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0. Vorbericht

0.1 Ergebnisse der Uberortlichen Prafung der
Stadt Hemer

0.1.1 Managementiibersicht

Als Ergebnis der Uberértlichen Prifung der Stadt Hemer stellt die gpaNRW nachfolgend die
Haushaltssituation sowie die wesentlichen Handlungsmd&glichkeiten der einzelnen Handlungs-
felder dar.

Die Feststellungen und Empfehlungen haben wir tabellarisch in der Anlage aufgefihrt. Die Rei-
henfolge ist chronologisch und gibt keine Priorisierung vor.

Es ist davon auszugehen, dass die Corona-Pandemie erhebliche Auswirkungen auf die Kom-
munen haben wird. Neben Auswirkungen auf die kommunalen Haushalte sind auch Auswirkun-
gen auf die Arbeit der Jugendamter, auf das Vergabewesen und die Bautatigkeit zu erwarten
bzw. nicht ausgeschlossen. Da weder die genaue Hbhe dieser Auswirkungen noch Veranderun-
gen von Fallzahlen oder des Arbeitsaufkommens derzeit konkret zu beziffern sind, konnten
diese Kriterien zum Zeitpunkt der Priifung noch nicht in die Bewertung der Handlungsfelder der
Uberdrtlichen Prifung einflieBen.

Es besteht weiter ein hoher Handlungsbedarf. Die Stadt Hemer ist seit dem Jahr 2016 nicht
mehr verpflichtet, ein Haushaltssicherungskonzept aufzustellen. In Hemer haben insbesondere
hohe Mehreinnahmen bei der Gewerbesteuer sowie die vorgenommene Hebesatzerh6hung in
2013 positive Auswirkungen gezeigt. Gegenliber der Prifung in 2013 hat Hemer sich gegen-
Uber den anderen Kommunen hinsichtlich ihrer Finanzkraft noch deutlicher abheben kénnen.
Das 2018 festgestellte Ergebnis von knapp 16 Euro je Einwohner ist dennoch geringer als bei
der Mehrzahl der Vergleichskommunen. Fiir 2019 war aufgrund einer rechtswidrig gebildeten
Ruickstellung ein Jahresfehlbetrag zu verzeichnen. Nach der Modellrechnung zum strukturellen
Ergebnis 2019 besteht mit -2,4 Mio. Euro ein noch hdheres Defizit als ausgewiesen. Planerisch
wird nach Defiziten in den Jahren 2020 bis 2022 erst 2023 wieder ein positives Ergebnis erwar-
tet. Wie auch in den abgeschlossenen Jahren wird diese Entwicklung des Haushalts von einer
guten gesamtwirtschaftlichen Situation getragen. Die Haushaltsplanung erfolgt sehr differenziert
und basiert auf nachvollziehbaren Parametern, es bestehen jedoch aus konjunktureller Sicht all-
gemeine haushaltswirtschaftliche Risiken. Darlber hinaus stellen die Planung der Schliisselzu-
weisungen, der Personalaufwendungen und der Aufwendungen fiir Sach- und Dienstleistungen
zusatzliche Risiken dar. Bei den letztgenannten wird das Risiko durch einen eingeplanten zwei-
prozentigen Anstieg der Tarif- und Besoldungsentwicklung, der tiber den Orientierungsdaten
des Landes liegt, verringert. Die Risiken kénnten den fiir das Jahr 2023 vorgesehenen Haus-
haltsausgleich gefahrden. Als Risikopuffer wiirde nach der Planung im Jahr 2023 noch eine
Ausgleichsricklage von 1,3 Mio. Euro zur Verfligung stehen.

Eigenkapital ist in Héhe von 17,4 Mio. Euro in der Schlussbilanz 2019 vorhanden, die Eigenka-
pitalquote 1 betragt rund neun Prozent und ist geringer als bei drei Vierteil der Vergleichskom-
munen. Die nur noch geringe Eigenkapitaldecke verdeutlicht jedoch das Risiko, dass bei sich
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verschlechternden Rahmenbedingungen die Uberschuldung bereits mittelfristig eintreten
kbénnte.

Die Schulden der Stadt Hemer sind hoch. Hierzu tragen in erster Linie die Verbindlichkeiten
bei, die zuletzt infolge der guten Haushaltsentwicklung reduziert werden konnten. Die Gesamt-
verbindlichkeiten des Konzerns Stadt Hemer betragen im Jahr 2018 3.506 Euro je Einwohner.
Hiermit liegt Hemer Gber dem Median. Aufgrund des mittelfristig vorgesehenen hohen Investiti-
onsvolumens werden die Verbindlichkeiten vor allem in der Bilanz der Stadt wieder deutlich zu-
nehmen. Die mittelfristig erwarteten Finanzmittelzuflisse aus der laufenden Verwaltungstétig-
keit reichen in Verbindung mit Zuwendungen nicht zur Finanzierung der Investitionsvorhaben
aus. Infolge der mit der Neuverschuldung verbundenen Zinsen und Abschreibungen sind mittel-
fristig weitere Haushaltsbelastungen zu erwarten, die den Handlungsspielraum der Stadt Hemer
langfristig einschranken werden. Ein wesentlicher Spielraum zur Reduzierung der Liquiditats-
kredite besteht nicht.

Hinzu kommt, dass das Vermodgen moglicherweise weiterer Reinvestitionen bedarf. Sowohl ei-
nige Gebaude als auch die StraBen und Wege der Stadt Hemer weisen hohe Anlagenabnut-
zungsgrade auf. Hieraus kénnten sich langfristig weitere Reinvestitions- und damit Finanzmittel-
bedarfe ergeben.

Die Stadt Hemer verflgt Uber eine ausgepragte Beteiligungsstruktur, deren Komplexitat als
hoch einzuschatzen ist. Sie kann auf sechs Beteiligungen beherrschenden und auf fiinf weitere
Beteiligungen maBgeblichen Einfluss austiben. Dariiber hinaus ist die Stadt an neun weiteren
Unternehmen mit einer Beteiligungsquote von unter 20 Prozent beteiligt. Die Auswirkungen auf
den kommunalen Haushalt sind hoch. Aus den Leistungsbeziehungen mit den stadtischen Be-
teiligungen ergibt sich in den Jahren 2016 bis 2018 eine durchschnittliche Haushaltsbelastung
von 1,3 Mio. Euro.

Aus Sicht der gpaNRW ergeben sich hieraus insgesamt hohe Anforderungen an das Beteili-
gungsmanagement. Der Beteiligungsbericht sollte zukUinftig spatestens zum Ende des auf
den Berichtsstichtag folgenden Jahres erstellt werden, um dem Rat der Stadt zeitnah Uber die
wirtschaftliche Situation der Beteiligungen zu informieren. Bislang hat die Stadt Hemer lediglich
fir das Jahr 2010 als Anhang zum Gesamtabschluss einen Beteiligungsbericht erstellt. Die
Stadt Hemer sollte zumindest nach jeder Kommunalwahl eine Schulung zu den Rechten und
Pflichten der Gremienvertreterinnen und Gremienvertretern anbieten. Das Beteiligungsmanage-
ment sollte zu den Tagesordnungspunkten der Gremiensitzungen eine Unterstiitzung flr die
Gremienvertreterinnen und Gremienvertreter in Form von Stellungnahmen anbieten.

Die Prifung der gpaNRW beruht auf Kennzahlenvergleichen und einer Betrachtung der Fakto-
ren, die sich auf den Fehlbetrag Hilfe zur Erziehung (HzE) auswirken. Die Stadt Hemer hat im
Jahr 2018 im interkommunalen Vergleich einen niedrigeren Fehlbetrag HzE je Einwohner von
0 bis unter 21 Jahre als 50 Prozent der Vergleichskommunen. Die im Vergleichsjahr 2018 fir
Vorjahre gezahlten Kostenerstattungen vom Land NRW fir unbegleitete minderjahrige Flicht-
linge verbessern den Fehlbetrag. Dennoch wird von 2015 bis 2018 durchgangig ein im Ver-
gleich mittleres bis gutes Ergebnis mit Bezug auf den einwohnerbezogenen Fehlbetrag erzielt.

Die Stadt Hemer ist soziostrukturell belastet, insbesondere der hohe Anteil an alleinerziehenden
Bedarfsgemeinschaften an den Bedarfsgemeinschaften mit SGB Il Bezug kann sich negativ auf
die Aufwendungen der Hilfe zur Erziehung auswirken. Insgesamt sind die Aufwendungen fiir
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Hilfen zur Erziehung bei der Stadt Hemer je Hilfefall auf einem hohen Niveau. Einwohnerbezo-
gen fallen die Aufwendungen unterdurchschnittlich aus. Dies liegt insbesondere an einer sehr
niedrigen Falldichte. Bei der Stadt Hemer wird eine intensive Zugangssteuerung in Form von
umfangreichen Beratungen durch den ASD betrieben. Dies kann in der Folge teure Hilfen zur
Erziehung vermeiden und wirkt sich somit positiv auf die Falldichte aus. Die Steuerung im Be-
reich der Hilfen zur Erziehung ist in einigen Bereichen bereits gut ausgepragt. Ein Fachcontrol-
ling ist vorhanden und sollte zuklinftig weiter ausgebaut werden.

Das Hilfeplanverfahren folgt vorgegebenen Prozessen, deren Einhaltung Uber verbindliche Vor-
drucke gesteuert wird. Schriftliche Standards wurden bislang nur fir einzelne Prozesse entwi-
ckelt. Dies soll zeitnah in Form eines Qualitdtshandbuchs fir den ASD nachgeholt werden. Die
Wirtschaftliche Jugendhilfe wird friih und umfassend in das Hilfeplanverfahren miteinbezogen.
Das bewertet die gpaNRW positiv.

Schriftlich fixierte Rickflihrungs- und Verselbststandigungskonzepte gibt es bisher bei der Stadt
Hemer noch nicht. Diese sollten aber aufgrund der hohen Fallzahlen und Aufwendungen im Be-
reich der Heimerziehung sowie der stationdren Hilfe fir Junge Volljahrige entwickelt werden.

Die Bauaufsicht der Stadt Hemer erreicht gute Werte bei den (Gesamt-) Laufzeiten ihrer Bau-
antrage. Der bisher vorgegebene Workflow behindert jedoch teilweise die Einhaltung der ge-
setzlich geregelten Zwei-Wochenfrist. Liegezeiten kénnten sich verklirzen, wenn die Stadt un-
vollstdndige Bauantrage nach Fristablauf konsequent an die Antragsteller zurlicksenden wirde.
Ein momentan in der Umsetzung befindlicher Umstrukturierungsprozess im Workflow lasst erste
Verbesserungen erkennen.

Optimierungsmaéglichkeiten liegen insbesondere in der Digitalisierung von Papierakten. Im Ide-
alfall scannt die Bauaufsicht Posteingdnge unmittelbar ein und durchlauft den Prozess digital.
Zudem kdnnten Kennzahlen zur Steuerungsunterstiitzung dienen.

Die Stadt Hemer wickelt die meisten Vergaben (ber die zentrale Submissionsstelle ab. Der Ein-
satz eines Vergabemanagementsystems begunstigt den Workflow in diesem Aufgabenfeld und
wird perspektivisch zu einer personellen Einsparung fihren. Grundsétzlich bindet die Stadt
auch den Fachdienst Revision in ihre Vergaben mit ein. An einigen Punkten kdnnte sie dies
noch intensivieren, um die Rechtssicherheit zu erhéhen. Aus gleichem Grunde sollte die Stadt
alle Vergaben immer Uber das Vergabemanagementsystem abwickeln. Dies ist derzeit nicht der
Fall, sodass die Revision vereinzelt VerstéBe gegen die Vergabeordnung aufdecken konnte.

Optimierungsmdglichkeiten bieten auch die Dienstanweisungen zur Vergabe und zur Korrupti-
onspravention. Daneben kdnnte eine Schwachstellenanalyse Uber die Gesamtverwaltung das
Korruptionsrisiko verringern. In Anlehnung an die Korruptionspréavention ist es zudem ratsam,
empfangene Sponsoringleistungen grundsatzlich zu veréffentlichen.

Im betrachteten Zeitraum schwanken sowohl die Abweichungen der Abrechnungssummen zu
den Auftragswerten als auch die Summe der Nachtrdge. Eine Auswertung der Nachtrage
kénnte der Stadt Hemer Hinweise auf die Vermeidung von gleichartigen Nachtragsleistungen
geben.
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0.2 Ausgangslage der Stadt Hemer

0.2.1 Strukturelle Situation

Das folgende Balkendiagramm zeigt die strukturellen Rahmenbedingungen der Stadt Hemer.
Diese pragen die Ausgangslage der Kommune. Die Strukturmerkmale ermitteln wir aus allge-
mein zuganglichen Datenquellen’. Das Diagramm enthélt als Y-Achse den Mittelwert der Kom-
munen im jeweiligen Prifsegment, hier der mittleren kreisangehdrigen Kommunen. Eine Aus-
nahme bildet das Merkmal Bevdlkerungsentwicklung. Hier ist der Indexwert der heutige Bevdl-
kerungsstand der abgebildeten Kommune.

Strukturmerkmale Stadt Hemer 2018

Hemer

Bevdlkerung
Jugendquotient
Altenquotient
SGB II-Quote
Deckungsmittel
Kaufkraft

Bruttoinlandsprodukt

Mittelwert

Die Stadt Hemer ist eine mittlere kreisangehdérige Kommune im Markischen Kreis. Nach den
Auswertungen von IT.NRW waren am 31. Dezember 2018 34.080 Einwohnerinnen und Einwoh-
ner gemeldet. Die Gemeindemodellrechnung von IT.NRW umfasst aktuell die Entwicklung bis
2040. Es wird in diesem Zeitraum ein erheblicher Bevdlkerungsriickgang prognostiziert. Fur die
Einwohnerzahlen gibt es in Hemer eine Besonderheit: fir die Stadt Hemer sowie fir funf wei-
tere Kommunen haben sich in der Bevélkerungszahlen unplausible Werte ergeben. So werden

" IT.NRW, Bertelsmann-Stiftung, Gesellschaft fiir Konsumforschung (GfK)
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durch IT.NRW z. B. fiir den Stichtag 31. Dezember 2016 bei diesen Kommunen keine Einwoh-
nerzahlen ausgewiesen. Die Griinde hierfir liegen mafBgeblich in der melderechtlichen Behand-
lung von Schutzsuchenden, die in einer der Zentralen Unterbringungseinrichtungen des Landes
NRW wie in Hemer untergebracht waren. Die Handhabung von Fortziigen fihrte bei der Stadt
Hemer zu einem erheblichen Unterschied zwischen den Einwohnermeldedaten der Stadt He-
mer und der Einwohnerstatistik von IT.NRW. Die Stadt Hemer hat den zugrundeliegenden
Sachverhalt im Rahmen der Grundlagenermittlung flr die Neuaufstellung des Flachennutzungs-
planes? in 2016 untersuchen lassen. Danach besteht ein bis heute nicht auflésbarer Unter-
schied zwischen den Einwohnermeldestatistiken der Stadt Hemer und IT.NRW. Im Rahmen der
einwohnerbezogenen Kennzahlenvergleiche hat die gpaNRW daher Vergleichsberechnungen
mit den 6rtlichen Einwohnerzahlen der Stadt Hemer vorgenommen. Diese flihren zu keinen ab-
weichenden Aussagen oder Priifungsergebnissen, so dass die unterschiedlichen Einwohnersta-
tistiken keine relevanten Auswirkungen auf die Uberértliche Prifung entfalten. In den jeweiligen
Teilberichten wird darauf ergédnzend hingewiesen.

Der fir Hemer von IT.NRW prognostizierte Bevdlkerungsrickgang wird nach Berechnungen im
og. Gutachten jedenfalls nicht in der von IT.NRW prognostizierten GréBenordnung eintreten.
Dieser Aussage stand bei der letzten Uberértlichen Prifung noch eine positive Prognose von
IT.NRW gegeniber. Die Stadt Hemer hatte sich bereits 2010 eine Stabilisierung der Bevdlke-
rungszahlen mit nur moderaten Einwohnerverlusten zum Ziel gemacht. Die aktuellen Planungen
gehen nach Auskunft der Stadt von zuk(inftig geringen Steigerungen der Einwohnerzahl aus.
Die wesentliche Herausforderung demografischer Entwicklungen ergibt sich aus der sich wan-
delnden Altersstruktur einer Kommune. Der Altenquotient® liegt in Hemer aktuell beim Durch-
schnitt der mittleren kreisangehdrigen Kommunen und damit erkennbar héher als in der letzten
Prafung. Allerdings wird sich entsprechend des landesweiten Trends auch die Altersstruktur in
Hemer weiter verschieben. So wird der Anteil der alteren Menschen kinftig aufgrund der gebur-
tenstarken Jahrgange voraussichtlich weiter zunehmen. Die innerértliche Nachfrage fur alters-
gerechtes Wohnen, Barrierefreiheit und Bedarfen fiir altere Menschen wird entsprechend stei-
gen. Der Anteil an jungen Menschen in der Bevoélkerung wird liber den Jugendquotienten* dar-
gestellt, der sich weiterhin unauffallig darstellt. Der Anteil von jingeren Menschen wird neben
Geburten Uber Zuziige von Familien beeinflusst. Als weitere Einflussgré3e wandern junge Men-
schen zum Bildungserwerb u.a. zu Universitétsstandorten ab (sog. Bildungswanderung).

Der Anteil der Einwohner der Stadt Hemer, der auf Transferleistungen nach dem SGB Il ange-
wiesen ist, ist vergleichsweise weiterhin hoch. Die SGB II-Quote betragt rd. 10,4 Prozent und
liegt damit Gber dem Mittelwert der mittleren kreisangehérigen Kommunen von 8,4 Prozent.
Korrespondierend hierzu ist die durchschnittliche Kaufkraft der Einwohnerinnen und Einwohner
auffallend geringer als in den Vergleichsstadten. Dies ist auch der ortlichen Beschéftigungs-
struktur geschuldet, die einen Schwerpunkt im sekundéren Arbeitsmarkt beinhaltet (insbeson-
dere im Maschinenbau und der Herstellung von Metallerzeugnissen). Landesweit hat es in den
letzten Jahren einen hohen allgemeinen Anstieg der Kaufkraft gegeben. Zwar ist dies auch in

2 Gesamtgutachten:
Neuaufstellung Flachennutzungsplan der Stadt Hemer, Grundlagenermittiung (Bevélkerung, demografische Entwicklung und Wohnen)

3 Anteil der Giber 65-jahrigen an der Bevélkerung mit einem Alter von 20 bis unter 65 Jahren

4 Anteil der unter 20-jahrigen an der Bevolkerung mit einem Alter von 20 bis unter 65 Jahren
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Hemer der Fall, jedoch konnten die Einwohnerinnen und Einwohner den bestehenden Unter-
schied nicht aufholen.

Die Wirtschaftsstarke einer Stadt oder eines Kreises zeigt sich im Bruttoinlandsprodukt. Fir den
Méarkischen Kreis hat sich das durchschnittliche Bruttoinlandsprodukt je Erwerbstéatigem seit der
letzten Prifung deutlich erhdht. Da das Bruttoinlandsprodukt auch bei den anderen Kreisen an-
gestiegen ist, verandert sich die Gber dem Durchschnitt liegende Positionierung des Markischen
Kreises aktuell nicht.

Eine positive Entwicklung gegenlber der Prifung 2013 zeigt sich auch bei den Deckungsmit-
teln, die einen Indikator fiir die finanzielle Leistungsfahigkeit einer Kommune darstellen. Die
kommunalen Haushalte haben in den letzten Jahren von einer guten gesamtwirtschaftlichen
Entwicklung profitiert. Diesen Aspekt greift die gpaNRW im Teilbericht Finanzen eingehender —
insbesondere unter Risikogesichtspunkten — auf. In Hemer haben insbesondere hohe Mehrein-
nahmen bei der Gewerbesteuer sowie die vorgenommene Hebesatzerhéhung in 2013 positive
Auswirkungen gezeigt. Gegenlber der Prifung in 2013 hat Hemer sich gegeniber den anderen
Kommunen noch deutlicher abheben kénnen.

0.2.2 Umgang mit Feststellungen und Handlungsempfehlungen aus
vergangenen Priufungen

Die Feststellungen und Empfehlungen aus der tberértlichen Prifung 2013 wurden in den jewei-
ligen Fachbereichen gepriift und eine verwaltungsweite Stellungnahme erarbeitet. Diese Stel-
lungnahme der Verwaltung wurde dem Rat der Stadt Hemer gemeinsam mit dem Prifbericht
zur Entscheidung vorgelegt.

0.3 Interkommunale Zusammenarbeit

Im strategisch bedeutsamen Handlungsfeld ,Interkommunale Zusammenarbeit (IKZ)* erhebt die
gpaNRW landesweit die interkommunalen Aktivitdten im gesamten Segment der mittleren kreis-
angehdérigen Kommunen. IKZ bietet sich z. B. flr eine wirtschaftlichere Aufgabenerfillung durch
Nutzung von Synergieeffekten und GréBenvorteilen an. Vor allem aber der demografische Wan-
del und der damit einhergehende Fachkraftemangel werden dazu fihren, dass die Aufgabener-
fullung zumindest teilweise nur mithilfe von IKZ gesichert werden kann. Unsere Zielsetzung ist
es daher, das Bewusstsein und das Interesse fiir vorhandene und denkbare Méglichkeiten der
IKZ zu starken. Zudem wollen wir zuséatzliche Impulse fiir einen erfolgreichen Ausbau der 6rtli-
chen IKZ-Aktivitdten geben.

Uber einen Online-Fragebogen sowie ein standardisiertes, erganzendes Interview sammeln wir
die ortlichen Erfahrungen und Praxisbeispiele. Die gpaNRW wertet die Informationen aus und
bereitet sie auf. Wenn alle Rickmeldungen vorliegen, fassen wir die Ergebnisse in einem Ab-
schlussbericht zusammen. Wir werden zum Ende der Prifungsrunde fiir das gesamte Segment

5 Realsteuern, Gemeindeanteile an Gemeinschaftssteuern sowie Schliisselzuweisungen als Durchschnitt von 2015 bis 2018
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der mittleren kreisangehérigen Kommunen landesweit darstellen, wo die Aufgabenschwer-
punkte liegen und wo wir noch Perspektiven und Entwicklungsmdglichkeiten im Bereich der in-
terkommunalen Zusammenarbeit sehen.

Unabhangig hiervon geben wir nachfolgend einen ersten, vorlaufigen Uberblick liber die bisher
gewonnenen Erkenntnisse und leiten daraus ggf. weitere Handlungsmadglichkeiten und/ oder -
perspektiven ab. Die Auskiinfte der Stadt Hemer sind darin enthalten.

0.3.1 IKZ - Zwischenergebnisse

Bisher haben wir 70 Kommunen geprift und stellen nachfolgend die Zwischenergebnisse der
Bestandsaufnahme vor. In unseren Auswertungen sind die Riickmeldungen der Kommunen als
Prozentanteile dargestellt. Zu beachten ist, dass mdégliche Mehrfachnennungen in einigen der
nachfolgenden Grafiken zu einem héheren Wert als 100 Prozent fiihren.

0.3.1.1 Aktuelle Aufgabenfelder bereits umgesetzter IKZ-Projekte

Der nachfolgenden prozentualen Auswertung liegen als Basis die Rickmeldungen der bislang
befragten Kommunen zu den Aufgabenfeldern zugrunde, in denen aktuell bereits IKZ-Projekte
umgesetzt worden sind.
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Aktuelle Aufgabenfelder IKZ 2020

IT, E-Govemment 81%

Kultur und Wissenschaft 71%

Personal

Rechnungsprifung, Datenschutz, Recht _ 54%
Kinder-, Jugend- und Familienhife [N 54%
Tounsmus, Wirtschaftsforderung, Gewerbe _ 54%
Ver-und Entsorgung 49%
Feuerwehr und Rettungsdienst 47%

Beschaffung und Vergabe 47%

Soziales 44%

Sonstiges

Schulen 39%

B
S
&

&
=

Finanzen

[#%)
[#%)
=

Bauen, Wohnen, Denkmalschutz efc.

StraRen, OPNV 30%

Archiv 30%

Bauhof 3

S
ES

Umwelt 24%

sonstige Ordnungsaufgaben, Bereitschaft

]
F

Burgerbiro, Telefonservice, Postbearbeitung 16%

Standesamtsaufgaben 14%

ausléndemechtliche Angelegenheiten - 11%

sport [ 11%

strallenverkehrsrechtliche Aufgaben 9%

Stiftungen . 4%

Nahezu alle bisher gepriften Kommunen sind einem Rechenzentrum angeschlossen. Entspre-
chend hoch ist der Anteil interkommunaler Zusammenarbeit in den Aufgabengebieten IT und E-
Government.

Unter den meistgenannten Bereichen befinden sich zudem Aufgaben der Daseinsvorsorge (z.B.
Kultur und Wissenschaft, Ver- und Entsorgung, Kinder-, Jugend- und Familienhilfe), aber auch
interne Dienstleistungsbereiche (z.B. Personal, Rechnungsprifung, Datenschutz, Recht) sowie
entwicklungspolitische Handlungsfelder (Tourismus, Wirtschaftsférderung und Gewerbe).
Neben formell vereinbarten Grundlagen zur dauerhaften gemeinsamen Aufgabenerflllung bil-
den auch einzelne, teils zeitlich befristete Projekte, die Basis einer Kooperation.

Eher untergeordnete Bedeutung haben nach den bisherigen Auswertungen aktuell insbeson-
dere gemeinschaftliche Aufgabenwahrnehmungen im klassischen Bereich der Ordnungsverwal-
tung, des Standesamtswesens sowie im Infrastruktur- und Sportbereich.
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0.3.1.2 Aufgabenfelder kiinftig geplanter IKZ-Projekte

Geplante Aufgabenfelder IKZ

IT, E-Govemment

Personal

Archiv

Finanzen

Beschaffung und Vergabe

Ver-und Entsorgung

Tournismus, Wirtschaftsforderung, Gewerbe

Sonstiges

Feuerwehr und Rettungsdienst

Standesamtsaufgaben _ 6%
Kultur und Wissenschaft _ 6%
Rechnungspriifung, Datenschutz, Recht _ 6%
Bauhof [N 4%
Soziales [N 4%
Schulen _ 4%,
Kinder-, Jugend- und Familienhilfe _ 4%,

Bauen, Wohnen, Denkmalschutz efc.
Umwelt

stratenverkehrsrechtliche Aufgaben
Strallen, OPNV

Burgerbiro, Telefonservice, Postbearbeitung
sonstige Ordnungsaufgaben, Bereitschaft
Stiftungen

Sport

auslandemechtliche Angelegenheiten 0%

Auch bei den geplanten Aufgabenfeldern sind die Bereiche IT und E-Government dominierend.
Dies Uberrascht nicht, da mittlerweile alle Kommunen gefordert sind, die Digitalisierung ihrer
Verwaltungen aktiv voranzutreiben. Diese Notwendigkeit wurde durch die Pandemie-Situation
verstarkt. Da dies die einzelne Kommune oftmals vor gro3e Herausforderungen stellt, werden
vermehrt gemeinsame Lésungen entwickelt (z.B. gemeinsame, kreisweite E-Governmentstrate-
gie). Gerade im Bereich der internen Dienstleistungen eréffnet die Digitalisierung neue, ortsun-
abhangige Mdglichkeiten zur schnellen Aufgabenerledigung. Viele Kommunen sehen hier noch
groBe Effizienzpotenziale, die dem zunehmenden Fachkraftemangel entgegenwirken kénnen.
Zu den meistgenannten Aufgaben gehdren hier in erster Linie die Bereiche Beschaffung/ Ver-
gabe, Personal, Finanzen und Bauhof, aber auch das Archivwesen.
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Nachvollziehbar weniger IKZ-Aktivitaten sind dagegen in solchen Aufgabenfeldern geplant, in
denen die Kommunen bereits heute sehr haufig kooperieren (z.B. Rechnungsprufung, Daten-
schutz, Recht, Kinder-, Jugend und Familienhilfe, Kultur- und Wissenschaft).

0.3.1.3 Kooperationspartner

Die nachfolgende Grafik bildet die unterschiedlichen Konstellationen interkommunaler Partner-
schaften ab. Die Ergebnisse bzw. die prozentuale Verteilung basieren auf den bisherigen Riick-
meldungen der bislang befragten Kommunen.

Kooperationspartner IKZ 2020

Kommune/n gleicher, &hnlicher Groenordnung 90%
Kreis/e 86%
kleine kreisangehorige Kommune/n 69%
grofte kreisangehorige Kommune/n 66%
kreisfreie Stadt/ Stadte 31%
Landschaftsverband 14%

Sonstiges 13%

Die mittleren kreisangehérigen Kommunen arbeiten weit Gberwiegend mit Partnern aus dem
kreisangehdrigen Raum und den Kreisen zusammen. Die GréBenunterschiede scheinen hier
nur eine untergeordnete Rolle zu spielen. Letzteres spiegelt sich auch darin wider, dass immer-
hin rd. ein Drittel der bisher befragten Kommunen interkommunale Kooperationen mit kreis-
freien Stadten eingegangen sind.

0.3.1.4 Rechtsformen

Die Kommunen arbeiten im Rahmen der interkommunalen Zusammenarbeit in unterschiedli-
chen Rechtsformen zusammen. Die nachfolgende Auswertung bzw. die prozentuale Verteilung
basieren auf den Rickmeldungen zur Anzahl der bislang umgesetzten IKZ-Projekte bzw. der
hierfir jeweils gewéhlten Rechtsformen.
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Rechtsformen IKZ 2020

noch offen, Sonstiges
12%

keine Angabe 0%

kommunale Arbeits-
gemeinschaft 31%
Rechtsform des
Privatrechts 11%

gemeinsames
Kommunal-
unternehmen 2%

Zweckverband 14%

offentlich-rechtliche
Vereinbarung 30%

Rund ein Drittel der interkommunalen Zusammenarbeit basiert auf 6ffentlich-rechtlichen Verein-
barungen, ein weiteres Drittel aller Kooperationen wird Uber Arbeitsgemeinschaften organisiert.
Zusammen mit der Griindung eines Zweckverbandes sind dies die rechtlichen Grundlagen fiir
rd. 75 Prozent aller IKZ-Projekte. Mit diesen Rechtsformen sind Organisationsformen geschaf-
fen worden, die sich in der Praxis etabliert und bewahrt haben. Gerade in der kommunalen Ar-
beitsgemeinschaft und der 6ffentlich-rechtlichen Vereinbarung sehen die Kommunen offenbar
groBere Gestaltungsmadglichkeiten. Gleichzeitig haben sie den Vorteil, dass kein neuer Aufga-
bentréger geschaffen wird, der zusatzliche Kosten und Gremienstrukturen beinhaltet.

0.3.1.5 Aufgabendurchfiihrung

Die nachfolgende Grafik macht deutlich, wer in vereinbarten IKZ-Partnerschaften fiir die kon-
krete Aufgabenwahrnehmung zustandig ist. Die Grafik bildet die prozentuale Verteilung der An-
zahl der jeweiligen Durchfihrungsvarianten der bislang befragten Kommunen ab.

gpANRW Seite 15 von 189




+ Stadt Hemer + Vorbericht # 050.010.020_05471

Aufgabendurchfithrung IKZ 2020

keine Angabe 1%

Sonstiges (z.B. ein
Zweckverband) 23%

N

die beteiligten
Kommunen
gemeinsam 40%

ein Kreis 14%

eine andere

Kommune 10% die Stadt selbst 12%

In dieser Grafik zeigt sich sehr deutlich, dass die Kommunen Organisationsformen bevorzugen,
in denen sie entweder selbst, ein Zweckverband, die beteiligten Kommunen gemeinsam oder
auch der Kreis die gemeinschaftlichen Aufgaben erledigen. Die auf diese Akteure entfallenden
IKZ-Projekte betragen in Summe fast 90 Prozent und erkléren damit auch den oben genannten
groBen Anteil der Arbeitsgemeinschaften und 6ffentlich-rechtlichen Vereinbarungen. Bemer-
kenswert ist aus unserer Sicht, dass in mehr als einem Drittel der Kooperationsprojekte die be-
teiligten Kommunen die Aufgaben gemeinsam durchfiihren. Dies setzt insbesondere eine gute
behdrdenlbergreifende Aufgabenverteilung sowie klare gemeinsame Prozess- und Schnittstel-
lenregelungen voraus.

0.3.1.6 Ziele zur Initiierung und Umsetzung von IKZ-Projekten

Abgebildet sind nachfolgend die unterschiedlichen, genannten Zielsetzungen zur Initiierung und
Umsetzung von IKZ-Projekten.
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Ziele IKZ

wirtschaftlichere Aufgabenerfillung 97%

Sicherung der Aufgabenerledigung 74%

Verbesserung der Qualitat der Aufgabenerfullung 69%

Verbesserung von Service- und Blrgerorientierung 64%

Entwicklungspotenzial der Region ausschopfen 26%

Erhalt der lokalen Handlungsfahigkeit 20%

Risikostreuung 6%

Sonstiges 1%

Mehr Wirtschaftlichkeit, Qualitat, Service- und Blirgerorientierung sowie die Sicherung der Auf-
gabenerflllung sind die meistgenannten Ziele, die die bislang befragten Kommunen mit der Ini-
tiilerung und Umsetzung ihrer IKZ-Projekte verfolgen.

Mit Abstand hdchste Prioritat genie3t dabei das Kriterium der Wirtschaftlichkeit. Nahezu alle Be-
teiligten zielen mit ihren IKZ-Aktivitdten auf eine Verbesserung der Wirtschaftlichkeit ab.

0.3.1.7 Erfolgsfaktoren

Nach einem vereinbarten Zeitraum ist zu evaluieren, ob und inwiefern die erwarteten Ziele auch
alle erreicht wurden. Dies gilt insbesondere, wenn mit der IKZ wirtschaftliche Effekte erwartet
wurden. Die Frage, ob eine IKZ fir die Beteiligten erfolgreich war, hangt - wie die bisherigen
Rickmeldungen zeigen — von mehreren Erfolgsfaktoren ab.

Die gpaNRW hat nachfolgend speziell ausgewertet, welche Erfolgskriterien die Kommunen je-
weils fUr sich priorisiert und konkret den Réngen 1 bis 3 zugeordnet haben.
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Erfolgsfaktoren IKZ

Kooperation auf Augenhdhe 53%

gegenseitiges Vertrauen 47%

klare Zielvorgaben 43%

unbedingter Rickhalt durch Verwaltungsfiihrung 41%

gleicher oder &hnlicher Handlungsdruck 33%

politische Bereitschaft, Offenheit 29%

gleiche oder ahnliche Ausgangssituation

einfache, schlanke Strukturen 14%

Einbindung Beschattigte, Personalvertretungen 904

Akzeptanz in der Burgerschaft

Mehr als die Halfte der Stadte setzt die Kooperation auf Augenhdhe, d. h. die vertrauensvolle
partnerschaftliche Zusammenarbeit fur eine erfolgreiche interkommunale Zusammenarbeit vo-
raus. Das gegenseitige Vertrauen und klare Zielvorgaben werden nahezu von der Halfte aller
Kommunen als weitere wesentliche Erfolgskriterien genannt. Offene und ehrliche Zusammenar-
beit mit den Partnern, aktiv gestitzt und geférdert durch die Verwaltungsspitze sind aus Sicht
der befragten Stadte die Uberwiegenden Voraussetzungen fiir das Gelingen interkommunaler
Kooperationen.

Bemerkenswert ist dabei, dass die Unterstiitzung der Verwaltungsspitze besonders wichtig er-
scheint, aber nur rd. knapp ein Drittel der Kommunen die Rolle der Politik bzw. deren Bereit-
schaft zur interkommunalen Zusammenarbeit erfolgskritisch sieht. Auffallig ist, dass die Akzep-
tanz durch die Blrgerschaft eine untergeordnete Bedeutung fir eine erfolgreiche Umsetzung
von IKZ-Projekten hat.

0.3.1.8 Hindernisse

Die Kommunen, die IKZ-Projekte zwar geprift, aber nicht umgesetzt haben, haben wir nach
den Hindernissen gefragt, die in der Regel fir das Scheitern von IKZ-Projekten verantwortlich
sind.
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Hindernisse IKZ

wirtschaftliche Vorteilhaftigkeit fraglich 61%
organisatorische Probleme 42%
unterschiedliche Organisationsstrukturen 24%
inteme Widerstande 21%
rechtliche Hindemisse 21%
politische Widerstande 16%
kein Partner gefunden 13%

Sonstiges 11%

Korrespondierend zur Zielprioritat (vgl. Abschnitt 0.3.1.6) ist hier der meistgenannte Hinde-
rungsgrund zur Umsetzung von IKZ die offensichtlich mangelnde Wirtschaftlichkeit. Erst mit Ab-
stand folgen organisatorische Probleme und unterschiedliche Organisationsstrukturen als
Hemmnis fur die erfolgreiche Realisierung von IKZ-Vorhaben.

0.3.2 Situation und Handlungsperspektiven fir die Stadt Hemer

Die Stadt Hemer hat bereits seit Langem die Vorteile der interkommunalen Zusammenarbeit
(IKZ) erkannt und diese im Wesentlichen gemeinsam mit den umliegenden Kommunen zu reali-
sieren versucht. Entsprechend des landesweiten Trends liegen die Schwerpunkte der interkom-
munalen Aktivitaten in der IT sowie der Kultur und Wissenschaft. Weitere Themenfelder sind Fi-
nanzen, Soziales, Bauhof, sonstige Ordnungsaufgaben und die Umwelt. Diese setzt Hemer
mehrheitlich in der Rechtsform eines Zweckverbandes um. Daneben besteht mit dem Marki-
schen Stadtbetrieb Iserlohn-Hemer eine Anstalt 6ffentlichen Rechts (ASR).

Als wesentliche Ziele hat Hemer fiir sich die wirtschaftlichere Aufgabenerledigung, die Verbes-
serung der Service- und Blrgerorientierung und der Qualitat der Aufgabenerledigung sowie die
Sicherung der Aufgabenerledigung formuliert. Diese Ziele werden von der Mehrheit der bisher
befragten Kommunen bestétigt. Vor diesem Hintergrund wurden verschiedene mdgliche IKZ-
Projekte auf ihre Vorteilhaftigkeit hin betrachtet. Nach ersten Uberlegungen der Stadt Hemer
wurden auch Gesprache mit in Frage kommenden Kooperationspartnern aufgenommen. Orga-
nisatorische Probleme wie die Bereitstellung von Raumlichkeiten oder unterschiedliche Fach-
verfahren filhrten dazu, diese Uberlegungen nicht weiter zu verfolgen. Die Heterogenitat der
Kommunen in der GréBenordnung, der geografischen Lage (Fahrstrecken) und unterschiedli-
che Strukturen fiihrten nicht zu der angestrebten Zusammenarbeit. Insbesondere die wirtschaft-
liche Vorteilhaftigkeit konnte nicht belegt werden. Diese hat fir die Stadt Hemer aufgrund der
langjahrigen schwierigen Haushaltslage eine herausragende Bedeutung.

Zwei IKZ-Projekte wurden riickabgewickelt, da das Aufwand-Nutzen-Verhéltnis fir Hemer nicht
mehr als vorteilhaft eingeschétzt wurde. So wurde z. B. die gemeinsame Fllchtlingsintegrati-
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onsmafBnahme Hemer-Iserlohn wegen sinkender Nachfrage zwischenzeitlich beendet. Der ur-
spriingliche Zweck konnte nicht mehr wirtschaftlich erflllt werden, so dass diese Aktivitat been-
det wurde.

Sofern mit dem Ausbau der Digitalisierung eine Standardisierung von Fachverfahren und Ver-
waltungsablaufen erfolgt, kdnnten sich auch fir Hemer neue Chancen fir IKZ-Projekte ergeben.
Insbesondere die abschlieBende rechtliche Klarung der Umsatzsteuersystematik (§ 2b UStG)
hat flr eine interkommunale Zusammenarbeit grundlegende Bedeutung. Je nach Umfang der
tats&chlich eintretenden finanzwirtschaftlichen Auswirkungen waren ggf. auch bestehende Ko-
operationen neu zu bewerten. Dabei tritt die positive Wirkung der landesweiten Fdrderrichtlinie
IKZ in den Hintergrund.

0.4 Uberdrtliche Priifung

0.4.1 Grundlagen

Zu den Aufgaben der gpaNRW gehért es zu priifen, ob die Kommunen des Landes NRW recht-
manig, sachgerecht und wirtschaftlich handeln. Die finanzwirtschaftliche Analyse steht dabei im
Vordergrund. Grund daflr ist die &uBerst schwierige Finanzlage der Kommunen und der ge-
setzliche Anspruch, den kommunalen Haushalt stets auszugleichen. Schwerpunkt der Prifung
sind Vergleiche von Kennzahlen. Die Priifung stiitzt sich auf § 105 der Gemeindeordnung Nord-
rhein-Westfalen (GO NRW).

Bei der Auswahl der Prifungsschwerpunkte l&sst sich die gpaNRW von ihren Zielen leiten, ei-
nen Beitrag zur Haushaltskonsolidierung zu leisten, die strategische und operative Steuerung
zu unterstitzen und auf Risiken hinzuweisen. Dabei sind wir bestrebt, einerseits die ganze
Bandbreite der kommunalen Aufgaben und andererseits deren finanzielle Bedeutung zu berick-
sichtigen. Die Auswahl stimmt die gpaNRW vor der Priifung mit kommunalen Praktikern ab.

Der Priifungsbericht richtet sich an die Verantwortlichen der Kommunen in Rat und Verwaltung.
Er zielt darauf ab, diesen Personenkreis - insbesondere in Haushaltskonsolidierungsprozessen
- zu unterstlitzen und so einen Beitrag zur Sicherung der Zukunftsfahigkeit der Kommune zu
leisten.

0.4.2 Prifungsbericht

Der Prifungsbericht besteht aus dem Vorbericht, den Teilberichten und dem gpa-Kennzahlen-
set:

o Der Vorbericht informiert in der Managementibersicht Gber die wesentlichen Ergebnisse
der Priifung. Zudem enthalt er Informationen Uber die strukturellen Rahmenbedingungen
der Kommune, eine Ubersicht (iber die in der tiberdrtlichen Priifung getroffenen Feststel-
lungen und Empfehlungen, zum Prifungsablauf sowie zur Prifungsmethodik. Als
Schwerpunktthema haben wir ein Kapitel zur Interkommunalen Zusammenarbeit mit in
den Bericht aufgenommen.

o Die Teilberichte beinhalten die ausfihrlichen Ergebnisse der einzelnen Prifgebiete.
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o Das gpa-Kennzahlenset enthalt eine Zusammenstellung aller wesentlichen Kennzahlen
und eine Erlduterung, wie das Kennzahlenset aufgebaut ist.

Die in dem Bericht genannten Rechtsgrundlagen haben wir in der Fassung angewendet, die
zum Zeitpunkt des gepriiften Sachverhaltes galten.

In den verschiedenen Handlungsfeldern berechnet die gpaNRW Personalaufwendungen auf
Basis von KGSt-Durchschnittswerten®. Soweit die gpaNRW in einzelnen Handlungsfeldern da-
von abweicht, weisen wir im Teilbericht darauf hin.

0.4.2.1 Struktur der Berichte
Der Aufbau der Teilberichte folgt einer festen Struktur:

Wertung: Einleitend treffen wir eine wertende Aussage zu unserem Prifungsergebnis innerhalb
eines Abschnitts. Wertungen, die eine Stellungnahme nach § 105 Abs. 6 und 7 GO NRW der
Kommune notwendig machen, bezeichnen wir als Feststellung.

Sollvorstellung: Die Sollvorstellung stellt die Inhalte und das Prifungsziel im folgenden Ab-
schnitt dar. Sie ist allgemein formuliert und grundséatzlich fir alle Kommunen giltig, z. B. auf Ba-
sis der Gesetzeslage. Die Sollvorstellung ist kursiv gedruckt.

Analyse: Im Anschluss an die Sollvorstellung analysiert die gpaNRW die individuelle Situation
in der gepruften Kommune.

Empfehlungen: Letztlich weisen wir die bei der Priifung erkannten Verbesserungspotenziale
als Empfehlung aus.

Feststellungen, die eine Stellungnahme der Kommune wéhrend des Prifungsverfahrens erfor-
dern (z. B. ein festgestellter Rechtsverstol3) werden im Prifungsbericht mit einem Zusatz ge-
kennzeichnet.

Die gpaNRW hat entsprechende Feststellungen im Bericht Finanzen, Kapitel 1.5, formuliert.

0.4.2.2 Verfahren nach Prifungsabschluss

Die Kommune nimmt zu allen Feststellungen und Empfehlungen des Priifungsberichts nach
§ 105 Abs. 6 und 7 GO NRW Stellung.

Die Berichte der Uberdrtlichen Priifungen werden auf der Internetseite der gpaNRW veréffent-
licht.

8 KGSt-Bericht Nr. 09/2019 ,Kosten eines Arbeitsplatzes* (2018/2019) und Nr.13/2019 ,Kosten eines Arbeitsplatzes* (2019/2020)
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0.5 Prafungsmethodik

0.5.1 Kennzahlenvergleich

Der Kennzahlenvergleich ist die pradgende Prifungsmethodik der gpaNRW. Dazu errechnen wir
Kennzahlen in den Kommunen und vergleichen diese landesweit. Fir den Vergleich ist eine
einheitliche Ausgangsbasis erforderlich. Es gibt jedoch keine landeseinheitliche Festlegung un-
terhalb der Produktbereichsebene, so dass die Produktgruppen haufig unterschiedliche Pro-
dukte und die Produkte unterschiedliche Leistungen enthalten. Daher ist der Vergleich nicht un-
mittelbar aus den Daten der Jahresrechnungen heraus méglich. Wir haben deshalb Aufgaben-
blécke mit den dazu gehérenden Grunddaten einheitlich definiert und erheben diese vor Ort.

Die Kommune soll ihren Kennzahlenwert gut einordnen kénnen. Deshalb stellen wir folgende
Werte dar:

« die Extremwerte, also das Minimum und das Maximum, und
e drei Viertelwerte.

Viertelwerte teilen eine nach Gré3e geordnete statistische Reihe in vier Viertel. Der erste Vier-
telwert teilt die vorgefundenen Werte so, dass 25 Prozent darunter und 75 Prozent darlber lie-
gen. Der zweite Viertelwert entspricht dem Median und liegt in der Mitte der statistischen Reihe,
d.h. 50 Prozent der Werte liegen unterhalb und 50 Prozent oberhalb dieses Wertes. Der dritte
Viertelwert teilt die vorgefundenen Werte so, dass 75 Prozent darunter und 25 Prozent dariber
liegen.

Ebenfalls nennen wir die Anzahl der Werte, die in den Vergleich eingeflossen sind. In den inter-
kommunalen Vergleich hat die gpaNRW die Werte aller mittleren kreisangehérigen Kommunen
einbezogen.

Im Prifgebiet Finanzen erfassen und analysieren wir die wichtigsten materiellen und formellen
Rahmenbedingungen der Haushaltswirtschaft. Wir machen den haushaltsbezogenen Hand-
lungsbedarf transparent. Die Prifung setzt dabei auf den Ergebnissen der értlichen Priifung auf.

Nicht immer kann eine Kommune alle Grundzahlen erheben. Ebenso sind aus unterschiedlichs-
ten Griinden einzelne Kennzahlen nicht mit den Kennzahlen anderer Kommunen vergleichbar.
In beiden Fallen kennzeichnet die gpaNRW in Grafiken und Tabellen den Wert der Kommune
mit k. A.“. Sollte die Kennzahl der Kommune nicht mit den Kennzahlen der Vergleichskommu-
nen vergleichbar sein, so erlautert die gpaNRW textlich den Grund hierfiir. Die Angabe k. A.*
deutet somit nicht automatisch auf eine mangelnde Datenlieferung der Kommune hin.

0.5.2 Strukturen

Die Haushaltswirtschaft in den Kommunen hangt von verschiedenen externen und internen Ein-
flussfaktoren ab. Diese kénnen zum Teil unmittelbar gesteuert werden. Es gibt jedoch auch Ein-
flusse, die struktureller Natur und somit nicht oder nur langfristig beeinflussbar sind. Unter
Strukturmerkmalen versteht die gpaNRW verschiedene, von auBBen auf die Kommune ein-
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wirkende Einflussfaktoren. Faktoren, die Ergebnisse kommunalpolitischer Beschlisse sind, zah-
len nicht dazu, da diese ausdricklich der kommunalen Willensbildung unterliegen. Dennoch be-
einflussen sie das Gesamtbild einer Kommune. Wir gehen darauf - soweit mdglich und erforder-
lich — in den Teilberichten sowie unter ,Ausgangslage der Kommune* ein.

0.5.3 Konsolidierungsmaoglichkeiten

Die gpaNRW macht den unterschiedlichen Ressourceneinsatz durch den Vergleich der Kom-
munen transparent und zeigt Ansatze fir Verdnderungen auf.

Der in den Kommunen festgestellte Ressourceneinsatz ist im interkommunalen Vergleich sehr
unterschiedlich. Die gpaNRW zeigt in einzelnen Handlungsfeldern auf, wie dieser reduziert wer-
den kann. Orientierung bieten Richtwerte oder der Uberblick (iber die Streuung der Werte, ins-
besondere im Vergleich zu den Viertelwerten.

Der Prifung liegt keine vollstédndige Betrachtung von Kernverwaltung, Sondervermégen und
Beteiligungen zugrunde. Es ist daher mdglich, dass in anderen Bereichen weitere Verbesse-
rungsmaglichkeiten bestehen, die tber in diesem Priifungsbericht beschriebene Handlungs-
mdglichkeiten hinausgehen.

054 gpa-Kennzahlenset

Steuerungsrelevante Kennzahlen der von der gpaNRW betrachteten kommunalen Handlungs-
felder stellen wir im gpa-Kennzahlenset dar. Die Ubersicht enthalt Kennzahlen aus Handlungs-
feldern, die in vorangegangenen Prifungen betrachtet wurden. Ergénzt wird das gpa-Kennzah-
lenset durch Kennzahlen, die wir erstmalig in der aktuellen Prifung der mittleren kreisangehdri-
gen Kommunen erhoben haben.

Die Fortschreibung der &rtlichen Kennzahlen sowie der interkommunalen Vergleichswerte er-
moglicht den Kommunen eine aktuelle Standortbestimmung. Zusammen mit den aus friheren
Prifungen bekannten Analysen, Handlungsempfehlungen sowie Hinweisen auf mdgliche Kon-
solidierungsmoglichkeiten kénnen die Kommunen sie fiir ihre interne Steuerung nutzen.

0.6 Prifungsablauf

Die Prifung in der Stadt Hemer wurde von Januar bis September 2020 durchgefiihrt. Zunachst
hat die gpaNRW die erforderlichen Daten und Informationen zusammengestellt und mit der
Stadt Hemer hinsichtlich ihrer Vollstandigkeit und Richtigkeit abgestimmt. Auf dieser Basis ha-
ben wir die Daten analysiert.

Far den interkommunalen Vergleich verwenden wir in der Stadt Hemer Uberwiegend das Ver-
gleichsjahr 2018. Basis der Finanzprifung sind die Jahresabschliisse des Kernhaushaltes bis
einschl. 2019 sowie die Haushaltsplanung bis 2020 inklusive der bis 2023 reichenden mittelfris-
tigen Finanzplanung.

Neben den Daten friiherer Jahre haben wir ebenfalls aktuelle Entwicklungen und Besonderhei-
ten der Kommune berlcksichtigt, um Aussagen flr die Zukunft machen zu kénnen.
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Geprft haben:

Leitung der Priifung Stefan Loepke

Finanzen Frank Breidenbach und Martin Bamberger
Beteiligungen Thomas Malek

Hilfe zur Erziehung Okka Dini Abbas

Bauaufsicht Thomas Scharf und Stefanie Ohm
Vergabewesen Thomas Scharf und Stefanie Ohm

Das Prufungsergebnis haben die Priifenden mit den beteiligten Beschéftigten in den betroffe-
nen Organisationseinheiten auf Basis eines Berichtsentwurfes erortert. Am 29. September 2020
wurden die wesentlichen Ergebnisse dem Verwaltungsvorstand der Stadt Hemer vorgestellt.
Die Stadt Hemer hatte danach Gelegenheit, zu den Berichtsentwiirfen Stellung zu nehmen.

Herne, den 09. Dezember 2020

Im Auftrag Im Auftrag
gez. gez.

Thomas Nauber Stefan Loepke
Abteilungsleitung Projektleitung
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0.7

Anlage: Erganzende Tabelle

Zusammenstellung der Feststellungen und Empfehlungen der gpaNRW zur tiberértlichen Priifung 2020 — Handlungsfelder

Haushaltssteuerung und zusétzliche Erlauterungen

F1

F2

F3

F4

F5

Die Fristen zur Anzeige der Haushaltssatzungen (§ 80 Abs. 5 GO NRW), zur Aufstel-
lung der Jahresabschliisse (§ 95 Abs. 5 S. 2 GO NRW). Dennoch liegen weitgehend
aktuelle Informationen zur Haushaltssituation vor. Sowohl innerhalb der Verwaltung
als auch der Politik gegenlber wird Uber ein Finanzcontrolling iber wesentliche Ent-
wicklungen und Prognosen berichtet. Dies betrifft sowohl konsumtive als auch inves-
tive MaBnahmen.

Seit 2017 kann die Stadt Hemer die gestiegenen Aufwendungen nicht mehr durch
KonsolidierungsmaBnahmen kompensieren. Insgesamt ist die Entwicklung der Haus-
haltssituation — und damit das Erreichen des Haushaltsausgleichs im Jahr 2023 —
mittelfristig fast ausschlieBlich von &uBeren Einflissen wie der Entwicklung des Steu-
eraufkommens und der Schlisselzuweisungen abhéngig.

Die Stadt Hemer Ubertragt keine Aufwendungen und konsumtiven Auszahlungen, in-
vestive Auszahlungserméachtigungen jedoch in hohem MaBe. Die so erhdhten An-
satze der Folgejahre werden jeweils nur zu einem geringen Anteil in Anspruch ge-
nommen. Vor dem Hintergrund der Transparenz und Haushaltsklarheit ist dies kri-
tisch. Grundsatze geman § 22 Absatz 1 KomHVO uber Art, Umfang und Dauer von
Ermé&chtigungsibertragungen sind bislang nicht geregelt.

Fordermittel werden in Hemer von den Fachdiensten und Fachbereichen akquiriert.
Zentrale Ubersichten Uber férderfahige MaBnahmen oder Férderquellen bestehen
nicht. Dies erschwert die Férdermittelakquise und -bewirtschaftung.

Ausgehend von der Akquise sind die Fachdienste und Fachbereiche auch fiir die
weitere Férdermittelbewirtschaftung bis hin zum Verwendungsnachweis zustandig.
Eine zentrale Ubersicht (ber geférderte MaBnahmen, Bestimmungen und Fristen

E1

E2

E3

E4

E5

Die Fristen zur Anzeige der Haushaltssatzungen und zur Aufstellung der Jahresab-
schllsse sollten kiinftig eingehalten werden.

Die Stadt Hemer sollte weiterhin einen konsequenten Konsolidierungskurs verfol-
gen. Verschlechtert sich die derzeit positive konjunkturelle Lage, missen Ertrags-
einbuBen durch zusétzliche KonsolidierungsmaBnahmen kompensiert werden.

Investive Auszahlungsermachtigungen sollten kiinftig restriktiver und nur dann tber-
tragen werden, wenn eine Inanspruchnahme im kommenden Haushaltsjahr realis-
tisch ist. Die Prifung zur Notwendigkeit von Ermachtigungsibertragungen sollte in
Grundsatzen nach § 22 KomHVO verbindlich geregelt werden. Hierzu eignet sich
beispielsweise eine Dienstanweisung.

Die Stadt Hemer sollte strategische Vorgaben zur Férdermittelgewinnung treffen,
insbesondere mit dem Ziel, die Férdermittelakquise standardisiert in investive und
konsumtive Vorhaben zu integrieren. Es sollte gewéhrleistet werden, dass férderfa-
hige und geférderte MaBnahmen an zentraler Stelle erfasst werden.

Die Stadt Hemer sollte wesentliche Informationen zu den einzelnen FérdermaBnah-
men in einer zentralen Datenquelle biindeln. Dies versetzt die Verwaltung in die
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liegt nicht vor. Infolgedessen fehlen Controlling-Werkzeuge wie z. B. ein férderbezo- Lage, einen zentralen, umfassenden Uberblick zu haben und die Férderbestimmun-
genes Berichtswesen. Trotz einer entsprechend erschwerten Steuerung kam es bis- gen fristgerecht abzuwickeln.
her nur im Einzelfall zu einer Rlckzahlung von Férdermitteln.
Die Bildung einer Riickstellung fiir eine erhdhte Heranziehung zur Kreisumlage ent-
spricht hinsichtlich des Anteils, der auf die erwartete Verringerung der Schliisselzu-
F6 weisung entfallt, nicht der Regelung des § 37 Absatz 5 KomHVO. E6 Die Ruckstellung ist im Jahresabschluss 2020 aufzulésen. Die Regelungen des §
37 KomHVO Absatz 5 sind kiinftig zu beachten.
Die gpaNRW bittet hierzu vorab um Stellungnahme, losgeldst von der Stellungnah-
mepflicht nach § 105 Abs. 6 und 7 GO NRW.
F7 Die Stadt Hemer weist in ihrer Bilanz die erhaltenen Anzahlungen bisher nicht ent-
sprechend des § 42 Absatz 4 KomHVO aus.
Die Stadt Hemer hat seit der Eréffnungsbilanz keine kérperliche Inventur der Ge-
baude und Verkehrsflachen vorgenommen. Damit verstdBt sie gegen § 30 Abs. 2
F8 Satz 2 KomHVO NRW. E8 Eine korperliche Inventur sollte kurzfristig erfolgen. Die in § 30 Absatz 2 Satz 2
KomHVO bestimmten Intervalle sind kiinftig einzuhalten.
Die gpaNRW bittet hierzu vorab um Stellungnahme, losgeldst von der Stellungnah-
mepflicht nach § 105 Abs. 6 und 7 GO NRW.
Die Fristen zur Anzeige der Haushaltssatzungen (§ 80 Abs. 5 GO NRW), zur Aufstel-
lung der Jahresabschliisse (§ 95 Abs. 5 S. 2 GO NRW). Dennoch liegen weitgehend
aktuelle Informationen zur Haushaltssituation vor. Sowohl innerhalb der Verwaltung Die Fristen zur Anzeige der Haushaltssatzungen und zur Aufstellung der Jahresab-
F1 " . o - - . E1 . e
als auch der Politik gegenlber wird Uber ein Finanzcontrolling iber wesentliche Ent- schlisse sollten kinftig eingehalten werden.
wicklungen und Prognosen berichtet. Dies betrifft sowohl konsumtive als auch inves-
tive MaBnahmen.
Seit 2017 kann die Stadt Hemer die gestiegenen Aufwendungen nicht mehr durch
KonsolidierungsmaBnahmen kompensieren. Insgesamt ist die Entwicklung der Haus- Die Stadt Hemer sollte weiterhin einen konsequenten Konsolidierungskurs verfol-
F2 haltssituation — und damit das Erreichen des Haushaltsausgleichs im Jahr 2023 — E2 gen. Verschlechtert sich die derzeit positive konjunkturelle Lage, missen Ertrags-
mittelfristig fast ausschlieBlich von duBeren Einflissen wie der Entwicklung des Steu- einbuBen durch zusatzliche KonsolidierungsmaBnahmen kompensiert werden.
eraufkommens und der Schlisselzuweisungen abhéngig.
Beteiligungen
Das Berlcht§wesen entspricht in Teilen den Anforderungen, die sich glus dem Bgtelll- Die fehlenden Beteiligungsberichte sollten kurzfristig erstellt und dem Rat zur Verfii-
F1 gungsportfolio der Stadt Hemer ergeben. Der letzte vorliegende Beteiligungsbericht E1 . . " .
. gung gestellt werden. Die fehlenden Angaben sollten in den Beteiligungsberichten
datiert aus dem Jahr 2010.
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F2

Hilfe z

F1

F2

F3

F4

F5

Die Unterstiitzung der Vertreterinnen und Vertreter in den Gremien entspricht nicht
den Anforderungen, die sich aus dem Beteiligungsportfolio der Stadt Hemer erge-
ben.

ur Erziehung

Die soziostrukturellen Rahmenbedingungen werden bislang nur vereinzelt in die Pla-
nungen miteinbezogen. Die Auswertung und Aufbereitung der Daten ist noch aus-
bauféhig.

Bei der Stadt Hemer existiert kein praventives Gesamtkonzept, aber ein breites und
durch das Jugendamt gesteuertes Angebotsspektrum.

Bei der Stadt Hemer gilt flir die Gesamtverwaltung das Leitziel einer familienorien-
tierten Verwaltung. Eine Gesamtstrategie flir den Bereich Kinder-, Jugend- und Fa-
milienhilfe gibt es nicht. Allgemeine Ziele fir die Hilfe zur Erziehung werden im Haus-
haltsplan fixiert.

Die Stadt Hemer hat durch die eingerichtete Controlling-Stelle gute Grundlagen flr

das Finanzcontrolling im Aufgabengebiet der Hilfen zur Erziehung geschaffen. Es er-
folgt monatlich eine Auswertung der Haushaltsdaten sowie Fallzahlen in Form eines
Controlling-Berichts. Steuerungsrelevante Kennzahlen werden aktuell nicht erhoben.

Das Fachcontrolling der Stadt Hemer befindet sich noch im Aufbau. Eine Dokumen-
tation und Analyse hinsichtlich der Wirksamkeit und Zielerreichung bei einzelnen Hil-
fen erfolgt bislang nicht.

E2.1

E2.2

E1

E2

E3

E4

E5

erganzt werden. Die gpaNRW empfiehlt die Beteiligungsberichte kiinftig bis zum
Ende des auf den Berichtsstichtag folgenden Jahres zu erstellen.

Das Beteiligungsmanagement der Stadt Hemer sollte mindestens einmal je Wahl-
periode eine Schulung anbieten, in der die Gremienvertreterinnen und Gremienver-
treter Uber ihre Rechte und Pflichten unterrichtet werden. Darlber hinaus kann es
sich in Einzelfallen anbieten, dass Schulungen zu fachlichen Themen angeboten
werden.

Das Beteiligungsmanagement sollte zu den Tagesordnungspunkten der Gremiensit-
zungen eine Unterstitzung fur die Gremienvertreterinnen und Gremienvertreter in
Form einer Stellungnahme anbieten.

Die Stadt Hemer sollte die Erhebung und Auswertung von Strukturdaten verbessern
und diese im Rahmen der Jugendhilfeplanung vermehrt mit einbeziehen.

Die Stadt Hemer sollte auch in Zukunft die Praventionsarbeit weiter ausbauen und
die vorhandenen Bausteine in einem Praventiv-Konzept schriftlich fixieren.

Gerade vor dem Hintergrund der steigenden Aufwendungen sollte die Stadt Hemer
in Zusammenarbeit mit Politik und Verwaltung eine Gesamtstrategie flr die Hilfen
zur Erziehung entwickeln. Aus dieser sollte die Stadt Hemer konkrete Ziele, Ziel-
werte sowie MaBnahmen zur Zielerreichung ableiten. Der Umsetzungsgrad sollte
anhand von abgeleiteten Kennzahlen gemessen und dokumentiert werden. Bei Ab-
weichungen sollten Griinde ermittelt und GegenmaBnahmen ergriffen werden.

Die Stadt Hemer sollte wie geplant das Finanzcontrolling um ein steuerungsrelevan-
tes Kennzahlensystem erweitern. Hierfir kénnen bspw. auch die Kennzahlen die-
ses Berichts fortgeschrieben werden. Die Kennzahlen sollten regelmaBig ausgewer-
tet werden, damit aus den gewonnenen Erkenntnissen konkrete MaBnahmen zur
Reduzierung von Aufwendungen und Fallzahlen entwickelt werden kénnen.

Die Stadt Hemer sollte ein Fachcontrolling, wie in diesem Berichtsteil erlautert, ein-
fihren und mit dem Finanzcontrolling zusammenfiihren. Ein regelmaBiger Fachcon-
trollingbericht, der auch anbieterbezogene Auswertungen beriicksichtigt, sollte erar-
beitet werden.
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F6

F7

F8

F9

F10

Fi1

F12

Bei der Stadt Hemer sind aktuell nur einzelne Prozesse verbindlich und schriftlich
festgelegt. Die Sicherstellung von Verfahrens- und Qualitatsstandards erfolgt Gber
vereinheitlichte Vordrucke. Ein Qualitats-Handbuch fiir den ASD wird zurzeit erarbei-
tet.

Das Hilfeplanverfahren ist bei der Stadt Hemer aktuell nicht in Form einer schriftli-
chen Prozessbeschreibung festgelegt, die von der gpaNRW geforderten Mindest-
standards sind im Wesentlichen aber bereits vorhanden.

Bei der Stadt Hemer wird durch umfangreiche Beratungen im Vorfeld jeder Hilfege-
wahrung eine intensive fachliche Zugangssteuerung betrieben. Hierzu gibt es noch
keine standardisierten Prozesse. Automatisierte Wiedervorlagen fir die Fallsteue-
rung gibt es bislang nicht.

Die Wirtschaftliche Jugendhilfe wird friihzeitig in das Hilfeplanverfahren eingebunden
und ist fir die Prifung und Geltendmachung von Kostenerstattungsanspriichen zu-
standig. Verbindliche Vorgaben oder Prozessbeschreibungen gibt es fir die Widu
bislang nicht.

Flr das Jugendamt der Stadt Hemer gibt es bisher noch kein standardisiertes inter-
nes Kontrollsystem. Einzelne Elemente sind jedoch vorhanden bzw. sollen eingefiihrt
werden. Eine Unterstitzung der Prozesskontrollen durch die Fachsoftware gibt es
nicht.

Eine Personalbemessungsgrundlage ist bei der Stadt Hemer bislang nur fir die Wirt-
schaftliche Jugendhilfe vorhanden. Eine Personalbedarfsplanung, die absehbare
Fluktuationen beriicksichtigt, ist vorhanden.

Eine Grundlage firr eine eigene Stellenbemessung im ASD gibt es bei der Stadt He-
mer bislang nicht.

E6

E7

E8.1

E8.2

E9

E10

E11

E12

Wie bereits geplant, sollte die Stadt Hemer Standards und Ablaufe fir alle Prozesse
verbindlich vorgeben und in einem Qualitdtshandbuch fir den ASD schriftlich fixie-
ren. Eine elektronische Aktenfiihrung sollte zur Verbesserung der Arbeitsablaufe
ebenfalls forciert werden.

Die von der gpaNRW festgelegten und in der Praxis bereits vorhandenen Mindest-
standards fur das Hilfeplanverfahren sollten in das Qualitatshandbuch aufgenom-
men und somit schriftlich fixiert werden.

Die Stadt Hemer sollte fiir die Beratungstatigkeiten des ASD im Rahmen des Fall-
eingangs verbindliche MaBstabe festsetzen und diese im zukiinftigen Qualitats-
handbuch schriftlich festhalten. Uber Auswertungen und Analysen zu Umfang und
Wirkung der Beratungstétigkeit sollte die Steuerung in diesem Bereich ausgebaut
werden.

Die Stadt Hemer sollte die Mdglichkeit von elektronischen Wiedervorlagen Uber die
Fachsoftware prifen.

Die Stadt Hemer sollte auch fiir die Geltendmachung von Kostenerstattungsanspri-
chen verbindliche Vorgaben, Standards und Prozesse definieren und somit die
Steuerungsmaoglichkeiten in diesem Bereich ausbauen.

Die Stadt Hemer sollte die Erweiterung von Prozesskontrollen Gber die Fachsoft-
ware priifen und insbesondere den Einsatz der Fachsoftware im Bereich Widu in
Betracht ziehen. Die aufeinander aufbauenden Prozesse bzw. Schnittstellen zwi-
schen ASD und Widu kénnten vollumfanglich in der Software abgebildet und auch
technische Plausibilitten, z. B. keine Auszahlung ohne aktuellen Hilfeplan, einge-
richtet werden.

Die vorhandene Personalbedarfsplanung sollte um eine Quote flir ungeplante Fluk-
tuationen erweitert werden. Dies kdnnte Stellenvakanzen und Uberlastungen mini-
mieren.

Die Stadt Hemer sollte die Prozesse im Qualitdtshandbuch hinterlegen und Bear-
beitungszeiten fur diese definieren. Hierauf aufbauend sollte eine Grundlage fur
eine Personalbemessung fiir den ASD entwickelt werden.
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F13

F14

F15

F16

F17

F18

Die Personalbemessung fur die Wirtschaftliche Jugendhilfe wird bei der Stadt Hemer
anhand von eigenen Kennzahlen vorgenommen und &rtliche Gegebenheiten beriick-
sichtigt. Das Personal wurde aufgrund der gestiegenen Fallzahlen im Bereich UMA
in der Vergangenheit aufgestockt.

Die Stadt Hemer hat einen sehr niedrigen Anteil ambulanter Hilfefélle an den Hilfefal-
len gesamt, was sich belastend auf den Fehlbetrag auswirkt.

Der niedrige Anteil Vollzeitpflegefélle an den stationéren Hilfefallen wirkt sich belas-
tend auf den Fehlbetrag und auf die Aufwendungen Hilfe zur Erziehung aus.

Die Aufwendungen fiir die SPFH je Hilfefall sind hoch. Eine Einbindung der WiJu bei
Vergabe der Leistung an den eigenen ambulanten Dienst erfolgt nicht.

Die Aufwendungen nach § 34 SGB VI je Hilfefall sind bei der Stadt Hemer sehr
hoch. Dabei fallen insbesondere auch die hohen Laufzeiten ins Gewicht. Beides be-
lastet den Fehlbetrag.

Die Aufwendungen fiir die Hilfen fir Junge Volljahrige nach § 41 SGB VIII sowie der
Anteil der Hilfefélle an den Gesamtféllen ist bei der Stadt Hemer sehr hoch. Verfah-
rensstandards und Verselbstédndigungskonzepte wurden noch nicht verschriftlicht.

Bauaufsicht

F1

F2

Die Bauaufsicht halt die Zwei-Wochenfrist derzeit nur selten ein. Hieraus kann sich
ein Klagerisiko ergeben.

Im Zeitpunkt der Prifung befinden sich die Geschéftsprozesse in einer Umstrukturie-
rung. Checklisten fiir die Bearbeitung setzt die Bauaufsicht noch nicht ein, dies ist je-
doch geplant.

E13

E14

E15

E16

E17

E18

E1

E2

Die Stadt Hemer sollte aufgrund des Fallzahlenriickgangs im Bereich der UMA wie
geplant eine Uberpriifung der Stellenbemessung im Bereich WiJu vornehmen.
Ggfs. vorhandene Personalkapazitaten sollten unter anderem flr den Ausbau der
Steuerung im Jugendamt (bspw. Erweiterung des Finanz- und Fachcontrollings)
eingesetzt werden.

Die Stadt Hemer sollte weiterhin MaBnahmen entwickeln und durchfiihren, um den
Anteil an ambulanten Hilfeféllen bei gleichzeitiger niedriger Falldichte zu erhéhen.

Die Stadt Hemer sollte ihre Akquise und Werbung fiir geeignete Pflegefamilien ver-
starken, um gem. dem im Haushaltsplan fixierten operativen Ziel im stationaren Be-
reich mehr Kinder und Jugendliche in Vollzeitpflege statt in Heimen unterbringen zu
kénnen.

Die Stadt Hemer sollte im Rahmen des Fachcontrollings die Hilfen nach § 31 SGB
VIII analysieren und versuchen den hohen Aufwendungen je Hilfefall gegen zu steu-
ern. Dariiber hinaus sollte auch bei der Leistungserbringung durch den eigenen
Ambulanten Dienst die Wirtschaftlichen Jugendhilfe in das Hilfeplanverfahren mit
einbezogen werden.

Die Stadt Hemer sollte die Laufzeiten regelmaBig falliibergreifend bewerten und in-
tensiver an der Rickflihrung arbeiten. Ziel sollte es sein, durch eine intensive Rick-
fihrungsarbeit die Laufzeiten zu verkurzen.

Die Stadt Hemer sollte fiir die Hilfen fir die jungen Volljahrigen eigene Verfahrens-
standards verschriftlichen. Die Bewilligungshirden sollten héher sein als bei den
Minderjéhrigen. Eine stufenméaBige Verselbststandigung sollte ab ca. 16/17 Jahren
intensiv verfolgt werden.

Die Stadt Hemer sollte die Zwei-Wochenfrist § 71 Abs. 1 BauO NRW kiinftig einhal-
ten, um Angriffspunkte im Klageverfahren zu reduzieren und die Rechtssicherheit
ihrer Bescheide zu erhéhen.

Die Bauaufsicht der Stadt Hemer sollte kiinftig Angrenzer grundsétzlich vor Ertei-
lung von Abweichungen und Befreiungen benachrichtigen. Damit wiirde sie die Vor-
gaben aus § 72 Abs. 1 BauO NRW umsetzen und kann Argumente der Angrenzer
in ihre Entscheidungen einflieBen lassen.
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Im Hemer befindet sich der Prozess des Baugenehmigungsverfahrens wahrend der Die Stadt Hemer sollte die Zwei-Wochenfrist § 71 Abs. 1 BauO NRW kiinftig einhal-
F3 Prifung in einer Umstrukturierung. Perspektivisch wird sich der Prozess daher ver- | E3.1 | ten, um Angriffspunkte im Klageverfahren zu reduzieren und die Rechtssicherheit
schlanken und optimieren. ihrer Bescheide zu erhéhen.
Die Stadt Hemer sollte in der Bauaufsicht zeitnah Checklisten einsetzen, um eine
E3.2 | sichere Bearbeitung der Bauantrage insbesondere bei neuen Mitarbeiterinnen und
Mitarbeitern zu gewéhrleisten.
Die Bauaufsicht der Stadt Hemer bearbeitet im Vergleichsjahr 2019 weniger Falle je D'.e Bauautsicht der Stadt Hemer sollte die Yersendung von Elpgaqg§bestat|gquen
. ) . o - mit der Nachforderung von Unterlagen verbinden, da sie erst hiermit ihrer Verpflich-
F4 Vollzeit-Stelle als viele Vergleichskommunen. Dies liegt sowohl an unterschiedlichen | E4 . ) }
) tung aus § 71 Abs. 1 BauO NRW zur Einhaltung der Frist von zwei Wochen nach-
Personalressourcen als auch an erheblich gesunkenen Fallzahlen.
kommen kann.
Die Bauaufsicht fuhrt ihre Akten bisher noch in Papierform. Auch das Beteiligungs- Die Stadt Hemer sollte unvollstandige Bauantrage kiinftig an die Antragsteller zu-
F5 verfahren ist weitgehend schriftlich. Damit kann die Stadt Hemer bisher nur wenige | E5 rlicksenden, wenn diese die geforderten Unterlagen nicht innerhalb der gesetzten
Vorteile aus der Digitalisierung des Bauantragsverfahrens nutzen. Frist einreichen.
F6 Bisher nutzt die Stadt Hemer keine Ziele, Zielwerte und Kennzahlen als Grundlage E6 Die Stadt Hemer sollte die Entwicklung ihrer Fallzahlen regelmaBig ins Verhaltnis
flr eine zielgerichtete Steuerung bei der Erfiillung ihrer Aufgaben in der Bauaufsicht. zum eingesetzten Personal setzen und die Besetzung am Fallvolumen ausrichten.
Vergabewesen
Mit ihrem Digitalisierungsgrad ist die Stadt Hemer grundsétzlich gut aufgestellt,
1 Vergaben rechtssicher mit einem hohen Digitalisierungsgrad durchzufiihren. Ein-
zelne Vergaben wurden jedoch ohne Abstimmung auBerhalb des VMS und ohne
Submissionsstelle durchgeflhrt.
F2 Durch eine gute und enge Zusammenarbeit bindet die Stadt Hemer die Revision gut E2 1 Fur ein einheitliches Vorgehen sollte die Stadt Hemer bei Auftragsanderungen
in die Vergabeverfahren ein. Dies erhdht die Rechtssicherheit der Verfahren. ’ (Nachtrégen) grundsatzlich die ZVS oder die Revision einbinden.
Die Stadt Hemer sollte ihre Vergabeordnung dahingehend anpassen, dass die Be-
E2.2 | darfsstellen die Revision auch bei Vergabebeschwerden und Verfehlungen nach
dem Korruptionsbekdmpfungsgesetz NRW unverziglich informieren.
Die Stadt Hemer sollte kiinftig sicherstellen, dass die Beschaftigten grundsétzlich
E2.3 | alle Vergaben ohne Wertgrenzen im VMS eintragen. Dies erhoht die Rechtssicher-
heit und dient ebenfalls der Korruptionspravention.
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Feststellung Empfehlung

F3

Die Dienstanweisung zur Vorbeugung von Korruption ist aufgrund veralteter Rege-
lungen aktualisierungsbedirftig. Eine Verbesserung zur Korruptionspravention
kénnte zudem eine Schwachstellenanalyse bringen.

E3.1

Die Stadt Hemer sollte in regelmaBigen Abstanden Schwachstellenanalysen durch-
fhren, um das Korruptionsrisiko weiter zu minimieren. Hierzu sollte sie ihre Be-
diensteten beteiligen.

E3.2

Die Stadt Hemer sollte ihre Dienstanweisung zur Vorbeugung von Korruption insbe-
sondere um Regelungen zu den aktuellen § 16 und 17 des KorruptionsbG NRW er-
ganzen. Bezogen auf den § 16 sollte sie die vorgeschriebenen Angaben der Gremi-
enmitglieder der Stadt Hemer jahrlich verdffentlichen.

F4

Die Stadt Hemer regelt ihre Sponsoringleistungen Uiber eine eigene Dienstanwei-
sung. Eine Verdffentlichung der erhaltenen Sponsoringleistungen findet bisher nicht
statt.

E4.1

Die Stadt Hemer sollte ihre Sponsoringvertrdge grundsétzlich auf eine Laufzeit von
maximal zwei Jahren befristen.

E4.2

Die Stadt Hemer sollte den Fachdienst Zahlungsabwicklung, Steuern, Geblhren so-
wohl fiir die finanzielle als auch fur die steuerrechtliche Abwicklung von Sponsoring-
leistungen bereits vor Vertragsabschluss einbinden, um die erforderliche Priifung
der Zulassigkeit und der steuerlichen Wirkung zu gewahrleisten.

E4.3

Die Stadt Hemer sollte ihre Sponsoringleistungen 6ffentlich bekanntgeben.

Vergabewesen MaBnahmenbetrachtung

F6

Die Stadt Hemer beachtet teilweise nicht die vorgegebenen Wertgrenzen. Die Ange-
botsfrist ist teilweise zu kurz gewahlt. Zudem fehlen Regelungen zum Umgang mit
und der Dokumentationspflicht von Nachtragen.

E6.1

Die Stadt Hemer sollte versuchen, die Summe der eingehenden Nachtrage zu mini-
mieren. Dies kann zum Beispiel Uber eine intensivere Erstellung von Leistungsbe-
schreibungen gelingen.

E6.2

Die Stadt Hemer sollte sicherstellen, dass ihre Sachbearbeitung Entscheidungen
zur Ausflihrung von Nachtragen in allen MaBnahmen immer zeitnah und hinrei-
chend dokumentiert. Dies sollte sie auch in der Vergabeordnung regeln.

E6.3

Die Stadt sollte ihre MaBnahmen (z.B. Landschaftsbauarbeiten Sport- und Freizeit-
flache Lamberg) friihzeitiger planen, damit Angebote auch der Kostenschatzung
entsprechen und Nachtrédge nur ausnahmsweise entstehen.

E6.4

Die Stadt Hemer sollte sicherstellen, dass sie vorgegebene Wertgrenzen bei allen
Vergaben einhélt.
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gPANRW

1. Finanzen

1.1 ManagementUbersicht

Die wesentlichen Ergebnisse der Uberdértlichen Priifung der Stadt Hemer im Priifgebiet Finan-
zen stellt die gpaNRW nachfolgend zusammenfassend dar.

Die Feststellungen und Empfehlungen hat die gpaNRW tabellarisch in der Anlage aufgefihrt.
Die Reihenfolge ist chronologisch und gibt keine Priorisierung vor.

Es ist davon auszugehen, dass die Corona-Pandemie erhebliche Auswirkungen auf die kommu-
nalen Haushalte haben wird. Da die Hohe dieser Auswirkungen zurzeit noch unklar ist, konnten
sie zum Zeitpunkt der Priifung noch nicht in die Bewertung der Haushaltssituation und Haus-
haltssteuerung einflieBen.

1.11 Haushaltssituation

Haushaltssituation

Es besteht weiterhin hoher Handlungsbedarf. Die Stadt Hemer ist seit dem Jahr 2016 nicht
mehr verpflichtet, ein Haushaltssicherungskonzept aufzustellen und unterliegt seither keinen
aufsichtsrechtlichen MaBnahmen. Erstmals 2014 konnte die Stadt den Haushaltsausgleich dar-
stellen, auch die Jahre 2015, 2017 und 2018 schlossen mit positiven Ergebnissen ab. Das 2018
festgestellte Ergebnis von knapp 16 Euro je Einwohner ist geringer als bei der Mehrzahl der
Vergleichskommunen. 2019 war aufgrund einer rechtswidrig gebildeten Rickstellung ein Jah-
resfehlbetrag zu verzeichnen. Nach der Modellrechnung zum strukturellen Ergebnis 2019 be-
steht mit -2,4 Mio. Euro ein noch hdheres Defizit als ausgewiesen.

Planerisch wird nach Defiziten in den Jahren 2020 bis 2022 erst 2023 wieder ein positives Er-
gebnis erwartet. Wie auch in den abgeschlossenen Jahren wird diese Entwicklung des Haus-
halts von einer guten gesamtwirtschaftlichen Situation getragen. Die Haushaltsplanung erfolgt
sehr differenziert und basiert auf nachvollziehbaren Parametern, es bestehen jedoch aus kon-
junktureller Sicht allgemeine haushaltswirtschaftliche Risiken. Darlber hinaus stellen die Pla-
nung der Schlisselzuweisungen, der Aufwendungen fir Sach- und Dienstleistungen und der
Personalaufwendungen zusétzliche Risiken dar. Bei den letztgenannten wird das Risiko durch
einen eingeplanten zweiprozentigen Anstieg der Tarif- und Besoldungsentwicklung, der tber
den Orientierungsdaten des Landes liegt, verringert. Die Risiken kénnten den fiir das Jahr 2023
vorgesehenen Haushaltsausgleich gefahrden. Als Risikopuffer wirde nach der Planung im Jahr
2023 noch eine Ausgleichsriicklage von 1,3 Mio. Euro zur Verfligung stehen.

Eigenkapital ist in Héhe von 17,4 Mio. Euro in der Schlussbilanz 2019 vorhanden, die Eigenka-
pitalquote 1 betrégt rund neun Prozent und ist geringer als bei drei Vierteil der Vergleichskom-
munen. Die nur noch geringe Eigenkapitaldecke verdeutlicht jedoch das Risiko, dass bei sich
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verschlechternden Rahmenbedingungen die Uberschuldung bereits mittelfristig eintreten
kbénnte.

Die Schulden der Stadt Hemer sind hoch. Hierzu tragen in erster Linie die Verbindlichkeiten
bei, die zuletzt infolge der guten Haushaltsentwicklung reduziert werden konnten. Die Gesamt-
verbindlichkeiten des Konzerns Stadt Hemer betragen im Jahr 2018 3.506 Euro je Einwohner.
Hiermit liegt Hemer Gber dem Median. Aufgrund des mittelfristig vorgesehenen hohen Investiti-
onsvolumens werden die Verbindlichkeiten vor allem in der Bilanz der Stadt wieder deutlich zu-
nehmen. Die mittelfristig erwarteten Finanzmittelzuflisse aus der laufenden Verwaltungstatig-
keit reichen in Verbindung mit Zuwendungen nicht zur Finanzierung der Investitionsvorhaben
aus. Infolge der mit der Neuverschuldung verbundenen Zinsen und Abschreibungen sind mittel-
fristig weitere Haushaltsbelastungen zu erwarten, die den Handlungsspielraum der Stadt Hemer
langfristig einschranken werden. Ein wesentlicher Spielraum zur Reduzierung der Liquiditats-
kredite besteht nicht.

Hinzu kommt, dass das Vermodgen moglicherweise weiterer Reinvestitionen bedarf. Sowohl ei-
nige Gebaude als auch die StraBen und Wege der Stadt Hemer weisen hohe Anlagenabnut-
zungsgrade auf. Hieraus kénnten sich langfristig weitere Reinvestitions- und damit Finanzmittel-
bedarfe ergeben.

Zum Zeitpunkt der Prifung war noch nicht abzuschétzen, wie weitreichend die Folgen der
Corona-Pandemie flir den Haushalt der Stadt Hemer sein werden. Es ist jedoch davon auszu-
gehen, dass sich die Haushaltssituation zumindest zeitweise verschlechtern wird.

1.1.2 Haushaltssteuerung

Trotz geringer Fristlberschreitungen bei der Anzeige der Haushaltssatzungen und der Aufstel-
lung der Jahresabschllsse liegen den Entscheidungstragern weitgehend aktuelle Informatio-
nen zur Steuerung der Haushaltssituation der Stadt Hemer vor. Sowohl innerhalb der Ver-
waltung als auch der Politik gegenlber wird tber ein Finanzcontrolling Gber wesentliche Ent-
wicklungen und Prognosen im konsumtiven und investiven Bereich berichtet.

Die Stadt Hemer hat Aufwandssteigerungen in der Vergangenheit durch KonsolidierungsmaB-
nahmen zumindest anteilig kompensieren kénnen, z. B. durch Anhebungen der Grundsteuer-
hebesatze im Jahr 2013. Seit 2017 kann die Stadt Hemer die gestiegenen Aufwendungen nicht
mehr durch KonsolidierungsmaBnahmen kompensieren. Insgesamt ist die Entwicklung der
Haushaltssituation mittelfristig fast ausschlieBlich von duBeren Einflissen wie der Entwicklung
des Steueraufkommens und der Schllsselzuweisungen abhangig. Ein konsequenter Konsoli-
dierungskurs ist daher weiterhin notwendig. Verschlechtert sich die derzeit noch positive kon-
junkturelle Situation, missen die ErtragseinbuBen durch zusétzliche KonsolidierungsmafBnah-
men wie die flir 2022 vorgesehene Anhebung der Grundsteuer B kompensiert werden.

Die Stadt Hemer bildet Erméchtigungsiibertragungen fir investive Auszahlungen in zuneh-
mendem MafBe, zugleich ist der Grad der Inanspruchnahme der geplanten investiven Auszah-
lungen geringer als in den meisten Vergleichsstadten. Dies |&uft der Transparenz und Haus-
haltsklarheit zuwider. Aus diesem Grund sollten investive Auszahlungsermachtigungen restrikti-
ver und nur dann Ubertragen werden, wenn eine Inanspruchnahme im kommenden Haushalts-
jahr realistisch, haushaltswirtschaftlich vertraglich sowie sachlich notwendig ist.
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Die Akquise und Bewirtschaftung von Férdermitteln obliegt in Hemer den Fachdiensten und
Fachbereichen. Zentrale Ubersichten (iber férderfahige, geférderte MaBnahmen und Férder-
quellen bestehen nicht. Dies erschwert die Férdermittelbewirtschaftung, weil keine zentrale
Kenntnis Uber Fristen und Férderbestimmungen vorliegt. Die Stadt verfiigt bisher nicht tGber
strategische Vorgaben zur Férdermittelakquise. Die Stadt Hemer sollte daher strategische Vor-
gaben zum Umgang mit Férdermitteln treffen und insbesondere regeln, wie die Férdermittelak-
quise in konsumtive oder investive MaBnahmenplanungen standardisiert integriert wird. Die
kommunalen Entscheidungstrager sollten zudem regelmaBig durch ein zentrales Berichtswesen
bzw. Controlling Gber den Stand wichtiger Férderprojekte informiert werden.

1.2 Inhalte, Ziele und Methodik

Im Prifgebiet Finanzen beantwortet die gpaNRW folgende Fragen:

o Haushaltssituation: Inwieweit besteht ein Handlungsbedarf, die Haushaltssituation zu ver-
bessern?

e Haushaltswirtschaftliche Steuerung:

o Liegen der Kommune die wesentlichen Informationen zur Steuerung ihrer Haus-
haltswirtschaft vor?

e Hat die Kommune ein adressatenorientiertes Finanzcontrolling?
e Wie wirkt sich die haushaltswirtschaftliche Steuerung aus?
o Wie geht die Kommune mit Ermachtigungsiibertragungen um?

e Wie hat die Kommune als Zuwendungsnehmerin ihr Férdermittelmanagement or-
ganisiert?

Die gpaNRW analysiert hierzu die Haushaltspléne, Jahresabschliisse und Gesamtabschllsse.
Zusétzlich bezieht sie die Berichte der 6rtlichen Prifung der Jahresabschliisse und Gesamtab-
schllisse sowie verwaltungsinterne Dokumente ein.

Die Prifung stitzt sich auf Kennzahlen zur Bewertung der Haushaltswirtschaft, auch im Ver-
gleich zu anderen Kommunen. In der Analyse und Bewertung berlicksichtigt die gpaNRW die
individuelle Situation der Kommune.

In der Anlage dieses Teilberichtes liefern zusétzliche Tabellen ergdnzende Informationen. Diese
zeigen neben der Zusammenstellung der Feststellungen und Empfehlungen das NKF-Kennzah-
lenset NRW, die Zusammensetzung und Entwicklung einzelner (Bilanz-)Posten und ergan-
zende Berechnungen.
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1.3 Haushaltssituation

Die Haushaltssituation bestimmt den Handlungsspielraum der Kommune zur Gestaltung ihres
Leistungsangebots. Sie zeigt, ob und in welcher Intensitat ein Handlungsbedarf flir die Kom-
mune zu einer nachhaltig ausgerichteten Haushaltskonsolidierung besteht.

Die gpaNRW bewertet die Haushaltssituation nach rechtlichen und strukturellen Gesichtspunk-
ten:

Haushaltsstatus,

Ist- und Plan-Daten zur Ergebnisrechnung,

Eigenkapitalausstattung,

Schulden- und Vermdgenssituation.

Um den unterschiedlichen Ausgliederungsgraden Rechnung zu tragen, beziehen wir in den in-
terkommunalen Vergleich die Schulden-, Finanz- und Ertragslage der verbundenen Unterneh-
men, Sondervermdgen und Mehrheitsbeteiligungen ein. In den jeweiligen Kapiteln zur Haus-
haltssituation vergleicht die gpaNRW daher die Kennzahlen aus den Gesamtabschllssen, so-
fern diese vorliegen.

Potenzielle Auswirkungen der Corona-Pandemie konnte die gpaNRW in dieser Priifung noch
nicht beriicksichtigen. Die kommunalen Haushalte werden voraussichtlich erheblich belastet
werden, zum Beispiel durch sinkende Ertrage bei der Gewerbesteuer und der Einkommen- und
Umsatzsteuer oder zusétzliche Aufwendungen in verschiedenen Aufgabenbereichen. Zurzeit ist
jedoch nicht abschéatzbar, wie weitreichend die Folgen flr die Kommunen sein werden. Unklar
ist zudem, inwieweit etwaige UnterstitzungsmaBnahmen des Landes oder des Bundes diese
Auswirkungen abfedern kdnnen. Es muss jedoch damit gerechnet werden, dass sich die Haus-
haltssituation gegentber dem Stand der Prifung verschlechtern wird. Die Analysen und Bewer-
tungen zur Haushaltssituation stehen daher unter einem entsprechenden Vorbehalt.

Die gpaNRW hat die Haushaltssituation auf folgenden Grundlagen analysiert:

Haushaltsplane, Jahresabschliisse und Gesamtabschliisse Hemer 2013 bis 2020

2013 bekannt gemacht festgestellt noch offen HPI/ JA
2014 bekannt gemacht festgestellt noch offen HPI/ JA
2015 bekannt gemacht festgestellt noch offen HPI/ JA
2016 bekannt gemacht festgestellt noch offen HPI/ JA
2017 bekannt gemacht festgestellt noch offen HPI/ JA
2018 bekannt gemacht festgestellt noch offen HPI/ JA
2019 bekannt gemacht festgestellt noch offen HPI/ JA
2020 bekannt gemacht noch offen noch offen HPI
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Das Vergleichsjahr in der letzten Uberértlichen Prifung war 2012. Deshalb beginnt die Zeitreihe
dieser Prifung mit dem Jahr 2013. Der letzte und bisher einzige Gesamtabschluss wurde 2010
aufgestellt, so dass sich Hemer hier in Verzug befindet. Daher kann die gpaNRW interkommu-
nale Vergleiche nur eingeschrankt erstellen. Einzelne Kennzahlen, die Gblicherweise aus dem
Gesamtabschluss entnommen werden, missen fur die aktuelle Prifung hilfsweise ermittelt wer-
den.

Die im Haushalt 2020 enthaltene mittelfristige Ergebnisplanung bis einschlie3lich 2023 hat die
gpaNRW ebenfalls bericksichtigt.

1.3.1 Haushaltsstatus

+ Die Stadt Hemer unterliegt nach dem Stand des Haushaltsplans 2020 keinen aufsichtsrecht-
lichen MaBnahmen.

Der Haushaltsstatus soll nicht die Handlungsfahigkeit einer Kommune einschrdnken. Dies wére
der Fall, wenn eine Kommune aufsichtsrechtlichen MalBnahmen unterworfen ist. Hierzu zahlt
die Genehmigung eines Haushaltssanierungsplanes oder Haushaltssicherungskonzeptes sowie
einer geplanten Verringerung der allgemeinen Riicklage. Damit aufsichtsrechtliche MalBnahmen
nicht erforderlich werden oder beendet werden kénnen, bedarf es rechtlich ausgeglichener
Haushalte nach § 75 Abs. 2 GO NRW.

Haushaltsstatus Hemer 2013 bis 2020

Ausgeglichener Haushalt X X

Fiktiv ausgeglichener Haushalt X X X

Genehmigungspflichtige Verringe-
rung der allgemeinen Rucklage

Haushaltssicherungskonzept ge-
nehmigt

Die Stadt Hemer ist seit dem Jahr 2016 nicht mehr verpflichtet, ein Haushaltssicherungskon-
zept aufzustellen und unterliegt seither keinen aufsichtsrechtlichen MaBnahmen. Nach dem ge-
nehmigten Haushaltssicherungskonzept in der Fortschreibung von 2012 war der Haushaltsaus-
gleich mit dem Jahresabschluss 2016 wiederherzustellen. Bereits 2014 und 2015 wurden Jah-
resliberschisse erzielt, so dass das HSK verlassen werden konnte. Nach der Planung kann
auch der Haushalt 2020 fiktiv ausgeglichen werden.

Jahresergebnisse und Riicklagen Hemer 2013 bis 2019

Jahresergebnis in Tausend
Euro

Ausgleichsriicklage in Tau-

send Euro

T T \
1 1 |
-2.252 7.864 1.262 -4.500 4.120 531 -1.785
| i \
0 7.864 6.469 1.791 5.911 5.468
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Grundzahlen/ Kennzahlen 2013 2018 2019

Allgemeine Ricklage in

18.875 18.839 12.939 13.010 13.020 14.043 13.669
Tausend Euro

Veranderung der Aus-
gleichsricklage durch das
Jahresergebnis in Tausend
Euro

0 7.864 1.262 -4.500 4.120 531 -1.785

Sonstige Veranderung der
Ausgleichsriicklage in Tau- 0 0 -2.656 -178 0 -974 0
send Euro

Veranderung der allgemei-
nen Ricklage gem. § 43
Abs. 3 GemHVO bzw. § 39
Abs. 3 KomHVO NRW
(Verrechnungssaldo) in
Tausend Euro

0 7 -9.185 30 10 49 -374

Veranderung der allgemei-
nen Riicklage durch das
Jahresergebnis in Tausend
Euro

-2.252 0 0 0 0 0 0

Sonstige Veranderung der
allgemeinen Rucklage in -1.891 -42 3.285 42 0 974 0
Tausend Euro

Verringerung der allge-

. - keine keine keine keine keine keine
meinen Rucklage des 18,0 | Verringe- | Verringe- | Verringe- | Verringe- | Verringe- | Verringe-
Vorjahres durch das Jah- ’ 9 9 9 9 9 9

rung rung rung rung rung rung

resergebnis in Prozent

Fehlbetragsquote in Pro- 9.8  POS- Er- pos. Er-
zent ”™ | gebnis gebnis

pos. Er- pos. Er-

23,2 gebnis gebnis

9,2

Die gpaNRW nimmt den Verwendungsbeschluss des Jahresergebnisses vorweg. Die Verwendung des Jahresergebnis-
ses wird von den Kommunen erst im Folgejahr beschlossen und entsprechend mit den Ricklagen verrechnet.

Einen wesentlichen Einfluss auf die Rucklagen hat zum 01. Januar 2015 die Wiedereingliede-
rung des Zentralen Immobilienmanagements (ZIM) in den Haushalt der Stadt Hemer ausgelbt.
Hierdurch ergab sich ein Verrechnungssaldo von rund 9,2 Mio. Euro, der zu einer Verringerung
der allgemeinen Riicklage und damit des Eigenkapitals geflihrt hat. Diese Verringerung bildet
die nachhaltige Wertverédnderung des ZIM infolge der vorgetragenen Verluste ab. Durch die zu
diesem Zeitpunkt bestehende Begrenzung der Ausgleichsriicklage auf ein Drittel des Eigenkapi-
tals mussten zugleich rund 3,3 Mio. Euro in die Allgemeine Riicklage umgebucht werden.

Jahresergebnisse und Riicklagen Hemer in Tausend Euro 2020 bis 2023

Grundzahlen/ Kennzahlen 2020 2021 2022 ‘ 2023

Jahresergebnis in Tausend Euro -504 -1.489 -515 89
Ausgleichsriicklage in Tausend Euro 3.178 1.689 1.174 1.263
Allgemeine Ricklage in Tausend Euro 13.669 13.669 13.669 13.669
Veranderu.ng der Ausgleichsriicklage durch das Jah- 504 1.489 515 89
resergebnis in Tausend Euro
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Grundzahlen/ Kennzahlen 2021

Verringerung der allgemeinen Riicklage des Vor- keine Ver- keine Ver- keine Ver- keine Ver-
jahres durch das Jahresergebnis in Prozent ringerung ringerung ringerung ringerung
| | |
. . E -
Fehlbetragsquote in Prozent 2,9 8,8 3.4 Eioss rgeb

Die Rucklagenveranderungen im mittelfristigen Planungszeitraum ergeben sich ausschlieBlich
aus den Jahresergebnissen.

1.3.2 Ist-Ergebnisse

+ Nach positiven Jahresergebnissen 2017 und 2018 war das Jahresergebnis 2019 negativ.
Die Haushaltsentwicklung ist dabei bis zuletzt gepragt von einem gestiegenen Steuerauf-
kommen. Infolgedessen fallt das strukturelle Ergebnis 2019 negativer aus als das festge-
stellte Jahresergebnis.

Der Haushalt muss gemdB § 75 Abs. 2 GO NRW ausgeglichen sein. Er ist ausgeglichen, wenn
die Ertrdge die Aufwendungen decken. Das Jahresergebnis sollte positiv sein.

Jahres- und Gesamtjahresergebnisse Hemer Tausend Euro 2013 bis 2019

10.000
8.000
6.000 -
4000 -
2.000

-2.002 - / | | | | | \I

-4.000 *
-6.000 -

2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019

In der Zeitreihe kdnnen die Gesamtjahresergebnisse der Stadt Hemer aufgrund der fehlenden Gesamtabschliisse nicht
ergénzend dargestellt werden.

Die dargestellte Entwicklung der Jahresergebnisse der Stadt Hemer ist wesentlich auf die
Wechselwirkungen von Gewerbesteueraufkommen und Schliisselzuweisungen zurtickzufihren.
Da sich die Héhe der Schllsselzuweisungen u. a. nach dem Steueraufkommen einer zurlicklie-
genden Referenzperiode bemisst, treten diese Wechselwirkungen zeitversetzt auf. Dies wird
vor allem 2014 deutlich. In diesem Jahr hat die Stadt Hemer aufgrund des geringen Gewerbe-
steueraufkommens in den Jahren 2012/2013 die hichste Schlisselzuweisung im Betrachtungs-
zeitraum erhalten. Zugleich flhrte die gute gesamtwirtschaftliche Entwicklung im Jahr 2014 zu
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einem Gewerbesteueraufkommen, das um mehr als 10 Mio. Euro ber dem Niveau der Vor-
jahre lag. Als Folge dieser hohen Steuerkraft sank die Schllisselzuweisung seit 2014 um rund
11,8 Mio. Euro auf nur noch 0,4 Mio. Euro im Jahr 2016 ab. Trotz der seitdem weitgehend stabi-
len Entwicklung der Gewerbesteuer lassen sich die Einflisse der Schllsselzuweisungen auf die
Jahresergebnisse auch nach 2016 unmittelbar nachvollziehen.

Daneben haben weitere Effekte die Jahresergebnisse beeinflusst. Einige dieser Einflussfakto-
ren wirken sich nicht dauerhaft aus, sondern stellen Einmal- oder Sondereffekte dar. Diese be-
reinigen wir in der weiter unten dargestellten Modellrechnung ,Strukturelles Ergebnis®, soweit
sie den Jahresabschluss 2019 betreffen.

Dies ist bei der Ruckstellung von 3,0 Mio. Euro fir die erwartete Erhdhung der Kreisumlage der
Fall. Bei der Bildung dieser Rickstellung hat die Stadt Hemer gegen § 37 Absatz 5 KomHVO
verstoBen (siehe Kapitel 1.5.1). Ohne diesen Vorgang wére das Jahresergebnis 2019 positiv
ausgefallen.

Im Jahr 2017 wurde das Jahresergebnis deutlich durch Einmaleffekte beglnstigt. Hierzu zahlt
insbesondere die Mietausgleichszahlung des Landes im Zuge der Aufgabe der zentralen Unter-
bringungseinrichtung in Apricke, aus der sich — nach Verrechnung der fir den Abbruch des Ge-
béaudes gebildeten Riickstellung — ein Mehrertrag von rund 2,6 Mio. Euro ergeben hat. Ein wei-
terer positiver Effekt in Hohe von 1,1 Mio. Euro war infolge des Derivatevergleichs und der hier-
fur aufgeldsten Riickstellung sowie der Erstattung durch die Stadtentwésserung Hemer (SEH)
zu verzeichnen.

2018 ergab sich ein beglinstigender Effekt in Héhe von 1,3 Mio. Euro aus der ertragswirksamen
Neubewertung der nach § 32 des Landesnaturschutzgesetzes (LNatSchG) vorgehaltenen Oko-
punkte.

Jahresergebnis je Einwohner in Euro 2018

Minimum -200
1. Viertelwert 0,40
Hemer 15,61
2. Viertelwert (Median) 44 13
3. Viertelwert 118
Maximum 732

In den interkommunalen Vergleich sind 51 Werte eingeflossen, die sich wie folgt verteilen:
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@ \Vergleichskommunen Hemer

Im Jahr 2018 haben deutlich mehr als die Hélfte der Vergleichskommunen hdhere Jahresergeb-
nisse erzielt als die Stadt Hemer. In den Jahren des Betrachtungszeitraums korrespondiert die
Positionierung im interkommunalen Vergleich mit den stark schwankenden Jahresergebnissen.
Die positiven Jahresergebnisse je Einwohner 2014, 2015 und 2017 lagen oberhalb des dritten
Viertelwerts. Im Jahr 2016 gehérte Hemer hingegen zu den mittleren kreisangehérigen Kommu-
nen mit den héchsten Jahresfehlbetragen.

Die Jahresergebnisse werden oft durch die schwankenden Ertrage und Aufwendungen der Ge-
werbesteuer und des Finanzausgleichs beeinflusst. Diese Positionen sind zum einen abhangig
von der gesamtwirtschaftlichen Entwicklung. Zum anderen kénnen die Ertrdge und Aufwendun-
gen der Gewerbesteuer und des Finanzausgleichs und damit die Jahresergebnisse schwanken,
wenn einzelne Unternehmen hohe Nachzahlungen leisten oder diesen hohe Betrage zu erstat-
ten sind. Des Weiteren kénnen Sondereffekte die strukturelle Haushaltsituation Uberlagern. Die
Jahresergebnisse geben daher nur bedingt einen Hinweis auf die strukturelle Haushaltssitua-
tion.

Aus diesem Grund hat die gpaNRW in einer Modellrechnung Folgendes betrachtet: Wie wére
das Jahresergebnis 2019, wenn Schwankungen nivelliert und Sondereffekte bereinigt waren?
Anstelle der tatsachlichen Ertrage und Aufwendungen der Gewerbesteuer und des Finanzaus-
gleichs hat die gpaNRW Durchschnittswerte der letzten finf Jahre 2015 bis 2019 eingerechnet.
Als der wesentliche Sondereffekt, der das Jahresergebnis 2019 erheblich beeinflusst hat, haben
wir die Rackstellung fiir die Zunahme der Kreisumlage bereinigt. Das Ergebnis dieser Modell-
rechnung bezeichnet die gpaNRW als strukturelles Ergebnis.

Modellrechnung ,,Strukturelles Ergebnis in Tausend Euro 2019

Jahresergebnis -1.785
Bereinigungen (Gewerbesteuer, Kreisumlage, Finanzausgleich) 32.767
Bereinigungen Sondereffekte -3.000
= bereinigtes Jahresergebnis -31.553
Hinzurechnungen (Mittelwerte Gewerbesteuer, Kreisumlage und Finanzausgleich) 29.146
= strukturelles Ergebnis -2.407

Das strukturelle Ergebnis 2019 fallt um 0,6 Mio. Euro schlechter aus als das Jahresergebnis.
Ohne den bereinigten Sondereffekt betriige die Differenz sogar 3,6 Mio. Euro.
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Diese Differenz verdeutlicht, dass die Verbesserung der Jahresergebnisse der Stadt auf die po-
sitive konjunkturelle Entwicklung zurlickzuflihren ist. Dies zeigt sich insbesondere an den Auf-
kommen der Gewerbesteuer und der Gemeinschaftssteuern (Einkommen- und Umsatzsteuer),
deren Ergebnis 2019 in Summe um anndhernd 4,7 Mio. Euro Gber dem durchschnittlichen Ni-
veau der Jahre 2015 bis 2019 liegt. Aufgrund der guten Entwicklung der Steuerkraft lag die
Schllisselzuweisung 2019 hingegen um rund 1,1 Mio. Euro unter dem durchschnittlichen Ni-
veau des gleichen Zeitraums.

Derzeit mehren sich Anzeichen, dass der konjunkturelle Héchststand vorerst erreicht wurde.
Insbesondere die Gewerbesteuer unterliegt groBen Schwankungen. Die weitere Entwicklung
der Jahresergebnisse und inwieweit Handlungsbedarf zur Verbesserung der Ergebnisrechnun-
gen besteht, stellen wir im Kapitel ,Plan-Ergebnisse” dar.

1.3.3 Plan-Ergebnisse

+ Die Planung der Stadt Hemer sieht den Haushaltsausgleich im Jahr 2023 wieder vor. Die
hierbei zugrundeliegende Planung der wesentlichen Ertrags- und Aufwandspositionen unter-
liegt allgemeinen Risiken, die sich z. B. aus der konjunkturellen oder tariflichen Entwicklun-
gen ergeben. DarUber hinaus sind bei der Entwicklung der Schliisselzuweisungen, der Per-
sonalaufwendungen sowie der Sach- und Dienstleistungsaufwendungen zusétzliche Risiken
erkennbar. Insofern kdnnten fiir das Erreichen des Haushaltsausgleichs weitere MaBnah-
men erforderlich werden.

Eine Kommune ist geméB3 § 75 Abs. 2 GO NRW verpflichtet, dauerhaft einen ausgeglichenen
Haushalt zu erreichen. Nur dann kann sie eigene Handlungsspielrdume wahren oder wiederer-
langen. Ist ein Haushalt defizitdr, muss eine Kommune geeignete Mal3nahmen fiir den Haus-
haltsausgleich finden und umsetzen.

Jahresergebnisse Hemer in Tausend Euro 2020 bis 2023 (Plan)
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Die Stadt Hemer plant nach dem aktuellen Haushaltsplan 2020 fiir 2023 einen Uberschuss von
rund 89.000 Euro.
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Um haushaltswirtschaftliche Risiken und Chancen erkennen zu kdnnen, hat die gpaNRW zu-
nachst das um Sondereffekte und Schwankungen bereinigte letzte Ist-Ergebnis mit dem Ergeb-
nis des letzten Planjahres der mittelfristigen Finanzplanung verglichen und anschlieBend die

Entwicklungen analysiert.

Vergleich Ist-Ergebnis 2019 und Plan-Ergebnis 2023 - wesentliche Verdanderungen

2019
(Durchschnitt 2023 Differenz in Jahrliche
Grundzahlen 2015 bis in Tausend Tausend Anderung
2019)* in Tau- Euro Euro in Prozent
send Euro
Ertrage
33.203 -1.703 -1,3
Gewerbesteuer (30.791) 31.500 (709) (0,6)
) . . 16.455 2.845 41
Gemeindeanteil an der Einkommensteuer (15.250) 19.300 (4.050) 6,1)
) . 4.107 -7 0,0
Gemeindeanteil an der Umsatzsteuer (3.044) 4.100 (1.056) 7.7)
. . 3.712 7.378 31,5
Schllsselzuweisung (4.793) 11.090 (6.297) (23.3)
Ubrige Ertrage 47.181 41.777 -5.405 -3,0
Aufwendungen
Personalaufwendungen 22.482 27.263 4.780 49
Aufwendungen flir Sach- und Dienstleistungen 17.356 15.944 -1.412 -2,1
. 5.133 -2.837 -18,2
Steuerbeteiligungen (4.635) 2.296 (-2.339) (-16.1)
. . 22.650 3.636 3,8
Allgemeine Kreisumlage (22.544) 26.286 (3.742) (3.9)
Ubrige Aufwendungen 38.823 35.889 -2.934 -1,9

* Fiir schwankungsanfallige Positionen hat die gpaNRW im Klammerzusatz den Durchschnitt der Jahre 2015 bis 2019

erganzt.

Die gpaNRW unterscheidet allgemeine und zusétzliche haushaltswirtschaftliche Risiken und
Chancen. Allgemeine haushaltswirtschaftliche Risiken und Chancen sind auf generelle Unsi-

cherheiten bei Planwerten zurlickzuflihren. Zuséatzliche haushaltswirtschaftliche Risiken entste-

hen durch fehlerhafte, nicht nachvollziehbare oder offensichtlich sehr optimistische Planungsda-
ten. Das ist der Fall, wenn sich die Planwerte nicht oder nur unzureichend auf Erfahrungswerte

bzw. Ist-Daten, Umsetzungskonzepte sowie sonstige zurzeit objektiv absehbare Entwicklungen

stltzen.

In ihren Analysen konzentriert die gpaNRW sich vorrangig auf zusatzliche haushaltswirtschaftli-
che Risiken bzw. Chancen. Diese bezieht sie in die Bewertung der Plan-Ergebnisse ein.
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Der Ansatz fiir 2020 bei der Gewerbesteuer wurde — trotz eines erwarteten deutlich héheren
Aufkommens im Jahr 2019 — in Héhe von 31 Mio. Euro gebildet. Dieser Ausgangswert liegt nur
geringflgig uber dem Mittelwert der Jahre 2015 bis 2019. Fur die Jahre der mittelfristigen Pla-
nung wird ab 2021 ein etwas héheres Aufkommen von 31,5 Mio. Euro ohne weitere Steigerun-
gen eingeplant und damit die Orientierungsdaten” unterschritten. Zusétzliche haushaltswirt-
schaftliche Risiken sind nicht festzustellen, allerdings unterliegt die Gewerbesteuer unmittelbar
dem allgemeinen Risiko der unsicheren konjunkturellen Entwicklung. Hierbei besteht in Hemer
eine vergleichsweise groBe Abh&ngigkeit zu wenigen Gewerbesteuerpflichtigen und deren wirt-
schaftlicher Situation.

Basis der Planung der Gemeindeanteile von Einkommen- und Umsatzsteuer sind die Vertei-
lungsschliissel aus den entsprechenden Aufteilungsverordnungen des Landes in Verbindung
mit den Ergebnissen des Arbeitskreises Steuerschatzungen. Im mittelfristigen Planungszeit-
raum legt die Stadt Hemer die Orientierungsdaten zugrunde. Die Umsatzsteuer wird aufgrund
der ab 2022 noch unklaren Beteiligung des Bundes an den Integrationskosten der Lander und
Kommunen abweichend von den Orientierungsdaten ohne weitere Zunahme geplant. Auch hier
liegt lediglich ein allgemeines Planungsrisiko vor.

Die Hohe der Schllisselzuweisungen plant die Stadt Hemer sowohl fiir den Haushaltsansatz
2020 als auch die Jahre der mittelfristigen Planung detailliert auf der Grundlage aller bekannten
Parameter. Diese Berechnungen beziehen die Hohe des zur Verfligung stehenden Auszah-
lungsbetrags, die eigene Steuerkraft sowie die Ausgangsmesszahl mit ein. Auf diese Weise
werden alle Wechselbeziehungen zur Entwicklung des Steueraufkommens und der Kreisum-
lage bericksichtigt. Die Steuerkraft- und Ausgangsmesszahlen werden individuell geplant, der
zur Verfligung stehende Auszahlungsbetrag geht tiber den Grundbetrag nach § 28 Absatz 1
des Gemeindefinanzierungsgesetzes (GFG) in die Berechnung der Stadt ein. Der Grundbetrag
wird vom Land NRW so bemessen, dass der flir Schliisselzuweisungen zur Verfligung gestellte
Auszahlungsbetrag vollstandig verbraucht wird. Die Stadt Hemer wendet die Orientierungsda-
ten des Landes unmittelbar auf den Grundbetrag an. Diese Berechnungsweise fiihrt zu einem
héheren Grundbetrag als dem, der sich aus der Hochrechnung des Auszahlungsbetrags mit
den Orientierungsdaten ergibt. Infolgedessen liegen die Schllisselzuweisungen im Jahr 2023
um annahernd 1,2 Mio. héher als nach der Zunahme des Auszahlungsbetrags zu erwarten
ware. Die Stadt Hemer kann die im Jahr 2023 geplanten Schliisselzuweisungen nur dann errei-
chen, wenn der Auszahlungsbetrag starker wachst, als es die Orientierungsdaten vorsehen.
Darin liegt ein zusétzliches Planungsrisiko. Daneben unterliegen die Schllisselzuweisungen den
allgemeinen Risiken, die sich aus den gesamtwirtschaftlichen Entwicklungen ergeben.

Die Ubrigen Ertrage gehen bis 2023 um rund 5,4 Mio. Euro zurlck; trotz der ebenfalls sinken-
den Ubrigen Aufwendungen verbleibt per Saldo eine héhere Haushaltsbelastung als 2019. In
den Ubrigen Ertréagen ist die fir 2022 vorgesehene Anhebung der Grundsteuer B bereits ent-
halten. Ein zusatzliches haushaltswirtschaftliches Risiko sieht die gpaNRW nicht, allerdings ist
die bislang nur vorgesehene Hebesatzerh6hung mit der Haushaltssatzung 2022 umzusetzen.

Die Personalaufwendungen werden anhand der tats&chlichen Verhéltnisse und Entwicklun-
gen geplant, die der Stadt Hemer zum Zeitpunkt der Aufstellung des Haushaltes bekannt sind.

7 Runderlass des Ministeriums fiir Heimat, Kommunales, Bau und Gleichstellung des Landes Nordrhein-Westfalen vom 2. August 2019
Az. 304-46.05.01-264/19
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So gehen ausgehend von den besetzten Stellen in den Haushaltsansatz die geltenden Tarifab-
schliisse sowie Anderungen bei den Alters- und Erfahrungsstufen ein. Im mittelfristigen Pla-
nungszeitraum wird die Tarif- und Besoldungsentwicklung mit einem jéhrlichen Anstieg von 2,0
Prozent veranschlagt. Damit Gberschreitet Hemer die Orientierungsdaten deutlich, die lediglich
von einem Prozent jahrlicher Steigerung der gesamten Personalaufwendungen ausgehen. Es
liegen bei der Planung insoweit keine zuséatzlichen Risiken vor, jedoch das allgemeine Risiko,
dass héhere Tarif- und Besoldungserh6hungen beschlossen werden. Veranderungen bei den
Alters- und Erfahrungsstufen, Beférderungen und die Fluktuation werden jedoch nicht bertick-
sichtigt. Die Personalnebenaufwendungen werden ohne weitere Steigerung auf Basis des An-
satzes 2020 fortgeschrieben. Diese pauschale Planung stellt ein zusétzliches Risiko dar, denn
bei den Nebenaufwendungen werden sowohl Orientierungsdaten, als auch allgemeine Preis-
steigerungen nicht berlcksichtigt.

Der Haushaltsansatz der Aufwendungen fiir Sach- und Dienstleistungen ist das Ergebnis der
Mittelanmeldungen durch die Fachbereiche und Fachdienste. Diesen geht eine Berechnung von
Eckwerten durch den Fachbereich Finanzen und Beteiligungen voraus. Bei wesentlichen Ab-
weichungen von diesen Eckwerten entscheidet gegebenenfalls die Politik. Fir die Jahre der
mittelfristigen Planung werden die wesentlichen Aufwandsarten ohne weitere Steigerungsraten
fortgeschrieben. Hierdurch werden die Orientierungsdaten unterschritten, die auch hier als Ziel-
werte zu verstehen sind, die in der Regel nur mit KonsolidierungsmaBnahmen zu erreichen
sind. Dies verdeutlicht auch die Prognose der kommunalen Spitzenverbande?, die flr die Jahre
2021 und 2022 von jahrlichen Steigerungen des Sachaufwands um 2,9 und 2,5 Prozent aus-
geht. Hier besteht ein zuséatzliches Risiko.

Die Stadt Hemer hat der Berechnung der Steuerbeteiligungen ihr geplantes Gewerbesteuer-
aufkommen zugrunde gelegt, daher folgt die Gewerbesteuerumlage der eingeplanten Gewerbe-
steuerentwicklung. Die Finanzierungsbeteiligung am Fonds Deutsche Einheit endete am 31.
Dezember 2019 und wird ab 2020 nicht mehr berlcksichtigt. Ein zuséatzliches haushaltswirt-
schaftliches Risiko besteht bei beiden Positionen nicht.

Die Hoéhe der allgemeinen Kreisumlage wird durch den vom Markischen Kreis festgelegten
Hebesatz der Kreisumlage und die Umlagegrundlagen der Stadt Hemer (Steuerkraftmesszahl
und Schlisselzuweisungen) bestimmt. Wie auch bei den Schllisselzuweisungen werden flr die
Ermittlung des Haushaltsansatzes 2020 und die Werte der mittelfristigen Planung alle bei Haus-
haltsaufstellung bekannten Parameter berlicksichtigt. Diesen Berechnungen liegen die aktuel-
len Orientierungsdaten und die Umlagegrundlagen nach dem GFG 2020 zu Grunde. Dabei ist
zu beachten, dass die Finanzkraft der Stadt Hemer im Verhaltnis zur Finanzkraft der anderen
Kommunen im Kreis steht. Diese Wechselwirkungen sowie die Abhangigkeit zu den Schllssel-
zuweisungen bedeuten ein allgemeines haushaltswirtschaftliches Planungsrisiko. Zusatzliche
haushaltswirtschaftliche Risiken liegen nicht vor, es besteht allerdings aufgrund der bei der Pla-
nung der Schlisselzuweisung getroffenen Annahmen (siehe oben) die Chance, dass die
Kreisumlage im mittelfristigen Planungszeitraum geringer ausfallt.

8 Bundesvereinigung der kommunalen Spitzenverbénde, 24. Juli 2019: Kommunalfinanzen bis 2022 — Prognose der kommunalen Spit-
zenverbéande
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1.3.4 Eigenkapital

+ Die Stadt Hemer verfligt Gber eine nur noch geringe Eigenkapitaldecke. Es besteht ein ho-
hes und kurzfristiges Uberschuldungsrisiko.

Eine Kommune sollte positives Eigenkapital haben und darf gemaB § 75 Abs. 7 GO NRW nicht
lberschuldet sein. Je mehr Eigenkapital sie hat, desto weiter ist sie von der gesetzlich verbote-
nen Uberschuldung entfernt.

Eigenkapital Hemer in Tausend Euro 2013 bis 2019

80.000
70.000 -
60.000 -
50.000 -
40.000 -
30.000 -
20.000 | '/‘\.\1—/' —s— g
10.000 -

0 1 1 1 1 1 1 |
2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019

=—Eigenkapital 1 Eigenkapital 2

Die Entwicklung des Eigenkapitals 1 (d. h. der Riicklagen einschlieBlich des Jahresergebnis-
ses) der Stadt Hemer resultiert neben den Jahresergebnissen aus den sonstigen Ricklagever-
anderungen. Letztere ergeben sich insbesondere im Jahresabschluss 2015 durch die Rein-
tegration des ZIM in den Haushalt. Zum Stichtag 31. Dezember 2018 verfligte die Stadt tber
Eigenkapital in H6he von 19,5 Mio. Euro. Gegenulber dem 01. Januar 2007, dem Stichtag der
NKF-Einfihrung, bedeutet dies einen Riickgang um mehr als 75 Prozent, entsprechend 58,9
Mio. Euro.

Nach Hinzurechnung der Sonderposten fir Zuwendungen und Beitrége ergibt sich das Eigen-
kapital 2, das sich zum genannten Stichtag auf 73,5 Mio. Euro belauft. Die Entwicklung der Ei-
genkapitalposten ist in Tabelle 4 der Anlage aufgeflhrt.
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Eigenkapitalquote 1 in Prozent 2018

Minimum-29,11
Hemer 8,98

1. Viertelwert . 10,32

2. Viertelwert (Median) 22,11

3. Viertelwert _ 41,62

Maximum 65,26

In den interkommunalen Vergleich sind 51 Werte eingeflossen, die sich wie folgt verteilen:

* * ¢ 0 G OO VOO 000 6000 W00 ¢ Mo

29,11 65,26

@ Vergleichskommunen Hemer

Balken- und Streudiagramm verdeutlichen, dass die Mehrzahl der Vergleichskommunen Gber
eine hohere Eigenkapitalquote 1 als die Stadt Hemer verfligt. Hemer gehért ebenfalls zu dem
Viertel der Vergleichskommunen mit der geringsten Eigenkapitalquote 2.

Ein ahnliches Bild zeichnet die Betrachtung des Eigenkapitals je Einwohner. Diese Sichtweise
lasst die Bilanzsumme als BezugsgrdfBe auBBer Acht.

Eigenkapital je Einwohner in Euro 2018

Mini-  1.Vie- >V 3 vie.  Maxi-  Anzahl
Hemer telwert
mum telwert . telwert mum Werte
(Median)
Eigenkapital 1 je Einwohner 574 -2.657 715 1.824 3.607 14.757 51
Eigenkapital 2 je Einwohner 2.160 -1.033 2.228 4.260 5.614 17.765 51

Entgegen der sich bei der letzten tberdrtlichen Prifung abzeichnenden Entwicklung ist die bi-
lanzielle Uberschuldung bisher nicht eingetreten. Aufgrund der giinstigen gesamtwirtschaftli-
chen Situation ist es der Stadt Hemer gelungen, die Eigenkapitaldecke auf einem niedrigen Ni-
veau zu stabilisieren. Der Vergleich mit dem Jahr 2010, das mit einem Jahresfehlbetrag von
mehr als 20 Mio. Euro abgeschlossen werden musste, zeigt angesichts eines Eigenkapitals 1
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von nur noch 17,4 Mio. Euro im Jahresabschluss 2019 jedoch das Risiko einer mittelfristig ein-
tretenden Uberschuldung. Die abweichenden értlichen Einwohnerzahlen fiihren zu keiner we-
sentlichen Veranderung.®

1.3.5 Schulden und Vermogen

+ Die Schulden der Stadt Hemer sind hoch. Hierzu tragen in erster Linie die Verbindlichkeiten
bei, die zuletzt zwar reduziert werden konnten, aufgrund der vorgesehenen Investitionen
wieder deutlich zunehmen werden. Infolge der damit verbundenen Zinsen und Abschreibun-
gen sind mittelfristig weitere Haushaltsbelastungen zu erwarten, die den Handlungsspiel-
raum der Stadt Hemer einschrénken werden.

+ Sowohl einige Gebaude als auch die StraBen und Wege der Stadt Hemer weisen hohe Anla-
genabnutzungsgrade auf. Hieraus kdnnten sich langfristig weitere Reinvestitions- und damit
Finanzmittelbedarfe ergeben.

Schulden und hohe Reinvestitionsbedarfe begrenzen aktuelle und zuklinftige Gestaltungsmég-
lichkeiten und kénnen dem Grundsatz der Generationengerechtigkeit widersprechen. Je niedri-
ger sie ausfallen, desto gréBBer sind die Handlungsspielrdume der Haushaltswirtschaft einer
Kommune.

Zu den Schulden gehéren die Verbindlichkeiten, die Rlckstellungen und die Sonderposten fir
den Geblhrenausgleich. Um den unterschiedlichen Ausgliederungsgraden Rechnung zu tra-
gen, bezieht die gpaNRW die Schulden aus dem Gesamtabschluss ein.

Mangels vorliegender Gesamtabschliisse beziehen wir uns im Folgenden auf die Schulden der
Stadt Hemer.

Schulden Hemer in Tausend Euro 2013 bis 2019
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9 vgl. Ausfiihrungen im Vorbericht (Kapitel 0.2 Ausgangslage der Stadt Hemer)
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Wesentlichen Einfluss auf die Héhe der Schulden der Stadt Hemer im Betrachtungszeitraum
Ubt die Entwicklung der Rickstellungen aus, die zwischen 2013 und 2019 um 13,1 Mio. Euro
zugenommen haben. Im gleichen Zeitraum sind die Verbindlichkeiten um etwa 2,5 Mio. Euro
gesunken, so dass es per Saldo zu einem Anstieg der Schulden kommt. Die Sonderposten flir
den Geblhrenausgleich nehmen lediglich eine untergeordnete Rolle ein.

Ausschlaggebend fir die zunehmenden Rickstellungen sind in erster Linie die Pensionsriick-
stellungen. Daneben wurden erstmals im Jahresabschluss 2016 auch Ruckstellungen fur unter-
lassene Instandhaltung gebildet. Bei den sonstigen Rickstellungen waren insbesondere zwei
Vorgénge pragend. Zum einen wurden Drohverlustriickstellungen fir die vom ZIM abgeschlos-
senen Zinssicherungsgeschéafte im Jahr 2015 gebildet und 2017 nach Abschluss eines Ver-
gleichs aufgeldst. Zum anderen wurde im Jahresabschluss 2019 auf Grundlage des § 37 Abs. 5
Kommunalhaushaltsverordnung (KomHVO NRW) eine Riickstellung firr die erhéhte Heranzie-
hung zur Kreisumlage nach § 56 Kreisordnung (KrO) in den Folgejahren gebildet. Den damit
verbundenen Rechtsversto3 thematisieren wir in Kapitel 1.5.1.

Schulden je Einwohner in Euro 2018

Minimum 1.264

1. Viertelwert 2.404

2. Viertelwert (Median) 3.272

Hemer 4179

3. Viertelwert 4.493

Maximum 7.335

In den interkommunalen Vergleich sind 51 Werte eingeflossen, die sich wie folgt verteilen:

¢ WIS G ¢ AN AN S8 20 WO * *»

1.264 7.335

@ Vergleichskommunen Hemer

Neben dem hier dargestellten Kernhaushalt bilanzieren auch die Sondervermdégen, AR und
Mehrheitsbeteiligungen der Stadt Hemer Schulden. Hierbei handelt es sich in erster Linie um
Verbindlichkeiten, die wir mit Blick auf den Konzern Stadt Hemer im folgenden Kapitel néher be-
trachten.
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1.3.5.1 Verbindlichkeiten

Gesamtverbindlichkeiten Konzern Kommune in Tausend Euro 2015 bis 2018

Kennzahl 2015 2016 2017
Gesamtverbindlichkeiten Konzern Kommune in Tausend Euro ‘ 122.474 ‘ 119.429 116.598 119.255

Fir die Jahre 2015 bis 2018 hat die gpaNRW in Hemer die Verbindlichkeiten des Kernhaushal-
tes mit denen der Mehrheitsbeteiligungen unter Berlcksichtigung wesentlicher Verflechtungen
saldiert. Die so ermittelten Verbindlichkeiten hat die gpaNRW mit den Gesamtverbindlichkeiten
anderer Kommunen verglichen. Soweit von anderen Kommunen ebenfalls nur hilfsweise er-
rechnete Verbindlichkeiten des Konzerns Kommune vorlagen, hat die gpaNRW diese Verbind-
lichkeiten in den Vergleich einbezogen.

Gesamtverbindlichkeiten Konzern Kommune je Einwohner in Euro 2018

Minimum 331

1. Viertelwert

2.020

2. Viertelwert (Median) 3.010

Hemer 3.506

3. Viertelwert 4267

Maximum 6.739

In den interkommunalen Vergleich sind 40 Werte eingeflossen, die sich wie folgt verteilen:

* * ¢ 000 0 GO 06 PN WG ¢ o * *

331 6.739

@ Vergleichskommunen Hemer

Der Konzern Stadt Hemer verfligt Giber héhere Verbindlichkeiten je Einwohner als die Mehrheit
der Vergleichskommunen. Diese Positionierung ist nicht nur auf die oben genannten Mehrheits-
beteiligungen zurlickzufiihren, denn bereits der Kernhaushalt bilanziert mit 2.503 Euro je Ein-
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wohner im Jahr 2018 mehr Verbindlichkeiten als die meisten im Vergleich enthaltenen Kommu-
nen. Auch hier bewirken die von IT.NRW abweichenden Einwohnerzahlen keine wesentliche
Veranderung.

Nach dem Kernhaushalt mit 85,1 Mio. Euro Verbindlichkeiten tragt die Stadtentwasserung
(SEH) mit 27,5 Mio. Euro wesentlich zu den Verbindlichkeiten des Konzerns bei. Die ibrigen
Konzernverbindlichkeiten entfallen Gberwiegend auf die Sauerlandpark Hemer GmbH (SPH),
und die Stadtwerke Hemer GmbH (SWH). Ganz lberwiegend handelt es sich um Kreditverbind-
lichkeiten, die der Finanzierung der wahrgenommenen Aufgaben dienen.

Im Kernhaushalt wurden erstmals im Jahresabschluss 2009 Verbindlichkeiten aus Liquiditats-
krediten bilanziert. Ab dem Jahr 2010 beinhalten diese Verbindlichkeiten aufgrund eines Cash-
Pools auch die Verbindlichkeiten der SEH, der Grundstlcks- und Wirtschaftsférderungsgesell-
schaft Hemer (GWG) sowie der Sauerlandpark Hemer GmbH. Die Schwankungen der Liquidi-
tatskredite im Zeitablauf resultieren aus den Veranderungen des Cash-Pools. Daneben beste-
hen aufgrund der teils hohen negativen Salden aus der laufenden Verwaltungstétigkeit in den
Jahren 2009 bis 2013 langfristige Liquiditatskredite in H6he von zuletzt 30 Mio. Euro. Verbind-
lichkeiten aus dem Programm ,Gute Schule 2020“ liegen 2019 in H6he von rund 0,8 Mio. Euro
vor.

Das Volumen der Investitionskredite hat seit der NKF-Einfihrung zum Haushaltsjahr 2007 von
20,6 Mio. Euro auf 40,2 Mio. Euro im Jahr 2019 zugenommen. Ein deutlicher Anstieg auf 44,7
Mio. Euro trat 2015 durch die Ubernahme der Kredite des ZIM auf. Seither konnten die investi-
ven Verbindlichkeiten wieder abgebaut werden.

Die folgende Betrachtung der Salden der Finanzrechnung erlaubt einen Blick auf den kiinftigen
Finanzierungsbedarf des Haushalts.

1.3.5.2 Salden der Finanzrechnung (kiinftiger Finanzierungsbedarf)

Salden der Finanzrechnung Hemer in Tausend Euro 2013 bis 2019

Saldo aus laufender Verwaltungstatigkeit -5.954 5.098 12.609 2.779 4.690 -534 7.145
+ Saldo aus Investitionstatigkeit 3.589 -1.356 580 -864 -787 -1.265 -5.646
= Finanzmitteliiberschuss/-fehlbetrag -2.365 3.742 13.190 1.915 3.903 -1.799 1.499
+ Saldo aus Finanzierungstétigkeit -1.396 -704 -2.517 -1.795 -2.355 -1.321 2.046

= Anderung des Bestandes an eige-

. . -3.761 3.039 10.673 119 1.548 -3.120 3.545
nen Finanzmitteln

In finf der sieben Jahre des Betrachtungszeitraums konnte die Stadt Hemer teils hohe positive
Salden aus der laufenden Verwaltungstatigkeit erzielen. Somit verfligte sie lber eine ausrei-
chend hohe Selbstfinanzierungskraft, aus der sie die ordentlichen Tilgungen leisten und Investi-
tionen finanzieren konnte. Lediglich 2013 und 2018 konnten die Einzahlungen aus laufender
Verwaltungstétigkeit die korrespondierenden Auszahlen nicht decken.
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Insgesamt sind der Stadt Hemer aus der laufenden Verwaltungstéatigkeit per Saldo rund 25,8
Mio. Euro zugeflossen. Im gleichen Zeitraum summiert sich der Mittelabfluss aus Investitionsta-
tigkeit auf etwa 5,7 Mio. Euro. Der Saldo aus Finanzierungstatigkeit war im Betrachtungszeit-
raum ebenfalls negativ (-8,0 Mio. Euro). Dies bedeutet, dass die Tilgungsbetrage hdher waren
als die Kreditaufnahmen. Die Finanzierungstatigkeit ergibt sich im Wesentlichen aus den Bewe-
gungen des Cash-Pools sowie den ordentlichen Tilgungen der Investitionskredite.

Gegenber der in der letzten Uberértlichen Prifung festgestellten Finanzlage, die fiir die hohe
Verschuldung verantwortlich ist, ist somit bis 2019 eine deutliche Verbesserung festzustellen.

Salden der Finanzrechnung Hemer in Tausend Euro 2020 bis 2023 (Plan)

Saldo aus laufender Verwaltungstatigkeit 2.447 1.799 2.596 3.913
+ Saldo aus Investitionstatigkeit -10.479 -10.995 -6.158 -1.988
= Finanzmitteliiberschuss/-fehlbetrag -8.032 -9.196 -3.562 1.926
+ Saldo aus Finanzierungstatigkeit 7.827 8.612 3.998 -243
= Anderung des Bestandes an eigenen Finanzmitteln -205 -584 436 1.682

In ihrer Haushaltsplanung 2020 und der sich anschlieBenden mittelfristigen Finanzplanung geht
die Stadt Hemer weiterhin von einer positiven Selbstfinanzierungskraft aus. Daran tragt die er-
wartete konjunkturelle Entwicklung einen hohen Anteil. Das Kapitel Plan-Ergebnisse zeigt, dass
diese Annahme risikobehaftet ist.

Aufgrund des gegeniber den abgeschlossenen Jahren deutlich umfangreicheren Investitions-
programms ergeben sich negative Salden aus der Investitionstatigkeit. Dies bedeutet, dass die
zur Verfugung stehenden Zuwendungen, Beitrdge und andere Férdermittel nicht ausreichen,
um die InvestitionsmafBnahmen vollstandig zu finanzieren; auch die Salden aus der laufenden
Verwaltungstatigkeit gentigen hierflr nicht, so dass es bis 2023 zu einem Finanzierungsbedarf
von 29,6 Mio. Euro kommt. Nach Abzug der ordentlichen Tilgungen verbleibt im Planungszeit-
raum noch eine Nettokreditaufnahme von 20,2 Mio. Euro.

Die wesentlichen InvestitionsmaBnahmen betreffen die kommunalen Geb&ude, darunter insbe-
sondere die Sanierung von Schulen und der Stadtblicherei, das StraBenbauprogramm sowie
der Neubau des Hallenbades. Der Bau des Hallenbades mit einem Investitionsvolumen von 9,3
Mio. Euro wird dabei mit 4,2 Mio. Euro aus Landesmitteln bezuschusst. Die Sanierung der Bu-
cherei ist mit einem Investitionsvolumen von rund 7,15 Mio. Euro im Haushalt 2020 und der mit-
telfristigen Planung vorgesehen; auch hier stehen Fordermittel in H6he von 4,9 Mio. Euro ge-
gendber. Das Férdermittelmanagement der Stadt Hemer betrachten wir im gleichlautenden Ka-
pitel.

Im Ergebnis ist zu erwarten, dass die Verbindlichkeiten der Stadt Hemer vor allem im investiven
Bereich — nach dem Abbau der vergangenen Jahre — wieder zunehmen werden. Bedeutsamer
ist, dass der Abbau der Verbindlichkeiten zur Liquiditatssicherung mittelfristig nicht gelingen
wird. Mit dem Volumen von mehr als 38 Mio. Euro im Jahr 2019 geht nach wie vor ein Zinsan-
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derungsrisiko einher. Daneben bindet der Kapitaldienst der neu einzugehenden Verbindlichkei-
ten langfristig weitere Mittel. Aufgrund der zunehmenden Abschreibungsbelastung infolge der
Investitionen wird zudem der Haushaltsausgleich in der Ergebnisrechnung langfristig erschwert.

1.3.5.3 Reinvestitionsbedarfe beim Gebaude- und Infrastrukturvermégen

Die H6he der Verbindlichkeiten und des Vermdgens stehen Ublicherweise in Beziehung zuei-
nander. InvestitionsmaBnahmen werden in der Regel durch Kreditaufnahmen finanziert. Kom-
munen, die in der Vergangenheit viel investiert haben, haben dadurch tendenziell héhere Ver-
bindlichkeiten gegeniiber einer Kommune, die vergleichsweise wenig investiert hat, aufgebaut.
Nicht durchgefiihrte Investitionen kénnen hingegen zu geringeren Verbindlichkeiten flhren.

Ein schlechter Zustand des Anlagevermdgens deutet auf einen Sanierungsbedarf und damit auf
anstehende InvestitionsmaBnahmen hin. Absehbare Reinvestitionen missen finanziert werden.
Je schlechter der Zustand des Anlagevermdégens ist, umso hdher ist das Risiko zuklnftiger
Haushaltsbelastungen.

Als Indikator fir den Zustand des Anlagevermdgens zieht die gpaNRW die Altersstruktur heran.
Die Altersstruktur schéatzt die gpaNRW anhand der Kennzahl Anlagenabnutzungsgrad ein. Den
Anlagenabnutzungsgrad errechnet sie aus Daten der Anlagenbuchhaltung. Dazu setzt die
gpaNRW die Restnutzungsdauer der einzelnen Anlageguter ins Verhaltnis zur Gesamtnut-
zungsdauer. Hieraus ergibt sich, zu welchem Anteil die Vermdgensgegenstande bereits abge-
nutzt sind.

Anlagenabnutzungsgrade Hemer in Prozent 2018

GND* nach An-
lage 16 GemHVO ./. RND* Anlagen- Restbuch-
o GND* o
Vermdégensgegenstand bzw. KomHVO Hemer Hemer abnutzungs- wert
NRW 31.12.2018 grad 31.12.2018
von bis
Wohnbauten 50 80 70 40 43 232.371
Verwaltungsgebaude 40 80 70 38 46 = 2.836.121
Verwaltungsgebdude 40 80 80 23 71 | 2.063.621
Gemeindehauser, Blrgerhauser, 40 80 70 o8 61 1.466.473
Saalbauten
Feuerwehrgeratehduser 40 80 70 35 50 = 5.065.856
Schulen 40 80 70 41 41 | 28.657.433
Schulsporthallen 40 60 70 31 56 = 4.853.316
Tageseinrichtungen fir Kinder 40 80 70 34 51 2.663.891
StraBen und Wirtschaftswege 30 60 40 11 73 46.302.245
Abwasserkanale*** 50 80 50 20 60 27.978.072

*) GND = Gesamtnutzungsdauer, RND = Restnutzungsdauer
**) Der Restbuchwert bezieht sich ausschlieBlich auf die Vermdgensgegenstande mit der angegebenen GND
***) in den SEH ausgegliedert, Angaben betreffen Kanale mit einer Gesamtnutzungsdauer von 50 Jahren
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Die Stadt Hemer hat fiir die Gebdude Gesamtnutzungsdauern festgelegt, die am oberen Ende
der zulédssigen Bandbreite nach der NKF-Rahmentabelle der Gesamtnutzungsdauer fir kom-
munale Vermdgensstande liegen. Dadurch minimiert sie die Haushaltsbelastungen durch die
Abschreibungsbetrage, tragt aber zugleich ein erhdhtes Risiko auBerplanméBiger Abschreibun-
gen. Dieses tritt ein, wenn Vermdgensgegenstande die ihnen zugedachte Restnutzungsdauer
nicht erreichen. Die Gesamtnutzungsdauern der StraBen sowie des in den SEH ausgeglieder-
ten Kanalvermdgens hingegen sind vergleichsweise kurz bemessen.

Die Anlagenabnutzungsgrade befinden sich bei den meisten Gebaudekategorien innerhalb ei-
ner Spannweite von 43 bis 56 Prozent und sind unauffallig. Vergleichsweise weit abgeschrieben
sind hingegen die Verwaltungsgebaude, darunter auch das Rathaus und die als Verwaltungsge-
b&ude genutzten Immobilien des Sauerlandparks. Gleiches gilt fiir das Gemeindehaus Ihmert
sowie das Jugend- und Kulturzentrum am Park. Nach Auskunft der Stadt Hemer sind Reinvesti-
tionsbedarfe bei einigen Geb&uden bereits bekannt, eine umfassende Zustandserfassung und -
bewertung war bislang aufgrund mangeinder personeller Kapazitaten allerdings nicht méglich.

Beim StraBenvermdgen fallt ebenfalls ein vergleichsweise hoher Anlagenabnutzungsgrad auf.
Bei annahernd der Hélfte der StraBenabschnitte liegt die verbleibende bilanzielle Restnutzungs-
dauer bei unter zehn Jahren oder ist bereits verstrichen. Aktuelle Zustandsdaten liegen hierzu
jedoch nicht flichendeckend vor, da seit der fir die Erdffnungsbilanz 2007 notwendigen Inven-
tur keine weitere Zustandserfassung mehr durchgefiihrt wurde. Infolge der flr die Inventur 2014
genommenen Stichprobe wurde jedoch eine auBerplanméaBige Abschreibung von Teilen des
StraBenvermdgens aufgrund dauerhafter Wertminderung notwendig. Dies verdeutlicht, dass
auch hier vermutlich weitere Reinvestitionsbedarfe zu erwarten sind.

Die fehlenden Folgeinventuren des StraBennetzes und der bebauten Grundstlicke stellen einen
RechtsverstoB3 dar, der im Kapitel 1.5.3. eingehender thematisiert wird.

Investitionsquoten Hemer in Prozent 2013 bis 2019

Bruttoinvestitionen in Tausend Euro 693 3.737 83.967 3.283 3.042 5.091 10.088
davon: Zuschreibungen 0 0 0 0 0 0 0

Werteverzehr in Tausend Euro

Abgénge Anlagevermdgen 74 87 | 55.330 191 36 216 1.715
+ Abschreibungen Anlagevermdgen 6.064 5.179 13.900 5.136 5.162 5.279 5.401
= Werteverzehr AV gesamt 6.138 5.266 =~ 69.230 5.327 5.198 5.496 7.116
Investitionsquote 11 71 121 62 59 93 142

In den vergangenen Jahren hat die Stadt Hemer den Werteverzehr des Anlagevermdgens nicht
vollstandig durch Investitionen ausgeglichen. Die durchschnittliche Investitionsquote aller sie-
ben Jahre liegt zwar bei 104 Prozent, sie ist allerdings erheblich durch die Wiedereingliederung
des Geb&udevermdgens infolge der Auflésung des ZIM gepréagt. Hierdurch kommt es zu Zugéan-
gen bei den bebauten Grundstlicken in H6he von rund 74 Mio. Euro sowie einem Abgang von
rund 54 Mio. Euro bei den Finanzanlagen. Infolgedessen liegt die bereinigte Investitionsquote
bei den Gebauden bei unter 100 Prozent. Auch beim StraBen- und Wegevermdgen ist ein Wer-
teverzehr festzustellen, der nicht durch Investitionen ausgeglichen wurde. Hinzu kommt, dass
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die Investitionsquote nicht nur MaBnahmen zum Erhalt der bestehenden Substanz enthalt, son-
dern auch Neubau-, Umbau- und ErweiterungsmafBnahmen beinhaltet.

Nach Auskunft der Stadt Hemer ist vorgesehen, fiir die einzelnen Geb&udekategorien in den
kommenden Jahren sukzessive die notwendigen Unterhaltungs- und ReinvestitionsmaBnahmen
zu ermitteln. Auch eine Zustandserfassung des StraBen- und Wegenetzes ist beabsichtigt
(siehe hierzu auch Kapitel 1.5.3). Zu einem wirtschaftlichen Umgang mit dem Gebaudevermo-
gen gehdrt es auch, nur den notwendigen Geb&udebestand vorzuhalten. Daher sollte nur in Ge-
b&ude reinvestiert werden, die langfristig bendtigt werden.

Der Anlagenabnutzungsgrad der wertmé&Big bedeutenden Abwasserkanéle mit einer Gesamt-
nutzungsdauer von 50 Jahren liegt bei rund 60 Prozent. Daneben bilanziert der SEH weitere
Kanalabschnitte mit unterschiedlichen Gesamtnutzungsdauern, die allerdings wertméaBig weni-
ger relevant sind. Im Wesentlichen handelt es sich hierbei um Kanéle mit Gesamtnutzungsdau-
ern von 60 und 100 Jahren. Hier liegen die Anlagenabnutzungsgrade bei 71 und 17 Prozent.
Rechtzeitige Reinvestitionen sollten grundsétzlich aus den Gebiihreneinzahlungen finanziert
werden kdnnen, da der Werteverzehr Uiber die Abschreibungen an den SEH zurtickflief3t.

1.4 Haushaltssteuerung

Im folgenden Abschnitt stellt die gpaNRW fest, ob der Stadt Hemer die wesentlichen Informatio-
nen zur Steuerung ihrer Haushaltswirtschaft vorliegen. Zudem analysiert die gpaNRW, wie sich
die haushaltswirtschaftliche Steuerung der Verwaltung auswirkt. Des Weiteren betrachtet sie,
wie die Kommune mit dem Instrument der Ermachtigungsibertragungen und mit Férdermitteln
umgeht.

141 Informationen zur Haushaltssituation

+ Feststellung
Die Fristen zur Anzeige der Haushaltssatzungen (§ 80 Abs. 5 GO NRW) und zur Aufstellung
der Jahresabschliisse (§ 95 Abs. 5 S. 2 GO NRW) wurden nicht eingehalten. Dennoch lie-
gen weitgehend aktuelle Informationen zur Haushaltssituation vor. Sowohl innerhalb der Ver-
waltung als auch der Politik gegentiber wird Gber ein Finanzcontrolling Gber wesentliche Ent-
wicklungen und Prognosen berichtet. Dies betrifft sowohl konsumtive als auch investive
MaBnahmen.

Eine Kommune sollte stets liber aktuelle Informationen zur Haushaltssituation verfligen. Die
gpaNRW hélt es daher fir wichtig, dass Kommunen die Fristen flir die Anzeige der Haushalts-
satzung nach § 80 Abs. 5 S. 2 GO NRW sowie fiir die Aufstellung und Feststellung der Jahres-
abschlisse (§ 95 Abs. 5 S. 2 GO NRW, § 96 Abs. 1 GO NRW) einhalten.

Unabhéngig hiervon sollten die Fihrungskréfte einer Kommune fiir ihre jeweiligen Zusténdig-
keitsbereiche (iber den Stand der Haushaltsbewirtschaftung informiert sein. Darauf aufbauend
sollten die Organisationseinheiten der Blirgermeisterin bzw. dem Blirgermeister und der Kdm-
merin bzw. dem Kdmmerer (ber den jeweiligen Teilplan berichten. Zudem sollten sie (ber die
voraussichtliche Entwicklung bis zum Ende des Haushaltsjahres informiert sein.
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Dariiber hinaus sollte eine Biirgermeisterin bzw. ein Blirgermeister sowie eine Kdmmerin bzw.
ein Kdmmerer den Verwaltungsvorstand und die politischen Entscheidungstrdger (ber den
Stand der Haushaltsbewirtschaftung und dber die voraussichtliche Entwicklung bis zum Ende
des Haushaltsjahres informieren. Die Entscheidungstrdger miissen in der Lage sein, rechtzeitig
Mafnahmen zu ergreifen, wenn Ziele der Haushaltsplanung gefédhrdet sind.

Die Stadt Hemer hat in den vergangenen Jahren ihre Haushaltssatzungen erst nach dem 30.
November des Vorjahres angezeigt. Die in § 80 Abs. 5 GO gesetzte Frist zur Anzeige der be-
schlossenen Haushaltssatzung wurde daher nicht eingehalten. Allerdings wurden die Haus-
haltssatzungen der vergangenen Jahre in der Regel innerhalb des ersten Quartals des Haus-
haltsjahres, seit 2017 bereits im Vorjahr in der Dezembersitzung des Rates beschlossen. Die
Anzeige bei der Aufsichtsbehdrde folgte dann im Januar des Haushaltsjahres.

Die Frist zur Feststellung der Jahresabschllsse fallt nach § 96 Absatz 1 GO auf das Ende des
Folgejahres. Diese Frist hat die Stadt Hemer eingehalten. Die Bestatigung des aufgestellten
Jahresabschlusses durch den Birgermeister und die Zuleitung an den Rat erfolgten allerdings
immer nach dem 31. Marz des Folgejahres, in der Regel im Mai oder Juni des Folgejahres.

+ Empfehlung
Die Fristen zur Anzeige der Haushaltssatzungen und zur Aufstellung der Jahresabschliisse
sollten kinftig eingehalten werden.

Der letzte und bisher einzige Gesamtabschluss wurde 2010 aufgestellt. Hinsichtlich der Aufstel-
lung der Gesamtabschliisse flr die Jahre 2011 bis 2018 befindet sich Hemer in Verzug. Ab
2019 geht die Stadt Hemer davon aus, dass die Pflicht zur Aufstellung der Gesamtabschlisse
entfallt. Nach der Anderung des Gesetzes zur Beschleunigung der Aufstellung kommunaler Ge-
samtabschllisse durch das 2. NKFWG entfallt die drtliche Prifung der Gesamtabschliisse 2011
bis 2017. Der Gesamtabschluss 2018 muss nach den geltenden Vorschriften erstellt, 6értlich ge-
prift und festgestellt werden.

Die FUhrungskréfte der Stadt Hemer werden durch ein Finanzcontrolling regelmasig tber die
Haushaltsausfiihrung sowohl im konsumtiven wie investiven Bereich informiert.

Far die Erstellung der Controllingberichte ist der Fachdienst Finanzmanagement zusténdig. Die
haushaltsbewirtschaftenden Fachdienste erhalten hierzu ihre jeweiligen Ist-Werte, zu denen sie
Prognosen Uber die weitere Entwicklung abgeben und gegebenenfalls Abweichungen begriin-
den missen. Diese Informationen werden vom Fachdienst Finanzmanagement zentral zusam-
mengetragen und ausgewertet. Auf dieser Basis werden Budgetberichte erstellt und Gber den
Haupt- und Finanzausschuss dem Rat der Stadt zugeleitet. Der Budgetbericht | umfasst dabei
die Entwicklungen der Monate Januar bis April, der Budgetbericht |l enthalt dariber hinaus den
Zeitraum bis einschlieBlich Juli.

In den Budgetberichten werden wertmaBig samtliche Abweichungen zu Planwerten im kon-
sumtiven und investiven Bereich erfasst. Zu den wesentlichen positiven wie negativen Abwei-
chungen und den Prognosewerten wird entsprechend Stellung bezogen. Dies beinhaltet sowohl
die budgetscharfen Entwicklungen des Ergebnisplans als auch die Entwicklungssténde der In-
vestitionsmaBnahmen im Teilfinanzplan B. Dariiber hinaus wird in den Budgetberichten auch in
aggregierter Form zu den wesentlichen finanziellen Auswirkungen Stellung genommen.
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1.4.2 Wirkung der kommunalen Haushaltssteuerung

+ Feststellung
Seit 2017 kann die Stadt Hemer die gestiegenen Aufwendungen nicht mehr durch Konsoli-
dierungsmaBnahmen kompensieren. Insgesamt ist die Entwicklung der Haushaltssituation —
und damit das Erreichen des Haushaltsausgleichs im Jahr 2023 — mittelfristig fast aus-
schlieBlich von &uBeren Einflissen wie der Entwicklung des Steueraufkommens und der
Schliisselzuweisungen abhangig.

Eine Kommune hat nach § 75 Abs. 1 Satz 1 GO NRW ihre Haushaltswirtschaft so zu planen
und zu fiihren, dass die stetige Erfillung ihrer Aufgaben gesichert ist. Insofern ist es fir sie eine
dauernde Aufgabe, ihre finanzielle Leistungskraft und den Umfang ihres Aufgabenbestandes in
Einklang zu bringen. Eine Kommune sollte daher durch (Konsolidierungs-)MaBnahmen ihren
Haushalt entlasten. So kann sie eigene Handlungsspielrdume langfristig erhalten oder wiederer-
langen.

Die Jahresergebnisse werden wesentlich durch schwankende Ertrage und Aufwendungen der
Gewerbesteuer und des Finanzausgleichs beeinflusst. Die Jahresergebnisse geben im Zeitver-
lauf damit nur bedingt einen Hinweis auf die Erfolge von eigenen KonsolidierungsmaBnahmen.
Die Wirkung der kommunalen Haushaltssteuerung auf die Jahresergebnisse wird Uberlagert.
Um diese wieder offenzulegen, bereinigt die gpaNRW die Jahresergebnisse um die Ertrage und
Aufwendungen der Gewerbesteuer und des Finanzausgleichs sowie um Sondereffekte.

Die Teilergebnisse der Produktbereiche Soziale Leistungen sowie Kinder-, Jugend- und Famili-
enhilfe haben einen maBgeblichen Einfluss auf die Jahresergebnisse. Diese Positionen stehen

im Zusammenhang mit der Finanzierung sozialer Leistungen und kénnen von der Stadt nur ein-
geschrankt beeinflusst werden. Die gpaNRW stellt deshalb das bereinigte Jahresergebnis diffe-
renziert dar.

Die folgende Grafik zeigt, wie sich die bereinigten Jahresergebnisse der Stadt Hemer ausge-
hend vom Basisjahr 2012 entwickeln. Die Tabellen 7 und 8 der Anlage enthalten die Berech-
nungen hierzu.
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Bereinigte Jahresergebnisse Hemer in Tausend Euro 2013 bis 2023
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Werte 2013 bis 2019: IST, ab 2020: PLAN

In Relation zum Basisjahr 2012 haben sich die bereinigten Jahresergebnisse negativ entwickelt.
Dies betrifft sdmtliche Jahre der Planung, aber seit 2017 auch die Ist-dahre. Zum Ende des mit-
telfristigen Planungszeitraums haben sich die bereinigten Jahresergebnisse gegentber 2013
um rund 10,1 Mio. Euro verschlechtert. Die Anhebung der Realsteuerhebesatze im Jahr 2013
flhrt jedoch zunachst zu einer Verbesserung der bereinigten Jahresergebnisse um rund 2,0
Mio. Euro, da die Grundsteuer B in den bereinigten Jahresergebnissen noch enthalten ist. Dies
verdeutlicht den Konsolidierungserfolg.

Ab dem Jahr 2017 sind einige Effekte feststellbar, die zu einem negativen Trend fuhren. Begin-
nend 2016, insbesondere aber 2017 steigen die Versorgungsaufwendungen durch die gebilde-
ten Pensionsrickstellungen erheblich an. Zugleich kommt es zu einem kumulativen Effekt, bei
dem sowohl gestiegene Schliisselzuweisungen (siehe Kapitel 1.3.2 Ist-Ergebnisse), als auch
hohe Gewerbesteuerertrage bereinigt werden. SchlieBlich waren 2017 Sondereffekte zu berei-
nigen, darunter die Mietausgleichszahlung des Landes fiir die zentrale Unterbringungseinrich-
tung far Flichtlinge.

Auch in den weiteren Ist- und Planungsjahren wirkt sich die Bereinigung der kontinuierlich stei-
genden Steuerertrage und Schliisselzuweisungen auf der Ertragsseite deutlich aus. Nach Ab-
zug der ebenfalls bereinigten Kreisumlage verbleibt hier 2023 eine Differenz von rund 1,5 Mio.
Euro gegentber 2017. Noch erheblicher wirkt sich mit 6,7 Mio. Euro der erwartete Anstieg der
Personalaufwendungen zwischen 2017 und 2023 aus.

Steigende Sozialleistungen haben in Hemer — wie in fast allen Stadten — ebenfalls einen we-
sentlichen Anteil an der Verschlechterung der bereinigten Jahresergebnisse. Bereinigt man die
Ergebnisse der Produktbereiche 5 und 6 ebenfalls, ergibt sich ausgehend vom Basisjahr eine
Verschlechterung von 3,7 Mio. Euro.
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Die negative Entwicklung Uber den gesamten Zeitraum zeigt, dass die Konsolidierungsbemu-
hungen alleine nicht ausreichen, um die steigenden Aufwendungen insbesondere aus dem Be-
reich Personal zu kompensieren. Der Haushaltsausgleich 2023 kann nur aufgrund der positiven
konjunkturellen Entwicklung dargestellt werden. Diese macht sich insbesondere bei den Ertré-
gen aus Gewerbe- und Einkommensteuer sowie den Schlisselzuweisungen bemerkbar. Diese
ErtragsgréBen kdnnen von der Stadt Hemer aber nicht gesteuert werden und sind konjunktur-
abhéangig und damit risikobehaftet.

+ Empfehlung
Die Stadt Hemer sollte weiterhin einen konsequenten Konsolidierungskurs verfolgen. Ver-
schlechtert sich die derzeit positive konjunkturelle Lage, missen ErtragseinbuBBen durch zu-
satzliche KonsolidierungsmaBnahmen kompensiert werden.

1.4.2.1 Auswirkungen der Realsteuern

Durch die Wahl der Hebesétze kann die Kommune die Hohe ihrer Steuerertrage unmittelbar be-
einflussen.

Die Stadt Hemer hat die Hebesétze der Realsteuern zur Konsolidierung genutzt. Zuletzt wur-
den 2013 alle Grundsteuerhebesétze auf die zum Priifungszeitpunkt noch geltenden Hebesatze
angehoben. Fir das Jahr 2022 ist eine Anhebung der Grundsteuer B auf 780 v. H. vorgesehen.
Wie die Entwicklung der bereinigten Jahresergebnisse zeigt, kdnnten weitere Konsolidierungs-
maBnahmen notwendig werden. Bevor eine Kommune Steuern erhdht, sollte sie andere Konso-
lidierungsmoglichkeiten umsetzen. Dies ergibt sich aus § 77 GO NRW.

Im Vergleich positioniert sich die Stadt Hemer mit ihren gewahlten Hebesatzen wie folgt:

Hebeséatze 2019 im Vergleich (Angaben in von Hundert)

Grundsteuer A 350 284 322 297 223

Grundsteuer B 680 616 630 548 443

Gewerbesteuer 480 472 471 414 418
143 Ermachtigungsiibertragungen

Eine Kommune kann Aufwendungen im Ergebnisplan und Auszahlungen im Finanzplan unter
bestimmten Voraussetzungen auf das nachfolgende Haushaltsjahr Gbertragen (Ermachtigungs-
Ubertragung).

+» Feststellung
Die Stadt Hemer Ubertrégt keine Aufwendungen und konsumtiven Auszahlungen, investive
Auszahlungserméachtigungen jedoch in hohem MaBe. Die so erhéhten Ansatze der Folge-
jahre werden jeweils nur zu einem geringen Anteil in Anspruch genommen. Vor dem Hinter-
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grund der Transparenz und Haushaltsklarheit ist dies kritisch. Grundsatze geman § 22 Ab-
satz 1 KomHVO Uber Art, Umfang und Dauer von Ermachtigungsiibertragungen sind bislang
nicht geregelt.

Eine Kommune sollte ihre Aufwendungen sowie ihre Ein- und Auszahlungen in ihrer voraus-
sichtlich dem Haushaltsjahr zuzurechnenden Héhe planen. Die jeweiligen Ansétze sollten Kom-
munen sorgféltig schétzen, soweit sie sie nicht errechnen kénnen. Diese allgemeinen Planungs-
grundsétze sind in § 11 Abs. 1 KomHVO NRW geregelt.

Eine Kommune hat nach § 22 Abs. 1 KomHVO NRW Grundsétze iber Art, Umfang und Dauer
der Erméchtigungsibertragungen zu regeln.

Im konsumtiven Bereich handhabt die Stadt Hemer Ermachtigungsiibertragungen restriktiv. In
keinem der betrachteten Jahre 2014 bis 2019 hat die Stadt Hemer Erm&chtigungen fiir ordentli-
che Aufwendungen oder Auszahlungen aus der laufenden Verwaltungstatigkeit Gbertragen.

Die folgende Tabelle zeigt die Ho6he der Erm&chtigungen, die die Stadt Hemer bei den Auszah-
lungen aus Investitionstatigkeit Gbertragen hat. Der Ansatzerhdhungsgrad zeigt, zu welchem
Anteil diese den urspringlichen Haushaltsansatz erhéht haben. Der weitere Analyseschritt
zeigt, inwieweit die Stadt Hemer ihre Ansétze einschlieBlich der Erméachtigungsibertragungen
(fortgeschriebene Ansétze) im Haushaltsjahr tatsachlich in Anspruch genommen hat. Dies bil-
den wir Uber die Kennzahl ,Grad der Inanspruchnahme* ab.

Investive Auszahlungen Hemer 2014 bis 2019

Haushaltsansatz in Tausend Euro 6.305 8.799 11.091 10.298 10.814 13.601
Erméchtigungstibertragungen in Tausend Euro 0 1.874 1.859 2.375 6.304 8.668
Ansatzerh6hungsgrad in Prozent 0,0 27,0 20,1 23,1 58,0 60,8
Fortgeschriebener Ansatz in Tausend Euro 6.528 8.814 11.093 12.674 17.172 22.918
Anteil der !Ermachtlgungsu.bertragungen am 0,0 21,3 16,8 18.7 36,7 37,8
fortgeschriebenen Ansatz in Prozent

Ist-Ergebnis in Tausend Euro 4.152 3.145 4.458 3.888 5.741 9.984
Grad der Inanspruchnahme fortgeschriebe- 63,6 35,7 40,2 30,7 33,4 43,6

ner Ansatz in Prozent

Die Stadt Hemer hat im Betrachtungszeitraum ihre investiven Auszahlungsanséatze in zuneh-
mendem Maf3e durch Ermé&chtigungsibertragungen erhéht. Dieser Anstieg geht mit den seit
2014 steigenden Haushaltsansatzen einher.

Im interkommunalen Vergleich des Jahres 2018 liegt der Ansatzerhéhungsgrad inzwischen hé-
her als bei der Mehrzahl der Vergleichskommunen. 2019 ist der Ansatzerhéhungsgrad noch-
mals auf 60,8 Prozent gestiegen. Ein vergleichbares Bild ergibt sich aus dem Vergleich der in-
vestiven Erméachtigungsubertragungen je Einwohner.
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Ermachtigungsiibertragungen (investive Auszahlungen) je Einwohner in Euro 2018

Minimum 0,00
1. Viertelwert

2. Viertelwert (Median) l 130

Hemer . 185
3. Viertelwert - 278

Maximum 2.002

In den interkommunalen Vergleich sind 50 Werte eingeflossen, die sich wie folgt verteilen:

COND VNG O & 0 X .

0,00

2.002

®Vergleichskommunen 4 Hemer

Grad der Inanspruchnahme fortgeschriebener Ansatz (investive Auszahlungen) in Prozent 2018

Minimum 11,86

1. Viertelwert

29,04

Hemer 33,43

2. Viertelwert (Median)

40,39

3. Viertelwert 50,33

Maximum 82,07

In den interkommunalen Vergleich sind 50 Werte eingeflossen, die sich wie folgt verteilen:
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* * 00 00 oD * W 00000 * o

11,86 82,07

@ Vergleichskommunen Hemer

Trotz der zunehmenden fortgeschriebenen Ansatze wurde 2018 nur rund ein Drittel der Auszah-
lungsermachtigungen ausgeschdpft. Wesentlich andere Ergebnisse ergeben sich auch in den
Ubrigen Jahren nicht. Die Ist-Ergebnisse unterschreiten bereits die Haushaltsanséatze in jedem
Jahr teils deutlich.

Nach Auskunft der Stadt dauern die Planungsprozesse und Vergabeverfahren bei Investitionen
sehr lange. Ansatze kénnen daher nicht im vorgesehenen Zeitraum in Anspruch genommen
werden, sondern erst mit zum Teil mehrjahriger Verzdgerung. Die hierflir vorgesehenen Mittel
werden regelmaBig in das folgende Jahr Ubertragen. Nach § 13 Absatz 2 KomHVO sind Er-
méchtigungen fir Investitionen jedoch erst dann zu veranschlagen, wenn die Gesamtkosten der
MaBnahmen ermittelt worden sind.

Die Stadt Hemer hat keine Regelung zu Art, Umfang und Dauer von Ermachtigungsibertragun-
gen getroffen. Dies ist jedoch nach § 22 Absatz 1 KomHVO erforderlich. Solche Grundsétze
sollten der Haushaltssituation Rechnung tragen, d. h. Ermachtigungen sollten nur dann (bertra-
gen werden, wenn die korrespondierende MaBnahme haushaltswirtschaftlich vertraglich, sach-
lich notwendig bzw. im Rahmen der stadtischen Aufgabenerfillung erforderlich ist. Die Fach-
dienste haben in den Antragsvordrucken die Notwendigkeit der Ubertragung zu begriinden so-
wie die voraussichtliche Falligkeit der letzten Zahlung und Jahr der Inbetriebnahme bzw. Benut-
zung der MaBnahme anzugeben.

+ Empfehlung
Investive Auszahlungsermachtigungen sollten kiinftig restriktiver und nur dann Ubertragen
werden, wenn eine Inanspruchnahme im kommenden Haushaltsjahr realistisch ist. Die Pri-
fung zur Notwendigkeit von Ermachtigungsibertragungen sollte in Grundsatzen nach § 22
KomHVO verbindlich geregelt werden. Hierzu eignet sich beispielsweise eine Dienstanwei-
sung.

144 Fordermittelmanagement

Fordermittel erweitern den Handlungs- und Entscheidungsspielraum einer Kommune. Ein ge-
zielter Einsatz von Fdrdermitteln leistet einen positiven Beitrag zur Haushaltssituation. Eine
Kommune kann mit Férdermitteln Investitionen auch bei einer angespannten Haushaltslage re-
alisieren und ihren Eigenanteil mindern.

Dazu muss sie erfolgreich Férdermittel akquirieren und Rickforderungen von Férdermitteln ver-
meiden.
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1.4.41 Férdermittelakquise

+» Feststellung
Fordermittel werden in Hemer von den Fachdiensten und Fachbereichen akquiriert. Zentrale
Ubersichten (iber férderfahige MaBnahmen oder Férderquellen bestehen nicht. Dies er-
schwert die Férdermittelakquise und -bewirtschaftung.

Eine Kommune sollte strategische Festlegungen haben, die eine erfolgreiche Férdermittelak-
quise unterstiitzen. Dazu sollte sie die Férdermittelrecherche standardisiert im Prozess der Pla-
nung von Unterhaltungs- und InvestitionsmaBBnahmen vorsehen. Sie sollte einen Uberblick iiber
mégliche Férderungen haben und verschiedene Quellen zur Férdermittelrecherche nutzen. Zu-
dem sollte sie einen Uberblick iiber die férderfihigen MaBnahmen der eigenen Verwaltung ha-
ben, um diese bei Bedarf zu kombinieren.

Die Stadt Hemer verfligt bisher nicht Uiber strategische Vorgaben bei der Akquise von Férder-
mitteln. Richtlinien oder Dienstanweisungen zur Einbindung der Férdermittelakquise in den Ver-
gabeprozess existieren nicht. Die Férdermittelbeantragung obliegt den Fachdiensten und Fach-
bereichen im Rahmen ihrer fachlichen Zustandigkeit. Bei Gbergreifenden Férderprogrammen
wie ,Gute Schule 2020 oder dem Kommunalinvestitionsférderungsgesetz (KinvFG) nimmt die
Kammerei als zentrale Stelle eine koordinierende Funktion ein. Nach dem Kenntnisstand des
Fachdienstes Finanzen verwalten zurzeit mehr als zehn Fachdienste Férdermittel in ihren Bud-
gets. Eine zentrale Ubersicht (iber férderfahige MaBnahmen, z. B. beim Fachdienst Finanzen,
besteht nicht.

Aufgrund der dezentralen Aufgabenerledigung besteht auch kein zentraler Uberblick tiber még-
liche Férdermittelquellen. Die Fachbereiche und Fachdienste bemihen sich eigenverantwortlich
um aktuelle Informationen. Rundschreiben der Bundes- und Landesbehdrden, Schnellbriefe des
StGB und Presseinformationen werden elektronisch schnellstméglich hausintern an die zustan-
digen Mitarbeiter weitergeleitet. Externe Beratungsangebote zur Férdermittelakquise werden
nicht genutzt.

+ Empfehlung
Die Stadt Hemer sollte strategische Vorgaben zur Férdermittelgewinnung treffen, insbeson-
dere mit dem Ziel, die Férdermittelakquise standardisiert in investive und konsumtive Vorha-
ben zu integrieren. Es sollte gewahrleistet werden, dass férderféahige und geférderte MaB3-
nahmen an zentraler Stelle erfasst werden.

Die Stadt Hemer teilte in ihrer Stellungnahme mit, dass zum 01. Januar 2021 ein Team Férder-
mittelmanagement und Controlling gebildet werde. Darin sei eine zuséatzliche Vollzeitstelle aus-
schlieBlich mit der Férdermittelakquise sowie der Koordination des Férdermittel-Workflows be-
auftragt. Hierdurch sollen zukinftig wesentliche Informationen zu allen Férdermaf3nahmen zent-
ral gebiindelt werden. Das Ziel bestehe darin, die Férdermittelgewinnung standardisiert in in-
vestive und konsumtive Vorhaben zu integrieren.

1.4.4.2 Férdermittelbewirtschaftung und férderbezogenes Controlling

+» Feststellung
Ausgehend von der Akquise sind die Fachdienste und Fachbereiche auch fiir die weitere
Fordermittelbewirtschaftung bis hin zum Verwendungsnachweis zusténdig. Eine zentrale
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Ubersicht iiber geférderte MaBnahmen, Bestimmungen und Fristen liegt nicht vor. Infolge-
dessen fehlen Controlling-Werkzeuge wie z. B. ein férderbezogenes Berichtswesen. Trotz
einer entsprechend erschwerten Steuerung kam es bisher nur im Einzelfall zu einer Riick-
zahlung von Férdermitteln.

Die Ruickforderung von Férdermitteln sollte eine Kommune vermeiden, indem sie die Férderbe-
stimmungen und Auflagen aus dem Férderbescheid umsetzt. Dazu sollte sie ein Férdercontrol-

ling etablieren, das auch nach Projektabschluss die Einhaltung der Férderbedingungen gewéhr-
leistet und Entscheidungstrédger anlassbezogen (ber die Férderprojekte informiert.

In der Vergangenheit wurde in Hemer die Rickzahlung erhaltener Férdermittel notwendig. Dies
betraf Mittel, die die Stadt im Rahmen der Ausrichtung der Landesgartenschau 2010 erhalten
hatte. Hierbei kam es bei einzelnen MaBnahmen zu einer nicht mit den Vorgaben der Férder-
programme Ubereinstimmenden Ausflihrung, so dass Mittel vom Férdergeber zurlickgefordert
wurden.

Wie auch die Akquise obliegt den Fachdiensten und Fachbereichen die Bewirtschaftung der
Fordermittel. Hierzu gehért die Uberwachung von Auflagen und Fristen der Férderbescheide,
aber auch die Sicherstellung des rechtzeitigen Abrufs der Mittel, die Dokumentation der Projek-
tumsetzung sowie die rechtzeitige und vollstandige Erstellung der Verwendungsnachweise.

Insbesondere bei dezentralem Férdermittelmanagement ist ein Férdercontrolling fiir die sachge-
rechte Steuerung der Férderprojekte notwendig. Ein Férdercontrolling ist bei der Stadt Hemer
jedoch nicht eingerichtet. Hierdurch gibt es auch kein Berichtswesen, in dem die wesentlichen
Informationen zum Férdermittelmanagement fir die Entscheidungstrager in Politik und Verwal-
tung aufbereitet werden. Eine zentrale Ubersicht (iber geférderte Projekte und deren Sachstand
hinsichtlich der Fristen und Bestimmungen der Férderbewilligungen liegt nicht vor und kann nur
mit erheblichem Aufwand erstellt werden. Nach Auskunft der Stadt Hemer ist es beabsichtigt,
ein zentrales Férdermittelmanagement aufzubauen.

+ Empfehlung
Die Stadt Hemer sollte wesentliche Informationen zu den einzelnen FérdermaBnahmen in
einer zentralen Datenquelle bliindeln. Dies versetzt die Verwaltung in die Lage, einen zentra-
len, umfassenden Uberblick zu haben und die Férderbestimmungen fristgerecht abzuwi-
ckeln.

1.5 Zusatzliche Erlauterungen zu einzelnen Haushalts-
positionen und Bilanzposten

1.5.1 Rickstellungen

+ Feststellung
Die Bildung einer Ruckstellung fur eine erhdhte Heranziehung zur Kreisumlage entspricht
hinsichtlich des Anteils, der auf die erwartete Verringerung der Schlisselzuweisung entfallt,
nicht der Regelung des § 37 Absatz 5 KomHVO.
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Die Stadt Hemer hat zu dem RechtsverstoB, losgel6st von der Stellungnahmepflicht
nach § 105 Abs. 6 und 7 GO NRW, Stellung genommen. Sie vertritt hierzu eine andere
Rechtsauffassung.

Die Stadt Hemer hat im Jahresabschluss 2019 eine Riickstellung in Héhe von 3,0 Mio. Euro fir
eine erhdhte Heranziehung zur Kreisumlage gebildet. Rechtsgrundlage hierflr ist § 37 Abs. 5
KomHVO. Diese Vorschrift definiert als Voraussetzung fiir eine solche Riickstellung, dass unge-
wohnlich hohen Steuereinzahlungen des Haushaltsjahres vorliegen miissen, die in die Berech-
nungen der Umlagegrundlage nach dem jeweils geltenden Gesetz zur Regelung der Zuweisun-
gen des Landes Nordrhein-Westfalen an die Gemeinden und Gemeindeverbande einbezogen
werden. In der Regel ist die Gewerbesteuerentwicklung hierbei der wesentliche Einflussfaktor.
Eine entsprechende Berechnung hierflr ist notwendig.

Dieser Berechnung der Stadt Hemer liegt das Gewerbesteueraufkommen der Referenzperiode
zugrunde. Diese umfasst das zweite Halbjahr 2018 und das erste Halbjahr 2019. Insbesondere
durch die gute Entwicklung des Gewerbesteuerautkommens im Jahr 2019 errechnet die Stadt
Hemer fir das Haushaltsjahr eine Verschlechterung von rund 3,14 Mio. Euro. Diese Ver-
schlechterung ergibt sich jedoch nur zu einem Anteil von 139.000 Euro aus der erhéhten
Kreisumlage. Rund 3,0 Mio. entfallen auf die wegen der gestiegenen Steuerkraft verringerte
Schliisselzuweisung.

§ 37 Abs. 5 KomHVO bestimmt, dass eine Rickstellung nur fiir die erhéhte Heranziehung fiir
folgende Umlagen gebildet werden darf:

e § 56 Kreisordnung fiir das Land Nordrhein-Westfalen (Kreisumlage),

e § 22 Landschaftsverbandsordnung fir das Land Nordrhein-Westfalen (Landschaftsum-
lage),

e § 2 Stadteregion Aachen Gesetz (Stadteregionsumlage),
e § 19 des Gesetzes Uber den Regionalverband Ruhr (Ruhrverbandsumlage).
Der Wegfall von Schliisselzuweisungen wird hier nicht benannt.

+ Empfehlung
Die Riickstellung ist im Jahresabschluss 2020 aufzulésen. Die Regelungen des § 37
KomHVO Absatz 5 sind kiinftig zu beachten.

1.5.2 Erhaltene Anzahlungen

+» Feststellung
Die Stadt Hemer weist in ihrer Bilanz die erhaltenen Anzahlungen bisher nicht entsprechend
des § 42 Absatz 4 KomHVO aus.

Im Zusammenhang mit dem ersten Gesetz zur Weiterentwicklung des Neuen Kommunalen Fi-
nanzmanagements flir Gemeinden und Gemeindeverbénde im Land Nordrhein-Westfalen (1.
NKF-Weiterentwicklungsgesetz - NKFWG) wurde mit dem Artikel 7 unter anderem § 41 Abs. 4
GemHVO um die Nummer ,4.8 Erhaltene Anzahlungen® erganzt. Seither sind die erhaltenen
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Anzahlungen getrennt unter den Verbindlichkeiten in der Bilanz auszuweisen. Eine entspre-
chende Regelung wurde auch in den § 42 Abs. 4 KomHVO NRW ({ibernommen. Die Stadt He-
mer hat diese Gesetzesadnderung bisher nicht berlicksichtigt und die erhaltenen Anzahlungen
weiterhin unter den sonstigen Verbindlichkeiten bilanziert.

Nach Auskunft der Stadt Hemer ist eine getrennte Bilanzierung fir die folgenden Jahresab-
schliisse beabsichtigt.

1.5.3 StraBennetz und bebaute Grundstiicke

+» Feststellung
Die Stadt Hemer hat seit der Eréffnungsbilanz keine kérperliche Inventur der Geb&ude und
Verkehrsflachen vorgenommen. Damit verstoit sie gegen § 30 Abs. 2 Satz 2 KomHVO
NRW.

Die Stadt Hemer hat zu dem RechtsverstoB, losgeldst von der Stellungnahmepflicht
nach § 105 Abs. 6 und 7 GO NRW, Stellung genommen. Sie beabsichtigt, eine Bewer-
tung des Infrastrukturvermégens vorzunehmen.

Gemah § 28 Abs. 1 GemHVO NRW sind in der Inventur zum Schluss eines jeden Haushaltsjah-
res u. a. die im wirtschaftlichen Eigentum stehenden Vermégensgegenstéande unter Beachtung
der Grundséatze ordnungsgemaBer Inventur vollstandig aufzunehmen. Die Vermdgensgegen-
stande sind mindestens alle fiinf Jahre durch eine kérperliche Inventur aufzunehmen. Somit
héatte seit der Eréffnungsbilanz eine Folgeinventur des StraBennetzes und der Gebaude durch-
gefiihrt werden missen. Diese ist bislang unterblieben.

Auch nach der Neuregelung der Inventur durch die zum 01. Januar 2019 in Kraft getretene
KomHVO NRW besteht eine Inventurpflicht fir das StraBen- und Gebaudevermdgen. Geman §
30 Abs. 2 KomHVO soll das Intervall fiir die kérperliche Bestandsaufnahme bei kérperlichen un-
beweglichen Vermbgensgegenstanden des Anlagevermdgens zehn Jahre nicht tiberschreiten.

Die fehlende Folgeinventur bei den Geb&duden und dem StraBenvermdgen stellt einen Versto3
gegen § 30 Absatz 2 KomHVO dar.

Nach Auskunft der Stadt Hemer ist eine Folgeinventur des StraBennetzes vorgesehen.

+ Empfehlung
Eine korperliche Inventur sollte kurzfristig erfolgen. Die in § 30 Absatz 2 Satz 2 KomHVO be-
stimmten Intervalle sind kiinftig einzuhalten.
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1.6

Anlage: Erganzende Tabellen

Tabelle 1: Zusammenstellung der Feststellungen und Empfehlungen der gpaNRW zur {iberdrtlichen Priifung 2020 — Haushaltssteuerung

Feststellung Seite Empfehlung Seite
Haushaltssteuerung und zusétzliche Erlauterungen
Die Fristen zur Anzeige der Haushaltssatzungen (§ 80 Abs. 5 GO NRW) und
zur Aufstellung der Jahresabschllsse (§ 95 Abs. 5 S. 2 GO NRW) wurden
nicht emgehaltgn. Dennoch I|eggn weitgehend aktuelle Informationen zur . Die Fristen zur Anzeige der Haushaltssatzungen und zur Aufstellung der
F1 | Haushaltssituation vor. Sowohl innerhalb der Verwaltung als auch der Politik 54  E1 . e 55
. o L N ; . Jahresabschlisse sollten kiinftig eingehalten werden.
gegeniiber wird Uiber ein Finanzcontrolling tiber wesentliche Entwicklungen
und Prognosen berichtet. Dies betrifft sowohl konsumtive als auch investive
MaBnahmen.
Seit 2017 kann die Stadt Hemer die gestiegenen Aufwendungen nicht mehr
durch KonsolidierungsmaBnahmen kompensieren. Insgesamt ist die Entwick- Die Stadt Hemer sollte weiterhin einen konsequenten Konsolidierungs-
2 lung der Haushaltssituation — und damit das Erreichen des Haushaltsaus- 56 E2 kurs verfolgen. Verschlechtert sich die derzeit positive konjunkturelle 58
gleichs im Jahr 2023 — mittelfristig fast ausschlieBlich von duBeren Einfliissen Lage, missen ErtragseinbuBen durch zusatzliche Konsolidierungsmaf-
wie der Entwicklung des Steueraufkommens und der Schliisselzuweisungen nahmen kompensiert werden.
abhangig.
Die Stadt Hemer Ubertragt keine Aufwendungen und konsumtiven Auszahlun- . . I -
} . . ; . . Investive Auszahlungserméchtigungen sollten kiinftig restriktiver und nur
gen, investive Auszahlungsermachtigungen jedoch in hohem MaBe. Die so er- . ; )
N x : A ) . . dann Ubertragen werden, wenn eine Inanspruchnahme im kommenden
héhten Ansétze der Folgejahre werden jeweils nur zu einem geringen Anteil in . - . } - S -
. Haushaltsjahr realistisch ist. Die Prifung zur Notwendigkeit von Erméachti-
F3 | Anspruch genommen. Vor dem Hintergrund der Transparenz und Haushalts- 58 | E3 . ) « . 61
L . . N . gungsUlbertragungen sollte in Grundséatzen nach § 22 KomHVO verbind-
klarheit ist dies kritisch. Grundsatze gemaf § 22 Absatz 1 KomHVO uber Art, ; . ) . L . . ) .
- . ) . . lich geregelt werden. Hierzu eignet sich beispielsweise eine Dienstanwei-
Umfang und Dauer von Ermachtigungsiibertragungen sind bislang nicht gere- sun
gelt. g.
Foérdermittel werden in Hemer von den Fachdiensten und Fachbereichen ak- Die Stac.jt Hemer sollte gtrateglsghe \(orgfl ben ZF” Forder m|ttelgewmru{ng
uiriert. Zentrale Ubersichten tiber férderfahige MaBnahmen oder Férderquel- treffen, insbesondere mit dem Ziel, die Férdermittelakquise standardisiert
Fq ) 9 q 62 E4 in investive und konsumtive Vorhaben zu integrieren. Es sollte gewahr- 62

len bestehen nicht. Dies erschwert die Férdermittelakquise und -bewirtschaf-
tung.

leistet werden, dass foérderfahige und geférderte MaBnahmen an zentraler
Stelle erfasst werden.
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Feststellung

Ausgehend von der Akquise sind die Fachdienste und Fachbereiche auch fiir
die weitere Férdermittelbewirtschaftung bis hin zum Verwendungsnachweis
zustéandig. Eine zentrale Ubersicht iber geférderte MaBnahmen, Bestimmun-
F5 | gen und Fristen liegt nicht vor. Infolgedessen fehlen Controlling-Werkzeuge
wie z. B. ein férderbezogenes Berichtswesen. Trotz einer entsprechend er-
schwerten Steuerung kam es bisher nur im Einzelfall zu einer Rickzahlung
von Férdermitteln.

‘ Seite

62

E5

Empfehlung

Die Stadt Hemer sollte wesentliche Informationen zu den einzelnen For-
dermaBnahmen in einer zentralen Datenquelle biindeln. Dies versetzt die
Verwaltung in die Lage, einen zentralen, umfassenden Uberblick zu ha-
ben und die Férderbestimmungen fristgerecht abzuwickeln.

Seite

63

Die Bildung einer Rickstellung fir eine erhdhte Heranziehung zur Kreisumlage
entspricht hinsichtlich des Anteils, der auf die erwartete Verringerung der
Schllsselzuweisung entféllt, nicht der Regelung des § 37 Absatz 5 KomHVO.
F6
Die Stadt Hemer hat zu dem RechtsverstoB3, losgeldst von der Stellungnahme-
pflicht nach § 105 Abs. 6 und 7 GO NRW,, Stellung genommen. Sie vertritt
hierzu eine andere Rechtsauffassung.

63

E6

Die Ruckstellung ist im Jahresabschluss 2020 aufzulésen. Die Regelun-
gen des § 37 KomHVO Absatz 5 sind kilnftig zu beachten.

64

Die Stadt Hemer weist in ihrer Bilanz die erhaltenen Anzahlungen bisher nicht

F7 entsprechend des § 42 Absatz 4 KomHVO aus.

64

Die Stadt Hemer hat seit der Er6ffnungsbilanz keine kérperliche Inventur der
Gebaude und Verkehrsflachen vorgenommen. Damit verstoBt sie gegen § 30
Abs. 2 Satz 2 KomHVO NRW.

F8
Die Stadt Hemer hat zu dem RechtsverstoB3, losgeldst von der Stellungnahme-
pflicht nach § 105 Abs. 6 und 7 GO NRW, Stellung genommen. Sie beabsich-

tigt, eine Bewertung des Infrastrukturvermégens vorzunehmen.

65

E8

Eine kdrperliche Inventur sollte kurzfristig erfolgen. Die in § 30 Absatz 2
Satz 2 KomHVO bestimmten Intervalle sind kiinftig einzuhalten.

65

Tabelle 2: NKF-Kennzahlenset NRW in Prozent 2018

Kennzahlen Minimum

Haushaltswirtschaftliche Gesamtsituation

1. Viertelwert

2. Viertelwert

(Median) Maximum

3. Viertelwert

Anzahl Werte

Aufwandsdeckungsgrad 98,40 91,93

98,71

101 104 114

51

Eigenkapitalquote 1 8,98 -29,11

10,32

22,11 41,62 65,26

51
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2. Viertelwert

Kennzahlen Minimum 1. Viertelwert (Median) 3. Viertelwert Maximum Anzahl Werte
Eigenkapitalquote 2 33,81 -11,32 35,78 53,68 70,10 82,87 51
Fehlbetragsquote k. A. Siehe Anmerkung im Tabellenfu3

Vermdégenslage

Infrastrukturquote 33,26 0,04 28,41 33,26 39,17 59,83 51
Abschreibungsintensitat 5,24 3,29 5,97 7,16 8,50 14,23 50
Drittfinanzierungsquote 73,09 9,69 46,52 52,77 61,28 82,82 50
Investitionsquote 92,64 21,49 68,31 100 142 305 50
Finanzlage

Anlagendeckungsgrad 2 81,69 32,50 71,52 86,53 94,41 120 50
Liquiditat 2. Grades 32,89 6,98 26,87 44,53 117 610 50

Dynamischer Verschuldungsgrad

(Angabe in Jahren) Siehe Anmerkung im Tabellenfuf3

Kurzfristige Verbindlichkeitsquote 21,32 1,26 4,78 9,07 15,72 42,03 50

Zinslastquote 1,60 0,01 0,70 1,29 1,72 2,78 51

Ertragslage

Netto-Steuerquote 60,02 28,35 51,22 56,68 61,48 73,79 51
Zuwendungsquote 17,53 5,87 13,50 17,16 23,54 38,68 50
Personalintensitat 22,52 8,22 18,09 21,47 22,52 26,72 51
Sach- und Dienstleistungsintensitat 19,00 7,16 13,72 15,97 17,39 29,12 51
Transferaufwandsquote 42,70 39,37 43,49 46,80 48,63 74,37 51

Die Fehlbetragsquote berechnet die gpaNRW nur, wenn eine Kommune tatsachlich einen Fehlbetrag ausweist. Weist sie einen Uberschuss aus, lasst sich die Kennzahl nicht sinnvoll be-
rechnen.

Dynamischer Verschuldungsgrad: Bei Kommunen, die einen negativen Saldo aus laufender Verwaltungstatigkeit ausweisen oder die keine Effektivverschuldung haben, lasst sich die Kenn-
zahl nicht sinnvoll berechnen.
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Die Aussagekraft des Vergleichs beider Kennzahlen ist insofern eingeschrénkt und fiihrt zu Fehlinterpretationen. Aus diesem Grund weist die gpaNRW keinen Vergleich bei diesen beiden

Kennzahlen aus.

Tabelle 3: Berechnung Durchschnittswerte (strukturelles Ergebnis) Hemer in Tausend Euro 2015 bis 2019

Grundzahlen

Durchschnitts-

werte
Gewerbesteuern 27.144 30.253 31.959 31.394 33.203 30.791
Gemeindeanteil an der Einkommenssteuer 14.038 14.494 15.331 15.930 16.455 15.250
Gemeindeanteil an der Umsatzsteuer 2.236 2.305 2.870 3.704 4.107 3.044
Ausgleichsleistungen 1.408 1.435 1.507 1.508 1.564 1.484
Schllsselzuweisungen 9.046 423 6.074 4.709 3.712 4.793
Erstattung aus der Abrechnung Solidarbeitrag 244 536 1.297 1.227 1.509 963
Summe der Ertrage 54.117 49.445 59.038 58.474 60.550 56.325
Steuerbeteiligungen 4.796 4.452 4.414 4.381 5.133 4.635
Allgemeine Kreisumlagen 21.910 22.554 23.086 22.518 22.650 22.544
Summe der Aufwendungen 26.706 27.006 27.500 26.899 27.783 27.179
Saldo 27.411 22.439 31.538 31.574 32.767 29.146

Tabelle 4: Eigenkapital Hemer in Tausend Euro 2013 bis 2019

Grundzahlen 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019
Eigenkapital 18.875 26.703 19.408 14.802 18.931 19.511 17.352
Nicht durch Eigenkapital gedeckter Fehlbetrag 0 0 0 0 0 0 0
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Grundzahlen 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019

Eigenkapital 1 18.875 26.703 19.408 14.802 18.931 19.511 17.352
Sonderposten flir Zuwendungen 42.347 41.109 45.291 45.847 45.486 46.859 46.867
Sonderposten fir Beitrdge 7.863 7.841 7.774 7.818 7.471 7.105.839 6.576
Eigenkapital 2 69.085 75.653 72.474 68.467 71.888 73.476 70.795
Bilanzsumme 204.251 211.449 214.713 212.460 213.187 217.324 216.696

Tabelle 5: Schulden Hemer in Tausend Euro 2013 bis 2019

Grundzahlen

Anleihen 0 0 0 0 0 0 0
Verbindlichkeiten aus Krediten fiir Investitionen 34.210 32.516 44.720 42.952 40.477 38.803 40.146
Verbindlichkeiten aus Krediten zur Liquiditatssicherung 45.855 46.601 35.807 35.780 35.734 41.006 38.303
Verbindlichkeiten aus Vorgédngen, die Kreditaufnahmen wirt-

schaftlich gleichkommen 0 0 0 0 0 0 0
Verbindlichkeiten aus Lieferungen und Leistungen 851 1.412 2.290 1.390 4.600 3.784 2.271
Verbindlichkeiten aus Transferleistungen 357 134 131 845 109 27 -105
Sonstige Verbindlichkeiten 4.234 4.314 4.750 3.832 2.773 1.526 2.440
Erhaltene Anzahlungen 0 0 0 0 0 0 0
Verbindlichkeiten 85.507 84.978 87.698 84.799 83.693 85.146 83.054
Riickstellungen 46.590 48.317 51.925 55.504 54.555 56.460 59.710
Sonderposten fiir den Gebiihrenausgleich 1.292 891 996 1.166 514 563 279
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Grundzahlen

Schulden 133.389 134.186 140.619 141.468 138.762 142.169 143.042
Tabelle 6: Gesamtverbindlichkeiten Konzern Kommune Hemer in Tausend Euro 2015 bis 2018

Grunddaten Kernhaushalt 2015 2016 2017 2018
Verbindlichkeiten Kernhaushalt 87.698 84.799 83.693 85.146
Verbindlichkeiten aus Krediten fiir Investitionen von verbundenen Unternehmen 0 0 0 0
Sonstige Verbindlichkeiten gegentber verbundenen Unternehmen 673 698 911 954
Sonstige Verbindlichkeiten gegeniiber Sondervermdgen 2.000 2.279 1.422 51
Verbindlichkeiten aus Krediten fur Investitionen von Sondervermégen 0 0 0 0
Ausleihungen an verbundene Unternehmen 0 0 0 0
Ausleihungen an Sondervermdgen 0 0 0 0
Forderungen gegeniiber verbundenen Unternehmen 4.963 5.525 6.126 6.511
Forderungen gegeniiber Sondervermdgen 265 253 1.317 1.117
Grunddaten Beteiligungen*

Verbindlichkeiten Mehrheitsbeteiligungen 42.676 43.385 42.729 42.808
Gibt es zu eliminierende Verbindlichkeiten der Beteiligungen untereinander? nein nein ja ja
Wenn ja, in welcher Hohe? 0 0 49 65
Verbindlichkeiten Konzern Kommune 122.474 119.429 116.598 119.255

*) Stadtentwasserung Hemer (SEH), Grundstlicks- und Wirtschaftsférderungsgesellschaft fir die Stadt Hemer mbH (GWG), Sauerlandpark Hemer GmbH (SPH), Stadtwerke Hemer GmbH

(SWH)
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Tabelle 7: Berechnung bereinigte Jahresergebnisse (Wirkungen der kommunalen Haushaltssteuerung) Hemer in Tausend Euro 2013 bis 2023

Grundzahlen 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023

Jahresergebnis -2.252 7.864 1.262 -4.500 4.120 531 -1.785 -504 -1.489 -515 89
Gewerbesteuer 19.815 29.993 27.144 30.253 31.959 31.39%4 33.203 31.000 31.500 31.500 31.500
Gemeindeanteil an der Einkommensteuer 13.155 13.903 14.038 14.494 15.331 15.930 16.455 17.000 17.500 18.400 19.300
Gemeindeanteil an der Umsatzsteuer 1.933 1.995 2.236 2.305 2.870 3.704 4.107 4.050 4.150 4.100 4.100
Ausgleichsleistungen 1.427 1.412 1.408 1.435 1.507 1.508 1.564 1.600 1.600 1.650 1.700
Schlisselzuweisungen vom Land 10.877 12.201 9.046 423 6.074 4.709 3.712 4.639 7.814 9.402 11.090
Erstattung Solidarbeitrag 0 0 244 536 1.297 1.227 1.509 1.329 650 0 0
Summe der Ertrage 47.207 59.504 54.117 49.445 59.038 58.474 60.550 59.618 63.214 65.052 67.690
:;i‘;?;’:;:!ig:{;?lznuS;"I‘E’?r:ﬁ:;;f:;;“nm'age und Fi- 2.484 3.220 4.796 4.452 4.414 4.381 5.133 2.260 2.296 2.296 2.296
Allgemeine Kreisumlage 20.045 21.133 21.910 22.554 23.086 22.518 22.650 23.435 25.235 25.591 26.286
Summe der Aufwendungen 22.529 24.353 26.706 27.006 27.500 26.899 27.783 25.695 27.531 27.887 28.582
Saldo der Bereinigungen 24.678 35.151 27.411 22.439 31.538 31.574 32.767 33.922 35.683 37.165 39.108
Saldo der Sondereffekte 0 0 0 0 3.737 1.305 -3.000 0 0 0 0
Bereinigtes Jahresergebnis -26.930 -27.288 -26.149 -26.940 -31.155 -32.348 -31.553 -34.426 -37.172 -37.680 -39.019
Abweichung vom Basisjahr 2.037 1.679 2.818 2.027 -2.188 -3.381 -2.586 -5.460 -8.205 -8.713 -10.052

Tabelle 8: Berechnung bereinigte Jahresergebnisse ohne ,,Sozialleistungen*“ Hemer in Tausend Euro 2013 bis 2023

Grundzahlen ‘ 2013 ‘ 2014 \ 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023
Bereinigtes Jahresergebnis -26.930 -27.288 -26.149 -26.940 -31.155 -32.348 -31.553 -34.426 -37.172 -37.680 -39.019
Teilergebnis Produktbereich Soziale Leistungen -1.422 -1.693 -58 2.770 -2.322 -1.937 -1.937 -2.597 -2.727 -2.857 -2.893

gpPANRW Seite 72 von 189




+ Stadt Hemer # Finanzen # 050.010.020_05471

Grundzahlen 2013 ‘ 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023

Teilergebnis Produktbereich Kinder-, Jugend- und

o -8.956 -9.436 -10.345 -11.631 -11.089 -10.288 -11.970 -12.993 -13.486 -13.775 -14.079
Familienhilfe

Bereinigtes Jahresergebnis ohne ,Sozialleistun-

gen« -16.552 -16.158 -15.746 -18.079 -17.743 -20.123 -17.646 -18.837 -20.958 -21.048 -22.047

Abweichung vom Basisjahr ohne ,Sozialleistungen* 1.841 2.234 2.646 313 649 -1.731 746 -445 -2.566 -2.656 -3.655
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2. Beteiligungen

2.1 ManagementUbersicht

Die wesentlichen Ergebnisse der Gberértlichen Prifung der Stadt Hemer im Prifgebiet Beteili-
gungen stellt die gpaNRW nachfolgend zusammenfassend dar.

Die Feststellungen und Empfehlungen haben wir tabellarisch in der Anlage aufgefiihrt. Die Rei-
henfolge ist chronologisch und gibt keine Priorisierung vor.

Beteiligungen

Die Stadt Hemer verflgt Uber eine ausgepragte Beteiligungsstruktur. Sie kann auf sechs Beteili-
gungen beherrschenden und auf finf weitere Beteiligungen mafBgeblichen Einfluss ausiben.
Darlber hinaus ist die Stadt an neun weiteren Unternehmen mit einer Beteiligungsquote von
unter 20 Prozent beteiligt. Diese befinden sich zum Teil auf zweiter Beteiligungsebene. Die
Komplexitat des Beteiligungsportfolios ist damit als hoch einzustufen.

Des Weiteren fuhren die Unternehmen etwa die Halfte der Anteile des Anlagevermdgens bzw.
der Verbindlichkeiten wie die Stadt in ihrem Kernhaushalt. Auch die erwirtschaften Ertrage sind
etwa halb so hoch wie die Ertrdge des Kernhaushalts. Die gpaNRW stellt demnach eine mittlere
wirtschaftliche Bedeutung fest.

Die Auswirkungen auf den kommunalen Haushalt sind hoch. Die Stadt Hemer erwirtschaftet im

Jahr 2018 Ertrage aus Beteiligungen von 7,6 Mio. Euro. Demgegentiber stehen Aufwendungen

aus Beteiligungen von 9,3 Mio. Euro. Aus den Leistungsbeziehungen mit den stédtischen Betei-
ligungen ergibt sich in den Jahren 2016 bis 2018 eine durchschnittliche Haushaltsbelastung von
1,0 Mio. Euro.

Aus Sicht der gpaNRW ergeben sich hieraus insgesamt hohe Anforderungen an das Beteili-
gungsmanagement. Diese Anforderungen erflillt die Stadt Hemer in Teilen. In folgenden Berei-
chen bestehen noch Handlungsmaéglichkeiten:

Um mdglichst zeitnah Informationen Uber die wirtschaftliche Situation der Beteiligungen den
Ratsmitgliedern zur Verfligung zu stellen, sollte der Beteiligungsbericht zukinftig spatestens
zum Ende des auf den Berichtsstichtag folgenden Jahres erstellt werden. Bislang hat die Stadt
Hemer lediglich fir das Jahr 2010 einen Beteiligungsbericht als Anhang zum Gesamtabschluss
erstellt.

Weiterhin bietet die Stadt Hemer aktuell keine Schulungen fir die Gremienvertreterinnen und
Gremienvertreter an. Diese werden dariber hinaus vom Beteiligungsmanagement nicht durch
Stellungnahmen in ihrer Arbeit unterstitzt. Die Stadt Hemer sollte zumindest nach jeder Kom-
munalwahl eine Schulung zu den Rechten und Pflichten anbieten. Das Beteiligungsmanage-
ment sollte zu den Tagesordnungspunkten der Gremiensitzungen eine Unterstitzung fir die
Gremienvertreterinnen und Gremienvertreter in Form einer Stellungnahme anbieten.
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2.2 Inhalte, Ziele und Methodik

Zur Erflllung ihrer Aufgaben haben Kommunen regelmaBig einen Teil ihrer 6ffentlichen Aufga-
ben in Unternehmen und Einrichtungen des 6ffentlichen oder privaten Rechts ausgegliedert.
Diese Ausgliederungen verfligen einerseits Uber einen nicht unerheblichen Teil des kommuna-
len Vermdgens. Andererseits weisen sie nicht selten eine hohe Verschuldung aus. Darber hin-
aus ergeben sich teils umfangreiche Finanz- und Leistungsbeziehungen zwischen der Kom-
mune und ihren Beteiligungen, die sich direkt auf den kommunalen Haushalt auswirken.

Vor diesem Hintergrund kommt dem kommunalen Beteiligungsmanagement eine besondere
Bedeutung zu. Ein leistungsfahiges und dem Beteiligungsportfolio angemessenes Beteiligungs-
management ist notwendig, um auf Grundlage steuerungsrelevanter Informationen die &ffentli-
chen Aufgaben effektiv, wirtschaftlich und nachhaltig steuern zu kénnen.

Die gpaNRW untersucht in diesem Priifgebiet, wie die Kommunen ihr Beteiligungsmanagement
ausgestaltet haben und in welchem Umfang das Beteiligungsmanagement ausgewéhlte Aufga-
ben wahrnimmt.

Ziel der Prifung der gpaNRW ist es, den aktuellen Stand im Bereich des Beteiligungsmanage-
ments aufzuzeigen und Anhaltspunkte fiir Optimierungen zu liefern.

Dazu analysiert die gpaNRW zunachst das Beteiligungsportfolio der Kommune sowie die finan-
ziellen Auswirkungen der Beteiligungen auf den kommunalen Haushalt. Ausgehend von dem
daraus abgeleiteten Steuerungserfordernis untersucht die gpaNRW mithilfe einer standardisier-
ten Checkliste, wie die Kommune das Beteiligungsmanagement organisiert hat. Neben der or-
ganisatorischen Ausgestaltung liegt der Fokus der Priifung darauf, ob bzw. in welchem Umfang
die Kommune die Aufgaben der Datenerhebung und -vorhaltung, des Berichtswesens sowie der
Unterstitzung der Vertreterinnen und Vertreter in den Gremien wahrnimmt. Wir stellen bei der
Prifung auf den Stand der Beteiligungen zum 31. Dezember 2018 ab. Ausgehend von diesem
Stichtag liegen der Analyse — je nach Datenlage — Daten von mindestens drei Jahren zugrunde.
Wesentliche Anderungen in der Beteiligungsstruktur nach 2018 haben sich nicht ergeben.

2.3 Beteiligungsportfolio

+ Aufgrund der vorliegenden Beteiligungsstruktur, der wirtschaftlichen Bedeutung und der aus
den Beteiligungen resultierenden Auswirkungen auf den kommunalen Haushalt ergeben sich
aus Sicht der gpaNRW hohe Anforderungen an das Beteiligungsmanagement der Stadt He-
mer.

Die gpaNRW beurteilt die Anforderungen an das kommunale Beteiligungsmanagement und dif-
ferenziert dabei zwischen niedrigen, mittleren und hohen Anforderungen. Dazu priift sie

o die Beteiligungsstruktur,

o die wirtschaftliche Bedeutung der Beteiligungen fiir die Stadt und
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e die Auswirkungen auf den kommunalen Haushalt.

2.3.1 Beteiligungsstruktur

+ Das Beteiligungsportfolio umfasst insgesamt 20 Beteiligungen auf zwei Beteiligungsebenen.
Auf eine hohe Anzahl von elf Beteiligungen Ubt die Stadt einen mindestens maBgeblichen
Einfluss aus. Die Komplexitéat der Beteiligungsstruktur ist damit hoch.

Die Beteiligungsstruktur ist durch die Anzahl der Beteiligungen, die Rechtsformen der Beteili-
gungen und durch die Anzahl der Beteiligungsebenen gekennzeichnet. Mit zunehmender An-
zahl an Beteiligungen steigen auch die Anforderungen an das Beteiligungsmanagement. Je
weiter eine Beteiligung von der Stadt entfernt ist, desto schwieriger werden die Kontrolle und
die Steuerung der Beteiligung durch die Stadt.

Die Beteiligungsstruktur der Stadt Hemer stellt sich wie folgt dar:

Die Stadt Hemer ist zum Stichtag 31. Dezember 2018 an 20 Unternehmungen beteiligt. Diese
verteilen sich auf zwei Beteiligungsebenen. Die Beteiligungen werden in sechs verschiedenen
Rechtsformen geflihrt. Dabei ist die GmbH mit sieben Beteiligungen die am haufigsten anzutref-
fende Rechtsform.

Anhand der durchgerechneten Beteiligungsquote teilen sich die Beteiligungen der Stadt Hemer
wie folgt auf:

Anzahl der Beteiligungen nach Beteiligungsquote zum 31. Dezember 2018

Uber 50,0 Prozent 6
20,0 bis 50,0 Prozent 5

unter 20,0 Prozent 9

Grundsétzlich sollte die Stadt bei der Beteiligungssteuerung alle Beteiligungen in den Blick neh-
men. Bei einer Beteiligungsquote von mindestens 20,0 Prozent kann die Stadt einen mafBgebli-
chen oder beherrschenden Einfluss austiben. Dadurch hat sie bei diesen Beteiligungen héhere
Einflussmdglichkeiten, um die stadtischen Interessen zu vertreten. Ebenso sind diese Beteili-
gungen regelmaBig ausschlaggebend im Hinblick auf die wirtschaftliche Bedeutung fiir die
Stadt. Daher betrachten wir nachfolgend die Beteiligungen, an denen die Stadt mit mindestens
20,0 Prozent beteiligt ist.

Banken weisen eine abweichende Struktur von Bilanz und Gewinn- und Verlustrechnung auf.
Eine Einbeziehung in die nachfolgende Betrachtung hatte eine Verzerrung der Ergebnisse zur
Folge. Daher lasst die gpaNRW die beiden folgenden Beteiligungen fir die Betrachtung der
wirtschaftlichen Bedeutung auBBer Acht:

o Sparkasse Markisches Sauerland Hemer-Menden ASR sowie der
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o Sparkassenzweckverband der Stadte Hemer und Menden.

Bei der Stadt Hemer handelt es sich dabei zum 31. Dezember 2018 um folgende Beteiligungen:

Beteiligungen mit einer Beteiligungsquote von mindestens 20,0 Prozent zum 31. Dezember 201810

Stadtentwasserung Hemer
(100 %)

Gewerbepark Deilinghofen
Geschéaftsfihrung GmbH
(25,0 %)

Grundstlcks- und
Wirtschafts-
forderungsgesellschaft flr die
Stadt Hemer mbH (100 %

Gewerbepark Deilinghofen
GmbH & Co. KG (24,87 %)

Sauerlandpark Hemer GmbH
(100 %)

Stadtwerke Hemer GmbH
Stadt Hemer (100 %)

Mérkischer Stadtbetrieb
Iserlohn-Hemer (40 %)

Zweckverband flr
psychologische Beratungen
und Hilfen (33,34 %)

Zweckverband VHS Menden-
Hemer-Balve (33,34 %)

2.3.2 Wirtschaftliche Bedeutung

+ Die Beteiligungen der Stadt Hemer flihren hohe Anteile des Anlagevermdgens bzw. der Ver-
bindlichkeiten und erwirtschaften hohe Ertrage. Die wirtschaftliche Bedeutung der Beteiligun-
gen fir die Stadt ist demnach hoch.

Die wirtschaftliche Bedeutung der Beteiligungen beurteilt die gpaNRW durch eine Gegentiber-
stellung wesentlicher Daten der Beteiligungen und des Kernhaushalts. Im Einzelnen handelt es
sich bei den Daten um das Anlagevermégen, die Verbindlichkeiten und die Ertrdge. Dabei ist
davon auszugehen, dass mit einer steigenden wirtschaftlichen Bedeutung tendenziell auch das

10 Ausgenommen sind Sparkasse Mérkisches Sauerland Hemer-Menden ASR und der Sparkassenzweckverband der Stadte Hemer und
Menden

gpANRW Seite 77 von 189




+ Stadt Hemer * Beteiligungen # 050.010.020_05471

Steuerungserfordernis der Beteiligungen zunimmt. Je héher beispielsweise das Anlagevermé-
gen der Beteiligungen ist, desto héhere Vermdgenswerte sind in die Beteiligungen ausgelagert.
Dadurch steigen (blicherweise die Chancen und Risiken fiir die Stadt.

Die wirtschaftliche Bedeutung der oben genannten Beteiligungen der Stadt Hemer stellt sich
wie folgt dar:

Wirtschaftliche Bedeutung der Beteiligungen 2018 in Mio. Euro

Anlagevermégen 1962
9 9 87,4
Stadt
o ) 85,1
Verbindlichkeiten 523 Beteiligungen
102,6

Ertrage 482

Die Beteiligungen verfligen 2018 etwa (iber 44 Prozent des Anlagevermdgens wie die Stadt He-
mer in ihnrem Kernhaushalt. Das Anlagevermdgen verteilt sich dabei im Wesentlichen auf den
Eigenbetrieb Stadtentwasserung Hemer (41,8 Mio. Euro) und die Stadtwerke Hemer GmbH
(21,5 Mio. Euro).

Auch die Verbindlichkeiten fallen bei der Stadt héher aus, wenngleich die Differenz deutlich ge-
ringer ist als beim Anlagevermdgen. Etwa die Halfte der Verbindlichkeiten der Beteiligungen
entféllt auf den Eigenbetrieb Stadtentwasserung Hemer. Daneben haben die Stadtwerke Hemer
GmbH (7,9 Mio. Euro), der Mérkische Stadtbetrieb Iserlohn-Hemer (8,9 Mio. Euro) und die
Sauerlandpark Hemer GmbH (6,2 Mio. Euro) nennenswerte Verbindlichkeiten bilanziert.

Auch bei den Ertragen ergibt sich ein vergleichbares Bild. Die Beteiligungen erwirtschaften etwa
die Halfte der Ertrage wie die Kernverwaltung. Den wesentlichen Anteil mit etwa 18,4 Mio. Euro
erwirtschaftet dabei der Markische Stadtbetrieb Iserlohn-Hemer. Die zweithdchsten Ertrage er-
wirtschaftet die Stadtwerke Hemer GmbH mit 13,1 Mio. Euro. Diese entfallen auf die Umsatzer-
I6se aus den Geschéftsbereichen Stromversorgung und Gasversorgung.

2.3.3 Auswirkungen auf den kommunalen Haushalt

+ Der Haushalt der Stadt Hemer wird durch die Finanz- und Leistungsbeziehungen mit den
Beteiligungen im Jahr 2018 mit 1,7 Mio. Euro belastet. Die durchschnittliche Haushaltsbelas-
tung liegt seit 2016 bei 1,0 Mio. Euro. Die Beteiligungen der Stadt Hemer haben damit jéhr-
lich hohe Auswirkungen auf den kommunalen Haushalt.

Neben der wirtschaftlichen Bedeutung der Beteiligungen und den sich daraus gegebenenfalls
mittelbar ergebenden Folgen fir die Stadt sind auch die unmittelbaren Auswirkungen auf den
kommunalen Haushalt zur Beurteilung der Bedeutung der Beteiligungen wichtig.

Deshalb betrachten wir die Ertrdge und Aufwendungen, die bei der Stadt aus Leistungs- und Fi-
nanzbeziehungen mit ihren Beteiligungen anfallen. Dabei kann es sich zum Beispiel um Ge-
winnabfihrungen, Verlustausgleiche, Betriebskostenzuschlisse oder Leistungsentgelte han-
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deln. Je héher die Auswirkungen auf den kommunalen Haushalt sind, desto héher sind die An-
forderungen an das Beteiligungsmanagement im Hinblick auf die Kontrolle und die Steuerung
der Beteiligungen.

Hierbei ist zu beachten, dass nicht nur Beteiligungen, bei denen die Stadt einen mal3geblichen
oder beherrschenden Einfluss hat, Auswirkungen auf den stadtischen Haushalt haben kénnen.
Vielmehr kénnen auch Beteiligungen unmittelbare Auswirkungen auf den stddtischen Haushalt
haben, an denen die Stadt nur einen geringfligigen Einfluss hat. Daher werden nachfolgend
auch die Beteiligungen mit einer Beteiligungsquote von unter 20,0 Prozent berticksichtigt.

Die Sparkasse Markisches Sauerland Hemer-Menden ASR und den Sparkassenzweckverband
der Stadte Hemer und Menden beziehen wir ebenfalls in die Betrachtung ein.

Die Auswirkungen auf den kommunalen Haushalt der Stadt Hemer stellen sich wie folgt dar:

Ertrage aus Beteiligungen in Tausend Euro

Ertrage aus Leistungsbeziehungen 1.101 477 557
Steuerertrage 2.390 2.593 1.845
Konzessionsabgaben 1.456 1.588 1.628
Gewinnausschittungen und Dividenden 2.049 2.688 3.521
Sonstige Ertrage 41 1.776 47
Summe 7.038 9.123 7.598

Insgesamt generiert die Stadt rund 7,4 Prozent ihrer ordentlichen Ertrdge aus Finanz- und Leis-
tungsbeziehungen mit den Beteiligungen. Es handelt sich somit um einen relevanten Anteil an
den Ertragen der Stadt. Die Ertrage aus Beteiligungen schwanken im Betrachtungszeitraum
zwischen 7,0 und 9,1 Mio. Euro.

Ursachlich fir die doppelt so hohen Ertrage aus Leistungsbeziehungen im Jahr 2016 ist ein Ein-
maleffekt. Die Stadt hat fir die Jahre 2011 bis 2015 eine Erstattung der Niederschlagswasser-
gebuhr erhalten. Die riicklaufigen Steuerertrdge sind auf eine Gewerbesteuererstattung an die
Sparkasse Markisches Sauerland Hemer-Menden ASR zuriickzufliihren. Diese fiel 2018 deutlich
hdéher aus als in den Vorjahren.

Dagegen erhéhten sich die Gewinnausschittungen deutlich. Der wesentliche Anteil entfallt da-
bei mit 2,0 Mio. Euro auf die Stadtentwasserung Hemer. Die Stadtwerke Hemer GmbH tragt mit
1,4 Mio. Euro an Gewinnausschittungen, 1,6 Mio. Euro Konzessionsabgaben sowie Steuerer-
tragen von 0,6 Mio. Euro zum Ergebnis bei.

Aufwendungen aus Beteiligungen in Tausend Euro

Aufwendungen aus Leistungsbeziehungen 7.384 7.480 7.844 ‘
|
Zuschusse und Umlagen (konsumtiv) 314 527 565 ‘
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Verlustibernahmen und -abdeckungen 909 884 903 ‘
|
Sonstige Aufwendungen 15 41 12 ‘
|
Summe 8.622 8.932 9.323 \

Insgesamt generiert die Stadt 9,3 Prozent ihrer ordentlichen Aufwendungen aus Finanz- und
Leistungsbeziehungen mit den Beteiligungen. Es handelt sich um einen erheblichen Anteil an
den Aufwendungen der Stadt.

Die Aufwendungen aus Beteiligungen haben sich seit 2016 von 8,6 Mio. Euro auf 9,3 Mio. Euro
erhéht. Der wesentliche Anteil entfallt dabei auf Aufwendungen aus Leistungsbeziehungen.
Etwa 4,0 Mio. Euro davon sind dem markischen Stadtbetrieb Iserlohn-Hemer zuzurechnen. Da-
hinter folgen die Stadtwerke Hemer GmbH mit 1,6 Mio. Euro und die Stadtentwasserung Hemer
mit 1,1 Mio. Euro. Die Verlustiibernahmen flieBen in voller Hohe an die Sauerlandpark Hemer
GmbH. Die Zuschisse und Umlagen werden an die Zweckverbande gezahilt.

Zur Einschatzung weiterer potenzieller Auswirkungen aus Verpflichtungen gegeniber Beteili-
gungen betrachten wir nachfolgend im Berichtszeitraum bestehende Kapitaleinlagen, Gesell-
schafterdarlehen und Burgschaften. In Form von Kapitaleinlagen stellt die Kommune ihren Be-
teiligungen dauerhaft Eigenkapital zur Verfligung. In der Regel handelt es sich um Haftungska-
pital, das nicht nur zur Teilhabe an Gewinnen, sondern auch an Verlusten des Unternehmens
fihrt. Mit der Ubernahme von Gesellschafterdarlehen oder Biirgschaften iibernimmt die Kom-
mune Risiken Dritter bzw. tritt fiir diese ein. Hieraus kénnen sich finanzielle Verpflichtungen er-
geben, die erhebliche Auswirkungen auf den kommunalen Haushalt haben.

Neben den oben genannten Finanz- und Leistungsbeziehungen ergeben sich weitere Auswir-
kungen aus Kapitaleinlagen und Blrgschaften.

Sonstige Auswirkungen aus Beteiligungen in Tausend Euro

Geleistete Kapitaleinlagen 462 640 390 ‘
|
Burgschaften (Stand 31.12.) 4.063 3.955 2.788 ‘
|
Summe 4.525 4.595 3.178 |

In Form von Kapitaleinlagen stellt die Kommune ihren Beteiligungen dauerhaft Eigenkapital zur
Verfigung. In der Regel handelt es sich um Haftungskapital, das nicht nur zur Teilhabe an Ge-
winnen, sondern auch an Verlusten des Unternehmens fiihrt. Mit der Ubernahme von Biirg-
schaften Gbernimmt die Kommune Risiken Dritter bzw. tritt fir diese ein. Hieraus kénnen sich
finanzielle Verpflichtungen ergeben, die erhebliche Auswirkungen auf den kommunalen Haus-
halt haben.

Die Stadt Hemer hat in 2018 eine Kapitaleinlage zugunsten der Sauerlandpark Hemer GmbH in
Hoéhe von 0,4 Mio. Euro geleistet. Dariiber hinaus hat die Stadt Hemer Birgschaften fir ihre Be-
teiligungen tbernommen, die jedoch kontinuierlich reduziert werden. Die Stadt burgt im We-
sentlichen flr die Stadtwerke Hemer GmbH (1,8 Mio. Euro) und die Grundstlcks- und Wirt-
schaftsférderungsgesellschaft flr die Stadt Hemer mbH (1,0 Mio. Euro). In der Summe ist seit
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2015 ein Ruckgang von 4,1 Mio. Euro auf 2,8 Mio. Euro zu verzeichnen. Diesen Weg sollte die
Stadt weiter fortsetzen, um bei einem méglichen Ausfall das stadtische Risiko zu minimieren.

2.4 Beteiligungsmanagement

Die Funktion des Beteiligungsmanagements besteht darin, die wirtschaftlichen Ziele und den
Offentlichen Zweck der stadtischen Beteiligungen zueinander in Beziehung zu setzen, Transpa-
renz zu schaffen und die politische Steuerung durch den Rat als gewéhltes Organ wirksam wer-
den zu lassen. Das Beteiligungsmanagement ist dabei als Oberbegriff zu verstehen und unter-
gliedert sich in die Beteiligungsverwaltung, die Mandatstragerbetreuung und das Beteiligungs-
controlling. DarlUber hinaus wird als Beteiligungsmanagement die Organisationseinheit bezeich-
net, die die damit verbundenen Aufgaben operativ wahrnimmt. Die Prifung der gpaNRW nimmt
dabei ausgewahlte Teilbereiche des Beteiligungsmanagements in den Blick.

Wie in dem vorangegangenen Kapitel aufgezeigt, sind unter anderem der Eigenbetrieb Stadt-
entwasserung Hemer flir das Beteiligungsmanagement der Stadt Hemer von Bedeutung. Gene-
rell sind Eigenbetriebe und eigenbetriebsdhnliche Einrichtungen aufgrund ihrer rechtlichen Stel-
lung stark an die Kommune gebunden. Konkret ergibt sich dies aus den Regelungen der Eigen-
betriebsverordnung NRW. Demnach ist beispielsweise der Rat der Kommune zustandig fir die
Feststellung des Wirtschaftsplans und des Jahresabschlusses sowie die Bestellung und Abbe-
rufung der Betriebsleitung. AuBerdem bestehen Informationspflichten der Betriebsleitung ge-
genuber der Blrgermeisterin oder dem Birgermeister und der KAmmerin oder dem Kadmmerer.
Die Eigenbetriebsverordnung NRW konkretisiert somit bereits verschiedene Steuerungsinstru-
mente. Deshalb betrachten wir bei Eigenbetrieben lediglich, ob das Berichtswesen so ausge-
staltet ist, dass eine effektive Steuerung mdglich ist.

241 Datenerhebung und -vorhaltung

+ Die Datenerhebung und -vorhaltung entspricht den Anforderungen, die sich aus dem Beteili-
gungsportfolio der Stadt Hemer ergeben.

Ein effektives Beteiligungsmanagement betreibt ein umfassendes Management der relevanten
Daten. Aus Sicht der gpaNRW sollten die nachfolgenden Daten zentral vorgehalten werden, um
steuerungsrelevante Informationen fiir die Verwaltungsfihrung oder die politischen Vertreter
kurZzfristig bereitstellen zu kénnen:

e Grunddaten der Beteiligungen,
e persénliche Daten der Vertreter in den Gremien und
o Wirtschaftspldne und Jahresabschlisse.

Das Beteiligungsmanagement der Stadt Hemer ist zentral dem Fachbereich Finanzen im Fach-
dienst Finanzmanagement zugeordnet. Sie halt dort die wesentlichen Stammdaten, wie Beteili-
gungsverhaltnisse, Satzungen, Geschéftsordnungen und Gesellschaftsvertrage vor. Eine Fort-
schreibung der Daten ist durch das Beteiligungsmanagement durch Auswertung der Sitzungs-
unterlagen zeitnah sichergestellt. Das Beteiligungsmanagement erhebt die Daten der Beteili-
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gungen zentral und digital. Die Jahresabschlisse und Wirtschaftsplane werden von allen unmit-
telbaren und mittelbaren Beteiligungen digital vorgehalten. Durch unmittelbare Abstimmung zwi-
schen der Stadt Hemer und den einzelnen Beteiligungen sowie Entsendung von Ratsmitglie-
dern in die Aufsichtsrate und von Verwaltungsvertretern in die Gesellschafterversammlungen
der einzelnen Beteiligungen wird eine zeitnahe Aktualisierung der Grunddaten sichergestellt.

Fir die Datenverwaltung der Gremienmitglieder ist der Fachdienst Blro des Blirgermeisters zu-
standig. Geman § 1 Abs. 3 der Ehrenordnung fiir Rats- und Ausschussmitglieder der Stadt He-
mer verpflichten sich die Mandatstradger und Mandatstrédgerinnen schriftlich die nachfolgenden
personlichen Auskinfte unmittelbar nach der Mandatsiibernahme an den Blrgermeister zu
Ubermitteln:

o Beruf, Arbeitgeber, mit Branche und Adresse der Firma
o Beratervertrage auBBerhalb des Berufes
e Mitgliedschaften in Aufsichtsraten und anderen Kontrollgremien
e Mitgliedschaften in Organen
e in der Satzung benannte Funktionen in Vereinen oder vergleichbaren Gremien
e Grundvermégen in Hemer
e Beteiligung an Unternehmen mit Sitz oder Tatigkeit in Hemer
¢ Familienstand, Name des Ehegatten, Name der Kinder
Anderungen zu den Angaben sind dem Biirgermeister unverziiglich mitzuteilen.

Insgesamt hat die Stadt durch die zentrale Organisation des Beteiligungsmanagements die
Méglichkeit, sich einen Gesamtlberblick tber all ihre Beteiligungen zu verschaffen. Durch Ver-
ankerung der garantierten stadtischen Einflussnahme geman § 108 Abs. 1 Nr. 6 GO NRW in
den jeweiligen Gesellschaftsvertragen ist gesichert, dass die Stadt unverziiglich tber samtliche
Anderungen durch Mitbestimmung Kenntnis erlangt. Zudem findet ein unmittelbarer Austausch
zwischen der Stadt Hemer und den einzelnen Beteiligungen statt.

2.4.2 Berichtswesen

+» Feststellung
Das Berichtswesen entspricht in Teilen den Anforderungen, die sich aus dem Beteiligungs-
portfolio der Stadt Hemer ergeben. Der letzte vorliegende Beteiligungsbericht datiert aus
dem Jahr 2010.

Das Berichtswesen hat die Aufgabe, die kommunalen Entscheidungstrdger rechtzeitig iber den
Geschéftsverlauf der Beteiligungen zu informieren. Aus Sicht der gpaNRW sollte das Berichts-
wesen insbesondere Planabweichungen und bestehende Risiken beinhalten. Zu diesem Zweck
sollten Berichte in einem dem Beteiligungsportfolio angemessenen Turnus bereitgestellt wer-
den.

gpANRW Seite 82 von 189




+ Stadt Hemer * Beteiligungen # 050.010.020_05471

Die Stadt Hemer hat fiir das Jahr 2010 einen Gesamtabschluss erstellt. Diesem wurde der Be-
teiligungsbericht als Anhang beigefiigt. In der Folge hat sich die Stadt dazu entschlossen, keine
weiteren Gesamtabschlliisse aufzustellen. Des Weiteren hat die Stadt Hemer keine weiteren
Beteiligungsberichte erstellt. Somit verfligen die kommunalen Entscheidungstréager derzeit tber
keinen vollstandigen Uberblick iber das kommunale Beteiligungsportfolio sowie den Geschafts-
verlauf der Beteiligungen.

Ab 2019 wird die Stadt von der Mdglichkeit Gebrauch machen geman des zweiten Gesetzes
zur Weiterentwicklung des Neuen Kommunalen Finanzmanagements (2. NKFWG NRW) auf die
Gesamtabschlussaufstellung zu verzichten. Zukiinftig ist die Stadt verpflichtet ihrer Berichts-
pflicht Gber den Beteiligungsbericht nachzukommen. Nach Angaben der Verwaltung arbeitet der
Finanzdienst Finanzmanagement derzeit an der Erstellung des Beteiligungsberichtes zum 31.
Dezember 2019.

Der Beteiligungsbericht soll Transparenz Gber das Handeln der stadtischen Beteiligungen
schaffen. Dariiber hinaus kann er eine Grundlage fir (strategische) Entscheidungen im Bereich
der Beteiligungen sein. Der Beteiligungsbericht 2010 der Stadt Hemer ist unvollstéandig. Die Be-
teiligungen an Zweckverbanden sowie deren Tdchter sind zukiinftig ebenfalls im Beteiligungs-
bericht darzustellen. AuBerdem sind die Bilanzen und die Gewinn- und Verlustrechnungen der
letzten drei Jahre bei allen Beteiligungen zu ergédnzen und die Entwicklung zu erldutern.

+ Empfehlung
Die fehlenden Beteiligungsberichte sollten kurzfristig erstellt und dem Rat zur Verfligung ge-
stellt werden. Die fehlenden Angaben sollten in den Beteiligungsberichten erganzt werden.
Die gpaNRW empfiehlt die Beteiligungsberichte kinftig bis zum Ende des auf den Berichts-
stichtag folgenden Jahres zu erstellen.

Die Stadt Hemer erstellt halbjahrlich einen verwaltungsweiten Controllingbericht. Hier wird auch
auf die finanzielle Auswirkung im Rahmen von Beteiligungen eingegangen. In dem an den Rat
adressierten Bericht werden aktuelle IST-Daten der Ergebnis- und Finanzrechnung mit einer
Prognose flir das Ergebnis des laufenden Jahres dargestellt. Innerhalb der beiden Controlling-
berichte stellt die Stadt Hemer sicher, dass Entscheidungstrager und Entscheidungstragerinnen
unverziglich Gber wesentliche Planabweichungen und Risiken informiert werden. Zudem mus-
sen Wirtschaftsplananderungen durch den Rat beschlossen werden. Dariiber hinaus stehen die
leitenden Personen der Beteiligungen im engen Kontakt mit dem Verwaltungsvorstand. Damit
wird sichergestellt, dass die Entscheidungstrager und Entscheidungstragerinnen unverziglich
Uber wesentliche Planabweichungen und Risiken informiert werden.

Dartber hinaus kann die Stadt Hemer wesentliche Entscheidungen der Stadtentwasserung
Uber den Betriebsausschuss und Rat beeinflussen. Es werden Quartalsberichte erstellt und der
Burgermeisterin sowie dem Betriebsausschuss zur Kenntnis gegeben.

243 Unterstltzung der Vertreterinnen und Vertreter in den Gremien

+» Feststellung
Die Unterstutzung der Vertreterinnen und Vertreter in den Gremien entspricht nicht den An-
forderungen, die sich aus dem Beteiligungsportfolio der Stadt Hemer ergeben.
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Das Beteiligungsmanagement sollte sicherstellen, dass die Vertreterinnen und Vertreter aus
Verwaltung und Politik in den Gremien der Beteiligungen lber ein ausreichendes Wissen zur
Austibung ihrer Aufgabe verfiigen. Die Vertreterinnen und Vertreter in den Gremien sollen bei
ihrer Entscheidungsfindung die Interessen der Kommune berticksichtigen. Hierflir ist es notwen-
dig, dass das Beteiligungsmanagement die Vertreterinnen und Vertreter inhaltlich auf die Gre-
miensitzungen vorbereitet. Zum einen sollte dies durch regelméBige Schulungen der Vertrete-
rinnen und Vertreter erfolgen. Zum anderen sollte das Beteiligungsmanagement zu den einzel-
nen Tagesordnungspunkten der Gremiensitzungen Kommentierungen und gegebenenfalls Be-
schlussempfehlungen verfassen. So kann sichergestellt werden, dass die Vertreter in den Gre-
mien die Sichtweise der Kommune kennen und es kann auf Beschliisse und strategische Ziele
verwiesen werden.

Die Stadt Hemer hat in der Vergangenheit keine Schulungen flr ihre Gremienvertreter angebo-
ten. Sofern ein Bedarf nach speziellen Schulungen besteht, welchen die Gremienvertreter an
die Stadt kommunizieren, wird hierauf nach Méglichkeit eingegangen. Aufgrund des unter-
schiedlichen Vorwissens der Gremienvertreter erscheint es sinnvoll, aktiv mindestens eine
Schulung je Wahlperiode zum Thema Rechte und Pflichten von Gremienvertretern anzubieten.
Ebenso kann es im Falle komplexer Themenfelder geboten sein, Schulungen zu verschiedenen
Einzelthemen anzubieten.

+ Empfehlung
Das Beteiligungsmanagement der Stadt Hemer sollte mindestens einmal je Wahlperiode
eine Schulung anbieten, in der die Gremienvertreterinnen und Gremienvertreter Uber ihre
Rechte und Pflichten unterrichtet werden. Darlber hinaus kann es sich in Einzelfallen anbie-
ten, dass Schulungen zu fachlichen Themen angeboten werden.

Das Beteiligungsmanagement der Stadt Hemer verfasst derzeit keine Kommentierungen zu den
Tagesordnungspunkten der Gremiensitzungen. Aufgrund der unterschiedlichen Sparten der Be-
teiligungen und des unterschiedlichen Vorwissens der Gremienmitglieder ist es sinnvoll, den
Gremienvertretern Unterstiitzung zu bieten. Uber Stellungnahmen und Beschlussempfehlungen
kann sichergestellt werden, dass der Gremienvertreter die Sicht der Verwaltung kennt und es
kann auf Ratsbeschlisse und Leitlinien verwiesen werden.

+ Empfehlung
Das Beteiligungsmanagement sollte zu den Tagesordnungspunkten der Gremiensitzungen
eine Unterstiitzung flir die Gremienvertreterinnen und Gremienvertreter in Form einer Stel-
lungnahme anbieten.

Zu den Méglichkeiten der Stadt, darauf hinzuwirken, dass bei den Entscheidungen in den Gre-
mien der Stadtentwésserung Hemer die stadtischen Interessen berlcksichtigt werden, sind
zwei Aspekte zu nennen. Zum einen ist hervorzuheben, dass der Betriebsleiter gleichzeitig
Fachbereichsleiter bei der Stadt ist. Es bestehen somit eine enge Verzahnung und kurze Infor-
mationswege zwischen der Stadt und dem Betrieb. Zum anderen kann die Stadt Giber den Rat,
den Betriebsausschuss und den Haupt- und Finanzausschuss Einfluss auf die wesentlichen
Entscheidungen des Betriebs nehmen.
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2.5 Anlage: Erganzende Tabellen

Tabelle 1: Zusammenstellung der Feststellungen und Empfehlungen der gpaNRW zur liberértlichen Priifung 2020 - [Beteiligungen]

Feststellung Seite Empfehlung ‘ Seite
Beteiligungsmanagement
Die fehlenden Beteiligungsberichte sollten kurzfristig erstellt und dem Rat
Das Berichtswesen entspricht in Teilen den Anforderungen, die sich aus dem zur Verfugung gestellt werden. Die fehlenden Angaben sollten in den Be-
F1 | Beteiligungsportfolio der Stadt Hemer ergeben. Der letzte vorliegende Beteili- 11 E1 teiligungsberichten ergénzt werden. Die gpaNRW empfiehlt die Beteili- 12
gungsbericht datiert aus dem Jahr 2010. gungsberichte kinftig bis zum Ende des auf den Berichtsstichtag folgen-
den Jahres zu erstellen.
Das Beteiligungsmanagement der Stadt Hemer sollte mindestens einmal
Die Unterstlitzung der Vertreterinnen und Vertreter in den Gremien entspricht je Wabhlperiode eine Schulung anbieten, in der die Gremienvertreterinnen
F2 | nicht den Anforderungen, die sich aus dem Beteiligungsportfolio der Stadt He- 12 | E2.1 | und Gremienvertreter Uber ihre Rechte und Pflichten unterrichtet werden. 13
mer ergeben. Darlber hinaus kann es sich in Einzelféllen anbieten, dass Schulungen
zu fachlichen Themen angeboten werden.
Das Beteiligungsmanagement sollte zu den Tagesordnungspunkten der
E2.2 | Gremiensitzungen eine Unterstltzung fiir die Gremienvertreterinnen und 13

Gremienvertreter in Form einer Stellungnahme anbieten.
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gPANRW

3. Hilfe zur Erziehung

3.1 ManagementUbersicht

Die wesentlichen Ergebnisse der Gberdrtlichen Prifung der Stadt Hemer im Prifgebiet Hilfe zur
Erziehung stellt die gpaNRW nachfolgend zusammenfassend dar.

Die Feststellungen und Empfehlungen haben wir tabellarisch in der Anlage aufgefiihrt. Die Rei-
henfolge ist chronologisch und gibt keine Priorisierung vor.

Die Uberbrtliche Prifung der gpaNRW erfolgte zum Zeitpunkt der Corona-Pandemie. Es ist
nicht abzuschétzen, in welchem Umfang sich diese auf die Arbeit des Jugendamtes der Stadt
Hemer im Bereich der Hilfen zur Erziehung auswirken wird. Da der Einfluss auf die Aufwendun-
gen und Fallzahlen zurzeit nicht abschlieBend beurteilt werden kann, flieBen eventuelle Auswir-
kungen der Corona-Pandemie nicht in die Analyse und die Ergebnisse der Gberdrtlichen Pri-
fung mit ein.

Hilfe zur Erziehung

Die Prufung der gpaNRW beruht auf Kennzahlenvergleichen und einer Betrachtung der Fakto-
ren, die sich auf den Fehlbetrag Hilfe zur Erziehung (HzE) auswirken. Die Stadt Hemer hat im
Jahr 2018 im interkommunalen Vergleich einen niedrigeren Fehlbetrag HzE je Einwohner von 0
bis unter 21 Jahre als 50 Prozent der Vergleichskommunen. Bei der Stadt Hemer werden Ge-
baudeaufwendungen nicht intern verrechnet und auf die einzelnen Produkte verteilt. Diese Auf-
wendungen sind bei der Ermittlung des Fehlbetrags daher unberlcksichtigt geblieben. Auch die
im interkommunalen Vergleichsjahr fir Vorjahre gezahlten Kostenerstattungen vom Land NRW
fir unbegleitete minderjahrige Fliichtlinge haben einen positiven Einfluss auf den Fehlbetrag.
Insgesamt wird Uber die gesamte Zeitreihe hinweg ein im Vergleich mittleres bis gutes Ergebnis
mit Bezug auf den einwohnerbezogenen Fehlbetrag erzielt.

Die Stadt Hemer ist soziostrukturell belastet, insbesondere der hohe Anteil an alleinerziehenden
Bedarfsgemeinschaften an den Bedarfsgemeinschaften mit SGB Il Bezug kann sich negativ auf
die Aufwendungen der Hilfe zur Erziehung auswirken. Die Aufwendungen fur Hilfen zur Erzie-
hung, die vor allem aus Leistungen von freien Tragern bestehen, beeinflussen erheblich den
Fehlbetrag. Auf die Aufwendungen wirken sich wiederum die Anzahl und Art der Hilfeplanfélle
und die Kosten je Fall aus. Der niedrige Anteil ambulanter Hilfefalle an den Hilfeféllen gesamt
bei der Stadt Hemer beeinflusst die Aufwendungen je Hilfefall negativ, genauso wie die niedrige
Vollzeitpflegequote. Insgesamt sind die Aufwendungen fiir Hilfen zur Erziehung bei der Stadt
Hemer je Hilfefall auf einem hohen Niveau. Einwohnerbezogen fallen die Aufwendungen unter-
durchschnittlich aus. Dies liegt insbesondere an einer sehr niedrigen Falldichte. Bei der Stadt
Hemer wird eine intensive Zugangssteuerung in Form von umfangreichen Beratungen durch
den ASD betrieben. Dies kann in der Folge teure Hilfen zur Erziehung vermeiden und wirkt sich
somit positiv auf die Falldichte aus.

gpPANRW Seite 86 von 189




+ Stadt Hemer + Hilfe zur Erziehung # 050.010.020_05471

Die Steuerung im Bereich der Hilfen zur Erziehung ist in einigen Bereichen bereits gut ausge-
pragt. Es wird ein Finanzcontrolling betrieben. Beispielsweise werden in monatlichen Control-
lingberichten die Finanzdaten kleinteilig ausgewertet, analysiert und Fallzahlen dargestellt. Ab-
weichungen werden hinterfragt und ggfs. GegenmaBnahmen entwickelt. Ein neues Kennzah-
lensystem wird zurzeit entwickelt, weil steuerungsrelevante Kennzahlen bislang nicht erhoben
werden. Ein Fachcontrolling ist vorhanden und sollte zukiinftig weiter ausgebaut werden.

Das Hilfeplanverfahren folgt vorgegebenen Prozessen, deren Einhaltung Uber verbindliche Vor-
drucke gesteuert wird. Schriftliche Standards wurden bislang nur firr einzelne Prozesse entwi-
ckelt. Dies soll zeitnah in Form eines Qualitatshandbuchs fir den ASD nachgeholt werden. Wirt-
schaftlichkeitsprifungen oder standardisierte MaBnahmen zur Kostenbegrenzung sind bei der
Stadt Hemer bislang kein fester Bestandteil des Hilfeplanverfahrens. Auch hier sind Anpassun-
gen vorgesehen, die aufgrund der hohen Aufwendungen je Hilfefall bei einzelnen Hilfearten um-
gesetzt und im Qualitatshandbuch festgelegt werden sollten. Die Wirtschaftliche Jugendhilfe
wird frih und umfassend in das Hilfeplanverfahren miteinbezogen. Das bewertet die gpaNRW
positiv.

Schriftlich fixierte Rlckflihrungs- und Verselbststandigungskonzepte gibt es bisher bei der Stadt
Hemer noch nicht. Diese sollten aber aufgrund der hohen Fallzahlen und Aufwendungen im Be-
reich der Heimerziehung sowie der stationaren Hilfe fir Junge Volljahrige entwickelt werden.

Ein Praventionskonzept gibt es bei der Stadt Hemer ebenfalls bisher noch nicht. Die Stadt baut
die Vernetzungen und praventiven Leistungen aber stetig weiter aus.

Fir eine sachgerechte Personalplanung sollte die Stadt Hemer Richtwerte fir die Fallbearbei-
tung festlegen und eine Personalbemessungsgrundlage fir den ASD entwickeln. Positiv wird
das Einarbeitungskonzept fir neue Beschaftigte bewertet. Aufgrund des Fachkraftemangels
kommt der Personalgewinnung und —bindung in Zukunft eine immer wichtigere Bedeutung zu.

3.2 Inhalte, Ziele und Methodik

Das Priifgebiet Hilfe zur Erziehung umfasst nach der Definition der gpaNRW die Hilfen nach
dem Zweiten Kapitel, Vierter Abschnitt SGB VIII §§ 27 bis 35, 35a, 41 Sozialgesetzbuch VIII
(SGB VIII).

Die Hilfe zur Erziehung ist in der Finanzstatistik'! der Produktgruppe 363 ,Sonstige Leistungen
zur Férderung junger Menschen und Familien“ zugeordnet. Nicht betrachtet werden die eigenen
Einrichtungen der Erziehungshilfe der Produktgruppe 367.

Wesentliche Rechtsgrundlage fir die Gewahrung von Hilfen zur Erziehung ist das SGB VIl in
Verbindung mit den dazu ergangenen landesrechtlichen Ausfihrungsgesetzen. Auf Hilfe zur Er-
ziehung besteht fur die Personensorgeberechtigten und ihr Kind nach § 27 Abs. 1 SGB VIl ein
Rechtsanspruch, wenn eine dem Wohl des Kindes oder des Jugendlichen entsprechende Erzie-
hung nicht gewahrleistet und die Hilfe fir seine Entwicklung geeignet und notwendig ist.

" nach den Vorschriften liber die Zuordnung von Aufgaben und Leistungen zu den Produktgruppen (ZOVPG)
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Ziel der Prifung ist es, auf Steuerungs- und Optimierungspotenziale hinzuweisen und Hand-
lungsmdéglichkeiten aufzuzeigen, die das finanzwirtschaftliche Ergebnis perspektivisch verbes-
sern kdnnen.

Dazu werden die Ertrdge und Aufwendungen sowie die Fallzahlenentwicklung und Personal-
ausstattung analysiert.

Im Fokus der Betrachtung steht ein wirtschaftlicher Ressourceneinsatz unter Berlicksichtigung
fachlicher Standards der Aufgabenerfillung.

Mittels interkommunalen Kennzahlenvergleichen steigt die gpaNRW in die Analyse ein. Flr die
tiefergehende Analyse werten wir Ortliche Unterlagen und Ergebnisse aus Gesprachen aus.
Dartber hinaus bezieht die gpaNRW Besonderheiten der Leistungsorganisation, der Leistungs-
erbringung und der Angebotssteuerung des Jugendamtes in ihre Betrachtung ein.

Die Ertrage und Aufwendungen beziehen sich auf das Haushaltsjahr. Die Falldaten ermittelt die
gpaNRW schwerpunktmaBig tber einen Jahresdurchschnittswert, der den Anteil des Falles im

Kalenderjahr abbildet. Abweichende Zahlweisen gelten fiir die Erfassung von Verweildauer und
Betreuungsdauer. Dort werden die Anzahl der Monate vom Beginn bis zur Beendigung der Hil-
fegewahrung, fur die im jeweiligen Jahr beendeten Hilfefalle, berticksichtigt. Bei der Erfassung

zu Ruckfihrungen in die Herkunftsfamilie wird die absolute Fallzahl im jeweiligen Kalenderjahr

abgebildet.

3.3 Strukturen

+ Die Stadt Hemer ist soziostrukturell belastet. Die strukturellen Rahmenbedingungen sind der
Stadt grundsatzlich bekannt.

Die gpaNRW konnte bei ihren Jugendprifungen bislang keine Korrelation zwischen den Struk-
turen der Kommunen und dem Fehlbetrag je Jugendeinwohner feststellen; vielmehr wirken sich
Organisation und Steuerung der Jugendamter auf die Aufwendungen und Fallzahlen aus. Den-
noch kdnnen die soziostrukturellen Rahmenbedingungen die Gewéhrung von Hilfen zur Erzie-
hung beeinflussen. Wirtschaftliche Einschrankungen mit eventuell hieraus resultierenden Defizi-
ten an der sozialen Teilhabe kdnnen somit zu erhéhten Eskalationsstufen im familiaren Umfeld
fUhren.

Die Stadt Hemer ist dem Jugendamtstyp 4 (kreisangehdérige Gemeinden mit unter 50.000 Ein-
wohner(inne)n) und der Belastungsklasse 2 (hohe Kinderarmut) nach der Statistik der AKJ TU
Dortmund'? zugeordnet. Kinderarmut kann sich negativ auf die Hilfen zur Erziehung auswirken.
Studien haben, gemanR dem Bericht Monitor Hilfen zur Erziehung 2018 der AKJ, ergeben, dass
sich die familidre Lebenssituation, zu der auch eine materielle Belastung gehért, auf das Auf-
wachsen von Kindern auswirkt.'® Armut und damit verbundene schwierige Lebenslagen wirken
sich somit auf Risiken in der Erziehung aus. Unter dem Jugendamtstyp 4 sind insgesamt 19 Ju-
gendamter kreisangehériger Stadte mit unter 50.000 Einwohner(innen)n zusammengefasst, da-

'2 Arbeitsstelle Kinder- und Jugendhilfestatistik Forschungsverbund Deutsches Jugendinstitut/Technische Universitat Dortmund

'8 Monitor Hilfen zur Erziehung 2018 akijstat

gpANRW Seite 88 von 189




+ Stadt Hemer + Hilfe zur Erziehung # 050.010.020_05471

von 16 mit der Belastungsklasse 2 (hohe Kinderarmut) und drei Kommunen mit der Belastungs-
klasse 1 (sehr hohe Kinderarmut). Die weiteren 36 Jugendamter der kreisangehdrigen Stadte
unter 50.000 Einwohner(inne)n sind dem Typ 5 / Belastungsklasse 3 (geringe Kinderarmut) und
Typ 6 / Belastungsklasse 5 (sehr geringe Kinderarmut) zugeordnet. Kinderarmut ist im Quer-
schnitt der mittleren kreisangehdrigen Kommunen somit nicht besonders stark ausgepragt. Bei
der Stadt Hemer kann man deshalb von einer strukturellen Belastung aufgrund der hohen Kin-
derarmut ausgehen.

3.3.1 Strukturkennzahlen

Soziostrukturelle Rahmenbedingungen der Stadt Hemer im Jahr 2018

Anteil der Einwohner von 0 bis un-
ter 21 Jahren an der Gesamtbevol- 20,01 17,52 19,34 20,17 20,91 24,48 129
kerung in Prozent

Anteil Arbeitslose SGB Il von 15

bis unter 25 Jahren bezogen auf

alle zivilen Erwerbspersonen die- 4,8 1,8 3,5 4,3 5,6 8,1 88
ser Altersgruppe (Arbeitslosen-

quote 15-24 Jahre) in Prozent

Anteil Alleinerziehende Bedarfsge-
meinschaften SGB Il an den Be-
darfsgemeinschaften SGB Il ge-
samt in Prozent

23,4 13,3 17,6 18,7 20,1 26,9 129

Die gpaNRW bildet im Rahmen dieser Prifung verschiedene Kennzahlen mit Bezug auf die
Einwohner von 0 bis unter 21 Jahren ab (sog. Jugendeinwohner). Vor diesem Hintergrund wird
daher zunéachst der Anteil dieser Altersgruppe an der Gesamtbevdlkerung untersucht. Der An-
teil an Jugendeinwohnern an der Gesamtbevdlkerung liegt bei der Stadt Hemer im interkommu-
nalen Vergleich unterhalb des Median. Dies kann sich auf die einwohnerbezogenen Kennzah-
len in diesem Bericht leicht belastend auswirken.

Die Stadt Hemer hat eine hohe Jugendarbeitslosenquote (Arbeitslosenquote 15-24 Jahre).
Auch diese Positionierung kann sich negativ auf die Hilfen zur Erziehung und somit das Leis-
tungsspektrum des Jugendamtes auswirken. Arbeitslosigkeit in Verbindung mit Perspektivlosig-
keit und Geldmangel kann zu Defiziten fihren, die Hilfe zur Erziehung erforderlich machen. Die
Jugendarbeitslosenquote betrifft mit den Gber 15jahrigen Kindern und Jugendlichen jedoch nur
einen Teil der Altersgruppe, die Adressat der Hilfen zur Erziehung ist (0 bis 21 Jahre).

Der Anteil an alleinerziehenden Bedarfsgemeinschaften an den Bedarfsgemeinschaften mit
SGB Il Bezug ist in der Stadt Hemer sehr hoch. Die Stadt gehért zu den 25 Prozent der Ver-
gleichskommunen mit dem héchsten Anteil. Laut dem Bericht Monitor Hilfen zur Erziehung
2018 der AKJ wirken sich der Familienstatus und der Transferleistungsbezug auf die Inan-
spruchnahme von Hilfen zur Erziehung aus. Laut diesem Bericht werden ambulante und statio-
néare Hilfen vermehrt von Alleinerziehenden in Anspruch genommen. Diese missen oft Mehr-
fachbelastungen gerecht werden, was zu Uberlastungserscheinungen und Erziehungsdefiziten
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fihren kann. Dies gilt noch verstarkt bei gleichzeitigem Bezug von Transferleistungen. Auch der
Anteil der Alleinerziehenden mit Transferleistungen kann sich bei der Stadt Hemer somit nega-
tiv auf die Hilfen zur Erziehung auswirken.

Insgesamt kann aufgrund der vorliegenden soziostrukturellen Merkmale der Stadt Hemer von
einer strukturell erhéhten Belastung der ganzen Altersgruppe, die Adressat der Hilfen zur Erzie-
hung ist, ausgegangen werden.

3.3.2 Umgang mit den Strukturen

+» Feststellung
Die soziostrukturellen Rahmenbedingungen werden bislang nur vereinzelt in die Planungen
miteinbezogen. Die Auswertung und Aufbereitung der Daten ist noch ausbaufahig.

Die strukturellen Rahmenbedingungen sind der Stadt Hemer grundsétzlich bekannt und werden
in Anséatzen in die Planungen mit einbezogen. Die demografische Entwicklung in der Kommune
wurde im Rahmen einer umfénglichen Auswertung zum Integrierten kommunalen Entwicklungs-
konzept (IKEK) analysiert. Dabei wurden die Statistikdaten von IT.NRW sowie die eigene Fort-
schreibung der Einwohnerzahlen berlcksichtigt. Insgesamt ist die Bevdlkerungsstruktur homo-
gen. Soziale Brennpunkte existieren gemaf den Angaben des Jugendamtes nicht mehr. Vor-
handene Brennpunkte konnten durch dezentralisierte Notunterkiinfte aufgeldst werden. Hin-
sichtlich der weiteren Sozialstrukturdaten, bspw. Daten zum Bildungsniveau, Schulabganger
ohne Abschluss von allgemeinbildenden Schulen, Anteil Alleinerziehender mit SGB Il Bezug,
etc. fehlt es vielfach an einer anonymen Aufbereitung. Die Daten liegen dem Jugendamt nur be-
dingt vor. Alle Daten missen einzeln angefragt und dann zu Auswertungen zusammengefihrt
werden. Hochrechnungen und Prognosen gibt es deshalb nicht. Lediglich die SGB II-Quote wird
bei den Planungen der Kindertagesbetreuung bereits mit einbezogen.

+ Empfehlung
Die Stadt Hemer sollte die Erhebung und Auswertung von Strukturdaten verbessern und
diese im Rahmen der Jugendhilfeplanung vermehrt mit einbeziehen.

Differenzierte Grunddaten zur Bevoélkerungsentwicklung der Einwohner nach Altersklassen in
der Stadt Hemer stellt die gpaNRW in der Tabelle 2 im Anhang dieses Teilberichtes dar.

3.3.3 Praventive Angebote

+» Feststellung
Bei der Stadt Hemer existiert kein praventives Gesamtkonzept, aber ein breites und durch
das Jugendamt gesteuertes Angebotsspektrum.

Ein direkter Zusammenhang zwischen prdventiven Angeboten und dem Umfang an Leistungen
fur Hilfe zur Erziehung ist weder messbar noch nachweisbar. Dennoch kénnen préventive An-
gebote und eine Netzwerkarbeit einen positiven Einfluss auf die Lebensbedingungen, das Auf-
wachsen und die Entwicklung von Kindern und Jugendlichen haben. Deshalb sollte die Stadt
bedarfsgerechte priventive Angebote entwickeln und die hierfiir erforderlichen Strukturen auf-
bauen. Dabei sollte sie die maBgeblichen drtlichen Akteure und freien Trdger der Jugendhilfe
miteinbeziehen und alle Angebote steuern und koordinieren.

gpANRW Seite 90 von 189




+ Stadt Hemer + Hilfe zur Erziehung # 050.010.020_05471

Ein konkretes Praventionskonzept oder ein kommunales Gesamtsystem der Prévention existie-
ren bei der Stadt Hemer nicht. Es gibt aber gewachsene Praventionsstrukturen, die u. a. von
Netzwerktreffen, Runden Tischen zum Thema Kinderschutz, Arbeitsgruppen zum Thema haus-
liche und sexuelle Gewalt sowie einer Vielzahl von praventiven Angeboten fir Kinder, Jugendli-
che und deren Familien geprégt sind. Die gerade auch im Kinderschutz beteiligten Akteure wie
Schulen, Kindertageseinrichtungen, Kinderarzte und Hebammen werden dabei umfassend mit
einbezogen.

Aufgrund der Haushaltssituation musste das Angebot an praventiven MaBBnahmen durch die
Stadt Hemer in der Vergangenheit sukzessive reduziert werden. Im Gutachten eines externen
Dienstleisters zum Thema ,Budgetwertanalyse Jugendamt - Qualitatsoffensive fiir Kinder und
Jugendliche® aus dem Jahr 2010 wurde deshalb festgestellt, dass in der Jugendhilfe der Stadt
Hemer nur ein verschwindend geringer Anteil flir Préavention eingesetzt wird. Die Bedeutung
von Préavention wurde in diesem Gutachten herausgestellt und die Starkung von Strukturen fur
Pravention empfohlen. Ab diesem Zeitpunkt hat die Stadt Hemer einen stetigen Ausbau der
Praventionsarbeit vorgenommen, so wurde bspw. im Jahr 2019 eine zusatzliche Stelle mit ei-
nem Volumen in Héhe von 0,5 Vollzeit-Stellen fir den erzieherischen Kinder- und Jugendschutz
geschaffen.

Das Verfahren bei Meldungen zur Kindeswohlgefahrdung ist standardisiert und Giber Kooperati-
onsvereinbarungen mit den Kindertageseinrichtungen und Schulen laut Aussage des Jugend-
amtes gelebte Praxis. Primare Zielsetzung ist die Friiherkennung individueller und sozialer Indi-
katoren bei Kindern bezlglich einer méglichen Kindeswohlgefahrdung und das rechtzeitige pra-
ventive Handeln im Einzelfall. Es besteht seitens des Jugendamtes der fachliche Wunsch, inter-
kommunal ein Kinderschutzzentrum zu installieren. Dort sollen alle Professionen vereint wer-
den, um auf Kinderschutzfalle mit sexueller und/oder kérperlicher Gewalt noch besser reagieren
zu kdnnen. Dieser Wunsch konnte aber bislang nicht umgesetzt werden, weil insbesondere zu
Fragen der Finanzierung und Federfihrung kein positives Ergebnis erzielt werden konnte.

Im Bereich der Kinder- und Jugendférderung werden z. B. in Kooperation mit der anonymen
Drogenberatung, dem Verein fur Straffalligenhilfe, dem Kinder- und Jugendtheater und den
Schulen praventive Angebote geplant und entwickelt. Beispielhaft sei hier das Projekt ,Zusam-
men sind wir Klasse“ genannt, bei dem in Zusammenarbeit mit allen weiterfuhrenden Schulen
ein auBerschulisches Training angeboten wird. Dieses hat u. a. die Férderung des Klassenzu-
sammenhalts, die Steigerung der Selbst- und Fremdwahrnehmung sowie der Kommunikations-
fahigkeit zum Ziel.

Die Schulsozialarbeit liegt Giberwiegend in der Zustandigkeit des Jugendamtes, sodass auch
hier eine enge Abstimmung zwischen Schule und Kinder-/Jugendhilfe auf Augenhéhe gegeben
ist. An allen stédtischen Schulen ohne eigenen Schulsozialarbeiter wird mindestens einmal wo-
chentlich eine offene Sprechstunde fiir Schiiler, Eltern und Lehrer angeboten. Die personellen
Kapazitaten im Bereich Schulsozialarbeit sollen ab dem Jahr 2020 weiter ausgebaut werden.

Durch Frihe Hilfen setzen die PraventionsmaBnahmen bereits im S&uglings- bzw. Kleinkindal-
ter an. Fit fir Familie ist bspw. ein Besuchsdienst aller Eltern von Neugeborenen und Kindern,
die noch nicht in den Kindergarten gehen. Fiir den Besuchsdienst werden auch Zuzlge laufend
abgefragt, damit tatsachlich alle Eltern mit Neugeborenen/Kleinkindern berlicksichtigt werden.
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Es existieren vor Ort zwei Familien-/Erziehungsberatungsstellen als niederschwellige Anlauf-
stellen. Diese befinden sich zwar nicht in stadtischer Tragerschaft, aber die Stadt Hemer ist im
Rahmen einer Zweckverbandsmitgliedschaft an einer Erziehungsberatungsstelle'* beteiligt.

Die Angebote der Kinder- und Jugendarbeit, der Jugendsozialarbeit und des Kinder- und Ju-
gendschutzes werden vom Jugendamt der Stadt Hemer zentral gesteuert. In Kooperation mit
dem Stadtjugendring wird der vorhandene Kinder- und Jugendfdrderplan aktuell Gberarbeitet.
Die Zustandigkeit fir die Aufstellung und Uberarbeitung des Kinder- und Jugendférderplans fallt
dabei in den Aufgabenbereich der u. a. fir die Jugendhilfeplanung eingerichteten Stelle.

Die Praventionsarbeit der Stadt Hemer hat gemaf den Angaben des Jugendamtes einen positi-
ven Einfluss auf die Hilfen zur Erziehung. Im Rahmen der praventiven MaBnahmen wird das Ju-
gendamt oftmals nicht als solches wahrgenommen, sodass eine niedrigere Hemmschwelle ge-
geben ist, die Angebote auch in Anspruch zu nehmen. Vielfach kann z. B. Gber die Schulsozial-
arbeit eine gute Vertrauensbasis aufgebaut werden, die dann eine wichtige Grundlage flr wei-
tere Hilfen darstellt. Die praventiven MaBnahmen kdnnen deshalb auch als Vermittler zu spate-
ren Hilfen zur Erziehung angesehen werden und helfen damit nicht nur etwaigen Kindeswohlge-
fahrdungen frihzeitig zu begegnen.

+ Empfehlung
Die Stadt Hemer sollte auch in Zukunft die Praventionsarbeit weiter ausbauen und die vor-
handenen Bausteine in einem Praventiv-Konzept schriftlich fixieren.

3.4 Organisation und Steuerung

Die Aufgabenerledigung und das Ergebnis der Hilfe zur Erziehung werden durch die angestreb-
ten Ziele, die Intensitat der Steuerung, die Form der Organisation und den aufgewendeten Res-
sourceneinsatz gepragt.

3.4.1 Organisation

+ Der Fachdienst 512 ,Erziehungshilfen” ist zusammen mit dem Fachdienst 40 ,Schule und
Sport“ im Fachbereich 06 ,Jugend, Schule und Sport“ angesiedelt. Dadurch sind Synergieef-
fekte far die gleiche Zielgruppe méglich.

Eine gute Organisation zeichnet sich durch klare Strukturen und Zusténdigkeiten sowie opti-
mierte Arbeitsabldufe aus.

Der Aufgabenbereich der Jugendhilfe ist bei der Stadt Hemer organisatorisch dem Fachbereich
06 ,Jugend, Schule und Sport* zugeordnet. Neben der Jugendhilfe sind auch die Schultrager-
aufgaben in diesem Geschéftsbereich angesiedelt. Der Fachbereich setzt sich konkret aus den
folgenden Fachdiensten zusammen:

e 40 ,Schule und Sport*

14 Zweckverband psychologische Beratungen und Hilfen Hemer — Iserlohn - Menden
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¢ 511 Kindertagesbetreuung®

e 512 ,Erziehungshilfen*

e 513 ,Kinder- und Jugendférderung*

e 517 ,Wirtschaftliche Jugendhilfe und rechtliche Vertretungen®

Durch die teilweise identische Zielgruppe der Fachdienste im Fachbereich 06 sind aufgrund der
organisatorischen Zusammenfassung gemeinsame MaBnahmen sowie Vernetzungen méglich
und es kénnen Synergien genutzt werden.

Die Hilfen zur Erziehung sind in Hemer im Fachdienst 512 ,Erziehungshilfen” verortet. Der
Fachdienst ist wie folgt weiter unterteilt:

¢ Kinder- und Jugendhilfedienst

o Pflegekinderdienst

o Stationare Erziehungshilfen

e Ambulanter Dienst

o Fit fir Familie

e Schwangeren- und Schwangerschaftskonfliktberatung

Bei der Stadt Hemer gibt es keinen Allgemeinen Sozialen Dienst (ASD) mit gleichlautender Be-
zeichnung. Die Aufgaben werden insbesondere durch den ,Kinder- und Jugendhilfedienst®
(KJHD) sowie weiteren Teams innerhalb des Fachdienstes 512 ,Erziehungshilfen® wahrgenom-
men. Der Fachdienst ist zentral organisiert und es gibt keine Nebenstellen. Die Fallverteilung
innerhalb des KJHD wird in der Regel zwei Mal wéchentlich vorgenommen und ist mittlerweile
nicht mehr sozialrdumlich ausgerichtet. Um eine gute fachliche Steuerung gewahrleisten zu
kénnen, werden die Falle unter Bertcksichtigung von Auslastung und fachlicher Qualifikation
innerhalb des Teams verteilt. So kdnnen spezielle Fortbildungen oder fachliche Schwerpunkte
der einzelnen Fachkréfte in die Fallverteilung mit einflieen. Es wurden die Spezialdienste ,Pfle-
gekinderdienst (PKD) und ,Stationare Erziehungshilfen* als eigenstdndige Teams innerhalb
des Fachdienstes installiert, um dem erforderlichen Fachwissen auf diesen Spezialgebieten ge-
recht zu werden. Dem Team ,Stationare Erziehungshilfen® ist dartiber hinaus ein Spezialdienst
fur die unbegleiteten minderjahrigen Flichtlinge (UMA) angegliedert, welcher fiir die Fallsteue-
rung in diesen Fallen zustandig ist. Bei der Stadt Hemer werden Hilfen (bspw. §§ 27 Abs. 2, 31
SGB VIII) auch durch einen eigenen Ambulanten Dienst erbracht, welcher ebenfalls dem Fach-
dienst 512 zugeordnet ist. Weitere Teams im Fachdienst ,Erziehungshilfen® sind das Team ,Fit
fur Familie* (Elternbesuchsdienst), sowie die ,Schwangeren- und Schwangerschaftskonfliktbe-
ratung®“. Der im weiteren Berichtsverlauf verwendete Begriff ,Allgemeiner Sozialer Dienst* (ASD)
umfasst die Teams KJHD, PKD und ,Stationare Erziehungshilfen®.

Die Wirtschaftliche Jugendhilfe ist zentral im Fachdienst 517 ,Wirtschaftliche Jugendhilfe und
rechtliche Vertretungen® angesiedelt und unter anderem fur die Leistungsgewahrung, Zustan-
digkeitspriifung und Abwicklung des Zahlungsverkehrs zustandig. Hier erfolgt eine Fallvertei-
lung nach Buchstaben.
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Eine Stelle fir die Jugendhilfeplanung im Umfang von 0,5 Vollzeit-Stelle ist eingerichtet und or-
ganisatorisch ebenfalls dem Fachdienst 517 zugeordnet. In der Praxis handelt es sich zurzeit
um eine Stabsstelle zur Fachbereichsleitung. Zum Aufgabengebiet dieser Stelle gehdren aktuell
die Entwicklung und Begleitung eines Qualitdtshandbuchs, die Jugendarbeit, die Spielraumbe-
darfsplanung und der Kinder- und Jugendférderplan.

Der Informationsaustausch, bspw. bei rechtlichen Anderungen, erfolgt innerhalb des FD 512 auf
elektronischem Wege, Uber Dienstbesprechungen oder zeitlich befristete Arbeitsgruppen. Inner-
halb der einzelnen Teams werden die Dienstbesprechungen wdchentlich abgehalten, monatlich
Uber den gesamten Fachdienst hinweg.

Die Stadt Hemer stimmt in einer Arbeitsgemeinschaft nach § 78 SGB VIl den Aufgabenbereich
der Hilfen zur Erziehung mit den freien Trégern ab. Darlber hinaus finden auf értlicher Ebene
Qualitatsdialoge mit Beratungsstellen und freien Tragern statt.

3.4.2 Gesamtsteuerung und Strategie

+ Feststellung
Bei der Stadt Hemer gilt fir die Gesamtverwaltung das Leitziel einer familienorientierten Ver-
waltung. Eine Gesamtstrategie flir den Bereich Kinder-, Jugend- und Familienhilfe gibt es
nicht. Allgemeine Ziele fir die Hilfe zur Erziehung werden im Haushaltsplan fixiert.

Eine Kommune sollte lber eine von Politik, Verwaltungsfihrung und Jugendamt getragene Ge-
samitstrategie fiir den Aufgabenbereich Hilfe zur Erziehung verfiigen. Die Entwicklung der Ge-
samtstrategie sollte die gesamte Kinder-, Jugend- und Familienhilfe und weitere angrenzende
Aufgabenbereiche einbeziehen. Am Gesamiziel ist zu messen, welche Ressourcen erforderlich
sind, um das vereinbarte Ziel und die gewtinschten Wirkungen zu erreichen. Die Gesamtsteue-
rung sollte sicherstellen, dass eine Kommune ihre gesetzten Ziele durch geeignete Mal3nahmen
erreicht. Bei Abweichungen muss sie zeitnah nachsteuern und MalBnahmen anpassen.

Eine Gesamtstrategie flir den Bereich Kinder-, Jugend- und Familienhilfe wurde bei der Stadt
Hemer bislang nicht entwickelt. Uber die gesamte Verwaltung hinweg gilt aber das Leitziel einer
familienfreundlichen bzw. familienorientierten Stadt, was auch als ein strategisches Gesamtziel
der Stadt Hemer angesehen werden kann. Operative Ziele fiir den Bereich Kinder-, Jugend-
und Familienhilfe werden jahrlich im Rahmen der Haushaltsplanung fixiert und ausgewertet. Die
Hilfen zur Erziehung finden sich in den Produkten ,,06.03 - Familien erganzende Hilfen* und
,06.04 - Familien ersetzende Hilfen“ wieder. Fur das Produkt ,06.04 - Familien ersetzende Hil-
fen" wurden fur das Jahr 2020 folgende operativen Ziele im Haushaltsplan 2020 verschriftlicht:

1. Leistung und zielgerichtete Installation notwendiger erzieherischer Hilfen, Hilfe fir junge
Volljahrige und Eingliederungshilfe auf Basis fachlicher Standards

2. Senkung der Quote von Unterbringungen in stationéren Einrichtungen - Ausbau der Un-
terbringungen in Pflegefamilien

3. Senkung des Anteils hilfebedurftiger Kinder und Jugendlicher gemessen an der Gesamt-
heit entsprechender Bevdlkerungsgruppen

4. Bedarfsgerechte Unterbringung bei gleichzeitiger Kostenminimierung
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Hierzu werden folgende Kennzahlen erhoben:
e Personenzahl in Bevdlkerungsgruppen
e 0-17 Jahre
e davon stationar untergebracht (in %)
e 18-21 Jahre
e davon stationar untergebracht (in %)
e Transferaufwendungen insgesamt
e Unterbringungen in Einrichtung 0 - 17 Jahre
e Unterbringungen in Einrichtung 18 - 21 Jahre
e Unterbringungen in Pflegefamilien 0 - 17 Jahre
e Unterbringungen in Pflegefamilien 18 - 21 Jahre
e Anzahl stationarer Hilfen gesamt (ohne UMA)
e 0-17 Jahre
o 18-21 Jahre
e davon stationare Unterbringungen in Einrichtungen (in %)
e davon Unterbringungen in Pflegefamilien (in %)

Die im Haushaltsplan fiir die Hilfen zur Erziehung angesetzten Ziele sind im Wesentlichen allge-
mein gehalten, konkrete Zielwerte werden nicht formuliert. Die dargestellten Werte stellen Uber-
wiegend absolute Mengen- und WertegréBen dar und keine Verhaltniszahlen.

Die Stadt Hemer nimmt an keinem Vergleichsring teil, ist aber Mitglied in verschiedenen landes-
weiten Arbeitskreisen, z. B. Arbeitskreis ASD, Arbeitskreis Controlling, Arbeitskreis Jugendhilfe-
planung. Dariiber hinaus existiert auf Kreisebene ein Arbeitskreis Widu, an dem die Stadt He-
mer ebenfalls beteiligt ist.

Die letzte ortliche Priifung durch das Rechnungsprifungsamt erfolgte im Jahr 2014 und war ein-
zelfallbezogen ausgerichtet. Im Jahr 2010 wurde in Zusammenarbeit mit einem externen
Dienstleister eine Budgetwertanalyse durchgefiihrt'. Zielsetzung: Das Haushaltsvolumen des
Jugendamtes in Héhe von 5,9 Mio. Euro im Jahr 2010 um Uber 3 Prozent p. a. zu reduzieren.
Dies konnte in der Folge auch erreicht werden. Insgesamt sind die Aufwendungen fir die Hilfen
zur Erziehung in den letzten Jahren aber stetig gestiegen. Vielfach sind sog. ,Regelbetreuun-
gen“ laut Aussage des Jugendamtes nicht mehr ausreichend und somit Mehrfachhilfen erforder-
lich.

5 5. a. Kapitel 3.3.3 Praventive Angebote
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+ Empfehlung
Gerade vor dem Hintergrund der steigenden Aufwendungen sollte die Stadt Hemer in Zu-
sammenarbeit mit Politik und Verwaltung eine Gesamtstrategie fir die Hilfen zur Erziehung
entwickeln. Aus dieser sollte die Stadt Hemer konkrete Ziele, Zielwerte sowie MaBnahmen
zur Zielerreichung ableiten. Der Umsetzungsgrad sollte anhand von abgeleiteten Kennzah-
len gemessen und dokumentiert werden. Bei Abweichungen sollten Griinde ermittelt und
GegenmafBnahmen ergriffen werden.

3.4.3 Finanzcontrolling

+ Feststellung
Die Stadt Hemer hat durch die eingerichtete Controlling-Stelle gute Grundlagen fir das Fi-
nanzcontrolling im Aufgabengebiet der Hilfen zur Erziehung geschaffen. Es erfolgt monatlich
eine Auswertung der Haushaltsdaten sowie Fallzahlen in Form eines Controlling-Berichts.
Steuerungsrelevante Kennzahlen werden aktuell nicht erhoben.

Ein produktorientiertes Finanzcontrolling sollte Transparenz in der Entwicklung von Finanz-,
Fall- und Stellendaten herstellen und diese anhand von aussagefdhigen Kennzahlen und Be-
richten flir die Steuerungsebenen aufbereiten. Anhand von steuerungsrelevanten Kennzahlen
sollte gemessen werden, ob die vereinbarten Ziele erreicht werden. Auf Basis der Kennzahlen
sollten als Grundlage fir die Steuerung regelmaBige Auswertungen und Controllingberichte er-
stellt werden. Hierdurch wird Transparenz zum Ressourceneinsatz und —verbrauch und zur Ent-
wicklung der Aufwendungen und Fallzahlen geschaffen. Abweichungen von den gesetzten Zie-
len kénnen durch einen Soll-Ist-Vergleich erkannt und es kann zeitnah gegengesteuert werden.
Ein wirksames Finanzcontrolling setzt einen eng verzahnten Austausch zwischen dem Fachamt
und der Finanzabteilung sowie eine Schnittstelle zwischen Fachsoftware und Finanzsoftware
voraus.

Bei der Stadt Hemer wurde fiir das Finanzcontrolling eine Stelle mit einem Stellenvolumen in
Hoéhe von 0,5 Vollzeit-Stellen eingerichtet und organisatorisch dem Fachdienst 517 ,Wirtschaftli-
che Jugendhilfe und rechtliche Vertretungen® zugeordnet. Ziele und Kennzahlen in Form von
Grundzahlen werden wie zuvor beschrieben im Rahmen der Haushaltsplanung entwickelt. Aktu-
ell ist der Aufbau eines steuerungsrelevanten Kennzahlensystems geplant. Zielsetzung ist ein
Ausbau der ambulanten Leistungsangebote, eine Verringerung der Falle in Heimunterbringung
durch Ausweitung der Vollzeitpflege und eine Kostenminimierung Gber alle Hilfearten hinweg.

Im Rahmen des Finanzcontrollings erfolgt monatlich eine Auswertung in Form eines Controlling-
Berichts, der Fachdienst- und Fachbereichsleitung vorgelegt wird. Der Schwerpunkt liegt dabei
auf den Haushaltsdaten, somit einem Vergleich von Soll- und Istwerten. Die Aufwendungen flr
die stationédren und somit kostenintensiven Hilfen werden detailliert aufgeschlisselt. Die Auf-
wendungen flur die Vollzeitpflege werden bspw. untergliedert in Vollzeitpflege/Kostenerstat-
tungsfalle, Vollzeitpflege Minderjéhrige und Vollzeitpflege Volljahrige. Erganzt werden die Anga-
ben mit Hochrechnungen/Prognosen je Hilfeart, einer grafischen Darstellung der Abweichungen
und der Entwicklung der Aufwendungen im Jahresverlauf. Dariiber hinaus werden auch die
Fallzahlen im Jahresverlauf dargestellt und z. B. die Fallzahlen fir UMA gesondert ausgewie-
sen. Abweichungen kénnen Uber den Controllingbericht somit zeitnah identifiziert und, soweit
madglich, analysiert werden.
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Zurzeit wird nur im Fachdienst 512 ,Erziehungshilfen” eine Fachsoftware fiir das Jugendamt
eingesetzt. Im Bereich der WiJu kommt die Standardsoftware Excel zum Einsatz. Die Auszah-
lungen werden durch die Finanzabteilung vorgenommen. Die Beschéftigten der Widu haben ei-
nen eigenen Zugang zur Finanzsoftware um die Auszahlungen nachzuvollziehen und Gberpri-
fen zu kdnnen. Eine Schnittstelle zwischen Jugendamts- und Finanzsoftware ist aufgrund von
Datenschutzbedenken in der Vergangenheit nicht eingerichtet worden. Daten fiir den Control-
lingbericht kénnen daher nicht tber die Fachsoftware abgerufen werden, sondern missen Uber
die Excel-Listen der Widu, die Finanzsoftware sowie die Fallzahlen Gber den ASD zusammen-
getragen werden. Das erschwert die Aufbereitung der Daten erheblich. Auch aus diesen Griin-
den findet aber ein enger Austausch zwischen Finanzabteilung und Controlling statt.

Interkommunale Kennzahlenvergleiche werden bei der Stadt Hemer momentan nicht genutzt.

+ Empfehlung
Die Stadt Hemer sollte wie geplant das Finanzcontrolling um ein steuerungsrelevantes
Kennzahlensystem erweitern. Hierfiir kbnnen bspw. auch die Kennzahlen dieses Berichts
fortgeschrieben werden. Die Kennzahlen sollten regelméaBig ausgewertet werden, damit aus
den gewonnenen Erkenntnissen konkrete MaBnahmen zur Reduzierung von Aufwendungen
und Fallzahlen entwickelt werden kénnen.

3.4.4 Fachcontrolling

+ Feststellung
Das Fachcontrolling der Stadt Hemer befindet sich noch im Aufbau. Eine Dokumentation und
Analyse hinsichtlich der Wirksamkeit und Zielerreichung bei einzelnen Hilfen erfolgt bislang
nicht.

Eine Kommune sollte ein Fachcontrolling fir die Hilfen zur Erziehung eingerichtet haben. Die-
ses soll die Wirksamkeit der Hilfen und die qualitative Zielerreichung sowie die Einhaltung von
Verfahrens- und Qualitdtsstandards (berpriifen. Die Ergebnisse bilden die Grundlage fiir eine
kontinuierliche Qualitdtssicherung und Qualitdtsentwicklung.

Zurzeit erfolgt im Jugendamt der Stadt Hemer ein Fachcontrolling im Wesentlichen nur im Rah-
men der Hilfeplanung durch die jeweilige Fachkraft und ist somit einzelfallbezogen ausgerichtet.
Zukiinftig sollen stichprobenartige Kontrollen durch die Fihrungskrafte durchgefihrt werden.
Zum einen um die Arbeitsprozesse zu Uberprifen, zum anderen um Auffélligkeiten direkt intern
mit den zusténdigen Fachkraften diskutieren und klaren zu kénnen. Bereits jetzt werden Hilfe-
planfortschreibungen im Sinne einer Qualitédtskontrolle nicht nur von der zustandigen Fachkraft
unterschrieben, sondern auch von der Teamleitung, der Fachdienstleitung und der Wirtschaftli-
chen Jugendhilfe Uberpruft.

Schriftliche Vorgaben hinsichtlich der Anbieterauswahl gibt es zurzeit nicht. In der Praxis wer-
den bei der Auswahl von Leistungsanbietern aber verschiedene Aspekte in die Betrachtung mit
einbezogen, bspw. die Ortsnahe aber auch wirtschaftliche Gesichtspunkte, wenn die Pass-
genauigkeit einer Hilfe bei mehreren Anbietern gewahrleistet ist. Darlber hinaus existieren An-
bieterverzeichnisse flr stationdre und ambulante Leistungen, in denen die verschiedenen Ange-
bote und Entgelte aufgelistet sind und die bei der Anbieterauswahl herangezogen werden. Er-
fahrungen mit den Anbietern werden hier allerdings bewusst nicht festgehalten, da diese laut
Aussage des Jugendamtes zumeist sehr subjektiv ausgepragt sind. Anbieter mit denen es in
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der Vergangenheit Probleme gegeben hat, sind intern bekannt und werden bei der Anbieteraus-
wahl dementsprechend nicht beriicksichtigt.

Standardisierte und verschriftlichte MaBnahmen zur Ausgabenbegrenzung, bspw. Begrenzung
der Laufzeiten, Obergrenzen fiir bewilligte Fachleistungsstunden, etc. gibt es im Jugendamt der
Stadt Hemer bislang nicht. Der Umfang der Hilfen wird allein anhand des aktuellen Unterstit-
zungsbedarfs und dem Entwicklungsstand bestimmt. Alle Hilfen werden aber im Vorfeld in einer
Erziehungskonferenz besprochen. Grundsétzlich wird fiir die Hilfegewahrung eine maximale
Laufzeit in H6he von zwei Jahren angestrebt, was allen Fachkraften bekannt ist und bei der Hil-
feplanung berlcksichtigt wird. Schriftlich formuliert ist diese Vorgabe aber nicht. Zurzeit wird ein
Qualitédtshandbuch fiir den ASD entwickelt und es werden verbindliche Standards im Hinblick
auf eine Ausgabenbegrenzung diskutiert, bspw. auch die Festlegung von Obergrenzen fir
Fachleistungsstunden.

Bei der Fortschreibung des Hilfeplans wird der bisherige Hilfeverlauf und die Zielerreichung mit
allen Beteiligten besprochen. Der Hilfeplan orientiert sich grundsatzlich an gemeinsam erarbei-
teten Zielen, die bei Bedarf in jedem Hilfeplangesprach angepasst werden kénnen. In den Hilfe-
plangesprachen wird mit allen Beteiligten erdrtert, ob die Hilfe fiir die Zielerreichung weiterhin
geeignet und notwendig ist. Es werden ggf. weitere Ziele und Handlungsschritte formuliert und
vereinbart.

Bei mehrfach abgesagten Terminen bzw. einem drohenden Abbruch der Hilfe werden in ge-
meinsamen Gesprachen oder auch Uber einen schriftlichen Kontakt die zugrundeliegenden Ur-
sachen hinterfragt. Der ASD Uberprift den vorliegenden Hilfebedarf und auch die Passgenauig-
keit der Hilfe. Ggfs. kommen ein Trageraustausch oder ein Wechsel der Hilfeart in Betracht, um
dem Abbruch entgegen zu wirken. Grundsatzlich prift das Jugendamt bei drohenden Abbrii-
chen auch eine potenzielle Kindeswohlgefahrdung und leitet ggf. die entsprechenden Verfahren
ein. In der Regel gibt es bei der Stadt Hemer laut Aussage des Jugendamtes aber nur wenige
unplanmaBige Beendigungen von Hilfen.

Eine Bewertung der Hilfe und Reflexion des Hilfeverlaufs mit allen Beteiligten nach Beendigung
einer Hilfe ist nicht standardisiert vorgesehen. Somit gibt es bei der Stadt Hemer auch keine
fallibergreifenden Auswertungen zur Wirksamkeit und Zielerreichung der Hilfe oder zu den Ab-
bruchquoten.

+ Empfehlung
Die Stadt Hemer sollte ein Fachcontrolling, wie in diesem Berichtsteil erlautert, einfiihren und
mit dem Finanzcontrolling zusammenfihren. Ein regelméaBiger Fachcontrollingbericht, der
auch anbieterbezogene Auswertungen bertcksichtigt, sollte erarbeitet werden.
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3.5 Verfahrensstandards

3.5.1 Prozess- und Qualitatsstandards

+» Feststellung
Bei der Stadt Hemer sind aktuell nur einzelne Prozesse verbindlich und schriftlich festgelegt.
Die Sicherstellung von Verfahrens- und Qualitatsstandards erfolgt Gber vereinheitlichte Vor-
drucke. Ein Qualitats-Handbuch fir den ASD wird zurzeit erarbeitet.

Verbindliche Verfahrensstandards helfen, die Prozessqualitét zu sichern. Sie sind eine zwin-
gende Voraussetzung flr eine strukturierte, zielgerichtete und nachvollziehbare Fallsteuerung
durch die Fachkréfte im Allgemeinen Sozialen Dienst (ASD).

Eine Stadt sollte Standards und Abldufe der Aufgabenerfiillung schriftlich beschreiben. Hierzu
gehdren Prozesse, Zustandigkeiten, Verantwortlichkeiten sowie Fristen. Diese Prozess- und
Qualitdtsstandards sollten allen Beschdftigten zur Verfligung stehen.

Die Stadt Hemer hat die Prozesse des ASD aktuell nur vereinzelt schriftlich festgelegt. So gibt
es verbindliche Verfahrensstandards fir die Prozesse nach § 8a SGB VIl und § 35a SGB VIII.
Darlber hinaus sind auch die Abldufe im Nachgang zu einer Bereitschaftspflege in Form von
Ablaufdiagrammen bereits verschriftlicht worden. Dies betrifft die Installation einer Vollzeit-
pflege, stationdren Unterbringung oder Verwandten- und Netzwerkpflege. Es werden insbeson-
dere der Ubergang des Falls vom KJHD zum PKD bzw. dem stationdren Spezialdienst darge-
stellt und somit die Schnittstellenprozesse verbindlich definiert. Neben den Zielen der einzelnen
Verfahrensschritte werden auch Fristen, die jeweils beteiligten Personen sowie die zu verwen-
denden Vordrucke benannt. Die Einhaltung von Prozess- und Qualitatsstandards wird im ge-
samten ASD durch eine einheitliche Einarbeitung und eine Vielzahl von Vordrucken bzw. Vorla-
gen sichergestellt, die verbindlich zu verwenden sind. Diese sind in elektronischer Form vorhan-
den und unter anderem in der Fachsoftware hinterlegt. Ein umfassendes Qualitatshandbuch fir
alle Prozesse des ASD ist zurzeit in Bearbeitung. Die Fachkréafte des ASD sollen in den Ent-
wicklungsprozess umfassend miteinbezogen werden, um eine breite Akzeptanz gewahrleisten
zu kénnen. Die Ergebnisse sowie Empfehlungen des vorliegenden Berichts sollen ebenfalls in
die Ausarbeitung mit einflieBen.

Im Jugendamt der Stadt Hemer ist die Jugendamtssoftware GeDoK im Einsatz. Die Software
wird durch den KJHD und den Spezialdienst ,Stationare Erziehungshilfen® genutzt. Die Soft-
ware deckt alle Arbeitsschritte dieser beiden Bereiche ab. Schnittstellen zu der Wirtschaftlichen
Jugendhilfe gibt es nicht.

Die elektronische Aktenfihrung wird bei der Stadtverwaltung Hemer in einigen Bereichen zur-
zeit eingefiihrt, allerdings bislang ohne Beteiligung des FB 06 und somit auch des Jugendam-
tes. Konkrete Plane fir die Umsetzung einer E-Akte im Bereich der Hilfe zur Erziehung gibt es
demnach nicht. Eine elektronische Ausstattung des ASD, bspw. mit Laptops fir AuBentermine,
die ein papierloses Arbeiten erméglichen wirde, ist aktuell noch nicht vorhanden. Es ist aber
bereits mdglich, Dokumente in der Fachsoftware hochzuladen, was auch genutzt wird. Im We-
sentlichen erfolgt die Aktenfihrung aber in Papierform.
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+ Empfehlung
Wie bereits geplant, sollte die Stadt Hemer Standards und Ablaufe fiir alle Prozesse verbind-
lich vorgeben und in einem Qualitatshandbuch fiir den ASD schriftlich fixieren. Eine elektro-
nische Aktenflhrung sollte zur Verbesserung der Arbeitsabldufe ebenfalls forciert werden.

3.5.1.1 Ablauf Hilfeplanverfahren

+ Feststellung
Das Hilfeplanverfahren ist bei der Stadt Hemer aktuell nicht in Form einer schriftlichen Pro-
zessbeschreibung festgelegt, die von der gpaNRW geforderten Mindeststandards sind im
Wesentlichen aber bereits vorhanden.

Flir die Gewédhrung von Hilfen zur Erziehung nach §§ 27 ff. SGB VIl ist die Durchfiihrung eines
Hilfeplanverfahrens nach § 36 Abs. 2 SGB VIl vorgesehen, in dem die Personensorgeberech-
tigten und das Kind/der Jugendliche zu beteiligen sind.

Eine schriftliche Prozessbeschreibung des Hilfeplanverfahrens sollte die Zustdndigkeiten, die
Ablaufe, die Fristen, die Fortschreibung des Hilfeplans und die beteiligten Personen verbindlich
regein. Die Einhaltung der Regelungen sollte regelméBig durch die Vorgesetzten lberpriift wer-
den. Die gpaNRW hélt fr das schriftlich zu dokumentierende Hilfeplanverfahren folgende Min-
deststandards flir erforderlich:

o Nach einer Meldung sollte eine zeitnahe Kontaktaufnahme erfolgen und bei Krisen umge-
hend interveniert werden.

o Die Personensorgeberechtigten und Minderjédhrigen/Volljdhrigen werden beraten und in-
formiert.

o Die fallverantwortliche Fachkraft schétzt den erzieherischen Bedarf ein und ermittelt eine
geeignete Hilfe sowie einen passenden Leistungserbringer.

o Mehrere Fachkréfte (mindestens drei) reflektieren den erzieherischen Bedarf und die im
Einzelfall geeignete und erforderliche Hilfe in einer Teamkonferenz.

o Die Wirtschaftlichkeit der MaBBnahme sollte beachtet und die Wirtschaftliche Jugendhilfe
in das Hilfeplanverfahren eingebunden werden.

o Der Personensorgeberechtigte und der Minderjéhrige/Volljdhrige werden Uber die in der
Teamkonferenz ermittelten geeigneten Hilfeangebote informiert.

e Zur Ausgestaltung der Hilfe wird gemeinsam mit dem Personensorgeberechtigten und
dem Minderjdhrigen/Volljdhrigen ein Hilfeplan erstellt.

e Eine verbindliche Leistungsentscheidung wird getroffen.
o Die Hilfe wird entsprechend der Zielvereinbarung im Hilfeplan durchgefiihrt.

o Die Familie erhélt, soweit erforderlich, ergdnzende Beratung und Unterstiitzung zur Ver-
besserung der Erziehungsbedingungen.

o Der Hilfeplan wird regelméBig und zeitnah berpriift.
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o Bei stationdren Hilfen werden mdgliche Rlickkehroptionen geprtift.

Wie bereits im vorherigen Kapitel beschrieben, sind bei der Stadt Hemer einzelne schriftliche
Verfahrensstandards vorhanden, die aber aktuell in Form eines umfassenden Qualitdtshand-
buchs Uberarbeitet und vervollstandigt werden.

Innerhalb des ASD gibt es ein Tagesdiensthandy, das taglich von 08:30 Uhr bis 16:00 Uhr
durch wechselnde Teammitglieder betreut wird. Hierdurch wird sichergestellt, dass Meldungen
zur Kindeswohlgefahrdung tagsiber jederzeit entgegengenommen werden kénnen. Nach Ein-
gang der Meldung wird diese mittels eines standardisierten Eingangsbogens aufgenommen.
Hier sind Angaben zum betroffenen Kind, zur Gefahrdung, zur Kontaktperson, etc. enthalten.
Der Eingangsbogen enthalt einen Prifkatalog mit dem die Fachkraft mittels Punktevergabe eine
erste Bewertung der Meldung vornimmt. Je nach erreichter Punktzahl und somit Gefahrenstufe
ergeben sich verschiedene Verfahrensablaufe, die den Zeitraum fir die Kontaktaufnahme fest-
legen. Im Verfahrensablauf 1 (niedrigste Gefahrdungsstufe) entscheidet die fallzustandige
Fachkraft Gber das weitere Vorgehen und das Prifverfahren nach § 8a SGB VIl wird beendet.
Im Verfahrensablauf 2 erfolgt ein Hausbesuch durch die fallzustandige Fachkraft und eine Be-
gleitung innerhalb von einer Woche, um das betroffene Kind/die betroffenen Kinder in Augen-
schein zu nehmen. Im Verfahrensablauf 3 ist ein Hausbesuch innerhalb von 24 Stunden nach
Eingang der Meldung vorgeschrieben und im Verfahrensablauf 4 (héchste Geféhrdungsstufe)
wird noch am selben Tag ein Hausbesuch durchgefiihrt. Fir die Gefdhrdungseinschatzung vor
Ort gibt es ebenfalls einen standardisierten Bogen, der fiir verschiedene Altersklassen verschie-
dene Kriterien enthalt. Grundséatzlich wird vor einem Hausbesuch eine Fachkonferenz zu der
Meldung durchgefiihrt, um die erste Einschatzung der aufnehmenden Fachkraft zu erértern und
ggfs. anzupassen. Aufgrund der Dringlichkeit kann das erste Fachgesprach beim Verfahrensab-
lauf 4 nach dem Hausbesuch stattfinden. Ein zweites Fachgesprach ist spatestens drei bis vier
Wochen nach der ersten Fachkonferenz zu terminieren.

Bevor Hilfen zur Erziehung nach §§ 27 ff. SGB VIl initiiert werden, erfolgt eine intensive Bera-
tung der minderjéhrigen Person und der Sorgeberechtigten bzw. des jungen Volljahrigen durch
die fallzustandige Fachkraft. Wenn die Mittel der Beratung ausgeschdpft sind, wird Gber das
Leistungsangebot der Hilfen zur Erziehung informiert.

Bei jedem Antrag auf Hilfe zur Erziehung nach §§ 27 ff. SGB VIII wird der Hilfebedarf zun&chst
durch die fallzustandige Fachkraft eingeschétzt und schriftlich festgehalten. Die konkrete Hilfe-
form wird im Rahmen einer Erziehungskonferenz anhand des konkreten Unterstiitzungsbedar-
fes ermittelt. An der Erziehungskonferenz nehmen die zustandige Fachkraft, die Teamleitung,
die Fachdienstleitung und die Wirtschaftliche Jugendhilfe teil. Das Ergebnis wird protokolliert.
Der Leistungsanbieter wird durch die zustandige Fachkraft angefragt. Der Minderjahrige und die
Personensorgeberechtigten bzw. der junge Volljahrige werden nach der Erziehungskonferenz
Uber das Ergebnis informiert und ggfs. ein Hilfeplan erstellt. Die schriftliche Kostenzusage wird
allein durch die Widu gefertigt.

Die Uberpriifung der Einhaltung von Vereinbarungen, Zielen, Terminen, etc. obliegt momentan
nur der zustandigen Fachkraft. Als zuséatzliche Kontrollinstanz kann die WiJu gesehen werden,
die bspw. bei Rechnungseingang das Vorliegen eines aktuellen Hilfeplans Gberprift. Zukinftig
sollen auch die Teamleitungen vermehrt die Rolle einer Prifinstanz Gbernehmen.
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Regular erfolgt eine Hilfeplanfortschreibung alle sechs Monate. In Einzelfallen kommen auch
kirzere oder langere Fristen in Betracht, was schriftlich begriindet werden muss. In solchen Fal-
len, die laut Aussage des Jugendamtes selten vorkommen, ist eine Gegenzeichnung durch die
Fachdienstleitung erforderlich. Die Hilfeplanprotokolle werden von der Fachkraft direkt an die
Widu weitergeleitet. Bei Abweichungen erfolgt seitens der Widu eine direkte Rickmeldung an
die Fachdienstleitung Erziehungshilfen.

Bei den Hilfen nach § 35a SGB VIIl im Zusammenhang mit der Beantragung einer Schulbeglei-
tung bzw. eines Integrationshelfers werden zusatzlich zum gesetzlich vorgeschriebenen Rah-
men auch Hospitationen im Schulumfeld durchgefiihrt.

+ Empfehlung
Die von der gpaNRW festgelegten und in der Praxis bereits vorhandenen Mindeststandards
fir das Hilfeplanverfahren sollten in das Qualitdtshandbuch aufgenommen und somit schrift-
lich fixiert werden.

3.5.1.2 Fallsteuerung

+ Feststellung
Bei der Stadt Hemer wird durch umfangreiche Beratungen im Vorfeld jeder Hilfegewahrung
eine intensive fachliche Zugangssteuerung betrieben. Hierzu gibt es noch keine standardi-
sierten Prozesse. Automatisierte Wiedervorlagen fur die Fallsteuerung gibt es bislang nicht.

Jeder Hilfefall sollte in einem strukturierten Prozess gesteuert und betreut werden. Dabei sind
unter Beriicksichtigung der vorgegebenen Verfahrensstandards folgende Schritte von besonde-
rer Bedeutung:

o Eine strukturierte fachliche Zugangssteuerung.

o Die friihzeitige Einbindung der Wirtschaftlichen Jugendhilfe, insbesondere zu Fragen der
sachlichen Zusténdigkeit (Kostenerstattungsanspriiche).

o Die Auswahl eines passenden Leistungserbringers erfolgt z.B. mit Unterstitzung eines
Anbieterverzeichnisses, in dem die Leistungserbringer mit Angeboten und Kosten sowie
den bisherigen Erfahrungswerten aus einer Zusammenarbeit enthalten sind. Bei mehre-
ren grundsétzlich in Frage kommenden Anbietern wird der wirtschaftlichste ausgewdhit.

o Es besteht ein enger Kontakt mit dem Leistungserbringer auf der Grundlage der Verein-
barungen in der Hilfeplanung mit dem Ziel, die Wirkung der Hilfe regelméBig zu evaluie-
ren und einem unplanméBigen Abbruch der Hilfe entgegenzuwirken. Es erfolgt eine re-
gelméBige Fortschreibung des Hilfeplanes in nicht zu langen Intervallen.

o Die Laufzeit der Hilfe wird auf das notwendige Maf3 begrenzt und, soweit fachlich vertret-
bar, eine zeitnahe Anpassung bzw. schrittweise Reduzierung der Hilfe eingeleitet.

Im Vorfeld der Hilfe zur Erziehung wird bei der Stadt Hemer eine regelmaBige und kontinuierli-
che Beratung durch die Fachkréafte des KJHD vorausgesetzt. Erst wenn diese Beratungen nicht
ausreichend sind, kommen Leistungen nach §§ 27 ff. SGB VIl in Betracht. Der Ansatz, teure

Hilfen zur Erziehung durch die Ausweitung von Beratungstétigkeiten zu vermeiden, ist grds. po-
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sitiv zu bewerten und wurde auch aufgrund der Empfehlung durch die externe Beratung ver-
starkt forciert. Problematisch ist in diesem Zusammenhang, dass es keine vorgeschriebenen
Prozessablaufe fir die Beratungstatigkeiten gibt und Anzahl sowie Umfang der Beratungen
nicht verbindlich geregelt sind. Eine klare Abgrenzung zwischen den Beratungsleistungen durch
den KJHD und der Hilfen durch den eigenen Ambulanten Dienst fehlt somit.

+ Empfehlung
Die Stadt Hemer sollte fir die Beratungstéatigkeiten des ASD im Rahmen des Falleingangs
verbindliche MaBstébe festsetzen und diese im zukinftigen Qualitdtshandbuch schriftlich
festhalten. Uber Auswertungen und Analysen zu Umfang und Wirkung der Beratungstatigkeit
sollte die Steuerung in diesem Bereich ausgebaut werden.

Die Widu nimmt bei der Stadt Hemer nicht nur an den Erziehungskonferenzen teil, sondern wird
auch im Vorfeld schon in das Hilfeplanverfahren mit eingebunden. Bereits bei der Antragstel-
lung erfolgt durch diese eine Zustandigkeitsprifung und es wird eine mdgliche Kostenerstattung
gepruft. Daflr werden alle vorhandenen Unterlagen an die Widu weitergeleitet. Die schriftliche
Bestatigung der Widu Uber die Zustandigkeit des Jugendamtes der Stadt Hemer ist bei der Er-
ziehungskonferenz zwingend vorzulegen. Hierdurch kann ausgeschlossen werden, dass Hilfen
zur Erziehung initiiert werden, obwohl keine Zustandigkeit gegeben ist. Im Vorfeld der Erzie-
hungskonferenz erhlt die Widu als Vorbereitung eine Zusammenfassung des bisherigen Fall-
verlaufs sowie im Nachgang das Protokoll der Konferenz. Die Hilfeplankonferenz muss inner-
halb einer vorgegebenen Frist verschriftlicht werden, damit es nicht zu Verzdégerungen in der
Fallbearbeitung kommt. Die Kostenzusage wird allein durch die Widu gefertigt.

+ Die frihzeitige und umfassende Einbindung der Widu in das Hilfeplanverfahren bewertet die
gpaNRW positiv.

Das Jugendamt der Stadt Hemer hat nach eigenen Angaben einen guten Kontakt zu den Leis-
tungsanbietern und auch auftretende Probleme kénnen durch Gesprache zumeist ausgeraumt
werden. Vorgaben zum Berichtswesen fiir die Leistungsanbieter gibt es bspw. in Form einer 14-
tagigen Frist zur Einreichung der Berichte vor dem nachsten Hilfeplangesprach. Diese Frist ist
zwar nicht schriftlich fixiert, wird aber in der Regel eingehalten. Bei ambulanten Hilfen zur Erzie-
hung werden monatliche Stundennachweise lbersandt, die in Stichworten Angaben zu den
durchgefiihrten Tatigkeiten enthalten.

Automatische elektronische Wiedervorlagen mit denen eine rechtzeitige Hilfeplanfortschreibung
sichergestellt wird, gibt es nicht. Jede Fachkraft fihrt die Wiedervorlagen flr sich, bspw. Uber
Outlook. Im Spezialdienst Stationare Hilfen werden Listen in Word geflhrt, in denen insbeson-
dere fir den Vertretungsfall unter anderem die Zeitrdume der Hilfeplanungen festgehalten sind.
Hier wird die Einhaltung der Fristen fiir eine Hilfeplanfortschreibung durch die Teamleitung kon-
trolliert. Im Bereich der Widu wird anhand einer Excel-Tabelle Gberprift, wann bspw. die Volljah-
rigkeit erreicht ist. Das Vorliegen eines aktuellen Hilfeplans wird bei eingehenden Rechnungen
Uberprift. Elektronische Wiedervorlagen wirden zu einer Vereinheitlichung der Arbeitsweise
fihren und die Fallbearbeitung im Vertretungsfall erleichtern. Uber automatisierte Priiflisten
kénnte ein zusétzlicher Kontrollmechanismus eingerichtet werden, damit rechtzeitige Hilfeplan-
fortschreibungen oder weitere Fristen wie das Erreichen der Altersgrenze nicht Ubersehen wer-
den.
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+ Empfehlung
Die Stadt Hemer sollte die Méglichkeit von elektronischen Wiedervorlagen (ber die Fach-
software prifen.

Ein Rickfihrungs- und Verselbstandigungskonzept existiert zurzeit nicht, soll aber Bestandteil
des sich in der Entwicklung befindenden QM-Handbuchs werden.

Die Rechnungen der ambulanten Leistungsanbieter werden durch die Fachkraft sowie die Widu
gepruft. Die fachliche Prifung der Inhalte der Fachleistungsstunden (FLS) durch den ASD be-
wertet die gpaNRW positiv. Rechnungen fir stationare Hilfen werden (ber die Widu abgewickelt
und nur bei Unklarheiten der ASD miteinbezogen.

3.5.1.3 Kostenerstattungsanspriiche

+» Feststellung
Die Wirtschaftliche Jugendhilfe wird friihzeitig in das Hilfeplanverfahren eingebunden und ist
far die Prifung und Geltendmachung von Kostenerstattungsanspriichen zustandig. Verbind-
liche Vorgaben oder Prozessbeschreibungen gibt es fir die WiJu bislang nicht.

Grundsétzlich ist fir die Gewdhrung von Hilfen zur Erziehung das értliche Jugendamt zustén-
dig. Die értliche Zusténdigkeit ist in §§ 86 ff. SGB VIl geregelt. Unter bestimmten Vorausset-
zungen hat das Jugendamt, das die Hilfen zur Erziehung gewdéhrt, gegentiiber einem anderen
ortlichen oder tberértlichen Trager der Jugendhilfe gemdni §§ 89 ff. SGB VIl einen Kostener-
stattungsanspruch auf Erstattung der Aufwendungen. Die Prifung und Geltendmachung von
Kostenerstattungsanspriichen erfolgt in der Regel durch die Wirtschaftliche Jugendhilfe. Diese
sollte deshalb méglichst friih in den Hilfeplanprozess einbezogen werden. Fiir die Prifung und
Geltendmachung von Kostenerstattungsanspriichen sollten Prozesse und Standards definiert
sein, um zu gewéhrleisten, dass diese zeitnah und umfassend geltend gemacht werden.

Die Prifung und Geltendmachung von Kostenerstattungsanspriichen erfolgt bei der Stadt He-
mer durch die Wirtschaftliche Jugendhilfe. Das Vorliegen von Kostenerstattungsanspriichen
wird grundsatzlich bei allen Neuféllen direkt nach dem Antragseingang gepriift, bei Bestandsfal-
len folgt eine Uberpriifung in regelmaBigen Abstinden, mindestens halbjahrlich. Schriftliche
Verfahrensstandards gibt es hierzu bislang nicht.

Auch die Bewilligung der Kostenerstattung und Vereinnahmung der Betréage wird durch die
WiJu Uberwacht. Die Forderungen werden Uber das Kassenprogramm gebucht. Sofern Zahlun-
gen ausbleiben, erfolgt eine Nachricht durch den Fachdienst 201 ,Finanzen®.

+ Empfehlung
Die Stadt Hemer sollte auch fir die Geltendmachung von Kostenerstattungsansprichen ver-
bindliche Vorgaben, Standards und Prozesse definieren und somit die Steuerungsmaglich-
keiten in diesem Bereich ausbauen.
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3.5.2 Prozesskontrollen

+ Feststellung
Fir das Jugendamt der Stadt Hemer gibt es bisher noch kein standardisiertes internes Kon-
trollsystem. Einzelne Elemente sind jedoch vorhanden bzw. sollen eingefihrt werden. Eine
Unterstitzung der Prozesskontrollen durch die Fachsoftware gibt es nicht.

Fdr die Aufgabenerledigung im Bereich der Hilfe zur Erziehung sollten prozessintegrierte Kon-
trollmaBnahmen, technische Plausibilitdtspriifungen und prozessunabhéngige Kontrollen vor-
handen sein. Mit den Prozesskontrollen sollte erreicht werden, dass die Beachtung und Einhal-
tung von festgelegten Vorgaben fir den Workflow und die Verfahrensstandards sowie die recht-
méBige Aufgabenerledigung nachvollzogen werden kénnen.

Die prozessintegrierte Kontrolle obliegt im Jugendamt der Stadt Hemer den Teamleitungen, der
Fachdienstleitung sowie der Wirtschaftlichen Jugendhilfe und wird in Form der Erziehungskon-
ferenzen sichergestellt. Zusétzlich werden seitens der Widu bei der weiteren Fallbearbeitung
das Vorliegen aktueller Hilfeplane sowie bspw. das Erreichen der Altersgrenze mit Uberwacht.
Konkrete Vorgaben gibt es hierzu bislang nicht, aber unter anderem verbindlich anzuwendende
Vordrucke fur die Erziehungskonferenzen. Prozessintegrierte Kontrollen mit Hilfe der Fachsoft-
ware, bspw. in Form von Prif- und Warnlisten, werden bislang nicht genutzt. Die Prozesskon-
trollen kénnten aber durch einen umfassenden Softwareeinsatz wesentlich vereinfacht und
gleichzeitig der Aufwand fr die Erstellung der Controllingberichte minimiert werden. Auch die
Datenbasis fur SteuerungsmaBnahmen kdnnte damit verbessert werden.

Es ist vorgesehen, prozessunabhéngige Kontrollen durch die Teamleitungen einzufihren.
Hierzu sollen verbindliche Standards und Formulare erarbeitet werden. Festgestellte Abwei-
chungen im Rahmen der Kontrollen sollen dann mit den zustandigen Fachkréaften besprochen
und auch an die Fachdienstleitung gemeldet werden, um ggfs. weitere Handlungsnotwendigkei-
ten identifizieren zu kénnen.

Hinsichtlich der IT-Berechtigungen gibt es im Jugendamt der Stadt Hemer keine schriftlichen
Regelungen. Berechtigungen missen bei Bedarf Gber die Fachdienstleitung beim Fachdienst
»1echnik® angefragt werden.

+ Empfehlung
Die Stadt Hemer sollte die Erweiterung von Prozesskontrollen Uber die Fachsoftware priifen
und insbesondere den Einsatz der Fachsoftware im Bereich WiJu in Betracht ziehen. Die
aufeinander aufbauenden Prozesse bzw. Schnittstellen zwischen ASD und WiJu kénnten
vollumfénglich in der Software abgebildet und auch technische Plausibilitaten, z. B. keine
Auszahlung ohne aktuellen Hilfeplan, eingerichtet werden.

3.6 Personaleinsatz

Zum Personaleinsatz im Handlungsfeld Hilfe zur Erziehung betrachtet die gpaNRW schwer-
punktmafig die Stellenausstattung im Allgemeinen Sozialen Dienst (ASD) und in der Wirtschaft-
lichen Jugendhilfe (Widu).
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+» Feststellung
Eine Personalbemessungsgrundlage ist bei der Stadt Hemer bislang nur flr die Wirtschaftli-
che Jugendhilfe vorhanden. Eine Personalbedarfsplanung, die absehbare Fluktuationen be-
ricksichtigt, ist vorhanden.

Eine Kommune sollte die notwendigen Personalressourcen vorhalten, um die Aufgaben im Pr(f-
gebiet Hilfe zur Erziehung qualitativ gut bearbeiten zu kénnen. Dies setzt eine sowohl quantita-
tiv als auch qualitativ ausreichende Personalausstattung voraus. Hierflr ist eine Personalbe-
darfsplanung notwendig, die geplante und ungeplante Fluktuationen beriicksichtigt. AuBerdem
sollte die Stadt ihr Personal auch qualitativ gut einarbeiten, qualifizieren und fortbilden.

Bei der Stadt Hemer gibt es fiir den Aufgabenbereich ASD aktuell keine Grundlage fiir eine de-
taillierte Personalbemessung. Fir die Bereiche Wirtschaftliche Jugendhilfe und Vormundschaf-
ten/Beistandschaften wurden in Eigenverantwortung des Jugendamtes Kennzahlen zur Arbeits-
belastung/Stellenbemessung erarbeitet.

Grundsatzlich ist im Bereich Hilfe zur Erziehung bei der Stadt Hemer laut den Aussagen des Ju-
gendamtes eine niedrige Fluktuation gegeben. Die Neu- oder Wiederbesetzung von Stellen ist
aufgrund des allgemeinen Fachkraftemangels und den zeitlichen Ablaufen innerhalb der Ver-
waltung geman den Angaben des Jugendamtes schwierig. Alle vakanten Stellen miissen zu-
nachst einen internen Ausschreibungsprozess durchlaufen, bevor eine externe Ausschreibung
in Betracht kommt. Das verzdgert die Wiederbesetzung. Aufgrund von Uberlastungsanzeigen
wurden schriftlichen Regelungen getroffen, in denen Prioritaten flr eine Fallbearbeitung festge-
legt sind. Absehbare Fluktuationen werden bei der Personalbedarfsplanung berlcksichtigt. Eine
Herausforderung stellen aber die ungeplanten Fluktuationen dar. Diese sollten ebenfalls in die
Planungen miteinbezogen werden. Zur Bestimmung einer entsprechenden Quote kénnte auf
Erfahrungswerte der letzten Jahre zuriickgegriffen werden.

+ Empfehlung
Die vorhandene Personalbedarfsplanung sollte um eine Quote flir ungeplante Fluktuationen
erweitert werden. Dies kénnte Stellenvakanzen und Uberlastungen minimieren.

Konkrete MaBnahmen, um die Stellen im Bereich der Hilfe zur Erziehung bei der Stadt Hemer
fir Bewerber und Bewerberinnen attraktiver zu gestalten, gibt es nicht. Im Hinblick auf die Ge-
samtverwaltung der Stadt Hemer wurden diverse MaBnahmen ergriffen, um sich als attraktiver
und familienfreundlicher Arbeitgeber zu positionieren. Beispiele sind die Ausweitung der Mdg-
lichkeiten von Telearbeit und ein betriebliches Gesundheitsmanagement.

Das Jugendamt der Stadt Hemer legt Wert auf eine gute Einarbeitung von neuen Beschaftigten.
Es wurde daher im Jahr 2019 ein Einarbeitungskonzept fiir den Bereich ASD entwickelt, das ak-
tuell reflektiert und ggfs. Uberarbeitet werden soll. Neue Fachkréafte erhalten am ersten Arbeits-
tag eine Einarbeitungsmappe als Richtschnur fiir die weitere Einarbeitung. Dort wird folgendes
Ergebnisziel formuliert: ,Die Mitarbeiter kennen die Aufgaben, Abldufe und den Organisations-
rahmen ihres Aufgabengebietes und kénnen danach handeln. Sie sind mit der Leitung und dem
Team vertraut.“ Daraus wurden konkrete Teilziele der Einarbeitung abgeleitet und Indikatoren
fur die Zielerreichung benannt, z. B. das Erfordernis einer Hospitation im Bereich der Wirtschaft-
lichen Jugendhilfe. Den neuen Beschaftigten wird flr die in der Regel sechs Monate andau-
ernde Einarbeitungszeit eine erfahrene Fachkraft als Pate oder Patin an die Seite gestellt. Um
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hier eine intensive Betreuung gewéhrleisten und zeitliche Ressourcen schaffen zu kénnen, wer-
den die Fallzahlen der Patin oder des Paten fiir die Einarbeitungszeit reduziert. Uber ein Kom-
petenzprofil und Zielvereinbarungen besteht Klarheit zwischen den neuen Beschéftigten und
der Fachdienstleitung, welche Kompetenzen fir die tégliche Arbeit im ASD erforderlich sind.
Uber regelmaBige Reflexionsgesprache erfolgt eine engmaschige Betreuung der neuen Be-
schéaftigten. Spatestens zwei Wochen vor Abschluss der Probezeit erfolgt eine Reflexion durch
Fachkraft, Pate oder Patin und der Teamleitung Gber die Einarbeitungsphase und ggfs. erfolgt
eine Diskussion in einem gemeinsamen Abschlussgesprach.

+ Das Einarbeitungskonzept fir den ASD bewertet die gpaNRW positiv.

Personaleinsatz 2018

Hilfeplanfalle je

Volizeit-Stelle ASD 16 16 25 29 37 64 24
Hilfeplanfalle je
Volizeit-Stelle 123 73 115 144 161 323 o4

Widu

Es sind die tatsachlich im Vergleichsjahr besetzten Ist-Stellen beriicksichtigt. Diese sind als
Vollzeit-Stellen erfasst. Nicht durchgangig besetzte Stellen sind entsprechend der tatsachlichen
Anwesenheit eingeflossen. Langzeiterkrankungen sind bereinigt. Eine Langzeiterkrankung liegt
dann vor, wenn der Ausfall im Betrachtungsjahr langer als sechs Monate dauert. Vertretungs-
krafte flr diese krankheitsbedingten Ausfalle sind berlicksichtigt.

3.6.1 Allgemeiner Sozialer Dienst

+ Feststellung
Eine Grundlage fir eine eigene Stellenbemessung im ASD gibt es bei der Stadt Hemer bis-
lang nicht.

Fur die Stellenausstattung des Allgemeinen Sozialen Dienstes hat die gpaNRW einen Personal-
richtwert ermittelt. Der Personalrichtwert ist ein Erfahrungswert aus vorausgegangen tberoértli-
chen Prifungen. Dieser liegt bei 30 Hilfeplanféllen nach § 36 SGB VIl je Vollzeit-Stelle. Der
Personalrichtwert dient als Orientierung fur die Personalausstattung des ASD im interkommuna-
len Vergleich. Er kann eine eigene Stellenbemessung nicht ersetzen.

Im Jahr 2018 belief sich der Personaleinsatz im Bereich ASD bei der Stadt Hemer auf insge-
samt 11,6 Vollzeit-Stellen (inklusive Spezialdienste) und es wurden insgesamt 185 Hilfefélle be-
arbeitet. Daraus ergibt sich ein Fallvolumen in Héhe von rund 16 Féllen je Vollzeit-Stelle ASD.
Mit diesem Wert stellt die Stadt Hemer aktuell im interkommunalen Vergleich einen neuen Mini-
malwert dar.

Der Richtwert unterstellt Arbeitszeitanteile in Hohe von 30 Prozent fUr praventive Tatigkeiten,
dazu zéhlen insbesondere auch Beratungsleistungen nach §§ 17, 18, 50 SGB VIII. Arbeitszeit-
anteile in H6he von 50 Prozent werden fir Hilfeplanung nach § 36 SGB VIl einschlieBlich der
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Aufgaben nach §§ 8a und 41, 42 SGB VIl angesetzt. Bei der Stadt Hemer liegt ein Schwer-
punkt der Tatigkeit des ASD auf der Durchflihrung von Beratungen, sodass gem. den Aussagen
des Jugendamtes deutlich mehr als 30 Prozent der Arbeitszeit hierfir aufgewendet werden. Es
werden eine Vielzahl von umfangreichen Beratungen durchgefihrt, welche in der Folge zur Ver-
meidung von Hilfeplanféllen fihren und somit nicht in die Datenerfassung einflieBen. Auf dieses
Thema wurde im Kapitel 3.5.1.2 Fallsteuerung bereits eingegangen. Die Beratungstéatigkeiten
sollten sich zukiinftig an verbindlichen Prozessen orientieren und die Steuerung in diesem Be-
reich ausgeweitet werden.

Eine Grundlage fir die Personalbemessung im ASD gibt es zurzeit nicht, weil eine entspre-
chende Datenbasis fehlt. Im Qualitdtshandbuch sollen die Kern- und Teilprozesse mit mittleren
Bearbeitungszeiten, also der durchschnittlichen Bearbeitungszeit je Fall einschlieBlich Fahrzei-
ten, hinterlegt werden. Zukiinftig kbnnen diese Bearbeitungszeiten zusammen mit einer Aus-
wertung der Haufigkeit der Prozesse als Grundlage fir eine Personalbemessung herangezogen
werden.

+ Empfehlung
Die Stadt Hemer sollte die Prozesse im Qualitadtshandbuch hinterlegen und Bearbeitungszei-
ten fiir diese definieren. Hierauf aufbauend sollte eine Grundlage flr eine Personalbemes-
sung fur den ASD entwickelt werden.

3.6.2 Wirtschaftliche Jugendhilfe

+ Feststellung
Die Personalbemessung fir die Wirtschaftliche Jugendhilfe wird bei der Stadt Hemer anhand
von eigenen Kennzahlen vorgenommen und 6értliche Gegebenheiten bericksichtigt. Das
Personal wurde aufgrund der gestiegenen Fallzahlen im Bereich UMA in der Vergangenheit
aufgestockt.

Fur die Stellenausstattung der Wirtschaftlichen Jugendhilfe hat die gpaNRW einen Personal-
richtwert ermittelt. Dieser liegt bei 140 Hilfeplanfallen nach § 36 SGB VIl je Vollzeit-Stelle. Der
Personalrichtwert dient als Orientierung fur die Personalausstattung der Widu im interkommuna-
len Vergleich. Er kann eine eigene Stellenbemessung nicht ersetzen.

Mit einem Wert in H6he von 123 Hilfeplanféllen je Vollzeit-Stelle im Bereich der Wirtschaftlichen
Jugendhilfe erzielt die Stadt Hemer im interkommunalen Vergleich eine niedrige Bearbeitungs-
quote. Der von der gpaNRW zugrunde gelegte Richtwert in Héhe von 140 Fallen je Vollzeit-
Stelle wird nicht erreicht. Eine Ursache liegt hier auch in den bei der Stadt Hemer durch die
WiJu wahrgenommenen Aufgaben. Durch die Teilnahme an allen Erziehungskonferenzen, die
alleinige Zustandigkeitsprifung und Bescheiderstellung, sowie die nicht durch den Einsatz einer
Fachsoftware unterstltzte Fallsteuerung, werden nach Angaben des Jugendamtes zeitliche
Ressourcen gebunden. Fir die Wirtschaftliche Jugendhilfe ist bei der Stadt Hemer eine eigene
detaillierte Personalbemessungsgrundlage vorhanden. Ausgangspunkt fir diese Stellenbemes-
sung war die ,Kommunale Orientierungshilfe zur Stellenbedarfsbemessung fiir den Arbeitsbe-
reich der Wirtschaftlichen Jugendhilfe® in Baden-Wirttemberg, welche auf die drtlichen Gege-
benheiten angepasst wurde. Auf dieser Grundlage erfolgt eine regelmaBige Uberpriifung der
Auslastung der WiJu und ggfs. auch Umverteilung von Fallen. Durch den Aufgabenzuwachs
durch die Betreuung von UMA wurde das Personal auch im Bereich der Widu in der Vergangen-
heit aufgestockt. Der Stadt Hemer ist bewusst, dass aufgrund des Fallzahlenriickgangs bei den

gpANRW Seite 108 von 189




+ Stadt Hemer + Hilfe zur Erziehung # 050.010.020_05471

UMA in Zukunft eine Anpassung des Stellenvolumens voraussichtlich notwendig sein wird. Es
ist deshalb geplant, die Personalbemessung zu Uberprifen und bspw. durch Umorganisation
das Personal im Bereich der Widu zu reduzieren.

+ Empfehlung
Die Stadt Hemer sollte aufgrund des Fallzahlenriickgangs im Bereich der UMA wie geplant
eine Uberpriifung der Stellenbemessung im Bereich WiJu vornehmen. Ggfs. vorhandene
Personalkapazitaten sollten unter anderem f(ir den Ausbau der Steuerung im Jugendamt
(bspw. Erweiterung des Finanz- und Fachcontrollings) eingesetzt werden.

3.7 Leistungsgewahrung

3.7.1 Fehlbetrag und Einflussfaktoren

+ Die Stadt Hemer hat im Jahr 2018 einen niedrigen Fehlbetrag. Dieses positive Ergebnis
hangt auch mit den Kostenerstattungen fir die UMA zusammen, die im Vergleichsjahr die
Aufwendungen fir UMA Ubersteigen. Auch werden Gebaudeaufwendungen bei der Stadt
Hemer nicht in Form von internen Leistungsbeziehungen verrechnet.

Eine Kommune sollte den Fehlbetrag Hilfe zur Erziehung unter Berlicksichtigung einer bedarfs-
gerechten Versorgung durch geeignete SteuerungsmalBnahmen so niedrig wie mdéglich halten.

Der Fehlbetrag Hilfe zur Erziehung beinhaltet nach der Definition der gpaNRW das ordentliche
Ergebnis zuziglich der internen Leistungsverrechnungen fir Gebdudeaufwendungen, sofern
diese nicht im ordentlichen Ergebnis enthalten sind. Er bildet den Ressourcenverbrauch und die
Intensitat der Inanspruchnahme von Hilfen zur Erziehung ab. Die gpaNRW hat das Produkt
Hilfe zur Erziehung im Rahmen der Datenerfassung einheitlich definiert. Die Stadt Hemer hat
die Aufwendungen und Ertrédge entsprechend der Datenerfassung aufbereitet und zusammen-
gestellt. Gebaudeaufwendungen wurden allerdings nicht bertcksichtigt, weil diese bei der Stadt
Hemer nicht auf die einzelnen Produkte aufgeteilt werden.

Hinsichtlich des einwohnerbezogenen Fehlbetrags zeigt sich bei der Stadt Hemer in der Zeit-
reihe nach einem deutlichen Anstieg im Jahr 2017 insgesamt ein Abwartstrend. So konnte der
Fehlbetrag HzE in Héhe von 743 Euro je Einwohner von 0 bis 21 Jahre im Jahr 2015 auf einen
Betrag in H6he von 667 Euro je Einwohner von 0 bis 21 Jahre im Jahr 2018 gesenkt werden.

Belastend auf den Fehlbetrag wirken insbesondere die Transfer- und Personalaufwendungen.
Die Transferaufwendungen gesamt fiir Hilfe zur Erziehung sind von einem Betrag in H6he von
3.989.000 Euro im Jahr 2015 auf einen Betrag in H6he von 5.082.000 Euro im Jahr 2018 ge-
stiegen. Im Jahr 2017 war ein Hochstwert in H6he von 5.453.000 Euro zu verzeichnen. Die
Steigerung der Transferaufwendungen fir die Hilfe zur Erziehung Iasst sich insbesondere auf
die gestiegenen Aufwendungen fiir die Betreuung von unbegleitet minderjahrigen Flichtlingen
(UMA) zurGckfihren. Lagen diese im Jahr 2015 noch bei einem Betrag in H6he von insgesamt
33.000 Euro, wird im Jahr 2017 ein Betrag in Héhe von 1.410.000 Euro und im Jahr 2018 ein
Betrag in Héhe von 1.048.000 Euro erreicht. Ohne die Aufwendungen fir UMA sind die Trans-
feraufwendungen fiir die Hilfen zur Erziehung Gber den Zeitverlauf relativ konstant geblieben.
Die Personalaufwendungen sind im Jahresvergleich gestiegen. Im Jahr 2015 belaufen sich
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diese auf insgesamt 1.217.000 Euro, im Jahr 2018 sind Personalaufwendungen in Héhe von
1.289.000 Euro zu verzeichnen.

Positive Auswirkungen auf den Fehlbetrag haben die Ertrage einer Kommune, die zumeist in
Form von Kostenerstattungen anfallen. Die Kostenerstattungen und Umlagen der Stadt Hemer
insgesamt sind Uber die Jahre 2015 bis 2018 parallel zu den Aufwendungen stark angestiegen
und zwar von einem Betrag in H6he von 496.000 Euro im Jahr 2015 auf einen Betrag in Hohe
von 2.216.000 Euro im Jahr 2018. Die steigenden Aufwendungen durch die UMA konnten voll-
sténdig durch Kostenerstattungen des Landes gedeckt werden, allerdings erst zeitverzdgert in
den Folgejahren. Aufgrund der sinkenden Aufwendungen fir UMA und der nachtraglichen Kos-
tenerstattungen Ubersteigen die Kostenerstattungen UMA die Transferaufwendungen fiir UMA
im interkommunalen Vergleichsjahr 2018. Dies spiegelt sich auch im einwohnerbezogenen
Fehlbetrag wieder, der im Jahr 2018 unter dem Niveau der Vorjahre liegt.

Im interkommunalen Vergleich liegt die Stadt Hemer aber in allen Jahren der Zeitreihe am bzw.
unter dem Median. Es ist zu beachten, dass bei der Stadt Hemer keine Gebaudeaufwendungen
intern verrechnet werden, was den Fehlbetrag begtinstigt.

Fehlbetrag HzE je Einwohner von 0 bis unter 21 Jahre in Euro 2018

Minimum 494

1. Viertelwert 619

Hemer 667

2. Viertelwert (Median) 761

3. Viertelwert 993

Maximum 1.155

In den interkommunalen Vergleich sind Werte von 23 Kommunen eingeflossen, die sich wie
folgt verteilen:

€O 0606 ¢ % o & o » e ¢ ® ¢ o

494 1.155

@ Vergleichskommunen Hemer
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Fehlbetrag HzE je Einwohner von 0 bis unter 21 Jahre in Euro

|

743 916 852 667

Der Fehlbetrag Hilfe zur Erziehung wird durch verschiedene Faktoren beeinflusst. Die gpaNRW
betrachtet sie nachfolgend.

Einflussfaktoren Fehlbetrag Hilfe zur Erziehung 2018

Fehlbetrag HzE je EW
von O bis unter 21
Jahren in Euro

Anteil Hilfefélle nach § Aufwendungen HzE je

33 SGB VIIl an den EW von 0 bis unter 21
stationaren Hilfefallen .
Jahren in Euro

HzE in Prozent

Anteil ambulante

Hilfefélle an den Aufwendungen HzE je
Hilfefallen HzE in Hilfefall in Euro
Prozent

Falldichte HzE gesamt
in Promille

—Median =——Hemer

Der Index (blaue Linie) bildet den Median der obigen Kennzahlen im interkommunalen
Vergleich ab. Die rote Linie stellt die Positionierung der Kommune im Verhéltnis zum Index dar.
Dabei bildet ein Wert der Kommune auBerhalb des Index einen héheren und innerhalb einen
niedrigeren Wert als der Index ab.

Die Kennzahlen des dargestellten Netzdiagramms weisen deutliche Zusammenhéange auf. Die
einwohnerbezogenen Kennzahlen ,Fehlbetrag HzE je Einwohner von 0 bis unter 21 Jahre*“ und
~Aufwendungen HzE je Einwohner von 0 bis unter 21 Jahre* werden von den Kennzahlen

sFalldichte HzE gesamt” und ,Aufwendungen HzE je Hilfefall“ beeinflusst.

Auf die ,Aufwendungen HzE je Hilfefall* wirken sich wiederum der ,Anteil ambulanter Hilfefalle
an den Hilfefallen HzE gesamt” und der ,,Anteil der Hilfefélle nach § 33 SGB VIIl an den
stationaren Hilfefallen“ aus. Die ,Falldichte HzE gesamt” ist in erheblichem Malf3e von den
Steuerungsleistungen des Jugendamtes abhangig.

Die Entwicklung der Kennzahlen des Netzdiagrammes in der Zeitreihe der Jahre 2015 bis 2018
wird in Tabelle 3 im Anhang zu diesem Berichtsteil dargestellt.
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Die einzelnen Kennzahlen werden im Folgenden ndher dargestellt und analysiert.

3.7.11 Aufwendungen Hilfe zur Erziehung

Die Aufwendungen Hilfe zur Erziehung umfassen die Transferaufwendungen fur die ambulan-
ten und stationaren Hilfen nach den §§ 27 bis 35, 35a und 41 SGB VIII.

Soweit fir ambulante erzieherische Hilfen eigenes Personal fir die Leistungserbringung einge-
setzt wird (eigener ambulanter Dienst), werden die Personalkosten auf der Grundlage der
KGSt-Arbeitsplatzkosten entsprechend der Vollzeit-Stellenanteile und der Entgeltgruppe in die
Aufwendungen eingerechnet. Soweit Kinder/Jugendliche in eigenen Einrichtungen der Erzie-
hungshilfe der Kommune betreut werden, sind die Aufwendungen fir die Betreuungskosten auf
der Grundlage der internen Leistungsverrechnungen (iLV) zu berticksichtigen. Sollten keine iLV
ausgewiesen sein, wird ersatzweise ein fiktiver Tagessatz analog von in den eigenen Einrich-
tungen untergebrachten auswartigen Kindern/Jugendlichen in die Aufwendungen eingerechnet.

+ Die Stadt Hemer hat im Jahr 2018 niedrigere Aufwendungen je Einwohner als die Mehrzahl
der Vergleichskommunen. Die Aufwendungen je Hilfefall sind aber sowohl im ambulanten
als auch stationaren Bereich hoch und belasten damit den Fehlbetrag.

Aufwendungen HzE je Einwohner von 0 bis unter 21 Jahre in Euro 2018
Minimum 467
1. Viertelwert 698
Hemer 805
2. Viertelwert (Median) 891
3. Viertelwert 1.018

Maximum 1.313

In den interkommunalen Vergleich sind Werte von 24 Kommunen eingeflossen.

Die Stadt Hemer hat niedrige Aufwendungen HzE je Einwohner von 0 bis unter 21 Jahren. In
den Jahren 2015 bis 2018 sind die einwohnerbezogenen Aufwendungen von 661 Euro im Jahr
2015 Uber 876 Euro im Jahr 2017 auf 805 Euro im Jahr 2018 insgesamt angestiegen.

Entscheidend flr die Beurteilung sind aber neben dem Einwohnerbezug auch die Aufwendun-
gen je Hilfefall. In 2018 wurden in Hemer insgesamt 185 Hilfefalle bearbeitet, davon 75 Félle
ambulant und 110 stationar.
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Aufwendungen HzE je Hilfefall in Euro 2018

Minimum 18.565

1. Viertelwert 21.841

2. Viertelwert (Median) 23.322

3. Viertelwert 26.929

Hemer 29.657

Maximum 30.215

In den interkommunalen Vergleich sind Werte von 24 Kommunen eingeflossen.

Aufwendungen HzE je Hilfefall ambulant und stationéar 2018

2. Viertel-
wert
(Median)

1. Viertel-
wert

3. Viertel-
wert

Anzahl

Maximum
Werte

Hemer Minimum

Kennzahlen

Ambulante Aufwen-

dungen HzE je Hilfefall 11.405 8.362 9.871 11.137 11.573 16.677 24
in Euro

Stationare Aufwendun-

gen HzE je Hilfefall in 42.037 31.979 36.611 38.950 42.187 46.727 24

Euro

Die Stadt Hemer hat im interkommunalen Vergleich hohe Aufwendungen je Hilfefall in Euro. Dif-
ferenziert nach ambulanten und stationdren Aufwendungen gehdrt die Stadt Hemer in beiden
Bereichen zu den 50 Prozent der Kommunen mit den héchsten Aufwendungen je Hilfefall. Das
Jugendamt der Stadt Hemer sieht dies insbesondere in den seit Jahren stark angestiegenen
Hilfebedarfen begriindet. Regelbetreuungen seien in der Regel nicht mehr ausreichend, son-
dern Mehrfachhilfen erforderlich. Immer wieder wiirden besonders gelagerte Einzelfalle zu einer
hohen Kostenbelastung fihren. Zeitgleich wirden durch die intensive Beratung im Vorfeld Hil-
fen zur Erziehung nur fir schwierige und langwierige Falle installiert, die somit auch kostenin-
tensiv seien und die Kennzahl negativ beeinflussen wirden.

Entwicklung der Aufwendungen HzE je Hilfefall

Kennzahl ‘ 2015 2016 2017 \ 2018

Aufwendungen HzE je Hilfefall in Euro 22.675 22.840 32.879 29.657
Stationare Aufwendungen HzE je Hilfefall in Euro 39.643 40.197 46.985 42.037
Ambulante Aufwendungen HzE je Hilfefall in Euro 8.438 6.940 11.704 11.405
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Insgesamt sind die Aufwendungen je Hilfefall in Euro um rund 31 Prozent gestiegen. Im Bereich
der stationdren Hilfen zeigt sich eine moderate Steigerung im Jahresvergleich in Héhe von
sechs Prozent, bei den ambulanten Aufwendungen HzE je Hilfefall in Euro sind die Aufwendun-
gen seit dem Jahr 2015 hingegen um 35 Prozent gestiegen. Dies liegt insbesondere in dem
starken Anstieg der Aufwendungen fir die Hilfe nach § 31 SGB VIl begriindet. Hierauf wird im
Kapitel 3.7.2.1 Sozialpadagogische Familienhilfe noch n&her eingegangen.

Die weiteren beeinflussenden Hilfen werden im Kapitel 3.7.2 ,Hilfen nach §§ 27 ff.“ naher be-
trachtet.
3.7.1.2 Anteil ambulanter Hilfefélle

+ Feststellung
Die Stadt Hemer hat einen sehr niedrigen Anteil ambulanter Hilfefélle an den Hilfefallen ge-
samt, was sich belastend auf den Fehlbetrag auswirkt.

Anteil ambulanter Hilfefélle an den Hilfefallen HzE in Prozent 2018

Minimum 34,75

Hemer 40,42

1. Viertelwert 48,05

2. Viertelwert (Median) 55,52

3. Viertelwert 58,60

Maximum 69,79

In den interkommunalen Vergleich sind Werte von 24 Kommunen eingeflossen.

Die Stadt Hemer hat einen geringen Anteil an ambulanten Hilfefallen an den Hilfefallen HzE
insgesamt. Im Jahr 2018 haben 75 Prozent der Vergleichskommunen einen héheren Anteil an
ambulanten Hilfefallen.

Grundsétzlich ist ein héherer Anteil ambulanter Hilfen bei einer gleichzeitig niedrigen Falldichte
erstrebenswert, da dadurch kostenintensive stationare Hilfefélle vermieden werden kénnen. Die
Stadt Hemer hat bereits eine niedrige Falldichte, deshalb wird im interkommunalen Vergleich,
trotz des niedrigen Anteils an ambulanten Hilfefallen, ein gutes Ergebnis im Hinblick auf die ein-
wohnerbezogenen Aufwendungen erzielt. Allerdings wirkt sich der niedrige Anteil ambulanter
Hilfefalle aufgrund der Tatsache, dass stationare Hilfefalle deutlich kostenintensiver sind, grund-
satzlich erhdhend auf die Aufwendungen und den Fehlbetrag je Einwohner von 0 bis unter 21
Jahre aus. Durch die intensiv geflhrten Beratungen im Vorfeld jeder Hilfe kbnnen insbesondere

gpANRW Seite 114 von 189




+ Stadt Hemer + Hilfe zur Erziehung # 050.010.020_05471

ambulanten Hilfen zur Erziehung vermieden werden, was einen niedrigen Anteil an ambulanten
Hilfeféllen begtnstigt. Um den Anteil der ambulanten Hilfefdlle an den verbleibenden Hilfefallen
zu erhéhen, gibt es bei der Stadt Hemer die MaBgabe, dass ambulante Hilfen vorrangig zu ge-
wahren sind.

+ Empfehlung
Die Stadt Hemer sollte weiterhin MaBnahmen entwickeln und durchfiihren, um den Anteil an
ambulanten Hilfefallen bei gleichzeitiger niedriger Falldichte zu erhéhen.

3.713 Anteil Vollzeitpflegefille

+ Feststellung
Der niedrige Anteil Vollzeitpflegefélle an den stationaren Hilfefallen wirkt sich belastend auf
den Fehlbetrag und auf die Aufwendungen Hilfe zur Erziehung aus.

Bei der Vollzeitpflege wird ein Kind oder Jugendlicher in einer Pflegefamilie oder Erziehungs-
stelle untergebracht. Die Fremdunterbringung ermdéglicht das Aufwachsen in einem Familien-
system. Ein hoher Anteil an Vollzeitpflegefallen ist positiv zu sehen, wenn hierdurch kostenin-
tensive Heimunterbringungen vermieden werden. Vollzeitpflege kostet in der Regel deutlich we-
niger als andere stationare Hilfen und verringert den Fehlbetrag der Hilfen zur Erziehung.

Im Jahr 2018 waren lediglich 41 der 110 stationaren Hilfeplanfalle bei der Stadt Hemer Falle in
Vollzeitpflege.

Anteil Vollzeitpflegefélle nach § 33 SGB VIl an den stationaren Hilfefallen HzE in Prozent 2018
Minimum 35,24
Hemer 37,09

1. Viertelwert

40,07

2. Viertelwert (Median) 44 33

3. Viertelwert

50,86

Maximum 56,06

In den interkommunalen Vergleich sind Werte von 24 Kommunen eingeflossen.
Anteil Hilfefélle nach § 33 SGB VIl an den stationédren Hilfeféallen HzE in Prozent

2015 2016 2017 2018
47,81 36,47 33,94 37,09
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Der Anteil Vollzeitpflegefélle zeigt im Zeitverlauf von 2015 bis 2017 zunachst eine ricklaufige
Entwicklung, bis er 2018 wieder auf 37 Prozent ansteigt. Die fiir die Stadt Hemer in der Zeit-
reihe vergleichsweise niedrigen Werte aus den Jahren 2016 und 2017 sind auf die Hilfen fir die
unbegleiteten minderjahrigen Auslander zuriickzufiihren. Auch in Hemer ist es nicht gelungen,
die UMA in Pflegefamilien unterzubringen, sondern die Unterbringung konnte nur in Form einer
Heimerziehung erreicht werden. Aufgrund der im interkommunalen Vergleich hohen Fallzahlen-
belastung durch UMA wirkt sich dies auch auf den interkommunalen Vergleich des Anteils an
Vollzeitpflegeféllen aus.

+ Empfehlung
Die Stadt Hemer sollte ihre Akquise und Werbung fiir geeignete Pflegefamilien verstarken,
um gem. dem im Haushaltsplan fixierten operativen Ziel im stationaren Bereich mehr Kinder
und Jugendliche in Vollzeitpflege statt in Heimen unterbringen zu kénnen.

Weitere Ausfiihrungen erfolgen im Kapitel 3.7.2.3 ,Hilfen nach §§ 27 ff. SGB VIII — Vollzeit-
pflege nach § 33 SGB VIII“.

3.7.1.4 Falldichte

+ Die Stadt Hemer hat im Jahr 2018 eine sehr niedrige Falldichte. Dies wirkt sich positiv auf
den Fehlbetrag und die Aufwendungen HzE je Einwohner von 0 bis unter 21 Jahre aus.

Die gpaNRW definiert die Falldichte als Anzahl der Hilfefalle fir die Hilfen zur Erziehung je
1.000 Einwohner von 0 bis unter 21 Jahre. Durch praventive MaBnahmen und kurze Laufzeiten
von Hilfefallen sollte auf eine niedrige Falldichte hingewirkt werden. Eine niedrige Falldichte
wirkt sich beglinstigend auf den Fehlbetrag bzw. die Aufwendungen je Einwohner von 0 bis un-
ter 21 Jahre aus.

Falldichte HzE gesamt in Promille 2018
Minimum 18,71
Hemer 27,13
1. Viertelwert 29,19
2. Viertelwert (Median) 35,54
3. Viertelwert 41,91

Maximum 63,22

In den interkommunalen Vergleich sind Werte von 24 Kommunen eingeflossen.
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Die Stadt Hemer liegt im Jahr 2018 mit der Falldichte im interkommunalen Vergleich bei den 25
Prozent der Kommunen mit den einwohnerbezogen niedrigsten Fallzahlen.

Entwicklung der Hilfeplanfélle im Zeitreihenvergleich

2017 2018
ambulante Hilfefélle 107 117 71 75
davon ambulante Hilfefalle fir UMA 0 0 0 0
davon ambulante Hilfefalle ohne UMA 107 117 71 75
stationare Hilfefalle 89 108 107 110
davon stationére Hilfefalle fir UMA 1 16 21 20
davon stationare Hilfefélle ohne UMA 88 92 86 90
Hilfefélle gesamt 196 225 178 185

Die Hilfefalle sind in der Gesamtsumme seit 2015 leicht rlicklaufig. Wahrend die ambulanten
Hilfefalle nach einem Anstieg im Jahr 2016 deutlich gesunken sind, sind die Hilfefalle im statio-
naren Bereich von 2015 bis 2018 um rund 24 Prozent angestiegen. Ursachlich hierfir sind in
den Jahren 2016, 2017 und 2018 insbesondere die unbegleiteten minderjahrigen Flichtlinge
(UMA), die zu einem erheblichen Anteil den Anstieg beeinflusst haben. Ohne die Fallzahlen der
UMA, die bei der Stadt Hemer ausschlieBlich stationar untergebracht werden, waren die statio-
naren Hilfen nur um rund 2 Prozent angestiegen. Insgesamt betrachtet sind die ambulanten Hil-
fefalle ricklaufig, wahrend die stationéren Hilfefalle leicht ansteigen. In direkter Konsequenz
wirkt sich diese Entwicklung erhéhend auf die Aufwendungen aus.

3.7.2 Hilfen nach §§ 27 ff. SGB Vi

Vertiefend betrachtet die gpaNRW nachfolgend die beeinflussenden Hilfen. Die 185 Hilfeplan-
falle der Stadt Hemer im Jahr 2018 verteilen sich auf die einzelnen Hilfearten wie folgt:

Verteilung Hilfeplanfélle nach Hilfearten 2018

Hilfeart Anzahl Félle Anteil in Prozent

Flexible erzieherische Hilfen § 27 Abs. 2 und 3 (ambulant) 7 3,78
Erziehungsbestand § 30 (ambulant) 4 2,16
Sozialpadagogische Familienhilfe § 31 (ambulant) 40 21,62
Erziehung in einer Tagesgruppe § 32 (ambulant) 6 3,24
Vollzeitpflege § 33 (stationar) 41 22,16
Heimerziehung § 34 (stationar) 43 23,24
Eingliederungshilfe § 35a 13 7,03
Hilfe junge Volljahrige § 41 (insgesamt) 31 16,76
davon Hilfe junge Volljahrige § 41 (ambulant) 6 3,24
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Hilfeart Anzahl Falle Anteil in Prozent

davon Hilfe junge Volljahrige § 41 (stationar) 25 13,51

Der Schwerpunkt der Aufgabenwahrnehmung liegt im Hinblick auf die Fallzahlen bei der Stadt
Hemer bei der Heimerziehung, gefolgt von der Vollzeitpflege, der Sozialpadagogischen Famili-
enhilfe und der Hilfe fur junge Volljhrige.

3.7.2.1 Sozialpadagogische Familienhilfe § 31 SGB VIl (SPFH)

+ Feststellung
Die Aufwendungen fiir die SPFH je Hilfefall sind hoch. Eine Einbindung der WiJu bei
Vergabe der Leistung an den eigenen ambulanten Dienst erfolgt nicht.

Die SPFH ist eine klassische Familienhilfe und damit die intensivste Form der ambulanten Hil-
fen. Sie sollte das gesamte Familiensystem in den Blick nehmen. Dies bedeutet, dass alle im
Haushalt lebenden Personen, Eltern und Kinder, aber auch getrennt lebende Elternteile, in die
Hilfe einbezogen werden kdénnen.

Ziel der Hilfe soll sein, das Selbsthilfepotential der Familie wieder herzustellen oder zu starken.

Umfang der Hilfen nach § 31 SGB VIl 2018

TR L Anzahl

Kennzahl Minimum wert wet_‘t wert Maximum Werte
(L LIER)]

Aufwendungen nach
§ 31 SGB VIl je Hil- 11.926 5.199 8.049 9.556 10.818 13.046 23
fefall in Euro

Falldichte § 31 SGB

VIl in Promille 6,79 0,00 4,48 6,40 7,92 12,54 15

Anteil ambulante Hil-
fen nach § 31 SGB
VIl mit einer Betreu-
ungszeit bis 18 Mo- 100 11,59 56,00 69,01 72,97 100 21
nate an den ambu-
lanten Hilfen in Pro-
zent

Sowohl die Aufwendungen je Hilfefall als auch die Falldichte bei den Hilfen nach § 31 SGB VIlI
liegen bei der Stadt Hemer Gber dem Median. Positiv ist hingegen zu bewerten, dass die Stadt
Hemer geringere Laufzeiten erzielt als die Mehrzahl der Vergleichskommunen, alle Félle wer-
den demnach innerhalb von 18 Monaten beendet.

Hilfen nach § 31 SGB VIl werden insbesondere durch den eigenen ambulanten Dienst er-
bracht, welcher vorrangig vor externen Tragern zu belegen ist. Wird die Leistung durch die eige-
nen Fachkréafte erbracht, erfolgt eine Bewilligung und Steuerung ausschlieBlich durch den
KJHD. Die Hilfegewahrung wird durch den Ambulanten Dienst in Form von Tagesnachweisen
fur die einzelnen Falle dokumentiert. Die Auswahl eines externen Leistungsanbieters fir die
Hilfe nach § 31 SGB VIII wird erforderlich, wenn zuséatzliche Qualifikationen bendtigt werden,
die durch das eigene Personal nicht abgedeckt werden kénnen. Auch ist das Fallaufkommen
insgesamt zu hoch, um vollstéandig durch die eigenen Kréafte aufgefangen werden zu kénnen.
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Entwicklung der Fallzahlen § 31 SGB VIil

Kennzahl

Hilfefalle § 31 SGB VIII gesamt 85 97 45 40

Entwicklung der Aufwendungen § 31 SGB VIII

Kennzahl

Aufwendungen § 31 SGB VIII je Hilfefall 5.591 5.089 10.907 11.926

Uber die Zeitreihe wird deutlich, dass sich die Fallzahlen von 2016 auf 2017 nahezu halbiert ha-
ben. Zeitgleich sind die Aufwendungen fiir die Hilfe nach § 31 SGB VIl insgesamt nahezu kon-
stant geblieben, weshalb ein Anstieg der Aufwendungen je Hilfefall auf das Doppelte zu ver-
zeichnen ist. Im mafBgeblichen Zeitraum wurde geman den Angaben des Jugendamtes durch
Umstrukturierungen innerhalb des Jugendamtes das Personal im eigenen Ambulanten Dienst
deutlich reduziert. In der Folge mussten die Hilfefélle vermehrt an externe Leistungserbringer
vermittelt werden, was einen Anstieg der Aufwendungen zur Folge hatte. Darlber hinaus wur-
den durch die Umstellung auch die fachlichen Gesichtspunkte der vorhandenen Hilfefélle einer
Uberpriifung unterzogen. Viele Hilfefalle wurden in der Folge nicht mehr im Rahmen der Hilfen
nach § 31 SGB VIl fortgefihrt. Zeitgleich wurde die Intensitat der Beratungstéatigkeit durch den
ASD erhéht und somit die Anzahl der Neuzugénge stark reduziert.

+ Empfehlung
Die Stadt Hemer sollte im Rahmen des Fachcontrollings die Hilfen nach § 31 SGB VIl ana-
lysieren und versuchen den hohen Aufwendungen je Hilfefall gegen zu steuern. Dartber hin-
aus sollte auch bei der Leistungserbringung durch den eigenen Ambulanten Dienst die Wirt-
schaftlichen Jugendhilfe in das Hilfeplanverfahren mit einbezogen werden.

Die Entwicklung der vorstehenden Kennzahl stellen wir in der Zeitreihe der Jahre 2015 bis 2018
in der Tabelle 4 im Anhang zu diesem Berichtsteil dar.

3.7.2.2 Erziehung in einer Tagesgruppe § 32 SGB VIii

Die Erziehung in einer Tagesgruppe ist nach dem SGB VI eine teilstationare Hilfe mit dem Ziel
des sozialen Lernens in der Gruppe. Sie findet tagsuber in einer sozialpadagogisch betreuten
Gruppe statt. Nachmittags bzw. abends kehren die Kinder in die Familie zuriick.

Die gpaNRW ordnet die Hilfen in einer Tagesgruppe im Rahmen der Prifung den ambulanten
Hilfen zu.

Umfang der Hilfen nach § 32 SGB VIII 2018

1. Viertel- 2 Viertel 5 yiertel- Anzahl

Kennzahl Hemer Minimum wert Maximum
wert . wert Werte
(Median)

Aufwendungen nach
§ 32 SGB VIl je Hilfe- 24.862 12.379 23.372 31.840 37.625 48.012 22
fall in Euro
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Die Stadt Hemer hat niedrige Aufwendungen je Hilfefall in Euro fir die Hilfen nach § 32 SGB
VIII. Es gibt einen Kontingentvertrag mit einem freien Trager. Sofern das im Vertrag ausgehan-
delte Kontingent in H6he von sechs Platzen nicht voll ausgeschépft wird, stellt der Tréager die
freien Fachleistungsstunden zur Verfligung bzw. prift eine Fremdbelegung, die eine entspre-
chende Gutschrift auslést. Durch diese MaBnahmen wird verhindert, dass eine Finanzierung
Uber Bedarf erfolgt bzw. eine Unterbelegung vermieden werden muss.

Das Angebot ist zurzeit ausreichend und kann den Hilfebedarf vollumfénglich decken. Vielfach
wurde in der Vergangenheit, insbesondere im Zuge der HaushaltskonsolidierungsmaBnahmen,
die Aufldsung der Tagesgruppe diskutiert, allerdings aus strategischen Griinden stets wieder
verworfen. Bei der Stadt Hemer gibt es insgesamt eine geringe Angebotsbreite, weshalb der ei-
genen Tagesgruppe vor Ort eine besondere Bedeutung zukommt. Ausweislich der vorliegenden
Kennzahl ist die Tagesgruppe im interkommunalen Vergleich glinstig und sollte, solange eine
entsprechende Auslastung grundsatzlich gegeben ist, deshalb auch weiter fortgefiihrt werden.

Die Entwicklung der vorstehenden Kennzahl stellen wir in der Zeitreihe der Jahre 2015 bis 2018
in der Tabelle 4 im Anhang zu diesem Berichtsteil dar.

3.7.2.3 Vollzeitpflege § 33 SGB Vil

Vollzeitpflege umfasst die Unterbringung eines Kindes/Jugendlichen auBerhalb des Elternhau-
ses in einer Pflegefamilie. Neben der normalen Pflegefamilie gibt es verschiedene Formen der
Vollzeitpflege, z.B. Sonderpadagogische Pflegestellen fir verhaltens- und entwicklungsauffal-
lige Kinder/Jugendliche.

Eine Unterbringung kann zeitlich befristet oder auf Dauer angelegt sein. Bei einer auf Dauer an-
gelegten Unterbringung in einer Pflegefamilie auBerhalb des eigenen Zustandigkeitsbereiches
wird nach Ablauf von zwei Jahren das Jugendamt der auswartigen Pflegefamilie értlich zustan-
dig. Dieses hat gegeniber dem abgebenden Jugendamt einen Kostenerstattungsanspruch
nach § 86 Abs. 6 iVm § 37 Abs. 2 Satz 3 SGB VIII.

+ Die Aufwendungen fir die Vollzeitpflege je Hilfefall sind bei der Stadt Hemer niedriger als bei
allen anderen Vergleichskommunen.

Umfang der Hilfen nach § 33 SGB VIIl 2018

Aufwendungen nach
§ 33 SGB VIl je Hilfe- 10.699 10.699 14.731 18.444 20.379 25.937 24
fall in Euro

Die Aufwendungen je Hilfefall bei der Stadt Hemer stellen im Jahr 2018 das Minimum im inter-
kommunalen Vergleich dar. GemaR den Angaben des Jugendamtes liegt dies insbesondere da-
rin begriindet, dass nur selten Beihilfen, Zuschiisse oder Annexleistungen gewahrt werden, so-
dass die Aufwendungen fir die Vollzeitpflege insgesamt niedrig ausfallen.
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Im Bereich der Dauerfamilien wird zwischen Pflegefamilien und Westfélischen Pflegefamilien
(WPF) unterschieden. Bei Letzteren ist die Familie an einen Trager gebunden, der die Familien
zusétzlich begleitet und berat. Die Kosten flr die Betreuung in Westfalischen Pflegefamilien
sind deutlich hoher als die Kosten fiir die Unterbringung in ,normalen® Pflegefamilien. Bei der
Stadt Hemer wird gemanB den Angaben des Jugendamtes nur ein geringer Anteil der Pflegekin-
der in Westfalischen Pflegefamilien betreut, unter 10 Prozent. Das wirkt sich auf die Kennzahl
Aufwendungen § 33 SGB VIII je Hilfefall in Euro begtinstigend aus. Um die Notwendigkeit der
Unterbringung in einer WPF zu vermeiden, hat die Stadt Hemer einen Kriterienkatalog entwi-
ckelt um bei schwierigen Fallen das Pflegegeld erhéhen und somit die kostenintensiven WPFs
vermeiden zu kénnen.

Grundsatzlich ist laut den Aussagen des Jugendamtes eine gute Basis an Pflegefamilien vor-
handen, allerdings gestaltet sich die Akquise von neuen Pflegefamilien schwierig. Hierbei ist
auch ein Konkurrenzverhaltnis zu den Nachbarkommunen zu beachten.

Im Jugendamt der Stadt Hemer ist ein eigenstandiger Pflegekinderdienst (PKD) eingerichtet,
der die Aufgaben vollumfanglich wahrnimmt. Hierzu gehéren u. a. die sozialpadagogische Diag-
nostik, die Mitwirkung in Verfahren vor dem Familiengericht sowie die Fallverantwortung und -
steuerung auch im Hinblick auf ergédnzende Leistungen der Hilfe zur Erziehung. Zusétzlich fallt
die Akquise von Pflegeeltern, Organisation von Fortbildungen, Werbeaktionen und Supervision
in die Zustandigkeit des PKD. Die eigentliche Durchfiihrung von Fortbildungen, Supervision,
etc. erfolgt durch freie Trager.

Fir die Aufgabenwahrnehmung des PKD sind keine schriftlichen Prozesse festgelegt. Es gelten
u. a. die reguldren Standards fir alle Hilfeplanfalle wie Hilfeplanfortschreibung nach sechs Mo-
naten, Beteiligung der fiir den Prozess erforderlichen Personen, klare und transparente Zielfor-
mulierung. Die notwendige Qualifizierung von Pflegefamilien erfolgt durch den PKD in Zusam-
menarbeit mit einem freien Trager. Die Eignungspriifung wird ebenfalls durch den PKD durch-
gefiihrt. Wie bei den anderen Teams auch, gibt es standardisierte Vordrucke, die zu verwenden
sind. Beispiele sind: Bewerberprofile, Auswertungsbogen des Bewerberseminars, abschlie-
Bende Stellungnahme zur Bewerbung der Eheleute beim Pflegekinderdienst.

Die Bereitschaftspflege wird liber eine Kooperationsvereinbarung durch einen freien Trager or-
ganisiert. Standards fiir die Verweildauer in der Bereitschaftspflege sind nicht festgelegt, son-
dern orientieren sich am Bedarf im Einzelfall.

Wie bereits im Kapitel ,Anteil Vollzeitpflege empfohlen, sollte die Stadt Hemer ihre Akquise und
Werbung fir geeignete Pflegefamilien verstarken, um im stationéren Bereich mehr Kinder und
Jugendliche in Vollzeitpflege unterbringen zu kénnen. Die Unterbringung von Kindern in Pflege-
verhéltnissen sollte vorrangig geprift und umgesetzt werden. Kostenintensive Heimunterbrin-
gungen kdnnten somit vermieden werden. Das wiederum wirde sich positiv auf die Aufwendun-
gen insgesamt je Hilfefall auswirken und letztendlich auch den Fehlbetrag senken.

Die Entwicklung der vorstehenden Kennzahl stellen wir in der Zeitreihe der Jahre 2015 bis 2018
in der Tabelle 4 im Anhang zu diesem Berichtsteil dar.

gpANRW Seite 121 von 189




+ Stadt Hemer + Hilfe zur Erziehung # 050.010.020_05471

3.7.2.4 Heimerziehung, sonstige betreute Wohnform § 34 SGB VIII

+» Feststellung
Die Aufwendungen nach § 34 SGB VIl je Hilfefall sind bei der Stadt Hemer sehr hoch. Dabei
fallen insbesondere auch die hohen Laufzeiten ins Gewicht. Beides belastet den Fehlbetrag.

Bei der Heimerziehung, sonstiger betreuter Wohnform nach § 34 SGB VIIlI werden Kinder und
Jugendliche auBerhalb der Herkunftsfamilie Tag und Nacht padagogisch betreut. Heimerzie-
hung kann zeitlich befristet oder auf Dauer angelegt sein. Sie kann auch in speziellen Formen
von Wohngruppen/Wohngemeinschaften stattfinden. Da Heimerziehungen sehr kostenintensiv
sind und auBerhalb der Familie stattfinden, sollte der Umfang und die Laufzeit der Hilfe m&g-
lichst niedrig gehalten werden. Wenn die Herstellung der Erziehungsféhigkeit der Familie még-
lich ist, sollte die Rickflihrung der Familie das Ziel der Hilfe sein und eine hohe Prioritét haben.
Diese sollte von vorneherein als Ziel in die Hilfeplanung aufgenommen werden.

Die Stadt Hemer leistet Hilfen nach § 34 SGB VIl in folgendem Umfang:

Heimerziehung, sonst. betreute Wohnform nach § 34 SGB VIil 2018

|
Aufwendungen nach § 34

SGB Vil je Hilfefall in Euro 70.284 51.026 56.610 61.282 67.624 88.444 24

Die Aufwendungen flr Heimerziehung je Hilfefall sind in Hemer vergleichsweise hoch. 2018 ge-
hort die Stadt zu dem Viertel der Kommunen mit den héchsten Aufwendungen fir die Heimer-
ziehung nach § 34 SGB VIII. Laut den Angaben des Jugendamtes fielen in 2018 insbesondere
zwei Einzelfalle ins Gewicht, die jeweils Kosten in Héhe von rund 14.000 Euro pro Monat verur-
sacht haben sowie die Ubernahme von zwei weiteren Hilfefallen in die eigene Zustandigkeit mit
zu leistenden Kostenerstattungen in H6he von rund 65.000 Euro.

Entwicklung der Aufwendungen je Hilfefall § 34 SGB VIl

Aufwendungen § 34 SGB VIl je Hilfefall 66.920 59.786 70.284

Die Aufwendungen fir Heimerziehung nach § 34 SGB VIII je Hilfefall sind in den letzten Jahren
nur geringfligig gestiegen, was auch dem Empfinden des Jugendamtes der Stadt Hemer ent-
spricht. Die im interkommunalen Vergleich dennoch hohen Aufwendungen je Hilfefall erklaren
sich laut den Ausfihrungen des Jugendamtes neben kostenintensiven Einzelféllen auch durch
die Angebotsstruktur vor Ort. Bei einer angestrebten ortsnahen Unterbringung kann zumeist
keine Auswahl nach Entgelten erfolgen. Auch die UMA, die ausschlieBlich stationar unterge-
bracht werden konnten, fallen bei der Héhe der Aufwendungen ins Gewicht. So werden unter
anderem die Krankenkosten durch das Jugendamt Gbernommen, eine Anbindung an eine Kran-
kenkasse erfolgt nicht.
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Falldichte § 34 SGB VIll in Promille 2018

1. Viertel- LV 3. Viertel- Anzahl

Kennzahl Hemer Minimum wert Maximum
wert : wert Werte
(L LLIED))

Falldichte in Promille 6,32 3,07 4,44 5,76 7,84 10,08 24

Die Stadt Hemer hat im Bereich Heimerziehung eine erhéhte Falldichte bei gleichzeitig ver-
gleichsweise hohen Aufwendungen je Hilfefall § 34 SGB VIIl.

Entwicklung der Fallzahlen § 34 SGB VIII

Kennzahlen
Hilfefalle § 34 SGB VIIl gesamt 33 50 46 38
davon Hilfefalle fir UMA 2 14 11 6

Im Zeitverlauf kann man deutlich erkennen, dass die steigenden Fallzahlen insbesondere durch
die unbegleiteten minderjahrigen Fliichtlinge beeinflusst werden. In 2018 hétte die Stadt Hemer
ohne die UMA insgesamt 32 Hilfefélle nach § 34 SGB VIII. Damit lAge der Wert fast auf dem Ni-
veau von 2015.

Verweildauer § 34 SGB VIl 2018

1. Viertel- | 2 Viertek 4 v iertel- Anzahl

Kennzahl Hemer Minimum wert Maximum
wert : wert Werte
(Median)

Anteil Hilfefalle nach
§ 34 SGB VIl mit ei-
ner Verweildauer bis
12 Monate an den
stationaren Hilfen in
Prozent

27,27 15,38 25,81 30,77 44,90 85,71 21

Anteil Hilfefalle nach
§ 34 SGB VIl mit ei-
ner Verweildauer von
Uber 12 Monate bis 9,09 0,00 20,00 25,00 30,34 50,00 21
24 Monate an den
stationéren Hilfen in
Prozent

Anteil Hilfefalle nach
§ 34 SGB VIl mit ei-
ner Verweildauer von
Uber 24 Monate bis 9,09 0,00 9,09 15,00 21,05 55,56 21
36 Monate an den
stationéren Hilfen in
Prozent

Anteil Hilfefalle nach
§ 34 SGB VIII mit ei-
ner Verweildauer von
Uber 36 an den statio-
naren Hilfen in Pro-
zent

54,55 0,00 9,38 14,52 25,00 54,55 21
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Uber 50 Prozent der beendeten Falle haben eine Laufzeit von (iber 36 Monaten. In den Vorjah-
ren waren die Laufzeiten wesentlich kirzer, so hatten im Jahr 2017 nur rund 13 Prozent der be-
endeten Falle eine derart hohe Laufzeit. Mit den hohen Laufzeiten stellt die Stadt Hemer das
Maximum im interkommunalen Vergleich dar. Somit erreichen alle Vergleichskommunen niedri-
gere Verweildauern. Gerade die langen Laufzeiten wirken sich negativ auf die Falldichte und
auf die Aufwendungen fiir die Heimerziehung aus.

Die Stadt Hemer priift grds. bei jeder Heimunterbringung, ob ambulante Hilfen den Bedarf de-
cken kénnen. Dementsprechend geht einer Heimunterbringung in der Regel eine ambulante
Hilfe voraus. Sofern eine Heimunterbringung notwendig ist, werden zumeist mehrere Anbieter
kontaktiert, um eine bedarfsgerechte Unterbringung des Kindes bzw. Jugendlichen oder jungen
Volljahrigen gewabhrleisten zu kdnnen. Fiir die stationaren Hilfen ist ein Spezialdienst eingerich-
tet. Es existiert ein Anbieterverzeichnis mit den bisher belegten Einrichtungen, das die Kosten-
satze enthalt und fir die Entscheidung herangezogen werden kann. In 50 Prozent der Falle ist
eine ortsnahe Unterbringung mdglich, wobei in die Ortsnahe auch die Stadte Iserlohn, Menden,
Hagen und Unna mit einbezogen werden.

Die Stadt Hemer hat kein standardisiertes Riickflihrungs- oder Verselbststandigungskonzept.
Jedoch werden Ruckkehroptionen fiir jeden Fall geprift und MaBnahmen fir eine Rickfihrung
anhand des individuellen Bedarfs im Einzelfall festgelegt. Die Planung erfolgt dabei in enger Ko-
operation mit der Einrichtung. Spéatestens ab dem 17. Lebensjahr wird die Zielformulierung und
—ausrichtung zum Thema Verselbststandigung in das Hilfeplanverfahren mit aufgenommen. Die
Einrichtungen verfligen Uber entsprechende Konzepte und orientieren sich dabei an dem Ent-
wicklungsstand des Jugendlichen. Aufgrund der vergleichsweisen langen Verweildauern sollten
MaBnahmen zur Verkirzung der Laufzeiten getroffen werden. Dariiber hinaus sollten auch die
MaBnahmen zur Verselbststdndigung intensiviert werden.

+ Empfehlung
Die Stadt Hemer sollte die Laufzeiten regelmaBig falliibergreifend bewerten und intensiver
an der Ruckfuhrung arbeiten. Ziel sollte es sein, durch eine intensive Rickflihrungsarbeit die
Laufzeiten zu verkirzen.

Die Entwicklung der vorstehenden Kennzahl stellen wir in der Zeitreihe der Jahre 2015 bis 2018
in der Tabelle 4 im Anhang zu diesem Berichtsteil dar.

3.7.25 Eingliederungshilfe § 35a SGB VIii

+ Die Aufwendungen der Stadt Hemer firr Eingliederungshilfe nach § 35a SGB VIII sind gering.
Insbesondere die niedrigen Fallzahlen und Aufwendungen fir Integrationshelfer/Schulbeglei-
tung beginstigen die Kennzahl.

Kinder- und Jugendliche haben einen Anspruch auf Eingliederungshilfe nach § 35a SGB VI,
wenn ihre seelische Gesundheit mit hoher Wahrscheinlichkeit Idnger als sechs Monate von dem
fur ihr Lebensalter typischen Zustand abweicht, und daher ihre Teilhabe am Leben in der Ge-
sellschaft beeintrdchtigt ist oder eine solche Beeintrdchtigung zu erwarten ist.

Der Anspruch sollte in einem zweistufigen Verfahren (berpriift werden. Dieses sieht zundchst
die Stellungnahme eines Arztes flir Kinder- und Jugendpsychiatrie und -psychotherapie, eines
Kinder- und Jugendpsychotherapeuten oder eines Arztes oder psychologischen Psychothera-
peuten, der (iber besondere Erfahrungen auf dem Gebiet seelischer Stérungen bei Kindern und
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Jugendlichen verfligt, vor. Zusétzlich sollte durch die fallzustédndige Fachkraft des Allgemeinen
Sozialen Dienstes geprtift werden, ob durch eine méglicherweise festgestellte seelische Std-
rung eine Beeintrdchtigung der Teilhabe vorliegt und ein Anspruch auf Eingliederungshilfe be-
grindet ist.

Die Stadt Hemer leistet Hilfen nach § 35a SGB VIl in folgendem Umfang:

Eingliederungshilfe fir seel. behinderte Kinder und Jugendliche nach § 35a SGB VIl 2018

Aufwendungen § 35a SGB

Vill je Hilfefall in Euro 12.038 9.180 12.973 16.835 23.463 32.537 24

Ambulante Aufwendungen §
35a SGB VIl je Hilfefall in 7.616 7.616 10.614 12.686 17.410 25.184 24
Euro

Stationére Aufwendungen
§ 35a SGB VI je Hilfefall in 52.098 30.596 59.791 66.575 83.684 108.763 18
Euro

Ambulante Aufwendungen §
35a SGB VIl fur Integrati-
onshelfer/ Schulbegleitung
in Euro

14.537 9.756 14.527 15.912 18.703 25.453 21

Anteil Hilfefalle Integrations-
helfer/Schulbegleitung an
den ambulanten Hilfefallen
§ 35a SGB VIl in Prozent

42,05 30,96 50,93 62,37 79,69 89,46 22

Die Stadt Hemer gehdrt zu den 25 Prozent der Vergleichskommunen mit den niedrigsten Auf-
wendungen je Hilfefall fir Eingliederungshilfe nach § 35a SGB VIII. Dabei spielt zum einen der
niedrige Anteil an stationarer Eingliederungshilfe eine Rolle und zum anderen wird ein Grof3teil
der Aufwendungen im Bereich Eingliederungshilfe mittlerweile durch Aufwendungen fir Integra-
tionshelfer/Schulbegleitung bestimmt. Bei der Stadt Hemer liegt der Anteil Hilfefalle sowie die
Aufwendungen fir diese Hilfefalle aber unter dem Median. Dies begtinstigt in der Folge die
Kennzahl Aufwendungen nach § 35a SGB VIII je Hilfefall in Euro.

Bei der Stadt Hemer war in der Vergangenheit ein Spezialdienst fir die Bearbeitung der Hilfe-
planfélle nach § 35a SGB VIII eingerichtet. Aufgrund der Inanspruchnahme von Elternzeiten
konnte das vorhandene Wissen und Knowhow laut Angaben des Jugendamtes aber nicht
durchgangig gehalten werden. Mit der Einfihrung des Bundesteilhabegesetzes (BTHG) wurde
daher teamUbergreifend eine Arbeitsgruppe gebildet, die nun den einzelnen Fachkréften bei
Fragen unterstiitzend zur Seite steht. Alle Fachkrafte wurden im Rahmen einer Inhouse-Schu-
lung zum Thema § 35a SGB VIl und BTHG geschult.

Der Ablauf des Hilfeplanverfahrens ist schriftlich festgelegt. Das Priifschema bei einem Antrag
auf Leistungen nach § 35a SGB VIl ist in Form eines Ablaufdiagrammes verbildlicht worden.
Hierbei wird unter anderem auf die verschiedenen mdglichen Reha-Tréager, Zustadndigkeiten so-
wie Fristen eingegangen. Jedes Hilfeplanverfahren im Bereich der Eingliederungshilfe beginnt
zunachst mit einer intensiven Zustandigkeitspriifung, welcher aufgrund der Bearbeitungsfristen
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eine besondere Bedeutung zukommt. Erfolgt keine rechtzeitige Weiterleitung muss das Jugend-
amt auch bei Nichtzustéandigkeit das Hilfeplanverfahren durchfiihren und zunachst etwaige Kos-
ten tragen. Ggfs. miissen andere Trager am Hilfeplan-/Teilhabeplanverfahren beteiligt werden.
Begriffsdefinitionen sowie der genaue Ablauf des Hilfeplanverfahrens werden in einem ergén-
zenden Dokument ,Verfahrensablauf bei Antragen auf Eingliederungshilfe nach § 35a SGB VIII*
konkretisiert und beschrieben. Zusatzlich gibt es eine Checkliste fir die Priifung des Antrages
auf Eingliederungshilfe gem. § 35a SGB VIII.

Das Vorliegen einer Abweichung der seelischen Gesundheit wird von einem Arzt fiir Kinder-
und Jugendpsychiatrie oder einem Kinder- und Jugendpsychotherapeuten festgestellt. Dies
kann auch durch einen Arzt oder psychologischen Psychotherapeuten, der tiber besondere Er-
fahrungen auf dem Gebiet seelischer Stoérungen bei Kindern und Jugendlichen verflgt, geprift
werden. Das Vorliegen einer geistigen und/oder kérperlichen Beeintrachtigung muss ausge-
schlossen sein, weil sich hieraus die Zustandigkeit anderer Trager der Eingliederungshilfe erge-
ben wiirde. Sind eine Abweichung der seelischen Gesundheit und der Ausschluss von kérperli-
chen/geistigen Beeintrachtigungen festgestellt, wird nachfolgend durch die zustandige Fachkraft
das Vorliegen einer aus der seelischen Beeintrachtigung resultierenden Teilhabebeeintrachti-
gung geprift. Hierflr wird der Vordruck ,Diagnosebogen zur Feststellung einer Teilhabebeein-
trachtigung” verwendet. Die Prifung bezieht sich gemaf den gesetzlichen Vorgaben auf alle
Lebensbereiche, auch wenn sich die beantragte Leistung konkret auf einen bestimmten Le-
bensbereich bezieht. Ein kausaler Zusammenhang zwischen einer festgestellten Teilhabebeein-
trachtigung und der Abweichung der seelischen Gesundheit muss gegeben sein. Eine abschlie-
Bende Einschatzung und Entscheidung Uber den Leistungsanspruch wird im Rahmen einer Er-
ziehungskonferenz getroffen und protokolliert.

Bei der Prifung des Bedarfs der Betreuung durch einen Integrationshelfer wird die Schule in
das Hilfeplan mit einbezogen und bereits bei Antragstellung eine Stellungnahme angefordert.
Zusatzlich wird eine Hospitation im Unterricht durchgefiihrt.

Die Entwicklung der vorstehenden Kennzahl stellen wir in der Zeitreihe der Jahre 2015 bis 2018
in der Tabelle 4 im Anhang zu diesem Berichtsteil dar.

3.7.2.6 Hilfen fiir Junge Volljahrige nach § 41 SGB Vil

+ Feststellung
Die Aufwendungen fir die Hilfen fir Junge Volljahrige nach § 41 SGB VIl sowie der Anteil
der Hilfefalle an den Gesamtféllen ist bei der Stadt Hemer sehr hoch. Verfahrensstandards
und Verselbstéandigungskonzepte wurden noch nicht verschriftlicht.

Junge Menschen kdnnen auch nach Vollendung der Volljahrigkeit Leistungen zur Persénlich-
keitsentwicklung nach den §§ 28 bis 35a SGB VIII erhalten. Diese werden in der Regel nur bis
zur Vollendung des 21. Lebensjahres gewahrt, kbnnen aber in begriindeten Einzelfallen auch
dartber hinaus gewéahrt werden.

Die Stadt Hemer hat im Zeitreihenvergleich von 2015 bis 2018 deutlich steigende Aufwendun-
gen und auch Fallzahlen fur Hilfen an Junge Volljdhrige zu verzeichnen. Lagen die Aufwendun-
gen fir Hilfen nach § 41 SGB VIl im Jahr 2015 noch bei rund 11.000 Euro je Hilfefall, sind sie
zwischenzeitig auf rund 37.000 Euro je Hilfefall im Jahr 2018 angestiegen. Bei den Fallzahlen
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ist ebenfalls ein Anstieg von acht Hilfefallen im Jahr 2015 auf 31 Hilfefalle im Jahr 2018 zu ver-
zeichnen.

Die Stadt Hemer leistet Hilfen nach § 41 SGB VIl in folgendem Umfang:

Hilfe fir junge Volljahrige nach § 41 SGB VIl 2018

1. Viertel- 2 Viertek | o viertel  Maxi-  Anzahl

Kennzahlen Hemer Minimum wert
wert . wert mum Werte
(Median)

Aufwendungen nach § 41

SGB VIl je Hilfefall in Euro 36.826 18.427 27.480 30.278 33.950 49.428 24

Anteil Hilfefalle nach § 41
SGB VIl an den Hilfefallen 16,73 5,30 7,44 10,89 12,73 18,28 24
HzE in Prozent

Ambulante Aufwendungen
nach § 41 SGB VIl je Hilfe- 6.611 2.430 6.847 8.958 13.210 23.787 23
fall in Euro

Stationare Aufwendungen
nach § 41 SGB VIl je Hilfe- 44104 29.923 36.008 42.125 46.140 60.035 24
fall in Euro

Stationare Aufwendungen
nach § 41 SGB in Vollzeit- 27.096 4.929 13.016 16.661 21.412 38.806 22
pflege VIII je Hilfefall in Euro

Stationare Aufwendungen
nach § 41 SGB in Heimer-
ziehung VIl je Hilfefall in

Euro

45.283 29.193 41.538 48.716 53.760 70.609 23

Stationare Transferaufwen-
dungen nach § 41 SGB VIII 52.972 17.915 37.311 47.537 54.077 71.755 20
far UMA je Hilfefall in Euro

Anteil Hilfefélle nach § 41
SGB VIII fir UMA an den
stationéren Hilfefallen nach
§ 41 SGB VIl in Prozent

47,17 0,00 28,18 38,93 42,96 71,42 22

Im interkommunalen Vergleich gehért die Stadt Hemer zu den 25 Prozent der Kommunen mit
den héchsten Aufwendungen fur Hilfe far junge Volljahrige. Auch der Anteil der Hilfefélle nach
§ 41 SGB VIl liegt nur knapp unter dem Maximum der Vergleichswerte. Bei der Stadt Hemer
gibt es somit vergleichsweise viele Falle im Bereich § 41 SGB VIII und diese sind dazu sehr
kostenintensiv. Gerade im Bereich der stationdren Aufwendungen liegen diese je Hilfefall Gber
dem Median. Auffallig ist zudem, dass die Aufwendungen fiir die stationare Unterbringung im
Bereich der Vollzeitpflege deutlich tiber den Aufwendungen fiir die Minderjéhrigen liegen. Laut
den Angaben des Jugendamtes fiel hier in 2018 insbesondere ein Kostenerstattungsfall ins Ge-
wicht. Der Fall wurde bereits beendet, sodass er in den Fallzahlen nicht bertcksichtigt wurde,
die Aufwendungen fielen aber erst im Jahr 2018 an.
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Entwicklung der Fallzahlen § 41 SGB VIII stationér

Stationare Hilfefalle § 41 SGB 5 13 17 25
VIl gesamt

[

‘ davon Hilfefélle fur UMA 0 0 P 12

Im Zeitverlauf wird deutlich, dass auch hier die hohen Fallzahlen und Aufwendungen durch die
unbegleiteten minderjéhrigen Flichtlinge beeinflusst werden. Die Aufwendungen flr die Hei-
merziehung von UMA sind aufgrund der besonderen Bedarfslage grundsatzlich hoch, was sich
auch in den Aufwendungen je Hilfefall UMA im Vergleich zu den Aufwendungen je Hilfefall wie-
derspiegelt.

Ziel der Hilfe fUr junge Volljahrige ist es, diese in ihrer Persdnlichkeitsentwicklung altersentspre-
chend zu entwickeln. Sie sollten bei Beendigung der Hilfe Uber Fahigkeiten und Fertigkeiten
verfligen, die fUr eine eigenverantwortliche Lebensfiihrung notwendig sind. Besondere schriftli-
che Verfahrensstandards gibt es bei der Stadt Hemer fiir die Hilfe fir junge Volljahrige nicht. Es
wird jedoch eine verstarkte Mitwirkung durch die jungen Volljahrigen vorausgesetzt. Eine Wei-
tergewéhrung der Hilfe erfolgt in der Regel bis langstens zur Vollendung des 21. Lebensjahres,
sofern eine entsprechende Mitwirkung des jungen Volljahrigen durchgéngig gegeben ist und die
Zielerreichung weiterhin realisierbar erscheint.

Hinsichtlich der Verselbststéndigung wird auf die Ausfihrungen im Kapitel 3.7.2.4 Heimerzie-
hung verwiesen. Auch im Bereich der Hilfe fiir junge Volljéhrige sind die Konzepte der Einrich-
tungen und Verselbstédndigungsgruppen handlungsleitend. Eigene schriftliche Konzepte gibt es
hierzu nicht. Weitere Unterstitzung wird durch das Jobcenter geleistet, z. B. in Form einer as-
sistierten Ausbildung.

+ Empfehlung
Die Stadt Hemer sollte fiir die Hilfen fir die jungen Volljahrigen eigene Verfahrensstandards
verschriftlichen. Die Bewilligungshiirden sollten héher sein als bei den Minderjahrigen. Eine
stufenmaBige Verselbststadndigung sollte ab ca. 16/17 Jahren intensiv verfolgt werden.

Die Entwicklung der vorstehenden Kennzahl stellen wir in der Zeitreihe der Jahre 2015 bis 2018
in der Tabelle 4 im Anhang zu diesem Berichtsteil dar.

3.7.3 Unbegleitete minderjahrige Auslander

+ Die Fallzahlen der UMA sind mittlerweile ricklaufig. Die Aufwendungen fir die UMA und
auch der Anteil der Hilfefalle an den Gesamtféllen liegen im Jahr 2018 aber im oberen Vier-
tel der Vergleichskommunen.

Unbegleitete minderjahrige Auslander (UMA) erhalten im Anschluss an eine vorlaufige Inobhut-
nahme nach § 42a SGB VIl bzw. sich anschlieBender Inobhutnahme nach § 42 SGB VIl ent-
sprechend ihrem ,erzieherischen Bedarf* Hilfe zur Erziehung nach §§ 27 ff. SGB VIII. Diese Hil-
fen sind in den zuvor dargestellten Hilfen zur Erziehung beriicksichtigt, soweit UMA Hilfen erhal-
ten haben.
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Hilfen zur Erziehung fiir unbegleitete minderjahrige Auslénder nach §§ 27 ff. SGB 2018

1. Viertel- | = Viertek o yiertel- Anzahl

Kennzahlen Hemer Minimum wert Maximum
wert : wert Werte
(Median)

Aufwendungen fr UMA 55 395 20636 31.891 43.445 523853  98.984 24
je Hilfefall in Euro

Anteil Hilfefalle UMA an

den Hilfeféllen HzE in 10,83 4,16 5,93 6,57 8,37 16,31 24
Prozent

Bis zum Jahr 2017 war die Stadt Hemer Standort einer zentralen Unterbringungseinrichtung
(ZUE) des Landes NRW. Der Zuzug von Flichtlingen hatte nach Angaben des Jugendamtes
insbesondere im Bereich der unbegleiteten minderjahrigen Flichtlinge starke Auswirkungen auf
die Hilfen zur Erziehung. Dies spiegelt sich auch in den Kennzahlen zu den unbegleiteten min-
derjahrigen Fluchtlingen wieder. Hinsichtlich der Aufwendungen fir UMA je Hilfefall und dem
Anteil Hilfefalle UMA an den Hilfeféllen HzE in Prozent, gehért die Stadt Hemer zu den 25 Pro-
zent der Vergleichskommunen mit den héchsten Aufwendungen und dem héchsten Anteil Hilfe-
falle UMA an den Gesamtféallen. Es wurde ein Spezialdienst fir die Hilfefélle UMA eingerichtet,
um den besonderen Herausforderungen der Betreuung dieses Personenkreises gerecht zu wer-
den. Die Kosten wurden vollumfanglich erstattet, sodass sich diese in der Gesamtheit nicht auf
den Fehlbetrag auswirken. Wie bereits dargestellt, beeinflusst der spatere Zugang der Kosten-
erstattungen aber den Fehlbetrag Uber die Zeitreihe.

Die Entwicklung der vorstehenden Kennzahl stellen wir in der Zeitreihe der Jahre 2015 bis 2018
in der Tabelle 4 im Anhang zu diesem Berichtsteil dar.
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3.8 Anlage: Erganzende Tabellen

Tabelle 1: Zusammenstellung der Feststellungen und Empfehlungen der gpaNRW zur liberértlichen Priifung 2020 — Hilfe zur Erziehung

‘ Seite

Feststellung Seite Empfehlung
Strukturen
Die soziostrukturellen Rahmenbedingungen werden bislang nur vereinzelt in Die Stadt Hemer sollte die Erhebung und Auswertung von Strukturdaten
F1 die Planungen miteinbezogen. Die Auswertung und Aufbereitung der Daten 90 E1 verbessern und diese im Rahmen der Jugendhilfeplanung vermehrt mit 90
ist noch ausbaufahig. einbeziehen.
Bei der Stadt Hemer existiert kein praventives Gesamtkonzept, aber ein brei- Die Stadt He.mer sollte auch in Zukqnft Q|e Praventl? ”safbe" weiter aus-
F2 90 E2 bauen und die vorhandenen Bausteine in einem Préventiv-Konzept 92
tes und durch das Jugendamt gesteuertes Angebotsspektrum. L g
schriftlich fixieren.
Organisation und Steuerung
Gerade vor dem Hintergrund der steigenden Aufwendungen sollte die
Bei der Stadt Hemer gilt fiir die Gesamtverwaltung das Leitziel einer familien- Stadt Heme.r mI_Zus.amrnenarbelt m.lt Politik unq Verwaltung .eme Ge-
- . e . ) samtstrategie fur die Hilfen zur Erziehung entwickeln. Aus dieser sollte
orientierten Verwaltung. Eine Gesamtstrategie fiir den Bereich Kinder-, Ju- . ) ) . ;
F3 S . . . ) P . 94 E3 die Stadt Hemer konkrete Ziele, Zielwerte sowie MaBnahmen zur Zieler- 96
gend- und Familienhilfe gibt es nicht. Allgemeine Ziele fur die Hilfe zur Erzie- ) . .
hung werden im Haushaltsplan fixiert reichung ableiten. Der Umsetzungsgrad sollte anhand von abgeleiteten
9 P ’ Kennzahlen gemessen und dokumentiert werden. Bei Abweichungen soll-
ten Gruinde ermittelt und GegenmaBnahmen ergriffen werden.
Die Stadt Hemer hat durch die eingerichtete Controlling-Stelle gute Grundla- Die Stadit Hemer sollte wie geplant das Fl'nanzco.ntrc.).llmg um ein steue-
. ) Lo . ; . rungsrelevantes Kennzahlensystem erweitern. Hierfur kénnen bspw. auch
gen flir das Finanzcontrolling im Aufgabengebiet der Hilfen zur Erziehung die Kennzahlen dieses Berichts fortgeschrieben werden. Die Kennzahlen
F4 geschaffen. Es erfolgt monatlich eine Auswertung der Haushaltsdaten sowie 96 E4 9 ) 97

Fallzahlen in Form eines Controlling-Berichts. Steuerungsrelevante Kenn-
zahlen werden aktuell nicht erhoben.

sollten regelméaBig ausgewertet werden, damit aus den gewonnenen

Er-

kenntnissen konkrete MaBnahmen zur Reduzierung von Aufwendungen

und Fallzahlen entwickelt werden kénnen.
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F5

Das Fachcontrolling der Stadt Hemer befindet sich noch im Aufbau. Eine Do-
kumentation und Analyse hinsichtlich der Wirksamkeit und Zielerreichung bei
einzelnen Hilfen erfolgt bislang nicht.

Verfahrensstandards

F6

F7

F8

F9

F10

Bei der Stadt Hemer sind aktuell nur einzelne Prozesse verbindlich und
schriftlich festgelegt. Die Sicherstellung von Verfahrens- und Qualitatsstan-
dards erfolgt tber vereinheitlichte Vordrucke. Ein Qualitdts-Handbuch flr den
ASD wird zurzeit erarbeitet.

Das Hilfeplanverfahren ist bei der Stadt Hemer aktuell nicht in Form einer
schriftlichen Prozessbeschreibung festgelegt, die von der gpaNRW geforder-
ten Mindeststandards sind im Wesentlichen aber bereits vorhanden.

Bei der Stadt Hemer wird durch umfangreiche Beratungen im Vorfeld jeder
Hilfegewahrung eine intensive fachliche Zugangssteuerung betrieben. Hierzu
gibt es noch keine standardisierten Prozesse. Automatisierte Wiedervorlagen
fur die Fallsteuerung gibt es bislang nicht.

Die Wirtschaftliche Jugendhilfe wird friihzeitig in das Hilfeplanverfahren ein-
gebunden und ist fir die Priifung und Geltendmachung von Kostenerstat-
tungsanspriichen zustandig. Verbindliche Vorgaben oder Prozessbeschrei-
bungen gibt es fur die Widu bislang nicht.

Fir das Jugendamt der Stadt Hemer gibt es bisher noch kein standardisier-
tes internes Kontrollsystem. Einzelne Elemente sind jedoch vorhanden bzw.
sollen eingefihrt werden. Eine Unterstitzung der Prozesskontrollen durch
die Fachsoftware gibt es nicht.

97

99

100

102

104

105

ES

E6

E7

E8.1

E8.2

E9

E10

Die Stadt Hemer sollte ein Fachcontrolling, wie in diesem Berichtsteil er-
lautert, einfuhren und mit dem Finanzcontrolling zusammenfihren. Ein re-
gelmaBiger Fachcontrollingbericht, der auch anbieterbezogene Auswer-
tungen berlcksichtigt, sollte erarbeitet werden.

Wie bereits geplant, sollte die Stadt Hemer Standards und Abl&aufe flr alle
Prozesse verbindlich vorgeben und in einem Qualitdtshandbuch fiir den
ASD schriftlich fixieren. Eine elektronische Aktenflihrung sollte zur Ver-
besserung der Arbeitsablaufe ebenfalls forciert werden.

Die von der gpaNRW festgelegten und in der Praxis bereits vorhandenen
Mindeststandards fiir das Hilfeplanverfahren sollten in das Qualitdtshand-
buch aufgenommen und somit schriftlich fixiert werden.

Die Stadt Hemer sollte fiir die Beratungstéatigkeiten des ASD im Rahmen
des Falleingangs verbindliche MaBstabe festsetzen und diese im zukinf-
tigen Qualitatshandbuch schriftlich festhalten. Uber Auswertungen und
Analysen zu Umfang und Wirkung der Beratungstétigkeit sollte die Steue-
rung in diesem Bereich ausgebaut werden.

Die Stadt Hemer sollte die Méglichkeit von elektronischen Wiedervorla-
gen Uber die Fachsoftware prifen.

Die Stadt Hemer sollte auch fiir die Geltendmachung von Kostenerstat-
tungsanspriichen verbindliche Vorgaben, Standards und Prozesse defi-
nieren und somit die Steuerungsmaglichkeiten in diesem Bereich aus-
bauen.

Die Stadt Hemer sollte die Erweiterung von Prozesskontrollen iber die
Fachsoftware prifen und insbesondere den Einsatz der Fachsoftware im
Bereich Widu in Betracht ziehen. Die aufeinander aufbauenden Prozesse
bzw. Schnittstellen zwischen ASD und Widu kénnten vollumfénglich in der
Software abgebildet und auch technische Plausibilitaten, z. B. keine Aus-
zahlung ohne aktuellen Hilfeplan, eingerichtet werden.

98

100

102

103

104

104

105
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Personaleinsatz

Fi1

F12

F13

Eine Personalbemessungsgrundlage ist bei der Stadt Hemer bislang nur fir

die Wirtschaftliche Jugendhilfe vorhanden. Eine Personalbedarfsplanung, die

absehbare Fluktuationen berucksichtigt, ist vorhanden.

Eine Grundlage fir eine eigene Stellenbemessung im ASD gibt es bei der
Stadt Hemer bislang nicht.

Die Personalbemessung fir die Wirtschaftliche Jugendhilfe wird bei der
Stadt Hemer anhand von eigenen Kennzahlen vorgenommen und 6rtliche
Gegebenheiten beriicksichtigt. Das Personal wurde aufgrund der gestiege-
nen Fallzahlen im Bereich UMA in der Vergangenheit aufgestockt.

Leistungsgewéahrung

F14

F15

F16

F17

Die Stadt Hemer hat einen sehr niedrigen Anteil ambulanter Hilfefélle an den

Hilfefallen gesamt, was sich belastend auf den Fehlbetrag auswirkt.

Der niedrige Anteil Vollzeitpflegefélle an den stationaren Hilfeféllen wirkt sich
belastend auf den Fehlbetrag und auf die Aufwendungen Hilfe zur Erziehung

aus.

Die Aufwendungen fiir die SPFH je Hilfefall sind hoch. Eine Einbindung der
Widu bei Vergabe der Leistung an den eigenen ambulanten Dienst erfolgt
nicht.

Die Aufwendungen nach § 34 SGB VIlI je Hilfefall sind bei der Stadt Hemer
sehr hoch. Dabei fallen insbesondere auch die hohen Laufzeiten ins Ge-
wicht. Beides belastet den Fehlbetrag.

106

107

108

114

115

118

122

E11

E12

E13

E14

E15

E16

E17

Die vorhandene Personalbedarfsplanung sollte um eine Quote fir unge-
plante Fluktuationen erweitert werden. Dies kénnte Stellenvakanzen und
Uberlastungen minimieren.

Die Stadt Hemer sollte die Prozesse im Qualitdtshandbuch hinterlegen
und Bearbeitungszeiten flr diese definieren. Hierauf aufbauend sollte
eine Grundlage fir eine Personalbemessung fiir den ASD entwickelt wer-
den.

Die Stadt Hemer sollte aufgrund des Fallzahlenriickgangs im Bereich der
UMA wie geplant eine Uberpriifung der Stellenbemessung im Bereich
WiJu vornehmen. Ggfs. vorhandene Personalkapazitaten sollten unter
anderem fir den Ausbau der Steuerung im Jugendamt (bspw. Erweite-
rung des Finanz- und Fachcontrollings) eingesetzt werden.

Die Stadt Hemer sollte weiterhin MaBnahmen entwickeln und durchfih-
ren, um den Anteil an ambulanten Hilfefallen bei gleichzeitiger niedriger
Falldichte zu erhéhen.

Die Stadt Hemer sollte ihre Akquise und Werbung fir geeignete Pflegefa-
milien verstarken, um gem. dem im Haushaltsplan fixierten operativen
Ziel im stationaren Bereich mehr Kinder und Jugendliche in Vollzeitpflege
statt in Heimen unterbringen zu kénnen.

Die Stadt Hemer sollte im Rahmen des Fachcontrollings die Hilfen nach §
31 SGB VIII analysieren und versuchen den hohen Aufwendungen je Hil-
fefall gegen zu steuern. Dariiber hinaus sollte auch bei der Leistungser-
bringung durch den eigenen Ambulanten Dienst die Wirtschaftlichen Ju-
gendhilfe in das Hilfeplanverfahren mit einbezogen werden.

Die Stadt Hemer sollte die Laufzeiten regelmaBig falliibergreifend bewer-
ten und intensiver an der Ruckfihrung arbeiten. Ziel sollte es sein, durch
eine intensive Rickflihrungsarbeit die Laufzeiten zu verkilrzen.

106

108

109

115

116

119

124
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Feststellung Empfehlung
Die Aufwendungen fir die Hilfen fir Junge Volljahrige nach § 41 SGB VI Die Stadt Hemer sollte flr die Hilfen fir die jungen Volljahrigen eigene
F18 sowie der Anteil der Hilfefélle an den Gesamtfé‘tll-len. ist bei der Stadt Hemer 126 E18 Verfahrensstar.\dards \./erscﬁ-riftllichen. Pie Bewilligengsht‘]rden solltep h<:5- 128
sehr hoch. Verfahrensstandards und Verselbstandigungskonzepte wurden her sein als bei den Minderjahrigen. Eine stufenmaBige Verselbststandi-
noch nicht verschriftlicht. gung sollte ab ca. 16/17 Jahren intensiv verfolgt werden.
Tabelle 2: Bevélkerungsentwicklung zum 31.12. nach IT.NRW
Grundzahlen 2015 2016 2017 2018
Einwohner gesamt 33.757 33.535 33.535 34.016
Einwohner von 0 bis unter 18 Jahre 5.647 5.563 5.563 5.810
Einwohner von 0 bis unter 21 Jahre 6.718 6.663 6.663 6.808
Tabelle 3: Einflussfaktoren Fehlbetrag Hilfe zur Erziehung

Kennzahlen ‘ 2015 2016 2017 2018
Aufwendungen Hilfe zur Erziehung in Euro
Aufwendungen HzE gesamt in Euro 3.988.679 4.737.175 5.453.138 5.082.285
Aufwendungen HzE je EW von 0 bis unter 21 Jahre in Euro 661 772 876 805
Aufwendungen HzE je Hilfefall in Euro 22.675 22.840 32.879 29.657
Ambulante Aufwendungen HzE gesamt in Euro 444.088 410.789 446.367 455.128
Ambulante Aufwendungen HzE je Hilfefall in Euro 8.438 6.940 11.704 11.405
Stationare Aufwendungen HzE gesamt in Euro 3.544.590 4.326.386 5.006.771 4.627.158
Stationare Aufwendungen HzE je Hilfefall in Euro 39.643 40.197 46.985 42.037
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Kennzahlen 2015 2016 2017 2018

Falldichte HzE gesamt

ga::::(sjiﬁ:ttzrl-lzﬁEJgaisr,:)rnt (Anzahl der Hilfefélle je 1.000 Einwohner von 29,17 33,79 26,65 27.13

Anteil ambulanter Hilfen in Prozent

Anteil ambulante Hilfefélle an den Hilfeféllen HzE in Prozent 54,38 52,19 39,98 40,42

Anteil der Vollzeitpflegefalle in Prozent

g?;ilr:/?-:lzz:iitsfﬁizﬁlte nach § 33 SGB VIl an den stationéren Hil- 4781 36,47 33.94 37.09
Tabelle 4: Hilfen zur Erziehung §§ 27 ff. SGB VIl

Grundzahlen 2015 2016 2017 2018

Flexible erzieherische Hilfen § 27 Abs. 2 und 3 SGB VIiI

Aufwendungen flexible erzieherische Hilfen gesamt in Euro 24914 40.376 70.012 82.577

Anzahl der Hilfefalle 3 5 7 7

Sozialpadagogische Familienhilfen § 31 SGB VI

Aufwendungen sozialpadagogische Familienhilfen gesamt in Euro 48.582 87.705 109.022 81.642

Anzahl der Hilfefélle 85 97 45 40

Erziehung in einer Tagesgruppe § 32 SGB Vil

Aufwendungen Erziehung in einer Tagesgruppe gesamt in Euro 199.604 197.705 161.235 149.176

Anzahl der Hilfefélle 7 6 6 6

Vollzeitpflege § 33 SGB VIl

Aufwendungen Vollzeitpflege gesamt in Euro 718.050 545.544 577.646 436.845

Anzahl der Hilfefalle 43 39 36 41
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Grundzahlen 2015 2016 2017 2018
Heimerziehung, sonst. betreute Wohnform § 34 SGB VIil

Aufwendungen Heimerziehung gesamt in Euro 2.704.919 3.241.614 3.463.438 3.022.224
Anzahl der Hilfefélle 40 54 53 43
Eingliederungshilfe fiir seel. behinderte Kinder und Jugendliche § 35a SGB VIii

JAL:J;v;fsglcijcu;gZ;E;:qg:l:c:d;:l::gshilfe fur seel. behinderte Kinder und 203.835 94.547 99.269 161.469
Anzahl der Hilfefélle 10 6 7 13
Hilfe fiir junge Volljahrige § 41 SGB Vil

Aufwendungen Hilfe fir junge Volljahrige gesamt in Euro 83.689 522.536 962.446 1.138.293
Anzahl der Hilfefalle 8 17 21 31
;a;ldichte (Anzahl der Hilfefélle je 1.000 Einwohner von 18 bis unter 7.07 1575 19,53 30,97
Hilfe zur Erziehung fiir unbegleitete minderjahrige Ausléander

Aufwendungen fir UMA in Euro 33.278 780.356 1.410.452 1.047.911
Anzahl der Hilfefélle 1 16 21 20
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4. Bauaufsicht

4.1 ManagementUbersicht

Die wesentlichen Ergebnisse der Uberdrtlichen Prifung der Stadt Hemer im Priifgebiet Bauauf-
sicht stellt die gpaNRW nachfolgend zusammenfassend dar.

Die Feststellungen und Empfehlungen haben wir tabellarisch in der Anlage aufgefiihrt. Die Rei-
henfolge ist chronologisch und gibt keine Priorisierung vor.

Inwieweit die dynamische Entwicklung der Corona-Pandemie auch Auswirkungen auf die Bau-
tatigkeit haben wird, kann derzeit noch nicht abgeschéatzt werden. Zum Zeitpunkt der Prifung
findet sie daher auch keine Berilicksichtigung in unseren Analysen und Bewertungen.

Bauaufsicht

Die Bauaufsicht der Stadt Hemer erreicht gute Werte bei den (Gesamt-) Laufzeiten ihrer Bauan-
tréage. Der bisher vorgegebene Workflow behindert jedoch teilweise die Einhaltung der gesetz-
lich geregelten Zwei-Wochenfrist. Einnahmen aus Gebiihren kénnte die Stadt steigern, wenn
sie den Geblhrenrahmen in der Bauaufsicht ausschdpfen wiirde. Zudem kénnten sich Liegezei-
ten verkirzen, wenn die Stadt unvollstdndige Bauantrage nach Fristablauf konsequent an die
Antragsteller zuriicksenden wirde. Ein momentan in der Umsetzung befindlicher Umstrukturie-
rungsprozess im Workflow Iasst erste Verbesserungen erkennen.

In der Anzahl der bearbeiteten Félle je Vollzeit-Stelle liegt die Bauaufsicht in Hemer im Ver-
gleichsjahr 2019 niedriger als viele Vergleichskommunen. Dies ist auf einen héheren Personal-
einsatz bei gleichzeitig sinkenden Fallzahlen zurlickzufihren.

Optimierungsmaglichkeiten liegen hier insbesondere in der Digitalisierung von Papierakten. Im
Idealfall scannt die Bauaufsicht Posteingdnge unmittelbar ein und durchlauft den Prozess digi-
tal. Zudem kdnnten Kennzahlen zur Steuerungsunterstiitzung dienen.

4.2 Inhalte, Ziele und Methodik

In dem Handlungsfeld Bauaufsicht befasst sich die gpaNRW hauptsachlich mit den Baugeneh-
migungen. Daneben bezieht sie auch die férmlichen Bauvoranfragen und Vorbescheide mit ein.

Ziel der gpaNRW ist es, auf Steuerungs- und Optimierungspotenziale hinzuweisen und Hand-
lungsmdglichkeiten aufzuzeigen.

Fir die Analyse arbeitet die gpaNRW unterstiitzend mit Kennzahlen. Um beispielsweise Perso-
nalkennzahlen zum Leistungsvergleich bilden zu kénnen, wird das eingesetzte Personal ge-
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trennt nach Overhead und Sachbearbeitung erfasst. Der Kennzahlenvergleich schafft den not-
wendigen Uberblick und erméglicht eine Standortbestimmung innerhalb der mittleren kreisange-
hdérigen Kommunen in NRW.

Mittels einer Prozessbetrachtung des einfachen Baugenehmigungsverfahrens werden die ver-
waltungsinternen Ablaufe transparent. Wenn sich daraus Optimierungsansatze ergeben, weist
die gpaNRW darauf hin. Ab dem 01. Januar 2019 gelten die Regelungen der neu gefassten
Landesbauordnung (BauO NRW 2018). Damit ein Bezug des Prozesses zu den ermittelten
Kennzahlen des Vergleichsjahres 2019 hergestellt werden kann, wird der in 2019 gultige Pro-
zess dargestellt. Hinweise der Kommune auf Verédnderungen durch die neue Landesbauord-
nung hat die gpaNRW bei Bedarf mit in die Erlauterungen aufgenommen.

Darlber hinaus hat die gpaNRW mit den Ansprechpartnerinnen und Ansprechpartnern der
Kommune im Handlungsfeld Bauaufsicht die Themen RechtmaBigkeit, Geschéftsprozesse, Di-
gitalisierung und Transparenz erértert. Um Anhaltspunkte zu erhalten, inwieweit die Kommunen
in diesen Bereichen die Vorgaben erfiillen, hat die gpaNRW in allen Kommunen im Rahmen ei-
nes Interviews einheitliche Fragen gestellt. Eine tiefergehende Sachstandsabfrage zum Stand
der Digitalisierung des Baugenehmigungsverfahrens in NRW hatte das Ministerium fur Heimat,
Kommunales, Bau und Gleichstellung des Landes Nordrhein-Westfalen bereits in 2018 durch-
gefiihrt. Soweit sich daraus Bezlige zu unserer Priifung ergeben, hat die gpaNRW diese mit
dargestellt.

Far die Ermittlung der Kennzahlen zum Personaleinsatz hat die gpaNRW die tatsachliche unter-
jahrige Ist-Situation der Stellenbesetzung erfasst. Dabei sind die vollzeitverrechneten Stellenan-
teile ohne Trennung zwischen Beamten und Beschéftigten fir die definierte Aufgabe erhoben
worden. Eine Aufteilung fand zwischen Sachbearbeitung und Overhead statt.

4.3 Baugenehmigung

Mittelpunkt unserer Betrachtung sind die gestellten Antrage und das Genehmigungsverfahren.

4.3.1 Strukturelle Rahmenbedingungen

In der Stadt Hemer lebten zum 31.12.2018 nach IT.NRW 34.080 Einwohner. Die Prognoseda-
ten zeigen sinkende Einwohnerzahlen. Bis 2040 wird sich die Zahl um zehn Prozent auf dann
rund 29.800 Einwohner verringern. Im interkommunalen Vergleich der mittleren kreisangehéri-
gen Kommunen positioniert sich Hemer bei der Einwohnerzahl geman IT.NRW am Median. Die
abweichenden értlichen Einwohnerzahlen bewirken hier keine wesentliche Veranderung.'® Ahn-
lich liegt die Stadt auch mit ihrer Gemeindeflache von 67,66 km2.

Die Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter der Bauaufsicht sind langjahrig erfahren. In den nachsten
Jahren wird die Stadt aus Altersgriinden freiwerdende Stellen neu besetzen missen. In einigen
Vergleichskommunen gestaltet sich die Akquise neuer Kolleginnen und Kollegen aufgrund des

"6 vgl. Ausfiihrungen im Vorbericht (Kapitel 0.2 Ausgangslage der Stadt Hemer)
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demografischen Wandels und der Konkurrenz mit der freien Wirtschaft schwierig. Fir Hemer ist
es ratsam, sich rechtzeitig mit dieser Problematik zu beschaftigen.

Strukturkennzahlen Bauaufsicht 2019

o 1. Vierter | 2 VIemteE oy ertel- : Anzahl
Kennzahlen Hemer Minimum wert Maximum
wert . wert Werte
(Median)
Falle je 10.000 EW 42 31 55 67 77 113 4
Falle je gkm 2 1 2 3 5 15 41

Anteil der Antrage im
normalen Genehmi-
gungsverfahren an
den Fallen in %

18,18 2,44 7,33 10,50 13,82 40,94 27

Anteil der Antrage im
einfachen Genehmi-
gungsverfahren an
den Fallen in %

81,82 53,54 80,70 82,55 88,04 93,69 27

Anteil der Vorlagen
im Freistellungsver-
fahren an den Fallen
in %

0,00 0,00 2,92 5,52 9,33 25,61 41

Die Anzahl der ,Falle“ setzen sich hier aus den Fallen zusammen, mit denen eine Bautatigkeit
ermdglicht wird. Deren Anteile stellen wir verteilt auf die unterschiedlichen Verfahren dar. Folg-
lich berlicksichtigen wir die Antrdge im normalen Genehmigungsverfahren, Antrage im einfa-
chen Genehmigungsverfahren und die Vorlagen im Freistellungsverfahren. Férmliche Bauvor-
anfragen oder erteilte Vorbescheide betrachten wir in diesem Zusammenhang mit den Struktur-
kennzahlen nicht, da sie letztlich fir sich alleine keine Bautétigkeit ermdglichen.

In der einwohnerbezogenen Betrachtung weist die Stadt Hemer weniger Félle auf als viele Ver-
gleichskommunen. Dabei liegen die Antrage im normalen Genehmigungsverfahren héher als
bei rund drei Vierteln der Vergleichskommunen. Die Stadt begriindet dies insbesondere damit,
dass in einem bestehenden Gewerbegebiet (Deilinghofen) in den letzten zwei Jahren viel ge-
baut wurde. Mittlerweile sind die dort vorhandenen Flachen weitestgehend vermarktet. 2019
gingen bei der Stadt keine Vorlagen im Freistellungsverfahren ein. 2018 lag Hemer mit einem
Anteil von 2,66 Prozent an den Fallen hierbei noch in der Ndhe des Median. Die Bauaufsicht
geht davon aus, dass viele Bauwillige das sich aus dem Freistellungsverfahren ergebende Ri-
siko nicht tibernehmen mdochten.

Im einfachen Genehmigungsverfahren beeinflussen im Vergleichsjahr 2019 in Hemer lberwie-
gend die nachfolgenden Baugebiete die abgebildeten Kennzahlen:

o , Stadtterrassen®,
e ,Geitbecke” und

¢ ,Am langen Graun®.
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Stellungnahmen Bauaufsicht 2019

Kennzahlen

Intern eingeholte
bauaufsichtliche Stel-

Hemer Minimum

1. Viertel-
wert

2. Viertel-
wert
(Median)

3. Viertel-
wert

Maximum

25

lungnahmen je Bau-
antrag gesamt

Extern eingeholte
bauaufsichtliche Stel-
lungnahmen je Bau-
antrag gesamt

Summe eingeholter
bauaufsichtlicher
Stellungnahmen 7 1 2 3 5 7 29
gesamt je Bauantrag
gesamt

Das Verhaltnis der intern und extern eingeholten bauaufsichtlichen Stellungnahmen hat sich
von 2018 auf 2019 nicht verandert. Grundséatzlich beeinflussen Bergbau-, Naturschutz- und
Trinkwassergebiete, Denkmaler und Flughafen sowie Bahnanlagen (insbesondere fiir den G-
ter- und Gefahrguttransport) die Arbeit der Bauaufsicht in den Kommunen unterschiedlich. Dies
hat Auswirkungen auf die Bearbeitungsdauer der Genehmigungsverfahren. Als messbare
GroBe fur kommunale Besonderheiten kann die Anzahl der einzuholenden Stellungnahmen die-
nen. Dies gilt aber nur dann, wenn die jeweilige Kommune proaktiv versucht, die Anzahl ihrer
eingeholten bauaufsichtlichen Stellungnahmen auf ein notwendiges MafR3 zu beschranken.

Die Stadt Hemer beteiligt alle Fachdienste, die von einer BaumaBnahme betroffen sein kénn-
ten. Haufig betrifft dies die Bereiche

o Stadtplanung,

o Stadtwerke,

e Umwelt,

o Stadtentwésserung,

e Verkehr,

o Kampfmittel,

e Bodendenkmaler (LWL) und
¢ die Brandschutzdienststelle.

Da die Bauaufsicht Einfliisse durch Nistplatze etc. nicht einschétzen kann, findet standardisiert
eine Beteiligung des Fachdienstes Stadtplanung und Umwelt statt. Der Bauaufsicht ist bewusst,
dass sie méglicherweise mehr Stellen beteiligt, als sie muss. Im Zuge der geplanten Umstruktu-
rierung hat die Bauaufsicht geplant, die Anzahl der Beteiligungen zu reduzieren.
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4.3.2 RechtmaBigkeit

+ Feststellung
Die Bauaufsicht halt die Zwei-Wochenfrist derzeit nur selten ein. Hieraus kann sich ein Kla-
gerisiko ergeben.

Eine rechtméaBige Aufgabenerflillung zeichnet sich durch die Einhaltung der gesetzlichen Frist-
und Priifvorgaben sowie eine verursachungsgerechte Aufwandsdeckung aus. Zudem sollten die
Bediensteten rechtssicher agieren kénnen.

Die Stadt Hemer halt die Frist von zwei Wochen geméan § 71 Abs. 1 BauO NRW nach Eingang
des Bauantrages im Zeitpunkt der Prifung nur selten ein. Dies liegt an ihren bisherigen be-
triebsinternen Ablaufen. Diese hat die Bauaufsicht wéhrend der laufenden Prifung im Novem-
ber 2020 optimiert. Bis Oktober 2020 wurde der gpaNRW folgender Workflow beschrieben:

Einmal in der Woche findet donnerstags eine sogenannte ,Baugesuchsbesprechung” statt. An
dieser nehmen alle Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter der Bauaufsicht teil. Darin besprechen die
Beschaftigten neben fachdienstspezifischen Themen die planungsrechtliche Zulassigkeit neuer
Bauantrage. AnschlieBend verteilt der Fachdienstleiter die Bauantrage an die Sachbearbeitung.
Eingehende Bauantrage kommen Uber die Poststelle zunachst an den Dezernenten, dann an
den Fachbereichsleiter. Diese sichten jeden Bauantrag und leiten diese anschlieBend an den
Fachdienst weiter. Danach sichtet der Fachdienstleiter die eingegangenen Bauantrage und gibt
sie zur Erfassung an die Registratur. Diese reicht den Antrag an den ersten technischen Sach-
bearbeiter weiter, der den Fall planungsrechtlich priift und in der nachsten Baugesuchsbespre-
chung vorstellt. So passiert es, dass Bauantrage bis zu zehn Tage in der Verwaltung sind, be-
vor sie bei der fiir die Entscheidung zustédndigen Sachbearbeitung ankommen (siehe auch
»4.3.5 Prozess des einfachen Baugenehmigungsverfahrens®).

+ Empfehlung
Die Stadt Hemer sollte die Zwei-Wochenfrist § 71 Abs. 1 BauO NRW kiinftig einhalten, um
Angriffspunkte im Klageverfahren zu reduzieren und die Rechtssicherheit ihrer Bescheide zu
erhéhen.

Dieser Empfehlung ist die Stadt Hemer bereits wahrend der Prifung durch gednderten Work-
flow nachgekommen.

Die Sechs-Wochenfrist gemaBi § 64 Abs. 2 BauO NRW halt Hemer nach Eingang des Bauan-
trages regelmaBig ein. Bei den Ausnahmen handelt es sich regelmaBig um Sachverhalte (Be-
freiung, Abweichung etc.), die der Bauaufsicht kraft Gesetzes eine Verlangerungsmadglichkeit
um weitere sechs Wochen einrdumen.

Entscheidungen und Stellungnahmen gemaBi § 71 Abs. 2 BauO NRW holt die Bauaufsicht nach
Eingang eines Bauantrages gleichzeitig ein. Dafiir verwendet sie eine Bauakte, die innerhalb
des Hauses weitergereicht wird. Weitere zu beteiligende Stellen erhalten eine Kopie der Unter-
lagen, die diese fir eine Stellungnahme bendtigen. Die Bauaufsicht legt den Aktenlauf vor Be-
ginn des Umlaufverfahrens auf einem Umlaufzettel fest, sodass die Akte erst nach erfolgtem
Amterumlauf in die Bauaufsicht zuriickkommt.
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Wenn eine Uberpriifung von Abweichungen geméaB § 69 BauO NRW erforderlich ist, bringen in
der Regel die Antragsteller bereits die Zustimmung der Angrenzer bei. Ist dies nicht der Fall, be-
teiligt die Stadt Hemer die Angrenzer gemaB § 72 BauO NRW selbst.

Den Baubeginn Uiberwacht die Bauaufsicht gemai § 75 BauO NRW haufig, um das Erléschen
von Baugenehmigungen nachzuhalten. Hierzu verwendet die Bauaufsicht die Wiedervorlage-
funktion in der eingesetzten Fachsoftware. Bei Ermessensentscheidungen fordert die Fachsoft-
ware zwingend die Eintragung einer Begriindung. Insofern sind alle Einzelfallentscheidungen in
der Software hinterlegt. Uber eine Filterfunktion kénnen sich die Mitarbeiterinnen und Mitarbei-
ter alle Befreiungen eines Baugebietes anzeigen lassen. So kdnnen sie sich bei Ermessensent-
scheidungen an bereits getroffene Entscheidungen im gleichen Baugebiet orientieren. Ge-
troffene Entscheidungen sind dabei in der Regel in der Baugesuchsbesprechung abgestimmt.

4.3.3 Zurickgewiesene und zuriickgenommene Bauantrage

# Ein hdherer Anteil an zuriickgenommenen Bauantragen ist in Hemer auf die Bauberatung
sowie die birgerfreundliche Bearbeitungspraxis zurtickzufiihren.

Eine Kommune sollte durch gute Vorabinformationen - beispielsweise im Internet oder im Wege
der Bauberatung - versuchen, die Anteile der zuriickgewiesenen oder zuriickgenommenen Bau-
antrdge gering zu halten. So kann sie die Verfahrensdauer optimieren und bdrgerfreundlich
agieren.

Zuriickgewiesene und zuriickgenommene Bauantriage 2019

Anteil zurlickgewie-
sener Bauantrage an

» 0,00 0,00 0,00 0,00 0,62 17,54 36
den Bauantragen ge-
samt in %
Anteil zurlickgenom-
mener Bauantrage 9,79 0,00 2,41 476 7,88 20,00 38

an den Bauantragen
gesamtin %

Im Vergleichsjahr 2019 hat die Stadt Hemer keine Bauantrage zurlickgewiesen. Zurlickweisun-
gen sind mit der neuen Landesbauordnung ab 2019 entfallen. Die Kommunen, die hier einen
Wert vorweisen, bearbeiten noch Rickstédnde aus Vorjahren.

Bauwillige nehmen in Hemer mehr Bauantrage zurick als in drei Vierteln der Vergleichskommu-
nen. Die Stadt fiihrt dies auf ihre Bauberatung zurlck. Gleichzeitig fallen die Geblhren bei
Ricknahme niedriger aus als bei einer Ablehnung. Insofern legt die Stadt aufgrund ihrer birger-
freundlichen Ausrichtung den Antragstellern unter bestimmten Voraussetzungen nahe, den An-
trag zuriick zu ziehen. Hinzu kommt noch, dass ab 2019 mit der neuen Landesbauordnung
Bauantrage als zurlickgenommen gelten, wenn die Antragsteller nicht innerhalb einer festgeleg-
ten Frist erforderliche Unterlagen nachreichen. Hier ist die Bauaufsicht in Hemer dabei, die
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Rechtslage strenger umzusetzen. Perspektivisch kdnnte sich der Anteil der zurickgenomme-
nen Bauantrédge an den Bauantradgen daher im Jahr 2020 erhéhen.

4.3.4 Geschaftsprozesse

+» Feststellung
Im Zeitpunkt der Prifung befinden sich die Geschéaftsprozesse in einer Umstrukturierung.
Checklisten fur die Bearbeitung setzt die Bauaufsicht noch nicht ein, dies ist jedoch geplant.

Die klare Regelung von Arbeitsabldufen und Entscheidungsbefugnissen beeinflusst den Pro-
zess. Flir das Genehmigungsverfahren sollte die Bauaufsichtsbehdrde deshalb eindeutige Pro-
zessschritte festlegen. In diesen Prozessschritten sollten die Schnittstellen auf das notwendige
Maf3 beschrénkt werden, da dies die Bearbeitungsdauer optimiert. Dabei sollte der Gesamtpro-
zess mdglichst ohne Medienbriiche durchlaufen werden kénnen.

Die Bauaufsicht der Stadt Hemer befindet sich derzeit in einem Umstrukturierungsprozess. Per-
spektivisch wird die Bauaufsicht zwei Bauteams bilden, die jeweils mit einem Techniker und ei-
nem Verwaltungsmitarbeiter besetzt sind. Ziel ist es, dass die Verwaltungsmitarbeiter zunéchst
alle erforderlichen Unterlagen einfordern, bevor ein Techniker einen Antrag bearbeitet. Dadurch
gewahrleistet die Bauaufsicht, dass sie im Genehmigungsprozess keine Unterlagen mehr nach-
fordern muss. Hierfir wird die Bauaufsicht den Verwaltungsmitarbeitern auch Checklisten fir
die Verfahren in Genehmigungsfreistellung sowie dem einfachen und normalen Genehmigungs-
verfahren an die Hand geben. Zum Zeitpunkt der Prifung gibt es derartige Checklisten noch
nicht.

Aufgrund der Aktenfiihrung in Papierform und parallel der Bearbeitung in der Fachsoftware ar-
beitet die Bauaufsicht in Hemer noch nicht medienbruchfrei. Bescheide generiert sie aus der
Fachsoftware. Die Papierakte schlieBt mit einem ausgedruckten Exemplar des Bewilligungs- o-
der Ablehnungsbescheides.

Die jeweiligen Arbeitsplatzbeschreibungen regeln die Zusténdigkeiten der Beschéaftigten. Eine
schriftliche Regelung fiir Grenzen von Entscheidungsbefugnissen bestehen nicht. Da die Fach-
dienstleitung alle Falle in der wéchentlich stattfindenden Baugesuchsbesprechung erértert,
kann sie im Einzelfall die Unterschriftshoheit einfordern. Grundséatzlich unterschreiben die Be-
schéftigten alle Bauantrage selbst.

+ Empfehlung
Die Stadt Hemer sollte in der Bauaufsicht zeitnah Checklisten einsetzen, um eine sichere
Bearbeitung der Bauantrage insbesondere bei neuen Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern zu
gewdébhrleisten.

4.3.5 Prozess des einfachen Baugenehmigungsverfahrens

Die gpaNRW hat den Prozess des einfachen Baugenehmigungsverfahrens fir alle Kommunen
nach einem einheitlichen Layout dargestellt und den jeweiligen Berichten zur Bauaufsicht als
Anlage beigefiigt. Dadurch werden die verwaltungsinternen Ablaufe transparent und im Ver-
gleich zu den anderen Kommunen kénnen Unterschiede schneller erkannt werden.
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+» Feststellung
Im Hemer befindet sich der Prozess des Baugenehmigungsverfahrens wahrend der Prifung
in einer Umstrukturierung. Perspektivisch wird sich der Prozess daher verschlanken und op-
timieren.

Im Baugenehmigungsverfahren sollte eine Kommune ein einheitliches Vorgehen sicherstellen
und die Beschéftigten im Wege der Korruptionsprévention schiitzen, damit die Verfahren
rechtssicher abgewickelt werden kénnen. Schnittstellen sollte eine Kommune auf ein Minimum
reduzieren und notwendige Beteiligungen in méglichst kurzer Zeit abschlieBen. Zudem sollte sie
mehrfache Vollsténdigkeitsprifungen oder unnétige Beteiligungen vermeiden, um das Verfah-
ren zu beschleunigen.

Im Zeitpunkt der Prifung (2020) strukturiert die Bauaufsicht der Stadt Hemer ihren Baugeneh-
migungsprozess neu. Dies betrifft entsprechend neben dem einfachen auch das normale Ge-
nehmigungsverfahren.

Bevor in der Bauaufsicht ein Bauantrag in die Bearbeitung geht, erfolgt zunachst eine Sichtung
durch den Dezernenten, die Fachbereichsleitung und die Fachdienstleitung. Danach erfasst die
Registratur den Bauantrag in der Fachsoftware und legt eine Akte an bzw. holt die vorhandene
Bauakte aus dem Archiv. Der erste technische Sachbearbeiter nimmt darauf eine planungs-
rechtliche Beurteilung vor und stellt den Antrag in der ndchsten Baugesuchsbesprechung vor.
Nach dieser Besprechung erhalt einer der technischen Sachbearbeiter den Antrag zur Bearbei-
tung. Durch diesen Workflow kann die Bauaufsicht die Frist von zwei Wochen geman § 71 Abs.
1 BauO NRW (vgl. 4.3.2 ,RechtmaRigkeit*) haufig nicht einhalten. Die Bauaufsicht hat erkannt,
dass sie das Verfahren beschleunigen muss. So soll die Information des Dezernenten und des
Fachbereichsleiters kiinftig erst nachgelagert zur Baugesuchsbesprechung erfolgen. Entspre-
chend soll die Poststelle die Antrdge dann direkt dem Fachdienst zuleiten. Bei persénlich abge-
gebenen Bauantragen erhalten der Dezernent und die Fachbereichsleitung auch im aktuellen
Workflow erst nach der Baugesuchsbesprechung Kenntnis.

Sobald Bauantrage der Registratur vorliegen, sendet diese an die Antragsteller eine Eingangs-
bestatigung. In dieser Eingangsbestatigung fordert sie jedoch noch keine Unterlagen nach. Es
handelt sich lediglich um eine Information an die Antragsteller, dass deren Unterlagen einge-
gangen sind. Fir die Einhaltung der Zwei-Wochenfrist gemai § 71 Abs. 1 BauO NRW reicht
dies nicht aus. Insofern misste die Bauaufsicht die Antragsteller innerhalb von 14 Tagen erneut
anschreiben. Die Bauaufsicht hat flr die geplante Umstrukturierung kiinftig eine Vorprifung zur
Vollstédndigkeit der Antragsunterlagen durch einen Verwaltungsangestellten vorgesehen. Inso-
fern soll perspektivisch das Anschreiben zum Eingang auch die Nachforderung von fehlenden
Unterlagen enthalten.

+ Empfehlung
Die Bauaufsicht der Stadt Hemer sollte die Versendung von Eingangsbestétigungen mit der
Nachforderung von Unterlagen verbinden, da sie erst hiermit ihrer Verpflichtung aus § 71
Abs. 1 BauO NRW zur Einhaltung der Frist von zwei Wochen nachkommen kann.

Wenn Antragsteller nachgeforderte Unterlagen nicht vollumfénglich einreichen, erinnert die
Bauaufsicht regelmaBig an deren Erledigung. Gehen die Unterlagen trotzdem nicht ein, legt sie
den Antrag zur Seite. Ein Nachteil entsteht dem Antragsteller in Hemer dadurch nicht. Um lange
Liegezeiten zu verhindern, sieht die aktuelle BauO NRW in § 71 Abs. 1 eine Ricknahmefiktion

gpANRW Seite 143 von 189




+ Stadt Hemer + Bauaufsicht ® 050.010.020_05471

vor. Werden die Mangel innerhalb der gesetzten Frist nicht behoben, gilt der Antrag als zuriick-
gezogen. Von dieser Regelung macht die Stadt Hemer bisher keinen Gebrauch. Dennoch wir-
ken sich diese Falle bisher nicht allzu negativ auf die Laufzeiten (vgl. 4.3.6 ,Laufzeit von Bauan-
tragen®) aus, da die Bauaufsicht viele Bauantrage auch recht ziigig bescheidet.

+ Empfehlung
Die Stadt Hemer sollte unvollstadndige Bauantrage kinftig an die Antragsteller zuriicksenden,
wenn diese die geforderten Unterlagen nicht innerhalb der gesetzten Frist einreichen.

Die Bauaufsicht hat bereits zugesichert, dies bei der Umstrukturierung zu beriicksichtigen.

Erst nach der wdchentlich stattfindenden Baugesuchsbesprechung findet die interne und ex-
terne Beteiligung (Umlaufverfahren) statt. Einige Vergleichskommunen fihren die Beteiligungen
— soweit mobglich — bereits nach Antragseingang durch. Dies flhrt in diesen Kommunen in eini-
gen Fallen zu einem beschleunigten Workflow.

4.3.6 Laufzeit von Bauantragen

+ Die Bauaufsicht der Stadt Hemer kann die Laufzeiten und Gesamtlaufzeiten der Bauantrage
niedriger halten als viele Vergleichskommunen.

Die OrientierungsgréiBBe flir eine durchschnittliche Laufzeit in Héhe von zwdlf Wochen (= 84 Ka-
lendertage) sollte ab dem 01. Januar 2019 bei den Bauantrdgen nach Antragseingang nicht
Uberschritten werden.

Die vorgenannte durchschnittliche Laufzeit orientiert sich an der maximalen Dauer der einfa-
chen Verfahren, die § 64 Abs. 2 BauO NRW 2018 vorsieht. Als Durchschnittswert sollte diese
ZielgréBe aus Sicht der gpaNRW erreichbar sein. Wie stark der Durchschnittswert von den Ver-
fahren beeinflusst wird, die nicht zu den einfachen Verfahren nach § 64 Abs. 2 BauO NRW
2018 zahlen, kann erst nach Vorliegen von entsprechenden Erfahrungswerten beurteilt werden.

Die gpaNRW hat die Laufzeit von Bauantragen fir das einfache und das normale Antragsver-
fahren in jeweils zwei Varianten erhoben:

e ab dem Zeitpunkt, zu dem der Bauantrag méangelfrei und vollstandig der Bauaufsicht vor-
liegt bis zur Erteilung des Genehmigungs- oder Ablehnungsbescheides und

o als Gesamtlaufzeit ab dem Antragseingang bis zur Erteilung des Genehmigungs- oder
Ablehnungsbescheides.

In der Regel gehen Bauantrage nicht entscheidungsreif bei der Stadt Hemer ein. In vielen Fal-
len fordert die Sachbearbeitung Unterlagen bei den Antragstellern nach. Beteiligungen interner
und externer Stellen kbnnen meist erst dann erfolgen, wenn die wesentlichen Unterlagen der
Antragsteller vorliegen. Die gpaNRW erhebt aus diesem Grunde neben der Gesamtlaufzeit (ab
Antragseingang) der Bauantrage zusatzlich die Laufzeit (ab Vollstandigkeit des Antrages) im
einfachen und normalen Genehmigungsverfahren. Einige Kommunen erfassen diese Daten auf-
grund der ab 2019 gultigen Ricknahmefiktion bereits. Dadurch kdnnen sie mit Hilfe einer ent-
sprechenden Filterfunktion diejenigen Bauantrage auswerten, die aufgrund mangelnder Mitwir-
kung als zurlickgezogen gelten. Entsprechend kdnnen sie daraufhin die betroffenen Antragstel-
ler von der Ricknahme ihres Bauantrages informieren.
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Auch die Bauaufsicht der Stadt Hemer erfasst sowohl die Gesamtlaufzeit als auch die Laufzeit
ab Vollstandigkeit des Antrages. Dadurch kann sie alle von der gpaNRW geforderten (Gesamt-)
Laufzeiten fur das Vergleichsjahr 2019 liefern.

Gesamtlaufzeit in Kalendertagen von Bauantragen (einfaches Genehmigungsverfahren) 2019

Minimum
Hemer 54

1. Viertelwert

I j
—-

[4)]

[4)]

2. Viertelwert (Median) 68

3. Viertelwert 94

Maximum 145

In den interkommunalen Vergleich sind 22 Werte eingeflossen, die sich wie folgt verteilen:

L 4 00 O oM o L 2K 4 * * o0 *

31 145

@ Vergleichskommunen Hemer
Im einfachen Genehmigungsverfahren wiest die Stadt Hemer niedrige Laufzeiten aus. Sie be-

grindet dies insbesondere damit, dass die eingesetzten technischen Sachbearbeiter alle Uber
eine langjéhrige Berufserfahrung in diesem Aufgabenfeld verfigen.
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Gesamtlaufzeit in Kalendertagen von Bauantrigen (normales Genehmigungsverfahren) 2019

Minimum 53

1. Viertelwert

LN |
o

Hemer 85

2. Viertelwert (Median) 97

3. Viertelwert 122

Maximum 174

In den interkommunalen Vergleich sind 22 Werte eingeflossen, die sich wie folgt verteilen:

GO 0 O ¢ 6 @ o0 o we o .

53 174

®Vergleichskommunen 4 Hemer

Bei der Gesamtlaufzeit im normalen Genehmigungsverfahren liegt die Stadt Hemer ebenfalls
unter dem Median. Insgesamt hat sich die Bauaufsicht bei den Gesamtlaufzeiten von 2019 im
Vergleich zu 2018 verbessert.

Laufzeiten 2019
2. Vier-

o— telwert 3. Vier- Maxi- Anzahl
(Me- telwert mum Werte
dian)

Laufzeit Yon Bauantragen (einfaches 34 17 34 43 55 108 13

Genehmigungsverfahren)

Laufzeit yon Bauantragen (normales 49 33 37 53 80 113 14

Genehmigungsverfahren)

4.3.7 Personaleinsatz

Die gpaNRW betrachtet das gesamte Personal, das fiir Baugenehmigungen eingesetzt ist —
auch wenn die Kommune es organisatorisch selbst nicht direkt der Baugenehmigung zugeord-
net hat. Durch diese aufgabenorientierte Personalerfassung werden die Daten vergleichbar.
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+» Feststellung
Die Bauaufsicht der Stadt Hemer bearbeitet im Vergleichsjahr 2019 weniger Félle je Vollzeit-
Stelle als viele Vergleichskommunen. Dies liegt sowohl an unterschiedlichen Personalres-
sourcen als auch an erheblich gesunkenen Fallzahlen.

Grundsétzlich sollte eine Kommune auf verdnderte Rahmenbedingungen, wie z. B. Verdnde-
rung der zu bearbeitenden Félle, reagieren. Bei sinkenden Antragszahlen sollten dem Personal
auch andere Aufgaben zugewiesen werden. Wenn die Antragszahlen ansteigen, sollte die Per-
sonalbelastung nachgehalten werden, um bei drohender Uberlastung ggf. weiteres Personal
unterstiitzend einsetzen oder z. B. ablauforganisatorisch reagieren zu kénnen.

Bei der Personalerfassung hat die gpaNRW alle Tatigkeiten in Verbindung mit dem Bauantrags-
verfahren hinzugerechnet (auch ,Gebihrenbescheid erstellen* und ,,Antrag archivieren® etc.).
Es sind somit auch die Vollzeit-Stellen fur die férmlichen Bauvoranfragen und Freistellungsver-
fahren enthalten. Stellenanteile fiir darliber hinaus anfallende Aufgaben wie beispielsweise Ge-
fahrenabwehr hat die Stadt Hemer herausgerechnet. Durch diese aufgabenorientierte Perso-
nalerfassung sind die erhobenen Daten mit den anderen mittleren kreisangehérigen Kommunen
vergleichbar. In die nachfolgende Kennzahl flieBen 1,59 Vollzeit-Stellen fiir die Sachbearbeitung
ein.

Félle je Vollzeit-Stelle Sachbearbeitung Bauaufsicht 2019

Minimum 50
1. Viertelwert 84
Hemer 94
2. Viertelwert (Median) 100
3. Viertelwert 136

Maximum 189

In den interkommunalen Vergleich sind 40 Werte eingeflossen, die sich wie folgt verteilen:

® & COOO M G0 G S0 00 G000 * *»

50 189

@ Vergleichskommunen Hemer
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In der hier abgebildeten Anzahl der ,Falle” sind neben den Antrdgen im einfachen und normalen
Genehmigungsverfahren sowie der Vorlagen im Freistellungsverfahren zusatzlich die férmli-
chen Bauvoranfragen enthalten. Im Vorjahr 2018 bewegte sich die Bauaufsicht mit 150 Fallen je
Vollzeit-Stelle im interkommunalen Vergleich noch tber dem Median. Dies ist insbesondere da-
rauf zurlickzufiihren, dass die Stadt 2018 weniger Stellenanteile zur Verfligung hatte und 2019
die Fallzahlen aufgrund der erweiterten genehmigungsfreien Vorhaben gesunken sind.

Das Ministerium fir Heimat, Kommunales, Bau und Gleichstellung (MHKBG) hat u.a. die Stadt
Hemer im Bewerbungsverfahren des Forderinstruments ,Bau Land Partner ausgewahlt. Das
Forderinstrument dient dem Ziel, Hemmnisse bei der Aktivierung von ungenutzten und brachge-
fallenen Grundstiicken zu beseitigen und die Brachflaichen gemeinsam mit der Stadt und den
Grundstlickseigentimern zu neuem Leben zu erwecken. Dies kénnte sich in den nachsten Jah-
ren positiv auf die Fallzahlen und somit auch auf die Kennzahlen auswirken.

Bei dieser Kennzahl haben wir keine Gewichtung nach Verfahrensarten vorgenommen. Es sind
sowohl komplizierte und langwierige Falle als auch einfache und schnell abzuwickelnde Falle im
einfachen und normalen Genehmigungsverfahren enthalten. Im interkommunalen Vergleich hat
sich bestatigt, dass eine Gewichtung hier nicht sinnvoll ist.

Diese Kennzahl sagt noch nichts zu vorliegenden Riickstanden aus Vorjahren aus. Um zu beur-
teilen, ob neben den im Vergleichsjahr eingegangenen Bauantrdgen etc. auch unerledigte Alt-
falle das Personal Uberdurchschnittlich binden, hat die gpaNRW die unerledigten Falle jeweils
zum 01. Januar erhoben und in das Verhéltnis zu den neuen Bauantrdgen insgesamt gesetzt.

Weitere Kennzahlen 2019

Verhéltnis unerledig-

ter Bauantrage zum

01. Januar zu den 81,82 9,09 23,40 32,40 80,45 450 24
neuen Bauantrigen

in %

Overhead-Anteil
Bauaufsicht in %

8,62 2,73 7,47 11,59 17,11 30,16 40
Trotz kurzer Gesamtlaufzeiten haben wir in Hemer viele unerledigte Falle aus Vorjahren vorge-
funden. Laut Aussage der Bauaufsicht handelt es sich hierbei Gberwiegend nicht um offene
Falle im Sinne noch zu erteilender Genehmigungen. Hier liegen eher formale Aspekte (zusatzli-
che Bescheinigung oder Planergéanzungen aufgrund baupraktischer Ausfihrungsabweichun-
gen) vor, sodass die Sachbearbeitung die Falle noch nicht beenden konnte. Die Fachdienstlei-
tung hat avisiert, die Abarbeitung der formal noch offenen Vorgange zentral zu steuern, sodass
in den nachsten Jahren ein immer geringer werdender Bestand an Altfallen zu erwarten ist.

Eine Teilmenge unseres Aufgabenkatalogs ,Bauaufsicht bilden die Baugenehmigungen. Die
Stadt Hemer konnte die Stellenanteile fir die Baugenehmigungen von den Stellenanteilen fur
die férmlichen Bauvoranfragen / Vorbescheide trennen. Insgesamt flieBen fir Hemer daher 1,55
Vollzeit-Stellen fir die Sachbearbeitung in die nachfolgende Kennzahl ein. Diese beziehen wir
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auf 143 Bauantrage, Vorlagen im Freistellungsverfahren gingen im Vergleichsjahr in Hemer
nicht ein.

Falle je Vollzeit-Stelle Sachbearbeitung Baugenehmigung 2019

Minimum 62

Hemer 92

1. Viertelwert

98

2. Viertelwert (Median) 118

3. Viertelwert

153

Maximum 181

In den interkommunalen Vergleich sind 21 Werte eingeflossen, die sich wie folgt verteilen:

* * L ZOE 2 4 4 L 2 2 X 2 L ®* 00 * e o

62 181

@ Vergleichskommunen Hemer

Bei dieser Kennzahl liegt die Bauaufsicht der Stadt Hemer niedriger als drei Viertel der Ver-
gleichskommunen. Dies liegt jedoch im gestiegenen Personaleinsatz begriindet. Im Vorjahr
2018 teilte die Bauaufsicht 1,32 Vollzeit-Stellen fir das Baugenehmigungsverfahren mit. Damit
erreichte sie 142 Falle je Vollzeit-Stelle Sachbearbeitung Baugenehmigung. Damit lag Hemer in
den Vergleichsdaten 2018 unter dem Median.

+ Empfehlung
Die Stadt Hemer sollte die Entwicklung ihrer Fallzahlen regelméaBig ins Verhaltnis zum ein-
gesetzten Personal setzen und die Besetzung am Fallvolumen ausrichten.

In der folgenden Tabelle stellen wir detailliert auch den Personaleinsatz fur férmliche Bauvoran-
fragen und Vorbescheide dar.
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Personaleinsatz formliche Bauvoranfragen/Vorbescheide 2019

Vorbescheide je Voll-
zeit-Stelle Sachbear-
beitung férmliche 18 5 30 59 100 233 21
Bauvoranfragen/Vor-
bescheide

Férmliche Bauvoran-
fragen je Vollzeit-
Stelle Sachbearbei-
tung Férmliche Bau-
voranfragen/Vorbe-
scheide

21 12 67 101 146 444 20

Overhead-Anteil
férmliche Bauvoran-
fragen/Vorbescheide
in %

42,86 0,00 10,17 18,23 22,55 45,45 20

Aufgrund niedriger Fallzahlen (2019: sieben Falle) bewegt sich die Bauaufsicht bei den hier ab-
gebildeten Kennzahlen im unteren Viertel der Vergleichskommunen. Der auffallig hohe Over-
headanteil ist ebenfalls auf die niedrigen Fallzahlen zuriickzufiihren.

4.3.8 Digitalisierung

+ Feststellung
Die Bauaufsicht fihrt ihre Akten bisher noch in Papierform. Auch das Beteiligungsverfahren
ist weitgehend schriftlich. Damit kann die Stadt Hemer bisher nur wenige Vorteile aus der Di-
gitalisierung des Bauantragsverfahrens nutzen.

Ein einheitliches Dokumentenmanagement erleichtert die Fallbearbeitung und Auskunftsertei-
lung. Geeignete spezifische Softwarelésungen sollten die Sachbearbeitung unterstiitzen.

Ein Dokumentenmanagementsystem setzt die Stadt Hemer bisher nicht ein. Die Bauaufsicht
fihrt die Akten in Papierform. Fehlende Unterlagen fordert die Sachbearbeitung teilweise auch
digital an. Genauso nimmt sie eingehende Rickldufer auch teilweise digital entgegen. In der
Regel druckt sie diese bisher aus und fihrt sie der Papierakte zu. Die eingesetzte Fachsoftware
bietet aber auch die Mdglichkeit, elektronisch eingereichte Unterlagen und Mails beim jeweili-
gen Vorgang an geeigneter Stelle abzulegen. Hierzu bietet sie einen Aktenplan, anhand dessen
auch Vertretungskrafte alle zugehdérigen Unterlagen unmittelbar aufrufen kénnen.

Elektronisch eingereichte Bauantrage kann die Bauaufsicht bisher nicht annehmen. Die Stadt
hat geplant, dies in etwa zum Jahreswechsel 2020/2021 einzurichten. Auch Stellungnahmen
fordert die Sachbearbeitung fast ausschlieBlich auf Papier an. Lediglich an die LWL Arch&ologie
fir Westfalen (Bodendenkmaéler) leitet die Bauaufsicht Unterlagen zur Stellungnahme digital
weiter. Diese Stellungnahmen kommen auch digital zuriick. Grundsatzlich besteht auch die
Mdglichkeit, Stellungnahmen digital zu bearbeiten. Aufgrund der geringen Zahl eingehender
elektronischer Stellungnahmen wird dies jedoch noch nicht praktiziert.
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Aus Sicht der gpaNRW kénnen elektronisch eingereichte Bauantrage grundsétzlich den Erfas-
sungs- und Bearbeitungsaufwand reduzieren, weil die Sachbearbeitung eingehende Antrage
medienbruchfrei in die Fachsoftware Ubernehmen und weiterverarbeiten kann. Durch ein voll-
standig digitales Beteiligungsverfahren lassen sich zudem die Durchlaufzeiten der Bauantrage
weiter verringern. Einerseits entfallen Postwege, andererseits kann die Stadt — bei konsequen-
ter Umsetzung — auch Doppelerfassungen vermeiden. Neben der Ubernahme der von den An-
tragstellern eingereichten Daten in die Fachsoftware kdnnen im Beteiligungsverfahren die zu
beteiligenden Stellen in anderen Kommunen mittlerweile ihre Stellungnahmen unmittelbar in die
Fachsoftware der Bauaufsicht eingeben. Insofern fuhrt die Digitalisierung an dieser Stelle eben-
falls zu einer Reduzierung des Eingabeaufwands der Sachbearbeitung in der Bauaufsicht. Das
Onlinezugangsgesetz (OZG) verpflichtet Bund und Lander, alle rechtlich und tatsachlich geeig-
neten Verwaltungsleistungen auch elektronisch Gber Verwaltungsportale anzubieten und sie
miteinander zu einem Portalverbund zu verknipfen. Dies bedeutet, dass z.B. Baugenehmigun-
gen und Bauvorbescheide etc. bis zum 31. Dezember 2022 digitalisiert sein missen.

Einige wenige Kommunen halten nach Abschluss des Baugenehmigungsverfahrens mittlerweile
keine Papierakten mehr vor. Die Bauaufsicht scannt diese ein und hinterlegt sie in einem Doku-
mentenmanagementsystem. Danach vernichtet die Kommune die Papierakte, sodass auch der
Lagerplatz fur Papierakten entfallt. Noch effizienter ist es aber, den Digitalisierungsprozess an
den Anfang des Verfahrens zu stellen, sodass bereits die Anlage einer Papierakte entfallt.

+ Empfehlung
Die Stadt Hemer sollte das Thema Digitalisierung in der Bauaufsicht weiter vorantreiben, um
den Genehmigungsprozess und die Aktenfihrung perspektivisch digital zu durchlaufen. Hier-
durch spart sie Postwege und verringert ihre Durchlaufzeiten.

4.3.9 Transparenz

+» Feststellung
Bisher nutzt die Stadt Hemer keine Ziele, Zielwerte und Kennzahlen als Grundlage fiir eine
zielgerichtete Steuerung bei der Erfullung ihrer Aufgaben in der Bauaufsicht.

Transparent aufbereitete Informationen und Daten sowie Kontrollmechanismen sind Basis fiir
eine gute Steuerung. Dafir sollte eine Kommune Zielwerte definieren, Qualitdtsstandards vor-
geben und aussagekréftige Kennzahlen bilden. Diese sollte die Kommune (ber ein Berichtswe-
sen regelméBig auswerten und das ,Soll“ mit dem ,Ist” abgleichen.

Die Stadt Hemer ist der Auffassung, dass sie fiir eine gute Steuerung bestimmte Informationen
sammeln und fortschreiben muss. Aus diesem Grunde hat sie im Zuge der Softwareaktualisie-
rung im Februar 2020 auch ein zusatzliches Auswertemodul angeschafft. Gleichzeitig konnte
die Stadt mit Hilfe dieses Moduls alle von der gpaNRW geforderten Grunddaten auswerten.
Dies erméglichte, dass die Bauaufsicht zu allen abgefragten Werten fir diesen Bericht Daten
liefern konnte.

Fir die Aufgabenerfiillung in der Bauaufsicht hat die Stadt Hemer im Haushalt folgende Ziele
niedergeschrieben:

o Eine kompetente Beratung soll das sich meist anschlieBende Bauordnungsverfahren be-
schleunigen und die Akzeptanz der bauaufsichtlichen Entscheidungen vergréBern und
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o Effiziente, zlgige und rechtmaBige Entscheidungsfindung und Bescheiderteilung bei
Bauvoranfragen und Bauantrdgen.

Diese Ziele hat sie jedoch nicht an Kennzahlen messbar gemacht. Insofern bietet sich der Stadt
keine Méglichkeit, den Erreichungsgrad der festgelegten Ziele zu ermitteln. Gleichzeitig bildet
die Stadt im Haushalt die nachfolgenden Kennzahlen fiir die Bauaufsicht ab:

o Fristgerechte Bearbeitung
« Aus samtlichen Verfahren resultierende, erfolgreiche Beschwerden/Klagen.

Naher ausgefihrt hat die Stadt die Kennzahlen jedoch nicht. Fiir die fristgerechte Bearbeitung
bildet sie sowohl im Ist als auch im Soll jeweils 100 Prozent ab. Aus den ebenfalls im Haushalt
abgebildeten Grundzahlen lassen sich die Kennzahlen nicht errechnen.

Insofern hat die Bauaufsicht fur eine mdgliche Zielerreichung weder konkrete Zielwerte definiert
noch ein regelmaBiiges Berichtswesen implementiert, mit dessen Hilfe sie die Kennzahlen doku-
mentiert. Messbare Qualitatsstandards finden sich dort nicht. Bisher verwendet die Bauaufsicht
auch keine Kennzahlen als Steuerungsgrundlage.

Grundsétzlich kann eine Kommune die Zahl der eingehenden Bauantrage kaum beeinflussen.
Am jahrlichen Antragseingang kann sie aber Tendenzen erkennen. Diese geben Aufschluss
dariiber, ob die Zahl der zu erwartenden Antrage Uber einen l&ngeren Zeitraum eher zu- oder
abnimmt. Die ErschlieBung neuer Baugebiete beeinflusst die Zahlen naturgemaf starker. Dane-
ben hat die Stadt die Mdglichkeit, die Laufzeiten ihrer Bauantrage ins Verhaltnis zum vollzeitver-
rechneten Personal der Bauaufsicht zu setzen. Legt sie als Ziel fest, wie viele Antrédge eine Voll-
zeit-Stelle im Jahr leisten soll, kann sie den Personaleinsatz an der zu erwartenden Antragszahl
festlegen und bei Bedarf nachsteuern. Viele Anregungen zu einer kennzahlenorientierten Steu-
erung kann die Stadt Hemer diesem Bericht entnehmen. Dariiber hinaus bieten sich in der Bau-
aufsicht beispielsweise auch folgende Kennzahlen an:

+Ergebnis pro Einwohner”
Finanzkennzahlen +Aufwand Personalkosten zu den Einnahmen*
,Grundaufwand je Mitarbeiter (vollzeitverrechnet)”

Wirtschaftlichkeitskennzahlen L1Aufwandsdeckungsgrad Bauaufsichtliche Verfahren in Prozent*

,Verzeichnete Antrage je Sachbearbeiter”
,Falle je Mitarbeiter (vollzeitverrechnet)"
Personal-/Leistungskennzahlen Overheadanteil
sInnerhalb Genehmigungszeiten BauO NRW erteilte Genehmigungen in %"
JFristgemaie Bearbeitung von Antrégen in Prozent”

+» Empfehlung
Die Stadt Hemer sollte messbare Ziele, Zielwerte und Qualitatsstandards definieren und ihre
Einhaltung mittels Kennzahlen jahrlich tberprifen. Diese bilden die Basis fiir eine erfolgrei-
che kennzahlenorientierte Steuerung der Bauaufsicht. Dabei kann sie sich an den Kennzah-
len der gpaNRW orientieren und diese fortschreiben.
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4.4

Anlage: Erganzende Tabellen

Tabelle 1: Zusammenstellung der Feststellungen und Empfehlungen der gpaNRW zur iiberértlichen Priifung 2020 - [Handlungsfeld]

Baugenehmigung

Empfehlung ‘ Seite

Die Bauaufsicht halt die Zwei-Wochenfrist derzeit nur selten ein. Hieraus kann

Die Stadt Hemer sollte die Zwei-Wochenfrist § 71 Abs. 1 BauO NRW

F1 sich ein Klagerisiko ergeben 140 | E1 klinftig einhalten, um Angriffspunkte im Klageverfahren zu reduzieren und 140
9 9 ' die Rechtssicherheit inrer Bescheide zu erhéhen.
Im Zeitpunkt der Priifung befinden sich die Geschéftsprozesse in einer Um- Die Stadt Hemer sollte in der Bauaufsicht zeitnah Checklisten einsetzen,
F2 | strukturierung. Checklisten fir die Bearbeitung setzt die Bauaufsicht noch nicht 142 | E2 um eine sichere Bearbeitung der Bauantrage insbesondere bei neuen 142
ein, dies ist jedoch geplant. Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern zu gewahrleisten.
Im Hemer befindet sich der Prozess des Baugenehmigungsverfahrens wéah- DI..e .Bauauf3|cr.1t der Stadt Hemer sollte die Versendung V on Emgangsbe—
. L . . s statigungen mit der Nachforderung von Unterlagen verbinden, da sie erst
F3 | rend der Priifung in einer Umstrukturierung. Perspektivisch wird sich der Pro- 143 | E3.1 L= . ) 143
o hiermit ihrer Verpflichtung aus § 71 Abs. 1 BauO NRW zur Einhaltung der
zess daher verschlanken und optimieren. . .
Frist von zwei Wochen nachkommen kann.
Die Stadt Hemer sollte unvollstdndige Bauantrage kiinftig an die Antrag-
E3.2 | steller zuriicksenden, wenn diese die geforderten Unterlagen nicht inner- 144
halb der gesetzten Frist einreichen.
D.|_e B.auanSICht der Stadt Hemer beal:beltet 'm VerglelchSJahr 2019 weniger Die Stadt Hemer sollte die Entwicklung ihrer Fallzahlen regelméBig ins
Félle je Vollzeit-Stelle als viele Vergleichskommunen. Dies liegt sowohl an un- e . .
F4 - j 147 | E4 Verhéltnis zum eingesetzten Personal setzen und die Besetzung am Fall- 149
terschiedlichen Personalressourcen als auch an erheblich gesunkenen Fall- .
volumen ausrichten.
zahlen.
Die Bauaufsicht fiihrt ihre Akten bisher noch in Papierform. Auch das Beteili- gfv?):zittr:ﬁ)rgr?r j;"?eiaé;heehr;ai ?Jfltsa"zireiggljg ddgireB:SZl;i‘?rfmr:Nel-
F5 | gungsverfahren ist weitgehend schriftlich. Damit kann die Stadt Hemer bisher 150  E5 , gungsp N 151

nur wenige Vorteile aus der Digitalisierung des Bauantragsverfahrens nutzen.

perspektivisch digital zu durchlaufen. Hierdurch spart sie Postwege und
verringert ihre Durchlaufzeiten.
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Feststellung Empfehlung
Die Stadt Hemer sollte messbare Ziele, Zielwerte und Qualitatsstandards
Bisher nutzt die Stadt Hemer keine Ziele, Zielwerte und Kennzahlen als Grund- definieren und ihre Einhaltung mittels Kennzahlen jahrlich tberprifen.
F6 | lage fir eine zielgerichtete Steuerung bei der Erfillung ihrer Aufgaben in der 151 | E6 Diese bilden die Basis fiir eine erfolgreiche kennzahlenorientierte Steue- 152
Bauaufsicht. rung der Bauaufsicht. Dabei kann sie sich an den Kennzahlen der

gpaNRW orientieren und diese fortschreiben.
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5. Vergabewesen

5.1 ManagementUbersicht

Die wesentlichen Ergebnisse der Uberdrtlichen Priifung der Stadt Hemer im Priifgebiet Verga-
bewesen stellt die gpaNRW nachfolgend zusammenfassend dar.

Die Feststellungen und Empfehlungen haben wir tabellarisch in der Anlage aufgeflhrt. Die Rei-
henfolge ist chronologisch und gibt keine Priorisierung vor.

Wir gehen davon aus, dass die Corona-Pandemie Auswirkungen auf die kommunalen Vergabe-
verfahren haben wird. Art und Umfang dieser Auswirkungen sind derzeit noch unklar. Zum Zeit-
punkt unserer Prifung konnten wir diese daher noch nicht in die Bewertung des Vergabewe-
sens einbeziehen.

Vergabewesen

Die Stadt Hemer wickelt die meisten Vergaben (ber die zentrale Submissionsstelle ab. Der Ein-
satz eines Vergabemanagementsystems beglnstigt den Workflow in diesem Aufgabenfeld und
wird perspektivisch zu einer personellen Einsparung flihren. Grundsétzlich bindet die Stadt
auch den Fachdienst Revision in ihre Vergaben mit ein. An einigen Punkten kdnnte sie dies
noch intensivieren, um die Rechtssicherheit zu erhéhen. Aus gleichem Grunde sollte die Stadt
alle Vergaben immer Uber das Vergabemanagementsystem abwickeln. Dies ist derzeit nicht der
Fall, sodass die Revision vereinzelt Versté3e gegen die Vergabeordnung aufdecken konnte.
Zudem sollte die Stadt sicherstellen, dass die Bediensteten kinftig Wertgrenzen im Vergabe-
recht immer einhalten und die Notwendigkeit von Nachtragsauftrdgen sachgerecht dokumentie-
ren.

Optimierungsmdglichkeiten bieten auch die Dienstanweisungen zur Vergabe und zur Korrupti-
onspravention. Daneben kdnnte eine Schwachstellenanalyse ber die Gesamtverwaltung das
Korruptionsrisiko verringern. Idealerweise bindet die Stadt hierbei alle Bediensteten mit ein. In
Anlehnung an die Korruptionspravention ist es zudem ratsam, empfangene Sponsoringleistun-
gen grundsatzlich zu veréffentlichen.

Im betrachteten Zeitraum schwanken sowohl die Abweichungen der Abrechnungssummen zu
den Auftragswerten als auch die Summe der Nachtrage. Eine Ubergeordnete Auswertung der
Nachtrage findet derzeit nicht statt. Hierdurch kdnnte die Stadt Rickschlisse auf Unternehmen
ziehen und gleichartige Nachtragsleistungen minimieren.

5.2 Inhalte, Ziele und Methodik

Das Prifgebiet Vergabewesen umfasst die Handlungsfelder
¢ Organisation des Vergabewesens,

o Allgemeine Korruptionspravention,
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e Sponsoring,

e Bauinvestitionscontrolling,

o Nachtragswesen sowie

e MaBnahmenbetrachtung von Bauleistungen.

Im Prifgebiet Vergabewesen stehen der Schutz der Kommune vor finanziellen Schaden, die
RechtmaBigkeit der Verfahren, eine optimale Organisation und Steuerung der Ablaufe sowie
der Schutz der Beschéaftigten im Vordergrund.

Ziel dieser Prifung ist, Handlungsmdoglichkeiten bei der Organisation und Durchflihrung von
Vergabeverfahren bei der Stadt Hemer aufzuzeigen. Dabei geht es insbesondere um eine
rechtssichere und wirtschaftliche Durchfiihrung sowie die Vermeidung von Korruption. Aufgrund
der engen inhaltlichen Verflechtungen bezieht dies auch das Sponsoring und das Bauinvestiti-
onscontrolling mit ein. Die Analyse unterstlitzen wir dabei durch standardisierte Fragenkataloge.

Im Handlungsfeld Nachtragswesen analysieren wir Abweichungen von der urspriinglichen Auf-
tragssumme. Dabei stellen wir die Nachtrage in den interkommunalen Vergleich. Der Umfang
der Nachtrage ist ein wichtiges Kriterium fiir die Auswahl der MaBnahmen flr eine Einzelbe-
trachtung.

In der MaBnahmenbetrachtung untersucht die gpaNRW die Durchfihrung einzelner Vergaben
von Bauleistungen. Die ausgewahlten Vergabeverfahren prifen wir stichprobenweise. Dazu ha-
ben wir wesentliche Meilensteine festgelegt, welche die Kommunen fir eine rechtskonforme
Vergabe einzuhalten haben. Wir beschranken uns dabei auf rechtliche und formelle Fragestel-
lungen. Eine bautechnische Prifung der VergabemaBnahmen ist damit nicht verbunden. Inso-
fern kann die MaBnahmenprifung kein Testat der Vergabe von Bauleistungen in der Kommune
liefern.

In der Prifung berlcksichtigt die gpaNRW auch die Erkenntnisse der &értlichen Rechnungspri-
fung. Geman § 104 Abs. 1 Nr. 5 Gemeindeordnung flr das Land Nordrhein-Westfalen (GO
NRW) gehort die Prifung von Vergaben zu deren Aufgaben.

5.3 Organisation des Vergabewesens und
allgemeine Korruptionspravention

Das Vergabewesen ist einer der korruptionsanfélligsten Tatigkeitsbereiche in den Kommunen.
Korruption beeintrachtigt das Vertrauen der Blrgerinnen und Birger in die Unabhangigkeit, Un-
bestechlichkeit und Handlungsfahigkeit einer Kommune. Es handelt sich dabei um ein Verge-
hen, das dem &ffentlichen Dienst im Ansehen und finanziell gréBten Schaden zufligt. Deshalb
sind Korruptionspravention und Korruptionsbek&mpfung fir jede Kommune unverzichtbar.

Der Organisation des Vergabewesens kommt in diesem Zusammenhang eine grof3e Bedeutung
zu. Die Festlegung der Verantwortlichkeiten und der Verfahrensablaufe sollte eine rechtskon-
forme Durchfihrung der Vergaben gewahrleisten. Dadurch wird auch die Korruptionspravention
wirkungsvoll unterstitzt.
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5.3.1 Organisation des Vergabewesens

+ Feststellung
Mit ihrem Digitalisierungsgrad ist die Stadt Hemer grundsatzlich gut aufgestellt, Vergaben
rechtssicher mit einem hohen Digitalisierungsgrad durchzufthren. Einzelne Vergaben wur-
den jedoch ohne Abstimmung auBerhalb des VMS und ohne Submissionsstelle durchge-
fUhrt.

+ Feststellung
Durch eine gute und enge Zusammenarbeit bindet die Stadt Hemer die Revision gut in die
Vergabeverfahren ein. Dies erhdht die Rechtssicherheit der Verfahren.

Das Vergabewesen sollte so organisiert sein, dass es die Einhaltung der rechtlichen Rahmen-
bedingungen und die Korruptionsbekdmpfung unterstiitzt. Dazu sollte eine Kommune eine Or-
ganisation schaffen, die die RechtméaBigkeit von Vergaben sowie eine Biindelung von vergabe-
rechtlichem Fachwissen sicherstellt.

Eine Kommune sollte Zustédndigkeiten und Verfahrensablédufe in einer Dienstanweisung ver-
bindlich festlegen. Wesentliche Bedeutung haben dabei Regelungen zu den folgenden Sach-
verhalten:

o Wertgrenzen fiir die Wahl der Verfahrensart,

o Aufgaben und Zustédndigkeiten der zentralen Vergabestelle und der Bedarfsstellen,
e Zustadndigkeit fir die Erstellung und den Inhalt der Vergabeunterlagen,

e Bekanntmachungen,

e Anforderung und Einreichung von Teilnahmeantrdgen und Angeboten,

o Durchfihrung der Submission sowie

o Verfahren bei Auftragsdnderungen und Nachtrdgen.

Dartiber hinaus sollte eine Kommune eine zentrale Vergabestelle einrichten. Dies flihrt dazu,
dass eine einheitliche, standardisierte Anwendung des Vergaberechts in allen Bereichen der
Kommune sichergestellt wird. Dabei kommt es auf eine strikte Trennung von der Auftrags-
vergabe und der Auftragsabwicklung von Lieferungen und Leistungen an. Dies beugt Korruption
vor, weil ein direkter Kontakt zwischen den Bedarfsstellen und den Interessenten bzw. Bietern
wéhrend des Vergabeverfahrens unterbunden wird.

GemdB § 104 Abs. 1 Nr. 5 Gemeindeordnung fiir das Land Nordrhein-Westfalen (GO NRW) ob-
liegt der értlichen Rechnungspriifung die Priifung von Vergaben. Die Kommunen sollten daher
die drtliche Rechnungspriifung bereits friihzeitig in das Vergabeverfahren einbinden.

In der Stadt Hemer nimmt die Submissionsstelle auch die Aufgabe einer Zentralen Vergabe-
stelle (ZVS) wahr. Die Stadt wickelt Vergaben ab 5.000 Euro (ab 01. August 2020 ab 15.000
Euro) grundsatzlich Uber ihre ZVS ab. Um dies sicherzustellen, geben die Mitarbeiterinnen und
Mitarbeiter bei Vergaben ab dieser Grenze nun zwingend die Nummer aus dem Vergabeverfah-
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ren auf dem Kontierungsbeleg an. Somit sind ,automatisch” alle Vergaben Uber der festgeleg-
ten Grenze im Vergabesystem enthalten. Damit erhélt die ZVS Kenntnis und kann ein ord-
nungsgemaBes Vergabeverfahren einleiten. Vergaben flir den Sauerlandpark Hemer fihrt die
Sauerlandpark Hemer GmbH durch. Diese Vergaben berlcksichtigen wir daher in dieser Pri-
fung nicht.

Die ZVS ist im Zeitpunkt der Gberdrtlichen Priifung mit zwei Personen besetzt, die sich insge-
samt 1,25 Vollzeit-Stellen teilen. Zur Erhéhung der Transparenz und der Rechtssicherheit stellt
die ZVS regelmaBig Informationen Uber neue gesetzliche Regelungen und Wertgrenzen fiir alle
Beschéftigten ins stadtische Intranet. Hierdurch stellt sie sicher, dass alle Vergabeverfahren be-
auftrage Stellen auf die gleichen aktuellen Normen und Wertgrenzen zuruckgreifen kénnen. Zu
verschiedenen Themen halt die ZVS zudem Handreichungen vor, die sie bei Bedarf ausgeben
kann. Derzeit arbeitet sie an einem umfassenden Leitfaden fiir Vergabeverfahren, den die Mit-
arbeiterinnen und Mitarbeitern der Stadt kiinftig zuséatzlich nutzen kénnen.

Seit 2016 hat die Stadt ein Vergabemanagementsystem (VMS) fir alle Verfahren implementiert.
Den gesamten Vergabeprozess wickelt die Stadt verwaltungsweit in allen Verfahren von der
Bedarfsfeststellung bis zur Vergabeentscheidung ausschlieB3lich elektronisch ab. Dabei fiihren
die Fachbereiche teilweise auch die Vergaben ohne Beteiligung der ZVS ber das VMS durch
(z.B. Direktauftrage). Dies stellt sicher, dass die ZVS grundsatzlich auf alle stadtischen Verga-
ben zugreifen kann. Das VMS ist mit einer Plausibilitatspriifung ausgestattet. Die Sachbearbei-
tung kann die einzelnen Schritte nur nacheinander abarbeiten, um im Verfahren weiterzukom-
men. Dadurch werden keine notwendigen Arbeitsschritte tbersehen. Ihr Wissen tber das elekt-
ronische Vergabeverfahren gibt die ZVS gerne an andere Kommunen weiter. Der Stadt ist be-
wusst, dass sie im elektronischen Handling von Vergabeverfahren weiter fortgeschritten ist als
einige Vergleichskommunen.

Fir eine gleichbleibende Behandlung aller Vergaben hat die Stadt Hemer eine Vergabeordnung
(Stand 01. August 2020) erlassen. Diese gilt flir die gesamte Stadtverwaltung einschlieBlich der
eigenbetriebsahnlichen Einrichtungen. Regelungen Gber Wertgrenzen fir die Wahl der Verfah-
rensart sind darin ebenso berlicksichtigt, wie Aufgaben und Zustandigkeiten der ZVS und der
Bedarfsstellen. Den Vorschlag tber die zu wahlende Vergabeart unterbreitet der Fachdienst.
Die eingesetzte Software unterstiitzt dabei, indem sie anhand der festgelegten Wertgrenzen die
Ubliche Vergabeart anbietet. Festgelegt wird die Vergabeart erst, nachdem der Vorschlag den
Genehmigungsdialog in der Vergabesoftware durchlaufen hat. Abweichungen hiervon kénnen
die Bedarfsstellen festlegen. Die Fachsoftware verlangt in diesem Fall einen Begriindungstext
als Pflichteingabe. Bekanntmachungen und die Durchfiihrung der Submission finden EDV-ge-
stiitzt Gber die Submissionsstelle (ZVS) statt. Die Bedarfsstellen erstellen und versenden die
Auftragsschreiben und nehmen die erbrachten Leistungen gemaBi § 12 VOB/B ab. Das Verfah-
ren bei Auftragsanderungen hat die Stadt ausfuhrlich mit Zustéandigkeitsregelungen in § 9 der
Vergabeordnung geregelt. Ein Hinweis auf das Korruptionsbek&mpfungsgesetz findet sich dort
ebenfalls. Die ZVS und der Fachdienst Revision kdnnen die Abnahmeprotokolle tiber das VMS
jederzeit einsehen. Erganzend kénnte die Stadt zumindest die wesentlichen Vergaberechtsvor-
schriften als Grundlage in ihre Vergabeordnung aufnehmen (z.B. GWB, VgV, VOB, UVgO und
TVgG NRW).

Far Bekanntmachungen ist in Hemer die ZVS zustandig. Hierbei ist unter bestimmten Voraus-
setzungen auch aufzufiihren, in welcher Form Teilnahmeantrédge eingehen missen. In der
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Vergabeordnung finden sich keine Regelungen dariber, wie die Teilnahmeantrdge und Ange-
bote anzufordern und einzureichen sind. Bei Oberschwellenvergaben diirfen Bieter ihre Ange-
bote und Teilnahmeantrage seit dem 19. Oktober 2018 grundsétzlich nur noch elektronisch ein-
reichen. Bei Unterschwellenvergaben besteht ab dem 01. Januar 2020 die Verpflichtung zur
Vorgabe der elektronischen Ubermittiung von Teilnahmeantrégen und Angeboten. Ausnahme
hiervon sind

¢ ein Nettoauftragswert unter 25.000 Euro oder
e eine Beschrankte Ausschreibung ohne Teilnahmewettbewerb oder
e eine Verhandlungsvergabe ohne Teilnahmewettbewerb.

Im Rahmen von nationalen Bauvergaben diirfen Auftraggeber geman § 13 Abs. 1 Nr. 1 VOB/A
seit dem 19. Oktober 2018 selbst darliber entscheiden, ob sie schriftliche Angebote zulassen
oder nicht.

Die Stadt Hemer lasst derzeit bei allen Vergaben die Papierform zu, wo dies zulassig ist. In al-
len weiteren Vergaben nimmt sie Angebote und Teilnahmeantrage in Papierform nicht an. Sie
mochte derzeit niemanden ausschlieBen, der technisch hierzu noch nicht in der Lage ist. Per-
spektivisch sollte sie jedoch alle Teilnahmeantrage und Angebote grundsatzlich elektronisch an-
fordern.

Hemer ist bereits auf einem héheren Digitalisierungsgrad im Vergabewesen als viele andere
Kommunen. Nach Aussage der Stadt war dies seit Einflihrung der Vergabesoftware vor rund
vier Jahren ein sehr aufwandiger Prozess. Gemeinsam mit dem Softwareanbieter arbeitet die
Stadt fortlaufend an Optimierungsmaéglichkeiten. Die Fachsoftware bietet den Firmen ein Pen-
dant, womit diese ihre Angebote digital iibersenden kdnnen. Eine Offnung der Angebote ist erst
zum Submissionstermin mdglich.

Im Haushalt bildet die Stadt folgende Kennzahlen zum Vergabewesen ab:
e Kosten je Submission in Euro und
o Verlorene Klageverfahren.

Daneben bildet sie dort auch die Anzahl der Vergabeverfahren insgesamt sowie unterteilt nach
Bauleistung, Liefer- und Dienstleistungen sowie freiberufliche Leistungen und die Anzahl der
Vergabevorgange oberhalb der EG-Schwellenwerte ab.

Der Erfolg der Digitalisierung soll sich perspektivisch in den Kennzahlen widerspiegeln. Zu-
nachst wurden diese negativ durch den Kauf der Software beeinflusst. Ein erhdhter Personal-
einsatz war notwendig, um die Software an die Anforderungen der Stadt Hemer anzupassen.
Ab 2021 geht die Stadt davon aus, dass sie Ersparnisse durch die Digitalisierung erzielt. Es ist
geplant, die eingesetzten Stellenanteile in der ZVS splrbar zu reduzieren. Dies wird sich be-
gunstigend auf die Kennzahlen auswirken. Ein weiterer positiver Effekt in der Kennzahl wird
dadurch erzielt, dass die ZVS kinftig nur noch Vergaben ab 15.000 Euro abwickelt. Darunterlie-
gende Vergaben wickeln die Bedarfsstellen eigenstandig ab. Laut Aussage des Fachverant-
wortlichen handelt es sich hierbei um rund die Halfte aller Félle in der ZVS.
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5.3.1.1 Einbindung der 6rtlichen Rechnungspriifung

Neben den gesetzlichen Aufgaben der Rechnungspriifung zur értlichen Prifung des Jahres-
und Gesamtabschlusses sowie die 6rtliche Priifung der Eigenbetriebe gehért gemas § 104 Abs.
1 Nr. 5 der Gemeindeordnung Nordrhein-Westfalen auch die értliche Priifung von Vergaben zu
deren Aufgaben. Die Stadt Hemer hat in § 4 ihrer Vergabeordnung die Einbindung der 6rtlichen
Rechnungsprifung geregelt. Demnach findet eine Vorprifung des jeweiligen Leistungsverzeich-
nisses bei allen Vergabeverfahren ab einem geschéatzten Netto-Auftragswert Gber 5.000 Euro
(ab 01. August 2020 iber 15.000 Euro) statt. Grundsétzlich steht die értliche Rechnungsprifung
aber auch unterhalb dieser Grenze zur Einbindung zur Verfligung. Bei dieser Vorprifung hat sie
die Méglichkeit, Bieterlisten zu erweitern. Die Einbindung erfolgt Uber die eingesetzte Software
elektronisch.

Nach erfolgter Submission und vor der Entscheidung Uber die Auftragsvergabe legt der zustan-
dige Fachdienst die Ergebnisse der Angebotsprifung sowie den Vergabevorschlag dem Fach-
dienst Revision zur Mitzeichnung vor. Dabei sind der Revision die Submissionstermine immer
im Voraus bekannt. Eine Regelung zur Mitteilung von Submissionsterminen besteht zwar nicht,
dies ist aufgrund des Softwareeinsatzes jedoch auch nicht mehr notwendig. Die Termine sind
einsehbar. In der Regel nimmt die Revision jedoch nicht an diesen Terminen teil. Durch den
Einsatz der Fachsoftware ist hierzu keine Notwendigkeit mehr gegeben.

Auftrage ab 5.000 Euro (ab 01. August 2020 ab 15.000 Euro) erteilt die Stadt erst nach Beteili-
gung durch den Fachdienst Revision. Auf Verlangen erhalt die Revision zudem alle Abschlags-
und Schlussrechnungen sowie die dazugehdérigen Unterlagen (Angebot mit Vertragsbedingun-
gen, Auftrag, Massenberechnungen, Lieferscheine, Stundenzettel, Abnahmeprotokolle, Baustel-
lenberichte sowie Bautagebicher). Im VMS kann sie grundsétzlich alle Vergabeakten zu jedem
Zeitpunkt einsehen. Die Beteiligung der Revision erfolgt elektronisch Gber Genehmigungswork-
flows im VMS.

Den Umgang mit Nachtragen regelt Hemer in § 9 der Vergabeordnung. Die Stadt bezeichnet
die Nachtrage dort als ,Auftragsanderung®. Diese Auftragsanderungen bearbeiten die jeweiligen
Bedarfsstellen ohne Einbindung der ZVS oder der Revision. Die Vergabeordnung regelt die Ent-
scheidungsgrenzen der Hierarchieebenen. Der Fachdienst Revision erhélt nachtraglich von Auf-
tragsanderungen Kenntnis durch die Visakontrolle oder durch Einzelfallprifungen. Zudem hin-
terlegen die Bedarfsstellen Nachtrédge nach erfolgter Bewilligung im VMS, sodass die Revision
auf alle Nachtrage Zugriff hat. Eine Wertgrenze zur Sichtung von Nachtragen durch die Revi-
sion hat die Stadt nicht festgelegt. Eine Mitzeichnungsnotwendigkeit vor der Bewilligung von
Auftragsdnderungen besteht in Hemer nicht. Aus Sicht der gpaNRW ist es sinnvoll, die ZVS o-
der die Revision auch bei Auftragsénderungen einzubinden. Dies dient der Korruptionspraven-
tion. AuBerdem kann die Stadt durch die Bundelung aller Auftragsanderungen an zentraler
Stelle verwaltungsweit Firmen lokalisieren, die bei verschiedenen Bedarfsstellen regelmaBig
hohe Nachtragsforderungen beantragen.

+ Empfehlung
Far ein einheitliches Vorgehen sollte die Stadt Hemer bei Auftragsanderungen (Nachtragen)
grundsétzlich die ZVS oder die Revision einbinden.
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Es besteht keine Regelung dafir, dass die Beschaftigten Vergabebeschwerden und Verfahren
vor Vergabekammern dem Fachdienst Revision anzeigen missen. Zudem enthalt die Vergabe-
ordnung in § 4 zwar den Hinweis, dass die dort genannten Sicherheitsmechanismen der Kor-
ruptionspravention dienen. Allerdings regelt die Stadt hier nicht, dass die Revision bei Verfeh-
lungen nach dem Korruptionsbekdmpfungsgesetz NRW unverzlglich zu informieren ist.

+ Empfehlung
Die Stadt Hemer sollte ihre Vergabeordnung dahingehend anpassen, dass die Bedarfsstel-
len die Revision auch bei Vergabebeschwerden und Verfehlungen nach dem Korruptionsbe-
kampfungsgesetz NRW unverziglich informieren.

Der Fachdienst Revision hat zeitgleich zur Gber6rtlichen Prifung durch die gpaNRW bei der Vi-
sakontrolle festgestellt, dass trotz vorher beschriebener SicherheitsmaBnahmen nicht alle
Vergaben Uber die Submissionsstelle gelaufen sind. Diese wurden auch nicht in das VMS ein-
getragen, obwohl sie Uber der damals geltenden Wertgrenze von 5.000 Euro lagen. Hierbei
handelt es sich ausschlieBlich um Bauvergaben. Eine Aufarbeitung dieser Vergaben erfolgt der-
zeit. Die neu festgelegte Wertgrenze von 15.000 Euro ab 01. August 2020 fiihrt dazu, dass sich
der Anteil der Vergaben im VMS an den Gesamtvergaben der Stadt weiter reduziert.

+ Empfehlung
Die Stadt Hemer sollte kiinftig sicherstellen, dass die Beschéaftigten grundsatzlich alle Verga-
ben ohne Wertgrenzen im VMS eintragen. Dies erh6ht die Rechtssicherheit und dient eben-
falls der Korruptionspravention.

5.3.2 Allgemeine Korruptionspravention

+ Feststellung
Die Dienstanweisung zur Vorbeugung von Korruption ist aufgrund veralteter Regelungen ak-
tualisierungsbedirftig. Eine Verbesserung zur Korruptionspravention kénnte zudem eine
Schwachstellenanalyse bringen.

Ziel einer Kommune muss es sein, nicht nur aufgetretene Korruptionsfélle konsequent zu verfol-
gen, sondern mit Hilfe vorbeugender MalBBnahmen der Korruption nachhaltig entgegenzuwirken.

Korruption kommt in vielen unterschiedlichen Variationen und Ausprdgungen vor. Eine Kom-
mune sollte die unterschiedlichen Varianten und Ausprédgungen von Korruption bereits prdventiv
vermeiden. Hierzu sollte sie eine Dienstanweisung zur Korruptionsprévention erlassen.

Dabei sind insbesondere die Regelungen des KorruptionsbG'” zur Herstellung von Transparenz
und zur Vorbeugung zu berticksichtigen. Eine Kommune sollte dartiber hinaus Festlegungen
getroffen haben zu

o der Verdffentlichungspflicht von Mitgliedern in den Organen und Ausschlissen der Stadt,

o der Anzeigepflicht von Nebentétigkeiten,

7 Gesetz zur Verbesserung der Korruptionsbek&dmpfung und zur Errichtung und Fiihrung eines Vergaberegisters in Nordrhein-Westfalen
(Korruptionsbek@mpfungsgesetz - KorruptionsbG)
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o der Anzeigepflicht nach Beendigung des Beschdftigungsverhéltnisses,

e der Festlegung von korruptionsgefdhrdeten Bereichen und der Bestimmung von vorbeu-
genden MalBnahmen,

e dem Vieraugenprinzip sowie

e der Umsetzung des Rotationsgebotes von Beschéftigten in besonders korruptionsgefédhr-
deten Bereichen.

Zudem sollte eine Kommune eine Schwachstellenanalyse unter Einbeziehung der Bediensteten
durchfiihren. Diese sollte sie regelméaBig fortschreiben und die Beschéftigten ggf. auch durch
Weiterbildungen fir dieses Themenfeld sensibilisieren.

Nach eigener Aussage wendet die Stadt Hemer die gesetzlichen Regelungen im Vergabewe-
sen konsequent an. Dies stltzt sie insbesondere auf eine enge Zusammenarbeit mit der Revi-
sion. Gemeinsam achten sie darauf, dass es keine Vergaben ,am Vergaberecht vorbei* gibt.
Hierzu verflgt die Stadt auch tber eine ,Dienstanweisung zur Vorbeugung von Korruption und
zum Schutz der Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter” vom 23. September 2009. In Abstimmung mit
dem Fachdienst Revision ist bereits besprochen, dass hier eine Uberarbeitung notwendig ist.
Bisher liegen die Aufgaben der allgemeinen Korruptionspravention allein beim Fachdienst Revi-
sion. Dagegen ist fir die Korruptionspravention im Vergabewesen die ZVS zustandig. Als Kon-
trollmechanismen hat sich Hemer folgende, nicht abschlieBenden Punkte auferlegt:

« RegelmaBige Vorgangskontrollen, Wiedervorlagen sowie Uberpriifungen der Ermes-
sensauslbung,

» Standardisierung wiederkehrender Vorgénge unter Einsatz der EDV,
o Strikte Einhaltung des Vier-Augen-Prinzips,
e Trennung der Arbeitsablaufe Planung, Vergabe, Abnahme und Abrechnung,

o Gewahrleistung der Transparenz von Entscheidungen durch nachvollziehbare und akten-
kundige Begriindungen sowie

Einsatz EDV-gestltzter Kontrollsysteme (Prifraster, Checklisten, Benford-Analyse).

Dartber hinaus hat die Stadt auch interne Verhaltensregeln in ihre Dienstanweisung zur Vor-
beugung von Korruption eingebaut, die im Verdachtsfall einzuhalten sind.

Das Instrument einer Schwachstellenanalyse bietet sich an, um in regelméaBigen Abstanden die
besonders korruptionsgeféhrdeten Arbeitsgebiete festzustellen. Eine Schwachstellenanalyse
hat die Stadt Hemer bisher noch nicht durchgefiihrt. Der Fachdienst Revision ist an der Durch-
fihrung einer Schwachstellenanalyse interessiert. Aus Sicht der gpaNRW sollte die Stadt He-
mer mit einer Schwachstellenanalyse insbesondere folgende Fragestellungen beantworten:

¢ In welchen Bereichen besteht Korruptionsgefahr?

e Sind in Hemer in der jingeren Vergangenheit Verdachtsfalle auf Korruption bekannt?
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e Sind ggf. aus anderen Kommunen Korruptionsfélle in der jingeren Vergangenheit be-
kannt?

e Welche SicherungsmaBnahmen hat Hemer ergriffen (z.B. Vier-Augen-Prinzip, Fortbil-
dung, Berichtspflichten, Job-Rotation)?

e Haben sich die bereits vorhandenen SicherungsmaBnahmen bewéahrt?

o Existieren Einfallstore flr Korruption (z.B. Wissensmonopole (,Flaschenhals-Stellen®),
Nicht oder nur schwer nachpriifbare Vorgange oder Bereiche, die Uber einen langeren
Zeitraum nicht geprift wurden)?

Zudem sollte sie bei einer Schwachstellenanalyse auch ihre Bediensteten befragen. Damit ha-
ben sie die Méglichkeit, sich aktiv durch Abgabe von Vorschlagen oder durch Stellungnahmen
zur bisherigen Korruptionspravention einzubringen. Auf diese Weise erhalt Hemer nicht nur
neue Erkenntnisse Uber mégliche Schwachstellen. Gleichzeitig vermittelt die Stadt den Be-
diensteten auch das Gefiihl, sich aktiv mit einzubringen. Au3erdem verhindert sie so einen pau-
schalen Korruptionsverdacht.

+ Empfehlung
Die Stadt Hemer sollte in regelmaBigen Abstidnden Schwachstellenanalysen durchfiihren,
um das Korruptionsrisiko weiter zu minimieren. Hierzu sollte sie ihre Bediensteten beteiligen.

Geregelt hat die Stadt zudem die Annahme von Verglinstigungen (Allgemeine Geschéaftsanwei-
sung der Stadt Hemer) und die Anfragen nach § 8 KorruptionsbG NRW an die Informations-
stelle (Ziffer 6 der Dienstanweisung zur Vorbeugung von Korruption).

Anderungsbedarf in der Dienstanweisung zur Vorbeugung von Korruption besteht hingegen bei
der Uberwachung der Veréffentlichungspflicht gemaB § 16 KorruptionsbG NRW. Die Regelung,
auf die dort Bezug genommen wird, ist zwischenzeitlich entfallen. Aktuell regelt der § 16 die
Verdffentlichungspflicht von ausgelibtem Beruf und Beratervertragen, Mitgliedschaften in Auf-
sichtsraten etc. fir die Mitglieder der kommunalen Gremien. Hierzu muss die schriftliche Aus-
kunft folgende Sachverhalte beinhalten:

o Den ausgelbten Beruf und Beratervertrage,

» die Mitgliedschaften in Aufsichtsraten und anderen Kontrollgremien im Sinne von § 125
Abs. 1 Satz 5 Aktiengesetz,

» die Mitgliedschaft in Organen von verselbstéandigten Aufgabenbereichen in 6ffentlich-
rechtlicher oder privatrechtlicher Form der in § 1 Abs. 1 und Nr. 2 des Landesorganisati-
onsgesetzes genannten Behdrden und Einrichtungen,

o die Mitgliedschaften in Organen sonstiger privatrechtlicher Unternehmen sowie
o die Funktionen in Vereinen oder vergleichbaren Gremien.

Diese Angaben sind in geeigneter Form (z.B. auf den Internetseiten der Stadt Hemer oder im
Amtsblatt) zu veréffentlichen. Eine entsprechende Regelung hat die Stadt bisher nicht getroffen.
Im Internet veréffentlicht sie diese Informationen ebenfalls nicht. In Hemer hat jeder Birger die
Mdglichkeit, diese Informationen bei der Stadt einzusehen. Auf diese Mdglichkeit verweist sie

gpANRW Seite 165 von 189




+ Stadt Hemer * Vergabewesen + 050.010.020_05471

auch auf ihrer Homepage. Das KorruptionsbG NRW sieht vor, dass Mitglieder der stadtischen
Organe und Ausschiisse sowie die sachkundigen Birgerinnen und Burger gegeniiber dem Br-
germeister eine schriftliche Auskunftspflicht haben. Diese Angaben sind jéhrlich zu veréffentli-
chen. Eine entsprechende vollstédndige Verdffentlichung der vorgeschriebenen Informationen
erfolgt seitens der Stadt Hemer nicht. Die Erklarung, dass diese Informationen zur Einsicht-
nahme wahrend der Offnungszeiten ausliegen, reicht aus unserer Sicht nicht aus.

Weiterer Anderungsbedarf besteht zur Uberwachung von Nebentétigkeiten nach § 17 Korrupti-
onsbG NRW. In der Dienstanweisung zur Korruption finden sich unter Ziffer 3.5 zwar Regelun-
gen zur Austibung von Nebentétigkeiten. § 17 KorruptionsbG NRW zielt aber auf die Anzeige-
pflicht von Nebentatigkeiten der bzw. des Hauptverwaltungsbeamten ab. Hierzu findet sich
keine Regelung.

+ Empfehlung
Die Stadt Hemer sollte ihre Dienstanweisung zur Vorbeugung von Korruption insbesondere
um Regelungen zu den aktuellen § 16 und 17 des KorruptionsbG NRW erganzen. Bezogen
auf den § 16 sollte sie die vorgeschriebenen Angaben der Gremienmitglieder der Stadt He-
mer jahrlich veréffentlichen.

5.4 Sponsoring

Sponsoringleistungen haben unmitteloare Auswirkungen auf das Ansehen jeder Kommune.
Dies gilt insbesondere fir die 6ffentliche Wahrnehmung der Unabhangigkeit und Neutralitat der
Verwaltung. Die Gewéahrung von Sponsoringleistungen darf niemals Einfluss auf Verwaltungs-
entscheidungen, insbesondere Vergabeentscheidungen haben. Die Kommunen sind verpflich-
tet, Angebote von Sponsoringleistungen neutral und unabhangig zu bewerten.

+ Feststellung
Die Stadt Hemer regelt ihre Sponsoringleistungen lber eine eigene Dienstanweisung. Eine
Veroffentlichung der erhaltenen Sponsoringleistungen findet bisher nicht statt.

Eine Kommune sollte verbindliche Rahmenbedingungen fiir das Sponsoring festlegen. Diese
sollten in einer Dienstanweisung geregelt werden. Nimmt eine Kommune Sponsoringleistungen
an, sollten sie und der Sponsoringgeber Art und Umfang in einem Sponsoringvertrag schriftlich
regein. Zu regeln sind vor allem die zeitliche Befristung der Laufzeit des Sponsorings, eine
Ubertragung eventuell entstehender Nebenkosten auf den Sponsor und eine Begrenzung von
Haftungsrisiken. Zudem sollte die Verwaltung dem Rat (ber die erhaltenen Sponsoringleistun-
gen jahrlich berichten.

Eine zentrale Stelle fir das Thema Sponsoring gibt es bei der Stadt Hemer nicht. Die Stadt hat
eine Dienstvereinbarung zum Umgang mit Sponsoring (01. Januar 2010) erlassen. Jeder Fach-
dienst regelt auf Basis der Dienstvereinbarung die Sponsoringleistungen selbst. Allerdings be-
treffen auch nur wenige Sponsoringleistungen die Kernverwaltung der Stadt. In der Regel ge-
hen Angebote flr Sponsoring eher bei der Sauerlandpark Hemer GmbH ein.

Sponsoringleistungen hélt die Stadt Hemer in einem schriftlichen Vertrag fest. Hierzu enthélt die
Dienstanweisung Sponsoring einen Mustervertrag. Dieser knlpft eine notwendige zeitliche Be-
fristung von Sponsoringleistungen an die gesponserte MaBnahme bzw. Veranstaltung. Eine
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zeitliche Maximallaufzeit ist nicht vorgesehen. Jedoch sieht er grundséatzlich ein fristloses Kindi-
gungsrecht vor, wenn ein wichtiger Grund vorliegt. Aus Sicht der gpaNRW gewahrleistet nur ein
zeitlich befristeter Sponsoringvertrag eine effektive Korruptionspravention und erhalt die not-
wendige Neutralitat und Unabhangigkeit der 6ffentlichen Verwaltung. Wir beflirworten dabei
eine maximale Laufzeit von zwei Jahren. Ist im Einzelfall eine l&ngere Laufzeit ratsam, so sollte
die Stadt dies unter Zustimmung des Blirgermeisters besonders begriinden.

+ Empfehlung
Die Stadt Hemer sollte ihre Sponsoringvertrdge grundsétzlich auf eine Laufzeit von maximal
zwei Jahren befristen.

Entstehen bei MaBnahmen bzw. Veranstaltungen Nebenkosten, hat diese in Hemer grundsétz-
lich der Sponsor zu Ubernehmen. Insofern hat die Stadt ihr Kostenrisiko minimiert. Haftungsrisi-
ken fiir die Verwaltung begrenzt die Stadt durch den Mustervertrag ebenfalls. Der Vertrag sieht
hier allerdings nur vor, dass die Stadt nicht fiir durch den Sponsor voriibergehend zur Verfi-
gung gestellte Sachmittel haftet. Zusétzlich sollte sie auch ein Haftungsrisiko ausschlieBen, wel-
ches von den zur Verfligung gestellten Sachen ausgeht.

Der Fachdienst Zahlungsabwicklung, Steuern, GebUhren erfahrt von Sponsoringleistungen
durch den Zahlungseingang bei der Stadtkasse. Insofern liegt grundsétzlich eine Beteiligung
dieses Fachdienstes vor. Er erfahrt jedoch erst im Nachhinein von vereinbarten Sponsoringver-
tragen. Grundsétzlich sollen die Fachdienste Sponsoringvertrége in dezentraler Verantwortung
abschlieBen. Jedoch muss jegliche Realisierung von Sponsoringaktivitaten unter expliziter Be-
teiligung und Abstimmung mit dem Fachdienst Zahlungsabwicklung, Steuern, Gebihren erfol-
gen. Nur eine frihzeitige Einbindung gewahrleistet die erforderliche Priifung der Zulassigkeit
und der steuerlichen Wirkung von Sponsoringvertrégen.

+ Empfehlung
Die Stadt Hemer sollte den Fachdienst Zahlungsabwicklung, Steuern, Gebiihren sowohl flr
die finanzielle als auch fiir die steuerrechtliche Abwicklung von Sponsoringleistungen bereits
vor Vertragsabschluss einbinden, um die erforderliche Prifung der Zulassigkeit und der
steuerlichen Wirkung zu gewahrleisten.

Einen jahrlichen Bericht flir den Rat (ber die erhaltenen Sponsoringleistungen erstellt die Stadt
Hemer bisher nicht. In der Regel berichten die Medien Uber gesponserte Gegenstande. Zudem
versehen die Stadt bzw. der Sponsor diese Gegenstande mit einem Schild, sodass jeder von
dem Sponsoring erfahren kann. Geman Ziffer 5 der Dienstanweisung zum Umgang mit Sponso-
ring pflegt der Fachdienst Revision eine Datei, die alle Veranstaltungen und MaBnahmen mit
inkludierten Sponsoringleistungen enthalt. Mit Hilfe dieser Datei kénnte die Stadt ihre Sponso-
ringleistungen verdffentlichen.

Eine am Wert der Sponsoringleistung orientierte Zusténdigkeitsregelung fiir die Genehmigung
bzw. den Abschluss des Sponsoringvertrags hat die Stadt bisher nicht festgelegt. Ziffer 4 der
Dienstanweisung zum Umgang mit Sponsoring Uberlasst die Zustandigkeit jedoch grundsatzlich
der zustandigen Dezernentin bzw. dem zusténdigen Dezernenten.

+ Empfehlung
Die Stadt Hemer sollte ihre Sponsoringleistungen 6ffentlich bekanntgeben.
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5.5 Bauinvestitionscontrolling

Investitionen im Baubereich machen einen betrachtlichen Teil kommunaler Ausgaben aus.
Dank guter konjunktureller Rahmenbedingungen und aufgrund zahlreicher Férderprogramme
kédnnen die Kommunen vermehrt investive BaumaBnahmen durchflihren. Oberste Pramisse
sollte dabei eine sparsame und wirtschaftliche Haushaltsfiihrung sein. Ein systematisches Bau-
investitionscontrolling (BIC) ist dabei Voraussetzung, dieses Gebot der Kommunalverfassung in
die Praxis umzusetzen. Zudem steigert eine damit verbundene Einhaltung von Kosten- und Pro-
jektlaufzeitplanungen die Glaubwiirdigkeit der Verwaltung.

+ Die Stadt Hemer deckt mit ihren Stabsstellen bereits eine Vielzahl von Aufgaben des Bauin-
vestitionscontrollings ab. Sie versucht dabei stets, Prozesse weiter zu optimieren und alle
notwendigen Stellen einzubinden.

Fiir eine sparsame und wirtschaftliche Haushaltsfiihrung sollte eine Kommune ein Bauinvestiti-
onscontrolling implementiert haben. Dabei sollte sie das BIC zentral organisieren und Verant-
wortlichkeiten sowie Aufgaben in einer Dienstanweisung regein.

Die Kommune sollte vor einer Investitionsentscheidung eine systematische Bedarfsfeststellung
und —planung durchfiihren. Diese sollte sie unabhdngig, qualifiziert und falls méglich fachiiber-
greifend sicherstellen. GeméafB § 13 Abs.1 Satz 2 KomHVO hat sie dabei auch die kiinftige Be-
vélkerungsentwicklung zu berticksichtigen.

Die Stadt Hemer hat in den beiden Bauaufgabengebieten (Hoch-/Tiefbau) jeweils eine Stabs-
stelle zur Steuerung und Bewertung von geplanten Bauinvestitionen eingerichtet. Bei diesen
Stabsstellen flihrt sie alle Informationen einer geplanten Bauinvestition zusammen. Die Stabs-
stellen sind bereits bei der Haushaltsplanung eingebunden. Sie begleiten das jeweilige Projekt
bis zur Ubergabe und (iberwachen den Mittelfluss von Férdermitteln. Sofern notwendig lassen
die Stabsstellen auch demografische Aspekte in die Planung einflieBen. Dabei steht die mit
dem Bauinvestitionscontrolling betraute Stelle nicht in Konkurrenz zur jeweils federfiihrenden
Stelle, sodass keine Doppelfunktion besteht. Damit stellt die Stadt eine unabhangige und quali-
fizierte Bedarfsplanung sicher, die nicht einerseits fachliche Aufgaben im Bauprojekt innehat
und sich gleichzeitig im Bauinvestitionscontrolling controllt. Ein umfangreiches Bauinvestitions-
controlling kommt natlrlich nur bei gréBeren Projekten — wie beispielsweise aktuell dem Neu-
bau eines Hallenbades — zum Tragen. In kleineren Bauprojekten handelt es sich eher um ein
Baukostencontrolling.

Die Stabsstellen begleiten projektbezogen den gesamten Planungs- und Bauprozess. Eine ei-
gens hierfir implementierte Dienstanweisung zum Bauinvestitionscontrolling gibt es noch nicht.
Je nach Umfang der BaumaBnahmen legt die Stadt fest, welche Organisationseinheiten fach-
Ubergreifend im Vorfeld einer BauinvestitionsmaBnahme bei der Entscheidungsfindung zu be-
teiligen sind. Dabei erfolgt eine umfassende und systematische Bedarfs- und Bedarfsdeckungs-
prafung. Wertgrenzen hierzu gibt es nicht. Es kann sich um kleinere Auftragswerte handeln, bei
denen eine derartige Prifung notwendig ist. Gleichzeitig verzichtet die Stadt auch bei gréBeren
Projekten darauf, da sie mit dem Aufwand keinen Mehrwert generieren kann. Dabei gehen die
Entscheidungen immer durch den Verwaltungsvorstand. Hier sind grundsatzlich alle Dezernen-
ten und somit auch die Fachbereiche beteiligt. Fachliche Entscheidungen dokumentieren die
Ingenieure in der Bau- bzw. Vergabeakte. Auf die damit verbundenen Bedarfsermittlungen kén-
nen alle berechtigten Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter iber das VMS zugreifen.
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Innerhalb der Stadt erfolgt eine enge Abstimmung mit fachbereichsibergreifender Priorisierung
von InvestitionsmaBnahmen. Nach der Bedarfsmeldung findet zunachst eine technische Pri-
fung statt. Danach priorisieren die Fachbereiche und zuletzt die Dezernentenebene die unter-
schiedlichen Projekte. Eine standardisierte Projektsoftware kommt dabei nicht zum Einsatz.
Dies ist in der GroBe der Stadt Hemer auch nicht zwingend erforderlich.

Zweimal jahrlich erstellt die KAmmerei einen Sachstandsbericht zu den investiven MaBnahmen.
Dieser vergleicht auch die Prognoseplanung mit den tatsachlichen Werten. Allerdings fallt es
Kommunen in der GréBenordnung oftmals schwierig, aus Fehlern in einer MaBnahme Erkennt-
nisse fir eine andere MaBnahme zu ziehen. Meist vergehen Jahre, bis wieder ein gleichgela-
gerter Fall eintritt.

5.6 Nachtragswesen

Die Abwicklung vergebener Auftrage ist haufig von Veranderungen des urspriinglich vereinbar-
ten Vertragsumfangs begleitet. Dies ist insbesondere bei BaumaBnahmen der Fall. Handelt es
sich dabei um eine wesentliche Anderung des éffentlichen Auftrags, muss eine Kommune ein
neues Vergabeverfahren durchfihren. Haufig kdnnen die Auftragsanderungen wahrend der
Vertragslaufzeit jedoch mit einem oder mehreren Nachtragen abgewickelt werden. Allerdings ist
zu bertiicksichtigen, dass sich der Preis der jeweiligen Nachtragsposition dabei nicht unmittelbar
unter dem Einfluss einer Marktabfrage bzw. des freien Wettbewerbs ergibt. Eine Kommune
sollte daher den Umfang der Nachtrage begrenzen. Dazu sollten diese systematisch und gut
strukturiert bearbeitet sowie zentral ausgewertet werden.

Die dynamische Entwicklung der Corona-Pandemie wird auch Auswirkungen auf die Vergabe-
verfahren haben. Inwieweit sich die Abweichungen von den Auftragswerten und die Zahl der
Nachtrédge dadurch verandern, kann derzeit noch nicht abgeschéatzt werden.

Die gpaNRW untersucht im Folgenden, inwieweit Nachtrédge in der Stadt Hemer vorkommen
und hierbei ein Nachtragswesen zur Anwendung gelangt.

5.6.1 Abweichungen vom Auftragswert

+ Im Vergleichsjahr 2018 weicht die Stadt Hemer bei der Abrechnungssumme weniger vom
Auftragswert ab als viele Vergleichskommunen. In den anderen Jahren bestatigt sich dies
jedoch nicht.

Eine Kommune sollte aus wirtschaftlichen Erwdgungen, aber auch aus Transparenzgriinden,
eine geringe Abweichung der Auftrags- von den Abrechnungssummen anstreben. Abweichun-
gen ergeben sich hdufig aus Mengendnderungen. Sind diese gering, kénnen sie formlos (iber
Auftragsanpassungen abgewickelt werden. Zusatzleistungen oder Mengenédnderungen in gré-
Berem Umfang erfordern stattdessen eine Nachtragsvereinbarung.

Far den Vergleich der Auftrags- mit den Abrechnungssummen beschrankt sich die gpaNRW auf
abgeschlossene Vergabeverfahren mit einem Abrechnungsvolumen von mehr als 50.000 Euro.
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Die Stadt Hemer hat fiir den Zeitraum 01. Januar 2017 bis 15. Juli 2020 insgesamt 41 Maf3nah-
men mit mehr als 50.000 Euro netto abgerechnet. Bei diesen stellen sich die Abweichungen
von den urspriinglichen Auftragswerten wie folgt dar:

Vergleich der Auftragswerte mit den Abrechnungssummen 2017 bis 2020

in Euro in Prozent der Auftragswerte

Auftragswerte 5.521.911
Abrechnungssummen 5.854.080
Summe der Unterschreitungen 128.128 2,32
Summe der Uberschreitungen 460.297 8,34

Far den interkommunalen Vergleich haben wir hiervon lediglich die Werte aus dem Jahr 2018
mit den anderen mittleren kreisangehérigen Kommunen verglichen. Im Vergleichsjahr 2018 hat
die Stadt Hemer 11 MaBnahmen mit mehr als 50.000 Euro netto abgerechnet. Dabei kam es zu
Uber- und Unterschreitungen der urspriinglichen Auftragswerte in Hohe von 100.162 Euro. Im
interkommunalen Vergleich ordnet sich die Stadt Hemer damit wie folgt ein.

Abweichung Abrechnungssumme zu Auftragswert (absolute Betrdge) in Prozent 2018

Minimum 1,15
Hemer 5,63

1. Viertelwert 573

2. Viertelwert (Median)

7,90

3. Viertelwert 10,96

Maximum 27,94

In den interkommunalen Vergleich sind 52 Werte eingeflossen, die sich wie folgt verteilen:

€ WOOND YO0ID WU UNS ¢ ® o * *

1,15 27,94

@ Vergleichskommunen Hemer
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Im Vergleichsjahr 2018 positioniert sich die Stadt Hemer in dem Viertel der Vergleichskommu-
nen mit den niedrigsten Abweichungen der Abrechnungssumme zum Auftragswert. 2017 lag die
Stadt mit 20,57 Prozent und 2019 mit 12,68 Prozent hingegen jeweils im oberen Viertel. Inso-
fern lasst die im Vergleichsjahr gute Positionierung keine Riickschlisse auf das Bauinvestitions-
controlling zu.

Uber den gesamten o.g. Zeitraum sind bei 21 von 41 MaBnahmen Nachtrage angefallen. Diese
belaufen sich auf insgesamt 319.477 Euro. Das Verhéltnis der Nachtrdge zu den Auftragswer-
ten verhalt sich in dabei in den einzelnen Jahren wie folgt:

Verhéltnis der Nachtrage zu den Auftragswerten in Prozent

Jahr Hemer Minimum 1. Viertel- 2. Viertel- 3. Viertel- Maximum Anzahl

2017 3,35 0,00 1,59 3,06 6,81 103 47
2018 4,09 0,00 1,02 2,63 4,23 16,31 52
2019 6,98 0,00 1,27 3,44 5,96 11,45 32

Da sich in Hemer die Auftragswerte und Abrechnungssummen kaum unterscheiden, stellen sich
die nachfolgend abgebildeten Nachtrédge an den Abrechnungssummen &ahnlich dar.

Anteil der Nachtrage an den Abrechnungssummen in Prozent

o 1. Viertel- 2. Viertel- 3. Viertel- : Anzahl
Minimum Maximum
wert wert wert Werte
2017 2,78 0,00 1,60 2,81 6,40 51,20 47
2018 4,03 0,00 1,00 2,61 4,04 13,57 52
2019 6,50 0,00 1,26 3,65 5,64 10,87 32

Abweichungen vom urspringlichen Auftragswert und Nachtrdge kdnnen die Kommunen nicht

grundsatzlich vermeiden. Jedoch lassen sich mit einigen Ansatzpunkten Anzahl und Umfang
der Nachtragsleistungen beeinflussen. Eine sorgfaltige und detaillierte Leistungsbeschreibung
sowie das entsprechende Leistungsverzeichnis bilden die Grundlage fur die spétere Vertrags-
ausfihrung. Dies erfordert ausreichend fachliche und auch zeitliche Ressourcen, um Nach-
tragsauftrage zu vermeiden oder zu begrenzen.

5.6.2

Organisation des Nachtragswesens

> Feststellung
Die Stadt Hemer erfasst Nachtrage fallbezogen. Eine tibergeordnete Auswertung findet der-
zeit nicht statt.

Eine Kommune sollte ihr Vergabewesen so organisieren, dass Nachtrdge in einem standardi-
sierten Verfahren rechtssicher bearbeitet und dokumentiert werden. Sie sollte dazu liber ein

zentrales Nachtragsmanagement verfligen. Dieses sollte mindestens folgende Verfahrenswei-
sen sicherstellen:
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o Die Kommune erfasst und wertet Nachtrdge zentral aus, um gleichartige Nachtragsleis-
tungen zu minimieren.

o Sie bearbeitet die Nachtrdge mittels standardisierter Vorlagen (flir Beauftragung, sachli-
che und preisliche Priifung, Verhandlungsprotokolle).

o Vor der Beauftragung fiihrt die zentrale Vergabestelle eine vergaberechtliche Priifung
durch.

o Die Kommune dokumentiert die Notwendigkeit von Nachtrdgen und
o sie berticksichtigt Nachtragsauftrdge beim Bauinvestitionscontrolling.

Die Revision der Stadt Hemer wertet jahrlich alle im VMS erfassten stédtischen Vergaben in
einer Tabelle aus. Sie ist Grundlage fir den jahrlichen Bericht der értlichen Rechnungspriifung.
Den Umgang mit Nachtragen hat die Stadt in der Vergabeordnung unter § 9 , Auftragsanderun-
gen“ geregelt. Nachtrage sowie auch die zugehdrigen Begriindungen fiir deren Notwendigkeit
erfassen die jeweiligen Sachbearbeiterinnen und Sachbearbeiter in den Papierakten. Eine Ein-
tragung in das VMS erfolgt hierzu nur in wenigen Fallen. Insofern sind Nachtrage und die hier-
mit verbundenen Informationen Gber Unternehmen, die vorzugsweise mit Nachtragen arbeiten,
nur in den jeweiligen Fachbereichen vorhanden. Eine fachbereichsiibergreifende Biindelung
dieser Informationen erfolgt nicht. Auch das eingesetzte VMS bietet derzeit keine Funktion, mit
der beispielsweise die Revision alle Nachtrage auswerten kdnnte. Eine derartige Funktion
kénnte die Stadt darin unterstiitzen, gleichartige Nachtragsleistungen zu minimieren. Insofern
ist es sinnvoll, Nachtrage und deren Begriindungen in den Workflow bei der Pflege des VMS zu
Ubernehmen. Fir die Kennzahlenbildung kann sich die Stadt dabei an unseren Kennzahlen un-
ter 5.6.1 ,Abweichungen vom Auftragswert” orientieren. Eine Analyse und regelmaRige Fort-
schreibung der Summe aller Nachtrage wirde ihr Aufschluss fir kiinftige Vergaben geben und
somit ihre Steuerungsmdglichkeiten erhéhen.

Die Stabsstellen beriicksichtigen Nachtragsauftrage beim Bauinvestitionscontrolling. Auch hier
geschieht dies bisher nur maBnahmenbezogen. Eine fallibergreifende Auswertung z.B. der
Hoéhe der Nachtrdge im Verhaltnis zum Jahreswert bzw. den Gesamtauftragen erfolgt nicht.

Die zustandigen Fachbereiche flihren technische Priifungen von Nachtradgen durch, bevor sie
diese Leistungen beauftragen. Die ZVS prift Nachtrage nur dann, wenn durch diese ein erneu-
tes Vergabeverfahren notwendig wird. Grundsétzlich beauftragt die Stadt Nachtradge geman § 2
Abs. 6 VOB/B férmlich. Die neben Nachtragen mdéglichen Mengenabweichungen analysieren
und dokumentieren die entsprechenden Stellen ebenfalls. Aufgrund der sich stédndig &ndernden
und komplexen Vergabevorschriften ist es aus unserer Sicht sinnvoll, alle Nachtrage zentral zu
prifen. Hierdurch wirde sich auch die Rechtssicherheit bei Nachtradgen weiter erhéhen.

+ Empfehlung
Die Stadt Hemer sollte alle entstehenden Nachtrage digital erfassen. Nachtrage sollte sie
zentral auswerten und auch freigeben, um gleichartige Nachtragsleistungen zu minimieren
und die Rechtssicherheit zu erhéhen.
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5.7 MalBnahmenbetrachtung

In der MaBnahmenbetrachtung untersucht die gpaNRW, ob und inwieweit die Stadt die rechtli-
chen und formellen Vorgaben fiir die Durchfihrung von Vergabeverfahren einhalt. Eine bau-
technische Prifung der VergabemafBnahmen ist damit nicht verbunden. Insofern kann die Maf3-
nahmenbetrachtung kein Testat der Vergabe von Bauleistungen in der Kommune liefern.

+» Feststellung
Die Stadt Hemer beachtet teilweise nicht die vorgegebenen Wertgrenzen. Die Angebotsfrist
ist teilweise zu kurz gewahlt. Zudem fehlen Regelungen zum Umgang mit und der Dokumen-
tationspflicht von Nachtragen.

Eine Kommune sollte zum Nachweis einer rechtméaBigen und wirtschaftlichen Durchfiihrung von
BaumaBnahmen die Herleitung und Dokumentation aller bendtigten Verfahrensschritte transpa-
rent und nachvollziehbar an zentraler Stelle ablegen. Hierbei ist auf eine angemessene Beteili-
gung aller Verwaltungseinheiten zu achten, die in einer BaumafBnahme involviert sind.

Wesentliche Verfahrensschritte im Vergabeverfahren sind:

o Die Dokumentation und Herleitung der Vergabeentscheidung (Vermerk zur Vergabeeroff-
nung),

o der Preisspiegel ber die eingegangenen Angebote,
e das fdr die Beauftragung geltende Angebot sowie
o die ex-post-Veréffentlichung.

Dartiber hinaus sind eventuelle Nachtragsangebote incl. Dokumentation der Priifung und Frei-
gabe, die Abnahmedokumentation sowie die gepriifte Schlussrechnung wesentliche Dokumente
in der Vertragsausfiihrung. Auch diese sollten fiir jede Baumal3nahme vorliegen.

Seit dem 01 Januar 2017 hat die Stadt Hemer 41 BaumaBnahmen mit einem Auftragswert von
mehr als 50.000 Euro abgeschlossen. Von diesen hat die gpaNRW folgende MalBnahmen
(Vergaben) mit einer Auftragssumme von zusammen rund 630.000 Euro n&her betrachtet.

Betrachtete MaBnahmen in der Stadt Hemer

Bauwerkssanierun-

123.118,82 194.192,63 71.073,81 57,73
gen 2017
Dinnschichtbelage
in Kaltbauweise 232.660,50 305.207,80 72.547,30 31,18
(DSK) 2017
Erneuerung der Lif-
tungs- und Trink- 119.405,48 178.791,87 59.386,39 49,74

wasseranlage TH
Brabeckschule
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Landschaftsbauar-
beiten Sport- und
Freizeitflache Lam-
berg

152.534,60 191.037,80 38.503,20 25,24

Alle MaBnahmen erfasst die Stadt Hemer im VMS. Fiir diese Prifung war es ihr daher méglich,
alle Informationen Uber die stattgefundenen Vergaben ohne Kopier- oder Scanaufwand zu Uber-
senden. Lediglich die fachbezogenen Informationen musste sie aus den Fachamtern zusam-
mentragen.

Die Stadt Hemer bevorzugt bei gréBeren Vergaben grundsétzlich die Offentliche Ausschrei-
bung. Auch wenn das VMS die Beschrankte Ausschreibung vorschlagt, entscheidet sich die
Stadt meist fir die Offentliche Ausschreibung. Sie begriindet dies insbesondere damit, dass sie
die fachliche Eignung der Bieter dann nicht selbst im Vorfeld prifen muss.

Bei den vier nachfolgend betrachteten MaBnahmen haben wir Nachtradge mit einem Volumen
von insgesamt 117.898,30 Euro vorgefunden. Dies entspricht 19 Prozent der Auftragssumme
bzw. 14 Prozent der Schlussrechnungssumme. Ursé&chlich hierfir kdnnen beispielsweise die

Leistungsbeschreibungen sein.

+ Empfehlung
Die Stadt Hemer sollte versuchen, die Summe der eingehenden Nachtrdge zu minimieren.
Dies kann zum Beispiel Uber eine intensivere Erstellung von Leistungsbeschreibungen gelin-
gen.

5.7.1 Bauwerkssanierungen 2017

Die Stadt Hemer hat im Jahr 2017 Bauwerkssanierungen in zwei Losen (Los 1 Briicke ,In den
Weisen“/ Los 2 Bachmauer) vergeben. Der Schatzwert belief sich 2017 auf 121.699,53 Euro
(144.822,44 Euro brutto). Der Auftrag wurde 6ffentlich ausgeschrieben. Die Abgabe von Ange-
boten flr ein oder beide Lose war méglich. Aufgrund der dokumentierten Kostenschatzung ist
die Wahl der Vergabeart nicht zu beanstanden.

Die Stadt hat die Ausschreibung am 19. Dezember 2017 beim Bundesverwaltungsamt und im
Vergabemarktplatz NRW verdéffentlicht. Zum Submissionstermin am 24. Januar 2018 lagen zwei
Angebote vor. Fir die Angebotsabgabe hatten die Unternehmen somit Gber einen Monat Zeit.
Nach Auswertung und Erstellung eines Preisspiegels wurde die Vergabeentscheidung doku-
mentiert. Am 12. Méarz 2018 hat die Stadt den unterlegenen Bieter schriftlich informiert. Den
Auftrag zur Ausfihrung der Arbeiten fir beide Lose hat sie am 12. Februar 2018 zu einem Be-
trag von 123.118,82 Euro (146.511,40 Euro brutto) erteilt. Die Revision war in das Vergabever-
fahren eingebunden.

Eine Prifung der Eignung des Unternehmens hinsichtlich Fachkunde, Leistungsféhigkeit und
Zuverlassigkeit ist in der eingesetzten Vergabesoftware dokumentiert.

Im Laufe des Verfahrens wurden zusatzliche Arbeiten vom ausfihrenden Unternehmen als
Nachtrage angeboten und auch ausgefiihrt. Die Beauftragung des Unternehmens fiir diese zu-
séatzlichen Arbeiten sind nicht vollumfénglich aktenkundig. Eine Rlcksprache ergab, dass vor
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einem Wechsel in der Bauleitung teilweise mindliche Absprachen zur Ausfihrung der Nach-
trége fuhrten. Dies fiel erst durch die Schlussrechnung auf. Grundsétzlich sind im Vergabever-
fahren alle Entscheidungen zeithah so zu dokumentieren, dass die Beweggrtinde fir die Ent-
scheidung nachvollziehbar sind. Nach Auskunft der Stadt handelt es sich hierbei um einen Ein-
zelfall. In diesem hat sich die Stadt nach Erhalt der Schlussrechnung mit dem Unternehmen zu-
sammengesetzt und verglichen. In den weiteren betrachteten MaBnahmen hat die gpaNRW ei-
nen derartigen Umgang mit Nachtrédgen nicht festgestellt. Allerdings hat Hemer den Umgang
mit Nachtragen nicht hinreichend geregelt.

+ Empfehlung
Die Stadt Hemer sollte sicherstellen, dass ihre Sachbearbeitung Entscheidungen zur Aus-
fuhrung von Nachtragen in allen MaBnahmen immer zeitnah und hinreichend dokumentiert.
Dies sollte sie auch in der Vergabeordnung regeln.

Die Stadt hat die Bauleistung am 12. September 2018 abgenommen. Die BaumaBnahme wurde
schlieBlich mit einer Summe von 194.192,63 Euro (231.089,23 Euro brutto) am 02. Oktober
2018 schlussgerechnet. Die Schlussrechnung ist in den zur Verfligung gestellten Unterlagen
enthalten. Die MaBnahme unterliegt somit einer Kostensteigerung inklusive der Nachtrage in
Héhe von 58 Prozent zum urspringlichen Auftragswert. Die Mehrkosten sind teilweise auf die
Nachtrége zuriickzufihren, daneben in einigen Einzelpositionen (Mengenmehrungen) begrin-
det.

5.7.2 Dunnschichtbelage in Kaltbauweise (DSK) 2017

Ebenfalls im Jahr 2017 hat die Stadt Hemer StraBenbauarbeiten fiir die Straensanierungen
von 17 StraBen mittels Dunnschichtbeldgen in Kaltbauweise vergeben. Die Auswahl der Stra-
Ben fiel mit Blick auf wiederkehrenden Unterhaltungsaufwand zur Aufrechterhaltung und Wie-
derherstellung der Verkehrssicherheit und zur Erhaltung der Bausubstanz.

In einer 6ffentlichen Ausschreibung lagen der Stadt am Submissionstermin (21. Juni 2017) finf
Angebote vor. Die vorausgegangene Kostenschatzung vom 10. Mai 2017 belauft sich auf
247.750,00 Euro (294.822,50 Euro brutto). Aus dem vorliegenden Preisspiegel wahlte die Stadt
das wirtschaftlichste Angebot in Héhe von 232.660,50 Euro (276.866,00 Euro brutto) aus. Die
Auswahl wurde entsprechend im Vergabevermerk dokumentiert. Ihre Geeignetheit wies die be-
auftragte Firma durch Praqualifizierungsnachweis aus. Die unterlegenen Bieter wurden am 13.
Juli 2017 informiert. Die MaBnahme wurde inkl. Nachtrag mit 305.207,80 Euro (363.197,28
Euro brutto) schlussgerechnet. Der enthaltene Nachtrag belauft sich auf 3.767,80 Euro
(4.483,68 Euro brutto) und wurde hinreichend dokumentiert. Die héhere Schlussrechnung liegt
insbesondere in Mengenmehrungen aus dem Hauptauftrag begrindet. Hierfir hat die Stadt ei-
nen entsprechenden Soll-Ist-Vergleich gefertigt und diesen der Akte beigefliigt.

Bei Durchsicht der libersendeten Unterlagen fiel auf, dass die Stadt den urspringlich mit 17
StralBen geplanten Auftrag zur StraBensanierung um zwei Stral3en erweiterte. Gemessen an
der Flache macht dies eine Erweiterung von rund flinf Prozent des urspriinglichen Auftrags aus.
In diesem Volumen ist eine Auftragserweiterung grundsatzlich méglich. Daher sollte die Stadt
ihre Entscheidung bei &hnlich gelagerten Fallen - ob Nachtrag oder neue Ausschreibung erfor-
derlich sind - dokumentieren.
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5.7.3 Erneuerung der Liiftungs- und Trinkwasseranlage TH Brabeck-
schule

Im Jahr 2018 hat die Stadt Hemer die Erneuerung der Liftungs- und Trinkwasseranlage in der
Turnhalle der Brabeckschule vergeben. Die Kostenschatzung der Stadt belief sich auf
119.120,30 Euro (141.753,16 Euro brutto). Die zu vergebene MaBnahme hat Hemer am 30. Juli
2018 verdffentlicht. Als Vergabeart wahlte sie die Beschrénkte Ausschreibung ohne Teilnahme-
wettbewerb. Die Aufforderungen zur Abgabe eines Angebotes schickte die Zentrale Vergabe-
stelle am 07. August 2018 an zwélf Unternehmen. Die Submission fand am 23. August 2018
statt. Zu diesem Stichtag lag der Stadt lediglich ein Angebot vor. Der Verpflichtung zur Ex-Post-
Bekanntmachung ist Hemer am 01. April 2019 bis zum 01. Oktober 2019 nachgekommen.

Da lediglich ein Angebot eingegangen ist, konnte die Auswahl des niedrigsten Angebotes Uber
einen Preisspiegel entfallen. Ein Praqualifizierungsnachweis des ausfiihrenden Unternehmens
liegt der Stadt vor. Das Angebot lag mit 119.405,46 Euro (142.092,50 Euro brutto) nahe der
Kostenschatzung. Allerdings gingen aus der MaBnahme im Laufe der Ausfiihrungsarbeiten sie-
ben Nachtrage hervor, von denen die Stadt sechs Nachtragsangebote beauftragte. Bei dem
verbliebenen siebten Nachtragsangebot waren auszufiihrende Arbeiten groBtenteils bereits im
Leistungsverzeichnis enthalten, sodass der Nachtrag nicht erforderlich war.

Die sechs Nachtrage belaufen sich auf insgesamt 40.463,00 Euro (48.150,97 Euro brutto). Dies
entspricht 34 Prozent des Auftragswerts. Begriindet liegen die Nachtrage beispielsweise in ei-
ner aufgrund zwischenzeitlich geanderter Richtlinien notwendigen gréBeren Gasleitung, einer
nachtraglichen Anderung der Verlegung der Abgasleitung, einer nachtraglichen Verbesserung
durch additive Schalldampfer und einer Dammung der Liftungsanlage aufgrund von Tauwas-
serbildung in den Kanélen. Bei der Erstellung des Leistungsverzeichnisses war — bezogen auf
die Gasleitung — noch eine inzwischen abgeléste Regelung anzuwenden. Bei den Ausfiihrungs-
arbeiten galt dann bereits eine neue Richtlinie.

Die Schlussrechnung liegt mit 179.583,84 Euro (213.704,77 Euro brutto) rund 50 Prozent (iber
dem urspriinglichen Angebot und der Kostenschatzung. Der gré3te Teil der Kostensteigerun-
gen ergibt sich aus den Nachtragen.

5.7.4 Landschaftsbauarbeiten Sport- und Freizeitflaiche Lamberg

Ebenfalls im Jahr 2018 hat die Stadt Hemer Arbeiten zur Erstellung eines ersten Teils einer
Sport- und Freizeitflache fir das Wohngebiet Lamberg ausgeschrieben. Hier belief sich die Kos-
tenschatzung auf 112.975 Euro (134.440,25 Euro brutto). Die MaBnahme hat die Stadt am 13.
August 2018 als Offentliche Ausschreibung auf den géngigen Portalen verdffentlicht. Aufgrund
der H6he der Kostenschéatzung ist die Wahl der Vergabeart nicht zu beanstanden. Kritisch zu
sehen ist hingegen eher die gesetzte Frist. Aufklarungsfragen konnten die Bieter bis zum 15.
August 2018 einreichen. Die Angebotsfrist (Submissionstermin) endete bereits am 24. August
2018. Somit hatten die Bieter ab Verdffentlichung insgesamt nur elf Tage Zeit, ein Angebot ab-
zugeben. Insgesamt sieben Unternehmen haben sich in dieser Zeit die Auftragsunterlagen her-
untergeladen. Zwei Angebote lagen zum Submissionstermin vor.

Ausschlaggebend fir den Zuschlag war der niedrigste Preis. Diesen erhielt das beauftragte Un-
ternehmen am 30. August 2018 zu einem Angebot von 152.534,60 Euro (181.516,17 Euro
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brutto). Damit lag das glnstigste eingegangene Angebot rund 35 Prozent Giber der Kosten-
schatzung. Bei einer gréBeren Zeitspanne hatte die Stadt Hemer hier méglicherweise ein glins-
tigeres Angebot erhalten und somit rund 40.000 Euro netto eingespart. Geman § 10 Abs. 1
VOBY/A ist fir die Bearbeitung und Einreichung der Angebote eine ausreichende Angebotsfrist
vorzusehen, die auch bei Dringlichkeit nicht unter zehn Kalendertagen liegen darf. An dieser
Untergrenze hat sich Hemer orientiert. Ein entsprechender Vermerk bezlglich der Ricksprache
mit dem Fachdienst aufgrund der Dringlichkeit ist in der eingesetzten Fachsoftware hinterlegt.

Aus dieser Dringlichkeit ergaben sich zudem Fehler in der Leistungsbeschreibung. Hieraus re-
sultieren vier Nachtragsangebote von der ausfiihrenden Firma. Diese sind ausschlieBlich auf
Massenmehrungen zurlickzufihren. Das eingesetzte Ingenieurbiiro hat die Notwendigkeit der
Nachtrage jeweils dezidiert begriindet. Eine Zustimmung Uber die Beauftragung der Nach-
tragsangebote bei der ausflihrenden Firma hat der Fachdienst Revision jeweils erteilt. Die
Nachtrége setzen sich wie folgt zusammen:

e Nachtrag 1: 19.323,64 Euro (22.995,13 Euro brutto)
e Nachtrag 2: 13.554,25 Euro (16.129,56 Euro brutto)
e Nachtrag 3: 1.098,00 Euro (1.306,62 Euro brutto)
e Nachtrag 4: 1.396,78 Euro (1.662,17 Euro brutto).

Somit belaufen sich die Nachtrage auf insgesamt 35.372,67 Euro (42.093,48 Euro brutto). Dies
entspricht einem Anteil der Nachtrdge am Auftragswert in Héhe von rund 23 Prozent. Gemes-
sen an der urspringlichen Kostenschatzung fiel die Schlussrechnung mit 191.037,80 Euro
(227.334,98 brutto) knapp 70 Prozent héher aus.

+ Empfehlung
Die Stadt sollte ihre MaBnahmen (z.B. Landschaftsbauarbeiten Sport- und Freizeitflache
Lamberg) friihzeitiger planen, damit Angebote auch der Kostenschatzung entsprechen und
Nachtrage nur ausnahmsweise entstehen.

Im Zuge der Erstellung der Sport- und Freizeitflache Lamberg wurde zudem ein Larmschutzwall
erstellt. Hier hat die Stadt mit der ausfiihrenden Firma die Vereinbarung getroffen, dass sie die-
sen Larmschutzwall ohne zusétzliche Vergltung durch abgetragenes Material aus einer ande-
ren stadtischen MaBnahme errichtet. Lediglich der zum Abschluss dieser MaBnahme aufzutra-
gende Mutterboden wurde von der Firma in Héhe von 13.660 Euro (16.255,40 Euro brutto) ab-
gerechnet. Den zugehérigen Auftrag hat die Stadt am 08.03.2019 per Direktauftrag vergeben.
Zum Zeitpunkt der Auftragsvergabe war ein Direktauftrag in dieser H6he nicht méglich. Eine be-
sondere Dringlichkeit hierfir ist aufgrund des geschilderten Sachverhaltes nicht erkennbar. In-
sofern liegt hier ein Versto3 gegen die Vergabegrundséatze vor. Der Sachverhalt wurde wahrend
der Prifung mit der Stadt kommuniziert. Der Fehler wurde eingerdumt und kdnnte aufgrund der
besonderen Fallkonstellation entstanden sein.

+ Empfehlung
Die Stadt Hemer sollte sicherstellen, dass sie vorgegebene Wertgrenzen bei allen Vergaben
einhalt.
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5.8 Anlage: Erganzende Tabellen

Tabelle 1: Zusammenstellung der Feststellungen und Empfehlungen der gpaNRW zur (iberortlichen Priifung 2020 - Vergabewesen

Feststellung Seite Empfehlung ‘ Seite
Organisation des Vergabewesens und allgemeine Korruptionspravention
Mit ihrem Digitalisierungsgrad ist die Stadt Hemer grundsétzlich gut aufgestellt,
1 Vergaben rechtssicher mit einem hohen Digitalisierungsgrad durchzufiihren. 159
Einzelne Vergaben wurden jedoch ohne Abstimmung auBerhalb des VMS und
ohne Submissionsstelle durchgefihrt.
Qurch ene gute und enge Zusammenarbelt b'?det .dle Stadt I-_Iemer d.le Revi- Fur ein einheitliches Vorgehen sollte die Stadt Hemer bei Auftragsénde-
F2 | sion gut in die Vergabeverfahren ein. Dies erhéht die Rechtssicherheit der Ver- 159 | E21 N - . ) . S 162
fahren rungen (Nachtragen) grundsatzlich die ZVS oder die Revision einbinden.
Die Stadt Hemer sollte ihre Vergabeordnung dahingehend anpassen,
E2 o dass die Bedarfsstellen die Revision auch bei Vergabebeschwerden und 163
"~ | Verfehlungen nach dem Korruptionsbekdmpfungsgesetz NRW unverzig-
lich informieren.
Die Stadt Hemer sollte kiinftig sicherstellen, dass die Beschaftigten
E23 grundsatzlich alle Vergaben ohne Wertgrenzen im VMS eintragen. Dies 163
"~ | erhéht die Rechtssicherheit und dient ebenfalls der Korruptionspraven-
tion.
Die Dienstanweisung zur Vorbeugung von Korruption ist aufgrund veralteter Die Stadt Hemer sollte in regelmaBigen Abstanden Schwachstellenanaly-
F3 | Regelungen aktualisierungsbedurftig. Eine Verbesserung zur Korruptionspra- 163 | E3.1 | sen durchfiihren, um das Korruptionsrisiko weiter zu minimieren. Hierzu 165
vention kdnnte zudem eine Schwachstellenanalyse bringen. sollte sie ihre Bediensteten beteiligen.
Die Stadt Hemer sollte ihre Dienstanweisung zur Vorbeugung von Kor-
ruption insbesondere um Regelungen zu den aktuellen § 16 und 17 des
E3.2 | KorruptionsbG NRW erganzen. Bezogen auf den § 16 sollte sie die vor- 166
geschriebenen Angaben der Gremienmitglieder der Stadt Hemer jahrlich
verdffentlichen.
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Feststellung Seite Empfehlung
Sponsoring
D'e. Stadt Hemer r?gelt |hre Sponsoringleistungen uber'e|nele|gene Dlgnstan- Die Stadt Hemer sollte ihre Sponsoringvertrdge grundsétzlich auf eine
F4 | weisung. Eine Veroffentlichung der erhaltenen Sponsoringleistungen findet 166 | E4.1 . . . f 167
. ] Laufzeit von maximal zwei Jahren befristen.
bisher nicht statt.
Die Stadt Hemer sollte den Fachdienst Zahlungsabwicklung, Steuern,
Gebuhren sowohl fir die finanzielle als auch fur die steuerrechtliche Ab-
E4.2 | wicklung von Sponsoringleistungen bereits vor Vertragsabschluss einbin- 167
den, um die erforderliche Prifung der Zuléssigkeit und der steuerlichen
Wirkung zu gewahrleisten.
Die Stadt Hemer sollte ihre Sponsoringleistungen 6ffentlich bekanntge-
E4.3 167
ben.
Nachtragswesen
Die Stadt Hemer sollte alle entstehenden Nachtrage digital erfassen.
Die Stadt Hemer erfasst Nachtrage fallbezogen. Eine libergeordnete Auswer- Nachtrage sollte sie zentral auswerten und auch freigeben, um gleichar-
F5 ) . 171 | E5 ) . S . . ? R 172
tung findet derzeit nicht statt. tige Nachtragsleistungen zu minimieren und die Rechtssicherheit zu erhé-
hen.
MaBnahmenbetrachtung
Die Stadt Hemer beachtet teilweise nicht die vorgegebenen Wertgrenzen. Die Die Stadt Hemer sollte versuchen, die Summe der eingehenden Nach-
F6 | Angebotsfrist ist teilweise zu kurz gewahlt. Zudem fehlen Regelungen zum 173 | E6.1 | trdge zu minimieren. Dies kann zum Beispiel lber eine intensivere Erstel- 174
Umgang mit und der Dokumentationspflicht von Nachtragen. lung von Leistungsbeschreibungen gelingen.
Die Stadt Hemer sollte sicherstellen, dass ihre Sachbearbeitung Ent-
E6.2 scheidungen zur Ausfiihrung von Nachtragen in allen MaBnahmen immer 175
"~ | zeitnah und hinreichend dokumentiert. Dies sollte sie auch in der Verga-
beordnung regeln.
Die Stadt sollte ihre MaBnahmen (z.B. Landschaftsbauarbeiten Sport-
und Freizeitflache Lamberg) frihzeitiger planen, damit Angebote auch der
E6.3 « - ; 177
Kostenschéatzung entsprechen und Nachtrage nur ausnahmsweise ent-
stehen.
E6.4 Die Stadt Hemer sollte sicherstellen, dass sie vorgegebene Wertgrenzen 177

bei allen Vergaben einhalt.
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