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Zur Uberortlichen Prifung

Grundlagen

Auftrag der GPA NRW ist es, die Kommunen des Landes NRW mit Blick auf RechtmaBigkeit,
Sachgerechtigkeit und Wirtschaftlichkeit des Verwaltungshandelns zu prifen. Die finanzwirt-
schaftliche Analyse steht dabei im Vordergrund. Grund dafir ist die duB3erst schwierige Finanz-
lage der Kommunen und der gesetzliche Anspruch, den kommunalen Haushalt stets auszuglei-
chen. Schwerpunkt der Priifung sind Vergleiche von Kennzahlen. Die Prifung stitzt sich auf §
105 der Gemeindeordnung Nordrhein-Westfalen (GO NRW).

In der aktuellen Uberértlichen Prifung werden die kreisfreien Stédte miteinander verglichen.

Der Bericht richtet sich an die fiir die Gesamtsteuerung Verantwortlichen der Kommunen in Rat
und Verwaltung. Er zielt darauf ab, diese insbesondere in Haushaltskonsolidierungsprozessen
zu unterstitzen.

Prifungsbericht
Der Prifungsbericht besteht aus dem Vorbericht und den Teilberichten:

e Der Vorbericht informiert Uber die wesentlichen Ergebnisse der Priufung. Zudem sind dort
Informationen Uber die strukturellen Rahmenbedingungen der Kommune, die Handlungs-
felder des KIWI', zum PrGfungsablauf sowie zur Prifungsmethodik enthalten.

e Die Teilberichte beinhalten die ausfihrlichen Ergebnisse der einzelnen Prifgebiete.
Das GPA-Kennzahlenset fir die Stadt Wuppertal wird im Anhang zur Verfligung gestellt.

Grundsatzlich verwendet die GPA NRW im Bericht geschlechtsneutrale Begriffe. Gerade in der

Kennzahlendefinition ist dies jedoch nicht immer méglich. Werden Personenbezeichnungen aus
Griinden der besseren Lesbarkeit lediglich in der mannlichen oder weiblichen Form verwendet,

so schlieBt dies das jeweils andere Geschlecht mit ein.

Ergebnisse der Uberortlichen Prifung der Stadt
Wuppertal

Managementiibersicht

Bereits seit 1993 befindet sich die Stadt Wuppertal in einer angespannten Haushaltslage, die
u.a. zur Aufstellung jahrlicher Haushaltssicherungskonzepte fihrte. Nach Umstellung auf das
NKF im Jahr 2008 konnte durch die Inanspruchnahme der Ausgleichsrlcklage lediglich im ers-

" Kommunalindex fiir Wirtschaftlichkeit
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ten Jahr ein fiktiver Jahresausgleich dargestellt werden. In den Folgejahren fuhrten die jahrli-
chen Verluste zu einem vollstandigen Verzehr des Eigenkapitals. Seit Ende 2014 ist die Stadt
Wuppertal bilanziell Gberschuldet.

Sie gehort damit zu den pflichtig am Stérkungspakt Stadtfinanzen teilnehmenden Kommunen.
Seit dem Jahr 2012 ist die Stadt verpflichtet, jahrlich einen Haushaltssanierungsplan aufzustel-
len. Der Haushaltssanierungsplan 2012-2021 sah zunéchst flir das Jahr 2016 einen ausgegli-
chenen Haushalt vor. Durch die reduzierten Konsolidierungshilfen ab 2013 konnte die Stadt
Wuppertal allerdings dieses Ziel nicht mehr darstellen. Mit Verfigung der Bezirksregierung
Dusseldorf vom 06.Februar 2014 wurde der Sanierungsplan 2014 genehmigt, der jetzt den
Haushaltsausgleich fir 2017 vorsieht.

Die allgemeinen Deckungsmittel der Stadt Wuppertal liegen fast durchgangig auf Mittelwertni-
veau oder sogar dartiber. Nur flnf kreisfreie Stadte weisen hier hdhere Werte auf. Dies deutet
darauf hin, dass die strukturellen Haushaltsprobleme Wuppertals nicht ausschlieBlich auf der
Ertragsseite zu suchen sind. Der Focus sollte auch verstarkt auf die Aufwandsseite gerichtet
werden. An dieser Einschétzung dndern auch die bereits vorgenommenen Aufwandsreduzie-
rungen nichts.

Bei der bisherigen Reduzierung des Personalaufwands kann der Stadt Wuppertal ein beachtli-

cher Erfolg bescheinigt werden. Der bislang durchgefiihrte Personalabbau vollzog sich sowohl

in der Kernverwaltung als auch in den stadtischen Beteiligungen. Die eigenen Konsolidierungs-
ziele sind nur bei konsequenter Umsetzung des geplanten Personalabbaus erreichbar. Dieser

hangt aber gleichzeitig mit den gesetzten Standards und dem Umfang des stédtischen Dienst-

leistungsangebotes zusammen.

Die aktuelle Finanzlage erfordert es allerdings, genau diesen Umfang und die Standards im
Rahmen einer permanenten Aufgabenkritik auf den Prifstand zu stellen. Die Gesamtverschul-
dung der Stadt Wuppertal (ohne Beteiligungen) ist von 2,2 Mrd. Euro in 2008 auf 2,8 Mrd. Euro
in 2013 angestiegen (plus 25 Prozent). Dabei stiegen die Liquiditatskredite im Zeitraum 2008
bis 2010 von 1 Mrd. auf 1,5 Mrd. Euro an. Seither bewegen sie sich auf etwa gleichbleibendem
Niveau. Bezogen auf 2013 waren fir Liquiditats- und Investitionskredite Zinsaufwendungen in
Hoéhe von 44,4 Mio. Euro zu leisten. Das Jahr 2013 schloss mit einem Defizit in Héhe von 38,3
Mio. Euro ab. In diesem Defizit ist allerdings die Konsolidierungshilfe von ca. 60 Mio. Euro
schon eingerechnet. Ohne diese Hilfe 1age das Defizit bei 98,3 Mio. Euro, fast die Hélfte davon
stellen Zinsaufwendungen dar.

Maoglichkeiten zur weiteren Konsolidierung sieht die GPA NRW z.B. im Produktbereich Kultur.
Hier erreicht der Zuschussbedarf interkommunal durchgangig sehr hohe Werte. Nur eine kreis-
freie Stadt in NRW weist einen noch héheren Zuschussbedarf auf. Dabei wird die Bedeutung
der Stadt Wuppertal im Bereich der Kultur- und Kunstangebote durchaus gesehen. Positiv sind
die bisherigen Konsolidierungserfolge in diesem Bereich wie z.B. die SchlieBung des Schau-
spielhauses sowie fiinf Bader zu bewerten. Ob sich allerdings die eingeplanten Haushaltsent-
lastungen durch die Umorganisationen (Kulturgesellschaft ,Wuppertaler Biihnen und Sinfonie-
orchester GmbH") tatsachlich einstellen, bleibt abzuwarten. Angesichts der jahrzehntelangen
Finanznot der Stadt Wuppertal stellt sich hier auch die Frage nach Angemessenheit und GréBe
dieser Angebote. Vor allem vor dem Hintergrund, dass es sich hierbei haufig um freiwillige Leis-
tungen und selbst gesetzte Standards handelt.
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Der K&mmerer der Stadt Wuppertal hat bei der Einbringung des Haushaltes 2014 / 2015 bereits
auf bestehende Risiken hingewiesen. Als besonders risikobehaftet betrachtet er zum Beispiel
die Landschaftsumlage, die Kostenentwicklung der Sozial- und Jugendhilfe, die Kosten des
Ausbaus der Inklusion, steigende Energiekosten und die Entwicklungen innerhalb des kommu-
nalen Finanzausgleichs. Das von der GPA NRW bewertete Risiko bei den Gewerbesteuerertra-
gen hat sich bereits in 2014 realisiert. Dies unterstreicht die Notwendigkeit einer erh6hten Risi-
kovorsorge.

Das Verhéltnis von Ressourceneinsatz zu LeistungsgrdBen erreicht bei der Stadt Wuppertal in
vielen Bereichen das GPA-Benchmarkniveau. Die Untersuchungsergebnisse zeigen aber auch,
dass nach wie vor konkrete Handlungsmaoglichkeiten zur Verbesserung der Wirtschaftlichkeit
und der Verwaltungsprozesse vorhanden sind wie z. B.

» Aufgabenblindelung fiir das stadtische Griin

e Senkung der Stromkosten bei der StraBenbeleuchtung

e Vollstandige Zentralisierung der Einwohnermeldeaufgaben und weitere IT-Unterstitzung
e Senkung des Dienstleistungsangebotes und des Standards im Personenstandswesen.

Als positive Rahmenbedingung bei Veranderungsprozessen wertet die GPA NRW in diesem
Zusammenhang, dass die Stadt Wuppertal Strategien zum Umgang mit dem demografischen
Wandel entwickelt hat. StandardmaBig werden Beschlussvorlagen generell durch einen ,De-
mografie-Check" erganzt. Hierbei wird flr alle Verwaltungsbereiche geprift, ob einzelne MaB3-
nahmen mit dem demografischen Leitbild und den demografischen Zielen der Stadt vereinbar
sind.

Der beschlossene Personalabbau ist im Priifbereich Offentliche Sicherheit und Ordnung deut-
lich erkennbar. Im Pass- und Meldewesen wurden neue Strukturen geschaffen. Das zentrale
Burgeramt in Barmen bindelt die Aufgaben des Einwohnermeldeamtes, des Standesamtes und
des ,Bergischen ServiceCenter®. Allerdings bestehen die finf Nebenstellen im Stadtgebiet zu-
nachst weiter. Diese Strukturen stehen einer vollstdndigen Zentralisierung des Meldewesens
und somit weiteren Konsolidierungsméglichkeiten entgegen. Durch reduzierte Offnungszeiten
sowie weitere organisatorische und technische Verbesserungen konnte bereits ein deutlicher
Stellenabbau erfolgen. Der von der GPA NRW vorgenommene Stellenvergleich bezogen auf
2012 deutet in diesem Aufgabenbereich auf keine signifikanten Stellenpotenziale hin. Allerdings
bestehen noch Verbesserungsmaglichkeiten z.B. in der Optimierung der rdumlichen Unterbrin-
gung, bei der Publikumssteuerung und beim Terminmanagement.

Im Personenstandswesen konnten Veranderungen in der Organisation und bei den Prozessen
ebenfalls schon zu Stelleneinsparungen genutzt werden. Die in der Prifung noch aufgezeigten
Stellenpotenziale sind bis 2013 weitestgehend umgesetzt. Weitere Konsolidierungspotenziale
lassen sich nur durch eine deutliche Absenkung des bisher sehr attraktiven und umfangreichen
Dienstleistungsangebotes erzielen. Die Stadt Wuppertal ist sich aber bewusst, dass sie hier
einen der interkommunal hdchsten Standards bietet.
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Die Zulassungsbehdrde der Stadt Wuppertal ist Benchmark-Kommune flr den Aufgabenbereich
Kfz-Zulassung. Das interkommunal sehr hohe Leistungsniveau ist auch hier auf Konsolidie-
rungsmaBnahmen, wie z. B. Stellenreduzierungen, organisatorische Veranderungen und Pro-
zessverbesserungen zuriickzufihren. Insbesondere die Zusammenlegung von Kfz-Zulassung
und Flhrerscheinstelle hat zu deutlichen Effizienzgewinnen durch eine verbesserte Personal-
steuerung (Mischarbeitspléatze) und den Kundenservice (Terminvereinbarungssystem) geflhrt.

Ein &hnlich hohes Leistungsniveau wie in der Kfz-Zulassung ist der Wuppertaler Flihrerschein-
stelle zu attestieren. Hier musste 2014 zur Sicherstellung einer ordnungsgeméBen Aufgaben-
wahrnehmung eine Stellenausweitung vorgenommen werden. Gleichwohl bleibt das Leistungs-
niveau Uberdurchschnittlich.

Im Bereich der Gewerbe- und Gaststattenangelegenheiten erzielt Wuppertal iberdurchschnittli-
che Leistungswerte. Inhaltliche Schwerpunkte setzt die Stadt bei der Bekdmpfung der
Schwarzarbeit. Mit der Einrichtung eines Gewerbecenters ist das Dienstleistungsangebot voll-
sténdig zentralisiert worden. Durch den erweiterten und neu strukturierten Aufgabenumfang fiir
die Mitarbeiter konnten wesentliche Schritte zum wirtschaftlichen Ressourceneinsatz umgesetzt
werden.

Der organisatorische Aufbau des Geschaftsbereiches ,Soziales, Jugend und Integration” ent-
spricht im Wesentlichen den Empfehlungen der GPA NRW. Die intensive inhaltliche Vernetzung
mit dem Stadtbetrieb Schulen wird durch die gemeinsame Unterbringung mit dem Jugendamt in
einem Gebaude geférdert. Bereits in der letzten Prifung hat die GPA NRW die ziel- und kenn-
zahlenunterstitzte Steuerung der Stadt Wuppertal sehr positiv bewertet. In der Folge hat sich
das Jugendamt - auch bedingt durch eine externe Organisationsuntersuchung - im Bereich des
Fach- und Finanzcontrolling weiterentwickelt.

Die ziel- und wirksamkeitsorientierte Ausrichtung der Kinder- und Jugendarbeit riickt bereits im
Planungsstadium in den Focus. Mit der Selbstevaluation und dem kommunalen Wirksamkeits-
dialog stellt das Jugendamt die Kommunikation zwischen Jugendamt, Tragervertretern und
Fachleuten verbindlich sicher. Trotz dieser Strukturen erreicht Wuppertal einen der héchsten
Fehlbetréage je Einwohner von 6 bis unter 21 Jahren bei den kreisfreien Stadten in NRW. Die
Stadt hat das hohe Aufwandsniveau im Bereich der Kinder- und Jugendarbeit bereits erkannt
und im Rahmen der Haushaltskonsolidierungen eine pauschale Budgetkirzung von 20 Prozent
im operativen Bereich beschlossen.

Der leicht unterdurchschnittliche Fehlbetrag bei der Tagesbetreuung fir Kinder wird insbeson-
dere dadurch beglnstigt, dass die Stadt Wuppertal keine freiwilligen Zuschiisse an freie Trager
vergibt. Auch die bis 2011 noch unterdurchschnittliche U-3-Versorgungsquote und der ver-
gleichsweise geringe Anteil der 45-Stunden-Betreuung wirken sich haushaltswirtschaftlich vor-
teilhaft aus. Die etwas unterdurchschnittliche Elternbeitragsquote begriindet sich u.a. durch
soziale Rahmenfaktoren. Eine Verbesserung der Elternbeitragsquote sieht die GPA NRW prin-
zipiell noch in einer starkeren Auspragung der sozialen Staffelung bei den Beitrdgen sowie in
der Anhebung der Beitrdge innerhalb einzelner Einkommensstufen. Im Bereich der Offenen
Ganztagsschule erzielt die Stadt Wuppertal hingegen die dritthéchste Elternbeitragsquote im
interkommunalen Vergleich.
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Die Empfehlungen bei den Hilfen zur Erziehung in der letzten Prifung der GPA NRW hat die
Stadt Wuppertal weitestgehend umgesetzt. Gleichwohl wurde hiermit jedoch nicht in allen Be-
reichen der gewiinschte Erfolg erzielt. Die Gberdurchschnittlich hohe Falldichte in Wuppertal
und der unterdurchschnittliche Anteil der Vollzeitpflegefalle an den stationaren Hilfen wirken
negativ auf den Fehlbetrag. Positiv ist allerdings festzustellen, dass der vergleichsweise sehr
hohe Anteil ambulanter Hilfefélle und die unterdurchschnittlichen Aufwendungen je Hilfefall fi-
nanziell eine entlastende Wirkung entfalten.

Im Bereich des Kinderschutzes hat die GPA NRW die értlichen Verfahrensstandards betrachtet
und die Umsetzung in der praktischen Fallsachbearbeitung Uberprift. Dabei hat sich gezeigt,
dass die Stadt Wuppertal die von der GPA NRW formulierten Verfahrensstandards weitestge-
hend umsetzt. Verbesserungspotenzial ist allerdings in Bezug auf die Risikoeinschatzung er-
kennbar. Zum Schutz der Mitarbeiter/-innen sollten objektive Einschatzungskriterien bei der
Gefahrdungseinschatzung die individuelle Beurteilung unterstiitzen. Hier kdnnte ein standardi-
sierter Risikoeinschétzungsbogen die beim Hausbesuch gewonnen Eindriicke dokumentieren.
Unterstrichen wird die hohe Bedeutung des Kinderschutzes in Wuppertal auch dadurch, dass
die Innenrevision der Stadt ebenfalls jahrlich ca. 30 bis 40 Fallakten verfahrensmaBig unter-
sucht.

Im Prifbereich Soziales hat die GPA NRW leistungsbezogene Personalkennzahlen erhoben
und analysiert. Auf der Basis von Benchmarks wurde die angemessene Stellenausstattung
empirisch fur 2011 ermittelt und auf die aktuellen Verhéltnisse fortgeschrieben. Hierbei hat sich
gezeigt, dass die urspriinglich vorhandenen Potentiale weitestgehend durch Stellenabbau in
den Folgejahren umgesetzt oder durch Fallzahlsteigerungen aufgehoben wurden. Lediglich im
Bereich der Wohngeldsachbearbeitung besteht aktuell noch ein gréBeres Stellenpotenzial, das
auf Optimierungsbedarfe hindeutet. Hier sind allerdings die aktuellen Entwicklungen in der Ge-
setzgebung zu bericksichtigen. Insgesamt lassen die Ergebnisse aber erkennen, dass auch vor
dem Sozialbereich der verwaltungsweite Stellenabbau nicht Halt gemacht hat.

Die kreisfreien Stadte haben u.a. im Bereich der Eingliederungshilfe bedingt durch Fallzahl- und
Aufwandssteigerungen sehr starke Mehrbelastungen zu verkraften (Transferaufwand 2012: ca.
6,7 Mio. Euro). Die Stadt Wuppertal hat versucht, u.a. durch eine zentrale Bearbeitung im Res-
sort Soziales und intensive Verhandlungen mit den Tragern der Kostenexplosion zu begegnen.
Im Bereich der Fruhférderung erreichen die Transferaufwendungen in Wuppertal, trotz konse-
quenter Zugangssteuerung, interkommunal den Maximalwert. GréBter Posten bei den Transfer-
leistungen fir Eingliederungshilfen sind die Integrationshilfen mit ca. 3,5 Mio. Euro in 2012. Eine
finanzielle Entastung der Kommunen wird hier ab 2015 erfolgen, in dem das Land fiir Schultra-
geraufgaben insg. 25 Mio. Euro und fir Personal 10 Mio. Euro im Rahmen der schulischen
Inklusion Gbernimmt. KonsolidierungsmaBnahmen im Bereich des Behindertenfahrdienstes hat
die Stadt Wuppertal bereits in friheren Jahren durchgefiihrt. Die gezahlte Pauschale von
140.000 Euro im Jahr an einen Trager ist seit Jahren gleichbleibend. Hier sollte nach Meinung
der GPA NRW allerdings eine groBere Transparenz bei Art und Umfang der erbrachten Dienst-
leistungen hergestellt werden. Auch an eine Neuausschreibung der Leistungen ist grundséatzlich
zu denken.

Bei der Hilfe zur Pflege hat die GPA NRW im Rahmen dieser Priifung lediglich die steuerungs-
relevanten Kennzahlen fiir das GPA-Kennzahlenset erhoben und mit denen aus der vorange-
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gangenen Prifung verglichen. Dabei hat sich gezeigt, dass die Stadt Wuppertal erfreulicher-
weise der Empfehlung zum Ausbau der ambulanten Pflegeangebote nachgekommen ist. Sie
weist in 2012 mit Gber 47 Prozent der Leistungsbezieher interkommunal eine der hdchsten
Quoten auf. Auch der Empfehlung zum Ausbau des Controllings im Bereich der wirtschaftlichen
Hilfegew&hrung wurde gefolgt. Regelm&Big und unterjahrig werden Finanz- und Leistungsent-
wicklungen sowie Trenddiagramme dargestellt, so dass sich rechtzeitig Risiken erkennen las-
sen. Die organisatorischen Empfehlungen aus der letzten Priifung zum Thema soziale Betreu-
ung und Unterstitzung hilfsbedurftiger Menschen wurden hingegen bislang noch nicht umge-
setzt.

Die Analyse der Flachensituation an den Wuppertaler Schulen zeigt einen aktiven und gestalte-
rischen Umgang mit den Themen rund um die demographischen Veradnderungen. Positiv ist in
diesem Zusammenhang auch das Zusammenwirken zwischen Kernverwaltung und der ausge-
gliederten und zentralisierten Gebaudewirtschaft (GMW) zu bewerten. Hier zeigt der Grund-
schulbereich nahezu ein optimales Verhaltnis von Flachenbedarf zu tatsachlich genutzten FI&-
chen. Deutliche Flachenpotenziale konnte die GPA NRW allerdings im Bereich der Gymnasien
durch eine Szenariobetrachtung aufzeigen. Die Stadt Wuppertal hat ihre bestehenden Potenzia-
le fiir den Schulbereich teilweise schon erkannt. So wurden z. B. fiir den Bereich der Grund-
und Hauptschulen entsprechende MaBnahmen in einer GréBenordnung von ca. 1 Mio. Euro in
den Haushaltssanierungsplan Glbernommen, die teilweise bereits umgesetzt wurden.

Erschwert werden die zukinftigen Flachenplanungen durch die Umsetzung der Inklusion und
die aktuellen Entwicklungen bei der Zuwanderung (Seiteneinsteiger). Beide Nutzergruppen
bendtigen entsprechende Flachenbedarfe, die sich aus den tatséchlichen Schilerzahlen vor
Ort, dem padagogischen Bedarf und aus 6értlichen Besonderheiten ergeben. Aufgrund der ge-
ringen GruppengrdéBen sind aber fir diese beiden Nutzergruppen deutlich kleinere Rdume vor-
zuhalten als fir Regelklassen.

Die Personalaufwendungen im Bereich der Schulsekretariate erreichen interkommunal ein er-
freulich geringes Niveau, entsprechend hoch sind die Leistungswerte auf den einzelnen Schuler
bezogen. Optimierungspotenzial sieht die GPA NRW hier noch in einer stérkeren Flexibilisie-
rung der Arbeitsvertrdge, um die Arbeitszeiten noch zeitnaher an den tatsachlichen Bedarf an-
passen zu kdénnen.

Bei den Aufwendungen fiir die Schillerbeférderung durch den OPNV hat die GPA NRW die
tats&chlichen Ticketkosten fiir anspruchsberechtigte Schiler mit den tatsachlichen Zahlungen
an das Verkehrsunternehmen verglichen. Es konnte festgestellt werden, dass die Stadt Wup-
pertal als Schultrdger nahezu doppelt so viel an das Verkehrsunternehmen zahlt, als den reinen
Ticketpreis. Grund hier sind die bestehenden gesetzlichen Regelungen fiir alle Stadte im Ver-
kehrsverbund Rhein-Ruhr, die mit der Einfiihrung des SchokoTickets 2001 getroffen wurden.
Die Aufwendungen fiir den OPNV werden seit 2001 jahrlich indexiert. Basis der heutigen Zah-
lungen durch die Schultrager sind allerdings die aktuellen Gesamtschilerzahlen der Kommune,
nicht die im jeweiligen Schuljahr tatséchlich anspruchsberechtigten Schiiler. Diese Vorgehens-
weise fiihrt im Ergebnis zu einer Subventionierung des OPNV. Die GPA NRW empfiehlt daher,
diesen Teil der Zahlungen an die Verkehrsgesellschaft aus der Produktgruppe OPNV und nicht
aus der Produktgruppe der Schiilerbeférderung zu leisten.
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Der regelméaBige Schilerspezialverkehr wird durch die Wuppertaler Stadtwerke durchgefihrt.
Eine Ausschreibung dieser Leistungen ist bisher nicht durchgefiihrt worden. Die Stadt Wupper-
tal sollte daher prufen, ob durch eine 6ffentliche Ausschreibung des Schillerspezialverkehrs ein
Beitrag zur Haushaltskonsolidierung zu generieren ist.

Im Bereich der Verkehrsflachen und —anlagen weist die Stadt Wuppertal zunachst eine gute
und transparente Datenstruktur auf. Allerdings ist der aktuelle Zustand der Verkehrsflachen bis
heute noch nicht bekannt, da die Auswertung und Fortschreibung des in 2013 erneut erfassten
StraBenzustands noch nicht abgeschlossen ist. Vor dem Hintergrund des tberalterten StraBen-
vermoégens ist die Kenntnis Uber den tatsachlichen StraBenzustand unabdingbar. Nur diese
Erkenntnisse kdnnen die Grundlagen fiir eine systematische Erhaltungs- und Erneuerungspla-
nung bieten.

Die Uberalterung des StraBenvermégens bei einer durchschnittlichen Restnutzungsdauer von
nur noch elf Jahren (Stand 31.12.2012) und die geringe Reinvestitionsquote bergen bereits
mittelfristig entsprechende Risiken. Ein unverandertes Investitionsvolumen kann zu einem un-
gewollten Werteverzehr fiihren und somit nicht nur den stadtischen Haushalt entsprechend
negativ beeinflussen sondern auch den StraBenzustand erheblich beeintrachtigen.

Kennzeichnend fir das geringe Unterhaltungs- und Investitionsniveau in Wuppertal ist, dass
bereits erste Brickenbauwerke gesperrt oder zuriickgebaut worden sind. Unter Beriicksichti-
gung der verkehrlichen Bedeutung kann diese MaBnahme sicherlich zielfihrend und wirtschaft-
lich sinnvoll sein. Inwieweit in diesem Zusammenhang auch auf Verkehrsflachen und Bauwerke
dauerhaft verzichtet werden kann, sollte geprift werden.

Die StraBenbaubeitragssatzung (KAG) der Stadt Wuppertal bewegt sich hinsichtlich der Bei-
tragsséatze an den unteren Grenzen der Mustersatzung des Stadte- und Gemeindebundes. Die
durch Rechtsprechung abgesicherten Obergrenzen werden weit unterschritten. Hier sieht die
GPA NRW ebenso noch Handlungsmadglichkeiten, wie bei der groBen Anzahl von Stral3en, die
nicht endgultig hergestellt und abgerechneten wurden. Beides kann zur Haushaltskonsolidie-
rung beitragen.

Im Bereich der StraBenbeleuchtung ist das langjahrige Bem(ihen, den Energieverbrauch zu
senken, deutlich erkennbar. Wuppertal tendiert zum Minimalwert und liegt damit noch unter
dem GPA-Benchmark. In den vergangenen Jahren wurden Leuchten mit veralteter Technik
konsequent aus dem Netz genommen. Allein 8.000 Leuchtenstandorte wurden mit KP lI-Mitteln
auf energiesparende Technik umgestellt. Die deutlich berdurchschnittlichen Unterhaltungsauf-
wendungen sind folglich einer umfénglichen Modernisierung geschuldet. Dieser Aufwand ist
Uberwiegend rentierlich, da er nachhaltig das Ergebnis verbessert.

Der geringe Pflegestandard der Griinflachen ist den finanziellen Rahmenbedingungen der Stadt
Wuppertal angepasst, da die Aufwendungen fir Unterhaltung und Pflege erfreulicherweise un-
terhalb des GPA-Benchmark liegen. Einsparpotenziale sind auf Basis der empirischen Ver-
gleichsbetrachtung daher nicht erkennbar. Strukturell sind die hohe Anzahl an Baumbestands-
flachen und ein hoher Anteil an Sukzessionsflachen positiv zu bewerten, da beides mit gerin-
gem Pflegeaufwand verbunden ist. Wirtschaftlich unglnstig wirkt sich hingegen die hohe Anzahl
kleinflachiger Parkanlagen aus. Die durchschnittliche GréBe der Anlagen tendiert zum inter-
kommunalen Minimum. Dennoch kann Wuppertal die Aufgaben kostengiinstig erledigen da u.a.
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die eingesetzten Mitarbeiter eine hohe Produktivitdt aufweisen und eine zielorientierte Steue-
rung mit kostenrechnerischen Strukturen vorhanden ist.

Demographische Entwicklung und Konsolidierungsdruck haben dazu gefihrt, dass die Stadt
Wuppertal mit dem Rickbau von Spielplatzflachen begonnen hat. Die Umwandlung von 42
Anlagen in Spiel- und Naturerfahrungsraume sichert einerseits 6ffentliche Spielflichen. Ande-
rerseits sinkt durch die Demontage aller Spielgerate der Kontroll- und Unterhaltungsaufwand
erheblich. Ein gutes Beispiel dafiir, dass Verdnderungen in den stadtischen Angebotsstrukturen
sowohl fur die Nutzer, wie fiir die Kommune einen Mehrwert erbringen. Weitere 25 nicht mehr
bendtigte Spielplatze werden ab 2016 sukzessive verduBert. Damit wird die Ertrags- und Auf-
wandssituation der Stadt weiter verbessert. Der Kennzahlenvergleich bei den Spiel- und Bolz-
platzen belegt einen sparsamen und wirtschaftlichen Mitteleinsatz. Der Minimalwert bei den
Aufwendungen fir die Spielgeréate ist auch der Situation geschuldet, das defekte Geréate oftmals
nur abgebaut und nicht erneuert werden. Hier spiegelt sich die Haushaltssituation der Stadt
Wuppertal bereits wider.

Die Aufwendungen fiir die Unterhaltung und Pflege des StraBenbegleitgriins tendieren in Wup-
pertal deutlich zum Maximalwert. Die Ursache ist weitestgehend in der Pflege und Unterhaltung
der StraBenb&ume zu suchen. Gemessen am GPA-Benchmark berechnet sich ein jahrliches
Potenzial von ca. 1,2 Mio. Euro. Die vorhandenen Strukturen lassen eine kurzfristige und voll-
stédndige Umsetzung aber nicht zu. Bei der Anzahl der vorhandenen Baume liegt Wuppertal
deutlich Uber dem Mittelwert. Viele dieser Ba&ume stehen in engen und steilen StraBen. Die
UnterhaltungsmaBnahmen gestalten sich entsprechend aufwendig. Geringe Abstande zu Ge-
bauden und zunehmender Pilzbefall an den Platanen lassen die Aufwendungen weiter steigen.
Zur nachhaltigen Senkung des Unterhaltungsaufwandes sieht die GPA NRW Méglichkeiten fr
strukturelle Veranderung. Prinzipiell kommt eine generelle Reduzierung bzw. Ausdinnung des
Baumbestands in Betracht. Weiterhin kénnten besser geeignete und pflegedrmere Baumarten
bei Neu- oder Ersatzpflanzungen Verwendung finden. SchlieBlich ist auch an eine generelle
Verjingung des Baumbestandes auf den Verkehrsflachen zu denken. Allen MaBnahmen ist
gemeinsam, dass sie zunachst einmal zu héheren Aufwendungen flhren, bevor sie Uber einen
sehr langen Zeitraum zu Einsparungen bei der laufenden Unterhaltung beitragen.

Ausgangslage der Stadt Wuppertal

Strukturelle Situation

Das folgende Netzdiagramm zeigt die strukturellen Rahmenbedingungen der Stadt Wuppertal.
Diese pragen die Ausgangslage der Kommune. Die Strukturmerkmale wurden aus allgemein
zuganglichen Datenquellen ermittelt®. Das Diagramm enthélt als Indexlinie den Mittelwert der
Kommunen im jeweiligen Prifsegment, hier den kreisfreien Stédten in NRW. Eine Ausnahme
bildet das Merkmal Bevdlkerungsentwicklung: hier ist der Indexwert der heutige Bevdlkerungs-
stand der abgebildeten Kommune.

2 IT.NRW, Bertelsmann-Stiftung, Gesellschaft fir Konsumforschung (GfK)
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Bevdlkerungs-
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Ein Gber die Indexlinie hinausgehender Wert zeigt eine eher entlastende Wirkung an, ein darun-
ter liegender Wert weist auf eine eher belastende Situation hin.

Bei den aufgezeigten Strukturmerkmalen zeigt sich fiir die Stadt Wuppertal zun&chst optisch ein
eher unauffélliges Bild. Als belastende Faktoren sind allerdings eine deutlich héhere SGB II-
Quote und ein héherer Altenquotient festzuhalten, die sich entsprechend in den Vergleichser-
gebnissen der Prifbereiche ,Soziales” und teilweise im Bereich ,Jugend” widerspiegeln. Die
Prognosen von IT NRW gingen urspriinglich von einem stetigen Bevoélkerungsriickgang bis
2030 aus. Zwischenzeitlich hat jedoch eine Trendumkehr stattgefunden. Aktuell prognostiziert
IT NRW die Entwicklung bis 2025 sogar mit einer leichten Zunahme, bevor bis 2040 in etwa das
Niveau von 2015 wieder erreicht wird. Griinde fir diese vergleichsweise positive Entwicklung
sind insbesondere Zugewinne aus den ,Wanderungsbewegungen® bedingt durch starkere Zu-
zlige ins Wuppertal Stadtgebiet.

Kommunalindex fir Wirtschaftlichkeit (KIWI)
Im KIWI bewertet die GPA NRW Handlungsfelder, die in der Priifung analysiert wurden.

In den Teilberichten ermittelt und analysiert die GPA NRW fir jedes Handlungsfeld verschiede-
ne Kennzahlen. Die KIWI-Bewertungen erfolgen im Zusammenspiel der Kennzahlenwerte unter
Einbeziehung von strukturellen Rahmenbedingungen sowie von Steuerungsaspekten. Sie zei-
gen, wo Handlungsmdglichkeiten fiir Verbesserungen bestehen und Ressourcen eingespart
werden kdnnten.

gpPANRwW Seite 11 von 17




+ Stadt Wuppertal + Vorbericht » 9055

Im Prifgebiet Finanzen bewertet die GPA NRW hingegen allein die Haushaltssituation. Die
KIWI-Bewertung spiegelt hier den Konsolidierungsbedarf wider. Sie zeigt damit auch, wie grof3
der Handlungsbedarf ist, die von uns aufgezeigten Verbesserungsmaoglichkeiten umzusetzen.

KIWI-Merkmale

Haushalts- Erheblicher Handlunasbedarf Kein
situation Handlungsbedarf 9 Handlungsbedarf
Weitere Weitreichende Handlungs- Geringe
Handlungsfelder Handlungs- maoglichkeiten Handlungs-
9 moglichkeiten 9 mdglichkeiten

Die Indexierung ist als Balken, bezogen auf die gepriften Aufgabenfelder, dargestellt. Die Ablei-
tung der Bewertung wird in den Teilberichten beschrieben.

Haushaltssituation
Einwohnermeldaufgaben
Personenstandswesen

Kfz-Zulassung

Flachenmanagement
Schulen und Turnhallen

StraRenbeleuchtung
Park- und Gartenanlagen
Spiel- und Bolzplatze

StraRenbegleitgrin

w

w

w

H

H

N

»
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Zur Prifung der Stadt Wuppertal

Prifungsablauf
Die Prufung in Wuppertal wurde von 2012 bis 2014 durchgefihrt.

Zuné&chst hat die GPA NRW die erforderlichen Daten und Informationen zusammengestellt und
mit der Stadt Wuppertal hinsichtlich ihrer Vollstédndigkeit und Richtigkeit abgestimmt. Auf dieser
Basis haben wir die Daten analysiert.

Fir die interkommunalen Vergleiche wurde generell das Vergleichsjahr 2011 zugrunde gelegt,
in einigen Prifbereich auch 2012.

Neben den Daten friiherer Jahre wurde ebenfalls Aktuelles beriicksichtigt, um Aussagen fur die
Zukunft machen zu kénnen.

Geprft haben:

Leitung der Priifung Olaf Schwickardi
Finanzen Wolfgang Goretzki
Sicherheit und Ordnung Sabine Jary
Jugend Marion Keppler
Soziales Sabine Pawlak
Schulen und Sport Heiko Pereira Wolf
Verkehrsflachen Bernd Hesselbach
Grunflachen Bernd Hesselbach
Vermessungs- und Katasterwesen (GPA-Kennzahlenset) Sandra Diebel
Offentlicher Gesundheitsdienst (GPA-Kennzahlenset) Michael Essler

Zu den Themenfeldern Informationstechnik und Gesamtabschluss ist ein gesonderter Bericht
erfolgt bzw. wird dieser noch erfolgen.

Das Prifungsergebnis wurde mit den beteiligten Beschaftigten in den betroffenen Organisati-
onseinheiten sowie den Ressortleitungen und Vorstandsmitglieder fir den jeweiligen Verant-
wortungsbereich erortert.
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Zur Prufungsmethodik

Kennzahlenvergleich
Der Kennzahlenvergleich ist die pragende Prifungsmethodik der GPA NRW.

Um einen landesweiten Vergleich zu erméglichen, haben wir Aufgabenblécke mit den dazu
gehérenden Grunddaten einheitlich definiert. Unterhalb der Produktbereichsebene gibt es keine
landeseinheitliche Festlegung, so dass in den Produktgruppen haufig unterschiedliche Produkte
und in den Produkten unterschiedliche Leistungen enthalten sind.

Im Vergleich von Kommunen werden bei den Kennzahlen, die in das GPA-Kennzahlenset
Ubernommen werden, neben dem Minimal-, Mittel- und Maximalwert auch drei Quartile darge-
stellt. Quartile werden auch Viertelwerte genannt. Sie teilen eine nach GréBe geordnete statisti-
sche Reihe in vier Viertel. Das erste Quartil teilt die vorgefundenen Werte so, dass 25 Prozent
darunter und 75 Prozent darlber liegen. Das zweite Quartil (entspricht dem Median) liegt in der
Mitte der statistischen Reihe, d.h. 50 Prozent der Werte liegen unterhalb und 50 Prozent ober-
halb dieses Wertes. Das dritte Quartil teilt die vorgefundenen Werte so, dass 75 Prozent darun-
ter und 25 Prozent darlber liegen.

Ebenfalls werden der Wert der Kommune sowie die Anzahl der Werte, die in den Vergleich
eingeflossen sind, dargestellt. Hierdurch ist der eigene Kennzahlenwert in die Verteilung der
Ergebnisse einzuordnen.

In den aktuellen interkommunalen Vergleich wurden bis zu 23 kreisfreie Stadte einbezogen.

Ergebnisse von Analysen werden im Bericht als Feststellung bezeichnet. Damit kann sowohl
eine positive als auch eine negative Wertung verbunden sein. Feststellungen, die eine Korrektur
oder eine weitergehende Uberpriifung oder Begriindung durch die Kommune erforderlich ma-
chen, sind Beanstandungen im Sinne des § 105 Abs. 6 GO NRW. Hierzu wird eine gesonderte
Stellungnahme angefordert. Dies wird im Bericht mit einem Zusatz gekennzeichnet. In der Stadt
Wouppertal hat die GPA NRW keine Feststellung getroffen, die eine Stellungnahme erforderlich
macht.

Bei der Prifung erkannte Verbesserungspotenziale werden im Bericht als Empfehlung ausge-
wiesen.

Strukturen

Die Haushaltswirtschaft in den Kommunen ist von verschiedenen externen und internen Ein-
flussfaktoren abhangig. Diese sind zum Teil unmittelbar steuerbar, zum Teil aber auch struktu-
reller Natur und somit nicht oder nur langfristig beeinflussbar. Die Ergebnisse der vergleichen-
den Prifung missen sich deshalb immer wieder der Vermutung stellen, dass die unterschiedli-
chen kommunalen Strukturen einem Vergleich entgegenstehen.

Unter Strukturmerkmalen versteht die GPA NRW zun&chst grundsétzlich die von auBBen auf die
Kommune einwirkenden Einflussfaktoren. Faktoren, die aufgrund kommunalpolitischer Be-
schlisse auf die Kommune einwirken, zdhlen nicht dazu, da diese ausdricklich der Willensbil-
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dung unterliegen. Dennoch beeinflussen diese das Gesamtbild einer Kommune, so dass - so-
weit méglich und erforderlich — in den Teilberichten sowie unter ,Ausgangslage der Kommune*
darauf eingegangen wird.

Benchmarking

Die GPA NRW nutzt als Prifungsinstrument das Benchmarking. Benchmarking ist die Suche
nach guten Werten durch eine vergleichende Analyse und die Beantwortung der Frage, warum
das so ist. Als Benchmark wird ein Wert definiert, der von einer bestimmten Anzahl von Kom-
munen mindestens erreicht worden ist. Die Aufgabenerflllung ist in diesen Kommunen voll-
sténdig und rechtmaBig erfolgt. Der Benchmark ist grundsatzlich das Ergebnis gezielter Steue-
rung. Dies schlie3t die Prifung mit ein, inwieweit die Kommune selbst Einfluss auf die Verbes-
serung ihrer Rahmenbedingungen nimmt. Basis fir das Benchmarking sind die Kennzahlenver-
gleiche und die Analysen des jeweiligen Handlungsfeldes. Soweit weitere Kriterien zugrunde
gelegt werden, sind diese in den Teilberichten dargestellt.

Konsolidierungsmaoglichkeiten

Die GPA NRW versteht sich als Einrichtung, die den unterschiedlichen Ressourceneinsatz im
Vergleich der Kommunen transparent macht und Ansétze fir Verédnderungen aufzeigt.

Der in den Kommunen festgestellte Ressourceneinsatz weicht teilweise erheblich von den
Benchmarks ab. Die GPA NRW errechnet aus der Differenz des Kennzahlenwerts der Kommu-
ne zum Benchmark jeweils einen Betrag, der die monetare Bedeutung aufzeigt (Potenzial).
Dadurch kénnen die einzelnen Handlungsfelder im Hinblick auf einen méglichen Beitrag zur
Haushaltskonsolidierung eingeordnet werden.

Nicht jeder der so ermittelten Betrdge kann durch die konkreten Handlungsempfehlungen kurz-
fristig vollstéandig verwirklicht werden: Personalkapazitéten sollen sozialvertraglich abgebaut
werden, die Reduzierung kommunaler Gebaudeflachen erfordert ggf. Vermarktungschancen
und energetische Einsparungen setzen vielfach Investitionen voraus. Die im Bericht ausgewie-
senen Potenziale sind deshalb als OrientierungsgréBen zu verstehen. Die Kommunen sollen
damit unterstitzt werden, in Kenntnis der finanziellen Tragweite ihre eigene Praxis zu Uberden-
ken. In der Folge sollte eine Anderung der Praxis nach dem Beispiel vorgefundener effizienter
Alternativen in anderen Kommunen angegangen werden. Unter Berlcksichtigung ihrer spezifi-
schen Rahmenbedingungen kénnen die Kommunen auf dieser Grundlage konkrete Konsolidie-
rungsbeitrage fir ihre Haushaltsplanungen ableiten. Weitere Handlungsoptionen zur Konsolidie-
rung werden in den Berichten auf der Grundlage individueller Mdglichkeiten der Kommunen
ausgewiesen.

Der Prifung lag keine vollstandige Betrachtung von Kernverwaltung, Sondervermdgen und
Beteiligungen zugrunde. Daher sind die beschriebenen Handlungsempfehlungen und die ggfls.
dargestellten Potenziale in den Berichten nur als ,Teilmenge” der Konsolidierungsmaéglichkeiten
zu verstehen.
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GPA-Kennzahlenset

Steuerungsrelevante Kennzahlen der von der GPA NRW betrachteten kommunalen Handlungs-
felder werden im GPA-Kennzahlenset dargestellt. Die Ubersicht enthalt Kennzahlen aus den
aktuellen Prifungen und aus Handlungsfeldern, die in vorangegangenen Prifungen betrachtet
wurden.

Die Fortschreibung der 6rtlichen Kennzahlen sowie der interkommunalen Vergleichswerte er-

maoglicht den Kommunen eine aktuelle Standortbestimmung. Zusammen mit den aus friiheren
Prifungen bekannten Analysen, Handlungsempfehlungen sowie Hinweisen auf mégliche Kon-
solidierungsmdéglichkeiten kénnen sie flr die interne Steuerung der Kommune genutzt werden.

Herne, 05. Oktober 2015

gez. gez.
Doris Kruger Olaf Schwickardi
Abteilungsleitung Projektleitung
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Kontakt

Gemeindeprifungsanstalt Nordrhein-Westfalen

HeinrichstraBe 1, 44623 Herne

Postfach 10 18 79, 44608 Herne
t 02323/14 80-0

f 02323/14 80-333

e info@gpa.nrw.de

i www.gpa.nrw.de
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Finanzen

Inhalte, Ziele und Methodik

Die Finanzprifung der GPA NRW beantwortet folgende Fragen sowohl unter wirtschaftlichen
als auch unter rechtlichen Gesichtspunkten:

* Wie ist die Haushaltssituation? Inwieweit besteht ein nachhaltiger Konsolidierungsbe-
darf?

* Welche haushaltswirtschaftlichen Risiken gibt es?
e Welche Méglichkeiten zur Haushaltskonsolidierung gibt es?

Die GPA NRW orientiert sich hierbei an dem Ziel einer nachhaltigen Haushaltswirtschaft. Nach-
haltige Haushaltswirtschaft vermeidet insbesondere den Verzehr von Eigenkapital. Sie begeg-
net einem grundlegenden Konsolidierungsbedarf mit geeigneten MaBnahmen und setzt sich mit
den haushaltswirtschaftlichen Risiken systematisch auseinander. Dadurch kénnen Handlungs-
spielrdume langfristig erhalten oder wiedererlangt werden.

Die GPA NRW hat insbesondere die vorliegenden Jahresabschlisse und die aktuellen Haus-
haltsplanungen analysiert. Ergdnzend beziehen wir die értlichen Priifberichte der Jahresab-
schliisse und die vorliegenden Gesamtabschllsse ein. Um Doppelarbeiten zu vermeiden, set-
zen unsere Analysen auf den Ergebnissen der ortlichen Priifung auf. Die RechtmaBigkeitspri-
fung beschréankt sich auf wesentliche und erfahrungsgeman fehleranféllige Positionen.

Methodisch stltzt sich die Prifung auf Kennzahlen aus dem NKF-Kennzahlenset NRW sowie
auf weitere Kennzahlen zur vertiefenden Analyse. Sie erfolgt sowohl durch Zeitreihenvergleiche
als auch durch geeignete interkommunale Vergleiche. In die Analysen bezieht die GPA NRW
die strukturellen Rahmenbedingungen ein, die sich direkt auf die Haushaltssituation auswirken
und sich im Rahmen der Prifung identifizieren lassen. Grundlage dieses Berichtes ist die Ana-
lyse der Vermdgens-, Schulden-, Ertrags- und Finanzlage.

Haushaltssituation

Die Haushaltssituation bestimmt den Handlungsspielraum der Kommune zur Gestaltung ihres
Leistungsangebots. Sie zeigt, ob und in welcher Intensitat ein Handlungsbedarf zu einer nach-
haltig ausgerichteten Haushaltskonsolidierung besteht. Die GPA NRW beurteilt die Haushaltssi-
tuation zum einen danach, ob die Kommune den gesetzlich geforderten Haushaltsausgleich
erreicht. Zum anderen flie3t in die Bewertung ein, wie sich die Haushaltssituation strukturell
darstellt.

Haushaltsausgleich

Nachfolgend stellt die GPA NRW zun&chst die haushaltswirtschaftlichen Rahmenbedingungen
mit der rechtlichen Haushaltssituation sowie den Jahresergebnissen einschlieBlich der Entwick-
lung der Ricklagen zusammenfassend dar.
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Rechtliche Haushaltssituation

Die Stadt Wuppertal hat erstmals im Jahr 2008 einen Haushalt nach dem Neuen Kommunalen
Finanzmanagement (NKF) erstellt. Zum Zeitpunkt der Prifung lagen die durch das Rechnungs-
prifungsamt der Stadt gepriften Jahresabschllsse bis einschlieBlich 2012 vor. Die Prifung des
Jahresabschlusses 2013 war zum Zeitpunkt unserer Prufung noch nicht abgeschlossen.

Der Gesamtabschluss 2010 wurde erstellt. Die Priifung durch das Rechnungspriifungsamt dau-
ert noch an.

Die Stadt Wuppertal befindet sich bereits seit dem Jahr 1993 in einer angespannten Haushalts-
lage. Seit diesem Jahr ist sie verpflichtet Haushaltssicherungskonzepte aufzustellen. Da der
erforderliche Jahresausgleich innerhalb des anzuwendenden Konsolidierungszeitraums nicht
mehr nachgewiesen werden konnte, sind die Konzepte seit 2002 nicht mehr genehmigungsfa-
hig. Seit dieser Zeit befand sich die Stadt im Nothaushalt.

Diese Situation &nderte sich mit dem Erlass des Gesetzes zur Unterstiitzung der kommunalen
Haushaltskonsolidierung im Rahmen des Stérkungspakts Stadtfinanzen (Starkungspaktgesetz)
vom 9.Dezember 2011.

Da die Stadt Wuppertal nach dem Haushaltsplan 2010 / 2011 bereits 2011 zu tberschulden
drohte, nimmt sie seither pflichtig am Starkungspakt teil. Der aufgestellte Haushaltssanierungs-
plan sah zunéachst fir das Jahr 2016 einen ausgeglichenen Haushalt vor und wurde von der
Bezirksregierung Disseldorf genehmigt. In den Jahren 2011 und 2012 flossen der Stadt Wup-
pertal jahrlich ca. 71 Mio. Euro Starkungspaktmittel zu.

Aufgrund der Neufestsetzung der Starkungspaktmittel reduzierte sich die Zuweisung ab dem
Jahr 2013 auf ca. 60 Mio. Euro jahrlich. Da die Stadt diesen hohen Einnahmeausfall nicht kom-
pensieren und den Haushaltsausgleich nicht wie urspriinglich geplant darstellen konnte, war der
Haushaltssanierungsplan nicht genehmigungsfahig. Letztendlich wurde mit der Bezirksregie-
rung Disseldorf vereinbart, dass der Haushaltsausgleich erst 2017 erfolgt und die Starkungs-
paktmittel erst ab 2018 abgeschmolzen werden. Die Bezirksregierung Disseldorf hat mit Verfu-
gung vom 12.Februar 2014 den Sanierungsplan 2014 genehmigt.

Jahresergebnisse und Ricklagen

Jahresergebnisse, Entwicklung der Riicklage und Ausgleichsriicklage in Tausend Euro (Ist)

Jahresergebnis . -133.217 | -171.800 | -203.151 -77.243 -40.584 -38.343
Hohe der allgemeinen 493374  498.619  350.495 137.916  68.329  26.754 6.458
Ricklage

::he der Ausgleichsriickla- 161.165 27949 0 0 0 0 0
Verringerung der allgemei-

nen Ricklage des Vorjahres J. . 29,7 60,7 50,5 60,8 75,9
in Prozent

Fehlbetragsquote nach /. 20,4 32,6 58,0 56,0 59,4 143,3
Ergebnis in Prozent
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Aufgrund der MaBnahmen zur Haushaltssanierung und der Entlastungen aus dem Starkungs-
pakt konnten die jahrlichen Defizite deutlich reduziert werden. Der Ausgleich ist aber mit erheb-
lichen Risiken behaftet, welche wir im weiteren Verlauf des Berichtes noch néher betrachten
werden.

Jahresergebnisse, Entwicklung der Riicklage und Ausgleichsriicklage in Tausend Euro (Plan)

2016*) 2017 2018 2019 2020 2021

Jahresergebnis -35.447 -20.469 | -11.712 2.805 3.357 1.679 9.212 3.307
Hohe der allgemeinen | ,g 959 49458  61.170  -58.365 0 1679  10.891  14.198
Ricklage

I-iohe der Ausgleichs- 0 0 0 0 0 0 0 0
ricklage

Verringerung der allge- keine keine keine keine keine
meinen Ricklage des 548,9 -70,6 -23,7 = Verrin- Verrin- Verrin- Verrin- Verrin-
Vorjahres in Prozent gerung gerung gerung gerung gerung
Fehlbetragsquote nach i i pos. pos. pos. pos. pos.
Ergebnis in Prozent 548.9 706 23,7 Ergebnis | Ergebnis | Ergebnis | Ergebnis | Ergebnis

*) ab 2015 wurden die Planungen der Neufassung der 4. Fortschreibung des Haushaltssanierungsplans zum Haushalts-
jahr 2015 Gbernommen.

Die jahrlichen Defizite missen aus der allgemeinen Ricklage ausgeglichen werden. Die hohen
Verluste fithren zur Uberschuldung der Stadt Wuppertal im Jahr 2014. Innerhalb von nur sechs
Jahren wurden die allgemeine Rucklage und die Ausgleichsriicklage von zusammen ca. 654
Millionen Euro aufgezehrt. Die im Betrachtungszeitraum durchgeflihrten Verdnderungen der
Erdffnungsbilanz und insbesondere die Nachaktivierungen von Kunstgegenstanden in Héhe
von ca. neun Millionen Euro haben sich positiv auf die Ricklagen ausgewirkt.

Jahresergebnisse je Einwohner in Euro 2008 bis 2012

Wu; ;I>er- Minimum Maximum Mittelwert | 1. Quartil fM(::::)I 3. Quartil A‘\Ar;:;r:
2008 -377 -660 107 -222 -371 -136 -46 18
2009 -489 -757 -126 -421 -558 -422 -265 22
2010 -581 -903 114 -390 -524 -355 -217 21
2011 -221 -788 -102 -310 -372 -289 -217 20
2012 -116 -603 -25 -219 -298 -187 -119 19

Die Ergebnisse der Stadt Wuppertal sind im gesamten Betrachtungszeitraum negativ. Bis 2010
liegen sie teilweise erheblich unter den interkommunalen Mittelwerten. Bis zu diesem Jahr ist
eine deutliche Verschlechterung der Haushaltssituation erkennbar. Erst mit Erhalt der Star-
kungspaktmittel setzt eine Verbesserung ein. Im Jahr 2013 reduziert sich das Defizit auf 110
Euro je Einwohner.
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+» Feststellung
Der durch die negativen Jahresergebnisse verursachte Verbrauch an Eigenkapital ist nicht
mit dem Grundsatz der intergenerativen Gerechtigkeit vereinbar.

Die Stadt Wuppertal befindet sich, wie bereits erwéhnt, seit Gber 20 Jahren im Prozess der
Haushaltskonsolidierung. Trotz dieses langen Zeitraumes, erheblicher Konsolidierungshilfen
und Umsetzung einer Vielzahl von KonsolidierungsmaBnahmen, ist es der Stadt bisher nicht
gelungen, einen strukturell ausgeglichenen Haushalt darzustellen. Fir die GPA NRW ist es
daher - zumal vor dem Hintergrund der aktuellen weiteren Belastungen - zwingend erforderlich,
den Weg der Konsolidierung fortzusetzen. Um die Ziele des Starkungspaktgesetzes zu errei-
chen, missen ggfls. weitere einschneidende MaBBnahmen, auch in freiwilligen Bereichen, oder
weitere MaBnahmen zur Ertragssteigerung umgesetzt werden.

Strukturelle Haushaltssituation

Die Kommunen sind verpflichtet, dauerhaft einen ausgeglichenen Haushalt zu erreichen. Nur
dann kénnen sie eigene Handlungsspielrdume wahren oder wiedererlangen. Die Kommunen
missen dazu geeignete MaBnahmen finden und umsetzen. Der Umfang der erforderlichen
MaBnahmen wird dabei durch die Héhe des Defizits bestimmt (Konsolidierungsbedarf). Die
Basis zur Ermittlung des nachhaltigen Konsolidierungsbedarfs ist

e die aktuelle strukturelle Haushaltssituation,

e verbunden mit der voraussichtlichen Entwicklung wesentlicher haushaltswirtschaftlicher
Rahmenbedingungen im Planungszeitraum.

Strukturelles Ergebnis

Das strukturelle Ergebnis gibt wieder, von welchen zuklnftigen Ergebnissen - unter Annahme
unveranderter Rahmenbedingungen - auszugehen ist.

Die GPA NRW definiert das strukturelle Ergebnis wie folgt:

Vom Jahresergebnis 2013 werden die Ertrage und Aufwendungen bei der Gewerbesteuer, dem
Finanzausgleich1 und der Landschaftsumlage abgezogen. Diese Werte ersetzt die GPA NRW
durch die Durchschnittswerte der letzten sechs Jahre. Zuséatzlich werden positive wie negative
Sondereffekte bereinigt. Fir das Jahr 2013 liegen keine berlcksichtigungsfahigen Sondereffek-
te vor. Lediglich in den Vorjahren konnten folgende Sondereffekte ermittelt und bereinigt wer-
den:

e Abschreibungen aufgrund der Neubewertung der WSW

e Bewertungsanpassung der Gemeinnitzigen Wohnungsbaugesellschaft

! Gemeindeanteil an den Gemeinschaftssteuern, Ausgleichsleistungen, Erstattung aus der Abrechnung Solidarbeitrag, Schliisselzuwei-
sungen und Steuerbeteiligungen
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Die erhaltenen Mittel aus dem Starkungspakt werden ebenfalls abgezogen. Da diese Mittel
nicht auf Dauer zur Verfigung stehen, werden hier keine Durchschnittswerte hinzugerechnet.

Grinde daflr sind folgende:

Die in den Ergebnisrechnungen ausgewiesenen Jahresergebnisse geben nur bedingt einen
Hinweis auf die strukturelle Haushaltssituation. Insbesondere werden sie oft durch stark
schwankende Ertrage und Aufwendungen bei der Gewerbesteuer, dem Finanzausgleich und
der Landschaftsumlage beeinflusst. Zudem Uberdecken haufig Sondereffekte den tatsachlichen
Konsolidierungsbedarf. Die Konsolidierungshilfe wird nur Gbergangsweise gezahlt und starkt
damit nicht nachhaltig die strukturelle Situation. Sie muss bis 2021 durch eigene Konsolidie-
rungsmaBnahmen ersetzt werden.

Strukturelles Ergebnis in Tausend Euro 2013

Jahresergebnis 2013 -38.343
Bereinigungen Gewerbesteuer und Finanzausgleich? (Standardbereinigung), Star-

516.226
kungspakt
Bereinigungen Sondereffekte 0
= bereinigtes Jahresergebnis -554.570
Hinzurechnungen (Mittelwerte 2008 bis 2013) 411.968
= strukturelles Ergebnis -142.601

+» Feststellung
Die Stadt Wuppertal weist fur das Jahr 2013 ein strukturelles Ergebnis von -143 Mio. Euro
aus. Unter Annahme sonst unveranderter Rahmenbedingungen besteht in dieser Héhe das
Risiko einer nachhaltig zu schlieBenden Konsolidierungslicke. Das strukturelle Ergebnis
enthalt nicht die Konsolidierungshilfe nach dem Starkungspaktgesetz in Héhe von ca. 60
Mio. Euro. Mit Konsolidierungshilfe verbessert sich das strukturelle Ergebnis auf -83 Mio. Eu-
ro.

Haushaltsplanung

Um aus dem strukturellen Ergebnis eine konkrete ZielgréBe fir eigene Konsolidierungsma-
nahmen der Stadt Wuppertal ableiten zu kénnen, ist die weitere Entwicklung der haushaltswirt-
schaftlichen Rahmenbedingungen einzubeziehen. Deshalb vergleicht die GPA NRW das struk-
turelle Ergebnis 2013 mit dem geplanten Jahresergebnis 2021.

Die Analyse soll aufzeigen,

2 Gemeindeanteil an den Gemeinschaftssteuern, Ausgleichsleistungen, Erstattung aus der Abrechnung Solidarbeitrag, Schliisselzuwei-
sungen und Steuerbeteiligungen
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e inwieweit sich nach dem strukturellen Ergebnis 2013 und der weiteren Haushaltsplanung
weitere Konsolidierungsbedarfe ergeben,

e inwieweit eigene KonsolidierungsmaBnahmen zur Verbesserung des Ergebnisses beitra-
gen,

e von welcher Entwicklung der haushaltswirtschaftlichen Rahmenbedingungen und wesent-
lichen Parameter die Stadt Wuppertal ausgeht und

e mit welchen Risiken diese Annahmen gegebenenfalls verbunden sind.

Als pflichtige Teilnehmerin der 1. Stufe des Stérkungspaktes hat die Stadt Wuppertal in ihrer
Haushaltplanung sowie dem erstellten Haushaltssanierungsplan einen Planungshorizont bis
zum Jahr 2021. Der aktuelle Haushaltsplan 2014/2015 prognostiziert fir 2017 ein positives
Jahresergebnis in H6he von 770 Tausend Euro. Zur Erreichung dieses Zieles hat die Stadt
Wuppertal in Zusammenarbeit mit einer Wirtschaftsberatungsgesellschaft einen Haushaltssa-
nierungsplan aufgestellt, welcher zwischenzeitlich zweimal fortgeschrieben wurde. Die Haus-
haltssanierungsplane wurden von der Bezirksregierung Disseldorf genehmigt. Mit der Geneh-
migung vom 6. Februar 2014 erfolgte auch die Zustimmung zum hinausgeschobenen erstmali-
gen strukturellen Haushaltsausgleich im Jahr 2017. Das Hinausschieben war erforderlich ge-
worden, weil die der Stadt Wuppertal zugesagten Konsolidierungsmittel - aufgrund der Neube-
rechnung ab dem Jahr 2014 - um ca. 10,9 Mio. Euro niedriger ausfielen. Zwischenzeitlich liegt
die vierte Fortschreibung des Haushaltssanierungsplanes vor, welche fir das Jahr 2017 ein
positives Jahresergebnis in Ho6he von 2,96 Mio. Euro vorsieht.

Die Stadt Wuppertal hat in ihren Haushaltssanierungsplanen zum Beispiel folgende MaBnah-
men dargestellt:

e Stelleneinsparung und Reduzierung des Personalaufwands
e Grindung einer Kulturbetreibergesellschaft (400 T€)

e Stufenweise Kirzung des Betriebskostenzuschusses Wuppertaler Bihnen GmbH (ab
2015 um 2 Mio. Euro)

e Aufgabe des Schauspielhauses (400 T€)

e Erhdhung der Eintrittspreise Zoo (200 T€)

e Anhebung der Gewerbesteuer auf 490 Prozent (12,5 Mio. Euro)

* Anhebung der Grundsteuer B auf 600 Prozent (11,2 Mio. Euro)

e Erhéhung der Gewinnabflihrung Gebaudemanagement Wuppertal (GMW)

Einige der geplanten MaBBnahmen wurden bereits umgesetzt und wirken sich schon auf die
Haushaltsergebnisse aus. Beispielsweise kdnnen hier die SchlieBung von zwei Hallenbadern,
drei Freibadern und des Schauspielhauses genannt werden. In den Jahren 2012 und 2013 sind
auch bereits 145 Stellen eingespart worden. Andere MalRnahmen finden ihren Niederschlag in
den Plandaten oder in den Prognosedaten bis 2021.
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Vergleich strukturelles Ergebnis 2013 und Planergebnis 2021 - wesentliche Veranderungen in Tau-

send Euro
Strukturelles : Jahrliche
: Planergebnis . A .
Ergebnis 2021+ Differenz Anderung in
2013*

Ertrage
Gewerbesteuer 154.917 224.220 69.303 4,7
Gemeindeanteil an den Gemeinschafts- 141.189 186.760 45571 36
steuern
Schliisselzuweisungen 202.706 310.160 107.454 55
Aufwendungen
Personalaufwand 216.266™**) 238.872 22.406 1,2
Sach- und Dienstleistungsaufwand 203.477***) 248.192 44.715 2,5
Steuerbeteiligungen 22.591 18.255 -4.336 -2,6

*) beim strukturellen Ergebnis 2013 handelt es sich jeweils um den Mittelwert der Jahre 2008 bis 2013

**) Plandaten: Stand Neufassung der 4. Fortschreibung HSP 2012-2021 fur das Haushaltsjahr 2015

***) hier wurde das tatséchliche Ergebnis 2013 zugrunde gelegt. Durch eine Organisationsveranderung fiihrt die Ver-
wendung des strukturellen Ergebnisses nicht zu einem aussagekraftigen Ergebnis.

Gewerbesteuer

Entwicklung der Gewerbesteuer in Mio. Euro
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In der vorstehenden Grafik sind fiir 2014 die voraussichtlichen Ertrage in Héhe von ca. 156,6
Mio. Euro eingegangen. Die Plandaten der Jahre bis 2021 wurden der Neufassung der 4. Fort-
schreibung HSP 2012 - 2021 flr das Haushaltsjahr 2015 entnommen.

Die Stadt Wuppertal hat fir die Jahre 2014 / 2015 einen Doppelhaushalt aufgestellt. In diesem
plant sie fiir das Jahr 2014 Ertrage aus der Gewerbesteuer in H6he von ca. 204 Mio. Euro. Die
Bezirksregierung Disseldorf fiihrt in ihrer Genehmigungsverfigung vom 06. Februar 2014 aus,
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dass die Planungen nachvollziehbar sind, aber Risiken fir kinftige Haushalte bergen. Tatséch-
lich ist der Ertrag mit voraussichtlich nur ca. 156,6 Mio. Euro deutlich hinter den Planungen
zurlick geblieben. Fir das Haushaltsjahr 2015 plante die Stadt urspriinglich noch Ertrédge von
210 Mio. Euro. Aufgrund der Entwicklungen in 2014 hat sie die Erwartungen reduziert und plant
in der 4. Fortschreibung des HSP 2012 — 2021, welche vom Rat der Stadt am 10. November
2014 beschlossen wurde, far 2015 nur noch Ertrage von 190 Mio. Euro ein. Flr die Jahre bis
2021 liegen die erwarteten Steigerungen im Bereich der Empfehlungen des Orientierungsda-
tenerlasses bzw. des ermittelten geometrischen Mittels. Bis zum Jahr 2021 soll die Gewerbe-
steuer auf 224,2 Mio. Euro ansteigen.

Die nunmehr reduzierten Planwerte bis 2021 basieren auf dem Ergebnis 2014 und den redu-
zierten Ertragserwartungen 2015. Die tatsachlichen Ertrage 2014 liegen ca. in der H6he des
Mittelwertes 2008 bis 2013. Der Ansatz 2015 liegt mit 190 Mio. Euro dariber.

Die Gewerbesteuer unterliegt immer dem allgemeinen Risiko, dass nicht vorhersehbare Ruick-
gange eintreten kdnnen. Einen konkreten Riickschlag hat die Stadt Wuppertal fir 2014 erlitten.
Aufgrund einer Umstrukturierung bei einem groBen Gewerbesteuerzahler sind Mindereinnah-
men in Héhe von ca. 24 Mio. Euro eingetreten.

Auch in Wuppertal zeigt die Entwicklung der zurlckliegenden Jahre erhebliche Schwankungen.
Rickgange kénnen durch die allgemeine Wirtschafts- und Finanzlage oder durch die spezielle
Ertragslage von Wuppertaler Unternehmen verursacht werden. Auch die Wahrnehmung legaler
steuerrechtlicher Gestaltungsspielrdume ist ein zunehmender Unsicherheitsfaktor bei der Pla-
nung der Gewerbesteuerertrage. Der Eintritt solcher Risiken kann naturgem&n nicht vorherge-
sagt und damit auch nicht sinnvoll bei den Haushaltsplanungen bertcksichtigt werden.

Gemeindeanteil an den Gemeinschaftssteuern

Die Stadt Wuppertal prognostiziert fir 2021 Ertrdge aus Gemeinschaftssteuern in Héhe von ca.
187 Mio. Euro. Gegenliber dem Mittelwert entspricht dies einer durchschnittlichen jahrlichen
Steigerung von 3,6 Prozent.

Dieser Wert ist auf folgende Faktoren zurlickzufihren:

e In den Mittelwert flieBen auch die ertragsschwécheren Jahre 2009 bis 2011 ein. Die Stadt
schreibt ihre Planwerte auf Grundlage des vergleichsweise ertragsstarken Jahres 2013
fort.

o Die Stadt Wuppertal erwartet Steigerungsraten, die unterhalb denen des Orientierungs-
datenerlasses liegen.

Auch wenn die Planungen der Stadt Wuppertal grundsétzlich nachvollziehbar sind, ist anzu-
merken, dass die Planwerte auf dem vergleichsweise ertragsstarken Jahr 2013 aufbauen. Sie
unterliegen damit dem Risiko, bei einer konjunkturellen Verschlechterung niedriger auszufallen.
Die Vergangenheit zeigt, dass sie entsprechenden Schwankungen unterworfen sind. Seit 2011
sind die Ertrage zwar kontinuierlich gestiegen. 2009 und 2010 waren jedoch erhebliche Riick-
gange zu verzeichnen.
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Schliisselzuweisungen

Die Entwicklung der Schlisselzuweisungen hangt eng mit der Entwicklung der Gewerbesteuer
zusammen. In der folgenden Grafik sind deshalb beide Ertragsarten dargestellt. Bis zum Jahr
2013 liegen Ist-Ergebnisse vor. Flr 2014 und 2015 sind die festgesetzten Schllisselzuweisun-
gen sowie das vorldufige Ergebnis der Gewerbesteuerertrage 2014 berlicksichtigt. Ab 2016
sind ausschlieBlich Plandaten gem. der Neufassung der 4. Fortschreibung HSP 2012 — 2021
zum Haushaltsjahr 2015 dargestellt.

Ertrage Schliisselzuweisungen und Gewerbesteuer in Mio. Euro
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—8-Gewerbesteuer —&— Schllsselzuweisungen

Die Stadt Wuppertal hat fir das Jahr 2021 Schlisselzuweisungen in H6he von 310 Mio. Euro
eingeplant. Gegentber dem Mittelwert 2008 bis 2013 von ca. 203 Mio. Euro entspricht das ei-
ner durchschnittlichen jahrlichen Steigerung von 5,5 Prozent. Werden die bereits festgesetzten
Zuweisungen flr die Jahre 2014 und 2015 in den Mittelwert einbezogen, reduziert sich die jéhr-
liche Steigerungsrate auf 4,9 Prozent. Sie liegt aber weiterhin sehr hoch. Die Stadt Wuppertal
geht bei ihren Planungen von folgenden Annahmen aus:

e Fadr 2015 berlcksichtigt sie die Daten der 1. Modellrechnung 2015.

e Far die Folgejahre bis 2018 werden Steigerungen unterhalb der Orientierungsdaten an-
gewendet.

e Ab 2019 kalkuliert Wuppertal mit einem Wachstum von vier Prozent.

Die Planungen der Stadt Wuppertal sind grundsétzlich nachvollziehbar.

Personalaufwendungen

Der Stadt Wuppertal ist es gelungen, den Personalaufwand von 2008 bis 2013 um ca. 19,4 Mio.
Euro zu reduzieren. Sie hat fur das Jahr 2021 Personalaufwendungen in H6he von 239 Mio.
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Euro eingeplant. Gegeniiber dem Ist-Ergebnis 2013 entspricht das einer durchschnittlichen
jahrlichen Steigerung von 1,2 Prozent.

Die Stadt Wuppertal hat die Prognoseberechnungen bis 2021 gemeinsam mit einem Wirt-
schaftsberatungsunternehmen erstellt. Den Planwerten liegen dementsprechend folgende we-
sentlichen Annahmen zugrunde:

e Bis 2017 ist ein Anstieg auf 221,6 Millionen Euro vorgesehen. Fir den Zeitraum bis 2017
kalkuliert die Stadt mit jahrlichen Steigerungsraten unterhalb der Daten des Orientie-
rungsdatenerlasses.

e FUr 2018 liegt die geplante Aufwandssteigerung bei 1,1 Prozent, somit im Bereich der
Orientierungsdaten.

e Ab 2019 werden Steigerungsraten von 1,5 bzw. 2,5 Prozent berlicksichtigt.

* Die Stellenreduzierungen aus dem Haushaltssicherungskonzept 2010 — 2014 sind be-
ricksichtigt und den Leistungseinheiten zugeordnet.

* Die Stellenreduzierungen des Haushaltssanierungsplans sind den Leistungseinheiten
noch nicht zugeordnet, sondern als globale Minder-Ausgaben bertcksichtigt.

e Fur erforderliche Stellenausweitungen (insbesondere in Kindertageseinrichtungen) sind
100 Vollzeitstellen berlcksichtigt.

Die personalwirtschaftlichen Ziele der Stadt Wuppertal sind sehr ambitioniert. Diese kann die
Stadt nur erreichen, indem sie den geplanten Stellenabbau konsequent umsetzt. Nur so wird
es ihr gelingen, die Aufwandssteigerungen durch Tariferh6hungen, gesetzliche Verédnderun-
gen oder erforderliche Stellenausweitungen auszugleichen. Insoweit besteht hier ein perma-
nenter Handlungsdruck bzw. ein konkreter Handlungsbedarf.

Sach- und Dienstleistungsaufwendungen

Die Sach- und Dienstleistungsaufwendungen sind von 2012 nach 2013 sprunghaft angestiegen.
Ursache war die Integration der Trinkwasserversorgung in den Eigenbetrieb WSW Energie und
Wasser AG zum 01. Mai 2014. Die von der Stadt vereinnahmten Geblhren (ca. 77 Mio. Euro in
2013) wurden an den Eigenbetrieb abgefiihrt. Die Verbuchung erfolgt bei den Sach- und Dienst-
leistungsaufwendungen. In 2014 ist die Weiterleitung von ca. 106,6 Mio. Euro geplant. Die Stadt
Wouppertal plant fir die Sach-und Dienstleistungsaufwendungen eine jéhrliche Steigerung von
einem Prozent ein. In der Zeit von 2008 bis 2012 ist es der Stadt Wuppertal gelungen, die
Sach- und Dienstleistungsaufwendungen auf einem fast gleich bleibenden Niveau zu halten.
Die nun kalkulierte jahrliche Steigerung von einem Prozent erscheint daher realistisch.

Gewerbesteuerumlage (Anteil Fonds ,,Deutsche Einheit*)

Aufgrund des Solidarpakts Il werden die Kosten der deutschen Einheit unter anderem durch
einen von den Kommunen zu leistenden Zuschlag zur Gewerbesteuerumlage finanziert. Mit
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dem Jahr 2019 lauft diese Regelung aus. Die Beteiligung der Kommunen an den Kosten der
deutschen Einheit steht jedoch immer wieder in der Diskussion. Es ist daher noch nicht abseh-
bar, ob die Kommunen diesen Zuschlag nach 2019 tatsachlich nicht mehr leisten missen.

Die Stadt Wuppertal geht in ihren Planungen davon aus, dass die Umlage nach dem Jahr 2019
entfallt. Sie plant daher ab dem Jahr 2020 mit einer um 14,3 Mio. Euro geringeren Gewerbe-
steuerumlage. Aufgrund der fehlenden gesetzlichen Grundlage ab 2020 kann diese Planung
nachvollzogen werden. Dennoch besteht hier ein Planungsrisiko. Die Stadt muss daher bei
einer etwaigen Fortfihrung der aktuellen Finanzierungsregelung sofort reagieren und Kompen-
sationsmafBnahmen ergreifen.

Bilanzielle Abschreibungen

Der Abschreibungsaufwand reduziert sich nach den Planungen der Stadt bis zum Jahr 2021 auf
ca. 21 Mio. Euro. Dies entspricht nur ca. einem Drittel des Abschreibungsaufwandes des Jahres
2008. In diesem Betrag ist die Abschreibung der erworbenen Schwebebahninfrastruktur bereits

enthalten. Weiterhin wurde die Neugriindung des Wasser- und Abwasserbetriebes berticksich-

tigt.

Die deutliche Reduzierung wird unter anderem mit dem stufenweisen Wegfall des Abschrei-
bungsaufwands im StraBenvermdgen begriindet. Die Stadt Wuppertal hat bei der Erstellung der
Erdffnungsbilanz ihr StraBenvermdgen in fiinf Schadenskategorien eingeteilt. Jeder dieser
Schadenskategorie wurde eine Restnutzungsdauer zugeordnet. Die Restnutzungsdauern wur-
den in jeweils 10-Jahresschritten gebildet. Zum 31.12.2017 lauft die zweite Abschreibungsstufe
aus. Dieser Abschreibungsstufe sind ca. 7.100 StraBenabschnitte zugeordnet. Das heif3t, dass
die Nutzungsdauer von ca. einem Drittel der StraBen Ende 2017 ablauft. Eine deutliche Redu-
zierung der Abschreibungsbetrage ist die Folge.

Auf die sich daraus ergebenden Folgen und Risiken geht die GPA NRW weiter im weiteren
Berichtsverlauf im Abschnitt Haushalts- und Jahresabschlussanalyse sowie im Teilbericht ,Ver-
kehrsflachen und -anlagen* ein.

> Feststellung
Die Stadt Wuppertal plant die betrachteten Ertrags- und Aufwandspositionen grundsatzlich
solide und nachvollziehbar. Um die Planwerte tats&chlich zu erreichen, missen jedoch noch
KonsolidierungsmaBnahmen umgesetzt werden. Zudem unterliegen einige Ertragspositionen
erheblichen allgemeinen Planungsrisiken.

Gesamtbetrachtung der Haushaltssituation

Kennzahlen im interkommunalen Vergleich

Das NKF-Kennzahlenset NRW sowie einwohnerbezogene Kennzahlen geben einen Uberblick
Uber die Vermdgens-, Schulden-, Finanz- und Ertragslage der Kommune.
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NKF-Kennzahlenset NRW in Prozent im interkommunalen Vergleich der Jahre
2011 und 2012

Mini- Maxi- Mit- Wup- Mini- ‘ Maxi- Mit- Wup-

Sennzanl mum mum  telwert pertal  mum mum  telwert pertal
Gosamtsiation 20 2012
Aufwandsdeckungsgrad 80,1 98,0 92,0 97,3 . 82,9 101,0 94,9 100,5
Eigenkapitalquote | -27,8 66,7 16,8 2,2 -29,5 66,2 15,0 1,0
Eigenkapitalquote Il -10,4 . 81,0 37,1 11,7 . -12,7 80,2 34,7 . 10,4
Fehlbetragsquote 1,8 56,0 19,9 56,0 1,1 92,9 23,2 59,4
Vermdégenslage

Infrastrukturquote 20,0 48,9 31,6 26,5 19,9 48,4 31,2 26,1
Abschreibungsintensitat 3,7 11,1 6,9 7.8 3,9 9,8 6,7 45
Drittfinanzierungsquote 24 1 . 77,2 47,6 22,2 . 30,6 75,2 46,8 . 38,5
Investitionsquote 28,7 139,2 77,5 22,9 25,3 478,4 91,5 123,3
Finanzlage

Anlagendeckungsgrad Il 20,8 94,7 66,9 48,0 17,7 93,4 65,9 50,8
Liquiditat 2. Grades 41 . 123,2 21,2 4,5 . 4,9 109,1 20,8 . 6,0
&':;argi:?:i;\r:g:;’h”'d“”gsgrad 159 165 162 /. 47 18743 2.464 117
Kurzfristige Verbindlichkeitsquote 1,6 . 37,3 19,0 30,6 . 1,5 36,6 20,0 . 28,2
Zinslastquote 0,7 6,5 3,7 4.1 0,8 59 3,5 4.8
Ertragslage

Netto-Steuerquote 25,6 58,3 39,8 30,3 22,8 57,9 38,7 33,4
Zuwendungsquote 8,9 . 64,7 29,3 26,0 . 9,5 66,4 29,4 . 241
Personalintensitat 16,8 27,7 20,9 18,5 15,9 25,1 20,4 18,9
Sach- und Dienstleistungsintensitét 10,3 . 25,6 17,5 10,3 . 10,0 26,5 17,1 . 10,0
Transferaufwandsquote 23,6 54,8 36,8 30,0 27,4 56,1 40,0 33,2

Einwohnerbezogene Kennzahlen der Jahre 2011 und 2012 in Euro

Mini- Maxi- Mittel- Wup- Maxi-  Mittel-
Kennzahl
mum mum wert pertal wert
2011 2012
Jahresergebnis je Einwohner -788 -102 -310 -221 -603 -25 -219 -116
Saldo aus laufender Verwaltungsta- 627 29 -160 74 546 84 82 66

tigkeit je Einwohner

Allgemeine Deckungsmittel je Ein-

1.315 2.201 1.628 1.715 1.542 2.201 1.736 1.838
wohner

Bei den im obigen NKF-Kennzahlenset aufgefiihrten Kennzahlen handelt es sich teilweise um
Quotenkennzahlen. Diese legen fir die Stadt Wuppertal teilweise recht positive Ergebnisse
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nahe. Die alleinige Betrachtung der Quotenkennzahlen wird aber der tatsachlichen Haushalts-
belastung nicht immer gerecht. Daher hat die GPA NRW an den entsprechenden Stellen auch
auf den Einwohner bezogene Kennzahlen zur Unterstiitzung der Analyse abgebildet.

Auch wenn der Aufwandsdeckungsgrad tiber 100 Prozent liegt und somit einen Ausgleich zwi-
schen ordentlichen Ertrdgen und ordentlichen Aufwendungen darstellt, ist festzustellen, dass
das Jahresergebnis defizitar ist. Dieses Defizit wird in 2012 ausschlie3lich und in 2013 zu ca.
98 Prozent durch das negative Finanzergebnis verursacht. In 2012 wurden Zinszahlungen zum
Beispiel in Héhe von 54,5 Mio. Euro aufgewendet. Dies flihrt dementsprechend zu einer hohen
Fehlbetragsquote bei gleichzeitig gutem Aufwandsdeckungsgrad.

Die hohen negativen Jahresergebnisse fihrten zu einem schnellen Verzehr des Eigenkapitals.
Ende des Jahres 2014 wird die Stadt Wuppertal Uberschuldet sein.

Die Salden aus laufender Verwaltungstéatigkeit entwickelten sich zwar positiv, waren aber bis
einschlieBlich 2011 negativ. Erstmals in 2012 wurde ein Uberschuss erwirtschaftet.

Unter der Kontengruppe 72 hat die Stadt Wuppertal bis einschlieBlich 2011 sowohl die Auszah-
lungen flr Sach- und Dienstleistungsaufwendungen als auch die Steuererstattungen verbucht.
Diese Buchungspraxis wurde in 2012 geandert. Seit diesem Jahr werden die Steuererstattun-
gen direkt mit den entsprechenden Einzahlungen verrechnet. Ohne Berlcksichtigung dieser
geanderten Buchungspraxis bewegen sich die Auszahlungen fir Sach- und Dienstleistungen
zwischen ca. 126 Mio. Euro in 2009 und 149 Mio. Euro in 2011. Im Jahr 2012 reduzieren sich
die Auszahlungen auf 133 Mio. Euro. Die erfreuliche Liquiditatslage in diesem Jahr resultiert
aus den gesunkenen Auszahlungen fir Sach- und Dienstleistungen und den gleichzeitig gesun-
kenen Steuererstattungen. Das Jahr 2013 ist aber wieder mit steigenden Steuererstattungen
und deutlich gestiegenen Sach- und Dienstleistungen belastet. Hinsichtlich der Sach- und
Dienstleistungen muss berlicksichtigt werden, dass wegen der erfolgten Ausgliederung des
Abwasservermdgens die im stadtischen Haushalt vereinnahmten Gebihren weitergeleitet wer-
den. Diese Weiterleitung in Héhe von ca. 77 Mio. Euro wird im Finanzhaushalt unter den Sach-
und Dienstleistungen verbucht. Daher bewegen sich auch die Auszahlungen im Finanzpla-
nungszeitraum auf dhnlich hohem Niveau.

Die negativen Salden der Finanzrechnung offenbaren die Notwendigkeit, Kredite zur Liquidi-
tatssicherung abzuschlieBen. Diese sind in den Jahren 2008 bis 2010 von ca. einer Milliarde auf
anndhernd 1,5 Milliarden Euro gestiegen. Der Anstieg der Liquiditétskredite konnte seit der
Teilnahme am Starkungspakt und Erhalt der ersten Konsolidierungshilfen im Jahr 2011 ge-
stoppt werden. Die Investitionskredite konnten im Betrachtungszeitraum (2008 bis 2013) um
52,7 Mio. Euro (ca. zehn Prozent) auf 445,8 Mio. Euro abgebaut werden. Die Gesamtverschul-
dung der Stadt ist um ca. 550 Mio. Euro (25 Prozent) auf 2,8 Milliarden Euro angewachsen. Die
gebildeten Riickstellungen und Sonderposten fir den Gebuhrenausgleich in Héhe von ca. 683
Mio. Euro sind hierbei bericksichtigt. Nicht jedoch die Schulden der verbundenen Unternehmen
/ Beteiligungen. Hinsichtlich der genauen Verflechtungen der Stadt mit ihren Sondervermdgen
und Beteiligungen bleiben die Erkenntnisse des noch zu erstellenden Gesamtabschlusses ab-
zuwarten. Dieser wird Aufschluss Uber die Schulden und deren wirtschaftlichen Zuordnungen
zu den verschiedenen Betrieben geben.

Die Verbindlichkeiten sind in von 2008 bis 2013 von 1,6 auf 2,1 Milliarden gestiegen. Auf den
Einwohner bezogen ergibt dies im Jahr 2012 einen Betrag von 5.981 Euro. Dieser Wert liegt
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deutlich Uber dem interkommunalen Mittelwert von 4.573 Euro. Verantwortlich flr diese negati-
ve Entwicklung sind insbesondere steigende Liquiditatskredite. Weitere Ausflihrung kénnen
dem Berichtsteil ,Verbindlichkeiten* entnommen werden.

Die allgemeinen Deckungsmittel sind seit 2009 kontinuierlich gestiegen und liegen seit 2011
wieder deutlich Gber dem Niveau von 2008. Mit Ausnahme des Jahres 2009 liegen die allge-
meinen Deckungsmittel in Wuppertal immer im Bereich des Mittelwertes oder tbersteigen ihn,
teilweise sogar deutlich.

Die Haushaltssituation der Stadt Wuppertal stellt sich wie folgt dar:
¢ Negative Jahresergebnisse seit Uber zwanzig Jahren,
e hoher Bestand an Liquiditatskrediten,
e Kontinuierlich steigende Verschuldung,

e Strukturelles Ergebnis 2012 offenbart deutlich hdheren Konsolidierungsbedarf als das
tatsachliche Jahresergebnis,

» Uberschuldung Ende 2014 eingetreten.

+» KIWI-Bewertung
Die GPA NRW bewertet die Haushaltssituation der Stadt Wuppertal mit dem Index 1.

Haushaltswirtschaftliche Risiken

Haushaltswirtschaftlichen Risiken zu erkennen und mit ihnen umzugehen sind wesentliche Be-
standteile der Haushaltssteuerung.

Risiken im Uberblick

Risiken Fundstelle
(Berichtsabschnitt)
Gewerbesteuer Haushalsplanung
Gemeindeanteil an den Gemeinschaftssteuern Haushaltsplanung
Schllsselzuweisungen Haushaltsplanung
Investitions- und Instandhaltungsstaus bei StraBen Vermdgenslage

gpPaANRwW Seite 16 von 51




+ Stadt Wuppertal #+ Finanzen # 9055

Risikoszenario

Planungswerte unterliegen naturgeman Risiken. Auch der Kimmerer der Stadt Wuppertal hat
bei der Einbringung des Haushaltes 2014 / 2015 auf bestehende Risiken hingewiesen. Als be-
sonders risikobehaftet betrachtet er zum Beispiel die Landschaftsumlage, die Kostenentwick-
lung der Sozial- und Jugendhilfe, die Kosten des Ausbaus der Inklusion, steigende Energiekos-
ten und die Entwicklungen innerhalb des kommunalen Finanzausgleichs. Die GPA NRW teilt
diese Einschatzung. Beispielhaft zeigt sie im ,Risikoszenario®, wie sich zukinftige Jahresergeb-
nisse entwickeln kénnten, wenn sich Risiken tatsachlich realisieren und die Ist-Ergebnisse in
einzelnen Bereichen schlechter ausfallen sollten als zurzeit absehbar. Die GPA NRW hat einige
wenige Haushaltspositionen ausgewahlt, um dieses beispielhaft darzustellen.

Planergebnisse und fiktives Risikoszenario 2021 in Millionen Euro

Gewerbesteuer

- Berechnungsbasis Mittelwert 2008 — 2013

- Steigerungsrate 2015 gem. Orientierungsdaten 4 Prozent

- alle weiteren Steigerungsraten entsprechen denen der Stadt

224 190 -34

Gemeindeanteil an den Gemeinschaftssteuern

- Berechnungsbasis: Mittelwert 2008 - 2015

- Steigerungsrate 2016 gem. Orientierungsdaten

- Steigerungsraten ab 2017 entsprechen denen der Stadt

187 169 -18

Schliisselzuweisungen
- Berechnungsbasis Mittelwert 2008 — 2015 317 267 -50
- Steigerungsraten ab 2016 entsprechen denen der Stadt

Diese beispielhaften Berechnungen sollen weder die Planwerte der Stadt, noch die individuell
erforderlichen Risikoeinschatzungen ersetzen. Es kénnen sich bei vielen weiteren Haushaltspo-
sitionen Risiken wie Chancen realisieren. Basierend auf ihrer eigenen Risikoeinschatzung muss
die Stadt entscheiden, ob und wie einzelne Risiken minimiert und inwieweit insgesamt eine
Risikovorsorge getroffen wird. Dieses tragt dazu bei, im Fall eines Eintretens der Risiken so gut
wie mdglich vorbereitet zu sein.

Haushaltskonsolidierung

Um den Haushaltsausgleich zu erreichen, muss die Kommune freiwillige Leistungen und Stan-
dards, die Uber das rechtlich notwendige Maf3 hinausgehen, auf den Priifstand stellen. Dies
bedarf einer kritischen Aufgabenanalyse und Prioritdtensetzungen. Dies gilt insbesondere fiir
Kommunen, die ihre Ausgleichsriicklage verbraucht haben und haushaltsrechtlichen Einschran-
kungen unterliegen. Die Kommune kann im Rahmen ihres Selbstverwaltungsrechts zwar ent-
scheiden, freiwillige Leistungen weiter zu erbringen. In diesen Fallen missen jedoch Kompen-
sationsmafBnahmen einen strukturell ausgeglichenen Haushalt sicherstellen. Soweit Einsparun-
gen nicht ausreichen, sind Ertragspotenziale bei den Beitragen und Gebuhren auszuschdpfen
und ggf. die Steuern anzuheben. Weitere Empfehlungen zur Haushaltskonsolidierung kénnen
den (brigen Teilberichten dieser Uberértlichen Priifung entnommen werden.
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Haushaltssituation

Kommunaler Steuerungstrend

Die Jahresergebnisse werden wesentlich durch schwankende Ertrdge und Aufwendungen bei
der Gewerbesteuer, Landschaftsumlage und dem Finanzausgleich beeinflusst. Die Jahreser-
gebnisse geben im Zeitverlauf damit nur bedingt einen Hinweis auf die Erfolge von eigenen
Konsolidierungsbemihungen. Der kommunale Steuerungstrend wird Uberlagert.

Um diesen Steuerungstrend wieder offenzulegen, bereinigt die GPA NRW die Jahresergebnis-
se um die Ertrage und Aufwendungen bei der Gewerbesteuer, der Landschaftsumlage, den
Konsolidierungshilfen nach dem Starkungspaktgesetz und dem Finanzausgleich. Sondereffek-
te, die sich aus der Ertragsanalyse ergeben haben, werden ebenfalls bereinigt.

Die bereits bei der Ermittlung des strukturellen Ergebnisses dargestellten Sondereffekte wurden

ebenfalls bei der Ermittlung des bereinigten Jahresergebnisses berticksichtigt.

Entwicklung des bereinigten Jahresergebnisses und Abweichungen in Euro zum Basisjahr 2008
Tausend Euro

2008 -556.153 0
2009 -503.949 52.204
2010 -577.129 -20.976
2011 -525.838 30.315
2012 -564.224 -8.071
2013 -554.570 1.583
2014 -567.022 -10.869
2015 -576.403 -20.250
2016 -582.948 -26.795
2017 -588.309 -32.156
2018 -5687.671 -31.518
2019 -590.887 -34.735
2020 -600.608 -44.455
2021 -610.231 -54.078

Die Abweichung der bereinigten Jahresergebnisse vom Basisjahr 2008 wird in der Zeitreihe mit
den Ist-Werten bis 2013 und den Planwerten bis 2021 als kommunaler Steuerungstrend in den
folgenden Grafiken dargestellt.?

% Auf die Herleitung des Steuerungstrends wird verzichtet. Der Kammerei wurde die zu Grunde liegende Berechnung zur Verfiigung
gestellt.
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Kommunaler Steuerungstrend in Tausend Euro (IST)
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Kommunaler Steuerungstrend in Tausend Euro (Plan)
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Die vorliegenden bereinigten IST- Ergebnisse weisen deutliche Schwankungen auf. Im Eckjah-
resvergleich (2008 bis 2013) verharrten sie auf gleichem Niveau. Den insgesamt steigenden
Aufwendungen standen insbesondere steigende Ertrdge aus der Grundsteuer B und gestiegene
Zuwendungen gegenUlber.

Weiterhin konnten auf der Aufwandsseite Personal- und Versorgungswendungen deutlich redu-
ziert werden. Diese Reduzierungen sind aber teilweise Rechtsanderungen oder Organisations-
veranderungen / Ausgliederungen geschuldet. So konnten im Jahr 2009 aufgrund der Anhe-
bung des Renteneintrittsalters auf 67 Jahre um ca. 20 Mio. Euro geringere Zufiihrungen zu den
Pensionsriickstellungen gebucht werden. Die Ausgliederung des Orchesters reduziert zwar den
Personalaufwand, verursacht aber im Gegenzug erhéhte Transferaufwendungen.
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Das tatséchliche Defizit konnte von 133 auf 38 Mio. Euro verbessert werden. Aufgrund der Be-
reinigungssystematik der GPA NRW liegt das bereinigte Ergebnis auf einem deutlich niedrige-
ren Niveau. Die bereinigten Ergebnisse liegen zwischen — 556 Mio. Euro in 2008 und — 555
Mio. Euro in 2013. Im Eckjahresvergleich ist es der Stadt Wuppertal somit gelungen, allgemeine
Aufwandssteigerungen oder Tariferhéhungen durch MaBnahmen auBerhalb der bereinigten
Sachverhalte zu kompensieren.

+» Feststellung
Es kann festgestellt werden, dass die eingeleiteten MaBnahmen in Wuppertal eine positive
Wirkung auf die Jahresergebnisse haben.

In den Plandaten der Jahre bis 2021 sind die Verbesserungen aus dem Haushaltssanierungs-
plan berticksichtigt. Nicht beriicksichtigt sind aufgrund der vorgenommenen Bereinigung die
Verbesserungen aus dem Starkungspaktgesetz. Die folgende Grafik verdeutlicht in der roten
Linie den kommunalen Steuerungstrend inklusiv der Mittel des Starkungspaktes und in der
blauen Linie den Steuerungstrend wie er sich ohne die Starkungspaktmittel darstellen wiirde.

Kommunaler Steuerungstrend in Tausend Euro
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—8—-ohne Hilfsmittel —o—incl. Hilfsmittel

Starkungspaktmittel wurden erstmals im Jahr 2011 ausgezahlt. Seit diesem Jahr verlaufen die
beiden Linien bis 2017 relativ parallel. Erst im Jahr 2018, in dem erstmals die Starkungspaktmit-
tel wieder abgeschmolzen werden, ndhern sich diese beiden Linien wieder an. Hier wird deut-
lich, wie stark die gesetzten Haushaltsziele von den Starkungspaktmittel abhangig sind.

Aber auch innerhalb der bereinigten Einnahmearten sind KonsolidierungsmaBnahmen méglich.
So hat die Stadt Wuppertal zum Beispiel durch Anhebung des Hebesatzes der Gewerbesteuer
zuséatzliche Einnahmen generiert. Die folgende Grafik stellt diese Auswirkungen dar.
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Kommunaler Steuerungstrend incl. Verbesserungen aus Erhéhung Gewerbesteuerhebesatz in
Tausend Euro
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Erst die rote Linie verdeutlicht wie wichtig die Anhebung des Hebesatzes der Gewerbesteuer fiir
den Konsolidierungsprozess war und ist. Weiterhin ist erkennbar, dass der Trend ab dem Jahr
2013 wieder negativ wird.

Beitrage

Beitrédge sind ein wichtiger Bestandteil der Finanzierung von StraBenbaumaBnahmen. Der Ge-
setzgeber verpflichtet die Blrger, sich in angemessenem Umfang am Erhalt des Infrastruktur-
vermogens zu beteiligen®. Die Kommunen sind nicht berechtigt, auf diesen Finanzierungsbei-
trag zu verzichten (Beitragserhebungspflicht). In welchem Umfang davon Gebrauch gemacht
wurde, veranschaulicht die Drittfinanzierungsquote.

Drittfinanzierungsquote aus Beitrdagen (Ist-Werte)

\ 2008 \ 2009 2010 | 2011 2012 2013

Ertrage aus der Auflésung von Sonderpos-

ten fir StraBenbeitrage in Tausend Euro 2.546 2546 2.544 2.544 2.542 2.542

Abschreibungen auf das StraBennetz in

25.655 25.618 25.709 25.560 25.634 25.621
Tausend Euro

Drittfinanzierungsquote aus Beitragen

. 10 10 10 10 10 10
in Prozent

Die interkommunalen Mittelwerte bewegen sich im Betrachtungszeitraum zwischen 18 und 21
Prozent. Sie liegen somit in allen Jahren deutlich Gber den Quoten der Stadt Wuppertal.

Diese geringe Quote ist auch der Finanzsituation und den damit verbundenen Investitions-
hemmnissen geschuldet. In den zuriick liegenden Jahren wurden nur relativ wenig abrech-

4 §§ 127 ff. Baugesetzbuch (BauGB) und §§ 8, 9 Kommunalabgabengesetz NRW (KAG)
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nungsfahige MaBnahmen durchgefuhrt. Die vorhandenen Haushaltsmittel wurden hauptséchlich
far die Unterhaltung verausgabt. Auch wenn dieses Verhalten verstandlich ist, muss festgestellt
werden, dass hierdurch langfristig ein Vermdgensverzehr eintritt. Das Handeln ist auch nicht
geeignet, eine langfristige Entspannung der Finanzsituation zu unterstiitzen. Da nur Bauunter-
haltung betrieben wird, kdnnen die Anwohner nicht durch Beitrdge an den Aufwendungen betei-
ligt werden. Weiterhin ist eine reparierte Stral3e nicht in dem gleichen baulichen Zustand wie
eine im Sinne des KAG ,nachmalig wiederhergestellte“. Langfristig fihrt die bisherige Vorge-
hensweise zu steigenden Unterhaltungsaufwendungen.

Beitragsfinanzierte Investitionsauszahlungen im StraBenbau in Tausend Euro

Einzahlungen aus Beitra-

gen fiir StraBen 967 653 834 770 700 700 700 700 700

Bauinvestitionsauszah-

. 4.450 3.289 2.683 3.660 11.689 10.719  11.988 4.945 4.801
lungen fir StraBen

Auszahlung fir Grunder-

werb im StraBenbau 0 76 2202 28 0 0 0 0 0

beitragsfinanzierte Inves-
titionsauszahlungen im 22 19 17 21 6 7 6 14 15
StraBenbau in Prozent

*) Planwerte

Die beitragsfinanzierten Investitionen im StraBenbau liegen bis 2011 im Mittel bei 20 Prozent. In
den Jahren 2012 bis 2014 sinken diese erheblich. Die GPA NRW weist darauf hin, dass die
Stadt aufgrund der reduzierten beitragsfinanzierten Investitionen zukinftig héhere Abschrei-
bungen selbst erwirtschaften muss. Dies erschwert den Haushaltsausgleich zusétzlich.

Far die Jahre 2014 und 2015 wurden zusatzlich zwei Mio. Euro jahrlich zur Verflgung gestellt.
Mit diesen Mitteln sollen abrechnungsfahige MaBnahmen durchgefihrt werden. Es kann daher
mit steigenden Quoten gerechnet werden.

Die Stadt Wuppertal verfiigt sowohl Uber eine ErschlieBungsbeitragssatzung nach BauGB als
auch Uber eine StraBenbaubeitragssatzung nach § 8 KAG.

Die ErschlieBungsbeitragssatzung datiert vom 27.12.1994.

Der Selbstbehalt der Stadt ist auf zehn Prozent festgeschrieben. Die Herstellungsmerkmale
sind in den ErschlieBungssatzungen festgeschrieben. Da von diesen nur in seltenen Fallen
abgewichen wird, sieht die Stadt keine Veranlassung, ein értliches Bauprogramm zu erlassen.
Vorauszahlungsinstrumente sind in der Beitragssatzung zwar vorhanden, werden aber in der
Praxis nur selten eingesetzt. Durchgefiihrte MaBnahmen werden innerhalb von zwei Jahren
nach Fertigstellung abgerechnet.

Die KAG-Satzung datiert vom 16.12.2008. In ihr werden Beitragssatze festgeschrieben, die sich
ausnahmslos an den Minimalwerten der Mustersatzung des Stédte- und Gemeindebundes ori-
entieren.
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Die Beitrage werden in der Stadt Wuppertal zentral im Ressort StraBen und Verkehr abgerech-
net. Die Abrechnungssachbearbeitung ist bereits in die vorbereitenden Planungen involviert.
Sofern sich Veranderungen ergeben, wird die Beitragsabteilung ebenfalls eingebunden. Diese
Aussage gilt auch fur Arbeiten am Kanalnetz. Diesbezlgliche Absprachen erfolgen mit dem
Eigenbetrieb Wasser und Abwasser Wuppertal (WAW).

Handlungsbedarf besteht nach Auffassung der GPA NRW insbesondere hinsichtlich des in der
KAG-Satzung festgelegten Anteils der Beitragspflichtigen am beitragsféahigen Aufwand. Die
Differenzen zwischen den aktuellen Satzen und den Héchstséatzen der Mustersatzung liegen
zwischen 20 und 60 Prozentpunkten.

Um zu verdeutlichen, wie sich das Investitionsvolumen der Stadt durch eine Anhebung der Bei-
tragssatze verandert, wird nachfolgend eine vereinfachte Beispielrechnung unter folgenden
Annahmen dargestellt:

e Die zuséatzlichen Haushaltsmittel werden ausschlieBlich flr beitragsfahige MaBnahmen
verwendet.

¢ Die theoretisch noch im gleichen Jahr vereinnahmten Beitrdge werden wieder fiir neue
MaBnahmen eingesetzt.

¢ Die Beitragssatze werden von durchschnittlich 40 auf 60 Prozent angehoben.

Durchfiihrung beitragsfahiger MaBnahmen an HaupterschlieBungsstraBen

Beitragsfahige Beitrage bei 40 % Beitragsfahige Beitrage bei 60 %

Investition in Euro in Euro Investition in Euro in Euro
Jahr 2014 2014
zusétzliche Mittel 2.000.000 800.000 2.000.000 1.200.000
Jahr 2015 2015
zusétzliche Mittel 2.000.000 2.000.000
Beitrage aus Vorjahren 800.000 1.120.000 1.200.000 1.920.000
Jahr 2016 2016
zusétzliche Mittel 0 0
Beitrédge aus Vorjahren 1.120.000 448.000 1.920.000 1.152.000
Jahr 2017 2017
zusétzliche Mittel 0 0
Beitrage aus Vorjahren 448.000 179.200 1.152.000 691.200
Jahr 2018 2018
zusétzliche Mittel 0 0
Beitrage aus Vorjahren 179.200 691.200
Investitionsvolumen 6.368.000 8.272.000

Das zur Verfigung stehende Investitionsvolumen erhéht sich um ca. 1,9 Mio. Euro, ohne die
Liquiditat der Stadt zusétzlich zu belasten. Weiterhin wird die Belastung durch Abschreibungen
aufgrund der Auflésung der héheren Sonderposten reduziert.
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+ Empfehlung
Die GPA NRW empfiehlt der Stadt Wuppertal, den Anteil der Beitragspflichtigen an dem bei-
tragsfahigen Aufwand zu Gberprifen. Eine Anhebung der Satze bis an die Héchstsatze der
Mustersatzung des Stadte- und Gemeindebundes sollte nicht tabuisiert werden.

Weiterhin geben wir zur Verbesserung der Liquiditatssituation folgende Empfehlung:

» Empfehlung
Die Stadt Wuppertal sollte von der Mdglichkeit, Vorauszahlungen zu erheben, zuklnftig Ge-
brauch machen.

Gebiihren

Die Stadt Wuppertal erhebt seit dem 01. Januar 2013 keine Geblhren fir den Winterdienst
mehr. Zu diesem Zeitpunkt hat sie einen Zuschlag zur Grundsteuer B erhoben, welcher den
Aufwand des Winterdienstes decken soll. Hierzu hat die Stadt die tats&chlichen Aufwande der
Jahre 2008 bis 2012 ermittelt und daraus den entsprechenden Zuschlag berechnet.

Diese Vorgehensweise ist zulassig und wird von der GPA NRW positiv bewertet. Vorausset-
zung hierzu ist allerdings, dass der Zuschlag zuklnftig in regelmaBigen Abstédnden auf seinen
Kostendeckungsbeitrag Uberprift wird. Weiterhin ist unabdingbar, dass der Zuschlag auf Voll-
kostenbasis errechnet wird.

+ Empfehlung
Die GPA NRW empfiehlt der Stadt Wuppertal den erhobenen Zuschlag zur Grundsteuer B
regelmaBig zu tberprifen. Er sollte den durch den Winterdienst entstehenden Aufwand de-
cken.

Bei der Stadt Wuppertal wurde zwischenzeitlich ein Projekt zur ErschlieBung bzw. Ausschop-
fung von Ertragspotenzialen bei 6ffentlich- und privatrechtlichen Leistungsentgelten initiiert. Die
Ergebnisse sollen bis zum 31. Mai 2015 vorliegen.

Innerhalb dieses Projektes werden auch die Kalkulation und die Abrechnung von Geblihren
nach dem Feuerschutz- und Hilfegesetz tberpriift. Gleichzeitig wird nach MaBnahmen gesucht,
um die in diesem Bereich bestehende Bearbeitungsriickstande abzubauen.

Steuern

In ihren Haushaltssanierungsplanen hat die Stadt bereits MaBnahmen zur Erhéhung folgender
Steuern aufgegriffen:

e Anhebung Hebesatz Grundsteuer B
e Anhebung Hebesatz Gewerbesteuer
e Steuern fir Gewinnspielautomaten

* Anhebung Hundesteuer und Verstarkung des AuBendienstes zur Uberwachung der
Steuerpflicht

e Einfihrung einer Infrastrukturférderabgabe
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Bis auf die Infrastrukturabgabe wurden die vorgenannten MaBnahmen zwischenzeitlich umge-
setzt. Von der Einflihrung der Infrastrukturabgabe hat die Stadt aufgrund der gerichtlichen Ent-
scheidungen abgesehen. Zur Kompensation des Einnahmeausfalls wurde die Vergniigungs-
steuer entsprechend angehoben.

Hinsichtlich der Hohe der Steuerhebesatze befindet sich Wuppertal im oberen Bereich der
kreisfreien Stadte. Ein akuter Handlungsbedarf ist daher nicht gegeben.

Haushalts- und Jahresabschlussanalyse

Vermoégenslage

Aus der Vermdgensstruktur der Kommune kénnen sich Belastungen fur die Ertragslage und
Liquiditat zukinftiger Haushaltsjahre ergeben. Die GPA NRW untersucht daher die Entwicklung
der Vermdgenswerte, die Vermégensstruktur und wesentliche Einzelpositionen des Anlagever-
mogens.

Vermégen in Tausend Euro

Anlagevermégen 3.622.916 3.584.732 3.525.782 3.474.966 3.384.780 = 3.409.086 3.337.870
Umlaufvermagen 77.305  254.871  169.300  193.885  185.083  134.610  150.889
Aktive Rechnungsab- 13.251 10.678 22.051 25.735 21.695 12.283 12.670
grenzung

Bilanzsumme 3.713.472 3.850.281 3.717.133 3.694.585 3.591.558 3.555.980 3.501.429
Anlagenintensitat in 08 93 95 94 94 9% 95

Prozent

Eine hohe Anlagenintensitét ist fiir den kommunalen Bereich typisch. Sie liegt im interkommu-
nalen Vergleich 2012 zwischen 92 bis 97 Prozent. Das hohe Anlagevermdgen verdeutlicht sei-
ne besondere Wichtigkeit fir die Erbringung der kommunalen Dienstleistungen. Gleichzeitig
verursacht das Anlagevermdgen auch hohe Aufwendungen zum Beispiel fur Abschreibung und
Unterhaltung.

Eine Reduzierung des Anlagevermdgens bietet aber auch die Chance der Haushaltskonsolidie-
rung, wenn die damit erfiillte Aufgabe nicht oder nicht mehr im bisherigen Umfang erforderlich
oder wirtschaftlich sinnvoll ist. Die Anpassung an den Demografischen Wandel kann hier Richt-
schnur der stadtischen Planungen sein.

Die Stadt Wuppertal hat beispielsweise bereits im Jahr 2003 acht Grundschulen geschlossen.
Weitere SchulschlieBungen wurden insbesondere im Hauptschulbereich beschlossen und teil-
weise bereits umgesetzt.
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Anlagevermoégen in Tausend Euro

EB 2008

Unbebaute Grundstiicke
und grundstucksgleiche 198.985 191.265 191.709 188.928 186.919 186.409 169.337
Rechte
Kinder-und Jugendein- 1.777 1.776 1.767 1.767 1.766 1.766 1.765
richtungen
Schulen 701 742 770 932 907 1.215 1.156
sonstige Bauten (incl.
Bauten auf fremdem 12.031 11.260 10.725 10.629 8.311 8.037 38.961
Grund und Boden)
Infrastrukturvermégen 1.054.954 | 1.023.066 997.170 967.829 950.560 927.926 532.679
gedna"°” StraBenvermo- 678.421  650.030  625.299  598.931  583.784  558.004  531.665

davon Entwasserungs-
und Abwasserbeseiti- 363.415 359.714 358.767 356.037 353.463 356.986 167
gungsanlagen
Kunstgegenstande, 595.224 603.413 603.532 603.628 701.320 701.747 711.060
Kulturdenkmaler
sonstige Sachanlagen 67.145 683.777 688.332 703.403 797.320 803.205 825.963
Summe Sachanlagen 1.930.816 | 1.911.887 | 1.890.473 | 1.873.487 | 1.945.783 | 1.928.558 | 1.569.862
Finanzanlagen 1.687.588 | 1.668.072 | 1.631.011 1.597.655 | 1.435.343 | 1.477.633 | 1.765.713
Anlagevermégen 3.622.916 | 3.584.732 | 3.525.782 | 3.474.966 | 3.384.780 | 3.409.086 | 3.337.870
gesamt

Aufgrund der getatigten Ausgliederungen ist der Anteil des Sachanlagevermégens am gesam-
ten Anlagevermdgen in Wuppertal, im Vergleich mit den anderen kreisfreien Stadten, recht

niedrig. Durch die in 2013 durchgefihrte Ausgliederung des Abwasserbereichs sinkt der Anteil
des Sachanlagevermdgens auf 47 Prozent. Auch das sehr hohe Finanzanlagevermégen wirkt

sich hier aus. Die Finanzanlagen werden weiter unten ausfuhrlicher betrachtet.

Vermégenswerte je Einwohner in Euro im interkommunalen Vergleich 2012

Vermégensbereich Minimum Maximum Mittelwert Wuppertal

unbebaute Grundstiicke 55 3.611 983 533
Kinder- und Jugendeinrichtungen 5 229 131 5
Schulen 3 1.901 1.362 3
sonstige Bauten* 5 2.276 739 23
StraBenvermdgen** 1.588 4.945 2.710 1.597
Kunst und Kulturdenkmaler 0 2.008 309 2.008
Finanzanlagen 1.492 5.789 3.191 4.228

* Wohnbauten, sonstige Dienst- und Geschéaftsgebaude und sonstige Bauten auf fremdem Grund und Boden
** Grund und Boden, Briicken und Tunnel sowie StraBen, Wege und Platze
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Gebaudevermogen

Die Positionierung Wuppertals an den Minimalwerten ist durch die Ausgliederung in das Son-
dervermdgen GMW bedingt.

Infrastrukturvermégen

Das Infrastrukturvermdgen ist von besonderer Bedeutung. Dies driuckt sich an dessen Anteil an

der Bilanzsumme aus.

Infrastrukturquote in Prozent 2012

Minimum 20

Maximum 48

Mittelwert 31

Wauppertal

N|
(o]

Aufgrund der Besonderheiten im Abwasservermdgen wird nachfolgend das Infrastrukturvermé-
gen auf den Einwohner bezogen dargestellt. Bei dieser Darstellung bleibt das Abwasservermo-
gen unberlcksichtigt.

Infrastrukturvermdgen je Einwohner ohne Abwasservermégen in Euro 2012

Minimum 1.620

Maximum 5.204

Mittelwert

2.963

Wauppertal 1.634

Beide Grafiken verdeutlichen, dass Wuppertal nur wenig Infrastrukturvermégen vorhalt.

Abwasservermoégen

Die Stadt Wuppertal hat das Abwasservermdgen zum 01. Mai 2013 in den neu gegrindeten
Eigenbetrieb ,Wasser und Abwasser Wuppertal (WAW)* ausgelagert. Das Infrastrukturvermé-
gen hat sich durch die neue Organisationsform um ca. 356,8 Mio. Euro reduziert.
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StraBenvermogen

Der Anteil des StraBenvermdgens an der Bilanzsumme betragt in Wuppertal nur acht Prozent.
Der Mittelwert liegt bei 15 Prozent.

Vermoégen StraBen, Briicken und Tunnel in Euro je Einwohner 2012

Minimum 1.588

Maximum 4.912
Mittelwert 2.709

Wuppertal 1.597

Die wertm&Bige Betrachtung zeigt, dass Wuppertal nur sehr wenig StraBenvermégen hat. Dies
kann zum einen durch die quantitativ geringe Verkehrsflache oder auch durch den niedrigen
Wert der StraBBen begriindet sein.

Der Umfang des StraBenvermdégens drickt sich in der Kennzahl ,Verkehrsflachen je Einwoh-
ner* aus. Die Stadt Wuppertal stellt mit 27,05 m2 je Einwohner relativ wenig Verkehrsflachen zur
Verfugung. Der interkommunale Mittelwert liegt bei 31,22 m2. Weitere Ausfiihrungen zum Stra-
Benvermdgen, den erforderlichen Unterhaltungsaufwendungen und Reinvestitionen kénnen
dem Berichtsteil ,Verkehrsflachen und -anlagen“ enthommen werden.

Kunstgegenstande und Kulturdenkmaler

Der Wert der Kunstgegenstande und Kulturdenkmaler ist bei den meisten kreisfreien Stadten
sowohl in Bezug auf das Gesamtvermdgen als auch auf den Einwohner bezogen von unterge-
ordneter Bedeutung. Der Anteil am Gesamtvermdgen betragt im interkommunalen Vergleich
des Jahres 2012 im Mittel nur 2,6 Prozent. In Wuppertal liegt der Anteil bei ca. 20 Prozent. Auf
den Einwohner bezogen werden durchschnittlich 309 Euro bilanziert. Wuppertal stellt hier den
Maximalwert mit 2.008 Euro je Einwohner.

Das Kunstvermdgen wurde zum gréBten Teil durch Spenden und Schenkungen finanziert. Da-
her stehen dem Vermdgen Sonderposten von ca. 400 Mio. Euro gegenulber. Selbst nach Abzug
der Sonderposten verbleibt ein aus eigenen Mitteln finanziertes Kunstvermdgen von ca. 300
Mio. Euro. Dies entspricht in etwa dem Wert des Kanalvermégens oder dem 1,5-fachen des
StraBenvermdgens.

Der bilanzielle Wert der Kunstgegensténde ist im Betrachtungszeitraum um ca. 116 Mio. Euro
gestiegen. Diese Entwicklung ist mit der kontinuierlichen und noch nicht abgeschlossenen
erstmaligen Bewertung von Kunstgegenstanden des von-der-Heydt Museums und der Umbu-
chung der gleichnamigen Stiftung begriindet.
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Der hohe Wert der Kunstgegensténde zieht auch eine hohe Belastung in der Ergebnisrechnung
nach sich. Auf diese Problematik geht die GPA NRW in Berichtsabschnitt ,Ertragslage” noch
ein.

Investitionen

Um den Wert des Vermdgens zu erhalten, ist es erforderlich, dass der durch die Abnutzung
entstehende Wertverlust durch Investitionen ausgeglichen wird. Die Investitionsquote sollte
somit im Idealfall einhundert Prozent betragen.

Investitionsverlauf

Bruttoinvestitionen in Tausend

Euro 31.095 213.260 30.301 28.855 91.301 332.601

davon: Zuschreibungen 0 349 0 109 1.018 0

Werteverzehr Anlagevermégen (AV) in Tausend Euro

Abgénge AV 26.726 227.167 19.850 29.431 20.385 422.984
+ Abschreibungen AV 41.789 60.525 64.625 96.620 53.684 41.948
= Werteverzehr AV gesamt 68.514 287.692 84.475 126.051 74.069 464.932
Investitionsquote in Prozent 45 74 36 23 123 72

Die durchgefihrten Investitionen schwanken im Betrachtungszeitraum deutlich. Im Jahr 2009
wurden bei den Wertpapieren des Anlagevermégens Zugénge von ca. 120 Mio. Euro und Ab-
gange von 137 Mio. Euro gebucht. Im gleichen Jahr wurden in das Kanalvermédgen ca. 14 Mio.
Euro investiert. Diese Sachverhalte fihrten zu der auBergewdhnlich hohen Investitionsquote.

Die Quote des Jahres 2012 ist ebenfalls gepragt durch hohe Zugéange in das Abwasservermo-
gen (ca. 11 Mio. Euro) sowie Zugange bei den verbundenen Unternehmen (plus 40 Mio. Euro).
Hauptgrund hierfir ist eine Wertanpassung der Gemeinnitzigen Wohnungsbaugesellschaft auf
Basis des Gutachtens eines Wirtschaftspriifers in Ho6he von 32,5 Mio. Euro. Gleichzeitig haben
sich die Ausleihungen an diese Gesellschaft um 20 Mio. Euro erhdht.

Inklusive der Investitionen in die Finanzanlagen liegt die durchschnittliche Investitionsquote im
Betrachtungszeitraum bei nur 62 Prozent. Exklusive aller Positionen des Finanzanlagevermé-
gens liegt die Investitionsquote im Mittel der Jahre 2008 bis 2012 bei ca. 60 Prozent. Die Quote
des Jahres 2013 wird durch den Anlagenabgang des Kanalvermdgens zu stark beeinflusst und
bleibt daher unbericksichtigt. Im interkommunalen Vergleich liegt die mittlere Investitionsquote
bei 81 Prozent.

+ Feststellung
Der Stadt Wuppertal gelingt es im Betrachtungszeitraum nicht, den Werteverzehr ihrer Anla-
geguter durch Investitionen auszugleichen. Den Abschreibungen stehen nur ca. 60 Prozent
Investitionen gegentiber.

Da die Investitionen in die einzelnen Vermbgensarten des Anlagevermbgens unterschiedlich
hoch ausfallen, stellt die GPA NRW nachfolgend differenzierte Investitionsquoten dar. In den
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Quoten verdeutlicht sich nicht nur der Grad der Ausgliederung von Vermdgen sondern auch die
Schwerpunktsetzung in der Kommune.

Differenzierte Investitionsquoten in Prozent 2008 bis 2013

Kinder-und Jugendeinrichtungen 0 0 0 0 0 0
Schulen 170 120 310 73 370 53
Infrastrukturvermégen 11 72 17 56 37 1
davon StraBBenvermdégen 3 0 2 44 6 3
ﬁgza;sli:tl\gj:ierungs- und Abwasserbesei- 38 99 64 79 143 1
sonstige Sachanlagen 140 97 76 1.165 82 54
Finanzanlagen 23 78 0 0 246 1.918
Investitionsquote gesamt 45 74 36 23 123 72

Die Kinder- und Jugendeinrichtungen sowie die Schulen wurden 1999 in den Eigenbetrieb Ge-
baudemanagement ausgegliedert. Daher sind keine oder nur sehr geringe Investitionen aus
dem Kernhaushalt in diesen Bereichen erfolgt. Die hohen Quoten sind eine Folge der niedrigen
Bilanzwerte. Schon relativ geringe Investitionen fiihren hier zu einer hohen Quote.

Infrastrukturvermogen

Das Infrastrukturvermdgen stellt einen bedeutenden Anteil am Gesamtvermdgen der Stadt dar.
Die Unterhaltung, Abschreibungen und Investitionen in diesen Bereich verdienen besondere
Beachtung.

Die Investitionen sind im Zeitverlauf sehr starken Schwankungen unterworfen. Da sich das Inf-
rastrukturvermdégen in die Bereiche StraBen und Kanalvermdgen aufteilt, betrachtet die GPA
NRW auch die entsprechenden Investitionsquoten getrennt.

StraBenvermogen

Der bilanzielle Wert der StraBen hat sich im Betrachtungszeitraum von ca. 401 auf 253 Mio.
Euro reduziert. Der Vermégensverzehr liegt somit in nur sechs Jahren bei rund 37 Prozent.
Wéhrend die jahrlichen Abschreibungen ca. 25 Mio. Euro betragen liegen die Zugange im Mittel
bei nur 850.000 Euro. Investitionen in der vorgenannten Héhe sind bei Weitem nicht ausrei-
chend zum Erhalt des Vermdgens. Mit dem Grundgedanken der intergenerativen Gerechtigkeit
ist das aktuelle Investitionsverhalten nicht vereinbar. Erforderliche Investitionen werden in die
Zukunft verschoben und zukiinftigen Generationen aufgebirdet.

Unter der Bilanzposition ,Geleistete Anzahlungen und Anlagen im Bau* sind 2013 ca. 70 Mio.
Euro nachgewiesen. Es handelt sich zum Teil um MaBnahmen die noch nicht endgiltig fertig
gestellt sind und daher dem StraBenvermégen noch nicht zugeordnet werden kénnen. Zum
Beispiel Umbau Ddppersberg (23,4 Mio. Euro) und Nordbahntrasse (27 Mio. Euro).

Auch bei einer fiktiven Zuordnung dieser MaBnahmen zum StraBenvermdgen, sind die Investiti-
onen nicht ausreichend, um den eingetretenen Werteverzehr von ca. 148 Mio. Euro auszuglei-
chen. Weiterhin ist festzustellen, dass die vorgenannten Investitionen lediglich in zwei grof3e

gpPaANRwW Seite 30 von 51




+ Stadt Wuppertal #+ Finanzen # 9055

Projekte flieBen. Sie sind daher nicht geeignet, den allgemeinen Zustand der StraBen der Stadt
Wuppertal zu verbessern.

+» Feststellung
Die Investitionen der Stadt Wuppertal in das allgemeine StraBenvermdgen sind nicht ausei-
chend, um den Werteverzehr auszugleichen. Erhéhte Unterhaltungsaufwendungen und
Probleme bei der Aufrechterhaltung der Verkehrssicherheit sind langfristig zu beflrchten.

Die GPA NRW verkennt nicht, dass auch die Nutzung abgeschriebener StraBen mdglich ist. In
der Folge bauen sich stille Reserven in der Bilanz auf. Durch die weitere Nutzung abgeschrie-
bener StraBen werden zukinftige Ergebnisrechnungen nicht mehr durch Abschreibungen be-
lastet. Auch wenn dies fur den jahresbezogenen Ausgleich von Vorteil ist, kénnen stille Reser-
ven die ernsthafte Durchsetzung erforderlicher SparmaBnahmen behindern, in dem der tatsach-
liche Konsolidierungsbedarf nicht mehr transparent wird. Daher ist die GPA NRW der Auffas-
sung, dass ein langfristiges Investitionskonzept und dessen konsequente Umsetzung wichtige
Bestanditeile aller Konsolidierungsbemuhungen sind.

Abwasservermogen

Der Bereich des Abwasservermdgens weist deutlich héhere Investitionen auf. Da das Abwas-
servermdgen Gebuhren finanziert ist, finden auch die getatigten Investitionen Eingang in die
Gebtihrenberechnungen. In den Jahren 2008 bis 2012 betrégt die gemittelte Investitionsquote
84 Prozent. Dennoch muss auch flir das Abwasservermdgen festgestellt werden, dass ein
Vermdgensverzehr stattfindet.

Die Entwasserungsanlagen wurden im Mai 2013 dem Eigenbetrieb WAW Ubertragen.

+» Feststellung
Aufgrund des eingetretenen Verzehrs des Abwasservermdgens ist gemeinsam mit dem neu
gegrundeten Sondervermdgen Wasser und Abwasser Wuppertal eine Investitionsstrategie
zu erarbeiten. Hierbei sind die Risiken und Chancen zu berlicksichtigen, die sich aus dem
Einwohnerriickgang der Stadt ergeben.

Finanzanlagen

Finanzanlagen in Tausend Euro

Anteile an verbundenen 741.020 740707 740.074 723537  673.194  706.067  706.258

Unternehmen
Beteiligungen 7.363 7.362 7.882 7.882 7.942 7.942 7.936
Sondervermdgen 494.353 493.471 488.775 486.605 379.379 384.328 402.475

Wertpapiere des

. 104.331 101.431 82.977 83.507 94.440 95.216 95.242
Anlagevermogens

Ausleihungen 340.520 325.102 311.303 296.124 280.389 284.080 553.802

Summe Finanzanlagen 1.687.588 | 1.668.072 | 1.631.011 | 1.597.655 | 1.435.343 | 1.477.633 | 1.765.713

Finanzanlagen je Einwohner

. 4.777 4.721 4.646 4.568 4.107 4.228 5.053
in Euro
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Die Finanzanlagen sind im Betrachtungszeitraum um ca. 78 Mio. Euro angewachsen. Sie stel-
len ca. 50 Prozent des Gesamtvermdgens der Stadt dar. Dieser hohe Anteil ist ein Beleg fir die
umfangreichen Ausgliederungen. Im interkommunalen Vergleich 2012 liegt der Mittelwert fir die
Finanzanlagen je Einwohner bei nur 3.191 Euro und damit deutlich unter dem Wuppertaler
Wert.

Der Anstieg bei den Ausleihungen im Jahr 2013 resultiert aus der Neugriindung des Eigenbe-
triebes Wasser und Abwasser Wuppertal (WAW).

An diesen Betrieb sind ca. 277 Mio. Euro ausgeliehen. Fir das Jahr 2013 wurde die Vereinba-
rung getroffen, dass ca. 155 Mio. Euro mit finf Prozent verzinst werden. Der Rest wurde unver-
zinst zur Verfiigung gestellt. Gleichzeitig wurde vereinbart, dass eine neue Zinsregelung fir das
Jahr 2014 getroffen wird. Bis zum Abschluss der Prifung lag diese Vereinbarung der GPA
NRW noch nicht vor.

+» Feststellung
Fir das an den WAW ausgeliehene Kapital besteht fir das Jahr 2014 noch keine Zinsver-
einbarung.

+ Empfehlung
Die GPA NRW empfiehlt, fiir die gesamte Anleihe unter Abzug der gebildeten Sonderposten
fir Zuwendungen zeitnah eine Zinsvereinbarung mit dem WAW zu treffen.

Die Wertpapiere des Anlagevermdgens stellen ebenfalls einen hohen Wert dar. Im interkom-
munalen Vergleich weist Wuppertal 272 Euro je Einwohner auf, wahrend der Mittelwert bei 154
Euro liegt. In den Wertpapieren sind ca. 11,9 Mio. Euro aus rechtlich unselbstandigen Stiftun-
gen vorhanden. Die vorhandenen Spezialfonds dienen der Absicherung der Pensionsricklagen
und der Liquiditatssicherung der StadterneuerungsmaBnahme ,Ddppersberg*.

Die Stadt Wuppertal ist unmittelbar an 23 Unternehmen und mittelbar an weiteren 31 Unter-
nehmen beteiligt. Uber diese Beteiligungsstrukturen erstellt die Stadt Wuppertal einen jahrlichen
Beteiligungsbericht. Der letzte Bericht erlautert die Beteiligungsstruktur des Jahres 2012.

Von besonderer Bedeutung sind die Wuppertaler Stadtwerke GmbH mit ihren Téchtern und die
Gemeinn(tzige Wohnungsbaugesellschaft mbH. Weder die Beteiligungen selbst noch die viel-
faltigen Verflechtungen untereinander und zur Stadt sind Gegenstand dieser Prifung. Die Stadt
Wuppertal hat fur das Jahr 2010 erstmals einen Konzernabschluss aufgestellt. Dieser liegt ak-
tuell dem 6rtlichen Rechnungspriifungsamt zur Prifung vor. Aus diesem Grunde kénnen Kon-
zernkennzahlen noch nicht dargestellt, verglichen oder analysiert werden.

Altersstruktur des Vermogens

Das durchschnittliche Alter des Vermégens und die festgelegten Gesamtnutzungsdauern
(GND) bestimmen aufgrund der hohen Anlagenintensitét wesentliche AufwandsgréBen. Hohe
Anlagenabnutzungsgrade signalisieren perspektivisch anstehende Reinvestitionsbedarfe, die
Chancen und Risiken bieten.
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Um die Abschreibungen und Unterhaltungsaufwendungen fir das Vermdgen zu beeinflussen,
bendtigt die Kommune eine langfristige Investitionsstrategie. Sie muss die Altersstruktur des
vorhandenen Vermdgens bertcksichtigen.

Aufgrund der vielfaltigen Ausgliederungen beschrankt sich die GPA NRW nachfolgend auf die
Analyse des StraBenvermdgens.

Gesamtnutzungsdauern in Jahren - Auszug aus der NKF-Rahmentabelle

(c]\[n] Durchschnittl. RND *)
Wuppertal Wuppertal

Vermoégensgegenstand GND Rahmentabelle

von bis

StraBBen 30 60 40 10

*) Restnutzungsdauer

Bei der Festlegung der Nutzungsdauern innerhalb des vom Innenministerium NRW vorgegebe-
nen Rahmens haben die Kommunen einen groB3en Ermessensspielraum. Flr das StraBenver-
mdgen hat die Stadt Wuppertal zuldssigerweise eine mittlere Nutzungsdauer von 40 Jahren
festgelegt.

Far die Erstellung der Eréffnungsbilanz wurden die StraBen in finf Zustandsklassen eingeteilt.
Weiterhin wurden ihnen entsprechende Restnutzungsdauern zugewiesen.

StraBen eingeteilt nach Restnutzungsdauer

Restnutzungsdauer in Jahren aktueller Buchwert in Euro Anzahl der Abschnitte

3 27.666.275 7.148
13 136.368.135 13.079
23 25.706.519 1.289
33 4.848.830 141

Die von der Stadt Wuppertal zur Verflgung gestellte Aufstellung enthalt 21.657 StraBenab-
schnitte. Diese verkérpern einen Buchwert von ca. 195 Millionen Euro. Ca. 20 Tausend Stra-
Benabschnitte haben eine Restnutzungsdauer von nur noch drei beziehungsweise 13 Jahren.
Das heif3t, dass ca. 93 Prozent aller StraBenabschnitte bis zum Jahr 2027 vollstdndig abge-
schrieben sind.

Wie bereits dargestellt, ist die weitere Nutzung abgeschriebener StraBen mdglich. Es besteht
aber das Risiko, dass deutlich erhéhte Unterhaltungsaufwendungen erforderlich werden, um die
Verkehrssicherheit zu gewahrleisten. Weitere Informationen kénnen dem Berichtsteil ,Verkehrs-
flachen und -anlagen” entnommen werden.

+ Feststellung
Die geringe Restnutzungsdauer vieler StraBen / StraBenabschnitte belegt, dass zukiinftig
hohe Investitionen auf die Stadt zukommen. Da diese aufgrund der Haushaltssituation nicht
durchfiihrbar sind, werden die Unterhaltungsaufwendungen deutlich steigen. Die Gewéhr-
leistung der Verkehrssicherheit wird immer schwieriger.
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Schulden- und Finanzlage

Finanzrechnung

Der Saldo aus Einzahlungen und Auszahlungen aus laufender Verwaltungstatigkeit zeigt, in-
wieweit die Kommune im ,laufenden Geschaft” liquide Mittel erwirtschaften kann. Diese Mittel
kénnen Kredite oder VermdgensverauBerungen fir Investitionen und Darlehenstilgungen erset-
zen. Ein negativer Saldo erhéht durch die erforderlichen Liquiditétskredite die Schulden.

Salden der Finanzrechnungen in Tausend Euro (IST)

2008 2009 2010

tslgl'(‘:‘; aus laufender Verwaltungsta- 92255 -177.982  -121.841  -26.016 23.073 |  -12.988
+ Saldo aus Investitionstatigkeit 991 -35.144 -5.036 6.940 -632 -8.204
= Finanzmitteltberschuss /- -91.264 | -213.126 | -126.877 |  -19.075 22441 | -21.192
fehlbetrag

+ Saldo aus Finanzierungstatigkeit 111.020 234.391 137.569 10.040 -13.018 21.011
= Anderung des Bestandes an 19.756 21.264 10.692 -9.036 9.423 -181
eigenen Finanzmitteln

+ Anfangsbestand an Finanzmitteln 4.048 0 0 0 0 0

+ Bestand an fremden Finanzmit- 19.977 0 0 0 0 0
teln

= Liquide Mittel 3.826 21.264 10.692 -9.036 9.423 -181

Salden der Finanzrechnungen in Tausend Euro (PLAN)

\ 2014 2015 2016 \ 2017 2018

Saldo aus laufender Verwaltungsta- -1.855 7.009 18.483 28.445 25.141
tigkeit
+ Saldo aus Investitionstatigkeit -145.370 -9.878 -11.285 -14.165 -12.332
= Finanzmitteltberschuss /- -147.226 -2.869 7.199 14.279 12.810
fehlbetrag

+ Saldo aus Finanzierungstatigkeit 143.354 7.193 8.278 10.451 7.520
= Anderung des Bestandes an -3.872 4.324 15.476 24.730 20.329
eigenen Finanzmitteln

+ Anfangsbestand an Finanzmitteln 0 0 0 0 0

+ Bestand an fremden Finanzmit- 0 0 0 0 0
teln

= Liquide Mittel -3.872 4.324 15.476 24.730 20.329
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Entwicklung des Saldos aus Einzahlungen und Auszahlungen aus laufender Verwaltungstatigkeit
in Tausend Euro bzw. je Einwohner in Euro

Haushaltsjahr IST/PLAN?) Saldo in Euro je Einwohner

2008 -92.255 -261
2009 -177.982 -507
2010 -121.841 -348
2011 -26.016 -74
2012 23.073 66
2013 -12.988 -37
2014™) -1.855 -5
2015 7.009 20
2016 18.483 53
2017 28.445 81
2018 25.141 72

*) ab 2014 Planwerte

Die Stadt Wuppertal hat seit der Umstellung auf das NKF nur in 2012 einen positiven Saldo aus
der laufenden Verwaltungstatigkeit erwirtschaften kénnen. Fir 2014 wird ebenfalls ein negati-
ves Ergebnis erwartet. Dies verdeutlicht die standigen Liquiditéatsprobleme der Stadt. Auch nach
Berucksichtigung der Investitionstétigkeit ergibt sich kein positiveres Bild. Positive Ergebnisse
werden erst ab 2015 erwartet.

In den Jahren 2011 und 2012 erhélt die Stadt Mittel aus dem Starkungspakt in Héhe von je ca.
70 Mio. Euro. Diese wurden aufgrund der Neuberechnung fiir die Jahre 2013 bis 2017 auf ca.
60 Mio. Euro jahrlich reduziert. Fiir 2018 erhalt Wuppertal noch ca. 44 Mio. Euro. Da diese Mit-
tel zahlungswirksam sind, muss festgestellt werden, dass die Stadt von einer stabilen Liquidi-
tatslage noch weit entfernt ist. Als stabil wird die Liquiditatslage gem. Erl. MIK vom 06.03.2009
.,MaBnahmen und Verfahren zur Haushaltssicherung” bezeichnet, wenn die Stadt Mittel erwirt-
schaftet, die wenigstens ausreichend sind, um die Auszahlungen zur planmé&Bigen Tilgung auf-
genommener Darlehen zu decken.

Die geplanten bzw. schon verwirklichten negativen Salden aus der Investitionstatigkeit ver-
schéarfen das Liquiditatsproblem der Stadt zudem.

Saldo aus laufender Verwaltungstatigkeit je Einwohner in Euro

Wuppertal Minimum Maximum Mittelwert 1. Quartil fo:::rt\I)l 3. Quartil ‘ A‘\Ar;::t;l
2008 -261 -689 2.314 15 -259 -56 41 18
2009 -507 -588 44 -270 -392 -266 -144 22
2010 -348 -660 58 -245 -348 -230 -69 21
2011 -74 -627 29 -160 -206 -132 -55 20
2012 66 -546 84 -82 -115 -91 42 19
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Auf die insgesamt positive Entwicklung des Saldos aus laufender Verwaltungstétigkeit wurde
bereits bei der Gesamtbetrachtung der Haushaltssituation hingewiesen. Auch wurde bereits
darauf hingewiesen, dass es sich bei der Entwicklung im Jahr 2012 um einen Einmaleffekt han-
delt. AbschlieBend muss bei der Finanz- und Liquiditatssituation berlcksichtigt werden, dass
der Stadt Wuppertal seit 2011 erhebliche liquide Mittel aus dem Starkungspakt zuflieBen. Trotz
dieser ca. 60 Mio. Euro, die auch in 2013 zur Verfigung gestellt wurden, belauft sich der nega-
tive Saldo aus laufender Verwaltungstatigkeit auf ca. 13 Mio. Euro.

Verbindlichkeiten

Die Verbindlichkeiten gehéren wie die Riickstellungen und Sonderposten fiir den Gebiihren-
ausgleich wirtschaftlich zu den Schulden. Die folgende Ubersicht zeigt die Entwicklung der
Schulden im Kernhaushalt:

Schulden in Tausend Euro bzw. je Einwohner in Euro

EB 2008 2008 2009 2010
Anleihen 0 0 0 0 0 0 0

Verbindlichkeiten aus

. . " 498.564 482.334 486.282 464.971 466.703 450.233 445.868
Krediten flr Investitionen

Verbindlichkeiten aus
Krediten zur Liquiditatssi- 1.004.100 1.115.800 | 1.333.900 1.481.092 1.471.177 | 1.458.611 1.471.908
cherung

Verbindlichkeiten aus
Vorgangen, die Kreditauf-

. . 2.105 2.052 1.979 1.714 1.507 1.415 1.354
nahmen wirtschaftlich
gleichkommen
Verbindlichkeiten aus
Lieferungen und Leistun- 7.536 4.548 4.510 20.912 16.017 24.187 14.165
gen
Verbindlichkeiten aus 32 2.401 258 20238  21.649  18.380 19.354

Transferleistungen

Sonstige Verbindlichkeiten
(bis Jahresergebnis 2012
inkl. erhaltene Anzahlun-

gen)

Erhaltene Anzahlungen
(ab Jahresergebnis 2012)

109.898 266.938 114.625 130.221 124.575 137.342 98.304

0 0 0 0 0 0 66.002

Verbindlichkeiten ge- 1.622.236 | 1.874.072 | 1.941.555 | 2.119.147 | 2.101.629 | 2.090.168 | 2.116.955

samt

Riickstellungen 606.376 627119 631.646 644533 642777 670.467  681.369
Sonderposten flr den 18.481 14.459 10.396 12.342 10.476 7.542 1.916
Gebuhrenausgleich

Schulden gesamt 2.247.093 | 2.515.651 | 2.583.597 | 2.776.022 | 2.754.882 | 2.768.177 | 2.800.240
davon Verbindlichkeiten in 4.592 5.338 5.552 6.064 6.014 5.981 6.058

Euro je Einwohner
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Der Stadt Wuppertal ist es im Betrachtungszeitraum gelungen, ihre Investitionskredite abzu-
bauen.

Aufgrund der Unterfinanzierung des laufenden Verwaltungshaushaltes sind die Liquiditatskredi-
te bis zum Jahr 2010 erheblich angestiegen. Sie erhéhten sich im Betrachtungszeitraum (2008
bis 2013) um ca. 47 Prozent. In den Jahren 2011 und 2012 konnten die Liquiditatskredite zwar
um ca. 23 Mio. Euro reduziert werden, sie steigen aber in 2013 erneut um ca. 13 Mio. Euro an.
Damit liegen sie ca. 468 Mio. Euro Uber dem Niveau der Eréffnungsbilanz. Bei der Wertung
dieser Entwicklung muss berlcksichtigt werden, dass von 2011 bis 2013 ca. 203 Mio. Euro aus
dem Starkungspakt zugeflossen sind.

Der deutliche Anstieg der Verbindlichkeiten aus Transferleistungen resultiert aus der geénder-
ten Verteilung der Wohngeldlasten.

Auch die Darstellung der auf den Einwohner bezogenen Verbindlichkeiten veranschaulicht die
sich verschlechternde Finanzlage.

Um die Gesamtverschuldung einer Kommune korrekt darzustellen und vergleichen zu kénnen,
ist es erforderlich, auch die Ausgliederungen und Beteiligungen zu bertcksichtigen. Wie bereits
dargestellt, liegt der erste Gesamtabschluss zurzeit dem 6rtlichen Rechnungsprifungsamt vor.
Dieser Entwurf wurde von der GPA NRW nicht in die Prifung einbezogen. Tiefergehende Be-
trachtungen erfolgen daher nicht. Sie werden im Rahmen der Prifung des Gesamtabschlusses
durchgefihrt.

Kennzahlen zur Finanzlage in Prozent

Anlagendeckungsgrad 2 48 46 42 37 48 51 46
Liquiditat 2. Grades 15 20 9 13 4 6 8
Kurzfristige Verbindlichkeitenquote 9 30 33 17 31 28 20
Zinslastquote 5,6 5,4 47 41 4.8 3,8

Anlagendeckungsgrad 2

Der Anlagendeckungsgrad 2 ist zwar relativ konstant geblieben, aber er ist weit von dem Ziel-
wert 100 Prozent entfernt. Uber die Halfte des langfristigen Anlagevermégens ist durch kurz-
fristiges Kapital finanziert. Auch unter den Starkungspaktkommunen gibt es nur zwei Stadte, die
einen geringeren Anlagendeckungsgrad 2 aufweisen.

Liquiditat 2. Grades

Die Liquiditat 2. Grades zeigt auf, inwieweit die Stadt in der Lage ist, ihre kurzfristigen Verbind-
lichkeiten durch kurzfristig zur Verfigung stehende Finanzmittel zu decken. Idealer Weise sollte
der Wert bei einhundert Prozent liegen. In Wuppertal liegt der Wert mit ca. sechs Prozent weit
darunter. Im interkommunalen Vergleich ist die Situation mit 21 Prozent im Mittel zwar noch weit
vom ldealwert entfernt, aber deutlich besser. Die prekére Liquiditatslage wird auch hier offen-
sichtlich.
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Kurzfristige Verbindlichkeitenquote

Es ist angesichts der bisher dargestellten Kennzahlen eine logische Konsequenz, dass die
kurzfristigen Verbindlichkeiten ansteigen. Diese werden insbesondere durch Liquiditatskredite
beeinflusst.

Die kurzfristige Verbindlichkeitenquote allein macht das Liquiditatsdilemma jedoch nicht deut-
lich. Die Stadt Wuppertal nimmt einen groBBen Teil ihrer Liquiditatskredite zur Sicherung des
aktuellen Zinssatzes Uiber einen Zeitraum von bis zu zehn Jahren auf. So wurden beispielswei-
se von den insgesamt 1,47 Milliarden Euro Kassenkrediten nur 653 Mio. Euro bis zu einem Jahr
aufgenommen. Die darUber hinausgehenden 818 Mio. Euro flieBen in die vorgenannte Quote
nicht ein. Auch wenn die GPA NRW das vorsichtige Handeln der Stadt zur Sicherung der aktu-
ellen Zinskonditionen begruBt, darf dieser Umstand bei der Bewertung der kurzfristigen Ver-
bindlichkeitenquote nicht unbertcksichtigt bleiben.

Zinslastquote
Die Zinszahlungen belasten zusatzlich den Haushaltsausgleich.

Die Zinslastquote offenbart den Anteil der Finanzaufwendungen an den ordentlichen Aufwen-
dungen. Dieser Anteil konnte in der Stadt Wuppertal trotz der steigenden Verschuldung von 5,6
Prozent im Jahr 2008 auf 3,8 Prozent in 2013 reduziert werden. Ursache fir diese positive Ent-
wicklung ist hauptsachlich das sinkende Zinsniveau. Um die Zinsrisiken kalkulierbar zu machen,
hat die Stadt neben der mittelfristigen Zinsfestschreibung der Kassenkreditzinsen auch Derivate
eingesetzt.

Weiterhin wurden einige Investitionen durch kurzfristige Liquiditatskredite finanziert. Diese Ent-
scheidung ist zwar aktuell wirtschaftlich vertretbar, erhéht aber das Risiko, welches durch einen
Anstieg des Zinsniveaus gegeben ist.

Die Stadt Wuppertal hat dieses Risiko fiir einen fiktiven Anstieg des Zinsniveaus um ein Prozent
ermittelt. Bei dem aktuellen Bestand an Liquiditatskrediten in Héhe von 1,5 Milliarden Euro be-
lauft es sich auf ca. 15 Mio. Euro.’

In absoluten Zahlen Ubersteigen die Zinsaufwendungen das Jahresdefizit um ca. sechs Mio.
Euro. Allein die Zinsen fur Liquiditatskredite verursachen ca. 70 Prozent des Defizites 2013.

+» Feststellung
Die Stadt Wuppertal befindet sich in einer sehr angespannten Finanzlage.
Die erforderlichen Liquiditatskredite steigen bis einschlieBlich 2010 kontinuierlich an. Ab
2011 verharren sie auch Dank des Liquiditatszuflusses aus dem Starkungspakt auf einem
sehr hohen Niveau. Die jahrlichen Zinsverpflichtungen Ubersteigen das Defizit des Haus-
haltsjahres 2013 deutlich.

+ Empfehlung
Die Stadt sollte ihre Liquiditatskredite deutlich reduzieren. Hierzu sollte sie z.B. die Reduzie-
rung von freiwilligen Zuschiissen und Kooperationen auch im kulturellen Bereich thematisie-
ren (siehe u.a. Ausfihrungen zum Produktbereich Kultur).

® Quelle: Ungepriifter Jahresabschluss 2013 Seite 88
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Riickstellungen

Riickstellungen in Tausend Euro

| EB2008 2008 2009 2010 2011 2012 2013
Pensionsriickstellungen 513.959 539.780 557.580 558.588 557.325  579.357  594.626
Ruckstellungen Deponien 2752 1517 1.916 7.243 3.948 1.205 889
und Altlasten
Instandhaltungsriickstellungen 2.080 2.375 0 0 0 0 0

sonstige Ruckstellungen
nach § 36 Abs. 4 und 5 GemHVO

Summe der Riickstellungen 606.376 | 627.119  631.646 | 644.533 642.777 | 670.467 681.369

87.586 83.447 72.150 78.703 81.505 89.905 85.854

Die von der Stadt Wuppertal gebildeten Rickstellungen sind im Betrachtungszeitraum um ca.
zwolf Prozent gestiegen.

Diese Entwicklung ist hauptsé&chlich auf die Pensionsriickstellungen zurlick zu fihren. In diesen
sind auch Ruckstellungen fir Beihilfen enthalten. Sie wurden in 2013 aufgrund der erhéhten
Beihilfeaufwendungen der letzten drei Jahre angehoben. Da die Pensionsriickstellungen auf-
grund versicherungsmathematischer Verfahren ermittelt werden, hat die Stadt nur geringen
Einfluss auf deren Hbhe.

Instandhaltungsriickstellungen werden bei der Stadt Wuppertal nicht mehr gebildet, weil die
erforderlichen Unterhaltungsarbeiten aus den laufenden Haushaltsmitteln erbracht werden. Die
zur Verfligung stehenden Haushaltsmittel scheinen jedoch nicht ausreichend bemessen zu
sein, da unter anderem Briicken wegen Baufalligkeit bereits gesperrt werden mussten.

Sonderposten

Die Sonderposten tragen durch die jahrlichen Ertrédge aus ihrer Auflésung entscheidend zum
Haushaltsausgleich bei.

Die Sonderposten stellen in Wuppertal ca. 19 Prozent der Bilanzsumme dar.

Anteil Sonderposten fiir Zuwendungen und Beitrage am langfristig gebundenen Kapital in Prozent,
Interkommunaler Vergleich 2012

Wuppertal | 19

Die Grafik verdeutlicht, dass die Stadt Wuppertal in den zurlckliegenden Jahren deutlich weni-
ger Zuwendungen erhalten hat als die Vergleichskommunen.
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Dies kann den bereits seit Jahren geltenden haushaltsrechtlichen Restriktionen aufgrund des
Nothaushaltes geschuldet sein. Allerdings kommt auch ein Vergleich ausschlieBlich mit Star-
kungspaktkommunen zu keinem anderen Ergebnis. Auch wenn nur die Starkungspaktkommu-
nen bertcksichtigt werden, liegt der Mittelwert bei ca. 34 Prozent. Wie bereits oben im Abschnitt
Gebtihren und Beitrage aufgefiihrt, hat die Stadt Wuppertal in den zurtickliegenden Jahren nur
sehr zuriickhaltend Beitrage erhoben. Dieses Handeln spiegelt sich auch an der hier erérterten
Kennzahl wider.

Wie bereits festgestellt, bilanziert die Stadt Wuppertal erheblich mehr Kunstvermdgen als die
anderen kreisfreien Stédte. Dieses Vermdgen ist zu einem groBen Teil durch Schenkungen und
Spenden finanziert. Entsprechend wurden ca. 420 Mio. Euro an Sonderposten gebildet. Dieser
Umstand wirkt sich zwar auf die vorgenannte Kennzahl aus, fiihrt aber nicht zu einer grundle-
gend anderen Bewertung des Sachverhaltes.

Die Drittfinanzierungsquote wird weiter unten im Rahmen der Ertragslage gemeinsam mit der
Kennzahl Abschreibungsintensitat betrachtet.

Eigenkapital

Das Eigenkapital ist ein Gradmesser flr die wirtschaftliche Situation einer Kommune. An der
Entwicklung der allgemeinen Rucklage orientieren sich folgerichtig haushaltsrechtliche Rege-
lungen zur Aufstellung eines Haushaltssicherungskonzeptes oder eines Sanierungsplanes.

Entwicklung des Eigenkapitals in Tausend Euro (IST)

|

Eigenkapital 664.922  536.426  360.354  147.775 78.188 36.612 6.458
Sonderposten 799.627 792871 778915  772.688 764209  754.629  689.868
davon Sonderposten

far Zuwendun- 371622 365293  357.313 349238 341550 334914  268.439
gen/Beitrage

Riickstellungen 606.376  627.119  631.646 644533 642777  670.467  681.369
Verbindlichkeiten 1622236 1.874.072 1.941.635 2.119.227 2.101.709 2.090.248 2.117.035
Passive Rechnungs- 20.310 19.792 4583 10.361 4675 4.023 6.698
abgrenzung

Bilanzsumme 3.713.472  3.850.281 3.717.133  3.694.585 3.591.558 3.555.980 3.501.429

Eigenkapitalquoten in Prozent

Eigenkapitalquote 1 18 14 10 4 2 1 0
Eigenkapitalquote 2 28 23 19 13 12 10 8

Eigenkapital je Einwohner in Euro

Eigenkapital 1 1.882 1.528 1.030 423 224 105 18

Eigenkapital 2 2.934 2.569 2.052 1.422 1.201 1.063 787

Die Stadt Wuppertal ist im Jahr 2008 mit einem Eigenkapital von 1.882 Euro je Einwohner in
das NKF gestartet. Dieser Wert lag bereits 1.050 Euro unter dem Mittelwert. Bis zum Ende des
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Jahres 2013 wurde das Eigenkapital durch die jahrlichen Verluste um 658 Mio. Euro ann&hernd
aufgezehrt. Die Uberschuldung ist im Jahr 2014 eintreten.

Die Stadt Wuppertal hat die Bewertung der Vermégensgegenstande des Von-der-Heydt Muse-
ums noch nicht abgeschlossen. Insbesondere die Grafiksammlung wird kontinuierlich bewertet
und in die Bilanz Gbernommen. Der Wert der bilanzierten Kunstgegenstande ist aufgrund der
Bilanzierung neu bewerteter Kunstwerke und einer notwendigen Umbuchung von Kunstgegen-
stédnden der von der Heydt-Stiftung im Betrachtungszeitraum um ca. 116 Mio. Euro gestiegen.

Eigenkapitalquoten 1 in Prozent

Jahr Wutr; rl)er- Minimum Maximum M 1. Quartil ?MS:::; 3. Quartil Q:;::ZI
2007 18 -12 43 27

2008 14 -16 68 28 21 30 37 22
2009 10 -19 68 25 16 25 32 22
2010 4 -25 68 20 10 21 29 21
2011 2 -28 67 17 6 17 27 20
2012 1 -30 66 15 3 13 26 19

Eigenkapitalquoten 2 in Prozent

Wupper-  pinimum  Maximum  Mittelwert 1. Quartil 2 QU35 o anil ‘ fnzahi

tal (Median) Werte
2007 28 7 65 47 40 51 55 18
2008 23 2 83 48 37 52 56 22
2009 19 2 82 44 35 48 52 22
2010 13 8 82 40 31 45 47 21
2011 12 10 81 37 26 40 47 20
2012 10 13 80 35 23 35 46 19

Im Jahr 2008 betrug der Mittelwert des Eigenkapitals 1 je Einwohner aller kreisfreien Stadte, die
in diesem Vergleich bertcksichtigt wurden, 3.365 Euro. Bis zum Jahr 2012 sank dieser Betrag
um ca. 44 Prozent auf 1.893 Euro.

In Wuppertal reduzierte sich das Eigenkapital 1 trotz der Zuwendungen aus dem Starkungspakt
von immerhin 143 Mio. Euro um ca. 93 Prozent auf nur noch 105 Euro je Einwohner. Dieser
rasante Eigenkapitalverzehr verdeutlicht erneut die sehr angespannte Haushaltssituation Wup-
pertals.

Die vorgenannte Aussage verliert auch dann nicht ihre Bedeutung, wenn nur die Stérkungs-
paktkommunen betrachtet werden. Bei den Starkungspaktkommunen betrug das Eigenkapital 1
je Einwohner in 2008 noch 2.097 Euro und reduzierte sich bis 2012 um 75 Prozent auf 533
Euro. Der Eigenkapitalverzehr schreitet bei der Stadt Wuppertal somit deutlich schneller voran.
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+» Feststellung
Die Stadt Wuppertal verzehrt ihr Eigenkapital erheblich schneller als die Vergleichskommu-
nen, auch die des Stérkungspaktes. Dies verdeutlicht die Erforderlichkeit umfassender Kon-
solidierungsmaBnahmen.

Ertragslage

Die Vermdgens-, Finanz- und Schuldenlage hat unmittelbare Auswirkungen auf die Ertragslage.
Bei den jeweiligen Ertrags- und Aufwandsarten wird daher auf die Ergebnisse der vorangegan-
genen Analysen Bezug genommen.

Ertrage in Tausend Euro

Steuern und &hnliche Abgaben 423.317 338.368 365.023 381.831 420.622 446.990

Zuwendungen und allgemeine

249.681 248.453 273.413 385.155 361.206 338.131
Umlagen

Sonstige Transferertrage 6.930 6.213 6.856 6.694 7.351 29.219

Offentlich-rechtliche Leistungs-

181.872 185.721 189.597 183.829 186.748 189.769
entgelte

Privatrechtliche Leistungsentgelte 14.592 16.789 15.364 16.454 17.122 17.370

Kostenerstattungen und Kostenum- 41.972 66.209 54.484 87.752  121.993  136.001

lagen

Sonstige ordentliche Ertrage 136.777 155.003 131.161 137.644 90.160 71.722
Aktivierte Eigenleistungen 348 296 402 663 518 503
Bestandsveranderungen 0 25 0 0 0 0
Ordentliche Ertrage 1.055.488 | 1.017.077 | 1.036.300 | 1.200.022  1.205.720 | 1.229.706
Finanzertrage 6.886 6.207 8.790 7.290 11.552 9.366

Die Ertrage der Stadt Wuppertal haben sich nach dem Einbruch der Gewerbesteuer im Jahr
2009 wieder deutlich erholt. Sie erreichen im Jahr 2013 den héchsten Stand im Betrachtungs-
zeitraum.

Diese erfreuliche Entwicklung ist auf kontinuierlich steigende Gewerbesteuereinnahmen bei
gleichzeitig steigenden Zuwendungen und allgemeinen Umlagen, Kostenerstattungen und Kos-
tenumlagen zurlck zu fahren.

Dass die Steuereinnahmen gestiegen sind, ist nicht nur der konjunkturellen Entwicklung zu
verdanken, sondern auch den durchgefiihrten Hebesatzerhdhungen. Die Stadt hat 2011 den
Hebesatz der Grundsteuer B und der Gewerbesteuer um jeweils 20 Punkte angehoben. Wei-
terhin wurde die Grundsteuer B in 2013 um 110 und die Gewerbesteuer um weitere 30 Punkte
angehoben. Die nun geltenden Hebesatze werden nur noch von zwei kreisfreien Stadten dber-
troffen.
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Die im Jahr 2013 erfolgte Anhebung der Grundsteuer B beinhaltet auch eine Kompensation fiir
die im gleichen Jahr weggefallene StraBenreinigungsgebiihr. Diese Kompensation sollte durch
die Anhebung um 20 Prozentpunkte erreicht werden.

Die Kostenerstattungen und Kostenumlagen sind im Jahr 2012 sprunghaft angestiegen. In die-
sem Jahr hat die Stadt Wuppertal die Aufgaben des Jobcenters tbernommen. Dementspre-
chend haben sich die Erstattungen des Bundes um ca. 26 Mio. Euro erhéht. Weiterhin hat der
Bund die Beteiligung an den Kosten der Grundsicherung im Alter auf 45 Prozent erhéht. Dies
entspricht Mehreinnahmen von ca. elf Mio. Euro.

Die sonstigen ordentlichen Ertrdge sind in den Jahren 2012 und 2013 deutlich gesunken. Dies
ist eine Auswirkung geénderter Buchungspraxis. Seit 2012 werden die Inanspruchnahme und
die Auflésung von Pensionsrickstellungen nicht mehr saldiert sondern einzeln nachgewiesen.
Im Wege der Ermittlung des kommunalen Steuerungstrends hat die GPA NRW die entspre-
chenden Ertrége bereinigt.

Allgemeine Deckungsmittel
Die GPA NRW versteht unter allgemeinen Deckungsmitteln
e die Realsteuereinnahmen,
e die Gemeinschaftssteuern,
e die sonstigen Steuern und steuerahnlichen Ertrage,
e die Ausgleichsleistungen nach dem Familienleistungsgesetz sowie
e die Schlisselzuweisungen.

Die Héhe der allgemeinen Deckungsmittel dient als Ausgangsbasis fiir die Beurteilung der Er-
tragskraft der gepriften Kommunen.
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Allgemeine Deckungsmittel in Tausend Euro*)
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*) Istwerte bis 2013, ab 2014 Planwerte

Die GPA NRW hat die allgemeinen Deckungsmittel auch interkommunal verglichen. Wéhrend in
Wouppertal im Jahr 2012 1.838 Euro je Einwohner zur Verfligung standen, waren dies im Mittel
der kreisfreien Stadte nur 1.736 Euro. Ein tendenziell gleiches Bild ergibt sich auch dann, wenn
man den interkommunalen Vergleich auf die Stadte Giber 200.000 Einwohner bezieht. Auch
hierbei liegt die Wuppertal mit 55 Euro tUber dem entsprechenden Mittelwert. Im Zeitraum von
2008 bis 2012 ist der Mittelwert um ca. sechs Prozent gestiegen. Die Steigerungsrate lag in
Wouppertal mit ca. elf Prozent deutlich dariiber. Bis zum Ende der mittelfristigen Finanzplanung
sollen sie um weitere 15 Prozent steigen.

Trotz der seit 2009 standig steigenden Realsteuereinnahmen sind die Schllisselzuweisungen
ebenfalls gestiegen. Als Grund fiir diese Entwicklung kénnen die erhbéhte Verbundmasse, aber
auch die geénderte Gewichtung des Soziallastenansatzes genannt werden. Flr das Jahr 2015
kann nach der 2. Modellrechnung mit einer weiteren Erhéhung auf Gber 250 Mio. Euro gerech-
net werden.

> Feststellung
Da die Deckungsmittel der Stadt Wuppertal im interkommunalen Vergleich Giber dem Mittel-
wert der Vergleichskommunen liegen, kdnnen die jahrlichen Defizite nicht ausschlieBlich mit
einer zu geringen Finanzausstattung begriindet werden.
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Aufwendungen

Die GPA NRW analysiert die Aufwandsarten und geht auf wesentliche Besonderheiten ein.

Aufwendungen in Tausend Euro (IST)

Personalaufwendungen 235.707 215.867 219.673 227.922 227.192 216.266
Versorgungsaufwendungen 61.042 59.955 53.691 51.504 31.989 31.030

Aufwendungen flir Sach- und

. ) 117.271 116.434 121.980 126.470 119.949 203.477
Dienstleistungen

Bilanzielle Abschreibungen 62.029 50.170 65.286 96.513 53.677 41.781

Transferaufwendungen 318.766 322.488 353.292 370.352 398.357 423.618

Sonstige ordentliche Aufwen-

337.033 369.417 377.892 360.678 368.883 314.443
dungen

Ordentliche Aufwendungen 1.131.848 1.134.332 1.191.814 1.233.439 1.200.048 1.230.614

Zinsen und sonstige Finanzauf-

63.742 60.753 56.428 51.116 57.808 46.800
wendungen

Personalaufwendungen

Die Personalaufwendungen sind im Eckjahresvergleich 2008/2013 um ca. 19,4 Mio. Euro oder
acht Prozent gesunken. Bei der Bewertung dieser Tatsache muss Folgendes beriicksichtigt
werden:

e Das Personal des Orchesters wurde in 2013 in die Wuppertaler Biihnen und Konzerte
GmbH Uberfihrt. Die bislang gebuchten Personalaufwendungen in Héhe von 6,5 Mio.
Euro fallen im Haushalt nicht mehr an. Eine Reduzierung des Orchesterpersonals fand
nicht statt.

e Aufgrund der Erhdhung des Renteneintrittsalters auf 67 Jahre im Jahr 2009 konnte die
Zuflhrung zu den entsprechenden Rickstellungen um ca. 20 Mio. Euro reduziert werden.

e Auch in 2013 erfolgte eine Aufwandsminderung in Héhe von ca. 5,6 Mio. Euro durch ge-
ringere Zufihrungen zu den Pensionsrickstellungen.

Die Zufuhrungen zu den Rickstellungen fir Versorgungsaufwendungen ermitteln sich nach
finanzmathematischen Verfahren und kénnen von der Stadt nur bedingt beeinflusst werden.

Beeinflussen kann die Stadt aber den Umfang des von ihr zur Verfligung gestellten Personals.
Hierzu hat die Stadt ein umfassendes Konzept zum Personalabbau und zur Personalentwick-
lung erstellt. Dieses Konzept sieht fir die Jahre 2010 bis 2021 in der Kernverwaltung einen
Stellenabbau von 490 Vollzeit-Stellen vor. Vom 01.01.2012 bis zum 31.12.2013 hat die Stadt
145 Stellen abgebaut. Der Abbau weiterer 141 Stellen bis zum 31.12.2014 gilt nach Angaben
der Stadt als gesichert.
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Unter anderem ist es diesem durchgefiihrten Stellenabbau zu verdanken, dass sich die Perso-
nalaufwendungen Ende 2013 ca. auf dem Niveau des Jahres 2009 bewegen. Die zwischenzeit-
lich erfolgten allgemeinen Tarif- / Besoldungserhéhungen konnten somit aufgefangen werden.
Hinsichtlich der Personalaufwendungen bietet sich auch ein auf Einwohner bezogener Ver-
gleich an. In 2012 liegen die Personalaufwendungen je Einwohner in Wuppertal drei Euro Gber
dem Mittelwert bei 650 Euro.

Auch in den Beteiligungen der Stadt konnte in den letzten Jahren Personal abgebaut werden.

Entwicklung des Personalbestandes in einigen Beteiligungen*

GWG- Konzern 117 80 37
WSW-Konzern 2292 2181 111
GMW 430 386 44

* eigene Berechnungen der Stadt Wuppertal

Mit Ausnahme des Jahres 2009 liegen die Aufwendungen immer Uber den Mittelwerten. Dies
verdeutlicht, dass trotz der bereits eingetretenen Einsparerfolge noch Potenzial vorhanden ist.

> Feststellung
Die GPA NRW stellt fest, dass die Stadt Wuppertal zur Haushaltskonsolidierung konsequent
Personal abbaut. Dieser Personalabbau vollzieht sich nicht nur in der Kernverwaltung, son-
dern auch in einigen ausgegliederten Bereichen.

Aufwendungen fiir Sach- und Dienstleistungsaufwendungen

Die Aufwendungen flir Sach- und Dienstleistungsaufwendungen sind im Betrachtungszeitraum
deutlichen Schwankungen unterworfen.

Bis zum Jahr 2012 sind sie aber nur geringfligig um ca. zwei Prozent gestiegen. In 2013 ist der
Eigenbetrieb WAW gegriindet worden. Seit dem werden die von der Stadt vereinnahmten Ab-
wassergebiihren an den Eigenbetrieb weitergeleitet. Hierdurch erhéhen sich die Sach- und
Dienstleistungsaufwendungen um ca. 77 Mio. Euro.

Bilanzielle Abschreibungen

Die Abschreibungen sind ein wesentlicher Aufwandsposten in der Ergebnisrechnung. Die
Kennzahl ,Abschreibungsintensitat* zeigt an, in welchem Umfang die Abnutzung des Anlage-
vermogens den Kommunalhaushalt belastet.

Den Abschreibungen stehen im Regelfall erhebliche Ertrage aus der Auflésung von Sonderpos-
ten gegenuber. Die Kennzahl ,Drittfinanzierungsquote® weist das prozentuale Verhaltnis von
Ertrdgen aus Sonderposten zu den Abschreibungen aus.
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Ergebnisbelastung durch Abschreibungen in Tausend Euro (IST) und Kennzahlen in Prozent

Ordentliche Aufwendungen 1.131.848 1134332 1.191.814 1.233.439  1.200.048  1.230.614
Abschreibungen auf Anlagever- 41.789 60.525 64.625 96.620 53.684 41.948
mdgen

Ertrage aus der Auflosung von 19.351 23.872 20.537 21.419 20.648 17.058
Sonderposten

Netto-Ergebnisbelastung 22.438 36.653 44.088 75.201 33.036 24.890
Abschreibungsintensitat in Pro- 4 5 5 8 4 3
zent

ZD:r':ifmanmerungsquote in Pro- 46 39 30 20 38 41

Die ordentlichen Abschreibungen verlaufen grundsétzlich relativ konstant und sind gut planbar.
Dennoch sind in den Abschreibungen der Stadt Wuppertal erhebliche Schwankungen enthalten.
So wurden in 2011 ca. 50,3 Mio. Euro auBerplanmaBig abgeschrieben. Es handelte sich um
eine Anpassung des Wertes der Wuppertaler Stadtwerke WSW. Auch in den Abschreibungs-
aufwendungen des Jahres 2012 waren noch 7,5 Mio. Euro fir eine Wertanpassung der Ge-
meinnutzigen Wohnungsbaugesellschaft Wuppertal enthalten. Die deutliche Reduzierung der
Abschreibungen im Jahr 2013 resultiert aus der Griindung des Eigenbetriebes WAW. Die im
Bereich des Kanalvermégens anfallenden Abschreibungsaufwendungen werden seither nicht
mehr im Haushalt der Stadt Wuppertal abgebildet.

Die GPA NRW vergleicht die Abschreibungsintensitat fir das Jahr 2012 auch interkommunal.
Sie liegt in Wuppertal im Betrachtungszeitraum insgesamt unter den Mittelwerten der entspre-
chenden Jahre.

Wird die Abschreibung auf den Einwohner bezogen, liegt der Aufwand ebenfalls unter dem
Mittelwert. Wahrend der Mittelwert 210 Euro betrégt, ist der Abschreibungsaufwand in Wupper-
tal mit 154 Euro deutlich niedriger. Diese Positionierung ist vor dem Hintergrund des ausgeglie-
derten Gebaudevermdgens erklarbar. Der Abschreibungsaufwand fir das Gebdudevermdgen
betrégt bei den kreisfreien Stadten, die ihre Gebaude nicht ausgegliedert haben, im Mittel bei
73 Euro je Einwohner. Auch wenn dieser Aufwand fiktiv in Wuppertal hinzugerechnet wird, ist
eine besondere Belastung der Stadt nicht erkennbar.

Zur Finanzierung der Anlageglter hat die Stadt zum Teil Zuschisse, Zuwendungen oder Bei-
trédge erhalten. Diese werden korrespondierend zur Nutzungsdauer der Anlagegiter aufgeldst
und reduzieren somit den Abschreibungsaufwand. Die Drittfinanzierungsquote betragt in Wup-
pertal im Jahr 2012 38 Prozent. Der interkommunale Vergleichswert liegt im Mittel bei 47 Pro-
zent. Aufgrund der Haushaltsrestriktion der letzten Jahre waren Investitionen unter Inanspruch-
nahme anteiliger Zuwendungen nur eingeschrankt méglich. Dies hat auch Auswirkungen auf die
Drittfinanzierungsquote.

Der eigenen Entscheidungskraft unterliegt es, welche beitragsrelevanten MaBnahmen unter
Beteiligung der Blrger durchgefihrt werden. Diesbezliglich wird auf die im Abschnitt Haus-
haltskonsolidierung gemachten Ausfihrungen zu den Beitrdgen verwiesen.
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Transferaufwendungen

Transferaufwandsquote im interkommunalen Vergleich 2012

Wuppertal Minimum Maximum Mittelwert 1. Quartil calelul 3. Quartil Anzahl

(Median) Werte

Die Transferaufwendungen beinhalten sowohl Sozialtransfers als auch allgemeine Umlagen
sowie Zuweisungen und Zuschisse. Sie sind im Betrachtungszeitraum um ca. 33 Prozent oder
105 Mio. Euro gestiegen. Dennoch liegt die Transferaufwandsquote der Stadt Wuppertal im
ersten Quartil.

Transferaufwand je Einwohner im interkommunalen Vergleich 2012

2. Quartil Anzahl

Wuppertal Minimum Maximum Mittelwert ‘ 1. Quartil (Median) 3. Quartil Werte

1.140 788 2177 1.283 1.079 1.251 1.442 19

Auch der auf den Einwohner bezogene Transferaufwand offenbart keine besondere Belastung
der Stadt. Ein &hnliches Bild liefert auch der folgende Vergleich welcher die Steuerbeteiligungen
auBBer Acht lasst.

Transferaufwand ohne Steuerbeteiligungen und allgemeine Umlagen je Einwohner 2012

2. Quartil Anzahl

Wuppertal ‘ Minimum Maximum Mittelwert 1. Quartil (Median) 3. Quartil Werte

808 468 1.812 966 743 965 1.104 19

Zuschussbedarf im Produktbereich Kultur

Die Bilanz der Stadt Wuppertal weist einen hohen Anteil an Kultur- und Kunstgegensténden auf.
Die vorgehaltenen Museen und Ausstellungsstéatten belasten zum Beispiel durch Abschreibun-
gen und Unterhaltungsaufwendungen die Ergebnisrechnung in erheblichem Ausmaf3. Die GPA
NRW betrachtet daher den Zuschussbedarf in diesem Produktbereich und vergleicht ihn inter-
kommunal.

Jahresergebnis Produktbereich 04 je Einwohner

Wut;; |I3er- Minimum Maximum Mittelwert 1. Quartil fMS:z;? 3. Quartil ?I:I‘thl:
2008 -134 -134 -29 -89 -115 -92 -64 16
2009 -134 -154 92 -86 -130 -91 -58 21
2010 . -144 . -180 100 . -87 . -132 . -98 -57 20
2011 -140 -164 101 -82 -127 -87 -45 20
2012 . - 142 . -166 -26 . -87 . -122 . -91 -53 17
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+» Feststellung
Im gesamten Betrachtungszeitraum liegen die Zuschussbedarfe interkommunal auf héchs-
tem Niveau. Angesichts einer tber 20-jahrigen Konsolidierungsgeschichte stellt sich flr die
Stadt Wuppertal hier die Frage der Angemessenheit.

Das Schauspielhaus wurde zwischenzeitlich geschlossen. Die anstehenden Investitionen waren
nicht mehr zu finanzieren. Zum 01.Januar 2013 wurde die Kulturgesellschaft ,Wuppertaler Bih-
nen und Sinfonieorchester GmbH*" gegriindet. Durch diese Organisationsform sollen Synergie-
effekte in Héhe von 400.000 Euro erschlossen werden.

Die Stadt gewéahrt der Gesellschaft einen Zuschuss. Dieser betrug in 2013 ca. 19,2 Mio. Euro
zuzlglich zwei Mio. Euro sonstige ordentliche Aufwendungen. Allein diese Zuschiisse ergeben
auf den Einwohner bezogen einen Betrag von ca. 61 Euro. Der Zuschuss soll nach dem Haus-
haltssanierungsplan ab 2015 um zwei Mio. Euro gekirzt werden.

Sinfonieorchester

Bevor der Stadtbetrieb ,Sinfonieorchester” in die Wuppertaler Bihnen und Sinfonieorchester
GmbH Uberflhrt wurde, schloss der Stadtbetrieb im Jahr 2012 mit einem Defizit von 7.383.762
Euro ab. Dies entspricht einem Zuschuss je Einwohner von ca. 21 Euro.

Die Konzerte des Orchesters wurden im gleichen Jahr von 41.089 Musikliebhabern besucht.
Das heif3t, dass jeder Orchesterbesuch mit ca. 165 Euro bezuschusst wurde.

+ Feststellung
Der Betrieb des Sinfonieorchesters erfordert auch im interkommunalen Vergleich sehr hohe
Zuschisse.

Theater

Die Stadt Wuppertal gewéahrte in 2012 Zuschusse an folgende Theater:

e Volksbihne Wuppertal (22.000 Euro)

e Millers Marionettentheater (20.450 Euro)

e Theater in Cronenberg (20.450 Euro)

e Wuppertaler Bihnen (75.000 Euro)

e Theater Betriebs GmbH (16.760.332 Euro)
e Tanztheater GmbH (2.408.000 Euro)

Insgesamt sind dies ca. 19,3 Mio. Euro.

> Feststellung
Die Vielzahl der unterstitzen Theater tUberfordert die finanziellen Méglichkeiten der Stadt
Wuppertal.
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Interkommunaler Vergleich 2012, Zuschussbedarf Produktbereich 04 je Einwohner

Maximum -26 -

+ Empfehlung
Sowohl der Betrieb des Orchesters als auch der der Theater sollte einer kritischen Wrdi-
gung unterzogen werden.
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Kontakt

Gemeindeprifungsanstalt Nordrhein-Westfalen

HeinrichstraBe 1, 44623 Herne

Postfach 10 18 79, 44608 Herne
t 02323/14 80-0

f 02323/14 80-333

e info@gpa.nrw.de

i www.gpa.nrw.de
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Sicherheit und Ordnung

Inhalte, Ziele und Methodik

Die GPA NRW pruft innerhalb des Produktbereiches Sicherheit und Ordnung folgende Hand-
lungsfelder:

e Einwohnermeldeaufgaben,

* Personenstandswesen,

e Kfz-Zulassung,

e FOhrerscheinwesen und

e Gewerbe- und Gaststattenangelegenheiten.

Ziel der GPA NRW st es, auf Steuerungs- und Optimierungspotenziale hinzuweisen. Die
Analyse der leistungsbezogenen Kennzahlen dient als Orientierung im Hinblick auf eine ange-
messene Stellenausstattung. Auf der Basis von Benchmarks ermittelt die GPA NRW Potenziale.
Hierbei haben wir auf Basis der Priifungsergebnisse das monetére Potenzial je Vollzeit-Stelle
auf 50.000 Euro festgelegt. Der interkommunale Vergleich und die Potenzialausweisung helfen
den Kommunen, Prioritaten fir mdgliche Verdnderungs- und Entwicklungsprozesse zu setzen.

Dafir vergleicht und analysiert die GPA NRW den jeweiligen Personaleinsatz und die erbrach-
ten Leistungsmengen. Strukturierte Interviews unterstitzen die Analyse. In jedem Handlungs-
feld erfolgt erst der interkommunale Vergleich der Kennzahl Personalaufwendungen je Fall.
Danach vergleichen Leistungskennzahlen den Stelleneinsatz in der Sachbearbeitung. Weitere
Kennzahlen wie der Deckungsgrad der Personalaufwendungen und Fallintensitaten kénnen die
Prafung erganzen. Fir die Ermittlung der Aufwendungen legt die GPA NRW Durchschnittswer-
te' zugrunde. Die Fallzahlen werden teilweise gewichtet, um den unterschiedlichen Bearbei-
tungszeiten Rechnung zu tragen. Die Berechnung fir die Gewichtung ist in den Tabellen am
Ende des Teilberichts dargestellt.

Die Aufgaben der kreisfreien Stadte in den betrachteten Handlungsfeldern sind grundsétzlich
identisch. Die GPA NRW definiert die untersuchten Aufgaben, so dass die Vergleichskommu-
nen ihr Personal, die Fallzahlen und ihre Ertrdge unabhéngig von der bestehenden Organisati-
onsstruktur zuordnen kénnen. Das Personal wird dabei entsprechend der GPA-Definitionen
getrennt nach Sachbearbeitung und Overhead erfasst. So konzentriert sich der Leistungsver-
gleich auf die Sachbearbeitung und wird nicht durch Overheadtatigkeiten verfalscht.?

Der Personaleinsatz kann auch durch Besonderheiten der Kommune wie spezielle Anspriiche
und individuelle Standards gepragt sein. Organisationsbetrachtungen oder Uberprifungen der
Stellenausstattung sollen diese bestehenden Standards kritisch analysieren. Deshalb bereinigt

' KGST-Bericht M 8/2010 Kosten eines Arbeitsplatzes 2010/2011

2 Der Overhead umfasst neben Fihrungs- und Leitungsaufgaben u. a. die Budgetplanung, Personalsteuerung und das Controlling.
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die GPA NRW den Stellenvergleich nicht um solche Besonderheiten. Sofern die héhere Perso-
nalausstattung das Ergebnis hdherer Standards ist, missten daher zunachst diese Rahmenbe-
dingungen angepasst werden, um den Personaleinsatz optimieren zu kénnen. Daher ist eine
weitere Untersuchung der individuellen Potenziale sinnvoll, z. B. durch eine aufgabenkritische
Betrachtung und eine analytische Stellenbemessung.

Soweit Bezug zur Einwohnerzahl der Stadt Wuppertal genommen wird, liegen folgende Werte
der Statistik von IT.NRW zu Grunde:

349.470 Einwohner zum 31.12.2011
349.770 Einwohner zum 31.12.2012.
Die Zensuserhebung wurde somit nicht berlcksichtigt.

Der von der GPA NRW durchgeflihrte Stellenvergleich fir Aufgabenbereiche des Priiffeldes
Sicherheit und Ordnung bezieht sich grundsétzlich auf die Vergleichsjahre 2011 und 2012. Ak-
tuelle Entwicklungen wurden soweit mdglich in die Analyse mit einbezogen.

Einwohnermeldeaufgaben

Die Stadt Wuppertal hat zum 1. September 2011 die Aufgaben des Pass- und Meldewesens
zentralisiert. Die Umsetzung erforderte deutliche organisatorische Veranderungen im Einwoh-
nermeldeamt (s. Kapitel Strukturdaten Einwohnermeldeaufgaben). Entscheidend fur die Positi-
onierung im Vergleich, die Analyse und sich daraus ergebende Handlungsempfehlungen ist die
Situation in 2012. Stellendaten fir das Jahr 2011 wurden daher nicht erhoben, um den Erhe-
bungsaufwand zu reduzieren. Der Stellenvergleich (Leistungskennzahl) bezieht sich auf das
Jahr 2012. Zudem bericksichtigt die GPA NRW die aktuelle Entwicklung.

Fir das Jahr 2012 wurde ein mit der Verwaltung abgestimmter Anteil von 34,14 Vollzeit-Stellen
in der Sachbearbeitung und 5,78 Vollzeit-Stellen fir den Overhead zugrunde gelegt (insgesamt
somit 39,92 Vollzeit-Stellen). Bei der Ermittlung der Kennzahlen fur die Aufgabe Einwohnermel-
dewesen 2012 waren 81.292 gewichtete Falle die BezugsgrdBe (s. Anlage). Im Vergleich zum
Vorjahr sind die Fallzahlen damit um 4,3 Prozent gesunken (gewichtete Fallzahlen 2011:
84.981).

Die Darstellung der Kennzahl ,Personalaufwendungen je Fall im interkommunalen Vergleich “
basiert auf den uns vorliegenden Daten der kreisfreien Stadte fiir das Jahr 2011. Bei der nach-
folgend dargestellten Kennzahl der Stadt Wuppertal wurden analog die fiir 2012 gemeldeten
Stellendaten (Entgelt- und Besoldungsgruppen) bericksichtigt. Dies war méglich, da es in 2012
keine Veranderungen durch Héhergruppierungen oder Beférderungen im Vergleich zum Vorjahr
gab. Die Personalaufwendungen auf Basis der KGSt-Durchschnittswerte 2012 betrugen insge-
samt 1.907.026 Euro (Sachbearbeitung und Overhead).

Personalaufwendungen je Fall Einwohnermeldeaufgaben in Euro in 2011

22,44 17,57 33,53 24,64 22,29 \ 24,94 \ 27,14 \ 22

gpPaANRwW Seite 4 von 38




+ Stadt Wuppertal + Sicherheit und Ordnung # 9055

Die niedrigen Personalaufwendungen je Fall sind in der Hauptsache auf eine geringe Personal-
ausstattung im Einwohnermeldeamt Wuppertal zurlickzufiihren. Die Stellenwertigkeit weist kei-
ne Auffalligkeiten auf. 92 Prozent der Stellen sind im mittleren Dienst angesiedelt, davon 80
Prozent in Entgeltgruppe (EG) 8 des Tarifvertrages des 6ffentlichen Dienstes (TV&D) bzw. Be-
soldungsgruppe (BesGr.) A 8. Diese Stellenbewertung ist interkommunal bei den kreisfreien
Stadten im Meldewesen vielfach anzutreffen. Entsprechend lagen die Wuppertaler Personal-
aufwendungen je Vollzeit-Stelle mit 47.774 Euro nahezu am Mittelwert der kreisfreien Stadte.
Geringflgig belastend wirkt sich der Gberdurchschnittliche Overheadanteil von rund 14,5 Pro-
zent aus (interkommunaler Mittelwert lag bei rund neun Prozent). Der erhdhte Overhead ist vor
allem auf die Umstrukturierung der Wuppertaler Verwaltung durch die sogenannte ,Hiebel’sche
Verwaltungsreform* der neunziger Jahre zuriickzufiihren.® Tatigkeiten der Steuerung (Budget-
planung, Controlling usw.) wurden direkt in den Amtern und nicht in einer zentralen Einheit an-
gesiedelt. Die unterschiedliche Organisation der Steuerung ist ein wichtiger Grund f(ir die Ab-
weichung zum Durchschnitt der Vergleichskommunen (zentral/dezentrale Steuerung).

Félle je Vollzeit-Stelle Einwohnermeldeaufgaben 2012

Mitteiwert
Wuppertal | ' 2.381

2. Quartil Anzahl

Werte

Wuppertal Minimum Maximum Mittelwert 1. Quartil (Median) 3. Quartil

2.381 1.613 2.727 2.114 1.868 2.057 2.324 22

+» Feststellung
Der GPA-Benchmark wurde in 2012 annahernd erreicht. Wegen der marginalen Differenz er-
folgt keine Potenzialausweisung.

In 2013 erfolgte eine deutliche Stellenreduzierung in der Sachbearbeitung um rund 3,0 Vollzeit-
Stellen. Der Kennzahlenwert sinkt dennoch in diesem Jahr aufgrund des ,turnusmaBigen*
Riickgangs der Fallzahlen auf 2.287 Falle je Vollizeit-Stelle.*

Der interkommunale Vergleich stellt lediglich eine Momentaufnahme dar. Insbesondere die
regelmaBigen langfristigen Fallschwankungen bei den Ausweisdokumenten, speziell des Bun-
despersonalausweises (BPA), kénnen so nicht dargestellt werden. In der Regel ist die Entwick-
lung der BPA durch einen kurvenférmigen Verlauf geprégt, deren Spitzen langfristig immer

% Neustrukturierung der Verwaltung in Zusammenarbeit mit der Unternehmensberatung (Joachim) Hiebel und Partner.

* Fur die Fortschreibung der Leistungskennzahl wurden 71.124 gewichtete Falle im Verhaltnis gesetzt zu 31,10 Vollzeit-Stellen in der
Sachbearbeitung.
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mehr abflachen. Das Einwohnermeldeamt der Stadt Wuppertal hat die Entwicklung der Aus-
weisdokumente Uber 30 Jahre in eigenen Statistiken fortgeschrieben und ausgewertet. Im Mittel
des Zeitraumes von 2003 bis 2012 ergaben sich pro Jahr 33.888 ausgestellte Bundespersonal-
ausweise. Dieser Durchschnittswert liegt Uber der im Stellenvergleich 2012 beriicksichtigten
Fallzahl von 31.622 Antragen (zzgl. 6.289 vorldufigen Personalausweisen). Im Jahr 2012 ist
somit bereits der Weg in die ,Talsohle* erkennbar. Mittelfristig werden die Fallzahlen fir Bun-
despersonalausweise wieder ansteigen. Damit verkniipft wird das Leistungsniveau erneut deut-
lich zunehmen. Grundsatzlich empfiehlt die GPA NRW, die Leistungskennzahl (Félle je Vollzeit-
Stelle) in der Zeitreihe fortzuschreiben, um den Personaleinsatz iber das Fallvolumen zu steu-
ern.

Strukturdaten Einwohnermeldeaufgaben

Ausgangspunkt der Zentralisierung des Pass- und Meldewesens war der Beschluss der Haus-
haltssicherungsmafBnahme Nr. 13.2 ,Schaffung einer neuen Leistungseinheit Blrgerservices"”
durch den Rat.’ Im Rahmen der Haushaltssicherung hatte die Stadt Wuppertal bereits in den
Jahren 2009 und 2010 sechs Vollzeit-Stellen im Einwohnermeldebereich eingespart. Die Um-
setzung der zusatzlichen HSK- MaBnahme flihrte zu organisatorischen Veranderungen in eini-
gen Leistungseinheiten. Insbesondere die Meldebehdérde, das Bergische Service-Center (BSC)
und fiinf Nebenstellen waren betroffen®. Als neue Leistungseinheit wurde das ,Blrgeramt ge-
schaffen, das nunmehr aus den Abteilungen Einwohnermeldeamt, Standesamt und dem BSC
besteht. Personalausweise und Reisepasse kdnnen seitdem ausschlieBlich im Einwohnermel-
deamt im Ortsteil Barmen (Gebaude Steinweg 20) beantragt und abgeholt werden. Dieser Weg
wurde bislang noch von keiner anderen kreisfreien Stadt mit einer vergleichbaren Einwohner-
starke beschritten. Als besonderer Kundenservice werden allerdings die Nebenstellen weiterhin
unterhalten.

+» Feststellung
Die GPA NRW begriiB3t die von Wuppertal initiierte Zentralisierung des Pass- und Meldewe-
sens als KonsolidierungsmaBnahme ausdricklich. Die weiterbestehende Dezentralitat des
Birgerservices wirkt sich aus Sicht der GPA NRW zulasten der Wirtschaftlichkeit aus und
mindert den Konsolidierungserfolg.

Die Offnungszeiten der fiinf Nebenstellen wurden von bisher 117 auf insgesamt 39 Wochenéft-
nungsstunden heruntergefahren.7 Das Dienstleistungsangebot der Blrgerblros wurde - ver-

bunden mit einem sukzessiven Stellenabbau - reduziert. In den Nebenstellen werden allerdings
weiterhin Dienstleistungen aus dem Meldewesen und anderen Fachamtern angeboten. Bezlg-
lich der Einwohnermeldeaufgaben ist insbesondere die Bearbeitung von Meldevorgangen, Auf-

5 Haushaltssicherungskonzept (HSK) fiir die Jahre 2010 bis 2014 mit den vom Rat der Stadt am 15.03.2010, am 12.07.2010 sowie am
28.02.2011 beschlossenen strukturellen Einsparungen in Héhe von insgesamt jahrlich 60 Millionen Euro.

® Das BSC fungiert als gemeinsame Servicestelle der Stadte Remscheid, Solingen und Wuppertal auf Basis einer 6ffentlich-rechtlichen
Vereinbarung. Die aufgabenkritische Betrachtung erfolgte fir das Einwohnermelde — und Standesamt (301.1 und 301.3), die untere
Standesamtsaufsichtsbehdrde/Schiedsamtsangelegenheiten (301.2), das Versicherungsamt (401.1.), die funf Burgerburos (401.1.), die
Geschaftsfiihrung der Bezirksvertretungen (401.1.), das Service-Center (401.1.), die Servicestelle Ehrenamt sowie das Auslanderamt
(Verpflichtungserklarungen).

7 Offnungszeiten der Birgerbiiros: Vohwinkel: Donnerstags 14:00 bis 17:30 Uhr, Freitags 07:30 bis 12:30 Uhr; Cronenberg: Dienstags
07:30 bis 12:30 Uhr, Mittwochs 14:00 bis 17:30 Uhr; Langerfeld: Mittwochs 14:00 bis 17:30 Uhr, Donnerstags 07:30 bis 12:30 Uhr;
Ronsdorf: Dienstags: 14:00 bis 17:30 Uhr , Mittwochs 07:30 bis 12:30 Uhr, Beyenburg Montags 07:30 bis 12:30 Uhr.
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enthaltsbescheinigungen, Fliihrungszeugnisses, die Erteilung von Melderegisterauskiinften zu
nennen. Zudem blieb das Trauangebot in den Blrgerblros bestehen, wobei die Inanspruch-
nahme sich sehr unterschiedlich darstellt (s. Stellenvergleich Personenstandswesen). Die fol-
genden Strukturdaten verdeutlichen die 6rtliche Situation in 2012:

Strukturkennzahlen Einwohnermeldeaufgaben 2012

Anzahl der Nebenstellen 5 0 10 5 2 6 8 21

Wochen-Offnungsstunden

Hauptstelle (Meldewesen) 34 29 53 38,3 35 38 40 21

Wochen-Offnungsstunden in

39 36,3 423,5 193 84,8 185,6 277,5 18
den Nebenstellen gesamt

Einwohner je Haupt- und

58.245 21.322 | 166.963 63.724 32.720 57.883 70.764 21
Nebenstelle

durchschnittliche Anzahl Falle

e Haupt- und Nebenstelle 16.911 5.818  45.988 17.705 10.320 16.211 19.130 21

*Kennzahl basiert auf 101.466 Falle insgesamt (An- und Ummeldungen und beantragte Ausweisdokumente, die erfah-
rungsgeman mit Vorsprachen verbunden sind ohne Gewichtung)

Die durchschnittlichen Kennzahlenwerte der Stadt Wuppertal spiegeln nicht das tatsachliche
Publikumsverhalten wider. Lediglich rd. 8,0 Prozent aller im Vergleich berlcksichtigen Félle
werden in den Nebenstellen bearbeitet. Rund 92 Prozent der berlicksichtigten Kundenvorspra-
chen fanden demnach in der Zentrale statt. In 2012 entsprach dies mindestens 93.719 Kunden-
vorsprachen, wobei durch die Passausgabe und Vorsprachen in anderen Angelegenheiten ggf.
zusétzliche Vorsprachen erfolgten.®

Die konsequente Zentralisierung der Aufgaben des Pass- und Meldewesens bietet dem Grunde
nach aus Sicht der GPA NRW klare Standortvorteile. Publikum- und Personalsteuerung, Er-
reichbarkeit und Reduzierung der Aufwendungen (Gebaude, Personal, EDV, Sachaufwendun-
gen) sind dabei mafBgebliche Entscheidungsparameter. Kritisch zu sehen ist dagegen, dass die
Nebenstellen nicht konsequent geschlossen worden sind. Dies erhéht den Personalbedarf,
erschwert die Personaleinsatzplanung und erfordert weiterhin Gebaudekosten. Das folgende
Beispiel erlautert die Situation:

Die Frontoffice-Leitung des zentralen Einwohnermeldeamtes ist fir die Personaleinsatzplanung
verantwortlich und stellt den 14-tagigen Dienstplan auf. Durch die Organisation und Planung
des Personaleinsatzes entsteht bereits ein Mehraufwand. Die Besetzung der Nebenstellen er-
folgt durch Mitarbeiter der Zentrale. Soweit es sich um Vollzeitkrafte handelt, kommen diese
nach Absolvierung der Offnungszeiten in das Einwohnermeldeamt am Steinweg. Nach internen
Erhebungen erfordern allein die Wegezeiten einen personellen Mehraufwand von ca. 0,72 Voll-

8 117.615 Falle insgesamt abziglich nicht zu beriicksichtigender 16.149 Abmeldungen = 101.466 Falle abziiglich 7.747 An — und Um-
meldungen in den Nebenstellen. Das Wuppertaler Einwohnermeldeamt hat fiir 2013 die statistischen Auswertungen tber das Fallauf-
kommen der Birgerbiros zur Verfligung gestellt. Die Entwicklung aller Meldevorgange ist im Anhang dargestellt.
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zeit-Stellen. Eine effiziente Abstimmung zwischen dem Personaleinsatz und den Kundenstré-
men ist nicht méglich (z. B. durch Terminvergaben). Uber die gesamte Offnungszeit (39 Wo-
chenstunden) ist daher mindestens eine Vollzeitkraft einzusetzen. Das Kundenaufkommen
selbst in den Nebenstellen ist nicht steuerbar.

+ Feststellung
Der Fortbestand der Birgerburos erfordert einen zuséatzlichen Personaleinsatz von nahezu
2,0 Vollzeit-Stellen. Vorteile der Zentralisierung (z. B. Publikumssteuerung, Blindelung von
Ressourcen, flexibler Personaleinsatz) kénnen nicht in vollem Umfang ausgeschdpft werden.

+ Empfehlung
Die GPA NRW empfiehlt eine abschlieBende und umféangliche Zentralisierung des Pass —
und Meldewesens. Unter der Voraussetzung eines optimierten zentralen Standortes sollten
hierzu die Nebenstellen sukzessive geschlossen werden. Parallel sollten die Wochen-
Offnungsstunden der Zentrale auf Basis von Besucherstrommessungen/Erfahrungswerten
moderat erhdht werden.

Als erste Orientierung kdénnte diesbezulglich auch der obige Mittelwert von 38 Wochendffnungs-
stunden praktikabel sein. Soweit Nebenstellen fortbestehen, sieht die GPA NRW bei hohem
Kundenaufkommen im zentralen Birgeramt weiterhin die voribergehende SchlieBung der Ne-
benstellen als adaquate, zielfihrende MaBnahme an. Die in der Zentrale tatigen Mitarbeiter
erhalten damit eine personelle Unterstitzung, die zur Aufrechterhaltung des Kundenservices
deutlich beitragt. Problematisch bzw. nicht kurzfristig planbar ist allerdings die voribergehende
SchlieBung der Nebenstellen, da die Kundenstrdme dort nicht genauer vorhersehbar sind.

Das Gebdude am Steinweg selbst bietet langfristig aus Sicht der GPA NRW keine angemesse-
nen R&umlichkeiten zur Bewaltigung von Publikumsspitzen. Beispiele flr hinzunehmende Ein-
schrankungen sind u.a.

e kleiner Wartebereich,

e eng zusammen stehende Arbeitsplatze im Servicebereich,

e Trennung von GroRBraumbiro und Passausgabe Uber zwei Etagen,
e fehlende Mdglichkeit zur Aufstellung eines Kassenautomaten und
e eingeschrankte Rickzugsmadglichkeiten fur Mitarbeiter.

+ Empfehlung
Die Stadt Wuppertal sollte priifen, inwieweit der Standort Steinweg 20 zur Gewahrleistung
des dauerhaften zentralen Dienstleistungsangebotes optimiert werden kann oder ggf. ein
anderer zentraler Standort wirtschaftlicher ist.

Positiv hervorzuheben ist aus Sicht der GPA NRW die sehr transparente Datenlage. Das Ein-
wohnermeldeamt beobachtet fortlaufend die Entwicklung der Fallzahlen und der Wartezeiten
und schreibt diese fort. Im Zuge einer durchgefiihrten Organisationsuntersuchung wurden auch
Bearbeitungszeiten fir wesentliche Arbeitsvorgange erhoben. Durch die Erstellung eines Einar-
beitungskonzeptes und Arbeitsprozessanalysen wird zudem ein wichtiger Beitrag zum Ausbau
des Wissensmanagement geleistet.
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Aktuelle Entwicklung

Im Frihjahr und Sommer 2014 belastete eine hohe Krankenquote die Ablaufe im Blrgerservice.
Die durchschnittliche Krankenquote im Einwohnermeldeamt stieg nach Erhebungen der Amts-
leitung im ersten Halbjahr 2014 auf 18,48 Prozent an (inklusive Langzeiterkrankter). Konkret
galt es, Krankheitsausfélle von finf Vollzeit-Stellen aufzufangen. Jede Vollzeitkraft bearbeitete
in diesem Zeitraum 2.725 Félle. Dieser Wert entspricht dem maximalen Leistungsniveau des
obigen Vergleichs. Die personellen Engpésse fuhrten ab Marz 2014 zu ausgesprochen langen
Wartezeiten von bis zu flinf Stunden. Maximale Spitzen lagen sogar dariber.

Die Stadt Wuppertal hat auf die geschilderte Situation reagiert und technische, organisatorische
und personelle MaBnahmen erarbeitet. Konkret erfolgte die Umsetzung bzw. Planung folgender
MaBnahmen®:

e Einfuhrung von Birgermonitoren (Desko Tablet Kiosk), die eine vollstandige elektroni-
sche Abwicklung der Antréage verbunden mit einer elektronischen Archivierung ermégli-
chen (Aufwandsreduzierung im Vergleich zur Papierakte),

e Anschaffung von Durchlaufscannern (Zeitersparnis),
e Austausch der Rechner im Front-Office auf Windows 7 (geringere Ristzeiten),
e Einrichtung einer Wartezeit- und Aufrufinformation seit Juni 2014 im Internet,

e Einrichtung einer qualifizierten Terminvereinbarung, d. h. Terminvereinbarung mit Anga-
be des konkreten Anliegen,

e frihzeitige schriftliche Information der Biirger Gber ablaufende Dokumente und

e mittelfristig der Einsatz weiterer Mitarbeiter im Umfang von bis zu 5,6 Vollzeit-Stellen
durch Auszubildende, die im Mai 2015 die Ausbildung abschlieBen.

> Feststellung
Die GPA NRW begriiBt, dass die Stadt Wuppertal zur Verbesserung der Arbeitssituation und
zur Publikumssteuerung im Einwohnermeldeamt bereits MaB3nahmen ergriffen hat bzw.
plant. Dies gilt insbesondere fir den Ausbau der IT-Unterstiitzung. Kritisch zu bewerten ist
eine Ausweitung der Personalausstattung, ohne ausreichende Wiirdigung des Fallaufkom-
mens.

+ Empfehlung
Weitere Mdéglichkeiten zum Ausbau der IT-Unterstiitzung sollten durch Wirtschaftlichkeitsbe-
rechnungen gepruft und ggf. umgesetzt werden (Kassenautomat, Anschaffung zusatzliches
Modul fir vorausgefillten Meldeschein, internetbasierte Antrage usw.).

Auch unterstiitzende MaBnahmen zur Minderung der Krankenquote sollten geprift werden.
Fehlzeiten haben grundséatzlich enorme Auswirkungen auf die betrieblichen Abldufe und verur-
sachen des Weiteren Ausfallkosten (z. B. Entgeltfortzahlung, Uberstunden, Kosten fir Umset-
zungen/Versetzungen, Einsatz zusétzlicher Arbeitnehmer). Zudem tritt ggf. eine Uberlastung

° Die Ausfiihrungen nehmen Bezug auf den Bericht des Biirgeramtes (Ressort 003) fir die Sitzung des Ausschusses fiir Ordnung,
Sicherheit und Sauberkeit und Betriebsausschusses ESW am 28.10.2014.
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der Beschaftigten ein, die Krankheitsausfélle auffangen missen. Steigen die Anforderungen an
aktive Mitarbeiter aufgrund von Vertretungsfallen weiter an, erhéht sich das Risiko weiterer per-
soneller Ausfélle. Die Mitarbeiter des Einwohnermeldeamtes werden in der Regel verstarkt mit
Stresssituationen konfrontiert, z. B. durch hohes Kundenaufkommen oder unzufriedene Kunden
aufgrund langer Wartezeiten. Zudem ist der Einsatz von nicht oder nicht ausreichend qualifi-
zierten Mitarbeitern (z. B. Bewerber aus dem ,bevorrechtigten Personenkreis®) zu bewerkstelli-
gen. Bereits jetzt fehlen dem Einwohnermeldeamt geeignete Nachwuchswuchskréfte. Die Fehl-
zeiten sollten daher transparent gemacht und hinsichtlich ihrer Entstehung und Auswirkung
untersucht werden. Ziel der Verwaltung sollte es sein, die Fehlzeiten zu reduzieren und damit
die Ausfallkosten zu senken. Die Stadt Wuppertal hat zum 01.01.2015 gesamtstadtisch Jahres-
arbeitszeitkonten eingerichtet und damit eine entscheidende, weitreichende Voraussetzung fiir
flexible Arbeitszeitmodelle geschaffen. Die Einfihrung von Arbeitszeitkonten und Arbeitszeit-
modellen ist ein Schritt in die richtige Richtung.

+» Feststellung
Die bei der Stadt Wuppertal ab 2015 beschlossene Einrichtung von Jahresarbeitszeitkonten
betrachtet die GPA NRW als positive Entwicklung, um insbesondere in publikumsintensiven
Bereichen einen flexiblen Personaleinsatz zu ermdglichen.

+ Empfehlung
Stitzende, férdernde MaBnahmen zum Erhalt der Leistungsfahigkeit der Mitarbeiter im
Rahmen des Gesundheitsmanagements sollten gepriift und entwickelt werden.

Die GPA NRW bestérkt die Stadt Wuppertal insbesondere bei der Einrichtung eines Terminma-
nagementsystems zur Steuerung der Kundenstréme. Die schriftliche Erinnerung der Blrger an
abgelaufene und ablaufende Dokumente kann zudem eine weitere Steuerungswirkung entfal-
ten. Zur Verdeutlichung werden diese Punkte im Folgenden ausfihrlicher dargestellt.

Steuerung der Kundenstrome

Zur Publikumslenkung vor Ort wurde ein Informationsschalter zur Vorpriifung der Unterlagen
und Ausgabe der Wartemarken eingerichtet. ZweckmaBig ist aus Sicht der GPA NRW fiir sich
genommen auch die zentrale Passausgabestelle. Damit entféllt ein erheblicher organisatori-
scher Aufwand fur die dezentrale Verteilung der Ausweisdokumente. Aufgrund der rdumlichen
Trennung vom GroBraumbdiro wurde zur ,virtuellen® internen Kommunikation eine EDV-
unterstitzte Vernetzung eingerichtet. Die Mitarbeiter erhalten so Informationen Uber die jeweili-
ge Terminsituation und das Kundenaufkommen, damit z. B. Mitarbeiter der Passausgabe im
GroBraumbdro einspringen kénnen. Auch die Mitarbeiter des Back-Office unterstiitzen bei Be-
darf im GroBraumbiro, um einen flexiblen, bedarfsgerechten Personaleinsatz zu gewahrleisten.
Unterstiitzend wirkt sich dariiber hinaus die Einbindung des BSC fiir Kundeninformationen und
ggaf. bendétigte Terminabsprachen aus. Zuséatzlich wird mittlerweile vor Ort die Nutzung eines
QR-codes angeboten, der Uber eine Verlinkung zu den Internetseiten eine Online-
Terminbuchung erméglicht. Dies ist insbesondere fiir Kunden hilfreich, die auBerhalb der Off-
nungszeiten erscheinen oder aufgrund des Publikumsandrangs keine Wartemarke mehr ziehen
konnten. Wahrend der Offnungszeiten zeigt eine Aufruftafel im Online-Betrieb den aktuellen
Verlauf der aufgerufenen Wartemarken im Einwohnermeldeamt. Diese Information kann auch
online z.B. auf einem Smartphone abgerufen werden.
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Terminmanagement

Bis 2012 verfligte das Einwohnermeldeamt noch nicht {iber eine Online-Terminvergabe, son-
dern vergab Termine lediglich telefonisch. Ende 2013 wurde eine Terminvergabe Uber die In-
ternetseiten der Stadt Wuppertal eingerichtet und seitdem das Terminkontingent sukzessive
ausgebaut. Eine reine Terminvereinbarung ist nicht geplant. Zur Verbesserung der Termintreue
ist zudem eine Erinnerung der Kunden am Vortag (durch E-Mail oder SMS) beabsichtigt. Viele
kreisfreie Stéddte haben begonnen, die Publikumsstréme durch Terminvergabe zu steuern. Hier
hat die GPA NRW verschiedene Modelle vorgefunden, z. B.:

 +Angebot einer bestimmten Anzahl Termine wéhrend der Offnungszeiten (neben der
sLaufkundschaft®),

o feste Offnungszeiten fiir Spontankunden sowie weitere fiir Terminkunden oder
e ausschlieBliche Terminvergabe.

Auch die Vereinbarung des Termins selbst variiert und kann ggf. persénlich, telefonisch, inter-
netbasiert oder durch Terminals vor Ort erfolgen. Durch die Einrichtung einer Terminvergabe
kénnte die Stadt Wuppertal eine héhere Planungssicherheit beim Personaleinsatz erreichen.
Die hier beabsichtigten MaBnahmen sind aus Sicht der GPA NRW ein guter Ansatz zur Publi-
kumssteuerung.

+ Empfehlung
Die GPA NRW empfiehlt, die Online—Terminvergabe weiter auszubauen. Zur effizienten Ge-
staltung der Termine (Abstédnde, Anzahl paralleler Termine) sollten die Bearbeitungszeiten,
die Kundenstréme und die Kundennachfrage erfasst und ausgewertet werden.

Zudem sollte geprift werden, ob ein (kostenpflichtiger) Zustellservice eingerichtet oder beauf-
tragt werden kann, um den Umfang der Kundenvorsprachen zu reduzieren.

Erinnerungsschreiben bezliglich ungiiltiger Dokumente

Die Betrachtung der Fallintensitaten der vorlaufigen Personalausweise ergab deutlich Gber-
durchschnittliche Kennzahlenwerte in 2011 und 2012 (z. B. in 2012 rund 1.800 vorlaufige Per-
sonalausweise je 100.000 Einwohner im Vergleich zum Mittelwert von 1.181 Féllen). Die Aus-
stellung eines vorlaufigen Personalausweises erfordert eine weitere Vorsprache des jeweiligen
Kunden, da dieser nur drei Monate gultig ist. Die Zahl der vorlaufigen Personalausweise sollte
daher méglichst reduziert werden, um die damit verbundenen Kundenvorsprachen zu verrin-
gern. Die Stadt Wuppertal gehért dabei zu den wenigen kreisfreien Stadten, die vor den Oster-
und Sommerferien sogenannte "Passtage" anbieten. Es handelt sich um drei zusétzlich gedff-
nete Samstage speziell fir die Vereinbarung von Terminen fur die Beantragung von Ausweis-
dokumenten. Zudem werden regelmaBig Hinweise auf der stadtischen Homepage und in der
Ortlichen Presse Uber stark frequentierte Zeiten und Ausweichmdglichkeiten veréffentlicht.

+ Empfehlung
Die Stadt Wuppertal sollte die Fallintensitat der vorlaufigen Personalausweise kritisch pri-
fen.
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Andere kreisfreie Stédte erinnern ihre Birger beispielsweise drei Monate vor Ablauf der Perso-
nalausweise schriftlich an die rechtzeitige Antragstellung (automatisiertes Verfahren). Die Be-
nachrichtigung sollte bevorzugt automatisiert erfolgen, da sonst ein hoher Personal- und Sach-
aufwand entsteht. Teilweise wird dariber hinaus regelmaBig ausgewertet, bei welchen Perso-
nen der Ausweis abgelaufen ist. Der Birger wird unter Umstanden auch mit ordnungsbehérdli-
chen MaBnahmen zur Antragstellung aufgefordert bzw. die Stadt erlasst ggf. einen Verwarn-
oder BuBgeldbescheid.

+ Feststellung
Die Stadt Wuppertal wird zuklnftig gezielt Birger Gber ablaufende und ungultige Ausweis-
dokumente informieren. Mittelfristig kann dadurch das Kundenaufkommen reduziert und ggf.
auch eine saisonale Verschiebung in ruhigere Monate erreicht werden.

+ Empfehlung
Benachrichtigungen sollten mdglichst automatisiert erfolgen, um den damit verbundenen
Aufwand gering zu halten.

Die Intensitat der Aufgabenerledigung (Erinnerungsschreiben vor Ablauf der Gultigkeit oder
Durchfiihrung ordnungsbehérdlicher MaBnahme) sollte anhand der Wirksamkeit der MaBnahme
evaluiert werden. Die Wirksamkeit sollte auf Basis der Entwicklung der Kundenvorsprachen und
der Fallintensitat fir vorlaufige Personalausweise beurteilt werden.

Parallel wird zuklinftig der Einsatz von Online-Antragen, die im besten Fall eine medienbruch-
freie Bearbeitung ermdéglichen, durch die gesetzlichen Vorgaben im E-Government zunehmen.
Die Biirger kénnen dann unabhangig von Ort und Offnungszeiten die Behérdengénge virtuell
erledigen. Dadurch wird sich die Zahl der Kundenvorsprachen in den Biirgerbiros verringern
und ggf. auch die Bedienzeit verkiirzen. So kann z. B. Uber die ID-Funktion des neuen Perso-
nalausweises ab 2015 ein FUhrungszeugnis beim Bundesamt fiir Justiz erstellt werden. Es ist
ungewiss, inwieweit die Einwohner Méglichkeiten durch Online-Antrage nutzen oder weiterhin
persdnlich erscheinen. Die Kommunen kdnnen dies nur insoweit steuern, indem sie die Ange-
bote schaffen und hierliber aktiv informieren. Die Stadt Wuppertal informiert tiber die techni-
schen Méglichkeiten bei der Antragstellung. Zudem wurde das Produktangebot auf der stadti-
schen Homepage mit dem Personalausweisportal des Bundesministeriums des Innern (BMI)
verlinkt. Grundsatzlich erhéhen Online-Angebote fir die Birger, die eine Reduzierung oder
Verkirzung von persénlichen Besuchskontakten sowie die Automatisierung von Tatigkeiten
ermdglichen, den Handlungsdruck zur Zentralisierung.

Ein weiteres Beispiel fir aktuelle Veranderungen des Aufgabenumfanges ist die Einrichtung des
»zentralen Meldeportals® mit Beginn 2014. Der Anschluss an das Meldeportal ist fir alle nord-
rhein-westfélischen Stadte und Gemeinden Pflicht. Zudem besteht fir Behdrden die Verpflich-
tung, melderechtliche Informationen zunéchst tber dieses Portal einzuholen. Bisher eingegan-
gene und ggf. manuell bearbeitete Auskunftsersuchen von anderen Behérden (Stadte, Gerichte
usw.) werden zukunftig wegfallen. Perspektivisch wird sich der Aufwand fur die Erteilung von
Melderegisterausklnften dadurch in den jeweiligen Meldedmtern verringern. Entsprechend wird
der Personalbedarf sinken.
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+ Empfehlung
Die Stadt Wuppertal sollte zeitnah prifen, ob durch die aktuellen technischen und organisa-
torischen Verénderungen durch das E-Government bzw. die Einrichtung des landesweiten
zentralen Meldeportals zukinftig Personaleinsparungen realisiert werden kénnen.

Gesamtbetrachtung

Die Analyseergebnisse und wesentlichen Handlungsempfehlungen lauten zusammengefasst:

Die Stadt Wuppertal weist deutlich unterdurchschnittliche Personalaufwendungen je Fall
auf. Nahezu Dreiviertel der kreisfreien Stadte verausgabten in 2011 je Fall héhere Perso-
nalaufwendungen.

Im Rahmen der Haushaltssicherung erfolgte ein sukzessiver Stellenabbau im Einwoh-
nermeldeamt. 2009 und 2010 hat die Stadt Wuppertal bereits sechs Vollzeit-Stellen im
Einwohnermeldebereich eingespart. Weitere KonsolidierungsmaBnahme ist die Zentrali-
sierung des Pass- und Meldewesens im September 2011. Diese MaBnahme wird durch
die GPA NRW befiirwortet und anerkannt.

Die Stadt Wuppertal erreichte bei der Leistungskennzahl ,Falle je Vollzeit- Stelle Einwoh-
nermeldeaufgaben® im Jahr 2012 im Vergleich einen hohen Leistungswert. Aus der ge-
ringfligigen Abweichung zum GPA-Benchmark ist kein Potenzial herzuleiten.

In 2013 sank die Stellenausstattung der Sachbearbeitung dauerhaft auf 31,1 Vollzeit-
Stellen. Weitere Stellenvakanzen fuhren zu einer Arbeitsverdichtung und zu Engpéassen
in der Kundenbetreuung.

Die GPA NRW befiirwortet in diesem Zusammenhang, dass MaBnahmen zur Verbesse-
rung der Publikumssteuerung durch den Ausbau der IT-Unterstiitzung ergriffen wurden.
Auf Basis von Wirtschaftlichkeitsberechnungen sollten weitere unterstiitzende MaBnah-
men geprift und umgesetzt werden.

Die GPA NRW empfiehlt darliber hinaus ausdriicklich eine vollstdndige Zentralisierung
der Einwohnermeldeaufgaben. Noch bestehende Nebenstellen sollten sukzessive ge-
schlossen werden.

Zudem sollte die Stadt Wuppertal die Online—Terminvergabe fortlaufend ausbauen. MaB3-
nahmen zur Reduzierung der Kundenvorsprachen sollten umgesetzt werden (z. B. Redu-
zierung der Zahl vorlaufiger Personalausweise).

Stitzende und férdernde MaBnahmen zum Erhalt der Leistungsfahigkeit der Mitarbeiter
im Rahmen des Gesundheitsmanagements sind unverzichtbar. Hierdurch kénnen die ho-
hen Leistungswerte auch zuklnftig abgesichert werden.

KIWI-Bewertung
Die GPA NRW bewertet das Handlungsfeld Einwohnermeldeaufgaben der Stadt
Wuppertal mit dem Index 3.
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Personenstandswesen

Die fur das Personenstandswesen definierten Tatigkeiten erledigte das Standesamt Wuppertal
in 2011 mit 19,93 Vollzeit-Stellen in der Sachbearbeitung. Zusatzlich bildeten 3,47 Vollzeit-
Stellen den Overhead. In 2012 erfolgte im Zuge der organisatorischen Verédnderungen ein Stel-
lenabbau um 1,86 auf 18,07 Vollzeit-Stellen (rund neun Prozent) in der Sachbearbeitung. Der
Overhead lag bei 3,45 Vollzeit-Stellen.

Bei der Ermittlung der Kennzahlen sind 4.285 gewichtete Falle die BezugsgréBe fur das Jahr
2011. In 2012 wurden 4.203 gewichtete Falle zu Grunde gelegt. Die auf Basis der KGSt-
Durchschnittswerte ermittelten Personalaufwendungen betrugen in 2011 insgesamt 1.256.491
Euro (inklusive Overhead).Fallbezogen ergaben sich folgende Kennzahlenwerte:

Personalaufwendungen je Fall 2011 in Euro

293 199 373 252 225 242 258 22

Haupteinflussfaktor fir die hohen Personalaufwendungen je Fall ist der vergleichsweise um-
fangreiche Personaleinsatz zur Durchfihrung von EheschlieBungen. Wuppertal hat hier einen
Schwerpunkt in der Aufgabenwahrnehmung gesetzt. Das Standesamt Wuppertal verfligt Gber
ein umfangreiches Angebot an Ambiente - Trauungen und attraktiven, dezentralen Trauorten.
Die breite ,Angebotspalette” spiegelt die ausgepragte Kundenorientierung des Wuppertaler
Standesamtes wider, die einen erhdhten Personaleinsatz erfordert. Auf die Kennzahl wirkt sich
der hohe Overheadanteil von 14,8 Prozent zusatzlich belastend aus (Mittelwert: 9,0 Prozent).
Wie bereits im Stellenvergleich Einwohnermeldeaufgaben erlautert, ist der héhere Overhead
auf die unterschiedliche Organisation der Steuerungstatigkeiten (zentral/dezentral) zuriickzufiih-
ren. Die erfolgten Eingruppierungen bzw. Stellenwertigkeiten weisen keine Auffalligkeiten im
Vergleich zu den anderen kreisfreien Stadten auf. Die Personalaufwendungen je Vollzeit-Stelle
weisen mit 53.711 Euro nur eine geringe Abweichung zum interkommunalen Mittelwert von
53.318 Euro auf.

Das Jahr 2011 ist aufgrund der organisatorischen Veranderungen und der in 2012 realisierten

Stellenreduzierungen nicht représentativ fir die Folgejahre. Daher zeigt die folgende Grafik die
Positionierung in 2012. Die in 2012 bereits erkennbare positive Entwicklung fuhrt zu einer Ver-
besserung der Kennzahl ,Personalaufwendungen je Fall“ auf 266 Euro je Fall."

19'1.120.012 Euro Personalaufwendungen auf Basis der KGSt-Durchschnittswerte dividiert durch 4.203 Falle.
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Falle je Vollzeit-Stelle Personenstandswesen 2012

Minimum 191

Maximum 300

Mittelwert 245

Wuppertal 233

Benchmark 260

Ver-

gleichs- Wupper- Minimum Maximum | Mittelwert 1. Quartil - Qu_a o 3. Quartil Anzahl
jahr tal (Median) Werte
2011 215 166 310 237 217 235 260 22
2012 233 ‘ 191 ‘ 300 245 229 248 270 ‘ 22 ‘

Aufgrund organisatorischer und personeller Veranderungen war in 2013 eine weitere Vollzeit-
Stelle in der Sachbearbeitung durchgangig nicht besetzt. Parallel stiegen die Fallzahlen auf
4.363 (gewichtete) Falle an. Dadurch verbesserte sich das Leistungsniveau 2013 auf 256 Falle
je Vollzeit-Stelle. Zum 01. Januar 2014 wurde die vakante Stelle wiederbesetzt.

+» Feststellung
Das Standesamt Wuppertal unterschreitet den Benchmark in beiden Vergleichsjahren zu-
nachst noch deutlich. EinsparmaBnahmen sowie ein wachsendes Fallautfkommen flhrten je-
doch zu deutlichen Verbesserungen der Positionierung. Das in 2012 noch vorhandene Po-
tenzial im Verhaltnis zum GPA-Benchmark (1,8 Vollzeit-Stellen, 90.000 Euro) konnte in 2013
weitgehend realisiert werden.

+» Empfehlung
Die GPA NRW empfiehlt, das aktuelle Leistungsniveau anhand der Entwicklung der Fallzah-
len und der aktuellen Stellenbesetzung zu evaluieren und dem GPA-Benchmark gegeniber
zu stellen.

Fallintensitiaten

Im Personenstandswesen werden die Fallzahlen von den értlichen Rahmenbedingungen beein-
flusst. Die differenzierten Fallintensitaten ergeben sich wie nachfolgend erlautert:

Sterbefalle im Stadtgebiet sind im Standesamt der Stadt zu beurkunden. Das gilt auch fir Ster-
befélle in den ca. 44 Senioreneinrichtungen, Alten— und Pflegeheime und vergleichbaren Ein-
richtungen im Wuppertaler Stadtgebiet. Die Fallintensitét (in Wuppertal ausgestellte Sterbeur-
kunden je 100.000 Einwohner) lag in 2011 und 2012 jeweils unter dem Mittelwert und war damit
unauffallig.

Im Stadtgebiet Wuppertal gibt es zudem zahlreiche Krankenh&user und Kliniken, von denen
aber lediglich zwei Uber eine Geburtenstation verfiigen. Eine dieser Klinken gehért allerdings zu
den groBten Geburtskliniken in Nordrhein-Westfalen. Die Anzahl der in Wuppertal bearbeiteten
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Geburtsbeurkundungen ist riicklaufig und ging von 2009 bis 2012 um 13,2 Prozent deutlich
zuriick. Die Fallintensitat der ausgestellten Geburtsbeurkunden lag in 2011 mit 821 Fallen je
100.000 Einwohner am Median der Vergleichskommunen (829 Félle je 100.000 Einwohner). In
2012 sank die Fallintensitat auf 776 Falle je 100.000 Einwohner und erreichte den Median nicht
mehr.

Wuppertal gehérte in 2011 mit 432 durchgefiihrten EheschlieBungen je 100.000 Einwohner zu
den kreisfreien Stéadten in NRW mit den meisten Trauungen (einschlieBlich Anmeldeverfahren).
In 2012 kam es zu einem kurzzeitigen Rickgang auf 403 Trauungen je 100.000 Einwohner, der
aber noch klar Gber dem Mittelwert lag. Damit verbunden ist eine hdhere Fallintensitat fir die
Bearbeitung und Prifung von Ehefahigkeitszeugnissen. Dies flhrt wiederum zu einem Mehr-
aufwand in der Sachbearbeitung. Die Zahl der Trauungen auswartiger Brautpaare liegt in bei-
den Jahren deutlich Uber dem Durchschnitt. Auch in diesem Bereich gehért Wuppertal zu einer
der kreisfreien Stadte in NRW, die eine sehr hohe Nachfrage auswartiger Brautpaare verzeich-
nen. Dagegen ist die Zahl der durchgefiihrten Anmeldeverfahren ohne anschlieBende Ehe-
schlieBung in 2012 minimal (44 Félle je 100.000 Einwohner). Brautpaare, die sich im Standes-
amt Wuppertal zur EheschlieBung anmelden, nutzen demnach vielfach auch das Wuppertaler
Trauangebot, bleiben also fur die Trauung vor Ort. Hohe Fallintensitéten bei der Durchfiihrung
von Trauungen - insbesondere auch bei der Trauung auswartiger Brautpaare — spiegeln die
ausgepragte Kundenorientierung in diesem Bereich wider. Die dargestellte Entwicklung ist im
engen Zusammenhang mit dem Angebot attraktiver Trauorte zu sehen.

Trauangebot

Generell wirkt sich die Zahl der Trauorte, der Trauungen und die Gestaltung der Trautermine
unmittelbar auf den Ressourceneinsatz aus. Das Trauangebot des Standesamtes Wuppertal
wird daher nachfolgend dargestellt.

Die Stadt Wuppertal hat im Zuge der organisatorischen Veranderungen in 2011 einen Teil des
Kundenservices im Rathaus Barmen zentralisiert (Urkunden, Anmeldung zur EheschlieBung).
Weiterhin besteht die Mdglichkeit, sich in den Biirgerbiiros trauen zu lassen. Die Anzahl der
maoglichen Trauorte selbst wurde somit nicht parallel reduziert. Hier ist dagegen ein Trend zum
Ausbau der Trauangebote erkennbar:

Trauorte und Standorte zur Anmeldung EheschlieBung

Standorte zur Anmeldung der EheschlieBung

2011 5 1 10 2 1 1 1 22
2012 1 1 3 1 1 1 1 22

Anzahl der méglichen Trauorte

2011 21 3 27 9 5 9 12 22

2012 22 3 27 10 5 9 12 22

Trauorte:7 stadtische Gebaude (Barmer Rathaus, Elberfelder Verwaltung, finf Biirgerbiiros sowie 14 weitere Trauorte,
wie z. B. Schloss Liintenbeck, Elisenturm, Kaiserwagen der Schwebebahn; in 2012 zusatzlich Opernhaus)
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2014 wurde das Wuppertaler Standesamt durch den Hochzeitsaward mit dem ersten Platz in
der Kategorie ,der auBergewdhnlichsten Trauorte” - der Wuppertaler Schwebebahn - ausge-
zeichnet."' Die Nachfrage fiir bestimmte Trauorte variiert deutlich. Besonders gefragt als
Trauort sind — neben den Trauungen im Barmer Rathaus — der Elisenturm und Schloss Liinten-
beck. Manche Trauorte werden dagegen nur selten in Anspruch genommen. Ein geringerer
Bedarf ist beispielsweise in zwei der finf Blrgerbiros festzustellen, in denen nur ein bis drei
Trauungen jahrlich stattfinden. Ausnahme ist das Blrgerbiro Vohwinkel, das auch im Vergleich
zu anderen Ambiente-Orten haufig angefragt wird. In 2011 fanden in Wuppertal rund 46 Prozent
aller Trauungen auBerhalb der regularen Offnungszeiten an besonderen Orten oder im Rathaus
Barmen statt. In 2012 lag dieser Anteil bei 40 Prozent. Dies betrifft somit Termine, die montags
bis freitags nach 12:30 Uhr und samstags stattfinden. Samstags sind Trauungen z. B. bis 20:00
Uhr mdglich, auch Silvester wurden bereits EheschlieBungen durchgefihrt. Diese ,besonderen”
Trauungen werden von Seiten des Standesamtes Wuppertal als Ambiente-Trauungen betrach-
tet. In 2011 und 2012 war von den Brautpaaren fur eine Ambiente-Trauung eine Aufwandsent-
schadigung von 165,- Euro zu entrichten. Aktuell liegt die zu zahlende Aufwandsentschadigung
bei 200,- Euro je Ambiente-Trauung. Aus diesen héheren Ertrdgen im Vergleich zu ,regularen”
Trauungen kann der Mehraufwand fir Ambiente-Trauungen nach Auskunft des Standesamtes
nahezu vollstdndig ausgeglichen werden. Ziel sollte es weiterhin sein, Trautermine und Trauorte
maoglichst gebindelt anzubieten.

> Feststellung
Die Zentralisierung von Serviceleistungen (Urkunden, Anmeldung der EheschlieBung) in
2011 verbesserte die strukturellen Rahmenbedingungen deutlich. Das Standesamt Wupper-
tal zahlt aber - mit deutlichem Abstand - zu den kreisfreien Stadten mit einer hohen Anzahl
von Trauorten. Das umfangreiche Dienstleistungsangebot beinhaltet einen erhéhten perso-
nellen Aufwand fir das Traugeschéft. Ertrage aus Ambiente-Trauungen ermdglichen dies-
bezlglich einen wesentlichen Kostendeckungsbeitrag.

Im Durchschnitt halten die Vergleichsstéadte in 2012 zehn Trauorte vor. Die Konzentration auf
wenige Trauorte wird durch die GPA NRW grundsatzlich empfohlen, da zusétzliche Trauorte in
der Regel zuséatzliche Rust- und Wegezeiten sowie ggf. Wartezeiten verursachen. So sind die
Ortlichen Gegebenheiten der ,besonderen Trauorte” nicht immer optimal auf Traugesellschaften
eingerichtet. In Folge dessen kdnnen erhéhte Wartezeiten zwischen den Trauterminen entste-
hen und entsprechende Personalressourcen ineffizient binden. Auch die Planung und Organisa-
tion der ,Ambiente-Trauungen* selbst verursacht einen zuséatzlichen Aufwand. Die Ausweitung
des Trauangebotes durch zusatzliche AuBerhaustrauungen zielt auf eine qualitative Verbesse-
rung bzw. Standardsteigerung ab, ist aber grundsatzlich keine Pflichtaufgabe des Standesam-
tes. Aus Sicht der GPA NRW ist die Ausgestaltung des Trauangebotes eine der wenigen Stell-
schrauben des Standesamtes. Die GPA NRW hat festgestellt, dass eine Konzentration auf we-
nige Trauorte und geblindelte Trautermine wesentlich dazu beitragen, dass der GPA-
Benchmark dauerhaft erreicht werden kann. Die Ausweitung des Ambiente-Angebotes beinhal-
tet grundsétzlich das Risiko eines personellen Mehrbedarfs, der nicht durch entsprechende
Gebiihren gedeckt werden kann. Die Gewahrleistung des derzeitigen Trauangebotes setzt ein
hohes Mal3 an Engagement und Flexibilitat der Mitarbeiter voraus. Die Standesamtsleitung

" Der Hochzeitsaward wurde 2013 gegriindet und will durch die bundesweite Auszeichnung Anregungen flr eine , Traumhochzeit”
geben. 2014 gehorten der Prasident des Bundesverbandes der Deutschen Standesbeamtinnen und Standesbeamten e. V. Jlrgen
Rast und die Vorsitzende des Bundes deutscher Hochzeitsplaner e. V. Friederike Mauritz zur Jury.
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bestétigte diesbezlglich die optimistische Grundhaltung, die hohe Belastbarkeit und die Mobili-
tat der Mitarbeiter. Personelle Verdnderungen aufgrund von altersbedingten Fluktuationen und
der erforderliche Einsatz von Mitarbeitern aus dem ,bevorrechtigten Personenkreis” fiihren aber
gof. zur Reduzierung der Leistungskapazitaten. Die Intensitét freiwilliger Leistungen, wie z. B.
das Angebot von Ambiente-Trauungen, sollte an den zur Verfligung stehenden personellen
Ressourcen ausgerichtet werden. Die GPA NRW beflirwortet daher, dass erweiterte Trauange-
bot regelmaBig zu evaluieren.

+ Empfehlung
Soweit weitere Stellenreduzierungen zur Konsolidierung geplant sind, sind aus Sicht der
GPA NRW zukuinftig klare Standardabsenkungen erforderlich. Zielfiihrend ist z. B. eine Re-
duzierung der Ambiente-Trauorte unter Beriicksichtigung der aktuellen Nachfrage oder eine
Reduzierung der Trautermine zu besonderen Zeiten.

Geschiftsprozesse

Das Standesamt der Stadt Wuppertal hat zahlreiche beglinstigende Rahmenbedingungen ge-
schaffen, die sich positiv auf die Aufgabenerledigung auswirken. Diese Faktoren tragen deutlich
zur Verbesserung und Stabilitat des erreichten Leistungsniveaus bei. Beispielhaft handelt es
sich um folgende Faktoren:

e Steuerung und vorausschauende Personalplanung mit elektronischem Traukalender,

e optimierte rdumliche Bedingungen fir kurz aufeinander folgende Trauungen im Rathaus
durch mehrere nebeneinanderliegende Standesamtszimmer mit mehreren Eingangen

» reduzierter Personaleinsatz bei Samstagstrauungen (ein Standesbeamter, keine Zuar-
beit) durch vorherige Aufnahme der Personalien der Trauzeugen,

e Reduzierung des Arbeitsaufwandes und Verbesserung des Kundenservice bei der Beur-
kundung von Geburten durch Kooperation mit Krankenhausern (Unterstitzung bei Be-
zahlung der Gebihren, Aushandigung von Informationsmaterial usw.),

e optimierte Verfahrensablaufe bei Sterbebeurkundungen durch Absprachen mit értlichen
Bestattern (eigene Briefkasten),

* angemessene, am Mittelwert liegende Offnungszeiten sowie individuelle Terminabspra-
chen auBerhalb Offnungszeiten und

» Einrichtung einer zentralen Geblhrenkasse fir Standesamtsangelegenheiten.

Auch die Starkung der Fach- und Methodenkompetenzen der Mitarbeiter sowie eine effiziente
IT-Unterstitzung tragen wesentlich zur nachhaltigen Verbesserung der Arbeitsprozesse und
Ergebnisse bei. Diese beiden Faktoren werden im Folgenden tiefergehend erlautert.

Das Standesamt Wuppertal strebt einen hohen Qualitatsstandard bei der Aufgabenerledigung
an. Fir verschiedene Tétigkeiten hat das Standesamt zur Qualitétssicherung allgemeine Stan-
dards entwickelt, wie z. B. Checklisten zur Durchfihrung von Trauungen. Die Einarbeitung neu-
er Mitarbeiter wird durch Patenschaften erfahrener Mentoren organisiert. Zur Handhabung der
"elektronischen Signaturkarte” wurde eine Dienstanweisung erlassen. Der Aufbau eines Wis-
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sensmanagements wird beispielsweise durch die Nutzung einer Elektronischen Bibliothek
(elBib) geférdert. Das Standesamt Wuppertal zeichnet sich durch eine sehr gute Aufbereitung
eigener Statistiken aus. Zudem nimmt das Standesamt Wuppertal gemeinsam mit den Stadten
Solingen und Remscheid regelméaBig an Arbeitskreisen des Fachverbandes der Standesbeam-
ten Nordrhein e.V. teil. Die vom Fachverband organisierten Sitzungen erméglichen gemeinsa-
me Fallstudien und Schulungen, fir die jeweils ein Fachberater des Verbandes eingeladen wird.
Erfahrungen aus anderen Standeséamtern kénnen so praxisnah ausgetauscht werden.

IT-Unterstiitzung

Der Einsatz einer effizienzsteigernden Informationstechnik hat maBgebliche Auswirkungen auf
die Gestaltung der Arbeitsprozesse und den damit verbundenen Ressourceneinsatz. Wuppertal
hat diesbezlglich MaBnahmen zur IT-Unterstitzung umgesetzt, die nachfolgend erlautert wer-
den. Das Standesamt Wuppertal nutzt seit Herbst 2010 das elektronische Personenstandsre-
gister (ePR). Die Uberfiihrung der Personenstandsfélle ab dem 01.01.2009 ist bereits abge-
schlossen. Einschrankungen bei der Nutzung des ePR ergaben sich in 2011 und 2012 aufgrund
technischer Anbindungsprobleme.

> Feststellung
Das Standesamt Wuppertal hat friihzeitig das elektronische Personenstandsregister einge-
fiihrt und die Uberfiihrung der Personenstandsfalle mit dem bestehenden Personal durchge-
fahrt.

Fir die Erfassung der Altregister vor 2009 gibt es grundsatzlich zwei unterschiedliche Vorge-
hensweisen: die anlassbezogene und die systematische Nacherfassung. Die anlassbezogene
Nacherfassung bedeutet, dass bei aktuellen Fallen (z. B. Eingabe von Hinweisen anderer Stan-
desamter, Folgebeurkundungen) alle damit zusammenhangenden Eintrage in das ePR Ubertra-
gen werden. Die systematische Nacherfassung ist dagegen eine gezielte jahrgangsbezogene
Erfassung von Registern (z. B. gesamtes Geburtenregister des Jahres 2008).

Vorteil der Nacherfassung ist insbesondere, dass elektronisch erfasste Erstbeurkundungen fir
alle Sachbearbeiter direkt verfligbar sind. Dies erleichtert die Bearbeitung der Folgebeurkun-
dungen, die Eintragung von Hinweisen und die Ausstellung der Urkunden. Damit entféllt die
manuelle Fortschreibung der in der Vergangenheit gefuhrten Register in Buchform. Durch Nut-
zung des elektronischen Mitteilungsverkehrs ,xpersonenstand“ kénnen Fortschreibungen zu-
kinftig medien-bruchfrei erfolgen.

Die anlassbezogene Nacherfassung ist in den Standes@mtern mittlerweile Gblich und wird auch
im Standesamt Wuppertal durchgeflihrt. Die systematische Nacherfassung der Geburten- oder
Eheregister vor 2009 ist bisher noch nicht der Regelfall. Das Standesamt Wuppertal konnte
eine systematische Nacherfassung der Jahrgange vor 2009 bislang nicht vornehmen, da hierfir
keine Personalressourcen zur Verfigung standen. Die Nacherfassung der Personenstandsre-
gister ist bisher nicht verpflichtend. Sie ist aber Voraussetzung firr eine medienbruchfreie Arbeit
und unterstltzt damit die Zukunftsfahigkeit der Arbeitsprozesse. Mit fortschreitender Nacherfas-
sung kann die Produktivitéat im Standesamt erhalten bzw. erhéht werden.
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+ Empfehlung
Die GPA NRW empfiehlt mittel- bis langfristig Effizienzgewinne durch eine elektronische
Nacherfassung zu erzielen und hierzu méglichst befristet (freie) personelle Ressourcen des
Standesamtspersonals einzusetzen.

Grundsatzlich ist auch der Einsatz von anderen qualifizierten Dienstkraften zweckmaBig, soweit
das Budget nicht wesentlich belastet wird (z. B. durch alternative Vorschlage zur Kostende-
ckung).

Beurkundungen mit Auslanderbeteiligung

Bei Beurkundungen mit Auslanderbeteiligung ist grundsatzlich von einem Mehraufwand auszu-
gehen, da auslandisches Recht zu beachten ist. So sind z. B. ausléndische Urkunden zu pri-
fen, in dem Kontakt zu Konsulaten aufzunehmen ist. Dies erfordert qualifiziertes Fachwissen.
Perspektivisch ist mit einem Anstieg des Auslédnderanteils bzw. des Bevélkerungsanteils mit
Migrationshintergrund zu rechnen. Daher wird die Zahl der schwierigen, zeitaufwandigen Falle
voraussichtlich steigen. Soweit der Auslanderbezug zukiinftig zum Normalfall werden sollte, ist
aber auch die Entwicklung einer groBeren Routine bei der Fallbearbeitung anzunehmen. Das
genutzte Fachverfahren ,Autista“ ermdglicht nur begrenzt differenzierte Auswertungen zu Beur-
kundungen mit Auslanderbeteiligung.

Das Standesamt Wuppertal konnte neben zwélf anderen kreisfreien Stadten die Anzahl der
Geburtsbeurkundungen mit Auslanderbezug aufgrund eigener Statistiken benennen. Danach
betrug in 2011 und 2012 der Anteil der Geburtsbeurkundungen mit Auslanderbezug im Verhalt-
nis zu den Geburtsbeurkundungen insgesamt rund 37 Prozent. Dies bedeutet, dass bei jeder
dritten Geburt, die beurkundet wurde, eine Auslanderbeteiligung erfolgt ist. Der Durchschnitt der
kreisfreien Stadte im Vergleich lag in 2011 bei 34 und in 2012 bei rund 35 Prozent. Die Diffe-
renz zum Mittelwert stellt noch keine gravierende Abweichung zum Durchschnitt dar. Das Stan-
desamt Wuppertal verzeichnet auf Basis eigener Statistiken neben Beurkundungen mit Auslan-
derbezug zahlreiche Beurkundungen von Féllen mit Migrationshintergrund. Diesbezlglich lie-
gen uns keine zuverlassigen Vergleichswerte vor, so dass eine Bewertung der Wuppertaler
Situation anhand eines interkommunalen Vergleiches nicht méglich war.

Die Erhebung der Fallzahlenentwicklung und des jeweiligen Bearbeitungsaufwandes unterstitzt
eine bedarfsgerechte Personalbedarfsplanung. Nach Auskunft des Standesamtes Wuppertal ist
eine elektronische Erfassung derzeit nicht méglich und durch den Softwareanbieter nicht ge-
plant. Der Aufwand fir eine manuelle Erfassung ist aus Sicht des Standesamtes zu hoch.

+ Empfehlung
Das Standesamt Wuppertal sollte darauf hinwirken, dass Félle mit Auslanderbeteili-
gung/Migrationshintergrund mdglichst automatisiert aus dem Fachverfahren erhoben werden
kénnen. Zudem sollte der durchschnittliche Bearbeitungsaufwand fir verschiedene Fallkons-
tellationen ermittelt werden.
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Gesamtbetrachtung

Die Analyseergebnisse und wesentlichen Handlungsempfehlungen lauten zusammengefasst:

Das Standesamt Wuppertal gehért in 2011 zu dem Viertel der kreisfreien Stadte mit den
héchsten Personalaufwendungen je Fall. In 2012 konnten die Aufwendungen je Fall
durch Stellenabbau - basierend auf organisatorischen Veranderungen - reduziert werden.
Steigende Fallzahlen und eine sinkende Zahl an Mitarbeitern flihren perspektivisch zu ei-
ner weiteren Reduzierung der Personalaufwendungen.

Die Situation 2011 ist auch im Hinblick auf das Leistungsniveau nicht reprasentativ. Rich-
tungsweisend ist vielmehr die Entwicklung der Folgejahre. Die Umsetzung von Einspar-
maBnahmen (Zentralisierung von Dienstleistungen) ermdglichte eine Verbesserung des
Leistungsniveaus in 2012. In 2013 wurde annahernd der GPA-Benchmark erreicht. Der
aktuelle Stellenbedarf sollte grundsétzlich in Abh&ngigkeit von der Fallzahlenentwicklung
regelmaBig gepruft werden.

Zur Optimierung und Steuerung des Personaleinsatzes wurden glnstige Rahmenbedin-
gungen geschaffen, wie z. B. ein zentrales Dienstleistungsangebot im Standesamt, opti-
mierte Arbeitsablaufe und funktional gestaltete Traurdume im Rathaus. Neben einer
wirksamen IT-Prozessunterstiitzung erfolgt eine Qualitatssicherung (Wissensmanage-
ment, Checklisten, interkommunaler Erfahrungsaustausch).

Durch die anlassbezogene Nacherfassung wird die Stadt Wuppertal mittel- bis langfristig
Prozessoptimierungen bei der personenstandsrechtlichen Sachbearbeitung umsetzen
kénnen.

Neben den aufgefihrten beglinstigenden Faktoren gibt es auch einschréankende und be-
lastende Faktoren. Elementar ist das attraktive und umfangreiche Dienstleistungsange-
bot, das nicht nur Standardortvorteile sichert, sondern auch einen erhéhten Ressourcen-
aufwand erfordert. Exemplarisch sind die Anzahl der Trauorte und der Umfang der
Trautermine auBerhalb der Offnungs- und Dienstzeiten zu nennen.

Die Umsetzung zukinftiger Stelleneinsparungen sollte aus Sicht der GPA NRW daher mit
einer deutlichen Standardabsenkung verknlpft werden. Zielfihrend ist z. B. eine Redu-
zierung der Ambiente-Trauorte unter Beriicksichtigung der aktuellen Nachfrage oder eine
Reduzierung der Trautermine zu besonderen Zeiten.

KIWI-Bewertung
Die GPA NRW bewertet das Handlungsfeld Personenstandswesen der Stadt Wupper-
tal mit dem Index 3.
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Kfz-Zulassung

Die Aufgaben der KFZ-Zulassung und der Fahr- und Beférderungserlaubnisse sind organisato-
risch im StraBenverkehrsamt, Abteilung des Ordnungsamtes (302) im Geschéftsbereich 4, zu-
sammengefasst. Die fir die Kfz-Zulassung definierten Tatigkeiten erledigte die Zulassungsbe-
hérde der Stadt Wuppertal in 2011 mit 25,65 Vollzeit-Stellen in der Sachbearbeitung. In 2012
erfolgte die Wiederbesetzung voriibergehend vakanter Stellen, so dass 27,23 Vollzeit-Stellen in
der Sachbearbeitung eingesetzt worden sind. Die Fortschreibung fir 2013 ergab 27,02 sachbe-
arbeitende Vollzeit-Stellen. Zusatzlich bildeten in allen drei Jahren jeweils 2,55 Vollzeit-Stellen
den Overhead.

Fir 2011 werden 85.218 Faélle berlicksichtigt, in 2012 insgesamt 85.782. Die Gesamtzahl der in
2013 berlicksichtigungsfahigen Falle betrug 87.754. Eine Gewichtung der einzelnen Geschéfts-
vorfélle entfallt. Die Personalaufwendungen auf Basis der KGSt-Durchschnittswerte (inklusive
Overhead) betrugen in 2011 insgesamt 1.339.540 Euro. Im Verhaltnis zu den bearbeiteten Fall-
zahlen ergab sich folgender Kennzahlenwert im interkommunalen Vergleich:

Personalaufwendungen je Fall KFZ-Zulassung 2011

15,72 11,88 23,67 18,10 16,22 17,99 19,24 21

Entscheidender Einflussfaktor fir die duBerst geringen Personalaufwendungen je Fall ist die
geringe Personalausstattung in der Kfz-Zulassung. Der mit 9,0 Prozent (iberdurchschnittlich
besetzte Overhead (Mittelwert 7,0 Prozent) wirkt sich kaum belastend aus. Die Personalauf-
wendungen je Vollzeit-Stelle der Zulassungsstelle Wuppertal liegen mit 47.507 Euro ca. zwei
Prozent (iber dem Mittelwert von 46.708 Euro je Vollzeit-Stelle. Uberwiegend sind die Beschéf-
tigten der Zulassungsstelle im mittleren Dienst eingruppiert, vornehmlich in EG 8 des TV6D
bzw. BesGr. A 8. (70 Prozent). Bei der Hélfte der kreisfreien Stadte liegt der Schwerpunkt eben-
falls bei EG 8 bzw. BesGr. A 8. Rund ein Viertel der kreisfreien Stadte weisen allerdings Stellen
in der Kfz-Zulassungsbehdérde hauptsachlich mit der Stellenwertigkeit in EG 6 bzw. BesGr. A 6
aus. Die im Vergleich hierzu héhere Stellenwertigkeit der Stadt Wuppertal nimmt aber keinen
entscheidenden Einfluss auf das Kennzahlenergebnis.

Die erzielten Ertrage lagen mit 35,89 Euro je Fall am Mittelwert von 36,87 Euro je Fall und sind
damit unauffallig."

'2 Die Ertrage 2011 betrugen nach Abzug von Aufwendungen fiir Blankoformulare und Plaketten insgesamt 3.058.704 Euro; in 2012
ergaben sich 2.988.712 Euro.

gpPaANRwW Seite 22 von 38




+ Stadt Wuppertal + Sicherheit und Ordnung # 9055

Falle je Vollzeit-Stelle KFZ-Zulassung 2011

Minimum T 200
Wuppertal 3323
Benchmark 3.100

Ver- :

gleichs-  WUPPEl yinimum Maximum Mittelwert 1. Quartit 2 QU5 oo Anzahl
jahr tal (Median) Werte
2011 3.323 2.100 4.231 2.850 2,599 2.773 3.128 21
2012 3.151 2.204 4.320 2.921 2.695 2.958 3.099 20

> Feststellung
Die Zulassungsbehdrde der Stadt Wuppertal erreicht in beiden Vergleichsjahren den
Benchmark und weist damit ein sehr hohes Leistungsniveau auf. Die Stadt Wuppertal ist
Benchmark-Kommune flrr den Aufgabenbereich Kfz-Zulassung.

In 2013 wird mit 3.248 Fallen je Vollzeit-Stelle ein gleichbleibend hohes Leistungsniveau er-
reicht. Die sehr gute Positionierung im Vergleich ist insbesondere auf Konsolidierungsmafnah-
men, wie z. B. Stellenreduzierungen, organisatorische Veranderungen und Prozessverbesse-
rungen zurlickzufiihren. Die EinsparmaBnahmen wurden im Rahmen des Haushaltsicherungs-
konzeptes notwendig.

Hervorzuheben ist aus Sicht der GPA NRW insbesondere die in 2011 begonnene Zusammen-
legung der Aufgaben Kfz-Zulassung und Fihrerscheinwesen im Servicebereich. Ziel dieser
MaBnahme ist die Optimierung der Geschéftsprozesse. In den Jahren 2011 und 2012 befand
sich das StraBenverkehrsamt diesbeziiglich noch in einer Ubergangsphase. Mittels einer Ein-
heitssachbearbeitung (Kfz-Zulassung und Fihrerscheinwesen) im Front-Office wird der Perso-
naleinsatz mdéglichst flexibel gestaltet. Grundsétzlich soll jeder Mitarbeiter im Front-Office ein-
setzbar sein. Insgesamt gibt es 30 Schalterplatze, 26 davon im GroBraumbiro und vier Arbeits-
platze im Handlerbereich. Urlaubs- und krankheitsbedingt kénnen in der Regel nicht zu jeder
Offnungszeit alle Arbeitsplatze besetzt werden. Daneben werden im Back- Office Spezialisten
eingesetzt (z. B. zur Bearbeitung von Mangelanzeigen bei der Kfz-Zulassung und Uberpriifung
der Kraftfahreignung im FlUhrerscheinwesen). Die Arbeitsplatze im Servicebereich werden suk-
zessive in Mischarbeitsplatze umgewandelt. Die Ubertragung zusatzlicher Aufgaben erfordert
eine langere Einarbeitungsphase und intensive Schulungen der Mitarbeiter. In 2011 und 2012
war die Einrichtung von zehn Mischarbeitsplatzen abgeschlossen. Damit hat jeder dritte Mitar-
beiter einen Mischarbeitsplatz. Auf Basis der Fallzahlen ergibt sich derzeit eine Zuordnung von
76 Prozent fir Aufgaben der Kfz-Zulassung und 24 Prozent flr das Flihrerscheinwesen je Stel-
le. Zuklnftig werden bei Ausscheiden der Mitarbeiter weitere Mischarbeitsplatze geschaffen.
Die aktuelle Fallzahlenentwicklung wird dabei bertcksichtigt.
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+» Feststellung
Die GPA NRW stellt positiv fest, dass das StraBenverkehrsamt der Stadt Wuppertal im
Front-Office der Zulassungsbehdrde Mischarbeitsplatze fur die Aufgaben Kfz-Zulassung und
Flhrerscheinwesen eingerichtet hat. Dies ermdglicht eine bessere Abdeckung von Spitzen-
zeiten, Vertretungsféllen und saisonalen Schwankungen. Der Ausbau dieser Mischarbeits-
platze im Servicebereich wird von der GPA NRW beflirwortet.

Fallintensitaten

Die Fallzahlen unterliegen in der Regel Schwankungen, so dass der Arbeitsanfall in den Jahren
unterschiedlich sein kann. Die bertcksichtigten Fallzahlen blieben von 2011 nach 2012 relativ
konstant (Anstieg unter 1,0 Prozent). Im Zeitraum 2009 bis 2012 ergab sich bei der Entwicklung
der Wuppertaler Fallzahlen ein Plus von 5,24 Prozent. In 2013 ist im Vergleich zu 2012 ein wei-
terer Anstieg um 2,2 Prozent zu verzeichnen. Wuppertal gehért zu dem Viertel der kreisfreien
Stadte in NRW mit den héchsten Fallintensitaten (Falle je 100.000 Einwohner).

Steuerung des Personaleinsatzes und der Kundenstrome

Die Kfz-Zulassungsbehorde der Stadt Wuppertal hat zusatzlich die Arbeitsablaufe in einigen
Punkten optimiert. Folgende organisatorische MaBnahmen erhéhen beispielsweise die Effizienz
der Geschaftsprozesse und verkiirzen zudem die Wartezeiten:

e Einrichtung einer Infotheke zur Vorprifung der Unterlagen und Ausgabe der Wartenum-
mer,

e Aufstellung eines Kassenautomaten (auf Basis einer Wirtschaftlichkeitsberechnung),
e Publikumssteuerung durch (Online-)-Terminvergabe,

e Schalter fur Handler und Zulassungsdienste nach Eingang (bei mehr als drei Vorgangen),
um zusatzliche Wartezeiten der Privatkunden zu reduzieren,

e Angebot von zwei Wunschkennzeichenterminals im Wartebereich, zuséatzlich online-
Reservierung von Wunschkennzeichen auf der stadtischen Homepage und

e Archivierung aller Unterlagen durch direktes Scannen der Antrage (softwareunterstiitzt).

> Feststellung
Die Kfz-Zulassungsbehorde der Stadt Wuppertal hat die Geschéftsprozesse in einigen Be-
reichen optimiert. Beispiele hierfir sind die Nutzung einer bestmdéglichen IT-Unterstiitzung
und MaBnahmen zur Publikumssteuerung.

Die Wuppertaler Kfz-Zulassungsbehérde gehért zu den ersten Zulassungsstellen in Nordrhein-
Westfalen, die ein Terminvereinbarungssystem eingerichtet haben. Wuppertal verfiigt diesbe-
zUglich Uber langjahrige Erfahrungswerte von mehr als zehn Jahren. Aktuell wurde - analog zu
den StraBenverkehrsamtern Berlin und Disseldorf - zum 23. Dezember 2013 auf eine reine
Terminverwaltung umgestellt. Diese Veradnderung dient zwei Zwecken:
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1. fir den Biirger wird ohne Einschrénkung der Offnungszeiten Verlasslichkeit im Hinblick
auf die Erledigung seiner Anliegen erzielt und

2. der Firsorgepflicht gegentiber den Mitarbeitern wird durch besser planbare Arbeitszei-
ten Rechnung getragen.

Zur Zielerreichung wurde das bewé&hrte und langjéhrig bestehende Terminvereinbarungssystem
erweitert. Bereits bei der Terminvergabe gibt der Blirger die Anzahl und Art seiner Anliegen an,
damit ein punktlicher Aufruf des Termins sichergestellt werden kann. In Ricksichtnahme auf
nachfolgende Kunden kdnnen nur diejenigen Anliegen bearbeitet werden, fir die der jeweilige
Termin vereinbart worden ist. Terminkunden mussen bei ihrem Besuch zunéchst an der Infor-
mation vorsprechen, damit der Termin fiir die Aufrufanlage freigeschaltet wird. Kunden ohne
Termin erhalten auf Grundlage der tagesaktuellen Personalkapazitat an der Information einen
Termin. Sollte das (Tages-)Kontingent aufgebraucht sein, wird der Blrger auf die Méglichkeit
der Terminreservierung Uber das Internet oder das ServiceCenter (telefonisch) verwiesen. Fir
folgende ,Schnellgeschéfte” ist es weiterhin mdglich, ohne Terminvereinbarung vorzusprechen:

e AuBerbetriebsetzung,

e Beantragung eines Kurzzeitkennzeichens,

e Beantragung einer Feinstaubplakette,

e Ersatz eines beschéadigten oder unleserlichen Kennzeichenschildes.

+» Feststellung
Positiv bewertet die GPA NRW, dass die Wuppertaler Kfz-Zulassungsbehdrde ein effizientes
Terminvereinbarungssystem anbietet.

Die Vereinbarung von Terminen tragt auch zur Reduzierung von Wartezeiten und damit zur
Kundenfreundlichkeit bei - auch wenn vorriibergehende Engpasse saisonal damit nicht verhin-
dert werden kénnen. Angesichts geringerer Personaldecken betrachtet die GPA NRW die
Vergabe von Terminmanagementsystemen als wirksames Instrument zur Unterstiitzung der
Arbeitsprozesse.

Die angebotenen Méglichkeiten zur Reservierung von Wunschkennzeichen fiihren zu einem
hohen Anteil reservierter Wunschkennzeichen insgesamt. Wuppertal erreicht hier in 2011 mit 72
Prozent und 71 Prozent in 2012 jeweils die maximale Quote reservierter Wunschkennzeichen
im Verhéltnis zu den insgesamt Erteilten. Der interkommunale Durchschnitt liegt bei 50 Prozent.
Durch eine Vorabreservierung wird der Aufwand vor Ort bei der eigentlichen Vorsprache mini-
miert. Zudem hat die GPA NRW die Fehlerquote bei der Ubermittlung der Daten an das Kraft-
fahrt-Bundesamt (KBA) ausgewertet. Die Zulassungsstelle Wuppertal weist im Vergleich zum
Bundesdurchschnitt und im Vergleich zu den kreisfreien Stadten eine sehr niedrige Fehlerquote
auf.”® Das bedeutet, dass hinsichtlich der Schnittstelle zum KBA nur im geringen Umfang Nach-
arbeiten erforderlich waren und sind.

® Die Kfz-Zulassungsbehdrde wies in 2011 eine Fehlerquote von 0,55 Prozent aus (Jahresdurchschnittswerte). Der Mittelwert der kreis-
freien Stadte im Vergleich lag bei 1,35 Prozent (in 2012 bei 0,86 Prozent, Wuppertal lag bei 0,53 Prozent). Der Bundesdurchschnitt lag
fir das gesamte Jahr 2011 bei 1,9 und in 2012 bei 1,27 Prozent.
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Zur Steuerung der Arbeitsablaufe und des Personaleinsatzes werden zudem eigene Statistiken
erstellt und ausgewertet (Fallzahlen, Warte- und Bedienzeiten usw.). Zum Erhalt und zur Férde-
rung der Fachlichkeit wird eine Fortbildungsdatenbank genutzt. Zudem wurde auf dem Server
ein zentrales Verzeichnis fir Erlasse, Urteile, Dienstanweisungen usw. eingerichtet, auf das
jedes Teammitglied Zugriff hat. Zusatzlich wurden Checklisten fiir Arbeitsablaufe entwickelt, wie
z. B. fir den Vorgang ,Hinterlegung von auslandischen Papieren®. RegelmaBige Teambespre-
chungen sichern zusétzlich den Informationsaustausch.

+ Feststellung
Positiv stellt die GPA NRW fest, dass die Kfz-Zulassungsbehdrde Zielwerte und Qualitéts-
standards zur effizienten Aufgabenerfullung geschaffen hat.

Strukturelle Rahmenbedingungen

Wie die meisten Kfz-Zulassungsbehérden bietet Wuppertal die Dienstleistungen an zentraler,
gut erreichbarer Stelle an. Andere stadtische Servicestellen erledigen keine Dienstleistungen
aus dem Aufgabenbereich der Kfz-Zulassung. Dadurch gibt es keine ggf. zeitintensiven Schnitt-
stellen. Einzige Ausnahme ist die Anderung der Anschrift in Kfz-Scheinen, die in den flinf Bir-
gerblros und im zentralen Meldeamt als Kundenservice noch durchgefiihrt wird. Auch bei
SchlieBung der Nebenstellen kann die Anderung im zentralen Meldeamt weiterhin problemlos
erfolgen.

Die Offnungszeiten von 33 Wochenstunden sind durchschnittlich und damit unauffallig.

Far bestimmte Aufgaben hat die Zulassungsbehdérde der Stadt Wuppertal eine Kooperation mit
einer ortansassigen Werkstatt geschlossen. Der eigene Personalaufwand konnte dadurch redu-
ziert werden. Es handelt sich im Einzelnen um die Vorfihrung von:

e Fahrzeugen im Rahmen der Erteilung von Ausfuhrkennzeichen,

e Fahrzeugen, die aus dem Ausland eingefiihrt wurden und fiir die noch kein Fahrzeugbrief
erstellt wurde und

e Fahrzeugen, die noch nicht im Rahmen einer Hauptuntersuchung oder einer Abnahme
nach § 21 StraBenverkehrszulassungsordnung (StVZO) untersucht worden sind.

+ Feststellung
Die Kfz-Zulassungsbehorde der Stadt Wuppertal steuert den Personaleinsatz aus Sicht der
GPA NRW unter Berlicksichtigung der értlichen Strukturen.

Gesamtbetrachtung
Die Analyseergebnisse und wesentlichen Handlungsempfehlungen lauten zusammengefasst:

o Die Stadt Wuppertal gehoért in 2011 zu dem Viertel der kreisfreien Stadte im Vergleich mit
den geringsten Personalaufwendungen je Fall im Bereich der Kfz-Zulassung.

e Aufgrund des geringen Personaleinsatzes ist das Leistungsniveau in der Kfz Zulas-
sungsbehdrde hoch. Der GPA-Benchmark wird durchgehend in den Jahren 2011 bis
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2013 erreicht. Die Wuppertaler Zulassungsbehérde gehért damit zu den Benchmark-
Kommunen bei den kreisfreien Stadten.

e Diese Positionierung ist das Ergebnis verschiedener KonsolidierungsmafBnahmen und
einer gezielten und nachahmenswerten Leistungssteuerung (Struktur, Prozesse, Perso-
naleinsatz).

e Die GPA NRW unterstitzt den sukzessiven Ausbau der Mischarbeitsplatze im Front-
Office-Bereich und den eingeschlagenen Weg bei den technikunterstltzten Prozessen.

e Neue Erkenntnisse und Empfehlungen zur Optimierungen des Personaleinsatzes und
dessen Steuerung konnte die GPA NRW im Rahmen der Prifung nicht geben.

+» KIWI-Bewertung
Die GPA NRW bewertet das Handlungsfeld Kfz-Zulassung der Stadt Wuppertal mit
dem Index 4.

Fihrerscheinwesen

Die flr das FUhrerscheinwesen definierten Tétigkeiten erledigte die Stadt Wuppertal in 2011 mit
8,04 Vollzeit-Stellen in der Sachbearbeitung. In 2012 lag der Stellenumfang bei 7,56 Vollzeit-
Stellen. Aufgrund weiterer Stellenreduzierungen ergab sich fir 2013 ein Personaleinsatz von
7,26 Vollzeit-Stellen in der Sachbearbeitung. Zusétzlich bildeten in allen drei Jahren jeweils
0,72 Vollizeit-Stellen den Overhead.

Bei der Kennzahlenbildung in 2011 wurden 16.133 Falle berucksichtigt. Die Fallzahlen sanken
in 2012 um 3,8 Prozent auf 15.516 Falle und blieben in 2013 mit 15.553 Féllen relativ stabil.
Eine eindeutige Tendenz ist aus der Fallzahlenentwicklung nicht ablesbar. Die erteilten Fahrer-
laubnisse fur begleitetes Fahren mit 17 Jahren wurden aufwandsmaBig doppelt gewichtet, im
Ubrigen wurde auf eine Gewichtung verzichtet. Die Stadte erheben keine bzw. sehr unter-
schiedliche Falldaten zur Uberpriifung der Kraftfahreignung. Daher wurden diese Fallzahlen
nicht in die Kennzahlenauswertung mit einbezogen.

Auf Basis des in 2011 eingesetzten Personals betrugen die Personalaufwendungen laut KGSt-
Durchschnittswerte insgesamt 417.393 Euro.

Personalaufwendungen je Fall Fiihrerscheinwesen in Euro in 2011

25,87 25,87 65,80 39,64 32,17 ‘ 39,18 ‘ 44,56 ‘ 21 ‘

+» Feststellung
Die Personalaufwendungen je Fall der Fihrerscheinstelle Wuppertal waren in 2011 minimal.

Haupteinflussfaktor der minimalen Personalaufwendungen je Fall ist die auBBerst geringe Perso-
nalausstattung im Aufgabenbereich. Der Anteil des Overheads an den gesamten Stellen fallt mit
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8,22 Prozent unterdurchschnittlich aus. Zudem liegen auch die Personalaufwendungen je Voll-
zeit-Stelle mit 47.648 Euro deutlich unter dem interkommunalen Mittelwert von 50.363 Euro
(Minimum: 47.094 Euro je Vollzeit-Stelle). Lediglich drei Prozent der Beschéftigten der Fihrer-
scheinstelle Wuppertal erhalten eine Verglitung bzw. Besoldung des gehobenen Dienstes, im
Durchschnitt sind es 26 Prozent. Vornehmlich erfolgte bei der Flhrerscheinstelle Wuppertal
eine Stellenbewertung im mittleren Dienst, und zwar zu 68 Prozent in EG 8 TV6D. Diese Ein-
gruppierung ist durchaus Ublich. Bei einigen Vergleichskommunen wurden Stellen, in denen fast
ausschlieBlich ordnungsbehdérdliche Verfahren bearbeitet werden, im gehobenen Dienst ange-
siedelt.

Personalausstattung

Die Fihrerscheinstelle setzt 3,25 Vollzeit-Stellen in der Sachbearbeitung fir MaBnahmen im
Zusammenhang mit der Uberpriifung der Kraftfahreignung (nachfolgend OV-Sachbearbeitung
genannt) ein." Nicht alle Stadte konnten diese Stellenanteile gesondert ausweisen. Da die Bil-
dung einer fallbezogenen Kennzahl nicht méglich war, wird zur Einschéatzung des Personalein-
satzes der Einwohnerbezug herangezogen.

Volizeit-Stellen fiir die OV-Sachbearbeitung (Kraftfahreignung) je 100.000 Einwohner

2011 0,93 0,64 1,50 0,93 18

2012 0,93 0,64 1,50 0,95 18

Bei den Fallzahlen kénnen lediglich die Entziige und Wiedererteilungen von Fahrerlaubnissen
verglichen werden. Im Falle der Entziige weist Wuppertal durchschnittliche Fallintensitaten auf.
Allerdings bearbeitete die Wuppertaler Fiihrerscheinstelle in 2011 und 2012 deutlich mehr Wie-
dererteilungen als im Durchschnitt bei den kreisfreien Stadten tiblich.'® Im Bereich der Eig-
nungslberprifung von Fahrerlaubnisinhabern bestanden nach Aussagen der Wuppertaler Fih-
rerscheinstelle 2011 und 2012 erhebliche Arbeitsrickstande.

> Feststellung
Der durchschnittliche Personaleinsatz fur die OV-Sachbearbeitung korrespondiert im Falle
der Entzlige von Fahrerlaubnissen mit den gemeldeten Fallzahlen. Die hohe Anzahl Wie-
dererteilungen von Fahrerlaubnissen weist auf ein héheres Arbeitsaufkommen und demzu-
folge einen mengenmaBig grdéBeren Output hin.

' Nach einheitlich durch die GPA NRW vorgegebener Definition umfasst die Prifung der Kraftfahreignung folgende Aufgaben: Entzie-
hung der Fahrerlaubnis wegen Nichteignung, Uberprifung Kraftfahreignung, Verfahren Wiedererteilung nach Entzug, Versagung der
Wiedererteilung, Auswertung Strafverfahren, um zu entscheiden, ob Kraftfahreignung Uberprift wird, Projekte wie z. B. Kooperationen
mit der drtlichen Polizei und Klageverfahren. Stellenanteile fir die Durchfiihrung der MaBnahmen ,Fiihrerschein auf Probe" und Mehr-
fachtaterpunktesystem* sollten nicht erfasst werden, da diese Fallzahlen bereits bei der Leistungskennzahl beriicksichtigt worden sind.

'82011: 177 Wiedererteilungen je 100.000 Einwohner (EW), Mittelwert:130 Falle je 100.000 EW; 2012: Maximum mit 210 Fallen je
100.000 EW, Mittelwert 128 Félle je 100.000 EW.
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Nicht jede Uberpriifung der Kraftfahreignung fiihrt zu einer Entziehung der Fahrerlaubnis. Daher
waren die Fallzahlen zur Uberpriifung der Kraftfahreignung sowie die Anzahl der bearbeiteten
Meldungen (z. B. Anordnungen fir arztliche Untersuchungen) als weitere BezugsgréBe zur
Beurteilung des Personaleinsatzes relevant. Die Erhebung von einheitlichen Fallzahlen war hier
aufgrund der Datenlage in den Stadten nicht mdglich. Die GPA NRW hat daher zur Einschat-
zung der Arbeitsbelastung keine spezielle Leistungskennzahl fiir den Bereich der Kraftfahreig-
nung bilden kdnnen.

Die nachfolgende Leistungskennzahl enthalt zunachst alle Stellenanteile, die der Sachbearbei-
tung fir Fahr- und Beférderungserlaubnisse zuzuordnen sind. In einer weiteren Betrachtung
werden die Stellenanteile fir die OV-Sachbearbeitung abgezogen, um so die verbleibenden
Stellenanteile besser analysieren zu kénnen.

Falle je Vollzeit-Stelle Flihrerscheinwesen

Félle je Vollzeit-Stelle Fihrerscheinwesen (alle Stellen)

2011 2.007 874 2.066 1.486 1.287 1.419 1.720 21
2012 2.052 903 2.052 1.414 1.207 1.416 1.661 20

Falle je Vollzeit-Stelle Fiihrerscheinwesen (ohne OV-Stellen)

2011 3.368 1.055 3.368 2.173 1.806 2.076 2.557 18

2012 3.600 1.102 3.600 2.091 1.695 1.949 2.334 17

+» Feststellung
Die Fuhrerscheinstelle der Stadt Wuppertal verfiigte in 2011 und 2012 Uber das hdchste
Leistungsniveau (ohne OV-Stellen) aller im Vergleich beriicksichtigten kreisfreien Stadte.

Die Fortschreibung der Leistungskennzahl in 2013 ergab 3.879 Félle je Vollzeit-Stelle (ohne
OV-Stellen). Demnach ist das Leistungsniveau der Wuppertaler Flihrerscheinstelle dauerhaft
sehr hoch und weist eine steigende Tendenz auf. Aufgrund der bereits skizzierten Arbeitsriick-
stédnde und der spiirbar hohen Arbeitsbelastung wurde eine interne Organisationsuntersuchung
durchgefihrt. Die Ermittlung des Personalbedarfes ergab einen zusatzlichen Stellenbedarf im
Umfang von einer Vollzeit-Stelle. In 2014 wurde diese Vollzeit-Stelle eingerichtet und ausge-
schrieben. Bei konstanter Fallzahlenentwicklung ergibt sich durch den Einsatz einer weiteren
Vollzeit-Stelle in der Sachbearbeitung insgesamt eine Leistungskennzahl von 1.883 Fallen je
Vollzeit-Stelle (Betrachtung mit OV-Stellen, da ggf. Aufgaben auf dem Bereich der Kraftfahreig-
nung dbernommen werden).16 Mit diesem Kennzahlenwert kann sich Wuppertal nach wie vor im
oberen Leistungsbereich positionieren.

+» Feststellung
Die Einrichtung einer Vollzeit-Stelle in der Fihrerscheinstelle dient als MaBnahme zur Si-
cherstellung einer dauerhaft ordnungsgemaBen Aufgabenwahrnehmung. Das Leistungsni-
veau bleibt vergleichsweise hoch.

16 15.553 Falle dividiert durch 8,26 Vollzeit-Stellen in der Sachbearbeitung.
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Geschaftsprozesse

Durch die gemeinsame Aufgabenerledigung im Servicebereich wirken sich die bei der Kfz-
Zulassung aufgefuhrten positiven Beispiele zur Steuerung und Geschéftsprozessoptimierung
auch im Fahrerscheinwesen aus. Eine weitere Verbesserung der Arbeitsablaufe erfolgte im
Flhrerscheinwesen durch den Ausbau der Digitalisierung. In 2013 wurde hierzu der Software-
anbieter gewechselt (Umstellung von OK.EFA auf DIGANT FS). Geplant ist der sukzessive
Aufbau einer internetbasierten Antragstellung (beginnend mit den Dienstleistungen: Umtausch
von Fihrerscheinen, Antrag auf begleitetes Fahren, Fahrerkarte).

> Feststellung
Positiv hebt die GPA NRW hervor, dass die Fiihrerscheinstelle Wuppertal ein zielgerichtetes
Wissensmanagement betreibt.

Insbesondere fur den Bereich des Flhrerscheinwesens wurden standardisierte Arbeitsanwei-
sungen und Checklisten fir Arbeitsablaufe erstellt. Eine zentrale Ablage von Gesetzestexten,
Urteilen und Dienstanweisungen usw. erfolgt dartiber hinaus.

Strukturelle Rahmenbedingungen

Die Verfahren zur Erteilung von Fahrerlaubnissen sind standardisiert. Die Fahrschulen geben
bei der FUhrerscheinstelle Wuppertal in der Regel die Antrage auf Ersterteilung ab, so dass die
einzelnen Antragsteller nicht persdnlich vorsprechen missen. Mit Nutzung der neuen Software
erfolgt nunmehr ein elektronischer Datenaustausch mit dem zustandigen TUV. Es wurde eine
digitale Schnittstelle zur Bundesdruckerei eingerichtet, um den Fihrerschein elektronisch zu
bestellen.

Die Fuhrerscheinstelle ist nach dem Fahrlehrergesetz (FahrlG) auch fir die Erteilung von Fahr-
lehrer-Erlaubnissen und die Uberwachung von Fahrschulen zustandig. Die Uberwachung hat
die Stadt Wuppertal gem. § 33 FahrlG - wie die (iberwiegende Anzahl der kreisfreien Stadte -
an einen externen Dienstleister vergeben. Der eigene Personaleinsatz konnte dadurch reduziert
werden.

Die dezentralen Nebenstellen Gbernehmen keine weiteren Aufgaben des Fiihrerscheinwesens,
d.h. es werden auch keine Antrage entgegengenommen und weitergeleitet. Aufgrund des ge-
meinsamen Front-Office mit der Zulassungsstelle hat die Fiihrerscheinstelle einheitlich 33
Stunden wochentlich gedffnet. Damit liegt die Stadt Wuppertal Uber dem interkommunalen Mit-
telwert von 30 Wochenstunden. Die Abweichung vom Mittelwert ist somit systemimmanent.

Gewerbe- und Gaststéattenangelegenheiten

Im Bereich der Gewerbe- und Gaststéttenangelegenheiten werden viele Aufgaben erledigt, die
sich quantitativ und qualitativ voneinander unterscheiden und zudem in den kreisfreien Stadten
in unterschiedlicher Intensitdt wahrgenommen werden. Neben der Gewerbemeldestelle gehort
zum Aufgabengebiet die Erteilung von Gewerbeauskiinften sowie die Durchfiihrung ordnungs-
behdrdlicher Verfahren (z. B. Gewerbeuntersagungen) und von BuB3geldverfahren.
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Die fur Gewerbe- und Gaststattenangelegenheiten definierten Tatigkeiten erledigte die Stadt
Wouppertal in 2011 und 2012 mit 11,91 Vollzeit-Stellen in der Sachbearbeitung. Zusétzlich bilde-
ten in beiden Jahren 1,86 Vollzeit-Stellen den Overhead. Aufgrund organisatorischer Verande-
rungen stieg der Stellenanteil fir die Sachbearbeitung in 2013 auf 12,71 Vollzeit-Stellen an. Der
Overhead sank dagegen auf 1,06 Vollzeit-Stellen.

Bei der Ermittlung der Kennzahlen 2011 sind 13.811 gewichtete Falle die BezugsgréBe. In 2012
sank das Fallaufkommen um 11,7 Prozent auf 12.194 gewichtete Falle. In 2013 war ein erneu-
ter Anstieg der Fallzahlen auf 12.794 Falle festzustellen (4,9 Prozent). Die in 2011 entstande-
nen Personalaufwendungen auf Basis der KGSt-Durchschnittswerte (inklusive Overhead) be-
trugen 733.998 Euro.

Personalaufwendungen je Fall Gewerbe- und Gaststattenangelegenheiten in Euro in 2011

53 39 121 60 46 50 66 21

Die Stadt Wuppertal setzte zur Bekdmpfung der Schwarzarbeit in 2011 2,0 Vollzeit-Stellen ein,
die im obigen Vergleich enthalten sind. Viele Stadte haben fir diese Aufgabe lediglich geringe
Zeitanteile kalkuliert, da die Zustandigkeit Gberwiegend beim Hauptzollamt liegt. Die Gberdurch-
schnittliche Anzahl der durchgefuihrten Kontrollen zur Bekdmpfung der Schwarzarbeit belegt
allerdings den Mehraufwand der Wuppertaler Behérde. Das Wuppertal dennoch ein durch-
schnittliches Ergebnis erzielt, ist auf einen geringeren Personalaufwand in den Gbrigen Aufga-
benbereichen fir Gewerbe- und Gaststattenangelegenheiten zuriickzufihren. Im Rahmen der
Bekampfung der Schwarzarbeit erzielte die Stadt Wuppertal in 2011 Ertrdge in Héhe von
111.221 Euro aus BuBgeldern (342 Verfahren)."” Im Vergleich ergibt sich hieraus fiir 2011 eine
gunstige Ertragssituation von 53,25 Euro je Fall, der Mittelwert lag bei 45,15 Euro je Fall. Ein
tiefergehender systematischer Vergleich der Gebiihrenkataloge bzw. einzelner Geblihrenpositi-
onen war aber nicht Gegenstand der Prifung.

Die Personalaufwendungen je Vollzeit-Stelle waren mit 53.304 Euro annahernd durchschnittlich
(Mittelwert: 53.952 Euro je Vollzeit-Stelle). Das Kennzahlenergebnis wird durch den hohen
Overheadanteil von 13,5 Prozent belastet (Mittelwert 9,9 Prozent). Der héhere Overhead in
2011 ist bedingt durch den temporaren Einsatz eines Mitarbeiters als Projektleiter zur Einrich-
tung des Gewerbecenters (s. hierzu die weiteren Ausfihrungen). Nach Abschluss des Projektes
wurde eine Anderung der Zustandigkeiten und Aufgabenzuschnitte vorgenommen: 80 Prozent
der Stelle wurden der Sachbearbeitung zugeordnet, 20 Prozent verblieben als Overhead. Der
Overheadanteil wurde dadurch auf ein durchschnittliches Niveau reduziert.

7 In 2012 wurden BuBgelder aus der Bekampfung der Schwarzarbeit in Héhe von 206.239 Euro (288 Verfahren) und in 2013 von
110.239 Euro (185 Verfahren) erzielt. Die Ertrage lagen in 2011 bei insgesamt 735.424 Euro, in 2012 ergaben sich 709.738 Euro.
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Félle je Vollzeit-Stelle Gewerbe- und Gaststattenangelegenheiten

2011 1.160 502 1.452 1.100 869 1.261 1.302 21
2012 1.024 468 1.270 1.012 862 1.119 1.192 20
Falle je Vollzeit-Stelle Gewerbe- und Gaststattenangelegenheiten - ohne Bekdmpfung zur Schwarzarbeit

2011 1.394 796 1.552 1.195 998 1.315 1.374 20
2012 1.230 689 1.590 1.104 939 1.168 1.247 19

+ Feststellung
Die Stadt Wuppertal gehért zu dem Viertel der Vergleichskommunen mit den héchsten Leis-
tungskennzahlen (ohne Beriicksichtigung des Personaleinsatzes zur Bekampfung der
Schwarzarbeit).

Aufgrund der organisatorischen Veranderungen ergab sich in 2013 ein Leistungsniveau von
1.195 Fallen je Vollzeit-Stelle (ohne Bekadmpfung zur Schwarzarbeit) und damit eine sinkende
Tendenz.

Ortliche Rahmenbedingungen

Auf Basis der Ergebnisse einer Organisationsuntersuchung wurde im April 2013 ein sogenann-
tes ,Gewerbecenter” eingerichtet. Im Rahmen der organisatorischen Betrachtung wurde auch
eine Stellenbemessung durchgefiihrt. Durchschnittliche Bearbeitungszeiten fiir wesentliche,
weitgehend standardisierte Arbeitsvorgénge wurden - ebenso wie die maBgeblichen Fallzahlen
- erhoben und berlcksichtigt. In einem GroBraumburo werden nunmehr alle Dienstleistungen
durch jeden Mitarbeiter angeboten, d. h. es werden Generalisten eingesetzt. Zur besseren
Steuerung der Publikumsstrome werden Wartemarken ausgegeben, ferner wird eine Aufrufan-
lage genutzt. Darliber hinaus erfolgt der Einsatz von Spezialisten fiir bestimmte Aufgaben, wie
z. B. die Bekédmpfung der Schwarzarbeit, Gewerbeuntersagungen sowie die Bearbeitung von
Widerrufen. Nebenstellen zur An-, Ab- oder Ummeldung von Gewerben werden seit der Um-
strukturierung nicht mehr unterhalten. In 2011 und 2012 halten in NRW noch vier kreisfreie
Stadte Nebenstellen vor.

+» Feststellung
Die Stadt Wuppertal hat durch die Einrichtung eines Gewerbecenters das Dienstleistungs-
angebot vollstandig zentralisiert. Der Aufgabenumfang der Mitarbeiter wurde erweitert und
neu strukturiert. Die GPA NRW sieht in dieser MaBnahme einen wesentlichen Schritt zur
wirtschaftlichen Ressourcenverwaltung. Zudem kann durch den Einsatz von Generalisten
der Personaleinsatz deutlich flexibler gehandhabt werden.

Zur Publikumssteuerung und Optimierung des Personaleinsatzes wurden die Offnungszeiten
mit 22,5 Wochenstunden bedarfsgerecht gestaltet. Im Durchschnitt &ffnen die kreisfreien Stadte
24,4 Stunden wochentlich. Vorsprachen auBerhalb der Sprechzeiten sind in Wuppertal méglich,
dies erfordert aber die Vereinbarung eines verbindlichen Termins. AuBerhalb der Offnungszei-
ten werden die Arbeitszeiten fiir ,Back-Office“-Arbeiten genutzt, wie z. B. die Bearbeitung von
Gewerbeauskunften.
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Die Stadt Wuppertal wies in 2011 sowie 2012 eine hohe Fallintensitat bei der Anzahl von Ord-
nungswidrigkeiten im Gewerbe- und im Gaststattenbereich aus. Wuppertal hat in beiden Berei-
chen mehr Falle (je 100.000 Einwohner) bearbeitet als die meisten kreisfreien Stadte im Ver-
gleich. Die Stadt Wuppertal ist fiir die Uberwachung der Betriebe und die Einhaltung der gewer-
be- und gaststattenrechtlichen Vorschriften verantwortlich. In der Ausfiihnrung der Uberwachung
hat die Verwaltung einen Ermessensspielraum. Auf Basis der értlichen Bedarfe werden z. B.
eigene Schwerpunkte in der Intensitat (Art und Umfang) der Uberpriifung gesetzt. Konkrete
Vorgaben zur Ausfiihrung des Umfangs und der Haufigkeit der Kontrollen wurden - wie bei den
meisten Vergleichsstéadten - nicht festgesetzt.

Die GPA NRW sieht aufgrund des erreichten Leistungswertes keinen konkreten Handlungsbe-
darf zur Uberpriifung der Standards in der Uberwachung und des dafiir eingesetzten Personals.
Grundséatzlich sollten Mindestanforderungen an eine ordnungsgemafie Aufgabenerledigung
regelmaBig evaluiert werden. Die Verwaltung sollte z. B. die erforderlichen Mindeststandards
bei der Uberwachung durch konkrete Ziele mit Schwerpunktsetzung, Risikoabschatzung und
Uberwachungsintensitat festlegen.
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Anlage: Gewichtung von Fallzahlen

Einwohnermeldeaufgaben

Bezeichnun Gewichtun Anzahl Anzahl Anzahl gewichtet | gewichtet gewichtet
ezelchnung 9 2011 2012 2013 2011 2012 2013
Anmeldung 0,7 15.543 16.501 16.980 10.880 11.551 11.886
Ummeldung 0,4 31.416 30.726 32.204 12.566 12.290 12.882
Abmeldung 0,3 15.692 16.149 16.825 4.708 4.845 5.048
Personalausweis 1,0 42.039 37.911 28.398 42.039 37.911 28.398
Reisepass 0,9 16.431 16.328 14.345 14.788 14.695 12.911
Gesamt 121.121 117.615  108.752 84.981 81.292 71.124
Personenstandswesen
e GV‘:;"‘:’L"_" Anzahl Anzahl Anzahl  gewichtet gewichtet gewichtet
9 2011 2012 2013 2011 2012 2013
tung
Beurkundung Geburt*) 0,4 2.868 2.713 2.685 1.147 1.085 1.074
Beurkundung Sterbefall 0,3 4.004 4.169 4.347 1.201 1.251 1.304
EheschlieBung™): 1,0 1.508 1.409 1514 1.508 1.409 1.514
Anmeldung und Trauung
EheschlieBung: nur 05 239 234 242 120 117 121
Trauung
EheschlieBung: nur 06 154 155 178 92 93 107
Anmeldung
Zwischensumme: 4.068 3.955 4.120
bearbeitete Anmeldever-
fahren zur EheschlieBung 0,9 241 276 270 217 248 243
mit Auslandsbezug -
Zusatzfaktor
Gesamt: 4.285 4.203 4.363

*)in 2011 hatten 1.073 Geburtsbeurkundungen einen Auslandsbezug - der Zusatzfaktor fiir die Bearbeitung betragt je
Fall 0,6; in 2012 lag die Zahl der Geburtsbeurkundungen mit Auslandsbezug bei 998 Fallen
**) beinhaltet auch die Begriindung von Lebenspartnerschaften (LP)
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Kfz-Zulassung

‘Gewich- Anzahl Anzahl Anzahl gewich- gewich- ‘ gewich-

Bezeichnung

tung 2011 2012 2013 tet 2011 tet 2012 | tet 2013
Neu-, Wieder- und Erstzulassungen 1,0 28.723 27.236 26.672 28.723 27.236 26.672
Umschreibungen 1,0 29.295 27.992 29.746 . 29.295 . 27.992 29.746
besondere Zulassungen 1,0 8.675 12.179 9.551 8.675 12.179 9.551

technische Anderungen von Fahr- 1,0 1680  1.878  1.600  1.680  1.878  1.600

zeugen

Anderungen Name/Anschrift 1,0 8.345 8.389 8.319 8.345 8.389 8.319
Erlaubnisse nach § 13 EG FGV 1,0 215 229 203 215 229 203
eingegangene Anzeigen (fehlende

Versicherung, Steuerriickstande, 1,0 8.285 7.879 11.663 8.285 7.879 11.663
Mangel)

Gesamt 85.218 85.782 87.754

Flhrerscheinwesen

‘Gewich- Anzahl Anzahl Anzahl gewich- gewich- ‘ gewich-

Bezeichnung

tung 2011 2012 2013 tet 2011 tet2012 | tet 2013

Erteilung Fahrerlaubnisse 1,0 4.787 4.668 4.630 4.787 4.668 4.630

begleitetes Fahren mit 17 Jahren - 10 1312 1467 1208 1312 1167  1.208

Zusatzfaktor

Erweiterung Fahrerlaubnis 1,0 1.165 902 1.291 . 1.165 . 902 1.291
Ersatzflihrerschein 1,0 2.885 3.404 3.636 2.885 3.404 3.636
Umschreibungen Fihrerschein 1,0 227 381 342 227 381 342
internationale Fihrerscheine 1,0 1.601 1.177 1.319 . 1.601 . 1177 1.319
"Fuhrerschein auf Probe" 1,0 582 553 463 582 553 463
ﬂ?:ﬁ:gﬁﬁ;‘:‘;[‘kte'symm: 1,0 1477 1.337 994 1477 1.337 994
"'\gs\t‘erifﬁzféz;r::r:fte'syﬁem: 1,0 372 392 196 372 392 196
Personenbeférderungsscheine 1,0 167 162 318 167 162 318
::;rg;gcig’igge“ Personenbeforde- 1,0 194 128 121 194 128 121
Fahrerkarten (Chipkarten) 1,0 1.364 1.245 1.035 1.364 1.245 1.035
Gesamt . 16.133 . 15.516 15.553
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Gewerbe- und Gaststattenangelegenheiten

Bezeichnung Gv(::::‘c-h Anzahl Anzahl Anzahl gewich- gewich- gewich-

tung 2011 2012 2013 tet 2011  tet 2012 tet 2013
Gewerbeanmeldungen 1,0 3.865 3.708 4096 3.865 3.708 4.096
Gewerbeummeldungen 1,0 1.815 1.646 1761 1.815 1.646 1.761
Gewerbeabmeldungen 0,3 3.597 3.726 3776 1.079 1.118 1.133
gewerberechtliche Erlaubnisse* 10,0 261 191 213 2.610 1.910 2.130
erteilte Gaststattenerlaubnisse 12,0 189 166 150 2.268 1.992 1.800
gr;‘:'t';faﬁ:?ga;;‘gt‘ge“ nach dem 20 1.087 910 937 2174 1820 1874
Gesamt 13.811 12.194 12.794

*ohne Reisegewerbekarten

weitere Anlagen

Meldevorgéange in den Biirgerbiiros

Nebenstellen . Wochen- An-, Um- und An-, Um- und
Offnungsstunden Abmeldungen 2012 Abmeldungen 2013
Beyenburg 5 310 272
Cronenberg 8,5 1.871 1.728
Langerfeld 8,5 1.392 1.142
Vohwinkel 8,5 2.751 2.468
Ronsdorf 8,5 1.603 1.446
Gesamt 39 7.927 7.056
davon Ab-/Riickmeldungen 180 keine Dgl;?;%r:zierung

Stellenausstattung Flihrerscheinstelle

Bezeichnung

Vollzeit-Stellen insgesamt 8,76 8,28 7,98
Differenzierung

Vollzeit-Stellen Overhead 0,72 0,72 0,72
Vollzeit-Stellen Sachbearbeitung 8,04 7,56 7,26
Vollzeit-Stellen Sachbearbeitung fiir bestimmte ordnungsbehdrdli-

che MaBnahmen (Priifung Kraftfahreignung, Entzug und Wiederer- 3,25 3,25 3,25
teilung der Fahrerlaubnis, Klageverfahren) — OV-Stellen

Vollzeit-Stellen Sachbearbeitung ohne OV-Stellen 4,79 4,31 4,01
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Stellenausstattung Gewerbe- und Gaststattenangelegenheiten

Bezeichnung

Vollzeit-Stellen insgesamt 13,77 13,77 13,77

Differenzierung

Vollzeit-Stellen Overhead 1,86 1,86 1,06
Vollzeit-Stellen Sachbearbeitung 11,91 11,91 12,71
Vollzeit-Stellen zur Bearbeitung ordnungsbehdérdlicher Verfahren 1,0 1,0 1,0
Vollzeit-Stellen zur Bekdmpfung der Schwarzarbeit (Sachbearbei- 2.0 2.0 2.0
tung)

Vollzeit-Stellen Sachbearbeitung 9.91 9.91 10,71

ohne Stellen zur Bekédmpfung der Schwarzarbeit
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Kontakt

Gemeindeprifungsanstalt Nordrhein-Westfalen

HeinrichstraBe 1, 44623 Herne

Postfach 10 18 79, 44608 Herne
t 02323/14 80-0

f 02323/14 80-333

e info@gpa.nrw.de

i www.gpa.nrw.de
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Jugend

Inhalte, Ziele und Methodik

Das Prifgebiet Jugend umfasst den Produktbereich 06 Kinder-, Jugend- und Familienhilfe. Die-
ser bildet die origindren Aufgaben der Jugendhilfe nach dem SGB VIII' ab. Der Produktbereich
06 untergliedert sich in die Produktgruppen

e Kinder- und Jugendarbeit,
e Tagesbetreuung fir Kinder und
e Hilfen innerhalb und auBerhalb der Familie.

Bei der Datenabfrage zu dem Produktbereich Kinder, Jugend und Familienhilfez, den Produkt-
gruppen3 und den Produkten hat sich die GPA NRW an den folgenden Definitionen und Zuord-
nungen orientiert:

e Zuordnungsvorschriften zum Produktrahmen, den Vorschriften Uber die Zuordnung von
Aufgaben und Leistungen zu den Produktgruppen (ZOVPG),

o den statistischen Erhebungen von IT.NRW*,
e der Gliederung des SGB VIl - Zweites Kapitel Leistungen der Jugendhilfe und

e den Regelungen des Kinderbildungsgesetzes (KiBiz) - Zweites Kapitel Finanzielle Férde-
rung.

Der Prifungsschwerpunkt liegt auf der Produktgruppe Tagesbetreuung flr Kinder. Erganzend
prift die GPA NRW das Produkt Offene Ganztagsschule aus dem Produktbereich 21 — Schul-
trégeraufgaben. Ergebnisse zur Produktgruppe Hilfen innerhalb und auBerhalb der Familie
finden sich im GPA-Kennzahlenset. Dieses ist in dem Bericht kurz dargestellt und enthalt in
hochaggregierter Form die Kennzahlen zum Produkt Hilfen zur Erziehung nach §§ 27 ff. SGB
VIII. AbschlieBend nimmt die GPA NRW die Kinder- und Jugendarbeit und den Kinderschutz in
den Blick. Beim Kinderschutz liegt der Schwerpunkt in der Uberpriifung der értlichen Verfah-
rensstandards nach § 8a SGB VIl und deren Umsetzung in der praktischen Fallbearbeitung.

Ziel der Prifung ist es, mégliche Handlungsoptionen aufzuzeigen, die zu Verbesserungen des
Ergebnisses flhren. Bei den Bewertungen und Empfehlungen Iasst sich die GPA NRW von
dem Handlungsbedarf leiten, der sich aus der finanziellen Situation der Kommune ergibt.

' Sozialgesetzbuch (SGB) - Achtes Buch (VIII) - Kinder- und Jugendhilfe - (Artikel 1 des Gesetzes v. 26. Juni 1990, BGBI. | S. 1163) in
der zurzeit glltigen Fassung

2 verbindlich nach § 4 GemHVO
% verbindliche Meldepflicht zur Finanzstatistik

* Statistik der Kinder- und Jugendhilfe
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Auf der Grundlage der Daten bildet die GPA NRW Kennzahlen, die sie interkommunal ver-
gleicht. Fur die Analyse und Bewertung fuhrt die GPA NRW strukturierte Interviews und zieht
weitere Informationen heran®. Beriicksichtigt werden zudem Besonderheiten der Leistungsor-
ganisation, Leistungserbringung und Angebotssteuerung des Jugendamtes.

SchwerpunktmaBig richtet die GPA NRW den Blick auf die Fragestellungen des Ressourcen-
einsatzes und nicht auf die Qualitat der Aufgabenerledigung.
Kinder-, Jugend- und Familienhilfe

Kinder- und Jugendeinwohner nach Altersgruppen

Kinder- und Jugendeinwohner

Einwohner gesamt 353.308 351.050 349.721 349.470 349.770
0 bis unter 3 8.899 8.713 8.788 8.640 8.664
3 bis unter 6 9.071 9.115 8.841 8.808 8.725
6 bis unter 10 12.713 12.430 12.172 12.029 12.071
0 bis unter 6 17.970 17.828 17.629 17.448 17.389
0 bis unter 21 71.554 70177 69.099 68.081 67.553
6 bis unter 21 53.584 52.349 51.470 50.633 50.164

Quelle: Einwohnerdaten It. ITNRW zum 31.12. jeden Jahres

Die Einwohnerzahlen sind relevant fur die einzelnen Teilbereiche der Kinder-, Jugend- und Fa-
milienhilfe. Im Eckjahresvergleich 2008/2012 verzeichnet die Stadt Wuppertal insgesamt 3.538
weniger Einwohner. Die ricklaufigen Einwohnerzahlen spiegeln sich in den jugendhilferelevan-
ten Altersgruppen.

> Feststellung
Die GPA NRW bewertet positiv, dass die Stadt Wuppertal Strategien zum Umgang mit dem
demografischen Wandel entwickelt hat. Beschlussvorlagen werden generell durch einen
.Demografie-Check" erganzt. Hierbei wird fir alle Verwaltungsbereiche geprift, ob einzelne
MaBnahmen mit dem demografischen Leitbild und den demografischen Zielen der Stadt
vereinbar sind.

°zB. Jahres-/Ergebnisrechnungen, interne Finanz- und Leistungsdaten, Controllingberichte, Jahres-/Geschéftsberichte, Kindergarten-
bedarfsplane, Kinder- und Jugendférderplane, Forderrichtlinien, Satzungen, Dienst- und Arbeitsanweisungen, Rats- und Ausschussvor-
lagen etc.
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Organisation und Steuerung
Der Geschaftsbereich 2.1 ,Soziales, Jugend und Integration® unterteilt sich wie folgt:
* Ressort 201 — Soziales
e Stadtbetrieb 202 — Tageseinrichtungen flr Kinder
e Ressort 204 — Zuwanderung und Integration
e Ressort 208 - Kinder, Jugend und Familie

Zum Stadtbetrieb Schulen im Geschéftsbereich 2.2 bestehen gute Kontakte, die durch die Zu-
sammenfihrung beider Bereiche in einem Dienstgeb&ude erleichtert werden.

+» Feststellung
Der Aufbau der Geschaftsbereiche entspricht den Empfehlungen der GPA NRW. Die von
der GPA NRW geforderte intensive Vernetzung mit dem Stadtbetrieb Schulen wird durch die
rdumliche Nahe geférdert.

Die GPA NRW hat bereits in der letzten Prifung die ziel- und kennzahlenunterstutzte Steuerung
der Stadt Wuppertal sehr positiv bewertet. Fir die Jahre 2008 und 2009 ist eine Organisations-
untersuchung des Jugendamtes durch die Firma con_sens® durchgefiihrt worden. Die Untersu-
chung hatte den Themenschwerpunkt: ,Uberpriifung der organisatorischen und prozessualen
Ablaufe sowie der Stellenbemessung®. In diesem Zusammenhang hat die Stadt Wuppertal It.
Geschaftsbericht 2009/2010” verschiedene Anderungen (z.B. Verstarkung des Personals, An-
derung der Organisation, neue Festlegung von Standards) vorgenommen. Zudem ist ein ver-
bindliches Fach- und Finanzcontrolling bei den Hilfen zur Erziehung eingerichtet worden.

+ Feststellung
Die Stadt Wuppertal hat in ihrem Jugendamt die Steuerung und das Controlling gut weiter-
entwickelt.

Fehlbetrag des Jugendamtes je Einwohner bis unter 21 Jahre

Die Kennzahl bildet den durchschnittlichen Ressourceneinsatz fiir das Jugendamt ab (Netto-
aufwand ohne Investitionen). Dazu wird das Teilergebnis des Produktbereiches 06 auf die flr
die Jugendhilfe relevante Altersgruppe der Einwohner bezogen. Der GPA NRW ist bewusst,
dass der Produktbereich 06 aufgrund unterschiedlicher Organisationsstrukturen, Ausgliede-
rungsgrade und politischen Ausrichtungen in den kreisfreien Stadten zum Teil deutlich differie-
ren kann.

€ Consulting fiir Steuerung und soziale Entwicklung GmbH, Hamburg,

7 Stadt Wuppertal, Ressort Kinder, Jugend und Familie, Geschaftsbericht 2009/2010, Seite 5 letzter Satz
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Fehlbetrag Jugendamt in Euro

Fehlbetrag absolut 107.074.077 116.275.443 121.699.999

Fehlbetrag je EW bis unter 21 Jahre 1.550 1.708 1.802

Der Fehlbetrag steigt im Eckjahresvergleich 2010/2012 um rund 14 Prozent. Bezogen auf die
ricklaufige Zahl der Jugendeinwohner erhdht sich der Fehlbetrag je Einwohner bis unter 21
Jahre um 252 Euro. Dies resultiert in erster Linie aus steigenden Aufwendungen bei den Hilfen
zur Erziehung, gefolgt von den Aufwendungen der Tagesbetreuung flr Kinder. Hierzu folgen im
weiteren Berichtsverlauf ndhere Ausfihrungen.

Fehlbetrag Jugendamt je Einwohner bis unter 21 Jahre in Euro 2011

2. Quartil Anzahl

Werte

Wuppertal Minimum Maximum Mittelwert 1. Quartil (Median) 3. Quartil

1.708 1.187 2.128 1.529 1.391 1.489 1.669 22

> Feststellung
Die Stadt Wuppertal ordnet sich bei den 25 Prozent der kreisfreien Stadte in NRW mit dem
héchsten Fehlbetrag je Einwohner unter 21 Jahren ein.

Der Fehlbetrag teilt sich wie folgt auf die Produktgruppen auf:

Verteilung Fehlbetrag nach Produktgruppen in Prozent 2011

Kinder- und
Jugendarbeit
9,4%

Tagesbetreuung
fur Kinder 34,4%

Hilfen innerhalb
und aulerhalb
der Familie
56,2%
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Verteilung Fehlbetrag nach Produktgruppen in Prozent 2011

Tagesbetreuung fir Kinder 34,4 27,4 51,7 39,8
H|Ife'n' innerhalb und auBerhalb der 56.2 391 67.4 52,3
Familie

Kinder- und Jugendarbeit 9,4 4,3 13,2 7,8

+» Feststellung
Der Schwerpunkt liegt in der Stadt Wuppertal — ebenso wie bei den meisten anderen kreis-
freien Stadten in NRW - bei den Hilfen innerhalb und auBerhalb der Familie.

Kinder- und Jugendarbeit

Der rechtliche Rahmen fir die Leistungen der Kinder- und Jugendarbeit findet sich in den §§ 2,
11 bis 14, 74, 79, 79a, 80 SGB VIII, dem Kinder- und Jugendférdergesetz NRW (3. AG KJHG
NRW — KJF6G) nebst Kinder- und Jugendférderplan NRW (KJFP NRW) und den hierzu erlas-
senen Forderrichtlinien (KUP NRW) sowie den kommunalen Kinder- und Jugendférderplanen.

Diese Regelungen rdumen der Kinder- und Jugendarbeit im Kontext der Jugendhilfe einen ho-
hen Stellenwert ein. Die Kinder- und Jugendarbeit ist eine pflichtige Aufgabe, deren Ausgestal-
tung der Gesetzgeber den 6ffentlichen Tragern der Jugendhilfe Gberlasst. Im Rahmen ihrer
Gesamt- und Planungsverantwortung haben sie unter anderem

e den Bestand von Einrichtungen und Diensten festzustellen,
e deren Bedarf fiir einen mittelfristigen Zeitraum zu ermitteln,
e die zur Befriedigung des Bedarfes notwendigen Vorhaben zu planen und

e von den fur die Jugendhilfe bereitgestellten Mitteln einen angemessenen Anteil fir die
Jugendarbeit zu verwenden.

Die hierfir notwendigen Voraussetzungen sind auf értlicher Ebene durch einen Kinder- und
Jugendférderplan zu konkretisieren und von der Politik zu beschlieBen. Der aktuelle Kinder- und
Jugendférderplan der Stadt Wuppertal erfasst den Zeitraum von 2010 bis 2014 und wird aktuell
neu Uberarbeitet.

Ortlich unterschiedliche Bedarfslagen mit hierauf abgestimmten Angeboten prégen die Kinder-
und Jugendarbeit. Weiterhin wirken sich die Organisation und die Form der Aufgabenwahrneh-
mung (Durchflhrung in eigener Zustandigkeit und/oder Einbeziehung freier Tra-
ger/Verbande/Vereine) auf das nachstehende Ergebnis aus.
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Organisation und Steuerung

Der Fachbereich Jugend und Freizeit ist dem Ressort 208 — Kinder, Jugend und Familie - zu-
geordnet.

In der Stadt Wuppertal gibt es 41 Jugendeinrichtungen; davon 18 eigene und 23 Einrichtungen
freier Trager. Die Stadt Wuppertal hat ihr Stadtgebiet in 95 Quartiere unterteilt. Anhand von
gewichteten sozialen Indikatoren (Einwohner/innen je Hektar, SGB Il Quote, Migrationsquote
Kinder/Jugendliche) hat die Kommune die einzelnen Quartiere bewertet. Hieraus werden Hand-
lungsbedarfe abgeleitet. Mit den Ergebnissen der Auswertung plant die Stadt Wuppertal Ange-
bote und MaBnahmen insbesondere in Quartieren mit besonderem Férderbedarf.

> Feststellung
Die GPA NRW sieht die zielgerichtete sozialraumorientierte Ausrichtung der Stadt Wuppertal
bei der Planung von Angeboten und MaBBnahmen positiv.

Mit allen Einrichtungen der Offenen Kinder- und Jugendarbeit (sowohl eigenen als auch in freier
Tragerschaft) ist ein Qualititsmanagement vereinbart. Bei der Qualitdtsentwicklung, Qualitatssi-
cherung und der Jugendhilfeplanung arbeitet der Fachbereich Jugend und Freizeit mit den Tra-
gern der Einrichtungen und insbesondere der Tragerkonferenz der Offenen Jugendarbeit
(TROJA) und dessen Fachgremien zusammen. Qualitatsstandards sind in Bezug auf folgende
Kriterien formuliert:

e Personal

» Offnungszeiten und Angebote

e Raume und Raumprogramm der Einrichtungen
e Einrichtungskonzept

e Selbstevaluation

e Vernetzung

o Offentlichkeitsarbeit

Dartber hinaus verpflichten sich die Trager zur Teilnahme an kommunalen Wirksamkeitsdialo-
gen. Zur Sicherstellung der Kommunikation zwischen Jugendamt, Trégervertretern und Fach-
leuten ist eine verbindliche Dialogstruktur erarbeitet worden. Die Kommunikationswege wurden
festgelegt und in einer Ubersicht dargestellt.

Grundsatzliches Ziel ist es, eine einheitliche Konzeptstruktur zur Vergleichbarkeit von Einrich-
tungen kommunaler und freier Trager zu schaffen. Den Mitarbeitern sollen Werkzeuge an die
Hand gegeben werden, um die Wirksamkeit der Arbeit anhand von konkreten Zielen und Mess-
gréBen zu Uberprifen und auf dieser Grundlage weiterzuentwickeln. Hierzu tragt insbesondere
die Selbstevaluation bei, die jahrlich Zielvorgaben nach dem Ergebnis, dem Prozess und der
Struktur hinterfragt.

9paANrRw Seite 8 von 32




+ Stadt Wuppertal » Jugend + 9055

#» Feststellung
Die Stadt Wuppertal legt im Bereich der Kinder- und Jugendarbeit Wert auf eine ziel- und
wirksamkeitsorientierte Ausrichtung der Arbeit. Mit der Selbstevaluation und dem Wirksam-
keitsdialog sind hierfir gute Grundvoraussetzungen geschaffen worden.

Die Einhaltung der Qualitdtsanforderungen bei den vorgenannten Kriterien ist Voraussetzung
fur die Férderung der freien Trager. Der Trager hat hierbei einen Eigenanteil von zehn Prozent
des festgelegten Verwendungsbeitrages zu leisten. Der Eigenanteil reduziert sich um zwei Pro-
zent, wenn der Trager eigene Raume zur Verfligung stellt. Wenn der Trager die Betriebs- und
Nebenkosten selbst tragt, reduziert sich der Eigenanteil um insgesamt acht Prozent.

Im Rahmen der Haushaltskonsolidierung werden auch Kirzungen fir den Bereich der Kinder-
und Jugendarbeit vorgenommen. Es besteht die Vorgabe, pauschal 20 Prozent des betreffen-
den padagogischen bzw. des Betriebsmittelbudgets einzusparen. Hiervon sind lediglich die
eigenen Einrichtungen betroffen. Mit den Einsparungen ist 2013 begonnen worden. Die Umset-
zung erfolgt beispielsweise durch verringerte Aktivitaten oder durch reduzierte Offnungszeiten.

Fehlbetrag Kinder- und Jugendarbeit je Einwohner von 6 bis unter 21 Jahren

Die Kennzahl bildet den durchschnittlichen Ressourceneinsatz fir die Kinder- und Jugendarbeit
ab (Nettoaufwand ohne Investitionen). Sie bezieht sich auf die Altersgruppe der Einwohner von
6 bis unter 21 Jahren. Die Kinder- und Jugendarbeit umfasst

e die Jugendarbeit mit ihren vielfaltigen Arbeitsfeldern in den offenen Kinder- und Jugend-
einrichtungen,

e die Jugendverbandsarbeit,
e die Jugendsozialarbeit und

e den erzieherischen Kinder- und Jugendschutz.

Fehlbetrag Kinder- und Jugendarbeit in Euro

Fehlbetrag absolut 10.431.852 10.909.282 11.006.978

Fehlbetrag je EW von 6 bis unter 21 Jahre 203 215 219

Der Fehlbetrag steigt im Eckjahresvergleich 2010/2012 um 5,5 Prozent. Ursé&chlich hierflr sind
steigende Personalaufwendungen bei freien Tragern. In den eigenen Einrichtungen sind Perso-
nalaufwendungen von rund 70.000 Euro eingespart worden. Die Einwohnerzahl in der benann-
ten Altersgruppe sinkt um 2,5 Prozent, so dass der Fehlbetrag je Einwohner ansteigt.
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Fehlbetrag Kinder- und Jugendarbeit je Einwohner von 6 bis unter 21 Jahren in Euro 2011

2. Quartil
(Median)

Anzahl

3. Quartil Werte

Wuppertal Minimum ‘ Maximum Mittelwert 1. Quartil

215 83 408 162 116 157 178 23

> Feststellung
Die Stadt Wuppertal ordnet sich bei den 25 Prozent der Kommunen mit dem hdchsten Fehl-
betrag ein.

Die Jugendarbeit nach § 11 SGB VIII beansprucht mit rund 94 Prozent den gréBten Anteil am
Fehlbetrag der Kinder- und Jugendarbeit.

Die GPA NRW differenziert die Jugendarbeit nachfolgend in die Kategorien ,eigene Einrichtun-
gen“ und ,ohne eigene Einrichtungen®. Die nicht ausreichend differenzierte Datenlage in den
Stédten verhindert die Auswertung nur fir die Jugendeinrichtungen der freien Trager.

Fehlbetrage des Produktes Jugendarbeit je Einwohner von 6 bis unter 21 Jahre in Euro

‘ 2010 2011 ‘ 2012
Fehlbetrag eigene Einrichtungen 155 165 164
Fehlbetrag ohne eigene Einrichtungen . 35 38 . 41
Fehlbetrag gesamt 190 203 205

Fehlbetrage des Produktes Jugendarbeit je Einwohner von 6 bis unter 21 Jahre in Euro 2011

2. Quartil Anzahl

Wuppertal Minimum ‘ Maximum ‘ Mittelwert 1. Quartil (Median) 3. Quartil Werte

Fehlbetrag eigene Einrichtungen

165 9 ‘ 165 ‘ 64 ‘ 29 ‘ 49 ‘ 90 ‘ 20

Fehlbetrag ohne eigene Einrichtungen

38 23 ‘ 134 ‘ 72 ‘ 40 ‘ 69 ‘ 103 ‘ 21

Fehlbetrag des Produktes Jugendarbeit je Einwohner von 6 bis unter 21 Jahre gesamt

203 63 ‘ 278 ‘ 125 ‘ 88 ‘ 109 ‘ 149 ‘ 23

+» Feststellung
Die Stadt Wuppertal hat den dritthéchsten Fehlbetrag bei der Jugendarbeit im interkommu-
nalen Vergleich. Hierbei stellt der Fehlbetrag in eigenen Einrichtungen den Maximumwert.
Dies bestatigt die Stadt Wuppertal in dem Vorgehen, die pauschalen Budgetkiirzungen von
20 Prozent im Rahmen der Haushaltskonsolidierung bei den eigenen Einrichtungen vorzu-
nehmen.
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Tagesbetreuung flr Kinder

Die rechtlichen Rahmenbedingungen haben sich in den letzten Jahren erheblich verandert
durch

e das zum 1. Januar 2005 in Kraft getretene Tagesbetreuungsausbaugesetz (TAG),
e das Kinderférderungsgesetz (KiF6G) und

e das Kinderbildungsgesetz (KiBiz), das zum 1. August 2008 das Gesetz Uber Tagesein-
richtungen fir Kinder (GTK) in NRW abgelést hat.

Zu nennen sind hier insbesondere der Rechtsanspruch auf einen Betreuungsplatz fir unter
dreijahrige Kinder, die Gleichstellung der Betreuung in Kindertageseinrichtungen und Kinderta-
gespflege, die Forderung nach mehr Ganztagsbetreuung und eine veranderte Finanzierung der
Betriebskosten seitens des Landes NRW.

Vor allem die fristgerechte Umsetzung des Rechtsanspruches auf einen Betreuungsplatz fir
unter dreijahrige Kinder zum 01. August 2013 forderte die Stadte nicht nur finanziell, sondern
auch organisatorisch stark.

Umsetzung der Empfehlungen aus der letzten Prifrunde 2007/2008

In unserer letzten Prifung hatte die Stadt Wuppertal mit 0,3 Prozent den niedrigsten Anteil an
Kindertagespflegeplatzen aller kreisfreien Stadte in NRW (Vergleichsjahr 2006). Entsprechend
unserer Empfehlung hat die Kommune ihr Angebot ausgebaut. In 2012 betrégt der Anteil 5,4
Prozent. Der interkommunale Durchschnitt liegt bei rund sechs Prozent.

Im Haushaltssanierungsplan 2012 — 2021 ist eine MaBnahme zur Tagespflege hinterlegt. Der
Ausbau der Tagespflege ist bislang nicht in dem urspriinglich erwarteten Ausman erfolgt. Es
sind dauerhaft 500.000 Euro weniger in der Endausbaustufe veranschlagt worden. Gleichzeitig
soll das Angebot konsequent weiter ausgebaut werden. Es wird davon ausgegangen, dass die
Platzzahlen durch intensive Werbung und Akquise verdoppelt werden kénnen.

Die GPA NRW hat weiterhin empfohlen, den Bedarf an institutionellen Betreuungsplatzen der
demografischen Entwicklung anzupassen. Auch diese Empfehlung wurde schrittweise - unter
Einbeziehung von notwendigen Umwandlungen fir den U3-Ausbau - umgesetzt.

Weitere Empfehlungen haben wir in unserem letzten Priifbericht hinsichtlich der Ausgestaltung
einer neuen Elternbeitragstabelle ausgesprochen. Hierauf gehen wir im weiteren Verlauf des
Berichtes auf Seite 17 ,Elternbeitragsquote” vertiefend ein.

+» Feststellung
Die Stadt Wuppertal hat die Empfehlungen der letzten Prifung weitestgehend umgesetzt.
Bei der Gestaltung der Elternbeitragssatzung wurden nicht alle Empfehlungen der GPA be-
ricksichtigt. Hierauf gehen wir im spateren Verlauf des Berichtes noch ein.
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Organisation und Steuerung

Die Organisation und Steuerung des Stadtbetriebes Tageseinrichtungen fur Kinder ist bereits
bei der letzten Priifung der GPA NRW sehr gut beurteilt worden.

Die Tagesbetreuung fur Kinder ist ein Themenschwerpunkt in den Leitlinien 2015 der Stadt
Wuppertal. Um den gesetzlichen Anspriichen gerecht zu werden, hat die Stadt Wuppertal ihr
Betreuungsangebot in den letzten Jahren erheblich erweitert. Die Anzahl der Betreuungsplatze
fir unter 3-Jéhrige ist seit unserer letzten Prifung mehr als verdoppelt worden (von 666 Platzen
auf 1.355 Platze). Bei der Umsetzung hat die Stadt Wuppertal in erster Linie Familiengruppen
eingerichtet. Hier werden Kinder mit einer groBeren Altersmischung betreut. In Wuppertal sind
Uberwiegend Gruppen fiir 2 bis 6-Jahrige eingerichtet — bzw. aus Gruppen der 3 bis 6-Jahrigen
umgewandelt - worden. Vereinzelt gibt es auch Gruppen von 0 bis 6 Jahren. Der Ausbau ist
Uberwiegend im vorhandenen baulichen Bestand erfolgt.

Auch im Bereich der Kindertagespflege konnte das Angebot um mehr als 200 Platze erweitert
werden. Wéahrend in unserer letzten Prifung 340 Platze in dem Bereich angeboten wurden,
belduft sich das Platzangebot nunmehr auf 550 Platze.

Dennoch besteht weiterer Bedarf in Wuppertal. Die Zielvorgaben der Leitlinien (50 Prozent der
2 bis 3-Jahrigen sollten 2013 mit einem institutionellen Betreuungsplatz versehen sein; 900
Tagespflegeplétze sollten bis 2013 vorhanden sein) konnten noch nicht komplett umgesetzt
werden. Fir den weiteren Ausbau ist ein Stufenplan beschlossen worden, der in den nachsten
Jahren bis zu 1.000 neue Platze bringen soll.

Das KiBiz regelt seit dem 01. August 2014 im neuen § 3b erstmals die Bedarfsanzeigeverpflich-
tung der Eltern gegentiber dem értlichen Jugendamt. Die Kommunen sind in der Pflicht, geeig-
nete Verfahren zur Sicherstellung der neuen gesetzlichen Aufgabe zu entwickeln. Nach Angabe
des Ministeriums fir Familie, Kinder, Jugend, Kultur und Sport NRW haben sich die kommuna-
len IT-Dienstleister in ihrem Dachverband auf einheitliche elektronische Anmeldesysteme ver-
standigt, die von den Jugendamtern zukiinftig eingesetzt werden kénnen®.

+ Empfehlung
Die GPA NRW empfiehlt der Stadt Wuppertal den Einsatz eines zentralen IT-gestltzten Be-
darfsanzeigeverfahrens. Durch ein entsprechendes Verfahren kann die Kommune Nachfra-
ge und entsprechende Angebote noch effektiver steuern und damit ihnre Planung optimieren.

8 Internetseite des Ministerium fiir Familie, Kinder, Jugend, Kultur und Sport des Landes Nordrhein-Westfalen: Zweite Stufe zur Revision
des Kinderbildungsgesetzes (KiBiz), http://www.mfkjks.nrw.de/kinder-und-jugend/kibiz-aenderungsgesetz/kibiz.html, download vom
07.08.2014
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Fehlbetrag Tagesbetreuung fir Kinder je Einwohner von 0 bis unter 6 Jahren

Diese Kennzahl zeigt den Ressourceneinsatz (Nettoaufwand ohne Investitionen). Sie umfasst
sowohl Tageseinrichtungen als auch Kindertagespflege und bezieht sich auf die fir die Tages-
betreuung fir Kinder relevante Altersgruppe der Bevélkerung.

Fehlbetrag Tagesbetreuung fiir Kinder in Euro

Fehlbetrag absolut 38.613.040 38.525.791 35.948.359 39.982.771 40.530.175

Fehlbetrag je EW von

0 bis unter 6 Jahre 2.149 2.161 2.039 2.292

2.331

In 2010 verringert sich der Fehlbetrag um rund 2,6 Mio. Euro. Dies resultiert insbesondere aus
verminderten inneren Leistungsverrechnungen (rd. 1,2 Mio. Euro), erhéhten Einnahmen aus
Landeszuweisungen (rd. 800.000 Euro) sowie Mehreinnahmen aus Elternbeitrdgen (rd. 300.000
Euro). Die Steigerung 2011 hangt mit dem Ausbauangebot der U3-Jahrigen zusammen. Auch
das Jahr 2012 ist hiervon gepréagt.

Fehlbetrag Tagesbetreuung fiir Kinder je Einwohner von 0 bis unter 6 Jahren in Euro 2011

2. Quartil Anzahl

Wuppertal Minimum Maximum Mittelwert 1. Quartil (Median) 3. Quartil Werte

2.292 1.810 3.280 2.381 2.077 2.330 2.626 23

> Feststellung
Die Stadt Wuppertal weist bei der Tagesbetreuung fiir Kinder im interkommunalen Vergleich
einen leicht unterdurchschnittlichen Fehlbetrag auf. Die hierfiir ausschlaggebenden Wir-
kungszusammenhénge erlautert die GPA NRW im weiterfihrenden Verlauf.

Fehlbetrag Tagesbetreuung fiir Kinder in Kindertageseinrichtungen je Platz

Die Kennzahl bildet den durchschnittlichen Ressourceneinsatz ab (Nettoaufwand ohne Investi-
tionen). Sie umfasst nur die Platze in Tageseinrichtungen und bezieht sich auf das Betreuungs-
angebot nach der Kindergartenbedarfsplanung.

Fehlbetrag Tagesbetreuung fiir Kinder in Kindertageseinrichtungen je Platz in Euro

Fehlbetrag je Kita-Platz 3.928 3.986 3.752 4.249 4177

In 2011 steigt der Fehlbetrag je Kita-Platz deutlich an. Hierfir sind steigende Aufwendungen in
Verbindung mit riicklaufigen Platzzahlen verantwortlich. Im Eckjahresvergleich 2008/2012 sind
260 weniger Kindergartenplatze in Wuppertal zu verzeichnen. Insbesondere im Bereich der
kirchlichen Tréger sind Platze abgebaut worden. Nach Auskunft der Stadt Wuppertal ist von
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weiteren SchlieBungen kirchlicher Gruppen auszugehen, so dass sich der kommunale Anteil an
Kindergartenplatzen weiter erhéhen wird.

Fehlbetrag Tagesbetreuung fiir Kinder in Kindertageseinrichtungen je Platz in Euro 2011

S : : 2. Quartil : Anzahl
Wuppertal Minimum Maximum Mittelwert m (Median) 3. Quartil Werte

4.249 3.027 4.999 3.807 3.348 3.720 4.225 22

Wirkungszusammenhénge

Die folgende Grafik fasst das Ergebnis der Stadt Wuppertal zusammen, indem es die Auspra-
gung der wesentlichen Parameter und ihrer Wirkungen auf den Fehlbetrag der Tagesbetreuung
for Kinder aufzeigt. Das Diagramm enthalt als Indexlinie den Mittelwert der gepriften Stadte.

Wirkungszusammenhénge bei der Tagesbetreuung fiir Kinder 2011

Fehlbetrag TfK je EW
unter 6 Jahre

Freiw. Zuschuss je
Kita-Platz in freier Versorg.-Quote U-3
u Kita
Tragerschaft
Anteil 45 Std. Elternbeitragsquote
Betreuung Kita

Anteil Platze
kommunale Trager

= |ndex = Wuppertal

> Feststellung
Der leicht unterdurchschnittliche Fehlbetrag wird insbesondere dadurch begunstigt, dass die
Stadt Wuppertal keine freiwilligen Zuschiisse an freie Trager vergibt. Auch die bislang noch
unterdurchschnittliche U-3-Versorgungsquote und der vergleichsweise geringe Anteil der 45-
Stunden-Betreuung wirken sich vorteilhaft aus. Belastend stellt sich die etwas unterdurch-
schnittliche Elternbeitragsquote dar. Der hohe Anteil an kommunalen Platzen wirkt im Zu-
sammenspiel mit den anderen Rahmenfaktoren bislang nicht nachteilig auf den Fehlbetrag.
Die GPA NRW stellt nachfolgend die einzelnen Rahmenfaktoren dar.
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Versorgungsquote U-3

Seit Beginn des Kindergartenjahres 2013/2014 besteht der Rechtsanspruch auf U-3 Betreuung.
Daher missen die Kommunen das Betreuungsangebot zeitnah und bedarfsgerecht ausbauen.
Als bedarfsgerecht ist eine Versorgungsquote von 35 Prozent im Bundesdurchschnitt definiert.
Fir das Land NRW liegt die angestrebte Versorgungsquote bei durchschnittlich 32 Prozent. Der
tatsachliche Bedarf schwankt jedoch regional deutlich je nach értlich vorhandener Nachfrage.
Es ist Aufgabe der Kommunen, den Bedarf in ihrer Kindergartenbedarfsplanung zu konkretisie-
ren. Dabei nimmt die Kindertagespflege durch ihre hohe Flexibilitat eine wichtige Funktion ein.

Die Betreuung der U-3-Jahrigen ist in Wuppertal umstrukturiert worden. Einzelne Kindergarten-
gruppen sind teilweise mit hohen Investitionen in U-3-Gruppen umgewandelt worden.

Bei der Ermittlung der Versorgungsquote setzt die GPA NRW die vorhandenen Betreuungspléat-
ze der Kindergartenbedarfsplanung in Relation zu der Einwohnerzahl der U-3-Jahrigen. Hierbei
werden 6ffentlich geférderte Platze sowohl in Kindertageseinrichtungen, als auch in der Kinder-
tagespflege berlcksichtigt. Die Einwohnerzahlen stammen aus der Einwohnerstatistik IT.NRW

zum Stichtag 31. Dezember.

Angebotsstruktur in der Tagesbetreuung fiir Kinder (Kindertageseinrichtungen und Kindertages-
pflege)

Einwohner von 0 bis unter

8.899 8.713 8.788 8.640 8.664
3 Jahren
U-3 Betreuungsplatze nur 666 870 1.079 1.212 1.355
Kindertageseinrichtungen
U-3 Versorgungsquote in 75 10,0 12,3 14,0 15.6

Kindertageseinrichtungen

U-3 Betreuungsplatze
Kindertageseinrichtungen 1.006 1.270 1.579 1.762 1.905
und Kindertagespflege

U-3 Versorgungsquote -
Kindertageseinrichtungen 11,3 14,6 18,0 20,4 22,0
und Kindertagespflege

> Feststellung
Im Eckjahresvergleich 2008/2009 zu 2012/2013 verdoppelt sich die Versorgungsquote. Bei
der Versorgung der U-3-Jahrigen nimmt die Tagespflege einen zunehmenden Stellenwert
ein. Der Anteil Tagespflege an der gesamten U-3-Betreuung liegt in 2012/2013 bei rund 41
Prozent.

Laut Aussage der Stadt Wuppertal besteht aber immer noch ein Defizit von rund 1.000 Platzen.
Durch intensive Beratung gelingt es derzeit — bis auf wenige Ausnahmen — Klagen abzuwen-
den. Die Finanzierung von insgesamt 615 Betreuungsplatzen (41 Gruppen) ist nach eigenen
Angaben der Kommune gesichert. Weitere 375 Platze (25 Gruppen) sollen eingerichtet werden,
wenn die finanzielle Lage der Kommune es zulasst.
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Versorgungsquoten in Kindertageseinrichtungen und Kindertagespflege in Prozent 2011/2012

Versorgungsquote fiir Kinder unter 3 Jahren in Kindertageseinrichtungen und Kindertagespflege

20,4 15,1 ‘ 31,7 22,6 19,6 21,8 ‘ 25,2 ‘ 23

Versorgungsquote fiir Kinder unter 3 Jahren ausschlieBlich in Kindertageseinrichtungen

14,0 10,3 ‘ 24,8 17,1 13,9 17,2 ‘ 19,0 ‘ 23

> Feststellung
Die im Vergleich unterdurchschnittliche U-3-Versorgungsquote begiinstigt den Fehlbetrag
des Bereiches. Allerdings wird der weiterfihrende Ausbau des Betreuungsangebotes den
Fehlbetrag kiinftig erhdhen.

Elternbeitragsquote

Die Erhebung von Elternbeitrédgen fir die Betreuung in Kindertageseinrichtungen und Kinderta-
gespflege ist in der Elternbeitragssatzung der Stadt Wuppertal vom 01. August 2011 geregelt.
Bei der Gestaltung der Beitragssatzung hat die Kommune folgende Empfehlungen aus unserem
letzten Prifbericht bertcksichtigt:

» Bericksichtigung der unterschiedlichen Betreuungszeiten (25, 35 und 45 Stunden pro
Woche)

e Ausweitung der Elternbeitragstabelle auf den Bereich der Kindertagespflege
Nicht bericksichtigt worden sind folgende von der GPA NRW empfohlene Kriterien:

o Staffelung der Beitrdge nach sozialen Gesichtspunkten

e Erhéhung der Zahl der Einkommensstufen (starkere Differenzierung)

* Erhebung eines Beitrages flir Geschwisterkinder bei zeitgleichem Besuch einer Tages-
einrichtung oder Tagespflege.

Die GPA NRW hat die Elternbeitragssatzung der Stadt Wuppertal mit den Satzungen der ande-
ren kreisfreien Stadte in NRW verglichen. Dieser Vergleich fihrt im Wesentlichen zu folgendem
Ergebnis:

e Es existiert eine Ubergreifende Geschwisterkindbefreiung fir Kinder in Tagespflege oder
in einer offenen Ganztagsschule. Dies ist bei insgesamt 65 Prozent der kreisfreien Stadte
der Fall.

e Die Einkommensgrenze fir Beitragsfreiheit liegt mit 12.500 Euro sehr niedrig. Insgesamt
18 kreisfreie Stadte in NRW setzen die Grenze héher. Der Durchschnitt liegt bei rund
17.000 Euro.
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e Die héchst Einkommensstufe liegt in Wuppertal bei 71.000 Euro. Bei insgesamt 19 kreis-
freien Stadten liegt die hdchste Einkommensstufe iber diesem Wert. Der Maximumwert
betragt 150.000 Euro.

e Innerhalb einzelner Beitragsstufen liegt der Elternbeitrag der Stadt Wuppertal deutlich un-
ter den interkommunalen Vergleichswerten.

> Feststellung

e Insgesamt acht kreisfreie Stadte in NRW haben keine Ubergreifende Geschwisterkindbe-
freiung in ihrer Elternbeitragssatzung verankert. Fir den offenen Ganztag werden Uber-
wiegend ermaBigte Beitrdge festgesetzt.

» Die niedrige Einkommensgrenze fir die Beitragsbefreiung ist aus wirtschaftlicher Sicht
positiv zu sehen. Es besteht allerdings die Gefahr, Geringverdiener zu belasten.

» Bei der Festlegung der hdchsten Einkommensstufe erzielt die Stadt Wuppertal den dritt-
niedrigsten Wert im interkommunalen Vergleich. Besserverdienende werden dadurch be-
gunstigt. Wirtschaftlich wirkt sich dies nachteilig aus.

e Innerhalb der einzelnen Beitragsstufen sieht die GPA NRW Mdéglichkeiten zur Optimie-
rung.

Nach Aussage der Stadt Wuppertal wird die Belastung der Geringverdiener - und damit még-
licherweise eine Nichtanmeldung der Kinder - weitestgehend dadurch vermieden, dass Emp-
fangerfamilien von SGB ll-Leistungen und von Leistungen nach dem AsylbLG generell vom
Beitrag befreit sind. Ferner befindet sich in den unteren Einkommensgruppen erfahrungsgeman
ein hoher Anteil Eltern, bei denen ErmaBigungstatbestande den Beitrag reduzieren.

In Bezug auf die Festlegung der hdchsten Einkommensstufe berichtet die Stadt Wuppertal,
dass die bisherigen Einkommensstufen dazu fihren, dass die Einrichtungen eine gute Durch-
mischung von Kindern aus unterschiedlichen sozialen Herkunftsfamilien aufweisen. Die Stadt
Wuppertal sieht die Gefahr, dass sich bei Einkommensverhaltnissen tiber 100.000 Euro weitere
Elterninitiativen bilden, die deren hohe Anzahl weiter ansteigen lasst. Elterninitiativen tragen
den niedrigsten Eigenanteil an den Betriebskosten und bekommen somit hdhere Zuschiisse
von der Kommune. Insofern ist die bisherige Vorgehensweise eine bewusste strategische Ent-
scheidung der Stadt Wuppertal.

+ Empfehlung
Die GPA NRW empfiehlt der Stadt Wuppertal, den im KiBiz vorgesehenen Grundsatz der
sozialen Staffelung der Elternbeitrédge starker auszupragen. Die Anhebung der Beitrage in-
nerhalb einzelner Einkommensstufen sollte geprift werden. Die GPA NRW stellt der Stadt
Wuppertal eine Vergleichsibersicht zur Verfligung. Hieran kann sich die Kommune orientie-
ren.

Die Elternbeitragsquote bildet das prozentuale Verhaltnis der Elternbeitrdge zu den ordentlichen
Aufwendungen fir Kindertageseinrichtungen ab. Elternbeitrédge sind die Ertrage zuzlglich der
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Zuweisungen des Landes NRW als Ausgleich fir die geltende Beitragsbefreiung im dritten Kin-
dergartenjahr®.

Anteil Elternbeitrage an den Aufwendungen Tageseinrichtungen fiir Kinder (Elternbeitragsquote) in
Prozent

Elternbeitragsquote 14,7 13,2 13,5 10,9 10,7

Die Elternbeitragsquote sinkt ab 2011 bedingt durch die Beitragsbefreiung im dritten Kindergar-
tenjahr. Im Eckjahresvergleich 2008/2012 ergibt sich eine Verringerung um rund vier Prozent.
Die Elternbeitrage werden jahrlich von der Stadt Wuppertal Gberprift (anlassbezogen auch
unterjahrig).

Anteil Elternbeitrage an den Aufwendungen Tageseinrichtungen fiir Kinder (Elternbeitragsquote) in
Prozent 2011

S : : 2. Quartil : Anzahl
Wuppertal Minimum m Mittelwert 1. Quartil (Median) 3. Quartil Werte

10,9 5,6 17,0 11,6 10,2 11,2 13,1 22

Die unterdurchschnittliche Elternbeitragsquote resultiert nach Angaben der Stadt Wuppertal
auch aus den sozialen Rahmenfaktoren. Hiernach liegt der Anteil der Kinder, deren Eltern SGB
[I-Leistungen beziehen, bei rund 32 Prozent. Diese Elterngruppe ist laut Satzung von der Bei-
tragsregelung befreit.

+ Feststellung
Die unterdurchschnittliche Elternbeitragsquote wirkt sich belastend auf den Fehlbetrag der
Tagesbetreuung fir Kinder aus.

Platze in kommunaler Tragerschaft

Auch der Anteil der Platze in kommunalen Kindertageseinrichtungen beeinflusst den Fehlbe-
trag. Das Land NRW gewahrt fur sie einen geringeren Zuschuss im Vergleich zu den Platzen in
Tageseinrichtungen freier Trager. Daher bringen die Kommunen als Trager der kommunalen
Kindertageseinrichtungen den héchsten Eigenanteil pro Platz auf'®.

® Ab dem Kindergartenjahr 2011/2012 besteht landesweit fiir das Kindergartenjahr vor der Einschulung eine gesetzliche Beitragsbefrei-
ung (vgl. § 23 Abs. 3 KiBiz). Der hierfir vom Land den Kommunen erstattete Einnahmeausfall ist als Elternbeitrag zu beriicksichtigen.

% ygl. §§ 20, 21 KiBiz
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Anteil der Platze in Kindertageseinrichtungen in kommunaler Tragerschaft in Prozent

|
. . i I I [ | !
An"tell Kita-Platze in kommunaler 454 455 458 46,9 47,0
Tréagerschaft

Der Anteil an kommunalen Platzen in Kindertageseinrichtungen steigt ab 2011/2012 an. Nach
Angaben der Stadt Wuppertal ziehen sich immer mehr freie Trager aus der Kindertagesbetreu-
ung zuriick. Dies ist insbesondere in Stadtteilen mit schwacheren Sozialstrukturen spirbar. Es
besteht ein Ost-West-Gefélle, wobei die dstlichen Stadtteile teilweise unterversorgt sind. Dies
fihrt zwangslaufig auch zuklnftig zu einem steigenden kommunalen Platzangebot.

Anteil der Platze in Kindertageseinrichtungen in kommunaler Tragerschaft in Prozent 2011/2012

46,9 55 ‘ 58,1 36,1 25,9 36,2

48,9

+» Feststellung
Im interkommunalen Vergleich liegt die Stadt Wuppertal mit ihnrem Anteil an kommunalen
Platzen an achter Stelle.

Bislang ergibt sich fir die Stadt Wuppertal durch den hohen Anteil an kommunalen Platzen im
Vergleich zu den anderen kreisfreien Stéadten in NRW kein wirtschaftlicher Nachteil beim Fehl-
betrag der Tagesbetreuung fir Kinder. Hierzu tragt insbesondere bei, dass das Jugendamt
durch den hohen kommunalen Anteil eine starkere Basis fir die Ablehnung freiwilliger Zuschis-
se hat (siehe auch Seite 22).

Anteile der Kindpauschalen nach Gruppenformen/Betreuungszeiten

Die Trager von Kindertageseinrichtungen erhalten die Férderung nach dem KiBiz in Form von
Kindpauschalen. Deren Hohe richtet sich nach den Gruppenformen und Betreuungszeiten'".
Besonders letztere haben damit einen gro3en Einfluss auf die Kostenstruktur.

Die Stadt Wuppertal hat als Gruppenform Familiengruppen eingerichtet. Hierbei handelt es sich
um altersgemischte Gruppen, in denen Uberwiegend Kinder in der Altersgruppe von 2 Jahren
bis zum Eintritt der Schulpflicht betreut werden. Vereinzelt gibt es auch Gruppen von 0 Jahren
bis zum Eintritt der Schulpflicht.

Die Kindpauschalen liegen je nach Wochenbetreuungsstunden und Gruppenform in der U-3-
Betreuung bei 9.668 Euro bis 16.637 Euro. In der U-3-Betreuung liegen sie bei 3.461 Euro bis
7.405 Euro.

" § 19 KiBiz in Verbindung mit der Anlage zu § 19 KiBiz
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Kindpauschalen nach Betreuungszeiten*

2008/2009 2009/2010 2010/2011 2011/2012 2012/2013

Kindpauschalen gesamt 9.805 9.683 9.564 9.424 9.430
Wochenbotiovrg ’ ° ’ ’ ’
azgﬁ:‘r:g‘;ﬁsgn? Stunden 5.968 6.088 6.144 6.059 5.991
G Waghernboneuung n rozent 609 29 . - e
5&22‘;2‘;;‘;?@33“‘;5 Stunden 3.837 3.590 3.420 3.365 3.438
don Woshanbarauung i Prozent . ! 8 o .

*Quelle: Stadt Wuppertal Meldung Jahresplanung

Anteil der wéchentlichen Betreuungszeiten unter Beriicksichtigung der Jugendhilfeplanung in
Prozent 2011/2012

Betreuungsum- Wupper- Maxi- Mittel- 1. Quar- 2'. el Anzahl
. til (Me-
fang tal mum wert til : Werte
dian)
25 Stunden/Woche 0,0 0,0 21,1 6,4 1,9 3,7 9,0 23
35 Stunden/Woche 64,3 22,8 72,8 48,0 41,4 46,9 59,6 23
45 Stunden/Woche 35,7 23,4 76,6 45,6 ‘ 35,8 ‘ 43,3 ‘ 53,7 ‘ 23 ‘

> Feststellung
In Wuppertal gibt es zwei Besonderheiten. Zum einen ist in den letzten Jahren keine 25-
Stunden-Betreuung in Anspruch genommen worden und zum anderen ist die 45-Stunden-
Betreuung bei den Platzen in kommunaler Tragerschaft reglementiert.

Die Stadt Wuppertal hat an einem Forschungsprojekt des Forschungsverbundes des Deut-
schen Jugendinstitutes und der Technischen Universitat Dortmund teilgenommen'?. Hiernach
haben sich 50 Prozent der befragten Teilnehmer/innen Betreuungszeiten von bis zu 30 Stunden
pro Woche gewiinscht. Nach den Erfahrungswerten der Stadt Wuppertal werden Betreuungs-
zeiten von unter 35 Stunden real aber kaum in Anspruch genommen. Beispielsweise kann eine
Betreuungszeit von 25 Stunden bereits bei einer Teilzeitbeschaftigung von 8:00 Uhr bis 13:00

"2Forschungsbericht Kommunale Bedarfserhebungen Forschungsverbund Deutsches Jugendinstitut und Technische Universitat Dort-
mund, Juli 2014, www.forschungsverbund.tu-dorimund.de, download 07.08.2014
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Uhr oftmals nicht eingehalten werden. Dies wird durch die Blockéffnungszeit vieler Kindergarten
zusétzlich erschwert.

Bei den Elternbeitragen differieren die Beitrage zwischen der 25 und der 35-Stunden-Betreuung
nur geringfligig von 2 Euro (niedrigste Einkommensgruppe) bis 18 Euro (héchste Einkommens-
gruppe). Insofern werden die finanziellen Spannbreiten zwischen den Betreuungszeiten be-
wusst niedrig gehalten. Zudem bietet die Stadt Wuppertal die Méglichkeit der Selbstversorgung
Uber Mittag an. Nach Aussage der Stadt Wuppertal nehmen gerade Eltern mittlerer Einkom-
mensgruppen dieses Angebot in Anspruch. Die Eltern missen sich vertraglich verpflichten,
ihren Kindern etwas zu essen mitzugeben. Urspriingliche Bedenken, dass sich Eltern nicht hie-
ran halten, haben sich in der Praxis nicht realisiert. SGB Il-Empfénger bekommen das Essen
teilweise aus Mitteln des Bildungs- und Teilhabepaketes bezahlt.

+» Feststellung
Die Stadt Wuppertal wirkt gezielt darauf hin, dass vorwiegend Betreuungsangebote mit 35-
Stunden-Betreuung in Anspruch genommen werden.

Finanzielle Nachteile entstehen der Stadt Wuppertal nach eigener Aussage hierdurch nicht. Die
25-Stunden-Betreuung ist zwar grundsétzlich mit weniger Aufwand verbunden; Personal und
Raumlichkeiten missen aber fir die l&ngeren Betreuungszeiten von vorne herein bereitgestellt
werden.

Eine 45-Stunden-Betreuung bekommt in den stédtischen Kindertageseinrichtungen nur, wer
sozialversicherungspflichtig beschéftigt ist. Zudem mussen beide Elternteile berufstétig sein.
Die 45-Stunden-Betreuung wird ferner wahrend einer Ausbildung oder eines Studiums gewahrt
oder wenn dies aus Jugendhilfegriinden erforderlich ist. Wahrend die stadtischen Einrichtungen
bei der 45-Stunden-Betreuung reglementiert sind, bieten die freien Trager verstérkt die hohe
Stundenbetreuung an, um eine entsprechende Finanzausstattung und personelle Ressourcen
zu bekommen. Der Anteil der 45-Stunden-Betreuung liegt bei den freien Tragern bei 53 Pro-
zent; in den kommunalen Einrichtungen betragt der Anteil 18 Prozent.

+» Feststellung
Die stadtische Reglementierung der kostenintensiven 45-Stunden-Betreuung wirkt sich vor-
teilhaft auf den Fehlbetrag der Tagesbetreuung fir Kinder je Einwohner unter 6 Jahren aus.

Freiwillige Zuschuisse an freie Trager

Viele Stadte gewahren neben den gesetzlichen Betriebskostenzuschiissen nach dem KiBiz
zusatzlich freiwillige Zuschlisse aus kommunalen Haushaltsmitteln an die freien Trager von
Kindertageseinrichtungen.

> Feststellung
Die Stadt Wuppertal leistet bereits seit Jahren keine freiwilligen Zuschiisse mehr an freie
Trager. Dies beeinflusst den Fehlbetrag positiv.

Die Stadt Wuppertal hat — wie bereits beschrieben - einen vergleichsweise hohen Anteil an
kommunalen Platzen (2012/2013 rund 47 Prozent). Hierdurch erlangt die Kommune eine stabile
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Verhandlungsbasis bei der Ablehnung von freiwilligen Zuschlssen an freie Tréger. Der durch-
schnittliche freiwillige Zuschuss liegt im interkommunalen Vergleich bei 190 Euro pro Platz.

Anteil Elterninitiativen

Neben den dargestellten Wirkungsfaktoren im Netzdiagramm gibt es in Wuppertal noch eine
weitere Besonderheit. Die Stadt Wuppertal verfligt Gber den zweithéchsten Anteil an Elternini-
tiativen im interkommunalen Vergleich. Die Elterninitiativen missen mit vier Prozent den nied-
rigsten Eigenanteil an den Betriebskosten aufbringen und bekommen daher héhere Zuschisse
von der Kommune.

Anteil Elterninitiativen an Kindertageseinrichtungen in Prozent

2008/2009 2009/2010 2010/2011 2011/2012 2012/2013

Anteil Elterninitiativen an den

L 27,8 27,4 27,5 27,5 28,3
Tageseinrichtungen

Anteil Elterninitiativen an Kindertageseinrichtungen in Prozent 2011/2012

2. Quartil Anzahl

Wuppertal Minimum Maximum Mittelwert 1. Quartil (Median) 3. Quartil Werte

27,5 3,8 30,5 13,8 7,8 12,1 18,0 23

> Feststellung
Der hohe Anteil an Elterninitiativen belastet den Fehlbetrag zusétzlich.

Hilfen innerhalb und auBerhalb der Familie

Die GPA NRW hat die Hilfen innerhalb und auBBerhalb der Familie bereits in der letzten Prifung
vertiefend betrachtet. In dieser Priifung werden Kennzahlen fir das GPA Kennzahlenset erho-

ben und zukiinftig fortgeschrieben (siehe gesonderter Berichtsteil ,GPA-Kennzahlenset®). Eine

tiefergehende Analyse erfolgt nicht.

Umsetzung der Empfehlungen aus der letzten Priifrunde 2007/2008

In ihrer letzten Prifung hat die GPA NRW folgende Empfehlungen ausgesprochen:

Ausbau des Qualitdtsmanagements

Verstarkung praventiver Leistungen

Intensivierung der Werbung, Qualifizierung und Begleitung von Pflegefamilien

Ausarbeitung von Reintegrationskonzepten
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Die Stadt Wuppertal hat die Empfehlungen weitestgehend umgesetzt; jedoch hiermit nicht in
allen Bereichen den gewlinschten Erfolg erzielt. Die GPA NRW stellt nachfolgend die wesentli-
chen Wirkungszusammenhange dar:

Wirkungszusammenhénge

Die folgende Grafik fasst das Ergebnis der Stadt Wuppertal zusammen, indem es die Auspra-
gung der wesentlichen Parameter und ihrer Wirkungen auf den Fehlbetrag der Hilfen innerhalb
und auBerhalb der Familie aufzeigt. Das Diagramm enthalt als Indexlinie den Mittelwert der
gepriften Stadte.

Einflussfaktoren auf den Fehlbetrag der Hilfen zur Erziehung 2011

Fehlbetrag HzE je EW
unter 21 Jahre

Aufwendungen je \ _
Hilfefall Falldichte

Anteil Anteil ambulanten
Vollzeitpflegefalle Hilfefalle

—|ndex = Wuppertal

+» Feststellung
Die tGberdurchschnittlich hohe Falldichte und der unterdurchschnittliche Anteil der Vollzeit-
pflegefélle an den stationaren Hilfen wirken negativ auf den Fehlbetrag. Positiv wirken sich
der vergleichsweise hohe Anteil ambulanter Hilfefélle und die unterdurchschnittlichen Auf-
wendungen je Hilfefall aus.

Das Jugendamt nimmt im Bereich der Hilfen zur Erziehung an einem Vergleich der Landesju-
gendamter Rheinland und Westfalen zur ,Entwicklung bei der Inanspruchnahme und den Aus-
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gaben erzieherischer Hilfen in Nordrhein-Westfalen“' teil. In dem HzE-Bericht 2014 finden
sich Vergleichsergebnisse auf der Datenbasis des Jahres 2012. Die Vergleichsarbeit im Bereich
der Hilfen zur Erziehung bietet eine gute Grundlage, eigene Entwicklungen der Kommune im
Gesamtkontext mit anderen Kommunen zu sehen und zu bewerten.

Offene Ganztagsschule

Die Offene Ganztagsschule (OGS) umfasst das auBerunterrichtliche Angebot in den Grund-
und Férderschulen. In Férderschulen mit Primarbereich und Sekundarstufe | kann sich die For-
derung auch auf die Klassen 5 und 6 erstrecken. Die Teilnahme ist freiwillig. Bei einer Anmel-
dung besteht die Pflicht zur regelmaBigen, schultaglichen Teilnahme jeweils fiir die Dauer eines
Schuljahres. Es gibt mehrere gesetzliche Regelungen zur Kooperation von Schule und Jugend-
hilfe'®. Sie stellen die Bildung, Férderung, Erziehung und Betreuung in den Mittelpunkt der au-
Berunterrichtlichen Angebote. Grundlage fiir die Umsetzung der auBerunterrichtlichen Angebote
ist der Runderlass zur ,Offenen Ganztagsschule im Primarbereich“.'® Die GPA NRW hat das
Produkt Offene Ganztagsschule fiir die vergleichende Priifung definiert. Allerdings sind die
Stédte Uberwiegend nicht in der Lage, alle auf die OGS entfallenden Leistungen konkret zu
beziffern.

In Wuppertal gibt es seit dem Schuljahr 2004/2005 Angebote im offenen Ganztag an Grund-
und Férderschulen. Insgesamt 42 von 56 Grundschulen bieten den offenen Ganztag an. Im
Schuljahr 2012/2013 sind hier insgesamt 3.354 Schuler/-innen betreut worden. Weitere flinf von
sieben Forderschulen mit den Férderschwerpunkten ,Lernen bzw. emotionale und soziale Ent-
wicklung® bieten in den Klassen 1 bis 6 insgesamt 117 Platze an.

Lt. einem Ratsbeschluss vom 17.12.2012 (DRS VO/0789/12) sollten in den n&chsten finf Jah-
ren 1.000 zusatzliche Platze in offenen Ganztagsschulen eingerichtet werden. Die Stadt Wup-
pertal befindet sich in der Umsetzung des Beschlusses. Flr das Schuljahr 2013/2014 sind 100
neue OGS-Platze eingerichtet worden. Fur die Schuljahre 2014/2015 und 2015/2016 sollen je
10 neue Gruppen mit insgesamt 500 Platzen entstehen. Der Bedarf hierfiir ist nach Angaben
der Stadt Wuppertal gegeben. Nach einer Bedarfsabfrage an allen stadtischen Grundschulen
besteht ein zusatzlicher Bedarf von 1.143 Platzen. Die Férderschulen haben keinen zusatzli-
chen Bedarf gemeldet.

Far den Ausbau der zusétzlichen Platze muss die Stadtverwaltung jahrlich ca. 200.000 Euro
Eigenmittel erbringen. Der Aufwand ist im Doppelhaushalt 2014/2015 und in der mittelfristigen
Finanzplanung entsprechend beriicksichtigt.

Die Auswahl der Schulen erfolgt anhand folgender Kriterien:

1 Herausgeber: Arbeitsstelle Kinder- und Jugendhilfestatistik, Forschungsverbund Deutsches Jugendinstitut/Technische Universitéat
Dortmund, Landesjugendamt Westfalen, Landesjugendamt Rheinland

14 Landesjugendamt Westfalen: HzE-Bericht 2014, www.|lwl.org, download vom 13.08.2014

®Im Schulgesetz NRW (§§ 5, 9, 80), im Sozialgesetzbuch VIII (§ 80) und dem Kinder- und Jugendférdergesetz des Landes NRW (3.
AG-KJHG KJF6G, § 7)

'® Runderlass zur ,Offenen Ganztagsschule im Primarbereich, RdEr. d. Ministeriums fiir Schule und Weiterbildung vom 23.12.2010 (ABI.
NRW. 1/11 S. 38, berichtigt 2/11 S. 85)
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e Es sind keine baulichen ErweiterungsmafBnahmen erforderlich.

e An der Schule besteht ein Angebot des gemeinsamen Lernens von Kindern mit und ohne
Lernbehinderung.

e Stadtteile mit unterdurchschnittlicher OGS-Quote werden vorrangig beriicksichtigt.

e Bei erstmaliger Einrichtung sind mindestens 50 Kinder in die OGS aufzunehmen.

Organisation und Steuerung

Der Bereich Offener Ganztag ist dem Stadtbetrieb 206 — Schulen - im Geschéaftsbereich 2.2 —
Kultur, Bildung & Sport — angegliedert.

Es erfolgt nach eigener Aussage eine enge Zusammenarbeit mit dem Jugendamt. Die Koopera-
tionspartner der OGS sind Uberwiegend freie Trager der Jugendhilfe. Die Stadt Wuppertal hat
eine Steuerungsgruppe ,Offene Ganztagsschule eingerichtet. Sie tagt unter der gemeinsamen
Federflhrung des Stadtbetriebs Schulen/Schulaufsicht und setzt sich aus Vertretern der Wohl-
fahrtsverbdnde und Férdervereine als OGS-Trager, der Sportjugend, der Volkshochschule,
sowie Mitarbeiter/-innen des Jugendamtes zusammen. Die Steuerungsgruppe tagt ca. vier- bis
fonfmal im Jahr. Hier wird auch tber Méglichkeiten der Vernetzung/Verzahnung gesprochen.

+» Feststellung
Der Stadtbetrieb Schulen und das Jugendamt sind unterschiedlichen Dezernaten zugeord-
net. Eine Vernetzung zwischen dem Bereich OGS und dem Jugendamt erfolgt. Hierbei wirkt
sich auch die rdumliche Nahe (beide Bereiche sind in einem Geb&ude untergebracht) positiv
aus.

Fehlbetrag OGS je betreuten Schiiler

Diese Kennzahl zeigt den Ressourceneinsatz (Nettoaufwand ohne Investitionen) auf der Grund-
lage des ordentlichen Ergebnisses. Aus dem ordentlichen Ergebnis Iasst sich in Verbindung mit
der Anzahl der Betreuungsplatze der kommunale Anteil ableiten.

Fehlbetrag Offene Ganztagsschule

Fehlbetrag absolut 1.660.100 1.447.092 1.718.696 1.452.260 1.411.270

Betreute Schiler 3.381 3.576 3.429 3.428 3.471

Fehlbetrag je betreu-

ten Schiiler 491 405 501 424 407

Der absolute Fehlbetrag der Jahre 2008 und 2010 ist hinsichtlich der Schwankungen auffallig.
Dies hangt in 2008 nach Aussage der Stadt Wuppertal mit der NKF-Umstellung und den damit
verbundenen neuen Produktstrukturen — insbesondere im Bereich der Personalkostenzuord-
nungen — zusammen. In 2010 sind die Personalkosten gestiegen. Durch Mehreinnahmen bei
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den Landeszuweisungen und bei den Elternbeitragen sinkt der Zuschussbedarf 2011 wieder
nahezu auf das Niveau von 2009. Die gleichen Grlinde fliihren zu der anschlieBenden Verringe-
rung des Fehlbetrages in 2012. Die Anzahl der betreuten Schiler stagniert, weil die Haushalts-
lage der Stadt Wuppertal keinen Ausbau des Bereiches ermdglicht hat. Der Fehlbetrag je be-
treuten Schuler variiert entsprechend.

Fehlbetrag Offene Ganztagsschule je betreuten Schiiler in Euro 2011

424 161 2.111 745 394 633 834 18

+» Feststellung
Die Spannbreite in den Vergleichswerten spiegelt das breite Spektrum von Angeboten und
politisch gesetzten Standards in den kreisfreien Stadten. Es gibt interkommunal deutliche
Unterschiede bei den Zuschussvergaben und der Personalausstattung.

Bei der Stadt Wuppertal erfolgt die offene Ganztagsbetreuung ausschlieBlich Uber freie Trager
und Fordervereine. Folgende Zuschisse werden vergeben:

e Grundschulen je Schuljahr / je Gruppe (23-25 Kinder) 44.575 Euro
e Forderschulen je Schuljahr/ je Gruppe (12 Kinder) 39.760 Euro
e zusatzlich je Kind gemeinsamer Unterricht 1.890 Euro

> Feststellung
Die GPA NRW hat im Vergleich Zuschussvergaben je Gruppe von rund 37.000 Euro bis ca.
108.000 Euro vorgefunden. Diese variieren inhaltlich nach unterschiedlichen Kriterien. Ein
konkreter Vergleich kann nicht erfolgen. Tendenziell vergibt die Stadt Wuppertal eher mode-
rate Zuschuisse.

Elternbeitragsquote

Far die Erhebung von Elternbeitragen fir die Offene Ganztagsschule sind nach § 9 Abs. 3
SchulG NRW die Bestimmungen des KiBiz anzuwenden. Nach § 5 Abs. 2 KiBiz kénnen der
Schultrédger oder das Jugendamt flr auBerunterrichtliche Angebote in der OGS Elternbeitrage
erheben. Diese sollen eine soziale Staffelung beinhalten. Im Unterschied zu den Kindertages-
einrichtungen ist der Elternbeitrag fir die OGS nach Nr. 8.2 des Runderlasses zur Offenen
Ganztagsschule auf maximal 150 Euro monatlich begrenzt.

Die Stadt Wuppertal erhebt Elternbeitrage fir den offenen Ganztag auf der Grundlage ihrer
Satzung (zuletzt gedndert am 05.03.2013 — giiltig ab 01.08.2013). Die GPA NRW hat die El-
ternbeitragssatzungen fir den OGS-Bereich der kreisfreien Stadte verglichen. Nachfolgend die
wesentlichen Eckpunkte:

* Wie bei 65 Prozent der kreisfreien Stadte in NRW besteht in Wuppertal eine Ubergreifen-
de Geschwisterkindbefreiung fur die Bereiche OGS, Kindertagesbetreuung und Kinderta-
gespflege.
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¢ Die hochste Einkommensstufe liegt in der Stadt Wuppertal bei 71.000 Euro. Bei acht
kreisfreien Stadten liegt die hdchste Einkommensstufe unter diesem Wert. Der Mini-
mumwert betrégt 49.084 Euro.

e Innerhalb einzelner Beitragsstufen liegt der Elternbeitrag im Durchschnitt oder Gber dem
Durchschnitt.

Die nachfolgende Elternbeitragsquote bildet das prozentuale Verhéltnis der Ertrage aus Eltern-
beitrdgen zu den ordentlichen Aufwendungen flr die OGS ab.

Elternbeitragsquote in der Offenen Ganztagsschule in Prozent

2010

Elternbeitragsquote 21,7 24,9 244 25,7 26,8

> Feststellung
Die Elternbeitragsquote steigt im Eckjahresvergleich um rund 24 Prozent.

Elternbeitragsquote in der Offenen Ganztagsschule in Prozent 2011

2. Quartil

Wuppertal Minimum Maximum Mittelwert 1. Quartil (Median) 3. Quartil

25,7 9,3 28,8 19,0 15,5 19,1 22,4 18

> Feststellung
Die Stadt Wuppertal erzielt die dritthdchste Elternbeitragsquote im interkommunalen Ver-
gleich.

Nach Aussage der Stadt Wuppertal resultiert die hohe Elternbeitragsquote daraus, dass fast
ausschlieBlich Kinder berufstéatiger Eltern in die OGS aufgenommen worden sind (mangels
Platzangebot wurden Kinder berufstatiger Eltern bevorzugt). Dementsprechend konnten héhere
Beitrage vereinnahmt werden.

Teilnehmerquoten in der Offenen Ganztagsschule

Ein Rechtsanspruch auf einen OGS-Platz besteht nicht. Die Tréager der 6ffentlichen Jugendhilfe
sind jedoch gem. § 24 Abs. 4 SGB VIII verpflichtet, fur Kinder im schulpflichtigen Alter ein be-
darfsgerechtes Angebot in Kindertageseinrichtungen vorzuhalten. Nach § 5 Abs. 1 KiBiz kann
diese Verpflichtung auch durch entsprechende Angebote in Schulen erflillt werden.
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Teilnehmerquoten in der Offenen Ganztagsschule in Prozent

2008/09 2009/10 2010/11 2011/12 2012/13

Anzahl der Primarschiiler

in Grundschulen 12.604 12.295 12.058 12.010 11.967
in Férderschulen 428 447 450 427 389
im Primarschulbereich gesamt 13.032 12.742 12.508 12.437 12.356

Anzahl OGS-Schiiler

in Grundschulen 3.289 3.477 3.338 3.335 3.354
in Férderschulen 92 99 91 93 117
im Primarschulbereich gesamt 3.381 3.576 3.429 3.428 3.471

Teilnehmerquoten OGS

in der Grundschule 26,1 28,3 27,7 27,8 28,0
in der Forderschule 21,5 221 20,2 21,8 30,1
im Primarschulbereich gesamt 25,9 28,1 27,4 27,6 28,1

+ Feststellung
Bei riicklaufigen Schiilerzahlen stagniert die Zahl der betreuten Schler. Insofern steigen die
Teilnehmerquoten. Aufgrund des vorhandenen Bedarfes und dem geplanten Ausbau des
Betreuungsangebotes werden sich die Quoten zuklinftig weiter erhhen.

Teilnehmerquoten in der Offenen Ganztagsschule in Prozent 2011/2012

2. Quartil

Wuppertal Minimum Maximum Mittelwert 1. Quartil (Median) 3. Quartil

Teilnehmerquote OGS in der Grundschule

27,8 17,8 61,6 40,9 ‘ 31,3 ‘ 39,4 ‘ 52,9 ‘ 23

Teilnehmerquote OGS in der Forderschule

21,8 0,7 59,6 26,9 ‘ 15,6 ‘ 29,3 ‘ 37,0 ‘ 23

Teilnehmerquote OGS im Primarschulbereich gesamt

27,6 15,5 60,7 39,7 ‘ 31,4 ‘ 39,3 ‘ 51,7 ‘ 23

> Feststellung
Erwartungsgeman liegen die Teilnehmerquoten — aufgrund des stagnierenden Ausbauange-
botes - im interkommunalen Vergleich im unteren Bereich.
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Kinderschutzverfahren

Die GPA NRW betrachtet die drtlichen Verfahrensstandards des 6ffentlichen Tragers der Ju-
gendhilfe zum Kinderschutz (§ 8a SGB VIII). Sie priift ihre Umsetzung in der praktischen Fall-

bearbeitung durch Einsichtnahme in ausgesuchte Fallakten. Nicht gepruft werden die Interven-

tionsmdoglichkeiten des Jugendamtes bei Kindeswohlgefédhrdung.

Kinderschutzverfahren nach § 8a SGB VIl

davon neu in Hilfeplanverfahren

- k.A. 87
Ubergegangen

69 76

* Anzahl der im Jahr insgesamt dokumentierten Meldungen von Kindeswohlgefahrdungen

+» Feststellung

5

Leistungen nach § 8a SGB VIII* 759 497 ‘ 540 ‘ 589 ‘ 632
I I

Von den gemeldeten Kindeswohlgefahrdungen sind in den letzten Jahren im Schnitt 13 Pro-

zent in ein Hilfeplanverfahren Gbergegangen.

Die hohe Anzahl an Meldungen erfordert festgelegte Verfahrens- und Bearbeitungsstandards
fir eine rechtssichere und einheitliche Bearbeitung. Die Innenrevision der Stadt Wuppertal
Uberprift selbst jahrlich ca. 30 bis 40 Fallakten, um dies entsprechend zu gewéhrleisten.

Anforderungen an die Verfahrensstandards

Die Stadt Wuppertal hat folgende Dienstanweisungen Uber die Verfahrensweisen bei Kindes-
wohlgefédhrdung erlassen:

e Dienstanweisung flr fallverantwortliche padagogische Fachkréfte
e Dienstanweisung flr nicht fallverantwortliche padagogische Fachkrafte
e Dienstanweisung fir Verwaltung- und Funktionsdienste

Darlber hinaus hat die Stadt Wuppertal verschiedene Vereinbarungen und Kooperationen mit
unterschiedlichen Tréagern, Einrichtungen und Institutionen (Kindertageseinrichtungen, freie
Trager der Jugendhilfe, Schulen, Suchthilfe, etc.) geschlossen, die Verantwortlichkeiten und
das Zusammenwirken mit dem Jugendamt regeln.

Die GPA NRW hat Verfahrensanforderungen formuliert. Diese sind angelehnt an die gesetzli-

9

chen Reglungen. Die GPA NRW gleicht nachfolgend die Verfahrensweisen der Stadt Wuppertal

mit den eigenen Verfahrensstandards ab.
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Schutzauftrag nach § 8a SGB VIl in den Verfahrensregelungen

Die Handlungsanweisungen zum Téatigwerden sind eindeutig; sie bieten keine Handlungs-

. erfullt
alternativen.
Die Leistungsprozesse/Prozessschritte sind beschrieben und Verantwortlichkeiten zuge- erfiillt
ordnet.
Dokumentationsstandards sind festgelegt (z.B. Meldung, Ersteinschatzung und Geféhr- .
L « ) erfallt
dungs-/Risikoeinschatzung, Unterschriften).
Bei Geféhrdungsrisiken erfolgen ein Hausbesuch und eine Inaugenscheinnahme der Kin- erfillt
der.
Der Hausbesuch erfolgt durch zwei Fachkrafte. erfullt
Beim Hausbesuch sollte mindestens eine Fachkraft als Kinderschutzfachkraft zertifiziert .
iy P . erfullt
oder durch langjahrige Berufserfahrung qualifiziert sein.
Die beim Hausbesuch gewonnenen Erkenntnisse werden nach differenzierten Einschat- . .
N . . nicht erfallt
zungsmerkmalen zum Geféhrdungsrisiko dokumentiert.
Die Kinderschutzfélle werden zentral erfasst. erfullt
Die Kinderschutzfalle werden systematisch ausgewertet und als Grundlage fiir die Weiter- orfiillt
entwicklung der Verfahrensstandards genutzt (Evaluation).
Die Zusammenarbeit mit Fachkraften der freien Trager der Jugendhilfe ist Gegenstand
verbindlicher Handlungsanweisungen und durch &ffentlich-rechtliche Vereinbarung abgesi- erfullt

chert.

Zur wirksamen Abwendung von Geféhrdungsrisiken sind Vereinbarungen mit Dritten, wie
der Polizei, den Kliniken, dem sozialpsychiatrischen Dienst, Facharzten flr Kinderheilkun- erfullt
de und Psychiatrie zum gemeinsamen Tatigwerden vereinbart.

+» Feststellung
Die Stadt Wuppertal setzt die von der GPA NRW formulierten Verfahrensstandards weitest-
gehend um.

Die Verfahrensvorschriften der Stadt Wuppertal beinhalten einen Katalog, der gewichtige An-
haltspunkte fiir eine Gefahrdung des Kindeswohls definiert. Dieser Katalog ist allerdings kein
schriftlicher Bestandteil der Risikoeinschéatzung vor Ort. Die Fachkréfte schatzen das Gefahr-
dungsrisiko individuell mit eigenem Wortlaut ein. Das Ergebnis wird dadurch leicht neutralisiert,
dass die 2. Fachkraft in die Entscheidungsfindung eingebunden ist. Trotzdem bleibt die Ent-
scheidung je nach Erfahrungswerten der Fachkréafte subjektiv. Es ist teilweise schwierig flr eine
auBenstehende Person, die Entscheidungen konkret nachzuvollziehen. Die GPA NRW hat bei-
spielsweise bei der Akteneinsicht (siehe unten) sehr unterschiedliche Verfahrensweisen in der
Geféhrdungsbeurteilung bei nahezu identischem Wortlaut festgestellt. Zum Schutz der Mitarbei-
ter/-innen sollten objektive Einschatzungskriterien die individuelle Beurteilung unterstitzen.
Nach Erfahrungswerten vieler Kommunen ist ein Ankreuzbogen von Sachkriterien hierbei hilf-
reich.

+ Empfehlung
Die GPA NRW sieht es als wichtig an, die Eindrlcke, die beim Hausbesuch gewonnen wer-
den, anhand eines standardisierten Risikoeinschatzungsbogens zu dokumentieren.
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Beachtung der Anforderungen an die Verfahrensstandards

Die GPA NRW hat die Umsetzung der Verfahrensregeln zur Kindeswohlgefahrdung in 14
Fallakten geprift. Die Fallakten stammen aus unterschiedlichen Bezirken der Stadt Wuppertal.

Hierbei hat die GPA NRW folgende Anforderungen definiert:

Im Aktenvorblatt sind wesentliche Informationen und Ereignisse dokumentiert.

Meldung und Ersteinschatzung sind vollstandig dokumentiert und von der Fall fihrenden
Fachkraft unterzeichnet.

Die Vorgehensweise folgt den vorgegebenen Prozessschritten und Dokumentationsstan-
dards.

Der Hausbesuch und die Inaugenscheinnahme des Kindes sind von zwei Fachkraften er-
folgt und dokumentiert.

Der Risikoeinschatzungsbogen ist vollstandig ausgeflllt, ausgewertet und von der Fall
fUhrenden Fachkraft unterzeichnet.

Vereinbarungen mit den Erziehungsberechtigten bei notwendigen Leistungen zur Gefah-
renabwehr sind von allen Beteiligten erértert und schriftlich bestatigt.

Die GPA NRW hat einzelne formale Mangel festgestellt:

In zwei Fallakten war die Gefédhrdungseinschatzung (dringende Gefahrdung, keine drin-
gende Geféhrdung, keine Geféhrdung) nicht angekreuzt.

In vier Fallakten fehlte die Unterschrift der fallzusténdigen Fachkraft.

In einem Fall war die 2. Fachkraft beim Hausbesuch (Einstufung: Dringende Gefahrdung)
nicht ersichtlich.

Die Beendigung des Hilfefalls wurde teilweise unterschiedlich durch blaue oder graue
Blattfarbe dokumentiert.

> Feststellung
Die Anforderungen sind im Wesentlichen in den Fallakten umgesetzt worden. Auf Formfehler
ist zum Schutz der Mitarbeiter/-innen zu achten. In Bezug auf die Risikoeinschatzung ver-
weist die GPA NRW auf die vorbenannte Empfehlung.
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Kontakt

Gemeindeprifungsanstalt Nordrhein-Westfalen

HeinrichstraBe 1, 44623 Herne

Postfach 10 18 79, 44608 Herne
t 02323/14 80-0

f 02323/14 80-333

e info@gpa.nrw.de

i www.gpa.nrw.de
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Soziales

Inhalte, Ziele und Methodik

Im Prifgebiet Soziales untersucht die GPA NRW den Fehlbetrag des gesamten Produktberei-
ches 05 -Soziale Leistungen- und ausgewdhlte Leistungen der Sozialhilfe. Schwerpunkte der
Prifung sind die Eingliederungshilfen fir behinderte Menschen nach dem SGB XII' und Stel-
lenvergleiche fur typische Aufgaben des Produktbereiches. Dabei richtet die GPA NRW den
Blick auf den Ressourceneinsatz und nicht auf die Qualitat der Aufgabenerledigung. lhr Ziel ist
es, mogliche Handlungsoptionen aufzuzeigen, die zu Ergebnisverbesserungen fihren.

Die GPA NRW bildet Kennzahlen auf der Grundlage der Rechnungsergebnisse und weiterer
Daten. Strukturierte Interviews unterstiitzen die Analyse.

Die Analyse der leistungsbezogenen Personalkennzahlen dient als Orientierung im Hinblick auf
eine angemessene Stellenausstattung. Auf der Basis von Benchmarks ermittelt die GPA NRW
Potenziale. Der interkommunale Vergleich und die Potenzialausweisung helfen den Kommu-
nen, Prioritaten fir mdgliche Veranderungs- und Entwicklungsprozesse zu setzen. Dafir dient
die vergleichende Betrachtung als Indikator. Daher ist eine weitere Untersuchung der individuel-
len Potenziale sinnvoll, z. B. durch eine analytische Stellenbemessung.

Stellenvergleich in ausgewahlten Aufgabenfeldern

Die Aufgaben der kreisfreien Kommunen in den betrachteten Aufgabenfeldern sind grundséatz-
lich identisch. Die GPA NRW definiert die untersuchten Aufgaben, so dass die Vergleichskom-
munen ihr Personal, die Leistungsbezieher bzw. Fallzahlen unabh&ngig von der bestehenden
Organisationsstruktur zuordnen kénnen. Basis sind die Vollzeit-Stellen 2011 nach der tatsachli-
chen Besetzungssituation. Das Personal wird dabei entsprechend der GPA-Definitionen ge-
trennt nach Sachbearbeitung und Leitung erfasst. So konzentriert sich der Leistungsvergleich
auf die Sachbearbeitung und wird nicht durch Leitungstatigkeiten verfélscht.

Asylbewerberleistungsgesetz Leistungsgewahrung

Leistungsgewahrung Hilfe zum Lebensunterhalt und Grundsicherung im

3. und 4. Kapitel SGB XIl Alter und bei Erwerbsminderung

7. Kapitel SGB XII Leistungsgewéahrung Hilfe zur Pflege auBerhalb von Einrichtungen

Leistungsgewahrung Hilfe zur Pflege innerhalb von Einrichtungen

Unterhaltsheranziehung

Wohn- und Teilhabegesetz Heimaufsicht
Wohngeld Leistungsgewahrung
Rentenversicherungsangelegenheiten Antragsaufnahme und Beratung
Bundesausbildungsférderungsgesetz Leistungsgewahrung

' Sozialgesetzbuch Zwblites Buch -Sozialhilfe in der zur Zeit geltenden Fassung
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Nicht allein die gesetzliche Aufgabe bestimmt den Personaleinsatz, er kann auch durch értliche
Besonderheiten, kommunalpolitische Schwerpunktsetzungen und individuelle Standards ge-
pragt sein. Bei den betrachteten Aufgaben handelt es sich teilweise um kostenintensive Leis-
tungen. Demnach kommt der Qualitat des Prozesses sowie der Steuerung und dem Controlling
der Aufgabenerfiillung eine besondere Bedeutung zu.

Die Kennzahl Vollzeit-Stellen je 100.000 Einwohner ist nur dargestellt, wenn keine Leistungs-
kennzahl im Vergleich vorhanden ist. Dabei berlicksichtigt die Kennzahl Vollzeit-Stellen je
100.000 Einwohner auch die Leitungsstellen. Bei den meisten Aufgaben werden jedoch Leis-
tungskennzahlen fir den Stelleneinsatz in der Sachbearbeitung gebildet. Es sind die durch-
schnittlichen Jahresfallzahlen der Stadt Wuppertal bzw. Jahresstatistiken von IT NRW als
Grundlage verwendet worden. Liegen die Werte unter den Benchmarks, kénnen sich Stellenpo-
tenziale ergeben. Fur die Wirtschaftlichkeitsbetrachtungen legt die GPA NRW KGSt-
Durchschnittswerte zugrunde. Weitere Kennzahlen wie z.B. die Leistungsdichten erganzen die
Prifung. Bei einigen Aufgaben werden die Fallzahlen gewichtet, um den unterschiedlichen Be-
arbeitungszeiten Rechnung zu tragen. Die Berechnung fiir die Gewichtung ist in den Tabellen
am Ende des Teilberichts dargestellt.

Die Stadt Wuppertal nimmt pflichtig am Starkungspakt Stadtfinanzen des Landes Nordrhein-
Westfalen teil. Durch eine Ausnahmeregelung hat sie statt in 2016 in 2017 einen ausgegliche-
nen Haushalt nachzuweisen. Um dies zu erreichen, hat die Stadt Wuppertal bereits Sparmaf3-
nahmen — wie Personalabbau — eingeleitet bzw. umgesetzt. Aktuelle Entwicklungen machen
diese Bemiihungen jedoch teilweise zunichte, dazu z&hlen insbesondere héhere Belastungen
bei den sozialen Leistungen. Ein Beispiel dafir ist der Bereich des Asylbewerberleistungsge-
setzes.

Asylbewerberleistungsgesetz (AsylbLG)

Nachdem seit 1997 die Zahl der Hilfebezieher riicklaufig war, steigt sie seit 2010 landesweit an.
Die steigende Fallzahl erhéht auch die Arbeitsbelastung im Leistungsbereich. Denn die sinken-
den Antragsverfahren haben haufig zu einer Personalreduzierung in der Leistungssachbearbei-
tung und zu einem Abbau der Ubergangswohnheime gefiihrt.

Bei der Stadt Wuppertal erledigt das Ressort 204 ,Zuwanderung und Integration“ im Geschafts-
bereich 2.1 die Leistungsgewahrung an Asylbewerber. Diese wird im Produkt 13105010 ,Hilfen
nach Asylbewerber-Leistungsgesetz” abgewickelt.

Transferaufwendungen nach AsylbLG in Euro

Absolut 5.706.121 6.165.092 7.523.050 7.728.559 9.842.060

Je Leistungsbezieher 5.131 5.666 6.182 5.683 6.540

Die Aufwendungen insgesamt steigen von 2011 nach 2012 stark an, da die Zahl der Leistungs-
bezieher zunimmt und die Aufwendungen auch je Leistungsbezieher stark steigen. Zum einen
sind die nach Umsetzung des Bundesverfassungsgerichtsurteils vom 18.07.2012 gestiegenen
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Grundleistungsbetrage ursachlich. Zum anderen steigt dieser Kennzahlenwert, da die Zahl der
traumatisierten Leistungsbezieher in Wuppertal zunimmt und somit die Krankenhilfen steigen.

Transferaufwendungen nach AsylbLG je Leistungsbezieher in Euro

Vergleichs- S : : : 2. Quartil : Anzahl
jahr Wuppertal Minimum | Maximum Mittelwert 1. Quartil (Median) 3. Quartil Werte

2011 5.683 4.956 8.347 6.138 5.526 6.040 6.519 20
2012 6.540 4.862 9.152 6.593 6.125 6.387 6.972 19

Der Minimalwert je Leistungsbezieher zeigt, dass auch ein Rickgang der Kennzahl méglich
war. Bei der Einzelbetrachtung der 19 Kommunen ist lediglich in drei kreisfreien Stadten von
2011 nach 2012 — entgegen dem Trend — ein Riickgang bei den Transferaufwendungen je Leis-
tungsbezieher zu verzeichnen. Als Hauptursache sind in diesen Stadten die durchschnittlichen
Krankenhilfe-Aufwendungen je Leistungsbezieher zuriickgegangen.

Leistungsbezieher, Leistungsdichte (Leistungsbezieher je 1.000 Einwohner), Fallzahlen AsylblG

2012 2013 Juni 2014
Leistungsbezieher 1.112 1.088 1.217 1.360 1.505 1.839 2.139
Leistungsdichte 3,15 3,10 3,48 3,89 4,30 5,25~ 6,11~
Félle 592 602 675 725 783 911 1.017

* auf Basis Einwohnerzahlen IT.NRW zum 31.12.2013 (350.333 Einwohner)

GemanB Asylverfahrensgesetz werden Asylsuchende in einem bundes- und landesweit geregel-
ten Verfahren den aufnehmenden Kommunen zugewiesen. Dabei hdngt der Umfang der
Neuzuweisungen neben den aktuellen Entwicklungen in den Krisenregionen der Welt von wei-
teren Faktoren ab. Auf diese haben die Kommunen keinen Einfluss. Daher kénnen die zu er-
wartenden Zuwachse an Leistungsbeziehern nicht bzw. nur schwer prognostiziert werden.

Die Stadt Wuppertal erledigte die Leistungssachbearbeitung 2011 mit 7,74 Vollzeit-Stellen.
Zusétzlich wurden 0,94 Vollzeit-Stellen fur Leitungsaufgaben eingesetzt.
Félle nach dem AsylbLG je Vollzeit-Stelle 2011

2. Quartil
(Median)

Anzahl

3. Quartil Werte

Wuppertal Minimum Maximum Mittelwert 1. Quartil

94 42 190 102 83 101 118 19

Die GPA NRW hat den Benchmark auf 120 Falle je Vollzeit-Stelle Sachbearbeitung festgelegt.
In 2011 wéare demnach ein rechnerisches Stellenpotenzial von 1,7 Vollzeit-Stellen vorhanden
gewesen. Das sinkende zur Verfligung stehende Stellenvolumen in der Sachbearbeitung und
die steigenden Fallzahlen realisieren dieses Potenzial bereits. In 2013 wird bei 8,52 Vollzeit-
Stellen ein Wert von 107 Fallen je Vollzeit-Stelle erreicht, im 1. Halbjahr 2014 standen nur noch
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8,31 Vollzeit-Stellen zur Verflgung, so dass der Benchmark mit einem Wert von 122 Féllen je
Vollzeit-Stelle bereits erreicht ist.

+» Feststellung
Die Stadt Wuppertal erreicht im 1. Halbjahr 2014 in der Leistungskennzahl den Benchmark.
Somit besteht das rechnerische Potenzial der Vorjahre zu diesem Zeitpunkt nicht mehr.

Hilfen nach dem 3. und 4. Kapitel SGB XII

Gegenstand der Kennzahlenbetrachtung sind die Hilfen zum Lebensunterhalt nach dem 3. Ka-
pitel des SGB Xl und die Grundsicherung im Alter und bei Erwerbsminderung nach dem 4.
Kapitel des SGB XIll. Obwohl es bei den Hilfearten Unterschiede in der Zielrichtung und Bear-
beitung gibt, hat sich die GPA NRW entschlossen, die Hilfen gemeinsam zu untersuchen. In der
Praxis stellt der Bezug von Hilfe zum Lebensunterhalt vor allem eine Ubergangssituation zum
SGB Il oder Grundsicherungsbezug dar. Die Anzahl der Leistungsberechtigten von Grundsiche-
rungsleistungen wird im Wesentlichen durch die demografische Entwicklung sowie die Héhe
des Renteneinkommens bzw. des vorhandenen Vermdégens beeinflusst. Diese Einflussfaktoren
sind von der Kommune nicht direkt steuerbar. Besonders in den letzten Jahren sind die Fallzah-
len im 4. Kapitel deutlich angestiegen. Diese Steigerung wird sich vermutlich fortsetzen. Der
Bund entlastet die Kommunen bei der Leistung nach dem 4. Kapitel schrittweise®. Im Jahr 2011
betrug die Erstattung durch den Bund 15 Prozent, in 2012 45 Prozent, fur das Jahr 2013 75
Prozent und in 2014 Gbernimmt der Bund die Kosten vollstandig. Durch die héhere Bundesbe-
teiligung verandert sich die pflichtige Selbstverwaltungsangelegenheit in eine Pflichtaufgabe zur
Erflllung nach Weisung. Dieses bedeutet, dass die Stadt Wuppertal weiterhin die Personal- und
Sachkosten flr die Bearbeitung der Antrége zu tragen hat.

Transferaufwendungen 3. Kapitel SGB XIl je Leistungsbezieher in Euro

|
2011 7.192 2.516 9.336 5.798 4.585 5.982 ‘ 7.079 ‘ 21

2012 7.426 3.094 9.543 5.604 4.119 5.655 ‘ 6.709 ‘ 19

Nur zwei kreisfreie Stadte weisen noch héhere Aufwendungen je Leistungsbezieher auf als dies
in Wuppertal der Fall ist. Bei der Kennzahl wirken sich folgende Faktoren beispielsweise aus:

e geringere anrechenbare Einkiinfte oder
e steigende Energiekosten sowie
e bewilligte Mehrbedarfe oder auch

e bewilligte einmalige Bedarfe.

2 Gesetz zur Starkung der Finanzkraft der Kommunen
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Die Stadt Wuppertal hat einen entspannten Wohnungsmarkt und es bestehen Richtwerte fiir die
Ubernahme von Kaltmieten und Verbrauche, wie z. B. Energiekosten. Insoweit sollte die Ursa-
che fur den vergleichsweise hohen Transferaufwand je Leistungsbezieher ermittelt werden.

+ Empfehlung

Die Stadt Wuppertal sollte die Transferaufwendungen detaillierter nach individuellen Bewilli-
gungen auswerten, um Uber ggf. mdgliche gegensteuernde MaBBnahmen zu entscheiden.

Bei der Ermessensausubung kdnnen Arbeitshilfen wie z. B. Checklisten die Sachbearbeitung

gut unterstitzen.

Abgesehen vom steigenden Minimum- und Maximum-Wert zeigen bei den Transferaufwendun-
gen je Leistungsbezieher im 3. Kapitel SGB Xl alle Gbrigen Vergleichswerte von 2011 nach
2012 eine sinkende Tendenz. Im Mittelwert sinken die Transferaufwendungen um 194 Euro je
Leistungsbezieher. Somit folgt die Entwicklung in Wuppertal zudem nicht dem Trend in den
meisten Vergleichskommunen. Ebenso im vierten Kapitel — auch hier folgen die Wuppertaler
Kennzahlen nicht der landesweiten Tendenz von sinkenden Werten je Leistungsbezieher:

Transferaufwendungen 4. Kapitel SGB XII je Leistungsbezieher in Euro

Vergleichs- S : . : 2. Quartil : Anzahl
jahr Wuppertal Minimum Maximum Mittelwert 1. Quartil (Median) 3. Quartil Werte

2011 5.634 4.617 6.589 5.441 5.148 5.456 5.668 21
2012 5.679 4.450 6.265 5.318 4.887 5.454 5.620 19

Leistungsbezieher, Leistungsdichte (Leistungsbezieher je 1.000 Einwohner), Fallzahlen 3. Kapitel

2008 2009 2010 2011 2012 2013 1. HJ 2014
Leistungsbezieher 540 509 466 483 524 551 656
Leistungsdichte 1,53 1,45 1,33 1,38 1,50 1,57* 1,87*
Falle 484 462 418 432 475 492 584
* auf Basis Einwohnerzahlen IT.NRW zum 31.12.2013 (350.333 Einwohner)
Leistungsbezieher, Leistungsdichte (Leistungsbezieher je 1.000 Einwohner), Fallzahlen 4. Kapitel
2008 2009 2010 2011 2012 2013 1. HJ 2014
Leistungsbezieher 4.196 4.304 4.400 4.570 4.896 5.262 5.569
Leistungsdichte 11,88 12,26 12,58 13,08 14,00 15,02* 15,90*
Le.istungsdichte Keine Keine
Siw::;:&hner >65 55,58 56,82 58,73 61,07 65,33 Angabe Angabe
Falle 3.552 3.635 3.706 3.859 4.145 4.460 4.728

* auf Basis Einwohnerzahlen IT.NRW zum 31.12.2013 (350.333 Einwohner)
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Die Zahl der Leistungsbezieher und Félle sollte den Personaleinsatz in der Sachbearbeitung
bestimmen. Die Falle des 3. und des 4. Kapitels dienen der GPA NRW als BezugsgréBe flr die
Bildung einer Leistungskennzahl. Sie weisen in den letzten Jahren im 4. Kapitel eine durchgan-
gig steigende Tendenz auf, im 3. Kapitel steigen sie seit dem Jahr 2010 kontinuierlich an.

Bei der Stadt Wuppertal erledigt das Ressort 201 ,Soziales” im Geschaftsbereich 2.1 die Leis-
tungsgewahrung. Abgewickelt wird diese in den Produkten 13113031 ,Hilfe zum Lebensunter-
halt (3. Kapitel SGB XII)“ und 13113032 ,Grundsicherung (4. Kapitel SGB XII)“. Die Stadt Wup-
pertal erledigte die Leistungssachbearbeitung 2011 mit 20,97 Vollzeit-Stellen. Zusatzlich wur-
den 3,50 Vollzeit-Stellen fir Leitungsaufgaben eingesetzt.

Zur Wertung des Personaleinsatzes kommt es maBgeblich auf die Anzahl der zu bearbeitenden
Félle an. Die Bearbeitungsintensitaten im 3. und 4. Kapitel SGB Xl sind dabei unterschiedlich.
Im Mittelwert haben die kreisfreien Stadte 15 Prozent der Félle im 3. Kapitel — bei der Stadt
Wuppertal sind es nur 10 Prozent. Die Bearbeitung des 3. Kapitels wird vom Aufwand um 40
Prozent hdher eingeschétzt als die Bearbeitung eines Falles des 4. Kapitels SGB XlI. Diese
Gewichtung entspricht dem Regelfall und trifft im weit Gberwiegenden Teil der kreisfreien Stadte
zu. Grundlage dieser Einschatzung waren unterschiedliche externe sowie interne Gutachten
und Erfahrungswerte aus den Kommunen. Der unterschiedliche Aufwand resultiert beispiels-
weise aus der Prifung und Unterstitzung zur Rickkehr in den Arbeitsmarkt bei Fallen des 3.
Kapitels SGB XII — dieser Bereich fallt beim Personenkreis des 4. Kapitels SGB XII vollstédndig
weg. Die Berechnung der gewichteten Falle fiir die Stadt Wuppertal ist als Anlage zu diesem
Teilbericht beigefiigt. Es ergaben sich fir die Stadt Wuppertal 3.133 gewichtete Falle in 2011.
Zur Analyse wird die Leistungskennzahl ,Gewichtete Félle nach dem 3. und 4. Kapitel SGB XIlI
je Vollzeit-Stelle Sachbearbeitung” herangezogen.

Gewichtete Fille nach dem 3. und 4. Kapitel SGB XII je Vollzeit-Stelle Sachbearbeitung 2011

149 117 246 175 148 167 204 18

Die GPA NRW hat den Benchmark auf 180 gewichtete Félle je Vollzeit-Stelle Sachbearbeitung
festgelegt. Somit ergab sich in 2011 noch ein rechnerisches Stellenpotenzial von 3,6 Vollzeit-
Stellen fiir die Stadt Wuppertal. Mit 3.377 gewichteten Fallen in 2012 entwickelt sich diese Leis-
tungskennzahl auf 161 Falle je Vollzeit-Stelle. Im ersten Halbjahr 2014 waren 21,38 Vollzeit-
Stellen zur Sachbearbeitung eingesetzt.

> Feststellung
Mit 3.894 gewichteten Fallen im ersten Halbjahr 2014 entwickelt sich die Leistungskennzahl
auf 182 Falle je Vollzeit-Stelle. Damit liegt Wuppertal Gber dem Benchmark. Das rechneri-
sche Potenzial der Vorjahre besteht somit zu diesem Zeitpunkt nicht mehr.

Bei der Stadt Wuppertal wird fir die Personalbedarfsermittlung ebenfalls eine Fallzahl von 180
Féllen je Stelle zugrunde gelegt — jedoch ohne Gewichtung. Ein Fall nach dem 4. Kapitel SGB
X1l wird demnach genauso aufwendig bearbeitet, wie ein Fall des 3. Kapitels SGB XII.
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+ Empfehlung
Die Stadt Wuppertal sollte den Bearbeitungsaufwand der Falle nach dem 4. Kapitel SGB XIlI
auf Verbesserungsmadglichkeiten hin Gberprifen.

Bei der Uberpriifung sollte ein Austausch mit den kreisfreien Stadten am Benchmark gesucht
werden. So kénnen Unterschiede festgestellt und Optimierungspotenziale - z. B. in den Arbeits-
ablaufen - sachgerechter ermittelt werden.

Hilfe zur Pflege

Zum 01.07.2008 ist das Pflegeweiterentwicklungsgesetz in Kraft getreten. Diese Entwicklung
hat, wie auch die demografische Entwicklung, hat die Anzahl der Leistungsbezieher beeinflusst.
Am 01.10.2014 hat der Landtag NRW im Zuge der Pflegereform dieses Gesetz fortentwickelt
und den Gesetzentwurf der Landesregierung zum GEPA NRW? angenommen und verabschie-
det. Es ist seit dem 16.10.2014 in Kraft gesetzt. Wie sich das neue Gesetz auf die Anzahl und
Zusammensetzung der Leistungsbezieher sowie auf deren Fallbearbeitung auswirkt, kann noch
nicht abgeschatzt werden. Generell ist die Steuerungsmaoglichkeit von kommunaler Seite in der
Hilfe zur Pflege in einem gréBeren MaBe gegeben als in den Leistungsbereichen nach dem
Dritten und Vierten Kapitel SGB XII.

Hilfe zur Pflege auBerhalb von Einrichtungen (ambulante Pflege)

Entwicklung Leistungsbezieher und Leistungsdichte (Leistungsbezieher je 1.000 Einwohner)

Leistungsbezieher 769 901 1.049 1.101 1.196 1.191
Leistungsdichte 2,18 2,57 3,00 3,15 3,42 3,40*
Leistungsdichte Keine
(Einwohner >65 10,19 11,89 14,00 14,71 15,96

Angabe
Jahre)

* auf Basis Einwohnerzahlen IT.NRW zum 31.12.2013 (350.333 Einwohner)

Seit 2008 steigt die Zahl der Leistungsbezieher kontinuierlich. Von 2008 bis 2013 ist sie um
insgesamt 55 Prozent angewachsen. Bei der Stadt Wuppertal erledigt das Ressort 201 ,Sozia-
les” im Geschéftsbereich 2.1 die Leistungsgewahrung der Hilfe zur Pflege auBerhalb von Ein-
richtungen. Abgewickelt wird sie im Produkt 3113020 ,Beratung und Leistung bei Pflegebedurf-
tigkeit“. Die Leistungssachbearbeitung erledigte die Stadt Wuppertal 2011 mit 4,79 Vollzeit-
Stellen. Zusétzlich wurden 0,14 Vollzeit-Stellen fiir Leitungsaufgaben eingesetzt. Bei der Be-
rechnung der Leistungskennzahl werden neben den o. g. Leistungsbezieher zusatzlich 88 Leis-

® Gesetz zur Entwicklung und Starkung einer demographiefesten, teilhabeorientierten Infrastruktur und zur Weiterentwicklung und Siche-
rung der Qualitdt von Wohn- und Betreuungsangeboten flr altere Menschen, pflegebediirftige Menschen, Menschen mit Behinderung
und ihre Angehérigen, siehe dazu auch die Ausfihrungen zum WTG.
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tungsbezieher in Zustandigkeit des Landschaftsverbandes berlicksichtigt. Somit sind 1.189
Leistungsbezieher insgesamt die Berechnungsbasis fiir die Leistungskennzahl.

Leistungsbezieher je Vollzeit-Stelle Sachbearbeitung 2011

2. Quartil Anzahl

Wuppertal Minimum Maximum Mittelwert 1. Quartil (Median) 3. Quartil Werte

248 116 250 171 132 160 202 17

Die GPA NRW hat den Benchmark auf 200 Leistungsbezieher je Vollzeit-Stelle Sachbearbei-
tung festgelegt.

+» Feststellung
Die Stadt Wuppertal ist Benchmark-Kommune. Sie unterstitzt die Sachbearbeitung z. B.
durch Arbeitshilfen im Intranet und setzt - soweit dies méglich und wirtschaftlich ist - die
MaBgabe ,ambulant vor stationar® um.

Hilfe zur Pflege innerhalb von Einrichtungen (stationare Pflege)

Entwicklung Leistungsbezieher und Leistungsdichte (Leistungsbezieher je 1.000 Einwohner)

Leistungsbezieher 1.282 1.288 1.332 1.325 1.334 1.370
Leistungsdichte 3,63 3,67 3,81 3,79 3,81 3,91*
Leistungsdichte Keine
(Einwohner >65 16,98 17,00 17,78 17,71 17,80

Angabe
Jahre)

* auf Basis Einwohnerzahlen IT.NRW zum 31.12.2013 (350.333 Einwohner)

Das Ressort 201 ,Soziales” im Geschéftsbereich 2.1 erledigt auch die Leistungsgew&hrung der
Hilfe zur Pflege innerhalb von Einrichtungen. Die Abwicklung erfolgt ebenfalls im Produkt
3113020 ,Beratung und Leistung bei Pflegebedurftigkeit* vom Team ,Hilfen in Einrichtungen®
(201.32). Die Stadt Wuppertal erledigte die Leistungssachbearbeitung dort 2011 mit 7,08 Voll-
zeit-Stellen. Zusatzlich wurden 0,13 Vollzeit-Stellen fiir Leitungsaufgaben eingesetzt.

In diesem Bereich werden sowohl die Hilfe zur Pflege in Zusténdigkeit des Landschaftsverban-
des als auch das Pflegewohngeld flr Selbstzahler bearbeitet. Somit werden auch diese Leis-
tungsbezieher fur die Leistungskennzahl mit berlicksichtigt. Allerdings flieBen die Leistungsbe-
zieher der Pflegewohngeldselbstzahler mit einer geringeren Gewichtung ein. Die Gewichtungs-
tabellen sind in der Anlage zu diesem Teilbericht enthalten. 2011 liegen insgesamt 1.751 ge-
wichtete Leistungsbezieher bei der Stadt Wuppertal zugrunde.
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Gewichtete Leistungsbezieher stationére Hilfe zur Pflege je Vollzeit-Stelle 2011

2. Quartil Anzahl

Wuppertal Minimum Maximum Mittelwert 1. Quartil (Median) 3. Quartil Werte

247 79 261 161 127 153 195 20

Die GPA NRW hat den Benchmark auf 190 gewichtete Leistungsbezieher je Vollzeit-Stelle
Sachbearbeitung festgelegt.

> Feststellung
Die Stadt Wuppertal iiberschreitet den Benchmark. Die Uberschreitung des Benchmarks
ergibt sich allerdings durch Personalausfalle, die von den tatsachlich besetzten Stellen kom-
pensiert werden.

Es entstanden durch die Personalausfélle Riickstédnde in der Bearbeitung von ca. 300-350 An-
tragen. Im Jahr 2012 steigt die gewichtete Fallzahl leicht an. Es liegen 1.772 gewichtete Félle
zugrunde. Damit liegt die Leistungskennzahl bei rund 250 gewichteten Fallen je Vollzeit-Stelle.

Der Fachbereich kann die personelle Situation aktuell nur durch Standardabsenkungen kom-
pensieren, z. B. durch Veranderung der Prifrhythmen bei der Vermdgenspriifung.

Unterhaltsheranziehung

Das Unterhaltsrecht wird von einer sich wandelnden Rechtsprechung und umfassenden Kennt-
nisse aus anderen Rechtsgebieten gepragt. Deshalb wird von den Mitarbeitern ein hohes Spe-
zialwissen gefordert. Die Einrichtung einer spezialisierten Unterhaltsbearbeitung ist daher emp-
fehlenswert.

Die Unterhaltsheranziehung im Bereich der Hilfe zur Pflege ist ebenfalls im Ressort ,Soziales”
angesiedelt. Die Stadt Wuppertal erledigte dort 2011 die Aufgabe der Unterhaltsheranziehung
mit 2,66 Vollzeit-Stellen. Auf Leitungsaufgaben entfielen nur minimale Stellenanteile. Diese
wurden deshalb von der Stadt Wuppertal nicht bemessen und somit nicht erfasst.

Anzahl der Unterhaltsberechnungsfille Hilfe zur Pflege je Vollzeit-Stelle 2011

2. Quartil Anzahl

Wuppertal Minimum Maximum Mittelwert 1. Quartil (Median) 3. Quartil Werte

471 100 957 574 417 655 728 14

Die Vergleichsergebnisse bei der Kennzahl ,Unterhaltsberechnungsfalle je Vollzeit-Stelle® sind
eine Orientierungshilfe.

Einen Benchmark hat die GPA NRW in den Bereichen der Unterhaltsheranziehung nicht festge-
legt. Etwa die Halfte der kreisfreien Stadte konnte keine validen Fallzahlen oder konkrete Stel-
lenanteile fir Unterhaltsberechnungen aus diesem Bereich liefern. Somit kann nur die einwoh-
nerbezogene Kennzahl als Indikator fiir den Stelleneinsatz abgebildet werden — mafBgeblich fir
den Personaleinsatz ist jedoch die Anzahl der Unterhaltsberechnungsfélle, die bearbeitet wer-
den muss.
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Bei der Stadt Wuppertal wird die Unterhaltsheranziehung bei der Hilfe zur Pflege zentralisiert
bearbeitet. Dabei werden die Heranziehungsfélle durch die Sachbearbeitung aufgeteilt nach
auBerhalb und innerhalb von Einrichtungen bearbeitet.

+ Feststellung
Die Stadt Wuppertal bearbeitet die Unterhaltsheranziehung zentralisiert und nutzt damit
wichtige Synergieeffekte.

Im Bereich ,Unterhaltsheranziehung fur Sonstige Leistungen nach dem SGB XII (auBer Hilfe
zur Pflege)” setzte die Stadt Wuppertal im Vergleichsjahr 2011 nur 0,34 Vollzeit-Stellen in der
Sachbearbeitung ein.

Ist-Stellen fiir die Unterhaltsheranziehung Sonstiges nach dem SGB Xl je 100.000 Einwohner 2011

0,03 2,12‘ 0,51 ‘ 0,20 0,31 0,61 ‘ 16

0,10

Wohn- und Teilhabegesetz (WTG)

In Nordrhein-Westfalen ist das WTG zum 1. Januar 2009 in Kraft getreten. Mit dem WTG war
der Prifauftrag der Heimaufsicht ausgeweitet worden. Die Einrichtungen sollen durch die Hei-
maufsicht regelmaBig Gberwacht und beraten werden. Zusatzlich sollen Trager und Betroffene
informiert und beraten sowie Beschwerden entgegengenommen werden. Das Gesetz galt
gleichermaf3en fir die Bewohner in Betreuungseinrichtungen der Behinderten- und der Altenhil-
fe. Der Landtag NRW hat am 01.10.2014 im Zuge der Pflegereform den Gesetzentwurf der
Landesregierung zum GEPA NRW* angenommen und verabschiedet. Dieser entwickelt das
WTG weiter. Das GEPA umfasst drei Artikel:

e Artikel 1: Alten- und Pflegegesetz Nordrhein-Westfalen (APG),
e Artikel 2: Wohn- und Teilhabegesetz (WTG) und
e Artikel 3: Regelung des Inkrafttretens.
Die Auswirkung auf die Arbeit der Heimaufsicht in der Praxis bleibt abzuwarten.

Bei der Stadt Wuppertal beinhaltet der Geschaftsbereich 2.1 im Ressort 201 ,Soziales" auch
die Heimaufsicht nach dem WTG. Dort ist sie unter 201.5 ,Soziale Planung, Beratung und Qua-
littssicherung” angesiedelt. Die Stadt Wuppertal erledigte die Aufgabe 2011 mit 1,88 Vollzeit-
Stellen. Zusétzlich wurden 0,02 Vollzeit-Stellen fiir Leitungsaufgaben eingesetzt.

4 Gesetz zur Entwicklung und Starkung einer demographiefesten, teilhabeorientierten Infrastruktur und zur Weiterentwicklung und Siche-
rung der Qualitdt von Wohn- und Betreuungsangeboten flr altere Menschen, pflegebediirftige Menschen, Menschen mit Behinderung
und ihre Angehérigen
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Fir die Heimaufsicht hat die GPA NRW aufgrund der anstehenden WTG-Verénderungen kei-
nen Benchmark gebildet. Die Leistungskennzahl ,Platzzahlen je Vollzeit-Stelle Sachbearbei-
tung” unterstiitzt die GPA NRW bei der Einschatzung des Personaleinsatzes.

Platzzahlen je Vollzeit-Stelle 2011

554 2.831 ‘ 1.524 1.117 1.358 1.770 ‘ 22 ‘

2.702

Die Stadt Wuppertal weist im Vergleich den zweith6chsten Kennzahlenwert auf.

Die Heimaufsicht hat umféngliche Beratungsaufgaben. Fallzahlen zu den Beratungstétigkeiten
konnten jedoch nicht vergleichbar erhoben werden, so dass der Beratungsbereich von der GPA
NRW in Personalkennzahlen nicht beriicksichtigt werden kann. Ebenso spielt auch die Qualifi-
kation des eingesetzten Personals eine Rolle. Bei der Stadt Wuppertal sind die eingesetzten
Personen Verwaltungsfachkrafte. Neben dem Verwaltungspersonal ist aus Sicht der GPA NRW
ein Einsatz von Personal aus der Altenpflege bzw. Pflegefachkréaften sinnvoll. In Wuppertal wird
bei Bedarf der sozialmedizinische Beratungs- und Begutachtungsdienst der gesetzlichen Kran-
ken- und Pflegeversicherung (MDK) oder auch das Gesundheitsamt als Fachstelle eingeschal-
tet. Mittelfristig sollte ein interdisziplindrer Mix des eigenen Personals angestrebt werden.

+ Empfehlung
Die Stadt Wuppertal sollte insbesondere die Auswirkungen der geplanten Gesetzesande-
rungen auf den Prifauftrag verfolgen. Bei Personalnachbesetzungen sollte auf einen inter-
disziplindren Mix aus Verwaltungspersonal und Personal aus der Altenpflege bzw. Pflege-
fachkraften abgezielt werden. Auf diesem Weg kann ein breites Qualifikationsniveau erreicht
werden.

In 2012 steigen die Platzzahlen, die der Heimaufsicht unterliegen, von 5.079 auf 5.119 Platze
an. Da die Heimaufsicht die Rolle einer externen Qualitétssicherung einnimmt, sollte die Stadt
Wuppertal angemessen auf die Entwicklungen reagieren. Die zu erwartenden gesetzlichen
Neuregelungen sind dabei zu bertcksichtigen.

Wohngeld

Die Wohngeldstellen sind in den kreisfreien Stadten in unterschiedlichen Organisationseinhei-
ten angesiedelt. Die Stadt Wuppertal erledigt die Wohngeldsachbearbeitung im Geschéftsbe-
reich 1 ,Stadtentwicklung, Bauen, Verkehr, Umwelt“. Dort ist sie dem Ressort 105 zugeordnet.
Dabei wird das Wohngeld direkt aus dem Landeshaushalt gezahlt. Die Stadt Wuppertal hat die
Kosten flr die Bearbeitung der Wohngeldantrage zu tragen, eine Erstattung der Personal- und
Sachkosten durch das Land NRW erfolgt nicht. Die Abwicklung erfolgt im Produkt 13106011
~aewahrung von Wohngeld“. In 2011 erledigte die Stadt Wuppertal diese Aufgabe mit 16,17
Vollzeit-Stellen. Zusatzlich wurden 1,20 Vollzeit-Stellen flr Leitungsaufgaben eingesetzt.

gpPaANRwW Seite 13 von 31




+ Stadt Wuppertal + Soziales # 9055

Wohngeldberechnungsfille je Vollzeit-Stelle 2011

2. Quartil Anzahl

Wuppertal Minimum Maximum Mittelwert 1. Quartil (Median) 3. Quartil Werte

648 445 1.596 882 648 874 1.036 22

Der Benchmark liegt in diesem Bereich bei 1.050 Féllen je Vollzeit-Stelle.

Grundlage fir den Benchmark der GPA NRW sind als einheitliche Basis fir alle kreisfreien
Stadte die Wohngeld-Berechnungsfélle aus der Wohngeld-Statistik von IT.NRW. Neben diesen
Wohngeld-Berechnungsféllen gibt es zusétzlich Proberechnungsfalle. Die Probeberechnungen
werden fUr andere Leistungserbringer von Sozialleistungen beispielsweise die Jobcenter durch-
gefuhrt, um einen méglichen Wohngeldanspruch zu ermitteln. Dieser dient als Grundlage um
festzustellen, in welcher Hohe ein SGB II-Anspruch besteht. Die Probeberechnungen werden
von den Wohngeld-Stellen unterschiedlich gezéhlt und erfasst. Bei der Stadt Wuppertal fihrt
das Jobcenter im Regelfall die Probeberechnungen selbst aus. Teilweise werden Probeberech-
nungen auch von Biirgern gewiinscht. Diese Anzahl schatzt die Stadt Wuppertal auf rund 240
Félle im Jahr — diese sind in der Statistik von IT.NRW und somit in der Leistungskennzahl nicht
enthalten.

Gemessen am Benchmark hat die Stadt Wuppertal im Jahr 2011 bei 10.479 Wohngeldberech-
nungsfallen ein rechnerisches Stellenpotenzial von 6,2 Vollzeit-Stellen. Im Jahr 2012 hat die
Stadt Wuppertal bereits 1,25 Vollzeit-Stellen abgebaut. Jedoch sinken die Fallzahlen in 2012
auf nur noch 8.094 Wohngeldberechnungsfélle und das rechnerische Potenzial erhéht sich auf
7,2 Vollzeit-Stellen. Landesweit sinken die Fallzahlen aufgrund der Anderungen im Bereich des
SGB Il und der Wohngeldnovelle.

Anteil der Lastenzuschiisse an den Wohngeldberechnungsféllen 2011

2. Quartil Anzahl

Wuppertal Minimum Maximum Mittelwert 1. Quartil (Median) 3. Quartil Werte

2,68 1,79 10,17 3,82 2,61 3,32 4,67 22

Ein hoher Anteil von Lastenzuschissen im Vergleich zu den Mietzuschlssen bewirkt grundsatz-
lich einen erhéhten Bearbeitungsaufwand.

+» Feststellung
Trotz des im Vergleich niedrigen Anteils von 2,68 Prozent an Lastenzuschiissen erreicht
Wuppertal den Benchmark in 2011 und 2012 nicht.

+» Empfehlung
Die Stadt Wuppertal sollte die Stellenausstattung im Wohngeldbereich an den Fallzahlen
orientiert anpassen.

Im Rahmen der Uberpriifung der Stellenausstattung kénnen dann auch Anteile fiir Tatigkeiten
ermittelt werden, die fir den Stellenvergleich der GPA NRW nicht herausgerechnet werden
konnten. Beispielsweise die Ausstellung von Wupperpassen in der Wohngeldstelle. In 2013
wurden fir 826 Personen diese Passe ausgestellt. Weiterhin sind seit dem Sommer 2013 Ver-
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anderungen dadurch entstanden, dass das Wohngeld-Team auch ausbildet. Diese Umstellung
band 2013 ebenfalls Arbeitszeit.

Bei der Stellenbemessung sind zudem die weiteren Entwicklungen im Wohngeldbereich zu
berlcksichtigen. Im Jahr 2013 ist beispielsweise der bundesweite elektronische Datenabgleich
auch im Wohngeldbereich® eingefiihrt worden. Hierdurch ist ein Mehraufwand entstanden, da
Daten (Geburtsort, Prifergebnisse, Rickforderungsbescheide etc.) zusatzlich erfasst bzw.
nacherfasst werden. Der mit dem Datenabgleich verbundene Arbeitsaufwand hat sich nach
dem erstmaligen Abgleich wieder reduziert Dies zeigen Erfahrungen im Zuge der Einfihrung
des elektronischen Datenabgleichs auf Landesebene. Der tatsachlich verbleibende Mehrauf-
wand ist somit zundchst festzustellen und beim zuklnftigen Stellenbedarf zu berlicksichtigen.
Bei dieser kiinftigen Personalbemessung im Wohngeld sind dartiber hinaus die geplanten Ge-
setzesdnderungen zu beriicksichtigen. Mit der Anderung des Justizgesetzes NRW ist das Wi-
derspruchsverfahren im Wohngeld zum 1. Januar 2015 wieder eingefiihrt worden. Mit der ge-
planten Wohngeldnovelle zum 1. April 2015 werden auch steigende Fallzahlen erwartet. Es
sollen nach der Novelle nicht nur die Wohngeldzahlungen steigen, sondern auch der Kreis der
Wohngeldberechtigten soll ausgeweitet werden.

Rentenversicherung

Auffallig ist in den Vergleichskommunen die teils sehr unterschiedliche Fallintensitat, das heif3t
die Zahl der weiterzuleitenden Antrage. Neben den Kommunen nehmen auch andere Stellen
wie Rentenversicherungstrager oder Rentenvereine die Antrage entgegen. In einigen Stadten
(Bonn, Duisburg, Leverkusen und Kd&In) gibt es — genau wie in Wuppertal — fiir den Bereich der
Rentenversicherungsangelegenheiten keine relevanten Stellenanteile mehr. Im Geschéftsbe-
reich 0 des Oberbilrgermeisters ist das Versicherungsamt zwar im Ressort 003 angesiedelt, die
Aufgaben werden aber nur eingeschrankt in den Birgeramtern noch wahrgenommen.

Nach § 16 Abs. 1 SGB | werden Rentenantrage von den kreisfreien Stadten entgegengenom-
men. Eine Konkretisierung, was unter einer Entgegennahme von Antragen zu verstehen ist,
enthélt das Gesetz nicht. Dabei ist unstrittig, dass den Gemeinden im Zuge der Entgegennah-
me der Antradge mehr als eine Briefkastenfunktion, also die bloBe Entgegennahme und Weiter-
leitung der Antrage, zukommt. Dies ergibt sich aus § 15 Abs. 2 SGB |. Danach erstreckt sich die
Auskunftspflicht auf die Benennung der flir Sozialleistungen zusténdigen Leistungstrager sowie
auf alle Sach- und Rechtsfragen, die fiir die Auskunftssuchenden von Bedeutung sein kénnen
und zu deren Beantwortung die Auskunftsstelle imstande ist. Die Auskunftspflicht der Gemein-
den ist dadurch gleichzeitig konkret begrenzt. Von den Gemeinden wird hier nur erwartet wer-
den kénnen, Auskinfte grundsétzlicher Art, die sozialrechtliche Grundkenntnisse voraussetzen,
zu erteilen. Die qualifizierte Beratungspflicht obliegt allein den Sozialversicherungstréagern auf
Grundlage des § 14 SGB I. Noch konkreter wird das Aufgabenportfolio der Gemeinden auf
Grundlage des § 93 Abs. 1 Satz 1 SGB IV — Aufgaben der Versicherungsédmter. Nach § 6 Abs.
1 des Gesetzes zur Ausflihrung der Sozialgesetze werden in NRW die kreisfreien Stadte und in
Angelegenheiten der Rentenversicherung die Gemeinden als zustandige Versicherungsédmter
benannt (§ 2 Abs. 1 und 2 ZuVO SGB). Den Gemeinden obliegt die Aufgabe, im Rahmen der
Antragsannahme den Sachverhalt aufzuklaren, Beweismittel beizufiigen und im Rahmen ihrer

® Automatisierter Datenabgleich nach § 33 Abs. 5 WOGG
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Méglichkeiten Sach- und Rechtsfragen zu beantworten. Eine qualifizierte Beratungspflicht lasst
sich daraus nicht ableiten. Dies ist nach Auffassung der GPA NRW Aufgabe der Rentenversi-
cherungstrager.

+ Feststellung
Die Stadt Wuppertal nimmt Aufgaben im Rahmen der Rentenversicherungsangelegenheiten
nur noch eingeschrankt wahr. Es wird fir eine optimale Beratung und Antragstellung im Ren-
tenfall auf das Servicezentrum der Deutschen Rentenversicherung vor Ort verwiesen.

Der Verweis der Stadt Wuppertal auf das Servicezentrum der Deutschen Rentenversicherung in
Wouppertal ist aus Sicht der GPA NRW ein gutes Beispiel, wie eine kreisfreie Stadt mit einem
Servicezentrum vor Ort die Aufgabe gestalten kann.

Bundesausbildungsférderungsgesetz (BAf6G)

Die BAfdG Amter sind in den kreisfreien Stadten in unterschiedlichen Organisationseinheiten
angesiedelt. Bei der Stadt Wuppertal erledigt das Ressort 206 im Geschéftsbereich 2.2 ,Kultur,
Bildung & Sport” die BAf6G-Angelegenheiten. Die Abwicklung erfolgt im Produkt 13104010
.Leistungen nach dem BAf6G". Die Stadt Wuppertal erledigte diese Aufgabe 2011 mit 4,01
Vollzeit-Stellen. Zusatzlich wurden 0,95 Vollzeit-Stellen flr Leitungsaufgaben eingesetzt.

Antrage nach dem BAf6G je Vollzeit-Stelle 2011

523 ‘ 239 685 ‘ 354 ‘ 291 330 372 ‘ 20
Der Benchmark der GPA NRW liegt bei 380 Antrégen je Vollzeit-Stelle. Grundlage fir diese
Leistungskennzahl der GPA NRW ist die BAf6G-Statistik von IT. NRW. Aus dieser werden die
Neu- und Wiederholungsantrage gezahit.

> Feststellung
Die Stadt Wuppertal ist im Vergleichsjahr 2011 Benchmark-Kommune. Die Leistungskenn-
zahl erreicht den zweithdchsten Wert im Vergleich.

Ein hoher Anteil an Wiederholungsantragen gegeniber den Neuantrdgen erleichtert dabei die
Erreichung des Benchmarks. Dieser liegt mit rund 50 Prozent bei der Stadt Wuppertal am Mit-
telwert der Vergleichskommunen. Auch in den Jahren 2012 und 2013 bleibt der Anteil in &hnli-
cher Héhe. Mit insgesamt 2.027 Antragen in 2012 und 2.032 Antragen in 2013 haben sich die
Fallzahlen gegeniber dem Jahr 2011 verringert. Im Zuge von Personalfluktuation wurde der
Stellenanteil fir die Sachbearbeitung auf 5,00 Vollzeit-Stellen aufgestockt.

+» Feststellung
Auch mit der Personalaufstockung und der riickldufigen Antragszahl ist die Stadt Wuppertal
mit einer Leistungskennzahl von 406 Antragen je Vollzeit-Stelle in 2013 noch Benchmark-
Kommune.

Auch in diesem Aufgabenbereich stehen weitere Veranderungen an: Mit dem 25. BAf6G-
Anderungsgesetz tibernimmt der Bund ab dem Jahr 2015 die volle Finanzierung der Geldleis-
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tungen nach dem BAf6G. Mit Beginn des Schuljahres 2016 beziehungsweise des Wintersemes-
ters 2016/2017 wird das BAf6G auch inhaltlich veréndert: Bedarfssatze und Einkommensfreibe-
trage werden angehoben.

Gesamtbetrachtung des Stellenvergleichs in den einzelnen Aufgabenfeldern

Die Stellenausstattung der Stadt Wuppertal entspricht in den untersuchten Bereichen zwi-
schenzeitlich weitestgehend den GPA NRW Benchmarks. In einigen Aufgabenbereichen wer-
den die Benchmarks deutlich Ubertroffen. Lediglich im Bereich der Wohngeldsachbearbeitung
(rechnerisches Stellenpotenzial 7,2 Vollzeit-Stellen in 2012) deutet der empirischeVergleich der
GPA NRW auf Optimierungsbedarf hin. Hier sind allerdings die aktuellen Entwicklungen in der
Gesetzgebung zu berucksichtigen.

Bei allen im Stellenvergleich betrachteten Aufgabenfeldern sind zudem die personalwirtschaftli-
chen Rahmenbedingungen relevant, wie beispielsweise:

e krankheitsbedingte Ausfallzeiten oder
e altersbedingte bzw. sonstige Fluktuationen.

Eine Wiederbesetzung erfordert zumeist ein mehrmonatiges Verfahren, dem haufig eine lange-
re Wiederbesetzungssperre vorausgeht. Die ausfallende Kraft muss solange kompensiert wer-
den. Nach einer Wiederbesetzung schrankt die Einarbeitungszeit sowohl die einzuarbeitende
Kraft als auch die routinierte Kraft ein.

Produktbereich 05 Soziale Leistungen

Fehlbetrag Soziale Leistungen je Einwohner

Der Fehlbetrag wird auf der Grundlage der kommunalen Rechnungsergebnisse des Teilergeb-
nisplanes zum Produktbereich ,05 Soziale Leistungen® ermittelt. Der Produktbereich 05 der
kreisfreien Stadte unterscheidet sich stark aufgrund unterschiedlicher

e Organisationsstrukturen,
e Grade der Ausgliederung von Aufgaben und
e politischer Ausrichtungen.

Der Fehlbetrag der Sozialen Leistungen verdeutlicht das Finanzvolumen, das zur Aufgabener-
ledigung eingesetzt wird. Aufgrund der vorgenannten Unterschiede wird an dieser Stelle auf
einen Vergleich der eingesetzten Finanzvolumen zwischen den kreisfreien Stadten verzichtet.
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Entwicklung Fehlbetrag Produktbereich ,,05 Soziale Leistungen” in Euro

2008 2009 2010 an | wr |

absolut 157.214.466 164.344.427 164.781.876 161.294.252 157.099.488

je Einwohner ‘ 445 468 ‘ 471 462 449

Die ordentlichen Aufwendungen stiegen von 2011 bis 2012 von 224 auf 250 Millionen Euro.
Dies ist ein Anstieg um zwolf Prozent. Durch unterschiedliche Entlastungen des Bundes bei-
spielsweise im 4. Kapitel SGB XII (Grundsicherung) und im SGB ll-Bereich sind aber auch die
Ertradge gestiegen. Von 2011 nach 2012 liegt der Anstieg bei den ordentlichen Ertragen bei 48
Prozent. Damit steigen die Ertrdge von 63 auf 93 Millionen Euro. Dieser Anstieg konnte die
wachsenden Aufwendungen in 2012 kompensieren. Dadurch sinkt der Fehlbetrag ab 2010.

Kommunale Leistungen nach dem SGB Il

Das SGB II° sieht eine geteilte Leistungstragerschaft vor. Danach ist grundsatzlich die Bunde-
sagentur fir Arbeit zustandig, die kommunalen Trager sind fir die in § 6 Abs. 1 Nr. 2 SGB Il
genannten Leistungen zustandig. Der qualitative Schwerpunkt der Kommunen liegt bei den
Leistungen fir Unterkunft und Heizung. Abweichend hiervon nehmen Optionskommunen allein-
verantwortlich alle Aufgaben des SGB Il wahr. In NRW sind unter den 18 zugelassenen kom-
munalen Tragern neben Wuppertal die kreisfreien Stadte Essen, Hamm, Milheim an der Ruhr,
Munster und Solingen.

Wir betrachten die Jahre 2011 und 2012 in denen die Tragerschaft gewechselt hat. Seit dem 1.
Januar 2012 wird das Jobcenter als Anstalt des 6ffentlichen Rechts (ASR) in alleiniger kommu-
naler Verantwortung betrieben — und nicht wie zuvor (das Jobcenter Wuppertal wurde in 2005
als ARGE Wuppertal gegriindet) in gemeinsamer Tragerschaft der Bundesagentur fir Arbeit
und der Stadt Wuppertal. Die Finanzkennzahlen werden daher nicht im Zeitverlauf dargestellt,
da es unterschiedliche Buchungssystematiken durch die Organisationsveranderung gibt.

Einen entscheidenden Einfluss auf die Héhe der Aufwendungen nach dem SGB Il hat die H6he
der SGB II-Quote. Diese ist in Wuppertal Gberdurchschnittlich hoch.

SGB II-Quote in Prozent

Vergleichs- L : . : 2. Quartil : Anzahl
jahr Wuppertal Minimum Maximum Mittelwert 1. Quartil (Median) 3. Quartil Werte
2011 16,8 8,5 21,4 14,8 13,3 14,7 16,7 22
2012 17,0 8,4 21,6 14,9 13,1 14,9 17,0 ‘ 21 ‘

® Sozialgesetzbuch Zweites Buch —~Grundsicherung fiir Arbeitssuchende in der zur Zeit geltenden Fassung
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Transferaufwendungen der Grundsicherung fiir Arbeitssuchende je Leistungsbezieher in Euro

Vergleichs- o : : : 2. Quartil : Anzahl
jahr Wuppertal Minimum Maximum Mittelwert 1. Quartil (Median) 3. Quartil Werte

2011 2.402 2.011 2.656 2.324 2.175 2.346 2.468 22
2012 2.373 2.028 2.666 2.357 2.226 2.378 2.481 20

Transferaufwendungen der Grundsicherung fiir Arbeitssuchende fiir
Unterkunft und Heizung je Leistungsbezieher in Euro

Vergleichs- o : : : 2. Quartil : Anzahl
jahr Wuppertal Minimum Maximum Mittelwert 1. Quartil (Median) 3. Quartil Werte
2011 2.316 1.974 2.611 2.247 2.102 2.270 2.369 22
2012 2.301 ‘ 1.987 ‘ 2.583 ‘ 2.281 2.156 ‘ 2.308 ‘ 2.399 ‘ 20 ‘

Die zweite Tabelle zeigt, dass die Aufwendungen fiir Unterkunft und Heizung bei den kommu-

nalen Leistungen in der Regel den grdBten Anteil an den Transferaufwendungen ausmachen.

Je geringer der Anteil ist, desto mehr Leistungen erbringen die Kommunen im Bereich der ein-
malige Beihilfen und Eingliederungsleistungen. Dies kénnen Beihilfen fiir Hausrat oder Einglie-
derungsleistungen wie beispielsweise zur Sucht- oder Schuldnerberatung sein. Der Anteil der

Aufwendungen fur Unterkunft und Heizung liegt bei der Stadt Wuppertal mit rund 97 Prozent in
2012 genau am Mittelwert der Vergleichskommunen.

Bildungs- und Teilhabepaket (BuT)

Rickwirkend zum 1. Januar 2011 trat im April 2011 das Bildungs- und Teilhabepaket in Kraft.
Es soll bedirftigen Kindern, Jugendlichen und jungen Erwachsenen eine bessere Chance auf
Bildung und auf Teilhabe am kulturellen Leben geben. Die Umsetzung des BuT liegt in der Ver-
antwortung der Kommune und stellt sie vor besondere Herausforderungen. Das BuT besteht
aus sechs Leistungskomponenten, die unterschiedlich in Anspruch genommen werden.’

Das Vergleichsjahr fur das BuT ist das Jahr 2012, da in 2011 Schwierigkeiten in der Einflihrung
und Umsetzung bestanden. Somit lag fiir 2011 kein komplettes Vergleichsjahr vor.

Organisation und Steuerung des BuT

Die kreisfreien Stadte organisieren die Bearbeitung des BuT sehr unterschiedlich. Sie wird so-
wohl in unterschiedlichen Fachbereichen, als auch in einer Organisationseinheit wahrgenom-
men. So haben zum Beispiel einige Jobcenter die BuT-Bearbeitung fir ihre SGB II-Berechtigten
vollstédndig auf die kreisfreien Stadte Ubertragen. In anderen Fallen ist das Jobcenter nur fiir das
Schulbedarfspaket nach dem SGB Il zustandig, nicht aber fir andere Leistungen des BuT. Bei
der Stadt Wuppertal erfolgt die Bearbeitung der BuT-Leistungen schwerpunktmaBig im Ge-
schéftsbereich 2.1 ,Soziales, Jugend und Integration“ und dort in den Ressorts 201 (Soziales)

7 Mittagsverpflegung, Schulbedarfspaket, Schulausflige und Klassentfahrten, Lernférderung, Leistungen zur sozialen und kulturellen
Teilhabe und Schiilerbeférderungskosten
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und 204 (Zuwanderung und Integration). Leistungen werden aber z. B. auch im Ressort 105
(Wohngeld) erbracht. Die Aufgabenwahrnehmung erfolgt somit dezentral. Daher gibt es eine
stadtische Koordinierungsstelle fiir das gesamte BuT, um beispielsweise die Meldungen und
Statistiken an das Land zentral sammeln und abgeben zu kénnen. Erkenntnisse, ob fiir die
kreisfreien Stadte bzw. fiir die Abwicklung der Hilfen eine zentrale oder eher eine dezentrale
Aufgabenwahrnehmung vorteilhaft ist, hat die GPA NRW derzeit noch nicht.

Kennzahlen zum BuT

Das Ministerium fur Arbeit, Integration und Soziales des Landes Nordrhein-Westfalen (MAIS
NRW) erfasst die Mittelverwendung aus dem BuT statistisch. Auf dieser Grundlage wird die
sogenannte Ausschopfungsquote ermittelt, die zeigt, in welchem Umfang die bereitgestellten
Mittel verwendet wurden. Die Stadt Wuppertal erreicht in 2012 mit rund 50 Prozent eine Quote
deutlich unter dem landesweiten Durchschnittswert von rund 63 Prozent. 2013 ist die Aus-
schépfungsquote der BuT-Mittel bei allen Kommunen erheblich gestiegen.

Ordentliche Aufwendungen nach dem BuT je Bewilligung in Euro 2012

137 ‘ 87 234 133 ‘
Die Bewilligungen der Stadt Wuppertal umfassen knapp tberdurchschnittliche Aufwendungen.
Dabei machen in 2012 die Bewilligungen aus dem Bereich des Schulbedarfspaketes 54 Prozent
aus. 21 Prozent zahlen zum Bereich der Mittagsverpflegung. Die (brigen 25 Prozent verteilen
sich auf die anderen vier Bereiche des BuT-Paketes. Die gesetzlichen Regelungen zur Ver-

wendung der BuT-Mittel wurden in den letzten Monaten weiter angepasst. Es bleibt somit ab-
zuwarten, wie sich der Blrokratieaufwand und die Zahl der Antragsteller weiter entwickelt.

Eingliederungshilfe fir behinderte Menschen

Die Eingliederungshilfe fiir behinderte Menschen beinhaltet ein breites Spektrum an Leistungen
fir Menschen mit kérperlichen, geistigen oder seelischen (psychischen) Behinderungen. In
NRW sind die kreisfreien Stadte in der Regel fir alle ambulanten Eingliederungshilfeleistungen
zustandig, die keine Wohnhilfen darstellen. Fur die Leistungen zum Wohnen in ambulanter und
stationérer Form sowie fir die Leistungen zur Teilhabe am Arbeitsleben sind die beiden Land-
schaftsverbande zusténdig. Die Aufwendungen fur die Eingliederungshilfen nehmen einen im-
mer gréBeren Umfang im Haushalt ein, auch weil die Zahl der Menschen mit Behinderungen
gestiegen ist®. Begleitet wird diese Entwicklung durch veranderte rechtliche Rahmenbedingun-
gen. Das sind beispielsweise die UN-Behindertenrechtskonvention, die seit der Ratifizierung in
2009 geltendes Bundesrecht ist, oder die Neuformulierung wesentlicher Teile des SGB XIlI. Die
kreisfreien Stadte sind unterschiedliche Wege gegangen, um den Anstieg der Aufwendungen
fur die Eingliederungshilfen zu begrenzen. Die Stadt Wuppertal hat dies insbesondere im Be-
reich der Integrationshilfen durch eine Uberpriifung der Férderschwerpunkte versucht. Auch

8 s. dazu auch IT NRW —Statistik Schwerbehinderte Menschen in NRW-

93 114 170\ 19
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wurde den héheren Kostenanforderungen der Trager mit Verhandlungen begegnet. Bei der
Stadt Wuppertal sind — wie auch in den anderen kreisfreien Stadten — die Aufwendungen den-
noch stetig steigend.

Transferaufwendungen Eingliederungshilfe in Euro

absolut 3.996.793 4.601.363 4.648.580 6.563.228 6.658.438

je Einwohner 11,31 13,11 13,29 18,78 19,04

Transferaufwendungen Eingliederungshilfe insgesamt je Einwohner in Euro

Vergleichs- L : : : 2. Quartil : Anzahl
jahr Wuppertal Minimum  Maximum | Mittelwert 1. Quartil (Median) 3. Quartil Werte
2011 18,78 3,86 27,79 10,69 8,13 9,08 10,83 21
2012 19,04 3,70 29,20 11,53 8,34 9,36 ‘ 12,60 ‘ 20 ‘

Ein Grund fir den Anstieg der Gesamtaufwendungen liegt in steigenden Fallzahlen. Ein weite-
rer Grund ist der von 2011 nach 2012 stark gestiegene Aufwand je Leistungsbezieher in der
Frohférderung. Dieser wird spéter in einem eigenen Unterpunkt zu diesem Kapitel betrachtet.

Die in 2012 von der Stadt Wuppertal geleisteten Eingliederungshilfen verteilten sich wie folgt:

Verteilung der Aufwendungen aus Transferleistungen der Eingliederungshilfe 2012

sonstige Hilfen
10%

Behinderten-
fahrdienst 2%

Frihférderung
28%

Hilfen in
teilstationaren
oder stationaren
Einrichtungen ab

65 Jahre 8%

Integrationshilfen
52%
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Da der Behindertenfahrdienst sehr unterschiedlich organisiert ist und zum Teil freiwillige Anteile
enthalt, werden die folgenden Kennzahlen ohne den Behindertenfahrdienst dargestellit.

Transferaufwendungen Eingliederungshilfe (ohne Behindertenfahrdienst) je Einwohner in Euro

Yerglelchs- LT Minimum Maximum | Mittelwert 1. Quartil - Qu'a - 3. Quartil el
jahr tal (Median) Werte
2011 18,38 3,41 27,06 10,26 7,35 8,87 10,26 20
2012 18,64 3,25 28,47 11,21 8,00 9,30 11,78 19

Bezogen auf die Einwohnerzahl lassen sich aber zusammenfassend keine wertenden Aussa-
gen zu den Gesamtaufwendungen treffen, da die Zahl der Leistungsbezieher und die Art der
geleisteten Eingliederungshilfen maBgeblich fiir den Aufwand im jeweiligen Leistungsbereich
der Eingliederungshilfe ist.

Entwicklung der Zahl an Leistungsbeziehern von Eingliederungshilfen

2008 2009 2010 2011 2012

Leistungsbezieher

. 1.266 1.361 1.783 1.733 1.792
insgesamt

Leistungsdichte - ohne
Behindertenfahrdienst —
(Leistungsbezieher je
1.000 Einwohner)

1,25 1,63 2,92 2,77 2,79

Die Stadt Wuppertal erledigt die Bearbeitung der Eingliederungshilfen im Ressort 201 ,Sozia-
les”. Die Abwicklung erfolgt im Produkt 3113010 ,Beratung und Leistung bei Behinderung®. Im
Jahr 2011 setzte die Stadt Wuppertal 4,63 Vollzeit-Stellen in der Sachbearbeitung ein. Zusatz-
lich wurden 0,02 Vollzeit-Stellen fir Leitungsaufgaben eingesetzt. Die Stadt Wuppertal bearbei-
tet die Eingliederungshilfen zentral im Ressort Soziales. Diese Spezialisierung erleichtert aus
Sicht der GPA NRW die Steuerung im Einzelfall und die Gesamtsteuerung in den Eingliede-
rungshilfen. Die Aufteilung in altersbezogene Teams (Hilfen fur 0-6jahrige und Hilfen fur Schul-
kinder und &ltere) ist sinnvoll.

> Feststellung
Die bestehende zentrale Organisation der Sachbearbeitung fir Eingliederungshilfen und die
Spezialisierung sind sinnvoll, um Fachwissen zu blindeln und Schnittstellen zu vermeiden.

Volizeit-Stellen fir die Bearbeitung der Eingliederungshilfe je 100.000 Einwohner 2011
(ohne Behindertenfahrdienst)

2. Quartil Anzahl

Wuppertal Minimum Maximum Mittelwert 1. Quartil (Median) 3. Quartil Werte

1,33 0,51 2,34 1,19 0,97 1,10 1,31 22

Wie beschrieben sind die Leistungsarten der Eingliederungshilfe sehr unterschiedlich. Deshalb
hat die GPA NRW keine Leistungskennzahlen und keinen Benchmark gebildet.
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Eine tiefergehende Analyse dieser zusammenfassenden informatorischen Kennzahl ist nicht
maoglich. Die Frihférderung und die Integrationshilfen in den kreisfreien Stadten bilden den ver-
gleichsweise gréBten Anteil an den Eingliederungshilfen. Die GPA NRW betrachtet diese bei-
den Themenfelder daher bezogen auf die jeweiligen Leistungsbezieher nachfolgend einzeln.

Friuhférderung

Im Rahmen der Eingliederungshilfe werden heilpddagogische MaBnahmen im Vorschulalter
gewahrt. Die bedeutendste heilpadagogische Leistung ist die Friihférderung. Diese umfasst alle
MaBnahmen, die erforderlich sind, um eine drohende Behinderung zu vermeiden oder eine
bestehende Behinderung durch gezielte Férder- und BehandlungsmaBnahmen auszugleichen
oder zu mildern. In der Friihférderung werden Kinder vom Sauglingsalter an bis zum Schulein-
tritt geférdert. Eine frihestmdégliche Férderung kann MaBnahmen der Eingliederungshilfe ver-
meiden oder den Hilfebedarf verringern bzw. verzégern. Eine Beteiligung der Eltern fir MaB3-
nahmen der Frihférderung sieht das Gesetz nicht vor.

Wuppertal leistete 2011 insgesamt rund 1,7 Millionen Euro und 2012 rund 1,8 Millionen Euro an
Transferaufwendungen fir die Frihférderung.

Leistungsbezieher und Leistungsdichte (Leistungsbezieher je 1.000 Einwohner bis 6 Jahre)
Friihférderung

2008 2009 2010 2011 \ 2012

Leistungsbezieher 173 287 388 346 327

Leistungsdichte 9,6 16,1 ‘ 22,0 ‘ 19,8 ‘ 18,8 ‘

Leistungsdichte (Leistungsbezieher je 1.000 Einwohner bis 6 Jahre)

Vergleichs- S : . : 2. Quartil : Anzahl
jahr Wuppertal Minimum Maximum Mittelwert 1. Quartil (Median) 3. Quartil Werte

2011 19,8 7,4 54,9 27,4 18,3 21,5 34,9 19
2012 18,8 7,8 56,5 28,0 16,5 21,9 38,0 18

Transferaufwendungen Friihférderung je Leistungsbezieher in Euro

Vergleichs- o : . : 2. Quartil : Anzahl
jahr Wuppertal Minimum Maximum Mittelwert 1. Quartil (Median) 3. Quartil Werte

2011 4.847 783 5.121 2.865 1.789 2.652 3.896 20
2012 5.629 1.208 5.629 2.982 1.825 2.556 4.198 19

In dem interkommunalen Vergleich sind die unterschiedlichen Systeme der Frihférderung (in-
terdisziplinare und solitare Forderung) enthalten®. In Wuppertal ist eine interdisziplinare
Frahférderung (IFF) eingerichtet. Dies ist nicht in allen Vergleichsstadten der Fall. Nachdem

® siehe dazu auch § 3 der Friihférderungsverordnung-FrihV
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Wuppertal bei den Transferaufwendungen je Leistungsbezieher im Jahr 2011 bereits zu den
drei Kommunen mit den héchsten Aufwendungen je Leistungsbezieher zahlte, ist der Kennzah-
lenwert der Stadt in 2012 das Maximum.

Ein eigenes Friuhférderzentrum betreibt die Stadt Wuppertal — wie fast alle kreisfreien Stadte —
nicht. Es gibt jedoch von zwei unterschiedlichen Tragern ein Frihférderzentrum in Elberfeld und
eines in Barmen. Seit 2009 ist in Barmen und seit 2011 ist auch in Elberfeld eine interdisziplina-
re Frihférderung eingerichtet. Durch diese Einrichtungen haben die Heilpaddagogischen Praxen
in Wuppertal heute nur noch rund 70 Félle in der Betreuung. Dies ist rund ein Drittel der Félle,
die dort friher betreut wurden. Als Teil des Helios-Klinikums erstellt das Sozialpsychiatrische
Zentrum (SPZ) Wuppertal alle heilpAdagogischen Gutachten fir die IFF in Barmen. Durch diese
wird der Zugang zu den Hilfen gesteuert. Fiir die IFF in Elberfeld erledigt dies das Gesund-
heitsamt. Dieses zweigeteilte Verfahren hat sich aus Sicht der Stadt Wuppertal bew&hrt. Auf
Basis von sonstigen externen Diagnosen z. B. von Kinderarzten erfolgt keine Hilfeleistung —
auch wenn diese durchaus Ausgangspunkt fiir eine Diagnostik durch das SPZ oder das Ge-
sundheitsamt sein kénnen.

+» Feststellung
Die Stadt Wuppertal steuert den Zugang zu den Hilfen konsequent.

+ Empfehlung
Heilpadagogische Leistungen sollten mit einem einheitlichen Verfahren bzw. durch eine ein-
heitliche Diagnostik pass- und zielgenau ermittelt und festgestellt werden.

Bei beiden IFF-Stellen wurden mit der Krankenkasse feste Satze fir pddagogische und medizi-
nische Leistungen verhandelt. Dennoch sind die Kosten nach Einrichtung der IFF-Stellen ge-
stiegen. Dies konnte die Stadt Wuppertal anhand ihrer regelmaBigen Auswertungen zur Ein-
gliederungshilfe feststellen'®. Aus den seitens der GPA NRW erhobenen Kennzahlen kann kei-
ne Ableitung erfolgen, ob kostenintensive Einzelfélle diese Kostensteigerung verursachen oder
andere Ursachen zugrunde liegen.

+ Empfehlung
Die Stadt Wuppertal sollte die Transferaufwendungen im Bereich der Friihférderung detail-
lierter analysieren, um festzustellen, ob die Falle tatsachlich insgesamt kostenintensiv sind
oder ob kostenintensive Einzelfélle den Kennzahlenwert beeinflussen.

Integrationshilfen

Bei den Hilfen zur angemessenen Schul- und Ausbildung ist die bedeutendste Leistung die
Integrationshilfe. Integrationshelfer sollen den schulpflichtigen Kindern mit einer Behinderung
den Schulbesuch erméglichen oder erleichtern. Die Fallzahlen und die Aufwendungen sind in
den letzten Jahren bei allen kreisfreien Stadten stark angestiegen. Griinde hierfiir liegen in den
Vorgaben der UN-Behindertenrechtskonvention'". Mit dem 9. Schulrechtsénderungsgesetz
NRW wurde zum Schuljahr 2014/2015 der gemeinsame Unterricht von Menschen mit und ohne

1% Halbjahrlicher Controlling-Bericht der Stadt Wuppertal ,Finanz- und Leistungsentwicklung im Ressort Soziales

" In Deutschland ist die Behindertenrechtskonvention seit dem 26.03.2009 geltendes Recht.
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Behinderung als Regelfall im Schulgesetz verankert. Danach sollen vermehrt Kinder mit einer
Behinderung in Regelschulen beschult werden. Hierdurch werden weitere Fallzahlensteigerun-
gen erwartet.

Wuppertal wendete 2011 fUr die Integrationshilfen insgesamt rund 3,6 Millionen Euro auf. Im
Jahr 2012 waren es rund 3,5 Millionen Euro. Dieser Riickgang Uiberrascht, da die Zahl der Leis-
tungsbezieher von 2011 nach 2012 angestiegen ist: von 338 auf insgesamt 352 Leistungsbe-
zieher. Somit waren eher steigende Gesamtaufwendungen zu erwarten. Allerdings haben auch
die Behinderungsarten und der daraus resultierende Unterstitzungsbedarf Einfluss auf die
Aufwendungen je Leistungsbezieher. Diese wurden nicht erfasst.

> Feststellung
Nachdem in 2011 je Leistungsbezieher 10.636 Euro an Integrationshilfen aufgewendet wur-
den, waren es in 2012 nur noch 9.841 Euro je Leistungsbezieher. Dies entspricht einem
Rickgang von Uber sieben Prozent in den Aufwendungen je Leistungsbezieher.

Genau wie bei der Frihférderung werden die Eltern an den Kosten der Integrationshilfen nicht
beteiligt. Inzwischen hat das Land seine Konnexitat anerkannt und tbernimmt fir Schultrager-
aufgaben 25 Millionen Euro und fiir sonstiges nicht lehrendes Personal 10 Millionen Euro'®. Die
erste Inklusionspauschale wird spétestens zum 1. Februar 2015 vom Land ausgezabhlt.

Derzeit hat die Stadt Wuppertal 15 Pools an Grundschulen und 10 Pools an weiterflihrenden
Schulen an Integrationshelfern bereitgestellt. Dabei gibt die Stadt die Rahmenbedingungen
zwar vor, die Schulen gestalten aber letztlich den Inhalt der Integrationshilfe selbst. Bei Prob-
lemféllen erfolgt eine Besprechung mit Fachkraften aus dem Jugendamt. Wenn der Pool keine
passgenaue Hilfe anbieten kann, werden entsprechende Einzelhilfen geleistet. Diese Hilfen
kénnen beispielsweise folgende Unterstitzungstétigkeiten umfassen:

e Treppensteigen und Tragen von Schulutensilien
e Anreichen von Unterrichtsmaterialien und Schreiben bzw. Mitschreiben
e Unterricht auBerhalb des Klassenraumes (Mobilitat), auch Klassenfahrten und Ausfliige.

Uber die Integrationshilfen wurden von der Stadt Wuppertal unbefristete Leistungsvereinbarun-
gen geschlossen. Diese haben eine Kiindigungsfrist von sechs Monaten zum Schuljahresende,
damit fUr das Schuljahr Planungssicherheit gewéahrleistet werden kann.

Die Transferaufwendungen je Leistungsbezieher der Integrationshilfen werden nicht interkom-
munal verglichen. Von einigen kreisfreien Stadten werden neben Einzelfallhilfen auch soge-
nannte Pools finanziert. Bei den Poolldsungen ist es nicht allen kreisfreien Stadten méglich, die
Anzahl der teilnehmenden Schiler anzugeben. Erkenntnisse, ob flr die kreisfreien Stadte bzw.
fur die Abwicklung der Integrationshilfen eine Pool-Lésung grundsétzlich vorteilhaft ist oder
nicht, hat die GPA NRW aus dem bisher vorliegenden Datenmaterial nicht ableiten kénnen.

"2 siehe dazu auch Gesetz zur Férderung kommunaler Aufwendungen fiir schulische Inklusion vom 9. Juli 2014
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Behindertenfahrdienst

Der Behindertenfahrdienst soll Menschen mit schweren Behinderungen helfen sich in das kultu-
relle und gesellschaftliche Leben zu integrieren'®. Die kreisfreien Stadte haben den Behinder-
tenfahrdienst hinsichtlich der Organisation, der Finanzierung und des Personenkreises unter-
schiedlich geregelt. Die Finanzierung des Behindertenfahrdienstes erfolgt teilweise als zusétzli-
che und freiwillige Leistung. Deshalb war die Finanzierung des Behindertenfahrdienstes haufig
Bestandteil von Haushaltskonsolidierungen. In Wuppertal wird seit Jahren eine gleichbleibende
Pauschale von 140.000 Euro im Jahr an den Trager gezahlt.

Aufwendungen Behindertenfahrdienst je Einwohner in Euro

2011 0,40 0,03 2,29 0,62 0,28 0,45 0,74 21

2012 0,40 0,06 2,78 0,62 0,27 0,41 0,79 19

Die Bewilligungsvoraussetzungen fiir den Behindertenfahrdienst sind in den Stadten unter-
schiedlich definiert, so dass keine einheitliche Basis fiir die Anzahl der Leistungsbezie-
her/Teilnehmer gebildet werden konnte. Eine Darstellung einer Kennzahl bezogen auf die Leis-
tungsbezieher/Teilnehmer erfolgt daher nicht. Vorgaben kdnnen zu bestimmten Merkzeichen im
Schwerbehindertenausweis gemacht werden oder auch zu den Fahrten selbst. Eine Kostenbe-
grenzung kann hier z. B. durch die Einschréankung auf das Stadtgebiet erfolgen. Zudem ist zu
regeln, ob eine Pauschal- oder Einzelabrechnung erfolgt. Dies hangt auch davon ab, wie viel
Personal fir die verwaltungsseitige Steuerung des Behindertenfahrdienstes eingesetzt wird.
Durch die getroffene Pauschal-Regelung mit dem Tréger ist der Verwaltungsaufwand bei der
Stadt Wuppertal gering.

Die seitens der Stadt Wuppertal gezahlte Pauschale ist seit Jahren unveréndert. Bei rund 800
Leistungsbeziehern im Behindertenfahrdienst ergeben sich Aufwendungen von 175 Euro pro

Leistungsbezieher. Welche Dienstleistungen fiir die jeweiligen Leistungsbezieher in welchem

Umfang erbracht wurden, lasst sich aus den erfassten Daten nicht ableiten.

+ Empfehlung
Die Stadt Wuppertal sollte die jahrliche Pauschale und die dafiir geleisteten Dienste priifen
und die Leistungen neu ausschreiben.

¥ s. dazu §§ 53 und 54 SGB XIli. V. m. §§ 55 und 58 SGB IX
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Hilfe zur Pflege

Steuerungsrelevante Kennzahlen der von der GPA NRW betrachteten kommunalen Handlungs-
felder werden im GPA-Kennzahlenset dargestellt. Die Ubersicht enthalt Kennzahlen aus den
aktuellen Prifungen und aus Handlungsfeldern, die in vorangegangenen Prifungen betrachtet
wurden. Dort finden sich auch Kennzahlen aus dem Produktbereich 05 Soziale Leistungen zur
Hilfe zur Pflege.

Umsetzung der Empfehlungen aus der letzten Priifung

Der Ausbau der ambulanten Hilfen ist u. a. durch die Weiterentwicklung von ambulanten Pfle-
geangeboten erfolgt. Der Anteil der Leistungsbezieher auBerhalb von Einrichtungen an der
Gesamtzahl der Leistungsbezieher in Prozent ist daher in den vergangenen Jahren kontinuier-
lich gestiegen. Im Jahr 2012 lag er bei 47 Prozent. Von 2011 nach 2012 ist die Anzahl der stati-
onaren Pflegeplatze um 77 Platze gesunken, da sich die Zahl der stationaren Pflegeeinrichtun-
gen von 43 auf 42 verringert hat. Die GPA NRW hatte empfohlen, auch den Bereich ,Wohnen*
im Ressort 201 zu integrieren. Das Ausstellen von Wohnberechtigungsscheinen, die Gewéh-
rung von Wohngeld, die Wohnungsaufsicht zur Erhaltung und Pflege von Wohnraum und ins-
besondere die Vermittlung geférderter Wohnungen stellen einen wichtigen Bestandteil der sozi-
alen Betreuung bzw. Unterstiitzung hilfsbedirftiger Menschen dar. Diese Empfehlung wurde
bislang nicht umgesetzt.

Die Empfehlung, das Controlling im Bereich der wirtschaftlichen Hilfegewahrung weiter auszu-
bauen, wurde seitens der Stadt Wuppertal umgesetzt. Insbesondere durch die halbjahrlichen
Berichte zur Finanz- und Leistungsentwicklung wird sichergestellt, dass Risiken rechtzeitig er-
kannt werden. Zudem werden detaillierte Trend-Diagramme erstellt, wenn bestimmte Bereiche
aufféllig sind.
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Wirkungszusammenhange der Hilfe zur Pflege

Die folgende Grafik macht deutlich, welche Faktoren die Aufwendungen der Hilfe zur Pflege
beeinflussen und sich auf die Aufgabenerledigung auswirken. Diese sind zum Teil unmittelbar
steuerbar, zum Teil aber auch struktureller Natur und somit nicht oder nur langfristig beeinfluss-
bar. Es werden die Kennzahlen 2012 dargestellt. Das Diagramm enthalt als Indexlinie den Mit-
telwert der kreisfreien Stadte.

Wirkungszusammenhénge Hilfe zur Pflege 2012

Aufwendungen je
Leistungsbezieher

Anteil der Bevdlkerung .
tiber 80 Jahre Falldichte
Ertrage je Anteil der

Leistungsbezieher

Leistungsbezieher auRerhalb v. E.

= |ndex =—Wuppertal
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Anlage

Gewichtung 3. und 4. Kapitel SGB XII

Berechnung der gewichteten Félle des 3. und 4. Kapitels SGB XIl 2011

Gewichtung Fallzahl gewichtet
3. Kapitel SGB XII 432 1,0 432
4. Kapitel SGB XII 3.859 0,7 2.701
Gesamt 3.133

Berechnung der gewichteten Félle des 3. und 4. Kapitels SGB XIl 2012

Aufgabe Gewichtung Fallzahl gewichtet

3. Kapitel SGB XII 475 1,0 475
4. Kapitel SGB XII 4.145 0,7 2.902
Gesamt 3.377

Berechnung der gewichteten Faélle des 3. und 4. Kapitels SGB XIl 2013

Aufgabe Gewichtung Fallzahl gewichtet

3. Kapitel SGB XII 492 1,0 492
4. Kapitel SGB XII 4.460 0,7 3.122
Gesamt 3.614

Berechnung der gewichteten Félle des 3. und 4. Kapitels SGB XII 1. Halbjahr 2014

Aufgabe Gewichtung Fallzahl gewichtet

3. Kapitel SGB Xl 584 1,0 584
4. Kapitel SGB XII 4.728 0,7 3.310
Gesamt 3.894
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Gewichtung stationare Pflege

Berechnung der gewichteten Leistungsbezieher fiir die stationare Pflege 2011

Leistungsbezieher

Gewichtung

Leistungsbezieher
gewichtet

Hllfe zur Pflege eigene Zustan- 1.325 1.0 1.325
digkeit

Hilfe zur Pflege in Zusténdigkeit

des LVR 212 1,0 212
Pflegewohngeldselbstzahler 535 0,4 214
Gesamt 1.751

Berechnung der gewichteten Leistungsbezieher fiir die stationédre Pflege 2012

Aufgabe

Leistungsbezieher

Gewichtung

Leistungsbezieher

gewichtet

Hﬂfe zur Pflege eigene Zustan- 1.334 1.0 1.334
digkeit

Hilfe zur Pflege in Zustandigkeit

des LVR 222 1,0 222
Pflegewohngeldselbstzahler 540 0,4 216
Gesamt 1.772

Berechnung der gewichteten Leistungsbezieher fiir die stationére Pflege 2013

Leistungsbezieher

Aufgabe Leistungsbezieher Gewichtung gewichtet

H|.I.fe zur F.’flege eigene Zu- 1.334 10 1.370
standigkeit

Hilfe zur Pflege in Zustandig-

keit des LVR 222 1.0 216
Pflegewohngeldselbstzahler 540 0,4 keine Angabe

Gesamt

(Angabe ohne
Pflegewohngeldselbstzahler
nicht méglich)
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Kontakt

Gemeindeprifungsanstalt Nordrhein-Westfalen

HeinrichstraBe 1, 44623 Herne

Postfach 10 18 79, 44608 Herne
t 02323/14 80-0

f 02323/14 80-333

e info@gpa.nrw.de

i www.gpa.nrw.de
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Schulen und Sport

Inhalte, Ziele und Methodik
Das Prifgebiet Schulen und Sport umfasst folgende Handlungsfelder:

e Flachenmanagement der Schulen (ohne Férderschulen und Berufskollegs) und Turnhal-
len,

e Schulsekretariate und
e Schulerbeférderung.

Ziel der GPA NRW ist es, auf Steuerungs- und Optimierungspotenziale hinzuweisen. Die Ana-
lyse der Gebaudeflachen sensibilisiert die Kommunen flr einen bewussten und sparsamen
Umgang mit ihnrem Gebaudevermdgen. Die Priifung der Schulsekretariate dient als Orientierung
im Hinblick auf eine angemessene Stellenausstattung. Die Optimierung der Schilerbeférderung
ist Voraussetzung fur einen effizienten Mitteleinsatz. Gleichzeitig zeigt die GPA NRW Strategien
und Handlungsmadglichkeiten auf, vorhandene Potenziale sukzessive umzusetzen.

Die GPA NRW fihrt interkommunale Kennzahlenvergleiche durch und betrachtet die Organisa-
tion und Steuerung. Sie hat Benchmarks ermittelt fiir die Kennzahlen zu den Schulflachen. Auf
der Basis dieser Benchmarks berechnet sie Potenziale fiir jede Schulform.

Die Flachen- und Schiilerzahlen beziehen sich auf das Schuljahr 2011/2012. BezugsgréBe ist
die Bruttogrundflache' (BGF) der Gebaude.

Flachenmanagement Schulen und Turnhallen

Ein vorausschauendes Flachenmanagement ist ein wichtiges Werkzeug zur Haushaltskonsoli-
dierung der Stadte und Gemeinden. Es muss sich am Bedarf sowie der finanziellen Leistungs-
fahigkeit orientieren und die Auswirkungen des demografischen Wandels bertcksichtigen.

Unter diesen Vorgaben analysiert die GPA NRW die Flachen der Schulen und Turnhallen der
Stadt Wuppertal mit Ausnahme der Férderschulen und Berufskollegs. Die Benchmarks beruhen
auf den Regelungen far SchuI-Raumprogramme2 sowie den gesammelten Prifungserfahrun-
gen. Die GPA NRW beriicksichtigt zusatzliche Flachen fur die Offene Ganztagsschule (OGS)
an Grundschulen sowie Ganztagsunterricht an weiterfiihrenden Schulen entsprechend der indi-
viduellen Situation.

Zusatzliche Flachen fur die inklusive Beschulung férderbedirftiger Schiler sind in den Bench-
marks nicht eingerechnet. Bisher gibt es keine verbindlichen Vorschriften fiir Raumstandards flr
Schulen mit inklusivem Unterricht. Der Flachenbedarf ist davon abhangig, ob die Kommune

' Die Bruttogrundflache ist die Summe aller Grundflachen aller Grundrissebenen eines Gebaudes.

2 Grundsatze fir die Aufstellung von Raumprogrammen fiir allgemeinbildende Schulen und Férderschulen. RAErl. vom 19. Oktober 1995.
GABI 11995, S. 229 (BASS 10-21 Nr. 1)
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Schwerpunktschulen bildet, an denen sie die erforderlichen Rahmenbedingungen fiir die ein-
zelnen Foérderschwerpunkte schafft. Daher ist es grundsatzlich erforderlich, den Bedarf fir jede
Schule individuell zu konkretisieren und das Raumprogramm entsprechend anzupassen.

Die Stadt Wuppertal setzt sich Uber Berichte der Anmeldezahlen mit den Themen auseinander.
Fiir Forderschulen® und Berufskollegs® gibt es Schulentwicklungsplane.

Auch im Haushalts-Sicherungskonzept 2010 bis 2014 finden sich MaBnahmen, die die Schul-
flachen betreffen. Diese MaBBnahmen wurden in den Haushaltssanierungsplan tbernommen.
Mit den MaBBnahmen Nr.

e 7.1 ,Umsetzung beschlossener SchulschlieBungen, Grundschulen* (Wirkung ab 2012),

e 7.2 Umsetzung beschlossener SchulschlieBungen, weiterfiihrende Schulen” (Wirkung ab
2013) und

e 7.3 ,SchlieBung von weiteren Grundschulen und Hauptschulen bzw. Dependancen” (Wir-
kung ab 2015)

sollen insgesamt Gber 1 Mio. Euro jahrlich eingespart werden. Im Folgenden ermitteln wir die
Situation bei den einzelnen Schulformen im Vergleichsjahr 2011. In einem Szenario stellen wir
anschlieBend dar, wie sich die beschlossenen MaBnahmen voraussichtlich auswirken werden.

Grundschulen

Wie in den meisten Kommunen gibt es auch in Wuppertal immer weniger Grundschiler. Seit
dem Jahr 2000 sank ihre Anzahl von ca. 15.000 um rund ein Finftel auf ca. 12.000.

Bei der letzten Priifung hat die GPA NRW die Kennzahl ,Bruttogrundflache je Grundschuler®
erhoben. Der Wert fiir das Jahr 2006 fur Wuppertal lag damals bei 14,10 m? je Schiler. Das war
ein vergleichsweise unterdurchschnittlicher Wert. Dabei wurden sowohl die Schulgebaude als
auch die Turnhallen einbezogen. Zum Jahr 2011 ist dieser Wert stabil geblieben. Er liegt nun
bei 14,14 m2 je Schiler. Er gilt im interkommunalen Vergleich mittlerweile als sehr niedriger
Wert.

+» Feststellung
Der Abbau von Grundschul-Flachen halt in Wuppertal Schritt mit dem Riickgang der Schii-
lerzahlen. Nur zwei kreisfreie Stddte kommen mit noch weniger Flache fir ihre Grundschu-
len aus als Wuppertal.

In der aktuellen Prifung betrachtet die GPA NRW Schulgebdude und Turnhallen getrennt von-
einander. Als BezugsgréBe verwenden wir nun die gebildeten Klassen.

Im Vergleichsjahr 2011 gibt es in Wuppertal 56 Grundschulen. Die meisten Schulen davon ver-
fiigen Uber ein OGS-Angebot. Ganztagsangebote nutzen 27 Prozent der Schiler. Die GPA
NRW beriicksichtigt diese Quote bei der Bemessung des Benchmarks.

% zuletzt Rat der Stadt Wuppertal, DS-Nr. VO/1072/10

4 zuletzt Rat der Stadt Wuppertal, DS-Nr. VO/0692/14
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Bruttogrundflache Grundschulen je Klasse in m2 2011

Minimum 256

Maximum 415

Mittelwert

334
Wuppertal 288

Benchmark 287

2. Quartil

Wuppertal Minimum Maximum Mittelwert 1. Quartil (Median) 3. Quartil

288 256 415 335 309 322 367 21

Grafiken mit den Kennzahlenwerten der einzelnen Schulen sind als Anlage am Ende dieses
Teilberichts (Grafiken 1 und 2) zu finden.

Summen Grundschulen 2011

durch- Schul- .
Sl Klassen/  schnittliche | gebéaude Ber]chrr:ark Pqtenzzlal Potenzial
. inm inm .
Kurse Klassen- in m2 in m2

gebaude Schiiler

in m2 " . je Klasse je Klasse
starke je Klasse ] }

| 141.522 | 12.010 492 24,41 288 287 1 | 318

Stadtweit betrachtet stellt Wuppertal an Grundschulen nicht mehr Flache als erforderlich zur
Verflgung.

Die Flachen sind allerdings nicht gleichmaBig ausgelastet. Eine Einzelbetrachtung der Standor-
te ohne stadtweite Saldierung von Bedarfen und Uberhangen erméglicht einen anderen Blick-
winkel. Es lassen sich dann Standorte ausmachen, an denen Flachen nicht so effizient genutzt
werden (siehe nachfolgende Tabelle). Alle diese Grundschulen haben einzeln mehr als 1.150
m? Flacheniberhang. Das entspricht jeweils dem Platz, den rechnerisch weitere vier Klassen
bendtigen wirden.

Bruttogrundflache und Potenzial ausgewahlter Grundschulen je Klasse in m2 BGF 2011

Grundschule ;c:ql:ljgee}k(xit:z Potenzial ;c::lgebéude

Engelbert-Wister-Weg 29 457 1.312
Marienstr. 64 453 1.198
Markomannenstr. 39 476 1.461
Reichsgrafenstr. 36 413 1.381
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An allen vier Standorten findet nach wie vor Schulbetrieb statt, sie sind nicht von schulorganisa-
torischen MaBBnahmen betroffen.

+ Empfehlung
Die Stadt Wuppertal sollte die ermittelten Potenziale an den einzelnen Standorten dahinge-
hend kritisch prifen, ob die vorhandenen Flachen noch zwingend fiir die schulische Nutzung
erforderlich sind oder Méglichkeiten zu Einsparungen bestehen.

Auch die anderen Grundschulen werden alle unveréndert weiter gefihrt. Es kam zu keinen
Anderungen im Schulbetrieb.

Weiterfilhrende Schulen (gesamt)
In Wuppertal gab es in 2011/2012 folgende weiterfiihrenden Schulen:
e elf Hauptschulen,
e sieben Realschulen,
e acht Gymnasien und
e finf Gesamtschulen.

Das weiterfuhrende Schulangebot verandert sich derzeit stark. Immer mehr Hauptschulen wer-
den geschlossen und eine neue sechste Gesamtschule wurde gegriindet °.

+ Feststellung
Die GPA NRW begriiBt, dass die Stadt Wuppertal ihre Ressourcen nicht auf viele verschie-
dene weiterflihrende Schulformen verteilt, die mit einander in Konkurrenz gehalten werden.
Gleichzeitig ist allerdings auch kein vom Rat beschlossener Konsens erkennbar, wie sich
das Wuppertaler Angebot in der Sekundarstufe langfristig entwickeln soll.

Hauptschulen

Die Zahl der Hauptschiler in Wuppertal sank zwischen 2000 und 2011 um 40 Prozent. Wupper-
tal reduziert derzeit die Anzahl der Hauptschulen entsprechend des Schulwahlverhaltens der
Eltern. Ein langfristiges Ziel, diese Schulform aufzugeben oder zu erhalten, gibt es jedoch nicht.
Vielmehr steuern bislang die Anmeldezahlen die weitere Entwicklung. Drei der elf Hauptschulen
sind Ganztagsschulen. Dies berlicksichtigt die GPA NRW beim Benchmark.

® Rat der Stadt Wuppertal, DS-Nr. VO/0746/11
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Bruttogrundflache Hauptschulen je Klasse in m? 2011

Minimum 287

Maximum 530

Mittelwert 421

Wuppertal 420

Benchmark 340

2. Quartil Anzahl

Wuppertal Minimum Maximum Mittelwert 1. Quartil (Median) 3. Quartil Werte

420 287 530 421 396 425 465 21

Grafiken mit den Kennzahlenwerten der einzelnen Schulen sind als Anlage am Ende dieses
Teilberichts (Grafik 3) zu finden. Auch an den Hauptschulen zeigt sich eine unterschiedliche
Auslastung der Flachen. Die GPA NRW listet in der folgenden Tabelle die Hauptschulen auf,
die rechnerische Uberkapazitaten an Flachen haben, die mindestens dem Umfang von drei
Klassen entsprechen (mehr als 1.020 m2):

Bruttogrundflache und Potenzial ausgewahlter Hauptschulen je Klasse in m2 BGF 2011

Hauptschule _Schul_gebaude Potenzial _Schulgebaude Bemerkung

in m? je Klasse in m?
Berghauser Str. 958 3191 aufgeldst zum Ende des
HS Cronenberg ' Schuljahres 2011/12
Réttgen auslaufend zum Ende des
HS Uellendahl 524 2153 Schuljahres 2017/18
Kruppstr. auslaufend zum Ende des
HS Am Katernberg 547 2.129 Schuljahres 2014/15
Emilienstr.
HS Barmen-Sidwest 47 1.448
Bundesallee
HS Wuppertal-West 398 1.169
Sankt-Laurentius-Schule

Weitere Hauptschulen, die auslaufen, sind
e Dieckerhoffstr., HS Langerfeld, bis Schuljahr 2017/18,
e Gertrudenstr., HS Elberfeld-Mitte, bis Schuljahr 2013/14 sowie
¢ Nocken, HS Vohwinkel, bis Schuljahr 2017/18.

Auch in der stadtweiten Betrachtung der Hauptschulen machen sich die rechnerischen Uberka-
pazitdten bemerkbar, obwohl die GPA NRW hier Bedarfe und Uberhinge saldiert:
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Summen Hauptschulen 2011

durch- Schul- .
STl Klassen/ schnittliche | gebaude Ber.uchmark Pcftenzlal Potenzial
2 in m2 in m2 .
Kurse Klassen- in m2 in m2

gebaude Schiiler

in m? " . f :
starke jeKlasse 1€ Klasse je Klasse

58.387 3.184 139 22,91 420 340 80 11.127

Far Wuppertal weist die GPA NRW rund 19 Prozent der Hauptschul-Flachen als Potenzial aus.
Grund hierfir ist die Verdnderung des Schulangebotes. Von den elf Hauptschulen in 2011 be-
stehen - wie zuvor geschildert - nur noch finf in 2015 vorlaufig unveréndert fort und nehmen
neue Schiler auf. Zwei Hauptschulen sind bereits endglltig geschlossen. An zwei der auslau-
fenden Hauptschulen wird parallel die sechste Gesamtschule aufgebaut. Die Folgenutzung der
anderen Schulgebaude ist unterschiedlich geplant und noch nicht iberall entschieden. Feder-
fihrend ist hierbei das Gebaudemanagement Wuppertal, das die stadtischen Bedarfe koordi-
niert und sich ggf. um eine Vermarktung kiimmert.

Realschulen

Wie bei den Hauptschulern sank auch die Zahl der Realschuler in Wuppertal. Der Rickgang ist
aber wesentlich moderater. Er betrégt in den Eckjahren von 2000 auf 2011 lediglich drei Pro-
zent. Innerhalb dieses Zeitraumes war die Entwicklung unstetig und sowohl durch Anstiege als
auch durch Rickgéange gekennzeichnet.

Der SchlieBungs-Druck auf die Realschulen ist wegen des Schulwahlverhaltens langst nicht so
stark wie bei den Hauptschulen. Eine der Realschulen ist Ganztagsschule, was die GPA NRW
beim Benchmark entsprechend berlcksichtigt.

Drei Realschulen sind gemeinsam mit Gymnasien in Schulzentren untergebracht. Die Stadt
Wuppertal hat aus Griinden der Vereinfachung die Geb&udeflache nach der Anzahl der Schiiler
auf die Schulformen aufgeteilt. Die von der GPA NRW ermittelten Potenziale und Bedarfe der
beiden Schulformen kdnnen sich daher an gemeinsamen Standorten gegenseitig bedingen.

Bruttogrundflache Realschulen je Klasse in m2 2011

Minimum 266

Maximum 396

Mittelwert 341

Wuppertal 296

Benchmark 283

2. Quartil

Wuppertal  Minimum Maximum Mittelwert 1. Quartil (Median) 3. Quartil

296 266 396 341 302 347 385 21
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Grafiken mit den Kennzahlenwerten der einzelnen Schulen sind als Anlage am Ende dieses
Teilberichts (Grafik 4) zu finden.

Summen Realschulen 2011

durch- Schul- :
SChuE Klassen/ schnittliche | gebaude Berfchn:ark Po_tenzzlal Potenzial
: inm in m :
Kurse Klassen- in m? in m?

gebaude Schiiler

in m2 - : je Klasse je Klasse
starke je Klasse ! !

45.596 42.63 154 27,68 296 283 13 2.014

An den Realschulen ermittelt die GPA NRW rund 4 Prozent der Flachen als Potenzial. Wichtige
Anderungen gab es an dieser Schulform nicht zu verzeichnen. Da die Schiilerzahlen weiter
sinken, steigen die Handlungsmaglichkeiten kiinftig an.

Gymnasien

Die Anzahl der Gymnasiasten war in der Vergangenheit zwischen 2000 und 2011 stabil. Weil
die Gymnasialzeit auf acht Schuljahre umgestellt wurde, kommt es nun aber insoweit schon zu
einem Riickgang der Schiilerzahlen. Ein Gymnasium ist eine Ganztagsschule, was die GPA
NRW beim Benchmark berticksichtigt.

Drei Gymnasien sind gemeinsam mit Realschulen in Schulzentren untergebracht. Die Stadt
Wouppertal hat aus Vereinfachungsgriinden die Gebaudeflache nach der Anzahl der Schiiler auf
die Schulformen aufgeteilt. Die von der GPA NRW ermittelten Potenziale und Bedarfe der bei-
den Schulformen kénnen sich daher an gemeinsamen Standorten gegenseitig bedingen.

Bruttogrundflaiche Gymnasien je Klasse in m2 2011

Minimum 231

Maximum 336

Mittelwert

279

Wuppertal 293

Benchmark 262

2. Quartil

Wuppertal Minimum Maximum Mittelwert 1. Quartil (Median) 3. Quartil

| 293 231 336 279 | 259 | 282 | 286 21

Grafiken mit den Kennzahlenwerten der einzelnen Schulen sind als Anlage am Ende dieses
Teilberichts (Grafik 5) zu finden.
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Summen Gymnasien 2011

durch- Schul- .
Slll Klassen/  schnittliche | gebédude Ber_uchn;ark Pqtenzzlal Potenzial
: inm in m .
Kurse Klassen- in m? in m2

gebaude Schiiler

in m? " : je Ki je Kl
inm stirke je Klasse je Klasse je Klasse

106.530 8.558 364 28,06 293 262 31 11.495

Knapp elf Prozent der Flache an Gymnasien gelten als Potenzial. An den Gymnasien kam es
seit 2011 zu keinen wichtigen Veranderungen. Die Auslastung der Flachen an Gymnasien ist
nicht einheitlich. Bei der Berechnung des stadtweiten Potenzials wurden alle Bedarfe und Uber-
hange stadtweit saldiert. Fiihrt man stattdessen eine Einzelbetrachtung der Standorte durch,
werden groB3e Unterschiede deutlich. Die Standorte

e Carl-Fuhlrott-Gymnasium mit 304 m? je Klasse und insgesamt 2.959 m2 Potenzial (Schul-
zentrum mit Realschule),

e Carl-Duisberg-Gymnasium mit 329 m?2 je Klasse und insgesamt 4.025 m2 Potenzial
(Schulzentrum mit Realschule),

¢ Nocken Gymnasium Vohwinkel mit 400 mz je Klasse und insgesamt 4.143 m?2 Potenzial
(Schulzentrum mit Hauptschule) und

e Gymnasium Sedanstr. mit 389 m2 je Klasse und insgesamt 4.170 m2 Potenzial

sind auffallig. Deren Uberhange summieren sich auf 11.544 m2. Das entspricht dem Platz, den
44 Klassen bendtigen. Da die Gymnasialzeit von neun auf acht Jahre reduziert wird, sinkt die
Auslastung der Schulflachen an allen, insbesondere aber an diesen Gymnasien weiter. Die
ermittelten Potenziale werden zukiinftig also noch gréBer.

+» Empfehlung
Die Stadt Wuppertal sollte die ermittelten Potenziale an den einzelnen Standorten kritisch
prifen. Insbesondere ist zu klaren, ob sich das rechnerische Potenzial &ndert, wenn man an
Schulzentren die Flache nicht pauschal nach Schilerzahl sondern nach tatséchlicher Nut-
zung auf die Schulformen aufteilt.

Gesamtschulen

Die Schilerzahlen an Gesamtschulen blieben von 2000 nach 2011 stabil. Zurzeit befindet sich
in Wuppertal eine sechste Gesamtschule im Aufbau, weshalb die Schilerzahl ansteigt. Alle
Gesamtschulen sind Ganztagsschulen. Dies hat die GPA NRW beim Benchmark berlicksichtigt.
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Bruttogrundflache Gesamtschule je Klasse in m2 2011

Minimum 268

Maximum 445

Mittelwert 358

334

Wuppertal

Benchmark 305

2. Quartil

Wuppertal Minimum Maximum Mittelwert 1. Quartil (Median) 3. Quartil

334 268 445 358 317 362 393 20

Grafiken mit den Kennzahlenwerten der einzelnen Schulen sind als Anlage am Ende dieses
Teilberichts (Grafik 6) zu finden. Auffallig beim Flachenlberhang ist die Erich-Fried-
Gesamtschule in Ronsdorf mit 548 m? je Klasse, die die Schulverwaltung als baulich bedingt
ansieht.

Summen Gesamtschulen 2011

durch- Schul- :
=il Klassen/ schnittliche | gebaude Berjchn:ark Po_tenzzlal Potenzial
. inm inm .
Kurse Klassen- in m2 in m2

gebaude Schiiler

in m2 " : je Klasse je Klasse
starke je Klasse ! !

79.110 6.063 237 28,3 334 305 29 6.796

Rund 9 Prozent der Gesamtschul-Flachen weist die GPA NRW als Potenzial aus. Wichtige
Anderungen seit 2011 gab es an Gesamtschulen keine, bis auf die angesprochene sechste
Gesamtschule, die sich im Aufbau befindet. Sie nutzt die Geb&ude zweier sich auflésenden
Hauptschulen.

Zusammenfassung der Potenziale Schulgebéaude 2011

Potenzial in m2 BGF

Schulart (gerundet)

Grundschulen 300
Hauptschulen 11.100
Realschulen 2.000
Gymnasien 11.500
Gesamtschulen 6.800
Gesamt 31.800

Die Berechnungsgrundlage findet sich als Tabelle 1 als Anlage zu diesem Teilbericht.
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Zu bericksichtigen ist, dass fur die Umsetzung der Inklusion zusatzliche Flachen (z.B. fur Diffe-
renzierungsrdume, Therapie- oder Rickzugsraume, Pflege- oder Hygienerdume) notwendig
sein kénnen. Diese Raume bendétigen mit einer Nutzflache von 10 bis 20 m? allerdings wesent-
lich weniger Flache als Klassenrdume.

Aktuell wird die Schulflachenplanung zudem durch eine stark gestiegene Zahl von zugewander-
ten Kindern und Jugendlichen (Seiteneinsteiger) erschwert. Ihnen miissen zunachst in ,Auf-
fangklassen® die nétigen Deutschkenntnisse vermittelt werden, um dann am regularen Unter-
richt teilnehmen zu kénnen. Diese zuséatzlichen Schiiler waren so nicht in der Schulentwick-
lungsplanung vorgesehen. Aufgrund der geringen GruppengrdBen sind aber auch hier entspre-
chend kleinere Rd&ume ausreichend.

Die GPA NRW bewertet die ermittelten Flachenlberh&nge grundsatzlich mit einem jahrlichen
Betrag von 100 Euro je m2 BGF. Erfahrungswerte aus der Gebaudewirtschaft gehen von Voll-
kosten fiir die betriebenen Flachen zwischen 100 und 200 Euro je m2 BGF aus. Die GPA NRW
orientiert sich damit bewusst konservativam unteren Ende der tatséchlichen Spannbreite.

+ Feststellung
Driickt man das Potenzial monetar aus, betragt es fur die Wuppertaler Schulen rund 3,18
Mio. Euro jahrlich.

Die Schilerzahl in Wuppertal sinkt fir die betrachteten Schulformen vom Schuljahr 2011/12 bis
2019/20 um rund 11 Prozent. Das liegt neben der Umstellung auf die achtjdhrige Gymnasialzeit
an der allgemeinen demografischen Entwicklung.

Anzahl der Schiiler
(auBer Forderschulen und Berufskollegs)

Schuljahr 2011/12 34.078

Schuljahr 2018/19 32.039

Korrespondierend dazu sollte auch der Flachenbedarf Gber alle Schulformen gesehen abneh-
men, trotz der Errichtung einer sechsten Gesamtschule. Die sinkende Schiilerzahl bietet Hand-
lungsméglichkeiten. Doch nur wenn tatsachlich Flachen aus der schulischen Nutzung entlassen
werden, kdnnen auch Betriebskosten eingespart werden.

Bruttogrundflache Schulgebaude in m?
(auBer Férderschulen und Berufskollegs)

Schuljahr 2011/12 431.145

Schuljahr 2018/19 414.076
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Im Schuljahr 2011/12 kommen auf einen Schiler geschatzter Gebdudekosten von rund 1.260
Euro. Fir das Schuljahr 2018/19 steigt der Wert ohne Schul-SchlieBungen um rund 30 Euro.

Da die Handlungsmaglichkeiten der Stadt Wuppertal grof3 sind, ist eine differenziertere Progno-
se ohne weitere Anhaltspunkte schwierig. Ohne Hinweise aus konkreten Beschlissen, in wel-
che Richtung Wuppertal seine Schulstruktur lenkt, kann die GPA NRW keine konkreteren Be-
rechnungen durchflhren.

+ Empfehlung
Der Rat der Stadt Wuppertal sollte eine schulpolitische Vision beschlieBen. Wuppertal sollte
dabei keine weiterfihrenden Schulformen in Konkurrenz zu einander halten, sondern die
Ressourcen gesteuert einsetzen.

Es wurde in Wuppertal bislang keine Sekundarschule gegriindet. Dennoch nehmen mehrere
Hauptschulen keine Schiler mehr auf. Geht die Stadt Wuppertal diesen Weg konsequent wei-
ter, mlssten zumindest fir die Hauptschulen Sekundarschulen oder weitere Gesamtschulen
geschaffen werden. Viele kreisfreie Stadte versuchen inzwischen, neben dem Gymnasium aus-
schlieBlich die Gesamtschule als weitere S&ule der Sekundarstufe anzubieten.

Letzten Endes braucht es einen langfristig gultigen schulpolitischen Konsens in der Stadt. Dann
kénnen Schulverwaltung und Gebaudemanagement Wuppertal ein optimales Flachenangebot
unter den schwierigen Bedingungen des Starkungspaktes Stadtfinanzen entwickeln.

Bis sich entweder die Sekundarschulen oder weitere Gesamtschulen etabliert haben, sind flr
eine Ubergangszeit durch die auslaufenden Hauptschulen gewisse Flacheniiberhange nicht zu
vermeiden. Ziel sollte allerdings sein, die entstehenden neuen Schulen flacheneffizient zu grin-
den. Die GPA NRW hélt den zuvor genannten Benchmark der Gesamtschulen bzw. 336 m2
BGF je Klasse an Sekundarschulen fiir auskdmmlich. Stellt die Stadt Wuppertal mehr Flachen
zur Verfigung, lasst sie eine Mdglichkeit zur nachhaltigen Reduzierung der Flachenlberhénge
als Beitrag zur Haushaltskonsolidierung ungenutzt.

Szenario der Potenziale Schulgebaude 2018
(Grundschulen und Gymnasien)

Grundschulen 0
Gymnasien 21.200
Gesamt 21.200

Die Berechnungsgrundlage findet sich als Tabelle 2 als Anlage zu diesem Teilbericht.

In dem Szenario wird fir Grundschulen und Gymnasien der aktuell bestehende Gebaudebe-
stand unterstellt. Die Ganztagsangebote werden unverandert wahrgenommen. Die Benchmarks
berlcksichtigen demnach an Grundschulen einen Ausbau von 30 Prozent und an Gymnasien
60 Prozent. Flachen fur individuelle Férderung und Inklusion sind nicht beriicksichtigt. Als
durchschnittliche Klassenstarke dient als Orientierungswert der Klassenfrequenzrichtwert flr die
jeweilige Schulform.
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Rund 2,12 Mio. Euro betragt das jahrliche Potenzial fir die vorgenannten Schulformen ab 2018.
Es entsteht nur an Gymnasien und ist u.a. der Schilerzahlentwicklung und der Umstellung auf
die achtjahrige Gymnasialzeit geschuldet. An den Grundschulen stimmen bei einer gleichblei-
benden Quote im Ganztag von 30 Prozent Angebot und Bedarf tberein. Wird die Ganztags-
Quote an Grundschulen auf 50 Prozent erhéht, misste hier der Benchmark der GPA NRW von
287 auf 298 m2 Bruttogrundflache je Klasse erhéht werden.

Hinzu kommt das Potenzial fir Hauptschulen, Realschulen, Gesamtschulen und ggf. Sekundar-
schulen. Die GPA NRW betrachtet sie zusammen, weil ihre Entwicklung stark miteinander zu-
sammenhangt. Erfahrungsgeman gewinnt hier eine Schulform nur auf Kosten der anderen
Schulen Schiler. Gleichzeitig sinkt wegen des demografischen Wandels die Anzahl der Schi-
ler, die eine dieser Schulformen Uberhaupt noch besuchen kénnen.

Szenario der Potenziale Schulgebaude 2018
(Hauptschulen, Realschulen, Gesamtschulen und ggf. Sekundarschulen)

1
2011 13.510 \ 530 183.093 \ 345

2018 12.734 ‘ 490 166.024 ‘ 339
Als durchschnittliche Klassenstarke dienen als Orientierungswert 26 Schiiler als Mischwert der
Schulformen. Die gesamte Schulerzahl fir die genannten Schulformen nimmt um rund 750
Schiler ab, was fast sechs Prozent entspricht. Die GPA NRW nimmt als Benchmark 336 m? je
gebildeter Klasse an. Dies ist fir alle der Schulformen, insbesondere Sekundarschulen und
Gesamtschulen, auskdmmlich. Verfolgte die Stadt Wuppertal diesen Zielwert, durfte sie in 2018
den drei Schulformen 164.640 m2 zur Verfligung stellen.

> Feststellung
Die Planungen der Stadt Wuppertal fir Hauptschulen, Realschulen und Gesamtschulen ent-
sprechen zusammen genommen dem prognostizierten Bedarf.

Das Potenzial fur die drei Schulformen betragt zusammen 0,14 Mio. Euro jahrlich ab 2018, falls
die Hauptschulen, wie im entsprechenden Abschnitt oben dargestellt, wie geplant geschlossen
und die Gebaude aus der schulischen Nutzung entlassen werden. Es stellen sich fir die hier
betrachteten Schulformen dariiber hinaus mdglicherweise nur wenige Standortfragen. Es erge-
ben sich somit auch nur geringe Handlungsmdglichkeiten.

Zusammenfassung der Szenarien der Potenziale Schulgebdude 2019

+» Feststellung
Das zusammengefasste Potenzial der Schulgebaude betragt rechnerisch rund 2,26 Mio. Eu-
ro jahrlich ab 2018 fur die Stadt Wuppertal.

Die Szenarien sind Gberschlagig und sollen aufzuzeigen, wie sich die schon heute bekannte
demografische Entwicklung auf den Gebaudebestand auswirkt. Sie sollen deutlich machen,
dass es nicht zielfiihrend ist, viele Schulformen miteinander in Konkurrenz zu halten. Es zeigt
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sich, dass in Wuppertal insbesondere an Gymnasien Handlungsmaéglichkeiten zu nutzen sind.
Der Bestand der Schulgebaude sollte sich an die schrumpfende Schilerzahl anpassen.

Schulturnhallen

Die GPA NRW betrachtet alle Sport- und Turnhallen, die fir den Schulsport der stadtischen
Grundschulen und weiterflihrenden Schulen (ohne Berufskollegs und Férderschulen) genutzt
werden. Bei schullibergreifender Nutzung sind die Halleneinheiten und Flachen anteilig berlck-
sichtigt.

Die GPA NRW geht davon aus, dass jeweils zwélf Klassen eine Turnhallen-Einheit bendtigen.
Der so ermittelte Bedarf fir Wuppertal wird dem aktuellen Bestand gegeniibergestellt:

Ubersicht Bestand Turnhallen-Einheiten nach Stadtbezirken fiir Schulen 2011

Grundschulen 41,0 38,0 -3,0
Hauptschulen 11,6 5,0 -6,6
Realschulen 12,8 6,0 -6,8
Gymnasien 30,3 19,0 -11,3
Gesamtschulen 19,7 13,0 -6,7
Zwischensumme 1154 81,0 -34,4
sonstige Turnhallen - 31,0 31.0
Summe 1154 112,0 -3,4

> Feststellung
Der Bestand an Turnhallen-Einheiten fir Schulsport deckt in Wuppertal nahezu den Bedarf.

Wegen der Umstellung auf die achtjdhrige Gymnasialzeit wird der Bedarf an Gymnasien ab-
nehmen. Nicht flr alle Turnhallen konnten die Flachen in m2 BGF zur Verfligung gestellt wer-
den. Ein Bezug der Summe der Flachen auf die Einwohnerzahl entféllt deshalb in Absprache
mit der Stadt.

Gesamtbetrachtung
Die Analyseergebnisse und wesentlichen Handlungsempfehlungen zusammengefasst:

e Bei den Grundschulen hat Wuppertal eine giinstige Ausgangslage mit einem marginalen
Potenzial. Als Folge der sinkenden Schilerzahlen werden mehrere Grundschulen nicht
mehr vollstdndig ausgelastet sein. Schon jetzt zeigen sich Unterschiede in der Flachenef-
fizienz. Um Gebaudekosten einzusparen, sollte die Stadt Wuppertal die Schulstandorte
nachfrageorientiert reduzieren. Bis 2018 werden keine neuen Uberhénge entstehen. Die
Planung entspricht dem prognostizierten Bedarf.

e Bei den Hauptschulen hat die Stadt Wuppertal auf die rapide zuriickgehenden Schiler-
zahlen reagiert. Es wurden bereits Standorte endgultig aufgegeben. Die Auflésung weite-
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rer Hauptschulen steht unmittelbar bevor. In Folge des mehrjahrigen SchlieBungs-
Prozesses sind gewisse Leerstande oftmals nicht zu vermeiden. Zwei ehemalige Haupt-
schul-Gebaude werden kiinftig eine neue sechste Gesamtschule beherbergen. Die Real-
schulen sind bislang in ihrem Bestand nicht gefadhrdet. Sekundarschulen wurden bisher
nicht gegriindet. In welche Richtung sich das weiterflinrende Schulangebot zukiinftig
entwickeln wird, ist noch nicht verbindlich beschlossen. Hierfiir bietet sich der kommende
Schulentwicklungsplan an. Bei der SchlieBung der Hauptschulen und ggf. der Einfihrung
von Sekundarschulen sollten Handlungsméglichkeiten genutzt werden, um das Uberan-
gebot an Schulflachen nachhaltig abzubauen. Aus haushaltswirtschaftlichen Erwégungen
sollten nicht zu viele weiterfiihrende Schulformen in Konkurrenz miteinander stehen, da
die Zielgruppe den gleichen Teil der Schiilerschaft betrifft.

e Die Flachenkennzahl der Gymnasien insgesamt Uberschreitet schon im Vergleichsjahr
2011 den Benchmark. Wenn das Gymnasium kiinftig nur noch acht Jahre besucht wird,
sinken die Schilerzahlen weiter. Es muss ein Jahrgang weniger in den Geb&auden unter-
gebracht werden. Dieser Rlickgang der Schiilerzahlen allein verschérft schon die Fla-
chensituation.

e Die Gesamtschulen nutzen ihre Aufnahmekapazitaten voll aus, sind jedoch vom Platz her
offenbar teilweise groBzigig bemessen. Die Stadt sollte priifen, ob durch eine effizientere
Nutzung der Gebaude hdhere Ziigigkeiten ermdglicht werden kénnen. Die hohe Nachfra-
ge nach dieser Schulform ermdglichte die Errichtung einer sechsten Gesamtschule in
Wuppertal.

e Wuppertal hat aus dem Haushalts-Sicherungskonzept 2010 bis 2014 drei MaBnahmen in
den Haushaltssanierungsplan tbernommen. Es sollen insgesamt ca. 1 Mio. Euro jéhrlich
durch die Optimierung der Schulstandorte eingespart werden.

e Der Bestand an Schulturnhallen entspricht nahezu dem aktuellen Bedarf.

o Die Stadt Wuppertal konnte die Fldchendaten und Schulerzahlen in ausreichender Quali-
tat liefern. Die Datentransparenz ist zufriedenstellend.

+» KIWI-Bewertung
Die GPA NRW bewertet das Handlungsfeld Flachenmanagement Schulen und Turn-
hallen der Stadt Wuppertal mit dem Index 3.

Portfoliomanagement und Lebenszykluskosten

Kommunale Immobilien binden ein enormes Finanzvolumen und verursachen hohe Folgekos-
ten. Ein Portfoliomanagement, durch das die Zusammensetzung und weitere Entwicklung des
Gebaudebestandes bewusst gesteuert wird, ist daher insbesondere in groBen Stédten uner-
lasslich. AuBerdem ist es wichtig, die Gebaude anhand ihrer Lebenszykluskosten® zu bewerten.

® Lebenszykluskosten beinhalten alle Kosten und Ertrage einer Immobilie von seiner Planung bis zum Abriss bzw. zur Verwertung.
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Nur wenn diese bekannt sind, kann die Kommune die Wirtschaftlichkeit von Immobilien beurtei-
len und belastbare Entscheidungsgrundlagen liefern.

Mit dem als Anlage beigefliigte Fragebogen (siehe Berichtsende, Tabelle 4) hinterfragt die GPA
NRW, inwieweit diese Anforderungen bei der Stadt Wuppertal erfullt sind.

In Wuppertal ist das Gebdudemanagement der Stadt Wuppertal (GMW) als eigenbetriebsahnli-
che Einrichtung flr das strategische Flachenmanagement zusténdig.

.Der Zweck des Betriebs ist die bedarfsgerechte Versorgung der Organisationseinheiten und
Dienstleistungsbereiche der Stadt Wuppertal (...) mit Gebauden, Rdumen und zugehdérigen
Grundstiicken (wirtschaftliche Einheit) unter betriebswirtschaftlich und ékologisch optimierten
Bedingungen.“’

Die GPA NRW hat die gestellten Fragen nach ihrer Bedeutung gewichtet. Basierend auf dem
vor Ort gefiihrten Interview mit der Betriebsleitung haben wir bewertet, inwieweit die Stadt
Wuppertal die einzelnen Kriterien erflillt:

* nicht,

e ansatzweise,

e (berwiegend und
e vollstandig.

Daraus errechnet sich ein Erfiillungsgrad, bei dem die Stadt Wuppertal einen Wert von 91 Pro-
zent erreicht. Dies zeigt, dass das Thema hier schon sehr weit entwickelt ist und viele im Fra-
gebogen aufgefiihrte Merkmale erfillt sind.

Nach eigenen Angaben Uberpriift das GMW daher kontinuierlich, ob die stadtischen Immobilien
noch fir die kommunale Aufgabenerfiillung notwendig sind. Damit gehért auch die Verwertung
der nicht mehr benétigten Schulgebdude zum Aufgabenfeld des GMW.

+» Feststellung
Das GMW ist in Wuppertal die zentrale Stelle fir die Steuerung des Immobilienportfolios. Es
entwickelt MaBnahmen, um den Gebaudebestand jeweils an den notwendigen Bedarf anzu-
passen, sofern diese vom Bedarfstrager formuliert sind. Die wesentlichen Gebaudedaten
liegen im GMW in digitaler Form vor.

Grundvoraussetzung fir die Optimierung des Geb&udebestandes ist ein vollstandiger Uberblick
Uber die einzelnen Objekte: Belegung, Flachendaten, Aufwendungen und Ertrdge sowie der
bauliche Zustand missen bekannt sein. Die Geb&udedaten und Grundrissplane sind im GMW
elektronisch erfasst. Die angefallenen Gebaudekosten kénnen aus der eingesetzten Software
entnommen werden. Es werden standardmaBig interne Berichte Uber die Entwicklung der Da-
ten erstellt.

7§ 1 Abs. 2 Betriebssatzung fir den Betrieb nach Eigenbetriebsrecht ,Gebaudemanagement der Stadt Wuppertal* (GMW) vom 2. Mai
2005
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Es existiert ein Instandhaltungs- und Sanierungskataster, das kontinuierlich gepflegt wird. In
einem solchen Kataster werden alle durchgefiihrten und langfristig zu erwartenden Sanierungs-
aufwendungen monetar erfasst. Die MaBnahmen werden nach Prioritaten geordnet und im
Rahmen der finanziellen und personellen Ressourcen abgearbeitet.

Samtliche externen Dienstleistungsvertrage, zum Beispiel fur die Wartung der Gebaudetechnik
oder fir Handwerker-Rahmenvertrédge, hat das GMW in einem Vertragskataster erfasst.

Fir die Planung der Errichtungs- und Nutzungskosten bei Neubauten werden nach den Vorga-
ben der ,Richtlinie wirtschaftliches Bauen GMW* aus dem Jahr 2013 detaillierte Berechnungen
durchgeflihrt. Neben baulichen Standards (z.B. leicht zu reinigende Bodenbelédge) sind auch
Vorgaben fiir den Energieverbrauch definiert. Ziel dieser Vorgaben ist es, dauerhaft niedrige
Bewirtschaftungskosten zu erzielen.

Far eine Lebenszykluskostenbetrachtung missten sdmtliche Gebaude- und Nutzungskosten
zusammengefihrt und ausgewertet werden. Solche langfristig ausgerichteten Kostenvergleiche
stellt das GMW nur bei Bedarf an, um anstehende Neubau- oder Sanierungsvarianten zu ver-
gleichen.

Far die bestehenden Gebaude fiihrt das GMW solche umfassenden Wirtschaftlichkeitsverglei-
che nicht standardmaBig durch. Ein Kennzahlensystem, in dem die Entwicklung der Errich-
tungs- und Nutzungskosten laufend nach Gebaudetypen differenziert ausgewertet wird, befindet
sich im Aufbau. Die zyklische Auswertung solcher Kennzahlen wirde es ermdglichen, unwirt-
schaftliche Gebaude eindeutig zu identifizieren.

Schulsekretariate

Die Anforderungen an die Schulsekretariate haben sich in den vergangen Jahren verandert
durch

e sinkende Schiilerzahlen,
e die Bildung von Schulverbiinden,
» die Ausweitung von Betreuungsangeboten und Ganztagsunterricht,
e das Bildungs- und Teilhabepaket sowie
e die zunehmende Integration und Inklusion.
Dies wirkt sich zwangslaufig auch auf den Personalbedarf in den Schulsekretariaten aus.

Die Stadt Wuppertal hatte 2011 insgesamt 59,63 Vollzeit-Stellen in den Schulsekretariaten ein-
gesetzt. Diese verursachen Personalaufwendungen von 2,57 Mio. Euro. Fir die Kennzahlenbil-
dung ermittelt die GPA NRW die Personalaufwendungen je Stelle anhand der KGSt-
Durchschnittswerte®. Dadurch bleiben personenbezogene EinflussgroBen ohne Auswirkung wie
zum Beispiel das Alter der Beschéftigten. Die mit den Beschéftigten jeweils arbeitsvertraglich

® Gutachten ,Kosten eines Arbeitsplatzes* (Stand 2010/11)
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festgelegten Arbeitszeiten sind individuell vereinbart. Es handelt sich meistens um Teilzeit-
Stellen.

Personalaufwendungen fiir Schulsekretariate je Schiiler in Euro 2011
(alle Schulformen auBer Berufskollegs)

2. Quartil Anzahl

(Median) Werte

Wuppertal Minimum Maximum Mittelwert 1. Quartil 3. Quartil

55 55 103 73 67 72 76 22

Die Kennzahlenwerte fiir die einzelnen Schulformen sind der Tabelle 4 der Anlage dieses Teil-
berichts zu entnehmen. Wuppertal erreicht bei allen Schulformen, die in dieser Kennzahl zu-
sammen gefasst sind, durchschnittliche bis gute Werte. Besonders gut sind die Werte bei
Grundschulen, Hauptschulen und Férderschulen.

Wegen der Besonderheiten der Schulform rechnen wir die Berufskollegs nicht in diese Gesamt-
kennzahl ein. Durch die unterschiedlichen Bildungsgénge (zum Beispiel in Teilzeit und Vollzeit)
und die groBe Anzahl der Schiler waren Besonderheiten anderer Schulformen in einer Ge-
samtkennzahl nicht mehr erkennbar. Wir stellen die Berufskollegs nachfolgend deshalb geson-
dert dar:

Personalaufwendungen fiir Schulsekretariate je Schiiler in Euro 2011
(nur Berufskollegs)

Wuppertal Minimum Maximum Mittelwert 1. Quartil e Guanl 3. Quartil Anzahl

(Median) Werte

In unserem Vergleich hangen die Personalaufwendungen je Schiler von zwei Faktoren ab: Wie
viele Vollzeit-Stellen gibt es je Schiler und wie hoch ist die Vergltung je Stelle. Die Kennzahl
Schiler je Vollzeitstelle dient dabei als Indikator fir die Auslastung der Schulsekretariate:

Schiiler je Vollzeit-Stelle Schulsekretariat 2011
(alle Schulformen auBer Berufskollegs)

2. Quartil Anzahl

Wuppertal Minimum Maximum Mittelwert 1. Quartil (Median) 3. Quartil Werte

778 428 778 602 548 605 659 22

Schiiler je Vollzeit-Stelle Schulsekretariat 2011
(nur Berufskollegs)

2. Quartil Anzahl

Wuppertal Minimum Maximum Mittelwert 1. Quartil (Median) 3. Quartil Werte

859 597 1.234 887 758 840 988 21
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Wouppertal erreicht in den meisten Schulformen gute Werte und eine hohe Auslastung. Beson-
ders viele Schiiler je Vollzeit-Kraft werden an Grundschulen, Hauptschulen und Férderschulen
betreut. An den Realschulen hingegen muissen die Sekretariatskrafte in Wuppertal nur ver-
gleichsweise wenige Schiler betreuen.

Organisation und Steuerung

Eingruppierung der Sekretariatskrafte

In den meisten Kommunen sind die Sekretariatsstellen den Entgeltgruppen 5 und 6 des Tarif-
vertrages fur den 6ffentlichen Dienst (TVOD) zugeordnet. Zurzeit erhalten die Beschéftigten
meist noch die Entgeltgruppe 6, da sie eine entsprechende Besitzstandswahrung aus dem fri-
her geltenden Bundesangestelltentarifvertrag (BAT) haben.

Qualitatives Stellenniveau 2011

E9 0 0 1
E8 0 0 7
E6 46,31 78 55
E5 13,32 22 32
E3 0 0 6
Summe 59,63 100 100

Die Bandbreite der Entgeltgruppen ist bei der Stadt Wuppertal gering. Es finden sich hier nur
Stellen in Entgeltgruppen 5 und 6. Nur elf von 22 Stadten haben Uberhaupt Stellen in den Ent-
geltgruppen 8 oder 9 eingerichtet. In den restlichen Kommunen gibt es keine so hohe Vergi-
tung in Schulsekretariaten. In Wuppertal werden an den Grundschulen und Férderschulen Stel-
len mit E 5 bewertet, an den anderen Schulen mit E6. Im Hinblick auf die Eingruppierung der
Stellen kénnen wir der Stadt Wuppertal keine Vorschlage zur Verbesserung machen.

Verfahren zur Stellenbemessung

Die Stadt Wuppertal verwendet einen nach Schiilerzahl und Schulform gestaffelten Stundenso-
ckel. Fir Ganztagsangebote und bei Kindern ohne Deutsch als Familiensprache gibt es weitere
Zuschlage.

Einmal jahrlich errechnet die Stadt Wuppertal so die benétigten Stunden und passt die Beset-
zung der Sekretariate entsprechend an. Deshalb kann es vorkommen, dass eine Kraft mehrere
Schulen betreut. Hierbei kann es zu Umsetzungen zu anderen Schulen kommen. Denn eine
Anderung der Arbeitszeit wird nur im Einvernehmen mit den Betroffenen vorgenommen. Nach
den Erfahrungen der Schulverwaltung gelingt es auch in Wuppertal meistens, einvernehmliche
Lésungen zu finden.
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Die meisten Vergleichsstédte arbeiten dagegen mit flexibleren Arbeitsvertragen, die der Kom-
mune eine Anpassung der Stundenzahl bei Bedarfsanderungen erméglichen. Zum Beispiel
werden neue Arbeitsvertrdge grundsatzlich mit einem garantierten Stundensockel im Umfang
der halben Wochenarbeitszeit geschlossen. Dartber hinaus werden, befristet fir ein Jahr, ge-
nau die Stunden als Arbeitszeit vereinbart, die sich am jeweiligen Schulstandort jéhrlich auf
Basis der tatsachlichen Schilerzahlen als Bedarf errechnen. So kénnen Stunden-Soll und
Stunden-Ist aktuell angepasst werden.

+ Empfehlung
Die Stadt Wuppertal sollte eine flexible Vertragsgestaltung fir die Sekretariatskrafte anstre-
ben, um die Arbeitszeiten zeitnah an den tatséchlichen Bedarf anpassen zu kénnen.

In der Zukunft wird es voraussichtlich mehr Inklusion an den Schulen geben. Auch mehr zu-
wandernde Schulkinder und Aufgaben im Bildungs- und Teilhabepaket kénnen zu Mehrarbeit
fihren. Die Stadt Wuppertal sollte deshalb prifen, ob und wie sie dies bei der Bemessung der
Stellen beriicksichtigt. Bislang gibt es keine entsprechenden Ansétze.

Hilfreich kdnnen die Ausfiihrungen des KGSt-Berichtes 14/2014 zur Bemessung des Stellenbe-
darfs in Schulsekretariaten sein. Dort werden auch deutlich differenziertere Mdglichkeiten zur
Stellenbemessung vorgestellt, als Wuppertal sie bislang verwendet. Mit dem im Bericht be-
schriebenen detaillierten Aufgabenkatalog und mittleren Bearbeitungszeiten kénnte die Stadt
Wouppertal die individuellen Besonderheiten an den jeweiligen Schulstandorten stérker beruick-
sichtigen. Zugleich gibt es auch gegenlaufige Trends, die zu geringeren Bemessungen fihren
werden. Wegen der Umstellung auf G8 sowie des allgemeinen demografischen Riickgangs der
Schilerzahlen bleiben auch kinftig jahrliche Anpassungen erforderlich.

Der KGSt-Bericht kann im Ubrigen auch wertvolle Anregungen zur Aktualisierung der Stellen-
beschreibungen liefern.

Schilerbeférderung

Die Beférderung von Schilern verursacht jéhrlich hohe Aufwendungen im stédtischen Haushalt.
Deshalb prift die GPA NRW, inwieweit sich die Kommunen mit der Optimierung der Schilerbe-
férderung befassen.

Die Stadt Wuppertal hat im Jahr 2011 insgesamt rund 4,65 Mio. Euro fir die Schiilerbeférde-
rung aufgewendet. Davon entfallen 93 Prozent auf den Schulweg. Der Rest auf Fahrten zu
Sportstatten oder Sonderveranstaltungen.
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Kennzahlen Schiilerbeférderung 2011

Aufwendungen je

Schiiler in Euro 100 59 164 114 100 112 129 22

Aufwendungen
(Schulweg) je
beférdertem
Schiler in Euro

612 219 1.611 608 508 551 631 18

Anteil der beférder-
ten Schiler an der
gesamten Schuler-
zahl in Prozent

15,2 4,0 44,9 19,2 14,4 15,4 23,1 18

Kennzahlenwerte flr einzelne Schulformen sind der Tabelle 5 am Ende dieses Teilberichts zu
entnehmen. Bei der Gesamtkennzahl Aufwendungen je Schiiler in Euro erreicht Wuppertal zu-
nachst einen unterdurchschnittlichen Wert. Fir Wuppertal liegen jedoch keine nach Schulfor-
men weiter differenzierten Kennzahlen vor.

Organisation und Steuerung

Die Stadt Wuppertal nutzt fir die Schilerbeférderung ganz tiberwiegend den Offentlichen Per-
sonennahverkehr (OPNV). Ein Schiilerspezialverkehr wird in Wuppertal nach Auskunft der Ver-
waltung nur eingesetzt, wenn eine Inanspruchnahme des OPNV nicht méglich, nicht zumutbar
oder dies die wirtschaftlichere Alternative ist. Den OPNV (ibernimmt in Wuppertal das stadtische
Verkehrsunternehmen ,Wuppertaler Stadtwerke AG (WSW)"“. Den Schilerspezialverkehr orga-
nisiert und steuert die Schulverwaltung selbst.

Die Befdrderungskosten tbernimmt die Stadt Wuppertal nur fir anspruchsberechtigte Schiiler.
Zusétzliche Fahrten, die nicht als Schulweg oder Unterrichtsfahrt gelten, bezahlt der Schultra-
ger nicht. Bei der Ubernahme der Fahrtkosten beachtet die Stadt Wuppertal den Héchstbetragg.
Sie gewahrt keine Anreize zum Verzicht auf Fahrkarten, da dies keinen finanziellen Vorteil hat-
te. Durch ausgezahlte ,Fahrradpramien” wirde die Belastung durch die SchokoTicket-
Pauschale — wie nachfolgend dargestellt — nicht sinken.

Schiilerbeférderung im Offentlichen Personennahverkehr

Die Schiiler kénnen erméaBigte SchokoTickets beziehen, die eine Nutzung des OPNV rund um
die Uhr ermdglichen. Dies ist der Standard im Verkehrsverbund Rhein-Ruhr. Der Schultrédger
bescheinigt den Interessenten fiir ein SchokoTicket ihre Anspruchsberechtigung auf Ubernah-
me der Schilerfahrkosten. Das Verkehrsunternehmen erhebt dann einen Eigenanteil direkt
beim Schiler und héndigt ihm das Ticket aus.

Die Stadt Wuppertal zahlt dem Verkehrsunternehmen durch vertragliche Verpflichtung far die
SchokoTickets pauschale Abgeltungsbetrage. Die Pauschale soll dem Verkehrsunternehmen

° 100 Euro je Monat, § 2 Abs. 1 Schiilerfahrkostenverordnung (SchfkVO)
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bestimmte Einnahmen garantieren'®. Bis zur Einfiihrung des SchokoTickets in 2002 hat der
Schultrager die individuellen Ticketkosten fiir anspruchsberechtigte Schiler ibernommen. Die
Summe aller Ticketkosten aus 2002 wird seitdem jéhrlich als Pauschale an das Verkehrsunter-
nehmen gezahlt. Die Pauschale wird dabei jahrlich mit der Anzahl aller — also auch der nicht
anspruchsberechtigten — Schiler und der Entwicklung der Ticketpreise indiziert. Basis fiir die
Berechnung ist also nicht die Zahl der Anspruchsberechtigten, sondern die Summe aller Scha-
ler im jeweiligen Schuljahr.

+ Feststellung
Die Stadt Wuppertal zahlt dem Verkehrsunternehmen mehr als die tatsdchlichen Ticketkos-
ten flr anspruchsberechtigte Fahrschiler im jeweiligen Schuljahr.

Neben dem indizierten Ticketpreis erhélt das Verkehrsunternehmen den Eigenanteil der an-
spruchsberechtigten Schdler, die diese fiir die Nutzung des SchokoTickets zu entrichten haben.
Der Eigenanteil kann bis zu zwdlf Euro pro Monat betragen und ist von der Stadt an das Ver-
kehrsunternehmen abgetreten.

+ Feststellung
Die rechtlich vorgesehene Kostenbeteiligung bei der Nutzung des SchokoTickets fuhrt zu
keiner Entlastung des stadtischen Haushalts.

Wairde die Stadt den Anspruchsberechtigten lediglich die tatséchlichen Ticketkosten erstatten,
zahlte sie jedem Schler den Ublichen Preis von monatlich 28,70 Euro. Diesen Betrag vergleicht
die GPA NRW nachfolgend mit der getroffenen Regelung zum SchokoTicket. Die GPA NRW
legt dabei die SchokoTicket-Pauschale auf die Zahl der Schiler mit Anspruch auf Schilerbefér-
derung um. Dazu wird der zu zahlende Eigenanteil des Schilers addiert, der an das Verkehrs-
unternehmen abgetreten ist. Dadurch ergibt sich ein deutlich héherer Betrag als der reine Ti-
cketpreis. Die Stadt bezahlt dem Verkehrsunternehmen nach der Beispielrechnung monatlich
53,97 Euro fir jeden anspruchsberechtigten Schiler.

Zahlungen an das Verkehrsunternehmen durch Schultrdger und Schulkind fiir Schiilerbeférderung
im Offentlichen Personennahverkehr je Schiiler und Monat in Euro 2011

SchokoTicket eines nicht anspruchs-

berechtigten Schulers (Selbstzahler) 28,70

SchokoTicket eines anspruchsberechtigten
Schulers (mit Eigenanteil)

Mehrkosten des Schultragers _ 25,27

+ Feststellung
Das bisherige Abrechnungsverfahren fihrt zu einer Verringerung der jahrlichen Verlustabde-
ckung des Verkehrsunternehmens durch die Stadt. Es erfolgt eine verdeckte Subventionie-
rung des OPNV (iber die Abrechnung der Schiilerbeférderungskosten mit dem Verkehrsun-
ternehmen.

53,97

1% ygl. ,Hinweise zum Schiilerticket in Nordrhein-Westfalen®, ein gemeinsamer Runderlass vom 25.01.2001, MBI. NRW. Ausgabe 2001
Nr. 16 vom 20.03.2001 S. 402 f.
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+ Empfehlung
Die Stadt Wuppertal sollte eine Modifizierung der bestehenden Vereinbarung prifen. Sofern
tatséchlich eine Subventionierung des Verkehrsunternehmens gewunscht ist, sollte dies
haushaltstechnisch transparent und von den Schilerbeférderungskosten getrennt erfolgen.
Das Budget der Produktgruppe Schilerbeférderung erscheint hierflr sachfremd.

Um die Schulerbeférderung zu organisieren, arbeiten Schulverwaltung und Verkehrsunterneh-
men zusammen. Gemeinsam prifen sie nach Auskunft der Verwaltung bei Bedarf in Abstim-
mungsgesprachen, wie die Streckenfihrung sowie die Auslastung der Verkehrsmittel verbes-
sert werden kann, insbesondere an Schulzentren. Die Schulverwaltung ist hierbei dem Ver-
kehrsunternehmen jedoch nicht weisungsbefugt.

Schiulerbeforderung im Schiilerspezialverkehr

Im Jahr 2011 betraf der Schilerspezialverkehr 807 Schiler. Der Spezialverkehr wird schwer-
punktmanig bei gemeinsamem Unterricht von behinderten und nicht behinderten Kindern, an
Forderschulen und fir Fahrten zu Sportstatten eingesetzt. Die Stadt Wuppertal schreibt diese
Dienstleistung zur Einzelbeférderung regelmaBig einzeln und nicht in Losen aus. Die regelma-
Bige Sammelbeférderung im Spezialverkehr (Linienverkehr) tbernimmt das stadtische Ver-
kehrsunternehmen hingegen ohne Ausschreibung.

Ob die Sammelbeférderung durch das stadtische Verkehrsunternehmen die wirtschaftlichste
Form des Spezialverkehrs ist, kann nur Uber einen Vergleich mit dem Leistungspreis beurteilt
werden, der im freien Wettbewerb entstanden ist, mithin durch eine éffentliche Ausschreibung.

+ Empfehlung
Die Stadt Wuppertal sollte prifen, ob durch eine regelméBige 6ffentliche Ausschreibung der
Leistungen fir Sammelbeférderung im Schilerspezialverkehr ein Beitrag zur Haushaltskon-
solidierung geleistet werden kann.
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Anlagen: Erganzende Grafiken/Tabellen

Grafik 1: Schulgebdude Grundschulen in m2 BGF je Klasse 2011 (Teil 1)
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Grafik 2: Schulgebdude Grundschulen in m2 BGF je Klasse 2011 (Teil 2)
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Grafik 3: Schulgebaude Hauptschulen in m2 BGF je Klasse 2011
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Grafik 4: Schulgebédude Realschulen in m? BGF je Klasse 2011
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Grafik 5: Schulgebdude Gymnasien in m? BGF je Klasse 2011
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Grafik 6: Schulgebdude Gesamtschulen in m2 BGF je Klasse 2011
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Tabelle 1: Ubersicht der Potenziale Schulgebéude 2011

Schulge- durchschnittli- ?chul_ge-
0 : baude in m?2 Poten-
Schulform béaude in m2 che Klassen- . .
. BGF je zial
BGF starke
Klasse
. in m2 .
in m2 BGF BGF ie in m2
je Klasse Klas sfe BGF
Ic::‘”ds"h”' 141522 12.010 492 24,41 288 287 3 318
l':i“pts"h“' 58.387 3.184 139 22,91 420 340 80 11.127
Realschulen 45596 @ 4.263 154 27,68 296 283 9 2.014
Gymnasien 106.530 | 8.558 364 28,06 293 262 31 11.495
lc:ﬁsamts"h”' 79110 6.063 237 28,30 334 305 29 6.796
Gesamt 431.145 | 34.078 1386 31.750

Tabelle 2: Szenario der Potenziale Schulgebdude 2018

Schulge- . Klas-  durchschnitt- ?chu!ge-
" : Schii- : baude in m?2
Schulform baude in m? sen/ liche Klassen- :
ler 0 BGF je
BGF Kurse stéarke
Klasse
i 2
in m2 BGF E:Q;‘-Fm'e in mz
je Klasse Klas sje BGF
Grundschulen 141.522 | 11.790 502 23,5 282 287 0 0
Hauptschulen,
Realschulen,
Gesamtschu- 166.024 12734 490 26 339 336 3 1384
len und ggf.
Sekundar-
schulen
Gymnasien 106.530 | 7.515 326 28 327 262 65 | 21.190
Gesamt 414.076 | 32.039 | 13.18 22.574
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Tabelle 3: Erfiillungsgrad ,,Portfoliomanagement und Lebenszykluskosten®

Erfiillungs- Bewertung Gewich-

grad / Skalierung tung

erreichte = Optimal-
Punkte wert

Organisation des Portfoliomanagements

Bestehen klare und nachhaltige Zielvorgaben vollstandi
des VV/ der Politik zur Optimierung des Immo- . 9 3 3 9 9
. erfallt
bilienbestandes?
Wird die Zielerreichung bzw. die Einhaltung . .
) . Uberwiegend
der strategischen und operativen Vorgaben . 2 3 6 9
s . erfllt
kontinuierlich tberprift und gemessen?
Besteht eine zentrale Stelle innerhalb der
Verwaltung, die federfiihrend fiir die strategi- -
. ) vollsténdig
sche Immobilienportfoliosteuerung und Vorbe- erfillt 3 3 9 9
reitung entsprechender Entscheidungen in VV
und Politik zusténdig ist?
Gibt es ein festes Regelwerk, das ein verbind- vollstandi
liches Verfahren zur Portfoliosteuerung vor- . 9 3 2 6 6
. erfallt
gibt?
Wird der vorhandene Gebaudebestand im
Sinne einer systematischen Portfolioanalyse vollstandi
kontinuierlich auf seine Notwendigkeit fir die orfiillt 9 3 3 9 9
kommunale Aufgabenerfiillung kritisch hinter-
fragt/Uberprift?
Werden in das zentrale Portfoliomanagement
auch die Immobilien der stadtischen Beteili- Uberwiegend 5 5 4 6
gungen (Konzernsteuerung "lmmobilien") erflllt
einbezogen?
Punktzahl Organisation des Portfoliomanagements 43 48
Erfiillungsgrad Organisation des Portfoliomanagements 90
IT-Systeme und Datengrundlagen
Ist eine Gebaudelibersicht vorhanden? Kén-
nen Bruttogrundflachen, Nutzflachen, die vollsténdig 3 3 9 9
Gebaudeanzahl ohne Rechercheaufwand erflllt
angegeben werden?
Sind die Gebaudedaten strukturiert, z.B. in vollstandi
einem CAFM-System erfasst und wird das . 9 3 3 9 9
erfallt
System permanent gepflegt?
Sind die Gebaudekosten strukturiert, z.B. in vollstandi
einem kaufméannischen System erfasst und - 9 3 3 9 9
. erfallt
wird das System permanent gepflegt?
Werden zyklisch Berichte aus den Systemen vollstandi
erstellt und den Entscheidungstragern zur erfiillt 9 3 2 6 6
Steuerung des Portfolios weitergeleitet?
Gibt es fur alle Gebaude ein Instandhaltungs- vollstédndig 3 3 9 9
und Sanierungskataster? erfullt
Ist der Sanierungs- und Instandhaltungsstau vollstandig 3 5 6 6
ermittelt? erfallt
Werden das Instandhaltungs- und Sanierungs- vollstédndig 3 5 6 6
kataster jahrlich aktualisiert? erfallt
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Fragen Erfiillungs- Bewertung Gewich- erreichte Optimal-
9 grad / Skalierung tung Punkte wert
Verfligen Sie Uber ein Vertragskataster fiir vollstandig 3 5 6 6

externe Services und Dienstleistungen? erfallt
Wird das Vertragskataster zyklisch aktualisiert, vollsténdig 3 > 6 6
erfolgen zyklische Neuausschreibungen? erfallt
Punktzahl IT-Systeme und Datengrundlagen 66 66
Erfillungsgrad IT-Systeme 100
Lebenszykluskostenmanagement (Einzelgebaude)
Haben Sie fir lhre Geb&ude jeweils ein Be-
triebskonzept in dem die wichtigsten Fak- Uberwiegend 5 5 4 6
ten/Vorgaben zum Betrieb des Gebaudes erfllt
erfasst sind?
Berlicksichtigen Sie zukilinftige Nutzungsande- -
) . vollsténdig
rungen und die erforderlichen Anpassungen . 3 1 3 3
o erfallt
bereits in lhren Planungen?
Haben Sie einen Instandhaltungskatalog je vollstandig 3 3 9 9
Gebaude? erfallt
Kennen Sie die notwendigen Instandhaltungs- vollsténdig 3 > 6 6
raten je Gewerk oder Anlage? erfullt
Haben Sie einen Sanierungskatalog je Gebau- vollstandig
. 3 3 9 9
de? erfullt
Kennen Sie die technischen Nutzungsdauern vollstandig 3 5 6 6
Ihrer Gebaude, Gewerke und Anlagen? erfallt
Punktzahl Lebenszykluskostenmanagement (Einzelgeb&ude) 37 39
Erfiillungsgrad Lebenszykluskostenmanagement (Einzelgebaude) 95
Lebenszykluskosten (Portfolio der Gebaude), Standortentscheidungen
Werden die Gebaude- und Nutzungskosten im iiberwiegend
Rahmen einer Lebenszykluskostenbetrachtung . 9 2 1 2 3
. erfallt
zusammengefihrt und ausgewertet?
Erfolgt eine standortiibergreifende Betrachtung | Uberwiegend 5 5 4 6
der Lebenszykluskosten? erfallt
Erfolgt eine langfristige Untersuchung der
Wirtschaftlichkeit von Einzelgeb&uden in Form Uberwiegend 5 3 6 9
von detaillierten Wirtschaftlichkeitsberechnun- erflllt
gen?
Werden bei Standortentscheidungen Szenari- -
- . vollsténdig
enberechnungen beispielweise Neubau vs. . 3 3 9 9
. erfallt
Sanierung erstellt?
Betragt der Betrachtungszeitraum der Berech- vollstandig 3 5 6 6
nungen mindestens 20-30 Jahre? erfallt
Punktzahl Lebenszykluskosten (Portfolio der Gebaude), Standortentscheidungen 27 33
Erfiillungsgrad Lebenszykluskosten (Portfolio der Gebaude), Standortentscheidungen 82
Lebenszykluskosten (Einzelgebaude)
Definieren Sie bei Neubauten oder umfangrei- vollstandi
chen Sanierungen Zielwerte, die seitens der erfillt 9 3 3 9 9

Planungsbeteiligten erreicht werden miissen?
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Fragen Erfiillungs- Bewertung Gewich- erreichte Optimal-
9 grad / Skalierung tung Punkte wert
Flhren Sie LZK-Berechnungen in sehr friihen
Planungsphasen, Bsp. Wettbewerb oder VOF- vollstandig 3 3 9 9
Verfahren durch (gegebenenfalls durch Dritte, erfullt
z.B. Architekten oder Fachplaner) ?
Sind die Lebenszykluskosten - nicht nur die vollstandi
Energiekosten - ein Entscheidungsmerkmal fir erfillt 9 3 2 6 6
die Auswahl des Entwurfs?
Werden die Berechnungen detailliert und nicht vollstandig 3 5 6 6
Uber Kennzahlen (Mittelwerte 0.4.) erstellt? erfullt
Werden die LZK-Berechnungen in den wesent- vollsténdig 3 2 6 6
lichen HOAI-Phasen (2,3,5) aktualisiert? erfullt
Werden alle Nutzungskostenarten der DIN vollstandi
18960 in den LZK-Berechnungen berticksich- . 9 3 1 3 3
) erfullt
tigt?
Werden die zu erwartenden Preissteigerungs- vollstandi
raten je Kostenart in den Berechnungen be- . 9 3 1 3 3
. erfallt
rlicksichtigt?
Erfolgen die LZK-Berechnungen dynamisch in vollsténdig 3 3 9 9
einem VoFi-Modell? erfullt
Betrachten Sie bei den MaBnahmen zur Opti- vollstandi
mierung der Energiekosten auch die zuklnfti- erfillt 9 3 2 6 6
gen Instandhaltungs- und Sanierungskosten?
Geben Sie Standards bezlglich des Energie- -
« ) vollsténdig
verbrauchs lhrer Gebaude (Plusenergie, Pas- . 3 1 3 3
) erfallt
sivhaus, etc.) vor?
Punktzahl Lebenszykluskosten (Einzelgebaude) 60 60
Erfiillungsgrad Lebenszykluskosten (Einzelgebaude) 100
Kennzahlensystem
Ist ein Kennzahlensystem zur Erfassung und ansatzweise
Auswertung der Lebenszykluskosten im Ein- . 1 3 3 9
erfallt
satz?
Wer.den die Kennzahlen Lebenszykluskosten nicht erfilllt 0 > 0 6
zyklisch ausgewertet?
Sind detaillierte Kennzahlen zu Errichtungs- vollstandig 3 1 3 3
kosten vorhanden? erfullt
Sind detaillierte Kennzahlen zu Nutzungskos- vollstédndig
- 3 2 6 6
ten vorhanden? erfallt
Werden MaBnahmen ergriffen, wenn aus dem -
. . vollstédndig
Kennzahlensystem deutliche Abweichungen . 3 2 6 6
. erfullt
erkennbar sind?
Gibt es Szenarienberechnungen fir unwirt- vollstédndig 3 3 9 9
schaftliche Gebaude? erfullt
Punktzahl Kennzahlensystem 27 39
Erfillungsgrad Kennzahlensystem 69
Gesamtauswertung
Punktzahl gesamt 260 285
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Erfillungs- Bewertung Gewich- erreichte  Optimal-

Fragen

grad / Skalierung tung Punkte wert

Erfullungsgrad gesamt 91

Tabelle 4: Kennzahlen Schulsekretariate differenziert nach Schulformen 2011

Mini- Maxi- Mittel- 1. Quar- Anzahl
mum mum wert til Werte

Kennzahl

Grundschulen

Personalaufwendungen
fir Schulsekretariate je 35 35 125 68 54 67 75 22
Schiler in Euro

Schiler je Vollzeit-Stelle

A 1.165 355 1.165 655 556 615 740 22
Sekretariat

Personalaufwendungen

. . . 40.300 33.400 44.555 41.379 40.300 42.158 43.474 22
je Vollzeit-Stelle in Euro

Hauptschulen

Personalaufwendungen
fir Schulsekretariate je 62 60 127 84 74 80 95 22
Schiler in Euro

Schiler je Vollzeit-Stelle

Sekretariat 704 309 704 520 451 526 570 22

Personalaufwendungen

je Volizeit-Stelle in Euro 43.800 33.400 46.700 42.225 40.311 43.406 43.800 22

Realschulen

Personalaufwendungen
fir Schulsekretariate je 74 43 102 62 54 62 64 22
Schiiler in Euro

Schiler je Vollzeit-Stelle

Sekretariat 594 416 1.117 721 651 699 798 22

Personalaufwendungen

e Vollzeit-Stelle in Euro 43.800 40.300 47.684 43.049 42.513 43.349 43.800 22

Gymnasien

Personalaufwendungen
fir Schulsekretariate je 64 54 78 64 60 63 68 22
Schiler in Euro

Schiler je Vollzeit-Stelle

Sekretariat 684 507 875 683 626 685 729 22

Personalaufwendungen

. . ; 43.800 39.011 47.885 43.279 42.574 43.603 43.800 22
je Vollzeit-Stelle in Euro

Gesamtschulen

Personalaufwendungen
fir Schulsekretariate je 68 51 107 72 64 70 79 21
Schdler in Euro

Schiler je Vollzeit-Stelle

A 640 403 832 613 555 625 657 21
Sekretariat
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Kennzahl Wupper- Mittel- 1. Quar- 3.Quar- Anzahl
tal wert til til Werte

Personalaufwendungen ;o) 55665 47.069 42897 42207  43.056  43.800 21

je Vollzeit-Stelle in Euro

Forderschulen

Personalaufwendungen

fir Schulsekretariate je 83 78 322 162 123 149 192 22

Schiiler in Euro

Schler je Volizeit-Stelle 487 136 556 295 216 279 340 22

Sekretariat

Personalaufwendungen 4 50, 35934 44130  41.967  40.300  41.996  43.800 22

je Vollzeit-Stelle in Euro

Berufskollegs

Personalaufwendungen

fir Schulsekretariate je 51 35 73 51 46 51 57 20

Schiiler in Euro

Schler je Volizeit-Stelle 859 597 1.234 887 758 840 988 21

Sekretariat

Personalautwendungen 5 50 39088 45250 43218  42.355 43474  44.206 21

je Vollzeit-Stelle in Euro

Tabelle 5: Kennzahlen Schiilerbeférderung differenziert nach Schulformen 2011

Mini- Maxi- Mittel- e | en (e

Kennzahl Quar- til (Me-

mum mum wert

til dian)

Grundschulen

Aufwendungen (gesamt)

je Schiler in Euro ) 9 134 66 37 58 9% 19
Aufwendungen Schulweg
je befdrdertem Schiler in - 253 3.095 1.042 547 810 | 1.122 16

Euro

Anteil der beférderten
Schiiler an der gesamten - 0,5 9,4 4,6 2,6 4,0 6,0 17
Schiilerzahl in Prozent

Hauptschulen

Aufwendungen (gesamt)

je Schiller in Euro - 35 219 129 101 123 156 19
Aufwendungen Schulweg
je beférdertem Schiler in - 162 1.591 537 382 457 543 16

Euro

Anteil der beférderten
Schiiler an der gesamten - 6,1 76,0 26,0 17,8 20,9 32,7 17
Schiilerzahl in Prozent

Realschulen

Aufwendungen (gesamt)

je Schiiler in Euro . 23 231 119 86 125 146 19
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Wupper- Mini- Mittel-

Kennzahl
tal mum wert

Aufwendungen Schulweg
je beférdertem Schiler in - 222 1.594 501 406 437 494 16
Euro

Anteil der befoérderten
Schiiler an der gesamten - 4.4 82,7 27,2 19,2 21,3 30,8 17
Schiilerzahl in Prozent

Gymnasien

Aufwendungen (gesamt) - 26 231 121 78 104 169 19
je Schiiler in Euro

Aufwendungen Schulweg

je beférdertem Schiler in - 225 1.589 526 395 425 510 16

Euro

Anteil der befoérderten
Schiiler an der gesamten - 6,0 78,0 26,4 18,0 21,3 35,4 17
Schiilerzahl in Prozent

Gesamtschulen

Aufwendungen (gesamt)

je Schiiler in Euro - 34 293 142 89 117 205 18
Aufwendungen Schulweg
je beférdertem Schiler in - 172 1.590 473 384 416 461 15

Euro

Anteil der befoérderten
Schiiler an der gesamten - 1,9 89,8 36,7 22,6 31,2 47,9 16
Schiilerzahl in Prozent

Forderschulen

Aufwendungen (gesamt)

. . - 257 1.563 721 538 669 877 19
je Schiiler in Euro

Aufwendungen Schulweg

je beférdertem Schiler in - 886 3.966 1.831 1.040 1.647  2.135 16

Euro

Anteil der befoérderten
Schiiler an der gesamten - 12,5 70,5 43,8 34,5 47,0 52,6 17
Schiilerzahl in Prozent

Berufskollegs

Aufwendungen (gesamt)

je Schiiler in Euro - 20 112 66 52 67 83 19
Aufwendungen Schulweg
je beférdertem Schiler in - 339 1.590 568 389 472 583 16

Euro

Anteil der beférderten
Schiiler an der gesamten - 3,7 29,5 13,0 9,1 12,4 14,9 16
Schiilerzahl in Prozent

gpPaANRwW Seite 35 von 36




+ Stadt Wuppertal + Schulen und Sport * 9055

Kontakt

Gemeindeprifungsanstalt Nordrhein-Westfalen

HeinrichstraBe 1, 44623 Herne

Postfach 10 18 79, 44608 Herne
t 02323/14 80-0

f 02323/14 80-333

e info@gpa.nrw.de

i www.gpa.nrw.de
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Verkehrsflachen und —anlagen

Inhalte, Ziele und Methodik

Die GPA NRW untersucht in diesem Prifgebiet die Handlungsfelder
e Verkehrsflachen und
e StraBenbeleuchtung.

Ziel der GPA NRW st es, auf Steuerungs- und Optimierungspotenziale hinzuweisen. Die Dar-
stellung der Kennzahlen zu den Verkehrsflachen schafft Transparenz und sensibilisiert die
Kommunen fir einen bewussten und zielgerichteten Umgang mit ihrem StraBenvermdgen.

Die Untersuchung der StraBenbeleuchtung dient als Orientierung im Hinblick auf den Mittelein-
satz. Die GPA NRW hat einen Benchmark fiir den Stromverbrauch bezogen auf die Leuchten-
standorte definiert. Auf der Basis dieses Benchmarks ermittelt sie das Potenzial.

Verkehrsflachen

Ein vorausschauendes Verkehrsflichenmanagement ist eine wesentliche Grundlage fir die
wirtschaftliche und am Bedarf ausgerichtete Erhaltung und Unterhaltung der Verkehrsflachen.
Daher untersucht die GPA NRW wie das StraBenvermdgen in den Kommunen gesteuert wird
und welche Strukturen in der jeweiligen Stadt zugrunde liegen. Danach betrachtet und analy-
siert sie steuerungsrelevante Kennzahlen zur Substanz- und Vermdgenserhaltung. Die einbe-
zogenen Grunddaten fiir die Kennzahlenermittlung sind angelehnt an die Definitionen der For-
schungsgesellschaft fur StraBen- und Verkehrswesen zum Finanzbedarf der StraBenerhaltung.

Aufgrund der individuellen Einflussfaktoren in den Kommunen geben die interkommunalen Ver-
gleiche eine Orientierung. Die Auspréagung der Kennzahlen und deren Wirkungszusammenhén-
ge sind als Indikator fur ggf. bestehende oder zukiinftige Haushaltsrisiken geeignet.

Um eine vorsichtige Gesamteinschatzung zum Erhaltungszustand bzw. —bedarf vorzunehmen,
werden die Kennzahlen in der Analyse um vergangene und zuklnftige Entwicklungen erganzt.

AbschlieBend stellt die GPA NRW die Verteilung der Flachen nach Schadensklassen und, so-
weit méglich, die Verénderung zur letzten Uberdrtlichen Priifung dar. Organisation und Steue-
rung

Die GPA NRW analysiert die Organisation und Steuerung im Bereich der Verkehrsflachen.
Grundlage ist ein standardisierter Fragebogen, der mit dem Ressort 104.21 erdrtert wurde.

e Die Produktverantwortung fir die Verkehrsflachen liegt im Ressort 104 ,Stra3en und
Verkehr*.

e Eine StraBendatenbank ist implementiert. Die Kanaldaten werden getrennt in einer sepa-
raten Datenbank gefiihrt. Uber den Datenatlas kénnen diese jedoch eingesehen werden.
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In der StraBendatenbank sind inzwischen die wesentlichen Informationen hinterlegt. Auf-
bau und Schichtdaten sind nur bei den NeubaumaBnahmen bekannt und zwischenzeit-
lich nacherfasst worden. Bei anstehenden BaumaBnahmen werden bei Planungseintritt
Bohrkerne gezogen, um diese Informationen bei der Entscheidung berlcksichtigen zu
kénnen.

e Die InstandhaltungsmafBnahmen (investiv) werden ebenso wie die groBeren Unterhal-
tungsmaBnahmen seit 2013 in die Datenbank eingepflegt. Die von den ,Begehern® mit ih-
ren GPS-Geraten aufgenommen Schaden werden taglich eingespielt. Im Bauhof kénnen
daraus die jeweiligen ,to-do-Listen” erstellt werden.

e Der Bestand des StraBenkatasters korrespondiert nicht mit der Anlagenbuchhaltung. Es
ist auch nicht sichergestellt, dass Informationen hinsichtlich der Wertveranderungen (au-
BerplanmaBige Afa, Verlangerung der Restnutzungsdauer) zeitnah zur Anlagenbuchhal-
tung gelangen. Sinnvoll wére eine Verknlpfung beider Systeme. Ist dies technisch nicht
umsetzbar, sollte zumindest klar geregelt sein, welche Informationen zu welchem Zeit-
punkt ausgetauscht werden muissen.

» Die StraBenbaubeitragssatzung (KAG) der Stadt Wuppertal bewegt sich an den unteren
Grenzen der Mustersatzung des Stadte- und Gemeindebundes. Die durch héchstrichter-
liche Entscheidungen abgesicherten Obergrenzen werden weit unterschritten. Die GPA
NRW sieht hier zwingenden Handlungsbedarf. Auf diese Einnahmen sollte die Stadt
Wouppertal als Starkungspakt Kommune nicht verzichten. Weitere Ausfiihrungen hierzu
sind auch dem Teilbericht Finanzen (Seite 22 und 23) zu entnehmen.

e Die Anzahl der noch nicht endglltig hergestellten und nach BauGB abgerechneten Stra-
Ben ist sehr umfangreich. Auch hier besteht groBer Handlungsbedarf fir die Stadt Wup-
pertal.

e StraBenaufbriiche sind ein wesentlicher Faktor fir die Nutzungsdauer der Verkehrsfla-
chen. Wichtig erscheint daher ein sachgerechter Umgang. Alle Aufbriiche sollten in ei-
nem Kataster erfasst werden. Die fachgerechte Wiederherstellung sollte wahrend der
Bauzeit und vor Ablauf der Gewahrleistung kontrolliert werden. Der entstehende Aufwand
kann Gber eine Gebuhr refinanziert werden.

Strukturen

Die Stadt Wuppertal unterhalt in ihrem 16,8 km2 gro3en Stadtgebiet ca. 10 Mio. m2 Verkehrsfla-
chen. Funf Prozent der Verkehrsflache sind StraBenbegleitgriin. Diese Flachen werden an die-
ser Stelle nicht betrachtet. Informationen zu diesen Flachen sind dem Teilbericht Grinflachen
zu entnehmen. Die nachfolgenden Ausfiihrungen beziehen sich somit auf eine Verkehrsflache
von ca. 9,5 Mio. m2.
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Strukturkennzahlen in 2011

Mini- (W EVE Mittel-
mum mum wert

Kennzahl Wuppertal

Bevoélkerungsdichte in

. ( 2,075 805  3.195 1.949 1500 2044 2478 23
Einwohner je km?

I
Verkehrsflache in m? je 27,05 2087 47,21 3234 2890 30,57 34,67 22
Einwohner

Die Positionierung ist bei diesen Kennzahlen wesentlich durch den Einwohnerbezug gepragt.
Die absolute GroBe der Verkehrsflache, wie auch der Anteil an der Gesamtflache des Stadtge-
bietes, zeigen ein deutlich unterdurchschnittliches Niveau.

Auch die Verkehrsflachen als Teil des Vermégens sind im Wert zu erhalten, soweit sie als un-
abdingbar und erforderlich fir die Aufrechterhaltung der notwendigen Infrastruktur betrachtet
werden. Aufgrund der finanziellen Situation ist die Stadt Wuppertal offensichtlich nicht mehr in
der Lage, die komplette Infrastruktur im Wert zu erhalten. Hier ist die Stadt gehalten, Gber die
erforderliche Datenaufbereitung den notwendigen Umfang und die Qualitat der Substanzerhal-
tung Uber eine Prioritdtensetzung zu ermitteln. Wuppertal selbst hat bereits in der Vergangen-
heit einige FuBgangerbriicken und Bricken von untergeordneter Verkehrsbedeutung gesperrt,
bzw. zurlickgebaut. Der Umfang der ErhaltungsmaBnahmen ist hierdurch bewusst reduziert
worden. Diesen Weg sollte die Stadt weiter verfolgen und der Frage der Unabweisbarkeit des
Erhaltens derartiger Bauwerke sowie der Verkehrsflachen auch zukiinftig nachgehen. Bei dem
hiernach als notwendig erkannten Infrastrukturvermdgen ist dann allerdings die notwendige
bauliche Unterhaltung ebenso wie die Instandsetzung und die Erneuerung des Vermdgens ge-
boten. Hierdurch wird die Substanz erhalten und ein Werteverzehr vermieden. Kommt eine
Kommune diesen Grundsatze nicht oder nicht ausreichend nach, verschlechtert sich der tat-
sachliche Zustand. Ferner kénnen entsprechende Risiken fiir den Haushalt entstehen. Der ak-
tuellen Finanzlage der Kommunen kann es geschuldet sein, dass kurzfristig lediglich der Ver-
kehrssicherungspflicht nachgekommen wird. Allerdings wird dann der Unterhaltungs- und Inves-
titionsstau in die Zukunft verschoben. Der Zeitpunkt des Abbaus ist damit ungewiss. Der finan-
zielle Mittelbedarf fallt in der Regel dann deutlich héher aus.

Die Bedeutung des Infrastrukturvermégens wird im Ubrigen auch durch die Bilanzwerte unter-
strichen. Die Verkehrsflachen sind in Wuppertal bilanziell mit einem Wert von 300 Mio. Euro
ausgewiesen. Im Vergleich zu dem im Finanzbericht dargestellten StraBenvermdgen hat die
GPA NRW hier nur eine Teilmenge - die StraBen, Wege und Platze — einbezogen.

Verkehrsflachenquote in Prozent 2011

2. Quartil Anzahl

Wuppertal Minimum Maximum Mittelwert 1. Quartil (Median) 3. Quartil Werte

9,39 3,74 27,66 15,10 10,22 15,73 18,36 20

Die Verkehrsflachenquote zeigt den Anteil des Verkehrsflachenvermdgens (StraBen, Wege und
Platze) an der Bilanzsumme der Stadt Wuppertal. Der Anteil ist im interkommunalen Vergleich
eher gering. Nur vier der Vergleichskommunen haben einen noch geringeren Wert.
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Bilanzwert ,,StraBen, Wege, Platze” in Euro

| | |
| | | |
‘ 355.581.119 ‘ ‘

393.716.686 373.335.584 337.159.854

Die ausgewiesenen Werte beinhalten sowohl die Bilanzposition selbst als auch die die Ver-
kehrsflachen betreffenden Anlagen im Bau. In den betrachteten vier Jahren verringert sich der
Bilanzwert um 14 Prozent. Analog ist auch der Anteil an der Bilanzsumme von 10,23 Prozent in
2008 auf die oben dargestellten 9,39 Prozent zurlickgegangen.

Kennzahlen

Die drei wesentlichen Merkmale
e Alter (Anlagenabnutzungsgrad),
e Unterhaltung und
e Investition

sind in einem Netzdiagramm dargestellt. Den Kennzahlen der Stadt Wuppertal ist eine Indexli-
nie gegenubergestellt. Diese Indexlinie stellt die Uber den gesamten Lebenszyklus anzustre-
benden Zielwerte fur eine wirtschaftliche Erhaltung kommunaler Verkehrsflachen dar.

Der Indexwert fiir den Anlagenabnutzungsgrad liegt bei 50 Prozent. Dieser ist als Durch-
schnittswert aller Verkehrsflachen tber ihren gesamten Lebenszyklus zu verstehen. Fir die
Unterhaltungsaufwendungen je m? Verkehrsflache liegt ein Wert von 1,10 Euro je m2 ' zugrun-
de. FUr die Reinvestitionsquote hat die GPA NRW einen Wert von 100 Prozent angesetzt. Die-
ser Zielwert beruht darauf, dass Uber die gesamte Nutzungsdauer der Verkehrsflachen die er-
wirtschafteten Abschreibungen vollstédndig reinvestiert werden.

! entnommen aus ,Merkblatt tiber den Finanzbedarf der StraBenerhaltung in den Gemeinden? der Forschungsgesellschaft fiir StraBen-
und Verkehrswesen (Ausgabe 2004)
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Merkmalauspragung 2011

Unterhaltungsaufwendungen
je m? Verkehrsflache in Euro

150 ,
100
0
Anlagenabnutzungsgrad in / . Reinvestitionsquote in
Prozent Prozent
Wuppertal Zielwert
Unterhaltungsaufwendungen je m2 Verkehrsflache in Euro 0,50 1,10
Reinvestitionsquote in Prozent 5,88 100
Anlagenabnutzungsgrad in Prozent 70 50

Alle drei Kennzahlen indizieren ein mehr oder weniger stark ausgepragtes Risiko fur den Haus-
halt und die Bilanz. Der hohe Anlagenabnutzungsgrad deutet auf eine Uberalterung des Ver-
madgens hin. Dies beeinflusst den StraBenzustand negativ und macht entsprechende Reinvesti-
tionen erforderlich. Die Reinvestitionsquote ebenso wie die Unterhaltungsaufwendungen liegen
deutlich unterhalb des Zielwertes. In Anbetracht der Uberalterung der Verkehrsflachen droht bei
einem gleichbleibend niedrigen Niveau der Unterhaltungen und Reinvestitionen eine weitere
Verschlechterung des StraBenzustandes und Werteverzehr mit entsprechenden Haushaltsrisi-
ken.

Anlagenabnutzungsgrad

Der Anlagenabnutzungsgrad bildet das Verhaltnis der Restnutzungsdauer zur Gesamtnut-
zungsdauer. Die Stadt Wuppertal hat fir die Verkehrsflachen eine Gesamtnutzungsdauer von
40 Jahren festgelegt. Fur die Erdffnungsbilanz hat sie die StraBenabschnitte in funf Zustands-
klassen eingeteilt und je Zustandsklasse ein Anlagegut gebildet. Diesen Zustandsklassen wur-
de eine Restnutzungsdauer zugeordnet. Neu angelegte und komplett sanierte Stra3en werden
einzeln erfasst. Aufgrund der vier unterschiedlich festgesetzten Restnutzungsdauern ergibt sich
keine entsprechend genaue durchschnittliche Restnutzungsdauer tber die Verkehrsflachen
insgesamt. Fir die Berechnung konnte Uber die StraBendatenbank den Schadensklassen eine
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entsprechende Flédche zugeordnet werden. Zum Stichtag 31.12.2012 liegt die durchschnittliche
Restnutzungsdauer bei ca. 12 Jahren.

Anlagenabnutzungsgrad Verkehrsflachen in Prozent 2011

Der interkommunale Vergleich zeigt eine erhebliche Spannbreite bei den jeweiligen Anlagenab-
nutzungsgraden. Dies deutet darauf hin, dass die Stadte zum einen (ber ein unterschiedlich
beschaffenes StraBennetz verfligen, mehr aber noch in der Tatsache, dass bei der Bewertung
der Anlagen die bilanzpolitischen Spielrdume unterschiedlich gewéhlt wurden.

70,00 8,94 80,00 52,44 45,50 49,10

Bereits in der ersten Priifrunde hat die GPA NRW die StraBenunterhaltung — damals noch im
kameralen Rechnungswesen — untersucht. Dabei hat sie auch die Schadensklassenverteilung
in den Blick genommen. Damals wie heute liegt in Wuppertal keine aussagekréaftige Auswertung
der Schadensklassen vor. In der 2006 durchgefuhrten visuellen Erfassung wurden 179 StraB3en,
die jinger als 40 Jahre waren, einzeln erfasst und bewertet. Von den 1.800 StraBen &lter als 40
Jahre wurde lediglich eine reprasentative Stichprobe von drei Prozent erfasst und bewertet.

Analog der damaligen StraBenzustandsbewertung enthalten ca. 1.200 StraBen der Stadt Wup-
pertal, dies sind 66 Prozent aller Stra3en die alter als 40 Jahre sind, ein stark ausgepragtes
Schadensbild. Die Konsequenz kann nur der notwendige Vollausbau sein. Lediglich eine De-
ckenerneuerung reicht in den betroffenen Teilbereichen nicht mehr aus. Die GPA NRW hat
bereits im Bericht 2008 empfohlen, verstarkt StraBenerneuerungen unter Beitragsbeteiligung
der Anlieger durchzufihren.

In 2013 wurde eine weitere Erfassung durchgefiihrt. Die Erfassung der HauptverkehrsstraBBen
wurde extern vergeben, die AnliegerstraBen wurden durch die StraBenbegeher erfasst. Eine
Auswertung der Schadensklassen liegt aktuell allerdings noch nicht vor. Der Grund sind perso-
nelle Engpésse.

> Feststellung
Die mit der Einfihrung von NKF geforderte Datentransparenz Uber den Zustand der Ver-
kehrsflachen liegt in der Stadt Wuppertal bis heute noch nicht vor. Sachgerechte Entschei-
dungen Uber notwendige Erhaltungs- und ErneuerungsmaBnahmen lassen sich nur auf einer
validen Datenbasis treffen.

+ Empfehlung
Die Stadt Wuppertal sollte den in 2013 erfassten StraBenzustand kurzfristig auswerten und
fortschreiben. Dies gilt insbesondere vor dem Hintergrund der Uberalterung des StraBen-
vermoégens. Die Kenntnis tber den tatsdchlichen StraBenzustand ist unabdingbar fir eine
systematische Erhaltungsplanung.
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Unterhaltung

Die StraBenunterhaltung beinhaltet alle MaBnahmen, die notwendig sind um die befestigten
Verkehrsflachen zu warten, zu pflegen und dauerhaft instand zu halten. Die Instandhaltung oder
bauliche Unterhaltung bezeichnet MaBnahmen kleineren Umfangs. Kurz nach dem Auftreten
eines begrenzten Schadens wird dieser in der Regel mit geringem Aufwand beseitigt. Diese
,Flickarbeiten* im Rahmen der Verkehrssicherungspflicht werden in Wuppertal durch den Bau-
hof ausgefinhrt.

Unter Instandsetzung werden hingegen bauliche MaBnahmen verstanden, die der Substanzer-
haltung oder Verbesserung von Oberflacheneigenschaften dienen. Sie werden auf zusammen-
hangenden Flachen, in der Regel in Fahrstreifenbreite bis zu einer Dicke von vier cm ausge-
fuhrt. Diese nachhaltige Unterhaltung der Verkehrsflachen erfolgt in Wuppertal Gber Fremd-
vergaben. Mit dem Erwerb einer Asphaltfrése ist der Bauhof seit kurzem auch in der Lage, auch
fachlich héherwertige Flickarbeiten durchfiihren zu kénnen.

Mit der hier vorgenommenen Definition der Unterhaltung lasst sich ein Bezug auf die Empfeh-
lungen der Forschungsgesellschaft fiir das StraBen- und Verkehrswesen (FGSV) herstellen.

Unterhaltungsaufwendungen in Euro je m2 im Betrachtungszeitraum

0,60 r
050 - 0,50

040
0,31

0,30 | — 0526

0,30
0,20 +

0,10 -

0,00 L L L J
2008 2009 2010 2011

Die Stadt Wuppertal erreicht 2011 mit 0,50 Euro je m2? im Zeitreihenvergleich ihren héchsten
Wert in der StraBenunterhaltung.

Unterhaltungsaufwendungen je m2 in Euro 2011

2. Quartil Anzahl

Wuppertal Minimum Maximum Mittelwert 1. Quartil (Median) 3. Quartil Werte

0,50 0,32 0,95 0,56 0,44 0,54 0,61 16

Im interkommunalen Vergleich kommt Wuppertal selbst mit diesen deutlich gesteigerten Auf-
wendungen nicht an den Mittelwert heran. Im Durchschnitt der vier betrachteten Jahre hat
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Wuppertal 0,34 Euro je m? an Unterhaltungsaufwendungen fiir die Verkehrsflachen aufgewen-
det. In anderen Starkungspaktkommunen konnte die GPA NRW teilweise auch deutlich Gber-
durchschnittliche Unterhaltungsaufwendungen zwischen 0,63 und 0,89 Euro je m? feststellen.

In der ersten Prifrunde hat die GPA NRW die (kameralen) Ausgaben der StraBenunterhaltung
untersucht. Die Positionierung der Stadt Wuppertal war auch dort schon deutlich unterdurch-
schnittlich. Wenngleich die Systematik der Grunddaten sich im Vergleich zur ersten Prifrunde
geandert hat, indiziert dieser Umstand ein langfristig nur sehr geringes Unterhaltungsniveau.

+» Feststellung
Die Stadt Wuppertal halt die Unterhaltungsaufwendungen fir die Verkehrsflachen bereits
seit mehreren Jahren auf einem niedrigen Niveau. Die GPA NRW sieht jedoch bei einem
mittel- und langfristig gleichbleibend niedrigen Niveau die Gefahr, dass sich der Zustand
Uber die normale Abnutzung hinaus verschlechtert. Dies gilt insbesondere vor dem Hinter-
grund der Uberalterung des StraBenvermégens, was in der Regel zu héheren Unterhal-
tungsaufwendungen flhrt. In der Konsequenz kénnen sich Risiken fir den stadtischen
Haushalt ergeben, wenn z. B. die Nutzungsdauer verringert, auBBerplanmaBige Abschreibun-
gen erfolgen oder Investitionen vorgezogen werden mussen.

Auf die negativen Folgen bei dauerhaft zu geringen Unterhaltungsaufwendungen und deren
Auswirkungen auf den tatséchlichen Zustand der StraBen wurde bereits hingewiesen. Ebenso
auf die Auswirkungen eines Vermdgensverzehrs und die bilanziellen Folgen. In diesem Zu-
sammenhang wird auch auf die Seiten 34 und 35 des Finanzberichtes verwiesen.

Investitionen

Die GPA NRW betrachtet aus dem gesamten Investitionsvolumen in die Verkehrsflachen hier
speziell die Reinvestitionen. Also solche Investitionen, die in das vorhandene Vermdgen flieBen
und somit dem Werterhalt der bestehenden Verkehrsfladchen dienen.

Reinvestitionen und Abschreibungen 2011

Abschreibungen je m?

Vemohaone 1 or 2,70 0,82 2,96 2,05 1,50 225 252 20
Reinvestitionsquote
Verkehrsflachen in 5,88 1,86 36,69 14,33 4,29 6,94 26,98 13
Prozent

1 1 H 2
Reinvestitionen je m 0,16 0,04 0,77 0,30 0,08 0,17 0,56 13

Verkehrsflache in Euro

Die Abschreibungen liegen in den betrachteten Jahren 2008 bis 2011 auf einem gleichbleiben-
den Niveau von 25,6 Mio. Euro jahrlich. Im Vergleich mit den anderen kreisfreien Stédten be-
wegt sich Wuppertal damit auf sehr hohem Niveau, bedingt durch die gewéahlten Abschrei-
bungszeitrdume. Weitere Ausfiihrungen zu den Auswirkungen der Bewertungssystematik mit
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einheitlichen Restnutzungsdauern je Schadensklasse und auf den Abschreibungsverlauf finden
sich auf den Seiten 34 und 35 im Finanzbericht.

Den Abschreibungen stehen in den betrachteten Jahren Reinvestitionen in H6he von 600.000
bis 1,5 Mio. Euro gegeniber. Seit der Erdffnungsbilanz haben die Abschreibungen das Stra-
Benvermdgen um ca. 73 Mio. Euro verringert. Reinvestitionen sind in diesem Zeitraum in Héhe
von rund 4,3 Mio. Euro getétigt worden. Uber den Zeitraum von vier Jahren ergibt sich eine
Reinvestitionsquote — als Verhaltnis von Abschreibungen und Reinvestitionen — von vier Pro-
zent. Fir den Werterhalt fehlen in 2011 rein rechnerisch Reinvestitionen von 2,54 Euro je m?
bzw. 24 Mio. Euro.

Die Reinvestitionsquote und insbesondere der anzustrebende Zielwert sind dabei selbstver-
sténdlich Uber die gesamte Nutzungsdauer der Verkehrsflachen zu verstehen. Eine Betrachtung
von vier Jahren im Hinblick auf die festgesetzte Nutzungsdauer von 40 Jahren ist dabei nur ein
minimaler Ausschnitt. Gleichwohl zeigt er Tendenzen und Indikatoren Gber mégliche zukinftige
Entwicklungen und entsprechend notwendige MaBnahmen auf. Allein dieser kleine zeitliche
Ausschnitt zeigt, dass die Reinvestitionen die Abschreibungen in diesem Zeitraum bei weitem
nicht decken. Korrespondierend dazu ist der Bilanzwert der Verkehrsflachen von 2008 bis 2011
um 56,6 Mio. Euro (14,4 Prozent) verringert worden.

+» Feststellung
Aufgrund der Uberalterung des StraBenvermégens und einer durchschnittlichen Restnut-
zungsdauer der StraBen von nur noch elf Jahren (Stand 31.12.2012) birgt die geringe Rein-
vestitionsquote bereits mittelfristig entsprechende Risiken. Ein unverandertes Investitionsvo-
lumen kann zu einem ungewollten Werteverzehr fihren und somit nicht nur den stadtischen
Haushalt entsprechend negativ beeinflussen sondern auch den StraBenzustand erheblich
beeintrachtigen.

» Empfehlung
Um den Werterhalt und die Funktionsfahigkeit der Verkehrsflachen nachhaltig zu sichern,
sollte nach der Schaffung einer validen Datengrundlage zundchst eine mittel- bis langfristige
Unterhaltungs- und Investitionsstrategie aufgestellt werden.

Finanzielle Spielrdume zur Umsetzung einer Unterhaltungs- und Investitionsstrategie der Stadt
Wuppertal zeigt u.a. der Finanzbericht in den Kapiteln ,Zuschussbedarf im Produktbereich Kul-
tur” und ,Sport” auf.

Gesamtbetrachtung

e Der Bilanzwert der Verkehrsflachen ist von 2008 bis 2011 um vierzehn Prozent gesun-
ken. Mit einem Abnutzungsgrad von 70 Prozent hat Wuppertal ein deutlich Gberaltertes
Verkehrsflachennetz.

¢ Die Unterhaltungsaufwendungen sind deutlich unterdurchschnittlich und werden langfris-
tig dazu fihren, dass sich der Zustand der Verkehrsflachen Gber die normale Abnutzung
hinaus verschlechtert.
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¢ Auch die Reinvestitionen bewegen sich auf sehr niedrigem Niveau. Im Sinne der interge-
nerativen Gerechtigkeit, der sich ergebenden Haushaltsrisiken und der Verschlechterung
des StraBenzustands sollte die bisherige Reinvestitionsquote Gberdacht werden.

e Wesentlich fir die Stadt Wuppertal ist in erster Linie die Schaffung einer validen Daten-
grundlage. Nur daraus lassen sich im Folgenden sachgerechte Unterhaltungs- Erneue-
rungs- und Investitionsstrategien aufbauen.

¢ Der Rickbau maroder Briicken sollte — sofern nicht mehr zwingend erforderlich - auch
zuklinftig kein Tabu sein. Die verkehrliche Bedeutung im Rahmen der Infrastruktur ist
hierbei allerdings zu bericksichtigen. Inwieweit in diesem Zusammenhang im Einzelfall
auch auf Verkehrsflachen verzichtet werden kann, sollte geprift werden.

StraBenbeleuchtung

Im Bereich der Verkehrsanlagen betrachtet die GPA NRW die Aufwendungen fir die StraBen-
beleuchtung. Diese setzen sich zusammen aus den Unterhaltungs- und Energieaufwendungen,
den Abschreibungen sowie den Personalaufwendungen der Verwaltungsmitarbeiter. Mit der
Darstellung verschiedener Kennzahlen in der Zeitreihe und im interkommunalen Vergleich wird
eine Standortbestimmung gegeben.

¢ Die StraBenbeleuchtungsanlagen befinden sich im Eigentum der Stadt Wuppertal.
¢ Die Produktverantwortung liegt im Ressort 104 — Stra3en und Verkehr.

e Wartung, Unterhaltung, Erneuerung und Erstellung von Neuanlagen werden von einer
Fremdfirma ausgefihrt. Dieses Vertragsverhaltnis ist langfristig ausgelegt und kann nur
alle zwei Jahre nachverhandelt oder aufgeldst werden.

Aufwendungen StraBenbeleuchtung in Euro 2011

Wupper-  Mini-  Maxi-  Mitte-  1.Quar- 2% 3 Quar.  Anzahl

Kennzahl til (Me-

dian) til Werte

tal mum mum wert til

Aufwendungen je

peinel i 187 98 281 177 153 171 202 19
Aufwendungen je 1000 575 297 984 534 396 493 613 19
m2 Verkehrsflache

Die weitere Analyse wird Uber differenzierte Kennzahlen die Gberdurchschnittlichen Gesamt-
aufwendungen erlautern.

Leuchtenstandorte je 1.000 m2 Verkehrsflache 2011

2. Quartil Anzahl

Wuppertal Minimum Maximum Mittelwert 1. Quartil (Median) 3. Quartil Werte

3,08 2,18 4,15 3,00 2,51 3,05 3,41 20
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Die leicht Uberdurchschnittliche Leuchtendichte begriindet sich zum Teil aus einigen strukturel-
len Besonderheiten. Die Stadt Wuppertal verfligt Gber eine erheblich Anzahl an Unterfiihrungen.
Far eine DIN-gerechte Beleuchtung ist hier eine hohe Anzahl an Leuchtpunkten erforderlich.
Daneben hat Wuppertal an ca. 180 km StraBBe die Beleuchtung an Drahtseilen Uber der StraBe
hé&ngen. Durch die niedrige Lichtpunkthéhe ist, im Verhéltnis zu den Maststandorten, eine héhe-
re Anzahl an Leuchtenstandorten notwendig. AuBerdem schlagt sich die Ausleuchtung der
Nordbahntrasse und einiger Waldwege hier negativ nieder.

Eine Reduzierung der Leuchtpunkte um zwei Prozent kann jedoch festgestellt werden. Zwi-
schen 2008 und 2013 wurde der Bestand um 580 Leuchtpunkte reduziert.

+ Empfehlung
Die Stadt Wuppertal sollte nach weiteren Mdglichkeiten der Reduzierung von Leuchten su-
chen. Dies ist die effektivste Mdglichkeit, Energie- und Unterhaltungsaufwand einzusparen.

Energie

Die Hohe der Energieaufwendungen wird durch den Stromverbrauch und den Energiepreis
bestimmt.

Energieaufwendungen in Euro 2011

2. Quar-
Kennzahl Wupper- 1. Q.uar- til (Me- 3. Q_uar- Anzahl
tal til . til Werte
dian)
!Energleaufwendungen 0.19 041 0.24 0.18 016 o8 0.20 5
je kWh
Energieaufwendungen  yq 08 | 4575 9230 6484 5598 6293 70,56 18

je Leuchtenstandort

Der Einkaufspreis fur die Kilowattstunde Strom war in 2011 Gberdurchschnittlich. Von 2008
nach 2011 hat eine Preissteigerung von 21 Prozent stattgefunden. Der Stromeinkauf fur die
StraBenbeleuchtung wird seit 2007 vom GMW (Gebaudemanagement Wuppertal) im Rahmen
der gesamtstadtischen Beschaffung durchgefiihrt. In 2011 &nderte die Bundesnetzagentur
(BNA) die Grundlagen fir das Netzentgelt bei der StraBenbeleuchtung. Diese MaBnahme flhrte
zu einer deutlichen Kostensteigerung beim Strompreis. Im August 2013 wurde die Anderung fir
das Netzentgelt von der BNA wieder zuriick genommen.

Trotz gestiegener Energieeinkaufspreise ist bei den Energieaufwendungen je Leuchtenstandort
ein Rickgang von sechs Prozent festzustellen.

Stromverbrauch in kWh

Stromverbrauch der Stra-
Benbeleuchtung

9.550.851 9.281.751 8.730.088 7.726.100 7.278.103 7.052.861

Stromverbrauch je 1000

m2 Verkehrsflache 1.013 984 925 817 770 746
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Von 2008 bis 2013 hat die Stadt Wuppertal den Stromverbrauch bei der StraBenbeleuchtung
um 2,5 Mio. kWh reduzieren kénnen. Dies ist ein Riickgang von 26 Prozent. Bezogen auf die
Verkehrsflache betrégt die Reduzierung 24 Prozent.

Diese Reduzierung konnte erreicht werden, weil die Stadt Wuppertal in den vergangenen Jah-
ren 8.000 Leuchtenstandorte erneuert hat. Die vorhandene Beleuchtung wurde durch energie-
sparende Leuchtentechnik ersetzt. Finanziert wurden diese MaBBnahmen mit KP Il Mitteln. Nach
eigenen Aussagen sind in Wuppertal keine energiefressenden Quecksilberdampflampen mehr
im Einsatz. Daneben wurde in den AnliegerstraBen ein Standard von 26 Watt je Leuchten-
standort umgesetzt. Dieser kann als sehr wirtschaftlich angesehen werden und tragt ebenso
seinen Teil zur sehr positiven Kennzahl bei, wie die in vielen Bereichen geschaltete Nachtab-
senkung.

Stromverbrauch je Leuchtenstandort in kWh 2011

Minimum 228

Maximum 532

Benchmark 330

2. Quartil Anzahl

Wuppertal Minimum Maximum Mittelwert 1. Quartil (Median) 3. Quartil Werte

265 228 532 360 321 342 383 20

e Aufgrund des sehr geringen Stromverbrauchs, Wuppertal erzielt den zweitniedrigsten
Wert, ist kein Potenzial zum Benchmark vorhanden.

e Mit 241 kWh je Leuchtenstandort konnte der Stromverbrauch in 2013 noch weiter ver-
bessert werden.

Unterhaltung
Die Unterhaltungsaufwendungen setzen sich zusammen aus:
e Aufwendungen der Verwaltungsmitarbeiter
e Aufwendungen der Fremdfirma (Wartung, Reparatur, Teilerneuerung)

e Abschreibungen
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Die Berlicksichtigung der Abschreibungen ist erforderlich, um die Vergleichbarkeit der Aufwen-
dungen zu gewahrleisten unabhangig davon, ob die Kommunen fir die Beleuchtung das Fest-
wertverfahren oder die Einzelbewertung gewahlt haben.

Unterhaltungsaufwendungen im Priifzeitraum in Euro

2008 2009 2010 2011 2012 2013

Unterhaltungsaufwendun-
gen

2.262.653 2.313.848 2.428.326 2.408.707 2.515.169 2.470.600

Unterhaltungsaufwendun-

gen je Leuchtenstandort 128 130 135 136 143 138

Abschreibungen je Leuch-

44,54 44,85 44,72 45,57 47,62 44,93
tenstandort

Die Aufwendungen der Fremdfirma fir Wartung, Unterhaltung und Teilerneuerung sind von
2008 bis 2013 um neun Prozent angestiegen. Die héchsten Aufwendungen wurden in 2012
getatigt.

Im interkommunalen Vergleich ergibt sich fiir 2011 folgende Positionierung:

Unterhaltungsaufwendungen in Euro 2011

Anzahl
Kennzahl Werte
Unterhaltungsaufwen-
dungen je Leuchten- 137 44 211 111 78 108 141 17
standort
Unterhaltungsaufwen-
dungen je 1000 m? 422 148 763 340 200 313 422 17
Verkehrsflache

Die umfangreichen Erneuerungsmafinahmen spiegeln sich in der (berdurchschnittlichen Positi-
onierung beider Kennzahlen wider. Ein GroBteil des Aufwandes ist allerdings rentierlich. Durch
die erzielten Energieeinsparungen erfolgt eine rasche Amortisation. Daneben sorgt zuklnftig
die langere Lebenserwartung der Leuchtmittel fir weniger Aufwand bei Wartung und Unterhal-
tung.

Gesamtbetrachtung StraBenbeleuchtung
Die Analyseergebnisse und wesentlichen Handlungsempfehlungen zusammengefasst:

e Bereits bei der letzten Prifung fir das Vergleichsjahr 2006 war Wuppertal bei den Aus-
gaben je Leuchtenpunkt unterdurchschnittlich. Aufgrund der unterschiedlichen Daten-
grundlagen ist ein direkter Vergleich mit diesen Zahlen jedoch nicht méglich.

e Die langjahrigen Bemiihungen, den Energieverbrauch zu senken, sind deutlich erkenn-
bar. Wuppertal tendiert zum Minimalwert, liegt also noch unter dem GPA-Benchmark.
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e Es befinden sich keine HQL-Leuchten mehr im Netz, 8.000 Leuchtenstandorte wurden
mit KP Il — Mitteln auf energiesparende Technik umgestellt. Der Stromverbrauch der
Leuchten in den AnliegerstraBen liegt bei nur 26 Watt. In vielen Bereichen des Stadtge-
bietes ist eine Nachtabsenkung eingerichtet.

e Der Einkaufspreis fiir den Strom ist von 2008 bis 2013 um 17 Prozent gestiegen und Po-
sitioniert sich in 2011 leicht Gber dem interkommunalen Mittelwert.

e Die deutlich Gberdurchschnittlichen Unterhaltungsaufwendungen beruhen auf den um-
fangreichen Teilerneuerungen und kdnnen daher Uberwiegend als rentierlich angesehen
werden.

* Insgesamt wird die sehr gute Ausgangssituation, erzielt durch den sehr niedrigen Strom-
verbrauch, jedoch durch zu hohe Stromkosten konterkariert.

+» KIWI-Bewertung
Die GPA NRW bewertet das Handlungsfeld StraBenbeleuchtung der Stadt Wuppertal
mit dem Index 4.
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Kontakt

Gemeindeprifungsanstalt Nordrhein-Westfalen

HeinrichstraBe 1, 44623 Herne

Postfach 10 18 79, 44608 Herne
t 02323/14 80-0

f 02323/14 80-333

e info@gpa.nrw.de

i www.gpa.nrw.de
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Grinflachen

Inhalte, Ziele und Methodik

Die GPA NRW untersucht in diesem Prifgebiet, wie die Kommunen mit ihren Granflachen um-
gehen und analysiert bestimmte Nutzungsformen.

Was unter dem Begriff Griinflachen zu verstehen ist, welche Nutzungsformen also darunter zu
fassen sind, ist nicht allgemeingltig definiert. Aus diesem Grund legt die GPA NRW die nach-
folgenden Nutzungsformen fest, die Grundlage fir die Darstellung kommunaler Grinflachen in
diesem Prifgebiet sind.

Park- und Gartenanlagen,

Sonderanlagen (wie z. B. Kurpark, botanischer Garten),
Spiel- und Bolzplatze,

StraBenbegleitgrin,

AuBenanlagen an stédtischen Gebauden,

Friedhofe,

Biotope, Ausgleichsflachen,

Gewasser,

Forst und

Kleingartenanlagen.

Ziel der Prifung ist es, Handlungsmadglichkeiten und Potenziale zur Haushaltskonsolidierung
sowie zur Optimierung des Grinflachenmanagements aufzuzeigen.

Dazu untersucht die GPA NRW die Organisation und Steuerung kommunaler Griinflachen so-
wie die ortlichen Strukturen. Danach analysieren wir die Nutzungsformen Park- und Gartenan-
lagen, Spiel- und Bolzplatze und StraBenbegleitgriin bezogen auf die vorgehaltenen Flachen
wie auch deren Pflege und Unterhaltung. Basis fur die interkommunalen Kennzahlenvergleiche
sind die gesamten Aufwendungen (vollstandiger Ressourcenverbrauch) bzw. die Vollkosten.

Fir die drei Nutzungsformen ermittelt die GPA NRW jeweils anhand von Benchmarks fir die
Kennzahl ,Aufwendungen Unterhaltung und Pflege” Potenziale.
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Grunflachen allgemein

Organisation und Steuerung

Die GPA NRW analysiert die Organisation und Steuerung anhand des Erflllungsgrades Grin-
flachenmanagement. Diese Kennzahl zeigt, ob und inwieweit die Stadt Wuppertal ihre Grinfla-
chen und deren Bewirtschaftung effizient steuert.

Der Erfullungsgrad beruht auf einer Nutzwertanalyse. Hierzu stellt die GPA NRW einheitliche
Fragen und ordnet die Antworten auf einer Skala von 0 bis 3' ein. Danach gewichtet sie diese
Bewertung entsprechend ihrer Bedeutung fir eine wirtschaftliche und erfolgreiche Steuerung
der Grunflachen. Hieraus ergeben sich Punkte, deren Summe ins Verhaltnis gesetzt wird zur
maximal erreichbaren Punktzahl. Die in Prozenten ausgedriickte Verhéltniszahl ist der Erfll-
lungsgrad.

Die GPA NRW nimmt eine differenzierte Skalierung fiir die Bereiche Park- und Gartenanlagen,
Spiel- und Bolzplatze und StraBenbegleitgriin vor. Nur die Fragen nach dem Freiflachenkonzept
und der zentralen Aufgabenerfiillung werden zusammen bewertet. Die nachfolgende Tabelle
stellt zusammenfassend fur die drei Nutzungsformen die jeweils erreichten Punkte dar. Die
einzelnen Erflllungsgrade sind am Ende des Berichtes dargestellt.

Erfullungsgrad Griinflichenmanagement

Erfolgt die Aufgabenerledigung im Bereich der
i 2 2
Grinflachen zentral?
Liegt ein Freiflachenentwicklungskonzept vor? 2 2
Gibt es Informationen zur Blirgerzufriedenheit? 6 2 2 2
Bestehen Zielvorgaben durch die Verwaltungsfiih-
18 6 6 6
rung?
Wourden operative Ziele fiir die Unterhaltung der o7 9 9 9
Grinflachen gesetzt und dokumentiert?
Gibt es ein zentrales (produktibergreifendes) 18 6 6 6
Grlnflacheninformationssystem (GIS/GRIS)?
Sind Standards fiur die Unterhaltung der Grunfla-
- 27 9 9 9
chen definiert?
Ist eine Kostenrechnung implementiert? 18 6 6 6
Werden Kennzahlen (u. a. zur Wirtschaftlichkeit)
6 2 2 2
erhoben?
Ist ein Berichtswesen vorhanden? 18 6 6 6
Besteht ein eindeutiges Auftraggeber- 57 9 9 9
Auftragnehmer-Verhaltnis?

" nicht erfilllt = 0; ansatzweise erfillt = 1; Uberwiegend erflllt = 2; vollstandig erfillt = 3
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Werden die Aufwendungen des Bauhofes als

. . 9 3 3 3
Leistungspreise verrechnet?
Wird die Aufgabenerledigung einer regelmaBigen 18 6 6 6
Wirtschaftlichkeitsbetrachtung unterzogen?
Ermittelter Wert 216 72 72 72
Optimalwert 279 93 93 93
Erfiillungsgrad in Prozent 77 77 77 77

Zusammenfassung der Ist-Situation und Handlungsempfehlungen

Die Aufgabenwahrnehmung erfolgt bei der Stadt Wuppertal im Ressort 103 — Griinflachen und
Forsten. Fir die Park- und Gartenanlagen sowie das StraBenbegleitgriin hat das Ressort auch
die Produktverantwortung. Diese liegt fur die Spiel- und Bolzplatze im Ressort 208 — Kinder,
Jugend und Familie. Das Ressort 103 tritt hier als Dienstleister mit eigener Sachkompetenz fiir
das Ressort 208 auf.

e Die Aufgabenwahrnehmung fiir das stédtische Grln ist zum gréBten Teil im Ressort 103
angesiedelt. Das Begleitgriin bei den Sportanlagen untersteht dem Sportamt, das Griin
der AuBenanlagen der GMW (Gebaudemanagement Wuppertal). Erforderliche Kompe-
tenzen fir Grin sind somit noch nicht komplett zentral gebiindelt.

e Grundlagen fur die Gestaltung des 6ffentlichen Grins in Wuppertal sind ein Entwick-
lungskonzept von 1981 und ein Strukturkonzept Griin und Freiraum. Fir die Spiel-und
Bolzplatze wurde 2012 ein Entwicklungskonzept erstellt, ein Kleingartenentwicklungskon-
zept ist in der Bearbeitung.

e Die Blrgerzufriedenheit wurde zuletzt mit der Teilnahme einer GALK-Umfrage (Garten-
amtsleiter Konferenz) hinterfragt. Die Ergebnisse wurden ausgewertet und publiziert.

e Der Pflegezustand der Grinflachen ist Bestandteil des Controllings der strategischen Zie-
le des Oberbirgermeisters. Daneben sind mit dem Kammerer Ziele tber Budget und
Personalentwicklung vereinbart.

e Operative Ziele sind entwickelt und im Haushaltsplan dargestellt. Sie werden monatlich
intern controllt. Neben den bereits vorhandenen Zielen sollten weitere in Bezug auf die
Wirtschaftlichkeit definiert werden.

» Das vorhandene Geoinformationssystem wird aktuell inhaltlich vervollstandigt. Eine
Kopplung mit dem Steuerungsprogramm PIT Kommunal ist vorhanden.

e Pflegestandards sind definiert. Die Anlagen sind in sechs Pflegeklassen eingeteilt, von
denen wenige in eins, der Uberwiegende Teil ist in den Klassen drei bis vier angesiedelt.
Personelle und finanzielle Gegebenheiten verlangen jedoch &fters ein nachjustieren.

e Eine Kostenrechnung ist vorhanden. Kostenstellen fiir z.B. internen Overhead, Werkstatt
oder Arbeitskolonnen sind eingerichtet. Ebenso Kostentrager fir Einzelflachen. Fir den
Bereich Friedhdfe/Bestattungen ist eine Leistungsrechnung vorhanden.
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¢ Ein eindeutiges Auftraggeber-Auftragnehmer-Verhaltnis besteht mit dem Ressort 208 —
Kinder, Jugend und Familie fiir die Spiel- und Bolzplatze und mit GMW (Geb&udema-
nagement Wuppertal) fiir die AuBenanlagen der Gebaude. Fir die Park- und Gartenanla-
gen und das StraBenbegleitgriin liegen Produktverantwortung und Aufgabenerledigung
im Ressort 103.

¢ Eine Wirtschaftlichkeitsbetrachtung erfolgt jéhrlich. Anhand von Kennzahlen und Verga-
bepreisen werden Entscheidungen (ber externe Vergaben oder Eigenerledigung getrof-
fen. Diese Entscheidungen sind auch Grundlage fur eventuell erforderliche Ersatzbe-
schaffung bei Maschinen und Fuhrpark.

Produktivstunden Bauhofmitarbeiter

Die GPA NRW stellt hier die Brutto-Produktivstunden dar. Dies bedeutet, dass alle geleisteten
Stunden der Bauhofmitarbeiter um Krankheits- und Urlaubstage, Fortbildung, Personalratstatig-
keit und ahnliches bereinigt werden.

Mit 1.544 Stunden pro Mitarbeiter und Jahr erzielt Wuppertal fiir 2011 einen sehr positiven
Wert. Nur eine Kommune kann mehr Produktivstunden aufweisen. Dieser positive Wert deutet
auf einen geringen Krankenstand hin. Nach neuesten Auswertungen hat sich diese Situation in
2012 und 2013 jedoch teilweise verschlechtert. Der Krankenstand ist deutlich angestiegen.

Strukturen

Die ortlichen Strukturen sind nicht ausschlieBlich von kommunalen Flachen gepragt. Deshalb
stellt die GPA NRW an dieser Stelle die Erholungs- und Griinflachen? dar. Darunter hat die GPA
NRW die Erholungsflachen, landwirtschaftliche Flachen, Waldflachen, Wasserflachen, Flachen
anderer Nutzungen und das StraBenbegleitgriin summiert. Hier flieBen alle Flachen unabhéngig
davon ein, ob es sich um kommunale Fldchen handelt oder nicht.

Strukturkennzahlen Griinflachen allgemein 2011

Kennzahl Mittel- 1. Quar- Anzahl
wert til Werte

Bevolkerungsdichte in 2.075 805 3195  1.953 1479 2057  2.494 22

Einwohner je km?

Bevdlkerungsentwicklung

bis 2030 in Prozent 8 15 12 -3 8 4 -1 22

Flache des Gemeindege- 482 313 1.242 585 401 486 676 22

bietes in m? je Einwohner

Erholungs- und Grinfla- 288 107 873 338 188 268 415 22

che in m? je Einwohner

2 Auswertung It. IT-NRW, Katasterflache nach der tatséchlichen Art der Nutzung
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EVE Mittel- 1. Quar- 3. Quar- | Anzahl

Kennzahl mum wert | til Werte

Anteil Erholungs- und
Griinflache an Gemeinde- 59,7 34,1 71,5 54,1 47,7 54,8 61,7 22
flache in Prozent

Kommunale Griinflichen

Kommunale Grinflachen

I — 76 37 153 87 64 79 108 21
in m2 je Einwohner

Anteil kommunale Grin-
flachen an Gemeindefla- 15,7 4,3 34,2 16,3 13,2 16,1 19,3 21
che in Prozent

e Alle Flachenkennzahlen sind in Wuppertal unauffallig.

e Der Bevélkerungsriickgang ist mit 8 Prozent Gberdurchschnittlich hoch. Nur finf der
kreisfreien Stadte in NRW sind hier noch starker betroffen.

Bei zukinftigen Flachenplanungen sollte der Bevdlkerungsriickgang Berlcksichtigung finden.
Bei den Jugendlichen unter 18 Jahren ist sogar ein Riickgang von elf Prozent festzustellen. Im
weiteren Berichtsverlauf wird hierauf noch einmal eingegangen.

Park- und Gartenanlagen

Als Park- und Gartenanlagen gelten hier die Freiflichen einer Kommune, die einer — wenn auch
geringen — Pflege unterliegen. Ausgenommen davon sind Flachen, die

¢ einem Gebaude, einem Gewd&sser oder dem StraBenkérper zuzuordnen sind,

einer bestimmten Nutzung dienen (z. B. Sportplatze, Spiel- und Bolzplatze),

land- und forstwirtschaftlich genutzt werden sowie

sonstige Parkanlagen (z. B. Kurpark, botanischer Garten).

Strukturen

Die Stadt Wuppertal pflegt und unterhalt zurzeit 510 Park- und Gartenanlagen mit einer Ge-
samtflache von 3.400.656 m2. Verdnderungen der Flachen kénnen wegen fehlender Daten nicht
dargestellt werden. Alle Flachenangaben beziehen sich auf den Stand 2012.

Nur etwa dreizehn Prozent der Anlagen sind gréBer als ein Hektar. GréBere, einheitlich ange-
legte Flachen, sind durch zusammenhangende Arbeitsablaufe wirtschaftlicher zu pflegen und
zu unterhalten. Sie bieten zudem einen besseren Naherholungswert. Wuppertal hingegen hat
eine Vielzahl von kleinen und damit aus der Unterhaltungssicht betrachtet ,unwirtschaftlichen®
Anlagen.
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Etwa ein Drittel der Flachen in den Park- und Gartenanlagen sind Rasenflachen. Ein weiteres
Drittel sind Baumbestandsflachen. Aufwandsintensive Beetflaichen mit Wechselbepflanzung
bestehen nur noch in ganz geringem MaBe (unter ein Prozent). Pflegeintensive Flachen wurden
bereits aufgegeben und in pflegedrmere Bepflanzungen umgewandelt. Fl&chen ohne gértneri-
sche Pflege (Sukzessionsflachen) haben mit 19 Prozent einen erheblichen Anteil und tragen
auch zum insgesamt niedrigen Pflegeaufwand bei.

Insgesamt ist der immer starker werdende Finanzdruck der Stadt Wuppertal deutlich zu erken-
nen

Strukturkennzahlen

Wup- Mini- Maxi- Mittel- = 1. Quar- e 3. Quar-  Anzahl

Kennzahl til (Me-

dian) til Werte

pertal mum mum wert til

Flache der Park- und Gar-
tenanlagen in m2 je Einwoh- 9,73 4,92 25,26 12,44 9,81 11,37 14,29 22
ner

durchschnittliche GroBe der
Park- und Gartenanlagen in 6.681 5.301 62.063 17.712 8.185 11.337 | 20.746 22
m2

Die Stadt Wuppertal stellt ihnren Bewohnern eine unterdurchschnittliche Flache an Park- und
Gartenanlagen zur Verfligung. Dies schmalert jedoch nicht den Erholungswert bzw. den Griin-
anteil im Stadtgebiet. Mit fast 60 Prozent liegt dieser Uber dem Mittelwert von 54 Prozent.

Wirtschaftlichkeitsbetrachtung

Die Wirtschaftlichkeitsbetrachtung erfolgt auf der Basis der Gesamtaufwendungen, die den
stadtischen Haushalt fir diese Leistung belasten.

Zu den Aufwendungen far die Unterhaltung und Pflege der Park- und Gartenanlagen gehéren
e die Eigen- und Fremdleistungen sowie

e die Personalaufwendungen in der Verwaltung fir Planung, Ausschreibung, Vergabe und
Kontrolle

der zu erbringenden Leistungen.

Grundséatzlich sind auch die Abschreibungen aufwandsrelevant zu beriicksichtigen. Die Stadt
Wuppertal hat jedoch bei der Bewertung ihrer Park- und Gartenanlagen das Festwertverfahren
gewabhlt. Hierbei sind Investitionen in bestehende Park- und Gartenanlagen als Aufwand zu
buchen.
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Aufwendungen Unterhaltung und Pflege Park- und Gartenanlagen je m2 in Euro2011

Mittelwert
Wuppertal

Benchmark

2. Quartil
(Median)

Anzahl

3. Quartil Werte

Wuppertal Minimum Maximum Mittelwert 1. Quartil

0,98 0,68 1,64 1,18 1,05 1,20 1,33 19

In Bezug auf den Benchmark ist rechnerisch kein Potenzial vorhanden.

Nach Einschatzung der GPA NRW sind verschiedene Faktoren fir die positive Kennzahl ver-
antwortlich.

¢ Eine hohe Anzahl an Baumbestandsflachen mit geringem Pflegeaufwand wirkt sich posi-
tiv aus.

e Derim Vergleich zu den anderen Kommunen hohe Anteil an Sukzessionsflachen tragt
ebenfalls zu einer niedrigen Kennzahl bei.

e Positiv wirkt sich auch die hohe Produktivitdt der Mitarbeiter aus.

e Der Pflegezustand der besichtigten Anlagen ist gartnerisch nicht optimal. Ob hier bereits
Wertverluste eingetreten sind, kann von der GPA NRW im Rahmen dieser Prifung nicht
beurteilt werden.

Ein Freizeit- und Erholungswert von Park- und Gartenanlagen ist bei jeder Art von Anlage fiir
die Einwohner erreichbar. Eine Ausstattung mit aufwendig zu pflegenden Flachen ist hierbei
nicht notwendig. Rasen- und Wiesenflachen fir den Aufenthalt sowie als Sport- und Spielflache
sollten vorhanden sein. Ebenso Baume als Schattenspender und griine Lunge einer Stadt.

Grunflachen gehéren immer mehr zu den weichen Standortfaktoren einer Kommune. Diese
machen die Attraktivitat einer Stadt fir Bewohner, Investoren und Firmen aus Diese Faktoren
sollten sowohl bei der strategischen Ausrichtung als auch bei der Definition der Pflegestandards
entsprechende Berlicksichtigung finden.
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Einzelleistungen im interkommunalen Vergleich 2011

Aufwendungen Rasen je
m? Rasenflache in Euro

0,31 0,16 0,91 0,39 0,25 0,28 0,54 13

Aufwendungen Bee-

te/Wechselbepflanzung je 60,25 13,53 235,21 58,92 23,38 39,24 66,11 12

m2 Beetflachen in Euro

Aufwendungen Wege und

Platze je m2 Wege und 0,85 0,34 2,07 0,90 0,66 0,83 1,08 12

Platze in Euro

Aufwendungen Millbesei-

tigung je m2 Park- und 0,06 0,01 0,38 0,10 0,04 0,06 0,12 14

Gartenanlage in Euro

Der unterdurchschnittliche Wert beim Rasen, trotz schwieriger topografischer Verhaltnis-
se und Kleinteilung der Flachen, deutet auf einen geringen Standard hin.

Die Stadt Wuppertal hat 2011 noch eine Flache von 1.400 m2 mit Wechselbepflanzung
an exponierten Stellen im Stadtgebiet vorgehalten. Diese Flachen haben einen Aufwand
von 71.000 Euro verursacht. Gemessen an der Positionierung, scheinen hier noch Ein-
sparmdglichkeiten gegeben. Inwieweit diese Einsparungen im Verhaltnis zum Gesamt-
aufwand bei der Unterhaltung und Pflege der Park- und Gartenanlagen stehen und einem
damit verbundenen Negativeffekt im Erscheinungsbild entgegenstehen, muss abgewo-
gen werden.

Gesamtbetrachtung Park- und Gartenanlagen

Die Ergebnisse und wesentlichen Handlungsempfehlungen zusammengefasst:

Wouppertal stellt auf den Einwohner bezogen unterdurchschnittlich viel kommunale Flache
an Park- und Gartenanlagen zur Verfigung. Auf die Gesamtflache der Stadt gesehen, ist
der Anteil der Grlin- und Erholungsflachen jedoch deutlich Giberdurchschnittlich.

Die Anzahl der Parkanlagen ist in Wuppertal mit tiber 500 Anlagen sehr hoch. Bei der
durchschnittlichen GréBe der Anlagen tendiert Wuppertal zum Minimum.

Pflegeintensive Flachen wie Beete/Wechselbepflanzung sind nur in verhéltnisméasig ge-
ringem Umfang vorhanden. Die Aufwendungen je m? liegen geringfligig Uber dem Mittel-
wert.

Wouppertal erreicht bei den Aufwendungen fur die Unterhaltung und Pflege der Park- und
Gartenanlagen einen Wert unter dem Benchmark der GPA NRW. Bei den pflegearmen
Flachen wie Rasen, Gehdlzen usw. erscheint dieser Wert ausreichend um die Anlagen
zu erhalten. Ob die Héhe der Aufwendungen auf Dauer werterhaltend ist, kann durch
diese Prifung nicht beurteilt werden.
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¢ Eine Aufschlisselung der Aufwendungen nach einzelnen Pflegeleistungen ist durch die
Kostenrechnung des Ressorts 103 mdglich. Diese zeigen durchweg eine wirtschaftliche

Aufgabenerflllung.

e Einsparpotenziale in der Unterhaltung sind auf Basis unserer empirischen Vergleichsbe-

trachtung, nicht erkennbar.

e Eine zielorientierte Steuerung zur kostengiinstigen Aufgabenerfillung ist in Wuppertal
vorhanden. Teilweise liegen bereits jetzt Kennzahlen vor, die eine regelmafBige Auswer-
tung ermdglichen. Weitere Kennzahlen sollten definiert und regelmafig ausgewertet wer-
den. Die von der GPA NRW im Rahmen der Prifung erhobenen Kennzahlen bieten hier

gute Anséatze.

+» KIWI-Bewertung

Die GPA NRW bewertet das Handlungsfeld Park- und Gartenanlagen der Stadt Wup-

pertal mit dem Index 4.

Spiel- und Bolzplatze

Die GPA NRW betrachtet hier die 6ffentlich zuganglichen kommunalen Spiel- und Bolzplatze.
Somit bleiben solche an Schulen und Kindergérten unberlcksichtigt.

Strukturen

Die Stadt Wuppertal hat in 2011 insgesamt 356 Spielanlagen mit einer Flache von 761.000 m?

unterhalten. Auf dieser Flache waren 2.045 Geréate installiert.

Strukturkennzahlen Spiel- und Bolzplitze 2011

Mittel-
wert

Maxi-
mum

Kennzahl

2.
1. Quartil 3.
Quartil  (Medi- Quartil
an)

Anzahl
Werte

Flache der Spiel- und Bolzplat-
76 1n m Jo EW unter 16 Jahre 13,55 621 1991 12,04 833 1303 13,69 22
Anzahl der Spiel- und Bolzplat-

: : , , , , 22
ze je 1.000 EW unter 18 Jahre 6,33 2,92 9.97 5.72 4,68 5,36 6.63
Anzahl der Spielgerate je 1.000 3,00 219 10,71 438 3,15 4,15 4,90 15
m? Spielplatzflache
durchschnittliche GroBe der 2140 1222 2965 2128 1905 2140  2.432 22
Spiel- und Bolzplatze in m2
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Flache und Anzahl der Spielanlagen waren in 2011 in Wuppertal Gberdurchschnittlich. Mit der
Erstellung eines Spielflachenbedarfsplanes wurde in 2012 ein Handlungsrahmen geschaffen,
der fir die Zukunft Lésungsansétze bietet.

Grundlagen fir die Erstellung des Konzeptes waren
e die vorhandene Situation,
e die Bevdlkerungsentwicklung und
e die soziale Situation von Kindern und Jugendlichen in den Stadtbezirken.

Auf einer durchschnittlichen GréBe der Spielplatze halt Wuppertal jedoch eine sehr geringe
Anzahl an Spielgeraten vor. Diese Situation ist in der Bestandserhebung und Beurteilung der
Anlagen nicht negativ aufgefallen. Eine groBBe Anzahl von Spielplatzen wurde bei der 2012
durchgefiihrten Bestandsaufnahme positiv bewertet. Bei dieser Erfassung wurde ein erheblicher
Unterhaltungsstau von insgesamt 8,9 Mio. Euro festgestellt. Dieser wird jedoch durch verschie-
dene Forderprogramme auf 6 Mio. Euro reduziert.

Zur Flachenbedarfsermittlung wurde, in Abhangigkeit von der Bebauungsdichte/Einwohner-
dichte je Kind, eine Sollflache vorgegeben. Nach dieser Berechnung wirde in Wuppertal eine
Unterdeckung von ca. 240.000 m2 Spielflache bestehen Dieses Ergebnis fu3t auf einer Berech-
nungsmethodik, die nicht der Methodik der Vergleichskommunen entspricht. Nach dem Spiel-
platzbedarfsplan wiirde die Flache je Einwohner unter 18 Jahren mit 17,36 m2 zum Maximal-
werthin tendieren.

In der Umsetzung des Spielflachenbedarfsplans wird die Ausweitung von Spielflachen jedoch
nicht verfolgt. Beschlossen wurde die Umwandlung von 42 Spielplatzen in Spiel- und Naturer-
fahrungsraumen. Diese Flachen bleiben 6ffentliche Spielflachen, es werden jedoch alle Spielge-
rate demontiert. Der Kontroll- und Unterhaltungsaufwand wird dadurch gesenkt.

+» Feststellung
Mit dem Rickbau von Spielplatzflachen wird sowohl der demografischen Entwicklung wie
auch der weiterhin wirtschaftlichen Aufgabenerledigung Rechnung getragen. In einem weite-
ren Schritt ist geplant (HSP-MaBnahmen 5.9) sich von nicht mehr benétigten Spielplatzfla-
chen zu trennen und diese zu verduBern. Insgesamt wurden bereits 25 dieser Flachen iden-
tifiziert. Ab 2016 sollen durch die VerauBerung Ertrage von jahrlich 250.000 Euro erzielt
werden.

Wirtschaftlichkeitsbetrachtung

Die Wirtschaftlichkeitsbetrachtung erfolgt auf der Basis der Gesamtaufwendungen, die den
stadtischen Haushalt fir diese Leistung belasten.

Zu den Aufwendungen far die Unterhaltung und Pflege der Spiel- und Bolzplatze gehdren
e die Eigen- und Fremdleistungen sowie

e die Personalaufwendungen in der Verwaltung fiir Planung, Ausschreibung, Vergabe und
Kontrolle
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der zu erbringenden Leistungen.

Die Stadt Wuppertal hat auch hier die Aufbauten (Spielgerate, Wege, Zaune, etc.) nach dem
Festwertverfahren in der Bilanz erfasst. Abschreibungen fallen auch hier keine an. Alle Ersatz-
beschaffungen missen im Aufwand gebucht werden.

Aufwendungen Unterhaltung und Pflege Spiel- und Bolzplatze 2011 je m2 in Euro

Wuppertal

Benchmark

2. Quartil Anzahl

Wuppertal Minimum Maximum Mittelwert 1. Quartil (Median) 3. Quartil Werte

2,32 2,02 6,73 3,58 2,85 3,30 4,03 18

In Bezug auf den GPA Benchmark ist rechnerisch kein Potenzial vorhanden.

weitere Kennzahlen Spiel-und Bolzplatze 2011

Mittel- 1. Quar- >3 3 Quar-  Anzahl

til Werte

Kennzahl til (Me-

wert til dian)

Aufwendungen fir die
Grlnflachenpflege je m?
Spiel- und Bolzplatz in
Euro

0,59 0,36 3,58 1,02 0,46 0,58 1,23 12

Aufwendungen flr die
Spielgerate insgesamt je 116,83 116,83 663,07 335,31 199,91 321,27 441,63 12
Spielgeréat in Euro

Fur eine weitergehende Analyse kann die Auswertung von Kennzahlen Uber Einzelleistungen
hilfreich sein. Die Stadt Wuppertal konnte die erforderlichen Daten fir viele dieser Kennzahlen
liefern. Die erforderliche Anzahl valider Vergleichsdatensatze aus den Ubrigen kreisfreien Stad-
ten konnte aber nicht erhoben werden. Der entsprechende Vergleich konnte daher nicht durch-
geflhrt werden.

¢ Die Kennzahl fur die Grinflachenpflege belegt einen sparsamen und wirtschaftlichen Mit-
teleinsatz.
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e Der Minimalwert bei den Aufwendungen fiir die Spielgerate ist auch der Situation ge-
schuldet, das defekte Gerate oftmals nur abgebaut und nicht erneuert werden. Hier spie-
gelt sich die Haushaltssituation der Stadt Wuppertal wider.

e Tendenziell sind alle Finanzkennzahlen in Wuppertal unterdurchschnittlich.

Gesamtbetrachtung Spiel- und Bolzplatze
Die Analyseergebnisse und wesentlichen Handlungsempfehlungen zusammengefasst:

» Die Flache der Spiel- und Bolzplatze je Einwohner unter 18 Jahren ist in Wuppertal Uber-
durchschnittlich.

* In der Umsetzung des Spielflachenbedarfsplanes wurden auf 42 Spielplatze die Geréte
abgebaut und die Flachen in Naturerlebnisrdume umgewandelt. Eine Veranderung der
Flachenkennzahl erfolgt hierdurch jedoch nicht, da diese Flachen offiziell weiterhin als
Spiel- und Bolzplatzflachen gewidmet sind.

e Geringerer Kontroll- und Pflegeaufwand werden die Kennzahlen bei der Unterhaltung
weiter senken.

e Mit der geplanten VerduBerung von insgesamt 50.000 m2 Spielplatzflache werden nicht
nur einmalige Ertrage erzielt, sondern wird auch der Pflegeaufwand insgesamt weiter re-
duziert.

e Die Herangehensweise und bisherige Umsetzung des Spielplatzentwicklungskonzeptes
wird von der GPA NRW positiv beurteilt. Demografische Entwicklungen und soziale As-
pekte der Stadtbezirke werden beriicksichtigt. Eine wirtschaftliche Aufgabenerledigung
sollte weiterhin gegeben sein.

* Der bestehende Unterhaltungsstau an den Spiel- und Bolzplatzen ist ebenfalls bei der
Erstellung des Konzeptes definiert worden. Es wird jedoch, angesichts der aktuellen
Haushaltslage einige Jahre dauern, bis der Unterhaltungsstau abgearbeitet werden kann.

+» KIWI-Bewertung
Die GPA NRW bewertet das Handlungsfeld Spiel- und Bolzplatze der Stadt Wuppertal
mit dem Index 4.

StraBenbegleitgrin

Unter StraBenbegleitgriin versteht die GPA NRW alle unbefestigten Randbereiche innerhalb der
StraBenparzelle. Hierzu gehéren insbesondere Griinflachen innerhalb eines Verkehrskreisels,
Bankette und Béschungen, StraBenbdume, Pflanzbeete sowie Pflanzkiibel.
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Strukturen

Die Stadt Wuppertal hat eine Flache von 538.100 m2 an StraBenbegleitgriin. Auf dieser Flache
stehen tber 18.000 StraBenbdume.

Mittel- 1. Quar- Anzahl

LGl wert til Werte

Flache StraBenbegleit-

. L 1,54 1,54 8,65 4,01 3,01 3,97 4,97 18
griin in m2 je Einwohner

Anteil Flache StraBen-
begleitgriin an der Ver- 5,39 4,85 25,59 11,33 7,02 11,93 13,72 18
kehrsflache in Prozent

Anzahl der Baume je
1.000 m2 StraBBenbe- 34,14 3,88 54,91 29,03 15,91 26,36 42,33 18
gleitgrin

Die Kennzahlen belegen die Situation, dass die Stadt Wuppertal viele StraBenbaume auf einer
kleinen Flache vorhalt. Was sich zun&chst einmal als positiv anldsst, hat aber auch deutlich
negative Aspekte. Bei der Analyse der Wirtschaftlichkeitskennzahlen wird darauf noch einge-
gangen.

Wirtschaftlichkeitsbetrachtung

Die Wirtschaftlichkeitsbetrachtung erfolgt auch hier wieder auf der Basis der Gesamtaufwen-
dungen, die der stadtische Haushalt fir diese Leistung aufbringt. Die Stadt Wuppertal hat auch
im Begleitgrin den Aufwuchs im Festwertverfahren ermittelt. Ersatzbepflanzungen schlagen
sich daher unmittelbar im Aufwand nieder.

Aufwendungen Unterhaltung und Pflege StraBenbegleitgriin 2011 je m2 in Euro

Minimum [ 0,72

Mittelwert [ 220

Wuppertal 3,68
Benchmark _ 1,40

2. Quartil Anzahl

Wuppertal Minimum Maximum Mittelwert 1. Quartil (Median) 3. Quartil Werte

3,68 0,72 4,78 2,20 1,41 1,97 2,86 22

Wouppertal tendiert deutlich in Richtung des Maximalwertes. Die Ursache fir diese Positionie-
rung ist weitestgehend in der Pflege und Unterhaltung der Baume zu suchen.
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#» Feststellung
Bezogen auf den Benchmark der GPA NRW berechnet sich fir die Stadt Wuppertal eine
rechnerische Differenz von ca. 1,2 Mio. Euro.

Eine vollstandige Umsetzung dieser Summe im Sinne eines Potenzials, lassen die momentan
vorhandenen Strukturen in der Stadt aber wenig realistisch erscheinen.

Bei der Anzahl der Baume je m2 Flache StraBenbegleitgrin positioniert sich Wuppertal deutlich
Gber dem Mittelwert. Viele dieser Bdume stehen in engen und steilen StraBen. Die Unterhal-
tungsmaBnahmen gestalten sich aufwendig. Es sind umfangreiche Verkehrssicherungsmap-
nahmen erforderlich, um die notwendigen PflegemaBnahmen vornehmen zu kénnen. Viele
B&ume stehen zu dicht an den Hausern. Die Fassadenschnitte missen in kurzen Abstédnden
erfolgen. Eingriffe, die langere Zeitabstande ermdglichen wirden, greifen zu intensiv in Form
und Statik der Baume ein. Daneben h&uft sich der Pilzbefall an den Platanen. Die sich daraus
ergebenden Mehraufwendungen lassen sich heute noch nicht abschatzen.

Zur nachhaltigen Senkung des Unterhaltungsaufwandes sieht die GPA NRW folgende Mdglich-
keiten fir eine Strukturveranderung:

e generelle Reduzierung bzw. Ausdliinnung des Baumbestands an Stellen bzw. in StraBen,
in denen durch schwierige Standortverhaltnisse eine Baumpflanzung wenig sinnvoll ist (z.
B. Leitungsverlegung, stark begrenzter Wurzelbereich, sehr geringer Lichtraum)

e geeignete und pflegearme Baumarten bei Neu- oder Ersatzpflanzungen

e generelle Verjingung des Baumbestandes auf den Verkehrsflachen

weitere Kennzahlen StraBenbegleitgriin 2011

Pflegeaufwendungen
gesamt StraBenbegleit- 3,68 0,64 4,41 2,14 1,43 1,99 2,59 16
griin je m2in Euro

Aufwendungen Baume
StraBenbegleitgrin je 32,67 4,36 63,20 26,54 15,87 23,74 34,12 12
Baum in Euro

Die GPA NRW hat auch hier versucht, weitere und differenziertere Kennzahlen darzustellen.
Die Stadt Wuppertal konnte die hierfir erforderlichen Daten tiberwiegend liefern. Die erforderli-
che Anzahl valider Vergleichsdatensatze aus den Ubrigen kreisfreien Stadten konnte allerdings
nicht erhoben werden. Der entsprechende Vergleich konnte daher nicht durchgefihrt werden.

Gesamtbetrachtung StraBenbegleitgrin
Die Analyseergebnisse und wesentlichen Handlungsempfehlungen zusammengefasst:

* Die Stadt Wuppertal stellt die geringste Flache an StraBenbegleitgriin je Einwohner. Auf
dieser Flache befindet sich jedoch eine Uberdurchschnittliche Anzahl an StraBenb&umen.
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e Aufgrund der 6rtlichen Gegebenheiten ist die Unterhaltung dieser Bdume teilweise sehr
aufwendig.

e Die Unterhaltungsaufwendungen je m2 Begleitgrinflache und je Baum tendieren zum
Maximum, ohne dass ein besonders hoher Pflegestandard erkennbar ist.

e Fur die Baumpflege werden neben den Mitarbeiter des Ressorts 103 auch Mitarbeiter
des Forstes eingesetzt. 30 Prozent des Unterhaltungsaufwandes wird durch externe Fir-
men erbracht. Diese Aufgabenverteilung deutet grundsétzlich auf eine wirtschaftliche
Ausrichtung hin. Es werden vorhandene Personalkapazitaten flexibel genutzt und zusétz-
licher Bedarf Gber Fremdvergaben abgedeckt.

* Die Stadt Wuppertal sollte bei jeder Ersatzbepflanzung den Standort und die Baumart kri-
tisch hinterfragen. Bei der deutlich Gberdurchschnittlichen Anzahl an Baumen im Stra-
Benbereich kann an weniger geeigneten Standorten auf Ersatzpflanzungen verzichtet
werden.

+» KIWI-Bewertung
Die GPA NRW bewertet das Handlungsfeld StraBenbegleitgriin der Stadt Wuppertal
mit dem Index 3.
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Erfiillungsgrad Grinflichenmanagement — Park- und Gartenanlagen

Erflllungsgrad

erreichte Punkte

Optimalwert

Erfolgt die Aufgabenerledigung im Bereich der Grinflachen zent-

1 ral? Uberwiegend erfillt 2 4 6
2 . Liegt ein Freiflachenentwicklungskonzept vor? Uberwiegend erfullt 2 4 . 6
3 . Gibt es Informationen zur Birgerzufriedenheit? Uberwiegend erflllt 1 2 . 3
4 Bestehen Zielvorgaben durch die Verwaltungsfiihrung? vollstandig erfullt 2 6 6
5 . ;\éilgi?uon%egaglxemzeic:i?ef:’; die Unterhaltung der Griinflachen vollstandig erfill 3 9 . 9
6 S,I:tt. ::Szlyr; tzeenr:tzacliliess/g);cl)g;;«tubergrelfendes) Grlnflacheninfor: iiberwiegend erfill 3 6 9
7 Sind Standards fiir die Unterhaltung der Griinflachen definiert? vollsténdig erfiillt 3 9 9
8 . Ist eine Kostenrechnung implementiert? Uberwiegend erfullt 3 6 . 9
9 Werden Kennzahlen (u. a. zur Wirtschaftlichkeit) erhoben? ansatzweise erflillt 2 2 6
10 . Ist ein Berichtswesen vorhanden? vollsténdig erfillt 2 6 . 6
11 Besteht ein eindeutiges Auftraggeber-Auftragnehmer-Verhaltnis? vollsténdig erfillt 3 9 9
12 . \\:\é?::::n:ig Aufwendungen des Bauhofes als Leistungspreise ansatzweise erfillt 3 3 . 9
13 :\éii;(: ;ﬂ;fr;ﬁt?;t;ezstr;erczj;gguenr??einer regelmaBigen Wirtschaftlich- vollstandig erfill o 6 6

. Punktzahl gesamt 72 . 93

Erfullungsgrad gesamt in Prozent

77
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Erflllungsgrad Griinflichenmanagement — Spiel- und Bolzplatze

Bewertung /

Erflillungsgrad Skallerung Gewichtung erreichte Punkte Optimalwert
1 rEarlf;)lgt die Aufgabenerledigung im Bereich der Griinflachen zent- fiberwiegend erfill o 4 6
2 Liegt ein Freiflachenentwicklungskonzept vor? Uberwiegend erfullt 2 4 6
3 Gibt es Informationen zur Birgerzufriedenheit? Uberwiegend erflllt 1 2 3
4 Bestehen Zielvorgaben durch die Verwaltungsfiihrung? vollstandig erfullt 2 6 6
5 Wourden operative Zlelf-:‘ fur die Unterhaltung der Griinflachen vollstandig erfill 3 9 9
gesetzt und dokumentiert?
Gibt es ein zentrales (produktibergreifendes) Grinflacheninfor- . . .
6 mationssystem (GIS/GRIS)? tberwiegend erfuill 3 6 9
7 Sind Standards fiir die Unterhaltung der Griinflachen definiert? vollsténdig erfiillt 3 9 9
8 Ist eine Kostenrechnung implementiert? Uberwiegend erfullt 3 6 9
9 Werden Kennzahlen (u. a. zur Wirtschaftlichkeit) erhoben? ansatzweise erflillt 2 2 6
10 Ist ein Berichtswesen vorhanden? vollsténdig erfillt 2 6 6
11 Besteht ein eindeutiges Auftraggeber-Auftragnehmer-Verhaltnis? vollstandig erflllt 3 9 9
12 Werden die Aufwendungen des Bauhofes als Leistungspreise ansatzweise erfillt 3 3 9
verrechnet?
13 Wl.rd die Aufgabenerledigung einer regelmaBigen Wirtschaftlich- vollstandig erfill o 6 6
keitsbetrachtung unterzogen?
Punktzahl gesamt 72 93
Erflillungsgrad gesamt in Prozent 77
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Erfiillungsgrad Grinflichenmanagement - StraBenbegleitgriin

Bewertung /

Erflillungsgrad Skallerung Gewichtung erreichte Punkte Optimalwert
1 rEarlf;)lgt die Aufgabenerledigung im Bereich der Griinflachen zent- fiberwiegend erfill o 4 6
2 Liegt ein Freiflachenentwicklungskonzept vor? Uberwiegend erfullt 2 4 6
3 Gibt es Informationen zur Birgerzufriedenheit? Uberwiegend erflllt 1 2 3
4 Bestehen Zielvorgaben durch die Verwaltungsfiihrung? vollstandig erfullt 2 6 6
5 Wourden operative Zlelf-:‘ fur die Unterhaltung der Griinflachen vollstandig erfill 3 9 9
gesetzt und dokumentiert?
Gibt es ein zentrales (produktibergreifendes) Grinflacheninfor- . . .
6 mationssystem (GIS/GRIS)? tberwiegend erfuill 3 6 9
7 Sind Standards fiir die Unterhaltung der Griinflachen definiert? vollsténdig erfiillt 3 9 9
8 Ist eine Kostenrechnung implementiert? Uberwiegend erfullt 3 6 9
9 Werden Kennzahlen (u. a. zur Wirtschaftlichkeit) erhoben? ansatzweise erflillt 2 2 6
10 Ist ein Berichtswesen vorhanden? vollsténdig erfillt 2 6 6
11 Besteht ein eindeutiges Auftraggeber-Auftragnehmer-Verhaltnis? vollstandig erflllt 3 9 9
12 Werden die Aufwendungen des Bauhofes als Leistungspreise ansatzweise erfillt 3 3 9
verrechnet?
13 Wl.rd die Aufgabenerledigung einer regelmaBigen Wirtschaftlich- vollstandig erfill o 6 6
keitsbetrachtung unterzogen?
Punktzahl gesamt 72 93
Erflillungsgrad gesamt in Prozent 77
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Kontakt

Gemeindeprifungsanstalt Nordrhein-Westfalen

HeinrichstraBe 1, 44623 Herne

Postfach 10 18 79, 44608 Herne
t 02323/14 80-0

f 02323/14 80-333

e info@gpa.nrw.de

i www.gpa.nrw.de
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