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Zur Uberortlichen Prifung

Grundlagen

Auftrag der GPA NRW ist es, die Kommunen des Landes NRW mit Blick auf RechtmaBigkeit,
Sachgerechtigkeit und Wirtschaftlichkeit des Verwaltungshandelns zu prifen. Die finanzwirt-
schaftliche Analyse steht dabei im Vordergrund. Grund dafir ist die duB3erst schwierige Finanz-
lage der Kommunen und der gesetzliche Anspruch, den kommunalen Haushalt stets auszuglei-
chen. Schwerpunkt der Priifung sind Vergleiche von Kennzahlen. Die Prifung stitzt sich auf §
105 der Gemeindeordnung Nordrhein-Westfalen (GO NRW).

In der aktuellen Uberértlichen Prifung werden die kreisfreien Stédte miteinander verglichen.

Der Bericht richtet sich an die fiir die Gesamtsteuerung Verantwortlichen der Kommunen in Rat
und Verwaltung. Er zielt darauf ab, diese insbesondere in Haushaltskonsolidierungsprozessen
zu unterstitzen.

Prifungsbericht
Der Prifungsbericht besteht aus dem Vorbericht und den Teilberichten:

e Der Vorbericht informiert Uber die wesentlichen Ergebnisse der Priufung. Zudem sind dort
Informationen Uber die strukturellen Rahmenbedingungen der Kommune, die Handlungs-
felder des KIWI', zum PrGfungsablauf sowie zur Prifungsmethodik enthalten.

e Die Teilberichte beinhalten die ausfihrlichen Ergebnisse der einzelnen Prifgebiete.
Das GPA-Kennzahlenset fiir die Stadt Bochum wird im Anhang zur Verfligung gestellt.

Grundsatzlich verwendet die GPA NRW im Bericht geschlechtsneutrale Begriffe. Gerade in der

Kennzahlendefinition ist dies jedoch nicht immer méglich. Werden Personenbezeichnungen aus
Griinden der besseren Lesbarkeit lediglich in der mannlichen oder weiblichen Form verwendet,

so schlieBt dies das jeweils andere Geschlecht mit ein.

" Kommunalindex fiir Wirtschaftlichkeit
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Ergebnisse der Uberértlichen Prifung der Stadt
Bochum

Managementiibersicht

Bereits seit Anfang der 1990er Jahre sind die stadtischen Haushalte in Bochum defizitar. Der
Stadt Bochum gelang es bereits im kameralen System nicht (mehr) den strukturellen Ausgleich
darzustellen.

Nach der Umstellung auf das Neue Kommunale Finanzmanagement in 2009, konnte die Stadt
Bochum den Haushalt noch einmal (fiktiv) ausgleichen. Seit 2010 jedoch verringert sie jahrlich
die allgemeine Ricklage und lebt von ihrer Substanz. Sie verzehrt ihr Eigenkapital. Auf annéa-
hernd 500 Mio. Euro summiert sich der Werteverzehr bereits in den ersten vier NKF-Jahren.
Nach eigenen Planungen setzt sich diese Entwicklung bis zum geplanten Haushaltsausgleich in
2022 fort. Im Ergebnis wird die Stadt Bochum bis zu diesem Zeitpunkt die Halfte ihres in der
Erdffnungsbilanz ausgewiesenen Eigenkapitals, mithin anndhernd eine Mrd. Euro, verzehrt
haben.

Die Grlnde hierfur sind vielfaltig. So verfiigt die Stadt Bochum beispielsweise Uber ein ver-
gleichsweise hohes Infrastrukturvermdgen. Dieses belastet den Haushalt mit Abschreibungen
und kreditfinanzierten Reinvestitionen stark. In den Jahren 2009 bis 2012 wurde dem Wertever-
zehr lediglich mit etwa Dreiviertel an Investitionen begegnet. Auf Dauer kann das Vermégen so
nicht erhalten werden. Von strukturellem Nachteil fiir die Stadt ist dariiber hinaus die unter-
durchschnittliche Ausstattung mit allgemeinen Deckungsmitteln.

Die Schulden und Finanzlage verschérfen die Situation fir die Stadt Bochum weiter. Die Stadt
konnte ihre Verbindlichkeiten aus Krediten fir Investitionen reduzieren. Aufgrund der nicht aus-
reichenden Selbstfinanzierungskraft, sind die Verbindlichkeiten aus Liquiditatskrediten jedoch
um rd. 300 Mio. Euro angewachsen. In Folge steigen Zinslast und Zinsrisiko fur den stadtischen
Haushalt.

Im Rahmen einer Beratungskooperation mit der Bezirksregierung Arnsberg hat die Stadt 2012
ein differenziertes und konkretes MaBBnahmenpaket geschniirt. Dieses umfasst mehr als 600
EinzelmaBnahmen. Zwar bewegt sich die Stadt Bochum in der fortlaufenden Konsolidierung im
mit der Bezirksregierung vereinbarten Rahmen. Allerdings hangt insbesondere die ertragsseiti-
ge Konsolidierung stark von der gesamtwirtschaftlichen Lage ab.

Die Stadt Bochum arbeitet wie viele Stadte des Ruhrgebiets am Strukturwandel. So konnten in
den letzten Jahren beispielsweise Beschéftigungsverhaltnisse im Gesundheitssektor deutlich
ausgebaut werden. Dennoch hat die Stadt in der jlingeren Vergangenheit aufgrund von Werks-
schlieBungen zahlreiche Arbeitsplatze verloren. Verbunden mit der aktuell (nach unten) korri-
gierten Prognose zur gesamtwirtschaftlichen Entwicklung erwéchst hieraus auch fiir die Stadt
Bochum ein steigendes Risiko. Es muss bei sich verschlechternden Rahmenbedingungen da-
von ausgegangen werden, dass die vereinbarten KonsolidierungsmaBnahmen nicht ausreichen.

Insoweit empfiehlt die GPA NRW der Stadt Bochum weitere KonsolidierungsmaBnahmen fest-
zulegen. Es ist davon auszugehen, dass die Stadt Bochum absehbar héheren Konsolidierungs-
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notwendigkeiten in kiirzer werdenden Zeitrdumen (Ziel 2022) gegenliber stehen wird. Die Stadt
Bochum sollte davon ausgehen, dass klnftig noch starkere Einschnitte in Leistungsangebot
und —umfang in allen kommunalen Bereichen vorzunehmen sind.

Im Bereich Sicherheit und Ordnung positioniert sich die Stadt Bochum heterogen. In den be-
trachteten Aufgabenbereichen zeigen Personalaufwand und Leistungswerte kein einheitliches
Bild. In erster Linie sind die von der GPA NRW betrachteten Bereiche Einwohnermeldeaufga-
ben, Personenstandswesen und Kraftfahrzeugzulassung betroffen. Die beiden erstgenannten
stellen sich im Verhéltnis Aufwand zu Leistung positiv dar. Demgegeniiber lassen die Analy-
seergebnisse bei der Zulassung deutliche Potenziale erkennen.

Im Fihrerscheinwesen sowie bei den Gewerbe- und Gaststattenangelegenheiten stellt die GPA
NRW einen vergleichsweise geringen, personellen Aufwand fest. Dieser begriindet sich durch
hohe Leistungswerte in beiden Arbeitsbereichen.

Ubergreifend sieht die GPA NRW Optimierungsmdglichkeiten in der Organisation und Ausge-
staltung der Aufgaben, insbesondere im Einwohnermeldewesen. Nach Erkenntnissen der GPA
ist die Konzentration auf wenige(r) bzw. einen Standort(e), durchgangige Terminvergabe sowie
dem Kundenaufkommen angepasste Offnungszeiten kein Widerspruch zu Biirgerfreundlichkeit.
Im Gegenteil: Eine klare Struktur verbessert das Angebot und leistet als zusatzlichen Effekt
einen Konsolidierungsbeitrag. Redundanzen und Uberschneidungen werden minimiert. Die
Stadt Bochum kann hierliber auch den personellen Aufwand reduzieren.

Der Gesamtaufwand der Stadt Bochum im bzw. fiir das Jugendamt liegt unterhalb des inter-
kommunalen Durchschnitts. Das Jugendamt ist insoweit im Gesamtblick gut positioniert. Aus
Sicht der GPA NRW ist eine wachsende Sensibilitat auch fur finanzielle Auswirkungen erkenn-
bar. Insgesamt kann die GPA NRW dem Jugendamt eine gute Steuerungsleistung attestieren,
wenngleich es durchaus noch Verbesserungsmoglichkeiten in der Datenhaltung und -
auswertung gibt.

Im Handlungsfeld Tagesbetreuung fir Kinder ist insbesondere positiv festzustellen, dass sich
die Platzstruktur am tatsachlichen, konkret ermittelten Bedarf orientiert. Das Planungsrisiko wird
insoweit minimiert. Weiterhin begunstigend sind verschiedene Wirkungsparameter in Bochum.
So zahlt die Stadt zwar hohe Zuschlsse an die freien Trager, kompensiert diesen finanziellen
Aufwand jedoch durch Uberdurchschnittliche Beitragsquoten, eine gut gestaffelte Angebots-
struktur sowie einen sehr geringen Anteil an kommunalen Platzen/Einrichtungen. Finanzwirt-
schaftlich dokumentiert sich diese, gute Steuerungsleistung Uber unterdurchschnittliche Fehlbe-
trage im interkommunalen Vergleich. Gleichwohl sieht die GPA NRW weitere Maglichkeiten,
insbesondere in der Gestaltung/Anhebung der Elternbeitrage.

In der Kinder- und Jugendarbeit positioniert sich die Stadt Bochum aufwandsseitig im durch-
schnittlichen Bereich. Festzustellen ist, dass der Bereich gut konzeptioniert ist (Ausrichtung,

Vereinbarungen, vertragliche Gestaltungen). Die Zusammenarbeit mit den freien Tragern vor
Ort ist institutionalisiert und breit ausgesteuert.

Bei den Hilfen zur Erziehung stellen wir fest, dass die Stadt Bochum den Empfehlungen aus der
ersten Prifrunde weitestgehend gefolgt ist. Eine Verbesserung der Kennzahlenwerte konnte die
Stadt Bochum gleichwohl nicht erreichen. Dies ist in erster Linie auf die allgemeine Entwicklung
(Fallzahlen, Falleinzelkosten) zurtickzufihren.
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Die GPA NRW sieht im Prifbereich Soziales deutliche organisatorische und personalwirtschaft-
liche Handlungsmdglichkeiten. Die einzelnen Transferaufwendungen der Stadt stellen sich da-
gegen eher unauffallig dar. Bochum wendet beispielsweise in den Bereichen Asyl, Grundsiche-
rung und Eingliederungshilfe interkommunal durchschnittliche bis unterdurchschnittliche Mittel
auf.

Handlungsoptionen ergeben sich aus Sicht der GPA NRW jedoch dringend und nachhaltig aus
der Methodik des Stellenvergleichs in einzelnen Aufgabenfeldern des Sozialamts. Bei den
durch uns ermittelten Personalkennzahlen zeigt sich eine sehr starke Streuung der Werte in
den unterschiedlichen Arbeitsbereichen. So erreicht die Stadt Bochum durch ihren Personalein-
satz zum Teil Positionierungen am entsprechenden Benchmark. Allerdings zeigen die durch
uns ermittelten Leistungswerte (,Félle je Mitarbeiter®) auch betrachtliche, rechnerische Poten-
ziale. Dies gilt fir die Aufgabenfelder Hilfe zur Pflege, Hilfen zum Lebensunterhalt und Grundsi-
cherung.

Das Sozialamt sollte die aus der internen Organisationuntersuchung 2013 gewonnenen Er-
kenntnisse nutzen, um tiefergehende Betrachtungen in den einzelnen Arbeitsfeldern vorzuneh-
men. In Anbetracht der zwischenzeitlichen Entwicklung in einzelnen Arbeitsfeldern kann durch-
aus auch die Umsetzung von Personal in andere Aufgabenbereiche ein probates Mittel sein. In
erster Linie gilt es jedoch, die sich aus dem Haushaltssicherungskonzept der Stadt Bochum
ergebenden, finanziellen Restriktionen bezlglich der Personalkosten zu beachten/erflllen.

Einhergehend empfiehlt die GPA NRW die dezentrale Organisationsstruktur zu Gberprifen. Die
Fach- und Dienstaufsicht sollte zusammengefuhrt werden. Aktuell ergeben sich aus der Bear-
beitung in den Bezirksverwaltungsstellen sowie dem zentralen Bereich Mitte unterschiedliche
Zuordnungen. Die Zusammenfiihrung von teilweise geringen Stellenanteilen fuhrt zur Kompe-
tenzblndelung. Als Folge lassen sich Stellen/-anteile reduzieren.

Die durch die GPA NRW betrachteten Schulflachen zeigen in Bochum die schwierige Lage in
der sich viele Kommunen befinden. So arbeitet auch die Stadt Bochum intensiv daran, trotz
deutlich riicklaufiger Schiilerzahlen die Schullandschaft zukunftsféhig zu gestalten.

Gleichwohl bildet Bochum im interkommunalen Vergleich der Grundschulen flachenbezogen
den Maximalwert. So bestehen erhebliche Flachenlberhange, die in erster Linie durch einzlgi-
ge Grundschulen und dem Festhalten an Nebenstellen begriindet sind. Die bislang vorgenom-
menen SchlieBungen reichen daher nicht aus das Angebot bedarfsgerecht zu entwickeln.

Bei den Haupt- und Realschulen geht Bochum den richtigen Weg: Standorte sind/werden ge-
schlossen und die Stadt erzielt ein nachfragegerechtes Angebot. Bei den Gymnasien ist dieser
Weg planerisch vorgezeichnet — tatséchliche SchlieBungen stehen jedoch noch bevor. Die Ge-
samtschulen stellen sich perspektivisch stabil und nachfragegerecht dar.

Insgesamt zeigt sich, dass aufgrund der stark riicklaufigen Schilerzahlen die groBen Anstren-
gungen der Stadt Bochum in Sachen ,Schulstandortbereinigung* weitestgehend ins Leere lau-
fen. Die Prognoseberechnungen fir 2020 sehen — bei unveranderten Rahmenbedingungen —
noch gréBere Uberhdnge vor. Auch zusétzliche schulinhaltliche Anforderungen (Inklusion) oder
aber gesellschaftliche Entwicklungen (aktuell starke Zunahme von Flichtlingsstrémen) kom-
pensieren den sukzessiv zunehmenden Flachenliberhang nicht. Insoweit steigt das fir das
Schuljahr 2011/12 errechnete Flachenpotenzial noch weiter. Fiir das Jahr 2019/20 auf eine
monetare GréBenordnung von rd. elf Mio. Euro jahrlich. Positiver Nebeneffekt: Die fir 20011/12
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rechnerisch festzustellende ,Unterdeckung” an Schulturnhallen erlbrigt sich insoweit durch den
demografischen Faktor.

Beim Themenfeld Schulsekretariate stellen wir fest, dass sich das entwickelte Personalbemes-
sungsverfahren etabliert hat. Mittlerweile wird dieses Berechnungsmodell von vielen Kommu-
nen adaptiert. Es erreicht eine hohe Transparenz, fihrt jedoch nicht zu den niedrigsten Auf-
wendungen im Vergleich. Verschlechtert sich die gesamtstédtische Finanzlage weiterhin, so
sollte die Stadt Bochum andere Mdglichkeiten prifen.

Schilerbeférderung und Schiilerspezialverkehr sind gut organisiert. Die Vertragsgestaltung mit
dem Verkehrsunternehmen fihrt jedoch zu einer nicht offenkundigen, méglichen Subventionie-
rung des OPNV. Die Vereinbarung sollte nach Méglichkeit modifiziert und die Finanzierung
transparenter gestaltet werden.

Die Grinflachen erscheinen den finanziellen Rahmenbedingungen angepasst. Der Pflegestan-
dard ist als vergleichsweise gering zu bewerten. Dennoch ist das Ergebnis augenscheinlich gut.
Die Stadt Bochum liegt bei den Gesamtaufwendungen fir die Griinflachen im Bereich des
Benchmarks.

Beim Themenfeld der Park- und Gartenanlagen I&sst sich die Datenlage wie auch die Steue-
rungsqualitét hervorheben. Hier sehen wir punktuelle Ansatze in den betriebswirtschaftlichen
Instrumentarien zur Verbesserung. Bei den Spiel- und Bolzplatzen bewertet die GPA NRW das
vorliegende Kataster als vorbildlich. Erfreulicherweise korrespondiert eine solche Erkenntnis-
grundlage in Bochum mit Aufwendungen am Benchmark. Beim StraBenbegleitgriin sind am
ehesten die Folgen finanzieller Restriktionen zu beobachten. Hier ist eine Orientierung an Ver-
kehrssicherungspflichten auszumachen. Insbesondere der StraBenbaumbestand ist so langfris-
tig kaum zu erhalten.

Die Stadt Bochum halt alle notwendigen Daten zur Betrachtung und Analyse ihrer Verkehrsfla-
chen vor. Sie verflgt tber eine StraBendatenbank. Diese wird regelmaBig aktualisiert und fort-
geschrieben. Aus diesen Daten I&sst sich erkennen, dass aktuell noch keine Uberalterung der
Verkehrsflachen gegeben ist. Der Anlagenabnutzungsgrad zeigt sich unaufféllig. Erkennbar ist
auch, dass die Stadt Bochum aufgrund der finanziellen Situation kaum mehr als ihren Ver-
kehrssicherungspflichten nachkommt. Verstetigt sich der geringe Mitteleinsatz der letzten Jahre,
so droht auch hier mittel- bis langfristig ein erhebliches Risiko fiir den stadtischen Haushalt.

Der Gesamtaufwand fir die StraBenbeleuchtung ist vergleichsweise unterdurchschnittlich. Der
Energieverbrauch konnte in den letzten Jahren kontinuierlich gesenkt werden. Hierdurch war es
mdglich die steigenden Energiepreise weitestgehend zu kompensieren. Um jedoch die mégli-
chen Konsolidierungspotenziale nutzen zu kénnen, sollte aus Sicht der GPA NRW der Betriebs-
fihrungsvertrag mit den Stadtwerken modifiziert bzw. die Energielieferungen neu ausgeschrie-
ben werden.
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Ausgangslage der Stadt Bochum

Strukturelle Situation

Das folgende Netzdiagramm zeigt die strukturellen Rahmenbedingungen der Stadt Bochum.
Diese pragen die Ausgangslage der Kommune. Die Strukturmerkmale wurden aus allgemein
zuganglichen Datenquellen ermittelt®. Das Diagramm enthélt als Indexlinie den Mittelwert der
Kommunen im jeweiligen Priifsegment, hier den kreisfreien Stadten. Eine Ausnahme bildet das
Merkmal Bevélkerungsentwicklung: hier ist der Indexwert der heutige Bevoélkerungsstand der
abgebildeten Kommune.

Bevdolkerungsentwicklung

Altenquotient . Jugendquotient

SGB ll-Quote BIP je Erwerbstatigen

allg. Deckungsmittel Kaufkraft je Einwohner

Bochum

Index

Ein Ober die Indexlinie hinausgehender Wert zeigt eine eher entlastende Wirkung an, ein darun-
ter liegender Wert weist auf eine eher belastende Situation hin.

Die Werte der Stadt Bochum zeigen ein differenziertes Bild. In der Gesamtsicht ergeben sich im
Vergleich zu den anderen kreisfreien Stadten mehr belastende als begiinstigende Rahmenbe-
dingungen. Die Stadt Bochum muss sich nach den Bevélkerungsprognosen 2011 bis 2030 von
IT.NRW und der Bertelsmann Stiftung auf eine stark sinkende Einwohnerzahl einstellen. Zudem
weist Bochum einen deutlich unterdurchschnittlichen Jugendquotienten® auf. Der Altenquotient*

2 IT.NRW, Bertelsmann-Stiftung, Gesellschaft fiir Konsumforschung (GfK)
% Unter 20-Jahrige im Vergleich zur Altersgruppe 20 bis 64.

* Ab 65-Jahrige im Vergleich zur Altersgruppe 20 bis 64.
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liegt demgegeniber in etwa im Landesdurchschnitt. Die demografische Entwicklung ist eine der
groBen Herausforderungen flr die Stadt.

Mit dem vergleichsweise hohen Anteil an Empfangern von Leistungen nach dem Sozialgesetz-
buch Il gehen entsprechende finanzielle Mehrbelastungen einher.

Die Kaufkraft je Einwohner und das Bruttoinlandsprodukt (BIP) je Erwerbstétigen geben Hin-
weise auf die wirtschaftliche Starke der Kommune bzw. ihrer Einwohnerschaft. Die Kaufkraft je
Einwohner ist leicht unterdurchschnittlich, das BIP je Erwerbstatigen Gberdurchschnittlich aus-

gepragt.

Die allgemeinen Deckungsmittel aus Steuern und Zuweisungen stellen die finanzielle Grund-
ausstattung einer Kommune dar. Sie sind in Bochum etwas niedriger als bei den Vergleichs-
kommunen. Weitere Ausfihrungen hierzu finden sich im Teilbericht Finanzen.

Kommunalindex fur Wirtschaftlichkeit (KIWI)
Im KIWI bewertet die GPA NRW Handlungsfelder, die in der Priifung analysiert wurden.

In den Teilberichten ermittelt und analysiert die GPA NRW fir jedes Handlungsfeld verschiede-
ne Kennzahlen. Die KIWI-Bewertungen erfolgen im Zusammenspiel der Kennzahlenwerte unter
Einbeziehung von strukturellen Rahmenbedingungen sowie von Steuerungsaspekten. Sie zei-
gen, wo Handlungsmdglichkeiten fir Verbesserungen bestehen und Ressourcen eingespart
werden kdnnten.

Im Prifgebiet Finanzen bewertet die GPA NRW hingegen allein die Haushaltssituation. Die
KIWI-Bewertung spiegelt hier den Konsolidierungsbedarf wider. Sie zeigt damit auch, wie grof3
der Handlungsbedarf ist, die von uns aufgezeigten Verbesserungsmaglichkeiten umzusetzen.

KIWI-Merkmale
Haushalts- Erheblicher Handlunasbedarf Kein
situation Handlungsbedarf 9 Handlungsbedarf
Weitere Weitreichende Handlungs- Geringe
Handlungsfelder Handlungs- méglichkeiten Handlungs-
9 maéglichkeiten 9 maéglichkeiten

Die Indexierung ist als Balken, bezogen auf die gepriften Aufgabenfelder, dargestellt. Die Ablei-
tung der Bewertung wird in den Teilberichten beschrieben.
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Zur Prifung der Stadt Bochum

Prifungsablauf
Die Prifung in Bochum wurde von 2012 bis 2014 durchgefihrt.

Zuné&chst hat die GPA NRW die erforderlichen Daten und Informationen zusammengestellt und
mit der Stadt Bochum hinsichtlich ihrer Vollstédndigkeit und Richtigkeit abgestimmt. Auf dieser
Basis haben wir die Daten analysiert.

Far die interkommunalen Vergleiche wurde das Jahr 2011 zugrunde gelegt.

Neben den Daten friiherer Jahre wurde ebenfalls Aktuelles beriicksichtigt, um Aussagen fir die
Zukunft machen zu kénnen.

Geprft haben:

Leitung der Prifung Thorsten Mindel
Finanzen Martin Bamberger
Sicherheit und Ordnung Anne Huppert
Jugend Thomas Junker
Soziales Frauke Holm
Schulen und Sport Dirk Hungermann
Verkehrsflachen Sabine Ewald
Grinflachen Sabine Ewald
Vermessungs- und Katasterwesen (GPA-Kennzahlenset) Sandra Kowalewski
Offentlicher Gesundheitsdienst (GPA-Kennzahlenset) Michael Essler

Zu den Themenfeldern Informationstechnik und Gesamtabschluss erfolgt ein gesonderter Be-
richt.

Das Priifungsergebnis wurde mit den beteiligten Beschéftigten in den betroffenen Organisati-
onseinheiten erortert.

Die Prifungsergebnisse wurden zudem mit den Vorstandsmitgliedern fiir den jeweiligen Ver-
antwortungsbereich besprochen.
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Zur Prufungsmethodik

Kennzahlenvergleich
Der Kennzahlenvergleich ist die pragende Prifungsmethodik der GPA NRW.

Um einen landesweiten Vergleich zu erméglichen, haben wir Aufgabenblécke mit den dazu
gehérenden Grunddaten einheitlich definiert. Unterhalb der Produktbereichsebene gibt es keine
landeseinheitliche Festlegung, so dass in den Produktgruppen haufig unterschiedliche Produkte
und in den Produkten unterschiedliche Leistungen enthalten sind.

Im Vergleich von Kommunen werden bei den Kennzahlen, die in das GPA-Kennzahlenset
Ubernommen werden, neben dem Minimal-, Mittel- und Maximalwert auch drei Quartile darge-
stellt. Quartile werden auch Viertelwerte genannt. Sie teilen eine nach GréBe geordnete statisti-
sche Reihe in vier Viertel. Das erste Quartil teilt die vorgefundenen Werte so, dass 25 Prozent
darunter und 75 Prozent darlber liegen. Das zweite Quartil (entspricht dem Median) liegt in der
Mitte der statistischen Reihe, d.h. 50 Prozent der Werte liegen unterhalb und 50 Prozent ober-
halb dieses Wertes. Das dritte Quartil teilt die vorgefundenen Werte so, dass 75 Prozent darun-
ter und 25 Prozent darlber liegen.

Ebenfalls werden der Wert der Kommune sowie die Anzahl der Werte, die in den Vergleich
eingeflossen sind, dargestellt. Hierdurch ist der eigene Kennzahlenwert in die Verteilung der
Ergebnisse einzuordnen.

In den aktuellen interkommunalen Vergleich wurden bis zu 23 kreisfreie Stadte einbezogen.

Die GPA NRW bezeichnet die Ergebnisse ihrer Analyse im Bericht als Feststellung. Damit
kann sowohl eine positive als auch eine negative Wertung verbunden sein. Feststellungen, die
eine Korrektur oder eine weitergehende Uberpriifung oder Begriindung durch die Kommune
erforderlich machen, sind Beanstandungen im Sinne des § 105 Abs. 6 GO NRW. Zu ihnen for-
dert die GPA NRW eine gesonderte Stellungnahme an und kennzeichnet dies im Bericht mit
einem Zusatz.

Bei der Prifung erkannte Verbesserungspotenziale finden sich im Bericht als Empfehlung wie-
der.

Strukturen

Die Haushaltswirtschaft in den Kommunen ist von verschiedenen externen und internen Ein-
flussfaktoren abhangig. Diese sind zum Teil unmittelbar steuerbar, zum Teil aber auch struktu-
reller Natur und somit nicht oder nur langfristig beeinflussbar. Die Ergebnisse der vergleichen-
den Prifung missen sich deshalb immer wieder der Vermutung stellen, dass die unterschiedli-
chen kommunalen Strukturen einem Vergleich entgegenstehen.

Unter Strukturmerkmalen versteht die GPA NRW zunachst grundsatzlich die von auBBen auf die
Kommune einwirkenden Einflussfaktoren. Faktoren, die aufgrund kommunalpolitischer Be-
schliisse auf die Kommune einwirken, zahlen nicht dazu, da diese ausdrticklich der Willensbil-
dung unterliegen. Dennoch beeinflussen diese das Gesamtbild einer Kommune, so dass - so-
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weit méglich und erforderlich — in den Teilberichten sowie unter ,Ausgangslage der Kommune*
darauf eingegangen wird.

Benchmarking

Die GPA NRW nutzt als Prifungsinstrument das Benchmarking. Benchmarking ist die Suche
nach guten Werten durch eine vergleichende Analyse und die Beantwortung der Frage, warum
das so ist. Als Benchmark wird ein Wert definiert, der von einer bestimmten Anzahl von Kom-
munen mindestens erreicht worden ist. Die Aufgabenerflllung ist in diesen Kommunen voll-
sténdig und rechtmaBig erfolgt. Der Benchmark ist grundsatzlich das Ergebnis gezielter Steue-
rung. Dies schlief3t die Prifung mit ein, inwieweit die Kommune selbst Einfluss auf die Verbes-
serung ihrer Rahmenbedingungen nimmt. Basis fiir das Benchmarking sind die Kennzahlenver-
gleiche und die Analysen des jeweiligen Handlungsfeldes. Soweit weitere Kriterien zugrunde
gelegt werden, sind diese in den Teilberichten dargestellt.

Konsolidierungsmoglichkeiten

Die GPA NRW versteht sich als Einrichtung, die den unterschiedlichen Ressourceneinsatz im
Vergleich der Kommunen transparent macht und Ansétze fir Verédnderungen aufzeigt.

Der in den Kommunen festgestellte Ressourceneinsatz weicht teilweise erheblich von den
Benchmarks ab. Die GPA NRW errechnet aus der Differenz des Kennzahlenwerts der Kommu-
ne zum Benchmark jeweils einen Betrag, der die monetare Bedeutung aufzeigt (Potenzial).
Dadurch kénnen die einzelnen Handlungsfelder im Hinblick auf einen méglichen Beitrag zur
Haushaltskonsolidierung eingeordnet werden.

Nicht jeder der so ermittelten Betrdge kann durch die konkreten Handlungsempfehlungen kurz-
fristig vollstandig verwirklicht werden: Personalkapazitaten sollen sozialvertraglich abgebaut
werden, die Reduzierung kommunaler Gebaudeflachen erfordert ggf. Vermarktungschancen
und energetische Einsparungen setzen vielfach Investitionen voraus. Die im Bericht ausgewie-
senen Potenziale sind deshalb als Orientierungsgréen zu verstehen. Die Kommunen sollen
damit unterstdtzt werden, in Kenntnis der finanziellen Tragweite ihre eigene Praxis zu Uberden-
ken. In der Folge sollte eine Anderung der Praxis nach dem Beispiel vorgefundener effizienter
Alternativen in anderen Kommunen angegangen werden. Unter Berlcksichtigung ihrer spezifi-
schen Rahmenbedingungen kénnen die Kommunen auf dieser Grundlage konkrete Konsolidie-
rungsbeitrage fur ihre Haushaltsplanungen ableiten. Weitere Handlungsoptionen zur Konsolidie-
rung werden in den Berichten auf der Grundlage individueller Mdglichkeiten der Kommunen
ausgewiesen.

Der Prifung lag keine vollstandige Betrachtung von Kernverwaltung, Sondervermégen und
Beteiligungen zugrunde. Daher sind die beschriebenen Handlungsempfehlungen und die ggfls.
dargestellten Potenziale in den Berichten nur als , Teilmenge* der Konsolidierungsmaoglichkeiten
zu verstehen.
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GPA-Kennzahlenset

Steuerungsrelevante Kennzahlen der von der GPA NRW betrachteten kommunalen Handlungs-
felder werden im GPA-Kennzahlenset dargestellt. Die Ubersicht enthalt Kennzahlen aus den
aktuellen Prifungen und aus Handlungsfeldern, die in vorangegangenen Prifungen betrachtet
wurden.

Die Fortschreibung der 6rtlichen Kennzahlen sowie der interkommunalen Vergleichswerte er-

maoglicht den Kommunen eine aktuelle Standortbestimmung. Zusammen mit den aus friiheren
Prifungen bekannten Analysen, Handlungsempfehlungen sowie Hinweisen auf mégliche Kon-
solidierungsmdéglichkeiten kénnen sie flr die interne Steuerung der Kommune genutzt werden.

Herne, den 05.05.2015

gez. gez.
Thomas Nauber Thorsten Mindel
Abteilungsleitung Projektleitung
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Kontakt

Gemeindeprifungsanstalt Nordrhein-Westfalen

HeinrichstraBe 1, 44623 Herne

Postfach 10 18 79, 44608 Herne
t 02323/14 80-0

f 02323/14 80-333

e info@gpa.nrw.de

i www.gpa.nrw.de
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Finanzen

Inhalte, Ziele und Methodik

Die Finanzprifung der GPA NRW beantwortet folgende Fragen sowohl unter wirtschaftlichen
als auch unter rechtlichen Gesichtspunkten:

* Wie ist die Haushaltssituation? Inwieweit besteht ein nachhaltiger Konsolidierungsbe-
darf?

* Welche haushaltswirtschaftlichen Risiken gibt es?
*  Welche Mdglichkeiten zur Haushaltskonsolidierung gibt es?

Die GPA NRW orientiert sich hierbei an dem Ziel einer nachhaltigen Haushaltswirtschaft. Nach-
haltige Haushaltswirtschaft vermeidet insbesondere den Verzehr von Eigenkapital. Sie begeg-
net einem grundlegenden Konsolidierungsbedarf mit geeigneten MaBnahmen und setzt sich mit
den haushaltswirtschaftlichen Risiken systematisch auseinander. Dadurch kénnen Handlungs-
spielrdume langfristig erhalten oder wiedererlangt werden.

Die GPA NRW hat insbesondere die vorliegenden Jahresabschlisse und die aktuellen Haus-
haltsplanungen analysiert. Ergdnzend beziehen wir die értlichen Priifberichte der Jahresab-
schlisse ein. Um Doppelarbeiten zu vermeiden, setzen unsere Analysen auf den Ergebnissen
der ortlichen Prifung auf. Die RechtmaBigkeitspriifung beschrankt sich auf wesentliche und
erfahrungsgema fehleranféllige Positionen.

Methodisch stltzt sich die Prifung auf Kennzahlen aus dem NKF-Kennzahlenset NRW sowie
auf weitere Kennzahlen zur vertiefenden Analyse. Sie erfolgt sowohl durch Zeitreihenvergleiche
als auch durch geeignete interkommunale Vergleiche. In die Analysen bezieht die GPA NRW
die strukturellen Rahmenbedingungen ein, die sich direkt auf die Haushaltssituation auswirken
und sich im Rahmen der Prifung identifizieren lassen. Grundlage dieses Berichtes ist die Ana-
lyse der Vermdgens-, Schulden-, Ertrags- und Finanzlage.

Haushaltssituation

Die Haushaltssituation bestimmt den Handlungsspielraum der Stadt zur Gestaltung ihres Leis-
tungsangebots. Sie zeigt, ob und in welcher Intensitat ein Handlungsbedarf zu einer nachhaltig
ausgerichteten Haushaltskonsolidierung besteht. Die GPA NRW beurteilt die Haushaltssituation
zum einen danach, ob die Stadt den gesetzlich geforderten Haushaltsausgleich erreicht. Zum
anderen flieBt in die Bewertung ein, wie sich die Haushaltssituation strukturell darstellt.

Haushaltsausgleich

Nachfolgend stellt die GPA NRW zun&chst die haushaltswirtschaftlichen Rahmenbedingungen
mit der rechtlichen Haushaltssituation sowie den Jahresergebnissen einschlieBlich der Entwick-
lung der Racklagen zusammenfassend dar.
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Rechtliche Haushaltssituation

Die Stadt Bochum hat ihre Haushalts- und Wirtschaftsfihrung zum 01.01.2009 auf das Neue
Kommunale Finanzmanagement (NKF) umgestellt. Fir die Prifung lagen die Jahresergebnisse
der Jahre 2009 bis 2012 testiert und vom Rat der Stadt festgestellt vor.

Die formale Haushaltssituation - basierend auf den jeweiligen Haushaltsplanen - entwickelte
sich wie folgt:

e Fur das erste nach NKF-Vorschriften geplante Haushaltsjahr 2009 konnte die Stadt Bo-
chum einen Haushalt vorlegen, der durch die Inanspruchnahme der Ausgleichsriicklage
als fiktiv ausgeglichen galt.

e Seit dem Jahr 2010 kann die Stadt Bochum einen Haushaltsausgleich nicht mehr darstel-
len. Die jéhrlichen Fehlbetrage verringern nach dem vollstdndigen Verzehr der Aus-
gleichsrlcklage im Jahr 2010 fortlaufend die allgemeine Riicklage.

e Die fir die Jahre 2010 und 2011 vorgelegten Haushaltssicherungskonzepte (HSK) waren
nicht genehmigungsfahig. In diesen beiden Jahren hatte die Stadt daher die Vorschriften
der vorlaufigen Haushaltsfihrung zu beachten.

e Der Haushalt bzw. HSK das Haushaltssicherungskonzept 2012 sieht erstmals wieder ein
positives Ergebnis der laufenden Verwaltungstétigkeit im Jahre 2022 vor. Das HSK 2012
wurde von der Bezirksregierung Arnsberg genehmigt, ebenso wie die HSK-
Fortschreibungen fur die Jahre 2013 und 2014.

Jahresergebnisse und Ricklagen

Seit Beginn der 1990er Jahre sind die Haushalte der Stadt Bochum defizitar. Bereits in kamera-
len Haushaltsjahren konnte die Stadt den strukturellen Ausgleich des Verwaltungshaushaltes
nicht mehr darstellen. Die kameralen Fehlbetrage bewegten sich damals auf einem im inter-
kommunalen Vergleich durchschnittlichen Niveau.’

Jahresergebnisse, allgemeine Riicklage und Ausgleichsriicklage in Tausend Euro (IST)

Jahresergebnis J. -174.151 -77.547 -99.256 -124.827
Hoéhe der allgemeinen Ricklage 1.347.497 1.331.953 1.289.400 1.408.524 1.370.977
Hoéhe der Ausgleichsrlicklage 202.803 28.652 0 0 0
Verringerung der allgemeinen Ricklage des keine Ver-

) ; A 1,2 32 . 2,7
Vorjahres in Prozent ringerung
Fehlbetragsquote nach Ergebnis in Prozent . 11,2 5,7 7,7 8,9

* Auf Grund einer Korrektur der Eréffnungsbilanz kann die Stadt im Jahresabschluss 2011 trotz negativem Jahreser-
gebnis eine héhere allgemeine Riicklage ausweisen.

'Vgl. Bericht zur tiberdrtlichen Priifung der Stadt Bochum in den Jahren 2007 und 2008, Seite Fi - 62
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Die Ergebnisrechnungen 2009 bis 2012 weisen durchgehend negative Ergebnisse aus. Gegen-
Gber dem Jahresergebnis 2009 konnte die Stadt Bochum im Jahr 2010 zwar eine Ergebnisver-
besserung um 97 Mio. Euro verbuchen. Seit 2011 haben sich die Jahresergebnisse entgegen
dem allgemeinen Trend der kreisfreien Stadte jedoch wieder verschlechtert.

Die Ist-Ergebnisse der Stadt Bochum in den Jahren 2009 bis 2012 sind wesentlich durch
Schwankungen bei den Ertrédgen aus Steuern und Zuwendungen sowie bei den sonstigen or-
dentlichen Ertragen beeinflusst. Gestiegene ordentliche Aufwendungen in den Jahren 2011 und
2012 haben die Jahresergebnisse zusétzlich belastet.

Der Werteverzehr in Folge der negativen Jahresergebnisse summiert sich innerhalb der ersten
vier NKF-Jahre auf insgesamt 476 Mio. Euro. Die Ausgleichsricklage wurde mit dem negativen
Jahresergebnis 2010 vollstandig verbraucht.

Jahresergebnisse, allgemeine Riicklage und Ausgleichsriicklage in Tausend Euro (PLAN)

Jahresergebnis -125.142 -85.162 -64.404 -59.684 -43.726 6.700
Hdéhe der allgemeinen Riicklage 1.245.834  1.160.672 1.096.268 1.036.584 992.859 920.759
Hoéhe der Ausgleichsriicklage 0 0 0 0 0 6.700

Verringerung der allgemeinen Ruick-

lage des Vorjahres in Prozent 9.1 6.8 55 5.4 4.2 /-

Haushaltsansatze 2013 und 2014 sowie Werte der mittelfristigen Ergebnisplanung 2015 bis 2017, Stand: Haushaltsplan
und HSK 2014

Die Haushaltsplanung ab dem Jahre 2013 geht von einer positiven Entwicklung der Ertrage aus
Steuern und Zuwendungen aus. Ertragssteigerungen werden des Weiteren bei den Offentlich-
rechtlichen Leistungsentgelten und bei den Kostenerstattungen und Kostenumlagen prognosti-
Ziert.

Steigende Aufwendungen, insbesondere die Transferaufwendungen sowie die Personalauf-
wendungen, belasten den Haushaltsausgleich ebenfalls und fiihren weiterhin zu negativen Jah-
resergebnissen.

Die Fehlbetrage werden das Eigenkapital der Stadt Bochum — soweit die Planung eintrifft — um
weitere 378 Mio. Euro reduzieren. Bis zum geplanten Haushaltsausgleich im Jahr 2022 addiert
sich der Werteverzehr auf insgesamt 926 Mio. Euro. Dies entspricht der Hélfte des nach Korrek-
turen der Er6ffnungsbilanz urspriinglich vorhandenen Eigenkapitals.

Der Entwurf des Jahresabschlusses 2013 sieht ein Jahresergebnis von minus 105 Mio. Euro
vor. Die Stadt profitiert insbesondere von einem besseren Finanzergebnis. Auf Grund des wei-
terhin niedrigen Zinsniveaus hatte sie weniger Zinsaufwendungen zu leisten. Des Weiteren hat
sich das ordentliche Ergebnis verbessert. Die Verbesserung von insgesamt 20 Mio. Euro ge-
geniiber dem Haushaltsplan 2013 wird sich jedoch nur zum Teil auf die Héhe der allgemeinen
Racklage auswirken. Die Stadt hat verschiedene Sachverhalte erfolgsneutral gebucht und direkt
mit der allgemeinen Ricklage verrechnet. Sie hat damit erstmals von Regelungen Gebrauch
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gemacht, die Uber das NKF-Weiterentwicklungsgesetz geandert wurden. Den Entwurf des Jah-
resabschluss 2013 hat die GPA NRW nicht weiter in die Prifung einbezogen.

Jahresergebnisse je Einwohner in Euro 2011 und 2012

2011 -265 -788 -102 -310 -372 -289 -217 20

2012 -334 -603 -25 -219 -298 -187 -119 19

Die Jahresergebnisse der kreisfreien Stadte in Nordrhein-Westfalen fallen seit der Umstellung
auf das NKF heterogen aus. Es besteht eine erhebliche Spannbreite zwischen Minimum und
Maximum. Insgesamt wurden in den Jahren 2008 bis 2012 im Mittel negative Jahresergebnisse
erzielt. Positiv ist, dass sich der Durchschnitt der Jahresdefizite im Zeitverlauf verringert.

Die Jahresergebnisse der Stadt Bochum liegen einschlieB3lich des Jahres 2011 jeweils Uber
dem Mittelwert der Vergleichsstédte. Im Vergleich des Jahres 2012 positioniert sich die Stadt
Bochum deutlich schlechter zwischen dem Minimum und dem ersten Quartilswert.

> Feststellung
Der fortschreitende Verbrauch des Eigenkapitals ist nicht mit dem Grundsatz der intergene-
rativen Gerechtigkeit vereinbar.
Die Wiederherstellung des Haushaltsausgleichs im Rahmen des HSK muss oberste Prioritat
fir das gesamtstadtische Handeln der Stadt Bochum haben.

Strukturelle Haushaltssituation

Die Kommunen sind verpflichtet, dauerhaft einen ausgeglichenen Haushalt zu erreichen. Nur
dann kdénnen sie eigene Handlungsspielrdume wahren oder wiedererlangen. Die Kommunen
missen dazu geeignete MaBnahmen finden und umsetzen. Der Umfang der MaBBnahmen wird
dabei durch die H6he des Defizits bestimmt (Konsolidierungsbedarf). Die Basis zur Ermittlung
des nachhaltigen Konsolidierungsbedarfs ist

e die aktuelle strukturelle Haushaltssituation,

e verbunden mit der voraussichtlichen Entwicklung wesentlicher haushaltswirtschaftlicher
Rahmenbedingungen im Planungszeitraum.

Strukturelles Ergebnis 2012

Das strukturelle Ergebnis gibt wieder, von welchen Ergebnissen in Zukunft nachhaltig - unter
Annahme unveranderter Rahmenbedingungen - ausgegangen werden kann.
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Die GPA NRW definiert das strukturelle Ergebnis wie folgt: Vom Jahresergebnis 2012 werden
die Ertrage und Aufwendungen der Gewerbesteuer, des Finanzausgleichs® und der allgemeinen
Umlagen® abgezogen. Diese Werte ersetzt die GPA NRW durch die Durchschnittswerte der
letzten vier Jahre. Zuséatzlich bereinigt sie positive wie negative Sondereffekte.

Grund dafir ist folgender: Die in den Ergebnisrechnungen ausgewiesenen Jahresergebnisse
geben nur bedingt einen Hinweis auf die strukturelle Haushaltssituation. Insbesondere werden
sie oft durch stark schwankende Ertrage und Aufwendungen bei der Gewerbesteuer, dem Fi-
nanzausgleich® und der allgemeinen Umlagen beeinflusst. Zudem tiberdecken haufig Sonderef-
fekte den tatsachlichen Konsolidierungsbedarf.

Strukturelles Ergebnis in Tausend Euro 2012

Jahresergebnis -124.827
Bereinigungen Gewerbesteuer und Finanzausgleich (Standardbereinigung) 415.956
Bereinigungen Sondereffekte (kommunalspezifische Bereinigungen) -13.700
= bereinigtes Jahresergebnis -527.083
Hinzurechnungen (Mittelwerte) 396.163
= strukturelles Ergebnis -130.920

Als Sondereffekt hat die GPA NRW die voraussichtlichen Abbruchkosten fiir die Erich-Kastner
Schule bereinigt. Flr diese Kosten hat die Stadt Bochum im Jahr 2012 eine Riickstellung gebil-
det.

+» Feststellung
Bezogen auf das Jahr 2012 weist die Stadt Bochum ein strukturelles Defizit von rund 131
Mio. Euro aus. In dieser Hohe besteht unter der Annahme unverénderter Rahmenbedingun-
gen eine nachhaltig zu schlieBende Konsolidierungsliicke.

Haushaltsplanung

Um aus dem strukturellen Ergebnis eine konkrete ZielgréBe fir eigene Konsolidierungsmaf-
nahmen der Stadt Bochum ableiten zu kdénnen, ist die weitere Entwicklung der haushaltswirt-
schaftlichen Rahmenbedingungen einzubeziehen. Deshalb vergleicht die GPA NRW das struk-
turelle Ergebnis 2012 mit dem geplanten Jahresergebnis 2022. Die Analyse soll aufzeigen,

e inwieweit sich nach dem strukturellen Ergebnis 2012 und der weiteren Haushaltsplanung
Konsolidierungsbedarfe ergeben,

2 Gemeindeanteil an den Gemeinschaftssteuern, Ausgleichsleistungen, Erstattung aus der Abrechnung Solidarbeitrag, Schliisselzuwei-
sungen und Steuerbeteiligungen

% Landschaftsumlage und RVR-Umlage

* Das Land beabsichtigt aus diesem Grunde die Datenbasis zur Ermittlung des fiktiven Finanzbedarfs mit dem GFG 2015 auf mehrere
Jahre zu erweitern.
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inwieweit eigene KonsolidierungsmaBnahmen zur Verbesserung des Ergebnisses beitra-
gen,

von welcher Entwicklung der haushaltswirtschaftlichen Rahmenbedingungen und wesent-
lichen Parameter die Stadt Bochum ausgeht und

mit welchen Risiken diese Annahmen gegebenenfalls verbunden sind.

In der aktuellen Fortschreibung des HSK geht die Stadt Bochum davon aus, dass sie im Jahr
2022 einen Jahreslberschuss von knapp sieben Mio. Euro erreichen wird. Sofern die Planung
eintritt, wére die strukturelle Konsolidierungslicke des Jahres 2012 geschlossen. Das HSK
wurde in einer Beratungskooperation mit der Bezirksregierung Arnsberg beschlossen. Es ent-
halt tber 600 EinzelmaBnahmen. Die EinzelmaBnahmen stellt die Stadt mit ihren jahrlichen
Veranderungen im Ergebnisplan produktgruppenscharf und jahresbezogen dar. Sie hat folgen-
de wesentliche MaBnahmen benannt:

Anpassung der Realsteuerhebesatze,

Reduzierung der Verlustausgleiche durch Ergebnisverbesserungen von Beteiligungen,
Erhéhung der Ausschiittung der Sparkasse,

Erhdhung der Gewinnausschittung der Stadtwerke,

Aufgabe von Schulstandorten,

Optimierung der Gebaudereinigung und Reduzierung des Energieverbrauchs in Schulen
und Verwaltungsgebauden,

Vermarktung stadtischer Immobilien,
Reduzierung der Zinsaufwendungen durch ein aktives Zins- und Schuldenmanagement,
Einsparungen im Technischen Betrieb,

Reduzierung der Personalaufwendungen in verschiedenen Bereichen der Verwaltung.

Die nachfolgende Tabelle zeigt, wie sich die Verbesserung zwischen dem strukturellen Ergeb-
nis 2012 und dem Planergebnis 2022 von 138 Mio. Euro im Wesentlichen zusammensetzt:

Vergleich strukturelles Ergebnis und Planergebnis - wesentliche Veranderungen in Tausend Euro

Ertrage

Gewerbesteuern 135.074* 197.400 62.326 4
Sci:f‘:'sns‘f:jg:ﬁ" an den Gemein- 141.793* 197.600 55.807 3
Ausgleichsleistungen 21.612* 31.000 9.388 4
Schllsselzuweisungen 203.070* 286.300 83.230 3
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sonstige Steuern - bereinigt 82.536* 99.800 17.264 2
:;(;zt:nerstattungen und Kostenum- 76.776* 105.600 28,824 3
Aufwendungen

Steuerbeteiligungen 19.232* 13.900 -5.332 -3
Allgemeine Umlagen 86.153* 110.000 23.847 2
Personalaufwendungen 256.816™* 282.000 25.184 1
I’:@’:’;g‘i‘:]”ge” fur Sach- und Dienst- 152,905 212.500 59.595 3
Sonstige ordentliche Aufwendungen 163.781** 89.000 -74.781 -6
Transferaufwendungen - bereinigt 361.001** 431.200 70.199 2

* beim strukturellen Ergebnis 2012 handelt es sich jeweils um den Mittelwert der Jahre 2009 bis 2012; ** Ergebnis 2012

Die Stadt hat ihrer Planung in Abstimmung mit der Bezirksregierung die Orientierungsdaten des
Innenministeriums zu Grunde gelegt. Die wesentlichen Eckdaten hat sie auf dieser Basis bis
zum Ende des Konsolidierungszeitraumes fortgeschrieben.

Gewerbesteuer

Die von der Stadt geplanten Ertrdge aus der Gewerbesteuer sollen mit tber 60 Mio. Euro zur
Konsolidierung bis 2022 beitragen. In ihrer Planung berlicksichtigt die Stadt, dass der Hebesatz
ab dem Jahr 2015 auf 495 vom Hundert (v. H.) steigt. Die Stadt beabsichtigt zudem mit eige-
nem Personal, an wesentlichen Betriebsprifungen der Finanzé&mter teilzunehmen.

Die fir den Haushalt 2014 zu Grunde gelegten Wachstumsraten liegen tber denen der Orien-
tierungsdaten des Landes® Bei den Wachstumsraten handelt es sich um eine rechnerisch er-
mittelte Erwartungshaltung, die von der gesamtwirtschaftlichen Entwicklung abhangig ist. Sie
werden daher jahrlich neu kalkuliert. Gegeniber friiheren Planungen hat die Stadt den Ansatz
fur die Jahre 2013 und 2014 sowie flr den Planungszeitraum bis 2022 bereits reduziert. Fir
den Haushalt 2015 werden die Werte erneut angepasst.

Dennoch ist die Erwartung, im Planungszeitraum mit einem kontinuierlichen Wachstum zu
rechnen, nach Einschatzung der GPA NRW risikobehaftet. Das Gewerbesteueraufkommen war
in der Vergangenheit groBen Schwankungen ausgesetzt. Zudem ist festzustellen, dass die
Entwicklung in Bochum in einigen Jahren vom landesweiten Trend abweicht. Die Ursachen fir
die Veranderungen des Gewerbesteueraufkommens sind vielfaltig und liegen oftmals auBerhalb
der Steuerungsmoglichkeiten der Stadt. Im Abschnitt ,Risikoszenario* wird dieses Risiko aufge-
griffen.

5 Orientierungsdaten 2014 — 2017 vom 09. Juli 2013
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Gemeindeanteil an Gemeinschaftssteuern bzw. Ausgleichsleistungen nach dem Fami-
lienleistungsausgleich

Die Anteile der Stadt Bochum an der Einkommens- und Umsatzsteuer sowie die Ausgleichsleis-
tungen hangen unmittelbar von der gesamtwirtschaftlichen Entwicklung ab. Sie kénnen von der
Stadt nicht gesteuert werden.

Schliisselzuweisungen

Die Schlusselzuweisungen unterliegen einer Wechselwirkung mit der Steuerkraft. Sie weisen
insbesondere in den Jahren 2013 und 2014 eine hohe Steigerung auf. Die Ansétze der Stadt fur
diese Jahre entsprechen den in den jeweiligen Gemeindefinanzierungsgesetzen (GFG) festge-
setzten Betragen. Die veranschlagten Steigerungsraten bis 2017 liegen unterhalb der aktuellen
Orientierungsdaten des Landes.

In den letzten Jahren wurden den Kommunen jéhrlich neue Rekordsummen als Finanzaus-
gleichsmasse zugewiesen. Inwieweit diese Betrdge auch zuklnftig mit zusatzlichen Steigerun-
gen erwartet werden kénnen, bleibt abzuwarten. Grundséatzlich sind sie von der gesamtwirt-
schaftlichen Entwicklung bzw. der Leistungsféhigkeit des Landeshaushalts abhangig. Auf die
Verpflichtung des Landes, die Schuldenbremse einzuhalten wird hingewiesen. Insofern scheint
es fraglich, ob sich die Planung der Stadt, ab 2018 mit starker steigenden Schllisselzuweisun-
gen zu kalkulieren, realisiert. Die GPA NRW sieht jedoch kein Risiko, dass Uber allgemeine
Planungsrisiken hinausgeht.

Kostenerstattungen und Kostenumlagen

Uber steigende Kostenerstattungen und —umlagen erwartet die Stadt ebenfalls in den Jahren
2013 und 2014 einen wesentlichen Beitrag zur Konsolidierung der Ergebnisrechnung. Der Pla-
nung liegt die stufenweise Erhéhung der Bundesbeteiligung an den Kosten der Grundsicherung
im Alter und bei Erwerbsminderung zu Grunde.

Personalaufwendungen

Die Stadt Bochum geht davon aus, dass die Personalaufwendungen 2013 gegeniuber dem Er-
gebnis 2012 um neun Prozent steigen werden. Bis 2017 plant sie dann sinkende Aufwendun-
gen. Diese Entwicklung kann jedoch nur durch konkrete Konsolidierungsbemihungen im Per-
sonalbereich erreicht werden. Die kommunalen Spitzenverbande prognostizieren fir 2013 bis
2016 tarifliche Steigerungen von rund drei Prozent jéhrlich. Diese Prognose wird durch den
aktuellen Tarifabschluss fir den 6ffentlichen Dienst bestatigt.

Mit dem HSK 2012 hat die Stadt die seit 2005 praktizierte Personalkostenbudgetierung abge-
I6st. Pauschale Einsparvorgaben wurden und werden damit durch konkrete PersonalmafBnah-
men ersetzt. Die MaBnahmen sind im HSK enthalten. Das Rahmenkonzept wird durch den Auf-
bau eines Controllingsystems flankiert. Die Personalkostenentwicklung sowie der Umsetzungs-
stand der personalwirtschaftlichen HSK-MaBnahmen werden hierin betrachtet. Das Controlling
zeigt auf, dass bisher nicht alle in der Planung beriicksichtigten MaBnahmen umgesetzt wur-
den.

Risiken fiir den geplanten Haushaltsausgleich sieht die GPA NRW bezogen auf die Personal-
aufwendungen, wenn
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» die Stadt HSK-MaBnahmen nicht konsequent umsetzt oder ausfallende Konsolidierungs-
beitrdge nicht anderweitig kompensiert sowie wenn

e tarifliche Lohn- und Gehaltssteigerungen héher ausfallen, als von der Stadt angenom-
men.

Steuerbeteiligungen: Gewerbesteuerumlage und Fonds Deutsche Einheit

Auf Grundlage des Solidarpakts 2 werden die Kosten der deutschen Einheit unter anderem
durch einen von den Kommunen zu leistenden Zuschlag zur Gewerbesteuerumlage finanziert.
2019 Iauft der Solidarpakt 2 aus. Die Stadt Bochum plant insofern, dass sich die Steuerbeteili-
gungen ab dem Jahr 2020 um zwolf Mio. Euro reduzieren.

Ob die Kommunen, wie von der Stadt angenommen, tatséchlich ab 2020 nicht mehr (lber die
Gewerbesteuerumlage zur Finanzierung herangezogen werden, ist derzeit noch nicht absehbar.
Auf Grund der derzeit fehlenden gesetzlichen Grundlage kann die Annahme der Stadt nachvoll-
zogen werden. Gleichwohl besteht ein Risiko. Die GPA NRW weist darauf hin, dass die Stadt
auf Entwicklungen bei den gesetzlichen Grundlagen sofort reagieren muss. Gegebenenfalls hat
sie KompensationsmaBnahmen zu beschlieBen.

Landschaftsumlage und weitere Transferaufwendungen

Die Landschaftsumlage orientiert sich an der Steuerkraft der kreisfreien Stadte im Verbandsge-
biet und dem Umlagebedarf des Landschaftsverbandes Westfalen-Lippe. Die Stadt Bochum hat
fir die Planung der Landschaftsumlage die Orientierungsdaten genutzt.

Die Héhe der weiteren Transferaufwendungen wird im Wesentlich durch die Entwicklung der
Sozialtransferaufwendungen bestimmt. Sie sollen laut Planung der Stadt Bochum jahrlich
durchschnittlich um etwas weniger als zwei Prozent steigen. Die aktuellen Orientierungsdaten
des Landes sehen Steigerungsraten von jahrlich zwei Prozent vor.

Aufwendungen fiir Sach- und Dienstleistungen und sonstige ordentliche Aufwendungen

Bei diesen Aufwandspositionen ist zu beriicksichtigen, dass die Stadt ihre Buchungspraxis ver-
andert hat. Ab dem Haushaltsjahr 2013 werden Erstattungen fiir Aufwendungen von Dritten aus
laufender Verwaltungstatigkeit nicht mehr als sonstige ordentliche Aufwendungen gebucht. Die
Stadt erfasst sie nun als Aufwendungen fir Sach- und Dienstleistungen. Bei den sonstigen or-
dentlichen Aufwendungen hat die Stadt 2012 zudem die voraussichtlichen Kosten fir den Ab-
bruch der Erich-Kastner Schule gebucht. Mit Aufwendungen in entsprechender GréBenordnung
rechnet die Stadt im erweiterten Planungszeitraum nicht mehr.

Wie weit es der Stadt Bochum gelingt, ihre Instandhaltungs-, Unterhaltungs-, Sanierungs- und
Bewirtschaftungsaufwendungen wie geplant zu senken, ist abhangig von der Umsetzung des
HSK. Nach Einschatzung der kommunalen Spitzenverbande ist fiir diese Positionen mit Steige-
rungen von circa drei Prozent fiir die Jahre 2013 bis 2016 zurechnen. Insofern sieht die GPA
NRW auch bei den Sach- und Dienstleistungsaufwendungen ein Risiko fir den Konsolidie-
rungsprozess.
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KonsolidierungsmaBnahmen

Auch bei den oben aufgefiihrten KonsolidierungsmaBnahmen sieht die GPA NRW Risiken. Im
Folgenden werden einzelne Aspekte aufgegriffen:

Die Stadt erwartet von der Entwicklungsgesellschaft Ruhr-Bochum mbH (EGR), dass die der-
zeitige Verlustabdeckung sukzessive reduziert wird. Risiken bestehen u.a. in der ErschlieBung
und Mobilisierung von Gewerbeflachen.

Die Stadt hofft des Weiteren, die Verlustabdeckung an die Energie- und Wasserversorgung
Mittleres Ruhrgebiet GmbH (ewmr) im erweiterten Planungszeitraum vollstédndig reduzieren zu
kénnen. Voraussetzung ist, dass die VBW Bauen und Wohnen GmbH ihren Jahresiiberschuss
steigern kann. Zusatzliche Mittel kdnnten der ewmr Uber die Stadtwerke und die Holding fiir
Versorgung und Verkehr (HVV) zuflieBen. Zudem erwartet die Stadt Ergebnisverbesserungen
von den Stadtwerken und der ewmr selbst. Bezogen auf die ewmr bedeutet dies, dass bei der
BoGeStra und beim USB Bochum GmbH sowie bei den Dividenden-Ausschittungen der RWE
AG keine Ergebnisverschlechterungen eintreten.

Die durch die Energiewende hervorgerufenen Verwerfungen im Energiesektor werden zu einer
Reduzierung des Konsolidierungsbeitrages des Stadtwerkekonzerns fihren. Zudem hat die
RWE AG ihre Dividendenausschittung gesenkt.

Hohere Gewinnausschittungen der Sparkasse sind ebenfalls risikobehaftet. Sie stehen im Zu-
sammenhang mit der Bewaltigung der Altlasten der WestLB und der Entwicklung des Finanz-
marktes.

Zusétzliche HSK-MaBnahmen zur Kompensation plant die Stadt nicht. Sie versucht die Liicke
im Rahmen der Haushaltsplanung aufzufangen.

Inwieweit Zinsaufwendungen nachhaltig reduziert werden kénnen, ist von verschiedenen Fakto-
ren abhangig. Auf den Berichtsabschnitt ,Verbindlichkeiten* wird verwiesen.

+ Feststellung
Bei wesentlichen Ertrags- und Aufwandspositionen stellt die GPA NRW allgemeine Pla-
nungsrisiken in der Haushaltsplanung fest. Insbesondere die ertragsseitige Konsolidierung
des Haushaltes hangt von der gesamtwirtschaftlichen Entwicklung ab.
Weitere Risiken sieht die GPA NRW, wenn die Stadt HSK-MaBnahmen nicht konsequent
umsetzt oder ausfallende Konsolidierungsbeitrage nicht anderweitig kompensiert.

Die in der derzeitigen Planung liegenden Risiken und die damit ggf. verbundenen Konsequen-
zen werden im Berichtsabschnitt ,Risiken der Haushaltswirtschaft® zum Teil exemplarisch auf-
gegriffen.

Gesamtbetrachtung der Haushaltssituation
Kennzahlen im interkommunalen Vergleich

Das NKF-Kennzahlenset NRW sowie einwohnerbezogene Kennzahlen geben einen Uberblick
Uber die Vermdgens-, Schulden-, Finanz- und Ertragslage der Stadt Bochum.
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NKF-Kennzahlenset NRW in Prozent im interkommunalen Vergleich 2011

Haushaltswirtschaftliche Gesamtsituation

Aufwandsdeckungsgrad 80,1 98,0 92,0 94,3
Eigenkapitalquote 1 -27,8 66,7 16,8 31,3
Eigenkapitalquote 2 -10,4 81,0 37,1 47,8
Fehlbetragsquote 1,8 56,0 19,9 7,7

Vermdégenslage

Infrastrukturquote 20,0 48,9 31,6 37,3
Abschreibungsintensitat 3,7 11,1 6,9 6,4
Drittfinanzierungsquote 24 1 77,2 47,6 41,0
Investitionsquote 28,7 139,2 77,5 69,2
Finanzlage

Anlagendeckungsgrad 2 20,8 94,7 66,9 80,4
Liquiditat 2. Grades 4.1 123,2 21,2 8,4

Dynamischer Verschuldungsgrad

(Angabe in Jahren) 159 165 162 /-
Kurzfristige Verbindlichkeitsquote 1,6 37,3 19,0 15,8
Zinslastquote 0,7 6,5 3,7 4,8
Ertragslage

Netto-Steuerquote 25,6 58,3 39,8 36,7
Zuwendungsquote 8,9 64,7 29,3 29,3
Personalintensitat 16,8 27,7 20,9 22,3
Sach- und Dienstleistungsintensitat 10,3 25,6 17,5 12,7
Transferaufwandsquote 23,6 54,8 36,8 415

Einwohnerbezogene Kennzahlen in Euro

Kennzahl Minimum Maximum ‘ Mittelwert Bochum
Jahresergebnis je Einwohner -788 -102 -310 -265
jiallic:rc: Wa::ﬂl::}fender Verwaltungstatigkeit 627 29 160 197
Allgemeine Deckungsmittel je Einwohner 1.315 2.201 1.628 1.523

Die Stadt Bochum lebt, wie die Mehrzahl der kreisfreien Stadte, von ihrer Substanz. Bisher
kénnen die Ertrdge der Stadt die Aufwendungen in keinem Jahr seit der Umstellung auf das
NKF decken. Negative Jahresergebnisse flihren zu einem fortlaufenden Verzehr des Eigenkapi-
tals. Diese Entwicklung kann sowohl an sinkenden Eigenkapitalquoten als auch an steigenden
Fehlbetragsquoten abgelesen werden.
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Die Stadt Bochum profitiert von einer im Vergleich der kreisfreien Stadte guten Ausgangsbasis.
So liegen die Eigenkapitalquoten der Stadt Bochum noch immer Gber dem Mittelwert. Die Fehl-
betragsquote positioniert sich weiterhin unterhalb des Durchschnitts.

Der Stadt Bochum gelingt es nicht, dem Werteverzehr ihres Anlagevermdgens durch eine aus-
reichende Investitionstatigkeit zu begegnen. Zu bericksichtigen ist, dass die Stadt derzeit Rest-
riktionen der Haushaltssicherung unterliegt.

Das Infrastrukturvermégen hat eine hohe Bedeutung flr die Stadt Bochum. Sie fuhrt ihr Abwas-
servermdgen, das andere Stadte ausgegliedert haben, weiterhin im Kernhaushalt. Dennoch
wird die Ergebnisrechnung in Bochum weniger stark durch Abschreibungsaufwendungen belas-
tet als bei der Mehrzahl der kreisfreien Stadte in Nordrhein-Westfalen. Nachteilig wirkt sich fir
die Stadt Bochum hingegen die unterdurchschnittliche Drittfinanzierungsquote aus.

Die kritische Situation der Haushaltwirtschaft der Stadt Bochum wird Uber die Kennzahlen zur
Finanzlage deutlich. Die Stadt kann ihr Anlagevermégen nicht mehr vollstédndig aus langfristi-
gem Kapital finanzieren. Des Weiteren verfligt sie Uber keine ausreichende Selbstfinanzie-
rungskraft. Die Stadt Bochum muss ihr laufendes Geschéft Uber die Kredite zur Liquiditatssiche-
rung finanzieren. Zudem kann sie ihre kurzfristigen Verbindlichkeiten nur in &uBerst geringem
MaBe durch liquide Mittel und kurzfristig erwartete Liquiditat decken. Die kurzfristigen Verbind-
lichkeiten steigen. Die Uberdurchschnittlich hohe kurzfristige Verbindlichkeitenquote birgt das
Risiko steigender Zinsaufwendungen. Zinsaufwendungen belasten die Jahresergebnisse der
Stadt Bochum schon jetzt starker als die Mehrzahl der kreisfreien Stédte.

Die Kennzahlen zur Ertragslage der Stadt Bochum sind im Zeitverlauf konstant. Die Stadt posi-
tioniert sich bei allen Kennzahlen im Mittelfeld des Vergleichs der kreisfreien Stadte. Ein struktu-
reller Nachteil fir die Stadt ist die unterdurchschnittliche Ausstattung mit allgemeinen De-
ckungsmitteln. Diesen Nachteil versucht sie, durch Ertragssteigerungen im von ihr steuerbaren
Bereich zu kompensieren. Uber das Anheben des Hebesatzes der Grundsteuer B sowie (iber
Gebihrenerhéhungen kann sie positive Effekte erzielen.

Die Haushaltssituation stellt sich insgesamt wie folgt dar:

e HSK-Pflicht ab dem Jahr 2010, jedoch vorldufige Haushaltsfuhrung in den Jahren 2010
bis 2011,

e strukturelles Ergebnis 2012 weist nachhaltigen Konsolidierungsbedarf von 131 Mio. Euro
aus,

e Ausgleichsricklage war in 2010 vollstandig verbraucht; von 2009 bis 2012 fand ein Wer-
teverzehr von 476 Mio. Euro statt,

e HSK 2014 sieht den Haushaltsausgleich erstmalig wieder im Jahr 2022 vor; bis dahin
wird voraussichtlich die Hélfte des Eigenkapitals der Stadt verbraucht sein,

e Erreichen des Haushaltsausgleiches ist im Wesentlichen von nicht oder kaum durch die
Stadt steuerbaren Ertrags- und Aufwandsarten abhangig.
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+» KIWI-Bewertung

Die GPA NRW bewertet die Haushaltssituation der Stadt Bochum mit dem Index 2.

Haushaltswirtschaftliche Risiken

Haushaltswirtschaftlichen Risiken zu erkennen und mit ihnen umzugehen sind wesentliche Be-

standteile der Haushaltssteuerung.

Risiken im Uberblick

Ertragssteigerung bei der Gewerbesteuer - Wachstums-
raten sind jahrlich neu zu kalkulieren

Strukturelle Haushaltssituation

Kontinuierlicher Anstieg der Schllisselzuweisungen

Sinkende Personalaufwendungen im mittelfristigen Pla-
nungszeitraum bis 2017

Strukturelle Haushaltssituation

Strukturelle Haushaltssituation und Ertragslage

Entwicklung der Aufwendungen fur Sach- und Dienstleis-
tungen

Strukturelle Haushaltssituation und Ertragslage

Konsolidierungsbeitrage der Beteiligungen

Zinsanderungsrisiko

Strukturelle Haushaltssituation und Vermdgenslage

Schulden- und Finanzlage

Liquiditatsrisiko

Investitions- und Instandhaltungsstaus bei StraBen

Schulden- und Finanzlage

Vermdgenslage

Risikoszenario

Das ,Risikoszenario” zeigt, welche Auswirkungen Abweichungen von den Plandaten auf die
zuklnftigen Jahresergebnisse haben kénnten.

Die GPA NRW méchte die Stadt Bochum fiir haushaltswirtschaftliche Risiken sensibilisieren.
Das Risikoszenario verdeutlicht beispielhaft, wie sich einige festgestellte Risiken auf die zukdiinf-
tigen Jahresergebnisse auswirken kénnten. Die dabei vorgenommenen Berechnungen kénnen
und sollen die individuell erforderlichen Risikoeinschatzungen der Stadt nicht ersetzen. Die
Stadt Bochum muss diese Risiken individuell identifizieren. Darauf aufbauend entscheidet sie,
ob und wie einzelne Risiken minimiert werden und inwieweit insgesamt eine Risikovorsorge
getroffen wird. Dies geschieht zum Beispiel, indem sie weitere KonsolidierungsmaBnahmen
vorbereitet. Die GPA NRW empfiehlt daher eine systematische Auseinandersetzung mit den
haushaltswirtschaftlichen Risikofaktoren.

Im nachfolgenden Risikoszenario werden ausgewdébhlte, risikobehaftete Ertrags- und Aufwands-
positionen mit abweichenden Planungsdaten sowie deren Auswirkung auf das geplante Jahres-
ergebnis 2022 dargestellt.
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Risikoszenario bis 2022 in Tausend Euro

Risikoszenario

Position und Erlauterung

Planergebnis 2022 Abweichung

2022
Gewerbesteuer:
2013 und 2014 Ansétze It. Haushaltsplan der
Stadt, in 2015 wird ein Einbruch um 10 Prozent 160.398 197.400 37.002

unterstellt, ab 2016 Steigerungsraten entspre-
chend den Orientierungsdaten

Schllsselzuweisungen:

2013 und 2014 It. GFG-Modellrechnungen, 2015
bis 2017 Steigerungsraten der Stadt (ibernom- 276.558 286.300 9.742
men, ab 2018 jahrlich nur zwei Prozent (Fort-
schreibung der Orientierungsdaten)

Personalaufwendungen:

Ansatz 2013 It. Plan, ab 2014 wird unterstellt,
dass die Lohn- und Tarifsteigerungen sowie nicht
umgesetzte HSK-MaBnahmen zu abweichenden 306.336 282.000 24.336
Steigerungsraten fiihren. Die GPA NRW nimmt
exemplarisch an, dass die Personalaufwendun-
gen jahrlich um ein Prozent steigen

Saldo 71.080

Die GPA NRW verzichtet darauf, Chancen einzuschatzen, zu bewerten und in die Darstellung
einzubeziehen. Unter Berlcksichtigung dieser Annahmen stellt sich das Risikoszenario fir die
Zeitreihe bis 2022 wie folgt dar:

Haushaltsplanung und Risikoszenario 2012 bis 2022

20.000

0 .
-20.000
-40.000 -
-60.000 -
-80.000 -
~100.000
120000 - gpo o
~140.000

2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

={—Jahresergebnis (Plan) <~ Risikoszenario

Die von der GPA NRW gemachten Annahmen sollen und kénnen die Planung der Stadt nicht
ersetzen.

Sie sollen beispielhaft aufzeigen, wie sich Risiken auf die zukinftigen Jahresergebnisse auswir-
ken kénnten. Insofern stellt das Risikoszenario der GPA NRW keinen Anspruch auf Vollstandig-
keit. Weitere Risiken fiir die Stadt, die jedoch nicht konkret beziffert werden, sieht die GPA
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NRW in Sachverhalten, die im Bericht beschrieben sind. Zudem kénnen bei nicht betrachteten
Haushaltspositionen Verschlechterungen auftreten. Hingegen kénnen an anderen Stellen un-

geplante Ergebnisverbesserungen Risiken abmildern oder aufheben. Es ist insofern im Regel-
fall nicht notwendig, fur die ermittelten Risiken in voller Héhe Vorsorge zu treffen.

Treten die beispielhaften Annahmen ein, kann der Haushalt in 2022 nicht ausgeglichen werden.
Die Stadt Bochum musste weiterhin negative Jahresergebnisse ausweisen.

Um fUr die Zukunft und eventuell eintretende Risiken gerlstet zu sein, sollte die Stadt sténdig
eine individuelle und aktuelle Risikoabschatzung vornehmen. So kann vermieden werden, dass
bei einem Eintritt einzelner Risiken der angestrebte Haushaltsausgleich in Gefahr gerat. Zudem
kann die Stadt selbst entgegenwirken, dass der Haushaltsausgleich nur durch Steuererhéhun-
gen erzielt werden kann.

+ Empfehlung
Die GPA NRW empfiehlt der Stadt Bochum ihre individuelle Risikoabschatzung zu erganzen.
Die Stadt sollte priifen, inwieweit sie einzelne Risiken abmildern kann.
In die Fortschreibung des HSK sollte die Stadt vorrangig wirksame und von ihr unmittelbar
beeinflussbare Ertragssteigerungen sowie Aufwandsreduzierungen aufnehmen.
Zur Risikominimierung sollte sie zudem festlegen, welcher Teil der von ihr zu ermittelnden
Risikosumme mit zusatzlichen KonsolidierungsmaBnahmen abgedeckt wird.

Haushaltskonsolidierung

Mégliche Aufwandsreduzierungen und Ertragssteigerungen aus diesem Teilbericht sind in der
folgenden Tabelle zusammengefasst. Weitere Empfehlungen zur Haushaltskonsolidierung kén-
nen den anderen Teilberichten enthommen werden.

Konsolidierungsmoglichkeiten im Uberblick

Erhéhung der Anteile der Beitragspflichtigen bei den

StraBenbaubeitrédgen nach KAG Haushaltskonsolidierung - Beitrage

Erhéhung des Kostendeckungsgrad im Bestattungswe-

sen Haushaltskonsolidierung - Gebihren

Anheben des Hebesatzes Grundsteuer B Haushaltskonsolidierung - Steuern

Um den Haushaltsausgleich zu erreichen, missen die Kommunen freiwillige Leistungen und
Standards, die Uber das rechtlich notwendige Maf hinausgehen, auf den Priifstand stellen. Dies
bedarf einer kritischen Aufgabenanalyse und Prioritdtensetzungen. Dies gilt insbesondere fur
Kommunen, die ihre Ausgleichsriicklage verbraucht haben und haushaltsrechtlichen Einschran-
kungen unterliegen. Jede Kommune kann im Rahmen ihres Selbstverwaltungsrechts zwar ent-
scheiden, freiwillige Leistungen weiter zu erbringen. In diesen Fallen missen jedoch Kompen-
sationsmafBnahmen einen strukturell ausgeglichenen Haushalt sicherstellen. Soweit Einsparun-
gen nicht ausreichen, sind Ertragspotenziale bei den Beitragen und Gebuhren auszuschdpfen
und ggf. die Steuern anzuheben.
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Kommunaler Steuerungstrend

Die Jahresergebnisse werden wesentlich durch schwankende Ertrdge und Aufwendungen bei-
der Gewerbesteuer, den allgemeinen Umlagen und dem Finanzausgleich beeinflusst. Die Jah-
resergebnisse geben im Zeitverlauf damit nur bedingt einen Hinweis auf die Erfolge von eige-
nen Konsolidierungsbemiihungen. Der kommunale Steuerungstrend wird Uberlagert.

Um diesen Steuerungstrend wieder offenzulegen, bereinigt die GPA NRW die Jahresergebnis-
se um die Ertrdge und Aufwendungen bei der Gewerbesteuer, den allgemeinen Umlagen und
dem Finanzausgleich. Folgende Sondereffekte, die sich aus der Ertragsanalyse ergeben haben,
hat die GPA NRW ebenfalls bereinigt:

e Sonstige Finanzertrdge und —aufwendungen im Zusammenhang mit der Beendigung des
Cross-Border-Leasing im Jahr 2009, Zuschreibungen im Jahresabschluss 2011 und Pau-
schalwertberichtigungen in allen Jahren, siehe hierzu die Ausfiihrungen im Berichtsab-
schnitt ,Ertragslage®,

e Zuweisung an ein verbundenes Unternehmen im Jahr 2009 und korrespondierende Bu-
chung eines periodenfremden Ertrags im Jahr 2010, siehe Ausfihrungen im Berichtsab-
schnitt ,Finanzanlagen®,

e Bildung einer Drohverlustrickstellung fir Fremdwahrungskredite im Jahr 2010, siehe
hierzu den Berichtsabschnitt ,Verbindlichkeiten®,

e Bildung einer Instandhaltungsriickstellung flr den Abriss einer Schule im Jahresab-
schluss 2012, siehe hierzu die Ausfiihrungen in den Berichtsabschnitten ,Riickstellun-
gen“ und ,Ertragslage*”.

Die Abweichung der bereinigten Jahresergebnisse vom Basisjahr 2009 wird in der Zeitreihe bis
2022 als kommunaler Steuerungstrend ausgewiesen:®

® Auf die Herleitung des Steuerungstrends wird verzichtet. Der Kammerei wurde die zu Grunde liegende Berechnung zur Verfiigung
gestellt.
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Kommunaler Steuerungstrend in Tausend Euro

80.000

L

2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

Abweichung zum Basisjahr - Abweichung zum Basisjahr (ochne Netto-Zinslast)

Ist-Werte 2009 bis 2012, ab 2013 Plan-Daten

Die Grafik macht die Auswirkungen des eigenen kommunalen Handelns und die Ergebnisse
von KonsolidierungsmaBnahmen deutlich. Ausgehend vom Basisjahr 2009 stellt die GPA NRW
insgesamt einen negativen Steuerungstrend fest. In den Jahren 2010 und 2011 zeigt sich das
bereinigte Jahresergebnis der Stadt zunéchst verbessert. Hierbei hat eine Rolle gespielt, dass
sich die Stadt in der vorlaufigen Haushaltsfihrung befand. Erst ab dem Jahr 2012 hat sie durch
die Genehmigung des HSK einen erweiterten Handlungsrahmen erhalten. Bis 2013 zeigt der
Steuerungstrend einen negativen Trend. Im mittelfristigen Ergebnisplanungszeitraum sind die
Konsolidierungsbemiihungen der Stadt erkennbar. Im erweiterten HSK-Zeitraum stellt die GPA
NRW hingegen wieder einen negativen Steuerungstrend fest.

Der kommunale Steuerungstrend wird insbesondere durch folgende Faktoren gepragt:

In den Jahren 2009 bis 2012 konnte die Stadt Gber die Grundsteuer B und Gebiihrenanpassun-
gen hdhere Ertrédge Euro erzielen. Bis 2017 plant sie dartber hinaus fiir diese Ertragspositionen
weitere Verbesserungen. Zu berlicksichtigen ist allerdings, dass mit der Anhebung des Hebe-
satzes der Grundsteuer B im Jahr 2012 der Verzicht der Winterdienstgebihr kompensiert wur-
de. Héhere Ertrage aus Benutzungsgebihren haben zudem nur dann einen positiven Effekt,
wenn Kostendeckungsgrade erhdht und Gebihren (méglichst) vollkostendeckend erhoben wer-
den.

Im Zeitraum 2009 bis 2012 profitierte die Stadt Bochum des Weiteren von Mitteln aus dem Kon-
junkturprogramm 2, der Reduzierung der Versorgungsaufwendungen sowie von einem Anstieg

der Ertrage aus Kostenerstattungen, Kostenumlagen und Leistungsbeteiligungen. Dariiber hin-

aus plant die Stadt fir diese Positionen bis 2017 héhere Ertrage.

Die Héhe der Personalaufwendungen schwankt im Zeitverlauf. In den Jahren 2010 und 2011
sind sie gesunken. 2012 sind sie hingegen wieder auf das Niveau des Jahres 2009 gestiegen.
Dem Anstieg liegen insbesondere ein Tarifabschluss sowie die Anpassung der Zufiihrungen zu
Pensions- und Beihilferiickstellungen zu Grunde.
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Die bereinigten Jahresergebnisse werden maBgeblich durch zunehmende Sozialtransferauf-
wendungen, Aufwendungen fiir Sach- und Dienstleistungen sowie Erstattungen fiir Aufwendun-
gen von Dritten aus laufender Verwaltungstatigkeit belastet.

Uber die geplanten Konsolidierungserfolgte ab dem Jahr 2014 beabsichtigt die Stadt, nicht nur
eintretende Preissteigerungen und Lohn- bzw. Gehaltserh6hungen zu kompensieren. Sie plant
auch steigende Fehlbetrage in den Produktbereichen wettzumachen, in denen mit zunehmen-
den Aufwendungen zu kalkulieren ist. Insbesondere gilt dies fir die Produktbereiche Soziale
Hilfen sowie Kinder-, Jugend- und Familienhilfe. Dies bewertet die GPA NRW positiv.

Die Zinsaufwendungen sind abhangig von der H6he der Kreditverbindlichkeiten sowie vom
Zinsniveau. Letzteres ist schwankungsanfallig. Es kann von der Stadt nicht beeinflusst werden.
Die GPA NRW hat daher erganzend betrachtet, welchen Einfluss die Netto-Zinslast auf den
kommunalen Steuerungstrend der Stadt Bochum hat. Die differenzierte Analyse zeigt auf:

* Die Netto-Zinslast belastet die Jahresergebnisse der Stadt zunehmend. Bis zum Jahr
2018 plant sie mit einer steigenden Netto-Zinslast.

e Zusatzlich bereinigt um die Netto-Zinslast fallt der kommunale Steuerungstrend positiver
aus. Im Jahr 2017 plant die Stadt mit einem bereinigten Jahresergebnis, dass in etwa
dem Niveau des Basisjahres 2009 entspricht.

e Es wird deutlich, dass Uber die Entwicklung der Netto-Zinslast die Konsolidierungsbemd-
hungen der Stadt tberlagert werden.

e Der Verlauf des Steuerungstrends stellt sich hingegen nicht grundsétzlich anders dar.
Der Steuerungstrend entwickelt sich auch nach Bereinigung der Netto-Zinslast negativ.

Ab dem Jahr 2014 plant die Stadt Bochum, ihre Jahresfehlbetrage kontinuierlich zu reduzieren.

Die Planung basiert insbesondere auf den Ertragserwartungen bei der Gewerbesteuer und den
Schlisselzuweisungen. Diese werden im kommunalen Steuerungstrend bereinigt. Hieran zeigt

sich, dass der kiinftige Haushaltsausgleich maBgeblich durch kaum von der Stadt beeinflussba-
re Faktoren geplant wird. Die Planung der Stadt ist in hohem MaBe von der gesamtwirtschaftli-

chen Entwicklung abhéngig.

+» Feststellung
Der kommunale Steuerungstrend entwickelt sich bis 2011 positiv. Nach einer erheblichen
Verschlechterung in den Jahren 2012 und 2013 plant die Stadt Bochum einen positiven
Trend. Dies bedeutet ab dem Jahr 2014 zumindest eine Kompensation von Preis- und Per-
sonalaufwandssteigerungen. Die steigende Netto-Zinslast kann die Stadt hingegen nicht
kompensieren.
Deutlich wird, dass die von der Stadt geplante Entwicklung hin zu einem ausgeglichenen
Haushalt im Jahr 2022 wesentlich von nicht oder kaum durch die Stadt steuerbaren Ertrags-
und Aufwandsarten abhéngig ist.

+ Empfehlung
Sofern die Stadt Bochum keine Ergebnisverbesserungen im nicht oder kaum steuerbaren
Bereich erzielen kann, miissen eigene Konsolidierungsbemihungen intensiviert werden.

Auf die Ausfiihrungen im Berichtsabschnitt ,Risikoszenario® wird verwiesen.
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Beitrage

Beitrdge sind ein wichtiger Bestandteil der Finanzierung von StraBenbaumaBnahmen. Der Ge-
setzgeber verpflichtet die Birger, sich in angemessenem Umfang am Erhalt des Infrastruktur-
vermogens zu beteiligen’. Die Kommunen sind nicht berechtigt, auf diesen Finanzierungsbei-
trag zu verzichten (Beitragserhebungspflicht). In welchem Umfang davon Gebrauch gemacht
wurde, veranschaulicht die Drittfinanzierungsquote.

Drittfinanzierungsquote aus Beitréagen (Istwerte)

2009 \ 2010 2011 2012
Ertrage aus der Auflésung von Sonderposten
fir StraBenbeitrage in Tausend Euro 6.489 6.515 6.507 6.535
Abschreibungen auf das StraBennetz in 24837 25.049 25.090 25.091
Tausend Euro
Drittfinanzierungsquote aus Beitragen in 26 26 26 26
Prozent

Die Kennzahl Beitragsfinanzierte Investitionsauszahlungen kann ein Indiz dafiir bieten, wie sich
die H6he der Sonderposten zukiinftig entwickeln wird.

Beitragsfinanzierte Investitionsauszahlungen im StraBenbau

EB
2009

‘ 2010 2011 2012 2013 2014 ‘ 2015 2016

Einzahlungen aus Beitragen fiir

StraBen in Tausend Euro 1.066 1.785 728 2.050 2.130 1.220 1.050 900

Bauinvestitionsauszahlungen

far StraBen in Tausend Euro 8.011 3.837 7.333  13.702 | 22.541 16.870 | 20.086  18.463

Auszahlung fir Grunderwerb im

StraBenbau in Tausend Euro 29 95 469 55 20 20 30 30

beitragsfinanzierte Investiti-
onsauszahlungen im Stra- 13 45 9 15 9 7 5 5
Benbau in Prozent

Ist-Werte der Jahresabschliisse 2009 bis 2011 sowie des Entwurfs des Jahresabschlusses 2012 und Planwerte aus
dem Haushaltsplan 2013 einschlieBlich der mittelfristigen Ergebnisplanung 2014 bis 2016

Der Anteil der tber Beitrage finanzierten Investitionsauszahlungen im StraBenbau belauft sich
im Durchschnitt der Jahre 2012 bis 2016 auf ca. acht Prozent. Eine sinkende Drittfinanzie-
rungsquote hatte zur Folge, dass ein héherer Anteil der Abschreibungen zukiinftig von der Stadt
selbst zu tragen ware, wenn sich die entlastende Wirkung des Sonderpostens verringert. Vor
dem Hintergrund der Entwicklung der Drittfinanzierungsquote aus Beitragen sollte die Stadt
Potenziale bei der Beitragserhebung ausschépfen.

7 §§ 127 ff. Baugesetzbuch (BauGB) und §§ 8, 9 Kommunalabgabengesetz NRW (KAG)
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Umgang mit rechtlichen Rahmenbedingungen
ErschlieBungsbeitrage nach BauGB

Die Stadt Bochum verflgt aktuell ber eine ErschlieBungsbeitragssatzung nach dem BauGB,
die die rechtlich zuldssige Hochstgrenze von 90 Prozent umlagefdhigem Aufwand umsetzt.

Seit Mitte der 90er Jahre erhebt die Stadt Bochum Vorausleistungen auf den ErschlieBungsbei-
trag nach der Herstellungsalternative. Insofern reduziert sich fir die Stadt das Vorfinanzie-
rungsvolumen und die Beitragspflichtigen werden in geringerem Umfang durch beitragspflichti-
gen Aufwand belastet. Fremdfinanzierungszinsen werden im Beitragsverfahren grundsétzlich
geltend gemacht. Beitrage rechnet die Stadt in der Regel innerhalb von zwei Jahren ab. Vo-
raussetzung ist, dass die StraBenbauabteilung mitteilt, dass die Anlage hergestellt ist. Die Stadt
erstellt jahrlich Abrechnungsprogramme.

Far die ErsterschlieBung von Baugebieten sowie fur die Verédnderung bestehender Anlagen
schlieBt die Stadt Bochum (ErschlieBungs-)Vertrage mit Investoren ab. Eine finanzielle Beteili-
gung der Stadt ist nicht vorgesehen. In Einzelfallen tritt die stadtische Tochter Entwicklungsge-
sellschaft Bochum Ruhr als ErschlieBungstrégerin auf.

StraBenbaubeitrage nach dem KAG

Die Stadt Bochum verfligt Uber eine Satzung Uber die Erhebung von Beitrdgen nach § 8 KAG
fir straBenbauliche MaBnahmen, die sich hinsichtlich des Anlagenbegriffs auf das Satzungs-
muster des Stadte- und Gemeindebundes bezieht. Durch den weitergehenden Anlagenbegriff
werden dem Grunde nach auch Wirtschaftswege erfasst. Die Stadt Bochum zahlt zu den weni-
gen Stédten in Nordrhein-Westfalen, die Gber ihre Satzung zudem ausdrlcklich fur Wirtschafts-
wege einen Anteil der Beitragspflichtigen festgelegt haben.

Die von der Stadt angesetzten Anteile der Beitragspflichtigen liegen unterhalb der Hchstsatze
des in der Mustersatzung vorgesehenen Korridors. Beispielsweise empfiehlt die Mustersatzung
fir die Fahrbahn von AnliegerstraBBen einen Héchstsatz von 80 Prozent. Die Satzung der Stadt
Bochum sieht hier jedoch nur 60 Prozent vor. Die Stadt Bochum kénnte sich zudem an den
Stadten Minster und Hamm orientieren, die in ihren Satzungen héhere Anteilssétze festgelegt
haben, um bestehende Rechtsunsicherheit bezlglich der Ausschépfung der Héchstsétze abzu-
kléren.

Organisatorische Rahmenbedingungen

Die Beitragsstelle ist unter anderem bei der Aufstellung von Bebauungsplanen beteiligt. Somit
ist sichergestellt, dass Refinanzierungsmaéglichkeiten zeitnah auch unter strategischen Aspek-
ten berlcksichtigt werden kénnen. Zudem ist gewahrleistet, dass StraBenbaubeitrdge, die im
Zuge von KanalbaumaBnahmen® entstehen, erhoben und dem stadtischen Haushalt zugefiihrt
werden.

8 Erneuerung von Kanalen, die der StraBenentwasserung dienen
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#» Feststellung
Die Stadt Bochum verfligt Uber aktuell Gberarbeitete Satzungen zur Erhebung von Beitragen
nach dem BauGB und dem KAG.
Konkrete Optimierungsmdglichkeiten hinsichtlich der Organisation der Beitragsabrechnung
und der Einbindung in die Bauleitplanung waren im Rahmen der Uberértlichen Prifung nicht
ersichtlich.

+ Empfehlung
Die GPA NRW empfiehlt der Stadt Bochum das Anheben der Anteile der Beitragspflichtigen
zu prifen und nach eigenem Ermessen eine Anpassung der StraBenbaubeitragssatzung in
Anlehnung an rechtlich zul&ssige Hochstsatze vorzunehmen.

Gebiihren

Fir ihre Gebihrenhaushalte strebt die Stadt Bochum grundsétzlich méglichst hohe Kostende-
ckungsgrade an.’ Fiir die Bereiche Abwasser, Abfall und StraBenreinigung kalkuliert sie vollkos-
tendeckende Satze. Keine kostendeckenden Geblhren setzt die Stadt fir die Bereiche Ret-
tungsdienst, Bestattungswesen und Wochenmarkte an.

Bereits im letzten Bericht hat die GPA NRW festgestellt, dass die hohen Defizite bei den Fried-
hofsgebihren eine erhebliche Belastung darstellen. Parallel dazu hat die GPA NRW folgende
Empfehlungen formuliert:

e Friedhofsflachen zur Verringerung des o6ffentlichen Anteils sowie des Zuschussbedarfs im
Bestattungswesen reduzieren und

e Verringerung der Zahl der Friedhofskapellen in Erwagung ziehen'®.

Die Stadt Bochum hat in ihre Haushaltssicherungskonzepte seit 2012 verschiedene MafBnah-
men aufgenommen, Uber die Aufwendungen im Bereich der Friedhofsunterhaltung reduziert
und Ertrage erzielt werden sollen:

e Verringerung des griinpolitischen Werts,

e Umwandlung und anschlieBend VerduBerung noch nicht belegten Friedhofserweiterungs-
flachen in Wohnbauland,

e Reduzierung der Zahl der Friedhofswaérter sowie weitere Personaleinsparungen durch
Reduzierung der Pflegestandards,

e Reduzierung der Zapfstellen auf Friedhéfen, zudem wird Gewerbetreibenden die Was-
serentnahme und Abfallentsorgung in Rechnung gestellt.

Sofern die Stadt Bochum den Kostendeckungsgrad fiir das Bestattungswesen nicht anpasst,
fihrt das Reduzieren der Aufwendungen zu geringeren Gebiihrenertragen. Die Gebihren-
schuldner wirden auf Kosten des Haushalts entlastet.

o Vgl. Ausfliihrungen im HSK 2014

1% Siehe Bericht der tberdrtlichen Prifung der Stadt Bochum in den Jahren 2007 bis 2008, Seite Fi-23 f.
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Zu beachten sind die in der Gemeindeordnung verankerten Grundsatze der Finanzmittelbe-
schaffung. Die GPA NRW empfiehlt daher, die Kostendeckungsgrade im Bestattungswesen zu
erhdéhen und langfristig Kosten deckende Geblhren zu erheben. Mindestens sollte die Stadt
Bochum die von ihr im HSK formulierten Ziel-Kostendeckungsgrade tatsachlich erreichen.

+ Feststellung
Die Stadt Bochum hat die Empfehlung aus der letzten Priifung aufgegriffen. Wesentlich ho-
here Kostendeckungsgrade kalkuliert und erzielt die Stadt jedoch nicht.

+ Empfehlung
Die GPA NRW empfiehlt, den Kostendeckungsgrad im Bestattungswesen zu erhéhen.

Steuern

Die Stadt Bochum hat die Empfehlung der GPA NRW'" im Jahr 2010 aufgegriffen und zumin-
dest den Hebesatz der Grundsteuer B um 30 Punkte erhéht. Im HSK 2012 hatte die Stadt Bo-
chum eine weitere Anhebung um 55 Punkte auf 580 v. H. vorgesehen. Beschlossen wurde je-
doch nur eine Anhebung um 40 Punkte. Eine erst fir das Jahr 2015 geplante Anhebung um
weitere 40 Punkte wurde hingegen schon mit der Haushaltssatzung 2014 beschlossen. Seit
2014 betragt der Hebesatz 605 v. H. Der Entwurf der Haushaltssatzung 2015 sieht einen Hebe-
satz von 645 v. H. vor.

Die GPA NRW ermittelt exemplarisch, wie hoch der Hebesatz der Grundsteuer B sein musste,
um das fir 2014 geplante Defizit auszugleichen. Bei ansonsten unveranderten Planungsan-
nahmen waére ein Hebesatz von 1.253 v. H. notwendig.

Uber den Hebesatz der Grundsteuer B kann die Stadt ihre Ertragslage verbessern. Hohere
Hebesatze sollte die Stadt insbesondere in Erwégung ziehen, wenn

e HSK-MaBnahmen nicht umgesetzt und nicht anderweitig kompensiert werden kénnen,
e ungeplante Risiken eintreten.

Den Hebesatz der Gewerbesteuer hat die Stadt im Jahr 2012 um 20 Punkte 480 v. H. angeho-
ben. Das aktuelle HSK sieht fiir das Jahr 2015 eine weitere Steigerung um 15 Punkte vor. H6-
here Gewerbesteuerertrage verspricht sich die Stadt zudem von einer weiteren MaBnahme. Die
Stadt Bochum beabsichtigt mit eigenem Personal, an wesentlichen Betriebsprifungen der Fi-
nanzamter teilzunehmen.

Uber eine Bestandserhebung und eine geringe Anhebung der Hundesteuersatze erzielt die
Stadt seit 2011 héhere Ertrdge. Zudem konnte die Stadt Bochum die Ertrage aus der Vergnu-
gungssteuer in den Jahren 2011 und 2012 steigern.

+» Feststellung
Die Stadt Bochum hat in den vergangenen Jahren verschiedene Steuersatze angehoben.
Das HSK 2014 sieht fir die kommenden Jahre steigende Realsteuerhebesatze vor.

" Siehe Bericht der tiberdrtlichen Prifung der Stadt Bochum in den Jahren 2007 bis 2008, Seite Fi-26
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Die Stadt Bochum ist dringend auf die zunehmenden Steuerertrdge angewiesen, um das
Ziel ,Haushaltsausgleich im Jahr 2022 zu erreichen.

Haushalts- und Jahresabschlussanalyse

Vermdgenslage

Aus der Vermdgensstruktur der Stadt kénnen sich Belastungen fir die Ertragslage und Liquidi-
tat zuklnftiger Haushaltsjahre ergeben. Die GPA NRW untersucht daher die Entwicklung der
Vermdgenswerte, die Vermdgensstruktur und wesentliche Einzelpositionen des Anlagevermo-
gens.

Vermégen in Tausend Euro

‘ EB 2009 2009 2010 ‘ 2011 2012
Anlagevermdgen 4.377.771 4.366.101 4.356.051 4.336.436 4.415.681
Umlaufvermdgen 176.053 179.287 138.290 139.561 115.565
Aktive Rechnungsabgrenzung 19.112 20.650 25.386 23.789 24174
Bilanzsumme 4.572.937 4.566.038 4.519.727 4.499.786 4.555.419

Die Anlagenintensitat der Stadt Bochum betragt 97 Prozent. Diese hohe Anlagenintensitat ist
fir den kommunalen Bereich typisch. Sie zeigt die Bedeutung des Anlagevermdgens fir die
Stadt.

Das Anlagevermdgen wird zur dauerhaften Aufgabenerfillung im Rahmen der kommunalen
Daseinsvorsorge bendtigt. Ein Vermégensverzehr sollte insofern vermieden werden. Das gilt
zumindest bei einem im Wesentlichen unveranderten Aufgabenbestand.

Der Vermdgensbestand ist dennoch regelmaBig kritisch zu hinterfragen. Dabei sollte die Stadt
ihre finanzielle Leistungsfahigkeit berticksichtigen. Zudem sollte sie die folgenden Fragen wie-
derkehrend beantworten:

e Welches Anlagevermdgen wird zuklnftig bendtigt?
e Kann das Vermdgensportfolio optimiert werden?
Diskussionen Uber den Standard des Vermdgens sind umso intensiver zu fihren, je ange-

spannter die Haushaltssituation der Stadt ist.

Anlagevermoégen in Tausend Euro

EB 2009

Unbebaute Grundstlicke und

grundsticksgleiche Rechte 270.190 268.109 267.554 261.242 299.933

Kinder-und Jugendeinrichtun-
gen

32.369 31.371 31.507 31.367 33.638
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‘ EB 2009 2009 ‘ 2010 ‘ 2011 2012

Schulen 431.132 417.291 412.853 433.889 451.211

sonstige Bauten (incl. Bauten

auf fremdem Grund und Bo- 422.143 411.363 400.217 394.115 387.974

den)

Infrastrukturvermégen 1.742.237 1.710.582 1.696.086 1.680.573 1.703.446
davon StraBenvermdgen 1.146.983 1.121.707 1.105.456 1.098.266 1.114.925
davon Entwasserungs- und
Abwasserbeseitigungs- 529.731 523.941 526.577 519.462 516.713
anlagen

sonstige Sachanlagen 106.648 149.847 154.442 135.598 137.648

Summe Sachanlagen 3.004.720 2.988.562 2.962.659 2.936.784 3.013.851

Immaterielle Vermogens- 1.769 1.966 2.204 2.099 3.374

gegenstande

Finanzanlagen 1.371.283 1.375.573 1.391.097 1.397.553 1.398.456

Anlagevermégen gesamt 4.377.771 4.366.101 4.356.051 4.336.436 4.415.681

Das Sachanlagevermégen hat einen Anteil von 68 Prozent am Anlagevermdégen. Das Gebé&u-
devermdgen (insbesondere Schulen und sonstige Geschéftsgebdude) sowie das Infrastruktur-
vermdgen (insbesondere StraBen und Entwasserungs- und Abwasserbeseitigungsanlagen)
bilden die gréBten Einzelpositionen des Sachanlagevermdégens.

Infrastrukturquote in Prozent 2011

Minimum 20

Maximum 49

Mittelwert 32

Der Anteil des Infrastrukturvermdgens an der Bilanzsumme ist in Bochum Uberdurchschnittlich
hoch. Die Stadt Bochum flhrt ihr Geb&aude- und Kanalvermégen im Kernhaushalt. Andere Stad-
te haben die mit diesem Vermdgen im Zusammenhang stehenden Aufgabenbereiche ausge-
gliedert.

Im Vergleich der Stadte, die ihr Abwasser- und Kanalvermdgen im Jahr 2011 in der stédtischen
Bilanz ausweisen'?, hat die Stadt Bochum einen leicht unterdurchschnittlichen Vermdgenswert
je Einwohner.

'21n den Vergleich sind 20 Stadte einbezogen. Sieben Stadte haben das Entwisserungs- und  Abwasserbeseitigungsvermégen nicht
ausgegliedert.
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Uberdurchschnittlich hoch ist im Vergleich der Vermdgenswert der StraBen je Einwohner. Da-
gegen ist das Schulvermégen je Einwohner der Stadt Bochum im Jahr 2011 das niedrigste der
kreisfreien Stadte.

Speziell fir das Infrastrukturvermdgen gilt, dass dieses Vermdgen langfristig von der Stadt zur
Verfugung gestellt werden muss. Nicht zuletzt im Rahmen der Verpflichtung zur dauerhaften
Aufgabenerflllung ist es deshalb wichtig, dass die Stadt angemessen in ihr Anlagevermégen
investiert. Ein ungewollter Werteverzehr kdnnte flr die Zukunft ein erhebliches Risiko fir den
Haushalt darstellen. Notwendige Investitionen werden zwangslédufig anstehen.

Das StraBennetz belastet den stadtischen Haushalt nicht nur Gber anstehende Investitionen.
Die Ergebnisrechnung wird zudem erheblich Gber die Abschreibungen, aber auch ber notwen-
dige SanierungsmaBnahmen, die zum Vermdgenserhalt unabdingbar sind, belastet. Die entlas-
tende Wirkung der Drittfinanzierung greift die GPA NRW in den Berichtsabschnitten Beitréage
und bilanzielle Abschreibungen auf.

Entwasserungs- und Abwasserbeseitigungsanlagen sind gebihrenfinanziert. Insofern gelten die
belastenden Faktoren fur dieses Vermdgen nicht. Zumindest solange die Stadt kostendeckende
Gebiihren erhebt.

Investitionen

Einen Hinweis darauf, ob die Stadt Bochum im Betrachtungszeitraum dem Werteverzehr durch
Investitionen in gleicher Ho6he begegnet ist, gibt die Investitionsquote. Die Investitionsquote
stellt das Verhaltnis von bilanziellen Abschreibungen und Vermdgensabgéangen einerseits und
Investitionen andererseits dar.

Investitionsquote in Prozent

Bruttoinvestitionen in Tausend Euro 67.178 74.900 83.203 77.626
davon: Zuschreibungen 0 0 3.891 0

Werteverzehr Anlagevermégen (AV) in Tausend Euro

Abgénge AV 8.932 29.081 50.489 18.758
+ Abschreibungen AV 69.956 67.285 69.691 75.269
= Werteverzehr AV gesamt 78.888 96.366 120.180 94.027
Investitionsquote 85 78 69 83

Die Investitionstatigkeit der Stadt Bochum erschlief3t sich nicht unmittelbar aus der Finanzrech-
nung. Im Zeitraum 2009 bis 2012 hat die Stadt investive Auszahlungen von 168 Mio. Euro geta-
tigt. Es besteht eine Differenz zur Héhe der Investitionen, die die GPA NRW Uber die Summe
der Verm@genszugange darstellt.

Stadtische Unternehmen, insbesondere die EGR, finanzieren Investitionen. Die EGR hat Bau-
maBnahmen im Schulbereich durchgefihrt. Im Zuge der Vermdgensibernahme in den stadti-
schen Haushalt weist die Stadt Verbindlichkeiten aus Vorgangen, die Kreditaufnahmen wirt-
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schaftlich gleichkommen in ihrer Bilanz aus. Im Betrachtungszeitraum I&sst sich hierliber ein
zusétzliches Investitionsvolumen von 64 Mio. Euro nachvollziehen.

+» Feststellung
In den Jahren 2009 bis 2012 konnte die Stadt Bochum den Werteverzehr ihres Anlagever-
madgens nur zu etwas mehr als Dreiviertel Gber Investitionen kompensieren.

Die Investitionsquoten fir einzelne Positionen des Anlagevermdégens sind unterschiedlich hoch.
Bei der differenzierten Betrachtung berlcksichtigt die GPA NRW nicht nur die im Anlagenspie-
gel ausgewiesenen Bruttoinvestitionen. Die GPA NRW hat zudem die unter ,geleistete Anzah-
lungen/Anlagen im Bau*® bilanzierten Zugange Uberschlagig den kiinftigen Bilanzpositionen zu-
geordnet. Hierdurch erhalten die differenzieren Investitionsquoten eine hdhere Aussagekraft.
Immerhin hat die Stadt Bochum in den Jahren 2009 bis 2012 108 Mio. Euro und damit 36 Pro-
zent der Zugange beim Anlagevermégen zunéachst als sogenannte geleistete Anzahlun-
gen/Anlagen im Bau bilanziert.

Differenzierte Investitionsquoten in Prozent 2009 bis 2012

Schulen 61.408 54.224 212

StraBennetz mit Wegen, Platzen

und Verkehrslenkungsanlagen 29.010 23.081 42

Entwasserungs- und Abwasserbe-

-, 21.477 22.806 90
seitigungsanlagen

Nennenswert investiert hat die Stadt Bochum im Betrachtungszeitraum des Weiteren in die
e Betriebs- und Geschéftsausstattung (ca. 21 Mio. Euro, Investitionsquote: 128 Prozent),

e Maschinen und technische Anlagen, Fahrzeuge (ca. 18 Mio. Euro, Investitionsquote: 141
Prozent) sowie

e Finanzanlagen (ca. 22 Mio. Euro, siehe Ausfiihrungen unten).

+ Feststellung
Die Stadt Bochum hat in den Jahren 2009 bis 2012 erheblich in ihre Schullandschaft inves-
tiert. Der Buchwert des Schulvermégens ist gegenlber der Erdffnungsbilanz um fiinf Prozent
gestiegen.

Mit der Steigerung des Vermégens musste ein Anstieg der Abschreibungsaufwendungen ein-
hergehen. Die Stadt hat jedoch im Haushalt 2014 fir die Produktgruppe ,Bereitstellung schuli-
scher Einrichtungen” niedrigere Abschreibungen veranschlagt.

Der Planung liegt zum einen zu Grunde, dass in den letzten Jahren bereits Schulstandorte ge-
schlossen und diese zum Teil vermarktet wurden. Zum anderen sieht das HSK fiir die kommen-
den Jahre weitere SchulschlieBungen vor. Die Entwicklung des Abschreibungsaufwands ist
insofern von der Umsetzung der HSK-MaBnahmen abhangig.
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Im Teilbericht ,Schulen und Sport“ wird das stadtische Flachenmanagement bezogen auf die
Schulgeb&ude und Turnhallen behandelt. Auf die Ausfliihrungen dieses Teilberichtes und die
dort dargestellten Handlungsmdéglichkeiten wird verwiesen.

+ Feststellung
Uber die getétigten Investitionen kann die Stadt Bochum ihr StraBenvermdgen nicht erhal-
ten. Im Betrachtungszeitraum hat sich das StraBenvermdgen um knapp zehn Prozent ver-
ringert.

Die GPA NRW gibt im nachfolgenden Abschnitt , Altersstruktur des Vermdgens*® einen Hinweis,

e inwieweit (ber die geringen Investitionen ins StraBenvermdgen ein Investitionsstau er-
kennbar ist oder

e ob die Investitionstatigkeit der Stadt Bochum als angemessen angesehen werden kann.

* Wie sich die Investitionstatigkeit auf die Ergebnisrechnung auswirken kénnte.

Altersstruktur des Vermogens

Das durchschnittliche Alter des Vermégens und die festgelegten Gesamtnutzungsdauern be-
stimmen aufgrund der hohen Anlagenintensitat wesentliche AufwandsgréBen. Hohe Anlagen-
abnutzungsgrade signalisieren perspektivisch anstehende Reinvestitionsbedarfe, die Chancen
und Risiken bieten.

Um die Abschreibungen und Unterhaltungsaufwendungen fir das Vermdgen zu beeinflussen,
bendtigt die Stadt eine langfristige Investitionsstrategie. Sie muss die Altersstruktur des vorhan-
denen Vermdgens bertcksichtigen.

Der Anlagenabnutzungsgrad sowie eine tiefergehende Betrachtung der Altersstruktur geben
Hinweise darauf,

* inwieweit bereits ein Investitionsstau eingetreten ist und
e ob Ersatzinvestitionen in naher Zukunft mit den entsprechenden haushaltswirtschaftli-

chen Belastungen absehbar sind.

Gesamtnutzungsdauern in Jahren - Auszug aus der NKF-Rahmentabelle

. GND Rahmentabelle GND GGG Anlagen-
Vermdégensgegenstand : RND abnutzungsgrad
von ... bis ... Bochum :
Bochum in Prozent
Schulgebaude 40 80 80 29 64
StraBen 30 60 45 25 44
Abwasserkanale 50 80 80 42 47

Restnutzungsdauer und Anlagenabnutzungsgrad errechnet auf Basis von Daten des Jahresabschlusses 2011

gPanNRw Seite 29 von 49




+ Stadt Bochum + Finanzen + 9047

Ein Anlagenabnutzungsgrad gréBer als 50 Prozent — wie bei den Schulgebauden - deutet auf
eine Uberalterung des Vermégens hin. Insofern kénnte in einem kurz- bis mittelfristigen Zeit-
raum mit umfangreichen ReinvestitionsmaBnahmen zu rechnen sein. Auf die Ausfihrungen im
Abschnitt ,Investitionen® und im Teilbericht ,Schulen und Sport* wird verwiesen.

Die Stadt hat langst mégliche Gesamtnutzungsdauern fir die Schulgebaude und Abwasserka-
néle festgelegt. Hieraus leitet die GPA NRW eine gesteigerte Wahrscheinlichkeit ab, dass Ver-
mdgengegensténde vor Ablauf der Gesamtnutzungsdauer auBerplanmaBig abzuschreiben sind.

Die durchschnittlichen Abnutzungsgrade beim StraBen- und Abwasservermdgen deuten zu-
nachst nicht auf einen Investitionsstau hin. In der Priifung hat die GPA NRW das StraBenver-
maogen dennoch tiefergehend betrachtet.

Im Folgenden stellt die GPA NRW dar, wie sich die Abschreibungsaufwendungen des StraBBen-
vermoégens kinftig entwickeln kdnnten. Dabei legen wir folgende Annahmen zu Grunde:

e Die Restnutzungsdauern der StraBenabschnitte zum Stichtag 31.12.2011 werden er-
reicht.

* Der Abschreibungsaufwand verringert sich in den Jahren, in denen StraBenabschnitte ih-
re Nutzungsdauer von 45 Jahren erreichen und mithin vollsténdig abgeschrieben sein
werden.

e Der Abschreibungsaufwand nimmt in Folge der laufenden Investitionstatigkeit zu.
e Der Bestand an StraBen andert sich jedoch nicht.

» Die investiven Auszahlungen des Produkts ,1.54.01 Verkehrsflachen, Signalanl., Be-
leuchtung” entsprechen den Investitionen ins StraBenvermdgens.

e Das jahrliche fortlaufende Investitionsvolumen entspricht dem Mittelwert der Jahre 2009
bis 2012 von ca. 10 Mio. Euro.
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Modellrechnung 1 - Abschreibungsaufwand StraBenvermégen in Tausend Euro
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2009 bis 2012 Ist-Ergebnisse, 2013 bis 2017 Werte aus der Haushaltsplanung der Stadt, ab 2013 Modellrechnung

Die Zickzack-Bewegung beruht auf der Bewertungssystematik des StraBenvermdégens fur die
Erdffnungsbilanz. Bei der Bewertung wurden StraBenabschnitten in Zustandsklassen eingeteilt,
denen jeweils eine einheitliche Restnutzungsdauer zugeordnet wurde. In Folge dessen gibt es
in den ersten 45 Jahren nach dem Eréffnungsbilanzstichtag bestimmte Stichtage, in denen
StraBen vollstdndig abgeschrieben sein werden. Entsprechend sprunghaft verringern sich die
Abschreibungsaufwendungen im jeweiligen Folgejahr.

Das erste Jahr, in dem sich dieser Effekt auswirken wird, wird das Jahr 2018 sein. Danach wer-
den die Aufwendungen durch die laufende Investitionstéatigkeit bis zum Jahr 2030 ansteigen und
wilrden noch einmal in etwa das derzeitige Niveau erreichen. Nach dem Jahr 2031 wirden sich
die Abschreibungen auf das StraBenvermdégen in der Zickzack-Bewegung langfristig verringern.

Ein niedriger Abschreibungsaufwand wirde einem langfristigen Werteverzehr gleichkommen.
Das StraBenvermodgen wirde sich bis zum Jahr 2056 um weit mehr als die Hélfte des in der
Erdffnungsbilanz ausgewiesenen Wertes verringern.

Die GPA NRW hat eine alternative Betrachtung vorgenommen. Grundlage fur die nédchste Mo-
dellrechnung bilden die folgenden Annahmen:

» Die investiven Auszahlungen des Produkts ,1.54.01 Verkehrsflachen, Signalanl., Be-
leuchtung” entsprechen weiterhin den Investitionen ins StraBenvermégens.

e Fur die Jahre 2013 bis 2017 werden die in der Planung veranschlagten Betrage inves-
tiert.

e Das ab dem Jahr 2018 jahrlich fortlaufende Investitionsvolumen entspricht dem geplan-
ten Mittelwert der Jahre 2013 bis 2017 von knapp 23 Mio. Euro und damit fast der Héhe
des derzeitigen Abschreibungsaufwandes.
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Modellrechnung 2 - Abschreibungsaufwand StraBenvermégen in Tausend Euro
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2009 bis 2012 Ist-Ergebnisse, 2013 bis 2017 Werte aus der Haushaltsplanung der Stadt, ab 2018 Modellrechnung

Sofern es der Stadt Bochum kurzfristig gelingt, die Investitionen ins StraBenvermégen im Ver-
gleich zum Durchschnitt der Jahre 2009 bis 2012 mehr als zu verdoppeln, kénnte es ihr gelin-
gen die Vermdgenssubstanz langfristig zu erhalten.

+» Feststellung
Die Altersstruktur des StraBenvermdgens der Stadt Bochum offenbart derzeit keinen héhe-
ren Investitionsbedarf. Jedoch zeigt die GPA NRW auf, dass das StraBenvermdgen langfris-
tig nur Gber deutlich héhere Investitionen erhalten werden kann.

Im Sinne der intergenerativen Gerechtigkeit sollten die Ergebnisrechnungen der Stadt im Zeit-
verlauf gleichmaBig durch Abschreibungen belastet werden. Die GPA NRW halt es daher fir
unumganglich, dass die Stadt eine langfristige Investitions- und Finanzierungstrategie entwi-
ckelt. Hieriber kdnnte die Stadt langfristig steuern, dass Belastungen fur einzelne Jahre ver-
mieden werden.

In diesem Zusammenhang sollte die Stadt stille Reserven im StraBenvermdgen vermeiden.
Stille Reserven kdénnten entstehen, wenn StraBen nach Ablauf der festgelegten Nutzungsdau-
ern weiter genutzt werden kénnen. In den Jahren der weiteren Nutzung misste der Haushalt
keine Abschreibungen mehr erwirtschaften. Aus Sicht der GPA NRW gilt es aber zu verhindern,
dass das Nutzen stiller Reserven den Konsolidierungsdruck vermindert. Die Stadt sollte zudem
bedenken, dass dem Haushalt keine Finanzmittel mehr zu flieBen wirden, die spater zur Finan-
zierung der Reinvestitionen bendtigt werden.

+ Empfehlung
Die GPA NRW empfiehlt der Stadt Bochum den Investitionsbedarf ins StraBenvermdgen
langfristig zu ermitteln. Hieraus sollte sie das jahrlich notwendige Investitionsvolumen ablei-
ten.
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Die Investitionstatigkeit der Stadt wird sich weiter an der Leistungsfahigkeit des Haushalts ori-
entieren missen. Unberthrt von der Finanzierung der Investitionen sind die Bewertung des
Vermdgens und die Darstellung in der Ergebnisrechnung zu betrachten. Erkenntnisse zum Zu-
stand der StraBBen aus einer StraBenbegehung durch ein beauftragtes Unternehmen beabsich-
tigt die Stadt Bochum im Jahresabschluss 2014 zu beriicksichtigten. Die Stadt hat zu prifen, ob
die Voraussetzungen fur die Bildung von Instandhaltungsriickstellungen erfllt sind und ob
Vermdgen als Folge einer dauerhaften Wertminderung auBerplanmaBig abzuschreiben ist.

Finanzanlagen

Finanzanlagen in Tausend Euro

Anteile an verbundenen Un-

1.351.960 1.358.859 1.373.490 1.380.469 1.381.184
ternehmen
Beteiligungen 2.478 2.478 2.478 2.478 2.481
Sondervermdgen 1.584 1.584 1.584 1.584 1.584
Wertpapiere des 6.343 6.343 7.291 8.011 8.731
Anlagevermégens
Ausleihungen 8.918 6.309 6.254 5.011 4.475
Summe Finanzanlagen 1.371.283 1.375.573 1.391.097 1.397.553 1.398.456

Die Finanzanlagen der Stadt Bochum haben zum Schlussbilanzstichtag 2012 einen Anteil von

etwa 30 Prozent am Anlagevermdgen. Sie stellen damit nach den Sachanlagen die zweitgréBte
Bilanzposition auf der Aktivseite der Bilanz der Stadt dar. Der hohe Stellenwert der Finanzanla-
gen wird zudem Uber den interkommunalen Vergleich deutlich. Der Vermégenswert der Finanz-
anlagen je Einwohner liegt in Bochum Uber dem landesweiten Durchschnitt.

Die Finanzanlagen der Stadt bestehen nahezu vollstandig aus Anteilen an verbundenen Unter-
nehmen. Im Zeitraum 2009 bis 2012 ist der Wertansatz dieser Position um 29 Mio. Euro gestie-

gen. Diese Entwicklung basiert im Wesentlichen auf den folgenden Sachverhalten:

e Zur Starkung der Eigenkapitalbasis der EGR hat die Stadt in den Jahren 2009 bis 2012
Einzahlungen in die Kapitalriicklage der Gesellschaft von insgesamt ca. elf Mio. Euro ge-

leistet.

e Eine durch die Stadt Bochum in 2009 geleistete Zahlung an die ewmr zur Verlustabde-
ckung in der HVV wurde nicht bendtigt. Der maBgebliche Betrag von elf Mio. Euro wurde
auf Basis eines Ratsbeschlusses im Jahr 2010 in die Kapitalriicklage der ewmr einge-

stellt.

Die Stadt Bochum hatte zum Bilanzstichtag 31.12.2010 keine Forderung aus der Ver-
lustiiberzahlung ausgewiesen. Daher hat sie den Zugang zu den Finanzanlagen im Jah-
resabschluss 2010 ergebniswirksam als sonstigen ordentlichen Ertrag erfasst. Der Sach-
verhalt stellt einen Einmaleffekt dar. Auf den Berichtsabschnitt ,Kommunaler Steuerungs-

trend” wird verwiesen.
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e ImJahr 2011 hat die Stadt die ,SBO Senioreneinrichtungen der Stadt Bochum gemein-
nutzige GmbH" als Nachfolgegesellschaft der ,Alten- und Pflegeheime Bochum* gegriin-
det. Im Gegenzug zur Ubertragung von Vermdgensgegenstianden und Schulden auf die
gGmbH hat die Stadt einen Anteil an der SBO von ca. 6,5 Mio. Euro bei den Finanzanla-
gen bilanziert.

Die Finanz- und Leistungsbeziehungen des stadtischen Haushalts mit ihren Unternehmen und
Beteiligungen bildet die Stadt in ihren jahrlichen Beteiligungsberichten entsprechend den Vor-
gaben der GO NRW und der GemHVO ab. Die bedeutendste Beziehung besteht zum ewmr-
Konzern. Der anteilig auf die Stadt entfallende Fehlbetrag des Konzerns wird im Wesentlichen
durch Gewinne der Stadtwerke und Dividendenertrdge aus dem RWE-Aktienbesitz gedeckt. In
dem Fehlbetrag ist der jahrliche Betriebsverlust der BoGeStra AG enthalten. Direkte Ausschiit-
tungen erhalt der stadtische Haushalt von der Sparkasse Bochum.

Die Finanzanlagen stellen fir die Stadt ein Risiko dar. Die RWE AG hat niedrigere Dividenden
in Aussicht gestellt. Zudem bekommen die Stadtwerke Auswirkungen der Energiewende zu
splren. Inwieweit die verbundenen Unternehmen ihren erwarteten Beitrag zum HSK beisteuern
kénnen, scheint zumindest fraglich. Hohere Verlustausgleiche an die HVV bzw. ewmr kénnten
die Folge sein.

In den Jahren 2009 bis 2012 hat die Stadt Bochum keine auBerplanméaBigen Abschreibungen
vorgenommen. Griinde, die zu einer dauernden Wertminderung der Finanzanlagen fihren wur-
den nicht gesehen. Im Jahresabschluss 2013 beabsichtigt die Stadt, die direkt von ihr gehalte-
nen RWE-Aktien neu zu bewerten. Der Bilanzwert wird um ca. 466 Tausend Euro korrigiert.
Nach dem 1. NKF-Weiterentwicklungsgesetz erfolgt diese Buchung direkt gegen die allgemeine
Rucklage. Zwar ist die Anpassung nicht ergebniswirksam. Das Eigenkapital wird dennoch redu-
Ziert.

Die indirekt Uber stadtische Tochterunternehmen gehaltenen RWE-Aktien flihren nach Ein-
schatzung der Stadt voraussichtlich nicht zu einer dauerhaften Wertminderung der Unterneh-
men. Insofern macht die Stadt von ihrem Wahlrecht nach § 35 Absatz 5 Satz 2 GemHVO kei-
nen Gebrauch. Eine Abwertung ist im Jahresabschluss 2013 nicht vorgesehen. Eine detaillierte
Analyse der verbundenen Unternehmen, der Beteiligungen und der Sondervermdgen erfolgt
seitens der GPA NRW in der Priifung des Gesamtabschlusses.

Schulden- und Finanzlage

Finanzrechnung

Der Saldo aus Einzahlungen und Auszahlungen aus laufender Verwaltungstétigkeit zeigt, in-
wieweit die Stadt im ,laufenden Geschéft” liquide Mittel erwirtschaften kann. Diese Mittel kén-
nen Kredite oder VermdgensverduBerungen fur Investitionen und Darlehenstilgungen ersetzen.
Ein negativer Saldo erhéht durch die erforderlichen Liquiditétskredite die Schulden.
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Salden der Finanzrechnungen in Tausend Euro (IST)/(PLAN)

e om0 am a2 oy e oois | e oom

Saldo aus Ifd.
Verwaltungsta- =~ -88.672 -7.124 | -73.499 | -39.468 | -51.647 -18.435 4.968 10.970 22.752
tigkeit

+ Saldo aus
Investitionsta- -12.581 -8.731 -6.079 -6.890 | -55.198 -67.659 | -59.852  -52.777 | -46.635
tigkeit

= Finanzmit-
teliibbeschuss | -101.253 | -15.855 | -79.579 | -46.358 | -106.845 | -86.094 | -54.884 | -41.807 | -23.883
/-fehlbetrag

+ Saldo aus
Finanzie- 70.792 18.392 74.783 55.788 16.269 27.731 18.946 10.544 3.422
rungstatigkeit

= Anderung
des Bestan-
des an eige- -30.461 2.537 -4.796 9.430 | -90.577 | -58.363 | -35.939 | -31.263 | -20.461
nen Finanz-
mitteln

Ist-Werte der Jahresabschlisse 2009 bis 2012 und Planwerte aus den Haushaltsplanen 2013 und 2014 einschlieBlich
der mittelfristigen Ergebnisplanung 2015 bis 2017

In den Jahren 2009 bis 2012 flihren negative Salden aus laufender Verwaltungstéatigkeit sowie
aus Investitionstatigkeit zu Finanzmittelfehlbetragen von insgesamt 243 Mio. Euro. Der positive
Saldo aus Finanzierungstatigkeit beziehungsweise die Aufnahme von Krediten begrenzt den
Rlckgang der eigenen Finanzmittel auf insgesamt 23 Mio. Euro.

Zur Analyse der Selbstfinanzierungskraft zeigt die folgende Tabelle den Saldo aus laufender
Verwaltungstatigkeit:

Entwicklung des Saldos aus Einzahlungen und Auszahlungen aus laufender Verwaltungstatigkeit
in Tausend Euro bzw. je Einwohner in Euro

Haushaltsjahr IST/PLAN?) Saldo in Euro je Einwohner

2009 -88.672 -236
2010 -7.124 -19
2011 -73.499 -197
2012 -39.468 -106
2013 -51.647 -138
2014 -18.435 -49
2015 4.968 13
2016 10.970 29
2017 22.752 61

Ist-Werte der Jahresabschlisse 2009 bis 2012 und Planwerte aus den Haushaltsplanen 2013 und 2014 einschlieBlich
der mittelfristigen Ergebnisplanung 2015 bis 2017
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Die Stadt Bochum verfligte bisher in keinem Jahr seit Umstellung auf das neue Rechnungswe-
sen Uber eine ausreichende Selbstfinanzierungskraft. Auch im Finanzplanungszeitraum bis
2016 verfugt die Stadt Bochum nicht Uber eine stabile Liquiditatslage. Die Liquiditatslage wird
als stabil bezeichnet, wenn der Saldo aus laufender Verwaltungstéatigkeit wenigstens ausrei-
chend ist, um die Auszahlungen zur planmaBigen Tilgung aufgenommener Darlehen zu de-
cken.'® Zwar geht die Planung der Stadt davon aus, dass ab dem Jahr 2015 Uberschiisse aus
der laufenden Verwaltungstatigkeit gebucht werden kénnen. Diese sollen jedoch erst ab dem
Jahr 2017 ausreichen, auch die ordentliche Kredittilgung in voller Héhe zu bedienen.

Saldo aus laufender Verwaltungstétigkeit je Einwohner in Euro 2011 und 2012

Bochum | Minimum | Maximum | Mittelwert | 1. Quartil | = Quartll | o o opgy | Anzahl

(Median) Werte
2011 197 627 29 160 206 132 55 20
2012 -106 546 84 -82 115 -91 42 19

Im Zeitraum 2013 bis 2017 plant die Stadt Bochum zudem negative Salden aus Investitionsté-
tigkeit. Der Finanzmittelfehlbetrag wird sich im gleichen Zeitraum, sofern die Planung eintritt, auf
insgesamt 314 Mio. Euro summieren. Negative Salden aus der Finanzierungstéatigkeit und damit
der Abbau von Kreditverbindlichkeiten werden im Planungszeitraum nicht erwartet. Im HSK
2014 geht die Stadt davon aus, dass sie ab dem Jahr 2018 in der Lage sein wird, den Bestand
an Krediten zur Liquiditatssicherung zu verringern.

Verbindlichkeiten

Die Verbindlichkeiten gehéren wie die Riickstellungen und Sonderposten fiir den Gebiihren-
ausgleich wirtschaftlich zu den Schulden. Die folgende Ubersicht zeigt die Entwicklung der
Schulden im Kernhaushalt:

Schulden in Tausend Euro bzw. je Einwohner in Euro

EB 2009 2009 2010 2011 2012

Anleihen 0 0 0 0 0
Verbindlichkeiten aus Krediten 979.269 992.474 954.359 920.417 893.224
flr Investitionen

Verbindlichkeiten aus Krediten 317.081 390.000 420.787 538.359 612.823

zur Liquiditatssicherung

Verbindlichkeiten aus Vorgan-
gen, die Kreditaufnahmen 3.096 18.086 32.666 42.625 66.296
wirtschaftlich gleichkommen

Verbindlichkeiten aus Liefe-

: 25.774 33.158 39.326 48.883 34.964
rungen und Leistungen

Verbindlichkeiten aus Trans- 6 3.537 6.133 12.461 3.474

'3 Ministerium fur Inneres und Kommunales des Landes Nordrhein-Westfalen (Hrsg.) 2009: MaBnahmen und Verfahren zur Haushaltssi-
cherung
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‘ EB 2009 2009 2010 ‘ 2011 2012

ferleistungen

Sonstige Verbindlichkeiten 40.049 76.745 62.546 50.298 53.129
Verbindlichkeiten gesamt 1.365.276 1.514.000 1.515.816 1.613.044 1.663.911
Rickstellungen 848.626 903.185 926.717 692.149 723.988
Sonderposten fiir den Gebih- 1.416 2.924 1.141 723 2.288
renausgleich

Schulden gesamt 2.215.318 2.420.109 2.443.674 2.305.915 2.390.187
davon Verbindiichkeiten in 3.628 4.040 4.053 4319 4.455
Euro je Einwohner

Die Stadt Bochum konnte ihre Verbindlichkeiten aus Krediten fur Investitionen im Zeitraum 2009
bis 2012 um 86 Mio. Euro reduzieren. Allerdings sind die Verbindlichkeiten aus Krediten zur
Liquiditatssicherung um 296 Mio. Euro angewachsen. Insgesamt sind die Verbindlichkeiten der
Stadt Bochum um 299 Mio. Euro gestiegen.

Im Jahresabschluss 2010 hat die Stadt ihre Liquiditatskredite in Schweizer Franken neu bewer-
tet. Die Neubewertung fihrte zu einem Buchverlust von 27 Mio. Euro. Zudem hat sie eine
Drohverlustriickstellung von sieben Mio. Euro gebildet. Uber die Riickstellung hat sie einen
weiteren Kursverfall vorweggenommen. Mit den Jahresabschliissen 2011 und 2012 hat die
Stadt die Rickstellung mit sechs Mio. Euro in Anspruch genommen.

Die Stadt Bochum geht davon aus, dass sie den Buchverlust nicht realisieren muss. Als Dauer-
schuldner beabsichtigt sie, den Fremdwahrungskredit bei schlechter Wechselkursentwicklung
zu prolongieren. Die Sachverhalte stellen insofern Sondereffekte dar. Auf den Berichtsabschnitt
.Kommunaler Steuerungstrend” wird verwiesen.

Um den unterschiedlichen Ausgliederungsgraden Rechnung zu tragen, sind in einen interkom-

munalen Vergleich die Verbindlichkeiten der verbundenen Unternehmen, Sondervermégen und
Mehrheitsbeteiligungen einzubeziehen. Den Entwurf des ersten Gesamtabschlusses der Stadt

Bochum fur das Jahr 2010 hat die GPA NRW nicht in die Prifung einbezogen. Die Gesamtver-
bindlichkeiten wird die GPA NRW in der Priifung des Gesamtabschlusses vergleichen.

Kennzahlen zur Finanzlage in Prozent

| EB 2009 2009 2010 2011 2012

Anlagendeckungsgrad 2 90 80 84 80 78
Liquiditat 2. Grades 19 8 9 8 6
Kurzfristige Verbindlichkeitenquote 10 17 12 16 17
Zinslastquote 11 7 5 4

Anlagendeckungsgrad 2

Die Stadt Bochum kann ihr Anlagenvermdgen nicht mehr vollstandig aus langfristigem Kapital
finanzieren. Zudem nimmt der Anlagendeckungsgrad 2 im Zeitverlauf weiter ab.
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Liquiditat 2. Grades

Die Stadt Bochum kann ihre kurzfristigen Verbindlichkeiten zu den betrachteten Bilanzstichta-
gen nur in geringem Umfang durch liquide Mittel und kurzfristige Forderungen decken. Die kurz-
fristigen Forderungen sind angestiegen. Sie bekommen damit eine zunehmende Bedeutung fur
die Liquiditat der Stadt.

Dieser Entwicklung begegnet die Stadt mit einem zentralen Forderungsmanagement. Sie sieht
die Analyse und Optimierung der Ablaufe als laufenden Prozess an. Uber ein stetiges Forde-
rungscontrolling versucht sie ihren Forderungsbestand zu optimieren. Erlése sollen zudem
schneller erzielt und Einnahmeverluste vermieden werden.

kurzfristige Verbindlichkeitenquote

Der Anteil der kurzfristigen Verbindlichkeiten ist gestiegen. Die auch im Vergleich mit den Ubri-
gen kreisfreien Stédten hohe Quote birgt das Risiko steigender Zinsaufwendungen. Dieses
Risiko kommt u.a. durch den hohen Anteil der investiven und liquiditatssichernden Kredite an
den kurzfristigen Verbindlichkeiten zum Ausdruck. Die kurzfristigen Verbindlichkeiten setzen
sich zu knapp 80 Prozent aus diesen Kreditverbindlichkeiten zusammen. Diese zu verzinsen-
den Verbindlichkeiten unterliegen einem Zinsanderungsrisiko, das eintritt, wenn das derzeit
niedrige Zinsniveau steigen sollte.

Dem Zinsanderungsrisiko stellen sich alle kreisfreien Stadte. Das Risiko steigender Zinsen wird
von ihnen zum einen bei der Haushaltsplanung bertcksichtigt. Zum anderen schlieBen die
Stadte Kredit- und Derivatgeschéfte zur Optimierung der Portfoliostruktur und zur Begrenzung
von Zinsénderungsrisiken ab.

Die Stadt Bochum nimmt des Weiteren auf Grundlage ihres IST-Schuldenstands regelmaBige
Hochrechnungen vor. Hierin werden verschiedene Zinsszenarien simuliert. Darliber hinaus hat
die Stadt Bochum ihr Zins- und Schuldenmanagement strategisch ausgerichtet. Sie versucht,
vom aktuell glinstigen Zinsniveau zu profitieren und ihre Zinsstruktur anzupassen. Dabei nimmt
sie einen Anstieg der kurzfristigen Verbindlichkeiten zum Teil bewusst in Kauf.

Ein Restrisiko flr alle Stadte besteht dann, wenn die Zinsséatze deutlich starker steigen als er-
wartet wird.

Zinslastquote

Zusatzlich zu den ordentlichen Aufwendungen aus laufender Verwaltungstéatigkeit belasten die
Finanzaufwendungen den Haushalt der Stadt. Die Zinslast konnte von elf Prozent auf vier Pro-
zent gesenkt werden. MaBgeblich hierfir sind zwei Effekte:

e Die Portfoliostruktur des investiven Bereichs andert sich:
e Das zu verzinsende Volumen investiver Kredite sinkt.

e Alte Kredite fallen aus der Zinsbindung und kdnnen zu glinstigeren Konditionen
neu aufgenommen werden.

e Die Zinsséatze neuer Investitionskredite liegen aktuell unterhalb der durchschnittli-
chen Verzinsung, die die Stadt Bochum zu leisten hat.
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e Das Volumen der Kredite zur Liquiditatssicherung steigt und erhélt einen héheren Anteil
am Gesamtportfolio. Hierdurch andert sich auch die Zinsstruktur. Liquiditatskredite kén-
nen, insbesondere wenn sie variabel verzinst werden, zu niedrigeren Zinssatzen aufge-
nommen werden.

Ein Anstieg der Zinsséatze wird die Ergebnisrechnung der Stadt Bochum voraussichtlich nicht
sofort negativ belasten. Die Stadt Bochum kann auf Grund bestehender Zinsbindungen bei
hochverzinslichen Darlehen ihr Portfolio vermutlich weiter bereinigen. So lange sie Zinsbindun-
gen mit Zinssatzen vereinbaren kann, die unterhalb der vergleichsweisen hohen Durchschnitts-
verzinsung liegen, kann die Stadt Bochum positive Effekte erzielen.

Fazit zur Finanzlage der Stadt Bochum

Insgesamt wird sich die Finanzlage der Stadt in der Folge der geplanten Finanzmittelfehlbetra-
ge weiter verschlechtern. Zudem kénnten hdhere Fehlbetrédge als geplant zu einem steigenden
Liquiditatsbedarf fihren, der die Aufnahme weiterer Kredite zur Liquiditédtssicherung erfordert.

Die GPA NRW und die kreisfreien Stadte selbst sehen ein weiteres wesentliches Risiko fir ihre
Finanzlage. Ein Liquiditatsrisiko entwickelt sich zunehmend in Folge eines erschwerten Zu-
gangs zum Kapitalmarkt. Das hei3t, es kénnte fir die Stadte schwieriger werden, sich mit neu-
en Krediten zu versorgen. Des Weiteren kénnten Finanzierungskosten steigen.

Im Hinblick auf ihre Liquiditatsrisiken betreibt die Stadt Bochum ein regelmaBiges Risikoma-
nagement. Sie kann u. a. alle aktuellen Kreditinanspruchnahmen getrennt nach Glaubigern
einschlieBlich der Félligkeiten nach Jahren simulieren. Ebenso kann sie Glaubiger-Ausfélle
simulieren. So kann sie darstellen, wie sich diese Ausfalle auf andere Kreditlimits auswirken.
Seit dem Jahr 2012 versucht die Stadt Bochum, dem Liquiditéatsrisiko darGber hinaus u. a. mit
der Platzierung von Schuldscheindarlehen auBerhalb des eigenen Kontrahentenkreises entge-
genzuwirken.

Die GPA NRW bewertet positiv, wie die Stadt Bochum ihr Zins- und Schuldenmanagement
betreibt. Als positiv erachten wir zudem, dass sie regelmaBig Uber ihre Aktivitaten berichtet.

Unabhangig von den positiven Bemiihungen der Stadt Bochum sieht es die GPA NRW als un-
erlasslich an, dass die Stadt Bochum folgende Zielsetzungen konsequent weiter verfolgt:

e Liquiditat aus dem laufenden Geschéaft sicherstellen und
e Verbindlichkeiten, insbesondere kurzfristige Verbindlichkeiten reduzieren.

+» Feststellung
Die Stadt Bochum hat ihre Liquiditatssituation mit Nachdruck zu verbessern:

e In den Jahren 2009 bis 2012 sowie im mittelfristigen Planungszeitraum bis 2017 verflgt
die Stadt Uber keine stabile Liquiditatslage.

e Die jahrlichen Finanzmittelfehlbetrage werden zu einem weiteren Anstieg der Kredite zur
Liquiditatssicherung fiihren.

Die Stadt Bochum betreibt ein aktives Zins- und Schuldenmanagement. Hierin hat sie ein
Risikomanagement implementiert. Diese Anstrengungen erachtet die GPA NRW als gut. Sie
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alleine reichen jedoch nicht aus, um der aktuellen Schulden- und Finanzlage der Stadt zu
begegnen.

Ruckstellungen
Die Ruckstellungen stellen einen erheblichen Anteil an der Bilanzsumme dar. Insofern ist bei

Auffalligkeiten eine differenzierte Analyse und Bewertung notwendig.

Riickstellungen in Tausend Euro

Pensionsriickstellungen 776.392 817.071 834.953 633.508 627.610
Rickstellungen Deponien 425 361 310 119 85
und Altlasten

Instandhaltungs- 6.823 4.644 4.757 3.770 19.891
rickstellungen

sonstige Ruckstellungen

nach § 36 Abs. 4 und 5 64.986 81.109 86.697 54.751 76.403
GemHVO

Summe der Riickstellungen 848.626 903.185 926.717 692.149 723.988

Die H6he der Pensionsrickstellungen wurde im Jahresabschluss 2011 um 220 Mio. Euro korri-
giert. Im Rahmen der &rtlichen Rechnungsprifung wurden Berechnungsfehler und Doppeler-
fassungen festgestellt. Der Korrektur erfolgte ergebnisneutral gegentiber dem Eigenkapital.

Hingegen wurden die Jahresergebnisse 2011 und 2012 durch folgende Rickstellungszufihrun-
gen erheblich belastet:

e 25 Mio. Euro zur Riickstellung ,Rickzahlung von Zuwendungen* in den Jahresabschliis-
sen 2011 und 2012,

e 15 Mio. Euro zu den Instandhaltungsriickstellungen in Folge der Bewertung gesetzlich
vorgeschriebener aber bisher unterlassener BrandschutzmaBnahmen in Schulen im Jah-
resabschluss 2012,

e 14 Mio. Euro fur die Bildung der Ruckstellung ,voraussichtliche Abbruchkosten der Erich-
Kastner Schule” ebenfalls im Jahresabschluss 2012.

Die festgestellten Jahresfehlbetradge 2011 und 2012 sind gegenlber der Haushaltsplanung er-
heblich niedriger ausgefallen. Sie waren ohne die vorgenannten Buchungen noch niedriger
gewesen. Sofern die mit den Riickstellungen korrespondierenden Aufwendungen nicht in dem
Umfang entstehen, kann die Stadt Ertrage aus der Auflésung der Rickstellungen generieren.
Es besteht unter Umsténden ein Spielraum, den die Stadt zur Kompensation ungeplanter Defi-
zite nutzen kénnte. Die GPA NRW weist darauf hin, dass das Profitieren von einem solchen
Effekt, die Konsolidierungsbemihungen nicht ersetzen darf.

Bereits die Jahresergebnisse 2009 bis 2011 profitieren von der ertragswirksamen Aufldsung
sowie von der ergebnisneutralen Inanspruchnahme von Rickstellungen. Die nachfolgend auf-
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geflihrten Sachverhalte beziehen sich auf Rlickstellungen, die bereits in der Eréffnungsbilanz
enthalten waren. lhre wirtschaftliche Ursache lag vor dem Stichtag 01. Januar 2009:

e Inanspruchnahme und Auflésung der Rlckstellung ,Rickzahlung von Zuwendungen® von
ca. sieben Mio. Euro in 2010 sowie Inanspruchnahme von knapp vier Mio. Euro in 2011,

e Inanspruchnahme und Aufldsung der Rickstellung ,Gewerbesteuer” von acht Mio. Euro
im Jahr 2010,

e Inanspruchnahme der Riickstellung Verlustausgleich Alten- und Pflegeheime in Héhe von
insgesamt sieben Mio. Euro in den Jahren 2009 bis 2011.

Ebenfalls bereits in der Erdffnungsbilanz enthalten waren Rickstellungen, die im Jahr 2009 in
Hbéhe von 79 Mio. Euro in Anspruch genommen oder aufgelést wurden. Zusammen wirken sich
diese Sachverhalte auf die Jahresergebnisse 2009 bis 2011 ergebnisverbessernd in H6he von
insgesamt 105 Mio. Euro aus. Den Ergebniseffekt sieht die GPA NRW darin, dass die Stadt vor
dem Jahr 2009 die Aufwendungen zur Bildung der Riickstellungen nicht erwirtschaften musste.

Der Anstieg der Instandhaltungsriickstellungen um 16 Mio. Euro im Jahresabschluss 2012 steht
in Verbindung mit dem Rlckgang der konsumtiven Erméachtigungsibertragungen. Diese wur-
den 2012 um 15 Mio. Euro gegeniiber dem Vorjahr reduziert. Damit kommt die Stadt einer Vor-
gabe der Bezirksregierung nach. Sie macht zunehmend von Ermé&chtigungstbertragungen nicht
oder nur zuriickhaltend Gebrauch. Die GPA NRW weist darauf hin, dass die Bildung von In-
standhaltungsriickstellungen an besondere Voraussetzungen geknupft ist.

Far die Bildung einer Instandhaltungsriickstellung muss eine MaBnahme als unterlassen bewer-
tet werden. Zudem muss die Nachholung der Instandhaltung hinreichend konkret beabsichtigt
sein. Dies ist nur dann gegeben, wenn die MaBBnahme in der mittelfristigen Ergebnis- und Fi-
nanzplanung bericksichtigt wird. Es muss zudem wahrscheinlich sein, dass sie nachgeholt
wird. Damit beschrankt sich der Zeitraum fir die Nachholung der Instandhaltung auf maximal
vier Jahre, ausgehend vom jeweiligen Planungsjahr. Mit zunehmendem Instandhaltungsstau
wird die Nachholung der MaBnahme jedoch aufgrund der begrenzten Kapazitaten und wirt-
schaftlichen Méglichkeiten der Stadt zunehmend ungewiss. Ist eine Instandhaltung nicht mehr
beabsichtigt, unwahrscheinlich oder nicht hinreichend konkret bestimmt, darf keine Rickstel-
lung gebildet werden.

Die Stadt Bochum hat in den vergangenen Jahren immer wieder MaBBnahmen in spétere Jahre
verschoben. Die 6rtliche Rechnungsprifung spricht in ihrem Bericht zum Jahresabschluss 2012
von einer ,Bugwelle®, die die Stadt vor sich herschiebt.

+ Empfehlung
Die GPA NRW empfiehlt der Stadt, ihre Instandhaltungsrickstellungen hinsichtlich ihrer kon-
kreten Nachholungsabsicht neu zu beurteilen. Fehlen die Voraussetzungen zur Ausweisung
in der Bilanz, sollte sie die Riickstellungen ergebnisneutral auflésen. In diesen Féllen ware
gleichzeitig eine dauerhafte Wertminderung der betroffenen Vermdgensgegenstande mit der
daraus resultierenden Pflicht zur auBerplanmaBigen Abschreibung zu priifen und zu doku-
mentieren.
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Sonderposten

Die Sonderposten tragen durch die jahrlichen Ertrédge aus ihrer Auflésung entscheidend zum
Haushaltsausgleich bei. Die Drittfinanzierungsquote wird weiter unten im Rahmen der Ertrags-
lage gemeinsam mit der Kennzahl Abschreibungsintensitét betrachtet. Zu den Sonderposten
wurden ansonsten keine Analyseergebnisse festgestellt.

Eigenkapital

Je mehr Eigenkapital eine Kommune hat, desto weiter ist sie von der gesetzlich verbotenen
Uberschuldung entfernt.

Das Eigenkapital ist ein Gradmesser flr die wirtschaftliche Situation einer Kommune. An der
Entwicklung der allgemeinen Rucklage orientieren sich folgerichtig haushaltsrechtliche Rege-
lungen zur Aufstellung eines Haushaltssicherungskonzeptes oder eines Sanierungsplanes.

Entwicklung des Eigenkapitals in Tausend Euro (IST) bzw. je Einwohner in Euro

Eigenkapital 1.550.301 1.360.605 1.289.400 1.408.524 1.370.977
Sonderposten 758.837 753.330 750.581 749.134 755.868
SzZZSSZﬁZZSte” fur Zuwen- 752.559 745.600 742.356 741.369 746.546
Rickstellungen 848.626 903.185 926.717 692.149 723.988
Verbindlichkeiten 1.365.276 1.514.000 1.515.816 1.613.044 1.663.911
Passive Rechnungsabgrenzung 49.898 34.918 37.214 36.935 40.676
Bilanzsumme 4.572.937 4.566.038 4.519.727 4.499.786 4.555.419
Eigenkapital je Einwohner in Euro

Eigenkapital 1 4.120 3.616 3.441 3.766 3.671
Eigenkapital 2 6.119 5.597 5.422 5.749 5.669

Die negativen Jahresergebnisse seit der Umstellung auf das NKF fUhrten zu Lasten des Eigen-
kapitals sowie zu einem Anstieg der Verbindlichkeiten. Der Anstieg des Eigenkapitals im Jah-
resabschluss 2011 steht im Zusammenhang mit einer Korrektur bei den Pensionsrickstellun-
gen.

Eigenkapital zu reduzieren ist nur dann sinnvoll, wenn gleichzeitig Vermdgen verduBert wird.
Die Bilanz wirde durch die Verringerung von Vermdgenswerten lediglich verklrzt. Andernfalls
wirde die Verringerung des Eigenkapitals zu einem Anstieg der Verbindlichkeiten fihren. Das
Ziel der Stadt Bochum sollte es sein, ihr Eigenkapital langfristig zu erhalten.
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Eigenkapitalquoten 1 und 2 in Prozent 2011

Bochum  Minimum

Mittelwert

1. Quartil

2. Quartil

(Median) 3. Quartil

Anzahl
Werte

Eigenkapi-

talquote 1 313 278
Eigenkapi- 478 10,4
talquote 2

> Feststellung

6,4

26,1

16,7

40,2

20

20

Die geplanten, negativen Jahresergebnisse reduzieren das Eigenkapital weiter. Sofern Ver-
maoégen nicht im selben Umfang aufgegeben werden kann, fihrt dies zu einem Anstieg der

Verbindlichkeiten.

Die GPA NRW sieht dringenden Handlungsbedarf.

Ertragslage

Die GPA NRW analysiert Ertrags- und Aufwandsarten und geht auf wesentliche Besonderheiten

ein.

Ertrage

Ertrage in Tausend Euro

EB 2009 2010 2011 2012
Steuern und &hnliche Abgaben 335.568 384.704 388.463 387.075
Zuwendungen und allgemeine Umlagen 279.119 341.391 300.857 321.546
Sonstige Transferertrage 6.953 8.840 7.642 7.042
Offentlich-rechtliche Leistungsentgelte 162.809 172.098 178.121 175.942
Privatrechtliche Leistungsentgelte 18.522 17.364 15.854 15.759
Kostenerstattungen und Kostenumlagen 69.680 63.296 70.920 76.776
Sonstige ordentliche Ertrage 61.791 73.537 62.989 73.191
Aktivierte Eigenleistungen 780 855 1.305 1.101
Bestandsveranderungen 0 0 0 0
Ordentliche Ertrage 935.222 1.062.085 1.026.151 1.058.432
Finanzertrage 85.531 13.872 15.182 16.498

Die Entwicklung wurde wesentlich durch Schwankungen bei Steuern und Zuwendungen sowie
bei den sonstigen ordentlichen Ertragen gepragt.

Die Ertragslage der Stadt profitierte insbesondere von:

e hdheren Ertrage aus der Grundsteuer B und Geblihrenanpassungen,

e Mittel aus dem Konjunkturprogramm 2 sowie
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e einem Anstieg der Ertrdge aus Kostenerstattungen, Kostenumlagen und Leistungsbeteili-
gungen.

Den Schwankungen der sonstigen ordentlichen Ertrage liegen u.a. folgende Sachverhalte zu
Grunde:

e periodenfremde Ertrage im Jahr 2010, siehe Abschnitt ,Finanzanlagen® und
e einmalige Ertrdge aus Zuschreibungen ebenfalls im Jahr 2011.

Die Stadt hatte bei der Bewertung fiir die Eréffnungsbilanz zu kurze Restnutzungsdauern fiir
vier Gebaude erfasst. Hierdurch wurden die Gebaude falschlicherweise bereits im Jahr 2009
vollstandig abgeschrieben. Um die Restbuchwerte und die Abschreibung zutreffend darstellen
zu kénnen, hat die Stadt ergebniswirksam zugeschrieben.

Die beiden Sachverhalte sind Einmaleffekte in den jeweiligen Haushaltsjahren. Sie werden von
der GPA NRW fir die Darstellung des ,Kommunalen Steuerungstrend” bereinigt.

Des Weiteren haben folgende Tatbestédnde die sonstigen ordentlichen Ertrage beeinflusst:

* hohe Ertrage aus Gewerbesteuer-Nachforderungszinsen insbesondere in den Jahren
2010 und 2011,

o Ertrage aus dem Verkauf von Grundstlicken, aus Umlegungsverfahren und dem Tausch
von Grundsticken im Jahr 2011 sowie

e hohe nicht zahlungswirksame ordentlichen Ertrége, insbesondere Ertrage aus der Auflé-
sung von Rickstellungen im Jahr 2012.

Dem letztgenannten Sachverhalt liegt eine Anderung der Buchungspraxis zu Grunde. Die Auf-
I6sung von Pensions- und Beihilferlickstellungen hatte die Stadt erstmals im Jahr 2012 unter
den ,sonstigen Ertragen” verbucht.

Die hohen Finanzertrage im Jahr 2009 basieren auf der Beendigung des Cross-Border-
Leasings. Einmaligen Ertrégen von 70 Mio. Euro stehen korrespondierend sonstige Finanzauf-
wendungen von 66 Mio. Euro gegeniber. Beide Buchungen hat die GPA NRW ebenfalls beim
»,Kommunalen Steuerungstrend” bereinigt.

Die Analyse der Uber das HSK geplanten Ertragspositionen befindet sich oben im Berichtsab-
schnitt ,Haushaltsausgleich®.

Allgemeine Deckungsmittel

Die GPA NRW versteht unter allgemeinen Deckungsmitteln
e die Realsteuereinnahmen,
e die Gemeinschaftssteuern,

e die sonstigen Steuern und steuerahnlichen Ertrage,
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e die Ausgleichsleistungen nach dem Familienleistungsgesetz sowie
¢ die Schllisselzuweisungen.

Die H6he der allgemeinen Deckungsmittel dient als Ausgangsbasis flr die Beurteilung der Er-
tragskraft der Stadt Bochum.

Allgemeine Deckungsmittel in Tausend Euro

350.000
300.000
250.000
200.000
150.000

100.000

50.000

2009 2010 2011 20122013 2014 20152016 2017 2018 2019 2020 2021 2022
—i—Realsteuern
—&—Gemeindeanteil an den Gemeinschaftssteuern
—@—Schllisselzuweisungen

Istwerte bis 2012, ab 2013 Planwerte

Die Schlusselzuweisungen sind im Jahr 2011 in Folge der gestiegenen Steuerkraft in der maB3-
geblichen Referenzperiode14 gesunken. Ab 2012 steigen die Schllisselzuweisungen wesentli-
chen bedingt durch die héhere Schliisselmasse.

Die Grafik zeigt auf, dass die Realsteuern und die Schlisselzuweisungen in der Vergangenheit
Schwankungen unterworfen waren. Es ist daher nicht davon auszugehen, dass diese Ertrage
stetig steigen. Auch zukinftig muss damit gerechnet werden, dass sie von Jahr zu Jahr
schwanken.

' maBgebliche Referenzperiode 01.07.2009 bis 30.06.2010
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Aufwendungen

Aufwendungen in Tausend Euro (IST)

EB 2009 2010 2011 2012
Personalaufwendungen 256.562 245.961 242.759 256.816
Versorgungsaufwendungen 50.088 46.691 36.079 35.183
ﬁj‘:;‘fn”dunge” fiar Sach- und Dienstieis- 140.592 138.979 137.771 152.905
Bilanzielle Abschreibungen 69.956 67.285 69.691 75.269
Transferaufwendungen 431.161 439.237 452.278 467.961
Sonstige ordentliche Aufwendungen 127.823 136.308 150.089 163.781
Ordentliche Aufwendungen 1.076.183 1.074.461 1.088.667 1.151.914
Zinsen und sonstige Finanzaufwendungen 118.721 79.044 51.922 47.842

Die Transferaufwendungen, die gréBte Aufwandsposition, sind im Zeitraum 2009 bis 2012 um
37 Mio. Euro angestiegen. Hierin enthalten sind Sozialtransferaufwendungen, Steuerbeteiligun-
gen und allgemeine Umlagen sowie Zuweisungen und Zuschisse. Dem Sozialtransferaufwand
stehen Kostenerstattungen und Kostenumlagen sowie Leistungsbeteiligungen des Bundes als

Ertrag gegeniber.

Transferaufwandsquote in Prozent 2011

Minimum

Maximum

Mittelwert

Bochum

24

37

42

55

Die hoéchsten Transferaufwandsquoten erzielen in der Regel Optionskommunen. Bei diesen
Stadten werden das Arbeitslosengeld 2 und die Kosten der Unterkunft als Transferaufwand
gebucht. Bei den anderen Stadten stellen diese sogenannten aufgabenbezogenen Leistungsbe-
teiligungen tblicherweise sonstigen Aufwand dar. Die Stadt Bochum bucht diese Aufwendun-
gen jedoch wie die Optionskommunen. Insofern fallt die Bochumer Transferaufwandquote ent-

sprechend hoch aus.

Die Personalaufwendungen und die Sach- und Dienstleistungsaufwendungen stellen einen
erheblichen Anteil an den gesamten ordentlichen Aufwendungen dar. Beide werden entschei-
dend vom Ausgliederungs- und Privatisierungsgrad beeinflusst. Sie bedingen sich wechselsei-
tig. Insofern sind beide Aufwandsarten produktbezogen zusammen mit den Gbrigen Aufwen-
dungen zu betrachten. Produktbezogene Analysen der Personalaufwendungen nimmt die GPA

NRW in den Fachprifungen vor.

gPANRW

Seite 46 von 49




+ Stadt Bochum + Finanzen + 9047

Sowohl die Personal- als auch die Sach- und Dienstleistungsaufwendungen beinhalten Risiken
hinsichtlich der Entwicklung bei Tarifabschllssen oder bei Preissteigerungen. Sie sind daher mit
zuséatzlichen Steigerungsannahmen im Rahmen des Risikoszenarios berlcksichtigt.

Bei den sonstigen ordentlichen Aufwendungen hat die Stadt im Jahr 2012 einen Aufwand von
14 Mio. Euro fir die Bildung der Rickstellung ,voraussichtliche Abbruchkosten der Erich-
Késtner Schule” gebucht.

Die H6he der pauschalen Wertberichtigung des Forderungsbestandes hat sich in Bochum im
Zeitverlauf stark verandert. Im ersten NKF-Jahr 2009 hat die Stadt Aufwendungen von acht Mio.
Euro gebucht. Im Jahresabschluss 2012 betrug die Pauschalwertberichtigung 18 Tausend Eu-
ro.

Die GPA NRW betrachtet die beschriebenen Sachverhalte als Sondereffekte, die fir den
»-Kommunalen Steuerungstrend” bereinigt werden.

Bilanzielle Abschreibungen

Die Abschreibungen sind ein wesentlicher Aufwandsposten in der Ergebnisrechnung. Die
Kennzahl ,Abschreibungsintensitat” zeigt an, in welchem Umfang die Abnutzung des Anlage-
vermogens den Kommunalhaushalt belastet.

Den Abschreibungen stehen im Regelfall erhebliche Ertrage aus der Auflésung von Sonderpos-
ten gegenuber. Die Kennzahl ,Drittfinanzierungsquote® weist das prozentuale Verhaltnis von
Ertrdgen aus Sonderposten zu den Abschreibungen aus.

Ergebnisbelastung durch Abschreibungen in Tausend Euro (IST) und Kennzahlen in Prozent

| |
Ordentliche Aufwendungen 1.076.183 1.074.461 1.088.667 1.151.914
Abschreibungen auf Anlagevermdgen 69.956 67.285 69.691 75.269
Ertrédge aus der Aufldsung von Sonderposten 24.623 32.433 28.603 27.691
Netto-Ergebnisbelastung 45.334 34.853 41.087 47.578
Abschreibungsintensitat 7 6 6 7
Drittfinanzierungsquote 35 48 41 37

Die Ertrage aus der Auflésung von Sonderposten fir den Gebihrenausgleich werden der Dritt-
finanzierungsquote ebenso zu Grunde gelegt, wie Ertrdge aus den Sonderposten fur Zuwen-
dungen und Beitrage.

Die Ertrage aus der Auflésung von Sonderposten fur den Gebuhrenausgleich waren in den
Jahren 2010 und 2011 hdher als in Vor- und Folgejahr. Die unterschiedliche Héhe der Drittfi-
nanzierungsquote basiert jedoch maBgeblich auf der schwankenden Héhe der Ertrédge aus der
Aufldsung von Sonderposten fir Zuwendungen. Diese sind in 2010 um sechs Mio. Euro héher
als 2009 und ca. drei Mio. Euro hdher als in den Folgejahren. Wahrend der Erhalt von Zuwen-
dungen durch die Stadt Bochum nicht beeinflussbar ist, kbnnen die Beitrdge innerhalb der
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rechtlichen Rahmenbedingungen selbst festgelegt werden. Insoweit wird auf die Ausfliihrungen
zu den Beitragen im Abschnitt Haushaltskonsolidierung verwiesen.

gPanNRw Seite 48 von 49




+ Stadt Bochum # Finanzen +» 9047

Kontakt

Gemeindeprifungsanstalt Nordrhein-Westfalen

HeinrichstraBe 1, 44623 Herne

Postfach 10 18 79, 44608 Herne
t 02323/14 80-0

f 02323/14 80-333

e info@gpa.nrw.de

i www.gpa.nrw.de
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Sicherheit und Ordnung

Inhalte, Ziele und Methodik

Die GPA NRW pruft innerhalb des Produktbereiches Sicherheit und Ordnung folgende Hand-
lungsfelder:

e Einwohnermeldeaufgaben,

* Personenstandswesen,

e Kfz-Zulassung,

e FOhrerscheinwesen und

e Gewerbe- und Gaststattenangelegenheiten.

Ziel der GPA NRW st es, auf Steuerungs- und Optimierungspotenziale hinzuweisen. Die
Analyse der leistungsbezogenen Kennzahlen dient als Orientierung im Hinblick auf eine ange-
messene Stellenausstattung. Auf der Basis von Benchmarks ermittelt die GPA NRW Potenziale.
Das monetére Potenzial je Vollzeit-Stelle wurde auf 50.000 Euro festgelegt. Der interkommuna-
le Vergleich und die Potenzialausweisung helfen den Kommunen, Prioritaten flir mégliche Ver-
anderungs- und Entwicklungsprozesse zu setzen.

Dafir vergleicht und analysiert die GPA NRW den jeweiligen Personaleinsatz und die erbrach-
ten Leistungsmengen. Strukturierte Interviews unterstitzen die Analyse. In jedem Handlungs-
feld erfolgt erst der interkommunale Vergleich der Kennzahl Personalaufwendungen je Fall.
Danach vergleichen Leistungskennzahlen den Stelleneinsatz in der Sachbearbeitung. Weitere
Kennzahlen wie der Deckungsgrad der Personalaufwendungen und Fallintensitaten kénnen die
Prafung erganzen. Fir die Ermittlung der Aufwendungen legt die GPA NRW Durchschnittswer-
te' zugrunde. Die Fallzahlen werden teilweise gewichtet, um den unterschiedlichen Bearbei-
tungszeiten Rechnung zu tragen. Die Berechnung fir die Gewichtung ist in den Tabellen am
Ende des Teilberichts dargestellt.

Die Aufgaben der kreisfreien Stadte in den betrachteten Handlungsfeldern sind grundsétzlich
identisch. Die GPA NRW definiert die untersuchten Aufgaben, so dass die Vergleichskommu-
nen ihr Personal, die Fallzahlen und ihre Ertrdge unabhéngig von der bestehenden Organisati-
onsstruktur zuordnen kénnen. Das Personal wird dabei entsprechend der GPA-Definitionen
getrennt nach Sachbearbeitung und Overhead erfasst. So konzentriert sich der Leistungsver-
gleich auf die Sachbearbeitung und wird nicht durch Overheadtatigkeiten verfalscht.

Der Personaleinsatz kann auch durch Besonderheiten der Kommune wie spezielle Anspriiche
und individuelle Standards gepragt sein. Organisationsbetrachtungen oder Uberprifungen der
Stellenausstattung sollen diese bestehenden Standards kritisch analysieren. Deshalb bereinigt
die GPA NRW den Stellenvergleich nicht um solche Besonderheiten. Sofern die héhere Perso-
nalausstattung das Ergebnis hdherer Standards ist, missten daher zunachst diese Rahmenbe-

' KGST-Bericht M 8/2010 Kosten eines Arbeitsplatzes 2010/2011
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dingungen angepasst werden, um den Personaleinsatz optimieren zu kénnen. Daher ist eine
weitere Untersuchung der individuellen Potenziale sinnvoll, z. B. durch eine aufgabenkritische
Betrachtung und eine analytische Stellenbemessung.

Einwohnermeldeaufgaben

Die fur die Einwohnermeldeaufgaben definierten Tatigkeiten erledigte die Stadt Bochum in 2011
mit 36,42 Vollzeit-Stellen in der Sachbearbeitung. Zusatzlich bildeten 1,25 Vollzeit-Stellen den
Overhead.

Diese Stellenanteile wurden durch die Stadt Bochum analytisch ermittelt. D.h. die mittleren Be-
arbeitungszeiten fir einzelne Tétigkeiten wurden mit den Fallzahlen multipliziert und daraus die
Stellenanteile errechnet. Dies ist anders als die Systematik der GPA NRW. Wir erfassen einge-
setzte Stellenanteile zunédchst unabhangig von tatséchlichen Fallzahlen und Bearbeitungszei-
ten. Die fir Bochum errechneten Stellenanteile sind somit letztlich Planzahlen bzw. kalkulierte
Stellenanteile, da Stellenanteile/Zeiten fir Fortbildungen, Verteilzeiten, Wartezeiten, Zeiten
ohne Kundenkontakt, nicht mit einbezogen werden konnten. Daher mlssen die Ergebnisse im
interkommunalen Vergleich relativiert werden.

Die Einwohnermeldeaufgaben werden in Bochum in Birgerbiros wahrgenommen. In den Biir-
gerblros sind noch viele weitere Aufgaben angesiedelt. Es wurde nur ein Bruchteil des Perso-
nals der Birgerbilros auf die Einwohnermeldeaufgaben verteilt. Die GPA NRW kann nicht ein-
schétzen, ob die flr die anderen Téatigkeiten vorgehaltenen Stellenanteile voll ausgelastet sind.
Gegebenenfalls waren hiervon weitere Anteile den Einwohnermeldeaufgaben hinzuzurechnen
gewesen.

Vorgetragen wurde, dass rund 88 bis 90 Vollzeit-Stellen in den Birgerbiiros eingesetzt werden.
Hiervon wurden weniger als 50 Prozent den Einwohnermeldeaufgaben zugeordnet.

+ Feststellung
Die Erhebung der Stellendaten fiir die Stadt Bochum bildet nur bedingt die tatsachliche Situ-
ation in 2011 ab. Die Stellenanteile wurden analytisch errechnet. Dies entspricht nicht der
Systematik, die fir den interkommunalen Vergleich vorgesehen war. Das Delta zwischen
den Stellenanteilen fiir die verbleibenden Aufgaben der Biirgerbiros ist mit rund 50 Vollzeit-
Stellen und rund 38 Vollzeit-Stellen fiir Einwohnermeldeaufgaben groB3.

Darlber hinaus wurden im Jahr 2012 zehn Vollzeit-Stellen in den Blrgerburos neu besetzt.
Diese Stellenanteile blieben unberiicksichtigt, missen aber fir eine aktuelle Betrachtung einbe-
zogen werden. Gleichzeitig wurde erklart, dass durch die Erfahrungswerte mit dem neuen Per-
sonalausweis nun davon ausgegangen wird, allmahlich wieder Personal reduzieren zu kénnen.
Da in jedem Jahr Umsetzungen und &hnliches im Umfang von rund fiinf Stellen stattfinden, ist
es moglich den Personaleinsatz nach und nach zu reduzieren.

+» Feststellung
Der Personaleinsatz wurde in 2012 erhéht. Aus Sicht der Stadt Bochum ist es méglich, einen
Teil des eingesetzten Personals wieder zu reduzieren.

Bei der Ermittlung der Kennzahlen sind 97.268 gewichtete Falle die BezugsgroBe.
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Bei den Fallzahlen kommt es immer wieder zu Schwankungen. Diese Schwankungen missen
in der Planung des Personaleinsatzes mittelfristig berticksichtigt werden.

+» Feststellung
Die Entwicklung der Fallzahlen wird in Bochum mittel- und kurzfristig zur Personalplanung
herangezogen. Diese Wellenbewegungen in den Fallzahlen sind bekannt und werden in Bo-
chum stetig fortgeschrieben.

Personalaufwendungen werden in Héhe von 1.708.628 Euro zugrunde gelegt.

Personalaufwendungen je Fall Einwohnermeldeaufgaben in Euro 2011

17,57 17,57 33,53 24,64 22,29 24,94 27,14 22

In die Kennzahlen flieBen Personalaufwendungen fir den Overhead sowie die Sachbearbeitung
ein. Der Overheadanteil entspricht dem prozentualen Anteil der Vollzeit-Stellen fir den Over-
head an den Gesamtstellen. Der flir Bochum ermittelte Anteil liegt bei 3,3 Prozent und bildet
das Minimum. Bei anderen Stadten sind durchschnittlich neun Prozent Overhead-Anteil einge-
setzt.

Auch der Overheadanteil ist analytisch ermittelt. Weitere Overheadanteile entfallen auf die an-
deren Tatigkeiten des Blirgerbiros, deren Anteil mit mehr als 50 Prozent ungewéhnlich hoch
ist. Die kalkulierten Overheadanteile zeigen einen optimierten Betrieb der Einwohnermeldeauf-
gaben.

Je Fall entstehen in Bochum die geringsten Personalaufwendungen im interkommunalen Ver-
gleich.

> Feststellung
Die Stadt Bochum verfiigt unter den kreisfreien Stadten Uber den ginstigsten (geringsten)
Wert in 2011. Im Hinblick auf die analytische Stellenzuordnung firr diesen Vergleich ist dies
nur bedingt belastbar. Eine andere Form der Datenerfassung war der Stadt Bochum nicht
maoglich.

Die gewichteten Fallzahlen werden mit den Stellenanteilen in Bezug gesetzt. Hier werden nur
sachbearbeitende Stellenanteile verglichen.
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Félle je Stelle Einwohnermeldeaufgaben im interkommunalen Vergleich 2011

Bochum 2.670
Benchmark 2.400

Nee 2. Quartil Anzahl
gleichs- Bochum | Minimum Maximum Mittelwert 1. Quartil S 3. Quartil

jahr (Median) Werte
2011 2.670 1.485 2.740 2.160 1.923 2.021 2.473 21

2012 2.306 1.613 2.727 2114 1.868 2.057 2.324 22

Die Ergebnisse sind angesichts der analytischen Erhebung der Stellenanteile zu relativieren.
Gleichwohl ist anzuerkennen, dass zumindest die eigenen Planungen und Kalkulationen (mittle-
re Bearbeitungszeiten) einen optimierten Betrieb der Einwohnermeldeaufgaben abbilden.

+ Feststellung
Die Berechnung der Stellenanteile durch mittlere Bearbeitungszeiten fiihrt zu einem positi-
ven Ergebnis im interkommunalen Vergleich. Mittels dieser Berechnung ist die Stadt Bo-
chum unter den fiinf St&ddten mit den héchsten Fallzahlen je Stelle im interkommunalen Ver-
gleich.

+» Feststellung
Im Jahr 2012 wird der Benchmark nicht mehr erreicht. Dies liegt insbesondere an deutlich
sinkenden Fallzahlen. Auch interkommunal sinken die Fallzahlen in diesem Jahr. Zudem lie-
Be sich ggf. in dem Anteil der Biirgerbiros der nicht den Einwohnermeldeaufgaben zuge-
ordnet wurde, ein Potenzial in beiden Jahren feststellen.

Dieses Ergebnis wird mit sieben Blrgerbiros erzielt. Aufgrund der Vielzahl an Aufgaben in den
Burgerburos ist es im Rahmen dieser Prifung nicht eindeutig mdglich, trennscharf alle Stellen-
anteile zu verteilen und zu betrachten.

Das gulnstige Ergebnis bei den Féllen je Vollzeit-Stelle bestatigt die giinstige Positionierung bei
den Personalaufwendungen je Fall.

Der Personaleinsatz wird im Wesentlichen von folgenden Faktoren beeinflusst:
e Organisation
¢ Fallaufkommen, Kundenstréme,
« Offnungszeiten

e Terminvergabe, Planbarkeit
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e Aufgabenstruktur

Organisatorisch bestehen flr die Einwohnermeldeaufgaben in Bochum sieben Blirgerbdiros.
Hierbei handelt es sich um:

e das Blrgerbiro Mitte (Rathaus)

e das Blrgerbliro Wattenscheid

e das Birgerbiiro Ost (Langendreer)

e das Birgerbiiro Nord (Gerthe)

e das Birgerbiiro Siid (Querenburg)

e das Birgerbiro Sid-West (Weitmar)
e das Birgerbiro StraBenverkehrsamt

Dabei sind im Birgerbiiro Mitte die Backoffice-Aufgaben angesiedelt, inklusive Call-Center und
Kontrollbereich. AuBerdem gibt es hier ein so genanntes Informationszentrum. Hier werden die
Unterlagen vorgeprift und der Zugang zum Front-Office geregelt.

Im Blrgerblro StraBenverkehrsamt wurde im Vergleichsjahr 2011 auf die Beantragung des
neuen Personalausweises verzichtet. Im Gegenzug wurden im Blrgerbiro Mitte keine KFZ-
Angelegenheiten bearbeitet.

Viele Nebenstellen und lange Offnungszeiten fiihren zu einem héheren Personaleinsatz, wenn
das Personal nicht angemessen ausgelastet werden kann. Durch die erforderlichen personellen
Mindestbesetzungen aller Nebenstellen wahrend der Offnungszeiten orientiert sich dann der
Personalbedarf nicht an dem Arbeitsvolumen sondern an den Standards. Hierdurch entstehen
vermeidbare Vorhaltekosten.

Zudem wird kritisch gesehen, dass je mehr Anlaufstellen/Nebenstellen bestehen ein hdheres
Risiko fur erhdhte Overheadanteile, Reibungsverluste und unterschiedliche Informationsstéande
besteht. Dies gilt es grundsétzlich zu vermeiden.

Der analytisch berechnete Overheadanteil ist in Bochum im Jahr 2011 nicht erhdht. Die Kalkula-
tion der Stellenanteile geht zurlickhaltend mit Stellenanteilen fir Leitungs- und Flihrungstatig-
keiten um.

Dem Argument, dass dies angesichts der Zahlen in Bochum nicht von Nachteil sei, kann von
Seiten der GPA NRW nicht gefolgt werden. Ein giinstiger Wert der Stadt Bochum wird nicht
pauschal bezweifelt. Um die tatsachliche Situation in Bochum abschlieBend zu bewerten, sind
die Daten jedoch nicht ausreichend belastbar.

> Feststellung
Die GPA NRW bevorzugt eine zentrale Organisationsform fir Aufgaben. Fallzahlen, Kun-
denaufkommen, Erreichbarkeit (auch anderen Anlaufstellen) und Aufwendungen (Gebaude,
Personal, EDV, Sachaufwendungen) sind dabei maBgebliche Entscheidungsparameter. Eine
reine Besitzstandswahrung muss vor finanziellen Notwendigkeiten zuricktreten.
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Die einzelnen Burgerbiros liegen sehr nah aneinander. So sind alle Blrgerbiros in einem Ra-
dius von weniger als neun Kilometern um das Bulrgerbiro Mitte (im Rathaus) angesiedelt. Bei
einem gut ausgebauten OPNV-Netz wie in Bochum, sind auch die etwas weiter entfernt liegen-
den Anlaufstellen fir den Blrger erreichbar. Zwischen den Biirgerbiros sind die Entfernungen
teilweise geringer.

+ Empfehlung
Die Vielzahl an Birgerburos sollte kritisch betrachtet werden. Eine Erreichbarkeit ist auch bei
SchlieBung einzelner Blrgerbiros gegeben.

Eine weitere Besonderheit der Blrgerbiros in Bochum bestand in der organisatorischen Zuord-
nung. So waren die Blrgerbiros zu Beginn der Prifung unterschiedlichen Dezernaten zuge-
ordnet. Im Priifverlauf fand hier eine Anderung statt.

> Feststellung
Grundsatzlich sollten gleiche Aufgaben auch der gleichen Leitung und Flhrung unterstehen.
Unterschiedliche Dezernatszuordnungen sind zu vermeiden. Die Dienst- und Fachaufsicht
sollten aus einer Hand erfolgen.

Die Ablauforganisation konnte im Rahmen der Prifung nicht betrachtet werden. Eine vorge-
schaltete Prifung der Unterlagen und Weiterleitung der Kunden tber das Informationszentrum
entlastet die Mitarbeiter im Blrgerbiiro Mitte. Die Kunden laufen so nicht Gefahr, lange Warte-
zeiten auf sich zu nehmen, wenn notwendige Unterlagen ggf. nicht vollstdndig sind.

Bei allen vorherigen Empfehlungen sind die Besonderheiten der Ablauforganisation zu bertick-
sichtigen. Neben der Aufbauorganisation bestimmt auch die Ablauforganisation den Personal-
einsatz in gleichem MaBe. Die Stadt Bochum hat Kenntnis Gber mittlere Bearbeitungszeiten und
Prozessschritte in den Einwohnermeldeaufgaben.

Mittlerweile wird auch nicht strikt nach Aufbau- und Ablauforganisation unterschieden. Vielmehr
werden Geschéaftsprozesse betrachtet, die beide Aspekte mit aufnehmen.

+» Feststellung
In Bochum werden Geschéaftsprozesse regelmafig betrachtet und angepasst. Dies sollte
weiterhin erfolgen.

Um die Kundenstrome transparenter darstellen zu kénnen, verteilen wir die nicht gewichteten
Fallzahlen von Anmeldungen, Ummeldungen und Ausweisantragen gleichmaBig auf die Bir-
gerburos. Je Blrgerblro werden 16.530 (nicht gewichtete) Félle bearbeitet. Im interkommuna-
len Vergleich sind es 18.764 Falle.

Bei gleichmaBiger Verteilung der Einwohnerzahlen ergibt sich ein dhnliches Bild. So werden im
Durchschnitt 64.177 Einwohner je Haupt-/Nebenstelle zugeordnet, wahrend es in Bochum le-
diglich 53.425 Einwohner sind.

Dies verdeutlicht, dass die Stadt Bochum mehr Blrgerblros bzw. Anlaufstellen anbietet, als
dies im interkommunalen Vergleich der Fall ist.

Dies wird auch dadurch unterstrichen, dass im interkommunalen Durchschnitt insgesamt sechs
Anlaufstellen fir den Blrger bestehen. In Bochum sind es sieben. Dazu kommt, dass der Medi-
an ebenfalls bei sechs Anlaufstellen liegt. Neun Stadte haben weniger als sechs, zwei Stadten

gPanNRw Seite 8 von 40




+ Stadt Bochum + Sicherheit und Ordnung + 9047

haben genau sechs Anlaufstellen. Somit hat die Halfte der kreisfreien Stédte weniger Anlauf-
stellen fir Einwohnermeldeaufgaben als die Stadt Bochum.

Wir kénnen die meist zu Grunde liegende Idee der Blirgerorientierung anerkennen. Allerdings
ist angesichts der finanziellen Lage der Kommunen in Nordrhein-Westfalen ein Umdenken er-
forderlich.

» Empfehlung
Kundenstrommessungen sollten klaren, ob tatséchlich alle Blrgerblros ausgelastet sind.
Neben der Aufldsung kdme in einem ersten Schritt auch eine Testphase mit reduzierten Off-
nungszeiten in Betracht.

Insgesamt l4uft der 6ffentliche Dienst einer Welle an Renteneintritten entgegen. Den starken
Einstellungsjahrgangen der 1970er Jahre sind kaum vergleichbare Einstellungsjahrgange in
den Jahrzehnten danach gefolgt. Somit wird vielerorts ein GroBteil der Beschaftigten in den
Ruhestand gehen, wahrend Aufgaben und Strukturen haufig gleich bleiben oder gar ausgebaut
werden.

Viele Stadte in Nordrhein-Westfalen werden den derzeitigen Standard der Aufgabenerledigung
personell nicht mit mehr schultern kénnen. Daher gilt es, friihzeitig die Voraussetzungen zu
schaffen, die (pflichtigen) Leistungen anbieten zu kénnen.

Hierzu gehdrt nicht zuletzt, sich von Anlaufstellen fir Leistungen zu verabschieden, die nicht
ausgelastet sind.

Die zuvor dargestellten Zahlen verdeutlichen, dass die Stadt Bochum Uberproportional viele
Birgerbiros betreibt.

Im Jahr 2011 wurden im Biirgerblro StraBenverkehrsamt keine Antrdge auf Personalausweise
bearbeitet. In der Datenerfassung fur diese Prifung wurde davon ausgegangen, dass sich die
Tatigkeiten des Biirgerbiros fir das StraBenverkehrsamt und umgekehrt auftheben. Die Vertei-
lung von Fallen und Vollzeit-Stellen ist demnach wie folgt.

Falle je Vollzeit-Stelle Nebenstellen

Birgerburo Wattenscheid 10.215 6,79 1.504
Burgerburo Langendreer 7.101 3,38 2.101
Burgerburo Querenburg 6.392 3,32 1.925
Burgerbirro Gerthe 5.766 2,03 2.840
Birgerbiro Weitmar 10.068 2,96 3.401
Birgerburo Mitte 57.726 17,94 3.218

Die Halfte der Anlaufstellen fiir Einwohnermeldeaufgaben lbersteigt je Vollzeit-Stelle den
Benchmark von 2.500. In den tbrigen Anlaufstellen wird der Benchmark nicht erreicht. Der obi-
ge Kennzahlenwert des Blrgerblros Mitte ist tats&chlich deutlich héher, da hier das Personal
fir Backoffice-Tatigkeiten angesiedelt ist.
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Deutlich wird hier, dass letztlich die Auslastung jeder einzelnen Anlaufstelle von entscheidender
Bedeutung ist. Je mehr Satelliten eingesetzt werden, desto weniger Verlasslichkeit besteht im
Fallaufkommen, d.h. welche Félle an welchem Birgerbiro auflaufen. Deutlich mehr als die Half-
te der gewichteten Félle fallen im Birgerbiiro Mitte als zentralem Anlaufpunkt an. Der tatsachli-
che Wert flr das Biirgerbiiro Mitte ist héher, da die Stellenanteile des Backoffice hier zentral
eingesetzt sind.

Im Blrgerblro Mitte werden dabei die Mitarbeiter flexibel an die schwankenden Kundenstréme
im Front-Office oder im Back-Office eingesetzt. Abhéangig von der Kundenanzahl kénnen Mitar-
beiter aus dem Back-Office an den Schalterplatzen aushelfen.

Dabei gibt es fir das Birgerblro eine aktuelle und regelméBig fortgeschriebene Personalbe-
messung. Eine solche Bemessung fur die Bezirksverwaltungsstellen wurde in 2014 ausgesetzt.

+ Empfehlung
Angesichts der Ergebnisse der einzelnen Birgerburos sollte die Personalbemessung auch
fur diese weiter verfolgt werden.

In Bochum sind die Birgerbliros 41 Stunden wéchentlich gedffnet. Im Durchschnitt der kreis-
freien Stédte liegt die Offnungszeit bei 39 Stunden fiir die Haupt-Anlaufstellen. Uber alle An-
laufstellen fir Einwohnermeldeangelegenheiten wird durchschnittlich jeweils 34 Stunden ge6ff-
net. Ja Anlaufstelle sind wdchentlich um sieben Stunden langere Offnungszeiten abzudecken.
In der Summe sind dies wochentlich 49 Stunden. Da diese Zeiten dabei in der Regel nicht nur
mit einer Person besetzt sein kdnnen, ist der tatsachliche Bedarf deutlich héher.

Dazu kommt, dass die Personaleinsatzplanung durch die umfangreichen Offnungszeiten er-
schwert wird. Tariflich Beschaftigte haben eine wéchentliche Arbeitszeit von 39 Stunden und
decken somit auch mit einer vollen Stelle nicht die kompletten Offnungszeiten ab. Selbst im
Beamtenbereich bestehen so keine Ristzeiten flr die Arbeitsaufnahme.

+ Empfehlung
Die Stadt Bochum sollte die Birrgerbiros kritisch hinterfragen. Sowohl die Anzahl der Stand-
orte als die Offnungszeiten dieser. Ziel ist hier mittel- bis langfristig die Bewéltigung der Auf-
gaben. Dies kann bei Fortbestehen einzelner Blrgerburos auch zu tageweiser SchlieBungen
fihren. Sdmtliche mdgliche Szenarien sollten unter Ausrichtung auf die Kundenstréme be-
wertet werden.

Im Jahr 2012 wurden die Offnungszeiten jeweils auf 38 Stunden reduziert und werden in 2014
auf 39 Stunden ansteigen. Gleichwohl verbleibt es bei der Empfehlung zu tberpriifen, ob diese
Offnungszeiten fiir alle Biirgerbiiros gleichermaBen gelten sollen.

In Bochum bestehen die technischen Voraussetzungen fir Terminvergaben. Ein entsprechen-
des System ist schon seit 2013 im Biirgerbiiro Mitte im Einsatz und wird auf die weiteren Biir-
gerburos ausgeweitet. Die Termine kénnen (ber das Internet, telefonisch oder persdnlich ver-
einbart werden. Daneben bietet die Aufrufanlage vielerlei Mdglichkeiten zur Auswertung von
Warte- und Bedienzeiten, Kundenstrémen etc.

+ Empfehlung
Das bestehende System sollte genutzt werden um Kundenstréme, Bedienzeiten und Warte-
zeiten je Blrgerblro auszuwerten. Dies ist ein vorbereitender Schritt zur Personaleinsatz-
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planung, Gestaltung der Offnungszeiten oder Reduzierung von Anlaufstellen. Grundsétzlich
gilt dies fur alle Aufgaben der Birgerblros.

Die bereits als hoch anzusehenden Offnungszeiten sollten starker iiber Terminvergaben struk-
turiert werden. Die GPA NRW hat im interkommunalen Vergleich von vollstandiger Termin-
vergabe bis hin zu keiner Terminvergabe Ldsungen gesehen. In der Regel ist jedoch das tagli-
che Geschéaft umso besser planbar, je mehr Terminvergaben gegeben sind.

+» Feststellung
Die Stadt Bochum plant bereits eine stérkere Terminvergabe in den Blrgerbiiros. Auch wird
ab Oktober 2014 die Offnungszeit firr alle Biirgerbiiros einheitlich auf 39 Stunden festge-
setzt. Die Offnungszeiten unterscheiden dann zwischen Offnungszeiten fiir Spontankunden
(in der Regel vormittags, donnerstags ganztagig) und Offnungszeiten fiir Terminkunden (an
drei Nachmittagen). Dieses Modell soll zunachst Uber einen Zeitraum von drei Monaten er-
probt werden.

#» Feststellung
Einheitliche Offnungszeiten und verstarkte Terminvergabe werden ausdriicklich begriiBt. Die
Nachmittagsstunden stérker fir Terminkunden vorzusehen ermdglicht es den Mitarbeitern,
verlasslicher zu planen.

Voraussetzung fur den Erfolg der Terminvergabe ist, dass die Termine eingehalten werden
kénnen. Dazu muss der Kunden punktlich sein und bei Unplnktlichkeit der Termin nach einer
kurzen Wartezeit verfallen. Gleichzeitig muss fur kurzfristige Ausfalle (Krankheit) der Mitarbeiter,
Ersatz geplant werden.

Auch bei 100%iger Terminvergabe ist die Bedienung von Spontankunden noch méglich, wenn
im Tagesverlauf noch ein Termin frei ist. Dies kann erst bei Erfahrungen mit dem System prog-
nostiziert werden. Gefragt werden sollte dann z.B. nach der Krankheitsquote im Team, der Ein-
satz von Springern, wie viele Kunden Termine nicht wahrnehmen und ggf. wie viele Kunden
Termine absagen. Bei Einhaltung der Termine ist eine groBBe Verléasslichkeit sowohl fir den
Kunden als auch fir den Mitarbeiter gegeben. Dies kann dazu fihren, dass Kundenanfragen
nicht mehr am gleichen Tag bearbeitet werden. Gleichzeitig entstehen jedoch keine oder nur
geringe Wartezeiten. Zudem kann der Kunden von einem verlédsslichen Termin ausgehen. Auch
werden die Mitarbeiter nicht Gberproportional belastet.

+ Empfehlung
Die Stadt Bochum sollte tGiber den Ausbau der Terminvergaben mehr Planbarkeit erzielen.
Zudem sollten samtliche Alternativen/Szenarien der Gestaltung von Terminen, Anlaufstellen,
Offnungszeiten und/oder Dienstleistungszeiten bewertet werden.

Ansatzpunkt dieser Empfehlung ist nicht zuletzt das weniger werdende Personal. Gleichzeitig
nimmt die Anzahl an Bilrger ab und die Automatisierung wird zunehmen.

So werden die Kundenvorsprachen im Einwohnermeldebereich schatzungsweise nach und
nach zuriickgehen oder durch technische Neuerung unterstiitzt werden. Diese Neuerungen gilt
es zu integrieren und den Aufgabenbereich bestméglich zu strukturieren.

In den kommenden Jahren wird sich die Aufgabenstruktur in vielen Bereichen wandeln. Hiervon
sind auch die Einwohnermeldeaufgaben betroffen. So wird es im Rahmen von E-Government
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zu Veranderungen kommen, wie z.B. dass Ummeldungen schneller bearbeitet werden kénnen.
MaBgeblich ist letztlich, inwieweit die Neuerungen durch die Birger angenommen werden und
wie lange der Verdanderungsprozess dauern wird.

Fir das Jahr 2015 ist vorgesehen, dass die Biirger mit eID-Funktion im Personalausweis ihre
FOhrungszeugnisse direkt beim Bundesverwaltungsamt bestellen kénnen. Die Stadtverwaltung
muss hier nicht mehr tatig werden.

+» Feststellung
Die Stadt Bochum hat bereits dezidiert Prozesszeiten erhoben und wir dies weiter verfolgen.
Neuerungen schlagen sich in Bochum in der Regel zeitnah in personalwirtschaftlichen MaB3-
nahmen nieder. Dieser Weg sollte weiter verfolgt werden.

Durch elektronische Antrage kdnnen persénliche Besuche in Blrgeramtern verringert oder ver-
kiirzt werden. Die Biirger kénnen unabhangig von Ort und Offnungszeiten die Behdérdengéange
virtuell erledigen. Zudem reduziert sich durch automatisierte Prozesse wie Melderegisteraus-
kiinfte der manuelle Bearbeitungsaufwand in den Burgeramtern. SchlieBlich ermdéglichen der
vorausgefllite Meldeschein und bundesweit eingefiihrte Schnittstellen wie z.B. ,xpersonen-
stand” einen elektronischen Datenaustausch mit anderen Kommunen.

Die Stadt Bochum bietet ab Ende des Jahres 2014 die Mdglichkeit, elektronische Melderegis-
terauskiinfte fir Private online zu beantragen. Zudem ist sie - wie die anderen Stadte - an dem
zentralen Meldeportal angeschlossen. Voraussichtlich Mitte des Jahres 2014 soll ein manuelles
Bearbeiten des Auskunftsersuchens von Behérden wegfallen. Alle Behdrden haben einen ver-
bindlichen Zugang zu diesem zentralen Meldeportal.

Der Einsatz von Internet-Antragen wird sich durch die gesetzlichen Vorgaben im E-Government
zukunftig noch verstarken. Es ist noch ungewiss, inwieweit die Einwohner diese Mdglichkeit
nutzen oder weiterhin persoénlich in das Birgerbiro kommen. Die Kommunen kénnen dies nur
insoweit steuern, als sie die Angebote schaffen und hieriiber aktiv informieren.

Die erwarteten prozessualen Veranderungen durch E-Government sollten zu Personalanpas-
sungen fihren.

» Empfehlung
Der Ausbau der elektronischen Méglichkeiten fihrt zu veranderten Prozessen. Diese neh-
men Einfluss auf die Gestaltung der Aufgabenbereiche. Insbesondere die Organisations-
struktur (Nebenstellen, Offnungszeiten, Personalbedarf) sollten hierauf abgestimmt werden.
Die Stadt Bochum sollte die Mdglichkeiten die durch das ausgeweitete E-Governmend ent-
stehen in den Planungen beriicksichtigen.

In Bochum sind die Bilrgerblros noch mit weiteren Aufgaben befasst, die nicht den Einwoh-
nermeldeaufgaben zuzuordnen sind. Je mehr Aufgaben einzelne Mitarbeiter bewéltigen mas-
sen, desto mehr Wissen Uber einzelne Prozessschritte muss vorhanden sein.

Das Aufgabenbiindel in den Birgerbiros in Bochum ist insofern besonders, als hier die leichte-
ren Zulassungsvorgange bearbeitet werden.
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#» Feststellung
Dass in den Birgerburos Vorgange der KFZ-Zulassung bearbeitet werden, ist selten. Eine
entsprechende Konstellation ist bei rund einem Viertel der kreisfreien Stadte der Fall. Es hat
zwar im obigen Vergleich keinen tatsachlichen Einfluss, ist aber fir die Personaleinsatz- und
—entwicklungsplanung maBgeblich.

Zwischen 2011 und 2014 verzichtete das Birgerbiiro Mitte auf die KFZ-Zulassung und das
Biirgerbiiro StraBenverkehrsamt verzichtete darauf, den neuen Personalausweis zu bearbeiten.
Far den Herbst 2014 ist geplant, diese Tatigkeiten wieder wechselseitig aufzunehmen. Nicht an
jedem Mitarbeiterplatz soll dabei alles angeboten werden. Vielmehr werden einzelne Mitarbeiter
spezialisiert werden.

Der interkommunale Vergleich Uber zwei Jahre stellt lediglich eine Momentaufnahme dar. Ins-
besondere die regelmaBigen Fallschwankungen bei den Ausweisdokumenten kénnen so nicht
dargestellt werden. Grundsatzlich empfiehlt die GPA NRW, die Kennzahlen in der Zeitreihe
fortzuschreiben und den Personaleinsatz Uber das Fallvolumen zu steuern.

+ Feststellung
Erfreulicherweise wird der Personaleinsatz in den Burgerblros der Stadt Bochum regelma-
Big betrachtet und mit Fallzahlen und Prozesszeiten verknUpft. Die betrachteten Zahlen fih-
ren regelméaBig zu einer veranderten Personalintensitat in dem Aufgabenbereich.

Gesamtbetrachtung
Die Analyseergebnisse und wesentlichen Handlungsempfehlungen lauten zusammengefasst:

* Die analytische Stellenberechnung ist nur bedingt aussageféhig fir die Positionierung im
interkommunalen Vergleich. Mégliche Allgemeinzeiten, Wartezeiten, Verteilzeiten konn-
ten nicht oder nur bedingt beriicksichtigt werden.

e Die Stadt Bochum leistet sich viele Anlaufstellen fir die Bearbeitung der Einwohnermel-
deaufgaben. Dies wird durch die Anzahl an Biirgerblros ebenso unterstrichen, wie durch
die Fallzahl je Biirgerbiro und die Einwohner je Birgerbilro. Die Blrgerbiros sind sehr
unterschiedlich ausgelastet.

e Terminvergaben und Auswerteméglichkeiten sollten umfassend genutzt werden. Uber
Terminvergaben wird die Planbarkeit des Arbeitsaufkommens erhéht und fir alle Beteilig-
ten entsteht mehr Verlasslichkeit in der Tagesplanung (Kunde und Mitarbeiter).

e Die Anzahl an Birgerburos ist kritisch zu hinterfragen. Begleitend sind Kundenstrome,
Kundenanfragen und Auslastungen zu dokumentieren. Es bietet sich zudem an, Termin-
vergaben, Offnungszeiten sowie Dienstleistungszeiten als Gestaltungsmaglichkeiten zu
prifen.

+» KIWI-Bewertung
Die GPA NRW bewertet das Handlungsfeld Einwohnermeldeaufgaben der Stadt
Bochum mit dem Index 3.
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Personenstandswesen

Fur das Handlungsfeld Personenstandswesen wurde ein mit der Verwaltung abgestimmter An-
teil von 17,50 Vollzeit-Stellen in der Sachbearbeitung und von 1,30 Vollzeit-Stellen fiir den
Overhead zugrunde gelegt.

Daneben wurden im Vergleich fir das Jahr 2011 3.852 gewichtete Falle berlicksichtigt. Fir das
Jahr 2012 wurden 3.920 gewichtete Falle zugrunde gelegt.

Auf der Grundlage von KGSt-Durchschnittswerten entstehen durch den obigen Stelleneinsatz
im Jahr 2011 992.332 Euro Personalaufwendungen.

Personalaufwendungen je Fall Personenstandswesen in Euro 2011

2. Quartil Anzahl

Bochum Minimum Maximum Mittelwert 1. Quartil (Median) 3. Quartil Werte

| 258 | 199 373 252 225 242 258 22

Das Delta zwischen Mittelwert und dem Wert der Stadt Bochum betrégt jahrlich 23.112 Euro.

Der Overhead-Anteil ist mit 6,8 Prozent unterdurchschnittlich (Mittelwert 9 Prozent). Die Perso-
nalaufwendungen je Vollzeit-Stelle sind mit 52.784 Euro durchschnittlich (Mittelwert 53.318
Euro). Weder die Aufbauorganisation noch die Besoldungs- und Vergitungsstruktur haben ei-
nen Uberproportionalen Einfluss auf die Positionierung.

In den folgenden Vergleich flieBen lediglich die sachbearbeitenden Stellenanteile ein.

Falle je Vollzeit-Stelle Personenstandswesen 2011
(Auslanderbeteiligung nur bei den EheschlieBungen)

Minimum 166

Maximum 310

Mittelwert 237

Bochum 218

Benchmark 260

Ver-

gleichs- Bochum | Minimum Maximum Mittelwert 1. Quartil - Qu_artll 3. Quartil Anzahl

. ((ELIEW) Werte
jahr

2011 218 166 310 237 217 235 260 22
2012 239 191 300 240 224 243 267 22
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Ausgehend vom Benchmark benétigt die Stadt Bochum zur Aufgabenerledigung rund 14,12
Stellen in der Sachbearbeitung. Eingesetzt wurden in 2011 17,50 Stellen. Dies entspricht einem
Unterschied von 3,38 Stellen.

+ Feststellung
Ausgehend von den Fallzahlen aus 2011 setzt die Stadt Bochum 3,4 Stellen mehr ein als die
Kommunen am Benchmarkwert. Dies entspricht rechnerisch 170.000 Euro.

Von 2011 nach 2012 hat sich der Kennzahlenwert verandert. Die Fallzahlen sind von 3.852 auf
3.920 Félle gestiegen. Gleichzeitig standen in der Sachbearbeitung durch Personalwechsel
16,19 Vollzeit-Stellen zur Verfigung. Die Kennzahl ,Falle je Stelle” steigt auf 242 Félle. Das
Delta zum Benchmark betragt noch rund 1,1 Stellen.

Aktuell sind die sachbearbeitenden Stellenanteile geringer, da aus der Sachbearbeitung Stel-
lenanteile Overheadfunktionen wahrnehmen mussen (langfristiger Ausfall einer Leitungskraft).

Im Personenstandswesen werden die Fallzahlen von den értlichen Rahmenbedingungen beein-
flusst.

Bochum verfligt bei den Geburten (ber eine niedrige Fallintensitat.

Bei den beurkundeten EheschlieBungen liegt die Stadt Bochum ebenfalls nahe dem Minimum.
Die Anzahl der Anmeldeverfahren ohne Trauung in der Stadt Bochum ist vergleichsweise hoch.

Bei den Sterbefallen gibt es in den kreisfreien Stadten keine deutlichen Unterschiede in der
Fallintensitat.

Die Stadt Bochum setzt seit Ende des Jahres 2012 das elektronische Personenstandsregister
ein. Die Uberfiihrung der Personenstandsfélle ab dem 01.01.2009 ist abgeschlossen. Nacher-
fassungen erfolgen anlassbezogen. Nur bei kurzfristig freien Kapazitdten wird ausnahmsweise
auch systematisch nacherfasst.

Die anlassbezogene Nacherfassung der Altregister ist in den Standesémtern mittlerweile Ublich.
Elektronisch erfasste Erstbeurkundungen sind fiir alle Sachbearbeiter direkt verfligbar und er-
leichtern die Bearbeitung von Folgebeurkundungen, Hinweisen und Urkundenausstellungen.
Damit entfallt die manuelle Fortschreibung der in der Vergangenheit gefihrten Papierregister
und kann durch die Nutzung des elektronischen Mitteilungsverkehrs ,xpersonenstand“ medien-
bruchfrei erfolgen.

Die Nacherfassung der Personenstandsregister ist bisher nicht verpflichtend. Sie ist aber Vo-
raussetzung fir eine medienbruchfreie Arbeit und unterstiitzt damit zukunftsféhige Prozesse.

+ Empfehlung
Aus Sicht der GPA NRW ist es sinnvoll, dass kurzfristig aufgrund schwankender Kunden-
nachfragen freie Kapazitéaten zur systematischen Nacherfassung genutzt werden. Da die
Nacherfassung nicht verpflichtend ist, sollte bei dauerhaften Kapazitaten Uberpruft werden,
ob Aufwand und Nutzen in einem glnstigen Verhaltnis stehen. Ansonsten sollten die Stel-
lenanteile fir andere Aufgaben, auch auBerhalb des Personenstandswesens, freigesetzt
werden.
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In Bochum sollte ab Herbst 2013 die Nacherfassung aufgrund der genannten Vorteile verstarkt
werden. Hierzu war der Einsatz einer halben Stelle vorgesehen, welche jedoch zunachst nur mit
0,25 Stellenanteilen besetzt werden konnte. Aufgrund von Langzeitausfallen konnte dieser Stel-
lenanteil allerdings bisher nicht vollumfanglich fir die Nacherfassungen genutzt werden. In Zu-
kunft sollen fir Nacherfassungen 0,50 Stellenanteile zur Verfligung stehen.

Eine absehbare Arbeitsentlastung tritt durch Abgabe des Testamentsregisters ein, wobei der
Zeitpunkt der Ubergabe an das zentrale Testamentsregister der Bundesnotarkammer noch
nicht bekannt ist. Die Standeséamter warten auf eine entsprechende Mitteilung.

In Bochum erfolgt die Aufgabenbewéltigung im Personenstandswesen durch eine Einheits-
sachbearbeitung, so dass alle Standesbeamten flexibel eingesetzt werden kénnen. Durch das
rollierende System in der Sachbearbeitung wird diese Flexibilitat weiter geférdert. AuBerdem
dient die Rotation als Mittel zur Korruptionspravention. Neben den regelmaBigen Dienstbespre-
chungen werden die Beschéaftigten bei fachlichen Fragen durch Experten unter den Beschaftig-
ten und eine Wissenssammlung unterstitzt.

Bei den Experten handelt es sich um besonders geschulte Mitarbeiter im Aufgabenbereich.
Diese sind Ansprechpartner im GroBraumgebiet auf der Arbeitsebene. Sie stehen bei schwieri-
geren Fallen zur Verfigung und dienen als Multiplikatoren fir dieses Wissen. Zudem werden
sie bei Féllen, die einer Wiedervorlage bedirfen, hinzugezogen.

Es besteht eine Kooperation mit den Geburtskrankenhausern. Die Unterlagen werden von Fah-
rern abgeholt und die Urkunden kénnen von den Eltern beim Personenstandswesen abgeholt
werden. Dies erfolgt Uber die Informationstheke und dem Kunden werden lange Wartezeiten
erspart.

Internetbasierend kénnen Urkunden bestellt werden und werden dem Antragsteller zugeschickt.
Ein persoénliches Vorsprechen ist somit nicht mehr notwendig. Die Bestellung kann auch telefo-
nisch, per E-Mail oder persénlich erfolgen.

Ursachlich fir die Positionierung im interkommunalen Vergleich sind dabei verschiedenen Fak-
toren, wie:

e Raumliche Organisation des Personenstandswesens,
» Offnungszeiten,
e Trauorte, Erreichbarkeit, Eventtrauungen
e Planungssicherheit.
Diese werden im Anschluss betrachtet.

Darlber hinaus konnte die GPA NRW die Auslanderbeteiligung bei den Geburten nicht in der
Kennzahl beriicksichtigen, da keine ausreichende Vergleichsbasis vorhanden war. Gleichwohl
war im Vorfeld eingeschéatzt worden, dass bei Beurkundung einer Geburt mit Auslanderbeteili-
gung (einer der Elternteile oder beide) ein zusétzlicher Arbeitsaufwand von 0,6 Fallzahlen ange-
rechnet werden kann. Dies entsprache bei der Stadt Bochum insgesamt zusétzlichen 370 Fal-
len in 2011. Der obige Kennzahlenwert der Stadt Bochum wiirde auf 241 Félle je Vollzeit-Stelle
ansteigen.
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Diese Daten konnten wir von 13 kreisfreien Stadten betrachten. Dadurch steigt der 3. Quartils-
wert auf 300 Félle je Vollzeit-Stelle an. Die Stadt Bochum positioniert sich wie zuvor.

Das Personenstandswesen ist in Bochum zentral organisiert. und befindet sich im historischen
Rathaus der Innenstadt Bochums. Die Dienstleistungen des Personenstandswesens werden
hier zentral angeboten. Nebenstellen bestehen nicht.

> Feststellung
Die raumliche Organisation des Personenstandswesens stellt im interkommunalen Vergleich
keine Besonderheit dar. Sie hat nach jetzigen Erkenntnissen keine nachteiligen Wirkungen
auf die Positionierung im interkommunalen Vergleich.

Innerhalb des historischen Rathauses ist dabei das Personenstandswesen im GroBraumbiro
organisiert. Bei neuen Mitarbeitern wird bei der Arbeitszeitgestaltung Wert gelegt, dass die Mit-
arbeiter wahrend der Zeiten mit hohem Kundenaufkommen zur Verfigung stehen bzw. standen.
Die Arbeitsplanung wird an den Kundenstrémungen ausgerichtet.

Neben dem GroBraumbdiro ist auch eine Informationstheke besetzt. Hier werden
e Auskiinfte erteilt,
e Unterlagen auf Vollstandigkeit gepriift,

e Unterlagen zur Beurkundung von Sterbeféllen abgegeben (Anlaufstelle fir Bestatter) und
am néchsten Tag wieder ausgegeben,

e Geburtsunterlagen nach Beurkundung an die Kindeseltern ausgegeben,
e Urkunden fiir Spontankunden ausgestellt und ausgegeben
e und Termine fir Kunden vergeben.

Uber die Informationstheke wird das Arbeitsvolumen gesteuert. Viele Dinge kénnen auch direkt
hier geklart oder abgegeben werden. Ist dies nicht méglich, wird in das GroBraumburo weiterge-
leitet.

Zusatzlich besteht noch ein Call-Center welches mit zwei Mitarbeitern besetzt ist, so dass wéh-
rend des Kundenbetriebes keine Anrufe auflaufen. Die Mitarbeiter kénnen sich so auf den direk-
ten Kontakt konzentrieren.

Somit wird organisatorisch getrennt zwischen:
e Informationstheke
e Telefonie
* Kundenbedienung GroBBraumbiiro

Zwischen diesen Tatigkeiten besteht unter den Mitarbeitern im Personenstandswesen ein rollie-
rendes System, so dass hier jeder jede Tatigkeit wahrnehmen kann.
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#» Feststellung
Durch das rollierende System wird jeder Mitarbeiter mit allen Tatigkeiten vertraut. Dies er-
héht die Flexibilitat des Personaleinsatzes. Auch bei kurzfristigen Personalausfallen kann so
flexibel reagiert werden. Auch dient die Rotation der Beschéftigten als praventive MaBnahme
gegen Korruption.

Die Unterlagen zur Beurkundung von Geburten werden durch den Fahrer der Stadt Bochum bei
den beiden Krankenhausern mit Geburtsabteilung im Stadtgebiet abgeholt. Hier werden zwei
zuséatzliche Stopps an diesen Krankenh&usern als Service der Stadt Bochum durchgefihrt.
Dieser Mitarbeiter ist insbesondere fir die Post anderer Behdrden und der Bezirksverwaltungs-
stellen zustandig. Er ist nicht dem Standesamt zugeordnet. Sind alle Unterlagen vollstandig,
kénnen die Urkunden dann an der Informationstheke von den Kindeseltern abgeholt werden.

+» Feststellung
Viele Stadte in Nordrhein-Westfalen kooperieren mit den Geburtskrankenhdusern bzw. bie-
ten einen entsprechenden Service. Hierdurch kénnen die Bearbeitungszeiten entzerrt und
die Wartezeiten fiir die Eltern mit Suglingen reduziert werden.

In Bochum hat das Standesamt von Montag bis Mittwoch und am Freitag jeweils von 8 bis 13
Uhr gedffnet. Am Donnerstag ist von 8 bis 18 Uhr gedffnet. Zu diesen Zeiten stehen die Dienst-
leistungen flr die Spontankunden (die ohne Termin kommen und Wartezeiten einplanen mus-
sen) zur Verfligung. Dartber hinaus kann am Montag von 13 bis 18 Uhr ein Termin vereinbart
werden. Seit Juli 2013 wird auch am Mittwoch ausschlieBlich fir Terminkunden geéffnet.

Offnungszeiten im interkommunalen Vergleich

35 16 40 27,6

Die Wochendéffnungszeiten von 2011 mit 35 Stunden waren Uberdurchschnittlich. Die Stadt
Bochum deckt rund sieben Stunden mehr Offnungszeiten wdchentlich ab, als der Durchschnitt
der Vergleichsstadte.

Dariiber hinaus wird ab dem 01.02.2014 verstarkt mit Terminvereinbarungen gearbeitet. Ab
diesem Tag kdnnen Uber das Internet Termine vereinbart werden. Lediglich der Freitag bleibt
terminfrei und somit ausschlieBlich den Spontankunden vorbehalten. Weiterhin werden auch an
den anderen Tagen Spontankunden bedient.

+» Feststellung
Die GPA NRW begriiBt die stérkere Terminvergabe im Personenstandswesen in Bochum.
Dies erleichtert sowohl den Kunden als auch den Mitarbeitern die Planung. Interkommunal
haben viele Stadte gute Erfahrungen mit diesem Vorgehen gemacht.

Auch angesichts des prognostizierten Mitarbeiterriickgangs im 6ffentlichen Dienst scheint es
sinnvoll, alle Instrumente zu nutzen um die Kundenstréme zu steuern. Hierdurch ergibt sich
eine héhere Planungssicherheit und das Personal kann zielgerichtet eingesetzt werden.
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+ Empfehlung
Alle Méglichkeiten zur Steuerung und Begrenzung der Kundenstréme sind auszuschépfen.
Um Service und Qualitat zu erhalten, muss die Planbarkeit erhéht werden. Nur so ist ein
zweckmaBiger Personaleinsatz gewahrleistet. Die starkere Terminvergabe ist hierzu ein ge-
eignetes Mittel.

Auch kénnen kiinftig Zeiten eingefihrt bzw. ausgebaut werden zu denen Termine vergeben
werden - Spontankunden werden nicht bedient. Dies entspricht letztlich der Ausweitung der
Terminvergabe, ohne das tatséchliche Leistungsangebot einzuschranken. In den Dienstleis-
tungszeiten besteht in Absprache mit den Dienstvorgesetzten Anwesenheitspflicht. Allerdings
bestehen hier mehr Gestaltungsméglichkeiten als in den Offnungszeiten.

+ Empfehlung
Durch die Umwandlung von Offnungszeiten fiir Spontankunden in Offnungszeiten nur fiir
Terminkunden (Dienstleistungszeiten) wird die Planbarkeit weiter ausgeweitet. Zudem bietet
es bessere Gestaltungsmdglichkeiten beim Personaleinsatz. Die Kunden sollten frihzeitig
auf die Méglichkeit der Verabredung von Terminen hingewiesen werden. Die Wartezeit wr-
de sich entsprechend der Planbarkeit deutlich reduzierten.

Die Trauzeiten sind bei der Stadt Bochum je nach Trauort unterschiedlich. Insbesondere im
Bochumer Rathaus und in den Bezirksverwaltungsstellen kann unter der Woche an jedem Wo-
chentag die Ehe geschlossen werden (mit Ausnahmen). AuBBerdem finden im Rathaus am zwei-
ten Samstag im Monat Trauungen statt. An den Sondertrauorten (Eventtrauorten) stehen nur
bestimmte Tage der Woche zur Verfigung.

+» Feststellung
Da sich die Offnungszeiten und die Trauzeiten in der Woche weitestgehend entsprechen
und Uberschneiden, muss Personal fir beide Tatigkeiten zur Verfligung stehen. Die Be-
schéaftigten, die mit Trauungen befasst sind, stehen im laufenden Geschéft nicht zur Verfi-
gung und andersherum.

Unter der Woche werden wahrend der Offnungszeiten nur im Rathaus und in den Bezirksver-
waltungsstellen Trautermine angeboten. Diese Trauungen werden von dem jeweils vor Ort be-
stehenden Personal durchgefiihrt. Gleiches gilt fiir die Eventtrauungen in Helfs Hof und Beck-
mann Hof. Hierzu werden in den Bezirksverwaltungsstellen jeweils 2 bis 3 Beschaftige als Ehe-
schlieBungsstandesbeamte ausgebildet. Diese Stellenanteile sind in den Vergleich eingeflos-
sen.

+ Feststellung
Die Trautermine vormittags unter der Woche auf das Rathaus und die Bezirksverwaltungs-
stellen zu beschréanken wird von der GPA NRW begrif3t.

+» Feststellung
Angesichts der Organisation mit Bezirksverwaltungsstellen erscheint die Ausbildung von
EheschlieBungsstandesbeamten fiir die Trauungen vor Ort sinnvoll. Hierdurch wird das Auf-
kommen von Fahrtzeiten vermieden. Fraglich ist gleichwohl, ob Bezirksverwaltungsstellen
insgesamt wirtschaftlich sind.
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Anzahl an Trauungen in den Bezirksverwaltungsstellen

Rathaus Bochum 716 739 765
Eventtrauungen 53 68 66
Gerthe 277 326 277
Langendreer 136 123 131
Wattenscheid

(davon Helfs Hof) 128 (4) 116 (2) 92(1)
Weitmar 98 87 69
Querenburg (davon ab

2013 Beckmanns Hof) 8 4 9(4)

Von insgesamt 1.393 Trauungen in 2011 fanden 692 Trauungen (50 Prozent) im Rathaus und
641 Trauungen (46 Prozent) in den Bezirksverwaltungsstellen statt. Lediglich 59 Eventtrauun-
gen wurden verzeichnet (4 Prozent).

Generell ist es aus Sicht der GPA NRW sinnvoll:
e Leistungen kompakt/zentral anzubieten
* Nebenstellen abzubauen
e Qualitat und Service zu komprimieren
e Wirtschaftlichkeit und Mitarbeiterorientierung zu verstarken

« eindeutige Strukturen zu schaffen (Ubereinstimmung von Dienst- und Fachaufsicht bzw.
Weisungsbefugnis)

Mit den Bezirksverwaltungsstellen sind diese Grundsétze nur bedingt vereinbar.

+ Empfehlung
Grundséatzlich und unabhéangig von der Betrachtung des Personenstandswesens sind die
Bezirksverwaltungsstellen kritisch zu hinterfragen. Sdmtliche Parameter wie Kosten (Perso-
nal, Gebaude, Fortbildungen/Schulungen usw.), Nutzen, Auslastung/Kundenstréme, Organi-
sationsvor- und -nachteile missen betrachtet werden.

Die dargestellten Trauungszahlen machen deutlich, dass insbesondere in der Bezirksverwal-
tungsstellen Gerthe und Langendreer viele EheschlieBungen stattfinden. In Wattenscheid sind
die Zahlen ricklaufig und deutlich niedriger. Dies gilt auch fir die Bezirksverwaltungsstelle in
Weitmar. Die Anzahl der Trauungen in Querenburg ist verschwindend gering.

+ Feststellung
Die Trauungszahlen in Querenburg sind sehr gering. Hierflir Personal zu schulen ist nicht
zielfihrend. Trauungen sollten hier nicht mehr angeboten werden. Hiervon betroffen sind
auch die Trauungen in Helfs Hof.
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+ Empfehlung
Sollte an den Trauungen an den zuvor genannten Orten festgehalten werden, sollte hier so-
wohl das Angebot auf bestimmte Tage beschrankt werden sowie ein kostendeckender Aus-
lagenersatz in Rechnung gestellt werden. Auch die Trauungsangebote in Wattenscheid und
Weitmar sind kritisch zu hinterfragen. Die Zahlen verdeutlichen, dass die Nachfrage bereits
gering ist und deutlich sinkt.

Auch die Trauzeiten der Bezirksverwaltungsstellen sollten betrachtet werden. Ein Leistungsan-
gebot macht nur bei entsprechender Nachfrage Sinn. Die Trautermine in den Bezirksverwal-
tungsstellen sollten so geplant werden, dass sie ausgelastet sind. Hierzu sollten die Wochenta-
ge und Uhrzeiten der Vergangenheit ausgewertet werden.

+ Empfehlung
Zur Bewertung der Angebote in den Bezirksverwaltungsstellen sollten die angefragten Zeiten
und Wochentage je Trauort ausgewertet werden. Sollte die Stadt Bochum an den angebote-
nen Trauorten festhalten, ist das Angebot weiter zu begrenzen. Trauungen in den Bezirken
kénnten z.B. auf einen Tag in der Woche beschrankt werden. Die Angebote in den Bezirks-
verwaltungsstellen sollten sich im gunstigsten Fall nicht Gberschneiden.

Grundsatzlich sollte das Angebot méglichst ressourcenschonend gestaltet werden. Hier stellt
sich auch die Frage nach der Anzahl von Trauungen in den Nachmittagsstunden. Da hier das
Standesamt geschlossen ist, sollte betrachtet werden, wie stark die Stellenanteile durch Nach-
arbeiten und durch Trauungen ausgelastet sind.

+ Empfehlung
Aus Sicht der GPA NRW sollten die Kundenstréme betrachtet werden. Ggf. sollten die offizi-
ellen Offnungszeiten zugunsten der Terminvergabe weiter reduziert werden. Je mehr Ter-
minvergaben, desto planbarer ist das Tagesgeschaft. Der Weg geht hier weg von offiziellen
Offnungszeiten hin zu Terminzeiten mit Anwesenheit fiir den Mitarbeiter. Diese kénnen indi-
vidueller gestaltet werden.

Trauungen kdnnen in Bochum in den beiden Trauzimmern des Rathauses sowie in den Be-
zirksverwaltungsstellen durchgefiihrt werden. Zudem stehen derzeit weitere sechs Orte fiir so
genannten ,Eventtrauungen® zur Verfigung.

Die Trauungen im Rathaus und in den Bezirksverwaltungsstellen werden vom Personal des
Standortes durchgefihrt. Sie sind gut erreichbar und Fahrtzeiten fallen nicht an. Bei den Trau-
ungen an Samstagen im Rathaus entstehen fir die Beschéftigten zusatzliche Fahrt- und Wege-
zeiten.

Die Trauzeiten an den Eventtrauorten sind sehr unterschiedlich. Sie finden generell nur in der
Woche statt. Bei den so genannten Eventtrauorten kann je Termin jeweils nur eine Trauung
stattfinden. Lediglich der Beckmanns Hof bildet ab 2013 mit drei mdglichen Trauungen eine
Ausnahme.

In 2011 fanden von 1.393 Trauungen 59 in den Eventorten statt. Dies entspricht einem prozen-
tualen Anteil von weniger als finf Prozent.
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#» Feststellung
Die GPA NRW begriiB3t die Durchfiihrung der Eventtrauungen unter der Woche. Da an
Samstagen nur im Rathaus geheiratet werden kann, wird das Angebot komprimiert. Da je
Eventort in der Regel nur eine Trauung erfolgen kann, sollte an dieser Regelung festgehal-
ten werden.

Fahrt- und Wegezeiten werden bei den Eventtrauungen den Brautleuten nicht in Rechnung
gestellt. Ein Auslagenersatz findet nicht statt.

+ Empfehlung
Far Eventtrauung entstehen Fahrt- und Wegezeiten und Kosten. Diese sollten verursa-
chungsgerecht in Rechnung gestellt werden.

Durch die nunmehr verstarkte Terminvergabe wurde die Planungssicherheit erhéht. Es beste-
hen weiterhin Offnungszeiten fiir Spontankunden.

Gerade in Zeiten in denen ein riicklaufiger Personalbestand prognostiziert wird, gilt es Konzepte
zu erarbeiten, um

e das Arbeitsvolumen planbarer zu machen und
* den Personaleinsatz zu flexibilisieren.

Ein Mittel kann hier die verstarkte Terminvergabe sein. Mit Offnungszeiten wird ein Servicege-
danke suggeriert, der letztlich zu Lasten von Kunden und Mitarbeitern gehen kann. Es entste-
hen fir den Kunden teilweise nicht unerhebliche Wartezeiten. Bei Terminvergaben kénnen die
Kunden mit geringeren Wartezeiten rechnen. Gleichzeitig kbnnen die Mitarbeiter besser planen.
Gerade in publikumsintensiven Aufgabenbereichen ist dies sinnvoll.

Eine verstarkte Terminvergabe birgt jedoch auch Risiken. Insbesondere bedarf es eingehalte-
ner Termine, so dass die Termine ausgelastet sind und nicht GbermaBig viele Zeiten ungenutzt
verstreichen.

+ Empfehlung
Die Stadt Bochum sollte priifen, ob eine weitere Ausweitung der Zeiten fir Terminkunden
sinnvoll ist. Dabei sollten Kunden- wie Mitarbeiterinteressen einbezogen werden. Auch die
zu erwarteten verénderten Prozesse durch das E-Government sind zu berlicksichtigen.
Durch eine ausgebaute Terminstruktur kbnnte das Fallaufkommen entsprechend der vor-
handenen Kapazitdten/Ressourcen gesteuert werden.

Gesamtbetrachtung
Die Analyseergebnisse und wesentlichen Handlungsempfehlungen lauten zusammengefasst:

e Im Verhéltnis zum Benchmark bestehen bei der Stadt Bochum im Personenstandswesen
noch Verbesserungsmdglichkeiten. Das rechnerische Potenzial ist dabei zwischen 2011
nach 2012 bereits gesunken und liegt nun bei rund einer Stelle.

e Die Trauungen in den Bezirksverwaltungsstellen und im Rathaus sollten neu bewertet
werden. Denkbar sind Varianten mit verschiedenen Offnungstagen fiir Trauungen, Redu-
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zierung der Trauungstage in der Woche 0.4. bis hin zum Verzicht auf Trauungen in den
Bezirksverwaltungsstellen.

« Die Offnungszeiten des Personenstandswesens sind im interkommunalen Vergleich er-
héht. Durch die verstarkte Terminvergabe kann mehr Planungssicherheit erzielt werden.
Dies dient Kunden wie Mitarbeitern.

e Die Zeiten fur Spontankunden sollten ggf. zu Gunsten von mehr Planungssicherheit re-
duziert werden. Nur so kann die vorhandene Personalkapazitat inre Aufgaben dauerhaft
bewaltigen.

+» KIWI-Bewertung
Die GPA NRW bewertet das Handlungsfeld Personenstandswesen der Stadt Bochum
mit dem Index 3.

Kfz-Zulassung

Die KFZ-Zulassung ist in Bochum dezentral organisiert. In allen Blrgerbiros kénnen normale
Zulassungsvorgange (Neuzulassungen u.d.) bearbeitet werden. Fiir die schwierigeren Falle
wird an das Birgerbiro StraBenverkehrsamt verwiesen. Aufgrund der Datenlage konnten die
Stellenanteile der Blirgerbiros fiir die KFZ-Zulassung nicht entsprechend der GPA-Systematik
erfasst werden. Es wird hier nur das Blrgerblro StraBBenverkehrsamt mit seinen Stellenanteilen
und Fallzahlen betrachtet. Das Personal in den Blrgerbiros wird auch fir die Anteile der KFZ-
Zulassung in Zukunft neu bemessen.

+ Empfehlung
Die Ergebnisse und der Benchmark dieser Prifung kénnen als Indikatoren genutzt werden,
wenn die Personalstarke der Blrgerblros neu bemessen wird.

Die fur die Kfz-Zulassung definierten Tétigkeiten erledigte die Stadt Bochum im Blrgerbiro
StraBenverkehrsamt mit 30,42 Vollzeit-Stellen in der Sachbearbeitung. Zusatzlich bildeten 2,28
Vollzeit-Stellen den Overhead.

Durch den Personaleinsatz entstanden in 2011 Personalaufwendungen in Héhe von 1.557.339
Euro.

Far 2011 werden 80.928 Falle beriicksichtigt. Eine Gewichtung der einzelnen Geschéaftsvorfélle
entfallt. Far 2012 entspricht die Fallzahl 80.295. Hierbei handelt es sich um die Falle, die zentral
im Blrgerbiro StraBenverkehrsamt bearbeitet werden.

Personalaufwendungen je Fall KFZ-Zulassung in Euro 2011

19,24 11,88 23,67 18,10 16,22 17,99
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Bochum gehért zu den finf kreisfreien Stadten, die je Fall die héchsten Personalaufwendungen
in der KFZ-Zulassung haben.

+» Feststellung
Je Fall entstehenden in Bochum deutlich héhere Personalaufwendungen als in den Ver-
gleichsstadten. Jeder Fall ist um 1,14 Euro teurer als im Durchschnitt der kreisfreien Stédte.
Bezogen auf die Fallzahlen aus 2011 bedeutet dies um rund 92.000 Euro héhere Personal-
aufwendungen.

Dabei kénnen die hier betrachteten Personalaufwendungen einerseits durch den Personalein-
satz als solchen, wie auch durch die Besoldungs- und VergUtungsstruktur beeinflusst werden.

Die Besoldungs- und Verglitungsstruktur ist abhangig von den auf den Stellen geblindelten
Aufgaben. Die Stadt Bochum hat die Mehrzahl der Stellen in der KFZ Zulassung nach EG 8
bewertet. Dies ist in anderen Stédten nicht in dem Ausmaf der Fall. Hier gibt es in der Regel
mehr Stellenanteile die nach EG 6 bewertet werden.

Félle je Vollzeit-Stelle KFZ-Zulassung 2011

Minimum 2.100

Maximum 4.231

Mittelwert 2.850

Bochum 2.660

Benchmark

3.100

Ner 2. Quartil Anzahl
gleichs- Bochum  Minimum Maximum Mittelwert 1. Quartil o 3. Quartil

: (Median) Werte
jahr

2011 2.660 2.100 4.231 2.850 2.599 2.773 3.128 21
2012 2.742 2.204 4.320 2.921 2.695 2.958 3.099 20

Im Verhaltnis zum Benchmark werden je Vollzeit-Stelle 440 Falle weniger bearbeitet.

Bei der Fallzahl von 80.928 Fallen bendétigt die Stadt Bochum, ausgehend von 3.100 Féllen je
Stelle, rund 26,11 Stellen in der Sachbearbeitung. Eingesetzt wurden im Jahr 2011 jedoch
30,42 Stellen.

+» Feststellung
Ausgehend vom Benchmark besteht in der KFZ-Zulassung in Bochum ein Stellenpotenzial
von 4,3 Stellen (entspricht 215.000 Euro jéhrlich). Realisiert werden kann es nur dann, wenn
die organisatorischen Voraussetzungen gegeben sind.

In den Fallzahlen sind Anzeigen wegen fehlender Versicherung, Méngeln oder Steuerriickstén-
den enthalten. Die Fallintensitéat ist bei diesen Fallen in Bochum im Vergleich zu den Gbrigen
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kreisfreien Stadten deutlich erhéht. Hier sollten ggf. Gberprift werden, wodurch diese hohe
Fallintensitat verursacht wird.

Zudem wurde durch die Stadt Bochum erklart, dass bei den im StraBenverkehrsamt durchge-
fihrten Zulassungen der Anteil anspruchsvollerer Zulassungen deutlich erhéht ist, da die einfa-
chen Zulassungsvorgange auch Uber die Blirgerbiros abgewickelt werden. In welchem Mal3
und Umfang kann jedoch von Seiten der GPA NRW nicht eingeschétzt werden.

+» Feststellung
Die Verteilung der Zulassungsvorgange auf die Birgerbiiros und das StraBenverkehrsamt
kénnten angesichts der Schwierigkeitsgrade zu unterschiedlichen Zeitbedarfen fihren. In-
wieweit dies die isolierte Kennzahl des StraBenverkehrsamts beeinflusst, kann durch die
GPA NRW nicht abschlieBend beurteilt werden. Auch lasst die Datenlage eine Betrachtung
der Birgerbiros fir die Aufgaben KFZ-Zulassung nicht zu.

Das Fallaufkommen kann durch die Stadt nicht beeinflusst werden. Entscheidend fir die perso-
nelle Ausstattung sind die Prognose der Fallzahlen und das Zusammenspiel der Parameter. So
kénnen durchaus organisatorische (Hinter-)Grinde fir hdheren Personaleinsatz bestehen, der
auf den ersten Blick nicht durch die Fallzahlen begriindet werden kann.

Das StraBenverkehrsamt der Stadt Bochum ist dezentral organisiert. In den obigen Vergleich
flossen allerdings nur die im Burgerbiro StraBenverkehrsamt angesiedelten Stellenanteile und
bearbeiteten Fallzahlen ein. Ob sich die Ubrigen Birgerbiros ggf. besser oder schlechter positi-
onieren kdénnten, kann nicht eingeschatzt werden.

Grundsatzlich ist es umso schwieriger einzuschéatzen, wo die Blrger ihre Anfrage vortragen, je
mehr Anlaufstellen fir die Birger zur Verfigung stehen. In Bochum gibt es viele Anlaufstellen,
um Fahrzeuge zuzulassen. Der Burger kann frei wahlen. Dies erschwert die Prognose.

» Empfehlung
Die Stadt Bochum sollte kritisch prifen, ob es weiterhin sinnvoll ist, KFZ-
Zulassungsvorgange auch in den tbrigen Blrgerblros zu bearbeiten. Hierzu sollten die
Fallzahlen jedes einzelnen Birgerbiros im Verhéltnis zu den Stellendaten herangezogen
werden. Gleichzeitig sollte auch der jeweils prozentuale Anteil an den KFZ-Vorgangen ins-
gesamt betrachtet werden.

Auch entsteht durch die Vielzahl an Anlaufstellen ein héherer Schulungs- und Abstimmungs-
aufwand. Die 6rtliche N&he zur fachlichen Aufsicht ist zudem nicht gegeben. Eine Trennung von
Fach- und Dienstaufsicht birgt zudem das Risiko von Informations- und Reibungsverlusten.

Daneben wird das StraBenverkehrsamt als ,Biirgerbiro StraBenverkehrsamt” bezeichnet. Ne-
ben den klassischen StraBenverkehrsaufgaben sind hier auch Aufgaben des Einwohnermel-
debereichs angesiedelt. Ab 2011 wurden im Birgerbiro StraBenverkehrsamt keine Neuantrage
auf Personalausweise angenommen, im Gegenzug wurden im Blrgerbiro Mitte keine KFZ-
Zulassungen vorgenommen. Ende des Jahres 2014 sollen diese Tétigkeiten wechselseitig wie-
der aufgenommen werden.

Die Auswirkungen in 2014 dirften unseres Erachtens gering sein, da eine wechselseitige Auf-
gabenlibernahme wieder erfolgen wird. Es wird davon ausgegangen, dass diese sich gegensei-
tig aufheben.
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Das Birgerbulro StraBenverkehrsamt informiert die tibrigen Blrgerblros inhaltlich lber das
KFZ-Aufgabenspektrum. Auch werden die tbrigen Blrgerbiiros durch das StraBenverkehrsamt
inhaltlich betreut und geschult. Es werden Leitfaden entwickelt und Fragen beantwortet, die
dezentral entstehen. Der hierdurch entstehende Aufwand kann nicht genau beziffert werden.

+ Feststellung
Durch die dezentrale Organisation der KFZ-Zulassung entstehen zusétzliche Stellenanteile
fir Aufgaben, die bei zentraler Organisation nicht oder nur in geringerem Umfang entstehen
wirden. Hier handelt es sich insbesondere um die fachliche Aufsicht externer Vorgénge so-
wie um Zeiten fir die Betreuung und bei zu beantwortenden Fragen.

Im Rahmen der Priifung war die Betrachtung der Ablauforganisation zeitlich nicht méglich.
Letztlich ist es nicht mdglich, Aufbauorganisation und Ablauforganisation getrennt zu betrach-
ten. Daher werden Geschaftsprozesse definiert und untersucht.

Vor dem Hintergrund der vorherigen Empfehlungen sollten die bedeutsamen Geschéftsprozes-
se untersucht und ggf. bewertet werden.

Das StraBenverkehrsamt in Bochum hat wéchentlich 41 Stunden geéffnet.

Offnungszeiten KFZ-Zulassung in Stunden im interkommunalen Vergleich 2011

|
41 24 42 33,8 ‘

Mit den Offnungszeiten bildet die Stadt Bochum fast den Maximalwert. Der 3. Quartilswert von
21 kreisfreien Stadten liegt bei 39 Stunden. Dies bedeutet, dass rund finfzehn kreisfreie Stadte
die KFZ-Zulassung weniger lang oder haufig gedffnet haben als Bochum.

Der Medianwert der Offnungszeiten liegt bei 34 Stunden in der Woche. Die KFZ-Zulassung in
Bochum hat sieben Stunden mehr gedffnet. Somit hat die Stadt Bochum die KFZ Zulassungs-
stelle wéchentlich rund einen Tag mehr gedffnet, als die Halfte der Vergleichsstadte.

Sieben Stunden wdéchentlich ergeben in 52 Wochen 21.840 Jahresarbeitsminuten. Wenn z.B. in
dieser Zeit zwei Mitarbeiter an der Informationstheke eingesetzt und nur weitere vier Schalter
besetzt sind, so bedeutet diese C")ffnungszeit schon, dass die Stadt Bochum 1,5 Stellen mehr
einsetzen muss, um die (")ffnungszeiten abzudecken.

> Feststellung
Alleine durch die langeren Offnungszeiten entsteht im Verhéltnis zu den Vergleichskommu-
nen ein héherer Personaleinsatz. Dieser kann jedoch nicht konkret sondern nur naherungs-
weise und beispielhaft beziffert werden.

Im Rahmen der Priifung wurde mehrfach vorgetragen, dass die Planung des Personaleinsatzes
bezogen auf die Offnungszeiten erfolgt. Dies ist insofern folgerichtig und nachvollziehbar, als es
bei Offnungszeiten von 41 Stunden eines Dienstplans bedarf. Tariflich Beschaftigte in Vollzeit
kénnen nicht die gesamten Offnungszeiten abdecken. Auch fiir Beamte stiinden sonst keine
Rustzeiten 0.4. zur Verflgung.
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Innerhalb der Offnungszeiten ist es letztlich unerheblich ob das vorhandene Personal umfas-
send ausgelastet ist. Es muss eine gewisse Anzahl an Schaltern besetzt werden, um eine po-
tenzielle Nachfrage zu bedienen.

+ Empfehlung
Die Offnungszeiten der KFZ-Zulassung sollten kritisch Giberpriift werden. Nach Abgleich zwi-
schen Personaleinsatz und Fallaufkommen zu bestimmten Uhrzeiten sollte ggf. die Off-
nungszeit variiert, verklrzt oder die Personalkapazitat verandert werden.

+ Empfehlung
Auch bieten sich ggf. Zeiten ausschlieBlich fur Terminvergaben/Terminkunden an. Alle Va-
riationsmaoglichkeiten in der Aufgabenwahrnehmung sollten betrachtet und bewertet werden.

Erfreulicherweise beabsichtigt die Stadt Bochum ebenfalls eine Anpassung der Offnungszeiten.
Ab Oktober 2014 ist eine reduzierte Offnungszeit von 39 Stunden in den Biirgerbiiros vorgese-
hen. Ob diese Reduzierung hinreichend sein wird, bleibt abzuwarten.

Bisher wird auch schon innerhalb der Offnungszeiten zum Teil mit Terminvergaben gearbeitet.
Zurzeit stehen zwei Terminstrange (Schalter) fir Terminkunden zur Verfligung. Die Kunden
reservieren sich einen Termin und werden Uber die Informationstheke dann an den Mitarbeiter
verwiesen. Ab Herbst bekommen die Kunden ihre Wartenummer bereits bei der Terminreservie-
rung und dieser wird dann Uber die Informationstheke freigeschaltet. So werden Wartezeiten fir
den Kunden reduziert.

+» Feststellung
Die Stadt Bochum arbeitet bereits mit Terminvergaben innerhalb der Offnungszeiten. Ab
Herbst 2014 stehen der Ausweitung von Terminvergaben keine technischen Schwierigkeiten
entgegen. Die entsprechende Software ist ab dann einsatzbereit.

Allerdings wird die Organisation auf dieser Ebene noch einmal verandert werden. So soll die
genutzte Technik fiir die Terminvergaben im StraBenverkehrsamt verbessert und in den externe
Birgerbiiros nach und nach eingeflhrt werden. Ziel ist die Terminvergaben auszuweiten.

+» Feststellung
Die Stadt Bochum folgt unsere Empfehlung, die Terminvergaben auszuweiten und als Mittel
besserer Planbarkeit der Kundenstréme zu nutzen.

Hierzu wurden im Friihjahr 2013 die zur Verfigungen stehenden Kundenzahlen ausgewertet.
Daraufhin werden samtliche Biirgerbiiros ab Herbst 2014 eine einheitliche Offnungszeit be-
kommen. Zudem werden drei Nachmittage ausschlieB3lich fir Terminkunden geéffnet sein.

Inwieweit die Ausweitung der Technik auf sdmtliche Blirgerbiros sinnvoll ist, kann mangels der
Fallzahlen fur KFZ-Zulassungsvorgénge der Burgerbiros im Rahmen der Prifung nicht einge-
schatzt werden. Im Kapitel Gber die Einwohnermeldeaufgaben wurde jedoch deutlich, dass die

Birgerbiros sehr unterschiedlich ausgelastet sind. Wir sehen die Anzahl an Blirgerbiros gene-
rell kritisch.

+ Empfehlung
Die Stadt Bochum sollte die Fragen stellen, fir welche Nebenstellen die technischen Még-
lichkeiten ausgeweitet werden sollten. Grundsétzlich ist es sinnvoll, Technik auszuweiten,
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um Prozesse zu verbessern (verklrzen, vereinfachen, beschleunigen). Die Technik sollte
nicht pauschal in allen Birgerblros ausgeweitet sondern von den Fallzahlen abhangig ge-
macht werden. Auch wird empfohlen den Einsatz der Blrgerbiros generell kritisch zu be-
trachten (vgl. Kapitel Einwohnermeldeaufgaben). Technische Mdglichkeiten sollten nur dann
(kostenintensiv) verbessert werden, wenn die Aufgaben dauerhaft in der gleichen Form be-
stehen bleiben.

Im ,Birgerbiro StraBenverkehrsamt” kdnnen die Blrger nicht nur die Félle ,rund ums Auto”
erledigen. Auch Einwohnermeldeaufgaben und weitere biirgernahe Dienstleistungen werden
angeboten. AuBerdem geht die Stadt Bochum davon aus, dass im ,Blrgerblro StraBenver-
kehrsamt® verstéarkt die komplizierteren und schwierigeren Zulassungsvorgange auflaufen, da
die normalen Félle vermehrt in den Ubrigen Birgerbiros abgewickelt werden.

Die Mitarbeiter miissen Uber ein breites Wissensspektrum verfligen. Je mehr Aufgaben auf
einer Stelle zusammen treffen, desto héher sind die Anforderungen an den Mitarbeiter. Hinzu
kommt, dass die Prozesse unterschiedlich sind und auch unterschiedliche Zeitbedarfe haben.

+ Feststellung
Auch angesichts der gebundelten Aufgaben erscheint die Ausweitung der technischen Mdg-
lichkeiten sinnvoll. Die Prozesse kénnen bei Terminvergaben hier mit den jeweiligen Pro-
zesszeiten hinterlegt werden und sind eindeutiger planbar.

Eine weitere technische Mdglichkeit stellt generell die Installation eines Kassenautomaten dar.
Derzeit wird am jeweiligen Schalterplatz bezahlt, auch die Unterlagen werden am Platz ausge-
geben. Ein Kassenautomat macht nur dann Sinn, wenn durch ihn der Prozess erleichtert wird.

+ Empfehlung
Die Stadt Bochum kénnte prifen, welche Auswirkungen der Einsatz eines Kassenautomaten
auf Mitarbeitern und Kunden haben kann. Grundsétzlich sollte ein teurer Technikeinsatz nur
bei entsprechendem Mehrwert fiir Mitarbeiter und Kunden eingesetzt werden. Erst dann wa-
ren bauliche Voraussetzungen etc. von Bedeutung.

Im interkommunalen Vergleich haben wir feststellen kénnen, dass viele Stadte die die Aufgaben
der KFZ-Zulassung und des Fiihrerscheinwesens miteinander verbunden haben, giinstige Posi-
tionierungen im interkommunalen Vergleich erzielen. Sollten organisatorische Veranderungen
anstehen, kdnnte diese Organisationsform ebenfalls in den Blick genommen werden.

In Einzelféllen gibt es Bestrebungen, die Aufgabengebiete Einwohnermeldeaufgaben, Flhrer-
scheinwesen und KFZ-Zulassung miteinander zu verbinden. Hier fehlen jedoch Erfahrungswer-
te und Zahlenmaterial um einzuschétzen, ob es zielflihren und sinnvoll sein kénnte. Diese Auf-
gabenintensitat scheint aus Sicht der GPA NRW ambitioniert und stellt ggf. eine hohe Belastung
fr den einzelnen Mitarbeiter dar.

Gesamtbetrachtung

Die Analyseergebnisse und wesentlichen Handlungsempfehlungen lauten zusammengefasst:
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» Die Stadt Bochum leistet sich im Verhéltnis zu den Fallzahlen einen erhdhten Personal-
einsatz in der KFZ Zulassung. Ursachlich sind insbesondere die Offnungszeiten. Sie sind
vergleichsweise hoch und bedurfen insoweit eines héheren Personaleinsatzes.

 Die Offnungszeiten sind kritisch zu hinterfragen und nach Analyse anzupassen. Alternati-
ven kénnen auch Varianten von Offnungszeiten durch starkere Terminvergabe sein. Eine
geringfligige Reduzierung der Offnungszeiten um zwei Stunden wéchentlich ist geplant.

e Durch verstarkte Terminvergabe kdnnte eine bessere Planbarkeit erreicht werden. Das
Fallaufkommen kann angepasst an die eingesetzten Ressourcen gesteuert werden. Dies
gilt sowohl fiir den Mitarbeiter als auch fiir den Kunden. Die Wartezeiten kénnen hier-
durch reduziert und Offnungszeiten verringert werden. Variationen des Dienstplans und
Betrachtung von Auslastungszeiten sind méglich.

+» KIWI-Bewertung
Die GPA NRW bewertet das Handlungsfeld Kfz-Zulassung der Stadt Bochum mit dem
Index 3.

Fihrerscheinwesen

Die fur das FlUhrerscheinwesen definierten Tétigkeiten erledigte die Stadt Bochum mit 8,50
Vollzeit-Stellen in der Sachbearbeitung. Zusétzlich bildeten 0,85 Vollzeit-Stellen den Overhead.

Fir das Jahr 2012 blieb diese Stellenausstattung erhalten.

Bei den Kennzahlen wurden fir das Jahr 2011 15.929 Félle bericksichtigt. Im Jahr 2012 redu-
zierten sich die Fallzahlen auf insgesamt 14.276 Falle. Die erteilten Fahrerlaubnisse fir beglei-
tetes Fahren mit 17 Jahren wurden zweifach gewichtet, im Ubrigen wurde auf eine Gewichtung
verzichtet. Die Stadte erheben keine bzw. sehr unterschiedliche Daten fur die Fallbearbeitung in
der ,Uberpriifung der Kraftfahreignung®. Daher wurden diese Fallzahlen nicht einbezogen.

Personalaufwendungen in Héhe von 459.129 Euro wurden berilcksichtigt.

Personalaufwendungen je Fall Fithrerscheinwesen in Euro 2011

28,82 25,87 65,80 39,64 32,17 39,18 44,56 21

Der eingesetzte Overheadanteil ist in Bochum mit rund 9,1 Prozent durchschnittlich und hat
somit keinen Uberproportionalen Einfluss auf die Positionierung im Vergleich.
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Von den benannten 8,50 Stellen wurden fiir das Jahr 2011 2,40 Stellen der Uberpriifung der
Kraftfahreignung® (nachfolgend OV-Sachbearbeitung genannt) zugeordnet. Auch in 2012 ver-
anderten sich diese Stellenanteile nicht.

Die Stellen der OV-Sachbearbeitung sind in der Regel hdher bewertet und beeinflussen ggf. die
Personalaufwendungen je Fall. In Bochum ist der Anteil dieser Stellen im Verhaltnis zu den
Stellen im Flhrerscheinwesen jedoch nicht hoch und hat insofern keinen GiberméaBigen Einfluss
auf diese Kennzahl. Die Personalaufwendungen je Vollzeit-Stelle sind im Fiihrerscheinwesen in
Bochum leicht unterdurchschnittlich (49.105 Euro, der Mittelwert liegt bei 50.367 Euro je Voll-
zeit-Stelle Fihrerscheinwesen).

Die Stellenanteile fur die OV-Sachbearbeitung konnten nicht von allen kreisfreien Stédten be-
nannt werden. Die Fallzahlen fiir diesen Aufgabenbereich sind schwer messbar. Ordnungsver-
fiigungen und Uberpriifungen werden durch die Gerichte Uiberpriift. Jeder Fall bedarf eines an-
deren zeitlichen und inhaltlichen Aufwandes und kann nicht oder nur wenig standardisiert erfol-
gen. Daher wird der Bereich Uber die Personalintensitat (Vollzeit-Stellen je 100.000 Einwohner)
eingeordnet.

Volizeit-Stellen OV-Sachbearbeitung (Kraftfahreignung) je 100.000 Einwohner

2011 0,64 0,64 1,50 0,93 18

2012 0,64 0,64 1,50 0,95 18

Bei den Fallzahlen fir die Uberpriifung der Kraftfahreignung kénnen lediglich die Entziige und
Wiedererteilungen von Fahrerlaubnissen verglichen werden. Die Fallintensitaten in Bochum
sind hier unterdurchschnittlich. Der geringe Personaleinsatz ist so ansatzweise erklarbar.

Nicht jede Uberpriifung der Kraftfahreignung fiihrt zu einem Entzug der Fahrerlaubnis. Manche
Verfahren enden mit dem freiwilligen Verzicht oder auch mit dem Nachweis der Kraftfahreig-
nung. Daher wéren die Fallzahlen zu den Verfahren wie Anzahl der bearbeiteten Meldungen
von Hinweisen, Anordnungen fir arztliche Untersuchungen und Gutachten sowie die Verzichte
eine relevante BezugsgréB3e zur Beurteilung des Personaleinsatzes. Auch die Verfahren zur
Wiedererteilung kénnen mit Antragsricknahme, Versagung oder Wiedererteilung enden. Die
Erhebung von einheitlichen Fallzahlen war hier aufgrund der Datenlage in den Stadten nicht
maglich.

Die nachfolgende Leistungskennzahl enthalt zunachst alle Sachbearbeiterstellen. In einer wei-
teren Betrachtung werden die Stellenanteile fir die OV-Sachbearbeitung abgezogen, um so
den Ubrigen Stellenanteil besser analysieren zu kénnen.

2 Die Vollzeit-Stellen Sachbearbeitung fir OV-Verfahren sind wie folgt definiert worden: Entzug der Fahrerlaubnis wegen Nichteignung,
Uberprifung Kraftfahreignung, Verfahren Wiedererteilung nach Entzug Fahrerlaubnis, Versagung der Wiedererteilung Fahrerlaubnis
und Auswertung Strafverfahren, "gelbe" Karte oder ahnliche Projekte. Klageverfahren. Nicht enthalten in dieser Sonderbetrachtung
sind hier die Anteile fir die Verfahren ,Fihrerschein auf Probe” und ,Mehrfachtaterpunktesystem
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Félle je Vollzeit-Stelle Mini- Mittel- 1. 2. Quar-

Flihrerscheinwesen Ver- Bochum Quar- til (Me-
S mum wert . o
gleichsjahr til dian)

Félle je Vollzeit-Stelle Flihrerscheinwesen (alle Stellen)

2011 1.874 874 2.066 1.486  1.287 1.419 1.720 21

2012 1.680 903 2.052 1.414 1.207 1.416 @ 1.661 20

Félle je Vollzeit-Stelle Flihrerscheinwesen (ohne OV-Stellen)

2011 2.611 1.055 3.368 2173 1.806 2.076 ~ 2.557 18

2012 2.340 1.102 3.600 2.091 1.695 1.949  2.334 17

Die Fallintensitat (Falle jeweils je 100.000 Einwohner) einzelner Aufgaben im Fihrerscheinwe-
sen ist insgesamt unterdurchschnittlich. Lediglich die Zahl der Ersterteilungen ,Fahren mit 17¢
ist durchschnittlich. Auch in 2012 bleibt es bei dieser Fallintensitat.

Die Beantragung von Fahrerlaubnissen ist unterschiedlich. Teilweise sprechen die Antragsteller
personlich vor, teilweise kommen die Antrage geblndelt Gber die Fahrschulen.

Die Fiihrerscheinstelle ist auch fir die Erteilung von Fahrlehrer-Erlaubnissen und die Uberprii-
fung von Fahrschulen zustandig. Die Uberpriifung hat die Stadt Bochum fremdvergeben. Die
Uberprifungen finden regelméaBig statt. Jahrlich werden rund 20 Prozent der Fahrschulen Gber-
prift. Dies entspricht einem Turnus von 5 Jahren.

Eine Einheitssachbearbeitung besteht im Fiihrerscheinbereich nicht. Die Eignungsiberprifung
erfolgt nur auf entsprechend qualifizierten und bemessenen Stellen.

Die Offnungszeiten des Fiihrerscheinwesens sind mit wéchentlich 30 Stunden durchschnittlich.
Der Mittelwert liegt ebenfalls bei 30 Stunden.

Ggf. kdnnte die verstarkte Terminvergabe zu besserer Planbarkeit des Aufgabengebietes bei-
tragen, zumal die technischen Méglichkeiten auch aufgrund der &rtlichen Nahe, mit der KFZ-
Zulassung verknlpft werden kénnten.

Insgesamt entspricht die personelle Ausstattung des Flhrerscheinwesens bei der Stadt Bo-
chum der Fallintensitat.

+» Feststellung
Der Bereich Fuhrerscheinwesen positioniert sich im interkommunalen Vergleich glnstig.
Fallzahlen und Personaleinsatz fihren zu einem hdheren Leistungswert, als ihn drei Viertel
der Vergleichsstadte (in etwa 16 Stadte) erreichen.

Gewerbe- und Gaststattenangelegenheiten

Die fiir Gewerbe- und Gaststattenangelegenheiten® definierten Tatigkeiten erledigte die Stadt
Bochum mit 10,87 Vollzeit-Stellen in der Sachbearbeitung. Zusatzlich bildeten 0,36 Vollzeit-
Stellen den Overhead.

% ausdriicklich ausgenommen sind die Tétigkeiten nach Titel IV der Gewerbeordnung (Markte und Veranstaltungen)
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Bei der Ermittlung der Kennzahlen sind 12.461 gewichtete Falle die BezugsgréBe. Diese san-
ken in 2012 auf 10.880 gewichtete Falle.

Durch den Personaleinsatz entstanden Personalaufwendungen in Héhe von 616.043 Euro.
Personalaufwendungen je Fall Gewerbe- und Gaststattenangelegenheiten in Euro 2011

Die Personalaufwendungen je Fall sind geringer als das arithmetische Mittel. Mehr als die Half-
te der hier betrachteten 21 kreisfreien Stadte weisen héhere Personalaufwendungen je Fall auf
als die Stadt Bochum.

49 39 121 60 46 50 66

Dabei ist der Overhead-Anteil in Bochum mit 3,2 Prozent an den Gesamtstellen der Gewerbe-
und Gaststattenangelegenheiten das Minimum im Vergleich (Mittelwert bei 10,4 Prozent). Die
Personalaufwendungen je Vollzeit-Stelle sind mit 54.857 Euro erhdht (Mittelwert bei 53.951
Euro). Die héheren Personalaufwendungen je Vollzeit-Stelle werden jedoch durch den niedri-
gen Overheadanteil kompensiert.

+» Feststellung
Die geringen Personalaufwendungen je Fall werden durch die geringen Overhead-Anteile
mitverursacht. Die flache Hierarchie tragt dazu bei, dass sich Querschnittstatigkeiten giinstig
auf die sachbearbeitenden Stellenanteile verteilen.

Die Aufgabenstruktur der Gewerbe- und Gaststattenangelegenheiten ist sehr vielschichtig. Zum
einen werden in standardisierten Verfahren Antrage bearbeitet. Zudem fallen noch Zeitanteile
fir Uberwachungstatigkeiten, ordnungsbehérdliche Verfahren sowie BuBgeldverfahren an. Die
Intensitat der Aufgabenwahrnehmung ist hier unterschiedlich. Lediglich die Stellenanteile fir die
Bekampfung der Schwarzarbeit konnten die meisten Stédte benennen.

Auch aufgrund der Datenlage konnten wir nur einen Teil der bearbeiteten Félle zu den Vollzeit-
Stellen in Beziehung setzen. Hierbei handelt es sich um

e Gewerbean-, -um, und —abmeldungen,

e gewerberechtliche Erlaubnisse,

 erteilte Gaststattenerlaubnisse,

e erteilte Gestattungen nach dem Gaststattengesetz.

Diese Fallzahlen wurden gewichtet*. In diesen Vergleich flieBen zunachst alle Sachbearbei-
tungsstellen mit ein.

* siehe Anlage
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Félle je Vollzeit-Stelle Gewerbe- und Gaststattenangelegenheiten

Ver-

: o : . 1. 2. Quartil : Anzahl
g::chs- Minimum Maximum Mittelwert Quartil (Median) 3. Quartil Werte
2011 1.146 502 1.452 1.100 869 1.261 1.302 21
2012 1.082 468 1.276 1.012 862 1.119 1.192 20

> Feststellung
In Relation zu den betrachteten Fallzahlen war die Stellenausstattung der Jahre 2011 und
2012 durchschnittlich.

Wir haben in den Vergleichen festgestellt, dass insbesondere die BekAmpfung der Schwarzar-
beit interkommunal unterschiedlich gehandhabt wird. In einigen Stédten werden hier mehrere
Stellen eingesetzt, in anderen nur ein sehr geringer Stellenanteil. Die Tatigkeiten dieses Be-
reichs sind nur schwer messbar. Eine Standardisierung der Falle ist nicht mdglich. Jeder Fall
bedarf eines anderen zeitlichen und inhaltlichen Aufwandes.

Daher haben wir in einer weiteren Betrachtung die Stellenanteile fiir die Bekdmpfung der
Schwarzarbeit abgezogen. Die Stadt Bochum setzt flir die Bekdmpfung der Schwarzarbeit ei-
nen Stellenanteil von 0,33 ein. Der Einfluss auf den Kennzahlenwert ist entsprechend gering.

Falle je Vollzeit-Stelle 2011 (ohne Bekdmpfung der Schwarzarbeit)

Ver-

gleichs- Minimum Maximum Mittelwert 1.Quartil 2 QU3 3 gy~ Anzahl

: (Median) Werte
jahr

2011 1.182 796 1552 1.196 998 1316 1374 20
2012 1118 689 1590 1.104 939 1.168 1247 19

> Feststellung
Die Personalausstattung der Gewerbe- und Gaststattenangelegenheiten ist unter Berick-
sichtigung der betrachteten Fallzahlen sowohl insgesamt als auch bei Bereinigung um Stel-
lenanteile fir die BekAmpfung der Schwarzarbeit durchschnittlich.

Der Stellenanteil der im Aufgabenbereich ,Bekampfung der Schwarzarbeit” eingesetzt wird,
variiert bei den kreisfreien Stadten in Nordrhein-Westfalen sehr stark. Das bestehende Gefahr-
dungspotenzial wird durch die kreisfreien Stédte deutlich unterschiedlich eingeschétzt. Eine
Einschatzung kann durch die GPA NRW nicht erfolgen. Daher wird auf eine Betrachtung dieser
Tatigkeiten verzichtet.

Eine weitere Differenzierung der Stellenanteile fiir die Uberwachungstatigkeiten einschlieBlich
der ordnungsrechtlichen Verfahren und BuBgeldverfahren konnte die Gberwiegende Anzahl der
Stédte nicht benennen. Daher erfolgte in der Prifung keine weitere Differenzierung der einzel-
nen Aufgabenbldcke.

In Bochum haben seit dem Betrachtungsjahr 2011 personelle Veranderungen stattgefunden.
Wahrend in 2011 noch insgesamt 10,87 Stellen zur Sachbearbeitung zur Verfligung standen,
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sind es in 2014 noch 9,74 Stellen. Bei konstanten Fallzahlen wiirde der Kennzahlenwert auf
1.279 bzw. 1.324 Falle je Vollzeit-Stelle ansteigen.

+» Feststellung
Mittlerweile werden insgesamt 1,1 Stellen weniger im Bereiche Gewerbe- und Gaststéatten-
angelegenheiten eingesetzt.

Nahezu allen Vergleichsstéddten mangelt es an konkretisierten Zielen im Aufgabengebiet Ge-
werbe- und Gaststattenangelegenheiten. Die oberste Ziel, die Aufrechterhaltung der 6ffentli-
chen Sicherheit und Ordnung, sollte aus Sicht der GPA NRW konkretisiert und regional mit
Schwerpunkten entsprechend der Gefahrdungslage hinterlegt werden. Ein Anhaltspunkt fir den
Erfolg der BemUhungen kann die Anzahl der VerstéBe (bei gleicher Aufgabenintensitat im je-
weiligen Aufgabenfeld) sein.

> Feststellung
Die Betrachtung der Gewerbe- und Gaststattenangelegenheiten war aufgrund der Datenla-
ge und Aufgabenvielfalt schwierig. Die vorstehenden Vergleiche dienen als Indikator um ein-
zuschétzen, ob eine weitere Betrachtung sinnvoll erscheint. Die Ergebnisse der Stadt Bo-
chum bieten keine konkreten Anhaltspunkte. Eine weitergehende Betrachtung erscheint
nicht notwendig.
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Anlage: Gewichtung von Fallzahlen

Einwohnermeldewesen

Bezeichnung Gewichtung Anzahl 2011 Anzahl 2012 gewichtet 2011 gewichtet 2012

Anmeldung 0,7 16.401 16.305 11.481 11.414
Ummeldung 0,4 27.255 27.104 10.902 10.842
Abmeldung 0,3 15.716 15.125 4.715 4.538
Personalausweis 1,0 53.202 41.964 53.202 41.964
Reisepass 0,9 18.854 16.943 16.969 15.249
Gesamt 97.268 84.005

Stellenanteile Einwohnermeldeangelegenheiten in den Biirgerbiiros 2011

Wattenscheid Langendreer Querenburg Weitmar

17,94 6,79 3,38 3,32 2,03 2,96

gewichtete Fallzahlen Biirgerbiiro Mitte

Bezeichnung Gewichtung \ Anzahl 2011 Anzahl 2012 gewichtet 2011 gewichtet 2012

Anmeldung 0,7 9.428 9.205 6.600 6.444
Ummeldung 0,4 13.453 13.313 5.381 5.325
Abmeldung 0,3 15.306 14.630 4.592 4.389
Personalausweis 1,0 31.496 24.145 31.496 24.145
Reisepass 0,9 9.410 8.502 8.469 7.652
Gesamt 56.538 47.955

gewichtete Fallzahlen Biirgerbiiro Wattenscheid

Bezeichnung Gewichtung \ Anzahl 2011 Anzahl 2012 gewichtet 2011 | gewichtet 2012

Anmeldung 0,7 1.550 1969 1.085 1378
Ummeldung 0,4 3.476 4054 1390 1622
Abmeldung 0,3 98 99 29 30
Personalausweis 1,0 5.808 4.821 5.808 4.821
Reisepass 0,9 2.113 1.976 1.902 1.779
Gesamt 10.218 9.629

gewichtete Fallzahlen Bilirgerbiiro Langendreer

Bezeichnung Gewichtung \ Anzahl 2011 Anzahl 2012 gewichtet 2011 | gewichtet 2012

Anmeldung 0,7 485 408 340 286
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Bezeichnung Gewichtung \ Anzahl 2011 Anzahl 2012 gewichtet 2011 | gewichtet 2012

Ummeldung 0,4 2473 2614 989 1046
Abmeldung 0,3 9 12 3 4
Personalausweis 1,0 4.428 3.734 4.428 3.734
Reisepass 0,9 1.491 1.415 1.342 1.274
Gesamt 7.102 6.342

gewichtete Fallzahlen Biirgerbiliro Querenburg

Bezeichnung Gewichtung \ Anzahl 2011 Anzahl 2012 gewichtet 2011 | gewichtet 2012

Anmeldung 0,7 2402 2191 1681 1534
Ummeldung 0,4 2286 1661 914 664
Abmeldung 0,3 156 283 47 85
Personalausweis 1,0 2.406 1.790 2.406 1.790
Reisepass 0,9 1.493 1.244 1.344 1.120
Gesamt 6.392 5.193

gewichtete Fallzahlen Biirgerbiiro Gerthe

Bezeichnung Gewichtung \ Anzahl 2011 Anzahl 2012 gewichtet 2011 | gewichtet 2012

Anmeldung 0,7 665 679 466 475
Ummeldung 0,4 1742 1429 697 572
Abmeldung 0,3 49 33 15 10
Personalausweis 1,0 3.453 2.786 3.453 2.786
Reisepass 0,9 1.262 1.134 1.136 1.021
Gesamt 5.767 4.864

gewichtete Fallzahlen Biirgerbiiro Weitmar

Bezeichnung Gewichtung \ Anzahl 2011 Anzahl 2012 gewichtet 2011 gewichtet 2012

Anmeldung 0,7 1293 1458 905 1.021
Ummeldung 0,4 2866 3395 1146 1358
Abmeldung 0,3 80 74 24 22
Personalausweis 1,0 5.611 4.688 5.611 4.688
Reisepass 0,9 2.646 2.248 2.381 2.023
Gesamt 10.067 9.112
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Personenstandswesen

Bezeichnung

Gewichtung

Anzahl 2011

Anzahl 2012

gewichtet 2011

gewichtet 2012

Beurkundung
Geburt

Beurkundung
Sterbefall

0,4

0,3

1.763

4.645

1.785

4.560

705

1.394

714

1.368

EheschlieBung:
Anmeldung und
Trauung

1,0

1.324

1.346

1.324

1.346

EheschlieBung:
nur Trauung

0,5

69

64

35

32

EheschlieBung:
nur Anmeldung

Zwischensumme:

0,6

358

360

215

3.672

216

3.676

bearbeitete
Anmeldeverfah-
ren zur Ehe-
schlieBung mit
Auslanderbeteili-
gung - Zusatzfak-
tor

0,9

200

271

180

244

Zwischensum-
me:

Geburtsbeurkun-

dungen mit
Auslandsbezug -
Zusatzfaktor

0,6

616

555

3.852

370

3.920

333

Gesamt

(4.222)

(4.253)

KFZ-Zulassung

Bezeichnung

Gewichtung

Anzahl 2011

Anzahl 2012

gewichtet 2011

gewichtet 2012

Neu-, Wieder
und Erstzulas-
sungen

Umschreibungen

1,0

1,0

18.348

34.105

16.466

32.887

18.348

34.105

16.466

32.887

besondere Zu-
lassungen (Aus-
fuhr, Saison,
Oldtimer, Hand-
ler-rote Kennzei-
chen, Kurzzeit)

1,0

6.155

6.373

6.155

6.373

technische Ande-
rungen von
Fahrzeugen

1,0

1.951

2.657

1.951

2.657

Anderungen
Name/Anschrift

Anzahl der erteil-

ten Erlaubnisse

1,0

1,0

6.856

257

6.707

269

6.856

257

6.707

269
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Bezeichnung Gewichtung

Anzahl 2011

Anzahl 2012

gewichtet 2011

gewichtet 2012

nach § 13 EG
EGV

eingegangene

Anzeigen flr

Versicherungs-, 1,0
Steuer und

Mangel

Gesamt

13.256

14.936

13.256

80.928

14.936

80.295

Flhrerscheinwesen

Bezeichnung

Gewichtung

Anzahl 2011

Anzahl 2012

gewichtet 2011

gewichtet 2012

Erteilung Fahrer-

laubnisse ein-

schlieBlich be- 1,0
gleitetes Fahren

mit 17 Jahren

3.625

3.300

3.625

3.300

davon begleite-
tes Fahren mit 17 1,0
Jahren

1.432

1.168

1.432

1.168

Erweiterung

Fahrerlaubnis 1.0

Ersatzflihrer-

schein 1.0

Umschreibungen

Flhrerschein 1.0

724

3.443

225

718

4.075

227

724

3.443

225

718

4.075

227

internationale

Flhrerscheine 1.0

1.635

1.291

1.535

1.291

"Flihrerschein
auf Probe" -
Anzahl der An-
ordnungen fir
ein Aufbausemi-
nar und Anzahl
an Verwarnun-
gen

1,0

1.450

880

1.450

880

Mehrfachtater-
Punkte-System:
Anzahl der ein-
gegangenen
"ErstmaBnah-
men"

1,0

Mehrfachtater-
Punkte-System:
Anzahl der ein-
gegangenen
"ZweitmaBnah-
men"

1,0

erteilte Perso-
nenbeférde- 1,0
rungsscheine

966

484

172

630

364

122

966

484

172

630

364

122
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Bezeichnung Gewichtung \ Anzahl 2011 Anzahl 2012 gewichtet 2011 | gewichtet 2012
Verlangerungen

Personenbefor- 1,0 197 129 197 129
derungsscheine

Fahrerkarten

(Chipkarten) 1,0 1.676 1.372 1.676 1.372
Gesamt 15.929 14.276

Gewerbe- und Gaststéttenangelegenheiten

Bezeichnung Gewichtung \ Anzahl 2011 Anzahl 2012 gewichtet 2011 gewichtet 2012
Gewerbeanmel-

1,0 3.052 2.957 3.052 2.957
dungen
Gewerbeummel- 1,0 1.273 1.222 1.273 1.222
dungen
Gewerbeabmel- 03 3.153 2.756 946 827
dungen
gewerberechtll- 10,0 263 150 2.630 1.500
che Erlaubnisse
erteilte Ga;tstat- 12,0 209 192 2.508 2.304
tenerlaubnisse
erteilte Gestat-
tungen“nach dem 2.0 1.026 1.035 2.052 2.070
Gaststattenge-
setz
Gesamt 12.461 10.880
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Kontakt

Gemeindeprifungsanstalt Nordrhein-Westfalen

HeinrichstraBe 1, 44623 Herne

Postfach 10 18 79, 44608 Herne
t 02323/14 80-0

f 02323/14 80-333

e info@gpa.nrw.de

i www.gpa.nrw.de
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Jugend

Inhalte, Ziele und Methodik

Das Prifgebiet Jugend umfasst den Produktbereich 06 Kinder-, Jugend- und Familienhilfe. Die-
ser bildet die origindren Aufgaben der Jugendhilfe nach dem SGB VIII' ab. Der Produktbereich
06 untergliedert sich in die Produktgruppen

e Kinder- und Jugendarbeit,
e Tagesbetreuung fir Kinder und
e Hilfen innerhalb und auBerhalb der Familie.

Bei der Datenabfrage zu dem Produktbereich Kinder, Jugend und Familienhilfez, den Produkt-
gruppen3 und den Produkten hat sich die GPA NRW an den folgenden Definitionen und Zuord-
nungen orientiert:

e Zuordnungsvorschriften zum Produktrahmen, den Vorschriften Uber die Zuordnung von
Aufgaben und Leistungen zu den Produktgruppen (ZOVPG),

o den statistischen Erhebungen von IT.NRW*,
e der Gliederung des SGB VIl - Zweites Kapitel Leistungen der Jugendhilfe und

e den Regelungen des Kinderbildungsgesetzes (KiBiz) - Zweites Kapitel Finanzielle Férde-
rung.

Die Prifungsschwerpunkte liegen auf den Produktgruppen Kinder- und Jugendarbeit sowie
Tagesbetreuung fir Kinder. Erganzend pruft die GPA NRW das Produkt Offene Ganztagsschu-
le aus dem Produktbereich 21 — Schultrdgeraufgaben. Ergebnisse zur Produktgruppe Hilfen
innerhalb und auBerhalb der Familie finden sich im GPA-Kennzahlenset. Dieses ist in dem Be-
richt kurz dargestellt und enthalt in hochaggregierter Form die Kennzahlen zum Produkt Hilfen
zur Erziehung nach §§ 27 ff. SGB VIII. AbschlieBend nimmt die GPA NRW den Kinderschutz in
den Blick. Hier liegt der Schwerpunkt in der Uberpriifung der értlichen Verfahrensstandards
nach § 8a SGB VIl und deren Umsetzung in der praktischen Fallbearbeitung.

Ziel der Prifung ist es, mégliche Handlungsoptionen aufzuzeigen, die zu Verbesserungen des
Ergebnisses fihren. Auf der Grundlage der Daten bildet die GPA NRW Kennzahlen, die sie
interkommunal vergleicht. Fir die Analyse und Bewertung fuhrt die GPA NRW strukturierte

' Sozialgesetzbuch (SGB) - Achtes Buch (VIII) - Kinder- und Jugendhilfe - (Artikel 1 des Gesetzes v. 26. Juni 1990, BGBI. | S. 1163) in
der Zurzeit glltigen Fassung

2 verbindlich nach § 4 GemHVO
% verbindliche Meldepflicht zur Finanzstatistik

* Statistik der Kinder- und Jugendhilfe
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Interviews und zieht weitere Informationen heran®. Berticksichtigt werden zudem Besonderhei-
ten der Leistungsorganisation, Leistungserbringung und Angebotssteuerung des Jugendamtes.

Schwerpunktmé&Big richtet die GPA NRW den Blick auf die Fragestellungen des Ressourcen-
einsatzes und nicht auf die Qualitat der Aufgabenerledigung.
Kinder-, Jugend- und Familienhilfe

Kinder- und Jugendeinwohner

Einwohner nach Altersgruppen

;r's";’fn'l”er 378596 = 376.319 374737 373.976 373.499 368.620 360.484 352.073 342.715
0 bis unter 3 8360 8206 8170 8022 8097 8124 8295 8172  7.640
3 bis unter 6 8.351 8246 8123 8144 8069  7.831 7934 8024  7.726

6 bis unter 10 12.092 11.764 11.463 11.109 11.023 10.732 10.351 10.530 10.512

0 bis unter 21 67.827 66.561 65.639 64.495 63.676 60.865 58.051 56.173 54.951
6 bis unter 21 51.116 50.109 49.346 48.329 47.510 44.910 41.822 39.977 39.585

Quelle: IT.NRW (2008 bis 2012 zum 31. Dezember des Jahres, ab 2015 zum 01. Januar)

Die Stadt Bochum ist stark vom Bevélkerungsriickgang betroffen. Dies zeigt nicht nur die Ent-
wicklung der letzten Jahre, sondern auch die Prognose bis zum Jahr 2030. Grund ist vor allem,
dass jedes Jahr erheblich weniger Kinder geboren werden als Einwohner sterben. Das seit
2010 positive Wanderungssaldo kann die natirliche Bevélkerungsbewegung nicht ausgleichen.
Die Wanderungen sind maBgeblich davon gezeichnet, dass in der Altersgruppe von 18 bis un-
ter 27 Jahre deutlich mehr Personen zuziehen als fortziehen. Bei den Kindern bis unter 6 Jahre
sind im Zeitraum von 2008 bis 2012 hingegen weniger zugezogen als fortgezogen.

Beim Anteil der Kinder- und Jugendeinwohner bis unter 21 Jahre weist Bochum den niedrigsten
Wert aller 23 Vergleichsstadte auf. Die Zahl der unterdreijahrigen Kinder ist in 2012 allerdings
gestiegen und wird nach der Prognose auch in den nachsten Jahren leicht steigen, bis sie dann
wieder drastisch sinkt.

Die demografische Entwicklung und die Sozialstruktur, die auch durch Armut und ethnische
Vielfalt gekennzeichnet ist, stellen fir die Stadt Bochum eine groBe Herausforderung dar. Dies
gilt insbesondere hinsichtlich der sozialen Integration und der Sicherung der Chancengleichheit
fir Kinder- und Jugendliche. Insofern kommt der Kinder-, Jugend- und Familienhilfe eine be-
sondere Bedeutung zu.

°zB. Jahres-/Ergebnisrechnungen, interne Finanz- und Leistungsdaten, Controllingberichte, Jahres-/Geschéftsberichte, Kindergarten-
bedarfsplane, Kinder- und Jugendférderplane, Forderrichtlinien, Satzungen, Dienst- und Arbeitsanweisungen, Rats- und Ausschussvor-
lagen etc.
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Organisation und Steuerung

Die Stadt Bochum biindelt wichtige Schnittstellen auf Dezernatsebene. Dem Dezernat V sind
das Jugendamt (Amt 51), das Amt fiir Soziales und Wohnen (Amt 50) und das Gesundheitsamt
(Amt 53) zugeordnet. Das Schulverwaltungsamt (Amt 40) gehért zum Dezernat IV. Auf die in
den jeweiligen gesetzlichen Grundlagen geforderte Zusammenarbeit der Systeme Jugend und
Schule geht die GPA NRW im Kapitel ,Offene Ganztagsschule” ein. Die Aufbauorganisation des
Jugendamtes ist seit der letzten Uberértlichen Prifung der GPA NRW unveréandert.

Die Anforderungen an eine ziel- und kennzahlengestitzte Steuerung sind nach Feststellung der
GPA NRW in der letzten Priifung Gberwiegend erfillt. Gleichwohl hat das Jugendamt 2014 da-
mit begonnen, das Amtscontrolling neu auszurichten. Grundlage sind die Ergebnisse und Emp-
fehlungen folgender Untersuchungen:

e Untersuchung zur wirkungsorientierten Steuerung der Hilfen zur Erziehung durch Dr.
Heinz von der S/E/ Gesellschaft fiir Strategie und Ergebnisse KG;

e Untersuchung durch die Beratungsgesellschaft Rédl & Partner GbR in den Bereichen
Prognoserechnung, Fachcontrolling, LogoData-Geschéftsprozesse und Vorauszahlungs-
system;

e PriOfung der Entwicklung der Transferaufwendungen im Bereich der Hilfen zur Erziehung
des Jugendamtes durch das Rechnungspriifungsamt (RPA) der Stadt Bochum;

e Vergleichsring ,Erzieherische Hilfen* der KGSt.

Anlass fir die Untersuchung durch RddI & Partner und die Prifung des RPA waren steigende
Transferaufwendungen bei den Hilfen zur Erziehung verbunden mit unzutreffenden Budgetpla-
nungen und Prognosen. Fir die ziel- und kennzahlengestitzte Steuerung sind aus Sicht der
GPA NRW folgende Empfehlungen wesentlich:

e Entwicklung einer empféngerspezifischen Berichtssystematik, die nur fiir Analysezwecke
inhaltlich tief gestaltet werden sollte.

e Erarbeitung, Implementierung und Evaluierung von Prognosefaktoren, welche die Hilfen
zur Erziehung im Jahresverlauf abbilden.

e Verbindung von Fall- und Finanzinformationen in der Prognose.
e Ausdehnung der Prognoserechnungen auf die einzelnen Gruppen im ASD.

e Entwicklung und Implementierung eines Kommunikationsprozesses fur die handelnden
Akteure (Wirtschaftliche Jugendhilfe, Finanzsteuerung, Fachcontrolling und Amtsleitung).

o Etablierung eines Management-Informations-Systems zur Dynamisierung der Auswer-
tungsmadoglichkeiten.

+» Feststellung
Die Empfehlungen sind fiir die GPA NRW nachvollziehbar. Sie bieten fir das Jugendamt der
Stadt Bochum eine gute Grundlage, die Planungs- und Steuerungsleistungen weiterzuentwi-
ckeln.
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+ Empfehlung
Die GPA NRW empfiehlt, die Planungs- und Steuerungsleistungen konsequent weiterzuent-
wickeln. Basis daf(r ist ein optimierter Workflow durch Anwendungsverfahren. Darauf auf-
setzend sollte ein Management-Informations-System implementiert werden. Ein solches
System halt die GPA NRW bei der GréBenordnung der Stadt Bochum fiir unverzichtbar.

Das Jugendamt beabsichtigt ein Management-Informations-System einzufihren. Diesbeziiglich
ist noch eine Abstimmung mit der Gemeinsamen Kommunalen Datenzentrale (GKD) Ruhr er-
forderlich.

Fehlbetrag des Jugendamtes je Einwohner bis unter 21 Jahre

Die Kennzahl bildet den durchschnittlichen Ressourceneinsatz flr das Jugendamt ab (Netto-
aufwand ohne Investitionen). Dazu wird das Teilergebnis des Produktbereiches 06 auf die fur
die Jugendhilfe relevante Altersgruppe der Einwohner bezogen.

Der GPA NRW ist bewusst, dass der Produktbereich 06 aufgrund unterschiedlicher Organisati-
onsstrukturen, Ausgliederungsgrade und politischen Ausrichtungen in den kreisfreien Stadten
zum Teil deutlich differieren kann. Soweit erforderlich und méglich haben wir die Ergebnisse
entsprechend den oben genannten Definitionen und Zuordnungen (siehe Ausfiihrungen zum
Thema ,Inhalte, Ziele, Methodik“) angepasst. Beispielsweise wurden einzelne Produkte oder
Leistungen des Produktbereiches 06 nicht oder nicht in vollem Umfang bertcksichtigt.

Fehlbetrag Jugendamt in Euro

Fehlbetrag absolut 93.742.720 89.482.329 89.914.415 91.536.291
Fehlbetrag je EW bis unter 21 Jahre 1.408 1.363 1.394 1.438

* Die Stadt Bochum hat das NKF zum 01. Januar 2009 eingefiihrt. Das hohe Ergebnis des Jahres 2009 ist nach Aus-
kunft der Stadt Bochum auf nicht abschlieBend gekléarte buchungstechnische Fragen bei Einfiihrung des NKF und die
erstmalige Bildung von Rickstellungen zuriickzufiihren. Deutlich wird dies ausschlieBlich bei der Produktgruppe Hilfen
innerhalb und auBerhalb der Familie.

Der steigende Fehlbetrag spiegelt, wie sich die einzelnen Produktgruppen in der Summe entwi-
ckeln. Diese Entwicklungen sind mafBgeblich gepragt von steigenden Anforderungen in der
Tagesbetreuung fur Kinder. Die Hilfen innerhalb und auBerhalb der Familien und die Kinder-
und Jugendarbeit stellen sich im Betrachtungszeitraum vergleichsweise konstant dar. Die Ent-
wicklungen in der Tagesbetreuung fir Kinder und der Kinder- und Jugendarbeit werden nach-
folgend naher analysiert.

Fehlbetrag Jugendamt je Einwohner bis unter 21 Jahre in Euro 2011

1 1
1.394 1.187 2.128 1.529 \ 1.391 \
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Die gute Positionierung des Fehlbetrages der Stadt Bochum im interkommunalen Vergleich
sagt fir sich genommen noch nichts dariiber aus, ob diese die Leistungen wirtschaftlich erbringt
oder nicht. Dies ist maBgeblich abhangig vom Leistungsumfang und Ausschépfung der Refi-
nanzierungsmdglichkeiten. Weitere Faktoren sind die Qualitat der erbrachten Leistungen sowie
die strukturellen Rahmenbedingungen (siehe hierzu auch Darstellung der Strukturdaten im Vor-
bericht). Im Weiteren geht die GPA NRW insbesondere auf den Leistungsumfang ein.

Verteilung Fehlbetrag nach Produktgruppen in Prozent 2011

Kinder- und
Jugendarbeit
8,8%

Tagesbetreuung
fur Kinder 36,2%

Hilfen innerhalb
und auRerhalb
der Familie
55,0%

Abgebildet ist die Verteilung des Nettoaufwandes. Zu beachten ist, dass die Produktgruppenergebnisse durch unter-
schiedliche Refinanzierungssysteme gepragt sind.

Kennzahl Bochum Minimum ‘ Maximum ‘ Mittelwert
Tagesbetreuung fir Kinder 36,2 27,4 51,7 39,8
H|Ife.n. innerhalb und auBerhalb der 55.0 391 67.4 52,3
Familie

Kinder- und Jugendarbeit 8,8 4,3 13,2 7,8

> Feststellung
Die Stadt Bochum gibt netto mehr als die Halfte der fir den Produktbereich 06 eingesetzten
Mittel fiir die Hilfen innerhalb und auBerhalb der Familie aus. Der Grof3teil davon entféllt auf
die Hilfen zur Erziehung.
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Kinder- und Jugendarbeit

Der rechtliche Rahmen fur die Leistungen der Kinder- und Jugendarbeit findet sich in den §§ 2,
11 bis 14, 74, 79, 79a, 80 SGB VIII, dem Kinder- und Jugendférdergesetz NRW (3. AG KUIHG
NRW — KJF6G) nebst Kinder- und Jugendférderplan NRW (KJFP NRW) und den hierzu erlas-
senen Foérderrichtlinien (KJP NRW) sowie den kommunalen Kinder- und Jugendférderplénen.

Diese Regelungen rdumen der Kinder- und Jugendarbeit im Kontext der Jugendhilfe einen ho-
hen Stellenwert ein. Die Kinder- und Jugendarbeit ist eine pflichtige Aufgabe, deren Ausgestal-
tung der Gesetzgeber den 6ffentlichen Tragern der Jugendbhilfe Gberlasst. Im Rahmen ihrer
Gesamt- und Planungsverantwortung haben sie unter anderem

e den Bestand von Einrichtungen und Diensten festzustellen,
e deren Bedarf fir einen mittelfristigen Zeitraum zu ermitteln,
e die zur Befriedigung des Bedarfes notwendigen Vorhaben zu planen und

e von den fur die Jugendhilfe bereitgestellten Mitteln einen angemessenen Anteil fir die
Jugendarbeit zu verwenden.

Die hierfiir notwendigen Voraussetzungen sind auf értlicher Ebene durch einen Kinder- und
Jugendférderplan zu konkretisieren und von der Politik zu beschlieBen. Der aktuelle Kinder- und
Jugendférderplan der Stadt Bochum erfasst den Zeitraum von 2010 bis 2014.

Ortlich unterschiedliche Bedarfslagen mit hierauf abgestimmten Angeboten pragen die Kinder-
und Jugendarbeit. Weiterhin wirken sich die Organisation und die Form der Aufgabenwahrneh-
mung (Durchfihrung in eigener Zustandigkeit und/oder Einbeziehung freier Trager/Verbande/
Vereine) auf das nachstehende Ergebnis aus.

Organisation und Steuerung

Die Kinder- und Jugendarbeit konzentriert sich in der Abteilung Jugendférderung (51.3) des
Jugendamtes. Dazu gehdéren Jugendsozialarbeit, Jugendwerkstatt, Streetwork, Jugendschutz,
Jugendfreizeithauser, Abenteuerspielplatz, Stadtepartnerschaften und Angelegenheiten der
Jugendverbénde. Auch das Kinderbiro ist dieser Abteilung zugeordnet. Das Kinderblro der
Stadt Bochum ist ein Informationszentrum fir Kinder und Menschen, die mit Kindern zu tun
haben. Dort wird sichergestellt, dass Kinder und Jugendliche an allen sie betreffenden MaB3-
nahmen beteiligt werden. Beim Kinderbiro sind auBerdem die Spielstatten-Bedarfsplanung und
das BegruBungsteam fir Neugeborene angegliedert.

Zentrales Planungs- und Steuerungsinstrument der Kinder- und Jugendarbeit ist der Kinder-
und Jugendfdrderplan. Nach § 15 Abs. 4 des KJFOG ist der Forderplan jeweils fiir eine Wahlpe-
riode der Vertretungskdrperschaft festzuschreiben. Diese hat damit die Méglichkeit, fiir die
Wabhlperiode Schwerpunkte in der Kinder- und Jugendarbeit zu setzen. Der Rat der Stadt Bo-
chum beschloss in seiner Sitzung am 10. April 2014 bereits den neuen Kinder- und Jugendfér-
derplan 2015 bis 2020. Grund fur die Beschlussfassung durch den alten Rat fir die kommende
Wahlperiode ist die Vertragslaufzeit mit den anerkannten freien Tragern der Jugendhilfe. Zu-
kunftig soll auch in Bochum der neu gewahlte Rat den Kinder- und Jugendférderplan fir seine
Wahlperiode beschlieBen kénnen. Der aktuelle Beschluss sieht deshalb vor, dass die Finanzie-
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rung der Trager Uber die Laufzeit des jeweils vorherigen Kinder- und Jugendhilfeplans verlan-
gert wird. Die beteiligten Trager sollen dadurch die Aufgaben weiterfiihren kénnen und keine
Vertrage mit ihren Beschéaftigten auflésen missen.

Die Stadt Bochum erstellt den Kinder- und Jugendfdrderplan gemeinsam mit den freien Tragern
im engen Zusammenwirken mit der Arbeitsgemeinschaft ,Jugendférderung” nach § 78 SGB
VIII. Inhaltlich orientiert sich die Kinder- und Jugendférderung an der Lebenswirklichkeit junger
Menschen. Sie ist sozialraumbezogen und bietet Angebote in allen Bochumer Stadtteilen. Der
beschlossene Plan fir die ndchste Wahlperiode enthalt eine Bilanz zum vorangegangenen Kin-
der- und Jugendférderplan und nennt die Schwerpunktthemen 2015 bis 2020. Daraus sind kon-
krete Handlungsempfehlungen abgeleitet. Themenschwerpunkte wie Inklusion, Integration und
interkulturelle Offnung sind handlungsleitend.

+» Feststellung
Die GPA NRW bewertet das Verfahren zur Aufstellung und die inhaltliche Ausgestaltung des
Kinder- und Jugendférderplans der Stadt Bochum positiv. Die Stadt Bochum beteiligt die
freien Trager bei der Erstellung des Kinder- und Jugendférderplans umfassend.

Fehlbetrag Kinder- und Jugendarbeit je Einwohner von 6 bis unter 21 Jahren

Die Kennzahl bildet den durchschnittlichen Ressourceneinsatz fir die Kinder- und Jugendarbeit
ab (Nettoaufwand ohne Investitionen). Sie bezieht sich auf die Altersgruppe der Einwohner von
6 bis unter 21 Jahren. Die Kinder- und Jugendarbeit umfasst

e die Jugendarbeit mit ihren vielfaltigen Arbeitsfeldern in den offenen Kinder- und Jugend-
einrichtungen,

e die Jugendverbandsarbeit,
e die Jugendsozialarbeit und

e den erzieherischen Kinder- und Jugendschutz.

Fehlbetrag Kinder- und Jugendarbeit in Euro

Kennzahl

Fehlbetrag absolut 7.982.912 7.745.573 7.899.128 8.201.274

Fehlbetrag je EW von 6 bis unter 21

Jahre 159 157 163 173

Die Werte enthalten den Mitteleinsatz fiir das BegriiBungsteam.

Fehlbetrag Kinder- und Jugendarbeit je Einwohner von 6 bis unter 21 Jahren in Euro 2011

2. Quartil Anzahl

Bochum Minimum Maximum Mittelwert 1. Quartil (Median) 3. Quartil Werte

163 83 408 162 116 157 178 23
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Um den durchschnittlichen Fehlbetrag der Stadt Bochum im interkommunalen Vergleich besser
einzuordnen, bildet die GPA NRW weitere Kennzahlen. Diese stellen dar, in welchem Umfang
das Produkt Jugendarbeit das Ergebnis beeinflusst, Drittmittel zur Deckung beitragen, freie
Trager Zuschiisse erhalten und sich der Anteil der Jugendsozialarbeit auswirkt.

Produkt Jugendarbeit (§11 SGB VIIl) je Einwohner von 6 bis unter 21 Jahre

Schwerpunkte sind Offene Kinder- und Jugendarbeit und Jugendverbandsarbeit. In Bochum
gibt es 26 Kinder- und Jugendfreizeithduser (KJFH) und 10 Dependancen. Diese befinden sich
Uberwiegend in freier Tragerschaft.

Ziel der Stadt Bochum ist eine flachendeckende sozialrdumliche Versorgung mit Angeboten der
offenen Kinder- und Jugendarbeit. Dabei unterscheidet sie nach kleinen, mittleren und groBBen
KJFH. Die Angebotsstruktur in den einzelnen Sozialrdumen soll sich am jeweiligen Bedarf ori-
entieren und Benachteiligungen abbauen und vermeiden. Den Bedarf ermittelt die Jugendhilfe-
planung Uber eine Analyse der Sozialstruktur. Daneben werden besondere Bedarfe beriicksich-
tigt. Beispiel dafir ist die Einrichtung eines Betreuungsangebotes fir benachteiligte Madchen
mit Migrationshintergrund im Stadtteil Dahlhausen. Dadurch soll der Einfluss von Salafisten und
anderen extremen Organisationen reduziert werden. Der Kinder- und Jugendférderplan stellt
den ermittelten Bedarf der Mittelzuteilung gegenlber. Dadurch wird ersichtlich, welche Sozial-
raume Uber- oder unterversorgt sind. In unterversorgten Sozialrdumen werden in Absprache mit
den freien Tragern Dependancen bestehender Einrichtungen geschaffen. Zur Finanzierung
werden Ressourcen umverteilt.

+ Feststellung
Die Stadt Bochum weitet das Angebot der offenen Kinder- und Jugendarbeit bedarfsgerecht
und kostenneutral zu einer flachendeckenden sozialrdumlichen Versorgung aus.

Fehlbetrage des Produktes Jugendarbeit (§ 11 SGB VIil) je Einwohner von 6 bis unter 21 Jahre in
Euro

Fehlbetrag eigene Einrichtungen 42 42 47 49
Fehlbetrag ohne eigene Einrichtungen 66 68 69 75
Fehlbetrag gesamt 108 110 116 124

Unter dem Produkt Jugendarbeit § 11 SGB VIII — ohne eigene Jugendeinrichtungen — werden alle Aufgaben der Ju-
gendarbeit zusammengefasst, die nicht die kommunalen Jugendeinrichtungen betreffen. Auch Streetwork ist hier be-
rlicksichtigt. Die nicht ausreichend differenzierte Datenlage in den Stadten verhindert die Auswertung nur fir die Ju-
gendeinrichtungen der freien Trager.

Der Anstieg bei den eigenen Einrichtungen ist auf steigende Personalkosten zurlickzufiihren.
Beim Fehlbetrag ohne eigene Einrichtungen wirkt sich eine Erhéhung der Zuschisse an freie
Trager im Jahr 2012 aus. Diese gleicht steigende Betriebs- und Personalkosten der freien Tra-
ger aus. Sie war nach Auskunft des Jugendamtes notwendig, nachdem die Zuschusshéhe acht
Jahre lang eingefroren war. Die MaBnahme des Haushaltsicherungskonzeptes 2009 ,Keine
Anpassung des Jugendfdrderplanes” hob die Stadt Bochum mit dem Haushaltssicherungskon-
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zept 2012 auf. Ann&hernd die Hélfte des Anstieges des Fehlbetrages des Produktes Jugendar-
beit je Einwohner von 6 bis unter 21 Jahre ist mit dem Rickgang der Bevélkerungszahl in die-
ser Altersgruppe zu begriinden. Dieser betragt von 2009 bis 2012 5,6 Prozent.

+ Feststellung
Die Stadt Bochum hat das Angebot in der offenen Kinder- und Jugendarbeit nicht an die
ricklaufige Bevoélkerungsentwicklung der maBgeblichen Altersgruppe angepasst. Die Griin-
de nennt sie im Kinder- und Jugendférderplan 2015 bis 2020. Darin beschreibt sie Inhalte
und Zielsetzung der offenen Kinder- und Jugendarbeit und weist auf den praventiven Cha-
rakter hin. In den Bezirksprofilen stellt sie die Bedarfe der einzelnen Stadtbezirke und Sozial-
rdume dar.

Folgende kleinere KonsolidierungsmaBnahmen setzte die Stadt Bochum in anderen Bereichen
der Jugendarbeit um:

e In der Jugendverbandsarbeit kirzte sie die Pauschale an den Kinder-und Jugendring far
die Unterhaltung der verbandlichen Jugendheime.

e Sie reduzierte die Aufgaben des Kinderbiiros und der Durchflihrung von internationalen
Jugendbegegnungen, um die Aufgabenerflllung des BegriiBungsteams sicherzustellen.

e Sie erhohte den Kaufpreis des Ferienpasses.

+» Feststellung
Die Kinder- und Jugendarbeit hat einen geringfligigen Beitrag zur Haushaltskonsolidierung
geleistet.

Fehlbetrage des Produktes Jugendarbeit (§ 11 SGB VIil) je Einwohner von 6 bis unter 21 Jahre in

Euro 2011

Fehlbetrag eigene Einrichtungen

47 9 165 64 ‘ 29 ‘ 49 ‘ 90 ‘ 20

Fehlbetrag ohne eigene Einrichtungen

69 23 134 72 ‘ 40 ‘ 69 ‘ 103 ‘ 21

Fehlbetrag des Produktes Kinder und Jugendarbeit je Einwohner von 6 bis unter 21 Jahre gesamt

116 63 278 125 ‘ 88 ‘ 109 ‘ 149 ‘ 23

Anteil der Zuschiisse an freie Trager im Produkt Jugendarbeit

Die freien Trager erhalten fir geleistete Kinder- und Jugendarbeit Zuschilisse von der Stadt
Bochum. Die Férderkriterien sind im Kinder- und Jugendférderplan und ergénzend in Richtlinien
geregelt. Eine Foérderung erhalten grundsétzlich nur Trager, die nach § 75 SGB VIII als Trager
der freien Jugendhilfe anerkannt sind.

Die Forderung der KJFH betragt in der Regel 85 Prozent der Gesamtaufwendungen. Die freien
Trager missen nachweisen, dass sie den Eigenanteil von 15 Prozent erbringen. Ehrenamtli-
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ches Engagement kann mit einem festgelegten Stundensatz angerechnet werden. Eine Férde-
rung von 100 Prozent ist nur fiir besonders férderungswirdige Projekte und EinzelmaBnahmen
vorgesehen, nicht fur die Strukturférderung.

Die Stadt Bochum schlie3t Gber die Durchfiihrung und Bezuschussung der KJFH Vertrage mit
den freien Tragern ab. Die Vertragslaufzeit richtet sich nach der Laufzeit des Kinder- und Ju-
gendférderplans. Die Stadt gibt den freien Tréagern damit Planungssicherheit und gewahrleistet
Kontinuitat in der Betreuung. Sie vereinbart allerdings Sonderkiindigungsrechte. Diese beste-
hen, wenn sie nicht Gber ausreichende finanzielle Mittel verfligt oder sich die Strukturdaten im
Einzugsgebiet der Einrichtung &ndern. Die Vertrage regeln diverse Verpflichtungen der freien
Trager. Diese betreffen z. B. Offnungs-/Angebotszeiten, Leistungsbereiche, Qualitatsentwick-
lung und Nachweispflichten.

+» Feststellung
Die GPA NRW bewertet die vertraglichen Vereinbarungen positiv.

Jugendverbande und Jugendinitiativen erhalten flr ihre Arbeit Zuschlsse, wenn sie im Jugend-
ring Bochum e. V. organisiert sind. Die Héhe richtet sich nach den vorhandenen Haushaltsmit-
teln. Diese verteilt die Stadt Bochum auf der Grundlage eines Vorschlages des Jugendrings.
Die im Kinder- und Jugendférderplan genannten Summen sind nicht bindend.

Die nachfolgende Kennzahl bildet ab, welchen Anteil die Transferleistungen (Zuschilsse) an
freie Trager/Verbande am ordentlichen Aufwand des Produktes Jugendarbeit (§ 11 SGB VIII)
umfassen.

Anteil der Zuschiisse an freie Trager/Verbande am ordentlichen Aufwand des Produktes Jugendar-
beit (§ 11 SGB VIII) in Prozent

2009 2010 2011 2012
51,2 51,3 51,5 51,0

Anteil der Zuschiisse an freie Trager/Verbande am ordentlichen Aufwand des Produktes Jugendar-
beit (§ 11 SGB VIIl) in Prozent 2011

2. Quartil Anzahl

Bochum Minimum Maximum Mittelwert 1. Quartil (Median) 3. Quartil Werte

51,5 9,5 86,1 42,5 27,5 40,6 59,2 23

Anteil der Zuweisungen

Bei den Zuweisungen handelt es sich im Wesentlichen um die Zuweisungen des Landes auf
der Grundlage des Kinder- und Jugendférderplanes NRW. Dariiber hinaus erhalten Kommunen
auf Antrag zweckgebundene Zuweisungen fiir férderungsféhige Projekte, z. B. aus Mitteln des
Européischen Sozialfonds (ESF).
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Anteil der Zuweisungen am ordentlichen Aufwand des Produktes Jugendarbeit (§ 11 SGB VIIl) in
Prozent

2009 2010 2011 2012
11,7 11,7 11,5 10,9

Die Stadt Bochum hat fir die Jugendarbeit ausschlieBlich Zuweisungen des Landes auf der
Grundlage des Kinder- und Jugendférderplanes NRW erhalten. Die Héhe der Zuweisungen ist
im Betrachtungszeitraum gleichbleibend. Der Anteil der Zuweisungen sinkt also ausschlieB3lich
wegen steigender Aufwendungen.

Anteil der Zuweisungen am ordentlichen Aufwand des Produktes Jugendarbeit (§ 11 SGB VIIl) in
Prozent 2011

2. Quartil Anzahl

Bochum Minimum Maximum Mittelwert 1. Quartil (Median) 3. Quartil Werte

11,5 52 30,6 12,9 9,6 11,5 15,1 23

Anteil der Jugendsozialarbeit

Die Stadt Bochum definiert unterschiedliche Angebote zur gesellschaftlichen, sozialen und be-
ruflichen Integration unter die Jugendsozialarbeit. Zu nennen sind Jugendwerkstatt, Wohnpro-
jekte der StraBensozialarbeit/Streetwork, Fan-Projekt, Graffiti-Projekt, schulbezogene Jugend-
sozialarbeit (Berufsbildungsmesse, Projekt ,Komm auf Tour", IT-Fithess Sommercamp etc.),
Talentwerkstatt Bochum, Projekt ,Jugend stérken im Quartier” und andere Praventionsangebo-
te. Auch die Schulsozialarbeit nach dem Bildungs- und Teilhabepaket fallt darunter. Diese hat in
Bochum im Januar 2012 begonnen und ist beim Jugendamt angesiedelt.

Die Kennzabhl bildet ab, in welchem Verhéltnis der Fehlbetrag der Jugendsozialarbeit nach § 13
SGB VIl zum Fehlbetrag der Produktgruppe Kinder- und Jugendarbeit steht.

Anteil der Jugendsozialarbeit am Ergebnis der Produktgruppe Kinder- und Jugendarbeit in Prozent

2009 2010 2011 2012
15,9 15,7 11,6 14,4

Streetwork ist beim Produkt Jugendarbeit beriicksichtigt.

Kleinere KonsolidierungsmaBnahmen der Stadt Bochum betreffen auch die Jugendsozialarbeit.
Projektmittel wurden gekirzt, weil das Projekt ,Fury“ von der ARGE Bochum finanziell weiterge-
fihrt wird. AuBerdem wurden Lagerrdume der Jugendwerkstatt aufgegeben.
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Anteil der Jugendsozialarbeit am Ergebnis der Produktgruppe Kinder- und Jugendarbeit in Prozent
2011

11,6 1,3 40,0 16,6 4,5 12,1 28,6 19

Streetwork ist beim Produkt Jugendarbeit beriicksichtigt.

An der Spannweite der Kennzahlenwerte ist zu erkennen, dass Jugendamter sich finanziell sehr
unterschiedlich im Bereich der Jugendsozialarbeit engagieren. In einigen Stadten finanziert die
ARGE Leistungen zur schulischen und beruflichen Integration, z. B. fiir Projekte zum Ubergang
von der Schule in den Beruf. In anderen Stadten gehen diese Leistungen zu Lasten des Ju-
gendamtsbudgets. Die Kommunen ordnen manche Leistung auch unterschiedlich der Jugend-
arbeit oder der Jugendsozialarbeit zu. Auch zur Zuordnung der Schulsozialarbeit gibt es unter-
schiedliche Auffassungen. Aufwendungen werden teils beim Jugendamt, teils beim Schulver-
waltungsamt abgebildet. Im Ergebnis flhren die unterschiedlichen Bewertungen und Zuordnun-
gen zu groBen Differenzen beim Anteil der Jugendsozialarbeit am Ergebnis der Produktgruppe
Kinder- und Jugendarbeit. Unterschiede beim Fehlbetrag der Produktgruppe Kinder- und Ju-
gendarbeit je Einwohner von 6 bis unter 21 Jahre sind also zu einem groBen Teil auf den Anteil
der Jugendsozialarbeit zurickzufiihren. In Bochum ist der Einfluss der Jugendsozialarbeit auf
den Fehlbetrag der Produktgruppe Kinder- und Jugendarbeit je Einwohner von 6 bis unter 21
Jahre unterdurchschnittlich.

Tagesbetreuung fir Kinder

Die rechtlichen Rahmenbedingungen haben sich in den letzten Jahren erheblich verandert
durch

e das zum 01. Januar 2005 in Kraft getretene Tagesbetreuungsausbaugesetz (TAG),
e das Kinderférderungsgesetz (KiF6G) und

e das Kinderbildungsgesetz (KiBiz), das zum 01. August 2008 das Gesetz Uber Tagesein-
richtungen fir Kinder (GTK) in NRW abgelést hat.

Zu nennen sind hier insbesondere der Rechtsanspruch auf einen Betreuungsplatz fir unter
dreijahrige Kinder, die Gleichstellung der Betreuung in Kindertageseinrichtungen und Kinderta-
gespflege, die Forderung nach mehr Ganztagsbetreuung und eine veranderte Finanzierung der
Betriebskosten seitens des Landes NRW.

Vor allem die fristgerechte Umsetzung des Rechtsanspruches auf einen Betreuungsplatz fr
unter dreijahrige Kinder zum 01. August 2013 forderte die Stédte nicht nur finanziell, sondern
auch organisatorisch stark.

Neben den rechtlichen Anderungen hatte die Stadt Bochum zu berlicksichtigen, wie sich die
Zahl der Kinder bis unter 6 Jahre entwickeln wird. Diese ging im Betrachtungszeitraum von
2008 bis 2012 zuriick und ist nach der Prognose in den n&chsten Jahren stabil. Erst nach 2025
ist ein weiterer deutlicher Riickgang zu erwarten. Die Stadt Bochum war also einerseits gefor-
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dert, dass Angebot an U3-Platzen auszubauen. Demgegenlber stand das Erfordernis, eine
entstehende Uberversorgung abzubauen.

Auf értlicher Ebene enthalten politische Beschliisse regelméasiig Vorgaben fir die Tagesbetreu-
ung fir Kinder. Diese betreffen haufig das Platzangebot, die U3-Ausbauziele, die Zuschiisse an
freie Trager und die Elternbeitrdge. Besonderheit in Bochum: Das vom Rat beschlossene
Haushaltssicherungskonzept 2009 enthielt die Vorgabe, zunachst keine weiteren Platze mit
einer Betreuungszeit von 45 und 35 Stunden einzurichten.

Umsetzung der Empfehlungen aus der letzten Priifrunde 2007/2008

Die Stadt Bochum hat die Empfehlung der GPA NRW zum Ausbau der Kindertagespflege auf-
gegriffen. Der Anteil lag im Jahre 2006 bei 4,6 Prozent. Bis zum Kindergartenjahr 2012/2013
konnte das Angebot auf 12,2 Prozent gesteigert werden (ndhere Ausflihrungen siehe weiter
unten zu den Themen ,Versorgungsquote U3“ und ,Kindertagespflege®).

Mit Blick auf die demografische Entwicklung hat die GPA NRW empfohlen, Platze in Tagesein-
richtungen fir Kinder bedarfsgerecht abzubauen. Das zu schaffende U3-Betreuungsangebot
sollte dabei berticksichtigt werden. Auch diese Empfehlung hat die Stadt Bochum umgesetzt.
Vom Kindergartenjahr 2009/2010 bis 2013/2014 wurden 637 Platze fur Kinder von 3 bis unter 6
abgebaut.

Die Elternbeitragssatzung vom 10. April 2008 hat die Stadt Bochum 2010, 2012 und 2014 durch
drei Anderungssatzungen geédndert. Mit der Anderung 2010 hat sie den Beitragsrabatt ,Bochu-
mer Bildungsbonus* gestrichen. Es handelte sich um eine MaBnahme des Haushaltssiche-
rungskonzeptes 2009. Der jahrliche Mehrertrag ist mit 820.000 Euro angegeben. Die weiteren
Anderungen verbessern die Einnahmesituation nicht. Die Empfehlung der GPA NRW zur El-
ternbeitragssatzung wurde somit nur teilweise umgesetzt. Weitere Analysen hat die GPA NRW
weiter unten beim Thema Elternbeitrdge vorgenommen.

Organisation und Steuerung

Die Tagesbetreuung fur Kinder ist im Jugendamt der Abteilung Kindertagesbetreuung (51.2)
zugeordnet. Die Kindergartenbedarfsplanung ist Teil der Jugendhilfeplanung und wird federfih-
rend von der Stabsstelle Steuerungsunterstitzung (51.0) wahrgenommen. Sie besteht aus der
Bedarfsanalyse und der Bedarfsplanung. Die Stadt Bochum analysiert kleinrAumig auf Ebene
der 6 Stadtbezirke und 28 SozialrAume und bezieht die Kindertagespflege ein. Das Instrument
der Elternbefragung wird genutzt. Im Planungsprozess betrachtet die Stadt Bochum jede Ein-
richtung separat und nimmt dabei auch die rAumlichen Verhéltnisse in den Blick. Dabei berlck-
sichtigt sie die lokalen Strukturen. Die jahrliche Planung der Platzstruktur fir das folgende Kin-
dergartenjahr erganzt sie um eine mittelfristige Planung.

> Feststellung
Die GPA NRW bewertet die Kindergartenbedarfsplanung positiv. Die mittelfristige Planung
ermdoglicht es der Stadt Bochum, Entwicklungen rechtzeitig zu erkennen und darauf zu rea-
gieren.
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Die Stadt Bochum beteiligt die freien Trager an der Kindergartenbedarfsplanung. Sie erarbeitet
ausgehend von den Ergebnissen der Bedarfsanalyse einen Vorschlag fur die Platzstruktur fir
das folgende Kindergartenjahr und fuhrt auf dieser Grundlage Tragergesprache. Dabei versucht
sie, die unterschiedlichen Interessen zusammenzufiihren. Welche Gruppenformen mit welchen
Betreuungszeiten in den Einrichtungen angeboten werden, entscheidet die Stadt Bochum aber
letztlich bedarfsorientiert.

+» Feststellung
Die GPA NRW begriiBt, dass die Stadt Bochum die Platzstruktur stringent am selbst ermit-
telten Bedarf orientiert. Dadurch mindert sie das Risiko, dass Angebot und Nachfrage stark
auseinanderfallen.

Anzumelden sind die Kinder direkt in den Kindertageseinrichtungen. Kinder, die in diesem Ver-
fahren keinen Platz erhalten, werden vom Jugendamt vermittelt. Ein elektronisches Anmelde-
system setzt die Stadt Bochum bislang nicht ein.

Nach der zweiten KiBiz-Revision regelt das KiBiz ab dem 01. August 2014 erstmals das Anmel-
deverfahren. Das Gesetz starkt die Rolle des Jugendamtes im Anmeldeverfahren. Dies ist
nachvollziehbar im Hinblick auf den Rechtsanspruch auf einen Betreuungsplatz, der sich gegen
das Jugendamt richtet. Das Jugendamt kann die Tagesbetreuung flr Kinder auch besser steu-
ern, wenn es starker in das Anmeldeverfahren einbezogen ist. Am gréBten ist der Steuerungs-
gewinn, wenn die Betreuungsbedarfe direkt beim Jugendamt anzumelden sind und auch die
Platzvergabe von dort erfolgt.

+ Empfehlung
Die GPA NRW empfiehlt der Stadt Bochum in Abstimmung mit den freien Tragern ein zent-
rales Anmeldeverfahren einzufiihren. Dies sollte durch eine geeignete Software unterstiitzt
werden.

Fehlbetrag Tagesbetreuung fir Kinder je Einwohner von 0 bis unter 6 Jahren

Diese Kennzahl zeigt den Ressourceneinsatz (Nettoaufwand ohne Investitionen). Sie umfasst
sowohl Tageseinrichtungen als auch Kindertagespflege und bezieht sich auf die fir die Tages-
betreuung fir Kinder relevante Altersgruppe der Bevélkerung.

Fehlbetrag Tagesbetreuung fiir Kinder in Euro

Fehlbetrag absolut 29.920.794 32.051.609 32.558.138 33.873.503

Fehlbetrag je EW von 0 bis unter 6

1.819 1.967 2.014 2.095
Jahre

Der steigende Fehlbetrag absolut ist darauf zurtickzufihren, dass die Aufwendungen starker
steigen als die Ertrage.
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Fehlbetrag Tagesbetreuung fiir Kinder je Einwohner von 0 bis unter 6 Jahren in Euro 2011

2. Quartil Anzahl

Bochum Minimum Maximum Mittelwert 1. Quartil (Median) 3. Quartil Werte

2.014 1.810 3.280 2.381 2.077 2.330 2.626 23

Die gute Kindergartenbedarfsplanung wirkt sich positiv auf den Fehlbetrag der Tagesbetreuung
fur Kinder je Einwohner von 0 bis unter 6 Jahren aus. Die weiteren wesentlichen Grinde sind
nachfolgend bei der Darstellung der Wirkungszusammenhange erkennbar. Der Einfluss der
Kindertagespflege ist am Ende des Kapitels ,Tagesbetreuung fur Kinder“ dargestellt.

Fehlbetrag Tagesbetreuung fiir Kinder in Kindertageseinrichtungen je Platz

Die Kennzabhl bildet den durchschnittlichen Ressourceneinsatz ab (Nettoaufwand ohne Investi-
tionen). Sie umfasst nur die Platze in Tageseinrichtungen und bezieht sich auf das Betreuungs-
angebot nach der Kindergartenbedarfsplanung.

Fehlbetrag Tagesbetreuung fiir Kinder in Kindertageseinrichtungen je Platz in Euro

2009 2010 2011 2012
2.817 2.997 3.027 3.189

Die Entwicklung des Fehlbetrages der Tagesbetreuung fiir Kinder in Kindertageseinrichtungen
je Platz zeigt eine ahnliche Verlaufskurve wie der zuvor dargestellte Fehlbetrag der Tagesbe-
treuung je Einwohner von 0 bis unter 6 Jahre. Interkommunal positioniert sich die Stadt Bochum
wie folgt:

Fehlbetrag Tagesbetreuung fiir Kinder in Kindertageseinrichtungen je Platz in Euro 2011

- : . 2. Quartil : Anzahl

3.027 3.027 4.999 3.807 3.348 3.720 4.225 22

Wirkungszusammenhénge

Die folgende Grafik fasst das Ergebnis der Stadt Bochum zusammen, indem es die Auspragung
der wesentlichen Parameter und ihrer Wirkungen auf den Fehlbetrag der Tagesbetreuung fiir
Kinder aufzeigt. Das Diagramm enthalt als Indexlinie den Mittelwert der gepriften Stadte.
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Wirkungszusammenhénge bei der Tagesbetreuung fiir Kinder 2011
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> Feststellung
Die den Fehlbetrag beeinflussenden Kennzahlen zeigen mit Ausnahme der freiwilligen Zu-
schisse an freie Trager entlastende Auspragungen und begriinden im Gesamtergebnis den
unterdurchschnittlichen Fehlbetrag der Tagesbetreuung fiir Kinder von 0 bis unter 6 Jahre.

Im Folgenden analysiert die GPA NRW die beeinflussenden Kennzahlen, um evtl. bestehende
Handlungsmaglichkeiten fur die Stadt Bochum aufzuzeigen, mit denen das Ergebnis perspekii-
visch verbessert werden kann.

Angebotsstruktur/Versorgungsquoten

Seit Beginn des Kindergartenjahres 2013/2014 besteht der Rechtsanspruch auf U3-Betreuung.
Daher missen die Kommunen das Betreuungsangebot zeitnah und bedarfsgerecht ausbauen.
Als bedarfsgerecht ist eine Versorgungsquote von 35 Prozent im Bundesdurchschnitt definiert.
Fir das Land NRW liegt die angestrebte Versorgungsquote bei durchschnittlich 32 Prozent. Der
tats&chliche Bedarf schwankt jedoch regional deutlich je nach &rtlich vorhandener Nachfrage.
Es ist Aufgabe der Kommunen, den Bedarf in ihrer Kindergartenbedarfsplanung zu konkretisie-
ren. Dabei nimmt die Kindertagespflege insbesondere im Rahmen der U3-Betreuung durch eine
hohe Flexibilitat eine wichtige Funktion ein.

Die GPA NRW definiert die Versorgungsquote mit dem prozentualen Verhaltnis der in der Jah-
resplanung vorgesehenen Betreuungsplatze zur Einwohnerzahl der Kinder in der relevanten
Altersgruppe.
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Dabei zahlen Betreuungsplétze sowohl in Kindertageseinrichtungen, als auch in der Kinderta-
gespflege. Berlcksichtigt werden nur 6ffentlich geférderte Betreuungspléatze. Die Einwohner-
zahlen kommen aus der Einwohnerstatistik von IT.NRW zum Stichtag 31. Dezember.

Die von der Stadt Bochum errechneten Versorgungsquoten weichen geringfligig von den in der
nachfolgenden Tabelle ausgewiesenen Versorgungsquoten ab. Der Grund: Die Versorgungs-
quoten werden zu anderen Stichtagen berechnet und die Bevélkerungsdaten stammen vom
eigenen Amt fir Statistik und Stadtforschung.

Die Stadt Bochum hat die vom Land NRW angestrebte Versorgungsquote von 32 Prozent bei
den Ausbauplanungen stets als zu erreichende Versorgungsquote ab dem Kindergartenjahr
2013/2014 zugrunde gelegt. Nach dem Ergebnis der Elternbefragung 2011 hat die Stadt Bo-
chum das Ausbauziel auf 40 Prozent korrigiert. Dieses Ziel soll nach dem Ratsbeschluss vom
21.03.2013 bis zum Jahr 2015 erreicht werden.

Angebotsstruktur in der Tagesbetreuung fiir Kinder (Kindertageseinrichtungen und Kindertages-
pflege)

Platzangebot

Platze in Tageseinrichtungen 10.129 9.801 9.641 9.658 10.069
davon firr Kinder unter 3 Jahre 955 966 1.105 1.192 1.683
angebotene*Platze der Kinder- 809 963 1.007 1337 1335
tagespflege

davon fir Kinder unter 3 Jahre 457 569 611 835 966

Versorgungsquoten in Kindertageseinrichtungen und Kindertagespflege* in Prozent

0 bis unter 3 Jahre 17,2 18,8 21,4 25,0 32,7

Versorgungsquoten nur in Kindertageseinrichtungen in Prozent

0 bis unter 3 Jahre 11,6 11,8 13,8 14,7 20,8
3 bis unter 6 Jahre 107,2 105,4 102,3 102,7 101,7

*Kindertagespflege enthalt bis 2011/2012 die Kinder in Kindertagespflege nach IT.NRW und ab 2012/2013 das von der
Stadt angegebene Platzangebot.

Bei der Berechnung der Versorgungsquoten fir das Kindergartenjahr 2013/2014 wurden die Bevolkerungsdaten von
IT.NRW zum 31. Dezember 20012 berucksichtigt, da die Daten zum 31. Dezember 2013 noch nicht vorliegen.

Die Stadt Bochum hat den U3-Ausbau bis zum Kindergartenjahr 2012/2013 berwiegend durch
zusétzliche Platze in der Kindertagespflege vorgenommen. Der Anteil der Kindertagespflege an
den U3-Betreuungsplatzen stieg auf 41,2 Prozent.

+ Feststellung
Der Anteil der Kindertagespflege an den U3-Betreuungsplatzen liegt in Bochum deutlich
Uber 30 Prozent. Auf diesen Anteil einigten sich Bund, Lander und Kommunen.

Seit 2013 setzt die Stadt Bochum beim U3-Ausbau verstarkt darauf, zuséatzliche Betreuungs-
platze in Kindertageseinrichtungen zu schaffen. Dies entspricht dem Ergebnis der Elternbefra-
gung. Die Einrichtung weiterer U3-Platze in Kindertageseinrichtungen bedeutet nach Auskunft
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der Stadt Bochum einen erheblich gréBeren Aufwand als bisher. Einfache An- und Umbauten
bestehender Einrichtungen sind danach kaum noch méglich. Die hohen Auflagen des Raum-
programms erschweren den Ausbau. Haufig sind deshalb Neubauten erforderlich.

Zum Kindergartenjahr 2013/2014 erreicht die Stadt Bochum mit den in der Bedarfsplanung vor-
gesehenen Platzen die U3-Versorgungsquote von 32 Prozent, wobei deutliche Unterschiede
zwischen den einzelnen Sozialrdumen zu verzeichnen sind. Allerdings stehen nicht alle geplan-
ten Platze bereits zum Beginn des Kindergartenjahres zur Verfligung, weil sich BaumaBnahmen
verzégern. Nach den tatsachlich vorhandenen U3-Platzen liegt die Quote zum 01. August 2013
daher etwas niedriger.

Kinder, die auf einer Warteliste stehen, erhalten ein Betreuungsangebot von der beim Jugend-
amt eingerichteten Fachstelle. Die Betreuungsbedarfe konnten dadurch gedeckt werden. Kla-
gen gegen die Stadt Bochum wegen Nichterflllung des Rechtsanspruches auf einen U3-
Betreuungsplatz liegen nicht vor.

+» Feststellung
Die Stadt Bochum erfullt den seit dem 01. August 2013 geltenden Rechtsanspruch auf einen
U3-Betreuungsplatz.
Das festgelegte Ausbauziel von 40 Prozent zu erreichen, fordert die Stadt Bochum weiterhin
stark.

Die ruicklaufige Bevolkerungszahl in der Altersgruppe von 0 bis unter 6 Jahren hat die Stadt
Bochum genutzt, um nicht mehr benétigte U3-Betreuungsplatze in U3-Betreuungsplétze umzu-
wandeln. Dariiber hinaus haben die freien Tréger einige Einrichtungen geschlossen. Uberhdnge
bei den U3-Betreuungsplatzen konnten dadurch abgebaut werden. Die Bedarfsdeckung in den
einzelnen Sozialrdumen stellt sich allerdings sehr unterschiedlich dar.

Darlber hinaus hat die Stadt Bochum die Betreuungsplatze fir Schulkinder in Horten der Kin-
dertageseinrichtungen zugunsten der Betreuung in der Offenen Ganztagsschule (OGS) von 331
im Kindergartenjahr 2009/2010 auf 180 im Kindergartenjahr 2013/2014 reduziert.

+ Empfehlung
Die Betreuung von Schulkindern in Kindertageseinrichtungen ist fur die Stadt Bochum deut-
lich teurer als die OGS-Betreuung. Soweit in den Horten der Kindertageseinrichtungen nicht
besonders férderbedirftige Kinder auf der Grundlage eines padagogischen Konzeptes be-
treut werden, sollte sie die noch vorhandenen Hortplatze zugunsten der OGS schlieBen.

Versorgungsquoten in Kindertageseinrichtungen und Kindertagespflege in Prozent 2011/2012

Versorgungsquote fiir Kinder unter 3 Jahren in Kindertageseinrichtungen und Kindertagespflege*

21,4 15,1 31,7 22,6 ‘ 19,6 ‘ 21,8 ‘ 25,2 ‘ 23

Versorgungsquote fiir Kinder unter 3 Jahren ausschlieBlich in Kindertageseinrichtungen

13,8 10,3 24,8 17,1 ‘ 13,9 ‘ 17,2 ‘ 19,0 ‘ 23

Versorgungsquote fiir Kinder von 3 bis unter 6 Jahren ausschlieBlich in Kindertageseinrichtungen

102,3 92,5 107,5 99,4 ‘ 97,2 ‘ 99,3 ‘ 101,4 ‘ 23
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#» Feststellung
Die deutlich unterdurchschnittliche U3-Versorgungsquote in Kindertageseinrichtungen wirkt
sich im interkommunalen Vergleich positiv auf den Fehlbetrag aus. Allerdings wird der weite-
re U3-Ausbau den Fehlbetrag weiter erhéhen.

Elternbeitragsquote

Die Erhebung von Elternbeitragen fir die Betreuung in Kindertageseinrichtungen und Kinderta-
gespflege ist in der Elternbeitragssatzung der Stadt Bochum vom 10. April 2008 geregelt. Die
dazugehdrige Elternbeitragstabelle und die Geschwisterkind-Regelung wurden mit einigen
Stadten des mittleren Ruhrgebietes abgestimmt. Einige dieser Stadte haben zwischenzeitlich
Anderungen vorgenommen. Deshalb bestehen mittlerweile Unterschiede. Die Stadt Bochum hat
die Satzung zuletzt durch die am 10. April 2014 vom Rat beschlossene Anderungssatzung ge-
andert.

Die GPA NRW hat die Elternbeitragssatzung der Stadt Bochum n&her betrachtet. Diese enthalt
folgende wesentliche Festlegungen:

Die in der Beitragstabelle festgelegten Elternbeitrage sind seit dem 01. August 2008 un-
verandert.

Mit der am 28. Juni 2012 beschlossenen Anderungssatzung wurde eine neue Spalte fir
eine Betreuung in der Kindertagespflege von lediglich bis zu 15 Stunden wdéchentlich ein-
gefiihrt.

Die Hoéhe des Elternbeitrages richtet sich neben dem Betreuungsumfang und der Ein-
kommenshbhe nach dem Alter des Kindes. Dabei unterscheidet die Elternbeitragstabelle
zwischen Kinder unter und Uber 2 Jahre.

Die héchste Einkommensstufe ist auf ein Einkommen von Uber 125.000 Euro festgelegt.

Die Héchstbetrage fiir eine 45-Stunden-Betreuung betragen 646,00 Euro fir ein Kind un-
ter 2 Jahre und 434,00 Euro fur ein Kind Gber 2 Jahre.

Geschwisterkind-Regelung: Beitragsfreiheit flir das zweite und jedes weitere ,,Geschwis-
terkind®, das zeitgleich ein Angebot in einer Kindertageseinrichtung oder in Kindertages-
pflege nutzt (der hdchste Beitrag ist zu zahlen).

Geschwisterkind-Befreiung gilt auch, wenn ein Kind aufgrund der Regelung des § 23
Abs. 3 KiBiz beitragsbefreit ist.

Geschwisterkind-Regelung gilt nicht systemibergreifend fir die OGS (nahere Ausfiihrun-
gen siehe im Kapitel ,Offene Ganztagsschule® zum Thema ,Elternbeitrage”).

Die GPA NRW hat die Elternbeitragssatzung der Stadt Bochum mit den Satzungen der anderen
kreisfreien Stadte in NRW verglichen. Dieser Vergleich hat Folgendes ergeben:

Mehr als ein Drittel der kreisfreien Stadte verlangen flr Kinder unter 3 Jahre einen héhe-
ren Elternbeitrag als fur altere Kinder. Sie erhalten dadurch ein Jahr langer die héheren
Elternbeitrage als die Stadt Bochum.
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* Die héchste Einkommensstufe und die zu zahlenden Héchstbetrage fiir eine 45-Stunden-
Betreuung sind im Vergleich hoch, aber nicht Maximum.

e Die in Bochum zu zahlenden Elternbeitrdge bei einem Einkommen zwischen 40.000 und
60.000 Euro liegen je nach Konstellation mehr oder weniger im Bereich des jeweiligen
Mittelwertes.

e Die Geschwisterkind-Regelung mit einer Befreiung flr das zweite und jedes weitere ,Ge-
schwisterkind” ist der Regelfall. In einigen Stadten wird die OGS in die Geschwisterkind-
Regelung einbezogen.

#» Feststellung
Die Elternbeitragssatzung der Stadt Bochum kann noch optimiert werden, um ein héheres
Elternbeitragsaufkommen zu erreichen.
Positiv bewertet die GPA NRW die héchste Einkommensstufe von tber 125.000 Euro und
die zu zahlenden Héchstbetrage.

+ Empfehlung
Die GPA NRW empfiehlt der Stadt Bochum die Elternbeitrdge zu erhéhen. Diese sind seit
sechs Jahren unverandert. Demgegeniber haben sich die an die Trager der Einrichtungen
zu zahlenden Kindpauschalen erhdht. Die durchschnittliche H6he der zu zahlenden Eltern-
beitrage bei einem Einkommen zwischen 40.000 und 60.000 Euro rechtfertigt eine Erho-
hung.
Denkbar ist auch, die Differenzierung nach dem Alter von 2 auf 3 Jahre anzuheben.

Die Elternbeitragsquote bildet das prozentuale Verhaltnis der Elternbeitrdge zu den ordentlichen
Aufwendungen fir Kindertageseinrichtungen ab. Elternbeitrédge sind die Ertrage zuzlglich der
Zuweisungen des Landes NRW als Ausgleich fir die geltende Beitragsbefreiung im dritten Kin-
dergartenjahr®.

Die von der GPA NRW ermittelte Elternbeitragsquote ist damit nicht unmittelbar vergleichbar mit
dem im Gesamtfinanzierungsmodell des Landes NRW vorgesehenen fiktiven Elternbeitrag von
19 Prozent. Danach sind die Elternbeitrdge eines Kindergartenjahres zu den reinen Betriebs-
kosten der Kindertageseinrichtungen ins Verhaltnis zu setzen. Die von der Stadt Bochum nach
dieser Berechnungsmethode errechneten Elternbeitragsquoten sind daher geringfiigig héher als
die in der nachfolgenden Tabelle ausgewiesenen Elternbeitragsquoten:

Anteil Elternbeitrage an den Aufwendungen Tageseinrichtungen fiir Kinder (Elternbeitragsquote) in
Prozent

| | |
| | |
13,6 13,8 ‘ 12,9 ‘ 13,0 ‘

® Ab dem Kindergartenjahr 2011/2012 besteht landesweit fiir das Kindergartenjahr vor der Einschulung eine gesetzliche Beitragsbefrei-
ung (vgl. § 23 Abs. 3 KiBiz). Der hierfir vom Land den Kommunen erstattete Einnahmeausfall ist als Elternbeitrag zu beriicksichtigen.
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Anteil Elternbeitrdge an den Aufwendungen Tageseinrichtungen fiir Kinder (Elternbeitragsquote) in
Prozent 2011

2. Quartil Anzahl

Bochum Minimum Maximum Mittelwert 1. Quartil (Median) 3. Quartil Werte

12,9 5,6 17,0 11,6 10,2 11,2 13,1 22

Wesentlicher Grund fir die gute Positionierung der Elternbeitragsquote der Stadt Bochum sind
die unterdurchschnittlichen Aufwendungen je Platz. Die Strukturdaten (SGB Il-Quote, Kaufkraft
je Einwohner) wirken sich leicht positiv aus. Die zuvor beschriebene Elternbeitragssatzung ent-
hélt begiinstigende und belastende Regelungen.

+» Feststellung
Die Uberdurchschnittliche Elternbeitragsquote tragt dazu bei, dass der Fehlbetrag unter dem
Mittelwert der Vergleichskommunen liegt.

Um die durchschnittliche Belastung je Kind darzustellen, hat die GPA NRW die Elternbeitrédge
ins Verhaltnis zu den in Kindertageseinrichtungen betreuten Kindern gesetzt.
Elternbeitrag im Bereich Kindertageseinrichtungen je Kind pro Jahr in Euro 2011

2. Quartil Anzahl

Bochum Minimum Maximum Mittelwert 1. Quartil (Median) 3. Quartil Werte

847 683 1.302 875 809 848 859 18

Platze in kommunaler Tragerschaft

Auch der Anteil der Platze in kommunalen Kindertageseinrichtungen beeinflusst den Fehlbe-
trag. Das Land NRW gewahrt fir sie einen geringeren Zuschuss im Vergleich zu den Platzen in
Tageseinrichtungen freier Trager. Daher bringen die Kommunen als Trager der kommunalen
Kindertageseinrichtungen den héchsten Eigenanteil pro Platz auf’.

In Bochum befinden sich traditionell viele Kindertageseinrichtungen in freier Tragerschaft. Ins-
besondere die Kirchen engagieren sich stark. Im Kindergartenjahr 2011/2012 sind die Kirchen
bei 51,8 Prozent der Kindertageseinrichtungen Trager (Mittelwert = 40,2 Prozent). Auch Kinder-
tageseinrichtungen anderer freier Trager sind in Bochum haufig anzutreffen. Ihr Anteil betragt
25,9 Prozent und liegt damit deutlich iber dem Mittelwert von 14,7 Prozent. Die Stadt selbst
verflgt Ober 17 Kindertageseinrichtungen. Dies entspricht einem Anteil von gerade mal 10 Pro-
zent (Mittelwert = 29,8 Prozent). Ahnlich sieht es beim Platzangebot aus.

Beim U3-Ausbau hat die Stadt Bochum den freien Tragern Vorrang eingerdumt. Auf den Anteil
der kommunalen Platze hat sich dies aber kaum ausgewirkt. Das liegt im Wesentlichen daran,
dass die freien Tréager parallel zum U3-Ausbau in erheblichen Umfang U3-Platze abgebaut ha-
ben. U3-Platze wurden in U3-Platze umgewandelt. Dariiber hinaus haben freie Trager Einrich-
tungen geschlossen. Die Veranderungen bei den stadtischen Kindertageseinrichtungen gestal-
teten sich dagegen weniger dynamisch.

7 vgl. §§ 20, 21 KiBiz
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Anteil der Platze in Kindertageseinrichtungen in kommunaler Tragerschaft in Prozent 2011/2012

2. Quartil Anzahl

Bochum Minimum Maximum Mittelwert 1. Quartil (Median) 3. Quartil Werte

12,5 55 58,1 36,1 25,9 36,2 48,9 23

> Feststellung
Die Stadt Bochum erreicht beim Anteil der Platze in kommunaler Tragerschaft den zweit-
niedrigsten Wert. Dies wirkt sich deutlich positiv auf die Héhe des Fehlbetrages aus.

Kindpauschalen nach Gruppenformen/Betreuungszeiten

Die Trager von Kindertageseinrichtungen erhalten die Férderung nach dem KiBiz in Form von
Kindpauschalen. Deren Héhe richtet sich nach den Gruppenformen und Betreuungszeitena.
Besonders letztere haben damit einen groBen Einfluss auf die Kostenstruktur.

Anteil der Kindpauschalen nach Gruppenformen in Prozent unter Beriicksichtigung der Jugendhil-
feplanung 2011/2012

Gruppenform Bochum | Minimum 1. Quartil ?Mce)::rtll)l 3. Quartil

Gruppenform | 16,3 16,3 57,2 31,2 24,4 30,3 36,9 23
Gruppenform I 6,7 1,8 11,5 6,0 3,5 59 8,1 23
Gruppenform IlI 77,0 40,7 77,0 62,8 58,7 64,2 68,2 23

Gruppenform |: Kinder im Alter von 2 Jahren bis zur Einschulung (altersgemischte Gruppe)
Gruppenform II: Kinder im Alter von unter 3 Jahren (Krippengruppe)
Gruppenform llI: Kinder im Alter von 3 Jahren und &lter (Kindergartengruppe und Hortgruppe)

Am Minimumwert bei der Gruppenform | sowie am Maximumwert bei der Gruppenform |1l wird
erkennbar, dass die Stadt Bochum den U3-Ausbau viel durch neue Platze in der Kindertages-
pflege und vergleichsweise wenig durch eine Umwandlung von U3-Platzen in U3-Platze in al-
tersgemischten Gruppen vorgenommen hat. Daflir werden tberdurchschnittlich viele Kinder in
Krippengruppen betreut. Dies liegt nach Auskunft der Stadt Bochum auch daran, dass in Bo-
chum schon vor Inkrafttreten des KiF6G U3-Kinder in Kindertageseinrichtungen betreut wurden.

8 § 19 KiBiz in Verbindung mit der Anlage zu § 19 KiBiz
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Anteil der wéchentlichen Betreuungszeiten in Prozent unter Beriicksichtigung der Jugendhilfepla-
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== 25 Stunden/\Woche @35 Stunden/\Woche 445 Stunden/Woche

Der kontinuierlich steigende Betreuungsumfang hat wie die steigende U3-Versorgungsquote zur
Folge, dass der Fehlbetrag steigt. Im Vergleich zu den meisten anderen kreisfreien Stadten
entwickelt sich der Betreuungsumfang in Bochum allerdings (noch) moderat.

Die Kurve flr die 45-Stunden-Betreuung steigt vergleichsweise flach und der Anteil der 35-
Stunden-Betreuung steigt sogar ebenfalls leicht, wahrend er in vielen anderen kreisfreien Stad-
ten sinkt. Das ist auch auf das Haushaltssicherungskonzept 2009 zuriickzufiihren. Dieses sah
vor, dass zunéchst keine weiteren Platze mit einer Betreuungszeit von 45 und 35 Stunden ein-
zurichten sind. Zudem gibt es nach Angabe der Stadt Bochum auch bei der Ausweitung der
Betreuungszeit haufig Probleme mit den hohen Auflagen des Raumprogrammes. Dies gilt ins-
besondere fir Einrichtungen freier Trager, die sich haufig in alten Immobilien befinden. Positiv
wirkt sich hier auch aus, dass sich die Stadt Bochum bei der jahrlichen Festlegung der Platz-
struktur stringent am selbst ermittelten Bedarf orientiert (siehe weiter oben in diesem Kapitel

zum Thema ,Organisation und Steuerung®).

Anteil der wéchentlichen Betreuungszeiten in Prozent unter Beriicksichtigung der Jugendhilfepla-
nung 2011/2012

'B;::;euungsum- Bochum Minimum ‘ I\:‘z):; 1. Quartil TM(::::; 3. Quartil l‘\nr;:ratreil
25 Stunden/Woche 16,5 0,0 21,1 6,4 1,9 37 9,0 23
35 Stunden/Woche 46,0 22,8 72,8 48,0 41,4 46,9 59,6 23
45 Stunden/Woche ‘ 37,5 ‘ 23,4 ‘ 76,6 45,6 35,8 43,3 ‘ 53,7 ‘ 23 ‘

Der unterdurchschnittliche Anteil der 45-Stunden-Betreuung resultiert aus dem zuvor dargestell-
ten langsamen Anstieg. Der Anteil der 25-Stunden-Betreuung stellt trotz sinkender Tendenz
noch den vierthéchsten Wert der Vergleichskommunen dar. Der hohe Anteil ist aus Sicht der
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Stadt Bochum bedarfsgerecht. Sie verpflichtet die freien Trager deshalb dazu, ein entsprechen-
des Angebot vorzuhalten.

+» Feststellung
Die Verteilung der Betreuungszeiten wirkt sich im Vergleich positiv auf den Fehlbetrag aus.

Freiwillige Zuschiisse an freie Trager

Viele Stadte gewahren neben den gesetzlichen Betriebskostenzuschliissen nach dem KiBiz
zusétzlich freiwillige Zuschusse aus kommunalen Haushaltsmitteln an die freien Trager von
Kindertageseinrichtungen. Den Ressourceneinsatz hierfiir bildet die Kennzahl Freiwilliger Zu-
schuss je Kindergartenplatz in freier Tréagerschaft ab.

Der Jugendhilfeausschuss der Stadt Bochum hat sich seit Inkrafttreten des KiBiz mehrfach mit
der Finanzierung von Kindertageseinrichtungen freier Trager und der Zahlung freiwilliger Zu-
schisse beschaftigt. Das Konzept zur Gesamtfinanzierung wurde dabei weiterentwickelt. Die
aktuelle Regelung gilt seit dem Kindergartenjahr 2011/2012. Sie vereinfacht das zuvor sehr
komplexe Verfahren. Die Bezirksregierung Arnsberg hat der Zahlung von freiwilligen Zuschis-
sen aufgrund des hohen Anteils von Kindertageseinrichtungen in freier Tragerschaft zuge-
stimmt. Sie hat aber deutlich gemacht, dass die freien Trager auch weiterhin einen angemesse-
nen Eigenanteil leisten missen. Die daraufhin beschlossene Regelung sieht wie folgt aus:

Aufteilung der Trageranteile in Prozent der Kindpauschalen

Kirchliche Tréager 12 4 8
Andere freier Trager 9 7 2
Elterninitiativen 4 2 2

Fir einzelne Kindertageseinrichtungen bestehen Sonderregelungen aufgrund langfristiger Ver-
trage. Die Stadt Bochum Ubernimmt auBerdem fir alle Platze, die freie Trager ab dem 01. Au-
gust 2012 in Kindertageseinrichtungen zusétzlich schaffen, den vollen Trageranteil.

Neben den freiwilligen Zuschiissen zu den Betriebskosten beteiligt sich die Stadt Bochum zur
Halfte an den fur Investitionen aufzubringenden Eigenanteil von 10 Prozent. Die Investitionskos-
tenzuschuisse sind bei der Bildung der Kennzahl Freiwilliger Zuschuss je Kindergartenplatz in
freier Tragerschaft generell nicht beriicksichtigt.

Die Stadt Bochum schlie3t mit den freien Tragern Vertrage Uber die Zuschussgewéahrung ab. In
den Vertragen sind auch diverse Pflichten des Tragers bzw. Rechte der Stadt Bochum geregelt.
Zu nennen sind:

e Das Jugendamt ist zur Sicherung des Rechtsanspruchs und in Notféllen berechtigt,
Gruppen gesetzeskonform zusatzlich zu belegen.

* Freie Trager bauen Betreuungsplatze fir Kinder von 3 bis unter 6 nur mit Zustimmung
der Jugendhilfeplanung ab.
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e Freie Trager unterstlitzen aktiv den U3-Ausbau.

e Freie Trager bearbeiten Félle von Kindeswohlgefahrdung nach dem gemeinsam mit dem
Jugendamt entwickelten Standardverfahren.

e Trager von Familienzentren schlieBen Kooperationsvertradge mit den Erziehungsbera-
tungsstellen in ihrem Umfeld.

¢ Die Verwendung der Mittel ist nachzuweisen. Das Jugendamt ist zur stichprobenhaften
und anlassbezogenen Prifung der Nachweise berechtigt.

Die Vertragsdauer betragt nach den aktuellen Vertragen ein (Kindergarten-)Jahr. Sie verlangert
sich jeweils um ein weiteres Jahr, jedoch langstens bis zum 31. Juli 2016.

> Feststellung
Die GPA NRW begriiBt, dass die Stadt Bochum die freiwilligen Zuschlisse mit einigen Rech-
ten bzw. Pflichten der freien Trager verbunden und dies vertraglich abgesichert hat. Die kur-
zen Vertragslaufzeiten bewerten wir positiv.

Freiwilliger Zuschuss je Betreuungsplatz in Kindertageseinrichtungen in freier Tragerschaft in
Euro
2009 2010 2011 2012
193 229 296 288

Der Anstieg ist auf die vorgenommenen Anderungen der Berechnungsweise der Zuschussbe-
trage zurtckzufihren.

> Feststellung
Die Stadt Bochum Gbernimmt den vollen Trageranteil fir alle Platze, die freie Trager ab dem
Kindergartenjahr 2012/2013 zusétzlich schaffen. Der freiwillige Zuschuss wird insoweit an-
steigen.

Freiwilliger Zuschuss je Betreuungsplatz in Kindertageseinrichtungen in freier Tragerschaft in
Euro 2011

2. Quartil Anzahl

Bochum Minimum Maximum Mittelwert 1. Quartil (Median) 3. Quartil Werte

296 0 670 194 72 197 282 20

+» Feststellung
Die Stadt Bochum zahlt in erheblichem Umfang freiwillige Zuschiisse. Dies hat die GPA
NRW auch bei einer Vielzahl anderer kreisfreier Stadte festgestellt, die Uber einen unter-
durchschnittlichen Anteil von Platzen in kommunalen Kindertageseinrichtungen verfigen.
Der Uberdurchschnittliche freiwillige Zuschuss je Betreuungsplatz in Kindertageseinrichtun-
gen freier Trager belastet den Fehlbetrag der Tagesbetreuung fiir Kinder.
Da die anderen Kennzahlen entlastend wirken, liegt der Fehlbetrag der Tagesbetreuung fr
Kinder von 0 bis unter 6 Jahre aber deutlich unter dem Mittelwert.
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+ Empfehlung
Die Stadt Bochum sollte auch in Zukunft regelmaBig Gberprifen, ob und in welcher Héhe an
wen freiwillige Zuschiisse gezahlt werden missen.

Kindertagespflege

Die Umsetzung des Rechtsanspruches fir unter 3-jahrige Kinder wertet die Kindertagespflege
zu einem gleichrangigen Angebot im Verhéltnis zur institutionellen Kindertagesbetreuung auf.
Als flexibles Angebot kann die Kindertagespflege einen wichtigen Beitrag zur Erfillung des U3-
Rechtsanspruches leisten. Die folgenden Ausflihrungen zeigen, in welchem Umfang dies in der
Stadt Bochum der Fall ist.

Die Betreuungsform der Kindertagespflege hat in Bochum eine lange Tradition. Sie wurde seit
1996 kontinuierlich weiterentwickelt und ausgebaut und dadurch frihzeitig in den U3-Ausbau
einbezogen. Die Aufgaben nimmt das Jugendamt zusammen mit dem Kooperationspartner
Sozialdienst katholischer Frauen (SkF) wahr. Zum 01. Juli 2009 hat die Stadt Bochum eine
Kindertagespflege-Richtlinie erlassen. Seit dem 01. November 2013 gilt die Uberarbeitete Fas-
sung. Diese enthélt eine Anhebung des Stundensatzes fir Tagespflegepersonen mit einer ab-
geschlossenen Qualifikation oder einer fachspezifischen Ausbildung von 4,20 Euro auf 5,00
Euro. Bei der Festlegung der Héhe hat sich die Stadt Bochum an einer Studie® und Stundensét-
zen der umliegenden Stadte orientiert.

+» Feststellung
Die GPA NRW begrii3t den Erlass einer Kindertagespflege-Richtlinie. Diese beantwortet di-
verse Fragen zur Kindertagespflege in Bochum und enthélt umfangreiche Regelungen. Der
Aufgabenbereich wird dadurch transparent.

Platzangebot Kindertagespflege

Platzangebot

angebotene Platze der Kinder-

945 1.143 1.210 1.337 1.335
tagespflege

Kinder in Kindertagespflege

nach IT.NRW 809 963 1.007

Anteile der Kindertagespflegeplatze an den Kindertagesbetreuungsplatzen in Prozent

angebotene Platze der Kinder-

8,5 10,4 11,2 12,2 11,7
tagespflege

Kinder in Kindertagespflege

nach IT.NRW 7,4 8,9 9,5

*Anzahl der Kinder in Kindertagespflege nach IT.NRW liegt noch nicht vor

® Studie: “Leistungsorientierte Vergiitung in der Kindertagespflege” des Institutes fiir Bildungs- und Sozialpolitik der Hochschule Koblenz
(ibus) im Auftrag des Bundesverbandes fir Kindertagespflege aus dem Jahr 2012
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Bei den ausgewiesenen Kindern in Kindertagespflege nach IT.NRW handelt es sich um eine
Stichtagszahl zum 31.03. des jeweiligen Kindergartenjahres. Das zahlenmaBig dariber liegen-
de Angebot wurde bis zum Ende des jeweiligen Kindergartenjahres nachgefragt.

Die Zahl der Platze fur Kinder ab 3 Jahre war bis zum Kindergartenjahr 2012/2013 relativ kon-
stant und ist im Anschluss sogar gesunken. Die zusatzlichen Kindertagespflegeplatze hat die
Stadt Bochum flr den Ausbau der U3-Betreuung geschaffen, um den ab 01. August 2013 gel-
tenden Rechtsanspruch erfiillen zu kénnen. Der Anteil der Kindertagespflege an den U3-
Betreuungsplatzen ist auf Gber 40 Prozent im Kindergartenjahr 2012/2013 gestiegen. Aktueller
Schwerpunkt ist es neue U3-Platze in GroBtagespflegestellen zu schaffen. Diese werden nach
Auskunft der Stadt Bochum von Eltern gut angenommen. Um Tagespflegepersonen zur Einrich-
tung von GroBtagespflegestellen zu motivieren, erhalten diese einen Mietzuschuss fir die An-
mietung externer Raumlichkeiten. Zum 31. August 2013 wurden bereits 171 U3-Kinder in 19
GroBtagespflegestellen betreut.

Anteil der Kindertagespflegeplatze an den Kindertagesbetreuungsplatzen insgesamt in Prozent
2011/2012

2. Quartil Anzahl

Bochum Minimum Maximum Mittelwert 1. Quartil (Median) 3. Quartil Werte

Anteil der Kindertagespflege entsprechend dem Platzangebot nach der Jugendhilfeplanung

11,2 2,6 11,9 6,1 ‘ 4,5 ‘ 5,6 ‘ 7,5 ‘ 22
Anteil der Kindertagespflege unter Beriicksichtigung der Kinder in Kindertagespflege nach IT.NRW

9,5 2,3 12,3 5,8 ‘ 4,0 ‘ 5,2 ‘ 7,5 ‘ 23 ‘

+» Feststellung
Der friihzeitige Ausbau der Kindertagespflege hat erheblich dazu beigetragen, dass die
Stadt Bochum den ab dem 01. August 2013 geltenden Rechtsanspruch auf einen U3-
Betreuungsplatz erfiillen kann. Fiir Kinder ab 3 Jahre ist die Kindertagespflege insbesondere
zur Betreuung von Randzeiten eine wichtige Erganzung zur Kindertageseinrichtung.

+» Empfehlung
Die Stadt Bochum sollte auch in Zukunft ein bedarfsgerechtes Angebot an Kindertagespfle-
geplatzen vorhalten. Sie sollte weiterhin auf eine hohe Akzeptanz und Auslastung dieses Be-
treuungsangebotes hinwirken.

Anteil ordentliches Ergebnis der Kindertagespflege am ordentlichen Ergebnis der Produktgruppe
Tagesbetreuung fiir Kinder in Prozent

2009 2010 2011 2012
4,6 8,4 10,4 9,1

Die bis zum Jahr 2012/2013 gestiegene Bedeutung der Kindertagespflege spiegelt sich auch
am finanziellen Anteil wieder.
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Anteil ordentliches Ergebnis Kindertagespflege am ordentlichen Ergebnis der Produktgruppe Ta-
gesbetreuung fiir Kinder in Prozent 2011

10,4 0,0 14,6 6.4 4,1 5,8 8,9 20

Die Kennzahlen zu den Elternbeitragen in der Kindertagespflege stellen sich &hnlich dar wie bei
den Kindertageseinrichtungen. Auf die obigen Ausfihrungen wird daher verwiesen.

Hilfen innerhalb und auBerhalb der Familie

Die Kennzahlen zu den Hilfen zur Erziehung im interkommunalen Vergleich werden im Anhang
zum Berichtsteil im Kennzahlenset dargestellt. Nachfolgend bildet die GPA NRW lediglich die
Wirkungszusammenhéange ab und zeigt die Entwicklung der Kennzahlen zu den Hilfen zur Er-
ziehung im Betrachtungszeitraum auf.

Umsetzung der Empfehlungen aus der letzten Priifrunde 2007/2008

Die Hilfen zur Erziehung bildeten den Schwerpunkt der letzten Gberdrtlichen Priifung der GPA
NRW. Ein erhebliches Potenzial wurde aufgezeigt. Zur Realisierung des Potenzials hat die GPA
NRW der Stadt Bochum empfohlen, folgende MaBnahmen zu ergreifen und die dafir notwendi-
gen Finanz- und Personalressourcen zur Verfligung zu stellen:

e Praventive Leistungen und ambulante Hilfen ausbauen.
e Qualitatssicherung und -entwicklung verstarken.

e Reintegrationsleistungen mit dem Ziel starken, untergebrachte Kinder und Jugendliche in
ihre Familien zurtickzufihren.

e Vollzeitpflege weiterentwickeln und in der Folge den Anteil der Vollzeitpflegefalle an den
stationéaren Hilfen erhéhen.

Die Stadt Bochum hat die Empfehlungen aufgegriffen. Sachstand:

e Praventive Leistungen werden auf vielféltige Art und Weise von mehreren Stellen er-
bracht. Verschiedenste Institutionen fihren praventive Projekte durch und erhalten dafir
Zuschisse nach den Férderrichtlinien ,,Préaventive Hilfen®. Das BegriiBungsteam leistet
praventive Hilfe durch Hausbesuche von Eltern mit Neugeborenen. Die Familienbil-
dungsstatte bietet vielseitige Kursangebote an, die junge Menschen in ihrer Elternkompe-
tenz starken sollen. Die Erziehungsberatungsstellen erbringen ebenfalls préaventive Leis-
tungen. Auch der Soziale Dienst (ASD) und die ambulanten Hilfezentren verfolgen das
Ziel, mit praventiven, sozialrdumlichen MaBnahmen problematische Entwicklungen frih-
zeitig zu erkennen. Diese Stellen waren auch maBgeblich beteiligt, die ambulanten Hilfen
weiterzuentwickeln. So wurde z. B. ein Angebot fiir Kinder von psychisch kranken Mit-
tern in Kooperation mit der LWL-Klinik geschaffen. Der ASD hat auf der Grundlage von
quantitativen Personalbedarfsplanungen mehr Personal erhalten. Mit der vom Organisa-
tions- und Personalamt durchgefihrten Planungen ist die Stadt Bochum auch der Emp-
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fehlung gefolgt, die zunehmende Arbeitsbelastung im ASD durch die ansteigenden Hin-
weise zu Kindeswohlgefahrdungen zu untersuchen. Durch das zusétzliche Personal
konnte die Stadt Bochum die Qualitat der Aufgabenwahrnehmung nach § 8a SGB VIII si-
chern und Arbeitszeitanteile fur die Hilfeplansteuerung nach § 36 SGB VI freisetzen.

» Die Qualitatsentwicklung ist in der Stabsstelle ,Steuerungsunterstitzung” angesiedelt und
personalisiert. Ein Teil ist der Qualitatsdialog mit Stellen innerhalb und auBerhalb des Ju-
gendamtes. Hier werden bestehende Leistungsangebote weiterentwickelt und Angebots-
licken erschlossen. Zum Thema Kindeswohlgefahrdung besteht ein Qualitatszirkel Bo-
chumer Schutzfachkréafte.

e Das Thema der Reintegrationsleistungen wird aktuell noch inhaltlich diskutiert. Die bend-
tigten Personalressourcen sind daher noch nicht ermittelt.

e Die vorrangige Unterbringung in Pflegefamilien ist als MaBnahme im Haushaltssiche-
rungskonzept 2009 genannt. Der Anteil der Vollzeitpflegefélle an allen stationaren Féllen
ist von 2009 bis 2011 nur leicht gestiegen. Ohne die Neuzugédnge wegen Zustandigkeits-
wechsels wére die Entwicklung unglinstiger ausgefallen. Die Neuvermittlungen durch die
Stadt Bochum haben sich verringert. In 2012 ist der Anteil wegen einer starken Zunahme
der Heimfélle etwas gesunken. Fir den weiteren Ausbau der Vollzeitpflege wurde 2011
das Personal im Pflegekinderdienst aufgestockt.

Der Empfehlung der GPA NRW folgend hat die Stadt Bochum die Aufgabe der ambulanten
Eingliederungshilfen nach § 35a SGB VIl spezialisiert. Sie hat hierzu die Clearing- und Diag-
nostikstelle Seelische Behinderung in den Erziehungsberatungsstellen des Familienp&dagogi-
schen Zentrums eingerichtet.

+ Empfehlung
Die GPA NRW empfiehlt, ein Konzept fiir die Reintegration von untergebrachten Kindern
und Jugendlichen zu erstellen.

Wirkungszusammenhénge

Die folgende Grafik fasst das Ergebnis der Stadt Bochum zusammen, indem es die Auspragung
der wesentlichen Parameter und ihrer Wirkungen auf den Fehlbetrag der Hilfen innerhalb und
auBerhalb der Familie aufzeigt. Das Diagramm enthalt als Indexlinie den Mittelwert der geprif-
ten Stadte.
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Wirkungszusammenhénge bei den Hilfen zur Erziehung 2011
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Offene Ganztagsschule

Die Offene Ganztagsschule (OGS) umfasst das auBerunterrichtliche Angebot in der Primarstufe
(Grundschule und Férderschule). Die Teilnahme ist freiwillig. Bei einer Anmeldung besteht die
Pflicht zur regelmaBigen, schultédglichen Teilnahme jeweils fiir die Dauer eines Schuljahres.

Es gibt mehrere gesetzliche Regelungen zur Kooperation von Schule und Jugendhilfe‘o. Sie
stellen die Bildung, Férderung, Erziehung und Betreuung in den Mittelpunkt der auBBerunterricht-
lichen Angebote. Grundlage fir die Umsetzung der auBerunterrichtlichen Angebote ist der
Runderlass zur ,Offenen Ganztagsschule im Primarbereich®."’

Die GPA NRW hat das Produkt Offene Ganztagsschule fur die vergleichende Prifung definiert.
Allerdings sind die Stadte berwiegend nicht in der Lage, alle auf die OGS entfallenden Leis-
tungen konkret zu beziffern. Daher beschrénkt sich die nachfolgende Betrachtung auf die Er-
fassung der Zuweisungen und Elternbeitrdge, die Personalaufwendungen und die Zuschiisse
an die Betreuungstrager.

Zur Einrichtung der OGS hat die Stadt Bochum im Jahr 2003 ein Konzept erarbeitet. Beteiligt
waren das Schulverwaltungsamt, das Jugendamt, das Schulamt und die Schulen gemeinsam

'%im Schulgesetz NRW (§§ 5, 9, 80), im Sozialgesetzbuch VIII (§ 80) und dem Kinder- und Jugendférdergesetz des Landes NRW (3.
AG-KJHG KJF6G, § 7)

" Runderlass zur ,Offenen Ganztagsschule im Primarbereich, RdErl. d. Ministeriums fiir Schule und Weiterbildung vom 23.12.2010 (ABI.
NRW. 1/11 S. 38, berichtigt 2/11 S. 85)
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mit den groBen Tragern der freien Jugendhilfe, die seinerzeit bereits in der Betreuung an Schu-
len tatig waren. Daraufhin sind im Schuljahr 2003/2004 modellhaft elf Grundschulen an zehn
Standorten mit der OGS gestartet. Seitdem wurde das OGS-Angebot flaichendeckend ausge-
baut. Im Schuljahr 2008/2009 war mit einer Ausnahme in allen Schulen der Primarstufe eine
OGS eingerichtet. Die letzte Schule ohne OGS hat die Stadt Bochum mit Ablauf des Schuljah-
res 2012/2013 aufgeldst und in einen Schulverbund eingegliedert. Ab dem Schuljahr 2014/2015
hélt auch dieser Teilstandort ein OGS-Angebot vor. Fir die vorgenommenen BaumaBnahmen
und die Ausstattung der Schulbauten wurden in erheblichem Umfang Mittel des Bundes aus
dem Investitionsprogramm ,Zukunft Bildung und Betreuung" (IZBB) in Anspruch genommen.

Far andere Betreuungsbedarfe in Schulen bestehen Betreuungsangebote der ,Verlasslichen
Grundschule” nach den (friheren) Programmen ,Schule von acht bis eins” und ,Dreizehn Plus®“.
Neu hinzugekommen sind die Angebote Dreizehn Plus mit Ferienbetreuung sowie an drei
Grundschulen der rhythmisierte Ganztag.

Alle BetreuungsmaBnahmen stehen unter der Tragerschaft anerkannter Trager der freien Ju-
gendhilfe sowie einiger Férdervereine der jeweiligen Schule. Die Trager haben sich im "Trager-
kreis Ganztag in Bochum (GiB)"“ zusammengeschlossen.

+» Feststellung
An den Bochumer Primarschulen besteht ein flachendeckendes OGS-Angebot in Trager-
schaft anerkannter Trager der freien Jugendhilfe. Schulische Betreuungsangebote in stadti-
scher Tragerschaft existieren nicht.

Neben der Betreuung an Schulen wurden im Schuljahr 2012/2013 noch 180 Schulkinder in
Horten der Kindertageseinrichtungen betreut (siehe hierzu Kapitel , Tagesbetreuung fir Kin-
der®).

Organisation und Steuerung

Die Organisation und Steuerung der OGS obliegt dem Schulverwaltungsamt (Amt 40). Dies
gehdrt zum Dezernat IV, wahrend das Jugendamt (Amt 51) dem Dezernat V zugeordnet ist. Die
Aufgabenbereiche Jugend und Schule sind mithin nicht auf Dezernatsebene gebiindelt. Die
Zusammenarbeit zwischen Jugendhilfe und Schule wird durch die Kommission Jugendhilfe und
Schule und die Steuerungsgruppe des Arbeitskreises Schulverwaltungsamt/ Jugendamt/ Schul-
amt fir die Stadt Bochum sichergestellt. Dariiber hinaus besteht nach Auskunft der Beteiligten
eine gute Zusammenarbeit auf der Arbeitsebene. An den Sozialraumkonferenzen, die vom Ju-
gendamt initiiert und begleitet werden, sind auch die Schulen selbst sowie die OGS-Trager be-
teiligt. Wichtiges Bindeglied zwischen Jugendhilfe und Schule sind die Schulsozialarbeiter.

Eine Bochumer Besonderheit ist, dass die Elternbeitrage fiir den Besuch der OGS durch Kinder
einkommensschwacher Eltern vom Jugendamt ibernommen werden. Dies sieht das Finanzie-
rungsmodell fir die OGS vor. Danach leitet die Stadt Bochum die Landesférderung zusammen
mit dem kommunalen Zuschuss an die OGS-Trager weiter. Die Zuweisung des Landes enthlt
den Grundfestbetrag von aktuell 700 Euro pro Kind und Schuljahr sowie einen Zusatzbetrag
von aktuell 235 Euro pro Kind und Schuljahr. Der Zusatzbetrag wird gezahlt, weil die Stadt Bo-
chum auf eine Zuweisung von 0,1 Lehrerstellen pro 25 Schiler verzichtet. Sie entschied sich
stattdessen fiir eine Kapitalisierung. Der kommunale Zuschuss setzt sich aus einem Betrag von
6.000 Euro pro Jahr fur jede Erstgruppe und 4.000 Euro pro Jahr fir jede weitere Gruppe an
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einer Schule zusammen. Zusatzlich verbleiben den Tragern die Elternbeitrage, welche sie
selbst einziehen oder vom Jugendamt erhalten. Der einheitliche Elternbeitrag betrégt aktuell
monatlich 68 Euro.

Eine rechtliche Wirdigung dieser Verfahrensweise hat die GPA NRW weiter unten beim Thema
Elternbeitrdge vorgenommen.

Die Héhe des durchschnittlichen Elternbeitrages liegt unter dem einheitlich festgelegten Eltern-
beitrag von monatlich 68 Euro. Der Grund: Fiir das erste Geschwisterkind wird der Beitrag um
50 Prozent erméaBigt und ab dem zweiten Geschwisterkind sind die Elternbeitragspflichtigen
befreit. Weitere EinbuBen entstehen durch nicht einzutreibende Forderungen. Sowohl die Ein-
nahmeausfalle aufgrund der Geschwisterkindregelungen als auch die Zahlungsausfalle gehen
zu Lasten der OGS-Trager. Die Héhe der Ausfélle ist der Stadt Bochum nicht bekannt. Eine
Berichtspflicht der freien Trager zur H6he der vereinnahmten Elternbeitrége besteht nicht.

+» Feststellung
Die Gesamthdhe der von den OGS-Tragern tatsachlich eingezogenen Elternbeitrage ist der
Stadt Bochum nicht bekannt. Sie kennt daher auch nicht die exakte H6he der Summen, die
den OGS-Tragern zur Verfugung stehen.

+ Empfehlung
Die Stadt Bochum sollte darauf achten, dass eine ungleiche Mittelverteilung nicht zu Quali-
tatsunterschieden in der OGS-Betreuung fihrt. Sie sollte das Finanzierungsmodell umstel-
len. Qualitétskriterien und unterschiedliche Bedarfe bei der Finanzausstattung kénnen dabei
besser berlcksichtigt werden.

Die Stadt Bochum hat diesen Steuerungsgewinn erkannt und beabsichtigt eine Uberarbeitung
des Finanzierungsmodells.

Controlling ist im Schulverwaltungsamt etabliert. Die OGS z&hlt jedoch momentan nicht zu den
Schwerpunkten. Steuerungsrelevante Kennzahlen fehlen weitgehend, ein verbindliches Be-
richtswesen ist nicht installiert. Die Stadt Bochum beabsichtigt das Controlling auf die OGS
auszuweiten und die notwendigen Schritte umzusetzen.

Fehlbetrag OGS je betreuten Schiiler

Diese Kennzahl zeigt den Ressourceneinsatz (Nettoaufwand ohne Investitionen) auf der Grund-
lage des ordentlichen Ergebnisses. Aus dem ordentlichen Ergebnis lasst sich in Verbindung mit
der Anzahl der Betreuungsplatze der kommunale Anteil ableiten.

Der Stadt Bochum ist die Summe der von den OGS-Tragern vereinnahmten Elternbeitrdge nicht
bekannt. Die fiir die OGS entstandenen Personalkosten sind nicht entsprechend zugeordnet.
Insoweit hat die GPA NRW das ordentliche Ergebnis rechnerisch ermittelt. Die dafiir notwendi-
gen Annahmen hat sie mit dem Schulverwaltungsamt abgestimmt.
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Fehlbetrag Offene Ganztagsschule

Fehlbetrag absolut 1.904.687 2.265.889 2.287.622 2.437.220 2.366.692

Fehlbetrag je betreu-

ten Schiler 457 508 502 517 498

Bei der Ermittlung der Fehlbetrage wurden neben den vorhandenen Daten folgende Berechnungen bericksichtigt:
Elternbeitragsaufkommen: Teilnehmerzahlen multipliziert mit dem einheitlichen Elternbeitrag abzlglich 20 Prozent
wegen Geschwisterkind-Regelung und nicht realisierbarer Forderungen und abzlglich des Betrages, den das Jugend-
amt fir einkommensschwache Familien Gbernimmt.

Personalaufwendungen: Zahl der Vollzeit-Stellen multipliziert mit den Personalkostenmittelwerten der Stadt Bochum.

Die Zunahme der OGS-Teilnehmer und die damit verbundene Erhéhung des kommunalen Zu-
schusses wirken sich im Betrachtungszeitraum kontinuierlich steigend auf den absoluten Fehl-
betrag aus. Beim Fehlbetrag je betreuten Schiller ergeben sich dadurch keine gravierenden
Anderungen. Anstieg von 2008 bis 2011 und Riickgang im Jahr 2012 sind vielmehr auf die
Entwicklung bei der Ubernahme der Elternbeitrage fiir einkommensschwache Familien durch
das Jugendamt zurlickzufihren.

Fehlbetrag Offene Ganztagsschule je betreuten Schiiler in Euro 2011

517 161 2.111 745 394 633 834 18

Zur Ermittlung des Fehlbetrages der Stadt Bochum siehe FuBnote zur vorangegangenen Tabelle zum intrakommunalen
Verlauf.

Im interkommunalen Vergleich ist der Fehlbetrag der Stadt Bochum nicht berlicksichtigt. Das
rechnerisch ermittelte Ergebnis beruht auf Annahmen und stellt keinen exakten Wert dar. Der
unterdurchschnittliche Fehlbetrag je betreuten Schiler ist maBgeblich auf die Zuschussregelung
zurlckzufihren. Ein unmittelbarer Vergleich der Zuschussregelungen der Vergleichskommunen
ist allerdings nicht mdglich, weil diese sehr unterschiedlich ausgestaltet sind.

Elternbeitragsquote

Nach § 9 Abs. 3 SchulG NRW richtet sich die Erhebung von Elternbeitrdgen nach § 5 Abs. 2
KiBiz. Dort ist geregelt, dass der Schultrdger oder das Jugendamt fir auBerunterrichtliche An-
gebote in der OGS und fiir andere auBBerunterrichtliche Ganztags- und Betreuungsangebote in
Schulen Elternbeitrage erheben kdnnen. Sie sollen eine soziale Staffelung der Beitrédge vorse-
hen. 8.2 des o0.g. Grundlagenerlasses begrenzt die H6he der Elternbeitrage auf bis zu 150 Euro
monatlich pro Kind.

Mit der Einfihrung der OGS hat der Rat der Stadt Bochum in seiner Sitzung am 26. Juni 2003
die Erhebung von Elternbeitrdgen beschlossen. Laut Beschluss betragt der einheitliche Eltern-
beitrag 63 Euro je Schiler und Monat. Nicht enthalten sind die Kosten fir die Mittagsverpfle-
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gung. Der Betrag wurde durch Ratsbeschlisse stufenweise erh6ht und betragt seit dem 01.
August 2012 68 Euro je Schiller und Monat. Die soziale Staffelung wird nach Auffassung der
Stadt Bochum dadurch sichergestellt, dass fiir Familien mit geringem Einkommen der Elternbei-
trag aus Haushaltsmitteln des Jugendamtes Gbernommen wird. Eine Regelung auf Grundlage
einer Beitragssatzung oder Entgeltordnung besteht nicht. Die Erhebung der Elternbeitrdge hat
die Stadt Bochum auf die OGS-Trager lbertragen (§ 9 der Kooperationsvereinbarung). Die
OGS-Trager erheben die Beitrage als privatrechtliche Entgelte. Sie stltzen sich dabei auf den
mit den Personensorgeberechtigten abgeschlossenen Aufnahmevertrag.

Elternbeitrdge nach dem KiBiz sind jedoch 6ffentlich-rechtliche Abgaben (eigener Art), die allein
aufgrund einer Satzung erhoben werden dirfen (§ 2 Abs. 1 KAG). Diese Rechtsauffassung hat
das OVG NRW'? bestatigt. Die OGS-Trager sind nicht zum Erlass 6ffentlich-rechtlicher Bei-
tragssatzungen berechtigt. Sie kénnen somit nicht tber den Beitrag und seine Héhe disponie-
ren. Dies ist dem Satzungsgeber vorbehalten.

> Feststellung
Elternbeitrdge werden ohne rechtliche Erméachtigungsgrundlage als privatrechtliche Entgelte
von den OGS-Tragern erhoben und eingezogen. Gleiches gilt fir die Elternbeitrage fiir die
Betreuungsangebote der ,Verlasslichen Grundschule® nach den (friiheren) Programmen
»Schule von acht bis eins“ und ,Dreizehn Plus®.

Der Grundlagenerlass sieht vor, dass die Erhebung und Einziehung von Elternbeitragen auf
Dritte ibertragen werden kann. Wegen des Satzungserfordernisses kann damit allein die Uber-
tragung der Rechte zur ,Beitragseinziehung” gemeint sein. Eine Festsetzung durch den OGS-
Trager auf der Grundlage einer stadtischen Elternbeitragssatzung scheidet aus, weil der 6ffent-
lich-rechtliche Beitrag durch Bescheid festzusetzen ist. Der Bescheid ist ein Verwaltungsakt.
Nach § 37 Abs. 3 VwVIG NRW muss ein schriftlicher Verwaltungsakt die ausstellende Behdrde
erkennen lassen. Da die OGS-Trager keine Behdrden sind, kénnen sie auch keine Beitrage
durch Bescheid festsetzen.

+ Empfehlung
Die Stadt Bochum sollte eine Elternbeitragssatzung fiir die Teilnahme an der offenen Ganz-
tagsschule erlassen und die Elternbeitrage selbst durch Bescheid festsetzen und erheben.
Dabei sollte der rechtlich zuldssige Hochstbetrag ausgeschopft werden. Soziale Belange der
Beitragspflichtigen kénnen durch die gesetzlich vorgesehene soziale Staffelung ausreichend
berlcksichtigt werden.
Auch far die Betreuungsangebote der ,Verlasslichen Grundschule® nach den (friiheren) Pro-
grammen ,Schule von acht bis eins” und ,Dreizehn Plus” sowie Dreizehn Plus mit Ferienbe-
treuung sollte die Stadt Bochum eine Beitragssatzung erlassen und die Elternbeitrage selbst
durch Bescheid festsetzen und erheben.

Die Stadt Bochum hat signalisiert, das Finanzierungsmodell entsprechend der Empfehlung der
GPA NRW an die rechtlichen Vorgaben anzupassen und eine Elternbeitragssatzung zu erlas-
sen. Ein Satzungsentwurf wird derzeit erarbeitet.

Es bietet sich an, die Heranziehung zu den Elternbeitrdgen fir die Teilnahme an der OGS or-
ganisatorisch beim Jugendamt anzubinden. Dort werden bereits Elternbeitrage fur die Inan-

'2 Beschluss des OVG NRW vom 11. Januar 2012, Az.: 12 A 2436/11
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spruchnahme der Tageseinrichtungen fir Kinder und der Kindertagespflege erhoben. Bei ent-
sprechender Abstimmung kénnen hier Synergieeffekte erzielt werden.

Die nachstehend dargestellten Kennzahlen zum Elternbeitrag hat die GPA NRW aus den o.g.
Grunden wie beim Fehlbetrag rechnerisch ermittelt.

Die Elternbeitragsquote bildet das prozentuale Verhaltnis der Ertrage aus Elternbeitrdgen zu
den ordentlichen Aufwendungen fiir die OGS ab.

Elternbeitragsquote in der Offenen Ganztagsschule in Prozent

20,9 18,1 19,4 18,4 19,4

Bei der Ermittlung der Elternbeitragsquote wurde neben den vorhandenen Daten folgende Berechnung berlcksichtigt:
Elternbeitragsaufkommen: Teilnehmerzahlen multipliziert mit dem einheitlichen Elternbeitrag abzlglich 20 Prozent
wegen Geschwisterkind-Regelung und nicht realisierbarer Forderungen und abzliglich des Betrages, den das Jugend-
amt fir einkommensschwache Familien Gbernimmt.

Elternbeitragsquote in der Offenen Ganztagsschule in Prozent 2011

2. Quartil Anzahl

Bochum Minimum Maximum Mittelwert 1. Quartil (Median) 3. Quartil Werte

18,4 9,3 28,8 19,0 15,5 19,1 22,4 18

Zur Ermittlung des Elternbeitragsaufkommens der Stadt Bochum siehe FuBnote zur vorangegangenen Tabelle zum
intrakommunalen Verlauf.

Im interkommunalen Vergleich ist die Elternbeitragsquote der Stadt Bochum wie auch der Fehl-
betrag nicht bertcksichtigt. Auch wenn die tatsachliche Elternbeitragsquote nicht exakt ermittelt
werden kann, ist erkennbar, dass sich diese im Bereich des Mittelwertes bewegen wird.

Die Elternbeitragsquote kann mafBgeblich von der H6he der Aufwendungen geprégt sein. Sie
sagt daher nur wenig Uber die Belastung der Beitragspflichtigen aus. Die GPA NRW hat daher
die nach der bereits beschriebenen Berechnungsmethode ermittelten Elternbeitrdge ins Ver-
héltnis zu den teilnehmenden Schilern gesetzt und interkommunal verglichen.

Elternbeitrag in der Offenen Ganztagsschule je teiinehmenden Schiiler pro Jahr in Euro 2011

2. Quartil Anzahl

Bochum Minimum Maximum Mittelwert 1. Quartil (Median) 3. Quartil Werte

369 205 566 381 325 361 413 19

Zur Ermittlung des Elternbeitragsaufkommens der Stadt Bochum siehe FuBnote zur vorangegangenen Tabelle zum
intrakommunalen Verlauf der Elternbeitragsquote.
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Der durchschnittliche Elternbeitrag je teilnehmenden Schler liegt wie die Elternbeitragsquote
im Bereich des Mittelwertes. Positiv wirkt sich hier aus, dass das erste Geschwisterkind nur um
50 Prozent ermaBigt und nicht befreit ist. Fir dieses Kind sind insofern noch Elternbeitrage zu
zahlen. Beglinstigend wirkt auch, dass die BeitragsermaBigung fir das erste Geschwisterkind
und die Befreiung ab dem zweiten Geschwisterkind nicht systemuibergreifend fiir die Betreuung
in Tageseinrichtungen fr Kinder, die Kindertagespflege und die OGS gelten. Solche Geschwis-
terkindregelungen sind denkbar und werden von einigen Vergleichskommunen praktiziert. Auf-
grund der Beschrankung des Héchstbetrages fir die OGS-Betreuung auf 150 Euro monatlich
pro Kind fiihrt die Regelung in diesen Kommunen in der Regel dazu, dass der Elternbeitrag far
die OGS ermaBigt wird oder entfallt.

+» Feststellung
Die bisherigen Geschwisterkind-Regelungen der Stadt Bochum wirken sich vergleichsweise
positiv auf die H6he der Elternbeitragsquote und den durchschnittlichen Elternbeitrag je teil-
nehmenden Schiler aus.

Deshalb ist das durchschnittliche Ergebnis bei den Elternbeitragskennzahlen kritisch zu bewer-
ten. Die GPA NRW hélt eine Erhéhung des Elternbeitragsaufkommens und somit der Elternbei-
tragskennzahlen fir méglich. Dies setzt eine starkere Belastung von Elternbeitragspflichtigen
mit héheren Einkommen und ein Ausschdpfen des rechtlich zuldssigen Héchstbetrages von 150
Euro monatlich pro Kind voraus.

+ Empfehlung
Die Stadt Bochum sollte in der zu erlassenen Elternbeitragssatzung die Einkommensstufen
und Elternbeitragshéhe so bemessen, dass der rechtlich zuldssige Hochstbetrag ausge-
schépft wird und sich das Elternbeitragsaufkommen insgesamt erhdht.

Teilnehmerquoten in der Offenen Ganztagsschule

Ein Rechtsanspruch auf einen OGS-Platz besteht nicht. Die Trager der 6ffentlichen Jugendhilfe
sind jedoch gem. § 24 Abs. 4 SGB VIII verpflichtet, fur Kinder im schulpflichtigen Alter ein be-
darfsgerechtes Angebot in Kindertageseinrichtungen vorzuhalten. Nach § 5 Abs. 1 KiBiz kann
diese Verpflichtung auch durch entsprechende Angebote in Schulen erfillt werden. Von dieser
Méglichkeit hat die Stadt Bochum Gebrauch gemacht. Das OGS-Angebot wurde seit 2003 fla-
chendeckend ausgebaut. Parallel dazu wurden Hortplatze in Kindertageseinrichtungen und
Schulkinderhausern sowie Schilertreffs abgebaut. Auch die Teilnahme an der ,Verlasslichen
Grundschule® nach den (friiheren) Programmen ,Schule von acht bis eins* und ,Dreizehn Plus*
ist ricklaufig.

Teilnehmerquoten in der Offenen Ganztagsschule in Prozent

Anzahl der Primarschiiler

in Grundschulen 11.910 11.649 11.316 11.107 10.850
in Férderschulen 598 586 588 516 403
im Primarschulbereich gesamt 12.508 12.235 11.904 11.623 11.253
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Anzahl OGS-Schiiler

in Grundschulen 3.943 4.200 4.269 4.439 4.494
in Férderschulen 226 263 285 277 258
im Primarschulbereich gesamt 4.169 4.463 4.554 4.716 4.752

Teilnehmerquoten OGS

in der Grundschule 33,1 36,1 37,7 40,0 41,4
in der Forderschule 37,8 449 48,5 53,7 64,0
im Primarschulbereich gesamt 33,3 36,5 38,3 40,6 422

Die kontinuierliche Steigerung der OGS-Teilnehmerquoten ist iberwiegend auf den Riickgang
der Schilerzahlen zurlickzufiihren. Dies gilt insbesondere fiir die Teilnehmerquote in der For-
derschule. Die Einrichtung neuer OGS war bereits zu Beginn des Schuljahres 2008/2009 abge-
schlossen. Zuséatzliche Platze sind im Betrachtungszeitraum also nur an bestehenden OGS
entstanden.

Die prognostizierte Bevdlkerungsentwicklung bei den Kindern von 6 bis unter 10 Jahren Iasst
einen weiteren Schilerriickgang erwarten (zur Prognose siehe auch die Ausfihrungen zu den
Grundschulen im Teilbericht ,Schulen und Sport*, Kapitel ,,Flachenmanagement Schulen und
Turnhallen®). Bei gleichbleibender Zahl der in der OGS betreuten Schiler wird die Teilnehmer-
quote daher auch weiterhin steigen.

Es ist jedoch anzunehmen, dass der Bedarf an OGS-Platzen weiterhin steigt. Wie im Kapitel
»1agesbetreuung fir Kinder” zum Thema ,Betreuungszeiten” ausgefihrt, steigt in Kindertages-
einrichtungen der Anteil der wéchentlichen Betreuungszeit von 45 Stunden pro Woche kontinu-
ierlich. Unter anderem diese Entwicklung wird in der Folge mutmaBlich zu einer steigenden
Nachfrage nach einer Nachmittagsbetreuung in der Schule fihren. Eltern haben sich auf die
Abwesenheit ihrer Kinder am Nachmittag eingerichtet.

Nach Auskunft der Stadt Bochum konnte im Betrachtungszeitraum der Betreuungsbedarf von
Schulkindern gesamtstadtisch gesehen gedeckt werden. An einigen Schulen existieren jedoch
Wartelisten. Ein nennenswerter Teil des Bedarfs wird Uber das Betreuungsangebot der ,Ver-
lasslichen Grundschule” sowie dem Angebot Dreizehn Plus mit Ferienbetreuung mit Gber 1.000
Teilnehmern im Schuljahr 2012/2013 gedeckt. Hiermit und mit der Hortbetreuung in Kinderta-
geseinrichtungen haben im Schuljahr 2012/2013 53,2 Prozent der Schulkinder in der Primarstu-
fe ein Betreuungsangebot in Anspruch genommen.

Die GPA NRW hat auch analysiert, wie sich das Betreuungsangebot fiir Schulkinder in der Pri-
marstufe insgesamt entwickelt hat. Ergebnis: Die Zahl der betreuten Kinder ist im Betrach-
tungszeitraum nur leicht gestiegen. Seit dem Schuljahr 2008/2009 kompensiert der OGS-
Ausbau also den Abbau der Hortplatze in Kindertageseinrichtungen und den Riickgang der
Teilnehmer am Betreuungsangebot der ,Verlasslichen Grundschule”. Zusétzliche Betreuungs-
platze sind nur in geringem Umfang entstanden.

+» Feststellung
Bei der Betreuung der Schulkinder in der Primarstufe hat vom Schuljahr 2008/2009 bis
2012/2013 im Wesentlichen eine Verschiebung von der Betreuung in Horten der Kinderta-
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geseinrichtungen und in der ,Verldsslichen Grundschule” hin zur Betreuung in der OGS
stattgefunden.

Zusétzliche Herausforderungen bei der Bereitstellung eines bedarfsgerechten OGS-Angebotes
ergeben sich, wenn Schulstandorte geschlossen werden und dadurch OGS-Platze wegfallen. In
den Jahren 2012 und 2013 hat die Stadt Bochum bereits fiinf Grundschulstandorte aufgegeben.
Wegen bestehender erheblicher Flacheniberhange bei den Grundschulen sollten weitere fol-
gen (siehe Empfehlung zu den Grundschulen im Teilbericht ,Schulen und Sport®, Kapitel ,Fl&-
chenmanagement Schulen und Turnhallen®).

Die Aufgabe von Schulstandorten fihrt grundsétzlich zu Rickzahlungsverpflichtungen fur erhal-
tene Zuwendungen nach dem Investitionsprogramm ,Zukunft Bildung und Betreuung“ (IZBB).
Es besteht eine Zweckbindungsfrist. Diese betragt 20 Jahre fir Rdume und Flachen und 10
Jahre fir Ausstattungsgegensténde. Die Zweckbindung kann gewahrt werden, wenn die gefér-
derten Rdume und Flachen oder die geférderte Ausstattung fur weitere schulische oder andere
Betreuungszwecke zur Verfugung steht. Die Stadt Bochum versucht in Absprache mit der Be-
zirksregierung, bei der Aufgabe von Grundschulstandorten férderfahige Nachnutzungen zu
finden. Die fachibergreifende Prifung erfolgt in der im Jahr 2013 eingerichteten ,Flachenkonfe-
renz‘.

+» Feststellung
Der flachendeckende Ausbau der OGS hat in Bochum zu Fehlinvestitionen gefihrt. Einige
Schulen, in denen vor wenigen Jahren eine OGS eingerichtet wurde, mussten bereits aufge-
geben werden. Weitere SchulschlieBungen erscheinen erforderlich und sind im Haushaltssi-
cherungskonzept vorgesehen.

+ Empfehlung
Die Stadt Bochum sollte die Entwicklung der Betreuungsangebote fir Schulkinder in der
Primarstufe stérker in eine integrierte Jugendhilfe- und Schulentwicklungsplanung einbezie-
hen. Diese sollte eine Bedarfsanalyse auf Ebene der Stadtbezirke enthalten und vorzuneh-
mende SchulschlieBungen berlicksichtigen. Auch die inhaltliche Weiterentwicklung, wie z. B.
der im Schuljahr 2013/2014 modellhaft eingefiihrte rhythmisierte Ganztag, sollte Gegenstand
dieser Planung sein.

Die Stadt Bochum beabsichtigt einen Ganztagsentwicklungsplan zu erstellen und hat damit
bereits begonnen.

Teilnehmerquoten in der Offenen Ganztagsschule in Prozent 2011/2012

Teilnehmerquote OGS in der Grundschule

40,0 17,8 61,6 40,9 ‘ 31,3 ‘ 39,4 ‘ 52,9 ‘ 23

Teilnehmerquote OGS in der Férderschule

53,7 0,7 59,6 26,9 ‘ 15,6 ‘ 29,3 ‘ 37,0 ‘ 23

Teilnehmerquote OGS im Primarschulbereich gesamt

40,6 15,5 60,7 39,7 ‘ 31,4 ‘ 39,3 ‘ 51,7 ‘ 23
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Die vergleichsweise hohe Teilnehmerquote in der Férderschule hat folgende Ursachen:
* Die Férderschulen wurden schon friih in den OGS-Ausbau einbezogen.

e Der Rickgang der Schillerzahl hat die Quote zusatzlich erhéht.

Kinderschutzverfahren

Die GPA NRW betrachtet die drtlichen Verfahrensstandards des éffentlichen Tragers der Ju-
gendhilfe zum Kinderschutz (§ 8a SGB VIIl). Sie priift ihnre Umsetzung in der praktischen Fall-
bearbeitung durch Einsichtnahme in ausgesuchte Fallakten. Nicht gepruft werden die Interven-
tionsmdglichkeiten des Jugendamtes bei Kindeswohlgeféhrdung.

Die Anzahl der dokumentierten Meldungen zu Kindeswohlgefdhrdungen schwankt in Bochum
von Jahr zu Jahr. Ein Vergleich der Gefahrdungsmeldungen je Einwohner scheidet aus. Die
Stadt Bochum zahlt auch VerstéBe gegen Schutzvereinbarungen als Fall. Die Zahl der doku-
mentierten Meldungen ist dadurch sehr hoch.

Anforderungen an die Verfahrensstandards

Die notwendigen Handlungsschritte bei Kindeswohlgefahrdung sollten in einer verbindlichen
Verwaltungsvorschrift festgelegt sein. Im Innenverhéltnis ist eine Dienstvereinbarung besonders
verbindlich. Diese konkretisiert die Pflichten des Arbeitnehmers und schafft die notwendige
Handlungssicherheit. Sie hilft Fehlleistungen zu vermeiden. Sie dient auch dem Schutz der
Handelnden, indem sie die Vorgehensweise definiert, Aufgaben abgrenzt und Verantwortlich-
keiten zuweist.

Die Verfahrensstandards sind bei der Stadt Bochum in der Amtsverfligung Nr. 8 ,Umgang mit
KWG-Meldungen und Meldungen Uber husliche Gewalt in der Abteilung 51 4“ und der Amts-
verfiigung Nr. 30 ,Einfihrung eines Informations- und Kontrollsystems Kindeswohlgefahrdung
im Sozialen Dienst des Jugendamtes — Risikomanagement Kindeswohlgefédhrdung“ geregelt.
Diese beschreiben die Handlungsstandards, geben Verfahrensschritte vor und regeln die Do-
kumentation sowie die Kontrollmechanismen.

Die Fachkréfte des Allgemeinen Sozialen Dienstes bestétigen mit lhrer Unterschrift, dass sie
die Amtsverfligungen der Stadt Bochum zur Kenntnis genommen haben und beachten werden.
Die Verfahrensstandards sind somit verbindlich. Die Amtsverfligungen haben den Charakter
einer Dienstanweisung.

Die GPA NRW hat Verfahrensanforderungen formuliert. Diese sind angelehnt an die gesetzli-
chen Reglungen und fachpolitischen Standards. Die Bochumer Verfahrensstandards wurden
mit den Verfahrensanforderungen abgeglichen und bewertet. Die Empfehlungen und Anregun-
gen der GPA NRW hat die Stadt Bochum noch im Prufungsverlauf umgesetzt. Sie hat die
Amtsverfigung Nr. 8 bzw. den dazugehdrigen Ablaufplan und die Beschreibung der Prozess-
schritte angepasst.
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Schutzauftrag nach § 8a SGB VIl in den Verfahrensregelungen

Die Handlungsanweisungen zum Téatigwerden sind eindeutig; sie bieten keine Handlungs-

. erfullt
alternativen.
Die Leistungsprozesse/Prozessschritte sind beschrieben und Verantwortlichkeiten zuge- erfiillt
ordnet.
Dokumentationsstandards sind festgelegt (z.B. Meldung, Ersteinschatzung und Geféhr- .
s « ) erfullt
dungs-/Risikoeinschatzung, Unterschriften).
Bei Geféhrdungsrisiken erfolgen ein Hausbesuch und eine Inaugenscheinnahme der Kin- erfillt*
der.
Der Hausbesuch erfolgt stets durch zwei Fachkréfte. erflllt*
Beim Hausbesuch sollte mindestens eine Fachkraft als Kinderschutzfachkraft zertifiziert .
iy P . erfullt
oder durch langjahrige Berufserfahrung qualifiziert sein.
Die beim Hausbesuch gewonnenen Erkenntnisse werden nach differenzierten Einschat- .
N - . erfllt
zungsmerkmalen zum Geféhrdungsrisiko dokumentiert.
Die Kinderschutzfélle werden zentral erfasst. erfullt
Die Kinderschutzfalle werden systematisch ausgewertet und als Grundlage fiir die Weiter- orfiillt
entwicklung der Verfahrensstandards genutzt (Evaluation).
Die Zusammenarbeit mit Fachkraften der freien Trager der Jugendhilfe ist Gegenstand
verbindlicher Handlungsanweisungen und durch &ffentlich-rechtliche Vereinbarung abgesi- erfullt

chert.

Zur wirksamen Abwendung von Geféhrdungsrisiken sind Vereinbarungen mit Dritten, wie
der Polizei, den Kliniken, dem sozialpsychiatrischen Dienst, Facharzten flr Kinderheilkun- erfullt
de und Psychiatrie zum gemeinsamen Tatigwerden vereinbart.

* Anforderung erfillt nach Anpassung der Amtsverfigung im Prifungsverlauf.

Die GPA NRW begriindet die Bewertungen zusammengefasst wie folgt:

Einzuhaltende Standardprozesse sind unter Regelung der Verantwortlichkeit in der Amtsverfi-
gung Nr. 8 bzw. dem dazugehdrigen Ablaufplan und der Beschreibung der Prozessschritte vor-
gegeben. Die Gefahrdungseinschatzung und Risikobewertung erfolgt nach objektiven Merkma-
len und differenziert nach Alter. In der zum Prifungsbeginn vorgelegten Fassung waren flr die
mittlere Kindeswohlgefédhrdung allerdings keine zeitlichen Vorgaben fir die auf die erste Melde-
bewertung folgenden Prozessschritte enthalten. Im Priifungsverlauf wurden die Amtsverfigung
bzw. der dazugehdrige Ablaufplan und die Beschreibung der Prozessschritte an dieser Stelle an
die bereits gelebte Praxis angepasst.

Eine schematische Einstufung in eine Geféhrdungsstufe ist bewusst nicht (mehr) vorgesehen.
Ein entsprechender Bewertungsbogen wurde durch eine neue Meldebewertung ersetzt. Dies
erfolgte nachdem eine im Jahr 2005 eingesetzte Expertenkommission in einem Gutachten die
fehlende individuelle sozialpadagogische Einschatzung der aufnehmenden Fachkraft kritisiert
hat.

Die Dokumentationsstandards sind in der Prozessbeschreibung geregelt. Die Anwendung der
Dokumente ,Meldebewertung bei Kindeswohlgefédhrdung®, ,Tabelle zur Gefahrdungseinschéat-
zung und Risikobewertung®, ,Kollegiale Reflexion bei KWG" und ggf. ,Vereinbarungen zur Kon-
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trolle des Kindeswohls* ist verbindlich vorgeschrieben. Die in der Prozessbeschreibung ver-
wendeten Begrifflichkeiten wurden auf Anregung der GPA NRW an die Bezeichnung der Do-
kumente angepasst. AuBerdem wurden in der Tabelle zur Geféhrdungseinschatzung und Risi-
kobewertung die ausdriickliche Feststellung der Gefahrdungsstufe und ein zweites Unter-
schriftsfeld fr die hinzugezogene zweite Fachkraft eingefligt.

Die grundsétzliche Verpflichtung zum Hausbesuch und zur Inaugenscheinnahme des Kindes
schon bei einer mittleren Gefahrdung wurde im Prifungsverlauf in die Prozessbeschreibung
aufgenommen. In der zuvor geltenden Fassung war dies lediglich bei einer akuten Gefahrdung
vorgesehen. Bei der mittleren Gefahrdung bezog sich die Prozessbeschreibung noch auf den
anfénglich verwendeten Bewertungsbogen und sah einen Hausbesuch bei einer Meldebewer-
tung von 11 bis 15 Punkten vor. Der Uberarbeitete Meldebogen erforderte die Prozessbeschrei-
bung anzupassen. Die schematische Einstufung in eine Geféhrdungsstufe aufgrund des o.g.
Gutachtens musste gestrichen werden. Auch wenn bei einer mittleren Geféhrdung eine aus-
drickliche Verpflichtung zum Hausbesuch und zur Inaugenscheinnahme somit nicht verbindlich
vorgeschrieben war, wurde dies in der Praxis umgesetzt. Als Qualitatsstandards werden Fest-
legungen zur Absicherung der Einschatzung der Gefahrdungsrisiken aus Sicht der GPA NRW
schon bei geringer bis mittlerer Gefahrdung erforderlich (fachpolitischer GPA-Standard). Wir
halten deshalb bereits bei einem geringen bis mittleren Gefédhrdungsrisiko einen Hausbesuch
mit Inaugenscheinnahme sowie eine Einbeziehung des Kindes oder des Jugendlichen fir not-
wendig. Nur so kann eine umfassende Risikoeinschatzung erfolgen. Dies gilt natlrlich nur, so-
weit der wirksame Schutz des Kindes oder des Jugendlichen dadurch nicht in Frage gestellt
wird. Mit der vorgenommenen Anderung der Prozessbeschreibung wird dieser Anforderung
nunmehr auch in der Verfahrensregelung entsprochen.

In der Prozessbeschreibung war lediglich bei einer akuten Gefahrdung verpflichtend vorgese-
hen, dass ein Hausbesuch stets durch zwei Fachkréafte erfolgt. Eine Regelung, dass mindestens
eine Fachkraft als Kinderschutzfachkraft zertifiziert oder durch langjahrige Berufserfahrung qua-
lifiziert ist, bestand nicht. In der praktischen Umsetzung des Kinderschutzes hat das Jugendamt
nach eigenen Angaben allerdings groBen Wert darauf gelegt, dass auch bei einer mittleren
Gefahrdung der Hausbesuch von zwei Fachkraften durchgefiihrt wird. Eine der Fachkréafte sollte
Uber umfangreiche Erfahrung im Bereich des Kinderschutzes verfligen. In der (iberarbeiteten
Prozessbeschreibung sind nunmehr entsprechende Regelungen enthalten.

Positiv hervorzuheben ist das mit der Amtsverfiigung Nr. 30 eingeflihrte Informations- und Kon-
trollsystem. Danach werden die Kinderschutzfalle von einer internen Prifgruppe systematisch
ausgewertet und evaluiert. Neben den planmaBigen Prifungen werden besondere Risikoein-
schatzungen nach Weisung der Jugendamtsleitung durchgefiihrt. In 2012 wurde eine Steue-
rungsgruppe Kindeswohlgefahrdung unter Beteiligung der Jugendamtsleitung gebildet. In vier-
teljahrlichen Sitzungen werden dort die Ergebnisse der Analyse und Prifungen zusammenge-
fuhrt und reflektiert, um das Risikomanagement Kindeswohlgefahrdung weiterzuentwickeln.

Die Stadt Bochum hat Vereinbarungen zur Wahrnehmung der Aufgaben des Kindesschutzes
nach § 8a SGB VIII sowohl mit Trégern der freien Jugendhilfe als auch mit Dritten, wie z.B.
Frahférderstelle und Schulen, abgeschlossen. Darlber hinaus bestehen Netzwerkstrukturen, in
denen die unterschiedlichsten Professionen einbezogen sind. Dazu gehéren auch der Quali-
tatszirkel der Bochumer Schutzfachkrafte-Kindeswohlgefahrdung und der interdisziplinére Ar-
beitskreis gegen sexualisierte Gewalt und Misshandlungen an Kindern und Jugendlichen. Mit
der Uberarbeitung und Aktualisierung des Konzeptes Friihe Hilfen aus dem Jahr 2007 wurde im
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Hinblick auf die Vorgaben des Bundeskinderschutzgesetzes in 2012 begonnen. Das Uberarbei-
tete Konzept wurde vom Jugendhilfeausschuss am 03.07.2013 zur Kenntnis genommen.

Ein wichtiger Standard ist die Rufbereitschaft des Jugendamtes (24 Stunden am Tag an sieben
Tagen in der Woche). Diese ist als Pflichtleistung und Leistungserfordernis im Zusammenhang
mit der Gefahrenabwehr zu sehen. Positiv bewerten die GPA NRW daher das Rufbereitschafts-
system der Stadt Bochum. Dieses enthalt neben dem Bereitschaftstelefon des Jugendamtes
eine vertraglich vereinbarte Kooperation mit dem Ev. Kinder- und Jugendheim Overdyck. Bei
dessen Jugendschutzstelle ist die Rufbereitschaft fiir Meldungen von Kindeswohlgefahrdungen
auBerhalb der Dienstzeiten des Jugendamtes angesiedelt. Der Kindernotruf Bochum wird eben-
falls positiv bewertet. Dieser ist bei der Feuerwehrleitstelle eingerichtet und Uber eine einheitli-
che Rufnummer erreichbar. Auf diese Weise ist eine 24-stiindige Rufbereitschaft gewéahrleistet.
Ein schnelles Eingreifen ist durch eine festgelegte Meldekette sichergestellt. Qualitativ wird die
Weiterleitung der Meldung durch die Verwendung eines Fragenkatalogs fir die Aufnahme der
Meldung und Fortbildungen fir die Mitarbeiter der Feuerwehr abgesichert.

#» Feststellung
Die formulierten Mindestanforderungen an den Schutzauftrag fir Kinder sind in der Stadt
Bochum vollstédndig umgesetzt. Kritikpunkte konnten noch im Prifungsverlauf ausgeraumt
werden. Die Amtsverfigung Nr. 8 bzw. der dazugehérige Ablaufplan, die Beschreibung der
Prozessschritte und die verbindlichen Dokumente wurden angepasst.
Positiv hervorzuheben sind das interne Informations- und Kontrollsystem sowie die Rufbe-
reitschaft mit Kindernotruf.

Beachtung der Anforderungen an die Verfahrensstandards

Die Stadt Bochum hat ein internes Kontrollsystem implementiert. Danach erfolgt eine systemati-
sche Auswertung und Evaluierung der Kinderschutzfalle durch eine interne Prifgruppe. Diese
besteht aus der Abteilungsleitung der Sozialen Dienste, der Kinderschutzfachkraft und der In-
nenrevision des Jugendamtes. Anhand eines Prifrasters werden nicht nur Verfahrensregelun-
gen Uberprift, sondern auch, ob die notwendigen und angemessenen Hilfen installiert wurden.
Die interne Uberpriifung der Kinderschutzfalle geht also deutlich (iber die Inhalte der iberdrtli-
chen Prifung durch die GPA NRW hinaus.

Im Rahmen der Priifung hat die GPA NRW die Dokumentation der internen Uberpriifung der
Kinderschutzfalle ab 2011 stichprobenartig eingesehen. Die Vorgehensweise und die Bewer-
tung wurden besprochen und anhand von zwei Fallakten nachvollzogen. Im Ergebnis ist festzu-
stellen, dass das interne Kontrollsystem geeignet ist festzustellen, ob die gesetzlichen und
fachpolitischen Anforderungen an den Schutzauftrag fiir Kinder in der Leistungsdokumentation
vollstadndig umgesetzt werden.
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Kontakt

Gemeindeprifungsanstalt Nordrhein-Westfalen

HeinrichstraBe 1, 44623 Herne

Postfach 10 18 79, 44608 Herne
t 02323/14 80-0

f 02323/14 80-333

e info@gpa.nrw.de

i www.gpa.nrw.de
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Soziales

Inhalte, Ziele und Methodik

Im Prifgebiet Soziales untersucht die GPA NRW den Fehlbetrag des gesamten Produktberei-
ches 05 -Soziale Leistungen- und ausgewdhlte Leistungen der Sozialhilfe. Schwerpunkte der
Prifung sind die Eingliederungshilfen fir behinderte Menschen nach dem SGB XII' und Stel-
lenvergleiche fur typische Aufgaben des Produktbereiches. Dabei richtet die GPA NRW den
Blick auf den Ressourceneinsatz und nicht auf die Qualitat der Aufgabenerledigung. lhr Ziel ist
es, mogliche Handlungsoptionen aufzuzeigen, die zu Ergebnisverbesserungen fihren.

Die GPA NRW bildet Kennzahlen auf der Grundlage der Rechnungsergebnisse und weiterer
Daten. Strukturierte Interviews unterstiitzen die Analyse.

Die Analyse der leistungsbezogenen Personalkennzahlen dient als Orientierung im Hinblick auf
eine angemessene Stellenausstattung. Auf der Basis von Benchmarks ermittelt die GPA NRW
Potenziale. Der interkommunale Vergleich und die Potenzialausweisung helfen den Kommu-
nen, Prioritdten fir mdgliche Veranderungs- und Entwicklungsprozesse zu setzen. Dafir dient
die vergleichende Betrachtung als Indikator. Daher ist eine weitere Untersuchung der individuel-
len Potenziale sinnvoll, z. B. durch eine analytische Stellenbemessung.

Stellenvergleich in ausgewahlten Aufgabenfeldern

Die Aufgaben der kreisfreien Kommunen in den betrachteten Aufgabenfeldern sind grundséatz-
lich identisch. Die GPA NRW definiert die untersuchten Aufgaben. So kénnen die Vergleichs-
kommunen ihr Personal, die Leistungsbezieher bzw. Fallzahlen unabhangig von der bestehen-
den Organisationsstruktur zuordnen. Basis sind die Vollzeit-Stellen 2011 nach der tatséchlichen
Besetzungssituation. Das Personal wird dabei entsprechend der GPA-Definitionen getrennt
nach Sachbearbeitung und Leitung erfasst. So konzentriert sich der Leistungsvergleich auf die
Sachbearbeitung und wird nicht durch Leitungstatigkeiten verfalscht.

| |

Asylbewerberleistungsgesetz (AsylbLG) Leistungsgewahrung

Leistungsgewahrung Hilfe zum Lebensunterhalt und

3. und 4. Kapitel SGB XIl Grundsicherung im Alter und bei Erwerbsminderung

Leistungsgewahrung Hilfe zur Pflege auBerhalb von

7. Kapitel SGB XII Einrichtungen

Leistungsgewahrung Hilfe zur Pflege innerhalb von
Einrichtungen

Unterhaltsheranziehung
Wohn- und Teilhabegesetz (WTG) Heimaufsicht

Wohngeld Leistungsgewahrung

' Sozialgesetzbuch Zwblites Buch -Sozialhilfe in der zur Zeit geltenden Fassung
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Rentenversicherungsangelegenheiten Antragsaufnahme und Beratung

Ausbildungsférderung (BAf6G) Leistungsgewahrung

Die Daten fur die Betreuungsstelle und die Flrsorgestelle (Fachstelle fir behinderte Menschen
im Beruf) sind zwar erhoben worden, eine Darstellung erfolgt im Bericht jedoch nicht.

Nicht allein die gesetzliche Aufgabe bestimmt den Personaleinsatz, er kann auch durch értliche
Besonderheiten, kommunalpolitische Schwerpunktsetzungen und individuelle Standards ge-
pragt sein. Bei den betrachteten Aufgaben handelt es sich teilweise um kostenintensive Leis-
tungen. Demnach kommt der Qualitat des Prozesses sowie der Steuerung und dem Controlling
der Aufgabenerfiillung eine besondere Bedeutung zu.

Der Analyseeinstieg erfolgt Gber die Kennzahl Vollzeit-Stellen je 100.000 Einwohner der ent-
sprechenden Aufgabe. Dabei berlicksichtigt die Kennzahl Vollzeit-Stellen je 100.000 Einwohner
auch die Leitungsstellen. Bei den meisten Aufgaben werden anschlieBend Leistungskennzahlen
fir den Stelleneinsatz in der Sachbearbeitung gebildet. Als BezugsgréBen dienen Daten aus
Statistiken von IT.NRW oder die gemeldeten Jahresdurchschnittsfallzahlen bzw. Jahresdurch-
schnittsleistungsbezieher der Stadt. Liegen die Werte unter den Benchmarks, kénnen sich Stel-
lenpotenziale ergeben. Fir die Wirtschaftlichkeitsbetrachtungen legt die GPA NRW KGSt-
Durchschnittswerte zugrunde. Weitere Kennzahlen wie z.B. die Leistungsdichten erganzen die
PriGfung. Bei einigen Aufgaben werden die Fallzahlen gewichtet, um den unterschiedlichen Be-
arbeitungszeiten Rechnung zu tragen. Die Berechnung fiir die Gewichtung ist in den Tabellen
am Ende des Teilberichts dargestellt.

Die Stadt Bochum hat im Prifzeitraum eine Organisationsuntersuchung im Amt fiir Soziales
und Wohnen vorgenommen. Es sind drei Abteilungen neu gegliedert bzw. Themen zusammen-
gefasst worden. Das sind:

e die Abteilung 50 1 Interne Dienste (u.a. mit Personal/Organisation, Sachgebiet Rech-
nungs-, Einziehungs- und Zuwendungsangelegenheiten und dem Sachgebiet Rechtsstel-
le, Grundsatz, Versicherungs- und Versorgungsamtangelegenheiten),

o die Abteilung 50 2 Wirtschaftliche Hilfen (u.a. Unterhalt, Sachgebiete Hilfen auBerhalb
und innerhalb von Einrichtungen),

* sowie die Abteilung 50 3 Soziale Dienste (u.a. Sachgebiet Sozialarbeiterische Dienste,
Sachgebiet Pflege und Behinderung).

e Die Steuerungsunterstitzung ist direkt der Amtsleitung unterstellt.
* Das Sachgebiet Wohnungswesen stellt eine eigene Einheit dar.

Ein Schwerpunkt der Fachbereichsorganisation liegt darin, dass u.a. die Wirtschaftlichen Hilfen
in einer Abteilung zusammengefihrt worden sind. Die Aufgaben werden teilweise auch in den
finf Bezirksverwaltungsstellen (Wattenscheid, Nord, Ost, Std, Stidwest) wahrgenommen.

Viele von den durch die GPA NRW betrachteten Aufgaben werden bei der Stadt Bochum de-
zentral erbracht. Die einzelnen Aufgabenfelder werden neben der Innenstadt (Mitte) in den funf
Bezirksverwaltungsstellen bearbeitet. Dem Amt fiir Soziales und Wohnen obliegt lediglich die
Fachaufsicht der Bezirksverwaltungsstellen.
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Asylbewerberleistungsgesetz (AsylbLG)

Nachdem seit 1997 die Zahl der Hilfebezieher riicklaufig war, steigt sie seit 2010 landesweit an.
Die steigende Fallzahl erhéht auch die Arbeitsbelastung im Leistungsbereich. Denn die sinken-
den Antragsverfahren haben haufig zu einer Personalreduzierung in der Leistungssachbearbei-
tung und zu einem Abbau der Ubergangswohnheime gefiihrt. Die Fliichtlingsstréme sind
sprunghaft angestiegen, deshalb missen die Kommunen teilweise kurzfristig eine Vielzahl von
Personen unterbringen. Viele Kommunen sind dabei an ihre Kapazitatsgrenzen gestoBBen. Art
und Umfang der materiellen Hilfen sind weitgehend durch gesetzliche Vorgaben definiert.

Im Jahr 2011 belaufen sich die Transferaufwendungen auf insgesamt rund 4,8 Millionen Euro.
Im Jahr 2012 erhdhen sich die Aufwendungen auf rund 6 Millionen Euro. Die Hauptursache liegt
neben den gestiegenen Regelsatzen in den Fallzuwachsen. Die Fallzahlen sind von 366 auf
408 im gleichen Zeitraum gestiegen.

Transferaufwendungen nach dem AsylblG je Leistungsbezieher in Euro

2011 6.547 4.956 8.347 6.138 5.526 6.040 6.519 20

2012 7173 4.862 9.152 6.593 6.125 6.387 6.972 19

Die Entwicklung im Leistungsbereich Asyl macht die folgende Tabelle deutlich:

Leistungsbezieher, Fallzahlen und Leistungsdichte (Leistungsbezieher je 1.000 Einwohner) im
AsylbLG

Leistungsbezieher 672 605 624 731 844
Félle 373 336 338 366 408
Leistungsdichte 1,77 1,61 1,67 1,95 2,26

Die Leistungsbearbeitung ist in 2011 mit 4,12 Vollzeit-Stellen Sachbearbeitung und 0,54 Voll-
zeit-Stellen Leitung durchgefiihrt worden. Die Hohe der Leitungsanteile ist im interkommunalen
Vergleich unauffallig.

Die Stadt Bochum setzt je 100.000 Einwohner 1,25 Vollzeit-Stellen fir die Aufgabe AsylblG ein.
Sie ist damit unter dem Durchschnitt der Vergleichsstadte. Dieser liegt bei 1,49 Vollzeit-Stellen.

In 2011 sind 366 Falle in Bochum-Mitte und in den fiinf Bezirksverwaltungsstellen bearbeitet
worden. In 2012 steigt die Anzahl der Falle auf 408 und in 2013 auf 471. Bis September 2014
sind bereits mehr als 900 Asylbewerber und damit bereits doppelt so viele wie im Vorjahr zu
betreuen. Die eingesetzten Stellenanteile in den Bezirksverwaltungsstellen hdngen unter ande-
rem vom Standort der Unterkinfte ab.
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Leistungsbezieher/Falle nach dem AsylbLG je Vollzeit-Stelle Sachbearbeitung 2011

Leistungs-

; 177 74 354 189 157 178 222 20
bezieher

Félle 89 42 190 106 85 103 121 20

> Feststellung
Die GPA NRW hat den Benchmark auf 120 Falle je Vollzeit-Stelle Sachbearbeitung festge-
legt. Bisher konnten die steigenden Fallzahlen nicht mit zusatzlichen Stellenanteilen flr die
Aufgabenerledigung kompensiert werden. Auf Grundlage der gestiegenen Fallzahlen wird
der Benchmark in 2013 erreicht bzw. in 2014 Uberschritten. Daher wird die GPA NRW fur
diese Aufgabe kein Stellenpotenzial ausweisen.

In der Stadt Bochum ist der Anteil der Leistungsbezieher des Asylbewerberleistungsgesetzes
im Verhaltnis zu den Féllen hoch. Im Jahr 2011 verteilen sich durchschnittlich 731 Leistungsbe-
zieher auf 366 Félle in der Bearbeitung. Dies ist ein belastender Faktor, da die Stadt Bochum
gréBere Bedarfsgemeinschaften ausweist als die meisten Vergleichsstadte.

Nach internen Richtlinien sind die Aufenthaltspapiere im Durchschnitt nur drei Monate gultig,
was in der Sachbearbeitung zu einem héheren Aufwand bei den zu bearbeiteten Fallen fihrt.
Die Unterbringung von Asylbewerbern in Privatwohnungen bzw. in Unterklnften ohne das ein
Sozialarbeiter die Familien begleitet, fiihren zu vermehrten Vorsprachen beim zustandigen
Sachbearbeiter und ist ein zusatzlicher Zeitaufwand. Die Anzahl der Zugange in der Fallbear-
beitung stellen sich interkommunal in 2011 unauffallig dar und wirkt sich nicht auf die Sachbe-
arbeitung aus.

Die Stellenbewertungen sind von der GPA NRW mit erhoben worden. Das Stellenniveau kann
Einfluss auf die Aufgabenerledigung haben. Die Aufgabe der Leistungsbearbeitung erfolgt bei
der Stadt Bochum ausschlieBlich im gehobenen Dienst. Zu 82 Prozent wird diese Aufgabe in
den Vergleichsstadten im gehobenen Dienst wahrgenommen.

» Empfehlung
Es zeichnen sich bereits flir 2014 weitere Fallsteigerungen im Asyl ab, die sich weiter forst-
setzen werden. Dieser Entwicklung ist mit dem entsprechenden Personaleinsatz zu begeg-
nen, da sich zwischenzeitlich ein Personalbedarf abzeichnet. Als Orientierung kdnnte der
Benchmark der GPA NRW dienen.

Hilfen nach dem 3. und 4. Kapitel SGB XlI

Gegenstand der Kennzahlenbetrachtung sind die Hilfen zum Lebensunterhalt nach dem 3. Ka-
pitel des SGB Xll und die Grundsicherung im Alter und bei Erwerbsminderung nach dem 4.
Kapitel des SGB XIll. Obwohl es bei den Hilfearten Unterschiede in der Zielrichtung und Bear-
beitung gibt, hat sich die GPA NRW entschlossen die Hilfen gemeinsam zu untersuchen. In der
Praxis stellt der Bezug von Hilfe zum Lebensunterhalt vor allem eine Ubergangssituation zum
SGB Il oder Grundsicherungsbezug dar. Die Anzahl der Leistungsberechtigten von Grundsiche-
rungsleistungen wird im Wesentlichen durch die demografische Entwicklung sowie die Héhe
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des Renteneinkommens bzw. des vorhandenen Vermdégens beeinflusst. Diese Einflussfaktoren
sind von der Kommune nicht direkt steuerbar. Besonders in den letzten Jahren sind die Fallzah-
len im 4. Kapitel deutlich angestiegen. Diese Steigerung wird sich vermutlich fortsetzen. Der
Bund entlastet die Kommunen bei der Leistung nach dem 4. Kapitel schrittweise®. Im Jahr 2011
betrug die Erstattung durch den Bund 15 Prozent, in 2012 45 Prozent und flr das Jahr 2013 75
Prozent. In 2014 Gbernimmt der Bund die Kosten vollstandig. In 2012 ist die Stadt Bochum mit
rd. 10,6 Millionen Euro und 2013 mit rd. 20,4 Millionen Euro entlastet worden.® Die Finanzierung
der Personalkosten obliegt weiter den Kommunen. Durch die hdhere Bundesbeteiligung verén-
dert sich die pflichtige Selbstverwaltungsangelegenheit in eine Pflichtaufgabe zur Erfillung nach
Weisung. Dieses bedeutet, dass die Stadt Bochum weiterhin die Kosten fiir die Bearbeitung der
Antrage (Personal- und Sachkosten) zu tragen hat.

Die Transferaufwendungen fur das 3. und 4. Kapitel SGB XII steigen von 27,1 Millionen Euro in
2011 auf 28,7 Millionen Euro in 2012 an.
Transferaufwendungen nach dem 3. und 4. Kapitel je Leistungsbezieher in Euro 2011

2. Quartil Anzahl

Bochum Minimum Maximum Mittelwert 1. Quartil (Median) 3. Quartil Werte

5.692 4.344 6.973 5.472 4.926 5.355 5.760 21

Die Transferaufwendungen je Leistungsbezieher fiir das 3. und 4. Kapitel sind in den kreisfreien
Stédten in 2012 gesunken. Der interkommunale Durchschnitt liegt in 2012 bei 5.367 Euro. Die
Stadt Bochum erreicht 5.685 Euro.

Leistungsdichte (Leistungsbezieher je 1.000 Einwohner)

2009 ‘ 2010 2011 2012
3. Kapitel SGB XII 1,13 1,01 1,14 1,28

4. Kapitel SGB XII ‘ 10,81 11,25 ‘ 11,60 12,27 ‘

Im interkommunalen Vergleich 2011 liegt die Stadt Bochum bei der Leistungsdichte im 3. und 4.
Kapitel unter dem Durchschnitt der kreisfreien Stadte.

Die Bearbeitung des 3. und 4. Kapitels SGB XlI erfolgte in 2011 mit insgesamt 27,08 Vollzeit-

Stellen. Davon entfallen 2,31 Stellen auf Leitung und 24,77 Stellen auf die Sachbearbeitung.

Volizeit-Stellen fir die Bearbeitung der Hilfen nach dem 3. und 4. Kapitel SGB XIl je 100.000 Ein-
wohner 2011

2. Quartil Anzahl

Minimum Maximum Mittelwert 1. Quartil (Median) 3. Quartil Werte

7,24 3,40 10,19 6,54 5,40 6,77 7,42 19

2 Gesetz zur Starkung der Finanzkraft der Kommunen

8 Vorlaufige Zahlen, die auf den Angaben der Kommunen beruhen.
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Um den unterschiedlichen Bearbeitungsintensitaten des 3. und 4. Kapitels SGB XlI gerecht zu
werden, hat die GPA NRW einen Benchmark von 180 gewichteten Fallen je Vollzeit-Stelle fest-
gelegt. Die Bearbeitung des 3. Kapitels wird vom Aufwand um 40 Prozent hdher eingeschatzt
als die Bearbeitung eines Falles des 4. Kapitels SGB XIlI. Grundlage dieser Einschatzung sind
unterschiedliche externe und interne Gutachten und Erfahrungswerte aus den Kommunen. Da-
mit ergibt sich fir die Stadt Bochum eine gewichtete Fallzahl von 2.904".

Falle je Vollzeit-Stelle Sachbearbeitung 3. und 4. Kapitel SGB XIl 2011 (gewichtet)

117 ‘ 117 246 175 ‘ 148 167 ‘ 204 18

Die Stadte, die den Benchmark erreichen, weisen unterschiedliche Organisationsformen in
Form von Einheitssachbearbeitung und Mischarbeitsplatzen auf.

Bei der Stadt Bochum werden die Félle des 3. und 4. Kapitels gemeinsam in einem Sachgebiet
in Mitte und in den flinf Bezirksverwaltungsstellen bearbeitet. Die Stadt Bochum hat in einer
eigenen Personalbemessung einen Richtwert von 155 zu bearbeitenden Fallen des 3. und 4.
Kapitels festgelegt. Flr das Jahr 2011 sind 161 Falle (ochne Gewichtung) pro Vollzeit-Stelle
bearbeitet worden. Zusétzlich hat es langerfristige Krankheitsausféalle in dem Jahr gegeben, die
durch die Mitarbeiter mit aufgefangen werden mussten.

> Feststellung
Auf Basis des Benchmarks 2011 werden rund 16 Vollzeit-Stellen benétigt. Die Falle sind von
24,77 Vollzeit-Stellen bearbeitet worden. Daraus errechnet sich ein Stellenpotenzial von
rund acht Vollzeit-Stellen. Auch bei dieser Aufgabe sind die Fallzahlen in 2013 bis auf 4.542
(3.336 gewichtet) angestiegen. Es ist bisher keine Stellenanpassung erfolgt. Damit verringert
sich das errechnete Potenzial auf rund 5 Stellen in 2013.

Beglinstigend wirkt sich der Anteil der Hilfe zum Lebensunterhalt gemessen an den Gesamtfal-
len des 3. und 4. Kapitels SGB XIl aus. Der Anteil ist in Bochum mit 9,6 Prozent deutlich gerin-
ger als in den Vergleichsstadten. Der Mittelwert liegt bei 15,1 Prozent. Ein Grund fir den gerin-
geren Anteil der Leistungsbezieher im 3. Kapitel SGB XlI kann in der Fallprifung liegen. Bei
Falleingang werden die Anspruchsvoraussetzungen fir das SGB |l bzw. das 4. Kapitel SGB XI|
zeitnah und intensiv untersucht. Dies erfordert einen entsprechenden Zeitanteil in der Fallbear-
beitung.

Die Zugange bezogen auf die Vollzeit-Stellen Sachbearbeitung liegen am interkommunalen
Mittelwert, d.h. dass der Bearbeitungsaufwand in den Vergleichsstadten ahnlich hoch ist.

Neben der Organisation der Aufgabe hat auch das Stellenniveau Einfluss auf die Aufgabenerle-
digung und wird in folgender Tabelle informell dargestellt:

* Die Berechnung der gewichteten Falle ist der Anlage zu entnehmen.
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Stellenniveau fiir die Aufgabe des 3. und 4. Kapitels SGB Xll in Prozent 2011

Besoldung- Vollzeit-Stellen  Vollzeit-Stellen L : -

: Minimum Maximum Mittelwert
/Entgeltgruppen Bochum in Prozent
mittlerer Dienst 0,95 3,84 0 69,3 19,6
gehobener 23,82 96,16 30,7 100 80,4
Dienst

+ Empfehlung
Die Fallzahlen, insbesondere des 4. Kapitels SGB XII, werden perspektivisch weiter anstei-
gen. Hierauf ist mit dem Personaleinsatz zu reagieren. Flr das Jahr 2013 errechnet sich
trotz gestiegener Fallzahlen ein Stellenpotenzial. Eine tiefer gehende Untersuchung auf der
Grundlage der Fachbereichs-Organisation sollte hier erfolgen. Der GPA NRW Benchmark
dient lediglich als Orientierungshilfe.

Hilfe zur Pflege

Zum 01.07.2008 ist das Pflegeweiterentwicklungsgesetz in Kraft getreten. Diese Entwicklung
hat, wie auch die demografische Entwicklung, die Anzahl der Leistungsbezieher beeinflusst.
Wie sich das neue GEPA NRW” auf die Anzahl und Zusammensetzung der Leistungsbezieher
sowie deren Fallbearbeitung auswirkt, kann noch nicht abgeschatzt werden.

Hilfe zur Pflege auBerhalb von Einrichtungen (ambulant)

Die Hilfe zur Pflege auBerhalb von Einrichtungen wird in der Abteilung 50 2 Wirtschaftliche Hil-
fen und in allen Bezirksverwaltungsstellen bearbeitet. Die insgesamt 4,33 Vollzeit-Stellen vertei-
len sich auf 3,95 Sachbearbeitung und 0,38 fir Leitung. Die Leitungsanteile je Vollzeit-Stelle
liegen unter dem Durchschnitt der Vergleichsstadte.

Volizeit-Stellen ambulante Hilfe zur Pflege je 100.000 Einwohner 2011

2. Quartil Anzahl

Bochum Minimum Maximum Mittelwert 1. Quartil (Median) 3. Quartil Werte

1,16 0,42 2,34 1,39 1,14 1,27 1,75 20

In 2011 sind 573 Leistungsbezieher bearbeitet worden. Davon sind 49 Leistungsbezieher in
Zustéandigkeit des Uberdrtlichen Tragers.

® Gesetz zur Entwicklung und Starkung einer demographiefesten, teilhabeorientierten Infrastruktur und zur Weiterentwicklung und Siche-
rung der Qualitat von Wohn- und Betreuungsangeboten fiir altere Menschen, pflegebediirftige Menschen, Menschen mit Behinderung
und ihre Angehérigen, siehe dazu auch die Ausfihrungen zum WTG.

gPanNRw Seite 9 von 32




+ Stadt Bochum + Soziales + 9047

Leistungsbezieher ambulante Hilfe zur Pflege je Vollzeit-Stelle 2011

145 ‘ 116 250 171 ‘ 132 160

202 17

+» Feststellung
Der Benchmark der GPA NRW betragt 200 Leistungsbezieher je Vollzeit-Stelle. In 2011 sind
145 Leistungsbezieher je Vollzeit-Stelle bearbeitet worden. Daraus errechnet sich ein Stel-
lenpotenzial von einer Vollzeit-Stelle.

Eine ganzheitliche Bearbeitung mit spezialisierten Aufgaben sowie eine zusétzliche Pflegebera-
tung bzw. Pflegestiitzpunkte vor Ort sind begiinstigende Faktoren flir die Sachbearbeitung.

Die Stadt Bochum verfolgt seit Jahren den Grundsatz ,ambulant vor station&r“. Das flhrt zu
langen Laufzeiten in der ambulanten Hilfegewahrung. Zusatzlich werden stellenanteilig die
Nichtversicherten und Antréage mit Pflegestufe 0 zentralisiert bearbeitet. Vor der Fachbereichs-
Organisation sind die Falle des Uberdrtlichen Tragers ebenfalls zentral bearbeitet worden.

In einer Pilotphase haben die Pflegefachkréfte alle ,Altfalle” auf den Hilfebedarf Gberpriift. Das
hat zu Korrekturen in Einzelféllen gefihrt. Aktuell werden die Pflegefachkréafte als fester Be-
stand in der Bedarfsprifung eingesetzt.

Das Informations- und Beratungsbdiro ist in Bochum Bestandteil der kommunalen Altenhilfe. Es
arbeitet mit den pflegerischen Diensten und Einrichtungen sowie Ehrenamtlichen im Rahmen
eines Netzwerkes zusammen. Eine gut organisierte Pflegeberatung deckt die préaventive Kom-
ponente ab und kann so die Mitarbeiter in der Hilfegewé&hrung unterstiitzen.

Die Aufgabenwahrnehmung erfolgt bei der Stadt Bochum zu 100 Prozent im gehobenen Dienst.
Der Durchschnitt der Vergleichswerte ist 91 Prozent. Der Altersdurchschnitt der Mitarbeiter ist
héher als in anderen Aufgabenfeldern. Ausfalle kdnnen durch die langjéhrigen Erfahrungen
kompensiert werden.

> Feststellung
Der Einsatz von Pflegefachkraften ist ein wichtiger Bestandteil, um Bedarfe in der Hilfe zur
Pflege zu Gberprifen. Es wird ein langerer Verbleib in der eigenen Hauslichkeit geférdert.
Die Sachbearbeitung wird hierdurch entlastet.

+ Empfehlung
Da sich ein geringes Stellenpotenzial in 2011 errechnet, sind die aktuellen Fallzahlen zu er-
mitteln. Durch die Fachbereichs-Organisation und durch den Einsatz der Pflegefachkrafte
sind Verdnderungen in den Aufgabenstrukturen entstanden. Inwieweit hier Personalressour-
cen freigesetzt worden sind, ist ebenfalls zu prifen.

Hilfe zur Pflege innerhalb von Einrichtungen (stationar)

Die Leistungsgewé&hrung der Hilfe zur Pflege in Einrichtungen erfolgt in der Abteilung 50 2 Wirt-
schaftliche Hilfen und in der Bezirksverwaltungsstelle Wattenscheid. Die Sachbearbeitung wird
mit 26,37 Vollzeit-Stellen wahrgenommen. Zuséatzlich sind 3,02 Leitungsstellen zu berlcksichti-
gen. Die Leitungsanteile sind durch die Fachbereichs-Organisation neu strukturiert worden.
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Aktuell ist eine Leistungsstelle unterstltzt von zwei Expertenstellen. Die Leitungsanteile je Voll-
zeit-Stelle Sachbearbeitung sind unauffallig.

Vollzeit-Stellen stationéare Hilfe zur Pflege je 100.000 Einwohner 2011

7,86 \ 2,06 7,94 4,05 \ 3,21 3,68 \ 4,59 21 ‘

Sowohl die Hilfe zur Pflege in Zusténdigkeit des Landschaftsverbandes als auch das Pflege-
wohngeld flir Selbstzahler werden in diesem Bereich bearbeitet und somit die Fallzahlen be-
ricksichtigt. Der Bearbeitung eines stationaren Hilfefalles stehen 2,5 Félle von Pflegewohn-
geldselbstzahlern gegeniber. Auf dieser Grundlage gewichtet die GPA NRW die Anzahl der
Leistungsbezieher je Vollzeit-Stelle.

Der Benchmark ist auf 190 gewichtete Leitungsbezieher je Vollzeit-Stelle festgelegt worden.

In 2011 sind insgesamt 2.162 gewichtete Leistungsbezieher bearbeitet worden®.

Leistungsbezieher stationare Hilfe zur Pflege je Vollzeit-Stelle 2011 (gewichtet)

82 79 261 161 127 153 195 21

Bei zugrunde legen des GPA NRW Benchmarks ermittelt sich ein Stellenbedarf von rund elf
Stellen. Die Sachbearbeitung wird mit rund 26 Stellen wahrgenommen. Das ergibt ein rechneri-
sches Potenzial von 15 Stellen.

+» Feststellung
Die Héhe des Potenzials zeigt, dass weitere organisatorische MaBnahmen notwendig sind.
Die Ergebnisse einer detaillierten Untersuchung sind abzuwarten.

In mehreren Gesprachen ist deutlich geworden, dass sich der hohe Krankenstand in diesem
Aufgabenfeld belastend auf die Mitarbeiter auswirkt. Der Altersdurchschnitt der Mitarbeiter ist
mit Uber 50 Jahren héher als in den anderen Sozialbereichen.

Die Stadt Bochum hat intern eine zu bearbeitende Fallzahl von 95 Fallen festgelegt (ohne Ge-
wichtung). Diese Fallzahl wird in 2011 pro Sachbearbeiter betreut. Unabhangig von der Gewich-
tung erreicht die Stadt Bochum den interkommunalen Minimalwert. Der Mittelwert liegt bei 193
Leistungsbeziehern stationare Hilfe zur Pflege je Vollzeit-Stelle.

Beglinstigende Faktoren, um den Benchmark zu erreichen, sind die Einheitssachbearbeitung
und spezialisierte Bereiche, wie die Unterhaltsbearbeitung. Dies ist bei der Stadt Bochum der
Fall. Eine flachendeckend eingerichtete Pflegeberatung kann sich ebenfalls unterstitzend auf
den Arbeitsbereich auswirken. Die kommunale Altenhilfe besteht seit Jahren in Bochum, sie ist
neu strukturiert worden und jetzt dezentral angesiedelt.

® Die Berechnung der gewichteten Leistungsbezieher ist der Anlage zu entnehmen.
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Die Seniorenbiiros werden ab Januar 2014 an sechs Stellen im Stadtgebiet eingerichtet. Von
dort wird keine Pflegeberatung, sondern eine alltagliche Unterstiitzung und Hilfestellung ange-
boten.

Die Pflegefachkrafte Uberprifen die Heimnotwendigkeit der Nichtversicherten. Die Prufung soll
auf die Antrage mit der Pflegestufe 0 ausgeweitet werden. Zudem unterstiitzen als Ergebnis der
Fachbereichs-Organisation aktuell zwei Experten die Sachbearbeitung, eine verbesserte Ar-
beitssituation wird erwartet.

Die Verweildauern in den Heimen haben sich in den letzten Jahren verkirzt, da die ambulanten
Hilfen weiter ausgebaut werden. Dies fuhrt innerhalb der Sachbearbeitung zu einem Mehrauf-
wand durch erhdhte Zu- und Abgénge. Der Anteil der Zugénge liegt im Jahr 2011 mit rd. 33
Prozent Uber dem interkommunalen Durchschnitt von rd. 30 Prozent. In Bochum ist ein
Schwerpunkt der Sachbearbeitung die intensive Uberpriifung eines Neuantrages, insbesondere
im Hinblick auf Einkommens- und Vermégenswerte. Dies wirkt sich positiv auf die Aufwendun-
gen durch steigende Ertrage in der stationaren Pflege aus, bedeutet aber auch einen erhdhten
Zeitanteil in der Sachbearbeitung.

Die geplante Gesetzesé@nderung zur Wiedereinfihrung des Widerspruchsverfahrens fir das
Pflegewohngeld wird entsprechende Arbeitszeiten erfordern, die dann bei einer Betrachtung der
Aufgabe zu berlicksichtigen sind. Der Anteil des Pflegewohngeldes fiir Selbstzahler liegt mit 22
Prozent am Mittelwert der Vergleichsstadte von 23 Prozent.

» Empfehlung
In der Hilfe zur Pflege in Einrichtungen errechnen sich auf Grundlage des GPA NRW
Benchmarks hohe Stellenpotenziale. In der Kennzahl Vollzeit-Stellen je 100.000 Einwohner
wird ein Wert nahe dem interkommunalen Maximum erreicht. Hier ist eine umfassende Or-
ganisationsuntersuchung notwendig, um Prozesse zu analysieren, Standardsetzungen zu
prifen und Arbeitsablaufe zu optimieren. Differenzierte Auswertungen zu Altersstruktur und
Quoten von Krankheitstagen sind fortlaufend zu erheben, da sich die Situation von 2011 bis
heute weiter verschlechtert hat.

Unterhaltsheranziehung Hilfe zur Pflege

Das Unterhaltsrecht wird von einer sich wandelnden Rechtsprechung und umfassenden Kennt-
nisse aus anderen Rechtsgebieten gepragt. Von den Mitarbeitern ist ein hohes Spezialwissen
gefordert.

In Bochum wird die Unterhaltsheranziehung zentral bearbeitet. Eine spezialisierte Unterhalts-
sachbearbeitung fihrt zu Einnahmesteigerungen.

Bei den Unterhaltsheranziehungen fur die Hilfe zur Pflege in Einrichtungen je Leistungsbezieher
in Einrichtungen erreicht die Stadt Bochum einen Wert von 450 Euro in 2011. Das Ergebnis
liegt Gber dem interkommunalen Durchschnitt von 333 Euro.

Die Stellenanteile fur die Unterhaltsheranziehung Hilfe zur Pflege und die sonstigen Hilfen wer-
den nicht getrennt erfasst. Die Unterhaltsheranziehung wird seit 2011 mit insgesamt 10,84 Voll-
zeit-Stellen bearbeitet, davon entfallen 0,50 Vollzeit-Stellen auf Leitung.
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In 2011 sind 4.206 Unterhaltsberechnungsfélle bearbeitet worden. Nach eigenen Angaben stei-
gen die Félle jéhrlich weiter an. Nach internen Personalbemessungen sind 380 (tariflich Be-
schéftigte) bzw. 400 Unterhaltsberechnungsfallen (Beamte) je Vollzeit-Stelle vorgegeben. Die
bereits eingerichtete Expertenstelle erleichtert die Sachbearbeitung.

+ Empfehlung
Die steigenden Unterhaltsberechnungsfélle sind mit dem Personaleinsatz abzugleichen. Ei-
ne Unterteilung der Stellenanteile in die einzelnen Aufgaben ist sinnvoll, um die Arbeits-
schwerpunkte und Zeitanteile zu ermitteln.

Wohn- und Teilhabegesetz

In Nordrhein-Westfalen ist das Wohn-und Teilhabegesetz (WTG) zum 1. Januar 2009 in Kraft
getreten. Mit dem WTG ist der Prifauftrag der Heimaufsicht ausgeweitet worden. Die Einrich-
tungen sollen durch die Heimaufsicht regelmaBig Gberwacht und beraten werden. Zusatzlich
sollen Trager und Betroffene informiert und beraten sowie Beschwerden entgegengenommen
werden.

Der Landesgesetzgeber plant die Ablésung des Landespflegegesetzes und des WTG zu einem
kombinierten Alten- und Pflegegesetz sowie Wohn- und Teilhabegesetz (GEPA NRW’). Die
angestrebte Kombination dieser beiden Gesetze soll auch einen neuen Rahmenprifkatalog
enthalten. Zusétzlich soll es zu einer Ausweitung des Priifauftrages kommen. Die Auswirkung
auf die Arbeit der Heimaufsicht bleibt abzuwarten, da die genauen gesetzlichen Regelungen
noch unklar sind. Dabei wére es hilfreich, wenn einheitliche Vorgaben fir Prifberichte geregelt
warden.

Die Heimaufsicht ist organisatorisch dem Amt fir Soziales und Wohnen zugeordnet. In 2011 ist
die Heimaufsicht mit 3,25 Vollzeit-Stellen durchgefihrt worden. Sie ist direkt der Amtsleitung
unterstellt. In 2011 waren 57 Einrichtungen mit insgesamt 4.410 Platzen zu prifen.

Volizeit-Stellen fiir die Heimaufsicht je 100.000 Einwohner 2011

Anzahl
Werte

2. Quartil

(Median) 3. Quartil

Bochum Minimum Maximum Mittelwert 1. Quartil

0,87 0,43 2,37 1,11 0,78 0,96 1,43 22

Anzahl der Einrichtungen/Platzzahlen Heimaufsicht je Vollzeit-Stelle Sachbearbeitung 2011

Bochum ‘ Minimum Maximum Mittelwert 1. Quartil - Qu.artll 3. Quartil fnzsht
(Median) Werte
Anzahl der
2u priifen- 18 7 48 24 17 22 31 22
den Ein-
richtungen

” Gesetz zur Entwicklung und Starkung einer demographiefesten, teilhabeorientierten Infrastruktur und zur Weiterentwicklung und Siche-
rung der Qualitat von Wohn- und Betreuungsangeboten fiir altere Menschen, pflegebediirftige Menschen, Menschen mit Behinderung
und ihre Angehérigen
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Platze 1.357 554 2.831 1.524 1.117 1.358 1.770 22

Far die Heimaufsicht wird kein Benchmark gebildet.
Durch die Fachbereichsorganisation sind die Bereiche
e Heimaufsicht,
e Eingliederungshilfe,
e Pflege und Altenhilfe

fur die qualitative Fortentwicklung und Nutzung von Synergien in der Abteilung Soziale Dienste,
Pflege- Behindertenangelegenheiten gebindelt worden. Die Qualifikation der Mitarbeiter sind
Verwaltungskréafte und ein Fachwirt der Alten-und Krankenpflege. Die Pflegefachkréafte sind fur
die Heimaufsicht, Altenhilfe und Pflege zusténdig, so dass sich diese Gebiete eng abstimmen.

Préagend war bei der Stadt Bochum im Prifzeitraum die SchlieBung einer Einrichtung. Dies hat
erhebliche personelle Ressourcen in der Heimaufsicht gebunden. Verédnderungen haben sich
durch die Gebiihrenabrechnung seit 2010 ergeben. Finf Einrichtungen der ambulant betreuten
Wohnform sind hinzugekommen. Die neue Mdglichkeit der Griindung von Demenz-
Wohngruppen hat zu einem erhdhten Beratungsaufwand gefuhrt. In den meisten Fallen sind die
Voraussetzungen nicht erfullt worden. Durch die Weiterentwicklung und Verknipfungen der
Heimdatenbank in AKDN wird eine Arbeitserleichterung erwartet.

+» Feststellung
Die kreisfreien Stadte mussen die Heimaufsicht so personalisieren, dass der gesetzliche
Auftrag als externe Qualitatssicherung erflllt werden kann. Die Auswirkungen der gesetzli-
chen Anderungen bleiben abzuwarten.

Wohngeld

Die Wohngeldstellen sind in den kreisfreien Stédten in unterschiedlichen Organisationseinhei-
ten angesiedelt. In Bochum gehdrt das Sachgebiet Wohnen zum Amt fiir Soziales und Wohnen.
Dabei wird das Wohngeld direkt aus dem Landeshaushalt gezahlt®. Die Stadt Bochum hat die
Kosten flr die Bearbeitung der Wohngeldantrage zu tragen, eine Erstattung der Personal- und
Sachkosten durch das Land NRW erfolgt nicht.

Die Bearbeitung erfolgt mit insgesamt 11,04 Vollzeit-Stellen. Die Leitungsstellen sind mit 0,91
Vollzeit-Stellen angegeben und liegen unter dem Durchschnitt der Vergleichsstadte bezogen
auf eine Vollzeit-Stelle Sachbearbeitung.

8s. dazu § 32 WoGG Der Bund erstattet dem Land die Halfte der Wohngeldzahlungen.
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Volizeit-Stellen Wohngeld je 100.000 Einwohner 2011

2,95 ‘ 2,95 7,03 4,43

In 2011 entfallen in Bochum-Mitte und Bochum-Wattenscheid insgesamt 10,13 Vollzeit-Stellen
auf die Wohngeldbearbeitung. 10.475 Wohngeld-Berechnungsfalle sind It. der Statistik IT.NRW
bearbeitet worden. Davon sind 225 Lastenzuschilsse. Diese werden in einem Sondersachge-
biet bearbeitet, in dem auch die Antrage von Studenten und Selbststéndige angesiedelt sind.

3,45 4,55 4,72 22

Anzahl der Wohngeld-Berechnungsfille je Vollzeit-Stelle Sachbearbeitung 2011

1.034 445 1.596 882 648 874 1.036 22

Grundlage fir den Benchmark der GPA NRW sind die Wohngeld-Berechnungsfélle aus der
Wohngeld-Statistik von IT.NRW. Neben diesen Wohngeld-Berechnungsféllen gibt es auch noch
die sog. Proberechnungsfalle. Die Probeberechnungen werden fir die Jobcenter durchgefihrt,
um einen fiktiven Wohngeldanspruch zu ermitteln. Dieser dient als Grundlage um festzustellen,
ob ein SGB Il — Anspruch besteht. Sie werden von den Wohngeld-Stellen unterschiedlich ge-
zahlt und erfasst und insofern von der GPA NRW nicht berlcksichtigt.

Die GPA NRW hat den Benchmark auf 1.050 Wohngeld-Berechnungsfalle je Vollzeit-Stelle
Sachbearbeitung festgelegt. Dieser Wert wird von der Stadt Bochum, bei der interkommunal
geringsten Stellenausstattung je 100.000 Einwohner, anndhernd erreicht. Die Stadte, die den
Benchmark erreichen bzw. Uberschreiten, haben eine zentralisierte Bearbeitung.

> Feststellung
In der Stadt Bochum errechnet sich fir 2011 kein Stellenpotenzial.

Die Bearbeitung der Lastenzuschiisse ist zeitintensiver als die der Mietzuschisse. Der Anteil
der Lastenzuschiisse von 2,15 Prozent bewegt sich in 2011 unter dem interkommunalen Mit-
telwert von 3,82 Prozent. Ein weiterer Indikator fir einen erhéhten Zeitanteil der Bearbeitung in
der Sachbearbeitung ist der Anteil der Probeberechnungen an den Gesamtberechnungsfallen.
In Bochum wird hier pauschal ein Wert von zehn Prozent angesetzt, der im Mittel der Ver-
gleichsstadte liegt. Die spezialisierte Bearbeitung der aufwéndigen Falle im Sondersachgebiet
entlastet die anderen Sachgebiete.

Bei der klnftigen Personalbemessung im Wohngeld sind die geplanten Gesetzesanderungen
zu berlicksichtigen. Mit der Anderung des Justizgesetzes NRW soll das Widerspruchsverfahren
im Wohngeld zum 1. Januar 2015 wieder eingefihrt werden. Mit der geplanten Wohngeldnovel-
le zum 1. April 2015 werden steigende Fallzahlen erwartet. Mit dieser Novelle sollen nicht nur
die Wohngeldzahlungen steigen, sondern auch der Kreis der Wohngeldberechtigten ausgewei-
tet werden.

2013 ist der bundesweite elektronische Datenabgleich im Wohngeldbereich eingefihrt worden.
In NRW war der automatisierte Datenabgleich bereits eingefiihrt, dieser wurde ausgeweitet (auf
sog. Mini-dobs und sozialversicherungspflichtige Tatigkeiten und Renten). Hierdurch ist zu-
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nachst ein Mehraufwand entstanden in Form von Eingabe von Daten wie Geburtsort bei allen
laufenden Fallen, Verarbeitung der Prifergebnissen, Rlicknahmen von Bewilligungsbescheiden
sowie die damit verbundenen Ruickforderungsgrundlagen, Auskunftsverlangen und ihre Durch-
setzung und Anforderungen. Nach den Erfahrungen im Zuge der Einfihrung des elektronischen
Datenabgleichs auf Landesebene hat sich der mit dem Datenabgleich verbundene Arbeitsauf-
wand nach dem erstmaligen Abgleich wieder reduziert. Es ist allerdings ein Mehraufwand ge-
blieben, der je nach vorheriger Sachverhaltsaufklarung unterschiedlich sein wird.

Die Aufgabe Wohngeld wird bei der Stadt Bochum zu 83 Prozent mit dem mittleren Dienst
wahrgenommen. Der interkommunale Mittelwert liegt bei rund 75 Prozent. Insbesondere bei
schwierigen Sachverhalten, Rickforderungen und BuBgelder kann sich die unterschiedliche
Stellenausstattung bemerkbar machen:

+» Feststellung
Die Stadt Bochum hat die Wohngeldstelle optimal organisiert. Die Wohngeldstelle ist dem
Amt fir Soziales und Wohnen zugeordnet. Innerhalb der Wohngeldstelle ist fir die schwieri-
gen Falle ein Sondersachgebiet eingerichtet, die restliche Sachbearbeitung wird dadurch
entlastet.

+ Empfehlung
Vereinbarungen mit dem Jobcenter beziiglich der Probeberechnungen kénnen zur Arbeitser-
leichterung in der Wohngeldstelle beitragen. Die Anzahl der Probeberechnungen kénnen so
reduziert werden.

Rentenversicherung

Das Versicherungsamt der Stadt Bochum gehért zum Amt fir Soziales und Wohnen. Fir die
Bearbeitung der Rentenversicherung setzt die Stadt Bochum inklusive der Bezirksverwaltungs-
stellen insgesamt 6,81 Stellen ein (0,45 Stellen fiir Leitung, 6,36 Stellen fiir Sachbearbeitung).
Die Leitungsanteile je Einwohner liegen am Durchschnitt der Vergleichsstadte.

Volizeit-Stellen Rentenversicherung je 100.000 Einwohner 2011

Bochum Minimum Maximum Mittelwert 1. Quartil - Qu'a - 3. Quartil eyl
(Median) Werte

1,82 0,12 5,62 1,97 0,60 1,75 3,01 16

Insgesamt sind in 2011 4.934 Antragsverfahren nach dem SGB VI bearbeitet worden.

Anzahl der Antragsverfahren je Vollzeit-Stelle Sachbearbeitung Rentenversicherung 2011

2. Quartil Anzahl

Bochum Minimum Maximum Mittelwert 1. Quartil (Median) 3. Quartil Werte

776 0 983 590 430 597 778 16
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#» Feststellung
Der Benchmark fir die Bearbeitung der Antragsverfahren ist auf 900 je Vollzeit-Stelle Sach-
bearbeitung festgelegt worden.
Daraus errechnet sich fir 2011 ein Stellenpotenzial von rund 0,80 Vollzeit-Stellen. In 2012
ist bereits eine halbe Stelle abgebaut worden. Zudem wurde der Bereich umstrukturiert
(Wegfall der Schreibkraft, Zuordnung zur Abteilung 50 1 Interne Dienste und Verénderung
der Leitungsebene). Es wird kein Potenzial ausgewiesen.

+ Empfehlung
Es ist weiter zu beobachten, wie sich Antragszahlen und damit verandernder Stellenbedarf
entwickeln.

Auffallig ist in den Vergleichskommunen die teils sehr unterschiedliche Fallintensitat. Neben der
Kommune nehmen auch andere Stellen die Antrage entgegen (z.B. Rentenversicherungstrager,
Rentenvereine). In einigen Stédten (Bonn, Duisburg, Leverkusen, Kéln und Wuppertal) gibt es
kein Versicherungsamt fir Rentenangelegenheiten. Historisch gewachsene oder bestehende
Strukturen sind mafBgeblich dafir, wie eine Kommune eingebunden wird (N&he zum Renten-
versicherungstrager und Angebot der Rentenversicherungstrager vor Ort). In der Stadt Bochum
sind eine Auskunfts- und Beratungsstelle des Rentenversicherungstragers sowie die Bera-
tungsstelle der Bundesknappschaft ansassig. Die Beratung der Antragsteller wird als Schwer-
punkt angesehen. Schwierige komplexe Antrage werden an die jeweiligen Rentenversiche-
rungstrager weiter verwiesen.

Nach § 16 Abs. 1 SGB | werden Rentenantrage von den kreisfreien Stadten entgegengenom-
men. Eine Konkretisierung, was unter einer Entgegennahme von Antragen zu verstehen ist,
enthalt das Gesetz nicht. Dabei ist unstrittig, dass den Gemeinden im Zuge der Entgegennah-
me der Antradge mehr als eine Briefkastenfunktion (also die bloBe Entgegennahme und Weiter-
leitung der Antrage) zukommt. Von den Gemeinden wird hier nur erwartet werden kdnnen, Aus-
kinfte grundsatzlicher Art, die sozialrechtliche Grundkenntnisse voraussetzen, zu erteilen. Die
qualifizierte Beratungspflicht obliegt allein den Sozialversicherungstragern auf Grundlage des §
14 SGB |. Noch konkreter wird das Aufgabenportfolio der Gemeinden auf Grundlage des § 93
Abs. 1 Satz 1 SGB IV — Aufgaben der Versicherungsamter. Nach § 6 Abs. 1 des Gesetzes zur
Ausflihrung der Sozialgesetze werden in NRW die kreisfreien Stadte und in Angelegenheiten
der Rentenversicherung die Gemeinden als zustandige Versicherungsamter benannt (§ 2 Abs.
1 und 2 ZuVO SGB). Den Gemeinden obliegt die Aufgabe, im Rahmen der Antragsannahme
den Sachverhalt aufzuklaren, Beweismittel beizufiigen und im Rahmen ihrer Méglichkeiten
Sach- und Rechtsfragen zu beantworten. Eine qualifizierte Beratungspflicht I1&sst sich daraus
nicht ableiten. Dies ist nach Auffassung der GPA NRW Aufgabe der Rentenversicherungstra-
ger.

Durch die Veranderung des Rentenrechts® zum 01.07.2014 kann sich auch die Arbeitsbelas-
tung bei den Versicherungsamtern andern (Beispiel abschlagsfreie Rente mit 63 und die soge-
nannte Mutterrente), dieses andert nichts an dem festgesetzten Benchmark.

Die Stadt Bochum hat die Offnungszeiten verkiirzt. Seit September 2013 wird die terminierte
Beratung angeboten. Die Aufnahme eines Rentenantrags und der zunehmend komplexer wer-
dende Sachverhalt beansprucht viel Zeit und fiihrt insbesondere in den Bezirksverwaltungsstel-

® Gesetz tber Leistungsverbesserungen in der gesetzlichen Rentenversicherung
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len zu erhéhten Wartezeiten des Publikums. Die Stadt Bochum plant derzeit, die Standorte der
Rentenberatung auf zwei Standorte zu reduzieren. Das fihrt langfristig auch zu einem reduzier-
ten Personaleinsatz.

Das Stellenniveau ist bei der Durchfiihrung einer Aufgabe zu berlcksichtigen. Die Darstellung
des interkommunalen Vergleichs dient der Information:

Stellenniveau fiir die Aufgabe Rentenversicherung 2011

Besoldung- Vollzeit-Stellen  Vollzeit-Stellen L : .

5 Minimum Maximum Mittelwert
/Entgeltgruppen Bochum in Prozent
mittlerer Dienst 4,86 76,42 0 100 38,2
gehobener 1,50 23,58 0 100 61,8
Dienst

+ Feststellung
Die Stadt Bochum plant die Rentenberatungsstellen auf zwei Standorte zu reduzieren.

Bundesausbildungsférderungsgesetz (BAf6G)

Die Amter fiir Ausbildungsférderung sind in den kreisfreien Stadten in unterschiedlichen Orga-
nisationseinheiten angesiedelt. Die Aufgabe der Ausbildungsférderung fir Schiler wird bei der
Stadt Bochum im Dezernat IV vom Schulverwaltungsamt (Amt 40) wahrgenommen. Derzeit
erfolgt die Finanzierung anteilig vom Bund und vom Land'®. Ab 2015 iibernimmt der Bund die
Kosten vollstandig. Die Kosten flr die Bearbeitung der Antrage hat die Stadt zu tragen.

In 2011 sind 4,42 Vollzeit-Stellen eingesetzt worden, 0,15 fir Leitung und 4,27 fiir Sachbearbei-
tung. Damit setzt die Stadt Bochum fir die Aufgabe BAf6G je 100.000 Einwohner 1,18 Vollzeit-
Stellen ein. Sie liegt damit am Durchschnitt der kreisfreien Stadte. Die Leitungsanteile bilden mit
0,04 Vollzeit-Stellen pro Sachbearbeiter das Minimum im interkommunalen Vergleich.

Grundlage fUr die Leistungskennzahl der GPA NRW ist die BAf6G-Statistik von IT. NRW. Hier
wurden die Neu- und Wiederholungsantrage gezahlt. Neben diesen Antragen werden von allen
BAf6G-Stellen zusatzlich manuelle Antrage (367 Antréage in Bochum, die nicht lber die IT.NRW
Statistik laufen), Riickforderungsfalle und sonstige Tatigkeiten wie z.B. Anderungseingaben
bearbeitet. Diese werden von den kreisfreien Stadten unterschiedlich gewertet und gezahlt.

In 2011 sind 1.606 Antrage bearbeitet worden. Davon waren 682 Neuantrage.

Anzahl der Antragsverfahren je Vollzeit-Stelle Sachbearbeitung BAf6G 2011

2. Quartil Anzahl

Bochum Minimum Maximum Mittelwert 1. Quartil (Median) 3. Quartil Werte

376 239 685 353 283 330 372 20

1% Davon tragt der Bund 65 Prozent der Kosten und das Land 35 Prozent. Mit der BAf3G Novelle sollen ab 2015 samtliche Kosten vom
Bund getragen werden.
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#» Feststellung
Der Benchmark liegt bei der Antragsbearbeitung des BAf6G bei 380 Antragen je Vollzeit-
Stelle.
Das Ergebnis der Stadt Bochum liegt mit 376 Antrégen je Vollzeit-Stelle am Benchmark, so
dass sich kein Stellenpotenzial errechnet.

Eine hohe Anzahl an Neuantrégen fihrt zu einer erhéhten Arbeitsbelastung. Der Anteil der
Neuantrage an den Gesamtantragen betragt 42 Prozent bei der Stadt Bochum und liegt unter
dem interkommunalen Durchschnitt von 49 Prozent. Der Spitzenwert liegt bei 56 Prozent.

Auch spielt das Stellenniveau bei der Aufgabenwahrnehmung eine Rolle und ist organisations-
abhangig und dient der Information. Die Sachbearbeitung BAf6G wird vollstédndig von Mitarbei-
tern im gehobenen Dienst durchgeflhrt. In den Vergleichsstédten verteilen sich die Anteile auf
den mittleren und gehobenen Dienst. Der Durchschnitt der Bearbeitung im gehobenen Dienst
liegt bei rund 56 Prozent.

Seit 2014 sind Online-Antrage Uber IT NRW méglich. Inwieweit dieses Verfahren von den BA-
f6G-Berechtigten angenommen wird, bleibt abzuwarten. Auch kann noch nicht eingeschéatzt
werden, ob dieses Verfahren zu einer Arbeitsentlastung fihrt.

Das 25. BAfdG-Anderungsgesetz veréndert nicht nur die Finanzierungsstruktur zwischen Bund
und Land, sondern veréndert das BAf6G wird zum Schuljahr 2016 auch inhaltlich. Die Be-
darfsséatze und die Einkommens- und Vermégensfreibetrage werden angehoben. Mit den Ande-
rungen werden die Antragszahlen im BAf6G steigen.

Gesamtbetrachtung des Stellenvergleichs in den einzelnen Aufgabenfeldern

Gesamtpotenzial Stellenvergleich

3. und 4. Kapitel SGB XII 2,0 55.000 110.000
Hilfe in Einrichtungen 5,0 54.000 270.000
Gesamtsumme 7,0 380.000

*KGSt-Wert Durchschnittswert 2011 je Vollzeit-Stelle fir die Aufgabe der Stadt Bochum

Die ermittelten Potenziale kdnnen aufgrund der Altersfluktuation in den nachsten Jahren umge-
setzt werden. Genauere organisatorische Untersuchungen hierzu sollten erfolgen. Die Entwick-
lung der Fallzahlen ist ebenfalls als Bemessungsgrundlage weiter zu beobachten, inwieweit
sich Stellenpotenziale bzw. —bedarfe (beispielsweise im AsylbLG) ergeben.

+ Empfehlung
Aus dem Stellenvergleich der GPA NRW sind flir das Amt fir Soziales und Wohnen hohe
Stellenpotenziale bei den Hilfen zur Pflege in Einrichtungen ermittelt worden. Interviews und
Stellenvergleich liefern jedoch noch keinen Erklarungsansatz fiir die geringen Leistungswer-
te.
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Die Qualitat der Aufgabenwahrnehmung kann und soll mit den gebildeten Kennzahlen nicht
dargestellt werden.

Die in 2013 umgesetzte Fachbereichs-Organisation sollte als Grundlage weiterer tieferge-
hender Analysen und Untersuchungen genutzt werden. Einzelne Aufgaben werden teilweise
mit geringen Stellenanteilen und Intensitaten in den Bezirksverwaltungsstellen durchgefiihrt.

Bei der Untersuchung sind folgende Punkte zu beriicksichtigen:

* Die dezentral organisierte Sozialhilfebearbeitung sollte Gberprift werden, da dies grund-
satzlich eine erhdhte Personalausstattung erfordert.

e Die Personalverantwortung sollte im Amt fir Soziales und Wohnen zusammen gefihrt
werden.

» Die Stellenbemessungen und -beschreibungen sollten aktualisiert werden unter Beruck-
sichtigung der Organisation, Schnittstellen usw..

* Eine, noch durchzufiihrende, Qualitats- und Prozessanalyse ermdéglicht tiefergehende
Analysen (Optimierung von Arbeitsablaufen, Uberpriifen von Standardsetzungen, Ver-
besserung EDV-Anwendung, Anderung von Offnungszeiten...).

e Die Krankenstande sind zu ermitteln, fortzuschreiben und mégliche MaBnahmen zur Re-
duzierung (Vertretungsregelungen, PersonalentwicklungsmaBnahmen...) einzuleiten.

e Die Altersstruktur bedingt eine friihzeitige Nachwuchsférderung. Wichtig ist, die Erfah-
rungen und das Wissen (Wissensmanagement) zu sichern und an nachfolgende Kréfte
weiterzugeben. So kdnnen Aufgabenerledigung und vorhandener Erfahrungsschatz gesi-
chert werden.

Produktbereich 05 Soziale Leistungen

Fehlbetrag Soziale Leistungen je Einwohner

Der Fehlbetrag wird auf der Grundlage der kommunalen Rechnungsergebnisse des Teilergeb-
nisplanes zum Produktbereich ,05 Soziale Leistungen®” ermittelt. Der Produktbereich 05 der
kreisfreien Stadte unterscheidet sich stark aufgrund unterschiedlicher

e Organisationsstrukturen,
e Grade der Ausgliederung von Aufgaben und
e politischer Ausrichtungen.

Das Ergebnis aus laufender Verwaltungstatigkeit belauft sich in den Jahren 2010 bis 2012 auf
insgesamt rd. 147 Millionen Euro.

Der Fehlbetrag der Sozialen Leistungen verdeutlicht das Finanzvolumen, das zur Aufgabener-
ledigung eingesetzt wird.
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Fehlbetrag Soziale Leistungen je Einwohner in Euro 2011

2009 ‘ 2010 ‘ 2011 ‘ 2012
382 392 395 395

Kommunale Leistungen nach dem SGB Il

Das SGB II'' sieht eine geteilte Leistungstragerschaft vor. Danach ist grundsatzlich die Bunde-
sagentur fur Arbeit zusténdig. Die kommunalen Trager sind fir die in § 6 Abs. 1 Nr. 2 SGB |
genannten Leistungen verantwortlich. Der qualitative Schwerpunkt der Kommunen liegt bei den
Leistungen fir Unterkunft und Heizung. Abweichend hiervon nehmen Optionskommunen allein-
verantwortlich alle Aufgaben des SGB Il wahr. In NRW sind dies 18 zugelassene kommunale
Trager. Darunter befinden sich die kreisfreien Stadte Essen, Hamm, Milheim an der Ruhr,
Munster, Solingen und Wuppertal.

Einen entscheidenden Einfluss auf die Héhe der Aufwendungen nach dem SGB Il hat die H6he
der SGB Il-Quote.

SGB II-Quote in Prozent

Bochum Minimum Maximum Mittelwert

2011 13,3 8,5 21,4 14,8
2012 13,2 8,4 21,6 14,9

In 2011 hat die Stadt Bochum rd. 91,5 Millionen Euro und in 2012 rd. 92,8 Millionen Euro an
kommunalen Mitteln fir die SGB Il Leistungsbezieher aufgewendet. Die Bedarfsgemeinschaften
bestehen landesweit aus durchschnittlich zwei Personen. Dieses ist auch in Bochum so.

Transferaufwendungen der Grundsicherung fiir Arbeitssuchende je Leistungsbezieher in Euro

Bochum  Minimum Maximum @ Mittelwert 1. Quartil - Qu'a o 3. Quartil gl

(Median) Werte
2011 2.342 2.011 2.656 2.324 2.175 2.346 2.468 22
2012 ‘ 2.384 ‘ 2.028 2.666 2.357 2.226 2.378 2.481 20

Bei den kommunalen Leistungen sind die Leistungen fir Unterkunft und Heizung bestimmend.
Sie machen landesweit durchschnittlich 97 Prozent der kommunalen Leistungen aus. Bochum
liegt direkt am Mittelwert.

"' Sozialgesetzbuch Zweites Buch —Grundsicherung fiir Arbeitssuchende in der zur Zeit geltenden Fassung
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Transferaufwendungen der Grundsicherung fiir Arbeitssuchende fiir Unterkunft und Heizung je
Leistungsbezieher in Euro

2011 2.278 1.974 2.611 2.247 2.102 2.270 2.369 22

2012 2.316 1.987 2.583 2.281 2.156 2.308 2.399 20

Bildungs- und Teilhabepaket (BuT)

Rickwirkend zum 1. Januar 2011 trat im April 2011 das Bildungs- und Teilhabepaket in Kraft.
Es soll bedirftigen Kindern, Jugendlichen und jungen Erwachsenen eine bessere Chance auf
Bildung und auf Teilhabe am kulturellen Leben geben. Die Umsetzung des BuT liegt in der Ver-
antwortung der Kommune und stellt sie vor besondere Herausforderungen. Das BuT besteht
aus sechs Leistungskomponenten, die unterschiedlich in Anspruch genommen werden.'? In der
Praxis hat sich das BuT als sehr kompliziert und verwaltungsaufwandig herausgestellt und wur-
de bereits mehrfach verandert. Ferner wird auch Schulsozialarbeit nach Bildung und Teilhabe
zweckgebunden finanziert. Daflr wurde die Bundesbeteiligung an den Unterkunftskosten er-
héht. Die GPA NRW hat sich daher entschlossen, nur wenige Kennzahlen darzustellen. Das
Vergleichsjahr fur das BuT ist das Jahr 2012, da in 2011 Schwierigkeiten in der Einfihrung und
Umsetzung bestanden.

Organisation und Steuerung des BuT

Die kreisfreien Stadte organisieren die Bearbeitung des BuT sehr unterschiedlich. Sie wird so-
wohl in unterschiedlichen Fachbereichen, als auch in einer Organisationseinheit wahrgenom-
men. So haben zum Beispiel einige Jobcenter die BuT-Bearbeitung fur ihre SGB II-Berechtigten
vollstédndig auf die kreisfreien Stadte Ubertragen. In anderen Fallen ist das Jobcenter nur fiir das
Schulbedarfspaket nach dem SGB Il zustandig, nicht aber fiir andere Leistungen des BuT.

Bei der Stadt Bochum ist die Durchflihrung des BuT organisatorisch dem Jugendamt zugeord-
net. Es existiert ein eigensténdiges System innerhalb der Jugendférderung des Jugendamtes.
Die Aufgabenwahrnehmung erfolgt im Dezernat V. Das Dezernat V umfasst des Weiteren das
Amt flir Soziales und Wohnen, das Familienpddagogische Zentrum und das Gesundheitsamt.
So kénnen Synergien in der fachbereichsiibergreifenden Aufgabenerfiillung erreicht werden.

Kennzahlen zum BuT

Bei der Stadt Bochum sind im Jahr 2012 rund 3,0 Mio. Euro Aufwendungen fiir die Leistungen
des BuT entstanden. Die Aufwendungen je Bewilligung liegen in Bochum bei 93 Euro, der Mit-
telwert der Vergleichsstadte erreicht einen derzeitigen Wert von 133 Euro. Lt. Statistik des Mi-
nisteriums fir Arbeit, Integration und Arbeit (MAIS) wurden in Bochum rd. 57 Prozent der Bun-
desmittel fir das BuT ausgeschdpft. In NRW liegt die Ausschépfungsquote bei rd. 63 Prozent.

'2 Mittagsverpflegung, Schulbedarfspaket, Schulausfliige und Klassenfahrten, Lernférderung, Leistungen zur sozialen und kulturellen
Teilhabe und Schiilerbeférderungskosten
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Eingliederungshilfe fir behinderte Menschen

Die Eingliederungshilfe fiir behinderte Menschen bietet ein breites Spektrum an Leistungen fur
Menschen mit kérperlichen, geistigen oder seelischen (psychischen) Behinderungen. In NRW
sind die kreisfreien Stadte in der Regel fir alle ambulanten Eingliederungshilfeleistungen zu-
sténdig, die keine Wohnhilfen darstellen. Fur die Leistungen zum Wohnen in ambulanter und
stationarer Form sowie fiir die Leistungen zur Teilhabe am Arbeitsleben sind die beiden Land-
schaftsverbande zusténdig. Die Aufwendungen fur die Eingliederungshilfen nehmen einen im-
mer gréBeren Umfang im Haushalt ein, auch weil die Zahl der Menschen mit Behinderungen
gestiegen ist'?. Begleitet wird diese Entwicklung durch veranderte rechtliche Rahmenbedingun-
gen. So zum Beispiel die UN-Behindertenrechtskonvention, die seit der Ratifizierung in 2009
geltendes Bundesrecht ist, oder die Neuformulierung wesentlicher Teile des SGB XII. Die kreis-
freien Stadte erbringen seit Jahren einen erheblichen Verwaltungsaufwand fiir die Umsetzung
der gesetzlich geregelten Eingliederungshilfeleistungen.

Die kreisfreien Stadte sind verschiedene Wege gegangen, um den Anstieg der Aufwendungen
fur die Eingliederungshilfen zu begrenzen. Dieses ist in unterschiedlicher Weise gelungen. Die
Hauptleistungsarten der Eingliederungshilfe sind die Friihférderung, die Integrationshilfen und
der Behindertenfahrdienst. Alle Leistungsarten, die nicht den vorgenannten Hilfearten zugeord-
net werden konnten, werden unter den sonstigen Hilfen erfasst. Hier hat die GPA NRW bei den
kreisfreien Stadten groBBe Unterschiede festgestellt. In Bochum sind dieses beispielsweise die
familienunterstitzenden Dienste, Betreutes Wohnen Uber 65 Jahre, Kontakt- und Begegnungs-
statten.

Transferaufwendungen Eingliederungshilfe in Euro

Transferaufwendungen
mit Behindertenfahr- 2.520.139 2.325.351 2.646.122 2.695.958
dienst

Transferaufwendungen
ohne Behindertenfahr- 2.403.622 2.218.765 2.541.280 2.591.325
dienst

Die Transferaufwendungen verteilen sich in Bochum auf folgende Hilfearten:

¥ s. dazu auch IT NRW —Statistik Schwerbehinderte Menschen in NRW-
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Verteilung der Hilfearten in der Eingliederungshilfe in Prozent 2012

Sonstige Hilfen
21,4%

Behindertenfahr-

dienst 3,9%

Fruhférderung
50,3%

Integrationshilfen
24,4%

Der Transferaufwendungen fur die Eingliederungshilfe sind in Bochum wie in anderen kreis-
freien Stadten gestiegen. Dies insbesondere wegen der Fallzahlen und Aufwendungen fir In-
tegrationshilfen (siehe dazu auch Abschnitt Integrationshilfen). Ferner sind Félle aus der Ju-
gendhilfe (Kinder mit Behinderungen in Pflegefamilien) zu Lasten der Sozialhilfe Gbernommen
worden. Da der Behindertenfahrdienst sehr unterschiedlich organisiert ist und zum Teil freiwilli-
ge Anteile enthalt, werden die folgenden Kennzahlen ohne den Behindertenfahrdienst darge-
stellt.

Transferaufwendungen Eingliederungshilfe (ohne Behindertenfahrdienst) je Einwohner in Euro

Bochum  Minimum | Maximum | Mittelwert 1. Quartil = Qu.a - 3. Quartil eyl

(Median) Werte
2011 6,80 3,41 27,06 10,26 7,35 8,87 10,26 20
2012 6,94 3,25 28,47 11,21 8,00 9,30 11,78 19

Bei der Stadt Bochum werden die Eingliederungshilfen in der Abteilung 50 3 im Amt fir Sozia-
les und Wohnen bearbeitet. Zusatzlich sind die Clearing- und Diagnostikstelle des Jugendamtes
und das Gesundheitsamt beteiligt. Berlicksichtigt werden nur die Stellenanteile fiir die Leis-
tungsgewahrung.

In 2011 sind fUr die Bearbeitung 3,91 Vollzeit-Stellen eingesetzt worden (0,85 Leitung, 3,06
Sachbearbeitung).
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Vollzeit-Stellen Eingliederungshilfe (ohne Behindertenfahrdienst) je 100.000 Einwohner 2011

0,97 ‘ 1,10 ‘ 1,35 ‘ 22

1,05 0,51 ‘ 2,34

1,19

Wie oben bereits beschriebenen sind die Leistungsarten der Eingliederungshilfe sehr verschie-
den. Deshalb hat die GPA NRW keine Leistungskennzahlen und keinen Benchmark gebildet.

Insbesondere die Antragsbearbeitung im Bereich der Eingliederungshilfen fir behinderte Men-
schen ist sowohl zeitaufwendig als auch kostenintensiv. Hier kann sich bereits ein geringflgiger
Anstieg des Antragsvolumens (z. B. Antrag auf ein persdnliches Budget) erheblich auf die er-
forderliche Stellenausstattung auswirken. Durch regelmaBige Gesetzesanderungen und Ge-
richtsurteile steigen die Anforderungen an die Sachbearbeitung. Aus diesem Grunde hat sich
eine Spezialisierung in der Sachbearbeitung bewahrt. Wahrend des Prifzeitraums wurde die
Fallbearbeitung in Bochum umstrukturiert. Inzwischen bearbeitet ein Team ausschlieBlich die
Eingliederungshilfen. Bisher sind u.a. die Hilfen zur Pflege mit bearbeitet worden. Die Stadt
Bochum hat hiermit auf die komplexer werdenden Sachverhalte in der Eingliederungshilfe rea-
giert.

+ Feststellung
Eine Spezialisierung in der Sachbearbeitung erleichtert die Steuerung im Einzelfall und die
Gesamtsteuerung in den Eingliederungshilfen.

Friuhférderung

Im Rahmen der Eingliederungshilfe werden heilpadagogische MaBnahmen im Vorschulalter
gewahrt. Die bedeutendste heilpddagogische Leistung ist die Frihférderung. Diese umfasst alle
erforderlichen MaBnahmen um eine drohende Behinderung zu vermeiden oder eine bestehen-
de durch gezielte Forder- und BehandlungsmaBnahmen auszugleichen. In der Frihférderung
werden Kinder vom Sauglingsalter bis zum Schuleintritt geférdert. Eine friihestmdégliche Férde-
rung kann MaBBnahmen der Eingliederungshilfe vermeiden oder den Hilfebedarf verringern bzw.
verzdgern. Das Angebot der Frihférderung umfasst die solitare Frihférderung und die Kom-
plexleistung. Die Komplexleistung vereint Leistungen der gesetzlichen Krankenversicherung
sowie der Eingliederungshilfe. Soweit die allgemeinen Leistungsvoraussetzungen erfillt sind,
erhalt das Kind sowohl eine heilpddagogische als auch eine medizinisch-therapeutische Férde-
rung. Eine Kostenbeteiligung der Eltern fir MaBnahmen der Frihférderung sieht das Gesetz
nicht vor.

In Bochum sind wie in vielen kreisfreien Stadten die Transferaufwendungen in der Friihforde-
rung ricklaufig. 2009 sind 1,8 Millionen Euro und 2012 noch 1,4 Millionen Euro aufgewendet
worden.

Transferaufwendungen Friihférderung je Leistungsbezieher

|
2011 ‘ 3.211 783 5.121 2.865 1.789 2.652 3.896 20 ‘
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Anzahl
Werte

2. Quartil

Bochum  Minimum Maximum Mittelwert 1. Quartil (Median) 3. Quartil

2012 2.556 1.208 5.629 2.982 1.825 2.556 4.198 19

In dem interkommunalen Vergleich sind die unterschiedlichen Systeme der Frihférderung (in-
terdisziplinare'* und solitare Férderung) enthalten. Bisher gibt es in der Stadt Bochum noch
keine interdisziplinare Frihférderstelle.

Leistungsbezieher und Leistungsdichte (Leistungsbezieher von Frithférderung je 1.000 Einwohner
bis 6 Jahre)

Leistungsbezieher 585 548 556 512 531

Leistungsdichte 35,01 33,31 34,13 31,67 32,85

Die Stadt Bochum liegt mit der Leistungsdichte Gber dem Mittelwert der Jahre 2011 und 2012
von rund 27.

Ein Schllssel in der Begrenzung der Aufwendungen in der Frihférderung liegt in der Optimie-
rung der Zugangssteuerung. Die Stadt Bochum hat eine Clearing- und Diagnostikstelle im Ju-
gendamt eingerichtet. Diese ist fir das Amt fiir Soziales und Wohnen fir die konkrete Bedarfs-
feststellung der Kinder unter sechs Jahren zustandig. Jeder eingehende Antrag wird hier Gber-
prift .Die Mitarbeiter sind vorwiegend padagogische Fachkrafte.

Daneben kénnen die Erstdiagnostik bzw. die erste Einschatzung des Férderbedarfs in den nie-
dergelassenen heilpadagogischen Praxen sowie in der Friihférderstelle der Diakonie stattfin-
den. Diese leiten die Antrage an die Clearing- und Diagnostikstelle weiter. Die Bewilligung der
erforderlichen Hilfe erfolgt aufgrund des Gutachtens der Clearing- und Diagnostikstelle durch
die Leistungssachbearbeitung des Amtes flr Soziales und Wohnen.

+» Feststellung
Durch die Clearing- und Diagnostikstelle werden heilpddagogische Leistungen pass- und
zielgenau ermittelt und festgestellt. Es wird paddagogisches Fachpersonal eingesetzt und ein
einheitliches Verfahren gewéahrleistet.

Mit der Frihférderstelle der Diakonie besteht eine vertragliche Vereinbarung. Die Ausgestaltung
von Vertrdgen bzw. die 6ffentlichen Ausschreibungen werden (ber die Clearing- und Diagnos-
tikstelle wahrgenommen.

+» Feststellung
Die gebiindelte Vertragsgestaltung in der Clearing- und Diagnostikstelle an einer Stelle fir
den Personenkreis Jugend- und Sozialhilfe ist positiv. Es fordert die Vernetzung des Ju-
gendamtes und des Amtes fiir Soziales und Wohnen mit weiteren Akteuren.

' siehe dazu auch § 3 der Friihforderungsverordnung-FriihV
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+ Empfehlung
Das Amt fiir Soziales und Wohnen sollte prifen, ob eine verstarkte Beteiligung an den Ver-
handlungen zu einem intensiveren Qualitétsdialog mit den Tragern fuhrt. Auf aktuelle Veran-
derungen kann im Rahmen der Vertragsgestaltung kann so besser reagiert werden.

Die Bewilligung und Abrechnung der Leistungen der Frihférderung erfolgt Gber Férdereinhei-
ten. Die Frihférderstelle rechnet die Férdereinheiten Gber Sammelrechnungen mit der Stadt
Bochum ab. Daher ist nur aufwendig zu ermitteln, flir welche Leistungsbezieher in welcher H6-
he die Fordereinheiten durchgefihrt worden sind.

» Empfehlung
Das Controlling in der Frihférderung sollte transparenter gestaltet werden. Detaillierte Aus-
wertungen zur Anzahl der genutzten Férdereinheiten und der Kostenentwicklung sind so im
Einzelfall méglich. Viele Stadte haben lber die Einfihrung von Einzelabrechnungen eine er-
héhte Transparenz im Controlling erreicht.

Integrationshilfen

Bei den Hilfen zur angemessenen Schul- und Ausbildung ist die bedeutendste Leistung die
Integrationshilfe. Integrationshelfer sollen den schulpflichtigen Kindern mit einer Behinderung
den Schulbesuch ermdglichen oder erleichtern. Die Fallzahlen und die Aufwendungen sind in
den letzten Jahren bei allen kreisfreien Stadten stark angestiegen. Griinde hierfiir liegen in den
Vorgaben der UN-Behindertenrechtskonvention'®. Mit dem 9. Schulrechtsanderungsgesetz
NRW wurde zum Schuljahr 2014/2015 der gemeinsame Unterricht von Menschen mit und ohne
Behinderung als Regelfall im Schulgesetz verankert. Danach sollen vermehrt Kinder mit einer
Behinderung in Regelschulen beschult werden. Hierdurch werden weitere Fallzahlensteigerun-
gen erwartet.

Die Transferaufwendungen der Integrationshilfen steigen von 2009 nach 2012 von rd. 447.500
auf 658.200 Euro an.

Transferaufwendungen Integrationshilfen in Euro

|
447.478 478.957 ‘ 525.801 ‘ 658.192 ‘

Genau wie bei der Frihférderung werden die Eltern an den Kosten der Integrationshilfen nicht
beteiligt. Das Land NRW (bernimmt ab 2015 fir Schultrdgeraufgaben 25 Millionen Euro und far
sonstiges nicht-lehrendes Personal 10 Millionen Euro. Die erste Inklusionspauschale wird
spéatestens zum 01. Februar 2015 vom Land ausgezahlt.

Die Transferaufwendungen je Leistungsbezieher werden nicht interkommunal verglichen. Von
einigen kreisfreien Stadten werden neben Einzelfallhilfen auch sogenannte Pools finanziert. Bei

'® In Deutschland ist die Behindertenrechtskonvention seit dem 26.03.2009 geltendes Recht.

'8 5. dazu auch Gesetz zur Forderung kommunaler Aufwendungen fiir die schulische Inklusion
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den Poollésungen ist es nicht immer méglich, die Anzahl der teilnehmenden Schiiler anzuge-
ben.

Dies ist auch in Bochum der Fall. Neben schulbegleiteten Einzelfallen sind auch Pools an den
Schulen eingerichtet. Die Anzahl der Einzelfallhilfen steigt von 37 in 2011 auf 38 in 2012 an.
Zusétzlich sind an zwei Férderschulen und an zwei Grundschulen Pools mit Integrationshelfern
eingerichtet. An einer Grundschule findet eine Kooperation mit der Stadt Dortmund statt.

+» Feststellung
Durch die stadtelibergreifende Kooperation von Schulen werden durch die daraus entste-
hende Vernetzung positive Effekte erzielt (abgestimmte Verfahrensablaufe, einheitliche
Standards...).

Jeder eingehende Antrag auf Integrationshilfen wird vom Gesundheitsamt geprift. Die Schule
reicht eine Stellungnahme zu dem Antrag ein. Ob die erforderliche sonderpadagogische Aus-
stattung der Schule vorhanden ist, ist von der Schule mit dem Antrag nachzuweisen. Im Ge-
gensatz zur Einzelintegration verringern die Poolldsungen den Verwaltungsaufwand im Sozial-
amt, da die Betreuung des Integrations-Helfer-Pools Uber die Schulen geregelt wird. Ob Uber
die Poolldsungen auch Kostensenkungen erzielt werden, ist schwer nachzuweisen.

Es erfolgt fiir jedes Schuljahr eine 6ffentliche Ausschreibung fir die Integrations-Helfer-Pools,
um die Honorar- und Vergltungsvereinbarungen zu aktualisieren. Es wurde ein Beschwerde-
management in Abstimmung mit Schule, Eltern und Sozialamt eingerichtet, welches sich auf
Zufriedenheitsabfragen stitzt.

> Feststellung
Durch die jahrlichen éffentlichen Ausschreibungen fir die Integrations-Helfer-Pools werden
die Vereinbarungen regelmasig Uberprift und aktualisiert. Bei den Einzelintegrationen wer-
den neben freien Tragern auch Einzelpersonen mit Honorarvertrdgen eingesetzt.
Die Mischung aus privaten Anbietern und freien Tragern hat sich bewahrt.

Behindertenfahrdienst

Der Behindertenfahrdienst soll Menschen mit schweren Behinderungen helfen sich in das kultu-
relle und gesellschaftliche Leben zu integrieren'’. Die kreisfreien Stadte haben den Behinder-
tenfahrdienst hinsichtlich der Organisation, der Finanzierung und des Personenkreises unter-
schiedlich geregelt. Die Finanzierung des Behindertenfahrdienstes erfolgt teilweise als zusétzli-
che und freiwillige Leistung. Deshalb war die Finanzierung des Behindertenfahrdienstes haufig
Bestandteil von Haushaltskonsolidierungen. Die Leistungshéhe des Behindertenfahrdienstes
war auch bei der Stadt Bochum Thema der Haushaltskonsolidierung und wird regelm&Big Uber-
pruft. Der Haushaltsansatz konnte durch eine intensivere Kostenerstattung durch den LWL ge-
senkt werden.

In den Jahren 2011 und 2012 lagen die Transferaufwendungen bei knapp 105.000 Euro.

7s. dazu §§ 53 und 54 SGB XIli. V. m. §§ 55 und 58 SGB IX
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Transferaufwendungen Behindertenfahrdienst je Einwohner in Euro

2011 0,28 0,03 2,29 0,62 0,28 0,45 0,74 21
2012 0,28 0,06 2,78 0,62 0,27 0,41 0,79 19

Die weit auseinanderliegenden Extremwerte belegen, wie unterschiedlich die Kommunen den
Behindertenfahrdienst ausgestalten. Die Bewilligungsvoraussetzungen fir den Behinderten-
fahrdienst sind in den Stadten unterschiedlich definiert, so dass keine einheitliche Basis fiir die
Anzahl der Leistungsbezieher/Teilnehmer gebildet werden konnte. Es gibt gro3e Unterschiede
beim Kreis der Leistungsbezieher und beim Einkommenseinsatz. Auch wird die Inanspruch-
nahme unterschiedlich dokumentiert und gezahlt, so kann beispielweise eine Kommune nur die
Anzahl der Fahrten, eine andere nur die Zahl der berechtigten Personen nennen. Eine Darstel-
lung einer Kennzahl bezogen auf die Leistungsbezieher/Teilnehmer erfolgt daher nicht. In Bo-
chum ist die Anzahl der Berechtigten mit Fahrgutscheinen in den Jahren 2008 bis 2012 bei rund
270 stabil geblieben.

Bei der Stadt Bochum haben Personen Anspruch auf den Behindertenfahrdienst, die einen
Rollstuhl benétigen bzw. aufgrund von kdrperlichen Behinderungen kein Taxi oder 6ffentliche
Verkehrsmittel nutzen kdnnen. Die Teilnehmer am Fahrdienst erhalten Gutscheine, die flir das
Bochumer Stadtgebiet zzgl. zwei Kilometer gelten. Ein Informationsblatt zum Behindertenfahr-
dienst enthalt auf der Internetseite und in Papierform alle wichtigen Hinweise fur die Teilneh-
mer.

Der Behindertenfahrdienst in Bochum ist eine pflichtige Leistung der Eingliederungshilfe und
unterliegt somit der Einkommens- und Vermdgensprifung. Die Bearbeitung des Behinderten-
fahrdienstes erfolgt im Team Eingliederungshilfen. Die Fahrten werden mit dem Anbieter mo-
natlich abgerechnet. Alle zwei Jahre wird die Vergabe der Leistung 6ffentlich ausgeschrieben.
Derzeit werden pro Einzelfahrt 20 Euro pauschal vergltet. Die Pauschalen sind in den kreis-
freien Stadten unterschiedlich hoch.

> Feststellung
Obwohl die Stadt Bochum keine rechtliche Verpflichtung zur éffentlichen Ausschreibung fiir
den Behindertenfahrdienst hat, wird die Leistung alle zwei Jahre ausgeschrieben. Der EU-
Schwellenwert liegt fiir Dienstleistungen bei 200.000 Euro'®.

Hilfe zur Pflege

Steuerungsrelevante Kennzahlen der von der GPA NRW betrachteten kommunalen Handlungs-
felder werden im GPA-Kennzahlenset dargestellt. Die Ubersicht enthalt Kennzahlen aus den
aktuellen Prafungen und aus Handlungsfeldern, die in vorangegangenen Prifungen betrachtet
wurden. Dort finden sich auch Kennzahlen aus dem Produktbereich 05 Soziales zur Hilfe zur
Pflege.

'8 Verordnung (EU) Nr. 1336/2013 Der Kommission vom 13. Dezember 2013 zur Anderung der Richtlinien 2004/17/EG, 2004/18/EG und
2009/81/EG des Europaischen Parlaments und des Rates im Hinblick auf die Schwellenwerte fiir Auftragsvergabeverfahren
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Umsetzung der Empfehlungen aus der letzten Priifung

Die Hauptempfehlungen des letzten Prifberichts betrafen das Controlling, die Steigerung der
Einnahmen aus Unterhalt und den Einsatz von Pflegefachkréften. Die Stadt Bochum hat die
Empfehlung zum Einsatz von Pflegefachkraften fir ein konsequentes System von Hilfeplanung
und pflegefachlicher Bedarfsprifung konsequent umgesetzt. Der Ausbau der ambulanten Hilfen
sollte so unterstitzt werden. Daraus ist ein Pilotprojekt entstanden. Mittlerweile sind die Pflege-
fachkréafte in der Bedarfsprufung fest implementiert. In einem ersten Schritt haben die Pflege-
fachkréfte die Hilfebedarfe der bestehenden Félle Uberprift. Dies hat zu erheblichen Einspa-
rungen gefuhrt. Trotz Umsetzung der Empfehlung der GPA NRW und der Einstellung von zu-
satzlichen Pflegefachkréaften konnte das errechnete Potenzial von 1,3 Mio. Euro nicht erreicht
werden. Grinde hierfUr liegen u.a. in der demografischen Entwicklung, die in der seinerzeitigen
Potenzialberechnung nicht berlicksichtigt worden sind. Durch die steigende Altersstruktur der
Bevoélkerung sind die Hilfefalle in der ambulanten und stationdren Pflege insgesamt angestie-
gen. Dies betrifft die Anzahl der Hilfefélle sowie die Aufwendungen je Hilfefall.

Wirkungszusammenhénge der Hilfe zur Pflege

Die folgende Grafik macht deutlich, welche Faktoren die Aufwendungen der Hilfe zur Pflege
beeinflussen und sich auf die Aufgabenerledigung auswirken. Diese sind zum Teil unmittelbar
steuerbar, zum Teil aber auch struktureller Natur und somit nicht oder nur langfristig beeinfluss-
bar. Es werden die Kennzahlen 2012 dargestellt. Das Diagramm enthalt als Indexlinie den Mit-
telwert der kreisfreien Stadte.

Wirkungszusammenhénge der Hilfe zur Pflege 2012
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Anlagen

Gewichtung der Félle des 3. und 4. Kapitels SGB XIl 2011

Aufgabe Gewichtung Anzahl gewichtete Fille
3. Kapitel SGB XII 384 1 384
4. Kapitel SGB XII 3.600 0,7 2.520
Gesamtsumme 3.984 2.904

Gewichtung der Félle des 3. und 4. Kapitels SGB XIl 2013

Aufgabe Gewichtung Anzahl gewichtete Félle
3. Kapitel SGB XII 521 1 521
4. Kapitel SGB XII 4.021 0,7 2.815
Gesamtsumme 4.542 3.336

Gewichtung der Leistungsbezieher Hilfe zur Pflege innerhalb von Einrichtungen 2011

Anzahl gewichtete Leis-
tungsbezieher

Aufgabe Leistungsbezieher Gewichtung

Hilfe zur Pflege innerhalb von

Einrichtungen inkl. Land- 1.936 1 1.936
schaftsverband

Pflegewohngeldselbstzahler 564 0,4 226
Gesamtsumme 2.500 2.162
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Kontakt

Gemeindeprifungsanstalt Nordrhein-Westfalen

HeinrichstraBe 1, 44623 Herne

Postfach 10 18 79, 44608 Herne
t 02323/14 80-0

f 02323/14 80-333

e info@gpa.nrw.de

i www.gpa.nrw.de
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Schulen und Sport

Inhalte, Ziele und Methodik
Das Prifgebiet Schulen und Sport umfasst folgende Handlungsfelder:

e Flachenmanagement der Schulen (ohne Férderschulen und Berufskollegs) und Turnhal-
len,

e Schulsekretariate und
e Schulerbeférderung.

Ziel der GPA NRW ist es, auf Steuerungs- und Optimierungspotenziale hinzuweisen. Die
Analyse der Gebaudeflachen sensibilisiert die Kommunen fir einen bewussten und sparsamen
Umgang mit ihnrem Gebaudevermdgen. Die Priifung der Schulsekretariate dient als Orientierung
im Hinblick auf eine angemessene Stellenausstattung. Die Optimierung der Schilerbeférderung
ist Voraussetzung fur einen effizienten Mitteleinsatz. Gleichzeitig zeigt die GPA NRW Strategien
und Handlungsmadglichkeiten auf, vorhandene Potenziale sukzessive umzusetzen.

Die GPA NRW fihrt interkommunale Kennzahlenvergleiche durch und betrachtet die Organisa-
tion und Steuerung. Sie hat Benchmarks ermittelt fiir die Kennzahlen zu den Schulflachen. Auf
der Basis dieser Benchmarks berechnet sie Potenziale fiir jede Schulform.

Die Flachen- und Schiilerzahlen in den interkommunalen Vergleichen beziehen sich auf das
Schuljahr 2011/2012. BezugsgroBe ist die Bruttogrundflache' (BGF) der Gebaude.

Flachenmanagement Schulen und Turnhallen

Ein vorausschauendes Flachenmanagement ist ein wichtiges Werkzeug zur Haushaltskonsoli-
dierung der Stadte und Gemeinden. Es muss sich am Bedarf sowie der finanziellen Leistungs-
fahigkeit orientieren und die Auswirkungen des demografischen Wandels bertcksichtigen.

Unter diesen Vorgaben analysiert die GPA NRW die Flachen der Schulen und Turnhallen der
Stadt Bochum mit Ausnahme der Férderschulen und Berufskollegs. Die Benchmarks beruhen
auf den Regelungen far SchuI-Raumprogramme2 sowie den gesammelten Prifungserfahrun-
gen.

Die GPA NRW berlcksichtigt zusatzliche Flachen fur die Offene Ganztagsschule (OGS) an
Grundschulen sowie Ganztagsunterricht an weiterfuhrenden Schulen entsprechend der indivi-
duellen Situation.

Zusatzliche Flachen fir die inklusive Beschulung férderbediirftiger Schiler sind in unseren
Benchmarks nicht eingerechnet. Bisher gibt es keine verbindlichen Vorschriften fir Raumstan-

' Die Bruttogrundflache ist die Summe aller Grundflachen aller Grundrissebenen eines Gebaudes.

2 Grundsatze fir die Aufstellung von Raumprogrammen fiir allgemeinbildende Schulen und Férderschulen. RAErl. vom 19. Oktober 1995.
GABI 11995, S. 229 (BASS 10-21 Nr. 1)
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dards fur Schulen mit inklusivem Unterricht. Der Flachenbedarf ist davon abhangig, ob die
Kommune Schwerpunktschulen bildet, an denen sie die erforderlichen Rahmenbedingungen fir
die einzelnen Forderschwerpunkte schafft. Daher ist es grundsatzlich erforderlich, den Bedarf
fur jede Schule individuell zu konkretisieren und das Raumprogramm entsprechend anzupas-
sen.

Bei der Erhebung der Flachendaten der Schulstandorte wurde deutlich, dass die Datentranspa-
renz in der Zusammenarbeit von Schulverwaltung und Zentralen Diensten noch zu verbessern
ist. Beide Abteilungen verwenden unterschiedliche Objektbezeichnungen, was die Abstimmung
untereinander erschwert. Die Immobiliensteuerung der Zentralen Dienste basiert auf den Lie-
genschaftsbezeichnungen; welche Schulen dort angesiedelt sind, ist teilweise nicht bekannt.
Dies fuhrte insbesondere bei Schulzentren zu Irritationen.

+ Empfehlung
Schulverwaltung und Zentrale Dienste sollten sich Uber eine gemeinsame Datenbasis mit
einheitlichen Bezeichnungen verstandigen. Dies wirde die zukiinftige Zusammenarbeit er-
leichtern.

Grundschulen

Wie in den meisten Kommunen ist die Zahl der Grundschiler auch in Bochum riicklaufig. Seit
dem Jahr 2000 hat sich die Grundschilerzahl von ca. 14.000 auf ca. 11.000 verringert. Das
entspricht einem Rickgang von 21 Prozent.

In der letzten Prifrunde hat die GPA NRW bereits die Kennzahl ,,Bruttogrundflache je Grund-
schiler” erhoben. Fir das Vergleichsjahr 2006 errechnete sich fiir die Stadt Bochum ein Wert
von 16,59 m? je Schiler. Dieser lag interkommunal auf Gberdurchschnittlichem Niveau. Dabei
wurden sowohl die Schulgebdude als auch die Turnhallen einbezogen. Zum Vergleichsjahr
2011 hat sich dieser Wert auf 20,46 m? je Schiler erhéht.

In der aktuellen Prifung betrachtet die GPA NRW Schulgebaude und Turnhallen getrennt von-
einander. Als BezugsgréBe verwenden wir nun die gebildeten Klassen.

Im Vergleichsjahr 2011 gab es in Bochum 50 Grundschulen an 59 Standorten. Alle Schulen
verfligen tber ein OGS-Angebot. Der Anteil der OGS-Schiler lag bei 37 Prozent. Dieser ist bei
der Bemessung des Benchmarks beriicksichtigt.
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Bruttogrundflache Grundschulen je Klasse in m2 2011

Minimum

256

Maximum 415

Mittelwert 335

Bochum 415

Benchmark 293

2. Quartil
(Median)

Anzahl
Werte

3. Quartil

Bochum Minimum Maximum Mittelwert 1. Quartil

415 256 415 335 309 322 367 21

Die Flachenkennzahl der Bochumer Grundschulen stellt unter den kreisfreien Stadten den Ma-
ximalwert dar. Die deutliche Uberschreitung des Benchmarks weist auf erhebliche Flachen-
Uberhange hin.

Eine Grafik mit den Kennzahlenwerten der einzelnen Schulen ist als Anlage am Ende dieses
Teilberichts (Grafik 1) zu finden. Darin ist abzulesen, dass folgende Grundschulen die héchsten
Flachenwerte aufweisen:

e Glickauf-Schule mit 873 m2 je Klasse,

¢ Lina-Morgenstern-Schule mit 790 m2 je Klasse,

* Regenbogenschule mit 699 m? je Klasse,

e Gemeinschaftsgrundschule Leithe mit 643 m? je Klasse,
e Sonnenschule mit 642 m? je Klasse und

e Wilbergschule mit 614 m? je Klasse.

Finf dieser sechs Schulen haben neben dem Hauptgebaude noch einen Teilstandort bzw. eine
Dependance. Lediglich bei der Regenbogenschule handelt es sich um ein einzelnes Geb&ude.
Dieses ist mit rund 8.400 m2 f(ir eine dreizligige Schule extrem grof3 bemessen. Allein flr diese
Schule errechnet sich ein Uberhang von 4.800 m2.

Bei den Nebenstellen handelt es sich um Standorte, die nicht mehr die erforderliche Mindest-
gréBe fir eigenstandige Schulen erreicht haben. Durch den organisatorischen Zusammen-
schluss mit einer anderen Schule konnten die Standorte dennoch erhalten werden.

Die hohen Kennzahlenwerte belegen, dass die Aufrechterhaltung der meistens nur noch einzi-
gigen Teilstandorte aus gebaudewirtschaftlicher Sicht ungunstig ist. Haufig verursachen kleine
Standorte auch schulorganisatorische Probleme, z.B. bei Lehrerausféllen sowie Ganztags- und
Foérderangeboten.
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Neben den oben aufgelisteten Schulverbliinden gab es in Bochum im Vergleichsjahr noch vier
weitere Schulen mit zwei Standorten. Die Fortflihrung der Nebenstandorte tréagt wesentlich zum
hohen Flachenwert im Primarbereich bei. Aus der Differenz zum Benchmark errechnet sich ein
Uberhang von insgesamt 57.000 m2. Dies sind rund 29 Prozent der Gesamtflachen im Primar-
bereich.

In den Jahren 2012 und 2013 hat die Stadt Bochum insgesamt flinf Grundschulstandorte auf-
gegeben:

e Die Schule am Tippelsberg (3.920 m?), bis 2012 Teilstandort der Wilbergschule, ist seit
2012 Nebenstandort der Paul-Dohrmann-Schule (Férderschule).

e Die Brantropschule (4.172 m?), bis 2012 Teilstandort der Sonnenschule, steht zur Ver-
marktung.

e Das Objekt Max-Greve-Str. 7 (2.926 m?2), bis 2012 Teilstandort der Grundschule in der
Vdde, wird als Nebenstandort der Hildegardis-Schule (Gymnasium) weitergenutzt.

e Die Swidberdschule (1.517 m?2), bisher Teilstandort der Gertrudisschule, steht zur Ver-
marktung.

e Die Grundschule Leithe wird zum Teilstandort SchulstraBe verlagert, der bisherige
Hauptstandort BertramstraBe (1.875 m?) steht zur Vermarktung.

Die Flachen dieser Standorte summieren sich auf insgesamt 14.400 m2.

+» Feststellung
Die Stadt Bochum hat mit der Aufgabe von fiinf Grundschulstandorten Flachenreduzierun-
gen im Primarbereich erreicht. Durch die bisherigen MaBnahmen hat sich der errechnete
Flacheniberhang aber lediglich um 25 Prozent verringert.

Mit der Bildung neuer Grundschulverbiinde zeigt die Stadt Bochum gleichzeitig die Intention,
auch weiterhin kleine Schulstandorte zu erhalten:

e Die Borgholzschule ist nun Teilstandort der Brenscheder Schule.

e Die Schule an der Bdmmerdelle ist nun Teilstandort der Grundschule am Neggenborm.
e Die Grundschule Hordel ist nun Teilstandort der Grundschule Hofstede.

e Die Carl-Arnold-Kortum-Schule ist nun Teilstandort der Feldsieper Schule.

Erst eine rdumliche Zusammenlegung der Schulstandorte wiirde den stadtischen Haushalt
nennenswert entlasten. Aufgrund der hohen Bevélkerungsdichte der Stadt Bochum sind die
Entfernungen zwischen den Standorten meistens so gering, dass die Wege fir die Schiler ab-
solut zumutbar sind. Konkrete Planungen fiir die Aufgabe weiterer Grundschulstandorte gibt es
bisher jedoch nicht.

Bis zum Schuljahr 2019/20 gehen die Prognosen von einem weiteren Riickgang der Schuler-
zahl auf ca. 10.300 aus. Ausgehend von einer durchschnittlichen Klassenstérke von 23 Schi-
lern ergabe dies 448 Klassen. Weiterhin unterstellen wir, dass die OGS-Quote bis zu diesem
Jahr um zehn Prozent ansteigt. Der Benchmark erhéht sich dann auf 298 m2 je Klasse. Sofern
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keine weiteren Standorte aufgegeben werden, ergibt sich in der Prognoseberechnung ein Fla-
chenliberhang von fast 47.000 m2.

+ Empfehlung
Die Stadt Bochum sollte Grundschulstandorte, die keine Zweizlgigkeit erreichen, konse-
quent aufgeben. Sie sollte ihren Immobilienbestand durch die Vermarktung der freiziehbaren
Objekte weiter verringern.

Weiterfilhrende Schulen (gesamt)
In Bochum gab es in 2011/2012 folgende weiterfuhrenden Schulen:
e sieben Hauptschulen,
e acht Realschulen,
e elf Gymnasien (davon eine Privatschule),
e flinf Gesamtschulen (davon eine private Evangelische Gesamtschule) und
e eine Gemeinschaftsschule (seit 2011/12).

Zum Schuljahr 2012/13 wurden zwei Sekundarschulen gegriindet. Gleichzeitig nehmen fiinf
Hauptschulen und drei Realschulen keine Schiler mehr in die Jahrgangsstufe 5 auf.

Gegenstand der folgenden Flachenbetrachtung sind lediglich die Schulen in kommunaler Tré&-
gerschaft.

Hauptschulen

Die Zahl der Hauptschuler in Bochum hat sich im Vergleich der Schuljahre 2000/01 und
2011/12 um 36 Prozent verringert. Damit ist die Hauptschule die Schulform mit dem starksten
Rickgang. Die sinkenden Schilerzahlen sind nicht nur demografisch bedingt, sondern auch auf
das verdnderte Schulwahlverhalten zurlickzufiihren. Diese Entwicklung stellt sich in vielen Stad-
ten &hnlich dar.

Im Vergleichsjahr wurden an den Bochumer Hauptschulen 2.154 Schiler in 102 Klassen unter-
richtet. Finf der sieben Hauptschulen wurden als Ganztagsschulen gefuhrt. Die Ganztagsquote
lag bei 82 Prozent.

Der Benchmark liegt fiir Hauptschulen in Halbtagsform bei 320 m? je Klasse, fir Ganztags-
hauptschulen bei 370 m? je Klasse. Aufgrund der hohen Ganztagsquote von mehr als 80 Pro-
zent setzen wir fir die Bochumer Hauptschulen insgesamt den Zielwert der Ganztagsschulen
an.
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Bruttogrundflache Hauptschulen je Klasse in m? 2011

Minimum 287

Maximum 530

Mittelwert 421

Bochum 359

Benchmark 370

2. Quartil Anzahl

Bochum Minimum Maximum Mittelwert 1. Quartil (Median) 3. Quartil Werte

359 287 530 421 396 425 465 21

Der Flachenwert der Bochumer Hauptschulen insgesamt lag im Vergleichsjahr trotz des Schi-
lerzahlenriickgangs noch unterhalb des Benchmarks. In der Einzelbetrachtung (siehe Grafik 2
am Ende des Teilberichts) waren jedoch an drei Standorten Flachenlberhange zu erkennen.

Aufgrund der sinkenden Auslastung der Hauptschulen hat sich die Stadt Bochum entschlossen,
das Angebot der weiterfihrenden Schulen zu veréndern. Bereits 2011 haben vier der Haupt-
schulen keine Eingangsklassen mehr gebildet. Zum Schuljahr 2012/13 haben nur noch zwei
Hauptschulen (Liselotte Rauner-Schule und Werner von Siemens-Schule) Anmeldungen fir die
Jahrgangsstufe 5 angenommen.

In drei Geb&uden auslaufender Hauptschulen sind neue Schulen eingerichtet worden:

e die Gemeinschaftsschule Bochum-Mitte im Gebadude der Hermann-Gmeiner-Schule zum
Schuljahr 2011/12,

e die Sekundarschule Bochum-Ost im Gebaude der Albert-Schweitzer-Schule zum Schul-
jahr 2012/13 sowie

e die Sekundarschule Bochum-Siidwest im Geb&ude der Heinrich-Kdmpchen-Schule zum
Schuljahr 2012/13 (zusétzliche Nutzung der auslaufenden Realschule Hugo-Schultz-
Schule).

Auch far die weitere Nutzung der beiden anderen perspektivisch frei werdenden Hauptschul-
standorte hat die Stadt Bochum bereits eine Planung:

¢ Die auslaufende Hermann-Gmeiner-Schule wird zun&chst in das Gebaude Fahrendeller
StraBe 25 verlagert. Perspektivisch soll das Objekt vermarktet werden.

e Das Objekt Lenneplatz 21 soll zunachst als Ausweichquartier wahrend Bauarbeiten an
anderen Schulen dienen und spater vermarktet werden.

Durch das Auslaufen der finf Hauptschulen hat sich die Zahl der Hauptschdler im Schuljahr
2013/14 auf 1.666 verringert. In diesem Jahr konnten die beiden verbleibenden Hauptschulen
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zusammen nur noch vier Eingangsklassen bilden. Fiir das Folgejahr geht die Schulverwaltung
von fiinf Eingangsklassen aus.

Damit zeichnet sich ab, dass selbst die zwei fortgeflihrten Hauptschulstandorte perspektivisch
nicht mehr vollstdndig ausgelastet sein werden. Bei Ganztagshauptschulen mit dauerhafter
Flanfzigigkeit (insgesamt) geht die GPA NRW von einem Flachenbedarf von rund 11.100 m?
aus, bei Vierzlgigkeit von rund 8.900 m2. Die Gebaude der Werner von Siemens-Schule und
der Liselotte Rauner-Schule summieren sich aber auf rund 14.300 m2.

Durch Rickschulungen von Realschulen nehmen die Hauptschulen ab der siebten Klasse noch
neue Schiler auf. Daher geht die GPA NRW fUr die Prognoseberechnung von einer kompletten
Finfzlgigkeit aus. Selbst bei sechs Parallelklassen ab der Jahrgangsstufe 7 errechnet sich
noch ein Uberhang von rund 1.700 mz2.

> Feststellung
Die Stadt Bochum hat auf die sinkenden Schilerzahlen reagiert: Sie schlieB3t fiinf von sieben
Hauptschulen. Die zwei verbleibenden Standorte werden langfristig voraussichtlich nicht
ausgelastet sein.

Realschulen

Auch die Zahl der Realschdler ist seit 2004 in Bochum riicklaufig. Bis zum Schuljahr 2011/12 ist
die Schilerzahl von 5.537 auf 4.268 zurlickgegangen; dies entspricht einem Riickgang von 23
Prozent.

Lediglich zwei der acht Realschulen verfligten tber ein Ganztagsangebot. In beiden Fallen
wurde das Angebot von rund einem Drittel der Schiler genutzt. Bezogen auf alle Realschdiler
lag der Ganztagsanteil bei zehn Prozent.

Fir Realschulen mit einem Ganztagsanteil bis 20 Prozent berlicksichtigt die GPA NRW einen
Benchmark von 283 m2 je Klasse. Bei Halbtagsrealschulen ohne Ganztagsangebot liegt der
Zielwert bei 273 m? je Klasse.

BGF Realschulen je Klasse in m? 2011

Minimum

266

Bochum 389
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389 266 396 341 302 347 385 21

Aus der Differenz zum Benchmark errechnet sich fir das Vergleichsjahr ein Flacheniberhang
von Uber 16.000 m2. In der Einzelbetrachtung (siehe Grafik 3 am Ende des Teilberichts) haben
sieben Realschulen den Benchmark Uberschritten. Einzige Ausnahme ist die Hans-Béckler-
Schule. Diese lag mit 199 m? je Klasse weit unterhalb des Zielwertes.

Die hoéchsten Flachenwerte wiesen im Vergleichsjahr folgende Schulen auf:
* Anne-Frank-Schule mit 588 m2 je Klasse,
¢ Realschule Hontrop mit 464 m? je Klasse und
e Franz-Dinnendahl-Schule mit 444 m? je Klasse.

Auch bei dieser Schulform hat die Stadt Bochum zum Schuljahr 2012/13 Veranderungen be-
schlossen: Lediglich flinf Realschulen nehmen noch neue Schiler in die Jahrgangsstufe 5 auf.
Die anderen drei Schulen laufen aus:

e Das Gebdude der Hugo-Schultz-Schule wird durch die Sekundarschule-Sidwest weiter-
genutzt.

e Das Gebdude der Helene-Lange-Schule wird zweiter Standort der Gemeinschaftsschule
Bochum-Mitte.

e Das Gebdude der Franz-Dinnendahl-Schule soll ab 2015 vermarktet werden.

Durch das zusatzliche Angebot der Gemeinschafts- und Sekundarschulen und die Reduzierung
der Realschulen gehen die Schilerzahlen weiter zurlick. Im Schuljahr 2013/14 konnten noch 19
Eingangsklassen gebildet werden. Fir das 2014/15 rechnet die Stadt Bochum bei 486 Anmel-
dungen mit 18 Klassen.

Es zeichnet sich ab, dass bei den verbleibenden Realschulen langfristig Flachenlberhange
verbleiben. Die Flachen der fiinf Schulen summieren sich auf rund 42.300 m2. Bei einem Ruck-
gang auf perspektivisch 108 Klassen (sechs Jahrgange mit je 18 Klassen) sieht die GPA NRW
jedoch nur einen Bedarf von 31.600 m2. Auch die Realschulen nehmen in den siebten Klassen
durch Rickschulungen von Gymnasien noch neue Schiler auf. Gleichzeitig verlieren sie jedoch
Schiler an die Hauptschulen.

Da sich zwei der fortgefihrten Realschulen im Aufbau zur Ganztagsschule befinden, wird der
Anteil der Ganztagsschiler in den nachsten Jahren voraussichtlich ansteigen. Daher haben wir
bei diesen Berechnungen einen héheren Benchmark von 293 m? je Klasse (bis 40 Prozent
Ganztagsanteil) angesetzt. Bei einem Flachenlberhang von mehr als 10.000 m2 wére eine wei-
tere Realschule entbehrlich.

+ Feststellung
Die Stadt Bochum schlie3t drei von acht Realschulen. Damit reduziert sie die Flachen bei
dieser Schulform um rund 13.000 m2. Aufgrund der sinkenden Schillerzahlen kann mittelfris-
tig voraussichtlich ein weiterer Standort aufgegeben werden.
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+ Empfehlung
Sofern sich das Schulwahlverhalten nicht verdndert, sollte die Stadt Bochum eine weitere
Realschule schlieBen.

Gymnasien

Die Zahl der Gymnasiasten war in Bochum bis zum Schuljahr 2012/13 relativ konstant. Gegen-
Uber dem Schuljahr 2000/01 sind die Schiilerzahlen um drei Prozent gestiegen. Im Vergleichs-
jahr 2011/12 besuchten insgesamt 10.571 Schiler die zehn Gymnasien in stédtischer Trager-
schaft. Davon entfielen 58 Prozent auf die Sekundarstufe I.

Viele Gymnasiasten haben durch die verkiirzte Abiturzeit (G 8) am Nachmittag noch Unterricht.
Der Benchmark berlicksichtigt daher Flachen fiir Mensen und Ganztagsbereiche flir 60 Prozent
der Schuler der Sekundarstufe I.

BGF Gymnasien je Klasse/Kurs in m2 2011

Minimum 231

Maximum 336

Mittelwert 279

Bochum 283

Benchmark

262

2. Quartil Anzahl

Werte

(Median)

Bochum Minimum Maximum Mittelwert 1. Quartil 3. Quartil

283 231 336 279 259 282 286 21

Die Flachenkennzahl Gberschreitet den Benchmark um 21 m? je Klasse/Kurs. Fiir die Bochumer
Gymnasien errechnet sich insgesamt ein Uberhang von rund 9.200 m2. Die Kennzahlenwerte
der einzelnen Standorte sind der Grafik 4 am Ende des Teilberichts zu entnehmen.

Die héchsten Kennzahlenwerte weisen die folgenden beiden Gymnasien auf:

e die Lessing-Schule mit 449 m? je Klasse/Kurs und

e die Graf-Engelbert-Schule mit 343 m? je Klasse/Kurs.
Allein fiir die Lessing-Schule ermittelt die GPA NRW einen Uberhang von 7.600 mz2.
Drei Gymnasien unterschreiten den Benchmark, zwei davon sogar deutlich:

e die Schiller-Schule mit 212 m2 je Klasse/Kurs,

¢ das Neue Gymnasium mit 218 m? je Klasse/Kurs und
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e die Markische Schule mit 254 m? je Klasse/Kurs.

Im Schuljahr 2013/14 ist die Zahl der Gymnasiasten in Bochum auf 9.500 zurlickgegangen.
Grund ist vor allem der doppelte Abiturjahrgang 2012/13. Aber auch die Zahl der neu aufge-
nommenen Schiiler in der Jahrgangsstufe 5 sinkt. Wurden im Vergleichsjahr noch 42 Ein-
gangsklassen gebildet, waren es 2013/14 noch 40. Fir 2014/15 erwartet die Stadt Bochum 38
Eingangsklassen an den Gymnasien. Die Prognosen der Schulverwaltung gehen davon aus,
dass sich diese Tendenz in den folgenden Jahren fortsetzen wird.

Durch die geringere Schilerzahl erhéht sich der Kennzahlenwert der Bochumer Gymnasien im
Schuljahr 2013/14 auf 322 m2 je Klasse/Kurs. Die GPA NRW ermittelt fir dieses Jahr einen
Flacheniberhang von rund 17.300 m2. Einbezogen ist hier die Flache des ehemaligen Grund-
schulstandortes Max-Greve-Str. 7, der nun von der Hildegardis-Schule genutzt wird. Aufgrund
der vollstandigen Umstellung auf G8-Gymnasien ist dabei bereits ein héherer Benchmark von
279 m2 je Klasse/Kurs berlcksichtigt. Bei der Berechnung sind die neu gebauten Mensen noch
nicht eingeflossen. An einigen Gymnasien sind die Flachen dadurch noch erweitert worden.

Fir das Schuljahr 2019/20 prognostiziert die Stadt Bochum nur noch 8.735 Gymnasiasten. Bei
einem unveranderten Gymnasialangebot wiirde sich der Uberhang auf rund 23.000 m2 erhéhen.
Bei dieser Prognoseberechnung haben wir fiir die Sekundarstufe | eine verringerte Klassenstar-
ke von durchschnittlich 26 Schiilern unterstellt. Im Vergleichsjahr 2011/12 lag diese noch bei 28
Schilern, im Schuljahr 2013/14 bei 27,3 Schilern.

> Feststellung
Far die Bochumer Gymnasien errechnet die GPA NRW bereits im Vergleichsjahr einen Fla-
cheniiberhang von Gber 9.000 m2. Durch den Riickgang der Schiilerzahlen erhéht sich die-
ser Wert in den Folgejahren erheblich.

+ Empfehlung
Die Stadt Bochum sollte zeitnah ein Gymnasium schlieBen. Sofern die Schilerzahlen weiter
sinken, ist ein zweites Gymnasium mittelfristig in Frage zu stellen.

Gesamtschulen

Die Zahl der Gesamtschiler hat sich in Bochum in den vergangenen Jahren nur geringfligig
verandert. Im Vergleichsjahr 2011/12 lag die Schilerzahl mit 5.225 leicht héher als in den Vor-
jahren. Mit 3.994 Schilern entfiel ein Anteil von 78 Prozent auf die Jahrgangsstufen der Sekun-
darstufe I. Alle Bochumer Gesamtschulen werden sechsziigig und als Ganztagsschulen gefihrt.
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BGF Gesamtschulen je Klasse/Kurs in m2 2011

Minimum

268

Bochum i E445

2. Quartil Anzahl

Bochum Minimum Maximum Mittelwert 1. Quartil (Median) 3. Quartil Werte

445 268 445 358 317 362 393 20

Bei dieser Schulform bildet die Stadt Bochum den Maximalwert ab. In der Einzelbetrachtung der
Gesamtschulen (siehe Grafik am Ende des Teilberichts) liegt lediglich die Erich-K&stner-Schule
im Bereich des Benchmarks. Die anderen drei Schulen tberschreiten diesen deutlich:

e die Maria Sibylla Merian-Gesamtschule mit 611 m? je Klasse/Kurs,
e die Heinrich-Boll-Gesamtschule mit 478 m? je Klasse/Kurs sowie
e die Willy-Brandt-Gesamtschule mit 381 m? je Klasse/Kurs.

Aus der Differenz zum Benchmark errechnet sich ein Flachenliberhang von insgesamt
28.200 m2. Allein 14.700 m? entfallen auf die Maria Sibylla Merian-Gesamtschule, deren Kenn-
zahlenwert den Zielwert um fast 100 Prozent Uberschreitet.

Rein rechnerisch kénnte somit ein kompletter Standort entfallen. Da bei dieser Schulform keine
Schilerverluste eingetreten sind, ist jedoch nicht von Leerstanden in den Gebauden auszuge-

hen. Vielmehr lasst der Flachenwert darauf schlieBen, dass die Gebaudeflachen nicht effizient

genutzt werden.

Bis zum Schuljahr 2019/20 weisen die prognostizierten Schiilerzahlen einen leichten Riickgang
auf rund 4.800 aus. Dabei wird voraussichtlich die Sechszugigkeit an allen Schulen gehalten
werden kénnen. Die Auslastung der Objekte wiirde sich daher in den n&chsten Jahren nicht
wesentlich veréndern.

Deshalb ist es umso wichtiger, zu hinterfragen, ob die vorhandenen Gebaude z.B. durch Um-
bauten effektiver genutzt werden kdnnen. Bei einer SchlieBung eines Gymnasiums kdnnte auch
die Verlagerung einer Gesamtschule in das freiwerdende Geb&ude sinnvoll sein. Alternativ soll-
te auch der Neubau eines effizienten Schulgebaudes in Erwagung gezogen werden. Unter Be-
ricksichtigung der laufenden Betriebskosten und notwendiger Sanierungsaufwendungen kann
sich dieser langfristig glinstiger darstellen. Im Gegenzug missten aktuelle Schulstandorte auf-
gegeben und vermarktet werden.
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#» Feststellung
Die Gesamtschulen in Bochum haben konstante Schilerzahlen. Die vorhandenen Gebdude-
flachen liegen dennoch weit oberhalb des Bedarfs.

+ Empfehlung
Die Stadt Bochum sollte eine effizientere Nutzung der Gesamtschulgebaude anstreben.
Mégliche Alternativen (Um- bzw. Neubau, Verlagerung) sind anhand von langfristigen Wirt-
schaftlichkeitsberechnungen zu priifen.

Hierzu verweisen wir auf die unten folgenden Ausfihrungen zu den Themen ,Portfoliomanage-
ment und Lebenszykluskosten®.

Gemeinschaftsschule

Die Gemeinschaftsschule Bochum-Mitte wurde zum Schuljahr 2011/12 gegriindet. Sie startete
mit 91 Schilern in vier Klassen. Auch in den beiden Folgejahren konnten jeweils vier Eingangs-
klassen gebildet werden.

Die Gemeinschaftsschule nutzt zundchst Teilflachen der auslaufenden Hermann-Gmeiner-
Schule (Hauptschule). Fiir das Vergleichsjahr 2011/12 war ihr eine Teilflache von 1.261 m?
zugeordnet. Daraus errechnet sich ein Kennzahlenwert von 315 m2. Dieser liegt unterhalb des
Benchmarks von 336 m? je Klasse.

Es ist vorgesehen, dass die Gemeinschaftsschule nicht nur das Gebaude der Hermann-
Gmeiner-Schule (3.783 m?) Gbernimmt. Zusétzlich wird sie als zweiten Standort das Gebaude
der auslaufenden Helene-Lange-Schule (5.637 m?) erhalten. Damit steht ihr perspektivisch eine
Gesamtflache von rund 9.400 m? zur Verfligung.

Die GPA NRW geht bei einer vierziigigen Gemeinschaftsschule (24 Klassen) von einem Fl&-
chenbedarf von rund 8.000 m2 aus.

+» Feststellung
Bei der Gemeinschaftsschule wird ein Flacheniberhang von rund 1.400 m2 verbleiben.

Sekundarschulen

Die beiden zum Schuljahr 2012/13 gegriindeten Sekundarschulen werden dreiziigig geflihrt.
Die Sekundarschule Bochum-Ost Gibernimmt das Geb&aude der auslaufenden Albert-
Schweitzer-Schule mit einer GréBe von 7.630 m2. Die Sekundarschule Bochum-Sidwest wird
zukinftig die Gebaude der Heinrich-Kampchen-Schule (auslaufende Hauptschule, 2.208 m?)
und der Hugo-Schultz-Schule (auslaufende Realschule, 5.254 m2) nutzen. Damit werden ihr
insgesamt rund 7.500 m? zur Verfligung stehen.

Grundséatzlich setzt die GPA NRW fiir Gemeinschafts- und Sekundarschulen identische
Benchmarks an. Aufgrund der geringeren Zlgigkeit der Sekundarschulen liegt der Benchmark
fir die Bochumer Sekundarschulen mit 360 m? je Klasse dennoch hdher als bei der Gemein-
schaftsschule. Eine gréBere Schilerzahl ermdglicht eine effizientere Nutzung der Schulflachen.
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Die GPA NRW errechnet flr eine dreiziigige Sekundarschule (18 Klassen) einen Flachenbedarf
von rund 6.500 m2. Diesen Uberschreiten die Bochumer Schulen um 1.100 m? bzw. 1.000 m2.

+» Feststellung
Fir die Sekundarschulen errechnet die GPA NRW langfristig einen Flachenuberhang von
insgesamt 2.100 m2.

Potenzialberechnung Schulgebaude

Far das Vergleichsjahr 2011/12 hat die GPA NRW folgende Potenziale ermittelt:

Potenzialberechnung Schulgebaude (Schuljahr 2011/12)

Benchmark je AEEIC Anzahl

BGF je Klasse : ] potenzial je Potenzial in m?2 BGF

Schulart e Klasse in m2 . Klassen/
inm BGF Klasse in Kurse (gerundet)
m2 BGF

Grundschulen 415 293 122 469 57.300
Hauptschulen 359 370 0 102 0
Realschulen 389 283 106 153 16.200
Gemeinschaftsschule 315 336 0 4 0
Gymnasien 283 262 21 447 9.200
Gesamtschulen 445 307 138 204 28.200
Gesamt 110.800

Zu berlcksichtigen ist, dass fir die Umsetzung der Inklusion zusatzliche Flachen (z.B. fir Diffe-
renzierungsrdumen; Therapie- oder Rlckzugsrdume, Pflege-/Hygienerdume) notwendig sein
kénnen. Diese Rdume bendtigen mit einer Nutzflache von 10 — 20 m? allerdings wesentlich
weniger Flache als Klassenrdume.

Aktuell wird die Schulflachenplanung zudem durch eine stark gestiegene Zahl von zugewander-
ten Kindern und Jugendlichen (Seiteneinsteiger) erschwert. lnnen miissen zun&chst in ,Auf-
fangklassen” die nétigen Deutschkenntnisse vermittelt werden, um dann am Unterricht teilneh-
men zu kénnen. In Bochum sind hiervon im Jahr 2014 ca. 500 Schiiler betroffen. Hierfir sind an
neun Grundschulen, zehn weiterfiihrenden Schulen und finf Berufs- und Weiterbildungskollegs
ca. 40 Auffangklassen gebildet worden. Aufgrund der geringen GruppengréBen sind auch hier
kleinere RGume ausreichend.

Die fur diese Zwecke erforderlichen Raume kénnen bei den meisten Standorten nur einen ge-
ringen Anteil der errechneten Flachenlberha&nge rechtfertigen.

Die GPA NRW bewertet die ermittelten Flacheniberh&dnge mit einem jahrlichen Betrag von 100
Euro je m2 BGF. Erfahrungswerte aus der Gebaudewirtschaft gehen von Vollkosten fir die
betriebenen Flachen zwischen 100 und 200 Euro je m2 BGF aus. Die GPA NRW orientiert sich
damit bewusst konservativ am unteren Ende der tatséchlichen Spannbreite.

Fir die Bochumer Schulen belduft sich das monetare Potenzial auf rund elf Mio. Euro jahrlich.
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Durch die Aufgabe mehrerer Schulen hat die Stadt Bochum die Schulflachen reduziert. Durch
den Rilckgang der Schiilerzahlen nimmt der Flachenbedarf bei den meisten Schulformen weiter
ab. Wie bei den einzelnen Schulformen bereits angesprochen, haben wir eine Prognosebe-
rechnung fir das Schuljahr 2019/20 vorgenommen. Diese basiert auf den Prognosen der Stadt
Bochum zur weiteren Entwicklung der Schilerzahlen:

Potenzialtabelle Schulgebaude (Prognose 2019/20)

Prognostizierte

Benchmark in  Flachenbedarf Flachenbestand Potenzial in m2

Sz LIEDS et m? BGF in m2 BGF inm2BGF  BGF (gerundet)
Kurszahl
Grundschulen 448 298 133.504 180.335 46.800
Hauptschulen 30 370 11.100 14.286 3.200
Realschulen 108 293 31.644 42.355 10.700
Gemeinschaftsschule 24 336 8.064 9.419 1.400
Sekundarschulen 36 360 12.960 15.092 2.100
Gymnasien 379 280 106.120 129.358 23.200
Gesamtschulen 204 307 62.853 91.021 28.200
Gesamt 1.226 366.245 481.866 115.600

+» Feststellung
Sofern die Stadt Bochum keine weiteren Gebaude aufgibt, wird der Flachentberhang im
Schuljahr 2019/20 voraussichtlich um rund 5.000 m2 gréBer sein als im Vergleichsjahr
2011/12. Eine weitere Reduzierung der Schulstandorte ist daher unbedingt erforderlich.

Schulturnhallen

Diese Betrachtung bezieht alle Sport- und Turnhallen ein, die fir den Schulsport der stadtischen
Grundschulen und weiterfiihrenden Schulen (ohne Berufskollegs und Férderschulen) genutzt
werden. Bei schullbergreifender Nutzung sind die Halleneinheiten und Flédchen anteilig bertck-
sichtigt.

Bruttogrundflache Schulturnhallen je Klasse in m2 2011

2. Quartil Anzahl

Bochum Minimum Maximum Mittelwert 1. Quartil (Median) 3. Quartil Werte

67,0 42,7 79,7 64,1 60,9 66,1 68,8 20

Aus diesem Uberdurchschnittlichen Kennzahlenwert lasst sich noch nicht ableiten, ob die vor-
handenen Hallenflachen fiir den Schulunterricht ausreichen. Denn die Zahl der Halleneinheiten
je zehn Klassen liegt in Bochum mit 0,76 auf unterdurchschnittlichem Niveau (Mittelwert 0,84).

Die GPA NRW geht davon aus, dass jeweils zwdlf Klassen eine Turnhallen-Einheit bendtigen.
Die Schul- und Sportverwaltungen in den kreisfreien Stédten haben diese Einschatzung weit-
gehend bestétigt.
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Der so ermittelte Bedarf fiir die Stadt Bochum wird dem aktuellen Bestand gegeniibergestellt:

Vergleich Bedarf und Bestand Turnhallen-Einheiten fiir Schulen 2011

Grundschulen 39,1 44,6 55
Hauptschulen 8,5 6,7 -1,8
Realschulen 12,8 15,5 2,8
Gemeinschaftsschule 0,3 1,0 0,7
Gymnasien 37,2 19,5 -17,7
Gesamtschulen 17,0 18,0 1,0
Gesamt 114,9 105,3 -9,6

+» Feststellung
Bei den Schulturnhallen ist im Vergleichsjahr 2011 kein Uberhang festzustellen. Der ermittel-
te Bedarf Ubersteigt den Bestand um rund zehn Einheiten.

Neben den Turnhallen gab es insgesamt 22 Lehrschwimmbecken, die ebenfalls fir den Sport-
unterricht genutzt werden konnten. Bereits im letzten Priifbericht hatte die GPA NRW festge-
stellt, dass die Anzahl der Lehrschwimmbecken (damals noch 25) in Bochum auBBergewdhnlich
hoch war. Die Stadt Bochum beabsichtigt, die Anzahl zu reduzieren.

Durch die sinkenden Schilerzahlen geht auch der Bedarf bei den Turnhallen in den Folgejahren
zurtick. Auf Basis der fir das Schuljahr 2019/20 prognostizierten Klassenzahl errechnet sich ein
Bedarf von nur noch 102 Halleneinheiten.

Als Besonderheit ist zu berticksichtigen, dass in Bochum 2013 eine NRW-Sportschule einge-
richtet worden ist. Hierzu ist ein Schulverbund aus dem Hellweg Gymnasium, der Maria-Sybilla-
Merian-Gesamtschule, dem Markischen Gymnasium und der Pestalozzi-Realschule gebildet
worden. An diesen Schulen sollen junge Talente in den Sportarten Leichtathletik, FuBball und
rhythmische Sportgymnastik besonders geférdert werden. Diese Ausrichtung kann einen hdhe-
ren Bedarf an Sporthallenflachen erfordern.

Turnhallen (gesamt)

Die GPA NRW vergleicht an dieser Stelle, wie viele Turnhallen den Einwohnern fir sportliche
Aktivitdten zur Verfligung stehen. Zu den oben aufgefiihrten Schulsporthallen kommen die Hal-
len von Berufskollegs und Férderschulen hinzu. AuBerdem erfassen wir hier auch Turnhallen
ohne schulische Nutzung (Sportzentrum Westenfeld, die an die Ruhr-Uni vermietete Halle am
Westring sowie die OSP-Gymnastikhalle). Insgesamt flieBen in Bochum 119 Halleneinheiten in
die Kennzahlenbildung ein.
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Kennzahlenvergleiche Turnhallen gesamt

Bochum

Kennzahl

Mittel-
wert

1. Quar-
til

2. Quartil
(Median)

Anzahl
Werte

BGF Turnhallen in m2

je 1.000 Einwohner 286
Durchschnittliche

BGF je Halleneinheit 881
in m2

Halleneinheiten je 0,32

1.000 Einwohner

+» Feststellung

201

547

0,28

397

933

0,51

311

775

0,40

283

718

0,38

318

760

0,41

349

856

0,43

19

18

19

Es gibt in Bochum relativ wenige Turnhallen fir den Vereinssport. Die vorhandenen Einhei-
ten sind jedoch Uberdurchschnittlich grof3.

Die Differenzierung nach den Bochumer Stadtbezirken zeigt die hdchsten Quoten im Bezirk
Sid, die wenigsten Hallen im Bezirk Stidwest:

Kennzahlenvergleiche Turnhallen nach Bochumer Stadtbezirken

Watten-

scheid
Einwohner 100.363 71.663 36.296 53.055 49.641 55.036
Halleneinheiten 36 26 12 14 20 11
BGF Turnhallen in m? je
1.000 Einwohner 328 342 235 243 377 128
Hlallenelnhelten je 1.000 0.36 0.36 0,32 0.26 0,40 0.19
Einwohner

Die Stadt Bochum erhebt flir die Nutzung der Sportstatten Entgelte von Sportvereinen. Die Be-
trage sind allerdings eher symbolisch und decken die tatsachlichen Aufwendungen nur anteilig.
Die GPA NRW halt eine Kostenbeteiligung der Nutzer fir sinnvoll und geboten.

+ Empfehlung

Die Unterhaltungs- und Bewirtschaftungsaufwendungen unterliegen laufenden Preissteige-
rungen. Die Stadt Bochum sollte die Nutzungsentgelte fiir kommunale Einrichtungen daher

regelmanBig anpassen.

Gesamtbetrachtung

Die Analyseergebnisse und wesentlichen Handlungsempfehlungen zusammengefasst:

e Durch den Schilerriickgang gibt es an den Bochumer Grundschulen einen erheblichen
Flacheniberhang. Die bisher eingeleiteten MaBnahmen reichen nicht aus, um diesen
dauerhaft zu reduzieren. Die Stadt Bochum sollte auf die Bildung von Schulverbinden
verzichten und einzligige Standorte aufgeben.

gPANRW
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e Die Stadt Bochum hat das Angebot bei den weiterfliihrenden Schulen veréndert: Sie
schlieBt mehrere Haupt- und Realschulen. Durch die Griindung einer Gemeinschafts-
schule und zweier Sekundarschulen bietet sie neue Schulformen an. Die neuen Schulen
Ubernehmen die Geb&ude auslaufender Schulen. Nicht mehr benétigte Objekte wird die
Stadt vermarkten. Um den weiter sinkenden Schiilerzahlen gerecht zu werden, muss die
Stadt Bochum die MaBnahmen zur Verringerung des Gebaudebestandes stetig fortflih-
ren.

e Unsere Prognoseberechnungen zeigen, dass bei allen Schulformen Flacheniberhédnge
verbleiben werden. Die Stadt Bochum sollte insbesondere bei Realschulen und Gymna-
sien die SchlieBung weiterer Schulstandorte in Betracht ziehen.

e Bei Haupt-, Gemeinschafts- und Sekundarschulen verbleiben geringere Potenziale. Die
Stadt sollte anstreben, Teilflachen fir andere, mit dem Schulbetrieb vertragliche Nutzun-
gen zu verwenden.

e Bei den Gesamtschulen hat die GPA NRW trotz konstanter Schiilerzahlen stark erhéhte
Flachenwerte festgestellt. Fur die ineffizienten Geb&aude sollte die Stadt anhand von Wirt-
schaftlichkeitsberechnungen verschiedene Alternativen (Verlagerung, Um- oder Neubau)
prifen.

* Die vorhandenen Schulturnhallen decken den ermittelten Bedarf nicht vollstandig ab.
Durch die sinkenden Schillerzahlen werden zukiinftig weniger Sportflachen benétigt. Die
Stadt sollte die Entgelte fir auBerschulische Nutzungen regelm&Big anheben, um die
Sportvereine angemessen an den Bewirtschaftungs- und Unterhaltungskosten zu beteili-
gen.

» Die Datentransparenz kann noch verbessert werden. Schulverwaltung und Zentrale
Dienste sollten einheitliche Bezeichnungen fiir die betreuten Objekte wahlen.

+» KIWI-Bewertung
Die GPA NRW bewertet das Handlungsfeld Flachenmanagement Schulen und Turn-
hallen der Stadt Bochum mit dem Index 2.
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Portfoliomanagement und Lebenszykluskosten

Kommunale Immobilien binden ein enormes Finanzvolumen und verursachen hohe Folgekos-
ten. Ein Portfoliomanagement, durch das die Zusammensetzung und weitere Entwicklung des
Gebaudebestandes bewusst gesteuert wird, ist daher insbesondere in groBen Stédten uner-
lasslich. AuBerdem ist es wichtig, die Gebaude anhand ihrer Lebenszykluskosten® zu bewerten.
Nur wenn diese bekannt sind, kann die Kommune die Wirtschaftlichkeit von Immobilien beurtei-
len und belastbare Entscheidungsgrundlagen liefern. Mit dem als Anlage beigefligte Fragebo-
gen (siehe Ende des Teilberichts, Tabelle 1) hinterfragt die GPA NRW, inwieweit diese Anforde-
rungen bei der Stadt Bochum erfillt sind.

Hierzu hat die GPA NRW die Fragen nach ihrer Bedeutung gewichtet. Basierend auf dem vor
Ort gefiihrten Interview haben wir bewertet, ob die einzelnen Kriterien bei der Stadt Bochum
zutreffen (nicht/ansatzweise/lberwiegend/vollstéandig). Daraus errechnet sich ein Erfillungs-
grad, bei dem die Stadt Bochum einen Wert von 50 Prozent erreicht. Dies indiziert, dass bereits
gute Ansatze vorhanden, aber auch noch Verbesserungsmaglichkeiten gegeben sind.

Die Verringerung der kommunalen Gebaudeflachen ist eine bedeutende MaBnahme im Haus-
haltssicherungskonzept der Stadt Bochum. Davon ist insbesondere der Schulsektor betroffen:
Bis zum Jahr 2022 ist die Aufgabe von insgesamt 16 Schulstandorten eingeplant. Dadurch soll
der Haushalt um mehr als fiinf Mio. Euro jahrlich entlastet werden. Somit gibt es klar definierte
Vorgaben zur Optimierung des Immobilienbestandes. Deren Einhaltung wird durch die Fort-
schreibung des Haushaltssicherungskonzeptes kontinuierlich tberpruft.

Die Priifung des Raumbedarfs liegt bei der Stadt Bochum in der Zustandigkeit der einzelnen
Fachdienste. Die als Einrichtung gefiihrten Zentralen Dienste der Stadt Bochum fungieren als
Serviceeinheit, welche die Immobilien bereitstellt und betreut.

Seit dem Jahr 2013 gibt es eine ,Flachenkonferenz®, die fachiibergreifend Transparenz tber
Flachenpotenziale schaffen und deren Abbau koordinieren soll. Den Vorsitz haben die Amtslei-
ter des Liegenschafts- bzw. Stadtplanungsamtes. An dieser Arbeitsgruppe sind Vertreter der
Fach&mter und die Zentralen Dienste beteiligt.

Die zu erledigenden Aufgaben sowie der aktuelle Bearbeitungsstand zu den eingebrachten
Flachen werden regelmaBig dokumentiert. Ziel der Flachenkonferenz ist es, nicht mehr bendtig-
te Flachen schneller zu vermarkten und héhere Ertréage zu erzielen.

> Feststellung
Die Stadt Bochum hat erkannt, dass die Optimierung des Immobilienportfolios wesentlich zur
Entlastung des Haushalts beitragen kann. Mit der Einfihrung der ,Flachenkonferenz* hat sie
ein Gremium geschaffen, das den Bedarf fachiibergreifend Gberprift und beurteilt. Gleichzei-
tig ist es daflr verantwortlich, Flachenpotenziale zeitnah zu verwirklichen.

Die Zentralen Dienste verfligen tber ein CAFM-System, in dem Gebaudeinformationen grafisch
und alphanumerisch verfugbar sind. Dies beinhaltet allerdings nicht die vollstdndigen Gebaude-
kosten, da nur die von den Zentralen Diensten selbst bewirtschafteten Aufwendungen (Bau,

% Lebenszykluskosten beinhalten alle Kosten und Ertrage einer Immobilie von seiner Planung bis zum Abriss bzw. zur Verwertung.

gPanNRw Seite 20 von 38




+ Stadt Bochum + Schulen und Sport + 9047

Unterhaltung und Instandsetzung, Reinigung, Energie) enthalten sind. Kapitalkosten (Abschrei-
bungen und Zinsen) sind dort nicht abgebildet, da diese zentral von der Khmmerei verbucht
werden. Ebenso fehlen die Aufwendungen fir Hausmeisterdienste. Informationen tber die Nut-
zung und Belegung der Gebaude sind zwar grundsatzlich vorhanden, werden jedoch nicht re-
gelmaBig angepasst.

+ Empfehlung
Um die Immobilien beurteilen und den Bestand optimieren zu kénnen, ist es notwendig, die
relevanten Informationen an einer Stelle zusammenzustellen. Die Zentralen Dienste sollten
die vorhandene Datenbasis daher entsprechend vervollstandigen und laufend aktualisieren.

Die Zentralen Dienste haben 2008 erstmals eine Sanierungsbedarfsliste erstellt. Im Jahr 2013
wurde diese Liste aktualisiert. Sie umfasst gebdudescharf die in den nachsten fiinf bis zehn
Jahren notwendigen Instandhaltungs- und SanierungsmaBnahmen. Diese haben ein Gesamt-
volumen von rund 270 Mio. Euro. Ein Uberblick (iber den Zustand der Geb&ude und Anlagen
sowie die erforderlichen MaBnahmen ist somit vorhanden.

Ein Vertragskataster, in dem alle externen Dienstleistungs- und Servicevertrage katalogisiert
sind, liegt bisher nur fir Wartungsvertréage vor. Handwerkerleistungen werden von den Zentra-
len Diensten einzeln vergeben; eine Beauftragung lGber Rahmenvertrage, die den Vergabeauf-
wand verringern kénnte, hat sich in Bochum bisher nicht als praktikabel erwiesen.

Die Stadt Bochum legt Zielwerte fir Errichtungskosten und Energieverbrauche fest. Die Vorga-
ben sind darauf ausgelegt, dauerhaft niedrige Bewirtschaftungs- und Instandhaltungsaufwen-
dungen zu erreichen.

Far eine Lebenszykluskostenbetrachtung missten sdmtliche Gebaude- und Nutzungskosten
zusammengefihrt und ausgewertet werden. Solche langfristig ausgerichteten Kostenvergleiche
erarbeiten die Zentralen Dienste nur anlassbezogen, um anstehende Neubau- und Sanierungs-
varianten zu vergleichen.

Fir die bestehenden Gebaude fiihren die Zentralen Dienste solche umfassenden Wirtschaft-
lichkeitsvergleiche nicht standardmaBig durch. Ein Kennzahlensystem, in dem die Entwicklung
der Errichtungs- und Nutzungskosten laufend nach Gebaudetypen differenziert ausgewertet
wird, ist nicht vorhanden. Die Erhebung solcher Kennzahlen wiirde es ermdglichen, unwirt-
schaftliche Geb&ude eindeutig zu identifizieren.

+ Empfehlung
Die Stadt Bochum sollte ein Kennzahlensystem zur Erfassung der Lebenszykluskosten fir
den gesamten Gebaudebestand aufbauen. Anhand der Lebenszykluskosten kann die Wirt-
schaftlichkeit der einzelnen Immobilien beurteilt werden. Eine solche Datenbasis bietet eine
hervorragende Grundlage fir die Entscheidungsvorschlage der ,Flachenkonferenz®.

Hinweise zum Aufbau eines solchen Kennzahlensystems kénnen dem als Anlage beigefligten
Fragebogen entnommen werden.
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Schulsekretariate

Die Anforderungen an die Schulsekretariate haben sich in den vergangen Jahren verandert
durch

e sinkende Schilerzahlen,
e die Bildung von Schulverbiinden,
e die Ausweitung von Betreuungsangeboten und Ganztagsunterricht,
e das Bildungs- und Teilhabepaket sowie
e die zunehmende Integration und Inklusion.
Dies wirkt sich zwangslaufig auf den Personalbedarf in den Schulsekretariaten aus.

Die Stadt Bochum hatte 2011 insgesamt 74 Vollzeit-Stellen in den Schulsekretariaten. Fir die
Kennzahlenbildung ermittelt die GPA NRW die Personalaufwendungen anhand der KGSt-
Durchschnittswerte*. Dadurch bleiben personenbezogene EinflussgroBen ohne Auswirkung wie
zum Beispiel das Alter der Beschéftigten.

Personalaufwendungen fiir Schulsekretariate je Schiiler in Euro 2011
(alle Schulformen auBer Berufskollegs)

2. Quartil Anzahl

Bochum Minimum Maximum Mittelwert 1. Quartil (Median) 3. Quartil Werte

72 55 103 73 67 72 76 22

Die Hohe der Personalaufwendungen ist abhangig vom quantitativen Personaleinsatz und vom
Vergltungsniveau. Die VergUtung ist in Bochum insgesamt leicht héher als in den meisten Ver-
gleichskommunen (42.949 Euro je Vollzeit-Stelle gegenlber einem Mittelwert von 42.421 Euro).
Ein Indikator fiir den Personaleinsatz ist die Anzahl der betreuten Schiler:

Schiiler je Vollzeit-Stelle Sekretariat 2011

2. Quartil Anzahl

Minimum Maximum Mittelwert 1. Quartil (Median) 3. Quartil Werte

596 428 778 602 548 605 659 22

Die Kennzahlenwerte fiir die einzelnen Schulformen sind der Tabelle 2 am Ende des Teilbe-
richts zu entnehmen. Hier zeigen sich unterschiedliche Ergebnisse:

Bei den Grundschulen positioniert sich die Stadt Bochum analog zu den oben dargestellten
Gesamtkennzahlen im Bereich der Mittelwerte. Aufféllig hoch stellen sich die Personalaufwen-
dungen bei den Realschulen und den Férderschulen dar.

* Gutachten ,Kosten eines Arbeitsplatzes* (Stand 2010/11)
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+ Empfehlung
Die Stadt Bochum sollte die angesetzten Bearbeitungszeiten und Haufigkeiten bei der Stel-
lenbemessung fur die Realschulen und Férderschulen Gberprifen.

Dagegen liegen die Kennzahlenwerte bei den Gesamtschulen auf sehr niedrigem Niveau, bei
den Gymnasien sogar im Bereich des Minimalwertes. Fir diese Schulformen hat die Stadt Bo-
chum den angesetzten Stellenbedarf in den letzten Jahren verringert. Die 6rtlichen Uberpriifun-
gen der Bearbeitungszeiten hatten ergeben, dass bei Gymnasien und Gesamtschulen ein ge-
ringerer Beratungsbedarf der Schiler/Eltern vorlag als bei Haupt- und Realschulen.

Nicht in die obigen Gesamtkennzahlen einbezogen sind die Berufskollegs. Fir diese Schulform
errechnen sich folgende Kennzahlenwerte:

Personalaufwendungen fiir Schulsekretariate je Schiiler in Euro (Berufskollegs) 2011

Bochum | Minimum = Maximum | Mittelwert | 1.Quartil | =uartl = o o ar | Anzahl
(Median) Werte

Die Personalaufwendungen liegen hier auf Giberdurchschnittlichem Niveau. Dies ist einerseits
auf ein leicht erhdhtes Vergitungsniveau zurickzufihren: Die Personalaufwendungen je Voll-
zeit-Stelle liegen bei den Bochumer Berufskollegs bei 43.474 Euro (Mittelwert: 43.230 Euro).
Grund dafiir sind die Stellen in den Entgeltgruppen 8 und 9; in vielen Stadten gibt es keine so
hoch bewerteten Sekretariatsstellen.

Andererseits ist auch der Personaleinsatz tiberdurchschnittlich:

Schiiler je Vollzeit-Stelle Sekretariat (Berufskollegs) 2011

2. Quartil Anzahl

Bochum Minimum Maximum Mittelwert 1. Quartil (Median) 3. Quartil Werte

803 597 1.234 891 789 840 988 21

Organisation und Steuerung

Eingruppierung der Sekretariatskrafte

In den meisten Kommunen sind die Sekretariatsstellen den Entgeltgruppen 5 und 6 zugeordnet.
Oft erhalten die Beschaftigten jetzt die Entgeltgruppe 6, weil sie so nach dem friiher geltenden
Bundesangestelltentarifvertrag (BAT) eingruppiert waren und dieser Besitzstand gewahrt wird.
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Qualitatives Stellenniveau 2011

E9 1,0 1,4 0,7
ES8 2,0 2,7 7,3
E7 - - 0,1
E6 50,8 68,6 54,7
E5 20,3 27,4 31,7
E3 - - 5,6
E2 - - 0,1
Summe 74,1 100,0 100,0

In Bochum sind 96 Prozent der Sekretariatskréfte in den Entgeltgruppen 5 und 6 eingeordnet.

Eine von der Stadt Bochum durchgefiihrte Stellenbewertung flr die Schulsekretariate fihrte zu
dem Ergebnis, dass die Entgeltgruppe 5 fir das dort eingesetzte Personal angemessen ist.
Dennoch ist der im Vergleichsjahr vorhandene Anteil der E 6-Stellen in Bochum aufféllig hoch.
Das so eingeordnete Personal profitiert von der Besitzstandswahrung als Ausfluss der Uberlei-
tung aus dem BAT.

Die drei héherwertigen Stellen sind den Berufskollegs zugeordnet. In diesen gréBeren Einheiten
sind die Sekretariate hdufig mit mehreren Kréften besetzt. Nimmt eine der Stellen dort zusatz-
lich Koordinierungsaufgaben wahr, kann dies zu einer héheren Bewertung fihren. Allerdings
haben lediglich zehn der 22 Vergleichsstadte Sekretariatsstellen nach Entgeltgruppe 8 bzw. 9
bewertet.

Die einzige in Entgeltgruppe 9 eingeordnete Sekretariatskraft ist im Jahr 2013 aus dem Dienst
ausgeschieden. Eine Wiederbesetzung der Stelle soll héchstens in Entgeltgruppe 8 erfolgen.
Dies wiirde zu einer Verringerung der Aufwendungen fuhren.

Verfahren zur Stellenbemessung

Die Stadt Bochum verfiigt Gber ein sehr detailliertes Personalbemessungsverfahren fir die
Schulsekretariate. Dieses wurde im Rahmen einer Organisationsuntersuchung in den Jahren
2003/2004 durch eine Projektgruppe entwickelt. An dieser Gruppe waren Vertreter des Schul-
verwaltungsamtes, der Schulsekretariate, des Personalrates sowie des Organisations- und
Personalamtes beteiligt.

Das Bochumer Berechnungsmodell basiert auf einem detaillierten Aufgabenkatalog fur jede
Schulform. In einem aufwendigen Erhebungsverfahren wurden fiir die einzelnen Tatigkeiten
schulformbezogen Bearbeitungszeiten und Haufigkeiten bzw. BezugsgrdBen ermittelt.

Durch die Einbeziehung der individuellen Daten der jeweiligen Schule (Schiilerzahlen, Klassen,
Lehrkrafte, Anpassung des Aufgabenkatalogs) wird der Wochenstundenbedarf fiir jedes einzel-
ne Schulsekretariat berechnet. Als MindestgréBe fir einen Schulstandort sind acht Wochen-
stunden (zwei Vormittage je Woche) vorgegeben. Viele kleine Schulen wirken sich somit bei
den Sekretariatsaufwendungen erhéhend aus.
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Sofern eine Sekretariatskraft mehr als zwei Wochen ausfallt, wird die Vertretung durch andere
Schulen bernommen. Eine Ersatzkraft wird erst ab einem sechswéchigen Ausfall eingesetzt.

Die erstmalige Anwendung dieser Berechnungsmethodik ergab im Jahr 2004 einen Mehrbedarf
von 15,5 Stellen. Zur Angleichung der tatsachlich besetzten Stellen an den errechneten Bedarf
wurde ein Stufenplan Gber mehrere Schuljahre vereinbart.

Die Neuberechnungen der Stundenkontingente erfolgen im Abstand von zwei Jahren. Eine
Anpassung der Arbeitsvertrage erfolgt erst, wenn sich Abweichungen von mehr als flinf Prozent
ergeben.

Die starke Einbindung der betroffenen Mitarbeiterinnen fuhrt in Bochum zu einer hohen Akzep-
tanz bei den Sekretariatskraften. Dies zeigt sich auch in der grundséatzlichen Bereitschaft, die
persdnliche Wochenarbeitszeit an die betrieblichen Erfordernisse anzupassen.

Das ,Bochumer Modell” fiir die Personalbemessung in Schulsekretariaten ist von zahlreichen
Stédten und Gemeinden Ubernommen worden. Auch die KGSt hat das hier entwickelte Verfah-
ren in ihrem Bericht 14/2014 ,Bemessung des Stellenbedarfs in Schulsekretariaten aufgegrif-
fen. Darin werden drei verschiedene Varianten fir die Stellenbemessung beschrieben: die Ein-
ordnung Uber Kennzahlenwerte, ein relativ pauschales (und damit weniger aufwendiges) Ver-
fahren mit Sockelanséatzen sowie ein analytisches Verfahren, das wiederum an das Bochumer
Berechnungsmodell angelehnt ist.

Auch unter den kreisfreien Stadten in NRW verwenden bereits mehrere das ,Bochumer Modell*.
In den interkommunalen Vergleichen zu den Personalaufwendungen positionieren sich diese
Kommunen wie die Stadt Bochum tendenziell im mittleren bis leicht Gberdurchschnittlichen Be-
reich. Die Stadte mit den niedrigeren Kennzahlenwerten wenden meistens pauschalere Verfah-
ren (z.B. gestaffelt nach Schiilerzahlen mit Aufschlagen fiir Ganztagsangebote) an.

+ Feststellung
Das Stellenbemessungsverfahren der Stadt Bochum flhrt nicht zu den niedrigsten Perso-
nalaufwendungen in den Schulsekretariaten. Gegenuber den einfacheren Alternativen bietet
es jedoch den Vorteil, dass das individuelle Aufgabenspektrum an den einzelnen Schul-
standorten bericksichtigt wird. Zudem ist nachvollziehbar, welche Zeitanteile fir bestimmte
Aufgaben veranschlagt sind und wie sich Veranderungen des Tétigkeitsfeldes auswirken.
Die Verfahrensweise erreicht eine hohe Akzeptanz bei den Mitarbeiterinnen, die zu deren
Motivation und Arbeitszufriedenheit beitragt.

Schiilerbeférderung

Die Beférderung von Schilern verursacht jahrlich hohe Aufwendungen. Deshalb prift die GPA
NRW, inwieweit sich die Kommunen mit der Optimierung der Schilerbeférderung befassen.

Die Stadt Bochum hat im Jahr 2011 insgesamt rund 4,1 Mio. Euro fir die Schiilerbeférderung
aufgewendet. Davon entfallen 90 Prozent auf den Schulweg, die Ubrigen 419.000 Euro auf
Fahrten zu Sportstatten.
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Kennzahlen Schiilerbeférderung 2011

Aufwendungen je

Schiiler in Euro 87 59 164 114 100 112 129 22

Aufwendungen
(Schulweg) je
beférdertem
Schiler in Euro

540 378 1.611 642 519 568 672 18

Anteil der beforder-
ten Schiler an der
Gesamtschilerzahl
in Prozent

14,4 4,0 34,0 17,7 14,4 15,4 22,5 18

Die Kennzahlenwerte fiir die einzelnen Schulformen sind der Tabelle 3 am Ende dieses Teilbe-
richts zu entnehmen.

#» Feststellung
Die Stadt Bochum muss weniger firr die Schilerbeférderung aufwenden als die meisten
Vergleichsstédte. Grund ist, dass insgesamt nur ein geringer Anteil der Schiler beférdert
werden muss.

Der Anteil der beférderten Schiler bei allen Schulformen liegt - mit Ausnahme der Férderschu-
len und Berufskollegs - deutlich unterhalb der Mittelwerte. Hier wirkt sich die Struktur der Stadt
Bochum aus: Die Gemeindeflache ist mit 146 km? gegenuber einem Mittelwert von 169 km?2
relativ klein. Gleichzeitig ist die Bevdlkerungsdichte mit 2.567 Einwohnern je km? sehr hoch
(Mittelwert: 1.948 Einwohner je km?). Die Zahl der Schiler aus Nachbarkommunen wird in Bo-
chum bisher nicht erhoben. Eine interkommunale Einordnung der Einpendlerzahl ist deshalb
nicht méglich.

Lediglich bei den Férderschulen liegen die Beférderungsaufwendungen oberhalb des Durch-
schnitts. Mit 61 Prozent nehmen relativ viele Férderschiler Beférderungsleistungen in An-
spruch.

Die Befdérderungskosten fir den Schulweg je beférdertem Schiilern sind unterdurchschnittlich.
Dies trifft auf jede Schulform mit Ausnahme der Gesamtschulen zu.

Organisation und Steuerung

Die Stadt Bochum nutzt fir die Schilerbeférderung Uberwiegend den 6ffentlichen Personen-
nahverkehr (OPNV). Das Schulverwaltungsamt ermittelt die anspruchsberechtigten Schiiler.
Diese teilt es dem 6rtlichen Verkehrsunternehmen, der Bochum-Gelsenkirchener-StraBenbahn
AG (BoGeStra), mit. Die BoGeStra stellt den Schilern ermafBigte Schoko-Tickets zur Verfi-
gung, die eine Nutzung des OPNV rund um die Uhr erméglichen.

Die Stadt Bochum zahlt dem Verkehrsunternehmen monatlich (elf Monate/Jahr) pauschale Ab-
geltungsbetrage. Grundlage hierfur ist ein Vertrag zwischen der Stadt Bochum, der BoGeStra
sowie dem Verkehrsverbund Rhein-Ruhr (VRR). Dieser wurde in den Jahren 2000/01 mit der
Einflhrung des Schoko-Tickets geschlossen.
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Fir die Bemessung des Abgeltungsbetrags wurde die Zahl der im Januar 2001 ausgegebenen
Fahrkarten (rund 6.400) zu Grunde gelegt. Der Preis der Fahrkarten orientierte sich jedoch nicht
an den Schoko-Tickets, die an die Schiiler ausgegeben werden, sondern an den Preisen der
Young-Tickets (Tarif A2). Diese Tickets sind grundsatzlich fir Auszubildende, Praktikanten und
Studenten gedacht. Sie sind teurer als die Schoko-Tickets (Preisvergleich 2013: Schoko-Ticket
30,95 Euro, Young-Ticket 48,60 Euro).

Dieser 2001 ermittelte Monatsbetrag wurde in den Folgejahren als pauschaler Abgeltungsbe-
trag fortgeschrieben. Dabei erfolgen jéhrliche Anpassungen. Diese berlicksichtigen die jahrli-
chen Tarifanpassungen sowie die Entwicklung der Schiilerzahlen (insgesamt). Die Zahlung ist
somit nicht von der Zahl der tats&chlich ausgegebenen Schoko-Tickets abhangig.

Im Jahr 2011 hatten in Bochum 6.155 Schiler Anspruch auf ein Schoko-Ticket. Die monatliche
Zahlung belief sich in diesem Jahr auf 233.393 Euro. Daraus errechnet sich ein ,theoretischer”
Ticket-Preis von 37,92 Euro.

2013 wurden mit 6.610 deutlich mehr Schoko-Tickets ausgegeben. Hier wirkt sich die Reduzie-
rung der Schulstandorte aus. Durch die rickldufigen Schilerzahlen ist die Monatspauschale an
das Verkehrsunternehmen in diesem Jahr auf 230.716 Euro gesunken. Dadurch sinkt der von
der Stadt Bochum gezahlte Ticket-Preis rechnerisch auf 34,90 Euro.

Die Schoko-Tickets ermédglichen eine Nutzung des OPNV iiber den Schulweg hinaus. Darum
kann der Schultrager von den Eltern bzw. volljahrigen Schilern einen Eigenanteil von bis zu
zwolf Euro erheben. Den Anspruch auf diesen Eigenanteil hat die Stadt an das Verkehrsunter-
nehmen abgetreten. Die Betrage werden von dort in voller Héhe eingezogen.

Grundsatzlich sollten diese Eigenanteile die Zahlungen des Schultragers verringern. In Bochum
reduzieren sie jedoch nicht die von der Stadt zu zahlenden Betrage. 2013 erhielt die BoGeStra
somit flir ein Schoko-Ticket bei einem anspruchsberechtigten Schiler bis zu 46,90 Euro (34,90
Euro zuziglich zwélf Euro Eigenanteil der Eltern). Ein nicht anspruchsberechtigter Schiler zahl-
te nur 30,95 Euro fiir das gleiche Ticket.

> Feststellung
Die mit dem Verkehrsunternehmen getroffene Vereinbarung hat zur Folge, dass die Stadt
héhere Betrage zahlt als den eigentlichen Ticketpreis. Die Eigenanteile der Eltern/Schiler
fihren far die Stadt Bochum zu keiner finanziellen Entlastung. Durch die Zahlungen fiir die
Schiilerbeférderung wird somit der allgemeine OPNV subventioniert.

+ Empfehlung
Die Stadt Bochum sollte eine Modifizierung der Vereinbarung anstreben. Sofern eine Sub-
ventionierung des OPNV erfolgt, sollte dies transparent und von den Schiilerbeférderungs-
kosten getrennt sein.

Ein Schiilerspezialverkehr wird in Bochum nur eingesetzt, wenn eine Inanspruchnahme des
OPNV nicht méglich oder dies die wirtschaftlichere Alternative ist. Im Jahr 2011 betraf das rund
600 Schiler. Davon waren 550 Foérderschiler und 50 Grundschuler. 2013 hat sich die Zahl der
mit Spezialverkehr beférderten Schiler auf 679 erhéht. Zwar ging die Zahl bei den Férderschu-
len auf 419 zurlick, bei den Grundschlern stieg sie aber auf 255. Hintergrund ist ein politischer
Beschluss im Zusammenhang mit der SchlieBung von Grundschulen: Es ist voriibergehend ein
Spezialverkehr fir die betroffenen Schiler eingerichtet worden.
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Die Stadt Bochum schreibt die Leistungen des Schilerspezialverkehrs regelméBig aus. Dies
erfolgt im Rahmen europaweiter Vergabeverfahren und 6ffentlicher Ausschreibungen, nur ver-
einzelt werden Leistungen nach beschrankten Ausschreibungen vergeben.

Die Befdrderungskosten tbernimmt die Stadt Bochum nur fiir anspruchsberechtigte Schler.
Zusétzliche Fahrten, die nicht als Schulweg bzw. Unterrichtsfahrt gelten, bezabhlt sie nicht. Bei
der Ubernahme der Fahrtkosten beachtet die Stadt den in der Schiilerfahrkostenverordnung
festgelegten Héchstbetrag von 100 Euro/Monat’. Anreize zum Verzicht auf Fahrkarten gewahrt
sie nicht, da dies keinen finanziellen Vorteil flir die Kommune hétte.

Um die Schilerbeférderung optimal zu organisieren, arbeitet die Schulverwaltung eng mit der
Betriebsplanung der BoGeStra zusammen. Gemeinsam werden Mdglichkeiten gepriift, die
Streckenfiihrung sowie die Auslastung der Verkehrsmittel zu verbessern. Die Schulzeiten sind
an die 6ffentlichen Verkehrsmittel angepasst.

+» Feststellung
Aus der geschilderten Vorgehensweise zum Schiilerspezialverkehr und zur Organisation der
Schulerbeférderung ist kein weiterer Handlungsbedarf abzuleiten.

5 § 2 Abs. 1 Schulerfahrkostenverordnung (SchfkVO)
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Anlagen: Ergédnzende Grafiken/Tabellen

Grafik1: BGF Grundschulen je Klasse in m2 nach Standorten 2011
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Grafik 2: BGF Hauptschulen je Klasse in m2 nach Standorten 2011
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Grafik 3: BGF Realschulen je Klasse in m2 nach Standorten 2011
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Grafik 4: BGF Gymnasien je Klasse in m? nach Standorten 2011
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Grafik 5: BGF Gesamtschulen je Klasse in m2 nach Standorten 2011
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Tabelle 1: Erflillungsgrad ,,Portfoliomanagement und Lebenszykluskosten”

Organisation des Portfoliomanagements

Erfiillungs-

grad

Bewertung :
/ Skalie- | GeWich-

rung

erreichte
Punkte

Optimal-

tung wert

Bestehen klare und nachhaltige Zielvorgaben volistandi
des VV/ der Politik zur Optimierung des Immobi- . 9 3 3 9 9
. erflllt
lienbestandes?
Wird die Zielerreichung bzw. die Einhaltung der vollstandi
strategischen und operativen Vorgaben kontinu- . 9 3 3 9 9
A . erflllt
ierlich Uberprift und gemessen?
Besteht eine zentrale Stelle innerhalb der Ver-
waltung, die federflihrend flr die strategische iberwiegend
Immobilienportfoliosteuerung und Vorbereitung erf[]l?t 2 3 6 9
entsprechender Entscheidungen in VV und
Politik zusténdig ist?
Gibt es ein festes Regelwerk, das ein verbindli- vollstandig 3 5 6 6
ches Verfahren zur Portfoliosteuerung vorgibt? erfullt
Wird der vorhandene Gebaudebestand im Sinne
einer systematischen Portfolioanalyse kontinuier- | vollstandig 3 3 9 9
lich auf seine Notwendigkeit fir die kommunale erflllt
Aufgabenerfillung kritisch hinterfragt/tberpraft?
Werden in das zentrale Portfoliomanagement
auch die Immobilien der"stadnsc.h.en"Be.tenlgun- nicht erfilllt 0 > 0 6
gen (Konzernsteuerung "Immobilien") einbezo-
gen?
Punktzahl Organisation des Portfoliomanagements 39 48
Erfiillungsgrad Organisation des Portfoliomanagements 81
IT-Systeme und Datengrundlagen
Ist eine Geb&udeubersicht vorhanden? Kénnen
Bruttogrundflachen, Nutzflachen, die Gebaude- Uberwiegend 5 3 6 9
anzahl ohne Rechercheaufwand angegeben erflllt
werden?
Sind die Gebaudedaten strukturiert, z.B. in ei- iberwiegend
nem CAFM-System erfasst und wird das System erfUIglJt 2 3 6 9
permanent gepflegt?
Sind die Gebaudekosten strukturiert, z.B. in iberwiegend
einem kaufméannischen System erfasst und wird . 9 2 3 6 9
erflllt
das System permanent gepflegt?
Werden zyklisch Berichte aus den Systemen
erstellt und den Entscheidungstragern zur Steue- = nicht erfillt 0 2 0 6
rung des Portfolios weitergeleitet?
Gibt es fur alle Gebaude ein Instandhaltungs- Uberwiegend
. N 2 3 6 9
und Sanierungskataster? erflllt
Ist der Sanierungs- und Instandhaltungsstau vollstédndig
. . 3 2 6 6
ermittelt? erflllt
WerdeE dgs Instandhgltungs- und Sanierungska- nicht erflt 0 5 0 6
taster jahrlich aktualisiert?
Verfligen Sie Uber ein Vertragskataster fiir exter- = ansatzweise
) . ) N 1 2 2 6
ne Services und Dienstleistungen? erflllt

gPANRW

Seite 32 von 38




+ Stadt Bochum # Schulen und Sport » 9047

Erfiillungs- Bewert_ung Gewich- erreichte Optimal-

Fragen / Skalie-
grad tung Punkte wert
rung

Wird das Vertragskataster zyklisch aktualisiert, vollstéandig 3 5 6 6
erfolgen zyklische Neuausschreibungen? erflllt
Punktzahl IT-Systeme und Datengrundlagen 38 66
Erfullungsgrad IT-Systeme 58
Lebenszykluskostenmanagement (Einzelgebéaude)
Haben Sie flr Ihre Gebaude jeweils ein Be-
triebskonzept in dem die wichtigsten Fak- ansatzweise 1 > > 6
ten/Vorgaben zum Betrieb des Gebaudes erfasst erflllt
sind?

Berlicksichtigen Sie zukiinftige Nutzungsénde- ansatzweise
rungen und die erforderlichen Anpassungen 1 1 1 3

bereits in Ihren Planungen? erfult
Haben Sie einen Instandhaltungskatalog je vollstédndig

- . 3 3 9 9
Gebaude? erfillt
Ken.nen Sie die notwendigen Instandhaltungsra- nicht erflt 0 5 0 6
ten je Gewerk oder Anlage?
Haben Sie einen Sanierungskatalog je Gebau- vollstandig

N 3 3 9 9

de? erflllt
Kennen Sie die technischen Nutzungsdauern . .
Ihrer Geb&ude, Gewerke und Anlagen? nicht erfallt 0 2 0 6
Punktzahl Lebenszykluskostenmanagement (Einzelgebaude) 21 39
Erfiillungsgrad Lebenszykluskostenmanagement (Einzelgebaude) 54

Lebenszykluskosten (Portfolio der Gebaude), Standortentscheidungen

Werden die Gebaude- und Nutzungskosten im
Rahmen einer Lebenszykluskostenbetrachtung nicht erfillt 0 1 0 3
zusammengefihrt und ausgewertet?

Erfolgt eine standortiibergreifende Betrachtung

der Lebenszykluskosten? nicht erfallt 0 2 0 6

Erfolgt eine langfristige Untersuchung der Wirt-
schaftlichkeit von Einzelgebauden in Form von nicht erfullt 0 3 0 9
detaillierten Wirtschaftlichkeitsberechnungen?

Werden bei Standortentscheidungen Szenarien-

berechnungen beispielweise Neubau vs. Sanie- VOHSt?ndlg 3 3 9 9
erfullt

rung erstellt?

Betragt der Betrachtungszeitraum der Berech- vollstéandig 3 5 6 6

nungen mindestens 20-30 Jahre? erflllt

Punktzahl Lebenszykluskosten (Portfolio der Gebaude), Standortentscheidungen 15 33

Erfillungsgrad Lebenszykluskosten (Portfolio der Gebdude), Standortentscheidungen 45

Lebenszykluskosten (Einzelgebaude)

Definieren Sie bei Neubauten oder umfangrei- ansatzweise

chen Sanierungen Zielwerte die seitens der N 1 3 3 9
I . - erfullt

Planungsbeteiligten erreicht werden miissen?

Flhren Sie LZK-Berechnungen in sehr friihen ansatzweise
Planungsphasen, Bsp. Wettbewerb oder VOF- erfiillt 1 3 3 9
Verfahren durch (gegebenenfalls durch Dritte,
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Bewertung : : :
/ Skalie- Gewich- erreichte Optimal-

grad tung Punkte wert
rung

Erflllungs-

Fragen

z.B. Architekten oder Fachplaner)?

Sind die Lebenszykluskosten - nicht nur die
Energiekosten - ein Entscheidungsmerkmal fur nicht erfillt 0 2 0 6
die Auswahl des Entwurfs?

Werden die Berechnungen detailliert und nicht

Uber Kennzahlen (Mittelwerte 0.3.) erstellt? nicht erfallt 0 2 0 6
Werden die LZK-Berechnungen in den wesentli- . .
chen HOAI-Phasen (2, 3, 5) aktualisiert? nicht erfallt 0 2 0 6
Werden alle Nutzungskostenarten der DIN . .
18960 in den LZK-Berechnungen berlicksichtigt? nicht erfallt 0 ! 0 8
Werden die zu erwartenden Preissteigerungsra-
ten je Kostenart in den Berechnungen beriick- nicht erfillt 0 1 0 3
sichtigt?
E.rfolgen dlf-:‘ LZK-Berechnungen dynamisch in nicht erfilllt 0 3 0 9
einem VoFi-Modell?
Betrachten Sie bei den MaBnahmen zur Optimie- -
. . s vollstandig
rung der Energiekosten auch die zukinftigen erfiillt 3 2 6 6
Instandhaltungs- und Sanierungskosten?
Geben Sie Standards beziiglich des Energiever- -
. . . vollstédndig
brauchs Ihrer Gebaude (Plusenergie, Passiv- . 3 1 3 3
erfullt
haus, etc.) vor?
Punktzahl Lebenszykluskosten (Einzelgebaude) 15 60
Erfiillungsgrad Lebenszykluskosten (Einzelgebaude) 25
Kennzahlensystem
Ist ein Kennzahlensystem zur Erfassung und . .
Auswertung der Lebenszykluskosten im Einsatz? nicht erfillt 0 3 0 9
Wer.den die Kennzahlen Lebenszykluskosten nicht erfilllt 0 > 0 6
zyklisch ausgewertet?
Sind detaillierte Kennzahlen zu Errichtungskos- vollstandig
- 3 1 3 3
ten vorhanden? erfullt
Sind detaillierte Kennzahlen zu Nutzungskosten | {berwiegend
N 2 2 4 6
vorhanden? erfullt
Werden MaBnahmen ergriffen, wenn aus dem iberwiegend
Kennzahlensystem deutliche Abweichungen N 9 2 2 4 6
. erfullt
erkennbar sind?
Gibt es Szenarienberechnungen fir unwirtschaft- | ansatzweise 1 3 3 9
liche Gebaude? erfillt
Punktzahl Kennzahlensystem 14 39
Erfillungsgrad Kennzahlensystem 36
Gesamtauswertung
Punktzahl gesamt 142 285
Erfullungsgrad gesamt 50
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Tabelle 2: Kennzahlen Schulsekretariate differenziert nach Schulformen 2011

Mittel- 1. 2. Quartil 3. Anzahl
wert Quartil (Median) Quartil  Werte

Kennzahl Bochum

Grundschulen

Personalaufwendungen
fir Schulsekretariate je 71 35 125 68 54 67 75 22
Schiiler in Euro

Schiiler je Vollzeit-Stelle

. 603 355 1.165 659 556 627 740 22
Sekretariat

Personalaufwendungen

. . . 42.568 33.400 44.555 41.407 40.300 42.158 | 43.474 22
je Vollzeit-Stelle in Euro

Hauptschulen

Personalaufwendungen
flr Schulsekretariate je 81 60 117 82 72 79 85 22
Schiiler in Euro

Schiiler je Vollzeit-Stelle

A 539 376 704 531 471 539 570 22
Sekretariat

Personalaufwendungen

. . . 43.476 33.400 46.700 42.190 40.311 43.406 @ 43.800 22
je Vollzeit-Stelle in Euro

Realschulen

Personalaufwendungen
flr Schulsekretariate je 80 43 102 61 53 62 64 22
Schiiler in Euro

Schiiler je Vollzeit-Stelle

. 533 416 1.117 727 651 702 798 22
Sekretariat

Personalaufwendungen

. . . 42.559 40.300 47.684 43.049 42.513 43.349 | 43.800 22
je Vollzeit-Stelle in Euro

Gymnasien

Personalaufwendungen
fir Schulsekretariate je 54 54 78 64 60 63 68 22
Schiler in Euro

Schiiler je Vollzeit-Stelle

. 796 507 875 683 626 685 729 22
Sekretariat

Personalaufwendungen

. . ) 42.719 39.011 47.885 43.279 42.574 43.603 | 43.800 22
je Vollzeit-Stelle in Euro

Gesamtschulen

Personalaufwendungen
fir Schulsekretariate je 63 51 107 72 64 70 77 21
Schiler in Euro

Schiiler je Vollzeit-Stelle

. 700 403 832 614 555 625 657 21
Sekretariat

Personalaufwendungen

. . . 43.800 38.668 47.969 42.919 42.236 43.056 | 43.800 21
je Vollzeit-Stelle in Euro

Forderschulen

Personalaufwendungen

fiir Schulsekretariate j 239 78 322 159 123 148 189 22
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Mini- Maxi- Mittel- 1. 2. Quartil 3. Anzahl
mum mum wert Quartil (Median) Quartil Werte

Kennzahl Bochum

Schiiler in Euro

Schiler je Vollzeit-Stelle

. 183 136 556 298 225 279 340 22
Sekretariat

Personalaufwendungen

. . . 43.617 38.835 44.130 41.962 40.300 41.996 | 43.800 22
je Vollzeit-Stelle in Euro

Tabelle 3: Kennzahlen Schiilerbeférderung differenziert nach Schulformen 2011

Mini- Maxi- Mittel- 1. 2. Quartil 3. Anzahl
mum mum wert Quartil | (Median) Quartil Werte

Kennzahl Bochum

Grundschulen

Aufwendungen (gesamt) je

Schiler in Euro 36 9 117 64 37 58 97 19

Aufwendungen Schulweg je

beférdertem Schiiler in Euro 548 478 2.135 927 605 810 927 16

Anteil der beférderten Schi-
ler an der Gesamtschiiler- 2,6 0,5 9,4 4,3 2,6 4,0 4,5 17
zahl in Prozent

Hauptschulen

Aufwendungen (gesamt) je

Schiiler in Euro 84 35 219 128 101 109 156 19

Aufwendungen Schulweg je

beférdertem Schiiler in Euro 417 280 1.591 576 440 475 619 16

Anteil der beférderten Schi-
ler an der Gesamtschiiler- 17,8 6,1 42,0 21,4 13,1 19,3 29,4 17
zahl in Prozent

Realschulen

Aufwendungen (gesamt) je 65 23 231 121 96 125 146 19
Schiiler in Euro

Aufwendungen Schulweg je 417 287 1.504 536 417 453 512 16

beférdertem Schiiler in Euro

Anteil der beférderten Schi-
ler an der Gesamtschiiler- 13,3 4.4 46,8 23,7 17,8 21,3 30,4 17
zahl in Prozent

Gymnasien

Aufwendungen (gesamt) je 78 26 231 125 80 127 169 19
Schiiler in Euro

Aufwendungen Schulweg je 417 329 1.589 560 413 436 564 16

beférdertem Schiiler in Euro

Anteil der beférderten Schi-
ler an der Gesamtschiiler- 18,0 6,0 43,2 23,6 18,0 21,3 31,8 17
zahl in Prozent

Gesamtschulen

Aufwendungen (gesamt) je

Schiiler in Euro 101 34 293 146 91 143 205 18
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Mittel- Us 2. Quartil 3. Anzahl
wert Quartil  (Median) Quartil Werte

Kennzahl Bochum

Aufwendungen Schulweg je

beférdertem Schiiler in Euro 416 308 1.590 520 413 427 474 15

Anteil der beférderten Schi-
ler an der Gesamtschiiler- 22,8 1,9 63,4 31,8 22,6 24,5 46,5 16
zahl in Prozent

Forderschulen

Aufwendungen (gesamt) je

P 912 257 1.563 745 564 700 922 19
Schiiler in Euro

Aufwendungen Schulweg je

beférdertem Schiiler in Euro 1.420 886 3.966 1.776 1.040 1.474 1.975 16

Anteil der beférderten Schi-
ler an der Gesamtschiiler- 61,2 12,5 70,5 455 38,1 50,6 52,6 17
zahl in Prozent

Berufskollegs

Aufwendungen (gesamt) je

Schler in Euro 55 20 112 64 52 63 77 19

Aufwendungen Schulweg je

beférdertern Schiiler in Euro 417 339 1.590 599 427 541 669 16

Anteil der beférderten Schi-
ler an der Gesamtschiiler- 13,2 3,7 17,2 11,1 8,5 12,0 13,4 16
zahl in Prozent
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Kontakt

Gemeindeprifungsanstalt Nordrhein-Westfalen

HeinrichstraBe 1, 44623 Herne

Postfach 10 18 79, 44608 Herne
t 02323/14 80-0

f 02323/14 80-333

e info@gpa.nrw.de

i www.gpa.nrw.de
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Verkehrsflachen und —anlagen

Inhalte, Ziele und Methodik

Die GPA NRW untersucht in diesem Prifgebiet die Handlungsfelder
e Verkehrsflachen und
e StraBenbeleuchtung.

Ziel der GPA NRW st es, auf Steuerungs- und Optimierungspotenziale hinzuweisen. Die Dar-
stellung der Kennzahlen zu den Verkehrsflachen schafft Transparenz und sensibilisiert die
Kommunen fir einen bewussten und zielgerichteten Umgang mit ihrem StraBenvermdgen.

Die Untersuchung der StraBenbeleuchtung dient als Orientierung im Hinblick auf den Mittelein-
satz. Die GPA NRW hat einen Benchmark fiir den Stromverbrauch je Leuchtenstandort defi-
niert. Auf der Basis dieses Benchmarks ermittelt sie das Potenzial.

Verkehrsflachen

Ein vorausschauendes Verkehrsflichenmanagement ist eine wesentliche Grundlage fir die
wirtschaftliche und am Bedarf ausgerichtete Erhaltung und Unterhaltung der Verkehrsflachen.
Daher untersucht die GPA NRW wie das StraBenvermdgen in den Kommunen gesteuert wird
und welche Strukturen in der jeweiligen Stadt zugrunde liegen. Danach betrachtet sie steue-
rungsrelevante Kennzahlen zur Substanz- und Vermégenserhaltung. Die einbezogenen Grund-
daten fir die Kennzahlenermittlung sind angelehnt an die Definitionen der Forschungsgesell-
schaft fir StraBen- und Verkehrswesen (FGSV) zum Finanzbedarf der StraBenerhaltung.

Aufgrund der individuellen Einflussfaktoren in den Kommunen geben die interkommunalen Ver-
gleiche eine Orientierung. Die Auspragung der Kennzahlen und deren Wirkungszusammenhén-
ge sind als Indikator fur ggf. bestehende oder zukiinftige Haushaltsrisiken geeignet.

Um eine vorsichtige Gesamteinschatzung zum Erhaltungszustand bzw. —bedarf vorzunehmen,
werden die Kennzahlen in der Betrachtung um vergangene und zuklnftige Entwicklungen er-
ganzt.

Organisation und Steuerung

Die GPA NRW betrachtet die Organisation und Steuerung im Bereich der Verkehrsflachen.
Grundlage ist ein standardisierter Fragebogen, der mit der Stadt Bochum erdértert wurde.

Darstellung der Ist-Situation und der wesentlichen Handlungsempfehlungen

e Die Herstellung, Erhaltung und Unterhaltung der Verkehrsflachen wurde in Bochum auf
zwei verschiedene Amter verteilt. Das Tiefbauamt, Amt 66, ist fiir den Neubau und die
Erhaltung der Verkehrsflachen zustandig. Es fungiert als Auftraggeber fur die Unterhal-
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tungsmaBnahmen an den Technischen Betrieb. Der Technische Betrieb ist als Amt 68 in
die Organisation der Stadtverwaltung eingebunden. Als interner Dienstleister ist er zu-
standig fur die Unterhaltung der Verkehrsflachen, die Griinpflege und die Entwéasse-
rungsanlagen.

e Alle notwendigen Daten Uber den Bestand der Verkehrsflachen liefert die StraBendaten-
bank. Diese wurde 2007/2008 eingefiihrt. Uber diese Datenbank werden die Bilanzdaten
erstellt.

e Ein Teil der ,Alt-Daten” basiert auf Annahmen und wird bei Erneuerungen aktualisiert.

e In der Datenbank werden alle Neubau- und ReinvestitionsmaBnahmen regelmafig aktua-
lisiert. Der Winterdienst wird von einer Tochtergesellschaft der Stadt Bochum durchge-
fihrt und ist daher nicht in der StraBendatenbank hinterlegt.

e StraBenaufbauten, Aufbriiche und Kanéle sind nicht in der StraBendatenbank enthalten.
Sie sind teilweise in separaten Dateien bei den produktverantwortlichen Amtern und Ge-
sellschaften archiviert. Bei vierteljahrlichen Koordinationstreffen werden alle geplanten
MaBnahmen im Rahmen von 3-Jahres-Programmen abgestimmt. Eine noch engere Zu-
sammenarbeit erfolgt zwischen StraBenunterhaltung und Kanalbau, da die Verantwor-
tung in einem Amt liegt.

e Spezielle Um- und Ausbauprogramme werden durchgefihrt. Deckenerneuerungspro-
gramme wurden wegen der geringen Finanzmittel 2011/2012 ausgesetzt, sind im Haus-
halt 2015 wieder eingeplant.

» Eine regelmafige Kontrolle der StraBen erfolgt bei der Begehung durch Amt 68. Turnus
und Kontrollaufgaben regelt eine Dienstanweisung. Zur internen Dokumentation der re-
gelmaBigen StraBenkontrollen und der Beseitigung der festgestellten Mangel wird die
StraBendatenbank genutzt. Die M&ngel werden in der Datenbank dokumentiert und bei
Beseitigung mit einem Erledigungsvermerk versehen.

e FUr die Bedarfsplanung und Erhaltungsstrategie gibt es Prioritatenlisten. Diese sind vor-
rangig nach Bezirken sortiert. Enthalten sind Um- und Ausbau- sowie Deckenerneue-
rungsmaBnahmen. Fir diese Projekte steht dem Amt 66 ein Budget zur Verfligung. Ein
Abgleich mit Kanal- und Versorgungsmafnahmen erfolgt in jedem Fall.

e Die Bereitstellung von Finanzmitteln erfolgt nach Haushaltslage. Fiir den Werterhalt des
StralBenvermdgens sind diese Mittel zu gering. Eine Fortschreibung des Finanzplanes
nach Vorgaben aus einer Erhaltungsstrategie gibt es nicht. Vorrangig wird der Verkehrs-
sicherungspflicht nachgekommen.

e Reparaturen und MaBnahmen der Verkehrssicherung werden vom Amt 68 ausgeflhrt.
Far weitere MaBnahmen gibt es Jahresvertrage mit externen Unternehmen.

e Bei allen Aufgaben, die das Amt 68 eigenstandig durchfihren kann, erfolgen die Beauf-
tragungen automatisch. Schriftlich und mit Leistungsbeschreibungen liegen diese bislang
nicht vor.

* Amt 68 erstellt zurzeit eine Kosten- und Leistungsrechnung. Sobald diese eingefiihrt ist,
muss die Beauftragung mit Leistungsbeschreibungen erfolgen. AnschlieBend ist Gber
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Leistungspreise (Euro je m2-Leistung) abzurechnen. Nur so kann eine effektive Steue-
rung des Mitteleinsatzes und die wirtschaftliche Vergabe an Amt 68 oder Fremdfirmen
durch Amt 66 erfolgen. Nur Uber Leistungspreise kann die wirtschaftlichste Aufgabener-
fillung gewahlt werden.

e Eine aktuelle Erfassung und Bewertung der Verkehrsflachen im Rahmen der regelmafi-
gen Inventur ist in Arbeit und soll bis Ende 2014 abgeschlossen sein.

Haushaltssicherungskonzept (HSK)

Die Haushaltssicherungskonzept | und Il beinhalten viele MaBnahmen, die den Bereich der
Verkehrsflachen betreffen. Hierbei ist der Technische Betrieb wie auch das Tiefbauamt einge-
bunden.

Einige MaBnahmen verbessern intern die Zusammenarbeit sowie die Méglichkeiten der Steue-
rung oder optimieren Organisation und Arbeitsablaufe. Andere reduzieren Unterhaltungsmittel
zugunsten von Investitionen. Nach dem Kommunalabgabengesetz (KAG) kdnnen fir Investitio-
nen Beitrédge erhoben werden.

Der Abbau von Schnittstellen und die Optimierung von Arbeitsprozessen erschlie3t Konsolidie-
rungspotenziale. Bei einem Stellenabbau zu Lasten Fremdvergaben wére Uber Vergleiche von
Leistungspreisen zu priifen in wie weit sich Einsparmdglichkeiten ergeben. Ob die geplante
Hoéhe an Einsparungen realisiert werden kann, kann von der GPA NRW im Rahmen dieser
Uberdrtlichen Priifung nicht beurteilt werden.

> Feststellung
Die GPA NRW halt die HSK-MaBnahmen fir sinnvoll. Die Hohe der erwarteten Konsolidie-
rungsbeitrage bleibt abzuwarten.

Strukturen

Die Strukturkennzahlen zeigen die Rahmenbedingungen einer Kommune im Bereich der Ver-
kehrsflachen.

Die Stadt Bochum unterhalt rund 13 Mio. m2 Verkehrsflache. Diese verteilen sich wie folgt:
e 55 Prozent Fahrbahn (7.139.191 m?)
e 27 Prozent Geh- und Radwege (3.526.435 m?)
e 15 Prozent StraBenbegleitgrin (1.979.657 m?)
e 3 Prozent Parkbereiche (409.702 m?)

Die verschiedenen Flachenarten zeigen eine durchschnittliche Verteilung. Die Rad- und Geh-
wege sowie die Parkbereiche verursachen geringere Unterhaltungsaufwendungen je m? als die
Fahrbahnen. Somit weist diese Flachenverteilung keine strukturellen Besonderheiten auf. Die
Aufwendungen flr das StraBenbegleitgriin kdnnen sehr unterschiedlich sein. Dies ist abhangig
von den einzelnen FlachengréBen und der Bepflanzung. Zum StraBenbegleitgriin werden Aus-
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sagen im Teilbericht ,Grinflachen“ gemacht. Es ist nicht Inhalt der hier betrachteten Aufwen-
dungen.

Strukturkennzahlen Verkehrsflachen 2011

Bochum = Minimum Maximum Mittelwert Gzl
Werte

Bevoélkerungsdichte in Einwohner je km? 2.567 805 3.195 1.954 22

Verkehrsflache in m2 je Einwohner 29,62 20,87 47,21 32,34 22

Durch die hohe Einwohnerdichte wird nicht so viel Verkehrsflache je Einwohner zum Erreichen
des Wohnortes oder der Arbeitsstelle bendtigt. Eine hohe Einwohnerdichte ist gleichbedeutend
mit verdichteter Bebauung.

Kennzahlen

Die drei wesentlichen Merkmale flr den Zustand der vorhandenen Verkehrsflachen:
e Anlagenabnutzungsgrad,
e Unterhaltungsaufwendungen und
e Investition in bestehendes Vermdgen

sind in einem Netzdiagramm dargestellt. Den Kennzahlen der Stadt Bochum ist eine Indexlinie
gegenlbergestellt. Diese Indexlinie stellt die Gber den gesamten Lebenszyklus anzustrebenden
Zielwerte fir eine wirtschaftliche Erhaltung kommunaler Verkehrsflachen dar.

Der Indexwert fir den Anlagenabnutzungsgrad liegt bei 50 Prozent. Dieser ist als Durch-
schnittswert aller Verkehrsflachen Uber ihren gesamten Lebenszyklus zu verstehen. Fir die
Unterhaltungsaufwendungen je m? Verkehrsflache liegt ein Wert von 1,10 Euro je m? 1 zugrun-
de. Fur die Reinvestitionsquote hat die GPA NRW einen Wert von 100 Prozent angesetzt. Die-
ser Zielwert beruht darauf, dass Uber die gesamte Nutzungsdauer der Verkehrsflachen die er-
wirtschafteten Abschreibungen vollstédndig reinvestiert werden.

! entnommen aus ,Merkblatt tiber den Finanzbedarf der StraBenerhaltung in den Gemeinden? der Forschungsgesellschaft fiir StraBen-
und Verkehrswesen (Ausgabe 2004)
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Zustandsfaktoren 2011

Unterhaltungsaufwendungen

Anlagenabnutzungsgrad = - Reinvestitionsquote

Bochum Zielwert

Bochum Zielwert
Unterhaltungsaufwendungen je m2 Verkehrsflache in Euro 0,58 1,10
Reinvestitionsquote in Prozent 33,86 100
Anlagenabnutzungsgrad in Prozent 47,87 50
Unterhaltung

Die GPA NRW hat sich bei der Datenermittlung der Unterhaltungsaufwendungen je m? Ver-
kehrsflache am ,Merkblatt Gber den Finanzbedarf der StraBenerhaltung in den Gemeinden® der
FGSV, Ausgabe 2004, orientiert.

Aufwendungen Unterhaltung je m2 Verkehrsflachen 2011

Kennzahl Bochum = Minimum Maximum Mittelwert fnzahi
Werte
Aufwendungen je m2 Verkehrsflache in Euro 2,84 1,43 3,61 2,59 16
o
Untgrhaltungsaufwendungen je m2 Verkehrsfla 0.58 0.32 0.05 0.56 "
che in Euro

Die Aufwendungen Unterhaltung je m? Verkehrsflache setzen sich aus den Eigen- und Fremd-
leistungen, den Personalaufwendungen der Stadt Bochum und den Abschreibungen zusam-
men.
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Die Unterhaltungsaufwendungen je m? Verkehrsflache sind ohne die Abschreibungen errech-
net.

Die FGSV hat in ihrem Merkblatt einen Finanzbedarf von 1,10 Euro pro m2 Verkehrsflache zum
Erhalt des vorhandenen Zustandes ermittelt. Eine Verbesserung des Zustandes kann damit
nicht erreicht werden. Sie ist dabei von einer ,Standard-Erhaltungsstrategie” ausgegangen.
Nicht bertcksichtigt wurden mdégliche 6rtliche Besonderheiten wie z. B. ein:

e (berdurchschnittlicher Anteil von StraBen der Bauklasse | und SV,

e erhdhter Erhaltungsaufwand durch Altbauweisen (Einstreudecken, Hochofenschlacke-
Schichten usw.),

e schlechter Erhaltungszustand des Netzes (Nachholbedarf/Sanierungsstau) sowie
e erhbhte Folgekosten fur eine besonders hohe Zahl an Aufbriichen durch Versorger.

Selbst ohne die individuellen Besonderheiten des StralBennetzes der Stadt Bochum fehlen nach
der Empfehlung der FGSV im Jahr 2011 rechnerisch 0,52 Euro je m2 fir den Erhalt des vorhan-
denen Zustands. Das entspricht einer Summe von 5,7 Mio. Euro. Durch die nicht berlcksichtig-
ten drtlichen Besonderheiten kann der Finanzbedarf fir die Stadt Bochum weit héher ausfallen.

> Feststellung
Der tatsachliche Zustand des StraBenvermdégens kann erst durch eine Erfassung und Be-
wertung dargestellt werden, nicht durch den Anlagenabnutzungsgrad.

Die durchschnittliche Nutzungsdauer des Vermdgens Verkehrsflachen wurde von der Stadt
Bochum mit 45 Jahren angegeben. Zum Erreichen dieser Nutzungsdauer sind rechtzeitige Un-
terhaltungsmaBnahmen notwendig. Sollten diese durch die angespannte Finanzlage unterblei-
ben wird der Wertverlust beschleunigt. Dies fiihrt dazu, dass das Anlagevermdgen nur durch
vorzeitige Erneuerung und Anstieg der notwendigen Finanzmittel erhalten werden kann.

§ 75 Abs. 1 GO NRW fordert eine ausreichende Unterhaltung der Verkehrsflachen um die steti-
ge Erflllung der Aufgaben zu sichern.

Anliegerbeitrdge nach KAG fiir gréBere ErneuerungsmaBnahmen kdnnen nur erhoben werden,
wenn eine regelmaiige und ausreichende Unterhaltung durchgefiihrt wurde. Siehe hierzu auch
die Ausfihrungen im Teilbericht Finanzen, Abschnitt Beitrage.

Reinvestition

Das Infrastrukturvermdgen, hier im speziellen das Vermdgen der Verkehrsflachen, ist fir die
langfristige Aufgabenerfullung der Stadt Bochum notwendig. Daher ist es wichtig, dass in aus-
reichendem MaBe in dieses Vermdgen investiert wird. Siehe hierzu auch den Teilbericht Finan-
zen, Abschnitt Vermdégenslage.
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Reinvestitionsquote 2011

Abschreibungen je m2 Verkehrsflache in Euro 2,26 0,82 2,96 2,05 20
Reinvestitionen je m2 Verkehrsflache in Euro 0,77 0,04 0,77 0,30 13
Reinvestitionsquote Verkehrsflachen in Prozent 34 2 37 14 13

Die Reinvestitionsquote stellt das Verhaltnis von bilanziellen Abschreibungen einerseits und
Reinvestitionen (Investitionen in bestehendes Vermdgen) andererseits dar. Diese Quote soll
zeigen, ob die Abschreibungen zum Werterhalt wieder in das bestehende Anlagevermdgen
investiert wurden oder Wertverluste entstehen. Méglichkeiten zur Drittfinanzierung von Investiti-
onen sind dem Teilbericht Finanzen, Abschnitt Beitrage, zu entnehmen.

Um einen dauerhaften Erhalt des StraBenvermdgens sicherzustellen, missen die Abschreibun-
gen in vollem Umfang reinvestiert werden. Siehe hierzu auch die Ausfihrungen im Teilbericht
Finanzen, Abschnitt Vermégenslage.

In Bochum wurden 2011 lediglich 34 Prozent der Abschreibungen wieder in das Anlagevermo-
gen Verkehrsflachen reinvestiert. Fir den Werterhalt fehlen theoretisch Reinvestitionen von
1,49 Euro je m2 bzw. 16 Mio. Euro fiir 2011. Siehe hierzu ergédnzend auch den Teilbericht Fi-
nanzen, Abschnitt Investitionen.

Um den Werterhalt der Verkehrsflachen zu sichern muss eine langfristige Unterhaltungs- und
Investitionsstrategie aufgestellt werden. Es muss erkennbar sein, welche MaBnahmen wann
und in welchem Umfang notwendig werden. Hierliber sollte dann im Rahmen der langfristigen
Finanzplanung der Werterhalt gewéahrleistet werden.

+ Empfehlung
Die GPA NRW empfiehlt das Aufstellen einer langfristigen Erhaltungsstrategie auf Basis ei-
ner aktuellen Zustandserfassung mit Angabe der notwendigen Finanzmittel um den Werter-
halt des Anlagevermdgens Verkehrsflachen zu gewahrleisten.

Die FGSV unterscheidet Erhaltungsstrategien nach baulicher Unterhaltung und Instandsetzung.
Mit der regelmaBigen Instandsetzung sind weniger Finanzmittel zum Erreichen der Gesamt-
nutzdauer notwendig als bei der baulichen Unterhaltung. Auch sind Zeiten mit schlechtem Stra-
Benzustand meist kirzer als bei baulicher Unterhaltung.

> Feststellung
Die GPA NRW sieht in der geringen Reinvestitionsquote das Risiko des Wertverlustes an
Anlagevermdgen.

Die Stadt Bochum befindet sich in der Haushaltssicherung. Es bestehen strikte Regelungen zur
Konsolidierung aber auch Einschrédnkungen der Investitionsmdglichkeiten. Es ist zu prifen ob
ggof. Instandhaltungsriickstellungen gebildet werden missen und/oder ob dauerhafte Wertmin-
derungen auBerplanmaBig abzuschreiben sind. § 95, Abs. 1, Go fordert einen Jahresabschluss
in dem die Ergebnisse der Haushaltswirtschaft ein den tatséchlichen Verhélinissen entspre-
chendes Bild der Vermégens-, Schulden-, Ertrags- und Finanzlage der Gemeinde vermitteln.
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Anlagenabnutzung

Der Anlagenabnutzungsgrad zeigt das durchschnittliche Alter des StraBenvermdgens aber nicht
den tatsachlichen Zustand. Dieser ist Uber eine Erfassung und Bewertung in Zustandsklassen
einzuteilen. Die Zustandsverénderungen sind in der Zeitreihe zu betrachten und auszuwerten

Anlagenabnutzungsgrad 2011

Verkehrsflachenquote in Prozent 18 4 28 15 20

Anlagenabnutzungsgrad Verkehrsflachen in

Prozent 48 9 80 52 17

Die Verkehrsflachenquote ist berechnet aus dem Anteil des Bilanzvermdgens ,StraBen, Wege,
Platze" und ,Anlagen im Bau“ ohne Ingenieurbauwerke am Gesamtbilanzvermdégen.

Der Anlagenabnutzungsgrad ist das Verhaltnis Restnutzdauer zu Gesamtnutzdauer der Ver-
kehrsflachen. Ein Wert um 50 Prozent deutet auf ein Gleichgewicht von altem und neuem Ver-
maogen hin.

Der durchschnittliche Anlagenabnutzungsgrad der Verkehrsflachen in Bochum lasst auf keinen
Sanierungsstau schlieBen. Hierbei ist jedoch zu beachten, dass es sich um theoretisch ermittel-
te Werte handelt. Die StraBen werden zurzeit neu erfasst und bewertet. Die Anpassung der
Restnutzdauern sollte den tatsachlichen Zustand zeigen.

Die Gesamtnutzdauer fir neu erstellte StraBen wurde in Bochum mit 45 Jahren Uber alle Stra-
Benarten festgelegt. Die NKF-Rahmentabelle hat eine Gesamtnutzdauer von 30 bis 60 Jahren
for StraBen zugelassen. Fur die Erdffnungsbilanz wurden die Verkehrsflachen in Zustandsklas-
sen eingeteilt und einheitlichen Restnutzdauern zugeordnet.

+» Feststellung
Der Anlagenabnutzungsgrad der Stadt Bochum zeigt keine Uberalterung der Verkehrsfla-
chen. Jedoch zeigt die GPA NRW auf, dass ein Werterhalt langfristig nur mit deutlich héhe-
ren Investitionen erreicht werden kann.

Zum Anlagenabnutzungsgrad der Verkehrsfladchen sie auch Teilbericht Finanzen, Abschnitt
Vermdgen.

StraBenbeleuchtung

Im Bereich der Verkehrsanlagen betrachtet die GPA NRW die Aufwendungen fiir die StraBen-
beleuchtung. Diese setzen sich zusammen aus den Unterhaltungs- und Energieaufwendungen,
gof. den Abschreibungen sowie den Personalaufwendungen der Verwaltungsmitarbeiter.

Die Beleuchtungsanlagen befinden sich im Eigentum der Stadt Bochum. Sie werden Uber einen
Betriebsfihrungsvertrag von den Stadtwerken unterhalten.
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Dieser Vertrag umfasst auch das Erstellen eines Beleuchtungskatasters. Es beinhaltet Daten
sortiert nach Standort mit Anschlusswert, Anzahl und Marke. Das Kataster wird jahrlich aktuali-
siert. Abgerechnet wird die Beleuchtung mittels Zahlern, die den tats&chlichen Verbrauch ermit-
teln.

+ Feststellung
Die Abrechnung des Energieverbrauches Uber Verbrauchszéhler wird von der GPA NRW
positiv bewertet.

Leuchtendichte 2011

Anzahl
Werte

Kennzahl Bochum Minimum  Maximum @ Mittelwert

Leuchtenstandorte je 1.000 m? Verkehrsflache 3,43 2,18 4,15 3,00 20

Die Anzahl der Leuchtenstandorte je m2 wird als Leuchtendichte bezeichnet. Hieraus lassen
sich keine Aussagen zur Leuchtstéarke oder den Lichtkegel dieser Leuchten ableiten. Die Kenn-
zahl wird jedoch zur Einschatzung anderer Werte benétigt.

Gesamtaufwendungen Beleuchtung 2011

Anzahl
Werte

Kennzahl Bochum Minimum  Maximum @ Mittelwert

Aufwendungen je Leuchtenstandort in Euro 120,07 98,08 281,21 177,39 19

Aufwendungen je 1000 m? Verkehrsflache in
Euro

411,95 296,74 983,85 533,59 19
Die unterdurchschnittlichen Gesamtaufwendungen je Leuchte kompensieren die hohe Leuch-
tendichte. Die Stadt Bochum positioniert sich bei den Gesamtaufwendungen je Leuchtenstand-
ort und je Flache insoweit deutlich unterdurchschnittlich. Zur genaueren Betrachtung werden die
Gesamtaufwendungen aufgeschlisselt.

Energie

Die Hohe der Energieaufwendungen wird durch den Energieverbrauch und den Energiepreis
bestimmt. Der errechnete Energiepreis betrug 2011 in Bochum 0,22 Euro je kWh. Dieser Preis
liegt Uber dem interkommunalen Durchschnittlich von 0,18 Euro je kWh. Vom Jahr 2010 zu
2011 ist der Energiepreis um 0,06 Euro je kWh gestiegen. Das ist eine Preissteigerung von 36
Prozent.

Energieverbrauch

Kennzahl 2008 | 2009 ‘ 2010 2011 ‘ 2012 ‘ 2013 ‘ 2014~

Anzahl der Leuchtenstandorte 37.700 37.800 38.000 38.000  38.000 38.000  38.000
Energieverbrauch in 1.000 kWh 14.825 14.783 13.760 12.260 11.982 10.282 10.000
Energieverbrauch in kWh je Leuch- 393 391 362 323 316 271 263
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Kennzahl 2008 ‘ 2009 2010 2011 ‘ 2012 2013 ‘ 2014~

tenstandort

*Prognose

Der Energieverbrauch ist in der Zeitreihenbetrachtung bis 2013 um ca. 33 Prozent gesunken.
Die Anzahl der Beleuchtungskérper ist nur gering gestiegen.

Bochum hat viele EnergiesparmaBnahmen bei der StraBenbeleuchtung durchgefihrt. Z. B.
wurden Quecksilber-Dampflampen gegen energiesparende Leuchtmittel ausgetauscht. Finan-
ziert wurde dies mit Mitteln aus dem Konjunkturpaket Il und weiteren eigenen Haushaltsmitteln.

+» Feststellung
Die kontinuierliche Senkung des Energieverbrauches wird von der GPA NRW positiv festge-
stellt.

Energieverbrauch je Leuchtenstandort in kWh 2011

Minimum 228

Maximum 532

Mittelwert

360

Bochum 323

Benchmark 330

2. Quartil Anzahl

(Median) Werte

Bochum Minimum Maximum Mittelwert 1. Quartil 3. Quartil

323 228 532 360 321 342 383 20

Bochum liegt beim Energieverbrauch unter unserem Benchmark. Ein Konsolidierungspotenzial
ist diesbezuglich nicht erkennbar. Allerdings bestehen noch Konsolidierungsmadglichkeiten beim
Energiepreis. Dieser liegt mit 0,22 Euro Gber dem interkommunalen Durchschnitt von 0,18 Euro.
Beim Erreichen des Energiepreis-Mittelwertes von 0,18 Euro je kWh kdnnten ca. 490.000 Euro
Konsolidierungsbeitrag realisiert werden.

+» Empfehlung
Die GPA NRW empfiehlt die Neuausschreibung der Energielieferung bzw. des Betriebsfiih-
rungsvertrages zum Erhalt eines besseren Energiepreises.

Unterhaltung

Zu den Unterhaltungsaufwendungen gehdren die Eigen- und Fremdleistungen fir die StraBen-
beleuchtung, der Personalaufwand der Stadt Bochum und ggf. die Abschreibungen
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Unterhaltungsaufwendungen 2011

Unterhaltungsaufwendungen je Leuchtenstandort

. 49,83 44,27 210,54 111,36 17
in Euro

i 2 -
Unterh?ltungsaufwendungen je 1000 m2 Ver 170,97 147,59 762,25 340,37 17
kehrsflache in Euro

Da die Unterhaltungsaufwendungen je Leuchtenstandort sehr gering sind, bleibt der unter-
durchschnittliche Wert auch bei der Flachenbetrachtung.

Die Beauftragung der Unterhaltung an die Stadtwerke Bochum beinhaltet die Wahrung der Ver-
kehrssicherheit und der Funktionalitat. Hierfir werden nur geringe UnterhaltungsmaBnahmen
durchgefihrt. Umfangreiche Sanierungen an bestehender Beleuchtung gehéren nicht zum Auf-
tragsumfang. ErneuerungsmafBnahmen wurden zusammen mit EnergiesparmaBnahmen aus
dem Konjunkturpaket Il und eigenen Mitteln bestritten.

Gesamtbetrachtung StraBenbeleuchtung
Die Ergebnisse und wesentlichen Handlungsempfehlungen zusammengefasst:
» Die StraBenbeleuchtung befindet sich im Eigentum der Stadt Bochum.

e Mit Neubau, Unterhaltung und Energielieferung wurden Uber einen Betriebsfihrungsver-
trag die Stadtwerke Bochum beauftragt.

e Die Aufwendungen fir Unterhaltung und der Energieverbrauch sind unterdurchschnittlich.

* Konsolidierungsméglichkeiten sieht die GPA NRW beim Energiepreis, der Uber dem in-
terkommunalen Durchschnitt liegt.

+» KIWI-Bewertung
Die GPA NRW bewertet das Handlungsfeld StraBenbeleuchtung der Stadt Bochum
mit dem Index 4.
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Kontakt

Gemeindeprifungsanstalt Nordrhein-Westfalen

HeinrichstraBe 1, 44623 Herne

Postfach 10 18 79, 44608 Herne
t 02323/14 80-0

f 02323/14 80-333

e info@gpa.nrw.de

i www.gpa.nrw.de
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Grinflachen

Inhalte, Ziele und Methodik

Die GPA NRW untersucht in diesem Prifgebiet, wie die Kommunen mit ihren Granflachen um-
gehen und betrachtet bestimmte Nutzungsformen.

Was unter dem Begriff Grinflachen zu verstehen ist, welche Nutzungsformen also darunter zu
fassen sind, ist nicht allgemeingiltig definiert. Aus diesem Grund legt die GPA NRW die nach-
folgenden Nutzungsformen fest, die Grundlage fir die Darstellung kommunaler Grinflachen in
diesem Prifgebiet sind.

e Park- und Gartenanlagen,

e Sonderanlagen (wie z. B. Kurpark, botanischer Garten),
e Spiel- und Bolzplatze,

e StraBenbegleitgrin,

e AuBenanlagen an stédtischen Gebauden,

e Friedhofe,

e Biotope, Ausgleichsflachen,

o Gewasser,

e Forstund

e Kleingartenanlagen.

Ziel der Prifung ist es, Handlungsmadglichkeiten und Potenziale zur Haushaltskonsolidierung
sowie zur Optimierung des Grinflachenmanagements aufzuzeigen.

Dazu untersucht die GPA NRW die Organisation und Steuerung kommunaler Griinflachen so-
wie die ortlichen Strukturen. Danach werden die Nutzungsformen Park- und Gartenanlagen,
Spiel- und Bolzplatze und StraBenbegleitgriin bezogen auf die vorgehaltenen Flachen wie auch
deren Pflege und Unterhaltung betrachtet. Basis fur die interkommunalen Kennzahlenvergleiche
sind die gesamten Aufwendungen (vollstdndiger Ressourcenverbrauch) bzw. die Vollkosten.

Fir die drei Nutzungsformen ermittelt die GPA NRW jeweils Potenziale anhand von Bench-
marks fir die Kennzahl ,Aufwendungen Unterhaltung und Pflege.

Grunflachen allgemein

Der Detaillierungsgrad des Berichtes, die Betrachtungsmdglichkeiten und die Konkretisierung
unserer Handlungsempfehlungen sind von der jeweiligen Datenlage in der Kommune abhangig.
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Die Stadt Bochum konnte die fiir die Priifung der Grinflachen erforderlichen Daten vollstandig
zur Verfigung stellen.

Um einen Eindruck der Park- und Gartenanlagen, der Spiel- und Bolzplatze sowie des StraBBen-
begleitgrins zu bekommen wurde am 19. Mai 2014 eine Besichtigung verschiedener Anlagen
mit dem Umwelt- und Griinflachenamt durchgefiihrt.

Organisation und Steuerung

Die GPA NRW analysiert die Organisation und Steuerung anhand des ,Erfullungsgrades Grin-
flachenmanagement®. Diese Kennzahl zeigt, ob und inwieweit die Stadt Bochum ihre Grinfla-
chen und deren Bewirtschaftung effizient steuert.

Der Erfullungsgrad beruht auf einer Nutzwertanalyse. Die GPA NRW stellt einheitliche Fragen
und ordnet die Antworten auf einer Skala von 0 bis 3' ein. Diese Bewertung wird entsprechend
ihrer Bedeutung flr eine wirtschaftliche und erfolgreiche Steuerung gewichtet. Hieraus ergibt
sich ein Punktwert. Dessen Summe im Verhaltnis zur Maximalpunktzahl stellt den Erfullungs-
grad dar.

Die GPA NRW nimmt eine differenzierte Skalierung fur die Bereiche Park- und Gartenanlagen,
Spiel- und Bolzplatze und StraBenbegleitgriin vor. Nur die Fragen nach dem Freiflachenkonzept
und der zentralen Aufgabenerfillung werden zusammen bewertet. Die nachfolgende Tabelle
stellt zusammenfassend fur die drei Nutzungsformen die erreichten Punkte dar. Die einzelnen
Erfullungsgrade sind am Ende des Berichtes dargestellt.

Erfullungsgrad Griinflichenmanagement

Erfolgt die Aufgabenerledigung im Bereich der

Grlnflachen zentral? 18 6

Liegt ein Freiflachenentwicklungskonzept vor? 12 4

Gibt es Informationen zur Blrgerzufriedenheit? 3 1 3 1
Bestehen Zielvorgaben durch die Verwaltungsfiih- 12 4 12 4
rung?

Wurden operative Ziele fiir die Unterhaltung der 18 6 18 6
Grinflachen gesetzt und dokumentiert?

Gibt es ein zentrales (produktlibergreifendes) o7 9 o7 9
Grlnflacheninformationssystem (GIS/GRIS)?

Sind Stapqards fur die Unterhaltung der Grinfla- o7 9 o7 9
chen definiert?

Ist eine Kostenrechnung implementiert? 18 6 18 6
Werden Kennzahlen (u. a. zur Wirtschaftlichkeit) 12 4 12 4
erhoben?

" nicht erfilllt = 0; ansatzweise erfillt = 1; Uberwiegend erflllt = 2; vollstandig erfillt = 3
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Ist ein Berichtswesen vorhanden? 3 1 3 1
Besteht ein eindeutiges Auftraggeber- 12 4 12 4
Auftragnehmer-Verhaltnis?
Werden die Aufwendungen des Bauhofes als

. . 18 6 18 6
Leistungspreise verrechnet?
Wird die Aufgabenerledigung einer regelmaBigen 57 9 57 9
Wirtschaftlichkeitsbetrachtung unterzogen?
Ermittelter Wert 27 9 27 9
Optimalwert 18 6 18 6
Erflllungsgrad in Prozent 69 69 69 69

Zusammenfassung der Ist-Situation und Handlungsempfehlungen

Die Eigenleistungen werden von Amt 68, dem Technischen Betrieb, durchgefihrt. Hier erfolgt
die fachliche Entscheidung Uber die Art der Leistung um die in Leistungsbeschreibungen vorge-
geben Ergebnisse zu erzielen. Diese Leistungsbeschreibungen regeln den Auftragsumfang des
Technischen Betriebes, der durch das Amt 67, Umwelt- und Grinflachenamt, in Einzel- oder
Dauerauftragen erteilt wurde.

Bochum erreicht bei 0.g. Erflllungsgrad mit 69 Prozent ein gutes Ergebnis. Bei der Steu-
erung der Grlnflachen zeigt sich Optimierungspotenzial.

Die Verantwortung aller kommunalen Griinflachen ist zentral im Amt 67 gebindelt. Hier
wird entschieden ob eine Aufgabe in Eigenleistung vom Technischen Betrieb oder von
Fremdfirmen ausgefuhrt wird.

Seit 2002 wird an einem ,Masterplan Freiraum* gearbeitet. Es ist die Fortfihrung und Zu-
sammenfihrung des bereits vorhandenen Freiflachenentwicklungskonzeptes, der strate-
gischen Umweltplanung mit Qualitatszielen und des Landschaftsplanes.

Informationen zur Blrgerzufriedenheit werden nur sporadisch erfragt. Beschwerden wer-
den abgearbeitet, aber nicht ausgewertet. Es gibt einen Beschwerdeausschuss der sich
mit den Blrgerhinweisen befasst. Es ist eine Internet-Anwendung vorhanden, Uber die
die Burger Anregungen und Beschwerden direkt ins Rathaus schicken kénnen. Diese
werden an die betroffenen Fachbereiche weitergeleitet.

RegelmaBig werden neue strategische Ziele formuliert. Aufgrund fehlender finanzieller
Mittel kommen diese jedoch oft nicht zur Umsetzung.

Uber operative Ziele setzen Einzel- und Dauerauftradge an Amt 68 Vorgaben mit Stan-
dards und Leistungsverzeichnissen. Diese Standards sind konkreten Flachen zugeord-
net. Sie legen Art und Umfang der Leistungen fest. In der Praxis sind die Pflegestandards
— der aktuellen Haushaltslage geschuldet — auf MaBnahmen zur Erfillung der Verkehrs-
sicherungspflicht zurlckgefuhrt.
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e Eine Griinflachendatei, MAP-INFO, gibt Informationen Uber GréRe, Flachenaufteilung
und Bepflanzung. GréBtenteils sind auch Pflegeaufwendungen hinterlegt.

* Die Kostenrechnung des Amtes 68 ist auf Leistungswerten (Aufwand je Stunde Leistung)
aufgebaut. Hieriber lassen sich Leistungspreise (Aufwand je m2 Leistung) ermitteln. So-
mit ist ein Vergleich mit Fremdfirmen méglich. Diese Kostenrechnung beinhaltet alle ver-
ursachten Kostenarten. Eine Auswertung Uber Kennzahlen soll wieder eingefthrt werden.

e Ein Berichtswesen ist bisher nicht vorhanden. Hierin ist der Zielerreichungsgrad der Vor-
gaben unter Verwendung von Kennzahlen zu dokumentieren.

e Zwischen Amt 67 und Amt 68 gibt es ein klassisches Auftraggeber-/Auftragnehmer-
Verhaltnis. Der Auftraggeber (Amt 67) hat den Auftragnehmer (Amt 68) Uber Einzel- und
Dauerauftradge mit Leistungsbeschreibungen zur Aufgabenerfiillung beauftragt.

e Amt 68 rechnet nicht auf Basis von Leistungspreisen ab sondern mit einem durchschnitt-
lichen Stundenverrechnungssatz (2011 = 49,39 Euro). Gleichwohl erfolgt die Verrech-
nung der erbrachten Leistung auf Vollkostenbasis. Eine Rechnungslegung auf Leistungs-
preisen ware winschenswert. Nur mit Leistungspreisen kann das Amt 67 die Beauftra-
gung kalkulieren und steuern. Bei einer Stundenverrechnung kénnen die zu erwartenden
Aufwendungen nicht berechnet werden.

e Verschiedene Aufgabenbereiche des Technischen Betriebes werden Wirtschaftlichkeits-
betrachtungen unterzogen. Die einzelnen Leistungserbringer (Kolonnen) werden tber
Kennzahlen verglichen. Der Maschinenpark wird Uber die Werkstattaufzeichnungen und
externe Reparaturen regelmaBig betrachtet und ggf. ausgetauscht.

* Die GPA NRW hat in ihrer letzten tberértlichen Prifung 2007 Empfehlungen zu Steue-
rung und Organisation gegeben. Bochum hat diese vielfach umgesetzt.

Strukturen

Die ortlichen Strukturen sind nicht ausschlieBlich von kommunalen Flachen gepragt. Deshalb
stellt die GPA NRW an dieser Stelle die Erholungs- und Griinflachen? dar. Darunter hat die GPA
NRW Erholungsflachen, landwirtschaftliche Flachen, Waldflachen, Wasserflachen, Flachen
anderer Nutzungen und das StraBenbegleitgrin summiert. Hier flieBen Flachen ein unabhangig
ob es sich um kommunale Flachen handelt oder nicht.

Strukturkennzahlen Griinflachen allgemein 2011

Bevoélkerungsdichte in Einwohner je km? 2.567 805 3.195 1.948 23
Bevélkerungsentwicklung bis 2030 in Prozent -8 -15 12 -4 23
Flache des Gemeindegebietes in m? je Einwohner 389 313 1.242 584 23

Auswertung It. IT-NRW, Katasterflache nach der tatsachlichen Art der Nutzung
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Kennzahl Bochum | Minimum Maximum Mittelwert fnzahi
Werte

Erholungs- und Griinflache in m2 je Einwohner 152 107 873 337 23

Anten Erholungs- und Griinflache an Gemeindeflache 39,1 34,1 715 54,2 23

in Prozent

Kommunale Griinflaichen

Kommunale Griinflachen in m? je Einwohner 68 37 153 87 21

Anteil kommunale Griinflachen an Gemeindeflache in 17,5 43 34,2 16,3 21

Prozent

Die hohe Einwohnerdichte in Bochum zeigt eine verdichtete Bebauung mit wenigen Griin- und
Erholungsflachen (IT-NRW). Der Anteil des kommunalen Griins an der gesamtstadtischen Fla-
che liegt am Durchschnitt, die kommunale Griinflache je Einwohner ist unterdurchschnittlich.

+ Empfehlung
Die ruicklaufige Bevolkerungsentwicklung sollte bei der Freiflachenplanung Berlicksichtigung
in allen Bereichen finden.

Produktivstunden

Far die Produktivstunden wird das zur Verfligung stehende Arbeitsvolumen der Betriebshéfe
betrachtet. Es umfasst die geleisteten Arbeitsstunden incl. der Rlst- und Fahrzeiten. Hierbei
wurden in Bochum im Vergleichsjahr 2011 durchschnittlich 1.351 Stunden je Mitarbeiter er-
bracht. Das bedeutet im Umkehrschluss von 104,5 Stellen stehen ca. 32 Mitarbeiter wegen
Abwesenheitszeiten nicht zur Verfligung. Das kann folgende Griinde haben:

e Urlaub

e Krankheit

e Mutterschutz

e Fortbildung

¢ Dienstbefreiung wegen freiwilliger Feuerwehr 0.4.
e Personalratstatigkeiten

e Dienstbesprechungen

Im Vergleich der kreisfreien Stadte liegt Bochum mit dem Wert Produktivstunden am Durch-
schnitt.

Die Kommunale Gemeinschaftsstelle fir Verwaltungsmanagement (KGSt) hat in ihrem Bericht
,Kosten eines Arbeitsplatzes 2012/2013" eine Berechnung hierzu angestellt. Bei Abzug von
Durchschnittswerten fiir Krankheit, Urlaub und anderen Abwesenheiten wird von ca. 1.492
Stunden je Mitarbeiter ausgegangen.
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Stundenverrechnungssatz

Ein durchschnittlicher Stundenverrechnungssatz ist zurzeit die Verrechnungsgrundlage zwi-
schen Amt 68 und den beauftragenden Stellen. Es werden Uber die vorliegenden Leistungsbe-
schreibungen Zeiteinheiten fiir die Aufgabenerfillung ermittelt und mit dem Stundenverrech-
nungssatz multipliziert. Dieser Wert wird dem Amt 67 in Rechnung gestellt. Bei Stundenver-
rechnungssatzen erfahrt der Auftraggeber erst bei Abrechnung die verursachten Aufwénde.

HSK-MaBnahmen

Das Haushaltssicherungskonzept 2014 beinhaltet viele MaBBnahmen, die den Bereich der Griin-
flachen betreffen. Hierbei sind der Technische Betrieb wie auch das Umwelt- und Griinflachen-
amt angesprochen.

Einige MaBnahmen verbessern intern die Zusammenarbeit sowie die Mdglichkeiten der Steue-
rung oder optimieren die Organisation und Arbeitsablaufe. Andere reduzieren Pflegestandards
und —haufigkeiten und werden in inrem Ergebnis in der Offentlichkeit wahrgenommen.

Grundsétzlich ist der Pflegestandard in Bochum im Vergleich zu anderen kreisfreien Stédten
gering. Hier muss auch bei KonsolidierungsmaBnahmen auf den langfristigen Werterhalt des
Anlagevermdgens geachtet werden.

Park- und Gartenanlagen

Als Park- und Gartenanlagen gelten die Freiflachen einer Kommune, die einer — wenn auch
teilweise geringen — Pflege unterliegen. Ausgenommen davon sind Flachen, die

e einem Gebdude, einem Gewasser oder dem StraBenkdrper zuzuordnen sind,
e einer bestimmten Nutzung dienen (z. B. Sportplatze, Spiel- und Bolzplatze),
e land- und forstwirtschaftlich genutzt werden sowie

» sonstige Parkanlagen (z. B. Kurpark, botanischer Garten, Revierparks).

Strukturen

Bochum pflegt und unterhélt zurzeit 103 Park- und Gartenanlagen mit einer Gesamtflache von
6.254.148 m2. Nur etwa ein Drittel der Anlagen sind kleiner als ein Hektar.

GroéBere einheitlich angelegte Flachen sind durch zusammenhangende Arbeitsablaufe wirt-
schaftlicher zu pflegen und zu unterhalten und bieten einen besseren Naherholungswert.

Der Grof3teil der Flachen (43 Prozent) in den Park- und Gartenanlagen sind Rasenflachen. Wei-
tere 23 Prozent entfallen auf Flachen mit Strauchern und Gehélzen. Es gibt nur noch rund
1.700 m2 Beetflachen, teilweise mit Wechselbepflanzung.

Hier ist der immer starker werdende Finanzdruck deutlich zu erkennen. Pflegeintensive Flachen
wurden aufgegeben und in pflegedrmere Bepflanzungen geandert.
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Strukturkennzahlen Park- und Gartenanlagen 2011

Anzahl
Werte

Kennzahl Bochum Minimum Maximum Mittelwert

Flache der Park- und Gartenanlagen in m? je Ein-

16,72 4,92 25,26 12,48 22
wohner

durchschnittliche GréBe der Park- und Gartenanla-

L, 60.720 5.301 64.874 17.840 22
geninm

Durch die hohe Einwohnerdichte relativiert sich der tberdurchschnittliche Wert an Flache je
Einwohner.

Das strategische Ziel Bochums ist die Verbindung der Grinflachen untereinander. Durch diese
Verbindungen verschmelzen mehrere Griinanlagen im Grinflacheninformationssystem (GRIS)
zu einer und erklaren den hohen Wert der durchschnittlichen AnlagengréBie.

Wirtschaftlichkeitsbetrachtung

Die Wirtschaftlichkeitsbetrachtung erfolgt auf der Basis der Gesamtaufwendungen, die den
stadtischen Haushalt fiir diese Leistung belasten.

Zu den Aufwendungen flr die Unterhaltung und Pflege der Park- und Gartenanlagen gehéren
e die Eigen- und Fremdleistungen sowie

e die Personalaufwendungen in der Verwaltung fir Planung, Ausschreibung, Vergabe und
Kontrolle

der zu erbringenden Leistungen.

Ggf. sind Abschreibungen auf Park- und Gartenanlagen zu berlcksichtigen. Bei einer Bewer-
tung der Park- und Gartenanlagen im Festwertverfahren, wie in Bochum, fallen keine Abschrei-
bungen an. Dafiir missen Investitionen in bestehende Park- und Gartenanlagen im Aufwand
gebucht werden.

Aufwendungen Unterhaltung und Pflege Park- und Gartenanlagen je m? in Euro 2011

Bochum

Benchmark | .10
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1,07 0,62 1,64 1,18 1,06 1,20 1,35 17

Mit den zur Verfligung stehenden Finanzmitteln wird ein gutes optisches Ergebnis erzielt. Die-
ses bezieht sich vor allem auf Flachen mit einem geringen Pflegeaufwand -Strauch-, Gebliisch-
und Rasenflachen -. Demgegeniber befinden sich die wassergebundenen Wege und intensiv
zu pflegenden Flachen in einem weniger guten Zustand. So wurden z. B. Rosenbeete bereits
Uberwiegend aufgegeben.

Ein Freizeit- und Erholungswert von Park- und Gartenanlagen ist bei jeder Art von Anlage fir
die Einwohner erreichbar. Eine Ausstattung mit aufwendig zu pflegenden Flachen ist hierbei
grundsatzlich nicht notwendig.

Griunflachen gehéren zu den weichen Standortfaktoren. Diese machen die Attraktivitat einer
Stadt fir Bewohner, Investoren und Firmen aus.

Langfristig ist unbedingt auf den Wert der gesamten Anlagen zu achten. Wird die Unterhaltung
und Pflege der Anlagen nicht werthaltig durchgefiihrt, verringert sich sukzessive das Bilanzver-
maogen. Dies ist bei Griinanlagen nicht sofort erkennbar.

Bei der Betrachtung einzelner Leistungspreise liegt Bochum meist unter dem interkommunalen
Durchschnitt. Bei den wenigen Flachen Beete/Wechselbepflanzung wird ein lberdurchschnittli-
cher Wert Euro je m2 erreicht. Dies liegt an den sehr geringen und kleinen Flédchen. Diese ver-
ursachen hohe RuUst- und Fahrtzeiten.

Die wassergebundenen Wege unterliegen durch Nutzung und Witterung starkem Verschleif3.
Hier flihrt nach Berechnung von Amt 67 eine Asphaltdecke langfristig zu einer wirtschaftlichen
Unterhaltung. Die Wege werden bei Starkregen nicht ausgewaschen und die Rander kénnen
nicht so leicht wegbrechen.

+ Empfehlung
Far eine wirtschaftliche Unterhaltung der Wege sollte die Stadt Bochum die wassergebun-
denen Wege asphaltieren. Dies verursacht im Durchschnitt weniger Aufwand je m2 im Jahr
an Unterhaltung.

+ Empfehlung
Trotz aller notwendigen Einsparbemihungen muss der Werterhalt des Anlagevermdégens
gewabhrleistet bleiben.

Gesamtbetrachtung Park- und Gartenanlagen
Die Ergebnisse und wesentlichen Handlungsempfehlungen zusammengefasst:

e Bochum stellt auf den Einwohner bezogen tberdurchschnittlich viel Flache an Park- und
Gartenanlagen zur Verfigung. Auf die Gesamtflache der Stadt gesehen, ist der Anteil der
Grunflachen unterdurchschnittlich.
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e Pflegeintensive Flachen wie Beete/Wechselbepflanzung sind nur in sehr geringer Menge
vorhanden. Durch den begrenzten Personal- und Finanzeinsatz kébnnen auch die weni-
gen Flachen nicht in dem notwendigen Umfang unterhalten und gepflegt werden.

e Bochum erreicht bei den Aufwendungen fir die Unterhaltung und Pflege der Park- und
Gartenanlagen einen Wert unter unserem Benchmark. Bei den pflegearmen Flachen wie
Rasen, Gehdlzen usw. ist dieser Wert ausreichend um die Anlagen zu erhalten. Die Un-
terhaltung der Wege erscheint nicht ausreichend. Hier ist der Aufwand fir die wasserge-
bundenen Decken mit den vorhandenen Mitteln nicht zu bewéltigen. Es sollte Uber alter-
native Deckschichten nachgedacht werden.

e Eine Aufschliisselung der Aufwendungen nach einzelnen Pflegeleistungen ist durch die
Kostenrechnung des Technischen Betriebes mdéglich. Diese zeigen eine wirtschaftliche
Aufgabenerfillung.

» Einsparpotenziale sind in der Unterhaltung und Pflege der Park- und Gartenanlagen nicht
erkennbar.

» Eine zielorientierte Steuerung betrifft bei der vorhandenen Finanzlage hauptséachlich die
kostengiinstige Aufgabenerfillung unter Wahrung des Werterhaltes. Dies sollte tiber die
vorhandene Kostenrechnung und steuerungsrelevante Kennzahlen regelméaBig, mindes-
tens einmal jahrlich, hinterfragt und ausgewertet werden. Bei Negativentwicklungen sind
GegenmaBnahmen zu ergreifen.

+» KIWI-Bewertung
Die GPA NRW bewertet das Handlungsfeld Park- und Gartenanlagen der Stadt Bo-
chum mit dem Index 4.

Spiel- und Bolzplatze

Die GPA NRW betrachtet hier die &ffentlich zuganglichen kommunalen Spiel- und Bolzplatze.
Anlagen an Schulen und Kindergérten bleiben unbericksichtigt.

Strukturen

Die Stadt Bochum unterhélt nach eigenen Angaben 250 Spielplatze und 75 Bolzplatze mit einer
Gesamtflache von 696.832 m2. Auf diesen Spielanlagen befinden sich 1.524 Spielgeréte.

Strukturkennzahlen Spiel- und Bolzplatze 2011

Flache der Spiel- und Bolzplatze in m2 je EW unter

18 Jahre 13,25 6,50 19,91 12,32 21

Anzahl der Spiel- und Bolzplatze je 1.000 EW unter

18 Jahre 5,40 2,92 9,97 5,72 22
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Anzahl der Spielgeréate je 1.000 m?2 Spielplatzflache 1,85 1,85 10,71 4,28 16

durchschnittlicher Bilanzwert in Euro je Spielgerat 1.904 404 3.933 1.637 14

durchschnittliche GréB3e der Spiel- und Bolzplatze in

m2 2.454 1.222 2.965 2.143 21

Die Uberdurchschnittliche Flache der Spiel- und Bolzplatze je Einwohner unter 18 Jahren kor-
respondiert mit der hohen Einwohnerdichte. Es wird mehr kommunale Spielflache zur Verfu-
gung gestellt, da es durch die verdichtete Bauweise weniger private Spielflachen gibt.

Die Bevolkerungsprognose zur Gesamteinwohnerzahl von IT.NRW zeigt fir Bochum einen
Rickgang der Einwohner bis 2030 um ca. acht Prozent. Dies gilt ebenfalls fir die Einwohner bis
18 Jahre. Hier betragt der Riickgang sogar fast elf Prozent. Damit wird sich die Kennzahl Fl&-
che der Spiel- und Bolzplétze in m2 je Einwohner unter 18 Jahre bei gleich bleibendem Angebot
weiter erhéhen. Diese Entwicklung ist bei der zukiinftigen Gestaltung und Struktur der Spielan-
lagen zu berlcksichtigen.

Bei der Anzahl der Spielgeréate je 1.000 m? Spielplatzflache muss berlicksichtigt werden, dass
die moderneren Spielgerate haufig Mehrzweckgerate sind. Sie erflllen verschiedene Nutzungs-
formen, wie Klettern, Rutschen, Steigen usw. Altere und kleinere Gerate sind oft nur fir eine
Nutzung ausgelegt. Bochum erstellt zurzeit ein Spielgeratekataster mit folgenden Informationen:

e Artdes Gerates

e Aufstellungsort

e Anschaffungsdatum
e Anschaffungswert

o Zeitwert

e Reparaturaufwand

+» Feststellung
Die Einflhrung eines Spielgeratekatasters zur Pflege der steuerungsrelevanten Daten be-
wertet die GPA NRW als vorbildlich.

Wirtschaftlichkeitsbetrachtung
Zu den Aufwendungen far die Unterhaltung und Pflege der Spiel- und Bolzplatze gehdren
e die Eigen- und Fremdleistungen sowie

e die Personalaufwendungen in der Verwaltung flr Planung, Ausschreibung, Vergabe und
Kontrolle

der zu erbringenden Leistungen.
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Ggf. sind Abschreibungen auf die Spielplatze und -geréte zu berlcksichtigen. Bei einer Bewer-
tung der Spiel- und Bolzplatze im Festwertverfahren, wie in Bochum, fallen keine Abschreibun-
gen an. Die Investitionen in bestehende Spiel- und Bolzplatze mussen im Aufwand gebucht
werden.

Aufwendungen Unterhaltung und Pflege Spiel- und Bolzplatze je m2 2011

Bochum 2,75

2. Quartil Anzahl

Bochum Minimum Maximum Mittelwert 1. Quartil (Median) 3. Quartil Werte

2,75 2,02 5,05 3,42 2,88 3,30 3,77 18

Bei den Aufwendungen fir Unterhaltung und Pflege der Spiel- und Bolzplatze wird zwischen
Griinpflege und den Aufwendungen fiir die Spielgeréte unterschieden.

Die Aufwendungen fiir die Grinflachenpflege je m? Spiel- und Bolzplatz zeigen mit einem Mini-
malwert von 0,36 Euro je m? auch den Standard auf diesen Flachen. Es handelt sich oft um
Rasenflachen, die mit Z&unen, Gehélz oder Hecken eingerahmt werden. Vereinzelt befindet
sich ein Baum auf den Spielanlagen. Dieser Eindruck bestatigte sich auch bei der Besichtigung
verschiedener Spielanlagen der Stadt Bochum.

Die regelmaBigen Kontrollen und die Wartung/Reparatur der Spielgerate bilden die Aufwendun-
gen fUr die Spielgeréte insgesamt. Fir die Kontrollen zeigt sich ein Gberdurchschnittlich hoher
Wert, fir Wartung/Reparatur ein sehr geringer. Die Gesamtaufwendungen fir die Spielgerate
liegen mit 465,57 Euro je Spielgerat Gber dem interkommunalen Durchschnitt. Kontrolle und
Wartung/Reparatur der Spielgerate werden vom Technischen Betrieb durchgefiihrt. Fiinf spezi-
elle Kolonnen sind fiir die Spielgeratekontrollen eingesetzt.

Die verschiedenen Kontrollen der Spielplétze sind in einer Dienstanweisung geregelt. Hierin
sind die Intervalle, die Aufgaben und der Arbeitsablauf bei festgestellten Mangeln ist vorgege-
ben.

+ Empfehlung
Die Stundenerfassung fir Kontrolle bzw. Reparatur/Wartung der Spielgerate sollte geprift
werden. Dann kénnen die Aufwendungen erneut interkommunal verglichen werden.

Die Ausstattung der Spielplatze mit Geraten ist sehr unterschiedlich. Hier wird der Einfluss, den
Burger Uber Beteiligung am Planungsprozess nehmen kdnnen, deutlich. Die gewahlten Geréate
sind haufig aus sehr haltbaren und daher pflegearmen Materialien. Metall, Verbundstoffe und
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Kunststoff sind am haufigsten anzutreffen. Aber auch Holz und Beton wurde verwendet um die
Spielplétze attraktiv zu gestalten. Die wenigen Gerate je 1.000 m? Spielplatzflache sind haufig
multifunktional. Dies erhdht die Attraktivitat einer Spielanlage. So erklart sich der tberdurch-
schnittliche Bilanzwert je Gerat.

Die Instandhaltungsaufwendungen und die Haltbarkeit von Spielgeraten werden maBgeblich
durch die Wahl des Materials beeinflusst. Spielgerate aus Holz erfordern héhere Lebenszyklus-
kosten. Dies sollte aus dem neuen Spielgeratekataster ersichtlich werden.

Die Flachen werden gut angenommen. Vandalismus ist nur gering feststellbar. Hier zeigt sich
der Erfolg des Blrgerengagements. Die Spielplatze unterliegen einer sozialen Kontrolle. Kleine-
re Pflegeaufgaben werden von Spielplatzpaten tibernommen, Méngel werden gemeldet und
Feste organisiert.

> Feststellung
Die Stadt Bochum bezieht Birger durch Spielplatzpatenschaften in die Pflege und Kontrolle
mit ein.

Gesamtbetrachtung Spiel- und Bolzplatze
Die Ergebnisse und wesentlichen Handlungsempfehlungen zusammengefasst:

» Die Flache der Spiel- und Bolzplatze je Einwohner unter 18 Jahren liegt in Bochum Uber
dem interkommunalen Durchschnitt. Dies sollte unter Berlicksichtigung des Bevdlke-
rungsrickganges in der zuklnftigen Planung bedacht werden.

e Die Uberdurchschnittliche GréBe der Anlagen lasst die Riist- und Fahrzeiten optimieren.

e Die Anzahl der Geréate je m? Spielplatzflache stellt den Minimumwert dar — bei Giberdurch-
schnittlichem Bilanzwert. Es handelt sich hier um gréBere, teilweise multifunktionale Ge-
rate.

e Ein Spielplatzkataster ist im Technischen Betrieb fiir die regelmaBigen Kontrollen vor-
handen. Ein Spielgeratekataster befindet sich im Aufbau.

* Die Aufwendungen fiir Pflege und Unterhaltung der Spiel- und Bolzplatze liegen unter
dem Benchmark. Dies ergibt sich aus einer minimalen Griinpflege und geringen Aufwen-
dungen durch Wartung/Reparatur.

» Die regelmé&Bigen Kontrollen der Spielpldtze und —gerate sind in einer Dienstanweisung
beschrieben.

e Ein mégliches Einsparpotenzial ist bei den Aufwendungen Pflege und Unterhaltung der
Spiel- und Bolzplétze nicht erkennbar.

+» KIWI-Bewertung
Die GPA NRW bewertet das Handlungsfeld Spiel- und Bolzplatze der Stadt Bochum
mit dem Index 4.
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StraBenbegleitgrin

Unter StraBenbegleitgrin versteht die GPA NRW alle unbefestigten Randbereiche innerhalb der
StraBenparzelle. Hierzu gehéren insbesondere Grinflachen innerhalb eines Verkehrskreisels,
Bankette und Béschungen, StraBenbdume, Pflanzbeete sowie Pflanzkiibel.

Strukturen

Die Flache des StraBenbegleitgrins umfasst in Bochum rund 1.366.000 m2.

Strukturkennzahlen StraBenbegleitgriin 2011

Anzahl
Werte

Kennzahl Bochum Minimum Maximum Mittelwert

Flache StraBenbegleitgriin in m2 je Einwohner 3,65 1,54 8,65 4,24 19

Anteil Flache StraBenbegleitgriin an der Verkehrsfla-

; 10,46 4,85 30,46 12,34 19
che in Prozent

Durch die dichte Bebauung steht der Stadt Bochum weniger StraBenbegleitgrin zur Verfigung
als dem Durchschnitt der kreisfreien Stadte. Bochum hat sich bei der Versorgung der Blrger mit
Grin- und Erholungsflachen auf die gréBeren Bereiche, wie die Park- und Gartenanlagen aber
auch die Spiel- und Bolzplatze konzentriert. Trotz der geringen Fldchen im StraBenraum wird
ein griines Stadtbild erzeugt.

Wirtschaftlichkeitsbetrachtung

Aufwendungen Unterhaltung und Pflege StraBenbegleitgriin je m2 2011

Minimum 0,72

Maximum 478

Mittelwert 2,14

Bochum

Benchmark 1,40

o
-..q
N

2. Quartil Anzahl

(Median) Werte

Bochum Minimum Maximum Mittelwert 1. Quartil 3. Quartil

0,72 0,72 4,78 2,14 1,27 1,89 2,86 15

Aufgrund der personellen und finanziellen Rahmenbedingungen wird im StraBenbegleitgriin
eine minimalistische Pflege durchgefuhrt. Es wird bereits bei Anlage solcher Flachen auf ge-
ringste Unterhaltungsleistungen geachtet. Nach Aussage der Stadt wird der Verkehrssiche-
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rungspflicht Genlige getan. Allerdings ist eine gartnerisch notwendige Pflege der ca. 37.000

StraBenbdume mit dieser Finanzausstattung nicht méglich.

+ Empfehlung

Die Stadt Bochum sollte ausreichend finanzielle Mittel zum Werterhalt des StraBenbegleit-

grins, vor allem der StraBenbaume, zur Verfliigung stellen.

Anzahl der Baume je 1.000 m?2 StraBenbegleitgriin in Stiick 2011

27,09

3,88

54,91

28,73 19

Im Vergleich zu den anderen kreisfreien Stadten in NRW ist die Anzahl der StraBenb&ume in

Relation zur Verkehrsflache durchschnittlich.

Gesamtbetrachtung StraBenbegleitgriin

Die Ergebnisse und wesentlichen Handlungsempfehlungen zusammengefasst:

e Durch die hohe Einwohnerdichte steht nur wenig StraBenbegleitgriin zur Verfligung.

e Es sollten ausreichend finanzielle Mittel zur Pflege und Unterhaltung zur Verfligung ge-
stellt werden um den Werterhalt zu gewahrleisten.

+» KIWI-Bewertung

Die GPA NRW bewertet das Handlungsfeld StraBenbegleitgriin der Stadt Bochum mit

dem Index 3.
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Erfiillungsgrad Grinflichenmanagement — Park- und Gartenanlagen

Erflllungsgrad Zi‘:ﬁ;t?lg/ Gewichtung erreichte Punkte Optimalwert
1 Erfolgt die Aufgabenerledigung im Bereich der Grlinflachen zentral? vollstandig erfullt 2 6 6
2 Liegt ein Freiflachenentwicklungskonzept vor? Uberwiegend erflllt 2 4 6
3 . Gibt es Informationen zur Blrgerzufriedenheit? . ansatzweise erflillt . 1 1 3
4 Bestehen Zielvorgaben durch die Verwaltungsfiihrung? Uberwiegend erflllt 2 4 6
5 . Wourden operative Z.iele fur die Unterhaltung der Griinflachen ge- . tiberwiegend erfill . 3 6 9
setzt und dokumentiert?
6 Sr::; ;:ztee:: (ng;r/aGlgs] S(;))’;oduk'[i]bergreifendes) Grinflacheninformati- vollstandig erfiill 3 9 9
7 Sind Standards fiir die Unterhaltung der Griinflachen definiert? vollstandig erflllt 3 9 9
8 Ist eine Kostenrechnung implementiert? Uberwiegend erfiillt 3 6 9
9 . Werden Kennzahlen (u. a. zur Wirtschaftlichkeit) erhoben? . ansatzweise erflillt . 2 2 6
10 Ist ein Berichtswesen vorhanden? nicht erfllt 2 0 6
11 . Besteht ein eindeutiges Auftraggeber-Auftragnehmer-Verhaltnis? vollstandig erfillt 3 9 9
12 Werden die Aufwendungen des Bauhofes als Leistungspreise ver- tberwiegend erfill 3 6 9
rechnet?
13 rgi:gbd;?r aACl;ft?;k;eSgtrfrg(i)gguenng?einer regelmaBigen Wirtschaftlich- ansatzweise erfiillt 5 5 6
. Punktzahl gesamt 64 93
Erfiillungsgrad gesamt in Prozent

69
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Erflllungsgrad Griinflichenmanagement — Spiel- und Bolzplatze

Erflllungsgrad Zi‘:ﬁ;t?lg/ Gewichtung erreichte Punkte Optimalwert
1 Erfolgt die Aufgabenerledigung im Bereich der Grlinflachen zentral? vollstandig erfullt 2 6 6
2 Liegt ein Freiflachenentwicklungskonzept vor? Uberwiegend erflllt 2 4 6
3 . Gibt es Informationen zur Blrgerzufriedenheit? . ansatzweise erflillt . 1 1 3
4 Bestehen Zielvorgaben durch die Verwaltungsfiihrung? Uberwiegend erflllt 2 4 6
5 . Wourden operative Z.iele fur die Unterhaltung der Griinflachen ge- . tiberwiegend erfill . 3 6 9
setzt und dokumentiert?
6 Sr::; ;:ztee:: (ng;r/aGlgs] S(;))’;oduk'[i]bergreifendes) Grinflacheninformati- vollstandig erfiill 3 9 9
7 Sind Standards fiir die Unterhaltung der Griinflachen definiert? vollstandig erflllt 3 9 9
8 Ist eine Kostenrechnung implementiert? Uberwiegend erfiillt 3 6 9
9 . Werden Kennzahlen (u. a. zur Wirtschaftlichkeit) erhoben? . ansatzweise erflillt . 2 2 6
10 Ist ein Berichtswesen vorhanden? nicht erfllt 2 0 6
11 . Besteht ein eindeutiges Auftraggeber-Auftragnehmer-Verhaltnis? vollstandig erfillt 3 9 9
12 Werden die Aufwendungen des Bauhofes als Leistungspreise ver- tberwiegend erfill 3 6 9
rechnet?
13 rgi:gbd;?r aACl;ft?;k;eSgtrfrg(i)gguenng?einer regelmaBigen Wirtschaftlich- ansatzweise erfiillt 5 5 6
. Punktzahl gesamt 64 93
Erfiillungsgrad gesamt in Prozent

69
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Erfiillungsgrad Grinflichenmanagement — StraBenbegleitgriin

Erflllungsgrad Zi‘:ﬁ;t?lg/ Gewichtung erreichte Punkte Optimalwert
1 Erfolgt die Aufgabenerledigung im Bereich der Grlinflachen zentral? vollstandig erfullt 2 6 6
2 Liegt ein Freiflachenentwicklungskonzept vor? Uberwiegend erflllt 2 4 6
3 . Gibt es Informationen zur Blrgerzufriedenheit? . ansatzweise erflillt . 1 1 3
4 Bestehen Zielvorgaben durch die Verwaltungsfiihrung? Uberwiegend erflllt 2 4 6
5 . Wourden operative Z.iele fur die Unterhaltung der Griinflachen ge- . tiberwiegend erfill . 3 6 9
setzt und dokumentiert?
6 Sr::; ;:ztee:: (ng;r/aGlgs] S(;))’;oduk'[i]bergreifendes) Grinflacheninformati- vollstandig erfiill 3 9 9
7 Sind Standards fiir die Unterhaltung der Griinflachen definiert? vollstandig erflllt 3 9 9
8 Ist eine Kostenrechnung implementiert? Uberwiegend erfiillt 3 6 9
9 . Werden Kennzahlen (u. a. zur Wirtschaftlichkeit) erhoben? . ansatzweise erflillt . 2 2 6
10 Ist ein Berichtswesen vorhanden? nicht erfllt 2 0 6
11 . Besteht ein eindeutiges Auftraggeber-Auftragnehmer-Verhaltnis? vollstandig erfillt 3 9 9
12 Werden die Aufwendungen des Bauhofes als Leistungspreise ver- tberwiegend erfill 3 6 9
rechnet?
13 rgi:gbd;?r aACl;ft?;k;eSgtrfrg(i)gguenng?einer regelmaBigen Wirtschaftlich- ansatzweise erfiillt 5 5 6
. Punktzahl gesamt 64 93
Erfiillungsgrad gesamt in Prozent

69
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Kontakt

Gemeindeprifungsanstalt Nordrhein-Westfalen

HeinrichstraBe 1, 44623 Herne

Postfach 10 18 79, 44608 Herne
t 02323/14 80-0

f 02323/14 80-333

e info@gpa.nrw.de

i www.gpa.nrw.de
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