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Der Biirgermeister

Stadt Korschenbroich, Postfach 11 63, 41335 Korschenbroich Rathaus An der Miihle 5
Amt/Dienststelle 10/ Organisation und Personal

Gemeindepriifungsanstalt Nordrhein-Westfalen gy Avstunitertellt  cEinaKilers
z.H. Herrn Torsten Binder. /-"" Zimmer 1. 0G.
Shamrockring 1, Haus 4 y, Telefon +49 (0) 2161 613-154
44623 Herne / , E-Mail Elina.krueers

: @korschenbroich.de

Z i, AUG. 2026 ,/ Aktenzeichen
/ Datum 10.08.2026

Uberortliche Priifung durch die Gemeindepriifungsanstalt - Stellungnahme nach § 107 Abs. 7 GO
NRW

Sehr geehrter Herr Binder,

gemal § 107 Abs. 7 GO NRW erhalten Sie beiliegend die Stetllungnahme des Biirgermeisters zu den
im Priifungsbericht zur iiberdrtlichen Priifung 2025 enthaltenen Feststellungen und Empfehlungen.

Die Stellungnahme wurde in der Sitzung des Rechnungspriifungsausschusses vom 07.05.2026 (Sit-

zungsvorlage Nr. XI/0105) beraten und in der Sitzung des Rates der Stadt Korschenbroich am
16.07.2026 (Sitzungsvorlage Nr. XI/0105/1) beschlossen.

Mitffreundlichen GriifRen

M. teEL

Biirgermeister

Hausanschrift Zentrale Erreichbarkeiten Bankverbindung
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Stadt Korschenbroich |

Finanzen

[ V\nnshaﬂlichkeitsuntersuchugen

|Die Stadt Korschenbroich ha eine We :

Fostellung

Die Stadt Korschenbroich sollte

fur Wirtschaftlichkeitsuntersuchung festgelegt. Es|Mindeststandards far die Durchfihrung von

existieren noch keine Standards fiir dezentral

|getroffene Investitionsentscheidungen.

Wirtschaftlichkeitsuntersuchungen in einer
Dienstanweisung regeln oder den Fachbereichen
Arbeitshilfen bereitstellen.

Die Empfehlung wird zu Kenntnis genommen.
Arbeitshilfen zur Durchfiihrung von
Wirtschaftlichkeitsuntersuchungen kénnen den

Fachamtern zur Verfigung gestellt werden.

Stadt Korschenbroich

Finanzen

Wirtschaftlichkeitsuntersuchungen

Die Stadt Korschenbroich hat eine Wertgrenze

Die Stadt Korschenbroich sollte den politischen

fur Wirtschaftlichkeitsuntersuchung festgelegt. Es{Raum Uber die

existieren noch keine Standards fiir dezentral
getroffene Investitionsentscheidungen.

Wirtschaftlichkeitsuntersuchungen unterrichten.
Sie sollte dafiir regeln, ab welcher Summe eine
Unterrichtung vorzunehmen ist.

Die Empfehlung wird zu Kenntnis genommen.

Stadt Korschenbroich

Finanzen

Kredit- und Anlagemanagement

Aktuell verfiigt die Stadt Korschenbroich
aufgrund der finanziellen Lage aber ein sehr
uberschaubares Anlageportfolio. Dies war auch
in der Vergangenheit der Fall. Einen
Handlungsrahmen fir ihr Anlagemanagement
hat Korschenbroich bisher nicht schriftlich fixiert.

Sofern die Stadt Korschenbroich in Zukunft uber
liquide Mittel verfiigt, die sie nicht unmittelbar zur
Liquiditatssicherung und Rickzahlung von
Krediten bendgtigt, sollte sie vor einer Geldanlage
Rahmenbedingungen schriftlich festiegen. Dieser
Handlungsrahmen sollte zumindest wesentliche
Inhalte abdecken. Entsprechende Regelungen
kainnen in der Dienstanweisung fur das
Kreditmanagement aufgenommen werden.

Unter Berlcksichtigung der erwarteten
Liquiditatsentwicklung werden Geldanlagen in
absehbarer Zeit kein Thema sein. Die
Dienstanweisung far das Kreditmanagement wir
zu gegebener Zeit um Regelungen zu
Geldanlagen erweitert.

Stadt Korschenbroich

Zahlungsabwicklung und
Vollstreckung

Einzahlungen

Die Stadt Korschenbroich kann ungeklarte
Einzahlungen zum Jahresende nicht vollsténdig
abarbeiten. Auffallend sind die hohen Besténde
an ungeklarten Einzahlungen. Verantwortlich
dafir sind ausbleibende Sollstellungen durch die
zustandigen Organisationseinheiten, die
zusétzlichen Aufwand in der Zahlungsabwicklung
verursachen.

Die Stadt Korschenbroich solite verstarkt darauf
hinwirken, dass die Anzahl der auftretenden
ungeklarten Einzahlungen und insbesondere die
bestehenden ungekliarten Einzahlungen reduziert
wird. Sobald eine Forderung oder auch
Verbindlichkeit entsteht, sollte entsprechend der
gesetzlichen Vorgaben unverziglich die

| Solistellung durch die dezentralen

Organi erfolgen.

Es wird seitens der Finanzbuchhaltung verstarkt
auf die Einhaltung der gesetzlichen Vorgaben
durch die Fachamter hingewirkt.

Stadt Korschenbroich

Zahlungsabwicklung und
Vollstreckung

Prozessbetrachtungen

Die Stadt Korschenbroich verfolgt ihre
Forderungen strukturiert. Allerdings erzielt sie
vergleichsweise niedrige Erfolgsquoten durch
Mahnungen. Hier besteht noch
Optimierungsbedarf.

Die Stadt Korschenbroich sollte die Griinde fur
die geringe Erfolgsquote bei den Mahnungen
untersuchen.Die Erhthung der Erfolgsquote
Mahnung kénnte vielleicht durch eine langere
Mahnfrist erreicht werden, Auch die Verwendung
eines QR-Codes auf den Mahnungen wére
eventuell hilfreich, Das edeichtert den Kunden
die Zahlung und vermeidet unndtige
MNacharbeiten.

Es wurden die Fristen zur Ubergabe der offenen
Forderungen an die Vollstreckung verlanger.
Gleichzeitig werden wir kinftig die Mahnungen
mit QR-Codes erstellen. Die Finanzsoftware
bietet hierzu eine Erweiterung an.

Stadt Korschenbroich

Zahtungsabwicklung und
Vollstreckung

Vollstreckungsforderungen

Die Stadt Korschenbroich erfillt die Aufgaben
der Vollstreckung in allen Betrachtungsjahren
2020 bis 2024 mit vergleichsweise niedrigen
Aufwendungen. Korschenbroich gelingt es nicht,
den Bestand bestehender
Vollstreckungsforderungen nachhaltig zu

verringern.

Die Stadt Korschenbroich scllte die bestehenden
Vollstreckungsforderungen priorisiert abarbeiten,
auch um die etwaige Verjghrung von
Forderungen zu vermaiden.

Die hohen Vollstreckungsforderungen resultieren
zu einem hohen Anteil aus nicht vollstreckbaren
Forderungen aus Nutzungsgebiihiren fir
Wohnunterkiinfie. Zwischenzeitlich ist hierzu
eine Regelung mit dem Kostentréger vereinbart
worden.




Stadt Korschenbrou:h

Gremlenarbelt

Teﬂbencht

Handlungsfellerﬂfungsschwerpunkt

Ortllche Gremlenstrukturen

| Die Stadt Korschenbr0|ch hat verglelchswelse

Festollung

viele freiwillige Fachausschisse.

Dle Stad1 Korschenbrouch sollte die fre|W|I||gen
Fachausschisse regelmaRig auf ihre Relevanz
priifen und verwandte Themenbereiche in den
Fachausschiissen starker konzentrieren.

Die Stadt Korschenbrmch hat au‘! den Hinweis

der gpa reagiert.

Durch Zusammenlegung verwandter
Themenbereiche wurden im Rahmen der
Neukonstituierung des Rates und seiner
Ausschiisse Ausschussstrukturen gebundelt und
effizienter gestaltet. Infolge dessen konnte die
Anzahl der freiwilligen Fachausschiisse um einen
Ausschuss reduziert werden.

Eine fortlaufende Priifung auf Relevanz der
Ausschisse ist vorgesehen,

Stadt Korschenbroich

Gremienarbeit

Zuwendungen an Fraktionen, Gruppen und
Einzelratsmitglieder

Die Stadt Korschenbroich gewahrt den
Fraktionen die Mindestausstattung entsprechend
der Erlasslage. Auch die weiteren Anforderungen
im Zusammenhang mit der
Fraktionszuwendungen erfiillt sie mit Ausnahme
der regelmaRigen Bedarfsermittiung.

Die Stadt Korschenbroich sollte auf der Basis

des Erlasses eine Bedarfsermittlung durchfiihren.

Dies kann zu Beginn einer jeden Wahlperiode
erfolgen.

Die Stadt Korschenbroich hat den Hinweis zur
Kenntnis genommen und fihrt die
Bedarfsermittiung zu Beginn der Wahlperiode,
konkret im ersten Jahr der Legislaturperiode,
durch. Die Fraktionen erhalten hierdurch die
Maglichkeit, ihren tatséchlichen Bedarf unter
Bericksichtigung ihrer neuen Zusammensetzung
und Struktur nach der Kommunalwahl 2025 zu
erfassen und der Verwaltung eine entsprechende
Bedarfslibersicht vorzulegen.

Stadt Korschenbroich

Gremienarbeit

Digitalisierung der Gremienarbeit

Die Stadt Korschenbroich fiihrt die Gremienarbeit
vollstandig papieros und digital durch. Fir
digitale bzw. hybride Gremiensitzungen fehlen
die technischen und die formalen Regelungen.

Die Stadt Korschenbroich sollte wie geplant in
ihrer Hauptsatzung Regeln fur die Durchfiihrung
digitaler und hybrider Gremiensitzungen
entsprechend § 47 a GO NRW festlegen, sobald
sie ein geeignetes Fachverfahren gefunden hat.
So bleibt sie auch in méglichen Notfallsituationen
handlungsfahig.

\digitalen und/oder hybriden Sitzungen

Der Stadt Korschenbroich ist die Wichtigkeit der
Thematik ebenso bekannt wie der Umstand,
dass in der Musterhauptsatzung des Stadte- und
Gemeindebundes bereits entsprechende
Regelungen zur Durchfiihrung digitaler und
hybrider Gremiensitzungen vorgesehen sind.
Zur Durchfihrung von digitalen und/oder
hybriden Gremiensitzungen ist es zwingend
erforderlich, dass die Kommune eine
zugelassene Softwarelésung betreibt, die die
digitale und/oder hybride Durchfuhrung der
Sitzungen rechtssicher umsetzt (vgl. § 47a Abs,
4 GO NRW). Anderenfalls Iauft die Regelung ins
Leere, da die Kommune tats&chlich keine

durchfithren darf.

Die Suche nach einem geeigneten Anbieter
dauert derzeit an und ist von vielfaltigen Faktoren
abhangig. Sobald die Stadt ein geeignetes
Produkt gefunden hat, werden die Regelungen
zur digitalen Gremienarbeit in der Hauptsatzung
umgehend erganzt,




adt Korshenbich

Tollbericht
Personal, Organisation und
Informationstechnik

Handiungsfeld/Prifungsschwerpunkt

Personal

Das Rekrutierungs- und Einstellungsverfahren ist
in der Stadt Korschenbroich gut strukturiert und
wird technisch fundiert unterstitzl. Bei der
Arbeitgeberattraktivitét zeigen sich
Verbesserungsoptionen,

Die Stadt Korschenbroich sollte die Einbindung

von gemeinsam nutzbaren Internetplattformen fir

Marketingstrategien und
Personalserviceleistungen in Erwagung ziehen.

- Gund7GO e
Durch die beabsichtigte und teilweise bereits
erfolgte Bundelung der Social-Media-Akfivitaten
in der Presse- und Offentichkeitsarbeit ergeben
sich auch fir das Social-Recruiting verbesserte
Bedingungen. Situativ werden entsprechende
Portale auch heute bereits genutzt; gleiches gilt
fiir die Einschaltung von Personaldienstleistern,
wenn der Arbeitsmarkt dies erfordert. Die
Angebate zur Attraktivitatssteigerung wurden in
den vergangenen Jahren deutlich ausgebaut
bzw. werden aktuell ergénzt,

Stadt Korschenbroich

Personal, Organisation und
Informationstechnik

Personal

Ein strukturiertes Onboarding liegt in der Stadt
Korschenbroich in Form einer
Willkommensmappe vor. Die Qualifizierung ist
gepragt von einer dezentralen und bezogen auf
das Personalmanagement eher reaktiven
Vorgehensweise. Das ist fir die
Herausforderungen durch die
Verwaltungsmodernisierung und Digitalisierung
und generellen Personalentwicklung weniger
optimal.

Die Stadt Korschenbroich sollte fir das
Onboarding eine Checkliste entwickeln.

Die eingesetzie Arbeitsgruppe "Onboarding” hat
bereits Willkoemmensmappen analog und digital
implementiert. Aktuell arbeitet sie bereits an
Checklisten fir den On- und Offboardingprozess,
die in Kirze vorliegen werden.

Stadt Korschenbroich

Personal, Organisation und
Informationstechnik

Personal

Ein strukturiertes Onboarding liegt in der Stadt
Kerschenbroich in Form einer
Willkkommensmappe vor, Die Qualifizierung ist
gepragt von einer dezentralen und bezogen auf
das Personalmanagement eher reaktiven
Vorgehensweise. Das ist fUr die
Herausforderungen durch die
Verwallungsmodemisierung und Digitalisierung
und generellen Personalentwicklung weniger
optimal,

Die Stadt Korschenbroich sollte insbesondere bei
verwaltungsibergreifenden anstehenden
Neuerungen zentrale Qualifizierungsangebote
vorausschauend planen und erméglichen.

Eine Lernmanagementsoftware (LMS) wurde im
Marz 2026 erworben; der entsprechend
enthaltene Content an kommunalen
Schulungsangeboten wird noch in 2026 nutzbar.

Stadt Korschenbroich

Personal, Organisation und
Informationstechnik

Personal

Das Personalmanagement der Stadt
Korschenbroich entwickelt die Serviceleistungen
weiter, Insgesaml weisen diese Leisiungen
gangige Standards auf. Das bereits etablierte
Offboarding wird insbesondere hinsichilich des
Wissenstransfers weiter aptimiert.

Die Stadt Korschenbroich sollte auch fiir das
Onboarding ein festgelegtes Verfahren
einsetzen.

Die bereits erwshnte Arbeitsgruppe wird auch
den Onboardingprozess standardisieren: Die
Maodellierung und Optimierung erfolgt Uber die
Prozessdatenbank Picture. Geplante Austritte
werden zwischenzeitlich dber das
Personalbewirtschaftungskonzept abgebildet,

Stadt Korschenbroich

Personal, Organisation und
Informationstechnik

Organisation

Die zielgestitzie Aufgabensteuerung und
Stellenbewirtschaftung in der Stadt
Korschenbraich erreicht ein vergleichswelses
sehr gutes Ergebnis. Bei der Aufgabenkritik gibl
es Maglichkeiten der Prozessoptimierung.

Aufgabenkritische Verfahren sollten bei
ausscheidenden Personen Bestandteil der
Prozessoptimierung sein.

Im Rahmen des definierten Workflows bei
ausscheidenden Personen ist die
aufgabenkritische Betrachtung der freiwerdenden
Stelle der Stellenverdffentlichung
|zwischenzeitlich vorgeschaltet. Allerdings bleibt
festzuhalten, dass bei nicht geplant
freiwerdenden Stellen teilweise ein erheblicher
Nachbesetzungsdruck entsteht, der bei kurzen
Kundigungsfristen 0.4. eine umféngliche
Aufgabenkritik erschwert.




Stadt Korschenbroich

o —¥;

Personal, Organisatin und
Informationstechnik

( aiP

rozessmanagement ist in der Stadt
Korschenhroich vergleichsweise gut aufgestellt.
Die Prozessoptimierung ist bereits im Gange.
Jedoch flhren fehlende Ressourcen und
technische Voraussetzungen gelegentlich zu
Verzégerungen. Auierdem fehlen Kennzahlen
zur Effizienzmessung.

Prozessen uber Kennzahlen messen.

erstarkt
verfolgt. Der Aufbau eines Kennzahlensystems
zur Prozessoptimierung wird zeitgleich geprift.

Stadt Korschenbroich

Personal, Organisation und
Informationstechnik

Organisation

Die Stadt Korschenbroich erarbeitet aktuell die
Grundstrukturen, um zukinftig
Stellenbemessungen noch fundierter und
effizienter vornehmen zu kénnen.
Personalbedarfsanalysen und daraus
resultierende Personalmanahmen erfolgen am
Bedarf orientiert und sind Uberwiegend
pragmatisch strukturiert. Dazu fehlen noch
standardisierte Verfahren fur

Stellenb ingen

Stellenbemessung und die daraus resultierenden
Personalmafinahmen sollten einem
standardisierten Verfahren unterliegen.

Die Einfihrung standardisierter Verfahren zur
Stellenbemessung wird geprisft, damit zukiinftig
der Erfiilllungsgrad verbessert werden kann.

Stadt Korschenbroich

Personal, Organisation und
Informationstechnik

Informationstechnik

Die Stadt Korschenbroich setzt neben dem
Kooperationsmodell mit der ITK Rheinland
schwerpunkitmaBig auf eigen IT- und
Digitalisierungsstrategien. Diese sind auch
konzeptionell hinterlegt. Bei der Umsetzung von
Digitalisierungsmalinahmen gibt es zeitliche
Verzogerungen. Dazu fehlt ein IT-Controlling.

Die Stadt Korschenbroich sollte ein
kennzahlengestitztes IT-Controlling einfihren.

Die EinfGhrung eines kennzahlengestitzten IT-
Ceontrollings wird grundsatzlich positiv bewerlet,
Vor dem Hintergrund der vohandenen
Personalressourcen wird die Umsetzung in die
weitere Planung aufgenommen.

Stadt Korschenbroich

Personal, Organisation und
Informationstechnik

Informationstechnik

Das IT-Sernvice-Management in der Stadt
Korschenbroich profitiert beim Support von Know-
how und den Strukturen des IT-Dienstleisters.
Ansansten ist das IT-Management durch
sachgerechte, gelebte Prozesse gepragt. Jedoch
sind diese Prozesse derzeit noch nicht
hinreichend strukturient. Dadurch bestehen
Risiken bei der Umsetzung von
Digitalisierungsmafinahmen und dem damit
einhergehenden IT-Betrieb.

Die Stadt Korschenbroich sollte bei
DigitalisierungsmaRnahmen ein standardisiertes
Projektmanagement einsetzten.

Derzeit erfolgt die Projektarbeit im Sachgebiet
Digitalisierung Uberwiegend auf Basis agiler
Methoden. Zur Unterstitzung und
Zusammenarbeit wird hierfur ein entsprechendes
Kommunikations- und Kollaborationstool
|eingesetzt. Im Zuge der Einfihrung eines
strukturierten Projektmanagements sollen
ergénzend auch geeignete klassische Methoden
und Standards des Projektmanagements
Ubernommen und in die Praxis intergriert werden.

Stadt Korschenbroich

Personal, Organisation und
Informationstechnik

informationstechnik

|sachgerechte, gelebte Prozesse gepréagt. Jedoch

Das IT-Service-Management in der Stadt
Karschenbroich profitiert beim Support von Know-
how und den Strukturen des IT-Dienstleisters.
Ansansten ist das IT-Management durch

sind diese Prozesse derzeit noch nicht
hinreichend strukturiert. Dadurch bestehen
Risiken bei der Umsetzung von
Digitalisierungsmafinahmen und dem damit

Die Stadt Korschenbroich sollte den IT-
Ausstattungsprozess verwaltungsweit klar
reglementieren.

|einhergehenden IT-Betrieb.

Eine Reglementierung des IT-
Ausstattungsprozesses wird grundsatzlich
befirwortet. Zugleich ist aber zu beriicksichtigen,
dass eine pauschale Regelung aufgrund der
unterschiedlichen Rahmenbedingungen und
\Einzelflle nur eingeschrankt sachgerecht ist. Die
Umsetzung wird derzeit durch die Verwaltung
geprift. Im Anschluss wird ein geeigneter
Rahmen definiert.




‘Stadt Korschenbroich

Toilbericht

Informationstechnik

Personal, Oraniaion und

lnformationsehnik

Das IT-Service-Management in der Stadt

Korschenbroich profitiert beim Suppert von Know-

how und den Strukturen des IT-Dienstleisters.
Ansonsten ist das IT-Management durch
sachgerechte, gelebte Prozesse gepragt. Jedoch
sind diese Prozesse derzeit noch nicht
hinreichend strukturiert. Dadurch bestehen
Risiken bei der Umsetzung von
Digitalisierungsmafnahmen und dem damit
einhergehenden |T-Betrieb.

pu L el e bk,
Die Stadt Korschenbroich sollte ihren
Lizenzbestand in regelmaRigen Abstanden mit
dem tatsachlichen Bedarf abgleichen.

Eine Uberpriifung des Li
bereits, der Prozess wird jedoch nochmals
hinsichtlich seine Ausgestaltung und Effizienz
kontrolliert.

Stadt Karschenbroich

Personal, Organisation und
Informationstechnik

Informationstechnik

Das IT-Service-Management in der Stadt

Korschenbroich profitiert beim Support von Know-

how und den Strukturen des IT-Dienstleisters.
Ansonsten ist das IT-Management durch
sachgerechte, gelebte Prozesse geprégt. Jedoch
sind diese Prozesse derzeit noch nicht
hinreichend strukturiert. Dadurch bestehen
Risiken bei der Umsetzung von
DigitalisierungsmaBnahmen und dem damit
einhergehenden IT-Betrieb.

Die Klassifizierung und Auswertung aller IT-
Support-Meldungen und Malnahmen sollten Be-
standteil des Stérungsmanagements in der Stadt
Korschenbroich sein.

Die Verwaltung fihrt gerade eine neues
Ticketsystem ein, welches gegeniiber der
bisherigen Losung eine deutlich verbesserte
Unterstitzung im Stérungsmanagement bietet.
Dies ermoglicht auch eine prézisere
Klassifizierung sowie differenzierte Auswertung
aller IT-Support Meldungen fiir die Zukunft.

Stadt Korschenbroich

Personal, Organisation und
Informationstechnik

Informationstechnik

Bei der IT-Sicherheit zeigen sich in den
technischen und konzeptionellen gepriften
Bereichen noch Verbesserungsmaglichkeiten.

Die Stadt Korschenbroich sollte die noch
fehlenden bzw. unvollstandigen technischen wie
konzeptionellen Sicherheitsaspekte
weiterentwickeln.

Die Ergebnisse des IT Sicherheitsaudits des
Landes NRW werden aktuell in Zusammenarbeit
mit der Fa. Bechtle umgesetzt. Fehlende bzw.
unvolistandige Sicherheitsaspekte werden hierin
fortlaufend bericksichtigt. Die Manahmen
werden voraussichtlich noch bis in die folgenden

|Jahre dauern und die Aufgabe als Daueraufgabe

der Verwaltung verankert werden.

Stadt Korschenbroich

Personal, Organisation und
Informationstechnik

Altersstruktur

Die Stadt Korschenbroich profitiert bei der
Aufgabenwahmehmung mehrheitlich von
Kooperationen auf interkommunaler, kirchlicher
und freier Ebene, Dazu trégt die Stadt
Korschenbroich wegen der zahlreichen
stadtischen Kindertageseinrichtungen zur
Angebotsvielfalt mit bei, was sehr
personalintensiv ist. Darlber hinaus zeigt sich
die Altersfluktuation in der Stadt Korschenbroich
leicht unausgewogen,

Die Stadt Korschenbiroich sollte dem durch die
Altersfluktuation drohenden Verlust von Wissen
und Erfahrung durch gezielte IT gestitzte
Speichermalinahmen entgegenwirken.

Durch die Aktivitaten im Prozessmanagement
sind die zu modellierenden Prozesse bzgl. des
Treiberthemas "Wissensmanagement" priorisiert
worden. Die Amtsleitungen haben kiirzlich
Zugang zum PzM-Dashboard erhalten und
kénnen Prozessmodellierungen jederzeit durch
das zentrale PzM anstoRen. Daneben ist die
Software Datango im Einsatz, die automatisiert
Handbiuicher und Leitfdden insbesondere fur
Fachverfahren erstellt. Sowohl der
Altersdurchschnitt von 45 Jahren als auch die
Verteilung auf die Altersstufen ist unauffallig.
Geplante Fluktuation soll zukinftig im Zuge des
verbesserten Offboardingprozesses optimiert

gesteuert werden.
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Stadt Korschenbroich al, Organisation und | Digitalisierungsniveau Die Stadt Korschenbroich sollte die
Informationstechnik Korschenbroich zeigt sich vergleichsweise leicht |Implementierung des papierlose Verwaltung bis 2030 konsequent

: unterdurchschnittlich entwickelt, da Dokumentenmanagementsystems zeitnah verfolgt. Zentrale Voraussetzung hierfiir ist die
grundlegende Strukturen wie das DMS und die E- abschlieRen. Darauf aufbauend sollte die Stadt  |Einfilhrung eines DMS in der Gesamtverwaltung. |
Akte noch nicht verwaltungsweit zum Einsatz Korschenbroich die Einfithrung der Der vollsténdige Roll-out ist bis zum 30.06.2026 |

kommen. elektronischen Aktenfilhrung in der gesamten vorgesehen und aus heutiger Sicht realistisch

Verwaltung anstreben. umsetzbar. Ergénzend hierzu werden bereits

|weitere MaRnahmen, wie z.B. die Digitalisierung
der Aktenbestande und die Anbindung an
Fachverfahren, schrittweise umgesetzt.

Stadt Korschenbroich |Gebaudewirtschaft - Klimaschutzstrategie in der Stadt Das Integrierte Klimaschutzkonzept 2021 bietet |Die Stadt Korschenbroich sollte die Eine umfassende und systematische Erfassung
Klimaschutz einen konkreten Handlungsrahmen fir den Treibhausgasbilanz fur die gesamte Stadt sowie Auswertung klimarelevanter Daten als
Klimaschutz der Stadt Korschenbroich. Aktuelle |regelmafig fortschreiben. Dabei sollte sie ein Grundlage fiir eine integrierte Steuerung befindet
Treibhausgasbilanzen sind derzeit nicht geeignetes Steuerungsintervall (z. B. jahrlich) sich derzeit im Aufbau. In diesem
- verfugbar. Das vorhandene Kennzahlensystem |wéhlen. Zusammenhang wird die Datengrundlage durch
ist ausbaufahig. das Klimaschutzmanagement sowie das im

Sommer 2025 eingefuhrte Energiemanagement
der Stadt Korschenbroich kontinuierich
verbessert und erweitert.

Die Erstellung einer aktuellen
Treibhausgasbilanz ist in Bearbeitung und soll
bis Ende des Jahres 2026 abgeschlossen
werden. Kiinftig wird eine regelméagige
Fortschreibung angestrebt, um eine
kontinuieriche Beobachtung und Steuerung der
Emissionsentwicklung zu gewéhreisten.

Stadt Korschenbroich |Gebéaudewirtschaft - Stadtischer Gebaudebestand Die Stadt Korschenbroich kennt ihren eigenen Die Stadt Korschenbroich sollte die Baujahre und |Zu den im Prafbericht angesprochenen Daten
Klimaschutz Gebsudebestand. So kann sie die Gebaude Erhaltungsgeschichte fir alle Gebdude kennen |zum Geb&udebestand, insbesondere zu
verschiedenen Nutzungsarten zuordnen und und fortschreiben, um diese bei der Planung ven |Baujahren und Erhaltungsgeschichte, ist
kennt deren Flachen und Emissionen. Bei Klimaschutz- und Sanierungsmafnahmen festzustellen, dass die grundlegenden
weiteren wichtigen Informationen wie z. B. zum  |beriicksichtigen zu kénnen. Informationen fir die stadtischen Geb&ude der
Baujahr bzw. der Erhaltungsgeschichte besteht Stadt Korschenbroich im Wesentlichen vorliegen
Optimierungsbedarf. und systematisch weiterentwickelt werden.

Im Rahmen des Energiemanagement werden fur
alle stadtischen Gebaude strukturierte
Gebaudesteckbriefe erstellt, die die relevanten
Informationen biindeln und fortlaufend ergénzen.
Auf dieser Basis wird eine zentrale
Informationsgrundlage fir die Geb&ude- und
Sanierungsplanung aufgebaut. Diese dient
zugleich als Ausgangspunkt fir die angestrebte
Zertifizierung nach KOM.EMS, die bis Ende des
Jahres 2026 vorgesehen ist.




| Kommune

tadt Korschenbroich

Teilbericht

Gebaudewirtschaft -
Klimaschutz

Handlungsfellerﬂfungsschwerpunkt'

Planung von KlimaschutzmaRnahmen

. F_estellung .

Fir den Gebaudebestand hat die Stadt
Korschenbroich ein umfangreiches
MaRnahmenpaket ausgearbeitet. Bei der
Planung der finanziellen und personellen
Ressourcen sowie der zeitlichen Umsetzung der
MaRnahmen gibt es Optimierungsmaglichkeiten.

[ Mithitfe

die Stadt Korschenbroich einen realistischen
Zeitplan zur (energetischen) Sanierung ihrer
stadtischen Geb&ude erstellen. Die finanziellen
und personellen Ressourcen sollte sie dabei
beriicksichtigen.

B und’ =
Die zeitliche und finanzielle Planung der
MaRnahmen wird im Rahmen der verfigbaren
personellen und haushalterischen Ressourcen
kontinuierlich weiterentwickelt und
fortgeschrieben. Dabei wird angestrebt, die
Umsetzung der energetischen
Sanierungsmafnahmen unter Beriicksichtigung
der jeweiligen Prioritéten und Einsparpotenziale
der einzelnen Gebaude realistisch zu
strukturieren.
Die Umsetzung der im MaRnahmenpaket
vorgesehenen Investitionen steht in engem
Zusammenhang mit der finanziellen
Leistungsfahigkeit der Stadt Korschenbroich und
der jeweiligen haushaltswirtschaftlichen
Situation. Fir eine Realisierung in gréRerem
Umfang ist in der Regel eine ergénzende
Finanzierung durch Férdermittel von Bund und
Land erforderlich.
Vor diesem Hintergrund wird die Umsetzung der
Malnahmen weiterhin eng an der Verfugbarkeit
entsprechender Forderprogramme sowie an der
jeweiligen haushaltswirtschaftlichen Situation
ausgerichtet.

Stadt Korschenbroich

Gebaudewirtschaft -
Klimaschutz

Finanzmitteleinsatz fur die Sanierung stadtischer
Gebaude

Die Stadt Korschenbroich hat derzeit keinen
vollstandigen Uberblick der benétigten
Finanzmittel zum Erreichen der Klimaschutzziele
im stadtischen Geb&udebestand.

Die Stadt Korschenbroich sollte den
Finanzmittelbedarf fur die Sanierung ihrer
stadtischen Gebaude konkret berechnen und in
ihrer langfristigen Planung beriicksichtigen.

Hinsichtlich der im Prifbericht angesprochenen
Finanzmittel zur Umsetzung der Klimaschutzziele
befindet sich die systematische Ermittlung des
langfristigen Finanzmittelbedarfs derzeit im
Aufbau.

Im Rahmen der Weiterentwicklung des
Energiemanagements sowie der
Gebaudeplanung werden die erforderlichen
Daten und Grundlagen fiir den stadtischen
Gebaudebestand der Stadt Korschenbroich
schrittweise erfasst und zusammengefihrt. Auf
dieser Basis wird ein Sanierungsfahrplan
erarbeitet, der die Grundlage fiir die Bewertung,
Priorisierung sowie finanzielle Ableitung von
MaRnahmen bildet.

Stadt Korschenbroich

Kommunales
Krisenmanagement

Erkennen von Risiken

Die Stadt Korschenbroich hat bereits einzelne
Risiken erkannt und diese bewertet. Eine
umfangliche Analyse aller potenziellen Risiken
fehit.

Die Stadt Korschenbroich sollte ihre
Risikoanalyse strukturiert durchfilhren und nach
Eintrittswahrscheinlichkeit und Schadensausmal
bewerten.

Der Bereich Krisenmanagement befindet sich
derzeit im Aufbau. Die Analyse weiterer Risiken
wird zuklnftig im Rahmen der personellen
Maglichkeiten des Amtes 32 sowie der

Stadt Korschenbroich

Kommunales
Krisenmanagement

Erkennen von Risiken

Die Stadt Korschenbroich hat bereits einzelne
Risiken erkannt und diese bewertet. Eine
umfangliche Analyse aller potenziellen Risiken
fehlt.

Die Stadt Korschenbroich sollte die
Risikoanalyse regelmagig aktualisieren und die
Ergebnisse in einem politischen Gremium
vorstellen.

zustandigen Fachamter ausgebaut werden.
Entsprechende Ergebnisse kdnnen in politischen
Gremien vorgestellt werden.




Stadt Karschenbroich

Kommunales

Krisenmanagement

In Korschenbroich fehlen fiir einzelne Risiken
konkrete Vorkehrungen in Form vom Krisen-
oder Handlungsplénen. Informations- und
Kommunikationsstrukturen zwischen dem Rhein-
Kreis Neuss und der Stadt bisher nicht
abgestimmt. Der Informationsaustausch mit den
Akteuren im Stab fir auRergewshnliche
Ereignisse SAE ist ansatzweise sichergestellt.

|Die

Stadt Korschenbroich sollte die Einrichtung
von Noffallinformationspunkten im Stadtgebiet
vorplanen und die Einwohnerinnen und
Einwohner dariber informieren.

aticnspunkte sind an den
Feuerwehrgeratehéusern vorgesehen. Die
vorherige Information der Einwohnerinnen und
Einwohner Uber die Notfallinformationspunkte ist
essenziell, damit diese auch in Krisensituationen
angenommen werden kénnen. Die genaue
Ausgestaltung der Einrichtung und Besetzung
dieser Punkte steht noch aus. Sobald dies
abschlieBRend geklart ist, werden die
Einwohnerinnen und Einwohner sowie die
politischen Gremien Uber die genauen Standorte
der Notfallinformationspunkte informiert.

Stadt Korschenbroich

Kommunales
Krisenmanagement

Vorplanung

In Korschenbroich fehlen fur einzelne Risiken
konkrete Vorkehrungen in Form vom Krisen-
oder Handlungsplanen. Informations- und
Kommunikationsstrukturen zwischen dem Rhein-
Kreis Neuss und der Stadt bisher nicht
abgestimmt. Der Informationsaustausch mit den
Akteuren im Stab fiir aulergewthnliche
Ereignisse SAE ist ansatzweise sichergestellt.

Die Stadt Korschenbroich sollte Vorkehrungen
fur alle individuellen Risiken treffen und diese in
Form von Handlungsplénen verschriftlichen. Sie
missen aktuell gehalten werden.

Die Vorbereitung auf verschiedene Szenarien
soll im Rahmen der regelmaRigen Sitzungen des
Stabes auferhalb von Einsatzlagen erfolgen.

Stadt Korschenbroich

Kommunales
Krisenmanagement

Vorplanung

In Korschenbreich fehlen fir einzelne Risiken
konkrete Viorkehrungen in Form vom Krisen-
oder Handlungsplanen, Informations- und
Kommunikationsstrukturen zwischen dem Rhein-
Kreis Neuss und der Stadi bisher nicht
abgestimmt. Der Informationsaustausch mit den
Akteuren im Stab fir auRergewshnliche
Ereignisse SAE ist ansatzweise sichergestellt.

Die Stadt Korschenbroich sollte wie geplant den
Informationsaustausch zwischen den Akteuren
im SAE sicherstellen.

Regelungen zum Informationsaustausch

linnerhalb des SAE sind der Stabsdienstordnung

zu entnehmen und sollen im Rahmen der
Schulung und Ubungen implementiert und
internalisiert werden.

Stadt Korschenbroich

Koemmunales
Krisenmanagement

Regelungen zur Einbindung von
Spontanhelfenden

Die Stadt Korschenbroich hat bisher keine
Vorkehrungen getroffen, um im Ereignisfall
Hilfsangebote von Spontanhelfenden
entgegennehmen und gezielt koordinieren zu
kénnen.

Die Stadt Korschenbroich sollte ein Konzept fir
die Einbindung von Spontanhelfenden im
Krisenfall entwickeln.

Im Rahmen der Vorbereitungen auf verschiedene
Szenanen soll auch die Méglichkeit zur
Einbindung von Spontanhelfenden geprift
werden, Denkbar ware unter anderem die
Nutzung der Mobile Helfer App, welche sich
aktuell noch in der Pilotierungsphase befindet,
oder eine Zusammenarbeit mit Amt 50 zur
Abwicklung Uber die Ehrenamtsbérse. Eine
Entscheidung Uber die genauen
Rahmenbedingungen von Spontanhelfenden
wird im Rahmen zukiinftig regelmanig
stattfindenden SAE-Besprechungen stattfinden.

Stadt Korschenbroich

Kommunales
Krisenmanagement

Stab fur auRergewodhnliche Ereignisse (SAE)

Die Stadt Korschenbroich hat einen Stab for
aultergewohnliche Ereignisse (SAE) vorgeplant.
Er soll so ausgestattet werden, dass eine

lageangepasste, standige Handlungsfahigkeit
esichert ist.

Die Stadt Korschenbroich sollte ihren Stab fir
auBergewdhnliche Ereignisse wie geplant
einrichten.

Die Stabsdienstordnung ist in Kraft getreten. Die
Schulung aller Handlungstrager wird zeitnah
erfolgen. Eine erste Sitzung des SAE wird
geplant.

Stadt Korschenbroich

Kommunales
Krisenmanagement

Stabsraum

Die Stadt Korschenbroich halt Raume fir ihren
SAE vor, die bei Bedarf kurzfristig vorbereitet
werden konnen, Eine addquate technische
Ausstattung wird Anfang 2026 vorbereitet. Die

Die Stadt Korschenbroich sollte ihre SAE-Raume
wie geplant ausstatten.

Die Ausstattung der Raumlichkeiten wird zeitnah
erfolgen.

Zugangsmdaglichkeiten sind gesichert.




vorgeplant.

Stadt Korschenbroich |Kermmunales Die Stadt Korschenbroich hat bereits in einigen  |Die Stadi Korschenbroich sollte festlegen, bei
Krisenmanagement fur sie wichtigen Einrichtungen eine welchen kommunalen Gebauden eine Tagesordnung einer Sitzung aufnehmen und in
Notstromversorgung aufgebaut. Es fehlt eine Motstromversorgung erforderlich ist. Zusammenarbeit mit dem Gebdudemanagement
ubergreifende Absicherung. einen Vorschlag hierzu erarbeiten, welcher der
Stadt Korschenbroich |Kommunales Notstromversorgung Die Stadt Korschenbroich hat bereits in einigen |Die Stadt Korschenbroich scllte ihren Verwaltungsfuhrung vorlegt wird und die
Krisenmanagement fir sie wichtigen Einrichtungen eine Treibstoffbedar! berechnen und die Bereitstellung der notwendigen Mittel
Notstromversorgung aufgebaut. Es fehlt eine Notstromversargung absichem. beantragen.
Ubergreifende Absicherung. Testlaufe und Ubungen kénnen erst nach der
Stadt Korschenbroich |Kommunales Notstromversorgung Die Stadt Korschenbroich hat bereits in einigen  |Die Stadt Korschenbroich sollte den Betrieb Umsetzung erfolgen.
Krisenmanagement fiir sie wichtigen Einrichtungen eine stadtischer Gebaude unter Bedingungen der
Notstromversorgung aufgebaut. Es fehlt eine Notstromversorgung regelméaRig iben.
) ubergreifende Absicherung.
Stadt Karschenbroich |Kommunales Daseinsvorsorge im Krisenfall Die Stadt Korschenbroich hat bisher keinen Die Stadt Korschenbroich sollte wie geplant Eine Abfrage bei den Fachamtern ist hierzu
Krisenmanagement Notbetrieb der Stadtverwaltung im Krisenfall festlegen, welche Aufgaben der Stadiverwallung gesehen. Im Anschluss wird im Rahmen einer

auch im Krisenfall erfiillt werden sollen und wie
das in der Praxis gewahrleistet wird.

Sitzung des SAE eine abschliefende Liste
erarbeitet, welche anschlieflend der
Verwaltungsfuhrung zur Entscheidung vorgelegt
wird.

Stadt Korschenbroich

Kommunales
Krisenmanagement

Dienstanweisung SAE

Die Dienstanweisung des Stabes fiir
auBergewdhnliche Ereignisse liegt bisher nurim
Entwurf vor.

Die Dienstanweisung sollie in Kerschenbroich
wie geplant in Kraft treten. Sie sollte in
regelmafigen Abstanden und bei Bedarf
angepasst werden.

Die Dienstanweisung ist am 23.02.2026 in Kraft
getreten. Sobald sich bei den regelméaRigen
Sitzungen des SAE, bei Schulungen, Ubungen
oder im Einsatzfall zeigt, dass Anderungen
notwendig sind, wird die Stabsdienstordnung
angepasst.

Stadt Korschenbroich

Kommunales
Krisenmanagement

Schulung der SAE-Mitglieder

Schulungen far SAE-Mitglieder sind bei der Stadt
Korschenbroich geplant.

Die Stadi Korschenbroich sollte ihre Schulungen
wie geplant durchfihren und nach Maglichkeit
um zielgruppenspezifische Schulungen
erganzen.

Eine zweitagige Schulung der Mitarbeitenden
durch die Kommunalagentur wird im Juni 2026
erfolgen.

Stadt Korschenbroich

Kommunales
Krisenmanagement

Ubung der SAE-Mitglieder

Die Stadt Korschenbroich plant Ubungen ihres
SAE fest ein, hat aber keine detalillierten
schriftlichen Regelungen dafiir getroffen.

Die Stadt Korschenbroich solite Ubungen fest
einplanen und die Ergebnisse der Ubungen zur
Anpassung und Optimierung ihres
Krisenmanagements nutzen.

Ubungen sind vorgesehen. Diese werden nach
erfolgter Schulung der Mitarbeitenden
durchgefihrt werden. Entsprechende Mittel zur |
Optimierung der SAE-Struktur wurden im
Haushalt eingeplant.

Stadt Korschenbroich

Kommunales
Krisenmanagement

Krisenkommunikation

Die Stadt Korschenbroich nutzt verschiedene
Kanaéle zur Risiko- und Krisenkommunikation. Es
fehlen noch Kommunikationsregelungen und -
Checklisten.

Die Stadt Korschenbroich sollte Regelungen fur
ihre Kommunikation vor, aber auch wahrend
Krisensituationen erstellen.

Die Stadt Korschenbroich verfugt seit Januar
2026 Uber einen Instagramm- und Facebook-
Kanal und die Heimat-Info-App, welche vom Amt
01 gepflegt werden. In Zusammenarbeit mit

Stadt Korschenbroich

Kommunales
Krisenmanagement

Krisenkommunikation

Die Stadt Korschenbroich nutzt verschiedene
Kanale zur Risiko- und Krisenkommunikation. Es
fehlen noch Kommunikationsregelungen und -
Checklisten.

Die Stadt Korschenbroich sollte fir ihre
erkannten Risiken Kemmunikations-Checklisten
erstellen.

diesem Amt sollen zukinftig auch
Kommunikations-Regeln erarbeitet und Ideen
lentwickelt werden, wie die Bevolkerung auf

di m und anderen Wegen zur Starkung der

Stadt Korschenbroich

Kommunales
Krisenmanagement

Starkung der Selbsthilfefahigkeit der Bevdlkerung

Die Stadt hat bereits verschiedene Malknahmen
zur Information und Sensibilisierung der
Bevodlkerung getroffen. Onlinemedien nutzt die
Stadt zur Starkung der Selbsthilfefahigkeit selten,

Die Stadt Korschenbroich sollte die
Selbsthilfefahigkeit ihrer Bevdlkerung starken,

indem sie regelméaRig in sozialen Medien und auf

ihrer Homepage Uber die Méglichkeit der
Selbsthilfe informiert.

Selbsthilfefahigkeit informiert werden kann.

Stadt Korschenbroich

Kommunales
Krisenmanagement

Nachbereitung und Evaluation

Die Stadt Korschenbroich nimmt aktuell noch
keine strukturierte Auswertung vorangegangener
Ubungen und Krisenablaufe vor.

Die Stadt Korschenbroich sollte Krisenfélle und
Ubungen strukturiert nachbereiten und diese

Nachbereitung der Dienstanweisung fur den SAE

Die Stabsdienstordnung benennt die Evaluation
von Ubungen und Krisenféllen als Aufgabe des
SAE. Hierzu sind auch regelmanige Sitzungen

regeln.

des SAE auRerhalb von Eirisatziagen geplant




