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0. Vorbericht

0.1 Ergebnisse der Uberortlichen Prufung der Stadt
Werl

0.1.1 In Managementiibersicht

Als Ergebnis der Uberdrtlichen Priifung der Stadt Werl stellt die gpaNRW nachfolgend die Haus-
haltssituation sowie die wesentlichen Handlungsmaglichkeiten der einzelnen Handlungsfelder
dar.

Die Feststellungen und Empfehlungen haben wir tabellarisch in der Anlage 1 aufgefiihrt. Die
Reihenfolge ist chronologisch und gibt keine Priorisierung vor.

Verschiedene Krisen belasten seit einigen Jahren die stadtischen Haushalte und beeinflussen
gegebenenfalls auch die in dieser Uberdrtlichen Prifung betrachteten Handlungsfelder. Soweit
moglich, haben wir die Auswirkungen in den Teilberichten thematisiert.

Die schwierige Haushaltssituation der Stadt Werl hat sich im Betrachtungszeitraum zunachst
positiv entwickelt. Von 2020 bis 2024 hat die Stadt regelmaRig Jahresiberschisse erzielt und
damit das niedrige Eigenkapital deutlich aufbauen kénnen. Eine wachsende Belastung ergibt
sich allerdings durch die Gesamtverbindlichkeiten des Gesamtkonzerns Stadt. Der Gesamtkon-
zern Stadt hat hdhere einwohnerbezogene Gesamtverbindlichkeiten als 75 Prozent der Ver-
gleichskommunen. Angesichts der fur die kommenden Jahre geplanten beachtlichen Jahresde-
fizite, dem damit verbundenen Eigenkapitalverzehr und der erheblich steigenden Verschuldung
besteht daher Konsolidierungsbedarf.

Die Stadt Werl ist in der Haushaltssteuerung grundsatzlich gut aufgestellt. lhr fehlt es aber
noch an einer Verschriftlichung von Leitplanken, die fir eine héhere Handlungssicherheit und
strategische Ausrichtung aus Sicht der gpaNRW sinnvoll sind. Daher empfiehlt die gpaNRW,
gesamtstadtische Vorgaben sowie Standards fiir die Durchfiihrung von Wirtschaftlichkeitsunter-
suchungen und -berechnungen und deren Dokumentation festzulegen. Gleiches gilt fir das
Kreditportfolio des Kernhaushaltes. Auch hier fehlt noch ein schriftlicher Handlungsrahmen, wel-
cher die strategischen Zielvorgaben und operativen Verfahrensvorgaben fixiert. Fir ihr Anlagen-
management hat die Stadt dagegen bereits eine vom Rat beschlossene Richtlinie.

Der niedrige Anteil der SEPA-Lastschriften und die hohen ungeklarten Ein- und Auszahlungen
fihren zu einem Mehraufwand in der Zahlungsabwicklung und erschweren eine wirtschaftli-
chere Aufgabenerledigung. Die Stadt Werl sollte daher den Automatisierungsgrad sowie den
Lastschriftanteil erhdhen. Des Weiteren sollte durch konsequente und rechtzeitige Sollstellun-
gen der dezentralen Organisationseinheiten der Umfang der ungeklarten Ein- und Auszahlun-
gen deutlich reduziert werden. In der Vollstreckung der Stadt Werl sind zwar die Aufwendun-
gen je abgewickelte Vollstreckungsforderung hoher als bei der Halfte der Vergleichskommunen.
Jedoch ist auch der Bestand an Vollstreckungsforderungen vergleichsweise niedrig. In den letz-
ten zwei Jahren wurden deutlich mehr Vollstreckungsforderungen abgewickelt als neue hinzu-
gekommen sind.

JPANRW Seite 6 von 194




+ Stadt Werl + Vorbericht + 050.010.020_05661

Die Aufwendungen fiir die Gremienarbeit der Stadt Werl liegen trotz verhaltnismaRig weniger
Sitzungstermine interkommunal auf tberdurchschnittlichem Niveau. Die Gremienstrukturen sind
weitestgehend unaufféllig bis auf die vergleichsweise hohe Anzahl an Ortsvorstehenden, die
ebenfalls eine Aufwandsentschadigung erhalten. Bezliglich der Fraktionszuwendungen emp-
fiehlt die gpaNRW, mindestens einmal in der Wahlperiode eine Bedarfsermittlung zur Héhe der
Zuwendungen an die Fraktionen durchzufiihren und zu dokumentieren. Die Gremienarbeit ist in
Werl noch nicht vollstandig digitalisiert. Die Stadt sollte sich ergdnzend mit den formalen und
technischen Voraussetzungen fir digitale und hybride Sitzungen befassen, um die Handlungs-
fahigkeit des Rates in Krisensituationen sicherzustellen. Zur Daseinsvorsorge im Krisenfall ver-
weisen wir an dieser Stelle auf den Teilbericht 6 Kommunales Krisenmanagement.

Im Bereich Personal, Organisation und Informationstechnik ist die Stadt Werl strategisch
gut aufgestellt. Sie hat gute Grundlagen geschaffen, um ihr Personal langfristig zu halten und
zu starken. Auch hat die Stadt ihre Aufgaben systematisch nach Relevanz priorisiert und zum
Teil ein Prozessmanagement implementiert. Stellenbemessungen flihrt die Stadt Werl nach Be-
darf durch. Die Informationstechnik betreibt die Stadt Werl sowohl in Eigenregie als auch durch
einen externen Dienstleister. Ein wesentlicher Bestandteil sind die IT-Strategie ,IT-Konzept
Wallfahrtstadt Werl“ und die ,Digitalisierungsstrategie Wallfahrtstadt Werl“. Im Bereich des IT-
Service-Managements sollte die Stadt Werl im Projekt-, Anforderungs-, Lizenz- und Stérungs-
management die ndchsten Schritte gehen.

Um in Krisensituationen handlungsféhig zu sein, hat die Stadt Werl gute Grundlagen fur ihr
kommunales Krisenmanagement geschaffen. Die Stadt hat verschiedene Risiken fir ihr
Stadtgebiet identifiziert und auch mit konkreten Vorplanungen, wie z.B. der Einrichtung des Sta-
bes flr aulBergewdhnliche Ereignisse (SAE), Mallnahmen zur Notstromversorgung u. a., begon-
nen. Sie sollte konsequent die konkreten Vorplanungen weiter entwickeln und die bereits beste-
henden Malinahmen zu einer Gesamtplanung zusammenfihren. Die pragmatischen Erfah-
rungswerte zur Einbindung von Spontanhelfenden, wie z. B. bewahrte Ablaufe und Zustandig-
keiten, sollte sie in geeigneter Form dokumentieren und in eine zentrale Wissensdatenbank
Uberfuhren. Zudem sollte sie, wie geplant, die Notstromversorgung fir den SAE-Raum finalisie-
ren. Weiteres Verbesserungspotenzial bieten regelmaRige Schulungen und Ubungen sowie
Kommunikationsregeln flr den Krisenfall.

Die Stadt Werl hat in Zusammenarbeit mit dem Kreis Soest eine Grundlage fur einen nachhalti-
gen Klimaschutz in Form eines integrierten Klimaschutzkonzeptes erarbeitet. Dieses liefert die
Basis fiir das weitere Handeln der Stadt. Die zum grof3en Teil allgemein gehaltenen Mal3nah-
men gilt es nun in einem verbindlichen Umsetzungsplan mit einer klaren Zielvorgabe, bis wann
die Stadt Treibhausgasneutralitat anstrebt, zu konkretisieren. Die Stadt Werl zahlt zu den 24
mittleren kreisangehdérigen Stadten, die keinen Beschluss zum Zieljahr der Treibhausgasneutra-
litat gefasst haben. Aktuell nimmt die Stadt umfangreiche Sanierungs- und Unterhaltungsarbei-
ten am eigenen Gebéaudebestand, mit zum Teil gleichzeitig durchgefihrten Klimaschutzmal3-
nahmen, vor. Dafur wendet die Stadt seit 2021 hohe Finanzmittel auf (s. hierzu auch den Teil-
bericht 1 Finanzen). Jedoch fehlen auch hier zumeist weitergehende Planungen und Kosten-
schatzungen, um einen konkreten Umsetzungsplan zur Treibhausgasminderung im stadteige-
nen Gebaudebestand zu erarbeiten.
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0.2 Uberdrtliche Priifung

0.2.1 Grundlagen

Zu den Aufgaben der gpaNRW gehort es zu priifen, ob die Kommunen des Landes NRW recht-
maRig, sachgerecht und wirtschaftlich handeln. Die Prifung stitzt sich auf § 105 der Gemein-
deordnung Nordrhein-Westfalen (GO NRW). Die finanzwirtschaftliche Analyse steht dabei im
Vordergrund. Grund dafir ist die aulRerst schwierige Finanzlage vieler Stadte und die gesetzli-
che Vorgabe, den kommunalen Haushalt stets auszugleichen'. Ein Schwerpunkt unserer Pri-
fung sind Vergleiche auf Basis von Kennzahlen.

Wir wollen mit unserer Priifung eine wirtschaftliche, krisenfeste, klimaresiliente, nachhaltige und
digitalisierte Stadtverwaltung sowie die Sicherstellung der Aufgabenerflllung unterstitzen.

Bei der Auswahl der Prifungsschwerpunkte 1asst sich die gpaNRW von ihren Zielen leiten, ei-
nen Beitrag zur Haushaltskonsolidierung zu leisten, die strategische und operative Steuerung
zu unterstltzen sowie auf Risiken hinzuweisen. Dabei sind wir bestrebt, einerseits die ganze
Bandbreite der kommunalen Aufgaben und andererseits deren finanzielle Bedeutung zu bertick-
sichtigen. Die Auswahl der Prifungsschwerpunkte stimmt die gpaNRW vor der Prifung mit
kommunalen Praktikerinnen und Praktikern ab.

Der Prifungsbericht richtet sich an die Verantwortlichen der Kommunen in Rat und Verwaltung.
Er zielt darauf ab, diesen Personenkreis zu unterstiitzen und so einen Beitrag zur Sicherung der
Zukunftsfahigkeit der Stadte zu leisten.

0.2.2 Prufungsbericht

Der Prifungsbericht besteht aus dem Vorbericht, den Teilberichten und dem gpa-Kennzahlen-
set:

e Der Vorbericht informiert in der Managementubersicht tber die wesentlichen Ergebnisse
der Prifung. Zudem enthalt er Informationen zum Priifungsablauf und zur Prifungsme-
thodik, eine Ubersicht (iber die in der liberdrtlichen Priifung getroffenen Feststellungen
und Empfehlungen sowie eine Ubersicht der Nachhaltigkeitsindikatoren im interkommu-
nalen Vergleich der mittleren kreisangehorigen Stadte.

¢ Die Teilberichte beinhalten die ausfiihrlichen Ergebnisse der einzelnen Priifgebiete.

¢ Das gpa-Kennzahlenset enthalt eine Zusammenstellung aller wesentlichen Kennzahlen
und eine Erlduterung, wie das Kennzahlenset aufgebaut ist.

Die in dem Bericht genannten Rechtsgrundlagen haben wir in der Fassung angewendet, die
zum Zeitpunkt des gepriiften Sachverhaltes galten.

1§ 75 Abs. 2 Satz 1 Gemeindeordnung fiir das Land Nordrhein-Westfalen (GO NRW)
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In den verschiedenen Handlungsfeldern berechnet die gpaNRW Personalaufwendungen auf

Basis von KGSt-Durchschnittswerten2. Soweit die gpaNRW in einzelnen Handlungsfeldern da-

von abweicht, weisen wir im Teilbericht darauf hin. Bei der Ist-Erhebung von Vollzeitstellen nut-
zen wir eine einheitliche Definition, die in den Anleitungen zur Datenerhebung enthalten ist.

0.2.21 Struktur der Berichte

Der Aufbau unserer Teilberichte folgt grundsatzlich einer festen Struktur:

Wertung: Einleitend treffen wir eine wertende Aussage zu unserem Prifungsergebnis innerhalb
eines Abschnitts. Wertungen, die eine Stellungnahme der Stadt nach § 105 Abs. 6 und 7 GO
NRW notwendig machen, bezeichnen wir als Feststellung.

Sollvorstellung: Die Sollvorstellung stellt die Inhalte und das Priifungsziel im folgenden Ab-
schnitt dar. Sie ist allgemein formuliert und grundsatzlich fir alle Stadte giiltig, z. B. auf Basis
der aktuell geltenden Gesetzeslage. Die Sollvorstellung ist kursiv gedruckt.

Analyse: Im Anschluss an die Sollvorstellung analysiert die gpaNRW die individuelle Situation
in der gepriften Stadt.

Empfehlung: Letztlich weisen wir dann die bei der Priifung erkannten Verbesserungspotenziale
als Empfehlung aus.

Feststellungen, die eine Stellungnahme der Stadt wahrend des Prifungsverfahrens erfordern
(z. B. ein festgestellter Rechtsversto3) kennzeichnen wir im Priifungsbericht mit einem Zusatz.

0.2.3 Nachhaltigkeitsaspekte in der Prufung

Die Vereinten Nationen haben am 25. September 2015 auf dem UN-Nachhaltigkeitsgipfel in
New York das Zielsystem Agenda 2030 mit 17 Nachhaltigkeitszielen (Sustainable Development
Goals - kurz SDGs) und 169 Unterzielen beschlossen. Diese Ziele sollen weltweit eine nachhal-
tige Entwicklung in 6konomischer, dkologischer und sozialer Hinsicht unterstitzen. Die Kommu-
nen sind dabei Schlisselakteure, damit die Ziele umgesetzt werden kdnnen. Viele Stadte und
Gemeinden sind sich ihrer Verantwortung bewusst und haben bereits damit begonnen, ein wir-
kungsorientiertes kommunales Nachhaltigkeitsmanagement?® aufzubauen.

Nachhaltigkeit ist ein Querschnittsthema, welches sich iber nahezu alle Aufgabenbereiche ei-
ner Stadt erstreckt und damit auch in vielen unserer Prifungsthemen Platz findet.

So gehen wir insbesondere in den Priifgebieten Finanzen, Personal, Organisation und IT sowie
Gebaudewirtschaft - Klimaschutz konkret auf relevante Nachhaltigkeitsaspekte und -aktivitaten
ein.

In Anlage 2 haben wir darliber hinaus die von den Stadten eingesetzten Nachhaltigkeitsinstru-
mente und im interkommunalen Vergleich die Nachhaltigkeitsindikatoren dargestellt. Die

2 KGSt-Bericht ,Kosten eines Arbeitsplatzes® in der jeweils aktuellen Fassung.

3 Ein kommunales Nachhaltigkeitsmanagement ist ein Biindel an Prozessen, MaRnahmen und Instrumenten, welches die Entwicklung
der Nachhaltigkeit in der Kommune fordert
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Nachhaltigkeitsindikatoren ersetzen dabei die aus vorherigen Priifungen bekannten Struktur-
merkmale.

0.24 Konsolidierungsmoglichkeiten

Die gpaNRW zeigt den formellen Handlungsrahmen einer Stadt auf, macht den unterschiedli-
chen Ressourceneinsatz durch den Vergleich der Stadte transparent und weist dabei auf An-
satze fur Veranderungen hin.

Der in den Stadten festgestellte Ressourceneinsatz ist im interkommunalen Vergleich sehr un-
terschiedlich. Orientierung bietet der Uberblick (iber die Streuung der Werte, insbesondere im
Vergleich zu den Viertelwerten. In einzelnen Teilberichten zeigen wir Méglichkeiten fiir einen
sparsamen Ressourceneinsatz oder zur Verbesserung der Ertragssituation.

Oftmals ist fUr eine langfristige Einsparung zunachst ein erhdhter Ressourceneinsatz notwen-
dig. Dies gilt zum Beispiel bei Mallnahmen des Klimaschutzes.

Der Prifung liegt keine vollstadndige Betrachtung von Kernverwaltung, Sondervermdgen und
Beteiligungen zugrunde. Es ist daher mdglich, dass in anderen Bereichen weitere Verbesse-
rungsmaoglichkeiten bestehen, die Uber in diesem Priifungsbericht beschriebene Handlungs-
moglichkeiten hinausgehen.

0.2.5 Verfahren nach Priufungsabschluss

Die Stadt nimmt zu allen Feststellungen und Empfehlungen des Prifungsberichts nach
§ 105 Abs. 6 und 7 GO NRW Stellung.

Die Berichte der Gberortlichen Priifungen sowie die Stellungnahmen der Stadte werden auf der
Internetseite der gpaNRW verdffentlicht.

0.2.6 Umgang mit Feststellungen und Handlungsempfehlungen aus
vergangenen Prufungen

Nach der letzten Uberértlichen Prifung haben die mittleren kreisangehdrigen Stadte aufgrund
der geanderten Rechtslage erstmals die Stellungnahme zu den im Prifungsbericht enthaltenen
Feststellungen und Empfehlungen nach § 105 Abs. 6 und 7 GO NRW abgegeben.

Die Stadt Werl hat zunachst die Ergebnisse der iberoértlichen Priifung am 25. November 2021
in der Sitzung des Rates vorgestellt und in der Ratssitzung am 15. Dezember 2021 die Stel-
lungnahme nach § 105 GO NRW beschlossen.

Seinerzeit wurde zudem festgehalten, dass die Stadt die Ergebnisse der Uberértlichen Prifung
regelmaBig in den Ausschissen thematisieren sollte. Demzufolge sind die in der Prifung ge-
troffenen Feststellungen und die ausgesprochenen Handlungsempfehlungen regelmalig Ge-
genstand der kommunalpolitischen Beratungen.

Ebenso hat die Verwaltung der Stadt Werl die Stellungnahme aus dem Jahr 2021 fortgeschrie-
ben.
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Beispielhaft ist hier das Verwaltungsverfahren und die Ermessensausiibung in der Bauaufsicht
zu nennen. Zusatzlich zu den Verwaltungsverfahren werden Bauberatungen in der Fachsoft-
ware angelegt. Weiterhin sind getroffenen Ermessensentscheidungen in einer Recherche-Ab-
lage auf einem zentralen Laufwerk dokumentiert. In den regelmafigen Dienstbesprechungen
werden zudem Ermessensentscheidungen diskutiert. Auch die eingesetzte Fachsoftware bietet
bereits die Méglichkeit flr entsprechende Schnittstellen zum Bauportal NRW sowie dem Doku-
menten-Management-System. Die Anbindung an das Landesportal NRW ist vorgesehen. Auch
die Anbindung an das interne DMS soll in Zukunft erfolgen.

Zum Vergabewesen wird mittlerweile das Sponsoring transparent offengelegt. Die Baumafinah-
men werden von den Fachabteilungen hinsichtlich der Investitionen Uberwacht. Ein Einstieg in
ein Bauinvestitionscontrolling mit den dargestellten Aspekten ist erfolgt und wird weiter ausge-
baut.

Zum Prufgebiet Verkehrsflachen ist vorgesehen, die Strafleninventur wieder im 5-jahrigen
Rhythmus durchzufiihren, beginnend im Jahr 2026. Aktuell wird eine Zustandserfassung mit ex-
terner Begleitung vorbereitet.

Auch zum Prifgebiet Friedhofswesen ist die Stadt Werl tatig geworden. Die Digitalisierungspro-
zesse laufen derzeit. Auch werden die Trauerhallen zurzeit hinsichtlich des baulichen Zustan-
des und der perspektivischen Nutzbarkeit untersucht.

0.3 Prafungsmethodik

0.3.1 Kennzahlenvergleich

Der Kennzahlenvergleich ist eine pragende Prifungsmethodik der gpaNRW. Dazu errechnen
wir Kennzahlen in den Stadten und vergleichen diese landesweit. Fir den Vergleich ist eine ein-
heitliche Ausgangsbasis erforderlich. Es gibt jedoch keine landeseinheitliche Festlegung unter-
halb der Produktbereichsebene, so dass die Produktgruppen haufig unterschiedliche Produkte
und die Produkte unterschiedliche Leistungen enthalten. Daher ist der Vergleich nicht in allen
Fallen unmittelbar aus den Daten der Jahresrechnungen heraus mdglich. Wir haben deshalb
Grunddaten einheitlich definiert und erheben diese vor Ort.

Die Stadt soll ihren Kennzahlenwert gut einordnen kénnen. Deshalb stellen wir folgende Werte
dar:

o die Extremwerte, also das Minimum und das Maximum, und
o drei Viertelwerte.

Viertelwerte teilen eine nach Grofte geordnete statistische Reihe in vier Viertel. Der erste Vier-
telwert teilt die vorgefundenen Werte so, dass 25 Prozent darunter und 75 Prozent dariber lie-
gen. Der zweite Viertelwert entspricht dem Median und liegt in der Mitte der statistischen Reihe,
d.h. 50 Prozent der Werte liegen unterhalb und 50 Prozent oberhalb dieses Wertes. Der dritte
Viertelwert teilt die vorgefundenen Werte so, dass 75 Prozent darunter und 25 Prozent dartiber
liegen.
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Ebenfalls nennen wir die Anzahl der Werte, die in den Vergleich eingeflossen sind. In den inter-
kommunalen Vergleich hat die gpaNRW die Werte von maximal 131 mittleren kreisangehdérigen
Stadten* einbezogen.

Im Prufgebiet Finanzen erfassen und analysieren wir die wichtigsten materiellen und formellen
Rahmenbedingungen der Haushaltswirtschaft. Der Schwerpunkt unserer Analyse liegt darin, ob
die Haushaltswirtschaft nachhaltig ausgerichtet ist. Die Priifung setzt dabei auf den Ergebnis-
sen der ortlichen Prufung auf.

Nicht immer kann eine Stadt alle Grundzahlen erheben. Ebenso sind aus unterschiedlichsten
Grunden einzelne Kennzahlen nicht mit den Kennzahlen anderer Stadte vergleichbar. In beiden
Fallen kennzeichnet die gpaNRW in Grafiken und Tabellen den Wert der Stadt mit k. A.“. Sollte
die Kennzahl der Stadt nicht mit den Kennzahlen der Vergleichsstadte vergleichbar sein, erlau-
tert die gpaNRW textlich den Grund hierfir. Die Angabe ,k. A.“ deutet somit nicht automatisch
auf eine mangelnde Datenlieferung der Stadt hin.

Im Jahr 2022 erfolgte eine neue Zensuserhebung in Deutschland. Zwischenzeitlich wurden ins-
besondere die Zahlen der Einwohnerinnen und Einwohner auf die neue Basis umgestellt und
danach fortgeschrieben. In unserer Prifung verwenden wir ausnahmslos Daten auf der fortge-
schriebenen Basis des Zensus 2022.

0.3.2 Erfullungsgrad

Um bei steuerungsrelevanten Themen messen zu kénnen, inwieweit eine Stadt die Anforderun-
gen unserer Sollvorstellung umsetzt, ermittelt die gpaNRW Erflllungsgrade. Daflr fihren wir
standardisierte Interviews und analysieren Unterlagen. Wir driicken den Erfullungsgrad in einem
Prozentwert aus und stellen ihn zur Standortbestimmung auch im interkommunalen Vergleich
dar.

0.3.3 gpa-Kennzahlenset

Steuerungsrelevante Kennzahlen der von der gpaNRW betrachteten kommunalen Handlungs-

felder stellen wir im gpa-Kennzahlenset dar. Die Ubersicht enthalt Kennzahlen aus Handlungs-
feldern, die die gpaNRW in vorangegangenen Prifungen betrachtet hat. Erganzt wird das gpa-
Kennzahlenset durch Kennzahlen, die wir erstmalig in der aktuellen Prufung der mittleren kreis-
angehdrigen Stadte erhoben haben.

Die Fortschreibung der ortlichen Kennzahlen sowie der interkommunalen Vergleichswerte er-
moglicht den Stadten eine aktuelle Standortbestimmung. Zusammen mit den aus friiheren Pri-
fungen bekannten Analysen, Handlungsempfehlungen sowie Hinweisen auf mogliche Konsoli-
dierungsmdglichkeiten kdnnen die Stadte diese fir ihre interne Steuerung nutzen.

4 Ohne Beriicksichtigung der Stadt Salzkotten, die seit 01.01.2025 den Status einer mittleren kreisangehérigen Kommune hat, in
2023/2024 jedoch bereits im Segment der kleinen kreisangehdrigen Kommunen gepriift worden ist.
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0.4 Prufungsablauf

Die Prufung in der Stadt Werl hat die gpaNRW von Januar 2025 bis Marz 2026 durchgefuhrt.

Zunachst hat die gpaNRW die erforderlichen Daten und Informationen zusammengestellt und
mit der Stadt Werl hinsichtlich ihrer Vollstandigkeit und Richtigkeit abgestimmt. Auf dieser
Grundlage haben wir die Daten und Sachverhalte analysiert.

Fir den interkommunalen Vergleich verwenden wir in der Stadt Werl die Jahre 2023 und 2024.

Neben den Daten friherer Jahre haben wir ebenfalls aktuelle Entwicklungen und Besonderhei-
ten der Stadt Werl berucksichtigt, um Aussagen fir die Zukunft machen zu kénnen.

Gepriift haben:

Leitung der Priifung Ute Ledebur
Finanzen Jurgen Schwanitz
Zahlungsabwicklung und Vollstreckung Jurgen Schwanitz
Gremienarbeit Hermann Ptok
Personal, Organisation und IT Alexander Bauer
Gebaudewirtschaft - Klimaschutz Andreas Pickhard
Kommunales Krisenmanagement Corinna Bauerfeld

Das Priifungsergebnis haben die Prifenden mit den beteiligten Beschaftigten in den betroffe-
nen Organisationseinheiten erdrtert.

Am 3. Marz 2026 haben wir dem Verwaltungsvorstand der Stadt Werl die wesentlichen Pri-
fungsergebnisse vorgestellt.

Herne, den 6. Juli 2026

Im Auftrag Im Auftrag
gez. gez.

Manfred Wiethoff Ute Ledebur
Abteilungsleitung Projektleitung
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0.5

Anlage 1: Zusammenfassung aller Feststellungen und Empfehlungen

Tabelle 1: Zusammenstellung der Feststellungen und Empfehlungen der gpaNRW zur tiberértlichen Priifung 2025/2026 — Handlungsfelder

Feststellung Empfehlung

Haushaltssteuerung

Die Stadt Werl fiihrt verschiedene Wirtschaftlichkeitsuntersuchungen in den de-
zentralen Organisationseinheiten durch und informiert die Entscheidungstragenden

Die Stadt Werl sollte gesamtstadtische Vorgaben sowie Standards fiir die Durchfih-
rung von Wirtschaftlichkeitsuntersuchungen und -berechnungen und deren Doku-

jedoch im interkommunalen Vergleich niedrig.

F1 dartiber. Hierfir hat sie bei Investitionen eine Wertgrenze von 25.000 Euro festge- E1 . . N Con . . .
- o ) . mentation festlegen. Werl kdnnte dies in einer Richtlinie, Dienstanweisung oder mit
legt. Gesamtstadtische Vorgaben und Standards fiir Wirtschaftlichkeitsuntersu- . o
. . . der Bereitstellung von Arbeitshilfen umsetzen.
chungen sind bisher nicht aufgestellt.
Die Stadt Werl sollte ihr Kreditmanagement weiterentwickeln und sich hierfir einen
Die Stadt Werl hat fiir ihr bestehendes Kreditmanagement bisher noch keinen verbmdllchen., schriftlich fixierten Hand'lungsrahmen.geben. Der Handlungsrahmen
F2 e | e E2 | sollte strategische Vorgaben, Entscheidungsbefugnisse und Verfahrensregelungen
Handlungsrahmen schriftlich fixiert. ; . e S . .
enthalten. Die Stadt kann ihre Festlegungen beispielsweise in einer Dienstanweisung
oder Richtlinie zum stadtischen Kreditmanagement zusammenfassen.
Die Stadt Werl hat ihre Investitionskredite iberwiegend langfristig finanziert. Das
gt ebens? fur die blsrjerlgen L|qU|.d|tats.k.red|te. Der Verwalt"ungsv.orstand wird in Die Stadt Werl sollte bei der unterjahrigen und mittelfristigen Liquiditatsplanung ins-
unregelmafBigen Abstanden und die Politik anlassbezogen uber die Aufnahme und . S . .
F3 : o o . L E3.1 | besondere das nunmehr verringerte Liquiditatskreditvolumen sowie das zuletzt ge-
Entwicklung der Verbindlichkeiten informiert. Die bis 2029 geplante Neuverschul- stiegene allgemeine Zinsniveau konseauent beriicksichtiaen
dung wird zu steigenden Zinsbelastungen und einer starkeren Abhéngigkeit von 9 9 q gen.
Marktzinsanderungen fiihren.
Die Stadt Werl sollte ein Berichtswesen fiir ihr Kreditmanagement einfiihren. Dieses
E3.2 | sollte Aussagen zur Marktentwicklung, Struktur und Parameter des Kreditportfolios
sowie Kennzahlen zur Zinsbelastung und Zinsbindungsstruktur enthalten.
Zahlungsabwicklung und Vollistreckung
F1 Die Stadt Werl nutzt die Mdglichkeit der SEPA-Lastschrift. Die Lastschriftquote ist E1 Die Stadt Werl sollte gezielt analysieren, in welchen Fachbereichen die SEPA-Last-

schriftnutzung besonders gering ist und mogliche Ursachen ermitteln. Die Stadt sollte
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Feststellung Empfehlung

Den Umfang der ungeklarten Ein- und Auszahlungen bei der Stadt Werl ist inter-
kommunal weit Gberdurchschnittlich. Ausbleibende Sollstellungen durch die zustén-

proaktiv fiir das Lastschriftverfahren werben, um den Anteil der SEPA-Lastschriften
erkennbar zu erhéhen.

Die Stadt Werl sollte darauf hinarbeiten, die Zahl von ungeklarten Ein- und Auszah-
lungen deutlich zu reduzieren. Eine unmittelbare und konsequente Sollstellung durch

F2 digen Organisationseinheiten fiihren zu einem erhéhten Mehraufwand in der Zah- E2 die dezentralen Organisationseinheiten ist dabei wesentlich, um automatische Zuord-
lungsabwicklung. nungen zu ermdglichen und den Klarungsaufwand deutlich zu senken.
Die Stadt Werl bietet bereits mehrere elektronische Zahlungsméglichkeiten an.
F3 Schriftliche Regelungen zum E-Payment hat die Stadt noch nicht in einer Dienstan- E3 ' Die Stadt Werl sollte fir das E-Payment-Verfahren schriftliche Regelungen treffen.
weisung fixiert.
Gremienarbeit
Die Stadt Werl und der Stadtrat haben sich vor der letzten Kommunalwahl 2020 Die Stadt Werl sollte regelmaRig zum Ende einer Wahlperiode priifen, ob die Zahl der
F1 und 2025 aktiv mit der effizienten Ausgestaltung der ortlichen Gremienstruktur be- E1 | zu wahlenden Vertreterinnen und Vertreter bei der ndchsten Kommunalwahl reduziert
schaftigt. werden kann.
F2 Die Zuwendungen an die Fraktionen der Stadt Werl entsprechen der giiltigen E2 Die Stadt Werl sollte mindestens einmal in der Wahlperiode eine Bedarfsermittlung
Rechtslage. Es gibt allerdings noch Optimierungsbedarf. zur Hohe der Zuwendungen an die Fraktionen durchfiihren und dokumentieren.
Um ihre Handlungsfahigkeit auch in Krisenzeiten oder kritischen Notlagen sicherstel-
Die Stadt Werl arbeitet im Bereich der Gremienarbeit noch nicht vollstéandig digital. len zu I_<.onnen, soIIt(-'z S.ICh die Stadt Werl mit dgn fo.rmalen Voraussetzungen zur
. ) . } - Durchfiihrung von digitalen und hybrider Gremiensitzungen befassen. Dazu kann
F3 Bisher hat die Stadt noch keine technischen und formalen Voraussetzungen fir di- E3 . . . . . . . .
itale- bzw. hvbride Gremienarbeit geschaffen sich die Stadt in der Handreichung zur Digitalen und hybriden Sitzungen in Kommu-
9 ke 9 ’ nen im Land NRW informieren. Wir empfehlen der Stadt Werl die Durchfiihrung digi-
taler und hybrider Gremiensitzungen weiter voranzutreiben.
F4 Die Stadt Werl veroffentlicht die Auskunft der Mandatstragenden auf der Internet- E4 Die Stadt Werl sollte auf ihrer Internetseite die Auskunft der Mandatstrager vervoll-
seite der Stadt Werl. Allerdings sind die Auskdnfte nicht vollstandig. standigen.
Personal, Organisation und IT
Die Stadt Werl beriicksichtigt bei den mittel- und langfristigen Personalveranderun-
gen sowohl die Altersfluktuation als auch weitere Fluktuationsgriinde. Zusammen- Die Stadt Werl sollte, soweit es moglich ist, bei der Personalgewinnung interkommu-
F1 . . R . . e . E1 .
arbeiten mit anderen Stadten bei der Personalgewinnung existieren in der Stadt nal zusammenarbeiten.
Werl nicht.
F2 Die Stadt Werl hat ihr Prozessmanagement zum Teilen etabliert. E2 Die Stadt Werl sollte ihr bestehendes Prozessmanagement weiterausbauen und pfle-

gen.
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Die Stadt Werl fiihrt Stellenbemessungen nach Bedarf durch, jedoch nicht regelma-

Die Stadt Werl sollte Ziele und ein verbindliches Verfahren fiir ihre Stellenbemessung

Ziel fur die Treibhausgasneutralitat fehlt.

F3 Rig und flachendeckend. Sie geht somit das Risiko ein, bestehenden Handlungsbe- E3 | festlegen und ihren Personalbestand jahrlich analysieren. Hierdurch kénnte sie ihren
darf zu erkennen. Personalbestand verstarkt strategisch und vorausschauend steuern.
Eine IT-Strategie liegt der Stadt Werl als Entwurf vor. Eine Digitalisierungsstrategie . . . . s .
F4  hatdie Stadt bereits erstellt. Mit der Einfiihrung einer KI hat sich die Stadt Werl g4, Die Stadt Werl solte ihre [T-Strategie als auch inre Digitalisierungsstrategie aus
. i bauen und aktuell halten.
noch nicht beschaftigt.
E4.2 Die Stadt Werl sollte sich mit der Einfuhrung einer Kl beschaftigen und Dienstanwei-
"~ | sungen erstellen.
Die St"adt Wgrl verfligt im Projekt-, Anforderungs-, .leenz-,. und Storungsmangge- Die Stadt Werl sollte im Projekt-, Anforderungs-, Lizenz- und Stérungsmanagement
F5 ment Uber eine gute Steuerungsstruktur. In allen vier Bereichen bestehen geringe ES5 . .
- . ihre guten Steuerungsstrukturen weiter ausbauen.
Optimierungspotenziale.
Die tech.nls.chen IT-SlgherheltsstruKturen.der Stadt Werl Sm.d gut. GI.BIChWOhI beste- Die Stadt Werl sollte ihre Vorgehensweisen in der IT-Sicherheit insbesondere beim
F6 hen Optimierungsanséatze im organisatorischen und strategischen Sicherheitsma- E6 . ) . . . .
organisatorischen und strategischen Sicherheitsmanagement weiter ausbauen.
nagement.
Aufgrund der vergleichsweisen hohen Altersstruktur ihres Personalkdrpers hat die Die Stadt Werl sollte ihre Stellen kiinftig unter Berticksichtigung der tatsachlich not-
F7 Stadt Werl mit einer erheblichen Fluktuation in den nachsten zehn Jahren zu rech- E7.1 | wendigen Arbeitszeitanteile planen, um den realen Personalbedarf besser abzubil-
nen. den.
Um ihre Handlungsfahigkeit aufrecht zu erhalten, sollte die Stadt Werl der zu erwar-
E7.2 | tenden Fluktuation mit ihrem strukturierten Wissensmanagement weiter begegnen
und diese weiterhin pflegen und aktuell halten.
Die gpaNRW bestarkt die Stadt Werl, den schon erreichten Stand der Digitalisierung
Die Stadt Werl ist mit der digitalen Transformation ihrer Verwaltung auf einem gu- weiter auszubauen. Dazu sollte die Verwaltung ihre Prozesse gezielt auf vermeidbare
F8 ten Weg und treibt die Digitalisierung von Dienstleistungen aktiv voran. In allen ge- Es Medienbriiche hin untersuchen. Informationen aus vorgelagerten Prozessen bzw. an-
priften Prozessablaufen bestehen noch Moglichkeiten, um Medienbriiche weiter zu deren Fachverfahren sollten soweit wie méglich automatisiert ergénzt oder lber eine
reduzieren. Schnittstelle eingespielt werden, um die Sachbearbeitung bestmdglich zu unterstit-
zen.
Gebaudewirtschaft - Klimaschutz
Die Stadt Werl beteiligte sich bei der Aufstellung des Klimaschutzkonzeptes des Die Stadt Werl sollte mit eindeutigen, auf alle klimarelevanten Handlungsfelder bezo-
F1 Kreises Soest. Das entwickelte MalRnahmenpaket ist jedoch noch unscharf und ein E1 ' genen und messbaren Zielvorgaben ihren Weg zur Treibhausgasneutralitat definie-

ren.
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Feststellung Empfehlung

Die Stadt Werl h.at.em Kllmaschutzrpanageme.nt eingerichtet. Dessgn z.entrale steu- Die Stadt Werl sollte das Thema Klimaschutz von zentraler Stelle aus ganzheitlich
F2 ernde und koordinierende Aufgabe ist durch die dezentralen Organisationsstruktu- E2.1 .
koordinieren und steuern.
ren erschwert.
E22 Die Stadt Werl sollte zu den vorgesehenen MalRnahmen fiir den Klimaschutz eindeu-
" | tige Verantwortlichkeiten, zeitliche Umsetzungen und Einsparpotenziale hinterlegen.
Die Stadt Werl hat zahlreiche Klimaschutzmafnahmen im Gebaudebestand noch Die Stadt Werl sollte ihre stadtischen Klimaschutzziele konkretisieren und einen ver-
F3 nicht monetar beziffert. Eine Priorisierung der Malnahmen auf Grundlage von fort- E3.1 | bindlichen Umsetzungsplan entwickeln. Hierzu sollten Kostenschatzungen fiir die
geschriebenen Treibhausgasbilanzen hat nicht stattgefunden. stadtischen Gebaude erfolgen und in die Finanzplanung einflieRen.
Die Stadt Werl sollte bei zukiinftigen Sanierungsmafinahmen eine mégliche Reduzie-
E3.2 .. ) R )
rung des Gebaudebestandes in Erwéagung ziehen.
Die Stadt Werl sollte eine standardisierte Erfassung und Auswertung ihrer Energie-
E3.3 | verbrauche einfiihren und fir regelmaRige Treibhausgasbilanzierungen nutzen. Sie
sollte Kennzahlen als MessgroRe fiir gesetzte Ziele nutzen.
E3.4 Die Stadt Werl sollte die Einrichtung eines zentralen Gebaudemanagement prifen.
Die Stadt Werl sollte ihre MaRnahmenplanung mit einer Ressourcenplanung verbin-
E3.5 - . ) . . .
den und zeitlich kalkulieren sowie Meilensteine hinterlegen.
E36 Die Stadt Werl sollte bei der Priorisierung der MalRnahmen sowohl die Reduktion der
"~ | Treibhausgase wie auch wirtschaftliche Effekte berlicksichtigen.
E3.7 Die Stadt Werl sollte fir ihren Konzern einheitliche Zielbeschreibungen zur Treib-
" | hausgasneutralitat festlegen.
Die SFadt Werl ha.t. die benctigten Flngnzm|tte! fr dle.Sanle.rur?gsmafSnahmen fur" Die Stadt Werl sollte ihren Finanzmittelbedarf beziffern und die Mittel in der mittel-
F4 den eigenen Gebaudebestand noch nicht beziffert. Dieses ist jedoch Grundlage fir E4 . ) L
. o . und langfristigen Finanzplanung berticksichtigen.
eine realistische Zielsetzung.
Die Stadt besitzt keine Treibhausgasbilanz fur ihren Gebaudebestand. Aktuell ver- D.Ie Stadt Werl solite qle von ihr \./.erursachten Trelbhausgasgmlssmngn in Form einer
F5 . ) . . . E5.1 | Bilanz ermitteln und fiir den Gebaudebestand separieren. Sie sollte die Erfolge der
zichtet die Stadt auf erneute Bilanzierungen der Treibhausgase. . . )
durchgefiihrten MalRnahmen an der Reduzierung der Treibhausgasmengen messen.
Die Stadt Werl sollte auf Grundlage fortgeschriebener Treibhausgasbilanzen Klima-
E5.2 ) . . .
schutzberichte erstellen und diese verdffentlichen.
Kommunales Krisenmanagement
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Die Stadt Werl hat bereits eine Vielzahl von Risiken fur ihr Stadtgebiet ermittelt. Bei Die Stadt Werl sollte die identifizierten Risiken hinsichtlich ihres Schadensausmalles

F1 der strukturierten Aufbereitung dieser Erkenntnisse und der angemessenen Infor- E1 | bewerten und die politischen Gremien uber die Erkenntnisse ihrer Risikoanalyse in-
mation an die Politik sieht die gpaNRW noch Verbesserungspotenzial. formieren.

Die Stadt Werl hat bereits mit den Vorplanungen zu den identifizierten Risiken be- Auf Grundlage einer strukturierten Risikoanalyse sollte die Stadt konsequent kon-

F2 gonnen. Bei der Finalisierung der Plane und bei der Abstimmung zu den Kommuni- E2 1 krete Vorplanungen entwickeln und die bereits bestehenden MaRnahmen, wie das
kationsstrukturen zwischen Kreis und kreisangehériger Kommune kann die Stadt " | Leuchtturmkonzept, den SAE oder auch die Notstromversorgung zu einer Gesamt-
sich noch weiter verbessern. planung zusammenfihren.

Die Stadt Werl sollte mit dem Kreis Arbeits-, Informations- und Kommunikationsstruk-
E2.2 turen abstimmen, um auch auRerhalb der lblichen Dienstzeiten eine wechselseitige
Erreichbarkeit gewahrleisten zu kénnen.
Die Stadt Werl sollte die pragmatischen Erfahrungswerte zur Einbindung von Spon-
Die Stadt Werl hat bereits gute Erfahrungen mit der Einbindung von Spontanhelfen- tanhelfenden, we 2. B. d|§ beyvahrten Ablaufe und Zustand|gk_§|ten_,. n gee|gne.ter.
. . . . Form dokumentieren und in eine zentrale Wissensdatenbank uberfihren. Damit si-

F3 den gemacht. Eine entsprechende Dokumentation und konzeptionelle Aufarbeitung E3 ) . .

der praxiserprobten Ansatze stehen noch aus chert die Stadt das vorhandene Erfahrungswissen dauerhaft und kann dieses auch
P P ’ bei méglichen Wechseln der Schllsselakteure (Schitzenverein, Ortsvorsteher) bei
zukinftigen Ereignissen nutzen.
Die Umsetzung der Notstromversorgung und die schriftliche Vereinbarung zur Die :Stadt §o|lte we geplant. die NotsEro.mversorgung fr den SAE-Raum fmghsmren.
. . . . . Dariiber hinaus sollte sie die regelmaRigen Tests der Aggregate dokumentieren und
F4 Treibstoffversorgung fehlen in Werl, um eine zuverlassige Notstromversorgung si- E4 . - )
die Regelungen zur Treibstoffversorgung verbindlich mit den Vertragspartnern fest-
cherzustellen.
halten.
Die verbindlichen Regelungen zu den Verantwortlichkeiten, Ablaufen und Strukturen
Die Dienstanweisuna des Stabes fiir auferaewshnliche Ereianisse lieat bisher nur innerhalb der Verwaltung sollte die Stadt noch um den miindlich bereits vereinbarten
F5 im Entwurf vor 9 9 9 9 E5  Zeitraum erganzen, innerhalb welcher Zeit ab Alarmierung der SAE einsatzbereit sein
' sollte. Danach sollte die Stadt Werl ihre Dienstanweisung final abstimmen und in
Kraft setzen.
. . - . . Die Stadt Werl sollte regelmaRige Schulungsintervalle und auch -inhalte fir ihre SAE-

F6 Die Stadt Werl schult ihre SAE-Mitglieder noch nicht regeimalig. E6 Mitglieder festlegen und auf dieser Basis die Schulungen durchfihren.

Die Stadt Werl fiihrt bisher noch keine regelmaRigen Ubungen durch. Verbindliche Die Stadt Werl sollte verbindliche Regelungen zu Ubungen ihres SAE entwickeln und

F7 " E7 . vy . - .

Regelungen zu SAE-Ubungen fehlen ebenfalls. wie geplant regelmaRig praxisnahe Ubungen durchfiihren.
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Feststellung Empfehlung

Die Stadt Werl hat klare Kommunikationsregeln fiir einen Krisenfall festgelegt. Fur Die Stadt Werl sollte vorgefertigte Kommunikationschecklisten mit Textbausteinen fiir
F8 die Krisenkommunikation liegen allerdings aktuell noch keine strukturierten Hilfsmit- E8  typische Krisenszenarien, wie z. B. Unwetter, Stromausfall usw. erstellen, um eine
tel vor, die auf die erkannten Risiken abgestimmt sind. reibungslose und schnelle Information und Kommunikation sicherstellen zu kénnen.

Die Stadt Werl sollte Gber die bisherigen, anlassbezogenen Aktivitaten hinaus aulRer-
E9 | gewdhnliche Ereignisse und auch Ubungen regelhaft und einheitlich nachbereiten
und dokumentieren.

Die Stadt Werl bereitet auRergewdhnliche Ereignisse lediglich bei besonderen Vor-

Fo kommnissen nach.
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0.6 Anlage 2: Nachhaltigkeit in der Stadt Werl

Ziel der gpaNRW in dieser Prufung ist unter anderem aufzuzeigen, wie weit sich die mittleren
kreisangehdrigen Stadte in NRW bereits mit dem Thema Nachhaltigkeit auseinandergesetzt ha-
ben. Dazu haben wir abgefragt, welche Nachhaltigkeitsinstrumente von der Stadt eingesetzt
werden oder geplant sind.

Zudem haben wir Nachhaltigkeitsindikatoren im inter- und intrakommunalen Vergleich darge-
stellt.

0.6.1 Nachhaltigkeitsinstrumente

Instrumente fiir eine wirkungsorientierte Nachhaltigkeitssteuerung sind eine Nachhaltigkeitsstra-
tegie, Nachhaltigkeitscheck/Nachhaltigkeitsprifung, Nachhaltigkeitsberichte und ein Nachhaltig-
keitshaushalt®. Auf den Nachhaltigkeitshaushalt gehen wir in der Finanzpriifung detaillierter ein.

Fir die gpaNRW steht im Vordergrund, durch die Darstellung unterschiedlicher Lésungsansatze
und Umsetzungsstande, zu einem Ideen- und Erfahrungsaustausch unter den Stadten beizutra-
gen. Die Nachhaltigkeitsinstrumente werden in den Stadten in ihrer Art und Auspragung unter-
schiedlich definiert und gelebt.

0.6.1.1 Nachhaltigkeitsstrategie

Die kommunale Nachhaltigkeitsstrategie stellt den Ausgangspunkt und den Leitfaden fiir nach-
haltiges Handeln dar. Sie dient dazu, wesentliche Eckpunkte und Inhalte fiir eine nachhaltige
Entwicklung vor Ort zu dokumentieren. Die Strategie wird dabei in Zusammenarbeit zwischen
Verwaltung und Politik sowie weiteren Beteiligten (Unternehmen, Blrgerschaft) entwickelt und
von der Politik beschlossen. Inhaltlich werden strategische und operative Ziele, MaRnahmen so-
wie notwendige Ressourcen erarbeitet und Indikatoren bestimmt, um die Ziele messen zu kén-
nen. Einen interkommunalen Vergleich von Nachhaltigkeitsindikatoren stellen wir im Kapitel
0.6.2.1 und 0.6.2.2 dar.

Die Stadt Werl hat bisher noch keine umfassende Nachhaltigkeitsstrategie entwickelt, die spe-
zifische Ziele und Mallnahmen definiert. Dennoch ist ihr die Bedeutung einer nachhaltigen Ent-
wicklung bewusst. So hat der Rat der Stadt Werl bereits im Mai 1998 entschieden, in den Pro-
zess der lokalen AGENDA 21 einzutreten.. In dem Agenda-Leitfaden sind relevante Aspekte
aufgelistet. Diese sollen als Richtlinie fir die kommunale Planungsarbeit und das Verwaltungs-
handeln dienen. Der Leitfaden wird auch als Impuls und Anregung fiir die Einwohnerinnen und
Einwohner, Vereine, Unternehmen, weitere Organisationen und Einrichtungen der Stadt Werl
gesehen. Daher ist er entsprechend zweigeteilt aufgebaut. Fur die Verwaltung und Politik sind
die flinf folgenden Handlungsfelder genannt:

5 vgl. KGSt B 02/2024 — Kommunales Nachhaltigkeitsmanagement und Bertelsmann Stiftung 27.11.2018 - Wirkungsorientiertes Nachhal-
tigkeitsmanagement in Kommunen, LAG21

JPANRW Seite 20 von 194




+ Stadt Werl + Vorbericht + 050.010.020_05661

e Natur und Umwelt
e Soziales

e Kultur und Bildung
¢ Energie sowie

¢ Beschaffung.

In ihren Nachhaltigkeitsbemihungen fokussiert sich die Stadt derzeit noch weitestgehend auf
den Klimaschutz. Basis ist ein integriertes Klimaschutzkonzept, das in Zusammenarbeit mit dem
Kreis Soest erstellt wurde (s. hierzu auch den Teilbericht 5 Gebaudewirtschaft - Klimaschutz). In
diesem Kontext hat die Stadt Werl im Jahr 2020 eine MaRhahmenliste zum Klimaschutz erstellt.
Diese ist in folgende Handlungsfelder unterteilt:

* Mobilitat

¢ Energie

e Bauen und Stadtentwicklung, Klimaschutz

¢ Klimafolgenanpassung / Freiflachen

e Landwirtschaft

o Wirtschaft

« Verwaltung, Offentlichkeitsarbeit, libergeordnete Mafinahmen

Von den dort hinterlegten MaRnahmen sind einzelne bereits umgesetzt oder initiiert, andere be-
finden sich in der Planung oder im politischen Beratungsprozess. Zu den umgesetzten Malinah-
men zahlen exemplarisch das erstellte Klimaschutzkonzept, die Einstellung eines Klimaschutz-
managers sowie das Fahrradleasing. Auch hieraus wird ersichtlich, dass die Stadt Werl vielfal-
tige Nachhaltigkeitsziele in der Praxis verfolgt. In dem Ratsbeschluss aus Februar 2020 zur
MaRnahmenliste ist dargelegt, dass die Handlungsfelder sukzessive in den nachfolgenden Jah-
ren zu bearbeiten sind. Es fehlt hierbei allerdings unter anderem an festen Umsetzungstermi-
nen und Zielvorgaben. Im Bereich des kommunalen Gebaudebestandes realisiert die Stadt
Werl derzeitig umfangreiche Sanierungs- und Unterhaltungsmaflinahmen. Hierbei werden zum
Teil in einem Zug KlimaschutzmalRnahmen, unter anderem zur Treibhausgasminderung, umge-
setzt. Hinsichtlich weiterer Ausfihrungen zu den stadtischen KlimaschutzmafRnahmen im Ge-
baudebereich verweisen wir auf unseren Teilbericht 5 Gebaudewirtschaft — Klimaschutz.

0.6.1.2 Nachhaltigkeitscheck/ Nachhaltigkeitspriifung

Der Nachhaltigkeitscheck/eine Nachhaltigkeitsprufung soll die voraussichtlichen Wirkungen ei-
nes Vorhabens auf die nachhaltige Entwicklung abschéatzen. Dazu beurteilt die Verwaltung die
Ratsvorlagen auf ihre wahrscheinlichen Auswirkungen flr eine nachhaltige Entwicklung. So
kénnen die Vorlagenerstellenden zum Beispiel durch die Beantwortung von Leitfragen kenntlich
machen, ob das geplante Vorhaben nachhaltigkeitsférdernd, -hemmend oder -neutral ist. Der
Nachhaltigkeitscheck dient als zusatzliche Entscheidungsgrundlage. Er hat grundsétzlich einen
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themenubergreifenden Charakter und umfasst alle relevanten Handlungsfelder der nachhaltigen
Entwicklung.

Die Stadt Werl hat einen Nachhaltigkeitscheck eingefuhrt. Die Beschlussvorlagen fir die politi-
schen Gremien enthalten ein Feld zur Nachhaltigkeit. In diesem ist anzugeben, ob der vorge-
nannte Agenda-Leitfaden zur Nachhaltigkeit beriicksichtigt wurde, nicht beriicksichtigt wurde
bzw. ob er nicht relevant ist.

0.6.1.3 Nachhaltigkeitsberichtswesen

Der Nachhaltigkeitsbericht informiert in der Regel Uber den aktuellen Stand und die bisherige
Entwicklung des Themas. Er kann Informationen zum Stand der Instrumente, Prozesse und
MaRnahmen, Analysen zur operativen und strategischen Zielerreichung, den Zielbezug zu Indi-
katoren, finanzielle und personelle Ressourcen sowie Empfehlungen zur Strategieanpassung
enthalten.

Die Adressaten kdnnen Verwaltungsfuhrung, Rat und Birgerschaft sein. Der Berichtsrhythmus
wird im Vorfeld festgelegt.

Ein Nachhaltigkeitsberichtswesen existiert in der Stadt Werl bislang nicht. Die Verwaltung so-
wie die politischen Gremien befassen sich insbesondere einzelfallbezogen mit verschiedenen
Aspekten der Nachhaltigkeit. Die Nachhaltigkeitsbemiihungen sind bisher Uberwiegend noch
auf den Klimaschutz fokussiert. Insoweit wird u. a. Uber den Stand der einzelnen MalRnhahmen
der im Jahr 2020 erstellten Liste zum Klimaschutz beraten und berichtet. Der Umwelt- und
Klimaausschuss befasst sich u. a. mit den Themen des 13. Nachhaltigkeitsziels, das die Mal3-
nahmen zum Klimaschutz beinhaltet.

0.6.2 Nachhaltigkeitsindikatoren

Nachhaltigkeitsindikatoren dienen dazu, die Wirksamkeit der Malinhahmen und Instrumente zu
Nachhaltigkeitsaspekten fortlaufend zu messen und zu bewerten. Fur eine erste allgemeine
Einschatzung kann auf bestehende Kennzahlenkonzepte zur nachhaltigen Entwicklung zurtck-
gegriffen werden.

Fir die kommunale Ebene in NRW ist insbesondere das von der Landesarbeitsgemeinschaft
Agenda 21 NRW e.V. (LAG 21) entwickelte Indikatorenset von Bedeutung. In ihrem Nachhaltig-
keitsbericht nrwkommunal® stellte die LAG 21 neben Befragungsergebnissen bisher Indikatoren
zu verschiedenen Themenbereichen fur alle nordrhein-westfalischen Kommunen im Zeitverlauf
dar. Wenngleich die LAG 21 nunmehr auf die Darstellung der Indikatoren in ihrem Bericht ver-
zichtet und die qualitativen Befragungsergebnisse in den Vordergrund stellt’, erlauben die sei-
nerzeit definierten Indikatoren einen guten flachendeckenden Uberblick.

Wir haben in unserer Priifung der mittleren kreisangehérigen Stadte dieses Indikatorenset auf-
gegriffen, weil eine nachhaltige Entwicklung und ein nachhaltiges Handeln von zentraler,

6 vgl. LAG 21, Nachhaltigkeitsbericht nrwkommunal 2022, https://www.lag21.de/files/default/pdf/Themen/nn-transfer-n/lag21-nrwkommu-
nal-2022.pdf.

7vgl. LAG 21, Nachhaltigkeitsbericht nrwkommunal, https://www.lag21.de/files/default/pdf/ Themen/nn-transfer-n/nrwkommunal-2024.pdf
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strategischer Bedeutung sind. Wir méchten der Politik und der Verwaltung mit dem Indikatoren-
set der LAG 21 einen Gesamtuberblick zur Nachhaltigkeit geben und einen Vergleich innerhalb
der mittleren kreisangehdrigen Stadte ermdglichen. Dazu haben wir die Nachhaltigkeitsindikato-
ren aus allgemein zuganglichen Datenquellen® und eigenen Erhebungen ermittelt und einen in-
terkommunalen Vergleich erstellt.

Im Folgenden stellen wir zunachst auf der Basis von Streu- und Balkendiagrammen eine Aus-
wahl von Nachhaltigkeitsindikatoren fir die Stadt Werl dar. Indikatoren mit einer hohen Aussa-
gekraft und strategischen Relevanz erhalten den Vorrang. Die in den vorangegangenen
Uberortlichen Prifungen dargestellten Strukturkennzahlen wurden, soweit moglich, in die Nach-
haltigkeitsindikatoren Uberfuhrt.

0.6.2.1 Ausgewahlte Nachhaltigkeitsindikatoren im interkommunalen Ver-
gleich

Die Bevolkerungsentwicklung ist ein Kontextindikator und zeigt bei einem positiven Prozent-
wert, dass die Bevolkerung in dem Stadtgebiet bis 2050 gegeniiber dem Jahr 2025 wachst. Bei
einem negativen Prozentwert verringert sich die Bevolkerung.

Bevolkerungsentwicklung bis 2050 in Prozent

®we o M*wo+~o OB @

-15,75 9,85

¢ Vergleichskommunen B Median Werl es==\\ert 0

Die Bevdlkerungszahlen der Stadt Werl waren in den vergangenen Jahren relativ konstant und
zeigen nur geringe Schwankungen. Gegenuber 2012 sind die Einwohnerzahlen zum Jahres-
ende 2025 von 29.860 auf 29.600 zwar nur geringfiigig zuriickgegangen. Laut Bevolkerungs-
prognose setzt sich der negative Trend jedoch in Zukunft weiter und deutlich ausgepragter fort .
Demnach wird sich die Einwohnerzahl bis 2050 um 6,68 Prozent verringern.

Die Prognose geht fur die meisten mittleren kreisangehdrigen Stédte von einem Bevdlkerungs-
rickgang aus. Der Median liegt bei -4,30 Prozent. Fur Werl ist daher mit einem leicht starkeren
Ruckgang zu rechnen als bei den meisten Vergleichsstadten. Es gibt in diesem Vergleich aller-
dings auch Stadte, die bis 2050 eine positive Bevdlkerungsentwicklung erwarten.

Der Abhangigenquotient zeigt das Verhaltnis der wirtschaftlich abhangigen Bevolkerung zur
Bevolkerung im erwerbsfahigen Alter. Als wirtschaftlich abhangig gelten dabei altersmafig nicht
erwerbsfahige Personen unter 15 und Uber 65 Jahre.

8 IT.NRW, Energieatlas NRW vom LANUV NRW u.a.
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Abhdngige Personen je 100 Personen im erwerbsfahigen Alter (Abhangigenquotient) 2025
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51,06 75,84

®Vergleichskommunen MMedian Werl

In Werl sind 56,10 Prozent der Bevdlkerung nicht im erwerbsfahigen Alter. Der Quotient lag
2012 bei 50,55 Prozent und ist bis 2016 noch auf 49,53 Prozent gesunken. Danach ist der Wert
aufgrund der demografischen Entwicklung stetig angestiegen, insbesondere durch den wach-
senden Anteil dlterer Menschen. Interkommunal positioniert sich die Stadt Werl unterhalb des
ersten Viertelwertes. Der Anteil der Bevolkerung im erwerbsfahigen Alter ist in Werl demnach
hoher als in den meisten Vergleichsstadten.

Der Indikator der Schulabgehenden ohne Abschluss bezieht sich auf das SDG 4 ,Hochwer-
tige Bildung®. Ein fehlender Schulabschluss ist haufig mit schlechteren Zukunftsaussichten fir
die Betroffenen verbunden.

Schulabgehende allgemeinbildende Schulen ohne Abschluss in Prozent 2024

¢ 20aumanndlian GINENINOOME ¢ 6 ¢ < <

0,00 21,28

¢ Vergleichskommunen MMedian Werl

Der Anteil der Schulabgehenden ohne Schulabschuss liegt in Werl im Jahr 2024 bei 7,37 Pro-
zent und damit héher als in den meisten Vergleichskommunen (Median 5,88 Prozent).

Im Jahr 2018 war der Wert noch deutlich niedriger (5,71 Prozent). In den nachfolgenden Jahren
war ein signifikanter Anstieg bis zu 9,68 Prozent im Jahr 2022 zu verzeichnen. Ab dem Jahr
2023 war der Anteil von 7,92 Prozent wieder ricklaufig.

Die Betreuungsquote der unter 3-Jahrigen bezieht sich auf das SDG 4 ,Hochwertige Bil-
dung®. Sie ist ein wichtiger Indikator fir die soziale und 6konomische Dimension einer nachhalti-
gen Entwicklung. Bildung, Chancengleichheit und Demografischer Wandel sind dabei ebenso
bedeutend wie die finanzielle Situation von Familien oder alleinerziehenden Familien.

JPANRW Seite 24 von 194




+ Stadt Werl + Vorbericht + 050.010.020_05661

Betreuungsquote der unter 3-Jahrigen in Prozent 2025

» OWOMQQOO“O 2

10,10 39,32

¢ Vergleichskommunen MMedian Werl

Die Betreuungsquote fur Kinder unter drei Jahren liegt in Werl bei 28,11 Prozent. Der Anteil der
unter 3-Jahrigen, die in einer Kindertageseinrichtung oder in &ffentlich geférderter Kindertages-
pflege betreut werden, ist damit hdéher als in 75 Prozent der Vergleichsstadte. (3. Viertelwert
26,21 Prozent). Gegenuber 2012 hat sich die Quote flr Werl deutlich erhéht. Damals lag sie
noch bei 11,38 Prozent.

Die Wahlbeteiligung bei der letzten Kommunalwahl bezieht sich auf das Ziel SDG 16 ,Frie-
den, Gerechtigkeit und starke Institutionen®. Sie zeigt an, wie inklusiv und reprasentativ kommu-
nale Entscheidungsfindungsprozesse von der eigenen Bevdlkerung wahrgenommen werden.

Wahlbeteiligung Kommunalwahl in Prozent 2025

® o WO LU BB IO GBI TNNIBNGNO WINONN ¢ &

43,62 69,04

¢ \Vergleichskommunen MMedian Werl

Die Wahlbeteiligung bei der Kommunalwahl 2025 lag in Werl bei 53,69 Prozent und damit auf
einem interkommunal niedrigen Niveau (1. Viertelwert: 55,91 Prozent, Median: 59,08 Prozent).

Mit dem Zieljahr des Erreichens der CO./Treibhausgas-Neutralitat zeigt sich, bis wann die
Kommune treibhausgasneutral werden will. Dies steht im Einklang mit dem Ziel SDG 13 ,Maf}-
nahmen zum Klimaschutz®. Dazu erheben wir in allen mittleren kreisangehoérigen Stadten, in
welchem Jahr die CO:z /Treibhausgas-Neutralitat erreicht werden soll.
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Zieljahr der CO2/Treibhausgas-Neutralitat

2029 [ 1

2030 [ 4

2035 [ 1
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T

Die Stadt Werl hat bisher noch kein Zieljahr fur das Erreichen der bilanziellen Treibhausneutra-
litét festgelegt. Die Grafik zeigt, dass die meisten mittleren kreisangehdrigen Kommunen - ana-
log zu den landesgesetzlichen Vorgaben des Klimaschutzgesetzes NRW - das Zieljahr 2045
anstreben.

Weitere Ausflihrungen hierzu finden sich im Teilbericht 5 Gebaudewirtschaft — Klimaschutz. In

diesem Teilbericht wird u.a. der Investitionsbedarf in den stadtischen Gebaudebestand im Hin-
blick auf die kommunale Vorbildfunktion sowie den Einfluss auf die Treibhausgasneutralitat na-
her analysiert.

Die Steuereinnahmekraft je Einwohnerin bzw. Einwohner (EW) ist ein Indikator fur die wirt-
schaftliche und finanzielle Lage einer Stadt und bezieht sich auf das SDG 16 ,Frieden, Gerech-
tigkeit und starke Institutionen®.

Steuereinnahmekraft je EW in Euro 2024

QeI DY Do * o <

907 7.709

#Vergleichskommunen MMedian Werl

Die Steuereinnahmekraft ist in Werl seit 2012 deutlich von 921 auf 2.204 Euro je Einwohnerin
bzw. Einwohner gestiegen. Damit liegt Werl Gber dem bei 1.667 Euro je EW liegenden Median
der mittleren kreisangehdrigen Stadte. Die Steuereinnahmekraft setzt sich zusammen aus den
Ertragen aus den Realsteuern (Grundsteuer A, Grundsteuer B, Gewerbesteuer, Gemeindeanteil
an der Einkommen- und Umsatzsteuer) abziglich der Gewerbesteuerumlage.

Zur Entwicklung der Haushaltssituation verweisen wir auf den Teilbericht 1 Finanzen .

gpPANRW Seite 26 von 194




+ Stadt Werl + Vorbericht + 050.010.020_05661

0.6.2.2 Nachhaltigkeitsindikatorenset der Stadt Werl im intra- und interkom-
munalen Vergleich

Auf den nachfolgenden Seiten bilden wir das gesamte Indikatorenset der LAG 21 als inter- und
intrakommunalen Vergleich der mittleren kreisangehdrigen Stadte ab. Detaillierte Informationen
zur Aussagekraft und Differenzierung der einzelnen Indikatoren enthalt der Nachhaltigkeitsbe-
richt der LAG 21°. Wenn wir fiir Kennzahlen keinen Wert ermitteln kénnen, geben wir in der ent-
sprechenden Spalte den Hinweis ,keine Angabe (k. A.)“.

Aufgrund des Zensus 2022 haben alle einwohnerbezogenen Nachhaltigkeitsindikatoren im Jahr
2012 eine andere Datenbasis als die aktuellen Werte. Dies ist bei der Betrachtung der zeitlichen
Entwicklung zu bericksichtigen. Die betroffenen Werte des Jahres 2012 sind in der Tabelle mit
einem Sternchen gekennzeichnet.

9 vgl. LAG 21, Nachhaltigkeitsbericht nrwkommunal 2022, https://www.lag21.de/files/default/pdf/Themen/nn-transfer-n/lag21-nrwkommu-
nal-2022.pdf.
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Nachhaltigkeitsindikatoren '°der Stadt Werl

Werl 1.Viertel- 2 Viertel 5 yiertel- Anzahl  Vergleichs-

Themenbereich / Indikator aktuell Minimum wert (M\Z::-;n) wert Maximum Werte jahr

Kontextindikatoren Demografie"!

Bevolkerungsentwicklung bis 2050 in Prozent k. A. -6,68 -15,75 -6,51 -4,30 -1,03 9,85 131 2025
Abhangigenquotient

(Abhangige Personen je 100 Personen im erwerbsfahi- * 56,10 51,06 57,58 60,26 62,74 75,84 131 2025
gen Alter)

A.r.1te|I der !EW 0 b|s12unter 21 Jahre an der Gesamtbe- . 10,64 17.77 19.15 19,91 20,44 25,69 131 2025
voélkerung in Prozent

Antel! der EW 1fb 80 Jahre an der Gesamtbevolke- N 6.42 5,16 6.62 7.26 7.95 10,19 131 2025
rung in Prozent

Bildung und Betreuung

Schulabgehende allgemeinbildende Schulen ohne Ab- 5,81 737 0,00 3.42 5.88 9.36 21.28 131 2024
schluss in Prozent

Schulabgehende allgemeinbildende Schulen mit hohe-

rem Schulabschluss™ in Prozent 40,53 42,11 19,67 36,96 42,62 48,22 67,95 131 2024
Betreuungsquote der unter 3-Jahrigen in Prozent * 28,11 10,10 18,28 22,49 26,21 39,32 131 2025

10 vgl. LAG 21, Nachhaltigkeitsbericht nrwkommunal 2022, https://www.lag21.deffiles/default/pdf/Themen/nn-transfer-n/lag21-nrwkommunal-2022.pdf

! Als Vergleichsjahr ist hier das Jahr 2025 ausgewiesen. Die gpaNRW verwendet fiir das Vergleichsjahr 2025 durchgéngig die Einwohnerzahlen am Stichtag 31.12.2024 auf der Basis des Zensus 2022.
2 Die gpaNRW beriicksichtigt beim Jugendanteil die Bevélkerung unter 21 Jahre. Die LAG 21 stellt stattdessen die Bevélkerung unter 15 Jahren dar.
'3 Die gpaNRW beriicksichtigt beim Altenanteil die Bevélkerung (iber 80 Jahre. Die LAG 21 stellt stattdessen die Bevélkerung iiber 65 Jahren dar.

4 Als héherer Schulabschluss wird die Allgemeine Hochschulreife sowie die Fachhochschulreife beriicksichtigt.
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2. Viertel-

Themenbereich / Indikator sier Minimum JEVISHEE wert SEVISHEE Maximum Anizahl Verglelchs-

aktuell wert . wert Werte jahr
(Median)

Betreuungsquote der 3 bis unter 6-Jahrigen in Prozent * 103 64,97 92,35 95,66 98,08 108 131 2025

Wahlen

Wahlbeteiligung Kommunalwahl in Prozent k. A. 53,69 43,62 55,91 59,08 61,96 69,94 131 2025

Wabhlbeteiligung Bundestagswahl in Prozent k. A. 79,13 74,91 81,35 83,64 85,18 88,61 131 2025

Wabhlbeteiligung Europawahl in Prozent k. A. 59,24 50,88 61,24 64,42 67,29 73,33 131 2024

Flache'®

Siedlungs- und Verkehrsflache je EW** in gm * 622 237 396 510 663 1.467 131 2024

Flachenneuinanspruchnahme

(Zuwachs der Siedlungs- und Verkehrsflache seit dem 1,00 -23,00 0,50 3,00 9,00 49,00 131 2024

Vorjahr in ha)

Neu erstellte Wohngebaude je 10.000 EW** * 3,01 0,36 4,27 7,11 10,13 26,46 131 2024

Klima und Energie

Zieljahr der CO,/Treibhausgasneutralitat'® k. A. k. A. 2029 2040 2045 2045 2050 107 2025

Anteil erneuerbare Energien am Stromverbrauch in KA 62,33 5,09 10.19 22.18 42,81 359 131 2024

Prozent

Mobilitat

Pendelndensaldo je 100 EW** * -7,15 -25,95 -12,41 -6,66 -0,12 27,13 131 2025

'5 Die Erhebung fiir die Flachenerhebung nach Art der tatséchlichen Nutzung erfolgt seit dem Jahr 2016 durch das Amtliche Liegenschaftskataster-Informationssystem (ALKIS). Zuvor lagen der Erhebung die Automati-
sierten Liegenschaftsbiicher (ALB) zugrunde. Mit dieser Umstellung gingen auch Anderungen und Erweiterungen des Nutzungsartenkatalogs einher, sodass die verwendeten Definitionen und Abgrenzungen nicht in
vollem Umfang libereinstimmen. Die Vergleichbarkeit der Werte fir die Siedlungs- und Verkehrsflache ist daher nicht in vollem Umfang gegeben.

6 Eigene Erhebungen.
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: : Werl - 1.Viertel- 2 Vierel 5 viertel. : Anzahl  Vergleichs-

Themenbereich / Indikator aktuell Minimum wert wert wert Maximum Werte ahr
(Median) )
PKW-Dichte *
(Zugelassene PKW je 1.000 EW**) 640 540 620 643 670 1.135 131 2025
Veranderung der polizeilich erfassten Straenverkehrs-
unfalle seit dem Vorjahr in Prozent -19,66 -6,88 -33,80 -8,71 -0,44 6,31 38,00 131 2024
Kommunale Finanzen'”
T T T T T

Steuereinnahmekraft je EW** in Euro | * ‘ 2204 907 1.473 ‘ 1667 1.923 ‘ 7.709 131 ‘ 2024
Gesellschaftliche Teilhabe / Armut
Mindestsicherungsquote® in Prozent ’ * ‘ 10,20 ’ 4,80 ’ 6,65 ‘ 7,80 ’ 9,55 ‘ 14,60 ’ 131 ‘ 2024
Arbeit und Wirtschaft
Sozialversicherungspflichtig Beschaftigte am Arbeitsort .
je 1.000 Erwerbsfahige (Arbeitsplatzdichte) 535 232 435 558 674 1.187 131 2025
Beschaftigungsquote am Wohnort in Prozent * 64,13 51,26 63,36 65,15 67,39 75,76 131 2025
Sozialversicherungspflichtig Beschaftigte am Wohnort
am 30.06. 12.161 6.521 10.941 13.935 17.963 26.882 131 2025
Gewerbeanmeldungen fiir Neugriindungen je 1.000 . 611 472 603 685 761 15.58 131 2024
EW** b ’ bl b b 3
Arbeitslosenanteil in Prozent 10,87 9,14 4,51 6,27 7,60 8,71 14,97 131 2025

7 Die gpaNRW analysiert im Teilbericht Finanzen die Schuldenlage der Kommunen. Die Indikatoren der LAG 21 zur Verschuldung nutzen Daten von IT.NRW. Diese Daten beinhalten teilweise andere Beurteilungen /
Zuordnungen von kommunalen Beteiligungen und Eigenbetrieben als es in unserer Priifungsdefinition und -darstellung vorgesehen ist. Daher kann es zu erheblichen Abweichungen kommen, sodass wir an dieser
Stelle auf die Darstellung von Verschuldungsindikatoren verzichten und auf den Teilbericht Finanzen verweisen.

8 Als Mindestsicherungsleistungen werden die Grundsicherung fiir Arbeitssuchende nach dem SGB |1, laufende Hilfen zum Lebensunterhalt auRerhalb von Einrichtungen nach dem SGB XII, Grundsicherung im Alter
und bei Erwerbsminderung nach dem SGB XII und Regelleistungen nach dem AsylbLG verstanden.

gPANRW Seite 30 von 194




+ Stadt Werl * Vorbericht # 050.010.020_05661

Themenbereich / Indikator

(Verhaltnis der nicht erwerbstatigen Personen im er-
werbstatigen Alter zu den sozialversicherungspflichtig
Beschaftigten)

Werl
aktuell

Minimum

1. Viertel-
wert

2. Viertel-
wert
(Median)

3. Viertel-
wert

Maximum

Anzahl
Werte

Vergleichs-
jahr

Gesundheit

Sterbefélle von Personen unter 65 Jahren je 10.000
EW**

23,44

9,46

14,09

15,65

17,96

25,34

131

2024

* Der Wert aus dem Jahr 2012 beruht auf Daten des Zensus 2011 und ist daher mit den aktuellen (Vergleichs-)Werten auf der Basis des Zensus 2022 nur eingeschrankt vergleichbar.

** EW = Einwohnerinnen und Einwohner
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gpPANRW

1. Finanzen

1.1 Managementubersicht

Die wesentlichen Ergebnisse der Uberdrtlichen Prifung der Stadt Werl im Priifgebiet Finanzen
stellt die gpaNRW nachfolgend zusammenfassend dar.

Die Feststellungen und Empfehlungen haben wir tabellarisch in der Anlage aufgefihrt. Die Rei-
henfolge ist chronologisch und gibt keine Priorisierung vor.

Haushaltssituation

Die Stadt Werl war pflichtige Teilnehmerin des Starkungspaktes Stadtfinanzen. Sie hat diesen
schwierigen Haushaltssanierungsprozess mit Erfolg absolviert. Dazu zahlen die fortgesetzte
Erzielung von Uberschiissen, der Eigenkapitalaufbau und die beachtliche Verringerung von Li-
quiditatskrediten. Werl hat erstmalig fiir das Haushaltsjahr 2022 einen ausgeglichenen Haus-
haltsplan der Kommunalaufsicht angezeigt. Nach den Jahresabschlissen konnte die Stadt von
2020 bis 2023 originar ausgeglichene Haushalte mit kontinuierlich steigenden Uberschiissen
erzielen. Dieser Trend setzt sich nach den Prognosen flir das Jahr 2024 fort. Damit hat Werl
zwischen 2020 und 2024 Uberschiisse in einem erheblichen Gesamtvolumen von etwa 41,9
Mio. Euro erwirtschaften kdnnen. Die gebuchten auRerordentlichen Ertrdge nach dem NKF-
CUIG von 0,5 Mio. Euro sind gering und insoweit vernachlassigbar. Werl konnte zugleich die
Ausgleichsriicklage auf beachtliche 40,6 Mio. Euro aufbauen. Mit dem prognostizierten Jahres-
ergebnis 2024 wirde sie auf 52,3 Mio. Euro steigen.

Damit entwickelte sich das Eigenkapital des Kernhaushaltes von Werl sehr positiv. Von 2020
nach 2023 ist das Eigenkapital 1erheblich um 25,5 Mio. Euro auf fast 59,0 Mio. Euro gestiegen.
Mit dem erwarteten Jahresuberschuss 2024 setzt sich der Eigenkapitalzuwachs fort. Somit hat
die Stadt Werl nicht nur die seinerzeit drohende Uberschuldung abwenden kénnen. Mit dieser
positiven Entwicklung hat die Stadt, bei einer so kritischen Ausgangssituation, ihre Eigenkapital-
ausstattung auch im interkommunalen Vergleich verbessert. Dennoch ist diese weiterhin niedri-
ger als bei der Halfte der Vergleichskommunen.

Bei der Verschuldung ergibt sich fur den Konzern Stadt Werl ein im interkommunalen Ver-
gleich weiterhin kritisches Bild. Werl hat 2023 als Gesamtkonzern Stadt héhere einwohnerbezo-
gene Gesamtverbindlichkeiten als 75 Prozent der Vergleichskommunen. Hierfir sind die bis da-
hin hohen Liquiditatskreditverbindlichkeiten des Kernhaushaltes mitverantwortlich. Erfreulicher-
weise hat die Stadt 15,9 Mio. Euro in 2025 getilgt und damit den Bestand mehr als halbiert. Da-
gegen haben sich die Investitionskredite des Kernhaushaltes bis Ende 2024 von 18,6 Mio. Euro
auf 39,3 Mio. Euro mehr als verdoppelt.

Nach dem Haushaltsplan 2026 werden bis 2029 iberwiegend und zugleich beachtliche Defizite
erwartet. Diese summieren sich nach dem Haushaltsplanentwurf, der Grundlage dieses Pri-
fungsberichts ist, auf ein Gesamtdefizit von 39,3 Mio. Euro. Damit ist in dieser GréRenordnung
zugleich ein erheblicher Eigenkapitalverzehr geplant. In Relation zum Ende 2023 bestehenden
Eigenkapital sind dieses Uber 60 Prozent.
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Die Stadt Werl hat bis 2024 positive Jahresergebnisse erzielt und damit das niedrige Eigenkapi-
tal deutlich aufbauen kénnen. Angesichts der fiir die kommenden Jahre geplanten beachtlichen
Jahresdefizite, dem damit verbundenen Eigenkapitalverzehr und der erheblich steigenden Ver-

schuldung sieht die gpaNRW aktuell fir die Stadt Werl dennoch einen Konsolidierungsbedarf.

Haushaltssteuerung

Die Stadt Werl hat bisher noch keinen Nachhaltigkeitshaushalt verabschiedet. Sie hat jedoch
einen Agenda-Leitfaden entwickelt, der sowohl fur die Verwaltung als auch die Politik angewen-
det wird. Der Schwerpunkt liegt derzeit noch auf dem Klimaschutz. Die hierzu entwickelte Maf3-
nahmenliste umfasst verschiedenste stadtische Aktivitaten in unterschiedlichen Handlungsfel-
dern. In den aktuellen Haushaltsplanen sind einzelne Nachhaltigkeitsziele enthalten. Die beste-
henden Strukturen bieten eine geeignete Basis fur einen zuklnftigen Nachhaltigkeitshaushalt,
der finanzielle Mittel systematisch mit Nachhaltigkeitszielen und -kennzahlen verknipft.

Die Stadt fuhrt Wirtschaftlichkeitsuntersuchungen durch. Hierfiir hat sie bei Investitionen
eine verbindliche Wertgrenze festgelegt. Nach dieser sind ab 25.000 Euro Wirtschaftlichkeits-
vergleiche erforderlich. Verwaltungsweite Standards oder Arbeitshilfen sind bisher nicht erarbei-
tet. Die gpaNRW empfiehlt, gesamtstadtische Vorgaben sowie Standards fiir die Durchfiihrung
von Wirtschaftlichkeitsuntersuchungen und -berechnungen und deren Dokumentation festzule-
gen. Dieses kann durch eine Richtlinie oder Dienstanweisung und der Bereitstellung von Ar-
beitshilfen erfolgen. Die Bedeutung und Notwendigkeit von Wirtschaftlichkeitsuntersuchungen
spiegeln sich exemplarisch im aktuellen NRW-Infrastrukturgesetz 2025 bis 2036 wider.

Die Verwaltung hat jederzeit einen Uberblick Giber das Kreditportfolio des Kernhaushaltes. Fiir
das Kreditmanagement hat sich die Stadt bisher keinen schriftlichen Handlungsrahmen gege-
ben, welcher die strategischen Zielvorgaben und operativen Verfahrensvorgaben festlegt. Einen
solchen Rahmen sollte die Stadt beispielsweise in Gestalt einer Richtlinie oder Dienstanwei-
sung schaffen. Dagegen besitzt die Stadt fur das Anlagemanagement eine vom Rat beschlos-
sene Richtlinie.

1.2 Aufbau des Teilberichtes

Die Kapitel dieses Teilberichtes beginnen mit einer wertenden Aussage zu unserem Prifungs-
ergebnis. Wertungen, die eine Stellungnahme der Stadt nach § 105 Abs. 6 und 7 der Gemein-
deordnung fir das Land Nordrhein-Westfalen (GO NRW) notwendig machen, bezeichnen wir
als Feststellung.

AnschlieRend folgt kursiv gedruckt die Sollvorstellung. Die Sollvorstellung stellt die Inhalte und
das Prifungsziel im Kapitel dar. Sie ist allgemein formuliert und grundsatzlich fir alle Stadte
glltig, z. B. auf Basis der aktuell geltenden Gesetzeslage.

Ausgehend von diesem Soll analysieren wir die individuelle Situation in der gepriften Stadt und
weisen dabei erkannte Verbesserungspotenziale als Empfehlung aus.

Weitere allgemeine Ausfiihrungen zur Struktur der Teilberichte stehen im Vorbericht.
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1.3 Inhalte, Ziele und Methodik

Im Prufgebiet Finanzen gibt die gpaNRW einen Kurziberblick Uber die Haushaltssituation der
Stadt Werl. Methodisch stellt die gpaNRW wesentliche Kennzahlen zur Haushaltssituation im
Zeitverlauf und interkommunalen Vergleich dar.

Sie beantwortet dartiber hinaus folgende Fragen zur Haushaltssteuerung:
e Hat die Stadt Nachhaltigkeitsziele und -kennzahlen in ihrem Haushalt integriert?

e Fuhrt die Stadt bei Investitionsentscheidungen Wirtschaftlichkeitsuntersuchungen routine-
und standardmafig durch?

e Beschaftigt sich die Stadt mit den relevanten Anforderungen ihres Kredit- und Anlage-
portfolios?

In der Anlage dieses Teilberichts liefern erganzende Tabellen zusatzliche Informationen. Diese
zeigen neben der Zusammenstellung der Feststellungen und Empfehlungen aus der aktuellen
Prifung die Zusammensetzung und Entwicklung einzelner (Bilanz-)Posten sowie erganzende
Berechnungen.
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1.4 Haushaltssituation

Die gpaNRW stellt die Haushaltssituation auf Basis der festgestellten Jahresabschlisse 2020
bis 2022 sowie des aufgestellten Jahresabschlusses 2023 dar.

Fur die Plandaten berlcksichtigen wir die bekannt gemachten Haushaltsplane 2024 und 2025
sowie den aufgestellten Haushaltsplan 2026 einschlieRlich der mittelfristigen Haushaltsplanung
bis 2029. Auf die Verdnderungen beim aktuell im Februar 2026 beschlossenen Haushaltsplan
2026 nehmen wir punktuell Bezug.

1.4.1 Haushaltsstatus

+ Die Stadt Werl hat den schwierigen, langjahrigen Prozess der Haushaltssanierung als pflich-
tige Teilnehmerin des Starkungspaktes Stadtfinanzen erfolgreich beendet. Fir das Haus-
haltsjahr 2022 kann die Stadt erstmalig einen ausgeglichenen Haushaltsplan anzeigen. In
den nachfolgenden Haushaltsplanen kann fiir das mafigebliche Haushaltsjahr durchgangig
ein fiktiver Haushaltsausgleich dargestellt werden, so dass weiterhin keine aufsichtsrechtli-
chen Genehmigungspflichten bestehen. Nach den Jahresabschlissen hat die Stadt Werl bis
2023 dann originar ausgeglichene Haushalte mit Uberschiissen erwirtschaften kénnen. Das
wird ebenfalls fir 2024 erwartet.

Haushaltsstatus Werl 2020 bis 2026

Ausgeglichener Haushalt X X

Fiktiv ausgeglichener Haushalt X X X

Genehmigungspflichtiger Verlustvortrag

Haushaltssanierungsplan genehmigt X X

* Der Haushaltsstatus in den Ist-Jahren bis 2023 bemisst sich am Jahresergebnis, der Haushaltsstatus in den Plan-Jah
Jahren ab 2024 am Haushaltsplan.
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Der Landesgesetzgeber hat mit dem 3. NKF-Weiterentwicklungsgesetz (3. NKFWG) im Marz
2024 die Anforderungen an den Haushaltsausgleich und die Pflicht zur Aufstellung eines Haus-
haltssicherungskonzepts umfassend geandert. Sie betreffen unter anderem den globalen Min-
deraufwand sowie Verlustvortrage. Die Stadt Werl hat von diesen beiden Mdglichkeiten bisher
keinen Gebrauch gemacht. Fir den eingebrachten Entwurf des aktuellen Haushaltsplanes 2026
besteht insbesondere wegen des fiktiven Haushaltsausgleiches keine Genehmigungspflicht.

Der Haushalt 2026 ist damit genehmigungsfrei.

Die Hohe der Ausgleichsriicklage und der allgemeinen Ricklage zeigen, inwieweit die Stadt ak-
tuell und in den kommenden Jahren negative Jahresergebnisse ausgleichen kann.

Jahresergebnisse und Riicklagen Werl 2023 bis 2029

Jahresergebnis*®

10.965

11.629

-12.867

-21.458

-13.410

1.897 -6.345

Ausgleichsriicklage in Tau-
send Euro

40.626

52.255

39.388

17.930

4.520

6.416 71,17

Verlustvortrag gem. § 78 Abs.
2 Satz 1 Nummer 2 GO NRW
in Tausend Euro

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00 0,00

Bilanzieller Verlustvortrag in
Tausend Euro

Allgemeine Ricklage in Tau-
send Euro

0,00

18.345

0,00

18.345

0,00

18.345

0,00

17.866

0,00

17.866

0,00 0,00

17.866 17.866

Veranderung der Ausgleichs-
ricklage des Vorjahres durch
das Jahresergebnis in Tau-
send Euro

Veranderung der allgemeinen
Rucklage des Vorjahres
durch das Jahresergebnis in
Tausend Euro

Verrechnung gegen die allge-
meine Rucklage gem. § 6
Abs. 2 NKF-CUIG in Tausend
Euro

10.965

0,00

0,00

11.629

0,00

0,00

-12.867

0,00

0,00

-21.458

0,00

478

-13.410

0,00

0,00

1.897 -6.345

0,00

0,00

0,00 0,00

Verringerung der allgemeinen
Ricklage des Vorjahres
durch das Jahresergebnis
und ggfs. vorgetragene Ver-
luste in Prozent

Fehlbetragsquote in Pro-
zent

keine
Verringe-
rung

pos. Er-
gebnis

keine
Verringe-
rung

pos. Er-
gebnis

keine
Verringe-
rung

18,23

keine
Verringe-
rung

37,17

keine
Verringe-
rung

37,46

keine
Verringe-
rung

keine
Verringe-
rung

pos. Er-

gebnis 26,13

2023: IST, 2024 und 2025: aktuelle Prognosewerte, ab 2026 PLAN auf Basis des Haushaltsplanentwurfes
* Die Jahresergebnisse im PLAN berUcksichtigen die Jahresergebnisse nach Abzug globaler Minderaufwand.

Die gpaNRW nimmt die Verrechnung der Jahresergebnisse mit den Ricklagen vorweg.
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Die von der Stadt Werl nach dem Entwurf des Haushaltsplanes 2026 mehrheitlich geplanten
Defizite verzehren die Ausgleichsriicklage bis 2029 fast vollstandig. Die allgemeine Riicklage
wird hierdurch bis 2029 jedoch nicht verringert. Die geplanten Defizite bedeuten damit zugleich
einen erheblichen Eigenkapitalverzehr bis 2029. Die Mdglichkeit von Verlustvortragen nimmt die
Stadt nicht in Anspruch.

Am 11. Februar 2026 hat der Rat den Haushalt 2026 beschlossenen. Zu den in diesem Pri-
fungsbericht zugrunde gelegten Daten des Haushaltsplanentwurfes 2026 haben sich moderate,
aber keine grundlegenden jahresbezogenen Veranderungen ergeben. Mit Ausnahme des Plan-
Uberschusses 2028 sind in den anderen Planjahren weiterhin deutliche Plandefiziten kalkuliert.
Die saldierten Plandefizite fur die Jahre 2026 bis 2029 summieren sich nunmehr auf 36,2 Mio.
Euro, gegentiber 39,3 Mio. Euro nach dem Entwurf. Damit wird der verbleibende Bestand der
Ausgleichsricklage auch weiterhin zur Deckung des Plandefizits 2029 ausreichen.

1.4.2 Ist-/ Plan-Ergebnisse

+ Die Stadt Werl weist von 2020 bis zum letzten aufgestellten Jahresabschluss 2023 ausgegli-
chene Haushalte mit kontinuierlich steigenden Uberschiissen auf. Diese positiven Jahreser-
gebnisse fielen in allen Jahren besser aus als bei den meisten Vergleichsstadten. Der in
Werl gebuchte aulRerordentliche Ertrag nach dem NKF-CUIG von insgesamt 0,5 Mio. Euro
ist vergleichsweise gering und zu vernachlassigen. Fir 2024 erwartet die Stadt wiederum
einen Uberschuss von etwa zwdlf Mio. Euro.

+ Nach den Haushaltplanen 2025 und 2026 verschlechtern sich die Jahresergebnisse deutlich.
Die Stadt erwartet nach dem Haushaltsplanentwurf 2026 bis 2029 mit einer Ausnahme Defi-
zite zwischen 6,3 Mio. Euro und 21,5 Mio. Euro.

Jahresergebnisse sowie Jahresergebnisse ohne auBerordentlichen Ertrag nach dem NKF-CUIG
Werl in Tausend Euro 2020 bis 2029

15.000

10.000 -

5000 - @ -
0
-5.000
-10.000
-15.000
-20.000
-25.000

2020 2021 2022 2023 2024 2025 2026 2027 2028 2029

——Jahresergebnis in Tausend Euro

Jahresergebnis ohne aulRerordentlichen Ertrag NKF-CUIG in Tausend Euro

*bis 2023: IST, ab 2024: PLAN
**Die Plan-Jahre berticksichtigen die Jahresergebnisse nach Abzug globaler Minderaufwand
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Die einzelnen Jahresergebnisse stehen in der Tabelle 2 in der Anlage dieses Teilberichts.

Der stadtische Haushalt in Werl ist, wie bei den meisten Kommunen, insbesondere von der zu-
kiinftigen konjunkturellen und gesamtwirtschaftlichen Entwicklung abhangig. Dieses betrifft er-
tragsseitig mafRgeblich die Gewerbesteuer und die Einkommensteuer. Auf der Aufwandsseite
sind exemplarisch die steigenden Belastungen im Transferbereich mit der allgemeinen
Kreisumlage und der Jugendamtsumlage sowie die Personalaufwendungen zu nennen.

Vergleich von Jahresergebnis PLAN und Jahresergebnis IST in Tausend Euro 2020 bis 2024

Jahresergebnis PLAN 572 530 11 -256 -4.758
Jahresergebnis IST 4.465 5.926 8.919 10.965 11.629*
Abweichung 3.893 5.396 8.908 11.221 16.387

*2024: derzeitiger Prognosewert laut Entwurf Haushaltsplan 2026

Von 2020 bis 2024 konnte die Stadt Werl kontinuierlich steigende Jahresuberschiisse erzielen.
Diese summieren sich mit dem aktuell erwarten Jahresergebnis 2024 auf ein erhebliches Ge-
samtvolumen von 41,9 Mio. Euro. Damit hat die Stadt ihre Jahresergebnisse gegeniiber den
Haushaltsplanungen jahrlich beachtlich verbessert. Insgesamt sind die Ist-Ergebnisse um

45,8 Mio. Euro besser ausgefallen als zuvor geplant.

Interkommunal verglichen positioniert sich die Stadt Werl wie folgt:

Jahresergebnis je EW* in Euro 2020 bis 2023

400
350
300 |
250
200 |
150 |
100 |
50,00

0,00 e
2020 2021 2022 2023

Vergleichskorridor (1. und 3. Viertelwert) —i—Werl

Einwohnerin bzw. Einwohner
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Die einzelnen Werte stehen in der Tabelle 3 im Anhang dieses Teilberichts.

Der Vergleichskorridor erfasst den Wertebereich der Stadte zwischen dem ersten und dritten
Viertelwert. Oberhalb und unterhalb des Vergleichskorridors liegen die jeweils 25 Prozent der
Stadte mit den hochsten bzw. niedrigsten Werten. Die Stadt Werl erzielt in allen Jahren inter-
kommunal tiberdurchschnittliche Jahresergebnisse. In drei Jahren hat sie héhere Uberschiisse
realisiert als 75 Prozent der Vergleichskommunen.

Jahresergebnis ohne auBerordentlichen Ertrag NKF-CUIG je EW in Euro 2020 bis 2023
400 -
300 F

200 -

100

0700 1 1 L J

-100 +

-200 -
2020 2021 2022 2023

Vergleichskorridor (1. und 3. Viertelwert)  —#—Werl

Die einzelnen Werte stehen in der Tabelle 4 im Anhang dieses Teilberichts.

Einen Einfluss auf die Hohe der Steuerertrage und der Jahresergebnisse haben die festgeleg-
ten Steuerhebesatze. Im Vergleich positioniert sich die Stadt Werl mit ihnren gewahlten Hebesat-
zen wie folgt:

Hebesatze Werl in von Hundert 2024

Durchschnitts-

Durchschnitts- Durchschnitts-

Steuerart LTEUCEE S wert des Krei-  wert des Regie- LT ein
Renklasse It. e runasbezirks satz
IT.NRW 9
Grundsteuer A 478 320 353 333 259
Grundsteuer B 800 621 589 658 501
Gewerbesteuer 437 436 444 473 416

Zum 1. Januar 2025 erfolgte eine Reform der Grundsteuer. Ziel und Vorgabe des Bundesge-
setzgebers war es, dass die Grundsteuerreform insgesamt aufkommensneutral gestaltet wer-
den soll. Die Stadt Werl hat fiir 2025 differenzierte Hebesatze gewahlt. Diese betragen 790 He-
besatzpunkte fir die Wohngebaude und 1.570 Hebesatzpunkte fir die Nichtwohngebaude. Die
Stadt ist damit unter den vom Landesfinanzministerium im September 2024 aktualisierten sog.
aufkommensneutralen Hebesatzen von 939 und 1.915 Punkten geblieben. Sie nimmt damit

gpPANRW Seite 39 von 194




+ Stadt Werl ® Finanzen + 050.010.020_05661

Ertragsausfalle in Kauf. Die Politik hat sich hierfur mehrheitlich entschieden, um die Grundsteu-
erpflichtigen zu entlasten, nachdem diese in den vergangenen Jahren durch Hebesatzerhéhun-
gen zur Haushaltskonsolidierung herangezogen wurden. Verwaltungsseitig wurde in der ent-
sprechenden Beschlussvorlage fir 2025 ,die Beibehaltung des Gewerbesteuerhebesatzes so-
wie die aufkommensneutrale Umsetzung der Grundsteuerreform als immens wichtig fur die
Fortfiihrung einer soliden Haushaltsplanung“ dargelegt.

Fir die Grundsteuer A hat Werl fir 2025 den aufkommensneutralen Hebesatz von 672 Punkten
Ubernommen. Der Gewerbesteuerhebesatz von 437 Punkten gilt weiterhin.

Nach dem GFG 2025 sind die fiktiven Hebesatze leicht auf 262 bei der Grundsteuer A und auf
505 bei der Grundsteuer B gestiegen. Der Gewerbesteuerhebesatz blieb mit 416 Hebesatz-
punkten konstant. Mit dem aktuellen GFG 2026 sind fur die Ermittlung der stadtischen Steuer-
kraft zeitlich verschiedene fiktive Hebesatze angesetzt worden. Fur das erste Halbjahr der Refe-
renzperiode werden 277 und fiir das zweite Halbjahr 345 Hebesatzpunkte bei der Grundsteuer
A angesetzt. Fir die Grundsteuer B sind es 535 und 639. Bei der Gewerbesteuer wird ein
durchgangiger Hebesatz von 421 zugrunde gelegt.

Mit der Hebesatzsatzung sind fur 2026 Hebesatze von 672 bei der Grundsteuer A, nunmehr
einheitlich 980 bei der Grundsteuer B und unverandert 437 bei der Gewerbesteuer festgelegt.
Das Verwaltungsgericht Gelsenkirchen hat im Dezember 2025 ein Urteil zur Grundsteuerdiffe-
renzierung gesprochen. Aufgrund dessen sich hat die Stadt Werl aus Griinden der Rechtssi-
cherheit fur 2026 fur einen einheitlichen Hebesatz bei der Grundsteuer B von 980 entschieden.
Dieser ist nach eigenen Ausfiihrungen gegentber dem Jahr 2025 aufkommensneutral.

1.4.3 Eigenkapital

+ Die Stadt Werl war aufgrund einer drohenden Uberschuldungssituation seit 2011 pflichtig
teilnehme Kommune am Starkungspakt Stadtfinanzen. Werl konnte nicht nur die Uberschul-
dung im Kernhaushalt insbesondere durch eine Konsolidierungsaktivitaten und die Konsoli-
dierungshilfen des Landes abwenden. Die Stadt hat nach den Jahresabschliissen sowohl im
Betrachtungszeitraum der letzten Uberértlichen Prifung als auch im aktuellen Betrachtungs-
zeitraum das Eigenkapital deutlich aufbauen kénnen. Diese positive Entwicklung hat eben-
falls zu einer verbesserten Eigenkapitalausstattung auch im interkommunalen Vergleich ge-
fuhrt.

+ Nach den Haushaltsplanen und damit auch im aktuellen Haushaltsplan 2026 erwartet die
Stadt aufgrund von mehrheitlichen Jahresdefiziten einen beachtlichen Eigenkapitalverzehr.

Die einzelnen Positionen zum Eigenkapital stehen in der Tabelle 5 im Anhang dieses Teilbe-
richts.
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Eigenkapitalquote 1 in Prozent 2023

Minimum -24,88
1. Viertelwert 17,16
Werl 21,98
2. Viertelwert (Median) 28,10
3. Viertelwert 40,86
Maximum 77,20

In den interkommunalen Vergleich sind 70 Werte eingeflossen, die sich wie folgt verteilen:

® o o } ADOUBIN0Y >GRO OERANEO ¢ GRS OO o 2

-24,88 77,20

¢ Vergleichskommunen Werl  ss=\Nert 0

Die Stadt Werl weist in allen Vergleichsjahren eine interkommunal unterdurchschnittliche Eigen-
kapitalquote 1 auf. Ursachlich hierfir ist, dass Werl als pflichtige Starkungspaktteilnehmerin
eine entsprechend kritische Ausgangssituation aufwies. Durch die erwirtschafteten Jahresuber-
schisse konnte die Stadt die Eigenkapitalquote 1 von 14,34 Prozent in 2020 auf 21,98 Prozent
in 2023 steigern. Damit zahlt Werl seit 2021 nicht mehr zu dem Viertel der Vergleichskommu-
nen mit der niedrigsten Eigenkapitalquote 1.

In absoluten Zahlen ist nach den Jahresabschlissen das Eigenkapital 1 im Kernhaushalt von
2020 nach 2023 erheblich um 25,5 Mio. Euro auf fast 59,0 Mio. Euro angestiegen. Fur densel-
ben Zeitraum betragt die Zunahme beim Eigenkapital 2, also zuzlglich der Sonderposten fur
Zuwendungen und Beitrage, 34,3 Mio. Euro. Ende 2023 sind 143,8 Mio. Euro bilanziert.

Die Stadt Werl kalkuliert, wie die meisten Vergleichskommunen, nach den Haushaltspléanen
Uberwiegend und zum Teil deutliche Jahresdefizite und einen damit verbundenen in Summe be-
achtlichen Eigenkapitalverzehr. Nach dem Entwurf des Haushaltsplanes 2026 ermittelt sich bis
2029 eine saldierte Eigenkapitalverringerung von 39,3 Mio. Euro. Das sind zwei Drittel des
Ende 2023 bilanzierten Eigenkapitals. Nach dem beschlossenen Haushalt 2026 betragt die Ei-
genkapitalverringerung 36,2 Mio. Euro und damit weiterhin Gber 60 Prozent. Es bleiben die Re-
sultate der noch aufzustellenden Jahresabschliisse 2024 und 2025 abzuwarten. Nach dem ak-
tuellen Prognosewert erwartet die Stadt entgegen der Planung ebenfalls fiir 2024 einen Uber-
schuss im Jahresabschluss. Dieser wird derzeitig mit etwa 11,6 Mio. Euro beziffert.
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Weitere Eigenkapitalkennzahlen 2023

Eigenkapitalquote 1 ohne Bilanzie-

rungshilfe NKF-CUIG in Prozent 21,84 -27,46 13,22 26,34 39,86 77,17 70
Eigenkapitalquote 2 in Prozent 53,60 -6,19 40,57 51,95 65,53 88,92 70
Eigenkapitalquote 2 ohne Bilanzie-

rungshilfe NKF-CUIG in Prozent 53,52 -8,38 37,93 50,95 64,59 88,91 70
Ausgleichsriicklage je EW in Euro 1.354 0,00 256 533 1.051 7.639 70

Die Stadt Werl weist bezogen auf den Kernhaushalt aktuell eine differenzierte Eigenkapitalaus-
stattung auf. Die maRgebliche Eigenkapitalquote 1 von Werl ist interkommunal weiterhin unter-
durchschnittlich, aber zumindest erkennbar héher als von einem Viertel der Vergleichskommu-
nen. Die Eigenkapitalquote 2 von Werl ist dagegen erfreulicherweise interkommunal Gberdurch-
schnittlich. Die einwohnerbezogene Ausgleichsricklage zeigt sogar ein héheres Niveau als von
drei Viertel der Vergleichskommunen. Die Eigenkapitalquoten ohne die Bilanzierungshilfe nach
dem NKF-CUIG zeigen, dass das Volumen in Werl mit rund 480.000 Euro vergleichsweise nied-
rig ist.

1.4.4 Verbindlichkeiten

+ Die Stadt Werl hat weiterhin eine weit Gberdurchschnittliche Verschuldungssituation. Im Jahr
2023 liegen die einwohnerbezogenen Gesamtverbindlichkeiten von Werl konzernweit mit
4.986 Euro hdéher als bei 75 Prozent der Vergleichskommunen. Hierzu tragen die bisher ho-
hen Liquiditatskreditverbindlichkeiten des Kernhaushaltes mafRgeblich bei. Erfreulicherweise
konnte die Stadt diese in 2025 mehr als halbieren. Die Investitionskredite des Kernhaushal-
tes sind dagegen von 2023 nach 2024 um fast 50 Prozent gestiegen.

+ Die Stadt plant im Kernhaushalt von 2026 bis 2029 erhebliche Investitionskreditaufnahmen
und damit eine beachtliche Netto-Neuverschuldung von nunmehr 32,3 Mio. Euro. Aufgrund
des mehrheitlich negativen Saldos aus der laufenden Verwaltungstatigkeit ist mit einem
deutlichen Anstieg der Liquiditatskredite zu rechnen.

Die Stadt Werl verfligt Giber Gesamtabschlisse bis einschlie3lich 2018. Der extern erstellte Ge-
samtabschluss 2018 ist geprift und bestatigt. Die aufgestellten Gesamtabschlisse 2011 bis
2017 sind im Rahmen der Beschleunigungsregelung dem Gesamtabschluss 2018 beigeflgt.
Die Stadt kann nach eigenen Berechnungen die Befreiungsmdglichkeiten des § 116a GO NRW
von der Aufstellung eines Gesamtabschlusses nicht nutzen. Die Aufstellung der Gesamtab-
schlisse ab 2019 steht noch aus.

Daher hat die gpaNRW fiir die Berechnung der Gesamtverbindlichkeiten 2022 und 2023 die
Verbindlichkeiten des Kernhaushaltes der Stadt Werl mit denen der Mehrheitsbeteiligungen und
Sondervermdgen unter Berticksichtigung wesentlicher Verflechtungen saldiert. Es handelt sich
dabei um das Sondervermégen Kommunalbetrieb Werl, die Stadtische Bader- und Beteili-
gungs-GmbH Werl, die Stadtwerke Werl GmbH, die Krematorium Werl GmbH sowie die Gesell-
schaft fur Wirtschaftsforderung und Stadtentwicklung mbH Werl.
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Die so ermittelten Verbindlichkeiten hat die gpaNRW mit den Gesamtverbindlichkeiten anderer
Stadte verglichen. Soweit von anderen Stadten nur hilfsweise errechnete Verbindlichkeiten des
Konzerns vorlagen, hat die gpaNRW diese Verbindlichkeiten in den Vergleich einbezogen.

Die einzelnen Positionen der Gesamtverbindlichkeiten Konzern stehen in der Tabelle 6 im An-
hang dieses Teilberichts.

Interkommunal verglichen positioniert sich die Stadt Werl mit ihren Gesamtverbindlichkeiten
Konzern wie folgt:

Gesamtverbindlichkeiten Konzern je EW in Euro 2023

Minimum 1.083
1. Viertelwert 2.217
2. Viertelwert (Median) 3.468
3. Viertelwert 4.729
Werl 4.986
Maximum 16.845

In den interkommunalen Vergleich sind 56 Werte eingeflossen, die sich wie folgt verteilen:

CTODNDA I D 000 © < <

1.083 16.845

#Vergleichskommunen MMedian Werl

Die einwohnerbezogenen Gesamtverbindlichkeiten aus Konzernsicht der Stadt Werl zeigen wie
in der letzten Uberdrtlichen Prifung ein nicht zufriedenstellendes Resultat. Die Stadt Werl hat in
2023 erneut héhere Konzernverbindlichkeiten als 75 Prozent der Vergleichskommunen. Hierzu
tragen wiederum die interkommunal hohen Liquiditatskreditverbindlichkeiten des Kernhaushal-
tes mit 27,0 Mio. Euro beziehungsweise 900 Euro je Einwohner bei. Diese liegen in 2023 in
etwa auf dem Niveau der Investitionskreditverbindlichkeiten des Kernhaushaltes. Gegenuber
dem Vorjahr 2022 sind die einwohnerbezogenen Gesamtverbindlichkeiten der Stadt Werl von
4.282 Euro um 16,4 Prozent gestiegen. Hierzu hat mafgeblich die Zunahme bei der Stadtwerke
Werl GmbH um 300 Euro je Einwohner beigetragen. Im Jahr 2022 wies Werl ebenfalls einen
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interkommunal weit Uberdurchschnittlichen Kennzahlenwert auf. Die Stadt zahlte jedoch noch
nicht zu dem Viertel der Vergleichskommunen mit den héchsten einwohnerbezogenen Gesamt-
verbindlichkeiten.

Fir das Jahr 2023 betragen die Gesamtverbindlichkeiten in Werl 149,6 Mio. Euro. Davon ent-
fallt mit 72,5 Mio. Euro beziehungsweise 48,5 Prozent etwa die Halfte auf den Kernhaushalt.
Die weiteren 77,1 Mio. Euro der Ausgliederungen resultieren insbesondere aus den Verbindlich-
keiten des Sondervermdgens Kommunalbetrieb Werl mit 37,7 Mio. Euro und der Stadtwerke
Werl GmbH mit saldierten 30,6 Mio. Euro.

Verbindlichkeiten Kernhaushalt je Einwohner in Euro 2023

1.Vier- 2 Vi€ 3 Vier- Anzahl
Kennzahlen telwert
] telwert . telwert Werte
(Median)
Verbindlichkeiten je EW in Euro 2.417 323 1.341 2.187 3.412 10.420 70
Investitionskredite je EW in Euro 881 21,21 686 1.137 1.727 7.334 70
Liquiditatskredite je EW in Euro 900 0,00 11,01 226 942 3.840 70

Die uberdurchschnittlichen Verbindlichkeiten des Kernhaushaltes der Stadt Werl in 2023 resul-
tieren maf¥geblich aus den hohen Liquiditatskreditverbindlichkeiten. Nach der Riickzahlung ei-
nes volumentrachtigen Liquiditatskredits in 2025 betragen die verbleibenden Liquiditatskredit-
verbindlichkeiten rund 440 Euro je Einwohner.

Die geplanten Salden aus laufender Verwaltungstatigkeit zeigen, inwieweit eine Stadt zuklnftig
in der Lage ist, eigenstandig Investitionen und Darlehenstilgungen zu finanzieren oder ob sie
hier auf eine Fremdfinanzierung angewiesen ist.

Salden der Finanzplanung Werl in Tausend Euro 2024 bis 2029

Grund- und Kennzahlen \ 2024 2025 2026 2027 2028 2029

Saldo aus laufender Verwaltungstatigkeit -2.210 -12.203 -18.913 -10.793 4.489 -3.777
Saldo aus Investitionstatigkeit -14250 | -15.808  -17.376 = -20.086 -8.283 2.443
Finanzmittelliberschuss/ -fehlbetrag -16.460 -28.011 -36.289 -30.879 -3.794 -1.334
Saldo aus Finanzierungtatigkeit 11.797 13.236 12.587 10.996 3.184 -2.362
ﬁ?ﬁ;;””g des Bestandes an eigenen Finanz- 4 653 14775 23702 -19.883 610 -3.696

PLAN ab 2026 auf Basis des eingebrachten Haushaltsplanentwurfes

Nach den Planungen kalkuliert die Stadt in der Finanzplanung bis 2029 mit einer Ausnahme mit
einer erheblich defizitédren laufenden Verwaltungstatigkeit. Nach dem Haushaltsplanentwurf
2026 ist flir 2029 ein deutlich geringeres Investitionsvolumen von 4,8 Mio. Euro kalkuliert. In
den Vorjahren sind es zwischen 15,1 Mio. Euro und 27,7 Mio. Euro. Das spiegelt sich, bei ahn-
lich hohen Investitionseinzahlungen, in einem einmalig positiven Saldo aus der
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Investitionstatigkeit fur 2029 wider. Fur die Jahre 2026 und 2027 werden jeweils hohe Finanz-
mittelfehlbetrage erwartet.

Fir die Finanzierung des mehrheitlich negativen Saldos aus der laufenden Verwaltungstatigkeit
ist die Stadt Werl weiterhin auf Liquiditatskredite angewiesen. Hierbei nutzt sie die laufenden
Liquiditatskredite von aktuell 13,0 Mio. Euro sowie die vorhandenen, anteilig fremdfinanzierten
liquiden Mittel. Im Haushaltsplan 2026 sind keine weiteren Liquiditatskreditaufnahmen als auch
- tilgungen veranschlagt. Nach den Jahresabschllissen bestanden im Betrachtungszeitraum
durchgangig hohe Liquiditatskreditverbindlichkeiten. Nach 34,0 Mio. Euro in 2020 sind es bis
einschliellich 2024 durchgangig 27,0 Mio. Euro. Diesen standen in 2023 bilanzierte liquide Mit-
tel von 20,2 Mio. Euro gegenuber. Hierbei verkennen wir nicht die Erfolge, dass die Stadt seit
2012 diese Kreditbestande von seinerzeit rund 75,0 Mio. Euro schon beachtlich verringert hat.
In 2025 hat die Stadt erfreulicherweise den Liquiditatskreditbestand auf 13,0 Mio. Euro reduziert
und damit mehr als halbiert. Zur potenziellen Entlastung der Stadt Werl durch das Altschulden-
entlastungsgesetz Nordrhein-Westfalen (ASEG NRW) verweisen wir auf den nachfolgenden
Berichtsteil 1.5.3.2 Kreditportfolio und Berichtswesen.

Nach dem Haushaltsplan 2026 soll die anteilige, verbleibende Finanzierung der Investitions-
maflnahmen und -auszahlungen Uber Investitionskredite erfolgen. Bei den volumentrachtigen
Investitionen sind insbesondere diejenigen im Bereich der gesamtstadtischen Infrastruktur zu
nennen. Die Stadt weist darauf hin, dass im Starkungspaktprozess auch aufgrund der Restrikti-
onen ein Sanierungsstau beim stadtischen Vermdgen eingetreten ist. Mit dessen Abbau ist die
Stadt vor einigen Jahren gestartet und wird dieses in der Zukunft fortsetzen. Zu den begonnen
und teilweise abgeschlossenen Investitionen zahlen die Baumallinahmen Marienschule Bi-
derich mit OGS und Kindertageseinrichtung sowie die Dreifachsporthalle. Fir diese sowie den
Grunderwerb einer ehemaligen Gewerbeflache hat die Stadt anteilige Investitionskredite aufge-
nommen. Die anstehenden und auch mittelfristigen Investitionen sind im Investitionsprogramm
2026 bis 2029 aufgelistet. Zu diesen zahlt exemplarisch wiederum der Bildungsbereich mit der
Modernisierung der Sporthalle der St. Josef-Schule. Weiterhin ist die Umsetzung von Mal3nah-
men im Rahmen des Integrierten Stadtebaulichen Entwicklungskonzeptes (ISEK) mit der Um-
gestaltung der Fuligangerzone und des Bahnhofsumfeldes zu nennen. Hinzu kommen weitere
Sanierungen und Erneuerungen in das Verkehrs- und Stralennetz, einschlieflich der Wirt-
schaftswege. Die Stadt weist in diesem Kontext darauf hin, dass bei den InvestitionsmalRnah-
men ein starker Fokus auf die Akquise von entsprechenden Férdermitteln besteht, um den stad-
tischen Finanzierungsanteil weitgehend zu reduzieren.

Hierflir hat die Stadt bis 2028 Investitionskreditaufnahmen veranschlagt. Fiir 2026 und 2027
sind es erhebliche 15,5 Mio. Euro und 14,0 Mio. Euro. Danach folgen 6,2 Mio. Euro. Sollten
diese geplanten InvestitionsmalRnhahmen und damit auch Investitionskreditaufnahmen weitge-
hend realisiert werden, ware damit nach Abzug der jahrlichen Tilgungsleistungen eine erhebli-
che Netto-Neuverschuldung verbunden. Fir den Zeitraum 2026 bis einschlieBlich 2029 sind das
24,4 Mio. Euro. Das wiirde fast zu einer Verdoppelung der im Jahresabschluss 2023 des Kern-
haushaltes bilanzierten Investitionskreditverbindlichkeiten von 26,4 Mio. Euro fihren. Ende
2024 betragen diese nach der amtlichen Schuldenstatistik von IT.NRW 39,3 Mio. Euro. Das ist
eine Steigerung innerhalb eines Jahres um rund 50 Prozent.

Nach dem aktuell beschlossenen Haushaltsplan 2026 sind gegenuber den dargestellten Plan-
entwurfsdaten einige nennenswerte, aber keine grundlegenden jahresbezogenen Veranderun-
gen zu verzeichnen. Beim Saldo aus laufender Verwaltungstatigkeit fallt dieser fir 2026 héher
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und in den Folgejahren dann jeweils ,etwas gunstiger® aus. Bei der Investitionstatigkeit hat sich
der Saldo nur flir 2026 verandert. Die Finanzmittelfehlbetrage summieren sich fiir 2026 bis 2029
nunmehr auf 70,0 Mio. Euro, gegeniiber 72,3 Mio. Euro im Entwurf. Die verabschiedeten Inves-
titionskreditaufnahmen steigen von 35,7 Mio. Euro nochmals deutlich auf aktuell 46,5 Mio. Euro.
Damit wachst die veranschlagte beachtliche Netto-Neuverschuldung von 24,4 Mio. Euro auf
nunmehr 32,3 Mio. Euro.

1.4.5 Haushaltskonsolidierung

Um auch in schwierigeren Zeiten einen Haushaltsausgleich zu erreichen, sollte eine Stadt frei-
willige Leistungen und Standards, die Uber das rechtlich notwendige Mal} hinausgehen, auf den
Prifstand stellen. Dies bedarf einer kritischen Aufgabenanalyse und Prioritatensetzungen. Dies
gilt insbesondere fiir Stadte, die ihre Ausgleichsriicklage verbraucht haben und haushaltsrechtli-
chen Einschrankungen unterliegen. Eine Stadt kann im Rahmen ihres Selbstverwaltungsrechts
zwar entscheiden, freiwillige Leistungen weiter zu erbringen. In diesen Fallen sollten jedoch
Kompensationsmaflinahmen mdéglichst einen ausgeglichenen Haushalt sicherstellen sowie eine
Uberschuldung vermeiden.

1.4.51 gpa-Kennzahlenset

Anhand des gpa-Kennzahlensets kénnen die Stadte friihzeitig Entwicklungen erkennen und die-
sen bei Bedarf entgegensteuern — oder aber positive Entwicklungen weiter vorantreiben. Das
gpa-Kennzahlenset dient somit als Indikator und Steuerungshilfe. Die Stadte kénnen die Kenn-
zahlen fir die strategische und operative Steuerung nutzen und sie in die Haushaltsplane und
Jahresabschlisse integrieren.

In manchen Handlungsfeldern kann das gpa-Kennzahlenset zudem Ansatze fiir mégliche Kon-
solidierungsfelder bieten. Wir verweisen auf den Teilbericht 7 ,gpa-Kennzahlenset®. In dieser
Prufungsrunde stellt die gpaNRW fur die ausgewahlten Handlungsfelder besonders aussage-
kraftige und steuerungsrelevante Kennzahlen im interkommunalen Vergleich dar:

¢ Haushaltssituation,

e Zahlungsabwicklung und Vollstreckung,
e Gremienarbeit,

e Personal,

¢ Informationstechnik,

e Schulen Bewirtschaftung,

e Soziales,

e Spiel- und Bolzplatze,

e Bauaufsicht,

e Park- und Gartenanlagen sowie
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e StraBenbegleitgrin.

Ebenso ermdglicht die gpaNRW die Fortschreibung der eigenen Kennzahlen Uber ein entspre-
chendes Tool auf ihrer Internetseite.

1.4.5.2 NKF-Kennzahlenset

Das NKF-Kennzahlenset NRW ermdglicht einer Stadt daruber hinaus eine sachgerechte Beur-
teilung ihrer wirtschaftlichen Lage anhand einheitlicher Kriterien. Die gpaNRW stellt auf ihrer In-
ternetseite ein Excel-Dokument zum Ermitteln der NKF-Kennzahlen bereit. Zudem stellt sie dort
interkommunale Vergleichswerte der Kennzahlen zur Verfugung.

1.5 Haushaltssteuerung

Im folgenden Abschnitt betrachtet die gpaNRW die nachhaltige Haushaltssteuerung der Stadt
Werl anhand der Themen ,Nachhaltigkeitshaushalt* und ,Wirtschaftlichkeitsuntersuchungen bei
Investitionsentscheidungen®. Des Weiteren priifen wir, ob die Stadt Regelungen zum Kredit-
und Anlagemanagement getroffen hat.

1.5.1 Nachhaltigkeitshaushalt

Die Stadte befinden sich in einer friihen Phase der Implementierung einer wirkungsorientierten
Nachhaltigkeitssteuerung. Prozesse zur Nachhaltigkeitssteuerung missen noch etabliert wer-
den und sich bewahren. Entsprechend treffen wir in dieser Prifung keine Feststellungen und
geben keine Empfehlungen zum Thema Nachhaltigkeitshaushalt. Fur die gpaNRW steht im
Vordergrund, durch die Darstellung unterschiedlicher Losungsansatze und Umsetzungsstande
zu einem |Ideen- und Erfahrungsaustausch unter den Stadten beizutragen.

Die Grundlage fir einen Nachhaltigkeitshaushalt ist die Entwicklung einer Nachhaltigkeitsstrate-
gie durch die Stadt, in der spezifische Ziele festgelegt werden. Detaillierte Informationen zur
Strategie und den Zielen sind im Vorbericht zu finden.

Der Nachhaltigkeitshaushalt baut auf dem produktorientierten beziehungsweise wirkungsorien-
tierten Haushalt, den die Stadte bereits im Rahmen der NKF-Einfihrung implementiert haben,
auf. Zudem stellt der Nachhaltigkeitshaushalt dar, welche finanziellen Ressourcen auf Produkt-
ebene aufgewendet werden miissen, um die Ziele zu erreichen. Da der Nachhaltigkeitshaushalt
eine Form der wirkungsorientierten Steuerung sein kann, sollte er in bereits vorhandene Struk-
turen eines wirkungsorientierten Haushaltes integriert werden. Dadurch werden Parallelstruktu-
ren vermieden.
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+ Die Haushaltsplane der Stadt enthalten bereits vereinzelt fachbezogene Ziele zur Nachhal-
tigkeit in verschiedenen Bereichen. Die Stadt wendet einen Agenda-Leitfaden fiir das Ver-
waltungshandeln und die Beratungen und Beschlussfassungen der Politik an. Eine entwi-
ckelte MalRnahmenliste zum Klimaschutz umfasst verschiedenste stadtische Aktivitaten in
unterschiedlichen Handlungsfeldern.

Uber einen eigenstandigen Nachhaltigkeitshaushalt im klassischen Sinne verfiigt die Stadt Werl
bisher noch nicht. Ein solcher Haushalt wirde typischerweise bedeuten, dass 6kologische, sozi-
ale und wirtschaftliche Nachhaltigkeitsziele systematisch in die kommunale Haushaltsplanung
integriert werden. Im Haushaltsplan der Stadt Werl sind vereinzelt allgemeine sowie zum Teil
konkrete Ziele auf Produktebene dargestellt. Einzelne Nachhaltigkeitsziele decken sich mit dem
in den Haushaltsplanen abgebildeten allgemeinen Zielsystem und den weiteren definierten stra-
tegischen Zielen der Handlungsfelder | Familie, Il Unternehmen und Ill Lebensraum. Exempla-
risch sind folgende festgelegte Ziele zu nennen:

e Gute und effektive Bildung fiir die junge Generation ist gewahrleistet
¢ Infrastrukturelle Rahmenbedingungen fir Unternehmen werden bedarfsgerecht

¢ Die stadtebauliche Entwicklung bertcksichtigt in einem ausgewogenen Verhaltnis Frei-
raume fur Natur und Erholung sowie bebauten Flachen

Die bereits bestehenden Strukturen bieten eine geeignete Grundlage, um Nachhaltigkeitsas-
pekte kiinftig systematischer in die Haushaltsplanung zu integrieren. Fur die Zukunft ware auch
die Entwicklung eines Nachhaltigkeitshaushalts denkbar, der finanzielle Mittel mit Nachhaltig-
keitszielen und -kennzahlen verknipft.

1.5.2 Wirtschaftlichkeitsuntersuchungen

Eine Stadt kann durch routinemaRige Wirtschaftlichkeitsuntersuchungen ein effizientes Verwal-
tungshandeln und eine nachhaltig ausgerichtete Haushaltswirtschaft im Sinne des § 75 Abs. 1
GO NRW unterstiitzen. Insbesondere bei Investitionen, die die Haushaltslage Uber einen lan-
gen Zeitraum belasten kdnnen, sind Wirtschaftlichkeitsuntersuchungen im Vorfeld der Investiti-
onsentscheidung sinnvoll.

Wirtschaftlichkeit ist das glnstigste Verhaltnis zwischen dem verfolgten Zweck einer Malinahme
und den einzusetzenden Mitteln. Die Stadt sollte sich systematisch und sorgfaltig mit den wirt-
schaftlichen Auswirkungen aller Malinahmen auseinandersetzen. Es gilt das Minimalprinzip:
Die Stadt sollte das vorgegebene Ziel mit mdglichst wenig Mitteln erreichen. In dieser Prifung
konzentriert sich die gpaNRW auf Investitionen, da Investitionsentscheidungen in der Regel nur
schwer wieder riickgangig gemacht werden konnen. Dabei sollte nicht auer Acht gelassen
werden, dass auch alle Alternativen berticksichtigt werden, die anstelle einer Investition getrof-
fen werden kdnnten, zum Beispiel Mieten und Leasing. Aufwand und die Methodik der Wirt-
schaftlichkeitsuntersuchung sollten in einem angemessenen Verhaltnis zur MalRnahme stehen.
Der nordrhein-westfalische Verordnungsgeber sieht daher in § 13 Abs. 1 KomHVO NRW eine
Festlegung von Wertgrenzen durch den Rat vor. Vor der Veranschlagung von Investitionen
oberhalb der Wertgrenze soll ein Wirtschaftlichkeitsvergleich mehrerer in Frage kommender
Mdglichkeiten vorliegen.
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Ublicherweise beginnt eine Wirtschaftlichkeitsuntersuchung mit einer Analyse der Ausgangs-
lage und des Handlungsbedarfes. Daraus kénnen konkrete Ziele, Prioritaten und etwaige Ziel-
konflikte erarbeitet und die relevanten Handlungsalternativen abgeleitet werden. Die Hand-
lungsalternativen werden im Rahmen der Wirtschaftlichkeitsberechnung mithilfe geeigneter Me-
thoden miteinander verglichen. Nach Abschluss der MaRnahme kdnnen in einer abschlieRen-
den Erfolgskontrolle Erfahrungen fiir die Durchfiihrung zuktinftiger Wirtschaftlichkeitsuntersu-
chungen gewonnen werden.

Im aktuellen NRW-Infrastrukturgesetz 2025 bis 2036 werden die Bedeutung und die Notwendig-
keit von Wirtschaftlichkeitsuntersuchungen herausgestellt. Nach § 6 Abs. 2 sind fir alle finanz-
wirksamen MaBnahmen angemessene Wirtschaftlichkeitsuntersuchungen nach den fur das
Land beziehungsweise fiir die Kommunen geltenden Regeln durchzufiihren. Die gpaNRW wird
im Rahmen der zweckentsprechenden Verwendung stichprobenweise abgeschlossene Sachin-
vestitionsmalRnahmen prifen.

+ Feststellung
Die Stadt Werl flhrt verschiedene Wirtschaftlichkeitsuntersuchungen in den dezentralen Or-
ganisationseinheiten durch und informiert die Entscheidungstragenden dartber. Hierfur hat
sie bei Investitionen eine Wertgrenze von 25.000 Euro festgelegt. Gesamtstadtische Vorga-
ben und Standards fiir Wirtschaftlichkeitsuntersuchungen sind bisher nicht aufgestellt.

Eine Stadt sollte routineméBig Wirtschaftlichkeitsuntersuchungen durchfiihren. Dazu sollte sie
den gesamten Prozess einer Wirtschaftlichkeitsuntersuchung systematisch, transparent, ver-
gleichbar, objektiv, vollstdndig und nachvollziehbar ausgestalten. Die Ergebnisse der Wirt-
schaftlichkeitsuntersuchungen sollten den politischen Entscheidungstragenden adressatenge-
recht kommuniziert werden. Nach § 13 Abs. 1 KomHVO NRW sollte der Rat einer Stadt Wert-
grenzen festlegen, ab welcher Investitionshéhe ein Wirtschaftlichkeitsvergleich gefordert wird.
Unterhalb der Wertgrenze sollten mindestens Kostenberechnungen vorliegen und Folgekosten
bewertet werden.

Die Stadt Werl hat eine Wertgrenze festgelegt, ab welcher Wirtschaftlichkeitsuntersuchungen
bei Investitionen gemak § 13 Abs. 1 KomHVO NRW verpflichtend durchzufiihren sind. Diese ist
mit der Wertgrenze fir die Einzelveranschlagung von Investitionen in den Teilpldnen nach

§ 4 Abs. 4 Satz 3 KomHVO NRW verknupft. Die Wertgrenze ist in Werl im § 8 der Haushaltssat-
zung schriftlich fixiert. Hiernach haben oberhalb von 25.000 Euro Wirtschaftlichkeitsuntersu-
chungen zu erfolgen.

Nach Angaben der Stadt werden flir den Kernhaushalt Wirtschaftlichkeitsuntersuchungen so-
wohl bei kostenintensiven Investitions-, Beschaffungs- und Sanierungsvorhaben als auch im
niederschwelligen Bereich durchgefiihrt. Diese Untersuchungen erfolgen dabei grundséatzlich
durch die fachlich zustandigen, dezentralen Organisationseinheiten. Der Verwaltungsvorstand
wird Uber diese Untersuchungen entsprechend informiert. Die politischen Gremien, insbeson-
dere der Rat, werden durch Mitteilungs- und Beschlussvorlagen unterrichtet.

Eine ausdriickliche gesamtstadtische Verpflichtung zur Durchfiihrung von Wirtschaftlichkeits-
untersuchungen ist bisher nicht schriftlich fixiert. Die Verwaltung weist darauf hin, dass Wirt-
schaftlichkeitsaspekte grundsatzlich bertcksichtigt werden. Diese erfolgen in den einzelnen
Fachbereichen auf unterschiedliche Arten und mit unterschiedlicher Tiefe. Nach Angaben der
Stadt werden, soweit mdglich und verhaltnismaig, Wirtschaftlichkeitsuntersuchungen
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insbesondere im Rahmen von Vergabeverfahren vorgenommen. Hierbei ist anzumerken, dass
eine ordnungsgemale Durchfiihrung des Vergabeverfahrens inklusive Dokumentation eine
Wirtschaftlichkeitsuntersuchung nicht ersetzt. Letztere ist notwendig, um verschiedene Hand-
lungsalternativen zu prifen und auf dieser Basis anschlie3end eine Beschaffungsentscheidung
zu treffen. Die Arten der Wirtschaftlichkeitsuntersuchungen sind in Werl heterogen und am Ein-
zelfall ausgerichtet. Sie konzentrieren sich insbesondere auf fiskalische Kostenvergleichen von
verschiedenen Alternativen. Teilweise sind Machbarkeitsstudien sowie qualitative, nicht mone-
tare Kriterien bei der Entscheidungsfindung, exemplarisch tber eine Wertungsmatrix, eingebun-
den. Das stadtische Rechnungsprufungsamt ist in den Prozess der Wirtschaftlichkeitsuntersu-
chungen einzelfall- beziehungsweise anlassbezogen involviert. Ein systematisch verankerter
Prozess, in dem die relevanten Umstande einer Investitionsentscheidung standardisiert unter-
sucht und bewertet werden, ist bislang noch nicht etabliert. Ebenso bestehen bislang keine ver-
waltungsweiten sowie gesamtstadtischen Vorgaben zur Anwendung bestimmter Methoden in
spezifischen Fallkonstellationen. Eine standardisierte Dokumentation der Ergebnisse von Wirt-
schaftlichkeitsuntersuchungen wird damit bisher nicht praktiziert. In diesem Kontext weist die
Stadt Werl auf die entsprechenden Dokumentationen im Rahmen von Vergabeverfahren ist.
Eine standardisierte, formalisierte Nachbetrachtung abgeschlossener MalRnahmen oder eine
zentrale Auswertung zur Weiterentwicklung wirtschaftlicher Zielsetzungen erfolgen bisher nicht.

+ Empfehlung
Die Stadt Werl sollte gesamtstadtische Vorgaben sowie Standards fiir die Durchflihrung von
Wirtschaftlichkeitsuntersuchungen und -berechnungen und deren Dokumentation festlegen.
Werl kdnnte dies in einer Richtlinie, Dienstanweisung oder mit der Bereitstellung von Arbeits-
hilfen umsetzen.

Zu den Inhalten einer Richtlinie oder Dienstanweisung Uber Wirtschaftlichkeitsuntersuchungen
kdnnten insbesondere die nachstehenden Punkte gehdren:

e Pflicht zur Durchfihrung von Wirtschaftlichkeitsuntersuchungen bei der Planung von fi-
nanzwirksamen MalRnahmen,

¢ Anlasse von Wirtschaftlichkeitsuntersuchungen,

¢ Regelungen zum Prozess und zu standardisierten Verfahrensschritten der Wirtschatftlich-
keitsuntersuchungen,

e Zustandigkeiten und notwendige Interaktion der Fachbereiche und Organisationseinhei-
ten,

e Methoden der Wirtschaftlichkeitsberechnung und Anwendungsfalle,
e Wertgrenzen sowie
¢ Vorgaben zu Dokumentationspflichten.

Fir besonders bedeutsame EinzelmalRnahmen kann die Stadt zudem Ausnahmen von den fest-
gelegten Standardmethoden und Anwendungsfallen vorsehen. Die Stadt Werl kann den Beson-
derheiten bedeutsamer EinzelmaRnahmen damit auch weiterhin hinreichend Rechnung tragen.
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1.5.3 Kredit- und Anlagemanagement

In den nachfolgenden Kapiteln betrachtet die gpaNRW die Ausrichtung und Steuerung im Be-
reich des Kredit- und Anlagemanagements durch die Stadt Werl. Wir nehmen in der Prifung
keine vollstandige Risikoanalyse der in der Stadt getroffenen Regelungen vor. Die konkreten
Vorgaben, MaRnahmen und internen Kontrolimechanismen, die fur ein adaquates Kredit- und
Anlagemanagement erforderlich sind, muss die Stadt Werl selbst eruieren und festlegen.

1.5.3.1 Strategische Ausrichtung des Kreditmanagements und Verfahren bei
Kreditaufnahmen

Die Finanzspielrdume der Stadte und Gemeinden werden zunehmend kleiner. Zumindest zur
Investitionsfinanzierung und bisweilen auch zur Finanzierung der laufenden Verwaltungstatig-
keit, sind die Stadte auf eine Aufnahme von Krediten angewiesen. Um den Haushalt zu entlas-
ten oder die Planungssicherheit zu erhdhen, steigt gleichermalien der Handlungsbedarf einer
strategischen Auseinandersetzung mit dem Kreditmanagement. Die zielorientierte Steuerung
des Schuldenportfolios ist dabei zu einer besonderen Aufgabe kommunaler Finanzpolitik gewor-
den. Grundlage fir ein ausgewogenes Kreditmanagement ist eine breitgefacherte Glaubi-
gerstruktur, um strategiekonforme Kreditangebote aus dem gesamten Kapitalmarktbereich zu
wirtschaftlichen Konditionen zu erhalten. Ein zielorientiertes Kreditmanagement basiert dabei
auf folgenden Grundsatzen:

e Entwicklung einer strategischen Ausrichtung im Spannungsfeld von Zinssicherheit und
Zinsoptimierung,

e Beobachtung der Kapitalméarkte,

¢ Analyse der moglichen Einflussfaktoren auf die Zinssatze,

o Zielorientierte Steuerung des Kreditportfolios,

¢ Auswahl und Anwendung geeigneter Finanzierungsinstrumente,

e Analyse des derzeitigen Schuldenbestandes und Risikomonitoring unter Einbeziehung
zukinftiger Kreditbedarfe.

+ Feststellung
Die Stadt Werl hat fir ihr bestehendes Kreditmanagement bisher noch keinen Handlungs-
rahmen schriftlich fixiert.

Eine Stadt sollte den Handlungsrahmen und die strategische Ausrichtung fir ihr Kreditportfolio
festlegen, zum Beispiel in einer Dienstanweisung oder Richtlinie. Insbesondere Zinsénderungs-
risiken und Klumpenrisiken sollte sie dabei im Blick behalten. Die Regelungen sollten unter Be-
teiligung der politischen Gremien getroffen werden. Neben strategischen Festlegungen sollte
eine Stadt fiir Kreditaufnahmen Verfahrensvorgaben und Entscheidungsbefugnisse verbindlich
und widerspruchsfrei regeln.

Far ihr Kreditmanagement hat die Stadt Werl bisher keinen schriftlichen Handlungsrahmen ge-
troffen. Bei Kreditaufnahmen verfolgt sie das Ziel, ihre Liquiditat sicherzustellen sowie Zinsan-
derungsrisiken und Klumpenrisiken zu vermeiden. Hierzu hat die Stadt vielfach langere
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Kreditlaufzeiten von zehn Jahren und mehr bis hin zum Zeitpunkt der vollstandigen Kreditriick-
zahlung vereinbart. Nahere Informationen zum Kreditportfolio der Stadt Werl enthalt das nach-
folgende Kapitel ,1.5.3.2 Kreditportfolio und Berichtswesen®. Fremdwahrungskredite nutzt die
Stadt nicht. Hingegen wurden fir einzelne Kreditvertrage Derivate, und zwar Swaps, abge-
schlossen.

Bei Kreditaufnahmen hat die Stadt Werl auch ohne schriftliche Regelungen ein standardisiertes
Verfahren etabliert. Vor einer Kreditaufnahme holt die Stadt mehrere Angebote ein. Im Zuge der
Angebotsauswertung vergleicht die Stadt die Kreditangebote unter anderem hinsichtlich Zinsart
und -h6he, unterschiedlichen Laufzeiten, Zinsbindungsfristen sowie Falligkeiten. Die Entschei-
dung Uber eine Kreditaufnahme trifft die Abteilungsleiterin Finanzen, nach vorheriger Abstim-
mung mit der Kassenleiterin, in Absprache mit der Kdmmerin und teilweise mit dem Burger-
meister. Die Entscheidungsfindung dokumentiert die Stadt auskunftsgemaf in einem Vermerk.
Den Kreditvertrag unterschreibt grundsatzlich der Burgermeister, im Vertretungsfall dann die
Kammerin als allgemeine Vertreterin des Burgermeisters.

Eine Dienstanweisung oder Richtlinie wirde nochmals mehr Verbindlichkeit und Sicherheit fur
die verantwortlichen Entscheidungstragenden schaffen: Klare Vorgaben zu Entscheidungsbe-
fugnissen sowie Verfahrensregelungen verbessern die Transparenz kiinftiger Kreditentschei-
dungen. Zudem fungiert die Richtlinie als Instrument der Konsensfindung zwischen Rat und
Verwaltung Uber die strategische Ausrichtung des Kreditmanagements. Auch wenn die Stadt
Werl ihr Kreditmanagement grundsatzlich sicherheitsorientiert ausrichtet und Risiken grundsatz-
lich meidet, sollte die Stadt hierzu verbindliche Festlegungen treffen.

+ Empfehlung
Die Stadt Werl sollte ihr Kreditmanagement weiterentwickeln und sich hierfir einen verbindli-
chen, schriftlich fixierten Handlungsrahmen geben. Der Handlungsrahmen sollte strategische
Vorgaben, Entscheidungsbefugnisse und Verfahrensregelungen enthalten. Die Stadt kann
ihre Festlegungen beispielsweise in einer Dienstanweisung oder Richtlinie zum stadtischen
Kreditmanagement zusammenfassen.

Angepasst an ihre konkreten Bedirfnisse und die ortlichen Verhaltnisse kann die Stadt Werl
ihre Vorgaben auf Mindestinhalte beschranken:

« Der Anwendungsbereich der Vorgaben sollte die Aufnahme von Investitions- und Liqui-
ditatskredite sowie deren Umschuldung und Prolongation erfassen.

¢ Die wesentlichen Ziele und Grundsatze ihres Kreditmanagements sollte die Stadt ver-
bindlich festlegen. Solche Ziele kdnnten zum Beispiel sein: Gewahrleistung der Liquiditat,
Minimierung von Zinsleistungen oder die mdglichst weitreichende Reduzierung von Zins-
anderungsrisiken. Bei Zielkonflikten sollte die Stadt Werl Prioritaten festlegen.

¢« Anwendungsbereich: Dieser sollte die Aufnahme von Investitions- und Liquiditatskredi-
ten sowie deren Prolongation erfassen.

e Zum Geltungsbereich der Regelungen sollten neben dem Kernhaushalt auch die Aus-
gliederungen der Stadt gehoéren.

o Die Stadt Werl sollte Regelungen zum Einsatz bestimmter Finanzierungsinstrumente
treffen, beispielsweise zum Einsatz derivativer Finanzgeschéfte, strukturierter
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Finanzierungsinstrumente oder einer Aufnahme von Krediten in fremder Wahrung.
Schliel3t die Stadt bestimmte Instrumente, etwa Fremdwahrungskredite oder derivative
Finanzgeschafte aus, sollte sie dies explizit regeln.

o Zustandigkeiten und Entscheidungsbefugnisse sollten eindeutig und widerspruchsfrei
geregelt werden. Sie kdnnen gegebenenfalls nach Volumen gestaffelt werden.

e Zum Verfahren der Kreditaufnahme sollten verbindliche Vorgaben bestehen.

e Fur die Angebotseinholung und -auswertung sollte geregelt werden, dass
grundsatzlich mehrere Angebote einzuholen sind. Zudem sollte die Stadt regeln,
welche Informationen die Angebote mindestens enthalten missen.

e Die Dokumentation der Angebotseinholung und Entscheidungsfindung sollte
schriftlich erfolgen. Die wesentlichen entscheidungserheblichen Umstande sollten
dokumentiert werden.

¢ Kontroll- und Berichtspflichten sollten angepasst an die ortlichen Verhaltnisse
festgelegt werden. Dies ist besonders von der Komplexitat und dem Risikopotential
des Portfolios abhangig. Geregelt werden sollte, wer an wen in welchem Turnus
und mit welchen Inhalten berichtet. Gegebenenfalls kénnen zu den verfolgten Zie-
len passende Kennzahlen definiert werden.

Die Stadt Werl kann daneben weitere Aspekte in ihre Regelungen aufnehmen. Daneben kon-
nen Begriffsbestimmungen oder Vorgaben zur Messung der Zielerreichung und Risikoabsiche-
rung eine Dienstanweisung zum Kreditmanagement gegebenenfalls sinnvoll ergdnzen. Dies gilt
vor allem, wenn sich die Komplexitat des Portfolios erhdht. Es gibt geeignete Muster fir Richtli-
nien zum kommunalen Kreditmanagement, die die Stadt Werl in Ganze oder auszugsweise als
Vorlage heranziehen kann'®. Zudem hat die Kommunale Gemeinschaftsstelle fir Verwaltungs-
management (KGSt) zu Fragestellungen des Zins- und Schuldenmanagements sowie der Risi-
kosteuerung kommunaler Schulden berichtet0.

1.5.3.2 Kreditportfolio und Berichtswesen

+ Feststellung
Die Stadt Werl hat ihre Investitionskredite Uberwiegend langfristig finanziert. Das gilt ebenso
fur die bisherigen Liquiditatskredite. Der Verwaltungsvorstand wird in unregelmafigen Ab-
stéanden und die Politik anlassbezogen uber die Aufnahme und Entwicklung der Verbindlich-
keiten informiert. Die bis 2029 geplante Neuverschuldung wird zu steigenden Zinsbelastun-
gen und einer starkeren Abhangigkeit von Marktzinséanderungen fihren.

Eine Stadt sollte jederzeit einen Uberblick (iber ihr Kreditportfolio haben und (iber die Entwick-
lung regelméBlig berichten. Daneben sollte sie einen ausreichenden Informationsfluss zwischen

' Deutscher Stadtetag 2015: Kommunales Zins- und Schuldenmanagement — Muster fir Dienstanweisungen: abrufbar unter
https://www.staedtetag.de/themen/finanzmanagement-muster-dienstanweisungen, Download 19.08.2022.

20 vgl. KGSt 2019: Kennzahlenset — Zins- und Schuldenmanagement und kreditbezogenes Berichtswesen, KGSt-Bericht Nr. 12/2019;
sowie KGSt 2014, Management und Risikosteuerung kommunaler Schulen, KGSt-Bericht Nr. 7/2014, www.kgst.de, Download
19.08.2022.
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den Verantwortlichen des Kreditmanagements und den entsprechenden Entscheidungstragen-
den im Verwaltungsvorstand sicherstellen. Zudem sollte der Informationsfluss von der Verwal-
tung zur Politik gewéhrleistet werden. Mit den Informationen sollte die Stadt ihr Kreditportfolio
zielorientiert steuern.

Kreditportfolio Werl zum 31. Dezember 2023 und 31. Dezember 2024

Verbindlichkeiten aus Krediten fur Investitionen in Tausend Euro 26.439 39.348
Verbindlichkeiten aus Krediten zur Liquiditatssicherung in Tausend Euro 27.000 27.000
Anteil der Kreditverbindlichkeiten in fremder Wahrung an Kreditverbindlichkeiten 0 0
in Prozent

Anzahl Derivate 5 5
Anzahl der Kreditvertrage 21 21
Anzahl der Kreditgeber 7 7

Die Stadt Werl weist im Kernhaushalt, auch bedingt durch die Ausgliederungssituation, unter-
durchschnittliche Kreditverbindlichkeiten zur Finanzierung von Investitionen auf. Jedoch hat der
Kernhaushalt seit Jahren und zuletzt bis Anfang 2025 hohe Liquiditatskreditverbindlichkeiten.

Die betrachteten Liquiditatskredite verteilten sich auf iberschaubare drei Kreditvertrage bei
zwei Banken. Alle drei Kreditvertrage hatten eine Laufzeit von zehn Jahren. Die volumentrachti-
gen beiden Kreditvertrage Uber insgesamt 25,9 Mio. Euro wurden bei einer Bank 2015 und
2016 aufgenommen. Die Aufnahmen erfolgten somit in der ersten Halfte der seit 2011 bestan-
den pflichtigen Starkungspaktteilnahme. Insoweit bestanden eine desolate Haushalts- und Fi-
nanzsituation sowie ein damit verbundener prognostizierter langfristiger Liquiditatskreditbedarf.
Ein Kreditvertrag lief im Marz 2025 aus und der Zweite endet nunmehr im Marz 2026. Erfreuli-
cherweise konnte die Stadt aufgrund einer verbesserten Liquiditatssituation, insbesondere we-
gen einer positiven Gewerbesteuerentwicklung, den Kredit Gber 15,9 Mio. Euro vollstandig zu-
rickzahlen. Der Liquiditatskredit bei der Hausbank wurde in diesem Kontext zwischenzeitlich
von 1,1 Mio. Euro auf 3,0 Mio. Euro aufgestockt. Damit bestehen aktuell erheblich verringerte
Liquiditatskreditverbindlichkeiten von 13,0 Mio. Euro. Fir den im Marz 2026 auslaufenden Liqui-
ditatskredit Uber 10,0 Mio. Euro werden auskunftsgemafl Neuaufnahmen folgen. Auch wegen
des Altschuldenentlastungsgesetzes Nordrhein-Westfalen (ASEG NRW) teilt die Stadt das Li-
quiditatskreditvolumen von 10,0 Mio. Euro nachvollziehbar auf drei neue Kreditvertrage mit un-
terschiedlichen Laufzeiten auf. In diesem Kontext sind die bilanzierten liquide Mittel zu sehen,
die nach den Jahresabschlissen mehrheitlich beachtliche Bestédnde aufwiesen. Somit ware, bei
einer ausschlieBlich retrospektiven Betrachtung, ein nennenswerter Anteil der Liquiditatskredite
zumindest temporar nicht zur Finanzierung der laufenden Verwaltungstatigkeit erforderlich ge-
wesen. Hier steht die Stadt Werl, wie viele andere Kommunen mit einer gleichgelagerten Haus-
halts- und Finanzsituation, zweifelsohne in einem Spannungsfeld bei der Liquiditatssicherung.

+ Empfehlung
Die Stadt Werl sollte bei der unterjahrigen und mittelfristigen Liquiditatsplanung insbeson-
dere das nunmehr verringerte Liquiditatskreditvolumen sowie das zuletzt gestiegene allge-
meine Zinsniveau konsequent berlcksichtigen.
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Wegen den insgesamt hohen Verbindlichkeiten aus Investitions- und Liquiditatskrediten ist die
Stadt Werl stark von der Entwicklung des allgemeinen Zinsniveaus betroffen. Soweit das Portfo-
lio Uberwiegend langfristige zinsgebundene Darlehen enthalt, wirkt sich das gestiegene Zinsni-
veau erst bei neuen Kreditaufnahmen oder einer Prolongation auslaufender Kredite aus. Wei-
sen hingegen viele Kredite einen variablen Zinssatz auf oder laufen die Zinsbindungsfristen kir-
zer als die Dauer der Kapitalbereitstellung, kénnen sich Zinsanderungen kurzfristig auswirken.
In diesen Fallen verlagert sich das Zinsdnderungsrisiko in zeitlicher Hinsicht nach vorne.

Die Stadt Werl finanziert einen deutlichen Teil ihrer Investitionskredite langfristig. Flir mehrere
Kredite wurde eine Zinsbindungsfrist bis zur vollstdndigen Rickzahlung des Kredits vereinbart.
Insoweit besteht fir diese Kredite kein Zinsanderungsrisiko. Vier weitere Investitionskredite mit
einer Restschuld Ende 2024 von 8,3 Mio. Euro sind liber Swaps abgesichert. Daneben beste-
hen drei Investitionskredite im Rahmen des Programms ,Gute Schule 2020 mit einer Rest-
schuld Ende 2024 von insgesamt 2,2 Mio. Euro. Fur diese Ubernimmt das Land NRW den Kapi-
taldienst.

Beim Kreditportfolio mit sieben Kreditgebern dominiert eine Bank hinsichtlich der Anzahl als
auch der Kreditsummen. Von den 21 Kreditvertragen entfallen in 2024 elf Vertrage fur Investiti-
ons- und Liquiditatskredite auf diese Bank mit einem Kreditvolumina von 34,0 Mio. Euro.

Auswirkungen auf die kiinftige Zusammensetzung des Kreditportfolios hat unter Umstanden die
Altschuldenhilfe des Landes nach dem Altschuldenentlastungsgesetz Nordrhein-Westfalen
(ASEG NRW). Das Gesetz zielt darauf ab, die Uber Jahrzehnte gewachsenen kommunalen Li-
quiditatskredite zu reduzieren und damit die finanzielle Handlungsféahigkeit der Kommunen zu
starken. Fir die Stadt Werl wird die Entschuldung eine Verringerung der kurzfristigen Kreditver-
bindlichkeiten und eine Entlastung ihres Kreditportfolios bedeuten. Das Ministerium fiir Heimat,
Kommunales, Bau und Digitalisierung des Landes hat Ende Dezember 2025 nun endgultige Be-
rechnungen und Festsetzungen fiir die einzelnen, der betroffenen 167 nordrhein-westfalischen
Kommunen vorgenommen. Hiernach tGbernimmt das Land von der Stadt Werl anteilige Liquidi-
tatskreditverbindlichkeiten von rund 2,4 Mio. Euro. Um von der Altschuldenentlastung profitieren
zu kdnnen, bedurfte es einer fristgerechten Antragstellung. Die Frist zur Antragstellung lief bis
zum 30. November 2025. Die Stadt Werl hat am 18. November 2025 den entsprechenden An-
trag gestellt. Diese weitere Reduzierung der Liquiditatskreditverbindlichkeiten im Kernhaushalt
und die fir Marz 2026 geplante Splittung in drei Neuvertragen mit unterschiedlichen Laufzeiten
wird den Refinanzierungsdruck zumindest kurzfristig entspannen. Jedoch ist das zuletzt bestan-
dene historisch niedrige Zinsniveau nunmehr in den vergangenen etwa zwei Jahren erkennbar
gestiegen. Damit dirften die Risiken und finanziellen Belastungen fiir den Kernhaushalt durch
maoglicherweise weiter steigende Marktzinsen und den bereits geplanten zusatzlichen Liquidi-
tatskreditbedarf aufgrund tGberwiegend negativer Salden aus laufender Verwaltungstatigkeit zu-
nehmen.

Aktuelle Finanzprognosen zeigen, dass die kommunale Kreditaufnahme, insbesondere im Be-
reich der Liquiditatskredite, derzeit wieder zunimmt. Eine solche Entwicklung kénnte die mit
dem ASEG NRW beabsichtigte Entlastung der Kommunen innerhalb weniger Jahre aufzehren.
Entscheidend bleibt daher auch weiterhin die zielorientierte und nachhaltige Steuerung des Kre-
ditportfolios mit einer konsequenten Zins- und Laufzeiteniiberwachung.

Im Planungszeitraum von 2026 bis 2029 erwartet Werl einen erheblichen Anstieg der Kreditver-
bindlichkeiten. Im Bereich der Investitionskredite ist eine Nettoneuverschuldung von 24,4 Mio.
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Euro geplant. Dieses wirde zu einer annahernden Verdoppelung dieser Kreditverbindlichkeiten
gegeniber 2023 beziehungsweise zu einem Anstieg um etwa 60 Prozent gegenlber 2024 fih-
ren. Nach dem beschlossenen Haushalt 2026 steigt die geplante Netto-Neuverschuldung auf
32,3 Mio. Euro. Nach der beachtlichen Reduzierung der Liquiditatskredite auf 13,0 Mio. Euro
muss wegen den negativen Salden aus laufender Verwaltungstatigkeit von insgesamt fast

29,0 Mio. Euro mit einem deutlichen Wiederanstieg gerechnet werden. Mit einem steigenden
Anteil vergleichsweise kurzfristig laufender Liquiditatskredite sowie der Neuaufnahme von In-
vestitionskrediten wird die Stadt anfalliger fur Risiken aus Marktzinsschwankungen.

In ihrer Haushaltsplanung bis 2029 geht die Stadt Werl vor diesem Hintergrund von einem be-
achtlichen Anstieg ihrer Zinsbelastungen aus. Die jahrlichen Zins- und Finanzaufwendungen la-
gen 2023 bei 1,3 Mio. Euro. In der mittelfristigen Finanzplanung bis 2029 geht Werl von Zins-
und Finanzaufwendungen von jahrlich 3,4 Mio. Euro bis 3,8 Mio. Euro aus. Sofern die geplan-
ten Kreditaufnahmen inklusive der stadtischen Prognose zu der Zinsentwicklung zum Tragen
kommen sollten, wirde diese ausgehend vom Niveau aus 2023 eine jahrliche Mehrbelastung
des Haushalts von bis zu 2,5 Mio. Euro zur Folge haben.

Berichtswesen

Uber ihr Kreditmanagement fiihrt die Stadt Werl noch kein Berichtswesen. Der Verwaltungsvor-
stand wird in nicht regelmafigen Abstanden iber die Aufnahme und Entwicklung ihrer Verbind-
lichkeiten informiert. Die politischen Gremien werden anlassbezogen unterrichtet. Dieses er-
folgte zuletzt im Hauptausschuss im Marz 2025 durch eine Mitteilungsvorlage, mit der Uber die
vollstandige Tilgung eines Liquiditatskredites von 15,9 Mio. Euro informiert wurde. Im Anhang
zum Jahresabschluss informiert die Stadt allgemein zu den Verbindlichkeiten zum Stichtag

31. Dezember eines Jahres im Zuge der Erlauterungen zur Bilanz. DartUber hinaus wird die Ent-
wicklung der Investitions- sowie Liquiditatskredite seit der Umstellung auf das NKF 2009 gra-
fisch dargestellt.

Aufgrund des derzeit bereits deutlichen und perspektivisch weiter steigenden Kreditvolumens
wachsen die Anforderungen an die Steuerung des Kreditportfolios. Durch die sich kontinuierlich
verandernden Rahmenbedingungen am Finanzmarkt erachtet die gpaNRW ein kennzahlenge-
stutztes Controlling fur sinnvoll. Risiken aus dem Kreditportfolio sowie aus der Entwicklung des
Finanzmarktes sollte die Stadt friihzeitig erkennen und GegensteuermalRnahmen ergreifen.

+ Empfehlung
Die Stadt Werl sollte ein Berichtswesen fir ihr Kreditmanagement einflihren. Dieses sollte
Aussagen zur Marktentwicklung, Struktur und Parameter des Kreditportfolios sowie Kenn-
zahlen zur Zinsbelastung und Zinsbindungsstruktur enthalten.

1.5.3.3 Anlagemanagement

Sofern eine Stadt Uber einen langeren Zeitraum oder temporar tber erhebliche liquide Mittel
verfligt, kann sie diese Mittel anlegen. Bei der Anlage der verfiigbaren Mittel ist auf den Drei-
klang

e einer ausreichenden Sicherheit,

o der Verpflichtung zur Sicherstellung der Liquiditat sowie
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e eines angemessenen Ertrags

zu achten. Die individuelle Ausrichtung und Gewichtung dieser Ziele sind abhangig von der
strategischen Ausrichtung einer Stadt. Daneben spielt fiir viele Stadte die Nachhaltigkeit eine
zunehmend stérkere Rolle bei der Entscheidung zum Abschluss von Finanzanlagen.

Stadte verfolgen auch langfristige Anlageziele. Beispielsweise treffen Stadte Vorsorge zur lang-
fristigen Sicherung der zukiinftigen Zahlungsverpflichtungen fiir Pensionen. Dies kann unter an-
derem durch Einzahlung in den entsprechenden Versorgungsfonds gelingen.

+ Die Stadt Werl hat in einer Richtlinie strategische und operative Vorgaben fir ihr Anlagema-
nagement getroffen und diese vom Rat beschlief3en lassen.

Eine Stadt sollte einen Handlungsrahmen fiir ihr Anlageportfolio schriftlich festlegen, zum Bei-
spiel in einer Dienstanweisung oder Richtlinie. Die Stadt sollte insbesondere regeln, welche An-
lageinstrumente die Verwaltung nutzen und welche Risiken sie gegebenenfalls eingehen darf.
Die Regelungen sollten unter politischer Beteiligung beschlossen werden.

Anlageportfolio Werl zum 31. Dezember 2023 in Tausend Euro

Liquide Mittel 20.181
Wertpapiere des Umlaufvermogens 0
Wertpapiere des Anlagevermoégens 1.226
Ausleihungen 1

Die Stadt Werl verfiigte nach den Jahresabschlissen vielfach iber beachtliche Liquiditatsbe-
stande. Nach diesen waren liquide Mittel, mit Ausnahme von 0,8 Mio. Euro in 2021, zwischen
10,2 Mio. Euro und 20,2 Mio. Euro bilanziert. Ihnen standen jedoch durchgangig Verbindlichkei-
ten aus Liquiditatskrediten zwischen 27,0 Mio. Euro und 34,0 Mio. Euro gegenlber. Nach den
Finanzplandaten aus dem Haushaltsplan 2026 sind als vorlaufiges Jahresergebnis 2024 liquide
Mittel von 21,4 Mio. Euro ausgewiesen. Auskunftsgemal sind die Liquiditatsbestande in 2025
deutlich gesunken. Die Stadt Werl hat von 2020 bis 2023 in allen Jahren einen positiven Saldo
aus laufender Verwaltungstatigkeit erwirtschaftet. Nach Abzug des Saldos aus der Investitions-
tatigkeit verbleibt fir diese Jahre ein Finanzmittelliberschuss von insgesamt 14,4 Mio. Euro. Die
angelegten liquiden Mittel werden damit aus den vorgenannten realisierten Uberschiissen so-
wie den bestehenden Liquiditatskrediten resultieren. Auskunftsgemal hat die Stadt maximal
funf Geldanlagen bei in der Regel drei verschiedenen Instituten angelegt. Hierbei handelte es
sich vielfach um kurzfristige Anlagen.

Mit der Anlagerichtlinie hat die Stadt Werl einen verbindlichen Handlungsrahmen fir alle Geld-
anlagen geschaffen. Zustandigkeiten, zulassige Anlageformen und Berichtspflichten sind ver-
bindlich geregelt. Die Regelungen orientieren sich am Runderlass "Kommunale Kapitalanlagen"
des Landes Nordrhein-Westfalen. Sie wurden vom Rat am 19. Februar 2025 férmlich beschlos-
sen. Die stadtische Richtlinie hat als Grundsatz eine sicherheits- und liquiditatsorientierte Anla-
gestrategie festgelegt. Hierbei sind spekulative Finanzgeschéafte verboten und finanzielle Risi-
ken zu minimieren. Ausdricklich hat die Stadt die Ertragsorientierung dem Sicherheitsgebot un-
tergeordnet. Zudem sind bei der Anlageform ethische, soziale und dkologische Grundsatze zu
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berucksichtigen. Die zuldssigen Anlageformen entsprechen denen, die die kommunalen Versor-
gungskassen und Zusatzversorgungskassen in Nordrhein-Westfalen bei solchen Geschaften
nutzen dirfen. Exemplarisch ist geregelt, dass die Anlagen ausschlielich in Euro erfolgen und
Konzentrationsrisiken durch eine breite Streuung von Ausstellern, Branchen und Markten weit-
gehend ,einzudammen® sind.

Die Zustandigkeiten sind klar geregelt. Die Abteilung Finanzen erstellt einen Anlagevorschlag
mit einer Risikobewertung und angegebenen Vergleichszinsen. Die Kdmmerin entscheidet Uber
die Geldanlagen, wobei eine Delegation mdglich ist.

Die Anlagerichtlinie enthalt zudem Berichts- und Kontrollpflichten. Der Kdmmerin ist regelmaRig
Uber die Entwicklung der Finanzanlagen zu berichten. Bei einer negativen Entwicklung sind so-
fort MalRnahmen zur Kapitalsicherung zu ergreifen.

Nach Auffassung der gpaNRW ist eine unterjahrige Information der Politik sinnvoll.
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1.6

Anlage: Erganzende Tabellen

Tabelle 1: Zusammenstellung der Feststellungen und Empfehlungen der gpaNRW zur iiberortlichen Prifung 2025/2026 — Haushaltssteuerung

Feststellung Seite Empfehlung Seite

Wirtschaftlichkeitsuntersuchungen
Die Stadt Werl fiihrt verschiedene Wirtschaftlichkeitsuntersuchungen in den Die Stadt Werl sollte gesamtstadtische Vorgaben sowie Standards fiir
dezentralen Organisationseinheiten durch und informiert die Entscheidungs- die Durchfiihrung von Wirtschaftlichkeitsuntersuchungen und -berech-

F1 tragenden darlber. Hierfiir hat sie bei Investitionen eine Wertgrenze von 49 E1 nungen und deren Dokumentation festlegen. Werl kénnte dies in einer 50
25.000 Euro festgelegt. Gesamtstédtische Vorgaben und Standards fiir Richtlinie, Dienstanweisung oder mit der Bereitstellung von Arbeitshilfen
Wirtschaftlichkeitsuntersuchungen sind bisher nicht aufgestellt. umsetzen.

Kredit- und Anlagemanagement

Die Stadt Werl sollte ihr Kreditmanagement weiterentwickeln und sich
hierfur einen verbindlichen, schriftlich fixierten Handlungsrahmen geben.
F2 Die Stadt Werl hat fur ihr bestehendes Kreditmanagement bisher noch kei- 51 E2 Der Handlungsrahmen sollte strategische Vorgaben, Entscheidungsbe- 52
nen Handlungsrahmen schriftlich fixiert. fugnisse und Verfahrensregelungen enthalten. Die Stadt kann ihre Fest-
legungen beispielsweise in einer Dienstanweisung oder Richtlinie zum
stadtischen Kreditmanagement zusammenfassen.

Die Stadt Werl hat ihre Investitionskredite Uiberwiegend langfristig finanziert.

Das gilt ebenso fiir die bisherigen Liquiditatskredite. Der Verwaltungsvor- Die Stadt Werl sollte bei der unterjahrigen und mittelfristigen Liquiditats-

F3 stand wird in unregelmafigen Abstéanden und die Politik anlassbezogen 53 E31 planung insbesondere das nunmehr verringerte Liquiditatskreditvolumen 54
Uber die Aufnahme und Entwicklung der Verbindlichkeiten informiert. Die bis ’ sowie das zuletzt gestiegene allgemeine Zinsniveau konsequent berlck-

2029 geplante Neuverschuldung wird zu steigenden Zinsbelastungen und sichtigen.
einer starkeren Abhangigkeit von Marktzinsanderungen flhren.
Die Stadt Werl sollte ein Berichtswesen fir ihr Kreditmanagement ein-
E3.2 fihren. Dieses sollte Aussagen zur Marktentwicklung, Struktur und Para- 56
’ meter des Kreditportfolios sowie Kennzahlen zur Zinsbelastung und
Zinsbindungsstruktur enthalten.
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Tabelle 2: Jahresergebnisse und Jahresergebnisse ohne auBerordentlichen Ertrag nach dem NKF-CUIG Werl in Tausend Euro 2020 bis 2029

Kennzahlen

Jahresergebnis™ 4.465 5.926 8.919 10.965 -4.758 -15.374 -21.458 -13.410 1.897 -6.345

Jahresergebnis ohne
auBerordentlichen Er- 4.465 5.661 8.706 10.965 k. A. k. A. k. A k. A k. A. k. A.

trag nach dem NKF-
CUIG

bis 2023: IST, ab 2024: PLAN (ab 2026 Basis Haushaltsplanentwurf)
* Die Jahresergebnisse im PLAN berticksichtigen die Jahresergebnisse nach Abzug etwaigem globalen Minderaufwand

Tabelle 3: Jahresergebnis je EW in Euro 2020 bis 2023

2. Viertelwert

Minimum 1. Viertelwert (Median) 3. Viertelwert Maximum Anzahl Werte
2020 145 -1.675 3,28 42,25 126 962 71
2021 193 -202 42,66 111 212 1.133 71
2022 290 -959 4,40 111 205 2.106 70
2023 365 -799 0,25 96,13 171 904 70
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Tabelle 4: Jahresergebnis ohne auBerordentlichen Ertrag NKF-CUIG je EW in Euro 2020 bis 2023

Minimum 1. Viertelwert e :ﬂir;?al\:‘v;ert 3. Viertelwert Maximum Anzahl Werte
2020 145 -1.675 -83,34 4,45 93,19 962 70
2021 184 -225 -6,48 63,50 153 1.108 71
2022 283 -1.014 -17,81 63,73 162 1.225 70
2023 365 -799 -90,26 -6,77 91,15 904 69

Tabelle 5: Eigenkapital Werl in Tausend Euro 2020 bis 2023

Kennzahlen

Eigenkapital 33.520 39.484 48.792 58.971
Nicht durch Eigenkapital gedeckter Fehlbetrag 0 0 0 0
Eigenkapital 1 33.520 39.484 48.792 58.971
auflerordentliche Ertrage nach dem NKF-CUIG 0 265 213 0
Eigenkapital 1 ohne Bilanzierungshilfe NKF-CUIG 33.520 39.219 48.313 58.493
Sonderposten fir Zuwendungen 62.077 62.209 67.189 72.016
Sonderposten fiir Beitrage 13.946 13.440 12.956 12.813
Eigenkapital 2 109.543 115.132 128.937 143.801
Eigenkapital 2 ohne Bilanzierungshilfe NKF-CUIG 109.543 114.867 128.458 143.322
Bilanzsumme 233.820 232.154 249.762 268.271
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Tabelle 6: Gesamtverbindlichkeiten Konzern Werl in Tausend Euro 2022 bis 2023

Grunddaten Kernhaushalt 2022 2023

Verbindlichkeiten Kernhaushalt 68.633 72.527
Verbindlichkeiten aus Krediten fir Investitionen von verbundenen Unternehmen 0 0
Verbindlichkeiten aus Krediten fiir Investitionen von Sondervermdgen 0 0
Sonstige Verbindlichkeiten gegenliber verbundenen Unternehmen 0 0
Sonstige Verbindlichkeiten gegeniiber Sondervermogen 0 0
Ausleihungen an verbundene Unternehmen 1.500 0
Ausleihungen an Sondervermoégen 0 0
Forderungen gegenuber verbundenen Unternehmen 4 109
Forderungen gegenlber Sondervermdgen 488 425
Verbindlichkeiten Mehrheitsbeteiligungen und Sondervermégen* 68.145 84.482
Zu eliminierende Verbindlichkeiten der Beteiligungen untereinander 3.165 6.889
Verbindlichkeiten Konzern Stadt 131.621 149.586

* Berucksichtigt sind das Sondervermégen Kommunalbetrieb Werl, die Stadtische Bader- und Beteiligungs-GmbH Werl, die Stadtwerke Werl GmbH, die Krematorium Werl GmbH

sowie die Gesellschaft fiir Wirtschaftsférderung und Stadtentwicklung mbH Werl
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2. Zahlungsabwicklung und Vollstreckung

2.1 Managementubersicht

Die wesentlichen Ergebnisse der tberdrtlichen Prifung der Stadt Werl im Prifgebiet Zahlungs-
abwicklung und Vollstreckung stellt die gpaNRW nachfolgend zusammenfassend dar.

Die Feststellungen und Empfehlungen haben wir tabellarisch in der Anlage aufgeflihrt. Die Rei-
henfolge ist chronologisch und gibt keine Priorisierung vor.

Zahlungsabwicklung

Die Aufwendungen der Stadt Werl in der Zahlungsabwicklung sind insbesondere wegen eines
starkeren Personaleinsatzes gestiegen. Hieraus resultiert ein seit 2023 interkommunal Gber-
durchschnittliches Aufwandsniveau in Bezug zu den Einzahlungen. Der Personaleinsatz ist ho-
her als bei 50 Prozent der Vergleichskommunen.

Die Stadt verarbeitet Zahlungseingange bereits teilweise automatisiert. Der SEPA-Lastschriftan-
teil ist jedoch relativ niedrig. Dieser sowie die hohen ungeklarten Ein- und Auszahlungen fiihren
zu einem Mehraufwand in der Zahlungsabwicklung und erschweren eine wirtschaftlichere Auf-
gabenerledigung. Die Stadt Werl sollte daher bestrebt sein, den Automatisierungsgrad sowie
den Lastschriftanteil zu erhéhen. Durch konsequente und rechtzeitige Sollstellungen der de-
zentralen Organisationseinheiten sollte der Umfang der ungeklarten Ein- und Auszahlungen
deutlich reduziert werden.

Das Forderungsmanagement ist klar strukturiert und formal geregelt. Es bildet eine solide
Grundlage fur effiziente Prozesse. Die Erfolgsquote bei den Mahnungen ist leicht unterdurch-
schnittlich. Im Bereich des E-Payments bietet die Stadt Werl bereits mehrere elektronische
Zahlungsmdglichkeiten an. Hierbei ist die Mdglichkeit des direkten Zahlens Gber den QR-Code
positiv zu bewerten. Dieser ist auf den Jahresabgabenbescheiden, wiederkehrenden Beschei-
den, Mahnungen sowie Vollstreckungsauftrdgen angebracht.

Die Stadt Werl war vom Cyberangriff Ende Oktober 2023 auf den kommunalen IT-Dienstleister
Sludwestfalen IT (SIT) betroffen. Die Auswirkungen betrafen sowohl die Zahlungsabwicklung als
auch die Vollstreckung.

Vollstreckung

In der Stadt Werl sind die Aufwendungen je abgewickelte Vollstreckungsforderung héher
als bei der Halfte der Vergleichskommunen. Hierzu tragt ein gréerer Personaleinsatz bei. Die
Fallzahlen der neuen Vollstreckungsforderungen sind interkommunal unterdurchschnittlich.
Die abgewickelten Vollstreckungsforderungen liegen vielfach im Bereich des Medians. Erfreu-
lich ist der niedrige Bestand an Vollstreckungsforderungen. Dieses ist insbesondere darauf
zuruckzuflhren, dass in zwei Jahren deutlich mehr Vollstreckungsforderungen abgewickelt wur-
den als Neue hinzugekommen sind.
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2.2 Aufbau des Teilberichtes

Die Kapitel dieses Teilberichtes beginnen mit einer wertenden Aussage zu unserem Prifungs-
ergebnis. Wertungen, die eine Stellungnahme der Stadt nach § 105 Abs. 6 und 7 der Gemein-
deordnung fir das Land Nordrhein-Westfalen (GO NRW) notwendig machen, bezeichnen wir
als Feststellung.

AnschlieRend folgt kursiv gedruckt die Sollvorstellung. Die Sollvorstellung stellt die Inhalte und
das Prifungsziel im Kapitel dar. Sie ist allgemein formuliert und grundsatzlich fur alle Stadte
glltig, z. B. auf Basis der aktuell geltenden Gesetzeslage.

Ausgehend von diesem Soll analysieren wir die individuelle Situation in der gepriften Stadt und
weisen dabei erkannte Verbesserungspotenziale als Empfehlung aus.

Weitere allgemeine Ausfiihrungen zur Struktur der Teilberichte stehen im Vorbericht.

2.3 Inhalte, Ziele und Methodik

Die Prifung im Priifgebiet Zahlungsabwicklung und Vollstreckung beschaftigt sich im Wesentli-
chen mit der Wirtschaftlichkeit der Aufgabenerflllung. Sie stitzt sich auf ermittelte Kennzahlen
zur Beurteilung des Ressourceneinsatzes?!. Unterstiitzend betrachtet die gpaNRW Teilpro-
zesse anhand von Checklisten.

Die Priifung untergliedert sich in die zwei Handlungsfelder
e Zahlungsabwicklung und
e Vollstreckung.

Eine RechtmaRigkeitsprifung der Zahlungsabwicklung und Vollstreckung wird im Rahmen der
Prifung nicht durchgefiihrt. Ziel der Prifung ist es, auf Steuerungs- und Optimierungsmadglich-
keiten hinzuweisen. Dazu liefert die gpaNRW den Stadten in der Priifung eine aktuelle Stand-
ortbestimmung und zeigt mégliche Schwachstellen auf. Eine tiefgreifende Analyse der Kenn-
zahlen der Vollstreckung ist allerdings nicht Gegenstand dieser Prifung.

21 Die in den Berechnungen zu Grunde gelegten Personal- und Sachaufwendungen stiitzen sich auf den KGSt-Bericht ,Kosten eines
Arbeitsplatzes® in der jeweils aktuellen Fassung.
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24 Zahlungsabwicklung

+ Bei der Stadt Werl sind die Aufwendungen in der Zahlungsabwicklung im Betrachtungszeit-
raum insbesondere wegen eines angehobenen Personaleinsatzes gestiegen. Die Aufwen-
dungen sind nunmehr héher als bei 50 Prozent der Vergleichskommunen. Die hohen unge-
klarten Ein- und Auszahlungen sowie der niedrige Lastschriftanteil erschweren eine wirt-
schaftlichere Aufgabenerledigung.

Die Zahlungsabwicklung einer Stadt sollte die Einzahlungen auf den Geschéftskonten wirt-
schaftlich bearbeiten. Dafir ist ein hoher Automatisierungsgrad erforderlich. Nicht zuordenbare
Einzahlungen auf den Geschéftskonten sind unverziiglich zu kldren. Die Zahlungsabwicklung
fiir Dritte ist wirtschaftlich wahrzunehmen.

Die Aufgaben der Zahlungsabwicklung sind vielfaltig. Grundsatzlich ist auch die Vollstreckung
der Zahlungsabwicklung zuzuordnen. Die gpaNRW stellt diese Inhalte getrennt dar. Zunachst
wird auf die Zahlungsabwicklung eingegangen. Zu den Tétigkeiten im engeren Sinne (i. e. S.)
zahlen wir im Wesentlichen die

¢ Abwicklung des Zahlungsverkehrs,

e Tages-, Zwischen- und Jahresabschlusse in der Zahlungsabwicklung,
o Offene-Posten-Verwaltung,

« Uberzahlungen und ungeklarte Ein- / Auszahlungen,

¢ Belegablage und Archivierung fiir die Zahlungsabwicklung,

¢ Liquiditatssicherung und kurzfristige Liquiditatsplanung,

e Mahnlaufe offener Forderungen sowie

e Verwahrung von Wertgegenstanden.

Nicht zu den regelmafiigen Aufgaben der Zahlungsabwicklung zahlen wir Tatigkeiten, die der
Geschaftsbuchflihrung zuzuordnen sind und eventuell zentral wahrgenommene Aufgaben (z. B.
Stundungen, Niederschlagungen und der Erlass von Forderungen).

Auf die Tatigkeiten der Vollstreckung gehen wir im Kapitel 2.5 Vollstreckung naher ein.

Als Indikator fur die Wirtschaftlichkeit analysiert die gpaNRW zuné&chst die Aufwendungen und
den Personaleinsatz in der Zahlungsabwicklung. Erganzend werden ausgewahlte Prozesse im
Forderungsmanagement betrachtet.

241 Aufwendungen

Die Stadt Werl und die Gemeinden Wickede (Ruhr) und Ense fiihren die gemeinsame Musik-
schule Werl-Wickede(Ruhr)-Ense sowie die Volkshochschule Werl-Wickede(Ruhr)-Ense im
Rahmen einer interkommunalen Zusammenarbeit. Die ,federfihrende” Verwaltung sowie die
meisten Dienstleistungen erbringt die Stadt Werl mit eigenem Personal und erhalt hierfir von
den beiden Gemeinden jahrliche Kostenerstattungen. Die Dienstleistungen umfassen auch die
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Zahlungsabwicklung. Weil die Kosten der einzelnen Dienstleistungen nicht differenziert ermittelt
werden, kann ebenfalls der auf die Zahlungsabwicklung entfallende Anteil der gesamten Kos-
tenerstattungserstattungen nicht beziffert werden. Eine Schatzung erscheint ebenfalls schwie-
rig. Daher haben wir in Abstimmung mit der Stadt Werl keine aufwandsmindernden Kostener-
stattungen angesetzt. Insoweit wird das tatsachliche Aufwandsniveau entsprechend unter den
hier angesetzten, nicht um Ertrage geminderten Aufwendungen liegen. Als Orientierung fir eine
Kostenerstattung kdnnten die fir die Stadt Werl ermittelten Aufwendungen fir die Zahlungsab-
wicklung je Einzahlung herangezogen werden. Hierbei wirde dann unterstellt, dass die Einzah-
lungen, die auf die Musikschule sowie die Volkshochschule entfallen, vollstdndig von den Kos-
tenerstattungen abgedeckt werden und damit kostenneutral sind.

Die Stadt Werl setzte 2024 fir die Bearbeitung der Einzahlungen auf den verschiedenen Ge-
schaftskonten 3,10 Vollzeit-Stellen in der Sachbearbeitung und 0,30 Vollzeit-Stellen fiir den
Overhead ein.

Hierfiir entstanden Personal- und Sachaufwendungen?? in Héhe von 272.360 Euro in 2024.

Daraus resultieren, bei 39.320 Einzahlungen, Aufwendungen je Einzahlung in Hohe von
6,93 Euro. Im interkommunalen Vergleich positioniert sich die Stadt Werl damit wie folgt:

Aufwendungen Zahlungsabwicklung je Einzahlung in Euro 2024

Minimum 2,28
1. Viertelwert 4,84
2. Viertelwert (Median) 6,24
Werl 6,93
3. Viertelwert 7,52

Maximum 12,17

In den interkommunalen Vergleich sind 55 Werte eingeflossen, die sich wie folgt verteilen:

22 KGSt-Bericht ,Kosten eines Arbeitsplatzes® in der jeweils aktuellen Fassung
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2,28 12,17

®Vergleichskommunen MMedian Werl

Die Stadt Werl weist im Jahr 2024 interkommunal Uberdurchschnittliche Aufwendungen je Ein-
zahlungen auf. Diese sind héher als bei der Halfte der bisher gepruften mittleren kreisangehori-
gen Stadte. Das gilt ebenfalls fiir das Vorjahr. In Werl sind die Aufwendungen je Einzahlungen
seit 2020 von anfanglich 5,02 Euro kontinuierlich gestiegen. In den beiden ersten Vergleichsjah-
ren zeigte die Stadt in Relation zum Median noch unterdurchschnittliche Kennzahlenwerte. Die
Aufwandsteigerungen je Einzahlung in Werl sind seitdem starker ausgefallen als bei zahlrei-
chen anderen Vergleichskommunen. Hierfir sind insbesondere ein hdherer Personaleinsatz bei
der Stadt Werl ab 2023 in der Sachbearbeitung um 0,36 Vollzeit-Stellen und zudem ein seit
2022 angehobener Overhead-Anteil mitverantwortlich.

Die in Werl bis auf das Jahr 2023 relativ konstanten korrespondieren Einzahlungen haben die
Entwicklung des Kennzahlenwertes wenig beeinflusst. Der Personaleinsatz in Werl ist Uber-
durchschnittlich. Dieses gilt im Vergleich der Vollzeit-Stellen mit den bisher gepriften Kommu-
nen und ebenso beim Einwohnerbezug. Die eingesetzten Stellen in der Sachbearbeitung liegen
in allen Jahren erkennbar hoher als bei der Halfte der Vergleichskommunen. Dieses trifft ab
2022 auch fir den Overhead zu, seitdem der Anteil in Werl auf 0,30 Vollzeit-Stellen gestiegen
ist.

Auf die Einzahlungen wird im nachstehenden Kapitel naher eingegangen.

24.2 Einzahlungen

Einen wesentlichen Teil der Arbeit der Beschaftigten in der Zahlungsabwicklung nehmen die
Buchung der Einzahlungen sowie die Verarbeitung der Kontoauszige ein.

Wir erfassen alle Einzahlungen auf den Geschéftskonten, die eine Stadt zu verwalten hat. Dies
umfasst auch die Einzahlungen auf den Geschaftskonten fir Dritte im Rahmen 6ffentlich-rechtli-
cher Vereinbarungen sowie fiir die Abwicklung fremder Finanzmittel. Eine Einzahlung kann
mehrere Forderungen betreffen. Auch bei den Lastschriften wird nur der Zahlungseingang des
Gesamtpakets als eine Einzahlung bericksichtigt.

Nicht berlcksichtigt werden Geschéaftskonten, die in die Bewirtschaftung einer Organisations-
einheit Ubertragen wurden. Ein haufig auftretender Fall ist die Abwicklung von Schulgirokonten.

Anzahl der Einzahlungen auf den Geschiftskonten Werl 2020 bis 2024

Einzahlungen auf allen Geschaftskonten 39.326 39.373 38.976 37.948 39.320

davon Einzahlungen auf allen Geschaftskonten fur

Verkehrsordnungswidrigkeiten 8.960 7.862 3.707 4517 5.387
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davon Einzahlungen auf allen Geschaftskonten fur Dritte 0 0 0 0 0

Lastschriften* in den Lastschriftlaufen 39.439 39.501 39.482 31.044 47.642

* auf Grundlage vorliegender Single Euro Payments Area (SEPA)-Mandate

Bei der Stadt Werl zeigen die Einzahlungen insgesamt auf den Geschéaftskonten im Betrach-
tungszeitraum mit Ausnahme von 2023 ein relativ gleichbleibendes Niveau. Verantwortlich flr
den Rickgang im Jahr 2023 ist der Cyberangriff Ende Oktober 2023 auf den kommunalen IT-
Dienstleister Stidwestfalen IT (SIT). Die Stadt Werl nutzt, wie zahlreiche andere Kommunen in
der Region, verschiedenste Dienstleistungen der SIT. Von diesem Cyberangriff waren die leis-
tungsabnehmenden Kommunen in unterschiedlicher Intensitat und Dauer beeintrachtigt. Die
Stadtkasse in Werl konnte bereits Anfang des Jahres 2024 die Aufgaben der Zahlungsabwick-
lung sowie der Vollstreckung wieder aufnehmen. Der Zahlungslauf zum ersten Erhebungsstich-
tag der kommunalen Abgaben konnte im Februar 2024 reguléar erfolgen. Die riickstandigen Zah-
lungslaufe und Buchungen aus November und Dezember 2023 wurde in 2024 sukzessive nach-
geholt. Das betrifft damit auch die Nachholung des vierten Erhebungsstichtags fur die Grundbe-
sitzabgaben zum 15. November 2023. Diese sind ursachlich fir das in 2024 gegenlber den bei-
den Vorjahren héhere Einzahlungsvolumen.

Die Corona-Pandemie in 2020 hat bei der Stadt Werl im Bereich der Einzahlungen fiir die Ver-
kehrsordnungswidrigkeiten keine erkennbaren Auswirkungen gehabt. Die Einzahlungen sind in
den beiden ersten Jahren interkommunal Uberdurchschnittlich und seit 2022 niedriger als bei
der Mehrheit der Vergleichskommunen.

Die Lastschriften in den Lastschriftldufen zeigen in den ersten drei Jahren ein konstantes Volu-
men. Die vorgenannten Auswirkungen des Cyberangriffs spiegeln sich in den Daten der Jahre
2023 und 2024 wider. Weitere Ausfiihrungen enthalt das nachfolgende Kapitel 2.4.2.1 ,SEPA-
Lastschrift”.

Die tagliche Bearbeitung der Einzahlungen stellt die pragende Sachbearbeitung in der Zah-
lungsabwicklung im engeren Sinne dar. Daher bericksichtigt die gpaNRW samtliche Vollzeit-
Stellen in der Sachbearbeitung unabhangig von der einzelnen Aufgabe und stellt sie der Zahl
der Einzahlungen gegenuber.
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Einzahlungen je Vollzeit-Stelle Zahlungsabwicklung 2020 bis 2024

25.000

20.000 |

10.000 |

5.000 |

2020 2021 2022 2023 2024

Vergleichskorridor (1. und 3. Viertelwert) ——\Werl

Der Vergleichskorridor erfasst den Wertebereich der Stadte zwischen dem ersten und dritten
Viertelwert. Oberhalb und unterhalb des Vergleichskorridors liegen die jeweils 25 Prozent der
Stadte mit den hochsten beziehungsweise niedrigsten Werten.

Die Tabelle 2 in der Anlage enthalt die Werte zur Abbildung.

Bei der Stadt Werl sind bis einschlieBlich 2022 relativ konstante Einzahlungen je Vollzeit-Stelle
von durchschnittlich jahrlich etwa 14.300 zu verzeichnen. Sie bewegen sich damit zugleich im
Bereich des interkommunalen Medians und sind insoweit unauffallig. Der deutlich gesunkene
Kennzahlenwert in 2023 resultiert mafgeblich aus dem Cyberangriff bei der SIT. Daneben hat
der hoéhere Personaleinsatz in der Sachbearbeitung ab 2023 um 0,36 Vollzeit-Stellen auf 3,10
Vollzeit-Stelle den Kennzahlenwert fir 2023 beeinflusst. Dieses gilt weiterhin auch fiir das Folge-
jahr 2024. Damit bewegt sich Werl bei den Einzahlungen je Vollzeit-Stelle seit 2023 im unteren
Bereich des Vergleichskorridors.

Einen erheblichen Einfluss auf diese Kennzahl hat der Automatisierungsgrad in der Zahlungsab-
wicklung. Ein hoher Anteil an automatisierter Verarbeitung von Einzahlungen vermeidet manuelle
Arbeiten und ist damit ein wesentlicher Einflussfaktor auf die bendtigten personellen Ressourcen.

Die Stadt Werl nutzt bereits seit 2009 fiir die Bearbeitung von Zahlungseingangen ein Verfahren
zur automatisierten Verarbeitung elektronischer Kontoauszlge. Die jeweiligen Umsatze vom Vor-
tag werden taglich als Datei aus dem verwendeten Bankprogramm der beiden Hausbanken in
das kommunale Finanzverfahren importiert. In dem erfolgt eine automatisierte Auswertung der
Buchungstexte.

Bei korrekt angegebenem Verwendungszweck wird ein Buchungsvorschlag generiert und als
,vollstdndig abgewickelt* gespeichert. Dies trifft geman einer Schatzung der Stadt Werl auf etwa
50 Prozent der eingehenden Zahlungen zu. Die Stadt arbeitet daran, die eindeutige Zuordnung
der Einzahlungen Uber das Programm kontinuierlich weiter auszubauen.

Ist der Verwendungszweck hingegen unvollstandig, fehlerhaft oder fehlt er ganz, kann kein Bu-
chungsvorschlag erfolgen. In diesen Fallen ist eine manuelle Recherche mithilfe verschiedener
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Suchfunktionen erforderlich. Die entsprechende Zuordnung wird dann nach manueller Eingabe
des zugehorigen Kassenzeichens vorgenommen.

Weicht der Gberwiesene Betrag von dem im System vermerkten offenen Betrag ab, erfolgt eben-
falls eine Priifung durch die Stadtkasse. Bei Bedarf halt diese Riicksprache mit den zustandigen
Organisationseinheiten oder dem Vollstreckungsinnendienst.

Erst nachdem alle Posten zugeordnet wurden, erfolgt die Buchung des gesamten Auszugs durch
die Kassenleitung oder den Stellvertreter.

Maoglichkeiten, den Anteil zu verbessern und den Arbeitsaufwand zu reduzieren, ergeben sich
aus einer

e Steigerung des Anteils der SEPA-Lastschriftmandate,
e Reduzierung der ungeklarten Ein- und Auszahlungen sowie
e Optimierung der Prozesse im Forderungsmanagement.

Auf diese Punkte geht die gpaNRW in den nachstehenden Kapiteln naher ein.

2421 SEPA-Lastschrift

+ Feststellung
Die Stadt Werl nutzt die Moglichkeit der SEPA-Lastschrift. Die Lastschriftquote ist jedoch im
interkommunalen Vergleich niedrig.

Eine Stadt sollte darauf hinwirken, dass Zahlungspflichtige fiir wiederkehrende Forderungen
SEPA-Lastschriftmandate erteilen. Das Lastschrifteinzugsverfahren erleichtert sowohl dem Zah-
lungspfilichtigen als auch der Stadt die Uberwachung der Zahlungen und reduziert die offenen
Forderungen.

Ein SEPA-Lastschriftmandat ist die rechtliche Legitimation fir den Einzug von SEPA-Lastschrif-
ten. Ein Mandat umfasst sowohl die Zustimmung des Zahlenden zum Einzug der Zahlung per
SEPA-Lastschrift durch den Zahlungsempfangenden als auch den Auftrag an den eigenen Zah-
lungsdienstleistenden zur Einlésung der Zahlung.
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Anteil Lastschriften an Einzahlungen in Prozent 2024

Minimum 47,04
Werl 54,78
1. Viertelwert 58,92
2. Viertelwert (Median) 64,20
3. Viertelwert 69,30

Maximum 83,48

In den interkommunalen Vergleich sind 61 Werte eingeflossen, die sich wie folgt verteilen:

®oe O W/ G0 WIMION HNNOWADS S0 S0 S0 o

47,04 83,48

®Vergleichskommunen MMedian Werl

Die Stadt Werl macht von der Méglichkeit des SEPA-Lastschriffmandates Gebrauch. Der Anteil
der Lastschriften an den Einzahlungen schwankt in Werl im Betrachtungszeitraum der Jahre 2020
bis 2024 erkennbar zwischen 45,0 Prozent und 54,8 Prozent. Damit liegt der Lastschriftanteil der
Stadt Werl in allen Vergleichsjahren des Betrachtungszeitraums niedriger als von drei Viertel der
Vergleichskommunen.

Die Stadt betrachtet die Vorteile des Lastschriftverfahrens als ein wesentliches Potenzial fir
eine weitere Effektivitatssteigerung in der Zahlungsabwicklung. Sie ist bestrebt, den Anteil der
SEPA-Lastschriftmandate zu steigern. Bei den Jahresabgabenbescheide bestehen auskunfts-
gemal Uberwiegend bereits SEPA-Lastschriffmandate. AulRerdem werden diese Bescheide von
dem kommunalen IT-Dienstleister erstellt und versandt. Méglicherweise kénnte bei diesen und
auch bei anderen Bescheiden, exemplarisch fiir die Elternbeitrage der OGS, durch das BeifU-
gen von Vordrucken der Anteil der Lastschriften gesteigert werden. Gleiches gilt fiir eine Anpas-
sung der Ausfiihrungen zu den Grundbesitzabgaben auf der stadtischen Homepage. Ein proak-
tiveres Werben fir das SEPA-Lastschriftmandat mit der Verlinkung zum entsprechenden Vor-
druck auf der Homepage erscheint hilfreich.

+ Empfehlung
Die Stadt Werl sollte gezielt analysieren, in welchen Fachbereichen die SEPA-Lastschriftnut-
zung besonders gering ist und mdgliche Ursachen ermitteln. Die Stadt sollte proaktiv fir das
Lastschriftverfahren werben, um den Anteil der SEPA-Lastschriften erkennbar zu erhéhen.
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24.2.2 Ungeklarte Ein- und Auszahlungen

+ Feststellung
Den Umfang der ungeklarten Ein- und Auszahlungen bei der Stadt Werl ist interkommunal
weit Uberdurchschnittlich. Ausbleibende Sollstellungen durch die zustandigen Organisations-
einheiten fihren zu einem erhdhten Mehraufwand in der Zahlungsabwicklung.

Eine Stadt hat nach § 23 Abs. 1 Verordnung liber das Haushaltswesen der Kommunen im Land
Nordrhein-Westfalen (Kommunalhaushaltsverordnung Nordrhein-Westfalen — KomHVO NRW)
die ihr zustehenden Forderungen vollstdndig zu erfassen und rechtzeitig durchzusetzen. Hierbei
sollte sie zusétzlichen Aufwand vermeiden. Der Zahlungseingang ist zu (iberwachen. Sobald
eine Forderung entsteht, sollte daher unverziiglich die Sollstellung durch die jeweils zustandige
Organisationseinheit erfolgen. Ungeklérte Zahlungsausgénge sollten eine Ausnahme darstellen.

Ungeklarte Ein- und Auszahlungen Werl 2020 bis 2024

Neue ungeklarte Einzahlungen 2.932 3.160 3.246 2.731 3.024
Neue ungeklarte Auszahlungen 352 271 490 667 861
Bestehende ungeklarte Einzahlungen zum Stichtag 146 148 50 89 75
Bestehende ungeklarte Auszahlungen zum Stichtag 2 2 2 2 2

Die Zahl der neuen ungeklarten Zahlungseingange (UZE) schwankt im Zeitraum von 2020 bis
2024 nennenswert. Auffallig ist wiederum das Jahr 2023 mit einem deutlich niedrigeren Volu-
men. Hier werden die Auswirkungen des Cyberangriffs Ende Oktober 2023 auf die SIT und die
Stadt Werl abermals sichtbar. Nicht alle Zahlungseingange kénnen unmittelbar bei Zahlungsein-
gang eindeutig zugeordnet werden. In diesen Fallen erfolgt zunachst eine voriibergehende Ver-
buchung auf dem Sammelkonto fur ungeklarte Zahlungseingange bzw. durchlaufende Posten.
Neben fehlenden Sollstellungen handelt es sich ebenfalls um Zahlungen, bei denen zum Zeit-
punkt des Zahlungseingangs noch keine vollstandigen oder eindeutigen Zuordnungsmerkmale
(z. B. Kassenzeichen oder Verwendungszwecke) vorliegen. Hinzu kommen die Teilzahler von
Grundbesitzabgaben, die monatlich Uberweisungen tatigen. Die Klarung und sachgerechte Zu-
ordnung der ungeklarten Zahlungseingange erfolgen regelmafig und zeitnah im Rahmen des
laufenden Geschéftsbetriebs, sodass keine langfristig offenen oder ungeklarten Posten beste-
hen bleiben. Bei den bestehenden ungeklarten Einzahlungen zum Stichtag handelt es sich in
Werl auskunftsgemal um Jahresabgrenzungsbuchungen.

Ungeklarte Auszahlungen sollten unterjahrig nur in geringem Maf3e vorkommen. Grundsatzlich
darf eine Stadt keine Auszahlungen tatigen, die sie nicht zuordnen kann. Auffallig ist der fast
kontinuierliche und im Vergleich der Jahre 2020 bis 2024 beachtliche Anstieg der unterjahrigen
ungeklarten Auszahlungen. Insgesamt gelingt es der Stadt Werl, ihre neuen ungeklarten Aus-
zahlungen zumindest zum Stichtag (01. Januar eines jeden Jahres) fast vollstdndig abzuarbei-
ten. Nach Auskunft der Stadt handelt es sich dabei um Abbuchungen von Banken, denen noch
keine Sollstellung vorausging, z. B. fir Kontoflihrungsgebiihren und Telekommunikationsrech-
nungen. Fir den Anstieg in 2024 sind insbesondere die Zahlungen fiir das Fahrradleasing ver-
antwortlich.
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Neue ungeklarte Zahlungseingange je 10.000 Einzahlungen 2024

Minimum 9
1. Viertelwert . 128
2. Viertelwert (Median) - 326
Werl | 769
3. Viertelwert _ 838
Maximum 1.778

In den interkommunalen Vergleich sind 51 Werte eingeflossen, die sich wie folgt verteilen:

oaomnmes JIl ¢ ¢ oo ¢ 0 oo o o o

r

9 1.778

#Vergleichskommunen MMedian Werl

Die Kennzahlenwerte von Werl bewegen sich im Betrachtungszeitraum der Jahre 2020 bis

2024 zwischen 720 und 833 neue ungeklarte Zahlungseingange je 10.000 Einzahlungen. Sie
zeigen damit durchgangig ein interkommunal in Relation zum Median weit Gberdurchschnittli-
ches Niveau. Hierbei ist zudem jeweils eine Tendenz zum dritten Viertelwert augenscheinlich.

Neue ungeklarte Zahlungsausgénge je 10.000 Einzahlungen 2024

2. Viertelwert Anzahl

Minimum 1. Viertelwert (Median) 3. Viertelwert Maximum Werte

219 0 6 38 115 766 55

Die neuen ungeklarten Zahlungsausgange je 10.000 Einzahlungen sind in Werl beachtlich an-
gestiegen. Die jeweils Uberdurchschnittlichen Kennzahlen von Werl zahlen seit 2022 zu dem
Viertel der Vergleichskommunen mit den hochsten Kennzahlenwerten.

Die Bearbeitung von ungeklarten Zahlungsein- und -ausgangen bindet grundsatzlich sowohl
zentral in der Stadtkasse, als auch dezentral in den zustandigen Organisationseinheiten perso-
nelle Ressourcen. Um der Anforderung des § 23 Abs. 1 KomHVO NRW gerecht zu werden, be-
darf es der aktiven Mitwirkung der fachlich zustédndigen Organisationseinheiten. Deren Sollstel-
lung ist Grundvoraussetzung fiir die Erfassung der Forderungen und der automatisierten
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Verarbeitung von Zahlungseingadngen. Die Automatisierung fuhrt zur Vermeidung von unnétigen
manuellen Nacharbeiten.

Hinzu kommt, dass ohne Sollstellungen keine Uberwachung und Beitreibung der Forderungen
erfolgen kann. Bleibt die Zahlung einer solchen Forderung aus, kann dies nur manuell in den
dezentralen Organisationseinheiten nachgehalten werden. Es ist daher zu erwarten, dass ne-
ben dem entstehenden Mehraufwand fur eingehende Zahlungen auch Zahlungsausfalle fur
nicht erfasste bzw. nachgehaltene Forderungen entstehen.

+ Empfehlung
Die Stadt Werl sollte darauf hinarbeiten, die Zahl von ungeklarten Ein- und Auszahlungen
deutlich zu reduzieren. Eine unmittelbare und konsequente Sollstellung durch die dezentra-
len Organisationseinheiten ist dabei wesentlich, um automatische Zuordnungen zu ermdgli-
chen und den Klarungsaufwand deutlich zu senken.

243 Prozessbetrachtungen

Erganzend zu den zuvor genannten Aspekten nehmen die Prozesse im Forderungsmanage-
ment Einfluss auf den Erfolg in der Zahlungsabwicklung sowie die dafir entstehenden Aufwen-
dungen.

Im Forderungsmanagement geht es insbesondere um die Wirtschaftlichkeit der Aufgabenerfiil-
lung. Das Forderungsmanagement verfolgt daher u. a. das Ziel, Forderungsausfalle zu vermei-
den und die Liquiditat zu verbessern bzw. langfristig zu sichern. Vorbeugende MaRnahmen zur
Entstehung sowie eine liickenlose Uberwachung von Forderungen und ein effektives Mahnver-
fahren tragen maRgeblich zur Erreichung dieser Ziele bei. Jede Forderung, die beglichen ist,
muss nicht weiterverfolgt werden. Neben der Reduzierung des Aufwandes in der Zahlungsab-
wicklung und Vollstreckung hat dies direkten Einfluss auf die Liquiditat der Stadte. Darlber hin-
aus gilt grundsatzlich, je schneller die Beitreibung einer Forderung erfolgt, desto gréler ist die
Wahrscheinlichkeit, dass die offene Forderung beglichen wird. Ein gutes Forderungsmanage-
ment beginnt bereits in den dezentralen Organisationseinheiten.

In dieser Prifung betrachtet die gpaNRW zwei Prozesse. Zum einen den Prozess von der Ent-
stehung einer Forderung bis zur Ubergabe an die Vollstreckung und zum anderen den Prozess
im Zusammenhang mit E-Payment.

2431 Prozess Umgang mit Forderungen

+ Die Stadt Werl verfligt Gber ein gut strukturiertes und formal geregeltes Forderungsmanage-
ment. Es werden etwas mehr Forderungen angemahnt als bei zahlreichen Vergleichskom-
munen. Die Erfolgsquote bei den Mahnungen ist leicht unterdurchschnittlich.

Die Zahlungspflichtigen sollten bei der Zahlung einer Forderung unterstiitzt werden. Die Durch-
laufzeiten im Prozess sollten méglichst kurz und generell einheitlich geregelt sein. Ein Zah-
lungsziel von bis zu 14 Tagen ist grundsétzlich vertretbar. Mit Entstehung der Forderung sollte
die Stadt eine Sollstellung veranlassen.

Eine Stadt sollte féllige Forderungen zeitnah verfolgen. Dafiir sollte die Stadt mindestens mo-
natliche, automatisierte Mahnintervalle einrichten. Die Ubergabe der offenen Forderung an die
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Vollistreckung sollte ebenfalls automatisiert mit einem zweiten Mahnintervall erfolgen. Unnétige
Prozessschritte sollte die Stadt vermeiden.

In der Prifung beschrankt sich die gpaNRW auf den Teilprozess von der Entstehung der Forde-
rungen bis zur ggf. notwendigen Ubergabe an die Vollstreckung. Dabei liegt der Fokus auf eini-

gen wesentlichen Aspekten, die in vorangegangen Prufungen aufgefallen sind und haufig Opti-

mierungspotenzial bieten.

Fristen und Mahnintervalle

Tage zwischen Zahlungsauffor-
derung und Falligkeit der Forde- 30,00 6,00 15,25 27,50 30,00 34,00 54
rung

Tage zwischen Falligkeit der For-
derung und Berlicksichtigung fir 14,00 3,00 8,00 14,00 14,00 30,00 61
den Mahnlauf

Tage zwischen den Mahnlaufen 14,00 6,00 14,00 14,00 28,50 60,00 56
Tage zwischen erstem Mahnlauf

und Ubergabe an die Vollstre- 14,00 10,00 14,00 14,00 28,00 60,00 60
ckung

Maogliche Laufzeit zwischen Zah-
lungsaufforderung und Ubergabe 58,00 27,00 46,00 55,00 61,00 100 53
an die Vollstreckung in Tagen

Die Stadt Werl verfligt tber ein zentrales Forderungsmanagement. Organisatorisch ist dieses in
der Stadtkasse im Fachdienst 20 Finanzen des Fachbereiches | Verwaltungssteuerung und Fi-
nanzen angesiedelt.

Hierzu hat die Stadt in der separaten Dienstanweisung Gber das Forderungsmanagement ent-
sprechende Regelungen festgehalten. Die geltende Dienstanweisung ist aktualisiert und zum
01. Januar 2025 in Kraft getreten. Sie gilt fUr alle 6ffentlich-rechtlichen und privatrechtlichen
Forderungen der Stadt. Die Dienstanweisung enthalt unter anderem Bestimmungen zur Stun-
dung, Niederschlagung und dem Erlass von Forderungen mit jeweiligen Entscheidungszustén-
digkeiten. Letztere sind nach Betragen gestaffelt und der Leitung der Zahlungsabwicklung oder
der Abteilung Finanzen sowie der Kdmmerin zugeordnet. Fir Insolvenzverfahren ist die Abtei-
lung Finanzen zustandig.

Die Zahlungsziele werden unter Beachtung der gesetzlichen Bestimmungen von den verschie-
denen, jeweils sachlich zustandigen Organisationseinheiten festgelegt. Es gibt insoweit keine
einheitlichen Zahlungsziele. Sie betragen jedoch maximal 30 Tage.

Die Stadt Werl hat den Prozess des Mahnwesens bewusst schlank strukturiert. Sie verzichtet
auf die Versendung von Zahlungserinnerungen und mahnt direkt. Es ergeht zudem keine zweite
Mahnung. Beides bewerten wir im Sinne eines effizienten und wirtschaftlichen Forderungsma-
nagements positiv.
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Werl flhrt alle zwei Wochen manuell Mahnlaufe durch und sichert dies durch entsprechende
Vertretungsregelungen. Eine Vollstreckungsankindigung wird etwa 14 Tage nach der Mahnung
zugeleitet. Dies stellt den Ubergang vom Mahnprozess in den Prozess der Vollstreckung dar.

Grundsatzlich gilt, dass je schneller die Beitreibung von Forderungen erfolgt, umso gréRer die
Wahrscheinlichkeit ist, die Forderung zu erhalten.

Ergidnzende Kennzahlen im Mahnwesen in Prozent 2024

Anteil Mahnungen an Einzahlun-

gen in Prozent 14,24 3,72 11,50 13,88 16,51 37,60 58

Erfolgsquote Mahnung in Prozent 55,28 21,05 48,54 60,65 69,94 93,97 50

Im Jahr 2024 erfolgten in Werl 5.599 Mahnungen bei 39.320 Einzahlungen. Damit musste ein
etwas hoéherer Anteil der Einzahlungen angemahnt werden als bei der Mehrheit der Vergleichs-
kommunen.

Je mehr Mahnungen zu einem Zahlungseingang fuihren, umso weniger belastet wird nachfol-
gend die Vollstreckung. Die Erfolgsquote der Mahnungen zeigt auf, wieviel Schuldner auf die
Mahnung reagieren, bevor die lberfalligen Forderungen an die Vollstreckung tibergeben wer-
den. Die Stadt Werl erzielt bei den Mahnungen eine leicht unterdurchschnittliche Erfolgsquote.

2432 Prozess E-Payment

+ Feststellung
Die Stadt Werl bietet bereits mehrere elektronische Zahlungsmaoglichkeiten an. Schriftliche
Regelungen zum E-Payment hat die Stadt noch nicht in einer Dienstanweisung fixiert.

Eine Stadt hat nach § 7 des Gesetzes zur Férderung der elektronischen Verwaltung in Nord-
rhein-Westfalen (E-Government-Gesetz Nordrhein-Westfalen - EGovG NRW) fiir elektronisch
durchgefiihrte Verwaltungsverfahren mindestens ein elektronisches Zahlungsverfahren anzu-
bieten.

In diesem Zusammenhang sollte die Stadt grundlegende Aspekte regeln und die Méglichkeiten,
die das E-Payment bietet, nutzen. Das Angebot von E-Payment sollte in der Verwaltung fla-
chendeckend zur Verfiigung stehen und aktiv vorangetrieben werden. Eine Stadt sollte darauf
hinwirken, dass Zahlungspflichtige die zur Verfiigung stehenden Methoden kennen und nutzen.

Die Stadt Werl bietet bereits ein entsprechendes Spektrum elektronischer Zahlungsmdglichkei-
ten an. Hierzu gehoren z. B. Zahlungen mit EC-Karte und Kreditkarte sowie iber einen groften
Online-Bezahldienstleister. Digitale Bezahlmethoden nutzt bzw. bietet die Stadt Werl auskunfts-
gemal grundsatzlich in allen kommunalen Verwaltungs- und Aufgabenbereichen an. Exempla-
risch zu nennen sind die kundenintensiven Bereiche, wie dem Burgerbiro und Standesamt, und
ebenso beim Parken mit dem sog. Handyparken. In diesem Kontext ist nochmals die bereits ge-
nannte Mdglichkeit des direkten Zahlens tber den QR-Code zu nennen, der insbesondere auf
den Jahresabgabenbescheiden, wiederkehrenden Bescheiden, Mahnungen sowie
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Vollstreckungsauftragen angebracht ist. Darlber hinaus bietet die Stadt in ihrem Online-Ser-
viceportal zahlreiche digitale Verwaltungsleistungen sowie die digitale Bezahlung von zahlungs-
pflichtigen Services an.

Werl misst dem Thema E-Payment eine wesentliche Bedeutung bei und entwickelt die digitalen
Bezahlmethoden und Verwaltungsleistungen kontinuierlich weiter. Die Stadt sieht dieses als ei-
nen relevanten Baustein in der Gesamtdigitalisierung und im Biirgerservice.

Die bestehenden Dienstanweisungen der Stadt Werl enthalten bisher keine konkreten Regelun-
gen zum E-Payment. Digitale Bezahlmethoden tragen dazu bei, dass der Aufwand fiir die Zah-

lungspflichtigen gering ist und sofort erledigt werden kann. Das erhéht die Zahlungsbereitschaft
und reduziert die Gefahr von vergessenen Zahlungsverpflichtungen. Zudem werden Zahlungen
im E-Payment haufig schneller verbucht und die Uberschreitung von Falligkeiten wird reduziert.
Die genannten Aspekte kdnnen dabei als Ziele fungieren und der Stadt dabei helfen, verbindli-

che Festlegungen zu treffen.

+ Empfehlung
Die Stadt Werl sollte fir das E-Payment-Verfahren schriftliche Regelungen treffen.

Strategische Vorgaben, z. B. in Form von Zielvorgaben, raumen den digitalen Bezahimethoden
eine grélRere Bedeutung ein und schaffen Verbindlichkeit. Angepasst an ihre konkreten Bedurf-
nisse und die ortlichen Verhaltnisse sollte die Stadt die nachstehenden Mindestinhalte festle-
gen:

o Der Anwendungsbereich sollte den flachendeckenden Einsatz von E-Payment ermdgli-
chen bzw. mindestens dort vorschreiben, wo auch digitale Leistungen angeboten werden.

¢ Die wesentlichen Ziele und Grundsatze ihres E-Payment sollte die Stadt verbindlich
festlegen. Solche Ziele kénnten z. B. die Erhéhung der Zahlungsbereitschaft und die Mi-
nimierung von Mahnungen sein.

e Zum Geltungsbereich der Regelungen sollten neben dem Kernhaushalt auch beste-
hende Ausgliederungen der Stadt gehoren.

e Bestimmte Bezahlmethoden sollten geregelt sein. Die Stadt kann ihre Nutzung explizit
ausschlieBen oder in einem bestimmten Rahmen zulassen.

o Zustandigkeiten und Entscheidungsbefugnisse sollten eindeutig und widerspruchsfrei
geregelt werden.

Die Stadt Werl kann daneben weitere Aspekte in ihre Festlegungen aufnehmen. Begriffsbestim-
mungen oder Vorgaben zur Messung der Zielerreichung und Risikoabsicherung kénnten eine
Dienstanweisung in diesem Bereich gegebenenfalls sinnvoll erganzen.

244 Exkurs — Diebstahl in der Stadtkasse

Am Montag, 07. April 2025 haben stadtische Mitarbeitende festgestellt, dass aus dem Tresor
der Stadtkasse Geld entwendet wurde. Der Schaden hat rund 8.550 Euro betragen. Der Sach-
verhalt, die eingeleiteten MalRnahmen zur Ermittlung und Aufklarung sowie zur Pravention sind
insbesondere in einem Abschlussbericht zusammengefasst. Insoweit nehmen wir hierauf
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Bezug. Die internen stadtischen Ermittlungen umfassten unter anderem Befragungen von stad-
tischen Bediensteten, vorrangig von Denjenigen mit Zugangsmaoglichkeiten zum Tresorraum. In
der gestellten Strafanzeige wurde dargelegt, dass zum Tatzeitraum Mitarbeitende von zwei Un-
ternehmen im Rathaus, und auch in der Stadtkasse gearbeitet haben. Die externen Ermittlun-
gen wurden von der Polizei durchgefihrt. Auffallig ist nach Auffassung der gpaNRW der relativ
hohe Bargeldbestand im Tresor. Dieser resultierte aus Einnahmen aus Holzverkaufen durch
den Kommunalbetrieb Werl (KBW) sowie aus Bargeld der Fahrradwerkstatt. Beides wurde ent-
wendet. Die sich ebenfalls im Tresor befundenen Geldsécke aus der Parkraumbewirtschaftung
sind nicht entwendet worden. Die Ermittlungen der Polizei und der Staatsanwaltschaft wurden
zwischenzeitlich eingestellt. Schuldige konnten nicht ermittelt werden. Der bei der Versicherung
angemeldete Schaden aus dem Diebstahl wurde von dieser nicht ersetzt.

Die Stadt Werl hat aus dem Vorfall nach Einschatzung der gpaNRW nachvollziehbar die gebo-
tenen technischen sowie organisatorischen MalRnahmen umgesetzt und damit die bestehenden
Sicherheitsvorkehrungen erhéht. Zu diesen zahlen insbesondere:

o Es st ein zweiter, neuer Tresor angeschafft worden und im Einsatz.
e Die Zugangsmdglichkeiten zum Tresorraum wurden modifiziert.

o Der maximal zuldssige Bargeldbestand ist auf ein relativ geringes Mal} reduziert worden.
Hiervon ausgenommen sind, zumindest temporar, Einnahmen aus der Parkraumbewirt-
schaftung.

¢ Die Kartenzahlungsmoglichkeiten werden weiter ausgedehnt.

o Die relevanten Dienstanweisungen werden bei der nun anstehenden Umstellung auf die
neue Finanzsoftware angepasst.

Auf weitergehende Ausflihrungen in diesem Prifungsbericht verzichtet die gpaNRW aus sicher-
heitsrelevanten Griinden.

2.5 Vollstreckung

+ Die Aufwendungen je abgewickelte Vollstreckungsforderung der Stadt Werl sind, auch be-
dingt durch einen héheren Personaleinsatz, interkommunal leicht Gberdurchschnittlich. Seit
2022 werden mehr Vollstreckungsforderungen abgewickelt als Neue hinzukommen. Hier-
durch konnte der niedrige Forderungsbestand nochmals verringert werden.

Eine Stadt sollte die Bearbeitung der Vollstreckungsforderungen wirtschaftlich durchfiihren. Die
Anzahl von Vollstreckungsforderungen sollte sie méglichst gering halten.

Werden Forderungen nicht beglichen, kann die Stadt diese in der Regel als eigene Vollstre-
ckungsstelle nach dem Verwaltungsvollstreckungsgesetz fur das Land Nordrhein-Westfalen
(Verwaltungsvollstreckungsgesetz NRW - VwWVG NRW) beitreiben. Einen wesentlichen Teil der
Arbeit der Beschaftigten in der Vollstreckung nimmt daher die Bearbeitung der Vollstreckungs-
forderungen in Anspruch.

Zu den Aufgaben der Vollstreckung zahlen vor allem
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e die Vollstreckung von o6ffentlich-rechtlichen und privatrechtlichen Forderungen im In-
nendienst,

e die Vollstreckung von offentlich-rechtlichen und privatrechtlichen Forderungen im Au-
Rendienst sowie

e die Vollstreckung in das bewegliche und unbewegliche Vermoégen einschliel3lich der
Bearbeitung von Insolvenzen, Versteigerungen usw.

2.51 Aufwendungen

Zu den Dienstleistungen der Stadt Werl fiir die Musikschule Werl-Wickede(Ruhr)-Ense sowie
die Volkshochschule Werl-Wickede(Ruhr)-Ense gehdrt nicht die Vollstreckung von eventuellen
Forderungen fir beide Nachbarkommunen.

Die Stadt Werl setzte 2024 fir die Bearbeitung der Vollstreckungsforderungen 3,30 Vollzeit-
Stellen in der Sachbearbeitung und 0,20 Vollzeit-Stellen fir den Overhead ein.

Hierfir entstanden Personal- und Sachaufwendungen?® in Hohe von 315.630 Euro in 2024.

Daraus resultieren bei 2.984 insgesamt abgewickelten Vollstreckungsforderungen Aufwendun-
gen je abgewickelter Vollstreckungsforderung in Héhe von 106 Euro. Im interkommunalen Ver-
gleich positioniert sich die Stadt Werl damit wie folgt:

Aufwendungen je abgewickelter Vollstreckungsforderung in Euro 2020 bis 2024
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Vergleichskorridor (1. und 3. Viertelwert) ——Werl

Die Tabelle 3 in der Anlage enthalt die Werte zur Abbildung.

Im Betrachtungszeitraum zeigt sich in Werl eine schwankende Anzahl an abgewickelten Voll-
streckungsforderungen. Der niedrigste Wert wird im Jahr 2024 mit 2.984 Fallen und der hochste

23 KGSt-Bericht ,Kosten eines Arbeitsplatzes* in der jeweils aktuellen Fassung
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Wert wird im Jahr 2022 mit 3.762 Fallen erreicht. Dieses fuhrt bei einem in Werl konstanten Per-
sonaleinsatz zu ebenfalls schwankenden Aufwendungen. Diese variieren je abgewickelter Voll-
streckungsforderung zwischen 76,87 Euro in 2022 und 106 Euro in 2024. Sie liegen damit inter-
kommunal in allen Jahren innerhalb des Vergleichskorridors. Hierbei tiberschreiten sie den in-
terkommunalen Median durchgangig und sind damit hoher als bei 50 Prozent der Vergleichs-
kommunen. Die Medianuberschreitung bewegt sich zwischen geringen 1,2 Prozent und deutli-
chen 19,1 Prozent.

Neben der Anzahl der abgewickelten Vollstreckungsforderungen bestimmt die Héhe der jeweili-
gen Personal- und Sachaufwendungen den Kennzahlenwert. Auf diese hat wiederum der Stel-
lenumfang sowie die Wertigkeit der Stellen Einfluss. Die Stadt Werl hat bezogen auf 10.000
Einwohnende in der Vollstreckung insgesamt als auch fiir die Sachbearbeitung einen deutlich
héheren Personaleinsatz als die Mehrheit der Vergleichskommunen.

2.5.2 Volistreckungsforderungen

Vollstreckungsforderungen sind alle von der Mahnung in die Vollstreckung Gbergegangenen
Forderungen. Hinzu kommen ggf. Forderungen, die nicht gemahnt werden miissen und Forde-
rungen von Dritten. Jede nicht durch Zahlung beglichene Forderung ist eine einzelne Vollstre-
ckungs(haupt)forderung. Alle zur Hauptforderung zahlenden Nebenforderungen werden ge-
meinsam mit der Hauptforderung als eine Vollstreckungsforderung gewertet.

Auch die Vollstreckungsankiindigungen sind der Vollstreckung zugehdrig. Viele Vollstreckungs-
stellen setzen mit einer Vollstreckungsankiindigung die Zahlungspflichtigen tber die weitere
Vorgehensweise in Kenntnis.

Die nachstehenden Kennzahlen zu den Vollstreckungsforderungen lassen Riickschllisse auf
die Arbeit in der jeweiligen Stadt zu. Sie zeigen, wie hoch die Belastung in der Vollstreckung ist
und ob Rickstande bestehen sowie deren Entwicklung. Wir erfassen die Daten Uber mehrere
Jahre und stellen diese zusatzlich in den interkommunalen Vergleich.

Vollstreckungsforderungen Werl 2020 bis 2024

Bestehende Vollstreckungsforderungen zum 01. Januar 1.848 2.142 2.345 2.019 1.483
Erhaltene neue Vollstreckungsforderungen 3.619 3.302 3.413 2.762 3.058
Abgewickelte Vollstreckungsforderungen 3.372 3.132 3.762 3.332 2.984
An andere Kommunen abgegebene eigene Forderungen 0 0 0 0 0

Die Zahlen zu den Vollstreckungsforderungen zeigen im Betrachtungszeitraum jahresbezogene
Schwankungen mit unterschiedlichen, teils moderaten und teils auffalligen Auspragungen. Ein
eindeutiger Trend ist hierbei nicht zu erkennbar. Im Vergleich der Jahre 2020 und 2024 sind je-
doch alle drei Fallzahlen gesunken. Nach den aktuellen Daten der Stadt fir 2025 bewegen sich
die bestehenden Vollstreckungsforderungen mit 1.485 sowie die erhaltenen Vollstreckungsfor-
derungen mit 3.083 grundsatzlich auf Vorjahresniveau. Hingegen hat die Stadt in 2025 mit
3.411 deutlich mehr Vollstreckungsforderungen abgewickelt.
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Die Auswirkungen des Cyberangriffs Ende Oktober 2023 auf die SIT haben ebenfalls Einfluss
auf die Vollstreckungsforderungen gehabt. Dieses zeigt sich maRRgeblich bei den erhaltenen
neuen Vollstreckungsforderungen, die mit 2.762 in 2023 den niedrigsten Wert im Betrachtungs-
zeitraum aufweisen. Hierbei haben die eigenen, von der Mahnung Ubergegangenen Vollstre-
ckungsforderungen den dominierenden Anteil. Sie sind in 2023 deutlich um 541 auf 1.799 ge-
sunken. Im Folgejahr 2024 wurden die ,Rickstande” aus den beiden letzten Monaten des Jah-
res 2023 wieder abgearbeitet. Dieses zeigt sich anhand der Zahlen zu den eigenen neuen und
auch den abgewickelten eigenen Vollstreckungsforderungen

Bei der Entwicklung der Vollstreckungsforderungen ist die gesetzliche Anderung im Zusammen-
hang mit den Forderungen des Westdeutschen Rundfunks Kéln (WDR) zu berlcksichtigen.
Zum 01. Dezember 2021 wurde der WDR selbst zur Vollstreckungsbehodrde. Stufenweise wurde
die Aufgabe der Vollstreckung der WDR-Forderungen damit in die Zustandigkeit des WDR
Uibertragen. Zum 01. Januar 2024 ist die Ubertragung abgeschlossen. Auch die an die Stadte in
Auftrag gegebenen ,Altfalle“ wurden von diesen zuriickgegeben. Die Ubertragung der WDR-
Forderungen in der Stadt Werl hat zum 01. Januar 2024 stattgefunden. Dies spiegelt sich in den
abgewickelten und erhaltenen Forderungen 2024 wider, und zwar bei denen flr die Amts- und
Vollstreckungshilfe. Das hat sich auRerdem auf die bestehenden Forderungen am 01. Januar
2025 ausgewirkt. Mit 139 Vollstreckungsforderungen fir die Amts- und Vollstreckungshilfe hat
sich der Bestand gegenulber 2024 nochmals fast halbiert.

Die Stadt Werl verzichtet auf eine Amtshilfe und Ubergabe von eigenen Forderungen an andere
Kommunen. Aufgrund der bestehenden Mdéglichkeiten verfolgt die Stadtkasse Werl diese For-
derungen seit mehreren Jahren bereits vollstandig in Eigenregie. Sie hat hiermit auskunftsge-
mal gute Erfahrungen gemacht. Solche Forderungen werden nach ihrer Einschatzung zeitna-
her und erfolgreicher realisiert als im Wege der zuvor genutzten Amtshilfe.

2521 Neue Vollstreckungsforderungen

Sofern die Mahnung erfolglos war, werden die offenen Forderungen von der Zahlungsabwick-
lung an die Vollstreckungsstelle weitergeleitet. Diese stellt grundsatzlich bei jeder neuen Forde-
rung Ermittlungen zum Schuldenden an und leitet entsprechende Vollstreckungsmallnahmen
ein. Aufgrund der manuellen und individuellen Sachbearbeitung bedeutet jede neue Forderung
im Vergleich zur Zahlungsabwicklung einen deutlich hdheren Personaleinsatz. Ergdnzend zu
den eigenen Forderungen hat eine Vollstreckungsstelle Amtshilfeersuchen anderer Behdrden
zu bearbeiten. Nach § 4 Verwaltungsverfahrensgesetz flir das Land Nordrhein-Westfalen (Ver-
waltungsverfahrensgesetz NRW — VwVfG NRW) ist sie dazu verpflichtet. Dies erfolgt ohne eine
Gegenleistung in Form einer Geblihr oder Ahnlichem. Aus diesem Grund bezieht die gpaNRW
auch die Amtshilfeersuchen in die Analyse ein.
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Neue Volistreckungsforderungen je Vollzeit-Stelle 2024

Minimum 383
1. Viertelwert 669
Werl 927
2. Viertelwert (Median) 994
3. Viertelwert 1.280

Maximum 1.964
In den interkommunalen Vergleich sind 48 Werte eingeflossen, die sich wie folgt verteilen:

O W00 ¢ G0 WIING 000000 00 G0 & 000 o

383 1.964

®Vergleichskommunen MMedian Werl

Bei der Stadt Werl bewegen sich im Betrachtungszeitraum die Fallzahlen neuer Vollstreckungs-
forderungen je Vollzeit-Stelle in der Sachbearbeitung zwischen 837 in 2023 und 1.097 in 2020.
Dieses resultiert aufgrund der konstanten Stellenausstattung ausschlie3lich aus der Entwick-
lung der absoluten neuen Vollstreckungsforderungen. Im Vergleich der Jahre 2020 und 2024
zeigt sich ein nennenswerter Rickgang um 15,5 Prozent. Diese Entwicklung spiegelt sich im
interkommunalen Vergleich wider. In Relation zum Median ergeben sich seit 2021 flr die Stadt
Werl unterdurchschnittliche Kennzahlenwerte. Die Mitarbeitenden in der Vollstreckung sind da-
mit etwas weniger durch neue Vollstreckungsforderungen belastet als die Mehrheit der Ver-
gleichskommunen.

Dagegen zeigt der Vergleich der neuen Vollstreckungsforderungen je 10.000 Einwohnende,
dass die Stadt Werl als Kommune mehr belastet ist als die meisten Vergleichskommunen. In
allen Jahren ergibt sich fur die Stadt ein Gberdurchschnittliches Niveau. Das liegt, mit Aus-
nahme von 2023, zwischen 24,7 Prozent und bis zu aktuell 35,6 Prozent und damit weit Uber
dem Median. Dieses steht insoweit mit der einwohnerbezogenen ebenfalls hdheren Personal-
ausstattung in Werl grundsatzlich im Einklang.

Die Stadt Werl kdnnte die Belastung der Vollstreckung verringern, wenn es ihr gelange, die Er-
folgsquote im Mahnwesen zu steigern (vergleiche hierzu bereits das Kapitel 2.4.3.1 Prozess
Umgang mit Forderungen).
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2522 Abgewickelte Vollstreckungsforderungen

Die Vollstreckungsforderungen kann die Stadt entweder durch vollstandige Zahlung oder auf
andere Weise abwickeln. Als erfolgreich abgewickelt zahlen alle Vollstreckungsforderungen, die
durch Direktzahlung, Aufrechnung, Ratenzahlung, Pfandung usw. abgeschlossen wurden. Auf
andere Weise erledigt werden Vollstreckungsforderungen durch Niederschlagung, Erlass, Aus-
buchung, Rickgabe oder Riicknahme.

Abgewickelte Volistreckungsforderungen je Vollzeit-Stelle Vollstreckung 2024

Minimum 318
1. Viertelwert 647
Werl 904
2. Viertelwert (Median) 1.000
3. Viertelwert 1.310

Maximum 2.305

In den interkommunalen Vergleich sind 46 Werte eingeflossen, die sich wie folgt verteilen:

0o W 00 W D ®e 0 00 ® 000 <

318 2.305

#Vergleichskommunen MMedian Werl

Die in Werl abgewickelten Vollstreckungsforderungen je Vollzeit-Stelle bewegen sich im Be-
trachtungszeitraum der Jahre 2020 bis 2024 noch in einer moderaten Bandbreite zwischen 904
und 1.140 Fallen jahrlich. Hierfir ist wiederum ausschlieRlich die Entwicklung der absoluten,
jahrlich abgewickelten Vollstreckungsforderungen ursachlich. Der interkommunale Vergleich
zeigt, dass sich die Kennzahlenwerte von Werl vielfach im Bereich des Medians bewegen. Sie
sind damit weitgehend durchschnittlich und insoweit solide. Die Abweichungen zum interkom-
munalen Median bewegen sich zwischen einer Unterschreitung von 10,5 Prozent und einer
Uberschreitung von 5,8 Prozent. Nach den aktuellen Daten hat die Stadt Werl in 2025 gegen-
Uber 2024 deutlich mehr Vollstreckungsforderungen abgewickelt. Bei einer unterstellten unver-
anderten Personalausstattung ergibt sich ein Kennzahlenwert von 1.034 abgewickelten Vollstre-
ckungsforderungen je Vollzeit-Stelle.
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Das Ziel einer Kommune sollte grundsatzlich sein, méglichst viele ihrer Vollstreckungsforderun-
gen erfolgreich abzuwickeln. Die nachfolgend dargestellten Kennzahlen geben einen Uberblick,
wie die Abwicklung der Vollstreckungsforderungen in Werl und in Relation zu den Vergleichs-
kommunen erfolgt:

Ergédnzende Kennzahlen zu den abgewickelten Vollstreckungsforderungen in Prozent 2024

Anteil erfolgreich abgewickelte
eigene Vollstreckungsforderun-
gen an abgewickelten Vollstre-
ckungsforderungen

73,39 16,50 50,15 59,84 71,94 91,55 47

Anteil Niederschlagungen an ab-
gewickelten Vollstreckungsforde- 4,12 0,00 0,76 2,81 5,86 17,05 48
rungen

Anteil abgewickelte Vollstre-
ckungsforderungen fir Amts- und
Vollstreckungshilfe an abgewi- 22,49 1,44 16,44 23,08 30,86 50,35 49
ckelten Vollstreckungsforderun-
gen

Anteil abgewickelte Vollstre-
ckungsforderungen fir freiwillige
Vereinbarungen an abgewickel-
ten Vollstreckungsforderungen

0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 31,66 47

Die Stadt Werl erzielt 2024 einen interkommunal hohen Anteil bei den erfolgreich abgewickelten
eigenen Vollstreckungsforderungen an den abgewickelten Vollstreckungsforderungen. Der An-
teil der Niederschlagungen spielt in Werl wie auch in vielen anderen Vergleichskommunen eine
untergeordnete Rolle. Auskunftsgemal nimmt die Stadt regelmaRig unterjahrige Niederschla-
gungen vor. Hierbei handelt es sich um befristete als auch um unbefristete Niederschlagungen.

Die Erfolgsquote der Vollstreckung stellt das Verhaltnis der erfolgreich abgewickelten eigenen
Forderungen zu allen abgeschlossenen eigenen Vollstreckungsverfahren dar. Unter den eige-
nen abgewickelten Verfahren werden samtliche beendete Vorgange verstanden. Dieses gilt un-
abhangig davon, ob die Forderung durch Zahlung oder durch Rickgabe, Riucknahme, Nieder-
schlagung, Erlass oder Ausbuchung erledigt wurde. Zu den erfolgreich abgewickelten eigenen
Forderungen zdhlen hingegen ausschlieRlich die Falle, in denen eine vollstandige Erfillung der
Forderung, etwa durch Direktzahlung, Ratenvereinbarung oder Pfandung, erreicht werden
konnte.

In den interkommunalen Vergleich sind 47 Werte eingeflossen, die sich wie folgt verteilen:
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Erfolgsquote Volistreckung in Prozent 2024

e o ® 0 ¢ 0 20l anenowm ve o

24,05 100

®Vergleichskommunen MMedian Werl

Im Jahr 2024 hat die Stadt Werl mit 94,68 Prozent mehr eigene Vollstreckungsforderungen er-
folgreich abgewickelt als drei Viertel der Vergleichskommunen. In den Vorjahren erreichte Werl
ebenfalls erkennbar tGberdurchschnittliche Erfolgsquoten von 94,4 Prozent bis 95,4 Prozent.

2523 Bestehende Vollstreckungsforderungen

Ein hoher Bestand an Vollstreckungsforderungen stellt grundsatzlich eine Belastung fiir die Be-
schaftigten in der Vollstreckungsstelle dar. Alle offenen Vollstreckungsforderungen sind zu
Uberwachen und in regelmaRigen Abstanden sind neue Ermittlungen anzustellen. Zudem birgt
insbesondere ein hoher Anteil an Ordnungswidrigkeiten eine erhéhte Gefahr von Verjahrungen.
Ziel der Stadte sollte es daher sein, den Bestand mdglichst gering zu halten und die personellen
Ressourcen wirtschaftlich einzusetzen.

Bestehende Vollistreckungsforderungen je Vollzeit-Stelle Vollstreckung 2024

Minimum 91
Werl 449
1. Viertelwert 474
2. Viertelwert (Median) 795
3. Viertelwert 1.562

Maximum 4536

In den interkommunalen Vergleich sind 46 Werte eingeflossen, die sich wie folgt verteilen:
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G undliem o 0w o0 o * o o >

91 4.536

¢ Vergleichskommunen MMedian Werl

Bei der Stadt Werl bewegen sich die Fallzahlen der bestehenden Vollstreckungsforderungen je
Vollzeit-Stelle in der Sachbearbeitung zwischen 449 in 2024 und 711 in 2022. In allen Ver-
gleichsjahren ist der Bestand von Werl interkommunal weit unterdurchschnittlich. Mehrfach ist
eine Tendenz zum ersten Viertelwert erkennbar, in 2024 wird dieser dann noch unterschritten.
Nach den aktuellen Daten der Stadt Werl ergibt sich fur das Jahr 2025 ein Kennzahlenwert auf
Vorjahresniveau. Bei einer angenommenen unveranderten Personalausstattung ermitteln sich
450 Vollstreckungsforderungen je Vollzeit-Stelle.

Die Stadt Werl hat im Vergleich der Jahre 2020 und 2024 den Bestand der Vollstreckungsforde-
rungen deutlich um 19,8 Prozent abbauen kdnnen. Die positive Entwicklung resultiert insbeson-
dere daraus, dass die Stadt in 2022 und 2023 jeweils mehr Vollstreckungsforderungen abgewi-
ckelt hat, als neue hinzugekommen sind. Hier ist zumindest darauf hinzuweisen, dass bezogen
auf den Vergleich der Jahre 2020 und 2024 insgesamt sowohl die Neuzugange als auch die ab-
gewickelten Vollstreckungsforderungen riicklaufig waren. Ursachlich hierflr ist das deutlich
niedrigere Volumen in 2024 im Bereich der Amts- und Vollstreckungshilfe durch die weggefalle-
nen Forderungen des WDR. Die Entwicklung bei den neuen und abgewickelten eigenen Voll-
streckungsforderungen ist durch den Cyberangriff Ende 2023 und die Aufholung der Riick-
stdnde in 2024 verzerrt. Daher ist bei diesen eine eindeutige Tendenz nicht abzuleiten.

253 Zusatzliche Erlauterungen zur Vollstreckung

+ Die Stadt Werl nutzt die Vermdgensauskunft zur Einschatzung der wirtschaftlichen Leis-
tungsfahigkeit ihrer Schuldner. Aus wirtschaftlichen Griinden wird die Abnahme nicht durch
eigenes Personal, sondern durch den drtlichen Gerichtsvollzieher vorgenommen. Dieses gilt
nunmehr auch fur die Eintragung in das Schuldnerverzeichnis.

Vermogensauskunftsverfahren und Schuldnerverzeichnis Werl 2020 bis 2024

Selbst abgenommene Vermoégensauskunftsverfahren 0 0 0 0 0
Sofortabnahmen 0 0 0 0 0
Durch Dritte abgenommene Vermégensauskunftsverfahren 14 8 14 20 1
Anordnungen auf Eintragung in das Schuldnerverzeichnis 8 4 5 0 0

Im Rahmen der Vermoégensauskunft muss die schuldende Person Angaben zu Einkommen,

Vermdgenswerten und Ahnlichem machen. Damit gewinnt die Vollstreckungsstelle weitere In-
formationen, die bei der Vollstreckung oder Feststellung der Unpfandbarkeit hilfreich sein kén-
nen. AnschlieRend sollte eine Eintragung in das Schuldnerverzeichnis erfolgen, weil mit dieser
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MaRnahme Zahlungsdruck auf sdumige Zahlungspflichtige ausgeiibt werden kann. Zudem die-
nen die Eintragungen auch anderen Vollstreckungsbehdrden als wertvolle Informationsquelle.

Die Stadt Werl nutzt die Vermdgensauskunft als verlassliche Informationsquelle zur Einschat-
zung der wirtschaftlichen Leistungsfahigkeit ihrer Schuldner. Aus Wirtschaftlichkeitsgriinden er-
folgt bei den nach eigener Einschatzung ohnehin geringen potenziellen Fallzahlen die Abnahme
nicht durch stadtisches Personal, sondern wird dem 6rtlichen Gerichtsvollzieher Gbertragen. Im
Sinne einer fortlaufenden Aufgabenkritik hat die Stadt die Mdglichkeit, die Wirtschaftlichkeit die-
ser Praxis regelmafig zu priifen. Schulungen fir eine eigenstandige Durchfiihrung wurden von
einzelnen stadtischen Mitarbeitenden bereits besucht. Mit einer entsprechenden Auffrischung
und den technischen Voraussetzungen kdnnte die Stadt Werl bei Bedarf flexibel umsteuern.
Das lediglich eine Vermoégensauskunftsverfahren in 2024 resultierte aus technischen Proble-
men aus dem Cyberangriffs.

Eintragungen in das Schuldnerverzeichnis hat die Stadt Werl eigeninitiativ bis 2022 veranlasst
und damit ihr bisheriges Ermessen nach § 284 Abs. 9 Abgabenordnung (AO) genutzt. In den
Jahren 2023 und 2024 erfolgten dann keine Eintragungen durch die Stadt. Eine Schuldnerver-
zeichniseintragung erhdht den Zahlungsdruck auf sdumige Schuldner und stellt gleichzeitig an-
deren Glaubigern relevante Informationen zur Verfligung.

Durch Anderung des Verwaltungsvollstreckungsgesetzes (VWVG NRW) mit Wirkung vom

1. April 2025 kénnen Eintragungen in das Schuldnerverzeichnis kiinftig auch durch die Ge-
richtsvollzieher erfolgen, wenn die Vollstreckungsbehdrde diese damit beauftragt. Dies bedeu-
tet, dass Gerichtsvollzieher im Rahmen der Amtshilfe nun den gesamten Vorgang, inklusive der
Eintragung in das Schuldnerverzeichnis, Gibernehmen kénnen. Entscheidet sich die Stadt gegen
eine Beauftragung eines Gerichtsvollziehers, entfallt nach neuer Rechtslage das bisherige Er-
messen bei der Eintragungsanordnung. Die Stadt muss dann von Amts wegen die Eintragung
anordnen, sobald die gesetzlichen Voraussetzungen vorliegen.?* Die Stadt Werl hat ihren bishe-
rigen Verfahrensweg umgestellt und nutzt nunmehr die Dienstleistungen des Gerichtsvollzie-
hers.

24Vgl. § 5a Abs. 6 VWVG NRW

JPANRW Seite 87 von 194




+ Stadt Werl # Zahlungsabwicklung und Vollstreckung #+ 050.010.020_05661

2.6

Tabelle 1: Zusammenstellung der Feststellungen und Empfehlungen der gpaNRW zur iiberortlichen Priifung 2025/2026 - Zahlungsabwicklung und Voll-

Anlage: Erganzende Tabellen

streckung
Feststellung Seite Empfehlung Seite
Einzahlungen
Die Stadt Werl sollte gezielt analysieren, in welchen Fachbereichen die
F1 Die Stadt Werl nutzt die Mdglichkeit der SEPA-Lastschrift. Die Lastschrift- 70 E1 SEPA-Lastschriftnutzung besonders gering ist und mogliche Ursachen 71
quote ist jedoch im interkommunalen Vergleich niedrig. ermitteln. Die Stadt sollte proaktiv fir das Lastschriftverfahren werben,
um den Anteil der SEPA-Lastschriften erkennbar zu erhéhen.
Den Umfang der ungeklarten Ein- und Auszahlungen bei der Stadt Werl ist Die Stadt Werl sollte dar.auf h|narbe|t.en, die ;ahl vor.1 ungeklarten Ein-
. .o s . und Auszahlungen deutlich zu reduzieren. Eine unmittelbare und konse-
interkommunal weit Gberdurchschnittlich. Ausbleibende Sollstellungen durch . e S
F2 . . - I . . . 72 E2 quente Sollstellung durch die dezentralen Organisationseinheiten ist da- 74
die zustandigen Organisationseinheiten fiihren zu einem erhéhten Mehrauf- . ) . .
) . bei wesentlich, um automatische Zuordnungen zu erméglichen und den
wand in der Zahlungsabwicklung. . .
Klarungsaufwand deutlich zu senken.
Prozessbetrachtungen
Die Stadt Werl bietet bereits mehrere elektronische Zahlungsmoglichkeiten . . -
F3 an. Schriftliche Regelungen zum E-Payment hat die Stadt noch nicht in ei- 76 | E3 Die Stadt Werl sollte flir das E-Payment-Verfahren schriftiche Regelun 77

ner Dienstanweisung fixiert.

gen treffen.
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Tabelle 2: Einzahlungen je Vollzeit-Stelle Zahlungsabwicklung 2020 bis 2024

2. Viertelwert

Minimum 1. Viertelwert (Median) 3. Viertelwert Maximum Anzahl Werte
2020 14.353 6.049 11.292 13.735 18.625 38.771 53
2021 14.370 5.326 11.654 13.769 17.364 41.957 54
2022 14.225 6.665 11.860 14.294 17.364 41.739 54
2023 12.241 7.322 11.944 14.253 18.190 47.214 55
2024 12.684 7.287 12.023 13.920 19.314 40.412 56

Tabelle 3: Aufwendungen je abgewickelter Vollstreckungsforderung in Euro 2020 bis 2024

Minimum 1. Viertelwert e :ﬂir;?al\:‘v;ert 3. Viertelwert Maximum Anzahl Werte
2020 82,19 33,26 57,16 81,15 99,55 215 40
2021 90,49 31,22 52,85 75,98 104 195 42
2022 76,87 20,95 58,15 75,94 103 208 42
2023 92,62 26,65 59,25 88,16 116 556 44
2024 106 39,11 74,22 93,00 138 307 44
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3. Gremienarbeit

3.1 Managementubersicht

Die wesentlichen Ergebnisse der Uberdrtlichen Prifung der Stadt Werl im Priufgebiet Gremien-
arbeit stellt die gpaNRW nachfolgend zusammenfassend dar.

Die Feststellungen und Empfehlungen haben wir tabellarisch in der Anlage aufgeflihrt. Die Rei-
henfolge ist chronologisch und gibt keine Priorisierung vor.

Die Uberdrtliche Prifung der gpaNRW fiir das Prifgebiet Gremienarbeit erfolgte zu einem Zeit-
punkt, zu dem sich u. a. die Gemeindeordnung fiir das Land Nordrhein-Westfalen (GO NRW),
die Verordnung Uber die Entschadigung der Mitglieder kommunaler Vertretungen und Aus-
schusse (Entschadigungsverordnung — EntschVO NRW) sowie weitere Regelungen zu digitalen
bzw. hybriden Gremiensitzungen in der Uberarbeitung befanden. Die Priifung greift den Norm-
bestand zum 01. Januar 2024 auf. Spatere Anpassungen des Landesgesetzgebers bleiben bei
der Kennzahlenerhebung unbertcksichtigt.

Gremienarbeit

Die Stadt Werl hat weniger Fraktionen als der Durchschnitt der Vergleichsstadte. Vor der letzten
Kommunalwahl hat sich die Stadt aktiv mit der effizienten Ausgestaltung der értlichen Gremi-
enstruktur beschaftigt.

Bei der Bildung von Fachausschiissen orientiert sich die Stadt nicht an der organisatorischen
Verwaltungsgliederung. Die Zustandigkeiten der Fachausschusse regelt Werl durch eine Zu-
standigkeitsordnung.

Die formalen Anforderungen an die Gremienarbeit erfillt die Stadt Werl iberwiegend. Interes-
sierten Blrgerinnen und Birger stellt die Stadt die mandatsbezogenen Informationen nach dem
Korruptionsbekdmpfungsgesetz auf der Internetseite der Stadt bereit. Zurzeit sind diese noch
nicht vollstandig, deshalb sollte die Stadt die Auskiinfte vervollstandigen und aktuell halten.

Die Stadt Werl bildet bei den Aufwendungen fiir die Gremienarbeit im interkommunalen Ver-
gleich einen uberdurchschnittlichen Wert ab.

Die Stadt Werl erstattet z.B. den Verdienstausfall sowie Pflege- und Betreuungskosten auf An-
trag. Dadurch fordert sie aktiv die Vereinbarkeit von Familie, Beruf und kommunalpolitischem
Ehrenamt. Eine Regelung zur Abrechnung von Fahrtkosten in der Hauptsatzung fehlt bisher.
Hierzu sollte sie eine Regelung entsprechend des § 8 der Entschadigungsverordnung NRW
in ihrer Hauptsatzung treffen.

Die Stadt Werl setzt die Digitalisierung in der Gremienarbeit ein. Nach Auskunft der Verwal-
tung arbeiten nach der Kommunalwahl 2025 alle Gremienmitglieder papierlos. Zurzeit fehlt es
zudem noch an den technischen und formellen Vorkehrungen zur Durchfiihrung von digitalen
und hybriden Gremiensitzungen in Notfallsituationen. Die Stadt sollte sich weiter mit den
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Herausforderungen digitaler und hybrider Gremiensitzungen beschéaftigen und die digitale Gre-
mienarbeit weiter vorantreiben.

3.2 Aufbau des Teilberichtes

Die Kapitel dieses Teilberichtes beginnen mit einer wertenden Aussage zu unserem Prifungs-
ergebnis. Wertungen, die eine Stellungnahme der Stadt nach § 105 Abs. 6 und 7 der Gemein-
deordnung fir das Land Nordrhein-Westfalen (GO NRW) notwendig machen, bezeichnen wir
als Feststellung.

AnschlieRend folgt kursiv gedruckt die Sollvorstellung. Die Sollvorstellung stellt die Inhalte und
das Prifungsziel im Kapitel dar. Sie ist allgemein formuliert und grundsatzlich fir alle Stadte
gultig, z. B. auf Basis der aktuell geltenden Gesetzeslage.

Ausgehend von diesem Soll analysieren wir die individuelle Situation in der gepriften Stadt und
weisen dabei erkannte Verbesserungspotenziale als Empfehlung aus.

Weitere allgemeine Ausfiihrungen zur Struktur der Teilberichte stehen im Vorbericht.

3.3 Inhalte, Ziele und Methodik

Die kommunale Gremienarbeit ist grundgesetzlich verankerter Bestandteil der kommunalen
Selbstverwaltung. Auf der einen Seite wird sie stark gepragt durch landesgesetzliche Vorgaben.
Andererseits beeinflussen individuelle 6rtliche Gegebenheiten sowie die kommunale Selbstver-
waltung die Gremienarbeit der Stadt Werl. Die Arbeit der demokratisch gewahlten Vertretungs-
korperschaften ist dabei vielschichtig. Sie wird durch Schlisselakteure wie Parteien, Fraktionen,
Verwaltung und Blrgerschaft gepragt. Die kommunale Gremienarbeit ist daher keine originare
oder alleinige Verwaltungstatigkeit, sondern ein Zusammenspiel der ehrenamtlichen Kommu-
nalpolitik und der Verwaltung.

Die gpaNRW betrachtet den finanziellen Ressourceneinsatz im Zusammenhang mit nicht-mo-
netadren Aspekten sowie wesentlichen Steuerungs- und Kontrollmechanismen. Wir analysieren
hierbei auch, ob die Verwaltung die vom Landesgesetzgeber normierten formalen Anforderun-
gen an die ortliche Gremienarbeit einhalt.

Die Priifung untergliedern wir hierbei in
e die ortliche Gremienstruktur,
e das Sitzungsmanagement,
¢ die Aufwendungen fir Gremienmitglieder,
e die Zuwendungen an Fraktionen, Gruppen und Einzelratsmitglieder,

¢ die Digitalisierung der Gremienarbeit sowie
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o die Umsetzung der Verdffentlichungspflicht nach dem Korruptionsbekdmpfungsgesetz
Nordrhein-Westfalen (KorruptionsbG NRW).

Die gpaNRW gibt Hinweise zu Optimierungsmaoglichkeiten und zeigt Handlungsmaoglichkeiten
auf. Gleichzeitig sensibilisiert sie die Stadte fiir Weiterentwicklungsmaoglichkeiten durch Digitali-
sierung in der Gremienarbeit.

Die gpaNRW hat die erforderlichen Daten erhoben und im Austausch mit der Stadt Werl abge-
stimmt. Zudem haben wir die Arbeitsweise der Stadt Werl Giber einen standardisierten Fragebo-
gen aufgenommen.

3.4 Ortliche Gremienstrukturen

Die ortliche Gremienstruktur wird durch die GO NRW und die im Kommunalwahlgesetz NRW
(KWahlG NRW) festgelegten Vorgaben definiert.

+ Feststellung
Die Stadt Werl und der Stadtrat haben sich vor der letzten Kommunalwahl 2020 und 2025
aktiv mit der effizienten Ausgestaltung der 6rtlichen Gremienstruktur beschaftigt.

Eine Stadt sollte eine gute Grundlage fiir eine effektive und effiziente Gremienarbeit schaffen.
Hierzu sollte sie nachstehende Anforderungen erfiillen:

o Die Gremienstruktur sollte sich nach Mdglichkeit an der Verwaltungsgliederung orientie-
ren und verwandte Themenbereiche in Ausschlissen konzentrieren.

e Eine Stadt sollte zumindest einmal in einer Wahlperiode die freiwilligen Fachausschlisse,
Interessensvertretungen und Bezirksausschiisse auf ihre Relevanz hin (berpriifen.

e Eine Stadt sollte die Zustédndigkeiten und Befugnisse der Fachausschiisse in Form einer
Satzung, Zusténdigkeitsordnung oder durch Beschluss formalisieren.

e Eine Stadt sollte gem. § 3 KWahlG NRW regelméf3ig zum Ende einer Wahlperiode prii-
fen, ob sie die Zahl der zu wéhlenden Vertreterinnen und Vertreter bei der ndchsten
Kommunalwahl reduzieren kann (Verkleinerung des Stadtrates).

Die Gremienstruktur einer Stadt wird unter anderem durch die Einwohnendenzahl, die kommu-
nale Selbstverwaltung sowie durch Wahlergebnisse beeinflusst. In der nachfolgenden Tabelle
stellt die gpaNRW die Gremienstruktur im interkommunalen Vergleich dar.
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Uberblick iiber die Gremienstruktur 2024

2.
1. : 3.

Grundzahl Minimum Viertel- MISHEE Viertel- Maximum Anzail

wert Werte

(Median)

Ratsmitglieder 38 32 38 42 48 62 72
Uberhang-/ Aus- 0 0 0 0 6 16 73
gleichsmandate
Einzelratsmitglieder 1 0 10 1 2 4 73
Sachkundlge Birgerin- 47 13 46 61 87 212 72
nen und Blrger
Sachkundige EW* 23 0 0 10 21 85 73
Fraktionen 5 3 5 6 6 8 73
Pflichtige Fachaus- 2 2 2 2 2 3 73

schusse

Pflichtige Fachaus-
schisse auf spezialge- 2 0 1 2 2 5 73
setzlicher Grundlage

Freiwillige Fachaus-

.. 4 2 5 6 8 11 72
schisse
Ortsvorsteherinnen
und Ortsvorsteher ° 0 0 0 3 18 72
Bezirksausschiisse 0 0 0 0 0 13 72

* Einwohnerinnen und Einwohner

Die Gremienstruktur der Stadt Werl ist im interkommunalen Vergleich weitgehend unauffallig. In
der Stadt Werl erfolgt die Bildung von Ausschiissen themenbezogen und orientiert sich nicht an
der Verwaltungsgliederung der Stadt. Im interkommunalen Vergleich der bisher gepriften
Stadte setzten 26 Stadte Ortsvorsteherinnen und Ortsvorsteher ein.

Gemal § 3 der Zustandigkeitsordnung hat die Stadt Werl die Aufgaben des Finanzausschusses
auf den Hauptausschuss ubertragen.

Der § 3 KWahlG NRW beschreibt die Zahl der Vertreterinnen und Vertreter in der Vertretungs-
korperschaft. Aulerdem kénnen Kommunen und Kreise die Zahl der zu wahlenden Vertreterin-
nen und Vertreter um zwei, vier, sechs, acht, zehn oder zwdlf, davon je zur Halfte in Wahlbezir-
ken, verringern. Dazu missen sie spatestens 45 Monate nach Beginn der Wahlperiode eine
entsprechende Satzung erlassen. Dabei dirfen Kommunen und Kreise die Anzahl von 20 Ver-
treterinnen und Vertretern im Rat nicht unterschreiten. Die gpaNRW betrachtet nachfolgend die
formalen Aspekte der Gremienstruktur im interkommunalen Vergleich.
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Formale Aspekte der Gremienstruktur 2024

Stadte, die diese
Aspekte erfiillen

Formale Aspekte

Verkleinerung der Vertretungskorperschaft Ja 49 von 72
Neuzuschnitt der Gremien nach 2020 Ja 52 von 75
Zustandigkeitsregelung der Fachausschiisse Ja 71 von 75

Die Verwaltung der Stadt Werl sowie der Stadtrat haben sich aktiv mit der ortlichen Gremien-
struktur beschaftigt. Sie hat den Zuschnitt und die GréRe der Fachausschisse zuletzt im Jahr
2020 angepasst und politisch bestatigt.

In der Stadt Werl sind die Zustandigkeiten der Fachausschisse in der Zustandigkeitsordnung
vom 25. Marz 2023 geregelt. Mit Datum vom 04. November 2025 hat Werl die Zusténdigkeit neu
geregelt und beschlossen.

In der nachfolgenden Tabelle stellt die gpaNRW dar, in welcher Héhe die Vertretungskorper-
schaft der Stadt Werl gemaR § 3 KWahlG NRW die Moglichkeit in Anspruch genommen hat, die
Zahl der zu wahlenden Vertreterinnen und Vertreter zu verringern.

Anzahl der reduzierten Vertreterinnen und Vertreter im Rat bis zum Jahr 2024

1.Viertel- 2 Viertel 5 viertel-  Maxi-  Anzahl

Kennzahl Werl Minimum wert we.rt wert mum Werte
(Median)

Reduzierte Vertreterinnen und
Vertreter bis zum Jahr 2024

Der Stadtrat wurde im Jahr 2019 um sechs Mitglieder verkleinert. Die Stadt Werl macht somit
von der Méglichkeit der Verkleinerung der Vertretungskorperschaft Gebrauch, ohne allerdings
das durch den Gesetzgeber ermoglichte Maximum (zwdlf) der Verkleinerung auszuschdpfen.

+ Empfehlung
Die Stadt Werl sollte regelmafig zum Ende einer Wahlperiode prufen, ob die Zahl der zu
wahlenden Vertreterinnen und Vertreter bei der nachsten Kommunalwahl reduziert werden
kann. Zudem sollte die Stadt die Gremienstruktur nach Mdglichkeit an die Verwaltungsstruk-
tur anpassen.

3.5 Sitzungsmanagement

+ Die Stadt Werl weist im interkommunalen Vergleich eine unterdurchschnittliche Zahl an Sit-
zungsterminen aus.

Eine Stadt sollte ein effizientes und vorausschauendes Sitzungsmanagement etablieren. Das
Ziel sollte sein, so viele Gremiensitzungen wie gesetzlich empfohlen, jedoch so wenige wie n6-
tig im Jahr abzuhalten. Die Stadt bzw. die Gremien sollten Mehrfachberatungen in unterschiedli-
chen Fachausschiissen im Rahmen einer Beratungsfolge vermeiden. Aus Sicht der gpaNRW
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sollte eine Stadt regelmél3ige Sondersitzungen oder Gremiensitzungen mit sehr wenigen Ta-
gesordnungspunkten ebenfalls soweit méglich vermeiden.

Eine Stadt sollte hierbei folgende Voraussetzungen erfiillen:

e Formale Regelungsnotwendigkeiten zur Antragsstellung in ihrer Hauptsatzung/ Ge-
schéftsordnung aufnehmen (wer darf Antrége stellen?).

o Den Umgang mit Anregungen und Beschwerden in der Hauptsatzung regeln und die Prii-
fung der Eingabeberechtigungen durchfiihren.

o Die Sitzungshéufigkeit der Fachausschiisse auf das notwendige Mal3 beschrdnken und
Mehrfachberatungen im Rahmen einer Beratungsfolge vermeiden.

Die gpaNRW betrachtet neben den Sitzungsterminen die Eingaben an den Rat einer Stadt, wie
Antrage von Fraktionen und Einzelratsmitgliedern gemaR § 48 Abs. 1 S. 2 GO NRW. Ein Finf-
tel der Ratsmitglieder oder eine Fraktion kann Antrdge zur Tagesordnung stellen. Die Hauptsat-
zung oder Geschéaftsordnung kann auch einzelnen Ratsmitgliedern oder Minderheiten das
Recht geben, Antrége zu stellen.

In Fallen dringender Entscheidungen kann das regulare Beschlussverfahren durchbrochen wer-
den, um eine Eil- oder Dringlichkeitsentscheidung zu ermdglichen und die Handlungsfahigkeit
der Stadt zu gewahrleisten.

Seit der Anderung des § 24 GO NRW im Dezember 2021 kénnen sich nur noch Einwohnerin-
nen und Einwohner, die mindestens drei Monate in der Stadt wohnen, mit Beschwerden oder
Anregungen an den Rat wenden. Der Rat kann diese an einen Ausschuss delegieren. Unab-
hangig davon haben auch Vereine und Initiativen durch Artikel 17 GG weiterhin das Recht, Peti-
tionen einzureichen, jedoch ohne Beratungsanspruch.

Zusatzlich betrachtet die gpaNRW die Blrgerbeteiligung durch Birgerbegehren und -ent-
scheide. Gemal § 26 GO NRW kdnnen Burgerinnen und Burger beantragen, dass sie anstelle
des Rates Uber eine Angelegenheit entscheiden.

Eingaben an den Rat 2020 bis 2024

2

= Vier.tel = Anzahl

Grundzahl Werl Minimum Viertel- Viertel- Maximum

wert wert wert Werte

(Median)

Antrage von Fraktio-
nen und Einzelrats- 207 33 110 180 276 915 65
mitgliedern
Eil- und Dringlich- 15 0 13 22 40 128 81
keitsentscheidungen
Burgerbegehren 0 0 0 0 0 2 58
Burgerentscheide 0 0 0 0 0 1 58
Petitionen nach Art.
17 GG 0 0 0 0 0 5 58
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: 3

Viertel- 0 . Anzahl
wert Viertel- Maximum Werte

1

Grundzahl Werl Minimum Viertel-

WerE (Median) WerE

Anregungen und Be-

2 0 8 16 44 259 65
schwerden

In der Stadt Werl sieht die Geschaftsordnung geman § 15 ein Antragsrecht zur Sache. Dem-
nach sind die Ratsmitglieder und Fraktionen berechtigt, Antrage zu jedem Punkt der Tagesord-
nung zu stellen.

In der Stadt Werl hat der Rat in der Hauptsatzung den Hauptausschuss als Beschwerdeaus-
schuss bestimmt.

Durch die Verwaltung erfolgt vor Bearbeitung der Anregungen und Beschwerden entsprechend
§ 24 GO NRW eine Uberpriifung, ob der Antragssteller die Kriterien zur Eingabe einer Anre-
gung oder Beschwerde erfiillt. Dazu erfolgt durch die Verwaltung eine Einwohnermeldeabfrage.

Die gpaNRW betrachtet die Antrdge von Fraktionen, Gruppen und Einzelratsmitgliedern Gber
einen Zeitverlauf von fiinf Jahren innerhalb einer Wahlperiode. Diese stellen wir in einer Grafik
mit einem Mehrjahres-Korridor in den interkommunalen Vergleich.

Antrage von Fraktionen und Einzelratsmitgliedern 2020 bis 2024
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Vergleichskorridor (1. und 3. Viertelwert)  —#—Werl

Der Vergleichskorridor erfasst den Wertebereich der Stadte zwischen dem ersten und dritten
Viertelwert. Oberhalb und unterhalb des Vergleichskorridors liegen die jeweils 25 Prozent der
Stadte mit den hdchsten bzw. niedrigsten Werten.

Sitzungstermine Stadt Werl in den Jahren 2020 bis 2024
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Die Sitzungsintensitat in der Stadt Werl ist steigend. Wahrend der Covid19-Pandemie fanden im
Jahr 2020 und 2021 weniger Sitzungen statt.

Die gpaNRW betrachtet die Sitzungsintensitat Gber einen Zeitverlauf von flnf Jahren innerhalb
einer Wahlperiode. Diese stellen wir in einer Grafik mit einem Mehrjahres-Korridor in den inter-
kommunalen Vergleich.

Sitzungstermine im Zeitverlauf 2020 bis 2024

70
60 |
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40

0 ./__./'\r/"

20 |
10 |

2020 2021 2022 2023 2024

Vergleichskorridor (1. und 3. Viertelwert) ~—Werl

Gemal § 47 Abs. 1 GO NRW soll der Rat, so oft es die Geschaftslage erfordert, tagen. Jedoch
soll der Rat wenigstens alle zwei Monate einberufen werden. Die Ausschiisse sollen je nach
Tagesordnung entsprechend haufig tagen. Die Gremien sollten nicht zu haufig tagen, wenn die
Tagesordnungspunkte dies nicht erfordern.

3.6 Aufwendungen Gremienmitglieder

Die Stadte leisten flr die Gremienarbeit bzw. Gremienmitglieder unterschiedliche Aufwendun-
gen entsprechend des KWahlG NRW, der GO NRW sowie der EntschVO NRW. Die gpaNRW
erhebt fur die nachfolgende Analyse Aufwendungen fir Aufwandsentschadigungen, Sitzungs-
gelder und Verdienstausfall fir Gremienmitglieder entsprechend der EntschVO NRW. Verwal-
tungskosten, die z. B. flr die Betreuung und das Management der 6rtlichen Gremienarbeit ent-
stehen, bertcksichtigt die gpaNRW nicht. Ebenso sind die Fraktionszuwendungen in diesen
Aufwendungen nicht enthalten. Diese analysiert die gpaNRW separat in Kapitel 3.7. Die nach-
folgenden Darstellungen dienen der Stadt als Standortbestimmung im interkommunalen Ver-
gleich.

Ausgangspunkt fur die Analyse der Aufwendungen fir die Gremienarbeit gem. der EntschVO
NRW der Stadt Werl sind die Aufwendungen im Verhaltnis zu den Einwohnerinnen und Einwoh-
nern.
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Aufwendungen fiir Gremienmitglieder je EW in Euro 2024

Minimum 7,38

1. Viertelwert 8,86

9,82

2. Viertelwert (Median)

Werl 11,63
Maximum 14,83

In den interkommunalen Vergleich sind 69 Werte eingeflossen, die sich wie folgt verteilen:

40 SN0 BHINDIDWING OO VINNNG ¢ 000000 ¢ o 4

7,38 14,83
® Vergleichskommunen Werl

Einfluss auf die Aufwendungen fiir die Gremienarbeit haben unter anderem die Zahl der Ein-
wohner, der Anzahl der Ratsmitglieder sowie die Anzahl der Ortsvorsteherinnen und Ortsvorste-
her. Wie bereits beschrieben (siehe Kapitel 3.4, Ortliche Gremienstruktur) haben nur wenige der
bislang gepriften Stadten Ortsvorsteherinnen und Ortsvorsteher. In der Stadt Werl sind insge-
samt neun Ortsvorsteherinnen und Ortsvorsteher tatig. Hierfur hat die Stadt 28.091 Euro im
Jahr 2024 verausgabt.

3.6.1 Aufwandsentschadigungen und Sitzungsgelder fiir gewahlite
Mitglieder

Die Aufwandsentschadigungen und Sitzungsgelder fiir die gewahlten Mitglieder kommunaler
Gremien richten sich nach dem KWahlG NRW, der GO NRW und der EntschVO NRW in der
jeweils gultigen Fassung. Einfluss auf die Aufwandsentschadigungen und Sitzungsgelder haben
folgende Faktoren:

o die Zahl der Einwohnenden einer Stadt,
e das vor Ort gewahlte Abrechnungsmodell,

o die Tagungshaufigkeit von Gremien und Fraktionen sowie
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o die Zahl von Mandatstragerinnen und Mandatstréagern mit erhdhter Aufwandspauschale
(Fraktionsvorsitzende, Ausschussvorsitzende oder ehrenamtliche Vertretungen der
Hauptverwaltungsbeamtin bzw. des Hauptverwaltungsbeamten).

+ Die Stadt Werl erfiillt die formalen Anforderungen an die Aufwandsentschadigung.

Eine Stadt sollte die Ratsarbeit entsprechend der rechtlichen Vorgaben gestalten, dazu sollte
diese:

o die Aufwandsentschéadigungen und Sitzungsgelder entsprechend der EntschVO NRW
zahlen sowie

e eine Héchstzahl an abrechenbaren Fraktionssitzungen fiir Ratsmitglieder je Jahr definie-
ren.

In der Stadt Werl betragen die Aufwandsentschadigungen 335.316 Euro. Fur Werl ergeben
sich einwohnerbezogen folgende Aufwandsentschadigungen.

Aufwandsentschadigungen und Sitzungsgelder Gremien je EW in Euro 2024

Minimum 4,86

1. Viertelwert 8,47

2. Viertelwert (Median) 9,32

Werl 11,28
Maximum 12,73

In den interkommunalen Vergleich sind 65 Werte eingeflossen, die sich wie folgt verteilen:

2 L 2 G0 & GO NO HNBANG NN ¢ 9600 V00 0000 ¢

4,86 12,73
# Vergleichskommunen Werl

Die gpaNRW stellt nachfolgend die Aufwandsentschadigungen und Sitzungsgelder unterteilt
nach Mandat dar.
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Aufwandsentschadigungen und Sitzungsgelder Gremienarbeit 2024

2

1. 0 3.
Werl Minimum Viertel- MISHEE Viertel- Maximum fnzahl
wert wert wert Werte
(Median)

Aufwandsentschadi-
gungen Ratsmitglie- 9,86 3,95 7,76 8,59 | 9,4612,20 13,94 69
der je EW in Euro
Sitzungsgeld sach-
kundige Burgerinnen 0,43 0,00 0,30 0,59 0,92 2,17 65
und Burger je EW in
Euro
Sitzungsgeld sach-
kundige EW je EW in 0,05 0,00 0,00 0,00 0,04 0,83 66
Euro
Aufwandsentschadi-
gungen Ortsvorste-
herinnen und Orts- 0,94 0,00 0,00 0,00 0,31 1,96 69
vorsteher je EW in
Euro

Im interkommunalen Vergleich liegen die Aufwandsentschadigungen Ratsmitglieder je EW in
Werl Uiber dem 3. Viertelwert. Von den bisher gepriften Stadten weisen 75 Prozent einen gerin-
geren Wert aus. Die Aufwandsentschadigung fiir die Ortsvorsteher und Ortsvorsteherinnen je
Einwohner wirken sich deutlich auf die Kennzahl ,Aufwandsentschadigungen und Sitzungsgel-
der Gremien je EW* aus.

Seit dem 01. Januar 2024 wurde die Aufwandsentschadigung fir Ortsvorsteher in der Ent-
schVO NRW konkretisiert. Diese Konkretisierung bedeutet fir die Kommunen, welche Ortsvor-
steher einsetzen, erhéhte Aufwendungen, da sie zuvor abhangig von der Gré3e der Kommune
war. Der § 5 Abs. 4 EntschVO NRW regelt fir die Funktion der Ortsvorsteherin oder des Orts-
vorstehers die Gewahrung einer monatlichen Aufwandsentschadigung in Hohe von — einheitlich
— 260,10 Euro. Die bisher in der Verordnung enthaltene Kann-Regelung, nach der Gemeinden
in der Hauptsatzung von diesem Betrag nach unten abweichen kénnen, wird aufgegeben. Die
Stadt Werl beriicksichtigt diese Anderung.

Nachfolgend stellt die gpaNRW die formalen Anforderungen an die Aufwandsentschadigungen
und Sitzungsgelder fir die gewahlten Vertreterinnen und Vertreter im interkommunalen Ver-
gleich dar. Die Wahl der Art der Auszahlung der Aufwandsentschadigungen ist dabei auch der
Ausdruck der ortlichen Gremienstruktur und kann im interkommunalen Vergleich variieren.
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Formale Anforderungen an die Aufwandsentschadigungen und Sitzungsgelder 2024

Stadte, die diese Anfor-

Anforderungen Werl derting|exfilien

AusschlieRliche Monatspauschale Ja 46 von 75
Monatspauschale und Sitzungsgelder Nein 29 von 75
Hochstzahl abrechenbarer Fraktionssitzungen Ja 72von 73

Die Stadt Werl hat sich wie Uber die Halfte der bisher gepriften Staddte dazu entschieden, eine
Monatspauschale fiir die gewahlten Gremienmitglieder anzuwenden.

Die gpaNRW betrachtet nachfolgend die Zahl der abrechnungsfahigen Fraktionssitzungen.

Fraktionssitzungen 2024
& Viezr.tel- = Anzahl
Grundzahl Werl Minimum Viertel- Viertel- Maximum
wert wert wert Werte
(Median)
Abrechnungsfahige 20 8 12 24 36 80 70
Fraktionssitzungen

Die Stadt Werl hat in § 11 Abs. 3 ihrer Hauptsatzung eine Héchstzahl von 20 abzurechnender
Fraktionssitzungen aufgenommen. Insgesamt liegt die Anzahl der abgerechneten Fraktionssit-
zungen unter der Anzahl der abrechenbaren Fraktionssitzungen.

3.6.2 Entschadigungen im kommunalen Ehrenamt

Die Gremienmitglieder einer Stadt haben die Mdglichkeit, Entschadigungen fir die mandatsbe-
dingte Austibung gem. § 45 GO NRW zu beantragen. Die rechtliche Grundlage bildet die Ent-
schVO NRW. Die regelmafiigen Anpassungen in der EntschVO NRW in den letzten Jahren sind
mit dem Ziel der ,Starkung des kommunalen Ehrenamtes” erfolgt.

Der Rat kann gemal § 45 Abs. 2 GO NRW in der Hauptsatzung beschlie3en, dass die Stadt
den Ratsmitgliedern sowie den Mitgliedern der Ausschisse und Bezirksvertretungen zusatzlich
zu den gesetzlichen und durch Rechtsverordnung festgelegten Vorgaben weitere erganzende
Leistungen gewahrt. Darunter fallen z. B. ein Geldbetrag fir die Anschaffung oder Nutzung ei-
nes IT-Geréts fur den digitalen Sitzungsdienst, Nachteilsausgleich fir Menschen mit Behinde-
rung, eine zusatzliche Unfallversicherung etc.

Des Weiteren kann der Rat einer Stadt Regelungen zum Umgang mit der Abrechnung von Ver-
dienstausfall, z.B. in einer Verdienstausfallrichtlinie, beschlie3en. Eine solche macht die Ab-
rechnung transparent, fordert die Gleichbehandlung aller Mandatstragerinnen und Mandatstra-
ger und gibt den abrechnenden Personen eine Basis zur Austibung ihres Ermessens. Einheitli-
che Vordrucke zur Beantragung der Leistungen vereinfachen das Verfahren und stellen die Do-
kumentationspflicht der Stadt gleichmaRig sicher.
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+ Die Stadt Werl erfiillt die Anforderungen an die Entschadigung der Gremienmitglieder.

Eine Stadt sollte das kommunale Ehrenamt stdarken sowie dessen Vereinbarkeit mit Beruf und
Familie férdern. Hierzu sollte sie

e grundsétzliche Regelungen zum Ersatz der Entschédigungen in ihrer Hauptsatzung for-
malisieren,

e Anforderungen an die Abrechnung von Entschédigungen verbindlich festlegen und trans-
parent dokumentieren,

e einen Pauschalstundensatz entsprechend der EntschVO NRW fiir den Verdienstausfall
festlegen sowie

e einen Héchstsatz des Verdienstausfalls (max. entsprechend der EntschVO NRW) festle-
gen.

Fir die Stadt Werl ergeben sich einwohnerbezogen folgende Aufwendungen fiir Entschadigun-
gen entsprechen der EntschVO NRW.

Entschadigungen je EW in Euro 2024

Minimum 0,00
Werl 0,01
1. Viertelwert 0,01
2. Viertelwert (Median) 0,06
3. Viertelwert 0,25
Maximum 1,54

In den interkommunalen Vergleich sind 66 Werte eingeflossen, die sich wie folgt verteilen:

CWMHOS SN «“e e e o 2 2 L 4

0,00 1,54
@ Vergleichskommunen Werl

Die gpaNRW stellt nachfolgend die Entschadigungen entsprechend der EntschVO NRW unter-
teilt nach Mandat dar.
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Entschadigungen je Mandat 2024

: 3

Viertel- 0 : Anzahl
wert Viertel- Maximum Werte

1

Kennzahl Minimum Viertel-

WerE (Median) WerE

Entschadigungen
Ratsmitglieder je EW 0,01 0,00 0,01 0,06 0,25 1,54 66
in Euro

Entschadigungen
sachkundige Bilrge-

A . . 0,00 0,00 0,00 0,00 0,01 0,23 65
rinnen und Blrger je

EW in Euro

Entschadigungen

sachkundige EW je 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,05 65

EW in Euro

Nachfolgend stellt die gpaNRW die Ergebnisse zu den formalen Anforderungen an die Entscha-
digung fir die gewahlten Vertreterinnen und Vertreter dar.

Anforderungen an die Entschadigung der Gremienmitglieder 2024

Anforderingen Werl Stadte, die diese Anfor-

derung erfiillen
Regelung zum Verdienstausfall Ja 74 von 75
Ezgelméfsige Uberpriifung der Abrechnungsgrund- . Ja 69 von 75
Héchstsatz Verdienstausfall Ja 57 von 75
Regelung Haushaltsentschadigung Ja 68 von 75
Regelung zu Pflegekosten und Betreuungskosten Ja 70 von 75
Regelung zur Fahrkostenerstattung Nein 37 von 75

Der § 6 der EntschVO NRW regelt den Ersatz des Verdienstausfalls und die Entschadigung in
Form eines Stundenpauschalsatzes. Dieser Regelstundensatz entspricht der Héhe des Min-
destlohns nach dem Mindestlohngesetz vom 11. August 2014. Die Stadt Werl hat eine Rege-
lung zum Verdienstausfallersatz getroffen. GemaR der Hauptsatzung vom 04. November 2025
betragt der Regelstundensatz 15 Euro. Damit liegt dieser Giber dem seit dem 01. Januar 2025
glltigen Mindestlohn von 12,82 Euro je Stunde. Ebenfalls regelt die EntschVO NRW den
Hochstsatz, welcher im Rahmen des Verdienstausfalls durch ein Ratsmitglied abgerechnet wer-
den kann. Dieser betragt maximal 84 Euro pro Stunde, Ausnahmen finden keine Anwendung.
Gemal der Hauptsatzung der Stadt Werl darf der Verdienstausfall den Héchstsatz von 84 Euro
je Stunde nicht Uberschreiten.

Die Mitglieder der kommunalen Vertretungen haben nach § 45 GO NRW Anspruch auf Fahr-
kosten. Eine Kommune kann alternativ ein OPNV-Ticket stellen oder weiterreichende
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Regelungen treffen wie zum Beispiel ein kostenloses Parkticket. Eine solche Vorgabe kann die
Kommune in die Hauptsatzung aufnehmen?>.

Die Fahrkostenerstattung regelt der § 8 der EntschVO NRW. Demnach ist bei der Ermittlung
héchstens auf die Kosten der Fahrt von der Hauptwohnung zum Sitzungsort und zuriick abzu-
stellen. Nach § 11 Abs. 6 der Hauptsatzung der Rat genehmigt der Rat Dienstreisen von Rats-
und Ausschussmitgliedern. Eine Regelung fiir die Kosten der Fahrt von der Hauptwohnung zum
Sitzungsort hat die Stadt nicht in die Hauptsatzung aufgenommen. Diese Kosten erstattet die
Stadt Werl auf Antrag. Die Erstattung von Pflege- und Betreuungskosten hat die Stadtim § 11
der Hauptsatzung geregelt.

3.7 Zuwendungen an Fraktionen, Gruppen und Einzel-
ratsmitglieder

Die Hohe der finanziellen, sachlichen und personellen Zuwendungen an Fraktionen, Gruppen
und Einzelratsmitglieder liegt im Ermessen der Vertretungskorperschaft. Dariber fasst die Ver-
tretungskorperschaft einen Beschluss. Der Landesgesetzgeber setzt keine Héchstgrenze fur
Zuwendungen, definiert jedoch in § 56 Abs. 3 GO NRW und dem Erlass ,Zuwendungen kom-
munaler Korperschaften an Fraktionen der Vertretung“?® Mindeststandards. Der Erlass regelt
auch die zulassige Verwendung, Nachweispflichten und die Prifung der Mittel. Bei der Festle-
gung der Zuwendungshdhe sind folgende Rahmenbedingungen zu beachten:

e Erflllung der im Erlass definierten angemessenen Mindestausstattung,
o Sicherstellung des verfassungsrechtlichen Auftrages der Fraktionen,

e Grundsatz der Chancengleichheit und Willkirverbot sowie

e Grundsatz der Sparsamkeit, Wirtschaftlichkeit und Transparenz.

Der Erlass ,Zuwendungen kommunaler Kérperschaften an Fraktionen der Vertretung® definiert
folgende Mindeststandards fur die Zuwendungen an Fraktionen:

Raume: Die Verwaltung muss den Fraktionen angemessene Biiro- und Sitzungsrdume zur Ver-
fugung stellen oder finanzieren. Dies umfasst einen Blroraum mit Ausstattung und Archivie-
rungsmoglichkeiten sowie einen geeigneten Sitzungsraum mit Sanitaranlagen. Kann die Ver-
waltung keine Raume bereitstellen, sind bei der finanziellen Erstattung die genannten Parame-
ter und Nebenkosten zu berlcksichtigen.

Geschéftsbedirfnisse fiir die laufende Fraktionsarbeit: Hierzu zahlen Finanz- oder Sachmittel
far Buromdbel und zeitgemale IT-Ausstattung, orientiert an einem Standardarbeitsplatz der

25 Kleerbaum/Palmen Gemeindeordnung Nordrhein-Westfalen, Kommentar fiir die kommunale Praxis, 4. Auflage, § 45 GO, S. 740

2 https://www.landtag.nrw.de/Dokumentenservice/portal/WWW/dokumentenarchiv/Dokument/MMV16-3491.pdf (abgerufen am
10.08.2022).
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kommunalen Verwaltung. Zusatzlich miissen die Kosten fir Burobedarf, Porto, Internetan-
schluss sowie Technikbeschaffung und -wartung gedeckt werden.

Grundausstattung an Print- und Onlinemedien: Dazu gehoéren lokale Online- und Printmedien
sowie der Zugang zu Onlinerechtsdatenbanken. Diese Zugange stellt die Stadt im Rahmen der
Mindestausstattung nur der Fraktionsgeschéaftsfihrung bzw. dem Fraktionsvorstand, nicht je-
doch allen Fraktionsmitgliedern zur Verfligung.

Mitgliedschaft in kommunalpolitischen Vereinigungen, die insbesondere der Fort- und Weiterbil-
dung der Mandatstragenden dienen.

Inanspruchnahme externer Beratungsleistungen in einem angemessenen Umfang.

Die Berechnung der Zuwendungen an Fraktionen und Einzelratsmitglieder basiert auf § 56 Abs.
3 GO NRW und der Rechtsprechung. Die Verwaltung muss dabei die Grundsatze der Chancen-
gleichheit und des Gleichheitsgrundsatzes beachten. In der Praxis haben sich zweistufige Be-
rechnungsmodelle etabliert, bei denen Stadte einen Grundbetrag als Sockelbetrag und einen
Pro-Kopf-Betrag je Fraktionsmitglied zahlen. Es gibt auch degressiv-proportionale Modelle. Bei
finanziellen Zuwendungen sind Einzelratsmitglieder verpflichtet, einen jahrlichen Verwendungs-
nachweis zu erbringen.

+ Feststellung
Die Zuwendungen an die Fraktionen der Stadt Werl entsprechen der giiltigen Rechtslage. Es
gibt allerdings noch Optimierungsbedarf.

Eine Stadt sollte nach dem Erlass folgende Anforderungen an die Zuwendung an Fraktionen,
Gruppen und Einzelratsmitglieder erfiillen:

o Die Mindeststandards fiir die Ausstattung von Fraktionen, Gruppen und Einzelratsmitglie-
dern werden eingehalten.

e Bei einstimmigem Verzicht auf Fraktionszuwendungen aus dem Haushalt sind die im Er-
lass geforderten Mindestausstattungen zwingend zu gewéhrleisten.

e Die Berechnung der Fraktionszuwendungen sollte auf der aktuellen Gesetzeslage basie-
ren.

e Mindestens einmal pro Wahlperiode sollte die Stadt eine Bedarfsermittlung zur Héhe der
Zuwendungen durchfiihren.

e Jabhrlich ist eine Erkldrung der Fraktionen zur ordnungsgeméfen Verwendung der Zu-
wendungen erforderlich.

e Die Priifung der Verwendungsnachweise erfolgt durch die Hauptverwaltungsbeamtin
bzw. den Hauptverwaltungsbeamten.

o Die Zuwendungen an Fraktionen und Einzelratsmitglieder sind in einer besonderen An-
lage zum Haushaltsplan darzustellen.

In der Stadt Werl gibt es im Jahr 2024 finf Fraktionen und ein Einzelratsmitglied. Nachfolgend
betrachtet die gpaNRW neben der formalen Berechnungsgrundlage die Hohe der sachlichen
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und finanziellen Zuwendungen an die Fraktionen vor dem Hintergrund der definierten Mindest-
ausstattung.

In der Stadt Werl erhalten die Fraktionen gréRenunabhangig einen Sockelbetrag von 143,14
Euro monatlich, dies entspricht einem Sockelbetrag von 1.717,65 Euro jahrlich. Weiterhin erhal-
ten die Fraktionen monatlich 676,50 Euro je Fraktionsmitglied. Einzelratsmitglieder erhalten
1.148,52 Euro.

In der Stadt Werl entspricht die Zahlung der Fraktionszuwendungen der oben beschriebenen
Erlasslage.

Die nachfolgende Tabelle stellt die Verteilung der Fraktionszuwendungen im interkommunalen
Vergleich dar. Die gpaNRW hat fiir den interkommunalen Vergleich die Giberwiegend gewahlte
Variante des Sockelbetrags in Kombination mit einem Pro-Kopf-Betrag je Mitglied der Fraktio-
nen zugrunde gelegt. Im nachfolgenden interkommunalen Vergleich stellen wir den Gesamtwert
fur das Jahr 2024 dar.

Verteilung der Fraktionszuwendungen 2024

: 3

Viertel- L : Anzahl
wert Viertel- Maximum Werte

1

Kennzahl Werl Minimum Viertel-

wert  (Median) V"

Sockelbetrag je Frak- 1.718 0,00 522 1.000 1.985 7.564 68
tion in Euro

Kopfbetrag je Mitglied 677 22,20 167 300 480 1.800 71
in Euro

Erganzend stellt die gpaNRW die aus dem Erlass geforderten Mindeststandards dar:

Mindestausstattung Fraktionen gemaR Erlass?’ 2024

Stadte, die diese Anfor-

Anforderungen Werl derung erfiillen
GrolRe Raume (Sitzungsraume) Ja 64 von 67
Kleine Raume (Fraktionsraume) Ja 59 von 67
IT-Ausstattung (Blrordume) Ja 65 von 67
Sachmittel Buroausstattung Ja 67 von 67
Print- und Onlinemedien Ja 67 von 67
Mitgliedschaften Ja 67 von 67
Beratungsleistungen Ja 65 von 68

Die Stadt Werl erfiillt die Mindeststandards des Erlasses. Kann eine Kommune den Fraktionen
aufgrund von Platzmangel oder anderen Beschrankungen keine entsprechenden Raume

27 https://www.landtag.nrw.de/Dokumentenservice/portal/WWW/dokumentenarchiv/Dokument/MMV16-3491.pdf (abgerufen am
10.08.2022).
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stellen, so sind nach gangiger Auffassung entsprechend finanzielle Zuwendungen als Ersatz zu
leisten. In der Verwaltung der Stadt Werl stehen den Fraktionen keine Raumlichkeiten fur Sit-
zungen zur Verfigung. Diese mieten die Fraktionen selber an. Uber den Nachweis der Frakti-
onszuwendungen rechnen die Fraktionen die Mieten fir die Rdume ab.

Die Stadt Werl erfillt die weiteren Anforderungen im Bereich der Fraktionszuwendungen. Die
gpaNRW stellt diese nachfolgend tabellarisch dar:

Weitere Anforderungen der Fraktionszuwendungen 2024

Regelmafige Bedarfsermittlung k.A. 35von 75
Nachweis der Fraktionszuwendungen Ja 74 von 75
Erklarung der Vorsitzenden Ja 71von 75
e e gt i 67vens
Gesonderte Anlage im Haushaltsplan Ja 70 von 75

Auf Basis der Nachweise der Fraktionszuwendungen fuhrt die Verwaltung in Abstimmungen mit
den Fraktionen eine Bedarfsermittlung durch. Diese Abstimmung ist allerdings nicht schriftlich
dokumentiert.

Die Nachweise und Erklarungen zur Mittelverwendung der Fraktionen werden gegenuber der
Verwaltung und dem Hauptverwaltungsbeamten eingereicht. Eine Erklarung der Fraktionsvorsit-
zenden, dass die Mittel entsprechend der geltenden Bestimmungen (Fraktionserlass) ordnungs-
gemal verwendet werden, wird eingeholt. Die Prifung der Verwendungsnachweise ist auf die
Sachbearbeitung delegiert. Der Hauptverwaltungsbeamter zeichnet die gepriiften Fraktionsab-
rechnungen ab.

Eine gesonderte Anlage Uber die Fraktionszuwendungen ist dem Haushaltsplan beigefligt. Die
Anlage entspricht dem Muster der Kommunalhaushaltsverordnung Nordrhein-Westfalen
(KomHVO NRW).

+ Empfehlung
Die Stadt Werl sollte mindestens einmal in der Wahlperiode eine Bedarfsermittiung zur Héhe
der Zuwendungen an die Fraktionen dokumentieren.

3.8 Digitalisierung der Gremienarbeit

Die Digitalisierung der Gremienarbeit ist in den letzten Jahren bereits in vielen Stadten, z. B.
durch den Einsatz von Ratsinformationssystemen in Kombination mit mobilen Endgeraten, for-
ciert worden. Analoge, also papierbasierte Sitzungsunterlagen wurden dadurch immer mehr ab-
gelost.
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Insbesondere wahrend der COVID-19 Pandemie haben Stadte zudem digitale oder hybride
Gremiensitzungen immer wieder als mogliche Alternative zur Prasenzsitzung thematisiert bzw.
auch tatsachlich durchgefuhrt.

Das Land NRW tragt dem Gedanken einer hohen Resilienz und der Arbeitsfahigkeit der Gre-
mien in Krisenzeiten nunmehr Rechnung. Nach entsprechender Anderung der GO NRW sowie
durch die Verordnung tber die Durchflihrung digitaler und hybrider Sitzungen kommunaler Ver-
tretungen (Digitalsitzungsverordnung — DiGiSiVO) lasst das Land auch fiir die Vertretungskor-
perschaft und ihre Ausschisse inzwischen digitale bzw. hybride Gremiensitzungen zu. Das ei-
gentliche Zulassungsverfahren wird durch einen Antrag des Herstellers der zulassungspflichti-
gen Fachanwendung eroffnet.

Als Zulassungsstelle gem. Artikel 6 Gesetz zur Einfihrung digitaler Sitzungen fir kommunale
Gremien und zur Anderung kommunalrechtlicher Vorschriften veréffentlicht die gpaNRW auf ih-
rer Internetseite eine Ubersicht tiber die laufenden und abgeschlossenen Zulassungsverfah-
ren?,

Mit dem ,Gesetz zur Einfiihrung digitaler Sitzungen fiir kommunale Gremien und zur Anderung
kommunalrechtlicher Vorschriften“ vom 13. April 2022 hat das Land Nordrhein-Westfalen die
Maoglichkeit eingerdumt, unter bestimmten Voraussetzungen digitale und hybride Gremiensit-
zungen durchzufiihren. In §§ 47 a und 58 a GO NRW sind dafir die rechtlichen Rahmenbedin-
gungen festgelegt.

In diesem rechtlichen Rahmen regelt der § 47 a GO NRW, dass in besonderen Ausnahmeféllen
wie Katastrophen, einer epidemischen Lage oder anderen au3ergewdhnlichen Notsituationen
die Durchfiihrung von Sitzungen des Rates, der Ausschiisse und der Bezirksvertretungen in di-
gitaler Form erfolgen kénnen, sofern die dafiir erforderlichen Voraussetzungen erfillt sind (digi-
tale Sitzung). Dartiber hinaus kann eine Stadt gem. § 58 a GO NRW auch bestimmen, dass
Ausschusse des Rates auch auflerhalb der besonderen Ausnahmefalle nach § 47 a Ab-

satz 1 GO NRW hybride Sitzungen durchfuhren dirfen; hiervon ausgenommen sind jedoch Sit-
zungen der Haupt-, Finanz- und Rechnungsprifungsausschiisse.

+ Feststellung
Die Stadt Werl arbeitet im Bereich der Gremienarbeit noch nicht vollstéandig digital. Bisher
hat die Stadt noch keine technischen und formalen Voraussetzungen fir digitale- bzw. hyb-
ride Gremienarbeit geschaffen.

Eine Stadt sollte eine moderne und digitalisierte Gremienarbeit gewéhrleisten. Dazu sollte sie
folgende Punkte umsetzen:

o Ein offentlich zugéngliches digitales Ratsinformationssystem betreiben, das von Gremi-
enmitgliedern (iber Endgeréte genutzt werden kann.

o Ein schriftliches Nutzungskonzept fiir das Ratsinformationssystem und die Endgeréte
vorlegen.

o Vollstdndig papierlose Gremienarbeit anstreben (intern und extern).

28 https://gpanrw.de/prufung/digitale-gremienarbeit/digitale-gremienarbeit

JPANRW Seite 108 von 194




+ Stadt Werl ®» Gremienarbeit + 050.010.020_05661

o Den Sitzungssaal mit moderner Présentations- und Sitzungstechnik, wie einem hochauf-
I6senden Monitor oder Beamer mit kabelloser Bildiibertragung und Mikrofonen, ausstat-

ten.

e Technische Vorkehrungen und formale Regelungen (Anpassung der Hauptsatzung und
Geschéftsordnung geméal §§ 47 a, 58 a GO NRW) fiir digitale und hybride Sitzungen
treffen, wobei die verwendeten Anwendungen den aktuellen IT-Sicherheitsstandards ent-

sprechen sollten (geméaR DiGiSiVO).

Im nachfolgenden Abschnitt stellt die gpaNRW die Ergebnisse zu den Anforderungen an die di-

gitale Gremienarbeit dar:

Anforderungen an die Digitalisierung der Gremienarbeit 2024

Ratsinformationssystem Ja 75von 75
Interner Vorlagenworkflow Nein 51 von 75
Ratsinformationssystem uber Internetseite Ja 75von 75
Ratsinformationssystem uber Endgerate Ja 75von 75
Bereitstellung von Endgeraten Nein 46 von 75
Papierlose Gremienarbeit Ja 70 von 75
ggéﬁré:allfbg:gm|enm|th|eder die papierlose Ja 26 von 75
Moderne Sitzungstechnik Ja 64 von 75
KI Transkription (Protokolle) Nein 3von75
Leistungsstarkes WLAN Ja 73 von 75
Digitale und hybride Gremiensitzungen Nein 0von 75
Ratspodcast (audio) Nein 1 von 66
Rats-TV (audiovisuell) Nein 11 von 65

Die Stadt Werl nutzt ein Ratsinformationssystem, welches endgeratefahig und Gber die Home-
page der Stadt einsehbar ist. Kostenfreie Endgerate stellt die Verwaltung den Gremienmitglie-

dern nicht zur Verfligung.

Obwohl die Stadt Werl auf papierlose Gremienarbeit umgestellt hat, bevorzugen einzelne Gre-
mienmitglieder dennoch Unterlagen in Papierform. Andere Kommunen machen positive Erfah-
rungen damit, dass alle Gremienmitglieder vollstandig auf eine digitale Arbeitsweise umgestie-
gen sind. Dies fuhrt zu einer Entlastung der Verwaltung, da der zusatzliche Aufwand fur La-
dungsfristen in Papierform entfallt. Insbesondere kann es zu zeitlichen Verzégerungen durch
eine postalische Zustellung kommen. Dadurch kénnten die Ladungsfristen nicht eingehalten
werden. Nach Auskunft der Verwaltung wird seit der Kommunalwahl 2025 die papierlose Gremi-
enarbeit umgesetzt. Die Stadt stellt den Gremienmitglieder keine Endgerate zur Verfligung. Al-

lerdings sind in den Fraktionszuwendungen finanzielle Mittel hierfir enthalten.
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Ein interner Vorlagenworkflow besteht in der Stadt Werl derzeit noch nicht. Ein solcher Vorla-
genworkflow im Ratsinformationssystem tragt dazu bei, die Effizienz und Transparenz in der
kommunalen Verwaltung zu erhéhen und die Qualitat der Entscheidungen im Rat zu verbes-
sern. AulRerdem verkiirzen sich Laufwege und das ,Suchen® nach Vorlagen kurz vor Ladungs-
frist entfallt. Nach Auskunft der Verwaltung arbeitet die Stadt an einem internen Workflow und
setzt diesen kurzfristig um.

Die Stadt hat den Ratssaal im Jahr 2025 saniert. Damit stehen im Ratssaal ein Konferenzsys-
tem und ein Beamer mit Leinwand zur Verfiigung. Eine Ubertragung der Ratssitzungen (audio-
visuell) haben die Ratsmitglieder im Jahr 2021 abgelehnt.

Kl-Transkription in der Ratsarbeit bezieht sich auf den Einsatz von Kiinstlicher Intelligenz (KI)

zur automatischen Umwandlung von gesprochenem Wort in schriftlichen Text. Mdglich ist die

automatisierte Protokollierung bei Sitzungen von Rat, Ausschiissen oder anderen 6ffentlichen

Veranstaltungen. Die Protokollierung der Beratungen und Beschlisse erfolgt in Echtzeit. Dies

erleichtert die Dokumentation und sorgt dafiir, dass alle relevanten Informationen erfasst wer-

den. Durch den Einsatz von Kl zur Transkription kénnen die Mitarbeitende der Verwaltung ent-
lastet werden, da sie nicht manuell Protokolle erstellen mussen.

Die technischen und formalen Vorkehrungen zur Durchflihrung digitaler und hybrider Gremien-
sitzungen geman § 47a GO NRW i.V.m. § 58a GO NRW hat die Stadt noch nicht getroffen. Um
im Bedarfsfall vorbereitet zu sein, sollte die Stadt Werl die Handlungsfahigkeit der Stadt auch in
kritischen Notfalllagen Uber einen langeren Zeitraum hinweg sicherstellen. Weitere Ausflhrun-
gen zum Thema Krisenmanagement finden sich im Teilbericht Kommunales Krisenmanage-
ment.

+ Empfehlung
Um ihre Handlungsfahigkeit auch in Krisenzeiten oder kritischen Notlagen sicherstellen zu
kdnnen, sollte sich die Stadt Werl mit den formalen Voraussetzungen zur Durchfihrung von
digitalen und hybrider Gremiensitzungen befassen. Dazu kann sich die Stadt in der Handrei-
chung zur Digitalen und hybriden Sitzungen in Kommunen im Land NRW informieren. Wir
empfehlen der Stadt Werl die Durchfiihrung digitaler und hybrider Gremiensitzungen weiter
voranzutreiben.

3.9 Veroffentlichungspflicht gemal Korruptionsbekamp-
fungsgesetz NRW

Der Gesetzgeber hat im KorruptionsbG NRW die Veroffentlichungspflicht fir die Gremienarbeit
geregelt. Das KorruptionsbG NRW verpflichtet gemaR § 7 die Rats- und Ausschussmitglieder
zur Angabe bestimmter Daten gegenuber der Hauptverwaltungsbeamtin bzw. dem Hauptver-
waltungsbeamten, die in geeigneter Form zu veroffentlichen sind. Hierunter fallen:

e der ausgelibte Beruf und eventuelle Beratervertrage,

o die Mitgliedschaft in Aufsichtsraten und anderen Kontrollgremien im Sinne des § 125 Ab-
satz 1 Satz 5 des Aktiengesetzes,
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o die Mitgliedschaft in Organen von verselbststandigten Aufgabenbereichen in 6ffentlich-
rechtlicher oder privatrechtlicher Form der in § 1 Abséatze 1 und 2 des Landesorganisati-
onsgesetzes genannten Behdrden und Einrichtungen,

o die Mitgliedschaft in Organen sonstiger privatrechtlicher Unternehmen sowie
¢ die Funktionen in Vereinen oder vergleichbaren Gremien.

+ Feststellung
Die Stadt Werl veroffentlicht die Auskunft der Mandatstragenden auf der Internetseite der
Stadt Werl. Allerdings sind die Ausklnfte nicht vollstandig.

Eine Stadt muss die im KorruptionsbG NRW vorgegebenen Regelungen umsetzen und an eine
zeitgeméle Gremienarbeit anpassen. Daflir sollte eine Stadt folgende Punkte erfiillen:

o FEine Stadt muss dafiir Sorge tragen, dass die Mitglieder der Vertretungskérperschaft ent-
sprechend dem KorruptionsbG NRW im Rahmen der Veréffentlichungspflichten regelmé-
Big Auskuntft erteilen.

e Eine Stadt sollte die Auskiinfte jahrlich in geeigneter Form, bestenfalls digital, veréffentli-
chen.

Nachfolgend stellt die gpaNRW die Ergebnisse zu den Anforderungen zur Einhaltung der Verof-
fentlichung der Auskunft gem. § 7 KorruptionsbG NRW dar.

Anforderung zur Veroffentlichung gem. § 7 KorruptionsbG NRW 2024

Verdffentlichung gem. § 7 KorruptionsbG NRW ‘ Ja

74 von 75

Die Stadt Werl veroffentlicht die Auskunft der Mandatstragenden nach dem KorruptionsbG
NRW auf der Internetseite der Stadt Werl. Allerdings sind die Auskiinfte der Mandatstrager wie
zum Beispiel der Beruf nicht vollstandig vorhanden.

+ Empfehlung
Die Stadt Werl sollte auf ihrer Internetseite die Auskunft der Mandatstrager vervollstandigen.
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3.10

Anlage: Erganzende Tabelle

Tabelle 1: Zusammenstellung der Feststellungen und Empfehlungen der gpaNRW zur iiberortlichen Prifung 2024/2025 — Gremienarbeit

‘ Seite

‘ Seite

Feststellung Empfehlung
Ortliche Gremienstrukturen
Die Stadt Werl sollte regelmaRig zum Ende einer Wahlperiode prifen,
Die Stadt Werl und der Stadtrat haben sich vor der letzten Kommunalwahl ob die Zahl der zu wahlenden Vertreterinnen und Vertreter bei der
F1 2020 und 2025 aktiv mit der effizienten Ausgestaltung der 6rtlichen Gremi- 92  E1 nachsten Kommunalwahl reduziert werden kann. Zudem sollte die Stadt 94
enstruktur beschaftigt. die Gremienstruktur nach Mdéglichkeit an die Verwaltungsstruktur anpas-
sen.
Zuwendungen an Fraktionen, Gruppen und Einzelratsmitglieder
Die Zuwendungen an die Fraktionen der Stadt Werl entsprechen der giilti- Die Stadt. Werl sollte fmndestens einmal in der V\{ahlpengde eine Be-
F2 . . . 105 E2 darfsermittlung zur Hohe der Zuwendungen an die Fraktionen dokumen- 107
gen Rechtslage. Es gibt allerdings noch Optimierungsbedarf. tieren
Digitalisierung der Gremienarbeit
Um ihre Handlungsfahigkeit auch in Krisenzeiten oder kritischen Notla-
gen sicherstellen zu kdnnen, sollte sich die Stadt Werl mit den formalen
Die Stadt Werl arbeitet im Bereich der Gremienarbeit noch nicht vollstandig Voraussetzungen zur Durchfiihrung von digitalen und hybrider Gremien-
F3 digital. Bisher hat die Stadt noch keine technischen und formalen Voraus- 108 E3 sitzungen befassen. Dazu kann sich die Stadt in der Handreichung zur 110
setzungen fir digitale- bzw. hybride Gremienarbeit geschaffen. Digitalen und hybriden Sitzungen in Kommunen im Land NRW informie-
ren. Wir empfehlen der Stadt Werl die Durchfiihrung digitaler und hybri-
der Gremiensitzungen weiter voranzutreiben.
Veroffentlichungspflicht gemaR Korruptionsbekampfungsgesetz NRW
F4 Die Stadt Werl veréffentlicht die Auskunft der Mandatstragenden auf der In- 111 E4 Die Stadt Werl sollte auf ihrer Internetseite die Auskunft der Mandatstra- 11

ternetseite der Stadt Werl. Allerdings sind die Auskiinfte nicht vollstandig.

ger vervollstandigen.
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gpPANRW

4, Personal, Organisation und Informations-
technik

4.1 Managementubersicht

Die wesentlichen Ergebnisse der Uberdrtlichen Prifung der Stadt Werl im Prifgebiet Personal,
Organisation und Informationstechnik stellt die gpaNRW nachfolgend zusammenfassend dar.

Die Feststellungen und Empfehlungen haben wir tabellarisch in der Anlage aufgeflihrt. Die Rei-
henfolge ist chronologisch und gibt keine Priorisierung vor.

Personal, Organisation und Informationstechnik

Die Stadt Werl hat sich strategisch gut aufgestellt. Sie kann ihre Handlungsfahigkeit in allen ge-
pruften Aufgabenbereichen kurzfristig sichern und zugleich ihre Zukunftsfahigkeit nachhaltig
starken. Viele ihrer Ideen befinden sich in der Umsetzung, orientieren sich an formalen Vorga-
ben und sind zum Teil bereits im Einsatz. Als Grundlage fur ihre Weiterentwicklung schafft die
Stadt klar definierte Strategien.

Im Bereich Personal hat die Stadt Werl schon eine sehr gute Grundlage geschaffen, um ihr
Personal langfristig zu halten und zu starken. Sie berticksichtigt sowohl bei der Personalpla-
nung die altersbedingte also auch weitere Fluktuationsgriinde. Weiterhin flhrt die Stadt Aus-
trittsgesprache mit ausscheidenden Mitarbeitenden durch. 39 Prozent der Mitarbeiterinnen und
Mitarbeiter der Stadt Werl sind alter als 55 Jahre. Damit dieses Wissen in den nachsten zehn
Jahren nicht verloren geht, sollte die Stadt Werl ihr Wissensmanagement weiterausbauen und
pflegen.

Im Bereich Organisation hat die Stadt Werl ihre Aufgaben systematisch nach Relevanz priori-
siert. Die Stadt Werl hat zum Teilen ein Prozessmanagement implementiert. Ein Prozessma-
nagement kdnnte zum Wissenserhalt, zur Aufgabenstrukturierung und strategischen Vorgehen
in der Verwaltung beitragen. Stellenbemessungen fiihrt die Stadt Werl nach Bedarf durch. Eine
regelmaBige Stellenbemessung kdnnte dabei unterstiitzen, die Motivation der Mitarbeiterinnen
und Mitarbeiter zu erhalten.

Die Informationstechnik in der Stadt Werl wird sowohl in Eigenregie als auch von einem exter-
nen Dienstleister betrieben. Im Bereich der IT- und Digitalisierungsstrategie hat die Stadt Werl
Kernziele formuliert. Ein wesentlicher Bestandteil die IT-Strategie ,IT-Konzept Wallfahrtstadt
Werl* und die ,Digitalisierungsstrategie Wallfahrtstadt Werl“. Im Bereich des IT-Service-Mana-
gements sollte die Stadt Werl die bereits erarbeiteten Schritte im Projekt-, Anforderungs-, Li-
zenz- und Stérungsmanagement weiter ausbauen und verschriftlichen.

Im Bereich der IT-Sicherheit bestehen bei der Stadt Werl noch Optimierungsansatze, wie zum
Beispiel im Bereich der Notfallvorsorge.
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4.2 Aufbau des Teilberichtes

Die Kapitel dieses Teilberichtes beginnen mit einer wertenden Aussage zu unserem Prifungs-
ergebnis. Wertungen, die eine Stellungnahme der Stadt nach § 105 Abs. 6 und 7 der Gemein-
deordnung fir das Land Nordrhein-Westfalen (GO NRW) notwendig machen, bezeichnen wir
als Feststellung.

AnschlieRend folgt kursiv gedruckt die Sollvorstellung. Die Sollvorstellung stellt die Inhalte und
das Prifungsziel im Kapitel dar. Sie ist allgemein formuliert und grundsatzlich fir alle Stadte
glltig, z. B. auf Basis der aktuell geltenden Gesetzeslage.

Ausgehend von diesem Soll analysieren wir die individuelle Situation in der gepriften Stadt und
weisen dabei erkannte Verbesserungspotenziale als Empfehlung aus.

Weitere allgemeine Ausfiihrungen zur Struktur der Teilberichte stehen im Vorbericht.

4.3 Inhalte, Ziele und Methodik

Die Priifung im Bereich Personal, Organisation und Informationstechnik (IT) ist darauf ausge-
richtet, die Stadt dabei zu unterstiitzen, ihre Handlungsfahigkeit zur Erbringung ihres Dienstleis-
tungsangebotes langfristig zu sichern. Wir prifen in diesem Zusammenhang, inwieweit die
Stadte Vorkehrungen getroffen haben, um den Herausforderungen zu begegnen, vor denen alle
Stadte gleichermalien stehen:

e Fachkraftemangel,

e demografischer Wandel,

o gesellschaftlicher Wandel und Generationenwechsel,
¢ zunehmende und komplexer werdende Aufgaben,

e knapper werdende Finanzmittel,

o steigende Anforderungen an die Digitalisierung,

¢ hohe IT-Sicherheitsanforderungen und

e eine heterogene IT-Landschaft.

Die gpaNRW betrachtet die Handlungsfelder Personal, Organisation und IT zwar in einzelnen
Unterkapiteln, aber nicht isoliert voneinander. Themenubergreifend stellt sie folgende Leitfragen
in den drei Hauptkapiteln:

e Orientierungsrahmen: Hat die Stadt orientierungsgebende Ziel- und Planungsvorgaben
gemacht, um den zuvor genannten Herausforderungen gerecht werden zu kénnen?

e Personalressourcen: Welche Personalressourcen und -strukturen stehen der Stadt zur
Verfigung, um die eigenen Ziele zu erreichen?
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o Digitalisierungsniveau: Was hat die Stadt durch die Verzahnung von Personal, Organisa-
tion und IT im Bereich der Digitalisierung bereits erreicht?

Wir beschranken uns in der Analyse auf ausgewahlte Aspekte und Indikatoren, um die vorge-
nannten Leitfragen zu beantworten. Dabei handelt es sich um Aspekte, die fir jede Stadt unab-
hangig von ihrer Grélkenordnung fur ein effektives und effizientes Verwaltungshandeln wesent-
lich sind. Wir bewerten diese Aspekte im Hinblick auf ihnre ZweckmaRigkeit und zeigen gegebe-
nenfalls bestehende Risiken auf. Uber den interkommunalen Vergleich erhalten die Stadte zu-
dem in allen Priufaspekten eine Standortbestimmung.

Im Rahmen der Priifung im Prifgebiet Personal, Organisation und IT erhebt die gpaNRW die
erforderlichen Bewertungsgrundlagen. Dies erfolgt Uber strukturierte Datenabfragen, Fragebo-
gen und standardisierte Interviews zu einzelnen Themenfeldern. Die zu den Wertungskriterien
gebildeten Erfilllungsgrade und Kennzahlen zur Personalstruktur bilden den Ausgangspunkt un-
serer Analysen. Beim Erfillungsgrad bewertet die gpaNRW, inwieweit eine Stadt die Anforde-
rungen unserer Sollvorstellung umsetzt. Wir driicken den Erfiillungsgrad in einem Prozentwert
aus. Den Erfullungsgrad stellt die gpaNRW zur Standortbestimmung auch im interkommunalen
Vergleich dar.

4.4 Orientierungsrahmen

Zukunftsfahig zu sein bedeutet, sich proaktiv mit potenziellen Herausforderungen sowie den da-
raus resultierenden Risiken auseinanderzusetzen. Eine Verwaltung bendtigt einen eindeutigen
Orientierungsrahmen, aus dem das Aufgabenportfolio, die hierfur erforderlichen Ressourcen
und die Art der Aufgabenerledigung sowie ihre Priorisierung abgeleitet werden.

Stadte sind in der formalen und inhaltlichen Gestaltung ihres Orientierungsrahmens grundsatz-
lich frei. Sie kénnen ihre individuellen Starken in den Bereichen Personal, Organisation und IT
nutzen, um vorhandene Schwéachen auszugleichen und Risiken zu minimieren:

e Personal: Die Mitarbeitenden sind das Riickgrat jeder Verwaltung. Qualifizierte, moti-
vierte und gut betreute Mitarbeitende stellen sicher, dass Aufgaben effizient und kompe-
tent erledigt werden. Personalentwicklung und -management tragen dazu bei, notwen-
dige Kompetenzen und Fachwissen im Team aufzubauen und zu erhalten.

e Organisation: Strukturierte Ablaufe und klare Zustandigkeiten sind unerlasslich fir rei-
bungslose Prozesse. Eine gut durchdachte, moglichst prozessorientierte Organisation
fordert die Effizienz, minimiert Fehlerquellen und ermdglicht eine rasche Anpassung an
neue Anforderungen oder Krisen.

e IT: IT-Infrastruktur und digitale Lésungen ermdglichen eine schnelle und verlassliche Be-
arbeitung von Verwaltungsaufgaben. Sie férdern effiziente Kommunikationswege, den si-
cheren Umgang mit Daten und die Automatisierung von Prozessen. Eine robuste IT si-
chert zudem die Kontinuitat in Krisensituationen und erhoht die Flexibilitat der Verwal-
tung.

Letztendlich muss die organisatorische und konzeptionelle Arbeit der Stadt aber auch in einem
angemessenen Verhaltnis zum Nutzen stehen. Die gpaNRW prift daher zu ausgewahlten
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Teilaspekten, inwiefern die Stadt bereits zweckmaRig Ziele setzt und Mallnahmen plant oder
ergriffen hat.

441 Personal

Stadte sind fur die Bereitstellung wichtiger 6ffentlicher Dienstleistungen, wie Bildung, Gesund-
heit, Sicherheit und Infrastruktur, verantwortlich. Ein gut qualifiziertes und motiviertes Personal
ist entscheidend, um diese Dienstleistungen effektiv zu erbringen. Viele Stadte sehen sich mit
dem demografischen Wandel konfrontiert. Hohe Fluktuationsraten kénnen die Kontinuitat und
Qualitat der Dienstleistungen beeintrachtigen. Fir Stadte wird es immer schwerer, Vakanzen zu
besetzen. Hauptgrund dafir ist ein verbreiteter Fachkraftemangel, also mehr Bedarf als Ange-
bot an spezialisierten Arbeitskraften. Die Sicherstellung eines ausreichenden und qualifizierten
Personals ist daher eine zentrale Herausforderung fur die stadtische Leistungsféhigkeit und Zu-
kunftsfahigkeit. Daher ist es wichtig, dass die Personalabteilung u. a.

 mogliche Personalabgange friihzeitig erkennt und eine strategische Nachfolge regelt,

o die Mdglichkeiten der Einbindung von Externen z. B. durch Interkommunale Zusammen-
arbeit oder den Einsatz Ehrenamtlicher pruft,

¢ ein flir Bewerbende attraktives, zielgerichtetes Einstellungsverfahren umsetzt,
e einen strukturierten Einarbeitungsprozess flir neue Mitarbeitende gestaltet,

¢ individuelle Fort- und Weiterbildungsmalinahmen zur Férderung der Mitarbeitendenquali-
fikationen plant und umsetzt,

e Talente fir Schlusselpositionen innerhalb der Verwaltung identifiziert und entsprechend
entwickelt sowie

e Malnahmen zur Steigerung der Mitarbeitendenzufriedenheit, -bindung, -gesundheit und
Arbeitssicherheit einsetzt.

Schriftiche Rahmenvorgaben, Konzepte, Arbeitshilfen und Fachanwendungen geben dabei ei-
nen Orientierungsrahmen, der die Personalabteilung unterstitzen sollte.

Wir haben alle Vergleichsstadte zu gewichteten Einzelanforderungen zum Thema ,Personal®
befragt. Aus diesen Kriterien setzt sich die Bewertung in einem Erfullungsgrad zusammen.

Die Stadt Werl erreicht im Hinblick auf die gepriften Aspekte folgenden Erfiillungsgrad:
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Erfillungsgrad Personal in Prozent 2025

Personal 95

0 100
Werl

In den interkommunalen Vergleich sind 55 Werte eingeflossen, die sich wie folgt verteilen:

* WDUSUDMN 10 0O

0 100
#Vergleichskommunen MMedian Werl
In der Grafik sind nicht alle Vergleichswerte einzeln sichtbar, da mehrere Stadte gleiche Erful-
lungsgrade erreichen und sich die Werte dadurch tUberlagern. Der Median betragt 88 Prozent.

Der dargestellte Erflllungsgrad setzt sich aus den nachstehenden Einzelergebnissen zusam-
men:

Teilerfullungsgrade Personal in Prozent 2025

Rekrutierung und Einstellungsverfahren 88
Onboarding und Qualifizierung 100
Service und Offboarding 100
0 100
Werl

Nachfolgend erldutert die gpaNRW ihre detaillierten Erkenntnisse zu den oben aufgeflihrten As-
pekten sowie etwaige Ansatzpunkte, um den Orientierungsrahmen fir den Personalbereich zu
optimieren.

4411 Rekrutierung und Einstellungsverfahren

+ Feststellung
Die Stadt Werl berticksichtigt bei den mittel- und langfristigen Personalverdanderungen so-
wohl die Altersfluktuation als auch weitere Fluktuationsgriinde. Zusammenarbeiten mit ande-
ren Stadten bei der Personalgewinnung existieren in der Stadt Werl nicht.
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Eine Stadt sollte Personalabgénge rechtzeitig erkennen kénnen und eine strategische Nach-
folge regeln. Sie sollte attraktiv fiir potenzielle Bewerbende sein und das Einstellungsverfahren
ftr Bewerbende ansprechend gestalten.

Die Stadt Werl ordnet sich im Vergleich bei 88 Prozent im interkommunalen Vergleich ein. Der
Median bei den Vergleichsstadten liegt bei 92 Prozent.

Bei den mittel- und langfristigen Personalveranderungen erfasst die Stadt Altersfluktuationen,
Kindigungen und weitere Fluktuationsgriinde. Diese Erkenntnisse spiegelt die Kommune mit
einer Fluktuationspauschale im Haushalt wider. Anhand dieser Erkenntnis legt die Stadt auch
ihren Ausbildungs- und Fortbildungsbedarf fest.

Im Bereich Personal erledigt die Stadt einige Aufgaben in Kooperation mit anderen Stadten.
Hierzu zahlen Aufgaben im Bereich des Bauhofes bei der Griinpflege, der Blicherei, der Musik-
schule und der VHS. Die Stadt ist offen fur weitere interkommunale Zusammenarbeiten oder
Projekte, wenn diese fir alle beteiligten Stadte Sinn ergeben.

Auch das ehrenamtliche Engagement zur Aufgabenerfiillung wird von der Stadt Werl gefordert.
Werl fordert viele Organisationen und Vereine wie zum Beispiel bei der Integration, Senioren
und Jugend. Die Stadt beteiligt sich in diesen Bereichen sowohl finanziell als auch personell.
Durch diese Unterstitzung des ehrenamtlichen Engagements kann die Stadt z.B. den eigenen
Personalbedarf fiir die mogliche Beauftragung Dritter senken.

Die Stadt Werl bildet sowohl Verwaltungsfachkréfte als auch Fachkrafte in technischen Berufen
aus. Ebenfalls erméglicht die Stadt Personen mit fachfremden Qualifikationen einen Querein-
stieg in die o6ffentliche Verwaltung.

Zusammenarbeiten mit anderen Stadten zur Personalgewinnung gab es in der Vergangenheit.
Allerdings stehen die Stadte dieser GroRenordnung und der Kreis bei der Personalgewinnung in
Konkurrenz zueinander. Aus diesen Grinden wurden diese Zusammenarbeiten nicht weiter pri-
orisiert. Dennoch ist die Stadt bereit, bei solchen Zusammenarbeiten mitzuwirken.

Die Stadt Werl hat zurzeit ein Bewerbungsmanagement-System im Einsatz. In diesem Bewer-
bungsmanagementsystem erledigt die Kommune alle Aufgaben von der Veroffentlichung der
Stellenausschreibung bis hin zur Einstellungszusage. Der Einsatz eines solchen Bewerbungs-
managementsystem erleichtert der Stadt den Prozess bei der Bewerberauswahl.

+ Empfehlung
Die Stadt Werl sollte, soweit es mdglich ist, bei der Personalgewinnung interkommunal zu-
sammenarbeiten.

44.1.2 Onboarding und Qualifizierung

+ Die Stadt Werl versucht durch Stellenbeschreibungen und Ubergabebdgen die Einarbeitung
neuer Mitarbeitenden zu erleichtern und Erfahrungen und Wissen in der Verwaltung zu si-
chern.

Eine Stadt sollte den Ablauf des Onboarding konkret festlegen und verschriftlichen. Individuelle
Fort- und WeiterbildungsmalBnahmen zur Férderung der Mitarbeitendenqualifikationen sollte sie
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planen und umsetzen. Sie sollte Talente fiir Schliisselpositionen innerhalb der Verwaltung iden-
tifizieren und entsprechend entwickeln.

Die Stadt Werl stellt mit 100 Prozent das Maximum bei den Vergleichsstadten dar.

Die Stadt Werl hat ein Verfahren erarbeitet um einerseits neue Mitarbeitende strukturiert und
schnell einzuarbeiten und andererseits die Erfahrungen und das Wissen der Belegschaft zu si-
chern. Dies gelingt der Stadt durch die vorhandenen Stellenbeschreibungen und Ubergabebd-
gen. Weiterhin flhrt die Stadt Werl jahrlich eine Personalentwicklungskonferenz durch, in der
Entwicklungsmdglichkeiten und -perspektiven fiir jede einzelne Mitarbeiterin und fir jeden ein-
zelnen Mitarbeiter erarbeitet und aufgezeigt wird. Der Stadt Werl ist es bewusst, dass der Erfah-
rungs- und Wissenstransfer eine sehr hohe Bedeutung fir eine Kommunalverwaltung hat.

Mit Hilfe von Leistungsorientierten Bezahlungs-Gesprachen (LOB-Gesprachen) zeigen Vorge-
setzte nach Bedarf den Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern individuelle Entwicklungsperspektiven
und Karrieremdglichkeiten auf. Gezieltere Entwicklungsgespréache fihrt die Personalabteilung
mit den betroffenen Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern zusatzlich zu den LOB-Gesprachen.

Die Stadt Werl ermoglicht ihren Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern mit Hilfe eines Intranets und
bei Neueinstellungen mit Hilfe einer Willkommensmappe Zugang zu notwendigen Wissen und
Dienstanweisungen. Ebenfalls befindet sich eine Onlineschulungsplattform im Aufbau, in der die
Stadt ihren Mitarbeitenden unterschiedliche Fort- und Weiterbildungsmaflnahmen anbietet.

4413 Service und Offboarding

+ Die Stadt Werl fihrt Austrittsgesprache mit ausscheidenden Mitarbeiterinnen und Mitarbei-
tern durch.

Eine Stadt sollte MaBnahmen zur Steigerung der Mitarbeitendenzufriedenheit und -bindung pla-
nen und umsetzen, dazu gehdren auch das Gesundheitsmanagement und die Arbeitssicherheit.
Sie sollte den Ablauf eines potenziellen Offboarding konkret festlegen und verschriftlichen.

Die Stadt Werl stellt mit 100 Prozent das Maximum bei den Vergleichsstadten dar

Der Stadt Werl liegen Richtlinien oder Verfahren zum Arbeitsschutz und zur Arbeitssicherheit,
zum Gesundheitsmanagement und ein schriftliches Leitbild vor. In der Dienstanweisung-Ar-
beitsschutz sind Malnahmen zur Arbeitssicherheit geregelt. Im Bereich des Gesundheitsma-
nagement bietet die Stadt unterschiedliche Angebote, wie z. B. unterschiedliche Sportangebote,
Impfangebote oder entsprechende Blroausstattungen, an.

Den Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern der Stadt Werl stehen unterschiedliche Organisationsmo-
delle sowie Arbeitszeitmodelle zur Verfigung. Die Stadt Werl bietet hier zum Beispiel mobiles
Arbeiten oder Projektarbeiten sowie Gleit- und Teilzeitmodelle an.

Weiterhin existieren in der Stadt Werl schriftliche Regelungen oder MaRnahmen zur Sicherstel-
lung der Rickgabe von Verwaltungseigentum. Verlasst eine Mitarbeiterin oder ein Mitarbeiter
die Stadt, wird dieser Person ein Hinweis (personlicher oder schriftlicher Kontakt) zur Riickgabe
von Verwaltungseigentum gegeben.
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Die Stadt Werl fihrt mit ausscheidenden Mitarbeiterinnen oder Mitarbeitern Austrittsgesprache
durch. Diese Austrittgesprache konnen aufgrund unterschiedlicher Griinde in ihrer Eigenschaft
variieren. Austrittsgesprache kdnnen dem Arbeitgeber Hinweise liefern aus welchen Griinden
die Mitarbeiterin oder der Mitarbeiter die Stadt verlassen hat.

442 Organisation

Die Organisation einer Stadt ist von zentraler Bedeutung, da sie mafgeblich zur Effizienz,
Transparenz und Blrgernahe der Verwaltung beitragt. Die hierfur zustandigen Verwaltungsmit-
arbeitenden sorgen u. a. fur den Orientierungsrahmen, der maf3geblich zur Sicherstellung der
Handlungsfahigkeit einer Stadt beitragt, indem sie

e Ziele, Standards und Richtlinien entwickeln, die eine einheitliche Qualitat der Dienstleis-
tungen sicherstellen,

¢ die Aufgaben und Verwaltungsprozesse vollstandig erfassen, priorisieren und optimal
ausrichten sowie

o Stellenanalysen, Stellenbemessungen und Personalbedarfsberechnungen durchfiihren.

Ein wesentliches Instrument, um die Personal- und Sachressourcen bestmdglich auf die Ver-
waltungsziele auszurichten, ist dabei die Prozessgestaltung. Eine Standardisierung in den Pro-
zessen tragt dazu bei

e den Zeit- und Ressourcenaufwand zu minimieren,

¢ eine gleichbleibende Arbeitsqualitat zu gewahrleisten,
e Fehler zu reduzieren,

e die erforderliche Kommunikation abzusichern,

e Einarbeitungen zu erleichtern und

¢ rechtliche Risiken zu minimieren.

Dazu missen verbindliche Vorgaben fiir die Durchfiihrung notwendiger Arbeitsschritte gemacht
und kommuniziert werden. Diese kdnnen Zeitvorgaben, Qualitdtsstandards und Verantwortlich-
keiten beinhalten. Die Einhaltung der Vorgaben kann technisch unterstitzt werden, indem eine

Stadt beispielsweise Workflow-Management-Systeme einsetzt oder eine geeignete Software fur
die Prozessautomatisierung nutzt.

Wir haben alle Vergleichsstadte zu gewichteten Einzelanforderungen zum Thema ,Organisa-
tion* befragt. Aus diesen Kriterien setzt sich entsprechend die Bewertung in einem Erflllungs-
grad zusammen.

Die Stadt Werl erreicht im Hinblick auf die gepriften Aspekte folgenden Erfiillungsgrad:
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Erfilllungsgrad Organisation in Prozent 2025

Organisation 80

0 100
Werl

In den interkommunalen Vergleich sind 54 Werte eingeflossen, die sich wie folgt verteilen:

® GO0 WUD G000 VR MMN S 6 o
0 100
®Vergleichskommunen MMedian Werl

In der Grafik sind nicht alle Vergleichswerte einzeln sichtbar, da mehrere Stadte gleiche Erful-
lungsgrade erreichen und sich die Werte dadurch tUberlagern. Der Median betragt 67 Prozent.
Der dargestellte Erflllungsgrad setzt sich aus den nachstehenden Einzelergebnissen zusam-
men:

Teilerfullungsgrade Organisation in Prozent 2025

Aufgabenstruktur und Stellen 100
Prozessmanagement 76
Stellenbemessung 70
0 100
Werl

Nachfolgend erldutert die gpaNRW ihre detaillierten Erkenntnisse zu den oben aufgeflihrten As-
pekten sowie etwaige Ansatzpunkte, um den Orientierungsrahmen fur den Organisationsbe-
reich zu optimieren.

4.4.21 Aufgabenstruktur und Stellen

+ Der Stadt Werl liegen fir alle Stellen Stellenbeschreibungen vor. Eine neue aktualisierte
Stellenbeschreibung erstellt die Stadt beim Stelleninhaberwechsel oder bei einer Stellenbe-
wertung. Aufgaben priorisiert die Stadt systematisch nach Relevanz.

Eine Stadt sollte alle zu erledigenden Aufgaben zentral erfassen, regelméallig kritisch betrachten
und systematisch nach Relevanz priorisieren. So kann sie ihre Ressourcen gezielt einsetzen.
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Sie sollte Zielvorgaben zur Aufgabenerfiillung und Dienstleistungsqualitét festlegen. Fiir alle
Stellen sollte sie aktuelle Stellenbeschreibungen, -bewertungen und Anforderungsprofile erstel-
len.

Die Stadt Werl stellt mit 100 Prozent das Maximum bei den Vergleichsstadten dar.

Die Stadt Werl hat ihre Aufgabenerledigung insbesondere vor dem Hintergrund der systemrele-
vanten Bereiche und Notwendigkeit an IT-Verfligbarkeit priorisiert. Im Haushalt sind kurz- und
mittelfristige Ziele zur Aufgabenerfullung und Dienstleistungsqualitat geregelt. Dabei sind bei je-
dem einzelnem Produkt im Haushalt unterschiedliche Ziele zur Aufgabenerfillung und Dienst-
leistungsqualitat hinterlegt. Im Bereich Personalmanagement existieren Ziele, wie zum Beispiel
bedarfsgerechte Fort- und Weiterbildungen zu sichern.

Scheiden Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter aus unterschiedlichen Griinden aus, erhalten diese
einen Fragebogen zu ihrer Stelle. Dabei erfragt die Stadt Informationen zu den taglichen Aufga-
ben, Hilfsmittel, Termine und notwendige Seminare ab. Zuséatzlich wird bei der Stellenaus-
schreibung dies noch kritisch hinterfragt.

2017 wurden alle Stellen der tariflich Beschaftigten neu bewertet und beschrieben. Ebenfalls
beinhalten alle Stellenbeschreibungen auch ein Anforderungsprofil. Die Stadt hat sich das Ziel
gesetzt, dass zu allen Stellen eine aktuelle Stellenbeschreibung vorliegen soll. Ebenso sollen
alle Mitarbeitenden flr ihre Stellen eine aktuelle Stellenbeschreibung vorliegen haben. Wird
eine Stelle neu besetzt, wird fiir diese Stelle die Stellenbeschreibung und Stellenbewertung neu
Uberpruft.

4.4.2.2 Prozessmanagement

+ Feststellung
Die Stadt Werl hat ihr Prozessmanagement zum Teilen etabliert.

Eine Stadt sollte ihre Verwaltungsprozesse als Ausgangspunkt zentral bereichstibergreifend in
einer allen Mitarbeitenden zugénglichen Fachanwendung dokumentieren, um Verwaltungsab-
ldufe zu optimieren, zu automatisieren und wenn méglich zu digitalisieren. Dabei sollte sie den
aktuellen Standard zur Prozessmodellierung (BPMN?° 2.0) und Prozessbibliotheken nutzen. Sie
sollte Ziele, Standards und Priorisierungen schriftlich festlegen.

Die Stadt Werl ordnet sich im Vergleich mit 76 Prozent im oberen Bereich bei den Vergleichs-
stadten ein. Der Median bei den Vergleichsstadten liegt bei 64 Prozent.

Die Stadt Werl hat zum Teil ein Prozessmanagement in ihrer Kommune etabliert. Zur Visualisie-
rung von Prozessen nutzt die Stadt Werl eine Erfassungssoftware. Das Prozessmanagement
wird sowohl zentral in der Abteilung Personal, als auch dezentral von zwei Stellen in der Abtei-
lung Verwaltungssteuerung, koordiniert. Dennoch hat die Kommune noch keine konkreten Ziele
fur die Prozessaufnahme beschrieben. Weiterhin gibt es noch keine verbindlichen und formali-
sierten Vorgaben flr eine Prozessaufnahme, da die Prozessaufnahme anlassbezogen erfolgt.
Die Stadt beschreibt allerdings bei der Digitalisierung von Prozessen diese Prozesse vollstan-
dig. Der Stadt fehlt es an zeitlichen und personellen Ressourcen, um ein Prozessmanagement

2% Business Process Model and Notation
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flachendeckend einzufiihren. Ebenfalls existiert noch keine zentrale Ubersicht tiber alle Verwal-
tungsprozesse, sowie eine Priorisierung der Prozesse.

Vorrangig mochte die Stadt Werl mit dem Prozessmanagement ein Wissensmanagement auf-
bauen und Prozesse optimieren. Im Rahmen von internen Organisationsuntersuchungen nutzt
die Stadt interkommunale Prozessbibliotheken und auch externe Unterstiitzungen. Mithilfe der
Ergebnisse solcher Untersuchungen mdchte die Stadt Werl ihre Prozesse optimieren und
gleichzeitig Medienbriche vermeiden und somit ihre Verwaltung zu digitalisieren.

+ Empfehlung
Die Stadt Werl sollte ihr bestehendes Prozessmanagement weiterausbauen und pflegen.

4423 Stellenbemessung

+ Feststellung
Die Stadt Werl fihrt Stellenbemessungen nach Bedarf durch, jedoch nicht regelmafig und
flachendeckend. Sie geht somit das Risiko ein, bestehenden Handlungsbedarf nicht zu er-
kennen.

Eine Stadt sollte den aktuellen und zukiinftigen Personalbedarf mindestens einmal jéhrlich aus-
werten, um Handlungsbedarf zu erkennen. Die Auswertung sollte Fluktuationen sowie Verénde-
rungen in der Aufgabenwahrnehmung beziiglich Mengen, Standards und rechtlicher Vorgaben
umfassen.

Die Stadt Werl ordnet sich im Vergleich mit 70 Prozent im oberen Bereich bei den Vergleichs-
stadten ein. Der Median bei den Vergleichsstadten liegt bei 63 Prozent.

Die Stadt Werl fihrt Stellenbemessungen nur nach Bedarf und anlassbezogen durch. Insbeson-
dere finden Stellenbemessungen dann statt, wenn aufgrund von Gesetzesanderungen davon
ausgegangen wird, dass eine Stelle personeller Veranderungen bedarf. Die Stadt sollte ein ein-
heitliches System etablieren, in der sie die Faktoren, wie z. B. Aufgaben, Standards und Res-
sourcen einer Stelle berticksichtigt und analysiert. Dadurch kann sie dann Riickschlisse zie-
hen, inwieweit ein Handlungsbedarf auf diesen Stellen besteht. In den letzten Jahren wurden
einige Teilorganisationsuntersuchungen durchgefiihrt. Eine Gesamtorganisationsuntersuchung
erfolgte jedoch in den letzten Jahren nicht.

Fir die einzelnen Stellenbemessungen erhebt die Stadt Daten z. B. zu Fallzahlen oder fiihrt In-
terviews mit den Stelleninhaberinnen und Stelleninhabern. Nach Abschluss von Stellenbemes-
sungen erfahren die betroffenen Stelleninhaberinnen und Stelleninhabern das Ergebnis.

Die Stellenbemessungen verschriftlicht die Stadt mit Hilfe von Tabellenkalkulations- und
Schreibprogrammen. Jedoch liegen keine expliziten Ziele oder keine schriftlichen Regelungen
zu UmsetzungsmafRnahmen nach einer Stellenbemessung vor. Diese kdnnten z. B. Steigerung
der Effizienz oder Erhéhung der Mitarbeitenden- und Biirgerzufriedenheit sein. Damit fehlt die
Verbindlichkeit fiir die Umsetzung der Ergebnisse. Die Stadt Werl verfolgt als allgemeines Ziel
einer Stellenbemessung, dass die Aufgaben einer Stelle mit dem erforderlichen Personal erle-
digt werden kann. Nach einer Stellenbemessung fuhrt die Stadt die erforderlichen gesetzlichen
und rechtlichen OrganisationsmafRnahmen durch. Ebenfalls erstellt die Stadt nach
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durchgefiihrten Stellenbemessungen Organisationsvermerke, die der Burgermeister und die all-
gemeine Vertreterin unterschreiben.

+ Empfehlung
Die Stadt Werl sollte Ziele und ein verbindliches Verfahren fiir ihre Stellenbemessung festle-
gen und ihren Personalbestand jahrlich analysieren. Hierdurch kdnnte sie ihren Personalbe-
stand verstarkt strategisch und vorausschauend steuern.

443 Informationstechnik

Die gpaNRW pruft den Orientierungsrahmen im Kontext der IT anhand nachstehender Aspekte:
e IT- und Digitalisierungsstrategie,
e |T-Service-Management und

e |T-Sicherheit.

Die IT- und Digitalisierungsstrategie bildet das strategische Fundament fiir den zielgerichteten
Einsatz von Technologien, um Effizienz und Agilitat der Geschaftsprozesse zu férdern. Das IT-
Service-Management gewahrleistet die effektive Bereitstellung und kontinuierliche Verbesse-
rung dieser Technologien, um den Bedurfnissen der Nutzenden gerecht zu werden und einen
reibungslosen Betrieb sicherzustellen. Dabei spielt die IT-Sicherheit eine entscheidende Rolle,
da sie die Integritat, Vertraulichkeit und Verfiigbarkeit von Daten und Systemen schiitzt. Ohne
eine solide Sicherheitsarchitektur kdnnen weder IT- noch Digitalisierungsstrategien erfolgreich
umgesetzt werden, da sie durch Cyberangriffe, Datenverlust oder andere sicherheitsrelevante
Vorfalle gefahrdet waren.

Alle drei Bereiche sind essentiell, um eine resiliente und bedarfsgerechte IT-Landschaft zu
schaffen, die den Herausforderungen der digitalen Transformation gerecht werden kann.

Die Stadt Werl erreicht im Hinblick auf die gepriften Aspekte folgenden Erfiillungsgrad:

Erfiillungsgrad IT in Prozent 2025

Informationstechnik 75

0 100
Werl

In den interkommunalen Vergleich sind 40 Werte eingeflossen, die sich wie folgt verteilen:
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In der Grafik sind nicht alle Vergleichswerte einzeln sichtbar, da mehrere Stadte gleiche Erfll-
lungsgrade erreichen und sich die Werte dadurch Uberlagern. Der Median betragt 70 Prozent.
Der dargestellte Erflllungsgrad setzt sich aus den nachstehenden Einzelergebnissen zusam-
men:

Teilerfullungsgrade IT in Prozent 2025

IT-und Digitalisierungsstrategie 68
IT-Service-Management 85

IT-Sicherheit 78

0 100

Werl

Nachfolgend erlautert die gpaNRW ihre detaillierten Erkenntnisse zu den oben aufgefiihrten As-
pekten sowie etwaige Ansatzpunkte, um den Orientierungsrahmen fir die IT zu optimieren.
4431 IT- und Digitalisierungsstrategie

+ Feststellung
Eine IT-Strategie liegt der Stadt Werl als Entwurf vor. Eine Digitalisierungsstrategie hat die
Stadt bereits erstellt. Mit der Einfihrung einer Kl hat sich die Stadt Werl noch nicht beschéaf-
tigt.

Eine Stadt sollte zu folgenden Aspekten ihrer IT und digitalen Transformation verbindliche stra-
tegische Vorgaben festlegen und an konkreten Zielvorgaben ausrichten:

o Ausstattungs- und Entwicklungsziele,
o Steuerungsstrukturen,

e Personalqualifizierung,

e Beschaffungen im IT-Umfeld sowie

e den Einsatz kiinstlicher Intelligenz (KI).
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Sie sollte auch den Weg zur Zielerreichung festlegen und die Einhaltung kontinuierlich liberprii-
fen, um bei Abweichungen rechtzeitig gegensteuern zu kénnen.

Darauf aufbauend sollte eine Stadt einen organisatorischen und vertragsrechtlichen Rahmen
(IT-Betriebsmodell) wéhlen, der geeignet ist, IT-Leistungen unter wirtschaftlichen Gesichtspunk-
ten méglichst flexibel an strategischen Zielen auszurichten.

Die Stadt Werl ordnet sich im Vergleich mit 68 Prozent im unteren Bereich bei den Vergleichs-
stadten ein. Der Median bei den Vergleichsstadten liegt bei 71 Prozent.

Die Stadt Werl hat fur ihren IT-Bereich einen strategischen Rahmen mit Kernzielen festgelegt.
Die IT-Strategie ,IT-Konzept Wallfahrtsstadt Werl* liegt als Entwurf von 27. November 2025 vor.
In dieser Strategie sind einzelne IT-Ziele, wie z. B. die Starkung der Informationssicherheit oder
die Digitalisierung interner Prozesse, definiert. Weitere Ziele und Strategien sind z. B. Ausstat-
tungs- und Entwicklungsziele, Sourcing-Strategien, Governance-Struktur oder IT-Personalent-
wicklung und —qualifikationen. Diese Zielsetzungen der IT-Strategie sollte die Stadt verschriftli-
chen.

Die IT-Sachkosten, IT-Ausstattung sowie die IT-Personalkosten sind vollstandig und jederzeit
ermittelbar. Die IT und die Abteilungsleitung flihren wochentliche Meetings durch. Bis auf die
Kostenbetrachtung in der IT sind keine weiteren Kennzahlen fir ein IT-Controlling definiert.

Im Bereich der Digitalisierung hat die Stadt Werl die ,Digitalisierungsstrategie Wallfahrtsstadt
Werl“ erstellt und veréffentlicht. Darin sind sowohl die Kernziele als auch detaillierte Ziele formu-
liert und verschriftlicht. Insbesondere beziehen sich diese Ziele auf die Automatisierung von
Prozessablaufen und Reduzierung der Bearbeitungs- und Wartezeiten. Dabei richtet sich die
Stadt nach den gesetzlichen Vorgaben des Onlinezugangsgesetzes (OZG). Die Digitalisie-
rungsstrategie ist fur alle Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter zuganglich.

Die von IT-Dienstleister in Rechnung gestellten Dienstleistungen und Kosten orientieren sich an
dem tatsachlichen IT-Leistungsumfang. Die Stadt kann flexibel die Leistungsangebote des
Dienstleisters buchen und stornieren.

+ Empfehlung
Die Stadt Werl sollte ihre IT-Strategie als auch ihre Digitalisierungsstrategie ausbauen und
aktuell halten.

Die Stadt Werl hat sich bisher noch nicht mit der Einfihrung und Nutzung von KI-Technologien
beschéaftigt oder Dienstanweisungen erstellt. Aufgrund der zeitlichen und personellen Ressour-
cen wurde die Einfuhrung und Nutzung von Kl-Technologien, sowie die Erstellung von Dienst-
anweisungen bisher nicht weiterverfolgt. Die Stadt plant allerdings im ersten Quartal 2026 die
Einfihrung und Nutzung von KI-Technologien sowie die Erstellung von Dienstanweisungen.
Hierzu wird zurzeit intern ein Arbeitsplan erstellt.

+ Empfehlung
Die Stadt Werl sollte sich mit der Einfiihrung einer Kl beschaftigen und Dienstanweisungen
erstellen.
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4.43.2 IT-Service-Management

+ Feststellung
Die Stadt Werl verfligt im Projekt-, Anforderungs-, Lizenz-, und Stérungsmanagement Uber
eine gute Steuerungsstruktur. In allen vier Bereichen bestehen geringe Optimierungspotenzi-
ale.

Eine Stadt sollte Steuerungsstrukturen und -prozesse etablieren, die eine wirtschaftliche und
anforderungsgerechte IT-Bereitstellung sowie eine zielgerichtete Umsetzung von Digitalisie-
rungsprojekten gewéhrleisten. Daraus leiten wir folgende Einzelanforderungen ab:

» Projektmanagement: Eine Stadt sollte Standards zur systematischen Uberwachung der
Projektstdnde und Kosten sowie der Qualitét definiert haben, um friihzeitig auf Abwei-
chungen reagieren und Anpassungen vornehmen zu kénnen.

e Anforderungsmanagement: Eine Stadt sollte gewéhrleisten, dass sie alle verwaltungswei-
ten Anforderungen an IT-Systeme unter Beriicksichtigung strategischer Zielvorgaben
zentral steuert, um die Ressourcen zielorientiert einzusetzen.

e Lizenzmanagement. Eine Stadt sollte sicherstellen, dass sie Softwarelizenzen verwal-
tungsweit bedarfsgerecht und rechtskonform einsetzt, um Risiken zu begrenzen.

o Stérungsmanagement: Eine Stadt sollte alle Storfélle, die in Zusammenhang mit IT auf-
treten, systematisch dokumentieren, klassifizieren und auswerten, um daraus Handlungs-
bedarf ableiten zu kénnen.

Die Stadt Werl ordnet sich im Vergleich mit 85 Prozent im oberen Bereich bei den Vergleichs-
stadten ein. Der Median bei den Vergleichsstadten liegt bei 68 Prozent.

Im Bereich Projektmanagement hat die Stadt Werl Richtlinien und Standards zu erforderlichen
Projektphasen und Projektmanagementmethoden zum Teilen formuliert. Im Regelfall legt die
Stadt vor Projektbeginn die finanziellen Ressourcen, die Projektverantwortlichen, die Beteilig-
ten, die Zustandigkeiten und die Meilensteine fest. Ebenfalls hat die Stadt definiert, wann ein
Projekt einzurichten ist. Dennoch kann es vorkommen, dass bei gréferen Projekten situativ ent-
schieden wird. Einzelne Schritte im Projekt Gberwacht und verschriftlich die Stadt immer. Eine
Projektmanagementsoftware wird teilweise eingesetzt.

Im Bereich Anforderungsmanagement ist der Prozess zur Meldung und Bewertung von IT-
Anforderungen in der Stadt Werl geregelt. Alle IT-Anforderungen dokumentiert und bewertet die
Stadt an einer zentralen Stelle.

Ein Lizenzmanagement hat die Stadt Werl ebenfalls etabliert. Die wesentlichen Vertrage sind
im Dokumentenmanagementsystem (DMS) beziehungsweise in einer Vertragsdatenbank abge-
legt. Mit einem geringen zeitlichen Aufwand kann die Stadt verwaltungsweit bezogene und ein-
gesetzte Lizenzen ermittelt.

Ein formalisierter Prozess im Stéorungsmanagement existiert in der Stadt Werl. Die Behebung
und detailliertere Informationen zu den Stérfallen erfasst der Dienstleister. Interne Stérungen in
der Kommune treten nur selten auf. Dadurch sind Stérungen und Supportfragen systematisch

dokumentiert. Die Stadt priorisiert die Stérungen und die Abarbeitung der Stérungen nach den

durch die Stadt festgelegten Schweregraden.
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+ Empfehlung
Die Stadt Werl sollte im Projekt-, Anforderungs-, Lizenz- und Stérungsmanagement ihre gu-
ten Steuerungsstrukturen weiter ausbauen.

4433 IT-Sicherheit

+ Feststellung
Die technischen IT-Sicherheitsstrukturen der Stadt Werl sind gut. Gleichwohl bestehen Opti-
mierungsansatze im organisatorischen und strategischen Sicherheitsmanagement.

Eine Stadt sollte Entscheidungen (iber technische und organisatorische IT-Sicherheitsmal3nah-
men auf der Grundlage einer fundierten Risikoanalyse treffen, um bedarfsgerecht agieren zu
kdnnen. Dies bedingt, dass sich eine Stadt mit méglichen Notfallszenarien und deren Folgen
auseinandersetzt. Daraus sollte sie MaBnahmen ableiten, die sowohl auf die Prévention als
auch auf die Intervention gerichtet sind.

Die gepriften Malnahmen zur Informationssicherheit sind insgesamt in weiten Teilen umge-
setzt und zeigen insbesondere in den Bereichen technische Basissicherheit, Client-Absiche-
rung, Datensicherung sowie operativer IT-Betrieb einen hohen Erflllungsgrad.

Optimierungsmadglichkeiten bestehen jedoch insbesondere im organisatorischen und strategi-
schen Sicherheitsmanagement, u. a. hinsichtlich einer Sicherheitsleitlinie, einem Sicherheits-

konzept, Notfallvorsorge und Management-Einbindung. Bei der Notfallvorsorge ist ein Notfall-
vorsorgekonzept zu erstellen, das Notfallplane und Mallnahmen beinhaltet, die eine Notfallbe-
waltigung sicherstellt.

Mehrere sicherheitsrelevante MalRnahmen sind derzeit nicht oder nur teilweise formalisiert, was
die Nachhaltigkeit des erreichten Sicherheitsniveaus einschrank.

In der Stadt Werl ist kein formales Notfallvorsorgekonzept vorhanden. Allerdings hat die Stadt
schon zahlreiche MaRnahmen, die zur Notfallvorsorge zahlen, bereits umgesetzt. Jedoch sind
diese Malnahmen noch nicht verschriftlicht. Hierdurch zeigt sich eine stabile Ausgangslage zur
Notfallbewaltigung.

Insgesamt ergibt sich ein mittlerer Reifegrad der Informationssicherheit mit erkennbaren Opti-
mierungsmoglichkeiten auf konzeptioneller und steuernder Ebene.

+ Empfehlung
Die Stadt Werl sollte ihre Vorgehensweisen in der IT-Sicherheit insbesondere beim organi-
satorischen und strategischen Sicherheitsmanagement weiter ausbauen.

Informationen zu IT-Sicherheitsrisiken sind sensible Informationen. Daher stellen wir die Ergeb-
nisse hier lediglich zusammenfassend dar. Detaillierte Handlungsoptionen hat die gpaNRW do-
kumentiert und mit der Stadtverwaltung im Prufungsverlauf eingehend kommuniziert.
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4.5 Personalressourcen

Risiken fur die Handlungsfahigkeit der Verwaltungen ergeben sich vor allem aus ihrer Personal-
struktur, in der oft altere Beschaftigte iberwiegen (alterszentrierte Personalstruktur). Hier droht
der Verlust von Personal durch starke Verrentungs- und Pensionierungswellen. Diese zu erwar-
tenden starken altersbedingten Personalfluktuationen innerhalb der Verwaltung und die Veran-
derungen des kommunalen Leistungsangebotes erfordern einen zielgerichteten Umgang mit
den Personalressourcen. Steigende Bedeutung fiir die Aufrechterhaltung der Handlungsfahig-
keit hat auch, dass es den Stadten gelingt, mit dem zukiinftig vorhandenen Personal auf sich
verandernde Aufgaben flexibel reagieren zu kdnnen. Auch die Zusammenarbeit mit anderen
Akteuren — beispielsweise Nachbarstadte — rlickt hier in den Fokus.

+ Feststellung
Aufgrund der vergleichsweisen hohen Altersstruktur ihres Personalkérpers hat die Stadt
Werl mit einer erheblichen Fluktuation in den nachsten zehn Jahren zu rechnen.

Eine Stadt sollte liber bedarfsgerechte Personalressourcen mit einer ausgewogenen Alters-
struktur verfiigen, um eine dauerhafte Aufgabenerledigung und adédquate Vertretungsmdglich-
keiten sicherzustellen.

In den einzelnen Unterkapiteln betrachten wir darauf bezogen folgende Aspekte:
e Personalquoten,
o Stellenbesetzung,
o Altersstruktur sowie

¢ Querschnittsaufgaben.

451 Personalquoten

Um die gesamtpersonalwirtschaftliche Ist-Situation der Stadt Werl im Vergleich darstellen zu
kdnnen, haben wir zum Stichtag 30. Juni 2024 die aggregierten Kennzahlen

¢ Vollzeit-Stellen 1 je 1.000 Einwohnerinnen bzw. Einwohner (EW) als Personalquote 1
und

o Vollizeit-Stellen 2 je 1.000 EW als Personalquote 2 ermittelt.

Die Berechnungsschritte zu den Personalquoten sind diesem Teilbericht als Anlage beigeflgt.

Personalquoten 2024

1. Viertel- 2 Viertel 5 Viertel- Anzahl

Kennzahl Werl Minimum wert we.rt wert Werte
(Median)

Vollzeit-Stellen 1 je 1.000 EW

6,24 5,59 8,21 9,51 11,02 21,65 51
(Personalquote 1)
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1.Viertel- 2 Viertel 5 viertel-  Maxi-  Anzahl

Kennzahl Werl Minimum wert wert — o Werte
(Median)

Vollzeit-Stellen 2 je 1.000 EW

(Personalquote 2) 6,08 5,20 6,41 7,55 8,13 17,21 51

Im Vergleich zur letzten Prifung 2019 (siehe Anlage 1) ergeben sich folgende Veranderungs-
prozentwerte:

Veranderung Kennzahlenwerte 2019 gegeniiber 2024 Stadt Werl

Bezeichnung Veranderung in Prozent

EW* -2,96
Vollzeit-Stellen 1 je 1.000 EW (Personalquote 1) +10,83
Vollzeit-Stellen 2 je 1.000 EW (Personalquote 2) + 10,55

Vollzeit-Stellen 2 und Einwohnende 2024
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< * ’;
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# Vergleichskommunen 4 Werl

Die Steigerungen bei den Personalquoten der Stadt Werl bewegen sich im interkommunalen
Vergleich unter den Durchschnittswerten. Bei den bislang bereits durch die gpaNRW gepriiften
mittleren kreisangehérigen Kommunen bis 60.000 Einwohnenden liegt der Anstieg bei der Per-
sonalquote 1 bei rund 16 Prozent und bei der Personalquote 2 bei rund 14 Prozent gegeniber
den Personalquoten der letzten Prifung aus 2019. Generell ist ein Anstieg unter anderem auf-
grund von Aufgabenzuwéachsen/ -veranderungen durchaus der Regelfall. Der Stellenzuwachs in
der Stadt Werl hangt unter anderem mit dem gestiegenen Personalbedarf im Bereich der IT und
Digitalisierung, im Bereich Finanzen (Steuern/Tax Compliance Management), im Bereich des
Hochbaus (Sanierungsprojekte insbesondere in den Schulen und OGS) und im Bereich der Ab-
teilung Stadtplanung, Stralten und Umwelt (Umbau der Fuldgéngerzone) zusammen.

Wir haben in den Personalquoten bereits einige Bereiche, die nicht ,Kernverwaltung” im enge-
ren Sinne sind, bereinigt. Auch in einigen anderen — nicht bereinigten — Bereichen setzen die
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Stadte eigenes Personal ein, um die Aufgaben zu erledigen. Dies wirkt sich in den individuellen
Kennzahlen entsprechend aus. Die nachfolgende Aufstellung stellt einige dieser Bereiche dar,
die wir fiir den Vergleich zusatzlich als informatorische Grolie erfasst haben:

Eigener Personaleinsatz in Vollzeit-Stellen (absolut) fiir ausgewahlte Aufgabenbereiche 2024

Bauhof 49,93 0,00 31,57 47,10 63,81 110,15 51
Grundschulen* 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 53,18 50
Musikschulen 8,14 0,00 0,00 5,25 9,50 34,33 49
Blichereien 2,75 0,00 2,24 3,87 5,62 10,40 51
Unterhaltsvorschussleistungen 0,00 0,00 0,82 2,00 2,87 7,45 51
Sonstige Leistungen zur Foérde-

rung junger Menschen und Fa- 3,41 0,00 6,63 16,26 24,07 66,83 50
milien

Sportstatten und Bader 2,38 0,00 2,47 6,77 14,94 66,04 51

(*eigenes Personal der OGS)

Die Stadt Werl setzt bei der Pflege ihres Stadtgebietes weitestgehend auf das eigene Personal
des Bauhofes — mit einem Anteil von circa 50 Vollzeit-Stellen hat de Stadt mehr Bauhofmitarbei-
tende als die meisten Stadte in unserem Vergleich der Kommunen bis 60.000 Einwohner.

Dieser Personaleinsatz erklart sich durch das Stadtgebiet bzw. das Aufgabenportfolio des Bau-
hofes. Unter den Vergleichsstadten hat die Stadt Werl mit knapp 76 Quadratkilometern mehr
Stadtgebietsflache als die meisten Vergleichsstadten. Somit zahlen insbesondere die Pflege
und Unterhaltung der vielen Wirtschaftswege sowie der vorhandenen Gemeindestralien, zu den
Aufgaben des stadtischen Bauhofes in Werl. Auch die stadtischen Griinanlagen pflegt der Bau-
hof. Dies sind u. a. die Griinflachenanlagen in den einzelnen Ortschaften, die der Bauhof unter-
halt und pflegt. Diese Aufgaben erledigt die Stadt Werl auch in interkommunaler Zusammenar-
beiten mit anderen Stadten (Zusammenarbeit bei der Grinflachenpflege mit einer Nachbarkom-
mune). Weiterhin kimmert sich der Bauhof auch um die Unterhaltung der Spielplatze im Stadt-
gebiet. In Hochphasen und bei Krankheitsausfallen kommen externe Unternehmen zum Ein-
satz. Die Mitarbeitenden des Bauhofes sind ebenfalls im Winterdienst fir die Stadt Werl im Ein-
satz.

Bei den Sportanlagen und Badern erfolgt die Pflege teilweise durch das eigene Personal oder
durch die Vereine. Die Stadt hat die Vereine mit entsprechenden Geraten zur Pflege der Sport-
anlagen ausgestattet. Das Personal im Bereich Bader ist der Stadtischen Bader und Beteili-
gungs-GmbH (BBG) zugeordnet. Das Personal im Bereich der Sportstatten ist der Stadt zuzu-
weisen. Insgesamt beschéftigt die GmbH im Bereich Bader weitere 16,36 Vollzeit-Stellen. Sie
wird als Tochtergesellschaft gefuhrt. Ebenfalls betreuen die stadtischen Hausmeister und
Schulhausmeister die Schulsporthallen sowie die Mehrzweckhallen.
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Die anfallenden Aufgaben im Bereich der OGS erledigt die Stadt mit freien Tragern. Die Musik-
schule und die Bicherei erledigt die Stadt ausschlieRlich mit eigenem Personal.

Der Bereich der sonstigen Leistungen zur Férderung junger Menschen und Familien wird zum
grélten Teil durch das eigene Personal bearbeitet. 2024 wurde das Jugendzentrum in die Tra-
gerschaft eines Wohlfahrtsverbandes tGibergeben. Die Stadt halt noch eine Vollzeit-Stelle fiir den
Bereich Bildung und Teilhabe vor. Des Weiteren beschaftigt die Stadt Werl auch Schulsozialar-
beiterinnen und Schulsozialarbeiter. Bei der Kinder- und Jugendsozialarbeit und im Rahmen
von Hilfe zur Erziehung werden alle Leistungen vollumfanglich durch den Kreis durchgefihrt.
Die Stadt Werl hat kein eigenes Jugendamt. Im interkommunalen Vergleich sind auch Stadte
enthalten, die ein eigenes Jugendamt eingerichtet haben.

Wir haben im Rahmen der Uberdrtlichen Prifung auch eine Abfrage zu Quereinsteigenden ge-
macht. Ziel war es dabei, einschatzen zu kénnen, inwieweit die Verwaltung auch diesen Weg
eroffnet, um dem Personalmangel entgegenzuwirken. Die Stadt Werl nutzt diese Moglichkeit
bereits umfanglich. Sie qualifiziert die Quereinsteigenden mit entsprechenden verwaltungsspe-
zifischen Lehrgéngen und arbeitet diese Personen durch erfahrenes Personal ein, das entspre-
chend bei der jeweiligen Tatigkeit anleiten kann. Darlber hinaus unterstitzen die Fuhrungs-
krafte die Einarbeitung.

Das eigene Personal, das insgesamt fiir die Aufgabenerledigung eingesetzt wird, bildet die
Stadt im Stellenplan als Anlage zu ihrem Haushaltsplan ab.
4.5.2 Stellenbesetzung

Grundsatzlich gibt der Stellenplan einer Stadt neben einer Ubersicht der Ist-Besetzung auch
Auskunft darliber, welche Zahl an Soll-Vollzeit-Stellenanteilen benétigt wird. Den Abgleich die-
ser Soll-Zahl mit der tatsachlichen Ist-Besetzung stellen wir als Stellenbesetzungsquote nach-
folgend dar:

Stellenbesetzungsquote 2024

Anteil Ist-Vollzeit-Stellen Ver-
waltung an Soll-Vollzeit-Stellen 86,96 76,26 88,90 91,92 95,33 99,79 52
Verwaltung in Prozent

Die Stadt Werl liegt unter dem 1. Viertelwert bei den Vergleichsstadten. Ein Wert unter 100 Pro-
zent bedeutet, dass mehr Stellen im Stellenplan eingeplant waren, als tatsachlich besetzt sind.
Dies muss aber nicht gleichzeitig bedeuten, dass zu wenig Personal vorhanden ist: durch Auf-
gabenverlagerungen beispielsweise im Wege interkommunaler Zusammenarbeit oder durch an-
dere Veranderungen in der Aufgabenerledigung kann sich der tatsachliche Bedarf verringert ha-
ben — nicht immer passen die Kommunen in diesen Fallen das urspriingliche Stellen-Soll an.
Bei der Stadt Werl sind aktuell ein paar vakante Stellen fir Verwaltungskrafte oder anderes
Fachpersonal ausgeschrieben, so dass der Personalbedarf noch nicht gedeckt ist. Weiterhin
stellt die Stadt ihre Teilzeit-Stellen als Vollzeit-Stellen im Stellenplan dar. Dadurch stehen héhe-
ren Soll-Stellen niedrigere Ist-Stellen gegeniber.
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+ Empfehlung
Die Stadt Werl sollte ihre Stellen kiinftig unter Berlicksichtigung der tatsachlich notwendigen
Arbeitszeitanteile planen, um den realen Personalbedarf besser abzubilden.

453 Altersstruktur

Eine vollstandige Altersstrukturanalyse ist die unerlassliche Basis flir die Abstimmung einzuset-
zender personalwirtschaftlicher Instrumente. Auf ihr kann die Stadt beispielsweise realistische
Fluktuationsprognosen aufsetzen.

Altersdurchschnitt 2024

1. Viertel- | 2 Viertek | 3 viertel- Anzahl

wert wert Werte

Kennzahl Werl Minimum wert Maximum
(Median)

Durchschnittsalter

Mitarbeitende in Jahren 48,00 41,19 44,56 45,30 45,96 48,19 52

Die prozentuale Verteilung der einzelnen Altersgruppen der Mitarbeitenden insgesamt verdeut-
licht die nachfolgende Grafik:

Altersstruktur 2024
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Insgesamt sind circa 39 Prozent (Mittewert: circa 31 Prozent) der Mitarbeitenden in der Stadt
Werl élter als 55 Jahre. Circa 27 Prozent sind zwischen 45 und 54 Jahre alt (Mittelwert: circa 22
Prozent). Dies fuhrt zu einer erheblichen altersbedingten Fluktuation in den nachsten zehn Jah-
ren und birgt somit erhebliche Risiken im Hinblick auf Wissensverlust und verlorengehende Er-
fahrungswerte. Diesen Risiken begegnet die Stadt Werl mit einem strukturierten Verfahren zur
Wissensdokumentation bei planbaren Personalabgangen. Die Weitergabe des Wissens erfolgt
bei der Stadt mithilfe von Ubergabebdgen und dem Einsatz von Stellenbeschreibungen. Zuséatz-
lich bietet die Stadt Werl mehr Ausbildungsplatze als in der Vergangenheit (Vergleich: 2019
sechs Ausbildungsplatze und 2025 12 Ausbildungsplatze) an, um ebenfalls der Altersstruktur
entgegen zu wirken. Ebenfalls bietet die Stadt intern regelmafig Fort- und Weiterbildungsmalf3-
nahmen an, wie z. B. den Verwaltungslehrgang | oder den Verwaltungslehrgang II.
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+ Empfehlung
Um ihre Handlungsfahigkeit aufrecht zu erhalten, sollte die Stadt Werl der zu erwartenden
Fluktuation mit ihrem strukturierten Wissensmanagement weiter begegnen und diese weiter-
hin pflegen und aktuell halten.

454 Querschnittsaufgaben

Zu den von einer Stadt zu erledigenden Querschnittsaufgaben rechnen wir insbesondere
e Ké&mmerei und Finanzbuchhaltung sowie sonstiges Finanzmanagement,
e Personal- und Organisationsangelegenheiten sowie sonstiges Personalmanagement,

o |IT.

Die gpaNRW stellt den Personaleinsatz im Finanzbereich in Bezug zu den EW dar. Die Aufga-
ben der Personal- und Organisationsangelegenheiten sowie der IT setzen wir in Bezug zur An-
zahl der Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter (MA).

Vollzeit-Stellen Finanzen je 1.000 EW 2024

1. Viertel- | 2 Viertek | 3 viertel-

Aufgabe Minimum wert EVd )]
wert : wert
(Median)

Finanzen 0,50 0,17 0,41 0,50 0,55 0,89 52

Vollzeit-Stellen Personal und Organisation, IT je MA 2024

L 1. Viertel- EViSHeE 3. Viertel- Anzahl
Aufgaben Werl Minimum wert
wert : wert Werte
(Median)
Personal und Organisation 0,03 0,01 0,02 0,02 0,03 0,08 52
IT 0,03 0,01 0,01 0,02 0,02 0,03 52

Die getrennte Darstellung der Querschnittsaufgaben tragt der organisatorischen Spezialisierung
der mittleren kreisangehdrigen Stadte Rechnung. Auch wenn die rechnerischen Werte im unte-
ren Dezimalbereich liegen, erlauben sie im interkommunalen Vergleich dennoch eine grund-
satzliche Einordnung des jeweiligen Personalansatzes. Zudem mussen die Ergebnisse stets im
Kontext struktureller Rahmenbedingungen interpretiert werden — etwa dem Grad der Digitalisie-
rung, dem Umfang externer Leistungsvergaben (z. B. Giber Rechenzentren) oder bestehender
interkommunaler Kooperationen. Solche Faktoren kdnnen den Ressourcenbedarf in diesen Auf-
gabenfeldern erheblich beeinflussen, ohne dass dies unmittelbar aus der quantitativen Stellen-
zahl ablesbar ist.

Die Stadt Werl stellt bei den eingesetzten Vollzeit-Stellen fiir Finanzen bezogen auf die Zahl der
Einwohnenden den Median bei den Vergleichsstadten dar. Das bedeutet, dass 50 Prozent der
Vergleichsstadte einen ahnlich hohen Personaleinsatz in diesem Bereich haben. Durch eine
Kooperationsvereinbarung zwischen der Stadt Werl und weiteren Stadten erledigt sie die
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Kostenkalkulation und Kostenaufteilung fur die beteiligten Stadte fur die Volkshochschule (VHS)
und die Musikschule. Die Stadt Werl ist laut der Kooperationsvereinbarung die Einstellungs- so-
wie die geschéaftsfihrende Behdrde.

In Relation zur Zahl der stadtischen Mitarbeitenden liegt der Stellenanteil fir Personal-, Organi-
sationsangelegenheiten und sonstigem Personalmanagement bei 0,03 Vollzeit-Stellen je Be-
schaftigten. Dieser Wert stellt den 3. Viertelwert dar. Zusatzlich Gbernimmt die Stadt Werl die
Personalverwaltung fiir die BBG, die Gesellschaft fiir Wirtschaftsférderung und die Stadtent-
wicklung mbH Werl (GWS), den Kommunalbetrieb (KBW), die Musikschule, die VHS und den
Treffpunkt Leben im Alter.

Mit 0,03 Vollzeit-Stellen je Mitarbeitenden stellt die Stadt Werl beim Personaleinsatz in der In-
formationstechnik das Maximum bei den Vergleichsstédten dar. In der oben dargestellten Kenn-
zahl (IT) sind die Stellenanteile fur die stadtische IT, fur die Schul-IT, fir die IT-Aufgaben in der
VHS und Musikschule sowie die Stellenanteile fir die Digitalisierung mitberiicksichtigt.

4.6 Digitalisierungsniveau

Die Digitalisierung ist nicht nur in technischer Hinsicht eine Herausforderung, sondern sté3t vor

allem auch organisatorisch und personell an Grenzen. Dabei hat der Abbau von Medienbrichen
im Wege der Verwaltungsdigitalisierung sowohl hinsichtlich der Dauer als auch mit Blick auf die

einzuhaltende Qualitdt kommunaler Dienstleistungsprozesse einen positiven Einfluss. Mittelbar

kénnen die Stadte so auch die Folgen des demografischen Wandels abmildern.

Die gpaNRW stellt im Folgenden dar, inwieweit die Arbeit in ausgewahlten Bereichen der Ver-
waltung bereits digital erfolgt. Daraus leiten wir das Digitalisierungsniveau ab, um Utber die Wirk-
samkeit der seitens der Stadt getroffenen personellen, organisatorischen und technischen MaR-
nahmen urteilen zu kdnnen. Denn die enge Verzahnung von Personal, Organisation und IT ist
entscheidend, um die Potenziale der Digitalisierung optimal zu nutzen und eine erfolgreiche di-
gitale Transformation zu gewahrleisten.

Um das Digitalisierungsniveau zu bestimmen, hat die gpaNRW exemplarisch funf Verwaltungs-
leistungen ausgewahlt und unter einheitlichen Prifkriterien betrachtet. Die Prifkriterien zielen
darauf ab, Medienbriiche im gesamten Prozess vom auslésenden Ereignis (z. B. Antrag) bis hin
zum Ergebnis (z. B. Bescheid) zu identifizieren. Erganzend betrachten wir, inwieweit die ge-
samte Verwaltung bereits auf elektronische Akten als Grundlage fur digitales Verwaltungshan-
deln zurlickgreifen kann.

Das ermittelte Digitalisierungsniveau stellt keine detaillierte Prozessprufung dar, sondern eine
Einschatzung auf Grundlage der kommunalen Selbstauskunft, die durch die gpaNRW plausibili-
siert wird. Im Vordergrund steht die interkommunale Einordnung des erreichten Digitalisierungs-
stands, um ein Gesamtbild der digitalen Leistungsfahigkeit der Verwaltung zu zeichnen. Emp-
fehlungen sprechen wir nur aus, wenn sich daraus konkrete und bislang nicht an anderer Stelle
behandelte Optimierungsansatze ergeben.
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+ Feststellung
Die Stadt Werl ist mit der digitalen Transformation ihrer Verwaltung auf einem guten Weg
und treibt die Digitalisierung von Dienstleistungen aktiv voran. In allen gepriiften Prozessab-
ldufen bestehen noch Moglichkeiten, um Medienbriiche weiter zu reduzieren.

Eine Stadt sollte bereits Fortschritte bei der Einfiihrung der elektronischen Aktenfiihrung in der
gesamten Verwaltung vorweisen kénnen, um eine wesentliche Grundlage fiir das digitale Arbei-
ten zu besitzen. Dariiber hinaus sollte sie bei einzelnen Verwaltungsleistungen, liber das On-
line-Angebot hinaus, auch eine méglichst medienbruchfreie bzw. medienbrucharme Bearbei-
tung gewéhrleisten.

Die Stadt Werl erreicht im Hinblick auf die gepriiften Beispielaspekte folgendes Digitalisierungs-
niveau:

Digitalisierungsniveau in Prozent 2025

Digitalisierungsniveau 60

0 100
Werl

In den interkommunalen Vergleich sind 51 Werte eingeflossen, die sich wie folgt verteilen:

€6 0000 WEIIBINS o
0 100
®Vergleichskommunen MMedian Werl
In der Grafik sind nicht alle Vergleichswerte einzeln sichtbar, da mehrere Stadte gleiche Erful-
lungsgrade erreichen und sich die Werte dadurch iberlagern. Die Stadt Werl ordnet sich im in-
terkommunalen Vergleich im unteren Bereich bei den Vergleichsstadten ein. Der Median be-

tragt 68 Prozent. Das Digitalisierungsniveau setzt sich aus den nachstehenden Einzelergebnis-
sen zusammen:
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Digitalisierungsniveau im Detail in Prozent 2025

Elektronische Aktenfiihrung allgemein 38
Eingangsrechnung 65
Gewerbeanmeldung 33
Hundesteuer 50
Urlaub 94

Wohngeld 69

0 100
Werl

Im Bereich der allgemeinen elektronischen Aktenfiihrung hat die Stadt Werl schon erste
Schritte getan. Die Einflhrung einer elektronischen Aktenflihrung erfolgt in den einzelnen Orga-
nisationseinheiten unterschiedlich. Die Stadt fliihrt sowohl analoge als auch digitale Akten. Teil-
weise existiert auch eine hybride Aktenfihrung. Aufgrund eines Cyberangriffes in der Vergan-
genheit verzogerte sich der Prozess der elektronischen Aktenfiihrung um circa einem Jahr.

Bei den Eingangsrechnungen wird der Prozess digital gestartet. Ebenfalls ist die digitale Ein-
reichung der erforderliche Unterlagen maéglich. Dadurch ist eine medienbruchfreie Bearbeitung
der Eingangsrechnungen maoglich. Dennoch gehen noch Papierrechnungen ein, die die Sach-
bearbeitung manuell einscannen muss, um sie weiter digital bearbeiten zu kdnnen. Auch bei
den digital eingehenden Daten und Dokumenten erfolgt noch eine manuelle Uberpriifung auf
Vollstandigkeit, eine manuelle Zuordnung zur Sachbearbeitung sowie eine manuelle Plausibili-
tatsprifung. Zum 01.Januar 2028 erfolgt eine Umstellung im Bereich Finanzen auf eine neue
Finanzsoftware.

Der Prozess der Gewerbeanmeldung wird nicht digital gestartet. Auch die digitale Einreichung
von erforderlichen Daten ist nicht méglich. Viele Prozessablaufe unterlaufen noch einer manuel-
len Eingabe durch die Sachbearbeitung.

Die Stadt Werl kann den Prozess der Hundesteuer digital starten. Fehlende Unterlagen rei-
chen die Blrgerinnen und Birger sowohl in Papierform als auch digital ein. Die vollstandige Be-
arbeitung eines Prozesses im Bereich der Hundesteuer kann aufgrund des eingesetzten Fach-
verfahrens nicht vollstdndig digital erfolgen. Das Fachverfahren verfiigt Uber keine Schnittstel-
len, um den Prozess der Hundesteuer digital abzuwickeln. Mit der Umstellung der Finanzsoft-
ware im Jahr 2028 ist dann auch eine vollstandige digitale Bearbeitung des Prozesses Hunde-
steuer moglich.

Ein vollstandiger und medienbruchfreier Prozessablauf kann die Stadt Werl im Bereich Urlaub
gewabhrleisten. Von Prozessstart tber die Bearbeitung der Urlaubsantrage bis hin zum Prozess-
ende koénnen die Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter ihren Urlaub eintragen und bearbeiten lassen.
Die Effektivitat und Effizienz des Prozessablaufes misst die Stadt momentan noch nicht.
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Beim Wohngeld wird der Prozess digital gestartet. Ebenfalls reichen die Personen die erforder-
liche Unterlagen vollstandig digital ein. Dennoch druckt die Stadt alle Dokumente aus und legt
diese in eine Papierakte ab. Auch mindliche Absprachen heftet die Stadt als Niederschrift in
der Papierakte ab.

+ Empfehlung
Die gpaNRW bestéarkt die Stadt Werl, den schon erreichten Stand der Digitalisierung weiter
auszubauen. Dazu sollte die Verwaltung ihre Prozesse gezielt auf vermeidbare Medienbri-
che hin untersuchen. Informationen aus vorgelagerten Prozessen bzw. anderen Fachverfah-
ren sollten soweit wie moglich automatisiert erganzt oder Uber eine Schnittstelle eingespielt
werden, um die Sachbearbeitung bestmdglich zu unterstutzen.
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4.7 Anlage 1: Berechnungsschritte Personalquoten

Ausgangswerte Personalquotenberechnung

Grundlage ist die mit Datum vom 05. September 2025 von der Stadt Werl zur Verfliigung ge-
stellte Personalliste sowie flr die Bereinigungsschritte die zusatzlich von der Stadt ausgefiillte
Datenerfassung.

Der Ausgangswert bzw. die nachfolgenden Ausgangswerte zur Personalquotenberechnung ha-
ben wir dabei bereits um die Stellenanteile reduziert, die auf Auszubildende oder Personal in
der Freizeitphase etc. entfallen.

Ausgangswerte zur Personalquotenberechnung

Bezeichnung

Vollzeit-Stellen Verwaltung

auf Grundlage der Personalliste - Stichtag 30.06. 143,59 151,22
Vollzeit-Stellen (z. B. GmbH, Sondervermdgen, etc.) 82 61 9283
auf Grundlage weiterer Personalliste(n) - Stichtag 30.06. ’ ’
Personalquote 1
Bereinigung 1 fiir die Berechnung der Personalquote 1

Bezeichnung 2019 2024

Rat und Fraktionen 0,00 0,00
Verwaltung der wirtschaftlichen Unternehmen 0,00 0,00
soziale Einrichtungen fiir Altere (ohne Pflegebediirftige) 0,73 0,71
soziale Einrichtungen fiir pflegebedurftige altere Menschen 0,43 0,40
Krankenhauser 0,00 0,00
Kur- und Badeeinrichtungen 13,56 16,36
Elektrizitdtsversorgung 0,00 0,00
Gasversorgung 0,00 0,00
Wasserversorgung 0,00 0,00
Fernwarmeversorgung 0,00 0,00
Versorgung mit Informations- und Telekommunikationsinfrastruktur 0,00 0,00
Abfallwirtschaft 9,92 15,20
Abwasserbeseitigung 8,97 8,50
StralBenreinigung 7,72 4,06
OPNV 0,00 0,00
Friedhofs- und Bestattungswesen 5,00 6,43
Land- und Forstwirtschaft 1,90 1,52
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Bezeichnung 2019 2024
Wirtschaftsférderung 4,26 4,31
Méarkte 0,41 0,28
Schlacht- und Viehhofe 0,00 0,00
Vermdgensverwaltungsgesellschaften, Sparkassen, sonstige wirtschaftli-

che Unternehmen 0,00 0,00
Tourismus 0,00 0,06
Summe Vollzeit-Stellen fiir die Bereinigung 1 52,91 57,83

Berechnung Personalquote 1

Bezeichnung 2019 2024
Vollzeit-Stellen auf Grundlage der Personalliste(n) 30.06. 226,2 244,05
abziglich Vollzeit-Stellen fir die Bereinigung 1 52,91 57,83
Zwischensumme Vollzeit-Stellen fiir die Personalquote 1 173,29 186,22
Einwohnerzahl zum 31.12. des Vorjahres 30.772 29.861
Vollzeit-Stellen je 1.000 EW = Personalquote 1 5,63 6,24

Personalquote 2

Zur Ermittlung der Personalquote 2 haben wir die Stellenbasis der Personalquote 1 um weitere
Stellenanteile wie folgt bereinigt:

Bereinigung 2 fiir die Berechnung der Personalquote 2

Bezeichnung 2019 2024
Gebaudereinigung 0,83 0,89
Brandschutz 3,15 3,69
Rettungsdienst gemeinsam mit
Brandschutz 0,00
erhoben
Grundsicherungsleistungen nach dem Zweiten Buch Sozialgesetzbuch 0,00
0,00
(SGB 1)
Eigene kommunale Tageseinrichtungen fir Kinder 0,00 0,00
Summe Vollzeit-Stellen fiir die Bereinigung 2 3,98 4,58
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Berechnung Personalquote 2

Bezeichnung 2019 2024

Zwischensumme Vollzeit-Stellen fir die Personalquote 1 173,29 186,22
abzlglich Vollzeit-Stellen fiir die Bereinigung 2 3,98 4,58
Zwischensumme Vollzeit-Stellen fiir die Personalquote 2 169,31 184,64
Einwohnerzahl zum 31.12. des Vorjahres 30.772 29.861
Vollzeit-Stellen je 1.000 EW = Personalquote 2 5,50 6,08
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4.8

Anlage 2: Erganzende Tabellen

Tabelle 1: Zusammenstellung der Feststellungen und Empfehlungen der gpaNRW zur iiberértlichen Priifung 2025/2026 — Personal, Organisation, Infor-
mationstechnik

‘ Seite

‘ Seite

Feststellung Empfehlung
Personal
Die Stadt Werl bertiicksichtigt bei den mittel- und langfristigen Personalver-
anderungen sowohl die Altersfluktuation als auch weitere Fluktuations- Die Stadt Werl sollte, soweit es moglich ist, bei der Personalgewinnung
F1 h . . . . . 117 E1 . . 118
grinde. Zusammenarbeiten mit anderen Stadten bei der Personalgewin- interkommunal zusammenarbeiten.
nung existieren in der Stadt Werl nicht.
Organisation
F2 Die Stadt Werl hat ihr Prozessmanagement zum Teilen etabliert. 122 E2 Die Stadt Werl sollte ihr bestehendes Prozessmanagement weiteraus- 123
bauen und pflegen.
Die Stadt Werl fiihrt Stellenbemessungen nach Bedarf durch, jedoch nicht Die Stadt Werl sollte Ziele unq ein verbindliches Verfihre'n fr ihre Stel-
s N ) . . : lenbemessung festlegen und ihren Personalbestand jahrlich analysieren.
F3 regelmaBig und flachendeckend. Sie geht somit das Risiko ein, bestehen- 123 E3 ) . L . . 124
. Hierdurch kénnte sie ihren Personalbestand verstarkt strategisch und
den Handlungsbedarf nicht zu erkennen.
vorausschauend steuern.
Informationstechnik
Eine IT-Strategie liegt der Stadt Werl als Entwurf vor. Eine Digitalisierungs- . . . . S
F4  strategie hat die Stadt bereits erstellt. Mit der Einfiihrung einer KI hat sich 125  E4.1 ?eles;aud;bv::;sj:;e;zsg rz;zt:g'e als auch ihre Digitalisierungsstra 126
die Stadt Werl noch nicht beschaftigt. 9 ’
Die Stadt Werl sollte sich mit der Einfiihrung einer KI beschaftigen und
E4.2 . . 126
Dienstanweisungen erstellen.
Die Stat VYerI vgﬁugt im Projekt-, Anforderungs-, leenz_’ und .Storungsma- Die Stadt Werl sollte im Projekt-, Anforderungs-, Lizenz- und Stérungs-
F5 nagement Uber eine gute Steuerungsstruktur. In allen vier Bereichen beste- 127  E5 . ) 128
5 o . management ihre guten Steuerungsstrukturen weiter ausbauen.
hen geringe Optimierungspotenziale.
Die technischen IT-Sicherheitsstrukturen der Stadt Werl sind gut. Gleich- Die Stadt Werl sollte ihre Vorgehensweisen in der IT-Sicherheit insbe-
F6 wohl bestehen Optimierungsansatze im organisatorischen und strategi- 128  E6 sondere beim organisatorischen und strategischen Sicherheitsmanage- 128

schen Sicherheitsmanagement.

ment weiter ausbauen.
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Feststellung Seite Empfehlung Seite
Personalressourcen
Aufgrund der vergleichsweisen hohen Altersstruktur ihres Personalkdrpers Die Stadt Werl sollte ihre Stellen kiinftig unter Berticksichtigung der tat-
F7 hat die Stadt Werl mit einer erheblichen Fluktuation in den nachsten zehn 129  E7.1 sachlich notwendigen Arbeitszeitanteile planen, um den realen Personal- 133
Jahren zu rechnen. bedarf besser abzubilden.
Um ihre Handlungsfahigkeit aufrecht zu erhalten, sollte die Stadt Werl
der zu erwartenden Fluktuation mit ihrem strukturierten Wissensma-
E7.2 . . N 134
nagement weiter begegnen und diese weiterhin pflegen und aktuell hal-
ten.
Digitalisierungsniveau
Die gpaNRW bestarkt die Stadt Werl, den schon erreichten Stand der
Die Stadt Werl ist mit der digitalen Transformation ihrer Verwaltung auf ei- D|g|ta||S|er'ung weiter au'szubauen. !Z)azu“sollte fjle Verwaltung ihre Pro-.
nem auten Weg und treibt die Diditalisieruna von Dienstleistungen aktiv vo- zesse gezielt auf vermeidbare Medienbriiche hin untersuchen. Informati-
F8 g g g g g 136  E8 onen aus vorgelagerten Prozessen bzw. anderen Fachverfahren sollten 138

ran. In allen gepriften Prozessablaufen bestehen noch Méglichkeiten, um
Medienbriiche weiter zu reduzieren.

soweit wie moglich automatisiert erganzt oder tber eine Schnittstelle
eingespielt werden, um die Sachbearbeitung bestmdglich zu unterstuit-
zen.

gPANRW

Seite 143 von 194




+ Stadt Werl ®» Gebaudewirtschaft - Klimaschutz + 050.010.020_05661

gpPANRW

5. Gebaudewirtschaft - Klimaschutz

5.1 Managementubersicht

Die wesentlichen Ergebnisse der Uberdrtlichen Prifung der Stadt Werl im Prifgebiet Gebaude-
wirtschaft — Klimaschutz stellt die gpaNRW nachfolgend zusammenfassend dar.

Die Feststellungen und Empfehlungen haben wir tabellarisch in der Anlage aufgeflihrt. Die Rei-
henfolge ist chronologisch und gibt keine Priorisierung vor.

Gebaudewirtschaft - Klimaschutz

Die Stadt Werl hat in Zusammenarbeit mit dem Kreis Soest eine Grundlage flr einen nachhalti-
gen Klimaschutz in Form eines integrierten Klimaschutzkonzeptes erarbeitet. Dieses liefert die
Basis fUr das weitere Handeln der Stadt. Die zum grof3en Teil allgemein gehaltenen Mallnah-
men gilt es in einem verbindlichen Umsetzungsplan zu konkretisieren. Dazu fehlt es noch an ei-
ner klaren Zielvorgabe, bis wann die Stadt treibhausneutral sein will.

Das eingerichtete Klimaschutzmanagement sollte die MaRnahmen zum Klimaschutz steuern
und koordinieren. Die Verantwortungsbereiche sollten klar definiert sein. Aktuell ist das
Klimamanagement nicht bei allen KlimaschutzmalRnahmen beteiligt.

Der kommunale Gebaudebestand der Stadt Werl bietet ein groRes Potenzial, Treibhausgase zu
reduzieren. Bezogen auf die Einwohnerzahl halt die Verwaltung mehr Flachen vor, als drei Vier-
tel der Vergleichskommunen. Die ermittelte Bruttogrundflache aller kommunalen Gebaude der
Stadt entspricht 694 durchschnittlichen Einfamilienhausern.

Aktuell nimmt die Stadt umfangreiche Sanierungs- und Unterhaltungsarbeiten am eigenen Ge-
baudebestand vor. Teils werden durch Umbauten weitere Nutzungen ermdglicht. Daflir wendet
die Stadt seit 2021 hohe Finanzmittel auf. In diesem Zusammenhang finden zum Teil gleichzei-
tig KlimaschutzmalRnahmen statt. Jedoch fehlen zumeist weitergehende Planungen und Kos-
tenschatzungen, um einen konkreten Umsetzungsplan zur Treibhausgasminderung im stadtei-
genen Gebaudebestand zu erarbeiten. Nur so konnten die MalRnahmen auch in eine mittel- und
langfristige Finanzplanung flieRen.

Werl nimmt bereits Auswertungen von Energieverbrauchen der eigenen Gebaude vor und ana-
lysiert Abweichungen und Auffalligkeiten. Auf die Ermittlung von CO2eq* verzichtet die Stadt bis-
lang. Dabei stellt diese Messgrofie eine wichtige, treibhausgasrelevante Entscheidungshilfe bei
der baulichen MalRnahmenpriorisierung dar.

Bisher hat sich Werl noch kein eindeutiges Ziel zum Erreichen der Treibhausgasneutralitat ge-
geben. Wenn sich die Stadt dem Ziel der Landesregierung anschlie3t und bis dahin ihren

30 MaReinheit, die verwendet wird, um die Auswirkungen verschiedener Treibhausgase auf das Klima vergleichbar zu machen, indem
ihre Mengen in die &quivalente Menge Kohlendioxid (CO2eq) umgerechnet werden.
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Geb&audebestand aufwerten und treibhausgasneutral entwickeln wollte, musste sie ihren jahrli-
chen Finanzmitteleinsatz geschatzt um rund 30 Prozent erhéhen. Ein konkretes Zieljahr zur Er-
reichung der Treibhausgasneutralitat (THG) hat Werl jedoch bislang nicht festgelegt. Eine sol-

che Festlegung steht in Werl noch aus.

Im Anbetracht der gesetzlichen Vorbildfunktion beim Klimaschutz sollte die Stadt eine Zielvor-
gabe zum Erreichen der Treibhausgas (THG)-Neutralitat definieren. Auf dem Weg dahin kén-
nen laufende Fortschreibungen der THG-Bilanz ein Indikator fiir die Uberpriifung der Zielerrei-
chung bilden. Zusatzlich kdnnten Kennzahlen fir einen Soll-Ist-Vergleich genutzt werden. Ne-
ben der Reduktion von Treibhausgasen sind zusatzlich wirtschaftliche Effekte denkbar, wie bei-
spielsweise verringerte Energiekosten. Diese 6konomischen Nebeneffekte von Klimaschutz-
mafRnahmen sollten in die notwendige Abwagung einflief3en.

52 Aufbau des Teilberichtes

Die Kapitel dieses Teilberichtes beginnen mit einer wertenden Aussage zu unserem Prifungs-
ergebnis. Wertungen, die eine Stellungnahme der Stadt nach § 105 Abs. 6 und 7 der Gemein-
deordnung fir das Land Nordrhein-Westfalen (GO NRW) notwendig machen, bezeichnen wir
als Feststellung.

AnschlieRend folgt kursiv gedruckt die Sollvorstellung. Die Sollvorstellung stellt die Inhalte und
das Prifungsziel im Kapitel dar. Sie ist allgemein formuliert und grundsatzlich fir alle Stadte
glltig, z. B. auf Basis der aktuell geltenden Gesetzeslage.

Ausgehend von diesem Soll analysieren wir die individuelle Situation in der gepriften Stadt und
weisen dabei erkannte Verbesserungspotenziale als Empfehlung aus.

Weitere allgemeine Ausfiihrungen zur Struktur der Teilberichte stehen im Vorbericht.

5.3 Inhalte, Ziele und Methodik

In den letzten Jahrzehnten hat sich das Klima global verandert. Die Erde wird warmer und das
Klima wandelt sich weltweit, und das schneller als zuvor. Auch in Deutschland sind die Auswir-
kungen des Klimawandels deutlich spirbar. So haben extreme Hitze und Trockenheit, Starkre-
gen und Uberschwemmungen deutlich zugenommen. Wie sich die Stadte auf diese Herausfor-
derungen einstellen, hat die gpaNRW im Prufgebiet Kommunales Krisenmanagement gepruft.
Das Klima zu schiitzen, ist eine der drangendsten Aufgaben unserer Zeit. Daher hat die Lan-
desregierung Klimaschutzziele festgelegt, um damit einen Beitrag zur Einhaltung der nationalen
Klimaschutzziele sowie der europdischen Klimaschutzvorgaben zu erbringen. Sie legen fest,
wie die Treibhausgasemissionen im Vergleich zum Jahr 1990 schrittweise gemindert werden
sollen:

e bis zum Jahr 2030 um mindestens 65 Prozent,
e bis zum Jahr 2040 um mindestens 88 Prozent,

e bis zum Jahr 2045 Treibhausgasneutralitat.

JPANRW Seite 145 von 194




+ Stadt Werl ®» Gebaudewirtschaft - Klimaschutz + 050.010.020_05661

Um das Ziel der Treibhausgasneutralitdt zu erreichen, sind umfangreiche Ma3nahmen notwen-
dig. Aufgrund ihrer besonderen Bedeutung ist den Stadten gemal § 5 Abs. 2 des Gesetzes zur
Neufassung des Klimaschutzgesetzes Nordrhein-Westfalen hierbei eine Vorbildfunktion zuge-
ordnet. Die gpaNRW untersucht in diesem Prufgebiet, wie die Staddte mit den Vorgaben zur Ein-
sparung von Treibhausgasen (THG) umgehen und welches zeitliche Ziel sich die Stadt gesetzt
hat. Schwerpunktmafig befasst sich dieser Bericht jedoch mit klimaschutzrelevanten Strategien
im stadtischen Gebaudesektor, also den Gebauden, die die Stadtverwaltung nutzt bzw. zur Ver-
figung stellt.

Ziel der gpaNRW ist es, auf Steuerungs- und Optimierungspotenziale sowie Risiken hinzuwei-
sen, die auf dem Weg hin zur Treibhausgasneutralitat im stadtischen Gebaudesektor entstehen
kénnen. Die Darstellung und Beschreibung der Vorgehensweise der bisherigen und geplanten
MaRnahmen und Ziele schaffen Transparenz. Zusatzlich sensibilisiert die gpaNRW die Ent-
scheidungstragenden fur einen bewussten und zielgerichteten Umgang mit dieser Thematik.

Dazu untersucht die gpaNRW zunachst die Organisation sowie die Strategie und MalRnahmen-
planung des Klimaschutzes bei den Stadten. Wir betrachten, ob und auf welcher Grundlage
eine CO2-Bilanzierung erstellt ist.

5.4 Klimaschutzstrategie in der Stadt Werl

Die Stadte sind Schliisselakteure fiir das Gelingen des Klimaschutzes vor Ort. Ihnen kommt in
diesem umfassenden Transformationsprozess eine besondere Bedeutung zu: Einerseits ent-
steht in den Stadten ein grofRer Teil der klimarelevanten Emissionen, etwa durch Geb&ude, Mo-
bilitdt sowie Gewerbe und Industrie. Andererseits haben die Stadte mit ihren vielfaltigen Funkti-
onen als Vorbild, Planer, Eigentiimer, Versorger und grof3te offentliche Auftraggeber weitrei-
chende Handlungsméglichkeiten, um den Klimaschutz vor Ort voranzubringen.

Hierbei betrachten wir zunachst Ubergeordnet die strategischen Klimaschutzaspekte, die die ge-
samte Stadt betreffen.

+ Feststellung
Die Stadt Werl beteiligte sich bei der Aufstellung des Klimaschutzkonzeptes des Kreises So-
est. Das entwickelte MaBnahmenpaket ist jedoch noch unscharf und ein Ziel fir die Treib-
hausgasneutralitat fehlt.

Eine Stadt sollte eine nachhaltige Strategie zum Klimaschutz haben, um der eigenen Klimaver-
antwortung gerecht zu werden. Sie sollte auf Basis eines politischen Beschlusses strategische
Zielvorgaben verbindlich festlegen. Hierzu ist es notwendig, die entstandenen Treibhaus-
gasemissionen zu kennen.

Die Stadt Werl verfolgt grundséatzlich eine Klimaschutzstrategie, die auf verschiedenen Ebenen
ansetzt. Das belegen die verschiedenen Handlungsfelder, die im vom Rat in 2020 beschlosse-
nen MaBnahmenpaket beriicksichtigt sind. Sie basieren auf dem gemeinsamen Integrierten Kii-
maschutzkonzept des Kreises Soest von 2012 und flossen im Zuge der Aufstellung des Inte-
grierten Klimaschutzkonzept des Kreises Soest 2.0 von 2023 mit ein.
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So ist es Ziel des Konzeptes, die Kommunen bei der Wahrnehmung ihrer Vorbildfunktion zu un-
terstiitzen. Die Aufstellung erfolgte unter Beteiligung unterschiedlicher Akteure in Form von so-
genannten Klimawerkstatten. Die Stadt Werl bezog insbesondere die Birgerschaft mit ein. An-
regungen zu MalRnahmen flossen in die finale Entwicklung des Konzeptes ein. Die Abteilung
Stadtplanung, Strallen und Umwelt der Stadt Werl begleitete das Verfahren federfiihrend.

Das Integrierte Klimaschutzkonzept des Kreises Soest 2.0 behandelt im Wesentlichen folgende
Themen:

Abgrenzung zwischen Klimaschutz und Klimaanpassung,

Klimaschutz- und energiepolitische Rahmenbedingungen auf nationaler und internationa-
ler Ebene,

Rahmenbedingungen des Kreises Soest,

Energie- und Treibhausgasbilanz des Kreises Soest einschlieRlich der Endenergiever-
brauche und der Treibhausgas-Emissionen der Stadte- und Gemeinden fiir die Jahre
2018 und 2019,

Regenerative Energien der Stadte im Kreis Soest,

Betrachtung der Nicht-Energetischen Emissionen, insbesondere in den Sektoren der
Landwirtschaft, Abfallwirtschaft und Landnutzung, Landnutzungsénderung und Forstwirt-
schaft,

Analyse der Potenziale des Kreises Soest,
die Szenarien zur Energieeinsparung und THG-Minderung,

die MaBnahmen sowie die Verstetigungsstrategie.

Die fur die Stadt Werl erarbeiteten MaRnahmen stellen sich wie folgt dar. Sie sind nach Hand-
lungsfelder aufgegliedert:

Mobilitat
» Attraktiveren des vorhandenen OPNV-Angebotes
e Optimierung des Rad- und FuRwegenetzes

e - Ausbau offentlicher Fahrradabstellanlagen

Forderung der E-Mobilitat
e Einrichtung Berufspendlerportal
Energie
e Einsatzmoglichkeiten erneuerbarer Energien zur Strom- und Warmeerzeugung,

e Nutzung der Potentiale flir Solaranlagen,
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e Umstellung auf LED-Beleuchtung,
e Energieangebot der Stadtwerke ausschliellich aus regenerativer Herkunft,

e Verdoppelung der Stromerzeugung aus Sonnenergie bis zum Jahr 2030 im Stadt-
gebiet.

e Bauen und Stadtentwicklung, Klimaschutz
e Berlcksichtigung von Klimaschutzaspekten in der Bauleitplanung,

e Einbindung/Aktivierung von Immobilienbesitzern/Wohnungsbaugesellschaften zum
klimaschonenden Bauen und Sanieren,

» Deckung des Informations- und Beratungsbedarfs der Offentlichkeit,
e Auslobung Umweltpreis,
o Klimafolgenanpassung/Freiflachen
e Beschattung relevanter Flachen,
e Erhalt und Entwicklung (stadt)klimatisch bedeutsamer Grinflachen,

e Baum- und Strauchschutzsatzung erlassen, Baum- und Heckenschutz und —forde-
rung,

e Pflanzen von Bdumen, Sicherung von Griinbestdnden wie Randstreifen an Wirt-
schaftswegen,

e Landwirtschaft

o Fdrderung 6kologischer Landwirtschaft; Betrachtung globaler Folgen,

e Agrarsubventionen an 6kologische, klimaunschadliche Bedingungen kniipfen.
o  Wirtschaft

¢ Nachhaltiges Gewerbegebiet (Klimaschutz und Klimaanpassung bei der Planung
berlcksichtigen),

« Verwaltung, Offentlichkeitsarbeit, iibergeordnete Malnahmen

o Begleitung von Schulprojekten zum Thema Klimaschutz an Schulen und Kinder-
garten,

e Forderung einer klimafreundlichen Mobilitat in der Verwaltung,
¢ Klimafreundliche Beschaffung in der Verwaltung,
o Einstellung eines Klimaschutzmanagers beziehungsweise Klimaschutzmanagerin,

o Erstellung eines integrierten Klimaschutzkonzeptes.
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Im protokollierten Beschluss des Rates der Stadt Werl vom 05. Februar 2020 wird ausgefihrt,
dass die in der Mallnahmenliste aufgefiihrten kommunal beeinflussbaren Handlungsfelder suk-
zessive in den Folgejahren zu bearbeiten sind. Die MaRnahmen sollen vorrangig gepriift und
sukzessiv umgesetzt werden.

Bei diesen formulierten Strategien im Sinne des Klimaschutzes fehlt es an klaren Vorgaben.
Beispielsweise ist nicht definiert, bis wann eine Umsetzung zu erfolgen hat. Klar bestimmte Ziel-
werte sind nicht definiert. Es fehlt an einem konkreten Umsetzungsplan mit Regelung der Zu-
standigkeiten (siehe auch Ausfliihrungen im Kapitel 5.5.2 Organisation). So fehlt es beispiels-
weise auch an konkreten Maflinahmen fir die eigenen Immobilien (s. Kapitel 5.5 Klimaschutz in
der Gebaudewirtschaft).

+ Empfehlung
Die Stadt Werl sollte mit eindeutigen, auf alle klimarelevanten Handlungsfelder bezogenen
und messbaren Zielvorgaben ihren Weg zur Treibhausgasneutralitat definieren.

Trotz der fehlenden Zielvorgaben flihrte Werl insbesondere mit der Unterstitzung durch Férder-
mittel zahlreiche MaRnahmen im Sinne des Umwelt- und Klimaschutzes durch. Neben dem je-
weiligen Fachamt unterstitzte das vor sieben Jahren eingerichtete Férdermanagement die Ak-
quise und Abwicklung der FordermalRnahmen. Zahlreiche Beleuchtungseinrichtungen rustete
die Stadt auf sparsame LED-Technik um. Sie beschaffte E-Fahrzeuge, errichtete Ladeeinrich-
tungen und stellte Fahrradabstellboxen am Bahnhof auf. Zahireiche Flachen wertete die Stadt
durch Entsiegelung oder durch neue Anpflanzungen auf. Als Vorsorgemalinahme erarbeitete
die Stadt im Herbst 2023 den Hitzeaktionsplan Werl. Haufig verlangen schon die Forderrichtli-
nien die besondere Berlcksichtigung von Belangen der Nachhaltigkeit und des Klimaschutzes
bei der Abwicklung der MaRnahmen.

Die im Rahmen des Klimaschutzkonzeptes des Kreises Soest entwickelte Malinahmenliste war
Bestandteil von politischen Beratungen. Uber diese hat die értliche Presse berichtet. Zudem in-
formiert die Stadt Werl ihre Blrgerinnen und Burger tUber ihnre Homepage zu Themen des
Klima- und Umweltschutzes3'. Neben der MaRnahmenliste sind dort beispielsweise auch Ter-
mine fir kostenfreie Initialberatungen zur energetischen Gebaudesanierung abrufbar.

Im Rahmen der Uberortlichen Priifung im Handlungsfeld ,,Gebaudewirtschaft — Klimaschutz“ er-
arbeitet die gpaNRW eine Ubersicht (iber die Zieljahre der Treibhausneutralitat. Die nachfol-
gende Grafik zeigt einen aktuellen Uberblick der Vergleichskommunen. Von den 131 mittleren
kreisangehdrigen Kommunen haben bisher 24 Kommunen noch kein Zieljahr fir eine Treib-
hausgasneutralitat festgelegt. Dazu gehort auch die Stadt Werl. Diese Kommunen sind in dem
nachfolgenden Diagramm daher nicht enthalten.

31 https://www.werl.de/rathaus-politik-buerger/planen-bauen-wohnen/klima-und-umwelt/klimaschutz
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Zieljahre der mittleren kreisangehorigen Stadte zur Erreichung der Treibhausgasneutralitat

2029 [ 1

2030 [ 4

2035 [ 4

2or0. [

2ors I =

Die verbleibenden 107 mittleren kreisangehdérigen Kommunen beabsichtigen von 2029 bis 2050
treibausgasneutral zu sein. Davon nehmen knapp die Halfte der Vergleichskommunen ihre Vor-
bildfunktion in der Form wahr, bis 2045 treibhausgasneutral zu sein.

Fir den Zeitraum von 2018 bis 2021 hat die Stadt Werl die auf ihnrem Gebiet ausgesto3enen
Treibhausgase ermittelt (Territorialprinzip).

THG-Emissionen in t CO2zeqa fiir das gesamt Stadtgebiet Werl 2018 bis 2021

390.000
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~—CO2eq-Emissionen

Werl konnte die Treibhausgasemissionen des gesamten Stadtgebietes von 2018 bis 2020 deut-
lich senken. So sparte die Stadt innerhalb von drei Jahren rund 60 Tausend Tonnen COzeq €in.
Das entspricht einem Anteil von mehr als 16 Prozent bezogen auf das Basisjahr 2018. Entge-
gen diesem Trend kam es 2021 wieder zu einer Steigerung von rund 15.300 Tonnen COzeq. Ge-
nauere Ursachen dieser Steigerung sind nicht bekannt. Ein Grund kénnten Sondereffekte be-
dingt durch die Corona-Pandemie sein, beispielsweise durch das geringere Verkehrsaufkom-
men und verminderte Industrietatigkeit.

Die vorgenannten Gesamtemissionen basieren auf folgenden Sektoren der Stadt Werl:
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e Gewerbe,

e Handel,

¢ Dienstleistungen,

e Industrie,

e Kommunale Einrichtungen,
e Private Haushalte und

e Verkehr.

Die von den einzelnen Sektoren verursachten Treibhausgase stellen sich flr die Stadt Werl fir
das letzte erfasste Jahr 2021 wie folgt dar:

Entstehung der schadlichen Treibhausgase nach Sektoren in Werl 2021

Private Haushalte
19,1%

Gewerbe,
Handel,
Dienstleistungen
6,5%

Verkehr 43,7%

Kommunale Industrie 29,6%

Einrichtungen
1,1%

Der gréRte Anteil von Treibhausgasen entsteht im Gebiet der Stadt Werl durch den Sektor Ver-
kehr. Dazu gehort auch der Uberdrtliche Verkehr, der von der Stadt Werl kaum beeinflussbar ist.
Zu diesen Verkehrsadern gehort die Bundesautobahn 44, 445 sowie die Bundesstralie 1 und
63. Zudem quert eine Bahnlinie das Stadtgebiet von Ost nach West.

Der prozentuale Anteil der kommunalen Einrichtungen der Stadt Werl macht zwar den gerings-
ten Anteil der betrachteten Sektoren aus. In absoluten Zahlen ausgedriickt handelt es sich je-
doch um eine relevante Menge von rund 3.600 Tonnen Treibhausgase. Umgerechnet entspricht
diese GrofRenordnung einem Ausstol an schadlichen Treibhausgasen, der bei der Verbrennung

gpPANRW Seite 151 von 194




+ Stadt Werl ®» Gebaudewirtschaft - Klimaschutz + 050.010.020_05661

von mehr als einer Mio. Liter Heizdl entsteht. Dieser anschauliche Vergleich verdeutlicht das
Potenzial der Stadt Werl, das allein in der Verminderung der Treibhausgase in ihren kommuna-
len Einrichtungen und damit in ihrem direkten Einflussbereich liegt. Die Stadt Werl ist hier somit
besonders gefordert, ihrer nach dem Klimaschutzgesetz bestehenden Vorbildfunktion zum Kii-
maschutz nachzukommen.

Weitere Hinweise zu den Ursachen der Entstehung der Treibhausgase lasst die Betrachtung
der Energietrager zu. Nachfolgend bilden wir daher den Energieverbrauch im gesamten Stadt-
gebiet aufgeschlUsselt nach Energietragern fur 2021 ab.

Verursachung der schadlichen THG-Emissionen Werl insgesamt 2021

>un=uge tnelgletldgey Benzin
3,96% [ 11,77%

Strom
13,38% . ——4
Sonstige
Konventionelle
N

13,59%

i Diesel
~29,34%

Heizol _—"
4,80%

\_Diesel biogen
2,04%

Erdgas _~
21,12%

Das Kreisdiagramm zeigt einen hohen Anteil an schadlichen Treibhausgasen ausgeldst durch
das Verbrennen von Diesel. Dieser Umstand lasst auf einen gro3en Anteil an COzeq verursacht
durch den Sektor Verkehr schlielen.

Fir den zweithdchsten Anteil des AusstoRes schadlicher Treibhausgase ist das Verbrennen
von Erdgas verantwortlich. Typischerweise kommt dieses zur Warmeerzeugung von Gebauden
zum Einsatz. Gerade hier hat die Stadtverwaltung Werl eine gute Mdglichkeit, ihrer Vorbildfunk-
tion unmittelbar nachzukommen, indem sie die mit Erdgas beheizten stadtischen Gebaude auf
treibhausgasneutrale Energietrager umstellt.
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Treibhausgas-Emissionen Stadtgebiet 2021

1Viertel- | 2Viertek | 4y ortel. Anzahl

Minimum wert we.rt wert Maximum Werte
(Median)

Treibhausgas--
Emissionen Stadt-
gebiet je EW* in kg
CO%eq

10.814 4.767 6.496 7.685 10.118 18.463 13

* Einwohnerinnen und Einwohner

Die vorstehende Tabelle zeigt den im interkommunalen Vergleich hohen Ausstol an Treibhaus-
gasen im Gebiet der Stadt Werl. Werl gehort zum Viertel der Vergleichskommunen mit dem
hdchsten Ausstol3. Diese Grolkenordnung verdeutlicht abermals das grof3e Potenzial fiir die
Stadt Werl, ihrer gesetzlichen Vorbildfunktion im Sinne des Klimaschutzes nachzukommen.

55 Klimaschutz in der Gebaudewirtschaft

Im Weiteren nehmen wir insbesondere die klimaschutzrelevanten Aktivitaten in der Gebaude-
wirtschaft der Stadt in den Fokus. Die bendtigten eigenen stadtischen Gebaude zu unterhalten
ist Aufgabe der stadtischen Gebaudewirtschaft. Auch wenn die THG-Emissionen der stadti-
schen Immobilien nur einen vergleichsweise kleinen Anteil am THG-Aussto3 der Stadt insge-
samt ausmachen, lohnt sich der Blick auf die Ausrichtung der Gebaudewirtschaft in der Stadt.
Hier haben die Verantwortlichen in Rat und Verwaltung zwei Perspektiven:

¢ Welche Gebaude sind vorhanden und werden perspektivisch weiter bendtigt?
¢ In welchem Zustand sind die bendtigten Gebaude und wie missen sie ggf. ertlichtigt wer-
den, um perspektivisch die Treibhausgasneutralitat erreichen zu kdnnen?

5.5.1 Stadtischer Gebaudebestand

Die Strukturen einer Stadt haben Einfluss auf den erforderlichen Gebaudebestand. So wirken
sich Einwohnerzahlen und Gebietsflache beispielsweise auf den Bedarf an Schulen, Kinderta-
geseinrichtungen und Feuerwehrgeratehausern aus.

+ Die Stadt Werl halt bezogen auf ihre Einwohnerzahl mehr Gebaudeflachen vor, als die meis-
ten Vergleichsstadte. Die Bevdlkerungsdichte liegt unterhalb des Medians.

Eine Stadt sollte ihren Gebdudebestand kennen und bei der Planung von Klimaschutz— und
weiteren Sanierungsmalinahmen berticksichtigen.
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Strukturkennzahlen 2024

2.Viertel-

Grund- und o 1.Viertel- 3.Viertel- . Anzahl
Minimum wert Maximum
Kennzahlen wert : wert Werte
(Median)

EW* 29.861 16.657 26.865 34.566 44.405 61.847 131
Sfr:'etSﬂaChe n 76,35 20,50 44,98 72,06 100,75 303,10 131
EW je gkm

(Bevolkerungs- 391 81 324 498 754 2122 131
dichte)

*EW = Einwohnerinnen bzw. Einwohner

Die Stadt Werl ist eine mittlere kreisangehorige Stadt im Kreis Soest. Sie besteht aus zehn
Ortsteilen, in denen knapp 30.000 Einwohner beziehungsweise Einwohnerinnen wohnen. Im
Vergleich zu den anderen mittleren kreisangehdrigen Kommunen gehdrt die Wallfahrtsstadt da-
mit zu der Halfte der Stadte und Gemeinden mit einer eher geringeren Einwohnerzahl.

Anders positioniert sich die Stadt Werl bei der Gebietsflache. Diese ist grof3er als bei der Halfte
der Vergleichskommunen. Daraus erklart sich auch die Bevélkerungsdichte, die in Werl gerin-
ger ist als in der Halfte der Vergleichskommunen.

Die Stadt unterhalt an 71 verschiedenen Standorten eigene Gebaude mit einer gesamten Brut-
togrundflache von 121.359 Quadratmetern (gm). Dies entspricht einer Flache von rund 17 Ful3-
ballfeldern oder fast 694 durchschnittlichen Einfamilienhausern, die die Stadt zu bewirtschaften
und zu unterhalten hat. Von dieser Flache hat die Stadt 958 gm angemietet, die sie fiur den Be-
reich Kultur nutzt. Den gréBten Flachenanteil bilden die Schulen mit 58.865 gm, der knapp die
Halfte des gesamten Gebdudebestandes ausmacht.
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Gebaudeportfolio Werl 2024

Art der Gebudenutziing Hhdy SRS e

Schulen 10 58.865 48,50
Jugend 4 3.312 2,73
Sport- und Freizeit 9 4.202 3,46
Verwaltung 2 7.051 5,81
Feuerwehr und Rettungsdienst 8 4.798 3,95
Kultur 10 14.582 12,02
Soziales 5 5.134 4,23
Wohngebaude 8 2.312 1,91
Sonstige Nutzungen 15 21.103 17,39
Gesamt 71 121.359 100,00

Den Gebaudebestand der Stadt Werl stellen wir nachfolgend bezogen auf je 1.000 Einwohner
in einen interkommunalen Vergleich.

Bruttogrundflache Gebaudebestand 2024

Kennzahl

Bruttogrundflache
Gebaudebestand
je 1.000 EW* in gm

4.064

Minimum

2.647

1.Viertel-
wert

3.166

2.Viertel-
wert
(Median)

3.622

3.Viertel-

Anzahl

Maximum

wert

4.009

Werte

4.786 27

Bruttogrundflache
Schulen je 1.000
EW in gm

1.971

1.107

1.567

1.873

1.972

2.811 30

Bruttogrundflache
Jugend je 1.000
EW in gm

111

90

142

202

462 30

Bruttogrundflache
Sport und Freizeit
je 1.000 EW in gm

141

94

139

237

698 30

Bruttogrundflache
Verwaltung je
1.000 EW in gm

236

176

226

260

342

451 30

Bruttogrundflache
Feuerwehr und
Rettungsdienst je
1.000 EW in gm

161

59

119

148

202

299 30

Bruttogrundflache
Kultur je 1.000 EW
ingm

488

49

120

215

289

659 30

Bruttogrundflache
Soziales je 1.000
EW in gm

172

79

181

316

421

938 30
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Bruttogrundflache
Wohngebaude je 77 0 36 81 158 699 29
1.000 EW in gm

Bruttogrundflache
Sonstige Nutzun-
gen je 1.000 EW in
gm

707 7 82 254 472 911 30

* Einwohnerinnen und Einwohner

Die Bruttogrundflache des Gebaudebestandes der Stadt Werl ist bezogen auf die Einwohner-
zahl gréer als bei drei Viertel der Vergleichskommunen. Besonders fur die Bereiche Schule,
Kultur und Sonstige Nutzungen halt die Stadt gréRere Flachen fir ihre Aufgabenerledigung vor
als die Vergleichskommunen. Abhangig von Energieversorgung, Effizienz und Nutzung bietet
dieser Tatbestand ein groRes Potenzial im Gebaudebestand, Treibhausgasemissionen zu redu-
zieren und die gesetzliche Vorbildfunktion wahrzunehmen. Den tberdurchschnittlich hohen Ge-
baudebestand sollte die Stadt zum Anlass nehmen, das Gebaudeportfolio kritisch zu betrachten
und gegebenenfalls nicht mehr bendtigte Gebaude abzustoRen beziehungsweise angemietete
Flachen aufzugeben.

Das gilt auch, wenn die Treibhausgasemissionen der stadtischen Gebaude bezogen auf den
Gesamtbestand an Gebauden im Stadtgebiet gering sind.

Nach Aussage der Stadt Werl hat sie bereits damit begonnen, den Gebaudebestand zur verrin-
gern. Aktuell bietet sie im Stadtteil Biiderich ein stadtisches Gebaude3? mit einer Flache von
rund 560 Quadratmetern zum Verkauf an.

5.5.2 Organisation

+ Feststellung
Die Stadt Werl hat ein Klimaschutzmanagement eingerichtet. Dessen zentrale steuernde
und koordinierende Aufgabe ist durch die dezentralen Organisationsstrukturen erschwert.

Eine Stadt sollte das Thema Klimaschutz in der Gebdudewirtschaft mit ihrer zentralen Steue-
rung des Klimaschutzes vernetzen. Dabei sollte sie sicherstellen, dass Ziele und Sachstdnde
organisationstbergreifend zur Verfligung stehen.

In der Stadt Werl beschéftigt sich die Abteilung Stadtplanung, Strallen und Umwelt (Abteilung
61) des Fachbereiches lll (Planen, Bauen und Umwelt) federfihrend mit dem stadtweiten
Klima- und Umweltschutz. Zahlreiche Belange des Klima- und Umweltschutzes bearbeitet und
koordiniert der dortige Klimaschutzmanager zentral. Er ist auch Anlaufstelle fur Blirgerinnen und
Birger sowie Gewerbetreibende und gleichermalen fur Verwaltung und Politik tatig. Teilweise

32 Stand 30. Oktober 2025 https://www.werl.de/fileadmin/user_upload/Planen_Bauen/Staedtische_Angebote/Expose_Vinzenz-
haus_pdf.pdf
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verzichten Fachbereiche auf die Beteiligung des Klimaschutzmanagers, beispielsweise bei der
energetischen Betrachtung von Gebauden. Der Verzicht auf ein zusammengefasstes ganzheitli-
ches Gebaudemanagement erschwert die zentrale Steuerung und Koordination der Klima-
schutzmalRnahmen am Gebaudebestand.

+ Empfehlung
Die Stadt Werl sollte das Thema Klimaschutz von zentraler Stelle aus ganzheitlich koordinie-
ren und steuern.

Die Stadt Werl engagiert sich fur den Klimaschutz. Das belegt auch die vom Rat am 05. Feb-
ruar 2020 beschlossene MaRnahmenliste. Sie enthalt diverse Malinahmen in verschiedenen
Handlungsfeldern, auf die die gpaNRW bereits im Kapitel 5.4 Klimaschutzstrategie in der Stadt
Werl eingegangen ist. In der Liste fehlen jedoch genaue zeitliche Zielvorgaben fir die konkrete
Umsetzung der einzelnen Mallnahmen. Zudem sind die Einsparziele nicht eindeutig definiert,
beispielsweise ab wann die Stadt treibhausgasneutral sein will. Ferner fehlen eindeutige Rege-
lungen zu den Verantwortlichkeiten fur die durchzufihrenden MaRnahmen.

+ Empfehlung
Die Stadt Werl sollte zu den vorgesehenen MaRnahmen fur den Klimaschutz eindeutige Ver-
antwortlichkeiten, zeitliche Umsetzungen und Einsparpotenziale hinterlegen.

Die Stadt hat fur die Belange des Umweltschutzes den Umwelt- und Klimaausschuss gebildet.
Entsprechend der Zustandigkeitsordnung der Stadt entscheidet dieser in folgenden Angelegen-
heiten:

o GroRere MaRnahmen der Offentlichkeitsarbeit zu den Themen Umweltschutz und Klima-
schutz und der Klimafolgenanpassung und

¢ Richtlinien zur Vergabe des Umweltpreises.

Der Ausschuss berat ferner Uiber alle Umweltangelegenheiten, die der Entscheidung des Rates
vorbehalten sind, insbesondere zu

¢ Angelegenheiten des Klimaschutzes und der Klimafolgenanpassung,
o Kompensationsflachenkonzepten,

e Satzungen und ordnungsbehdrdliche Verordnungen, in denen umweltbedeutsame Ange-
legenheiten geregelt werden,

* Biotopangelegenheiten,

¢ Angelegenheiten des Baumschutzes,

¢ Angelegenheiten des Immissionsschutzes,

¢ sonstigen Angelegenheiten des Klimaschutzes und der Landschaftspflege und
¢ Berichten des stadtischen Klimaschutzmanagers.

Laut Aussage der Stadt tagt der Ausschuss gewdhnlich zwei- bis dreimal jahrlich. Es handelt
sich zumeist um vorbereitende Beratungen und Beschlisse fur den Rat.
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Einen Klimaschutzbeirat, der Anregungen und Empfehlungen fir Politik und Verwaltung aus re-
levanten Akteursgruppen vorbringt, ist nicht vorhanden. Dazu wirden beispielsweise Vertrete-
rinnen und Vertreter der Wirtschaft, Zivilgesellschaft, Initiativen, Vereine etc. gehéren. Die Bil-
dung eines solchen Beirats ist nach Aussage der Stadt aktuell nicht vorgesehen. Zur Gremien-
struktur im Allgemeinen verweisen wir an dieser Stelle auf den Teilbericht Gremienarbeit.

5.5.3 Planung von KlimaschutzmafRhahmen

+ Feststellung
Die Stadt Werl hat zahlreiche KlimaschutzmaRnahmen im Gebaudebestand noch nicht mo-
netar beziffert. Eine Priorisierung der Malihahmen auf Grundlage von fortgeschriebenen
Treibhausgasbilanzen hat nicht stattgefunden.

Sobald die strategischen Vorgaben zur Erreichung der Treibhausgasneutralitét vorliegen, sollte
eine Stadt konkrete MalBnahmen fiir den Gebdudebestand planen. Hierzu gehért auch eine kriti-
sche Uberpriifung des Gebé&udebestands. Die notwendigen Aktivitdten in der Gebéudewirt-
schaft sollte eine Stadt mit einer Ressourcenplanung verbinden und zeitlich kalkulieren sowie
mit Meilensteinen hinterlegen.

Das Klimaschutzkonzept des Kreises Soest verfolgt besonders das Ziel, Treibhausgase zu re-
duzieren. Daher behandelt es besonders den Gebaudebestand als eine Quelle von Treibhaus-
gasen, die auf Grund des Warmebedarfs ein erhebliches Potenzial bietet, Einsparungen zu er-
zielen. Grolies Potenzial sieht das Konzept durch die Verbesserung der Effizienz der Gebaude-
hillen sowie die Umstellung der Warmeversorgung. Hier favorisiert das Konzept den Umstieg
auf erneuerbare Energietrager, wie etwa Warmepumpen und Solarthermie?®3. Die Ausfiihrungen
beschranken sich allerdings weitgehend auf Wohngeb&ude.

+ Empfehlung
Die Stadt Werl sollte ihre stadtischen Klimaschutzziele konkretisieren und einen verbindli-
chen Umsetzungsplan entwickeln. Hierzu sollten Kostenschatzungen fiir die stadtischen Ge-
baude erfolgen und in die Finanzplanung einflieRen.

Vorgeschaltet vor einer Sanierung gilt es den Bedarf mit dem Bestand der Gebaudeflachen kri-
tisch abzugleichen. Eine Reduzierung von Gebaudeflachen kann die Aufwendungen fir Bewirt-
schaftung, Unterhaltung und Sanierung der Geb&aude und auch die Treibhausgasemissionen
reduzieren. Dies kann sich auch entlastend auf die Haushaltssituation auswirken. Da die Stadt
Werl Uiber einen im interkommunalen Vergleich Uberdurchschnittlich hohen Gebaudebestand
verflgt (siehe Kapitel 5.5.1 Stadtischer Gebdudebestand) kann sie vor einer geplanten Sanie-
rung von Gebauden gegebenenfalls nicht mehr bendtigte Gebaude abstoRen. Hierbei stehen
die folgenden Fragestellungen im Vordergrund:

e Welche Flachenbedarfe hat die Stadt Werl in Zukunft bzw. ergeben sich Mdglichkeiten
zur Reduzierung durch den Einsatz neuer, moderner Arbeitsformen?

¢ Welche Gebaude lohnt es, durch Ersatzbauten oder Alternativen mit hoherer Flacheneffi-
zienz und besserer Bedarfsdeckung zu ersetzen?

33 Seite 47 des Integrierten Klimaschutzkonzeptes Kreis Soest 2.0
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¢ Welchen Sanierungsstand und welchen Anlagenabnutzungsgrad haben die stadtischen
Gebaude?

» Bei welchen Geb&uden lohnt es sich aus wirtschaftlichen Uberlegungen3# nicht mehr, sie
Zu sanieren?

+ Empfehlung
Die Stadt Werl sollte bei zukiinftigen Sanierungsmafinahmen eine mégliche Reduzierung
des Gebaudebestandes in Erwagung ziehen.

Neben der Portfolioanalyse sind fur die Beantwortung der Fragen auch Informationen Uber die
Energieverbrauche der Bestandsgebaude notwendig. Bisher setzte die Stadt Werl im Bereich
der Gebaudewirtschaft noch keine Kennzahlen ein, um diese beispielsweise als Indikator fir die
Uberpriifung von definierten Zielen zu nutzen.

In Kapitel 5.4 Klimaschutzstrategie in der Stadt Werl haben wir den stadtischen MaRnahmenka-
talog zum Erreichen der THG-Neutralitat dargestellt. In diesem Mallnahmenkatalog fehlen je-
doch konkrete MalRnahmen fir die stadtische Gebaudewirtschaft. Vorgaben fir die Priorisierun-
gen gibt es nicht. Kosten fiir energetische Sanierungen oder klimafreundliche Umstellung der
Energieversorgung sind nicht ermittelt. So kann die Stadt Werl auch nicht die notwendigen Kos-
ten beziffern, die flr einen treibhausgasneutralen Gebaudebestand notwendig sind. Dement-
sprechend fehlt es auch an einer entsprechenden Finanzplanung.

Diese fehlenden eindeutigen und detaillierten Zielvorgaben erklaren auch den aktuellen Umset-
zungsstand der MalRnahmen. So fuhrt die Stadt Werl aktuell Gberwiegend MaRnahmen in ihrem
Gebaudebestand durch, die primar nicht dem Klimaschutz dienen. Vielmehr handelt es sich um
Renovierungs- und Sanierungsarbeiten. Teils fiihrt sie Ausbaumaflinahmen durch, um weitere
Nutzungen zu ermdglichen. So erreicht die Stadt teilweise ,by the way“ auch die Reduktion von
Treibhausgasen, indem sie gleichzeitig energetische Aufwertungen der Gebaude vornimmt.

Die Stadt Werl hat noch kein standardisiertes Verfahren fir die Erhebung der Energieverbrau-
che eingefiihrt. Seit 2020 erfasst sie alle Verbrauchswerte Uber ein selbst entwickeltes Excel-
Tool. Als Grundlage fir die Datenerfassung nutzt sie zumeist die Verbrauchsabrechnungen.
Diese erfolgen jahrlich, teilweise auch monatlich. Die erfassten Daten verwendet die Stadt fur
Auswertungen. Die Verbrauche stellt sie anhand von Diagrammen dar. Abweichungen von
durchschnittlichen Verbrauchswerten analysiert die Stadt naher. So zeigt beispielsweise die
Auswertung der Energiedaten der Norbertschule deutliche Einsparungen des Gasverbrauchs
nach Einbau neuer Fenster. Die Stadt verzichtet bisher darauf, den Ausstol3 von Treibhausga-
sen an Hand von COz2eq zu berechnen und darzustellen.

+ Empfehlung
Die Stadt Werl sollte eine standardisierte Erfassung und Auswertung ihrer Energieverbrau-
che einflihren und fiir regelmaRige Treibhausgasbilanzierungen nutzen. Sie sollte Kennzah-
len als MessgroRe fir gesetzte Ziele nutzen.

Die Stadt Werl bestatigte in dem standardisiert gefiihrten Interview, dass fir das stadtische Ge-
baudeportfolio kein Klimaschutz(teil)konzept vorliege. Im Einzelfall untersuche die Stadt das

3 Die gpaNRW verweist hier auf einen Rechner der NRW-Bank, mit dem die Wirtschaftlichkeit von Alternativen (Neubau, Sanierung)
ermittelt werden kann.
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jeweilige Gebaude und erstelle ein individuelles energetische Sanierungskonzept. Die Vorge-
hensweise komme haufig vor, wenn sie Fordermittel beantrage. Ein Konzept flr den gesamten
Gebaudebestand gabe es daher nicht. Ein Grund dafiir sei auch, dass die Stadt ihr Gebaude-
management nicht zentral organisiert habe. Vielmehr sei die Zustandigkeiten objektbezogen ge-
regelt.

Aus Sicht der gpaNRW bietet ein zentrales Gebdudemanagement pragnante Vorteile, wie bei-
spielsweise eine einheitliche und langfristige Entwicklung zu einem treibhausgasneutralen Ge-
baudebestand. Dieses fordert die Gewahr fiir einheitliche Standards, beispielsweise fiir War-
tung und Technik. Die systematische Umsetzung wird erleichtert. Es besteht eine klare Uber-
sicht, beispielsweise Uber Energieverbrauche, Instandsetzungen und Kosten.

+ Empfehlung
Die Stadt Werl sollte die Einrichtung eines zentralen Gebaudemanagement prifen.

So gibt es aktuell nur eine Liste von Gebaudemalnahmen bis 2029. Bei den vorgesehenen
MaRnahmen handelt es sich weitgehend um Sanierungs- und Erweiterungsbauten, die nicht pri-
mar der Reduzierung von Treibhausgasen dienen. Fir diese Mallnahmen liegen zumeist Kos-
tenschatzungen vor, die in der Finanzplanung bis 2028 bertcksichtigt sind. Die Stadt Werl gibt
an, dass die Moglichkeiten zur Durchfiihrung von Sanierungsarbeiten an Gebauden schon auf
Grund knapper Personalressourcen beschrankt seien. Zum Teil seien Riickstellungen fir unter-
lassene Unterhaltung erfolgt.

Neben den notwendigen Finanzmitteln erschweren allerdings die aktuellen Rahmenbedingun-
gen und verschiedenen Faktoren die Umsetzung von MalRnahmen.

Nach Aussage der Stadt Werl ist das vorhandene Personal bereits mit den aktuell laufenden
BaumafRnahmen im Bereich der Gebaudewirtschaft ausgelastet. Weitere Klimaschutzmalinah-
men seien mit den aktuellen Personalressourcen nicht abzuwickeln.

+ Empfehlung
Die Stadt Werl sollte ihre MalRnahmenplanung mit einer Ressourcenplanung verbinden und
zeitlich kalkulieren sowie Meilensteine hinterlegen.

Zur Erreichung eines treibhausgasneutralen Gebaudebestandes sind auch Malnahmen denk-
bar, die Treibhausgase reduzieren und gleichzeitig wirtschaftliche Vorteile bieten. Denkbar sind
hier beispielsweise Investitionen in erneuerbare Energien, die Steigerung der Energieeffizienz
und der Einsatz klimafreundlicher Technologien. Dies sind MalRnahmen, die sich in Gberschau-
baren Zeitraumen amortisieren. Die Inanspruchnahme von Foérdergeldern kann zur Steigerung
der Wirtschaftlichkeit beitragen und so den Haushalt entlastet.

+ Empfehlung
Die Stadt Werl sollte bei der Priorisierung der Maflnahmen sowohl die Reduktion der Treib-
hausgase wie auch wirtschaftliche Effekte bericksichtigen.

Die Stadt Werl halt einige Beteiligungen vor, wie beispielsweise die Gesellschaft fur Wirtschafts-
forderung und Stadtentwicklung mbH Werl oder die Stadtische Bader- und Beteiligungs- GmbH
Werl. Diese arbeiten im Wesentlichen selbsténdig. Eine vollumfangliche gemeinsame Betrach-
tung und Abstimmung auf dem Weg zur Treibhausgasneutralitat hat es nach eigenen Angaben
bisher noch nicht gegeben.
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+ Empfehlung
Die Stadt Werl sollte flr ihren Konzern einheitliche Zielbeschreibungen zur Treibhausgas-
neutralitat festlegen.

5.5.4 Finanzmitteleinsatz fiur die Sanierung stadtischer Gebaude

+ Feststellung
Die Stadt Werl hat die bendtigten Finanzmittel fir die Sanierungsmalnahmen fir den eige-
nen Gebaudebestand noch nicht beziffert. Dieses ist jedoch Grundlage fur eine realistische
Zielsetzung.

Eine Stadt sollte die benétigten Finanzressourcen fiir die Transformation des Geb&udebestands
hin zur Treibhausgasneutralitdt kennen und mit ihrer finanziellen Leistungsfédhigkeit abgleichen.

Die Stadt Werl hat fur die tatsachliche Umsetzung von Sanierungsmafinahmen fir den eigenen
Gebaudebestand noch keine Kosten ermittelt.

Die gpaNRW sieht in der Bezifferung der Kosten fiir KlimaschutzmafRnahmen und auch der Be-
ricksichtigung in der mittel- bis langfristigen Finanzplanung eine wichtige Voraussetzung, um
das Ziel einer Treibhausgasneutralitat fir den stadtischen Gebdudebestand zu erreichen.

+ Empfehlung
Die Stadt Werl sollte ihren Finanzmittelbedarf beziffern und die Mittel in der mittel- und lang-
fristigen Finanzplanung bericksichtigen.

Der Sanierungsfahrplan einer Kommune muss sich konkret an folgenden Pramissen orientie-
ren:

¢ Finanzielle Leistungsfahigkeit der Kommune

e Kinftiger Flachenbedarf und mogliche Flachenreduzierungen
e Konkreter Zustand der kommunalen Immobilien

e Zieljahr der geplanten Treibhausgasneutralitdt der Kommune
e Personelle Ressourcen innerhalb der Stadtverwaltung

Im Folgenden nehmen wir eine Modellrechnung basierend auf dem jetzigen Gebaudebestand
vor. Auf die bereits begonnene Reduzierung der Gebaudeflachen der Stadt Werl, wie im Kapitel
5.5.1 Stadtischer Gebaudebestand dargestellt, wird verwiesen. Um den Finanzbedarf fir die
Sanierung der stadtischen Gebaude der Stadt Werl fiir eine Treibhausgasneutralitat zu ermit-
teln, kalkuliert die gpaNRW anhand eines Wertekorridors in Verbindung mit der Bruttogrundfla-
che der Gebaude.

Der Wertekorridor gibt einen finanziellen Rahmen vor. Er berlicksichtigt von-/bis-Werte sowie
einen Basiswert. Es handelt sich dabei um einen Orientierungswert. Er basiert auf Erfahrungs-
werte anderer Kommunen sowie auf Ausfiihrungen der Fachliteratur. Abweichungen nach oben
wie nach unten sind dabei mdglich.
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Wertekorridor fiir die Sanierung stadtischer Gebaude in Euro je gqm BGF

1.600 2.500 3.400

Der Durchschnittswert von 2.500 Euro je Quadratmeter Bruttogrundflache ist fiur Umbauten, Mo-
dernisierungen oder Instandsetzungen anzuwenden. Er gilt auch fur Kombinationen vorgenann-
ter MaRnahmen. Es handelt sich dabei nicht ausschlieRlich um Maflnahmen, die dem Klima-
schutz dienen. Eine Differenzierung ist fiir diese Uberschlagskalkulation nicht méglich. Nicht
enthalten sind Nebenkosten wie beispielsweise eigene Personalaufwendungen oder Planungs-
kosten von externen Biros.

Es handelt sich lediglich um einen prognostizierten Schatzwert. Die tatsachlichen Kosten kén-
nen durchaus abweichend sein. Da aber vermutlich nicht alle Flachen bearbeitet werden mus-
sen, wir aber die Gesamtflache berilicksichtigen, ist der Basiswert auch bei Mehrkosten ange-
messen berechnet.

Der Gebaudebestand der Stadt Werl wie im Kapitel 5.5.1 Stadtischer Gebaudebestand darge-
stellt, hat insgesamt eine Bruttogesamtflache von 121.359 gm. Im Bereich Kultur sind 958
Quadratmeter angemietet. Bei Multiplikation der Eigentumsflache von 120.401 gm mit dem Ba-
siswert von 2.500 Euro ergibt sich ein Finanzbedarf von geschatzten rund 301 Mio. Euro. Die-
ser Betrag musste voraussichtlich aufgewandt werden, um die stadteigenen Gebaude im Zuge
der notwendigen Baumalinahmen zu erhalten und gleichzeitig treibhausgasneutral zu entwi-
ckeln. Fur das Erreichen dieses Zieles verbleiben der Stadt Werl, falls sie das Ziel der Landes-
regierung ansetzt, 21 Jahre (einschliellich 2045). Aufgeteilt pro Jahr miisste danach ein Fi-
nanzbedarf von rund 14.333.500 Euro aufgewandt werden. Sollte es der Stadt mdglich sein, die
Gebaudeflachen zu verringern, reduzieren sich die voraussichtlichen Kosten entsprechend.

Neben dem erforderlichen Finanzmittelbedarf fiir die kommenden Jahre fiir das Erreichen der
Treibhausgasneutralitat haben wir uns auch den bisherigen Finanzmitteleinsatz in der Gebau-
dewirtschaft angesehen.

Finanzmitteleinsatz fiir das stadtische Gebaudeportfolio Werl in Euro

Finanzmittel in Euro 11.002.580 8.759.647 13.522.817 10.516.983 ‘ 11.276.955

Im Durchschnitt der hier dargestellten Jahre verausgabte die Stadt Werl jahrlich rd. elf Mio. Euro
in den stadtischen Gebaudebestand. Es handelt sich im Wesentlichen um MalRnahmen an
Schulen, wie beispielsweise an der Walburgisschule, Petri Grundschule und Marien-Gymna-
sium.

In der folgenden Grafik haben wir den bisherigen Finanzmitteleinsatz dem Finanzmittelbedarf
nach der beschriebenen Modellrechnung gegenlbergestellt.
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Finanzmitteleinsatz und Finanzmittelbedarf im eigenen Gebdudebestand Werl in Mio. Euro

25

20

15 o o - o

10 |

2020 2021 2022 2023 2024 2025 2030 2035 2040 2045

Wertekorridor - \Werl

2020 bis 2024: IST, ab 2025: PLAN (kalkulierter Bedarf nach gpaNRW-Modellrechnung)

Die Grafik zeigt die erforderliche Anpassung des Finanzmitteleinsatzes der Stadt Werl unter
den Pramissen:

o Zielsetzung der Treibhausgasneutralitat bis 2045 und

e Schatzwerte der Kostengruppen 300 Bauwerk - Baukonstruktion und 400 Bauwerk -
Technische Anlagen von 1.600 Euro bis 3.400 Euro3®,

Der in grau dargestellte Wertekorridor zeigt, in welchen Bereich sich der Finanzmittelbedarf be-
wegen kann. Dabei berticksichtigt der obere Rand den Ansatz von 3.400 Euro je gm. Der un-
tere Rand bildet den Finanzmittelbedarf ab, der sich bei einem Einsatz von 1.600 Euro je gm
ergibt. Das blau dargestellte Liniendiagramm geht vom Mittelwert (2.500 Euro) aus.

Trotz des vergleichsweise hohen Finanzmitteleinsatz in das Gebaudeportfolio der Stadt Werl in
den Jahren 2020 bis 2024 ist fiir die weitere Aufwertung und Entwicklung eines treibhausgas-
neutralen Gebaudebestands noch ein weiterer Finanzmittelbedarf erforderlich. Er liegt jahrlich
noch um rund 3,31 Mio. Euro héher, als der durchschnittliche Mitteleinsatz der letzten funf
Jahre. Das entspricht einer Steigerung von rund 30 Prozent. Sofern sich die Stadt Werl dem
Zieljahr des Landes anschliel3t, ware es auf Grundlage der beschriebenen OrientierungsgrofRe
mdglich, einen sanierten und treibhausgasneutralen Gebaudebestand bis 2045 zu entwickeln.

Grundsatzlich kdnnen im Haushalts- beziehungsweise Wirtschaftsplan noch nicht alle Mafinah-
men enthalten sein. Das gilt vor allem fur finanzwirtschaftliche Auswirkungen, die sich noch
nicht hinreichend konkretisieren lassen oder Uber den Planungszeitraum des Haushaltsplans
hinausgehen. Aufgrund der voraussichtlichen GréRRenordnung sollte die Stadt Werl auch diese
Mafinahmen in ihren finanzwirtschaftlichen Planungen auferhalb des Haushaltsplans in den

35 Die Fachbuchreihe BKI Baukosten Altbau 2023, (Statistische Kostenkennwerte) besteht aus den zwei Teilen: BKI Baukosten Geb&ude
Altbau 2023 und BKI Baukosten Position Altbau 2023 bzw. BKI Baukosten Gebaude Neubau (Teil 1-3)
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Blick nehmen. Dadurch kann sie friihzeitig Auswirkungen auf spatere Haushalte zumindest grob
einschatzen und gegebenenfalls notwendige Prioritdtensetzungen einleiten. In diesem Zusam-
menhang verweisen wir auf die Empfehlung im Kapitel 5.5.3 Planung von Klimaschutzmalfinah-
men.

5.5.5 Treibhausgasbilanz

+ Feststellung
Die Stadt besitzt keine Treibhausgasbilanz fur ihren Gebaudebestand. Aktuell verzichtet die
Stadt auf erneute Bilanzierungen der Treibhausgase.

Eine Stadt sollte die Treibhausgasemissionen des Gebdudebestands kennen und die Wirksam-
keit der durchgefiihrten MalBnahmen anhand der Reduzierung der Emissionen nachweisen.

Die Europaische Union, die Bundesrepublik Deutschland und das Land Nordrhein-Westfalen
haben konkrete Klimaschutzziele bestimmt. Auch die Stadt Werl hat analog dazu eigene Ziele
zum Klimaschutz erarbeitet. Wichtiger Bestandteil der eigenen Bemihungen ist eine Treibhaus-
gasbilanz, die den Ist-Zustand der Emissionen festhalt sowie den Verlauf der Emissionsreduzie-
rungen dokumentiert. Diese hat die Stadt Werl in Zusammenhang mit der Aufstellung des Kli-
maschutzkonzeptes fir den Kreis Soest im Rahmen einer interkommunalen Zusammenarbeit
erstellt. Zudem hat die Stadt Werl eine Bilanzierung fur 2018 bis 2021 vorgenommen. Eine Fort-
schreibung ist im Rahmen der interkommunalen Zusammenarbeit mit dem Kreis Soest vorgese-
hen, aber noch nicht fortgesetzt. Weitere Berechnungen des Treibhausgasausstof3es der Stadt
Werl gibt es bisher nicht.

Eine Treibhausgasbilanz beschreibt alle klimawirksamen Emissionen innerhalb definierter Sys-
temgrenzen. Sie schafft somit die notwendige Transparenz, inwieweit die getroffenen MalRnah-
men zum Klimaschutz Wirkung zeigen und ob die gesetzten Ziele in der vorgegebenen Zeit er-
reicht werden kénnen. Auf Grundlage dieser Auswertungen ist ein regelmaRiges Berichtswesen
mdglich, um den aktuellen Stand der Treibhausgasneutralitat darzustellen. Diese Vorgehens-
weise ermdglicht es, Fehlentwicklungen rechtzeitig zu erkennen und mit gegensteuernden Maf3-
nahmen zu begegnen. Aktuell erstellt die Stadt noch keine regelmafiigen Klimaschutzberichte
beziehungsweise Energieberichte.

Wie im Kapitel 5.4 Klimaschutzstrategie in der Stadt Werl ndher beschrieben, verursacht das
Verbrennen von fossilen Brennstoffen einen hohen Anteil der in der Stadt Werl erzeugten
schadlichen Treibhausgase. Diese dienen insbesondere der Gebaudeerwarmung. Insofern hat
hier die Stadtverwaltung Werl eine gute Option, ihrer Vorbildfunktion nachzukommen, wenn sie
die mit fossilen Brennstoffen beheizten stadtischen Gebaude auf treibhausgasneutrale Energie-
trager umstellt.

+ Empfehlung
Die Stadt Werl sollte die von ihr verursachten Treibhausgasemissionen in Form einer Bilanz
ermitteln und fir den Gebaudebestand separieren. Sie sollte die Erfolge der durchgefiihrten
MaBnahmen an der Reduzierung der Treibhausgasmengen messen.

+ Empfehlung
Die Stadt Werl sollte auf Grundlage fortgeschriebener Treibhausgasbilanzen Klimaschutzbe-
richte erstellen und diese verdéffentlichen.
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Auch wenn die Stadt Werl selbst den aktuellen Aussto3 von schadlichen Treibhausgasen nicht
ermittelt hat, stellt die gpaNRW die nachfolgenden Werte fiir informatorische Zwecke zur Verfu-

gung.

Treibhausgas-Emissionen Gebaudebestand 2024

1Viertel-  2Viertel 5 viertel- Anzahl

Kennzahl Minimum wert wert wert Maximum Werte
(Median)

Treibhausgas-

Emissionen Ge-

baudebestand je k.A. 5,00 15,18 20,02 24,37 30,71 16
gm BGF in kg

CO%eq

gpPANRW Seite 165 von 194




+ Stadt Werl ®» Gebaudewirtschaft - Klimaschutz + 050.010.020_05661

5.6

Anlage: Erganzende Tabellen

Tabelle 1: Zusammenstellung der Feststellungen und Empfehlungen der gpaNRW zur iiberortlichen Priifung 2025 — Gebaudewirtschaft — Klimaschutz

‘ Seite

‘ Seite

Feststellung Empfehlung
Klimaschutzstrategie in der Stadt Werl
Die Stadt Werl beteiligte sich bei der Aufstellung des Klimaschutzkonzeptes Die Stadt Werl sollte mit eindeutigen, auf alle klimarelevanten Hand-
F1 des Kreises Soest. Das entwickelte MaRnahmenpaket ist jedoch noch un- 146 | E1 lungsfelder bezogenen und messbaren Zielvorgaben ihren Weg zur 149
scharf und ein Ziel firr die Treibhausgasneutralitat fehlt. Treibhausgasneutralitat definieren.
Organisation
Die Stadt Werl hat ein K".m.a schutmanagement e|nger'|chtet. Dessen zent- Die Stadt Werl sollte das Thema Klimaschutz von zentraler Stelle aus
F2 rale steuernde und koordinierende Aufgabe ist durch die dezentralen Orga- 156  E2.1 . . 157
L ganzheitlich koordinieren und steuern.
nisationsstrukturen erschwert.
Die Stadt Werl sollte zu den vorgesehenen MaRRnahmen fir den Klima-
E2.2  schutz eindeutige Verantwortlichkeiten, zeitliche Umsetzungen und Ein- 157
sparpotenziale hinterlegen.
Planung von KlimaschutzmaBnahmen
Die Stadt Werl hat zahlreiche Klimaschutzmafnahmen im Gebaudebestand Die St.adt Werl S oII.te ihre stadtischen KI|maschyt22|eIe I.<onkret|3|eren
. .. . . N und einen verbindlichen Umsetzungsplan entwickeln. Hierzu sollten Kos-
F3 noch nicht monetar beziffert. Eine Priorisierung der Mainahmen auf Grund- 158  E3.1 R e m N R 158
. . . . tenschatzungen fir die stéadtischen Gebaude erfolgen und in die Finanz-
lage von fortgeschriebenen Treibhausgasbilanzen hat nicht stattgefunden. oo
planung einflielen.
E3.2 Die Stadt Werl sollte bei zukiinftigen SanierungsmaRnahmen eine mdogli- 159
’ che Reduzierung des Gebaudebestandes in Erwagung ziehen.
Die Stadt Werl sollte eine standardisierte Erfassung und Auswertung ih-
g3z er Energieverbrauche einflihren und fir regelméagige Treibhausgasbi- 159
’ lanzierungen nutzen. Sie sollte Kennzahlen als MessgroRe fir gesetzte
Ziele nutzen.
E3.4 Die Stadt Werl sollte die Einrichtung eines zentralen Gebaudemanage- 160

ment prifen.
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Feststellung Seite Empfehlung Seite
Die Stadt Werl sollte ihre MalRnahmenplanung mit einer Ressourcenpla-
E3.5 . s ) . . . . 160
nung verbinden und zeitlich kalkulieren sowie Meilensteine hinterlegen.
Die Stadt Werl sollte bei der Priorisierung der Malinahmen sowohl die
E3.6 | Reduktion der Treibhausgase wie auch wirtschaftliche Effekte berlick- 160
sichtigen.
Die Stadt Werl sollte fiir ihren Konzern einheitliche Zielbeschreibungen
E3.7 ) o 161
zur Treibhausgasneutralitat festlegen.
Finanzmitteleinsatz fiir die Sanierung stadtischer Gebaude
Die St.?dt Wer! hat die berlotlgten Flnanzmlttellfur die Sanlerupgsmgﬂr)ah- Die Stadt Werl sollte ihren Finanzmittelbedarf beziffern und die Mittel in
F4 men fiir den eigenen Gebaudebestand noch nicht beziffert. Dieses ist je- 161 E4 . - . PR 161
. L ) der mittel- und langfristigen Finanzplanung berticksichtigen.
doch Grundlage fir eine realistische Zielsetzung.
Treibhausgasbilanz
Die Stadt Werl sollte die von ihr verursachten Treibhausgasemissionen
F5 Die Stadt besitzt keine Treibhausgasbilanz fiir ihnren Gebaudebestand. Aktu- 164 E5.1 in Form einer Bilanz ermitteln und fir den Gebaudebestand separieren. 164
ell verzichtet die Stadt auf erneute Bilanzierungen der Treibhausgase. ' Sie sollte die Erfolge der durchgefiihrten Malinahmen an der Reduzie-
rung der Treibhausgasmengen messen.
E5.0 Die Stadt Werl sollte auf Grundlage fortgeschriebener Treibhausgasbi- 164

lanzen Klimaschutzberichte erstellen und diese veroffentlichen.
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6. Kommunales Krisenmanagement

6.1 Managementubersicht

Die wesentlichen Ergebnisse der Uberdrtlichen Priifung der Stadt Werl im Prifgebiet ,Kommu-
nales Krisenmanagement” stellt die gpaNRW nachfolgend zusammenfassend dar.

Die Feststellungen und Empfehlungen haben wir tabellarisch in der Anlage aufgefiihrt. Die Rei-
henfolge ist chronologisch und gibt keine Priorisierung vor.

Kommunales Krisenmanagement

Die Stadt Werl hat bereits verschiedene Risiken fiir inr Stadtgebiet identifiziert und auch mit
den konkreten Vorplanungen, wie z.B. der Einrichtung des Stabes fiir aulRergewohnliche Ereig-
nisse, MalRnahmen zur Notstromversorgung u.a., begonnen.

Die organisatorischen Grundlagen, wie z. B. einen jederzeit alarmierbaren Stab fur auRRerge-
wdhnliche Ereignisse und ein funktionsfahiger Stabsraum sind vorhanden. Die Dienstanweisung
fir den Stab fir auBergewdhnliche Ereignisse (SAE) liegt aktuell im Entwurf vor.

Grundsatzlich hat die Stadt Werl damit gute Grundlagen fir ihr kommunales Krisenmanage-
ment geschaffen. Allerdings gibt es auch noch weitere Optimierungsmaoglichkeiten.

Eine belastbare Notstromversorgung fiir die wesentlichen stadtischen Gebaude hat die Stadt
zurzeit noch nicht gewabhrleistet. Somit kann sie nicht sicherstellen, dass ihr SAE auch unter
den Bedingungen eines Stromausfalls handlungsfahig bleibt.

Die flr den SAE vorgesehenen Mitarbeitenden hat die Stadt Werl noch nicht umfassend ge-
schult. Auch Ubungen fiihrt die Stadt bisher nicht regelmaRig durch. Die Feuerwehr der Stadt
Werl hat bereits bei verschiedenen Anbietern Schulungen und Ubungen angefragt, so dass sich
wichtige Bausteine aktuell in der Umsetzung befinden. Fir ein funktionierendes kommunales
Krisenmanagement sind das wichtige Schritte.

Die Stadt Werl hat verbindliche Kommunikationsregeln flir den Krisenfall festgelegt. Aus Sicht
der gpaNRW sollte sie diese um auf konkrete Risiken bezogene Hilfsmittel, wie z.B. Kommuni-
kationschecklisten mit Textbausteinen erganzen.

Um das kommunale Krisenmanagement stetig weiterzuentwickeln, sollte die Stadt Werl Eins-
atze und Ubungen des SAE strukturiert nachbereiten.

6.2 Aufbau des Teilberichtes

Die Kapitel dieses Teilberichtes beginnen mit einer wertenden Aussage zu unserem Prifungs-
ergebnis. Wertungen, die eine Stellungnahme der Stadt nach § 105 Abs. 6 und 7 der
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Gemeindeordnung fur das Land Nordrhein-Westfalen (GO NRW) notwendig machen, bezeich-
nen wir als Feststellung.

Anschlie®end folgt kursiv gedruckt die Sollvorstellung. Die Sollvorstellung stellt die Inhalte und
das Prifungsziel im Kapitel dar. Sie ist allgemein formuliert und grundsatzlich fir alle Stadte
gultig, z. B. auf Basis der aktuell geltenden Gesetzeslage.

Ausgehend von diesem Soll analysieren wir die individuelle Situation in der gepriften Stadt und
weisen dabei erkannte Verbesserungspotenziale als Empfehlung aus.

Weitere allgemeine Ausfiihrungen zur Struktur der Teilberichte stehen im Vorbericht.

6.3 Inhalte, Ziele und Methodik

Die Prifung des kommunalen Krisenmanagements erfolgt auf der Grundlage der allgemeinen
kommunalen Aufgabenwahrnehmung im Bereich der Gefahrenabwehr. Die rechtlichen Rah-
menbedingungen ergeben sich insbesondere aus dem Ordnungsbehdrdengesetz NRW (OBG
NRW), dem Gesetz Uber den Brandschutz, die Hilfeleistung und den Katastrophenschutz
(BHKG) und dem Runderlass ,Krisenmanagement in den Kommunen* des Ministeriums des In-
nern NRW (Krisenstabserlass).

In ihrer Funktion als ortliche Ordnungsbehdérde obliegt es den Kommunalverwaltungen, auch in
besonderen Gefahren- und Schadenslagen schnell handlungsfahig und sprachfahig zu sein und
zu bleiben. Eine unzureichende organisatorische Vorbereitung kann im Ereignisfall nicht nur zu
erheblichen finanziellen Nachteilen fiihren, sondern auch haftungsrechtliche Konsequenzen ha-
ben. Ein vorausschauendes und strukturiertes Krisenmanagement ist somit nicht nur sinnvaoll,
sondern auch geboten.

Die vielfaltigen Krisen der letzten Jahre, wie z. B. Extremwetterereignisse, Pandemien und auch
Cyber-Angriffe, haben die Stadte landesweit vor grof3e Herausforderungen gestellt. Die akuten
und teilweise ohne Vorwarnung eingetretenen Krisenlagen haben gezeigt, wie entscheidend
schnelles und koordiniertes Handeln auf kommunaler Ebene ist.

Mit unserer Prifung betrachten wir, ob die Stadte in Krisenlagen schnell und effizient handeln
und Krisen somit strukturiert bewaltigen kdnnen.

Dabei analysieren wir, inwieweit die vorhandenen Strukturen, die organisatorischen Ablaufe und
MaRnahmen eine koordinierte und effektive Krisenbewaltigung erméglichen. Dazu schauen wir
uns die praventive Risikoermittlung und die darauf basierenden Vorplanungen, die interne Or-
ganisation, wie z.B. den Aufbau des Stabes fir auRergewdhnliche Ereignisse (SAE) sowie Re-
gelungen fiir die Schulung und Ubung des eingesetzten Personals an. Ein weiterer Schwer-
punkt der Priifung ist die Bevolkerungsinformation und Medienarbeit. Insbesondere bei krisen-
haften Szenarien ist die Kommunikation mit den Birgerinnen und Blrgern sowie mit den Me-
dien essenziell. Dies bedarf aus Sicht der gpaNRW einer guten Vorplanung, um in Krisenzeiten
schnell und souveran kommunizieren zu kénnen.

Die Prufung des kommunalen Krisenmanagements hat zum Ziel, die bestehenden Vorbereitun-
gen, MaRnahmen und organisatorischen Grundprinzipien zu bewerten. Zusatzlich méchten wir
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Starken und Schwéachen der Krisenplanung identifizieren und die Stadt bei der Optimierung ih-
res kommunalen Krisenmanagements unterstiitzen sowie Impulse zur individuellen Weiterent-
wicklung aufzeigen.

Die gpaNRW ermittelt mithilfe standardisierter Interviews sowie der Analyse von vorgelegten Un-
terlagen Erfullungsgrade. Beim Erfillungsgrad bewertet die gpaNRW, inwieweit eine Stadt die
Anforderungen unserer Sollvorstellung umsetzt. Wir dricken den Erfullungsgrad in einem Pro-
zentwert aus. Diesen stellt die gpaNRW zur Standortbestimmung auch im interkommunalen Ver-
gleich dar.

6.4 Strukturen und Ausgangssituation

Die ortlichen Besonderheiten kann eine Stadt in der Regel nicht beeinflussen. Wir fassen die
strukturelle Ausgangslage der Stadt nachfolgend zusammen:

Ortliche Strukturen 2024

Mini- 1. Vier- 2 Vier- Anzahl
Grundzahlen telwert

mum telwert : Werte

(Median)

EwW* 30.938 16.315 27.450 34.604 44.390 61.252 131
Pendelndensaldo -2.134 -9.729 -4.360 -1.991 144 7.679 131
Gebietsflache in ha 7.635 2.050 4.498 7.206 10.075 30.310 131
Storfallbetriebe®® 2** 0 0 1 2 11 131

*Einwohnerinnen und Einwohner,
** laut Angabe der Stadt Werl ist einer der beiden hier genannten Storfallbetriebe 2023 abgebrannt.

Die ortlichen Strukturen der Stadt Werl in Bezug auf die Einwohnenden, das Pendeln-
densaldo und auch auf die Gebietsflache sind im interkommunalen Vergleich unauffallig.

Die Nahe zum Autobahnkreuz Werl mit den Verbindungen der beiden Autobahnen A44 und A
45 sowie die 60 km lange Autobahnstrecke spielt eine wichtige Rolle im Verkehr und auch in
der Logistik. Sie bietet aber auch zugleich eine potenzielle Gefahrenquelle, z. B. in Bezug auf
schwere Verkehrsunfalle. Das kann eine hohe Koordination der entsprechenden Sicherheits-
und RettungsmalRnahmen erfordern, wie z. B. die Unterbringung einer gréReren (verunfallten)
Reisegruppe. Als weitere Besonderheit hat die Stadt Werl verschiedene Gefahrenstellen bei
Starkregenereignissen benannt, welche sich aufgrund der topografischen Lage Werls ergeben
und ebenfalls besondere Mallnahmen und Vorplanungen bedurfen.

Die Justizvollzugsanstalt Werl stellt eine weitere Besonderheit dar. Die Notfallplane in Bezug
auf die Energiemangellage, aber auch mdégliche Evakuierungen bei Bombenentscharfungen

36 Betriebe der unteren und oberen Klasse gemaR § 1 Absatz 1 der Storfall-Verordnung - 12. BImSchV
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erfordern separate VorkehrungsmaflRnahmen und einen engen Austausch zwischen der Stadt
und der Justizvollzugsanstalt.

Insgesamt zeigen die nicht abschlieRend genannten Besonderheiten deutlich, dass die Stadt
Werl ein vielseitiges Spektrum an Herausforderungen aufweist, die einen direkten Einfluss auf
das kommunale Krisenmanagement haben kdnnen.

Die ortlichen Strukturen kann eine Stadt nur bedingt beeinflussen. Die organisatorische Gestal-
tung des individuellen kommunalen Krisenmanagements obliegt der Verwaltung. Eine klare
Struktur, das Erkennen von und die Vorbereitung auf mdgliche Krisen, die Ausstattung mit ma-
teriellen und personellen Ressourcen, die Ausbildung und Schulung der Beteiligten, aber auch
die verbindlichen Regelungen zur Kommunikation tragen aus Sicht der gpaNRW malRgeblich
zur Effektivitat und vor allem zu einer durchgehenden Handlungsfahigkeit im Krisenfall bei. Die
Stadt Werl kennt die genannten Risiken und ist sich der anspruchsvollen Ausgangslage und der
potenziellen Gefahren bewusst. Auf einzelne Teilaspekte geht die gpaNRW im folgenden Be-
richtsverlauf ndher ein.

6.5 Pravention und Vorbereitung

Die Pravention und Vorbereitung sind Bestandteile eines ganzheitlichen Krisenmanagements.
Praventive Risikoermittlung und die Erstellung dazugehdriger Notfallplane stérken die Resilienz
einer Stadt. Sie stellen darlber hinaus die Handlungsfahigkeit auch bei aufiergewdhnlichen Er-
eignissen sicher.

Erfiillungsgrad Pravention und Vorbereitung in Prozent 2025

Pravention und

Vorbereitung 63

0 100
Werl

In den interkommunalen Vergleich sind 39 Werte eingeflossen, die sich wie folgt verteilen:

® & 6 ¢ 6 O N < o o

0 100
®Vergleichskommunen MMedian Werl

In der Grafik sind nicht alle Vergleichswerte einzeln sichtbar, da mehrere Stadte gleiche Erfll-
lungsgrade erreichen und sich die Werte dadurch Uberlagern. Der Median betragt 56 Prozent.
Der dargestellte Erflllungsgrad setzt sich aus den nachstehenden Einzelergebnissen zusam-
men:
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Teilerfullungsgrade Pravention und Vorbereitung in Prozent 2025

Erkennen von Risiken 63
Vorplanung 67
Regelungen zur Einbindung von 50
Spontanhelfenden
0 100
Werl

In den nachfolgenden Kapiteln analysiert die gpaNRW die einzelnen Teilaspekte.

6.5.1 Erkennen von Risiken

+ Feststellung
Die Stadt Werl hat bereits eine Vielzahl von Risiken flr ihr Stadtgebiet ermittelt. Bei der
strukturierten Aufbereitung dieser Erkenntnisse und der angemessenen Information an die
Politik sieht die gpaNRW noch Verbesserungspotenzial.

Eine Stadt sollte potenzielle Risiken fiir ihr Stadtgebiet ermitteln und bewerten. Mit voraus-
schauenden Analysen und értlichen Risikoszenarien sollte die Stadt die Eintrittswahrscheinlich-
keit von méglichen Gefahren untersuchen und eine Aussage Uber das zu erwartende Scha-
densausmal treffen. Eine Stadt sollte den Rat bzw. das zustédndige politische Gremium (iber
die Erkenntnisse transparent informieren, um eine objektive Entscheidungsgrundlage fiir mégli-
che MalBnahmen und Investitionen zu schaffen.

Die Stadt Werl hat die Koordination und Planungen im Rahmen des kommunalen Krisenmana-
gements im Dezernat 2 verortet, um an einer zentralen Stelle mogliche Risikoszenarien zu er-
mitteln, zu bewerten und auch regelmaRig zu uberprifen. In den vergangenen Jahren hat sich
die Stadt bereits mit einer Vielzahl von potenziellen Gefahren beschaftigt. Hierzu z&hlen bei-
spielsweise:

e Pandemien,

Cyberangriffe?”,

Stromausfalle/ Black-Outs,

Extremwetterereignisse (Sturm, Regen, Hitze) und

Kampfmittelraumungen.

37 Weitere Informationen finden sich im Teilbericht ,Personal, Organisation, IT*, Ausfiihrungen zur IT-Sicherheit.
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Die Stadt Werl hat bei der Ermittlung der Risiken zunachst eigene vergangene Krisenlagen her-
angezogen, aber auch Schadensereignisse aus anderen Kommunen mit einflie3en lassen. Im
Anschluss hat sich die Stadt mit der Frage beschaftigt, welche kritischen Ereignisse die Verwal-
tung treffen kénnten bzw. erwartbar sind. Aufgrund der bislang eingetretenen Haufigkeit hat sie
dann im nachsten Schritt die Eintrittswahrscheinlichkeit bewertet.

Ausloser fur die aktive Auseinandersetzung mit dem kommunalen Krisenmanagement waren
insbesondere die Erfahrungen, die die Stadt bei der Bewaltigung des Sturmtiefs Friederike im
Jahr 2018 gemacht hat. Bei diesem Ereignis kam es innerhalb des Stadtgebietes zu einem gro6-
Reren Stromausfall. Zum Schutz der stadtischen Server hat die Stadt damals beschlossen,
diese praventiv herunterzufahren. Dabei hat die Verwaltung jedoch auch gleichzeitig ihre Tele-
fonanlage aulier Betrieb genommen, was als direkte Folge die Erreichbarkeit der Verwaltung zu
dem Zeitpunkt stark eingeschrankt hat. Dieses Ereignis hat die Verantwortlichen dazu bewo-
gen, sich zukunftig systematischer mit potenziellen Risiken und damit verbunden auch mit de-
ren Vorplanungen zu beschaftigen.

Insgesamt betrachtet verflgt die Stadt Werl Gber eine solide Grundlage in Bezug auf die Erken-
nung der eigenen Risiken, die sie anlassbezogen Uberprift und aktualisiert. Verbesserungspo-
tenzial sieht die gpaNRW in einer strukturierten Aufbereitung der moglichen Risiken und der Be-
wertung des Schadensausmales, um eine belastbare Analyse moglicher Ressourcen und auch
Maflnahmen verhaltnismafig vorplanen und ggf. einsetzen zu kdnnen. Diese Erkenntnisse
koénnte die Stadt in einem Bericht zusammenfassen und die politischen Gremien somit vollum-
fanglich informieren. Bisher hat die Stadtverwaltung die politischen Gremien nur auszugsweise,
z. B. im Rahmen von Haushaltsberatungen informiert. Aus Sicht der gpaNRW ist es sinnvoll, die
ortliche Politik Gber die ermittelten Risiken in Kenntnis zu setzen und auch zu sensibilisieren.

+ Empfehlung
Die Stadt Werl sollte die identifizierten Risiken hinsichtlich ihres Schadensausmalies bewer-
ten und die politischen Gremien Uber die Erkenntnisse ihrer Risikoanalyse informieren.

6.5.2 Vorplanung

+ Feststellung
Die Stadt Werl hat bereits mit den Vorplanungen zu den identifizierten Risiken begonnen.
Bei der Finalisierung der Plane und bei der Abstimmung zu den Kommunikationsstrukturen
zwischen Kreis und kreisangehdériger Kommune kann die Stadt sich noch weiter verbessern.

Eine Stadt sollte die Ergebnisse der Risikobewertung als Grundlage fiir den Aufbau und Um-
fang ihres Krisenmanagements nutzen und auf Basis der ermittelten Risiken individuelle Bewél-
tigungsstrategien entwickeln. Zusétzlich sind fiir unvorhergesehene Ereignisse gemal3 2.5 Kri-
senstabserlass des Landes Nordrhein-Westfalen3® Arbeits-, Informations- und Kommunikations-
strukturen zwischen Kreis und Kreisangehdériger Stadt abzustimmen.

3% Krisenmanagement durch Krisenstébe im Lande Nordrhein-Westfalen bei GroReinsatzlagen, Krisen und Katastrophen; Runderlass des
Ministeriums fiir Inneres und Kommunales vom 26. September 2016

JPANRW Seite 173 von 194




+ Stadt Werl » Kommunales Krisenmanagement # 050.010.020_05661

Die Stadt Werl nutzt die Erkenntnisse aus der Risikobewertung fiir den Aufbau ihres kommuna-
len Krisenmanagements. Sie hat bereits damit begonnen, fiir die o. g. Risikoszenarien Plane
und MaRBnahmen zu entwickeln, um in einem akuten Krisenfall schnellstmdglich in den Normal-
zustand zurlickkehren zu kénnen. So hat die Stadt zunachst einen SAE eingerichtet®® und zu-
dem die technische Ausstattung fur die Kommunikation verbessert. Zusatzlich hat die Verwal-
tung mit dem Ausbau der Notstromversorgung?*® begonnen. Besonders hervorzuheben ist, dass
die Stadt bei einzelnen Risikoszenarien externe Planungsbiiros unter Einsatz kommunaler For-
dermittel beauftragt hat, wie z. B. fiir das Starkregenkonzept. Dartiber hinaus hat die Stadt Werl
im Rahmen der Vorplanungen zur Energiemangellage auch besonders relevante externe Dritte
auf mégliche Risiken hingewiesen und entsprechend sensibilisiert, wie zum Beispiel das o6rtliche
Krankenhaus und die Seniorenheime.

Grundsatzlich gilt fur jede Krise oder Katastrophe: eine Stadtverwaltung kann sich nicht auf alle
Szenarien detailliert vorbereiten. Umso wichtiger ist deshalb, dass die Verwaltung Strukturen
vorhalt mit dem Ziel, auch unvorhergesehene Ereignisse effektiv und effizient bearbeiten zu
kdnnen.

HierfUr hat die Stadt Werl das Leuchtturmkonzept entwickelt. Urspringlich sollten die Leucht-
tirme insbesondere dann Anwendung finden, wenn die Notrufnummer 112 ausfallt. Das Kon-
zept ist jedoch fir viele Szenarien denkbar. Bei den Leuchttirmen handelt es sich um Anlauf-
stellen fUr die Bevdlkerung, die die Stadt an fest vordefinierten und zentralen Orten im gesam-
ten Stadtgebiet aktivieren kann. Im akuten Krisenfall hat die Stadt somit die Mdglichkeit, diese
Standorte als Anlauf-, Versorgungs- und Informationspunkte fir ihre Bevolkerung zu nutzen. Mit
dieser Vorplanung hat die Stadt modulare und flexible Strukturen geschaffen, die sie fir eine
Vielzahl von Krisenlagen nutzen kann. Das bewertet die gpaNRW grundsatzlich positiv.

Allerdings hat die Stadt Werl bisher noch nicht fir alle identifizierten Risiken entsprechende
Vorplanungen und Malinahmen finalisiert.

+ Empfehlung
Auf Grundlage einer strukturierten Risikoanalyse sollte die Stadt konsequent konkrete Vor-
planungen entwickeln und die bereits bestehenden Maflnahmen, wie das Leuchtturmkon-
zept, den SAE oder auch die Notstromversorgung zu einer Gesamtplanung zusammenfih-
ren.

Die Zusammenarbeit mit dem Kreis Soest im kommunalen Krisenmanagement beschreibt die
Stadt Werl wie folgt:

Es besteht im Kreis Soest eine Arbeitsgruppe ,Kritis*'*. Hier finden in unregelmaRigen Abstan-
den Seminare und Workshops statt. Diese haben immer unterschiedliche Themenschwer-
punkte, die sich nicht nur auf das kommunale Krisenmanagement beziehen. Im Marz 2025 hat
ein Workshop auf Ebene der Hauptverwaltungsbeamten stattgefunden. Hier lag der themati-
sche Schwerpunkt auf dem Zivilschutz im Allgemeinen. Aktuell arbeitet der Kreis an einer

39 vgl. hierzu Kapitel Fehler! Verweisquelle konnte nicht gefunden werden. Fehler! Verweisquelle konnte nicht gefunden werden.
40 vgl. hierzu Kapitel Fehler! Verweisquelle konnte nicht gefunden werden. Fehler! Verweisquelle konnte nicht gefunden werden.

41 Kritische Infrastrukturen
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verbindlichen Kommunikationsstruktur und plant eine groRangelegte Ubung. Vertiefende Infor-
mationen hierzu finden sich unter 6.7 Schulung und Ubung.

Um in akuten Lagen auf eine gute Arbeits-, Kommunikations- und Informationsstruktur zwischen
dem Kreis und den anderen kreisangehérigen Kommunen zurlickgreifen zu kdnnen, besteht auf
Kreisebene eine gemeinsame Arbeitsgruppe. Hier sollen abgestimmte Kommunikations- und
Informationsstrukturen erarbeitet werden. Aktuell gibt es bisher noch keine standardisierte Mel-
destruktur. Allerdings sind die Kontaktdaten der Ansprechpersonen wechselseitig bekannt, so
dass bei einem auBergewdhnlichen Ereignis wahrend der (iblichen Dienstzeiten die Informatio-
nen in beide Richtungen gesteuert werden kdnnen. Aul3erhalb dieser Zeiten ist eine Kontaktauf-
nahme durch die Stadt lediglich Uber die Kreisleitstelle moglich.

+ Empfehlung
Die Stadt Werl sollte mit dem Kreis Arbeits-, Informations- und Kommunikationsstrukturen
abstimmen, um auch aufRerhalb der (iblichen Dienstzeiten eine wechselseitige Erreichbarkeit
gewahrleisten zu kénnen.

6.5.3 Regelungen zur Einbindung von Spontanhelfenden

+ Feststellung
Die Stadt Werl hat bereits gute Erfahrungen mit der Einbindung von Spontanhelfenden ge-
macht. Eine entsprechende Dokumentation und konzeptionelle Aufarbeitung der praxiser-
probten Ansatze stehen noch aus.

Eine Stadt sollte Vorkehrungen treffen, um im Ereignisfall Hilfsangebote von Spontanhelfen-
den*? entgegennehmen und gezielt koordinieren zu kénnen. Eine Stadt sollte in der Lage sein,
die eingehenden Hilfsangebote zu priifen, liber deren Einsatzmdglichkeiten zu entscheiden und
eine Riickmeldung an die Anbietenden zu geben. Ziel sollte es sein, spontane Unterstiitzung
aus der Bevoélkerung sinnvoll einzubinden und dabei schnell und transparent zu handeln.

Die Stadt Werl hat bereits positive Erfahrungen mit der Hilfsbereitschaft von Spontanhelfenden
im Rahmen der Corona-Pandemie gemacht. Das dort erprobte Vorgehen beschreibt die Stadt
Werl als ein gut funktionierendes Modell und méchte dies auch bei moglichen zukiinftigen Kri-
senlagen Ubernehmen. Dabei erfolgt die Einbindung der Spontanhelfenden Gber die Ortsvorste-
her und die drtlichen Schitzenvereine. Aus Sicht der Stadt Werl sind diese durch ihre Orts-
kenntnisse und ihre Erfahrung im Umgang mit den Hilfeanbietenden in der Lage, die Hilfsange-
bote einzuschatzen und direkt zu koordinieren. Zusatzlich plant die Stadt Werl, eine separate
Koordinierungsstelle im SAE fiir die Spontanhelfenden einzurichten.

Grundsatzlich bewertet die gpaNRW es positiv, dass die Stadt Werl auf ihre bestehenden Netz-
werke und gewachsenen Strukturen zurlckgreifen kann. Die Ortsvorsteher kdnnen durch ihre
Nahe zur Bevdlkerung eine wertvolle Unterstitzung zur Einbindung der Spontanhelfenden sein.
Diese Basis sollte die Stadt Werl nutzen, um die bisherigen Ablaufe mit allen Beteiligten trans-
parent zu regeln, damit auch in gro3flachigen und dynamischen Lagen, in denen ggf. die Orts-
vorsteher selber betroffen sein kénnten, verbindliche Strukturen vorhanden sind. Denkbar

42 |m Referentenentwurf zur Modernisierung des BHKG NRW vom 14. Juli 2025 werden die Spontanhelfenden als freiwillig Helfende
bezeichnet.
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waren hier z. B. zentrale Datenbanken, auf die die Koordinierungsstelle im SAE direkt zugreifen
koénnen.

+ Empfehlung
Die Stadt Werl sollte die pragmatischen Erfahrungswerte zur Einbindung von Spontanhelfen-
den, wie z. B. die bewahrten Ablaufe und Zustandigkeiten, in geeigneter Form dokumentie-
ren und in eine zentrale Wissensdatenbank tberfuhren. Damit sichert die Stadt das vorhan-
dene Erfahrungswissen dauerhaft und kann dieses auch bei méglichen Wechseln der
Schlisselakteure (Schitzenverein, Ortsvorsteher) bei zukiinftigen Ereignissen nutzen.

6.6 Organisation
Die organisatorische Vorbereitung einer Stadt auf auRergewdhnliche Ereignisse bildet die
Grundlage, um in Ad-hoc-Lagen schnell und zielgerichtet handeln zu kénnen. Klare Strukturen,

Vorgaben und Ablaufe sind zentrale Steuerungsinstrumente, die fir Orientierung und Hand-
lungssicherheit, insbesondere in stressbelasteten Situationen sorgen.

Erfiillungsgrad Organisation in Prozent 2025

Organisation 86

0 100
Werl

In den interkommunalen Vergleich sind 39 Werte eingeflossen, die sich wie folgt verteilen:

¢ €00 & 460 00 4100 000

0 100
®Vergleichskommunen MMedian Werl

In der Grafik sind nicht alle Vergleichswerte einzeln sichtbar, da mehrere Stadte gleiche Erfll-
lungsgrade erreichen und sich die Werte dadurch tUberlagern. Der Median betragt 86 Prozent.
Der dargestellte Erflllungsgrad setzt sich aus den nachstehenden Einzelergebnissen zusam-
men:
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Teilerfullungsgrade Organisation in Prozent 2025

Stab flir auRergewoéhnliche Ereignisse

(SAE) ey
Stabsraum 100
Notstromversorgung 60
Daseinsvorsorge im Krisenfall 100
Dienstanweisung SAE 80
0 100
Werl

In den nachfolgenden Kapiteln analysiert die gpaNRW die einzelnen Teilaspekte.

6.6.1 Stab fur auBergewohnliche Ereignisse (SAE)

+ Die Stadt Werl hat einen SAE eingerichtet. Dieser ist jederzeit alarmierbar und stellt dartuber
hinaus eine Mehrschichtfahigkeit sicher. Der SAE der Stadt Werl ist somit insgesamt gut auf-
gestellt.

Eine Stadt sollte entsprechend Ziffer 2.5 Krisenstabserlass des Landes Nordrhein-Westfalen ei-
nen Stab fiir auBergewbhnliche Ereignisse (SAE) einrichten. Bei der personellen Besetzung der
einzelnen Funktionen im SAE sollte eine Stadt mindestens eine Zwei-Schicht-Fahigkeit sicher-
stellen.

Die Stadt Werl hat einen Stab fir aulRergewohnliche Ereignisse eingerichtet, der jederzeit alar-
mierbar ist. Urs&chlich fur die Einrichtung des SAE war die Corona-Pandemie in den Jahren
2020 und 2022. Seitdem hat die Stadt ihren SAE bereits in den unterschiedlichsten Lagen akti-
viert, z.B. im Rahmen der drohenden Gas-Mangellage (2022), wahrend des Cyber-Angriffs
(2023 bis 2024) und als praventive Malinahme bei der Bombenentscharfung im Herbst 2024.

In ihrer ,Dienstanweisung des Stabes fur auRergewdhnliche Ereignisse der Wallfahrtsstadt Werl
(SAE)“ hat die Stadt die Zusammensetzung festgelegt. Demnach besteht der SAE aus folgen-
den Akteuren:

e dem Leiter des SAE,
e der Koordinierungsgruppe SAE (KGS),
e dem Zustandigen fir die Bevolkerungsinformation und Medienarbeit (BuMA),

e den standigen Mitgliedern des SAE (SMS) und
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¢ den ereignisspezifischen Mitgliedern des SAE (EMS).

Fir alle Funktionen im SAE hat die Stadt Werl Personal rekrutiert. Zur Sicherstellung einer kon-
tinuierlichen Besetzung strebt die Stadt Werl eine Zweischichtfahigkeit an und hat deshalb fir
alle Funktionen zusatzlich je eine Vertretung benannt.

Die Aufgaben der einzelnen Funktionen im SAE hat die Stadt ebenfalls in ihrer Dienstanwei-
sung beschrieben. Somit sind die individuellen Aufgabenbereiche klar strukturiert und transpa-
rent zugeordnet.

Grundsatzlich erfolgt die Besetzung der SAE-Mitglieder Uber die organisatorischen Funktionen
des Normalbetriebes. In einem Organigramm hat die Stadt Werl die Zuordnung grafisch darge-
stellt. Neben der Leitung des Kommunalbetriebes, den Amtsleitungen fiir ,Sicherheit und Ord-

nung“ und ,Schulverwaltung” sowie der Verbindungsperson der Einsatzleitung ist der gesamte
Verwaltungsvorstand ebenfalls Teil des SAE. In der Regel bringen die genannten SAE-Mitglie-
der die notwendige Fachkompetenz und Entscheidungsbefugnis in akuten Lagen mit.

Die Stadt Werl arbeitet mit aufwachsenden SAE-Strukturen. In Abhangigkeit der konkreten
Lage und der damit einhergehenden Dynamik unterscheidet die Stadt zwischen drei verschie-
denen Stufen:

o Stufe 1: ,kleiner SAE", bestehend aus den Leitungen der Bevolkerungsinformation und
Medienarbeit SAE, der Koordinierungsgruppe SAE, des Inneren Dienstes SAE und der
Lage SAE,

o Stufe 2: Zusatzlich kommen in einfacher Besetzung die SMS gemal Organigramm des
SAE hinzu,

o Stufe 3: ,Vollalarmierung®, SMS Alarmierung erfolgt in doppelter Besetzung und ereignis-
spezifisch zieht die Stadt die EMS hinzu.

Diese Stufen muss die Stadt nicht zwingend durchlaufen, da eine direkte Aktivierung der Stufe
3 mdglich ist. Dieses Vorgehen ermdglicht der Stadt Werl eine koordinierte und lageangemes-
sene Reaktion. Das bewertet die gpaNRW positiv.

6.6.2 Stabsraum

+ Der Stabsraum der Stadt Werl bietet gute Voraussetzungen fiir eine effektive und stérungs-
freie SAE-Sitzung.

Eine Stadt sollte einen Raum fiir den SAE bereithalten, der im Krisenfall kurzfristig einsatzbereit
ist. Der Raum sollte an einem zentralen und iiberschwemmungssicheren Ort positioniert sein
und ausreichend Platz bieten, um die Mitglieder des SAE sowie erforderliche Technik und Ar-
beitsmittel unterzubringen. Dartliber hinaus sollte der Raum vor unbefugtem Betreten von nicht
autorisierten Personen geschditzt sein.

Die Stadt Werl halt an einem Giberschwemmungssicheren Ort im Stadtgebiet einen Stabsraum
fur den SAE vor. Aufgrund der zentralen Lage ist der Standort fir alle Beteiligten des SAE gut
erreichbar. Das Gebaude selbst ist wahrend der Ublichen Dienstzeit zugangsgebeschrankt.
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AuBerhalb dieser Zeiten ist der Zutritt nur Uber ein Schlisselsystem moéglich. Somit ist der
Stabsraum grundsatzlich vor unbefugtem Betreten geschiitzt.

Die gpaNRW konnte wahrend der Prifung den Stabsraum und die unmittelbaren Nebenrdume
besichtigen. Der Stabsraum selbst ist ausreichend grofl3 dimensioniert, um sowohl die Stabsmit-
glieder als auch die erforderliche Technik und die Arbeitsmittel dort unterzubringen. Neben dem
eigentlichen Stabsraum stehen weitere Rdume in direkter Nahe zur Verfigung. Diese kdnnen
die SAE-Mitglieder in den Arbeitsphasen, zum Beispiel flir Besprechungen oder fiir unmittelbar
zu erfolgende Arbeiten nutzen.

Fir grofiere Einsatzlagen mit der Einbindung weiterer Personen (z.B. mit erforderlichen EMS)
hat die Stadt die Mdglichkeit, auf einen redundanten Raum zurlickzugreifen, der flr diese An-
zahl von Teilnehmenden ausgerichtet ist. Dartber hinaus kann es vorkommen, dass die Stadt
in Abhangigkeit der Lage, z.B. bei einer Bombenentscharfung mit erforderlichen Evakuierungen,
in direkter Nahe der Einsatzleitung der Freiwilligen Feuerwehr einen separaten Raum in der
Feuerwache einrichtet.

Grundsatzlich hat die Stadt Werl die Einsatzbereitschaft der Raume durch klare Verantwortlich-
keiten innerhalb von 30 Minuten sichergestellt.

Die Stadt hat fur samtliche bedeutenden IT-Anwendungen (wie z.B. Einwohnermeldeamtsda-
ten, Geodateninformationssystem u. &.) einen digitalen Zwilling. Die Datensicherung aktualisie-
ren die hierfir zustandigen Mitarbeitenden regelmafig. Somit ist gewahrleistet, dass der SAE
auch bei einem Ausfall oder bei technischen Stérungen des IT-Systems jederzeit auf seine flr
ihn bedeutenden kommunalen Daten in digitaler Form zurtckgreifen kann.

In der Regel arbeiten die SAE-Mitglieder mit ihren eigenen mobilen Endgeraten, welche ihnen
im normalen Arbeitsalltag zur Verfigung stehen. Zusatzlich halt die Stadt weitere Laptops vor,
die sie regelmalig wartet.

Um die Handlungs- und Arbeitsfahigkeit auch unabhangig von der digitalen Infrastruktur sicher-
zustellen, halt die Stadt zusatzlich analoge Arbeitsmittel, wie z.B. Moderationskoffer, Flipcharts,
Magnetwande und Schreibmaterialien vor. Die Ausstattung umfasst dartiber hinaus mehrere
Telefone, ein Notfallhandy, zahlreiche Powerbanks sowie ein Funk- und Satellitentelefon.

Die Stadt Werl hat im Laufe der Priifung die bis dahin noch nicht organisierte regelmaRige
Uberpriifung des Raumes aufgegriffen und verbindlich geregelt. Hierzu hat die Verwaltung ein
Dokument vorgelegt, welches die raumliche Situation aber auch die digitale sowie analoge Aus-
stattung des Stabsraumes erfasst. Erganzend enthalt das Dokument noch zu beschaffende
Ausstattungsgegenstande sowie eine Checkliste, mit der die Stadt zukinftig in regelmaRigen
Abstanden die Funktionsfahigkeit und Vollstdndigkeit der Ausstattung nachvollziehbar sichern
mdchte.

Aus Sicht der gpaNRW sind die Raumlichkeiten fir eine schnelle und effektive Nutzung im Kri-
senfall gut geeignet.
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6.6.3 Notstromversorgung

» Feststellung
Die Umsetzung der Notstromversorgung und die schriftliche Vereinbarung zur Treibstoffver-
sorgung fehlen in Werl, um eine zuverlassige Notstromversorgung sicherzustellen.

Eine Stadt sollte definieren, welche stadtischen Einrichtungen mit Notstrom zu versorgen sind.
Hierfiir sollte eine Stadt Notstromaggregate/ Netzersatzanlagen vorhalten und sowohl! die War-
tung als auch die Versorgung mit Betriebsstoffen fiir mindestens 72 Stunden verldsslich sicher-
stellen kénnen. Die Funktionsfédhigkeit der Notstromeinspeisung sollte die Stadt regelméfig
lberprtifen.

Die Stadt Werl hat sich im Rahmen der Planungen im Umgang mit einem flachendeckenden
und langandauernden Black-Out-Szenario intensiv mit der Notstromversorgung fir stadtische
Gebaude beschéftigt. Entsprechend hat sie die fur sie wichtigen stadtischen Einrichtungen defi-
niert, die ihren Betrieb auch bei langanhaltenden Stromausfallen verlasslich aufrechterhalten
sollen. Dabei galt die interne Vorgabe, dass die Stadtverwaltung die allgemeinen MaRnahmen
zur Sicherstellung der Gefahrenabwehr und die Krisen- bzw. Katastrophenhilfe gewahrleisten
kann.

Zum Zeitpunkt des Priifungsinterviews im Marz 202543 sind noch nicht alle Einrichtungen, die
die Stadt als notwendig definiert hat, notstromversorgt.

Die Wartung der Netzersatzanlagen (NEA) / Notstromaggregate erfolgt gemaf den Wartungs-
planen der Hersteller durch die Freiwillige Feuerwehr bzw. durch die stadtischen Hausmeister.
Zusatzlich fihrt die Verwaltung in regelmaBigen Abstadnden Funktionstests unter Volllast durch.
Das Vorgehen stellt grundsatzlich die Zuverlassigkeit der NEAs und Notstromaggregate sicher.
Verbesserungspotenzial sieht die gpaNRW lediglich in der Dokumentation der Tests.

Far eine verlassliche Notstromversorgung sind auch Regelungen fir die Treibstoffversorgung
der Notstromaggregate unerlasslich. Das Bundesamt fiir Bevolkerungsschutz und Katastro-
phenhilfe (BBK) versteht unter einer verlasslichen Notstromversorgung einen vorgeplanten Not-
betrieb von mindestens 72 Stunden ohne weitere Kraftstoffzufuhr, um der Behérde eine ge-
wisse Handlungsfahigkeit zu verschaffen. Hieran hat sich auch die Stadt Werl bei ihren Planun-
gen zur Notstromversorgung orientiert und zunachst die Treibstoffverbrauche ihrer NEAs und
Notstromaggregate ermittelt und fiir einen vorgeplanten Notbetrieb von 72 Stunden hochge-
rechnet. Um die ausreichende Treibstoffversorgung sicherzustellen, hat die Stadt mindliche
Absprachen mit den drtlichen Tankstellen getroffen und den méglichen Bedarf an das Bundes-
amt fur Wirtschaft und Ausfuhrkontrolle (BAFA) gemeldet. Optimierungsbedarf sieht die
gpaNRW dahingehend, die bisherige mindliche Vereinbarung entsprechend schriftlich mit den
Vertragspartnern zu ergénzen. Das dokumentiert zum einen die getroffenen Absprachen und
Zusagen und sichert dartber hinaus die Versorgung auch nachhaltig ab.

Aus Sicht der gpaNRW hat die Stadt Werl wichtige Schritte unternommen, um die Notstromver-
sorgung und somit auch die Handlungsfahigkeit des SAEs, aber auch die Funktionsfahigkeit der

43 Im operativen Abschlussgespréch hat die Stadt erlautert, dass die Fertigstellung der Notstromversorgung in 2026 erfolgen soll.
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Stadtverwaltung in Bezug auf die Erfullung der Aufgaben zur Daseinsvorsorge in akuten Krisen-
situationen sicherzustellen.

+ Empfehlung
Die Stadt sollte wie geplant die Notstromversorgung fiir den SAE-Raum finalisieren. Dartber
hinaus sollte sie die regelmafRigen Tests der Aggregate dokumentieren und die Regelungen
zur Treibstoffversorgung verbindlich mit den Vertragspartnern festhalten.

6.6.4 Daseinsvorsorge im Krisenfall

+ Die Stadt Werl hat wesentliche kommunale Leistungen benannt, um die Handlungsfahigkeit
der Verwaltung im Krisenfall sicherstellen zu kénnen.

Eine Stadt sollte fiir den Krisenfall vorplanen, welche kommunalen Leistungen im Sinne der Da-
seinsvorsorge zwingend aufrechtzuerhalten sind. Hierzu sollte eine Stadt die notwendigen
Funktionen und die erforderlichen Ressourcen benennen.

Die Stadt Werl hat sich im Zuge der Erfahrungen mit der Corona-Pandemie mit der Frage be-
schaftigt, welche Leistungen sie im Rahmen der Daseinsvorsorge im Krisenfall zwingend sicher-
stellen will. Dabei hat die Stadt entschieden, dass folgende Verwaltungsbereiche grundsatzlich
handlungsfahig sein sollen. Hierzu z&hlen u. a. die Ordnungsbehdrde mit dem Standesamt und
dem Birgerbiiro, die Sozialverwaltung (insbesondere der Zahlungsverkehr), die Informations-
technik, die Stadtkasse, das Ratsbiiro** sowie die Pressestelle. Diese Bereiche sind aus Sicht
der Stadt Werl unverzichtbar, da sie die wichtigsten gesetzlichen Pflichtaufgaben abdecken und
darlber hinaus auch die Kommunikation mit der Bevdlkerung sicherstellen. In Abhangigkeit der
jeweiligen Lage hat die Stadt noch weitere Amter betrachtet, wie z. B. das Schulverwaltungs-
amt, die Stadtentwasserung und die manuellen Dienste des Kommunalbetriebes und auch hier
die wichtigsten Funktionen festgelegt. Zusatzlich hat die Stadt allgemeine Fahrdienste zur Un-
terstiitzung eingeplant, um eine gewisse Mobilitat vorhalten zu kénnen. Fir die einzelnen Funk-
tionen hat die Stadt auch die personellen Ressourcen benannt und mit den Mitarbeitenden aus
den jeweiligen Fachamtern besetzt. Die Ergebnisse, welche Funktionen aufrechterhalten blei-
ben missen, hat die Stadt an die jeweiligen Fachbereiche kommuniziert.

Die Stadt Werl hat dartber hinaus nicht nur die internen Funktionen betrachtet, sondern auch
externe Dritte, wie z. B. Lebensmittelhandler, Landwirte und Transportunternehmen in ihre Pla-
nungen einbezogen. Sowohl fir die internen Verwaltungsleistungen als auch fiir die moglichen
externen Dienstleistungen hat die Stadt Listen mit den entsprechenden Ansprechpersonen an-
gefertigt, welche sie regelmaRig auf ihre Aktualitat Uberprift.

Aus Sicht der gpaNRW hat die Stadt Werl mit dieser Planung eine gute Grundlage geschaffen,
um lageunabhangig eine krisenresiliente Grundversorgung der Verwaltung sicherzustellen.

4 |n Bezug auf die formalen Voraussetzungen zur Durchfiihrung von digitalen und hybriden Gremiensitzungen finden sich im Priifoericht
Gremienarbeit vertiefende Hinweise.
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6.6.5 Dienstanweisung SAE

» Feststellung
Die Dienstanweisung des Stabes fiir aulergewohnliche Ereignisse liegt bisher nur im Ent-
wurf vor.

Eine Stadt sollte eine Dienstanweisung fiir den SAE erstellen, welche die Zusténdigkeiten und
Abldufe im Krisenfall und in Bezug auf den SAE regelt. Die Dienstanweisung sollte die Stadt re-
gelméRig lberpriifen und aktualisieren.

Die Stadt Werl hat eine Dienstanweisung des Stabes fir auflergewdhnliche Ereignisse im Ent-
wurf vorliegen. Der Entwurf enthalt umfassende Regelungen zum Geltungsbereich, zu den Zu-
standigkeiten, der Organisation des SAE, zur Funktion und den Aufgaben, zu dem Arbeitsver-
fahren und der Offentlichkeitsarbeit. Aus Sicht der gpaNRW ist die Dienstanweisung somit gut
gegliedert. Darliber hinaus sind die im Krisenstabserlass NRW genannten Mindestinhalte voll-
standig und konkret geregelt. Hierzu zahlen:

¢ die Einberufung des SAE,

o die personelle Besetzung des SAE,

¢ die Alarmierung und die Erreichbarkeit,

e das Vorhalten der erforderlichen Kommunikationsmittel und
o die raumliche Unterbringung des SAE.

Die internen Zustandigkeiten und Abldufe im Krisenfall beschreibt die Stadt Werl prazise. Die
zeitlichen Vorgaben, in welchem Zeitraum ab Alarmierung die Einsatzbereitschaft des SAE her-
gestellt sein sollte, hat die Stadt bisher noch nicht verbindlich in ihrer Dienstanweisung geregelt.
Bisher galt die informelle Forderung, dass die Einsatzbereitschaft des SAE in 30 Minuten herge-
stellt sein soll. Hier sieht die gpaNRW Verbesserungspotenzial.

Zusatzlich stellt die Stadt Werl die unterschiedlichen Zustandigkeiten von Stadt und Kreis in Ab-
hangigkeit der Lagen bildhaft dar. Auch die Trennung zur operativ-taktischen Komponente (Ein-
satzleitung Feuerwehr) benennt die Verwaltung in ihrer Dienstanweisung klar und unterstutzt
die Erlduterungen mit einer zusétzlichen Grafik.

Besonders positiv ist aus Sicht der gpaNRW, dass die Stadt bei der Erstellung des Entwurfes
nicht nur auf die formellen Aspekte einer Dienstanweisung geachtet hat. Insbesondere die grafi-
schen Darstellungen zeigen, dass die Stadt Werl Wert auf Verstandlichkeit und Praxistauglich-
keit gelegt hat. Das unterstutzt grundsatzlich eine gute Orientierung im Krisenfall und somit
auch eine schnelle Einsatzfahigkeit. Insgesamt betrachtet ist der Entwurf somit praxisnah und
verstandlich ausgestaltet.

+ Empfehlung
Die verbindlichen Regelungen zu den Verantwortlichkeiten, Abldufen und Strukturen inner-
halb der Verwaltung sollte die Stadt noch um den mundlich bereits vereinbarten Zeitraum er-
ganzen, innerhalb welcher Zeit ab Alarmierung der SAE einsatzbereit sein sollte. Danach
sollte die Stadt Werl ihre Dienstanweisung final abstimmen und in Kraft setzen.
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6.7 Schulung und Ubung

Schulungen und Ubungen sind Schliisselfaktoren fiir ein effektives Krisenmanagement. Nur
wenn die Beteiligten umfassend geschult sind und regelmafig tben, haben sie das nétige
Fachwissen und kennen die festgelegten Ablaufe bei auRergewohnlichen Ereignissen. Das ge-
wahrleistet die Handlungsféahigkeit der Stadt auch in Ad-hoc-Lagen.

Erfiillungsgrad Schulung und Ubung in Prozent 2025

Schulung und

Ubung 25

0 100
Werl

In den interkommunalen Vergleich sind 39 Werte eingeflossen, die sich wie folgt verteilen:

* 2 2 A 1 2 2 L 2 L 2 2 L 2
0 100

¢ \Vergleichskommunen MMedian Werl

In der Grafik sind nicht alle Vergleichswerte einzeln sichtbar, da mehrere Stadte gleiche Erfll-
lungsgrade erreichen und sich die Werte dadurch tUberlagern. Der Median betragt 33 Prozent.
Der dargestellte Erflllungsgrad setzt sich aus den nachstehenden Einzelergebnissen zusam-
men:

Teilerfiillungsgrade Schulung und Ubung in Prozent 2025

Schulung der SAE-Mitglieder 50

Ubung der SAE-Mitglieder
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In den nachfolgenden Kapiteln erldutert die gpaNRW die einzelnen Teilaspekte.

6.7.1 Schulung der SAE-Mitglieder

+ Feststellung
Die Stadt Werl schult ihre SAE-Mitglieder noch nicht regelmaRig.
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Eine Stadt sollte alle SAE-Mitglieder fiir ihre Tétigkeit schulen und regelmégig fortbilden, um si-
cherzustellen, dass alle Beteiligten ihre Verantwortlichkeiten und Aufgaben im Krisenfall ken-
nen. Die Inhalte der Schulungen sollte die Stadt verbindlich regein.

Die Stadt Werl hat bisher noch keine verbindlichen Regelungen zur Haufigkeit von Schulungen
und zu Schulungsinhalten ihrer SAE-Mitglieder festgelegt. In der Praxis achtet die Verwaltung
jedoch darauf, dass sie alle SAE-Mitglieder vor ihrem ersten Einsatz zunachst intern umfassend
schult und in ihre Aufgaben im SAE einweist.

Mit externer Unterstlitzung hat die Stadt Werl zudem bereits eine Schulung und eine darauf auf-
bauende Ubung mit dem gesamten SAE durchgefiihrt. Einzelne Mitglieder des SAE, wie z.B.
die SAE-Leitung oder verschiedene SMS, haben darliber hinaus in den letzten Jahren themen-
oder anlassbezogen Schulungen besucht. Regelmafige Schulungen finden aktuell noch nicht
statt.

Aus Sicht der gpaNRW sind regelmafige theoretische Schulungen der SAE-Mitglieder wichtig,
damit alle Beteiligten die Verantwortlichkeiten und Aufgaben im Krisenfall kennen und mégliche
Fragen im Vorfeld gestellt werden kénnen.

+ Empfehlung
Die Stadt Werl sollte regelmaRige Schulungsintervalle und auch -inhalte fir inre SAE-Mitglie-
der festlegen und auf dieser Basis die Schulungen durchfihren.

Weitere Informationen finden sich im folgenden Kapitel.

6.7.2 Ubung der SAE-Mitglieder

+ Feststellung
Die Stadt Werl filhrt bisher noch keine regelmaRigen Ubungen durch. Verbindliche Regelun-
gen zu SAE-Ubungen fehlen ebenfalls.

Eine Stadt sollte regelméBig Ubungen durchfiihren, um die Einsatzbereitschaft des SAE zu
iiberpriifen und die Féahigkeiten der SAE-Mitglieder zu festigen. Diese Ubungen sollten auch die
Zusammenarbeit mit externen Akteuren (z.B. Kreis, Nachbarkommunen, Polizei, Feuerwehr,
Hilfsorganisationen) beinhalten.

Bis auf die im Kapitel 5.7.1 Schulung der SAE-Mitglieder genannte Ubung hat die Stadt Werl
noch keine praktische Ubung mit ihrem SAE durchgefiihrt. Bisher ist der SAE nur im Ernstfall (s.
hierzu auch Kapitel 6.6.1 Stab fiir aufiergewohnliche Ereignisse (SAE) zusammengetreten.

Aus Sicht der gpaNRW stellt dies eine deutliche Schwéache im kommunalen Krisenmanagement
der Stadt dar. Die vielfaltigen Krisen der letzten Jahre haben gezeigt, dass die praktische An-
wendbarkeit und die damit verbundene Umsetzung der verbindlichen Plane entscheidend flr
eine erfolgreiche Krisenbewaltigung sind.

In Krisensituationen miissen die Beteiligten unter Stress schnell und sicher handeln. Ubungen
ermdglichen es, verschiedene Szenarien ohne Druck durchzuspielen, so dass die SAE-Mitglie-
der Routinen entwickeln kénnen. Dariiber hinaus bringt jede Ubung Erkenntnisse darliber, wo
es noch Optimierungsbedarf gibt. Vor allem vor dem Hintergrund, dass ein SAE in der Regel
aus Personen besteht, die im Alltag nicht regelmaRig zusammenarbeiten, dienen Ubungen
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auch dazu, das Verstandnis fur die anderen fachfremden Bereiche zu entwickeln. Das kann
eine effizientere Zusammenarbeit fordern und sicherstellen, dass alle Mitglieder des SAE gut
vorbereitet und sowohl theoretisch als auch praktisch handlungssicher in Krisensituationen sind.
Die Integration von theoretischen Schulungsmodulen und praxisorientierten Ubungen sind aus
Sicht der gpaNRW wichtig fiir eine effektive Handlungs- und Reaktionsfahigkeit des SAE. Ubun-
gen sollen kein Selbstzweck sein und nicht zwangslaufig bestatigen, dass alle organisatori-
schen, technischen und personellen Vorkehrungen problemlos funktionieren. Vielmehr sollen
Ubungen dazu dienen, die Fahigkeit des SAE in seiner Gesamtheit regelmaRig einer Standort-
bestimmung zu unterziehen. Daraus erkennbare Schwachstellen sind wichtige Steuerungs-
grundlagen zur Weiterentwicklung des kommunalen Krisenmanagements. Darlber hinaus die-
nen Ubungen auch dazu, die Fahigkeiten und Kompetenzen der SAE weiter auszubauen und
zu festigen.

Aus dem Grund bewertet es die gpaNRW positiv, dass die Stadt Werl nun regelméRige Ubun-
gen mit dem gesamten SAE und externen Dritten, wie z. B. eine gemeinsame Ubung auf Ebene
des Kreises Soest*s plant. Verbindliche Regelungen zu Ubungsmodalitaten kénnen die Vorbe-
reitung auf verschiedene Krisenszenarien zusatzlich unterstitzen.

+ Empfehlung
Die Stadt Werl sollte verbindliche Regelungen zu Ubungen ihres SAE entwickeln und wie
geplant regelmaBig praxisnahe Ubungen durchfiihren.

6.8 Bevolkerungsinformation und Medienarbeit

Eine gelungene Bevdlkerungsinformation und Medienarbeit basieren auf strategischen Prozes-
sen, die darauf abzielen, zeitnah, transparent und zielgerichtet Informationen Uber potenzielle
Gefahren bei auRergewdhnlichen Ereignissen und akuten Krisensituationen der Offentlichkeit
zu vermitteln. Sie dienen dazu, die Bevélkerung angemessen zu informieren, Angste und Unsi-
cherheiten zu reduzieren, die Selbsthilfefahigkeit zu starken, Verstandnis fiur getroffene Mal}-
nahmen zu wecken und die Bevdlkerung zur aktiven Mitarbeit zu bewegen.

45 Der Kreis Soest hat Im Januar 2026 hat eine zweitigige Schulung und Ubung mit allen kreisangehérigen Kommunen durchgefiihrt.
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Erfiillungsgrad Bevélkerungsinformation und Medienarbeit in Prozent 2025

Bevélkerungsinformation- und Medienarbeit 71
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In den interkommunalen Vergleich sind 39 Werte eingeflossen, die sich wie folgt verteilen:
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In der Grafik sind nicht alle Vergleichswerte einzeln sichtbar, da mehrere Stadte gleiche Erful-
lungsgrade erreichen und sich die Werte dadurch Uberlagern. Der Median betragt 79 Prozent.

6.8.1 Krisenkommunikation

+ Feststellung
Die Stadt Werl hat klare Kommunikationsregeln fir einen Krisenfall festgelegt. Fur die Kri-
senkommunikation liegen allerdings aktuell noch keine strukturierten Hilfsmittel vor, die auf
die erkannten Risiken abgestimmt sind.

Eine Stadt sollte individuelle Kommunikationsregeln im Vorfeld einer Krise erarbeiten. Dabei
sollte sie ihre Kommunikationsleitlinien sowohl fiir die interne als auch fiir die Kommunikation
nach aul8en vorplanen. Die Regelungen sollten die Zusténdigkeiten und Verantwortlichkeiten
definieren, um in einer akuten Krisensituation zeitnah, reibungslos und ereignisorientiert (iber
die erprobten Kommunikationskandéle informieren zu kénnen. Hierzu zdhlen beispielsweise
Warn-Apps, Sirenen und auch digitale Plattformen.

Die Stadt Werl hat ausgefiihrt, dass sie aufderhalb von akuten Krisensituationen das Intranet
nutzt, um ihre Beschaftigten zu informieren. Die externe Kommunikation |auft Gber das Buro des
Blrgermeisters und die Pressestelle. Eine Dienstanweisung hierzu gibt es nicht.

Die Zustandigkeiten und Verantwortlichkeiten fuir die Kommunikation im Rahmen von auRRerge-
wohnlichen Ereignissen hat die Stadt in ihrer Dienstanweisung des Stabes fiir aufergewohnli-
che Ereignisse festgelegt. Demnach ist der Zustandige fir die Bevélkerungsinformation und
Medienarbeit (BuMA) verantwortlich fur die Koordination, Betreuung und Information der Presse
und andere Medien. Zu seiner Aufgabe gehdrt es ebenfalls, die verfligbaren Informationen der
Presse und aus anderen Medien auszuwerten und die Erkenntnisse innerhalb des SAE an den
KGS-Bereich ,Lage und Dokumentation® weiterzuleiten.

Der Stabsbereich BUMA kann zusatzlich die Einrichtung und den Betrieb eines ,Blrgertelefons®
veranlassen. Den notwendigen Personalbedarf der BUMA hat die Verwaltung auch festgelegt.
Dieser ist zunachst lageabhangig, grundsétzlich sind jedoch drei Personen vorgesehen.
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Zudem hat die Stadt festgelegt, dass der BuMA-Zustandige den Zeitpunkt, den Inhalt und die
Art von Veroffentlichungen innerhalb des SAE und mit dem Blirgermeister (bei Bedarf auch mit
anderen Stellen) vorab abstimmen muss. Damit hat die Stadt Werl grundsatzlich festgelegt, wer
in einer Krisensituation zustandig und verantwortlich ist. Szenarienbasierte Kommunikationsvor-
lagen oder Checklisten, die im Krisenfall eine schnell und inhaltlich abgestimmte Kommunika-
tion erleichtern wiirden, hat die Stadt Werl bisher noch nicht erstellt. Das kann im Ereignisfall zu
Reibungsverlusten fihren und eine zligige Kommunikation grundsatzlich erschweren.

Fir akute Krisenereignisse kann die Stadt Werl Gber die Kreisleitstelle auch auf die bundesweit
eingesetzten und bekannten Warnapps, wie z. B. MoWaS#*¢ oder NINA# zurlickgreifen. Mit die-
sen Moglichkeiten erreicht die Stadt auch die groRe Anzahl an Pendelnden?8, die tagsilber zu-
satzlich im Stadtgebiet sind und erzielt somit eine grélRere Reichweite.

Fir den Fall, dass die digitalen Kanale nicht verfligbar sind, stehen der Stadt Werl aber auch
alternative Kommunikationsmittel zur Verfligung, wie z. B. Lautsprecherdurchsagen oder Sire-
nen.

Die Stadt stellt mit der beschriebenen Vorgehensweise und dem zur Verfiigung stehenden
Warnmix sicher, dass sie die Burgerinnen und Burger in Krisensituationen schnell und zuverlas-
sig informieren kann.

+ Empfehlung
Die Stadt Werl sollte vorgefertigte Kommunikationschecklisten mit Textbausteinen fir typi-
sche Krisenszenarien, wie z. B. Unwetter, Stromausfall usw. erstellen, um eine reibungslose
und schnelle Information und Kommunikation sicherstellen zu kénnen.

6.8.2 Starkung der Selbsthilfefahigkeit der Bevolkerung

+ Die Stadt Werl nutzt regelmaRig verschiedene Kommunikationskanéle, um die Bevolkerung
far mdgliche Risiken zu sensibilisieren und somit die eigene Resilienz zu starken.

Eine Stadt sollte verschiedene Kommunikationskanéle nutzen, um die Bevélkerung auch aul3er-
halb einer akuten Krise liber grundsétzlich bestehende Risiken zu informieren und die Selbsthil-
fefdhigkeit zu stérken.

Die Stadt Werl informiert die Bevdlkerung regelmaflig zu den Themen wie z. B. Extremwetter-
ereignisse, Black-Out-Szenarien, aber auch zur Krisenvorsorge im Allgemeinen. Hierfir nutzt
die Stadt einen Mix aus analogen und digitalen Kommunikationskanalen, wie z. B. die stadti-
sche Website, soziale Medien, Flyer, aber auch klassische Presseartikel. Dabei ist es der Stadt
wichtig, dass sie nicht nur individuelle Mitteilungen erstellt, sondern sich auch der bereits durch
das BBK bundesweit zur Verfigung gestellten Informationen bedient.

46 Modulares Warn-System: System des BBK zur Warnung der Bevélkerung
47 Notfall-Informations- und Nachrichten-App, BBK

48 vgl. hierzu Kapitel Fehler! Verweisquelle konnte nicht gefunden werden. Fehler! Verweisquelle konnte nicht gefunden werden.
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Mit der Kombination aus digitalen und analogen Informationswegen kann die Stadt eine Vielzahl
von Bevdlkerungsgruppen individuell erreichen und somit auch fiir die unterschiedlichen Risiken
sensibilisieren. Die Integration und Kombination von Selbstschutz und Selbsthilfe spielt hierbei
ebenfalls eine wichtige Rolle. Neben der Vermittlung von Risiken und Gefahren stellt die Stadt
den Interessierten direkt auch Handlungsempfehlungen zur Verfigung. Somit sorgt die Stadt
Werl praventiv daflir, dass zumindest ein Teil der Bevolkerung besser auf mogliche Krisenereig-
nisse eingestellt und vorbereitet ist. Dieser Personenkreis wirde im Fall der dann eintretenden
Lage aufgrund der besseren Vorbereitung moglicherweise nicht mehr auf die Hilfe von 6ffentli-
chen Stellen angewiesen sein und somit die Stadt Werl entlasten.

6.9 Nachbereitung und Evaluation

Nachbereitung und Evaluation sind wichtige Phasen im Krisenmanagement, um die Erfahrun-
gen aus einem auBergewdhnlichen Ereignis oder einer Ubung systematisch zu reflektieren. Das
stellt sicher, dass die Stadt aus den Erkenntnissen lernt und das kommunale Krisenmanage-
ment stetig optimiert.

Erfiillungsgrad Nachbereitung und Evaluation in Prozent 2025
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In den interkommunalen Vergleich sind 39 Werte eingeflossen, die sich wie folgt verteilen:
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In der Grafik sind nicht alle Vergleichswerte einzeln sichtbar, da mehrere Stadte gleiche Erfll-
lungsgrade erreichen und sich die Werte dadurch tberlagern. Der Median betragt 50 Prozent.

+ Feststellung
Die Stadt Werl bereitet auRergewdhnliche Ereignisse lediglich bei besonderen Vorkommnis-
sen nach.

Eine Stadt sollte nach jedem auBergewdhnlichen Ereignis und jeder Ubung die internen Abléufe
analysieren und deren Wirksamkeit sowie Effektivitdt bewerten. Identifizierte Verbesserungs-
méglichkeiten sollte die Stadt dokumentieren und erforderliche Anpassungen am kommunalen
Krisenmanagement vornehmen.

JPANRW Seite 188 von 194




+ Stadt Werl » Kommunales Krisenmanagement # 050.010.020_05661

Die Stadt Werl evaluiert die internen Ablaufe nach auBergewohnlichen Ereignissen® nicht bei
jeder Krisenlage, sondern lediglich bei besonderen Vorkommnissen, die sich wahrend einer
Krise gezeigt haben. Hierfir erstellt sie anlassbezogen Kurzdokumentationen und legt sie in ei-
nem zentralen Ordner ab.

Die Erkenntnisse aus der ereignisbezogenen Nachbereitung flieRen dabei in die konzeptionelle
Weiterentwicklung des kommunalen Krisenmanagements der Stadt Werl ein. Daraus resultie-
rende organisatorische Anpassungen oder erforderliche Beschaffungen setzt die Verwaltung
nach eigenen Angaben in der Regel kurz- bis mittelfristig um.

Viele Kommunen kehren nach Uberstandenen Krisenlagen schnell in den Alltagsbetrieb zurtick,
ohne die Erkenntnisse einer Nachbereitung aufzuarbeiten. Dabei ist eine strukturierte Nachbe-
reitung entscheidend, um aus den (auch negativen) Erfahrungen einer Krisensituation zu lernen
und das individuelle kommunale Krisenmanagement nachhaltig zu verbessern. Zur Krisenfestig-
keit gehdrt nicht nur die Bewaltigung, sondern auch die konsequente Nachbereitung und Evalu-
ation, um die Strukturen im Krisenmanagement anpassen zu kénnen. Die regelhafte Nachberei-
tung von aulRergewodhnlichen Ereignissen ist somit aus Sicht der gpaNRW wichtig, um die Ab-
laufe und die Wirksamkeit der getroffenen MaRnahmen im Nachgang beurteilen zu kénnen.

Die Schritte, die die Stadt Werl im Rahmen der Nachbereitung bereits unternommen hat, sind
grundsatzlich gut. Ein einheitliches und gegliedertes Vorgehen wurde die Nachbereitung jedoch
deutlich aufwerten.

Anonymisierte Evaluationsbdgen kénnten hier hilfreiche und niederschwellige Instrumente sein,
um ehrliches und konstruktives Feedback von allen beteiligten Akteuren zu erhalten. Sie ermég-
lichen eine offene Reflektion, z. B. auch in Bezug auf Unstimmigkeiten und Unklarheiten. Die
gesammelten Erkenntnisse kdnnte die Stadt zentral auswerten und kommunizieren, um konti-
nuierliche Verbesserungen, aber auch das nétige Verstandnis aller Beteiligten im Krisenma-
nagement zu gewahrleisten.

+ Empfehlung
Die Stadt Werl sollte Gber die bisherigen, anlassbezogenen Aktivitdten hinaus auflergewohn-
liche Ereignisse und auch Ubungen regelhaft und einheitlich nachbereiten und dokumentie-
ren.

4% Auf die Bewertung der Nachbereitung von Ubungen verzichtet die gpaNRW an dieser Stelle, da die Stadt bisher lediglich eine Ubung,
s. Kapitel 5.6.1 durchgefiihrt hat.
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6.10  Anlage: Ubersicht Erfiillungsgrad im kommunalen
Krisenmanagement

Nachfolgend fasst die gpaNRW die Ergebnisse aus den Erflillungsgraden der Berichtskapitel
5.5 Pravention und Vorbereitung, 5.6 Organisation, 5.7 Schulung und Ubung, 5.8 Bevélkerungs-
information und Medienarbeit und 5.9 Nachbereitung und Evaluation zusammen:

Erfiillungsgrad Krisenmanagement in Prozent 2025
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In der Grafik sind nicht alle Vergleichswerte einzeln sichtbar, da mehrere Stadte gleiche Erful-
lungsgrade erreichen und sich die Werte dadurch Uberlagern. Der Median betragt 70 Prozent.
Der dargestellte Erflllungsgrad setzt sich aus den nachstehenden Einzelergebnissen zusam-
men:
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Erfiillungsgrade der einzelnen Teilaspekte in Prozent 2025

Pravention und Vorbereitung

Organisation

Schulung und Ubung

Bevdlkerungsinformation- und Medienarbeit

Nachbereitung und Evaluation

» Werl
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6.11  Anlage: Erganzende Tabellen

Tabelle 1: Zusammenstellung der Feststellungen und Empfehlungen der gpaNRW zur iiberortlichen Priifung 2024/2025 - Kommunales Krisenmanagement

Feststellung Seite Empfehlung Seite
Erkennen von Risiken

Die Stadt Werl hat bereits eine Vielzahl von Risiken fiir ihr Stadtgebiet ermit-

telt. Bei der strukturierten Aufbereitung dieser Erkenntnisse und der ange- Die Stadt Werl sollte die identifizierten Risiken hinsichtlich ihres Scha-

F1 messenen Information an die Politik sieht die gpaNRW noch Verbesse- 172 | E1 d.ensa.usmafl.e.s bewerten .und dlle politischen Gremien Uber die Erkennt- 173
. nisse ihrer Risikoanalyse informieren.
rungspotenzial.
Vorplanung
Die Stadt Werl hat bereits mit den Vorplanungen zu den identifizierten Risi- Auf Grundlage einer strukturierten Risikoanalyse sollte die Stadt konse-
F2 ken begonnen. Bei der Finalisierung der Plane und bei der Abstimmung zu 173 E2.1 quent konkrete Vorplanungen entwickeln und die bereits bestehenden 174
den Kommunikationsstrukturen zwischen Kreis und kreisangehdriger Kom- ’ MaRnahmen, wie das Leuchtturmkonzept, den SAE oder auch die Not-
mune kann die Stadt sich noch weiter verbessern. stromversorgung zu einer Gesamtplanung zusammenfihren.

Die Stadt Werl sollte mit dem Kreis Arbeits-, Informations- und Kommu-
E2.2  nikationsstrukturen abstimmen, um auch auRerhalb der tiblichen Dienst- 175
zeiten eine wechselseitige Erreichbarkeit gewéahrleisten zu kénnen.

Regelungen zur Einbindung von Spontanhelfenden

Die Stadt Werl sollte die pragmatischen Erfahrungswerte zur Einbindung
von Spontanhelfenden, wie z. B. die bewahrten Ablaufe und Zustandig-

Die Stadt Werl hat bereits gute Erfahrungen mit der Einbindung von Spon- keiten, in geeigneter Form dokumentieren und in eine zentrale Wissens-
F3 tanhelfenden gemacht. Eine entsprechende Dokumentation und konzeptio- 175 | E3 datenbank Uberfihren. Damit sichert die Stadt das vorhandene Erfah- 176
nelle Aufarbeitung der praxiserprobten Ansatze stehen noch aus. rungswissen dauerhaft und kann dieses auch bei méglichen Wechseln

der Schlisselakteure (Schiitzenverein, Ortsvorsteher) bei zuklnftigen
Ereignissen nutzen.
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‘ Seite

‘ Seite

Feststellung Empfehlung
Notstromversorgung
Die Umsetzung der Notstromversorgung und die schriftliche Vereinbarung E.)Ie .St.adt sollte Ywe ge.plant die Not.stro.mversorgimg fur den SAE-Raum
. . . - finalisieren. Dariiber hinaus sollte sie die regelmaRigen Tests der Aggre-
F4 zur Treibstoffversorgung fehlen in Werl, um eine zuverlassige Notstromver- 180 | E4 . . . 181
sorqung sicherzustellen gate dokumentieren und die Regelungen zur Treibstoffversorgung ver-
gung ' bindlich mit den Vertragspartnern festhalten.
Dienstanweisung SAE
Die verbindlichen Regelungen zu den Verantwortlichkeiten, Ablaufen
L . . P - . . und Strukturen innerhalb der Verwaltung sollte die Stadt noch um den
F5 Eg rl?l:??;taénrx;:f:rl%:jes Stabes flr aultergewohnliche Ereignisse liegt bis- 182 | E5 mundlich bereits vereinbarten Zeitraum erganzen, innerhalb welcher Zeit 182
’ ab Alarmierung der SAE einsatzbereit sein sollte. Danach sollte die
Stadt Werl ihre Dienstanweisung final abstimmen und in Kraft setzen.
Schulung der SAE-Mitglieder
Die Stadt Werl sollte regelmaRige Schulungsintervalle und auch -inhalte
F6 Die Stadt Werl schult ihre SAE-Mitglieder noch nicht regelmaRig. 183 | E6 fur ihre SAE-Mitglieder festlegen und auf dieser Basis die Schulungen 184
durchfiihren.
Ubung der SAE-Mitglieder
7 D0 St Wen U ishar nch o g Dongincch Vo 10, o oo Do o 15
bindliche Regelungen zu SAE-Ubungen fehlen ebenfalls. ren gep 9 9p 9
Krisenkommunikation
Die Stadt Werl hat klare Kommunikationsregeln fiir einen Krisenfall festge- Die St?dt W?rl sol!te vorge.fertlgte Kornmurykatlonscheckl|sten mit Text-
L . S ) . bausteinen fiir typische Krisenszenarien, wie z. B. Unwetter, Stromaus-
F8 legt. Fir die Krisenkommunikation liegen allerdings aktuell noch keine struk- 186 | E8 . . . 187
’ . . . . L ) . fall usw. erstellen, um eine reibungslose und schnelle Information und
turierten Hilfsmittel vor, die auf die erkannten Risiken abgestimmt sind. - ; N
Kommunikation sicherstellen zu kdnnen.
Nachbereitung und Evaluation
. . A - - . Die Stadt Werl sollte liber die bisherigen, anlassbezogenen Aktivitaten
F9 Die Stadt Werl bereitet aultergewShnliche Ereignisse lediglich bei besonde 188 | E9 hinaus auRergewdhnliche Ereignisse und auch Ubungen regelhaft und 189

ren Vorkommnissen nach.

einheitlich nachbereiten und dokumentieren.
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Kontakt

gpPANRW

Gemeindeprifungsanstalt Nordrhein-Westfalen

Shamrockring 1, Haus 4, 44623 Herne

Postfach 10 18 79, 44608 Herne

t 0 23 23/14 80-0
f 023 23/14 80-333
e info@gpa.nrw.de

DE-e Poststelle@gpanrw.de-mail.de
i www.gpa.nrw.de
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