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0. Vorbericht

0.1 Ergebnisse der tberortlichen Prifung der Stadt
Korschenbroich

0.1.1 Managementtbersicht

Als Ergebnis der tberértlichen Prifung der Stadt Korschenbroich stellt die gpaNRW nachfol-
gend die Haushaltssituation sowie die wesentlichen Handlungsmdglichkeiten der einzelnen
Handlungsfelder dar.

Die Feststellungen und Empfehlungen haben wir tabellarisch in der Anlage 1 aufgefihrt. Die
Reihenfolge ist chronologisch und gibt keine Priorisierung vor.

Verschiedene Krisen belasten seit einigen Jahren die stadtischen Haushalte und beeinflussen
gegebenenfalls auch die in dieser Uberdrtlichen Prifung betrachteten Handlungsfelder. Soweit
moglich, haben wir die Auswirkungen in den Teilberichten thematisiert.

Die Haushaltssituation ist in Korschenbroich angespannt. Das Eigenkapital ist unterdurch-
schnittlich und mit dem Defizit 2024 und den geplanten Defiziten ab 2025 wird die Ausgleichs-
ricklage 2027 voraussichtlich aufgebraucht sein. Dennoch unterliegt der Haushalt der Stadt kei-
nen aufsichtsrechtlichen Malinahmen. Das liegt an den Jahresiberschiissen seit 2019. Unter
Nutzung von auf3erordentlichen Ertrdgen zum Ausgleich der Haushaltsbelastungen infolge der
Corona-Pandemie und des Ukraine-Krieges gelingt es der Stadt 2021 bis 2023 positive Jahres-
ergebnisse zu erzielen. Die Abschreibung dieser Ertrage wird in zukinftigen Haushaltsjahren zu
entsprechenden aufwandswirksamen Belastungen fithren. Ab 2028 wird wieder mit einem Uber-
schuss geplant.

Die Stadt Korschenbroich konnte Kredite zur Liquiditatssicherung seit 2019 reduzieren: Mit den
defizitdren Jahresergebnissen wird aber auch wieder Liquiditatsbedarf und eine Kreditfinanzie-
rung der laufenden Verwaltungstatigkeit erforderlich sein. Durch die Altschuldenhilfe des wird es
moglich sein, die Verbindlichkeiten zu senken und gleichzeitig das Eigenkapital zu erhthen.

Die Stadt Korschenbroich hat zum Zeitpunkt der Priifung noch keine Nachhaltigkeitsstrategie
verabschiedet. Dennoch berticksichtigt die Stadt bei ihren energie- und umweltpolitischen Ent-
scheidungen Nachhaltigkeitsaspekte.

Eine wesentliche Saule bei der nachhaltigen Haushaltsteuerung ist die Planung von Investitio-
nen im Rahmen von Wirtschaftlichkeitsuntersuchungen. Bei gréf3eren Investitionsvorhaben flhrt
die Stadt Korschenbroich regelméRig Kosten- und Folgekostenanalysen durch. Die Stadt sollte
einheitliche Regelungen zur systematischen Anwendung von Wirtschaftlichkeitsuntersuchungen
festlegen und Mindeststandards in einer Dienstanweisung regeln. Auch beim Kredit- und Anla-
gemanagement sollte die Stadt Korschenbroich einen schriftlichen und verbindlichen Rahmen
schaffen.
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Die Stadt Korschenbroich gehort zu den Kommunen mit den geringsten Aufwendungen bei der
Zahlungsabwicklung. Die Stadt verarbeitet Zahlungseingange bereits teilweise automatisiert
und sollte versuchen, den Lastschriftanteil weiter zu erhéhen. Weiterhin sollte die Anzahl der
neuen, vor allem der bestehenden ungeklarten Einzahlungen weiter verringert werden. Hierzu
sollte auf rechtzeitige Sollstellung durch die fachlich zustandigen Organisationseinheiten hinge-
wirkt werden.

Den Prozess des Mahnwesens hat die Stadt Korschenbroich grundsétzlich gut strukturiert, den-
noch liegt die Erfolgsquote unter dem Durchschnitt. Dadurch I&sst sich nicht vermeiden, dass
ein hoher Anteil der Forderungen in die Vollstreckung geht. Der Bestand an Vollstreckungsfor-
derungen ist vergleichsweise hoch und sollte nachhaltig reduziert werden.

Die Prifungsergebnisse der Gremienarbeit beziehen sich auf den Zeitpunkt vor der Kommu-
nalwahl 2025 und wurden der Stadt in Form eines Handouts bereits fiir die konstituierende Sit-
zung des Rates zur Verfigung gestellt. Bei den Gremienstrukturen féllt die hohe Anzahl sach-
kundiger Birgerinnen und Burgern auf. Auch die Anzahl freiwilliger Fachausschisse ist hoch.
Das Sitzungsmanagement ist gut organisiert. Es finden vergleichsweise wenige Gremiensitzun-
gen statt. Die Aufwendungen fir die Gremienarbeit sind niedrig. Es fehlt eine aktuelle Bedarfs-
ermittlung zur Erhebung der konkreten Bedarfe der Fraktionen. Diese sollte die Stadt mit dem
Rat zumindest einmal in der Wahlperiode aktualisieren. Die Voraussetzungen fir eine papier-
lose Gremienarbeit sind in Korschenbroich sichergestellt. Digitale und hybride Gremiensitzun-
gen sind noch nicht méglich.

Die Stadt Korschenbroich steuert die Aufgabenbereiche Personal, Organisation und Informa-
tionstechnik auf strategischen Zielvorgaben. Die Personalplanung ist eng am Bedarf ausge-
richtet. Trotzdem steht Korschenbroich wegen der Altersfluktuation vor der Herausforderung,
die Handlungsfahigkeit zu erhalten. In den kommenden zehn bis zwdlf Jahren wird etwa 30 Pro-
zent des Personals der Stadtverwaltung altersbedingt ausscheiden. Bei der Organisation zeigt
sich in der Stadt Korschenbroich eine transparente Aufgabenstruktur, die kritisch hinterfragt
wird. Die Darstellung von Prozessablaufen ist bereits abgeschlossen und die Prozessoptimie-
rung, wenn auch mit Verzégerung, ist im Gange. Neben eigene Herangehensweisen bei der IT
gibt es in der Stadt Korschenbroich auch die Kooperation mit dem IT-Zweckverband. Das Digi-
talisierungsniveau weist in einigen Bereichen bereits positive Entwicklungen auf. Der Umstel-
lungsprozess ist jedoch noch nicht abgeschlossen. Verbesserungsmaoglichkeiten sehen wir
beim Projektmanagement. Insbesondere die Planung und Umsetzung von Digitalisierungsmal3-
nahmen zeigt sich mit Blick auf fehlende Richtlinien und Standards verbesserungswiirdig.

Die Stadt Korschenbroich engagiert sich seit vielen Jahren fiir den Klimaschutz und der Klima-
folgenanpassung. Sie setzt sich aktiv dafur ein, die Treibhausgas-Emissionen schrittweise zu
reduzieren. Das Integrierte Klimaschutzkonzept 2021 bietet hierfur einen konkreten Handlungs-
rahmen. Die Treibhausgasneutralitat strebt Korschenbroich bis 2045 an. Korschenbroich
mdchte die Pro-Kopf-Treibhausgas-Emissionen von derzeit 5,7 Tonnen CO,eq auf maximal
eine Tonne CO,eq bis 2045 reduzieren. Auf Basis dieser Zielvorgabe sollte Korschenbroich ge-
eignete steuerungsrelevante Kennzahlen entwickeln. Zudem sollte die Planung der finanziellen
und personellen Ressourcen sowie die Planung der Malinahmen verbessert werden. Im zuriick
liegenden Zeitraum betragen die Aufwendungen fiir Geb&dudesanierungen durchschnittlich 7,5
Mio. Euro. Fur die energetische Ertlichtigung des eigenen Geb&dudebestands waren bis 2045
etwa 12,4 Mio. Euro jahrlich erforderlich.
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Das Krisenmanagement der Stadt Korschenbroich befindet sich im Aufbau. Die Stadt hat
Starkregenereignisse mit Uberschwemmungspotential und auch andere Extremwetterereignisse
wie Sturm oder Hitze als gré3te Risiken fir die Burgerinnen und Burger identifiziert. Trotzdem
bestehen noch Liicken bei dem Erkennen von Risiken und der Aufstellung von formellen und
Ubergreifenden Konzepten. Anfang 2026 soll ein ,Stab fiir aullergewohnliche Ereignisse“ SAE
eingerichtet und dessen Strukturen und Aufgaben in einer Dienstanweisung feststehen. Um die
Einsatzbereitschaft des SAE sicherzustellen, hat die Stadt fur alle Funktionen im SAE fachkun-
diges Personal eingeplant. Der Krisenstabsraum ist an einem zentral gelegenen und hochwas-
sersicheren Standort vorgesehen. Die Ausstattung wird Anfang 2026 komplettiert. Zusatzlich
fehlt es derzeit noch an wichtigen ergdnzenden Vorplanungen, die die Krisenbewaltigung weiter
verbessern kénnten. Dazu zahlen insbesondere eine Absicherung der Notstromversorgung so-
wie Konzepte zur Risiko- und Krisenkommunikation.

0.2 Uberortliche Priifung

0.2.1 Grundlagen

Zu den Aufgaben der gpaNRW gehort es zu priifen, ob die Kommunen des Landes NRW recht-
mafig, sachgerecht und wirtschaftlich handeln. Die Priifung stiitzt sich auf § 105 der Gemein-
deordnung Nordrhein-Westfalen (GO NRW). Die finanzwirtschaftliche Analyse steht dabei im
Vordergrund. Grund dafur ist die &uRRerst schwierige Finanzlage vieler Stadte und die gesetzli-
che Vorgabe, den kommunalen Haushalt stets auszugleichen?!. Ein Schwerpunkt unserer Pri-
fung sind Vergleiche auf Basis von Kennzahlen.

Wir wollen mit unserer Prifung eine wirtschaftliche, krisenfeste, klimaresiliente, nachhaltige und
digitalisierte Stadtverwaltung sowie die Sicherstellung der Aufgabenerfiillung unterstitzen.

Bei der Auswahl der Prifungsschwerpunkte lasst sich die gpaNRW von ihren Zielen leiten, ei-
nen Beitrag zur Haushaltskonsolidierung zu leisten, die strategische und operative Steuerung
Zu unterstitzen sowie auf Risiken hinzuweisen. Dabei sind wir bestrebt, einerseits die ganze
Bandbreite der kommunalen Aufgaben und andererseits deren finanzielle Bedeutung zu bertck-
sichtigen. Die Auswahl der Prifungsschwerpunkte stimmt die gpaNRW vor der Prifung mit
kommunalen Praktikerinnen und Praktikern ab.

Der Prifungsbericht richtet sich an die Verantwortlichen der Kommunen in Rat und Verwaltung.
Er zielt darauf ab, diesen Personenkreis zu unterstitzen und so einen Beitrag zur Sicherung der
Zukunftsfahigkeit der Stadte zu leisten.

1§75 Abs. 2 Satz 1 Gemeindeordnung fir das Land Nordrhein-Westfalen (GO NRW)
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0.2.2 Prufungsbericht

Der Prifungsbericht besteht aus dem Vorbericht, den Teilberichten und dem gpa-Kennzahlen-
set:

o Der Vorbericht informiert in der Managementiibersicht Giber die wesentlichen Ergebnisse
der Prifung. Zudem enthélt er Informationen zum Priifungsablauf und zur Prifungsme-
thodik, eine Ubersicht {iber die in der tiberdrtlichen Prifung getroffenen Feststellungen
und Empfehlungen sowie eine Ubersicht der Nachhaltigkeitsindikatoren im interkommu-
nalen Vergleich der mittleren kreisangehdrigen Stadte.

¢ Die Teilberichte beinhalten die ausfuhrlichen Ergebnisse der einzelnen Priifgebiete.

¢ Das gpa-Kennzahlenset enthalt eine Zusammenstellung aller wesentlichen Kennzahlen
und eine Erlauterung, wie das Kennzahlenset aufgebaut ist.

Die in dem Bericht genannten Rechtsgrundlagen haben wir in der Fassung angewendet, die
zum Zeitpunkt des gepriften Sachverhaltes galten.

In den verschiedenen Handlungsfeldern berechnet die gpaNRW Personalaufwendungen auf
Basis von KGSt-Durchschnittswerten2. Soweit die gpaNRW in einzelnen Handlungsfeldern da-
von abweicht, weisen wir im Teilbericht darauf hin. Bei der Ist-Erhebung von Vollzeitstellen nut-
zen wir eine einheitliche Definition, die in den Anleitungen zur Datenerhebung enthalten ist.

0.2.2.1 Struktur der Berichte

Der Aufbau unserer Teilberichte folgt grundsatzlich einer festen Struktur:

Wertung: Einleitend treffen wir eine wertende Aussage zu unserem Prifungsergebnis innerhalb
eines Abschnitts. Wertungen, die eine Stellungnahme der Stadt nach § 105 Abs. 6 und 7 GO
NRW notwendig machen, bezeichnen wir als Feststellung.

Sollvorstellung: Die Sollvorstellung stellt die Inhalte und das Prufungsziel im folgenden Ab-
schnitt dar. Sie ist allgemein formuliert und grundsatzlich fur alle Stadt gultig, z. B. auf Basis der
aktuell geltenden Gesetzeslage. Die Sollvorstellung ist kursiv gedruckt.

Analyse: Im Anschluss an die Sollvorstellung analysiert die gpaNRW die individuelle Situation
in der gepriiften Stadt.

Empfehlung: Letztlich weisen wir dann die bei der Prufung erkannten Verbesserungspotenziale
als Empfehlung aus.

Feststellungen, die eine Stellungnahme der Stadt wahrend des Priifungsverfahrens erfordern
(z. B. ein festgestellter Rechtsverstol3) kennzeichnen wir im Prifungsbericht mit einem Zusatz.

2 KGSt-Bericht ,Kosten eines Arbeitsplatzes* in der jeweils aktuellen Fassung.
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0.2.3 Nachhaltigkeitsaspekte in der Prifung

Die Vereinten Nationen haben am 25. September 2015 auf dem UN-Nachhaltigkeitsgipfel in
New York das Zielsystem Agenda 2030 mit 17 Nachhaltigkeitszielen (Sustainable Development
Goals - kurz SDGs) und 169 Unterzielen beschlossen. Diese Ziele sollen weltweit eine nachhal-
tige Entwicklung in 6konomischer, ékologischer und sozialer Hinsicht unterstiitzen. Die Kommu-
nen sind dabei Schlisselakteure, damit die Ziele umgesetzt werden kdnnen. Viele Stadte und
Gemeinden sind sich ihrer Verantwortung bewusst und haben bereits damit begonnen, ein wir-
kungsorientiertes kommunales Nachhaltigkeitsmanagement® aufzubauen.

Nachhaltigkeit ist ein Querschnittsthema, welches sich Uber nahezu alle Aufgabenbereiche ei-
ner Stadt erstreckt und damit auch in vielen unserer Prifungsthemen Platz findet.

So gehen wir inshesondere in den Prifgebieten Finanzen, Personal, Organisation und IT sowie
Gebaudewirtschaft - Klimaschutz konkret auf relevante Nachhaltigkeitsaspekte und -aktivitaten
ein.

In Anlage 2 haben wir dariiber hinaus die von den Stadten eingesetzten Nachhaltigkeitsinstru-
mente und im interkommunalen Vergleich die Nachhaltigkeitsindikatoren dargestellt. Die Nach-
haltigkeitsindikatoren ersetzen dabei die aus vorherigen Prifungen bekannten Strukturmerk-
male.

0.2.4 Konsolidierungsmaoglichkeiten

Die gpaNRW zeigt den formellen Handlungsrahmen einer Stadt auf, macht den unterschiedli-
chen Ressourceneinsatz durch den Vergleich der Stadte transparent und weist dabei auf An-
satze fur Veranderungen hin.

Der in den Stadten festgestellte Ressourceneinsatz ist im interkommunalen Vergleich sehr un-
terschiedlich. Orientierung bietet der Uberblick tiber die Streuung der Werte, insbesondere im
Vergleich zu den Viertelwerten. In einzelnen Teilberichten zeigen wir Mdglichkeiten fir einen
sparsamen Ressourceneinsatz oder zur Verbesserung der Ertragssituation.

Oftmals ist fur eine langfristige Einsparung zunachst ein erhdhter Ressourceneinsatz notwen-
dig. Dies gilt zum Beispiel bei MalRnahmen des Klimaschutzes.

Der Prifung liegt keine vollstandige Betrachtung von Kernverwaltung, Sondervermégen und
Beteiligungen zugrunde. Es ist daher moglich, dass in anderen Bereichen weitere Verbesse-
rungsmoglichkeiten bestehen, die Gber in diesem Prufungsbericht beschriebene Handlungs-
mdglichkeiten hinausgehen.

% Ein kommunales Nachhaltigkeitsmanagement ist ein Biindel an Prozessen, MaRnahmen und Instrumenten, welches die Entwicklung
der Nachhaltigkeit in der Kommune férdert
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0.25 Verfahren nach Prifungsabschluss

Die Stadt nimmt zu allen Feststellungen und Empfehlungen des Priifungsberichts nach
§ 105 Abs. 6 und 7 GO NRW Stellung.

Die Berichte der Uberdrtlichen Prifungen sowie die Stellungnahmen der Stadte werden auf der
Internetseite der gpaNRW veréffentlicht.

0.2.6 Umgang mit Feststellungen und Handlungsempfehlungen aus
vergangenen Prifungen

Nach der letzten tberértlichen Prifung haben die mittleren kreisangehérigen Stadte aufgrund
der gednderten Rechtslage erstmals die Stellungnahme zu den im Prifungsbericht enthaltenen
Feststellungen und Empfehlungen nach § 105 Abs. 6 und 7 GO NRW abgegeben.

Die gpaNRW hat zunéchst die Ergebnisse der Uberdrtlichen Prifung am 24. November 2020 in
der Sitzung des Rechnungsprufungsausschusses vorgestellt. Die Stellungnahme wurde im
Rahmen eines Dringlichkeitsbeschlusses am 29. April 2024 nach § 105 GO NRW beschlossen.

Die Stadt Korschenbroich hat sich mit den Feststellungen und Empfehlungen im Nachgang zur
Uberdrtlichen Prifung und der Stellungnahme beschéftigt. Die Empfehlungen wurden von den
Fachamtern gepriift und teilweise umgesetzt.

Unter anderem hat sich die Stadt Korschenbroich mit den Empfehlungen zu den offenen Ganz-
tagsschulen (OGS) beschéftigt. Die Stadt hat das Netzwerk OGS Korschenbroich als kommu-
naler Qualitatszirkel gegrindet. Damit gelingt der regelmafige Austausch zwischen der Stadt
und den Betriebstragern der OGS. Mit diesem Werkzeug nutzt die Stadt Korschenbroich die
Maoglichkeit sich aktiver in die laufende Umsetzung der OGS einzubringen und Steuerungsquali-
tat zu erhdéhen. Auch die Transparenz des Ressourcenverbrauchs wurde verbessert. Die Stadt
hat ein Produkt gebildet und begonnen die Aufwendungen und Ertrége dort abzubilden. Dies
betrifft die Landeszuwendung, die Elternbeitrage sowie das Personal- und Sachkostenbudget
der OGS-Betriebstrager.

Weiterhin wurde ein Erweiterungskonzept zum Ausbau der Offenen Ganztagsschulen in Kor-
schenbroich erarbeitet. Dieses beinhaltet den fortschreitenden Ausbau der Grundschulen hin-
sichtlich des ansteigenden Bedarfes in der Ganztagsbetreuung. Dieses Konzept beriicksichtigt
auch, dass moglichst viele RGume in eine multifunktionale Nutzungsweise uberfiihrt werden.
Das Konzept befindet sich derzeit in der Umsetzung. Dies beinhaltet bauliche wie auch organi-
satorische Veranderungen im Schulbestand.
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0.3 Prafungsmethodik

0.3.1 Kennzahlenvergleich

Der Kennzahlenvergleich ist eine pragende Priifungsmethodik der gpaNRW. Dazu errechnen
wir Kennzahlen in den Stédten und vergleichen diese landesweit. Fir den Vergleich ist eine ein-
heitliche Ausgangsbasis erforderlich. Es gibt jedoch keine landeseinheitliche Festlegung unter-
halb der Produktbereichsebene, so dass die Produktgruppen haufig unterschiedliche Produkte
und die Produkte unterschiedliche Leistungen enthalten. Daher ist der Vergleich nicht in allen
Fallen unmittelbar aus den Daten der Jahresrechnungen heraus moglich. Wir haben deshalb
Grunddaten einheitlich definiert und erheben diese vor Ort.

Die Stadt soll ihren Kennzahlenwert gut einordnen kdnnen. Deshalb stellen wir folgende Werte
dar:

o die Extremwerte, also das Minimum und das Maximum, und
o drei Viertelwerte.

Viertelwerte teilen eine nach Grof3e geordnete statistische Reihe in vier Viertel. Der erste Vier-
telwert teilt die vorgefundenen Werte so, dass 25 Prozent darunter und 75 Prozent darlber lie-
gen. Der zweite Viertelwert entspricht dem Median und liegt in der Mitte der statistischen Reihe,
d.h. 50 Prozent der Werte liegen unterhalb und 50 Prozent oberhalb dieses Wertes. Der dritte
Viertelwert teilt die vorgefundenen Werte so, dass 75 Prozent darunter und 25 Prozent dartber
liegen.

Ebenfalls nennen wir die Anzahl der Werte, die in den Vergleich eingeflossen sind. In den inter-
kommunalen Vergleich hat die gpaNRW die Werte von maximal 131 mittleren kreisangehdrigen
Stadten* einbezogen.

Im Prifgebiet Finanzen erfassen und analysieren wir die wichtigsten materiellen und formellen
Rahmenbedingungen der Haushaltswirtschaft. Der Schwerpunkt unserer Analyse liegt darin, ob
die Haushaltswirtschaft nachhaltig ausgerichtet ist. Die Priifung setzt dabei auf den Ergebnis-
sen der ortlichen Prifung auf.

Nicht immer kann eine Stadt alle Grundzahlen erheben. Ebenso sind aus unterschiedlichsten
Griinden einzelne Kennzahlen nicht mit den Kennzahlen anderer Stadte vergleichbar. In beiden
Fallen kennzeichnet die gpaNRW in Grafiken und Tabellen den Wert der Stadt mit k. A.“. Sollte
die Kennzahl der Stadt nicht mit den Kennzahlen der Vergleichsstadte vergleichbar sein, erlau-
tert die gpaNRW textlich den Grund hierfir. Die Angabe ,k. A.“ deutet somit nicht automatisch
auf eine mangelnde Datenlieferung der Stadt hin.

Im Jahr 2022 erfolgte eine neue Zensuserhebung in Deutschland. Zwischenzeitlich wurden ins-
besondere die Zahlen der Einwohnerinnen und Einwohner auf die neue Basis umgestellt und

4 Ohne Beriicksichtigung der Stadt Salzkotten, die seit 01.01.2025 den Status einer mittleren kreisangehdérigen Kommune hat, in
2023/2024 jedoch bereits im Segment der kleinen kreisangehdrigen Kommunen gepruft worden ist.
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danach fortgeschrieben. In unserer Priifung verwenden wir ausnahmslos Daten auf der fortge-
schriebenen Basis des Zensus 2022.

0.3.2 Erfallungsgrad

Um bei steuerungsrelevanten Themen messen zu kénnen, inwieweit eine Stadt die Anforderun-
gen unserer Sollvorstellung umsetzt, ermittelt die gpaNRW Erfullungsgrade. Daflr fihren wir
standardisierte Interviews und analysieren Unterlagen. Wir driicken den Erfillungsgrad in einem
Prozentwert aus und stellen ihn zur Standortbestimmung auch im interkommunalen Vergleich
dar.

0.3.3 gpa-Kennzahlenset

Steuerungsrelevante Kennzahlen der von der gpaNRW betrachteten kommunalen Handlungs-

felder stellen wir im gpa-Kennzahlenset dar. Die Ubersicht enthalt Kennzahlen aus Handlungs-
feldern, die die gpaNRW in vorangegangenen Prifungen betrachtet hat. Erganzt wird das gpa-
Kennzahlenset durch Kennzahlen, die wir erstmalig in der aktuellen Prifung der mittleren kreis-
angehorigen Stadte erhoben haben.

Die Fortschreibung der 6rtlichen Kennzahlen sowie der interkommunalen Vergleichswerte er-
mdoglicht den Stadten eine aktuelle Standortbestimmung. Zusammen mit den aus friiheren Pri-
fungen bekannten Analysen, Handlungsempfehlungen sowie Hinweisen auf mdgliche Konsoli-
dierungsmaglichkeiten kdnnen die Stadte diese fir ihre interne Steuerung nutzen.

0.4 Prifungsablauf

Die Prifung in der Stadt Korschenbroich hat die gpaNRW von Januar 2025 bis Januar 2026
durchgefuhrt.

Zunachst hat die gpaNRW die erforderlichen Daten und Informationen zusammengestellt und
mit der Stadt Korschenbroich hinsichtlich ihrer Vollstdndigkeit und Richtigkeit abgestimmt. Auf
dieser Grundlage haben wir die Daten und Sachverhalte analysiert.

Fir den interkommunalen Vergleich verwenden wir in der Stadt Korschenbroich tiberwiegend
das Jahr 2024. Neben den Daten friherer Jahre haben wir ebenfalls aktuelle Entwicklungen
und Besonderheiten der Stadt berticksichtigt, um Aussagen fur die Zukunft machen zu kénnen.

Gepruft haben:

Leitung der Prufung Torsten Binder
Finanzen Martina Schneider
Zahlungsabwicklung und Vollstreckung Martina Schneider
Gremienarbeit Christina Hasse
Personal, Organisation und IT Thomas Riemann
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Gebéaudewirtschaft - Klimaschutz Alexander Gumnior
Kommunales Krisenmanagement Christina Hasse

Das Prifungsergebnis haben die Prifenden mit den beteiligten Beschéftigten in den betroffe-
nen Organisationseinheiten erdrtert. Am 29. Januar 2026 wurde der Verwaltungsvorstand Uber
die wesentlichen Prufergebnisse informiert.

Herne, den 09. April 2026

Im Auftrag Im Auftrag
gez. gez.

Manfred Wiethoff Torsten Binder
Abteilungsleiter Projekteiter
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0.5

Anlage 1: Zusammenfassung aller Feststellungen und Empfehlungen

Tabelle: Zusammenstellung der Feststellungen und Empfehlungen der gpaNRW zur Giberdrtlichen Prifung 2025 — Handlungsfelder

Feststellung Empfehlung

Haushaltssteuerung

Die Stadt Korschenbroich hat eine Wertgrenze fir Wirtschaftlichkeitsuntersu-

Die Stadt Korschenbroich sollte Mindeststandards fur die Durchfihrung von Wirt-

Fall. Einen Handlungsrahmen fir ihr Anlagemanagement hat Korschenbroich bis-
her nicht schriftlich fixiert.

F1 chung festgelegt. Es existieren noch keine Standards fiir dezentral getroffene In- E1.1 @ schaftlichkeitsuntersuchungen in einer Dienstanweisung regeln oder den Fachbe-
vestitionsentscheidungen. reichen Arbeitshilfen bereitstellen.
Die Stadt Korschenbroich sollte den politischen Raum Uber die Wirtschaftlichkeits-
E1.2 | untersuchungen unterrichten. Sie sollte dafiir regeln, ab welcher Summe eine Un-
terrichtung vorzunehmen ist.
Sofern die Stadt Korschenbroich in Zukunft Uber liquide Mittel verfugt, die sie nicht
Aktuell verfugt die Stadt Korschenbroich aufgrund der finanziellen Lage tber ein unmittelbar zur Liquiditatssicherung und Riickzahlung von Krediten benétigt, sollte
F2 sehr tiberschaubares Anlageportfolio. Dies war auch in der Vergangenheit der £2 sie vor einer Geldanlage Rahmenbedingungen schriftlich festlegen. Dieser Hand-

lungsrahmen sollte zumindest wesentliche Inhalte abdecken. Entsprechende Re-
gelungen kénnen in der Dienstanweisung fur das Kreditmanagement aufgenom-
men werden.

Zahlungsabwicklung und Vollstreckung

Die Stadt Korschenbroich kann ungeklarte Einzahlungen zum Jahresende nicht
vollstéandig abarbeiten. Verantwortlich dafiir sind ausbleibende Sollstellungen

Die Stadt Korschenbroich sollte verstarkt darauf hinwirken, dass die Anzahl der
auftretenden ungeklarten Einzahlungen und insbesondere die bestehenden unge-

Optimierungsbedarf.

F1 ) L S S . - ; E1 | klarten Einzahlungen reduziert wird. Sobald eine Forderung oder auch Verbindlich-
durch die zustandigen Organisationseinheiten, die zusétzlichen Aufwand in der ) . - .
. keit entsteht, sollte entsprechend der gesetzlichen Vorgaben unverziglich die Soll-
Zahlungsabwicklung verursachen. . g L
stellung durch die dezentralen Organisationseinheiten erfolgen.
Die Stadt Korschenbroich verfolgt ihre Forderungen strukturiert. Allerdings erzielt A . h . N . .
F2 sie vergleichsweise niedrige Erfolgsquoten durch Mahnungen. Hier besteht noch E2 Die Stadt Korschenbroich sollte die Grinde fur die geringe Erfolgsquote bei den

Mahnungen untersuchen.
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Feststellung Empfehlung

F3

Die Stadt Korschenbroich erfiillt die Aufgaben der Vollstreckung in allen Betrach-
tungsjahren 2020 bis 2024 mit vergleichsweise niedrigen Aufwendungen. Kor-
schenbroich gelingt es nicht, den Bestand bestehender Vollstreckungsforderun-
gen nachhaltig zu verringern.

E3

Die Stadt Korschenbroich sollte die bestehenden Vollstreckungsforderungen priori-
siert abarbeiten, auch um die etwaige Verjahrung von Forderungen zu vermeiden.

Gremienarbeit

Die Stadt Korschenbroich sollte die freiwilligen Fachausschiusse regelmafig auf

F1 Die Stadt Korschenbroich hat vergleichsweise viele freiwillige Fachausschisse. E1 | ihre Relevanz hin priifen und verwandte Themenbereiche in den Fachausschiissen
starker konzentrieren.
Die Stadt Korschenbroich gewahrt den Fraktionen die Mindestausstattung ent-

F2 sprechend der Erlasslage. Auch die weiteren Anforderungen im Zusammenhang £2 Die Stadt Korschenbroich sollte auf der Basis des Erlasses eine Bedarfsermittiung
mit der Fraktionszuwendungen erfiillt sie mit Ausnahme der regelméRigen Be- durchfiihren. Dies kann zu Beginn einer jeden Wahlperiode erfolgen.
darfsermittlung.

Die Stadt Korschenbroich fiihrt die Gremienarbeit vollstédndig papierlos und digital Die Ste.l.dt Korscht_anbrOICh SOIIte.WIe geplarlt |n.|hrer Hauptsatzung Regeln fur die
o ) oo . . Durchfuihrung digitaler und hybrider Gremiensitzungen entsprechend § 47 a GO

F3 durch. Fir digitale bzw. hybride Gremiensitzungen fehlen die technischen und E3 L . .

. NRW festlegen, sobald sie ein geeignetes Fachverfahren gefunden hat. So bleibt
die formalen Regelungen. B Lo L aps
sie auch in moglichen Notfallsituationen handlungsfahig.

Personal, Organisation und IT
Das Rekrutierungs- und Einstellungsverfahren ist in der Korschenbroich : . L .

as e- utieru g.s und . stellu gs ertanre N st d? Stadt .0 schenbro C. .gfjt Die Stadt Korschenbroich sollte die Einbindung von Internetplattformen fir eigene

F1 strukturiert und wird technisch fundiert unterstitzt. Bei der Arbeitgeberattraktivitat E1l ) . ) - . . )

. . . Marketingstrategien und Personalserviceleistungen in Erwagung ziehen.
zeigen sich Verbesserungsoptionen.
Ein strukturiertes Onboarding liegt in der Stadt Korschenbroich in Form einer
Willkommensmappe vor. Die Qualifizierung ist gepragt von einer dezentralen und

F2 bezogen auf das Personalmanagement eher reaktiven VVorgehensweise. Das ist E2.1  Die Stadt Korschenbroich sollte fiir das Onboarding eine Checkliste entwickeln.
fur die Herausforderungen durch die Verwaltungsmodernisierung und Digitalisie-
rung und generellen Personalentwicklung weniger optimal.

Die Stadt Korschenbroich sollte insbesondere bei verwaltungstbergreifenden an-
E2.2 | stehenden Neuerungen zentrale Qualifizierungsangebote vorausschauend planen

und ermdglichen.
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Feststellung Empfehlung

Das Personalmanagement der Stadt Korschenbroich entwickelt die Serviceleis-
tungen weiter. Insgesamt weisen diese Leistungen gangige Standards auf. Das Die Stadt Korschenbroich sollte auch fiir das Onboarding ein festgelegtes Verfah-
F3 . . . L Lo s - E3 ;
bereits etablierte Offboarding wird insbesondere hinsichtlich des Wissenstrans- ren einsetzen.
fers weiter optimiert.
Die 2|elgestu.tzte Aufgabepsteuerup 9 und. Stellenbewwtschaftung n de.r Stadt Aufgabenkritische Verfahren sollten bei ausscheidenden Personen Bestandteil der
F4 Korschenbroich erreicht ein vergleichsweises sehr gutes Ergebnis. Bei der Auf- E4 Prozessoptimierund sein
gabenkritik gibt es Méglichkeiten der Prozessoptimierung. P g '
Das Prozessmanagement ist in der Stadt Korschenbroich vergleichsweise gut
5 aufgestellt. Die Prozessoptimierung ist bereits im Gange. Jedoch fuhren fehlende E5 Die Stadt Korschenbroich sollte die Effizienz von Prozessen tiber Kennzahlen
Ressourcen und technische Voraussetzungen gelegentlich zu Verzégerungen. messen.
AuRerdem fehlen Kennzahlen zur Effizienzmessung.
Die Stadt Korschenbroich erarbeitet aktuell die Grundstrukturen, um zuknftig
Stellenbemessungen noch fundierter und effizienter vornehmen zu kénnen. Per- . . .
. Stellenbemessung und die daraus resultierenden Personalmaf3nahmen sollten ei-
F6 sonalbedarfsanalysen und daraus resultierende Personalmaf3nahmen erfolgen E6 nem standardisierten Verfahren unterlieaen
am Bedarf orientiert und sind tGiberwiegend pragmatisch strukturiert. Dazu fehlen gen.
noch standardisierte Verfahren fir Stellenbemessungen.
Die Stadt Korschenbroich setzt neben dem Kooperationsmodell mit der ITK
Rheinland schwerpunktmafig auf eigen IT- und Digitalisierungsstrategien. Diese . . . N . e
F7 . - . . O E7 | Die Stadt Korschenbroich sollte ein kennzahlengestitztes IT-Controlling einfihren.
sind auch konzeptionell hinterlegt. Bei der Umsetzung von Digitalisierungsmaf3-
nahmen gibt es zeitliche Verzdgerungen. Dazu fehlt ein IT-Controlling.
Das IT-Service-Management in der Stadt Korschenbroich profitiert beim Support
von Know-how und den Strukturen des IT-Dienstleisters. Ansonsten ist das IT-
s Management durch sachgerechte, gelebte Prozesse gepragt. Jedoch sind diese E8.1 Die Stadt Korschenbroich sollte bei Digitalisierungsmafnahmen ein standardisier-
Prozesse derzeit noch nicht hinreichend strukturiert. Dadurch bestehen Risiken " | tes Projektmanagement einsetzten.
bei der Umsetzung von DigitalisierungsmafRnahmen und dem damit einhergehen-
den IT-Betrieb.
£8.2 Die Stadt Korschenbroich sollte den IT-Ausstattungsprozess verwaltungsweit klar
"~ | reglementieren.
Die Stadt Korschenbroich sollte ihren Lizenzbestand in regelméaRigen Abstanden
E8.3 ) . i
mit dem tatsachlichen Bedarf abgleichen.
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F9

F10

F11

Bei der IT-Sicherheit zeigen sich in den technischen und konzeptionellen geprif-
ten Bereichen noch Verbesserungsmaoglichkeiten.

Die Stadt Korschenbroich profitiert bei der Aufgabenwahrnehmung mehrheitlich

von Kooperationen auf interkommunaler, kirchlicher und freier Ebene. Dazu tragt
die Stadt Korschenbroich wegen der zahlreichen stadtischen Kindertageseinrich-
tungen zur Angebotsvielfalt mit bei, was sehr personalintensiv ist. Darliber hinaus
zeigt sich die Altersfluktuation in der Stadt Korschenbroich leicht unausgewogen.

Das Digitalisierungsniveau in der Stadt Korschenbroich zeigt sich vergleichs-
weise leicht unterdurchschnittlich entwickelt, da grundlegende Strukturen wie das
DMS und die E-Akte noch nicht verwaltungsweit zum Einsatz kommen.

Gebaudewirtschaft - Klimaschutz

F1

F2

F3

F4

Das Integrierte Klimaschutzkonzept 2021 bietet einen konkreten Handlungsrah-
men flr den Klimaschutz der Stadt Korschenbroich. Aktuelle Treibhausgasbilan-
zen sind derzeit nicht verfugbar. Das vorhandene Kennzahlensystem ist ausbau-
fahig.

Die Stadt Korschenbroich kennt ihren eigenen Gebaudebestand. So kann sie die
Gebaude verschiedenen Nutzungsarten zuordnen und kennt deren Flachen und
Emissionen. Bei weiteren wichtigen Informationen wie z. B. zum Baujahr bzw.
der Erhaltungsgeschichte besteht Optimierungsbedarf.

Fir den Gebaudebestand hat die Stadt Korschenbroich ein umfangreiches Maf3-
nahmenpaket ausgearbeitet. Bei der Planung der finanziellen und personellen
Ressourcen sowie der zeitlichen Umsetzung der MaRnahmen gibt es Optimie-
rungsmaoglichkeiten.

Die Stadt Korschenbroich hat derzeit keinen vollstandigen Uberblick der benétig-
ten Finanzmittel zum Erreichen der Klimaschutzziele im stadtischen Gebaudebe-
stand.

E8.4

E9

E10

El

[N

El

E2

E3

E4

Die Klassifizierung und Auswertung aller IT-Support-Meldungen und Mal3nahmen
sollten Be-standteil des Stérungsmanagements in der Stadt Korschenbroich sein.

Die Stadt Korschenbroich sollte die noch fehlenden bzw. unvollstandigen techni-
schen wie konzeptionellen Sicherheitsaspekte weiterentwickeln.

Die Stadt Korschenbroich sollte dem durch die Altersfluktuation drohenden Verlust
von Wissen und Erfahrung durch gezielte IT gestiitzte Speichermalinahmen entge-
genwirken.

Die Stadt Korschenbroich sollte die Implementierung des Dokumentenmanage-
mentsystems zeitnah abschlieRen. Darauf aufbauend sollte die Stadt Korschen-
broich die Einfiihrung der elektronischen Aktenfiihrung in der gesamten Verwal-
tung anstreben.

Die Stadt Korschenbroich sollte die Treibhausgasbilanz fir die gesamte Stadt re-
gelmagig fortschreiben. Dabei sollte sie ein geeignetes Steuerungsintervall (z. B.
jahrlich) wahlen.

Die Stadt Korschenbroich sollte die Baujahre und Erhaltungsgeschichte fir alle
Gebaude kennen und fortschreiben, um diese bei der Planung von Klimaschutz-
und Sanierungsmafinahmen beriicksichtigen zu kdnnen.

Mithilfe der Einsparpotenziale je Gebaude sollte die Stadt Korschenbroich einen
realistischen Zeitplan zur (energetischen) Sanierung ihrer stadtischen Gebaude er-
stellen. Die finanziellen und personellen Ressourcen sollte sie dabei beriicksichti-
gen.

Die Stadt Korschenbroich sollte den Finanzmittelbedarf fuir die Sanierung ihrer
stadtischen Geb&aude konkret berechnen und in ihrer langfristigen Planung beruck-
sichtigen.
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Feststellung Empfehlung

Kommunales Krisenmanagement
F1 Die Stadt Korschenbroich hat bereits einzelne Risiken erkannt und diese bewer- E11 Die Stadt Korschenbroich sollte ihre Risikoanalyse strukturiert durchfuihren und
tet. Eine umféangliche Analyse aller potenziellen Risiken fehlt. "~ | nach Eintrittswahrscheinlichkeit und SchadensausmaR bewerten.
E12 Die Stadt Korschenbroich sollte die Risikoanalyse regelmafig aktualisieren und die
"~ | Ergebnisse in einem politischen Gremium vorstellen.
In Korschenbroich fehlen fir einzelne Risiken konkrete Vorkehrungen in Form
vom Krisen- oder Handlungsplanen. Informations- und Kommunikationsstruktu- Die Stadt Korschenbroich sollte die Einrichtung von Notfallinformationspunkten im
F2 ren zwischen dem Rhein-Kreis Neuss und der Stadt sind nicht abgestimmt. Der E2.1 @ Stadtgebiet vorplanen und die Einwohnerinnen und Einwohner dariiber informie-
Informationsaustausch mit den Akteuren im Stab fiir auRergewdhnliche Ereig- ren.
nisse SAE ist ansatzweise sichergestellt.
Die Stadt Korschenbroich sollte Vorkehrungen fur alle individuellen Risiken treffen
E2.2 | und diese in Form von Handlungsplanen verschriftlichen. Sie missen aktuell ge-
halten werden.
£23 Die Stadt Korschenbroich sollte wie geplant den Informationsaustausch zwischen
"~ | den Akteuren im SAE sicherstellen.
D.Ie StaQt Korschenbroich hat bisher keine Vorkehrungen getroffen, um. m Erelg.- Die Stadt Korschenbroich sollte ein Konzept fur die Einbindung von Spontanhelfen-
F3 nisfall Hilfsangebote von Spontanhelfenden entgegennehmen und gezielt koordi- E3 . . .
. . den im Krisenfall entwickeln.
nieren zu kdnnen.
Die Stadt Korschenbroich hat einen Stab fur auBergewohnllche ErEIQnISS..e (S.;AE) Die Stadt Korschenbroich sollte ihren Stab fiir aul3ergewdhnliche Ereignisse wie
F4 vorgeplant. Er soll so ausgestattet werden, dass eine lageangepasste, standige E4 -
i . . geplant einrichten.
Handlungsfahigkeit gesichert ist.
Die Stadt Korschenbroich halt Raume fur ihren SAE vor, die bei Bedarf kurzfristig
F5 vorbereitet werden kénnen. Eine adéquate technische Ausstattung wird Anfang E5 | Die Stadt Korschenbroich sollte ihre SAE-R&ume wie geplant ausstatten.
2026 vorbereitet. Die Zugangsmadglichkeiten sind gesichert.
6 Die Stadt Korschenbroich hat bereits in einigen fiir sie wichtigen Einrichtungen £6.1 Die Stadt Korschenbroich sollte festlegen, bei welchen kommunalen Geb&auden
eine Notstromversorgung aufgebaut. Es fehlt eine tibergreifende Absicherung. "~ | eine Notstromversorgung erforderlich ist.
£6.2 Die Stadt Korschenbroich sollte ihren Treibstoffbedarf berechnen und die Not-
"~ | stromversorgung absichern.
£6.3 Die Stadt Korschenbroich sollte den Betrieb stadtischer Gebaude unter Bedingun-
" | gen der Notstromversorgung regelmafig tiben.
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Feststellung Empfehlung

Die Stadt Korschenbroich hat bisher keinen Notbetrieb der Stadtverwaltung im Die Stadt Korschgnbrqlch solle V.Yle geplant festlegen, wglche Aufgaben dgr Stadt-
F7 . E7 | verwaltung auch im Krisenfall erfullt werden sollen und wie das in der Praxis ge-
Krisenfall vorgeplant. Al )
wahrleistet wird.
Fs Die Dienstanweisung des Stabes fur au3ergewdhnliche Ereignisse liegt bisher 8 Die Dienstanweisung sollte in Korschenbroich wie geplant in Kraft treten. Sie sollte
nur im Entwurf vor. in regelméaRigen Abstanden und bei Bedarf angepasst werden.
F9 Schulungen fur SAE-Mitglieder sind bei der Stadt Korschenbroich geplant. E9 D'? Stadt Korschgnbrmch solite !hre Schulungen wie ggplant durchftihren und nach
Méglichkeit um zielgruppenspezifische Schulungen ergéanzen.
F10 Die Stadt Korschenbroich plant Ubungen ihres SAE fest ein, hat aber keine de- E10 Die Stadt Korschenbroich sollte Ubungen fest einplanen und die Ergebnisse der
taillierten schriftlichen Regelungen dafur getroffen. Ubungen zur Anpassung und Optimierung ihres Krisenmanagements nutzen.
Die Stadt Korschenbroich nutzt verschiedene Kanale zur Risiko- und Krisenkom- Die Stadt Korschenbroich sollte Regelungen fiir ihre Kommunikation vor, aber
F11 S L . E11.1 N . L
munikation. Es fehlen noch Kommunikationsregelungen und -Checklisten. auch wahrend Krisensituationen erstellen.
E112 Die Stadt Korschenbroich sollte fir ihre erkannten Risiken Kommunikations-Check-
" listen erstellen.
Die Stadt hat bereits verschiedene Mafinahmen zur Information und Sensibilisie- Die Stadt Korschenbroich sollte die Selbsthilfeféahigkeit inrer Bevolkerung starken,
F12 rung der Bevdlkerung getroffen. Onlinemedien nutzt die Stadt zur Starkung der E12 | indem sie regelmafig in sozialen Medien und auf ihnrer Homepage Uber die Még-
Selbsthilfefahigkeit selten. lichkeit der Selbsthilfe informiert.
Die Stadt Korschenbroich nimmt aktuell noch keine strukturierte Auswertung vo- Die Stadt Korschenbroich sollte Krisenfalle und Ubungen strukturiert nachbereiten
F13 " ; . E13 . . } ) i
rangegangener Ubungen und Krisenablaufe vor. und diese Nachbereitung der Dienstanweisung fuir den SAE regeln.
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DANRW

0.6 Anlage 2: Nachhaltigkeit in der Stadt Korschen-
broich

Ziel der gpaNRW in dieser Prufung ist unter anderem aufzuzeigen, wie weit sich die mittleren
kreisangehdrigen Stadte in NRW bereits mit dem Thema Nachhaltigkeit auseinandergesetzt ha-
ben. Dazu haben wir abgefragt, welche Nachhaltigkeitsinstrumente von der Stadt eingesetzt
werden oder geplant sind.

Zudem haben wir Nachhaltigkeitsindikatoren im inter- und intrakommunalen Vergleich darge-
stellt.

0.6.1 Nachhaltigkeitsinstrumente

Instrumente fiir eine wirkungsorientierte Nachhaltigkeitssteuerung sind eine Nachhaltigkeitsstra-
tegie, Nachhaltigkeitscheck/Nachhaltigkeitsprifung, Nachhaltigkeitsberichte und ein Nachhaltig-
keitshaushalt®. Auf den Nachhaltigkeitshaushalt gehen wir in der Finanzpriifung detaillierter ein.

Fur die gpaNRW steht im Vordergrund, durch die Darstellung unterschiedlicher Losungsansatze
und Umsetzungsstande, zu einem ldeen- und Erfahrungsaustausch unter den Stadten beizutra-
gen. Die Nachhaltigkeitsinstrumente werden in den Stadten in ihrer Art und Auspragung unter-
schiedlich definiert und gelebt.

0.6.1.1 Nachhaltigkeitsstrategie

Die kommunale Nachhaltigkeitsstrategie stellt den Ausgangspunkt und den Leitfaden fiir nach-
haltiges Handeln dar. Sie dient dazu, wesentliche Eckpunkte und Inhalte fir eine nachhaltige
Entwicklung vor Ort zu dokumentieren. Die Strategie wird dabei in Zusammenarbeit zwischen
Verwaltung und Politik sowie weiteren Beteiligten (Unternehmen, Blrgerschaft) entwickelt und
von der Politik beschlossen. Inhaltlich werden strategische und operative Ziele, MaRnhahmen so-
wie notwendige Ressourcen erarbeitet und Indikatoren bestimmt, um die Ziele messen zu kén-
nen. Einen interkommunalen Vergleich von Nachhaltigkeitsindikatoren stellen wir im Kapitel
0.6.2.1 und 0.6.2.2 dar.

Eine Nachhaltigkeitsstrategie gibt es in Korschenbroich noch nicht. Die Stadt Korschenbroich
hat aber im Juli 2021 das integrierte Klimaschutzkonzept verabschiedet, das als strategische
Grundlage fur Klimaschutzmaf3nahmen dient. Das Konzept beschreibt in einem Katalog insge-
samt 57 MaRnahmen, die zum Klimaschutz und der Klimafolgeanpassung in Korschenbroich
beitragen. Nahere Informationen hierzu haben im Teilbericht 5. Gebaudewirtschaft — Klima-
schutz zusammengestellt.

5vgl. KGSt B 02/2024 — Kommunales Nachhaltigkeitsmanagement und Bertelsmann Stiftung 27.11.2018 - Wirkungsorientiertes Nachhal-
tigkeitsmanagement in Kommunen, LAG21
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0.6.1.2 Nachhaltigkeitscheck/ Nachhaltigkeitsprufung

Der Nachhaltigkeitscheck/eine Nachhaltigkeitspriifung soll die voraussichtlichen Wirkungen ei-
nes Vorhabens auf die nachhaltige Entwicklung abschétzen. Dazu beurteilt die Verwaltung die
Ratsvorlagen auf ihre wahrscheinlichen Auswirkungen fur eine nachhaltige Entwicklung. So
kénnen die Vorlagenerstellenden zum Beispiel durch die Beantwortung von Leitfragen kenntlich
machen, ob das geplante Vorhaben nachhaltigkeitsférdernd, -hemmend oder -neutral ist. Der
Nachhaltigkeitscheck dient als zuséatzliche Entscheidungsgrundlage. Er hat grundsétzlich einen
themenibergreifenden Charakter und umfasst alle relevanten Handlungsfelder der nachhaltigen
Entwicklung.

Die Stadt Korschenbroich hat bislang keinen Nachhaltigkeitscheck in diesem Sinne einge-
fuhrt. Es werden jedoch in allen Ratsvorlagen die Auswirkungen auf den Klimaschutz darge-
stellt. Durch die Darstellung und Erklarung der Klimawirkung soll das Bewusstsein der Entschei-
dungstrager gescharft werden. Die Zielerreichungen werden anhand eines Klimaschutz-Control-
lings mit harten und weichen Faktoren jahrlich Gberpruft und nachgesteuert.

0.6.1.3 Nachhaltigkeitsberichtswesen

Der Nachhaltigkeitsbericht informiert in der Regel Uber den aktuellen Stand und die bisherige
Entwicklung des Themas. Er kann Informationen zum Stand der Instrumente, Prozesse und
Malinahmen, Analysen zur operativen und strategischen Zielerreichung, den Zielbezug zu Indi-
katoren, finanzielle und personelle Ressourcen sowie Empfehlungen zur Strategieanpassung
enthalten.

Die Adressaten kdnnen Verwaltungsfiihrung, Rat und Burgerschaft sein. Der Berichtsrhythmus
wird im Vorfeld festgelegt.

In der Stadt Korschenbroich werden regelmaRig Abfragen zum Stand der Mal3hahmen aus
dem Klimaschutz- und Mobilitdtskonzept bei den zustéandigen Fachamtern durchgefuhrt. Zu-
standig hierfur ist das Klimaschutzmanagement. Halbjahrlich wird ein umfassender Controlling-
Bericht erstellt, der Uber den Stand der Umsetzungen informiert. Dieser Bericht erhalt auf3erdem
einen Arbeitsplan fur das kommende Jahr. Er wird dem Ausschuss fir Umwelt, Grundwasser
und Klimaschutz prasentiert.

0.6.2 Nachhaltigkeitsindikatoren

Nachhaltigkeitsindikatoren dienen dazu, die Wirksamkeit der MaBnhahmen und Instrumente zu
Nachhaltigkeitsaspekten fortlaufend zu messen und zu bewerten. Fir eine erste allgemeine
Einschéatzung kann auf bestehende Kennzahlenkonzepte zur nachhaltigen Entwicklung zurtick-
gegriffen werden.

Fur die kommunale Ebene in NRW ist insbesondere das von der Landesarbeitsgemeinschaft
Agenda 21 NRW e.V. (LAG 21) entwickelte Indikatorenset von Bedeutung. In ihrem Nachhaltig-
keitsbericht nrwkommunal® stellte die LAG 21 neben Befragungsergebnissen bisher Indikatoren

6 vgl. LAG 21, Nachhaltigkeitsbericht nrwkommunal 2022, https://iwww.lag21.de/files/default/pdf/Themen/nn-transfer-n/lag21-nrwkommu-
nal-2022.pdf.
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zu verschiedenen Themenbereichen fir alle nordrhein-westfélischen Kommunen im Zeitverlauf
dar. Wenngleich die LAG 21 nunmehr auf die Darstellung der Indikatoren in ihrem Bericht ver-
zichtet und die qualitativen Befragungsergebnisse in den Vordergrund stellt”, erlauben die sei-
nerzeit definierten Indikatoren einen guten flachendeckenden Uberblick.

Wir haben in unserer Priifung der mittleren kreisangehérigen Stadte dieses Indikatorenset auf-
gegriffen, weil eine nachhaltige Entwicklung und ein nachhaltiges Handeln von zentraler, strate-
gischer Bedeutung sind. Wir mdchten der Politik und der Verwaltung mit dem Indikatorenset der
LAG 21 einen Gesamtiberblick zur Nachhaltigkeit geben und einen Vergleich innerhalb der
mittleren kreisangehdorigen Stadte ermdglichen. Dazu haben wir die Nachhaltigkeitsindikatoren
aus allgemein zuganglichen Datenqguellen® und eigenen Erhebungen ermittelt und einen inter-
kommunalen Vergleich erstellt.

Im Folgenden stellen wir zundchst auf der Basis von Streu- und Balkendiagrammen eine Aus-
wahl von Nachhaltigkeitsindikatoren fur die Stadt Korschenbroich dar. Indikatoren mit einer ho-
hen Aussagekraft und strategischen Relevanz erhalten den Vorrang. Die in den vorangegange-
nen Uberdrtlichen Prifungen dargestellten Strukturkennzahlen wurden, soweit méglich, in die
Nachhaltigkeitsindikatoren tberflhrt.

0.6.2.1 Ausgewahlte Nachhaltigkeitsindikatoren im interkommunalen Ver-
gleich

Die Bevolkerungsentwicklung ist ein Kontextindikator und zeigt bei einem positiven Prozent-
wert, dass die Bevolkerung in dem Stadtgebiet bis 2050 gegentiber dem Jahr 2025 wéachst. Bei
einem negativen Prozentwert verringert sich die Bevolkerung.

Bevolkerungsentwicklung bis 2050 in Prozent

”we w+~oooomo »

-15,75 9,85

¢ Vergleichskommunen B Median Korschenbroich = e===\Mert O

Von 2012 bis 2024 sind die Einwohnerzahlen in der Stadt Korschenbroich von 32.026 auf
34.566° gestiegen. Dieser Trend setzt sich bis 2050 nicht weiter fort. Die Bevolkerungsprognose
zeigt einen negativen Trend. Die Bevolkerung wird danach um 1,2 Prozent bis 2050 sinken. Der

"vgl. LAG 21, Nachhaltigkeitsbericht nrwkommunal, https://iwww.lag21.de/files/default/pdf/ Themen/nn-transfer-n/nrwkommunal-2024.pdf
8 IT.NRW, Energieatlas NRW vom LANUV NRW u.a.

¢ Einwohnerzahlen 2012 bis 2022 auf Basis Zensus 2011 und ab 2023 auf Basis Zensus 2022
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Median bei den mittleren kreisangehérigen Kommunen zeigt einen deutlich schlechteren Trend.
Die Prognose geht von einer Bevolkerungsentwicklung von -4,30 Prozent bis 2050 aus. Es gibt
in diesem Vergleich auch Stadte, die bis 2050 eine positive Bevdlkerungsentwicklung erwarten.

Der Abhé&ngigenquotient zeigt das Verhaltnis der wirtschaftlich abhéngigen Bevdlkerung zur
Bevolkerung im erwerbsfahigen Alter. Als wirtschaftlich abhéangig gelten dabei altersmaRig nicht
erwerbsfahige Personen unter 15 und iber 65 Jahre.

Abhangige Personen je 100 Personen im erwerbsfahigen Alter (Abhéangigenquotient) 2025

® 6600000 anneINNnasnnee ¢ w» o .

51,06 75,84

¢ Vergleichskommunen MBMedian Korschenbroich

In Korschenbroich sind 66,38 Prozent der Bevolkerung nicht im erwerbsfahigen Alter. Der
Quotient ist gegentiber 2012 aufgrund der demografischen Entwicklung angestiegen. 2012 lag
der Wert noch bei 49,84 Prozent. Interkommunal positioniert sich die Stadt Korschenbroich
oberhalb des dritten Viertelwertes. Der Anteil der Bevélkerung im erwerbsfahigen Alter ist in
Korschenbroich demnach kleiner als in den meisten Vergleichsstadten.

Der Indikator der Schulabgehenden ohne Abschluss bezieht sich auf das SDG 4 ,Hochwer-
tige Bildung®. Ein fehlender Schulabschluss ist hdufig mit schlechteren Zukunftsaussichten fur
die Betroffenen verbunden.

Schulabgehende allgemeinbildende Schulen ohne Abschluss in Prozent 2024

¢ 40y W carncmmemeomer ¢ o0 o . .

0,00 21,28

¢ Vergleichskommunen BMedian Korschenbroich

Der Anteil der Schulabgehenden ohne Schulabschluss liegt im Jahr 2024 bei 3,92 Prozent. Die
Stadt Korschenbroich liegt damit etwas iber dem ersten Viertelwert. Au3er 2022 mit 6,98 Pro-
zent liegt der Anteil seit 2018 jeweils unter drei Prozent.

Die Betreuungsquote der unter 3-Jahrigen bezieht sich auf das SDG 4 ,Hochwertige Bil-
dung®. Sie ist ein wichtiger Indikator fir die soziale und 6konomische Dimension einer nachhalti-
gen Entwicklung. Bildung, Chancengleichheit und Demografischer Wandel sind dabei ebenso
bedeutend wie die finanzielle Situation von Familien oder alleinerziehenden Familien.
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Betreuungsquote der unter 3-Jahrigen in Prozent 2025

® ¢ 400 00000uD 90 00NN GNes 0000 B0 ¢ 000 ¢ .

10,10 39,32

¢ Vergleichskommunen BMedian Korschenbroich

Die Betreuungsquote fur Kinder unter drei Jahren liegt in Korschenbroich bei 28,57 Prozent.
Das bedeutet, dass etwa ein Drittel aller Kinder unter drei Jahren in einer Kindertageseinrich-
tung oder in offentlich geforderter Kindertagespflege betreut werden. 2012 lag der Wert bei
17,43 Prozent und ist damit deutlich angestiegen.

Die Wahlbeteiligung bei der letzten Kommunalwahl bezieht sich auf das Ziel SDG 16 ,Frie-
den, Gerechtigkeit und starke Institutionen®. Sie zeigt an, wie inklusiv und reprasentativ kommu-
nale Entscheidungsfindungsprozesse von der eigenen Bevélkerung wahrgenommen werden.

Wahlbeteiligung Kommunalwahl in Prozent 2025

”® o ® 0o e o alllesmanane v own ¢ o

43,62 69,94

¢ Vergleichskommunen BMedian Korschenbroich

Die Wahlbeteiligung bei der Kommunalwahl lag 2020 bei etwa 61,65 Prozent. 2025 ist der Wert
gestiegen und liegt bei 65,20 Prozent. Korschenbroich positioniert sich damit Giber dem dritten
Viertelwert. Nahere Informationen zu den Gremien der Stadt Korschenbroich stellen wir im Teil-
bericht 3 Gremienarbeit dar.

Mit dem Zieljahr des Erreichens der CO2/Treibhausgas-Neutralitéat zeigt sich, bis wann die
Kommune treibhausgasneutral werden will. Dies steht im Einklang mit dem Ziel SDG 13 ,Maf-
nahmen zum Klimaschutz®. Dazu erheben wir in allen mittleren kreisangehdérigen Stadten, in
welchem Jahr die COz/Treibhausgas-Neutralitat erreicht werden soll.
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Zieljahr der CO2/Treibhausgas-Neutralitét

2029 1

2030 4

2035 11

2040 16

2045 53

2050 22

Wie die Mehrheit der mittleren kreisangehérigen Kommunen strebt die Stadt Korschenbroich
die Treibhausgasneutralitat bis 2045 an. Damit orientiert sich die Stadt an den von der Landes-
regierung festgelegten Klimaschutzzielen. Der Vergleich zeigt aber auch Stéadte, die diese Ziele
deutlich friiher erreichen wollen. Wir verweisen hierzu auf den Teilbericht 5 Gebaudewirtschaft -
Klimaschutz. In diesem Teilbericht wird u.a. der Investitionsbedarf im stadtischen Geb&udebe-
stand im Hinblick auf das Zieljahr der Treibhausgasneutralitat naher analysiert.

Die Steuereinnahmekraft je Einwohnerin bzw. Einwohner (EW) ist ein Indikator fur die wirt-
schaftliche und finanzielle Lage einer Stadt und bezieht sich auf das SDG 16 ,Frieden, Gerech-
tigkeit und starke Institutionen®.

Steuereinnahmekraft je EW in Euro 2024

SOMEE  VERENS * o .

907 7.709

¢ Vergleichskommunen BMedian Korschenbroich

Die Steuereinnahmekraft ist in Korschenbroich seit 2012 von 957 Euro auf 1.746 Euro je Ein-
wohnerin bzw. Einwohner gestiegen. Damit liegt Korschenbroich Uber dem bei 1.664 Euro lie-
genden Median der mittleren kreisangehérigen Stadte.

0.6.2.2 Nachhaltigkeitsindikatorenset der Stadt Korschnebroich im intra- und
interkommunalen Vergleich

Auf den nachfolgenden Seiten bilden wir das gesamte Indikatorenset der LAG 21 als inter- und
intrakommunalen Vergleich der mittleren kreisangehdrigen Stadte ab. Detaillierte Informationen
zur Aussagekraft und Differenzierung der einzelnen Indikatoren enthélt der
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Nachhaltigkeitsbericht der LAG 211°. Wenn wir fir Kennzahlen keinen Wert ermitteln kénnen,
geben wir in der entsprechenden Spalte den Hinweis ,keine Angabe (k. A.)".

Aufgrund des Zensus 2022 haben alle einwohnerbezogenen Nachhaltigkeitsindikatoren im Jahr
2012 eine andere Datenbasis als die aktuellen Werte. Dies ist bei der Betrachtung der zeitlichen
Entwicklung zu beriicksichtigen. Die betroffenen Werte des Jahres 2012 sind in der Tabelle mit

einem Sternchen gekennzeichnet.

10 vgl. LAG 21, Nachhaltigkeitsbericht nrwkommunal 2022, https://www.lag21.deffiles/default/pdf/Themen/nn-transfer-n/lag21-nrwkommu-
nal-2022.pdf.
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Nachhaltigkeitsindikatoren *'der Stadt Korschenbroich

e el Lol | o IRER g g Anzahl  Vergleichs-

Themenbereich / Indikator broich broich Minimum wert wert wert Maximum Werte ahr
2012 aktuell (Median) !

Kontextindikatoren Demografie'?

Bevolkerungsentwicklung bis 2050 in Prozent k. A. -1,20 -15,75 -6,51 -4,30 -1,03 9,85 131 2025
Abhé&ngigenquotient
(Abhéangige Personen je 100 Personen im erwerbsfahi- 49,84* 66,38 51,06 57,58 60,26 62,74 75,84 131 2025
gen Alter)
. e i
c;tlf;'r:s; i“liroget:flfmer 21 Jahre an der Gesamtbe 19,47+ 19,42 17,77 19,15 19,91 20,44 25,69 131 2025
1 I*k A -
ﬁ;:;':ndzzci\’:mlfb 80 Jahre an der Gesamtbevolke 4,77% 7,41 5,16 6,62 7,26 7,95 10,19 131 2025
Bildung und Betreuung
Schulabgehende allgemeinbildende Schulen ohne Ab-
s e gemel! wien onn 1,90 3,92 0,00 3,42 5,88 9,36 21,28 131 2024
Schulabgehende allgemeinbildende Schulen mit héhe-
rem Schﬂlabschlussgs in Prozent 37,26 39,22 19,67 36,96 42,62 48,22 67,95 131 2024
Betreuungsquote der unter 3-Jahrigen in Prozent 17,43 28,57 10,10 18,28 22,49 26,21 39,32 131 2025

1 ygl. LAG 21, Nachhaltigkeitsbericht nrwkommunal 2022, https://www.lag21.de/files/default/pdf/Themen/nn-transfer-n/lag21-nrwkommunal-2022.pdf

12 Als Vergleichsjahr ist hier das Jahr 2025 ausgewiesen. Die gpaNRW verwendet fiir das Vergleichsjahr 2025 durchgéngig die Einwohnerzahlen am Stichtag 31.12.2024 auf der Basis des Zensus 2022.
13 Die gpaNRW beriicksichtigt beim Jugendanteil die Bevélkerung unter 21 Jahre. Die LAG 21 stellt stattdessen die Bevélkerung unter 15 Jahren dar.
14 Die gpaNRW beriicksichtigt beim Altenanteil die Bevélkerung liber 80 Jahre. Die LAG 21 stellt stattdessen die Bevolkerung tiber 65 Jahren dar.

15 Als hoherer Schulabschluss wird die Allgemeine Hochschulreife sowie die Fachhochschulreife beriicksichtigt.
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Themenbereich / Indikator Kobrrsocizsn K(:)rfo(:izsn Minimum \vczrr:el- - \vczrr:el = \vczrr:el- Maximum AWH;ZZI Ver?;iirchs-
2012 aktuell (Median)

Betreuungsquote der 3 bis unter 6-Jahrigen in Prozent 101* 97,82 64,97 92,35 95,66 98,08 108 131 2025
Wahlen

Wabhlbeteiligung Kommunalwahl in Prozent k. A. 65,20 43,62 55,91 59,08 61,96 69,94 131 2025
Wahlbeteiligung Bundestagswahl in Prozent k. A. 88,61 74,91 81,35 83,64 85,18 88,61 131 2025
Wahlbeteiligung Europawahl in Prozent k. A. 71,68 50,88 61,24 64,42 67,29 73,33 131 2024
Flache'®

Siedlungs- und Verkehrsflache je EW** in gm 466* 468 237 396 510 663 1.467 131 2024

Flachenneuinanspruchnahme
(Zuwachs der Siedlungs- und Verkehrsflache seit dem 3,82 3,00 -23,00 0,50 3,00 9,00 49,00 131 2024
Vorjahr in ha)

Neu erstellte Wohngebaude je 10.000 EW** 41,84* 8,97 0,36 4,27 7,11 10,13 26,46 131 2024

Klima und Energie

Zieljahr der CO,/Treibhausgasneutralitat'’ k. A. 2045 2029 2040 2045 2045 2050 107 2025
Anteil erneuerbare Energien am Stromverbrauch in KA. 28,96 5,00 10,19 22,18 42,81 359 131 2024
Prozent

Mobilitat

Pendelndensaldo je 100 EW** -18,12* -15,73 -25,95 -12,41 -6,66 -0,12 27,13 131 2025

16 Die Erhebung fiir die Flachenerhebung nach Art der tatséchlichen Nutzung erfolgt seit dem Jahr 2016 durch das Amtliche Liegenschaftskataster-Informationssystem (ALKIS). Zuvor lagen der Erhebung die Automati-
sierten Liegenschatftsbiicher (ALB) zugrunde. Mit dieser Umstellung gingen auch Anderungen und Erweiterungen des Nutzungsartenkatalogs einher, sodass die verwendeten Definitionen und Abgrenzungen nicht in
vollem Umfang Ubereinstimmen. Die Vergleichbarkeit der Werte fur die Siedlungs- und Verkehrsflache ist daher nicht in vollem Umfang gegeben.

7 Eigene Erhebungen.
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Korschen-  Korschen- . 2. Viertel- . :

Themenbereich / Indikator broich broich Minimum :,/vl:rr:el- wert = :,/vl:rr:el- Maximum ?,c;?tzl Verg::::hs_
2012 aktuell (Median) J

PKW-Dichte *
(Zugelassene PKW je 1.000 EW*) 610 662 540 620 643 670 1.135 131 2025
Verf;mderl.mg der p0.|IZEI|.ICh erfassten StralRenverkehrs- 3.45 0,00 33,80 871 0,44 6.31 38,00 131 2024
unfélle seit dem Vorjahr in Prozent
Kommunale Finanzen'®
Steuereinnahmekraft je EW** in Euro ‘ 957* ‘ 1.746 ‘ 907 ‘ 1.473 ‘ 1.667 ‘ 1.923 ‘ 7.709 ‘ 131 ‘ 2024
Gesellschaftliche Teilhabe / Armut
Mindestsicherungsquote® in Prozent ‘ 3,40* ‘ 4,80 ‘ 4,80 ‘ 6,65 ‘ 7,80 ‘ 9,55 ‘ 14,60 ‘ 131 ‘ 2024
Arbeit und Wirtschaft
Sozialversicherungspflichtig Beschéftigte am Arbeitsort "
je 1.000 Erwerbsfahige (Arbeitsplatzdichte) 293 390 221 433 545 669 1.140 131 2024
Beschéftigungsguote am Wohnort in Prozent 56,47 66,27 51,48 62,83 64,53 67,00 73,53 131 2024
Sozialversicherungspflichtig Beschaftigte am Wohnort 12.069 13.941 6.593 10.933 13.936 17.900 26.724 131 2024
am 30.06.
(é\(;vvxfrbeanmeldungen fur Neugriindungen je 1.000 7.84% 712 472 6,03 6.85 7.61 15,58 131 2024
Arbeitslosenanteil in Prozent 4,80 5,02 4,51 6,27 7,60 8,71 14,97 131 2025

18 Die gpaNRW analysiert im Teilbericht Finanzen die Schuldenlage der Kommunen. Die Indikatoren der LAG 21 zur Verschuldung nutzen Daten von IT.NRW. Diese Daten beinhalten teilweise andere Beurteilungen /
Zuordnungen von kommunalen Beteiligungen und Eigenbetrieben als es in unserer Priifungsdefinition und -darstellung vorgesehen ist. Daher kann es zu erheblichen Abweichungen kommen, sodass wir an dieser
Stelle auf die Darstellung von Verschuldungsindikatoren verzichten und auf den Teilbericht Finanzen verweisen.

19 Als Mindestsicherungsleistungen werden die Grundsicherung fiir Arbeitssuchende nach dem SGB I, laufende Hilfen zum Lebensunterhalt auRerhalb von Einrichtungen nach dem SGB XII, Grundsicherung im Alter
und bei Erwerbsminderung nach dem SGB XII und Regelleistungen nach dem AsylbLG verstanden.
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e 1 Viertel- | 2 VISTEE S Viertels Anzahl  Vergleichs-

Themenbereich / Indikator broich broich Minimum wert wert wert Maximum Werte ahr
2012 aktuell (Median) !

(Verhaltnis der nicht erwerbstétigen Personen im er-
werbstatigen Alter zu den sozialversicherungspflichtig
Beschatftigten)

Gesundheit

Sterbefélle von Personen unter 65 Jahren je 10.000
EW**

* Der Wert aus dem Jahr 2012 beruht auf Daten des Zensus 2011 und ist daher mit den aktuellen (Vergleichs-)Werten auf der Basis des Zensus 2022 nur eingeschrankt vergleichbar.
** EW = Einwohnerinnen und Einwohner

9,99* 10,99 9,46 14,09 15,65 17,96 25,34 131 2024
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DANRW

1. Finanzen

1.1 Managementubersicht

Die wesentlichen Ergebnisse der tUberdértlichen Prufung der Stadt Korschenbroich im Prifge-
biet Finanzen stellt die gpaNRW nachfolgend zusammenfassend dar.

Die Feststellungen und Empfehlungen haben wir tabellarisch in der Anlage aufgefiihrt. Die Rei-
henfolge ist chronologisch und gibt keine Priorisierung vor.

Haushaltssituation

Der Haushalt der Stadt Korschenbroich unterliegt derzeit keinen aufsichtsrechtlichen Mafl3nah-
men. Korschenbroich kann ab 2019 Jahresiberschiisse generieren. Die Jahresergebnisse
2021 bis 2023 sind allerdings von den auf3erordentlichen Ertragen zum Ausgleich der Haus-
haltsbelastungen infolge der Corona-Pandemie und des Ukraine-Krieges getragen. Die Ab-
schreibung dieser Ertrage wird in zukinftigen Haushaltsjahren zu entsprechenden aufwands-
wirksamen Belastungen fihren. Die Stadt Korschenbroich verflgt Uber ein niedriges Eigenkapi-
tal und erwartet im Planungszeitraum 2025 bis 2027 ein Gesamtdefizit von ca. 17,3 Mio. Euro.
Bei planmaRiger Entwicklung wird die Ausgleichsriicklage 2027 aufgebraucht sein und ein Teil
des Defizits wird Uber die allgemeine Riicklage gedeckt werden missen. Erst 2028 wird wieder
mit einem Uberschuss von etwa 1,2 Mio. Euro geplant.

Mit den defizitdren Jahresergebnissen geht auch ein erheblicher Liquiditatsbedarf einher. Zwar
konnte Korschenbroich die Kredite zur Liquiditatssicherung seit 2019 reduzieren. Bis 2027 ist
die Stadt allerdings in erheblichem Umfang auf eine Kreditfinanzierung der laufenden Verwal-
tungstatigkeit angewiesen. Dariiber hinaus machen die erforderlichen Investitionen der kom-
menden Jahre eine Aufnahme zusétzlicher Investitionskredite notig.

Durch die Altschuldenhilfe des Landes nach dem Altschuldenentlastungsgesetz Nordrhein-
Westfalen wird es der Stadt Korschenbroich méglich sein, die Verbindlichkeiten aus Liquiditats-
krediten zu senken und gleichzeitig das Eigenkapital zu erhéhen. Die Stadt Korschenbroich hat
die Altschuldenhilfe beantragt und erwartet ca. 10,8 Mio. Euro.

In Hinblick auf die erwartete Entwicklung der Jahresergebnisse und die notwendigen Investitio-
nen bzw. Reinvestitionen sowie den daraus resultieren Finanzbedarf sieht die gpaNRW einen
wieder steigenden Konsolidierungsbedarf.

Haushaltssteuerung

Die Stadt Korschenbroich hat zum Zeitpunkt der Priifung noch keine Nachhaltigkeitsstrategie
verabschiedet. Dennoch beriicksichtigt die Stadt bei ihren energie- und umweltpolitischen Ent-
scheidungen Nachhaltigkeitsaspekte.

Eine wesentliche Séaule nachhaltiger Haushaltsfiihrung ist die Planung von Investitionen im
Rahmen von Wirtschaftlichkeitsuntersuchungen. Bei gréReren Investitionsvorhaben fuhrt die
Stadt Korschenbroich regelmafig Kosten- und Folgekostenanalysen durch. Eine einheitliche
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Regelung zur systematischen Anwendung von Wirtschaftlichkeitsuntersuchungen existiert bis-
lang nicht. Korschenbroich hat verbindlichen Wertgrenzen nach § 13 Abs. 1 KomHVO NRW
festgelegt, ab denen Wirtschaftlichkeitsvergleiche erforderlich sind. Die gpaNRW empfiehlt, Min-
deststandards in einer Dienstanweisung zu regeln, um die Wirtschaftlichkeitsbetrachtung insbe-
sondere bei dezentralen Entscheidungen zu starken und die Transparenz von Investitionsent-
scheidungen zu verbessern.

Sicherheit und die Kontrolle des Verwaltungshandelns spielen beim Kredit- und Anlagema-
nagement eine zentrale Rolle, um unnétige Risiken zu vermeiden. Die Priifung der gpaNRW
hat ergeben, dass in der Praxis diese Sicherheit und Kontrolle gewahrleistet ist. Der Stadt wird
dennoch empfohlen, fur ihr Anlagemanagement einen schriftlichen, verbindlichen Rahmen zu
schaffen.

1.2 Aufbau des Teilberichtes

Die Kapitel dieses Teilberichtes beginnen mit einer wertenden Aussage zu unserem Prifungs-
ergebnis. Wertungen, die eine Stellungnahme der Stadt nach § 105 Abs. 6 und 7 der Gemein-
deordnung fur das Land Nordrhein-Westfalen (GO NRW) notwendig machen, bezeichnen wir
als Feststellung.

Anschlie3end folgt kursiv gedruckt die Sollvorstellung. Die Sollvorstellung stellt die Inhalte und
das Prifungsziel im Kapitel dar. Sie ist allgemein formuliert und grundsatzlich fir alle Stadte
glltig, z. B. auf Basis der aktuell geltenden Gesetzeslage.

Ausgehend von diesem Soll analysieren wir die individuelle Situation in der gepruften Stadt und
weisen dabei erkannte Verbesserungspotenziale als Empfehlung aus.

Weitere allgemeine Ausfiihrungen zur Struktur der Teilberichte stehen im Vorbericht.

1.3 Inhalte, Ziele und Methodik

Im Prufgebiet Finanzen gibt die gpaNRW einen Kurzuberblick Uber die Haushaltssituation der
Stadt Korschenbroich. Methodisch stellt die gpaNRW wesentliche Kennzahlen zur Haushalts-
situation im Zeitverlauf und interkommunalen Vergleich dar.

Sie beantwortet dariiber hinaus folgende Fragen zur Haushaltssteuerung:
e Hat die Stadt Nachhaltigkeitsziele und -kennzahlen in ihrem Haushalt integriert?

e Fuhrt die Stadt bei Investitionsentscheidungen Wirtschaftlichkeitsuntersuchungen routine-
und standardmafig durch?

e Beschaftigt sich die Stadt mit den relevanten Anforderungen ihres Kredit- und Anlage-
portfolios?
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In der Anlage dieses Teilberichts liefern ergdnzende Tabellen zuséatzliche Informationen. Diese
zeigen neben der Zusammenstellung der Feststellungen und Empfehlungen aus der aktuellen
Prufung die Zusammensetzung und Entwicklung einzelner (Bilanz-)Posten sowie ergéanzende
Berechnungen.

1.4 Haushaltssituation

Die gpaNRW stellt die Haushaltssituation auf Basis der festgestellten Jahresabschliisse 2019
bis 2024 dar.

Fur die Plandaten beriicksichtigen wir den bekannt gemachten Haushaltsplan 2025 einschlief3-
lich der mittelfristigen Haushaltsplanung bis 2028.

1.4.1 Haushaltsstatus

# Bis 2021 nahm Korschenbroich nach § 4 Starkungspaktgesetz freiwillig an der zweiten Stufe
des Starkungspaktes teil. Entgegen der Planung konnte Korschenbroich im gesamten Be-
trachtungszeitraum ausgeglichene bzw. fiktiv ausgeglichene Haushalte darstellen. Der Haus-
halt 2025 ist fiktiv ausgeglichen und bedarf keiner Genehmigung.

# Die im Haushaltsplanentwurf 2026 errechneten Fehlbetrage werden die allgemeine Rick-
lage Uber die im § 76 Abs. 1 GO NRW geltenden Grenzen reduzieren. Die Aufstellung eines
Haushaltsicherungskonzeptes ist damit pflichtig. Dieses hat die Stadt bereits aufgestellt und
mit dem Entwurf des Haushaltsplanes den politischen Gremien zur Beratung zugeleitet.

Haushaltsstatus Korschenbroich 2019 bis 2025

[
|
‘ Ausgeglichener Haushalt X X X X X
[

Fiktiv ausgeglichener Haushalt X X

* Der Haushaltsstatus in den Ist-Jahren bis 2024 bemisst sich am Jahresergebnis, der Haushaltsstatus in den Plan-Jah-
ren ab 2025 am Haushaltsplan.

Die Hohe der Ausgleichsriicklage und der allgemeinen Riicklage zeigen, inwieweit die Stadt ak-
tuell und in den kommenden Jahren negative Jahresergebnisse ausgleichen kann.
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Jahresergebnisse und Riucklagen Korschenbroich 2024 bis 2028

Grund- und Kennzahlen 2024 2025 2026 2027 2028
Jahresergebnis in Tausend Euro* -4.611 -8.568 -4.577 -4.175 1.185
Ausgleichsriicklage in Tausend Euro 13.446 4.878 302 0,00 1.185*
Verlustvortrag gem. § 78 Abs. 2 Satz 1
Nummer 2 GO NRW in Tausend Euro 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Bilanzieller Verlustvortrag in Tausend Euro 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Allgemeine Ricklage in Tausend Euro 32.292 32.292 32.292 28.116 29.302
N|ch.t durch Eigenkapital gedeckter Fehlbe- 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
trag in Tausend Euro
Veranderung der Ausgleichsriicklage des
Vorjahres durch das Jahresergebnis in -4.611 -8.568 -4.577 -302 1.185
Tausend Euro
Veranderung der allgemeinen Riicklage
des Vorjahres durch das Jahresergebnis in 0,00 0,00 0,00 -3.874 0,00
Tausend Euro
Veranderung der allgemeinen Riicklage
durch Verrechnung vorgetragener Verluste 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
in Tausend Euro
Verringerung der allgemeinen Rucklage
des Vprjahres durch das Jahresergebnis 0,00 0,00 0,00 3.874 0,00
und die Verrechnung vorgetragener Ver-
luste in Tausend Euro
Verringerung der allgemeinen Ricklage keine Ver-
des Vorjahres durch das Jahresergebnis keine Verringerung 12,00 | .

. ringerung
und vorgetragene Verluste in Prozent
Fehlbetragsquote in Prozent 9,16 18,73 123 12,81 EiOSS' Ergeb-

2024: IST, ab 2025: PLAN

* Die Jahresergebnisse im PLAN beriicksichtigen die Jahresergebnisse nach Abzug globaler Minderaufwand
** entsprechend 3. NKFWG NRW in Verbindung mit § 75 Abs. 3 Satz 2 GO NRW?

1.4.2 Ist-/ Plan-Ergebnisse

+ Die Stadt Korschenbroich erzielt von 2019 bis 2023 positive Jahresergebnisse. 2024 schlief3t
das Jahr mit einem Defizit ab. Die Uberschiisse sind in den Jahren 2021 bis 2023 jedoch
stark von den aul3erordentlichen Ertragen nach dem NKF-CUIG gepragt. Ohne auf3erordent-
liche Ertrage nach dem NKF-CUIG wéren die Jahresergebnisse 2022 und 2023 negativ aus-

gefallen.

+ Ab 2025 und den nachfolgenden Jahren bis 2027 geht die Stadt von einer schlechter wer-
denden Haushaltslage aus und plant durchweg defizitdre Haushalte mit einem Gesamtdefizit
von 17,32 Mio. Euro. Erst 2028 erholt sich aus Sicht der Stadt die Lage, so dass sie mit ei-

nem positiven Jahresergebnis plant.
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Jahresergebnisse sowie Jahresergebnisse ohne auRerordentlichen Ertrag nach dem NKF-CUIG
Korschenbroich in Tausend Euro 2019 bis 2028

6.000 |

3.000

0

-3.000 -

-6.000 -

-9.000 -

-12.000 -
2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025 2026 2027 2028

—— Jahresergebnis nach Abzug globaler Minderaufwand in Tausend Euro

Jahresergebnisse ohne auRerordentlichen Ertrag nach dem NKF-CUIG
in Tausend Euro

*bis 2024: IST, ab 2025: PLAN
**Die Plan-Jahre berlicksichtigen die Jahresergebnisse nach Abzug globaler Minderaufwand

Die einzelnen Jahresergebnisse stehen in der Tabelle 2 in der Anlage dieses Teilberichts.

Interkommunal verglichen positioniert sich die Stadt Korschenbroich wie folgt:

20 Jahrestiberschusse erhohen, soweit sie nicht fiir den Haushaltsausgleich verwendet werden, die Ausgleichsriicklage. Im Rahmen der
Feststellung des Jahresabschlusses kénnen aus der Ausgleichsriicklage Betrage in die allgemeine Riicklage umgebucht werden, 3.
NKF-Weiterentwicklungsgesetz Nordrhein-Westfalen — 3. NKFWG NRW vom 5. Mérz 2024
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Jahresergebnis je EW* in Euro 2019 bis 2024

250 r
200 -
150 |
100 |
50,00 +
0,00 ' : : : ' :
50,00
-100 |
-150 |
-200 |
-250 -

2019 2020 2021 2022 2023 2024

Vergleichskorridor (1. und 3. Viertelwert) ={—Korschenbroich

* Einwohnerin bzw. Einwohner

Der Vergleichskorridor erfasst den Wertebereich der Stadte zwischen dem ersten und dritten
Viertelwert. Oberhalb und unterhalb des Vergleichskorridors liegen die jeweils 25 Prozent der
Stadte mit den hdchsten bzw. niedrigsten Werten.

Die einzelnen Werte stehen in der Tabelle 3 im Anhang dieses Teilberichts.

Jahresergebnis ohne auRerordentlichen Ertrag NKF-CUIG je EW in Euro 2021 bis 2023

200 r
150 |
100 |

50,00 -
0,00 ““-—._ 1 1 |

50,00 _ \.‘—’__’/‘.

-100 |

-150 -
2021 2022 2023

Vergleichskorridor (1. und 3. Viertelwert) ——Korschenbroich

Die einzelnen Werte stehen in der Tabelle 4 im Anhang dieses Teilberichts.

Einen Einfluss auf die Hohe der Steuerertrage und der Jahresergebnisse haben die festgeleg-
ten Steuerhebesétze. Im Vergleich positioniert sich die Stadt Korschenbroich mit ihren ge-
wahlten Hebesatzen wie folgt:

gpANRW Seite 36 von 178




+ Stadt Korschenbroich # Finanzen + 050.010.020_05605

Hebesatze Korschenbroich in von Hundert 2024

Durchschnitts-

Durchschnitts- Durchschnitts-

SICIEIE Korschenbroich WERREERSIOS wert des Krei-  wert des Regie- HSHVERHIEOS
RBenklasse It. e runasbezirks Y 1v4
IT.NRW 9
Grundsteuer A 300 320 283 277 259
Grundsteuer B 690 621 547 602 501
Gewerbesteuer 450 436 456 450 416

Zum 1. Januar 2025 erfolgte eine Reform der Grundsteuer. Ziel und Vorgabe des Bundesge-
setzgebers war es, dass die Grundsteuerreform insgesamt aufkommensneutral gestaltet wer-
den soll. Die Stadt Korschenbroich hat auf eine Differenzierung der Hebeséatze fir Wohnge-
baude und Nichtwohngeb&ude verzichtet.

Die Stadt Korschenbroich hat ihre Hebesatze 2025 wie folgt festgesetzt:
e Grundsteuer A erhéht auf 515 Prozentpunkte,
e Dbei der Grundsteuer B und Gewerbesteuer keine Erhéhung.

Bei der Grundsteuer B behélt die Stadt ihren gewahlten Hebesatz aus 2024 bei und liegt damit
geringflgig (drei Prozentpunkte) tber dem vom Land ermittelten, aufkommensneutralen Hebe-
satz. Bei der Grundsteuer A wird der vom Land fiir eine aufkommensneutrale Erhebung ermit-
telte Hebesatz angewandt. Die gewahlten Hebeséatze gewahrleisten eine aufkommensneutrale
Umsetzung der Grundsteuerreform.

1.4.3 Eigenkapital

+ Das Eigenkapital der Stadt Korschenbroich hat sich durch die Jahresergebnisse 2019 bis
2024 von 39,6 um rund 6,1 Mio. Euro auf 45,7 Mio. Euro. erhéht. Die Eigenkapitalausstat-
tung der Stadt ist im interkommunalen Vergleich unterdurchschnittlich.

+ Die geplanten Defizite von 2025 bis 2027 werden das Eigenkapital von 45,7 Mio. Euro um
16,1 Mio. Euro auf 29,6 Mio. Euro und demnach um rund 35 Prozent reduzieren. Die Aus-
gleichsriicklage wird auf Grundlage der geplanten Jahresergebnisse im Jahr 2027 vollstan-
dig aufgezehrt sein. Durch den geplanten Uberschuss 2028 kann diese dann wieder gering-
fugig als Risikovorsorge zum Ausgleich defizitdrer Jahresergebnisse genutzt werden.

+ Der dargestellte Eigenkapitalverzehr ist unverkennbar. Die Entwicklung der Fehlbetragsquo-
ten muss daher in den ndchsten Jahren deutlich im Fokus stehen.

+ Auswirkungen auf das Eigenkapital Korschenbroichs hat unter Umstanden auch die Altschul-
denhilfe des Landes. Die Entlastung der Verbindlichkeiten aus Liquiditatskrediten geht ein-
her mit einer Erhéhung des Eigenkapital.

Die einzelnen Positionen zum Eigenkapital stehen in der Tabelle 5 im Anhang dieses Teilbe-
richts.
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Eigenkapitalquote 1 in Prozent 2024

Minimum -24 .49
1. Viertelwert 13,15

Korschenbroich

15,55

2. Viertelwert (Median)

23,07

3. Viertelwert 40,22

Maximum 58,02

In den interkommunalen Vergleich sind 38 Werte eingeflossen, die sich wie folgt verteilen:

* o G WUIL GO OB G SN 6 ¢+ O

-24,49 58,02

€ Vergleichskommunen 4 Korschenbroich — s===\Nert 0

Weitere Eigenkapitalkennzahlen 2024

7T T Maxi- Anzahl

Kennzahlen lwer
SRS telwert e .et telwert mum Werte
(Median)

Eigenkapitalquote 1 ohne Bilan-

zierungshilfe NKF-CUIG in Pro- 12,35 -27,02 10,02 21,54 39,56 56,45 38
zent

Eigenkapitalquote 2 in Prozent 48,87 -5,40 38,79 47,99 61,31 81,23 38
Eigenkapitalquote 2 ohne Bilan-

zierungshilfe NKF-CUIG in Pro- 46,93 -7,54 35,81 47,06 60,81 81,19 38
zent

Ausgleichsriicklage je EW in

389 0,00 140 405 891 2.754 38
Euro
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1.4.4 Verbindlichkeiten

+ Der Stadt Korschenbroich ist es im Kernhaushalt von 2019 bis 2023 gelungen ihre Verbind-
lichkeiten von 99,9 Mio. Euro deutlich um rund 31,0 Mio. Euro auf 68,9 Mio. Euro zu verrin-
gern. Hauptursachlich sind die Liquiditatskredite, die um rund 17,3 Mio. Euro reduziert wur-
den. 2024 andert sich das Bild, die Aufnahme eines Liquiditatskredites von 30 Mio. Euro war
notig.

+ Die Verbindlichkeiten bei den Mehrheitsbeteiligungen haben sich nur geringfugig erhoht.
Dadurch ist der Haushalt der Stadt nur im geringen Maf3e belastet?!.

+ Das nach der Planung weiter steigende Investitionsvolumen Iést kiinftig einen sehr hohen
Finanzbedarf aus. Dieser wird bei Umsetzung der geplanten Mal3hahmen zu einem deutli-
chen Anstieg der Gesamtverbindlichkeiten flhren.

¥ Gleichzeitig wirkt sich die geplante Kreditaufnahme auch auf die Zinsaufwendungen der
Stadt aus. Im Vergleich zum Ist-Ergebnis des Jahres 2024 werden sich die Zinsaufwendun-
gen bis zum Jahr 2028 nahezu verdreifachen. Die Stadt rechnet fur das Jahr 2028 mit Zins-
aufwendungen von rund 3,24 Mio. Euro. Diese Aufwendungen muss die Stadt zusatzlich
kompensieren

+ Die Entschuldung durch die Altschuldenhilfe kann eine weitere Verringerung der kurzfristigen
Kreditverbindlichkeiten bedeuten.

Die Stadt Korschenbroich ist seit 2019 von der Aufstellung eines Gesamtabschlusses gemali §
116a Go NRW befreit. Aus diesem Grund hat die gpaNRW fiur die Berechnung der Gesamtver-
bindlichkeiten 2022 und 2023 die Verbindlichkeiten des Kernhaushaltes der Stadt Korschen-
broich mit denen der Mehrheitsbeteiligungen und Sondervermdgen unter Berticksichtigung we-
sentlicher Verflechtungen saldiert.

Die so ermittelten Verbindlichkeiten hat die gpaNRW mit den Gesamtverbindlichkeiten anderer
Stadte verglichen. Soweit von anderen Stadten nur hilfsweise errechnete Verbindlichkeiten des
Konzerns vorlagen, hat die gpaNRW diese Verbindlichkeiten in den Vergleich einbezogen.

Die einzelnen Positionen der Gesamtverbindlichkeiten Konzern stehen in der Tabelle 6 im An-
hang dieses Teilberichts.

Interkommunal verglichen positioniert sich die Stadt Korschenbroich mit ihnren Gesamtverbind-
lichkeiten Konzern wie folgt:

21 Bei den Mehrheitsbeteiligungen handelt es sich um i den Stadtischen Entsorgungsbetrieben, der Rehabilitationsklinik Korschenbroich
Bau GmbH und Wirtschaftsférderungs- und Entwicklungsgesellschaft der Stadt Korschenbroich mbH
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Gesamtverbindlichkeiten Konzern je EW in Euro 2023

Minimum 1.083
1. Viertelwert - 2.217
Korschenbroich 3.238

2. Viertelwert (Median) - 3.591
3. Viertelwert - 4.938

Maximum 16.845

In den interkommunalen Vergleich sind 52 Werte eingeflossen, die sich wie folgt verteilen:

@00000¢ Unumew o0¢ o . .

1.083 16.845

®Vergleichskommunen MBMedian Korschenbroich

Die geplanten Salden aus laufender Verwaltungstatigkeit zeigen, inwieweit eine Stadt zukinftig
in der Lage ist, eigenstandig Investitionen und Darlehenstilgungen zu finanzieren oder ob sie
hier auf eine Fremdfinanzierung angewiesen ist.

Salden der Finanzplanung Korschenbroich in Tausend Euro 2025 bis 2028

Grund- und Kennzahlen 2025 2026 2027 ‘ 2028

Saldo aus laufender Verwaltungstatigkeit -4.809 -3.145 -2.721 2.666

Saldo aus Investitionstatigkeit -16.281 -28.084 -1.390 1.012

Finanzmitteliberschuss/ -fehlbetrag -21.090 -31.230 -4.111 3.678

Saldo aus Finanzierungtatigkeit 13.244 24.852 -1.660 -2.773

Anderung des Bestandes an eigenen Finanzmitteln -7.846 -6.378 -5.771 905
1.4.5 Haushaltskonsolidierung

Um auch in schwierigeren Zeiten einen Haushaltsausgleich zu erreichen, sollte eine Stadt frei-
willige Leistungen und Standards, die tiber das rechtlich notwendige Maf3 hinausgehen, auf den
Prufstand stellen. Dies bedarf einer kritischen Aufgabenanalyse und Prioritdtensetzungen. Dies
gilt insbesondere fur Stadte, die ihre Ausgleichsriicklage verbraucht haben und
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haushaltsrechtlichen Einschrénkungen unterliegen. Eine Stadt kann im Rahmen ihres Selbst-
verwaltungsrechts zwar entscheiden, freiwillige Leistungen weiter zu erbringen. In diesen Fallen
sollten jedoch KompensationsmafBnahmen mdglichst einen ausgeglichenen Haushalt sicherstel-
len sowie eine Uberschuldung vermeiden.

1451 gpa-Kennzahlenset

Anhand des gpa-Kennzahlensets kénnen die Stadte friihzeitig Entwicklungen erkennen und die-
sen bei Bedarf entgegensteuern — oder aber positive Entwicklungen weiter vorantreiben. Das
gpa-Kennzahlenset dient somit als Indikator und Steuerungshilfe. Die Stadte kénnen die Kenn-
zahlen fur die strategische und operative Steuerung nutzen und sie in die Haushaltsplane und
Jahresabschlisse integrieren.

In manchen Handlungsfeldern kann das gpa-Kennzahlenset zudem Ansatze flr mogliche Kon-
solidierungsfelder bieten. Wir verweisen auf den Teilbericht 7 ,gpa-Kennzahlenset®. In dieser
Prifungsrunde stellt die gpaNRW fir die ausgewahlten Handlungsfelder besonders aussage-
kraftige und steuerungsrelevante Kennzahlen im interkommunalen Vergleich dar:

e Haushaltssituation,
e Zahlungsabwicklung und Vollstreckung,
e Gremienarbeit,
e Personal,
¢ Informationstechnik,
e Schulen Bewirtschaftung,
e Wohngeld,
¢ Hilfe zum Lebensunterhalt und Grundsicherung nach dem 3. und 4. Kapitel SGB XII
e Bauaufsicht
e Spiel- und Bolzplatze,
e Park- und Gartenanlagen sowie
e StralRenbegleitgrin.
Ebenso ermdglicht die gpaNRW die Fortschreibung der eigenen Kennzahlen Uiber ein entspre-
chendes Tool auf ihrer Internetseite.
1452 NKF-Kennzahlenset

Das NKF-Kennzahlenset NRW ermdglicht einer Stadt dartber hinaus eine sachgerechte Beur-
teilung ihrer wirtschaftlichen Lage anhand einheitlicher Kriterien. Die gpaNRW stellt auf ihrer In-
ternetseite ein Excel-Dokument zum Ermitteln der NKF-Kennzahlen bereit. Zudem stellt sie dort
interkommunale Vergleichswerte der Kennzahlen zur Verfligung.
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1.5 Haushaltssteuerung

Im folgenden Abschnitt betrachtet die gpaNRW die nachhaltige Haushaltssteuerung der Stadt
Korschenbroich anhand der Themen ,Nachhaltigkeitshaushalt® und ,Wirtschaftlichkeitsunter-
suchungen bei Investitionsentscheidungen®. Des Weiteren priifen wir, ob die Stadt Regelungen
zum Kredit- und Anlagemanagement getroffen hat.

1.5.1 Nachhaltigkeitshaushalt

Die Stadte befinden sich in einer friihen Phase der Implementierung einer wirkungsorientierten
Nachhaltigkeitssteuerung. Prozesse zur Nachhaltigkeitssteuerung mussen noch etabliert wer-
den und sich bewahren. Entsprechend treffen wir in dieser Prifung keine Feststellungen und
geben keine Empfehlungen zum Thema Nachhaltigkeitshaushalt. Fir die gpaNRW steht im
Vordergrund, durch die Darstellung unterschiedlicher Losungsanséatze und Umsetzungsstande
zu einem ldeen- und Erfahrungsaustausch unter den Stadten beizutragen.

Die Grundlage fur einen Nachhaltigkeitshaushalt ist die Entwicklung einer Nachhaltigkeitsstrate-
gie durch die Stadt, in der spezifische Ziele festgelegt werden. Detaillierte Informationen zur
Strategie und den Zielen sind im Vorbericht zu finden.

Der Nachhaltigkeitshaushalt baut auf dem produktorientierten bzw. wirkungsorientierten Haus-
halt, den die Stadte bereits im Rahmen der NKF-Einfihrung implementiert haben, auf. Zudem
stellt der Nachhaltigkeitshaushalt dar, welche finanziellen Ressourcen auf Produktebene aufge-
wendet werden mussen, um die Ziele zu erreichen. Da der Nachhaltigkeitshaushalt eine Form
der wirkungsorientierten Steuerung sein kann, sollte er in bereits vorhandene Strukturen eines
wirkungsorientierten Haushaltes integriert werden. Dadurch werden Parallelstrukturen vermie-
den.

+ Die Stadt Korschenbroich hat bisher noch keinen Nachhaltigkeitshaushalt verabschiedet, der
spezifische Ziele und MaBRnhahmen definiert.

Die Stadt Korschenbroich hat bisher noch keinen Nachhaltigkeitshaushalt aufgestellt. Da eine
Ubergreifende Strategie fehlt, existieren auch keine systematischen Instrumente wie ein Nach-
haltigkeitsberichtswesen und ein Nachhaltigkeitscheck (vgl. Ausfihrungen zu 0.6 Anlage 2:
Nachhaltigkeit in der Stadt Korschenbroich). Entsprechende Kennzahlen werden im Haushalt
2025 nicht abgebildet.

Dennoch berticksichtigt die Stadt bei verschiedenen Entscheidungen und der Durchfiihrung von
MaRnahmen Nachhaltigkeitsaspekte. Der Klimaschutz ist fest in allen Aufgabenbereichen der
Stadtverwaltung implementiert. Konkrete Informationen hierzu haben wir im Teilbericht 5 Ge-
baudewirtschaft - Klimaschutz verarbeitet.

1.5.2 Wirtschaftlichkeitsuntersuchungen

Eine Stadt kann durch routinemaRige Wirtschaftlichkeitsuntersuchungen ein effizientes Verwal-
tungshandeln und eine nachhaltig ausgerichtete Haushaltswirtschaft im Sinne des § 75 Abs. 1
GO NRW unterstitzen. Insbesondere bei Investitionen, die die Haushaltslage Uber einen
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langen Zeitraum belasten kénnen, sind Wirtschaftlichkeitsuntersuchungen im Vorfeld der Inves-
titionsentscheidung sinnvoll.

Wirtschatftlichkeit ist das giinstigste Verhaltnis zwischen dem verfolgten Zweck einer MalRnahme
und den einzusetzenden Mitteln. Die Stadt sollte sich systematisch und sorgfaltig mit den wirt-
schaftlichen Auswirkungen aller MalBhahmen auseinandersetzen. Es gilt das Minimalprinzip:
Die Stadt sollte das vorgegebene Ziel mit mdglichst wenig Mitteln erreichen. In dieser Priifung
konzentriert sich die gpaNRW auf Investitionen, da Investitionsentscheidungen in der Regel nur
schwer wieder riickgangig gemacht werden kdnnen. Dabei sollte nicht auer Acht gelassen
werden, dass auch alle Alternativen berticksichtigt werden, die anstelle einer Investition getrof-
fen werden kdnnten, zum Beispiel Mieten und Leasing. Aufwand und die Methodik der Wirt-
schaftlichkeitsuntersuchung sollten in einem angemessenen Verhaltnis zur MalRnahme stehen.
Der nordrhein-westféalische Verordnungsgeber sieht daher in § 13 Abs. 1 KomHVO NRW eine
Festlegung von Wertgrenzen durch den Rat vor. Vor der Veranschlagung von Investitionen
oberhalb der Wertgrenze soll ein Wirtschaftlichkeitsvergleich mehrerer in Frage kommender
Madglichkeiten vorliegen.

Ublicherweise beginnt eine Wirtschaftlichkeitsuntersuchung mit einer Analyse der Ausgangs-
lage und des Handlungsbedarfes. Daraus konnen konkrete Ziele, Prioritaten und etwaige Ziel-
konflikte erarbeitet und die relevanten Handlungsalternativen abgeleitet werden. Die Hand-
lungsalternativen werden im Rahmen der Wirtschaftlichkeitsberechnung mithilfe geeigneter Me-
thoden miteinander verglichen. Nach Abschluss der MaRnahme kdnnen in einer abschliel3en-
den Erfolgskontrolle Erfahrungen fir die Durchfiihrung zukinftiger Wirtschaftlichkeitsuntersu-
chungen gewonnen werden.

+ Feststellung
Die Stadt Korschenbroich hat eine Wertgrenze fur Wirtschaftlichkeitsuntersuchung festge-
legt. Es existieren noch keine Standards fur dezentral getroffene Investitionsentscheidungen.

Eine Stadt sollte routinemaRig Wirtschaftlichkeitsuntersuchungen durchfuhren. Dazu sollte sie
den gesamten Prozess einer Wirtschaftlichkeitsuntersuchung systematisch, transparent, ver-
gleichbar, objektiv, vollstandig und nachvollziehbar ausgestalten. Die Ergebnisse der Wirt-
schaftlichkeitsuntersuchungen sollten den politischen Entscheidungstragenden adressatenge-
recht kommuniziert werden. Nach § 13 Abs. 1 KomHVO NRW sollte der Rat einer Stadt Wert-
grenzen festlegen, ab welcher Investitionshéhe ein Wirtschaftlichkeitsvergleich gefordert wird.
Unterhalb der Wertgrenze sollten mindestens Kostenberechnungen vorliegen und Folgekosten
bewertet werden.

Der Haushaltsplan der Stadt Korschenbroich enthélt eine Wertgrenze fir die pflichtige Einzel-
veranschlagung von Investitionen nach § 4 Abs. 4 S. 3 KomHVO NRW. Die Wertgrenze, ab
welcher Wirtschaftlichkeitsuntersuchungen nach 8 13 Abs. 1 KomHVO verpflichtend durchzu-
fuhren sind, ist damit verkntpft. Oberhalb der Wertgrenze von 20.000 Euro veranschlagt die
Stadt ihre Investitionen in den Teilfinanzplanen jeweils einzeln. Die Stadt Korschenbroich flhrt
gemalf den rechtlichen Vorgaben Wirtschaftlichkeitsuntersuchungen durch. Die Wirtschaftlich-
keitsuntersuchungen erfolgen hierbei dezentral in den jeweils fachlich zustandigen Fachberei-
chen oder zentral Uber das Investitionscontrolling.
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Der Rat kann Wertgrenzen, ggf. differenziert fur Baumafinahmen oder die Anschaffung beweqgli-
cher Vermoégensgegenstande durch einfachen Beschluss in der Hauptsatzung oder in der
Haushaltssatzung festsetzen.

Unterhalb dieser Wertgrenze muss vor der Durchflihrung einer Investition nach § 13 Abs. 3
KomHVO eine Kostenberechnung durchgefihrt werden. Von der Kommune zu erfiillende Anfor-
derungen an die Kostenberechnung hat der Gesetzgeber nicht getroffen. Die Kommune kann
damit frei entscheiden, in welchem Umfang sie die Kostenberechnung durchfiihrt. Auch wenn
der Gesetzgeber es nicht fordert, ist es dennoch empfehlenswert, auch die Folgekosten der
MaRnahmen unterhalb der Wertgrenze nach § 13 Abs. 1 KomHVO zu bewerten. Zu den Folge-
kosten zéhlen Aufwendungen fir den Kapitaldienst, Abschreibungen sowie weitere Folgekos-
ten, die sich durch die Existenz, Unterhaltung, Wartung und ggf. durch den Betrieb des Vermo-
gensgegenstandes ergeben. In Korschenbroich werden lediglich die finanziellen Auswirkungen
in den Teilfinanzplanen dargestellt. Folgekostenberechnungen werden nur vereinzelt durchge-
fuhrt. Die fur die fertiggestellten Vermdgensgegenstande anfallenden Abschreibungsaufwen-
dungen, die ab der planméafiigen Inbetriebnahme entstehen, werden bei der Erstellung der
Haushaltsplanentwiirfe berucksichtigt.

Daruber hinaus hat die Stadt Korschenbroich bislang keine Regelungen zum Prozess von Wirt-
schaftlichkeitsuntersuchungen verschriftlicht. Diese waren hilfreich, um Wirtschaftlichkeitsunter-
suchungen systematisch, transparent, vergleichbar, objektiv, vollstandig und nachvollziehbar
auszugestalten. Hilfreich wéare darlber hinaus, theoretische Grundlagen zu Wirtschaftlichkeits-
untersuchungen sowie praxisnahe Hinweise, Beispiele und Hilfstools zur Unterstlitzung bereit-
zustellen. Dadurch gewinnen die einzelnen Organisationseinheiten ein héheres Mal3 an Sicher-
heit bei der Durchfiihrung von Wirtschaftlichkeitsuntersuchungen. Um Ressourcenengpassen,
Fehleinschatzungen und einer mangeinden Auswahl entgegenzusteuern, ist es wichtig, alle re-
levanten Akteure bereits zu Beginn einer Wirtschaftlichkeitsuntersuchung zu beteiligen. Ent-
sprechende Regelungen zu Zustandigkeiten, zu beteiligenden Stellen sowie Wertgrenzen soll-
ten in einer Dienstanweisung geregelt werden.

Je nach festgelegter Wertgrenze sind auch unterschiedlich umfangreiche Wirtschaftlichkeitsun-
tersuchungen hinsichtlich

e einzubeziehender Akteure,

e Abstimmungsprozessen,

e Methode der Wirtschaftlichkeitsberechnung und
o Dokumentationspflichten sinnvoll.

Dadurch wird gewahrleistet, dass der Aufwand fir die Wirtschaftlichkeitsuntersuchung in einem
angemessenen Verhaltnis zur MaRnahme steht. Die Dokumentation der Wirtschaftlichkeitsun-
tersuchungen ist fur die notwendige Begriindung und spatere Nachvollziehbarkeit einer Ent-
scheidung wichtig. Alle Schritte von der Bedarfsfeststellung bis zum Ergebnis bzw. erfolgter Er-
folgskontrolle sollten klar und versténdlich dokumentiert werden und zur Einsicht in den Fachbe-
reichen vorliegen. Dies stellt sicher, dass alle fur die Entscheidung relevanten Informationen er-
fasst werden. Zudem erleichtert ein einheitlicher Standard es den Beteiligten aus Verwaltung
und Politik, die Entscheidungsfindung nachzuvollziehen.
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+ Empfehlung
Die Stadt Korschenbroich sollte Mindeststandards fir die Durchfiihrung von Wirtschaftlich-
keitsuntersuchungen in einer Dienstanweisung regeln oder den Fachbereichen Arbeitshilfen
bereitstellen.

Zu den Inhalten der Dienstanweisung kdnnten mindestens die nachfolgenden Punkte gehéren:

o Pflicht zur Durchflhrung von Wirtschaftlichkeitsuntersuchungen bei der Planung von fi-
nanzwirksamen MaRnahmen,

e Anlasse von Wirtschaftlichkeitsuntersuchungen,

¢ Regelungen zum Prozess und standardisierten Verfahrensschritten der Wirtschaftlich-
keitsuntersuchungen,

e Zustandigkeiten und notwendige Interaktion der Fachbereiche,

e Methoden der Wirtschaftlichkeitsberechnung und Anwendungsfalle,
o Wertgrenzen,

e Vorgaben zu Dokumentationspflichten.

Die politischen Entscheidungstragenden sollten in die Lage versetzt werden, wirtschaftliche Ent-
scheidungen zu treffen. Dazu benétigen sie Informationen zu den durchgefiihrten Wirtschaftlich-
keitsuntersuchungen. In Korschenbroich werden, sofern Wirtschaftlichkeitsuntersuchungen vor-
genommen werden, diese dem Rat als Anhang tber die zu erstellende Vorlage bekannt gege-
ben. Das Rechnungsprifungsamt pruft lediglich im Rahmen der Ausschreibungsverfahren.

+ Empfehlung
Die Stadt Korschenbroich sollte den politischen Raum Uber die Wirtschaftlichkeitsuntersu-
chungen unterrichten. Sie sollte dafir regeln, ab welcher Summe eine Unterrichtung vorzu-
nehmen ist.

1.5.3 Kredit- und Anlagemanagement

In den nachfolgenden Kapiteln betrachtet die gpaNRW die Ausrichtung und Steuerung im Be-
reich des Kredit- und Anlagemanagements durch die Stadt Korschenbroich. Wir nehmen in der
Prufung keine vollstédndige Risikoanalyse der in der Stadt Korschenbroich getroffenen Regelun-
gen vor. Die konkreten Vorgaben, Mal3nahmen und internen Kontrollmechanismen, die fir ein
adaquates Kredit- und Anlagemanagement erforderlich sind, muss die Stadt Korschenbroich
selbst eruieren und festlegen.

153.1 Strategische Ausrichtung des Kreditmanagements und Verfahren bei
Kreditaufnahmen

Die Finanzspielrdume der Stadte und Gemeinden werden zunehmend kleiner. Zumindest zur
Investitionsfinanzierung und bisweilen auch zur Finanzierung der laufenden Verwaltungstatig-
keit, sind die Stadte auf eine Aufnahme von Krediten angewiesen. Um den Haushalt zu entlas-
ten oder die Planungssicherheit zu erhdhen, steigt gleichermafl3en der Handlungsbedarf einer
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strategischen Auseinandersetzung mit dem Kreditmanagement. Die zielorientierte Steuerung
des Schuldenportfolios ist dabei zu einer besonderen Aufgabe kommunaler Finanzpolitik gewor-
den. Grundlage fur ein ausgewogenes Kreditmanagement ist eine breitgefacherte Glaubi-
gerstruktur, um strategiekonforme Kreditangebote aus dem gesamten Kapitalmarktbereich zu
wirtschaftlichen Konditionen zu erhalten. Ein zielorientiertes Kreditmanagement basiert dabei
auf folgenden Grundséatzen:

e Entwicklung einer strategischen Ausrichtung im Spannungsfeld von Zinssicherheit und
Zinsoptimierung,

e Beobachtung der Kapitalmarkte,

¢ Analyse der mdglichen Einflussfaktoren auf die Zinsséatze,

o Zielorientierte Steuerung des Kreditportfolios,

¢ Auswahl und Anwendung geeigneter Finanzierungsinstrumente,

e Analyse des derzeitigen Schuldenbestandes und Risikomonitoring unter Einbeziehung
zukunftiger Kreditbedarfe.

+ Die Stadt Korschenbroich hat klare Regeln fur ihr Kreditmanagement festgelegt. Grundlage
dafir ist eine Dienstanweisung aus dem Jahr 2016. Diese regelt systematisch, wie Kredite
aufgenommen und Zinsen verwaltet werden. Sie definiert die internen Prozesse, Zusténdig-
keiten und Befugnisse im Umgang mit kommunalen Finanzierungsinstrumenten. Damit sorgt
die Stadt dafiir, dass alle finanziellen Risiken sorgfaltig und wirtschaftlich gesteuert werden.

Eine Stadt sollte den Handlungsrahmen und die strategische Ausrichtung fir ihr Kreditportfolio
festlegen, zum Beispiel in einer Dienstanweisung oder Richtlinie. Insbesondere Zinsanderungs-
risiken und Klumpenrisiken sollte sie dabei im Blick behalten. Die Regelungen sollten unter Be-
teiligung der politischen Gremien getroffen werden. Neben strategischen Festlegungen sollte
eine Stadt fur Kreditaufnahmen Verfahrensvorgaben und Entscheidungsbefugnisse verbindlich
und widerspruchsfrei regeln.

Die Stadt Korschenbroich hat ihr Kreditmanagement in ihrer verbindlichen Dienstanweisung
»Zins- und Schuldenmanagement” vom 25. Mai 2016 geregelt. Darin legt sie fest, wer intern fur
welche Aufgaben zustandig ist und welche Verfahrensschritte beim Kreditmanagement zu be-
achten sind. Der Birgermeister hat diese Dienstanweisung gemeinsam mit den politischen Gre-
mien beschlossen.

Wesentliche Ziele des Kreditmanagements der Stadt Korschenbroich sind die Finanzierung von
Investitionen sowie die Optimierung der Zinskonditionen unter Beachtung des Grundsatzes der
Wirtschaftlichkeit und Sparsamkeit. Die Dienstanweisung gilt fr alle Mitarbeitenden der Stadt-
verwaltung, fur Eigenbetriebe und eigenbetriebséhnliche Einrichtungen. Sie regelt insbesondere
die Aufnahme von Investitions- und Liquiditatskrediten, Umschuldungen, Verlangerungen (Pro-
longationen) sowie den Einsatz von Derivaten zur Zinssicherung und -optimierung.

Die Stadt erlaubt klassische Kredite sowie Anleihen und Schuldscheindarlehen. Derivate sind
ausschlieflich zur Risikobegrenzung und Zinsoptimierung zuléassig. Fremdwéahrungskredite und
spekulative Geschafte sind ausdriicklich verboten.
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Fir ihre Finanzierungsinstrumente hat die Stadt in ihrer Dienstanweisung folgende grundséatzli-
che Regelungen festgelegt:

¢ Die Aufnahme von Investitionskrediten ist nur in H6he der in der Haushaltssatzung be-
schlossenen Ermachtigung zulassig. Die Finanzierung von Investitionen und Umschul-
dungen erfolgt nur fur Kredite, wenn andere Finanzierungsmittel nicht verfigbar sind. Als
Kreditart werden vorrangig Forderkredite aufgenommen. Die Aufnahme von Fremdwah-
rungskrediten ist nicht erlaubt. Investitionskredite dirfen nur unter wirtschaftlichen Ge-
sichtspunkten abgeschlossen werden, wobei Kiindigungsrechte der Stadt mindestens de-
nen des Kreditgebers entsprechen mussen.

o Uber die Aufnahme von Krediten zur Liquiditatssicherung entscheidet der Stadtkam-
merer. Liquiditatskredite in Fremdwé&hrung sind nicht zulassig. Falls ein Liquiditatskredit
mit einer Zinsbindung von mehr als einem Jahr abgeschlossen werden soll, gelten diesel-
ben Entscheidungs- und Vergabeverfahren wie flr Investitionskredite.

e Zur zentralen Steuerung ihrer Zahlungsstrome hat die Stadt Korschenbroich mit ihren Ei-
genbetrieben sowie der Reha-Bau GmbH - einen Liquiditatsverbund (Cashpooling)
eingerichtet. Ziel ist es, Zinsertrage zu optimieren und gleichzeitig die Kosten fir Liquidi-
tatskredite zu senken. Die wirtschaftliche Vorteilhaftigkeit des Cashpooling muss im je-
weiligen Einzelfall geprift und gemaf § 75 Abs. 1 GO NRW sichergestellt sein.

Die Zustandigkeiten sind klar geregelt. Der Blrgermeister legt die strategische Richtung fest,
der Stadtkammerer ist flr Kreditentscheidungen verantwortlich. Unterstitzt wird er von den je-
weiligen Mitarbeitern des Amts 20 Finanzen und Steuern.

Vor der Angebotseinholung prift die Stadt alle relevanten Informationen, um Risiken zu vermei-
den. Sie holt mehrere Angebote ein und bewertet sie transparent. Die Vertragspartner missen
einer Sicherungseinrichtung des Deutschen Bankgewerbes oder einer vergleichbaren Einrich-
tung angehdren. Die Entscheidung erfolgt nach dem Vier-Augen-Prinzip. Alle Angebote und die
Begriindung der Auswahl dokumentiert die Stadt in einer Bieterliste. Den Zuschlag erhélt in der
Regel das wirtschaftlichste Angebot. Die Vertrage unterzeichnen der Stadtkdmmerer oder der
Blrgermeister.

1.53.2 Kreditportfolio und Berichtswesen

+ Die Stadt Korschenbroich erstellt zweimal jahrlich einen Darlehnsbericht. Durch die Altschul-
denhilfe des Landes kann Korschenbroich zuklnftig ihre Liquiditétskredite reduzieren. Die
Zinsaufwendungen werden den Haushalt aufgrund steigender Kreditverbindlichkeiten in den
kommenden Jahren zunehmend belasten.

Eine Stadt sollte jederzeit einen Uberblick tiber ihr Kreditportfolio haben und tiber die Entwick-
lung regelméRig berichten. Daneben sollte sie einen ausreichenden Informationsfluss zwischen
den Verantwortlichen des Kreditmanagements und den entsprechenden Entscheidungstragen-
den im Verwaltungsvorstand sicherstellen. Zudem sollte der Informationsfluss von der Verwal-
tung zur Politik gewéhrleistet werden. Mit den Informationen sollte die Stadt ihr Kreditportfolio
zielorientiert steuern.
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Kreditportfolio Korschenbroich zum 31. Dezember 2024

Verbindlichkeiten aus Krediten fur Investitionen in Tausend Euro 28.547

davon ,Gute Schule 2020" in Tausend Euro 98
Verbindlichkeiten aus Krediten zur Liquiditatssicherung in Tausend Euro 46.492

davon ,Gute Schule 2020“ in Tausend Euro 889
Anteil der Kreditverbindlichkeiten in fremder Wahrung an Kreditverbindlichkeiten in Prozent 0,00
Anzahl Derivate 0
Anzahl der Kreditvertrage 31
Anzahl der Kreditgeber 5

Zum Stichtag 31. Dezember 2024 setzt sich das Kreditportfolio aus 27 Investitions- und vier
Liquiditatskrediten zusammen. Diese verteilten sich auf eine Gberschaubare Anzahl von Kredit-
vertragen bei insgesamt funf verschiedenen Banken. Diese Streuung trégt dazu bei, an dieser
Stelle ein Klumpenrisiko zu vermeiden - also die Konzentration finanzieller Verpflichtungen auf
einen einzelnen Kreditgeber. Eine solche Konzentration kénnte im Falle von Zahlungsunfahig-
keit oder verscharften Kreditbedingungen erhebliche Auswirkungen auf die Stadt haben. Die be-
wusste Verteilung auf mehrere Banken tragt daher zu einer soliden Risikosteuerung und finan-
Ziellen Stabilitat bei. Aktuell ist keines der stadtischen Darlehen mit einem Derivat belegt. Auch
Kreditverbindlichkeiten in fremder Wahrung bestehen nicht.

Die Stadt Korschenbroich nutzt seit Jahren ein sog. ,Cash-Management®. Es handelt sich dabei
um einen ,Liquiditatsverbund“ der Stadt Korschenbroich mit ihren Beteiligungen und Eigenbe-
trieben, im Rahmen dessen die lUberschiissige Liquiditat des einen Teilnehmers die ggf. feh-
lende Liquiditat eines anderen Teilnehmers kurzfristig ausgleichen soll (vgl. 1.5.3.1 Strategische
Ausrichtung des Kreditmanagements und Verfahren bei Kreditaufnahmen).

Auswirkungen auf die kiinftige Zusammensetzung des Kreditportfolios hat unter Umstéanden die
Altschuldenhilfe des Landes nach dem Altschuldenentlastungsgesetz Nordrhein-Westfalen
(ASEG NRW). Das Gesetz zielt darauf ab, die Uber Jahrzehnte gewachsenen kommunalen Li-
quiditatskredite zu reduzieren und damit die finanzielle Handlungsfahigkeit der Kommunen zu
starken. Fur die Stadt Korschenbroich kdnnte die Entschuldung eine Verringerung der kurzfristi-
gen Kreditverbindlichkeiten und eine Entlastung ihres Kreditportfolios bedeuten. In einer vorlau-
figen Simulationsrechnung hat der Stadte- und Gemeindebund NRW (StGB NRW) ermittelt, mit
welcher Entlastung individuell zu rechnen sein kdnnte.?? Zwar ist die Berechnung noch mit Unsi-
cherheiten verbunden, fiir die Stadt Korschenbroich hat der StGB NRW allerdings eine anteilige
Ubernahme von Kreditverbindlichkeiten in Hohe von rund 10,8 Mio. Euro ermittelt. Durch die
Reduktion des Anteils der vergleichsweise kurz laufenden und zum Teil variabel verzinslichen
Liquiditatskredite durften sowohl die durchschnittliche Restlaufzeit als auch die durchschnittliche
Zinsbindungsdauer steigen. Dies reduziert das Risiko schwankender Zinsaufwendungen und
die Zinslast insgesamt. Die Entschuldung fiihrt zudem zu einer Entspannung des kurzfristigen

22 StGB NRW, Schnellbrief Nr. 102/2025 vom 18. Méarz 2025, ,Altschuldenhilfe — aktueller Sachstand; Simulationsrechnung®, Abrufbar
unter www.kommunen.nrw.*
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Refinanzierungsdrucks. Perspektivisch kénnen diese Risiken erneut ansteigen, wenn neue Kre-
dite zu ggf. hdheren Marktzinsen aufgenommen werden missen.

Um von der Altschuldenentlastung profitieren zu kénnen, bedurfte es einer fristgerechten An-
tragstellung. Die Frist zur Antragstellung lief bis zum 30. November 2025. Die Stadt Korschen-
broich hat am 27. November 2025 den entsprechenden Antrag gestellt.

Aktuelle Finanzprognosen zeigen, dass die kommunale Kreditaufnahme, insbesondere im Be-
reich der Liquiditatskredite, derzeit wieder zunimmt. Eine solche Entwicklung kdnnte die mit
dem ASEG beabsichtigte Entlastung der Kommunen innerhalb weniger Jahre aufzehren. Ent-
scheidend bleibt daher auch weiterhin die zielorientierte und nachhaltige Steuerung des Kredit-
portfolios mit einer konsequenten Zins- und Laufzeiteniiberwachung.

Uber unterjahrige und perspektivisch geplante Kreditaufnahmen informiert die Stadt die politi-
schen Entscheidungstragenden im Haupt- und Finanzausschuss sowie im Rat im Rahmen ei-
nes Darlehensberichtes. Diesen erstellt die Stadt zweimal im Jahr zum 30. Juni und 31. Dezem-
ber. Er beinhaltet die aktuellen Kredite inklusive unterjahriger Tilgungen und Zinsen der Stadt
Korschenbroich. Weiterhin informiert die Verwaltung die politischen Entscheidungstragenden im
Rahmen der Haushaltsplanberatungen tber die Entwicklung des Kreditportfolios und damit ver-
bunden Uber die Entwicklung der Verbindlichkeiten und Zinsaufwendungen.

Die Stadt Korschenbroich sollte die Politik und Verwaltungsfiihrung weiterhin regelmagig zu-
sammenfassend Uber den Stand und die zukiinftige Entwicklung des Kreditportfolios in Verbin-
dung mit den Zinsaufwendungen informieren. Dies gilt vor allem, wenn sich zukinftig die Kom-
plexitat des Portfolios wie geplant erhdht. Inhaltlich kdnnte das Berichtswesen dann in Abhéan-
gigkeit von der Komplexitat und dem Risikopotential des Portfolios auf ein Mindestmal be-
schrankt werden23. Informationen beispielsweise zu der Entwicklung der Kreditverbindlichkeiten,
zur Entwicklung der Finanzmarkte, zu méglichen Zinsanderungsrisiken und der Entwicklung der
Zinsaufwendungen kénnten dann von Interesse sein.

1.5.33 Anlagemanagement

Sofern eine Stadt Uber einen langeren Zeitraum oder temporar tGber erhebliche liquide Mittel
verfugt, kann sie diese Mittel anlegen. Bei der Anlage der verfligbaren Mittel ist auf den Drei-
klang

e einer ausreichenden Sicherheit,
o der Verpflichtung zur Sicherstellung der Liquiditat sowie
e eines angemessenen Ertrags

zu achten. Die individuelle Ausrichtung und Gewichtung dieser Ziele ist abh&angig von der stra-
tegischen Ausrichtung einer Stadt. Daneben spielt fur viele Stadte die Nachhaltigkeit eine zu-
nehmend stérkere Rolle bei der Entscheidung zum Abschluss von Finanzanlagen.

2 Sh. KGSt 2019: Kennzahlenset — Zins- und Schuldenmanagement und kreditbezogenes Berichtswesen, KGSt-Bericht Nr. 12/2019.
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Stadte verfolgen auch langfristige Anlageziele. Beispielsweise treffen Stadte Vorsorge zur lang-
fristigen Sicherung der zukinftigen Zahlungsverpflichtungen fiir Pensionen. Dies kann u. a.
durch Einzahlung in den entsprechenden Versorgungsfonds gelingen.

+ Feststellung
Aktuell verfugt die Stadt Korschenbroich aufgrund der finanziellen Lage tber ein sehr tber-
schaubares Anlageportfolio. Dies war auch in der Vergangenheit der Fall. Einen Handlungs-
rahmen fir ihr Anlagemanagement hat Korschenbroich bisher nicht schriftlich fixiert.

Eine Stadt sollte einen Handlungsrahmen fur ihr Anlageportfolio schriftlich festlegen, zum Bei-
spiel in einer Dienstanweisung oder Richtlinie. Die Stadt sollte insbesondere regeln, welche An-
lageinstrumente die Verwaltung nutzen und welche Risiken sie gegebenenfalls eingehen darf.
Die Regelungen sollten unter politischer Beteiligung beschlossen werden.

Die Stadt Korschenbroich hat bisher keinen verbindlichen Handlungsrahmen (z.B. in Form ei-
ner Dienstanweisung oder Richtlinie) fur ihr Anlagemanagement festgelegt. Trotz fehlender
schriftlicher Vorgaben beachtet die Stadt in der Praxis nach Aussage der Verwaltung bestimmte
Grundsatze, sofern in Ausnahmeféllen eine Geldanlage mdglich wird.

Anlageportfolio Korschenbroich zum 31. Dezember 2024 in Tausend Euro

Liquide Mittel 7.873
Wertpapiere des Umlaufvermdgens 0,00
Wertpapiere des Anlagevermdgens 1
Ausleihungen 480

Die Finanzanlagen der Stadt Korschenbroich beschranken sich aufgrund der schwierigen finan-
ziellen Lage mit Ausnahme der Wertpapiere des Anlagevermdgens auf Ausleihungen. Die liqui-
den Mittel unterliegen starken Schwankungen, 2023 lagen sie noch bei 38 Tausend Euro. Die
Veranderung ist der Aufnahme eines Liquiditatskredites geschuldet.

Die Stadt weist im Berichtszeitraum zwar liquide Mittel in ihrer Bilanz aus, diesen stehen aller-
dings hohere kurzfristige Verbindlichkeiten, insbesondere aus Krediten zur Liquiditétssicherung
gegeniiber. Uberschiisse aus der laufenden Verwaltungstatigkeit werden fir die unmittelbare
Ruckfuhrung der kurzfristigen Verbindlichkeiten aus Liquiditatskrediten benétigt.

Dariiber hinaus halt Korschenbroich Wertpapiere des Anlagevermdgens von 822 Euro. Diese
betreffen Anteile an der Gladbacher Bank AG sowie Genossenschaftsanteile bei der Raiffeisen-
bank Grevenbroich.

Die Ausleihungen bilden den wertmaRig grof3ten Posten. Im Wesentlichen handelt es sich um
Ausleihungen an die Stadtischen Entsorgungsbetriebe Korschenbroich (SEK) in H6he von rund
481 Tausend Euro. Aufgrund der Reintegration des Eigenbetriebes Stadtpflege in den Kern-
haushalt zum 01.01.2020 mit gleichzeitiger bilanzieller Uberfihrung hat sich der Wert der Aus-
leihungen an Sondervermdgen mit dem Jahresabschluss 2020 deutlich verringert.
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Die sonstigen Ausleihungen sind von der Stadt gewahrte Wohnungsbau- und Arbeitgeberdarle-
hen in Hohe von 96.746 Euro.

Dariiber hinaus hat die Stadt Korschenbroich keinen Handlungsrahmen fir ihr Anlagemanage-
ment verbindlich festgelegt, zum Beispiel in einer Dienstanweisung oder Richtlinie. Die Stadt
halt dies bisher nicht fur erforderlich, weil sie Uberschiissige Liquiditat in erster Linie zum Abbau
von Liquiditatskrediten nutzt. Aus Sicht der gpaNRW kénnten aufgrund von temporar vorliegen-
der Liquiditat jedoch auch fur die Stadt Krefeld grundsatzliche Regelungen zur Anlage von
Geldmitteln sinnvoll sein.

+ Empfehlung
Sofern die Stadt Korschenbroich in Zukunft Gber liquide Mittel verfiigt, die sie nicht unmittel-
bar zur Liquiditatssicherung und Rickzahlung von Krediten ben6tigt, sollte sie vor einer
Geldanlage Rahmenbedingungen schriftlich festlegen. Dieser Handlungsrahmen sollte zu-
mindest wesentliche Inhalte abdecken. Entsprechende Regelungen kénnen in der Dienstan-
weisung fur das Kreditmanagement aufgenommen werden.
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1.6 Anlage: Erganzende Tabellen

Tabelle 1: Zusammenstellung der Feststellungen und Empfehlungen der gpaNRW zur Gberértlichen Prifung 2025 - Finanzen

Feststellung S Empfehlung Seite
Wirtschaftlichkeitsuntersuchungen
Die Stadt Korschenbroich hat eine Wertgrenze fiir Wirtschaftlichkeitsunter- Die Stadt Korschenbroich sollte Mindeststandards fiir die Durchfihrung
F1 suchung festgelegt. Es existieren noch keine Standards fir dezentral ge- 43 | E1.1 | von Wirtschaftlichkeitsuntersuchungen in einer Dienstanweisung regeln 45
troffene Investitionsentscheidungen. oder den Fachbereichen Arbeitshilfen bereitstellen.
Die Stadt Korschenbroich sollte den politischen Raum Uber die Wirt-
E1.2 | schaftlichkeitsuntersuchungen unterrichten. Sie sollte dafir regeln, ab 45
welcher Summe eine Unterrichtung vorzunehmen ist.
Kredit- und Anlagemanagement
Sofern die Stadt Korschenbroich in Zukunft tiber liquide Mittel verfugt,
Aktuell verfugt die Stadt Korschenbroich aufgrund der finanziellen Lage uber die sie nicht unmittelbar zur Liquiditétssicherung und Rickzahlung von
F2 ein sehr Uberschaubares Anlageportfolio. Dies war auch in der Vergangen- 50 E2 Krediten bendtigt, sollte sie vor einer Geldanlage Rahmenbedingungen 51
heit der Fall. Einen Handlungsrahmen fiir ihr Anlagemanagement hat Kor- schriftlich festlegen. Dieser Handlungsrahmen sollte zumindest wesentli-
schenbroich bisher nicht schriftlich fixiert. che Inhalte abdecken. Entsprechende Regelungen kdnnen in der Dienst-
anweisung fir das Kreditmanagement aufgenommen werden.

Tabelle 2: Jahresergebnisse und Jahresergebnisse ohne auf3erordentlichen Ertrag nach dem NKF-CUIG Korschenbroich in Tausend Euro 2019 bis 2028

Kennzahlen 2019 ‘ 2000 | 2021 2022 2023 2024 2025 2026 2027 2028
Jahresergebnis* 372 1.776 3.729 1.592 3.699 -4.611 -8.568 4577 -4.175 1.185
Jahresergebnis ohne

auBerordentlichen Er- 372 1.776 388 -1.598 -501 -4.611 -8.568 -4577 -4.175 1.185
trag nach dem NKF-

CUIG
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bis 2024: IST, ab2025: PLAN
* Die Jahresergebnisse im PLAN beriicksichtigen die Jahresergebnisse nach Abzug globaler Minderaufwand

Tabelle 3: Jahresergebnis je EW in Euro 2019 bis 2024

2. Viertelwert (Me-

Korschenbroich Minimum 1. Viertelwert dian) 3. Viertelwert Maximum Anzahl Werte
2019 11,24 -288 -34,15 24,94 70,78 606 54
2020 53,43 -1.675 1,98 41,05 115 400 67
2021 111 -202 40,00 101 204 689 67
2022 47,12 -959 3,86 92,56 204 2.106 67
2023 107 -799 -4,20 92,38 163 904 66
2024 -133 -1.894 -191 -99,25 0,73 298 39

Tabelle 4: Jahresergebnis ohne aufBerordentlichen Ertrag NKF-CUIG je EW in Euro 2021 bis 2023

2. Viertelwert (Me-

Korschenbroich Minimum 1. Viertelwert dian) 3. Viertelwert Maximum Anzahl Werte
2021 11,70 -225 -9,58 57,35 142 574 67
2022 -47,29 -1.014 -27,79 50,70 162 1.225 67
2023 -14,56 -799 -97,46 -8,18 78,09 904 65

Tabelle 5: Eigenkapital Korschenbroich in Tausend Euro 2019 bis 2024

Kennzahlen

Eigenkapital

39.579

41.328

45.057

46.649

50.348

45.737

gPANRW

Seite 53 von 178




+ Stadt Korschenbroich # Finanzen + 050.010.020_05605

Kennzahlen 2019 2020 2021 2022 2023 2024
Eigenkapital 1 39.579 41.328 45.057 46.649 50.348 45.737
;‘f;_rgadlg"t"c"e Ertrage nach dem 0,00 0,00 3.338 3.190 4.200 0,00
E;Igfgn,\'l‘;gtétlle"h”e Bilanzierungs- 39.579 41.328 41.719 40.121 39.620 35.009
Sonderposten fur Zuwendungen 53.692 53.322 58.222 58.779 66.600 67.381
Sonderposten fur Beitrage 33.212 33.797 33.008 32.224 31.440 30.664
Eigenkapital 2 126.483 128.447 136.287 137.652 148.388 143.782
E:ﬁﬁ”ﬁ,fﬁi?b.ze"h”e Bilanzierungs- 126.483 128.447 132.949 131.124 137.660 133.054
Bilanzsumme 268.041 262.876 268.442 271.711 270.167 294.224
Tabelle 6: Gesamtverbindlichkeiten Konzern Korschenbroich in Tausend Euro 2022 bis 2023

Grunddaten Kernhaushalt 2022 2023
Verbindlichkeiten Kernhaushalt 78.745 68.926
Verbindlichkeiten aus Krediten fir Investitionen von verbundenen Unternehmen 0,00 0,00
Verbindlichkeiten aus Krediten fir Investitionen von Sondervermégen 0,00 0,00
Sonstige Verbindlichkeiten gegeniiber verbundenen Unternehmen 0,00 0,00
Sonstige Verbindlichkeiten gegentiber Sondervermdgen 0,00 0,00
Ausleihungen an verbundene Unternehmen 0,00 0,00
Ausleihungen an Sondervermdgen 504 451
Forderungen gegeniber verbundenen Unternehmen 0,00 0,00
Forderungen gegeniiber Sondervermdgen 2.186 268
Verbindlichkeiten Mehrheitsbeteiligungen und Sondervermégen* 40.820 43.224
Zu eliminierende Verbindlichkeiten der Beteiligungen untereinander 0,00 0,00
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Grunddaten Kernhaushalt

Verbindlichkeiten Konzern Stadt 116.874 111.432

*Rehabilitationsklinik Korschenbroich Bau GmbH, Wirtschaftsférderungs- und Entwicklungsgesellschaft der Stadt Korschenbroich mbH, Stadtischer Entsorgungsbetrieb Korschenbroich
(Eigenbetrieb).
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DANRW

2. Zahlungsabwicklung und Vollstreckung

2.1 Managementubersicht

Die wesentlichen Ergebnisse der Uberdrtlichen Prifung der Stadt Korschenbroich im Prifge-
biet Zahlungsabwicklung und Vollstreckung stellt die gpaNRW nachfolgend zusammenfassend
dar.

Die Feststellungen und Empfehlungen haben wir tabellarisch in der Anlage aufgefiihrt. Die Rei-
henfolge ist chronologisch und gibt keine Priorisierung vor.

Zahlungsabwicklung

Die Stadt Korschenbroich ist in der Zahlungsabwicklung bereits gut aufgestellt, zeigt aber ver-
einzelt noch Optimierungspotenzial. Die Aufwendungen fur die Zahlungsabwicklung sind in al-
len Jahren im Verhaltnis zur Anzahl der Einzahlungen interkommunal minimal. Die Stadt verar-
beitet Zahlungseingange bereits teilweise automatisiert. Sie ist bestrebt, den Automatisierungs-
grad zu erhdhen.

Vorteilhaft wirkt sich aus, dass die Stadt Korschenbroich die Mdglichkeit der SEPA-Lastschrift
nutzt und das Verfahren proaktiv bewirbt. Da der Anteil der Lastschriften an den Einzahlungen
interkommunal noch unterdurchschnittlich ist, erscheint eine weitere Erhéhung mdglich. Die An-
zahl der neuen, vor allem der bestehenden ungeklarten Einzahlungen sollte die Stadt weiter
verringern, um hierdurch die Zahlungsabwicklung zu entlasten. Hierzu sollte sie auf rechtzeitige
Sollstellungen durch die fachlich zustéandigen Organisationseinheiten hinwirken.

Den Prozess des Mahnwesens hat die Stadt Korschenbroich grundsatzlich gut strukturiert. Im
Mahnwesen erzielt sie eine im interkommunalen Vergleich deutlich unter dem Durchschnitt lie-
gende Erfolgsquote, bei einer vergleichsweise tberdurchschnittlichen Zahl an Mahnungen.
Dadurch gehen viele eigene Falle in die Vollstreckung Uber.

Im Bereich des E-Payment bietet Korschenbroich bereits mehrere verschiedene elektronische
Zahlungsmittel an. Das E-Payment sollte die Stadt weiterhin ausbauen und hierzu — wie bereits
in Arbeit - schriftliche Regelungen fixieren.

Vollstreckung

Die Aufwendungen je abgewickelter Vollstreckungsforderung sind unauffallig. Die Fallzah-
len abgewickelter Vollstreckungsforderungen liegen jeweils im Bereich des Medians. Insgesamt
Uberwiegt der Anteil eigener Forderungen an den Vollstreckungen. Trotz dem vorgelagerten
Mahnungsprozess kann die Stadt Korschenbroich nicht vermeiden, dass ein Uberproportionaler
Anteil eigener Vollstreckungsforderungen entsteht. Der Bestand an Vollstreckungsforderungen
der Stadt Korschenbroich ist vergleichsweise hoch. Diesen sollte sie hachhaltig reduzieren.
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2.2 Aufbau des Teilberichtes

Die Kapitel dieses Teilberichtes beginnen mit einer wertenden Aussage zu unserem Prifungs-
ergebnis. Wertungen, die eine Stellungnahme der Stadt nach § 105 Abs. 6 und 7 der Gemein-
deordnung fiir das Land Nordrhein-Westfalen (GO NRW) notwendig machen, bezeichnen wir
als Feststellung.

Anschlie3end folgt kursiv gedruckt die Sollvorstellung. Die Sollvorstellung stellt die Inhalte und
das Priufungsziel im Kapitel dar. Sie ist allgemein formuliert und grundsétzlich fur alle Stadte
glltig, z. B. auf Basis der aktuell geltenden Gesetzeslage.

Ausgehend von diesem Soll analysieren wir die individuelle Situation in der gepriften Stadt und
weisen dabei erkannte Verbesserungspotenziale als Empfehlung aus.

Weitere allgemeine Ausfuhrungen zur Struktur der Teilberichte stehen im Vorbericht.

2.3 Inhalte, Ziele und Methodik

Die Prifung im Prufgebiet Zahlungsabwicklung und Vollstreckung beschaftigt sich im Wesentli-
chen mit der Wirtschaftlichkeit der Aufgabenerfillung. Sie stitzt sich auf ermittelte Kennzahlen
zur Beurteilung des Ressourceneinsatzes?*. Unterstiitzend betrachtet die gpaNRW Teilpro-
zesse anhand von Checklisten.

Die Prifung untergliedert sich in die zwei Handlungsfelder
e Zahlungsabwicklung und
e Vollstreckung.

Eine RechtmaRigkeitsprifung der Zahlungsabwicklung und Vollstreckung wird im Rahmen der
Prufung nicht durchgefihrt. Ziel der Prifung ist es, auf Steuerungs- und Optimierungsmaoglich-
keiten hinzuweisen. Dazu liefert die gpaNRW den Stadten in der Prufung eine aktuelle Stand-
ortbestimmung und zeigt mégliche Schwachstellen auf. Eine tiefgreifende Analyse der Kenn-
zahlen der Vollstreckung ist allerdings nicht Gegenstand dieser Prifung.

2 Die in den Berechnungen zu Grunde gelegten Personal- und Sachaufwendungen stiitzen sich auf den KGSt-Bericht ,Kosten eines
Arbeitsplatzes” in der jeweils aktuellen Fassung.
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2.4 Zahlungsabwicklung

+ In der Zahlungsabwicklung der Stadt Korschenbroich liegen Personaleinsatz und Aufwen-
dungen interkommunal im Bereich des Minimums. Der Bestand an ungeklarte Einzahlungen
wachst jahrlich. Die Zuordnung jeder Einzahlung zu den Buchungen erfolgt teilweise auto-
matisiert.

Die Zahlungsabwicklung einer Stadt sollte die Einzahlungen auf den Geschéftskonten wirt-
schaftlich bearbeiten. Daflr ist ein hoher Automatisierungsgrad erforderlich. Nicht zuordenbare
Einzahlungen auf den Geschéftskonten sind unverziglich zu klaren. Die Zahlungsabwicklung
fur Dritte ist wirtschaftlich wahrzunehmen.

Die Aufgaben der Zahlungsabwicklung sind vielfaltig. Grundsatzlich ist auch die Vollstreckung
der Zahlungsabwicklung zuzuordnen. Die gpaNRW stellt diese Inhalte getrennt dar. Zunachst
wird auf die Zahlungsabwicklung eingegangen. Zu den Téatigkeiten im engeren Sinne (i. e. S.)
zéhlen wir im Wesentlichen die

¢ Abwicklung des Zahlungsverkehrs,

Tages-, Zwischen- und Jahresabschlisse in der Zahlungsabwicklung,
o Offene-Posten-Verwaltung,

» Uberzahlungen und ungeklarte Ein- / Auszahlungen,

e Belegablage und Archivierung fiir die Zahlungsabwicklung,

o Liquiditatssicherung und kurzfristige Liquiditatsplanung,

e Mahnlaufe offener Forderungen sowie

¢ Verwahrung von Wertgegenstanden.

Nicht zu den regelméRigen Aufgaben der Zahlungsabwicklung zahlen wir Tatigkeiten, die der
Geschaftsbuchfuhrung zuzuordnen sind und eventuell zentral wahrgenommene Aufgaben (z. B.
Stundungen, Niederschlagungen und der Erlass von Forderungen).

Auf die Tatigkeiten der Vollstreckung gehen wir im Kapitel 2.5 Vollstreckung naher ein.

Als Indikator fir die Wirtschaftlichkeit analysiert die gpaNRW zunachst die Aufwendungen und
den Personaleinsatz in der Zahlungsabwicklung. Erganzend werden ausgewéhlte Prozesse im
Forderungsmanagement betrachtet.

24.1 Aufwendungen

Die Stadt Korschenbroich setzte 2024 fiir die Bearbeitung der Einzahlungen auf den verschie-
denen Geschéftskonten 1,45 Vollzeit-Stellen in der Sachbearbeitung und 0,10 Vollzeit-Stellen
fur den Overhead ein.

HierfUr entstanden Personal- und Sachaufwendungen in Hohe von 121.225 Euro in 2024.
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Daraus resultieren Aufwendungen je Einzahlung in H6he von 2,79 Euro. Im interkommunalen
Vergleich positioniert sich die Stadt Korschenbroich damit wie folgt:

Aufwendungen Zahlungsabwicklung je Einzahlung in Euro 2024

Minimum 2,28
Korschenbroich 2,79
1. Viertelwert 4,88
2. Viertelwert (Median) 5,88
3. Viertelwert 7,57

Maximum 12,17

In den interkommunalen Vergleich sind 46 Werte eingeflossen, die sich wie folgt verteilen:

*e 40 m.** G O OCI *

2,28 12,17
¢ Vergleichskommunen BMedian Korschenbroich

Die Stadt Korschenbroich gehért von 2020 bis 2023 zu den Kommunen mit den niedrigsten
Aufwendungen je Einzahlung in der Zahlungsabwicklung. Diese liegen zwischen 2,63 und 2,74
Euro je Einzahlung. Die Steigerungen bei den Personalaufwendungen durch Tariferhéhung
werden durch die Steigerung bei der Anzahl der Einzahlungen ausgeglichen. Fur die Ermittlung
der Personal- und Sachaufwendungen haben wir die KGSt-Pauschalwerte zu Grunde gelegt.

Auf die Einzahlungen gehen wir im nachstehenden Kapitel ndher ein.

2.4.2 Einzahlungen

Einen wesentlichen Teil der Arbeit der Beschaftigten in der Zahlungsabwicklung nehmen die
Buchung der Einzahlungen sowie die Verarbeitung der Kontoauszige ein.

Wir erfassen alle Einzahlungen auf den Geschéftskonten, die eine Stadt zu verwalten hat. Dies
umfasst auch die Einzahlungen auf den Geschéaftskonten fiir Dritte im Rahmen &ffentlich-rechtli-
cher Vereinbarungen sowie fur die Abwicklung fremder Finanzmittel. Eine Einzahlung kann
mehrere Forderungen betreffen. Auch bei den Lastschriften wird nur der Zahlungseingang des
Gesamtpakets als eine Einzahlung bericksichtigt.
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Nicht beriicksichtigt werden Geschéftskonten, die in die Bewirtschaftung einer Organisations-
einheit Ubertragen wurden. Ein haufig auftretender Fall ist die Abwicklung von Schulgirokonten.

Anzahl der Einzahlungen auf den Geschéftskonten Korschenbroich 2020 bis 2024

Einzahlungen auf allen Geschaftskonten 37.765 38.822 40.250

davon Einzahlungen auf allen Geschéaftskonten fur

41.152 43.453

Verkehrsordnungswidrigkeiten 5.670 7:325 8.242 9.623 8.574
davon Einzahlungen auf allen Geschaftskonten fir Dritte 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Lastschriften* in den Lastschriftlaufen 58.667 61.232 64.443 65.494 67.339

* auf Grundlage vorliegender Single Euro Payments Area (SEPA)-Mandate

Die Einzahlungen auf allen Geschéaftskonten steigen kontinuierlich an. Eine Begrindung dafur
ist u.a. die Fluchtlingskrise. Dadurch ist die Anzahl der Einzahlungen durch Nutzungsentschadi-
gungen deutlich angestiegen. Die Einzahlungen fur Verkehrsordnungswidrigkeiten sind in Kor-
schenbroich mit einem Anteil an den Einzahlungen von durchschnittlich 20 Prozent vergleichs-

weise hoch. Positiv ist die Entwicklung der Zahl der Lastschriften.

Die tagliche Bearbeitung der Einzahlungen stellt die pragende Sachbearbeitung in der Zah-
lungsabwicklung i. e. S. dar. Daher berticksichtigt die gpaNRW samtliche Vollzeit-Stellen in der
Sachbearbeitung unabhéngig von der einzelnen Aufgabe und stellt sie der Zahl der Einzahlun-

gen gegentber.

Einzahlungen je Vollzeit-Stelle Zahlungsabwicklung 2020 bis 2024

35.000 r
30.000 r

25.000 | -
20.000
15.000 |
10.000 |
5000

"

0 1 1 1
2020 2021 2022

2023

2024

Vergleichskorridor (1. und 3. Viertelwert) ——Korschenbroich

Der Vergleichskorridor erfasst den Wertebereich der Stadte zwischen dem ersten und dritten
Viertelwert. Oberhalb und unterhalb des Vergleichskorridors liegen die jeweils 25 Prozent der

Stadte mit den hdchsten bzw. niedrigsten Werten.
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Die Tabelle 2 in der Anlage enthalt die Werte zur Abbildung.

In den interkommunalen Vergleich 2024 sind 47 Werte eingeflossen, die sich wie folgt verteilen:

o  womidllnene o 00 o e *

7.287 40.412

¢ Vergleichskommunen MMedian Korschenbroich

In der Stadt Korschenbroich werden vergleichsweise viele Einzahlungen je Vollzeit-Stelle bear-
beitet.

Die Einzahlungen je Vollzeit-Stelle bilden in der Stadt Korschenbroich im interkommunalen Ver-
gleich in allen Jahren einen Wert im Bereich des Maximums ab. Dabei ergibt sich der berech-
nete Wert aus einer vergleichsweise hohen Anzahl von Einzahlungen in Verbindung mit einem
am Minimum liegendem Stellenanteil in der Sachbearbeitung.

Einen erheblichen Einfluss auf diese Kennzahl hat der Automatisierungsgrad in der Zahlungsab-
wicklung. Ein hoher Anteil an automatisierter Verarbeitung von Einzahlungen vermeidet manuelle
Arbeiten und ist damit ein wesentlicher Einflussfaktor auf die bendétigten personellen Ressourcen.

Die Stadt Korschenbroich nutzt fur die Bearbeitung von Zahlungseingangen ein Verfahren zur
automatisierten Verarbeitung elektronischer Kontoausziige. Die jeweils aktuellen Umsatzda-
teien werden taglich aus dem verwendeten Bankprogramm in das kommunale Finanzverfahren
importiert. Dort erfolgt eine automatisierte Auswertung der Buchungstexte.

Bei korrekt angegebenem Verwendungszweck wird ein Buchungsvorschlag generiert. Sofern
der vorgeschlagene offene Posten im System eindeutig zugeordnet werden kann, erfolgt eine
Ubernahme der Buchung durch Einzelfreigabe. Dies trifft geméaR einer Schatzung der Stadt Kor-
schenbroich auf etwa 61 Prozent der eingehenden Zahlungen zu. Die Stadt arbeitet daran, die
eindeutige Zuordnung der Einzahlungen uber das Programm kontinuierlich weiter auszubauen.

Ist der Verwendungszweck hingegen unvollstandig, fehlerhaft oder fehlt er ganz, kann kein Bu-
chungsvorschlag erfolgen. Problematisch sind hier die vielen ungeklarten Ein- und Auszahlun-
gen, diese missen manuell abgeglichen und hinterfragt werden (vgl. 2.4.2.2 Ungeklarte Ein-
und Auszahlungen). In diesen Fallen ist eine manuelle Recherche mithilfe verschiedener Such-
funktionen erforderlich. Die entsprechende Buchung erfolgt dann nach manueller Eingabe des
zugehorigen Kassenzeichens.

Weicht der Uberwiesene Betrag von dem im System vermerkten offenen Betrag ab, erfolgt
ebenfalls eine Prifung durch die Stadtkasse. Bei Bedarf halt diese Riicksprache mit den zu-
stéandigen Organisationseinheiten oder dem Vollstreckungsinnendienst

Moglichkeiten, den Anteil weiter zu verbessern und den Arbeitsaufwand zu reduzieren, ergeben
sich aus einer

e Steigerung des Anteils der SEPA-Lastschriftmandate,
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¢ Reduzierung der ungeklarten Ein- und Auszahlungen sowie
e Optimierung der Prozesse im Forderungsmanagement.

Auf diese Punkte geht die gpaNRW in den nachstehenden Kapiteln ndher ein.

2.4.2.1 SEPA-Lastschrift

+ Die Stadt Korschenbroich nutzt bereits die Moglichkeit der SEPA-Lastschrift. Interkommunal
verglichen ist der Anteil der Lastschriften an den Einzahlungen jedoch unterdurchschnittlich.

Eine Stadt sollte darauf hinwirken, dass Zahlungspflichtige fir wiederkehrende Forderungen
SEPA-Lastschriftmandate erteilen. Das Lastschrifteinzugsverfahren erleichtert sowohl dem Zah-
lungspflichtigen als auch der Stadt die Uberwachung der Zahlungen und reduziert die offenen
Forderungen.

Ein SEPA-Lastschriftmandat ist die rechtliche Legitimation fir den Einzug von SEPA-Lastschrif-
ten. Ein Mandat umfasst sowohl die Zustimmung des Zahlenden zum Einzug der Zahlung per
SEPA-Lastschrift durch den Zahlungsempfangenden als auch den Auftrag an den eigenen Zah-
lungsdienstleistenden zur Einlésung der Zahlung.

Anteil Lastschriften an Einzahlungen in Prozent 2024

Minimum 47,04
Korschenbroich 60,78

2. Viertelwert (Median) 63,84

3. Viertelwert

68,65

Maximum 80,65

In den interkommunalen Vergleich sind 50 Werte eingeflossen, die sich wie folgt verteilen:

o 0 M 00 0o 0ol00e0er Wwe o * oo

47,04 80,65

®Vergleichskommunen MMedian Korschenbroich
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Die Stadt Korschenbroich macht von der Méglichkeit des SEPA-Lastschriftmandates Gebrauch.

Der Anteil der Lastschriften an den Einzahlungen lag in den Jahren 2020 bis 2023 bei durch-
schnittlich 61 Prozent. Im interkommunalen Vergleich erzielte Korschenbroich damit einen unter-
durchschnittlichen Wert.

Die Stadt betrachtet die Vorteile des Lastschriftverfahrens als ein wesentliches Potenzial fiir
eine weitere Effektivitatssteigerung in der Zahlungsabwicklung. Zudem weist sie im Rahmen
des Mahnverfahrens regelméaRig auf die Mdglichkeit des Lastschriftmandats hin. Damit kann sie
eine einfache Zuordnung der Zahlung gewahrleisten. Korschenbroich sollte weiter darauf hin-
wirken, dass Zahlungspflichtige insbesondere fiir wiederkehrende Forderungen vermehrt
SEPA-Lastschriftmandate erteilen. Das Lastschrifteinzugsverfahren erleichtert sowohl dem Zah-
lungspflichtigen als auch der Stadt die Zahlung abzuwickeln. Es wird vermieden, dass Fehler
bei der Uberweisung passieren oder Zahlungsfristen versaumt werden. Zudem steigt die Wahr-
scheinlichkeit regelmaRig Zahlungen von unzuverlassigen Zahlungspflichtigen zu erhalten.

24.2.2 Ungeklarte Ein- und Auszahlungen

+» Feststellung
Die Stadt Korschenbroich kann ungeklarte Einzahlungen zum Jahresende nicht vollstandig
abarbeiten. Auffallend sind die hohen Bestédnde an ungeklarten Einzahlungen. Verantwort-
lich dafiir sind ausbleibende Sollstellungen durch die zustandigen Organisationseinheiten,
die zusatzlichen Aufwand in der Zahlungsabwicklung verursachen.

Eine Stadt hat nach § 23 Abs. 1 Verordnung iiber das Haushaltswesen der Kommunen im Land
Nordrhein-Westfalen (Kommunalhaushaltsverordnung Nordrhein-Westfalen — KomHVO NRW)
die ihr zustehenden Forderungen vollstandig zu erfassen und rechtzeitig durchzusetzen. Hierbei
sollte sie zusatzlichen Aufwand vermeiden. Der Zahlungseingang ist zu tberwachen. Sobald
eine Forderung entsteht, sollte daher unverziiglich die Sollstellung durch die jeweils zustandige
Organisationseinheit erfolgen. Ungeklarte Zahlungsausgange sollten eine Ausnahme darstellen.

Ungeklarte Ein- und Auszahlungen Korschenbroich 2020 bis 2024

Neue ungeklarte Einzahlungen 351 1.094 791 673 830
Neue ungeklarte Auszahlungen 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Bestehende ungeklarte Einzahlungen zum Stichtag 411 1.191 996 1.117 1.344
Bestehende ungeklarte Auszahlungen zum Stichtag 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00

Insgesamt gelingt es der Stadt nicht die neuen ungeklarten Einzahlungen zum Stichtag (01. Ja-
nuar eines jeden Jahres) vollstandig abzuarbeiten. Das erhdht jahrlich den bereits hohen Be-
stand an ungeklarten Einzahlungen. 2024 hat sich die Anzahl gegeniiber 2020 um 933 Einzah-
lungen, das sind 227 Prozent erhdht. Diese resultieren in der Regel aus ausbleibenden Sollstel-
lungen durch die zustandigen Organisationseinheiten. Bei einem Grof3teil der wiederkehrenden
ungeklarten Einzahlungen handelt es sich um eingehende Einzahlungen fiir Nutzungsentscha-
digungen fur Flichtlinge. Auffélligkeiten werden innerhalb der Verwaltung kommuniziert.
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Daneben sind die Mitarbeitenden der Verwaltung angewiesen, alle Zahlungsaufforderungen un-
mittelbar nach Versand dem Rechnungsworkflow zuzufuhren.

Ungeklarte Auszahlungen gibt es bei der Stadt Korschenbroich nicht. In den interkommunalen
Vergleich ordnet sich die Stadt wie folgt ein:

Neue ungeklérte Zahlungseingénge je 10.000 Einzahlungen 2024*

Minimum 21
1. Viertelwert 144
Korschenbroich 191
2. Viertelwert (Median) 292
3. Viertelwert 849

Maximum 1.778

*die Daten konnten nicht plausibilisiert werden und werden daher neben den IKO gestellt. Sie flieRen nicht in die IKO's
der anderen Vergleichskommunen ein.

In den interkommunalen Vergleich sind 43 Werte eingeflossen, die sich wie folgt verteilen:

o leeeom 0000 Wwe o @ .

1 3.496

¢ Vergleichskommunen MBMedian Korschenbroich

Um der Anforderung des 8§ 23 Abs. 1 KomHVO NRW gerecht zu werden und zeitnah eine Er-
fassung der Forderung vorzunehmen, bedarf es der Mitwirkung der dezentralen Organisations-
einheiten. Zum einen ist die Sollstellung Aufgabe der Fachamter. Sie ist Grundvoraussetzung
fur die Erfassung der Forderungen und die Automatisierung von Zahlungseingédngen. Die Auto-
matisierung fuhrt zur Vermeidung von unnétigen manuellen Nacharbeiten. Aktuell I6sen die feh-
lenden Annahmeanordnungen eine hohe Zahl an neuen ungeklarten Zahlungseingangen aus.
Zum anderen ist der Finanzbereich bei der Auflésung der ungeklarten Zahlungseingéange auf
die Fachamter angewiesen. Beides bindet unndétig Personalressourcen sowohl in der Zahlungs-
abwicklung als auch in den Fachamtern.

Hinzu kommt, dass ohne Sollstellungen keine Uberwachung und Beitreibung der Forderungen
erfolgt. Bleibt die Zahlung einer solchen Forderung aus, kann dies nur manuell in den
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dezentralen Organisationseinheiten nachgehalten werden. Es ist daher zu erwarten, dass ne-
ben dem entstehenden Mehraufwand fir eingehende Zahlungen auch Zahlungsausfalle fiir
nicht erfasste bzw. nachgehaltene Forderungen entstehen.

Die Stadt Korschenbroich hat interkommunal betrachtet vergleichsweise wenig ungeklarte Zah-
lungseingénge im Jahresverlauf. Allerdings sind die bestehenden ungeklarten Zahlungsein-
gange im Lauf der Jahre deutlich angewachsen und mit 1.344 Fallen gehért Korschenbroich zu
den Kommunen mit den hdchsten bestehenden ungeklarten Einzahlungen.

+ Empfehlung
Die Stadt Korschenbroich sollte verstarkt darauf hinwirken, dass die Anzahl der auftretenden
ungeklarten Einzahlungen und insbesondere die bestehenden ungeklarten Einzahlungen re-
duziert wird. Sobald eine Forderung oder auch Verbindlichkeit entsteht, sollte entsprechend
der gesetzlichen Vorgaben unverziiglich die Sollstellung durch die dezentralen Organisati-
onseinheiten erfolgen.

2.4.3 Prozessbetrachtungen

Erganzend zu den zuvor genannten Aspekten nehmen die Prozesse im Forderungsmanage-
ment Einfluss auf den Erfolg in der Zahlungsabwicklung sowie die dafiir entstehenden Aufwen-
dungen.

Im Forderungsmanagement geht es insbesondere um die Wirtschaftlichkeit der Aufgabenerftl-
lung. Das Forderungsmanagement verfolgt daher u. a. das Ziel, Forderungsausfalle zu vermei-
den und die Liquiditat zu verbessern bzw. langfristig zu sichern. Vorbeugende Mafl3nahmen zur
Entstehung sowie eine liickenlose Uberwachung von Forderungen und ein effektives Mahnver-
fahren tragen maRgeblich zur Erreichung dieser Ziele bei. Jede Forderung, die beglichen ist,
muss nicht weiterverfolgt werden. Neben der Reduzierung des Aufwandes in der Zahlungsab-
wicklung und Vollstreckung hat dies direkten Einfluss auf die Liquiditat der Stadte. Darliber hin-
aus gilt grundsatzlich, je schneller die Beitreibung einer Forderung erfolgt, desto groRer ist die
Wahrscheinlichkeit, dass die offene Forderung beglichen wird. Ein gutes Forderungsmanage-
ment beginnt bereits in den dezentralen Organisationseinheiten.

In dieser Prifung betrachtet die gpaNRW zwei Prozesse. Zum einen den Prozess von der Ent-
stehung einer Forderung bis zur Ubergabe an die Vollstreckung und zum anderen den Prozess
im Zusammenhang mit E-Payment.

2431 Prozess Umgang mit Forderungen

¥+ Feststellung
Die Stadt Korschenbroich verfolgt ihre Forderungen strukturiert. Allerdings erzielt sie ver-
gleichsweise niedrige Erfolgsquoten durch Mahnungen. Hier besteht noch Optimierungsbe-
darf.

Die Zahlungspflichtigen sollten bei der Zahlung einer Forderung unterstiitzt werden. Die Durch-
laufzeiten im Prozess sollten méglichst kurz und generell einheitlich geregelt sein. Ein Zah-
lungsziel von bis zu 14 Tagen ist grundsatzlich vertretbar. Mit Entstehung der Forderung sollte
die Stadt eine Sollstellung veranlassen.
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Eine Stadt sollte féllige Forderungen zeitnah verfolgen. Dafur sollte die Stadt mindestens mo-
natliche, automatisierte Mahnintervalle einrichten. Die Ubergabe der offenen Forderung an die
Vollstreckung sollte ebenfalls automatisiert mit einem zweiten Mahnintervall erfolgen. Unnétige
Prozessschritte sollte die Stadt vermeiden.

In der Prufung beschrankt sich die gpaNRW auf den Teilprozess von der Entstehung der Forde-
rungen bis zur ggf. notwendigen Ubergabe an die Vollstreckung. Dabei liegt der Fokus auf eini-
gen wesentlichen Aspekten, die in vorangegangen Prufungen aufgefallen sind und haufig Opti-
mierungspotenzial bieten.

Fristen und Mahnintervalle

Tage zwischen Zahlungsauffor- | ).

derung und Falligkeit der Forde- 30.00 0,00 14,00 21,00 30,00 34,00 45
rung ’

Tage zwischen Falligkeit der For-
derung und Berlicksichtigung fir 10,00 5,00 9,00 14,00 14,00 30,00 49
den Mahnlauf

Tage zwischen den Mahnlaufen 10,00 7,00 14,00 14,00 28,50 60,00 24
Tage zwischen erstem Mahnlauf

und Ubergabe an die Vollstre- 10,00 10,00 14,00 14,00 28,00 60,00 48
ckung

Die Stadt Korschenbroich verfligt Giber ein zentrales Forderungsmanagement. Organisatorisch
angesiedelt ist dieses im Amt 20 ,Finanzen und Steuern®.

Die Regelungen zum Forderungsmanagement sind in der Dienstanweisung fir die Finanzbuch-
haltung implementiert. Die bestehende Dienstanweisung enthalt Bestimmungen zur Organisa-
tion des Forderungsmanagements, zur Bewertung der Forderungen sowie zur Stundung, Nie-
derschlagung und Erlass von Nebenforderungen.

Die Stadt Korschenbroich hat fir ihre Forderungen grundsétzlich kein einheitliches Zahlungsziel
festgelegt. Dieses wird individuell vom jeweils zustandigen Fachbereich, geman der jeweiligen
gesetzlichen Vorgaben, festgelegt. Im Regelfall gilt eine Frist von maximal 30 Tagen. Wird die
Forderung nicht innerhalb des entsprechenden Zeitintervalls beglichen, wird diese nach zehn
Tagen fuir den Mahnlauf beriicksichtigt. Eine Zahlungserinnerung verschickt die Stadt bei privat-
rechtlichen Forderungen, bei 6ffentlich-rechtlichen Forderungen werden Mahnungen versendet.
Nach dem ersten Mahnlauf vergehen zehn Tage. Verstreicht diese Frist ohne Zahlungseingang
oder Kontaktaufnahme des Schuldners, geht die Forderung in die Vollstreckung tber.
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Erganzend Kennzahlen Mahnwesen in Prozent 2024

Anteil Mah- 16,58 3,72 11,75 13,88 16,71 37,60 46
nungen an
Einzahlungen

Erfolgsquote 43,64 21,05 47,92 60,40 70,14 93,97 44
Mahnung

Im Jahr 2024 entfielen in Korschenbroich auf 43.453 Einzahlungen 7.204 Mahnungen. Inter-
kommunal musste damit ein Uberdurchschnittlicher Anteil der Forderungen angemahnt werden.

Je mehr Mahnungen zu einem Zahlungseingang fihren, umso weniger belastet wird nachfol-
gend die Vollstreckung. Die Erfolgsquote Mahnung zeigt auf, wie viele Schuldner auf die Mah-
nung reagieren, bevor die Gberfalligen Forderungen an die Vollstreckung tibergeben werden.
Interkommunal verglichen gehdrt Korschenbroich von 43,64 Prozent zu den 25 Prozent der
Kommunen mit einer niedrigen Erfolgsquote bei den Mahnungen. Somit konnte die Stadt Kor-
schenbroich die anschlielRende Vollstreckung nur zu einem geringen Teil vermeiden.

+ Empfehlung
Die Stadt Korschenbroich sollte die Grinde fir die geringe Erfolgsquote bei den Mahnungen
untersuchen.

Die Erhéhung der Erfolgsquote Mahnung kénnte vielleicht durch eine langere Mahnfrist erreicht
werden. Auch die Verwendung eines QR-Codes auf den Mahnungen ware eventuell hilfreich.
Das erleichtert den Kunden die Zahlung und vermeidet unnétige Nacharbeiten.

2.4.3.2 Prozess E-Payment

+ Die Stadt Korschenbroich bietet bereits elektronische Zahlungsmaoglichkeiten an und sieht
darin gro3es Potenzial. Schriftliche Regelungen zum E-Payment werden zukinftig in der
Dienstanweisung ,Finanzbuchhaltung* fixiert. Diese wird zurzeit Uberarbeitet.

Eine Stadt hat nach § 7 des Gesetzes zur Férderung der elektronischen Verwaltung in Nord-
rhein-Westfalen (E-Government-Gesetz Nordrhein-Westfalen - EGovG NRW) fir elektronisch
durchgefiihrte Verwaltungsverfahren mindestens ein elektronisches Zahlungsverfahren anzu-
bieten.

In diesem Zusammenhang sollte die Stadt grundlegende Aspekte regeln und die Mdglichkeiten,
die das E-Payment bietet, nutzen. Das Angebot von E-Payment sollte in der Verwaltung fla-
chendeckend zur Verfigung stehen und aktiv vorangetrieben werden. Eine Stadt sollte darauf
hinwirken, dass Zahlungspflichtige die zur Verfigung stehenden Methoden kennen und nutzen.

Die Stadt Korschenbroich bietet neben den tiblichen Zahiméglichkeiten der Barzahlung, Uber-
weisung, Debit- und Kreditkartenzahlung im Rahmen des E-Payment die Zahlungen per PayPal
an.
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Die Einsatzgebiete sind vielfaltig und kénnen in verschiedenen Bereichen von den Burgerinnen
und Birgern genutzt werden. E-Payment kann in der Stadtkasse, im Birgerbiiro, bei Urkunden
im Standesamt und bei Ticketkaufen genutzt werden. Die Stadt Korschenbroich hat jahrelange
positive Erfahrung mit den bisherigen Zahlverfahren und neu eingesetztes Verfahren gemacht.
Sie sieht darin grof3es Potenzial, zumal digitale Bezahlmethoden immer gréRere Bedeutung ge-
winnen. Bedingt durch das Onlinezugangsgesetz wird sich aus Sicht der Stadt zukinftig das
Angebot erweitern.

Mit der Einfihrung dieser zusatzlichen Bezahimethode wollte die Stadt die unmittelbare digitale
Abwicklung von Zahlungen und die Wahrnehmung einer birgerfreundlichen Verwaltung weiter
unterstitzen. Grundsatzlich kann sich die Stadt in allen Bereichen der Stadtverwaltung den Ein-
satz von E-Payment vorstellen. Ausnahme bilden hier nur grof3e Einzahlungen z.B. im Bereich
der Steuern, da hier die Gebuhren zu hoch wéren. Nachteile sieht Korschenbroich im Rahmen
der damit verbundenen Gebihren, welche von den Anbietern bei Zahlungsabwicklung erhoben
werden, aber im Regelfall nicht durch die ,Preisgestaltung® refinanziert werden kénnen. Die
Stadt greift auf die Erfahrungen und Ressourcen eines Rechenzentrums zurick.

Digitale Bezahlmethoden tragen dazu bei, dass der Aufwand fir die Zahlungspflichtigen gering
ist und sofort erledigt werden kann. Das erhoht die Zahlungsbereitschaft und reduziert die Ge-
fahr von vergessenen Zahlungsverpflichtungen. Zudem werden Zahlungen im E-Payment hau-
fig schneller verbucht und die Uberschreitung von Falligkeiten wird reduziert. Gleichzeitig muss
kein hoher Bargeldbestand vorgehalten bzw. verwahrt werden. Strategische Vorgaben, z. B. in
Form von Zielvorgaben rdumen den digitalen Bezahlmethoden eine groRere Bedeutung ein und
schaffen Verbindlichkeit. Die Stadt Korschenbroich ist sich dessen bewusst und tberarbeitet
derzeit die Dienstanweisung flr die Finanzbuchhaltung mit Blick auf das E-Payment.

2.5 Vollstreckung

+ Feststellung
Die Stadt Korschenbroich erfillt die Aufgaben der Vollstreckung in allen Betrachtungsjahren
2020 bis 2024 mit vergleichsweise niedrigen Aufwendungen. Korschenbroich gelingt es
nicht, den Bestand bestehender Vollstreckungsforderungen nachhaltig zu verringern.

Eine Stadt sollte die Bearbeitung der Vollstreckungsforderungen wirtschaftlich durchfiihren. Die
Anzahl von Vollstreckungsforderungen sollte sie mdglichst gering halten.

Werden Forderungen nicht beglichen, kann die Stadt diese in der Regel als eigene Vollstre-
ckungsstelle nach dem Verwaltungsvollstreckungsgesetz fiir das Land Nordrhein-Westfalen
(Verwaltungsvollstreckungsgesetz NRW - VwVG NRW) beitreiben. Einen wesentlichen Teil der
Arbeit der Beschaftigten in der Vollstreckung nimmt daher die Bearbeitung der Vollstreckungs-
forderungen in Anspruch.

Zu den Aufgaben der Vollstreckung zéhlen vor allem

e die Vollstreckung von 6ffentlich-rechtlichen und privatrechtlichen Forderungen im In-
nendienst,
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e die Vollstreckung von 6ffentlich-rechtlichen und privatrechtlichen Forderungen im Au-
Rendienst sowie

e die Vollstreckung in das bewegliche und unbewegliche Vermégen einschlielich der
Bearbeitung von Insolvenzen, Versteigerungen usw.

25.1 Aufwendungen

Die Stadt Korschenbroich setzte 2024 fiir die Bearbeitung der Vollstreckungsforderungen 2,75
Vollzeit-Stellen in der Sachbearbeitung und 0,10 Vollzeit-Stellen fir den Overhead ein.

Hierfur entstanden Personal- und Sachaufwendungen in Hohe von 241.300 Euro in 2024.

Daraus resultieren Aufwendungen je abgewickelter Vollstreckungsforderung in Héhe von 85,96
Euro. Im interkommunalen Vergleich positioniert sich die Stadt Korschenbroich damit wie folgt:

Aufwendungen je abgewickelter Vollstreckungsforderung in Euro 2020 bis 2024

160
140 -
120 -
100 -

go00 | g —a— -

60,00 -

40,00 -

20,00 -

0,00 1 1 1 1 |
2020 2021 2022 2023 2024

Vergleichskorridor (1. und 3. Viertelwert) ——Korschenbroich

Der Vergleichskorridor erfasst den Wertebereich der Stadt zwischen dem ersten und dritten Viertelwert. Oberhalb und
unterhalb des Vergleichskorridors liegen die jeweils 25 Prozent der Stadte mit den héchsten bzw. niedrigsten Werten.

Die Tabelle 3 in der Anlage enthélt die Werte zur Abbildung.

Die Aufwendungen je abgewickelter Vollstreckungsforderung sind seit 2020 mit Ausnahme von
2023 zwar gestiegen, bewegen sich aber durchgehend auf dem gleichen Niveau. Interkommu-
nal verglichen positionieren sie sich von 2020 bis 2024 im Bereich des Median.

2.5.2 Vollstreckungsforderungen

Vollstreckungsforderungen sind alle von der Mahnung in die Vollstreckung Uibergegangenen
Forderungen. Hinzu kommen ggf. Forderungen, die nicht gemahnt werden missen und Forde-
rungen von Dritten. Jede nicht durch Zahlung beglichene Forderung ist eine einzelne
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Vollstreckungs(haupt)forderung. Alle zur Hauptforderung z&hlenden Nebenforderungen werden
gemeinsam mit der Hauptforderung als eine Vollstreckungsforderung gewertet.

Auch die Vollstreckungsankiindigungen sind der Vollstreckung zugehdrig. Viele Vollstreckungs-
stellen setzen mit einer Vollstreckungsankiindigung die Zahlungspflichtigen Uber die weitere
Vorgehensweise in Kenntnis.

Die nachstehenden Kennzahlen zu den Vollstreckungsforderungen lassen Riickschlisse auf
die Arbeit in der jeweiligen Stadt zu. Sie zeigen, wie hoch die Belastung in der Vollstreckung ist
und ob Rickstande bestehen sowie deren Entwicklung. Wir erfassen die Daten tiber mehrere
Jahre und stellen diese zusétzlich in den interkommunalen Vergleich.

Vollstreckungsforderungen Korschenbroich 2020 bis 2025

Bestehende Vollstreckungsforderungen zum 01. Januar 4481 | 4253 4.778 5201 5.546 7.339
Erhaltene neue Vollstreckungsforderungen 3.713  3.600 4.147  4.137 | 5.073 k. A.
Abgewickelte Vollstreckungsforderungen 2932 2751 2520 2755 2.807 k. A.
An andere Kommunen abgegebene eigene Forderungen 160 86 103 132 149 k. A.

Die Anzahl an erhaltenen neuen Vollstreckungsforderungen sind bei der Stadt Korschen-
broich seit 2020 kontinuierlich gestiegen. Hauptursachlich sind steigende eigene Vollstre-
ckungsforderungen. Hier hat sich die Anzahl zu 2020 um 1.545 erhéht, das sind rund 60 Pro-
zent.

Bei der Entwicklung der Vollstreckungsforderungen ist die gesetzliche Anderung im Zusammen-
hang mit den Forderungen des Westdeutschen Rundfunks Kéln (WDR) zu berlcksichtigen.
Zum 01. Dezember 2021 wurde der WDR selbst zur Vollstreckungsbehdrde. Stufenweise wurde
die Aufgabe der Vollstreckung der WDR-Forderungen damit in die Zustandigkeit des WDR
tibertragen. Zum 01. Januar 2024 ist die Ubertragung abgeschlossen. Auch die an die Stadte in
Auftrag gegebenen ,Altfalle“ wurden von diesen zuriick zu geben. Die Ubertragung der WDR-
Forderungen in der Stadt Korschenbroich hat zum 01. Januar 2023 stattgefunden.

2521 Neue Vollstreckungsforderungen

Sofern die Mahnung erfolglos war, werden die offenen Forderungen von der Zahlungsabwick-
lung an die Vollstreckungsstelle weitergeleitet. Diese stellt grundsatzlich bei jeder neuen Forde-
rung Ermittlungen zum Schuldenden an und leitet entsprechende Vollstreckungsmaflinahmen
ein. Aufgrund der manuellen und individuellen Sachbearbeitung bedeutet jede neue Forderung
im Vergleich zur Zahlungsabwicklung einen deutlich htheren Personaleinsatz. Erganzend zu
den eigenen Forderungen hat eine Vollstreckungsstelle Amtshilfeersuchen anderer Behérden
zu bearbeiten. Nach § 4 Verwaltungsverfahrensgesetz fiir das Land Nordrhein-Westfalen (Ver-
waltungsverfahrensgesetz NRW — VwVfG NRW) ist sie dazu verpflichtet. Dies erfolgt ohne eine
Gegenleistung in Form einer Gebiihr oder Ahnlichem. Aus diesem Grund bezieht die gpaNRW
auch die Amtshilfeersuchen in die Analyse ein.
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Neue Vollstreckungsforderungen je Vollzeit-Stelle 2024

Minimum 383
1. Viertelwert 637
2. Viertelwert (Median) 955
3. Viertelwert 1.264
Korschenbroich 1.845

Maximum 1.964

In den interkommunalen Vergleich sind 42 Werte eingeflossen, die sich wie folgt verteilen:

W00 ¢ & 000 o0re 00 000 oo ®w o0 o

383 1.964
¢ Vergleichskommunen BMedian Korschenbroich

Die neuen Vollstreckungsforderungen je Vollzeit-Stelle haben in der Stadt Korschenbroich
von 2020 bis 2024 kontinuierlich zugenommen. Korschenbroich gehdért bei den neuen Vollstre-
ckungsforderungen je Vollzeitstelle im gesamten Betrachtungszeitraum zu den 25 Prozent der
Kommunen mit den hochsten Werten. Im interkommunalen Vergleich sind die Mitarbeitenden in
der Vollstreckung damit vergleichsweise tUberdurchschnittlich belastet.

In den neuen Vollstreckungsforderungen sind rund 20 Prozent Amts- und Vollstreckungshilfeer-
suchen fir Dritte enthalten. Der verbleibende Anteil eigener Vollstreckungsfélle ist im interkom-
munalen einwohnerbezogenen Vergleich mit 4.060 Fallen entsprechend hoch. Die hohe Anzahl
neu erhaltener Vollstreckungsforderungen kénnte die Stadt u. a. dadurch reduzieren, wenn es
gelénge, ihre Erfolgsquote im Mahnwesen zu verbessern (vgl. 2.4.3.1 Prozess Umgang mit For-
derungen).

25.2.2 Abgewickelte Vollstreckungsforderungen

Die Vollstreckungsforderungen kann die Stadt entweder durch vollstandige Zahlung oder auf
andere Weise abwickeln. Als erfolgreich abgewickelt zéhlen alle Vollstreckungsforderungen, die
durch Direktzahlung, Aufrechnung, Ratenzahlung, Pfandung usw. abgeschlossen wurden. Auf
andere Weise erledigt werden Vollstreckungsforderungen durch Niederschlagung, Erlass, Aus-
buchung, Ruckgabe oder Ricknahme.
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Abgewickelte Vollstreckungsforderungen je Vollzeit-Stelle Vollstreckung 2024

Minimum 318

1. Viertelwert 579

2. Viertelwert (Median) 955

Korschenbroich 1.021

3. Viertelwert 1.245

Maximum 2.305

In den interkommunalen Vergleich sind 40 Werte eingeflossen, die sich wie folgt verteilen:

0o amose oillrs e oo * ® G000 .

318 2.305

#Vergleichskommunen MMedian 4 Korschenbroich

Die Stadt erreicht einen Kennzahlenwert nahe dem Median. Das bedeutet, dass 50 Prozent der
Vergleichskommunen einen niedrigeren Leistungswert aufweisen.

Das Ziel der Stadt sollte grundsatzlich sein, méglichst viele ihrer Vollstreckungsforderungen er-
folgreich abzuwickeln. Die nachfolgend dargestellten Kennzahlen geben einen Uberblick, wie
die Abwicklung der Vollstreckungsforderungen in Korschenbroich erfolgt:

Erganzende Kennzahlen zu den abgewickelten Vollstreckungsforderungen in Prozent 2024

Mini- 1. Vier- | 2 V€L vier- Maxi- Anzahl

Kennzahlen telwert
mum telwert . telwert mum Werte
(Median)

Anteil erfolgreich abgewickelte
eigene Vollstreckungsforderun-
gen an abgewickelten Vollstre-
ckungsforderungen

50,30 16,50 49,24 59,41 71,45 84,02 40
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NOE 1 vier- | 2 VIET o vier Maxi- Anzahl

Kennzahlen schen- telwert
. telwert . telwert mum Werte
broich (Median)

Anteil Niederschlagungen an ab-
gewickelten Vollstreckungsforde- 0,50 0,00 0,88 2,97 5,98 179 43
rungen

Anteil abgewickelte Vollstre-
ckungsforderungen fur Amts- und
Vollstreckungshilfe an abgewi- 25,15 3,03 15,97 24,35 31,18 50,35 43
ckelten Vollstreckungsforderun-
gen

Von den erfolgreich abgewickelten Vollstreckungsforderungen entfallen rund die Halfte auf ei-
gene Vollstreckungsanforderungen. Der Anteil abgewickelte Vollstreckungsforderungen fur
Amts- und Vollstreckungshilfe ist durchschnittlich. Niederschlagungen spielen in Korschen-
broich eine deutlich geringere Rolle als in anderen verglichenen Kommunen.

2024 erreicht die Stadt bei den abgewickelten eigenen offenen Vollstreckungsforderungen eine
Erfolgsquote? von 67,21 Prozent. Korschenbroich wickelt damit weniger eigene Vollstreckungs-
forderungen als drei Viertel der Vergleichskommunen durch Direktzahlung, Aufrechnung, Ra-
tenzahlung, Pfandung usw. ab. Liegt die Erfolgsquote 2021 noch bei 83,36 Prozent, so liegt der
Wert 2023 bei 75,15 Prozent. Seit 2020 ist die Erfolgsquote riicklaufig. Bis 2023 gehorte Kor-
schenbroich noch zu den Kommunen mit durchschnittlicher Erfolgsquote.

In den interkommunalen Vergleich des Jahres 2024 sind 25 Werte eingeflossen, die sich wie
folgt verteilen:

Erfolgsquote Vollstreckung in Prozent 2024

* * * * i, & o [lleane o oo

24,05 96,65

®Vergleichskommunen MMedian Korschenbroich

2.5.2.3 Bestehende Vollstreckungsforderungen

Ein hoher Bestand an Vollstreckungsforderungen stellt grundsétzlich eine Belastung fiir die Be-
schaftigten in der Vollstreckungsstelle dar. Alle offenen Vollstreckungsforderungen sind zu
Uberwachen und in regelmaRigen Abstanden sind neue Ermittlungen anzustellen. Zudem birgt
insbesondere ein hoher Anteil an Ordnungswidrigkeiten eine erhéhte Gefahr von Verjahrungen.
Ziel der Stadte sollte es daher sein, den Bestand moglichst gering zu halten und die personellen
Ressourcen wirtschaftlich einzusetzen.

25 Erfolgsquote Vollstreckung in Prozent: Erfolgreich abgewickelte eigene Vollstreckungsforderungen / Abgewickelte eigene Vollstre-
ckungsforderungen
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Bestehende Vollstreckungsforderungen je Vollzeit-Stelle Vollstreckung 2024

Minimum 132
1. Viertelwert 503
2. Viertelwert (Median) 941
3. Viertelwert 1.726
Korschenbroich 2.017

Maximum 4536

In den interkommunalen Vergleich sind 40 Werte eingeflossen, die sich wie folgt verteilen:

owummune ) ¢ e ere o . . .

132 4.536

¢ Vergleichskommunen MMedian Karschenbroich

Im interkommunalen Vergleich ist der Bestand der Vollstreckungsforderungen je Vollzeitstelle in
Korschenbroich deutlich Giberdurchschnittlich. Dabei verhélt sich der Bestand an Vollstre-
ckungsforderungen zum 01. eines jeden Jahres gemessen an den Vollzeit-Stellen bis 2024 stei-
gend, lediglich 2021 sind sie leicht riicklaufig.

Im Ergebnis kann der personelle Bestand die jahrlich neu entstehenden Vollstreckungsforde-
rungen nicht abarbeiten. Dadurch gelingt es der Stadt mit den vorhandenen Kapazitéten auch
nicht, die bereits bestehenden Vollstreckungsforderungen zu reduzieren. Im Gegenteil sie neh-
men seit 2020 kontinuierlich zu.

Ziel sollte es sein, eine strukturell wirksame und dauerhaft tragfahige Reduzierung der Rick-
sténde zu erreichen. Damit liel3en sich nicht nur potenzielle Forderungsausfalle vermeiden und
Liquiditatsreserven verbessern, sondern auch personelle Ressourcen innerhalb der Verwaltung
nachhaltig entlasten.

+ Empfehlung
Die Stadt Korschenbroich sollte die bestehenden Vollstreckungsforderungen priorisiert abar-
beiten, auch um die etwaige Verjahrung von Forderungen zu vermeiden.
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2.6

Anlage: Erganzende Tabellen

Tabelle 1: Zusammenstellung der Feststellungen und Empfehlungen der gpaNRW zur Gberdrtlichen Prifung 2024/2025 - Zahlungsabwicklung und Voll-

streckung
Feststellung Seite Empfehlung Seite
Einzahlungen
Die Stadt Korschenbroich sollte verstarkt darauf hinwirken, dass die An-
Die Stadt Korschenbroich kann ungeklarte Einzahlungen zum Jahresende zahl der auftretenden ungeklarten Einzahlungen und insbesondere die
F1 nicht vollstandig abarbeiten. Verantwortlich dafiir sind ausbleibende Sollstel- 63 E1 bestehenden ungeklarten Einzahlungen reduziert wird. Sobald eine For- 65
lungen durch die zustandigen Organisationseinheiten, die zusétzlichen Auf- derung oder auch Verbindlichkeit entsteht, sollte entsprechend der ge-
wand in der Zahlungsabwicklung verursachen. setzlichen Vorgaben unverziglich die Sollstellung durch die dezentralen
Organisationseinheiten erfolgen.
Prozessbetrachtungen
Dle. StaQt Korschenbroph veﬁolgt ihre Forderungen strukturiert, AIIerdlr?gs Die Stadt Korschenbroich sollte die Griinde fir die geringe Erfolgsquote
F2 erzielt sie vergleichsweise niedrige Erfolgsquoten durch Mahnungen. Hier 65  E2 . 67
- bei den Mahnungen untersuchen.
besteht noch Optimierungsbedarf.
Vollstreckung
Die Stadt Iforschenbrou:_h erful d'? Aufgapen der VoII_strgckung in allen Be- Die Stadt Korschenbroich sollte die bestehenden Vollstreckungsforde-
trachtungsjahren 2020 bis 2024 mit vergleichsweise niedrigen Aufwendun- S . . ;
F3 - . . 68 E3 rungen priorisiert abarbeiten, auch um die etwaige Verjahrung von For- 74
gen. Korschenbroich gelingt es nicht, den Bestand bestehender Vollstre- )
. . derungen zu vermeiden.
ckungsforderungen nachhaltig zu verringern.

Tabelle 2: Einzahlungen je Vollzeit-Stelle Zahlungsabwicklung 2020 bis 2024

2. Viertelwert (Me-

Korschenbroich Minimum 1. Viertelwert 4o 3. Viertelwert Maximum Anzahl Werte
2020 26.045 7.144 11.046 13.540 18.751 38.771 45
2021 26.774 7.705 11.563 13.734 17.140 41.957 46
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2. Viertelwert (Me-

Korschenbroich Minimum 1. Viertelwert fem) 3. Viertelwert Maximum Anzahl Werte
2022 27.759 7.605 11.389 14.233 17.217 41.739 46
2023 28.381 7.322 11.861 14.231 17.550 47.214 46
2024 29.968 7.287 12.197 14.157 19.229 40.412 47

Tabelle 3: Aufwendungen je abgewickelte Vollstreckungsforderung in Euro 2020 bis 2024

2. Viertelwert (Me-

Korschenbroich Minimum 1. Viertelwert dian) 3. Viertelwert Maximum Anzahl Werte
2020 70,14 33,26 60,45 81,25 112 408 36
2021 75,22 31,22 59,55 80,15 115 455 37
2022 83,25 20,95 59,73 75,48 107 575 38
2023 79,47 26,65 60,75 94,84 128 556 40
2024 85,96 39,11 76,57 100 146 307 39
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DANRW

3. Gremienarbeit

3.1 Managementubersicht

Die wesentlichen Ergebnisse der Uberdrtlichen Prifung der Stadt Korschenbroich im Prifgebiet
Gremienarbeit stellt die gpaNRW nachfolgend zusammenfassend dar.

Die Feststellungen und Empfehlungen haben wir tabellarisch in der Anlage aufgefiihrt. Die Rei-
henfolge ist chronologisch und gibt keine Priorisierung vor.

Die Uberdrtliche Priufung der gpaNRW fir das Prifgebiet Gremienarbeit erfolgte zu einem Zeit-
punkt, zu dem sich u. a. die Gemeindeordnung fur das Land Nordrhein-Westfalen (GO NRW),
die Verordnung uber die Entschadigung der Mitglieder kommunaler Vertretungen und Aus-
schusse (Entschadigungsverordnung — EntschVO NRW) sowie weitere Regelungen zu digitalen
bzw. hybriden Gremiensitzungen in der Uberarbeitung befanden. Die Priifung greift den Norm-
bestand des jeweiligen Jahres auf.

Gremienarbeit

Der Rat in der Stadt Korschenbroich hat eine ahnliche Grof3e wie 50 Prozent der gepruften
Stadte. Gleiches gilt auch fur die im Rat vertretenen Fraktionen. Die Anzahl sachkundiger Bdr-
gerinnen und Burger liegt dagegen im oberen Viertel. Auch die Anzahl freiwilliger Fachaus-
schisse ist hoch. Die Stadt sollte diese auf ihre Relevanz hin tberprifen.

Das Sitzungsmanagement ist gut organisiert. Es finden vergleichsweise wenige Gremiensit-
zungen statt.

Die Aufwendungen fir die Gremienarbeit je Einwohner der Stadt Korschenbroich liegen im un-
teren Viertel der Vergleichsstadte. Die Gremienmitglieder haben vor Jahren zweimal eine Redu-
zierung der Fraktionszuwendungen beschlossen. Auch stellen sie keine Antrdge zu Reisekos-
ten oder Verdienstausfallen, sodass fur die Stadt daftir kein finanzieller Aufwand entsteht.

Die Stadt Korschenbroich erfillt die im Erlass des Ministeriums fur Inneres und Kommunales
des Landes NRW geregelten Mindestanforderungen an eine Sachausstattung fir die Fraktionen
nicht vollstéandig. Es fehlt eine aktuelle Bedarfsermittlung zur Erhebung der konkreten Bedarfe
der Fraktionen. Diese sollte die Stadt mit dem Rat zumindest einmal in der Wahlperiode aktuali-
sieren. Die formalen Anforderungen an die Gremienarbeit werden in Korschenbroich im Ubri-
gen erfullt.

Die Stadt Korschenbroich stellt den gewahlten Ratsmitgliedern zu Beginn einer Wahlperiode di-
gitale Endgerate zur Verfigung. Die Voraussetzungen fiir eine papierlose Gremienarbeit sind

in Korschenbroich sichergestellt. Digitale und hybride Gremiensitzungen sind in Korschenbroich
noch nicht mdglich. Sobald die Stadt Korschenbroich ein fur sie geeignetes Fachverfahren daflr
gefunden hat, will sie die Hauptsatzung entsprechend erganzen.
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3.2 Aufbau des Teilberichtes

Die Kapitel dieses Teilberichtes beginnen mit einer wertenden Aussage zu unserem Prifungs-
ergebnis. Wertungen, die eine Stellungnahme der Stadt nach § 105 Abs. 6 und 7 der Gemein-
deordnung fir das Land Nordrhein-Westfalen (GO NRW) notwendig machen, bezeichnen wir
als Feststellung.

Anschlie3end folgt kursiv gedruckt die Sollvorstellung. Die Sollvorstellung stellt die Inhalte und
das Priufungsziel im Kapitel dar. Sie ist allgemein formuliert und grundsatzlich fur alle Stéadte
glltig, z. B. auf Basis der aktuell geltenden Gesetzeslage.

Ausgehend von diesem Soll analysieren wir die individuelle Situation in der gepriften Stadt und
weisen dabei erkannte Verbesserungspotenziale als Empfehlung aus.

Weitere allgemeine Ausfuhrungen zur Struktur der Teilberichte stehen im Vorbericht.

3.3 Inhalte, Ziele und Methodik

Die kommunale Gremienarbeit ist grundgesetzlich verankerter Bestandteil der kommunalen
Selbstverwaltung. Auf der einen Seite wird sie stark gepragt durch landesgesetzliche Vorgaben.
Andererseits beeinflussen individuelle 6rtliche Gegebenheiten sowie die kommunale Selbstver-
waltung die Gremienarbeit der Stadt Korschenbroich. Die Arbeit der demokratisch gewéahlten
Vertretungskorperschaften ist dabei vielschichtig. Sie wird durch Schliisselakteure wie Parteien,
Fraktionen, Verwaltung und Blrgerschaft gepragt. Die kommunale Gremienarbeit ist daher
keine originare oder alleinige Verwaltungstatigkeit, sondern ein Zusammenspiel der ehrenamtli-
chen Kommunalpolitik und der Verwaltung.

Die gpaNRW betrachtet den finanziellen Ressourceneinsatz im Zusammenhang mit nicht-mo-
netaren Aspekten sowie wesentlichen Steuerungs- und Kontrollmechanismen. Wir analysieren
hierbei auch, ob die Verwaltung die vom Landesgesetzgeber normierten formalen Anforderun-
gen an die ortliche Gremienarbeit einhalt.

Die Prufung untergliedern wir hierbei in

die ortliche Gremienstruktur,

das Sitzungsmanagement,

o die Aufwendungen fir Gremienmitglieder,

e die Zuwendungen an Fraktionen, Gruppen und Einzelratsmitglieder,
o die Digitalisierung der Gremienarbeit sowie

o die Umsetzung der Verdffentlichungspflicht nach dem Korruptionsbek&mpfungsgesetz
Nordrhein-Westfalen (KorruptionsbG NRW).
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Die gpaNRW gibt Hinweise zu Optimierungsmaglichkeiten und zeigt Handlungsmaoglichkeiten
auf. Gleichzeitig sensibilisiert sie die Stadte fir Weiterentwicklungsmoglichkeiten durch Digitali-
sierung in der Gremienarbeit.

Die gpaNRW hat die erforderlichen Daten erhoben und im Austausch mit der Stadt Korschen-
broich abgestimmt. Zudem haben wir die Arbeitsweise der Stadt Korschenbroich tber einen
standardisierten Fragebogen aufgenommen.

3.4 Ortliche Gremienstrukturen

Die ortliche Gremienstruktur wird durch die GO NRW und die im Kommunalwahlgesetz NRW
(KWahlG NRW) festgelegten Vorgaben definiert.

» Feststellung
Die Stadt Korschenbroich hat vergleichsweise viele freiwillige Fachausschisse.

Eine Stadt sollte eine gute Grundlage fir eine effektive und effiziente Gremienarbeit schaffen.
Hierzu sollte sie nachstehende Anforderungen erflllen:

¢ Die Gremienstruktur sollte sich nach Mdéglichkeit an der Verwaltungsgliederung orientie-
ren und verwandte Themenbereiche in Ausschiissen konzentrieren.

e Eine Stadt sollte zumindest einmal in einer Wahlperiode die freiwilligen Fachausschiisse,
Interessensvertretungen und Bezirksausschisse auf ihre Relevanz hin Uberprufen.

e Eine Stadt sollte die Zustandigkeiten und Befugnisse der Fachausschiisse in Form einer
Satzung, Zustandigkeitsordnung oder durch Beschluss formalisieren.

e Eine Stadt sollte gem. § 3 KWahIlG NRW regelméaf3ig zum Ende einer Wahlperiode pri-
fen, ob sie die Zahl der zu wahlenden Vertreterinnen und Vertreter bei der nachsten
Kommunalwahl reduzieren kann (Verkleinerung des Stadtrates).

Die Gremienstruktur einer Stadt wird unter anderem durch die Einwohnendenzahl, die kommu-
nale Selbstverwaltung sowie durch Wahlergebnisse beeinflusst. In der nachfolgenden Tabelle
stellt die gpaNRW die Gremienstruktur im interkommunalen Vergleich dar.
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Uberblick tiber die Gremienstruktur 2024

1 - 3
Korschen- : Viertel- : Anzahl

rundzahl . Minimum Viertel- Viertel- Maximum
Stz broich - Sie wert Sie SRS Werte

(Median)

Ratsmitglieder 42 32 38 42 48 62 73

Uberhang-/ Aus-

gleichsmandate 4 0 0 0 6 16 &
Einzelratsmitglieder 0 0 1 1 2 4 73
Sachkundlge Birgerin- 57 13 16 61 87 212 72
nen und Blrger

Sachkundige EW* 29 0 0 10 21 85 73
Fraktionen 6 3 5 6 6 8 73
Pflichtige Fachaus- 5 5 5 2 5 3 73

schisse

Pflichtige Fachaus-
schisse auf spezialge- 1 0 1 2 2 5 73
setzlicher Grundlage

Freiwillige Fachaus-

. 8 2 5 6 8 11 72
schusse
Ortsvorsteherinnen
und Ortsvorsteher 0 0 0 0 3 18 72
Bezirksausschiisse 0 0 0 0 0 13 73

* Einwohnerinnen und Einwohner

Der Rat in der Stadt Korschenbroich hat eine durchschnittliche GroR3e. Die Anzahl der Rats-
mitglieder liegt im Median der Vergleichsstadte. Auch die Anzahl der im Rat vertretenen Fraktio-
nen bildet den Median ab. Die Anzahl sachkundiger Birgerinnen und Burger liegt dagegen im
oberen Viertel.

Die Stadt hat mit dem Hauptausschuss, der zugleich Finanz- und Beschwerdeausschuss ist,
und dem Rechnungsprifungsausschuss zwei pflichtige Fachausschiisse eingerichtet.

Der ebenfalls pflichtig eingefiihrte Wahlausschuss sowie der pflichtige Wahlpriifungsausschuss
bleiben in dieser Betrachtung unberiicksichtigt, da die Stadte hier keine Entscheidung tber die
Struktur treffen kdnnen. Insofern bilden alle betrachteten Stadte diese Fachausschisse einheit-
lich.

Daneben bestehen folgende freiwillige Fachausschisse:
e Ausschuss fur Bau und Energie,
e Ausschuss fiur Bildung, Soziales, Familie und Senioren,

e Ausschuss fur Sport, Kultur und Jugend,
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e Ausschuss fur Verkehr, Mobilitat und Grunflachen,

e Ausschuss fur Stadtentwicklung, Planung und Denkmalpflege,

e Ausschuss fur Wirtschaftsférderung, Digitalisierung und Stadtmarketing,
e Ausschuss fur Umwelt, Grundwasser und Klimaschutz und der

e Liegenschaftsausschuss.

Die Stadt Korschenbroich hat mit acht freiwilligen Fachausschiissen eine im Vergleich hohe An-
zahl. 75 Prozent der Stadte bilden weniger freiwillige Fachausschisse. Die Stadt Korschen-
broich sollte die freiwilligen Fachausschiisse einmal in jeder Wahlperiode auf ihre Relevanz
Uberprufen. Dann sollten verwandte Themenbereiche in den Fachausschissen starker kon-
zentriert werden. Die Verwaltungsgliederung sollte dabei als Orientierung dienen.

+ Empfehlung
Die Stadt Korschenbroich sollte die freiwilligen Fachausschisse regelmafig auf ihre Rele-
vanz prufen und verwandte Themenbereiche in den Fachausschussen starker konzentrie-
ren.

Der § 3 KWahlG NRW beschreibt die Zahl der Vertreterinnen und Vertreter in der Vertretungs-
korperschaft. AuRBerdem kdnnen Stadte und Kreise die Zahl der zu wahlenden Vertreterinnen
und Vertreter um zwei, vier, sechs, acht, zehn oder zwélf, davon je zur Haélfte in Wahlbezirken,
verringern. Dazu miissen sie spatestens 45 Monate nach Beginn der Wahlperiode eine entspre-
chende Satzung erlassen. Dabei diurfen Stadte und Kreise die Anzahl von 20 Vertreterinnen
und Vertretern im Rat nicht unterschreiten. Die gpaNRW betrachtet nachfolgend die formalen
Aspekte der Gremienstruktur im interkommunalen Vergleich.

Formale Aspekte der Gremienstruktur 2024

Verkleinerung der Vertretungskorperschaft Ja 49 von 72
Neuzuschnitt der Gremien nach 2020 Nein 52 von 74
Zustéandigkeitsregelung der Fachausschisse Ja 70 von 74

Die Verwaltung der Stadt Korschenbroich sowie der Rat haben sich aktiv mit der 6rtlichen
Gremienstruktur beschéftigt. Der Zuschnitt der Fachausschusse wurde entsprechend der Ver-
waltungsstruktur eingerichtet. Eine erneute Anpassung nach der letzten Kommunalwahl war
nach Ansicht der Stadt nicht erforderlich.

Die Zustandigkeiten der Fachausschisse sind klar in der Zusténdigkeitsordnung der Stadt Kor-
schenbroich vom 19. April 2024 geregelt. Die Anderung innerhalb einer Wahlperiode war erfor-
derlich, da Themen zu Einrichtungen der Erwachsenen- und Weiterbildung zuvor im Ausschuss
fur Sport, Kultur und Jugend behandelt wurden. Inhaltlich wurden sie nun dem Ausschuss fir
Bildung, Soziales, Familie und Senioren zugeordnet.
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In der nachfolgenden Tabelle stellt die gpaNRW dar, in welcher Hohe die Vertretungskorper-
schaft der Stadt Korschenbroich gemaf § 3 KWahlG NRW die Mdglichkeit in Anspruch genom-
men hat, die Zahl der zu wéhlenden Vertreterinnen und Vertreter zu verringern.

Anzahl der reduzierten Vertreterinnen und Vertreter im Rat bis zum Jahr 2024

Reduzierte Vertreterinnen und
Vertreter bis zum Jahr 2024

Die Stadt Korschenbroich hat somit von der Méglichkeit der Verkleinerung der Vertretungskor-
perschaft Gebrauch gemacht. Der Rat wurde durch eine Satzung?® vor der letzten Kommunal-
wahl um sechs Mitglieder von 44 auf 38 Mitglieder verkleinert.

3.5 Sitzungsmanagement

+ Das Sitzungsmanagement ist in Korschenbroich gut organisiert. Die Hauptsatzung enthalt
die formalen Regelungen zur Antragstellung und dem Umgang mit Anregungen und Be-
schwerden.

Eine Stadt sollte ein effizientes und vorausschauendes Sitzungsmanagement etablieren. Das
Ziel sollte sein, so viele Gremiensitzungen wie gesetzlich empfohlen, jedoch so wenige wie no-
tig im Jahr abzuhalten. Die Stadt bzw. die Gremien sollten Mehrfachberatungen in unterschiedli-
chen Fachausschiissen im Rahmen einer Beratungsfolge vermeiden. Aus Sicht der gpaNRW
sollte eine Stadt regelméRige Sondersitzungen oder Gremiensitzungen mit sehr wenigen Ta-
gesordnungspunkten ebenfalls soweit moglich vermeiden.

Eine Stadt sollte hierbei folgende Voraussetzungen erflllen:

¢ Formale Regelungsnotwendigkeiten zur Antragsstellung in ihrer Hauptsatzung/ Ge-
schéftsordnung aufnehmen (wer darf Antrage stellen?).

e Den Umgang mit Anregungen und Beschwerden in der Hauptsatzung regeln und die Pri-
fung der Eingabeberechtigungen durchfihren.

o Die Sitzungshaufigkeit der Fachausschisse auf das notwendige Mal3 beschréanken und
Mehrfachberatungen im Rahmen einer Beratungsfolge vermeiden.

Die gpaNRW betrachtet neben den Sitzungsterminen die Eingaben an den Rat einer Stadt, wie
Antrage von Fraktionen und Einzelratsmitgliedern gemaf § 48 Abs. 1 S. 2 GO NRW. Ein Funf-
tel der Ratsmitglieder oder eine Fraktion kann Antrage zur Tagesordnung stellen. Die

% satzung zur Reduzierung der Anzahl der zu wéhlenden Vertreter fiir den Rat der Stadt Korschenbroich anlasslich der Durchfiihrung
von Kommunalwahlen vom 20. Februar 2013
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Hauptsatzung oder Geschéaftsordnung kann auch einzelnen Ratsmitgliedern oder Minderheiten
das Recht geben, Antrage zu stellen.

In Fallen dringender Entscheidungen kann das regulare Beschlussverfahren durchbrochen wer-
den, um eine Eil- oder Dringlichkeitsentscheidung zu ermdglichen und die Handlungsfahigkeit
der Stadt zu gewahrleisten.

Seit der Anderung des § 24 GO NRW im Dezember 2021 kénnen sich nur noch Einwohnerin-
nen und Einwohner, die mindestens drei Monate in der Stadt wohnen, mit Beschwerden oder
Anregungen an den Rat wenden. Der Rat kann diese an einen Ausschuss delegieren. Unab-
hangig davon haben auch Vereine und Initiativen durch Artikel 17 GG weiterhin das Recht, Peti-
tionen einzureichen, jedoch ohne Beratungsanspruch.

Zusétzlich betrachtet die gpaNRW die Biirgerbeteiligung durch Birgerbegehren und -ent-
scheide. GemaR § 26 GO NRW koénnen Burgerinnen und Birger beantragen, dass sie anstelle
des Rates Uber eine Angelegenheit entscheiden.

Eingaben an den Rat 2020 bis 2024

1 G 3
Korschen- . Viertel- . Anzahl

Grundzahl : Minimum Viertel- Viertel- Maximum
broich wert wert wert Werte
(Median)

Antrage von Fraktio-

nen und Einzelrats- 141 33 110 180 276 915 65
mitgliedern

Eil- und Dringlich- 15 0 13 22 40 128 65
keitsentscheidungen

Birgerbegehren 2 0 0 0 0 2 59
Biirgerentscheide 0 0 0 0 0 1 59
Petitionen nach Art.

17 GG 2 0 0 0 0 5 59
Anregungen und Be- 12 0 8 16 44 259 65
schwerden

Die Stadt Korschenbroich erhdlt eine geringe Zahl an Antragen von Fraktionen und Einzel-
ratsmitgliedern. Dies lasst den Schluss einer guten und vertrauensvollen Zusammenarbeit zwi-
schen Politik und Verwaltung zu.

Die Zahl der Eil- und Dringlichkeitsentscheidungen in den Jahren 2020 bis 2024 liegt unter dem
Median der Vergleichsstadte. Auch im Jahresvergleich sind die Werte pro Jahr mit einer bis vier
Eil- und Dringlichkeitsentscheidungen niedrig.

In der Stadt Korschenbroich hat nach 8 7 der Hauptsatzung jede Person das Recht, sich ein-
zeln oder in Gemeinschaft mit anderen schriftlich mit Anregungen und Beschwerden an den Rat
zu wenden. Antragsberechtigt ist seit der Anderung der GO NRW im Jahr 2021 nicht mehr ,je-
dermann®, sondern nur noch, wer seit mindestens drei Monaten im Stadtgebiet wohnt. Die Stadt
muss bei Eingang einer Anregung oder Beschwerde daher priufen, ob der Beschwerdefiihrer
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seit drei Monaten in der Stadt seinen Wohnsitz hat. In der Hauptsatzung der Stadt Korschen-
broich wurde diese Neuregelung umgesetzt.

In der Stadt Korschenbroich hat der Rat in der Hauptsatzung den Hauptausschuss als Be-
schwerdeausschuss bestimmt. Die Vorgaben des § 24 GO NRW werden von der Verwaltung
erfullt.

Die gpaNRW betrachtet die Sitzungsintensitat Uber einen Zeitverlauf von finf Jahren innerhalb
einer Wahlperiode. Diese stellen wir in einer Grafik mit einem Mehrjahres-Korridor in den inter-
kommunalen Vergleich.

Sitzungstermine im Zeitverlauf 2020 bis 2024
70

60 -
50 -
40
30 -
20
10 -

0 1 1 1 1 |
2020 2021 2022 2023 2024

Vergleichskorridor (1. und 3. Viertelwert) ——Korschenbroich

Der Vergleichskorridor erfasst den Wertebereich der Stadte zwischen dem ersten und dritten
Viertelwert. Oberhalb und unterhalb des Vergleichskorridors liegen die jeweils 25 Prozent der
Stadte mit den hdchsten bzw. niedrigsten Werten.

Die Stadt Korschenbroich fihrt im Betrachtungszeitraum bis 2022 weniger Gremiensitzungen
durch als 75 Prozent der Vergleichsstadte. In den Jahren 2023 und 2024 liegt die Anzahl der
Gremiensitzungen unter dem Median.

3.6 Aufwendungen Gremienmitglieder

Die Stadte leisten fur die Gremienarbeit bzw. Gremienmitglieder unterschiedliche Aufwendun-
gen entsprechend des KWahlG NRW, der GO NRW sowie der EntschVO NRW. Die gpaNRW
erhebt fur die nachfolgende Analyse Aufwendungen fur Aufwandsentschadigungen, Sitzungs-
gelder und Verdienstausfall fir Gremienmitglieder entsprechend der EntschVO NRW. Verwal-
tungskosten, die z. B. fUr die Betreuung und das Management der 6rtlichen Gremienarbeit ent-
stehen, bertcksichtigt die gpaNRW nicht. Ebenso sind die Fraktionszuwendungen in diesen
Aufwendungen nicht enthalten. Diese analysiert die gpaNRW separat in Kapitel 3.7. Die nach-
folgenden Darstellungen dienen der Stadt als Standortbestimmung im interkommunalen Ver-
gleich.
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Ausgangspunkt fur die Analyse der Aufwendungen fir die Gremienarbeit gem. der EntschVO
NRW der Stadt Korschenbroich sind die Aufwendungen im Verhaltnis zu den Einwohnerinnen
und Einwohnern.

Aufwendungen fur Gremienmitglieder je EW in Euro 2024

Minimum 7,38

Korschenbroich 8,03

3. Viertelwert 11,06

Maximum 14,83

In den interkommunalen Vergleich sind 70 Werte eingeflossen, die sich wie folgt verteilen:

00 o 00 il 00 W KNG 0 000000 ¢ o *

7,38 14,83

®Vergleichskommunen BMMedian Korschenbroich

Die Stadt Korschenbroich hat im Vergleichsjahr 2024 Aufwendungen fir die Gremienarbeit in
Hohe von 277.562 Euro. Sie verzeichnet zum Stichtag 31.12.2023 insgesamt 34.566 Einwohne-
rinnen und Einwohner. Die Aufwendungen je Einwohnerin und Einwohner liegen damit im unte-
ren Viertel der Vergleichsstadte.

Bei der Gesamththe der Aufwendungen ist zu beachten, dass die Zahl der Ratsmandate gro-
Ben Einfluss hat. Die Stadt Korschenbroich befindet sich nach § 3 KWahlG NRW in der Gruppe
mit einer Bevolkerungszahl tiber 30.000, aber nicht Giber 50.000. Sie wahlt damit vorbehaltlich
einer Reduzierung der Mandate 38 Vertreterinnen und Vertreter. Die tatsachliche Einwohner-
zahl liegt am unteren Rand der Einteilung nach dem Kommunalwahlgesetz. Die Aufwendungen
fur die Gremienarbeit werden damit in Korschenbroich in das Verhaltnis zu einer niedrigen Be-
volkerungszahl gesetzt. Im Vergleich zu anderen Stadten ist es schwieriger, eine niedrige Ver-
gleichsposition zu erreichen.
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3.6.1 Aufwandsentschadigungen und Sitzungsgelder fir gewéahlte
Mitglieder

Die Aufwandsentschadigungen und Sitzungsgelder fir die gewahlten Mitglieder kommunaler
Gremien richten sich nach dem KWahlG NRW, der GO NRW und der EntschVO NRW in der
jeweils gultigen Fassung. Einfluss auf die Aufwandsentschadigungen und Sitzungsgelder haben
folgende Faktoren:

die Zahl der Einwohnenden einer Stadt,

e das vor Ort gewahlte Abrechnungsmodell,
¢ die Tagungshaufigkeit von Gremien und Fraktionen sowie

¢ die Zahl von Mandatstragerinnen und Mandatstragern mit erhéhter Aufwandspauschale
(Fraktionsvorsitzende, Ausschussvorsitzende oder ehrenamtliche Vertretungen der
Hauptverwaltungsbeamtin bzw. des Hauptverwaltungsbeamten).

+ Die Aufwandsentschadigungen fir die Ratsarbeit sind niedrig. Die Anzahl der abrechnungs-
fahigen Fraktionssitzungen ist begrenzt und wird von den Fraktionen nicht ausgeschdopft.

Eine Stadt sollte die Ratsarbeit entsprechend der rechtlichen Vorgaben gestalten, dazu sollte
diese:

o die Aufwandsentschadigungen und Sitzungsgelder entsprechend der EntschVO NRW
zahlen sowie

e eine Hdchstzahl an abrechenbaren Fraktionssitzungen fir Ratsmitglieder je Jahr definie-
ren.

Fur die Stadt Korschenbroich ergeben sich einwohnerbezogen folgende Aufwandsentschadi-
gungen.
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Aufwandsentschadigungen und Sitzungsgelder Gremien je EW in Euro 2024

Minimum 6,48

Korschenbroich

2. Viertelwert (Median)

Maximum 12,73

In den interkommunalen Vergleich sind 64 Werte eingeflossen, die sich wie folgt verteilen:

. 00 ¢ 90000 400000000 G0 ¢ C00NC G B G000 o

6,48 12,73

#Vergleichskommunen MMedian 4 Korschenbroich

Die gpaNRW stellt nachfolgend die Aufwandsentschadigungen und Sitzungsgelder unterteilt
nach Mandat dar.

Aufwandsentschadigungen und Sitzungsgelder Gremienarbeit 2024

2.
1. . 3.
Kennzahl Korsghen- Minimum Viertel- MISER Viertel-  Maximum QIR
broich wert wert wert Werte
(Median)
Aufwandsentschadi-
gungen Ratsmitglie- 7,73 5,54 7,76 8,59 9,46 12,20 69

der je EW in Euro

Sitzungsgeld sach-
kundige Birgerinnen

und Biirger je EW in 0,27 0,06 0,34 0,61 0,97 2,17 64
Euro

Sitzungsgeld sach-

kundige EW je EW in 0,03 0,00 0,00 0,00 0,04 0,83 65

Euro
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2

Korschen- - . & Viertel- : = .
Kennzahl . Minimum Viertel- Viertel- Maximum
broich wert wert wert
(Median)
Aufwandsentschadi-
gungen Ortsvorste-
herinnen und Orts- 0,00 0,00 0,00 0,00 0,29 1,96 69
vorsteher je EW in
Euro

Nachfolgend stellt die gpaNRW die formalen Anforderungen an die Aufwandsentschadigungen
und Sitzungsgelder fiir die gewahlten Vertreterinnen und Vertreter im interkommunalen Ver-
gleich dar. Die Wahl der Art der Auszahlung der Aufwandsentschadigungen ist dabei auch der
Ausdruck der ortlichen Gremienstruktur und kann im interkommunalen Vergleich variieren.

Formale Anforderungen an die Aufwandsentschéadigungen und Sitzungsgelder 2024

Stadte, die diese Anfor-

Anforderungen Korschenbroich ST e

AusschlieBliche Monatspauschale Nein 45 von 74
Monatspauschale und Sitzungsgelder Ja 29 von 74
Hochstzahl abrechenbarer Fraktionssitzungen Ja 71lvon71

Die Stadt Korschenbroich wendet ein Berechnungsmodell an, bei dem eine monatliche Teil-
pauschale zuziiglich eines Sitzungsgeldes gezahlt werden. Ob dieses Berechnungsmodel fur
eine Stadt gunstig ist, hangt von der Anzahl der Sitzungen ab. Bei einer hohen Anzahl von
Fraktionssitzungen kann eine ausschlie3liche Monatspauschale zu Einspareffekten fuhren. Wie
oben dargestellt ist die Anzahl der Sitzungen in Korschenbroich niedrig und damit wurde ein
gunstiges Abrechnungsmodell gewahlt.

Die Stadt kann regelmafiige Vergleichsberechnungen durchfiihren, welches Modell zur Abgel-
tung des Aufwandes fir die Teilnahme an Sitzungen ginstiger ist. Die sitzungsabhangige Zah-
lung der Aufwandsentschadigung erhéht den Verwaltungsaufwand und sollte deshalb Uber ein
Abrechnungssystem erfolgen kénnen.

Die Stadt Korschenbroich hat im § 13 ihrer Hauptsatzung eine Hochstzahl abzurechnender
Fraktionssitzungen aufgenommen. Je Fraktion dirfen 30 Sitzungen abgerechnet werden. Fir
Fraktionssitzungen zur Vorbereitung mehrerer Rats- oder Ausschusssitzungen wird nur einmal
ein Sitzungsgeld gezahlt. Insgesamt liegt die Hochstzahl abrechenbarer Fraktionssitzungen fur
sechs Fraktionen damit bei 180. Dariliberhinausgehende Sitzungen kénnen von den Fraktionen
nicht mehr geltend gemacht werden. Nicht alle Fraktionen fiihrten im Jahr 2024 durchschnittlich
alle zwei Wochen Sitzungen durch. Es wurden 133 Fraktionssitzungen abgerechnet.

3.6.2 Entschadigungen im kommunalen Ehrenamt

Die Gremienmitglieder einer Stadt haben die Méglichkeit, Entschadigungen fiir die mandatsbe-
dingte Austibung gem. § 45 GO NRW zu beantragen. Die rechtliche Grundlage bildet die
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EntschvVO NRW. Die regelmé&Rigen Anpassungen in der EntschVO NRW in den letzten Jahren
sind mit dem Ziel der ,Starkung des kommunalen Ehrenamtes*” erfolgt.

Der Rat kann gemalf § 45 Abs. 2 GO NRW in der Hauptsatzung beschlie3en, dass die Stadt
den Ratsmitgliedern sowie den Mitgliedern der Ausschiisse und Bezirksvertretungen zusatzlich
zu den gesetzlichen und durch Rechtsverordnung festgelegten Vorgaben weitere erganzende
Leistungen gewéhrt. Darunter fallen z. B. ein Geldbetrag fur die Anschaffung oder Nutzung ei-
nes IT-Gerats fir den digitalen Sitzungsdienst, Nachteilsausgleich fir Menschen mit Behinde-
rung, eine zuséatzliche Unfallversicherung etc.

Des Weiteren kann der Rat einer Stadt Regelungen zum Umgang mit der Abrechnung von Ver-
dienstausfall, z.B. in einer Verdienstausfallrichtlinie, beschlief3en. Eine solche macht die Ab-
rechnung transparent, fordert die Gleichbehandlung aller Mandatstragerinnen und Mandatstra-
ger und gibt den abrechnenden Personen eine Basis zur Austibung ihres Ermessens. Einheitli-
che Vordrucke zur Beantragung der Leistungen vereinfachen das Verfahren und stellen die Do-
kumentationspflicht der Stadt gleichmafig sicher.

+ Die Stadt Korschenbroich hat eine Regelung zum Verdienstausfall in ihre Hauptsatzung auf-
genommen. Der Regelstundensatz entspricht der EntschVO NRW. Antrége auf Erstattung
von Aufwendungen wurden von den Gremienmitgliedern nicht gestellt.

Eine Stadt sollte das kommunale Ehrenamt starken sowie dessen Vereinbarkeit mit Beruf und
Familie férdern. Hierzu sollte sie

e grundsatzliche Regelungen zum Ersatz der Entschadigungen in ihrer Hauptsatzung for-
malisieren,

« Anforderungen an die Abrechnung von Entschadigungen verbindlich festlegen und trans-
parent dokumentieren,

¢ einen Pauschalstundensatz entsprechend der EntschVO NRW fir den Verdienstausfall
festlegen sowie

e einen Hochstsatz des Verdienstausfalls entsprechend der EntschVO NRW festlegen.

Fur die Stadt Korschenbroich ergeben sich einwohnerbezogen folgende Aufwendungen fur
Entschadigungen entsprechen der EntschVO NRW.
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Entschadigungen je EW in Euro 2024

Minimum 0,00
Korschenbroich 0,00
1. Viertelwert | 0,02

2. Viertelwert (Median)

I 0,07
-

3. Viertelwert

Maximum

1,75

In den interkommunalen Vergleich sind 65 Werte eingeflossen, die sich wie folgt verteilen:

Willessnmm oo oo * o

*

0,00

@ Vergleichskommunen MMedian

A Korschenbroich

1,75

Die gpaNRW stellt nachfolgend die Entschadigungen entsprechend der EntschVO NRW unter-

teilt nach Mandat dar.

Entschadigungen je Mandat 2024

Kennzahl

Entschadigungen
Ratsmitglieder je EW
in Euro

Korschen-
broich

0,00

Minimum

0,00

1.
Viertel-
wert

0,01

2.
Viertel-
wert
(Median)

0,06

3.
Viertel-
wert

0,24

Maximum

1,54

66

Entschadigungen
sachkundige Burge-
rinnen und Biirger je
EW in Euro

0,00

0,00

0,00

0,00

0,01

0,23

65

Entschadigungen
sachkundige EW je
EW in Euro

0,00

0,00

0,00

0,00

0,00

0,05

65
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Die Ratssitzungen des Rates der Stadt Korschenbroich beginnen in der Regel um 18 Uhr. Die-
ser Zeitpunkt wurde von der Gberwiegenden Zahl der Vergleichsstadten gewahlt. Zu diesem
Zeitpunkt haben viele Gremienmitglieder den Arbeitstag beendet. Ein Verdienstausfall fallt nicht
mehr an oder wird bei der Stadt nicht geltend gemacht.

Nachfolgend stellt die gpaNRW die Ergebnisse zu den formalen Anforderungen an die Entsché-
digung flr die gewahlten Vertreterinnen und Vertreter dar.

Anforderungen an die Entschadigung der Gremienmitglieder 2024

Regelung zum Verdienstausfall Ja 73 von 74

RegelméaRige Uberpriifung der Abrechnungsgrund-

Ja 68 von 74
lage

Die Stadt Korschenbroich gewéhrt den Gremienmitgliedern auf Antrag einen Verdienstausfall.
Sie Uberprift die Abrechnungsgrundlagen monatlich und bertcksichtigt dabei das Vier-Augen-
Prinzip zur Korruptionspravention. Der Regelstundensatz und der Hochstsatz zum Verdienst-
ausfall fir den Verdienstausfall richtet sich nach § 14 der Hauptsatzung nach dem § 6 der Ent-
schVO NRW. Das IT-gestitzte Abrechnungssystem wird jeweils angepasst.

Die Stadt Korschenbroich bietet den Gremienmitgliedern die Méglichkeit, Pflege- oder Betreu-
ungskosten geltend zu machen. Diese Regelung stéarkt die Vereinbarkeit von Familie, Beruf und
kommunalpolitischem Ehrenamt.

3.7 Zuwendungen an Fraktionen, Gruppen und Einzel-
ratsmitglieder

Die Hohe der finanziellen, sachlichen und personellen Zuwendungen an Fraktionen, Gruppen
und Einzelratsmitglieder liegt im Ermessen der Vertretungskorperschaft. Darliber fasst die Ver-
tretungskorperschaft einen Beschluss. Der Landesgesetzgeber setzt keine Hochstgrenze fir
Zuwendungen, definiert jedoch in § 56 Abs. 3 GO NRW und dem Erlass ,Zuwendungen kom-
munaler Korperschaften an Fraktionen der Vertretungen“?” Mindeststandards. Der Erlass regelt
auch die zulassige Verwendung, Nachweispflichten und die Prufung der Mittel. Bei der Festle-
gung der Zuwendungshdhe sind folgende Rahmenbedingungen zu beachten:

e Erfullung der im Erlass definierten angemessenen Mindestausstattung,
e Sicherstellung des verfassungsrechtlichen Auftrages der Fraktionen,

e Grundsatz der Chancengleichheit und Willkiirverbot sowie

27 https://lwww.landtag.nrw.de/Dokumentenservice/portal/WWW/dokumentenarchiv/Dokument/MMV16-3491.pdf (abgerufen am
10.08.2022).
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e Grundsatz der Sparsamkeit, Wirtschaftlichkeit und Transparenz.

Der Erlass ,Zuwendungen kommunaler Kérperschaften an Fraktionen der Vertretungen® defi-
niert folgende Mindeststandards fir die Zuwendungen an Fraktionen:

Réume: Die Verwaltung muss den Fraktionen angemessene Biro- und Sitzungsrdume zur Ver-
fugung stellen oder finanzieren. Kann die Verwaltung keine Raume bereitstellen, sind bei der
finanziellen Erstattung die genannten Parameter und Nebenkosten zu beruicksichtigen.

Geschéftsbedirfnisse fur die laufende Fraktionsarbeit: Hierzu zahlen Finanz- oder Sachmittel
fur Buromobel und zeitgemale IT-Ausstattung, orientiert an einem Standardarbeitsplatz der
kommunalen Verwaltung. Zusétzlich missen die Kosten flur Birobedarf, Porto, Internetan-
schluss sowie Technikbeschaffung und -wartung gedeckt werden.

Grundausstattung an Print- und Onlinemedien: Dazu gehéren lokale Online- und Printmedien
sowie der Zugang zu Onlinerechtsdatenbanken. Diese Zugange stellt die Stadt im Rahmen der
Mindestausstattung nur der Fraktionsgeschéaftsfiihrung bzw. dem Fraktionsvorstand, nicht je-
doch allen Fraktionsmitgliedern zur Verfigung.

Mitgliedschaft in kommunalpolitischen Vereinigungen, die insbesondere der Fort- und Weiterbil-
dung der Mandatstragenden dienen.

Inanspruchnahme externer Beratungsleistungen in einem angemessenen Umfang.

Die Berechnung der Zuwendungen an Fraktionen und Einzelratsmitglieder basiert auf § 56 Abs.
3 GO NRW und der Rechtsprechung. Die Verwaltung muss dabei die Grundsatze der Chancen-
gleichheit und des Gleichheitsgrundsatzes beachten. In der Praxis haben sich zweistufige Be-
rechnungsmodelle etabliert, bei denen Stadte einen Grundbetrag als Sockelbetrag und einen
Pro-Kopf-Betrag je Fraktionsmitglied zahlen. Es gibt auch degressiv-proportionale Modelle. Bei
finanziellen Zuwendungen sind Einzelratsmitglieder verpflichtet, einen jahrlichen Verwendungs-
nachweis zu erbringen.

+ Feststellung
Die Stadt Korschenbroich gewahrt den Fraktionen die Mindestausstattung entsprechend der
Erlasslage. Auch die weiteren Anforderungen im Zusammenhang mit der Fraktionszuwen-
dungen erfullt sie mit Ausnahme der regelmaRigen Bedarfsermittlung.

Eine Stadt sollte nach dem Erlass folgende Anforderungen an die Zuwendung an Fraktionen,
Gruppen und Einzelratsmitglieder erfillen:

o Die Mindeststandards fiir die Ausstattung von Fraktionen, Gruppen und Einzelratsmitglie-
dern werden eingehalten.

e Bei einstimmigem Verzicht auf Fraktionszuwendungen aus dem Haushalt sind die im Er-
lass geforderten Mindestausstattungen zwingend zu gewéhrleisten.

o Die Berechnung der Fraktionszuwendungen sollte auf der aktuellen Gesetzeslage basie-
ren.

¢ Mindestens einmal pro Wahlperiode sollte die Stadt eine Bedarfsermittlung zur Héhe der
Zuwendungen durchfihren.
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e Jabhrlich ist eine Erklarung der Fraktionen zur ordnungsgeméafRen Verwendung der Zu-
wendungen erforderlich.

¢ Die Priifung der Verwendungsnachweise erfolgt durch die Hauptverwaltungsbeamtin
bzw. den Hauptverwaltungsbeamten.

e Die Zuwendungen an Fraktionen und Einzelratsmitglieder sind in einer besonderen An-
lage zum Haushaltsplan darzustellen.

In der Stadt Korschenbroich gibt es im Jahr 2024 sechs Fraktionen. Nachfolgend betrachtet
die gpaNRW neben der formalen Berechnungsgrundlage die Hohe der sachlichen und finanziel-
len Zuwendungen an die Fraktionen vor dem Hintergrund der definierten Mindestausstattung.

Die Fraktionen erhalten grof3enunabhéngig einen Sockelbetrag in Héhe von 100 Euro monat-
lich. Weiterhin erhalten die Fraktionen monatlich 13,33 Euro je Fraktionsmitglied. Die Auszah-
lung erfolgt quartalsweise zum ersten Tag eines jeden dritten Monats. In der Stadt Korschen-
broich entspricht die Zahlung der Fraktionszuwendungen der oben beschriebenen Erlasslage.

Die nachfolgende Tabelle stellt die monetéar geleisteten Fraktionszuwendungen im interkommu-
nalen Vergleich fur das Vergleichsjahr 2024 dar. Die gpaNRW hat bei der Darstellung die Gber-
wiegend gewahlte Variante des Sockelbetrags in Kombination mit einem Pro-Kopf-Betrag je
Mitglied der Fraktionen zugrunde gelegt.

Verteilung der monetaren Fraktionszuwendungen 202428

1 - 3

Kennzahl Minimum Viertel- MISHEE Viertel- Maximum Alizail

— wert wert Werte

(Median)

Sockelbetrag je Frak- 1.200 0,00 611 1.200 2.400 7.564 67
tion pro Jahr in Euro
Kopfbetrgg je Mitglied 160 104 240 360 201 1800 6
pro Jahr in Euro

Bereits im Jahr 2010 und nochmals im Jahr 2012 wurden die Fraktionszuwendungen nach je-
weiligen Ratsbeschliussen reduziert. Diese Reduzierungen haben bis heute Bestand.

Die Stadt Korschenbroich erfillt die Mindeststandards des Erlasses nur zum Teil durch zur Ver-
fugungsstellung entsprechender Raume oder Ausstattungsgegenstdnde. Kann eine Stadt den
Fraktionen aufgrund von Platzmangel oder anderen Beschrankungen keine entsprechenden
Raume stellen, so sind nach gangiger Auffassung entsprechend finanzielle Zuwendungen als
Ersatz zu leisten.

Die Stadt kann auf Anfrage der Fraktionen einen grofRen Sitzungssaal zur Verfligung stellen.
Kleine Fraktionsraume kann sie zwar auch auf Anfrage zur Verfiigung stellen, diese sind aber

28 Geldwerte Leistungen sind in dem Vergleich nicht beriicksichtigt.
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nicht mit u.a. abschlieBbaren Schréanken oder einer adaquaten IT-Geraten ausgestattet. Die
Fraktionen haben daher eigene Fraktionsraume auf3erhalb des Rathauses.

Die Stadt Korschenbroich Gbernimmt die Aufwendungen fir Rdume, die die Fraktionen fur die
erforderliche Fraktionsarbeit angemietet haben. Diese Aufwendungen flie3en nicht in den inter-
kommunalen Vergleich ein. Auch bei den Vergleichsstadten sind geldwerte Vorteile nicht mone-
tar bewertet und entsprechend beriicksichtigt.

Ein Grol3teil der Vergleichsstadte stellt wie die Stadt Korschenbroich die weiteren Aufwendun-
gen fur IT-Ausstattung, Sachmittel Buroausstattung, Mitgliedschaften oder Beratungsleistungen
den Fraktionen zur Verfligung.

Einzelratsmitglieder hat die Stadt Korschenbroich nicht. Sie wiirden keine Pro-Kopf-Pauschale,
sondern ausschlie3lich mobile Endgerate fur die Vorbereitung der Sitzungen erhalten. Die Ge-
wahrung der Zuwendungen an Einzelratsmitglieder ist eine Ermessensentscheidung der Kom-

mune. Wenn es Einzelratsmitglieder gibt, sollte die Stadt Korschenbroich jedoch sicherstellen,

dass die gewahrte Sachausstattung in ihrer Wirkung eine gleichwertige Unterstiitzung der Gre-
mienarbeit sicherstellt.

Die Stadt Korschenbroich erfillt groRtenteils die weiteren Anforderungen im Bereich der Frakti-
onszuwendungen. Die gpaNRW stellt diese nachfolgend tabellarisch dar:

Weitere Anforderungen der Fraktionszuwendungen 2024

Regelmafige Bedarfsermittlung Nein 33von 73
Nachweis der Fraktionszuwendungen Ja 73 von 73
Erklarung der Vorsitzenden Ja 70 von 74
T et bearin n 66 von
Gesonderte Anlage im Haushaltsplan Ja 69 von 74

Die Bedarfe der Fraktionen, Gruppen und Einzelratsmitglieder wurden von der Stadt Korschen-
broich seit Jahren nicht formal in einer Bedarfsberechnung festgestellt. Diese Bedarfe sollten
ermittelt und folgend mindestens einmal in der Wahlperiode auf den neuesten Stand gebracht
werden.

» Empfehlung
Die Stadt Korschenbroich sollte auf der Basis des Erlasses eine Bedarfsermittlung durchfuh-
ren. Dies kann zu Beginn einer jeden Wahlperiode erfolgen.

Eine gesonderte Anlage Uber die Fraktionszuwendungen ist dem Haushaltsplan beigefiigt. Die
Anlage entspricht dem Muster der Kommunalhaushaltsverordnung Nordrhein-Westfalen
(KomHVO NRW).
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3.8 Digitalisierung der Gremienarbeit

Die Digitalisierung der Gremienarbeit ist in den letzten Jahren bereits in vielen Stadten, z. B.
durch den Einsatz von Ratsinformationssystemen in Kombination mit mobilen Endgeréaten, for-
ciert worden. Analoge, also papierbasierte Sitzungsunterlagen wurden dadurch immer mehr ab-
gelost.

Insbesondere wahrend der COVID-19 Pandemie haben Stadte zudem digitale oder hybride
Gremiensitzungen immer wieder als mogliche Alternative zur Prasenzsitzung thematisiert bzw.
auch tatsachlich durchgeftihrt.

Das Land NRW tragt dem Gedanken einer hohen Resilienz und der Arbeitsfahigkeit der Gre-
mien in Krisenzeiten nunmehr Rechnung. Nach entsprechender Anderung der GO NRW sowie
durch die Verordnung tber die Durchfihrung digitaler und hybrider Sitzungen kommunaler Ver-
tretungen (Digitalsitzungsverordnung — DiGiSiVO) lasst das Land auch fur die Vertretungskor-
perschaft und ihre Ausschisse inzwischen digitale bzw. hybride Gremiensitzungen zu. Das ei-
gentliche Zulassungsverfahren wird durch einen Antrag des Herstellers der zulassungspflichti-
gen Fachanwendung eréffnet.

Als Zulassungsstelle gem. Artikel 6 Gesetz zur Einfihrung digitaler Sitzungen fir kommunale
Gremien und zur Anderung kommunalrechtlicher Vorschriften veréffentlicht die gpaNRW auf ih-
rer Internetseite eine Ubersicht (iber die laufenden und abgeschlossenen Zulassungsverfah-
ren?°.

Mit dem ,Gesetz zur Einflhrung digitaler Sitzungen fiir kommunale Gremien und zur Anderung
kommunalrechtlicher Vorschriften* vom 13. April 2022 hat das Land Nordrhein-Westfalen die
Mdglichkeit eingerdumt, unter bestimmten Voraussetzungen digitale und hybride Gremiensit-
zungen durchzufithren. In 88 47 a und 58 a GO NRW sind dafiir die rechtlichen Rahmenbedin-
gungen festgelegt.

In diesem rechtlichen Rahmen regelt der § 47 a GO NRW, dass in besonderen Ausnahmeféllen
wie Katastrophen, einer epidemischen Lage oder anderen auf3ergewdhnlichen Notsituationen
die Durchfiihrung von Sitzungen des Rates, der Ausschiisse und der Bezirksvertretungen in di-
gitaler Form erfolgen kdnnen, sofern die daflr erforderlichen Voraussetzungen erfllt sind (digi-
tale Sitzung). Dariiber hinaus kann eine Stadt gem. § 58 a GO NRW auch bestimmen, dass
Ausschusse des Rates auch auf3erhalb der besonderen Ausnahmefélle nach § 47 a Ab-

satz 1 GO NRW hybride Sitzungen durchfiihren dirfen; hiervon ausgenommen sind jedoch Sit-
zungen der Haupt-, Finanz- und Rechnungsprifungsausschiisse.

¥+ Feststellung
Die Stadt Korschenbroich fihrt die Gremienarbeit vollstandig papierlos und digital durch. Fur
digitale bzw. hybride Gremiensitzungen fehlen die technischen und die formalen Regelun-
gen.

Eine Stadt sollte eine moderne und digitalisierte Gremienarbeit gewahrleisten. Dazu sollte sie
folgende Punkte umsetzen:

2 https:/igpanrw.de/prufung/digitale-gremienarbeit/digitale-gremienarbeit
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o Ein o6ffentlich zugangliches digitales Ratsinformationssystem betreiben, das von Gremi-
enmitgliedern Giber Endgeréte genutzt werden kann.

e Ein schriftliches Nutzungskonzept fiir das Ratsinformationssystem und die Endgerate
vorlegen.

¢ Vollstandig papierlose Gremienarbeit anstreben (intern und extern).

¢ Den Sitzungssaal mit moderner Prasentations- und Sitzungstechnik, wie einem hochauf-
I6senden Monitor oder Beamer mit kabelloser Bildibertragung und Mikrofonen, ausstat-
ten.

e Technische Vorkehrungen und formale Regelungen (Anpassung der Hauptsatzung und
Geschéftsordnung gemaf 88 47 a, 58 a GO NRW) fir digitale und hybride Sitzungen
treffen, wobei die verwendeten Anwendungen den aktuellen IT-Sicherheitsstandards ent-
sprechen sollten (geméaR DiGiSiVO).

Im nachfolgenden Abschnitt stellt die gpaNRW die Ergebnisse zu den Anforderungen an die di-
gitale Gremienarbeit dar:

Anforderungen an die Digitalisierung der Gremienarbeit 2024

Ratsinformationssystem Ja 74 von 74
Interner Vorlagenworkflow Ja 50 von 74
Ratsinformationssystem Uber Internetseite Ja 74 von 74
Ratsinformationssystem uber Endgerate Ja 74 von 74
Bereitstellung von Endgeraten Ja 46 von 74
Papierlose Gremienarbeit Ja 69 von 74

Nutzen alle Gremienmitglieder die papierlose

Gremienarbeit? Ja 25von 74
Moderne Sitzungstechnik Ja 63 von 74
KI-Transkription (Protokolle) Nein 3von 74
Leistungsstarkes WLAN Ja 72 von 74
Digitale und hybride Gremiensitzungen Nein 0von 74
Ratspodcast (Audio) Nein 1 von 65
Rats-TV (audiovisuell) Nein 11 von 64

Die Stadt Korschenbroich hat ein Ratsinformationssystem auf der Homepage der Stadt einge-
richtet. Dieses kénnen die Gremienmitglieder Giber ihre Endgerate abrufen. Die gpaNRW wertet
positiv, dass die Gremienarbeit bereits vollstandig papierlos erfolgt. Alle Gremienmitglieder nut-

zen die papierlose Gremienarbeit. Der Ratssaal in Korschenbroich ist mit einer entsprechenden
Prasentations- und Sitzungstechnik ausgestattet. Die Mitglieder des Rates der Stadt Korschen-

broich erhalten zu Beginn einer Wahlperiode digitale Endgeréate.
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Gemal § 47a GO NRW konnen Sitzungen des Rates oder der Ausschisse in Ausnahmefallen
in digitaler Form erfolgen, sofern die dafiir erforderlichen Voraussetzungen erfillt sind. Bisher
finden in Korschenbroich, wie auch in nahezu allen anderen gepriiften Stadten dieser GréRen-
ordnung, noch keine digitalen und hybriden Gremiensitzungen statt. Die Voraussetzung dafir
sind die technischen sowie formalen Regelungen. Die formalen Regelungen will die Stadt Kor-
schenbroich erstellen, sobald sie ein fiir ihre Zwecke geeignetes Fachverfahren gefunden hat.
Sobald die formalen und die technischen Voraussetzungen geschaffen sind, ist sie auch in Kri-
sensituationen handlungsfahig.

+ Empfehlung
Die Stadt Korschenbroich sollte wie geplant in ihrer Hauptsatzung Regeln fir die Durchfiih-
rung digitaler und hybrider Gremiensitzungen entsprechend § 47 a GO NRW festlegen, so-
bald sie ein geeignetes Fachverfahren gefunden hat. So bleibt sie auch in méglichen Notfall-
situationen handlungsfahig.

3.9 Veroffentlichungspflicht gemal Korruptionsbekamp
fungsgesetz NRW

Der Gesetzgeber hat im KorruptionsbG NRW die Veroéffentlichungspflicht fir die Gremienarbeit
geregelt. Das KorruptionsbG NRW verpflichtet gemaR § 7 die Rats- und Ausschussmitglieder
zur Angabe bestimmter Daten gegenuber der Hauptverwaltungsbeamtin bzw. dem Hauptver-
waltungsbeamten, die in geeigneter Form zu veroffentlichen sind. Hierunter fallen:

o der ausgelbte Beruf und eventuelle Beratervertrage,

o die Mitgliedschaft in Aufsichtsraten und anderen Kontrollgremien im Sinne des § 125 Ab-
satz 1 Satz 5 des Aktiengesetzes,

o die Mitgliedschaft in Organen von verselbststandigten Aufgabenbereichen in 6ffentlich-
rechtlicher oder privatrechtlicher Form der in § 1 Absétze 1 und 2 des Landesorganisati-
onsgesetzes genannten Behdrden und Einrichtungen,

o die Mitgliedschaft in Organen sonstiger privatrechtlicher Unternehmen sowie
o die Funktionen in Vereinen oder vergleichbaren Gremien.

# Interessierte Einwohnerinnen und Einwohner der Stadt Korschenbroich kénnen die Angaben
gemal dem KorruptionsbG NRW jederzeit im Biurgermeisterbiiro einsehen. Die Stadt kommt
damit den vorgegebenen Regelungen des KorruptionsbG NRW nach.

Eine Stadt muss die im KorruptionsbG NRW vorgegebenen Regelungen umsetzen und an eine
zeitgemaRe Gremienarbeit anpassen. Dafir sollte eine Stadt folgende Punkte erflllen:

e Eine Stadt muss daflr Sorge tragen, dass die Mitglieder der Vertretungskoérperschaft ent-
sprechend dem KorruptionsbhG NRW im Rahmen der Verdffentlichungspflichten regelméa-
Big Auskunft erteilen.
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e Eine Stadt sollte die Auskinfte jahrlich in geeigneter Form, bestenfalls digital, veroffentli-
chen.

Nachfolgend stellt die gpaNRW die Ergebnisse zu den Anforderungen zur Einhaltung der Verof-
fentlichung der Auskunft gem. § 7 KorruptionsbG NRW dar.

Anforderung zur Verodffentlichung gem. 8 7 KorruptionsbG NRW 2024

Stadte, die diese Anfor-
derung erfiillen

Anforderung Korschenbroich

Veroffentlichung gem. § 7 KorruptionsbhG NRW Ja 73 von 74

Die Stadt Korschenbroich hat die Auskunftspflichten nach dem § 7 KorruptionsbG NRW in der
Ehrenordnung?® geregelt. Danach geben die Mandatstragenden jahrlich schriftlich Auskunft
Uber ihre wirtschaftlichen und persénlichen Verhéltnisse. Die Stadt Korschenbroich kontrolliert,
dass alle Mandatstragenden eine Riickmeldung geben.

Interessierte Birger und Birgerinnen kdnnen ganzjahrig diese Informationen im Birgermeister-
biro einsehen. Dass das méglich ist, wird einmal jahrlich im Amtsblatt der Stadt Korschenbroich
bekanntgegeben. Die Stadt Korschenbroich kommt somit ihrer Auskunftspflicht nach dem Kor-
ruptionsbG NRW nach.

30 Ehrenordnung der Stadt Korschenbroich vom 04. November 2020
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3.10

Anlage: Ergdnzende Tabelle

Tabelle 1: Zusammenstellung der Feststellungen und Empfehlungen der gpaNRW zur Gberdrtlichen Prifung 2025 - Gremienarbeit

schen und die formalen Regelungen.

verfahren gefunden hat. So bleibt sie auch in mdglichen Notfallsituatio-
nen handlungsféhig.

Feststellung S Empfehlung Seite
Ortliche Gremienstrukturen
. . . . . - Die Stadt Korschenbroich sollte die freiwilligen Fachausschiisse regel-
F1 Die "Stadt Korschenbroich hat vergleichsweise viele freiwillige Fachaus 79 E1 maRig auf ihre Relevanz priifen und verwandte Themenbereiche in den 81
schusse. . N .
Fachausschussen stéarker konzentrieren.
Zuwendungen an Fraktionen, Gruppen und Einzelratsmitglieder
Die Stadt Korschenbroich gewahrt dgn Frgktlonen die Mmdestaqsstattung Die Stadt Korschenbroich sollte auf der Basis des Erlasses eine Be-
entsprechend der Erlasslage. Auch die weiteren Anforderungen im Zusam- . . B . L .
F2 . . L 92 | E2 darfsermittlung durchfuihren. Dies kann zu Beginn einer jeden Wahlperi- 94
menhang mit der Fraktionszuwendungen erfillt sie mit Ausnahme der regel-
i . ode erfolgen.
maRigen Bedarfsermittlung.
Digitalisierung der Gremienarbeit
Die Stadt Korschenbroich sollte wie geplant in ihrer Hauptsatzung Re-
Die Stadt Korschenbroich fuhrt die Gremienarbeit vollstandig papierlos und geln fir die Durchfuhrung digitaler und hybrider Gremiensitzungen ent-
F3 digital durch. Fir digitale bzw. hybride Gremiensitzungen fehlen die techni- 95 | E3 sprechend § 47 a GO NRW festlegen, sobald sie ein geeignetes Fach- 97
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DANRW

4, Personal, Organisation und Informations-
technik

4.1 Managementubersicht

Die wesentlichen Ergebnisse der Uberdrtlichen Prifung der Stadt Korschenbroich im Prifgebiet
Personal, Organisation und Informationstechnik stellt die gpaNRW nachfolgend zusammenfas-
send dar.

Die Feststellungen und Empfehlungen haben wir tabellarisch in der Anlage aufgefiihrt. Die Rei-
henfolge ist chronologisch und gibt keine Priorisierung vor.

Personal, Organisation und Informationstechnik

Die Stadt Korschenbroich steuert und reflektiert die Aufgabenbereiche Personal, Organisation
und Informationstechnik auf der Grundlage von jahrlichen vorgegebenen strategischen Ziel-
vorgaben. Dabei setzt die Stadt bei den Personal- und Organisationsangelegenheiten auf eine
konzeptionell getragene und teilweise strukturierte Vorgehensweise. Das zeigt sich auch an der
Einflhrung eines Prozessmanagements als wichtige Grundlage fir die digitale Transformation.
Insbesondere die Planung und Umsetzung von DigitalisierungsmafRnahmen zeigt sich mit Blick
auf fehlende Richtlinien und Standards beim Projektmanagement verbesserungswiurdig.

Das Personal bewirtschaftet die Stadt Korschenbroich nur zum Teil strukturiert, was sich zum
einen an den vergleichsweise niedrigen Teilerflllungsgraden bei den Personalmanagementpro-
zessen zeigt. Auf der anderen Seite erfolgt die Personalplanung eng am Bedarf ausgerichtet.
Trotzdem steht sie wegen der sich abzeichnenden Altersfluktuation vor der Herausforderung,
ihre Handlungsfahigkeit zu erhalten. In den kommenden zehn bis zw6lIf Jahren wird etwa 30
Prozent des Personals der Stadtverwaltung altersbedingt ausscheiden.

Bei der Organisation zeigt sich in der Stadt Korschenbroich eine transparente Aufgabenstruk-
tur, die stets kritisch hinterfragt wird. Fir die Aufgaben gibt es strukturierte und umfangreiche
Stelleninformationen als fundierte Grundlage fir eine effiziente Personalbedarfsplanung. Das in
2020 eingeflihrte gut strukturierte Prozessmanagement hat zu Beginn eine Priorisierung der
Aufgaben vorgenommen. Die Darstellung von Prozessablaufen ist bereits abgeschlossen und
die Prozessoptimierung, wenn auch mit Verzégerung, ist im Gange.

Die Informationstechnik in Korschenbroich fahrt strukturell zweigleisig. Neben eigene Heran-
gehensweisen bei der IT gibt es in der Stadt Korschenbroich auch die Kooperation mit der ITK
Rheinland. Dadurch wird das Risiko fiir einen erhdhten Abstimmungsaufwand beim IT-Betrieb
und DigitalisierungsmafRnahmen unter Umsténden erhéht. Dennoch ist die Informationstechnik
in der Stadt Korschenbroich wegen der konzeptionellen und organisatorischen Vorgehensweise
auf eine solide gute Grundlage gestellt. Jedoch muss auch das hauseigene Projektmanage-
ment auf Richtlinien und Standards beruhen. Ansonsten bleibt die Umsetzung von Digitalisie-
rungsmaf3namen im eigenen Hause risikobehaftet.
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Das Digitalisierungsniveau in der Stadt Korschenbroich weist in einigen Bereichen bereits po-
sitive Entwicklungen auf. Der Umstellungsprozess ist jedoch noch nicht abgeschlossen. Mit der
verwaltungsweit begonnenen Implementierung eines Dokumentenmanagementsystems (DMS)
schafft sich die Stadt Korschenbroich aber eine gute IT-Grundstruktur fir die weitere digitale
Transformation.

4.2 Aufbau des Teilberichtes

Die Kapitel dieses Teilberichtes beginnen mit einer wertenden Aussage zu unserem Prifungs-
ergebnis. Wertungen, die eine Stellungnahme der Stadt nach § 105 Abs. 6 und 7 der Gemein-
deordnung fur das Land Nordrhein-Westfalen (GO NRW) notwendig machen, bezeichnen wir
als Feststellung.

Anschlie3end folgt kursiv gedruckt die Sollvorstellung. Die Sollvorstellung stellt die Inhalte und
das Prifungsziel im Kapitel dar. Sie ist allgemein formuliert und grundsatzlich fir alle Stadte
glltig, z. B. auf Basis der aktuell geltenden Gesetzeslage.

Ausgehend von diesem Soll analysieren wir die individuelle Situation in der gepruften Stadt und
weisen dabei erkannte Verbesserungspotenziale als Empfehlung aus.

Weitere allgemeine Ausfiihrungen zur Struktur der Teilberichte stehen im Vorbericht.

4.3 Inhalte, Ziele und Methodik

Die Prufung im Bereich Personal, Organisation und Informationstechnik (IT) ist darauf ausge-
richtet, die Stadt dabei zu unterstiitzen, ihre Handlungsfahigkeit zur Erbringung ihres Dienstleis-
tungsangebotes langfristig zu sichern. Wir prifen in diesem Zusammenhang, inwieweit die
Stadte Vorkehrungen getroffen haben, um den Herausforderungen zu begegnen, vor denen alle
Stadte gleichermalien stehen:

e Fachkraftemangel,

demografischer Wandel,

o gesellschaftlicher Wandel und Generationenwechsel,
e zunehmende und komplexer werdende Aufgaben,

e knapper werdende Finanzmittel,

o steigende Anforderungen an die Digitalisierung,

e hohe IT-Sicherheitsanforderungen und

e eine heterogene IT-Landschatft.
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Die gpaNRW betrachtet die Handlungsfelder Personal, Organisation und IT zwar in einzelnen
Unterkapiteln, aber nicht isoliert voneinander. Themenubergreifend stellt sie folgende Leitfragen
in den drei Hauptkapiteln:

e Orientierungsrahmen: Hat die Stadt orientierungsgebende Ziel- und Planungsvorgaben
gemacht, um den zuvor genannten Herausforderungen gerecht werden zu kénnen?

e Personalressourcen: Welche Personalressourcen und -strukturen stehen der Stadt zur
Verfligung, um die eigenen Ziele zu erreichen?

o Digitalisierungsniveau: Was hat die Stadt durch die Verzahnung von Personal, Organisa-
tion und IT im Bereich der Digitalisierung bereits erreicht?

Wir beschrénken uns in der Analyse auf ausgewahlte Aspekte und Indikatoren, um die vorge-
nannten Leitfragen zu beantworten. Dabei handelt es sich um Aspekte, die fir jede Stadt unab-
hangig von ihrer GroRenordnung fiir ein effektives und effizientes Verwaltungshandeln wesent-
lich sind. Wir bewerten diese Aspekte im Hinblick auf ihre ZweckmaRigkeit und zeigen gegebe-
nenfalls bestehende Risiken auf. Uber den interkommunalen Vergleich erhalten die Stadte zu-
dem in allen Prifaspekten eine Standortbestimmung.

Im Rahmen der Priifung im Priifgebiet Personal, Organisation und IT erhebt die gpaNRW die
erforderlichen Bewertungsgrundlagen. Dies erfolgt Gber strukturierte Datenabfragen, Fragebo-
gen und standardisierte Interviews zu einzelnen Themenfeldern. Die zu den Wertungskriterien
gebildeten Erfullungsgrade und Kennzahlen zur Personalstruktur bilden den Ausgangspunkt un-
serer Analysen. Beim Erfullungsgrad bewertet die gpaNRW, inwieweit eine Stadt die Anforde-
rungen unserer Sollvorstellung umsetzt. Wir driicken den Erfullungsgrad in einem Prozentwert
aus. Den Erfullungsgrad stellt die gpaNRW zur Standortbestimmung auch im interkommunalen
Vergleich dar.

4.4 Orientierungsranmen

Zukunftsfahig zu sein bedeutet, sich proaktiv mit potenziellen Herausforderungen sowie den da-
raus resultierenden Risiken auseinanderzusetzen. Eine Verwaltung bendtigt einen eindeutigen
Orientierungsrahmen, aus dem das Aufgabenportfolio, die hierfir erforderlichen Ressourcen
und die Art der Aufgabenerledigung sowie ihre Priorisierung abgeleitet werden.

Stadte sind in der formalen und inhaltlichen Gestaltung ihres Orientierungsrahmens grundsétz-
lich frei. Sie kénnen ihre individuellen Starken in den Bereichen Personal, Organisation und IT
nutzen, um vorhandene Schwéchen auszugleichen und Risiken zu minimieren:

o Personal: Die Mitarbeitenden sind das Ruckgrat jeder Verwaltung. Qualifizierte, moti-
vierte und gut betreute Mitarbeitende stellen sicher, dass Aufgaben effizient und kompe-
tent erledigt werden. Personalentwicklung und -management tragen dazu bei, notwen-
dige Kompetenzen und Fachwissen im Team aufzubauen und zu erhalten.

e Organisation: Strukturierte Ablaufe und klare Zustandigkeiten sind unerlasslich fur rei-
bungslose Prozesse. Eine gut durchdachte, mdglichst prozessorientierte Organisation
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fordert die Effizienz, minimiert Fehlerquellen und ermdglicht eine rasche Anpassung an
neue Anforderungen oder Krisen.

e IT: IT-Infrastruktur und digitale L6sungen erméglichen eine schnelle und verlassliche Be-
arbeitung von Verwaltungsaufgaben. Sie férdern effiziente Kommunikationswege, den si-
cheren Umgang mit Daten und die Automatisierung von Prozessen. Eine robuste IT si-
chert zudem die Kontinuitat in Krisensituationen und erhdht die Flexibilitat der Verwal-
tung.

Letztendlich muss die organisatorische und konzeptionelle Arbeit der Stadt aber auch in einem

angemessenen Verhaltnis zum Nutzen stehen. Die gpaNRW prift daher zu ausgewahlten Teil-
aspekten, inwiefern die Stadt bereits zweckmafiig Ziele setzt und Maflinahmen plant oder ergrif-
fen hat.

4.4.1 Personal

Stadte sind fur die Bereitstellung wichtiger 6ffentlicher Dienstleistungen, wie Bildung, Gesund-
heit, Sicherheit und Infrastruktur, verantwortlich. Ein gut qualifiziertes und motiviertes Personal
ist entscheidend, um diese Dienstleistungen effektiv zu erbringen. Viele Stadte sehen sich mit
dem demografischen Wandel konfrontiert. Hohe Fluktuationsraten kénnen die Kontinuitat und
Qualitat der Dienstleistungen beeintrachtigen. Fur Stadte wird es immer schwerer, Vakanzen zu
besetzen. Hauptgrund dafir ist ein verbreiteter Fachkraftemangel, also mehr Bedarf als Ange-
bot an spezialisierten Arbeitskraften. Die Sicherstellung eines ausreichenden und qualifizierten
Personals ist daher eine zentrale Herausforderung fiir die stadtische Leistungsfahigkeit und Zu-
kunftsfahigkeit. Daher ist es wichtig, dass die Personalabteilung u. a.

e mdgliche Personalabgéange friihzeitig erkennt und eine strategische Nachfolge regelt,

« die Mdglichkeiten der Einbindung von Externen z. B. durch Interkommunale Zusammen-
arbeit oder den Einsatz Ehrenamtlicher pruft,

o ein fur Bewerbende attraktives, zielgerichtetes Einstellungsverfahren umsetzt,
e einen strukturierten Einarbeitungsprozess fir neue Mitarbeitende gestaltet,

¢ individuelle Fort- und WeiterbildungsmaRnahmen zur Férderung der Mitarbeitendenquali-
fikationen plant und umsetzt,

o Talente fur Schlusselpositionen innerhalb der Verwaltung identifiziert und entsprechend
entwickelt sowie

e Malnahmen zur Steigerung der Mitarbeitendenzufriedenheit, -bindung, -gesundheit und
Arbeitssicherheit einsetzt.

Schriftiche Rahmenvorgaben, Konzepte, Arbeitshilfen und Fachanwendungen geben dabei ei-
nen Orientierungsrahmen, der die Personalabteilung unterstiitzen sollte.

Wir haben alle Vergleichsstadte zu gewichteten Einzelanforderungen zum Thema ,Personal®
befragt. Aus diesen Kriterien setzt sich die Bewertung in einem Erfullungsgrad zusammen.

Die Stadt Korschenbroich ordnet sich im Vergleich wie folgt ein:
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Erfllungsgrad Personal in Prozent 2025

Personal 74

0 100
Korschenbroich

In den interkommunalen Vergleich sind 51 Werte eingeflossen, die sich wie folgt verteilen:

* € HANNONNTTINNN0S

0 100

¢ Vergleichskommunen M Median Karschenbroich
In der Grafik sind nicht alle Vergleichswerte einzeln sichtbar, da mehrere Stadte gleiche Erful-
lungsgrade erreichen und sich die Werte dadurch Uberlagern. Der Median betragt 88 Prozent.

Der dargestellte Erfullungsgrad setzt sich aus den nachstehenden Einzelergebnissen zusam-
men:

Teilerfullungsgrade Personal in Prozent 2025

Rekrutierung und Einstellungsverfahren 76
Onboarding und Qualifizierung 77
Service und Offboarding 69
0 100

Korschenbroich

Nachfolgend erlautert die gpaNRW ihre detaillierten Erkenntnisse zu den oben aufgefiihrten As-
pekten sowie etwaige Ansatzpunkte, um den Orientierungsrahmen fir den Personalbereich zu
optimieren.

44.1.1 Rekrutierung und Einstellungsverfahren

¥+ Feststellung
Das Rekrutierungs- und Einstellungsverfahren ist in der Stadt Korschenbroich gut strukturiert
und wird technisch fundiert unterstitzt. Bei der Arbeitgeberattraktivitat zeigen sich Verbesse-
rungsoptionen.
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Eine Stadt sollte Personalabgénge rechtzeitig erkennen kdnnen und eine strategische Nach-
folge regeln. Sie sollte attraktiv fiir potenzielle Bewerbende sein und das Einstellungsverfahren
fur Bewerbende ansprechend gestalten.

Die Stadt Korschenbroich erzielt beim Erfiillungsgrad Rekrutierung und Einstellungsverfahren
mit 76 Prozent eine vergleichsweise niedrige Auspragung. Mehr als drei Viertel der Vergleichs-
stadte erzielen hier hthere Werte (1. Quartil 84 Prozent).

Die Personalplanung basiert in der Stadt Korschenbroich auf altersbezogene Fluktuationsana-
lysen bis zu funf Jahren. Dabei nutzt das Fachamt den Datenbestand aus den zur Verfligung
stehenden Fachanwendungen im Personalwesen. Dariberhinausgehende Fluktuationsgrinde
wie bspw. arbeitgeberseitige und arbeitnehmerseitige Kiindigungen oder Ausscheiden durch
Tod werden nicht systematisch erfasst. Jedoch flie3en weitere wichtige Aspekte bei Gespra-
chen zu Haushaltsangelegenheiten sowie Planung zu Personalmaf3nahmen und Aufgabenent-
wicklungen mit ein. Dazu z&hlen die:

e Kenntnis Uber die demografische Entwicklung zu den Einwohnenden und deren Auswir-
kung auf die Kundennachfrage zu Verwaltungsdienstleistungen,

¢ Festlegung von Zielvorgaben zur Aufgabenerfillung und Dienstleistungsqualitat sowie
o mittelfristige Bertcksichtigung von Anforderungen bei der Aufgabenerfillung.

Das betrifft auch das Aufzeigen alternativer Vorgehensweisen zur Aufgabenerledigung. Zwar
prift die Stadt Korschenbroich die Mdglichkeit, interkommunaler Zusammenarbeit gezielt im
Personalwesen einzusetzen. Doch hat sich bisher dazu noch keine Moglichkeit ergeben. Auch
wird der Einsatz von ehrenamtlichen Kréften in der Stadt Korschenbroich aus rechtlichen Griin-
den eher kritisch gesehen und kommt nicht zum Einsatz.

Die Stadt Korschenbroich betreibt fir die Gewinnung von Ausbildungs- und Fachkraften ein
Karriereportal auf ihrer Homepage unter Rubrik ,Arbeiten bei der Stadt‘ bzw. ,KO-PASS3, Die
darin erfassten zahlreichen und ansprechend gestalteten Informationen zum Arbeitgeber, zu
Ausbildungsmadglichkeiten und aktuellen Stellenausschreibungen erreichen tber die einschlagi-
gen sozialen Medien und Bewerbungsportale viele potenzielle Interessenten. Diese Arbeitge-
ber-Angebote werden zusatzlich durch weitere Attraktivitatsfaktoren untermauert. Hierzu zéhlen
bspw. eine betriebliche Altersvorsorge, Angebote im Betrieblichen Gesundheitsmanagement,
und Fortbildungs- und Weiterbildungsméglichkeiten sowie flexible Arbeitszeitmodelle.

Im Vergleich zu den bereits gepriiften mittleren kreisangehérigen Stadten finden sich jedoch in
Korschenbroich keine expliziert hervorzuhebende Attraktivitatsfaktoren mit Netzwerkanbindung.
Darunter fallen bspw. Angebote zur Kinderbetreuung oder zur Pflegeunterstiitzung bei Angeho-
rigen, um eine bessere Vereinbarkeit von Familie und Beruf zu erreichen. Hier fokussiert sich
die Stadt Korschenbroich auf die eigenen Ressourcen. Gegen die Nutzung von gemeinsamen
Marketingstrategien fir die Rekrutierung spricht nach Angaben der Stadt Korschenbroich die
aktuelle Wettbewerbssituation beim Recruiting. Das betrifft bspw. auch interkommunale

31 Korschenbroich - Praktikum/Ausbildung/Studium/Start
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Kooperationen bei der Gestaltung und Durchfiihrung von Berufsinformationsmérkten zur Bewer-
bung der Ausbildungsplatze.

+ Empfehlung
Die Stadt Korschenbroich sollte die Einbindung von gemeinsam nutzbaren Internetplattfor-
men fur Marketingstrategien und Personalserviceleistungen in Erwagung ziehen.

Bei Stellenausschreibungen werden nach Mdglichkeit ebenfalls fachfremde Bewerberinnen und
Bewerber beriicksichtigt. Fur den eigentlichen Bewerber-Recruitingprozess nutzt die Stadt Kor-
schenbroich aktuell ein Bewerbermanagementsystem. Dieses unterstiitzt das Personalmanage-
ment insbesondere bei der Erstellung und Veréffentlichung einer Stellenausschreibung tber die
Verwaltung der eingegangenen Bewerbungen bis hin zur Kontaktaufnahme. Insgesamt zeigt
sich die technische Unterstiitzung bei der Personalgewinnung auf einem soliden Niveau.

4.4.1.2 Onboarding und Qualifizierung

» Feststellung
Ein strukturiertes Onboarding liegt in der Stadt Korschenbroich in Form einer Willkommens-
mappe vor. Die Qualifizierung ist gepragt von einer dezentralen und bezogen auf das Perso-
nalmanagement eher reaktiven Vorgehensweise. Das ist fur die Herausforderungen durch
die Verwaltungsmodernisierung und Digitalisierung und generellen Personalentwicklung we-
niger optimal.

Eine Stadt sollte den Ablauf des Onboardings konkret festlegen und verschriftlichen. Individu-
elle Fort- und Weiterbildungsmafnahmen zur Férderung der Mitarbeitendenqualifikationen
sollte sie planen und umsetzen. Sie sollte Talente fur Schllisselpositionen innerhalb der Verwal-
tung identifizieren und entsprechend entwickeln.

Die Stadt Korschenbroich ordnet sich beim Teilerflllungsgrad Onboarding und Qualifizierung
im Vergleich mit 77 Prozent unterdurchschnittlich ein (Median 85 Prozent).

Das Onboarding von Personal in der Stadtverwaltung Korschenbroich unterliegt zum Ende der
Uberortlichen Prifung erstmals einem ausgearbeiteten Onboarding-Verfahren. Insoweit erhalt
jeder Neuzugang eine Willkommensmappe mit wichtigen Informationen, Regelungen, Dienstan-
weisungen, IT-Rechtezuweisungen, Sachmitteln oder 6rtliche Besonderheiten. Dazu ist hach
Angaben des Fachamtes auch eine Arbeitsgruppe Wissensmanagement eingerichtet, die die-
sen Prozess strategisch weiter optimieren soll. Aktuell werden die Personalzugénge so friih wie
mdglich und sinnvoll ins Tagesgeschaft mit eingebunden. Dazu gibt es Absprachen mit der Ver-
waltungsleitung und den betroffenen Fachbereichs- und Teamleitungen zur weiteren Vorge-
hensweise. Bei den Absprachen werden insbesondere die Stellennachbesetzung und der dazu
notige Wissenstransfer erdrtert. Bisher finden diese Gesprache mit der ausscheidenden Person
nach individuellen Kriterien der verantwortlichen Fllhrungs- und Fachkréfte statt. Eine Check-
liste fir das Onboarding gibt es noch nicht.

+ Empfehlung
Die Stadt Korschenbroich sollte fur das Onboarding eine Checkliste entwickeln.

Individuelle Karriere- und Entwicklungsmdglichkeiten kommunizieren die Fachbereichslei-
tungen direkt mit Beschéftigten. Das erfolgt bspw. bei Mitarbeitendengespréachen auch zur
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leistungsorientierten Bezahlung (LOB). Damit erfolgt die Identifizierung von Karriere- und Ent-
wicklungsmdéglichkeiten in der Stadt Korschenbroich weitestgehend dezentral. Der konkrete
Weiter- und Fortbildungsbedarf meldet dann die vorgesetzte Kraft an das Personalmanage-
ment. Dieses holt dann ein entsprechendes Angebot ein. Die Stadt Korschenbroich plant in die-
sem Zusammenhang den Erwerb einer Fortbildungsplattform fiir 2025.

Aus Sicht der gpaNRW sollte das Personalmanagement auch eine systematische Qualifizierung
planen und organisieren. Das ist insbesondere vor dem Hintergrund der Verwaltungsmoderni-
sierung bzw. Digitalisierung der Verwaltung zu sehen, da sich Aufgaben und Kompetenzbedarfe
verandern. Hier sollte die Personalverwaltung zusétzlich eine vorausplanende Vorgehensweise
in Erwagung ziehen, um Synergien hinsichtlich der Preise und Zeitraume bei der Akquise von
Qualifizierungsangeboten zu erzielen.

+ Empfehlung
Die Stadt Korschenbroich sollte insbesondere bei verwaltungsiibergreifenden anstehenden
Neuerungen zentrale Qualifizierungsangebote vorausschauend planen und ermdéglichen.

4413 Service und Offboarding

» Feststellung
Das Personalmanagement der Stadt Korschenbroich entwickelt die Serviceleistungen weiter.
Insgesamt weisen diese Leistungen gangige Standards auf. Das bereits etablierte Offboar-
ding wird insbesondere hinsichtlich des Wissenstransfers weiter optimiert.

Eine Stadt sollte MaRBnahmen zur Steigerung der Mitarbeitendenzufriedenheit und -bindung pla-
nen und umsetzen, dazu gehoéren auch das Gesundheitsmanagement und die Arbeitssicherheit.
Sie sollte den Ablauf eines potenziellen Offboarding konkret festlegen und verschriftlichen.

Die Stadt Korschenbroich erzielt beim Teilerfullungsgrad Service und Offboarding im Ver-
gleich mit 69 Prozent ebenfalls einen niedrigen Wert (1. Viertelwert: 76 Prozent).

In der Stadt Korschenbroich gibt es seit 2018/19 ein Verwaltungsleitbild. Damit richtet die Stadt
ihre Arbeitgeberattraktivitat positiv aus. Das gilt auch fur die definierten Fihrungsprofile der s
Fuhrungsebenen. Dariliber hinaus gibt es bei der Stadt Korschenbroich die gangigen MalRnah-
men zur Steigerung der Mitarbeitendenzufriedenheit und -bindung. Dazu zahlen Mal3nah-
men zur Personalentwicklung, personenbezogene Fortbildungen und Seminare oder weiterge-
hende Ausbildungen. Dazu gibt es flexible Arbeitsmodelle wie Desksharing und mobiles Arbei-
ten. Aber auch flexible Arbeitszeitmodelle wie Teilzeit, Gleitzeit und die damit zusammenhéan-
genden flexiblen Zeitkonten sind géngige Praxis. Auch der Erhalt der Arbeitsféhigkeit und die
Gesunderhaltung stehen seit 2024 mit auf der Agenda des Personalmanagements. Die damit
einhergehende Besetzung der Funktion Fachkraft Arbeits- und Gesundheitsschutz soll die stra-
tegische Ausarbeitung der Inhalte dieser beiden Themen sicherstellen.

Das geplante oder ungeplante Ausscheiden von Personal (Offboarding) bei der Stadt Kor-
schenbroich unterliegt wie auch das Onboarding aktuell noch keinem ausgearbeiteten Offboar-
ding-Verfahren. Allerdings baut auch dieses Verfahren die Arbeitsgruppe Wissensmanagement
mit auf. Bis zu dessen Einflihrung besteht damit gerade bei nicht planbaren Austritten ein er-
hoéhtes Risiko, dass wichtiges Fach- und Erfahrungswissen verloren geht. Gegenwartig gibt es
bereits Regelungen zur Rickgabe von Verwaltungseigentum. Diese Regelungen finden sich
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jedoch in verschiedenen Schriftstiicken wie bspw. Kiindigungsbestatigungen, Versetzungs-
schreiben oder Aufhebungsvertrdagen. In Analogie zum Onboarding bieten sich auch hier der
Einsatz von unterstiitzenden Instrumenten wie Checklisten, zentral abzulegende Riickgabepro-
tokolle oder Gesprachsleitfaden fir Austrittsgesprache an.

+ Empfehlung
Die Stadt Korschenbroich sollte auch fir das Onboarding ein festgelegtes Verfahren einset-
zen.

4.4.2 Organisation

Die Organisation einer Stadt ist von zentraler Bedeutung, da sie maRRgeblich zur Effizienz,
Transparenz und Birgernédhe der Verwaltung beitragt. Die hierflr zustandigen Verwaltungsmit-
arbeitenden sorgen u. a. flir den Orientierungsrahmen, der maf3geblich zur Sicherstellung der
Handlungsfahigkeit einer Stadt beitragt, indem sie

e Ziele, Standards und Richtlinien entwickeln, die eine einheitliche Qualitat der Dienstleis-
tungen sicherstellen,

o die Aufgaben und Verwaltungsprozesse vollstandig erfassen, priorisieren und optimal
ausrichten sowie

o Stellenanalysen, Stellenbemessungen und Personalbedarfsberechnungen durchfuhren.

Ein wesentliches Instrument, um die Personal- und Sachressourcen bestmdglich auf die Ver-
waltungsziele auszurichten, ist dabei die Prozessgestaltung. Eine Standardisierung in den Pro-
zessen tragt dazu bei

e den Zeit- und Ressourcenaufwand zu minimieren,

¢ eine gleichbleibende Arbeitsqualitat zu gewahrleisten,
e Fehler zu reduzieren,

o die erforderliche Kommunikation abzusichern,

e Einarbeitungen zu erleichtern und

¢ rechtliche Risiken zu minimieren.

Dazu mussen verbindliche Vorgaben fur die Durchfiihrung notwendiger Arbeitsschritte gemacht
und kommuniziert werden. Diese kdnnen Zeitvorgaben, Qualitatsstandards und Verantwortlich-

keiten beinhalten. Die Einhaltung der Vorgaben kann technisch unterstiitzt werden, indem eine

Stadt beispielsweise Workflow-Management-Systeme einsetzt oder eine geeignete Software fur
die Prozessautomatisierung nutzt.

Wir haben alle Vergleichsstadte zu gewichteten Einzelanforderungen zum Thema ,Organisa-
tion* befragt. Die daraus resultierenden Bewertungen minden in einem Erflllungsgrad.

Die Stadt Korschenbroich ordnet sich im Vergleich wie folgt ein:
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Erfllungsgrad Organisation in Prozent 2025

Organisation 74

0 100
Korschenbroich

In den interkommunalen Vergleich sind 36 Werte eingeflossen, die sich wie folgt verteilen:

* o G000 4O WUl WM Oe & o

0 100

¢ Vergleichskommunen mMedian Karschenbroich

In der Grafik sind nicht alle Vergleichswerte einzeln sichtbar, da mehrere Stadte gleiche Erful-
lungsgrade erreichen und sich die Werte dadurch Uberlagern. Der Median betragt 66 Prozent.
Der dargestellte Erflllungsgrad setzt sich aus den nachstehenden Einzelergebnissen zusam-
men:

Teilerfullungsgrade Organisation in Prozent 2025

Aufgabenstruktur und Stellen 91
Prozessmanagement 81

Stellenbemessung 37

0 100

Korschenbroich

Nachfolgend erlautert die gpaNRW ihre detaillierten Erkenntnisse zu den oben aufgefiihrten As-
pekten sowie etwaige Ansatzpunkte, um den Orientierungsrahmen fir den Organisationsbe-
reich zu optimieren.

4421 Aufgabenstruktur und Stellen

¥+ Feststellung
Die zielgestutzte Aufgabensteuerung und Stellenbewirtschaftung in der Stadt Korschen-
broich erreicht ein vergleichsweises sehr gutes Ergebnis. Bei der Aufgabenkritik gibt es Mog-
lichkeiten der Prozessoptimierung.
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Eine Stadt sollte alle zu erledigenden Aufgaben zentral erfassen, regelmafig kritisch betrachten
und systematisch nach Relevanz priorisieren. So kann sie ihre Ressourcen gezielt einsetzen.
Sie sollte Zielvorgaben zur Aufgabenerfillung und Dienstleistungsqualitat festlegen. Fur alle
Stellen sollte sie aktuelle Stellenbeschreibungen, -bewertungen und Anforderungsprofile erstel-
len.

Die Stadt Korschenbroich erzielt beim Teilerfullungsgrad Aufgabenstruktur und Stellen im Ver-
gleich mit 91 Prozent einen der héchsten Werte. (Viertelwert: 85 Prozent).

Uber den Gesamt-Geschaftsverteilungsplan mit Stand 01. Mai 2025 bildet die Stadt Korschen-
broich ihre Aufgabenstruktur detailliert und tbersichtlich ab. Dazu wird diese bei Stellennachbe-
setzungen oder Anderungen des qualitativen und quantitativen Aufgabenprofils durchaus kri-
tisch hinterfragt. Dabei geht es um neue Anspriiche an Leistungen und Standards, Kooperatio-
nen bzw. der Auslagerungen von Aufgaben. Das passiert im Zusammenhang mit Aktualisierun-
gen von Stellenbeschreibungen sowie Prozessoptimierungen. Jedoch fehlt ein konkreter Work-
flow hinsichtlich einer aufgabenkritischen Betrachtung bei ausscheidenden Personen.

+ Empfehlung
Aufgabenkritische Verfahren sollten bei ausscheidenden Personen Bestandteil der Pro-
zessoptimierung sein.

Im Zuge einer Organisationsuntersuchung 2018 wurde in der Stadt Korschenbroich eine Aufga-
benpriorisierung durchgefiihrt. Dabei standen folgende Fragestellungen Aspekte im Fokus:

Handelt es sich um eine Pflicht- oder freiwillige Aufgabe?

Ist die Aufgabe personalkritisch?

Zahlt die Aufgabe zu den Blrgerdiensten?

Ist die Aufgabe digitalisierungsrelevant?

Das Ergebnis der Organisationsuntersuchung fiihrt dazu, dass die verwaltungsweite Steuerung
Uber Ziele erfolgt. Die Zielsetzungen und -anpassungen erfolgen bei einer Klausurtagung des
Verwaltungsvorstandes. Dabei berticksichtigt das Gremium auch die individuellen Situationen in
den Fachamtern. Auf dieser Basis entwickeln dann die einzelnen Fachamter die Zielsetzungen
fur ihre Sachgebiete. Die Zielsetzungen finden sich dann bspw. in den LOB-Anforderungen der
Fahrungskrafte und der Mitarbeitenden wieder. Im Ergebnis zeigen sich die Zielvorgaben und
Aufgabenqualitat in der Stadt Korschenbroich auf allen Verwaltungsebenen gut miteinander ver-
knUpft.

Eine verwaltungsweite Zielvorgabe fiir 2025 ist der Auftrag an das Sachgebiet Organisation,
alle Stellenbeschreibungen der Verwaltung zu aktualisieren bzw. zu erstellen, wenn noch
keine vorliegt. Hier kommt die gute Voraussetzung zum Tragen, dass die Stadt Korschenbroich
fur die meisten Bereiche der Verwaltung Stellenbeschreibungen und -bewertungen sowie Anfor-
derungsprofile vorhalt. Dazu z&hlen insbesondere die Verwaltungsleitung, die Fachbereichslei-
tung, Amtsleitung, stellvertretende Amtsleitung, Sachgebietsleitung, Kita-Leitungen, Fach- und
Erganzungskrafte in Kitas. Aktuell erfasst das Sachgebiet Organisation alle Stellen der Kernver-
waltung Uber ein digitales Stellenbewertungstool. Hervorzuheben ist dabei auch die technische
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Einbindung der betroffenen Amter und Sachgebiete. Insgesamt zeigt sich die technische Unter-
stlitzung im Bereich der Organisation ebenfalls gut aufgestellt.

4.4.2.2 Prozessmanagement

+» Feststellung
Das Prozessmanagement ist in der Stadt Korschenbroich vergleichsweise gut aufgestellt.
Die Prozessoptimierung ist bereits im Gange. Jedoch fihren fehlende Ressourcen und tech-
nische Voraussetzungen gelegentlich zu Verzdégerungen. Au3erdem fehlen Kennzahlen zur
Effizienzmessung.

Eine Stadt sollte ihre Verwaltungsprozesse als Ausgangspunkt zentral bereichsiibergreifend in
einer allen Mitarbeitenden zugénglichen Fachanwendung dokumentieren, um Verwaltungsab-
laufe zu optimieren, zu automatisieren und wenn moglich zu digitalisieren. Dabei sollte sie den
aktuellen Standard zur Prozessmodellierung (BPMN?32 2.0) und Prozessbibliotheken nutzen. Sie
sollte Ziele, Standards und Priorisierungen schriftlich festlegen.

Die Stadt Korschenbroich ordnet sich beim Teilerfullungsgrad Prozessmanagement im Ver-
gleich mit 81 Prozent im Viertel mit den hochsten Werten ein (dritter Viertelwert 73 Prozent).

Die Stadt Korschenbroich betreibt aktiv eine moderne Prozessgestaltung. In der dafiir vorgehal-
tenen Fachanwendung sind bereits Uber 1.000 Prozesse als Modellsteckbrief hinterlegt. Davon
wurden insgesamt 129 Prozesse modelliert bzw. optimiert. Noch ausstehende Prozessoptimie-
rungen verzégerten sich nach Angaben der Stadt u. a. wegen fehlender zeitlicher und personel-
ler Kapazitaten in den jeweiligen Fachamtern. Zum Teil gibt es aber auch technische Hinder-
nisse im Hinblick auf den Digitalisierungsgrad in den Fachamtern oder vorrangige Aufgaben. In
der Gesamtschau ist die Stadt Korschenbroich jedoch bereits sehr gut beim Prozessmanage-
ment aufgestellt. Hier sind die gute Organisationsstruktur und das etablierte Methodengerust
hervorzuheben.

Die Einflhrung des Prozessmanagements erfolgt in der Stadt Korschenbroich mit Hilfe eines
auf Prozessmanagement spezialisierten Consultingunternehmens. Hieraus resultiert ein konkre-
ter Projektplan. Im Zuge dessen Umsetzung richtete die Stadt Korschenbroich die vorgeschla-
genen Stellenanteile zentral im Organisationsbereich ein. Die Ergebnisse des Prozessmanage-
ments sind fur alle Beschaftigen der Stadtverwaltung einsehbar. Optimierbar zeigt sich die Aus-
wertung der Prozesseffizienz. Bisher identifiziert das Prozessmanagement hauptséchlich
Schwachstellen bspw. wie Medienbriiche. Eine Effizienzmessung Uber Kennzahlen erfolgt bis-
her nicht. Positiv zeigt sich dagegen der interkommunale Austausch beim Prozessmanagement
innerhalb des Rhein-Kreis Neuss und mit der Stadt Willich.

+ Empfehlung
Die Stadt Korschenbroich sollte die Effizienz von Prozessen liber Kennzahlen messen.

32 Business Process Model and Notation
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4.4.2.3 Stellenbemessung

+» Feststellung
Die Stadt Korschenbroich erarbeitet aktuell die Grundstrukturen, um zukinftig Stellenbemes-
sungen noch fundierter und effizienter vornehmen zu kénnen. Personalbedarfsanalysen und
daraus resultierende Personalmaflinahmen erfolgen am Bedarf orientiert und sind tGiberwie-
gend pragmatisch strukturiert. Dazu fehlen noch standardisierte Verfahren fur Stellenbemes-
sungen.

Eine Stadt sollte den aktuellen und zukiinftigen Personalbedarf mindestens einmal jahrlich aus-
werten, um Handlungsbedarf zu erkennen. Die Auswertung sollte Fluktuationen sowie Veréande-
rungen in der Aufgabenwahrnehmung beztiglich Mengen, Standards und rechtlicher Vorgaben
umfassen.

Die Stadt Korschenbroich ordnet sich beim Teilerfullungsgrad Stellenbemessung im Vergleich
mit 37 Prozent im niedrigsten Viertel ein (1. Quartil 57 Prozent) ein.

Um als Stadtverwaltung den Personalbedarf genau planen zu kénnen, bedarf es vom Grund-
satz her eines aktuellen Portfolios an Personalbemessungen und Stellenbewertungen sowie
Stellenbeschreibungen und Anforderungsprofile. Wie im Abschnitt 4.4.2.1 Aufgabenstruktur und
Stellen bereits beschrieben, besteht hier eine gute Grundstruktur und die Stadt Korschenbroich
arbeitet aktuell an der flachendeckenden Aktualisierung. Ob der Personalbestand eine effektive
Aufgabenerledigung erméglicht, evaluiert die Stadt Korschenbroich anhand standardisierter
Vordrucke, die den Amtsleitungen zu Jahresbeginn zur Verfiigung gestellt werden. Uber dieses
Verfahren werden dann Stellenbedarfe an das Fachamt zuriickgemeldet. Darauf aufbauend er-
folgen dann einzelfallbezogene Stellenbedarfsiiberprifungen bzw. fallzahlenbezogene Stellen-
bemessungen.

Das Verfahren ist damit pragmatisch und anlassbezogen geprégt. Standards fir die Stellenbe-
messung oder standardisierte Kriterien liegen bisher nicht vor. Hier bietet sich zusatzlich die
kontinuierliche Erfassung von Fallzahlen an, die eine noch tiefer gehende Personalbedarfsana-
lyse Uber Kennzahlenentwicklungen zulassen. Bei der Umsetzung von Personalmaf3nahmen,
die eine Stellenbemessung notwendig machen, kommt es auch wegen der Fallzahlen bzw. Be-
arbeitungszeitenerhebung zu einer direkten Beteiligung der betroffenen Beschéftigten. Das
wirkt sich positiv auf die Akzeptanz hinsichtlich der Vorgehensweise aus. Die weiteren MalRnah-
men nach einer Stellenbemessung unterliegen jedoch keiner besonderen Regelung. Hier sollte
die Stadt Korschenbroich ein Verfahren etablieren, dass die Akzeptanz fir die abschlieRende
PersonalmaRnahme weiter erhoht.

» Empfehlung
Stellenbemessung und die daraus resultierenden Personalmafinahmen sollten einem stan-
dardisierten Verfahren unterliegen.
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4.4.3 Informationstechnik

Die gpaNRW prift den Orientierungsrahmen im Kontext der IT anhand nachstehender Aspekte:
e IT- und Digitalisierungsstrategie,
e |T-Service-Management und
e |T-Sicherheit.

Die IT- und Digitalisierungsstrategie bildet das strategische Fundament fur den zielgerichteten
Einsatz von Technologien, um Effizienz und Agilitat der Geschéftsprozesse zu fordern. Das IT-
Service-Management gewdhrleistet die effektive Bereitstellung und kontinuierliche Verbesse-
rung dieser Technologien, um den Bedurfnissen der Nutzenden gerecht zu werden und einen
reibungslosen Betrieb sicherzustellen. Dabei spielt die IT-Sicherheit eine entscheidende Rolle,
da sie die Integritat, Vertraulichkeit und Verflugbarkeit von Daten und Systemen schiitzt. Ohne
eine solide Sicherheitsarchitektur konnen weder IT- noch Digitalisierungsstrategien erfolgreich
umgesetzt werden, da sie durch Cyberangriffe, Datenverlust oder andere sicherheitsrelevante
Vorfalle gefahrdet wéaren.

Alle drei Bereiche sind essentiell, um eine resiliente und bedarfsgerechte IT-Landschaft zu
schaffen, die den Herausforderungen der digitalen Transformation gerecht werden kann.

Die Stadt Korschenbroich ordnet sich im Vergleich wie folgt ein:

Erfullungsgrad IT in Prozent 2025

Informationstechnik 60

0 100
Korschenbroich

In den interkommunalen Vergleich sind 26 Werte eingeflossen, die sich wie folgt verteilen:

< ® 60000 ®TNNe ® o0

0 100
¢Vergleichskommunen mMedian Karschenbroich

In der Grafik sind nicht alle Vergleichswerte einzeln sichtbar, da mehrere Stadte gleiche Erfil-
lungsgrade erreichen und sich die Werte dadurch Giberlagern. Der Median betragt 69 Prozent.
Der dargestellte Erfullungsgrad setzt sich aus den nachstehenden Einzelergebnissen zusam-
men:
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In den einzelnen Prufaspekten stellen sich die Ergebnisse fur die Stadt Korschenbroich im inter-
kommunalen Vergleich wie folgt dar:

Teilerfullungsgrade IT in Prozent 2025

IT- und Digitalisierungsstrategie 66

IT-Service-Management 58

IT-Sicherheit 49

0 100

Korschenbroich

Nachfolgend erlautert die gpaNRW ihre detaillierten Erkenntnisse zu den oben aufgefiihrten As-
pekten sowie etwaige Ansatzpunkte, um den Orientierungsrahmen fir die IT zu optimieren.
4.4.3.1 IT- und Digitalisierungsstrategie

+ Feststellung
Die Stadt Korschenbroich setzt neben dem Kooperationsmodell mit der ITK Rheinland
schwerpunktmé&Rig auf eigen IT- und Digitalisierungsstrategien. Diese sind auch konzeptio-
nell hinterlegt. Bei der Umsetzung von Digitalisierungsmafinahmen gibt es zeitliche Verzége-
rungen. Dazu fehlt ein IT-Controlling.

Eine Stadt sollte zu folgenden Aspekten ihrer IT und digitalen Transformation verbindliche stra-
tegische Vorgaben festlegen und an konkreten Zielvorgaben ausrichten:

e Ausstattungs- und Entwicklungsziele,
e Steuerungsstrukturen,

e Personalqualifizierung,

e Beschaffungen im IT-Umfeld sowie

o den Einsatz kunstlicher Intelligenz (KI).

Sie sollte auch den Weg zur Zielerreichung festlegen und die Einhaltung kontinuierlich Uberpri-
fen, um bei Abweichungen rechtzeitig gegensteuern zu kénnen.

Darauf aufbauend sollte eine Stadt einen organisatorischen und vertragsrechtlichen Rahmen
(IT-Betriebsmodell) wahlen, der geeignet ist, IT-Leistungen unter wirtschaftlichen Gesichtspunk-
ten mdglichst flexibel an strategischen Zielen auszurichten.
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Die Stadt Korschenbroich erzielt beim Teilerfullungsgrad IT- und Digitalisierungsstrategie mit
70 Prozent genau den mittleren Wert aller Vergleichskommunen (Median).

Die Entwicklungen beim IT-Betrieb und digitalen Transformation ful3en in der Stadt Kor-
schenbroich auf zwei Hauptfundamenten. Zum einen ist die Stadt Korschenbroich Mitglied des
Zweckverbandes ,|T-Kooperation Rheinland®. (ITK Rheinland). Damit orientiert sich die Stadt
Korschenbroich in den Féllen, wo es aus Sicht der Stadt zweckmaf3ig und wirtschaftlich er-
scheint, bei Digitalisierungsmaflinahmen und IT-Ausstattungen an den Angeboten der ITK
Rheinland. Hierzu erfolgen Austausche in den Facharbeitskreisen der ITK Rheinland. Hier er-
folgt die Zusammenarbeit bspw. beim Serviceportal, Formularserver und Dokumentenmanage-
mentsystem sowie bei der Bereitstellung von Komponenten fur die IT-Sicherheitsinfrastruktur.

Zum anderen folgt die Entwicklung bei der IT in der Stadt Korschenbroich einem eigenen IT-
Konzept aus dem Jahre 2015 und einer selbst entwickelten ,eGovernment-Konzeption® aus De-
zember 2022. Letztgenanntes schreibt eine papierlose Verwaltung bis 2030 fest und gibt damit
eine aktuelle zeitliche Zielvorgabe fir die weitergehende Digitalisierung der Stadtverwaltung
Korschenbroich vor. Um diese Malinahmen erfolgreich umsetzen zu kdnnen, griindetet die
Stadt Korschenbroich am 01. Januar 2024 das Fachamt 12 IT und Digitalisierung. Optimie-
rungsmaoglichkeiten zeigen sich beim Controlling von Digitalisierungsprojekten. Es fehlt ein
kennzahlengestltzten IT-Controlling, um die Qualitat, die Planungszeitraume, die Kostenent-
wicklungen und den Personalressourceneinsatz fur die Digitalisierungsprojekte (auch die mit
der ITK Rheinland) besser abbilden zu kénnen.

+ Empfehlung
Die Stadt Korschenbroich sollte ein kennzahlengestitztes IT-Controlling einfihren.

In der Gesamtschau féahrt die Stadt Korschenbroich bei der IT-Strategie bewusst zweigleisig.
Einerseits stellt die Stadt damit nach eigenen Angaben sicher, gezielt die Vorteile des IT-Dienst-
leisters fur sich in Anspruch zu nehmen. Andererseits starkt die Stadt die eigenen IT-Strukturen,
um den IT-Betrieb und die digitale Transformation eigenverantwortlich wahrnehmen zu kénnen.
Dabei dienen die Wirtschaftlichkeit und technische Machbarkeit als wesentliche Entscheidungs-
grundlage.

Aktuell 1auft wie bereits o.a. die Einfihrung eines Dokumentenmanagementsystems (DMS).
Jedoch kommt es aus vielféaltigen Griinden wie bspw. fehlende Vorgaben oder technische Kom-
patibilitat sowie personelle und finanzielle Einschrénkungen bereits zu zeitlichen Verzdgerun-
gen.

Zurzeit arbeitet die Stadt Korschenbroich an einem Gesamtkonzept zum Thema kiinstliche In-
telligenz (KI). Dies beinhaltet MaRnahmen wie die Entwicklung einer Dienstanweisung, einen
Test von Sprachmodellen, die Auswahl einer technischen Plattform fiir die Bereitstellung von KI.
Dazu sind verpflichtende interaktive Qualifizierungsangebote fir die Mitarbeitenden bei der Nut-
zung von Kl vorgesehen. Hierbei zeigt sich, dass gerade in Zeiten der zunehmenden Digitalisie-
rung bspw. die Anforderung an die digitalen Kompetenzen bei den Stellen innerhalb der Verwal-
tung steigen. Dies hat auch erhebliche Auswirkungen auf die Personalentwicklung und -qualifi-
zZierung.

Insgesamt zeigen sich die Stadt Korschenbroich bei der IT- und Digitalisierungsstrategie solide
aufgestellt.
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4.4.3.2 IT-Service-Management

+» Feststellung
Das IT-Service-Management in der Stadt Korschenbroich profitiert beim Support von Know-
how und den Strukturen des IT-Dienstleisters. Ansonsten ist das IT-Management durch
sachgerechte, gelebte Prozesse gepréagt. Jedoch sind diese Prozesse derzeit noch nicht hin-
reichend strukturiert. Dadurch bestehen Risiken bei der Umsetzung von Digitalisierungsmali-
nahmen und dem damit einhergehenden IT-Betrieb.

Eine Stadt sollte Steuerungsstrukturen und -prozesse etablieren, die eine wirtschaftliche und
anforderungsgerechte IT-Bereitstellung sowie eine zielgerichtete Umsetzung von Digitalisie-
rungsprojekten gewahrleisten. Daraus leiten wir folgende Einzelanforderungen ab:

e Projektmanagement: Eine Stadt sollte Standards zur systematischen Uberwachung der
Projektstande und Kosten sowie der Qualitét definiert haben, um frihzeitig auf Abwei-
chungen reagieren und Anpassungen vornehmen zu kdnnen.

¢ Anforderungsmanagement: Eine Stadt sollte gewéhrleisten, dass sie alle verwaltungswei-
ten Anforderungen an IT-Systeme unter Beriicksichtigung strategischer Zielvorgaben
zentral steuert, um die Ressourcen zielorientiert einzusetzen.

e Lizenzmanagement: Eine Stadt sollte sicherstellen, dass sie Softwarelizenzen verwal-
tungsweit bedarfsgerecht und rechtskonform einsetzt, um Risiken zu begrenzen.

e Stérungsmanagement: Eine Stadt sollte alle Storfalle, die in Zusammenhang mit IT auf-
treten, systematisch dokumentieren, klassifizieren und auswerten, um daraus Handlungs-
bedarf ableiten zu kénnen.

Die Stadt Korschenbroich ordnet sich beim Teilerfullungsgrad IT-Service-Management im
Vergleich mit 58 Prozent (entspricht dem ersten Viertelwert) bei der Halfte der Vergleichsstadte
mit den niedrigsten Werten ein (Median 64 Prozent).

Bei der Planung, Koordination und Kontrolle von DigitalisierungsmafRnahmen befindet sich die
Stadt Korschenbroich auf einem guten Weg. Das zeigt sich an der Zusammenarbeit mir der ITK
Rheinland bei den IT-Dienstleistungen. Darunter fallen bspw. das Serviceportal und das Ratsin-
formationssystem.

Bei den IT-Projekten gibt es in der Stadt Korschenbroich neben diesen MaRnahmen mit der ITK
Rheinland aber auch andere eigene Herangehensweisen. So bestehen auch Forderungen nach
DigitalisierungsmafRnahmen aus der Politik und aus der Verwaltung. Diese werden dann in Ge-
sprachsrunden des Verwaltungsvorstandes auf die Umsetzbarkeit hin Gberpriift. Die Verant-
wortlichkeit fir das strategische Projektmanagement liegt dabei hauptsachlich im Bereich des
Fachamtes 01 dem Referat des Birgermeisters. Fur die Umsetzung werden dann die betroffe-
nen Fachbereiche, die hauseigene IT, der Verwaltungsvorstand und ggf. politische Gremien mit
einbezogen. Hervorzuheben ist, dass die Stadt Korschenbroich hinsichtlich der Digitalisierungs-
mafinahmen ein detailreiches Berichtswesen aufweist.

Es besteht in der Stadt Korschenbroich auch die Mdglichkeit, Digitalisierungsprojekte mithilfe
einer Projektmanagementsoftware zu steuern. Diese kommt nach Angaben der Stadt bei Bedarf
und in Abhangigkeit von der Komplexitat des Projektes zum Einsatz. Ein standardisierter
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Einsatz ist nicht vorgesehen. Es gibt auch kein auf Richtlinien und Standards beruhendes Pro-
jektmanagement, das bspw. Angaben zu Zeitraumen, Qualitdtsstandards und den Ressourcen-
einsatz enthélt. Diese Vorgehensweise birgt fiir die Stadt Korschenbroich ein potenzielles Ri-
siko, dass Projekte beispielsweise bei den Zeit- und Budgetvorgaben anders als geplant verlau-
fen.

+ Empfehlung
Die Stadt Korschenbroich sollte bei Digitalisierungsmaf3nahmen ein standardisiertes Projekt-
management einsetzten.

Das Anforderungsmanagement zur IT-Ausstattung in der Stadt Korschenbroich zeigt sich
durchaus einheitlich in den Ablaufen. So erfolgen Anforderungsmeldungen der Fachamter aus-
schlie3lich Gber die Amtsleitungen an das Amt 12 bis zum 30. Juni eines Jahres. Dies gilt fur
groRere Anforderungen, die fir den kommenden Haushalt einzuplanen sind. Kleinere IT-Anfor-
derungen erfolgen Uber das Ticketsystem unter Beteiligung der Amtsleitungen. Hier erfolgt eine
nachgeschaltete Abstimmung mit dem Amt 12. Die daraus resultierende konkrete Festlegung
auf eine Hard- bzw. Software basiert jedoch nicht auf festgelegte Auswahlkriterien, sondern
richtet sich an den Erfahrungswerten der IT-Beschéftigten aus. Der eigentliche Ausstattungs-
prozess ist weder beschrieben noch verbindlich vorgegeben. Die vorgefundene Situation beim
Anforderungsmanagement ist somit risikobehaftet. Das betrifft zum einen die Funktionalitat der
IT-Technik und den Supportaufwand. Zum andern fihren Intransparenz und Funktionsstérun-
gen zu weniger Akzeptanz hinsichtlich der eingesetzten IT-Systeme. Unter Umstanden wirkt
sich das auch negativ auf die IT-Kosten aus.

+ Empfehlung
Die Stadt Korschenbroich sollte den IT-Ausstattungsprozess verwaltungsweit klar reglemen-
tieren.

Ein systematisches Lizenzmanagement stellt sicher, dass Softwarelizenzen bedarfsgerecht
beschafft, genutzt und dokumentiert werden. Dadurch werden unnétige Ausgaben fiir Uberli-
zenzierung vermieden und gleichzeitig rechtliche Risiken durch Unterlizenzierung oder Lizenz-
verstofie minimiert.

Die Stadt Korschenbroich organisiert das Lizenzmanagement trotz Anbindung an die ITK
Rheinland weitestgehend selbst. Das liegt daran, weil sie den gréf3ten Teil der stadtischen IT-
Infrastruktur und -ausstattung selber organisiert und betreut. Die ITK Rheinland betreut lediglich
die Lizenzen der durch die Stadt Korschenbroich genutzten Fachverfahren. Entsprechend leitet
die Stadt Informationen zu nicht mehr benétigten oder genutzten Lizenzen tber das Ticketsys-
tem an den IT-Dienstleister weiter. Dartber hinaus ist das Lizenzmanagement in der Stadt Kor-
schenbroich teilweise unstrukturiert. Gekaufte Lizenzen werden nicht zentral erfasst, sondern in
unterschiedlichen Systemen wie Inventarverzeichnisse, Listen sowie einer Asset-Management-
Software?? hinterlegt.

Ob diese Lizenzen tatsachlich auch wirtschaftlich und rechtskonform bezogen und vertragsge-
mald genutzt werden, ist dagegen nicht systemisch erfasst und kann nur mit manuellem Auf-
wand ermittelt werden. Insoweit findet auch kein systemischer Abgleich zur Lizenznutzung statt,
sondern ausschlie3lich anlassbezogen. Eine zentrale Erfassung der genutzten Lizenzen bspw.

33 System zur digitalen Verwaltung von Ausstattungen
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in der durch die IT genutzten Asset-Management-Software kann die Stadt Korschenbroich wo-
mdglich dabei unterstiitzen. Dadurch gestaltet sie den Ressourceniiberblick Giber Angaben zu
Lizenzen fir Software, Betriebssysteme, Vertrage usw. effizienter. Das bewirkt fir die Stadt
Korschenbroich, dass sie hinsichtlich der IT-Compliance (Rechts- und Vertragssicherheit der
kommunalen Fuhrung) besser aufgestellt ist.

+ Empfehlung
Die Stadt Korschenbroich sollte ihren Lizenzbestand in regelmafigen Abstanden mit dem
tatsachlichen Bedarf abgleichen.

Die Stadt Korschenbroich organisiert das Stérungsmanagement mithilfe der ITK Rheinland.
Die konkreten Details zum Stufen-Support®* und Administration beschreiben die ,Service Level
Agreements®® zwischen Verwaltung und Dienstleister. Erste Anlaufstelle fir das Stérungsma-
nagement ist in der Stadt Korschenbroich immer die verwaltungsinterne IT. Die Stérungsauf-
nahme ist in Korschenbroich geregelt und erfolgt tiber ein Ticketsystem. Dabei fungiert der IT-
Dienstleister als Steuerungszentrale (SPOC?36). Die Stérungsmeldungen kénnen per Telefon
oder Mail an den IT-Dienstleister erfolgen. Die Stérungen und Supportanfragen werden durch
die hauseigene IT gesammelt. Eine Auswertung durch die hauseigene IT erfolgt hierbei jedoch
nicht. Alleine der IT-Dienstleister wertet die Storfalle aus und klassifiziert diese. Vollstandige
systematische Auswertungen konnten wertvolle Hinweise auf die Angemessenheit von Service-
Leistungen ergeben. Daraus lassen sich dann ggf. notwendige Anpassungen im Leistungsport-
folio sowie potenziellen Schulungsbedarf bei den Nutzerinnen und Nutzern ableiten.

+ Empfehlung
Die Klassifizierung und Auswertung aller IT-Support-Meldungen und MalRhahmen sollten Be-
standteil des Stérungsmanagements in der Stadt Korschenbroich sein.

4433 IT-Sicherheit

+ Feststellung
Bei der IT-Sicherheit zeigen sich in den technischen und konzeptionellen gepriften Berei-
chen noch Verbesserungsmdoglichkeiten.

Eine Stadt sollte Entscheidungen Uber technische und organisatorische IT-Sicherheitsmaf3nah-
men auf der Grundlage einer fundierten Risikoanalyse treffen, um bedarfsgerecht agieren zu
koénnen. Dies bedingt, dass sich eine Stadt mit méglichen Notfallszenarien und deren Folgen
auseinandersetzt. Daraus sollte sie MaRnahmen ableiten, die sowohl auf die Pravention als
auch auf die Intervention gerichtet sind.

Die Stadt Korschenbroich erzielt im Vergleich mit 49 Prozent beim Teilerfullungsgrad IT-Si-
cherheit ein unterdurchschnittliches Ergebnis.

Insgesamt ist die IT-Sicherheit in den bisher gepriften mittleren kreisangehdrigen Stadten eher
schwach ausgepragt. Die Halfte der Vergleichskommunen erfillt weniger als 52 Prozent

34 1st, 2nd und 3rd-Level-Support
3 Dienstleistungs-Giite-Vereinbarung

36 Single Point of Contact

gpANRW Seite 118 von 178




+ Stadt Korschenbroich # Personal, Organisation und Informationstechnik # 050.010.020_05605

unserer gepriften IT-Sicherheitsanforderungen. Der Erfullungsgrad bei der IT-Sicherheit der
Stadt Korschenbroich erreicht mit 49 Prozent ein &hnliches Niveau. Im Bereich der IT-Sicherheit
besteht bei der Stadt Korschenbroich sowohl im technischen, als auch konzeptionellen Bereich
noch Optimierungspotenzial. Im technischen Bereich hat die Stadt einige der gepriften Aspekte
umgesetzt. Allerdings gibt es einige bisher nicht umgesetzte Aspekte, die im Gesprach mit den
Verantwortlichen erdrtert wurden.

Bei den konzeptionellen Priifaspekten wurden einige wichtige strategische Vorgaben und Pro-
zesse bereits mittels Dienstanweisung oder in anderer, geeigneter Form dokumentiert. Aller-
dings fehlen in verschiedenen Prifbereichen noch wichtige Dokumentationen. Dies betrifft unter
anderem den Bereich der Notfallvorsorge. Es fehlt bisher ein umfassendes Notfallvorsorgekon-
zept. Zudem fehlen auch Dokumentationen der umgesetzten Sicherheitsmafinahmen und
Strukturen in Form eines IT-Sicherheitskonzeptes sowie eine IT-Sicherheitsleitlinie.

Eine formalisierte Dokumentation ist die Basis, um einen Ressourcenbedarf ableiten zu kénnen.
Zudem gewabhrleistet sie, dass die MaRnahmen und Strukturen nicht nur von einzelnen Perso-
nen abhéangig sind. Auch im Schadensfall (z. B. Datenleck, Cyberangriff) kann die Verwaltung
so nachweisen, dass sie angemessene Malinahmen getroffen hat, um die Sicherheit ihrer IT-
Infrastruktur zu gewdhrleisten. Dies kann im rechtlichen Kontext wichtig sein, um Haftungsrisi-
ken zu minimieren. Wir verweisen auf den Berichtsteil 6 Kommunales Krisenmanagement.

+ Empfehlung
Die Stadt Korschenbroich sollte die noch fehlenden bzw. unvollstandigen technischen wie
konzeptionellen Sicherheitsaspekte weiterentwickeln.

Informationen zu IT-Sicherheitsrisiken sind sensible Informationen. Detaillierte Hinweise hat die
gpaNRW daher dokumentiert und mit der Verwaltung der Stadt Korschenbroich im Prifungsver-
lauf kommuniziert.

4.5 Personalressourcen

Risiken fur die Handlungsfahigkeit der Verwaltungen ergeben sich vor allem aus ihrer Personal-
struktur, in der oft altere Beschéftigte Uberwiegen (alterszentrierte Personalstruktur). Hier droht
der Verlust von Personal durch starke Verrentungs- und Pensionierungswellen. Diese zu erwar-
tenden starken altersbedingten Personalfluktuationen innerhalb der Verwaltung und die Veran-
derungen des kommunalen Leistungsangebotes erfordern einen zielgerichteten Umgang mit
den Personalressourcen. Steigende Bedeutung fur die Aufrechterhaltung der Handlungsfahig-
keit hat auch, dass es den Stadten gelingt, mit dem zukinftig vorhandenen Personal auf sich
verdndernde Aufgaben flexibel reagieren zu kdnnen. Auch die Zusammenarbeit mit anderen
Akteuren — beispielsweise Nachbarstadte — riickt hier in den Fokus.

+» Feststellung
Die Stadt Korschenbroich profitiert bei der Aufgabenwahrnehmung mehrheitlich von Koope-
rationen auf interkommunaler, kirchlicher und freier Ebene. Dazu tragt die Stadt Korschen-
broich wegen der zahlreichen stadtischen Kindertageseinrichtungen zur Angebotsvielfalt mit
bei, was sehr personalintensiv ist. Darliber hinaus zeigt sich die Altersfluktuation in der Stadt
Korschenbroich leicht unausgewogen.
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Eine Stadt sollte Uber bedarfsgerechte Personalressourcen mit einer ausgewogenen Alters-
struktur verfigen, um eine dauerhafte Aufgabenerledigung und adaquate Vertretungsmaoglich-
keiten sicherzustellen.

In den einzelnen Unterkapiteln betrachten wir darauf bezogen folgende Aspekte:
e Personalquoten,
e Stellenbesetzung,
o Altersstruktur sowie

e Querschnittsaufgaben.

45.1 Personalquoten

Um die gesamtpersonalwirtschaftliche Ist-Situation der Stadt Korschenbroich im Vergleich
darstellen zu kdnnen, haben wir zum Stichtag 30. Juni 2024 die aggregierten Kennzahlen

e Vollzeit-Stellen 1 je 1.000 Einwohnerinnen bzw. Einwohner (EW) als Personalquote 1
und

e Vollzeit-Stellen 2 je 1.000 EW als Personalquote 2 ermittelt.

Die Berechnungsschritte zu den Personalquoten sind diesem Teilbericht als Anlage beigefiigt.

Personalquoten 2024

Kor- 2. Viertel-

- 1. Viertel- 3. Viertel- Maxi- Anzahl
Kennzahl schen- Minimum wert
. wert : wert mum Werte
broich (Median)
Vollzeit-Stellen 1 je 1.000 EW 10,56 5,50 8.35 9.68 10,81 13,03 39
(Personalquote 1)
Vollzeit-Stellen 2 je 1.000 EW 5,60 5,08 6,39 7.38 7.95 11,79 39
(Personalquote 2)

Die Personalquoten dienen in der Prifung als Indikator, um zu sehen, ob die Kommunen ihre
Aufgaben im Vergleich verstarkt oder weniger stark mit eigenem Personal erledigen. Sie sind
nicht geeignet, um daraus einen konkreten Stellenbedarf oder Stelleniiberhang abzuleiten.
Dazu sind konkrete analytische Stellenbemessungen notwendig. Den grof3en Unterschied bei
den beiden Personalquoten bewirken maf3geblich die Stellen in den stadtischen Kindertages-
einrichtungen. Zum Prifungszeitpunkt verfiigt keine weitere Vergleichsstadt iber mehr Perso-
nal bei dieser Aufgabe. Das liegt daran, weil die Stadt Korschenbroich von den 18 Kindertage-
statten elf in Eigenregie bewirtschaftet. Hinzu kommen drei Kindertagesstatten in freier und vier
in kirchlicher Tragerschatft.

Die nachfolgende Grafik verdeutlicht, dass es bei den mittleren kreisangehotrigen Stadten
durchaus eine hohe Streubreite im Einsatz von eigenem Personal zur Aufgabenerledigung gibt:
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Vollzeit-Stellen und Einwohnende 2024

55.000

&
. * ¢ ¢
L ]
45.000 ¢ .
L ]
= o o
i 35,000 . & 2
. *0
*® oot 4 ¢ ¢
25.000 Rad DN
* L 4
15.000

50 100 150 200 250 300 350 400 450 500
Vollzeit-Stellen

¢ Vergleichskommunen Korschenbroich

Bei der Personalquote 2 hélt die Stadt Korschenbroich eine vergleichsweise niedrige Anzahl an
Vollzeit-Stellen vor. Die Personalquoten selbst ermdglichen aber darliber hinaus auch das Auf-
zeigen der intrakommunalen Entwicklung. Verglichen mit den Altwerten der letzten tberortli-
chen Prifung von 2018 (vgl. auch 4.7 Anlage 1: Berechnungsschritte Personalquoten) ergeben
sich gegeniber den aktuellen Werten aus 2024 folgende Veranderungen bzw. Erhéhungen:

Veranderung Kennzahlenwerte 2019 gegeniiber 2024 — Stadt Korschenbroich

|
|
Einwohnerinnen bzw. Einwohner +4,45 ‘
|
Vollzeit-Stellen 1 je 1.000 EW (Personalquote 1) +18,25 ‘
|
Vollzeit-Stellen 2 je 1.000 EW (Personalquote 2) +21,32 ‘

Die steigende Einwohnerzahl von 2019 nach 2024 entlasten die beiden Personalquoten. Dazu
steigt die Personalquote 1 in der Stadt Korschenbroich starker als bei der Halfte der Vergleichs-
stadte. Hier betragt der mittlere Anstieg rund 16 Prozent (Median). Bei der Personalquote 2 ver-
halt es sich in der Stadt Korschenbroich etwas anders. Zwar steigt auch hier die zu beriicksich-
tigende Stellenzahl an. Der Anstieg bei der Personalquote 2 féllt jedoch niedriger als beim Mittel
der Vergleichsstadte (rund 24,08 Prozent) aus. Die Entwicklungen bei den Personalquoten ist
auf Aufgabenzuwachse bzw. -veranderungen der letzten Jahre zuriickzufiihren. Fir Korschen-
broich zeigt sich dartber hinaus, dass die Entwicklung bei der Personalquote auch von der Be-
reinigung einer erheblichen Stellenzahl profitiert. Alleine bei den Kindertageseinrichtungen
steigt die Stellenzahl seit 2019 von 120 auf 150 Vollzeit-Stellen. Das erklart auch den erhéhten
Anstieg bei der Personalquote 1, wo diese Stellen mitberticksichtigt werden.

Wir haben in den Personalquoten bereits einige Bereiche, die nicht ,Kernverwaltung®im enge-
ren Sinne sind, bereinigt. Auch in einigen anderen — nicht bereinigten — Bereichen setzen die
Stadte eigenes Personal ein, um die Aufgaben zu erledigen. Dies wirkt sich in den individuellen
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Kennzahlen entsprechend aus. Die nachfolgende Aufstellung stellt einige dieser Bereiche dar,
die wir fiir den Vergleich zusatzlich als informatorische GroR3e erfasst haben:

Eigener Personaleinsatz in Vollzeit-Stellen (absolut) fir ausgewéhlte Aufgabenbereiche 2024

Bauhof 16,30 0,00 28,55 53,76 63,81 110,15 39
Grundschulen 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 48,09 39
Musikschulen 0,00 0,00 0,00 2,69 6,99 17,48 39
Buchereien 0,00 0,00 2,48 3,87 5,48 10,40 39
Unterhaltsvorschussleistungen 0,00 0,00 0,92 2,00 2,94 4,92 39
Sonstige Leistungen zur Forde-

rung junger Menschen und Fa- 0,00 0,00 7,35 16,76 24,05 66,83 39
milien

Sportstatten und Bader 5,00 0,00 2,72 5,92 12,65 66,04 39

Die Stadt Korschenbroich setzt fiir die Pflege ihres Stadtgebietes weitestgehend das Personal
des eigenen Bauhofes ein. Lediglich bei der StraRenunterhaltung/ und Beleuchtung kooperiert
der Bauhof mit externen Unternehmen Uber Jahresvertrdge. Das Stral3enbegleitgriin wird vom
Bauhofpersonal nur dann mitgepflegt, wenn die Kapazitaten es zulassen. Ansonsten erfolgt
auch hier eine Fremdvergabe. Bei der Sportplatzbetreuung tibernehmen drei Vereine die Pfle-
gearbeiten. Mit rund 16 Vollzeit-Stellen ist dieser zum aktuellen Prifungszeitpunkt einer der
Bauhofe mit dem kleinsten Personalbestand bei den mittleren kreisangehdérigen Kommunen.
Dabei fallt das Gemeindegebiet mit rund 55 km2 (Median rund 72 Prozent) vergleichsweise klein
aus und ist somit hinsichtlich der Stellenzahl mit ausschlaggebend.

Fur die offene Ganztagsbetreuung setzt die Stadt Korschenbroich kein eigenes Personal ein.
Hier kooperiert sie mit einer Elterninitiative, einem Fdrderverein sowie an vier weiteren Grund-
schulen mit einem eingetragenen Betreuungsverein. Diese Vorgehensweise dominiert in den
meisten Vergleichsstadten.

Bei der Musikschule gibt eine Kooperation mit der Musikschule des Rhein-Kreis Neuss. Diese
unterrichtet an mehreren hauptséachlich Schulstandorten. Entsprechend fallt hier ebenfalls kein
eigenes Personal an.

Die Bichereien in der Stadt Korschenbroich liegen in kirchlicher Tragerschaft. Damit kommt
auch hier kein stadtisches Personal zum Einsatz.

Da die Stadt Korschenbroich Gber kein eigenes Jugendamt verfliigt, entfallen Stellenanteile fir
die Unterhaltsvorschussleistungen. Das gilt auch fur die sonstigen Leistungen zur Férderung
junger Menschen und Familien. Diese Aufgaben werden zustandigkeitshalber vom Jugendamt
des Rhein-Kreis-Neuss mit ibernommen.

Die funf Vollzeit-Stellen bei den Sportstatten und Béadern sind hauptsachlich dem stadtischen
Hallenbad zuzuordnen. Mit Blick auf die Vergleichswerte zeigen sich hier keine Auffalligkeiten.
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45.2 Stellenbesetzung

Grundsatzlich gibt der Stellenplan einer Stadt neben einer Ubersicht der Ist-Besetzung auch
Auskunft darliber, welche Zahl an Soll-Vollzeit-Stellenanteilen benétigt wird. Den Abgleich die-
ser Soll-Zahl mit der tatséachlichen Ist-Besetzung stellen wir als Stellenbesetzungsquote nach-
folgend dar:

Stellenbesetzungsquote 2024

NOE el | COEREE e aren | v | e

Kennzahl schen- Minimum wert
. wert : wert mum Werte
broich (Median)

Anteil Ist-Vollzeit-Stellen Ver-
waltung an Soll-Vollzeit-Stellen 90,73 76,26 89,35 91,89 95,39 99,79 39
Verwaltung in Prozent

Die Stadt Korschenbroich sieht fiir die Vergleichsjahre 2023/2024 401,79 Vollzeit-Stellen im
Stellenplan der Verwaltung als Soll-Stellen vor, von denen zum Stichtag 30. Juni 2024 364,54
Vollzeit-Stellen besetzt waren.

Eine Stellenbesetzungsquote unter 100 Prozent bedeutet, dass mehr Stellen im Stellenplan ein-
geplant waren, als tatsachlich besetzt sind. Jedoch stellt die Stellenbesetzungsquote wegen der
Stichtagsbetrachtung nur eine Momentaufnahme dar. Nicht immer passen die Kommunen in
diesen Fallen das urspriungliche Stellen-Soll an. Diese zusétzlichen Stellen dienen der Perso-
nalverwaltung in Korschenbroich als Reserve, um kurzfristige Personalfluktuationen besser
kompensieren zu kénnen. Das gilt insbesondere fiir das zahlreiche Personal in den Kinderta-
geseinrichtungen.

453 Altersstruktur

Eine vollstandige Altersstrukturanalyse ist die unerléassliche Basis fiir die Abstimmung einzuset-
zender personalwirtschaftlicher Instrumente. Auf ihr kann die Stadt beispielsweise realistische
Fluktuationsprognosen aufsetzen.

Altersdurchschnitt 2024

RO L e | 2 R e

Kennzahl schen- Minimum .- wert - Maximum
broich ((VELIETD))

Durchschnittsalter

Mitarbeitende in Jahren 45,00 41,19 44,26 45,14 45,92 47,81 39

Die Stadt Korschenbroich weist im interkommunalen Vergleich ein mittleres Durchschnittsalter
auf.

Die prozentuale Verteilung der einzelnen Altersgruppen der Mitarbeitenden (MA) insgesamt ver-
deutlicht die nachfolgende Grafik:
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Altersstruktur 2024
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Zum Stichtag 30. Juni 2024 waren bei der Stadt Korschenbroich insgesamt 462 MA beschéaf-
tigt. Davon sind 136 MA alter als 54 Jahre. Das entspricht etwa rund 30 Prozent aller MA. Ins-
gesamt verlauft die Altersstruktur mehr oder weniger ahnlich wie der Mittelwert der Vergleichs-
stadte. Entsprechend sind die Abweichungen zum Richtwert (balancierte Altersstruktur®?) stér-
ker ausgepragt. Daher ist der Anteil der MA, die in absehbarer Zeit die Stadtverwaltung alters-
bedingt verlassen, deutlich hoher als der Anteil der nachriickenden jingeren Altersgruppen.
Dadurch bestehen Risiken hinsichtlich Wissensverlusten und das Verlorengehen von Erfah-
rungswerten durch das ausscheidende Personal und fehlende Ersatzkréafte.

+ Empfehlung
Die Stadt Korschenbroich sollte dem durch die Altersfluktuation drohenden Verlust von Wis-
sen und Erfahrung durch gezielte IT gestiitzte Speichermal3ihahmen entgegenwirken.
45.4 Querschnittsaufgaben
Zu den von einer Stadt zu erledigenden Querschnittsaufgaben rechnen wir insbesondere
o Kammerei und Finanzbuchhaltung sowie sonstiges Finanzmanagement,
e Personal- und Organisationsangelegenheiten sowie sonstiges Personalmanagement,

o |T.

Die gpaNRW stellt den Personaleinsatz im Finanzbereich in Bezug zu den EW dar. Die Aufga-
ben der Personal- und Organisationsangelegenheiten sowie der IT setzen wir in Bezug zur An-
zahl der MA.

Die getrennte Darstellung der Querschnittsaufgaben tragt der organisatorischen Spezialisierung
der mittleren kreisangehdrigen Stadte Rechnung. Auch wenn die rechnerischen Werte im

37 Quelle: Fraunhofer Institut fiir Arbeitswissenschaft und Organisation (IAO)
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unteren Dezimalbereich liegen, erlauben sie im interkommunalen Vergleich dennoch eine
grundsatzliche Einordnung des jeweiligen Personalansatzes. Zudem missen die Ergebnisse
stets im Kontext struktureller Rahmenbedingungen interpretiert werden — etwa dem Grad der
Digitalisierung, dem Umfang externer Leistungsvergaben (z. B. tber Rechenzentren) oder be-
stehender interkommunaler Kooperationen. Solche Faktoren kénnen den Ressourcenbedarf in
diesen Aufgabenfeldern erheblich beeinflussen, ohne dass dies unmittelbar aus der quantitati-
ven Stellenzahl ab-lesbar ist.

Vollzeit-Stellen Finanzen je 1.000 EW 2024

NoE 1 viertel- | = VDR 3. Viertel- Anzahl

Aufgabe schen- Minimum wert Maximum
. wert : wert Werte
broich (Median)

‘ Finanzen 0,33 0,17 0,41 0,50 0,55 0,72 39

Bei der Querschnittsaufgabe Finanzen spielen die unmittelbaren Serviceleistungen fir die Ein-
wohnenden eine maRgebliche Rolle. Daher ist hier der Einwohnenden Bezug eine realistischere
BezugsgroRe. Entsprechend sind Berechnungsgrundlage fir die vorweg genannte Kennzahl
11,57 Vollzeit-Stellen und 34.566 Einwohnende. Im Ergebnis weist die Stadt Korschenbroich
bei den eingesetzten Vollzeit-Stellen fur die Querschnittsaufgaben Finanzen bezogen auf die
Zahl der Einwohnenden einen der niedrigsten Kennzahlenwerte auf als mindestens 75 Prozent
der Vergleichsstadte. Zum Personaleinsatz beim Aufgabenbereich Finanzen verweisen wir auf
den Teilbericht Zahlungsabwicklung und Vollstreckung.

Vollzeit-Stellen Personal und Organisation, IT je MA 2024

NoE - Aierel | 2R e : Anzahl
Aufgaben schen- Minimum wert Maximum
. wert : wert Werte
broich ((ELIED))
Personal und Organisation 0,03 0,01 0,02 0,02 0,03 0,06 39
IT 0,02 0,01 0,01 0,02 0,02 0,03 39

Bei den Querschnittsaufgaben Personal, Organisation und Informationstechnik finden die
hauptsachlichen Serviceleistungen im Innenverhdltnis statt. Daher sind hier die Mitarbeitenden
die relevante Bezugsgrofle bei der Kennzahlenberechnung. Auf insgesamt 478 (inkl. SEK38)
Mitarbeitende werden bei Personal und Organisation 12,03 und bei der IT (Sachgebiet Digitali-
sierung) 7,34 Vollzeit-Stellen ins Verhéltnis gesetzt.

Die meisten Vergleichsstadte weisen bei den Querschnittsaufgaben Personal und Organisation
weniger Personal auf. Dagegen zeigt sich die IT im Vergleich im Mittel positioniert, wobei die
Spannweite bei den Vergleichswerten nur sehr gering ist. Der Stellenvergleich ist deshalb nur
ein Indiz hinsichtlich der Auspragung der Erfullungsgrade in der Stadt Korschenbroich. Diese
sind bei den Aufgaben Personal und Organisation etwas starker ausgepragt als beim IT-Be-
trieb.

38 Stadtischer Entsorgungsbetrieb Korschenbroich
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4.6 Digitalisierungsniveau

Die Digitalisierung ist nicht nur in technischer Hinsicht eine Herausforderung, sondern st63t vor

allem auch organisatorisch und personell an Grenzen. Dabei hat der Abbau von Medienbriichen
im Wege der Verwaltungsdigitalisierung sowohl hinsichtlich der Dauer als auch mit Blick auf die

einzuhaltende Qualitdt kommunaler Dienstleistungsprozesse einen positiven Einfluss. Mittelbar

kénnen die Stadte so auch die Folgen des demografischen Wandels abmildern.

Die gpaNRW stellt im Folgenden dar, inwieweit die Arbeit in ausgewahlten Bereichen der Ver-
waltung bereits digital erfolgt. Daraus leiten wir das Digitalisierungsniveau ab, um tber die Wirk-
samkeit der seitens der Stadt getroffenen personellen, organisatorischen und technischen Mal3-
nahmen urteilen zu kénnen. Denn die enge Verzahnung von Personal, Organisation und IT ist
entscheidend, um die Potenziale der Digitalisierung optimal zu nutzen und eine erfolgreiche di-
gitale Transformation zu gewahrleisten.

Um das Digitalisierungsniveau zu bestimmen, hat die gpaNRW exemplarisch funf Verwaltungs-
leistungen ausgewahlt und unter einheitlichen Prufkriterien betrachtet. Die Prifkriterien zielen
darauf ab, Medienbriiche im gesamten Prozess vom auslésenden Ereignis (z. B. Antrag) bis hin
zum Ergebnis (z. B. Bescheid) zu identifizieren. Ergénzend betrachten wir, inwieweit die ge-
samte Verwaltung bereits auf elektronische Akten als Grundlage fir digitales Verwaltungshan-
deln zuriickgreifen kann.

Das ermittelte Digitalisierungsniveau stellt keine detaillierte Prozessprifung dar, sondern eine
Einschatzung auf Grundlage der kommunalen Selbstauskunft, die durch die gpaNRW plausibili-
siert wird. Im Vordergrund steht die interkommunale Einordnung des erreichten Digitalisierungs-
stands, um ein Gesamtbild der digitalen Leistungsféahigkeit der Verwaltung zu zeichnen. Emp-
fehlungen sprechen wir nur aus, wenn sich daraus konkrete und bislang nicht an anderer Stelle
behandelte Optimierungsansatze ergeben.

+ Feststellung
Das Digitalisierungsniveau in der Stadt Korschenbroich zeigt sich vergleichsweise leicht un-
terdurchschnittlich entwickelt, da grundlegende Strukturen wie das DMS und die E-Akte
noch nicht verwaltungsweit zum Einsatz kommen.

Eine Stadt sollte bereits Fortschritte bei der Einfihrung der elektronischen Aktenfihrung in der
gesamten Verwaltung vorweisen kdnnen, um eine wesentliche Grundlage fur das digitale Arbei-
ten zu besitzen. Darliber hinaus sollte sie bei einzelnen Verwaltungsleistungen, tiber das On-
line-Angebot hinaus, auch eine méglichst medienbruchfreie bzw. medienbrucharme Bearbei-
tung gewabhrleisten.

Die Stadt Korschenbroich ordnet sich im Vergleich wie folgt ein:
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Digitalisierungsniveau in Prozent 2024

Digitalisierungsniveau 60

0 100
Korschenbroich

In den interkommunalen Vergleich sind 34 Werte eingeflossen, die sich wie folgt verteilen:

IR 2 2 A 2 2R 2

0 100

¢ Vergleichskommunen mMedian Karschenbroich

Das Digitalisierungsniveau setzt sich aus den nachstehenden Einzelergebnissen zusammen:

Digitalisierungsniveau in Prozent 2024

Elektronische Aktenfiihrung allgemein 63
Eingangsrechnung 65
Gewerbeanmeldung 64
Hundesteuer 50
Urlaub 75
Wohngeld 47
0 100

Korschenbroich

Der interkommunale Vergleich zeigt, dass mehr als die Halfte der bisher gepruften mittleren
kreisangehdrigen Stadte weiter im Digitalisierungsniveau vorangeschritten sind. So befindet
sich die Implementierung eines Dokumentenmanagementsystems als Grundlage fur die fla-
chendeckende Einfiihrung der elektronischen Aktenfihrung in der Umsetzung. Das plant die
Stadt Korschenbroich bis 2030 abschliel3end zu realisieren.

Gegenwartig zeigt sich beim Digitalisierungsniveau in der Stadt Korschenbroich in den betrach-
teten Aufgabenbereichen folgender Sachstand. Die Digitalisierung der Aufgaben Eingangsrech-
nung, Hundesteuer und Wohngeld beruht auf einer Dokumentation der Prozessablaufe durch
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das Prozessmanagement. Dazu ermdglicht das Burgerserviceportal der Stadt Korschenbroich
den digitalen Zugriff auf Informationen und Antragsverfahren beim Wohngeld tber die Sozial-
plattform3°. Bei der Gewerbesteuer erfolgt die Anbindung an das Wirtschaft-Service-Portal NRW
und den dort vorgehaltenen digitalen Serviceleistungen zum Gewerbewesen. Eine direkte An-
tragsstellung tber das Buirgerserviceportal ist bei der Hundesteuer maoglich. Hier greift die Stadt
auf einen Formularserver zuriick, der Antragstellungen ber beschreibbare PDF-Dokumente er-
mdglich. Dabei handelt es sich jedoch nicht um strukturierte Datensatze. Entsprechend erfolgt
eine Digitalisierung in Form von Scannen und manueller Eingabe in die Systeme. Das gilt auch
fur die Eingangsrechnung.

Im Gegensatz dazu zeigt sich die Urlaubsgewéahrung vollstandig digital. Jedoch sind die Kinder-
tagesstatten und der gewerbliche Bereich der Stadt Korschenbroich noch nicht an den digitalen
Workflow angebunden. Darlber hinaus werden tber den Formularserver der Stadt Korschen-
broich weitere Vorgénge zu diversen Aufgaben digital abgebildet. Das betrifft insbesondere das
Bereitstellen und Ubermitteln von Antragen, Fragebdgen und Erklarungen. Die Gewerbeanmel-
dungen partizipieren von der Anbindung an das Wirtschaft-Service-Portal NRW und den dort
angebotenen digitalen Serviceleistungen zum Gewerbewesen. AuRerdem erfolgt hier bereits
eine digitale Aktenflhrung Uber das Fachverfahren.

Insgesamt schopft die Stadt Korschenbroich das bestehende Optimierungspotenzial bei der
elektronischen Aktenfitihrung und der Digitalisierung ausgewahlter Verwaltungsleistungen aktu-
ell noch nicht aus.

+ Empfehlung
Die Stadt Korschenbroich sollte die Implementierung des Dokumentenmanagementsystems
zeitnah abschlieRen. Darauf aufbauend sollte die Stadt Korschenbroich die Einfihrung der
elektronischen Aktenfiihrung in der gesamten Verwaltung anstreben.

3% Die Sozialplattform ist ein landergemeinsamer Online-Dienst.
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4.7 Anlage 1: Berechnungsschritte Personalquoten

Ausgangswerte Personalquotenberechnung

Grundlage ist die mit Datum vom 28. Mai 2025 von der Stadt Korschenbroich zur Verfigung ge-
stellte Personalliste sowie fur die Bereinigungsschritte die zusétzlich von der Stadt ausgeftillte
Datenerfassung.

Der Ausgangswert bzw. die nachfolgenden Ausgangswerte zur Personalquotenberechnung ha-
ben wir dabei bereits um die Stellenanteile reduziert, die auf Auszubildende oder Personal in
der Freizeitphase etc. entfallen.

Ausgangswerte zur Personalquotenberechnung

Bezeichnung 2019 2024
nglIéerlltjriitlzllg;eenti\g?n:(?rlgg?%lliste - Stichtag 30.06. 322,12 33t
Vollzeit-Stellen (z.. B. GmbH, Son.dervermtigen, etc.) 000 1127
auf Grundlage weiterer Personalliste(n) - Stichtag 30.06. ' '

Personalquote 1

Bereinigung 1 fur die Berechnung der Personalquote 1
Bezeichnung 2019 2024
Rat und Fraktionen 0,00 1,10
Verwaltung der wirtschaftlichen Unternehmen 0,30 0,30
soziale Einrichtungen fiir Altere (ohne Pflegebediirftige) 0,10 0,00
soziale Einrichtungen fir pflegebedurftige altere Menschen 0,00 0,00
Krankenh&user 0,00 0,00
Kur- und Badeeinrichtungen 0,00 0,00
Elektrizitatsversorgung 0,00 0,00
Gasversorgung 0,00 0,00
Wasserversorgung 0,20 0,00
Fernwérmeversorgung 0,00 0,00
Versorgung mit Informations- und Telekommunikationsinfrastruktur 0,00 0,00
Abfallwirtschaft 2,01 1,60
Abwasserbeseitigung 9,57 1,20
StraBenreinigung 3,88 2,50
OPNV 0,00 0,10
Friedhofs- und Bestattungswesen 8,61 10,60
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Bezeichnung 2019 2024

Land- und Forstwirtschaft 0,80 0,00
Wirtschaftsforderung 2,04 2,35
Markte 0,03 0,20
Schlacht- und Viehhofe 0,00 0,00
Vermoégensverwaltungsgesellschaften, Sparkassen, sonstige wirtschaftli- 0,00 0,00
che Unternehmen

Tourismus 0,00 0,00
Summe Vollzeit-Stellen fur die Bereinigung 1 27,54 19,95

Berechnung Personalquote 1

Bezeichnung 2019 2024
Vollzeit-Stellen auf Grundlage der Personalliste(n) 30.06. 322,72 384,98
abzlglich Vollzeit-Stellen fir die Bereinigung 1 27,54 19,95
Zwischensumme Vollzeit-Stellen fur die Personalquote 1 295,18 365,03
Einwohnerzahl zum 31.12. des Vorjahres 33.066 34.566
Vollzeit-Stellen je 1.000 EW = Personalquote 1 8,93 10,56

Personalquote 2

Zur Ermittlung der Personalquote 2 haben wir die Stellenbasis der Personalquote 1 um weitere

Stellenanteile wie folgt bereinigt:

Bereinigung 2 fur die Berechnung der Personalquote 2

Bezeichnung 2019 2024
Gebaudereinigung 14,03 10,06
Brandschutz 6,63 7,10
Rettungsdienst 0,00 0,00
Grundsicherungsleistungen nach dem Zweiten Buch Sozialgesetzbuch 0,00 0,00
(SGB 1)

Eigene kommunale Tageseinrichtungen fur Kinder 119,61 151,02
Summe Vollzeit-Stellen fur die Bereinigung 2 140,27 168,18

Berechnung Personalquote 2

Bezeichnung 2019 2024
Zwischensumme Vollzeit-Stellen fir die Personalquote 1 295,18 356,59
abziglich Vollzeit-Stellen fir die Bereinigung 2 140,27 168,18
Zwischensumme Vollzeit-Stellen fir die Personalquote 2 154,91 195,85
Einwohnerzahl zum 31.12. des Vorjahres 33.066 34,566
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Bezeichnung

Vollzeit-Stellen je 1.000 EW = Personalquote 2 4,68 5,69
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4.8

Anlage 2: Erganzende Tabelle

Tabelle 1: Zusammenstellung der Feststellungen und Empfehlungen der gpaNRW zur Uberdrtlichen Prifung 2025 — Personal, Organisation und Informa-
tionstechnik

Feststellung Seite Empfehlung Seite
Personal
Das Rekrutierungs- und Einstellungsverfahren ist in der Stadt Korschen- Die Stadt Korschenbroich sollte die Einbindung von Netzwerkplattformen
F1 broich gut strukturiert und wird technisch fundiert unterstitzt. Bei der Arbeit- 104 E1 fur eigene Marketingstrategien und Personalserviceleistungen in Erwa- 106
geberattraktivitat zeigen sich Verbesserungsoptionen. gung ziehen.
Ein strukturiertes Onboarding liegt in der Stadt Korschenbroich in Form ei-
ner Willkommensmappe vor. Die Qualifizierung ist gepragt von einer dezent-
ralen und bezogen auf das Personalmanagement eher reaktiven Vorge- Die Stadt Korschenbroich sollte fiir das Onboarding eine Checkliste ent-
F2 ) DR ) 106 | E2.1 ) 106
hensweise. Das ist fur die Herausforderungen durch die Verwaltungsmoder- wickeln.
nisierung und Digitalisierung und generellen Personalentwicklung weniger
optimal.
Die Stadt Korschenbroich sollte insbesondere bei verwaltungsiibergrei-
E2.2 | fenden anstehenden Neuerungen zentrale Qualifizierungsangebote vo- 107
rausschauend planen und ermdglichen.
Das Personalmanagement der Stadt Korschenbroich entwickelt die Service-
k3 leistungen weiter. Insgesamt weisen diese Leistungen gangige Standards 107 E3 Die Stadt Korschenbroich sollte auch fiir das Onboarding ein festgeleg- 108
auf. Das bereits etablierte Offboarding wird insbesondere hinsichtlich des tes Verfahren einsetzen.
Wissenstransfers weiter optimiert.
Organisation
Die zielgestitzte Ayfgabensteugrung unfj Stellgnbewwtschaftung n der . Aufgabenkritische Verfahren sollten bei ausscheidenden Personen Be-
F4 Stadt Korschenbroich erreicht ein vergleichsweises sehr gutes Ergebnis. Bei 109 E4 standteil der Prozessoptimierund sein 110
der Aufgabenkritik gibt es Mdglichkeiten der Prozessoptimierung. P 9 ’
Das Prozessmanagement ist in der Stadt Korschenbroich vergleichsweise
Fs5 gut aufgestellt. Die Prozessoptimierung ist bereits im Gange. Jedoch fiihren 111 ES Die Stadt Korschenbroich sollte die Effizienz von Prozessen tiber Kenn- 111

fehlende Ressourcen und technische Voraussetzungen gelegentlich zu Ver-
zdgerungen. AulRerdem fehlen Kennzahlen zur Effizienzmessung.

zahlen messen.
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Feststellung Seite Empfehlung Seite
Die Stadt Korschenbroich erarbeitet aktuell die Grundstrukturen, um zukinf-
tig Stellenbemessungen noch fundierter und effizienter vornehmen zu kén- . .
. Stellenbemessung und die daraus resultierenden Personalmaf3nahmen
F6 nen. Personalbedarfsanalysen und daraus resultierende Personalmalnah- 112 | E6 . L . 112
S o . . sollten einem standardisierten Verfahren unterliegen.
men erfolgen am Bedarf orientiert und sind Uberwiegend pragmatisch struk-
turiert. Dazu fehlen noch standardisierte Verfahren fir Stellenbemessungen.
Informationstechnik
Die Stadt Korschenbroich setzt neben dem Kooperationsmodell mit der ITK
Rheinland schwerpunktmafig auf eigen IT- und Digitalisierungsstrategien. . . . . .
F7 Diese sind auch konzeptionell hinterlegt. Bei der Umsetzung von Digitalisie- 114 E7 D_|e "Stadt Korschenbroich sollte ein kennzahlengestuitztes IT-Controlling 115
. . N . einfihren.
rungsmafinahmen gibt es zeitliche Verzdgerungen. Dazu fehlt ein IT-Con-
trolling.
Das IT-Service-Management in der Stadt Korschenbroich profitiert beim
Support von Know-how und den Strukturen des IT-Dienstleisters. Ansonsten
Fs ist das IT-Management durch sachgerechte, gelebte Prozesse gepragt. Je- 116 E8A Die Stadt Korschenbroich sollte bei Digitalisierungsmaf3nahmen ein 117
doch sind diese Prozesse derzeit noch nicht hinreichend strukturiert. ' standardisiertes Projektmanagement einsetzten.
Dadurch bestehen Risiken bei der Umsetzung von Digitalisierungsmaf3nah-
men und dem damit einhergehenden IT-Betrieb.
£8.2 Die Stadt Korschenbroich sollte den IT-Ausstattungsprozess verwal- 117
' tungsweit klar reglementieren.
£8.3 Die Stadt Korschenbroich sollte ihren Lizenzbestand in regelméaRigen 118
' Absténden mit dem tatséchlichen Bedarf abgleichen.
Die Klassifizierung und Auswertung aller IT-Support-Meldungen und
E8.4 | MaRnahmen sollten Be-standteil des Stérungsmanagements in der Stadt 118
Korschenbroich sein.
Bei der IT-Sicherheit zeigen sich in den technischen und konzeptionellen Die Stadt Korschenbroich sollte die noch fehlenden bzw. unvollstandigen
F9 N . . ; 118  E9 . ; ) : . . ; 119
gepriften Bereichen noch Verbesserungsmdoglichkeiten. technischen wie konzeptionellen Sicherheitsaspekte weiterentwickeln.
Personalressourcen
Die Stadt Korschenbroich profitiert bei der Aufgabenwahrnehmung mehr-
Eilg:: \Igo;zE(t)r?ip?ﬁzoggéfz)gﬁ:g:;zEa:llveer’ :::C(jhelz’c::tzllrj;g:eer:za dti Die Stadt Korschenbroich sollte dem durch die Altersfluktuation drohen-
F10 ) 9 9 119 | E10 den Verlust von Wissen und Erfahrung durch gezielte IT gestitzte Spei- 124

schen Kindertageseinrichtungen zur Angebotsvielfalt mit bei, was sehr per-
sonalintensiv ist. Dartiber hinaus zeigt sich die Altersfluktuation in der Stadt
Korschenbroich leicht unausgewogen.

chermal3inahmen entgegenwirken.
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F11

turen wie das DMS und die E-Akte noch nicht verwaltungsweit zum Einsatz
kommen.

Feststellung Seite Empfehlung Seite
Digitalisierungsniveau
Das Digitalisierungsniveau in der Stadt Korschenbroich zeigt sich ver- Die Stadt Korschenbroich sollte die Implementierung des Dokumenten-
gleichsweise leicht unterdurchschnittlich entwickelt, da grundlegende Struk- 126 E11 managementsystems zeitnah abschlieBen. Darauf aufbauend sollte die 128

Stadt Korschenbroich die Einfiihrung der elektronischen Aktenfihrung in
der gesamten Verwaltung anstreben.
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DANRW

5. Gebaudewirtschaft - Klimaschutz

5.1 Managementubersicht

Die wesentlichen Ergebnisse der Uberdrtlichen Prifung der Stadt Korschenbroich im Prifge-
biet Gebaudewirtschaft — Klimaschutz stellt die gpaNRW nachfolgend zusammenfassend dar.

Die Feststellungen und Empfehlungen haben wir tabellarisch in der Anlage aufgefiihrt. Die Rei-
henfolge ist chronologisch und gibt keine Priorisierung vor.

Gebaudewirtschaft - Klimaschutz

Die Stadt Korschenbroich engagiert sich seit vielen Jahren fur den Klimaschutz und der Klima-
folgenanpassung. Sie setzt sich aktiv dafiir ein, die Treibhausgas-Emissionen schrittweise zu
reduzieren. Das Integrierte Klimaschutzkonzept 2021 bietet hierfur einen konkreten Handlungs-
rahmen.

Die Treibhausgasneutralitat strebt Korschenbroich bis 2045 an. Eindeutige und messbare Ziel-
setzungen sind fur das Erreichen der Klimaziele wichtig. Korschenbroich mdchte die Pro-Kopf-
Treibhausgas-Emissionen von derzeit 5,7 Tonnen CO,eq auf maximal eine Tonne CO,eq bis
2045 reduzieren. Auf Basis dieser Zielvorgabe benétigt Korschenbroich geeignete steuerungs-
relevante Kennzahlen. Fir den stadtischen Gebaudebestand gibt es bereits verschiedene
Kennzahlen. Sie ermittelt beispielsweise die Energieverbrauche nach Energietragern und
schreibt diese fort.

Aus dem Klimaschutzkonzept ergibt sich fur den stadtischen Gebaudebestand ein umfangrei-
ches MaRRnahmenpaket zur Reduzierung der Treibhausgas-Emissionen. Jedoch gibt es Opti-
mierungsmoglichkeiten bei der Planung der finanziellen und personellen Ressourcen sowie der
zeitlichen Umsetzung der MaRnahmen.

Im zurtickliegenden Zeitraum hat Korschenbroich jahrlich durchschnittlich 7,5 Mio. Euro an Fi-
nanzmitteln flr die bauliche Erhaltung ihrer stadtischen Gebaude eingesetzt. Um die Klimaziele
im stadtischen Gebaudebestand zu erreichen, sind nach Berechnungen der gpaNRW bis 2045
jahrlich rund 12,4 Mio. Euro fir die Sanierung der stadtischen Gebaude nétig.

5.2 Aufbau des Teilberichtes

Die Kapitel dieses Teilberichtes beginnen mit einer wertenden Aussage zu unserem Prifungs-
ergebnis. Wertungen, die eine Stellungnahme der Stadt nach § 105 Abs. 6 und 7 der Gemein-
deordnung fur das Land Nordrhein-Westfalen (GO NRW) notwendig machen, bezeichnen wir
als Feststellung.
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Anschlie3end folgt kursiv gedruckt die Sollvorstellung. Die Sollvorstellung stellt die Inhalte und
das Priifungsziel im Kapitel dar. Sie ist allgemein formuliert und grundsatzlich fir alle Stadte
gultig, z. B. auf Basis der aktuell geltenden Gesetzeslage.

Ausgehend von diesem Soll analysieren wir die individuelle Situation in der gepriften Stadt und
weisen dabei erkannte Verbesserungspotenziale als Empfehlung aus.

Weitere allgemeine Ausfiihrungen zur Struktur der Teilberichte stehen im Vorbericht.

5.3 Inhalte, Ziele und Methodik

In den letzten Jahrzehnten hat sich das Klima global verandert. Die Erde wird warmer und das
Klima wandelt sich weltweit, und das schneller als zuvor. Auch in Deutschland sind die Auswir-
kungen des Klimawandels deutlich splrbar. So haben extreme Hitze und Trockenheit, Starkre-
gen und Uberschwemmungen deutlich zugenommen. Wie sich die Stadte auf diese Herausfor-
derungen einstellen, hat die gpaNRW im Prufgebiet Kommunales Krisenmanagement gepriift.
Das Klima zu schiitzen, ist eine der drangendsten Aufgaben unserer Zeit. Daher hat die Lan-
desregierung Klimaschutzziele festgelegt, um damit einen Beitrag zur Einhaltung der nationalen
Klimaschutzziele sowie der europdaischen Klimaschutzvorgaben zu erbringen. Sie legen fest,
wie die Treibhausgas-Emissionen im Vergleich zum Jahr 1990 schrittweise gemindert werden
sollen:

e bis zum Jahr 2030 um mindestens 65 Prozent,
e bis zum Jahr 2040 um mindestens 88 Prozent,
e bis zum Jahr 2045 Treibhausgasneutralitat.

Um das Ziel der Treibhausgasneutralitat zu erreichen, sind umfangreiche Mal3nhahmen notwen-
dig. Aufgrund ihrer besonderen Bedeutung ist den Stadten gemaR 8§ 5 Abs. 2 des Gesetzes zur
Neufassung des Klimaschutzgesetzes Nordrhein-Westfalen hierbei eine Vorbildfunktion zuge-
ordnet. Die gpaNRW untersucht in diesem Priifgebiet, wie die Stadte mit den Vorgaben zur Ein-
sparung von Treibhausgasen (THG) umgehen und welches zeitliche Ziel sich die Stadt gesetzt
hat. Schwerpunktmafig befasst sich dieser Bericht jedoch mit klimaschutzrelevanten Strategien
im stadtischen Gebaudesektor, also den Gebauden, die die Stadtverwaltung nutzt bzw. zur Ver-
flgung stellt.

Ziel der gpaNRW ist es, auf Steuerungs- und Optimierungspotenziale sowie Risiken hinzuwei-
sen, die auf dem Weg hin zur Treibhausgasneutralitéat im stadtischen Geb&udesektor entstehen
kénnen. Die Darstellung und Beschreibung der Vorgehensweise der bisherigen und geplanten
MalRnahmen und Ziele schaffen Transparenz. Zusétzlich sensibilisiert die gpaNRW die Ent-
scheidungstragenden fiir einen bewussten und zielgerichteten Umgang mit dieser Thematik.

Dazu untersucht die gpaNRW zunéchst die Organisation sowie die Strategie und MaRhahmen-
planung des Klimaschutzes bei den Stadten. Wir betrachten, ob und auf welcher Grundlage
eine CO:z-Bilanzierung erstellt ist.
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5.4 Klimaschutzstrategie in der Stadt

Die Stadte sind Schlusselakteure fur das Gelingen des Klimaschutzes vor Ort. Ihnen kommt in
diesem umfassenden Transformationsprozess eine besondere Bedeutung zu: Einerseits ent-
steht in den Stadten ein groRer Teil der klimarelevanten Emissionen, etwa durch Gebaude, Mo-
bilitat sowie Gewerbe und Industrie. Andererseits haben die Stédte mit ihren vielfaltigen Funkti-
onen als Vorbild, Planer, Eigentimer, Versorger und grof3te dffentliche Auftraggeber weitrei-
chende Handlungsmdglichkeiten, um den Klimaschutz vor Ort voranzubringen. Hierbei betrach-
ten wir zunachst tbergeordnet die strategischen Klimaschutzaspekte, die die gesamte Stadt be-
treffen.

+ Feststellung
Das Integrierte Klimaschutzkonzept 2021 bietet einen konkreten Handlungsrahmen fiir den
Klimaschutz der Stadt Korschenbroich. Aktuelle Treibhausgasbilanzen sind derzeit nicht ver-
figbar. Das vorhandene Kennzahlensystem ist ausbaufahig.

Eine Stadt sollte eine nachhaltige Strategie zum Klimaschutz haben, um der eigenen Klimaver-
antwortung gerecht zu werden. Sie sollte auf Basis eines politischen Beschlusses strategische
Zielvorgaben verbindlich festlegen. Hierzu ist es notwendig, die entstandenen Treibhausgas-
Emissionen zu kennen.

Die Stadt Korschenbroich engagiert sich seit vielen Jahren fur den Klimaschutz und die Klima-
folgenanpassung. Sie setzt sich aktiv fir eine Reduzierung der Treibhausgas-Emissionen ein.
Zudem installierte die Stadt u. a. Photovoltaik-Anlagen auf offentlichen Gebduden und erzeugt
Strom aus Windkraft und Biomasse. Hinzu kommt die energetische Sanierung verschiedener
stadtischer Gebaude. Seit Mai 2020 gibt es eine Klimaschutzmanagerin bei der Stadt Korschen-
broich.

Die Treibhausgasneutralitat strebt Korschenbroich bis 2045 an. Dieses Klimaziel und die dazu-
gehdrigen Leitsatze beschloss der ,Klimabeirat® am 14. April 2021 und der ,Ausschuss fir Um-
welt, Grundwasser und Klimaschutz“ am 17. Juni 2021 mehrheitlich. Korschenbroich méchte
die Pro-Kopf-Treibhausgas-Emissionen von derzeit 5,7 Tonnen CO,eq auf maximal eine Tonne
CO.eq bis 2045 reduzieren.

In der folgenden Grafik sind die Zieljahre der mittleren kreisangehérigen Kommunen zum Errei-
chen der Treibhausgasneutralitat dargestellt. Fir Korschenbroich ist 2045 als Zieljahr einge-
farbt. Der Rat der Stadt hat am 23. September 2021 die Umsetzung des integrierten Klima-
schutzkonzeptes und damit das Zieljahr 2045 beschlossen.
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Zieljahre der mittleren kreisangehdrigen Stadte zur Erreichung der Treibhausgasneutralitat

2029 1

2030 4

2035 11

2040 16

2045 53

2050 22

Das Integrierte Klimaschutzkonzept der Stadt Korschenbroich beinhaltet konkrete Ziele und
MaRnahmen zum Umwelt- und Klimaschutz sowie der Klimafolgenanpassung. Die dort be-
schriebenen Ziele und MaRnahmen gelten zunéchst bis 2030. Der Rat der Stadt hat die Verwal-
tung mit der Umsetzung der vorgeschlagenen MalRnahmen und den Aufbau eines Klimaschutz-
Controllings beauftragt. Das Integrierte Klimaschutzkonzept beinhaltet 57 MaRnahmen, die sich
auf folgende sieben Ubergeordnete Handlungsfelder verteilen:

Strukturiibergreifende MaRnahmen,

e Umweltfreundliche Mobilitét,

e Nachhaltige Stadtverwaltung,

o Energieeffizienz im privaten Gebaudebestand,

o Effiziente Energieversorgung und Erneuerbare Energien,

Klimaschutz in Unternehmen und Klimaanpassung.

Ebenfalls im September 2021 hat die Stadt Korschenbroich eine Stadtentwicklungsstrategie be-
schlossen. Diese beinhaltet flinf Gbergeordnete strategische Ziele mit 28 Leitideen. Die Themen
Klimaschutz und Klimafolgenanpassung sind hier integriert. Ein integriertes Stadtentwicklungs-
konzept wird derzeit ausgearbeitet.

Interkommunal arbeitet Korschenbroich eng mit dem Rhein-Kreis Neuss und weiteren kreisan-
gehdrigen Kommunen zusammen. Der Rhein-Kreis Neuss und sieben der kreisangehoérigen
Kommunen haben hierfur die ,Allianz fur Klima und Nachhaltigkeit im Rhein-Kreis Neuss* ge-
griindet. Ziel ist eine bessere Vernetzung und ein enger fachlicher Austausch zum Klimaschutz,
der Klimafolgenanpassung und der Férderung einer nachhaltigen Entwicklung. Gemeinsam
mdchten die Beteiligten kreisweit Projekte und MalRhahmen umsetzen. Wir verweisen zum
Thema Nachhaltigkeit auf 0.6 Anlage 2: Nachhaltigkeit in der Stadt Korschenbroich.

Treibhausgas-Emissionen

Fur den Zeitraum 2011 bis 2018 hat die Stadt Korschenbroich Treibhausgasbilanzen erstellt.
Die Treibhausgas-Emissionen fur das Stadtgebiet Korschenbroich lagen im Bilanzierungsjahr
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2018 bei rund 189.000 Tonnen CO2zeq. Dies sind etwa 10.600 Tonnen bzw. 5,3 Prozent weniger
als noch 2011. Pro Person und Jahr sind es rund 5,7 Tonnen CO2eq. Aktuelle Angaben liegen
der Stadt derzeit nicht vor.

Treibhausgas-Emissionen Korschenbroich in Tonnen COzeq/a 2011 bis 2018

220.000 [

210.000 -

200.000 -

190.000 F

180000 1 1 1 1 1 1 1 |
2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018

=@—Treibhausgas-Emissionen

Das definierte Ziel der Stadt Korschenbroich ist maximal eine Tonne COzeq pro Person und
Jahr bis 2045. Das ergibt fur 2045 circa 35.000 Tonnen CO2zeqg. Bei einer linearen Entwicklung
musste die Stadt Korschenbroich ihre Treibhausgas-Emissionen seit 2019 bis 2045 jahrlich um
5.700 Tonnen CO2eq senken. Im dargestellten Zeitraum waren es jéhrlich rund 1.500 Tonnen
COzeq. Demnach misste Korschenbroich diesen Wert vervierfachen, um das Ziel 2045 errei-
chen zu kdnnen. Daher ist eine fortgeschriebene bzw. aktuelle Treibhausgasbilanz wichtig. Nur
so kann die Stadt Korschenbroich die aktuellen Bemihungen messbar machen und bei Fehl-
entwicklungen zielgerecht steuern.

+ Empfehlung
Die Stadt Korschenbroich sollte die Treibhausgasbilanz fur die gesamte Stadt regelmafig
fortschreiben. Dabei sollte sie ein geeignetes Steuerungsintervall (z. B. jahrlich) wéahlen.

Der interkommunale Vergleich der Treibhausgas-Emissionen flr 2022 ist in der nachsten Ta-
belle dargestellt. Fur dieses oder weitere aktuellere Jahre liegen der Stadt Korschenbroich
keine Daten vor. Die eben dargestellte Entwicklung fortgeschrieben, kdnnte der Pro-Kopf-Wert
2022 in Korschenbroich bei rund 5.300 kg COzeq liegen. Eingeordnet in den interkommunalen
Vergleich befande sich Korschenbroich zwischen dem ersten Viertelwert und Median.
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Treibhausgas-Emissionen Stadtgebiet 2022

Korschen- Mini- 1.Viertel- AT 3.Viertel- Anzahl

NS broich mum wert We.rt wert NS Werte
(Median)

Treibhausgas-Emissio-
nen Stadtgebiet je EW k. A. 4.694 6.745 7.804 9.998 17.582 13
in kg COzeq

Folgend sind die Treibhausgas-Emissionen der verschiedenen Sektoren der Stadt Korschen-
broich fir 2018 dargestellt. Der Sektor kommunale Einrichtungen verursacht mit 2,7 Prozent die
mit Abstand geringsten Treibhausgas-Emissionen. Somit hat die Stadtverwaltung Korschen-
broich nur geringe Méglichkeiten, die Gesamtbilanz spiirbar durch Einsparungen im eigenen
Gebaudebestand zu beeinflussen. Gleichwohl kommt der Stadt Korschenbroich eine besondere
Bedeutung zu. So hat sie eine Vorbildfunktion und kann mit der verbindlichen Umsetzung ihrer
MaRnahmen mit gutem Beispiel vorangehen.

Treibhausgas-Emissionen nach Sektoren Korschenbroich 2018 in Prozent

Kommunale
Einrichtungen
2,7%

Wirtschaft 24,5%

Verkehr 26,4%

Haushalte 46,4%

55 Klimaschutz in der Gebaudewirtschaft

Im Weiteren nehmen wir insbesondere die klimaschutzrelevanten Aktivitaten in der Gebaude-
wirtschaft der Stadt in den Fokus. Die bendtigten eigenen stadtischen Gebaude zu unterhalten
ist Aufgabe der stadtischen Gebaudewirtschaft. Auch wenn die THG-Emissionen der stadti-
schen Immobilien nur einen vergleichsweise kleinen Anteil am THG-Ausstol3 der Stadt
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insgesamt ausmachen, lohnt sich der Blick auf die Ausrichtung der Geb&udewirtschaft in der
Stadt. Hier haben die Verantwortlichen in Rat und Verwaltung zwei Perspektiven:

e Welche Gebaude sind vorhanden und werden perspektivisch weiter benotigt?

¢ In welchem Zustand sind die benétigten Geb&aude und wie missen sie ggf. ertlichtigt wer-
den, um perspektivisch die Treibhausgasneutralitat erreichen zu kénnen?

551 Stadtischer Gebaudebestand

Die Strukturen einer Stadt haben Einfluss auf den erforderlichen Gebaudebestand. So wirken
sich Einwohnerzahlen und Gebietsflache beispielsweise auf den Bedarf an Schulen, Kinderta-
geseinrichtungen und Feuerwehrgeratehausern aus.

» Feststellung
Die Stadt Korschenbroich kennt ihren eigenen Gebaudebestand. So kann sie die Gebaude
verschiedenen Nutzungsarten zuordnen und kennt deren Flachen und Emissionen. Bei wei-
teren wichtigen Informationen wie z. B. zum Baujahr bzw. der Erhaltungsgeschichte besteht
Optimierungsbedarf.

Eine Stadt sollte ihren Gebaudebestand kennen und bei der Planung von Klimaschutz— und
weiteren Sanierungsmalinahmen beriicksichtigen.

Strukturkennzahlen 2024

Einwohnerinnen bzw.

Einwohner (V) 34.566 16.657 26.865 34.566 44.405 61.847 131
Gebietsflache in gkm 55,2 20,5 45,0 72,1 101 303 131
EW e gkm 626 82,4 328 501 760 2.146 131

(Bevolkerungsdichte)

Die Stadt Korschenbroich ist eine mittlere kreisangehérige Stadt im Rhein-Kreis Neuss. Mit
34.566 Einwohnerinnen bzw. Einwohner bildet sie im interkommunalen Vergleich den Median
ab. Jeweils 50 Prozent der Vergleichskommunen haben mehr bzw. weniger Einwohnerinnen
bzw. Einwohner. Mit ihnren 55,2 gkm Gebietsflache z&hlt die Stadt Korschenbroich zu den fla-
chenmaRig kleineren Vergleichskommunen. Dadurch ergibt sich bei der Bevolkerungsdichte ein
Wert zwischen dem Median und dritten Viertelwert.

Die 132 stadtischen Gebaude verteilen sich auf 93 Standorte. Die Bruttogrundflache betragt
104.299 gm. Mit 44.867 gm entfallen 43 Prozent der Flachen auf die Schulgebaude. Diese bil-
den mit Abstand den grof3ten Anteil aller stadtischen Geb&ude. Der Bereich Sport und Freizeit
stellt mit 15,3 Prozent den zweitgro3ten Bereich dar. Die Verwaltungsgebaude haben einen An-
teil von 6,4 Prozent.
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Gebaudebestand Korschenbroich 2024

Gebaudenutzung Anzahl Standorte | Anzahl Geb&aude BGF in gm An::eriéfei't: L

Schulen 10 11 44.867 43,0
Jugend 14 11 9.461 9,1
Sport und Freizeit 11 12 15.999 15,3
Verwaltung 3 3 6.635 6,4
Feuerwehr und Rettungsdienst 6 6 5.236 5,0
Kultur 6 6 4.020 3,9
Soziales 22 69 14.676 14,1
Wohngebaude 13 13 3.159 3,0
Sonstige Nutzungen 8 1 246 0,2
Summe 93 132 104.299 100

Die Gesamtflache der eigenen stadtischen Gebaude entspricht umgerechnet etwa 600 Einfami-
lienhausern (ca. 175 gm BGF).

Bruttogrundflache Gebaudebestand 2024

Korschen- - Lviertel~ | 2 VIEMEENE Sy ertel- : Anzahl
Kennzahl : Minimum wert Maximum
broich wert : wert Werte
(Median)
Bruttogrundflache
Gebéaudebestand 3.017 2.268 3.145 3.622 4.032 5.538 35

je 1.000 EW in gm

Mit ihren 3.017 gm Bruttogrundflache je 1.000 EW liegt Korschenbroich knapp unterhalb des
ersten Viertelwertes. Damit hat Korschenbroich weniger Gebéudeflache je 1.000 EW als 75
Prozent der bisherigen Vergleichskommunen. Dennoch bestimmt sich der Bedarf an Geb&aude-
flachen anhand einer Vielzahl von Einflussfaktoren. Die Stadt Korschenbroich sollte daher alle
Mdoglichkeiten zur Einsparung von Treibhausgas-Emissionen betrachten. Dazu gehdrt auch eine
mogliche Reduzierung der Gebaudeflachen bzw. Konzentration auf weniger Standorte als mdg-
liches Konsolidierungspotenzial.

Die folgende Grafik zeigt die Haufigkeit der Baujahre der stadtischen Gebaude der Stadt Kor-
schenbroich. Fur 48 der 132 Geb&dude sind Baujahre bzw. Daten zur letzten umfassenden Sa-
nierung verflgbar.
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Haufigkeitsverteilung der Baujahre im Geb&audebestand Korschenbroich

<1950 12,5%

1950 -1959

6,3%

1960-1969 14,6%

1970-1979

31,3%

1980-1989

8,3%

1990-1999

14,6%

2000-2009

6,3%

2010-2020

2,1%
2020-2030

4,2%

Das auf die Anzahl der Gebaude bezogene Durchschnittsbaujahr ist 1968. Etwa 79 Prozent die-
ser Gebaude wurden vor der 3. Novellierung der Warmeschutzverordnung (01. Januar 1995)
errichtet. Im Ergebnis hat die Stadt Korschenbroich uberwiegend altere Geb&aude im Bestand.
Um diese Gebaude entsprechend der Klimaziele zu sanieren, benétigt die Stadt Korschen-
broich weitergehende Informationen. Dazu gehdren neben dem Alter u. a. der Ist-Zustand der
Gebéaude sowie die bisher durchgefiihrten Sanierungsarbeiten.

+ Empfehlung
Die Stadt Korschenbroich sollte die Baujahre und Erhaltungsgeschichte fiir alle Gebaude
kennen und fortschreiben, um diese bei der Planung von Klimaschutz- und Sanierungsmal3-
nahmen beriicksichtigen zu kénnen.

5.5.2 Organisation

+ Die Stadt Korschenbroich koordiniert und steuert den Klimaschutz zentral aus dem Amt 60 -
Gebaudewirtschaft und Klimaschutz. Die klimaschutzrelevanten Aufgaben sind klar definiert.

Eine Stadt sollte das Thema Klimaschutz in der Geb&udewirtschaft mit ihrer zentralen Steue-
rung des Klimaschutzes vernetzen. Dabei sollte sie sicherstellen, dass Ziele und Sachstande
organisationsubergreifend zur Verfigung stehen.

Den Klimaschutz koordiniert und steuert die Stadt Korschenbroich aus dem Amt 60 ,Geb&au-
dewirtschaft und Klimaschutz“. Das Amt 60 gliedert sich in drei Sachgebiete:

¢ 60.1 ,Technische Gebaudewirtschaft,
e 60.2 ,infrastrukturelle und kaufmannische Gebaudewirtschaft* sowie
e 60.3 ,Klimaschutz und Energie®.

Das Amt 60 ist u. a. fur folgende Aufgaben zustandig:
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e Gebaudeverwaltung und -unterhaltung,

¢ Vermietung und Verpachtung stadtischer Liegenschaften,

¢ Planung und Abwicklung von Baumaf3nahmen,

e Vergabe von Lieferungen und Leistungen zur Ausfihrung von Baumaflnahmen,
e Koordinierung der Klimaschutzziele des integrierten Klimaschutzkonzeptes,

e Projektinitiierung von Klimaschutzmaflinahmen,

o Erstellung der CO2- und Energiebilanzen,

« Offentlichkeitsarbeit zu Klimaschutzaktivitaten und

e Erstellung der Treibhausgasbilanz.

Die Sachgebietsleiterin 60.3 ,Klimaschutz und Energie”“ ist zugleich auch die Klimaschutzmana-
gerin der Stadt Korschenbroich.

In den Organisationseinheiten der Stadt Korschenbroich gibt es zustandige Mitarbeitende, die
die jeweiligen KlimaschutzmafBnahmen begleiten. Diese sind u. a. fur die Aktualisierung der
MaRnahmensteckbriefe zusténdig und melden den Fortschritt regelméRig an das Klimaschutz-
management. So ist sichergestellt, dass alle Organisationseinheiten der Stadt Korschenbroich
beim Thema Klimaschutz eingebunden sind und den Transformationsprozess gemeinsam be-
gleiten.

Der Ausschuss ,Umwelt, Grundwasser und Klimaschutz” berat zudem alle klimaschutzrelevan-
ten Themen. Dazu gehdren beispielsweise die Konzeptionen zum Klimaschutz sowie die dort
beschriebenen umzusetzenden MalRnhahmen.

5.5.3 Planung von Klimaschutzmalinahmen

+ Feststellung
Fur den Gebaudebestand hat die Stadt Korschenbroich ein umfangreiches Malinahmenpa-
ket ausgearbeitet. Bei der Planung der finanziellen und personellen Ressourcen sowie der
zeitlichen Umsetzung der MaRnahmen gibt es Optimierungsmadglichkeiten.

Sobald die strategischen Vorgaben zur Erreichung der Treibhausgasneutralitat vorliegen, sollte
eine Stadt konkrete MaRnahmen fir den Gebaudebestand planen. Hierzu gehort auch eine kriti-
sche Uberprifung des Gebaudebestands. Die notwendigen Aktivitaten in der Gebaudewirt-
schaft sollte eine Stadt mit einer Ressourcenplanung verbinden und zeitlich kalkulieren sowie
mit Meilensteinen hinterlegen.

Fir die stadtischen Gebaude hat die Stadt Korschenbroich konkrete MalRnahmen definiert,
damit diese einen Betrag zur Treibhausgasneutralitat leisten kdnnen.

Im Integrierten Klimaschutzkonzept stehen beispielsweise folgende MaRnahmen aus dem
Handlungsfeld ,Nachhaltige Verwaltung® im direkten Bezug zur Gebaudewirtschaft:
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e SV-18 Klimaschutzmanagement,

e SV-5 Einflhrung eines Energiemanagementsystems,

e SV-7 Energetische Sanierung der stadtischen Liegenschaften und

e SV-10 Nachhaltige Standards bei Bau und Sanierung stadtischer Liegenschaften.

Das Klimaschutzmanagement sieht sich als steuernder und koordinierender Akteur fur die Kli-
maschutzmalRnahmen der Stadt Korschenbroich. Dazu gehért u. a. die systematische Datener-
fassung, die Fortschreibung der Treibhausgasbilanzen und das Controlling der Ziele.

Das Energiemanagement ist nach Aussagen der Stadt Korschenbroich ein weiterer wichtiger
Baustein zur Umsetzung der Klimaziele. Den Endenergieverbrauch in den stadtischen Gebau-
den mochte Korschenbroich bis 2030 deutlich senken. Bereits 2017 untersuchte die Stadt Kor-
schenbroich mithilfe externer Unterstiitzung 29 Liegenschaften auf mdgliche Energieeffizienz-
Potentiale.

Der Energieverbrauch aller stadtischen Geb&aude wird fortlaufend erfasst und analysiert. Die
Stadtverwaltung informiert mithilfe regelmafiger Energieberichte zum Stand der Fortschritte und
den erreichten Einsparungen.

Der MaRnahmensteckbrief zur energetischen Sanierung der stadtischen Liegenschaften bein-
haltet konkrete Ziele und Vorgaben. Fir die stadtischen Gebaude sieht die Stadt Korschen-
broich derzeit ein Potenzial rund 1.650 Tonnen CO2eq und Jahr an Treibhausgas-Emissionen
einzusparen.

Seit Mai 2025 ist bei der Stadt Korschenbroich ein Energiemanager tatig. Er erfasst momentan
systematisch den energetischen Zustand aller stadtischen Gebaude. Auf dieser Grundlage
mochte die Stadt eine Potentialanalyse zur Energieeinsparung und zur Reduktion von Treib-
hausgas-Emissionen durchfuhren. Ziel ist es, einen umfassenden Sanierungsfahrplan aufzu-
stellen sowie die daflr bendétigten Finanzmittel zu beziffern.

Mit Kenntnis der Treibhausgas-Emissionen fir jedes stadtische Gebaude und dem daraus re-
sultierenden Potenzial zur Reduzierung der Treibhausgas-Emissionen lasst sich der Gebaude-
bestand clustern. Vorrangig kénnte Korschenbroich Gebaude mit den héchsten Treibhausgas-
Emissionen bzw. dem hochsten Einsparpotenzial zuerst sanieren. Dabei ist allerdings zu be-
achten, dass die Treibhausgas-Emissionen zwar ein wesentlicher, aber nicht der einzige Faktor
fur eine Sanierungsentscheidung sein sollten. Weitere vorhandene Informationen wie z. B. das
Gebaudealter, die Gebaudestruktur bzw. die technische Gebdudeausstattung und der Finanz-
mittelbedarf helfen ebenfalls bei moglichen Entscheidungen. Erst dann kann die Stadt Kor-
schenbroich den konkreten Beitrag der Gebaudewirtschaft zur Treibhausgasneutralitat bis 2045
klar beziffern.

» Empfehlung
Mithilfe der Einsparpotenziale je Geb&ude sollte die Stadt Korschenbroich einen realisti-
schen Zeitplan zur (energetischen) Sanierung ihrer stadtischen Gebaude erstellen. Die fi-
nanziellen und personellen Ressourcen sollte sie dabei berlicksichtigen.
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Im Haushaltsplan benennt die Stadt Korschenbroich die strategischen Ziele und Leitbilder. Kli-
maschutzrelevante Kennzahlen stehen dort bisher nicht. Im Produktbereich Gebaudemanage-
ment und Klimaschutz stehen nur folgende zwei Kennzahlen:

e Zuschussbedarf je Einwohner in Euro und
e Aufwandsdeckungsgrad in Prozent.

Mit diesen beiden Kennzahlen kann die Stadt Korschenbroich die Umsetzung der Klimaziele am
Beispiel des eigenen Gebaudebestandes nicht zielgerichtet steuern. Besser geeignet sind die
umfassenden Informationen aus den Energieberichten. Dort stehen beispielsweise folgende
Kennzahlen:

e der Energieverbrauch je gm BGF nach Nutzungsarten (Feuerwehr, Jugend, Schulen,
etc.),

¢ der Energieverbrauch je gm BGF nach Gebauden,

o die Entwicklung des Energieverbrauchs je gm BGF im Vergleich zum Vorjahr in Prozent
(Strom, Erdgas, Fernwéarme, etc.) und

o die Entwicklung der Kosten/Verbrauch (Strom, Erdgas, Fernwarme, Wasser).

Eine regelmafige Fortschreibung dieser Kennzahlen zeigt, inwieweit sich der Energiebedarf
aufgrund der klimaschutzrelevanten MaRnahmen im Gebaudebestand reduziert hat. Gleichzei-
tig geben grolRere negative Abweichungen Hinweise auf Schaden oder Fehlentwicklungen. In
diesen Fallen kann die Stadt Korschenbroich MalRnahmen ergreifen und gegensteuern.

Im gpa-Kennzahlenset gibt es beispielsweise eine interkommunale Einordnung des Energiever-
brauchs in den stadtischen Schulen. Diese Zahlen schreiben wir als gpaNRW regelmaliig fort.

5.5.4 Finanzmitteleinsatz fir die Sanierung stadtischer Gebaude

+ Feststellung
Die Stadt Korschenbroich hat derzeit keinen vollstandigen Uberblick der benétigten Finanz-
mittel zum Erreichen der Klimaschutzziele im stadtischen Gebaudebestand.

Eine Stadt sollte die bendtigten Finanzressourcen fir die Transformation des Gebéaudebestands
hin zur Treibhausgasneutralitat kennen und mit ihrer finanziellen Leistungsfahigkeit abgleichen.

Der Stadt Korschenbroich fehlt derzeit ein vollstandiger Uberblick der benétigten Finanzmittel,
um einen treibhausgasneutralen stadtischen Gebaudebestand zu erreichen. Die folgende Uber-
sicht zeigt den durchschnittlichen Finanzmitteleinsatz der Stadt Korschenbroich fiir die stadti-
schen Gebaude von 2020 bis 2024.
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Finanzmitteleinsatz fiir kommunale Gebaude Korschenbroich in Euro

2.950.249 4.850.680 9.393.586 8.570.242 11.582.235

In diesem Zeitraum setzte die Stadt Korschenbroich insgesamt 37,3 Mio. Euro fir die bauliche
Erhaltung ihrer stéadtischen Gebaude ein. Dies entspricht durchschnittlich 7,5 Mio. Euro pro
Jahr. Der Finanzmitteleinsatz steigt seit Jahren kontinuierlich an. Die Stadt Korschenbroich
rechnet mit mindestens zehn Millionen Euro jahrlich bis 2030. Fir verschiedene MaRnahmen
gibt es Forderprogramme zur Refinanzierung. Um die eigenen Klimaziele zu erreichen wird ein
hoéherer Finanzmitteleinsatz nétig sein. Belastbare Informationen zum tatséchlich benétigtem
Finanzmittelbedarf liegen der Stadt Korschenbroich derzeit nicht vor. Die gpaNRW hat daher
eine Kalkulation anhand eines Wertekorridors in Verbindung mit der Flache der Gebaude er-
stellt. 2045 ist das Zieljahr fur die Berechnung.

Wertekorridor fur die Sanierung stadtischer Gebaude in Euro je gm BGF

1.600 2.500 3.400

Der Wertekorridor gibt einen finanziellen Rahmen mit von-/bis-Werten an. Dabei basiert die
Spannbereite von 1.600 bis 3.400 Euro auf Erfahrungswerten anderer Kommunen sowie auf In-
formationen aus Fachliteratur®. Fir die weiteren Berechnungen verwendet die gpaNRW den
Durchschnittswert von 2.500 Euro je gm BGF. Dieser beinhaltet Finanzmittel fir Umbauten, Mo-
dernisierungen oder Instandsetzungen oder auch Kombinationen aus den vorgenannten Mal3-
nahmen. Dabei handelt es sich nicht ausschlie3lich um MaRnahmen, die dem Klimaschutz die-
nen. Eine Differenzierung ist fur diese Prognose nicht méglich. Nicht enthalten sind Nebenkos-
ten wie z. B. eigene Personalaufwendungen in den Amtern oder Planungskosten fiir externe
Dritte. Wie bereits erwdhnt, wurden 79 Prozent der stadtischen Geb&ude vor der 3. Novellie-
rung der Warmeschutzverordnung 1995 errichtet. Fir diese Gebaude wird der Finanzmittelbe-
darf vermutlich hdher sein. Die tatsachlichen Kosten fur den Umbau des Geb&udebestandes
kénnen sich hiervon unterscheiden. Hierflr ist eine gebaudespezifische Analyse des Sanie-
rungsbedarfs nétig.

Der prognostizierte Finanzmittelbedarf ist in der folgenden Grafik dargestelit.

40 Diese Werte basieren insbesondere auf Baukostenberechnungen fiir 6ffentliche Gebaude sowie auf Standards der DIN 276, die die
Bauwerkskosten (KG 300) und die Kosten fiir technische Anlagen (KG 400) detailliert beschreibt.
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Finanzmitteleinsatz und -bedarf im Gebaudebestand Korschenbroich in Mio. Euro 2020 bis 2045
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Wertekorridor ——Korschenbroich*

*bis 2024: IST, ab 2025: PLAN (kalkulierter Bedarf nach gpaNRW-Modellrechnung)

Demnach benétigt Korschenbroich bis 2045 etwa 12,4 Mio. Euro jahrlich. Umgerechnet sind
das sechs zu sanierende Gebaude bzw. 5.000 gm BGF jahrlich. Dieser Finanzmitteleinsatz be-
inhaltet sowohl die energetische als auch bautechnische Instandsetzung des Geb&udebestan-
des. Insofern entfaltet der Finanzmittelbedarf zwei Wirkungen. Zum einen wird der Gebaudebe-
stand treibhausgasneutral umgebaut und zum anderen reduziert die Stadt Korschenbroich den
Instandhaltungsstau. Mégliche Férdermittel sind hierbei noch nicht beriicksichtigt.

Mit der Erweiterung des Gymnasiums (29,5 Mio. Euro) oder der Erweiterung der Grundschule
Andreas (9,2 Mio. Euro) sind umfangreiche MaRnahmen im Haushalt der Stadt Korschenbroich
berlcksichtigt. Zudem sind dort auch viele weitere kleinere Sanierungsmaf3nahmen wie z. B.
die Installation von Photovoltaikanlagen oder auch AufforstungsmafRnahmen aufgefihrt.

+ Empfehlung
Die Stadt Korschenbroich sollte den Finanzmittelbedarf fir die Sanierung ihrer stadtischen
Gebdaude konkret berechnen und in ihrer langfristigen Planung beriicksichtigen.

Grundlage sollten die derzeit in Erstellung befindlichen Bestandsaufnahmen der Gebaude zur
energetischen Sanierung sein. Mégliche Férderprogramme koénnen die Stadt Korschenbroich
beim Bewaltigen der Gebaudesanierung unterstitzen. Die Stadt Korschenbroich als Teil des
Rheinisches Reviers kann sich beispielsweise am Forderprogramm ,Energetische Sanierung
kommunaler Gebdude® des Landes Nordrhein-Westfalen beteiligen. Die Forderquote betragt
mindestens 90 Prozent. Die MaBnahmen missen jedoch bis Ende 2029 abgeschlossen sein.
Die Stadt hat bereits verschiedene Malinahmen vorgeschlagen und den notwendigen Eigenan-
teil im Haushalt aufgenommen.

Neben den notwendigen Finanzmitteln erschweren allerdings die aktuellen Rahmenbedingun-
gen und &uReren Faktoren die Umsetzung der Mal3nahmen. Als Risiken sind hier die klimapoli-
tischen Herausforderungen, Preisanderungsrisiken oder auch Finanzierungsrisiken zu nennen.
Lieferengpésse, Fachkraftemangel und Férderungsunsicherheit konnen zusétzlich
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erschwerende Auswirkungen nach sich ziehen. Insbesondere sind fir die Planung und Realisie-
rung der MaBnahmen entsprechende Personalressourcen erforderlich.

555 Treibhausgasbilanz

+ Die Stadt Korschenbroich kennt die Treibhausgas-Emissionen ihres Geb&dudebestands und
aktualisiert diese fortlaufend.

Eine Stadt sollte die Treibhausgas-Emissionen des Gebaudebestands kennen und die Wirk-
samkeit der durchgefuhrten Manahmen anhand der Reduzierung der Emissionen nachweisen.

Die Stadt Korschenbroich errechnet die Treibhausgas-Emissionen des eigenen Gebaudebe-
standes anhand der Verbrauchswerte und energietragerspezifischen Umrechnungsfaktoren.
Die Treibhausgas-Emissionen im Geb&udebestand nach Nutzungsarten verteilen sich 2024 wie
folgt:

Treibhausgas-Emissionen stédtische Gebaude nach Nutzungsarten Korschenbroich in Prozent
2024

Kultur 1,6%_, Soziales 10,2%

Feuerwehr und
Rettungsdienst
3,6%

Verwaltung 2,6%

Sport und
Freizeit 17,4%

Schulen 59,4%

Jugend 5,2%

Den héchsten Anteil haben die Schulen mit 59,4 Prozent, gefolgt vom Bereich Sport und Frei-
zeit mit 17,4 Prozent und Soziales mit 10,2 Prozent. In der folgenden Tabelle sind die Treib-
hausgas-Emissionen des stadtischen Gebaudebestandes iber einen Vierjahreszeitraum darge-
stellt.
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Treibhausgas-Emissionen stadtische Gebaude nach Nutzungsarten Korschenbroich in t COzeq

Nutzungsarten ‘ 2021 2022 2023 2024

Schulen 1.299 1.348 694 1.100
Jugend 175 145 108 97
Sport und Freizeit 312 268 296 323
Verwaltung 49 38 37 49
Feuerwehr und Rettungsdienst 119 110 65 67
Kultur 106 47 43 29
Soziales 305 272 245 189
Summen 2.365 2.228 1.488 1.854

2023 sind deutliche Veranderungen gegeniiber den Vorjahren, aber auch 2024 erkennbar.
Nach Angaben der Stadt Korschenbroich beziehen sich die deutlich niedrigeren Werte 2023 auf
die damalige ,Gas Krise“. Zudem startete in diesem Zeitraum das Projekt ,Klimaschutz konkret:
Energiesparmodelle an Bildungseinrichtungen®. Insgesamt haben sich die Treibhausgas-Emis-
sionen von 2021 bis 2024 um Uber 500 Tonnen bzw. 22 Prozent CO2eq reduziert. Dennoch ver-
ursachen die stadteigenen Gebaude weiterhin jahrlich 1.850 Tonnen COz2eq. Unklar ist derzeit
die Zielgrofl3e im stadtischen Gebaudebestand bis 2045. Siehe hierzu die Empfehlung zur Fest-
legung von Kennzahlen. Daher wird deutlich, dass Korschenbroich weitere MaRnahmen zur Re-
duzierung der Treibhausgas-Emissionen im Geb&udebestand umsetzen muss, um das Ziel der
Treibhausgasneutralitéat 2045 zu erreichen.

Im interkommunalen Vergleich sieht es wie folgt aus:

Treibhausgas-Emissionen Gebaudebestand 2024

Korschen- 1.Viertel- ML 3.Viertel- Anzahl

Kennzahl : Minimum wer Maximum
= = broich - wert e_t wert S Werte
(Median)

Treibhausgas-Emissio-
nen Gebéudebestand 19,62 5,00 16,78 20,42 24,42 30,71 17
je gm BGF in kg CO,eq

Die Treibhausgas-Emissionen im Gebaudebestand der Stadt Korschenbroich liegen derzeit
knapp dem Median und damit niedriger als bei 50 Prozent der bisherigen Vergleichskommunen.
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5.6

Tabelle 1: Zusammenstellung der Feststellungen und Empfehlungen der gpaNRW zur Gberdrtlichen Prifung 2025 — Geb&udewirtschaft — Klimaschutz

Anlage: Ergdnzende Tabelle

Feststellung Seite Empfehlung Seite
Klimaschutzstrategie in der Stadt
Das Integ.rlerte Kllmaschuukonzept 2021 bietet emnen konkreten Ha.ndlungs- Die Stadt Korschenbroich sollte die Treibhausgasbilanz fur die gesamte
rahmen fur den Klimaschutz der Stadt Korschenbroich. Aktuelle Treibhaus- P . . e .
F1 ) ; o . 137 E1 Stadt regelmafig fortschreiben. Dabei sollte sie ein geeignetes Steue- 139
gasbilanzen sind derzeit nicht verfiigbar. Das vorhandene Kennzahlensys- . o ..
. s rungsintervall (z. B. jahrlich) wéahlen.
tem ist ausbauféhig.
Stadtischer Gebaudebestand
Die Stadt Korschenbroich kennt ihren eigenen Geb&udebestand. So kann Die Stadt Korschenbroich sollte die Baujahre und Erhaltungsgeschichte
sie die Geb&aude verschiedenen Nutzungsarten zuordnen und kennt deren fur alle Gebaude kennen und fortschreiben, um diese bei der Planung
F2 i o S - ) ) 141 E2 B ) o i 143
Flachen und Emissionen. Bei weiteren wichtigen Informationen wie z. B. von Klimaschutz- und Sanierungsmaf3nahmen beriicksichtigen zu kén-
zum Baujahr bzw. der Erhaltungsgeschichte besteht Optimierungsbedarf. nen.
Planung von KlimaschutzmaRnahmen
Fir den Gebaudebestand hat die Stadt Korschenbroich ein umfangreiches Mithilfe der Einsparpotenziale je Gebaude sollte die Stadt Korschen-
k3 MafRnahmenpaket ausgearbeitet. Bei der Planung der finanziellen und per- 144 E3 broich einen realistischen Zeitplan zur (energetischen) Sanierung ihrer 145
sonellen Ressourcen sowie der zeitlichen Umsetzung der MaBnahmen gibt stadtischen Gebaude erstellen. Die finanziellen und personellen Res-
es Optimierungsmaglichkeiten. sourcen sollte sie dabei berticksichtigen.
Finanzmitteleinsatz fur die Sanierung stadtischer Gebaude
Die Stadt Korschenbroich hat derzeit keinen vollstandigen Uberblick der be- Die Stadt Korschenbroich sollte den Finanzmittelbedarf fur die Sanie-
F4 nétigten Finanzmittel zum Erreichen der Klimaschutzziele im stadtischen 146 E4 rung ihrer stédtischen Gebaude konkret berechnen und in ihrer langfristi- 148

Gebaudebestand.

gen Planung beriicksichtigen.
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DANRW

6. Kommunales Krisenmanagement

6.1 Managementubersicht

Die wesentlichen Ergebnisse der Uberdrtlichen Prifung der Stadt Korschenbroich im Prifgebiet
-LKommunales Krisenmanagement* stellt die gpaNRW nachfolgend zusammenfassend dar.

Die Feststellungen und Empfehlungen haben wir tabellarisch in der Anlage aufgefiihrt. Die Rei-
henfolge ist chronologisch und gibt keine Priorisierung vor.

Kommunales Krisenmanagement

Das Krisenmanagement der Stadt Korschenbroich befindet sich im Aufbau. Organisatorische
Vorbereitungen auf au3ergewdhnliche Ereignisse trifft die Stadt derzeit, Anfang 2026 soll ein
-Stab fiir auBergewodhnliche Ereignisse*“ SAE eingerichtet und dessen Strukturen und Aufga-
ben in einer Dienstanweisung feststehen. Um die Einsatzbereitschaft des SAE sicherzustellen,
hat die Stadt Korschenbroich fiir alle Funktionen im SAE fachkundiges Personal eingeplant. Die
Stadt will ihren SAE kontinuierlich weiter entwickeln und hat dafir regelmafige Treffen geplant.
Die Dienstanweisung soll bei Bedarf angepasst werden.

Der Krisenstabsraum ist an einem zentral gelegenen und hochwassersicheren Standort vorge-
sehen. Die Ausstattung wird Anfang 2026 komplettiert. Mit gezielten SchutzmaRnahmen verhin-
dert die Stadt Korschenbroich, dass Unbefugte Zugang zu diesem Raum erhalten. Dartber hin-
aus hat sie Vorkehrungen getroffen, um die Arbeitsfahigkeit des Stabes auch bei einem langan-
haltenden Stromausfall zu gewéahrleisten.

Die Stadt Korschenbroich hat Starkregenereignisse mit Uberschwemmungspotential als groRtes
Risiko fur die Burgerinnen und Burger und ihr Stadtgebiet identifiziert. Dafir hat sie Analysen
durchgefiihrt und die Ergebnisse systematisch bewertet. Ihren Birgerinnen und Birgern stellt
sie umfangreiche Informationen zur Verfiigung und berat auch individuell. Auch andere Extrem-
wetterereignisse wie Sturm oder Hitze wurden von der Stadt auf ihr Risikopotential untersucht.
Trotzdem bestehen noch Licken bei dem Erkennen von Risiken und der Aufstellung von for-
mellen und Ubergreifenden Konzepten. Die sind fiir eine noch effektivere Krisenbewaltigung er-
forderlich.

Zusatzlich fehlt es derzeit noch an wichtigen ergénzenden Vorplanungen, die die Krisenbewal-
tigung weiter verbessern kénnten. Dazu z&hlen insbesondere eine Absicherung der Notstrom-
versorgung sowie Konzepte zur Risiko- und Krisenkommunikation.

Die Stadt Korschenbroich beschéftigt sich bereits mit diesen Themen. Auf Basis der bisher erar-
beiteten Grundlagen kann sie die noch fehlenden Konzepte zielgerichtet entwickeln und umset-
zen. Auf diese Weise kann sie ihre Krisenmanagementféhigkeiten weiter auszubauen, um fur
zukiinftige Herausforderungen gerustet zu sein.
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6.2 Aufbau des Teilberichtes

Die Kapitel dieses Teilberichtes beginnen mit einer wertenden Aussage zu unserem Prifungs-
ergebnis. Wertungen, die eine Stellungnahme der Stadt nach § 105 Abs. 6 und 7 der Gemein-
deordnung fur das Land Nordrhein-Westfalen (GO NRW) notwendig machen, bezeichnen wir
als Feststellung.

Anschlie3end folgt kursiv gedruckt die Sollvorstellung. Die Sollvorstellung stellt die Inhalte und
das Prifungsziel im Kapitel dar. Sie ist allgemein formuliert und grundsatzlich fir alle Stadte
glltig, z. B. auf Basis der aktuell geltenden Gesetzeslage.

Ausgehend von diesem Soll analysieren wir die individuelle Situation in der gepriften Stadt und
weisen dabei erkannte Verbesserungspotenziale als Empfehlung aus.

Weitere allgemeine Ausfiihrungen zur Struktur der Teilberichte stehen im Vorbericht.

6.3 Inhalte, Ziele und Methodik

Die Prufung des kommunalen Krisenmanagements erfolgt auf der Grundlage der allgemeinen
kommunalen Aufgabenwahrnehmung im Bereich der Gefahrenabwehr. Die rechtlichen Rah-
menbedingungen ergeben sich insbesondere aus dem Ordnungsbehdrdengesetz NRW (OBG
NRW), dem Gesetz Uber den Brandschutz, die Hilfeleistung und den Katastrophenschutz
(BHKG) und dem Runderlass ,Krisenmanagement in den Kommunen® des Ministeriums des In-
nern NRW (Krisenstabserlass).

In ihrer Funktion als drtliche Ordnungsbehérde obliegt es den Kommunalverwaltungen, auch in
besonderen Gefahren- und Schadenslagen schnell handlungsfahig und sprachféhig zu sein und
zu bleiben. Eine unzureichende organisatorische Vorbereitung kann im Ereignisfall nicht nur zu
erheblichen finanziellen Nachteilen fuhren, sondern auch haftungsrechtliche Konsequenzen ha-
ben. Ein vorausschauendes und strukturiertes Krisenmanagement ist somit nicht nur sinnvoll,
sondern auch geboten.

Die vielféltigen Krisen der letzten Jahre, wie z. B. Extremwetterereignisse, Pandemien und auch
Cyber-Angriffe, haben die Stadte landesweit vor grol3e Herausforderungen gestellt. Die akuten
und teilweise ohne Vorwarnung eingetretenen Krisenlagen haben gezeigt, wie entscheidend
schnelles und koordiniertes Handeln auf kommunaler Ebene ist.

Mit unserer Prifung betrachten wir, ob die Stadte in Krisenlagen schnell und effizient handeln
und Krisen somit strukturiert bewaltigen kénnen.

Dabei analysieren wir, inwieweit die vorhandenen Strukturen, die organisatorischen Ablaufe und
MalRnahmen eine koordinierte und effektive Krisenbewéltigung ermdglichen. Dazu schauen wir
uns die praventive Risikoermittlung und die darauf basierenden Vorplanungen, die interne Or-
ganisation, wie z.B. den Aufbau des Stabes fir auRergewdhnliche Ereignisse (SAE) sowie Re-
gelungen fiir die Schulung und Ubung des eingesetzten Personals an. Ein weiterer
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Schwerpunkt der Prufung ist die Bevolkerungsinformation und Medienarbeit. Insbesondere bei
krisenhaften Szenarien ist die Kommunikation mit den Blrgerinnen und Blirgern sowie mit den
Medien essenziell. Dies bedarf aus Sicht der gpaNRW einer guten Vorplanung, um in Krisenzei-
ten schnell und souveran kommunizieren zu kénnen.

Die Prufung des kommunalen Krisenmanagements hat zum Ziel, die bestehenden Vorbereitun-
gen, MafRnahmen und organisatorischen Grundprinzipien zu bewerten. Zusatzlich mdchten wir
Starken und Schwéachen der Krisenplanung identifizieren und die Stadt bei der Optimierung ih-
res kommunalen Krisenmanagements unterstiitzen sowie Impulse zur individuellen Weiterent-

wicklung aufzeigen.

Die gpaNRW ermittelt mithilfe standardisierter Interviews sowie der Analyse von vorgelegten Un-
terlagen Erfullungsgrade. Beim Erfullungsgrad bewertet die gpaNRW, inwieweit eine Stadt die
Anforderungen unserer Sollvorstellung umsetzt. Wir driicken den Erfullungsgrad in einem Pro-
zentwert aus. Diesen stellt die gpaNRW zur Standortbestimmung auch im interkommunalen Ver-

gleich dar.

6.4 Strukturen und Ausgangssituation

Die ortlichen Besonderheiten kann eine Stadt in der Regel nicht beeinflussen. Wir fassen die
strukturelle Ausgangslage der Stadt nachfolgend zusammen:

Ortliche Strukturen 2024

Kor-

2. Vier-

Mini- 1. Vier- 3. Vier- Anzahl
Grundzahlen schen- telwert
. mum telwert . telwert Werte
broich (Median)
EW* 34.566 16.657 26.865 34.566 44.405 61.847 131
Pendelndensaldo -5.737 -9.729 -4.360 -1.991 144 7.679 131
Gebietsflache in ha 5.524 2.050 4.498 7.206 10.075 30.310 131
Storfallbetriebe®* 0 0 0 1 2 11 131

*Einwohnerinnen und Einwohner

Die Stadt Korschenbroich liegt im Rhein-Kreis Neuss und hat sowohl bei der Gebietsflache
als auch bei der Anzahl der Einwohnerinnen und Einwohner eine Positionierung unter dem Me-
dian der Vergleichskommunen. Neben dem Kernort gibt es vier weitere Stadtteile. Diese Stadt-
teile sind teilweise in weitere Ortsteile gegliedert. Fir das stadtische Krisenmanagement erge-
ben sich dadurch besondere Herausforderungen, z.B. fir den Informationsaustausch, wenn
technische Kommunikationsmittel ausfallen.

41 Betriebe der unteren und oberen Klasse gemaR § 1 Absatz 1 der Storfall-Verordnung - 12. BImSchV
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Korschenbroich liegt am linken Niederrhein in der Tiefebene der Niederrheinischen Bucht.
Durch die geografische Lage, aber auch wegen der Niers und den zahlreichen kleineren Flief3-
gewassern (u.a. den Jichener Bach oder den Trietbach) ist der Grundwasserstand hoch. Die
Stadt sieht hier den Schwerpunkt fur das Krisenmanagement.

Das Stadtgebiet ist Iandlich gepragt. Es gibt mehrere Landschafts- und zwei Naturschutzgebiete,
die nach Einschatzung der Stadt kein besonderes Gefahrenpotential darstellen.

6.5 Pravention und Vorbereitung

Die Pravention und Vorbereitung sind Bestandteile eines ganzheitlichen Krisenmanagements.
Praventive Risikoermittlung und die Erstellung dazugehdriger Notfallplane starken die Resilienz
einer Stadt. Sie stellen dartiber hinaus die Handlungsfahigkeit auch bei auRergewdhnlichen Er-
eignissen sicher.

Erfullungsgrad Pravention und Vorbereitung in Prozent 2025

Pravention und

Vorbereitung o2

0 100
Korschenbroich

In den interkommunalen Vergleich sind 40 Werte eingeflossen, die sich wie folgt verteilen:

® & ¢ 6 6 01 o o o

0 100
¢ Vergleichskommunen mMedian Korschenbroich

In der Grafik sind nicht alle Vergleichswerte einzeln sichtbar, da mehrere Stadte gleiche Erfil-
lungsgrade erreichen und sich die Werte dadurch Uberlagern. Der Median betragt 56 Prozent.
Der dargestellte Erfullungsgrad setzt sich aus den nachstehenden Einzelergebnissen zusam-
men:;
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Teilerfullungsgrade Pravention und Vorbereitung in Prozent 2025

Erkennen von Risiken 63
Vorplanung 50
Regelungen zur Einbindung von 50
Spontanhelfenden
0 100

Korschenbroich

In den nachfolgenden Kapiteln analysiert die gpaNRW die einzelnen Teilaspekte.

6.5.1 Erkennen von Risiken

+» Feststellung
Die Stadt Korschenbroich hat bereits einzelne Risiken erkannt und diese bewertet. Eine um-
fangliche Analyse aller potenziellen Risiken fehlt.

Eine Stadt sollte potenzielle Risiken fur ihr Stadtgebiet ermitteln und bewerten. Mit voraus-
schauenden Analysen und ortlichen Risikoszenarien sollte die Stadt die Eintrittswahrscheinlich-
keit von moéglichen Gefahren untersuchen und eine Aussage Uber das zu erwartende Scha-
densausmall treffen. Eine Stadt sollte den Rat bzw. das zustandige politische Gremium Uber
die Erkenntnisse transparent informieren, um eine objektive Entscheidungsgrundlage fur mogli-
che MalRnahmen und Investitionen zu schaffen.

Die Stadt Korschenbroich weist im Stadtgebiet einen hohen Grundwasserstand auf. Bei
Starkregenereignissen kommt es schnell zu Uberschwemmungen, da der Boden weniger Was-
ser aufnehmen kann. Hier sieht die Stadt das groéf3te potentielle Risiko fir ihren Zustandigkeits-
bereich. Sie hat sich auch mit den Auswirkungen von weiteren Extremwetterereignissen (Hitze
und Sturm) intensiv beschéftigt. In einem mit externer Hilfe erstellten Gutachten wurden
Klimamodelle entwickelt und Szenarien fiir kiinftige Wetterereignisse aufgestellt.

Mit weiteren Risikoszenarien, z.B. mit einem langanhaltenden Stromausfall hat die Stadt sich
ebenfalls beschaftigt. Fur das Risiko ,Cyberangriffe” ist das entsprechende Fachamt in der
Pflicht. Auf das Thema gehen wir im Teilbericht 4 Personal, Organisation und Informationstech-
nik n&her ein. Danach fehlt bisher noch ein umfassendes Notfallvorsorgekonzept. Bei der
Grundwasser-Problematik sieht die Stadt ihren externen Dienstleister in der Pflicht. Korschen-
broich ist Mitglied im Erft- und dem Niersverband, die Vorkehrungen bei einem Stromausfall der
Grundwasserpumpen getroffen haben.

Die Stadt Korschenbroich hat eine systematische Risikoanalyse nur fir Starkregenereignisse
durchgefihrt. Dafir hat sie mit externer Unterstiitzung eine Uberflutungsanalyse durchgefihrt
und damit eine Starkregengefahrenkarte erstellt. Die Ergebnisse wurden mit vorangegangenen
Starkregenereignisse abgeglichen. Bei der Analyse wurden neben den Versorgungsunter-

gpANRW Seite 156 von 178




+ Stadt Korschenbroich # Kommunales Krisenmanagement # 050.020.010_05605

nehmen auch alle relevanten Amter der Stadtverwaltung einbezogen. Die Eintrittswahrschein-
lichkeit und das mdogliche Schadensausmal? wurden nach einem wissenschaftlichen Verfah-
ren*2 beurteilt. Als Ergebnis hat die Stadt Korschenbroich zwei Ortsteile als (iberschwemmungs-
gefahrdet identifiziert und visualisiert. Auf der Homepage der Stadt sind die Starkregengefah-
renkarten verlinkt, so dass sich auch die Bevélkerung informieren kann.

Um das Gefahrenpotenzial moglichst umfénglich erkennen zu kdénnen, bindet die Stadt ver-
schiedenen Amter und die externen Versorgungsunternehmen ein. So kann sie Gefahrenzu-
sammenhange fir ihr Stadtgebiet besser verstehen und auch Losung gemeinsam erarbeiten.

Die Bewertung und anschlieBende Priorisierung der erkannten Risiken nach Eintrittswahr-
scheinlichkeit und Schadensausmal erfolgte bisher nur fiir das Risiko Starkregen. Diese Vorge-
hensweise sollte auch fiir alle anderen Risiken Ubernommen werden. In einem zweiten Schritt
sollten die erkannten Risiken priorisiert werden, um die vorhandenen Ressourcen bestmdglich
einzusetzen.

+ Empfehlung
Die Stadt Korschenbroich sollte ihre Risikoanalyse strukturiert durchfihren und nach Ein-
trittswahrscheinlichkeit und Schadensausmalfd bewerten.

Die Risikoanalyse sollte in regelméaRigen Abstanden tberprift und ggf. angepasst werden. Die
Stadt Korschenbroich plant die Aktualisierung etwa alle funf Jahre ein, schriftlich fixiert ist das
nicht.

Die gpaNRW sieht es positiv, auch die ortliche Politik friihzeitig Gber die ermittelten Risiken und
die daraus abgeleiteten Handlungserfordernisse zu informieren. Das schafft ein Bewusstsein
und auch Verstandnis fur die jeweilige Thematik. In Korschenbroich wurden nur die Ergebnisse
fur das Risiko Starkregen in einem Gremium vorgestellt.

+ Empfehlung
Die Stadt Korschenbroich sollte die Risikoanalyse regelmafig aktualisieren und die Ergeb-
nisse in einem politischen Gremium vorstellen.

6.5.2 Vorplanung

+ Feststellung
In Korschenbroich fehlen fir einzelne Risiken konkrete Vorkehrungen in Form vom Krisen-
oder Handlungspléanen. Informations- und Kommunikationsstrukturen zwischen dem Rhein-
Kreis Neuss und der Stadt bisher nicht abgestimmt. Der Informationsaustausch mit den Akt-
euren im Stab fur auRergewodhnliche Ereignisse SAE ist ansatzweise sichergestellt.

Eine Stadt sollte die Ergebnisse der Risikobewertung als Grundlage fiir den Aufbau und Um-
fang ihres Krisenmanagements nutzen und auf Basis der ermittelten Risiken individuelle Bewal-
tigungsstrategien entwickeln. Zusatzlich sind fur unvorhergesehene Ereignisse gemal 2.5

42 Klassifikation meteorologischer Extremwetterereignisse vom Bundesamt fiir Bevolkerungsschutz und Katastrophenhilfe (KLAMEX)
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Krisenstabserlass des Landes Nordrhein-Westfalen*® Arbeits-, Informations- und Kommunikati-
onsstrukturen zwischen Kreis und kreisangehdériger Stadt abzustimmen.

Bei der Stadt Korschenbroich ist das Amt 32 — Einwohner und Ordnung - fiir die konzeptio-

nelle, organisatorische und verfahrensmafige Vorbereitung von effektiven Krisenmanagement-
strukturen federfuhrend zustandig. Die Stadt sieht den Aufbau eines effektiven Krisenmanage-
ments als eine gesamtbehdrdliche Aufgabe und bindet alle Teile der Stadtverwaltung darin ein.

Die Stadt hat auf Grundlage der erkannten Risiken und dem Austausch mit den anderen Akteu-
ren bereits verschiedene Vorkehrungen zur Krisenpravention und Krisenbewaltigung getroffen.

Die Stadt hat z.B. 2024 mit einem externen Dienstleister das kommunale Handlungskonzept —
Starkregenrisiko erstellt. Mit den Ergebnissen einer Uberflutungsanalyse hat sie eine Starkre-
gengefahrenkarte erstellt. Diese wurde mit vorangegangenen Starkregenereignissen abgegli-
chen. Dann wurde ein elf-Punkte-Plan fur sich daraus ergebende Malinahmen im 6ffentlichen
Raum erstellt. Fir finf stadtische Gebaude hat Korschenbroich exemplarisch eine Risikoana-
lyse fur Starkregenereignisse inklusive einem Handlungskonzept aufgestellt. Nach diesem
Schema sollen alle stadtischen Gebaude durch die zustandigen Amter untersucht werden. Mit
einem Siedlungsmonitoring will die Stadt Korschenbroich praventiv dem Starkregen- und Uber-
flutungsrisiko begegnen. Sie sucht dafur im Stadtgebiet Baulticken auf mogliche Nutzung zur
Starkregenpravention. Zu den Schwerpunkten gehdért auch die Information der Einwohnerinnen
und Einwohner. Darauf gehen wir im Berichtsabschnitt 6.8.2 Starkung der Selbsthilfefahigkeit
der Bevdlkerung - ndher ein.

Die Stadt Korschenbroich halt fir die Bevolkerung in Krisensituationen mehrere Notfallinforma-
tionspunkte bzw. Notanlaufstellen vor. Die Notfallinformationspunkte sind an verschiedenen
Feuerwehrgeratehausern oder Feuerwachen im Stadtgebiet vorgesehen. An den Notfallinfor-
mationspunkten kénnen Einwohnerinnen und Einwohner bei einem Stromausfall Informationen
sowie Verhaltenstipps zur aktuellen Lage erhalten oder Notfélle melden. Informationen zu alle
Notfallinformationspunkten im Rhein-Kreis Neuss finden Einwohnerinnen und Einwohner auf
den Internetseiten des Kreises, nicht aber z.B. auf der Homepage der Stadt Korschenbroich —
das sollte sich andern. In anderen Kommunen gibt es dazu u.a. auch Flyer, die an die Haus-
halte verteilt werden oder in den Verwaltungen ausliegen. Auch die Einrichtung und personellen
Besetzung der Notfallinformationspunkte sollte von der Stadt vorgeplant werden.

+ Empfehlung
Die Stadt Korschenbroich sollte die Einrichtung von Notfallinformationspunkten im Stadtge-
biet vorplanen und die Einwohnerinnen und Einwohner dariber informieren.

Ein weiterer Aspekt zur Bewaltigung von Krisenlagen ist die Einrichtung und dauerhafte Vorhal-
tung des Stabes fir auRergewdhnlicher Ereignisse. Auf diesen gehen wir im Berichtsabschnitt
6.6.1 Stab fur aulRergewohnliche Ereignisse (SAE) ein.

Die Vorkehrungen des Rhein-Kreis Neuss bei Katastrophenlagen liegen der Stadt Korschen-
broich nicht vor. Die Stadt sollte sich dafiir einsetzen, diese Informationen zu erhalten. Die

43 Krisenmanagement durch Krisenstébe im Lande Nordrhein-Westfalen bei GroReinsatzlagen, Krisen und Katastrophen; Runderlass des
Ministeriums fiir Inneres und Kommunales vom 26. September 2016
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Arbeits-, Informations- und Kommunikationsstrukturen mit dem Rhein-Kreis Neuss bestehen
aus einer Arbeitsgruppe, die regelméalig zusammenkommt, und auf den Austausch von Kon-
taktdaten.

Obwohl der Kreis ggf. die pflichtige Koordinationsrolle ibernehmen muss, muss die Stadt Kor-
schenbroich dennoch erste MaRnahmen einleiten, dem Kreis auf Anforderung zuarbeiten und
gof. Informationen an die Bevdlkerung geben. Krisen- oder Handlungspléne kdnnen den Krisen-
verlauf daher positiv beeinflussen. In diesen Vorplanungen sollten Verantwortlichkeiten und
Handlungsablaufe klar definiert werden.

+ Empfehlung
Die Stadt Korschenbroich sollte Vorkehrungen fiir alle individuellen Risiken treffen und diese
in Form von Handlungspléanen verschriftlichen. Sie missen aktuell gehalten werden.

Alle Beteiligten missen daneben Uber die Vorplanungen informiert sein, damit sie im Krisenfall
schnell reagieren kénnen. In Korschenbroich erfolgt der Informationsaustausch bisher durch die
Arbeitsgruppe SAE. Diese Arbeitsgruppe hat die Stadt eingerichtet, um einen SAE aufzustellen
und zu organisieren. In ihr sind verschiedenen Amtsleitungen und ein Mitglied der Feuerwehr
vertreten. Fir den Informationsaustausch innerhalb des (klinftigen) SAEs plant die Stadt die
Nutzung eines zentralen Ordners in ihrem Dokumentenmanagementsystems, dessen Zugriffs-
rechte flr den SAE definiert werden. Auf den sollen die befugten Personen der Stadtverwaltung
Zugriff erhalten. Aber auch externe Beteiligte sind zu informieren bzw. einzubinden. Die Kon-
taktdaten liegen der Stadt vor.

+ Empfehlung
Die Stadt Korschenbroich sollte wie geplant den Informationsaustausch zwischen den Akteu-
ren im SAE sicherstellen.

Organisatorischen Vorkehrungen zur Bewdltigung einer Krisensituation hat die Stadt Korschen-
broich auch in der Stadtverwaltung getroffen. So hat sie einen Stab aul3ergewdhnlicher Ereig-
nisse geplant und stellt derzeit (Ende 2025) eine Dienstanweisung dazu auf. Naheres dazu fin-
det sich im Berichtsabschnitt 6.6 Organisation.

Der konkrete Informationsprozess im Fall einer akuten Krisenlage ist in Korschenbroich in der
Dienstanweisung SAE** im Abschnitt 4.3 ,Alarmierung” geregelt. Der beschriebene Workflow
umfasst z.B. die Alarmierung bei Eintritt eines Schadensereignisses. Zuerst geht eine Meldung
bei der Rufbereitschaft der Stadt ein, die dann den Hauptverwaltungsbeamten oder die —Beam-
tin (HVB) informiert. Die Einberufung erfolgt durch den HVB. Sie wird durch die Einsatzzentrale
der Freiwilligen Feuerwehr Korschenbroich mittels einer App durchgefihrt.

6.5.3 Regelungen zur Einbindung von Spontanhelfenden

¥+ Feststellung
Die Stadt Korschenbroich hat bisher keine Vorkehrungen getroffen, um im Ereignisfall Hilfs-
angebote von Spontanhelfenden entgegennehmen und gezielt koordinieren zu kénnen.

44 Entwurf der Stabsdienstordnung fiir auBergewohnliche Ereignisse der Stadt Korschenbroich
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Eine Stadt sollte Vorkehrungen treffen, um im Ereignisfall Hilfsangebote von Spontanhelfen-
den“ entgegennehmen und gezielt koordinieren zu kdnnen. Eine Stadt sollte in der Lage sein,
die eingehenden Hilfsangebote zu prifen, Gber deren Einsatzmdglichkeiten zu entscheiden und
eine Ruckmeldung an die Anbietenden zu geben. Ziel sollte es sein, spontane Unterstltzung
aus der Bevdlkerung sinnvoll einzubinden und dabei schnell und transparent zu handeln.

Vergangene Krisensituationen haben gezeigt, dass sich viele Menschen freiwillig und unmittelbar
im Krisen- oder Katastrophenfall engagieren wollen. Daher kdnnen sie insbesondere zu Beginn
einer Krise eine wertvolle Ressource bei der erfolgreichen Krisenbewéltigung sein. Sie kénnen
schnell helfen und sich einbringen, wenn Zeit und Ressourcen der professionellen Krafte knapp
sind. Allerdings ist eine effektive Koordination und Kommunikation zwischen Spontanhelfenden
und den professionellen Einsatzkraften entscheidend, um Doppelarbeit und Engpéasse zu vermei-
den. Dies setzt eine konzeptionelle Aufarbeitung der Rahmenbedingungen und Anforderungen
an die Einbindung von Spontanhelfenden voraus. Die Stadt Korschenbroich hat bislang keine
konzeptionellen Vorkehrungen getroffen, um Spontanhelfende auf3erhalb einer Hilfsorganisation
in ihre Krisenbewaltigungsstrategie einzubinden.

+ Empfehlung
Die Stadt Korschenbroich sollte ein Konzept fir die Einbindung von Spontanhelfenden im
Krisenfall entwickeln.

6.6 Organisation

Die organisatorische Vorbereitung einer Stadt auf au3ergewdhnliche Ereignisse bildet die
Grundlage, um in Ad-hoc-Lagen schnell und zielgerichtet handeln zu kénnen. Klare Strukturen,
Vorgaben und Ablaufe sind zentrale Steuerungsinstrumente, die fur Orientierung und Hand-
lungssicherheit, insbesondere in stressbelasteten Situationen sorgen.

Erfullungsgrad Organisation in Prozent 2025

Organisation 55

0 100
Korschenbroich

In den interkommunalen Vergleich sind 41 Werte eingeflossen, die sich wie folgt verteilen:

4 Im Referentenentwurf zur Modernisierung des BHKG NRW vom 14. Juli 2025 werden die Spontanhelfenden als freiwillig Helfende
bezeichnet.
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In der Grafik sind nicht alle Vergleichswerte einzeln sichtbar, da mehrere Stadte gleiche Erfil-
lungsgrade erreichen und sich die Werte dadurch tiberlagern. Der Median betragt 80 Prozent.

Der dargestellte Erfullungsgrad setzt sich aus den nachstehenden Einzelergebnissen zusam-
men:

Teilerfullungsgrade Organisation in Prozent 2025

Stab fur auRergewdhnliche Ereignisse

(SAE) o

Stabsraum 75
Notstromversorgung 40
Daseinsvorsorge im Krisenfall

Dienstanweisung SAE 60

0 100

Korschenbroich

In den nachfolgenden Kapiteln analysiert die gpaNRW die einzelnen Teilaspekte.

6.6.1 Stab fur aulBergewdhnliche Ereignisse (SAE)

¥+ Feststellung
Die Stadt Korschenbroich hat einen Stab fir aul3ergewéhnliche Ereignisse (SAE) vorgeplant.
Er soll so ausgestattet werden, dass eine lageangepasste, standige Handlungsféhigkeit ge-
sichert ist.

Eine Stadt sollte entsprechend Ziffer 2.5 Krisenstabserlass des Landes Nordrhein-Westfalen ei-
nen Stab fur auBergewdhnliche Ereignisse (SAE) einrichten. Bei der personellen Besetzung der
einzelnen Funktionen im SAE sollte eine Stadt mindestens eine Zwei-Schicht-Fahigkeit sicher-
stellen.

Ein wichtiger Aspekt zur Bewaltigung von Krisenlagen ist die Einrichtung und Vorhaltung eines
Stabes fir au3ergewohnliche Ereignisse SAE. Die Stadt Korschenbroich hat bisher keinen
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SAE eingerichtet, bereitet das aber intensiv vor. Dementsprechend gab es bisher keinen Ein-
satz eines SAEs.

Der SAE in Korschenbroich ist durch die im Entwurf vorliegende Dienstanweisung organisato-
risch vorgeplant. Er soll sich in die ,Bevoélkerungsinformation und Medienarbeit (BUMA)“ und die
,Koordinierungsgruppe (KGS)“ gliedern. Sie unterstehen der Leitung des Stabes. Weiterhin sind
die ,Standigen Mitglieder SAE (SMS)“ und die ,Ereignisspezifischen Mitglieder (EMS)“ geplant.
Die EMS werden nach den internen EMS aus der Stadtverwaltung und den externen EMS un-
terschieden. Die externen EMS sind u.a. Hilfsorganisationen, Versorgungsunternehmen oder
auch die Polizei und die Verbindungsperson zum Krisenstab des Rhein-Kreis Neuss.

Zu den standigen Mitgliedern gehort die Koordinierungsgruppe (KGS) mit dem ,inneren Dienst®
und der ,Lage und Dokumentation®. Die Pressestelle ist verantwortlich fiir die Bevolkerungsin-
formation und die Medienarbeit (BuMA).

Die Positionen der SMS sind mit Mitarbeitenden aus dem Fachbereich 3 (Planung und Infra-
struktur) und den Amtern 10 (Organisation und Personal) und 32 (Einwohner und Ordnung) be-
setzt. Daneben gibt es eine Verbindungsperson zur Feuerwehr.

Ereignisspezifisch werden aus der Stadtverwaltung alle erforderlichen Amter, Institute, Stabs-
stellen und Fachbereiche der Verwaltung sowie fachkundige Dritte zugezogen. Auch externe
Personen von Behdrden oder anderen Kommunen kénnen als ereignisspezifische Mitglieder
einbezogen werden.

Die personelle Ausstattung des SAE sollte so bemessen sein, dass die Stadt im Krisenfall eine
lageangepasste, standige Handlungsfahigkeit sicherstellen kann. Das heif3t, dass in allen Teil-
bereichen des Krisenstabes mindestens ein Zwei-Schicht-Betrieb mdglich ist.

In Korschenbroich sollen alle Funktionen personell mindestens zweifach besetzt und mit der
Leitung des Stabes fir aul3ergewdhnliche Ereignisse eine geeignete Person betraut werden.
Die KGS wird dreifach besetzt. Die kiinftige personelle Besetzung des Krisenstabes stellt si-
cher, dass eine lageangepasste, standige Handlungsfahigkeit akuten Krisenlagen auch utber ei-
nen Zeitraum von mehr als 72 Stunden gesichert ist.

+ Empfehlung
Die Stadt Korschenbroich sollte ihren Stab fur auRergewdhnliche Ereignisse wie geplant ein-
richten.

6.6.2 Stabsraum

¥+ Feststellung
Die Stadt Korschenbroich halt Raume fur ihren SAE vor, die bei Bedarf kurzfristig vorbereitet
werden kdnnen. Eine adaquate technische Ausstattung wird Anfang 2026 vorbereitet. Die
Zugangsmoglichkeiten sind gesichert.

Eine Stadt sollte einen Raum fiir den SAE bereithalten, der im Krisenfall kurzfristig einsatzbereit
ist. Der Raum sollte an einem zentralen und tberschwemmungssicheren Ort positioniert sein
und ausreichend Platz bieten, um die Mitglieder des SAE sowie erforderliche Technik und Ar-
beitsmittel unterzubringen. Dariiber hinaus sollte der Raum vor unbefugtem Betreten von nicht
autorisierten Personen geschiitzt sein.
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Die Stadt Korschenbroich hat die Unterbringung und die Ausstattung des SAE an einem zent-
ralen und Uberschwemmungssicheren Ort vorgesehen. Die Raume liegen im ersten Oberge-
schoss und sind auch bei Hochwasser oder Starkregen erreichbar.

Soweit méglich sollen die Mitglieder des SAE in ihren eigenen Blros arbeiten. Die Stabsraume
dienen dann hauptséchlich fur Besprechungen. Ein geeigneter Raum steht fiir diese Stabsbe-
sprechungen zur Verfligung.

Weitere Raume sind fur die Koordinierungsgruppe SAE und die BuMa vorhanden. Die RGume
nutzt die Stadt auch fiir andere Zwecke. Sie kann sie jedoch innerhalb von maximal zwei Stun-
den fiir Besprechungen vorbereiten, so dass die RAume kurzfristig einsatzbereit sind. Sollte die
Krisenlage zu den allgemeinen Biiro-Offnungszeiten eintreten, sind die Raume deutlich schnel-
ler vorbereitet. Zusténdig ist der KGS-Bereich Innerer Dienst. In der Regel arbeiten die SAE-Mit
glieder mit ihren eigenen mobilen Endgeraten, welche ihnen im normalen Arbeitsalltag zur Ver-
fligung stehen.

Der KGS-Bereich Innerer Dienst stellt fir die SAE-R&ume Biromaterial zusammen. Das Biro-
material wird in einer Liste erfasst, so dass anhand dieser die Vollstandigkeit in regelmafigen
Abstanden geprift werden kann. Neben Buromaterialien ist geplant, in den SAE-Raumen u.a.
auch Moderationsmaterialien, aber auch Stadtplane zur Verfligung zu stellen. Die Stadt Kor-
schenbroich halt aktuelle Kontaktdaten von Ansprechpersonen in Papierform vor.

Die SAE-Raume verfligen tber genug Platz, um darin alle SAE-Mitglieder unterzubringen. Die

notwendige Technikausstattung zur Durchfiihrung von Stabssitzungen ist vorhanden. Die Stadt
kann von den SAE-Raumen aus sowohl digital als auch analog auf die formgebundenen Lage-
berichte nach Ziffer 4.3 Krisenstabserlass NRW zugreifen.

Damit keine unbefugten Personen die SAE-Raume betreten, sollen die Zugangsmaglichkeiten
zum Dienstgebéude gesichert werden. Wie das geschehen soll, ist in einer Anlage zur Dienst-
anweisung beschrieben. Die Stadt Korschenbroich fiihrt dann Einlasskontrollen durch. Zurzeit
prift sie, ob codierte Coins an einzelne befugte Personen ausgegeben werden kénnen.

Fur den Fall, dass die SAE-Raume durch besondere Ereignisse, z.B. durch ein Brandgeschehen,
nicht zur Verfugung stehen, kann die Stadt als Redundanz auf andere SAE-Raume im Stadtge-
biet zurtickgreifen.

+ Empfehlung
Die Stadt Korschenbroich sollte ihnre SAE-Raume wie geplant ausstatten.

6.6.3 Notstromversorgung

¥+ Feststellung
Die Stadt Korschenbroich hat bereits in einigen fur sie wichtigen Einrichtungen eine Not-
stromversorgung aufgebaut. Es fehlt eine tUbergreifende Absicherung.

Eine Stadt sollte definieren, welche stadtischen Einrichtungen mit Notstrom zu versorgen sind.
Hierfir sollte eine Stadt Notstromaggregate/ Netzersatzanlagen vorhalten und sowohl die War-
tung als auch die Versorgung mit Betriebsstoffen fir mindestens 72 Stunden verlasslich sicher-
stellen kdnnen. Die Funktionsféhigkeit der Notstromeinspeisung sollte die Stadt regelmaRig
Uberprufen.
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Die Stadt Korschenbroich ist sich des Risikos von méglichen Stromausféallen bewusst. Sie hat
daher mobile Notstromaggregate, um u.a. die SAE-Raume bei Bedarf mit Strom zu versorgen.
Neben den Feuerwehrgeratehduern hat die Stadt noch keine weiteren stadtischen Einrichtun-
gen festgelegt, die notstromversorgt werden sollen. Die Geb&audeliste ist erforderlich, um geeig-
nete Gebaude z.B. fur Evakuierungen herausfiltern und bei Bedarf nutzen zu kénnen. Sie sollte
erstellt werden.

+ Empfehlung
Die Stadt Korschenbroich sollte festlegen, bei welchen kommunalen Gebauden eine Not-
stromversorgung erforderlich ist.

Die Treibstoffversorgung ist ein wichtiger Punkt fiir die Notstromversorgung. Dazu ist es uner-
lasslich, den Bedarf zu ermitteln. Bei der Stadt Korschenbroich liegt diese Berechnung bisher
nicht vor. Durch den Rhein-Kreis Neuss hat die Stadt Zugriff auf eine Treibstoffreserve fur min-
destens 72 Stunden — vertraglich abgesichert ist das allerdings nicht.

Um die Notstromversorgung sicherzustellen, ist neben der Treibstoffreserve auch die Vorpla-
nung des Transportes zu den Einsatzstellen erforderlich. Alle diese Informationen sollten in die
Planung der Notstromversorgung einflie3en.

+ Empfehlung
Die Stadt Korschenbroich sollte ihren Treibstoffbedarf berechnen und die Notstromversor-
gung absichern.

Die regelmafRige Wartung der Notstromaggregate gewahrleistet die Funktionsfahigkeit und Zu-
verlassigkeit im Ernstfall. In Korschenbroich ist fur die regelmafiige Wartung und Instandhaltung
der Notstromaggregate ein externer Dienstleister zustandig. Er setzt das zuverlassig um. Die
Feuerwehr testet die Geréate regelmafig.

Der Betrieb der stadtischen Gebaude unter Bedingungen der Notstromversorgung sollte auch
regelméaRig geubt werden — bei der Stadt Korschenbroich geschieht das bisher nicht, da die Ge-
rate erst im letzten Jahr beschafft wurden. Die Ubungen sind aber geplant.

+ Empfehlung
Die Stadt Korschenbroich sollte den Betrieb stadtischer Gebaude unter Bedingungen der
Notstromversorgung regelmaRig tben.

6.6.4 Daseinsvorsorge im Krisenfall

+ Feststellung
Die Stadt Korschenbroich hat bisher keinen Notbetrieb der Stadtverwaltung im Krisenfall vor-
geplant.

Eine Stadt sollte fur den Krisenfall vorplanen, welche kommunalen Leistungen im Sinne der Da-
seinsvorsorge zwingend aufrechtzuerhalten sind. Hierzu sollte eine Stadt die notwendigen
Funktionen und die erforderlichen Ressourcen benennen.

Bestimmte Aufgaben einer Stadtverwaltung missen auch in Krisensituationen erfullt werden.
Das kdnnen u.a. solche des Standesamtes, der Ordnungsbehérde, der Sozialverwaltung oder
des Jugendamtes sein. Um im Krisenfall ein handlungsfahig zu bleiben, sollte die Stadt
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Korschenbroich samtliche Aufgaben der Stadtverwaltung einer Priifung unterziehen und be-
werten. Sie sollte in diesem Zusammenhang festlegen, welche Bedeutung die jeweilige Funk-
tion zu Krisenzeiten hat und welche Aufgaben zwingend auch innerhalb einer akuten Krise fort-
zufiihren sind. Mit diesen Informationen kann sie den Raumbedarf, aber auch die erforderliche
technische Ausstattung planen. Bei der Stadt Korschenbroich gibt es noch keine Planung fir
den Notbetrieb, mit ersten Uberlegungen hat die Stadt aber bereits begonnen. Sie will die Amter
der Stadtverwaltung anschreiben und die absolut notwendigen Dienstleistungen abfragen. Die
Amter sollen dabei auch in Eigenregie die Formulare vorbereiten, die sie z.B. bei einem Cy-
berangriff in Papierform bendtigen.

+ Empfehlung
Die Stadt Korschenbroich sollte wie geplant festlegen, welche Aufgaben der Stadtverwaltung
auch im Krisenfall erfiillt werden sollen und wie das in der Praxis gewahrleistet wird.

6.6.5 Dienstanweisung SAE

» Feststellung
Die Dienstanweisung des Stabes fur aul3ergewdhnliche Ereignisse liegt bisher nur im Ent-
wurf vor.

Eine Stadt sollte eine Dienstanweisung fir den SAE erstellen, welche die Zustandigkeiten und
Ablaufe im Krisenfall und in Bezug auf den SAE regelt. Die Dienstanweisung sollte die Stadt re-
gelmafig Gberprifen und aktualisieren.

Die Zustéandigkeiten und Ablaufe im Krisenfall und in Bezug auf den SAE sollten in einer Dienst-
anweisung geregelt werden. Die Stadt Korschenbroich setzt das mit der ,Stabsdienstordnung
fur auRergewdhnliche Ereignisse der Stadt Korschenbroich® um. Sie liegt als Entwurf vor und
soll Anfang 2026 in Kraft treten. Der SAE der Stadt Korschenbroich wird u.a. eingesetzt

e bei GroRReinsatzlagen, Krisen und Katastrophen (parallel oder zuarbeitend zum zustandi-
gen Krisenstab des Rhein-Kreis Neuss),

o als autonomer Stab fir auRergewohnliche Ereignisse unterhalb der o. g. auRergewohnli-
chen Ereignisse, fur deren Abwehr die Stadt Korschenbroich zustandig ist,

« in Situationen, in denen die Stadt Korschenbroich auch nach Uberschreiten der Schwelle
einer der 0. g. Schadenslagen bis zur Ubernahme durch den politisch Gesamtverantwort-
lichen oder die politisch Gesamtverantwortliche des Rhein-Kreis Neuss MaRnahmen zu
leiten und durchzufiihren hat.

Weitere Einsatzbereiche und Aufgaben sind im Abschnitt 5 der Dienstanweisung beschrieben.
Die Dienstanweisung beschreibt daneben die Struktur und die personelle Besetzung des SAE,
die Zustandigkeiten, Aufgaben und Funktionen, die Arbeitsweise des SAE und die Offentlich-
keitsarbeit. Der SAE ist dem oder der Hauptverwaltungsbeamtin (HVB) unterstellt und wird
durch die allgemeine Vertretung des HVB geleitet. Die Dienstanweisung wird erganzt durch An-
lagen, in der u.a. die Zugangsberechtigungen zum Krisenstabsraum, Kontaktdaten oder not-
wendige Formulare zu finden sind.

Die Stadt Korschenbroich hat eine Arbeitsgruppe eingesetzt, die die Details der Organisation
des SAE erarbeitet und in die Dienstanweisung Ubernimmt. In der Arbeitsgruppe sind neben der

gpANRW Seite 165 von 178




+ Stadt Korschenbroich # Kommunales Krisenmanagement # 050.020.010_05605

vorgesehenen Leitung auch die standigen Mitarbeiter des Stabes (SMS) vertreten. Der Stab will
auch kunftig in regelmaRigen Abstanden tagen, sodass das Krisenmanagement fortlaufend opti-
miert wird. Eine entsprechende Regelung ist in die Dienstanweisung unter dem Punkt 5.2 auf-
genommen worden.

Die Vorhaltung bzw. das Sicherstellen der erforderlichen Kommunikationsmittel ist gemaf Ziffer
2.4.3 des Krisenstabserlasses in der Dienstanweisung zu regeln. Die Stadt Korschenbroich hat
in der Aufgabenbeschreibung zum KGS-Bereich Innerer Dienst diese Kommunikationsmittel auf-
gelistet. Der Bereich Innerer Dienst ist fur die Bereitstellung zustandig.

+ Empfehlung
Die Dienstanweisung sollte in Korschenbroich wie geplant in Kraft treten. Sie sollte in regel-
mafigen Abstédnden und bei Bedarf angepasst werden.

6.7 Schulung und Ubung

Schulungen und Ubungen sind Schliisselfaktoren fiir ein effektives Krisenmanagement. Nur
wenn die Beteiligten umfassend geschult sind und regelmafig tiben, haben sie das notige
Fachwissen und kennen die festgelegten Abléaufe bei aul3ergewdhnlichen Ereignissen. Das ge-
wahrleistet die Handlungsfahigkeit der Stadt auch in Ad-hoc-Lagen.

Erfullungsgrad Schulung und Ubung in Prozent 2025

Schulung und

Ubung =

0 100
Korschenbroich

In den interkommunalen Vergleich sind 40 Werte eingeflossen, die sich wie folgt verteilen:

* * * * N R A * * * *

0 100
¢ Vergleichskommunen mMedian Korschenbroich

In der Grafik sind nicht alle Vergleichswerte einzeln sichtbar, da mehrere Stadte gleiche Erfil-
lungsgrade erreichen und sich die Werte dadurch tiberlagern. Der Median betragt 38 Prozent.
Der dargestellte Erfullungsgrad setzt sich aus den nachstehenden Einzelergebnissen zusam-
men:
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Teilerfillungsgrade Schulung und Ubung in Prozent 2025

Schulung der SAE-Mitglieder 50

Ubung der SAE-Mitglieder 50

0 100
Korschenbroich

In den nachfolgenden Kapiteln erlautert die gpaNRW die einzelnen Teilaspekte.

6.7.1 Schulung der SAE-Mitglieder

+» Feststellung
Schulungen fir SAE-Mitglieder sind bei der Stadt Korschenbroich geplant.

Eine Stadt sollte alle SAE-Mitglieder fir ihre Tatigkeit schulen und regelmafig fortbilden, um si-
cherzustellen, dass alle Beteiligten ihre Verantwortlichkeiten und Aufgaben im Krisenfall ken-
nen. Die Inhalte der Schulungen sollte die Stadt verbindlich regeln.

Prioritat hat dabei die Erstschulung fur neue Mitglieder des SAE, da diese erst nach einer Schu-
lung ihre Aufgaben verantwortungsvoll wahrnehmen kénnen. Bei der Stadt Korschenbroich
sollen mit der Einrichtung des Stabes Anfang 2026 alle Mitarbeitenden mit externer Unterstut-
zung geschult werden. Grundlagenschulungen oder Einweisungen sind auch fir alle kinftigen
Mitarbeitenden geplant, sofern Personalwechsel erforderlich werden. Schriftlich findet sich das
in der Dienstanweisung SAE im 8 3.2.

Die Stadt Korschenbroich hat somit erste Regelungen zu Schulungen und Ubungen. Die Schu-
lungen sollten neben den Grundlagen in der Folge spezifische Kenntnisse vermitteln, die auf die
Funktion innerhalb des SAE abstellen. Die Inhalte der Schulungen kénnen z.B. ebenfalls in der
Dienstanweisung fixiert werden. Aus Sicht der gpaNRW stellen zielgruppenspezifische Schulun-
gen eine gute Basis dar, um die Mitglieder des SAE gezielt auf Krisensituationen vorzubereiten.

» Empfehlung
Die Stadt Korschenbroich sollte ihre Schulungen wie geplant durchfihren und nach Mdéglich-
keit um zielgruppenspezifische Schulungen ergénzen.

6.7.2 Ubung der SAE-Mitglieder

+» Feststellung
Die Stadt Korschenbroich plant Ubungen ihres SAE fest ein, hat aber keine detaillierten
schriftlichen Regelungen dafur getroffen.

Eine Stadt sollte regelm&Rig Ubungen durchfiihren, um die Einsatzbereitschaft des SAE zu
tiberprifen und die Fahigkeiten der SAE-Mitglieder zu festigen. Diese Ubungen sollten auch die
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Zusammenarbeit mit externen Akteuren (z.B. Kreis, Nachbarkommunen, Polizei, Feuerwehr,
Hilfsorganisationen) beinhalten.

Die Stadt Korschenbroich wird ihren SAE erst in 2026 einrichten und hat daher noch keine
Krisensituation bewaltigen missen. Sie plant daher nach § 3.2 ihrer Dienstanweisung Ubungen
ihres SAE fest ein, um die Funktionsféhigkeit zu trainieren. Wie haufig und mit welchen Inhalten
Ubungen stattfinden sollen, wer daran teilnimmt und welche externen ereignisspezifischen Mit-
glieder des SAE dabei eingebunden werden sollen, hat die Stadt nicht festgelegt.

Die vielféltigen Krisen der letzten Jahre haben gezeigt, dass die praktische Anwendbarkeit und
die damit verbundene Umsetzung der verbindlichen Plane entscheidend fiir eine erfolgreiche
Krisenbewaltigung sind. In Krisensituationen missen die Beteiligten unter Stress schnell und
sicher handeln. Ubungen erméglichen es, verschiedene Szenarien ohne Druck durchzuspielen,
so dass die SAE-Mitglieder Routinen entwickeln kénnen. Dariiber hinaus bringt jede Ubung Er-
kenntnisse dartiber, wo es noch Optimierungsbedarf gibt. Vor allem vor dem Hintergrund, dass
ein SAE in der Regel aus Personen besteht, die im Alltag nicht regelmafiig zusammenarbeiten,
dienen Ubungen auch dazu, das Verstandnis fiir die anderen fachfremden Bereiche zu entwi-
ckeln. Das kann eine effizientere Zusammenarbeit férdern und sicherstellen, dass alle Mitglie-
der des SAE gut vorbereitet und sowohl theoretisch als auch praktisch handlungssicher in Kri-
sensituationen sind. Aus Sicht der gpaNRW sind die Integration von theoretischen Schulungs-
modulen und praxisorientierten Ubungen wichtig fiir eine effektive Handlungs- und Reaktionsfa-
higkeit des SAE. Ubungen sollen kein Selbstzweck sein und nicht zwangslaufig bestétigen,
dass alle organisatorischen, technischen und personellen Vorkehrungen problemlos funktionie-
ren. Vielmehr sollen Ubungen dazu dienen, die Fahigkeit des SAE in seiner Gesamtheit regel-
mafig einer Standortbestimmung zu unterziehen. Daraus erkennbare Schwachstellen sind
wichtige Steuerungsgrundlagen zur Weiterentwicklung des kommunalen Krisenmanagements.
Dariiber hinaus dienen Ubungen auch dazu, die Fahigkeiten und Kompetenzen der SAE weiter
auszubauen und zu festigen.

+ Empfehlung
Die Stadt Korschenbroich sollte Ubungen fest einplanen und die Ergebnisse der Ubungen
zur Anpassung und Optimierung ihres Krisenmanagements nutzen.

6.8 Bevolkerungsinformation und Medienarbeit

Eine gelungene Bevdlkerungsinformation und Medienarbeit basieren auf strategischen Prozes-
sen, die darauf abzielen, zeitnah, transparent und zielgerichtet Informationen Uber potenzielle
Gefahren bei auRergewohnlichen Ereignissen und akuten Krisensituationen der Offentlichkeit
zu vermitteln. Sie dienen dazu, die Bevilkerung angemessen zu informieren, Angste und Unsi-
cherheiten zu reduzieren, die Selbsthilfefahigkeit zu stérken, Verstandnis fur getroffene Maf3-
nahmen zu wecken und die Bevdlkerung zur aktiven Mitarbeit zu bewegen.
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Erfallungsgrad Bevélkerungsinformation und Medienarbeit in Prozent 2025

Bevdlkerungsinformation- und Medienarbeit Sif
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In den interkommunalen Vergleich sind 40 Werte eingeflossen, die sich wie folgt verteilen:
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In der Grafik sind nicht alle Vergleichswerte einzeln sichtbar, da mehrere Stadte gleiche Erfil-
lungsgrade erreichen und sich die Werte dadurch Uiberlagern. Der Median betragt 79 Prozent.

6.8.1 Krisenkommunikation

+ Feststellung
Die Stadt Korschenbroich nutzt verschiedene Kanéle zur Risiko- und Krisenkommunikation.
Es fehlen noch Kommunikationsregelungen und -Checklisten.

Eine Stadt sollte individuelle Kommunikationsregeln im Vorfeld einer Krise erarbeiten. Dabei
sollte sie ihre Kommunikationsleitlinien sowohl fir die interne als auch fir die Kommunikation
nach auf3en vorplanen. Die Regelungen sollten die Zustandigkeiten und Verantwortlichkeiten
definieren, um in einer akuten Krisensituation zeitnah, reibungslos und ereignisorientiert Gber
die erprobten Kommunikationskanéle informieren zu kénnen. Hierzu zahlen beispielsweise
Warn-Apps, Sirenen und auch digitale Plattformen.

Die Stadt Korschenbroich betreibt ihre Risikokommunikation Uber mehrere Kanéle. Sie infor-
miert auf ihrer Homepage zu verschiedenen Themen und platziert Informationen in der Presse.
Dariiber hinaus nutzt die Stadt Social Media, wie z.B. Facebook oder Instagram. Geregelt ist
das in der Dienstanweisung SAE im § 5.3.3. Die Stadt Korschenbroich hat ansatzweise Kom-
munikationsregeln fir die interne und die externe Kommunikation aufgestellt. Sie finden sich in
der Aufgabenbeschreibung und den Anforderungen bei der Besetzung der Funktionen der ,Be-
volkerungsinformation und Medienarbeit® (BuMA).

» Empfehlung
Die Stadt Korschenbroich sollte Regelungen fiir ihre Kommunikation vor, aber auch wahrend
Krisensituationen erstellen.
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Die Stadt nutzt in Krisenlagen die bundesweit eingesetzte Warnapp NINA% und MoWas*'. Als
weitere Kommunikationsmittel nutzt die Stadt Warnsirenen und Warnfahrzeuge. Als Anlauf-
punkte fur Blrgerinnen und Burger sollen in Korschenbroich Notfallinformationspunkte dienen.

Fur die Krisenkommunikation ist die BUMA zusténdig, die durch die Pressestelle der Stadt Kor-
schenbroich besetzt wird. In der BuMa werden Mitteilungen, Warnungen oder vorsorgliche In-
formationen an die Bevolkerung in Absprache mit dem Leitenden des Stabes verfasst. Ein Bir-
gertelefon wird in Korschenbroich zurzeit vorgeplant, dass in einer Krisenlage kurzfristig freige-
schaltet werden kann.

Auch die Koordination, Betreuung und Information der Presse und der anderen Medien Uber-
nimmt die Pressestelle. Dazu veranlasst sie bei Bedarf Pressekonferenzen. Uber die in den
SAE eingebundenen BuMA stellt die Stadt Korschenbroich sicher, dass sie Informationen
schnell und prazise an die Offentlichkeit weitergeben kann. Hilfreich dafiir sind vorgefertigte
Kommunikations-Checklisten fiir von der Stadt erkannte Risiken.

+ Empfehlung
Die Stadt Korschenbroich sollte fiir ihre erkannten Risiken Kommunikations-Checklisten er-
stellen.

6.8.2 Starkung der Selbsthilfefahigkeit der Bevolkerung

+ Feststellung
Die Stadt hat bereits verschiedene Malinahmen zur Information und Sensibilisierung der Be-
volkerung getroffen. Onlinemedien nutzt die Stadt zur Starkung der Selbsthilfeféahigkeit sel-
ten.

Eine Stadt sollte verschiedene Kommunikationskanale nutzen, um die Bevolkerung auch aul3er-
halb einer akuten Krise Uber grundsatzlich bestehende Risiken zu informieren und die Selbsthil-
fefahigkeit zu starken.

Die Stadt Korschenbroich starkt die Selbsthilfefahigkeit der Bevdlkerung mit Informationen
Uber potenzielle Gefahren und Risiken. Dies beinhaltet den Austausch von Informationen Uber
Risikovermeidung und -minimierung. Ziel ist es, ein Risikobewusstsein in der Bevélkerung zu
schaffen und fur Verstandnis zu werben, dass einige Risiken, z.B. Unwetter- oder Hochwasser-
lagen oder andere wetterbedingte Ereignisse, nicht verhindert werden kdnnen. Dazu hat die
Stadt verschiedene Flyer erstellt. Unter dem Stichwort ,Wie verhalte ich mich bei Starkregen
und Hochwasser richtig?“ sind neben den wichtigsten Rufnummern zahlreiche Hinweise aufge-
fuhrt. Diese umfassen nicht nur Tipps fur den eingetretenen Notfall, sondern auch Hinweise zur
Vorsorge. Ein weiterer Flyer zu diesem Thema heil3t ,Wie schitze ich mein Haus vor Starkre-
gen- und Hochwasserfolgen?“. Die Stadt bietet zudem individuelle Beratungen an und hat dafir
verschiedenen Checklisten erstellt. Alle Informationen sind auf der Homepage verlinkt.

46 Notfall-Informations- und Nachrichten-App — NINA vom Bundesamt fiir Bevélkerungsschutz und Katastrophenhilfe

47 Modulares Warnsystem - zentrales System des Bundes und der Lander in Deutschland zur Warnung der Bevélkerung bei Katastro-
phen, im Zivilschutz und bei anderen Gefahren.
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Die Informationswege der Bevolkerung sind sehr unterschiedlich. Wahrend die &ltere Bevolke-
rung die Informationen Uberwiegend in der Zeitung oder vor Ort sucht, nutzten junge Menschen
vornehmlich soziale Medien. Um alle Bevdlkerungsgruppen zu erreichen, sollte die Stadt fur die
Starkung der Selbsthilfefahigkeit auch alle ihr zur Verfugung stehenden Kommunikationswege
nutzen. Die sozialen Medien werden in Korschenbroich zur Starkung der Selbsthilfeféhigkeit
bisher nur selten genutzt. Auch konzentrieren sich die Informationen auf wenige Risiken. Uber
die Notfallanlauf- bzw. Informationsstellen gibt es auf der Homepage keine Hinweise. Die Stadt
sollte ihr Informationsangebot daher erganzen.

+ Empfehlung
Die Stadt Korschenbroich sollte die Selbsthilfefahigkeit ihrer Bevilkerung starken, indem sie
regelmaRig in sozialen Medien und auf ihrer Homepage Uber die Mdglichkeit der Selbsthilfe
informiert.

6.9 Nachbereitung und Evaluation

Nachbereitung und Evaluation sind wichtige Phasen im Krisenmanagement, um die Erfahrun-
gen aus einem auRergewohnlichen Ereignis oder einer Ubung systematisch zu reflektieren. Das
stellt sicher, dass die Stadt aus den Erkenntnissen lernt und das kommunale Krisenmanage-
ment stetig optimiert.

Erfullungsgrad Nachbereitung und Evaluation in Prozent 2025

Nachbereitung
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0 100
Korschenbroich

In den interkommunalen Vergleich sind 40 Werte eingeflossen, die sich wie folgt verteilen:
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In der Grafik sind nicht alle Vergleichswerte einzeln sichtbar, da mehrere Stadte gleiche Erfil-
lungsgrade erreichen und sich die Werte dadurch tiberlagern. Der Median betragt 56 Prozent.
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+» Feststellung
Die Stadt Korschenbroich nimmt aktuell noch keine strukturierte Auswertung vorangegange-
ner Ubungen und Krisenabl&ufe vor.

Eine Stadt sollte nach jedem auRergewdhnlichen Ereignis und jeder Ubung die internen Ablaufe
analysieren und deren Wirksamkeit sowie Effektivitat bewerten. Identifizierte Verbesserungs-
mdglichkeiten sollte die Stadt dokumentieren und erforderliche Anpassungen am kommunalen
Krisenmanagement vornehmen.

Um kiinftige Krisen besser bewaltigen zu kénnen, ist es sinnvoll, aus den Vorherigen zu lernen.
Die Stadt Korschenbroich hat zu diesem Thema bisher nur theoretische Uberlegungen ange-
stellt. Der SAE wird erst im Jahr 2026 eingerichtet, einen praktischen Einsatz konnte es daher
noch nicht geben. Die Stadt Korschenbroich plant Nachbesprechungen mit den im Einsatz be-
findlichen Personen sowie den jeweiligen Ubungsleitungen (bei angeleiteten Ubungen). Die
Dienstanweisung SAE gibt dazu bisher allerdings keine Hinweise. Mit der Arbeitsgruppe SAE,
die bereits im Berichtsabschnitt 5.6.5 ,Dienstanweisung“ beschrieben wurde, ist die kontinuierli-
che Optimierung des SAE auRRerhalb von Krisenlagen in Korschenbroich sichergestelit.

Die geplante Nachbereitung von Ubungen und Krisensituationen will die Stadt Korschenbroich
ebenfalls dazu nutzen, ihre Handlungsfahigkeit im SAE zu verbessern. Die Dienstanweisung
soll bei Bedarf angepasst werden, ggf. wird die personelle Besetzung geéndert.

Da handelnde Personen wechseln kdnnen, sollten Regelungen zur Nachbereitung und zur Eva-
luation fixiert werden. Das kann z.B. in der Dienstanweisung geschehen. Darin sollte eine struk-
turierte und verbindliche Auswertung aller Ereignisse festgelegt werden. Dazu gehdren Verant-
wortlichkeiten, Teilnehmerkreise, die Art der Dokumentation und wie die Ergebnisse den Teil-
nehmenden zur Kenntnis gegeben werden sollen.

+ Empfehlung
Die Stadt Korschenbroich sollte Krisenfalle und Ubungen strukturiert nachbereiten und diese
Nachbereitung der Dienstanweisung fir den SAE regeln.
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6.10  Anlage: Ubersicht Erfullungsgrad im kommunalen
Krisenmanagement

Nachfolgend fasst die gpaNRW die Ergebnisse aus den Erfilllungsgraden der Berichtskapitel
5.5 Pravention und Vorbereitung, 5.6 Organisation, 5.7 Schulung und Ubung, 5.8 Bevélkerungs-
information und Medienarbeit und 5.9 Nachbereitung und Evaluation zusammen:

Erfallungsgrad Krisenmanagement in Prozent 2025

KKM 52
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In den interkommunalen Vergleich sind 40 Werte eingeflossen, die sich wie folgt verteilen:
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In der Grafik sind nicht alle Vergleichswerte einzeln sichtbar, da mehrere Stadte gleiche Erfll-
lungsgrade erreichen und sich die Werte dadurch tiberlagern. Der Median betragt 70 Prozent.
Der dargestellte Erfullungsgrad setzt sich aus den nachstehenden Einzelergebnissen zusam-
men:
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Erfillungsgrade der einzelnen Teilaspekte in Prozent 2025
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6.11

Tabelle 1: Zusammenstellung der Feststellungen und Empfehlungen der gpaNRW zur Gberdrtlichen Prifung 2025 — Kommunales Krisenmanagement

Anlage: Ergdnzende Tabelle

Feststellung S Empfehlung Seite
Erkennen von Risiken
Die Stadt Korschenbroich hat bereits einzelne Risiken erkannt und diese be- Die Stadt Korsc.her.lbromh solltg |hre R|§|k0analyse strukturiert durchfth-
F1 . - . . 156 E1.1 | renund nach Eintrittswahrscheinlichkeit und Schadensausmaf bewer- 157
wertet. Eine umfangliche Analyse aller potenziellen Risiken fehlt. ten
Die Stadt Korschenbroich sollte die Risikoanalyse regelmafiig aktualisie-
E1.2 . . L . . 157
ren und die Ergebnisse in einem politischen Gremium vorstellen.
Vorplanung
In Korschenbroich fehlen fiur einzelne Risiken konkrete Vorkehrungen in
Form vom Krisen- oder Handlungspléanen. Informations- und Kommunikati- Die Stadt Korschenbroich sollte die Einrichtung von Notfallinformations-
F2 onsstrukturen zwischen dem Rhein-Kreis Neuss und der Stadt bisher nicht 157 E2.1 | punkten im Stadtgebiet vorplanen und die Einwohnerinnen und Einwoh- 158
abgestimmt. Der Informationsaustausch mit den Akteuren im Stab fur au- ner dariiber informieren.
Bergewodhnliche Ereignisse SAE ist ansatzweise sichergestellt.
Die Stadt Korschenbroich sollte Vorkehrungen fur alle individuellen Risi-
E2.2 | ken treffen und diese in Form von Handlungsplanen verschriftlichen. Sie 159
mussen aktuell gehalten werden.
£23 Die Stadt Korschenbroich sollte wie geplant den Informationsaustausch 159
’ zwischen den Akteuren im SAE sicherstellen.
Regelungen zur Einbindung von Spontanhelfenden
Di Ki h ich hat bisher keine Vorkeh ff i A ) .
|e.Stai1dt or§c enbroich hat bisher keine Vorkehrungen getroffen, um im Die Stadt Korschenbroich sollte ein Konzept fiir die Einbindung von
F3 Ereignisfall Hilfsangebote von Spontanhelfenden entgegennehmen und ge- 159 E3 . . . 160
. . N Spontanhelfenden im Krisenfall entwickeln.
zielt koordinieren zu kénnen.
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Feststellung Seite Empfehlung Seite
Stab fur aulRergewdhnliche Ereignisse (SAE)
Di Ki h ich hat ei fu ohnliche Ereigni . . . . I )
le Stadt Korschenbroich hat einen Stab fiir auRergewo 'n iche Ereignisse Die Stadt Korschenbroich sollte ihren Stab fur aulRergewdhnliche Ereig-
F4 (SAE) vorgeplant. Er soll so ausgestattet werden, dass eine lageange- 161 E4 ; . s 162
. R . . nisse wie geplant einrichten.
passte, standige Handlungsfahigkeit gesichert ist.
Stabsraum
Die Stadt Korschenbroich hélt R&ume fiir inren SAE vor, die bei Bedarf
kurzfristig vorbereitet werden kénnen. Eine adaquate technische Ausstat- . . . u .
F5 . . ) . . . - 162  E5 Die Stadt Korschenbroich sollte inre SAE-R&ume wie geplant ausstatten. 163
tung wird Anfang 2026 vorbereitet. Die Zugangsmdglichkeiten sind gesi-
chert.
Notstromversorgung
Di Ki h ich h its in eini fur sie wichti Einrichtun- . . .
¢ SFadt orschenbroich hat bereits in einigen fur §|e Y\_"c tlgep mnrc tup Die Stadt Korschenbroich sollte festlegen, bei welchen kommunalen Ge-
F6 gen eine Notstromversorgung aufgebaut. Es fehlt eine Gibergreifende Absi- 163 | E6.1 . . S 164
b&uden eine Notstromversorgung erforderlich ist.
cherung.
£6.2 Die Stadt Korschenbroich sollte ihren Treibstoffbedarf berechnen und 164
' die Notstromversorgung absichern.
Die Stadt Korschenbroich sollte den Betrieb stadtischer Gebaude unter
E6.3 ) i o 164
Bedingungen der Notstromversorgung regelmafig tben.
Daseinsvorsorge im Krisenfall
. ) . . . Die Stadt Korschenbroich sollte wie geplant festlegen, welche Aufgaben
F7 P'e S_t adt Korschenbroich hat bisher keinen Notbetrieb der Stadtverwaltung 164  E7 der Stadtverwaltung auch im Krisenfall erfillt werden sollen und wie das 165
im Krisenfall vorgeplant. . . i .
in der Praxis gewabhrleistet wird.
Dienstanweisung SAE
Die Dienstanweisung des Stabes fiir aulRergewohnliche Ereignisse liegt bis- Die Dienstanweisung sollte in Korschenbroich wie geplant in Kraft treten.
F8 ) 165 E8 . . s u ) 166
her nur im Entwurf vor. Sie sollte in regelmé&Rigen Abstanden und bei Bedarf angepasst werden.
Schulung der SAE-Mitglieder
Die Stadt Korschenbroich sollte ihre Schulungen wie geplant durchfiih-
F9 Schulungen fiir SAE-Mitglieder sind bei der Stadt Korschenbroich geplant. 167  E9 ren und nach Mdglichkeit um zielgruppenspezifische Schulungen ergén- 167
zen.
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vorangegangener Ubungen und Krisenablaufe vor.

SAE regeln.

Feststellung Seite Empfehlung Seite
Ubung der SAE-Mitglieder
Die Stadt Korschenbroich plant Ubungen inres SAE fest ein, hat aber keine D.Ie Stadt lforschenbrmch solite Ubungen fe.st.elnplar.len und.dle Ergeb-
F10 . - . 167 EI10 nisse der Ubungen zur Anpassung und Optimierung ihres Krisenmana- 168
detaillierten schriftlichen Regelungen dafur getroffen.
gements nutzen.
Krisenkommunikation
Die StadF quschenbrmch nutzt verschled_eng Kandle zur Risiko- und Krlgen- Die Stadt Korschenbroich sollte Regelungen fur ihre Kommunikation vor,
F11 kommunikation. Es fehlen noch Kommunikationsregelungen und -Checklis- 169 | E11.1 N ; N 169
ten aber auch wéhrend Krisensituationen erstellen.
Die Stadt Korschenbroich sollte fir ihre erkannten Risiken Kommunikati-
E11.2 ) 170
ons-Checklisten erstellen.
Starkung der Selbsthilfeféahigkeit der Bevolkerung
Die Stadt hat bereits verschiedene MaRnahmen zur Information und Sensi- Die Stadt Korschenbroich sollte die Selbsthilfefahigkeit ihrer Bevolke-
F12 bilisierung der Bevolkerung getroffen. Onlinemedien nutzt die Stadt zur Stéar- 170 | E12 rung starken, indem sie regelmafig in sozialen Medien und auf ihrer 171
kung der Selbsthilfeféahigkeit selten. Homepage uber die Mdglichkeit der Selbsthilfe informiert.
Nachbereitung und Evaluation
. ) . . . Die Stadt Korschenbroich sollte Krisenfélle und Ubungen strukturiert
F13 Die Stadt Korschenbroich nimmt aktuell noch keine strukturierte Auswertung 172 | E13 nachbereiten und diese Nachbereitung der Dienstanweisung fiir den 172
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gpPANRW

Kontakt

Gemeindeprufungsanstalt Nordrhein-Westfalen
Shamrockring 1, Haus 4, 44623 Herne

Postfach 10 18 79, 44608 Herne

t 0 23 23/14 80-0
f 0 23 23/14 80-333
e info@gpa.nrw.de

DE-e Poststelle@gpanrw.de-mail.de
[ www.gpa.nrw.de
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