
gpaNRW bietet ganzheitliche Beratung für
Organisation, Personal und Digitalisierung
Kommunen stehen vor tiefgreifenden Herausforderungen: steigender Finanzdruck, 
Fachkräftemangel, zunehmende Aufgabenkomplexität und wachsende Anforderungen 
an Digitalisierung und IT-Sicherheit. Gleichzeitig steigen die Erwartungen von Politik, 
Verwaltungsspitze und Öffentlichkeit an eine leistungsfähige und moderne Verwaltung.

Die Gemeindeprüfungsanstalt NRW (gpaNRW) unterstützt Kommunen bei 
Organisationsuntersuchung und Prozessoptimierung.

Unser Konzept verbindet organisatorische, personelle und technologische
Perspektiven zum ganzheitlichen Beratungsansatz:

Transparenz und Rechtssicherheit für die Personalausstattung

Eine fundierte Stellenbemessung bildet die Grundlage für eine bedarfsgerechte Perso-
nalausstattung. Hierzu analysieren wir Aufgaben, Fallzahlen und Zeitanteile und gleichen 
diese mit Vergleichswerten ab.

Darüber hinaus unterstützen wir bei der rechtssicheren Stellenbewertung nach TVöD
und Beamtenrecht. Durch externe Durchführung wird die Objektivität und Transparenz 
der Bewertungen gestärkt und die Akzeptanz der Ergebnisse verbessert.

Im Rahmen von Organisationsuntersuchungen analysieren wir bestehende 
Strukturen, Prozesse und Aufgaben kritisch und transparent.

Dabei stehen insbesondere die Notwendigkeit der Aufgabenerfüllung, die 
wirtschaftliche Leistungserbringung sowie Optimierungspotenziale im Fokus.

Unsere Vorgehensweise ist geprägt durch einen engen Austausch mit dem 
Auftraggeber, eine ergebnisoffene Analyse sowie eine objektive Bewertung.

Ziel ist es, praktikable und wirtschaftliche Lösungen zu entwickeln, die 
langfristig tragfähig sind.



Digitalisierung & IT strategisch steuern

Die Informationstechnik ist heute ein zentraler Steuerungsfaktor für die Leistungs-
fähigkeit der Verwaltung.

Wir unterstützen Sie bei der Analyse Ihrer bestehenden IT-Strukturen und entwickeln 
darauf aufbauend maßgeschneiderte IT-Strategien. Dabei betrachten wir sowohl 
organisatorische als auch technische Aspekte – von der IT-Sicherheit über Fachverfahren 
bis hin zu modernen Steuerungs- und Controllingstrukturen.

Eine klare IT-Strategie ist die Grundlage für eine erfolgreiche Verwaltungsdigitalisierung. 
Sie schafft Orientierung, priorisiert Maßnahmen und ermöglicht eine zielgerichtete 
Steuerung von Investitionen.

Wir unterstützen Sie bei der Entwicklung einer ganzheitlichen IT-Strategie, die auch 
zukünftige Anforderungen berücksichtig

Die gpa-NRW bietet ihren kunden einen einzigartigen Mehrwert

� Als landesweite Prüfungs- und Beratungseinrichtung verfügt die gpaNRW über
einen umfangreichen, validierten Daten- und Wissenspool.

� Dieser ermöglicht objektive Vergleiche und belastbare Einschätzungen für Ihre 
Kommune.

� Unsere besondere Stärke liegt in der Kombination aus Prüfungserfahrung und 
Beratungskompetenz. 

� Dadurch erhalten Sie nicht nur theoretische Empfehlungen, sondern praxisnahe
und umsetzbare Lösungen.

Warum jetzt handeln?

In der Praxis zeigt sich häufig, dass notwendige Anpassungen aufgrund fehlender 
Ressourcen oder fehlender strategischer Ausrichtung nicht umgesetzt werden. Dies kann 
langfristig zu Effizienzverlusten und erhöhten Risiken führen.

Eine frühzeitige Analyse und strategische Neuausrichtung schafft die Grundlage für 
nachhaltige Handlungsfähigkeit.

     Organisation entscheidet über Handlungsfähigkeit. Personal entscheidet über
    Leistungsfähigkeit. IT und IT-Strategie entscheiden über Zukunftsfähigkeit.

Fordern Sie uns an! Wir entwickeln maßgeschneiderte Lösungen für Ihre Kommune.

Ihre Ansprechperson

Bianca Enders
Beratung
m 01520 / 16 71 581
e bianca.enders@gpa.nrw.de


