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0. Vorbericht

0.1 Ergebnisse der tberortlichen Prifung der Stadt
Lennestadt

0.1.1 Managementibersicht

Als Ergebnis der Uberdrtlichen Priifung der Stadt Lennestadt stellt die gpaNRW nachfolgend die
Haushaltssituation sowie die wesentlichen Handlungsmaoglichkeiten der einzelnen Handlungs-
felder dar.

Die Feststellungen und Empfehlungen haben wir tabellarisch in der Anlage 1 aufgefiihrt. Die
Reihenfolge ist chronologisch und gibt keine Priorisierung vor.

Verschiedene Krisen belasten seit einigen Jahren die stadtischen Haushalte und beeinflussen
gegebenenfalls auch die in dieser tberdrtlichen Prifung betrachteten Handlungsfelder. Soweit
moglich, haben wir die Auswirkungen in den Teilberichten thematisiert.

Die finanzwirtschaftliche Situation der Stadt Lennestadt ist zum Zeitpunkt der Prifung gut. Mit
den positiven Jahresergebnissen 2019 bis 2023 konnte die Stadt ihr Eigenkapital deutlich stéar-
ken. Sie stockte die Ausgleichsriicklage auf. 2023 erzielte die Stadt im interkommunalen Ver-
gleich eine Uberdurchschnittliche Eigenkapitalausstattung. Die Gesamtverbindlichkeiten sind
vergleichsweise gering.

In der Haushaltsplanung plant die Stadt hingegen erhebliche Fehlbetrage, die dazu fihren wer-
den, dass die Ausgleichsriicklage bis 2027 verbraucht sein wird, die sich mit der aktuellen
Haushaltsplanung fiir 2026 um ein Jahr hinausgezégert werden konnte. Die Verbindlichkeiten
werden aufgrund von Investitionen steigen. Ebenfalls rechnet die Stadt damit, dass Liquiditats-
kredite erforderlich werden. Trotz der vergleichsweise guten Finanzsituation zum Betrachtungs-
zeitpunkt halt es die gpaNRW aufgrund der herausfordernden Haushaltslage der kommenden
Jahre fir erforderlich, dass sich die Stadt Lennestadt damit beschéaftigt, Konsolidierungspoten-
zial zu identifizieren. Dieses ist fir eine nachhaltige Haushaltssteuerung wichtig, d.h. die zur
Verfugung stehenden Mittel und geplanten Maf3nahmen sollen gezielt eingesetzt werden, um
langfristig die Zukunftsfahigkeit der Stadt zu sichern.

Eine Nachhaltigkeitsstrategie oder Nachhaltigkeitsziele hat die Stadt Lennestadt in Zusammen-
hang mit dem Haushaltsplan bisher nicht beschlossen. Gleichwohl beschéftigt sie sich mit dem
Thema, zum Beispiel im integrierten Klimaschutzkonzept. Die Stadt Lennestadt sollte ihr Han-
deln durch routineméaRige Wirtschaftlichkeitsuntersuchungen starken. Dazu sollte sie zunachst
organisatorische Vorgaben fur die Untersuchung der Wirtschaftlichkeit von Investitionen treffen.
Die gpaNRW empfiehlt, Schwellenwerte festzulegen, oberhalb derer Wirtschaftlichkeitsuntersu-
chungen verpflichtend und nach einheitlichen Maf3staben durchzufihren sind.

Fur ihr Kredit- und Anlagemanagement hat Lennestadt eine gute und pragmatische Vorge-
hensweise etabliert. Die gelebten Strukturen sollte sie verschriftlichen, auch um das Wissens-
management aufzubauen.
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Im Bereich der Zahlungsabwicklung arbeitet die Stadt Lennestadt zwar schon automatisiert,
bei der Buchung der Einzahlungen ergeben sich im Prozess allerdings noch Optimierungsmaog-
lichkeiten. Der Prozess des Mahnwesens ist in Lennestadt gut strukturiert. Dies spiegelt sich
auch in der hohen Erfolgsquote der Mahnungen wider. Aber auch hier birgt eine gré3ere Auto-
matisierung weiteres Potenzial. Elektronische Zahlungsmoglichkeiten, die Lennestadt bereits in
einigen Bereichen der Verwaltung einsetzt, mochte die Stadt zukunftig weiter ausweiten.

Die Daten und Kennzahlen fiir die Vollstreckung sind im Vergleichsjahr in Lennestadt durch
den Cyberangriff auf den IT-Dienstleister stark beeinflusst. Vollstreckungen konnten 2024 erst
ab der Jahresmitte wieder vorgenommen werden. Die gebildeten Kennzahlen sollte die Stadt
fortschreiben, um zu verifizieren, ob Optimierungspotenzial vorhanden ist oder ob die Kennzah-
len allein aufgrund des Cyberangriffs auf hohe Aufwendungen und geringe Fallzahlen hindeu-
ten.

Bei der Prifung des Themenfeldes Gremienarbeit zeigte sich, dass die Hauptsatzung der
Stadt Lennestadt Giberarbeitungsbedurftig war. Bereits wahrend der Prifung aktualisierte die
Stadt die Satzung hinsichtlich des Eingaberechtes. Die weiteren notwendigen Anderungen
sollte sie noch vornehmen. Die schlanke Struktur der Ausschiisse ist stimmig mit der Verwal-
tungsorganisation der Stadt. Die Anzahl der Sitzungen ist im interkommunalen Vergleich nied-
rig. Die Zahlung der Zuwendungen an die Fraktionen hat die Stadt ebenfalls an die aktuelle
Rechtslage angepasst. Den Bedarf an Zuwendungen fir die Fraktionen sollte die Stadt Lenne-
stadt weiterhin regelmafiig ermitteln sowie die Erklarung Uber die Verwendung der Mittel tber-
prufen.

Die pflichtigen Veroffentlichungen nach dem Korruptionsbekédmpfungsgesetz erfilllt die Stadt
Lennestadt mit grof3tmdglicher Transparenz. Um im Bedarfsfall digitale oder hybride Gremien-
sitzungen durchzufiihren, sollte sich die Stadt mit den formalen Voraussetzungen und der tech-
nischen Umsetzbarkeit auseinandersetzen.

Im Prifgebiet Personal, Organisation und Informationstechnik hat die gpaNRW verschie-
dene Aspekte des Verwaltungshandelns in Hinblick auf die Erfordernisse der Zukunft gepruft.

Die Ablaufe, die die Personalgewinnung aber auch den laufenden Personalservice betreffen,
sind in Lennestadt bisher nicht formal festgelegt. Auch ein Wissensmanagement ist bislang
nicht etabliert. Die hohe Altersstruktur des Personals und die niedrige Besetzungsquote der vor-
handenen Stellen zeigen, dass die Stadt Lennestadt vor groBen Herausforderungen steht. Zur
Unterstitzung sollte die Stadt grundlegende Vorgénge verbindlich regeln. Die geplante inter-
kommunale Zusammenarbeit im Bereich der ortlichen Rechnungsprifung ist eine gute Option
zur Aufrechterhaltung der stadtischen Aufgabenerledigung unter sich verdndernden Rahmenbe-
dingungen.

Bisher hat die Stadt Lennestadt sich bisher nur sporadisch mit ihnren Prozessen auseinanderge-
setzt. Der Personaleinsatz insgesamt erfolgt eher anlassbezogen. Um Ablaufe zu verbessern
und zu digitalisieren, sollte sich die Stadt Lennestadt mit den vorhandenen Prozessen zur Auf-
gabenerledigung systematisch beschaftigen.

Gleiches gilt fur die Informationstechnik. Eine Digitalisierungsstrategie gibt es bisher nicht. Die
Stadt Lennestadt sollte die Anforderungen an die Informationstechnik gezielt steuern, um auch
in Notfallen handlungsfahig zu sein. Das Digitalisierungsniveau von verschiedenen Prozessen,
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die wir in der Prifung naher betrachtet haben, liegt in Lennestadt unterhalb des mittleren Ni-
veaus der Vergleichsstadte.

Mit dem vorhandenen Klimaschutzkonzept und dem Energiepolitischen Arbeitsprogramm hat
die Stadt Lennestadt eine gute Ausgangsbasis, um den Belangen des Klimaschutzes Rech-
nung zu tragen. Mit der Zielsetzung fur die Erreichung der Treibhausgasneutralitat im Jahr 2040
hat sich die Stadt einen konkreten Rahmen gesetzt. Die Umsetzung kann sie zwar nicht allein
durch MaRnahmen am stadtischen Gebaudebestand erlangen. Allerdings hat sie hier direkte
Einflussmdglichkeiten, die sie aktiv nutzen sollte. Bisher hat die Stadt noch nicht den fur die Kli-
maneutrale Umgestaltung aller stadtischen Geb&aude notwendigen Finanzbedarf ermittelt. Nach
der von der gpaNRW durchgefiihrten Modellrechnung musste die Stadt Lennestadt ihren Fi-
nanzmitteleinsatz hier kiinftig deutlich steigern. Wichtig ist, dass die Stadt Lennestadt regelma-
Big anhand ihrer Treibhausgasbilanz kontrolliert, ob sie das gesamtstadtische Ziel der Treib-
hausgasneutralitat im gesetzten Rahmen erreichen kann. Unterstiitzend sollte sie zum Beispiel
eine Prioritatenliste fir die klimaneutrale Sanierung der stéadtischen Geb&aude erstellen.

Die Stadt Lennestadt ist gerade in den Vorarbeiten, erste Erkenntnisse aus vergangenen Kri-
sensituationen dazu zu nutzen, Leitentscheidungen zu treffen und strukturell abzusichern. Bis-
her fehlt es Gberwiegend an formellen und tbergreifenden Konzepten. Dies ist der Stadt be-
wusst. Die eigenen bewaltigten Krisen sowie die Ergebnisse der Uberdrtlichen Prifung mochte
die Stadt Lennestadt nutzen, um sich zukinftig strukturierter im Krisenmanagement aufzustel-
len. Dazu hat sie zunéchst eine Dienstanweisung fiir den Stab fir aulRergewéhnliche Ergeb-
nisse aufgestellt. Grol3es Potenzial zur Verbesserung gibt es bei der Identifizierung der Risiken
und deren Bewaltigungsstrategien, der Schulung des Krisenstabes und bei der Nachbereitung
von Krisen. Dariiber hinaus sollte sich die Stadt mit der Kommunikation und der Handlungsfa-
higkeit der Verwaltung im Krisenfall beschéftigen.

0.2 Uberdrtliche Prifung

0.2.1 Grundlagen

Zu den Aufgaben der gpaNRW gehdrt es zu priifen, ob die Kommunen des Landes NRW recht-
mafig, sachgerecht und wirtschaftlich handeln. Die Priifung stitzt sich auf § 105 der Gemein-
deordnung Nordrhein-Westfalen (GO NRW). Die finanzwirtschaftliche Analyse steht dabei im
Vordergrund. Grund dafir ist die ul3erst schwierige Finanzlage vieler Stadte und die gesetzli-
che Vorgabe, den kommunalen Haushalt stets auszugleichen®. Ein Schwerpunkt unserer Prii-
fung sind Vergleiche auf Basis von Kennzahlen.

Wir wollen mit unserer Prifung eine wirtschaftliche, krisenfeste, klimaresiliente, nachhaltige und
digitalisierte Stadtverwaltung sowie die Sicherstellung der Aufgabenerfiillung unterstitzen.

Bei der Auswahl der Priifungsschwerpunkte lasst sich die gpaNRW von ihren Zielen leiten, ei-
nen Beitrag zur Haushaltskonsolidierung zu leisten, die strategische und operative Steuerung
zu unterstitzen sowie auf Risiken hinzuweisen. Dabei sind wir bestrebt, einerseits die ganze

1§75 Abs. 2 Satz 1 Gemeindeordnung fiir das Land Nordrhein-Westfalen (GO NRW)
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Bandbreite der kommunalen Aufgaben und andererseits deren finanzielle Bedeutung zu berick-
sichtigen. Die Auswahl der Prufungsschwerpunkte stimmt die gpaNRW vor der Prifung mit
kommunalen Praktikerinnen und Praktikern ab.

Der Prifungsbericht richtet sich an die Verantwortlichen der Kommunen in Rat und Verwaltung.
Er zielt darauf ab, diesen Personenkreis zu unterstiitzen und so einen Beitrag zur Sicherung der
Zukunftsfahigkeit der Stadte zu leisten.

0.2.2 Prufungsbericht

Der Prufungsbericht besteht aus dem Vorbericht, den Teilberichten und dem gpa-Kennzahlen-
set:

o Der Vorbericht informiert in der Managementiibersicht Uber die wesentlichen Ergebnisse
der Prufung. Zudem enthdlt er Informationen zum Prufungsablauf und zur Prifungsme-
thodik, eine Ubersicht tiber die in der tiberértlichen Priifung getroffenen Feststellungen
und Empfehlungen sowie eine Ubersicht der Nachhaltigkeitsindikatoren im interkommu-
nalen Vergleich der mittleren kreisangehérigen Stadte.

e Die Teilberichte beinhalten die ausfuhrlichen Ergebnisse der einzelnen Priifgebiete.

¢ Das gpa-Kennzahlenset enthélt eine Zusammenstellung aller wesentlichen Kennzahlen
und eine Erlauterung, wie das Kennzahlenset aufgebaut ist.

Die in dem Bericht genannten Rechtsgrundlagen haben wir in der Fassung angewendet, die
zum Zeitpunkt des gepruften Sachverhaltes galten.

In den verschiedenen Handlungsfeldern berechnet die gpaNRW Personalaufwendungen auf

Basis von KGSt-Durchschnittswerten?. Soweit die gpaNRW in einzelnen Handlungsfeldern da-

von abweicht, weisen wir im Teilbericht darauf hin. Bei der Ist-Erhebung von Vollzeitstellen nut-
zen wir eine einheitliche Definition, die in den Anleitungen zur Datenerhebung enthalten ist.

0.2.2.1 Struktur der Berichte

Der Aufbau unserer Teilberichte folgt grundséatzlich einer festen Struktur:

Wertung: Einleitend treffen wir eine wertende Aussage zu unserem Priifungsergebnis innerhalb
eines Abschnitts. Wertungen, die eine Stellungnahme der Stadt nach 8 105 Abs. 6 und 7 GO
NRW notwendig machen, bezeichnen wir als Feststellung.

Sollvorstellung: Die Sollvorstellung stellt die Inhalte und das Prufungsziel im folgenden Ab-
schnitt dar. Sie ist allgemein formuliert und grundsatzlich fur alle Stadte gultig, z. B. auf Basis
der aktuell geltenden Gesetzeslage. Die Sollvorstellung ist kursiv gedruckt.

Analyse: Im Anschluss an die Sollvorstellung analysiert die gpaNRW die individuelle Situation
in der gepriften Stadt.

2 KGSt-Bericht ,Kosten eines Arbeitsplatzes® in der jeweils aktuellen Fassung.
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Empfehlung: Letztlich weisen wir dann die bei der Priifung erkannten Verbesserungspotenziale
als Empfehlung aus.

Feststellungen, die eine Stellungnahme der Stadt wahrend des Priifungsverfahrens erfordern
(z. B. ein festgestellter Rechtsverstol3) kennzeichnen wir im Prifungsbericht mit einem Zusatz.

0.2.3 Nachhaltigkeitsaspekte in der Prifung

Die Vereinten Nationen haben am 25. September 2015 auf dem UN-Nachhaltigkeitsgipfel in
New York das Zielsystem Agenda 2030 mit 17 Nachhaltigkeitszielen (Sustainable Development
Goals - kurz SDGs) und 169 Unterzielen beschlossen. Diese Ziele sollen weltweit eine nachhal-
tige Entwicklung in 6konomischer, 6kologischer und sozialer Hinsicht unterstiitzen. Die Kommu-
nen sind dabei Schliisselakteure, damit die Ziele umgesetzt werden kénnen. Viele Stadte und
Gemeinden sind sich ihrer Verantwortung bewusst und haben bereits damit begonnen, ein wir-
kungsorientiertes kommunales Nachhaltigkeitsmanagement® aufzubauen.

Nachhaltigkeit ist ein Querschnittsthema, welches sich tiber nahezu alle Aufgabenbereiche ei-
ner Stadt erstreckt und damit auch in vielen unserer Prufungsthemen Platz findet.

So gehen wir insbesondere in den Priifgebieten Finanzen, Personal, Organisation und IT sowie
Gebaudewirtschaft - Klimaschutz konkret auf relevante Nachhaltigkeitsaspekte und -aktivitaten
ein.

In Anlage 2 haben wir dariiber hinaus die von den Stadten eingesetzten Nachhaltigkeitsinstru-
mente und im interkommunalen Vergleich die Nachhaltigkeitsindikatoren dargestellt. Die Nach-
haltigkeitsindikatoren ersetzen dabei die aus vorherigen Prifungen bekannten Strukturmerk-
male.

0.2.4 Konsolidierungsmaoglichkeiten

Die gpaNRW zeigt den formellen Handlungsrahmen einer Stadt auf, macht den unterschiedli-
chen Ressourceneinsatz durch den Vergleich der Stadte transparent und weist dabei auf An-
séatze fur Veranderungen hin.

Der in den Stéadten festgestellte Ressourceneinsatz ist im interkommunalen Vergleich sehr un-
terschiedlich. Orientierung bietet der Uberblick tiber die Streuung der Werte, insbesondere im
Vergleich zu den Viertelwerten. In einzelnen Teilberichten zeigen wir Mdglichkeiten fir einen
sparsamen Ressourceneinsatz oder zur Verbesserung der Ertragssituation.

Oftmals ist fur eine langfristige Einsparung zunachst ein erhdhter Ressourceneinsatz notwen-
dig. Dies gilt zum Beispiel bei MalRnahmen des Klimaschutzes.

Der Prifung liegt keine vollstandige Betrachtung von Kernverwaltung, Sondervermdgen und
Beteiligungen zugrunde. Es ist daher méglich, dass in anderen Bereichen weitere

3 Ein kommunales Nachhaltigkeitsmanagement ist ein Biindel an Prozessen, MaRnahmen und Instrumenten, welches die Entwicklung
der Nachhaltigkeit in der Kommune férdert
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Verbesserungsmaoglichkeiten bestehen, die tiber in diesem Prifungsbericht beschriebene
Handlungsmdglichkeiten hinausgehen.

0.25 Verfahren nach Prifungsabschluss

Die Stadt nimmt zu allen Feststellungen und Empfehlungen des Priifungsberichts nach
§ 105 Abs. 6 und 7 GO NRW Stellung.

Die Berichte der Giberértlichen Prifungen sowie die Stellungnahmen der Stadte werden auf der
Internetseite der gpaNRW veréffentlicht.

0.2.6 Umgang mit Feststellungen und Handlungsempfehlungen aus
vergangenen Prufungen

Nach der letzten Uberértlichen Prifung haben die mittleren kreisangehérigen Stadte aufgrund
der geénderten Rechtslage erstmals die Stellungnahme zu den im Prufungsbericht enthaltenen
Feststellungen und Empfehlungen nach § 105 Abs. 6 und 7 GO NRW abgegeben.

Die Stadt Lennestadt hat zunachst die Ergebnisse der Uberértlichen Prifung am 02. September
2020 in der Sitzung des Rates vorgestellt und in der Ratssitzung am 30. Juni 2021 die Stellung-
nahme nach § 105 GO NRW beschlossen.

Eine Berichterstattung hinsichtlich der weiteren Umsetzung der Empfehlungen hat es bei der
Stadt Lennestadt nicht gegeben. Die Ergebnisse und Hinweise aus der Prifung sind in die Ar-
beit der zustandigen Organisationseinheiten eingeflossen. Dort ist auch die Umsetzung der
Empfehlungen gepruft und weiterverfolgt worden. Die Stadt hat an zentraler Stelle im Bereich
Finanzen und Steuern den Umgang mit den Empfehlungen nachgehalten. Als Beispiele fir um-
gesetzte MaRnahmen hat die Stadt u.a. folgende angefuhrt:

¢ Um die Haushaltssituation auch durch die Akquise von Fordermitteln zu verbessern, hat
die Stadt Lennestadt ein zentrales Fordermittelmanagement eingerichtet.

e Fir eine verbesserte Steuerung der Verkehrsflachenerhaltung hat die Stadt Lennestadt
eine Zustandserfassung der Verkehrsflachen durchfuhren lassen. Damit erfillt sie insbe-
sondere auch die Anforderungen an die gesetzlich vorgegebene Inventur.

¢ Im Vergabewesen hat die Stadt Lennestadt Zustandigkeiten und Aufgaben verbindlich
und in Teilen neu festgelegt. Dies dient der einheitlichen und rechtssicheren Prozessab-
wicklung.

e Im Bereich der Bauaufsicht hat die Stadt Lennestadt weiter am Digitalisierungsgrad gear-
beitet.

e Aufgrund des Rechtsanspruches auf ganztagige Forderung fur Grundschulkinder baut die
Stadt Lennestadt das Betreuungsangebot der Offenen Ganztagsschule (OGS) aus. Die
Elternbeitragsquote und damit die Ertragssituation der Stadt Lennestadt hat sie tber eine
neue ,Satzung Uber die Erhebung der Elternbeitrége fir die Teilnahme an der OGS* opti-
miert.
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Ein interkommunaler Vergleich zu Nachhaltigkeitsindikatoren, wie Bildung und Betreuung ist in
der Anlage 2 dieses Teilberichtes abgebildet.

Kennzahlen zur Bewirtschaftung der Schulen sowie auch zu anderen Handlungsfeldern voran-
gegangener Prifungen schreibt die gpaNRW im Berichtsteil Kennzahlenset fort.

0.3 Prifungsmethodik

0.3.1 Kennzahlenvergleich

Der Kennzahlenvergleich ist eine pragende Priifungsmethodik der gpaNRW. Dazu errechnen
wir Kennzahlen in den Stadten und vergleichen diese landesweit. Fir den Vergleich ist eine ein-
heitliche Ausgangsbasis erforderlich. Es gibt jedoch keine landeseinheitliche Festlegung unter-
halb der Produktbereichsebene, so dass die Produktgruppen haufig unterschiedliche Produkte
und die Produkte unterschiedliche Leistungen enthalten. Daher ist der Vergleich nicht in allen
Fallen unmittelbar aus den Daten der Jahresrechnungen heraus maoglich. Wir haben deshalb
Grunddaten einheitlich definiert und erheben diese vor Ort.

Die Stadt soll ihren Kennzahlenwert gut einordnen kénnen. Deshalb stellen wir folgende Werte
dar:

o die Extremwerte, also das Minimum und das Maximum, und
o drei Viertelwerte.

Viertelwerte teilen eine nach Grof3e geordnete statistische Reihe in vier Viertel. Der erste Vier-
telwert teilt die vorgefundenen Werte so, dass 25 Prozent darunter und 75 Prozent dartber lie-
gen. Der zweite Viertelwert entspricht dem Median und liegt in der Mitte der statistischen Reihe,
d.h. 50 Prozent der Werte liegen unterhalb und 50 Prozent oberhalb dieses Wertes. Der dritte
Viertelwert teilt die vorgefundenen Werte so, dass 75 Prozent darunter und 25 Prozent dartiber
liegen.

Ebenfalls nennen wir die Anzahl der Werte, die in den Vergleich eingeflossen sind. In den inter-
kommunalen Vergleich hat die gpaNRW die Werte von maximal 131 mittleren kreisangehdrigen
Stadten* einbezogen.

Im Prifgebiet Finanzen erfassen und analysieren wir die wichtigsten materiellen und formellen
Rahmenbedingungen der Haushaltswirtschaft. Der Schwerpunkt unserer Analyse liegt darin, ob
die Haushaltswirtschaft nachhaltig ausgerichtet ist. Die Prifung setzt dabei auf den Ergebnis-
sen der ortlichen Priifung auf.

Nicht immer kann eine Stadt alle Grundzahlen erheben. Ebenso sind aus unterschiedlichsten
Griunden einzelne Kennzahlen nicht mit den Kennzahlen anderer Stadte vergleichbar. In beiden
Fallen kennzeichnet die gpaNRW in Grafiken und Tabellen den Wert der Stadt mit k. A.“. Sollte

4 Ohne Beriicksichtigung der Stadt Salzkotten, die seit 01.01.2025 den Status einer mittleren kreisangehorigen Kommune hat, in
2023/2024 jedoch bereits im Segment der kleinen kreisangehdrigen Kommunen gepruft worden ist.
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die Kennzahl der Stadt nicht mit den Kennzahlen der Vergleichsstadte vergleichbar sein, erlau-
tert die gpaNRW textlich den Grund hierfur. Die Angabe ,k. A.“ deutet somit nicht automatisch
auf eine mangelnde Datenlieferung der Stadt hin.

Im Jahr 2022 erfolgte eine neue Zensuserhebung in Deutschland. Zwischenzeitlich wurden ins-
besondere die Zahlen der Einwohnerinnen und Einwohner auf die neue Basis umgestellt und
danach fortgeschrieben. In unserer Prifung verwenden wir ausnahmslos Daten auf der fortge-
schriebenen Basis des Zensus 2022. Die Stadt Lennestadt hat durch diese neue Erhebung mit
960 Einwohnerinnen und Einwohnern an Datenbasis verloren.

0.3.2 Erfallungsgrad

Um bei steuerungsrelevanten Themen messen zu kénnen, inwieweit eine Stadt die Anforderun-
gen unserer Sollvorstellung umsetzt, ermittelt die gpaNRW Erfullungsgrade. Daflr fihren wir
standardisierte Interviews und analysieren Unterlagen. Wir driicken den Erfullungsgrad in einem
Prozentwert aus und stellen ihn zur Standortbestimmung auch im interkommunalen Vergleich
dar.

0.3.3 gpa-Kennzahlenset

Steuerungsrelevante Kennzahlen der von der gpaNRW betrachteten kommunalen Handlungs-

felder stellen wir im gpa-Kennzahlenset dar. Die Ubersicht enthalt Kennzahlen aus Handlungs-
feldern, die die gpaNRW in vorangegangenen Priifungen betrachtet hat. Erganzt wird das gpa-
Kennzahlenset durch Kennzahlen, die wir erstmalig in der aktuellen Prifung der mittleren kreis-
angehdrigen Stadte erhoben haben.

Die Fortschreibung der drtlichen Kennzahlen sowie der interkommunalen Vergleichswerte er-
moglicht den Stadten eine aktuelle Standortbestimmung. Zusammen mit den aus friheren Pri-
fungen bekannten Analysen, Handlungsempfehlungen sowie Hinweisen auf mégliche Konsoli-
dierungsmadglichkeiten kénnen die Stadte diese fiir ihre interne Steuerung nutzen.

0.4 Prifungsablauf

Die Prufung in der Stadt Lennestadt wurde von Januar bis November 2025 durchgefiihrt.

Zunachst hat die gpaNRW die erforderlichen Daten und Informationen zusammengestellt und
mit der Stadt Lennestadt hinsichtlich ihrer Vollstandigkeit und Richtigkeit abgestimmt. Auf dieser
Grundlage haben wir die Daten und Sachverhalte analysiert.

Fir den interkommunalen Vergleich verwenden wir in der Stadt Lennestadt Uberwiegend die
Jahre 2024 und 2025. Basis der Finanzpriifung sind die festgestellten Jahresabschlisse 2019
bis 2023. Plandaten haben wir den Haushaltsplanen 2024 und 2025 entnommen. Die im Haus-
halt 2025 enthaltene mittelfristige Planung fir die Jahre 2026 bis 2028 hat die gpaNRW eben-
falls beriicksichtigt.

Neben den Daten friiherer Jahre haben wir ebenfalls aktuelle Entwicklungen und Besonderhei-
ten der Stadt Lennestadt beriicksichtigt, um Aussagen fir die Zukunft machen zu kénnen.
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Geprift haben:

Leitung der Priifung

Finanzen

Zahlungsabwicklung und Vollstreckung
Gremienarbeit

Personal, Organisation und IT
Gebaudewirtschaft - Klimaschutz

Kommunales Krisenmanagement

Anika Wolff

Alexa Schneider

Alexa Schneider

Martin Dornseifer

Mathias Elbers

Thomas Scharf

Martin Dornseifer

Das Priufungsergebnis haben die Prifenden mit den beteiligten Beschéftigten in den betroffe-
nen Organisationseinheiten erdrtert. Am 25. November 2025 wurde der Verwaltungsvorstand
Uber die wesentlichen Prifergebnisse informiert.

Herne, den 05. Mérz 2026

Im Auftrag
gez.
Wiethoff

Abteilungsleitung

Im Auftrag
gez.
Wolff

Projektleitung
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0.5

Anlage 1: Zusammenfassung aller Feststellungen und Empfehlungen

Tabelle 1: Zusammenstellung der Feststellungen und Empfehlungen der gpaNRW zur Gberdrtlichen Prifung 2025 — Handlungsfelder

Feststellung Empfehlung

Haushaltssteuerung

In der Stadt Lennestadt existieren noch keine vereinheitlichten Vorgaben oder Ar-
beitshilfen fiir die Durchfihrung von Wirtschaftlichkeitsuntersuchungen. Bisher hat

Die Stadt Lennestadt sollte einheitliche Regelungen fur die Durchfiihrung von Wirt-

F1 die Stadt keine Wertgrenzen festgelegt, ab denen Wirtschaftlichkeitsuntersuchun- E1.1 IsE:::aftl|chke|tsuntersuchungen treffen und den Fachbereichen Arbeitshilfen bereitstel-
gen bei Investitionen erforderlich sind. '
Die Stadt Lennestadt sollte eine oder mehrere Wertgrenzen gemaf § 13 Abs. 1 Kom-
E1.2 munalhaushaltsverordnung Nordrhein-Westfalen festlegen, oberhalb derer ein Wirt-
schaftlichkeitsvergleich verpflichtend durchzufiihren ist.
Die Stadt Lennestadt sollte fir ihr Kreditmanagement einen verbindlichen Handlungs-
Die Stadt Lennestadt hat bisher keinen verbindlichen Handlungsrahmen fiir ihr Kre- rahmen mit S trategls.chen Vprgaben,.Entschelc'iungsl-)efugnlssgn und Verfahren;rgge-
F2 . e e E2 lungen schriftlich fixieren. Dies kann in Form einer Dienstanweisung oder Richtlinie
ditmanagement schriftlich fixiert. . . 5 g " . .
zum Kreditmanagement erfolgen. Die zusténdigen politischen Gremien sollte die
Stadt Uiber die Regelungen informieren.
Aktuell verfiigt die Stadt Lennestadt Gber keine Uberschissige Liquiditat auf den Die Stadt Lennestadt sollte sich firr ihnr Anlagemanagement praventiv einen verbindli-
F3 Geschéftskonten. Dies war auch in der Vergangenheit selten der Fall. Einen Hand- E3 chen Handlungsrahmen geben. Dieser Handlungsrahmen sollte zumindest wesentli-
lungsrahmen fir ihr Anlagemanagement hat Lennestadt bisher nicht schriftlich fi- che Inhalte abdecken. Entsprechende Regelungen kénnen mit den Vorgaben fiir das
xiert. Kreditmanagement zusammengefasst werden.
Zahlungsabwicklung und Vollstreckung
In der Zahlungsabwicklung der Stadt Lennestadt liegen der Personaleinsatz und
F1 die Anzahl der Einzahlungen auf einem niedrigen bis mittleren Niveau. Die Bu- E1 Die Stadt Lennestadt sollte die Mdglichkeiten zum Ausbau der Automatisierung nut-

chung jeder Einzahlung erfolgt in Lennestadt teilautomatisiert. Hier bestehen Opti-
mierungsmoglichkeiten.

zen und prifen, ob die manuellen Buchungsvorgange reduziert werden kénnen.
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F2

F3

F4

F5

Die Stadt Lennestadt erzielt mit ihren Mahnungen eine vergleichsweise tiberdurch-
schnittliche Erfolgsquote. Dennoch bestehen Mdglichkeiten den Prozess zu verbes-
sern.

Die Stadt Lennestadt bietet bereits mehrere elektronische Zahlungsmdglichkeiten
an. Schriftliche Vorgaben dazu existieren noch nicht.

Die Stadt Lennestadt erreicht 2024 in der Vollstreckung mit einer vergleichsweise
Uberdurchschnittlichen Personalausstattung eine leicht unterdurchschnittliche Er-
folgsquote. Die verzdgerte Bearbeitung in der Vollstreckung héangt in den Jahren
2023 und 2024 wesentlich mit den Auswirkungen der Cyberattacke zusammen.
Fehlende Auswertemdglichkeiten erschweren eine fundierte Steuerung. Es erge-
ben sich Optimierungspotenziale.

Die Stadt Lennestadt hat das Verfahren fur die Vergitung der Vollstreckungskrafte
derzeit nicht rechtskonform geregelt. Bestimmte Vorgaben der Vollstreckungsver-
gutungsverordnung finden noch keine Berucksichtigung.

Gremienarbeit

F1

F3

Die Stadt Lennestadt hat die Zahl der ersatzpflichtigen Fraktionssitzungen pro Jahr
in der Hauptsatzung fur sachkundige Burger/Biurgerinnen und sachkundige Ein-
wohner/ Einwohnerinnen beschrankt, jedoch nicht fir Ratsmitglieder.

Die Stadt Lennestadt arbeitet im Bereich der Gremienarbeit Uberwiegend digital.
Zum Prifungszeitpunkt hatte die Stadt noch keine technischen und formalen Vo-
raussetzungen fir digitale oder hybride Gremiensitzungen geschaffen.

Personal, Organisation und IT

F1

Die Stadt Lennestadt ist bei der Rekrutierung und beim Einstellungsverfahren gut
aufgestellt. Sie profitiert bislang allerdings kaum von den Mdglichkeiten, die sich
aus interkommunaler Zusammenarbeit ergeben kénnen.

E2

E3

E4

ES

El

E3.1

E3.2

El

Die Stadt Lennestadt sollte priifen, ob durch ein automatisiertes Mahnverfahren der
Prozess beschleunigt werden kann und manuelle Arbeiten verringert werden kdnnen.
Hierbei sollte sie das Instrument Mahnsperren nutzen.

Die Stadt Lennestadt sollte zur Starkung digitaler Verwaltungsprozesse die Einfuh-
rung elektronischer Zahlverfahren fortfihren und strategische Vorgaben verschriftli-
chen.

Die Stadt Lennestadt sollte priifen, ob sie ein Fallzahlen-Controlling einfihrt. Nur auf

Grundlage von Auswertungen zu Fall- und Kennzahlen kénnen Entwicklungen trans-

parent dargestellt und fundierte Entscheidungen zur Personal- und Prozesssteuerung
getroffen werden.

Die Stadt Lennestadt sollte zukinftig die Anforderungen der Vollstreckungsvergu-
tungsverordnung beachten und erganzende, mit der Verordnung im Einklang ste-
hende Regelungen treffen.

Die Stadt Lennestadt sollte die pflichtige Regelung aus § 45 Abs. 3 S. 3 Gemeinde-
ordnung NRW umsetzen und die Zahl der ersatzpflichtigen Fraktionssitzungen pro
Jahr in der Hauptsatzung auch fur Ratsmitglieder beschranken.

Die Stadt Lennestadt sollte versuchen, den Umstieg auf die papierlose Gremienarbeit
konsequent umzusetzen.

Die Stadt Lennestadt sollte sich, um auch in etwaigen Notfallsituationen handlungsfa-
hig zu sein, mit den Voraussetzungen zur Durchfiihrung digitaler und hybrider Gremi-
ensitzungen beschéftigen. Dazu kann sich die Stadt in der Handreichung zu digitalen
und hybriden Sitzungen in Kommunen im Land Nordrhein-Westfalen informieren.

Die Stadt Lennestadt sollte sich intensiver mit den Optionen einer interkommunalen
Zusammenarbeit im Personalbereich beschéftigen, um ausreichend qualifizierte Be-
werberinnen und Bewerber zu finden und ihre stadtische Leistungsfahigkeit zu erhal-
ten.
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F2

F3

F4

F5

F6

F7

F8

Sowohl bei der strukturierten Integration von neuen Mitarbeitenden als auch bei de-
ren systematischen Qualifizierung bestehen fiir die Stadt Lennestadt einige Mog-
lichkeiten sich bedeutend zu verbessern.

Beim Serviceangebot fir ihre Mitarbeitenden sowie beim Offboarding ist die Stadt
Lennestadt grundsétzlich auf einem guten Weg. Allerdings sind die praktischen Ab-
laufe haufig nicht dokumentiert und damit nur in geringem MafRe fest in der Verwal-
tungsorganisation verankert.

Die Stadt Lennestadt setzt ihre Personalressourcen derzeit noch nicht mehrheitlich
systematisch ein. So ist sie oft pragmatisch unterwegs und priorisiert Anforderun-
gen haufig nach Bedarfslage und damit nicht regelmafig auf Basis von libergeord-
neten Zielvorgaben.

Ein systematisches Prozessmanagement zur professionellen Optimierung von Ver-
waltungsablaufen existiert in der Stadt Lennestadt nicht. Damit fehlt der Stadt ein
grundlegendes Instrument, um Ressourcen bestmdglich auf ihre Verwaltungs- so-
wie Digitalisierungsziele auszurichten.

Die Stadt Lennestadt wertet bislang eher anlassbezogen ihren quantitativen Stel-
lenbedarf aus. Diese Vorgehensweise stellt nicht sicher, dass etwaiger Handlungs-
bedarf standardisiert an zentraler Stelle erkannt wird und zielgerichtet gegenge-
steuert werden kann.

Das strategische Fundament fur den zielgerichteten Einsatz von IT ist bei der Stadt
Lennestadt sehr schwach ausgepragt.

Die Stadt Lennestadt zeigt deutliches Verbesserungspotenzial bei der anforde-
rungsgerechten Bereitstellung von IT-Leistungen sowie bei der Umsetzung von Di-
gitalisierungsvorhaben.

E2

E3

E4

ES

E6

E7

E8

Die Stadt Lennestadt sollte ihre Ablaufe im Onboarding sowie in der Qualifizierung
starker systematisieren. Sie sollte die strukturierte und zentral gesteuerte Qualifizie-
rung ihrer Mitarbeitenden, beispielsweise in einer Dienstvereinbarung, in den Fokus
ricken, um Talente in der eigenen Verwaltung zielorientiert zu fordern. Zudem sollte
die Stadt ein strategisches Wissensmanagement aufbauen, um die Gefahr von Wis-
sensverlusten so gering wie moglich zu halten.

Die bislang pragmatischen Vorgehensweisen im Personalservice und beim Offboar-
ding sollte die Stadt Lennestadt zukinftig starker verschriftlichen und damit fur sich
absichern.

Die Stadt Lennestadt sollte sich beim gezielten Einsatz ihrer Ressourcen zur Aufga-
benerledigung verbessern, indem sie insgesamt systematischer vorgeht. lhre Bemdi-
hungen zur Erstellung eines ubergreifenden Geschéaftsverteilungsplans sollte sie
auch deshalb unbedingt vorantreiben.

Die Stadt Lennestadt sollte ein systematisches Prozessmanagement implementieren
und sich dabei auch an Beispielen der interkommunalen Zusammenarbeit orientie-
ren, um ihre Personalressourcen bestmdoglich einsetzen sowie Verwaltungsablaufe
optimieren und digitalisieren zu kdnnen.

Die Stadt Lennestadt sollte aktiv an einer systematischen Personalbedarfsplanung
arbeiten, um Handlungsbedarfe rechtzeitig zu erkennen und mégliche Uberlastungen
zu vermeiden.

Die Stadt Lennestadt sollte ihren strategischen Orientierungsrahmen fiir IT und Digi-
talisierung bedeutend verbessern. Sie sollte sowohl eine verwaltungsiibergreifende
Digitalisierungsstrategie, samt Berticksichtigung von Kl-Aspekten, als auch eine dar-
aus abgeleitete IT-Strategie aufbauen. Dies kann allen Beteiligten helfen konkrete
MaRnahmen und Ressourcen systematischer als bislang aufeinander abzustimmen.

Die Stadt Lennestadt sollte ein softwaregestiitztes Projektmanagement aufbauen und
systematischer die Anforderungen an die IT steuern, um eine anforderungsgerechte
IT-Bereitstellung sowie eine zielgerichtete Umsetzung von Digitalisierungsprojekten
zu ermoglichen. AuRerdem sollte das Lizenz- sowie Stérungsmanagement mithilfe
von geeigneten Softwareldsungen optimiert werden.
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Die Stadt Lennestadt kann sich neben vereinzelten technischen Aspekten beson-
F9 ders aus organisatorischer und konzeptioneller Sicht verbessern, um mithilfe von IT
ihre Verwaltungsabléaufe aufrechtzuerhalten.

Die Stadt Lennestadt steht vor sehr grof3en personellen Herausforderungen. Eine
geringe personelle Ausstattung, eine niedrige Stellenbesetzungsquote und eine
sehr alterszentrierte Personalstruktur geféhrden die langfristige Handlungsfahigkeit
der Stadt.

F10

Die Stadt Lennestadt ist in den von der gpaNRW ausgewahlten Bereichen unter-
schiedlich weit und liegt damit beim Digitalisierungsniveau insgesamt im hinteren
Mittelfeld der gepruften Kommunen. Wéhrend sie bei den internen Ablaufen bereits

F11  einen guten Stand erreicht zeigt sich bei den nach auf3en gerichteten Leistungen
groReres Optimierungspotenzial. So bieten sich der Stadt grof3e Chancen, wenn
Ablaufe zur Be- und Weiterverarbeitung von Vorgangen tberwiegend medien-
bruchfrei ablaufen wirden.

Gebaudewirtschaft - Klimaschutz

Die Stadt Lennestadt verfugt mit inrem Energiepolitischen Arbeitsprogramm und
dem daran anknlipfenden Integrierten Klimaschutzkonzept Uber ein weitreichendes

F1 .. . - . . .
MaRnahmenbiindel, mit dem sie nach eigener Berechnung die Treibhausgasneut-
ralitat 2040 erreichen kann.

Das Energiepolitische Arbeitsprogramm stellt ein gutes Instrument zur energeti-

F2 schen Optimierung mit Blick auf die stadtischen Liegenschaften dar. Dennoch zei-

gen sich Optimierungsmadglichkeiten bei der Priorisierung und dem Umfang von Sa-
nierungsmafinahmen an den stadtischen Gebauden.

E9

E10

El1

El1

E1l.2

E2.1

E2.2

Die Stadt Lennestadt sollte sich neben technischen Aspekten besonders auf organi-
satorische und konzeptionelle Verbesserungen der IT-Sicherheit fokussieren. Insbe-
sondere in der Pravention von Notféllen sollte sie sich systematischer als bislang auf-
stellen, um so die Integritat, Vertraulichkeit und Verfugbarkeit ihrer Daten und Sys-
teme zu schutzen.

Die Stadt Lennestadt sollte mit ihren personellen Risiken proaktiv umgehen. Um ihre
Zukunftsfahigkeit zu sichern, sollte sie deshalb die Empfehlungen der gpaNRW in
ihre langfristige Ausrichtung aufnehmen.

Die Stadt Lennestadt sollte die Mdglichkeiten ausschopfen, die sich aus der Reduzie-
rung von Medienbriichen ergeben, um digital leistungsfahiger zu werden und somit
langfristig handlungsfahig zu bleiben.

Die Stadt Lennestadt sollte im Turnus der Fortschreibung ihrer Treibhausgasbilanz
bewerten, ob das eigene ambitionierte Ziel der Treibhausgasneutralitat 2040 erreich-
bar ist. Kommt sie zu einem negativen Ergebnis, sollte sie das Ziel entsprechend an-
passen oder weitere MalBnahmen ergreifen.

Die Stadt Lennestadt sollte Kompensationsmafinahmen wie z.B. Zertifikate-Handel
héchstens nachrangig einsetzen.

Die Stadt Lennestadt sollte bei der Priorisierung ihrer Sanierungsmafnahmen an
stadtischen Gebauden die Treibhausgasemissionen berlcksichtigen.

Die Stadt Lennestadt sollte Sanierungsmafnahmen umfangreich planen, sofern sie
hierdurch die Betriebskosten und die Treibhausgasemissionen erheblich reduzieren
kann.
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F3

Die Stadt Lennestadt hat die bendétigten Finanzmittel fiir die notwendigen MaRRnah-
men im eigenen Geb&udebestand bisher nicht beziffert. Dies ist jedoch Vorausset-
zung fir eine realistische zeitliche Zielsetzung auf dem Weg zur Treibhausgasneut-
ralitat.

Kommunales Krisenmanagement

F1

F2

F3

F4

F5

F6

Die Stadt Lennestadt hat bereits einige Risiken fir ihr Stadtgebiet ermittelt. Eine
Prifung der erkannten Risiken erfolgt anlassbezogen und unregelmafig. Bei der
Dokumentation und Aufbereitung der Risikobewertung sieht die gpaNRW noch Ver-
besserungspotential.

Die Stadt Lennestadt hat bisher nur fiir wenige der identifizierten Risiken Maf3nah-
men zur Vorplanung getroffen. Fur viele potenzielle Risiken fehlen noch entspre-
chende Konzepte.

Die Stadt Lennestadt hat bisher keine Regelung zur Einbindung von Spontanhel-
fenden aufgestellt. In einer Krisenlage kann die Stadt die bestehenden ehrenamtli-
chen Strukturen innerhalb der Stadt nutzen.

Die Stadt Lennestadt hat einen Stab fir auRergewdhnliche Ereignisse eingerichtet.
Dieser ist jederzeit alarmierbar. Er stellt jedoch keine Mehrschichtfahigkeit sicher.

Der primére Stabsraum der Stadt Lennestadt bietet grundsatzlich gute Vorausset-
zungen fur eine effektive Arbeit des Stabes.

Die Stadt Lennestadt hat festgelegt, welche stadtischen Einrichtungen sie mit Not-
strom versorgen will und die Beschaffung entsprechender Notstromaggregate in
die Wege geleitet. Ubungen unter den Bedingungen eines Stromausfalls fanden
bisher noch nicht statt.

E2.3

E3

El

E2.1

E2.2

E3

E4

ES

E6.1

Die Stadt Lennestadt sollte Kennzahlen einsetzen, aufféllige Abweichungen von
Energieverbrauchswerten evaluieren und eine kennzahlenorientierte Steuerung auf-
bauen.

Die Stadt Lennestadt sollte ihren Finanzmittelbedarf fiir Klimaschutzmafnahmen am
eigenen Gebaudebestand beziffern und in der mittel- und langfristigen Finanzplanung
beriicksichtigen.

Die Stadt Lennestadt sollte in einem ersten Schritt ihre Risikoanalyse vervollstandi-
gen und in einem zweiten Schritt alle dann identifizierten Risiken hinsichtlich ihres
Schadensausmales und der Eintrittswahrscheinlichkeit bewerten. Uber das Ergebnis
sollte sie die politischen Gremien informieren.

Die Stadt Lennestadt sollte auf der Grundlage einer strukturierten Risikoanalyse fiir
alle erkannten Risiken konkrete Bewaltigungsstrategien entwickeln und dokumentie-
ren.

Die Stadt Lennestadt sollte eine verbindliche Melde- und Kommunikationsstruktur
zum Kreis Olpe aufbauen.

Die Stadt Lennestadt sollte eine formale Regelung zur Einbindung von Spontanhel-
fenden erstellen, um diese zur Bewaltigung von Krisen bestmdglich zu nutzen.

Die Stadt Lennestadt sollte alle Positionen ihres SAE mindestens doppelt besetzen,
um auch bei langer andauernden Krisen eine stetige Handlungsfahigkeit sicherstellen
zu koénnen.

Die Stadt Lennestadt sollte fir den Krisenfall den Zutritt zum Stabsraum durch geeig-
nete MalRnahmen regeln. Die Einsatz- und Funktionsfahigkeit des Stabsraumes sollte
sie durch dokumentierte Verantwortlichkeiten sicherstellen.

Die Stadt Lennestadt sollte kurzfristig die Beschaffung der geplanten Notstromaggre-
gate abschlieRen und die Funktionsfahigkeit mit der elektrischen Hausanlage des
Rathauses unter Echtbedingungen testen. Daruiber hinaus sollte sie alle Aggregate
regelmafigen Lasttests unter Realbedingungen unterziehen und diese Tests

gPANRW

Seite 18 von 189




+ Stadt Lennestadt # Vorbericht ® 050.010.020_05611

Feststellung

Empfehlung

dokumentieren. Die Regelungen zur Treibstoffversorgung fir die Aggregate sollte sie
verbindlich fixieren.

Die Stadt Lennestadt sollte sowohl fiir eine eventuelle Notunterbringung in einer

E6.2 | Turnhalle als auch fur eine Leichenhalle eine entsprechende Notstromversorgung si-
cherstellen.
F7 Die Stadt Lennestadt hat bisher keine stadtischen Leistungen benannt, die die E7 Die Stadt Lennestadt sollte sich strukturiert mit der Frage beschaftigen, stadtischen
Handlungsfahigkeit der Verwaltung im Krisenfall sicherstellen kénnen. Leistungen sie auch im Krisenfall vorhalten will.
Die Stadt Lennestadt hat eine Dienstvereinbarung fur ihren Stab fiir auBergewdhn- Die Stadt Lennestadt sollte in ihrer Dienstvereinbarung fir alle potenziellen Schaden-
F8 liche Ereignisse erstellt. Die Dienstvereinbarung hat aus Sicht der gpaNRW noch E8.1 sereignisse einen Zeitrahmen definieren, innerhalb dessen die Einsatzbereitschaft
Optimierungspotenzial hinsichtlich einzelner Regelungen und Zustandigkeiten. des SAE hergestellt sein sollte.
£8.2 Die Stadt Lennestadt sollte alle Mitglieder des SAE mit entsprechenden Dienstaus-
"~ | weisen ausstatten.
£8.3 Die Stadt Lennestadt sollte die Verpflegung der SAE-Mitglieder im Einsatzfall sicher-
' stellen.
Die Stadt Lennestadt sollte ihre Dienstvereinbarung zum SAE anpassen und fur alle
Fo Die Stadt Lennestadt hat bisher keine Schulungen fur die Mitglieder des SAE E9 Mitglieder des SAE regelmafige Schulungen durchzufiihren. Regelungen zu Schu-
durchgefihrt. lungen mit Angaben zur Haufigkeit und zum Inhalt der Schulungen kann sie als An-
lage zur Dienstvereinbarung verschriftlichen.
Die Stadt Lennestadt sollte die in ihrer Dienstvereinbarung enthaltene Empfehlungen
Die Stadt Lennestadt hat bisher keine Ubungen mit dem Stab fiir auRergewdhnli- zu Ubungen ihres SAE umsetzen und diese in einer Anlage zu ihrer Dienstvereinba-
F10 | che Ereignisse durchgefiihrt. Verbindliche Regelungen zur Durchfiihrung von E10  rung fixieren. Dariiber hinaus sollte die Stadt regelméRig Ubungen mit dem gesamten
Ubungen fehlen ebenfalls. SAE sowie mit externen Akteuren durchfiihren, um so Ablaufe und Zusammenarbeit
im Krisenfall zu festigen.
Die Stadt Lennestadt halt vielféltige Kommunikationsstrukturen bereit. Fir einen Die S"tadt L.ennesta.dt sollte vo.rgefer.tlgte Kommunikationschecklisten mit Textbaustei-
- . . L o . nen fur typische Krisenszenarien, wie z. B. Unwetter, Stromausfall usw. erstellen, um
F11 | moglichen Krisenfall hat sie noch keine individuellen Kommunikationsregeln fur ein- | E11 . . . o ) N
. . eine reibungslose und schnelle Information und Kommunikation sicherstellen zu kon-
zelne Krisenszenarien festgelegt. nen
Die Stadt Lennestadt nutzt ihre vorhandenen Kommunikationskanale zur Informa Die Stadt Lennestadt sollte die Selbsthilfefahigkeit ihrer Bevolkerung starken, indem
F12 E12  sie auch in sozialen Medien und auf ihnrer Homepage Uber die Moglichkeit der Selbst-

tion und zur Stérkung der Selbsthilfefahigkeit der Bevolkerung noch nicht.

hilfe informiert.
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Feststellung Empfehlung

Die Stadt Lennestadt bereitet aulRergewdhnliche Ereignisse bisher nicht strukturiert E13 Die Stadt Lennestadt sollte Einsatzanlasse und (zukiinftige) Ubungen strukturiert

F13 nach. nachbereiten und die Ergebnisse der Nachbereitung dokumentieren.
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DANRW

0.6 Anlage 2: Nachhaltigkeit in der Stadt Lennestadt

Ziel der gpaNRW in dieser Priifung ist unter anderem aufzuzeigen, wie weit sich die mittleren
kreisangehdrigen Stadte in NRW bereits mit dem Thema Nachhaltigkeit auseinandergesetzt ha-
ben. Dazu haben wir abgefragt, welche Nachhaltigkeitsinstrumente von der Stadt eingesetzt
werden oder geplant sind.

Zudem haben wir Nachhaltigkeitsindikatoren im inter- und intrakommunalen Vergleich darge-
stellt.

0.6.1 Nachhaltigkeitsinstrumente

Instrumente fir eine wirkungsorientierte Nachhaltigkeitssteuerung sind eine Nachhaltigkeitsstra-
tegie, Nachhaltigkeitscheck/Nachhaltigkeitspriifung, Nachhaltigkeitsberichte und ein Nachhaltig-
keitshaushalt®. Auf den Nachhaltigkeitshaushalt gehen wir in der Finanzprifung detaillierter ein.

Fur die gpaNRW steht im Vordergrund, durch die Darstellung unterschiedlicher Lésungsansatze
und Umsetzungsstande, zu einem Ideen- und Erfahrungsaustausch unter den Stadten beizutra-
gen. Die Nachhaltigkeitsinstrumente werden in den Stadten in ihrer Art und Auspréagung unter-
schiedlich definiert und gelebt.

0.6.1.1 Nachhaltigkeitsstrategie

Die kommunale Nachhaltigkeitsstrategie stellt den Ausgangspunkt und den Leitfaden fur nach-
haltiges Handeln dar. Sie dient dazu, wesentliche Eckpunkte und Inhalte fur eine nachhaltige
Entwicklung vor Ort zu dokumentieren. Die Strategie wird dabei in Zusammenarbeit zwischen
Verwaltung und Politik sowie weiteren Beteiligten (Unternehmen, Blirgerschaft) entwickelt und
von der Politik beschlossen. Inhaltlich werden strategische und operative Ziele, MalRhahmen so-
wie notwendige Ressourcen erarbeitet und Indikatoren bestimmt, um die Ziele messen zu kén-
nen. Einen interkommunalen Vergleich von Nachhaltigkeitsindikatoren stellen wir im Kapitel
0.6.2.1 und 0.6.2.2 dar.

Die Stadt Lennestadt hat bisher noch keine umfassende Nachhaltigkeitsstrategie entwickelt,
die spezifische Ziele und MalRnahmen definiert. Dennoch ist ihr die Bedeutung einer nachhalti-
gen Entwicklung bewusst. Vor diesem Hintergrund verfolgt der Rat der Stadt Lennestadt das
Ziel, spatestens bis zum Jahr 2040 bilanziell klimaneutral zu werden. Damit hat die Stadt den
Zeitraum zur Erreichung dieses Ziels kirzer gesetzt, als die Landesregierung NRW dies getan
hat. Die Stadt Lennestadt hat ein entsprechendes integriertes Klimaschutzkonzept beschlossen.
Die Stadtverwaltung mdchte den Endenergiebedarf um 40 Prozent senken. Auch die Fortfiih-
rung von Sanierungen der stadtischen Gebaude z&hlt zu den Zielen des Klimaschutzkonzeptes.
Das Hauptaugenmerk zur Erreichung der bilanziellen Treibhausgasneutralitét liegt in Lenne-
stadt allerdings auf dem Ausbau erneuerbarer Energien.

5 vgl. KGSt B 02/2024 — Kommunales Nachhaltigkeitsmanagement und Bertelsmann Stiftung 27.11.2018 - Wirkungsorientiertes Nachhal-
tigkeitsmanagement in Kommunen, LAG21
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Zudem ist die Stadt Lennestadt Mitglied des Zukunftsnetzes Mobilitat NRW. Ziel des Zukunfts-
netzes ist es unter anderem Mobilitat nachhaltiger zu gestalten, d.h. energieeffizient, umwelt-
schonend und sozial vertraglich.

Als wichtiger Test flr die zukunftsfahige Mobilitat setzte die Stadt Lennestadt als Projekt ,SAM
— Sudwestfalen Autonom und Mobil“ zeitweise einen autonomen Shuttle-Bus ein. Zum Januar
2026 hat die Stadt Lennestadt den Bereich Mobilititsmanagement besetzt. Dieser soll MaRRnah-
men aus dem Mobilitditskonzept umsetzen.

0.6.1.2 Nachhaltigkeitscheck/ Nachhaltigkeitsprufung

Der Nachhaltigkeitscheck/eine Nachhaltigkeitspriifung soll die voraussichtlichen Wirkungen ei-
nes Vorhabens auf die nachhaltige Entwicklung abschéatzen. Dazu beurteilen einige Verwaltun-
gen die Ratsvorlagen auf ihre wahrscheinlichen Auswirkungen flr eine nachhaltige Entwicklung.
So kdnnen die Vorlagenerstellenden zum Beispiel durch die Beantwortung von Leitfragen
kenntlich machen, ob das geplante Vorhaben nachhaltigkeitsférdernd, -hemmend oder -neutral
ist. Der Nachhaltigkeitscheck dient als zusatzliche Entscheidungsgrundlage. Er hat grundsétz-
lich einen themenubergreifenden Charakter und umfasst alle relevanten Handlungsfelder der
nachhaltigen Entwicklung.

Die Stadt Lennestadt hat bislang keinen Nachhaltigkeitscheck eingefuhrt. Die Beauftragten fur
den Klimaschutz und Umweltschutz der Stadt Lennestadt haben Auswirkungen auf die Nach-
haltigkeit in ihren Aufgabenbereichen im Blick. Durch eine Darstellung und Erklarung der Klima-
wirkung kann die Stadt das Bewusstsein der Entscheidungstragenden scharfen.

0.6.1.3 Nachhaltigkeitsberichtswesen

Der Nachhaltigkeitsbericht informiert in der Regel Uber den aktuellen Stand und die bisherige
Entwicklung des Themas. Er kann Informationen zum Stand der Instrumente, Prozesse und
MaRnahmen, Analysen zur operativen und strategischen Zielerreichung, den Zielbezug zu Indi-
katoren, finanzielle und personelle Ressourcen sowie Empfehlungen zur Strategieanpassung
enthalten.

Die Adressaten kdnnen Verwaltungsfilhrung, Rat und Birgerschaft sein. Der Berichtsrhythmus
wird im Vorfeld festgelegt.

Ein Nachhaltigkeitsberichtswesen existiert in der Stadt Lennestadt bislang nicht. Im zustandi-
gen politischen Ausschuss berichtet die Stadt Gber den Umsetzungsstand der MalRhahmen des
integrierten Klimaschutzkonzeptes. Flankierend ist die Stadt Lennestadt zertifiziert und ausge-
zeichnet in einem Qualitatsmanagementsystem, welches den Energieeinsatz von Kommunen
bewertet. Es handelt sich um den European Energy Award.

0.6.2 Nachhaltigkeitsindikatoren

Nachhaltigkeitsindikatoren dienen dazu, die Wirksamkeit der MaZnahmen und Instrumente zu
Nachhaltigkeitsaspekten fortlaufend zu messen und zu bewerten. Fir eine erste allgemeine
Einschatzung kann auf bestehende Kennzahlenkonzepte zur nachhaltigen Entwicklung zurtick-
gegriffen werden.
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Fur die kommunale Ebene in NRW ist inshesondere das von der Landesarbeitsgemeinschaft
Agenda 21 NRW e.V. (LAG 21) entwickelte Indikatorenset von Bedeutung. In ihrem Nachhaltig-
keitsbericht nrwkommunal® stellte die LAG 21 neben Befragungsergebnissen bisher Indikatoren
zu verschiedenen Themenbereichen fur alle nordrhein-westfalischen Kommunen im Zeitverlauf
dar. Wenngleich die LAG 21 nunmehr auf die Darstellung der Indikatoren in ihrem Bericht ver-
zichtet und die qualitativen Befragungsergebnisse in den Vordergrund stellt”, erlauben die sei-
nerzeit definierten Indikatoren einen guten flachendeckenden Uberblick.

Wir haben in unserer Priifung der mittleren kreisangehérigen Stéadte dieses Indikatorenset auf-
gegriffen, weil eine nachhaltige Entwicklung und ein nachhaltiges Handeln von zentraler, strate-
gischer Bedeutung sind. Wir mdchten der Politik und der Verwaltung mit dem Indikatorenset der
LAG 21 einen Gesamtiiberblick zur Nachhaltigkeit geben und einen Vergleich innerhalb der
mittleren kreisangehdrigen Stadte erméglichen. Dazu haben wir die Nachhaltigkeitsindikatoren
aus allgemein zuganglichen Datenquellen® und eigenen Erhebungen ermittelt und einen inter-
kommunalen Vergleich erstellt.

Im Folgenden stellen wir zundchst auf der Basis von Streu- und Balkendiagrammen eine Aus-
wahl von Nachhaltigkeitsindikatoren fir die Stadt Lennestadt dar. Indikatoren mit einer hohen
Aussagekraft und strategischen Relevanz erhalten den Vorrang. Die in den vorangegangenen
Uberortlichen Prifungen dargestellten Strukturkennzahlen wurden, soweit méglich, in die Nach-
haltigkeitsindikatoren Uberfiihrt.

0.6.2.1 Ausgewahlte Nachhaltigkeitsindikatoren im interkommunalen Ver-
gleich

Die Bevdlkerungsentwicklung ist ein Kontextindikator und zeigt bei einem positiven Prozent-
wert, dass die Bevolkerung in dem Stadtgebiet bis 2050 gegeniiber dem Jahr 2025 wachst. Bei
einem negativen Prozentwert verringert sich die Bevdlkerung.

Bevdlkerungsentwicklung bis 2050 in Prozent

”we e o—-o—-u-*ounooomo »

-15,75 9,85

¢ Vergleichskommunen Lennestadt B Median  e=\MNertO

Von 2012 bis 2024 sind die Einwohnerzahlen in der Stadt Lennestadt von 26.348 auf 24.320°
gesunken. Diese Entwicklung setzt sich nach der Prognose von IT NRW bis 2050 noch deutli-
cher fort. Die Bevélkerungsprognose zeigt einen anhaltenden negativen Trend. Die

8 vgl. LAG 21, Nachhaltigkeitsbericht nrwkommunal 2022, https://www.lag21.deffiles/default/pdf/Themen/nn-transfer-n/lag21-nrwkommu-
nal-2022.pdf.

7vgl. LAG 21, Nachhaltigkeitsbericht nrwkommunal, https://www.lag21.de/files/default/pdf/ Themen/nn-transfer-n/nrwkommunal-2024. pdf
8 IT.NRW, Energieatlas NRW vom LANUV NRW u.a.

9 Einwohnerzahlen 2012 bis 2022 auf Basis Zensus 2011 und ab 2023 auf Basis Zensus 2022
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Bevdlkerung wird danach um 12,79 Prozent bis 2050 sinken. Der Median bei den mittleren
kreisangehdrigen Stadten zeigt einen deutlich besseren - wenngleich ebenfalls negativen -
Trend.

Die Prognose geht hier von einer Bevdlkerungsentwicklung von -4,30 Prozent bis 2050 aus. Es
gibt in diesem Vergleich allerdings auch Stadte, die bis 2050 eine positive Bevilkerungsent-
wicklung erwarten. Die rucklaufige Bevolkerungsentwicklung birgt fir die Stadt Lennestadt Her-
ausforderungen, denen sie sich in den nachsten Jahren stellen muss. Dies kann sie gut tiber
Nachhaltigkeitsinstrumente, siehe vorangegangenes Kapitel, transparent abbilden und steuern.

Der Abhé&ngigenquotient zeigt das Verhéltnis der wirtschaftlich abhangigen Bevdlkerung zur
Bevdlkerung im erwerbsfahigen Alter. Als wirtschaftlich abhangig gelten dabei altersmaRig nicht
erwerbsfahige Personen unter 15 und Uber 65 Jahre.

Abhéangige Personen je 100 Personen im erwerbsfahigen Alter (Abh&ngigenquotient) 2025

® 00000 00uume/ W INN0asnneemnee w» o .

51,06 75,84

¢ Vergleichskommunen M Median Lennestadt

In Lennestadt sind 58,25 Prozent der Bevdlkerung nicht im erwerbsfahigen Alter. Im interkom-
munalen Vergleich positioniert sich die Stadt Lennestadt damit unterhalb des Median. Der Anteil
der Bevdlkerung im erwerbsfahigen Alter ist in Lennestadt demnach groR3er als in den meisten
Vergleichsstadten. Der Abhangigenquotient ist in Lennestadt gegeniiber 2012 deutlich ange-
stiegen. 2012 lag der Wert noch bei 51,32 Prozent. Durch die Verwendung der neuen Zensus
Einwohnerdaten verliert Lennestadt an Einwohnenden. Dies fuhrt nicht allein zu der aktuellen
Quote, da sich in den betrachteten Jahren ab 2018 ein kontinuierlicher Anstieg dieses Anteils
zeigt.

Der Indikator der Schulabgehenden ohne Abschluss bezieht sich auf das SDG 4 ,Hochwer-
tige Bildung®. Ein fehlender Schulabschluss ist haufig mit schlechteren Zukunftsaussichten far
die Betroffenen verbunden.

Schulabgehende allgemeinbildende Schulen ohne Abschluss in Prozent 2024

¢ +0ununannancaoncmne Somer ¢ o0 o . .

0,00 21,28

¢ Vergleichskommunen M Median Lennestadt

Der Anteil der Schulabgehenden ohne Schulabschluss liegt in der Stadt Lennestadt im Jahr
2024 bei 10,13 Prozent. Lennestadt liegt damit deutlich Gber dem interkommunalen Median.
2012 lag der Wert noch bei 5,80 Prozent. Der prozentuale Anteil hat sich aktuell fast verdoppelt.
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Bereits in den Jahren 2022 und 2023 ist der Anteil kontinuierlich von 5,95 auf 8,54 Prozent ge-
stiegen.

Die Betreuungsquote der unter 3-Jahrigen bezieht sich auf das SDG 4 ,Hochwertige Bil-
dung®. Sie ist ein wichtiger Indikator fir die soziale und 6konomische Dimension einer nachhalti-
gen Entwicklung. Bildung, Chancengleichheit und Demografischer Wandel sind dabei ebenso
bedeutend wie die finanzielle Situation von Familien oder alleinerziehenden Familien.

Betreuungsquote der unter 3-Jéahrigen in Prozent 2025

® 0 00 00000uD 00NN GW %00 6000 B0 ¢ 000 ¢ .

10,10 39,32

¢ Vergleichskommunen B Median Lennestadt

Die Betreuungsquote fiir Kinder unter drei Jahren liegt in Lennestadt bei 26,96 Prozent. Das
bedeutet, dass etwas mehr als ein Viertel aller Kinder unter drei Jahren in einer Kindertagesein-
richtung oder in 6ffentlich geférderter Kindertagespflege betreut werden. 2012 lag der Wert
noch bei 17,30 Prozent. Seitdem ist die Betreuungsquote in Lennestadt deutlich gestiegen. Die
Quote ist hoher als in den meisten anderen der Vergleichsstadte.

Die Wahlbeteiligung bei der letzten Kommunalwahl bezieht sich auf das Ziel SDG 16 ,Frie-
den, Gerechtigkeit und starke Institutionen®. Sie zeigt an, wie inklusiv und reprasentativ kommu-
nale Entscheidungsfindungsprozesse von der eigenen Bevolkerung wahrgenommen werden.

Wahlbeteiligung Kommunalwahl in Prozent 2025

o ® 0o LNNNO® 0 e TENIanane $nenn ¢ o

43,62 69,94

¢ Vergleichskommunen M Median Lennestadt

Die Wahlbeteiligung bei der Kommunalwahl lag 2025 in Lennestadt bei 58,90 Prozent. Dies
entspricht nahezu dem Median von 59,08 Prozent. Die Wabhlbeteiligung bei der Kommunalwabhl
2020 war in Lennestadt mit 58,40 Prozent nahezu identisch.

Mit dem Zieljahr des Erreichens der CO2/Treibhausgas-Neutralitat zeigt sich, bis wann die
Stadt treibhausgasneutral werden will. Dies steht im Einklang mit dem Ziel SDG 13 ,Maf3nah-
men zum Klimaschutz®. Dazu erheben wir in allen mittleren kreisangehérigen Stadten, in wel-
chem Jahr die CO2/Treibhausgas-Neutralitat erreicht werden soll.
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Zieljahr der CO2/Treibhausgas-Neutralitat

2029 1

2030 4

2035 11

2040 16

2045 53

2050 22

Anders als die Mehrheit der mittleren kreisangehdrigen Stadte, die die Treibhausgasneutralitat
bis 2045 anstreben, hat Lennestadt ein ambitioniertes Ziel. Lennestadt orientiert sich an den
Klimaschutzzielen der Landesregierung, mochte diese aber, wie weitere sieben Stadte, bereits
bis zum Jahr 2040 erreichen. Fir weitere Einzelheiten verweisen wir auf den Teilbericht 5 Ge-
baudewirtschaft - Klimaschutz. In diesem Teilbericht wird u.a. der Investitionsbedarf in den stad-
tischen Gebéudebestand im Hinblick auf das Zieljahr der Treibhausgasneutralitdt naher analy-
siert.

Die Steuereinnahmekraft je Einwohnerin bzw. Einwohner (EW) ist ein Indikator fur die wirt-
schaftliche und finanzielle Lage einer Stadt und bezieht sich auf das SDG 16 ,Frieden, Gerech-
tigkeit und starke Institutionen®.

Steuereinnahmekraft je EW in Euro 2024

commE  PEW Voo * o .

907 7.709

¢ Vergleichskommunen B Median Lennestadt

Die Steuereinnahmekraft ist in Lennestadt seit 2012 von 1.206 Euro auf 2.210 Euro je Einwoh-
nerin bzw. Einwohner gestiegen. Damit liegt Lennestadt Giber dem bei 1.667 Euro liegenden
Median der mittleren kreisangehérigen Stadte. Die Anwendung der neuen Zensus-Daten wirkt
sich durch den Einwohnendenriickgang etwas beginstigend auf die Kennzahl aus. Zur Entwick-
lung der Haushaltssituation verweisen wir auf den Teilbericht 1 Finanzen.

0.6.2.2 Nachhaltigkeitsindikatorenset der Stadt Lennestadt im intra- und in-
terkommunalen Vergleich

Auf den nachfolgenden Seiten bilden wir das gesamte Indikatorenset der LAG 21 als inter- und
intrakommunalen Vergleich der mittleren kreisangehdrigen Stadte ab. Detaillierte Informationen
zur Aussagekraft und Differenzierung der einzelnen Indikatoren enthalt der
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Nachhaltigkeitsbericht der LAG 21°, Wenn wir fiir Kennzahlen keinen Wert ermitteln kénnen,
geben wir in der entsprechenden Spalte den Hinweis ,keine Angabe (k. A.)".

Aufgrund des Zensus 2022 haben alle einwohnerbezogenen Nachhaltigkeitsindikatoren im Jahr
2012 eine andere Datenbasis als die aktuellen Werte. Dies ist bei der Betrachtung der zeitlichen
Entwicklung zu berlicksichtigen. Die betroffenen Werte des Jahres 2012 sind in der Tabelle mit
einem Sternchen gekennzeichnet.

10 ygl. LAG 21, Nachhaltigkeitsbericht nrwkommunal 2022, https://www.lag21.de/files/default/pdf/Themen/nn-transfer-n/lag21-nrwkommu-
nal-2022.pdf.
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Nachhaltigkeitsindikatoren!! der Stadt Lennestadt

Lennestadt @ Lennestadt 1. Viertel- EVISIEE 3. Viertel- Anzahl Vergleichs-

Themenbereich / Indikator 2012 aktuell Minimum wert (Mv;/éeir;n) wert Maximum Werte jahr

Kontextindikatoren Demografie!?

Bevolkerungsentwicklung bis 2050 in Prozent k. A. -12,79 -15,75 -6,51 -4,30 -1,03 9,85 131 2025
Abhéngigenquotient
(Abhangige Personen je 100 Personen im erwerbsféhi- 51,32* 58,25 51,06 57,58 60,26 62,74 75,84 131 2025
gen Alter)

i %% H -
Anteil der EW™ O bis unter 21 Jahre an der Gesamtbe 21,63* 19,70 17,77 19,15 19,91 20,44 25,69 131 2025
volkerung in Prozent

. - .
Antel! der EW 1fb 80 Jahre an der Gesamtbevolke 5,61 6.63 516 6,62 7.26 7.05 10.19 131 2025
rung in Prozent
Bildung und Betreuung
Schulabgehende allgemeinbildende Schulen ohne Ab- 5,80 1013 0,00 3.42 5,88 9.36 2128 131 2024
schluss in Prozent

hul h Il inbil hul it hdhe-

Schulabgehende aligemeinbildende Schulen mit hohe 44,31 39,24 19,67 36,96 42,62 48,22 67,95 131 2024
rem Schulabschluss* in Prozent
Betreuungsquote der unter 3-Jahrigen in Prozent 17,30* 26,96 10,10 18,28 22,49 26,21 39,32 131 2025

1 ygl. LAG 21, Nachhaltigkeitsbericht nrwkommunal 2022, https://www.lag21.de/files/default/pdf/ Themen/nn-transfer-n/lag21-nrwkommunal-2022.pdf

12 Als Vergleichsjahr ist hier das Jahr 2025 ausgewiesen. Die gpaNRW verwendet fiir das Vergleichsjahr 2025 durchgéngig die Einwo hnerzahlen am Stichtag 31.12.2024 auf der Basis des Zensus 2022.
13 Die gpaNRW beriicksichtigt beim Jugendanteil die Bevélkerung unter 21 Jahre. Die LAG 21 stellt stattdessen die Bevélkerung unter 15 Jahren dar.
4 Die gpaNRW berticksichtigt beim Altenanteil die Bevolkerung tiber 80 Jahre. Die LAG 21 stellt stattdessen die Bevolkerung iiber 65 Jahren dar.

15 Als hoherer Schulabschluss wird die Allgemeine Hochschulreife sowie die Fachhochschulreife beriicksichtigt.

gpAaNRW Seite 28 von 189



https://www.lag21.de/files/default/pdf/Themen/nn-transfer-n/lag21-nrwkommunal-2022.pdf

+ Stadt Lennestadt + Vorbericht + 050.010.020_05611

. . Lennestadt @ Lennestadt - 1. Viertel- EOVISHER 3. Viertel- . Anzahl Vergleichs-

Themenbereich / Indikator Minimum wert Maximum :

2012 aktuell wert . wert Werte jahr
(Median)

Betreuungsquote der 3 bis unter 6-Jahrigen in Prozent 97,07* 106 64,97 92,35 95,66 98,08 108 131 2025

Wahlen

Wabhlbeteiligung Kommunalwahl in Prozent k. A. 58,90 43,62 55,91 59,08 61,96 69,94 131 2025

Wahlbeteiligung Bundestagswahl in Prozent k. A. 83,77 74,91 81,35 83,64 85,18 88,61 131 2025

Wabhlbeteiligung Europawahl in Prozent k. A. 64,69 50,88 61,24 64,42 67,29 73,33 131 2024

Flache®

Siedlungs- und Verkehrsflache je EW* in gm 671* 813 237 396 510 663 1.467 131 2024

Flachenneuinanspruchnahme
(Zuwachs der Siedlungs- und Verkehrsflache seit dem 3,39 8,00 -23,00 0,50 3,00 9,00 49,00 131 2024
Vorjahr in ha)

Neu erstellte Wohngebaude je 10.000 EW* 4,93* 6,58 0,36 4,27 7,11 10,13 26,46 131 2024

Klima und Energie

Zieljahr der CO,/Treibhausgasneutralitat'’ k. A. 2040 2029 2040 2045 2045 2050 107 2025
Anteil erneuerbare Energien am Stromverbrauch in KA. 43,40 5,00 10.19 2218 42,81 359 131 2024
Prozent
Mobilitat

| |
Pendelndensaldo je 100 EW* -4,38* -4,81 -26,15 -12,96 -6,44 0,52 27,38 131 2024

16 Die Erhebung fiir die Flachenerhebung nach Art der tatséchlichen Nutzung erfolgt seit dem Jahr 2016 durch das Amtliche Liegenschaftskataster-Informationssystem (ALKIS). Zuvor lagen der Erhebung die Automati-
sierten Liegenschaftsbiicher (ALB) zugrunde. Mit dieser Umstellung gingen auch Anderungen und Erweiterungen des Nutzungsartenkatalogs einher, sodass die verwendeten Definitionen und Abgrenzungen nicht in
vollem Umfang tibereinstimmen. Die Vergleichbarkeit der Werte fir die Siedlungs- und Verkehrsflache ist daher nicht in vollem Umfang gegeben.

17 Eigene Erhebungen. 24 Stadte haben kein Zieljahr festgelegt
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Themenbereich / Indikator Lennestadt @ Lennestadt Minimum 1. Viertel- - \Vlvlgttel- 3. Viertel- Maximum Anzahl Vergleichs-

2012 aktuell wert . wert Werte jahr

(Median)
PKW-Dichte "
(Zugelassene PKW je 1.000 EW) 556 680 540 620 643 670 1.135 131 2025
Veranderung der polizeilich erfassten StraBenverkehrs- 84 13.91 -33.80 871 0.44 631 38.00 131 2024
unfélle seit dem Vorjahr in Prozent ’ ’ ’ ' ’ ' '
Kommunale Finanzen?®
| |
Steuereinnahmekraft je EW* in Euro | 1.206* 2.210 ‘ 907 ‘ 1.473 ‘ 1.667 ‘ 1.923 ‘ 7.709 ‘ 131 ‘ 2024
Gesellschaftliche Teilhabe / Armut
T T

Mindestsicherungsquote®® in Prozent ‘ 6,70* ‘ 6,80 ‘ 4,80 ‘ 6,65 ‘ 7,80 ‘ 9,55 ‘ 14,60 ‘ 131 ‘ 2024
Arbeit und Wirtschaft
Sozialversicherungspflichtig Beschéftigte am Arbeitsort "
je 1.000 Erwerbsféhige (Arbeitsplatzdichte) 407 615 221 433 545 669 1.140 131 2024
Beschaftigungsquote am Wohnort in Prozent 56,28* 69,05 51,48 62,83 64,53 67,00 73,53 131 2024
Sozialversicherungspflichtig Beschéftigte am Wohnort 9.800 10.693 6.593 10.933 13.936 17.900 26.724 131 2024
am 30.06. ' ' ' ' ' ’ ’
Gewerbeanmeldungen fur Neugriindungen je 1.000 482+ 687 472 603 685 761 15.58 131 2024
EW* , ) ) ) ) ) )

18 Die gpaNRW analysiert im Teilbericht Finanzen die Schuldenlage der Kommunen. Die Indikatoren der LAG 21 zur Verschuldung nutzen Daten von IT.NRW. Diese Daten beinhalten teilweise andere Beurteilungen /
Zuordnungen von kommunalen Beteiligungen und Eigenbetrieben als es in unserer Prufungsdefinition und -darstellung vorgesehen ist. Daher kann es zu erheblichen Abweichungen kommen, sodass wir an dieser
Stelle auf die Darstellung von Verschuldungsindikatoren verzichten und auf den Teilbericht Finanzen verweisen.

19 Als Mindestsicherungsleistungen werden die Grundsicherung fiir Arbeitssuchende nach dem SGB |1, laufende Hilfen zum Lebensunterhalt auRerhalb von Einrichtungen nach dem SGB XlI, Grundsicherung im Alter
und bei Erwerbsminderung nach dem SGB XII und Regelleistungen nach dem AsylbLG verstanden.
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Themenbereich / Indikator

Arbeitslosenanteil in Prozent
(Verhaltnis der nicht erwerbstatigen Personen im er-

Lennestadt
2012

Lennestadt
aktuell

Minimum

1. Viertel-
wert

2. Viertel-
wert
(Median)

3. Viertel-
wert

Maximum

Anzahl
Werte

Vergleichs-
jahr

werbstatigen Alter zu den sozialversicherungspflichtig 7,34 6,68 407 6,11 .2 8,41 13,00 131 2024
Beschaftigten)

Gesundheit

ztflibefalle von Personen unter 65 Jahren je 10.000 15,56¢ 18,50 9.46 14,00 15,65 17.96 25.34 131 2024

* Der Wert aus dem Jahr 2012 beruht auf Daten des Zensus 2011 und ist daher mit den aktuellen (Vergleichs-)Werten auf der Basis des Zensus 2022 nur eingeschrankt vergleichbar.

** EW = Einwohnerinnen und Einwohner
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DANRW

1. Finanzen

1.1 Managementlubersicht

Die wesentlichen Ergebnisse der tberdrtlichen Prifung der Stadt Lennestadt im Prufgebiet Fi-
nanzen stellt die gpaNRW nachfolgend zusammenfassend dar.

Die Feststellungen und Empfehlungen haben wir tabellarisch in der Anlage aufgefuhrt. Die Rei-
henfolge ist chronologisch und gibt keine Priorisierung vor.

Haushaltssituation

Der Haushalt 2025 der Stadt Lennestadt ist fiktiv ausgeglichen und bedarf keiner Genehmi-
gung der Aufsichtsbehorde. Die Stadt Lennestadt ist aktuell uneingeschrankt handlungsfahig.

In den Jahren 2019 bis 2023 konnte die Stadt, anders als urspriinglich geplant, positive Jahres-
ergebnisse erzielen. Im Jahr 2022 erreichte die Stadt mit einem Jahresergebnis von knapp
sechs Mio. Euro den Hochstwert. Im interkommunalen Vergleich 2023 positioniert sich die Stadt
mit ihrem Jahresergebnis bezogen auf die Einwohnerzahl leicht oberhalb des Durchschnitts-
wertes der Vergleichsstadte. Folglich entwickelte sich auch das Eigenkapital positiv und stieg
um rund 16 Mio. Euro auf insgesamt 89,8 Mio. Euro an. Im interkommunalen Vergleich hat die
Stadt Lennestadt eine tGberdurchschnittliche Eigenkapitalausstattung. Die Gesamtverbindlich-
keiten des Konzerns sind mit 1.961 Euro je Einwohnerin bzw. Einwohner vergleichsweise ge-
ring.

Fur zukinftige Jahre rechnet die Stadt durchgehend mit negativen Jahresergebnissen. Das Ei-
genkapital sinkt bis 2028 deutlich -um mehr als ein Drittel- auf 57,1 Mio. Euro. Soweit die ge-
planten Defizite eintreten, wird die Ausgleichsriicklage im Jahr 2027 vollstandig verzehrt sein.
Der Haushalt der Stadt Lennestadt wirde dann genehmigungspflichtig. Durch die eingetretene
Verbesserung des Jahresergebnisses 2024, wird sich der Verzehr der Ausgleichsricklage um
ein Jahr nach hinten verschieben.

Die vorhandenen liquiden Mittel reichen nicht aus, um den fiir die zukinftigen Jahre geplanten
Saldo aus laufender Verwaltungstétigkeit zu decken. Fir die Jahre ab 2024 rechnet die Stadt in
Summe mit einem negativen Ergebnis aus laufender Verwaltungstétigkeit von insgesamt rund
25,4 Mio. Euro. Zur Finanzierung dieser Liicke muss sie Liquiditatskredite aufnehmen. Dariber
hinaus muss die Stadt zuklinftig 63,2 Mio. Euro als Eigenanteil aus den geplanten Investitionen
finanzieren. Dies fiihrt zu einem Anstieg der Kreditverbindlichkeiten fir Investitionskredite. Stei-
gende Verbindlichkeiten aus Liquiditats- und Investitionskrediten fihren zu steigenden Zinsauf-
wendungen, die den Haushalt weiter belasten werden.

Insgesamt ist die Stadt Lennestadt zwar durch die positiven Jahresergebnisse der vergangenen
Jahre sowie die vergleichsweise gute Eigenkapitalausstattung aktuell finanziell gut aufgestellt.
Dennoch besteht mit Blick in die Zukunft Handlungsbedarf, die Haushaltssituation zu verbes-
sern. Angesichts der fir die kommenden Jahre geplanten negativen Jahresergebnisse und des
geplanten, deutlich steigenden Kreditvolumens sollte die Stadt Konsolidierungsbemihungen
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ergreifen, um zu einer Entlastung des Haushaltes beizutragen. Andernfalls wird die Stadt Len-
nestadt zuktinftig mit eingeschrankten finanziellen Handlungsspielrdumen rechnen mussen.

Haushaltssteuerung

Eine nachhaltige Haushaltssteuerung erfordert ein ganzheitliches und zukunftsorientiertes
Denken. Heutige Entscheidungen sind im Bewusstsein ihrer langfristigen Folgen zu treffen. Der
Nachhaltigkeitshaushalt stellt dabei ein zentrales Instrument dar. Diesen hat die Stadt Lenne-
stadt bisher noch nicht aufgestellt. Dennoch beriicksichtigt die Stadt bei ihren energie- und um-
weltpolitischen Entscheidungen Nachhaltigkeitsaspekte.

Erganzend zu Strategien zur Nachhaltigkeit bilden Wirtschaftlichkeitsuntersuchungen bei In-
vestitionsentscheidungen ein wesentliches Element, um die effiziente Verwendung o6ffentlicher
Mittel sicherzustellen. In Einzelfallen prift die Stadt Lennestadt die Wirtschaftlichkeit von Inves-
titionsentscheidungen. Einheitliche Vorgaben und Arbeitshilfen zur systematischen Anwendung
von Wirtschaftlichkeitsuntersuchungen existieren jedoch bislang nicht. Lennestadt hat keine
verbindlichen Wertgrenzen nach § 13 Abs. 1 Kommunalhaushaltsverordnung Nordrhein-Westfa-
len (KomHVO NRW) festgelegt, ab denen Wirtschaftlichkeitsuntersuchungen bei Investitionen
erforderlich sind. Einheitliche Regelungen wéren hilfreich, um effiziente Entscheidungen syste-
matisch, transparent und objektiv zu treffen. Dies kénnte in gewissem Mal3 zu einer langfristi-
gen Entlastung des Haushaltes beitragen.

Auch das Kredit- und Anlagemanagement spielt eine zentrale Rolle in der finanziellen Nach-
haltigkeit. Bei der Aufnahme von Krediten halt die Stadt Lennestadt bestimmte Grundsatze und
Verfahrensschritte ein. Gleiches ist der Fall, sofern in Ausnahmeféllen eine Geldanlage méglich
wird. Aufgrund eines lUberschaubaren Kreditportfolios sowie geringer Anlageaktivitaten hat die
Stadt Lennestadt bisher keinen verbindlichen Handlungsrahmen schriftlich fixiert. Um ein héhe-
res Maf? an Verbindlichkeit und Rechtssicherheit zu erreichen, sollte die Stadt Lennestadt fur ihr
Kredit- und Anlagemanagement Grundséatze und Vorgaben schriftlich festhalten. Dies gilt insbe-
sondere, wenn sich die Komplexitat des Portfolios erhoht.

1.2 Aufbau des Teilberichtes

Die Kapitel dieses Teilberichtes beginnen (zum Teil nach einer kurzen Einleitung) mit einer wer-
tenden Aussage zu unserem Prifungsergebnis. Wertungen, die eine Stellungnahme der Stadt
nach 8§ 105 Abs. 6 und 7 der Gemeindeordnung fiir das Land Nordrhein-Westfalen (GO NRW)
notwendig machen, bezeichnen wir als Feststellung.

Anschlie3end folgt kursiv gedruckt die Sollvorstellung. Die Sollvorstellung stellt die Inhalte und
das Prifungsziel im Kapitel dar. Sie ist allgemein formuliert und grundsatzlich fir alle Stadte
gultig, z. B. auf Basis der aktuell geltenden Gesetzeslage.

Ausgehend von diesem Soll analysieren wir die individuelle Situation in der gepriften Stadt und
weisen dabei erkannte Verbesserungspotenziale als Empfehlung aus.

Weitere allgemeine Ausfiihrungen zur Struktur der Teilberichte stehen im Vorbericht.
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1.3 Inhalte, Ziele und Methodik

Im Prifgebiet Finanzen gibt die gpaNRW einen Kurzuberblick tiber die Haushaltssituation der
Stadt Lennestadt. Methodisch stellt die gpaNRW wesentliche Kennzahlen zur Haushaltssitua-
tion im Zeitverlauf und interkommunalen Vergleich dar.

Sie beantwortet dartiber hinaus folgende Fragen zur Haushaltssteuerung:
e Hat die Stadt Nachhaltigkeitsziele und -kennzahlen in ihrem Haushalt integriert?

e Fuhrt die Stadt bei Investitionsentscheidungen Wirtschaftlichkeitsuntersuchungen
routine- und standardmafig durch?

» Beschaftigt sich die Stadt mit den relevanten Anforderungen ihres Kredit- und An-
lageportfolios?

In der Anlage dieses Teilberichts liefern ergdnzende Tabellen zusétzliche Informationen. Diese
zeigen neben der Zusammenstellung der Feststellungen und Empfehlungen aus der aktuellen
Prifung die Zusammensetzung und Entwicklung einzelner (Bilanz-)Posten sowie erganzende
Berechnungen.

1.4 Haushaltssituation

Die gpaNRW stellt die Haushaltssituation auf Basis der festgestellten Jahresabschliisse 2019
bis 2023 dar. Fir die Plandaten beriicksichtigen wir die bekannt gemachten Haushaltsplane
2024 und 2025 einschlieBlich der mittelfristigen Haushaltsplanung bis 2028.

1.4.1 Haushaltsstatus

+ Der Haushalt 2025 der Stadt Lennestadt ist fiktiv ausgeglichen und bedarf damit nach wie
vor keiner Genehmigung. Soweit die geplanten Defizite eintreten, wird die Ausgleichsriuck-
lage Ende 2027 vollstandig verbraucht sein. Der Haushalt der Stadt Lennestadt wirde dann
genehmigungspflichtig. Eine Pflicht zur Aufstellung eines Haushaltssicherungskonzeptes be-
steht zum Prifungszeitpunkt weiterhin nicht.

Haushaltsstatus Lennestadt 2019 bis 2025

Ausgeglichener Haushalt X X X X X

Fiktiv ausgeglichener Haushalt X X

* Der Haushaltsstatus in den Ist-Jahren bis 2023 bemisst sich am Jahresergebnis, der Haushaltsstatus in den Plan-Jah-
ren ab 2024 am Haushaltsplan.

Die Hohe der Ausgleichsriicklage und der allgemeinen Ricklage zeigen, inwieweit die Stadt ak-
tuell und in den kommenden Jahren negative Jahresergebnisse ausgleichen kann.
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Jahresergebnisse und Riicklagen Lennestadt 2023 bis 2028

Grund- und Kennzahlen
Jahresergebnis in Tausend Euro*

Ausgleichsricklage in Tausend
Euro**

2023
2.519

22.504

2024
-1.500

21.004

2025
-7.295

13.709

2026
-7.586

6.123

2027
-6.120

2028
-5.082

Verlustvortrag gem. 8 78 Abs. 2
Satz 1 Nr. 2 GO NRW in Tausend
Euro

Bilanzieller Verlustvortrag in Tau-
send Euro

Allgemeine Rucklage in Tausend
Euro**

67.264

67.264

67.264

67.264

67.264

62.185

Nicht durch Eigenkapital gedeck-
ter Fehlbetrag in Tausend Euro

Veranderung der Ausgleichsriick-
lage durch das Jahresergebnis in
Tausend Euro

Veranderung der allgemeinen
Riicklage durch das Jahresergeb-
nis in Tausend Euro

2.519

-1.500

0,00

-7.295

0,00

-7.586

0,00

-6.120

0,00

-3

-5.079

Veranderung der allgemeinen
Rucklage durch Verrechnung vor-
getragener Verluste in Tausend
Euro

Verringerung der allgemeinen
Rucklage des Vorjahres durch
das Jahresergebnis und vorge-
tragene Verluste in Prozent

keine Verringerung

7,55

Fehlbetragsquote in Prozent

pos. Er-
gebnis

1,67

8,26

2023: IST, 2024 Prognosewert (Stand November 2025), ab 2025: PLAN
* Die Jahresergebnisse im PLAN bertcksichtigen die Jahresergebnisse nach Abzug globaler Minderaufwand.

** |n der Tabelle nimmt die gpaNRW bei der Darstellung der Ausgleichsriicklage und der Allgemeinen Riicklage die Ver-
wendung des Jahresergebnisses vorweg und unterstellt die Deckung der Jahresfehlbetrage durch die Ausgleichs-riick-

lage/Allgemeine Rucklage.

9,37

8,34

7,55

Zum Ende der Priifung konnte die Stadt den Jahresabschluss 2024 mit einem negativen Jah-
resergebnis von rund -252 Tausend Euro feststellen. Damit fallt das Jahresergebnis 2024 deut-
lich besser aus, als urspriinglich geplant/prognostiziert und in der obigen Tabelle dargestellt.
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1.4.2 Ist-/ Plan-Ergebnisse

+ Die Stadt Lennestadt erzielte in den Jahren 2019 bis 2023 positive Jahresergebnisse. Ledig-
lich im Jahr 2023 hat die Stadt die corona- und kriegsbedingten Schéaden isoliert. Interkom-
munal verglichen gehért Lennestadt in den Jahren 2019 und 2022 zu den 25 Prozent der
Vergleichsstadte mit dem hochsten Jahresergebnis je Einwohnerin und Einwohner. In den
Ubrigen Jahren positioniert sich die Stadt mit ihrem Jahresergebnis in der breiten Mitte der
Vergleichsstadte bzw. leicht oberhalb des Medians.

+ Zukiinftig geht die Stadt Lennestadt von einer deutlichen Verschlechterung der Haushaltssi-
tuation aus. Fir alle Planjahre ab 2024 plant sie mit einem jahrlichen Defizit von durch-
schnittlich 6,5 Mio. Euro. Weiterhin rechnet die Stadt mit einem deutlichen Anstieg der Liqui-
ditats- und Investitionskredite. Dies fiihrt zu steigenden Zinsaufwendungen.

+ Zum Zeitpunkt der Prifung geht die Stadt davon aus, dass das Jahresergebnis des Jahres
2024 deutlich besser ausfallen wird als urspriinglich geplant.

Jahresergebnisse sowie Jahresergebnisse ohne auRerordentlichen Ertrag nach dem NKF-CUIG
Lennestadt in Tausend Euro 2019 bis 2028

8.000 [
6.000 a

4000 -

2000 - S—0~_

0 1 1 1 1 1 1 1 1 1 |
2000 +
4000 *
6.000
-8.000 +
-10.000 -

2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025 2026 2027 2028

=—Jahresergebnis nach Abzug globaler Minderaufwand in Tausend Euro

Jahresergebnis ohne aullerordentlichen Ertrag NKF-CUIG in Tausend Euro

*bis 2023: IST, ab 2024: PLAN
**Die Plan-Jahre beriicksichtigen die Jahresergebnisse nach Abzug globaler Minderaufwand

Die einzelnen Jahresergebnisse stehen in der Tabelle 2 in der Anlage dieses Teilberichts.

Interkommunal verglichen positioniert sich die Stadt Lennestadt wie folgt:
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Jahresergebnis je EW* in Euro 2019 bis 2023

300
250 -
200 -
150
100 |
50,00 |

0,00 1 1 1 1 |

-50,00 -
2019 2020 2021 2022 2023

Vergleichskorridor (1. und 3. Viertelwert) ——|_ennestadt

* Einwohnerin bzw. Einwohner

Die einzelnen Werte stehen in der Tabelle 3 im Anhang dieses Teilberichts.

Der Vergleichskorridor erfasst den Wertebereich der Stadte zwischen dem ersten und dritten
Viertelwert. Oberhalb und unterhalb des Vergleichskorridors liegen die jeweils 25 Prozent der
Stadte mit den hochsten bzw. niedrigsten Werten.

Jahresergebnis ohne aulRerordentlichen Ertrag NKF-CUIG je EW in Euro 2020 bis 2023

300 |
250
200
150 -
100 -

50,00 -
0,00 | | | '

50,00
-100 |
-150 -

2020 2021 2022 2023
Vergleichskorridor (1. und 3. Viertelwert) ——|_ennestadt

Die einzelnen Werte stehen in der Tabelle 4 im Anhang dieses Teilberichts.

Einen Einfluss auf die Hohe der Steuerertrage und der Jahresergebnisse haben die festgeleg-
ten Steuerhebesatze. Im Vergleich positioniert sich die Stadt Lennestadt mit ihnren gewéahlten
Hebeséatzen wie folgt:
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Hebesatze Lennestadt in von Hundert 2024

Durchschnitts-

wert der mittle- Durchschnitts- Durchschnitts- fiktiver Hebe-
Steuerart Lennestadt wert des Krei- wert des Regie- satz nach dem

ren kreisange- .
hérigen Stadte ses rungsbezirks GFG 2024

|
‘ Grundsteuer A 259 312 259 ‘ 333 259
i T T
\ Grundsteuer B 501 599 488 ‘ 658 501
‘ Gewerbesteuer 440 449 427 ‘ 473 416

Zum 01. Januar 2025 erfolgte eine Reform der Grundsteuer. Ziel und Vorgabe des Bundesge-
setzgebers war es, dass die Grundsteuerreform insgesamt aufkommensneutral gestaltet wer-
den soll. Die Stadt Lennestadt hat mit Blick auf die angestrebte Aufkommensneutralitat differen-
zierte Hebesatze fur Wohngebaude und Nichtwohngeb&ude gewahlt. Ab 2025 betréagt der He-
besatz fur die Grundsteuer B1 fir Wohngrundstiicke 527 Prozent und der Hebesatz fiir die
Grundsteuer B2 fur Nicht-Wohngrundstiicke 1.023 Prozent. Der Hebesatz fir die Grundsteuer A
betragt aktuell 147 Prozent. Auf Grundlage dieser Hebesatze rechnet die Stadt fur das Jahr
2025 mit Ertragen aus Grundsteuer in gleicher Hohe wie im Jahr 2024. Tatsachlich ist dieser
Effekt nicht eingetreten, der Grundsteuerertrag war niedriger. Um den Ertragsausfall zu kom-
pensieren hat die Stadt die Hebeséatze 2026 moderat erhoht.

1.4.3 Eigenkapital

+ Durch die positiven Jahresergebnisse der vergangenen Jahre konnte die Stadt Lennestadt
das Eigenkapital um einen Betrag von rund 16 Mio. Euro auf einen Bestand von 89,8 Mio.
Euro kontinuierlich erhéhen. Interkommunal verglichen ist die Eigenkapitalausstattung tber-
durchschnittlich.

+ Die in den Jahren 2024 bis 2028 geplanten Defizite werden das Eigenkapital um 32,7 Mio.
Euro und demnach um mehr als ein Drittel reduzieren. Die Ausgleichsriicklage wird auf
Grundlage der geplanten Jahresergebnisse im Jahr 2027 vollsténdig verzehrt sein. Die Stadt
Lennestadt kann diese dann nicht mehr als Risikovorsorge zum Ausgleich defizitarer Jahres-
ergebnisse nutzen.

# Nach aktuellen Hochrechnungen wird das Jahr 2024 mit einem deutlich besseren Jahreser-
gebnis abschlie3en als urspriinglich geplant. Unter Beriicksichtigung dieser Hochrechnung
kann der Verzehr der Ausgleichsriicklage voraussichtlich um ein Jahr nach hinten verscho-
ben werden.

Die einzelnen Positionen zum Eigenkapital stehen in der Tabelle 5 im Anhang dieses Teilbe-
richts.
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Eigenkapitalquote 1 in Prozent 2023

Minimum -24,90

1. Viertelwert - 15,26
2. Viertelwert (Median) - 23,93
Lennestadt _ 37,94
3. Viertelwert _ 38,08

Maximum 62,93

In den interkommunalen Vergleich sind 34 Werte eingeflossen, die sich wie folgt verteilen:

* ¢ o WO N0 O 0000 NN o0 .

-24,90 62,93

& Vergleichskommunen 4 Lennestadt e==\NertO

Weitere Eigenkapitalkennzahlen 2023

1, Vier- | 2 ier- Maxi- Anzahl

Kennzahlen telwert
telwert : mum Werte
(Median)

Eigenkapitalquote 1 ohne Bilan-

zierungshilfe NKF-CUIG in Pro- 37,60 -27,47 10,89 22,42 37,36 62,49 34
zent

Eigenkapitalquote 2 in Prozent 70,06 -6,21 39,97 47,55 61,87 82,39 34
Eigenkapitalquote 2 ohne Bilan-

zierungshilfe NKF-CUIG in Pro- 69,90 -8,40 37,09 44,68 61,55 82,28 34
zent

Ausgleichsriicklage je EW in

923 0,00 73,35 402 982 2.438 34
Euro
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144 Verbindlichkeiten

+ Die Gesamtverbindlichkeiten im Konzern der Stadt Lennestadt sind gering. Dies ist auf
ebenfalls geringe Verbindlichkeiten des Kernhaushaltes zuriickzufiihren. Je Einwohner und
Einwohnerin bilanziert die Stadt auf Ebene des Konzerns und im Kernhaushalt jeweils weni-
ger Verbindlichkeiten als drei Viertel der Vergleichsstadte.

+ Fur die Jahre ab 2024 plant die Stadt in Summe mit einem negativen Saldo aus laufender
Verwaltungstatigkeit von insgesamt rund 25,4 Mio. Euro. Der Bestand an liquiden Mitteln von
6,7 Mio. Euro reicht nicht aus um diesen negativen Saldo zu decken. Liquiditatskredite wer-
den erforderlich. Zur Finanzierung eines anspruchsvollen Investitionsprogramms werden
daruber hinaus deutlich steigende Investitionskredite bendtigt. Folglich werden die zukinftig
steigenden Zinsaufwendungen den Haushalt weiter belasten.

Die Stadt Lennestadt ist seit dem Jahr 2019 gem. § 116a GO NRW von der Pflicht zur Aufstel-
lung eines Gesamtabschlusses befreit. Aus diesem Grund hat die gpaNRW fiir das Jahr 2023
die Verbindlichkeiten des Kernhaushaltes mit denen der Mehrheitsbeteiligungen und Sonder-
vermoégen unter Beriicksichtigung wesentlicher Verflechtungen saldiert.

Die so ermittelten Verbindlichkeiten des Konzerns hat die gpaNRW mit den Gesamtverbindlich-
keiten anderer Stadte verglichen. Soweit von anderen Stadten aufgrund der Befreiung von der
Aufstellung von Gesamtabschllissen @hnlich wie in Lennestadt nur hilfsweise errechnete Ver-
bindlichkeiten des Konzerns vorlagen, hat die gpaNRW diese Verbindlichkeiten ebenfalls in den
Vergleich einbezogen.

Die Entwicklung einzelner Positionen der Gesamtverbindlichkeiten des Konzerns sind der Ta-
belle 6 im Anhang dieses Teilberichts zu entnehmen.

Interkommunal verglichen positioniert sich die Stadt Lennestadt mit ihren Gesamtverbindlichkei-
ten Konzern wie folgt:

Gesamtverbindlichkeiten Konzern je EW in Euro 2023

Minimum 1.221

Lennestadt 1.961

1. Viertelwert 2.962

2. Viertelwert (Median) 3.796

3. Viertelwert 4632

Maximum 7.602
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In den interkommunalen Vergleich sind 26 Werte eingeflossen, die sich wie folgt verteilen:

* D> 00 000 W0 00ee ¢ 00 o *

1.221 7.602

¢ Vergleichskommunen MMedian Lennestadt

Die geplanten Salden aus laufender Verwaltungstatigkeit zeigen, inwieweit eine Stadt zukinftig
in der Lage ist, eigenstandig Investitionen und Darlehenstilgungen zu finanzieren oder ob sie
hier auf eine Fremdfinanzierung angewiesen ist.

Salden der Finanzplanung Lennestadt in Tausend Euro 2024 bis 2028

Saldo aus laufender Verwaltungstatigkeit -6.738 -6.425 -6.122 -3.527 -2.621

Saldo aus Investitionstatigkeit -8.361 -10.676 -20.197 -15.797 -8.156

Finanzmitteliberschuss/ -fehlbetrag -15.098 -17.101 -26.319 -19.324 -10.776

Saldo aus Finanzierungstatigkeit 5.404 9.904 12.654 12.454 7.203

Anderung des Bestandes an eigenen Finanzmitteln -9.695 -7.198 -13.665 -6.870 -3.573
1.45 Haushaltskonsolidierung

Um auch in schwierigeren Zeiten einen Haushaltsausgleich zu erreichen, sollte eine Stadt frei-
willige Leistungen und Standards, die tiber das rechtlich notwendige Maf3 hinausgehen, auf den
Prufstand stellen. Dies bedarf einer kritischen Aufgabenanalyse und Prioritatensetzungen. Dies
gilt insbesondere fiir Stadte, die ihre Ausgleichsriicklage verbraucht haben und haushaltsrechtli-
chen Einschréankungen unterliegen. Eine Stadt kann im Rahmen ihres Selbstverwaltungsrechts
zwar entscheiden, freiwillige Leistungen weiter zu erbringen. In diesen Fallen sollten jedoch
Kompensationsmalinahmen maglichst einen ausgeglichenen Haushalt sicherstellen sowie eine
Uberschuldung vermeiden.

1451 gpa-Kennzahlenset

Anhand des gpa-Kennzahlensets kénnen die Stadte friihzeitig Entwicklungen erkennen und die-
sen bei Bedarf entgegensteuern — oder aber positive Entwicklungen weiter vorantreiben. Das
gpa-Kennzahlenset dient somit als Indikator und Steuerungshilfe. Die Stadte kénnen die Kenn-
zahlen fur die strategische und operative Steuerung nutzen und sie in die Haushaltsplane und
Jahresabschliisse integrieren.

In manchen Handlungsfeldern kann das gpa-Kennzahlenset zudem Ansétze fir mogliche Kon-
solidierungsfelder bieten. Wir verweisen auf den Teilbericht Kennzahlenset. In dieser Prifungs-
runde stellt die gpaNRW fur die ausgewéhlten Handlungsfelder besonders aussagekraftige und
steuerungsrelevante Kennzahlen im interkommunalen Vergleich dar:
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e Haushaltssituation,
e Zahlungsabwicklung und Vollstreckung,
e Gremienarbeit,
e Personal,
¢ Informationstechnik,
e Schulen Bewirtschaftung,
e Wohngeld,
e Hilfe zum Lebensunterhalt und Grundsicherung nach dem 3. und 4. Kapitel SGB XII,
e Spiel- und Bolzplatze,
e Bauaufsicht,
e Park- und Gartenanlagen sowie
e StralRenbegleitgrin.
Ebenso ermdglicht die gpaNRW die Fortschreibung der eigenen Kennzahlen iber ein entspre-
chendes Tool auf ihrer Internetseite.
1452 NKF-Kennzahlenset

Das NKF-Kennzahlenset NRW ermdglicht einer Stadt dartuber hinaus eine sachgerechte Beur-
teilung ihrer wirtschaftlichen Lage anhand einheitlicher Kriterien. Die gpaNRW stellt auf ihrer In-
ternetseite ein Excel-Dokument zum Ermitteln der NKF-Kennzahlen bereit. Zudem stellt sie dort
interkommunale Vergleichswerte der Kennzahlen zur Verfligung.

1.5 Haushaltssteuerung

Im folgenden Abschnitt betrachtet die gpaNRW die nachhaltige Haushaltssteuerung der Stadt
Lennestadt anhand der Themen ,Nachhaltigkeitshaushalt® und ,Wirtschaftlichkeitsuntersuchun-
gen bei Investitionsentscheidungen®. Des Weiteren prufen wir, ob die Stadt Regelungen zum
Kredit- und Anlagemanagement getroffen hat.

151 Nachhaltigkeitshaushalt

Die Stadte befinden sich in einer friihen Phase der Implementierung einer wirkungsorientierten
Nachhaltigkeitssteuerung. Prozesse zur Nachhaltigkeitssteuerung miussen noch etabliert wer-
den und sich bewahren. Entsprechend treffen wir in dieser Prifung keine Feststellungen und
geben keine Empfehlungen zum Thema Nachhaltigkeitshaushalt. Fur die gpaNRW steht im
Vordergrund, durch die Darstellung unterschiedlicher Losungsansatze und Umsetzungsstande
zu einem Ideen- und Erfahrungsaustausch unter den Stadten beizutragen.
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Die Grundlage fur einen Nachhaltigkeitshaushalt ist die Entwicklung einer Nachhaltigkeitsstrate-
gie durch die Stadt, in der spezifische Ziele festgelegt werden. Detaillierte Informationen zur
Strategie und den Zielen sind im Vorbericht zu finden.

Der Nachhaltigkeitshaushalt baut auf dem produktorientierten bzw. wirkungsorientierten Haus-
halt, den die Stadte bereits im Rahmen der NKF-Einfihrung implementiert haben, auf. Zudem
stellt der Nachhaltigkeitshaushalt dar, welche finanziellen Ressourcen auf Produktebene aufge-
wendet werden miissen, um die Ziele zu erreichen. Da der Nachhaltigkeitshaushalt eine Form
der wirkungsorientierten Steuerung sein kann, sollte er in bereits vorhandene Strukturen eines
wirkungsorientierten Haushaltes integriert werden. Dadurch werden Parallelstrukturen vermie-
den.

+ Die Stadt Lennestadt hat bisher noch keinen Nachhaltigkeitshaushalt etabliert.

Die Stadt Lennestadt hat bisher noch keinen Nachhaltigkeitshaushalt aufgestellt. Nachhaltig-
keitsziele und entsprechende Kennzahlen werden im Haushalt fiir das Haushaltsjahr 2025 nicht
abgebildet.

Nichts desto trotz berticksichtigt die Stadt bei verschiedenen Entscheidungen und der Durch-
fuhrung von MaRnahmen Nachhaltigkeitsaspekte. Beispielsweise ist die Stadt bemuht, zukinf-
tig die Nutzung von Buroflachen zu optimieren, indem sich mehrere Arbeitskrafte ein Biro tei-
len. Auch energiepolitische Uberlegungen und nachhaltige Bauweisen riicken immer mehr in
den Fokus der Entscheidungstragenden.

Aus Grinden des Klima- und Umweltschutzes hat die Stadt Lennestadt in ihrer Organisation
drei Stabstellen eingerichtet (Stabstelle Umweltschutz, Stabstelle Klimaschutz, Stabstelle Mobi-
litatsmanagement). Einen Uberblick tiber die aktuellen und geplanten Klimaschutzbemiihungen
der Stadt Lennestadt liefern zum einen der Vorbericht zum Haushaltsplan sowie der darin ent-
haltene Teilbericht ,Umwelt- und Klimaschutz, Mobilitat‘, zum anderen das integrierte Klima-
schutzkonzept und ein energiepolitisches Arbeitsprogramm. Lennestadt verfolgt das ambitio-
nierte Ziel, spatestens bis zum Jahr 2040 eine bilanzielle Klimaneutralitat zu erreichen. Dieses
Klimaschutzziel ist vom Rat der Stadt beschlossen worden. Einzelne MaRnahmen zur Errei-
chung dieses Ziels fuhrt die Stadt in ihrem energiepolitischen Arbeitsprogramm auf. Néhere
Ausfuihrungen hierzu enthalt der Teilbericht des Priffeldes 5 Gebaudewirtschaft - Klimaschutz.
Die Haushaltsplanung bildet den zur Erreichung der bilanziellen Klimaneutralitat der stadtischen
Gebaude bendétigten Finanzmittelbedarf nicht in Ganze ab. Kurzfristig anstehende MalRnahmen
fuhrt die Stadt mit ihrem Finanzmittelbedarf auf.

1.5.2 Wirtschaftlichkeitsuntersuchungen

Eine Stadt kann durch routinemagige Wirtschaftlichkeitsuntersuchungen ein effizientes Verwal-
tungshandeln und eine nachhaltig ausgerichtete Haushaltswirtschaft im Sinne des § 75 Abs. 1
GO NRW unterstitzen. Insbesondere bei Investitionen, die die Haushaltslage tber einen lan-
gen Zeitraum belasten kénnen, sind Wirtschaftlichkeitsuntersuchungen im Vorfeld der Investiti-
onsentscheidung sinnvoll.

Wirtschaftlichkeit ist das gunstigste Verhaltnis zwischen dem verfolgten Zweck einer Malinahme
und den einzusetzenden Mitteln. Die Stadt sollte sich systematisch und sorgfaltig mit den wirt-
schaftlichen Auswirkungen aller Malinahmen auseinandersetzen. Es gilt das Minimalprinzip:
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Die Stadt sollte das vorgegebene Ziel mit méglichst wenig Mitteln erreichen. In dieser Prifung
konzentriert sich die gpaNRW auf Investitionen, da Investitionsentscheidungen in der Regel nur
schwer wieder riickgangig gemacht werden kénnen. Dabei sollte nicht auf3er Acht gelassen
werden, dass auch alle Alternativen beriicksichtigt werden, die anstelle einer Investition getrof-
fen werden kdnnten, zum Beispiel Mieten und Leasing. Aufwand und die Methodik der Wirt-
schaftlichkeitsuntersuchung sollten in einem angemessenen Verhaltnis zur MalRnhahme stehen.
Der nordrhein-westfélische Verordnungsgeber sieht daher in § 13 Abs. 1 KomHVO NRW eine
Festlegung von Wertgrenzen durch den Rat vor. Vor der Veranschlagung von Investitionen
oberhalb der Wertgrenze soll ein Wirtschaftlichkeitsvergleich mehrerer in Frage kommender
Mdoglichkeiten vorliegen.

Ublicherweise beginnt eine Wirtschaftlichkeitsuntersuchung mit einer Analyse der Ausgangs-
lage und des Handlungsbedarfes. Daraus kénnen konkrete Ziele, Prioritaten und etwaige Ziel-
konflikte erarbeitet und die relevanten Handlungsalternativen abgeleitet werden. Die Hand-
lungsalternativen werden im Rahmen der Wirtschaftlichkeitsberechnung mithilfe geeigneter Me-
thoden miteinander verglichen. Nach Abschluss der MaBnhahme kénnen in einer abschliel3en-
den Erfolgskontrolle Erfahrungen fiir die Durchfiihrung zuklnftiger Wirtschaftlichkeitsuntersu-
chungen gewonnen werden.

+ Feststellung
In der Stadt Lennestadt existieren noch keine vereinheitlichten Vorgaben oder Arbeitshilfen
fur die Durchfihrung von Wirtschaftlichkeitsuntersuchungen. Bisher hat die Stadt keine
Wertgrenzen festgelegt, ab denen Wirtschaftlichkeitsuntersuchungen bei Investitionen erfor-
derlich sind.

Eine Stadt sollte routinemaRig Wirtschaftlichkeitsuntersuchungen durchfuhren. Dazu sollte sie
den gesamten Prozess einer Wirtschaftlichkeitsuntersuchung systematisch, transparent, ver-
gleichbar, objektiv, vollstandig und nachvollziehbar ausgestalten. Die Ergebnisse der Wirt-
schaftlichkeitsuntersuchungen sollten den politischen Entscheidungstragenden adressatenge-
recht kommuniziert werden. Nach § 13 Abs. 1 KomHVO NRW sollte der Rat einer Stadt Wert-
grenzen festlegen, ab welcher Investitionshdhe ein Wirtschaftlichkeitsvergleich gefordert wird.
Unterhalb der Wertgrenze sollten mindestens Kostenberechnungen vorliegen und Folgekosten
bewertet werden.

Die Stadt Lennestadt hat keine zentralen Vorgaben zur routinemafigen Durchfiihrung von
Wirtschaftlichkeitsuntersuchungen getroffen. Dennoch priifen die dezentralen Organisationsein-
heiten, zum Teil in Zusammenarbeit mit dem Bereich Finanzen, in Einzelfallen die Wirtschaft-
lichkeit von Investitionsentscheidungen. So nimmt die Stadt haufiger fir einzelne Gewerke von
HochbaumalRnahmen Wirtschaftlichkeitsberechnungen vor. Ebenfalls fuhrt sie zum Teil Wirt-
schaftlichkeitsberechnungen fur Investitionen in Brickenbauwerke durch. Fir die Planung und
Begleitung bei der Umsetzung entsprechender Investitionsmaf3nahmen beauftragt die Stadt
Lennestadt in der Regel Ingenieur- oder Planungsbiros, in deren Zustandigkeit dann auch die
Durchfiihrung der Wirtschaftlichkeitsberechnung fallt.

Oftmals wird die Stadt Lennestadt aufgrund von Zielkonflikten, Prioritaten oder auf der Grund-
lage von Erfahrungswerten gar nicht erst in die Lage versetzt, mehrere Alternativen miteinander
zu vergleichen. Dies ist beispielsweise der Fall, wenn durch die finanzielle Gesamtsituation der
Stadt Lennestadt nur ein bestimmter Rahmen fiir die Anschaffungs- und Herstellungskosten
einzelner MaRnahmen zur Verfligung steht. Weiterhin kann bei regelmafig wiederkehrenden
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InvestitionsmalRnahmen (z.B. Sanierung des Infrastrukturvermégens) haufiger auf bereits in der
Vergangenheit durchgefiihrte Alternativenvergleiche zuriickgegriffen werden. In diesen Fallen
verzichtet die Stadt auf einen erneuten Wirtschaftlichkeitsvergleich.

Die Stadt hat bislang keine Regelungen fur den Prozess von Wirtschaftlichkeitsuntersuchungen
verschriftlicht. Diese wéren hilfreich, um Wirtschaftlichkeitsuntersuchungen zum einen verpflich-
tend durchzufihren, zum anderen systematisch, transparent, objektiv und nachvollziehbar aus-
zugestalten. Dariiber hinaus wirde die Bereitstellung theoretischer Grundlagen zu Wirtschaft-
lichkeitsuntersuchungen sowie praxisnaher Beispiele und Hilfstools den Prozess der Untersu-
chungen erleichtern. Mit einheitlichen Regelungen und einem standardisierten Prozess kdnnte
die Stadt Lennestadt die dezentralen Organisationseinheiten bei einem Vergleich von Hand-
lungsalternativen unterstitzen. Sie kann damit Verbindlichkeiten schaffen. Ebenso kénnen die
einzelnen Organisationseinheiten dadurch ein hoheres MalR an Sicherheit bei der Durchfiihrung
von Wirtschaftlichkeitsuntersuchungen gewinnen. Um Ressourcenengpassen, Fehleinschatzun-
gen und einer mangelnden Alternativenauswahl entgegenzusteuern, ist es wichtig, alle relevan-
ten Akteure bereits zu Beginn einer Wirtschaftlichkeitsuntersuchung zu beteiligen.

Die Dokumentation der Wirtschaftlichkeitsuntersuchungen stellt sicher, dass alle fur die Ent-
scheidung relevanten Informationen erfasst werden. Alle Schritte von der Analyse der Aus-
gangslage und des Handlungsbedarfes bis zur Erfolgskontrolle nach Abschluss einer Maf3-
nahme sollten in einem standardisierten Format transparent und verstandlich dokumentiert wer-
den und zur Einsicht in den Fachbereichen vorliegen. Die durchgefuhrten Wirtschaftlichkeitsun-
tersuchungen nach einem einheitlichen Standard zu dokumentieren erleichtert es den Beteilig-
ten aus Verwaltung und Politik, die Entscheidungsfindung nachzuvollziehen.

+ Empfehlung
Die Stadt Lennestadt sollte einheitliche Regelungen fur die Durchfihrung von Wirtschaftlich-
keitsuntersuchungen treffen und den Fachbereichen Arbeitshilfen bereitstellen.

Zu den Inhalten einer Regelung Uber Wirtschaftlichkeitsuntersuchungen kdnnten insbesondere
die nachstehenden Punkte gehdren:

¢ Bedeutung wirtschaftlicher Handlungsweisen,
e Zielsetzung der Regelung,

e Anwendungsbereich: welche Projekte oder Investitionen unterliegen der Pflicht zur
Durchfuihrung von Wirtschaftlichkeitsuntersuchungen,

e Wertgrenzen,
o Zustandigkeiten und notwendige Interaktion der Fachbereiche,

¢ Regelungen zum Prozess und zu standardisierten Verfahrensschritten der Wirtschaftlich-
keitsuntersuchungen,

e Methoden der Wirtschaftlichkeitsberechnung und Anwendungsfélle,

e Vorgaben zu Dokumentationspflichten.
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Es ist festzuhalten, dass die Durchfiihrung von regelméaRigen, standardisierten Wirtschaftlich-
keitsuntersuchungen einen Beitrag zu einer nachhaltig ausgerichteten Haushaltswirtschatft leis-
ten kann.

Wertgrenzen enthalt der Haushaltsplan der Stadt Lennestadt nicht. Es existiert weder eine
Wertgrenze fur die pflichtige Einzelveranschlagung von Investitionen nach § 4 Abs. 4 S. 3
KomHVO NRW. Die Stadt veranschlagt ihre Investitionen in den Teilfinanzplanen jeweils ein-
zeln. Noch beinhaltet der Haushaltsplan Wertgrenzen nach § 13 Abs. 1 KomHVO NRW, ab de-
nen Wirtschaftlichkeitsvergleiche verpflichtend durchzufiihren sind.

Hat der Rat keine Wertgrenzen nach § 13 Abs. 1 KomHVO NRW beschlossen, miisste vor jeder
InvestitionsmaflRnahme ein Wirtschaftlichkeitsvergleich, mindestens durch den Vergleich der An-
schaffungs- oder Herstellungskosten und der Folgekosten, durchgefiihrt werden. Wirde hinge-
gen eine oder mehrere Wertgrenzen existieren, musste die Stadt fiir Investitionen unterhalb die-
ser Grenzen ,lediglich eine Kostenberechnung durchfiihren. Um den Verwaltungsaufwand
mdglichst gering zu halten, empfiehlt es sich daher, eine oder mehrere Wertgrenzen vom Ver-
tretungsorgan beschlieBen zu lassen. Je nach der Héhe des Investitionsvolumens sind dann
unterschiedlich umfangreiche Vorgaben fur die Wirtschaftlichkeitsuntersuchungen hinsichtlich
der einzubeziehenden Akteure, der Methoden und/oder der Dokumentationspflichten sinnvoll.
Dadurch wird gewahrleistet, dass der Aufwand fiir die Wirtschaftlichkeitsuntersuchung in einem
angemessenen Verhaltnis zur Manahme steht.

Von der Stadt zu erfullende Anforderungen an die Kostenberechnung fiir Investitionen unterhalb
der Wertgrenzen hat der Gesetzgeber nicht getroffen. Die Stadt kann damit frei entscheiden, in
welchem Umfang sie die Kostenberechnung durchfuhrt. Auch wenn der Gesetzgeber es nicht
fordert, ist es empfehlenswert, auch die Folgekosten der Ma3Bhahmen unterhalb der Wertgren-
zen nach 8§ 13 Abs. 1 KomHVO NRW zu bewerten. Zu den Folgekosten zahlen beispielsweise
Aufwendungen fur den Kapitaldienst, Abschreibungen, laufende Unterhaltungskosten.

+ Empfehlung
Die Stadt Lennestadt sollte eine oder mehrere Wertgrenzen gemaR § 13 Abs. 1 Kommunal-
haushaltsverordnung Nordrhein-Westfalen festlegen, oberhalb derer ein Wirtschaftlichkeits-
vergleich verpflichtend durchzufihren ist.

Die Festlegung der Wertgrenzen kann beispielsweise durch einen Beschluss des Rates, durch
Verankerung in der Haushaltssatzung oder Hauptsatzung oder durch die Erstellung einer
Dienstanweisung o.&. erfolgen.

153 Kredit- und Anlagemanagement

In den nachfolgenden Kapiteln betrachtet die gpaNRW die Ausrichtung und Steuerung im Be-
reich des Kredit- und Anlagemanagements durch die Stadt Lennestadt. Wir nehmen in der Pri-
fung keine vollstandige Risikoanalyse der in der Stadt Lennestadt getroffenen Regelungen vor.
Die konkreten Vorgaben, MalRnhahmen und internen Kontrollmechanismen, die fir ein adaqua-
tes Kredit- und Anlagemanagement erforderlich sind, muss die Stadt Lennestadt selbst eruieren
und festlegen.
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153.1 Strategische Ausrichtung des Kreditmanagements und Verfahren bei
Kreditaufnahmen

Die Finanzspielrdume der Stadte und Gemeinden werden zunehmend kleiner. Zumindest zur
Investitionsfinanzierung und bisweilen auch zur Finanzierung der laufenden Verwaltungstatig-
keit, sind die Stadte auf eine Aufnahme von Krediten angewiesen. Um den Haushalt zu entlas-
ten oder die Planungssicherheit zu erhdéhen, steigt gleichermal3en der Handlungsbedarf einer
strategischen Auseinandersetzung mit dem Kreditmanagement. Die zielorientierte Steuerung
des Schuldenportfolios ist dabei zu einer besonderen Aufgabe kommunaler Finanzpolitik gewor-
den. Grundlage fur ein ausgewogenes Kreditmanagement ist eine breitgefacherte Glaubi-
gerstruktur, um strategiekonforme Kreditangebote aus dem gesamten Kapitalmarktbereich zu
wirtschaftlichen Konditionen zu erhalten. Ein zielorientiertes Kreditmanagement basiert dabei
auf folgenden Grundsétzen:

e Entwicklung einer strategischen Ausrichtung im Spannungsfeld von Zinssicherheit und
Zinsoptimierung,

e Beobachtung der Kapitalméarkte,

e Analyse der mdglichen Einflussfaktoren auf die Zinssatze,

e Zielorientierte Steuerung des Kreditportfolios,

e Auswahl und Anwendung geeigneter Finanzierungsinstrumente,

e Analyse des derzeitigen Schuldenbestandes und Risikomonitoring unter Einbeziehung
zukinftiger Kreditbedarfe.

+ Feststellung
Die Stadt Lennestadt hat bisher keinen verbindlichen Handlungsrahmen fur ihr Kreditma-
nagement schriftlich fixiert.

Eine Stadt sollte den Handlungsrahmen und die strategische Ausrichtung fur ihr Kreditportfolio
festlegen, zum Beispiel in einer Dienstanweisung oder Richtlinie. Insbesondere Zins&nderungs-
risiken und Klumpenrisiken sollte sie dabei im Blick behalten. Die Regelungen sollten unter Be-
teiligung der politischen Gremien getroffen werden. Neben strategischen Festlegungen sollte
eine Stadt fur Kreditaufnahmen Verfahrensvorgaben und Entscheidungsbefugnisse verbindlich
und widerspruchsfrei regeln.

Die Stadt Lennestadt hat bisher, insbesondere aufgrund ihres tberschaubaren Kreditportfo-
lios, keinen verbindlichen Handlungsrahmen und auch keine strategische Ausrichtung fir ihr
Kreditmanagement in Form einer Dienstanweisung oder Richtlinie festgelegt. Trotz fehlender
schriftlicher Vorgaben beachtet die Stadt in der Praxis nach eigener Aussage bestimmte
Grundsétze und halt verschiedene Verfahrensschritte bei der Aufnahme von Krediten ein.

Folgende Grundsatze sind fur die Stadt Lennestadt von Bedeutung:
e Den zukinftigen Zinsaufwand geringhalten und mdogliche Risiken minimieren.

¢ Den Kreditbetrag so gering wie noétig festlegen und Kredite zu méglichst niedrigen Zinss-
atzen aufnehmen.
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e Auf eine ausgewogene Glaubigerstruktur, unterschiedliche Zinsbindungsfristen und wenn
maglich die Beteiligung von Forderbanken achten.

¢ Den Einsatz von komplexen Finanzierungsinstrumente, wie beispielsweise Derivate, ver-
meiden.

Bei der Aufnahme eines Kredites informiert der Fachbereich Finanzen und Steuern die politi-
schen Entscheidungstragenden zunéchst im Haupt- und Finanzausschuss dartber, in welcher
Hohe eine Kreditaufnahme erforderlich wird. Im Anschluss daran werden verschiedene Verfah-
rensschritte ausgefuhrt. In der Regel bittet die Stadt rund zehn Kreditinstitute und Finanzdienst-
leistende um die Abgabe eines Angebotes. Die Abfrage erfolgt fiir unterschiedlich lange Lauf-
zeiten und unterschiedlich lange Zinsbindungsfristen. Bei der Auswertung der Angebote nimmt
die Stadt zusatzlich die Konditionen von staatlichen Férderbanken in den Blick. AbschlieRend
fasst sie alle wesentlichen Informationen zur Aufnahme eines Kredites zunachst in einer Bieter-
liste und einem Aktenvermerk, dann in einer Vorlage zusammen, so dass der Rat der Stadt
Lennestadt in der auf den Haupt- und Finanzausschuss folgenden Ratssitzung tiber die Kredit-
aufnahme entscheiden kann.

Um ein hoheres Mal3 an Verbindlichkeit und Rechtssicherheit bei den Entscheidungstragenden
zu erreichen sowie Transparenz Uber Entscheidungsbefugnisse sowie Verfahrensregelungen
bei den Kreditentscheidungen herzustellen, sollte die Stadt Lennestadt ihre Grundséatze schrift-
lich fixieren. Angepasst an ihre konkreten Bedirfnisse und die értlichen Verhaltnisse kann die
Stadt ihre Vorgaben fiir einen strategischen Handlungsrahmen auf folgende Mindestinhalte be-
schranken:

e Der Anwendungsbereich der Vorgaben sollte die Aufnahme von Investitions- und Liqui-
ditatskredite sowie deren Umschuldung und Prolongation erfassen.

¢ Die wesentlichen Ziele und Grundsatze ihres Kreditmanagements sollte die Stadt ver-
bindlich festlegen. Solche Ziele kdnnten zum Beispiel sein: Gewahrleistung der Liquiditat,
Minimierung von Zinsleistungen oder die méglichst weitreichende Reduzierung von Zins-
anderungsrisiken. Bei Zielkonflikten sollte die Stadt Prioritaten festlegen.

e Zum Geltungsbereich der Regelungen sollten neben dem Kernhaushalt auch eventuelle
Ausgliederungen der Stadt gehoren.

e Regelungen zum Einsatz bestimmter Finanzierungsinstrumente sollten getroffen wer-
den, beispielsweise zum Einsatz derivativer Finanzgeschafte, strukturierter Finanzie-
rungsinstrumente oder einer Aufnahme von Krediten in fremder Wahrung. Schlief3t die
Stadt Lennestadt bestimmte Instrumente, etwa Fremdwéahrungskredite oder derivative Fi-
nanzgeschéafte aus, sollte sie dies explizit regein.

e Zustandigkeiten und Entscheidungsbefugnisse sollten eindeutig und widerspruchsfrei
geregelt werden. Sie kénnen gegebenenfalls nach Volumen gestaffelt werden.

Hinsichtlich des Verfahrens der Kreditaufnahme sollte die Stadt Lennestadt die zuvor beschrie-
bene Vorgehensweise und die in der Praxis bereits umgesetzten Verfahrensschritte ebenfalls
schriftlich fixieren. Folgende Grundséatze, die die Stadt in der Praxis grof3tenteils bereits bertick-
sichtigt, kdnnten in einem schriftichen Handlungsrahmen festgehalten werden:
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e Fur das Verfahren der Kreditaufnahme ist stets die Einhaltung des Vier-Augen-Prinzips
sicherzustellen.

e Es sind grundsatzlich mehrere Angebote einzuholen und auszuwerten. Zudem sollte
die Stadt festhalten, welche Informationen die Angebote mindestens enthalten missen.

e Die Dokumentation der Angebotseinholung und Entscheidungsfindung mit den wesentli-
chen entscheidungsrelevanten Umsténden sollte schriftlich erfolgen.

e Kontroll- und Berichtspflichten sollten, angepasst an die értlichen Verhaltnisse, festge-
legt werden. Dies ist besonders von der Komplexitat und dem Risikopotential des Portfo-
lios abhangig. Geregelt werden sollte, wer an wen in welchem Turnus und mit welchen
Inhalten berichtet. Gegebenenfalls kénnen zu den verfolgten Zielen passende Kennzah-
len definiert werden.

Die Stadt Lennestadt kann daneben weitere Aspekte in ihre Regelungen aufnehmen. Begriffs-
bestimmungen oder Vorgaben zur Messung der Zielerreichung und Risikoabsicherung kénnten
eine Dienstanweisung zum Kreditmanagement gegebenenfalls sinnvoll ergdnzen. Dies gilt vor
allem, wenn sich die Komplexitat des Portfolios erhéht. Es gibt geeignete Muster fur Richtlinien
zum kommunalen Kreditmanagement, die die Stadt Lennestadt in Ganze oder auszugsweise
als Vorlage heranziehen kann.?° Zudem hat die Kommunale Gemeinschaftsstelle fiir Verwal-
tungsmanagement (KGSt) zu Fragestellungen des Zins- und Schuldenmanagements sowie der
Risikosteuerung kommunaler Schulden berichtet.?

+ Empfehlung
Die Stadt Lennestadt sollte fiir ihr Kreditmanagement einen verbindlichen Handlungsrahmen
mit strategischen Vorgaben, Entscheidungshefugnissen und Verfahrensregelungen schrift-
lich fixieren. Dies kann in Form einer Dienstanweisung oder Richtlinie zum Kreditmanage-
ment erfolgen. Die zusténdigen politischen Gremien sollte die Stadt Uber die Regelungen in-
formieren.

1.53.2 Kreditportfolio und Berichtswesen

+ Die Stadt Lennestadt berichtet einmal im Jahr im Rahmen eines Finanzzwischenberichtes
unter anderem Uber etwaige neue Kreditaufnahmen. Einen dariiberhinausgehenden Bedarf
fur ein explizites Berichtswesen fiir das Kreditmanagement sieht die Verwaltung nicht.

Eine Stadt sollte jederzeit einen Uberblick tiber ihr Kreditportfolio haben und tiber die Entwick-
lung regelmanRig berichten. Daneben sollte sie einen ausreichenden Informationsfluss zwischen
den Verantwortlichen des Kreditmanagements und den entsprechenden Entscheidungstragen-
den im Verwaltungsvorstand sicherstellen. Zudem sollte der Informationsfluss von der Verwal-
tung zur Politik gewahrleistet werden. Mit den Informationen sollte die Stadt ihr Kreditportfolio
zielorientiert steuern.

20 Deutscher Stadtetag 2015: Kommunales Zins- und Schuldenmanagement — Muster fiir Dienstanweisungen: abrufbar unter
https://www.staedtetag.de/themen/finanzmanagement-muster-dienstanweisungen.

21 vgl. KGSt 2019: Kennzahlenset — Zins- und Schuldenmanagement und kreditbezogenes Berichtswesen, KGSt-Bericht Nr. 12/2019;
sowie KGSt 2014, Management und Risikosteuerung kommunaler Schulden, KGSt-Bericht Nr. 7/2014, www.kgst.de.
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Kreditportfolio Stadt Lennestadt zum 31. Dezember 2024

Verbindlichkeiten aus Krediten fir Investitionen in Tausend Euro* 23.620
Verbindlichkeiten aus Krediten zur Liquiditatssicherung in Tausend Euro** 1.780
Anteil der Kreditverbindlichkeiten in fremder Wahrung an Kreditverbindlichkeiten in Prozent 0
Anzahl Derivate 0
Anzahl der Kreditvertrage 18
Anzahl der Kreditgeber 5

* Davon aus dem Landesprogramm ,,Gute Schule” rund 272 Tausend Euro.
** Davon aus dem Landesprogramm ,,Gute Schule” rund 717 Tausend Euro.

Die Stadt Lennestadt hat interkommunal verglichen unterdurchschnittliche Verbindlichkeiten
aus Krediten. 2024 bilanziert die Stadt im Wesentlichen Kredite fir Investitionen. Diese hat die
Stadt seit dem Jahr 2021 reduzieren kénnen. Ab 2025 rechnet sie jedoch mit Blick auf ein her-
ausforderndes Investitionsprogramm mit einem erneuten Anstieg der Kreditverbindlichkeiten.
Liquiditatskredite sind unterjahrig zur Erhaltung der Zahlungsfahigkeit notwendig, weisen zum
Jahresende jedoch einen vergleichsweise geringen Bestand aus.

Aufgrund des derzeitigen und geplanten Kreditbestandes betrifft die Entwicklung des allgemei-
nen Zinsniveaus auch die Stadt Lennestadt. Soweit das Portfolio Giberwiegend langfristig zins-
gebundene Darlehen enthélt, wirkt sich das gestiegene Zinsniveau erst bei neuen Kreditaufnah-
men oder endenden Zinsbindungsfristen aus. Weisen hingegen viele Kredite einen variablen
Zinssatz auf oder laufen die Zinsbindungsfristen kiirzer als die Dauer der Kapitalbereitstellung,
kénnen sich Zinsanderungen kurzfristig auswirken. Mit Blick auf die Vermeidung von Zinsande-
rungs- und Klumpenrisiken haben bei der Stadt Lennestadt eine breite Glaubigerstruktur sowie
unterschiedliche Laufzeiten bei der Auswahlentscheidung von Krediten u. a. Prioritat. Dennoch
ist das Portfolio aufgrund weniger Kredite mit variablem Zinssatz sowie Krediten mit auslaufen-
der Zinsbindungsfrist im Blick zu behalten. Weiterhin wirken sich die geplanten Neuaufnahmen
von Krediten auf die Entwicklung der Zinsaufwendungen aus. Auch hier rechnet die Stadt bis
zum Ende des mittelfristigen Planungszeitraumes mit einem stetigen Anstieg der Aufwendun-
gen. Im Vergleich zum Ist-Ergebnis des Jahres 2023 werden sich die Zinsaufwendungen bis
zum Jahr 2028 nahezu verdreifachen. Die Stadt rechnet fir das Jahr 2028 mit Zinsaufwendun-
gen von rund 910 Tausend Euro. Diese Aufwendungen muss die Stadt zusatzlich kompensie-
ren.

Uber unterjahrige und perspektivisch geplante Kreditaufnahmen informiert die Stadt die politi-
schen Entscheidungstragenden im Haupt- und Finanzausschuss sowie im Rat im Rahmen ei-
nes Finanzzwischenberichtes. Diesen erstellt die Stadt einmal im Jahr nach der Sommerpause.
Er beinhaltet die aktuellen finanziellen Entwicklungen in der Stadt Lennestadt. Weiterhin infor-
miert die Verwaltung die politischen Entscheidungstragenden im Rahmen der Haushaltsplanbe-
ratungen Uber die Entwicklung des Kreditportfolios und damit verbunden Uber die Entwicklung
der Verbindlichkeiten und Zinsaufwendungen. Ein darliberhinausgehendes standardisiertes Be-
richtswesen fir das Kreditmanagement mit Informationen beispielsweise zur Entwicklung der
Kreditverbindlichkeiten und Zinsaufwendungen hélt die Stadt fur nicht erforderlich.
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Die Stadt Lennestadt sollte die Politik und Verwaltungsfiihrung weiterhin regelmafig zusam-
menfassend Uber den Stand und die zuklnftige Entwicklung des Kreditportfolios in Verbindung
mit den Zinsaufwendungen informieren. Dies gilt vor allem, wenn sich zukiinftig die Komplexitét
des Portfolios wie geplant erhoht. Inhaltlich kdnnte das Berichtswesen dann in Abhéngigkeit von
der Komplexitat und dem Risikopotential des Portfolios auf ein Mindestmal3 beschrankt wer-
den.?? Informationen beispielsweise zu der Entwicklung der Kreditverbindlichkeiten, zur Ent-
wicklung der Finanzméarkte, zu méglichen Zinsanderungsrisiken und der Entwicklung der Zins-
aufwendungen kénnten dann von Interesse sein.

1533 Anlagemanagement

Sofern eine Stadt tiber einen langeren Zeitraum oder temporar tber erhebliche liquide Mittel
verfugt, kann sie diese Mittel anlegen. Bei der Anlage der verfiigbaren Mittel ist auf den Drei-
klang

e einer ausreichenden Sicherheit,
o der Verpflichtung zur Sicherstellung der Liquiditat sowie
e eines angemessenen Ertrags

zu achten. Die individuelle Ausrichtung und Gewichtung dieser Ziele ist abhéangig von der stra-
tegischen Ausrichtung einer Stadt. Daneben spielt fur viele Stadte die Nachhaltigkeit eine zu-
nehmend starkere Rolle bei der Entscheidung zum Abschluss von Finanzanlagen.

Stadte verfolgen auch langfristige Anlageziele. Beispielsweise treffen Stadte Vorsorge zur lang-
fristigen Sicherung der zukiinftigen Zahlungsverpflichtungen fiir Pensionen. Dies kann u. a.
durch Einzahlung in den entsprechenden Versorgungsfonds gelingen.

+ Feststellung
Aktuell verfligt die Stadt Lennestadt tber keine liberschiissige Liquiditat auf den Geschéfts-
konten. Dies war auch in der Vergangenheit selten der Fall. Einen Handlungsrahmen fur ihr
Anlagemanagement hat Lennestadt bisher nicht schriftlich fixiert.

Eine Stadt sollte einen Handlungsrahmen fiir ihr Anlageportfolio schriftlich festlegen, zum Bei-
spiel in einer Dienstanweisung oder Richtlinie. Die Stadt sollte insbesondere regeln, welche An-
lageinstrumente die Verwaltung nutzen und welche Risiken sie gegebenenfalls eingehen darf.
Die Regelungen sollten unter politischer Beteiligung beschlossen werden.

Die Stadt Lennestadt hat bisher keinen verbindlichen Handlungsrahmen (z.B. in Form einer
Dienstanweisung oder Richtlinie) fur ihr Anlagemanagement festgelegt. Trotz fehlender schriftli-
cher Vorgaben beachtet die Stadt in der Praxis nach Aussage der Verwaltung bestimmte
Grundsatze, sofern in Ausnahmeféllen eine Geldanlage méglich wird. So verfolgt die Stadt bei
einer Geldanlage in Anlehnung an 8 90 Abs. 2 GO NRW grundsétzlich die Ziele, auf eine aus-
reichende Sicherheit zu achten und kurzfristig Ertrdge zu erwirtschaften. Vor einer Geldanlage
holt die Stadt einige Angebote von verschiedenen Kreditinstituten ein. Hierbei erfragt sie die
Konditionen bei unterschiedlichen Laufzeiten. Die Informationen fasst der Fachbereich

22 Sh. KGSt 2019: Kennzahlenset — Zins- und Schuldenmanagement und kreditbezogenes Berichtswesen, KGSt-Bericht Nr. 12/2019.

gpANRW Seite 51 von 189




+ Stadt Lennestadt » Finanzen # 050.010.020_05611

Finanzen in einem Aktenvermerk zusammen und legt diesen dem Birgermeister zur Entschei-
dung vor.

Als weitere Anlagen halt die Stadt unter der Bilanzposition ,Wertpapiere des Anlagevermégens*
Fondsanteile bei einer Versorgungskasse und einem weiteren Kreditinstitut. Dartiber hinaus
leistet sie jahrlich einen Beitrag in eine Riickdeckungsversicherung. Diese Finanzanlagen die-
nen der Finanzierung zukunftiger Versorgungslasten. Damit trifft die Stadt Vorsorge zur langfris-
tigen Sicherung der Pensionsanspriiche.

Anlageportfolio Stadt Lennestadt zum 31. Dezember 2024 in Tausend Euro

Liquide Mittel in Tausend Euro 47
Wertpapiere des Umlaufvermdgens in Tausend Euro 0
Wertpapiere des Anlagevermdgens in Tausend Euro 5.415
Ausleihungen in Tausend Euro 772

Trotz geringer Anlageaktivitaten sollte die Stadt Lennestadt bestimmte Vorgaben schriftlich fi-
xieren. Unter anderem sollte dokumentiert sein, welche Anlageinstrumente der Rat zuléasst und
welche Risiken die Verwaltung gegebenenfalls eingehen darf. Dies fihrt zu mehr Verbindlich-
keit und Rechtssicherheit flr die Entscheidungstragenden. Vorgaben zur strategischen Ausrich-
tung und zu Entscheidungsbefugnissen sowie Verfahrensregelungen verbessern die Transpa-
renz der Anlageentscheidungen. Angepasst an ihre konkreten Bedurfnisse kann die Stadt Len-
nestadt ihre Vorgaben auf Mindestinhalte beschranken. Die grundlegenden Aspekte, die in ei-
ner Richtlinie zum Kreditmanagement geregelt werden sollten (vgl. hierzu 1.5.3.2 Kreditportfolio
und Berichtswesen), sind auf das Anlagemanagement tbertragbar.

o Der Anwendungsbereich der Vorgaben sollte regeln, fiir welche Art von Finanzgeschaf-
ten die Regelungen anzuwenden sind.

« Die wesentlichen Anlageziele und Grundséatze ihres Anlagemanagements sollte die
Stadt verbindlich festlegen. Ziele des Anlagemanagements kdnnten sein:

e Die Erwirtschaftung angemessener Ertrage unter Berlicksichtigung ausreichender
Sicherheit und Verfiigbarkeit der Geldanlagen. Unter Umstanden die Inkaufnahme
niedriger oder sogar negativer Zinsen zur Reduzierung von Anlagerisiken.

e Eine Beschrankung von Einlagen auf Finanzinstitute, die einem institutsbezogenen
Sicherungssystem zugehorig sind um das Risiko eines Totalverlustes soweit még-
lich auszuschliel3en.

e Der Vorrang von Investitionsfinanzierung oder Cashpooling im Kommunalkonzern
vor einer Geldanlage.

e Zum Geltungsbereich der Regelungen sollten neben dem Kernhaushalt auch eventuelle
Ausgliederungen der Stadt gehoren. Falls die Ausgliederungen Anlageentscheidungen,
gegebenenfalls in einem bestimmten Rahmen, in eigener Verantwortung treffen, sollte
dies dokumentiert sein.
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o Die Zulassigkeit oder Unzuléssigkeit bestimmter Anlageinstrumente. Die Stadt kann
einzelne Anlageinstrumente explizit ausschlieen oder in einem bestimmten Rahmen zu-
lassen, beispielsweise den Einsatz von Derivaten oder Anleihen mit Bonitatsanforderung
an den Kontrahenten beziehungsweise die Emittenten.

e Zustandigkeiten und Entscheidungsbefugnisse sollten eindeutig und widerspruchsfrei
geregelt werden. Sie kdnnen gegebenenfalls nach Volumen gestaffelt werden.

e Zum Verfahren der Geldanlage sollten verbindliche Vorgaben bestehen:

e Fur die Angebotseinholung und -auswertung sollte geregelt werden, unter welchen
Voraussetzungen gegebenenfalls mehrere Angebote einzuholen sind.

o Die Dokumentation der Angebotseinholung und der Entscheidungsfindung sollte
schriftlich erfolgen. Die wesentlichen entscheidungserheblichen Umsténde sollten
dokumentiert werden.

e Kontroll- und Berichtspflichten sollten angepasst an die ortlichen Verhaltnisse fest-
gelegt werden. Dies ist insbesondere abhangig von der Komplexitat und dem Risi-
kopotential des Portfolios.

Die Stadt Lennestadt kann daneben weitere Aspekte in ihre Festlegungen aufnehmen. Begriffs-
bestimmungen oder Vorgaben zur Messung der Zielerreichung und Risikoabsicherung kénnten
eine Dienstanweisung zum Anlagemanagement unter Umsténden sinnvoll erganzen. Dies gilt
vor allem, wenn sich die Komplexitat des Portfolios erhéht. Die bereits in Kapitel 1.5.3.1 ,Kredit-
management* genannten Muster-Richtlinien und Berichte enthalten auch Vorgaben zu einem
kommunalen Anlagemanagement, welche die Stadt in Gdnze oder auszugsweise als Vorlage
heranziehen kann.

+ Empfehlung
Die Stadt Lennestadt sollte sich fiir ihr Anlagemanagement praventiv einen verbindlichen
Handlungsrahmen geben. Dieser Handlungsrahmen sollte zumindest wesentliche Inhalte ab-
decken. Entsprechende Regelungen kdénnen mit den Vorgaben fiir das Kreditmanagement
zusammengefasst werden.
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1.6 Anlage: Erganzende Tabellen

Tabelle 1: Zusammenstellung der Feststellungen und Empfehlungen der gpaNRW zur tberdrtlichen Prifung 2025 — Haushaltssteuerung

Feststellung \ Seite \ Empfehlung Seite
Wirtschaftlichkeitsuntersuchungen
In der Stadt L tadt existi h kei inheitlichten Vi b . I I
n cer a. 'ennes:a ) exIs |ere"n noch keine yereln e.' ¢ Ien orgaben Die Stadt Lennestadt sollte einheitliche Regelungen fur die Durchfiih-
oder Arbeitshilfen fiir die Durchfiihrung von Wirtschaftlichkeitsuntersuchun- . ) . .
F1 ) . ) . 44 ' E1.1 | rung von Wirtschaftlichkeitsuntersuchungen treffen und den Fachberei- 45
gen. Bisher hat die Stadt keine Wertgrenzen festgelegt, ab denen Wirt- o .
. . . " . . chen Arbeitshilfen bereitstellen.
schaftlichkeitsuntersuchungen bei Investitionen erforderlich sind.
Die Stadt Lennestadt sollte eine oder mehrere Wertgrenzen gemanR § 13
E12 Abs. 1 Kommunalhaushaltsverordnung Nordrhein-Westfalen festlegen, 16
’ oberhalb derer ein Wirtschaftlichkeitsvergleich verpflichtend durchzufiih-
ren ist.
Kredit- und Anlagemanagement
Die Stadt Lennestadt sollte fir ihr Kreditmanagement einen verbindli-
chen Handlungsrahmen mit strategischen Vorgaben, Entscheidungsbe-
Die Stadt Lennestadt hat bisher keinen verbindlichen Handlungsrahmen fir fugnissen und Verfahrensregelungen schriftlich fixieren. Dies kann in
F2 . . e e 47 E2 . . . o . 49
ihr Kreditmanagement schriftlich fixiert. Form einer Dienstanweisung oder Richtlinie zum Kreditmanagement er-
folgen. Die zustandigen politischen Gremien sollte die Stadt Giber die Re-
gelungen in-formieren.
Aktuell verfugt die Stadt Lennestadt Gber keine Uiberschiissige Liquiditat auf Die Stadt. Le_nnestadt solite sich fur ihr Anlagemanagement praventiv ei-
den Geschéfts-konten. Dies war auch in der Vergangenheit selten der Fall nen verbindlichen Handlungsrahmen geben. Dieser Handlungsrahmen
F3 ) gang : 51 E3 sollte zumindest wesentliche Inhalte abdecken. Entsprechende Regelun- 53

Einen Handlungsrahmen fur ihr Anlagemanagement hat Lennestadt bisher
nicht schriftlich fixiert.

gen kénnen mit den Vorgaben fiir das Kreditmanagement zusammenge-
fasst werden.
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Tabelle 2: Jahresergebnisse und Jahresergebnisse ohne auf3erordentlichen Ertrag nach dem NKF-CUIG Lennestadt in Tausend Euro 2019 bis 2028

2020 2021 2022 2023 2024 2025 2026 2027
Jahresergebnis 2.507 1.487 3.557 5.979 2.519 -6.583 -8.078 -8.382 -6.920 -5.893
Jahresergebnis nach
Abzug globaler Minder- A A A A. A -6.583 -7.295 -7.586 -6.120 -5.082
aufwand

Jahresergebnis ohne
auf3erordentlichen Er-
trag nach dem NKF-
CUIG

k. A. 1.487 3.557 5.979 1.237 k. A. k. A. k. A. k. A. k. A.

bis 2023: IST, ab 2024: PLAN
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Tabelle 3: Jahresergebnis je EW in Euro 2019 bis 2023

2. Viertelwert

Lennestadt Minimum 1. Viertelwert (Median) 3. Viertelwert Maximum Anzahl Werte
2019 98,28 -256 -33,38 24,74 70,05 332 28
2020 58,76 -117 7,87 44,58 112 323 34
2021 142 -202 43,18 115 182 343 34
2022 238 -959 -13,69 95,23 204 319 34
2023 103 -144 9,82 97,88 142 341 33

Tabelle 4: Jahresergebnis ohne auBerordentlichen Ertrag NKF-CUIG je EW in Euro 2020 bis 2023

2. Viertelwert

Lennestadt Minimum 1. Viertelwert (Median) 3. Viertelwert Maximum Anzahl Werte
2020 58,76 -172 -100 12,18 89,83 223 32
2021 142 -225 5,06 47,60 137 332 34
2022 238 -1.014 -45,58 20,98 162 298 33
2023 50,73 -274 -51,62 8,62 81,36 302 32
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Tabelle 5: Eigenkapital Lennestadt in Tausend Euro 2019 bis 2023

Eigenkapital 76.151 77.468 81.127 87.407 89.768
Nicht durch Eigenkapital gedeckter Fehlbe- 0 0 0 0 0
trag

Eigenkapital 1 76.151 77.468 81.127 87.407 89.768
AuRerordentliche Ertrage nach dem NKF- 0 0 0 0 1281
CUIG

Eigenkapital 1 ohne Bilanzierungshilfe

NKE-CUIG 76.151 77.468 81.127 87.407 88.487
Sonderposten flir Zuwendungen 55.819 56.683 57.967 60.337 62.938
Sonderposten fir Beitrage 14.268 14.243 13.890 13.500 13.084
Eigenkapital 2 146.238 148.394 152.984 161.244 165.790
Eigenkapital 2 ohne Bilanzierungshilfe

NKE-CUIG 146.238 148.394 152.984 161.244 164.508
Bilanzsumme 204.872 212.064 229.955 234.872 236.627
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Tabelle 6: Gesamtverbindlichkeiten Konzern Lennestadt in Tausend Euro 2023

Grunddaten Kernhaushalt 2023

Verbindlichkeiten Kernhaushalt 33.381
Verbindlichkeiten aus Krediten fir Investitionen von verbundenen Unternehmen 0
Verbindlichkeiten aus Krediten fiir Investitionen von Sondervermégen 0
Sonstige Verbindlichkeiten gegentiber verbundenen Unternehmen 0
Sonstige Verbindlichkeiten gegentiber Sondervermégen 0
Ausleihungen an verbundene Unternehmen 750
Ausleihungen an Sondervermégen 0
Forderungen gegenuber verbundenen Unternehmen 133
Forderungen gegeniiber Sondervermdgen 0
Verbindlichkeiten Mehrheitsbeteiligungen und Sondervermogen* 15.342
Zu eliminierende Verbindlichkeiten der Beteiligungen untereinander 0
Verbindlichkeiten Konzern Stadt 47.839

*Zu den Mehrheitsbeteiligungen und Sondervermégen der Stadt Lennestadt zéhlen der Eigenbetrieb Stadtwerke Lennestadt, die LLS Lennestadter Liegenschaftsverwaltung und Stadt-
service GmbH & Co. KG, die LLS Lennestadter Liegenschaftsverwaltung und Stadtservice — Verwaltungs-GmbH, die Netzgesellschaft Lennestadt GmbH & Co. KG und die Netzgesell-
schaft Lennestadt Verwaltungs-GmbH.
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DANRW

2. Zahlungsabwicklung und Vollstreckung

2.1 ManagementUbersicht

Die wesentlichen Ergebnisse der Uberdrtlichen Prifung der Stadt Lennestadt im Prifgebiet
Zahlungsabwicklung und Vollstreckung stellt die gpaNRW nachfolgend zusammenfassend dar.

Die Feststellungen und Empfehlungen haben wir tabellarisch in der Anlage aufgefiihrt. Die Rei-
henfolge ist chronologisch und gibt keine Priorisierung vor.

Vor der Darstellung der wesentlichen Ergebnisse ist darauf hinzuweisen, dass die Stadt Lenne-
stadt eine von Uber 70 Kommunen aus dem Verbandsgebiet der Stidwestfalen-IT (SIT) ist, die
von dem Cyberangriff auf den kommunalen IT-Dienstleister am 30. Oktober 2023 betroffen wa-
ren und zum Teil noch sind. Der Cyberangriff hatte schwerwiegende technische Auswirkungen.
Insbesondere in den Stadtkassen konnte fiir mehrere Monate nur eingeschrankt gearbeitet wer-
den. Der Zahlungsverkehr, Fristen und Vollzugsverfahren wurden verlangsamt, was zu Rick-
standen und zusatzlichem Aufwand fuhrte. Fir die Gberdrtliche Prufung der Stadt Lennestadt im
Prufgebiet Zahlungsabwicklung und Vollstreckung bedeutet dies, dass die fur die Jahre 2023
und 2024 gebildeten Kennzahlen zum Teil nur eingeschrankt aussagekraftig sind. Weitere Aus-
fuhrungen dazu erfolgen im weiteren Verlauf dieses Berichtes.

Zahlungsabwicklung

Die Stadt Lennestadt ist in der Zahlungsabwicklung insgesamt gut organisiert. Vereinzelt erge-
ben sich noch Optimierungspotenziale.

Die Aufwendungen fiir die Zahlungsabwicklung im Verhaltnis zur Anzahl der Einzahlungen be-
wegen sich interkommunal verglichen im Durchschnitt. Ein hoher Anteil der Zahlungen erfolgt
bereits per Lastschrift. Optimierungsmdglichkeiten kénnten sich aus einer Automatisierung der
Verarbeitung von Einzahlungen ergeben. Dabei sollte die Stadt grundsatzlich die Anzahl der be-
stehenden und der neuen ungeklarten Ein- und Auszahlungen im Blick behalten. Im interkom-
munalen Vergleich der Jahre 2023 und 2024 weist die Stadt Lennestadt hier eine tberdurch-
schnittliche Anzahl aus. Dies ist wesentlich auf den Cyberangriff Ende 2023 zurtickzufuhren.
Grundsétzlich gilt, auf rechtzeitige Sollstellungen durch die fachlich zustandigen Organisations-
einheiten hinzuwirken.

Das Mahnwesen ist grundsétzlich gut strukturiert. Interkommunal verglichen erzielt die Stadt
eine hohe Erfolgsquote. Auch hier kdnnten sich Verbesserungen aus einem automatisierten
Mahnverfahren ergeben.

Im Bereich des E-Payment bietet Lennestadt bereits mehrere elektronische Zahlungsmittel an.
Deren Ausbau sollte die Stadt weiter fortfihren und hierzu schriftliche Regelungen fixieren.
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Vollstreckung

Die Aufwendungen je abgewickelter Vollstreckungsforderung fallen in Lennestadt in den Jahren
2023 und 2024 interkommunal verglichen Uberdurchschnittlich aus. Zurtickzufthren ist dies auf
eine vergleichsweise hohe Personalkapazitat bei einer vergleichsweise geringen Anzahl an
Vollstreckungsforderungen. Lennestadt wickelt 2024 weniger eigene Vollstreckungsforderungen
durch Direktzahlung, Aufrechnung, Ratenzahlung, Pfandung usw. erfolgreich ab als drei Viertel
der Vergleichsstadte.

Die Ergebnisse im Pruffeld Vollstreckung deuten auf Optimierungspotenziale hin. Aufgrund der
Auswirkungen der Cyberattacke und fehlenden Daten aus den Vorjahren lasst sich dies jedoch
nicht validieren.

Die zusétzliche Vergitung im Bereich der Vollstreckung wurde in der Vergangenheit nicht
rechtskonform geregelt. Die Stadt Lennestadt sagte zu, zukiinftig die Anforderungen der Voll-
streckungsvergutungsverordnung zu beachten.

2.2 Aufbau des Teilberichtes

Verschiedene Kapitel dieses Teilberichtes beginnen mit einer wertenden Aussage zu unserem
Prufungsergebnis. Wertungen, die eine Stellungnahme der Stadt nach § 105 Abs. 6 und 7 der
Gemeindeordnung fur das Land Nordrhein-Westfalen (GO NRW) notwendig machen, bezeich-
nen wir als Feststellung.

Anschlie3end folgt kursiv gedruckt die Sollvorstellung. Die Sollvorstellung stellt die Inhalte und
das Prifungsziel im Kapitel dar. Sie ist allgemein formuliert und grundséatzlich fiir alle Stadte
glltig, z. B. auf Basis der aktuell geltenden Gesetzeslage.

Ausgehend von diesem Soll analysieren wir die individuelle Situation in der gepriften Stadt und
weisen dabei erkannte Verbesserungspotenziale als Empfehlung aus.

Weitere allgemeine Ausfiihrungen zur Struktur der Teilberichte stehen im Vorbericht.

2.3 Inhalte, Ziele und Methodik

Die Prufung im Prifgebiet Zahlungsabwicklung und Vollstreckung beschéftigt sich im Wesentli-
chen mit der Wirtschaftlichkeit der Aufgabenerfiillung. Sie stiitzt sich auf ermittelte Kennzahlen
zur Beurteilung des Ressourceneinsatzes.?® Unterstiitzend betrachtet die gpaNRW Teilpro-
zesse anhand von Checklisten.

Die Prufung untergliedert sich in die zwei Handlungsfelder

e Zahlungsabwicklung und

23 Die in den Berechnungen zu Grunde gelegten Personal- und Sachaufwendungen stiitzen sich auf den KGSt-Bericht ,Kosten eines
Arbeitsplatzes” in der jeweils aktuellen Fassung.
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e Vollstreckung.

Eine RechtmaRigkeitspriifung der Zahlungsabwicklung und Vollstreckung wird im Rahmen der
Prufung nicht durchgefiihrt. Ziel der Prifung ist es, auf Steuerungs- und Optimierungsmdoglich-
keiten hinzuweisen. Dazu liefert die gpaNRW den Stédten in der Priifung eine aktuelle Stand-
ortbestimmung und zeigt mégliche Schwachstellen auf. Eine tiefgreifende Analyse der Kenn-
zahlen der Vollstreckung ist allerdings nicht Gegenstand dieser Priifung.

2.4 Zahlungsabwicklung

In diesem Kapitel analysiert die gpaNRW wesentliche Kennzahlen des Aufgabenfeldes Zah-
lungsabwicklung. In diesem Zusammenhang ist von Bedeutung, dass die Stadt Lennestadt zu
den Kommunen gehort, die von dem Cyberangriff auf den kommunalen IT-Dienstleister SIT be-
troffen waren und zum Teil noch sind.

Die SIT ist ein Zweckverband, der als Dienstleister die IT fiir viele Kommunen - darunter alle
Kommunen in Stdwestfalen — betreibt. In der Nacht auf den 30. Oktober 2023 wurde bei der
SIT ein Ransomware?* -Angriff entdeckt. Neben der SIT waren alle Mitgliedskommunen von die-
sem Angriff betroffen. Sie konnten Teile ihre IT nicht mehr nutzen und verschiedene digitale
Dienstleistungen fur die Burgerinnen und Birger nicht mehr anbieten. Die konkreten Auswirkun-
gen auf die Kommunen waren unterschiedlich. Insbesondere die Stadtkassen konnten fiir meh-
rere Monate nur eingeschrankt arbeiten. Nachfolgend beispielhaft aufgelistete Auswirkungen
verdeutlichen, in welchem Ausnahmezustand sich die Kommunen fiir mehrere Monate befan-
den:

¢ die Finanzsysteme waren monatelang nicht oder nur eingeschrankt nutzungsfahig,

e der Zahlungsverkehr war drastisch eingeschrankt; Ein- und Auszahlungen der Kommune
konnten monatelang nur unter besonderen Umstanden ausgefiihrt werden,

e Mahnsysteme waren nicht oder nur eingeschrankt arbeitsfahig,
e Abbuchungen per SEPA-Lastschriftmandat erfolgten gar nicht oder zeitverzdgert,

¢ viele Verfahrensschritte konnten nicht mehr automatisiert, sondern mussten manuell
durchgefihrt werden,

e Gebuhren, Steuern und Abgabe konnten nicht piinktlich gezahlt werden oder mussten
auf manuelle Verfahren umgestellt werden,

e damit verbunden waren Einnahmeverluste und Liquiditatsprobleme,
e und vieles mehr.

Fur die Gberortliche Prifung der Stadt Lennestadt im Prufgebiet Zahlungsabwicklung und Voll-
streckung bedeutet dies, dass sich einige der in der Prifung zugrunde gelegten Daten fir die

24 Ransomware ist eine Art Schadsoftware, die den Computer sperren oder darauf befindliche Daten verschliisseln.
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Jahre 2023 und 2024 aufgrund dieser Sondersituation anders als gewohnt darstellen. Die
gpaNRW hat - soweit mdglich - bei der Analyse entsprechender Kennzahlen diese Sondersitua-
tion berlcksichtigt.

+ Feststellung
In der Zahlungsabwicklung der Stadt Lennestadt liegen der Personaleinsatz und die Anzahl
der Einzahlungen auf einem niedrigen bis mittleren Niveau. Die Buchung jeder Einzahlung
erfolgt in Lennestadt teilautomatisiert. Hier bestehen Optimierungsméglichkeiten.

Die Zahlungsabwicklung einer Stadt sollte die Einzahlungen auf den Geschaftskonten wirt-
schaftlich bearbeiten. Daflir ist ein hoher Automatisierungsgrad erforderlich. Nicht zuordenbare
Einzahlungen auf den Geschéftskonten sind unverziiglich zu klaren. Die Zahlungsabwicklung
fur Dritte ist wirtschaftlich wahrzunehmen.

Die Aufgaben der Zahlungsabwicklung sind vielfaltig. Grundsatzlich ist auch die Vollstreckung
der Zahlungsabwicklung zuzuordnen. Die gpaNRW stellt diese Inhalte getrennt dar. Zunachst
wird auf die Zahlungsabwicklung eingegangen. Zu den Tatigkeiten im engeren Sinne (i. e. S.)
zéhlen wir im Wesentlichen die

Abwicklung des Zahlungsverkehrs,

Tages-, Zwischen- und Jahresabschliisse in der Zahlungsabwicklung,
e Offene-Posten-Verwaltung,

o Uberzahlungen und ungeklarte Ein- / Auszahlungen,

e Belegablage und Archivierung fir die Zahlungsabwicklung,

e Liquiditatssicherung und kurzfristige Liquiditatsplanung,

e Mahnlaufe offener Forderungen sowie

e Verwahrung von Wertgegenstanden.

Nicht zu den regelméRligen Aufgaben der Zahlungsabwicklung zahlen wir Tatigkeiten, die der
Geschaftsbuchflihrung zuzuordnen sind und eventuell zentral wahrgenommene Aufgaben (z. B.
Stundungen, Niederschlagungen und der Erlass von Forderungen).

Auf die Tatigkeiten der Vollstreckung gehen wir im Kapitel 2.5 Vollstreckung ndher ein.

Als Indikator fir die Wirtschaftlichkeit analysiert die gpaNRW zunéchst die Aufwendungen und
den Personaleinsatz in der Zahlungsabwicklung. Ergdnzend werden ausgewahlte Prozesse im
Forderungsmanagement betrachtet.

2.4.1 Aufwendungen

Die Stadt Lennestadt setzte 2024 fir die Bearbeitung der Einzahlungen auf den verschiedenen
Geschéftskonten 1,54 Vollzeit-Stellen in der Sachbearbeitung und 0,04 Vollzeit-Stellen fir den
Overhead ein.

gpANRW Seite 62 von 189




+ Stadt Lennestadt # Zahlungsabwicklung und Vollstreckung # 050.010.020_05611

Hierflr entstanden Personal- und Sachaufwendungen in Hohe von 125.348 Euro.

Daraus resultieren Aufwendungen je Einzahlung in Héhe von 5,40 Euro. Im interkommunalen
Vergleich positioniert sich die Stadt Lennestadt damit wie folgt:

Aufwendungen Zahlungsabwicklung je Einzahlung in Euro 2024

Minimum 2,54
1. Viertelwert 4 95
Lennestadt 5,40
2. Viertelwert (Median) 5,89
3. Viertelwert 8,03
Maximum 12,17

In den interkommunalen Vergleich sind 28 Werte eingeflossen, die sich wie folgt verteilen:

* R VN> ¢ & 0 000 *

2,54 12,17

¢ Vergleichskommunen Lennestadt

Die Aufwendungen je Einzahlung in der Zahlungsabwicklung sind in Lennestadt im Jahr 2024
interkommunal verglichen im mittleren Bereich. Auch in den Jahren 2020 bis 2023 positionierte
sich Lennestadt annéhernd am Median.

Beeinflusst wird die Kennzahl durch die Aufwendungen und die Anzahl der Einzahlungen. Auf
die Einzahlungen geht die gpaNRW im nachstehenden Kapitel naher ein. Fir die Ermittlung der
Personal- und Sachaufwendungen werden die KGSt-Pauschalwerte fir Sachbearbeitung und
Overhead inklusive Geschéftskosten (mit IT) und Raumkosten zu Grunde gelegt.

2.4.2 Einzahlungen

Einen wesentlichen Teil der Arbeit der Beschéftigten in der Zahlungsabwicklung nehmen die
Buchung der Einzahlungen sowie die Verarbeitung der Kontoauszuge ein.
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Wir erfassen alle Einzahlungen auf den Geschéftskonten, die eine Stadt zu verwalten hat. Dies
umfasst auch die Einzahlungen auf den Geschéftskonten fir Dritte im Rahmen 6ffentlich-rechtli-
cher Vereinbarungen sowie fiir die Abwicklung fremder Finanzmittel. Eine Einzahlung kann
mehrere Forderungen betreffen. Auch bei den Lastschriften wird nur der Zahlungseingang des
Gesamtpakets als eine Einzahlung berticksichtigt.

Nicht berticksichtigt werden Geschéaftskonten, die in die Bewirtschaftung einer Organisations-
einheit Ubertragen wurden. Ein haufig auftretender Fall ist die Abwicklung von Schulgirokonten.

Anzahl der Einzahlungen auf den Geschéaftskonten Stadt Lennestadt 2020 bis 2024

Einzahlungen auf allen Geschéftskonten 20.370 22.770 24.207 23.478 23.198

davon Einzahlungen auf allen Geschéftskonten fiir 4.466 5.357 6.062 4.938 4.243
Verkehrsordnungswidrigkeiten

Lastschriften* in den Lastschriftlaufen 47.285 48.961 63.977 38.179 56.199

* auf Grundlage vorliegender Single Euro Payments Area (SEPA)-Mandate

In der Stadt Lennestadt ist die Anzahl der Einzahlungen auf allen Geschéftskonten seit 2020
zwar gestiegen. Im interkommunalen Vergleich gehdort die Stadt Lennestadt dennoch zu den 25
Prozent der Stadte mit der geringsten Anzahl an Einzahlungen je Einwohner. Dies ist u. a. da-
rauf zurlickzufiihren, dass Lennestadt zu den Vergleichsstadten mit der geringsten Einwohner-
zahl zahlt. Das wiederum begriindet, dass verschiedene Einzahlungen in Lennestadt gar nicht
vorkommen, weil die dazugehdrigen Aufgaben nicht zum Portfolio der Stadt gehéren.

Positiv ist die Entwicklung der Anzahl der Lastschriften in den Lastschriftlaufen. Diese ist eben-
falls seit 2020 gestiegen. Lediglich im Jahr 2023 ist ein Einbruch zu verzeichnen. Dies ist u. a.
auf den Cyberangriff auf die SIT Ende Oktober 2023 zurlickzufiihren. Lastschriftlaufe des Jah-
res 2023 mussten in das Folgejahr verschoben werden. Néhere Ausfiihrungen zu den Last-
schriften folgen im nachsten Kapitel.

Die tagliche Bearbeitung der Einzahlungen stellt die pragende Sachbearbeitung in der Zah-
lungsabwicklung i. e. S. dar. Daher beriicksichtigt die gpaNRW samtliche Vollzeit-Stellen in der
Sachbearbeitung unabhangig von der einzelnen Aufgabe und stellt sie der Zahl der Einzahlun-
gen gegeniber.
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Einzahlungen je Vollzeit-Stelle Zahlungsabwicklung 2020 bis 2024

25.000 r
20.000 -

15000 - ___——= o s —0

10.000

5.000

2020 2021 2022 2023 2024
Vergleichskorridor (1. und 3. Viertelwert) —i—Lennestadt

Der Vergleichskorridor erfasst den Wertebereich der Stadte zwischen dem ersten und dritten
Viertelwert. Oberhalb und unterhalb des Vergleichskorridors liegen die jeweils 25 Prozent der
Stadte mit den héchsten bzw. niedrigsten Werten.

Die Tabelle 2 in der Anlage dieses Teilberichts enthélt die Werte zur Abbildung.

Im interkommunalen Vergleich der Jahre 2020 bis 2024 weist die Stadt Lennestadt eine durch-
schnittliche Anzahl an Einzahlungen je Vollzeit-Stelle aus.

Diese Kennzahl bildet sich aus einer vergleichsweise unterdurchschnittlichen Anzahl an Einzah-
lungen je Einwohner bei einer gleichzeitig leicht unterdurchschnittlichen Anzahl an Stellen in der
Zahlungsabwicklung. Insgesamt sind die beiden zueinander in Beziehung gesetzten Teilgrof3en
stimmig.

Grundsatzlich hat der Automatisierungsgrad in der Zahlungsabwicklung einen erheblichen Ein-
fluss auf diese Kennzahl. Ein hoher Anteil an automatisierter Verarbeitung von Einzahlungen ver-
meidet manuelle Arbeiten und ist damit ein wesentlicher Einflussfaktor auf die benétigten perso-
nellen Ressourcen.

Derzeit macht die Stadt Lennestadt zwar von der Méglichkeit Gebrauch, Zahlungseingadnge au-
tomatisiert Uber eine Schnittstelle einzulesen. Weiterhin I&sst sich die Stadt fur jede Einzahlung
einen Buchungsvorschlag vom System generieren. Dennoch werden alle Zahlungseingange in-
dividuell gepriift und einzeln gebucht. Demnach erfolgen die Buchungen der Einzahlungen in
Lennestadt teilautomatisiert. Griinde hierfir sind, dass die Buchungslogik nicht durchgangig zu-
verlassig ist, systematische Fehler nach der Buchung nicht gefiltert werden kdnnen und dass
Sonderfélle bei der Zuordnung von Einzahlungen nicht berticksichtigt werden. Verbesserungs-
potenziale fur den Grad der Automatisierung kénnten sich ergeben, wenn die durch das Einle-
sen generierten Buchungsvorschlage in Summe gebucht werden kénnten. Dies ware mdglich,
wenn mindestens die Buchungslogik zuverlassig ist und nur eine geringe Anzahlsystematischer
Fehler auftreten.
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+ Empfehlung
Die Stadt Lennestadt sollte die Moglichkeiten zum Ausbau der Automatisierung nutzen und
prufen, ob die manuellen Buchungsvorgange reduziert werden kdnnen.

Weitere Mdglichkeiten, den Anteil an automatisierter Verarbeitung von Einzahlungen zu verbes-
sern und den Arbeitsaufwand zu reduzieren, ergeben sich aus einer

e Steigerung des Anteils der SEPA-Lastschriftmandate,
e Reduzierung der ungeklarten Ein- und Auszahlungen sowie
e Optimierung der Prozesse im Forderungsmanagement.

Auf diese Punkte geht die gpaNRW in den nachstehenden Kapiteln naher ein.

24.2.1 SEPA-Lastschrift

+ Die Stadt Lennestadt nutzt die Mdglichkeit der SEPA-Lastschrift. Interkommunal verglichen
ist der Anteil der Lastschriften an den Einzahlungen hoch.

Eine Stadt sollte darauf hinwirken, dass Zahlungspflichtige fur wiederkehrende Forderungen
SEPA-Lastschriftmandate erteilen. Das Lastschrifteinzugsverfahren erleichtert sowohl dem Zah-
lungspflichtigen als auch der Stadt die Uberwachung der Zahlungen und reduziert die offenen
Forderungen.

Ein SEPA-Lastschriftmandat ist die rechtliche Legitimation fir den Einzug von SEPA-Lastschrif-
ten. Ein Mandat umfasst sowohl die Zustimmung des Zahlenden zum Einzug der Zahlung per
SEPA-Lastschrift durch den Zahlungsempfangenden als auch den Auftrag an den eigenen Zah-
lungsdienstleistenden zur Einlésung der Zahlung.

Anteil Lastschriften an Einzahlungen in Prozent 2024

Minimum 47,04
1. Viertelwert 58,58
2. Viertelwert (Median) 62,97
3. Viertelwert 67,65
Lennestadt 70,78
Maximum 79,82

In den interkommunalen Vergleich sind 25 Werte eingeflossen, die sich wie folgt verteilen:
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* ¢ o * o GWee ¢ S0 ¢ o *

47,04 79,13

¢ Vergleichskommunen Lennestadt

Die Stadt Lennestadt macht von der Moglichkeit des SEPA-Lastschriftmandates Gebrauch und
positioniert sich im interkommunalen Vergleich gut. Der Anteil der Lastschriften an den Einzah-
lungen liegt im gesamten Betrachtungszeitraum relativ konstant um die 70 Prozent. Eine Aus-
nahme stellt wieder das Jahr des Cyberangriffs dar. Die Stadt Lennestadt positioniert sich damit
in allen Jahren — mit Ausnahme des Jahres 2023 — oberhalb des Medians. Verschiedene Bemii-
hungen der Stadt fuhren zu diesem hohen Lastschriften-Anteil. Beispielsweise ist der Vordruck
zur Erteilung eines SEPA-Lastschriftmandates gut auf der Homepage der Stadt zu finden. Wei-
terhin weist die Stadt in den persotnlichen Kontakten zu den Schuldnern immer daraufhin, dass
die falligen Betrage von der Stadt abgebucht werden kdnnen. Ebenfalls versendet die Stadt den
Vordruck zur Erteilung eines SEPA-Lastschriftmandates, wenn Anderungsbescheide verschickt
werden.

24.2.2 Ungeklarte Ein- und Auszahlungen

+ Die Stadt Lennestadt hat in den Jahren 2023 und 2024 leicht Uberdurchschnittliche unge-
klarte Einzahlungen. Dies ist wesentlich auf den Cyberangriff Ende 2023 zurlickzufiihren.

Eine Stadt hat nach § 23 Abs. 1 Verordnung uber das Haushaltswesen der Kommunen im Land
Nordrhein-Westfalen (Kommunalhaushaltsverordnung Nordrhein-Westfalen — KomHVO NRW)
die ihr zustehenden Forderungen vollstandig zu erfassen und rechtzeitig durchzusetzen. Hierbei
sollte sie zusatzlichen Aufwand vermeiden. Sobald eine Forderung entsteht, sollte daher unver-
zuglich die Sollstellung durch die jeweils zusténdige Organisationseinheit erfolgen. Der Zah-
lungseingang ist zu Uberwachen. Ungeklarte Zahlungsausgéange sollten eine Ausnahme darstel-
len.

Durch die Sollstellung erfolgt die Buchung einer offenen Forderung oder Verbindlichkeit. Sie
identifiziert, wer was schuldet und liefert einen Uberblick tiber zu erwartende Einzahlungen oder
zu leistende Auszahlungen. Fehlt die Sollstellung zum Zeitpunkt von Zahlungsein- oder Zah-
lungsausgangen, fihrt dies zu ungeklarten Ein- und Auszahlungen, wodurch ein héherer Ar-
beitsaufwand entsteht.

Ungeklarte Ein- und Auszahlungen Stadt Lennestadt 2020 bis 2024

Bestehende ungeklarte Einzahlungen zum Stichtag 01. Januar 80,00 111 74,00 66,00 223
Bestehende ungeklarte Auszahlungen zum Stichtag 01. Januar 127 50,00 13,00 55,00 157
Neue ungeklarte Einzahlungen 419 312 372 755 757
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Neue ungeklarte Auszahlungen 273 140 89,00 239 88,00

Von 2020 bis 2023 war der Bestand an ungeklarten Ein- und Auszahlungen zu Beginn des je-
weiligen Jahres in der Stadt Lennestadt relativ konstant. Ab Ende 2023 war die Stadt Lenne-
stadt durch den Cyberangriff auf die SIT monatelang nicht in der Lage, ihre Finanzsoftware wie
gewohnt zu nutzen. Sollstellungen konnten somit tiber einen langeren Zeitraum nicht durchge-
fuhrt und demnach auch nicht mit Zahlungsein- und Zahlungsausgénge verrechnet werden.
Folglich stieg zum einen der Bestand an ungeklarten Ein- und Auszahlungen zu Beginn des
Jahres 2024. Zum anderen stieg die Anzahl neuer ungeklarter Zahlungsein- und -ausgéange in
den Jahren 2023 und 2024 deutlich an. In 2024 ergaben sich Uber das Jahr fir die Stadt Lenne-
stadt insgesamt 845 neue ungeklarte Ein- und Auszahlungen.

Neue ungekléarte Zahlungseingénge je 10.000 Einzahlungen 2024

Minimum 21
1. Viertelwert 142
2. Viertelwert (Median) 253
Lennestadt 326
3. Viertelwert 619

Maximum 1.754

In den interkommunalen Vergleich sind 21 Werte eingeflossen, die sich wie folgt verteilen:

00000000 * *» * o * * *

21 1.754

¢ Vergleichskommunen Lennestadt

Die Anzahl der neuen ungeklarten Einzahlungen im Verhaltnis zu den Einzahlungen insgesamt
ist in Lennestadt im Jahr 2024 leicht Gberdurchschnittlich. Dies war auch im Jahr 2023 der Fall.

In den Jahren 2020 bis 2022 positionierte sich Lennestadt mit der Anzahl der ungeklarten Zah-
lungseingéngen im Verhaltnis zu den Einzahlungen noch - zum Teil deutlich - unterhalb des
Medians. Zurlickzufiihren ist der Anstieg ab 2023 auf die Cyberattacke.
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In der Mitte des Jahres 2025 lag die Anzahl der ungeklarten Zahlungseingange bei ca. 50 bis
80 Einzahlungen. Bis Ende 2025 konnte die Stadt die Anzahl weiter reduzieren auf ca. 35 bis
40 ungeklarte Zahlungseingange.

Obwohl es der Stadt Lennestadt gelungen ist, die durch den Cyberangriff angewachsene Zahl
ungeklarter Einzahlungen wieder deutlich zu reduzieren, kann sie nicht alle angefallenen Sach-
verhalte bis zum Ende des jeweiligen Jahres vollstandig abarbeiten. Es verbleiben ungeklarte
Einzahlungen, die auf fehlende Sollstellungen zuriickzufiihren sind. Fir die Klarung entspre-
chender Sachverhalte bei fehlenden Sollstellungen werden zeitliche und personelle Ressourcen
gebunden. Die Stadtkasse nimmt in diesen Fallen Kontakt zu den jeweiligen dezentralen Orga-
nisationseinheiten auf, in deren Zustandigkeit die Veranlassung von Sollstellungen fallt. Es be-
darf der Mitwirkung der Fachabteilungen. Die Sollstellung ist Grundvoraussetzung fur die Erfas-
sung der Forderungen und die Automatisierung von Zahlungseingéngen. Die Automatisierung
fuhrt zur Vermeidung von unnétigen manuellen Nacharbeiten. Hinzu kommt, dass ohne Sollstel-
lungen keine Uberwachung und Beitreibung der Forderungen erfolgt. Bleibt die Zahlung einer
solchen Forderung aus, kann dies bei fehlender Sollstellung nur manuell in den dezentralen Or-
ganisationseinheiten nachgehalten werden. Der Stadtkasse fehlen entsprechende Informatio-
nen.

Bei den ungeklarten Auszahlungen im Verhéaltnis zu den Einzahlungen positioniert sich die
Stadt Lennestadt im Betrachtungszeitraum in allen Jahren oberhalb des Medians. Weitestge-
hend handelt es sich dabei um Auszahlungen aus dem Bereich der sozialen Leistungen, die
Uber ein Vorverfahren nur einmal pro Monat zum Soll gestellt werden.

In der Mitte des Jahres 2025 lag die Anzahl der ungeklarten Zahlungsausgange bei ca. 15 bis
30 Auszahlungen. Bis zum Ende des Jahres 2025 konnte die Stadt diese weiter reduzieren. Da-
mit liegt die Anzahl der ungeklarten Zahlungsausgénge im interkommunalen Vergleich auf ei-
nem durchschnittlichen Niveau.

Nachfolgend wird der Prozess der Zahlungsabwicklung analysiert, um weitere mogliche Opti-
mierungspotenziale in der Zahlungsabwicklung zu identifizieren.

2.4.3 Prozessbetrachtungen

Erganzend zu den zuvor genannten Aspekten nehmen die Prozesse im Forderungsmanage-
ment Einfluss auf den Erfolg in der Zahlungsabwicklung sowie die dafir entstehenden Aufwen-
dungen.

Im Forderungsmanagement geht es insbesondere um die Wirtschaftlichkeit der Aufgabenerfil-
lung. Das Forderungsmanagement verfolgt daher u. a. das Ziel, Forderungsausfalle zu vermei-
den und die Liquiditat zu verbessern bzw. langfristig zu sichern. Vorbeugende Maflinahmen zur
Entstehung von Forderungsausféllen sowie eine liickenlose Uberwachung von Forderungen
und ein effektives Mahnverfahren tragen mafgeblich zur Erreichung dieser Ziele bei. Jede For-
derung, die beglichen ist, muss nicht weiterverfolgt werden. Neben der Reduzierung des Auf-
wandes in der Zahlungsabwicklung und Vollstreckung hat dies direkten Einfluss auf die Liquidi-
tat der Stadt. Darliber hinaus gilt grundséatzlich, je schneller die Beitreibung einer Forderung er-
folgt, desto groler ist die Wahrscheinlichkeit, dass die offene Forderung beglichen wird. Ein gu-
tes Forderungsmanagement beginnt bereits in den dezentralen Organisationseinheiten.
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In dieser Prifung betrachtet die gpaNRW zwei Prozesse. Zum einen den Prozess von der Ent-
stehung einer Forderung bis zur Ubergabe an die Vollstreckung und zum anderen den Prozess
im Zusammenhang mit E-Payment.

2.4.3.1 Prozess Umgang mit Forderungen

+ Feststellung
Die Stadt Lennestadt erzielt mit ihren Mahnungen eine vergleichsweise iberdurchschnittli-
che Erfolgsquote. Dennoch bestehen Mdglichkeiten den Prozess zu verbessern.

Die Zahlungspflichtigen sollten bei der Zahlung einer Forderung unterstiitzt werden. Die Durch-
laufzeiten im Prozess sollten mdglichst kurz und generell einheitlich geregelt sein. Ein Zah-
lungsziel von bis zu 14 Tagen ist grundséatzlich vertretbar. Mit Entstehung der Forderung sollte
die Stadt eine Sollstellung veranlassen.

Eine Stadt sollte fallige Forderungen zeitnah verfolgen. Dafur sollte die Stadt mindestens mo-
natliche, automatisierte Mahnintervalle einrichten. Die Ubergabe der offenen Forderung an die
Vollstreckung sollte ebenfalls automatisiert mit einem zweiten Mahnintervall erfolgen. Unnétige
Prozessschritte sollte die Stadt vermeiden.

In der Prufung beschrankt sich die gpaNRW auf den Teilprozess von der Entstehung der Forde-
rungen bis zur ggf. notwendigen Ubergabe an die Vollstreckung. Dabei liegt der Fokus auf eini-
gen wesentlichen Aspekten, die in vorangegangen Priifungen aufgefallen sind und haufig Opti-
mierungspotenzial bieten.

Fristen und Mahnintervalle

Tage zwischen Zahlungsauffor-
derung und Félligkeit der Forde- 28,00 7,00 14,00 21,00 30,00 34,00 21
rung

Tage zwischen Falligkeit der For-
derung und Beriicksichtigung fiir 6,00 5,00 7,75 10,00 14,00 30,00 24
den Mahnlauf

Tage zwischen den Mahnlaufen* 21,00 7,00 14,00 14,00 24,50 30,00 19
Tage zwischen erstem Mahnlauf

und Ubergabe an die Vollstre- 21,00 10,00 14,00 19,00 28,00 30,00 23
ckung

*Da die Stadt Lennestadt keine 2. Mahnung durchfihrt, ist die Anzahl der Tage zwischen den Mahnlaufen identisch mit
der Anzahl der Tage zwischen dem 1. Mahnlauf und der Ubergabe an die Vollstreckung.

Die Stadt Lennestadt hat fir ihre Forderungen in der Regel ein einheitliches Zahlungsziel von
28 Tagen festgelegt. Wurde die Forderung nicht innerhalb dieses Zeitintervalls beglichen, wird
diese nach weiteren sechs Tagen fur den Mahnlauf berticksichtigt. Die Stadt fiihrt im Durch-
schnitt ein- bis zweimal im Monat einen Mahnlauf durch. Die Mahnintervalle sind zwar in der
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Finanzsoftware hinterlegt, dennoch stof3t die Stadt die Mahnlaufe manuell an. Hintergrund ist,
dass vor der Durchfihrung eines Mahnlaufes eine Abstimmung mit einigen dezentralen Organi-
sationseinheiten erfolgt. Nach erfolgtem Mahnlauf vergehen 21 Tage. Verstreicht diese Frist
ohne Zahlungseingang oder Kontaktaufnahme des Schuldners, geht die Forderung manuell in
die Vollstreckung uber.

Mogliche Laufzeit zwischen Zahlungsaufforderung und Ubergabe an die Vollstreckung in Tagen

2. Vier-
Lenne- Mini- 1. Vier- | telwert | 3. Vier- Maxi- Anzahl
stadt mum telwert (Me- telwert mum Werte
dian)

Kennzahlen

Méogliche Laufzeit zwischen Zahlungs-
aufforderung und Ubergabe an die 55,00 34,00 46,00 52,00 62,50 81,00 19
Vollstreckung in Tagen

Der Gesamtzeitraum von der Zahlungsaufforderung bis zur Ubergabe an die Vollstreckung be-
tragt in Lennestadt 55 Tage und liegt damit im interkommunalen Vergleich leicht tiber dem Me-
dian. Grundsatzlich gilt, je schneller die Beitreibung von Forderungen erfolgt, umso gro3er ist
die Wahrscheinlichkeit die Forderung zu erhalten. Eine automatisierte Auslosung des Mahnver-
fahrens und Ubergabe an die Vollstreckung stellt sicher, dass Fristen einheitlich eingehalten
werden. Um den Automatisierungsgrad zu erhéhen sollte die Stadt priifen, ob auf eine individu-
elle Abstimmung mit den dezentralen Einheiten vor der Durchfiihrung eines Mahnlaufes ver-
zichtet werden kann. Diese Vorgehensweise verursacht zusatzlichen Aufwand fur die Stadt-
kasse. Alternativ konnten bei Bedarf Mahnsperren gesetzt werden. Diese kdnnte die Stadtkasse
nach Aufforderung durch das Fachamt im System hinterlegen.

Verbindliche, schriftliche Regelungen zum Gesamtprozess von der Entstehung einer Forderung
bis zur Ubergabe an die Vollstreckung bestehen in der Form nicht. Regelungen fiir einzelne Ab-
laufe in diesem Gesamtprozess, wie beispielsweise zum ,Ablauf des Rechnungsworkflows*
oder fir die ,Anordnungs- und Feststellungsbefugnisse” existieren.

Erganzende Kennzahlen Mahnwesen in Prozent 2024

2. Vier-

Lenne- Mini- 1. Vier- 3. Vier- Anzahl
Kennzahl telwert
stadt mum telwert : telwert mum Werte
(Median)
Anteil Mahnung?n an Einzahlungen 16,69 372 11,88 13,55 16,30 37.60 25
auf allen Geschaftskonten
Erfolgsquote Mahnungen 70,03 24,39 50,60 62,87 69,61 93,97 23

Im Jahr 2024 entfielen auf 23.198 Einzahlungen 3.871 Mahnungen. Interkommunal verglichen
liegt die Anzahl der Mahnungen im Verhaltnis zu den Zahlungsvorgangen hoch.

Die Erfolgsquote Mahnung setzt die Anzahl der von der Mahnung Uibergegangene Vollstre-
ckungsforderungen ins Verhaltnis zu der Anzahl der erfolgten Mahnungen. Die Kennzahl zeigt
auf, wie viele Schuldner auf die Mahnung reagieren, bevor die tiberfalligen Forderungen an die
Vollstreckung Ubergeben werden. Je mehr Mahnungen erfolgreich erledigt werden, indem die
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vollstandige Zahlung erfolgt, umso weniger belastet wird nachfolgend die Vollstreckung. Die Er-
folgsquote der Stadt Lennestadt ist vergleichsweise hoch.

+ Empfehlung
Die Stadt Lennestadt sollte prifen, ob durch ein automatisiertes Mahnverfahren der Prozess
beschleunigt werden kann und manuelle Arbeiten verringert werden kdnnen. Hierbei sollte
sie das Instrument Mahnsperren nutzen.

2.4.3.2 Prozess E-Payment

+ Feststellung
Die Stadt Lennestadt bietet bereits mehrere elektronische Zahlungsmdéglichkeiten an.
Schriftliche Vorgaben dazu existieren noch nicht.

Eine Stadt hat nach § 7 des Gesetzes zur Forderung der elektronischen Verwaltung in Nord-

rhein-Westfalen (E-Government-Gesetz Nordrhein-Westfalen - EGovG NRW) fur elektronisch
durchgefiihrte Verwaltungsverfahren mindestens ein elektronisches Zahlungsverfahren anzu-
bieten.

In diesem Zusammenhang sollte die Stadt grundlegende Aspekte regeln und die Mdglichkeiten,
die das E-Payment bietet, nutzen. Das Angebot von E-Payment sollte in der Verwaltung fl&-
chendeckend zur Verfuigung stehen und aktiv vorangetrieben werden. Eine Stadt sollte darauf
hinwirken, dass Zahlungspflichtige die zur Verfiigung stehenden Methoden kennen und nutzen.

Die Stadt Lennestadt verfiigt derzeit Uber keine schriftlich fixierte Regelung fir die Zahlungs-
abwicklung auf elektronischem Wege Uber das Internet (E-Payment). Sie orientiert sich an den
gesetzlichen Grundlagen sowie den Veréffentlichungen und Informationen des Stadte- und Ge-
meindebundes. Neben den (iblichen Zahlungsmaglichkeiten der Barzahlung, Uberweisung, De-
bit- und Kreditkartenzahlung stellt die Stadt E-Payment fur verschiedene Birgerdienste zur Ver-
fugung. In den Bereichen Stadtkasse, Burgerbiro und Standesamt ist PayPal als elektronisches
Zahlungsmittel verfligbar. Die Stadtkasse setzt es fir Mahnungen unterhalb von 500 Euro ein.
Das Standesamt bietet dies fir alle Standardleistungen an.

Die Stadt erkennt die Nutzerfreundlichkeit digitaler Zahlungsoptionen. Einer Ausweitung auf
eine flachendeckende Nutzung von E-Payment steht die Stadt positiv gegentber.

Digitale Bezahlmethoden tragen dazu bei, dass der Aufwand fir die Zahlungspflichtigen gering
ist und die Zahlung sofort erledigt werden kann. Das erhdht die Zahlungsbereitschaft und redu-
ziert die Gefahr von vergessenen Zahlungsverpflichtungen. Zudem werden Zahlungen im E-
Payment haufig schneller verbucht und die Uberschreitung von Falligkeiten wird reduziert.

+ Empfehlung
Die Stadt Lennestadt sollte zur Stérkung digitaler Verwaltungsprozesse die Einfuhrung elekt-
ronischer Zahlverfahren fortfilhren und strategische Vorgaben verschriftlichen.

Strategische Vorgaben, z. B. in Form von Zielvorgaben, raumen den digitalen Bezahlmethoden
eine groliere Bedeutung ein und schaffen Verbindlichkeit. Angepasst an ihre konkreten Bedurf-
nisse und die ortlichen Verhéltnisse sollte die Stadt die nachstehenden Mindestinhalte festle-
gen:

gpANRW Seite 72 von 189




+ Stadt Lennestadt # Zahlungsabwicklung und Vollstreckung # 050.010.020_05611

o Der Anwendungsbereich sollte den flachendeckenden Einsatz von E-Payment ermdgli-
chen bzw. mindestens dort vorschreiben, wo auch digitale Leistungen angeboten werden.

¢ Die wesentlichen Ziele und Grundsatze ihres E-Payment sollte die Stadt verbindlich fest-
legen. Solche Ziele kdnnten z. B. die Erhdhung der Zahlungsbereitschaft und die Mini-
mierung von Mahnungen sein.

e Zum Geltungsbereich der Regelungen sollten neben dem Kernhaushalt auch eventuelle
Ausgliederungen der Stadt gehoren.

e Bestimmte Bezahlmethoden sollten geregelt sein. Die Stadt kann ihre Nutzung explizit
ausschliel3en oder in einem bestimmten Rahmen zulassen.

e Zustandigkeiten und Entscheidungsbefugnisse sollten eindeutig und widerspruchsfrei ge-
regelt werden.

Die Stadt Lennestadt kann daneben weitere Aspekte in ihre Festlegungen aufnehmen. Begriffs-
bestimmungen oder Vorgaben zur Messung der Zielerreichung und Risikoabsicherung kénnten
eine Dienstanweisung in diesem Bereich gegebenenfalls sinnvoll erganzen.

2.5 Vollstreckung

Die im Kapitel 2.4 Zahlungsabwicklung beschriebenen Auswirkungen der Cyberattacke auf die
SIT betreffen in weiten Teilen auch den Bereich Vollstreckung. Beispielsweise waren die Voll-
streckungssysteme monatelang nicht oder nur eingeschrankt arbeitsfahig. Die gpaNRW hat -
soweit moglich - bei der Analyse entsprechender Kennzahlen diese Sondersituation berticksich-
tigt.

» Feststellung
Die Stadt Lennestadt erreicht 2024 in der Vollstreckung mit einer vergleichsweise iberdurch-
schnittlichen Personalausstattung eine leicht unterdurchschnittliche Erfolgsquote. Die verzo-
gerte Bearbeitung in der Vollstreckung hangt in den Jahren 2023 und 2024 wesentlich mit
den Auswirkungen der Cyberattacke zusammen. Fehlende Auswertemdglichkeiten erschwe-
ren eine fundierte Steuerung. Es ergeben sich Optimierungspotenziale.

Eine Stadt sollte die Bearbeitung der Vollstreckungsforderungen wirtschaftlich durchfihren. Die
Anzahl von Vollstreckungsforderungen sollte sie méglichst gering halten.

Werden Forderungen nicht beglichen, kann die Stadt diese in der Regel als eigene Vollstre-
ckungsstelle nach dem Verwaltungsvollstreckungsgesetz fiir das Land Nordrhein-Westfalen
(Verwaltungsvollstreckungsgesetz NRW - VwVG NRW) beitreiben. Einen wesentlichen Teil der
Arbeit der Beschaftigten in der Vollstreckung nimmt daher die Bearbeitung der Vollstreckungs-
forderungen in Anspruch.

Zu den Aufgaben der Vollstreckung zahlen vor allem

o die Vollstreckung von o6ffentlich-rechtlichen und privatrechtlichen Forderungen im Innen-
dienst,
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o die Vollstreckung von o6ffentlich-rechtlichen und privatrechtlichen Forderungen im Auf3en-
dienst sowie

¢ die Vollstreckung in das bewegliche und unbewegliche Vermdgen einschliel3lich der Be-
arbeitung von Insolvenzen, Versteigerungen usw..

2.5.1 Aufwendungen

Die Stadt Lennestadt setzte 2024 fir die Bearbeitung der Vollstreckungsforderungen 2,67 Voll-
zeit-Stellen in der Sachbearbeitung und 0,04 Vollzeit-Stellen fir den Overhead ein. Die Stellen-
zahl liegt in der Sachbearbeitung und im Overhead seit 2022 im Grunde konstant bei 2,75 Voll-
zeit-Stellen. Lediglich im Jahr 2024 war eine Stelle aufgrund eines Stellenwechsels fir rund
zwei Monate nicht besetzt, so dass der Stellenanteil fiir die Sachbearbeitung und den Overhead
in 2024 geringfugig kleiner war als in den tbrigen Jahren.

Hierfur entstanden im Jahr 2024 Personal- und Sachaufwendungen in H6he von 211.793 Euro.

Daraus resultieren Aufwendungen je abgewickelter Vollstreckungsforderung in H6he von 158
Euro. Im interkommunalen Vergleich positioniert sich die Stadt Lennestadt damit wie folgt:

Aufwendungen je abgewickelter Vollstreckungsforderung in Euro 2024

Minimum 41,81
1. Viertelwert 74,21
2. Viertelwert (Median) 97,37
3. Viertelwert 156
Lennestadt 158

Maximum 259

In den interkommunalen Vergleich sind 18 Werte eingeflossen, die sich wie folgt verteilen:

o o o)l *% ¢ e o * o0

41,81 259

¢ Vergleichskommunen MMedian Lennestadt
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Die Aufwendungen je abgewickelter Vollstreckungsforderung liegen in Lennestadt in 2024 inter-
kommunal verglichen deutlich Gber dem Median.

Beeinflusst wird die Kennzahl durch die Aufwendungen (im Wesentlichen Personalaufwendun-
gen) und die Anzahl der Vollstreckungsforderungen.

Der Personaleinsatz in der Vollstreckung der Stadt Lennestadt ist im Jahr 2024 vergleichsweise
hoch. Lennestadt zahlt hier zu den 25 Prozent der Vergleichsstadte mit der grof3ten Personalka-
pazitat. Hingegen fallen die 2024 entstandenen Personalaufwendungen?® gering aus. Dies kann
an einer vergleichsweise niedrigeren Eingruppierung der Mitarbeitenden liegen.

Ausschlaggebend fir die hohe Positionierung im interkommunalen Vergleich bei den Aufwen-
dungen je abgewickelter Vollstreckungsforderung ist in Lennestadt die Anzahl der abgewickel-
ten Vollstreckungsforderungen. Diese sind vergleichsweise gering. Mehr als drei Viertel der
Vergleichsstadte wickeln eine héhere Anzahl von Vollstreckungsforderungen ab. Hierbei ist
festzuhalten, dass die Vollstreckung der Stadt Lennestadt insbesondere im Jahr 2024 aufgrund
der Cyberattacke nur eingeschrankt arbeitsfahig war und sich in einer besonderen Situation be-
fand. Die Stadt konnte die Vollstreckungssysteme erst ab Mitte des Jahres 2024 wieder benut-
zen. Inwiefern sich die Stadt in den Jahren vor der Cyberattacke im interkommunalen Vergleich
positioniert hat, kann aufgrund fehlender Auswertungen nicht beurteilt werden. Nahere Informa-
tionen dazu und zur Anzahl der Vollstreckungsforderungen gehen aus dem nachstehenden Ka-
pitel hervor.

Durch die Beobachtung der weiteren Entwicklung der Kennzahl kann die Stadt Lennestadt Er-
kenntnisse erlangen, ob der Personaleinsatz und die Aufgabenverteilung in der Vollstreckung
optimiert werden kdénnen.

2.5.2 Vollstreckungsforderungen

Vollstreckungsforderungen sind alle von der Mahnung in die Vollstreckung tUbergegangenen
Forderungen. Hinzu kommen ggf. Forderungen, die nicht gemahnt werden missen und Forde-
rungen von Dritten. Jede nicht durch Zahlung beglichene Forderung ist eine einzelne Vollstre-
ckung(haupt)forderung. Alle zur Hauptforderung zahlenden Nebenforderungen werden gemein-
sam mit der Hauptforderung als eine Vollstreckungsforderung gewertet.

Auch die Vollstreckungsankiindigungen sind der Vollstreckung zugehdrig. Viele Vollstreckungs-
stellen informieren mit einer Vollstreckungsankiindigung die Zahlungspflichtigen tber die wei-
tere mogliche Vorgehensweise.

Die nachstehenden Kennzahlen zu den Vollstreckungsforderungen lassen Riickschlisse auf
die Arbeit in der jeweiligen Stadt zu. Sie zeigen, wie hoch die Belastung in der Vollstreckung ist
und ob Ruckstande bestehen sowie deren Entwicklung. Wir erfassen die Daten Giber mehrere
Jahre und stellen diese zusétzlich in den interkommunalen Vergleich.

25 Fr die Ermittlung der Personal- und Sachaufwendungen werden die KGSt-Pauschalwerte fiir Sachbearbeitung und Overhead inklu-
sive Geschaftskosten (mit IT) und Raumkosten zu Grunde gelegt.

gpANRW Seite 75 von 189




+ Stadt Lennestadt # Zahlungsabwicklung und Vollstreckung # 050.010.020_05611

Vollstreckungsforderungen Stadt Lennestadt 2020 bis 2024

Bestehende Vollstreckungsforderungen zum 01. Januar k. A. k. A. k. A. 936 1.040
Erhaltene neue Vollstreckungsforderungen k. A. k. A. k. A. 1.370 1.369
Abgewickelte Vollstreckungsforderungen k. A. k. A. k. A. 1.399 1.338
An andere Kommunen abgegebene eigene Forderungen 23 20 66 38 22

Die Anzahl der bestehenden, neuen und abgewickelten Vollstreckungsforderungen fir die
Jahre 2020 bis 2022 konnte die Stadt im Rahmen der Prufung nicht zur Verfiigung stellen (vgl.
2.5.1 Aufwendungen). Hintergrund ist, dass die Auswertung und Aufbereitung entsprechender
Zahlen aus dem System in Lennestadt sehr komplex und aufwendig sind. Folglich ist eine Ana-
lyse der Zeitreihe entsprechender Zahlen nicht moglich. Weiterhin wird eine fundierte Steuerung
der Vollstreckung aufgrund fehlender Auswertemdglichkeiten erschwert. Eine dauerhaft imple-
mentierte Kennzahl zur Fallbelastung je Vollzeitstelle (siehe nachfolgende Kapitel) wéare sinn-
voll, um Entwicklungen nachzuvollziehen und Kapazitaten bedarfsgerecht planen zu kénnen.

+ Empfehlung
Die Stadt Lennestadt sollte prifen, ob sie ein Fallzahlen-Controlling einfiihrt. Nur auf Grund-
lage von Auswertungen zu Fall- und Kennzahlen kénnen Entwicklungen transparent darge-
stellt und fundierte Entscheidungen zur Personal- und Prozesssteuerung getroffen werden.

Bei der Entwicklung der Vollstreckungsforderungen ist die gesetzliche Anderung im Zusammen-
hang mit den Forderungen des Westdeutschen Rundfunks Kdln (WDR) zu berlicksichtigen.
Zum 01. Dezember 2021 wurde der WDR selbst zur Vollstreckungsbehoérde. Stufenweise wurde
die Aufgabe der Vollstreckung der WDR-Forderungen damit in die Zusténdigkeit des WDR
Uibertragen. Zum 01. Januar 2024 ist die Ubertragung abgeschlossen. Auch die an die Stadte in
Auftrag gegebenen ,Altfalle“ wurden von diesen zuriickgegeben. Die Ubertragung der WDR-
Forderungen in der Stadt Lennestadt hat aufgrund des Cyberangriffs etwas zeitverzdogert zum
01. April 2024 stattgefunden.

2521 Neue Vollstreckungsforderungen

Sofern die Mahnung erfolglos war, werden die offenen Forderungen von der Zahlungsabwick-
lung an die Vollstreckungsstelle weitergeleitet. Diese stellt grundsatzlich bei jeder neuen Forde-
rung Ermittlungen zum Schuldenden an und leitet entsprechende VollstreckungsmafRinahmen
ein. Aufgrund der manuellen und individuellen Sachbearbeitung bedeutet jede neue Forderung
im Vergleich zur Zahlungsabwicklung einen deutlich htheren Personaleinsatz. Erganzend zu
den eigenen Forderungen hat eine Vollstreckungsstelle Amtshilfeersuchen anderer Behérden
zu bearbeiten. Nach § 4 Verwaltungsverfahrensgesetz fur das Land Nordrhein-Westfalen (Ver-
waltungsverfahrensgesetz NRW — VwVfG NRW) ist sie dazu verpflichtet. Dies erfolgt ohne eine
Gegenleistung in Form einer Gebiihr oder Ahnlichem. Aus diesem Grund bezieht die gpaNRW
auch die Amtshilfeersuchen in die Analyse ein.
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Neue Vollstreckungsforderungen je Vollzeit-Stelle 2024

Minimum 362
Lennestadt 513
1. Viertelwert 520
2. Viertelwert (Median) 943
3. Viertelwert 1.201

Maximum 2.221

In den interkommunalen Vergleich sind 20 Werte eingeflossen, die sich wie folgt verteilen:

0> o ool o0 S0 * .

362 2.221

¢ Vergleichskommunen MMedian Lennestadt

Die Stadt Lennestadt gehdrt bei den neu erhaltenen Vollstreckungsforderungen 2024 sowohl
absolut als auch bezogen auf das eingesetzte Personal zu den 25 Prozent der Vergleichsstadte
mit dem geringsten Wert. Gleiches war im Jahr 2023 der Fall.

Die Positionierung im interkommunalen Vergleich setzt sich zusammen aus einer einwohnerbe-
zogenen Uberdurchschnittlichen Personalausstattung und einer unterdurchschnittlichen Anzahl
neuer Vollstreckungsforderungen. Die geringe Anzahl der neu erhaltenen Vollstreckungsforde-
rungen ist u. a. auf die gute Erfolgsquote im Mahnwesen zurtickzufthren (siehe Kapitel 2.4.3.1
Prozess Umgang mit Forderungen). Die Mitarbeitenden in der Vollstreckung sind damit eher un-
terdurchschnittlich belastet durch neue Vollstreckungsforderungen. 2024 ist dies zu weiten Tei-
len auf die Auswirkungen der Cyberattacke zuriickzufiihren. Im ersten Halbjahr war ein ,norma-
les” Arbeiten nicht moglich. Zum Teil wurden die Mitarbeitenden der Vollstreckung sogar mit
Aufgaben anderer Bereiche betraut.

25.2.2 Abgewickelte Vollstreckungsforderungen

Die Vollstreckungsforderungen kann die Stadt entweder durch vollstandige Zahlung oder auf
andere Weise abwickeln. Als erfolgreich abgewickelt z&hlen alle Vollstreckungsforderungen, die
durch Direktzahlung, Aufrechnung, Ratenzahlung, Pfandung usw. abgeschlossen wurden. Auf
andere Weise erledigt werden Vollstreckungsforderungen durch Niederschlagung, Erlass, Aus-
buchung, Riickgabe oder Riicknahme.
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Abgewickelte Vollstreckungsforderungen je Vollzeit-Stelle Vollstreckung 2024

Minimum 332

Lennestadt 501

1. Viertelwert

548

2. Viertelwert (Median) 944

3. Viertelwert 1.198

Maximum 2.404

In den interkommunalen Vergleich sind 18 Werte eingeflossen, die sich wie folgt verteilen:

¢ oo wm . * »

332 2.404

#\Vergleichskommunen MMedian Lennestadt

Die Stadt Lennestadt positioniert sich bei den abgewickelten Vollstreckungsforderungen ahn-
lich wie bei den neuen Vollstreckungsforderungen deutlich unterhalb des Medians. Die Stadt
gehort sowohl absolut als auch bezogen auf das eingesetzte Personal zu den 25 Prozent der
Vergleichsstadte mit dem geringsten Wert. Gleiches war im Jahr 2023 der Fall.

Die Positionierung im interkommunalen Vergleich setzt sich 2023 und 2024 auch hier zusam-
men aus einer einwohnerbezogenen tberdurchschnittlichen Personalausstattung und einer un-
terdurchschnittlichen Anzahl abgewickelter Vollstreckungsforderungen. Auch hier spielen die
Auswirkungen der Cyberattacke eine wesentliche Rolle.

Das Ziel der Stadt sollte grundséatzlich sein, mdglichst viele ihrer Vollstreckungsforderungen er-
folgreich abzuwickeln. Die nachfolgend dargestellten Kennzahlen geben einen Uberblick, wie
die Abwicklung der Vollstreckungsforderungen in Lennestadt erfolgt:

Erganzende Kennzahlen zu den abgewickelten Vollstreckungsforderungen in Prozent 2024

Mini- Lvier- | Vi€ 1 5 vier Maxi- Anzahl

Kennzahl telwert
mum telwert : telwert mum Werte
(Median)

Anteil erfolgreich abgewickelte

) 66,52 16,50 50,01 60,75 71,38 78,07 18
eigene
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1 Viers | VISR e Maxi- Anzahl

Kennzahl lwer
S telwert e _et telwert mum Werte
(Median)

Vollstreckungsforderungen an
abgewickelten Vollstreckungsfor-
derungen

Anteil Niederschlagungen an ab-
gewickelten Vollstreckungsforde- 3,29 0,19 1,04 3,11 3,95 14,40 20
rungen

Anteil abgewickelte Vollstre-
ckungsforderungen fiir Amts- und
Vollstreckungshilfe an abgewi- 14,65 8,03 15,40 20,02 31,15 50,35 20
ckelten Vollstreckungsforderun-
gen

Die Stadt Lennestadt erzielt im interkommunalen Vergleich 2024 einen Gberdurchschnittlichen
Anteil bei den erfolgreich abgewickelten eigenen Vollstreckungsforderungen an den insgesamt
abgewickelten Vollstreckungsforderungen. Der Anteil der Niederschlagungen ist gering und
spielt in Lennestadt, wie auch in vielen anderen Vergleichsstadte, eine untergeordnete Rolle.
Weitere Vollstreckungsforderungen werden beispielsweise durch Absetzungen abgewickelt.

Bei der Erfolgsquote Vollstreckung?® positioniert sich die Stadt interkommunal verglichen unter-
halb des Durchschnittswertes. Die Kennzahl zeigt, dass Lennestadt weniger eigene Vollstre-
ckungsforderungen durch Direktzahlung, Aufrechnung, Ratenzahlung, Pfandung usw. erfolg-
reich abwickelt als drei Viertel der Vergleichsstadte:

Erfolgsquote Vollstreckung in Prozent 2024

. . . . ‘lllees eoe ¢ oo

24,05 96,65

¢ Vergleichskommunen MMedian Lennestadt

Ein Grund liegt darin, dass einige Vollstreckungsforderungen des Jahres 2024 aufgrund von
vereinbarten Ratenzahlungen erst im Folgejahr erfolgreich abgewickelt und somit bei der Er-
folgsquote 2024 nicht berilicksichtigt werden.

2523 Bestehende Vollstreckungsforderungen

Ein hoher Bestand an Vollstreckungsforderungen stellt grundsétzlich eine Belastung fiir die Be-
schaftigten in der Vollstreckungsstelle dar. Alle offenen Vollstreckungsforderungen sind zu
Uberwachen und in regelméafigen Abstanden sind neue Ermittlungen anzustellen. Zudem birgt
insbesondere ein hoher Anteil an Ordnungswidrigkeiten eine erhdhte Gefahr von Verjahrungen.

26 Erfolgsquote Vollstreckung in Prozent: Erfolgreich abgewickelte eigene Vollstreckungsforderungen / Abgewickelte eigene Vollstre-
ckungsforderungen
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Ziel der Stadte sollte es daher sein, den Bestand mdglichst gering zu halten und die personellen
Ressourcen wirtschaftlich einzusetzen.

Bestehende Vollstreckungsforderungen je Vollzeit-Stelle Vollstreckung 2024

Minimum 132
Lennestadt 390
1. Viertelwert 451
2. Viertelwert (Median) 831
3. Viertelwert 1.390

Maximum 3.609

In den interkommunalen Vergleich sind 18 Werte eingeflossen, die sich wie folgt verteilen:

G W oo o * *0 * *

132 3.609

¢ Vergleichskommunen Lennestadt

Die Stadt Lennestadt positioniert sich bei den bestehenden Vollstreckungsforderungen eben-
falls ahnlich wie bei den neuen Vollstreckungsforderungen deutlich unterhalb des Medians. Die
Stadt gehdrt sowohl absolut als auch bezogen auf das eingesetzte Personal zu den 25 Prozent
der Vergleichsstadte mit dem geringsten Wert. Gleiches war im Jahr 2023 der Fall.

Die Mitarbeitenden in der Vollstreckung sind damit eher unterdurchschnittlich belastet durch be-
stehende Vollstreckungsforderungen. Dies ist erneut wesentlich auf die Auswirkungen der Cy-
berattacke zurlickzufuhren.
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2.5.3 Zusatzliche Erlauterungen zur Vollstreckung

+ Feststellung
Die Stadt Lennestadt hat das Verfahren fur die Vergitung der Vollstreckungskrafte derzeit
nicht rechtskonform geregelt. Bestimmte Vorgaben der Vollstreckungsvergitungsverordnung
finden noch keine Bertcksichtigung.

Nach § 7 Abs. 1 Vollstreckungsvergitungsverordnung (VollstrVergVO) erhalten die im Vollstre-
ckungsdienst der Gemeinden und der Gemeindeverbénde tatigen Beamten fur die Dauer ihrer
Verwendung im AuRendienst eine Vergutung.

Die VollstrVergVO stammt aus einer Zeit, in der die Tatigkeiten im Auf3endienst als vorrangig
eingestuft wurden. Mit den vielfachen Verdnderungen in der Vollstreckung haben sich auch die
Tatigkeiten der Vollziehungsheamten verandert. Die Vollstreckung im AuRRendienst ist nun nicht
mehr das erste, sondern eher das letzte einzusetzende Mittel der Vollstreckung. Vielfach sind
daher Mischarbeitsplatze (Tatigkeiten im Innen- und Au3endienst), also der Einsatz von Univer-
salvollstreckern in kommunalen Verwaltungen vorzufinden.

Das hat Auswirkungen auf die Vollstreckungsvergitung. Um unrechtmafiges Handeln zu ver-
hindern, sollte die Stadt die Vorgaben der Verordnung grundsatzlich berticksichtigen und sofern
erforderlich, erganzende und mit der Verordnung im Einklang stehende Regelungen fir die Ver-
gltung der Vollstreckungskrafte schriftlich fixieren. Insbesondere bei Mischarbeitsplatzen er-
scheint eine ergénzende Regelung sinnvoll, da die klare Abgrenzung von Au3endiensttatigkei-
ten bei Universalvollstreckern in der Praxis auf Probleme st6i3t. Die Regelung aus § 9 Abs. 2
VollstrVergVO lasst sich in diesen Fallen nicht ohne Weiteres anwenden. Hier kann geregelt
werden, dass bei Universalvollstreckern (in Vollzeit) die Hochstgrenze nach § 9 Abs. 2 Vollstr-
VergVO nicht anteilig reduziert wird.

Bei dem Verfahren zur Vergiitung der Vollstreckungskréfte sollte die Stadt insbesondere die fol-
genden, aber auch die weiteren Modalitaten der VollstrVergVO sowie die genannten Hoéchst-
grenzen bertcksichtigen:

e Nach § 7 handelt es sich bei der Vergtitung der Vollstreckungskréfte fur die Dauer ihrer
Verwendung im AuRendienst um eine ,Erfolgspramie“. Vergitet werden auf Grund eines
Auftrages der Vollstreckungsbehorde erledigte Zahlungen zur Abwendung einer Vollstre-
ckungshandlung, bestimmte Vollstreckungshandlungen und durch Vollstreckungshand-
lungen beigebrachte Geldbetrage.

e In § 7 VollstrVergVO sind klare Regelungen erfolgt, um die korrekte Vergutung zu ermit-
teln. Kernpunkte des § 7 sind ,erledigte Zahlungen® und ,beigebrachte Geldbetrage*.?’

e Fir Universalvollstrecker (in Vollzeit) sollte in Abstimmung mit dem Rechnungsprifungs-
amt geregelt werden, dass die Vergitung analog der Vergutung fir reine Au3endienst-
mitarbeiter erfolgt. Es kann festgelegt werden, dass die Hochstgrenze nach § 9 Abs. 2
VollstrVergVO nicht anteilig reduziert wird.

27 Vergiitet werden kénnen auch bargeldlose oder elektronische Zahlungen an die Vollziehungsbeamten. Fiir die Vergiitung der Vollzie-
hungsbeamten ist allerdings erforderlich, dass diese nachweislich einen konkreten Beitrag zur ztigigen und erfolgreichen Erledigung
der Geldforderung erbracht haben (sh. Urteil des Bundesarbeitsgerichts vom14.12.1993, Az.:10 AZR 4 94/92).
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o Der monatliche Hochstbetrag gemaf § 9 Abs. 1 Abschnitt IV VollstrVergVO betragt
119,64 Euro pro Vollzeitstelle.

o Der jahrliche Hochstbetrag gemaf § 9 Abs. 1 Abschnitt IV VollstrVergVO betragt
1.435,71 Euro pro Vollzeitstelle.

e Wird der Hochstbetrag der Vergutung tberschritten, so verbleiben dem Beamten/Ange-
stellten 40 vom Hundert des Mehrbetrages.

e Wird der Beamte/Angestellte nicht fiir das gesamte Kalenderjahr mit Tatigkeiten beschaf-
tigt, auf Grund derer ihm eine Vergtitung nach den Vorschriften der VollstrVergVO zu-
steht (Teilzeitbeschéaftigung), verringert sich der Hochstbetrag entsprechend.

e Nach § 9 Abs. 1 VollstrVergVO kann die zustandige Stelle bestimmen, dass monatlich
oder vierteljahrlich eine vorlaufige Berechnung der Vergiitung vorzunehmen ist. Daraus
ergibt sich, dass spatestens zum Jahresende eine Spitzabrechnung vorzunehmen ist.

In der Stadt Lennestadt ergreifen die Vollstreckungskréfte vorrangig MalRnahmen wie bei-
spielsweise Konten- oder Lohnpfandungen im Innendienst. Der AuR3endienst stellt die letzte
Vollstreckungsinstanz dar. Die Vollstreckungskréfte sind nach eigenem Ermessen im Aul3en-
dienst tatig.

Seit den 2000er Jahren zahlt die Stadt eine monatliche Pauschale an die Vollstreckungskrafte
(Universalvollstrecker) aus. Per Aktenvermerk wird geregelt, dass monatlich ein pauschaler Be-
trag auszuzahlen ist und das auf eine genaue Abrechnung aufgrund des hohen Aufwandes ver-
zichtet wird. Weitere schriftlich fixierte Regelungen existieren nicht.

Die ausgezahlten Pauschale pro Vollzeit-Stelle beriicksichtigen zwar die in der VollstrVergvVO
festgelegten Hochstgrenzen, jedoch fuhrt die Stadt Lennestadt keine Spitzabrechnung durch.
Diese ist jedoch zwingend erforderlich, sofern zunachst vorlaufige Berechnungen der Vergiitung
vorgenommen werden. Weiterhin existiert in der Stadt Lennestadt keine schriftliche Regelung,
dass bei Universalvollstreckern (in Vollzeit) aufgrund der Unverhaltnismagigkeit des Aufwandes
fur die Abgrenzung von Innen- und Aul3endiensttatigkeit die Hoéchstgrenze nach § 9 Abs. 2 Voll-
strVergVO nicht anteilig reduziert wird.

Der Rechtsversto3 gegen die Modalitéten der Vollstreckungsvergutungsverordnung wurde mit
der Stadt Lennestadt im Laufe der Prifung ausfiihrlich erdrtert. Die Stadt hat zu dem Rechts-
verstol3 am 15. Januar 2026 Stellung genommen und schriftlich zugesichert, das Verfahren fur
das Jahr 2026 rechtskonform zu regeln und notwendige Anderungen vorzunehmen. Die Stadt
wird beispielsweise zukinftig in einem Zeitraum von drei Monaten eine Spitzabrechnung vor-
nehmen.

+ Empfehlung
Die Stadt Lennestadt sollte zukinftig die Anforderungen der Vollstreckungsvergitungsver-
ordnung beachten und ergdnzende, mit der Verordnung im Einklang stehende Regelungen
treffen.

Im Einzelnen bedeutet dies:

¢ Die Stadt Lennestadt sollte ihre bestehenden Regelungen mit den Regelungen der Ver-
gutungsvollstreckungsverordnung in Einklang bringen. Sie kann erganzende Regelungen
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treffen. Beispielsweise kdnnten die Modalitaten fiir eine vorlaufige Berechnung der Ver-
gutung schriftlich und allgemeingltig fixiert und vom Birgermeister unterzeichnet wer-
den.

o Die Stadt Lennestadt sollte erganzende Regelungen fiir Mischarbeitsplatze festlegen und
vom Birgermeister unterzeichnen lassen.

¢ Die Stadt Lennestadt sollte eine jahrliche Spitzabrechnung zur Dokumentation und Legiti-
mation der Vollstreckungsvergitung durchfihren, sofern es weiterhin bei einer vorlaufi-
gen monatlichen Pauschalvergiitung bleibt.

o Die Spitzabrechnung sollte in angemessenen Abstanden durch die drtliche Rechnungs-
prufung tUberpruft werden.
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2.6

Anlage: Erganzende Tabellen

Tabelle 1: Zusammenstellung der Feststellungen und Empfehlungen der gpaNRW zur tberdrtlichen Prifung 2025 — Zahlungsabwicklung und Vollstre-

ckung
Feststellung \ Seite \ Empfehlung Seite
Zahlungsabwicklung
In der_ Zahlungsabwpklung der Stadt Lgnnestgdt I.|egen .der Personalglnsatz Die Stadt Lennestadt sollte die Moglichkeiten zum Ausbau der Automati-
und die Anzahl der Einzahlungen auf einem niedrigen bis mittleren Niveau. . . . ..
F1 ) ) ) . . L - 62  E1 sierung nutzen und priufen, ob die manuellen Buchungsvorgéange redu- 66
Die Buchung jeder Einzahlung erfolgt in Lennestadt teilautomatisiert. Hier . .
o - . ziert werden kénnen.
bestehen Optimierungsméglichkeiten.
Prozessbetrachtungen
Die Stadt Lennestadt erzielt mit ihren Mahnungen eine vergleichsweise Die Stadt Lennestadt sole prufery ob durch ein automatisiertes Mahp-
. . o . verfahren der Prozess beschleunigt werden kann und manuelle Arbeiten
F2 Uberdurchschnittliche Erfolgsquote. Dennoch bestehen Méglichkeiten den 70  E2 - R A A . 72
verringert werden kénnen. Hierbei sollte sie das Instrument Mahnsper-
Prozess zu verbessern.
ren nutzen.
Die Stadt Lennestadt bietet bereits mehrere elektronische Zahlungsméglich- D.Ie Staqt Lennestadt sgllte zur Starkung dlgltalerlVerwaltungsproz'esse
F3 . . - . 72 | E3 die Einfuhrung elektronischer Zahlverfahren fortfiihren und strategische 72
keiten an. Schriftliche Vorgaben dazu existieren noch nicht. .
Vorgaben verschriftlichen.
Vollstreckung
Die Stadt Lennestadt erreicht 2024 in der Vollstreckung mit einer vergleichs-
weise Uberdurchschnittlichen Personalausstattung eine leicht unterdurch- Die Stadt Lennestadt sollte priifen, ob sie ein Fallzahlen-Controlling ein-
Fa schnittliche Erfolgsquote. Die verzdgerte Bearbeitung in der Vollstreckung 73 Ea fuhrt. Nur auf Grundlage von Auswertungen zu Fall- und Kennzahlen 76

héngt in den Jahren 2023 und 2024 wesentlich mit den Auswirkungen der
Cyberattacke zusammen. Fehlende Auswertemdglichkeiten erschweren
eine fundierte Steuerung. Es ergeben sich Optimierungspotenziale.

kénnen Entwicklungen transparent dargestellt und fundierte Entschei-
dungen zur Personal- und Prozesssteuerung getroffen werden.
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\ Feststellung \ Seite \ Empfehlung Seite
Zusatzliche Erlauterungen zur Vollstreckung
Die Stadt Lennestadt hat das Verfahren fir die Vergutung der Vollstre- Die Stadt Lennestadt sollte zukiinftig die Anforderungen der Vollstre-
F5 ckungskrafte derzeit nicht rechtskonform geregelt. Bestimmte Vorgaben der 81  E5 ckungsvergitungsverordnung beachten und erganzende, mit der Ver- 82
Vollstreckungsvergiitungsverordnung finden noch keine Berilcksichtigung. ordnung im Einklang stehende Regelungen treffen.

Tabelle 2: Einzahlungen je Vollzeit-Stelle Zahlungsabwicklung 2020 bis 2024

Lennestadt Minimum 1. Viertelwert - zlhilzr;(ia;\;‘v)ert 3. Viertelwert Maximum Anzahl Werte

2020 13.580 6.486 10.793 13.798 18.556 26.546 22
2021 15.180 6.855 11.038 14.751 18.055 25.609 22
2022 14.943 6.192 11.433 14.948 17.364 25.596 22
2023 14.493 5.597 11.565 14.518 17.487 27.383 22
2024 15.064 5.239 12.198 15.064 19.310 25.618 21
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DANRW

3. Gremienarbeit

3.1 Managementubersicht

Die wesentlichen Ergebnisse der tberdrtlichen Prifung der Stadt Lennestadt im Prifgebiet Gre-
mienarbeit stellt die gpaNRW nachfolgend zusammenfassend dar.

Die Feststellungen und Empfehlungen haben wir tabellarisch in der Anlage aufgefiihrt. Die Rei-
henfolge ist chronologisch und gibt keine Priorisierung vor.

Die uberdrtliche Prifung der gpaNRW fir das Prifgebiet Gremienarbeit erfolgte zu einem Zeit-
punkt, zu dem sich u. a. die Gemeindeordnung fiuir das Land Nordrhein-Westfalen (GO NRW),
die Verordnung Uber die Entschadigung der Mitglieder kommunaler Vertretungen und Aus-
schusse (Entschadigungsverordnung — EntschVO NRW) sowie weitere Regelungen zu digitalen
bzw. hybriden Gremiensitzungen in der Uberarbeitung befanden. Die Priifung greift den Norm-
bestand zum 01. Januar 2024 auf. Spatere Anpassungen des Landesgesetzgebers bleiben bei
der Kennzahlenerhebung unbertcksichtigt.

Gremienarbeit

In der Stadt Lennestadt hat die 6rtliche Gremienstruktur einen schlanken Zuschnitt. Die Fach-
ausschisse bindeln verwandte Themenbereiche in wenigen Ausschiissen. Die Stadt Lenne-
stadt hat das Stadtgebiet nicht in Stadtbezirke oder Ortschaften eingeteilt. Daher ist die Einrich-
tung von Bezirksausschiissen und/oder Ortsvorstehern bzw. Ortsvorsteherinnen in der Stadt
Lennestadt nicht erforderlich.

Die Stadt Lennestadt hat ein vorausschauendes Sitzungsmanagement etabliert. Ein erstellter
Ruckblick der Stadt Lennestadt zeigt, dass die Anzahl der Sitzungstermine in den Jahren 2020
bis 2024 niedriger ist als bei 75 Prozent der Vergleichsstadte. Bei der Zahl der Antrage sowie
Eil- und Dringlichkeitsentscheidungen zeigt sich interkommunal ein unterdurchschnittliches Bild.
Im Prufungszeitraum anderte die Stadt Lennestadt ihre Hauptsatzung, so dass sie den gelten-
den Vorgaben entspricht.

Die Aufwendungen fur die Gremienmitglieder sind interkommunal eher niedrig. Die Ratsmit-
glieder erhalten ihre Aufwandsentschadigungen in Form einer Vollpauschale. Die Zuwendungen
an die Fraktionen zahlte die Stadt Lennestadt in Form eines gestaffelten Sockelbetrages und
einer Kopfpauschale je Fraktionsmitglied. Entsprechend der geltenden Erlasslage hat die Stadt
Lennestadt die aktuelle Regelung zu den Fraktionszuwendungen angepasst. Sie sollte dar-
Uber hinaus noch die Zahl der ersatzpflichtigen Fraktionssitzungen auch fiir die Ratsmitglieder
gemaf der Gemeindeordnung beschranken.

Die Digitalisierung der Gremienarbeit ist in der Stadt Lennestadt weit fortgeschritten. Die
Stadt Lennestadt sollte sich mit Voraussetzungen fur digitale und hybride Gremiensitzung be-
schaftigen.
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3.2 Aufbau des Tellberichtes

Die Kapitel dieses Teilberichtes beginnen mit einer wertenden Aussage zu unserem Prifungs-
ergebnis. Wertungen, die eine Stellungnahme der Stadt nach § 105 Abs. 6 und 7 der Gemein-
deordnung fur das Land Nordrhein-Westfalen (GO NRW) notwendig machen, bezeichnen wir
als Feststellung.

Anschlie3end folgt kursiv gedruckt die Sollvorstellung. Die Sollvorstellung stellt die Inhalte und
das Prufungsziel im Kapitel dar. Sie ist allgemein formuliert und grundsatzlich fir alle Stadte
glltig, z. B. auf Basis der aktuell geltenden Gesetzeslage.

Ausgehend von diesem Soll analysieren wir die individuelle Situation in der gepruften Stadt und
weisen dabei erkannte Verbesserungspotenziale als Empfehlung aus.

Weitere allgemeine Ausfiihrungen zur Struktur der Teilberichte stehen im Vorbericht.

3.3 Inhalte, Ziele und Methodik

Die kommunale Gremienarbeit ist grundgesetzlich verankerter Bestandteil der kommunalen
Selbstverwaltung. Auf der einen Seite wird sie stark gepragt durch landesgesetzliche Vorgaben.
Andererseits beeinflussen individuelle 6rtliche Gegebenheiten sowie die kommunale Selbstver-
waltung die Gremienarbeit der Stadt Lennestadt. Die Arbeit der demokratisch gewéahlten Vertre-
tungskadrperschaften ist dabei vielschichtig. Sie wird durch Schliisselakteure wie Parteien, Frak-
tionen, Verwaltung und Birgerschaft gepragt. Die kommunale Gremienarbeit ist daher keine ori-
ginare oder alleinige Verwaltungstatigkeit, sondern ein Zusammenspiel der ehrenamtlichen
Kommunalpolitik und der Verwaltung.

Die gpaNRW betrachtet den finanziellen Ressourceneinsatz im Zusammenhang mit nicht-mo-
netaren Aspekten sowie wesentlichen Steuerungs- und Kontrollmechanismen. Wir analysieren
hierbei auch, ob die Verwaltung die vom Landesgesetzgeber normierten formalen Anforderun-
gen an die ortliche Gremienarbeit einhalt.

Die Prufung untergliedern wir hierbei in

die ortliche Gremienstruktur,

das Sitzungsmanagement,

¢ die Aufwendungen fur Gremienmitglieder,

¢ die Zuwendungen an Fraktionen und Einzelratsmitglieder,
¢ die Digitalisierung der Gremienarbeit sowie

o die Umsetzung der Veroffentlichungspflicht nach dem Korruptionsbek&mpfungsgesetz
Nordrhein-Westfalen (KorruptionsbhG NRW).

gpANRW Seite 87 von 189




+ Stadt Lennestadt » Gremienarbeit ® 050.010.020_05611

Die gpaNRW gibt Hinweise zu Optimierungsmdglichkeiten und zeigt Handlungsméglichkeiten
auf. Gleichzeitig sensibilisiert sie die Stadte fir Weiterentwicklungsmaoglichkeiten durch Digitali-
sierung in der Gremienarbeit.

Die gpaNRW hat die erforderlichen Daten erhoben und im Austausch mit der Stadt Lennestadt
abgestimmt. Zudem haben wir die Arbeitsweise der Stadt Lennestadt tGiber einen standardisier-
ten Fragebogen aufgenommen.

3.4 Ortliche Gremienstrukturen

Die ortliche Gremienstruktur wird durch die GO NRW und die im Kommunalwahlgesetz NRW
(KWahlG NRW) festgelegten Vorgaben definiert.

+ Die Zusténdigkeiten der Fachausschiusse sind in der Hauptsatzung und in der Zustandig-
keitsordnung der Stadt Lennestadt geregelt. Die Ausschiisse sind themenspezifisch zusam-
mengefasst. Eine Prifung der Verkleinerung des Stadtrates hat stattgefunden.

Eine Stadt sollte eine gute Grundlage fir eine effektive und effiziente Gremienarbeit schaffen.
Hierzu sollte sie nachstehende Anforderungen erfillen:

o Die Gremienstruktur sollte sich nach Méglichkeit an der Verwaltungsgliederung orientie-
ren und verwandte Themenbereiche in Ausschiissen konzentrieren.

e Eine Stadt sollte zumindest einmal in einer Wahlperiode die freiwilligen Fachausschisse,
Interessensvertretungen und Bezirksausschiisse auf ihre Relevanz hin Uberprifen.

¢ Eine Stadt sollte die Zustandigkeiten und Befugnisse der Fachausschiisse in Form einer
Satzung, Zustandigkeitsordnung oder durch Beschluss formalisieren.

o Eine Stadt sollte gem. § 3 Abs. 2 KWahlG NRW regelmafig prifen, ob sie die Zahl der
zu wahlenden Vertreterinnen und Vertreter bei der ndchsten Kommunalwahl reduzieren
kann (Verkleinerung des Stadtrates).

Die Gremienstruktur einer Stadt wird unter anderem durch die Zahl der Einwohnenden, die
kommunale Selbstverwaltung sowie durch Wahlergebnisse beeinflusst. In der nachfolgenden
Tabelle stellt die gpaNRW die Gremienstruktur im interkommunalen Vergleich dar.
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Uberblick iiber die Gremienstruktur 2024

1 - 3

Grundzahl Lenne- |\ inimum | Viertel- MISHEE Viertel- | Maximum || - zanl

stadt wert wert wert Werte

(Median)

Ratsmitglieder 38 32 38 40 48 62 83
Uberhang-/ Aus- 0 0 0 0 7 16 83
gleichsmandate
Einzelratsmitglieder 1 0 0 1 2 4 83
Sachkundlge Burgerin- 19 5 47 60 82 212 82
nen und Birger
Sachkundige EW* 10 0 0 10 17 85 83
Fraktionen 4 3 5 6 6 8 83
Pflichtige Fachaus- 2 2 2 2 2 3 83

schiisse

Pflichtige Fachaus-
schiisse auf spezialge- 1 0 1 2 2 5 83
setzlicher Grundlage

Freiwillige Fachaus-

. 2 2 5 6 8 11 83
schisse
Ortsvorsteherinnen
und Ortsvorsteher 0 0 0 0 4 18 82
Bezirksausschisse 0 0 0 0 0 13 83

* Einwohnerinnen und Einwohner

Die Stadt Lennestadt fihrt die Stadtwerke Lennestadt mit den Betriebszweigen Wasserversor-
gung (als Eigenbetrieb geman § 114 GO NRW)) und Abwasserentsorgung (als eigenbetriebs-
ahnliche Einrichtung gemaf § 107 Absatz 2 GO NRW). Der Ausschuss fiur Stadtwerke und Tief-
bau ist als pflichtiger Betriebsausschuss im Sinne der Eigenbetriebsverordnung tatig. Er berat
dariiber hinaus Uber Tiefbauangelegenheiten und Giber Angelegenheiten des Bau- und Be-
triebshofs. Den Finanzausschuss hat die Stadt Lennestadt wie die meisten der Vergleichsstadte
mit dem Hauptausschuss zusammengelegt. Die Stadt konzentriert so die pflichtigen Aus-
schiisse. Der Wahlausschuss und der Wahlpriifungsausschuss bleiben in der Priifung unbe-
rucksichtigt. Insofern bilden der Haupt- und Finanzausschuss, der Ausschuss fir Stadtwerke
und Tiefbau sowie der Rechnungspriifungsausschuss die drei pflichtigen Ausschiisse in Lenne-
stadt.

Darliber hinaus hat die Stadt Lennestadt zwei freiwillige Ausschiisse gebildet:
e Ausschuss fur Schulen, Kultur, Sport und Soziales,
e Ausschuss fir Klimaschutz, Umwelt, Stadtentwicklung und Bauen.

Die Gremienstruktur orientiert sich an der Verwaltungsgliederung. Verwandte Themenbereiche
sind in den Ausschissen konzentriert.
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Der Uberblick tiber die Gremienstruktur 2024 zeigt keine besonderen Auffalligkeiten. Die Stadt
Lennestadt hat in ihrer Hauptsatzung das Stadtgebiet nicht in Stadtbezirke bzw. Ortschaften
eingeteilt. Die in 8 39 Abs. 2 GO NRW beschriebene Verpflichtung zur Einrichtung von Bezirks-
ausschissen oder Ortsvorstehenden fir Kommunen mit Stadtbezirken bzw. Ortschaften gilt so-
mit nicht fir die Stadt Lennestadt.

Der 8 3 KWahlG NRW beschreibt die Zahl der Vertreterinnen und Vertreter in der Vertretungs-
korperschaft. AuRerdem kénnen Kommunen und Kreise die Zahl der zu wahlenden Vertreterin-
nen und Vertreter um zwei, vier, sechs, acht, zehn oder zwoélf, davon je zur Halfte in Wahlbezir-
ken, verringern. Dazu missen sie spatestens 45 Monate nach Beginn der Wahlperiode eine
entsprechende Satzung erlassen. Dabei diirfen Kommunen und Kreise die Anzahl von 20 Ver-
treterinnen und Vertretern im Rat nicht unterschreiten. Die gpaNRW betrachtet nachfolgend die
formalen Aspekte der Gremienstruktur im interkommunalen Vergleich.

Formale Aspekte der Gremienstruktur 2024

Stadte, die diese Aspekte er-

‘ Formale Aspekte Lennestadt fillen
Verkleinerung der Vertretungskorperschaft Nein 50 von 82
Neuzuschnitt der Gremien nach 2020 Nein 51 von 82
Zustandigkeitsregelung der Fachausschisse Ja 75 von 82

Der Rat und die Verwaltung der Stadt Lennestadt haben sich aktiv mit der 6rtlichen Gremien-
struktur beschéftigt. Sie haben den Zuschnitt und die GréRe der Fachausschiisse nach der letz-
ten Kommunalwahl 2020 nicht angepasst.

Die Zustandigkeiten der Fachausschusse sind klar in der Zustandigkeitsordnung geregelt. Diese
hat der Rat der Stadt Lennestadt bezogen auf das Vergleichsjahr 2024 zuletzt am 10. Mai 2023
angepasst.

In der nachfolgenden Tabelle stellt die gpaNRW dar, in welchem Umfang die Vertretungskor-
perschaft der Stadt Lennestadt gemaR § 3 KWahlG NRW die Mdglichkeit der Reduzierung in
Anspruch genommen hat.

Anzahl der reduzierten Vertreterinnen und Vertreter im Rat bis zum Jahr 2024

1. Vier- 3. Vier- Maxi- Anzahl
telwert
telwert . telwert mum Werte
(Median)

Lenne- Mini-

Kennzahl
- stadt mum

2. Vier-

Reduzierte Vertreterinnen und
Vertreter bis zum Jahr 2024

Die Vertretung der Stadt Lennestadt hat sich in der Vergangenheit, wie rechtlich vorgesehen,
wiederholt mit einer mdglichen Verkleinerung befasst. Sie hatte im Ergebnis die gesetzliche
Madglichkeit nach § 3 KWahlG NRW wahrnehmen kénnen, die Vertretungskdrperschaft durch
eine Satzung um bis zu zwdlf Sitze zu verkleinern. Sie ist in dem Abwégungsprozess zu dem
Schluss gekommen, die Anzahl der Vertreterinnen und Vertreter nicht zu verringern.
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3.5 Sitzungsmanagement

+ Die Hauptsatzung der Stadt Lennestadt erfillte zum Prifungszeitpunkt nicht alle formalen
Vorgaben aus der 2023 geanderten Gemeindeordnung. Sie enthielt noch das Eingaberecht
als Jedermanns-Recht.

Eine Stadt sollte ein effizientes und vorausschauendes Sitzungsmanagement etablieren. Das
Ziel sollte sein, so viele Gremiensitzungen wie gesetzlich empfohlen, jedoch so wenige wie n6-
tig im Jahr abzuhalten. Die Stadt bzw. die Gremien sollten Mehrfachberatungen in unterschiedli-
chen Fachausschiissen im Rahmen einer Beratungsfolge vermeiden. Aus Sicht der gpaNRW
sollte eine Stadt regelméaRige Sondersitzungen oder Gremiensitzungen mit sehr wenigen Ta-
gesordnungspunkten ebenfalls soweit mdglich vermeiden.

Eine Stadt sollte hierbei folgende Voraussetzungen erfillen:

e Formale Regelungsnotwendigkeiten zur Antragsstellung in ihrer Hauptsatzung/ Ge-
schaftsordnung aufnehmen (Wer darf Antrage stellen?).

e Den Umgang mit Anregungen und Beschwerden in der Hauptsatzung regeln und die Pri-
fung der Eingabeberechtigungen durchfuhren.

o Die Sitzungshaufigkeit der Fachausschisse auf das notwendige Mal3 beschranken.

Die gpaNRW betrachtet neben den Sitzungsterminen die Eingaben an den Rat einer Stadt, wie
Antrage von Fraktionen und Einzelratsmitgliedern gemaR 8 48 Abs. 1 S. 2 GO NRW. Ein Finf-
tel der Ratsmitglieder oder eine Fraktion kann Antrage zur Tagesordnung stellen. Die Hauptsat-
zung oder Geschéaftsordnung kann auch einzelnen Ratsmitgliedern oder Minderheiten das
Recht geben, Antrage zu stellen.

In Féallen dringender Entscheidungen kann das regulare Beschlussverfahren durchbrochen wer-
den, um eine Eil- oder Dringlichkeitsentscheidung zu erméglichen und die Handlungsfahigkeit
der Stadt zu gewahrleisten.

Seit der Anderung des § 24 GO NRW im Dezember 2021 kénnen sich nur noch Einwohnerin-
nen und Einwohner, die mindestens drei Monate in der Stadt wohnen, mit Beschwerden oder
Anregungen an den Rat wenden. Der Rat kann diese an einen Ausschuss delegieren. Unab-
hangig davon haben auch Vereine und Initiativen durch Artikel 17 des Grundgesetzes (GG) wei-
terhin das Recht, Petitionen einzureichen, jedoch ohne Beratungsanspruch.

Zusatzlich betrachtet die gpaNRW die Birgerbeteiligung durch Biirgerbegehren und -ent-
scheide. GemaR § 26 GO NRW kdnnen Burgerinnen und Blrger beantragen, dass sie anstelle
des Rates Uber eine Angelegenheit entscheiden.
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Eingaben an den Rat 2020 bis 2024

1 - 3

Grundzahl Minimum Viertel- MISHEE Viertel- Maximum Alizail

wert wert wert Werte

(Median)

Antrage von Fraktio-
nen und Einzelrats- 67 33 114 191 297 915 79
mitgliedern
Eil- und Dringlich- 20 0 12 20 39 135 79
keitsentscheidungen
Birgerbegehren 0 0 0 0 0 2 73
Birgerentscheide 0 0 0 0 0 1 73
Petitionen nach Art.
17 GG 0 0 0 0 0 4 73
Anregungen und Be- 7 0 8 17 40 269 79
schwerden

Im Rahmen der Prifung hat die gpaNRW die Hauptsatzung der Stadt Lennestadt gesichtet.

Diese beschreibt in § 5 Anregungen und Beschwerden: ,Jeder hat das Recht, sich einzeln oder
in Gemeinschaft mit anderen schriftlich mit Anregungen oder Beschwerden an den Rat zu wen-
den.“ Mit Anderung der GO NRW in 2023 ist das Eingaberecht als Jedermanns-Recht entfallen.

+ Zum Abschluss des operativen Priifverfahrens hat die Stadt Lennestadt durch eine Ande-
rung ihrer Hauptsatzung die Regelung bzgl. der Eingabe von Anregungen und Beschwerden
an die gesetzlichen Vorgaben angepasst.

Laut Aussage der Stadt Lennestadt stellen die Fraktionen die Antrage ausnahmslos mindestens
zehn Tage vor den Sitzungen. Im Betrachtungszeitraum ergeben sich fir die Stadt Lennestadt
sowohl bei den Fraktionsantréagen als auch bei den Anregungen und Beschwerden niedrigere
Fallzahlen als bei 75 Prozent der anderen Stadte dieser GréRenklasse. Die Zahl der Anregun-
gen und Beschwerden sowie der Antrage lasst sich in dem eingesetzten Ratsinformationssys-
tem der Stadt Lennestadt filtern. Diese Vorgehensweise ermdglicht zudem ein Controlling, z. B.
hinsichtlich des Bearbeitungsstandes. In der Stadt Lennestadt hat der Rat in der Hauptsatzung
den Haupt- und Finanzausschuss als Beschwerdeausschuss bestimmt. Durch die Verwaltung
erfolgt vor Bearbeitung der Anregungen und Beschwerden entsprechend § 24 GO NRW eine
Uberpriifung, ob der Antragssteller die Kriterien zur Eingabe einer Anregung oder Beschwerde
erfillt. Dazu erfolgt durch die Verwaltung eine Einwohnermeldeabfrage.

Die Zahl der Eil- und Dringlichkeitsentscheidungen liegt im Betrachtungszeitraum in der Stadt
Lennestadt mit 20 genau im Median der Vergleichsstadte. Im Vergleich zu vielen anderen Ver-
gleichsstadten waren Vergabeentscheidungen kein Grund fur Eil- oder Dringlichkeitsentschei-
dungen. Nach Aussage der Stadt Lennestadt waren zum weitaus grof3ten Teil die Einschran-
kungen der Corona-Pandemie der Grund fir Eil- und Dringlichkeitsentscheidungen.

Die gpaNRW betrachtet die Sitzungsintensitat tber einen Zeitverlauf von finf Jahren innerhalb
einer Wahlperiode. Diese stellen wir in einer Grafik mit einem Mehrjahres-Korridor in den inter-
kommunalen Vergleich.
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Sitzungstermine im Zeitverlauf 2020 bis 2024
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Vergleichskorridor (1. und 3. Viertelwert) =—[ennestadt

Der Vergleichskorridor erfasst den Wertebereich der Stadte zwischen dem ersten und dritten
Viertelwert. Oberhalb und unterhalb des Vergleichskorridors liegen die jeweils 25 Prozent der
Stadte mit den hochsten bzw. niedrigsten Werten.

In den interkommunalen Vergleich 2024 sind 49 Werte eingeflossen, die sich wie folgt verteilen:

O 0 00t ¢l e o oo * o0 .

19 113

# Vergleichskommunen MMedian Lennestadt

Die Gremien der Stadt Lennestadt haben im Zeitraum 2020 bis 2024 durchgangig weniger hau-
fig getagt als drei Viertel der Vergleichsstadte.

3.6 Aufwendungen Gremienmitglieder

Die Stadte leisten fir die Gremienarbeit bzw. Gremienmitglieder unterschiedliche Aufwendun-
gen entsprechend des KWahlG NRW, der GO NRW sowie der EntschVO NRW. Die gpaNRW
erhebt fur die nachfolgende Analyse Aufwendungen fur Aufwandsentschadigungen, Sitzungs-
gelder und Verdienstausfall fur Gremienmitglieder entsprechend der EntschVO NRW. Verwal-
tungskosten, die z. B. fur die Betreuung und das Management der drtlichen Gremienarbeit ent-
stehen, berticksichtigt die gpaNRW nicht. Ebenso sind die Fraktionszuwendungen in diesen
Aufwendungen nicht enthalten. Diese analysiert die gpaNRW separat in Kapitel 3.7. Die nach-
folgenden Darstellungen dienen der Stadt als Standortbestimmung im interkommunalen Ver-
gleich.
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+ Die Aufwendungen fur Gremienmitglieder je Einwohnerin bzw. Einwohner der Stadt Lenne-
stadt sind vergleichsweise niedrig.

Ausgangspunkt fir die Analyse der Aufwendungen fur die Gremienarbeit gem. der EntschVO
NRW der Stadt Lennestadt sind die Aufwendungen im Verhdltnis zu den Einwohnerinnen und
Einwohnern. In der Stadt Lennestadt lebten zum Stichtag 31. Dezember 2023 laut den Daten
von IT.NRW 24.320 Einwohnerinnen und Einwohner. Die Stadt Lennestadt hat im Jahr 2024
insgesamt 236.279 Euro an reinen Aufwandsentschadigungen gemaf der EntschVO NRW ge-
zahlt. Darunter fallen z. B. die Aufwandsentschadigungen fur Ratsmitglieder, sachkundige Biir-
gerinnen und Biirger, Ortsvorsteherinnen und Ortsvorsteher?® sowie zusatzliche Aufwandsent-
schadigungen an Fraktionsvorsitzende, ehrenamtliche Vertretungen der Hauptverwaltungsbe-
amtin und dem Hauptverwaltungsbeamten etc. Weiterhin sind hier Sitzungsgelder, Verdienst-
ausfall, Fahrkosten, Pflege- und Betreuungskosten sowie ggf. weitere Auslagen enthalten. Die
Aufwendungen bilden die Basis fur den nachfolgenden interkommunalen Vergleich.

Aufwendungen fur Gremienarbeit je EW in Euro

Minimum 7,38
1. Viertelwert 8,99
Lennestadt 9,72
2. Viertelwert (Median) 10,18
3. Viertelwert 11,01
Maximum 15,48

In den interkommunalen Vergleich sind 81 Werte eingeflossen, die sich wie folgt verteilen:

*  NNMENING 00 Y4l anNNne W 000000 00 ® * o

7,38 15,48

¢ Vergleichskommunen MMedian Lennestadt

Mehr als die Halfte der Vergleichsstadte haben hdhere Aufwendungen fur die Gremienarbeit als
die Stadt Lennestadt. In seiner Sitzung am 24. Februar 2021 hat der Rat der Stadt Lennestadt

28 ygl. Kapitel 3.4 Ortliche Gremienstrukturen: Die Stadt Lennestadt hat keine Ortsvorstehenden gewahit.
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beschlossen, die Zahlung einer zusatzlichen Aufwandsentschadigung an die Vorsitzenden der
Ausschisse anzupassen. Gemal § 10 Abs. 2 b der angepassten Hauptsatzung der Stadt Len-
nestadt erfolgt die Entschadigung der Ausschussvorsitzenden nicht mehr in Form einer monatli-
chen Vollpauschale, sondern in Form eines Sitzungsgeldes. Durch diese Umstellung kann die
Stadt Lennestadt jahrlich deutliche Einsparungen erzielen.

3.6.1 Aufwandsentschadigungen und Sitzungsgelder fir gewahlte
Mitglieder

Die Aufwandsentschadigungen und Sitzungsgelder fur die gewahlten Mitglieder kommunaler
Gremien richten sich nach dem KWahlG NRW, der GO NRW und der EntschVO NRW in der
jeweils giltigen Fassung. Einfluss auf die Aufwandsentschadigungen und Sitzungsgelder haben
folgende Faktoren:

¢ die Zahl der Einwohnenden einer Stadt,
e das vor Ort gewéhlte Abrechnungsmodell,
¢ die Tagungshaufigkeit von Gremien und Fraktionen sowie

e die Zahl von Mandatstragerinnen und Mandatstragern mit erhéhter Aufwandspauschale
(Fraktionsvorsitzende, Ausschussvorsitzende oder ehrenamtliche Vertretungen der
Hauptverwaltungsbeamtin bzw. des Hauptverwaltungsbeamten).

+ Die Berechnung der Aufwandsentschadigungen und Sitzungsgelder flr gewéhlte Mitglieder
in der Stadt Lennestadt entspricht den rechtlichen Vorgaben.

+ Feststellung
Die Stadt Lennestadt hat die Zahl der ersatzpflichtigen Fraktionssitzungen pro Jahr in der
Hauptsatzung fur sachkundige Burger/Burgerinnen und sachkundige Einwohner/ Einwohne-
rinnen beschrankt, jedoch nicht fir Ratsmitglieder.

Eine Stadt sollte die Ratsarbeit entsprechend der rechtlichen Vorgaben gestalten, dazu sollte
diese:

¢ Die Aufwandsentschadigungen und Sitzungsgelder entsprechend der EntschVO NRW
zahlen sowie

e eine Hochstzahl an abrechenbaren Fraktionssitzungen fur Ratsmitglieder je Jahr definie-
ren.

Fur die Stadt Lennestadt ergeben sich einwohnerbezogen folgende Aufwandsentschadigun-
gen.
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Aufwandsentschadigungen und Sitzungsgelder Gremien je EW 2024 in Euro

Minimum 6,48
Lennestadt 9,59

2. Viertelwert (Median) 9,66

3. Viertelwert

10,88

Maximum 15,36

In den interkommunalen Vergleich sind 75 Werte eingeflossen, die sich wie folgt verteilen:

S * 000000 NN L GE> 0enume ¢ 000 0 ¢ *

6,48 15,36

#Vergleichskommunen M Median & Lennestadt

Die gpaNRW stellt nachfolgend die Aufwandsentschadigungen und Sitzungsgelder unterteilt
nach Mandat dar.

Aufwandsentschadigungen und Sitzungsgelder Gremienarbeit 2024

1 - 3
Kennzahl Minimum Viertel- VIEACE Viertel- Maximum Al
wert wert wert Werte
(Median)
Aufwandsentschadi-
gungen Ratsmitglie- 9,41 4,77 7,89 8,86 9,59 13,94 82

der je EW in Euro

Sitzungsgeld sach-
kundige Birgerinnen

und Birger je EW in 0,11 0,00 0,34 0,64 0,92 2,19 79
Euro

Sitzungsgeld sach-

kundige EW je EW in 0,06 0,00 0,00 0,00 0,04 0,83 77

Euro
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1 & 3
Kennzahl EENnE Minimum Viertel- VIGTEEE Ve | e |
stadt B wert B Werte
(Median)
Aufwandsentschadi-
gungen Ortsvorste-
herinnen und Orts- 0,00 0,00 0,00 0,00 0,40 1,96 77
vorsteher je EW in
Euro

Die Stadt Lennestadt setzt keine Ortsvorsteherinnen und Ortsvorsteher ein. Insofern entstehen
ihr auch keine Kosten fiir entsprechende Aufwandsentschadigungen. Die Aufwandsentschadi-
gungen fiir die Ratsmitglieder je Einwohnerin bzw. Einwohner in Euro liegen héher als bei der
Hélfte der Vergleichsstadte. Nachfolgend stellt die gpaNRW die formalen Anforderungen fiur die
gewahlten Vertreterinnen und Vertreter im interkommunalen Vergleich dar. Die Wahl der Art der
Auszahlung der Aufwandsentschadigungen ist dabei auch der Ausdruck der 6rtlichen Gremien-
struktur und kann im interkommunalen Vergleich variieren.

Formale Anforderungen der Aufwandsentschadigungen 2024

Stadte, die diese Anfor-

Anforderungen Lennestadt T

AusschlieBliche Monatspauschale Ja 51 von 82
Monatspauschale und Sitzungsgelder Nein 31 von 82
Hochstzahl abrechenbarer Fraktionssitzungen Ja* 82 von 82

*In der Hauptsatzung der Stadt Lennestadt wurde im Vergleichsjahr 2024 die Zahl der ersatzpflichtigen Fraktionssitzun-
gen pro Jahr fur sachkundige Biirger/Birgerinnen und sachkundige Einwohner/ Einwohnerinnen beschrankt, jedoch
nicht fur Ratsmitglieder gem. § 45 Abs. 3 S. 3 GO NRW.

Die Aufwandsentschadigung fiir die gewéahlten Mitglieder des Rates kann nach der EntschvO
des Landes Nordrhein-Westfalen entweder in Form einer monatlichen Pauschale (Vollpau-
schale) oder einer Teilpauschale (Teilpauschale) zuziglich eines Sitzungsgeldes gezahlt wer-
den. Die Stadt Lennestadt hat sich fur die Vollpauschale entschieden und eine entsprechende
Regelung in § 10 Abs. 1 der Hauptsatzung?® getroffen.

In der Hauptsatzung der Stadt Lennestadt wurde im Vergleichsjahr 2024 lediglich die Zahl der
ersatzpflichtigen Fraktionssitzungen pro Jahr fiir sachkundige Birger/Birgerinnen und sachkun-
dige Einwohner/ Einwohnerinnen beschrénkt. Die Stadt Lennestadt zahlt die Aufwandsentscha-
digung fur die Ratsmitglieder in Form einer Vollpauschale. Die Beschrankung der ersatzpflichti-
gen Fraktionssitzungen pro Jahr ist auch bei der Zahlung einer Vollpauschale fur Ratsmitglieder
relevant, da diese dennoch Entschadigungszahlungen wie beispielsweise Verdienstausfalle
oder Betreuungskosten beantragen konnen. § 45 Ab. 3 S. 3 GO NRW sieht daher eine

2% Hauptsatzung der Stadt Lennestadt in der Fassung vom 16.03.2021

gpANRW Seite 97 von 189




+ Stadt Lennestadt » Gremienarbeit ® 050.010.020_05611

verpflichtende Beschrankung der ersatzpflichtigen Fraktionssitzungen pro Jahr auch fir Rats-
mitglieder in der Hauptsatzung vor.

+ Empfehlung
Die Stadt Lennestadt sollte die pflichtige Regelung aus 8§ 45 Abs. 3 S. 3 Gemeindeordnung
NRW umsetzen und die Zahl der ersatzpflichtigen Fraktionssitzungen pro Jahr in der Haupt-
satzung auch fur Ratsmitglieder beschranken.

Im Betrachtungszeitraum fiihrt die Stadt Lennestadt vergleichsweise wenige Sitzungen durch.
Eine Umstellung auf die Zahlung einer Teilpauschale zuzlglich eines Sitzungsgeldes bietet ein
mdgliches Potenzial fur Einsparungen. Die gpaNRW stellt im Rahmen der Priifung jedoch keine
Potenzialberechnungen an, da solche Berechnungen nicht zum vorgesehenen Priifungsumfang
gehoren.

3.6.2 Entschadigungen im kommunalen Ehrenamt

Die Gremienmitglieder einer Stadt haben die Méglichkeit, Entschadigungen fiir die mandatsbe-
dingte Ausubung gem. § 45 GO NRW zu beantragen. Die rechtliche Grundlage bildet die Ent-
schVO NRW. Die regelméaRigen Anpassungen in der EntschVO NRW in den letzten Jahren sind
mit dem Ziel der ,Starkung des kommunalen Ehrenamtes” erfolgt.

Der Rat kann gemaf § 45 Abs. 2 GO NRW in der Hauptsatzung beschlieBen, dass die Stadt
den Ratsmitgliedern sowie den Mitgliedern der Ausschiisse und Bezirksvertretungen zusatzlich
zu den gesetzlichen und durch Rechtsverordnung festgelegten Vorgaben weitere ergdnzende
Leistungen gewahrt. Darunter fallen z. B. ein Geldbetrag fur die Anschaffung oder Nutzung ei-
nes IT-Gerats fur den digitalen Sitzungsdienst, Nachteilsausgleich fir Menschen mit Behinde-
rung, eine zusétzliche Unfallversicherung etc.

Des Weiteren kann der Rat einer Stadt Regelungen zum Umgang mit der Abrechnung von Ver-
dienstausfall, z.B. in einer Verdienstausfallrichtlinie, beschlieen. Eine solche macht die Ab-
rechnung transparent, fordert die Gleichbehandlung aller Mandatstragerinnen und Mandatstré-
ger und gibt den abrechnenden Personen eine Basis zur Austibung ihres Ermessens. Einheitli-
che Vordrucke zur Beantragung der Leistungen vereinfachen das Verfahren und stellen die Do-
kumentationspflicht der Stadt gleichmaf3ig sicher.

+ Die Stadt Lennestadt erflillt alle Anforderungen der EntschVO NRW in ihrer Hauptsatzung.

Eine Stadt sollte das kommunale Ehrenamt starken sowie dessen Vereinbarkeit mit Beruf und
Familie fordern. Hierzu sollte sie im Einvernehmen mit der Vertretungskorperschaft nachste-
hende Anforderungen erfillen:

e Grundsatzliche Regelungen zum Ersatz der Entschadigungen in ihrer Hauptsatzung for-
malisieren.

e Grundlagen zur Abrechnung von Verdienstausfall rechtsicher formalisieren und transpa-
rent dokumentieren.

e Einen Pauschalstundensatz entsprechend der EntschVO NRW fur den Verdienstausfall
festlegen.
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e Einen Hdochstsatz des Verdienstausfalls (max. entsprechend der EntschVO NRW) festle-
gen.

Fur die Stadt Lennestadt ergeben sich einwohnerbezogen folgende Aufwendungen fiir Ent-
schadigungen entsprechend der EntschVO NRW.

Entschadigungen je EW in Euro 2024

Minimum 0,00
1. Viertelwert | 0,02
2. Viertelwert (Median) I 0,06

Lennestadt . 0,13
3. Viertelwert - 0,23

Maximum 1,75

In den interkommunalen Vergleich sind 76 Werte eingeflossen, die sich wie folgt verteilen:

i emommeoe oo ¢ o . . .

0,00 1,75

#Vergleichskommunen MMedian /& Lennestadt

Die gpaNRW stellt nachfolgend die Entschadigungen entsprechend der EntschVO NRW unter-
teilt nach Mandat dar.

Entschadigungen je Mandat 2024

2.
Lenne- = Viertel- = Anzahl

Kennzahl Minimum Viertel- Viertel- Maximum
stadt wert wert wert Werte
(Median)

Entschadigungen
Ratsmitglieder je EW 0,12 0,00 0,01 0,05 0,14 1,54 79
in Euro
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1. - 3.

o : Viertel- . . Anzahl
Kennzahl Minimum Viertel- Viertel- Maximum
wert wert wert Werte
(Median)

Entschadigungen
sachkundige Burge-

A N . 0,01 0,00 0,00 0,00 0,02 0,23 78
rinnen und Birger je

EW in Euro

Entschadigungen

sachkundige EW je 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,05 77

EW in Euro

Nachfolgend stellt die gpaNRW die Ergebnisse zu den formalen Anforderungen fiir die gewahl-
ten Vertreterinnen und Vertreter dar.

Anforderungen zur Entschadigung der Gremienmitglieder 2024

Stadte, die diese Anfor-

Anforderungen Lennestadt Geriglerriien

Regelung zum Verdienstausfall Ja 81 von 82
Ilzzgeelmaﬁige Uberpriifung der Abrechnungsgrund- Ja 72 von 82
Hdéchstsatz Verdienstausfall Ja 60 von 81
Regelung Haushaltsentschadigung Ja 76 von 82
Regelung zu Pflegekosten und Betreuungskosten Ja 75 von 82
Regelung zur Fahrkostenerstattung Ja 44 von 82

Der 8 6 der EntschVO NRW regelt den Ersatz des Verdienstausfalls und die Entschadigung in
Form eines Stundenpauschalsatzes. Dieser Regelstundensatz entspricht der Héhe des Min-
destlohns nach dem Mindestlohngesetz vom 11. August 2014 in der aktuellen Fassung. Die
Stadt Lennestadt hat eine Regelung zum Verdienstausfallersatz getroffen. GemaR der Haupt-
satzung vom 16. Marz 2021 betragt der Regelstundensatz 15,00 Euro. Seit dem 01. Januar
2025 liegt der gesetzliche Mindestlohn bei 12,82 Euro brutto pro Stunde. Die Stadt Lennestadt
zahlt einen Regelstundensatz, der aktuell tber dem gesetzlichen Mindestlohn liegt. Ebenfalls
regelt die EntschvVO NRW den Hochstsatz, welcher im Rahmen des Verdienstausfalls durch ein
Ratsmitglied abgerechnet werden kann. Dieser betragt maximal 84 Euro pro Stunde, Ausnah-
men oberhalb dieser Grenze finden keine Anwendung. Die Hauptsatzung der Stadt Lennestadt
beschréankt diese im Einzelfall mogliche Dienstausfallzahlung auf maximal 30 Euro pro Stunde.

# Zum Abschluss des operativen Priifverfahrens hat die Stadt Lennestadt durch eine Ande-
rung ihrer Hauptsatzung die Regelung bzgl. der Zahlung des Verdienstausfalls angepasst.
Sie verweist bei der Zahlung des Regelstundensatzes nun auf das Mindestlohngesetz und
erfullt damit die Vorgaben der EntschVO.
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3.7 Zuwendungen an Fraktionen, Gruppen und Einzel-
ratsmitglieder

Die Hohe der finanziellen, sachlichen und personellen Zuwendungen an Fraktionen, Gruppen

und Einzelratsmitglieder liegt im Ermessen der Vertretungskorperschaft. Dariiber fasst die Ver-

tretungskorperschaft einen Beschluss. Der Landesgesetzgeber setzt keine Hochstgrenze fiir

Zuwendungen, definiert jedoch in § 56 Abs. 3 GO NRW und dem Erlass ,Zuwendungen kom-

munaler Korperschaften an Fraktionen der Vertretung“®® Mindeststandards. Der Erlass regelt

auch die zulassige Verwendung, Nachweispflichten und die Priifung der Mittel. Bei der Festle-
gung der Zuwendungshdhe sind folgende Rahmenbedingungen zu beachten:

e Erflllung der im Erlass definierten angemessenen Mindestausstattung,
e Sicherstellung des verfassungsrechtlichen Auftrages der Fraktionen,

e Grundsatz der Chancengleichheit und Willkirverbot sowie

e Grundsatz der Sparsamkeit, Wirtschaftlichkeit und Transparenz

Der Erlass ,Zuwendungen kommunaler Korperschaften an Fraktionen der Vertretung® definiert
folgende Mindeststandards fur die Zuwendungen an Fraktionen:

Raume: Die Verwaltung muss den Fraktionen angemessene Biiro- und Sitzungsraume zur Ver-
fugung stellen oder finanzieren. Dies umfasst einen Biroraum mit Ausstattung und Archivie-
rungsmaglichkeiten sowie einen geeigneten Sitzungsraum mit Sanitdranlagen. Kann die Ver-
waltung keine Raume bereitstellen, sind bei der finanziellen Erstattung die genannten Parame-
ter und Nebenkosten zu beriicksichtigen.

Geschéftsbedirfnisse fir die laufende Fraktionsarbeit: Hierzu zahlen Finanz- oder Sachmittel
fur Buromdbel und zeitgemalle IT-Ausstattung, orientiert an einem Standardarbeitsplatz der
kommunalen Verwaltung. Zusétzlich miissen die Kosten fiir Blirobedarf, Porto, Internetan-
schluss sowie Technikbeschaffung und -wartung gedeckt werden.

Grundausstattung an Print- und Onlinemedien: Dazu gehdren lokale Online- und Printmedien
sowie der Zugang zu Onlinerechtsdatenbanken. Diese Zugange stellt die Stadt im Rahmen der
Mindestausstattung nur der Fraktionsgeschaftsfiihrung bzw. dem Fraktionsvorstand, nicht je-
doch allen Fraktionsmitgliedern zur Verfiigung.

Mitgliedschaft in kommunalpolitischen Vereinigungen, die insbesondere der Fort- und Weiterbil-
dung der Mandatstragenden dienen.

Inanspruchnahme externer Beratungsleistungen in einem angemessenen Umfang.

Die Berechnung der Zuwendungen an Fraktionen und Einzelratsmitglieder basiert auf § 56 Abs.
3 GO NRW und der Rechtsprechung. Die Verwaltung muss dabei die Grundséatze der Chancen-
gleichheit und des Gleichheitsgrundsatzes beachten. In der Praxis haben sich zweistufige Be-
rechnungsmodelle etabliert, bei denen Stadte einen Grundbetrag als Sockelbetrag und einen

30 https://www.landtag.nrw.de/Dokumentenservice/portal/WWW/dokumentenarchiv/Dokument/MMV16-3491.pdf (abgerufen am
10.08.2022).
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Pro-Kopf-Betrag je Fraktionsmitglied zahlen. Es gibt auch degressiv-proportionale Modelle. Bei
finanziellen Zuwendungen sind Einzelratsmitglieder verpflichtet, einen jahrlichen Verwendungs-
nachweis zu erbringen.

+ Die Stadt Lennestadt erfillt im Vergleichsjahr 2024 nicht alle formalen Vorgaben aus dem
Erlass ,Zuwendungen kommunaler Kérperschaften an Fraktionen der Vertretung®. Sie zahlt
an die Fraktionen einen nach Fraktionsgrof3e gestaffelten Sockelbetrag.

Eine Stadt sollte die im Erlass festgelegten Mindeststandards fir die Ausstattung von Fraktio-
nen gewabhrleisten. Dazu sollte sie in Abstimmung mit der Vertretungskérperschaft folgende An-
forderungen erfillen;

o Die Mindeststandards fur die Ausstattung von Fraktionen und Einzelratsmitgliedern wer-
den eingehalten.

¢ Bei einstimmigem Verzicht auf Fraktionszuwendungen aus dem Haushalt sind die im Er-
lass geforderten Mindestausstattungen zwingend zu gewahrleisten.

¢ Die Berechnung der Fraktionszuwendungen sollte auf der aktuellen Gesetzeslage basie-
ren.

e Mindestens einmal pro Wahlperiode sollte die Stadt eine Bedarfsermittlung zur Héhe der
Zuwendungen durchfuhren.

e Jabhrlich ist eine Erklarung der Fraktionen zur ordnungsgemafen Verwendung der Zu-
wendungen erforderlich.

e Die Prifung der Verwendungsnachweise erfolgt durch die Hauptverwaltungsbeamtin
bzw. den Hauptverwaltungsbeamten.

e Die Zuwendungen an Fraktionen und Einzelratsmitglieder sind in einer besonderen An-
lage zum Haushaltsplan darzustellen.

In der Stadt Lennestadt gibt es im Jahr 2024 vier Fraktionen. Nachfolgend betrachtet die
gpaNRW neben der formalen Berechnungsgrundlage die Hohe der sachlichen und finanziellen
Zuwendungen an die Fraktionen vor dem Hintergrund der definierten Mindestausstattung.

Der Erlass ,Zuwendungen kommunaler Korperschaften an Fraktionen der Vertretung® regelt die
Verteilung von Haushaltsmitteln an Fraktionen und verweist auf den Grundsatz der Chancen-
gleichheit (Art. 3 Abs. 1 GG). Die Rechtsprechung des Bundesverwaltungsgerichts3! hat besta-
tigt, dass eine rein proportionale Verteilung nach Képfen ebenso unzulassig ist wie die Zahlung
gestaffelter Sockelbetrage an die Fraktionen je nach Fraktionsstarke.

In der Stadt Lennestadt erhielten die Fraktionen zum Prifungszeitpunkt nach einem Beschluss
des Rates aus dem Jahr 1988 einen grolienabhéngigen Sockelbetrag. Fraktionen in einer

Starke von his zu zehn Mitgliedern erhielten einen Sockelbetrag in Héhe von 920,28 Euro jahr-
lich, Fraktionen ab elf Fraktionsmitgliedern erhielten 1.533,84 Euro jahrlich. Weiterhin erhielten

31 BVerwG, Urteil vom 05.07.2012 - 8 C 22.11 -
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die Fraktionen einen Pro-Kopf-Betrag von 245,40 Euro jéhrlich. In der Stadt Lennestadt ent-
sprach die Zahlung der Fraktionszuwendungen nicht der oben beschriebenen Erlasslage.

Die nachfolgende Tabelle stellt die Verteilung der Fraktionszuwendungen im interkommunalen
Vergleich dar. Die gpaNRW hat fur den interkommunalen Vergleich die tberwiegend gewéahlte
Variante des Sockelbetrags in Kombination mit einem Pro-Kopf-Betrag je Mitglied der Fraktio-
nen zugrunde gelegt. Im nachfolgenden interkommunalen Vergleich stellen wir die Jahreswerte
dar.

Verteilung der Fraktionszuwendungen 2024

1 - 3
Lenne- . Viertel- : Anzahl

Kennzahl Minimum Viertel- Viertel- Maximum
stadt wert wert wert Werte
(Median)

Sockelbetrag je Frak-

S gestaffelt 0,00 500 1.000 1.980 7.564 77
tion in Euro

Kopfbetrag je Mitglied

. 245 13,00 156 283 480 1.800 82
in Euro

# Zum Abschluss des operativen Priifverfahrens hat die Stadt Lennestadt im November 2025
die Verteilung der Fraktionszuwendungen angepasst. Sie zahlt den Fraktionen nun einen
einheitlichen jahrlichen Sockelbetrag in Héhe von 500 Euro und einen jahrlichen Pro-Kopf-
Betrag je Fraktionsmitglied in H6he von 340 Euro.

Ergénzend stellt die gpaNRW die aus dem Erlass geforderten Mindeststandards dar:

Mindestausstattung Fraktionen gemaR Erlass®? 2024

Stadte, die diese Anfor-

Anforderungen Lennestadt SRt e

GroRRe R&ume (Sitzungsraume) Ja 57 von 82
Kleine Raume (Fraktionsraume) Ja 33 von 82
IT-Ausstattung (Blroraume) Ja 30 von 82
Sachmittel Biroausstattung Ja 32 von 82
Print- und Onlinemedien Ja 23 von 82
Mitgliedschaften Ja 37 von 82
Beratungsleistungen Ja 27 von 82

Die Stadt Lennestadt erfiillt die Mindeststandards des Erlasses. Sie stellt den Fraktionen die
Sitzungsraume im Rathaus zur Verfigung. Jeder Fraktion wird dartber hinaus ein eigener Frak-
tionsraum zur Verfiigung gestellt. Diese Fraktionsraume hat die Stadt Lennestadt mit einer IT-
Ausstattung und mit Sachmitteln (Blromaterialien) eingerichtet. Kann eine Stadt den Fraktionen
aufgrund von Platzmangel oder anderen Beschrankungen keine entsprechenden Rdume

32 https://www.landtag.nrw.de/Dokumentenservice/portal/WWW/dokumentenarchiv/Dokument/MMV16-3491.pdf (abgerufen am 10. Au-
gust 2022).
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stellen, so sind nach gangiger Auffassung durch die Stadt entsprechend finanzielle Zuwendun-
gen als Ersatz zu leisten.

Dies gilt ebenso fur Print- und Onlinemedien, Mitgliedschaften und Beratungsleistungen. Die
Stadt Lennestadt hat im Rahmen der Bedarfsermittlung zu Beginn der Wahlperiode mit den
Fraktionsspitzen abgestimmt, dass diese Ausstattungen durch die Fraktionszuwendungen ab-
gegolten werden.

Die Stadt Lennestadt erfullt vollstandig die weiteren formalen Anforderungen im Bereich der
Fraktionszuwendungen. Die gpaNRW stellt diese nachfolgend tabellarisch dar.

Weitere Anforderungen der Fraktionszuwendungen 2024

Regelméafige Bedarfsermittlung Ja 36 von 82
Nachweis der Fraktionszuwendungen Ja 81 von 82
Erklarung der Vorsitzenden Ja 78 von 82
At 72n ez
Gesonderte Anlage im Haushaltsplan Ja 77 von 82

Eine Uberpriifung der Bedarfe der Fraktionen sollte mindestens einmal in der Wahlperiode er-
folgen. Das hat den Hintergrund, dass Preissteigerungen etc. starken Einfluss auf die Aus-
kémmlichkeit der Zuwendungen haben kdénnen. Die Stadt Lennestadt hat der gpaNRW besta-
tigt, dass zu Beginn der Wahlperiode eine Bedarfsermittlung bei den Fraktionen durchgefihrt
wurde. Die Fraktionsvorsitzenden sind verpflichtet, die ordnungsgeméafie Verwendung der
Haushaltsmittel zu versichern. Die Nachweise zur Mittelverwendung der Fraktionen werden
durch die Vorsitzenden abgegeben. Hierbei erfolgt eine Erklarung des Fraktionsvorsitzes zur
bestimmungsgemafen Verwendung der Haushalts- und Sachmittel. Entsprechend des Erlasses
sollte der Hauptverwaltungsbeamte die Priifung der ordnungsgemafRen Verwendung der Haus-
haltsmittel vornehmen. Der gpaNRW liegt eine entsprechende Bestatigung vor, dass die Pri-
fung fur das Vergleichsjahr 2024 ohne Beanstandungen erfolgt ist. Eine gesonderte Anlage
Uber die Fraktionszuwendungen ist dem Haushaltsplan beigefligt. Die Anlage entspricht dem
Muster der Kommunalhaushaltsverordnung Nordrhein-Westfalen.

3.8 Digitalisierung der Gremienarbeit

Die Digitalisierung der Gremienarbeit ist in den letzten Jahren bereits in vielen Stadten, z. B.
durch den Einsatz von Ratsinformationssystemen in Kombination mit mobilen Endgeraten, for-
ciert worden. Analoge, also papierbasierte Sitzungsunterlagen wurden dadurch immer mehr ab-
geldst.
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Insbesondere wahrend der COVID-19 Pandemie haben Stadte zudem digitale oder hybride
Gremiensitzungen immer wieder als mogliche Alternative zur Présenzsitzung thematisiert bzw.
auch tatsachlich durchgefihrt.

Das Land NRW tragt dem Gedanken einer hohen Resilienz und der Arbeitsfahigkeit der Gre-
mien in Krisenzeiten nunmehr Rechnung. Nach entsprechender Anderung der GO NRW sowie
durch die Verordnung tiber die Durchfiihrung digitaler und hybrider Sitzungen kommunaler Ver-
tretungen (Digitalsitzungsverordnung — DiGiSiVO) lasst das Land auch fiir die Vertretungskor-
perschaft und ihre Ausschisse inzwischen digitale bzw. hybride Gremiensitzungen zu. Das ei-
gentliche Zulassungsverfahren wird durch einen Antrag des Herstellers der zulassungspflichti-
gen Fachanwendung eroffnet.

Als Zulassungsstelle gem. Artikel 6 Gesetz zur Einfuhrung digitaler Sitzungen fir kommunale
Gremien und zur Anderung kommunalrechtlicher Vorschriften veréffentlicht die gpaNRW auf ih-
rer Internetseite eine Ubersicht tiber die laufenden und abgeschlossenen Zulassungsverfah-
renss,

Mit dem ,Gesetz zur Einfiihrung digitaler Sitzungen fir kommunale Gremien und zur Anderung
kommunalrechtlicher Vorschriften“ vom 13. April 2022 hat das Land Nordrhein-Westfalen die
Mdglichkeit eingeraumt, unter bestimmten Voraussetzungen digitale und hybride Gremiensit-
zungen durchzufihren. In 88 47 a und 58 a GO NRW sind dafiir die rechtlichen Rahmenbedin-
gungen festgelegt.

In diesem rechtlichen Rahmen regelt der § 47 a GO NRW, dass in besonderen Ausnahmeféllen
wie Katastrophen, einer epidemischen Lage oder anderen auf3ergewohnlichen Notsituationen
die Durchfiihrung von Sitzungen des Rates, der Ausschisse und der Bezirksvertretungen in di-
gitaler Form erfolgen kénnen, sofern die daftir erforderlichen Voraussetzungen erfiillt sind (digi-
tale Sitzung). Darlber hinaus kann eine Stadt gem. 8 58 a GO NRW auch bestimmen, dass
Ausschusse des Rates auch auBerhalb der besonderen Ausnahmefélle nach § 47 a Ab-

satz 1 GO NRW hybride Sitzungen durchfihren dirfen; hiervon ausgenommen sind jedoch Sit-
zungen der Haupt-, Finanz- und Rechnungspriifungsausschusse.

+ Feststellung
Die Stadt Lennestadt arbeitet im Bereich der Gremienarbeit Giberwiegend digital. Zum Pri-
fungszeitpunkt hatte die Stadt noch keine technischen und formalen Voraussetzungen fiir
digitale oder hybride Gremiensitzungen geschaffen.

Eine Stadt sollte eine moderne und digitalisierte Gremienarbeit gewéhrleisten. Dazu sollte sie in
Abstimmung mit der Vertretungskoérperschaft folgende Punkte umsetzen:

e Ein offentlich zugangliches digitales Ratsinformationssystem betreiben, das von Gremi-
enmitgliedern Uber Endgerate genutzt werden kann.

e Ein schriftliches Nutzungskonzept fir das Ratsinformationssystem und die Endgerate
vorlegen.

¢ Vollstandig papierlose Gremienarbeit anstreben (intern und extern).

33 https://gpanrw.de/prufung/digitale-gremienarbeit/digitale-gremienarbeit
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o Den Sitzungssaal mit moderner Préasentations- und Sitzungstechnik, wie einem hochauf-
I6senden Monitor oder Beamer mit kabelloser Bildibertragung und Mikrofonen, ausstat-
ten.

e Technische Vorkehrungen und formale Regelungen (Anpassung der Hauptsatzung und
Geschéftsordnung gemal 88 47 a, 58 a GO NRW) fur digitale und hybride Sitzungen
treffen, wobei die verwendeten Anwendungen den aktuellen IT-Sicherheitsstandards ent-
sprechen sollten (gemaf DiGiSiVO).

Im nachfolgenden Abschnitt stellt die gpaNRW die Ergebnisse zu den Anforderungen an die di-
gitale Gremienarbeit dar:

Anforderungen an die Digitalisierung der Gremienarbeit 2024

Ratsinformationssystem Ja 85 von 85
Interner Vorlagenworkflow Nein 57 von 85
Ratsinformationssystem Uber Internetseite Ja 85 von 85
Ratsinformationssystem iber Endgerate Ja 85 von 85
Bereitstellung von Endgeraten Ja 54 von 85
Papierlose Gremienarbeit Ja 78 von 85
(l\;lrjgneirér?g;abg:gmlenmltglleder die papierlose Nein 27 von 85
Moderne Sitzungstechnik Ja 72 von 85
K1 Transkription (Protokolle) Nein 3von 85
Leistungsstarkes WLAN Ja 83 von 85
Digitale und hybride Gremiensitzungen Nein 0von 85
Ratspodcast (audio) Nein 2von 70
Rats-TV (audiovisuell) Nein 9von 70

Die Stadt Lennestadt hat ein Ratsinformationssystem auf der Homepage der Stadt integriert.
Dies kénnen die Gremienmitglieder ebenfalls tber ihre Endgeréte abrufen. Die Stadt Lenne-
stadt stellt allen Ratsmitgliedern Endgerate zur Verfiigung. Ein Ratsmitglied erhielt in der ver-
gangenen Legislaturperiode die Unterlagen in Papierform. Andere Vergleichskommunen ver-
zichten darauf, den Ratsmitgliedern Endgerate zur Verfiigung zu stellen. Sie zahlen den Rats-
mitgliedern eine monatliche zuséatzliche Aufwandsentschédigung fir die Nutzung ihrer eigenen
Endgerate. Die sachkundigen Birgerinnen und Birger sowie sachkundigen Einwohnerinnen
und Einwohner erhalten in der Stadt Lennestadt keinen Zuschuss fir die Nutzung ihrer eigenen
Endgerate. Sie erhalten zum gréfiten Teil die Unterlagen in Papierform. Nur wenige sachkun-
dige Burgerinnen und Birger bzw. Einwohnerinnen und Einwohner verzichten auf die Ubersen-
dung in Papierform und nutzen ihre eigenen Endgeréte. Andere Vergleichskommunen zahlen
den sachkundigen Biirgerinnen und Birger bzw. Einwohnerinnen und Einwohner eine zusatzli-
che Entschadigung in Form eines zusatzlichen Sitzungsgeldes. Voraussetzung dafir ist, dass
diese auf die Ubersendung der Unterlagen in Papierform verzichten und die digitale Ratsarbeit
mit ihren eigenen Endgeraten nutzen.
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Der Ratssaal der Stadt Lennestadt ist bereits mit moderner Sitzungstechnik ausgestattet und
erfullt damit grundsatzlich die technischen Voraussetzungen fur digitale oder hybride Gremien-
sitzungen. Gleichwohl wurden entsprechende Sitzungsformate bislang noch nicht durchgefthrt.
Dies liegt unter anderem daran, dass neben der technischen Ausstattung auch die formalen Vo-
raussetzungen, insbesondere die entsprechenden Regelungen in der Hauptsatzung, noch ge-
schaffen bzw. angepasst werden muissen, um digitale und hybride Sitzungen rechtssicher
durchfiihren zu kénnen.

+ Empfehlung
Die Stadt Lennestadt sollte versuchen, den Umstieg auf die papierlose Gremienarbeit konse-
qguent umzusetzen.

+ Empfehlung
Die Stadt Lennestadt sollte sich, um auch in etwaigen Notfallsituationen handlungsféahig zu
sein, mit den Voraussetzungen zur Durchfuhrung digitaler und hybrider Gremiensitzungen
beschéftigen. Dazu kann sich die Stadt in der Handreichung zu digitalen und hybriden Sit-
zungen in Kommunen im Land Nordrhein-Westfalen informieren.

In einem ersten Schritt hat die Stadt Lennestadt nach Abschluss des operativen Prifverfahrens
die Hauptsatzung angepasst und die formalen Voraussetzungen zur Durchfiihrung von digitalen
und hybriden Sitzungen geschaffen.

3.9 Veroffentlichungspflicht gemal Korruptionsbekamp-
fungsgesetz NRW

Der Gesetzgeber hat im KorruptionsbG NRW die Veréffentlichungspflicht fur die Gremienarbeit
geregelt. Das KorruptionsbG NRW verpflichtet gemaR § 7 die Rats- und Ausschussmitglieder
zur Angabe bestimmter Daten gegenuber der Hauptverwaltungsbeamtin bzw. dem Hauptver-
waltungsbeamten, die in geeigneter Form zu veréffentlichen sind. Hierunter fallen:

e der ausgetibte Beruf und eventuelle Beratervertrage,

¢ die Mitgliedschaft in Aufsichtsraten und anderen Kontrollgremien im Sinne des § 125 Ab-
satz 1 Satz 5 des Aktiengesetzes,

o die Mitgliedschaft in Organen von verselbststandigten Aufgabenbereichen in 6ffentlich-
rechtlicher oder privatrechtlicher Form der in § 1 Absétze 1 und 2 des Landesorganisati-
onsgesetzes genannten Behorden und Einrichtungen,

o die Mitgliedschaft in Organen sonstiger privatrechtlicher Unternehmen sowie
e die Funktionen in Vereinen oder vergleichbaren Gremien.

+ Die Stadt Lennestadt beachtet die Verdffentlichungspflicht fir Mandatstréger nach dem Kor-
ruptionspraventionsgesetz.

Eine Stadt muss die im KorruptionsbG NRW vorgegebenen Regelungen umsetzen und an eine
zeitgemalRe Gremienarbeit anpassen. Dafir sollte eine Stadt folgende Punkte erfillen:
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e Eine Stadt muss dafiir Sorge tragen, dass die Mitglieder der Vertretungskorperschaft ent-
sprechend dem KorruptionsbhG NRW im Rahmen der Veroffentlichungspflichten regelmé-
Big Auskunft erteilen.

e Eine Stadt sollte die Auskiinfte jahrlich in geeigneter Form, bestenfalls digital, veroéffentli-
chen.

Nachfolgend stellt die gpaNRW die Ergebnisse zu den Anforderungen zur Einhaltung der Verof-
fentlichung der Auskunft gem. § 7 KorruptionsbG NRW dar.

Anforderung zur Veroffentlichung gem. § 7 KorruptionsbG NRW 2024

Stadte, die diese Anfor-
derung erftllen

Anforderung Lennestadt

Veroffentlichung gem. § 7 KorruptionsbhG NRW Ja 82 von 84

Die Stadt Lennestadt veréffentlicht die Auskunft der Mandatstragenden nach dem Korrupti-
onsbG NRW in ihrem Ratsinformationssystem. Sie aktualisiert die Angaben regelméf3ig. Damit
erfiillt sie alle rechtlichen Anforderungen.
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3.10 Anlage: Erganzende Tabelle

Tabelle 1: Zusammenstellung der Feststellungen und Empfehlungen der gpaNRW zur tberdrtlichen Prafung 2025 - Gremienarbeit

Feststellung \ SENG \ Empfehlung Seite
Aufwendungen Gremienmitglieder
. . _— . . Die Stadt L tadt sollte die pflichtige Regel 45 Abs. 3 S. 3
Die Stadt Lennestadt hat die Zahl der ersatzpflichtigen Fraktionssitzungen pro ¢ g ennestadi sofite die prichtige 'ege ung aus 3 . S.
. . . . . - Gemeindeordnung NRW umsetzen und die Zahl der ersatzpflichtigen
F1 | Jahrin der Hauptsatzung fiir sachkundige Biirger/Burgerinnen und sachkun- 95 E1 ) . . N 2 98
. . . - N ; . N - Fraktionssitzungen pro Jahr in der Hauptsatzung auch fir Ratsmitglieder
dige Einwohner/ Einwohnerinnen beschrénkt, jedoch nicht fir Ratsmitglieder. .
beschréanken.
Digitalisierung der Gremienarbeit
Die Stadt Lennestadt arbeitet im Bereich der Gremienarbeit Uberwiegend digi- . . . .
F2 | tal. Zum Prifungszeitpunkt hatte die Stadt noch keine technischen und forma- 105 | E2.1 Die SFadt Len.nestadt solite versuchen, den Umstieg auf die papierlose 107
L . N Gremienarbeit konsequent umzusetzen.
len Voraussetzungen fir digitale oder hybride Gremiensitzungen geschaffen.
Die Stadt Lennestadt sollte sich, um auch in etwaigen Notfallsituationen
handlungsféhig zu sein, mit den Voraussetzungen zur Durchfiihrung digi-
E2.2 | taler und hybrider Gremiensitzungen beschaftigen. Dazu kann sich die 107

Stadt in der Handreichung zu digitalen und hybriden Sitzungen in Kom-
munen im Land Nordrhein-Westfalen informieren.
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DANRW

4, Personal, Organisation und Informations-
technik

4.1 Managementubersicht

Die wesentlichen Ergebnisse der tberdrtlichen Prifung der Stadt Lennestadt im Prifgebiet Per-
sonal, Organisation und Informationstechnik stellt die gpaNRW nachfolgend zusammenfassend
dar.

Die Feststellungen und Empfehlungen haben wir tabellarisch in der Anlage aufgefiihrt. Die Rei-
henfolge ist chronologisch und gibt keine Priorisierung vor.

Personal, Organisation und Informationstechnik

Die Stadt Lennestadt steht vor sehr grof3en personellen Herausforderungen, was ihre lang-
fristige Handlungs- und damit Zukunftsfahigkeit angeht:

o Die personelle Ausstattung der Stadt ist zum wiederholten Mal vergleichsweise gering.

¢ Die Stadt Lennestadt hat eine niedrige Stellenbesetzungsquote. Viele ihrer Planstellen
sind tatsachlich nicht besetzt.

e Eine sehr alterszentrierte Personalstruktur beeintréchtigt bereits jetzt die Handlungsfahig-
keit der Stadt Lennestadt und Wissen geht durch Fluktuation verloren.

Die gpaNRW hat den Eindruck gewonnen, dass bei den bedeutenden Querschnittsthemen Per-
sonal, Organisation und Informationstechnik das kurzfristig Dringliche das langfristig Notwen-
dige haufig tberlagert. Diese Situation zieht sich wie ein roter Faden durch die einzelnen Kapi-
tel dieses Berichts. Deshalb sollte sich die Stadt Lennestadt, gezwungenermalfien, wesentlich
proaktiver mit den Risiken fur ihre Zukunftsfahigkeit beschéaftigen und ihren Orientierungsrah-
men fur Personal, Organisation und Informationstechnik grundlegend stérken:

e Personal: Bei der Rekrutierung und beim Einstellungsverfahren ist die Stadt Lennestadt
zwar vergleichsweise solide aufgestellt. Sie kann die bislang oft noch von handelnden
Personen abhangigen und damit risikobehafteten Ablaufe allerdings starker formalisieren
und damit verstetigen. Dies gilt auch fiir Aspekte des Onboardings von neuen Mitarbei-
tenden und deren Qualifizierung sowie fir den laufenden Personalservice bis hin zum
Offboarding. Hinzu kommt, dass noch kein Wissensmanagement bei der Stadt Lenne-
stadt existiert und ein systematischer Transfer von Wissen damit nicht gegeben ist.

e Organisation: Ihre Personalressourcen setzt die Stadt Lennestadt vielfach eher pragma-
tisch und anlassbhezogen denn zielgerichtet ein. Ein systematisches Prozessmanagement
existiert nicht ansatzweise. Damit fehlt ein wesentliches Instrument, um die Ressourcen
der Stadt bestmoglich auf langfristige Verwaltungsziele auszurichten.
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¢ Informationstechnik: Hier reiht sich die Stadt Lennestadt im hinteren Mittelfeld der ge-
pruften Stadte ein. Das Ergebnis wird vor allem dadurch beeintrachtigt, dass wichtige
strategische Orientierungsgrundlagen z.B. in Form einer Digitalisierungsstrategie samt
Berucksichtigung von Kl-Aspekten und eine IT-Strategie nicht existieren.

Beim Digitalisierungsniveau erreicht die Stadt Lennestadt insgesamt gesehen ein Ergebnis im
Mittelfeld der Stadte. Und dies trotz der Beeintrachtigungen, die die Stadt nach dem Cyberan-
griff auf ihren IT-Hauptdienstleister weiterhin bewaltigen muss. Positiv ist deshalb, dass die
Stadt Lennestadt friihzeitig ein Gbergreifendes Dokumentenmanagementsystem (DMS) einge-
fuhrt hat, das bereits bei einem tberwiegenden Teil der Mitarbeitenden im Einsatz ist. So kann
sie ihre personellen und organisatorischen Risiken zumindest teilweise auffangen.

Weitere Mdglichkeiten, um langfristig handlungsfahig zu bleiben, liegen fir die Stadt Lennestadt
in interkommunaler Zusammenarbeit. Hier ist sie bereits auf fachlicher Ebene, z.B. im Rech-
nungsprufungsamt® und der Informationstechnik, interkommunal engagiert. Sie sollte dies aller-
dings auch fiir ihre Querschnittsbereiche Personal und Organisation in Betracht ziehen.

4.2 Aufbau des Teilberichtes

Die Kapitel dieses Teilberichtes beginnen mit einer wertenden Aussage zu unserem Prifungs-
ergebnis. Wertungen, die eine Stellungnahme der Stadt nach § 105 Abs. 6 und 7 der Gemein-
deordnung fir das Land Nordrhein-Westfalen (GO NRW) notwendig machen, bezeichnen wir
als Feststellung.

Anschliel3end folgt kursiv gedruckt die Sollvorstellung. Die Sollvorstellung stellt die Inhalte und
das Prufungsziel im Kapitel dar. Sie ist allgemein formuliert und grundsatzlich fir alle Stadte
glltig, z. B. auf Basis der aktuell geltenden Gesetzeslage.

Ausgehend von diesem Soll analysieren wir die individuelle Situation in der gepruften Stadt und
weisen dabei erkannte Verbesserungspotenziale als Empfehlung aus.

Weitere allgemeine Ausfiihrungen zur Struktur der Teilberichte stehen im Vorbericht.

4.3 Inhalte, Ziele und Methodik

Die Prufung im Bereich Personal, Organisation und Informationstechnik (IT) ist darauf ausge-
richtet, die Stadt dabei zu unterstiitzen, ihre Handlungsfahigkeit zur Erbringung ihres Dienstleis-
tungsangebotes langfristig zu sichern. Wir prifen in diesem Zusammenhang, inwieweit die
Stadte Vorkehrungen getroffen haben, um den Herausforderungen zu begegnen, vor denen alle
Stadte gleichermal3en stehen:

e Fachkraftemangel,

34 hitps://ratsinfo.lennestadt.de/sdnetrim/UGhVMOhpd2NXNFdFcExjZd39gbwRi9udI5k6 -fz2fAdMoyRJIp8O3c THGRPSObRAO/Allge-
meine Vorlage 7002-2025.pdf
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e demografischer Wandel,

o gesellschaftlicher Wandel und Generationenwechsel,
e zunehmende und komplexer werdende Aufgaben,

e knapper werdende Finanzmittel,

e steigende Anforderungen an die Digitalisierung,

¢ hohe IT-Sicherheitsanforderungen und

e eine heterogene IT-Landschaft.

Die gpaNRW betrachtet die Handlungsfelder Personal, Organisation und IT zwar in einzelnen
Unterkapiteln, aber nicht isoliert voneinander. Themeniibergreifend stellt sie folgende Leitfragen
in den drei Hauptkapiteln:

e Orientierungsrahmen: Hat die Stadt orientierungsgebende Ziel- und Planungsvorgaben
gemacht, um den zuvor genannten Herausforderungen gerecht werden zu kénnen?

e Personalressourcen: Welche Personalressourcen und -strukturen stehen der Stadt zur
Verflgung, um die eigenen Ziele zu erreichen?

o Digitalisierungsniveau: Was hat die Stadt durch die Verzahnung von Personal, Organisa-
tion und IT im Bereich der Digitalisierung bereits erreicht?

Wir beschrénken uns in der Analyse auf ausgewdahlte Aspekte und Indikatoren, um die vorge-
nannten Leitfragen zu beantworten. Dabei handelt es sich um Aspekte, die fir jede Stadt unab-
héangig von ihrer GroRenordnung fiir ein effektives und effizientes Verwaltungshandeln wesent-
lich sind. Wir bewerten diese Aspekte im Hinblick auf ihre Zweckmafigkeit und zeigen gegebe-
nenfalls bestehende Risiken auf. Uber den interkommunalen Vergleich erhalten die Stadte zu-
dem in allen Priifaspekten eine Standortbestimmung.

Im Rahmen der Prifung im Prifgebiet Personal, Organisation und IT erhebt die gpaNRW die
erforderlichen Bewertungsgrundlagen. Dies erfolgt Uber strukturierte Datenabfragen, Fragebdo-
gen und standardisierte Interviews zu einzelnen Themenfeldern. Die zu den Wertungskriterien
gebildeten Erfiillungsgrade und Kennzahlen zur Personalstruktur bilden den Ausgangspunkt un-
serer Analysen. Beim Erfullungsgrad bewertet die gpaNRW, inwieweit eine Stadt die Anforde-
rungen unserer Sollvorstellung umsetzt. Wir driicken den Erfullungsgrad in einem Prozentwert
aus. Den Erfullungsgrad stellt die gpaNRW zur Standortbestimmung auch im interkommunalen
Vergleich dar.

4.4 Orientierungsrahmen

Zukunftsfahig zu sein bedeutet, sich proaktiv mit potenziellen Herausforderungen sowie den da-
raus resultierenden Risiken auseinanderzusetzen. Eine Verwaltung benétigt einen eindeutigen
Orientierungsrahmen, aus dem das Aufgabenportfolio, die hierfir erforderlichen Ressourcen
und die Art der Aufgabenerledigung sowie ihre Priorisierung abgeleitet werden.
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Stadte sind in der formalen und inhaltlichen Gestaltung ihres Orientierungsrahmens grundsétz-
lich frei. Sie kénnen ihre individuellen Starken in den Bereichen Personal, Organisation und IT
nutzen, um vorhandene Schwachen auszugleichen und Risiken zu minimieren:

e Personal: Die Mitarbeitenden sind das Riickgrat jeder Verwaltung. Qualifizierte, moti-
vierte und gut betreute Mitarbeitende stellen sicher, dass Aufgaben effizient und kompe-
tent erledigt werden. Personalentwicklung und -management tragen dazu bei, notwen-
dige Kompetenzen und Fachwissen im Team aufzubauen und zu erhalten.

e Organisation: Strukturierte Ablaufe und klare Zustéandigkeiten sind unerlasslich fur rei-
bungslose Prozesse. Eine gut durchdachte, mdglichst prozessorientierte Organisation
fordert die Effizienz, minimiert Fehlerquellen und ermdglicht eine rasche Anpassung an
neue Anforderungen oder Krisen.

e IT: IT-Infrastruktur und digitale Lésungen erméglichen eine schnelle und verlassliche Be-
arbeitung von Verwaltungsaufgaben. Sie fordern effiziente Kommunikationswege, den si-
cheren Umgang mit Daten und die Automatisierung von Prozessen. Eine robuste IT si-
chert zudem die Kontinuitat in Krisensituationen und erhoht die Flexibilitat der Verwal-
tung.

Letztendlich muss die organisatorische und konzeptionelle Arbeit der Stadt aber auch in einem
angemessenen Verhéltnis zum Nutzen stehen. Die gpaNRW prift daher zu ausgewdahlten Teil-
aspekten, inwiefern die Stadt bereits zweckmalfig Ziele setzt und Malinahmen plant oder ergrif-
fen hat.

4.4.1 Personal

Stadte sind fur die Bereitstellung wichtiger 6ffentlicher Dienstleistungen, wie Bildung, Gesund-
heit, Sicherheit und Infrastruktur, verantwortlich. Ein gut qualifiziertes und motiviertes Personal
ist entscheidend, um diese Dienstleistungen effektiv zu erbringen. Viele Stadte sehen sich mit
dem demografischen Wandel konfrontiert. Hohe Fluktuationsraten kdnnen die Kontinuitat und
Qualitat der Dienstleistungen beeintréchtigen. Fir Stadte wird es immer schwerer, Vakanzen zu
besetzen. Hauptgrund dafir ist ein verbreiteter Fachkraftemangel, also mehr Bedarf als Ange-
bot an spezialisierten Arbeitskraften. Die Sicherstellung eines ausreichenden und qualifizierten
Personals ist daher eine zentrale Herausforderung fir die stadtische Leistungsfahigkeit und Zu-
kunftsfahigkeit. Daher ist es wichtig, dass die Personalabteilung u. a.

e mogliche Personalabgange friihzeitig erkennt und eine strategische Nachfolge regelt,

¢ die Mdglichkeiten der Einbindung von Externen z. B. durch Interkommunale Zusammen-
arbeit oder den Einsatz Ehrenamtlicher priift,

e ein fir Bewerbende attraktives, zielgerichtetes Einstellungsverfahren umsetzt,
e einen strukturierten Einarbeitungsprozess fir neue Mitarbeitende gestaltet,

e individuelle Fort- und WeiterbildungsmalRnahmen zur Forderung der Mitarbeitendenquali-
fikationen plant und umsetzt,
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e Talente fur Schlusselpositionen innerhalb der Verwaltung identifiziert und entsprechend
entwickelt sowie

e Malinahmen zur Steigerung der Mitarbeitendenzufriedenheit, -bindung, -gesundheit und
Arbeitssicherheit einsetzt.

Schriftiche Rahmenvorgaben, Konzepte, Arbeitshilfen und Fachanwendungen geben dabei ei-
nen Orientierungsrahmen, der die Personalabteilung unterstitzen sollte.

Wir haben alle Vergleichsstadte zu gewichteten Einzelanforderungen zum Thema ,Personal®
befragt. Aus diesen Kriterien setzt sich die Bewertung in einem Erflllungsgrad zusammen.

Die Stadt Lennestadt ordnet sich im Vergleich wie folgt ein:

Erflllungsgrad Personal in Prozent 2025

Personal 77

0 100
Lennestadt

In den interkommunalen Vergleich sind 38 Werte eingeflossen, die sich wie folgt verteilen:

* € ¢ W NNNeoe

0 100
¢ Vergleichskommunen mMedian Lennestadt

In der Grafik sind nicht alle Vergleichswerte einzeln sichtbar, da mehrere Stadte gleiche Erfiil-
lungsgrade erreichen und sich die Werte dadurch tberlagern. Der Median betragt 87 Prozent.
Der dargestellte Erfullungsgrad setzt sich aus den nachstehenden Einzelergebnissen zusam-
men:
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Teilerfullungsgrade Personal in Prozent 2025

Rekrutierung und Einstellungsverfahren 92
Onboarding und Qualifizierung 50

Service und Offboarding 76

0 100
Lennestadt

Nachfolgend erlautert die gpaNRW ihre detaillierten Erkenntnisse zu den oben aufgefiihrten As-
pekten sowie etwaige Ansatzpunkte, um den Orientierungsrahmen flir den Personalbereich zu
optimieren.

4411 Rekrutierung und Einstellungsverfahren

+ Feststellung
Die Stadt Lennestadt ist bei der Rekrutierung und beim Einstellungsverfahren gut aufgestellt.
Sie profitiert bislang allerdings kaum von den Méglichkeiten, die sich aus interkommunaler
Zusammenarbeit ergeben kénnen.

Eine Stadt sollte Personalabgénge rechtzeitig erkennen kdnnen und eine strategische Nach-
folge regeln. Sie sollte attraktiv fir potenzielle Bewerbende sein und das Einstellungsverfahren
fur Bewerbende ansprechend gestalten.

Die Stadt Lennestadt ordnet sich im Vergleich mit 92 Prozent knapp Uber dem Median von 91
Prozent ein.

Sie hat damit bei den Aspekten der Personalbeschaffung sowie beim Einstellungsverfahren
einen guten Stand erreicht. So wertet sie ihre Altersfluktuation regelm&Rig mittel- und langfristig
aus, prognostiziert verschiedene Fluktuationsgrinde und bildet sowohl Verwaltungskréfte als
auch in technischen Berufen selbst aus. Zusatzlich ermdéglicht sie grundsétzlich auch Fachfrem-
den einen Quereinstieg.

Ihre Attraktivitatsfaktoren macht die Stadt Lennestadt in klassischen Stellenausschreibungen,
auf ihrer Homepage® und in Social-Media-Kanalen®® deutlich. Dariiber hinaus setzt sie bereits
ein softwaregestiitztes System fir das Bewerbungsmanagement ein. Fir ihr Einstellungsverfah-
ren hat sie ein weitestgehend standardisiertes Vorgehen festgelegt. Hinzu kommt, dass die
Stadt Lennestadt ehrenamtliches Engagement, auch zwecks externer Unterstiitzung bei der
stadtischen Aufgabenerfillung, fordert.

35 https://www.lennestadt.de/Unzugeordnet/Stellenangebote/, https://www.karriere-suedwestfalen.de/stadt-lennestadt

36 https://www.facebook.com/lennestadt/?locale=de DE, https://www.instagram.com/stadt_lennestadt/,
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Dariiber hinaus beteiligt sich die Stadt Lennestadt mit anderen Verwaltungen an Ausbildungs-
messen auf Kreisebene mit dem Ziel der Nachwuchsgewinnung. Eine verbindlichere Form der
interkommunalen Zusammenarbeit, speziell im Personalbereich, ist nach eigenen Angaben al-
lerdings weder geplant noch in Umsetzung. Dies gilt fiir viele der gepriften Stadte gleicherma-
Ren. So profitiert auch die Stadt Lennestadt noch nicht von den Mdéglichkeiten, die sich aus ei-
ner engeren Zusammenarbeit mit anderen Kommunen ergeben kdnnten. Zwar stehen Kommu-
nen untereinander in einer gewissen Wettbewerbssituation. Beispielhaft kdnnte die Stadt Len-
nestadt allerdings davon profitieren, wenn sie fiir sich geeignete und bei anderen Kommunen
nicht eingestellte Bewerbende mit deren Einverstandnis kontaktieren kénnte oder eine gemein-
same Werbung fur den Einstieg in kommunale Berufszweige erfolgt®”. Auch die interkommunale
Nachwuchsférderung kann als Beispiel®® genannt werden. Eine verstarkte Zusammenarbeit mit
anderen Kommunen ist fiir die Stadt Lennestadt insbesondere deshalb von Relevanz, da ihre
Stellenbesetzungsquote (vgl. 4.5.2 StellenbesetzungFehler! Verweisquelle konnte nicht ge-
funden werden.) weit unter dem ersten Viertelwert aller mittleren kreisangehdérigen Stadte liegt.
Damit hat die Stadt derzeit eine der geringsten Besetzungsquoten.

+ Empfehlung
Die Stadt Lennestadt sollte sich intensiver mit den Optionen einer interkommunalen Zusam-
menarbeit im Personalbereich beschéftigen, um ausreichend qualifizierte Bewerberinnen
und Bewerber zu finden und ihre stadtische Leistungsfahigkeit zu erhalten.

4412 Onboarding und Qualifizierung

» Feststellung
Sowohl bei der strukturierten Integration von neuen Mitarbeitenden als auch bei deren syste-
matischen Qualifizierung bestehen fir die Stadt Lennestadt einige Mdglichkeiten sich bedeu-
tend zu verbessern.

Eine Stadt sollte den Ablauf des Onboarding konkret festlegen und verschriftlichen. Individuelle
Fort- und WeiterbildungsmalRnahmen zur Férderung der Mitarbeitendenqualifikationen sollte sie
planen und umsetzen. Sie sollte Talente fir Schlisselpositionen innerhalb der Verwaltung iden-
tifizieren und entsprechend entwickeln.

Die Stadt Lennestadt ordnet sich im Vergleich mit 50 Prozent derzeit deutlich unter dem ersten
Viertelwert von 73 Prozent ein. Der Median betrégt 86 Prozent.

Positiv ist, dass ein festes Verfahren die Einrichtung von Berechtigungen sowie die Ausstattung
der Mitarbeitenden mit IT-Systemen sichert. Weitere typische Aspekte des Onboardings wie Be-
gruBung und Schlusseliibergabe sind zudem grundsétzlich geregelt. Auf3erdem werden mit den
Mitarbeitenden der Stadt Lennestadt individuell die Méglichkeiten der Weiterentwicklung im
Rahmen von verpflichtenden Mitarbeitergesprachen kommuniziert.

Ein systematisches und zentrales Verfahren zur Organisation und Durchfihrung von Fort- und
Weiterbildungen, z.B. in Form einer Dienstvereinbarung oder eines Personalentwicklungskon-
zepts, existiert aber noch nicht. So bleiben Talente fiir Schliisselpositionen innerhalb der

37 Beispiel interkommunaler Bewerberpool: https://azubi-kommunal.de/

38 https://interkommunales.nrw/projekt/interkommunaler-nachwuchsfoerderkreis-pilotprojekt/
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Verwaltung méglicherweise unentdeckt und kénnen nicht entsprechend in ihrer Entwicklung ge-
fordert werden. Lediglich im Baubereich kann auf fachlich-spezielle und verschriftliche Vorga-
ben zurtickgegriffen werden.

Bedeutendes Verbesserungspotenzial besteht auch beim strategischen Thema des Wissens-
managements®. So existiert innerhalb der Verwaltung der Stadt Lennestadt noch kein standar-
disiertes Verfahren, um die Weitergabe von vorhandenem Wissen an neue Mitarbeitende si-
cherzustellen. Dadurch besteht das Risiko, dass Wissen verloren geht. Zwar ist den Verantwort-
lichen die Notwendigkeit eines flachendeckenden Wissensmanagements bewusst. Allerdings
sind fur eine entsprechend strukturierte Planung und konkrete Umsetzung nach eigenen Anga-
ben kaum Personalressourcen vorhanden. Deshalb gibt es auch noch kein systematisches Ver-
fahren, das den Zugang fur alle Mitarbeitende zu notwendigem Wissen, beispielsweise im stad-
tischen Intranet, garantiert. Hierfr ware unter anderem zunéchst ein systematisches Prozess-
management (vgl. 4.4.2.2 Prozessmanagement) hilfreich, das in der Stadt Lennestadt allerdings
nicht ansatzweise existiert.

+ Empfehlung
Die Stadt Lennestadt sollte ihre Abléufe im Onboarding sowie in der Qualifizierung starker
systematisieren. Sie sollte die strukturierte und zentral gesteuerte Qualifizierung ihrer Mitar-
beitenden, beispielsweise in einer Dienstvereinbarung, in den Fokus riicken, um Talente in
der eigenen Verwaltung zielorientiert zu fordern. Zudem sollte die Stadt ein strategisches
Wissensmanagement aufbauen, um die Gefahr von Wissensverlusten so gering wie mdglich
zu halten.

4.4.1.3 Service und Offboarding

+ Feststellung
Beim Serviceangebot fiir ihre Mitarbeitenden sowie beim Offboarding ist die Stadt Lenne-
stadt grundsatzlich auf einem guten Weg. Allerdings sind die praktischen Ablaufe haufig
nicht dokumentiert und damit nur in geringem Mal3e fest in der Verwaltungsorganisation ver-
ankert.

Eine Stadt sollte MaRnahmen zur Steigerung der Mitarbeitendenzufriedenheit und -bindung pla-
nen und umsetzen, dazu gehoéren auch das Gesundheitsmanagement und die Arbeitssicherheit.
Sie sollte den Ablauf eines potenziellen Offboarding konkret festlegen und verschriftlichen.

Die Stadt Lennestadt ordnet sich im Vergleich mit 76 Prozent unter dem ersten Viertelwert von
79 Prozent ein. Der Median betragt 86 Prozent.

Von Vorteil ist, dass verbindliche Richtlinien zur Organisation und Durchfiihrung von Maf3nah-
men des Arbeitsschutzes festgelegt sind. Zudem setzt die Stadt Lennestadt bereits seit 2010
flexible Organisationsmodelle wie das mobile Arbeiten und bedarfsweise Desksharing ein. Mehr
als die Halfte ihrer Mitarbeitenden arbeitet mobil. Dabei achtet die Stadt Lennestadt nach eige-
nen Angaben sehr bewusst darauf, dass Doppelausstattungen mithilfe des Einsatzes von Lap-
tops und Dockingstationen vermieden werden. Zusatzlich bietet die Stadt je nach Bedarf flexible
Arbeitszeitmodelle mit individuellen Pausenregelungen und wahlbaren Wochenarbeitstagen an.

3% Sjehe auch: https://www.kgst.de/wissensmanagement
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Dariiber hinaus sind bei planbaren Personalfreistellungen konkrete Nachfolgeregelungen durch
die Stadt Lennestadt vorbereitet. Aul3erdem stellen schriftiche MaBnahmen die Rickgabe von
Verwaltungseigentum wie beispielsweise IT-Ausstattung sicher.

Im Rahmen der gesetzlichen Vorgaben werden Gesprache zum betrieblichen Eingliederungs-
management gefithrt und daraus resultierende MaRnahmen umgesetzt. Ein aus 2017 stammen-
des schriftliches Leitbild, das grundlegende Leitsatze“° fir die Mitarbeitenden der Stadt Lenne-
stadt enthalt, existiert. Nennenswert verbessern kann sich die Stadt Lennestadt allerdings, in-
dem sie Richtlinien fur das betriebliche Gesundheitsmanagement festlegt und entsprechende
MafRnahmen umsetzt. So kann die Stadt die Zufriedenheit ihrer Mitarbeitenden steigern und die
Chance erhdhen, diese an sich zu binden. Nach eigenen Angaben befinden sich diese Richtli-
nien aktuell im Aufbau.

Das Offboarding bis hin zur Verabschiedung ist in der Stadt Lennestadt teilweise geregelt. Ent-
sprechende Austrittsgesprache sind aber noch kein fest verankerter Bestandteil des Offboar-
dings, obwohl diese in der Praxis nach eigenen Angaben bereits Glberwiegend erfolgen. Ein fes-
tes Verfahren sichert zudem die Riickgabe von IT-Hardware, allerdings noch nicht die struktu-
rierte LOschung von ehemals bendtigten IT-Berechtigungen.

+ Empfehlung
Die bislang pragmatischen Vorgehensweisen im Personalservice und beim Offboarding
sollte die Stadt Lennestadt zukiinftig starker verschriftlichen und damit fur sich absichern.

4.4.2 Organisation

Die Organisation einer Stadt ist von zentraler Bedeutung, da sie maf3geblich zur Effizienz,
Transparenz und Blrgerndhe der Verwaltung beitrégt. Die hierfur zustandigen Verwaltungsmit-
arbeitenden sorgen u. a. fiir den Orientierungsrahmen, der maRRgeblich zur Sicherstellung der
Handlungsfahigkeit einer Stadt beitragt, indem sie

o Ziele, Standards und Richtlinien entwickeln, die eine einheitliche Qualitat der Dienstleis-
tungen sicherstellen,

o die Aufgaben und Verwaltungsprozesse vollstandig erfassen, priorisieren und optimal
ausrichten sowie

e Stellenanalysen, Stellenbemessungen und Personalbedarfsberechnungen durchfiihren.

Ein wesentliches Instrument, um die Personal- und Sachressourcen bestmdglich auf die Ver-
waltungsziele auszurichten, ist dabei die Prozessgestaltung. Eine Standardisierung in den Pro-
zessen tragt dazu bei

e den Zeit- und Ressourcenaufwand zu minimieren,

40 Innerhalb der INQA-Zertifizierung 2017 hat die Stadt Lennestadt gemeinsam mit ihren Beschéftigten als einer der ersten 6ffentlichen
Arbeitgeber in Deutschland ein internes Handlungskonzept entwickelt. Das Audit ,Zukunftsfahige Unternehmenskultur” ist ein Angebot
der Initiative Neue Qualitat der Arbeit (INQA). Es wurde in enger Zusammenarbeit von der Bertelsmann Stiftung, dem Institut ,, Great
Place to Work" sowie dem Demographie-Netzwerk e.V. (ddn) entwickelt und wird nun von der Demografieagentur fur die Wirtschaft
GmbH als Trager umgesetzt.
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e eine gleichbleibende Arbeitsqualitat zu gewahrleisten,
e Fehler zu reduzieren,

¢ die erforderliche Kommunikation abzusichern,

e Einarbeitungen zu erleichtern und

e rechtliche Risiken zu minimieren.

Dazu mussen verbindliche Vorgaben fir die Durchfiihrung notwendiger Arbeitsschritte gemacht
und kommuniziert werden. Diese kénnen Zeitvorgaben, Qualitatsstandards und Verantwortlich-
keiten beinhalten. Die Einhaltung der Vorgaben kann technisch unterstiitzt werden, indem eine
Stadt beispielsweise Workflow-Management-Systeme einsetzt oder eine geeignete Software fir
die Prozessautomatisierung nutzt.

Wir haben alle Vergleichsstadte zu gewichteten Einzelanforderungen zum Thema ,Organisa-
tion“ befragt. Aus diesen Kriterien setzt sich entsprechend die Bewertung in einem Erfiillungs-
grad zusammen.

Die Stadt Lennestadt erreicht im Hinblick auf die gepriiften Aspekte folgenden Erfillungsgrad:

Erfullungsgrad Organisation in Prozent 2025

Organisation 27

0 100
Lennestadt

In den interkommunalen Vergleich sind 34 Werte eingeflossen, die sich wie folgt verteilen:

* o G000 000 ¢ WUElld GGG & o

0 100
¢ Vergleichskommunen mMedian Lennestadt

In der Grafik sind nicht alle Vergleichswerte einzeln sichtbar, da mehrere Stadte gleiche Erfil-
lungsgrade erreichen und sich die Werte dadurch Uberlagern. Der Median betragt 64 Prozent.
Der dargestellte Erfullungsgrad setzt sich aus den nachstehenden Einzelergebnissen zusam-
men:
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Teilerfullungsgrade Organisation in Prozent 2025

Aufgabenstruktur und Stellen 65

Prozessmanagement 7

Stellenbemessung 43

0 100

Lennestadt

Nachfolgend erlautert die gpaNRW ihre detaillierten Erkenntnisse zu den oben aufgefiihrten As-
pekten sowie etwaige Ansatzpunkte, um den Orientierungsrahmen fiir den Organisationsbe-
reich zu optimieren.

4421 Aufgabenstruktur und Stellen

+ Feststellung
Die Stadt Lennestadt setzt ihre Personalressourcen derzeit noch nicht mehrheitlich systema-
tisch ein. So ist sie oft pragmatisch unterwegs und priorisiert Anforderungen héufig nach Be-
darfslage und damit nicht regelméaRig auf Basis von libergeordneten Zielvorgaben.

Eine Stadt sollte alle zu erledigenden Aufgaben zentral erfassen, regelmafig kritisch betrachten
und systematisch nach Relevanz priorisieren. So kann sie ihre Ressourcen gezielt einsetzen.
Sie sollte Zielvorgaben zur Aufgabenerfullung und Dienstleistungsqualitat festlegen. Fur alle
Stellen sollte sie aktuelle Stellenbeschreibungen, -bewertungen und Anforderungsprofile erstel-
len.

Die Stadt Lennestadt ordnet sich im Vergleich mit 65 Prozent unter dem Median mit 69 Pro-
zent ein.

Sie schaut bei Personalabgangen sowohl zweck- als auch vollzugskritisch auf die bislang erle-
digten Aufgaben. Dies erfolgt fachlich-dezentral und bedarfsweise zentral durch den Fachbe-
reich I. Grobe Zielvorgaben zur Aufgabenerfillung bestehen im stadtischen Haushaltsplan und
werden im Rahmen von Zielvereinbarungen in den jeweiligen individuellen Mitarbeitendenge-
sprachen konkretisiert. Stellen werden im Einzelfall bei wesentlichen Verdnderungen im Stellen-
zuschnitt oder bei einer Neubesetzung grundsatzlich neu bewertet. Darliber hinaus erstellt die
Stadt Lennestadt fir ihre Stellen je nach Bedarf Stellenbeschreibungen und definiert entspre-
chende Anforderungsprofile. Dies erfolgt allerdings noch nicht flachendeckend systematisch
und nach Prioritaten sortiert*’. Nach eigenen Angaben konnte dies aufgrund von

41 Beispiele aus anderen Stadten: Priorisierung von Aufgaben im Rahmen eines zentralen Projektcontrollings. Aufgaben und Projekte mit
Hilfe einer Jahresarbeitsplanung strukturieren. Aufbau Business Continuity Management: Identifikation und Priorisierung von besonders
kritischen Aufgaben bzw. Prozessen. Erarbeitung eines ,Schliisselkompetenzmodells® 0.4., um das Zusammenwirken von Anforde-
rungsprofilen (gem. Stellenbeschreibungen), Stellenbesetzung und Personalentwicklung zu optimieren. Regelméanig terminierte Stellen-
bewertungskommissionen.
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Personalwechseln in der Sachbearbeitung, der hohen Fluktuation von Personal sowie der Auf-
gabendichte bislang nicht umgesetzt werden. Ein tUbergreifender Geschéftsverteilungsplan
wurde jedoch im ersten Quartal 2025 angestof3en. Der Abschluss des Projekts soll nach eige-
nen Angaben zeitnah erfolgen.

+ Empfehlung
Die Stadt Lennestadt sollte sich beim gezielten Einsatz ihrer Ressourcen zur Aufgabenerle-
digung verbessern, indem sie insgesamt systematischer vorgeht. lhre Bemihungen zur Er-
stellung eines Ubergreifenden Geschéftsverteilungsplans sollte sie auch deshalb unbedingt
vorantreiben.

4.4.2.2 Prozessmanagement

+ Feststellung
Ein systematisches Prozessmanagement zur professionellen Optimierung von Verwaltungs-
ablaufen existiert in der Stadt Lennestadt nicht. Damit fehlt der Stadt ein grundlegendes In-
strument, um Ressourcen bestmdglich auf ihre Verwaltungs- sowie Digitalisierungsziele aus-
zurichten.

Eine Stadt sollte ihre Verwaltungsprozesse als Ausgangspunkt zentral bereichsiibergreifend in
einer allen Mitarbeitenden zuganglichen Fachanwendung dokumentieren, um Verwaltungsab-
laufe zu optimieren, zu automatisieren und wenn méglich zu digitalisieren. Dabei sollte sie den
aktuellen Standard zur Prozessmodellierung (BPMN*? 2.0) und Prozessbibliotheken nutzen. Sie
sollte Ziele, Standards und Priorisierungen schriftlich festlegen.

Die Stadt Lennestadt ordnet sich mit sieben Prozent weit unterhalb des ersten Viertelwerts mit
34 Prozent ein und liegt damit &uf3erst weit hinten in der Vergleichsreihe. Der Median liegt bei
64 Prozent.

Ein systematischer Umgang mit Verwaltungsablaufen findet bei der Stadt Lennestadt bislang
noch nicht statt. Nach Auskunft der Stadt liegt dies insbesondere an fehlenden Personalres-
sourcen. Denjenigen Stadten, die ihre fest in Stellenbeschreibungen verankerten Stellenanteile
fur ein systematisches Prozessmanagement als ausreichend bewerten, standen zum Priifungs-
zeitpunkt Stellenanteile von 0,15 Vollzeitstellen (dann allerdings mit dezentraler Unterstiitzung
bei der Prozessmodellierung etc.) bis 1,50 Vollzeitstellen zur Verfligung. Einige Stadte setzen
beim Prozessmanagement bereits auf die Intensivierung der interkommunalen Zusammenar-
beit.

Die Situation filhrt dazu, dass die Stadt Lennestadt keinen zentralen Uberblick tiber ihre Verwal-
tungsprozesse hat. Eine unterstiitzende Softwarel6sung ist nicht im Einsatz. Damit haben die
Organisationseinheiten der Stadt Lennestadt auch keinen systematischen Zugriff auf ihre Pro-
zesse, z.B. um Einarbeitungen zu beschleunigen. Eine Folge daraus ist, dass auch ein syste-
matisches Wissensmanagement bei der Stadt Lennestadt kaum stattfinden kann*3.

42 Business Process Model and Notation

43 Siehe Kapitel 4.4.1.2
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+ Empfehlung
Die Stadt Lennestadt sollte ein systematisches Prozessmanagement implementieren und
sich dabei auch an Beispielen der interkommunalen Zusammenarbeit orientieren, um ihre
Personalressourcen bestmdéglich einsetzen sowie Verwaltungsablaufe optimieren und digita-
lisieren zu kénnen.

4.4.2.3 Stellenbemessung

+ Feststellung
Die Stadt Lennestadt wertet bislang eher anlassbezogen ihren quantitativen Stellenbedarf
aus. Diese Vorgehensweise stellt nicht sicher, dass etwaiger Handlungsbedarf standardisiert
an zentraler Stelle erkannt wird und zielgerichtet gegengesteuert werden kann.

Eine Stadt sollte den aktuellen und zukinftigen Personalbedarf mindestens einmal jahrlich aus-
werten, um Handlungsbedarf zu erkennen. Die Auswertung sollte Fluktuationen sowie Veréande-
rungen in der Aufgabenwahrnehmung beztiglich Mengen, Standards und rechtlicher Vorgaben
umfassen.

Die Stadt Lennestadt ordnet sich im Vergleich mit 43 Prozent unter dem ersten Viertelwert von
57 Prozent ein. Der Median liegt bei 63 Prozent.

Fur die Einordnung der Stadt Lennestadt ist mal3geblich, dass die Personalsteuerung auf einer
bislang schwachen strategischen Orientierungsgrundlage (vgl. 4.4.1.2 Onboarding und Qualifi-
zierung und 4.4.2.2 Prozessmanagement) aufsetzt.

So uberprifen bei der Stadt Lennestadt in der Regel die jeweiligen Vorgesetzten, ob der aktu-
elle Personalbestand im jeweiligen Zustandigkeitsbereich eine effektive und effiziente Aufga-
benerfiillung zulasst. Eine zentrale Auswertung und Ubersicht existieren nicht. Somit entsteht
kaum Verbindlichkeit, Veranderungen in der Aufgabenwahrnehmung beziiglich Mengen, Stan-
dards und rechtlicher Vorgaben in den Blick zu nehmen und so den Personalbedarf gegentiber
dem Personaleinsatz priifen zu kénnen. Daraus kénnen sich Uberlastungssituationen entwi-
ckeln, die zu Personalausféllen fiihren kénnten.

Hinzu kommt, dass die Stadt lediglich bedarfsweise Fallzahlen und anderweitige steuerungsre-
levante Daten auswertet. Eine zentrale Stelle, die sich mit diesen Aufgaben beschéftigen
kénnte, existiert nicht. Zudem hat sie verbindliche Ziele fiir die Stellenbemessung oder standar-
disierte Kriterien bisher nicht festgelegt.

+ Empfehlung
Die Stadt Lennestadt sollte aktiv an einer systematischen Personalbedarfsplanung arbeiten,
um Handlungsbedarfe rechtzeitig zu erkennen und mégliche Uberlastungen zu vermeiden.

4.4.3 Informationstechnik

Die gpaNRW pruft den Orientierungsrahmen im Kontext der IT anhand nachstehender Aspekte:
e |IT- und Digitalisierungsstrategie,

e |T-Service-Management und
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e |T-Sicherheit.

Die IT- und Digitalisierungsstrategie bildet das strategische Fundament fiir den zielgerichteten
Einsatz von Technologien, um Effizienz und Agilitat der Geschaftsprozesse zu férdern. Das IT-
Service-Management gewahrleistet die effektive Bereitstellung und kontinuierliche Verbesse-
rung dieser Technologien, um den Bedurfnissen der Nutzenden gerecht zu werden und einen
reibungslosen Betrieb sicherzustellen. Dabei spielt die IT-Sicherheit eine entscheidende Rolle,
da sie die Integritat, Vertraulichkeit und Verfligbarkeit von Daten und Systemen schiitzt. Ohne
eine solide Sicherheitsarchitektur kdnnen weder IT- noch Digitalisierungsstrategien erfolgreich
umgesetzt werden, da sie durch Cyberangriffe, Datenverlust oder andere sicherheitsrelevante
Vorfalle gefahrdet waren.

Alle drei Bereiche sind essentiell, um eine resiliente und bedarfsgerechte IT-Landschaft zu
schaffen, die den Herausforderungen der digitalen Transformation gerecht werden kann.

Die Stadt Lennestadt ordnet sich im Vergleich wie folgt ein:

Erfullungsgrad IT in Prozent 2025

Informationstechnik 38

0 100
Lennestadt

In den interkommunalen Vergleich sind 38 Werte eingeflossen, die sich wie folgt verteilen:

* 00 0 W ol ® VOIS o

0 100
¢ Vergleichskommunen mMedian Lennestadt

In der Grafik sind nicht alle Vergleichswerte einzeln sichtbar, da mehrere Stadte gleiche Erfl-
lungsgrade erreichen und sich die Werte dadurch tberlagern. Der Median betragt 57 Prozent.
Der dargestellte Erfullungsgrad setzt sich aus den nachstehenden Einzelergebnissen zusam-
men:
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Teilerfullungsgrade IT in Prozent 2025

IT- und Digitalisierungsstrategie 40
IT-Service-Management 33
IT-Sicherheit 39
0 100
Lennestadt

Nachfolgend erlautert die gpaNRW ihre detaillierten Erkenntnisse zu den oben aufgefiihrten As-
pekten sowie etwaige Ansatzpunkte, um den Orientierungsrahmen fiir die IT zu optimieren.
4.4.3.1 IT-und Digitalisierungsstrategie

+ Feststellung
Das strategische Fundament fiir den zielgerichteten Einsatz von IT ist bei der Stadt Lenne-
stadt sehr schwach ausgepragt.

Eine Stadt sollte zu folgenden Aspekten ihrer IT und digitalen Transformation verbindliche stra-
tegische Vorgaben festlegen und an konkreten Zielvorgaben ausrichten:

e Ausstattungs- und Entwicklungsziele,

Steuerungsstrukturen,

Personalqualifizierung,

Beschaffungen im IT-Umfeld sowie

den Einsatz kinstlicher Intelligenz (KI).

Sie sollte auch den Weg zur Zielerreichung festlegen und die Einhaltung kontinuierlich tiberpru-
fen, um bei Abweichungen rechtzeitig gegensteuern zu kdnnen.

Darauf aufbauend sollte eine Stadt einen organisatorischen und vertragsrechtlichen Rahmen
(IT-Betriebsmodell) wahlen, der geeignet ist, IT-Leistungen unter wirtschaftlichen Gesichtspunk-
ten maoglichst flexibel an strategischen Zielen auszurichten.

Die Stadt Lennestadt ordnet sich im Vergleich mit 40 Prozent unter dem ersten Viertelwert mit
49 Prozent ein. Der Median liegt bei 68 Prozent.

Positiv ist, dass sie mit ihrer langjahrigen Mitgliedschaft im Zweckverband Sidwestfalen-IT
(SIT) ein IT-Betriebsmodell mit interkommunalem Solidaritdtsgedanken gewahlt hat, das sie
nicht zur Abnahme von Leistungen verpflichtet. Deshalb kauft die Stadt IT-Leistungen auch bei
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Dritten ein und erbringt Services mit eigenem Personal. Mit dieser Kombination kann die Stadt
Lennestadt ihren IT-Bedarf grundsatzlich flexibel und bedarfsorientiert decken.

Allerdings spurt die Stadt Lennestadt weiterhin die Auswirkungen des Cyberangriffs auf ihren
IT-Dienstleister Ende 2023. Nach eigenen Angaben steht deshalb wenig Zeit fir einen strategi-
schen Umgang mit den Aspekten der Digitalisierung und IT zur Verfigung. Eine Digitalisie-
rungsstrategie oder eine daraus abgeleitete IT-Strategie existieren auch deshalb noch nicht. Die
Kontinuitat des Dienstbetriebs steht gegenwartig stark im Vordergrund. Trotzdem bringt sich die
Stadt Lennestadt aktiv in den kirzlich von der SIT gestarteten Prozess der Entwicklung einer
mitgliederubergreifenden Digitalisierungsstrategie** ein.

Positiv ist auch anzumerken, dass die Stadt in den letzten Jahren intensiv in den Aufbau eines
verwaltungsweiten DMS vorangetrieben hat. Nach eigenen Angaben haben mittlerweile weit
Uber 85 Prozent der Mitarbeitenden das System im Einsatz. Damit sind die grundlegenden Wei-
chen fur mobiles Arbeiten und medienbrucharme Abléaufe gestellt worden. Vorteilhatft ist auch,
dass steuerungsrelevante Daten und Informationen zu IT-Kosten, -Stellenanteilen und -Mengen
grundsatzlich schnell und ohne unverhaltnismaRigen Aufwand ermittelt, aufbereitet und ausge-
wertet werden konnen. Allerdings kann von einem strukturierten IT-Controlling bei der Stadt
Lennestadt trotzdem noch keine Rede sein.

Beim Thema der kiinstlichen Intelligenz steht die Stadt Lennestadt noch ganz am Anfang. Es
existieren keinerlei Rahmenbedingungen oder Nutzungsvorgaben. Bislang haben auch keine
Erprobungen stattgefunden und ein interkommunaler Austausch zum Thema findet nicht statt.
Das Thema ist auch deshalb relevant, da Kl-Assistenzsysteme erfahrungsgemaf auch unbe-
merkt oder ohne formale Projekte in bestehenden Fachanwendungen integriert werden. Insbe-
sondere nach Updates oder bei der Einfilhrung von neuen Funktionen. Das heif3t, dass KI-Kom-
ponenten moglicherweise eingesetzt werden, ohne dass es eine gezielte Planung oder be-
wusste Entscheidung der Stadtverwaltung gibt. Auch eine Nutzung privater Endgeréate fir
dienstliche Zwecke kann bislang mangels Regelungen nicht ausgeschlossen werden. Dies kann
zu rechtlichen, ethischen oder sicherheitsrelevanten Problemen fuhren, die nicht nur die Ver-
waltung, sondern auch die Birger und Burgerinnen betreffen. Daher ist eine proaktive Regelung
der Stadt Lennestadt zur Einfiihrung, Nutzung und Qualitatssicherung von KI-Systemen von
groRRer Bedeutung.

+ Empfehlung
Die Stadt Lennestadt sollte ihren strategischen Orientierungsrahmen fir IT und Digitalisie-
rung bedeutend verbessern. Sie sollte sowohl eine verwaltungsiibergreifende Digitalisie-
rungsstrategie, samt Beriicksichtigung von Kl-Aspekten, als auch eine daraus abgeleitete IT-
Strategie aufbauen. Dies kann allen Beteiligten helfen konkrete Mal3nahmen und Ressour-
cen systematischer als bislang aufeinander abzustimmen.

44 Siehe auch: SIT-Informationsvorlage: SIT-1V 100/2025, Entwicklung einer Digitalstrategie des Verbandes Siidwestfalen-IT, https:/gre-
mien.sit.nrw/vorgang/? =UGhVMOhpd2NXNFdFcExjZUsxCk9EqTvaRGuGYMzDFIA
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4432 IT-Service-Management

+ Feststellung
Die Stadt Lennestadt zeigt deutliches Verbesserungspotenzial bei der anforderungsgerech-
ten Bereitstellung von IT-Leistungen sowie bei der Umsetzung von Digitalisierungsvorhaben.

Eine Stadt sollte Steuerungsstrukturen und -prozesse etablieren, die eine wirtschaftliche und
anforderungsgerechte IT-Bereitstellung sowie eine zielgerichtete Umsetzung von Digitalisie-
rungsprojekten gewahrleisten. Daraus leiten wir folgende Einzelanforderungen ab:

» Projektmanagement: Eine Stadt sollte Standards zur systematischen Uberwachung der
Projektstdnde und Kosten sowie der Qualitat definiert haben, um frihzeitig auf Abwei-
chungen reagieren und Anpassungen vornehmen zu kénnen.

¢ Anforderungsmanagement: Eine Stadt sollte gewéhrleisten, dass sie alle verwaltungswei-
ten Anforderungen an IT-Systeme unter Beriicksichtigung strategischer Zielvorgaben
zentral steuert, um die Ressourcen zielorientiert einzusetzen.

e Lizenzmanagement: Eine Stadt sollte sicherstellen, dass sie Softwarelizenzen verwal-
tungsweit bedarfsgerecht und rechtskonform einsetzt, um Risiken zu begrenzen.

e Stérungsmanagement: Eine Stadt sollte alle Storfélle, die in Zusammenhang mit IT auf-
treten, systematisch dokumentieren, klassifizieren und auswerten, um daraus Handlungs-
bedarf ableiten zu kdnnen.

Die Stadt Lennestadt ordnet sich im Vergleich mit 33 Prozent unter dem ersten Viertelwert mit
48 Prozent ein. Der Median liegt bei 55 Prozent.

Ein systematisches und softwaregestiitztes Projektmanagement existiert bei der Stadt Lenne-
stadt nicht. Projektarbeit ist damit bei der Stadt Lennestadt noch kein zentrales und wesentli-
ches Element der Verwaltungsorganisation.

Beim Anforderungsmanagement ist die Stadt Lennestadt auf einem guten Weg. Trotz rudi-
mentarer strategischer Vorgaben werden die verwaltungsweiten Anforderungen an ihre IT zu-
mindest zentral gesichtet, gefiltert und damit soweit mdglich gesteuert. Die Priorisierung erfolgt
dabei malR3geblich Uber die Vergabe von Budgets im Haushaltsplan. Ein formalisiertes und ver-
bindliches Bewertungsschema o.&. existiert bislang nicht. Dadurch besteht das Risiko, dass
Entscheidungen Uber IT und Digitalisierung unsystematisch, intransparent und ohne strategi-
sche Orientierungsgrundlage am langfristigen Gesamtbedarf vorbeigetroffen werden.

Beim Lizenzmanagement stellt die Stadt Lennestadt in Teilen sicher, dass Softwarelizenzen
verwaltungsweit bedarfsgerecht und rechtskonform eingesetzt werden. Ein systematisches und
softwareunterstutztes Lizenzmanagement existiert aber nicht und damit besteht das Risiko,
dass eventuell unnétige Ausgaben fiir Uberlizenzierung und gleichzeitig rechtliche Risiken
durch Unterlizenzierung oder sonstige LizenzversttRe nicht erkannt werden.

Beim Management von Stérungen, die in Zusammenhang mit IT auftreten kdnnen, dokumen-
tiert, klassifiziert und wertet die Stadt Lennestadt noch nicht systematisch aus, um daraus
Handlungsbedarfe ableiten zu kbnnen. Beim Hauptdienstleister SIT erfolgt dies allerdings mit-
hilfe des dortigen Service-Desks und dem zugehdrigen Ticketsystem. Die Stadt Lennestadt
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pruft derzeit den Einsatz einer zentralen Ticketsystem-L&sung fir ihren eigenen Help-Desk, um
die bisherigen Defizite zu verringern.

+ Empfehlung
Die Stadt Lennestadt sollte ein softwaregestitztes Projektmanagement aufbauen und syste-
matischer die Anforderungen an die IT steuern, um eine anforderungsgerechte IT-Bereitstel-
lung sowie eine zielgerichtete Umsetzung von Digitalisierungsprojekten zu erméglichen. Au-
Berdem sollte das Lizenz- sowie Stérungsmanagement mithilfe von geeigneten Softwarel6-
sungen optimiert werden.

4.43.3 IT-Sicherheit

+ Feststellung
Die Stadt Lennestadt kann sich neben vereinzelten technischen Aspekten besonders aus
organisatorischer und konzeptioneller Sicht verbessern, um mithilfe von IT ihre Verwaltungs-
ablaufe aufrechtzuerhalten.

Eine Stadt sollte Entscheidungen Uber technische und organisatorische IT-Sicherheitsmaf3nah-
men auf der Grundlage einer fundierten Risikoanalyse treffen, um bedarfsgerecht agieren zu
kénnen. Dies bedingt, dass sich eine Stadt mit mdglichen Notfallszenarien und deren Folgen
auseinandersetzt. Daraus sollte sie MaRnahmen ableiten, die sowohl auf die Pravention als
auch auf die Intervention gerichtet sind.

Die Stadt Lennestadt ordnet sich im Vergleich mit 39 Prozent im hinteren Mittelfeld der gepriif-
ten Stadte ein. Der Median liegt bei 53 Prozent.

Informationen zu IT-Sicherheitsrisiken sind sensibel. Daher stellen wir die Ergebnisse hier ledig-
lich zusammenfassend dar. Handlungsoptionen hat die gpaNRW dokumentiert und mit der
Stadtverwaltung im Prifungsverlauf kommuniziert.

Nach dem Cyberangriff auf ihren IT-Hauptdienstleister Ende 2023 hat die Stadt Lennestadt vor
allem technisch aufgeriistet. Es mangelt jedoch erkennbar an formellen Regelungen und Doku-
mentationen im Bereich der Notfallvorsorge. Damit wird, trotz des hohen Auslagerungsgrads®®,
noch nicht vollumfanglich vermieden, dass Aspekte der IT-Sicherheit Uberwiegend von Perso-
nen abhéngig und damit risikobehaftet sind.

+ Empfehlung
Die Stadt Lennestadt sollte sich neben technischen Aspekten besonders auf organisatori-
sche und konzeptionelle Verbesserungen der IT-Sicherheit fokussieren. Insbesondere in der
Pravention von Notféllen sollte sie sich systematischer als bislang aufstellen, um so die In-
tegritat, Vertraulichkeit und Verfugbarkeit ihrer Daten und Systeme zu schiitzen.

45 Die Sachkosten machen mehr als drei Viertel der IT-Kosten der Stadt Lennestadt aus. Davon entfallen iber 70 Prozent auf Leistungen
der SIT. Dies unterstreicht den hohen Anteil der Auslagerung an die SIT. Ermittelt im Rahmen der Erhebung der IT-Kennzahl fir das
Kennzahlenset der gpaNRW. Insgesamt gesehen liegt die Stadt Lennestadt mit ihren IT-Kosten je Arbeitsplatz mit IT-Ausstattung fir
das Jahr 2024 im Mittelfeld der mittleren kreisangehérigen Kommunen.
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4.5 Personalressourcen

Risiken fur die Handlungsfahigkeit der Verwaltungen ergeben sich vor allem aus ihrer Personal-
struktur, in der oft altere Beschéftigte Uberwiegen (alterszentrierte Personalstruktur). Hier droht
der Verlust von Personal durch starke Verrentungs- und Pensionierungswellen. Diese zu erwar-
tenden starken altersbedingten Personalfluktuationen innerhalb der Verwaltung und die Veran-
derungen des kommunalen Leistungsangebotes erfordern einen zielgerichteten Umgang mit
den Personalressourcen. Steigende Bedeutung fur die Aufrechterhaltung der Handlungsféhig-
keit hat auch, dass es den Stadten gelingt, mit dem zukinftig vorhandenen Personal auf sich
verandernde Aufgaben flexibel reagieren zu kbnnen. Auch die Zusammenarbeit mit anderen
Akteuren — beispielsweise Nachbarstadte — riickt hier in den Fokus.

+ Feststellung
Die Stadt Lennestadt steht vor sehr grof3en personellen Herausforderungen. Eine geringe
personelle Ausstattung, eine niedrige Stellenbesetzungsquote und eine sehr alterszentrierte
Personalstruktur gefahrden die langfristige Handlungsfahigkeit der Stadt.

Eine Stadt sollte Gber bedarfsgerechte Personalressourcen mit einer ausgewogenen Alters-
struktur verfiigen, um eine dauerhafte Aufgabenerledigung und adaquate Vertretungsméglich-
keiten sicherzustellen.

In den einzelnen Unterkapiteln betrachten wir darauf bezogen folgende Aspekte:
e Personalquoten,
e Stellenbesetzung,
e Altersstruktur sowie

e Querschnittsaufgaben.

45.1 Personalquoten

Um die gesamtpersonalwirtschaftliche Ist-Situation der Stadt Lennestadt im Vergleich darstel-
len zu kdnnen, haben wir zum Stichtag 30. Juni 2024 die aggregierten Kennzahlen

e Vollzeit-Stellen 1 je 1.000 Einwohnerinnen bzw. Einwohner (EW) als Personalquote 1
und

e Vollzeit-Stellen 2 je 1.000 EW als Personalquote 2 ermittelt.

Die Berechnungsschritte zu den Personalquoten sind diesem Teilbericht als Anlage beigefigt.

Personalquoten 2024

Lenne- 1. Viertel- S 3. Viertel- Maxi- Anzahl

Kennzahl Minimum wer
S stadt = wert e_t wert mum Werte
(Median)

Vollzeit-Stellen 1 je 1.000 EW

4 2
(Personalquote 1) 6.3 5,59 8,3 9,60

10,81 13,93 38
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Lenne- 1. viertel- | 2 Vi€ o Viertel- | Maxi-

Kennzahl Minimum wert
stadt wert . wert mum
(Median)

Vollzeit-Stellen 2 je 1.000 EW

(Personalquote 2) 575 5,08 6,40 7,49 8,02

11,79 38

Die Stadt Lennestadt liegt mit beiden Personalquoten deutlich unter dem jeweiligen ersten Vier-
telwert. Damit haben mehr als Dreiviertel der Vergleichsstadte hohere Quoten als die Stadt Len-
nestadt. Die Personalquoten dienen als Indikator dafir, ob die Stadte ihre Aufgaben im Ver-
gleich verstarkt oder weniger stark mit eigenem Personal erledigen. Sie ist nicht geeignet, um
daraus einen konkreten Stellenbedarf oder Stellenuberhang abzuleiten. Zu diesem Zweck
missten konkrete analytische Stellenbemessungen durchgefiihrt werden.

Die nachfolgende Grafik verdeutlicht mithilfe der Gegeniiberstellung von Vollzeit-Stellen flr die
Personalquote 2 und der Einwohnendenzahl der Stadt Lennestadt zum einen die Tendenz,
dass einwohnerstéarkere Stadte mehr eigenes Personal zur Aufgabenerledigung einsetzen. Zum
anderen ist ablesbar, dass es auch bei vergleichbarer Einwohnendenzahl durchaus eine hohe
Streubreite im Einsatz von eigenem Personal zur Aufgabenerledigung gibt:

Vollzeit-Stellen und Einwohnende 2024
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+ Vergleichskommunen Lennestadt

Die Grafik veranschaulicht den geringen eigenen Personaleinsatz der Stadt Lennestadt, auch
im Vergleich zu Stadten mit etwa gleicher Groél3enordnung. Verglichen mit den Altwerten von
2019 ergeben sich gegeniiber den aktuellen Werten aus 2024 folgende Veranderungen:

Veradnderung der Kennzahlenwerte 2019 gegentber 2024

\ Bezeichnung Veranderung in Prozent
Einwohnerinnen und Einwohner (EW) -4,64
Vollzeit-Stellen 1 je 1.000 EW (Personalquote 1) +19.85
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Veranderung in Prozent

Vollzeit-Stellen 2 je 1.000 EW (Personalquote 2) +10,79

Trotz der positiven Steigerungsraten bei beiden Personalquoten setzt sich der Trend der sehr
niedrigen Personalquoten im interkommunalen Vergleich aus der letzten Prifung der gpaNRW
fur die Stadt Lennestadt fort.

Wir haben in den Personalquoten bereits einige Bereiche, die nicht ,Kernverwaltung® im enge-
ren Sinne sind, bereinigt. Auch in einigen anderen — nicht bereinigten — Bereichen setzen die
Stadte eigenes Personal ein, um die Aufgaben zu erledigen. Dies wirkt sich in den individuellen
Kennzahlen entsprechend aus. Die nachfolgende Aufstellung stellt einige dieser Bereiche dar,
die wir fUr den Vergleich zusétzlich als informatorische Grofe erfasst haben:

Eigener Personaleinsatz in Vollzeit-Stellen (absolut) fiir ausgewahlte Aufgabenbereiche 2024

1. Viertel- 2 VIertel- | o yiertel- . Anzahl
wert WETE wert MEXmAn Werte
(Median)
Bauhof 26,33 0,00 29,54 53,88 63,91 110,15 38
Grundschulen 0,00 0,00 0,00 0,00 2,02 48,09 38
Bichereien 0,14 0,00 2,77 3,95 5,50 10,40 38
Unterhaltsvorschussleistungen 0,00 0,00 1,00 2,00 2,97 4,92 38
Sonstige Leistungen zur Forde-
rung junger Menschen und Fa- 0,40 0,00 7,47 17,70 24,08 66,83 38
milien
Sportstatten und Bader 0,97 0,00 2,64 5,96 12,78 66,04 38

Die beispielsweise aufgefiihrten Bereiche zeigen den rechnerischen Einfluss auf die niedrigen
Personalquoten der Stadt Lennestadt:

e Beim Bauhof erfolgen die Arbeiten Uberwiegend durch eigenes Personal. Je nach Witte-
rungslage und Auslastungsgrad des eigenen Personals werden Arbeiten auch fremdver-
geben. Der vergleichsweise geringe Personaleinsatz ist auch deshalb bemerkenswert, da
die Stadt Lennestadt eine groRe Gebietsflache hat. So gehdrt sie zu den 20 Prozent der
flachengroRten mittleren Vergleichsstadte innerhalb von NRW.

o Die Stadt Lennestadt hat kein eigenes Personal fir die Ganztagsbetreuung in Grund-
schulen im Einsatz. So ist die OGS-Betreuung vollstandig extern vergeben.

o Die Stadt Lennestadt hat keine eigene Blicherei. Sie unterstitzt die elf ortlichen und eh-
renamtlichen Blichereien im Stadtgebiet mit einem freiwilligen Zuschuss.

o Die Stadt Lennestadt ist eine von 28 mittleren kreisangehérigen Stadte ohne eigenes Ju-
gendamt. Die entsprechenden Aufgaben werden vom Kreis Olpe wahrgenommen. Des-
halb weist sie bei den Unterhaltsvorschussleistungen kein eigenes Personal auf.
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e Sonstige Leistungen zur Férderung junger Menschen und Familien, Einrichtungen fur
Kinder und Jugendliche, Jugendparlament, anteilig fur Tatigkeiten im Hanah-Service-
biiro®.

e Sportstatten und Bader: "Lehrschwimmbad und sonst. Sporteinrichtungen”, "Sportférde-
rung" sowie "Sportplatze und Kleinspielfelder".
4.5.2 Stellenbesetzung

Grundsétzlich gibt der Stellenplan einer Stadt neben einer Ubersicht der Ist-Besetzung auch
Auskunft dartiber, welche Zahl an Soll-Vollzeit-Stellenanteilen bendtigt wird. Den Abgleich die-
ser Soll-Zahl mit der tatsachlichen Ist-Besetzung stellen wir als Stellenbesetzungsquote nach-
folgend dar:

Stellenbesetzungsquote 2024

Lenne- 1. Viertel- | 2 Vel o viertel- | Maxi-

Kennzahl Minimum wert
stadt wert : wert mum
(Median)

Anteil Ist-Vollzeit-Stellen Ver-
waltung an Soll-Vollzeit-Stellen 85,45 76,26 88,91 92,15 95,44 99,75 38
Verwaltung in Prozent

Im interkommunalen Vergleich weist die Stadt Lennestadt mit knapp Uber 85 Prozent eine sehr
niedrige Stellenbesetzungsquote auf. Werte unter 100 Prozent bei der Stellenbesetzungsquote
indizieren, dass mehr Stellen im Stellenplan eingeplant waren, als tatsachlich besetzt sind. Dies
muss aber nicht gleichzeitig bedeuten, dass zu wenig Personal vorhanden ist. Durch Aufgaben-
verlagerungen, beispielsweise im Wege interkommunaler Zusammenarbeit oder durch andere
Veranderungen in der Aufgabenerledigung, kann sich der tatsachliche Stellenbedarf verringert
haben. Nicht immer passen die Stadte in diesen Féllen das urspringliche Stellen-Soll an. Die
niedrige Stellenbesetzungsquote der Stadt Lennestadt spricht allerdings, aufgrund der Grund-
tendenz dieses Priifberichts, eher nicht dafir.

453 Altersstruktur

Eine vollstandige Altersstrukturanalyse ist die unerlassliche Basis fir die Abstimmung einzuset-
zender personalwirtschaftlicher Instrumente. Auf ihr kann die Stadt beispielsweise realistische
Fluktuationsprognosen aufsetzen.

46 Die drei Institutionen HANAH, AGIL und EiL bilden die tragenden Saulen des Lennestédter Bundnis fiir Familie. https://www.lenne-
stadt.de/aktiv/B%C3%BCndnis-f%C3%BCr-Familie/
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Altersdurchschnitt 2024

Lenne- GRviee i Rl CiE Ry ORI

Kennzahl Minimum wert Maximum
stadt wert . wert
(Median)

Durchschnittsalter

Mitarbeitende in Jahren 46,80 41,19 44,22 45,14 45,93

47,81 38

Die prozentuale Verteilung der einzelnen Altersgruppen der Mitarbeitenden insgesamt verdeut-
licht die nachfolgende Grafik:

Altersstruktur 2024
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Die Stadt Lennestadt weist im interkommunalen Vergleich eine der alterszentriertesten Perso-
nalstrukturen auf. Bereits im Bericht der gpaNRW in 2014 wurde auf die vergleichsweise alte
Beschaftigtenstruktur hingewiesen und dass sich der demografische Wandel in der Stadt Len-
nestadt besonders stark auswirken wird. Damals sprachen die Zahlen dafiir, dass mit Stand
2014 in den néchsten 15 Jahren tber 50 Prozent des Personals ausscheiden werden. Somit
befindet sich Stadt bereits jetzt in dieser problematischen Phase. In Zeiten des Fachkrafteman-
gels stellt die Nachbesetzung ausscheidender Fachkréfte eine besondere Herausforderung dar.
Umso wichtiger ist es, dass die Stadt Lennestadt aktiv die, in diesem Bericht aufgefiihrten,
Empfehlungen beriicksichtigt.

454 Querschnittsaufgaben
Zu den von einer Stadt zu erledigenden Querschnittsaufgaben rechnen wir insbesondere
e Kammerei und Finanzbuchhaltung sowie sonstiges Finanzmanagement,

e Personal- und Organisationsangelegenheiten sowie sonstiges Personalmanagement,

o |T.
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Die gpaNRW stellt den Personaleinsatz im Finanzbereich in Bezug zu den EW dar. Die Aufga-
ben der Personal- und Organisationsangelegenheiten sowie der IT setzen wir in Bezug zur An-
zahl der Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter (MA).

Vollzeit-Stellen Finanzen je 1.000 EW 2024

Lenne- 1. Viertel- CAICE 3. Viertel-

Aufgabe Minimum wert Maximum
stadt wert . wert
(Median)

Finanzen 0,41 0,17 0,41 0,50 0,55 ‘ 0,72 38

Vollzeit-Stellen Personal und Organisation, IT je MA 2024

2. Viertel-

Lenne- - 1. Viertel- 3. Viertel- : Anzahl
Aufgaben Minimum wert Maximum
stadt wert . wert Werte
(Median)
Personal und Organisation 0,04 0,01 0,02 0,02 0,04 0,06 38
IT 0,01 0,01 0,01 0,02 0,02 0,03 38

Die getrennte Darstellung der Querschnittsaufgaben tragt der organisatorischen Spezialisierung
der mittleren kreisangehérigen Stadte Rechnung. Auch wenn die rechnerischen Werte im unte-
ren Dezimalbereich liegen, erlauben sie im interkommunalen Vergleich dennoch eine grund-
satzliche Einordnung des jeweiligen Personalansatzes. Zudem missen die Ergebnisse stets im
Kontext struktureller Rahmenbedingungen interpretiert werden — etwa dem Grad der Digitalisie-
rung, dem Umfang externer Leistungsvergaben (z. B. Uiber Rechenzentren) oder bestehender
interkommunaler Kooperationen. Solche Faktoren kdnnen den Ressourcenbedarf in diesen Auf-
gabenfeldern erheblich beeinflussen, ohne dass dies unmittelbar aus der quantitativen Stellen-
zahl ablesbar ist.

Bezogen auf die Einwohnerzahl setzt die Stadt Lennestadt 0,41 Vollzeitaquivalente (VZA) je
1.000 Einwohner fiir den Finanzbereich ein. Damit liegt sie im interkommunalen Vergleich et-
was unter dem Median. Die Stadt erfillt alle Aufgaben im Finanzbereich vollstédndig mit eige-
nem Personal. In Relation zur Zahl der stadtischen Mitarbeitenden liegt der Stellenanteil fiir
Personal-, Organisationsangelegenheiten und sonstigem Personalmanagement bei 0,04 VZA je
Mitarbeiterin und Mitarbeiter. Dieser Wert liegt iiber dem Median. Mit 0,01 VZA je Mitarbeiterin
und Mitarbeiter liegt die Stadt Lennestadt beim Personaleinsatz in der Informationstechnik im
Viertel der Stadte mit dem geringsten eigenen Personaleinsatz. Die Stadt Lennestadt hat einige
Aufgaben des operativen IT-Betriebs an den Zweckverband SIT ausgelagert (Siehe 4.4.3.3 IT-
Sicherheit), weshalb sie tendenziell weniger eigenes Personal als Stadte ohne vergleichbare
Auslagerung aufweist.

+ Empfehlung
Die Stadt Lennestadt sollte mit ihren personellen Risiken proaktiv umgehen. Um ihre Zu-
kunftsfahigkeit zu sichern, sollte sie deshalb die Empfehlungen der gpaNRW in ihre langfris-
tige Ausrichtung aufnehmen.
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4.6 Digitalisierungsniveau

Die Digitalisierung ist nicht nur in technischer Hinsicht eine Herausforderung, sondern stof3t vor

allem auch organisatorisch und personell an Grenzen. Dabei hat der Abbau von Medienbriichen
im Wege der Verwaltungsdigitalisierung sowohl hinsichtlich der Dauer als auch mit Blick auf die
einzuhaltende Qualitdt kommunaler Dienstleistungsprozesse einen positiven Einfluss. Mittelbar

kénnen die Stadte so auch die Folgen des demografischen Wandels abmildern.

Die gpaNRW stellt im Folgenden dar, inwieweit die Arbeit in ausgewéhlten Bereichen der Ver-
waltung bereits digital erfolgt. Daraus leiten wir das Digitalisierungsniveau ab, um tber die Wirk-
samkeit der seitens der Stadt getroffenen personellen, organisatorischen und technischen Mal3-
nahmen urteilen zu kdnnen. Denn die enge Verzahnung von Personal, Organisation und IT ist
entscheidend, um die Potenziale der Digitalisierung optimal zu nutzen und eine erfolgreiche di-
gitale Transformation zu gewahrleisten.

Um das Digitalisierungsniveau zu bestimmen, hat die gpaNRW exemplarisch funf Verwaltungs-
leistungen ausgewahlt und unter einheitlichen Prufkriterien betrachtet. Die Prifkriterien zielen
darauf ab, Medienbriiche im gesamten Prozess vom auslésenden Ereignis (z. B. Antrag) bis hin
zum Ergebnis (z. B. Bescheid) zu identifizieren. Ergédnzend betrachten wir, inwieweit die ge-
samte Verwaltung bereits auf elektronische Akten als Grundlage fur digitales Verwaltungshan-
deln zurtickgreifen kann.

Das ermittelte Digitalisierungsniveau stellt keine detaillierte Prozesspriifung dar, sondern eine
Einschatzung auf Grundlage der kommunalen Selbstauskunft, die durch die gpaNRW plausibili-
siert wird. Im Vordergrund steht die interkommunale Einordnung des erreichten Digitalisierungs-
stands, um ein Gesamtbild der digitalen Leistungsfahigkeit der Verwaltung zu zeichnen. Emp-
fehlungen sprechen wir nur aus, wenn sich daraus konkrete und bislang nicht an anderer Stelle
behandelte Optimierungsansétze ergeben.

+ Feststellung
Die Stadt Lennestadt ist in den von der gpaNRW ausgewahlten Bereichen unterschiedlich
weit und liegt damit beim Digitalisierungsniveau insgesamt im hinteren Mittelfeld der gepriif-
ten Stadte. Wahrend sie bei den internen Ablaufen bereits einen guten Stand erreicht zeigt
sich bei den nach aul3en gerichteten Leistungen grof3eres Optimierungspotenzial. So bieten
sich der Stadt grol3e Chancen, wenn Ablaufe zur Be- und Weiterverarbeitung von Vorgan-
gen Uberwiegend medienbruchfrei ablaufen wirden.

Eine Stadt sollte bereits Fortschritte bei der Einfliihrung der elektronischen Aktenflihrung in der
gesamten Verwaltung vorweisen kdnnen, um eine wesentliche Grundlage fur das digitale Arbei-
ten zu besitzen. Darliber hinaus sollte sie bei einzelnen Verwaltungsleistungen, tiber das On-
line-Angebot hinaus, auch eine mdglichst medienbruchfreie bzw. medienbrucharme Bearbei-
tung gewabhrleisten.

Die Stadt Lennestadt erreicht im Hinblick auf die gepriften Beispielaspekte folgendes Digitali-
sierungsniveau:
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Digitalisierungsniveau in Prozent 2024

Digitalisierungsniveau 58

0 100
Lennestadt

In den interkommunalen Vergleich sind 38 Werte eingeflossen, die sich wie folgt verteilen:

€0 00 0 WIINOE ¢ 0

0 100

¢ Vergleichskommunen mMedian Lennestadt
In der Grafik sind nicht alle Vergleichswerte einzeln sichtbar, da mehrere Stadte gleiche Erfil-
lungsgrade erreichen und sich die Werte dadurch tiberlagern. Die Stadt Lennestadt ordnet sich

im interkommunalen Vergleich im hinteren Mittelfeld ein. Der Median betrégt 66 Prozent. Das
Digitalisierungsniveau setzt sich aus den nachstehenden Einzelergebnissen zusammen:

Digitalisierungsniveau im Detail in Prozent 2024

Elektronische Aktenfiihrung allgemein 75
Eingangsrechnung 62
Gewerbeanmeldung 47
Hundesteuer 44
Urlaub 82

Wohngeld 50

0 100

Lennestadt

Die Stadt Lennestadt hat fir ihr vorrangiges Ziel einer flachendeckenden elektronischen Akten-
fihrung vergleichsweise friih die Weichen fir ein Dokumentenmanagementsystem (DMS) ge-
stellt. Seitdem hat sie neben der elektronischen Sachakte auch weitere Fallakten in einigen Be-
reichen der Verwaltung etabliert. Allerdings arbeitet sie bislang ohne eine langfristige Ausrich-
tung von Projekten an Digitalisierungszielen. Auch im Kontext der Mitgliedschaft im Zweckver-
band SIT kénnen sich die Verantwortlichen der Stadt Lennestadt noch nicht an einer
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strategischen Grundlage orientieren. Trotzdem treibt die Stadt Lennestadt ihre Digitalisierung,
soweit moglich, voran.

Fur die nach auf3en gerichteten Dienstleistungen hat die Stadt ein Serviceportal erstellt, Gber
welches sie einzelne Angebote online anbietet. Fir alle von der gpaNRW betrachteten Pro-
zesse gilt jedoch gleichermal3en, dass haufige Medienbriiche das Bild triben. Bei der Anmel-
dung zur Hundesteuer ist die Stadt Lennestadt bislang schwach aufgestellt, da sehr viele Medi-
enbriiche in der Bearbeitung entstehen. Zum Prozessende ist allerdings von Vorteil, dass die
Stadt auf Funktionalitaten ihres DMS setzen kann. Bei der Gewerbeanmeldung setzt die Stadt
Lennestadt auf eine Portallésung vom Land und verlinkt diese vom eigenen Onlineservice aus.
Schwierigkeiten bestehen jedoch nach eigenen Angaben in der Ubernahme der Daten in die
Fachsoftware, wobei am Ende des Bearbeitungsprozesses auch hier wieder die Nutzung des
stadtischen DMS einige Vorteile z.B. bei der Ablage bietet. Bei der Wohngeldgewé&hrung nutzt
die Stadt Lennestadt eine Portalldsung und verlinkt diese vom eigenen Onlineservice aus.
Dadurch entstehen in einzelnen Ablaufen Medienbriiche, etwa durch manuelle Zwischenschritte
oder weiterhin gefiihrte Papierakten. Die internen Prozesse Urlaubsgewahrung und Ein-
gangsrechnung kann die Stadt bereits Gberwiegend digital und mit vergleichsweise wenigen
Medienbriichen abwickeln. Um hier auf einen héheren Erflullungsgrad zu kommen, misste die
Stadt vor allem Effektivitat und Effizienz der Ablaufe bei der Stadt Lennestadt anhand von
Kennzahlen oder Indikatoren messen. Dies ist jedoch auch bei den meisten anderen Stadte
noch nicht der Fall.

+ Empfehlung
Die Stadt Lennestadt sollte die Mdglichkeiten ausschépfen, die sich aus der Reduzierung
von Medienbriichen ergeben, um digital leistungsfahiger zu werden und somit langfristig
handlungsfahig zu bleiben.
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4.7 Anlage 1: Berechnungsschritte Personalquoten

Ausgangswerte Personalquotenberechnung

Grundlage ist von der Stadt Lennestadt zur Verfligung gestellte Personalliste sowie die fir die
Bereinigungsschritte zusétzlich ausgefillte Datenerfassung.

Der Ausgangswert bzw. die nachfolgenden Ausgangswerte zur Personalquotenberechnung ha-
ben wir dabei bereits um die Stellenanteile reduziert, die auf Auszubildende oder Personal in
der Freizeitphase etc. entfallen.

Ausgangswerte zur Personalquotenberechnung

Bezeichnung

Vollzeit-Stellen Verwaltung

auf Grundlage der Personalliste - Stichtag 30.06. 139,45 167,03

Vollzeit-Stellen (z. B. GmbH, Sondervermdgen, etc.)

auf Grundlage weiterer Personalliste(n) - Stichtag 30.06. 19,53 1386

Personalquote 1

Bereinigung 1 fir die Berechnung der Personalquote 1

Bezeichnung

Rat und Fraktionen 0,00 0,00
Verwaltung der wirtschaftlichen Unternehmen 0,00 0,00
soziale Einrichtungen fiir Altere (ohne Pflegebeduirftige) 0,00 0,00
soziale Einrichtungen fur pflegebedirftige éltere Menschen 0,00 0,00
Krankenh&user 0,00 0,00
Kur- und Badeeinrichtungen 0,00 0,00
Elektrizitatsversorgung und Fernwarmeversorgung 7,19 0,00
Gasversorgung 0,00 0,00
Wasserversorgung 0,00 9,67
Versorgung mit Informations- und Telekommunikationsinfrastruktur 0,00 0,00
Abfallwirtschaft 1,57 1,29
Abwasserbeseitigung 7,74 8,09
StralRenreinigung 1,94 0,58
OPNV 0,05 0,10
Friedhofs- und Bestattungswesen 0,13 0,18
Land- und Forstwirtschaft 0,00 0,00
Wirtschaftsforderung 5,29 3,67
Mérkte 0,10 0,00
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\ Bezeichnung 2019 2024
Schlacht- und Viehhofe 0,00 0,00
Vermogensverwaltungsgesellschaften, Sparkassen, sonstige wirtschaftli-
che Unternehmen 0,00 0,00
Summe Vollzeit-Stellen fir die Bereinigung 1 24,00 26,66

Berechnung Personalquote 1

| Bezeichnung 2019 \ 2024
Vollzeit-Stellen auf Grundlage der Personalliste(n) 30.06. 158,98 180,89
abzliglich Vollzeit-Stellen fir die Bereinigung 1 24,00 26,66
Zwischensumme Vollzeit-Stellen fiir die Personalquote 1 134,98 154,23
Einwohnerzahl zum 31.12. des Vorjahres 25.503 24.320
Vollzeit-Stellen je 1.000 EW = Personalquote 1 5,29 6,34

Personalquote 2

Zur Ermittlung der Personalquote 2 haben wir die Stellenbasis der Personalquote 1 um weitere

Stellenanteile wie folgt bereinigt:

Bereinigung 2 fur die Berechnung der Personalquote 2

| Bezeichnung 2019 2024
Gebaudereinigung 1,08 11,99
Brandschutz und Rettungsdienst 1,65 2,35
Grundsicherungsleistungen nach dem Zweiten Buch Sozialgesetzbuch 0,00 0,00
(SGB II)

Eigene kommunale Tageseinrichtungen fir Kinder 0,00 0,00
Summe Vollzeit-Stellen fur die Bereinigung 2 2,73 14,34

Berechnung Personalquote 2

| Bezeichnung 2019 \ 2024
Zwischensumme Vollzeit-Stellen fiir die Personalquote 1 134,98 154,23
abziglich Vollzeit-Stellen fir die Bereinigung 2 2,73 14,34
Zwischensumme Vollzeit-Stellen fir die Personalquote 2 132,25 139,89
Einwohnerzahl zum 31.12. des Vorjahres 25.503 24.320
Vollzeit-Stellen je 1.000 EW = Personalquote 2 5,19 5,75
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4.8

Anlage 2: Erganzende Tabelle

Tabelle 1: Zusammenstellung der Feststellungen und Empfehlungen der gpaNRW zur tberdértlichen Prafung 2025 - POIT

Feststellung \ SENG \ Empfehlung Seite
Orientierungsrahmen
h . . . . . Die Stadt Lennestadt sollte sich intensiver mit den Optionen einer inter-
Die Stadt Lennestadt ist bei der Rekrutierung und beim Einstellungsverfah- . ) P g
. . . . o . kommunalen Zusammenarbeit im Personalbereich beschéaftigen, um aus-
F1 ren gut aufgestellt. Sie profitiert bislang allerdings kaum von den Mdéglichkei- 115 E1 ; e . ] A 116
L . . . reichend qualifizierte Bewerberinnen und Bewerber zu finden und ihre
ten, die sich aus interkommunaler Zusammenarbeit ergeben kénnen. - ] i
stadtische Leistungsfahigkeit zu erhalten.
Die Stadt Lennestadt sollte ihre Ablaufe im Onboarding sowie in der Qua-
lifizierung starker systematisieren. Sie sollte die strukturierte und zentral
Sowohl bei der strukturierten Integration von neuen Mitarbeitenden als auch gesteuerte Qualifizierung ihrer Mitarbeitenden, beispielsweise in einer
F2 bei deren systematischen Qualifizierung bestehen fiir die Stadt Lennestadt 116 E2 Dienstvereinbarung, in den Fokus riicken, um Talente in der eigenen Ver- 117
einige Moglichkeiten sich bedeutend zu verbessern. waltung zielorientiert zu férdern. Zudem sollte die Stadt ein strategisches
Wissensmanagement aufbauen, um die Gefahr von Wissensverlusten so
gering wie moglich zu halten.
Beim Serviceangebot fir ihre Mitarbeitenden sowie beim Offboarding ist die S . h . .
Stadt Lennestadt grundsétzlich auf einem guten Weg. Allerdings sind die Die bislang pragmatischen Vorgehensweisen im Personalservice und
F3 . N 9 P g 9: . .g . 117 | E3 beim Offboarding sollte die Stadt Lennestadt zukiinftig starker verschriftli- 118
praktischen Ablaufe haufig nicht dokumentiert und damit nur in geringem T )
) s chen und damit fir sich absichern.
Mafe fest in der Verwaltungsorganisation verankert.
Die Stadt Lennestadt setzt ihre Personalressourcen derzeit noch nicht mehr- Die Stadt Lennestadt sollte sich beim gezielten Einsatz ihrer Ressourcen
Fa heitlich systematisch ein. So ist sie oft pragmatisch unterwegs und priorisiert 120 E4 zur Aufgabenerledigung verbessern, indem sie insgesamt systematischer 121
Anforderungen h&ufig nach Bedarfslage und damit nicht regelméagig auf Ba- vorgeht. lhre Bemiihungen zur Erstellung eines Gbergreifenden Ge-
sis von Uibergeordneten Zielvorgaben. schaftsverteilungsplans sollte sie auch deshalb unbedingt vorantreiben.
. . . - Die Stadt Lennestadt sollte ein systematisches Prozessmanagement im-
Ein systematisches Prozessmanagement zur professionellen Optimierung . ) . . -
von Verwaltungsablédufen existiert in der Stadt Lennestadt nicht. Damit fehlt plementieren und sich dabei auch an Beispielen der interkommunalen Zu-
F5 g ’ 121 E5 sammenarbeit orientieren, um ihre Personalressourcen bestmdglich ein- 122

der Stadt ein grundlegendes Instrument, um Ressourcen bestméglich auf
ihre Verwaltungs- sowie Digitalisierungsziele auszurichten.

setzen sowie Verwaltungsablaufe optimieren und digitalisieren zu kén-
nen.
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Feststellung \ Seite \ Empfehlung Seite
Die Stadt LennestadF wertet bislang ehgr anlassbg zoggn thren quanntgnven Die Stadt Lennestadt sollte aktiv an einer systematischen Personalbe-
Stellenbedarf aus. Diese Vorgehensweise stellt nicht sicher, dass etwaiger . -
F6 . . . 122 E6 darfsplanung arbeiten, um Handlungsbedarfe rechtzeitig zu erkennen und 122
Handlungsbedarf standardisiert an zentraler Stelle erkannt wird und zielge- . - .
. maogliche Uberlastungen zu vermeiden.
richtet gegengesteuert werden kann.
Die Stadt Lennestadt sollte ihren strategischen Orientierungsrahmen fur
IT und Digitalisierung bedeutend verbessern. Sie sollte sowohl eine ver-
F7 Das strategische Fundament fiir den zielgerichteten Einsatz von IT ist bei der 124 E7 waltungsubergreifende Digitalisierungsstrategie, samt Ber{icksichtigung 125
Stadt Lennestadt sehr schwach ausgepragt. von Kl-Aspekten, als auch eine daraus abgeleitete IT-Strategie aufbauen.
Dies kann allen Beteiligten helfen konkrete MaBnahmen und Ressourcen
systematischer als bislang aufeinander abzustimmen.
Die Stadt Lennestadt sollte ein softwaregestitztes Projektmanagement
: . . ; : aufbauen und systematischer die Anforderungen an die IT steuern, um
Die Stadt Lennestadt zeigt deutliches Verbesserungspotenzial bei der anfor- u uend Y : I . ung L I . u. u
. . ; ; eine anforderungsgerechte IT-Bereitstellung sowie eine zielgerichtete
F8 derungsgerechten Bereitstellung von IT-Leistungen sowie bei der Umset- 126 E8 T . -~ 127
N Umsetzung von Digitalisierungsprojekten zu ermdglichen. AuBerdem
zung von Digitalisierungsvorhaben. . ) i . A
sollte das Lizenz- sowie Stérungsmanagement mithilfe von geeigneten
Softwarelésungen optimiert werden.
Die Stadt Lennestadt sollte sich neben technischen Aspekten besonders
Die Stadt Lennestadt kann sich neben vereinzelten technischen Aspekten auf organisatorische und konzeptionelle Verbesserungen der IT-Sicher-
F9 besonders aus organisatorischer und konzeptioneller Sicht verbessern, um 127 E9 heit fokussieren. Insbesondere in der Pravention von Notfallen sollte sie 127
mithilfe von IT ihre Verwaltungsablaufe aufrechtzuerhalten. sich systematischer als bislang aufstellen, um so die Integritat, Vertrau-
lichkeit und Verfigbarkeit ihrer Daten und Systeme zu schiitzen.
Personalressourcen
Die Stadt Lennestadt steht vor sehr gro3en personellen Herausforderungen. . . . .
Eine geringe personelle Ausstattun geine niF()edri e Stellenbesetzunds u?)te Die Stadt Lennestadt sollte mit ihren personellen Risiken proaktiv umge-
F10 gernge p 9 9 gsq 128 E10 @ hen. Um ihre Zukunftsfahigkeit zu sichern, sollte sie deshalb die Empfeh- 133

und eine sehr alterszentrierte Personalstruktur gefahrden die langfristige
Handlungsfahigkeit der Stadt.

lungen der gpaNRW in ihre langfristige Ausrichtung aufnehmen.
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Feststellung \ Seite \ Empfehlung Seite

Die Stadt Lennestadt ist in den von der gpaNRW ausgewahlten Bereichen
unterschiedlich weit und liegt damit beim Digitalisierungsniveau insgesamt im

Digitalisierungsniveau

hinteren Mittelfeld der gepriiften Stadte. Wahrend sie bei den internen Ablau- Die Stadt Lennestadt sollte die Mdglichkeiten ausschépfen, die sich aus
F11 | fen bereits einen guten Stand erreicht zeigt sich bei den nach aufRen gerich- 134 E11 @ der Reduzierung von Medienbriichen ergeben, um digital leistungsfahiger 136
teten Leistungen groRReres Optimierungspotenzial. So bieten sich der Stadt zu werden und somit langfristig handlungsfahig zu bleiben.

grofRe Chancen, wenn Ablaufe zur Be- und Weiterverarbeitung von Vorgéan-
gen Uberwiegend medienbruchfrei ablaufen wirden.
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DANRW

5. Gebaudewirtschaft - Klimaschutz

5.1 Managementubersicht

Die wesentlichen Ergebnisse der tberdrtlichen Prifung der Stadt Lennestadt im Priufgebiet Ge-
baudewirtschaft — Klimaschutz stellt die gpaNRW nachfolgend zusammenfassend dar.

Die Feststellungen und Empfehlungen haben wir tabellarisch in der Anlage aufgefiihrt. Die Rei-
henfolge ist chronologisch und gibt keine Priorisierung vor.

Gebaudewirtschaft — Klimaschutz

Die Stadt Lennestadt setzt sich bereits seit einiger Zeit mit dem Thema Klimaschutz, insbeson-
dere mit Klimaschutz in der Geb&dudewirtschaft, auseinander. Durch Etappenziele plant sie, be-
reits funf Jahre vor dem Klimaschutzziel der Landesregierung treibhausgasneutral zu sein.
Hierzu hat der Rat im Dezember 2023 die bilanzielle Klimaneutralitéat (Treibhausgasneutralitat)
2040 fur die Stadt Lennestadt beschlossen.

Das Integrierte Klimaschutzkonzept sowie das regelmafig fortgeschriebene Energiepolitische
Arbeitsprogramm bilden die konzeptionelle Basis fir die Klimaschutzstrategie und die Klima-
schutzaktivitaten in Lennestadt. Neben gesamtstadtischen MaRnahmen behandelt sie hierin
selbstverstandlich auch ihren eigenen Geb&audebestand. Die Kosten fiir den Umbau des Ge-
baudebestandes hin zu einem treibhausgasneutralen Betrieb aller Gebaude hat die Stadt bisher
noch nicht ermittelt. Daher hat die gpaNRW einen quadratmeterbezogenen Schatzwert fiir die
Kostengruppen 300 und 400 (DIN 276) gebildet. Diesen stellen wir dem Finanzmitteleinsatz ge-
gentber, welcher in den Jahren 2020 bis 2024 in die stadtischen Geb&ude geflossen ist. Allein
fur die ausreichende Bedienung dieser Kostengruppen miisste die Stadt Lennestadt ihren jahrli-
chen Finanzmitteleinsatz bis 2040 fast verdreifachen, um die Treibhausgasneutralitat im eige-
nen Gebaudebestand bis 2040 zu erreichen. Aufgrund der immensen GroRenordnung sollte die
Stadt die erwartbaren Kosten fir alle klimaschutzrelevanten SanierungsmafRnahmen am eige-
nen Gebaudebestand beziffern und in ihre langfristige Finanzplanung mit einflieR3en lassen.

Um mdglichst friihzeitig die CO2-Emissionen des eigenen Gebaudebestandes spirbar zu redu-
zieren, schlagt die gpaNRW den Einsatz einer Prioritétenliste fir Sanierungsmafinahmen vor.
Sofern keine anderen Griinde Uiberwiegen, sollte die Stadt insbesondere die Gebaude mit einer
hohen CO2-Emission vorrangig sanieren, um deren Betriebskosten und auch die CO2-Emissio-
nen dauerhaft zu reduzieren. Der Einsatz geeigneter Kennzahlen kénnte die Transparenz zur
Zielerreichung weiter erhdhen.

Mit ihren zahlreichen MalRnahmen, insbesondere im eigenen Gebaudebestand (z.B. technische
Neubauten bei Feuerwehrgeratehdusern) kommt die Stadt ihrer gesetzlich geforderten Vorbild-
funktion nach.
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52 Aufbau des Teilberichtes

Die Kapitel dieses Teilberichtes beginnen mit einer wertenden Aussage zu unserem Prifungs-
ergebnis. Wertungen, die eine Stellungnahme der Stadt nach § 105 Abs. 6 und 7 der Gemein-
deordnung fur das Land Nordrhein-Westfalen (GO NRW) notwendig machen, bezeichnen wir
als Feststellung.

Anschlie3end folgt kursiv gedruckt die Sollvorstellung. Die Sollvorstellung stellt die Inhalte und
das Prufungsziel im Kapitel dar. Sie ist allgemein formuliert und grundsatzlich fir alle Stadte
glltig, z. B. auf Basis der aktuell geltenden Gesetzeslage.

Ausgehend von diesem Soll analysieren wir die individuelle Situation in der gepruften Stadt und
weisen dabei erkannte Verbesserungspotenziale als Empfehlung aus.

Weitere allgemeine Ausfiihrungen zur Struktur der Teilberichte stehen im Vorbericht.

5.3 Inhalte, Ziele und Methodik

In den letzten Jahrzehnten hat sich das Klima global veréndert. Die Erde wird warmer und das
Klima wandelt sich weltweit, und das schneller als zuvor. Auch in Deutschland sind die Auswir-
kungen des Klimawandels deutlich spurbar. So haben extreme Hitze und Trockenheit, Starkre-
gen und Uberschwemmungen deutlich zugenommen. Wie sich die Stadte auf diese Herausfor-
derungen einstellen, hat die gpaNRW im Prufgebiet Kommunales Krisenmanagement gepruft.
Das Klima zu schitzen, ist eine der drdngendsten Aufgaben unserer Zeit. Daher hat die Lan-
desregierung Klimaschutzziele festgelegt, um damit einen Beitrag zur Einhaltung der nationalen
Klimaschutzziele sowie der européaischen Klimaschutzvorgaben zu erbringen. Sie legen fest,
wie die Treibhausgasemissionen im Vergleich zum Jahr 1990 schrittweise gemindert werden
sollen:

e bis zum Jahr 2030 um mindestens 65 Prozent,
e bis zum Jahr 2040 um mindestens 88 Prozent,
e bis zum Jahr 2045 Treibhausgasneutralitat.

Um das Ziel der Treibhausgasneutralitat zu erreichen, sind umfangreiche Malinahmen notwen-
dig. Aufgrund ihrer besonderen Bedeutung ist den Stadten gemaR 8 5 Abs. 2 des Gesetzes zur
Neufassung des Klimaschutzgesetzes Nordrhein-Westfalen hierbei eine Vorbildfunktion zuge-
ordnet. Die gpaNRW untersucht in diesem Priifgebiet, wie die Stadte mit den Vorgaben zur Ein-
sparung von Treibhausgasen (THG) umgehen und welches zeitliche Ziel sich die Stadt gesetzt
hat. Schwerpunktmafig befasst sich dieser Bericht jedoch mit klimaschutzrelevanten Strategien
im stadtischen Gebaudesektor, also den Gebauden, die die Stadtverwaltung nutzt bzw. zur Ver-
fugung stellt.

Ziel der gpaNRW ist es, auf Steuerungs- und Optimierungspotenziale sowie Risiken hinzuwei-
sen, die auf dem Weg hin zur Treibhausgasneutralitat im stadtischen Gebaudesektor entstehen
kénnen. Die Darstellung und Beschreibung der Vorgehensweise der bisherigen und geplanten
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MaRnahmen und Ziele schaffen Transparenz. Zusétzlich sensibilisiert die gpaNRW die Ent-
scheidungstragenden fiir einen bewussten und zielgerichteten Umgang mit dieser Thematik.

Dazu untersucht die gpaNRW zunéchst die Organisation sowie die Strategie und MaRnahmen-
planung des Klimaschutzes bei den Stéadten. Wir betrachten, ob und auf welcher Grundlage
eine CO2-Bilanzierung erstellt ist.

5.4 Klimaschutzstrategie in der Stadt

Die Stadte sind Schliisselakteure fir das Gelingen des Klimaschutzes vor Ort. Ihnen kommt in
diesem umfassenden Transformationsprozess eine besondere Bedeutung zu: Einerseits ent-
steht in den Stadten ein groRer Teil der klimarelevanten Emissionen, etwa durch Gebaude, Mo-
bilitdt sowie Gewerbe und Industrie. Andererseits haben die Stédte mit ihren vielfaltigen Funkti-
onen als Vorbild, Planer, Eigentiimer, Versorger und grof3te offentliche Auftraggeber weitrei-
chende Handlungsmdglichkeiten, um den Klimaschutz vor Ort voranzubringen.

Hierbei betrachten wir zunéchst tGibergeordnet die strategischen Klimaschutzaspekte, die die ge-
samte Stadt betreffen.

+ Feststellung
Die Stadt Lennestadt verfiigt mit ihrem Energiepolitischen Arbeitsprogramm und dem daran
anknupfenden Integrierten Klimaschutzkonzept tiber ein weitreichendes Malinahmenbtindel,
mit dem sie nach eigener Berechnung die Treibhausgasneutralitéat 2040 erreichen kann.

Eine Stadt sollte eine nachhaltige Strategie zum Klimaschutz haben, um der eigenen Klimaver-
antwortung gerecht zu werden. Sie sollte auf Basis eines politischen Beschlusses strategische
Zielvorgaben verbindlich festlegen. Hierzu ist es notwendig, die entstandenen Treibhaus-
gasemissionen zu kennen.

Die Stadt Lennestadt beschéftigt sich bereits seit einigen Jahren mit den Themen Energie und
Klimaschutz sowie der Anpassung an die Folgen des Klimawandels. Die hierflir notwendigen
MaRnahmen und Aktivitdten hat sie in ihrem Integrierten Klimaschutzkonzept im Mai 2017 zu-
sammengefasst. Ihrer im Klimaschutzgesetz NRW geforderten Vorbildfunktion kommt die Stadt
bestmdglich nach. So hat sie dieser Rolle in ihrem Integrierten Klimaschutzkonzept ein eigenes
Handlungsfeld gewidmet.

Unter 5.3 Inhalte, Ziele und Methodik haben wir die von der Landesregierung festgelegten Kili-
maschutzziele bis hin zur Treibhausgasneutralitat 2045 dargestellt. Viele mittlere kreisangeho-
rige Stadte haben sich kein eigenes Ziel gesetzt und orientieren sich daher an den im Klima-
schutzgesetz NRW festgelegten Klimaschutzzielen. Der Rat der Stadt Lennestadt hat in seiner
Sitzung am 13. Dezember 2023 beschlossen, dass Lennestadt bis 2040 oder frihzeitiger die
bilanzielle Treibhausgasneutralitét erreichen soll. Damit setzt sich die Stadt ein ambitioniertes
Ziel. Mit dem im Klimaschutzgesetz NRW festgelegten Klimaschutzziel hatte sie funf Jahre
mehr Zeit.
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Zieljahre der mittleren kreisangehdrigen Stadte zur Erreichung der Treibhausgasneutralitat

2029 1

2030 4

2035 11

2040 16

2045 53

2050 22

Ihr Ziel der Treibhausgasneutralitat 2040 hat die Stadt Lennestadt 6ffentlich kommuniziert. Sie
wirbt hierfir regelmagig in der ortlichen Presse und auf diversen Social-Media-Kanélen. Ergan-
zend zu diesem Ubergeordneten Ziel weist sie im Haushaltsplan folgende allgemeine qualitative
Ziele aus, die sie auch im Klimaschutzkonzept verankert hat:

o Verstarkung der Offentlichkeitsarbeit zum Thema Klimaschutz,

e Sensibilisierung der drtlichen Unternehmen fur die Bereiche Klimaschutz und Energieeffi-
zienz,

e Fortfuhrung von vorbildlichen Sanierungen von kommunalen Geb&uden und Anlagen,
e Starkung von umweltvertraglichen Verkehrsmitteln sowie
e Neugestaltung des Individualverkehrs.

Zudem hat sich die Stadt das Etappenziel gesetzt, auf dem Stadtgebiet die CO2-Emissionen pro
Einwohnendem auf finf Tonnen im Jahr 2030 und auf zwei Tonnen im Jahr 2050 zu reduzieren.
Ebenfalls bis 2050 soll sich zudem der Endenergiebedarf um 40 Prozent verringern. Die vorge-
nannten Ziele bis 2050 stehen dem stadtischen Ziel der Treibhausgasneutralitdt 2040 nicht ent-
gegen. Die Stadt geht davon aus, dass sie die bilanzielle Treibhausgasneutralitat bereits 2040
durch CO2-Einsparungen auf der Erzeugerseite (z.B. Windenergie) sicherstellen kann. Ihre
Ziele hat die Stadt mit konkreten MaRnahmen sowohl in ihrem Integrierten Klimaschutzkonzept
als auch durch ihr Energiepolitisches Arbeitsprogramm (EPAP) hinterlegt.

Ein Baustein zur CO2-Reduktion ist in vielen Stadten die Umstellung auf Biogas und Okostrom.
In Lennestadt lassen sich jedoch derzeit beispielsweise die stadtischen Liegenschaften nicht
vollumfanglich mit regenerativen Energien versorgen. Dies hangt mit dem Ausschreibungsver-
fahren fiir die Stromlieferung der Jahre 2024 und 2025 zusammen. Daher zahlt die Stadt zur
Kompensation in einen eigens hierfr eingerichteten Klimafonds*’ ein. In diesen flieBen 0,0015
Euro pro verbrauchter Kilowattstunde Gas bzw. Strom. Die Stadt setzt die Mittel aus diesem Kili-
mafonds ausschlielich fir Projekte und Mafinahmen ein, die dem Klimaschutz oder der Klima-
anpassung in Lennestadt dienen. Hierzu unterbreitet die Verwaltung Vorschlage tGber die

47 Sitzungsvorlage der Stadt Lennestadt 3012/2023
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Verwendung der Mittel. Die Entscheidung liegt beim ,,Ausschuss flr Klimaschutz, Umwelt,
Stadtentwicklung und Bauen®. Ab 2026 erfolgt der Strombezug firr die stadtischen Liegenschaf-
ten wieder ausschlie3lich aus erneuerbaren Energien.

Ein weiteres Element ist die Unterstiitzung der privaten Haushalte fir den Bau von Photovolta-
ikanlagen und Grindachern. Die Stadt stellte hierfur jahrlich seit 2021 Férdermittel zur Verfu-
gung. Letztmalig hat sie fur 2023 100.000 Euro bereitgestellt. Ab 2024 hat sie diese Férderung
eingestellt. Die damals bereitgestellten Férdergelder konnte sie teilweise aus der Billigkeitsricht-
linie 2 des Landes NRW* refinanzieren.

Die Stadt nimmt seit 2009 am europaischen Zertifizierungs- und Auszeichnungsverfahren Euro-
pean Energy Award teil. Im Zusammenhang mit dieser Teilnahme lasst sie sich per Audit alle
vier Jahre die Qualitat ihrer Arbeit in Bereichen wie Energieeffizienz, Klimaschutz und nachhal-
tige Entwicklung zertifizieren. Dariiber hinaus erfolgt bedarfsbezogen eine Berichterstattung in
Prasentationsform im ,Ausschuss fir Klimaschutz, Umwelt, Stadtentwicklung und Bauen* sowie
im ,Arbeitskreis Klimaschutz und Umwelt‘. Uber erfolgreiche Zertifizierungen im European
Energy Award - Prozess sowie Uber Einzelprojekte berichtet die Stadt in der ortlichen Presse.
Sie nutzt ihre Teilnahme zudem als Monitoring fur ihre Entwicklung auf dem Weg zur Treibhaus-
gasneutralitat. Zuletzt bestatigte ihr der Auditbericht 2023, dass sie auf dem richtigen Weg ist
und die damals an sie gestellten Anforderungen erfillen konnte. Aus der Teilnahme am Euro-
pean Energy Award hat die Stadt ihnr EPAP entwickelt (vgl.5.5.3 Planung von Klimaschutzmalf3-
nahmen).

Ein weiterer Baustein fir die kiinftigen Planungen ist das Ergebnis der Energiebilanz und der
Erneuerbare-Energien-Potenzialanalyse 2023. Sie zeigen, dass derzeit nur ein kleiner Teil der
benétigten Energie lokal erzeugt wird. Aufgrund der Elektrifizierung des Verkehrs- und Wérme-
sektors geht die Stadt davon aus, dass der Energiebedarf von derzeit 156 GWh/a*® im Jahr
2040 auf 242 GWh/a steigt. Allerdings hat die Stadt auch ein groR3es, bisher kaum genutztes
Potenzial bei der Windenergie. Gepaart mit dem Photovoltaikausbau kénnte die Stadt den Be-
rechnungen zufolge bis 2040 ihren Endenergiebedarf theoretisch decken. Zusatzlich kénnte sie
Uberschiisse exportieren. Aufgrund dieses Potenzials auf der Erzeugerseite geht die Stadt Len-
nestadt davon aus, dass sie die Treibhausgasneutralitdt 2040 realistisch erreichen kann.

Um die Offentlichkeit (Industrie, Gewerbe, Handel, Dienstleistungen und Privatpersonen) einzu-
binden, hat die Stadt gemeinsam mit den anderen kreisangehdrigen Kommunen (Kreis Olpe)
2023 erstmalig eine Klimamesse in Olpe organisiert. Diese fand 2024 eine Fortsetzung in Wen-
den. Die nachste Klimamesse ist fur das Frihjahr 2026 in Attendorn geplant. Zudem halt die
Stadt die Offentlichkeit Giber einen Kurzfilm, Interviews und Veroffentlichungen, Vortrage, Kam-
pagnen, ihre Internetseite sowie ihre Prasenz in den sozialen Medien zu den Klimaschutzaktivi-
taten und Mdglichkeiten auf dem Laufenden. Um auch die nachfolgenden Generationen einzu-
binden, finden bereits in den Kindertageseinrichtungen und Schulen diverse Energie- und
Klimaprojekte (z.B. ,Energiespardetektive®) statt. So bietet beispielsweise das Energieprojekt

8 Richtlinie iber die Gewahrung von Billigkeitsleistungen des Landes Nordrhein-Westfalen als Hartefallhilfe fur kleine und mittlere Unter-
nehmen in der Energiekrise

49 Gigawattstunden pro Jahr
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der deutschen Umweltaktion (DUA) ,Energie erleben und verstehen® fir Vorschulkinder einen
Einstieg in das Klimabewusstsein.

Im Internet stellt die Stadt Gber den lokalen Energieversorger einen Energiemonitor zur Verfi-
gung. Dieser aktualisiert sich im Viertelstundentakt und ermdglicht es den Burgerinnen und Bur-
gern, sich Uber den Anteil des lokal erzeugten Stroms und dessen Quellen zu informieren. Da-
bei ermdglicht der Energiemonitor auch die Unterteilung der Verbrduche nach Sektoren. Zudem
bietet die Stadt bereits ein Solar-Potenzialkataster an. Dies zeigt den Blirgerinnen und Birgern,
wie geeignet ihre Dachflachen fir den Photovoltaikausbau bzw. Solarthermie sind. Insgesamt
bietet die stadtische Internetseite zahlreiche Informationen rund um den Klima- und Umwelt-
schutz.

Auf Kreisebene existiert der Verein ,Klimaagentur im Kreis Olpe e.V.". Die kreisangehdrigen
Kommunen sind Mitglieder des Vereins. Daneben sind auch Vertretende aus Wirtschaftsunter-
nehmen, von Banken, anderen Vereinen und Privatpersonen Mitglieder des Vereins. Dieser
fuhrt die sich mit dem Klimaschutz befassenden Akteure zusammen. Der Verein organisiert mo-
natliche Treffen der Klimaschutzmanagerinnen und Klimaschutzmanager in Form eines Arbeits-
kreises im Kreisgebiet und ladt hierzu auch Vertreterinnen und Vertreter der Verbraucherzent-
rale NRW, Energy4Climate und der Effizienz-Agentur NRW ein. Im Verein werden Projekte dis-
kutiert, ausgearbeitet und umgesetzt. Ergebnisse aus der Vereinsarbeit sind beispielsweise die
Klimamesse und die gemeinsame Teilnahme der Kommunen am Stadtradeln.

Die Stadt Lennestadt hat letztmalig 2021 eine stadtische Treibhausgasbilanz fur das Jahr 2019
erstellt. Im April 2025 hat sie einen Auftrag zur Aktualisierung der Treibhausgasbilanz vergeben.
Aus verwaltungstkonomischen Griinden strebt sie keine jahrliche Fortschreibung an. Dies be-
grundet sie neben dem hierfiir notwendigen hohen Zeitaufwand fiir die Datenbeschaffung mit
nur marginalen Verénderungen in der jahrlichen Betrachtung. Nachfolgend bilden wir die CO2-
Emissionen fiir die Zeit ab 2011 ab. Im Jahr 2015 hat die Stadt die Bilanzierungssystematik ge-
andert. Dies ist aus der Grafik ersichtlich.

CO2-Emissionen Lennestadt in Tausend t COzeq/a 2011 bis 2019
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In dieser Grafik sind keine ETS-pflichtigen Betriebe®® enthalten. Derartige Betriebe nehmen am
Emissionshandelssystem teil. Die Stadt Lennestadt betrachtet die CO2-Emissionen differenziert
nach Energietragern. Im Jahr 2019 verteilen sich die Energietrager in Lennestadt wie folgt.

CO2-Emissionen nach Energietrégern Lennestadt in Prozent 2019

Sonstige fossil Energietrager
gesamt 11% erneuerbar 1%

Gas fossil 16%

Heizdl 15%

Strom gesamt
29%

Kraftstoffe
erneuerbar 0%

Nah- und

Fernwarme 0% Kraftstoffe fossil

28%

Der Anteil fossiler Energietrager tiberwiegt in Lennestadt. Ein Blick in die Zeitreihe verdeutlicht,
inwiefern sich der Einsatz fossiler Energietrager Gber mehrere Jahre verandert hat. Fur diese
Analysen verwenden wir zur Vereinfachung lediglich die aus den jeweiligen Energieverbrau-
chen errechneten CO2-Emissionen. Die Energieverbrauche stellen wir nicht dar.

CO2-Emissionen nach Energietragern Lennestadt in t CO2eq/a®* 2015 bis 2019

Energietrager erneuerbar 1.805 2.359 2.369 2.321 2.259
Gas fossil 38.908 40.128 40.262 39.547 40.216
Heizol 33.881 36.456 36.697 36.190 37.063
Kraftstoffe erneuerbar 1.721 1.548 1.571 1.509 1.303
Kraftstoffe fossil 69.654 70.264 70.528 69.440 69.911

50 Energieerzeuger und Unternehmen aus der Industrie und dem Mittelstand, die energieintensive Anlagen betreiben — etwa Stahlwerke,
Raffinerien, Papierhersteller oder Zementwerke

51 Um verschiedene Treibhausgase zu vergleichen, rechnet man mit CO,-Aquivalenten.
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Nah- und Fernwérme 450 447 490 465 452
Strom gesamt 93.816 89.718 85.176 83.956 71.927
Sonstige fossil gesamt 24.480 27.153 29.526 29.975 28.809
Summe 264.717 268.075 266.618 263.403 251.940

Quelle: Treibhausgasbilanz

Bei den fossilen Energietragern zeichnet sich auch im Eckjahresvergleich einzelner Energietra-
ger noch kein Rickgang der CO2-Emissionen ab. Der Bedarf an Gas und Heizdl steigt sogar
an. Die gesamtstadtischen CO2-Emissionen gehen uberwiegend aufgrund des geringeren
Strombedarfs in der Industrie zurlick. Bei den privaten Haushalten bleibt der Strombedarf tiber
diesen Zeitraum unverandert. Dies zeigt sich in der nachfolgenden Unterteilung der CO2-Emis-

sionen nach Sektoren.

CO2-Emissionen nach Sektoren Lennestadt in t CO2eq/a 2015 bis 2019

Sektor

Industrie 80.183 79.311 79.944 80.506 71.196
Kommunale Einrichtungen

G e 2em am am s e
stand, Beteiligungen etc.)

Private Haushalte 77.261 80.942 80.055 78.455 77.038
Verkehr 73.175 73.601 73.753 72.600 72.720
Eigg;bzoﬂzggg' Dienstieis- 31.421 31.364 29.916 29.328 28.331
Summe 264.717 268.075 266.618 263.403 251.940

Quelle: Treibhausgasbilanz

Die Stadt konnte die CO2-Emissionen ihrer stadtischen Einrichtungen im Eckjahresvergleich
ebenfalls nicht reduzieren. Innerhalb der Zeitreihe zeichnen sich teilweise sogar noch héhere
CO2-Emissionen ab. Von ihrem Etappenziel, die CO2-Emissionen auf dem Stadtgebiet bis 2030
um 45 Prozent gemessen am Basisjahr 2015 zu reduzieren, ist die Stadt noch weit entfernt.
Von 2015 bis 2019 sind diese lediglich um 4,83 Prozent zuriickgegangen. Weiterreichende Be-
rechnungen lassen sich erst mit der neuen Treibhausgasbilanz durchfihren.
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Treibhausgas-Emissionen Stadtgebiet 2022

Treibhausgas-
Emissionen Stadt-
gebiet je EW* in kg
COzeq

k. A. 4.694 6.716 7.651 10.198 17.582 12

* Einwohnerinnen und Einwohner

Die gpaNRW hat die CO2-Emissionen ab 2020 interkommunal abgefragt. Der Stadt Lennestadt
liegen diese Werte bisher bis 2019 vor. In diesem Jahr lagen die CO2-Emissionen in Lennestadt
bei 10.359 kg COz¢q je Einwohner. Um das erste Etappenziel aus dem Integrierten Klimaschutz-
konzept - die CO2z-Emissionen pro Einwohnendem auf funf Tonnen im Jahr 2030 zu reduzieren
- zu erreichen, misste sie die CO2-Emissionen in etwa halbieren.

In ihrem Integrierten Klimaschutzkonzept weist die Stadt ein Energieeinsparpotenzial fiir den
Warmeverbrauch aller Gebaude in Lennestadt in Héhe von 49 Prozent aus. Sie geht davon
aus, dass der Energieverbrauch der Wohngeb&aude um 17 Prozent bis 2030 und um 42 Prozent
bis 2050 zuriickgehen wird, sofern die Sanierungsquote der Wohngeb&ude im Stadtgebiet jahr-
lich bei etwa zwei Prozent liegt. Auf die Potenziale in den weiteren Sektoren gehen wir aufgrund
des gebaudeorientierten Schwerpunktes dieses Berichtes nicht ein.

Fur ihre bilanzielle Treibhausgasneutralitat setzt die Stadt Lennestadt insbesondere auf CO2-
Einsparungen auf der Erzeugerseite. Hierbei ist sie allerdings auch auf die Aktivierung Dritter
(z.B. fur den Bau neuer Windkraftanlagen) angewiesen. Die Aktivierung Dritter ist ebenfalls eine
Aufgabe, die der Stadt zukommt und mit der sie viel erreichen kann.

Eine politische Entscheidung auf kommunaler Ebene, die eigene Treibhausgasneutralitét
schneller als gesetzlich vorgegeben zu erreichen, ist aus unserer Sicht im Rahmen der kommu-
nalen Selbstverwaltung zunachst nicht zu beanstanden. Sofern die Stadt allerdings feststellt,
dass sie die Treibhausgasneutralitét 2040 nicht erreichen kann, sollte sie die Zielerreichung
nicht durch Kompensationsgutschriften (z.B. Zertifikate-Handel) herbeifiihren, sofern dies nicht
zwingend erforderlich ist. Auch die Landesregierung hat die Mdglichkeit, iber Kompensations-
gutschriften die Klimaschutzziele zu erreichen, in der Priorisierung an die letzte Stelle gestellt.

+ Empfehlung
Die Stadt Lennestadt sollte im Turnus der Fortschreibung ihrer Treibhausgasbilanz bewer-
ten, ob das eigene ambitionierte Ziel der Treibhausgasneutralitéat 2040 erreichbar ist. Kommt
sie zu einem negativen Ergebnis, sollte sie das Ziel entsprechend anpassen oder weitere
Maflnahmen ergreifen.

+ Empfehlung
Die Stadt Lennestadt sollte Kompensationsmaf3nahmen wie z.B. Zertifikate-Handel hdchs-
tens nachrangig einsetzen.
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55 Klimaschutz in der Gebaudewirtschaft

Im Weiteren nehmen wir insbesondere die klimaschutzrelevanten Aktivitaten in der Gebaude-
wirtschaft der Stadt in den Fokus. Die bendétigten eigenen stadtischen Geb&aude zu unterhalten
ist Aufgabe der stadtischen Gebaudewirtschaft. Auch wenn die THG-Emissionen der stadti-
schen Immobilien nur einen vergleichsweise kleinen Anteil am THG-Ausstol? der Stadt insge-
samt ausmachen, lohnt sich der Blick auf die Ausrichtung der Gebaudewirtschaft in der Stadt.
Hier haben die Verantwortlichen in Rat und Verwaltung zwei Perspektiven:

¢ Welche Gebaude sind vorhanden und werden perspektivisch weiter benétigt?

¢ In welchem Zustand sind die benotigten Geb&aude und wie miissen sie ggf. ertlichtigt wer-
den, um perspektivisch die Treibhausgasneutralitat erreichen zu kbnnen?

551 Stadtischer Gebadudebestand

Die Strukturen einer Stadt haben Einfluss auf den erforderlichen Gebaudebestand. So wirken
sich Einwohnerzahlen und Gebietsflache beispielsweise auf den Bedarf an Schulen, Kinderta-
geseinrichtungen und Feuerwehrgeratehausern aus.

+ Die Stadt Lennestadt kennt ihren Geb&audebestand und kann diesen den verschiedenen Nut-
zungsarten zuordnen. Sie stellt ihren Einwohnerinnen und Einwohnern vergleichsweise viel
Gebaudeflache zur Verfiigung.

Eine Stadt sollte ihren Geb&udebestand kennen und bei der Planung von Klimaschutz— und
weiteren Sanierungsmaflnahmen berlcksichtigen.

Strukturkennzahlen 2024

Grund- und Lenne- - 1. Viertel- EOVISHER 3. Viertel-
Minimum wert
Kennzahlen stadt wert : wert
(Median)
EW* 24.320 16.657 ‘ 26.865 34.566 44.405 61.847 131
[ |

Gebietsflache in gkm 136 21 45 72 101 303 131
EW je gkm 179 81 324 498 754 2.122 131

(Bevolkerungsdichte)

*EW = Einwohnerinnen bzw. Einwohner

Die Stadt Lennestadt hat eine geringere Einwohnerzahl als drei Viertel der Vergleichsstadte.
Gleichzeitig gehort sie flachentechnisch zu den gréReren mittleren kreisangehdérigen Stadten in
NRW.

Der stédtische Geb&audebestand in Lennestadt ist diversitar. Er ist gepragt von unterschiedlichs-
ter Bauweise und Nutzung. Die meisten Gebaude stammen aus der Nachkriegszeit. Lennestadt
ist eine Flachengemeinde mit 43 Ortsteilen ohne groRen Zentralort. Bedingt hierdurch verfligt
die Stadt tber relativ viele Grundschulen und Feuerwehrgeratehauser. Aus Grinden der
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Haushaltskonsolidierung fiihrte die Stadt bis etwa 2010 nur dringend notwendige Sanierungs-
mafinahmen an ihren Gebauden durch. In den letzten 15 Jahren hat sie insbesondere in und an
den Schulen vermehrt energetische Sanierungen durchgefiihrt und daftir teilweise auf Forder-
mittel zurtickgegriffen. Zudem hat sie in dieser Zeit im Bereich der Feuerwehr etwa 70 Prozent
des damaligen Gebaudebestandes durch technische Neubauten ersetzt. Die Stadt sieht vor,
diesen Kurs unter Berlicksichtigung ihrer Haushaltsplanungen fortzusetzen.

Im Zeitraum der Prifung (2025) bilden 65 Gebaude den stadtischen Gebaudebestand. Diese
Gebaude verfiigen tber eine Bruttogrundflache (BGF) von rund 98.500 gm. In dieser BGF sind
keine Geb&ude von stadtischen Beteiligungen, angemietete Wohnungen fir Asylsuchende und
stadteigene Mietobjekte enthalten. Fir die stéadtischen Aufgaben hat die Stadt keine Flachen
angemietet, sodass die BGF nur aus eigenen Flachen besteht. Bei dieser BGF ist die Stadt fur
Sanierungsmafinahmen zustandig. Mit einer BGF von rund 57.000 gm entfallt mehr als die
Halfte dieser Flache auf Schulgebaude.

Gebaudebestand Lennestadt im Jahr 2024

Schulen 11 30 57.199 58,08
Verwaltung 3 3 10.956 11,13
Feuerwehr und Rettungsdienst 13 15 5.980 6,07
Kultur 1 1 1.235 1,25
Soziales 11 12 7.065 7,17
Sonstige Nutzungen 4 4 16.043 16,29
Summe 43 65 98.478 100

Quelle: Angaben der Stadt Lennestadt

Von den 13 angegebenen Standorten fir Feuerwehr und Rettungsdienst sind zwei Standorte
abgangig, aber noch nicht verauRert. Grundsatzlich verfiigt die Stadt kinftig wieder Gber elf
Standorte.

Die Gesamtflache der stadtischen Gebaude entspricht umgerechnet mehr als 550 durchschnitt-
lichen Einfamilienhausern®2. Dies zeigt, welchen Beitrag die Stadt Lennestadt mit ihrer Vorbild-
funktion fur einen funktionierenden Klimaschutz im eigenen Geb&audebestand leisten kann. Im
interkommunalen Vergleich positioniert sich die Stadt wie folgt.

52 Die gpaNRW legt hierbei eine durchschnittliche GréRe von 175 gm Bruttogrundflache zu Grunde. Diese ergibt sich aus einer durch-
schnittlichen Wohnflache von 140 gm und einem Aufschlag von 25 Prozent.
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Bruttogrundflache Geb&udebestand 2024

Bruttogrundflache Gebaudebe-

stand je 1.000 EW* in qm 4.049 2.268 3.320 3.588 4.049 5.538 33

Die Stadt Lennestadt verfiigt in der einwohnerbezogenen Betrachtung Giber mehr BGF, als drei
Viertel der Vergleichsstadte.

Die Energieeffizienzpotenziale bei den stadtischen Gebéuden sind in Lennestadt weitaus niedri-
ger als in anderen Sektoren. Gemessen am Gesamtenergiebedarf des Gemarkungsgebietes
Lennestadt liegt der Anteil der stadtischen Liegenschaften bei weit unter finf Prozent. Entspre-
chend wirken sich MalRnahmen an den stadtischen Gebauden zwar positiv auf die stadtische
Treibhausgasbilanz aus, allerdings mit geringerer Wirkung als in anderen Sektoren. Die Stadt
selbst hat auf ihre eigenen Gebaude jedoch den groftmoglichen Einfluss. Zudem unterstitzen
die Bemiuhungen zur Einsparung von Energiekosten die Vorbildfunktion der Kommune.

Um sowohl die Energieverbrauche als auch die CO2-Emissionen ihrer eigenen Geb&aude im
Blick zu behalten, erfasst die Stadt Lennestadt die Verbrauchsdaten und die sich hieraus erge-
benden CO2-Emissionen geb&udescharf. Sie bilden eine steuerungsrelevante Grundlage fir
energetische Sanierungsentscheidungen. Eine Priorisierung hierdurch erfolgt bisher nicht (vgl.
5.5.3 Planung von KlimaschutzmaBnahmen). Ziel der Stadt muss es sein, die aus den stadti-
schen Immobilien resultierenden Klimabelastungen méglichst gering zu halten.

5.5.2 Organisation

+ Die Stadt Lennestadt hat die Aufgaben zum Klimaschutz eindeutig zwischen der Stabsstelle
~Klimaschutz* und dem Gebaudemanagement abgegrenzt. Die Verantwortlichkeiten sind klar
definiert.

Eine Stadt sollte das Thema Klimaschutz in der Gebaudewirtschaft mit ihrer zentralen Steue-
rung des Klimaschutzes vernetzen. Dabei sollte sie sicherstellen, dass Ziele und Sachstande
organisationstibergreifend zur Verfiigung stehen.

Die Stadt Lennestadt koordiniert und steuert das Thema Klimaschutz in ihrer Stabsstelle ,Kli-
maschutz®. Diese Stabsstelle ist dem ersten Beigeordneten unmittelbar zugeordnet. Die Mitar-
beitenden befassen sich derzeit tiberwiegend mit

e der Erstellung der kommunalen Wéarmeplanung,

e der interkommunalen Zusammenarbeit mit ihren Nachbarkommunen und der Klimaagen-
tur im Kreis Olpe (u.a. Durchfiihrung einer gemeinsamen Klimamesse, Durchfiihrung des
Projektes ,Okoprofit* fir Unternehmen und Betriebe, einer Woche der Klimaanpassung
und weiteren Projekten),

e der Abwicklung von Forderprogrammen fiir die Blirgerinnen und Birger (in der Vergan-
genheit u.a. fur Grindécher sowie Photovoltaikanlagen auf Wohngeb&auden),
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o der Koordinierung von MafZnahmen zur Klimawandelanpassung (z.B. Installation eines
Trinkwasserspenders, Erstellung eines Hitzeaktionsplanes) sowie

e der Vorbereitung und Durchfiihrung bzw. Begleitung von Aktionen wie Stadtradeln, Ener-
gieprojekte in Kindergarten, Klimaspaziergang und weiteren Projekten.

Gleichzeitig ist die Stabsstelle ,Klimaschutz* verantwortlich dafir, die CO2-Bilanz sowohl fiir das
gesamte Stadtgebiet, als auch fir die stadtischen Gebaude im Blick zu behalten. Fur das Stadt-
gebiet koordiniert sie entsprechende MalRnahmen zur CO2-Reduktion.

Bezogen auf die stadtischen Gebaude liegt die Verantwortung fiir die Koordination bzw. Umset-
zung von MafRnahmen im Fachbereich I, Bereich 65 ,Gebaudemanagement®. Dem Gebaude-
management obliegen folgende Aufgaben:

e Planung und Durchfiihrung von NeubaumaRRnahmen, Projektsteuerung, Ausschreibung
und Beauftragung von Planungsleistungen,

¢ Instandhaltung und Sanierung bestehender Gebaude inkl. technischer Anlagen und der
Betreiberverantwortung,

» Ubernahme, Inbetriebnahme, Bedienung, Uberwachung und AuRerbetriebnahme der An-
lagen,

» regelmaRige Begehung und Uberpriifung mit Nutzenden und Aufsichtsbehérden,
e AbbruchmaRnahmen,

e Bewirtschaftung der Liegenschaften,

e Energiebeschaffung, Ausschreibung und Abrechnung,

e Mietangelegenheiten,

e Hausmeisterdienste sowie

e Eigenreinigung der Geb&ude.

Uber die Aufgaben des Klimaschutzes entscheiden in Lennestadt der Rat bzw. die jeweils zu-
stéandigen Ausschisse. Diese Ausschisse entscheiden tiber Konzepte und Mal3hahmenpléne
sowie Uber Vergaben mit einem Auftragsvolumen ab 25.000 Euro. Die Stabsstelle ,Klima-
schutz” stellt dem Ausschuss entsprechende Vorlagen zur Verfligung. Dem Ausschuss vorge-
schaltet ist der Arbeitskreis ,Klimaschutz und Umwelt*3. Der Arbeitskreis besteht aus Vertrete-
rinnen und Vertretern der Fraktionen und der Verwaltung. Er diskutiert die jeweiligen Angele-
genheiten vor, arbeitet sie aus und legt sie dem Ausschuss zur Entscheidung vor.

Die beteiligten Bereiche tauschen sich regelmafig Uber die entsprechenden MalRhahmen und
deren Umsetzungsstand aus.

53 Sitzungsvorlage der Stadt Lennestadt 3039/2023
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55.3 Planung von KlimaschutzmalRnahmen

+ Feststellung
Das Energiepolitische Arbeitsprogramm stellt ein gutes Instrument zur energetischen Opti-
mierung mit Blick auf die stadtischen Liegenschaften dar. Dennoch zeigen sich Optimie-
rungsmaoglichkeiten bei der Priorisierung und dem Umfang von Sanierungsmafnahmen an
den stadtischen Gebauden.

Sobald die strategischen Vorgaben zur Erreichung der Treibhausgasneutralitat vorliegen, sollte
eine Stadt konkrete MaRnahmen fur den Gebaudebestand planen. Hierzu gehért auch eine kriti-
sche Uberprifung des Gebaudebestands. Die notwendigen Aktivitaten in der Gebaudewirt-
schaft sollte eine Stadt mit einer Ressourcenplanung verbinden und zeitlich kalkulieren sowie
mit Meilensteinen hinterlegen.

Mit ihrem Integrierten Klimaschutzkonzept und dem hierauf aufsetzenden EPAP hat die Stadt
Lennestadt bereits viele Ma3nahmen flr ihren Weg zur Treibhausgasneutralitéat 2040 aufge-
legt. Das EPAP resultiert aus der Teilnahme der Stadt beim European Energy Award. Die Stadt
aktualisiert das EPAP alle zwei Jahre intern. Alle vier Jahre bereitet sie es zudem fur die er-
neute Zertifizierung beim European Energy Award auf. Die Geschéftsstelle des European
Energy Award hat den teilnehmenden Kommunen einen Katalog moglicher MaRnhahmen zur
Verfugung gestellt, aus dem die Stadt Lennestadt geeignete Malinahmen ausgewahlt hat. Fur
den stadtischen Gebaudebestand halt das EPAP 24 MalRnahmen bereit. Diese stellen gewis-
sermalfien ein Klimaschutzteilkonzept fur den stadtischen Gebaudebestand dar und wurde am
13. Dezember 2023 vom Rat beschlossen. Es beinhaltet exemplarisch folgende konkrete Um-
setzungsmafinahmen:

Dachsanierung Rathaus inkl. Installation einer zweiten Photovoltaikanlage,

Aufstellung Sanierungskonzept Rathaus,
e OGS Grundschule Meggen mit energetischer Vollsanierung Altbau,

e Erneuerung Heizungsanlage der Grundschule Meggen mit Umstellung von Erdgas auf
Biomasseheizung (Pellets); Turnhalle mit Warmepumpe anstelle Luftheizung,

» Umstellung Ol- auf Biomasseheizung (Pellets) der Grundschule Oedingen sowie

Neubau div. Feuerwehrgeratehauser.

Die Stadt Lennestadt schreibt das EPAP regelmalig fort. Aus dem EPAP ergeben sich neben
Verantwortlichkeitsregelungen auch die jeweiligen Umsetzungsstande der einzelnen Mal3nah-
men.

Einen ersten Sanierungsfahrplan hat die Stadt exemplarisch fiir das Rathaus erstellt. Schwer-
punkt ist hier die Sanierung der Anlagentechnik. Weitere Sanierungsfahrplane sollen folgen.
Aufgrund fehlender Personalressourcen liegt hier derzeit jedoch keine Prioritat. Im Zeitraum der
Prifung stehen zunéchst hierfir erforderliche Stellenneubesetzungen an.

Bisher flieRen die CO2-Emissionen nicht in die Priorisierung von Sanierungsmafinahmen ein.
Die notwendigen Daten hierfur liegen ihr aber vor. Die Stadt kann die CO2-Emissionen fir jedes
stadtische Gebaude separiert ausweisen. Hieraus konnte sie ihre Geb&ude absteigend nach
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deren CO2-Emissionen - beispielsweise je gm BGF - auflisten. Dies konnte die Stadt nutzen, um
vorrangig Gebaude mit den héchsten CO2-Emissionen zu sanieren. Dabei ist allerdings zu be-
achten, dass die CO2-Emissionen zwar ein wesentlicher, aber nicht der einzige Faktor fur eine
Sanierungsentscheidung sein sollte.

+ Empfehlung
Die Stadt Lennestadt sollte bei der Priorisierung ihrer SanierungsmafRnahmen an stadti-
schen Gebauden die Treibhausgasemissionen beriicksichtigen.

Dabei sollte sie Sanierungen insbesondere bei Gebauden mit hohen CO2-Emissionen umfang-
lich planen. EinzelmaRnahmen tragen zwar zur CO2-Reduktion bei. Allerdings fihren nur voll-
umfangliche Sanierungsmaflinahmen zu einem nahezu treibhausgasneutralen Gebaudebe-
stand. Zudem lassen sich auch die laufenden Betriebskosten nur durch eine umfangreiche Sa-
nierungsmafinahme dauerhatft effizient reduzieren.

+ Empfehlung
Die Stadt Lennestadt sollte Sanierungsmaf3nahmen umfangreich planen, sofern sie hier-
durch die Betriebskosten und die Treibhausgasemissionen erheblich reduzieren kann.

Im Zeitraum der Priifung (2025) erfasst die Stadt Lennestadt inre Energieverbrauche aus den
jahrlichen Verbrauchslisten des Energieversorgers in einer Software. Hierliber erstellt sie auch
ihren Energiebericht. Die unterjahrigen Verbrauche analysiert die Stadt bisher nicht. Mit einem
Energiemanagementsystem fir den Gebaudebestand und entsprechender Hard- und Software
kénnte sie ihre Energieverbrauche perspektivisch digital erfassen und regelmafig auswerten.
Zur Hardware gehort auch der Austausch vorhandener Verbrauchszahler durch ein einheitli-
ches Zéahlersystem. Neue Zé&hler sind in der Lage, Verbrauche minutenscharf mit einer Ener-
giemanagement-Software zu kommunizieren. Dies ermdglicht den Mitarbeitenden des Ener-
giemanagements aktuelle Auswertungen ,auf Knopfdruck® an deren Arbeitsplatzen. Entspre-
chend lassen sich positive Verdnderung aufgrund energetischer Sanierungsmaflinahmen bereits
nach kurzer Zeit darstellen. Sofern sich die Stadt Lennestadt fiir ein Energiemanagementsys-
tem interessiert, kann sie dieses anfanglich auch nur fur Pilotprojekte nutzen. Der Umfang eines
Energiemanagementsystems sollte sich an den vorliegenden Kommunalstrukturen orientieren.

Bisher setzt die Stadt Lennestadt in diesem Aufgabengebiet keine Kennzahlen zur Steuerung
ein. Mit Hilfe geeigneter Kennzahlen koénnte sie Abweichungen bzw. erhdhten Verbrauchen
schnell mit geeigneten MalRnahmen entgegenwirken. Daneben kdnnte sie Kennzahlen zur Er-
folgskontrolle ihrer energetischen Bemilhungen einsetzen. Derartige Kennzahlen sind ein ge-
eignetes Instrument, um frihzeitig mogliche Zielverfehlungen anzuzeigen. Aus Sicht der
gpaNRW konnten beispielsweise die folgenden Kennzahlen hilfreich sein:

e Energieverbrauch je gm BGF nach Nutzungsarten (Feuerwehr, Jugend, Schulen etc.),
e Energieverbrauch je gm BGF nach Gebauden,

» Entwicklung des Energieverbrauchs je gm BGF>* im Vergleich zum Vorjahr in Prozent
(Strom, Erdgas, Fernwéarme etc.),

54 Hier konnte statt der BGF auch die (beheizte) Nettogrundflache Anwendung finden
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e Entwicklung der Kosten / Verbrauch (Strom, Erdgas, Fernwarme, Wasser) sowie
e Entwicklung der CO2-Emissionen im Vergleich zum Vorjahr in Prozent.

Eine regelmaRige Fortschreibung dieser Kennzahlen zeigt, inwieweit sich der Energiebedarf
aufgrund der klimaschutzrelevanten MaRnahmen reduziert. Gleichzeitig geben gréRere nega-
tive Abweichungen Hinweise auf Schaden oder Fehlentwicklungen. In diesen Fallen kann die
Stadt ggf. geeignete MalRhahmen ergreifen. Dies geschieht bisher eher in Ausnahmefallen.

+ Empfehlung
Die Stadt Lennestadt sollte Kennzahlen einsetzen, auffallige Abweichungen von Energiever-
brauchswerten evaluieren und eine kennzahlenorientierte Steuerung aufbauen.

Eine interkommunale Einordnung des Energieverbrauchs in den stadtischen Schulen liefert die
gpaNRW im Teilbericht Kennzahlenset.

554 Finanzmitteleinsatz fir die Sanierung stadtischer Gebaude

+ Feststellung
Die Stadt Lennestadt hat die benétigten Finanzmittel fiir die notwendigen MaBnahmen im
eigenen Gebaudebestand bisher nicht beziffert. Dies ist jedoch Voraussetzung fir eine rea-
listische zeitliche Zielsetzung auf dem Weg zur Treibhausgasneutralitat.

Eine Stadt sollte die benétigten Finanzressourcen fiir die Transformation des Gebaudebestands
hin zur Treibhausgasneutralitdt kennen und mit ihrer finanziellen Leistungsféahigkeit abgleichen.

Die Stadt Lennestadt setzte von 2020 bis 2024 insgesamt fast 28 Mio. Euro fur die bauliche

Erhaltung ihrer stadtischen Gebaude ein. Die gpaNRW bildet vom Finanzmitteleinsatz dieser

Zeitspanne den jahrlichen Durchschnittswert, weil die Stadte grof3e Sanierungen selten inner-
halb eines Haushaltsjahres abwickeln. Fir Lennestadt liegt dieser Durchschnittswert bei rund
5,6 Mio. Euro pro Jahr.

Finanzmitteleinsatz fiir stadtische Gebaude Lennestadt in Euro

3.920.477 3.194.199 5.665.550 8.264.410 6.778.220

Quelle: Angaben der Stadt Lennestadt

In den funf betrachteten Jahren ist trotz Schwankungen ein steigender Finanzmitteleinsatz er-
kennbar. Der Stadt ist bewusst, dass ein immenser Finanzmitteleinsatz notwendig ist, um die
stadtischen Gebaude fir den Klimaschutz zu sanieren. Gleichzeitig ist die energetische Sanie-
rung der stadtischen Gebaude nur ein moéglicher Baustein, um das gesteckte gesamtstadtische
Ziel der Treibhausgasneutralitat 2040 zu erreichen. Ein anderer Weg wére beispielsweise auch
die von Lennestadt angefiihrte Treibhausgasneutralitdt durch CO2-Einsparungen auf der Erzeu-
gerseite. Losgel6st von ihrer Entscheidung, wie sie die Treibhausgasneutralitéat 2040 erreicht,
bleiben ihr ab 2025 hierfir noch 16 Jahre Zeit. Diesen Zeitraum beriicksichtigen wir in der nach-
folgenden Berechnung.
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Die Stadt hat ihren Finanzmittelbedarf mit Blick auf eine energetische Sanierung aller stadti-
schen Gebéaude fur diesen Zeitraum bisher nicht ausgerechnet. Konkrete Kostenschétzungen
fir konsumtive und investive Aufwendungen im Hochbau liegen ihr in Form der jahrlichen Haus-
haltsmittelanmeldung fur die Jahre 2025 bis 2027 vor. Um sich dem mdglichen Finanzmittelbe-
darf bis 2040 fur die stédtischen Geb&aude zu ndhern, hat die gpaNRW einen Schatzwert gebil-
det. Dabei differenzieren wir die einzelnen Bauaktivitaten (Bautétigkeiten im Bestand, Instand-
haltung, Modernisierungen, Um- und Erweiterungsbauten) nicht. Unser Schatzwert beinhaltet
alle baulichen und technischen MaRnahmen der KG 300 und KG 400 (DIN 276)°. Es sind auch
Finanzmittel fir MalBnahmen enthalten, die nicht primar zur CO2-Reduktion beitragen, aber im
Rahmen einer ganzheitlichen BaumafRnahme anfallen. Der ermittelte Schatzwert stellt insofern
die Gesamtaufwendungen fur die Bauaktivitaten im derzeitigen stadtischen Geb&udebestand
bis 2040 dar.

Wir nutzen einen Wertekorridor zwischen 1.600 Euro und 3.400 Euro je gm BGF der stadti-
schen Gebaude. Beim Wertekorridor orientieren wir uns an bestehender Fachliteratur®®. Der
Mittelwert (Basiswert) dieses Wertekorridors liegt bei 2.500 Euro je gm BGF. Der tatsachliche
Finanzmittelbedarf kann in Lennestadt hiervon abweichen. Der Wertekorridor beinhaltet den Fi-
nanzmitteleinsatz fir Umbauten, Modernisierungen oder Instandsetzungen sowie Kombinatio-
nen hieraus. Nicht enthalten sind Nebenkosten wie z.B. eigene Personalaufwendungen und
Planungskosten fir externe Dritte. Schatzwert und Wertekorridor sollen lediglich eine Prognose
darstellen. Die tatséachlichen Kosten fiir den Umbau des betreffenden Gebaudebestandes kon-
nen durchaus variieren. Da aber voraussichtlich nicht alle Geb&ude in gleichem MaR3e ange-
passt werden mussen, wir aber die gesamte BGF mit diesem Wert multiplizieren, ist der Basis-
wert als Schatzwert angemessen.

Damit die stadtischen Gebaude bis 2040 saniert sind, muss die Stadt die hierfur notwendigen
Finanzmittel nicht nur verplanen, sondern die geplanten MaRhahmen auch in den Geb&uden
umsetzen. Unter der Annahme, dass bis 2040 durchschnittlich weiterhin 5,6 Mio. Euro jahrlich
in die stadtischen Gebaude flieRen, hatte sie in den 16 Jahren (ab 2025) bis 2040 insgesamt
89,6 Mio. Euro aufgewendet.

Der geschatzte Basiswert in Hoéhe von 2.500 Euro je gm BGF ergibt multipliziert mit 98.478 gm
BGF (vgl. 5.5.1 Stadtischer Gebadudebestand) einen Finanzmittelbedarf in H6he von rund 246
Mio. Euro. Dies entspricht etwa dem 2,7-fachen der bisher eingesetzten jahrlichen Finanzmittel.
In der nachfolgenden Grafik verteilen wir die 246 Mio. Euro modellhaft auf die verbleibenden 16
Jahre ab 2025 bis zur Treibhausgasneutralitat. Daraus ergibt sich ein jahrlicher Finanzmittelbe-
darf von rund 15,4 Mio. Euro.

55 Deutsche Norm zur Ermittlung und Gliederung von Baukosten, die in der Planung, Ausschreibung und Abrechnung von Bauvorhaben
angewendet wird. Sie ist ein zentrales Instrument im Kostenmanagement von Bauprojekten und gliedert die Gesamtkosten eines Bau-
projekts in Kostengruppen (KG). KG 300 = Bauwerk, KG 400 = Technische Anlagen.

56 Die Fachbuchreihe BKI Baukosten Altbau 2023, (Statistische Kostenkennwerte) besteht aus den zwei Teilen: BKI Baukosten Geb&ude
Altbau 2023 und BKI Baukosten Positionen Altbau 2023 bzw. BKI Baukosten Geb&ude Neubau (Teil 1-3)

gpANRW Seite 158 von 189




+ Stadt Lennestadt » Geb&audewirtschaft - Klimaschutz + 050.010.020_05611

Finanzmitteleinsatz und Finanzmittelbedarf im eigenen Geb&udebestand Lennestadt in Mio. Euro
25 r
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Wertekorridor =i Lennestadt*

* bis 2024: IST, ab 2025: PLAN (kalkulierter Bedarf nach gpaNRW-Modellrechnung)

Grundsétzlich kann die Stadt im aktuellen Haushaltsplan noch nicht den Finanzmitteleinsatz al-
ler MaRnahmen bis 2040 berlicksichtigen. Dies gilt vor allem fur finanzwirtschaftliche Auswir-
kungen, die sich noch nicht hinreichend konkretisieren lassen oder tber den Planungszeitraum
des Haushaltsplans hinausgehen. Aufgrund der voraussichtlich erheblichen GréRenordnung
sollte die Stadt Lennestadt jedoch auch diese kiinftigen Mal3nahmen in ihren finanzwirtschaftli-
chen Planungen im Blick behalten. Dies versetzt sie in die Lage, friihzeitig Auswirkungen auf
spatere Haushalte zumindest grob einzuschétzen und gegebenenfalls notwendige Prioritaten-
setzungen einzuleiten. Dafir ist es notwendig, dass die Stadt ihre etwa zu erwartenden Kosten
fur die tatsachliche Umsetzung aller notwendigen SanierungsmafRnahmen fur den eigenen Ge-
baudebestand ermittelt. Die gpaNRW sieht in der Bezifferung der Kosten fiir Klimaschutzmalf3-
nahmen und auch der Berucksichtigung in der mittel- bis langfristigen Finanzplanung eine wich-
tige Voraussetzung, um das Ziel der Treibhausgasneutralitat fir den stadtischen Gebaudebe-
stand zu erreichen. Die in Lennestadt aus dem stadtischen Geb&udebestand resultierenden
CO2-Emissionen sind jedoch bereits vergleichsweise niedrig (vgl.5.5.5 Treibhausgasbilanz).
Dies kénnte dazu fiihren, dass sich die Stadt im unteren Bereich des zuvor abgebildeten Werte-
korridors bewegt.

+ Empfehlung
Die Stadt Lennestadt sollte ihren Finanzmittelbedarf im Rahmen der verfigbaren Haushalts-
mittel fur KlimaschutzmalRnahmen am eigenen Gebaudebestand beziffern und in der mittel-
und langfristigen Finanzplanung beriicksichtigen.

Neben den notwendigen Finanzmitteln erschweren zusatzlich die aktuellen Rahmenbedingun-
gen und aulReren Faktoren die Umsetzung der MalBnahmen. Risiken sind hier klimapolitische
Herausforderungen, Preisédnderungsrisiken oder auch Finanzierungsrisiken. Lieferengpéasse,
Fachkraftemangel und Férderungsunsicherheit kbnnen zusétzlich erschwerende Auswirkungen
nach sich ziehen. Insbesondere sind fiir die Planung und Realisierung der MalRhahmen ent-
sprechende Personalressourcen erforderlich.
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555 Treibhausgasbilanz

+ Bei den stadtischen Gebauden weist die Stadt Lennestadt bereits geringere Treibhaus-
gasemissionen aus, als die meisten Vergleichsstadte.

Eine Stadt sollte die Treibhausgasemissionen des Gebaudebestands kennen und die Wirksam-
keit der durchgefiihrten Mal3hahmen anhand der Reduzierung der Emissionen nachweisen.

Fur ihre stadtischen Gebaude erstellt die Stadt Lennestadt regelmafig Energieberichte. Im
vorliegenden Energiebericht veréffentlicht sie die Verbrauchswerte und Kosten fiir die Jahre
2020 bis 2023. Der Energiebericht informiert Giber die jeweiligen CO2-Emissionen aller stadti-
schen Gebaude. Diese ergeben sich aus den Verbrauchen und bestimmten Emissionsfaktoren.
Die Erkenntnisse aus der Berichterstattung und den Energieberichten flie3en jeweils in die Fort-
schreibungen des EPAP ein.

Entsprechend der fir jedes Geb&ude vorliegenden Daten kann die Stadt Lennestadt die CO»-
Emissionen auch nach Nutzungsarten ausweisen. Diese verteilen sich im Geb&audebestand
2024 wie folgt.

CO2-Emissionen stadtische Geb&ude nach Nutzungsarten Lennestadt in Prozent 2024

Sonstige
Soziales 11% Nutzungen 1%

Kultur 1%
Feuerwehr und

Rettungsdienst
8%

Verwaltung 18%
erwafiung Schulen 61%

Im Gebaudebestand der Stadt Lennestadt haben sich in den letzten funf Jahren deutliche Ver-
anderungen in den CO2-Emissionen ergeben. Zudem sind insbesondere 2021 die Auswirkun-
gen der Corona-Pandemie erkennbar. In der nachfolgenden Tabelle zeigen wir, welche Berei-
che wie stark ricklaufige CO2-Emissionen ausweisen.
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CO2-Emissionen stadtische Gebdude nach Nutzungsarten Lennestadt in t COzeq/a

Nutzungsart Eirr:tvgiglzl:nntg

Schulen 866 1.012 901 676 627 - 27,60
Verwaltung 176 202 192 135 180 2,27
t'i;‘:sr;”i’s:;t“"d Ret: 104 125 122 79 76 - 26,92
Kultur 31 4 17 16 12 - 61,29
Soziales 109 129 120 100 116 6,42
Sonstige Nutzungen 8 10 10 10 10 25,00
Summe 1.294 1.482 1.362 1.016 1.021 -21,10

Die CO2-Emissionen sind in den letzten Jahren rucklaufig. Diese positive Entwicklung ist zumin-
dest teilweise auf energetische Sanierungsbemihungen an den stadtischen Geb&auden zuriick-
zufuihren. Zudem tragen Neubaumafnahmen insbesondere bei Feuerwehr und Rettungsdienst

zur CO2-Reduktion bei.

Treibhausgas-Emissionen Geb&audebestand 2024

2. Vier-
telwert
(Median)

1. Vier-
telwert

Lenne- Mini-

Kennzahl
stadt mum

Treibhausgas-Emissionen Ge-
baudebestand je gqm BGF in kg 10,36 5,00 16,91 20,50
COzeq

3. Vier- Maxi-
telwert mum

Anzahl
\WERE)

25,86 47,47 18

Im interkommunalen Vergleich zeigt sich, dass die Stadt Lennestadt weniger CO2-Emissionen
bezogen auf die stadtische Gebaudeflache aufweist, als drei Viertel der Vergleichsstadte.
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5.6

Anlage: Ergadnzende Tabelle

Tabelle 1: Zusammenstellung der Feststellungen und Empfehlungen der gpaNRW zur tberdrtlichen Prifung 2025 — Gebaudewirtschaft - Klimaschutz

Feststellung \ SENG \ Empfehlung Seite
Klimaschutzstrategie in der Stadt
. . . . . . Die Stadt Lennestadt sollte im Turnus der Fortschreibung ihrer Treibhaus-
Die Stadt Lennestadt verfugt mit ihrem Energiepolitischen Arbeitsprogramm - . S . -
. . . . . . gasbilanz bewerten, ob das eigene ambitionierte Ziel der Treibhausgas-
und dem daran ankniipfenden Integrierten Klimaschutzkonzept tber ein weit- o . . . . . .
F1 . " . . . . 144 | E1.1 | neutralitdt 2040 erreichbar ist. Kommt sie zu einem negativen Ergebnis, 150
reichendes MaRRnahmenbindel, mit dem sie nach eigener Berechnung die ) ; .
; - . sollte sie das Ziel entsprechend anpassen oder weitere MaRnahmen er-
Treibhausgasneutralitat 2040 erreichen kann. .
greifen.
Die Stadt Lennestadt sollte KompensationsmafRnahmen wie z.B. Zertifi-
E1.2 . L 150
kate-Handel héchstens nachrangig einsetzen.
Klimaschutz in der Gebaudewirtschaft
I?as Energu_epglltlsche Arbt.altsprogrf‘-lmni st.ellt en g}Jtes Instrument zur energe- Die Stadt Lennestadt sollte bei der Priorisierung ihrer Sanierungsmaf-
tischen Optimierung mit Blick auf die stadtischen Liegenschaften dar. Dennoch . .. . ) L .
F2 ) . . . . . Lo 155 E2.1 nahmen an stadtischen Geb&uden die Treibhausgasemissionen beriick- 156
zeigen sich Optimierungsmaglichkeiten bei der Priorisierung und dem Umfang sichtigen
von Sanierungsmaflnahmen an den stadtischen Gebauden. gen.
Die Stadt Lennestadt sollte SanierungsmalRhahmen umfangreich planen,
E2.2 | sofern sie hierdurch die Betriebskosten und die Treibhausgasemissionen 156
erheblich reduzieren kann.
Die Stadt Lennestadt sollte Kennzahlen einsetzen, aufféllige Abweichun-
E2.3 | gen von Energieverbrauchswerten evaluieren und eine kennzahlenorien- 157
tierte Steuerung aufbauen.
E;z;a:tir;eer;n:iandggéﬂZeb;ensct’zg;egi;:r;":r:i:;::tzgle:{f:rlte B?é:?;q;%eond:ﬂ \a/ré- Die Stadt Lennestadt sollte ihren Finanzmittelbedarf fur KlimaschutzmaRB-
F3 g . ! 157 E3 nahmen am eigenen Geb&udebestand beziffern und in der mittel- und 159

raussetzung fiir eine realistische zeitliche Zielsetzung auf dem Weg zur Treib-

hausgasneutralitat.

langfristigen Finanzplanung beriicksichtigen.
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DANRW

6. Kommunales Krisenmanagement

6.1 Managementubersicht

Die wesentlichen Ergebnisse der tberdrtlichen Prifung der Stadt Lennestadt im Prifgebiet
,Kommunales Krisenmanagement* stellt die gpaNRW nachfolgend zusammenfassend dar.

Die Feststellungen und Empfehlungen haben wir tabellarisch in der Anlage aufgefiihrt. Die Rei-
henfolge ist chronologisch und gibt keine Priorisierung vor.

Kommunales Krisenmanagement

Das kommunale Krisenmanagement der Stadt Lennestadt befindet sich im Aufbau. Die Stadt
will die Prifung der gpaNRW nutzen, um auf Grundlage der Prifungsergebnisse konkrete
Strukturen und Malinahmen fiir ein vorausschauendes Krisenmanagement zu entwickeln. Mit
einer Dienstvereinbarung hat sie im November 2025 formal einen Stab fir auBergewohnli-
che Ereignisse (SAE) eingerichtet. Die Handlungsfahigkeit bei langer andauernden Krisen ist
durch eine fehlende Mehrschichtfahigkeit des SAE nicht sichergestellt.

Die Stadt Lennestadt hat bisher wenige Risiken fir das Stadtgebiet identifiziert. Neben potenzi-
ellen Hochwasserlagen durch den Fluss ,Lenne” hat sich die Stadt Lennestadt mit den Mdglich-
keiten eines flachendeckenden Stromausfalls beschéftigt. Eine belastbare Notstromversor-
gung fur die wesentlichen stadtischen Gebaude hat die Stadt zurzeit noch nicht komplett ge-
wabhrleistet.

RegelmaRige Schulungen und Ubungen sind fir ein kommunales Krisenmanagement ent-
scheidend. Sie tragen dazu bei, theoretisches Wissen, Ablaufe und die Zusammenarbeit aller
Beteiligten zu starken. Die flr den SAE der Stadt Lennestadt vorgesehenen Mitarbeitenden hat
die Stadt noch nicht geschult. Auch Ubungen hat die Stadt bisher nicht durchgefiihrt. Dies sind
jedoch elementare Bausteine fiir ein funktionierendes kommunales Krisenmanagement.

Die Kommunikationsstrukturen der Stadt Lennestadt sind gut geeignet, die Bevélkerung
schnell und effektiv Giber bestehende Risiken oder bereits eingetretene Krisenlagen zu informie-
ren. Aus Sicht der gpaNRW sollte die Stadt ihre Kommunikationsregeln durch vorgefertigte
Checklisten flr mégliche SAE-Einsatzanlasse erganzen. So kénnte sie in Krisensituationen eine
schnellere Informationsverbreitung sicherstellen. Die vorhandenen Strukturen sollte die Stadt
nutzen, um die Bewohnerinnen und Bewohner regelmé&Rig tber potenzielle Risiken zu informie-
ren. Damit stérkt die Stadt Lennestadt die Selbsthilfeféhigkeit der Bevdlkerung. Durch eine
Nachbereitung ihrer Einsatzanlasse und zukiinftigen Ubungen kénnte die Stadt Lennestadt
wertvolle Erkenntnisse zur Verbesserung ihres Krisenmanagements gewinnen.
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6.2 Aufbau des Teilberichtes

Die Kapitel dieses Teilberichtes beginnen mit einer wertenden Aussage zu unserem Prifungs-
ergebnis. Wertungen, die eine Stellungnahme der Stadt nach § 105 Abs. 6 und 7 der Gemein-
deordnung fur das Land Nordrhein-Westfalen (GO NRW) notwendig machen, bezeichnen wir
als Feststellung.

Anschlie3end folgt kursiv gedruckt die Sollvorstellung. Die Sollvorstellung stellt die Inhalte und
das Prufungsziel im Kapitel dar. Sie ist allgemein formuliert und grundsatzlich fir alle Stadte
glltig, z. B. auf Basis der aktuell geltenden Gesetzeslage.

Ausgehend von diesem Soll analysieren wir die individuelle Situation in der gepriften Stadt und
weisen dabei erkannte Verbesserungspotenziale als Empfehlung aus.

Weitere allgemeine Ausfiihrungen zur Struktur der Teilberichte stehen im Vorbericht.

6.3 Inhalte, Ziele und Methodik

Die Prufung des kommunalen Krisenmanagements erfolgt auf der Grundlage der allgemeinen
kommunalen Aufgabenwahrnehmung im Bereich der Gefahrenabwehr. Die rechtlichen Rah-
menbedingungen ergeben sich insbesondere aus dem Ordnungsbehdrdengesetz NRW (OBG
NRW), dem Gesetz Uber den Brandschutz, die Hilfeleistung und den Katastrophenschutz
(BHKG) und dem Runderlass ,Krisenmanagement in den Kommunen* des Ministeriums des In-
nern NRW (Krisenstabserlass).

In ihrer Funktion als oértliche Ordnungsbehdérde obliegt es den Kommunalverwaltungen, auch in
besonderen Gefahren- und Schadenslagen schnell handlungsfahig und sprachfahig zu sein und
zu bleiben. Eine unzureichende organisatorische Vorbereitung kann im Ereignisfall nicht nur zu
erheblichen finanziellen Nachteilen fihren, sondern auch haftungsrechtliche Konsequenzen ha-
ben. Ein vorausschauendes und strukturiertes Krisenmanagement ist somit nicht nur sinnvoll,
sondern auch geboten.

Die vielféltigen Krisen der letzten Jahre, wie z. B. Extremwetterereignisse, Pandemien und auch
Cyber-Angriffe, haben die Stadte landesweit vor grof3e Herausforderungen gestellt. Die akuten
und teilweise ohne Vorwarnung eingetretenen Krisenlagen haben gezeigt, wie entscheidend
schnelles und koordiniertes Handeln auf kommunaler Ebene ist.

Mit unserer Prifung betrachten wir, ob die Stadte in Krisenlagen schnell und effizient handeln
und Krisen somit strukturiert bewaltigen kénnen.

Dabei analysieren wir, inwieweit die vorhandenen Strukturen, die organisatorischen Ablaufe und
MaRnahmen eine koordinierte und effektive Krisenbewaltigung ermdglichen. Dazu schauen wir
uns die praventive Risikoermittlung und die darauf basierenden Vorplanungen, die interne Or-
ganisation, wie z.B. den Aufbau des Stabes fir aul3ergewdhnliche Ereignisse (SAE) sowie Re-
gelungen fiir die Schulung und Ubung des eingesetzten Personals an. Ein weiterer Schwer-
punkt der Prifung ist die Bevolkerungsinformation und Medienarbeit. Insbesondere bei krisen-
haften Szenarien ist die Kommunikation mit den Birgerinnen und Birgern sowie mit den
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Medien essenziell. Dies bedarf aus Sicht der gpaNRW einer guten Vorplanung, um in Krisenzei-
ten schnell und souveran kommunizieren zu kénnen.

Die Prufung des kommunalen Krisenmanagements hat zum Ziel, die bestehenden Vorbereitun-
gen, MalRnahmen und organisatorischen Grundprinzipien zu bewerten. Zusatzlich mdchten wir
Starken und Schwachen der Krisenplanung identifizieren und die Stadt bei der Optimierung ih-
res kommunalen Krisenmanagements unterstiitzen sowie Impulse zur individuellen Weiterent-

wicklung aufzeigen.

Die gpaNRW ermittelt mithilfe standardisierter Interviews sowie der Analyse von vorgelegten Un-
terlagen Erfullungsgrade. Beim Erflillungsgrad bewertet die gpaNRW, inwieweit eine Stadt die
Anforderungen unserer Sollvorstellung umsetzt. Wir driicken den Erfiillungsgrad in einem Pro-
zentwert aus. Diesen stellt die gpaNRW zur Standortbestimmung auch im interkommunalen Ver-
gleich dar.

6.4 Strukturen und Ausgangssituation

Die ortlichen Besonderheiten kann eine Stadt in der Regel nicht beeinflussen. Wir fassen die
strukturelle Ausgangslage der Stadt nachfolgend zusammen:

Ortliche Strukturen 2024

2. Vier-

Mini- 1. Vier- 3. Vier- Anzahl
Grundzahlen telwert

mum telwert : telwert Werte

(Median)

EW* 24.320 16.657 26.865 34.566 44.405 61.847 131
Pendelndensaldo -1.171 -9.729 -4.360 -1.991 144 7.679 131
Gebietsflache in ha 13.559 2.050 4.498 7.206 10.075 30.310 131
Storfallbetriebe® 0 0 0 1 2 11 131

*Einwohnerinnen und Einwohner

Die Stadt Lennestadt weist mit ihrer grol3en Gebietsflache eine niedrige Bevdlkerungsdichte im
interkommunalen Vergleich auf. Die meisten Einwohnenden wohnen im Stadtteil Altenhundem.
Der Grof3teil der Ubrigen 42 Stadtteile ist eher landlich gepréagt. Es pendeln mehr sozialversi-
cherungspflichtig Beschéftigte aus der Stadt Lennestadt hinaus als in die Stadt. Diese kann die
Stadt Lennestadt im Krisenfall zum Beispiel nicht durch ihre Sirenen informieren. Auf die Infor-
mationsmaoglichkeiten gehen wir im Kapitel 6.8.1 Krisenkommunikation ein.

Im Stadtgebiet der Stadt Lennestadt befindet sich kein Stdrfallbetrieb. Neben den in der Tabelle
abgebildeten 6rtlichen Strukturen gibt es weitere Faktoren, die die Arbeit des Krisenmanage-
ments in der Stadt Lennestadt beeinflussen. Die Lenne durchquert das Stadtgebiet vom

57 Betriebe der unteren und oberen Klasse gemaR § 1 Absatz 1 der Storfall-Verordnung - 12. BImSchV

gpANRW Seite 165 von 189




+ Stadt Lennestadt » Kommunales Krisenmanagement # 050.010.020_05611

Stadtteil Stormecke an der Grenze zur Stadt Schmallenberg bis zum Stadtteil Grevenbriick an
der Grenze zur Stadt Attendorn. Neben dem Fluss ,Hundem® gibt es zahlreiche weitere kleinere
Bé4che, die in die Lenne entwéassern. Dies erhoht die Anfalligkeit fur Uberschwemmungen und
Hochwasserereignisse. Eine effektive und kontinuierliche Hochwasserschutzplanung und die
Koordination der entsprechenden Sicherheits- und Rettungsmal3nahmen sind daher erforder-
lich.

In den letzten Jahren sind durch den Borkenkéferbefall zahlreiche Nadelholzflachen abgeerntet
worden. Bei starken und langer anhaltenden Trocken- und Hitzeperioden kann es dadurch
leicht zu Waldbranden und damit zu einer Beeintrachtigung der Luftqualitdt kommen. Die Stadt
Lennestadt sollte dies daher bei der Warnung und Information der Bevdlkerung beriicksichtigen
und entsprechende Maflinahmen vorbereiten.

Die Stadt Lennestadt ist an das Bahnnetz angeschlossen. Bahnhéfe fir den Personenverkehr
gibt es in den Stadtteilen Altenhundem, Meggen und Grevenbriick. Die Bahnstrecke in der
Stadt Lennestadt wird regelméRig auch fir den Gutertransport genutzt. Im Rahmen des kom-
munalen Krisenmanagements erfordert dies besondere Beachtung, da die Stadt hier auf poten-
zielle Bahnunfélle und die Freisetzung geféhrlicher Stoffe vorbereitet sein sollte. Insgesamt zei-
gen die nicht abschlieRend genannten Besonderheiten deutlich, dass die Stadt Lennestadt ein
vielseitiges Spektrum an Herausforderungen aufweist, die einen direkten Einfluss auf das kom-
munale Krisenmanagement haben kénnen.

Die ortlichen Strukturen kann eine Stadt nur bedingt beeinflussen. Die organisatorische Gestal-
tung des individuellen kommunalen Krisenmanagements obliegt der Verwaltung. Zur Effektivitat
und vor allem zu einer durchgehenden Handlungsfahigkeit im Krisenfall tragen aus Sicht der
gpaNRW verschiedene Faktoren bei. Dazu zéhlen insbesondere eine klare Struktur, das Erken-
nen von und die Vorbereitung auf mogliche Krisen und die Ausstattung mit materiellen und per-
sonellen Ressourcen. Dartiber hinaus sind ebenfalls die Ausbildung und Schulung der Beteilig-
ten, aber auch verbindliche Regelungen zur Kommunikation dafir erforderlich. Die Stadt Lenne-
stadt hat die genannten Risiken fir sich noch nicht umfassend betrachtet. Sie ist sich der an-
spruchsvollen Ausgangslage und der potenziellen Gefahren jedoch bewusst. Auf einzelne Teil-
aspekte geht die gpaNRW im folgenden Berichtsverlauf naher ein.

6.5 Pravention und Vorbereitung

Die Pravention und Vorbereitung sind Bestandteile eines ganzheitlichen Krisenmanagements.
Praventive Risikoermittlung und die Erstellung dazugehdriger Notfallplane starken die Resilienz
einer Stadt. Sie stellen dartber hinaus die Handlungsfahigkeit auch bei aul3ergewthnlichen Er-
eignissen sicher.
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Erfullungsgrad Prévention und Vorbereitung in Prozent 2025

Pravention und 44
Vorbereitung

0 100

Lennestadt

In den interkommunalen Vergleich sind 31 Werte eingeflossen, die sich wie folgt verteilen:

* * & 6 o N o *

0 100

®\Vergleichskommunen MBMedian Lennestadt

In der Grafik sind nicht alle Vergleichswerte einzeln sichtbar, da mehrere Stadte gleiche Erfil-
lungsgrade erreichen und sich die Werte dadurch tberlagern. Der Median betragt 56 Prozent.
Der dargestellte Erflllungsgrad setzt sich aus den nachstehenden Einzelergebnissen zusam-

men:

Teilerfullungsgrade Pravention und Vorbereitung in Prozent 2025

Erkennen von Risiken 38

Vorplanung 67

Regelungen zur Einbindung von
Spontanhelfenden

0 100

Lennestadt

In den nachfolgenden Kapiteln analysiert die gpaNRW die einzelnen Teilaspekte.

6.5.1 Erkennen von Risiken

+ Feststellung
Die Stadt Lennestadt hat bereits einige Risiken fir ihr Stadtgebiet ermittelt. Eine Prifung der
erkannten Risiken erfolgt bisher anlassbezogen und unregelmafiig. Bei der Dokumentation
und Aufbereitung der Risikobewertung sieht die gpaNRW noch Verbesserungspotential.

gpANRW Seite 167 von 189




+ Stadt Lennestadt » Kommunales Krisenmanagement # 050.010.020_05611

Eine Stadt sollte potenzielle Risiken fur ihr Stadtgebiet ermitteln und bewerten. Mit voraus-
schauenden Analysen und 6rtlichen Risikoszenarien sollte die Stadt die Eintrittswahrscheinlich-
keit von mdglichen Gefahren untersuchen und eine Aussage Uber das zu erwartende Scha-
densausmal treffen. Eine Stadt sollte den Rat bzw. das zustéandige politische Gremium Uber
die Erkenntnisse transparent informieren, um eine objektive Entscheidungsgrundlage fur mégli-
che MaRRnhahmen und Investitionen zu schaffen.

Bei der Stadt Lennestadt ist der Fachbereich Il (Sicherheit und Ordnung) fir die Planung, Ko-
ordination und Umsetzung aller MaZnahmen im Bereich des kommunalen Krisenmanagements
zustandig. Die Stadt Lennestadt hat im Rahmen ihres kommunalen Krisenmanagements ver-
schiedene Risiken fur ihr Stadtgebiet erkannt. Dies betrifft natiirliche Gefahren, beispielsweise
Starkregen, Hochwasser und Sturm. Aber auch Gefahren, die sich aus anderen Eigenheiten,
wie einem Cyberangriff oder einem Stromausfall, ergeben. Die Uberpriifung der identifizierten
Risiken findet derzeit nur sporadisch und bei konkretem Anlass statt. Eine Ermittlung der Ein-
trittswahrscheinlichkeit und des méglichen Schadensausmales liegt fur keines der ermittelten
Risiken vor.

Die Stadt Lennestadt hat bei Ermittlung der Risiken auf3er den lokalen Hilfsdiensten, siehe dazu
auch Kapitel 6.6.3 Notstromversorgung (z. B. Malteser) und der stadtischen freiwilligen Feuer-
wehr keine weiteren externen Akteure beteiligt. Sie hat zur Ermittlung der Risiken neben eige-
nen Krisenlagen aus der Vergangenheit nur entsprechende Schadensereignisse in Nachbar-
kommunen herangezogen. Die Einbindung von externen Akteuren héatte jedoch mehrere Vor-
teile. Sie ermdglicht neben der Betrachtung aus einem anderen Blickwinkel friihzeitige Abstim-
mungen und schafft bei allen Beteiligten Klarheit bei den verschiedenen Zustandigkeiten. Ex-
terne Akteure liefern zudem wichtige Anséatze zur Identifizierung von Risiken.

Die Stadt Lennestadt konnte den Handlungsleitfaden®® des Bundesamtes flr Bevolkerungs-
schutz und Katastrophenhilfe (BBK) nutzen, um fiir das Stadtgebiet eine systematische Risiko-
analyse zu betreiben. Die Stadt Lennestadt hat die politischen Gremien bisher nur im Rahmen
der Beschaffung von Notstromaggregaten beteiligt. Die Ergebnisse der Risikobewertung kénnte
die Stadt in einem Bericht aufbereiten und die politischen Gremien auf diese Weise sensibilisie-
ren.

+ Empfehlung
Die Stadt Lennestadt sollte in einem ersten Schritt ihre Risikoanalyse vervollstandigen. In
einem zweiten Schritt sollte sie alle dann identifizierten Risiken hinsichtlich ihres Scha-
densausmaRes und der Eintrittswahrscheinlichkeit bewerten. Uber das Ergebnis sollte sie
die politischen Gremien informieren.

6.5.2 Vorplanung

+ Feststellung
Die Stadt Lennestadt hat bisher nur fir wenige der identifizierten Risiken MaRnahmen zur
Vorplanung getroffen. Fir viele potenzielle Risiken fehlen noch entsprechende Konzepte.

58 Risikoanalyse im Bevolkerungsschutz Ein Stresstest fiir die Allgemeine Gefahrenabwehr und den Katastrophenschutz
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Eine Stadt sollte die Ergebnisse der Risikobewertung als Grundlage fiir den Aufbau und Um-
fang ihres Krisenmanagements nutzen und auf Basis der ermittelten Risiken individuelle Bewal-
tigungsstrategien entwickeln. Zuséatzlich sind fir unvorhergesehene Ereignisse gemal 2.5 Kri-
senstabserlass des Landes Nordrhein-Westfalen®® Arbeits-, Informations- und Kommunikations-
strukturen zwischen Kreis und kreisangehdriger Stadt abzustimmen.

Die Stadt Lennestadt befindet sich erst in einem Anfangsstadium der Entwicklung ihres Krisen-
managements. Die Stadt hat bisher nur fir wenige identifizierte Risiken Vorkehrungen getrof-
fen. Einen konkreten Krisenplan hélt die Stadt Lennestadt nur fir das Risiko eines Hochwas-
sers vor.

Fur das Rathaus sowie fur alle Feuerwehrgeratehduser hat die Stadt Lennestadt entsprechende
Notstromaggregate beschafft. Im Kapitel 6.6.3 Notstromversorgung betrachten wir diese The-
matik vertieft. Die Geratehauser der Stadt Lennestadt sind als sogenannte ,Leuchttirme” defi-
niert. Im Kontext eines lAnger andauernden Ausfalls von Strom- und Telekommunikationsnet-
zen bezeichnet der Begriff ,Leuchttiirme® festgelegte, notstromversorgte Anlaufstellen. Diese
spielen fir die Bevdlkerung und die Einsatzkrafte eine zentrale Rolle. Sie dienen als Informa-
tions-, Kommunikations- und Hilfepunkte, an denen Notrufe abgesetzt werden kénnen. Zudem
kénnen an diesen Leuchttiirmen Informationen eingeholt und erste Hilfe geleistet werden. Aus
Sicht der gpaNRW schafft die Stadt Lennestadt mit der Einrichtung dieser Leuchttlirme an den
Feuerwehrgeratehausern eine flexible Struktur, die auf andere Krisenszenarien uUbertragbar ist.
Die bisher festgelegten Handlungsplane und Bewaltigungsstrategien in Bezug auf Hochwasser
und die Einrichtung der Leuchttirme hat die Stadt noch nicht an alle Beteiligten weitergegeben.
Damit kann die Stadt aktuell nicht sicherstellen, dass im Krisenfall alle beteiligten Akteure ihre
Aufgaben kennen und die Ablaufe entsprechend der Plane funktionieren.

+ Empfehlung
Die Stadt Lennestadt sollte auf der Grundlage einer strukturierten Risikoanalyse fiir alle er-
kannten Risiken konkrete Bewdltigungsstrategien entwickeln und dokumentieren.

Ein weiterer Aspekt zur Bewaltigung von Krisenlagen ist die Einrichtung und dauerhafte Vorhal-
tung eines SAE und die Kommunikation mit dem Kreis. Auf den SAE gehen wir im Kapitel 6.6.1
Stab flr auBergewdhnliche Ereignisse (SAE) ein. Der Kreis Olpe hat mit den kreisangehdrigen
Kommunen die Kontaktdaten aller Kommunen zum Aufbau einer Arbeits-, Informations- und
Kommunikationsstruktur ausgetauscht. So sind den jeweiligen Staben fur au3ergewdhnliche Er-
eignisse und dem Krisenstab des Kreises die Kontaktdaten aller anderen Stabe im Kreis Olpe
bekannt. Dabei liegt der Schwerpunkt auf dem Informationsaustausch und der Kommunikation
zwischen den Staben. Eine standardisierte Meldestruktur gibt es bisher nicht. Unter einer stan-
dardisierten Meldestruktur versteht man ein einheitlich festgelegtes System, nach dem Informa-
tionen in Krisen- und Schadenslagen erfasst, aufbereitet und weitergegeben werden. Ziel einer
einheitlichen Meldestruktur ist, dass alle Beteiligten schnell vergleichbare, verlassliche und voll-
stéandige Informationen erhalten. Eine standardisierte Meldestruktur erhdht im Krisenfall die
Handlungsfahigkeit, die Transparenz und die Entscheidungsqualitat. Bei einem Ausfall der

59 Krisenmanagement durch Krisenstébe im Lande Nordrhein-Westfalen bei GroReinsatzlagen, Krisen und Katastrophen; Runderlass des
Ministeriums furr Inneres und Kommunales vom 26. September 2016
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gangigen Kommunikationsmittel konnen der Kreis und die Kommunen Uber den analogen sowie
den digitalen Funk kommunizieren. Uber Satellitentelefone verfugt die Stadt Lennestadt nicht.

+ Empfehlung
Die Stadt Lennestadt sollte eine verbindliche Melde- und Kommunikationsstruktur zum Kreis
Olpe aufbauen.

6.5.3 Regelungen zur Einbindung von Spontanhelfenden

+ Feststellung
Die Stadt Lennestadt hat bisher keine Regelung zur Einbindung von Spontanhelfenden auf-
gestellt. In einer Krisenlage kann die Stadt die bestehenden ehrenamtlichen Strukturen in-
nerhalb der Stadt nutzen.

Eine Stadt sollte Vorkehrungen treffen, um im Ereignisfall Hilfsangebote von Spontanhelfen-
den®® entgegennehmen und gezielt koordinieren zu kénnen. Eine Stadt sollte in der Lage sein,
die eingehenden Hilfsangebote zu prifen, Gber deren Einsatzmaoglichkeiten zu entscheiden und
eine Rlckmeldung an die Anbietenden zu geben. Ziel sollte es sein, spontane Unterstiitzung
aus der Bevdlkerung sinnvoll einzubinden und dabei schnell und transparent zu handeln.

Eine formalisierte Regelung zur Einbindung von Spontanhelfenden gibt es bei der Stadt Lenne-
stadt bisher nicht. Spontanhelfende kdnnen die Krisenbewaltigung positiv beeinflussen, weil sie
kurzfristig zusatzliche Ressourcen mobilisieren und die kommunalen Strukturen wirkungsvoll
erganzen. Dieser positive Effekt kann jedoch nur erreicht werden, wenn die Stadt die Spontan-
helfenden strukturiert einbindet. Wichtig sind zudem eine klare Kommunikation und die Beach-
tung von Sicherheits- und Haftungsfragen, damit Hilfe wirksam und nicht kontraproduktiv wird.
Fir den Einsatz von Spontanhelfenden hat die Stadt Lennestadt bisher noch keine Uberlegun-
gen angestellt. In der Stadt Lennestadt gibt es in den Stadtteilen ein breites ehrenamtliches En-
gagement in vielen Vereinen. Diese Basis will die Stadt Lennestadt nutzen, um in Krisenfallen
auf freiwillige Helfer zurtickgreifen zu kdnnen. Dieser potenzielle Ruckgriff auf ehrenamtliche
Strukturen ersetzt nach Ansicht der gpaNRW nicht eine strukturierte Regelung zur Einbindung
von Spontanhelfenden.

+ Empfehlung
Die Stadt Lennestadt sollte eine formale Regelung zur Einbindung von Spontanhelfenden
erstellen, um diese zur Bewaltigung von Krisen bestmdglich einzusetzen.

6.6 Organisation

Die organisatorische Vorbereitung einer Stadt auf aul3ergewdhnliche Ereignisse bildet die
Grundlage, um in Ad-hoc-Lagen schnell und zielgerichtet handeln zu kénnen. Klare Strukturen,
Vorgaben und Ablaufe sind zentrale Steuerungsinstrumente, die fur Orientierung und Hand-
lungssicherheit, insbesondere in stressbelasteten Situationen sorgen.

60 |m Referentenentwurf zur Modernisierung des BHKG NRW vom 14. Juli 2025 werden die Spontanhelfenden als freiwillig Helfende
bezeichnet.
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Erfullungsgrad Organisation in Prozent 2025

Organisation 55
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Lennestadt

In den interkommunalen Vergleich sind 32 Werte eingeflossen, die sich wie folgt verteilen:

(22 BRANR 22 R 2 IR Y 222224

0 100
®\Vergleichskommunen B Median Lennestadt

In der Grafik sind nicht alle Vergleichswerte einzeln sichtbar, da mehrere Stadte gleiche Erfil-

lungsgrade erreichen und sich die Werte dadurch Uberlagern. Der Median betragt 74 Prozent.

Der dargestellte Erflllungsgrad setzt sich aus den nachstehenden Einzelergebnissen zusam-
men:

Teilerfullungsgrade Organisation in Prozent 2025

Stab flir auRergewdhnliche Ereignisse 50
(SAE)
Stabsraum 69
Notstromversorgung 50

Handlungsfahigkeit im Krisenfall

Dienstanweisung SAE 60

0 100

Lennestadt

In den nachfolgenden Kapiteln analysiert die gpaNRW die einzelnen Teilaspekte.
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6.6.1 Stab fur aulBergewdhnliche Ereignisse (SAE)

+ Feststellung
Die Stadt Lennestadt hat einen Stab flr aulRergewdhnliche Ereignisse eingerichtet. Dieser ist
jederzeit alarmierbar. Er stellt jedoch keine Mehrschichtfahigkeit sicher.

Eine Stadt sollte entsprechend Ziffer 2.5 Krisenstabserlass des Landes Nordrhein-Westfalen ei-
nen Stab fur auBergewdhnliche Ereignisse (SAE) einrichten. Bei der personellen Besetzung der
einzelnen Funktionen im SAE sollte eine Stadt mindestens eine Zwei-Schicht-Fahigkeit sicher-
stellen.

Die Stadt Lennestadt hat erst im November 2025 den Stab fir aul3ergewoéhnliche Ereignisse
formal auf den Weg gebracht. Diesen kann sie jederzeit einberufen. In der ,Dienstvereinbarung
zur Bildung eines Stabs fiir auRergewohnliche Ereignisse (SAE) der Stadt Lennestadt” hat die
Stadt die Zusammensetzung und Funktionen des SAE festgelegt.

Der Stab fir auRergewdhnliche Ereignisse der Stadt Lennestadt setzt sich wie folgt zusammen:
e Leiter des Stabes,
o standige Mitglieder des Stabes (SMS) und
e ereignisspezifische Mitglieder des Stabes (intern und/oder extern).

Mit der Leitung des SAE hat der Biirgermeister der Stadt Lennestadt den Beigeordneten beauf-
tragt. Der Birgermeister nimmt als standiger Gast an den Sitzungen des SAE teil. Zu den stan-
digen Mitgliedern des Stabes z&hlen darlber hinaus jeweils ein nicht namentlich festgelegter
Mitarbeitender aus den Bereichen:

e Organisation und Informationstechnik,

Sicherheit und Ordnung,

e Stadtwerke,

e Bau- und Betriebshof,

e ein weiterer Mitarbeitender des Bereichs Sicherheit und Ordnung zur Protokollierung,
¢ ein weiterer Mitarbeitender des Bereichs Sicherheit und Ordnung als Kontaktperson,

e ein Mitarbeitender fur die Bevolkerungsinformation und Medienarbeit (BUMA) und

eine Vertretung der Wehrleitung der Freiwilligen Feuerwehr.

Die Stadt Lennestadt hat aus ihrer Sicht mit dieser Besetzung alle notwendigen Kompetenzen
innerhalb des SAE in einfacher Starke abgedeckt. Eine Mehrschichtfahigkeit sichert auch bei
lang andauernden Krisen eine durchgehende Besetzung und Entscheidungsfahigkeit. Diese
Mehrschichtfahigkeit ist fir den SAE der Stadt Lennestadt bisher nicht vorgesehen.
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+ Empfehlung
Die Stadt Lennestadt sollte alle Positionen ihres SAE mindestens doppelt besetzen, um
auch bei langer andauernden Krisen eine stetige Handlungsfahigkeit sicherstellen zu kdn-
nen.

6.6.2 Stabsraum

+ Feststellung
Der primére Stabsraum der Stadt Lennestadt bietet grundsétzlich gute Voraussetzungen fiir
eine effektive Arbeit des Stabes.

Eine Stadt sollte einen Raum fiir den SAE bereithalten, der im Krisenfall kurzfristig einsatzbereit
ist. Der Raum sollte an einem zentralen und Gberschwemmungssicheren Ort positioniert sein
und ausreichend Platz bieten, um die Mitglieder des SAE sowie erforderliche Technik und Ar-
beitsmittel unterzubringen. Dariiber hinaus sollte der Raum vor unbefugtem Betreten von nicht
autorisierten Personen geschiitzt sein.

Die Stadt Lennestadt halt einen Uberschwemmungssicheren Raum im Rathaus als Stabsraum
fur den SAE vor. Der Raum ist ausreichend grof3 und bietet allen Stabsmitgliedern geniigend
Platz. RGumlichkeiten fir die Arbeitsphase der Mitglieder des Stabes stehen ebenfalls zur Ver-
fugung. Fir die Funktionsfahigkeit des Stabsraumes sind bisher nur Verantwortlichkeiten fiir die
IT-Abteilung festgelegt. Weitergehende Regelungen hat die Stadt Lennestadt bisher nicht ge-
troffen. Zur Sicherstellung der Funktionsfahigkeit des SAE-Raumes sollte die Stadt Lennestadt
weitergehende Regelungen treffen. So kdnnte sie beispielsweise Verantwortlichkeiten fur die
Vorhaltung von Arbeitsmitteln ebenso festlegen wie fir die Versorgung der Stabsmitglieder mit
Verpflegung. Die Zugangsberechtigung zum Stabsraum kann die Stadt Lennestadt bisher nicht
steuern. Die standigen Mitglieder des Stabes verfligen bereits im Arbeitsalltag Giber Notebooks.
Diese kdnnen sie auch im SAE-Raum nutzen. Die Nutzung dieser Geréate im Arbeitsalltag stellt
sicher, dass die Gerate und deren Software stets aktuell und einsatzbereit sind. Auch die EMS
kénnen vom Stabsraum aus auf ihre Netzwerke zugreifen. Die EMS verfligen jedoch nicht alle
Uber ein entsprechendes Notebook.

Fur den Fall, dass der primare Stabsraum durch auf3ergewoéhnliche Ereignisse nicht zur Verfi-
gung steht, kann die Stadt Lennestadt als Redundanz auf einen geeigneten Raum in einem an-
deren Stadtteil zuriickgreifen. Dieser Raum ist bereits durch ein fest installiertes Aggregat not-
stromversorgt.

+ Empfehlung
Die Stadt Lennestadt sollte fiir den Krisenfall den Zutritt zum Stabsraum durch geeignete
Maflnahmen regeln. Die Einsatz- und Funktionsfahigkeit des Stabsraumes sollte sie durch
dokumentierte Verantwortlichkeiten sicherstellen.

6.6.3 Notstromversorgung

+ Feststellung
Die Stadt Lennestadt hat festgelegt, welche stadtischen Einrichtungen sie mit Notstrom ver-
sorgen will und die Beschaffung entsprechender Notstromaggregate in die Wege geleitet.
Ubungen unter den Bedingungen eines Stromausfalls fanden bisher noch nicht statt.

gpANRW Seite 173 von 189




+ Stadt Lennestadt » Kommunales Krisenmanagement # 050.010.020_05611

Eine Stadt sollte definieren, welche stadtischen Einrichtungen mit Notstrom zu versorgen sind.
Hierfur sollte eine Stadt Notstromaggregate/ Netzersatzanlagen vorhalten und sowohl die War-
tung als auch die Versorgung mit Betriebsstoffen fir mindestens 72 Stunden verlasslich sicher-
stellen kénnen. Die Funktionsfahigkeit der Notstromeinspeisung sollte die Stadt regelmafig
Uberprifen.

Im Rahmen der Vorbereitung auf einen flachendeckenden und langer andauernden Stromaus-
fall hat sich die Stadt Lennestadt mit der Sicherstellung der Stromversorgung fir stadtische
Einrichtungen befasst. Neben dem Rathaus hat sie alle Feuerwehrgerateh&auser als Einrichtun-
gen festgelegt, die im Falle eines Blackouts notstromversorgt werden sollen. Die Feuerwehrge-
ratehauser als sogenannte ,Leuchttiirme” dienen der Bevolkerung als zentrale Anlauf- und In-
formationsstelle bei langerem Stromausfall. Die Stadt Lennestadt plant bei Neubauten der Ge-
ratehauser bereits fest installierte Notstromaggregate ein. Mobile Notstromaggregate sollen die
Stromversorgung der Gbrigen Geratehduser sicherstellen. Ein entsprechend grol3 dimensionier-
tes Notstromaggregat soll neben den Bereichen Heizung und Klima auch alle Bereiche der In-
formationstechnik und den Grof3teil der Arbeitsplatze mit Strom versorgen kénnen. Die Beschaf-
fung des Notstromaggregats fiir das Rathaus ist zum Ende des Jahres 2025 jedoch noch nicht
abgeschlossen. Fir eine verlassliche Notstromversorgung sind von der Stadt Lennestadt zu-
dem Maflinahmen zur Sicherstellung der Treibstoffversorgung der Notstromaggregate vorzuhal-
ten. Das Bundesamt fiir Bevélkerungsschutz und Katastrophenhilfe (BBK) versteht unter einer
verlasslichen Notstromversorgung einen vorgeplanten Notbetrieb von mind. 72 Stunden ohne
weitere Kraftstoffzufuhr. Diese Zeitspanne verschafft der Behdrde eine gewisse Handlungsfa-
higkeit. Die Stadt Lennestadt hat bisher nicht ermittelt, welchen Bedarf an Kraftstoffen sie bei
einem Dauerbetrieb aller Notstromaggregate taglich zur Versorgung aller Notstromaggregate
bendtigt. Der Kreis Olpe hat nach Aussage der Stadt Lennestadt Zugriff auf mindestens eine
Tankstelle, die auch im Falle eines Blackouts Kraftstoff zur Verfiigung stellen kann. Nach Aus-
sage der Stadt Lennestadt gibt es eine mindliche Absprache mit dem Kreis Olpe zur Sicherstel-
lung einer Kraftstoffversorgung auch fur die kreisangehdrigen Kommunen. Optimierungsbedarf
sieht die gpaNRW dahingehend, die bisherigen miindlichen Absprachen schriftlich zu fixieren
und den Transport des Kraftstoffs im Krisenfall sicherzustellen. Dartiber hinaus sollte die Stadt
Lennestadt fir einen Zeitraum von mind. 72 Stunden entsprechende Kraftstoffreserven vorhal-
ten. In einem ersten Schritt sollte sie dazu die Verbrauche aller Aggregate unter Volllastbetrieb
fur 72 Stunden ermitteln und Kraftstoffreserven in dieser GréRenordnung selbst vorhalten.

Die Wartung der Notstromaggregate wird durch einen hauptamtlichen Geratewart der Feuer-
wehr sichergestellt. Die fest installierten Aggregate werden monatlich und die mobilen Aggre-
gate vierteljahrlich durch den Geratewart einem Funktionstest unterzogen. Die Wartungsproto-
kolle sollten in den vorgehaltenen SAE-Ordnern schriftlich abgelegt werden. Belastbare Last-
tests unter Realbedingungen hat die Stadt bisher nicht durchgefunhrt.

+ Empfehlung
Die Stadt Lennestadt sollte kurzfristig die Beschaffung der geplanten Notstromaggregate ab-
schliel3en und die Funktionsfahigkeit mit der elektrischen Hausanlage des Rathauses unter
Echtbedingungen testen. Dariiber hinaus sollte sie alle Aggregate regelmafigen Lasttests
unter Realbedingungen unterziehen und diese Tests dokumentieren. Die Regelungen zur
Treibstoffversorgung fir die Aggregate sollte sie verbindlich fixieren.

Bei bestimmten Krisenszenarien wie einem langer andauernden Stromausfall oder einem
Kampfmittelfund kann es vorkommen, dass gréf3ere Gruppen der Bevélkerung in einer
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Notunterkunft untergebracht werden muissen. Fir eine solche Sammelunterkunft hat die Stadt
Lennestadt bisher keine Notstromversorgung geplant. Kommunen kénnen daruber hinaus ver-
pflichtet sein, ausreichende (gekthlte) Leichenhallen fiir Verstorbene vorzuhalten. Eine Not-
stromversorgung fur Leichenhallen hat die Stadt Lennestadt bisher nicht gepruft.

+ Empfehlung
Die Stadt Lennestadt sollte sowohl fiir eine eventuelle Notunterbringung in einer Turnhalle
als auch fir eine Leichenhalle eine entsprechende Notstromversorgung sicherstellen.

6.6.4 Handlungsfahigkeit im Krisenfall

» Feststellung
Die Stadt Lennestadt hat bisher keine stadtischen Leistungen benannt, die die Handlungsfa-
higkeit der Verwaltung im Krisenfall sicherstellen kénnen.

Eine Stadt sollte fuir den Krisenfall vorplanen, welche kommunalen Leistungen im Sinne der Da-
seinsvorsorge zwingend aufrechtzuerhalten sind. Hierzu sollte eine Stadt die notwendigen
Funktionen und die erforderlichen Ressourcen benennen.

Die Stadt Lennestadt hat sich bisher nicht mit der Frage beschéftigt, welche Funktionen der
Stadtverwaltung in einer akuten Krisenlage funktionsfahig sein missen. Aus Sicht der gpaNRW
missen diejenigen Bereiche funktionsfahig bleiben, die Gefahrenabwehr, Entscheidungsfahig-
keit, Versorgung der Bevolkerung und die Handlungsféhigkeit der Verwaltung sicherstellen. Ins-
besondere die Sicherheit und Versorgung der Bevolkerung und der vulnerablen Gruppen (z. B.
Alte, Kranke, Hilfebedurftige) sollte die Stadt Lennestadt sicherstellen. Auch weitere Bereiche
der Verwaltung wie beispielsweise das Standesamt zur Beurkundung von Sterbeféallen miissen
in einer Krisensituation handlungsféhig bleiben. Nur durch die Festlegung wichtiger Aufgaben
der Verwaltung, die wahrend einer Krise aufrechterhalten bleiben missen, erhélt die Stadt Len-
nestadt einen Uberblick (iber die benotigten Personalressourcen. Bei der Festlegung dieser we-
sentlichen Aufgaben sollte die Stadt Lennestadt alle Bereiche der Verwaltung einbeziehen. Die
Fachbereiche kdnnen ihre jeweiligen Aufgaben dokumentieren und anschlieRend nach Bedeu-
tung priorisieren. Dadurch kann die Stadt die wesentlichen notwendigen Leistungen verbindlich
festlegen. Mitarbeitende, die nicht fur die Aufrechterhaltung kommunaler Aufgaben vorgesehen
sind, kann die Stadt Lennestadt so flexibel an anderer Stelle einsetzen.

+ Empfehlung
Die Stadt Lennestadt sollte sich strukturiert mit der Frage beschéftigen, welche stadtischen
Leistungen sie auch im Krisenfall vorhalten will.

6.6.5 Dienstanweisung SAE

+ Feststellung
Die Stadt Lennestadt hat eine Dienstvereinbarung fur ihren Stab fiir auergewdhnliche Er-
eignisse erstellt. Die Dienstvereinbarung hat aus Sicht der gpaNRW noch Optimierungspo-
tenzial hinsichtlich einzelner Regelungen und Zustandigkeiten.
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Eine Stadt sollte eine Dienstanweisung flir den SAE erstellen, welche die Zustandigkeiten und
Ablaufe im Krisenfall und in Bezug auf den SAE regelt. Die Dienstanweisung sollte die Stadt re-
gelmaRig Uberprifen und aktualisieren.

Der Burgermeister der Stadt Lennestadt und der Personalrat haben im November 2025 die
,Dienstvereinbarung zur Bildung eines Stabs fur auRergewdhnliche Ereignisse (SAE) der Stadt
Lennestadt” unterzeichnet und damit den SAE formal in Kraft gesetzt. Die Dienstvereinbarung
enthalt Regelungen zum Geltungsbereich, zu den Zustéandigkeiten, der Organisation des SAE
sowie zu den Funktionen. Die im Krisenstabserlass des Landes Nordrhein-Westfalen genann-
ten Mindeststandards hat die Stadt Lennestadt in ihrer Dienstvereinbarung vollstandig abgebil-
det. Hierzu zahlen:

e die Einberufung des Stabes,

die personelle Besetzung des Stabes,

die Alarmierung und die Erreichbarkeit,

das Vorhalten bzw. Sicherstellen der erforderlichen Kommunikationsmittel und

e die raumliche Unterbringung des Stabes.

Die Leitung des Stabes fir aulRergewohnliche Ereignisse hat die Stadt Lennestadt dem Beige-
ordneten (allgemeinen Vertreter) Gibertragen. Im Verhinderungsfall des Beigeordneten wird die
Leitung des SAE durch die Vertreter in der amtlichen Reihenfolge sichergestellt. Die Stadt Len-
nestadt fiihrt als Anlage 1 zu der Dienstvereinbarung ein Verzeichnis aller SAE-Mitglieder mit
der jeweiligen Funktion und den Kontaktdaten. Dieses Verzeichnis hélt sie als Verschlusssache
im Bereich 32 vor.

Obwohl die Stadt Lennestadt Regelungen zu Zustandigkeiten und Ablaufen im SAE sowie die
Mindestinhalte des Krisenstabserlasses in ihrer Dienstvereinbarung festgelegt hat, sieht die
gpaNRW noch weiteres Verbesserungspotenzial. Die Stadt Lennestadt hat eine zeitliche Vor-
gabe von vier Stunden, in dem bei Energiemangellagen die Einsatzbereitschaft des SAE herge-
stellt sein muss. Fur alle weiteren méglichen Krisenszenarien gibt es keine Regelung. Hier soll
die Einsatzbereitschaft schnellstméglich sichergestellt werden.

+ Empfehlung
Die Stadt Lennestadt sollte in ihrer Dienstvereinbarung fur alle potenziellen Schadensereig-
nisse einen Zeitrahmen definieren, innerhalb dessen die Einsatzbereitschaft des SAE herge-
stellt sein sollte.

Die Stadt Lennestadt hat bisher keine Notwendigkeit gesehen, die Mitglieder des SAE mit
Dienstausweisen auszustatten. Nicht alle der SAE-Mitglieder der Stadt Lennestadt verfiigen im
Rahmen ihrer dienstlichen Tatigkeit Gber allgemeine Dienstausweise. Dienstausweise fur alle
Mitglieder des SAE sollten mit entsprechenden Hinweisen auf die Mitgliedschaft im SAE verse-
hen sein. Nur so ist sichergestellt, dass auch bei beispielsweise polizeilichen Zutrittsbeschran-
kungen ein Erreichen des Stabsraumes gewahrleistet werden kann.

+ Empfehlung
Die Stadt Lennestadt sollte alle Mitglieder des SAE mit entsprechenden Dienstausweisen
ausstatten.
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Bei langer andauernden Einsatzszenarien ist es zudem wichtig, die Verpflegung der SAE-Mit-
glieder sicherzustellen. Bisher gibt es in der Stadt Lennestadt weder eine Bevorratung mit Le-
bensmitteln flr die SAE-Mitglieder noch Plane fir eine Beschaffungsmdglichkeit im Notfall.

+ Empfehlung
Die Stadt Lennestadt sollte die Verpflegung der SAE-Mitglieder im Einsatzfall sicherstellen.

6.7 Schulung und Ubung

Schulungen und Ubungen sind Schliisselfaktoren fiir ein effektives Krisenmanagement. Nur
wenn die Beteiligten umfassend geschult sind und regelmafig tiben, haben sie das nétige
Fachwissen und kennen die festgelegten Ablaufe bei auergewdhnlichen Ereignissen. Das ge-
wahrleistet die Handlungsfahigkeit der Stadt auch in Ad-hoc-Lagen.

Erfilllungsgrad Schulung und Ubung in Prozent 2025

Schulung und
Ubung
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Lennestadt

In den interkommunalen Vergleich sind 32 Werte eingeflossen, die sich wie folgt verteilen:
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In der Grafik sind nicht alle Vergleichswerte einzeln sichtbar, da mehrere Stadte gleiche Erfil-
lungsgrade erreichen und sich die Werte dadurch tUberlagern. Der Median betragt 29 Prozent.
Der dargestellte Erfullungsgrad setzt sich aus den nachstehenden Einzelergebnissen zusam-
men:
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Teilerfullungsgrade Schulung und Ubung in Prozent 2025

Schulung der SAE-Mitglieder

Ubung der SAE-Mitglieder
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In den nachfolgenden Kapiteln erlautert die gpaNRW die einzelnen Teilaspekte.

6.7.1 Schulung der SAE-Mitglieder

+ Feststellung
Die Stadt Lennestadt hat bisher keine Schulungen fur die Mitglieder des SAE durchgefihrt.

Eine Stadt sollte alle SAE-Mitglieder fur ihre Tatigkeit schulen und regelmafig fortbilden, um si-
cherzustellen, dass alle Beteiligten ihre Verantwortlichkeiten und Aufgaben im Krisenfall ken-
nen. Die Inhalte der Schulungen sollte die Stadt verbindlich regein.

Die Stadt Lennestadt hat in der Vergangenheit keinerlei Schulungen fir die Mitglieder ihres
Stabes durchgefiihrt. In der Dienstvereinbarung zur Bildung eines SAE hat die Stadt Lennestadt
festgelegt, dass Aus- und Weiterbildungsveranstaltungen fiur die Funktionstrager im SAE nur
nach Bedarf durchgefuhrt werden.

Zu einem effektiven Krisenmanagement gehdrt es, mindestens die standigen Mitglieder des
SAE sowie deren Vertretungen auf Krisensituationen vorzubereiten. Nur durch regelmagige
Schulungen kdnnen Fahigkeiten und Wissen vermittelt werden, die die Mitglieder des SAE fur
ihre Aufgaben bendtigen. Die Schulungen fur die stdndigen Mitglieder des SAE sollten mindes-
tens einmal im Jahr stattfinden. Schulungen verringern zudem die Wahrscheinlichkeit von Feh-
lern und férdern dartber hinaus einheitliche Ablaufe im Krisenfall. Aus Sicht der gpaNRW sind
folgende Schulungsinhalte sinnvoll:

e Strukturen und Aufgaben des SAE,
e Zustandigkeiten und Verantwortlichkeiten und
e Kommunikationswege und die Nutzung der IT.

Aus Sicht der gpaNRW stellen fehlende Schulungen und fehlende Ubungen eine deutliche
Schwachstelle im kommunalen Krisenmanagement der Stadt Lennestadt dar. Ausfihrungen zu
den Ubungen finden sich im folgenden Kapitel. Die vielfaltigen Krisen der letzten Jahre haben
gezeigt, dass die praktische Anwendbarkeit und die damit verbundene Umsetzung verbindlicher
Schulungs- und Ubungspléne entscheidend fir eine erfolgreiche Krisenbewéltigung sind.
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+ Empfehlung
Die Stadt Lennestadt sollte ihre Dienstvereinbarung zum SAE anpassen und fir alle Mitglie-
der des SAE regelmafiige Schulungen durchfihren. Regelungen zu Schulungen mit Anga-
ben zur Haufigkeit und zum Inhalt der Schulungen kann sie als Anlage zur Dienstvereinba-
rung verschriftlichen.

6.7.2 Ubung der SAE-Mitglieder

+ Feststellung
Die Stadt Lennestadt hat bisher keine Ubungen mit dem Stab fiir auRergewéhnliche Ereig-
nisse durchgefiihrt. Verbindliche Regelungen zur Durchfiihrung von Ubungen fehlen eben-
falls.

Eine Stadt sollte regelmaRig Ubungen durchfiihren, um die Einsatzbereitschaft des SAE zu
Uiberprufen und die Fahigkeiten der SAE-Mitglieder zu festigen. Diese Ubungen sollten auch die
Zusammenarbeit mit externen Akteuren (z.B. Kreis, Nachbarkommunen, Polizei, Feuerwehr,
Hilfsorganisationen) beinhalten.

Die Stadt Lennestadt hat bisher noch keine praktische Ubung mit inrem SAE durchgefiihrt. In
der Dienstvereinbarung zur Bildung eines SAE hat die Stadt Lennestadt lediglich eine Empfeh-
lung aufgenommen, eine jéhrliche Stabsrahmeniibung durchzufiihren. RegelmaRige Ubungen
sind notwendig, um die Einsatzfahigkeit des SAE sowie die Zusammenarbeit mit externen Akt-
euren realitdtsnah zu erproben. Nur durch eine solche Standortbestimmung lassen sich
Schwachstellen gezielt identifizieren. Gerade bei einer Besetzung mit ereignisspezifischen Mit-
gliedern besteht ein SAE oft aus Personen, die im Alltag nicht regelmafig zusammenarbeiten.
Vor diesem Hintergrund bieten Ubungen allen Beteiligten die Maglichkeit, sich persénlich ken-
nenzulernen. So ist sichergestellt, dass alle Akteure im Krisenfall mit den Zustandigkeiten und
Ansprechpersonen vertraut sind und Ablaufe reibungslos funktionieren.

+ Empfehlung
Die Stadt Lennestadt sollte die in ihrer Dienstvereinbarung enthaltene Empfehlung zu Ubun-
gen ihres SAE umsetzen und diese in einer Anlage zu ihrer Dienstvereinbarung fixieren.
Dariiber hinaus sollte die Stadt regelméRig Ubungen mit dem gesamten SAE sowie mit ex-
ternen Akteuren durchfiihren, um so Ablaufe und Zusammenarbeit im Krisenfall zu festigen.

6.8 Bevolkerungsinformation und Medienarbeit

Eine gelungene Bevdlkerungsinformation und Medienarbeit basieren auf strategischen Prozes-
sen, die darauf abzielen, zeitnah, transparent und zielgerichtet Informationen tber potenzielle
Gefahren bei auBergewdhnlichen Ereignissen und akuten Krisensituationen der Offentlichkeit
zu vermitteln. Sie dienen dazu, die Bevélkerung angemessen zu informieren, Angste und Unsi-
cherheiten zu reduzieren, die Selbsthilfefahigkeit zu starken, Verstandnis fir getroffene Mal3-
nahmen zu wecken und die Bevdlkerung zur aktiven Mitarbeit zu bewegen.
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Erfullungsgrad Bevolkerungsinformation und Medienarbeit in Prozent 2025

Bevolkerungsinformation- und Medienarbeit 71
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In den interkommunalen Vergleich sind 32 Werte eingeflossen, die sich wie folgt verteilen:
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In der Grafik sind nicht alle Vergleichswerte einzeln sichtbar, da mehrere Stadte gleiche Erfil-
lungsgrade erreichen und sich die Werte dadurch tberlagern. Der Median betragt 79 Prozent.

6.8.1 Krisenkommunikation

+ Feststellung
Die Stadt Lennestadt halt vielfaltige Kommunikationsstrukturen bereit. Fir einen méglichen
Krisenfall hat sie noch keine individuellen Kommunikationsregeln fir einzelne Krisenszena-
rien festgelegt.

Eine Stadt sollte individuelle Kommunikationsregeln im Vorfeld einer Krise erarbeiten. Dabei
sollte sie ihre Kommunikationsleitlinien sowohl fir die interne als auch fiir die Kommunikation
nach aul3en vorplanen. Die Regelungen sollten die Zustandigkeiten und Verantwortlichkeiten
definieren, um in einer akuten Krisensituation zeitnah, reibungslos und ereignisorientiert tber
die erprobten Kommunikationskanale informieren zu kdnnen. Hierzu zahlen beispielsweise
Warn-Apps, Sirenen und auch digitale Plattformen.

Die Stadt Lennestadt nutzt fur ihre Kommunikation aul3erhalb von Krisenféllen ein breites Port-
folio. Auf einen Grof3teil der Kommunikationskanale kann auch im Krisenfall zurtickgegriffen
werden. Die Stadt Lennestadt beschéftigt einen eigenen Pressesprechenden, der als zustan-
dige Person fiir die Bevolkerungsinformation und Medienarbeit (BUMA) Mitglied des SAE ist.
Der Pressesprechende kann im Krisenfall sowohl auf die stadteigene Homepage als auch die
von der Stadt Lennestadt genutzten weiteren Kommunikationskanéle (soziale Medien) zugrei-
fen. Die Aufgaben dieser zustandigen Person hat die Stadt Lennestadt in ihrer Dienstvereinba-
rung fixiert. Dazu gehdren:

¢ Koordination, Betreuung und Information der Medien, sofern die Mal3hahmen im Stab be-
schlossen wurden,
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o Erstellen von Presseinformationen,

e Erstellen und Weiterleiten von amtlichen Informationen und Verhaltensweisen fiir die Be-
vilkerung nach MaRgabe des Stabes (Printmedien, LokalPlus®, Internet) und

e Bekanntgabe der notwendigen Rufnummern in den Medien.

Durch die Kombination der unterschiedlichen Kommunikationskanéle kann die Stadt Lennestadt
verschiedene Bevdlkerungsgruppen gezielt ansprechen und fir verschiedene Risiken sensibili-
sieren. Daruber hinaus kann die Stadt Lennestadt tiber den Kreis Olpe fur akute Krisensituatio-
nen auch bundesweit eingesetzte und bekannte Warnapps wie NINA®2, MowaS*®® und Cell
Broadcast® nutzen. Zusatzlich hat die Stadt Lennestadt die Mdglichkeit, tber Fahrzeuge der
Freiwilligen Feuerwehr Lautsprecherdurchsagen im Stadtgebiet zu verbreiten und Informationen
an die Bevolkerung weiterzugeben.

Durch vorgefertigte Checklisten fir mégliche SAE-Einsatzanlasse kdnnte die Stadt Lennestadt
in Krisensituationen eine noch schnellere Informationsverbreitung sicherstellen. Durch vorgefer-
tigte Texte, sofort bereitstehende Kontaktdaten und festgelegte anlassbezogene Warnmittel
kann sie dies erreichen. Die Stadt Lennestadt halt bisher nur fiir einzelne mégliche Krisensitua-
tionen wie Hochwasser entsprechende Checklisten bereit. Weitere Checklisten werden nach
Aussage der Stadt Lennestadt derzeit erarbeitet.

+ Empfehlung
Die Stadt Lennestadt sollte vorgefertigte Kommunikationschecklisten mit Textbausteinen flr
typische Krisenszenarien, wie z. B. Unwetter, Stromausfall usw. erstellen, um eine reibungs-
lose und schnelle Information und Kommunikation sicherstellen zu kénnen.

6.8.2 Starkung der Selbsthilfefahigkeit der Bevdlkerung

+ Feststellung
Die Stadt Lennestadt nutzt ihre vorhandenen Kommunikationskanale zur Information und zur
Starkung der Selbsthilfefahigkeit der Bevélkerung noch nicht.

Eine Stadt sollte verschiedene Kommunikationskanéle nutzen, um die Bevdlkerung auch aul3er-
halb einer akuten Krise Uber grundsatzlich bestehende Risiken zu informieren und die Selbsthil-
fefahigkeit zu starken.

Die Starkung der Selbsthilfefahigkeit der Bevolkerung ist gemaRl § 3 Abs. 5 BHKG eine praven-
tive Aufgabe der Stadt Lennestadt. Durch aufklarende Informationen soll erreicht werden, dass
die Bevolkerung auf Gefahren gut vorbereitet ist und dadurch weniger von der Handlung und
Versorgung einer Stadtverwaltung abhangig ist. Dabei steht es der Stadt frei, in welcher Form

61 | okales Nachrichtenportal im Internet fir den Kreis Olpe https://www.lokalplus.nrw

62 Notfall-Informations- und Nachrichten-App des Bundes

3 Modulares Warnsystem (MoWas) ist ein vom Bundesamt fiir Bevilkerungsschutz und Katastrophenhilfe (BBK) entwickeltes System
zur Warnung der Bevolkerung

64 Cell Broadcast ist ein Warnsystem, das Textnachrichten an alle Mobiltelefone in einem bestimmten Funkzellenbereich senden kann,
um die Bevélkerung vor Gefahren zu warnen
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sie die Selbsthilfefahigkeit starkt. Die Stadt Lennestadt hat bisher keine entsprechenden Hin-
weise oder Handlungsanweisungen an die Bevdlkerung kommuniziert.

Die gpaNRW sieht es als sinnvoll an, dass die Stadt Lennestadt die Bevélkerung sowohl an-
lassbezogen als auch in regelméafiigen Abstanden Uber mogliche Risiken und Vorsorgemald-
nahmen informiert. Gezielte Wiederholungen von Informationen tragen dazu bei, das Risikobe-
wusstsein der Birgerinnen und Burger nachhaltig zu starken. Sie fordern dadurch die Eigenver-
antwortung der Bevélkerung. Die Informationswege der Bevdlkerung sind sehr unterschiedlich.
Wahrend die altere Bevolkerung die Informationen tiberwiegend in der Zeitung oder vor Ort
sucht, nutzten junge Menschen vornehmlich soziale Medien. Um alle Bevélkerungsgruppen zu
erreichen sollte die Stadt Lennestadt fiir die Starkung der Selbsthilfefahigkeit auch alle ihr zur
Verfligung stehenden Kommunikationswege nutzen. Sie kdnnte Informationen zur Starkung der
Selbsthilfefahigkeit auf ihrer Homepage bereitstellen. Auch durch regelméafiige Berichterstattung
in sozialen Medien kann die Stadt die Selbsthilfefahigkeit der Bevdlkerung starken.

In einem ersten Schritt kénnte die Stadt Lennestadt in geeigneter Weise auf die Informationen
der Verbraucherzentrale NRW sowie des BBK verweisen. Besonders der neue Ratgeber des
BBK ,Vorsorgen fiir Krisen und Katastrophen“® stellt beispielsweise durch eine Verlinkung auf
der stadtischen Homepage eine einfache aber effektive Informationsmoglichkeit fiir die Bevolke-
rung der Stadt dar.

+ Empfehlung
Die Stadt Lennestadt sollte die Selbsthilfefahigkeit ihrer Bevolkerung starken, indem sie
auch in sozialen Medien und auf ihrer Homepage lber die Mdglichkeit der Selbsthilfe infor-
miert.

6.9 Nachbereitung und Evaluation

Nachbereitung und Evaluation sind wichtige Phasen im Krisenmanagement, um die Erfahrun-
gen aus einem auBergewohnlichen Ereignis oder einer Ubung systematisch zu reflektieren. Das
stellt sicher, dass die Stadt aus den Erkenntnissen lernt und das kommunale Krisenmanage-
ment stetig optimiert.

Erfullungsgrad Nachbereitung und Evaluation in Prozent 2025
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In den interkommunalen Vergleich sind 32 Werte eingeflossen, die sich wie folgt verteilen:
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In der Grafik sind nicht alle Vergleichswerte einzeln sichtbar, da mehrere Stadte gleiche Erfil-
lungsgrade erreichen und sich die Werte dadurch tberlagern. Der Median betragt 63 Prozent.

+ Feststellung
Die Stadt Lennestadt bereitet auBergewdhnliche Ereignisse bisher nicht strukturiert nach.

Eine Stadt sollte nach jedem auRergewohnlichen Ereignis und jeder Ubung die internen Ablaufe
analysieren und deren Wirksamkeit sowie Effektivitat bewerten. Identifizierte Verbesserungs-
mdglichkeiten sollte die Stadt dokumentieren und erforderliche Anpassungen am kommunalen
Krisenmanagement vornehmen.

Die Stadt Lennestadt verwendet Erkenntnisse aus bisherigen Krisen bisher nur unstrukturiert
fur die Arbeit ihres SAE. Eine Dokumentation der Nachbereitung wiirde sicherstellen, dass ge-
wonnene Erkenntnisse in die Weiterentwicklung des kommunalen Krisenmanagements der
Stadt Lennestadt einflieBen. Ubungen hat die Stadt Lennestadt mit ihnrem SAE bisher nicht
durchgefiihrt. Diese plant sie fiir die Zukunft (vgl. 6.7.2 Ubung der SAE-Mitglieder). Trotz fehlen-
der Dokumentation hat die Stadt Lennestadt Erkenntnisse aus vergangenen Krisenlagen in die
Strukturen ihres Krisenmanagements einflieB3en lassen und Anpassungen vorgenommen. Eine
nachvollziehbare Dokumentation dieser Anpassungen ist nicht erfolgt. Die strukturierte Nachbe-
reitung von Einsatzanlassen des SAE ist aus Sicht der gpaNRW ein wichtiges Instrument, um
die bestehenden Regelungen einer Wirksamkeitspriifung unterziehen zu kénnen. Dazu bieten
sich beispielsweise folgende Mdglichkeiten an:

e Anonymisierte Evaluations- beziehungsweise Feedbackbdgen, die von allen SAE-Mitglie-
dern ausgeftillt werden oder

e Nachbereitungstreffen nach jedem Einsatzanlass mit Dokumentation der Ergebnisse.

Die gewonnenen Erkenntnisse aus der strukturierten Nachbereitung kdnnte die Stadt Lenne-
stadt zentral auswerten und an alle Beteiligten kommunizieren. Die Ergebnisse dieser Auswer-
tung sollten in die Fortschreibung der Dienstvereinbarung einflie3en.

+ Empfehlung
Die Stadt Lennestadt sollte Einsatzanlasse und (zukiinftige) Ubungen strukturiert nachberei-
ten und die Ergebnisse der Nachbereitung dokumentieren. Erkenntnisse daraus sollte sie fur
die Weiterentwicklung ihres Krisenmanagements nutzen.
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6.10  Anlage: Ubersicht Erfullungsgrad im kommunalen
Krisenmanagement

Nachfolgend fasst die gpaNRW die Ergebnisse aus den Erfiillungsgraden der Berichtskapitel
6.5 Pravention und Vorbereitung, 6.6 Organisation, 6.7 Schulung und Ubung, 6.8 Bevolkerungs-
information und Medienarbeit und 6.9 Nachbereitung und Evaluation zusammen:

Erfullungsgrad Krisenmanagement in Prozent 2025
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In den interkommunalen Vergleich sind 31 Werte eingeflossen, die sich wie folgt verteilen:
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In der Grafik sind nicht alle Vergleichswerte einzeln sichtbar, da mehrere Stadte gleiche Erful-
lungsgrade erreichen und sich die Werte dadurch tUberlagern. Der Median betragt 64 Prozent.
Der dargestellte Erfullungsgrad setzt sich aus den nachstehenden Einzelergebnissen zusam-
men:
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Erfillungsgrade der einzelnen Teilaspekte in Prozent 2025
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6.11 Anlage: Erganzende Tabelle

Tabelle 1: Zusammenstellung der Feststellungen und Empfehlungen der gpaNRW zur tberértlichen Prifung 2025 — Kommunales Krisenmanagement

\ Feststellung \ Seite Empfehlung ‘ Seite
Erkennen von Risiken
Die Stadt Lennestadt hat bereits einige Risiken fur ihr Stadtgebiet ermittelt. Die Stad.t. Le.nnestadt.sollte n glnem ers.ten SCh”t.t ihre R|S|ko§naly.s.e.
. N - ) vervollstandigen. In einem zweiten Schritt sollte sie alle dann identifizier-
Eine Prifung der erkannten Risiken erfolgt bisher anlassbezogen und unre- . P .
F1 . . . A . 167 E1 ten Risiken hinsichtlich ihres SchadensausmaRes und der Eintrittswahr- 168
gelméanRig. Bei der Dokumentation und Aufbereitung der Risikobewertung - . - ) . .
. . . scheinlichkeit bewerten. Uber das Ergebnis sollte sie die politischen Gre-
sieht die gpaNRW noch Verbesserungspotential. L ;
mien informieren.
Vorplanung
Die Stadt Lennestadt hat bisher nur fiir wenige der identifizierten Risiken Die Stadt Lennestadt sollte auf der Grundlage einer strukturierten Risiko-
F2 Maflnahmen zur Vorplanung getroffen. Fur viele potenzielle Risiken fehlen 168 E2.1  analyse fir alle erkannten Risiken konkrete Bewaltigungsstrategien ent- 169
noch entsprechende Konzepte. wickeln und dokumentieren.
Die Stadt Lennestadt sollte eine verbindliche Melde- und Kommunikati-
E2.2 ; 170
onsstruktur zum Kreis Olpe aufbauen.
Regelungen zur Einbindung von Spontanhelfenden
Die Stadt Lennestadt hat bisher keine Regelung zur Einbindung von Spon- Die Stadt Lennestadt sollte eine formale Regelung zur Einbindung von
F3 tanhelfenden aufgestellt. In einer Krisenlage kann die Stadt die bestehen- 170 E3 Spontanhelfenden erstellen, um diese zur Bewaltigung von Krisen best- 170
den ehrenamtlichen Strukturen innerhalb der Stadt nutzen. moglich einzusetzen.
Stab fur auBergewohnliche Ereignisse (SAE)
Die Stadt Lennestadt hat einen Stab fiir aulRergewdhnliche Ereignisse ein- Die Stadt Lennestadt sollte alle Positionen ihres SAE mindestens dop-
F4 gerichtet. Dieser ist jederzeit alarmierbar. Er stellt jedoch keine Mehrschicht- 172 E4 pelt besetzen, um auch bei langer andauernden Krisen eine stetige 173
fahigkeit sicher. Handlungsfahigkeit sicherstellen zu kénnen.
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\ Feststellung

Stabsraum

Der priméare Stabsraum der Stadt Lennestadt bietet grundsatzlich gute Vo-

F . ) .
5 raussetzungen fur eine effektive Arbeit des Stabes.
Notstromversorgung
Die Stadt Lennestadt hat festgelegt, welche stadtischen Einrichtungen sie
6 mit Notstrom versorgen will und die Beschaffung entsprechender Notstrom-

aggregate in die Wege geleitet. Ubungen unter den Bedingungen eines
Stromausfalls fanden bisher noch nicht statt.

Handlungsfahigkeit im Krisenfall

Die Stadt Lennestadt hat bisher keine stadtischen Leistungen benannt, die

F die Handlungsfahigkeit der Verwaltung im Krisenfall sicherstellen kénnen.

Dienstanweisung SAE

Die Stadt Lennestadt hat eine Dienstvereinbarung fur ihren Stab fur auf3er-
gewohnliche Ereignisse erstellt. Die Dienstvereinbarung hat aus Sicht der
gpaNRW noch Optimierungspotenzial hinsichtlich einzelner Regelungen
und Zustandigkeiten.

F8

\ Seite

173

173

175

175

E5

E6.1

E6.2

E7

E8.1

E8.2

E8.3

Empfehlung

Die Stadt Lennestadt sollte fir den Krisenfall den Zutritt zum Stabsraum
durch geeignete MaRBnahmen regeln. Die Einsatz- und Funktionsfahig-
keit des Stabsraumes sollte sie durch dokumentierte Verantwortlichkei-
ten sicherstellen.

Die Stadt Lennestadt sollte kurzfristig die Beschaffung der geplanten
Notstromaggregate abschlieRen und die Funktionsfahigkeit mit der
elektrischen Hausanlage des Rathauses unter Echtbedingungen testen.
Dariiber hinaus sollte sie alle Aggregate regelmafigen Lasttests unter
Realbedingungen unterziehen und diese Tests dokumentieren. Die Re-
gelungen zur Treibstoffversorgung fir die Aggregate sollte sie verbind-
lich fixieren.

Die Stadt Lennestadt sollte sowohl fiir eine eventuelle Notunterbringung
in einer Turnhalle als auch fir eine Leichenhalle eine entsprechende
Notstromversorgung sicherstellen.

Die Stadt Lennestadt sollte sich strukturiert mit der Frage beschaftigen,
welche stadtischen Leistungen sie auch im Krisenfall vorhalten will.

Die Stadt Lennestadt sollte in ihrer Dienstvereinbarung fiir alle potenziel-
len Schadensereignisse einen Zeitrahmen definieren, innerhalb dessen
die Einsatzbereitschaft des SAE hergestellt sein sollte.

Die Stadt Lennestadt sollte alle Mitglieder des SAE mit entsprechenden
Dienstausweisen ausstatten.

Die Stadt Lennestadt sollte die Verpflegung der SAE-Mitglieder im Ein-
satzfall sicherstellen.

Seite

173

174

175

175

176

176

177

gPANRW

Seite 187 von 189




+ Stadt Lennestadt » Kommunales Krisenmanagement # 050.010.020_05611

\ Feststellung \ Seite Empfehlung Seite
Schulung der SAE-Mitglieder
Die Stadt Lennestadt sollte ihre Dienstvereinbarung zum SAE anpassen
Die Stadt Lennestadt hat bisher keine Schulungen fur die Mitglieder des und fur alle Mitglieder des SAFT regelmaige SC.hUI.ung'.sn durchfufren.
F9 . 178 E9 Regelungen zu Schulungen mit Angaben zur Haufigkeit und zum Inhalt 179
SAE durchgefihrt. B ; - .
der Schulungen kann sie als Anlage zur Dienstvereinbarung verschriftli-
chen.
Ubung der SAE-Mitglieder
Die Stadt Lennestadt sollte die in ihrer Dienstvereinbarung enthaltene
Die Stadt Lennestadt hat bisher keine Ubungen mit dem Stab fir auRerge- Em.pfehlur.wg zu Ubgngen |hre§ .SAE ums?tzen gnd diese in glner Anlage
s Lo . P~ N zu ihrer Dienstvereinbarung fixieren. Dariiber hinaus sollte die Stadt re-
F10 wohnliche Ereignisse durchgefihrt. Verbindliche Regelungen zur Durchfiih- 179 E10 A . L 179
runa von Ubunaen fehlen ebenfalls gelméaRig Ubungen mit dem gesamten SAE sowie mit externen Akteuren
9 g ' durchfiihren, um so Ablaufe und Zusammenarbeit im Krisenfall zu festi-
gen.
Krisenkommunikation
. T o . Die Stadt L t soll fertigte K ikationscheckli i
Die Stadt Lennestadt halt vielfaltige Kommunikationsstrukturen bereit. Fir e Stadt .ennes”tad S.O te vor_ge ertigte .omm.unl ationschecklisten mit
. . . . L I Textbausteinen fir typische Krisenszenarien, wie z. B. Unwetter, Strom-
F11 einen mdglichen Krisenfall hat sie noch keine individuellen Kommunikations- 180 E11 . } . 181
I - . ausfall usw. erstellen, um eine reibungslose und schnelle Information
regeln fir einzelne Krisenszenarien festgelegt. o . A
und Kommunikation sicherstellen zu kénnen.
Starkung der Selbsthilfeféahigkeit der Bevdlkerung
Die Stadt Lennestadt nutzt ihre vorhandenen Kommunikationskanéle zur In- Die Stadt Lennestadt sollte die Selbsthilfefahigkeit ihrer Bevolkerung
F12 formation und zur Starkung der Selbsthilfefahigkeit der Bevolkerung noch 181 E12 starken, indem sie auch in sozialen Medien und auf ihrer Homepage 182
nicht. Uber die Moglichkeit der Selbsthilfe informiert.
Nachbereitung und Evaluation
Die Stadt Lennestadt sollte Einsatzanlasse und (zukiinftige) Ubungen
Die Stadt Lennestadt bereitet auBergewdhnliche Ereignisse bisher nicht strukturiert nachbereiten und die Ergebnisse der Nachbereitung doku-
F13 ) 183 | E13 ) ; o . ; . 183
strukturiert nach. mentieren. Erkenntnisse daraus sollte sie fir die Weiterentwicklung ihres
Krisenmanagements nutzen.
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+ Stadt Lennestadt #» Kontakt + 050.010.020_05611

gpPANRW

Kontakt

Gemeindepriifungsanstalt Nordrhein-Westfalen
Shamrockring 1, Haus 4, 44623 Herne

Postfach 10 18 79, 44608 Herne

t 0 23 23/14 80-0
f 0 23 23/14 80-333
e info@gpa.nrw.de

DE-e Poststelle@gpanrw.de-mail.de
[ www.gpa.nrw.de
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