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Überörtliche Prüfung der Stadt Borgholzhausen
- Stellungnahmen des Bürgermeisters zu den Feststetlungen und Empfehlungen

Sehr geehrte Damen und Herren,

die überörtliche Prüfung gemäß S 105 GO NRW wurde mit Vorlage des Gesamtberichts und
Vorstellung der Ergebnisse in der Sitzung des Rechnungsprüfungsäusschusses am 24.06.2025
abgeschlossen.

Der P_rüfungsbericht und die Stellungnahmen zu den Feststellungen und Empfählungen wurden
vom Rechnungsprüfungsausschuss am 09j22025 beraten. Oeinat der Sta'dt Borg6olzhausen
hat die stellungnahmen gemäß s 105 Abs. 7 Go NRW in öffenflicher sitzung am ta. p.2025
beschlossen.

Als Anlage übersende ich lhnen die Stellungnahmen.

Kreissparkasse Halte-\Medenbrück DE43 47OS 3520 0003 OO0O 23
Votksbank HaIe (Westf.) oess +sö6 iösi ozos ooos 0ö

Gläublger.tD filr SEpA-Lastschritbn DE30ZZZOOO0O02O47B

Kontakt:

E-Mail kontakt@borgholzhausen.de
lnternet www.borgholzhausen.de



+ Zusammenstellung der Feststellungen und Empfehlungen der gpaNRW

Zusammenstellung der Feststellungen und Empfehlungen der gpaNRW zur überörtlichen Prüfung 2024
Beratung im RPA am 09.12.2025

Handlungsfeld : Haushaltssteuerung

gpoNRW

S 13 KomHVO NRW war und
ist wesentliche Grundlage un-

serer Haushaltsplanungen.

Angesichts vieler größerer
mehrjähriger Projekte können
Miftelübertragungen nicht ver-

mieden werden, da gemäß den
Regeln für im konkreten Haus-
haltsjahr beabsichtigte Beauf-

tragungen die kompletten Mittel
bereitstehen müssen.

Femer kam es in den letzten
Haushaltsjahren zu einigen un-
geplanten Veaögerungen von

Maßnahmen, bspw. durch
überlastete exteme Planungs-
büros, krankheitsbedingt feh-

lende inteme Ressourcen oder
auch mangels Angeboten bzw

Ziel der Stadt Borgholzhausen
sollte es sein, nur Maßnahmen
in den Haushaltsplan aufzuneh-

men, die die Anforderungen
des $ 13 KomHVO NRW erfül-
len und deren UmseEung im

Planjahr realistisch möglich ist.

Die Stadt Borgholzhausen
überträgt seit 2020 regelmäßig
investive Mittelermächtigun gen

in das Folgejahr. Dabei werden
die fortgeschriebenen Ansätze
nur geringfügig in Anspruch ge-

nommen. Grundsätze und Vor-
gaben für den Umgang mit Er-

mächtigungsübertragungen hat
Borgholzhausen bereits vom
Rat beschließen lassen und

schriftlich festgehaften.
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) Zusammenstellung der Feststellungen und Empfehlungen dergpaNRW

Unwirtschaftlichkeit der Ange-
bote zu erneuten Ausschrei-

bungen.
Zukünftig wird gepnift, ob die

Veranschlagung von Verpfl ich-
tungsermächtigungen bei ein-

zelnen lnvestitionsmaßnahmen
eine sinnvollere Vorgehens-

weise sein könnte.

Die Rahmenbedingungen für
die Aufnahme von Krediten

sind in Nordrhein-Westfalen in

den $$ 86 und 89 GO sowie im
Runderlass des Ministeriums
für lnneres und Kommunales
.Kredite und kreditähnliche

Rechtsgeschäfte der Gemein-
den und Gemeindeveöände"
geregelt. Aufgrund dieser de-

taillierten Regelungen und des
relativ geringen Kreditportfolios
wurde bisher keine Notwendig-
keit für eine Dienstanweisung
gesehen. Die Einholung von

Angeboten erfolgt auf Veranlas-
sung und in Abstimmung mit
der Kämmerin, Die Entschei-

dung über die Kreditaufnahme
trifft der Bürgemeister in AF
stimmung mit der Kämmerin.
Da zukünftig vermehrt Kredit-

aufnahmen erforderlich werden

Die bereits in der Praxis geleb-
ten Regelungen zum Kreditma-

nagement sollte die Stadt
Borgholzhausen auch schrift-
lich fixieren. ln einer entspre-

chenden Richtlinie oder Dienst-
anweisung kann sie strategi-

sche und organisatorische Re-
gelungen zum Verfahren sowie

zum zulässigen Umfang von
Kreditgeschäften festschreiben.

Die Stadt Borgholzhausen hat
bereits einige Vorgaben und

Vorgehensweisen bei der Neu-
aufnahme von Krediten getrof-
fen. Diese sind bislang noch
nicht schriftlich fixiert worden.
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) Zusammenstellung der Feststellungen und Empfehlungen der gpaNRW

Wie beim Kreditmanagement,
hat die Verwaltung bisher keine
Notwendigkeit gesehen, einen
über die gese?lichen Anforde-

rungen des Landes (Runderlass
Kommunales Haushaltsrecht;
Anlage von Kapital durch Ge-
meinden und Gemeindever-

bände; Kommunale Kapitalanla-
gen) hinausgehenden Hand-

lungsrahmen schriftlich zu fixie.
ren. Wegen des geringen Anla-
gevolumens und der Notwen-
digkeit einer ggfs. schnellen

Verfügbarkeit kamen in den ver-
gangenen Jahren keine mittel-
bis langifristigen Geldanlagen in

Betracht. Kurzfristige Liquidi-
tätsüberschüsse werden auf Ta-

gesgeldkonten angelegt. Die

Entscheidung trifft die Kassen-
leitung in Abstimmung mit der

Kämmerin. Bei Geldanlagen ist
die Strategie der Stadt

Borgholzhausen von Sicherheit
und Vorsicht geprägt. Nicht kal-
kulieöare Risiken werden ver-

mieden.

könnten, wird der Erlass einer
Richtlinie/Dienstanweisung ge-

prüft.

Auch wenn zukünftig keine re-
levanten Geldanlagen geplant

sind, sollte die Stadt Borgholz-
hausen eine Richtlinie entwi-

ckeln. ln dieser sollte sie strate-
gische und organisatorische

Regelungen festschreiben, wie
z. B. einen zulässigen Anlage-
rahmen, Verfahrensregeln und

Entscheidungskompetenzen.
Dies führt zu mehr Verbindlich-
keit und Rechtssicherheit für

die Entscheidungsträger sowie
zu mehr Transparenz bei Anla-

geentscheidungen. Der Um-

fang der Richtlinie kann an die
örtlichen Verhältnisse sowie
Bedürfnisse der Stadt ange-

passt werden.

Die Stadt Borgholzhausen hat
in der Vergangenheit keine re-

levanten Geldanlagen getätigt.

Es existiert ebenfalls noch
keine Richtlinie für das Anlage-
management - unter anderem

auch, da die Liquiditätssituation
der Stadt in der Vergangenheit
keine längerfristigen Geldanla-

gen zugelassen hat.

3

Fmpfehlung wird geprüfU
Beschlussvorschlag der

Verwaltung

Lfd. Nr FeststellungdergpaNRW EmpfehlungdergpaNRW

Vorschlag der Verwaltung

Empfehlung wird nicht umge.
setzt, weil...

Empfehlung umgesehU
erledigt

Seite 3 von 16



) Zusammenstellung der Feststellungen und Empfehlungen der gpaNRW

Handlungsfeld: Zahlungsabwicklung und Vollstreckung

Die Empfehlung wird umge-
setzt.

Die Stadt Borgholzhausen
sollte für ihr Forderungsma-
nagement eine Dienstanwei-

sung erstellen, welche wesentli-
che Vorgaben und Vorgehens-

weisen im Umgang mit Ein- und
Auszahlungen schriftlich fest-

hätt.

Die Stadt Borgholzhausen hat
wesentliche Regelungen für ihr
Forderungsmanagement noch
nicht in einer Dienstanweisung
festgehalten. Tro2dem verfolgt
sie ihre Forderungen zeitnah.
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) Zusammenstellung der Feststellungen und Empfehlungen dergpaNRW

lm Zusammenhang mit der ge-
planten Einführung eines Bür-
gerportals und damit dem Aus-
bau des Angebots an Online-
Dienstleistungen werden auch
die Online-Bezahlmethoden

ausgeweitet. Die Notwendigkeit
einer entsprechenden Dienst-
anweisung wird in diesem Zu-

sammenhang geprüft.

Die Stadt Borgholzhausen
sollte ihr Angebot fiir Online-

Dienstleistungen zukünftig wei-
ter ausbauen. Dadurch können
noch mehr Leistungen online
bezahlt werden, sodass keine
weiteren ungeklärten Einzah-
lungen entstehen und auch

Fehler durch falsche Angaben
fast gänzlich ausgeschlossen

werden können. ZusäLlich
sollte die Stadt eine Dienstan-

weisung hinsichtlich der Online-
Zahlungsmethoden und den

dazugehörigen Regelungen er-
stellen.

Die Stadt Borgholzhausen nuEt
bereits die Möglichkeiten des

E-Payments in der Verwaltung
als auch in ihrem Serviceportal.
Schriftliche Vorgaben und Re-
gelungen zum E-Payment be-

stehen noch nicht.
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+ Zusammenstellung der Feststellungen und Empfehlungen dergpaNRW

Handlungsfeld: Vergabewesen

Durch die Anderung der
Rechtslage sind ab 01.01.2026

Einzelfallentscheidungen zu
treffen. Für diese Ermessens-

entscheidungen wird ein Hand-
lungsleitfaden erstellt.

Die Empfehlung wird unter Be-
rücksichtigung der neuen

Rechtslage ab 01.01.2026 be-
nicksichtigt und in die noch zu
erstellenden Dienstanweisun-
gen/Handlungsleitfäden aufge-
nommen. Da Vorgaben für das
durchzuführende Verfahren nur
durch Satzung gem. g 95a GO
NRW erfolgen können und dies
in Borgholzhausen wie in vielen

anderen Kommunen derzeit
nicht vorgesehen ist, werden
nur Rahmenbedingungen u.

Dokumentationsvorgaben

Die Stadt Borgholzhausen
sollte einheitliche Wertgrenzen
für die Wahl der Verfahrensart
verbindlich vorgeben. Dies be-
trifft sowohl die in Zusammen-
arbeit mit der Zentralen Sub-

missionsstelle des Kreises als
auch die in Eigenregie durch-
geführte Vergaben. Die Stadt
kommt damit ihrer Verantwor-
tung als öffentliche Auftragge-

berin nach.

Die Stadt Borgholzhausen
sollte die durch die Fachberei-
che in Eigenregie durchgeführ-
ten Beschaffungen einheitlich

regeln. Dies betrift die verbind-
liche Vorgabe der anzuwen-
denden Verfahren und den

Mindestumfang der Dokumen-
tation. Sie unteßtütä dadurch

die rechtmäßige und wirtschaft-
liche Durchführung der Verga-
ben und schützt die mit der Be-

schaffung beauftragten Be-
schäftigten.

Die Stadt Borgholzhausen ar-
beitet bei Vergaben über

25.000 Euro Auftragswert eng
mit der zentralen Submissions-
stelle des Kreises Gütersloh zu-

sammen. Sie unterstützt
dadurch rechtssichere und wirt-
schaftliche Vergabeverfahren
und leistet einen Beitrag zur

Korruptionsprävention. Grunds-
ätze und Verfahrensabläufe,

insbesondere für die durch die
Fachbereiche in Eigenregie

durchgeführten Vergaben, hat
die Stadt bisher nicht in einer
Dienstanweisung festgelegt.
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+ Zusammenstellung der Feststellungen und Empfehlungen dergpaNRW

Die Stadt Borgholzhausen
könnte in regelmäßigen Ab-
ständen (alle drei bis ftinf

Jahre) durch eine Wirtschafts-
prüfu ngsgesellschaft (2.B. im

Rahmen der Jahresabschluss-
prüfung) oder durch die Beauf-
tragung eines extemen Rech-

nungspnifungsamtes (2.8.
durch die Aufsichtsbehörde) die
Vergabepraxis prüfen lassen.

Hiezu müssten entsprechende
Angebote eingeholt und Haus-
haltsmittel durch den Rat zur
Verfügung gestellt werden.
Nach Etablierung der neuen

Vergabeprozesse gepnift wird,
ob und wie die Empfehlung um-

gesetä wird.

Der Entwurf einer entsprechen-
den Dienstanweisung liegt vor.

Dieser ist an die ab 01.01.2026
veränderte Rechtslage sowie
die in diesem Zusammenhang
noch vozunehmenden organi-
satorischen Regelungen anzu-
passen. Die lnkraftsetzung er-

folgt im l. Quartal 2026.

durch örtliche Regelungen fest-
gelegt werden können. Zudem

werden die Befugnisse für
Vergaben festgelegt.

Die Stadt Borgholzhausen
sollte die Regelungen zur Kor-

ruptionsprävention in einer
Dienstanweisung zusammen-
fassen. Dabei sollte sie sämtli-

che konuptionsgefährdeten
Aufgabenbereiche und Dienst-

posten berücksichtigen.

Die Stadt Borgholzhausen
sollte auch eine Prüfung ihrer in

Eigenregie durchgefrihrten
Vergaben sicherstellen. Sie un-

terstützt dadurch eine ord-
nungsgemäße Durchführung
sowie die Konuptionspräven-
tion. Die UmseEung der Prü-
fung mit Hilfe einer der Wahl-

möglichkeiten aus $ 101 Abs. 1

S. 3 GO NRW kann dafür eine
Möglichkeit sein.

Die Stadt Borgholzhausen ver-
fügt über keine Dienstanwei-
sung, die die Regelungen zur
Korru ptionsprävention zusam-

menfasst. Sie berücksichtigt zu-
dem bisher nicht die Vorgabe
des KonuptionsbG zur Festle-
gung der korruptionsgefährde.
ten Bereiche und ArbeitspläLe.

Die Stadt Borgholzhausen ver-
fr.igt über keine örtliche Rech-
nungsprüfung. Bei den in Zu-
sammenarbeit mit dem Kreis

durchgeflihrten Vergaben stellt
die örtliche Rechnungsprüfung
des Kreises die fachliche Prü-
fung und Begleitung sicher.
Eine regelmäßige fachliche

Pnifung der in Eigenregie durch
die Fachbereiche erfolgten

Vergabeverfahren fi ndet nicht
statt.

I
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.> Zusammenstellung der Feststellungen und Empfehlungen der gpaNRW

Aufgrund des geringen Um-
fangs der Sponsoringleistun-
gen besteht aus Sicht der
Verualtung keine Notwendig-
keit für einen jährlichen Be-
richt.

Sponsoringleistungen wurden
bisher nur in sehr geringem

Umfang angenommen. Die Ver-
waltung wird sich zum Thema
,,Rechtskonformes Sponsoring
in der öffentlichen Verwaltung"

informieren und gegebenenfalls
Regelungen zu einem mögli-
chen Sponsoring erlassen.

Die Schwachstellenanalyse
wird dezeit durchgeführt. Ent-
sprechende sich ergebende

komiptionsgefährdete Arbeits-
bereiche und Dienstposten wer-

den festgelegt und dokumen-
tiert.

Die Stadt Borgholzhausen
sollte - wie beabsichtigt - kuz-
fristig mittels einer Schwach-

stellenanalyse die komrptions-
gefährdeten Arbeitsbereiche

und Dienstposten konkret fest-
legen. Sie kommt damit der ge-
setzlichen Verpflichtung aus g
10 Abs. 2 KorruptionsbG nach
und schafft eine Grundlage für
zielgerichtete Maßnahmen zur

Korruptionsprävention.

Die Stadt Borgholzhausen
sollte potenzielle Risiken für
das Ansehen und die Glaub-
würdigkeit aus der Annahme

von Sponsoringleistungen mini-
mieren. Sie sollte daher die ver-
antwortlichen Entscheidungs-

träger für Sponsoring sensibili-
sieren und veöindliche Rah-
menbedingungen festlegen.

Die Stadt Borgholzhausen
sollte prüfen, einen jährlichen

Sponsoringbericht zu erstellen.
Sie könnte dadurch Transpa-
renz schafien und erhaltene
Sponsoringleistungen ftir die

Der Stadt fehlt damit die Grund-
lage für zielgerichtete Präventi-

onsmaßnahmen.

Die Stadt Borgholzhausen hat
die Entgegennahme von Spon-
soringleistungen nicht geregelt.
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+ Zusammenstellung der Feststellungen und Empfehlungen dergpaNRW

Aufgrund der neuen Rechtslage
ab 01.01 .2026 wird geprüft, in
welchem Ausmaß die Umsel

zung der Empfehlung aufgrund
der Erleichterungen im Verga-
beprozess noch sinnvoll und

notwendig ist. Eine systemati-
sche Auswertung wird nicht für
erforderlich gehalten. Stattdes-
sen soll ein Projektabschluss-

prozess etabliert werden.

ln den noch zu erstellenden-
Handlungsleitfäden und

Dienstanweisungen werden für
Auftragsänderungen und

Nachträge Regelungen aufge-
nommen.

Die beteiligten Kolleglnnen wer-
den sensibilisiert und die Emp-
fehlung zukünft ig berücksich-

tigt.

Die Stadt Borgholzhausen
sollte sicherstellen, dass den
an einem Vergabeverfahren

Öffentlichkeit erkennbar ma-
chen.

Die Stadt Borgholzhausen
sollte die Bearbeitung von Auf-
tragsänderungen und Nachträ-

gen regeln. Dabei sollte sie
prüfen, neutrales vergaberecht-
liches Fachwissen, ggf. ab ei-

ner festzulegenden Wert-
grenze, regelmäßig einzubin-
den. Sie unterstützt dadurch
ein rechtmäßiges und wirt-

schaftliches Nachtragswesen.
Zudem dient eine solche Vor-
gehensweise der Korruptions-
prävention und dem Schutz der

Beschäfiigten.

Die Stadt Borgholzhausen
sollte die Einführung eines

zentralen Nachtragsmanage-
ments pnifen. Dies beinhaltet

eine systematische Auswertung
der Auftragsänderungen und

Nachträge hinsichtlich Umfang
und der beteiligten Unterneh-

men.

Die Stadl Borgholzhausen hat
die Bearbeitung von Auftrags-
änderungen und Nachträgen
nicht geregelt. Eine regelmä-

ßige vergaberechtliche Beglei-
tung und systematische Aus-

wertung des Nachtragswesens
findet nicht statt.

Die Stadt Borgholzhausen hat
die behachteten Baumaßnah-
men vergaberechtlich geset-

14
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t Zusammenstellung der Feststellungen und Empfehlungen dergpaNRW

Die Empfehlung wird im Zu-
sammenhang mit den Regelun-
gen zur geänderten Rechtslage

ab 01.01.2026 umgesetzt.

Beteiligten alle relevante lnfor-
mationen zeitgleich zur Verfü-
gung stehen und lndividualaF
sprachen nicht möglich sind.

Sie sollte daher darauf achten,
dass die Vergabeunterlagen
keine Hinweise auf beteiligte
exteme Fachbüros enthalten.

Die Stadt Borgholzhausen
sollte für ihre per DireKauftrag
durchgeführten geri ngwertigen
Beschaffungen Vorgaben ma-
chen. Ein verbindlich zu nut-
zender Vordruck kann in die-
sem Zusammenhang den Be-

schaffirngsprozess steuem und
dient gleichzeitig der Dokumen-

tation.

zeskonform durchgeführt. Ver-
besserungsmöglichkeiten be-
stehen bei den in Eigenregie

durchgeführten geringwertigen
Beschaffungen.
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.} Zusammenstellung der Feststellungen und Empfehlungen dergpaNRW

Handlungsfeld: Personal, Organisation und lT

Aufgrund einer längeren Stel-
lenvakanz konnte diese Auf-

gabe nicht bearbeitet werden.

Die bisherige Praxis der Über-
prüfung der Stellenbemessung
aufgrund konkreter Anlässe (2.

B. Überstundenentwicklung,
Fallzahlensteigerung, Gesprä-

che mit betroffenen Mitarbeiten-
den etc.) oder im Rahmen der
Aufstellung des Stellenplans

wird angesichts der Größe der
Verwaltung weiterhin als ange-

messen angesehen.

Ziele zur Aufgabenerledigung
sind derzeit bereits zu vielen

Produkten im Haushalt festge-
legt. Eine Priorisierung der Auf-
gaben wurde im Rahmen des

Krisenmanagements vorgenom-
men. Aufgrund der unterschied-
lichen Anforderungen und Ge-
gebenheiten in den einzelnen
Aufgabenbereichen können

Standards und Ziele zur Aufga-
benerfüllung nur für die einzel-
nen Teams erarbeitet werden.
Aktuell sind andere Prioritäten

im Fokus.

Die Stadt Borgholzhausen
sollte ihre Aufgaben nach ab-
gestufter Erledigungspriorität

erfassen. Auf dieser Basis
sollte sie verwaltungsweit Ziele
sowie Standards zur Aufgaben-

efüllung formulieren, um die
Effizienz ihrer Verwaltungstätig-
keiten optimieren und steuern

zu können.

Um ihre Handlungsfähigkeit si-
cherzustellen sollte die Stadt
Borgholzhausen Ziele für die

Die Stadt Borgholzhausen
sollte Stellenbemessungen

durchführen für Bereiche mit
hohem Veränderungsdruck,

welcher durch Digitalisierung
oder demografischen Wandel
entstehen kann. Damit erhält
sie eine solide Basis für ihren
Personalbedarf und kann Ab-
weichungen rech?eitig erken-

nen und gegensteuem.

Die Stadt Borgholzhausen hat
wesentliche entscheidungs-

und planungsrelevante lnforma-
tionen im Blick. Um die geleb-
ten Strukturen formell abzusi-

chem und ihre Ressourcen ziel-
gerichtet einzuseten, fehlen je-
doch in Teilaspekten Dokumen-
tationen und veöindliche Vor-
gaben, die sich an den Zielen

der Politik und Verwaltungsfüh-
rung ausrichten.

17

18

Empfehlung wird geprüft/
Beschlussvorschlag der

Verwaltung

Lfd. Nr. FeststellungdergpaNRW EmpfehlungdergpaNRW

Vorschlag der Verwaltung

Empfehlung wird nicht umge-
setzt, weil..,

Empfehlung umgesetzU
erledigt
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I Zusammenstellung der Feststellungen und Empfehlungen dergpaNRW

Nach der Einarbeitung des
neuen Stelleninhabers ist die-
ser zunächst mit vorrangigen

Aufgaben wie lT-Sicherheit be-
traut.

Die Dokumentation von Prozes-
sen, Zielen und Handlungsfel-
dern wird zukünftig in ange-

messenem Umfang optimiert.
Die Möglichkeiten und Vorteile
des Einsa2es hierzu geeigne-
ter Software werden gepnift.

Empfehlung wird anerkannt.
Die Fortschreibung des lT-Kon-
zeptes wird dem Haupt- und Fi-
nanzausschuss am 10.12.2025

vorgelegt. Die strategischen
und zeitlichen Ziele werden in

Zusammenarbeit mit dem
neuen Digitalisierungsbeauf-

tragten weiter detailliert festge-
legt. Für die Einzelprojekte wer-
den im Zuge der Realisierung
Ziele weiter ausdifferenziert,
wie es bisher auch schon ge-

handhabt wurde.

Die lT€icherheitsrichtlinie liegt
im Entwurfssladium vor und
muss final noch mit der Ver-

Aufnahme und Gestaltung von
Prozessen festlegen. Sie sollte,
wie beabsichtigrt, venivaltungs-
weit die entscheidungs- und

planungsrelevanten lnformatio-
nen zu ihren Prozessabläufen
dokumentieren, um ihre inter-
nen und externen Prozesse

identifizieren und priorisieren zu
können. Diese können dann als
Grundlage für eine erfolgreiche
Digitalisierung der Verwallung
und für den Aufbau eines Wis-

sensmanagements genutzt
werden.

Die Stadt Borgholzhausen
sollte, wie beabsichtigt, strate-
gische Ziele für den lT-Betrieb
und die digitale Transformation
definieren und ihre Handlungen

und Entscheidungen daran
ausrichten. Sie sollte Projekt-
pläne für ihre Digitalisierungs-

vorhaben formulieren und diese
mit konkreten ZeiEielen hinter-
legen, um das Risiko einer ver-
zögerten und ineffizienten Um-

seEung zu minimieren.

Die Stadt Borgholzhausen
sollte, wie vorgesehen, eine lT-
Sicherheitsleitlinie und ein Not-
fallkonzept erstellen, um ihre

20

21

Lfd. Nr. FeststellungdergpaNRW EmpfehlungdergpaNRW

Vorschlag der Verwaltung

Empfehlung wird nicht umge-
setzt, weit...

Empfehlung umgesetztl
erledigt

Empfehlung wird geprüft/
Beschlussvorschlag der
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) Zusammenstellung der Feststellungen und Empfehlungen der gpaNRW

Die Stadt Borgholzhausen steht
dem ofien gegenüber und un-

ternimmt immer wieder entspre-
chende lnitiativen. Das schei-
tert aber oft an fehlender Be-

reitschaft der Nachbarkommu-
nen.

Sh. Antwort zu Zitter 19

waltungsleitung inhaltlich abge-
stimmt und in Kraft gesetzt wer-

den.

Für das Notfallkonzept wurde
mit der lnformationssicherheits-
beauftragten eine Strategie er-

arbeitet. Die notwendigen haus-

internen Pnifungen konnten
noch nicht vollständig erledigt
werden. Die lnkraftseEung ist

ftir das 2. Quartal 2026 geplant.

Um ihre Handlungsfähigkeit
aufrecht zu erhalten, sollte die

Stadt Borgholzhausen den Risi-

ken aus ihrer Altersstruktur be-
gegnen, indem sie den Weg

der lnterkommunalen Zusam-
menarbeit weiter intensiviert.

Die Stadt Borgholzhausen
sollte ein strukturiertes Wis-
sensmanagement aufbauen,

um unkontrollierte Wissensver-
luste - insbesondere durch
Fluktuation - zu vermeiden.

lT-Sicherheitsstrukturen kon-
zeptionell abzusichem.

Aufgrund der Altersstruktur ih-
res Personalkörpers hat die

Stadt Borgholzhausen mit einer
erheblichen altersbedingten
Fluktuation in den nächsten

zehn Jahren zu rechnen. ln ei-
nigen Aufgabenbereichen si-
chert sie eine dauerhafte Auf-
gabenerledigung bereits jetä

durch interkommunale Zusam-
menarbeit ab.

22

23

Empfehlung wird geprüft/
Beschlussvorschlag der

Verwaltung

Lfd. Nr, Feststellung der gpaNRW Empfehlung der gpaNRW

Vorschlag der Verwaltung

Empfehlung wird nichl umge-
setzt, weil...

Empfehlung umgesetzt/
erledigt
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I Zusammenstellung der Feststellungen und Empfehlungen der gpaNRW

Die Zahl der jährlichen Kran-
kentage wird erfasst. Eine Aus-
wertung wird nicht vorgenom-
men. Aufgrund der geringen

Größe der Stadt Borgholzhau-
sen wird hiefiir keine Notwen-
digkeit gesehen. Wiederkeh-

rende und längere krankheits-
bedingte Ausfälle haben Fach-
bereichsleitung und Personal-
management im Rahmen des
Anspruchs auf betriebliches

Eingliederungsmanagement im
Blick.

ln Kooperation mit der AOK
wird ein betriebliches Gesund-
heitsmanagement aufgebaut.

Start im 1. Quartal 2026

Für On- und Offboardingpro-
zesse bestehen Vorgaben.

Die Stadt Borgholzhausen
sollte aktiv Maßnahmen ergrei-
fen, welche die Gesunderhal-

tung der Mitarbeitenden fördert.
Diese Maßnahmen sollten

schriftlich fixiert werden, z.B. im
Wege einer Dienstvereinba-

rung.

Um auf die Auswirkungen von
Personalausfällen zeitnah rea-

gieren zu können, sollte die
Stadt Borgholzhausen prtifen,
die Krankentage der Mitarbei-
tenden regelmäßig auszuwer-

ten und im Rahmen einer Mehr-
jahresstatistik fortzuschreiben.

Dieses Vorgehen verschafft
nicht nur dem Personalma-
nagement einen besseren
Überblick, sondem schüEt

auch den gesamlen Personal-
bestand vor Überlastung auf-
grund wiederkehrender Aus-
fälle, da diese rechEeitig er-
kannt und gegensteuemde

Maßnahmen eingeleitet werden
können.

Die Stadt Borgholzhausen
sollte ihre gelebten Abläufe zur
Personalein- und -freistellung in

Das Personalmanagement der
Stadt Borgholzhausen ist über-
wiegend gut aufgestelll. Es er-
greift auf Basis einer konkreten
Planung gezielt Maßnahmen,
um Personal zu gewinnen und

auszubilden. Optimierungsmög-
lichkeiten ergeben sich im Hin-
blick auf das betriebliche Ge-

sundheitsmanagement und die
Abläufe zum Wissenstransfer.

24

25

26

Empfehlung wird geprüft/
Beschlussvorschlag der

Verwaltung

Lfd. Nr Feststellung der gpaNRW Empfehlung der gpaNRW

Vorschlag der Verwaltung

Empfehlung wird nicht umge-
setzt, weil...

Empfehlung umgesetzt/
erledigt
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+ Zusammenstellung der Feststellungen und Empfehlungen dergpaNRW

28

Das Ticketsystem der Stadt
Borgholzhausen ist soweit ein-

gerichtet und in der Grundkonfi-
guration funktional. lm 1. Quar-
tal soll das Ticketsystem den
Kolleginnen und Kollegen zur

Die Stadt Borgholzhausen hat
OpenProject als Werkzeug ftir

das lT Projektmanagement ein-
geführt. OpenProject wird bei

umfangreichen und langlaufen-
den Projekten eingeseLt, um

die einzelnen Projektschritte /
Prozesse / Kapazitäten optimal

zu steuern

Weitere Optimierungsmöglich-
keiten werden geprüft.

Die Stadt Borgholzhausen
sollte ihre Projektabläufe stan-
dardisieren und lndikatoren zu
deren Überwachung festlegen,
so dass sie ftühzeitig auf Ab-
weichungen reagieren kann.

Die Stadt Borgholzhausen
sollte ihre Planungen zur Ein-

führung eines Ticketsystems für
Meldung von Anforderungen

vorantreiben. Dieses trägt zur

einem Konzept formalisieren,
das alle relevanten Vorgänge
und Verantwortlichkeiten von
der Einstellungsentscheidung
bis zum Abschluss der Einar-
beitung umfasst. Hierfür sollte
sie die begonnene Allgemeine
Dienst- und Geschäftsanwei-
sung zeitnah fertigstellen. Sie

sollte dabei auch verbindliche
Vorgaben zur Erfassung und

Weitergabe des vorhandenen
Wissens formulieren, um das
Risiko des Wissensverlustes
möglichst gering zu halten.

Die Stadt Borgholzhausen ist
im lT-Management besonders
im Bereich Lizenzmanagement
und Störungsmanagement gut

aufgestellt. Beim Anforderungs-
und ProjeKmanagement gibt es

Optimierungspotential, wenn-
gleich die Stadt hier bereits

wichtige Grundlagen geschaf-
fen hat und diese beständig

weiterentwickelt.

27

Empfehlung wird geprüfU
Beschlussvorschlag der

Verwaltung

Lfd. Nr. Feststellung der gpaNRW Empfehlung der gpaNRW

Vorschlag der Verwaltung

Empfehlung wird nicht umge-
seEt, weil,..

Empfehlung umgesetzt/
ededigt
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' Zusammenstellung der Feststellungen und Empfehlungen dergpaNRW

An der Aufgabe wird permanent
gearbeitet. Aktuell wird z.B. die
Sitzungsgeldabrechnung über

SDnet eingeführt. Aufgrund der
Wiederbesetzung der Digitali-
sierungsstelle wird diese Auf-

gabe verstärkt vorangetrieben.
Der Digitalisierungsbeauft ragte

ist nach der Einaöeitungs-
phase im regen Austausch mit
den einzelnen Abteilungen und
Teams, um hier diese Medien-
brüche zu ermitteln. Wir befin-
den uns derzeit in der lst-Auf-
nahme für zu digitalisierende

Prozesse.

Verftigung gestellt werden. Ak-
tuell läuft die Beteiligung des

Personalrates, dessen Zustim-
mung zu der Maßnahme erfor-
derlich ist. lm Vorfeld wird das
Syslem von der lT getestet.

Strukturierung und Formalisie-
rung bei und lässt die Stadt
noch zielgerichteter agieren.

Die Stadt Borgholzhausen
sollte aktiv daran weilerarbei-

ten, ihre Prozesse zu digitalisie-
ren und Medienbrüche weitest-
gehend abzubauen. Dazu sollte
sie die Prozesse beschreiben
und gezielt auf vermeidbare

Medienbniche hin untersuchen.
lnformationen aus vorgelager-
ten Prozessen bzw anderen
Fachverfahren sollten soweit
wie möglich automatisiert er-
gänä oder über eine Schnitt-
stelle eingespielt werden, um

die Sachbearbeitung bestmög-
lich zu unterstüLen.

Die digitale Transformation der
Stadt Borgholzhausen befi ndet
sich noch in einem frühen Sta-
dium und ist deutlich ausbaufä-
hig. Gleichwohl kann die Stadt
in einzelnen Bereichen bereits
gute digitale Lösungen vorwei-
sen. Mit der veruvaltungsweiten
Einftihrung eines Dokumenten-
managementsystems (DMS)

hat sie bereits eine solide Basis
geschaffen.

29

Empfehlung wird geprüft/
Beschlussvorschlag der

Verwaltung

Lfd. Nr. FeststellungdergpaNRW EmpfehlungdergpaNRW

Vorschlag der VenÄraltung

Empfehlung wird nicht umge-
setrt, weil...

Empfehlung umgesetzV
erledigt
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