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0. Vorbericht

0.1 Ergebnisse der tberortlichen Prifung der
Gemeinde Metelen

0.1.1 Managementubersicht

Als Ergebnis der tberértlichen Prifung der Gemeinde Metelen stellt die gpaNRW nachfolgend
die Haushaltssituation sowie die wesentlichen Handlungsmaoglichkeiten der einzelnen Hand-
lungsfelder dar.

Die Feststellungen und Empfehlungen haben wir tabellarisch in der Anlage 1 aufgefiihrt. Die
Reihenfolge ist chronologisch und gibt keine Priorisierung vor.

Verschiedene Krisen belasten seit einigen Jahren die kommunalen Haushalte und beeinflussen
gegebenenfalls auch die in dieser Uberdrtlichen Prifung betrachteten Handlungsfelder. Soweit
maglich, haben wir die Auswirkungen in den Teilberichten thematisiert.

Die Haushaltssituation der Gemeinde Metelen hat sich im Betrachtungszeitraum mit Jahres-
Uberschuissen in den Jahren 2018 bis 2022 zunéchst positiv entwickelt. Nach einem geringen
Defizit in 2023 geht die Ergebnisplanung fiir die folgenden Jahre bis 2027 aber von deutlich ho-
heren Fehlbetragen aus. Treten diese ein, wirden sie die bestehende Ausgleichsriicklage fast
vollstandig aufzehren und die ohnehin schon niedrige Eigenkapitalausstattung weiter mindern.
Die Gesamtverbindlichkeiten der Gemeinde Metelen liegen interkommunal auf mittlerem Ni-
veau.

lhre investiven Auszahlungsermachtigungen hat die Gemeinde Metelen in den letzten Jahren
nur zu geringen Anteilen in Anspruch genommen. Das Volumen der ins Folgejahr Gbertragenen
Haushaltsansétze ist dadurch stark angestiegen und auch grof3er als in den Vergleichskommu-
nen. Im Hinblick auf die Haushaltssteuerung empfiehlt die gpaNRW daher, Investitionsmal-
nahmen realistischer zu veranschlagen und restriktiver mit Ermachtigungsibertragungen umzu-
gehen. Zudem halt die gpaNRW einen verbindlichen Handlungsrahmen fir das Kredit- und An-
lagemanagement fir sinnvoll, um unnétige Risiken zu vermeiden.

Die Aufgaben der Zahlungsabwicklung und Vollstreckung hat die Gemeinde Metelen dem
Zweckverband ,Gemeindekassenverband Altenberge” Ubertragen. Trotz der Synergieeffekte,
die sich aus der gemeinsamen Aufgabenwahrnehmung fir mehrere Kommunen ergeben, und
einem hohen Automatisierungsgrad liegen die Aufwendungen fiir die Zahlungsabwicklung je
Einzahlung bei der Gemeinde Metelen knapp Uber dem Median der Vergleichskommunen.

Im Bereich der Vollstreckung erreicht die Gemeinde Metelen mit vergleichsweise geringen Auf-
wendungen eine hohe Anzahl von abgewickelten Vollstreckungsforderungen. Neu entstandene
Vollstreckungsforderungen kénnen jahrlich fast vollumféanglich abgearbeitet werden. Dabei ist
die Erfolgsquote der Vollstreckung in Metelen tberdurchschnittlich hoch.
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Die Aufwendungen fur die Gremienarbeit liegen bei der Gemeinde Metelen auf niedrigem Ni-
veau. Verwaltung und Gemeinderat haben sich aktiv mit der 6rtlichen Gremienstruktur beschéf-
tigt. Die Zahl der Ratsmitglieder ist auf das zuléssige Minimum reduziert. Orientiert an der Ver-
waltungsgliederung sind verwandte Themenbereiche in den gebildeten Ausschiissen kon-
zentriert. Durch ein effizientes Sitzungsmanagement gelingt es, die Zahl der erforderlichen Sit-
zungstermine gering zu halten. Formal sollte die Gemeinde Metelen in ihrer Hauptsatzung eine
Regelung zur Fahrkostenerstattung treffen und die Regelung zum Verdienstausfall anpassen.
Zudem sollte sie sich mit den Voraussetzungen zur Durchfiihrung digitaler und hybrider Gremi-
ensitzungen beschéftigen.

Wie viele andere kleine kreisangehérige Kommunen steht auch die Gemeinde Metelen vor der
anhaltenden Herausforderung, ihre Handlungsfahigkeit mit dem vorhandenen und gleichzeitig
alterwerdenden Personal zu erhalten. Die Aufgabenerledigung basiert in vielen Bereichen auf
gelebten, pragmatischen Prozessablaufen und mindlich kommunizierten Vorgaben. Um Trans-
parenz, Verbindlichkeit und Nachvollziehbarkeit zu schaffen, sollte sie diese schriftlich doku-
mentieren. Mehr als die Halfte der Mitarbeitenden der Gemeinde werden in den kommenden
zehn bis zwolf Jahren in den Ruhestand gehen. Deshalb ist es wichtig, ein strukturiertes Verfah-
ren zum Wissenserhalt einzufiihren. Aktuell férdert die Gemeinde Metelen den Wissenstransfer
bereits durch die frihzeitige Nachbesetzung von Stellen und temporare Doppelbesetzungen zur
Einarbeitung. Es gelingt ihr zudem, ihre Aufgaben auch durch intensive interkommunale Zu-
sammenarbeit mit vergleichsweise geringem Personaleinsatz wahrzunehmen.

Das Potenzial eines zielgerichteten Prozessmanagements zur Optimierung der Organisation
schopft die Gemeinde Metelen noch nicht aus. Dieses bietet eine wichtige Grundlage fir eine
effizientere Aufgabenwahrnehmung und die erfolgreiche digitale Transformation. Der aktuelle
Stand der Digitalisierung ist insgesamt als durchschnittlich einzustufen. Im Hinblick auf das IT-
Management und die IT-Sicherheit ist die Gemeinde Metelen durch die Zusammenarbeit mit
dem Kreis Steinfurt und einem externen Dienstleister bereits gut aufgestellt. Optimierungspo-
tenzial sieht die gpaNRW noch durch verbindliche Richtlinien und Standards fir das Projektma-
nagement.

Im Friedhofswesen missen sich die Kommunen auf ein gedndertes Bestattungsverhalten ein-
stellen. Auf die verstarkte Nachfrage nach pflegearmen bzw. pflegefreien Bestattungsformen
hat die Gemeinde Metelen reagiert, indem sie 2020 den zweiten kommunalen Friedhof gezielt
fur pflegefreie Urnenbestattungen reaktiviert hat. In Metelen gab es 2015 erstmals mehr Urnen-
als Sargbestattungen. Im Jahr 2023 entfielen bereits 71 Prozent der Bestattungen auf Urnenbe-
stattungen. Aufgrund des verringerten Flachenbedarfs flr Erdgraber nimmt die Gemeinde eine
gezielte Belegungsplanung vor, um Grabfelder fir andere Bestattungsformen nutzen oder zu-
mindest kostengunstiger pflegen zu kénnen.

Die Kostendeckungsgrade fur das Friedhofswesen und die Trauerhalle lagen 2022 interkommu-
nal auf unterdurchschnittlichem Niveau. Mit einer Gebiihrenanpassung im Jahr 2023 hat die
Gemeinde hier bereits gegengesteuert. Mit 47 Prozent entfallt ein hoher Anteil der Kosten auf
die Unterhaltung der Griin- und Wegeflachen. In Relation zur Flache liegen diese allerdings auf
unterdurchschnittlichem Niveau, wobei sich die parkahnliche Struktur des reaktivierten Fried-
hofs begiinstigend auswirkt.
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0.2 Strukturelle Situation der Gemeinde Metelen

0.21 Strukturen

Die Haushaltswirtschaft in den Kommunen hangt von verschiedenen externen und internen Ein-
flussfaktoren ab. Diese kann die Kommune zum Teil unmittelbar steuern. Es gibt jedoch auch
Einflusse, die struktureller Natur und somit nicht oder nur langfristig beeinflussbar sind. Unter
Strukturmerkmalen versteht die gpaNRW verschiedene, von au3en auf die Kommune ein-
wirkende Einflussfaktoren. Faktoren, die Ergebnisse kommunalpolitischer Beschliisse sind, zah-
len nicht dazu, da diese ausdricklich der Willensbildung unterliegen. Dennoch beeinflussen sie
das Gesamtbild einer Kommune. Wir gehen darauf - soweit mdglich und erforderlich - in den
Teilberichten ein.

0.2.2 Strukturelle Rahmenbedingungen

Die folgenden Balkendiagramme zeigen die strukturellen Rahmenbedingungen der Gemeinde
Metelen. Diese pragen die Ausgangslage der Kommune. Die Strukturmerkmale ermitteln wir
aus allgemein zuganglichen Datenquellen! und stellen sie in den inter- und intrakommunalen
Vergleich.

Interkommunaler Vergleich

Strukturmerkmale Gemeinde Metelen 2024

SGB [I-Quote

Deckungsmittel

Kaufkraft

Gemeindeflache

Median

Die Auspragungen bei den obigen Strukturmerkmalen haben sich gegenliber der letzten
Uberortlichen Prifung im Jahr 2018 nicht wesentlich verandert.

LIT.NRW, Gesellschaft fir Konsumforschung (GfK), Bundesagentur fiir Arbeit
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Bei der SGB II-Quote positioniert sich die Gemeinde Metelen knapp unterhalb des Medians der
Vergleichskommunen. In Metelen sind folglich relativ wenige Menschen auf Sozialleistungen
angewiesen. Dennoch ist die Kaufkraft in Metelen eher gering. In den meisten Vergleichskom-
munen verfligt die Bevolkerung Uiber ein héheres Durchschnittseinkommen.

Bei den Deckungsmitteln, die ein Indikator fur die Ertragskraft des kommunalen Haushalts sind,
positioniert sich die Gemeinde Metelen ebenfalls unter dem Median der Kommunen in dieser
GroRenklasse. Die Deckungsmittel ergeben sich aus dem Durchschnitt der Steuerertrédge und
Schlisselzuweisungen je Einwohner der letzten funf Jahre. Der Haushalt der Gemeinde Mete-
len ist demnach als ertragsschwach einzuordnen.

Mit einem Gemeindegebiet von 40 gkm gehért Metelen flaichenmafgig zu den kleinsten Kommu-
nen in diesem Segment (Median: 60 gkm). Auf den kommunalen Haushalt kann dies entlastend
wirken. Denn ein grolRes Gemeindegebiet fuhrt oftmals zu hoheren Kosten, z.B. beim Stral3en-
und Wegenetz und der sonstigen Infrastruktur.

Intrakommunaler Vergleich

Im intrakommunalen Vergleich stellt die Y-Achse im Diagramm einen neutralen Wert der Kenn-
zahl dar. D.h. es gibt keine Veranderungen gegeniiber der letzten tberdrtlichen Prifung bzw.
die Quoten sind ausgeglichen. Die Kennzahlenwerte auf der linken Seite des Diagramms zei-
gen einen Rickgang bzw. negative Salden und Kennzahlenwerte auf der rechten Seite Zunah-
men bzw. Uberschisse an.

Strukturmerkmale Gemeinde Metelen 2024

EW insgesamt

EW unter 21 Jahre

EW Gber 80 Jahre

Wanderungsquote

Pendelndenquote

Minus/Plus

EW = Einwohnerinnen und Einwohner
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Die Kennzahlen zur Einwohnerentwicklung und die Wanderungsquote stellen die Entwicklung in
den letzten funf Jahren dar. Die Wanderungsquote zeigt dabei an, ob eine Kommune Einwoh-
ner aus dem Saldo von Zu- und Fortziigen hinzugewinnen kann oder ob mit einer riicklaufigen
Entwicklung zu rechnen ist.

Die Gemeinde Metelen hatte zum Jahresende 2023 6.577 Einwohnerinnen und Einwohner und
gehdrt damit zu den bevélkerungsschwachsten Kommunen in NRW. Seit der letzten tGberortli-
chen Prifung im Jahr 2018 hat sich die Einwohnerzahl um rund 200 erhéht. Dabei zeigen sich
aber unterschiedliche Entwicklungen in den Altersgruppen. Wahrend sich die Zahl der Einwoh-
ner unter 21 Jahren nur geringfligig um zwei Prozent erhéht hat, ist die Zahl der Einwohner
Uber 80 Jahre um 24 Prozent angestiegen. Diese Zahlen belegen, dass die demografische Ent-
wicklung auch in Metelen zu einem tendenziellen Alterwerden der Bevélkerung fiihrt.

Die positive Wanderungsquote zeigt an, dass die Gemeinde Metelen bei ihnrem Bevdlkerungs-
zuwachs auch von Zuzlgen profitiert. Wie bei den meisten Kommunen dieser Grof3enklasse ist
der Pendelndensaldo auch bei der Gemeinde Metelen negativ. Die Zahl der Berufsauspendler
Ubersteigt die der Einpendler deutlich.

0.3 Umgang mit Feststellungen und Handlungsempfeh-
lungen aus vergangenen Prifungen

Die Ergebnisse der letzten Uberdrtlichen Prifung 2018 hat die gpaNRW in der Sitzung des
Rechnungspriifungsausschusses am 14. Januar 2019 vorgestellt. Uber die im Priifbericht ent-
haltenen Feststellungen und Empfehlungen wurde zudem im Januar 2019 in einer gemeinsa-
men Sitzung des Bau- und Planungsausschusses sowie des Haupt- und Finanzausschusses
beraten. AuRerdem wurde der Politik Uber den Erledigungsstand zu den Empfehlungen berich-
tet. Am 30. September 2019 hat der Gemeinderat in 6ffentlicher Sitzung Uber die Stellung-
nahme des Blrgermeisters hierzu beschlossen.

0.4 Uberortliche Priifung

0.4.1 Grundlagen

Zu den Aufgaben der gpaNRW gehort es zu prifen, ob die Kommunen des Landes NRW recht-
mafig, sachgerecht und wirtschaftlich handeln. Die finanzwirtschaftliche Analyse steht dabei im
Vordergrund. Grund dafir ist die aul3erst schwierige Finanzlage vieler Kommunen und die ge-
setzliche Vorgabe, den kommunalen Haushalt stets auszugleichen?. Schwerpunkt unserer Pri-
fung sind Vergleiche auf Basis von Kennzahlen. Die Prufung stitzt sich auf § 105 der Gemein-
deordnung Nordrhein-Westfalen (GO NRW).

Bei der Auswahl der Prifungsschwerpunkte lasst sich die gpaNRW von ihren Zielen leiten, ei-
nen Beitrag zur Haushaltskonsolidierung zu leisten, die strategische und operative Steuerung

28§75 Abs. 2 Satz 1 Gemeindeordnung fiir das Land Nordrhein-Westfalen (GO NRW)
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zu unterstitzen sowie auf Risiken hinzuweisen. Dabei sind wir bestrebt, einerseits die ganze
Bandbreite der kommunalen Aufgaben und andererseits deren finanzielle Bedeutung zu beriick-
sichtigen. Die Auswahl der Prifungsschwerpunkte stimmt die gpaNRW vor der Prifung mit
kommunalen Praktikerinnen und Praktikern ab.

Der Prufungsbericht richtet sich an die Verantwortlichen der Kommunen in Rat und Verwaltung.
Er zielt darauf ab, diesen Personenkreis - insbesondere in Haushaltskonsolidierungsprozessen
- zu unterstiitzen und so einen Beitrag zur Sicherung der Zukunftsfahigkeit der Kommune zu
leisten.

0.4.2 Prafungsbericht

Der Priufungsbericht besteht aus dem Vorbericht, den Teilberichten und dem gpa-Kennzahlen-
set:

o Der Vorbericht informiert in der Managementubersicht Uber die wesentlichen Ergebnisse
der Prifung. Zudem enthalt er Informationen Uber die strukturellen Rahmenbedingungen
der Kommune, zum Priifungsablauf und zur Priifungsmethodik, sowie eine Ubersicht
Uber die in der Uberdrtlichen Prufung getroffenen Feststellungen und Empfehlungen. Als
Schwerpunktthema haben wir ein Kapitel zur interkommunalen Zusammenarbeit in die
Anlage 2 zum Vorbericht aufgenommen.

¢ Die Teilberichte beinhalten die ausfuhrlichen Ergebnisse der einzelnen Prifgebiete.

o Das gpa-Kennzahlenset enthalt eine Zusammenstellung aller wesentlichen Kennzahlen
und eine Erlauterung, wie das Kennzahlenset aufgebaut ist.

Die in dem Bericht genannten Rechtsgrundlagen haben wir in der Fassung angewendet, die
zum Zeitpunkt des gepriften Sachverhaltes galt.

In den verschiedenen Handlungsfeldern berechnet die gpaNRW Personalaufwendungen auf
Basis von KGSt-Durchschnittswerten3. Soweit die gpaNRW in einzelnen Handlungsfeldern da-
von abweicht, weisen wir im Teilbericht darauf hin.

0.4.2.1 Struktur der Berichte

Der Aufbau unserer Teilberichte folgt einer festen Struktur:

Wertung: Einleitend treffen wir eine wertende Aussage zu unserem Prifungsergebnis innerhalb
eines Abschnitts. Wertungen, die eine Stellungnahme nach § 105 Abs. 6 und 7 GO NRW der
Kommune notwendig machen, bezeichnen wir als Feststellung.

Sollvorstellung: Die Sollvorstellung stellt die Inhalte und das Priifungsziel im folgenden Ab-
schnitt dar. Sie ist allgemein formuliert und grundsatzlich fur alle Kommunen giltig, z. B. auf Ba-
sis der aktuell geltenden Gesetzeslage. Die Sollvorstellung ist kursiv gedruckt.

3 KGSt-Bericht ,Kosten eines Arbeitsplatzes*” in der jeweils aktuellen Fassung
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Analyse: Im Anschluss an die Sollvorstellung analysiert die gpaNRW die individuelle Situation
in der gepriften Kommune.

Empfehlung: Letztlich weisen wir dann die bei der Prufung erkannten Verbesserungspotenziale
als Empfehlung aus.

Feststellungen, die eine Stellungnahme der Kommune wahrend des Prifungsverfahrens erfor-
dern (z. B. ein festgestellter Rechtsverstol3) kennzeichnen wir im Prifungsbericht mit einem Zu-
satz.

0.4.2.2 Verfahren nach Prifungsabschluss

Die Kommune nimmt zu allen Feststellungen und Empfehlungen des Prifungsberichts nach
§ 105 Abs. 6 und 7 GO NRW Stellung.

Die Berichte der tberértlichen Prifungen sowie die Stellungnahmen der Kommunen werden auf
der Internetseite der gpaNRW veroffentlicht.

0.5 Prafungsmethodik

0.5.1 Kennzahlenvergleich

Der Kennzahlenvergleich ist die pragende Priufungsmethodik der gpaNRW. Dazu errechnen wir
Kennzahlen in den Kommunen und vergleichen diese landesweit. Fur den Vergleich ist eine
einheitliche Ausgangsbasis erforderlich. Es gibt jedoch keine landeseinheitliche Festlegung un-
terhalb der Produktbereichsebene, so dass die Produktgruppen haufig unterschiedliche Pro-
dukte und die Produkte unterschiedliche Leistungen enthalten. Daher ist der Vergleich nicht un-
mittelbar aus den Daten der Jahresrechnungen heraus mdéglich. Wir haben deshalb Aufgaben-
blécke mit den dazu gehérenden Grunddaten einheitlich definiert und erheben diese vor Ort.

Die Kommune soll ihren Kennzahlenwert gut einordnen kénnen. Deshalb stellen wir folgende
Werte dar:

o die Extremwerte, also das Minimum und das Maximum, und
o drei Viertelwerte.

Viertelwerte teilen eine nach GroRe geordnete statistische Reihe in vier Viertel. Der erste Vier-
telwert teilt die vorgefundenen Werte so, dass 25 Prozent darunter und 75 Prozent daruber lie-
gen. Der zweite Viertelwert entspricht dem Median und liegt in der Mitte der statistischen Reihe,
d.h. 50 Prozent der Werte liegen unterhalb und 50 Prozent oberhalb dieses Wertes. Der dritte
Viertelwert teilt die vorgefundenen Werte so, dass 75 Prozent darunter und 25 Prozent daruber
liegen.

Ebenfalls nennen wir die Anzahl der Werte, die in den Vergleich eingeflossen sind. In den inter-
kommunalen Vergleich hat die gpaNRW die Werte von maximal 53 kleinen kreisangehorigen
Kommunen mit einer Einwohnerzahl bis 10.000 (= kleine kleine kreisangehdrige Kommunen)
einbezogen. Hierdurch kann die gpaNRW die kommunalspezifischen Besonderheiten bei den
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einzelnen GréRenklassen innerhalb der kleinen kreisangehérigen Kommunen besser bertick-
sichtigen.

Im Prifgebiet Finanzen erfassen und analysieren wir die wichtigsten materiellen und formellen
Rahmenbedingungen der Haushaltswirtschaft. Wir machen den haushaltshezogenen Hand-
lungsbedarf transparent. Die Priifung setzt dabei auf den Ergebnissen der 6rtlichen Prifung auf.

Nicht immer kann eine Kommune alle Grundzahlen erheben. Ebenso sind aus unterschiedlichs-
ten Griinden einzelne Kennzahlen nicht mit den Kennzahlen anderer Kommunen vergleichbar.
In beiden Féllen kennzeichnet die gpaNRW in Grafiken und Tabellen den Wert der Kommune
mit k. A.“. Sollte die Kennzahl der Kommune nicht mit den Kennzahlen der Vergleichskommu-
nen vergleichbar sein, erlautert die gpaNRW textlich den Grund hierfir. Die Angabe k. A.“ deu-
tet somit nicht automatisch auf eine mangelnde Datenlieferung der Kommune hin.

0.5.2 Konsolidierungsmaoglichkeiten

Die gpaNRW zeigt den formellen Handlungsrahmen einer Kommune auf, macht den unter-
schiedlichen Ressourceneinsatz durch den Vergleich der Kommunen transparent und weist da-
bei auf Anséatze fur Veranderungen hin.

Der in den Kommunen festgestellte Ressourceneinsatz ist im interkommunalen Vergleich sehr
unterschiedlich. Die gpaNRW zeigt in einzelnen Handlungsfeldern auf, wie dieser reduziert wer-
den kann. Orientierung bieten Richtwerte oder der Uberblick tiber die Streuung der Werte, ins-
besondere im Vergleich zu den Viertelwerten.

Der Prifung liegt keine vollstandige Betrachtung von Kernverwaltung, Sondervermégen und
Beteiligungen zugrunde. Es ist daher moglich, dass in anderen Bereichen weitere Verbesse-
rungsmaoglichkeiten bestehen, die Gber in diesem Prufungsbericht beschriebene Handlungs-
moglichkeiten hinausgehen.

0.5.3 gpa-Kennzahlenset

Steuerungsrelevante Kennzahlen der von der gpaNRW betrachteten kommunalen Handlungs-
felder stellen wir im gpa-Kennzahlenset dar. Die Ubersicht enthalt Kennzahlen aus Handlungs-
feldern, die die gpaNRW in vorangegangenen Prifungen betrachtet hat. Erganzt wird das gpa-
Kennzahlenset durch Kennzahlen, die wir erstmalig in der aktuellen Prifung der kleinen kreis-

angehdrigen Kommunen erhoben haben.

Die Fortschreibung der ¢rtlichen Kennzahlen sowie der interkommunalen Vergleichswerte er-

mdglicht den Kommunen eine aktuelle Standortbestimmung. Zusammen mit den aus friheren
Prufungen bekannten Analysen, Handlungsempfehlungen sowie Hinweisen auf mégliche Kon-
solidierungsmdglichkeiten kénnen die Kommunen diese fiir ihre interne Steuerung nutzen.
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0.6 Priafungsablauf

Die Prufung in Metelen hat die gpaNRW von Februar 2024 bis Juni 2025 durchgefihrt.

Zunéchst hat die gpaNRW die erforderlichen Daten und Informationen zusammengestellt und
mit der Gemeinde Metelen hinsichtlich ihrer Vollsténdigkeit und Richtigkeit abgestimmt. Auf die-
ser Grundlage haben wir die Daten analysiert.

Fur den interkommunalen Vergleich verwenden wir in der Gemeinde Metelen die Jahre 2022
und 2023. Die Analysen im Handlungsfeld Personal, Organisation und IT basieren auf Daten
des Jahres 2024.

Neben den Daten friiherer Jahre haben wir ebenfalls aktuelle Entwicklungen und Besonderhei-
ten der Gemeinde Metelen beriicksichtigt, um Aussagen fur die Zukunft machen zu kénnen.

Gepruft haben:

Leitung der Prifung Dirk Hungermann
Finanzen Stefanie Hackfort
Zahlungsabwicklung und Vollstreckung Stefanie Hackfort
Gremienarbeit Meike Badur
Personal, Organisation und IT Rita Schroer
Friedhofswesen Stephanie Ackermann

Das Prufungsergebnis haben die Prifenden mit den beteiligten Beschéftigten in den betroffe-
nen Organisationseinheiten erdrtert. In einer Ergebnisbesprechung am 25. Juni 2025 hat die
gpaNRW den Birgermeister sowie die betroffenen Fachbereichsleitungen tber die wesentli-
chen Prifungsergebnisse informiert.

Herne, den 29. Juli 2025

Im Auftrag Im Auftrag

gez. gez.

Thomas Nauber Dirk Hungermann
Abteilungsleitung Projektleitung
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0.7 Anlage 1: Erganzende Tabellen

Tabelle 1: Zusammenstellung der Feststellungen der gpaNRW zur Uberdrtlichen Prifung 2024/2025 — Haushaltssituation

Feststellung

Haushaltssituation

Die Gemeinde Metelen hat in den vergangenen Jahren Jahresiiberschiisse erzielt. Angesichts der fiir die kommenden Jahre geplanten negativen Jahresergebnisse, des geringen

Eigenkapitals und der allgemeinen haushaltswirtschaftlichen Risiken besteht jedoch aktuell ein Handlungsbedarf, die Haushaltssituation nachhaltig zu verbessern.

Tabelle 2: Zusammenstellung der Feststellungen und Empfehlungen der gpaNRW zur Gberdrtlichen Prifung 2024/2025 — Handlungsfelder

Feststellung Empfehlung

Haushaltssteuerung

Investive Auszahlungserméchtigungen tbertragt die Gemeinde Metelen zuletzt

Uber dem interkommunalen Durchschnitt. Gleichzeitig ist der Grad der Inanspruch- Ziel der Gemeinde Metelen sollte es sein, nur MaBnahmen in den Haushaltsplan
F1 nahme der investiven Auszahlungsermachtigungen deutlich unterdurchschnittlich. El aufzunehmen, die die Anforderungen des § 13 KomHVO NRW erfillen und deren

Der Gemeinde gelingt es aktuell nicht, das geplante Investitionsvolumen umzuset- Umsetzung im Planjahr realistisch mdoglich ist.

zen.

Der Gemeinde Metelen sollte sich fur ihr Kreditmanagement einen verbindlichen

Die Gemeinde Metelen hat, mit Blick auf ihr kleines Kreditportfolio, bisher keinen Handlungsrahmen geben und diesen schriftlich fixieren. Der Handlungsrahmen

F2 schriftlichen Handlungsrahmen fiir ihr Kreditmanagement fixiert. E2 (Dienstanweisung oder Richtlinie) sollte strategische Vorgaben, Entscheidungsbe-
fugnisse und Verfahrensregelungen enthalten.
Die Gemeinde Metelen halt temporar Giberschiissige Liquiditat auf ihren Geschafts-
F3 konten. Die zuletzt gute Liquiditat hat die Gemeinde nun zu ersten Anlageaktivita- E3 Die Gemeinde Metelen sollte sich bei weiter andauernden Anlageaktivitéten einen

ten gefuhrt. Einen Handlungsrahmen fiir ihr Anlagemanagement hat Metelen bisher verbindlichen Handlungsrahmen geben.
nicht schriftlich fixiert.
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Feststellung Empfehlung

Zahlungsabwicklung und Vollstreckung

Eine vergleichsweise hohe Anzahl von neuen ungeklarten Ein- und Auszahlungen
fuhrt zu unnétigen Mehraufwand beim Zweckverband. Verantwortlich dafiir sind

Die Gemeinde Metelen sollte verstarkt darauf hinwirken, dass die Anzahl der auf-
tretenden ungeklarten Ein- und Auszahlungen reduziert wird. Sobald eine Forde-

F1 ausbleibende Sollstellungen. Die Gemeinde Metelen kommt der Verpflichtung der E1l rung oder auch Verbindlichkeiten entsteht, sollte entsprechend der gesetzlichen
vollstandigen Erfassung und rechtzeitigen Durchsetzung ihrer Forderungen nach § Vorgaben unverziiglich die Sollstellung durch die dezentralen Organisationseinhei-
23 Abs. 1 KomHVO NRW nicht nach. ten erfolgen.
F2 Die Gemeinde Metelen verfolgt ihre Forderungen zeitnah und gut strukturiert. Den- E2 Die Gemeinde Metelen sollte die Griinde fir die geringe Erfolgsquote bei den Mah-
noch erzielt sie vergleichsweise niedrige Erfolgsquoten durch Mahnungen. nungen untersuchen.
F3 Die Gemeinde Metelen nutzt bereits die Moglichkeiten des E-Payment. Bei der Nut- £3 Die Gemeinde sollte die Mdglichkeit des E-Payment-Verfahrens ausweiten und
zung und den Regelungen besteht noch Optimierungspotenzial.. entsprechende schriftliche Regelungen treffen.
Gremienarbeit
Die Gemeinde Metelen sollte die Funktion ,Vorlageart® in ihrer Sitzungsmanage-
F1 Die Gemeinde Metelen nutzt bisher noch nicht die Mdglichkeit, die Vorlagenart etc. E1 mentsoftware nutzen, um die vorhandenen Dokumente strukturiert nach Be-
im Ratsinformationssystem zu kennzeichnen, um diese auswerten zu kénnen. schlussvorlagen, Informationsvorlagen und Anregungen und Beschwerden darstel-
len zu kénnen.
Die Gemeinde Metelen sollte die Regelung in der Hauptsatzung entsprechend
F2 Die Gemeinde Metelen erfillt nicht alle Anforderungen der EntschVO NRW in ihrer E21 § 6 Abs. 1 Satz 2 der EntschVO NRW {ibernehmen. Dadurch werden Anderungen
Hauptsatzung. ' an der Hauptsatzung, die sich allein aus einer Anderung des Mindestlohnes auf
Bundesebene ergeben, entbehrlich.
£22 Die Gemeinde Metelen sollte die Regelung in der Hauptsatzung zum Hdchstsatz
' bei Verdienstausfall entsprechend der EntschVO NRW anpassen.
Die Gemeinde Metelen zahlt die Zuwendungen an die Fraktionen nicht entspre- Die Gemeinde Metelen sollte tiberpriifen, ob der fiir die Fraktionsgeschéaftsfiihrung
F3 chend der giiltigen Rechtslage. Diese sieht z. B. einen Sockelbetrag je Fraktion E3.1 entstehende Aufwand der ausgewiesenen geldwerten Leistung entspricht. Gege-
und eine Kopfpauschale je Ratsmitglied vor. benenfalls sollte sie eine Anpassung vornehmen.
Die Gemeinde Metelen sollte auf Basis des Erlasses eine Bedarfsermittlung durch-
fuhren. Wenn sie bei einem Verzicht auf die Auszahlung von Fraktionszuwendun-
£32 gen bleiben mdchte, sollte sie zwingend die im Erlass geforderte Mindestausstat-

tung auf andere Weise erfilllen. Dariiber hinaus sollte sie regelméRig zu Beginn ei-
ner neuen Wahlperiode einen einstimmigen Beschluss zum Verzicht auf Fraktions-
zuwendungen herbeiflihren.
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Feststellung Empfehlung

F4

Die Gemeinde Metelen arbeitet im Bereich der Gremienarbeit tberwiegend digital.
Bisher hat die Gemeinde noch keine technischen und formalen Voraussetzungen
fur digitale- bzw. hybride Gremienarbeit geschaffen.

E4

Die Gemeinde Metelen sollte, um auch in etwaigen Notfallsituationen handlungsfa-
hig zu sein, zumindest die formalen Regelungen zur Durchfuhrung digitaler und
hybrider Gremiensitzungen in der Hauptsatzung aufnehmen.

F5

Die Gemeinde Metelen verdffentlicht im Ratsinformationssystem die Angaben ge-
maf dem KorruptionsbG NRW. Diese Verdffentlichung erfolgt allerdings nicht voll-
standig.

E5

Die Gemeinde Metelen sollte tberpriifen, weshalb nicht bei allen Gremienmitglie-
dern die Veroffentlichung geman § 7 KorruptionsbG NRW im Ratsinformationssys-
tem vorliegt.

F1

Personal, Organisation und IT

Die Gemeinde Metelen verfiigt Uber funktionierende Strukturen und hat in der Pra-
xis bereits bewéhrte Ablaufe etabliert. Es fehlt jedoch in einigen Bereichen an kla-
ren, schriftlich fixierten Vorgaben und Dokumentationen, die sich an den strategi-
schen Zielen der politischen Leitung und Verwaltungsfuhrung orientieren.

El.1

Die Gemeinde Metelen sollte ihr Vorhaben, ein strukturiertes Verfahren zum Wis-
senserhalt und -transfer aufzustellen, mit Prioritét weiter vorantreiben.

E1.2

Die Gemeinde Metelen sollte ihre Stellen sukzessive beschreiben, um hieraus die
entsprechenden Anforderungsprofile fiir Mitarbeitende abzuleiten sowie Kompe-
tenzbedarfe ermitteln und eine solide Basis fur Stellenbewertungen zu erhalten.

E1.3

Die Gemeinde Metelen sollte insbesondere in Bereichen, die sich durch Digitalisie-
rung oder den demografischen Wandel stark verandern, den Personalbedarf syste-
matisch ermitteln Damit erhélt sie eine solide Basis fur ihren Personalbedarf und
kann Abweichungen rechtzeitig erkennen und gegensteuern.

El.4

Die Gemeinde Metelen sollte ihre Verwaltungssteuerung systematischer ausrich-
ten. Dazu gehdren ein regelmafiges Verfahren zur Personalbedarfsanalyse, ver-
bindliche Routinen zur Uberpriifung von Leistungsstandards sowie eine Priorisie-
rung der Aufgaben.

E15

Die Gemeinde Metelen sollte verwaltungsweite Ziele und Prioritaten hinsichtlich
der Prozessgestaltung festlegen und darauf aufbauend die erforderlichen Sach-
und Personalressourcen bestimmen. Zudem sollte sie den Umgang mit Prozessen
systematisieren, um die Steuerungsfahigkeit zu verbessern und die Qualitat zu si-
chern.

E1.6

Die Gemeinde Metelen sollte ausgewahlte Kernprozesse priorisieren, dokumentie-
ren und die IT einbinden, um strukturiert erste Grundlagen zu schaffen und mittel-
fristig eine systematischere Steuerung aufzubauen.
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Feststellung Empfehlung

E1.7

E1.8

E1.9

Die Gemeinde Metelen sollte beim Aufbau der Prozessgestaltung die Mdglichkeit
einer interkommunalen Zusammenarbeit prufen.

Die Gemeinde Metelen sollte eine geeignete Fachanwendung fiir die Aufnahme,
Dokumentation und Analyse von Prozessen einsetzen.

Die Gemeinde Metelen sollte die Uberarbeitung ihrer IT-Strategie priorisieren und
Zielvorgaben formulieren, die konkrete Zeitrahmen und messbaren Erfolgsindikato-
ren enthalten. Diese Zielvorgaben sollte sie regelmafiig uberprifen und fortschrei-
ben.

E1.10

Die Gemeinde Metelen sollte ein IT-Controlling mit definierten Kennzahlen auf-
bauen, das die Fortschritte in der digitalen Transformation messbar macht.

E1.11

Die Gemeinde Metelen sollte fur zentrale Digitalisierungsprojekte wie z. B. die Ein-
fuhrung der E-Akte detaillierte und zeitlich konkretisierte Projektplane entwickeln.

E1.12

Die Gemeinde Metelen sollte mit Prioritat die Erarbeitung der IT-Sicherheitsleitlinie
sowie des verschriftlichten Sicherheitskonzeptes abschlie3en und formelle Rege-
lungsliicken schlieBen.

F2

Aufgrund der Altersstruktur ihres Personalkdrpers hat die Gemeinde Metelen mit
einer erheblichen altersbedingten Fluktuation in den nachsten zehn Jahren zu rech-
nen.

E2

Um ihre Handlungsfahigkeit aufrechtzuerhalten, sollte die Gemeinde Metelen den
Risiken aus ihrer Altersstruktur begegnen, indem sie ihren Weg der Interkommuna-
len Zusammenarbeit weiter intensiv beschreitet. Erganzend sollte sie sich als at-
traktive Arbeitgeberin positionieren und gezielt Angebote entwickeln, um qualifi-
zierte Bewerberinnen und Bewerber zu gewinnen und langfristig zu binden.

F3

Das Personalmanagement der Gemeinde Metelen ist in wesentlichen Bereichen
gut aufgestellt. Gleichzeitig bestehen Entwicklungsbedarfe in der strukturellen Aus-
gestaltung zentraler Prozesse. Um der demografischen Entwicklung wirksam zu
begegnen, ist eine strategischere und starker systematisierte Ausrichtung des Per-
sonalbereichs erforderlich.

E3.1

Die Gemeinde Metelen sollte ihr Personalmanagement strategisch weiterentwi-
ckeln und stérker systematisieren. Dazu gehort der Ausbau eines vollstéandigen
On- und Offboarding-Konzepts und die Einrichtung verbindlicher Regelungen fur
den Arbeitsschutz. Zudem sollte die Gemeinde interkommunale Kooperationen
prifen, um sich im Wettbewerb um Fachkréafte besser zu positionieren.

E3.2

Die Gemeinde Metelen sollte ihr Positionspapier zur Personalentwicklung als Leit-
bild aktualisieren, mit den Mitarbeitenden kommunizieren und dieses anschlieBend
aktiv ins tagliche Handeln Ubersetzen. Zudem sollte sie transparente Entwicklungs-
und Karriereméglichkeiten fir die Mitarbeitenden aufzeigen, um Motivation, Identifi-
kation und die gezielte Nutzung von Personalpotenzialen nachhaltig zu starken.
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Feststellung Empfehlung

Um die Leistungsfahigkeit der Verwaltung langfristig abzusichern, sollte die Ge-

che Steuerung der Grunflachenunterhaltung noch Optimierungsbedarf.

E3.3 meinde Metelen den gesamten Prozess des Personalmanagements stérker struk-
turieren und aufeinander abstimmen.
. L . . Di meinde Metelen sollte Mindeststandar nd einfache Vorlagen fir ihr
Das IT-Management der Gemeinde Metelen ist in den Bereichen Anforderungs-, Li- e'Ge © 'de etelen sollte des S a d? ds und einfache Vorlage u. ©
~ . . Projektabwicklung festlegen, um Arbeitsablaufe zu entlasten und den Projekterfolg
zenz- und Stérungsmanagement funktional gut aufgestellt. Im Projektmanagement . - . _
F4 . - - E4 besser abzusichern. In diesem Zusammenhang sollte sie klar definieren, ab wann
hingegen bestehen strukturelle Defizite, da es an verbindlichen Standards, klaren . ) ) L ; !
. . . ein Vorhaben als Projekt gilt und in diesem Fall die entsprechenden Projektstruktu-
Rollenbeschreibungen und geeigneten Steuerungsinstrumenten fehit. .
ren einhalten.
Im interkommunalen Vergleich befindet sich die Gemeinde Metelen bei der digita- Die Gemeinde Metelen sollte den eingeschlagenen Weg der digitalen Transforma-
len Transformation derzeit noch im Aufbau. Sowohl bei den betrachteten Prozes- tion konsequent weiterverfolgen. Hierbei sollte insbesondere auf die Reduzierung
5 sen als auch bei der Einfiihrung der digitalen Akte bzw. eines flachendeckenden E5 von Medienbriichen geachtet und gepriift werden, inwieweit Informationen aus vor-
Dokumentenmanagementsystems besteht noch Entwicklungspotenzial. Gleichzei- oder nachgelagerten Prozessen automatisiert ibernommen oder {iber Schnittstel-
tig zeigen erste Initiativen, dass die Verwaltung die Weichen fur eine kontinuierliche len eingebunden werden kénnen, um die Sachbearbeitung effizient zu unterstit-
Weiterentwicklung stellt und gute Voraussetzungen fiir kiinftige Fortschritte schafft. zen.
Friedhofswesen
Fir die Steuerung im Bereich des Friedhofswesens nutzt die Gemeinde Metelen Durch die Dgfmltlon weiterer Zle.lvorgabe.n und einer Ko.nkret|5|er.ung bestehender
F1 S . . . ] E1.1 und neuer Zielvorgaben, kann die Gemeinde Metelen die strategische Ausrichtung
die Moglichkeiten eines Ziel- und Kennzahlensystems bislang kaum. . ) .
starker in den Fokus riicken.
Die Gemeinde Metelen sollte aufbauend auf den strategischen und operativen Zie-
E12 len ein Kennzahlensystem entwickeln. So kann sie die Zielerreichung messen.
' Uber ein Berichtswesen sollte sie steuerungsrelevante Informationen fiir Politik und
Verwaltungsfuhrung liefern.
Die k?'e| de-r Gemelnde Metelen im Frl_edhofsberelch elngesetzte Fachsoftwgre un- Die Gemeinde Metelen sollte auch die Flachendaten fir die einzelnen Nutzungsar-
terstiitzt die Friedhofsverwaltung bei ihren Aufgaben. Die Software bietet ein ange- o . . . .
F2 . ) N R E2 ten auf den Friedhdfen ermitteln und in das GIS-System der Fachsoftware integrie-
schlossenes GIS-System. Es fehlen bislang noch die Flachendaten fir die einzel- ren
nen Nutzungsarten auf den Friedhofen. ’
k3 Die Datenlage zu den Grun- und Wegeflachen bietet mit Blick auf eine wirtschaftli- E3 Die Gemeinde Metelen sollte die Griin- und Wegeflachen auf ihren Friedhéfen dif-

ferenziert nach Nutzungsformen erfassen.
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0.8 Anlage 2: Interkommunale Zusammenarbeit

Im strategisch bedeutsamen Handlungsfeld ,Interkommunale Zusammenarbeit (IKZ)* erhebt die
gpaNRW landesweit die interkommunalen Aktivitaten im gesamten Segment der kleinen kreis-
angehdrigen Kommunen. IKZ bietet sich z. B. fur eine wirtschaftlichere Aufgabenerfillung durch
Nutzung von Synergieeffekten und GrofRenvorteilen an. Vor allem aber der demografische Wan-
del und der damit einhergehende Fachkraftemangel werden dazu fiihren, dass die Aufgabener-
flllung zumindest teilweise nur mithilfe von IKZ gesichert werden kann. Unsere Zielsetzung ist
es daher, das Bewusstsein und das Interesse fir vorhandene und denkbare Moglichkeiten der
IKZ zu starken. Zudem wollen wir zusétzliche Impulse fir einen erfolgreichen Ausbau der ortli-
chen IKZ-Aktivitaten geben.

An dieser Stelle weisen wir darauf hin, dass es sinnvoll ist, bereits bei ersten Uberlegungen zu
einer interkommunalen Zusammenarbeit auch die steuer- und vergaberechtlichen Aspekte* in
den Blick zu nehmen. Eine moglichst umfassende und rechtsverbindliche Klarung in einem fri-
hen Stadium der Uberlegungen ist hier empfehlenswert. Ob die beabsichtigte Art der spateren
Kooperationsvereinbarung z.B. ausschreibungsfrei erfolgen kann und welche vergaberechtli-
chen Besonderheiten® dabei zu beachten sind, sollte ebenso friihzeitig geklart sein wie die
Frage der steuerrechtlichen Behandlung einer Zusammenarbeit. Letztere ist insbesondere in
Zusammenhang mit der Beurteilung der Wirtschaftlichkeit der zukiinftigen Kooperation von Be-
deutung.

Da die Kooperationsprojekte in den Kommunen sowohl thematisch als auch von der Rechts-
form her sehr heterogen ausfallen, hat die gpaNRW bei ihrer Online-Befragung zunachst aus
Grinden der klaren Abgrenzbarkeit die formelle interkommunale Zusammenarbeit nach dem
Gesetz Uber kommunale Gemeinschaftsarbeit (GKG NRW) sowie nach privatem Recht abge-
fragt. Die weiteren Formen der informellen Zusammenarbeit (z.B. Arbeitsgruppen, Arbeits-
kreise) bleiben bei der Erhebung daher zunéchst unbertcksichtigt. Die Erfahrungen aus vorher-
gehenden Prifungssegmenten zeigen, dass die Kooperationen auRerhalb formaler Regelungen
ein breites Themenspektrum umfassen.

Uber einen Online-Fragebogen sammeln wir die értlichen Erfahrungen und Praxisbeispiele. Die
gpaNRW wertet die Informationen aus und bereitet sie auf. Wir werden zum Ende der Priifungs-
runde bei den kleinen kreisangehodrigen Kommunen landesweit darstellen, wo die Aufgaben-
schwerpunkte liegen und wo wir noch Perspektiven und Entwicklungsmaoglichkeiten im Bereich
der interkommunalen Zusammenarbeit sehen.

Unabhangig hiervon geben wir bereits zum aktuellen Zeitpunkt der Prifung der Gemeinde Me-
telen nachfolgend einen ersten, vorlaufigen Uberblick iiber die bisher gewonnenen Erkennt-
nisse. Zusétzlich finden sich in den einzelnen Teilberichten Beispiele und Empfehlungen zur
IKZ.

4 Interkommunale Zusammenarbeit in Nordrhein-Westfalen - Stand und Perspektiven (mhkbd.nrw), S. 34f. Erscheinungsjahr 2022

5Vgl. aktuelle Rechtsprechung zu § 108 Abs.6 GWB (z.B.: EUGH, Urteil vom 04.06.2020 — Rs. C-429/19; EuGH, Urteil vom 28.05.2020,
Rs. C-796/18)
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0.8.1 IKZ - Zwischenergebnisse

Wir haben 53 kleine kreisangehérige Kommunen mit einer Einwohnerzahl unter 10.000 gepriift
und stellen nachfolgend die Zwischenergebnisse der Bestandsaufnahme dar. In unseren Aus-
wertungen sind die Rickmeldungen der Kommunen als Prozentanteile dargestellt. Zu beachten
ist, dass mdogliche Mehrfachnennungen in einigen der nachfolgenden Grafiken zu einem héhe-
ren Wert als 100 Prozent fuihren.

0.8.1.1 Aktuelle Aufgabenfelder bereits umgesetzter IKZ-Projekte

Der nachfolgenden Auswertung liegen als Basis die Riickmeldungen der befragten Kommunen
zu den Aufgabenfeldern, in denen bereits IKZ-Projekte umgesetzt worden sind, zugrunde.

Aktuelle Aufgabenfelder IKZ in Prozent

IT, E-Govemment

Beschaffung und Vergabe

Ver-und Entsorgung

Tournsmus, Wirtschaftsforderung, Gewerbe
Personal

Kultur und Wissenschaft

Finanzen

Rechnungsprifung, Datenschutz, Recht
Archiv

Schulen

Feuerwehr und Rettungsdienst

Soziales

ausléndemechtliche Angelegenheiten
Standesamtsaufgaben

sonstige Ordnungsaufgaben, Bereitschaft

Umwelt

Bauen, Wohnen, Denkmalschutz efc.

Straen, OPNY [ 25
Kinder-, Jugend- und Familienhife [T 24
Bauhof [N 19

Burgerbiro, Telefonservice, Postbearbeitung - 13
strallenverkehrsrechtliche Aufgaben - 11

sport [ 8

stiftungen [ 4

Die befragten Kommunen setzen IKZ-Projekte sowohl zu internen Querschnitts-, als auch zu
Fachaufgaben um. Dabei dominieren interkommunale Kooperationen in den Aufgabengebieten
Beschaffung und Vergabe sowie IT und E-Government.
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0.8.1.2

Aufgabenfelder kiinftig geplanter IKZ-Projekte

Die nachfolgende Auswertung zeigt die Aufgabenfelder, in denen fir die Zukunft IKZ-Projekte
geplant sind.

Geplante Aufgabenfelder IKZ in Prozent

Archiv

IT, E-Govemment
straftenverkehrsrechtliche Aufgaben
Bauhof

Bauen, Wohnen, Denkmalschutz efc.
Personal

sonstige Ordnungsaufgaben, Bereitschaft
Ver-und Entsorgung

Finanzen

Tournsmus, Wirtschaftsforderung, Gewerbe
Feuerwehr und Rettungsdienst

Soziales

Beschaffung und Vergabe

Strallen, OPNV

Kultur und Wissenschaft

Umwelt

Rechnungsprifung, Datenschutz, Recht
Schulen

auslandemechtliche Angelegenheiten

Standesamtsaufgaben

Burgerburo, Telefonservice, Postbearbeitung

I
P 10
P 13
P 13
P 1
L B
e
P 1
e
e
P o
P o
P o
e
P s
e e
4

e

e

e

e

]
w

Anders als bei den umgesetzten IKZ-Projekten sieht es thematisch bei den zukiinftig geplanten

Projekten aus. Hier bildet sich Archiv als Schwerpunkithema heraus.

0.8.1.3

Kooperationspartner

Die nachfolgende Grafik bildet die unterschiedlichen Konstellationen interkommunaler Partner-
schaften ab. Die Ergebnisse bzw. die prozentuale Verteilung basieren auf den Riickmeldungen
der bislang befragten Kommunen.
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Kooperationspartner IKZ in Prozent

91

Kommune/n gleicher, &hnlicher Groenordnung

Mittlere kreisangehorige Kommune/n

Grofe kreisangehdrge Kommune/n _ 38
reisfreie Stadt/ Stadte [N 15

Landschaftsverband

Sonstiges

Ahnliche Strukturen und ein gleiches Aufgabenportfolio kénnen die Griinde dafir sein, dass
Kommunen gleicher oder &hnlicher GroRenordnung die haufigsten Kooperationspartner bei den
kleinen kreisangehdrigen Kommunen darstellen. Viele Kooperationen werden auch mit den
Kreisen geschlossen.

0.8.1.4 Rechtsformen

Die Kommunen arbeiten im Rahmen der interkommunalen Zusammenarbeit in unterschiedli-
chen Rechtsformen zusammen. Die nachfolgende Auswertung bzw. die prozentuale Verteilung
basiert auf den Riickmeldungen zur Anzahl der bislang umgesetzten IKZ-Projekte bzw. der hier-
fur jeweils gewahlten Rechtsformen®.

8 Wir beschranken uns bei dieser Erhebung auf die unterschiedlichen Formen der formellen Zusammenarbeit (6ffentlich-rechtliche Ver-
einbarungen, Kommunale Arbeitsgemeinschaften, Zweckverbande, gemeinsame Kommunalunternehmen, privatrechtliche Vertrage).
Formen der informellen Zusammenarbeit (z.B. Arbeitsgruppen, Arbeitskreise) sind nicht abgefragt worden.
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Rechtsformen IKZ in Prozent

gemeinsames Kommunal-
unternehmen
4%

Rechtsform des
Privatrechis
12%

offentlich-rechtliche
Vereinbarung
35%

kommunale Arbeits-
gemeinschaft
13%

Zweckverband
18%

noch offen,
Sonstiges 18%

Uber ein Drittel der bisher befragten Kommunen sehen die 6ffentlich-rechtliche Vereinbarung
als geeignete Rechtsform flr ihre Kooperationsprojekte an. Diese hat sich ganz offensichtlich in
der Praxis etabliert und bewdahrt. Ein weiterer Grund fur die Dominanz der 6ffentlich-rechtlichen
Vereinbarung kénnte auch in einer gréReren und flexibleren Gestaltungsmdglichkeit liegen, zu-
mal kein neuer Aufgabentrager mit entsprechender Gremienstruktur wie zum Beispiel im Falle
einer Zweckverbandsldsung geschaffen werden muss. Vorteil der 6ffentlich-rechtlichen Verein-
barung ist weiterhin, dass darin klare Richtlinien fir Handlungen und Entscheidungen festlegt

werden kénnen.

0.8.15 Ziele zur Initiierung und Umsetzung von IKZ-Projekten

Abgebildet sind nachfolgend die unterschiedlichen, genannten Zielsetzungen zur Initiierung und

Umsetzung von IKZ-Projekten.
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Ziele IKZ in Prozent

wirtschaftlichere Aufgabenerfillung 98

Sicherung der Aufgabenerledigung 85

Verbesserung von Service- und

Burgerorientierung 68

Verbesserung der Qualitat der

Aufgabenerfullung 68

Erhalt der lokalen Handlungsfahigkeit 23

Entwicklungspotenzial der Region

ausschopfen 15

Risikostreuung 9

Die Wirtschaftlichkeit der Aufgabenerfillung sowie die Sicherung einer solchen sind die klaren
Schwerpunkte in der Zielformulierung. Das Kriterium der Wirtschaftlichkeit bzw. des wirtschaftli-
chen Handelns ergibt sich bereits aus diversen kommunalverfassungs- und haushaltsrechtli-
chen Vorgaben. Zudem ist eine messbare Einsparung bei der Aufgabenerledigung durch Ko-
operationen nachzuweisen, um z.B. eine Projektférderung des Landes zu erhalten. Insofern ist
die hochste Prioritat des Kriteriums Wirtschaftlichkeit wenig Uberraschend. Ob dies auch in Zu-
kunft so bleibt, muss sich u. a. mit Blick auf den demografischen Wandel und den damit zusam-
menhéangenden Fachkraftemangel allerdings noch zeigen. Denn schon heute suchen viele
Kommunen handeringend und oftmals auch vergeblich nach qualifiziertem Personal, um die
Aufgabenerledigung dauerhaft zu sichern. IKZ wird dann - ungeachtet wirtschaftlicher Uberle-
gungen - mdglicherweise in einigen Kommunen die noch einzig realisierbare Form der Aufga-
benerledigung darstellen.

0.8.1.6 Erfolgsfaktoren

Nach einem vereinbarten Zeitraum sollte die Kommune evaluieren, ob und inwiefern sie die er-
warteten Ziele auch erreicht hat. Dies gilt insbesondere, wenn die Kommune mit der IKZ wirt-
schaftliche Effekte erwartet. Die Frage, ob eine IKZ fir die Beteiligten erfolgreich war, hangt -
wie die bisherigen Riickmeldungen zeigen - von mehreren Erfolgsfaktoren ab.

Die gpaNRW hat nachfolgend speziell ausgewertet, welche Erfolgskriterien die Kommunen je-
weils flr sich priorisiert und konkret den Rangen 1 bis 3 zugeordnet haben.
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Erfolgsfaktoren IKZ in Prozent

gegenseitiges Vertrauen

w

cJ-II|
(o]
[i*]

Kooperation auf Augenhdhe

unbedingter Rickhalt durch Verwaltungsfiihrung

i
o

gleicher oder &hnlicher Handlungsdruck

gleiche oder ahnliche Ausgangssituation

%

&

klare Zielvorgaben

]
co

politische Bereitschaft, Offenheit

]
W

einfache, schlanke Strukturen

—
—

Einbindung Beschattigte, Personalvertretungen

-]

Akzeptanz in der Burgerschaft

o

Die wichtigsten drei Erfolgsfaktoren sind gegenseitiges Vertrauen, die Kooperation auf Augen-
héhe sowie ein unbedingter Ruckhalt durch die Verwaltungsfuhrung. Alle drei Faktoren sind
ganz offensichtlich noch wesentlich wichtiger als z.B. eine gleiche oder &hnliche Ausgangssitua-
tion.

0.8.1.7 Hindernisse
Die Kommunen, die IKZ-Projekte zwar gepruft, aber nicht umgesetzt haben, haben wir nach

den Hindernissen gefragt, die in der Regel fur das Scheitern von IKZ-Projekten verantwortlich
sind.

Hindernisse IKZ in Prozent

wirtschaftliche Vorteilhaftigkeit fraglich 55

organisatorische Probleme

o
w

unterschiedliche Organisationsstrukturen

[N*]
w

Sonstiges (z. B. fehlende
Personalressourcen)

[\e]
w

inteme Widerstande

]
o

rechtliche Hindemisse

—
w

Die Prioritat bei den Hindernissen fir interkommunale Zusammenarbeit liegt bei der Frage der
wirtschaftlichen Vorteilhaftigkeit sowie bei organisatorischen Problemen.
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DANRW

1. Finanzen

1.1 Managementubersicht

Die wesentlichen Ergebnisse der tberdértlichen Prifung der Gemeinde Metelen im Prifgebiet Fi-
nanzen stellt die gpaNRW nachfolgend zusammenfassend dar.

Die Feststellungen und Empfehlungen hat die gpaNRW tabellarisch in der Anlage aufgefiihrt. Die
Reihenfolge ist chronologisch und gibt keine Priorisierung vor.

Haushaltssituation

Haushaltssituation

Die gpaNRW sieht bei der Gemeinde Metelen weiterhin einen Handlungsbedarf ihre Haushalts-
situation zu verbessern. Die Gemeinde erzielt zwar im Betrachtungszeitraum 2018 bis 2023
weitgehend Jahresuberschisse, auch ohne die Bilanzierungshilfe nach dem NKF-COVID-19-Uk-
raine-Isolierungsgesetz (NKF-CUIG) in Anspruch nehmen zu missen. In den Jahren 2024 bis
einschliel3lich 2027 plant sie jedoch ausschlief3lich Jahresdefizite. Diese kdnnen bis zum Ende
des mittelfristigen Planungszeitraums génzlich durch die bestehende Ausgleichsriicklage abge-
deckt werden. Diese ist dann allerdings fast vollstandig aufgezehrt. Dabei ist die Haushaltspla-
nung der Gemeinde spirbar abhéngig von der Entwicklung der konjunkturabhéngigen Gewerbe-
steuern, der Kreisumlage, aber insbesondere auch der Jugendamtsumlage.

Die Gemeinde Metelen verfiigt Giber eine vergleichsweise niedrige Eigenkapitalausstattung. Die
Gemeinde positioniert sich mit ihren Eigenkapitalquoten 1 und 2 in allen Jahren unterdurch-
schnittlich. Die geplanten Defizite wiirden dies noch verstéarken und das Eigenkapital weiter min-
dern.

Die Gesamtverbindlichkeiten Konzern der Gemeinde Metelen einschlie3lich des Abwasser-
werks liegen im interkommunalen Vergleich im mittleren Bereich. Die Analyse der Altersstruktur
des gemeindlichen Vermdégens zeigt in einigen Gebaudesegmenten moégliche Handlungsbe-
darfe. Dies qilt ebenfalls fur den Bereich der Wirtschaftswege. Dies lasst auf Reinvestitionsbe-
darfe schlieRen, welche die Gemeinde bereits im Blick hat bzw. in den laufenden Haushaltspla-
nungen bericksichtigt.

Die Gemeinde Metelen konnte in den vergangenen Jahren ihre Ausgleichsriicklage stérken und
die finanzwirtschaftlichen Auswirkungen der Pandemie bewéltigen. Allerdings bleiben mit Blick
auf die Zukunft die Unwagbarkeiten, die sich unter anderem aus dem andauernden Ukraine-
Krieg, dem Konflikt in Nahost und dem Klimawandel ergeben. Die finanziellen Folgen und Belas-
tungen zu prognostizieren bleibt damit fir die Gemeinde weiterhin schwierig.

Haushaltssteuerung
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Grundsatze Uber Art, Umfang und Dauer der Erméachtigungstibertragungen hat die Gemeinde
Metelen verbindlich geregelt. Die Gemeinde Ubertragt regelmafig héhere investive Erméchti-
gungen in Folgejahr als die Vergleichskommunen. Dabei ist der Grad der Inanspruchnahme der
investiven Auszahlungsermachtigungen unterdurchschnittlich. Der Gemeinde gelingt es nicht, die
geplanten Investitionsvolumina umzusetzen und ein realistisches Bild des Haushalts abzubilden.

Die Gemeinde Metelen hat, mit Blick auf ihr kleines Kreditportfolio, bisher keine grundlegenden
und strategischen Festlegungen fur ihr Kreditmanagement fixiert. Aus Sicht der gpaNRW sollte
jedoch jede Kommune auf mégliche Kreditaufnahmen vorbereitet sein. Daher sollte die Ge-
meinde grundlegende Festlegungen fir die Aufnahme von Krediten formulieren. Dies gilt eben-
falls fur den Bereich des Anlagemanagements. Die Gemeinde Metelen halt temporér Gberschis-
sige Liquiditat auf ihnren Geschéftskonten. Die zuletzt gute Liquiditét hat die Gemeinde nun zu
ersten Anlageaktivitaten gefuihrt. Einen Handlungsrahmen fir ihr Anlagemanagement hat Metelen
nicht schriftlich fixiert.

1.2 Aufbau des Teilberichtes

Die Kapitel dieses Teilberichtes beginnen mit einer wertenden Aussage zu unserem Prifungser-
gebnis. Wertungen, die eine Stellungnahme der Kommune nach § 105 Abs. 6 und 7 der Gemein-
deordnung fur das Land Nordrhein-Westfalen (GO NRW) notwendig machen, bezeichnen wir als
Feststellung.

Anschlie3end folgt kursiv gedruckt die Sollvorstellung. Die Sollvorstellung stellt die Inhalte und
das Prifungsziel im Kapitel dar. Sie ist allgemein formuliert und grundsatzlich fir alle Kommunen
glltig, z. B. auf Basis der aktuell geltenden Gesetzeslage.

Ausgehend von diesem Soll analysieren wir die individuelle Situation in der gepruften Kommune
und weisen dabei erkannte Verbesserungspotenziale als Empfehlung aus.

Weitere allgemeine Ausfilhrungen zur Struktur der Teilberichte stehen im Vorbericht.

1.3 Inhalte, Ziele und Methodik

Im Priifgebiet Finanzen beantwortet die gpaNRW folgende Fragen:
¢ Haushaltssituation: Besteht eine nachhaltig ausgerichtete Haushaltswirtschaft?
o Haushaltswirtschaftliche Steuerung:

e Wie geht die Kommune mit dem Instrument der investiven Erméachtigungstibertra-
gungen um?

e Beschaftigt sich die Kommune mit den relevanten Aspekten und Fragen, die ihr Kre-
dit- und Anlageportfolio erfordern?
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Methodisch analysiert die gpaNRW die Haushaltsplane, Jahresabschliisse und Gesamtab-
schliisse. Zusatzlich bezieht sie die Berichte der 6rtlichen Prifung der Jahresabschlisse und Ge-
samtabschliisse sowie verwaltungsinterne Dokumente ein.

In der Anlage dieses Teilberichts liefern ergdnzende Tabellen zuséatzliche Informationen. Diese
zeigen neben der Zusammenstellung der Feststellungen und Empfehlungen aus der aktuellen
Prufung das NKF-Kennzahlenset NRW, die Zusammensetzung und Entwicklung einzelner (Bi-
lanz-)Posten sowie ergdnzende Berechnungen.

1.4 Haushaltssituation

» Feststellung
Die Gemeinde Metelen hat in den vergangenen Jahren Jahresiberschiisse erzielt. Angesichts
der fUr die kommenden Jahre geplanten negativen Jahresergebnisse, des geringen Eigenka-
pitals und der allgemeinen haushaltswirtschaftlichen Risiken besteht jedoch aktuell ein Hand-
lungsbedarf, die Haushaltssituation nachhaltig zu verbessern.

Die Haushaltssituation bestimmt den Handlungsspielraum einer Kommune zur Gestaltung ihres
Leistungsangebots. Eine nachhaltig ausgerichtete Haushaltswirtschaft erflillt folgende Kriterien:

o Der Haushaltsstatus sollte die Handlungsfahigkeit einer Kommune nicht durch die Geneh-
migung eines Haushaltssicherungskonzeptes sowie einer Verringerung der allgemeinen
Rucklage einschréanken. Dazu muss der Haushalt gemaR § 75 Abs. 2 GO NRW jetzt und
zuklnftig ausgeglichen sein.

o Das Eigenkapital sollte positiv sein. Eine Kommune darf gemal § 75 Abs. 7 GO NRW nicht
Uberschuldet sein. Je mehr Eigenkapital sie hat, desto weiter ist sie von der gesetzlich ver-
botenen Uberschuldung entfernt. Die Hohe der Ausgleichsriicklage und der allgemeinen
Rucklage zeigen, wie widerstandsfahig eine Kommune gegeniiber negativen Jahresergeb-
nissen ist. Eine gute Ausstattung ist die Basis flr eine nachhaltig ausgerichtete Haushalts-
wirtschaft.

¢ Hohe Schulden und Reinvestitionsbedarfe begrenzen aktuelle und zukinftige Gestaltungs-
moglichkeiten und kénnen dem Grundsatz der Generationengerechtigkeit widersprechen.
Je niedriger sie ausfallen, desto gréRer sind die Handlungsspielraume der Haushaltswirt-
schaft einer Kommune.

Die gpaNRW hat die Haushaltssituation auf folgenden Grundlagen analysiert:
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Haushaltspléane, Jahresabschliisse und Gesamtabschliisse Metelen 2018 bis 2024

e Haushaltsplan Jahresabschluss Gesamtabschluss In dieiser I_:’r[]f_ung
beriicksichtigt
2018* bekannt gemacht festgestellt bestatigt HPI /JA
2019 bekannt gemacht festgestellt nicht erforderlich HPI /JA
2020 bekannt gemacht festgestellt nicht erforderlich HPI /JA
2021 bekannt gemacht festgestellt nicht erforderlich HPI /JA
2022 bekannt gemacht festgestellt nicht erforderlich HPI /JA
2023 bekannt gemacht festgestellt nicht erforderlich HPI/ JA
2024** bekannt gemacht HPI

* Das Vergleichsjahr der letzten tiber6rtlichen Priifung war 2017. Daher beginnt die Zeitreihe dieser Priifung mit dem Jahr
2018.
** Die im Haushaltsplan 2024 enthaltene mittelfristige Ergebnisplanung bis 2027 hat die gpaNRW ebenfalls berucksichtigt.

Die Gemeinde Metelen hat bis einschlie3lich 2018 ihre Gesamtabschliisse aufgestellt und besta-

tigt. Ab dem Haushaltsjahr 2019 macht die Gemeinde von der gréRenabhéngigen Befreiung ge-

mafR §116a Gemeindeordnung Nordrhein-Westfalen (GO NRW) Gebrauch und verzichtet auf die

Aufstellung eines Gesamtabschlusses.

141 Haushaltsstatus

+ Die Haushaltsfilhrung der Gemeinde Metelen ist genehmigungsfrei. Sie kann ihre Ausgleichs-
ricklage planmaRig bis zum Ende der mittelfristigen Haushaltsplanung 2027 erhalten.

Haushaltsstatus* Metelen 2018 bis 2024

Haushaltsstatus 2018 2019 ‘ 2020 2021 2022 2023 2024

Ausgeglichener Haushalt X X X X X
Fiktiv ausgeglichener Haushalt X X

* Der Haushaltsstatus in den Ist-Jahren bis 2023 bemisst sich am Jahresergebnis, der Haushaltsstatus im Plan-Jahr 2024
am Haushaltsplan.

Der Haushalt der Gemeinde Metelen unterliegt keinen aufsichtsrechtlichen Ma3nahmen.
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Jahresergebnisse und Rucklagen Metelen in Tausend Euro 2023 bis 2027*

i i
Jahresergebnis in Tausend Euro -37 -1.240 -1.903 -1.697 -1.713
Ausgleichsriicklage in Tausend Euro 6.649 5.409 3.506 1.809 95
Allgemeine Riicklage in Tausend Euro 5.335 5.335 5.335 5.137** 5.137
Fehlbetragsquote in Prozent 0,31 10,34 17,71 19,20 24,67

*2023: IST, ab 2024: PLAN
** Die derzeit geplante vollstandige Ausbuchung der Bilanzierungshilfe in 2026 wird hier bereits beriicksichtigt.

Fur das Haushaltsjahr 2024 und die Folgejahre kann die Gemeinde den Haushaltsausgleich zwar
durch die Inanspruchnahme der Ausgleichsriicklage sicherstellen. Der Bestand der Ausgleichs-
ricklage schmilzt im Betrachtungszeitraum jedoch fast vollstéandig. Positiv zu bewerten ist dahin-
gehend, dass die Prognose zum 30.06. bereits eine deutliche Verbesserung des geplanten Defi-
zits 2024 auf rund -733.000 Euro vorsieht.

1.4.2 Ist-/ Plan-Ergebnisse

+ Die Gemeinde kann abgesehen vom letzten abgeschlossenen Haushaltsjahr 2023 ausgegli-
chene Haushalte darstellen bzw. Jahresiiberschiisse generieren. Fir kiinftige Jahre geht die
Gemeinde von einer schlechter werdenden Haushaltslage aus und plant durchgéngig Defizite.

Jahresergebnisse sowie Jahresergebnisse ohne auRerordentlichen Ertrag nach dem NKF-CUIG
Metelen in Tausend Euro 2018 bis 2027

2000 .
1500 | .
1.000 | '—\—’ |
500 |- o

0 ' ' ' ' . | | | '
500
-1.000 |
1500 |

-2.000
-2.500 -

2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025 2026 2027

—— Jahresergebnis in Tausend Euro

Jahresergebnis ohne aullerordentlichen Ertrag NKF-CUIG in Tausend Euro

Nach dem NKF-CUIG hat die Gemeinde Metelen pandemie- und kriegsbedingt anfallende Haus-
haltsbelastungen als auf3erordentlichen Ertrag auszuweisen. Hierdurch verbessert sich das Jah-

resergebnis. Das Jahresergebnis ohne den auRerordentlichen Ertrag nach dem NKF-CUIG zeigt

die tatséachliche Belastung der Kommune auf.
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In den Jahren 2020 bis einschlieBlich 2023 hat die Gemeinde nur einmal von der Isolierung der
Corona-bedingten Schaden Gebrauch machen mussen. Lediglich 2020 wurden 198.000 Euro
Aufwendungen zur Erhaltung der gemeindlichen Leistungsfahigkeit bilanziert.

Fir das Haushaltsplanjahr 2024 weist die Gemeinde Metelen im Ergebnisplan einen Fehlbedarf
in Hohe von 1,2 Mio. Euro aus. Dabei betitelt die Gemeinde den tatsachlichen Fehlbedarf mit
rund 1,9 Mio. Euro sogar noch héher, wenn man die bereits eingeplante Inanspruchnahme aus
der Ruckstellung fur die erhdhte Heranziehung zur Kreisumlage aus dem Jahre 2022 in H6he von
622.000 Euro unberiicksichtigt lassen wiirde.

Die einzelnen Jahresergebnisse stehen in der Tabelle 4 der Anlage dieses Teilberichts.

In den Ist-Jahren von 2018 bis 2023 realisierte die Gemeinde Metelen einen summierten
Jahresuberschuss von funf Mio. Euro. Damit konnte sie ihre Jahresergebnisse gegeniber den
Haushaltsansatzen um insgesamt 6,66 Mio. Euro verbessern. Die Haushaltsansétze sahen jahr-
lich Defizite in H6he von insgesamt 1,66 Mio. Euro vor.

Die Griunde fur die Ergebnisverbesserungen sind vielfaltig. Neben teilweise gestiegenen Ertragen
(meist deutliche hohere Gewerbesteuerertrage, abgesehen vom Jahr 2020), konnte die Ge-
meinde Metelen immer wieder jéhrliche Einsparungen gegenliber den geplanten Ansétzen bei
den verschiedenen Aufwandsarten erzielen. Dies gilt ebenfalls fiur das Jahr 2023, wobei die Ge-
meinde hier den Haushaltsausgleich ganz knapp verpasst.

Interkommunal verglichen positioniert sich die Gemeinde Metelen von 2018 bis 2022 bei der
Kennzahl ,Jahresergebnis je EW* Uber dem Median. Dies gilt mit Ausnahme des Jahres 2020
auch bei der Kennzahl ,Jahresergebnis ohne aul3erordentlichen Ertrag nach dem NKF-CUIG je
EW?*. Hier bildet Metelen 2020 den Median.

Jahresergebnis je EW* in Euro 2018 bis 20227

350 ¢
300 -
250 -
200 -
150 +
100 +

50,00 -
0,00 ' ' ' ' '

-50,00 -
-100 -

2018 2019 2020 2021 2022
Vergleichskorridor (1. und 3. Viertelwert) ——Metelen

7 Fir das interkommunale Vergleichsjahr 2023 lagen zum Zeitpunkt der Priifung noch nicht geniigend Vergleichswerte vor.
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* Einwohnerin bzw. Einwohner

Die Tabelle 5 in der Anlage enthéalt die Werte zur Abbildung.

Bis 2027 plant die Gemeinde Metelen durchweg defizitare Haushalte mit einem Gesamtdefizit
von rund 6,55 Mio. Euro. Steigende Aufwendungen plant die Gemeinde Metelen vor allem bei
den Transferaufwendungen. Diese steigen bis 2027 um 1,66 Mio. Euro bzw. 6,3 Prozent jahrlich.
Der groR3te Teil bezieht sich auf Mehraufwendungen fur die Jugendamtsumlage. Hier kalkuliert
die Gemeinde Metelen bis 2027 rund 800.000 Euro héhere Aufwendungen als noch 2023.
Gleichzeitig fuhrt die angestiegene Steuerkraft der Gemeinde aus den letzten Jahren zu geringe-
ren Zuwendungen aus Schliisselzuweisungen und somit zu merklichen Ertragsminderungen.
Daruber hinaus plant die Gemeinde weiterhin ihnre Gewerbesteuern vorsichtig, sodass die Plana-
nsatze bis einschliel3lich 2026 noch unter den durchschnittlichen Gewerbesteuerertragen der zu-
letzt abgeschlossenen Haushaltsjahre (2018 bis 2023) kalkuliert werden. Die durchschnittlichen
Gewerbesteuerertrage der Jahre 2018 bis 2023 lagen bei 2,5 Mio. Euro.

Einen Einfluss auf die Hohe der Steuerertrage und der Jahresergebnisse haben die festgelegten
Steuerhebeséatze. Im Vergleich positioniert sich die Gemeinde Metelen mit ihren gewahlten He-
besatzen wie folgt:

Hebesatze in von Hundert 2024

\
Metelen 231 495 442
Mittelwert im Kreis Steinfurt 348 569 445
Mittelwert kleine kreisangehérige Kommunen 339 552 444
Fiktiver Hebesatz GFG 2024 259 501 416

Die Hebeséatze fur die Grundsteuern A sowie der Gewerbesteuer wurden letztmalig zum Jahr
2013 angepasst. Der Hebesatz zur Grundsteuer B hat seine letzte Anpassung im Jahr 2015 er-
fahren. Die Anpassungen wurden im Rahmen des damaligen Haushaltssicherungskonzeptes
(HSK) notwendig und trugen zu einer nachhaltigen Haushaltskonsolidierung bei. Im Haushalts-
plan 2024 hat die Gemeinde Metelen keine Anpassungen vorgenommen. Bei der Grundsteuer A
und B hat die Gemeinde die fiktiven Hebesatze des Gemeindefinanzierungsgesetzes 2024 (GFG
2024) unterschritten. Die Berechnung der Steuerkraft zur Ermittlung der Schllisselzuweisungen
berucksichtigt die fiktiven Hebesétze. Dadurch sind der Gemeinde Metelen fur diese Steuerarten
héhere Ertrdge angerechnet worden, als sie tatsachlich erzielt hat.

Fur das Haushaltsjahr 2025 hat Metelen dann eine Anpassung der Hebesétze fur die Grund-
steuer A und B beschlossen. Die Grundsteuer A wurde reduziert auf 197 von Hundert. Die
Grundsteuer B hat eine Anhebung auf 688 Hebesatzpunkt erfahren. Sie liegt damit im Bereich
der Grundsteuer B ab 2025 Uber den fiktiven Hebesétzen.

Die Auswirkungen der tatsachlichen und geplanten Jahresergebnisse auf das Eigenkapital be-
schreibt das folgende Kapitel ,1.4.3 Eigenkapital®.
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1.4.3 Eigenkapital

+ Die Gemeinde Metelen verfligt im Betrachtungszeitraum uber eine unterdurchschnittliche Ei-
genkapitalausstattung. Die geplanten Defizite bis zum Ende des mittelfristigen Planungszeit-
raums kann die Gemeinde durch die Ausgleichsriicklage decken.

Eigenkapital Metelen in Tausend Euro 2018 bis 2027

14.000 |
12.000
10.000 r
8.000 +
6.000
4.000 r
2.000

0 1 1 1 1 1 1 1 1 1 |
2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025 2026 2027

=@—Eigenkapital 1 in Tausend Euro
Eigenkapital 1 ohne Bilanzierungshilfe NKF-CUIG in Tausend Euro

* bis 2018: IST, ab 2024: PLAN

Die einzelnen Positionen des Eigenkapitals stehen in der Tabelle 7 der Anlage dieses Teilbe-
richts.

In der Summe haben die Jahresergebnisse 2018 bis 2023, zuziiglich der allgemeinen Verrech-
nung geman § 43 Abs. 3 KomHVO, dem Eigenkapital der Gemeinde Metelen im Betrachtungs-
zeitraum rund 5,19 Mio. Euro zugefiihrt. Ab 2024 plant die Gemeinde Metelen ausschlief3lich ne-
gative Jahresergebnisse. Bis zum Ende des mittelfristigen Planungszeitraums geht die Gemeinde
daher von Jahresdefiziten in Hohe von insgesamt 6,55 Mio. Euro aus. Dazu kommt in 2026 die
geplante vollstandige Ausbuchung der Bilanzierungshilfe in Hohe von 198.000 Euro gegen die
allgemeine Rucklage.

Durch die positive Entwicklung der Ausgleichsriicklage bis 2022, welche sich auch in der Kenn-
zahl ,Ausgleichsriicklage je Einwohner” (siehe Tabelle auf der Folgeseite) widerspiegelt, konnte
die Gemeinde in den vergangenen Haushaltsjahren ein ausreichend grof3es Polster erwirtschaf-
ten. Sollten sich die geplanten Entwicklungen realisieren, wird die Gemeinde Metelen nach den
aktuell geltenden rechtlichen Rahmenbedingungen?® bis zum Ende des mittelfristigen Planungs-
zeitraums kein Haushaltssicherungskonzept aufstellen missen. Die Gefahr einer mittelfristigen
Uberschuldung ist ebenfalls nicht absehbar.

8 Anderung des § 95 Abs. 2 GO NRW, sowie des § 76 Abs. 1 Go NRW im Rahmen des 3. NKFWG verkiindet am 15.03.2024
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Dennoch ist der dargestellte Eigenkapitalverzehr unverkennbar. Das Ausmalf war, laut der Ver-
waltung, bereits bei der Verabschiedung des Haushaltsplanes 2023 erkennbar. Die Entwicklung
der Fehlbetragsquoten muss daher in den nachsten Jahren deutlich im Fokus stehen.

Die Gemeinde Metelen verfugt insgesamt zum Zeitpunkt der Prifung Uber eine unterdurchschnitt-
liche Eigenkapitalausstattung. Die Eigenkapitalquote 1 bewegt sich dabei in allen Jahren im Be-
reich des 1. Viertelwertes der Vergleichskommunen.

Eigenkapitalquote 1 in Prozent 2022

Minimum 4 87
1. Viertelwert _ 22,36
Metelen 23,33

2. Viertelwert (Median) 34,85

3. Viertelwert

38,76

Maximum 58,76

In den interkommunalen Vergleich sind 21 Werte eingeflossen, die sich wie folgt verteilen:

* * °w o o O W e o0 * *

4,87 58,76

@ Vergleichskommunen Metelen
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Weitere Eigenkapitalkennzahlen 2022

1. Vier- G 3. Vier- YENE Anzahl
Kennzahl Metelen telwert

telwert : telwert

(Median)

Eigenkapitalquote 1 ohne aul3er-
ordentlichen Ertrag nach dem 23,03 -1,13 21,98 33,97 38,34 58,64 21
NKF-CUIG in Prozent
Eigenkapitalquote 2 in Prozent 59,54 49,04 59,17 66,93 72,84 87,12 21
Eigenkapitalquote 2 ohne auf3er-
ordentlichen Ertrag nach dem 59,39 48,12 58,87 66,62 72,20 87,08 21
NKF-CUIG in Prozent
étfc?'e";hsr“c"'age le EWin 1.042 0,00 414 682 1.042 1.945 21

Die Gemeinde Metelen gehort im gesamten Betrachtungszeitraum zu den Kommunen mit einer
vergleichsweise geringen Eigenkapitalquote 1. In den Vergleichsjahren 2018 bis 2022 kann die
Gemeinde nur Positionierungen unter dem Median erzielen, in drei Jahren sogar nur im schlech-
testen Vergleichsviertel. Im Zeitverlauf steigt das Eigenkapital insgesamt um 74,6 Prozent an. Die
Steigerung der Eigenkapitalquote liegt bei rund 4,9 Prozentpunkten. Dies ist bedingt durch die
gleichzeitig gestiegene Bilanzsumme, welche sich im Betrachtungszeitraum ebenfalls erhoht

(37,4 Prozent).

Die Eigenkapitalquoten 2 positionieren sich im gesamten Betrachtungszeitraum ebenfalls unter-
durchschnittlich. 75 Prozent der Vergleichskommunen haben eine héhere Eigenkapitalquote 2.

Dies gilt einwohnerbezogen ebenfalls fir das Eigenkapital 1 und 2.

gPANRW
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144 Verbindlichkeiten und Vermégen

1.4.4.1 Verbindlichkeiten

+ Die Gemeinde Metelen gehort zu den Kommunen mit vergleichsweise durchschnittlichen Ge-
samtverbindlichkeiten Konzern.

Gesamtverbindlichkeiten Konzern Metelen in Tausend Euro 2018 bis 2023
14.000 |
12.000
10.000 - ._.\'/r/._.

8.000
6.000

4.000
2.000 +

0 1 1 1 1 1 |
2018 2019 2020 2021 2022 2023

—i— Metelen

Bei den Gesamtverbindlichkeiten 2018 hat die gpaNRW die Daten aus dem Gesamtabschluss
der Gemeinde Metelen verwendet. Fir die Jahre 2019 ff. hat die gpaNRW die Verbindlichkeiten
des Kernhaushaltes mit denen der Mehrheitsbeteiligungen und Sondervermdgen unter Berlick-
sichtigung wesentlicher Verflechtungen saldiert. Die so ermittelten Verbindlichkeiten hat die
gpaNRW mit den Gesamtverbindlichkeiten anderer Kommunen verglichen. Soweit von anderen
Kommunen ebenfalls nur hilfsweise errechnete Verbindlichkeiten des Konzerns vorlagen, hat die
gpaNRW diese Verbindlichkeiten in den Vergleich einbezogen. Die einzelnen Positionen der Ge-
samtverbindlichkeiten stehen in der Tabelle 8 der Anlage dieses Teilberichts.

Die Gesamtverbindlichkeiten setzen sich zu rund 82 Prozent aus den Verbindlichkeiten des Kern-
haushaltes zusammen. Die verbleibenden 18 Prozent entfallen auf die 100-prozentige Tochter
Abwasserwerk der Gemeinde Metelen.

Der groRRte Anteil der Verbindlichkeiten des Kernhaushalts entfallt auf den Bilanzposten ,erhal-
tene Anzahlungen“ mit durchschnittlich Gber 50 Prozent. Es folgen die Verbindlichkeiten aus Kre-
diten fur Investitionen, die samtliche Kredite von Kreditinstituten umfassen. Darin enthalten sind
auch die Kreditverbindlichkeiten aus dem Programm ,NRW Bank Gute Schule 2020“ in Héhe von
zuletzt 408.000 Euro (2023). Bezogen auf den Einwohner ergibt sich fur die Gesamtverbindlich-
keiten Konzern fiir das Jahr 2022 folgende Positionierung:
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Gesamtverbindlichkeiten Konzern je EW in Euro 2022

Minimum

1. Viertelwert

Metelen

2. Viertelwert (Median)

3. Viertelwert

Maximum

251

1.034

1.854

1.854

2.584

5315

In den interkommunalen Vergleich sind 15 Werte eingeflossen, die sich wie folgt verteilen:

* &

* o0 o o

¢ *

251

5315

®Vergleichskommunen 4 Metelen

Im gesamten Betrachtungszeitraum positioniert sich die Gemeinde Metelen jeweils unter dem

bzw. am Median im interkommunalen Vergleich. Aufgrund des Einflusses des Kernhaushaltes auf
die Gesamtverbindlichkeiten stellen wir diese Verbindlichkeiten nachfolgend néher dar:

Verbindlichkeiten des Kernhaushaltes je EW in Euro 2022

2. Viertel-

Kennzahlen Metelen Minimum | \v/vi::ttel- wert < \v/vi:rr:el- AWn;::itP;I
(Median)

Investitionskredite 399 36,40 212 610 1.197 3.142 21

Liquiditatskredite 0,00 0,00 0,00 10,98 445 3.247 21

Verbindlichkeiten 1.522 251 1.065 1.610 2.758 5.526 21

Die Gemeinde Metelen positioniert sich aktuell unterdurchschnittlich im Bereich der Investitions-
kredite je Einwohner. Das vergleichsweise niedrigere Niveau an Investitionskrediten ergibt sich
aus der grof3tenteils guten Finanzsituation der Gemeinde. So konnte die Gemeinde Metelen ihre
investiven Auszahlungen in vier von sechs Haushaltsjahren durch die investiven Einzahlungen in
Verbindung mit den positiven Salden aus laufender Verwaltungstatigkeit decken. Dies bildet auch
den Grundstein fir die unterdurchschnittliche Positionierung im Bereich der Verbindlichkeiten je
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Einwohner. Dazu kommt, dass die Gemeinde im gesamten Betrachtungszeitraum keine Liquidi-
tatskredite bilanziert. Unterjahrige Kreditaufnahmen kann sie jeweils vollstandig tilgen.

Die gréR3te Position in den Verbindlichkeiten des Kernhaushaltes bilden die erhaltenen Anzahlun-
gen. Als erhaltene Anzahlungen werden in der Regel Zuweisungen des Landes oder des Bundes
fuir Investitionen gebucht, die noch nicht in der Anlagenbuchhaltung aktiviert worden sind. Die Ge-
meinde Metelen bilanziert hier "angesparte" pauschale Zuweisungen des Landes in H6he von
rund 6,1 Mio. Euro, die noch keinen Vermégensgegenstanden zugeordnet wurden. Die geplante
Verwendung sieht allerdings beispielsweise Anschaffungen im Zusammenhang mit der Digitali-
sierung der Schulen vor sowie die Teilfinanzierung des Neubaus eines Funktionsgebéudes und
des Rasenplatzes im Rahmen des Projektes Sportpark Sud.

Investitionskredite, Liquiditatskredite und liquide Mittel* Metelen in Tausend Euro 2018 bis 2027**

7.000
6.000 |
5.000 |
4.000 |
3.000 |
2.000 | T~
1000 |
0,00 - a— : : : : : : : —

2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025 2026 2027

——Liquide Mittel in Tausend Euro

Verbindlichkeiten aus Krediten fiir Investitionen in Euro

Verbindlichkeiten aus Krediten zur Liquiditatssicherung in Euro

*Die liquide Mittel weichen von der Bilanzposition im Jahresabschluss ab, da sie ohne die Liquiditat des Abwasserwerkes
dargestellt werden
** bis 2023: IST, ab 2024: PLAN

Die einzelnen Positionen Investitionskredite, Liquiditatskredite und liquiden Mittel stehen in der
Tabelle 10 der Anlage dieses Teilberichts.

Die Gemeinde Metelen muss im Betrachtungszeitraum bis 2023 keine Verbindlichkeiten aus Kre-
diten zur Liquiditatssicherung bilanzieren. Die unterjahrigen Aufnahmen und Ruckflisse von Kre-
diten zur Liquiditatssicherung sowie deren Tilgung und Gewéahrung beinhaltet das Ein- und Aus-
buchen des Kassenbestandes des Abwasserwerkes der Gemeinde Metelen zum Jahresab-
schluss. Die Gemeinde Metelen und das Abwasserwerk der Gemeinde Metelen haben gemein-
same Bankkonten. Auch zukunftig plant die Gemeinde ohne Liquiditétskredite auskommen zu
kénnen.

Dabei bilanziert die Gemeinde Metelen, abgesehen vom Jahr 2021, jeweils mindestens doppelt
so hohe liquide Mittel wie sie Verbindlichkeiten fur Investitionen bilanziert. Dies andert sich dann
mit den Planjahren 2024 ff. Wie auch in den Haushaltsjahren zuvor plant die Gemeinde mit einem
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negativen Saldo aus laufender Verwaltungstatigkeit. Dieser hat sich in allen Jahren bis ein-
schlief3lich 2023 deutlich besser gezeigt als prognostiziert und ist nur im Jahr 2020 leicht negativ
ausgefallen.

Dariiber hinaus plant die Gemeinde, abgesehen von 2024, nur Investitionen, welche sie mit den
zur Verfligung stehenden Mitteln aus Einzahlungen aus Investitionstéatigkeit (allgemeine Investiti-
onspauschale, etc.) auch tragen kann. Daher hat Metelen auch nur fiir 2024 weitere Kreditauf-
nahmen geplant und zwar in Hohe des Saldos aus Investitionstétigkeit. In den Folgejahren ergibt
sich ein jeweils negativer Saldo aus Finanzierungstatigkeit, da sich die Gemeinde hier aus-
schlieBlich die Tilgung von Krediten zum Ziel gesetzt hat. Ziel der Gemeinde ist es, die Kredite
und die damit verbundenen Zinsbelastungen auf ein Minimum zu reduzieren.

Mit Einbringung des Haushaltsplans 2025 konnte diese Zielsetzung allerdings nicht mehr gehal-
ten werden. Die Gemeinde plant hier bereits mit einem deutlichen Anstieg der Kreditverbindlich-
keiten fur Investitionen ab 2025. Die Planungen sehen rund 4,7 Mio. Euro bis 2027 fir den Anbau
der St.-Vitus-Grundschule, die Sanierung des Burgerhauses sowie den Ankauf bzw. Neubau von
Flichtlingsunterkiinften vor.

Insgesamt sieht die Gemeinde eine deutliche Reduzierung der liquiden Mittel bis zum Ende des
mittelfristigen Planungszeitraums vor. Aufgrund des deutlich besseren Ergebnisses in 2023 kann
die Gemeinde entgegen ihrer Planung noch bis einschlie3lich 2027 ihren Finanzmittelbedarf si-
cherstellen.

1.4.4.2 Vermdgen

# Reinvestitionsbedarfe in altere Vermdgensstrukturen hat die Gemeinde im Blick und plant da-
fur bereits die entsprechenden Mittel ein.

Ein schlechter Zustand des Anlagevermdgens deutet auf einen Sanierungsbedarf und damit auf
anstehende Investitionsmafnahmen hin. Absehbare Reinvestitionen missen finanziert werden.
Je schlechter der Zustand des Anlagevermdgens ist, umso hoher ist das Risiko zukinftiger Haus-
haltsbelastungen.

Als Indikator fur den Zustand des Anlagevermdgens zieht die gpaNRW Daten aus der letzten
Uberdrtlichen Prufung fur die Geb&aude und StraBen und heran. Dartber hinaus fiihrt die gpaNRW
Interviews zum aktuellen Zustand des kommunalen Vermdgens mit den entsprechend zustandi-
gen Fachbereichen.

In der letzten Prufung standen hohe Anlagenabnutzungsgrade und zunehmend drohende Sub-
stanzverluste bei den Gebauden und Verkehrsflachen im Fokus der Gemeinde. Diese stellten ein
Risiko fir die finanzwirtschaftliche Entwicklung sowie die zukiinftigen Haushaltsausgleiche dar.

Die Gemeinde Metelen konnte seit dieser Zeit gezielte Investitionen in den Bereichen Schulen
und Sporthallen durchfiihren. Insbesondere im Bereich der Schulen gab es entscheidende Veran-
derungen, welche im Eckjahresvergleich zu einer Reduzierung der Bilanzposition gefiihrt haben
(Umnutzung eines Gebaudeteils). Die aber nun dort bestehenden Vermdgenswerte befinden sich
nach umfassender Um- und Neubauarbeiten sowie geplanter Erweiterung (Neubau OGS) in ei-
nem deutlich besseren Zustand als zum Zeitpunkt der letzten Prufung.
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Auch im Bereich der sonstigen Dienst-, Geschéfts- und Betriebsgebaude hat die Gemeinde Mete-
len konkrete Neu- und Reinvestitionen in ihr Geb&dudevermdgen vorgenommen bzw. geplant. Zu
nennen sind hier der Anbau des Feuerwehrgeratehauses, die Neubauten im Bereich des Sport-
parks Sid sowie die Sanierung und Modernisierung des Bauhofes.

Handlungsbedarfe sieht die Gemeinde Metelen aktuell insbesondere im Bereich des Birgerhau-
ses. Erste Planungskosten fir die Sanierung oder den Neubau des Biirgerhauses sind im aktuel-
len Haushaltsplan 2024 bereits eingestellt. Notwendige Investitionskosten werden erst zum Haus-
haltsplanentwurf 2025 vorliegen. Fir den Bereich Rathaus und Amtshaus wurden Instandhal-
tungsmalnahmen getatigt und Riickstellungen gebildet. Es sind keine investiven MaRnahmen
erfolgt. Dies gilt ebenfalls fiir die Turnhalle und das Clubheim Walkenmiihle (Instandhaltungs-
ruckstellung 2022).

Im Bereich der Verkehrsflachen muss die Gemeinde mit Blick auf den Eckjahresvergleich (2018
zu 2023) nur geringfuigige Wertverluste (rund 250.000 Euro) bei dieser Bilanzposition hinnehmen.
Die Gemeinde kann ihr Vermdgen in diesem Bereich daher weitestgehend erhalten. Dies spiegelt
sich auch schon in der letzten Prufrunde durch die gpaNRW wider. Allerdings ist hier zu berlck-
sichtigen, dass der Vermdgenserhalt auch auf die vielen Neubaustraf3en aufgrund neu erschlos-
sener Bau- und Gewerbegebiete zurlickzufuhren ist. Die Erméachtigungsibertragungen und auch
die Instandhaltungsrickstellung im Bereich der Gehwege lassen die Vermutung zu, dass noch
mehr in das bestehende Verkehrsvermégen investiert werden miusste bzw. die geplanten Investi-
tionen im laufenden Jahr nicht abgearbeitet werden konnten und teilweise noch ausstehen. Die
Gemeinde bestatigt dies inshesondere fiir den Bereich der Wirtschaftswege.

Die Zusténde der Wirtschaftswege sieht Metelen teilweise kritisch. Die Gemeinde hat im Jahr
2021 ein landliches Wegenetzkonzept erarbeitet und im politischen Raum vorgestellt. Derzeit fin-
det immer noch ein Austausch zwischen Verwaltung, Politik und Landwirtschaftlichem Ortsver-
band Uber die Finanzierung, die Ausbauart und die Priorisierung des Wirtschaftswegeausbaus
statt. Eine Verbesserung zum Prifergebnis der gpaNRW aus 2016 konnte die Gemeinde Metelen
in diesem Bereich bisher nicht erzielen.

Insgesamt sind jedoch die Bemiihungen der Gemeinde, dem Substanzverlust entgegenzuwirken,
deutlich erkennbar. Einige investive Projekte konnten im Betrachtungszeitraum bereits umgesetzt
werden, wieder andere wurden geplant, aber aktuell noch nicht umgesetzt. Im Detail wird hierzu
auf das Kapitel 1.5.1 Erméchtigungsubertragungen verwiesen. Dartber hinaus plant die Ge-
meinde auch weiterhin investive MalRnahmen in die bestehenden Vermdgensgegenstande. Dazu
wird der Gebaudezustand mehrmals jahrliche durch Inaugenscheinnahme der AuRendienstmitar-
beiter sowie der Mitarbeitenden des Fachbereiches 4/Bau- und Umweltdienste betrachtet. Dar-
Uber hinaus ist die Gemeinde bestrebt, mit zeithah durchgefuhrten UnterhaltungsmafRnahmen
und Instandhaltungen fir eine Wertstabilitdt im Geb&udebereich Sorge zu tragen.

Die korperliche Inventur der Strafl3en erfolgt durch jahrliche Begehung und Begutachtung von ca.
20 Prozent der Stral3en, so dass nach funf Jahren jede Stral3e mindestens einmal einer vollstan-
digen Inventur unterliegt. Im laufenden Jahr 2024 findet zudem wieder eine Briickenhauptprifung
statt. Nach dieser Prufung werden aktuelle Ergebnisse zu den einzelnen Briickenbauwerken vor-
liegen.
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1.5 Haushaltssteuerung

Im folgenden Abschnitt stellt die gpaNRW fest, wie die Kommune mit dem Instrument der investi-
ven Ermachtigungsubertragungen umgeht und ob sie Regelungen zum Kredit- und Anlagema-
nagement getroffen hat.

151 Erméchtigungstbertragungen

+ Feststellung
Investive Auszahlungserméachtigungen ubertragt die Gemeinde Metelen zuletzt Gber dem in-
terkommunalen Durchschnitt. Gleichzeitig ist der Grad der Inanspruchnahme der investiven
Auszahlungsermachtigungen deutlich unterdurchschnittlich. Der Gemeinde gelingt es aktuell
nicht, das geplante Investitionsvolumen umzusetzen.

Eine Kommune sollte ihre Haushaltsansétze sorgfaltig planen und Investitionsauszahlungen so
realistisch wie moglich veranschlagen. Zudem sollte die Kommune nach § 22 Abs. 1 KomHVO
NRW die Grundsatze Uber Art, Umfang und Dauer der Ermachtigungsiibertragungen geregelt ha-
ben.

Ihre Regelungen zu den Erméachtigungsibertragungen hat die Gemeinde Metelen in einer
Budgetleitlinie, Stand November 2008, niedergelegt. Hiernach wurde festgelegt, dass Erméachti-
gungen fur Aufwendungen und Auszahlungen, unter dem Vorbehalt der Gesamtsituation der Ge-
meinde Metelen, ins n&chste Haushaltsjahr Gibertragen werden kénnen. Die Entscheidung zur Er-
maéachtigungstibertragung obliegt dem Blrgermeister bzw. dem Kammerer. Des Weiteren wird
dem Rat oder dem Haupt- und Finanzausschuss die Ubersicht (iber die Ermachtigungsiibertra-
gungen im zweiten Sitzungslauf, wenn maéglich bis zum 31. Marz eines jeden Jahres, vorgelegt.

In den folgenden Tabellen stellen wir die Héhe der Erméachtigungen dar, die die Gemeinde Mete-
len im investiven Bereich Ubertragen hat. Des Weiteren zeigen wir auf, wie sich die Anséatze hier-
durch erhdht haben und zu welchem Anteil diese von der Gemeinde in Anspruch genommen wur-
den.
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Investive Auszahlungen Metelen 2018 bis 2023

Grund- und Kennzahlen 2018 ‘ 2019 2020 2021 2022 2023

Haushaltsansatz in Tausend Euro 6.159 4.871 6.838 6.593 2.981 2.720
Ermachtigungstibertragungen in Tau- 3.490 1.664 3.682 6.407 7.423 8.711
send Euro

Ansatzerh6hungsgrad in Prozent 56,67 34,15 53,85 97,17 249 320
Fortgeschriebener Ansatz in Tausend 9.649 6.535 10.519 13.000 10.405 11.431

Euro

Anteil der Ermachtigungstbertra-
gungen am fortgeschriebenen An- 36,17 25,46 35,00 49,28 71,35 76,20
satz in Prozent

Ist-Ergebnis in Tausend Euro 3.058 1.360 5.141 5.016 1.518 2.897

Grad der Inanspruchnahme fortge-

) . 31,69 20,81 48,87 38,58 14,59 25,34
schriebener Ansatz in Prozent

In den Jahren 2018 bis 2023 hat die Gemeinde Metelen investive Auszahlungsermachtigungen
von jahrlich durchschnittlich 5,2 Mio. Euro Gbertragen. Dabei steigen die Ermachtigungsiber-tra-
gungen seit 2019 kontinuierlich an. Mehr als 75 Prozent der Vergleichskommunen tbertragen im
Betrachtungszeitraum, abgesehen von den Jahren 2019 und 2020, niedrigere investive Auszah-
lungsermachtigungen je Einwohner. Fur das Vergleichsjahr 2022 stellt die Gemeinde sogar das
Maximum dar.

Erméachtigungsubertragungen investive Auszahlungen je EW in Euro 2022

Minimum 0,00

1. Viertelwert 8,39

2. Viertelwert (Median) - 331

Metelen 1.157

Maximum 1.157

Der Vergleich enthalt Werte von 17 Kommunen.

Ihre investiven Auszahlungserméchtigungen nimmt die Gemeinde Metelen von Jahr zu Jahr in
wechselndem Umfang in Anspruch. Wahrend sie in drei von sechs Jahren einen vergleichsweise
durchschnittlichen Grad der Inanspruchnahme vorweisen kann, lag Metelen zuletzt deutlich hinter
den Planungen, welche sich aus dem fortgeschriebenen Ansatz ergaben, zuriick:
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%gg der Inanspruchnahme fortgeschriebener Ansatz investive Auszahlungen in Prozent 2018 bis
80,00
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Vergleichskorridor (1. und 3. Viertelwert) =i—Metelen

Die Tabelle 11 in der Anlage enthélt die Werte zur Abbildung.

Als Griinde fur den teilweise deutlich unterdurchschnittlichen Grad der Ansatzinanspruchnahme
nennt die Gemeinde planungsbedingte, personelle, vertragliche, zuwendungsrechtliche und/
oder technische Probleme. Diese fuhren oft zu Verzégerungen bei der Umsetzung geplanter In-
vestitionsmaflinahmen. In der Gemeinde Metelen betrifft dies insbesondere den Sportpark Sid
sowie eine Vielzahl von Gemeindestral3en in Neubaugebieten, bei denen aktuell der Endausbau
nicht erfolgt.

Dazu kommen die Erméchtigungsibertragungen im Bereich der Grunderwerbs- und Nebenkos-
ten bei Bauland- bzw. Gewerbeflache. Hier werden die im Vorjahr nicht benétigten Haushaltsmit-
tel regelmaRig in das nachste Jahr Gibertragen, um im Falle von Flachenankaufsmdoglichkeiten zur
Entwicklung von neuen Baugebieten bzw. Gewerbegebieten im laufenden Haushaltsjahr hand-
lungsfahig zu sein. Die Vorgehensweise ist mit dem Gemeinderat abgestimmt.

Grundsatzlich dirfen nach § 13 Abs. 2 KomHVO NRW Erméchtigungen fir Baumalnahmen im
Finanzplan erst veranschlagt werden, wenn Bauplane, Kostenberechnungen und Erlauterungen
vorliegen. Aus denen mussen die Art der Ausfiihrung, die Gesamtkosten der MalRnahme, ge-
trennt nach Grunderwerb und Herstellungskosten, einschlie3lich der Einrichtungskosten sowie
der Folgekosten ersichtlich sein. Diesen ist ein Bauzeitplan beizufiigen. Die Unterlagen missen
auch die voraussichtlichen Jahresauszahlungen unter Angabe der Kostenbeteiligung Dritter und
die fur die Dauer der Nutzung entstehenden jahrlichen Haushaltsbelastungen ausweisen.

» Empfehlung
Ziel der Gemeinde Metelen sollte es sein, nur Maldhahmen in den Haushaltsplan aufzuneh-
men, die die Anforderungen des § 13 KomHVO NRW erfillen und deren Umsetzung im Plan-
jahr realistisch méglich ist.

Die Gemeinde Metelen konnte ihre investiven Auszahlungen in allen Jahren gré3tenteils ohne
Kreditaufnahmen finanzieren. Neue Investitionskredite nimmt die Gemeinde nur auf, wenn sie in-
vestive Auszahlungen nicht anderweitig finanzieren kann.

gpANRW Seite 43 von 158




+ Gemeinde Metelen ® Finanzen # 050.010.010_04819

1.5.2 Kredit- und Anlagemanagement

15.21 Kreditmanagement

+» Feststellung
Die Gemeinde Metelen hat, mit Blick auf ihr kleines Kreditportfolio, bisher keinen schriftlichen
Handlungsrahmen fiir ihr Kreditmanagement fixiert.

Eine Kommune sollte den Handlungsrahmen und die strategische Ausrichtung fiir ihr Kreditport-
folio festlegen, zum Beispiel in einer Dienstanweisung oder Richtlinie. Insbesondere Zinsande-
rungsrisiken und Klumpenrisiken sollte sie dabei im Blick behalten. Die Regelungen sollten vom
Rat beschlossen werden. Das erhodht die Rechtssicherheit fur die Beteiligten und fuhrt zu mehr
Transparenz und Verbindlichkeit.

Kreditportfolio Metelen 2023

Verbindlichkeiten aus Krediten fiir Investitionen in Tausend Euro* 2.261
Verbindlichkeiten aus Krediten zur Liquiditatssicherung in Tausend Euro 0
Anteil der Kreditverbindlichkeiten in fremder Wahrung an Kreditverbindlichkeiten in Prozent
Anzahl Derivate

Anzahl der Kreditvertrage

w  © o o

Anzahl Kreditgeber

* Davon aus dem Landesprogramm ,Gute Schule 2020“ rund 0,4 Mio. Euro und ,Moderne Schule* 0,8 Mio. Euro

Die Gemeinde Metelen hat vergleichsweise geringe Verbindlichkeiten aus Krediten. Sie hat
diese zuletzt reduzieren kénnen. Im Einzelfall potenziell riskante Finanzierungsinstrumente wie
Derivate und Fremdwahrungskredite enthalt das Portfolio nicht.

Die Gemeinde hat bisher, aufgrund des uberschaubaren Kreditportfolios, keinen verbindlichen
Handlungsrahmen fir ihr Kreditmanagement (z.B. Dienstanweisung oder Richtlinie) festgelegt. In
einer solchen Richtlinie sollte unter anderem der Wille des Rates der Gemeinde Metelen doku-
mentiert sein, welche Arten von Kreditgeschaften und gegebenenfalls Risiken die Verwaltung ein-
gehen darf. Dieses fuhrt zu mehr Verbindlichkeit und Rechtssicherheit fur die Entscheidungstra-
ger. Vorgaben zur strategischen Ausrichtung und zu Entscheidungsbefugnissen sowie Verfah-
rensregelungen verbessern die Transparenz bei Kreditentscheidungen. Seitens der Gemeinde
wurde bisher eine schriftlich fixierte, strategische Festlegung des Kreditmanagements aufgrund
des geringen Kreditportfolios als entbehrlich angesehen. Fir das bestehende Kreditportfolio ver-
folgt die Gemeinde Metelen die Zielsetzung, dass Investitionen in langfristiges Anlagevermdgen
Uber Kreditaufnahmen mit méglichst langen und zeitgleich zinsgiinstigen Zinsbindungen erfolgen
sollen. Auch wenn die Gemeinde Metelen beabsichtigt, ihr Kreditmanagement weiterhin wie be-
schrieben auszurichten und riskante Finanzierungsinstrumente zu meiden, sollte sie hierzu ver-
bindliche Festlegungen treffen.
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+ Empfehlung
Der Gemeinde Metelen sollte sich fur ihr Kreditmanagement einen verbindlichen Handlungs-
rahmen geben und diesen schriftlich fixieren. Der Handlungsrahmen (Dienstanweisung oder
Richtlinie) sollte strategische Vorgaben, Entscheidungsbefugnisse und Verfahrensregelungen
enthalten.

Angepasst an ihre konkreten Bedirfnisse und die drtlichen Verhéltnisse kann die Gemeinde ihre
Vorgaben auf Mindestinhalte beschranken:

e Der Anwendungshbereich der Vorgaben sollte die Aufnahme von Investitions- und Liquidi-
tatskrediten sowie deren Umschuldung und Prolongation erfassen.

¢ Die wesentlichen Ziele und Grundsatze ihres Kreditmanagements sollte die Gemeinde
verbindlich festlegen. Solche Ziele kdnnten zum Beispiel sein: Gewéhrleistung der Liquidi-
tat, Minimierung von Zinsleistungen oder die mdglichst weitreichende Reduzierung von
Zinsanderungsrisiken. Bei Zielkonflikten ist festzulegen, welche Prioritaten die einzelnen
Ziele haben.

e Zum Geltungsbereich der Regelungen sollten neben dem Kernhaushalt auch eventuelle
Ausgliederungen der Gemeinde gehéren.

o Bestimmte Finanzierungsinstrumente (beispielsweise Kredite in fremder Wahrung, Deri-
vate oder strukturierte Finanzierungsinstrumente) sollten geregelt sein. Die Gemeinde
kann ihre Nutzung explizit ausschlie3en oder in einem bestimmten Rahmen zulassen.

e Zustandigkeiten und Entscheidungsbefugnisse sollten eindeutig und widerspruchsfrei
geregelt werden. Sie kdnnen gegebenenfalls nach Volumen gestaffelt werden.

e Zum Verfahren der Kreditaufnahme sollten verbindliche Vorgaben bestehen.

e Fir die Angebotseinholung und -auswertung sollte geregelt werden, dass mehrere
Angebote einzuholen sind. Zudem sollte geregelt sein, welche Informationen die An-
gebote mindestens enthalten missen.

e Die Dokumentation der Angebotseinholung und der Entscheidungsfindung sollte
schriftlich erfolgen. Die wesentlichen entscheidungserheblichen Umsténde sollten
dokumentiert werden.

¢ Kontroll- und Berichtspflichten sollten angepasst an die 6rtlichen Verhaltnisse festge-
legt werden. Dies ist besonders von der Komplexitat und dem Risikopotential des
Portfolios abhangig. Geregelt werden sollte, wer an wen in welchem Turnus und mit
welchen Inhalten berichtet.

Die Gemeinde Metelen kann daneben weitere Aspekte in ihre Festlegungen aufnehmen. Begriffs-
bestimmungen oder Vorgaben zur Messung der Zielerreichung und Risikoabsicherung kénnten
eine Dienstanweisung zum Kreditmanagement gegebenenfalls sinnvoll erganzen. Dies gilt vor
allem, wenn sich die Komplexitéat des Portfolios erhdht. Es gibt geeignete Muster fur Richtlinien
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zum kommunalen Kreditmanagement, die Metelen in Ganze oder auszugsweise als Vorlage her-
anziehen kann.® Zudem hat die Kommunale Gemeinschaftsstelle fiir Verwaltungsmanagement
(KGSt) zu Fragestellungen des Zins- und Schuldenmanagements sowie der Risikosteuerung
kommunaler Schulden berichtet.1°

Die Gemeinde Metelen hat zwar bisher keine Ziele und Grundsatze fur ihr Kreditmanagement
schriftlich fixiert. Sie wendet die vorgenannten Mindestinhalte jedoch in der Praxis bereits in Tei-
len an.

So orientiert sich die Gemeinde bei der Aufnahme von Krediten vor allem an den haushaltswirt-
schaftlichen Zielen der (Planungs-)Sicherheit und Wirtschaftlichkeit. Im Betrachtungszeitraum er-
folgte maximal eine Kreditaufnahme pro Jahr. Hierliber unterrichtet bzw. beteiligt die Verwaltung
die politischen Gremien im Rahmen der Haushaltsverabschiedung. Um Risiken zu reduzieren,
verzichtet die Gemeinde generell auf Fremdwahrungskredite oder Derivate.

Zu den Entscheidungsbefugnissen und zum Verfahren der Kreditaufnahme sollten verbindliche
Vorgaben bestehen. In Metelen haben sich diesbeziiglich feste Ablaufe und Verantwortlichkeiten
etabliert. Die abschlieRende Entscheidung Uber eine Kreditaufnahme trifft der Burgermeister der
Gemeinde Metelen in Abstimmung mit dem Kammerer. Nach erfolgter Kreditaufnahme werden
der Haupt- und Finanzausschuss bzw. der Gemeinderat tber die Kreditaufnahme (Kreditinstitut,
Laufzeit, Zinsbindung, Zinssatz, etc.) informiert. Die Entscheidung dokumentiert die Verwaltung
schriftlich und nimmt die entscheidungserheblichen Unterlagen zur Akte. Auskiinfte zum Portfolio
und den einzelnen Kreditvertragen kann Metelen unmittelbar erteilen.

1.5.2.2 Anlagemanagement

+ Feststellung
Die Gemeinde Metelen halt temporér Uberschissige Liquiditat auf inren Geschéftskonten. Die
zuletzt gute Liquiditat hat die Gemeinde nun zu ersten Anlageaktivitaten gefiihrt. Einen Hand-
lungsrahmen fur ihr Anlagemanagement hat Metelen bisher nicht schriftlich fixiert.

Eine Kommune sollte einen Handlungsrahmen fir ihr Anlageportfolio schriftlich festlegen, zum
Beispiel in einer Dienstanweisung oder Richtlinie. Die Kommune sollte insbesondere regeln, wel-
che Anlageinstrumente die Verwaltung nutzen und welche Risiken sie gegebenenfalls eingehen
darf. Die Regelungen sollten vom Rat beschlossen werden. Das erhdht die Rechtssicherheit fur
die Beteiligten und fuihrt zu mehr Transparenz und Verbindlichkeit.

9 Deutscher Stadtetag 2015: Kommunales Zins- und Schuldenmanagement — Muster fiir Dienstanweisungen: abrufbar unter
https://www.staedtetag.de/themen/finanzmanagement-muster-dienstanweisungen, Download 19.08.2022.

10 vgl. KGSt 2019: Kennzahlenset — Zins- und Schuldenmanagement und kreditbezogenes Berichtswesen, KGSt-Bericht Nr. 12/2019; so-
wie KGSt 2014, Management und Risikosteuerung kommunaler Schulen, KGSt-Bericht Nr. 7/2014, www.kgst.de, Download 19.08.2022.
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Geldmittel und —anlagen Metelen 2023 in Tausend Euro

Liquide Mittel 7.013
Wertpapiere des Umlaufvermdgens 0
Wertpapiere des Anlagevermégens 16
davon Anteile am Versorgungsfonds der Westfalisch-Lippischen Versorgungskassen 16
Ausleihungen 0

Die Gemeinde Metelen hat bisher keinen verbindlichen Handlungsrahmen fiir ihr Anlagema-
nagement festgelegt.

Metelen halt Gberschiissige Liquiditat tGberwiegend auf den Geschaftskonten. Aufgrund der aktu-
ell guten Liquiditat hat die Gemeinde sich dazu entschieden, einen Betrag in Hohe von einer Mio.
Euro fUr ein Jahr in einem Sparkassenbrief bei der ansassigen Kreissparkasse anzulegen. Des
Weiteren sind eine Mio. Euro fir sechs Monate als Tagesgeld angelegt worden.

Insbesondere Kommunen, die in regelmafigen Abstédnden lberschissige Liquiditat anlegen, soll-
ten grundlegende strategische Festlegungen vornehmen. Dies gilt auch, wenn sie dabei sicher-
heitsorientiert operieren und riskante Geldanlagen vermeiden.!

In Anbetracht der zuletzt entwickelten Anlageaktivitat sollte die Gemeinde Metelen fir den Fall
weiterer moglicher Anlageentscheidungen strategische Zielvorgaben sowie klare Verfahrensrege-
lungen und Entscheidungsbefugnisse regeln. Unter anderem sollte der Wille des Rates der Ge-
meinde Metelen dokumentiert sein, welche Anlageinstrumente er zulasst und welche Risiken die
Verwaltung gegebenenfalls eingehen darf. Dieses fuhrt zu mehr Verbindlichkeit und Rechtssi-
cherheit fir die Entscheidungstrager. Vorgaben zur strategischen Ausrichtung und zu Entschei-
dungsbefugnissen sowie Verfahrensregelungen verbessern die Transparenz der Anlageentschei-
dungen.

+ Empfehlung
Die Gemeinde Metelen sollte sich bei weiter andauernden Anlageaktivitaten einen verbindli-
chen Handlungsrahmen geben.

Die Gemeinde kann ihre Vorgaben beispielsweise in einer Dienstanweisung oder Richtlinie zum
gemeindlichen Anlagemanagement fixieren oder mit den Regelungen zum Kreditmanagement
zusammenfassen.

Angepasst an ihre konkreten Bedurfnisse kann die Gemeinde Metelen ihre Festlegungen auf
Mindestinhalte beschranken. Die grundlegenden Aspekte, die in einer Richtlinie fir ein Kreditma-
nagement geregelt werden sollten (vgl. hierzu Kapitel 1.4.5.1), sind auf das Anlagemanagement
Ubertragbar.

e Der Anwendungsbereich der Vorgaben sollte regeln, fur welche Art von Finanzgeschaf-
ten die Regelungen anzuwenden sind.

11 vgl. dazu auch RdErl. d. Ministeriums fiir Inneres und Kommunales 34 - 48.01.01/16 - 416/12 v. 11.12.2012 in der geltenden Fassung.
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« Die wesentlichen Anlageziele und Grundséatze ihres Anlagemanagements sollte die Ge-
meinde verbindlich festlegen. Solche Ziele kdnnten sein:

o Die Inkaufnahme niedriger oder negativer Zinsen zur Reduzierung von Anlagerisi-
ken.

e Eine Beschrankung auf Finanzinstitute, die einem institutsbezogenen Sicherungs-
system zugehdrig sind.

e Der Vorrang von Investitionsfinanzierung oder Cashpooling im Kommunalkonzern
vor einer Geldanlage.

e Zum Geltungsbereich der Regelungen sollten neben dem Kernhaushalt auch eventuelle
Ausgliederungen der Gemeinde gehoren. Falls die Ausgliederungen Anlageentscheidun-
gen, gegebenenfalls in einem bestimmten Rahmen, in eigener Verantwortung treffen, sollte
dies dokumentiert sein.

o Die Zulassigkeit oder Unzulassigkeit bestimmter Anlageinstrumente. Die Gemeinde kann
einzelne Anlageinstrumente explizit ausschlie3en oder in einem bestimmten Rahmen zu-
lassen, beispielsweise den Einsatz von Derivaten oder Anleihen mit Bonitatsanforderung
an den Kontrahenten bzw. die Emittenten. Auch hinsichtlich der Laufzeiten und Risikoklas-
sen nach dem Wertpapierhandelsgesetz!? kénnen Vorgaben getroffen werden.

e Zustandigkeiten und Entscheidungsbefugnisse sollten eindeutig und widerspruchsfrei
geregelt werden. Sie kbénnen gegebenenfalls nach Volumen gestaffelt werden.

e Zum Verfahren der Geldanlage sollten verbindliche Vorgaben bestehen.

e Fur die Angebotseinholung und -auswertung sollte geregelt werden, dass mehrere
Angebote einzuholen sind. Zudem sollte geregelt sein, welche Informationen die An-
gebote mindestens enthalten missen.

¢ Die Dokumentation der Angebotseinholung und der Entscheidungsfindung sollte
schriftlich erfolgen. Die wesentlichen entscheidungserheblichen Umstande sollten
dokumentiert werden.

¢ Kontroll- und Berichtspflichten sollten angepasst an die értlichen Verhaltnisse festge-
legt werden. Dies ist insbesondere von der Komplexitat und dem Risikopotential des
Portfolios abhangig. Geregelt werden sollte wer an wen in welchem Turnus und mit
welchen Inhalten berichtet.

Die Gemeinde kann daneben weitere Aspekte in ihre Festlegungen aufnehmen. Begriffsbestim-
mungen oder Vorgaben zur Messung der Zielerreichung und Risikoabsicherung kénnten eine
Dienstanweisung zum Anlagemanagement unter Umstanden sinnvoll erganzen. Dies gilt vor al-
lem, wenn sich die Komplexitat des Portfolios erhoht. Die bereits in Kapitel 1.4.5.1 ,Kreditma-

12 Wertpapierhandelsgesetz in der Fassung der Bekanntmachung vom 9. September 1998 (BGBI. | S. 2708), das zuletzt durch Artikel 4 des
Gesetzes vom 23. Mai 2022 (BGBI. | S. 754) geandert worden ist.
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nagement” genannten Muster-Richtlinien und Berichte enthalten auch Vorgaben zu einem kom-
munalen Anlagemanagement, die die Gemeinde in Ganze oder auszugsweise als Vorlage heran-
ziehen kann.

Zwar hat die Gemeinde Metelen bisher keine Ziele und Grundséatze ihres Anlagemanagements
schriftlich fixiert. Dennoch wendet die Gemeinde die vorgenannten Mindestinhalte bereits teil-
weise an.
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1.6 Anlage: Erganzende Tabellen

Tabelle 1: Zusammenstellung der Feststellungen der gpaNRW zur Giberdrtlichen Prifung 2024/2025 - Haushaltssituation

‘ Feststellung Seite

Haushaltssituation

F1 Die Gemeinde Metelen hat in den vergangenen Jahren Jahresiiberschiisse erzielt. Angesichts der fiir die kommenden Jahre geplanten negativen Jahresergebnisse, des 28
geringen Eigenkapitals und der allgemeinen haushaltswirtschaftlichen Risiken besteht jedoch aktuell ein Handlungsbedarf, die Haushaltssituation nachhaltig zu verbessern.
Tabelle 2: Zusammenstellung der Feststellungen und Empfehlungen der gpaNRW zur tberértlichen Prifung 2024/2025 — Haushaltssteuerung
Feststellung ‘ Seite Empfehlung Seite
Haushaltssteuerung
Investive Auszahlungserméchtigungen tbertragt die Gemeinde Metelen zuletzt
Uber dem interkommunalen Durchschnitt. Gleichzeitig ist der Grad der Inan- Ziel der Gemeinde Metelen sollte es sein, nur MaBnahmen in den Haus-
F1 | spruchnahme der investiven Auszahlungserméchtigungen deutlich unterdurch- 41 E1 haltsplan aufzunehmen, die die Anforderungen des § 13 KomHVO NRW 43
schnittlich. Der Gemeinde gelingt es aktuell nicht, das geplante Investitionsvo- erfillen und deren Umsetzung im Planjahr realistisch moglich ist.
lumen umzusetzen.
Der Gemeinde Metelen sollte sich fur ihr Kreditmanagement einen ver-
Die Gemeinde Metelen hat, mit Blick auf ihr kleines Kreditportfolio, bisher kei- bindiichen Handlungs.rahmen ggben und d|e§en §9hnftl|ch f|X|eren.' Der
F2 o Lo . - 44 | E2 Handlungsrahmen (Dienstanweisung oder Richtlinie) sollte strategische 45
nen schriftlichen Handlungsrahmen firr ihr Kreditmanagement fixiert. ) .
Vorgaben, Entscheidungsbefugnisse und Verfahrensregelungen enthal-
ten.
Die Gemeinde Metelen hélt temporar tUberschissige Liquiditat auf ihren Ge-
schéftskonten. Die zuletzt gute Liquiditat hat die Gemeinde nun zu ersten An- Die Gemeinde Metelen sollte sich bei weiter andauernden Anlageaktivita-
F3 - . . o 46 E3 . A 47
lageaktivitaten gefuhrt. Einen Handlungsrahmen fiir ihr Anlagemanagement ten einen verbindlichen Handlungsrahmen geben.
hat Metelen bisher nicht schriftlich fixiert.
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Tabelle 3: NKF-Kennzahlenset NRW in Prozent 2022

Kennzahlen

Metelen 2017

Haushaltswirtschaftliche Gesamtsituation

Metelen aktuell

Minimum

1. Viertelwert

2. Viertelwert
(Median)

3. Viertelwert

Maximum

Anzahl Werte

Aufwandsdeckungsgrad 99,1 109,3 88,44 100,6 107,7 113,1 123,0 21
Eigenkapitalquote 1 16,9 23,33 4,87 22,36 34,85 38,76 58,76 21
Eigenkapitalquote 2 65,2 59,54 49,04 59,17 66,93 72,84 87,12 21
Fehlbetragsquote 0,8 k. A. Siehe Anmerkung im Tabellenfuy

Vermdégenslage

Infrastrukturquote 39,5 28,28 19,20 31,39 35,66 44,74 53,40 21
Abschreibungsintensitéat 10,3 9,14 7,62 9,11 10,11 10,85 12,56 20
Drittfinanzierungsquote 80,1 105,6 38,26 60,31 62,39 75,71 105,6 19
Investitionsquote 68,5 79,35 77,40 113,1 176,5 239,7 399,3 20
Finanzlage

Anlagendeckungsgrad 2 90,9 105,8 80,95 88,78 98,68 101,9 114,9 20
Liquiditat 2. Grades 85,5 102,3 22,09 62,14 107,8 207,0 952,6 20
I(?:/:;;;i':ri::(\a];\r:g:;:huIdungsgrad 17,5 5,15 Siehe Anmerkung im Tabellenfu

Kurzfristige Verbindlichkeitsquote 12,3 14,57 1,73 5,61 8,74 13,29 17,88 20
Zinslastquote 0,5 0,16 0,00 0,16 0,35 0,71 2,00 21
Ertragslage

Netto-Steuerquote 48,7 53,87 44,48 50,17 53,87 64,66 72,58 17
Zuwendungsquote 30,5 28,69 5,24 11,90 17,60 26,31 36,70 21
Personalintensitat 18,7 17,06 11,55 14,99 16,70 17,94 22,69 21
Sach- und Dienstleistungsintensitat 12,0 10,69 9,55 16,18 18,88 22,28 38,33 21
Transferaufwandsquote 51,0 47,14 30,61 39,06 43,20 47,39 53,34 21
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Die Fehlbetragsquote berechnet die gpaNRW nur, wenn eine Kommune tatséchlich einen Fehlbetrag ausweist. Weist sie einen Uberschuss aus, lasst sich die Kennzahl nicht sinnvoll
berechnen.

Dynamischer Verschuldungsgrad: Bei Kommunen, die einen negativen Saldo aus laufender Verwaltungstatigkeit ausweisen oder die keine Effektivverschuldung haben, l&asst sich die
Kennzahl nicht sinnvoll berechnen.

Die Aussagekraft des Vergleichs beider Kennzahlen ist insofern eingeschrankt und fiihrt zu Fehlinterpretationen. Aus diesem Grund weist die gpaNRW keinen Vergleich bei diesen
beiden Kennzahlen aus.

Tabelle 4: Jahresergebnisse und Jahresergebnisse ohne aul3erordentlichen Ertrag nach dem NKF-CUIG Metelen in Tausend Euro 2018 bis 2027*

Kennzahlen

Jahresergebnis 1.294 1.268 479 618 1.368 -37 -1.240 -1.903 -1.697 -1.713

Jahresergebnis ohne au-
Rerordentlichen Ertrag 1.294 1.268 281 618 1.368 -37 -1.240 -1.903 -1.697 -1.713
nach dem NKF-CUIG

* bis 2023: IST, ab 2024: PLAN

Tabelle 5: Jahresergebnisse je EW in Euro 2018 bis 2022

2. Viertelwert (Me-

Metelen Minimum 1. Viertelwert dian) 3. Viertelwert Maximum Anzahl Werte
2018 203 -164 -35,27 55,88 166 362 20
2019 200 -1.331 51,41 86,46 147 364 20
2020 75,38 -316 -7,93 51,27 151 700 20
2021 97,09 -293 4,94 87,36 187 473 20
2022 213 -6,02 30,13 201 295 612 21
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Tabelle 6: Eigenkapital Metelen in Tausend Euro 2018 bis 2023

Kennzahlen

Eigenkapital 8.156 9.424 9.900 10.606 12.021 11.984
Nicht durch Eigenkapital gedeckter Fehlbetrag 0 0 0 0 0 0
Eigenkapital 1 8.156 9.424 9.900 10.606 12.021 11.984
auBerordentliche Ertrage nach dem NKF-CUIG 0 0 198 198 198 198
ﬁﬁing:::tsl;':?g&%au“emfdemliCher s 8.156 9.424 9.702 10.408 11.823 11.786
Sonderposten fir Zuwendungen 12.985 12.499 12.818 12.471 12.817 13.657
Sonderposten fir Beitrage 6.092 6.053 6.185 6.403 5.843 5.603
Eigenkapital 2 27.233 27.976 28.903 29.480 30.681 31.245
E;%in:;’::tzfsggIeGa“Bemrde”t'iCher Ertrag 27.233 27.976 28.705 29.282 30.483 31.047
Bilanzsumme 41.960 43.262 46.339 48.325 51.528 52.530

Tabelle 7: Eigenkapital 1 und Eigenkapital 1 ohne auRerordentliche Ertrage nach dem NKF-CUIG Metelen in Tausend Euro 2018 bis 2027*

Kennzahlen 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025

Eigenkapital 8.156 9.424 9.900 10.606 12.021 11.984 10.745 8.842 6.946 5.233
Nicht durch Eigenkapital gedeckter 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Fehlbetrag

Eigenkapital 1 8.156 9.424 9.900 10.606 12.021 11.984 10.745 8.842 6.946 5.233
auBerordentliche Ertrage nach dem

NKE-CUIG 0 0 198 198 198 198 198 198 0 0
Eigenkapital 1 ohne auBerordentli-

cher Ertrag nach dem NKF-CUIG 8.156 9.424 9.702 10.408 11.823 11.786 10.546 8.643 6.946 5.233

* bis 2023: IST, ab 2024: PLAN
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Tabelle 8: Gesamtverbindlichkeiten Konzern Metelen in Tausend Euro 2019 bis 2023

Grunddaten Kernhaushalt

Verbindlichkeiten Kernhaushalt 7.773 7.366 8.532 9.767 9.973
Verbindlichkeiten aus Krediten fir Investitionen von verbundenen Unternehmen 0 0 0 0 0
Verbindlichkeiten aus Krediten fir Investitionen von Sondervermégen 0 0 0 0 0
Sonstige Verbindlichkeiten gegenuber verbundenen Unternehmen 0 0 0 0 0
Sonstige Verbindlichkeiten gegeniiber Sondervermogen* 593 485 389 282 442
Ausleihungen an verbundene Unternehmen 0 0 0 0 0
Ausleihungen an Sondervermdgen* 0 0 0 0 0
Forderungen gegeniiber verbundenen Unternehmen 0 0 0 0 0
Forderungen gegeniiber Sondervermégen 4 4 26 26 2
Verbindlichkeiten Mehrheitsbeteiligungen und Sondervermégen* 2.469 2.200 1.989 2.436 2.387
Zu eliminierende Verbindlichkeiten der Beteiligungen untereinander 0 0 0 0 0
Verbindlichkeiten Konzern Kommune 9.645 9.076 10.106 11.894 11.917

*Abwasserwerk Gemeinde Metelen

Tabelle 9: Schulden Metelen in Tausend Euro 2018 bis 2023

Kennzahlen

Anleihen 0 0 0 0 0 0
Verbindlichkeiten aus Krediten fiir Investitionen 2.940 2.733 2.516 2.203 2.558 2.261
Verbindlichkeiten aus Krediten zur Liquiditatssicherung 0 0 0 0 0 0
Vgrbindlichkeiter.l aus Vorgéangen, die Kreditaufnahmen 0 0 0 0 0 0
wirtschaftlich gleichkommen

Verbindlichkeiten aus Lieferungen und Leistungen 359 148 233 155 625 405
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Kennzahlen

Verbindlichkeiten aus Transferleistungen 65 91 73 534 632 672
Sonstige Verbindlichkeiten 1.267 957 629 434 404 561
Erhaltene Anzahlungen 3.212 3.844 3.916 5.206 5.548 6.074
Verbindlichkeiten 7.843 7.773 7.366 8.532 9.767 9.973
Rickstellungen 6.256 6.553 6.712 6.597 7.365 7.606
Sonderposten fur den Gebiihrenausgleich 44 35 1 29 46 35
Schulden 14.143 14.361 14.079 15.158 17.178 17.614
Forderungen 1.115 1.069 1.194 1.285 1.688 1.108
Liquide Mittel 4.863 6.366 5.557 3.802 6.822 7.013
Effektive Schulden 8.165 6.925 7.328 10.071 8.667 9.493
Ausleihungen 0 0 0 0 0 0
Wertpapiere des Anlagevermégens 16 16 16 16 16 16
Wertpapiere des Umlaufvermdgens 0 0 0 0 0 0
Sonstige Vermogensgegenstande 52 49 8 88 54 80
Erweiterte Effektivverschuldung 8.096 6.860 7.305 9.967 8.597 9.397
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Tabelle 10: Investitionskredite, Liquiditatskredite und liquide Mittel Metelen in Tausend Euro 2018 bis 2027*

Kennzahlen

werk)

Liquide Mittel (abzgl. Abwasser-

3.993

5.773

5.071

3.413

6.540

6.571

3.907

2.997

2.381

1.676

Investitionen

Verbindlichkeiten aus Krediten fir

2.940

2.733

2.516

2.203

2.558

2.261

2.809

2.553

2.297

2.041

Verbindlichkeiten aus Krediten zur
Liquiditatssicherung

* bis 2023: IST, ab 2024: PLAN

Tabelle 11: Grad der Inanspruchnahme fortgeschriebener Ansatz investive Auszahlungen in Prozent 2018 bis 2022

2. Viertelwert (Me-

Minimum 1. Viertelwert dian) 3. Viertelwert Maximum Anzahl Werte
2018 31,69 16,61 25,52 31,69 52,46 93,52 17
2019 20,81 11,50 23,23 40,83 50,04 92,45 16
2020 48,87 15,62 25,22 45,05 55,85 324 17
2021 38,58 17,19 29,94 36,22 47,68 169 16
2022 14,59 14,59 21,07 33,58 50,85 90,09 17
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gPANRW

2. Zahlungsabwicklung und Vollstreckung

2.1 Managementubersicht

Die wesentlichen Ergebnisse der tUberdrtlichen Priifung der Gemeinde Metelen im Prifgebiet
Zahlungsabwicklung und Vollstreckung stellt die gpaNRW nachfolgend zusammenfassend dar.

Die Feststellungen und Empfehlungen haben wir tabellarisch in der Anlage aufgefiihrt. Die Rei-
henfolge ist chronologisch und gibt keine Priorisierung vor.

Zahlungsabwicklung

Obwonhl die Gemeinde Metelen bereits einen hohen Automatisierungsgrad in der Zahlungsab-
wicklung hat, positionieren sich die Aufwendungen je Einzahlungen leicht iber dem Median. Ein
Grund dafir sind die vergleichsweise héheren Overheadkosten.

Metelen nutzt die Méglichkeit der SEPA-Lastschrift im groRtmdéglichen Umfang und bewirbt das
Verfahren proaktiv. Dartiber hinaus besteht bereits die Mdglichkeit des E-Payments. Bei der
Nutzung und den Regelungen besteht jedoch noch Optimierungspotenzial.

Dazu kommt, dass die Gemeinde Metelen den Vorgaben des § 23 Abs. 1 KomHVO NRW nicht
immer umfassend nachkommt. Sollstellungen werden in nicht unerheblichen Umfang erst nach-
traglich erstellt. Die Anzahl der auftretenden ungeklarten Ein- und Auszahlungen sollte reduziert
werden.

Im Mahnwesen ergibt sich, trotz eines gut strukturierten Prozesses, eine vergleichsweise nied-
rige Erfolgsquote.

Vollstreckung

Mit vergleichsweise geringen Aufwendungen erzielt die Vollstreckungsstelle der Gemeinde Me-
telen eine Uberdurchschnittliche Anzahl an erfolgreich abgewickelten Vollstreckungsforderun-
gen. Neu entstandene Vollstreckungsforderungen kdnnen jahrlich fast vollumfanglich abgear-
beitet werden. Die Erfolgsquote der Vollstreckung ist in Metelen Giberdurchschnittlich hoch.

2.2 Aufbau des Teilberichtes

Die Kapitel dieses Teilberichtes beginnen mit einer wertenden Aussage zu unserem Prifungs-
ergebnis. Wertungen, die eine Stellungnahme der Kommune nach § 105 Abs. 6 und 7 der Ge-
meindeordnung fur das Land Nordrhein-Westfalen (GO NRW) der Kommune notwendig ma-
chen, bezeichnen wir als Feststellung.
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Anschlie3end folgt kursiv gedruckt die Sollvorstellung. Die Sollvorstellung stellt die Inhalte und
das Priifungsziel im Kapitel dar. Sie ist allgemein formuliert und grundséatzlich fur alle Kommu-
nen gultig, z. B. auf Basis der aktuell geltenden Gesetzeslage.

Ausgehend von diesem Soll analysieren wir die individuelle Situation in der gepriften Kommune
und weisen dabei erkannte Verbesserungspotenziale als Empfehlung aus.

Weitere allgemeine Ausfiihrungen zur Struktur der Teilberichte stehen im Vorbericht.

2.3 Inhalte, Ziele und Methodik

Die Prufung im Prifgebiet Zahlungsabwicklung und Vollstreckung beschéftigt sich im Wesentli-
chen mit der Wirtschaftlichkeit der Aufgabenerflllung. Sie stitzt sich auf ermittelte Kennzahlen
zur Beurteilung des Ressourceneinsatzes. Unterstiitzend betrachtet die gpaNRW Teilprozesse
anhand von Checklisten.

Die Prufung untergliedert sich in die zwei Handlungsfelder
e Zahlungsabwicklung und
e Vollstreckung.

Eine RechtmaRigkeitsprifung der Zahlungsabwicklung und Vollstreckung wird im Rahmen der
Prifung nicht durchgefihrt. Ziel der Prifung ist es, auf Steuerungs- und Optimierungsmaoglich-
keiten hinzuweisen. Dazu liefert die gpaNRW den Kommunen in der Prifung eine aktuelle
Standortbestimmung und zeigt mdgliche Schwachstellen auf. Eine tiefgreifende Analyse der
Kennzahlen der Vollstreckung ist allerdings nicht Gegenstand dieser Priifung.

2.4 Zahlungsabwicklung

+ Trotz hohem Automatisierungsgrad in der Zahlungsabwicklung positionieren sich die Auf-
wendungen je Einzahlung leicht Uber dem Median. Ein Grund daflr sind die vergleichsweise
héheren Overheadkosten.

Die Zahlungsabwicklung einer Kommune sollte die Einzahlungen auf den Geschaftskonten wirt-
schaftlich bearbeiten. Daflr ist ein hoher Automatisierungsgrad erforderlich. Nicht zuordenbare
Einzahlungen auf den Geschéaftskonten sind unverziglich zu klaren. Die Zahlungsabwicklung
fur Dritte ist wirtschaftlich wahrzunehmen.

Die Aufgaben der Zahlungsabwicklung sind vielfaltig. Grundséatzlich ist auch die Vollstreckung
der Zahlungsabwicklung zuzuordnen. Die gpaNRW stellt diese Inhalte getrennt dar. Zunachst
wird auf die Zahlungsabwicklung eingegangen. Zu den Téatigkeiten i. e. S. zéhlen wir im We-
sentlichen die

e Abwicklung des Zahlungsverkehrs,

e Tages-, Zwischen- und Jahresabschlisse in der Zahlungsabwicklung,
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o Offene-Posten-Verwaltung,

o Uberzahlungen und ungeklarte Ein- / Auszahlungen,

e Belegablage und Archivierung fiir die Zahlungsabwicklung,
e Liquiditatssicherung und kurzfristige Liquiditatsplanung,

¢ Mahnlaufe offener Forderungen sowie

e Verwahrung von Wertgegensténden.

Nicht zu den regelmaRigen Aufgaben der Zahlungsabwicklung zahlen wir Tatigkeiten, die der
Geschéftsbuchfuhrung zuzuordnen sind und eventuell zentral wahrgenommene Aufgaben (z. B.
Stundungen, Niederschlagungen und der Erlass von Forderungen).

Auf die Tatigkeiten der Vollstreckung gehen wir im Kapitel ,2.5 Vollstreckung“ naher ein.

Als Indikator fur die Wirtschaftlichkeit analysiert die gpaNRW zunéchst die Aufwendungen und
den Personaleinsatz in der Zahlungsabwicklung. Erganzend werden ausgewahlte Prozesse im
Forderungsmanagement betrachtet.

2.4.1 Aufwendungen

Die Gemeinde Metelen ist Mitglied des Zweckverbandes ,Gemeindekassenverband Alten-
berge®. Diesem Zweckverband gehoéren die Gemeinden Altenberge, Laer und Metelen an. Die
Gemeinden haben dem Zweckverband die nach § 93 GO NRW in Verbindung mit § 31
KomHVO obliegende Aufgabe der Zahlungsabwicklung und Vollstreckung tUbertragen. Die
nachfolgend verwendeten Werte und Kennzahlen beziehen sich dabei ausschlieRlich auf die
Gemeinde Metelen.

Die Gemeinde Metelen setzte 2023 fir die Bearbeitung der Einzahlungen auf den verschiede-
nen Geschéftskonten 0,5 Vollzeit-Stellen in der Sachbearbeitung und 0,13 Vollzeit-Stellen
far den Overhead ein.

Hierfir entstanden Personal- und Sachaufwendungen?? in Hohe von 45.020 Euro in 2023.

Daraus resultieren Aufwendungen je Einzahlung in Héhe von 8,66 Euro. Im interkommunalen
Vergleich positioniert sich die Gemeinde Metelen damit wie folgt:

13 Die Vollzeit-Stellen wurden mit der Datenerfassung bei der Kommune abgefragt. Fiir die Ermittlung der Personal- und Sachaufwen-
dungen wurden die KGSt-Pauschalwerte zu Grunde gelegt.
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Aufwendungen Zahlungsabwicklung je Einzahlung in Euro 2023

Minimum 3,90

1. Viertelwert 6,11

2. Viertelwert (Median) 8,09

Metelen 8,66

3. Viertelwert 9,19

Maximum 11,37

In den interkommunalen Vergleich sind 14 Werte eingeflossen, die sich wie folgt verteilen:

* o * & ¢ o * e . 6 o0 *

3,90 11,37

@ \Vergleichskommunen Metelen

Trotz der sich ergebenden Synergieeffekte im Rahmen des Zusammenschlusses der Kommu-
nen Altenberge, Laer und Metelen zum Gemeindekassenverband Altenberge sind die Aufwen-
dungen fir die Zahlungsabwicklung je Einzahlung in Euro in allen Jahren des Betrachtungszeit-
raums Uberdurchschnittlich. Die Griinde fir einen hohen Wert bei den Aufwendungen Zahlungs-
abwicklung je Einzahlung kénnen in hohen Aufwendungen oder einer geringen Anzahl von Ein-
zahlungen begriindet sein. Auf die Einzahlungen wird im nachstehenden Abschnitt nédher einge-
gangen. Fur die Ermittlung der Personal- und Sachaufwendungen werden die KGSt-Pauschal-
werte zu Grunde gelegt. Darliberhinausgehende Sachaufwendungen wurden bei der Berech-
nung nicht berticksichtigt. Die ndhere Betrachtung der Personalaufwendungen zeigt einen auf-
fallig hohen Overheadanteil bei der Gemeinde Metelen. Dieser liegt bei 20,6 Prozent und ist da-
mit der Maximalwert im interkommunalen Vergleich. Der Median liegt aktuell bei rund 4,6 Pro-
zent.

2.4.2 Einzahlungen

Einen wesentlichen Teil der Arbeit der Beschéftigten in der Zahlungsabwicklung nehmen die
Buchung der Einzahlungen sowie die Verarbeitung der Kontoauszuge ein.

Wir erfassen alle Einzahlungen auf den Geschéftskonten, die eine Kommune zu verwalten hat.
Dies umfasst auch die Einzahlungen auf den Geschéftskonten fur Dritte im Rahmen 6ffentlich-
rechtlicher Vereinbarungen sowie fir die Abwicklung fremder Finanzmittel. Eine Einzahlung
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kann mehrere Forderungen betreffen. Auch bei den Lastschriften wird nur der Zahlungseingang
des Gesamtpakets als eine Einzahlung beriicksichtigt.

Nicht berlicksichtigt werden Geschéftskonten, die in die Bewirtschaftung einer Organisations-
einheit Ubertragen wurden. Ein haufig auftretender Fall ist die Abwicklung von Schulgirokonten
oder Scheckzahlungen fur Asylbewerber im sozialen Bereich.

Einzahlungen auf den Geschéaftskonten Metelen 2019 bis 2023

Grundzahlen 2019 2020 2021 2022 2023
Einzahlungen auf allen Geschéftskonten 4.069 4.276 4.330 4.292 5.196

davon Einzahlungen auf allen Geschéaftskonten fur

Verkehrsordnungswidrigkeiten 136 124 98 292 315

Lastschriften* in den Lastschriftlaufen 9.951 10.158 10.351 10.581 10.727

* auf Grundlage vorliegender SEPA-Mandate

Die Einzahlungen auf allen Geschaftskonten sind 2023 deutlich gestiegen. Eine Begriindung
liel3 sich aus den vorliegenden Erkenntnissen des Gemeindekassenverbandes dazu nicht ablei-
ten. Von den Einzahlungen entfallen jahrlich unter zehn Prozent auf Geschéftskonten fir Ver-
kehrsordnungswidrigkeiten. Positiv ist die Entwicklung der Lastschriften. Diese konnte die Ge-
meinde im Betrachtungszeitraum kontinuierlich steigern.

Die tagliche Bearbeitung der Einzahlungen stellt die pragende Sachbearbeitung in der Zah-
lungsabwicklung im engeren Sinne dar. Daher beriicksichtigt die gpaNRW samtliche Vollzeit-
Stellen in der Sachbearbeitung unabhéngig von der einzelnen Aufgabe und stellt sie der Zahl
der Einzahlungen gegenuber.

Einzahlungen je Vollzeit-Stelle Zahlungsabwicklung 2023

Minimum 7.255

1. Viertelwert 8.280

2. Viertelwert (Median) _ 9.626
Metelen 10.392
3. Viertelwert _ 12.970
Maximum 28.455
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In den interkommunalen Vergleich sind 14 Werte eingeflossen, die sich wie folgt verteilen:

W ¢ L 2 4 * * *

7.255 28.455

@ Vergleichskommunen Metelen

In der Gemeinde Metelen werden leicht Gberdurchschnittlich viele Einzahlungen je Vollzeit-Stelle
bearbeitet.

Dabei bildet sich diese Kennzahl aus einer vergleichsweise geringen Anzahl von Einzahlungen
bei einer gleichzeitig ebenfalls geringen Anzahl von Stellen in der Zahlungsabwicklung. Insge-
samt sind die beiden zueinander in Beziehung gesetzten TeilgréRen stimmig.

Einen erheblichen Einfluss auf diese Kennzahl hat der Automatisierungsgrad in der Zahlungsab-
wicklung. Ein hoher Anteil an automatisierter Verarbeitung von Einzahlungen vermeidet manuelle
Arbeiten und ist damit ein wesentlicher Einflussfaktor auf die bendétigten personellen Ressourcen.

Grad der Automatisierung in der Zahlungsabwicklung 2023

ek | 2 TR 6 qneg

Kennzahlen Metelen Minimum wert
wert . wert
((ELIED))

Anteil der automatisiert
eingelesenen Daten an
den Zahlungseingéangen in
Prozent

70,00 0,00 0,00 0,00 11,25 80,00 14

Moglichkeiten, den Anteil weiter zu verbessern und den Arbeitsaufwand zu reduzieren, ergeben
sich aus einer

e Steigerung des Anteils der SEPA-Lastschriftmandate,
¢ Reduzierung der ungeklarten Ein- und Auszahlungen sowie
e Optimierung der Prozesse im Forderungsmanagement.

Auf diese Punkte geht die gpaNRW in den nachstehenden Kapiteln néher ein.

24.2.1 SEPA-Lastschrift

+ Die Gemeinde Metelen nutzt bereits die Méglichkeit der SEPA-Lastschrift im groRtmaogli-
chen Umfang und bewirbt das Verfahren proaktiv.

Eine Kommune sollte darauf hinwirken, dass Zahlungspflichtige fiir wiederkehrende Forderun-

gen SEPA-Lastschriftmandate erteilen. Das Lastschrifteinzugsverfahren erleichtert sowohl dem
Zahlungspflichtigen als auch der Kommune die Uberwachung der Zahlungen und reduziert die

offenen Forderungen.
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Ein SEPA-Lastschriftmandat (Single Euro Payments Area) ist die rechtliche Legitimation fir den
Einzug von SEPA-Lastschriften. Ein Mandat umfasst sowohl die Zustimmung des Zahlers zum
Einzug der Zahlung per SEPA-Lastschrift durch den Zahlungsempféanger als auch den Auftrag
an den eigenen Zahlungsdienstleister zur Einlésung der Zahlung.

Anteil Lastschriften an Einzahlungen in Prozent 2023

Minimum 48,55
1. Viertelwert _ 64,18
2. Viertelwert (Median) _ 66,16
Metelen 67,37
3. Viertelwert _ 71,28
Maximum 7717

In den interkommunalen Vergleich sind 15 Werte eingeflossen, die sich wie folgt verteilen:

*

.
.
.
.
.
$
*

48,55 7717

@ \Vergleichskommunen Metelen

Der Anteil der Lastschriften an den Einzahlungen liegt im gesamten Betrachtungszeitraum
(2019 bis 2023) relativ konstant um die 70 Prozent. Die Gemeinde Metelen positioniert sich da-
mit in allen Jahren Uber dem Median.

Nach Ricksprache mit dem Kassenleiter sieht dieser fur die Gemeinde Metelen kaum weitere
Verbesserungsmaglichkeiten. Die Gemeinde bietet bereits in allen erdenklichen Bereichen die
Mdglichkeit des SEPA-Lastschriftmandates an. In neuen Bereichen wird fur die Méglichkeit des
Einzuges von SEPA-Lastschriften proaktiv geworben.
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2.4.2.2 Ungeklarte Ein- und Auszahlungen

+ Feststellung
Eine vergleichsweise hohe Anzahl von neuen ungeklarten Ein- und Auszahlungen fuhrt zu
unnétigem Mehraufwand beim Zweckverband. Verantwortlich dafiir sind ausbleibende Soll-
stellungen. Die Gemeinde Metelen kommt der Verpflichtung der vollstandigen Erfassung und
rechtzeitigen Durchsetzung ihrer Forderungen nach § 23 Abs. 1 KomHVO NRW nicht nach.

Eine Kommune hat nach § 23 Abs. 1 KomHVO NRW die ihr zustehenden Forderungen vollstan-
dig zu erfassen und rechtzeitig durchzusetzen. Der Zahlungseingang ist zu Uberwachen.

Sobald eine Forderung entsteht, sollte daher unverziiglich die Sollstellung durch die jeweilig zu-
stéandige Organisationseinheit erfolgen. So ist sichergestellt, dass Forderungen erfasst sind und
unnétiger Aufwand vermieden wird. Ungeklarte Zahlungsausgange sollten eine Ausnahme dar-
stellen.

Ungeklarte Ein- und Auszahlungen Gemeinde Metelen 2019 bis 2023

i
Neue ungeklarte Einzahlungen 234 225 201 231 188
Neue ungeklarte Auszahlungen 178 237 271 201 221
Bestehende ungeklarte Einzahlungen zum Stichtag 9 3 6 3 7
Bestehende ungeklarte Auszahlungen zum Stichtag 0 0 0 0 0

In 2023 ergaben sich Uber das Jahr fir die Gemeinde Metelen insgesamt 409 ungeklarte Ein-
und Auszahlungen. Diese kénnen im Bereich der ungeklarten Auszahlungen zum Stichtag
(01.01. eines jeden Jahres) jeweils vollstandig abgearbeitet werden. Bei den ungeklarten Ein-
zahlungen gelingt dies der Gemeinde noch nicht in Ganze.

Neue ungeklarte Einzahlungen je 10.000 Einzahlungen 2023

Minimum 0

1. Viertelwert 4

2. Viertelwert (Median) 66

3. Viertelwert 357

Metelen 362

Maximum 910
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In den interkommunalen Vergleich sind 14 Werte eingeflossen, die sich wie folgt verteilen:

0 ¢ 0 * * 4 *

0 910

@ Vergleichskommunen Metelen

Im Verhaltnis zu den Einzahlungen hat die Gemeinde Metelen vergleichsweise viele ungeklarte
Zahlungsein- und -ausgénge uber das Jahr. Dabei ist der hohe Vergleichswert darauf zuriickzu-
fuhren, dass es im Bereich der Zahlungseingdnge immer wieder zu fehlenden Sollstellungen
kommt. Gleichwohl kann der Zweckverband die angefallenen Sachverhalte bis zum jeweiligen
Stichtag jeweils fast vollstandig abarbeiten. Dennoch ist festzustellen, dass die Bearbeitung von
ungeklarten Zahlungsein- und -ausgénge erhebliche zeitliche und personelle Ressourcen bin-
det.

Um der Anforderung des § 23 Abs. 1 KomHVO NRW gerecht zu werden und zeitnah eine Er-
fassung der Forderung vorzunehmen, bedarf es der Mitwirkung der dezentralen Organisations-
einheiten. Zum einen ist die Sollstellung Aufgabe der Fachamter. Sie ist Grundvoraussetzung
fur die Erfassung der Forderungen und die Automatisierung von Zahlungseingangen. Die Auto-
matisierung fuhrt zur Vermeidung von unndétigen manuellen Nacharbeiten. Aktuell I6sen die feh-
lenden Annahmeanordnungen eine hohe Zahl an neuen ungeklarten Zahlungseingangen aus.
Zum anderen ist der Finanzbereich bei der Auflésung der ungeklarten Zahlungseingange auf
die Fachamter angewiesen. Beides bindet unndétig Personalressourcen sowohl in der Zahlungs-
abwicklung als auch in den Fachamtern.

Hinzu kommt, dass ohne Sollstellungen keine Uberwachung und Beitreibung der Forderungen
erfolgt. Bleibt die Zahlung einer solchen Forderung aus, kann dies nur manuell in den dezentra-
len Organisationseinheiten nachgehalten werden. Es ist daher zu erwarten, dass neben den
entstehenden Mehraufwand fir eingehende Zahlungen auch Zahlungsausfalle fiir nicht erfasste
bzw. nachgehaltene Forderungen entstehen.

Bei den ungeklarten Auszahlungen handelt es sich fast vollumfanglich um SEPA-Lastschrift-
mandate mit den dazugehdrigen Abbuchungen fir Versandhandel, Telekom, Unfallkasse NRW,
Strom etc., die bei fehlender Sollstellung zunachst Uber das Verwahrkonto gebucht werden
mussen. Eine verbleibende Position ist die jeweilige Kontofihrungsgebuhr der Banken, diese
werden dem Konto belastet und die Sollstellungen kénnen erst anschlieend erfolgen.

Auch wenn sich gegebenenfalls nicht alle Fallkonstellation, welche zu ungeklarten Auszahlun-
gen fiihren, im Vorhinein I6sen lassen, so sind doch zumindest die ungeklarten Auszahlungen
aus dem Bereich des Versandhandels reduzierbar. Eine Umstellung der Bezahlung auf Rech-
nung fur Geschéftskunden ist jederzeit moglich.

+ Empfehlung
Die Gemeinde Metelen sollte verstarkt darauf hinwirken, dass die Anzahl der auftretenden
ungeklarten Ein- und Auszahlungen reduziert wird. Sobald eine Forderung oder auch Ver-
bindlichkeiten entsteht, sollte entsprechend der gesetzlichen Vorgaben unverzuglich die Soll-
stellung durch die dezentralen Organisationseinheiten erfolgen.
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Beztiglich der ungeklarten Auszahlungen eines grol3en Versandhandels wurde zwischenzeitlich
das Lastschrifteinzugsverfahren eingestellt. Die Betrage werden zukiinftig per Uberweisung ge-
zahlt. Somit entfallen diese ungeklarten Auszahlungen in Zukunft.

2.4.3 Prozessbetrachtungen

Erganzend zu den zuvor genannten Aspekten nehmen die Prozesse im Forderungsmanage-
ment Einfluss auf den Erfolg in der Zahlungsabwicklung sowie die dafiir entstehenden Aufwen-
dungen.

Im Forderungsmanagement geht es insbesondere um die Wirtschaftlichkeit der Aufgabenerful-
lung. Das Forderungsmanagement verfolgt daher u. a. das Ziel, Forderungsausfélle zu vermei-
den und die Liquiditat zu verbessern bzw. langfristig zu sichern. Vorbeugende MalRnahmen zur
Entstehung sowie eine liickenlose Uberwachung von Forderungen und ein effektives Mahnver-
fahren tragen maf3geblich zur Erreichung dieser Ziele bei. Jede Forderung, die beglichen ist,
muss nicht weiterverfolgt werden. Neben der Reduzierung des Aufwandes in der Zahlungsab-
wicklung und Vollstreckung hat dies direkten Einfluss auf die Liquiditat der Kommune. Dartber
hinaus gilt grundsatzlich, je schneller die Beitreibung einer Forderung erfolgt, desto gré3er ist
die Wahrscheinlichkeit, dass die offene Forderung beglichen wird. Ein gutes Forderungsma-
nagement beginnt bereits in den dezentralen Organisationseinheiten.

In dieser Prufung betrachtet die gpaNRW zwei Prozesse. Zum einen den Prozess von der Ent-
stehung einer Forderung bis zur Ubergabe an die Vollstreckung und zum anderen den Prozess
im Zusammenhang mit E-Payment.

2431 Prozess Umgang mit Forderungen

+ Feststellung
Die Gemeinde Metelen verfolgt ihre Forderungen zeitnah und gut strukturiert. Dennoch er-
zZielt sie vergleichsweise niedrige Erfolgsquoten durch Mahnungen.

Die Zahlungspflichtigen sollten bei der Zahlung einer Forderung unterstiitzt werden. Die Durch-
laufzeiten im Prozess sollten moéglichst kurz und generell einheitlich geregelt sein. Ein Zah-
lungsziel von bis zu 14 Tagen ist grundsatzlich vertretbar. Mit Entstehung der Forderung ist eine
Sollstellung zu veranlassen.

Eine Kommune sollte féllige Forderungen zeitnah verfolgen. Dafir sollte die Kommune mindes-
tens monatliche, automatisierte Mahnintervalle einrichten. Die Ubergabe der offenen Forderung
an die Vollstreckung sollte ebenfalls automatisiert mit einem zweiten Mahnintervall erfolgen. Un-
notige Prozessschritte sollten vermieden werden.

In der Prufung beschrankt sich die gpaNRW auf den Teilprozess von der Entstehung der Forde-
rungen bis zur ggf. notwendigen Ubergabe an die Vollstreckung. Dabei liegt der Fokus auf eini-
gen wesentlichen Aspekten, die in vorangegangen Prufungen aufgefallen sind und haufig Opti-
mierungspotenzial bieten.
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Fristen und Mahnintervalle Metelen

Mini- T e YENE Anzahl

Grundzahlen Metelen telwert
mum telwert . telwert mum Werte
(Median)

Tage zwischen Zahlungsauffor-
derung und Falligkeit der Forde- 14,00 10,00 14,00 21,00 30,00 34,00 15
rung

Tage zwischen Félligkeit der For-
derung und Beriicksichtigung fur 14,00 3,00 8,75 10,00 14,00 60,00 16
den Mahnlauf

Tage zwischen den Mahnlaufen 14,00 7,00 14,00 14,00 30,00 90,00 16
Tage zwischen erster Mahnung

und Ubergabe an die Vollstre- 14,00 14,00 14,00 14,00 23,50 30,00 15
ckung

Die Gemeinde Metelen hat fur ihre Forderungen ein einheitliches Zahlungsziel von 14 Tagen
festgelegt. Wurde die Forderung nicht innerhalb dieses Zeitintervalls beglichen, wird diese nach
weiteren 14 Tagen fur den Mahnlauf beriicksichtigt. Eine Zahlungserinnerung verschickt die Ge-
meinde nicht. Nach erfolgtem Mahnlauf vergehen vierzehn Tage. Verstreicht diese Frist ohne
Zahlungseingang oder Kontaktaufnahme des Schuldners, geht die Forderung in die Vollstre-
ckung uber.

Der beschriebene Prozess zeigt, dass die Gemeinde Metelen ihre falligen Forderungen zeitnah
verfolgt. Der Vorgang ist automatisiert. Unnotige Prozessschritte vermeidet die Gemeinde.

Erganzende Kennzahlen Mahnwesen in Prozent Metelen 2023

2. Vier-
Kennzahl Metelen Mini- 1. Vier-  telwert 3. Vier- Anzahl
mum telwert (Me- telwert Werte
dian)
Anteil Mahnungen an Einzahlungen 15,90 4,32 9,13 11,43 14,61 25,71 15
Erfolgsquote Mahnungen 52,42 50,56 64,07 74,80 88,79 93,75 13

Im Jahr 2023 entfielen in Metelen auf 5.196 Einzahlungen 826 Mahnungen. Interkommunal
musste damit ein relativ hoher Anteil der Forderungen angemahnt werden.

Je mehr Mahnungen erfolgreich erledigt werden, indem die vollstdndige Zahlung erfolgt, umso
weniger belastet wird nachfolgend die Vollstreckung. Die Erfolgsquote Mahnung zeigt auf, wie
viele Schuldner auf die Mahnung reagieren, bevor die Gberfalligen Forderungen an die Vollstre-
ckung Ubergeben werden. Die Erfolgsquote bei den Mahnungen ist vergleichsweise gering. Sei-
tens der Gemeinde Metelen sind hierfir keine Griinde bekannt.

+ Empfehlung
Die Gemeinde Metelen sollte die Grinde fir die geringe Erfolgsquote bei den Mahnungen
untersuchen.
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24.3.2 Prozess E-Payment

+ Feststellung
Die Gemeinde Metelen nutzt bereits die Mdglichkeiten des E-Payment. Bei der Nutzung und
den Regelungen besteht noch Optimierungspotenzial.

Eine Kommune hat nach 8§ 7 des Gesetzes zur Forderung der elektronischen Verwaltung in
Nordrhein-Westfalen (E-Government-Gesetz Nordrhein-Westfalen - EGovG NRW) fiir elektro-
nisch durchgefiihrte Verwaltungsverfahren mindestens ein elektronisches Zahlungsverfahren
anzubieten.

In diesem Zusammenhang sollte die Kommune grundlegende Aspekte regeln und die Méglich-
keiten, die das E-Payment bietet, nutzen. Das Angebot von E-Payment sollte in der Verwaltung
flachendeckend zur Verfliigung stehen und aktiv vorangetrieben werden. Eine Kommune sollte
darauf hinwirken, dass Zahlungspflichtige die zur Verfiigung stehenden Methoden kennen und
nutzen.

Die Gemeinde Metelen nutzt seit Jahren die Moglichkeit des elektronischen Zahlungsmittelver-
kehrs im Bereich der Gebihrenkasse des Fachbereiches 3 — Biirgerdienste (Standesamt, Ord-
nungsamt und Einwohnermeldeamt). Dabei wird die Bezahlmdglichkeit Gber das Kartenterminal
von den Burgern sehr gut angenommen.

Seit dem Jahr 2020 besteht dort zusatzlich noch die Méglichkeit des Online-Bezahlverfahrens.
Dabei musste die Gemeinde Metelen feststellen, dass die Nutzung bisher sehr gering ist. Bis
dato konnte die Gemeinde 49 Transaktionen festhalten.

Mit der Einfuhrung dieser zusatzlichen Bezahlmethode wollte die Gemeinde die unmittelbare
digitale Abwicklung von Zahlungen und die Wahrnehmung einer birgerfreundlichen Verwaltung
weiter unterstitzen. Nachteile sieht Metelen im Rahmen der damit verbundenen Gebuhren, wel-
che von den Anbietern bei Zahlungsabwicklung erhoben werden.

Dariiber hinaus setzt die Gemeinde Metelen E-Payment aktuell nicht ein. Des Weiteren sehen
auch die bestehenden Dienstanweisungen bisher keine konkreten Regelungen zum E-Payment
vor. Dabei ist der Einsatz in nahezu allen Bereichen denkbar und beschrankt sich nicht nur auf
die sofortige Zahlung von Leistungen. Mit der Einfilhrung oder dem Ausbau von digitalen Leis-
tungen wird die Gemeinde verpflichtet, das E-Payment auszubauen.

Digitale Bezahlmethoden tragen dazu bei, dass der Aufwand fur die Zahlungspflichtigen gering
ist und die Zahlung sofort erledigt werden kann. Das erhoht die Zahlungsbereitschaft und redu-
zZiert die Gefahr von vergessenen Zahlungsverpflichtungen. Zudem werden Zahlungen im E-
Payment haufig schneller verbucht und die Uberschreitung von Falligkeiten wird reduziert. Die
genannten Aspekte kénnen dabei als Ziele fungieren und von der Gemeinde festgelegt werden.

+ Empfehlung
Die Gemeinde sollte die Méglichkeit des E-Payment-Verfahrens ausweiten und entspre-
chende schriftliche Regelungen treffen.
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Strategische Vorgaben, z. B. in Form von Zielvorgaben, raumen den digitalen Bezahimethoden
eine groRere Bedeutung ein und schaffen Verbindlichkeit. Angepasst an ihre konkreten Bedurf-
nisse und die ortlichen Verhaltnisse sollte die Gemeinde die nachstehenden Mindestinhalte
festlegen:

e Der Anwendungsbereich sollte den flachendeckenden Einsatz von E-Payment ermdgli-
chen bzw. mindestens dort vorschreiben, wo auch digitale Leistungen angeboten werden.

¢ Die wesentlichen Ziele und Grundsatze ihres E-Payment sollte die Gemeinde verbind-
lich festlegen. Solche Ziele kdnnten z. B. die Erh6hung der Zahlungsbereitschaft und die
Minimierung von Mahnungen sein.

e Zum Geltungsbereich der Regelungen sollten neben dem Kernhaushalt auch eventuelle
Ausgliederungen der Gemeinde gehoren.

¢ Bestimmte Bezahlmethoden sollten geregelt sein. Die Gemeinde kann ihre Nutzung ex-
plizit ausschlieBen oder in einem bestimmten Rahmen zulassen.

e Zustandigkeiten und Entscheidungsbefugnisse sollten eindeutig und widerspruchsfrei
geregelt werden.

Die Gemeinde Metelen kann daneben weitere Aspekte in ihre Festlegungen aufnehmen. Be-
griffsbestimmungen oder Vorgaben zur Messung der Zielerreichung und Risikoabsicherung
kdnnten eine Dienstanweisung in diesem Bereich gegebenenfalls sinnvoll ergdnzen.

2.5 Vollstreckung

+ Mit vergleichsweise geringen Aufwendungen erzielt die Vollstreckungsstelle der Gemeinde
Metelen eine hohe Leistungsdichte bei der erfolgreichen Abwicklung von Vollstreckungsfor-
derungen.

Eine Kommune sollte die Bearbeitung der Vollstreckungsforderungen wirtschaftlich durchfiih-
ren. Die Anzahl von Vollstreckungsforderungen sollte mdglichst geringgehalten werden.

Werden Forderungen nicht beglichen, kann die Kommune diese in der Regel als eigene Voll-
streckungsstelle nach dem Verwaltungsvollstreckungsgesetz fir das Land Nordrhein-Westfalen
(Verwaltungsvollstreckungsgesetz NRW - VwWVG NRW) beitreiben. Einen wesentlichen Teil der
Arbeit der Beschaftigten in der Vollstreckung nimmt daher die Bearbeitung der Vollstreckungs-
forderungen in Anspruch.

Zu den Aufgaben der Vollstreckung zahlen vor allem die

e Vollstreckung von o6ffentlich-rechtlichen und privatrechtlichen Forderungen im Innen-
dienst,

e Vollstreckung von o6ffentlich-rechtlichen und privatrechtlichen Forderungen im AuRRen-
dienst sowie
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e Vollstreckung in das bewegliche und unbewegliche Vermégen einschlie3lich der Bear-
beitung von Insolvenzen, Versteigerungen usw.

25.1 Aufwendungen

Die Gemeinde Metelen setzte im Betrachtungszeitraum 2019 bis 2023 fir die Bearbeitung der
Vollstreckungsforderungen jeweils 0,25 Vollzeit-Stellen in der Sachbearbeitung und 0,12
Vollzeit-Stellen fir den Overhead ein.

Hierfir entstanden durchschnittliche jahrliche Personal- und Sachaufwendungen4 in Héhe von
29.791 Euro.

Daraus resultieren Aufwendungen je abgewickelter Vollstreckungsforderung in Héhe zwischen
57,72 und 79,25 Euro. Im interkommunalen Vergleich positioniert sich die Gemeinde Metelen
damit wie folgt:

Aufwendungen je abgewickelter Vollstreckungsforderung in Euro 2019 bis 2023
140
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5000 | .——‘./.———_\'

40,00 |
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Vergleichskorridor (1. und 3. Viertelwert) =—-Metelen

Der Vergleichskorridor erfasst den Wertebereich der Kommunen zwischen dem ersten und dritten Viertelwert. Oberhalb
und unterhalb des Vergleichskorridors liegen die jeweils 25 Prozent der Kommunen mit den hdchsten bzw. niedrigsten
Werten.

Die Gemeinde Metelen positioniert sich in den Jahren 2019 - 2022 rund um den Median. Auffal-
lig ist dabei, dass die Aufwendungen je abgewickelte Vollstreckungsforderung in Euro in den
Jahren 2021 und 2022 um bis zu 20 Euro ansteigen. In Metelen ist dies begriindet durch einen
Ruckgang der abgewickelten Vollstreckungsforderungen. Die Gemeinde hat nach eigenen An-
gaben, zu Zeiten der Corona-Pandemie ihre Vollstreckungsbemiihungen den Umstéanden ange-
passt.

14 Die Vollzeit-Stellen wurden mit der Datenerfassung bei der Kommune abgefragt. Fiir die Ermittlung der Personal- und Sachaufwen-
dungen wurden die KGSt-Pauschalwerte zu Grunde gelegt.
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2023 konnte die Gemeinde dann wieder an die Jahre vor der Pandemie anknipfen und die ab-
gewickelten Vollstreckungsforderungen deutlich steigern. Das flihrt dann wiederum zu einer
Veranderung der Positionierung im interkommunalen Vergleich. In den interkommunalen Ver-
gleich der Aufwendungen je abgewickelter Vollstreckungsforderung fiir das Jahr 2023 sind 11
Werte eingeflossen, die sich wie folgt verteilen:

4 * o0 * * * * *

58,44 406

@ \Vergleichskommunen Metelen

2.5.2 Vollstreckungsforderungen

Vollstreckungsforderungen sind alle von der Mahnung in die Vollstreckung Gibergegangenen
Forderungen. Hinzu kommen Forderungen, die nicht gemahnt werden miissen und Forderun-
gen von Dritten. Jede nicht durch Zahlung beglichene Forderung ist eine einzelne Vollstre-
ckungs(haupt)forderung. Alle zur Hauptforderung zahlenden Nebenforderungen werden ge-
meinsam mit der Hauptforderung als eine Vollstreckungsforderung gewertet.

Auch die Vollstreckungsankiindigungen sind der Vollstreckung zugehorig. Viele Vollstreckungs-
stellen informieren mit einer Vollstreckungsankindigung die Zahlungspflichtigen tGber die wei-
tere mogliche Vorgehensweise.

Die nachstehenden Kennzahlen zu den Vollstreckungsforderungen lassen Rickschlisse auf
die Arbeit in der jeweiligen Kommune zu. Sie zeigen, wie hoch die Belastung in der Vollstre-
ckung ist und ob Ruckstande bestehen sowie deren Entwicklung. Wir erfassen die Daten Uber
mehrere Jahre und stellen diese zusatzlich in den interkommunalen Vergleich.

Entwicklung der Vollstreckungsforderungen Metelen 2019 bis 2024

Bestehende Vollstreckungsforderungen zum 01. Januar 144 151 149 155 155 133
Erhaltene neue Vollstreckungsforderungen 532 509 381 365 497 A*
Abgewickelte Vollstreckungsforderungen 525 511 375 367 519 A*
An andere Kommunen abgegebene eigene Forderungen 0 0 0 0 0 0

* Auf Grund des noch nicht abgeschlossenen Erfassungszeitraums keine Ermittlung der Werte mdoglich.

Wie bereits in Kapitel ,2.5.1 Aufwendungen*“ beschrieben lasst sich in der Entwicklung der Voll-
streckungsforderungen deutlich die angepasste Handhabung zur Zeit der Corona-Pandemie er-
kennen.
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Bei der Entwicklung der Vollstreckungsforderungen ist zudem die gesetzliche Anderung im Zu-
sammenhang mit den Forderungen des Westdeutschen Rundfunks Kdln (WDR) zu beriicksich-
tigen. Zum 01. Dezember 2021 wurde der WDR selbst zur Vollstreckungsbehdérde. Stufenweise
wurde die Aufgabe der Vollstreckung der WDR-Forderungen damit in die Zustandigkeit des
WDR (ibertragen. Zum 01. Januar 2024 ist die Ubertragung abgeschlossen. Auch die an die
Kommunen in Auftrag gegebenen ,Altfalle“ waren von diesen zuriickzugeben. Die Ubertragung
der WDR-Forderungen in der Gemeinde Metelen hat zum 01. Januar 2023 stattgefunden.

2521 Neue Vollstreckungsforderungen

Sofern die Mahnung erfolglos war, werden die offenen Forderungen von der Zahlungsabwick-
lung an die Vollstreckungsstelle weitergeleitet. Diese stellt grundsatzlich bei jeder neuen Forde-
rung Ermittlungen zum Schuldner an und leitet entsprechende VollstreckungsmalRnahmen ein.
Aufgrund der manuellen und individuellen Sachbearbeitung bedeutet jede neue Forderung im
Vergleich zur Zahlungsabwicklung einen deutlich hdheren Personaleinsatz. Ergénzend zu den
eigenen Forderungen hat eine Vollstreckungsstelle Amtshilfeersuchen anderer Behdrden zu be-
arbeiten. Nach § 4 Verwaltungsverfahrensgesetz fir das Land Nordrhein-Westfalen (Verwal-
tungsverfahrensgesetz NRW — VwVIG NRW) ist sie dazu verpflichtet. Dies erfolgt ohne eine
Gegenleistung in Form einer Gebiihr oder Ahnlichem. Aus diesem Grund bezieht die gpaNRW
auch die Amtshilfeersuchen in die Analyse ein.

Neue Vollstreckungsforderungen je Vollzeit-Stelle 2023

Minimum 280
1. Viertelwert 362
2. Viertelwert (Median) 614
3. Viertelwert 1.269
Metelen 1.988

Maximum 2.028

In den interkommunalen Vergleich sind 12 Werte eingeflossen, die sich wie folgt verteilen:
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* O ¢ ¢ o o * * 0

280 2.028

#Vergleichskommunen Metelen

Die neuen Vollstreckungsforderungen je Vollzeit-Stelle sind nach den Anpassungen in den
Corona-Jahren 2021 und 2022 wieder auf dem Niveau der Vorjahre. Im interkommunalen Ver-
gleich sind die Mitarbeitenden in der Vollstreckung damit vergleichsweise stark belastet. Dabei
kénnte die Anzahl der neu erhaltenen Vollstreckungsforderungen geringer ausfallen, wenn es
der Gemeinde gelénge, ihre Erfolgsquote im Mahnwesen zu steigern (siehe Kapitel 2.4.3.1 Pro-
zess Umgang mit Forderungen).

Der hohe Kennzahlenwert resultiert weniger aus der Anzahl der neu erhaltenen Vollstreckungs-
forderungen, welche mit 497 in 2023 unterdurchschnittlich im interkommunalen Vergleich ist, als
aus dem vergleichsweise geringen Anteil an eingesetzten Stellen in der Sachbearbeitung.

25.2.2 Abgewickelte Vollstreckungsforderungen

Die Vollstreckungsforderungen kénnen entweder durch vollstdéndige Zahlung oder auf andere

Weise abgewickelt werden. Als erfolgreich abgewickelt zahlen alle Vollstreckungsforderungen,
die durch Direktzahlung, Aufrechnung, Ratenzahlung, Pfandung usw. abgeschlossen wurden.

Auf andere Weise erledigt werden Vollstreckungsforderungen durch Niederschlagung, Erlass,
Ausbuchung, Rickgabe oder Riicknahme.

Abgewickelte Vollstreckungsforderungen je Vollzeit-Stelle Vollstreckung 2023

Minimum 186
1. Viertelwert 347
2. Viertelwert (Median) 706
3. Viertelwert 1.070
Metelen 1.403

Maximum 1.668

In den interkommunalen Vergleich sind elf Werte eingeflossen, die sich wie folgt verteilen:
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186 1.668

@ Vergleichskommunen Metelen

Die Vollstreckung wickelt vergleichsweise viele Vollstreckungsforderungen je Vollzeit-Stelle ab.
Sie erreicht einen Kennzahlenwert Uber dem dritten Viertelwert. Das bedeutet, dass Uber 75
Prozent der Vergleichskommunen einen niedrigeren Leistungswert aufweisen.

Die nachfolgend dargestellten Kennzahlen geben einen Uberblick, wie die Abwicklung der Voll-
streckungsforderungen in Metelen erfolgt.
Erganzende Kennzahlen zu den abgewickelten Vollstreckungsforderungen in Prozent 2023

Mini- 1vier- 2 VI 5 vVier

Kennzahl Metelen telwert
mum telwert . telwert
(Median)

Anteil erfolgreich abgewickelte
eigene Vollstreckungsforderun-
gen an abgewickelten Vollstre-
ckungsforderungen

74,57 28,21 36,70 42,61 61,05 74,57 11

Anteil Niederschlagungen an ab-
gewickelten Vollstreckungsforde- 1,73 0,00 0,00 0,86 3,04 12,71 11
rungen

Anteil abgewickelte Vollstre-
ckungsforderungen fur Amts- und
Vollstreckungshilfe an abgewi- 23,70 22,91 31,97 48,35 58,74 71,79 11
ckelten Vollstreckungsforderun-
gen

Von den erfolgreich abgewickelten Vollstreckungsforderungen entfallen rund ein Viertel auf ab-
gewickelte Vollstreckungsforderungen fur Amts- und Vollstreckungshilfe. Der Anteil der Nieder-
schlagungen ist gering und spielt in Metelen, wie auch in vielen anderen Vergleichskommunen
eine untergeordnete Rolle. Metelen wickelt somit die deutliche Mehrheit ihrer eigenen offenen
Forderungen erfolgreich durch Direktzahlung, Aufrechnung, Ratenzahlung, Pfandung usw. ab.
Dies spiegelt sich auch in der Erfolgsquote Vollstreckung in Prozent der eigenen Vollstre-
ckungsforderungen in Prozent wider. In den interkommunalen Vergleich sind 13 Werte einge-
flossen, die sich wie folgt verteilen:
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Erfolgsquote Vollstreckung in Prozent 2023

* o * * » * A*e

70,90 100

#\Vergleichskommunen Metelen

25.2.3 Bestehende Vollstreckungsforderungen

Ein hoher Bestand an Vollstreckungsforderungen stellt grundséatzlich eine Belastung fiir die Be-
schaftigten in der Vollstreckungsstelle dar. Alle offenen Vollstreckungsforderungen sind zu
Uberwachen und in regelmaRigen Abstanden sind neue Ermittlungen anzustellen. Zudem birgt
inshesondere ein hoher Anteil an Ordnungswidrigkeiten eine erhdhte Gefahr von Verjahrungen.
Ziel der Kommune sollte es daher sein, den Bestand mdglichst gering zu halten und die perso-
nellen Ressourcen wirtschaftlich einzusetzen.

Bestehende Vollstreckungsforderungen je Vollzeit-Stelle Vollstreckung 2023

Minimum

1. Viertelwert 252

-]
w

2. Viertelwert (Median) 423

3. Viertelwert 524

Metelen 620

Maximum 892

In den interkommunalen Vergleich sind zwélf Werte eingeflossen, die sich wie folgt verteilen:

* o * ¢ * * 40 o gk *

73 892

#Vergleichskommunen Metelen
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Im interkommunalen Vergleich positioniert sich der Bestand der Vollstreckungsforderungen je
Vollzeitstelle in Metelen tUberdurchschnittlich. Dabei verhélt sich der Bestand an Vollstreckungs-
forderungen zum 01. eines jeden Jahres konstant.

Im Ergebnis kann der personelle Bestand die jahrlich neu entstehenden Vollstreckungsforde-
rungen jeweils vollumfénglich abarbeiten. Dartiber hinaus verbleiben aber kaum Kapazitaten,
um die bereits bestehenden Vollstreckungsforderungen weiter zu reduzieren.

2.5.3 Zusatzliche Erlauterungen zur Vollstreckung

+ Die Gemeinde Metelen beauftragt grundséatzlich Dritte mit der Abnahme der Vermdgensaus-
kunft. Mit der Eintragung in das Schuldnerverzeichnis erhdht die Gemeinde seit 2023 den
Zahlungsdruck auf die Zahlungspflichtigen.

Vermdgensauskunftsverfahren und Schuldnerverzeichnis Metelen 2019 bis 2023

Selbst abgenommene Vermdgensauskunftsverfahren 0 0 0 0 0
Sofortabnahmen 0 0 0 0 0
Durch Dritte abgenommene Vermdgensauskunftsverfahren 35 19 13 3 38
Anordnungen auf Eintragung in das Schuldnerverzeichnis 0 0 0 0 5

Die Gemeinde Metelen nutzt regelm&Rig die Mdglichkeit, die Vermdgensauskunft durch Dritte
abzunehmen. Von der Selbstabnahme macht sie keinen Gebrauch. Die Mdglichkeit der Eintra-
gung von Vollstreckungsschuldnern in das Schuldnerverzeichnis nutzt die Gemeinde erst seit
2023. Zuvor wird das Schuldnerverzeichnis lediglich als Informationsquelle genutzt. Nach § 284
Abs. 9 Abgabenordnung (AO) wird der Kommune selbst die Ausubung ihres Ermessens tber-
tragen, den Eintrag in das Schuldnerverzeichnis vorzunehmen. Mit den Eintragungen kommt
die Gemeinde Metelen ihrer Pflicht zur Ermessensausibung nach und schopft einen weiteren
Teil inrer rechtlichen Méglichkeiten aus, um den Zahlungsdruck auf ihre Zahlungspflichtigen zu
erhdhen. Zudem stellt sie mit den Eintragungen anderen Glaubigern weitere Informationen zur
Verfligung. Damit unterstiitzt die Gemeinde auch alle Glaubiger, die das Schuldnerverzeichnis
ebenfalls nutzen.
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2.6 Anlage: Ergdnzende Tabelle

Zusammenstellung der Feststellungen und Empfehlungen der gpaNRW zur tberdrtlichen Prifung 2024/2025 -Zahlungsabwicklung und Vollstreckung

Feststellung

Empfehlung

Zahlungsabwicklung

Eine vergleichsweise hohe Anzahl von neuen ungeklarten Ein- und Auszahlun-
gen fuhrt zu unnétigem Mehraufwand beim Zweckverband. Verantwortlich da-

Die Gemeinde Metelen sollte verstérkt darauf hinwirken, dass die Anzahl
der auftretenden ungekléarten Ein- und Auszahlungen reduziert wird. So-

Nutzung und den Regelungen besteht noch Optimierungspotenzial.

F1 | fir sind ausbleibende Sollstellungen. Die Gemeinde Metelen kommt der Ver- 64 E1 bald eine Forderung oder auch Verbindlichkeiten entsteht, sollte entspre- 65
pflichtung der vollstédndigen Erfassung und rechtzeitigen Durchsetzung ihrer chend der gesetzlichen Vorgaben unverziglich die Sollstellung durch die
Forderungen nach § 23 Abs. 1 KomHVO NRW nicht nach. dezentralen Organisationseinheiten erfolgen.

Die Gemeinde Metelen verfolgt ihre Forderungen zeitnah und gut strukturiert. Die Gemeinde Metelen sollte die Griinde fir die geringe Erfolgsquote bei

F2 o . . N 66 | E2 67
Dennoch erzielt sie vergleichsweise niedrige Erfolgsquoten durch Mahnungen. den Mahnungen untersuchen.

k3 Die Gemeinde Metelen nutzt bereits die Moglichkeiten des E-Payment. Bei der 68 E3 Die Gemeinde sollte die Mdglichkeit des E-Payment-Verfahrens auswei- 68

ten und entsprechende schriftliche Regelungen treffen.
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DANRW

3. Gremienarbeit

3.1 Managementiubersicht

Die wesentlichen Ergebnisse der Uberdrtlichen Prifung der Gemeinde Metelen im Prifgebiet
Gremienarbeit stellt die gpaNRW nachfolgend zusammenfassend dar.

Die Feststellungen und Empfehlungen haben wir tabellarisch in der Anlage aufgefiihrt. Die Rei-
henfolge ist chronologisch und gibt keine Priorisierung vor.

Die Uberdrtliche Prifung der gpaNRW flr das Prifgebiet Gremienarbeit erfolgte zu einem Zeit-
punkt, zu dem Anderungen u.a. der Gemeindeordnung fiir das Land Nordrhein-Westfalen (GO
NRW), der Verordnung tber die Entschadigung der Mitglieder kommunaler Vertretungen und
Ausschisse (Entschadigungsverordnung — EntschVO NRW) sowie weiterer Regelungen zu di-
gitalen bzw. hybriden Gremiensitzungen politisch diskutiert wurden. Die Prifung greift den
Normbestand zum 01. Januar 2024 auf. Spatere Anpassungen des Landesgesetzgebers blei-
ben bei der Kennzahlenerhebung unbertcksichtigt.

Gremienarbeit

In der Gemeinde Metelen hat die ortliche Gremienstruktur einen schlanken Zuschnitt. Die Fach-
ausschisse biundeln verwandte Themenbereiche in einzelnen Ausschiissen. Die Verwaltung
der Gemeinde Metelen sowie der Gemeinderat haben sich aktiv mit der értlichen Gremienstruk-
tur beschéftigt. Der Rat der Gemeinde hat von der Mdglichkeit Gebrauch gemacht, den Rat um
sechs Mandate zu verringern.

Die Gemeinde Metelen hat ein vorausschauendes Sitzungsmanagement etabliert. Das Sit-
zungsmanagement ist effektiv gestaltet. Bisher arbeitet die Gemeinde Metelen nicht vollumfang-
lich mit den Méglichkeiten des eingesetzten Managementsystems. Eine Auswertung, wie viele
Antrége von Fraktionen, Gruppen und Einzelratsmitgliedern in den letzten finf Jahren einge-
gangen sind, konnte die Gemeinde nicht vornehmen. Ein handisch erstellter Rickblick der Ge-
meinde Metelen zeigt, dass die Zahl der Antrage von Fraktionen, Gruppen und Einzelratsmit-
gliedern im Vergleich zu anderen Kommunen auf hohem Niveau liegt. Die Gemeinde Metelen
sollte zukiinftig die Méglichkeit nutzen, die verschiedenen Vorlagen auswertbar einzustellen.
Dadurch kann die Gemeinde Metelen ein Controlling der Eingaben und Antrage erstellen.

Im Rahmen der Priifung hat die gpaNRW die Hauptsatzung entsprechend aktueller rechtlicher
Vorgaben uberprift. Die Gemeinde Metelen sollte die Hauptsatzung formal z.B. beim Verdienst-
ausfall an die aktuelle EntschVO NRW anpassen. Es ist positiv hervorzuheben, dass die Ge-
meinde Metelen Aufwandsentschadigungen wie z.B. Verdienstausfall sowie Pflege- und Betreu-
ungskosten auf Antrag erstattet. Dadurch fordert die Gemeinde aktiv die Vereinbarkeit von Fa-
milie, Beruf und kommunalpolitischem Ehrenamt.

Die Aufwendungen der Gemeinde Metelen fiir die Gremienarbeit liegen im interkommunalen
Vergleich auf einem niedrigen Niveau.
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Die Gemeinde Metelen zahlt keine Fraktionszuwendungen aus. Diese Regelung hat der Rat der
Gemeinde im Jahr 1997 beschlossen. Die Gemeinde Metelen sollte die aktuelle Regelung zu
den Fraktionszuwendungen tberprifen und zwingend die im Erlass geforderte Mindestausstat-
tung erflillen.

Die Auskuinfte der Mandatstragerinnen und Mandatstrager nach dem Korruptionsbekampfungs-
gesetz sollte die Gemeinde auf Vollstandigkeit Gberprifen und die Angaben entsprechend ver-
offentlichen.

3.2 Inhalte, Ziele und Methodik

Im Fokus der Prifung Gremienarbeit steht eine interkommunale Betrachtung und Standortbe-
stimmung.

Die Prifung Gremienarbeit der gpaNRW verfolgt die nachfolgenden Ziele:

e Standortbestimmung und vergleichende Darstellungen zur interkommunalen Einordnung
und Bewertung der drtlichen Gremienarbeit,

o Darstellung von praxisnahen Optimierungsanséatzen und Alternativen,
o Uberprufung der durch das Land NRW vorgegebenen Standards sowie das

o Hervorheben von Weiterentwicklungsmaoglichkeiten durch die Digitalisierung der Gremi-
enarbeit.

Die gpaNRW hat die erforderlichen Daten erhoben und im Austausch mit der Gemeinde Mete-
len abgestimmt. Zudem haben wir die Arbeitsweise der Gemeinde Metelen Uber einen standar-
disierten Fragebogen aufgenommen.

3.3 Aufbau des Teilberichtes

Die Kapitel dieses Teilberichtes beginnen mit einer wertenden Aussage zu unserem Prifungs-
ergebnis. Wertungen, die eine Stellungnahme der Kommune nach § 105 Abs. 6 und 7 der Ge-
meindeordnung fir das Land Nordrhein-Westfalen (GO NRW) notwendig machen, bezeichnen
wir als Feststellung.

Anschlie3end folgt kursiv gedruckt die Sollvorstellung. Die Sollvorstellung stellt die Inhalte und
das Priifungsziel im Kapitel dar. Sie ist allgemein formuliert und grundsatzlich fir alle Kommu-
nen gultig, z. B. auf Basis der aktuell geltenden Gesetzeslage.

Ausgehend von diesem Soll analysieren wir die individuelle Situation in der gepriften Kommune
und weisen dabei erkannte Verbesserungspotenziale als Empfehlung aus.

Weitere allgemeine Ausfiihrungen zur Struktur der Teilberichte stehen im Vorbericht.
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3.4 Profil Gremienarbeit

Die kommunale Gremienarbeit ist grundgesetzlich verankerter Bestandteil der kommunalen
Selbstverwaltung. Auf der einen Seite wird sie stark gepragt durch landesgesetzliche Vorgaben.
Andererseits beeinflussen individuelle ¢rtliche Gegebenheiten sowie die kommunale Selbstver-
waltung die Gremienarbeit der Gemeinde Metelen. Die Arbeit der demokratisch gewahlten Ver-
tretungskorperschaften ist dabei vielschichtig. Sie wird durch Schlisselakteure wie Parteien,
Fraktionen, Verwaltung und Burgerschaft gepréagt. Die kommunale Gremienarbeit ist daher
keine origindre oder alleinige Verwaltungstétigkeit, sondern ein Zusammenspiel der ehrenamtli-
chen Kommunalpolitik mit der Verwaltung.

Die von der gpaNRW formulierten Anforderungen bzw. Sollvorstellungen betreffen oftmals so-
wohl die Verwaltung als auch die Vertretungskérperschaft und die darin enthaltenen Mandats-
tragenden.

Die Verwaltung unterstitzt die Vertretungskorperschaft bei der Erflllung ihres gesetzlichen und
demokratischen Auftrags. Eine angemessene Unterstiitzung und Ausstattung sowie der damit
verbundene Ressourceneinsatz sollten sich in erster Linie an der Sicherstellung der Arbeitsfa-
higkeit der Vertretungskdrperschaft orientieren, sich dabei jedoch gleichzeitig in einem bedarfs-
gerechten und wirtschaftlich mafivollen Rahmen bewegen.

Die gpaNRW betrachtet den Ressourceneinsatz im Zusammenspiel mit nicht-monetaren Aspek-
ten sowie wesentlichen Steuerungs- und Kontrollmechanismen. Dabei wollen wir ein représen-
tatives, ganzheitliches Bild der értlichen Gremienarbeit widerspiegeln und so die Basis fiir eine
differenzierte interkommunale Standortbestimmung schaffen.

Die gpaNRW bewertet die folgenden Aspekte:

e Gremienstruktur und Sitzungshaufigkeit: Wie hoch ist die Gesamtzahl der &rtlichen
Gremien wie z.B. freiwillige und pflichtige Fachausschisse, Interessenvertretungen oder
Bezirksausschiisse? Wie viele Sitzungen der Gremien fanden im Jahresdurchschnitt
statt? Wie viele Antrage von Fraktionen, Gruppen und Einzelratsmitgliedern hat die Ver-
waltung in den letzten flnf Jahren bearbeitet?

« Aufwendungen: Wie hoch sind die Gesamtaufwendungen fur die Gremienarbeit je Ein-
wohnerin und Einwohner? Wie stellen sich die Aufwendungen im interkommunalen Ver-
gleich dar?

e Zuwendungen: Erfullen die Zuwendungen an Fraktionen, Gruppen und Einzelratsmitglie-
der die gesetzlichen Mindeststandards?

e Formale Anforderungen: Halt die Verwaltung die vom Landesgesetzgeber normierten
formalen Anforderungen an die ortliche Gremienarbeit ein?

o Digitale Gremienarbeit: Wie hoch ist der Digitalisierungsstand der 6rtlichen Gremienar-
beit?

o Verdffentlichungspflicht gemalR dem Korruptionsbekédmpfungsgesetz NRW: Die Mit-
glieder in den Organen und Ausschiissen der Gemeinden, die Ortsvorsteherinnen und
Ortsvorsteher sowie die sachkundigen Burgerinnen und Burger sind verpflichtet, Auskunft
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im Rahmen der Korruptionspravention gem. 8 7 KorruptionsbG NRW zu erteilen. Erfillen
die Kommunen die jahrliche Veroffentlichung in geeigneter Form?

341 Ortliche Gremienstrukturen

Die kleinen kreisangehoérigen Kommunen in NRW haben im Rahmen der kommunalen Selbst-
verwaltung unterschiedliche Ausgestaltungen in der Gremienstruktur. Die drtliche Gremienstruk-
tur ist durch die in der GO NRW bestimmten pflichtigen Ausschiisse definiert, stellt dartiber hin-
aus aber inshesondere im Bereich der freiwilligen Ausschiisse und Interessenvertretungen ein
Abbild der 6rtlichen demokratischen Willensbildung dar. So liegt es im Ermessen der Vertre-
tungskorperschaft den Zuschnitt sowie die Aufgaben freiwilliger Ausschisse zu definieren. Ge-
rade hier bietet sich die Chance, 6ffentliche Ressourcen effizienter und zielgenauer einzusetzen
und Prozesse zu optimieren. Ebenfalls regelt der Rat mit der Mehrheit der Stimmen der Rats-
mitglieder die Zusammensetzung der Ausschiisse und ihre Befugnisse (i. d. R. durch eine Zu-
standigkeitsordnung). Zu den Mitgliedern der Ausschisse (mit Ausnahme des Hauptausschus-
ses) kdnnen die Ratsmitglieder auch sachkundige Birgerinnen und Burger bestellen. Dabei darf
die Zahl der sachkundigen Burgerinnen und Blrger die Zahl der Ratsmitglieder in den einzelnen
Ausschussen nicht erreichen (vgl. 8 58 GO NRW).

+ Die Gemeinde Metelen und der Gemeinderat haben bereits die maximal mdgliche Reduzie-
rung von Ratsmandaten vorgenommen.

Um eine gute Grundlage fir eine effektive und effiziente Gremienarbeit zu schaffen, sollte eine
Kommune im Einvernehmen mit der Vertretungskorperschaft nachstehende Anforderungen er-
fullen:

o Die Gremienstruktur sollte sich nach Mdglichkeit an der Verwaltungsgliederung orientie-
ren und verwandte Themenbereiche in Ausschiissen konzentrieren. Die Kommune sollte
zumindest einmal in einer Wahlperiode die freiwilligen Fachausschisse, Interessensver-
tretungen und Bezirksausschiisse auf ihre Relevanz hin tberprifen.

¢ Die Kommune sollte die Zustandigkeiten und Befugnisse der Fachausschiisse in Form
einer Satzung, Zustandigkeitsordnung oder durch Beschluss formalisieren.

o Die Vertretungskorperschaft sollte gem. § 3 KWahlG NRW regelmaliig zum Ende einer
Wabhlperiode prifen, ob diese die Anzahl der zu wahlenden Vertreterinnen und Vertreter
bei der ndchsten Kommunalwahl reduzieren kann (Verkleinerung des Gemeinde- bzw.
Stadtrates).

Die Einwohnerzahl, die kommunale Selbstverwaltung sowie die Wahlergebnisse beeinflussen
die Gremienstruktur einer Kommune. In der nachfolgenden Tabelle stellt die gpaNRW die Gre-
mienstruktur im interkommunalen Vergleich dar.
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Uberblick tiber die Gremienstruktur 2023

Maxi- Anzahl

mum Werte

Ratsmitglieder 20 20 22 26 28 30 30

Ubgrhang-/ Aus- 0 0 0 0 0 2 30
gleichsmandate

Einzelratsmitglieder 0 0 0 0 1 2 30
Gruppen 0 0 0 0 0 4 30
Sachkundlge Birgerin- 2 2 17 24 33 47 47
nen und Birger

Fraktionen 4 2 4 4 5 6 30
PfIl(ihtlge Fachaus- 3 2 2 3 3 4 47
schisse

Fre|YV|II|ge Fachaus- 3 1 3 3 4 8 47
schisse

Ortsvorsteherinnen

und Ortsvorsteher 0 0 0 2 6 17 30
Bezirksausschiisse 0 0 0 0 0 9 30

Der Uberblick tiber die Gremienstruktur 2023 zeigt keine besonderen Auffalligkeiten. Die Zahl
der Fachausschusse gliedert sich in der Gemeinde Metelen in drei pflichtige Ausschiisse und
in drei freiwillige Fachausschiisse. Die Gemeinde Metelen hat die Aufgaben des Finanzaus-
schusses auf den Hauptausschuss ubertragen. Die Gemeinde konzentriert verwandte Gremien-
bereiche in einzelnen Fachausschiissen wie z.B. die Biindelung der Themen Umwelt, Planen,
Bauen und Nachhaltigkeit sowie Jugend und Soziales etc. Dabei orientiert sie sich an der Ver-
waltungsgliederung.

Das Gesetz Uber die Kommunalwahlen im Land Nordrhein-Westfalen (KWahlG NRW) legt in

§ 3 (Stand 2024) die Zahl der Vertreterinnen und Vertreter in der Vertretungskorperschaft fest.
Ebenfalls erméglicht § 3 KWahlG NRW den Kommunen, die Zahl der zu wéhlenden Vertreterin-
nen und Vertreter um zwei, vier, sechs, acht, zehn oder zwdlf davon je zur Hélfte in den einzel-
nen Wahlbezirken spatestens 45 Monate nach Beginn der Wahlperiode zu verringern. Dabei
diarfen Kommunen die Anzahl von 20 Vertreterinnen und Vertreter im Rat nicht unterschreiten.
Die gpaNRW betrachtet im ndchsten Abschnitt die formalen Aspekte der Gremienstruktur im in-
terkommunalen Vergleich.
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Formale Aspekte der Gremienstruktur 2023

Kommunen, die

Formale Aspekte diese
Aspekte erfillen

Verkleinerung der Vertretungskorperschaft Ja 20 von 30
Neuzuschnitt der Gremien nach 2020 Ja 14 von 30
Zustandigkeitsregelung der Fachausschiisse Ja 27 von 30

Die Verwaltung der Gemeinde Metelen sowie der Gemeinderat haben sich aktiv mit der 6rtli-
chen Gremienstruktur beschaftigt. Seit der letzten Kommunalwahl gibt es in Metelen eine wei-
tere Fraktion im Rat. Aus diesem Grund hat die Gemeinde Metelen den Zuschnitt der Fachaus-
schusse entsprechend nach der letzten Kommunalwahl 2020 angepasst. So hat der Rat der
Gemeinde den Bau- und Planungsausschuss in den Ausschuss fir Umwelt, Planen, Bauen und
Nachhaltigkeit (UPBN) umbenannt. Die Zusténdigkeiten der Fachausschiisse hat die Gemeinde
in der Zustandigkeitsordnung der Gemeinde Metelen vom 22. Mérz 2021 geregelt.

In der nachfolgenden Tabelle stellt die gpaNRW dar, in welcher Hohe die Vertretungskorper-
schaft der Gemeinde Metelen gemafR § 3 KWahlG NRW die Méglichkeit in Anspruch genom-
men hat, die Zahl der zu wéhlenden Vertreterinnen und Vertreter zu verringern.

Anzahl reduzierte Vertreterinnen und Vertreter 2023

1 2.

Metelen Minimum Viertelwert 3 Anzahl

Maximum

Viertelwert . Viertelwert Werte
(Median)

Der Gemeinderat der Gemeinde Metelen wurde durch Beschluss im Jahr 1993 um sechs Mit-
glieder von 26 auf 20 Mitglieder verkleinert. Eine weitere Verringerung ist gem. 8 3 KWahIG
NRW nicht méglich, weil eine Kommune die Anzahl von 20 Vertreterinnen und Vertreter nicht
unterschreiten darf.

3.4.2 Sitzungsmanagement

+ Feststellung
Die Gemeinde Metelen nutzt bisher noch nicht die Méglichkeit, die Vorlagenart etc. im
Ratsinformationssystem zu kennzeichnen, um diese auswerten zu kénnen.

Eine Kommune sollte ein effizientes und vorausschauendes Sitzungsmanagement etablieren.
Das Ziel sollte es sein, so wenige Gremiensitzungen wie notig im Jahr abzuhalten. Die Kom-
mune bzw. die Gremien sollten Mehrfachberatungen in unterschiedlichen Fachausschiissen im
Rahmen einer Beratungsfolge vermeiden. Aus Sicht der gpaNRW sollte eine Kommune regel-
maRige Sondersitzungen oder Gremiensitzungen mit sehr wenigen Tagesordnungspunkten
ebenfalls soweit mdglich vermeiden. Ein weiterer Ansatzpunkt fur eine effektive und effiziente
Gremienarbeit bildet ein vorausschauendes Sitzungsmanagement. Das Sitzungsmanagement
sollte daher die Anzahl der Gremiensitzungen im Jahr auf ein notwendiges Mal3 beschranken.

gpANRW Seite 83 von 158




+ Gemeinde Metelen # Gremienarbeit + 050.010.010_04819

Existiert ein gut abgestimmtes Sitzungsmanagement, lassen sich die vorliegenden Beratungs-
laufe zumeist auf wenige Sitzungen konzentrieren und bindeln.

In der folgenden Grafik stellt die gpaNRW die Sitzungstermine der pflichtigen und freiwilligen
Ausschisse im interkommunalen Vergleich dar.

Sitzungstermine im Zeitverlauf 2021 bis 2023

40
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15 +
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5 L

0 Il 1 ]
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Vergleichskorridor (1. und 3. Viertelwert) =—-Metelen

2021 2022 2023
25 23 23

Die Gremien der Gemeinde Metelen tagen seltener als die Gremien in den meisten Vergleichs-
kommunen. In den Jahren 2021 und 2022 lag die Gemeinde Metelen ebenfalls im interkommu-
nalen Vergleich unter dem ersten Viertelwert.

Erganzend zu den Sitzungsterminen betrachtet die gpaNRW die Anzahl der Anregungen und
Beschwerden gemaf § 24 GO NRW sowie der Antrage von Fraktionen, Gruppen und Einzel-
ratsmitgliedern und die Anzahl von Dringlichkeitsentscheidungen gemaf § 60 GO NRW. Diese
stellen wir in den interkommunalen Vergleich.

Anregungen, Antrage und Dringlichkeitsentscheidungen 2019 bis 2023

Maxi- Anzahl

mum Werte

Anregungen und

Beschwerden k. A. 0 0 1 4 42 29

Antrage von Fraktio-
nen, Gruppen und k. A. 1 18 47 86 148 46
Einzelratsmitgliedern
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2.
Viertel- - Maxi- Anzahl
ert mum Werte
W IET))

1

Anzahl Metelen Viertel-
wert

Eil- und Dringlich-

. ; k. A. 11 24 122 2
keitsentscheidungen 0 5 9

Die Gemeinde Metelen fuhrt bisher keine Beschluss- und Antragskontrolle tiber das Sitzungs-
management-Programm. Sie konnte daher die Fallzahlen fir den Erhebungszeitraum 2019 bis
2023 nicht ermitteln und ist daher im interkommunalen Vergleich nicht enthalten.

Laut Aussage der Gemeinde Metelen stellen die Fraktionen die meisten Antrage wahrend der
Sitzungen. Hilfsweise hat die Gemeinde die Anregungen, Antrage und Dringlichkeitsentschei-
dungen héndisch ausgezahlt. Fir den Zeitraum Januar bis Juli 2024 gingen sieben Anregungen
und Beschwerden sowie 13 Antrage von Fraktionen, Gruppen und Einzelratsmitgliedern ein.
Hochgerechnet auf einen Fiinfijahreszeitraum (wie im obigen interkommunalen Vergleich) erge-
ben sich fur die Gemeinde Metelen wesentlich héhere Fallzahlen als in den anderen Kommu-
nen dieser GréRRenklasse. Ein Uberdurchschnittliches Antragsaufkommen bindet entsprechende
Zeit- und Personalressourcen fiir die jeweilige Bearbeitung. Gleichzeitig fihren tGberdurch-
schnittlich viele Antrdge zu mehr Tagesordnungspunkten innerhalb der Gremiensitzungen.

Die Zahl der Anregungen und Beschwerden sowie der Antrége lasst sich in den gangigen
Ratsinformationssystemen filtern. Dies setzt voraus, dass die Gemeinde uUber die sog. ,Vorla-
genart” (Beschlussvorlage, Antrag, Anregung etc.) oder Uber die Vorlagennummer die Vor-
gange erfasst. Mit dieser Vorgehensweise lassen sich auch Eingaben von Fraktionen und / oder
Birgerinnen und Burgern komfortabel filtern und ermdéglichen ein Controlling, z. B. hinsichtlich
des Bearbeitungsstandes.

+ Empfehlung
Die Gemeinde Metelen sollte die Funktion ,Vorlageart in ihrer Sitzungsmanagementsoft-
ware nutzen, um die vorhandenen Dokumente strukturiert nach Beschlussvorlagen, Informa-
tionsvorlagen und Anregungen und Beschwerden darstellen zu kénnen.

Im Verlauf der Priifung hat die Gemeinde Metelen bereits begonnen, die Funktion ,Vorlageart®
in ihrer Sitzungsmanagementsoftware einzufuhren.

3.5 Aufwendungen Gremienarbeit

Die Kommunen leisten fir die Gremienarbeit verschiedene Aufwendungen entsprechend der
Entschadigungsverordnung des Landes Nordrhein-Westfalen (EntschVO NRW). Die EntschVO
NRW beschreibt die pflichtigen Aufwendungen. Hierzu gehéren z. B. Aufwandsentschadigun-
gen und freiwillige Aufwendungen sowie z. B. Reise- und Fahrkosten.
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3.5.1 Aufwandsentschadigungen fur gewahlte Mitglieder

Die Aufwandsentschéadigungen fur gewahlte Mitglieder kommunaler Gremien ergeben sich aus
der jeweils gultigen Fassung der Entschadigungsverordnung (EntschVO). Ferner sind maf3ge-
bend das vor Ort gewahlte Abrechnungsmodell, die Tagungshaufigkeit von Gremien und Frakti-
onen sowie die Anzahl von Mandatstragerinnen bzw. Mandatstragern mit erhdhter Aufwands-
pauschale (Fraktionsvorsitzende, Ausschussvorsitzende oder ehrenamtliche Vertretungen der
Hauptverwaltungsbeamtin bzw. dem Hauptverwaltungsbeamten).

Die regelmafigen Anpassungen in der EntschVO NRW standen in den letzten Jahren immer
unter der Uberschrift ,Starkung des kommunalen Ehrenamtes*. Die Enquetekommission des
Landtages Nordrhein-Westfalen formulierte im Abschlussbericht ,Subsidiaritat und Partizipation
zur Starkung der parlamentarischen Demokratie im féderalen System aus nordrhein-westfali-
scher Perspektive*!> weitere Ziele zur Starkung der Vereinbarkeit von Beruf, Familie und kom-
munalem Ehrenamt.

Der Rat kann gem. § 45 Abs. 2 GO NRW in der Hauptsatzung beschlie3en, dass die Kommune
den Ratsmitgliedern sowie den Mitgliedern der Ausschiisse und Bezirksvertretungen zusatzlich
zu den gesetzlichen und durch Rechtsverordnung festgelegten Vorgaben weitere erganzende
Leistungen gewéhrt. Darunter zahlen z. B. ein Geldbetrag fir die Anschaffung oder Nutzung ei-
nes IT-Gerats fUr den digitalen Sitzungsdienst, Nachteilsausgleich fir Menschen mit Behinde-
rung, eine zusatzliche Unfallversicherung sowie Regelungen zum Verdienstausfall.

+» Feststellung
Die Gemeinde Metelen erflillt nicht alle Anforderungen der EntschVO NRW in ihrer Haupt-
satzung.

Um das kommunale Ehrenamt zu starken sowie dessen Vereinbarkeit mit Beruf und Familie zu
fordern, sollte eine Kommune im Einvernehmen mit der Vertretungskorperschaft nachstehende
Anforderungen erfillen:

Eine Hochstzahl an abrechenbaren Fraktionssitzungen je Jahr definieren.
e Einen Pauschalstundensatz fir den Verdienstausfall festlegen.
e Ein automatisiertes Abrechnungsmodell zur Fahrkostenerstattung implementieren.

o Die Mitglieder der Vertretungskorperschaft Gber die Mdglichkeit informieren, Pflege- und
Betreuungskosten geltend machen zu kénnen.

Nachfolgend stellt die gpaNRW die formalen Anforderungen fir die gewahlten Vertreterinnen
und Vertreter im interkommunalen Vergleich dar. Die Wahl der Auszahlung der Aufwandsent-
schadigungen ist dabei auch der Ausdruck der drtlichen Gremienstruktur und kann im interkom-
munalen Vergleich variieren.

15 https://www.landtag.nrw.de/portal/WWW/dokumentenarchiv/Dokument/MMD17-13750. pdf

gpANRW Seite 86 von 158




+ Gemeinde Metelen # Gremienarbeit + 050.010.010_04819

Formale Anforderungen der Aufwandsentschadigungen 2023

Kommunen, die

Anforderungen diese Anforderung
erfullen

AusschlieBliche Monatspauschale Nein 14 von 30
Monatspauschale und Sitzungsgelder Ja 16 von 30
Regelung zum Verdienstausfall Ja 28 von 30
Héchstsatz Verdienstausfall Nein 23 von 30
Hochstzahl abrechenbarer Fraktionssitzungen Ja 25 von 30
Regelung zur Fahrkostenerstattung Nein 11 von 30
Regelung zu Pflegekosten und Betreuungskosten Ja 25 von 30

Die Gemeinde Metelen hat sich wie die knappe Mehrheit der bisher gepriiften Kommunen
dazu entschieden, das Berechnungsmodell bestehend aus einer Monatspauschale zuziglich
Sitzungsgelder fir die gewahlten Gremienmitglieder anzuwenden. Diese Regelung fihrt bei
kleinen Ausschiissen und wenigen Sitzungen zu Einspareffekten fir die Gemeinde. Laut Aus-
kunft der Gemeinde Metelen erfolgt alle zwei bis drei Jahre eine Vergleichsrechnung bzgl. des
Berechnungsmodells der Aufwandsentschadigung.

Der § 6 der EntschVO NRW regelt den Ersatz des Verdienstausfalls und die Entschadigung in
Form eines Stundenpauschalsatzes. Dieser Regelstundensatz entspricht der Héhe des Min-
destlohns nach dem Mindestlohngesetz vom 11. August 2014. Die Gemeinde Metelen hat eine
Regelung zum Verdienstausfallersatz getroffen. Gemaf der Hauptsatzung vom 25. Méarz 2021
betragt der Regelstundensatz 10,00 Euro. Seit dem 01. Januar 2024 liegt der gesetzliche Min-
destlohn bei 12,41 Euro brutto pro Stunde. Ab Anfang 2025 folgt eine Erhéhung um weitere 41
Cent auf 12,82 Euro. Ebenfalls regelt die EntschVO NRW den Hdéchstsatz, welcher im Rahmen
des Verdienstausfalls durch ein Ratsmitglied abgerechnet werden kann. Dieser betragt maximal
84 Euro pro Stunde, Ausnahmen finden keine Anwendung. Bisher regelt die Hauptsatzung der
Gemeinde Metelen, dass durch einen Nachweis z. B. durch Vorlage einer Bescheinigung durch
den Arbeitgeber im Einzelfall eine Ubersteigende Dienstausfallzahlung mdglich ist.

+ Empfehlung
Die Gemeinde Metelen sollte die Regelung in der Hauptsatzung entsprechend
§ 6 Abs. 1 Satz 2 der EntschVO NRW iibernehmen. Dadurch werden Anderungen an der
Hauptsatzung, die sich allein aus einer Anderung des Mindestlohnes auf Bundesebene erge-
ben, entbehrlich.

+ Empfehlung
Die Gemeinde Metelen sollte die Regelung in der Hauptsatzung zum Hdéchstsatz bei Ver-
dienstausfall entsprechend der EntschVO NRW anpassen.
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Die Gemeinde Metelen erstattet auf Antrag den gewahlten Mitgliedern der Vertretungskérper-
schaft sowie sachkundigen Burgerinnen und Birgern die Fahrkosten zum Sitzungsort und zu-
rick zum Wohnort. Laut Aussage der Gemeinde stellt bis zum Prifungszeitpunkt keines der
Gremienmitglieder einen Antrag auf Fahrkostenerstattung. Bisher hat sie noch keine formalen
Regelungen zur Fahrkostenerstattung getroffen. Die Fahrkostenerstattung regelt der § 8 der
EntschvVO NRW. Demnach ist bei der Ermittlung hochstens auf die Kosten der Fahrt von der
Hauptwohnung zum Sitzungsort und zuriick abzustellen.

Die gpaNRW betrachtet nachfolgend die Anzahl der abgerechneten Fraktionssitzungen. In der
Hauptsatzung kann eine Kommune eine Héchstzahl abrechenbarer Fraktionssitzungen definie-
ren. Dies dient der Kommune zur Planungssicherheit.

Die Gemeinde Metelen beschrankt in ihrer Hauptsatzung das Sitzungsgeld im Jahr auf zehn
Fraktionssitzungen. Die Gemeinde Metelen positioniert sich mit zehn abzurechnenden Frakti-
onssitzungen unter dem erstem Viertelwert von 14 Fraktionssitzungen. Im interkommunalen
Vergleich ordnet sie sich damit wie folgt ein:

Abgerechnete Fraktionssitzungen 2023

32 0 23 38 57 96 30

Insgesamt rechnen die Fraktionen (in den letzten drei Jahren) weniger Sitzungen ab als sie ab-
rechnen kdnnten. Dies bestétigt, dass die Gemeinde Metelen eine gut kalkulierte Zahl an abre-
chenbaren Fraktionssitzungen in lhrer Hauptsatzung festgelegt hat.

3.5.2 Aufwendungen

Die gpaNRW erhebt die Aufwendungen fur die 6rtliche Gremienarbeit, die im Kernhaushalt an-
fallen. Im Zentrum stehen hier die Aufwendungen fiir Aufwandsentschadigungen entsprechend
der EntschVO NRW sowie die finanziellen, personellen und sachlichen Zuwendungen an Frakti-
onen, Gruppen und Einzelratsmitglieder. Verwaltungskosten, die z. B. fur die Betreuung und
das Management der 6rtlichen Gremienarbeit entstehen, bertcksichtigt die gpaNRW nicht. Die
nachfolgenden Darstellungen dienen der Kommune als Standortbestimmung im interkommuna-
len Vergleich.

# Die Gemeinde Metelen hat im interkommunalen Vergleich niedrige Aufwendungen fur die
ortliche Gremienarbeit.

Ausgangspunkt fir die Analyse der Aufwendungen fir die Gremienarbeit der Gemeinde Mete-
len sind die Aufwendungen im Verhaltnis zu den Einwohnerinnen und Einwohnern. In der Ge-
meinde Metelen lebten zum Stichtag 31. Dezember 2022 laut den Daten von IT.NRW 6.552
Einwohnerinnen und Einwohner. Die Gemeinde Metelen hat im Jahr 2023 insgesamt 82.484
Euro an reinen Aufwandsentschadigungen gemaf der EntschVO NRW gezahlt. Darunter fallen
z. B. die Aufwandsentschadigungen fir Ratsmitglieder, sachkundige Birgerinnen und Birger,
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Ortsvorsteherinnen und Ortsvorsteher sowie zusatzliche Aufwandsentschadigungen an Aus-
schussvorsitzende, Fraktionsvorsitzende, ehrenamtliche Vertretungen der Hauptverwaltungsbe-
amtin bzw. dem Hauptverwaltungsbeamten etc. Weiterhin sind hier Sitzungsgelder, Verdienst-
ausfall, Fahrkosten, Pflege- und Betreuungskosten sowie ggf. weitere Auslagen enthalten.
Diese Aufwendungen bilden die Basis fur den nachfolgenden interkommunalen Vergleich.

Aufwendungen Gremienarbeit je EW* in Euro 2023

Minimum 10,42
Metelen 12,59

2. Viertelwert (Median) 14,11

3. Viertelwert

15,68

Maximum 27,86
* Einwohnerin bzw. Einwohner

In den interkommunalen Vergleich sind 47 Werte eingeflossen, die sich wie folgt verteilen:

o ¢ 00 walhoen o o ¢ o

10,42 27,86

# Vergleichskommunen MMedian Metelen

Die Gemeinde Metelen hat einwohnerbezogen geringere Aufwendungen als die meisten Ver-
gleichskommunen.

In der nachfolgenden Grafik stellt die gpaNRW die Aufwandsentschadigungen je Einwohnerin
bzw. je Einwohner im interkommunalen Vergleich dar. In dieser Kennzahl sind die Aufwands-
entschadigungen aller Mandatstragenden enthalten.
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Aufwandsentschadigungen je EW in Euro 2023

Minimum 8,87
Metelen 12,59
1. Viertelwert 13,75
2. Viertelwert (Median) 15,01
3. Viertelwert 16,74

Maximum 27,86

In den interkommunalen Vergleich sind 27 Werte eingeflossen, die sich wie folgt verteilen:

0o o v e00lveone o 0 * .

8,87 27,86

® Vergleichskommunen MMedian Metelen

Im interkommunalen Vergleich positioniert sich die Gemeinde Metelen knapp unter dem ersten
Viertelwert, demzufolge haben rund 75 Prozent der Vergleichskommunen hdhere Aufwendun-
gen. Die zuvor aufgefiihrten Kennzahlen der Gemeinde Metelen weisen gleiche Kennzahlen-
werte aus. Die Vergleichswerte variieren, weil einige der Vergleichskommunen neben den Auf-
wandsentschadigungen zusatzliche Aufwendungen (z. B. fur Ortsvorsteherinnen und Ortsvor-
steher) tatigen.

Die Aufwandsentschadigungen sind durch eine Kommune nur bedingt zu beeinflussen. Die Ge-
meinde Metelen hat bereits wie im Kapitel 3.4.1 beschrieben, sechs Ratsmandate verringert
und befindet sich mit 20 Ratsmitgliedern am zulassigen Minimalwert fir die Anzahl von Ratsmit-
gliedern. Somit ist durch eine Verringerung von Mandaten kein Einsparpotential mehr vorhan-
den.

Um besser einordnen zu kdnnen, inwieweit das abgebildete Aufwandsniveau der Situation der
Gemeinde Metelen tatséachlich gerecht wird, betrachten wir die Eingangskennzahl im Zusam-
menhang mit den zwei weiteren Kennzahlen:

e Aufwendungen Ratsmitglieder je EW in Euro und

¢ Aufwendungen sachkundige Burgerinnen und Birger je EW in Euro.
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Der Gemeinderat der Gemeinde Metelen umfasst 20 Mitglieder im Vergleichsjahr 2023. Insge-
samt lagen die Aufwendungen fir Ratsmitglieder bei 79.665 Euro. In diesen Aufwendungen er-
fasst die gpaNRW die Aufwandsentschadigungen sowie weitere Aufwendungen wie Verdienst-
ausfall, Reisekosten, Pflege- und Betreuungskosten entsprechend der EntschVO NRW.

Aufwendungen Ratsmitglieder je EW in Euro 2023

Minimum 8,39
1. Viertelwert 11,67
Metelen 12,16
2. Viertelwert (Median) 13,20
3. Viertelwert 14,90
Maximum 25,24

In den interkommunalen Vergleich sind 31 Werte eingeflossen, die sich wie folgt verteilen:

® 00 00t olocer ¢ 0w . .

8,39 25,24

# Vergleichskommunen MMedian Metelen

Im Jahr 2023 haben die Ratsmitglieder der Gemeinde Metelen keinen Verdienstausfall, Reise-
kosten oder Pflege- und Betreuungskosten beantragt. In der Gemeinde Metelen gibt es vier
Fraktionen. Entsprechend wird fur den jeweiligen Fraktionsvorsitz eine zusatzliche Aufwands-
entschadigung gezahlt. Bisher erfolgt durch die Ausschussvorsitzenden kein Verzicht auf die
Auszahlung einer Zusatz-Pauschale entsprechend der EntschVO NRW. Dementsprechend fal-
len die Aufwendungen hoher aus. Interkommunal ist der Wert unauffallig.

Im Vergleichsjahr 2023 hat der Gemeinderat in seinen Ausschiissen 22 sachkundige Birgerin-
nen und Burger eingesetzt. Die Aufwendungen beliefen sich dabei auf 2.819 Euro. In diesen
Aufwendungen sind die Sitzungsgelder sowie weitere Aufwendungen wie Verdienstausfall,
Fahrkosten, Reisekosten, Pflege- und Betreuungskosten entsprechend der EntschVO NRW
enthalten.
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Aufwendungen sachkundige Burgerinnen und Burger je EW in Euro 2023

Minimum 0,03
1. Viertelwert 0,31
Metelen 0,43
2. Viertelwert (Median) 0,48
3. Viertelwert 0,85

Maximum 1,21

In den interkommunalen Vergleich sind 31 Werte eingeflossen, die sich wie folgt verteilen:

o w0 o o o o P ® COW 4000 o ¢

0,03 1,21

@ Vergleichskommunen MMedian Metelen

In der Gemeinde Metelen haben auch die sachkundigen Birgerinnen und Burger keinen Ver-
dienstausfall, Reisekosten oder Pflege- und Betreuungskosten geltend gemacht. Aus diesem
Grund ist nur das reine Sitzungsgeld in der Kennzahl enthalten. Im interkommunalen Vergleich
setzt die Gemeinde Metelen weniger sachkundige Birgerinnen und Blrger in den Gremien ein
als die Halfte der Vergleichskommunen. Laut Aussage der Gemeinde Metelen nehmen die
sachkundigen Birgerinnen und Birger regelméRig an den Gremiensitzungen teil. Die Ge-
meinde Metelen positioniert sich nahe dem zweiten Viertelwert, dies bedeutet die Gemeinde hat
weniger Aufwendungen im Bereich der sachkundigen Blrgerinnen und Burger als die Halfte der
Vergleichskommunen.

3.6 Zuwendungen an Fraktionen, Gruppen und Einzel-
ratsmitglieder

Die Hohe der finanziellen, sachlichen sowie personellen Zuwendungen an die Fraktionen, Grup-
pen und Einzelratsmitglieder liegt grundsatzlich im Ermessen der jeweiligen Vertretungskoérper-
schaft. Entsprechende Regelungen sind durch Beschluss der Vertretungskérperschaft zu fas-
sen. Diese kann die Verwaltung nicht einseitig bestimmen.
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Der Landesgesetzgeber definiert keine Hochstgrenze fiir Zuwendungen. Gleichzeitig legt er
aber in 8 56 Abs. 3 GO NRW sowie im Erlass ,Zuwendungen kommunaler Kérperschaften an
Fraktionen der Vertretung“'® Mindeststandards fest. Eine Fraktion ist mindestens hiermit auszu-
statten. Des Weiteren regelt der Erlass die Art der zulassigen Verwendung sowie die Nachweis-
pflichten der Mittel. Die Bestimmung der Zuwendungshohe obliegt dem pflichtgemafRen Ermes-
sen der Vertretungskorperschaft. Diese hat bei der Festsetzung der Mittel allerdings folgende
Rahmenbedingungen zu beachten:

e Erflllung der im Erlass definierten angemessenen Mindestausstattung,
¢ Sicherstellung des verfassungsrechtlichen Auftrages der Fraktionen,

e Grundsatz der Chancengleichheit und Willktirverbot sowie

e Grundsatz der Sparsamkeit, Wirtschaftlichkeit und Transparenz.

Zur fehlerfreien Austibung des Ermessens ist es nach herrschender Meinung geboten, dass die
Verwaltung eine regelméaRige Bedarfsermittiung durchfiihrt. Der Erlass ,Zuwendungen kommu-
naler Kérperschaften an Fraktionen der Vertretung® definiert folgende Mindeststandards fir
die Zuwendungen an Fraktionen, Gruppen und Einzelratsmitglieder:

Raume: Biro- und Sitzungsraume muss die Verwaltung den Fraktionen im angemessenen Um-
fang zur Verfiigung stellen oder entsprechend finanzieren. Hierbei ist zu beachten, dass den
Fraktionen zum einen im Rahmen der Auslibung der Geschéftsfiihrung ein Biroraum samt Aus-
stattung und der Mdglichkeit zur Archivierung von Unterlagen und zum anderen ein auskémmli-
cher Sitzungsraum samt Sanitaranlagen zur Verfligung zu stellen bzw. zu finanzieren ist. Die
Raumlichkeiten sollen den Fraktionen jederzeit und uneingeschréankt, also auch auf3erhalb der
Offnungszeiten des Rathauses, zugénglich sein. Soweit eine Fraktion hauptamtliches Personal
beschéftigt, sind diesem nach MaRstab der kommunalen Verwaltung Raumlichkeiten zu stellen.
Kann eine Verwaltung den Fraktionen keine Raumlichkeiten stellen, sind bei der Bemessung
der finanziellen Erstattung die genannten Parameter sowie etwaige Nebenkosten zu berlck-
sichtigen.

Geschéftsbedirfnisse fur die laufende Fraktionsarbeit: Zu diesen Bedurfnissen zahlen die
Gewahrung von Finanz- oder Sachmitteln zur Ausstattung mit Biromébeln sowie einer zeitge-
maRen IT-Ausstattung. Die Wertigkeit der Ausstattung sollte sich an der Wertigkeit eines Stan-
dardarbeitsplatzes der kommunalen Verwaltung orientieren. Ferner sind die Kosten flr Birobe-
darf, Porto, Anschluss und Betrieb der Internetleitung sowie Ausstattung und Wartung der Tech-
nik zu decken.

Grundausstattung an Print- und Onlinemedien: Hierzu zahlen nach gangiger Auffassung die
lokalen Online- und Printmedien sowie der Zugang zu Onlinerechtsdatenbanken. Im Rahmen
der Mindestausstattung sind diese Zugange aber nur einer Fraktionsgeschaftsfihrung bzw.
dem Fraktionsvorstand und nicht allen Mitgliedern einer Fraktion zu gewéhren.

16 https://www.landtag.nrw.de/Dokumentenservice/portal/WWW/dokumentenarchiv/Dokument/MMV16-3491.pdf (abgerufen am
10.08.2022).

gpANRW Seite 93 von 158




+ Gemeinde Metelen # Gremienarbeit + 050.010.010_04819

Mitgliedschaft in kommunalpolitischen Vereinigungen, die insbesondere der Fort- und Wei-
terbildung der Mandatstragenden dienen.

Inanspruchnahme externer Beratungsleistungen in einem angemessenen Umfang.

Die Berechnungsmethode zur Ermittlung der Hohe der Zuwendungen an Fraktionen, Grup-
pen und Einzelratsmitglieder der Kommunen leitet sich im Wesentlichen aus 8§ 56 Abs. 3 GO
NRW sowie der Rechtsprechung ab. Dabei hat die Verwaltung insbesondere die Grundsatze
der Chancengleichheit sowie des Gleichheitsgrundsatzes zu achten. Eine Differenzierung zwi-
schen Fraktionen unterschiedlicher Gré3en sowie Gruppen und Einzelratsmitgliedern ist zulas-
sig, wenngleich das ,Ob“ einer Zuwendung nicht zur Disposition steht.

In der Praxis haben sich zweistufige Berechnungsmodelle etabliert. Oftmals zahlen die Kommu-
nen fur jede Fraktion einen Grundbetrag als Sockelbetrag aus. Zusatzlich gewéhrt sie einen
Pro-Kopf-Betrag je Fraktionsmitglied. Weiterhin gibt es auch Modelle mit einer degressiv-pro-
portionalen Regelung. Der Sockelbetrag sollte sich an den Aufwendungen orientieren, welche
der angemessenen Mindestausstattung entsprechen. Ferner hat es sich als praktikabel erwie-
sen, die Zuwendungen regelmafig zu Uberprifen und ggf. anzupassen.

Eine Gruppe im Rat erhélt mindestens 90 Prozent einer proportionalen Ausstattung, die zu zwei
Dritteln der Zuwendungen entspricht, die die kleinste Fraktion erhalt oder erhalten wirde. Ei-
nem Ratsmitglied, das keiner Fraktion oder Gruppe angehoért, sollte die Kommune in angemes-
senem Umfang Sachmittel und Kommunikationsmittel zum Zwecke seiner Vorbereitung auf die
Gremiensitzungen zur Verfligung stellen. Der Rat kann stattdessen auch beschliel3en, dass ein
Ratsmitglied aus Haushaltsmitteln finanzielle Zuwendungen erhélt, die die Halfte des Betrages
nicht Ubersteigen dirfen, die eine Gruppe mit zwei Mitgliedern erhielte.

Im Falle einer finanziellen Zuwendung sind Einzelratsmitglieder ebenso verpflichtet, einen jahrli-
chen Verwendungsnachweis zu erbringen.

+ Feststellung
Die Gemeinde Metelen zahlt die Zuwendungen an die Fraktionen nicht entsprechend der
glltigen Rechtslage. Diese sieht z. B. einen Sockelbetrag je Fraktion und eine Kopfpau-
schale je Ratsmitglied vor.

Um die im Erlass definierten Mindeststandards fur die Ausstattung von Fraktionen, Gruppen
und Einzelratsmitgliedern zu gewéhrleisten sowie den Nachweispflichten der Mittelverwendung
nachzukommen, sollte eine Kommune im Einvernehmen mit der Vertretungskorperschaft nach-
stehende Anforderungen erfillen:

e Den im Fraktionserlass definierten Mindeststandards zur Ausstattung von Fraktionen,
Gruppen und Einzelratsmitgliedern nachkommen.

e Bei einstimmigem aktuellen Beschluss des Rates zum Verzicht von Zahlung der Frakti-
onszuwendungen aus dem kommunalen Haushalt sind zwingend die im Erlass geforder-
ten Mindestausstattungen durch die Kommune zu leisten.

o Die Berechnung zur Ermittlung der H6he der Fraktionszuwendungen sollte auf Basis der
aktuellen Gesetzeslage und Rechtsprechung erfolgen.
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¢ RegelméBig, zumindest einmal in einer Wahlperiode, eine Bedarfsermittlung zur Bestim-
mung der Héhe der Zuwendungen fiir Fraktionen, Gruppen und Einzelratsmitglieder,
durchfihren.

e Jahrlich eine Erklarung der Fraktionen zur ordnungsgemaRen Verwendung der Zuwen-
dungen gegenuber der Hauptverwaltungsbeamtin bzw. dem Hauptverwaltungsbeamten
einfordern.

e Die Zuwendungen an Fraktionen, Gruppen und Einzelratsmitglieder sollen als Anlage
zum Haushaltsplan vorhanden sein.

In der Gemeinde Metelen gibt es im Jahr 2023 vier Fraktionen. Nachfolgend betrachtet die
gpaNRW neben der formalen Berechnungsgrundlage die Hohe der sachlichen und finanziellen
Zuwendungen an die Fraktionen vor dem Hintergrund der definierten Mindestausstattung.

Der Erlass vom 12. November 2015 des Ministeriums fiir Inneres und Kommunales des Landes
NRW (heute Ministerium fur Heimat, Kommunales, Bau und Digitalisierung des Landes Nord-
rhein-Westfalen) regelt die Verteilung von Haushaltsmitteln als Zuwendungen an die Fraktio-
nen. Hierbei verweisen die Ausfuhrungen im Erlass auf den Artikel 3 Abs. 1 Grundgesetzes in
seiner Auspragung als Grundsatz der Chancengleichheit. Somit ist bei der Verteilung der Mittel
auf die einzelnen Fraktionen ein Mal3stab zu wahlen, welcher dem Bedarf der Fraktionen ge-
recht wird und dem Gebot der Chancengleichheit entspricht. Der Erlass beschreibt, dass eine
rein proportionale Mittelverteilung nach Kdpfen nicht zuléssig ist. Dies bestatigt die Rechtspre-
chung des Bundesverwaltungsgerichts'’. Daher diirfen die Kommunen die bereitgestellten
Haushaltsmittel nicht linear proportional auf unterschiedlich gro3e Fraktionen verteilen. Statt-
dessen kdnnen diese einen von der Fraktionsstarke unabhéngigen Sockelbetrag mit einer Ver-
teilung nach der Anzahl der Sitze kombinieren. Zudem besteht die Mdglichkeit, andere Modelle
zu wahlen. Dies kdnnte beispielsweise eine degressiv-proportionale Regelung sein. Diese Be-
rechnungsmethode gewichtet die ersten Mitglieder einer Fraktion starker.

In der Gemeinde Metelen erhalten die Fraktionen keinen groRenunabhéangigen Sockelbetrag.
Laut Aussage der Gemeinde Metelen erhalten die Fraktionen monatliche Zuwendungen je Frak-
tionsmitglied von zehn Euro, welche die Kommune nicht auszahlt. Diese Zuwendungen sind im
Haushalt der Gemeinde als geldwerte Leistungen dargestellt. Diese Vorgehensweise findet be-
reits seit 1997 Anwendung. Fur diese geldwerte Leistung Ubernimmt die Gemeinde Metelen die
Fraktionsgeschéftsfihrung aller Fraktionen.

+ Empfehlung
Die Gemeinde Metelen sollte Uberprifen, ob der fir die Fraktionsgeschaftsfiihrung entste-
hende Aufwand der ausgewiesenen geldwerten Leistung entspricht. Gegebenenfalls sollte
sie eine Anpassung vornehmen.

17 BVerwG, Urteil vom 05.07.2012 - 8 C 22.11 -
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Im Rahmen der Haushaltskonsolidierung hat die Gemeinde und die Vertretungskorperschaft mit
Beschluss vom 15. Dezember 1997 festgelegt, dass die Fraktionen des Rates auf eine Zuwen-
dung fir die Fraktionsarbeit gem. § 56 Abs. 3 GO NRW verzichten. Diese formale Regelung
wurde in die Hauptsatzung tbernommen. Die Prufung der gpaNRW ergab, dass in der aktuellen
Fassung der Hauptsatzung vom 25. Marz 2021 dieser Verzicht nicht mehr enthalten ist.

In der Gemeinde Metelen entspricht die Zahlung der Fraktionszuwendungen nicht der oben be-
schriebenen Erlasslage.

Der Erlass des Ministeriums fur Inneres und Kommunales des Landes NRW beschreibt, dass
die Verteilung von Haushaltsmitteln im Sinne von Zuwendungen an die Fraktionen als Ermes-
sensentscheidung der Vertretung erfolgen soll. In diesem Verfahren soll die Vertretungskorper-
schaft den Bedarf und den Umfang aus den Vorschriften zum Erlass ermitteln und festlegen.
Nach der Ermittlung des Umfangs der Aufwendungen muss die Kommune entscheiden, in wel-
chem Umfang sie die Aufwendungen durch Sachleistungen oder Personalgestellung der Kor-
perschaft erflllt und welche sie aus Geldwerten erfillt. Einzelratsmitgliedern kann die Kommune
eine Zuwendung zukommen lassen. Alternativ gibt § 56 Abs. 3 GO NRW die Mdglichkeit, in an-
gemessenem Umfang Sachmittel und Kommunikationsmittel zum Zwecke der Vorbereitung auf
die Gremiensitzungen zur Verfligung zu stellen.

Die nachfolgende Tabelle stellt die Verteilung der Fraktionszuwendungen im interkommunalen
Vergleich dar. Die gpaNRW hat fir den interkommunalen Vergleich zwischen Sockelbetrag und
Pro-Kopf-Betrag je Mitglied der Fraktionen differenziert. Die meisten Kommunen haben eine
Kombination beider Betrage gewahlt. Im nachfolgenden interkommunalen Vergleich stellen wir
die Jahreswerte dar.

Uberblick Verteilung der Fraktionszuwendungen 2023

2.

. Viertel- 3. .
Jahreswerte in . \EYE Anzahl
Metelen wert Viertel-

Euro mum Werte
(Me- wert
dian)
Sockelbetrag je Frak- 0 0 0 192 390 2.454 46
tion in Euro
Kopfbetrag je Mitglied 120 0 44 90 130 276 46
in Euro

Erganzend stellt die gpaNRW die aus dem Erlass geforderten Mindeststandards dar:
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Uberblick Mindestausstattung Fraktionen gemaR Erlass!® 2023

Kommunen, die

Anforderungen diese Anforderung
erfullen

GroRe Raume (Sitzungsraume) Ja 39 von 46
Kleine Raume (Fraktionsraume) Nein 19 von 46
IT-Ausstattung (Burordume) Nein 6 von 46
Sachmittel Buroausstattung Nein 5 von 46
Print- und Onlinemedien Teilweise 16 von 46
Mitgliedschaften Nein 15 von 46
Beratungsleistungen Nein 6 von 46

Die Gemeinde Metelen erfillt die Mindeststandards des Erlasses nur zum Teil. Die Gemeinde
Metelen stellt den Fraktionen den Sitzungssaal zur Verfiigung. Kleine Raume stellt die Ge-
meinde nicht bereit. Laut Aussage der Gemeinde Metelen hat keine der Fraktionen einen Be-
darf angemeldet. Kann eine Kommune den Fraktionen aufgrund von Platzmangel oder anderen
Beschrankungen keine entsprechenden Raume stellen, so sind nach géngiger Auffassung
durch die Gemeinde entsprechend finanzielle Zuwendungen als Ersatz zu leisten.

Bisher stellt die Gemeinde nur teilweise weitere Mindestanforderungen, welche im Erlass defi-
niert sind, den Fraktionen zur Verfiigung. Aus dem Sinne der Chancengleichheit sollte eine
Kommune bei Vorliegen eines aktuellen einstimmigen Beschlusses des Rates zum Verzicht von
»Zahlung der Fraktionszuwendungen aus dem kommunalen Haushalt® zwingend die im Erlass
geforderten Mindestausstattungen leisten.

+ Empfehlung
Die Gemeinde Metelen sollte auf Basis des Erlasses eine Bedarfsermittiung durchfiihren.
Wenn sie bei einem Verzicht auf die Auszahlung von Fraktionszuwendungen bleiben
mdchte, sollte sie zwingend die im Erlass geforderte Mindestausstattung auf andere Weise
erfullen. DarUber hinaus sollte sie regelméaRig zu Beginn einer neuen Wabhlperiode einen ein-
stimmigen Beschluss zum Verzicht auf Fraktionszuwendungen herbeiftihren.

Die Gemeinde Metelen erfillt nur teilweise die weiteren formalen Anforderungen im Bereich der
Fraktionszuwendungen. Die gpaNRW stellt diese nachfolgend tabellarisch dar:

18 https://lwww.landtag.nrw.de/Dokumentenservice/portal/WWW/dokumentenarchiv/iDokument/MMV16-3491.pdf (abgerufen am
10.08.2022).

gpANRW Seite 97 von 158




+ Gemeinde Metelen # Gremienarbeit + 050.010.010_04819

Weitere formale Anforderungen der Fraktionszuwendungen

Kommunen, die

Anforderung diese Anforderung
erfillen
RegelmaRige Bedarfsermittlung Ja 9 von 28
Nachweis der Fraktionszuwendungen Nein 22 von 28
Erklarung der Vorsitzenden Nein 19 von 28

Prufung durch die Hauptverwaltungsbeamtin

bzw. dem Hauptverwaltungsbeamten Nein 19 von 28

Gesonderte Anlage im Haushaltsplan Ja 24 von 28

Die Gemeinde Metelen hat im Jahr 1997 eine Bedarfsermittlung durchgefuihrt. RegelmaRig wird
diese bei Aufstellung des Haushalts Gberprift. Eine gesonderte Anlage tber die Fraktionszu-
wendungen ist dem Haushaltsplan beigefligt. Die Anlage entspricht dem Muster der Kommunal-
haushaltsverordnung Nordrhein-Westfalen (KomHVO NRW).

3.7 Digitalisierung der Gremienarbeit

Die Digitalisierung der Gremienarbeit ist in den letzten Jahren bereits in vielen Kommunen, z. B.
durch den Einsatz von Ratsinformationssystemen in Kombination mit mobilen Endgeraten, for-
ciert worden. Analoge, also papierbasierte Sitzungsunterlagen wurden dadurch immer mehr ab-
gelost.

Insbesondere wahrend der COVID-19 Pandemie haben Kommunen zudem digitale oder hyb-
ride Gremiensitzungen immer wieder als mdgliche Alternative zur Prasenzsitzung thematisiert
bzw. auch tatsachlich durchgefiuhrt.

Das Land NRW tragt dem Gedanken einer hohen Resilienz und der Arbeitsfahigkeit der Gre-
mien in Krisenzeiten nunmehr Rechnung. Nach entsprechender Anderung der GO NRW sowie
durch die Verordnung Uber die Durchfuhrung digitaler und hybrider Sitzungen kommunaler Ver-
tretungen (Digitalsitzungsverordnung — DiGiSiVO) lasst das Land auch fiir die Vertretungskor-
perschaft und ihre Ausschiisse inzwischen digitale bzw. hybride Gremiensitzungen zu. Das ei-
gentliche Zulassungsverfahren wird durch einen Antrag des Herstellers der zulassungspflichti-
gen Fachanwendung erdffnet.

Als Zulassungsstelle gem. Artikel 6 Gesetz zur Einfihrung digitaler Sitzungen fiir kommunale
Gremien und zur Anderung kommunalrechtlicher Vorschriften veroffentlicht die gpaNRW auf ih-
rer Homepage eine Ubersicht (iber die laufenden und abgeschlossenen Zulassungsverfahren?®,

19 https://gpanrw.de/prufung/digitale-gremienarbeit/digitale-gremienarbeit
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3.7.1 Durchfuhrung digitale und hybride Gremienarbeit

Mit dem ,Gesetz zur Einfiihrung digitaler Sitzungen fir kommunale Gremien und zur Anderung
kommunalrechtlicher Vorschriften“ vom 13. April 2022 hat das Land Nordrhein-Westfalen die
Mdglichkeit eingerdumt, unter bestimmten Voraussetzungen digitale und hybride Gremiensit-
zungen durchzufiihren.

In diesem rechtlichen Rahmen regelt der § 47 a GO NRW, dass in besonderen Ausnahmeféllen
wie Katastrophen, einer epidemischen Lage oder anderen auf3ergewdhnlichen Notsituationen
die Durchfiihrung von Sitzungen des Rates, der Ausschiisse und der Bezirksvertretungen in di-
gitaler Form erfolgen kann, sofern die dafiir erforderlichen Voraussetzungen erfillt sind (digitale
Sitzung). Dariiber hinaus kann eine Kommune gem. 8 58 a GO NRW auch bestimmen, dass
Ausschisse des Rates auch auRerhalb der besonderen Ausnahmefélle nach § 47a Absatz 1
GO NRW hybride Sitzungen durchfuhren dirfen; hiervon ausgenommen sind jedoch Sitzungen
der Haupt-, Finanz- und Rechnungsprifungsausschiisse.

Fur die Umsetzung der oben beschriebenen Regelung fur digitale- und hybride Gremiensitzun-
gen gilt 8§ 47a GO NRW. Somit obliegt die Grundsatzentscheidung der Feststellung des Rates,
durch Beschluss mit einer 2/3-Mehrheit seiner Mitglieder. Der Beschluss des Rates umfasst da-
bei die Feststellung des Ausnahmefalls; ferner, ob er infolge dessen Sitzungen digital oder hyb-
rid durchfuhrt. Der Beschluss gilt hierbei fir maximal zwei Monate. Eine Verlangerung ist um je-
weils weitere zwei Monate mdglich. Dies erfordert ebenfalls einen Beschluss mit einer 2/3-Mehr-
heit. Hierzu muss der Ausnahmefall weiterhin andauern.

Die Grundsatzentscheidung nach § 58a GO NRW, dass Ausschiisse des Rates auch aufRerhalb
besonderer Ausnahmefélle (s. 8 47a Absatz 1 GO NRW) hybride Sitzungen durchfuhren drfen,
obliegt den jeweiligen Ausschiissen selbst. Der Beschluss dariiber ist mit einfacher Mehrheit zu
fassen. Eine zeitliche Befristung ist dabei nicht vorgesehen. Grundlage ist jedoch eine entspre-

chende Erméchtigung in der Hauptsatzung.

+ Feststellung
Die Gemeinde Metelen arbeitet im Bereich der Gremienarbeit (iberwiegend digital. Bisher
hat die Gemeinde noch keine technischen und formalen Voraussetzungen fir digitale- bzw.
hybride Gremienarbeit geschaffen.

Um die Anforderungen an eine zeitgemalie und digitalisierte Gremienarbeit zu erfillen, sollte
eine Kommune im Einvernehmen mit der Vertretungskorperschaft nachstehende Punkte erfil-
len:

e Ein digitales Ratsinformationssystem betreiben, welches 6ffentlich iber die Homepage
der Kommune zuganglich ist und welches die Gremienmitglieder tber die Endgeréte nut-
zen kénnen.

e Ein durchgangiges Nutzungskonzept fur das Ratsinformationssystem sowie die Endge-
rate sollte schriftlich vorliegen.

o Eine vollstandig papierlose Gremienarbeit anstreben.
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¢ Den Sitzungssaal mit moderner Prasentations- und Sitzungstechnik, wie einem grof3for-
matigen Monitor mit hoher Auflésung oder einer entsprechenden Leinwand mit zeitgema-
Rem Beamer samt kabellosem Bildibertragungssystem und Mikrofonen, ausstatten.

¢ Die technischen Vorkehrungen zur Umsetzung sowie weitergehende formale Regelungen
(Anpassung der Hauptsatzung und Geschéftsordnung gem. 88 47a, 58a GO NRW) zur
Durchfuhrung digitaler und hybrider Gremiensitzungen treffen. Die zur Durchfiihrung von
digitalen oder hybriden Sitzungen verwendeten Anwendungen sollen dem aktuellen
Stand der IT-Sicherheitstechnik fur Videokonferenz- und Abstimmungssysteme entspre-
chen (entsprechend der DiGiSiVO).

Im nachfolgenden Abschnitt stellt die gpaNRW die Anforderungen an die digitale Gremienarbeit
im interkommunalen Vergleich dar:

Anforderungen an die Digitalisierung der Gremienarbeit

Ratsinformationssystem Ja 30 von 30
Ratsinformationssystem Uber Homepage Ja 30 von 30
Ratsinformationssystem uber Endgerate Ja 30 von 30
Bereitstellung von Endgeraten Nein 23 von 30
Papierlose Gremienarbeit Ja 23 von 30
Moderne Sitzungstechnik Nein 23 von 30
Leistungsstarkes WLAN Ja 30 von 30
Digitale und hybride Gremiensitzungen Nein 0 von 30

Die Gemeinde Metelen hat ein Ratsinformationssystem auf der Homepage der Gemeinde inte-
griert. Dies kénnen die Gremienmitglieder ebenfalls Uber ihre Endgerate abrufen. Die Gemeinde
Metelen gewéahrt den Ratsmitgliedern und sachkundigen Burgerinnen und Burgern einen Zu-
schuss zur Anschaffung eines digitalen Endgeréts in Hohe von 250 Euro. Den nicht fraktionsge-
bundenen sachkundigen Einwohnenden wird ein Investitionszuschuss nach Vorlage eines
Nachweises Uber den Kauf entsprechender Hardware in Héhe von 250 Euro unmittelbar ausge-
zahlt. Scheidet ein Ratsmitglied oder sachkundige Burgerinnen und Burger vor Ende der Wahl-
periode aus, erhalten die Nachfolger keinen neuen Zuschuss. Sollte die Nachfolge nicht am pa-
pierlosen Sitzungsdienst teilnehmen, muss die Fraktion den bereits gewédhrten Zuschuss antei-
lig zurtickzahlen.

Der Ratssaal in Metelen hat keine moderne Sitzungstechnik. Bisher fanden in Metelen noch
keine digitalen und hybriden Gremiensitzungen statt. Die Voraussetzung dafir ist die techni-
sche Erfullung der Anforderungen in den Raumlichkeiten sowie die formalen Regelungen in der
Hauptsatzung.
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+ Empfehlung
Die Gemeinde Metelen sollte, um auch in etwaigen Notfallsituationen handlungsfahig zu
sein, zumindest die formalen Regelungen zur Durchfiihrung digitaler und hybrider Gremien-
sitzungen in der Hauptsatzung aufnehmen.

3.7.2 Verdffentlichungspflicht gemall dem Korruptionsbekampfungs-
gesetz NRW

Der Gesetzgeber hat in dem Korruptionsbekampfungsgesetz Nordrhein-Westfalen (Korrupti-
onsbG NRW) die Verdoffentlichungspflicht fir die Gremienarbeit geregelt. Das KorruptionshG
NRW verpflichtet gemaf § 7 die Rats- und Ausschussmitglieder zur Angabe bestimmter Daten
gegeniber der Hauptverwaltungsbeamtin bzw. dem Hauptverwaltungsbeamten, die in geeigne-
ter Form zu veréffentlichen sind. Hierunter fallen:

o der ausgelbte Beruf und eventuelle Beratervertrage,

o die Mitgliedschaft in Aufsichtsraten und anderen Kontrollgremien im Sinne des 8§ 125 Ab-
satz 1 Satz 5 des Aktiengesetzes,

o die Mitgliedschaft in Organen von verselbststandigten Aufgabenbereichen in 6ffentlich-
rechtlicher oder privatrechtlicher Form der in § 1 Absétze 1 und 2 des Landesorganisati-
onsgesetzes genannten Behdrden und Einrichtungen,

« die Mitgliedschaft in Organen sonstiger privatrechtlicher Unternehmen,
¢ die Funktionen in Vereinen oder vergleichbaren Gremien.

Gleiche Vorgaben enthalt die Gemeindeordnung NRW im Grundsatz in § 43 Absatz 3 und ver-
weist die Festlegung von Einzelheiten an den Rat.

+ Feststellung
Die Gemeinde Metelen veroffentlicht im Ratsinformationssystem die Angaben gemaf dem
KorruptionsbG NRW. Diese Vero6ffentlichung erfolgt allerdings nicht vollstandig.

Eine Kommune sollte die im KorruptionsbhG NRW vorgegebenen Regelungen umsetzen und an
eine zeitgemalie Gremienarbeit anpassen. Dafiir sollte eine Kommune nachfolgende Punkte
erflllen:

¢ Eine Kommune sollte daftir Sorge tragen, dass die Mitglieder der Vertretungskorperschaft
entsprechend dem KorruptionsbG NRW im Rahmen der Veréffentlichungspflichten regel-
manig Auskunft erteilen.

e Eine Kommune sollte die Veroffentlichung jahrlich in geeigneter Form bestenfalls digital
veroffentlichen.

Im nachfolgenden Kapitel stellt die gpaNRW im interkommunalen Vergleich die Einhaltung der
Veroffentlichung der Auskunft gem. § 7 KorruptionsbG NRW dar:
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Vero6ffentlichung gem. § 7 KorruptionsbG NRW

Metelen ‘ Kommunen, die diesen Aspekt erfillen

Ja 25 von 30

Die Gemeinde Metelen veréffentlicht die Auskunft der Mandatstragenden nach dem Korrupti-
onsbG NRW. Die Veroéffentlichung ist im Ratsinformationssystem der Gemeinde Metelen einzu-
sehen.

Die gpaNRW hat die Veroffentlichung stichprobenhatt tiberpriift. Bei dieser Uberpriifung konnte
die gpaNRW feststellen, dass nicht durchgehend eine Verdéffentlichung der Auskunft
gem. § 7 KorruptionsbG NRW vorlag.

+ Empfehlung
Die Gemeinde Metelen sollte tiberprifen, weshalb nicht bei allen Gremienmitgliedern die
Verdffentlichung gemaf § 7 KorruptionsbG NRW im Ratsinformationssystem vorliegt.
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3.8 Anlage: Ergdnzende Tabelle

Zusammenstellung der Feststellungen und Empfehlungen der gpaNRW zur Uberdrtlichen Prifung 2024/2025 - Gremienarbeit

Feststellung

Empfehlung

Profil Gremienarbeit

Die Gemeinde Metelen nutzt bisher noch nicht die Méglichkeit, die Vorlagenart

Die Gemeinde Metelen sollte die Funktion ,Vorlageart® in ihrer Sitzungs-
managementsoftware nutzen, um die vorhandenen Dokumente struktu-

F1  etc. im Ratsinformationssystem zu kennzeichnen, um diese auswerten zu kon- 83 E1 . ; 85
nen riert nach Beschlussvorlagen, Informationsvorlagen und Anregungen und
’ Beschwerden darstellen zu kdnnen.
Aufwendungen Gremienarbeit
Die Gemeinde Metelen sollte die Regelung in der Hauptsatzung entspre-
Die Gemeinde Metelen erfiillt nicht alle Anforderungen der EntschVO NRW in chend § 6 Abs. 1 Satz 2 der EntschVO NRW tbernehmen. Dadurch wer-
. 86 | E2.1 . L - . . 87
ihrer Hauptsatzung. den Anderungen an der Hauptsatzung, die sich allein aus einer Anderung
des Mindestlohnes auf Bundesebene ergeben, entbehrlich.
Die Gemeinde Metelen sollte die Regelung in der Hauptsatzung zum
E2.2 | Hochstsatz bei Verdienstausfall entsprechend der EntschVO NRW an- 87
passen.
Zuwendungen an Fraktionen, Gruppen und Einzelratsmitglieder
Die Gemeinde Metelen zahlt die Zuwendungen an die Fraktionen nicht ent- Die “Genjelnde Metelen sollte Gberprafen, ob der fgr die Fraktionsge-
- . - . . schéftsfiihrung entstehende Aufwand der ausgewiesenen geldwerten
F3 | sprechend der giiltigen Rechtslage. Diese sieht z. B. einen Sockelbetrag je 94 E3.1 . . o 95
. . . e Leistung entspricht. Gegebenenfalls sollte sie eine Anpassung vorneh-
Fraktion und eine Kopfpauschale je Ratsmitglied vor. men
Die Gemeinde Metelen sollte auf Basis des Erlasses eine Bedarfsermitt-
lung durchfiihren. Wenn sie bei einem Verzicht auf die Auszahlung von
£3.2 Fraktionszuwendungen bleiben mdchte, sollte sie zwingend die im Erlass 97

geforderte Mindestausstattung auf andere Weise erfiillen. Dariiber hinaus
sollte sie regelméaRig zu Beginn einer neuen Wahlperiode einen einstim-
migen Beschluss zum Verzicht auf Fraktionszuwendungen herbeiftihren.
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Feststellung ‘ Seite \ Empfehlung Seite
Digitalisierung der Gremienarbeit
Die Gemeinde Metelen arbeitet im Bereich der Gremienarbeit Uberwiegend di- Die Gemelrtn.dg Metelgn solltg, um aus:h In etwaigen Notfallsituationen
. . - A A . handlungsfahig zu sein, zumindest die formalen Regelungen zur Durch-
F4 | gital. Bisher hat die Gemeinde noch keine technischen und formalen Voraus- 99 E4 . - . I . 101
L . . . fuhrung digitaler und hybrider Gremiensitzungen in der Hauptsatzung auf-
setzungen fir digitale- bzw. hybride Gremienarbeit geschaffen. nehmen
Die Gemeinde Metelen verdffentlicht im Ratsinformationssystem die Angaben Die Gemeinde Metelen sollte iberpriifen, weshalb nicht bei allen Gremi-
F5 | gemaR dem KorruptionsbG NRW. Diese Veroffentlichung erfolgt allerdings 101 E5 enmitgliedern die Veroffentlichung gemaR § 7 KorruptionsbG NRW im 102

nicht vollstéandig.

Ratsinformationssystem vorliegt.
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DANRW

4, Personal, Organisation und Informations-
technik

4.1 Managementubersicht

Die wesentlichen Ergebnisse der Uberdrtlichen Prifung der Gemeinde Metelen im Prifgebiet
Personal, Organisation und Informationstechnik stellt die gpaNRW nachfolgend zusammenfas-
send dar.

Die Feststellungen und Empfehlungen haben wir tabellarisch in der Anlage aufgefiihrt. Die Rei-
henfolge ist chronologisch und gibt keine Priorisierung vor.

Personal, Organisation und Informationstechnik

Die Gemeinde Metelen hat sich pragmatisch so ausgerichtet, dass sie ihre Handlungsfahigkeit
aktuell gewahrleistet und ihr Dienstleistungsangebot erbringen kann. Sie bertcksichtigt ent-
scheidungs- und planungsrelevante Informationen grundsatzlich. Allerdings ist deren systemati-
sche Dokumentation in mehreren Bereichen noch nicht vollstéandig gewahrleistet.

Die Gemeinde Metelen verfigt im Personalmanagement Uber tragfahige Grundlagen und pro-
fitiert von einer hohen Mitarbeitendenbindung, die sich in einer geringen Fluktuation widerspie-
gelt. Diese beruht bislang vorrangig auf altersbedingten Abgéngen. Strategische Aspekte der
Personalplanung, insbesondere im Hinblick auf die bevorstehende demografische Entwicklung,
sind jedoch bislang nicht systematisch in den Blick genommen worden. Angesichts der zu er-
wartenden hohen Anzahl von ausscheidenden erfahrenen Mitarbeitenden in den kommenden
Jahren besteht Handlungsbedarf, um personelle Kontinuitat und den Erhalt von Erfahrungswis-
sen sicherzustellen. AuRerdem kénnten Personalabgénge durch optimierte, digitalisierte Ver-
waltungsprozesse zumindest in Teilen kompensiert werden.

Bereits jetzt sichert die Gemeinde Metelen in einigen Aufgabenbereichen eine dauerhafte Auf-
gabenerledigung verstarkt durch interkommunale Zusammenarbeit ab. Diese Zusammenarbeit
konnte dariber hinaus auf dem Arbeitsmarkt bessere Chancen im Wettbewerb um die vorhan-
denen Fachkréfte bieten. Gerade vor dem Hintergrund, dass die Gemeinde Metelen zu den
kleinsten Kommunen in Nordrhein-Westfalen zahlt, stellt die enge Kooperation mit Nachbar-
kommunen ein wirkungsvolles Instrument dar, um begrenzte Ressourcen zu bindeln, speziali-
sierte Kompetenzen gemeinsam zu nutzen und sich als attraktiver, leistungsfahiger Verbund zu
positionieren.

Die Gemeinde Metelen hat bereits erste MalRnahmen zur Stabilisierung der Personalentwick-
lung eingeleitet. So plant sie etwa frihzeitig die Nachbesetzung von Stellen und die temporére
Doppelbesetzung zur Einarbeitung. Um Wissensverluste zu vermeiden und eine vorausschau-
ende Personalentwicklung zu ermdglichen, sollte sie diese Ansatze durch ein systematisches
Wissensmanagement erganzen und altersstrukturelle Analysen kiinftig starker in ihre strategi-
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sche Personalplanung integrieren. Ein weiterer Schlissel liegt in interkommunalen Kooperatio-
nen und einer intensiven Aufgabenkritik. Hier erreicht die Gemeinde Metelen gute Ergebnisse.
Diese spiegeln sich auch in den erhobenen Personalquoten wider. Demnach setzt die Ge-
meinde Metelen in der Kernverwaltung weniger Personalressourcen ein als drei Viertel der Ver-
gleichskommunen. Méglich ist das unter anderem durch gezielten Aufgabenverzicht und eine
intensive interkommunale Zusammenarbeit.

Im Bereich des IT-Managements ist die Gemeinde wegen der Unterstiitzung durch externe
Dienstleister funktional schon sehr gut aufgestellt. Im Projektmanagement geht die Gemeinde
pragmatisch vor. Hier fehlt es an verbindlichen Richtlinien und Standards, die die Starkung der
Steuerungsfahigkeit gewahrleisten. Eine zielgerichtete Umsetzung von Digitalisierungsprojekten
ist so zumindest risikobehaftet. Zustandigkeiten, Zeitplane, Ressourcen und Kontrollmechanis-
men sind nicht klar geregelt. Das kann zu Verzdgerungen, hoheren Kosten und unklaren Ergeb-
nissen fuhren.

Die Gemeinde ist im Hinblick auf die IT-Sicherheit bereits gut aufgestellt. Durch die Auslage-
rung der IT und Kooperationen mit einem externen Dienstleister hat die Gemeinde Metelen
wichtige Grundlagen geschaffen. Um das Sicherheitsniveau weiter zu erhghen, sollte sie die
fehlende IT-Sicherheitsleitlinie und ein umfassendes Sicherheitskonzept erarbeiten sowie be-
stehende formelle Regelungsliicken schlie3en.

Um kunftigen Herausforderungen gezielter begegnen und die Effizienz ihres Verwaltungshan-
delns systematisch steuern zu kdnnen, bendtigt die Gemeinde Metelen in vielen der gepriiften
Handlungsfelder verbindliche, steuerungsrelevante Vorgaben. Zwar bestehen in der Praxis be-
reits gute Rahmenbedingungen, die im Verwaltungshandeln erkennbar gelebt werden — diese
sind jedoch bislang nicht dokumentiert. Um Transparenz, Verbindlichkeit und Nachvollziehbar-
keit zu schaffen, sollten die bisher mindlich kommunizierten Vorgaben kunftig verschriftlicht
werden. Dabei ist entscheidend, konkrete Ergebnisse und angestrebte Zeitraume festzulegen,
um sowohl den Mitarbeitenden als auch der Politik und der Offentlichkeit eine klare Grundlage
fir das Verwaltungshandeln zu bieten.

Auch die Potenziale eines strukturierten Prozessmanagements werden bislang nicht ausge-
schopft, obwohl dieses eine wichtige Grundlage fiir eine effizientere Aufgabenwahrnehmung
und die erfolgreiche digitale Transformation darstellt. Hier bestehen noch Entwicklungsmdglich-
keiten, um die erforderlichen Strukturen aufzubauen. Der aktuelle Stand der Digitalisierung ist
insgesamt als durchschnittlich einzustufen.

4.2 Aufbau des Teilberichtes

Die Kapitel dieses Teilberichtes beginnen mit einer wertenden Aussage zu unserem Prifungs-
ergebnis. Wertungen, die eine Stellungnahme der Kommune nach § 105 Abs. 6 und 7 der Ge-
meindeordnung fur das Land Nordrhein-Westfalen (GO NRW) notwendig machen, bezeichnen
wir als Feststellung.

Anschlie3end folgt kursiv gedruckt die Sollvorstellung. Die Sollvorstellung stellt die Inhalte und
das Prifungsziel im Kapitel dar. Sie ist allgemein formuliert und grundsatzlich fir alle Kommu-
nen gliltig, z. B. auf Basis der aktuell geltenden Gesetzeslage.
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Ausgehend von diesem Soll analysieren wir die individuelle Situation in der gepriften Kommune
und weisen dabei erkannte Verbesserungspotenziale als Empfehlung aus.

Weitere allgemeine Ausfiihrungen zur Struktur der Teilberichte stehen im Vorbericht.

4.3 Inhalte, Ziele und Methodik

Die Prufung im Bereich Personal, Organisation und Informationstechnik (IT) ist darauf ausge-
richtet, die Kommunen dabei zu unterstitzen, ihre Handlungsfahigkeit langfristig zu sichern. Wir
prifen in diesem Zusammenhang, inwieweit die Kommunen Vorkehrungen getroffen haben, um
den Herausforderungen zu begegnen, vor denen alle Kommunen gleichermalf3en stehen:

e Fachkraftemangel,

¢ demografischer Wandel,

o gesellschaftlicher Wandel und Generationenwechsel,
e zunehmende und komplexer werdende Aufgaben,

o steigende Anforderungen an die Digitalisierung,

¢ hohe IT-Sicherheitsanforderungen und

e eine heterogene IT-Landschaft.

Die gpaNRW betrachtet die Themen Person, Organisation und IT nicht isoliert. Wir verfolgen in
dieser Prifung einen Ansatz, der themenubergreifend Antworten auf folgende Leitfragen geben
soll:

e Zielausrichtung und Handlungsrahmen: Hat die Kommune hinreichende Ziel- und Pla-
nungsvorgaben gemacht, um den zuvor vorgenannten Herausforderungen gerecht wer-
den zu kénnen?

e Personalressourcen: Welche Personalressourcen und -strukturen stehen der Kommune
zur Verfigung, um die eigenen Ziele zu erreichen?

e Organisation von Arbeitsablaufen: Hat die Kommune Arbeitslaufe so organisiert, dass
Personal- und IT-Ressourcen mdglichst zielgerichtet eingesetzt werden?

e Digitalisierungsniveau: Was hat die Kommune durch die Verzahnung von Personal, Or-
ganisation und IT im Bereich der Digitalisierung bereits erreicht?

Diese Prifung hat den Charakter eines sog. ,Schnellchecks®. Das heil}t, dass die gpaNRW auf
eine vertiefende, umfassende Betrachtung verzichtet. Wir beschranken uns stattdessen auf we-
nige, ausgewahlte Aspekte und Indikatoren, um die vorgenannten Leitfragen zu beantworten.
Dabei handelt es sich um Aspekte, die fur jede Kommune unabhangig von ihrer Gré3enordnung
fur ein effektives und effizientes Verwaltungshandeln wesentlich sind. Wir bewerten diese As-
pekte im Hinblick auf ihre ZweckmaRigkeit und zeigen gegebenenfalls bestehende Risiken auf.
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Uber den interkommunalen Vergleich erhalten die Kommunen zudem in allen Priifaspekten eine
Standortbestimmung.

Im Rahmen der Priifung im Priifgebiet Personal, Organisation und IT erhebt die gpaNRW die
erforderlichen Bewertungsgrundlagen. Dies erfolgt Gber strukturierte Datenabfragen, Fragebo-
gen und standardisierte Interviews zu einzelnen Themenfeldern. Die zu den Wertungskriterien
gebildeten Erfullungsgrade und Kennzahlen bilden den Ausgangspunkt unserer Analysen. Beim
Erfullungsgrad bewertet die gpaNRW inwieweit eine Kommune die Anforderungen unserer Soll-
vorstellung umsetzt. Wir driicken den Erfilllungsgrad in einem Prozentwert aus. Den Erflllungs-
grad stellt die gpaNRW zur Standortbestimmung auch im interkommunalen Vergleich dar.

4.4 Zielausrichtung und Handlungsrahmen

Zukunftsfahig zu sein bedeutet insbesondere, dem demografischen Wandel so zu begegnen,
dass die Verwaltung jederzeit handlungsfahig bleibt. Risiken fiir die Handlungsfahigkeit der Ver-
waltungen ergeben sich vor allem aus ihrer Personalstruktur, in der z. B. altere Beschéftigte
Uberwiegen (alterszentrierte Personalstruktur). Hier droht der Verlust von Personal durch starke
Verrentungs- und Pensionierungswellen. Nicht nur der Verlust von Fach- und Erfahrungswissen
sowie Fahigkeiten muss in der Folge bewaltigt werden, sondern auch die zunehmenden und
komplexer werdenden Aufgaben durch das verbleibende Personal. Fur den 6ffentlichen Dienst
wird es zunehmend schwieriger, anforderungsgerechtes Personal zu gewinnen und dauerhaft
zu halten.

Die Digitalisierung auf Basis gut organisierter Prozesse kann die Probleme zwar nicht alleine
I6sen, bietet aber die notwendige Grundlage, diesen zu begegnen. So kdnnen beispielsweise

e Personalabgange durch digitalisierte, optimierte Prozesse zumindest in Teilen kompen-
siert werden,

o Ablaufe durch dokumentierte, strukturierte und digitale Prozessablaufe gesichert werden,

e Wissen und spezielle Fachkenntnisse durch Archivierungs- und Dokumentenmanage-
mentsysteme erhalten und schneller verfligbar gemacht werden sowie

o digitale Arbeitsangebote die Kommune als Arbeitgeberin noch attraktiver machen.

Dabei sind die Kommunen in der formalen und inhaltlichen Gestaltung ihrer Zielausrichtung
grundsatzlich frei. Sie kdnnen ihre individuellen Starken nutzen sowie Malinahmen planen, um
vorhandene Schwéachen auszugleichen und Chancen zu ergreifen, um die Risiken zu minimie-
ren.

Letztendlich muss die organisatorische und konzeptionelle Arbeit der Kommune aber auch in
einem angemessenen Verhdéltnis zum Nutzen stehen. Die gpaNRW prift daher zu ausgewahl-
ten Teilaspekten, inwiefern die Kommune bereits zweckmafige Mal3nahmen plant oder ergrif-
fen hat.

¥+ Feststellung
Die Gemeinde Metelen verfligt Giber funktionierende Strukturen und hat in der Praxis bereits
bewahrte Ablaufe etabliert. Es fehlt jedoch in einigen Bereichen an klaren, schriftlich fixierten
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Vorgaben und Dokumentationen, die sich an den strategischen Zielen der politischen Lei-
tung und Verwaltungsfuhrung orientieren.

Eine Kommune sollte wesentliche strategische Entscheidungen treffen bzw. Planungsvorgaben
machen und dokumentieren, an denen die Personalressourcen, die IT sowie die erforderliche
Arbeitsorganisation ausgerichtet werden kénnen. Dies bedingt, dass jederzeit alle entschei-
dungs- und planungsrelevanten Informationen adaquat zur Verfligung stehen. Daraus leiten wir
Einzelanforderungen fur nachstehende Teilaspekte ab:

e Personalplanung: Um Fluktuationen wirkungsvoller begegnen zu kénnen, sollte eine
Kommune mittelfristig ihr Personal konkret planen. Dabei sollte sie die Themen Personal-
bedarf, Personalqualifizierung, Personalbeschaffung und Personalfreistellung einbezie-
hen.

o Aufgabenerledigung: Im Rahmen ihrer kommunalen Selbstverwaltung sollte eine Kom-
mune regelmaRig Aufgabenkritik betreiben. Sie sollte insbesondere Uberprifen, welche
Aufgaben sie langfristig weiterhin selbst erledigen kann. Sie sollte in diesem Zusammen-
hang reflektieren, in welchen Bereichen z. B. Kooperationen oder Auslagerungen sinnvoll
sind, um den eigenen Personaleinsatz zielgerichtet zu steuern.

o Prozessgestaltung: Eine Kommune sollte ein gemeinsames Prozessversténdnis aller Be-
teiligten schaffen, um ihre Ressourcen gebindelt zielgerichtet einzusetzen. Dazu sollte
sie verbindlich beschreiben, welche Ziele sie mit der Betrachtung von Verwaltungspro-
zessen verfolgt. Zu diesen Zielen sollte auch die Prozessoptimierung zéhlen. Eine Kom-
mune sollte insbesondere festlegen, welchen Prozessen Prioritat eingeraumt wird.

¢ Digital Governance: Eine Kommune sollte ihre IT und die digitale Transformation an kon-
kreten Zielvorgaben ausrichten und diese regelmélig fortschreiben. Sie sollte den Weg
zur Zielerreichung festlegen und die Einhaltung kontinuierlich Gberprifen, um bei Abwei-
chungen rechtzeitig gegensteuern zu kénnen.

e |T-Sicherheit: Eine Kommune sollte Entscheidungen tber technische und organisatori-
sche IT-Sicherheitsmal3nahmen auf der Grundlage einer fundierten Risikoanalyse treffen,
um bedarfsgerecht agieren zu kénnen. Dies bedingt, dass sich eine Kommune mit mogli-
chen Notfallszenarien und deren Folgen auseinandersetzt. Daraus sollte sie MaRnahmen
ableiten, die sowohl auf die Pravention als auch auf die Intervention gerichtet sind.

Zu den vorgenannten Einzelanforderungen haben wir alle Vergleichskommunen befragt, um da-
raus ermitteln zu kénnen, inwieweit die Kommune bereits die entscheidungs- und planungsrele-
vanten Informationen adaquat zur Verfligung stellen kann. Der Erflllungsgrad setzt sich ent-
sprechend aus diesen Kriterien zusammen.

Die Gemeinde Metelen ordnet sich im Gesamtvergleich wie folgt ein:
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Erfillungsgrad Zielausrichtung und Handlungsrahmen in Prozent 2024

Metelen 56

In diesen interkommunalen Vergleich sind 35 Werte eingeflossen, die sich wie folgt verteilen:

* * LR X 2R AN 2 B X/ UG ¢ 00W% 0 ¢ o

38 81
@ Vergleichskommunen Metelen

Die Positionierung der Gemeinde Metelen im interkommunalen Vergleich beruht insbesondere
auf der Tatsache, dass ein grol3er Teil der gelebten Instrumente bisher nicht formalisiert bzw.
verschriftlicht ist. Dies kann ein erhebliches Risiko fiir die Gemeinde darstellen, da insbeson-
dere der Verlust von Wissen droht und die Wahrnehmung der Aufgaben erschwert wird.

Ein Vergleich der Teilerfullungsgrade zeigt Optimierungsmoglichkeiten bezogen auf die Einzel-
anforderungen auf:
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Teilerfullungsgrade Zielausrichtung und Handlungsrahmen in Prozent 2024

48
Personalplanung
80

71
Aufgabenerledigung
82

24
Prozessgestaltung
30

65
IT-Betrieb und digitale Transformation
59

75
IT-Sicherheit
63

Metelen Median

Die Gemeinde Metelen hat Grundstrukturen fir die Personalplanung geschaffen. Die demo-
grafische Entwicklung des Personals ist der Gemeinde bekannt. Konkrete Schlussfolgerungen
oder strategische MaRnahmen zur Bewaltigung der absehbaren altersbedingten Fluktuation lie-
gen jedoch nicht vor. Wahrend des Prifzeitraumes hat die Gemeinde damit begonnen, mehrere
formelle Strukturen aufzubauen.

Die Gemeinde Metelen hat sich eine gute Mitarbeitendenbindung erarbeitet, so dass aufRerhalb
der Altersfluktuationen Personalwechsel bislang gegen Null tendieren. Der Verwaltung gelingt
es bislang gut, vakante Stellen zeithah nach zu besetzen. Die Gemeinde profitiert dabei von ei-
nem positiven Arbeitsklima und einer hohen Identifikation der Mitarbeitenden mit ihrer Tatigkeit.
Teamorientiertes Arbeiten ist gelebter Bestandteil der Organisationskultur, was sich in einer ins-
gesamt guten Arbeitsatmosphare widerspiegelt. Geplanten Fluktuationen begegnet die Ge-
meinde mit friihzeitigen MalRnahmen, um den Wissenstransfer sicherzustellen. Bei Ausscheiden
von Mitarbeitenden bemiiht sich die Gemeinde, die vakanten Stellen zeitnah auszuschreiben
und eine Uberlappende Wiederbesetzung der Stelle flir mehrere Monate zu gewahrleisten. So
sorgt sie fur den nétigen Wissenstransfer. Gelebte Ablaufe sichern den Zugang zu notwendi-
gem Wissen bei Neueinstellungen und die Weitergabe und Verteilung des Wissens bei Stellen-
inhaberwechsel. Zum Zeitpunkt der Priifung ist die Gemeinde gerade dabei, Ablaufplane zum
Onboarding und damit auch Regeln zum Wissensmanagement aufzustellen.

+ Empfehlung
Die Gemeinde Metelen sollte ihr Vorhaben, ein strukturiertes Verfahren zum Wissenserhalt
und -transfer aufzustellen, mit Prioritat weiter vorantreiben.

Die Gemeinde Metelen erreicht auch deshalb keinen héheren Erfillungsgrad, weil sie in den
meisten Bereichen ihre gelebte Praxis nicht dokumentiert hat. So liegen fur einen GroRteil der
Stellen keine aktuellen Stellenbeschreibungen vor. Die vorliegenden — jedoch Uberholten — Stel-
lenbeschreibungen wurden in Zusammenhang mit den letzten Stellenbewertungen im Jahr
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2011 mit externer Unterstitzung erstellt. Stellenbeschreibungen nimmt sie anlassbezogen bei
neu zu besetzenden Stellen vor In den letzten finf Jahren hat sie daher weniger als zehn Pro-
zent der Stellen (neu-)bewertet. Dementsprechend sind fiir die meisten Stellen auch keine An-
forderungsprofile und Kompetenzbedarfe fir die Stelleninhabenden dokumentiert.

+ Empfehlung
Die Gemeinde Metelen sollte ihre Stellen sukzessive beschreiben, um hieraus die entspre-
chenden Anforderungsprofile fiir Mitarbeitende abzuleiten sowie Kompetenzbedarfe ermit-
teln und eine solide Basis fir Stellenbewertungen zu erhalten.

Eine Stellenbemessung erfolgte in der Gemeinde Metelen bisher noch nicht formalisiert. Viel-
mehr greift sie pragmatisch auf Erfahrungswerte zurtick und entscheidet im Einzelfall.

+ Empfehlung
Die Gemeinde Metelen sollte insbesondere in Bereichen, die sich durch Digitalisierung oder
den demografischen Wandel stark veréandern, den Personalbedarf systematisch ermitteln
Damit erhalt sie eine solide Basis fiir ihren Personalbedarf und kann Abweichungen rechtzei-
tig erkennen und gegensteuern.

Personelle Veranderungen erfordern auch ein Reagieren hinsichtlich der Informationstechnik.
Insbesondere missen Berechtigungen eingerichtet oder geléscht werden. Die Gemeinde Mete-
len hat ihre komplette IT an den Kreis Steinfurt ausgelagert. Uber eine Onboarding-Checkliste
sichert sie den standardisierten Ablauf fur die Einrichtung und Léschung von Berechtigungen im
IT-Bereich ab.

Sehr positiv zu bewerten ist, dass die Gemeinde Metelen fachfremden Bewerbenden einen
Quereinstieg in die Verwaltung ermdglicht. AuRerdem stellt sie flr eine Kommune ihrer Gro3en-
ordnung — abhéangig von der Anzahl der Auszubildenden - ein breites Ausbildungsspektrum be-
reit. Darliber hinaus macht sie den Mitarbeitenden bei Bedarf auch das Angebot, den Verwal-
tungslehrgang Il zu besuchen. Auf diesem Weg kann die Gemeinde einen Teil des in Zukunft
bendtigten Personals sicherstellen.

Metelen nutzt bereits verschiedene Mittel, um ihre Leistungsféahigkeit in der Aufgabenerledi-
gung zu sichern. Besonders hervorzuheben ist der konsequente Weg der interkommunalen Zu-
sammenarbeit, den sie in zahlreichen Bereichen erfolgreich umgesetzt hat. So hat sie beispiels-
weise den gesamten Bereich der Informationstechnik an den Kreis Steinfurt ausgelagert. Unter-
stitzung erhalt die Verwaltung zudem vom Kreis beim betrieblichen Eingliederungsmanage-
ment sowie bei der Durchflihrung von Vergaben 6ffentlicher Auftrdge. Mit den Kommunen Al-
tenberge und Laer hat sich die Gemeinde Metelen zu einem Gemeindekassenverband zusam-
mengeschlossen. Hierlber wird der komplette Zahlungsverkehr abgewickelt. Im Gegenzug un-
terstiitzt die Gemeinde Metelen die Nachbargemeinde Wettringen, indem ein Mitarbeiter aus
Metelen dort die Uberwachung des ruhenden Verkehrs tibernimmt. Dariiber hinaus besteht im
Bereich Datenschutz eine Kooperation mit einem externen IT-Dienstleister. Auf diesem Wege
gelingt es der Gemeinde Metelen, nicht nur die Aufgabenerfiillung zu sichern, sondern auch die
Qualitat der Leistungserbringung gezielt zu verbessern. In diesem Zusammenhang pruft die
Verwaltung zudem fortlaufend, ob Aufgaben wirtschaftlich an Dritte vergeben werden kénnen.

Auch die ortliche Gemeinschaft und das Ehrenamt nehmen in der Gemeinde einen hohen Stel-
lenwert ein. Burgerinnen und Birger, die sich ehrenamtlich engagieren, erhalten auf Vorschlag
eine Ehrenamtskarte, mit der sie gemeindliche Angebote vergulnstigt nutzen kénnen. Dartiber
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hinaus werden Mitarbeitende fur sanitéts- und feuerwehrbezogene Einséatze wéahrend der Ar-
beitszeit freigestellt, ebenso wie flr unterstiitzende Tatigkeiten im Rahmen von Ferienspalakti-
onen. Dieses Engagement unterstreicht den Stellenwert biirgerschaftlicher Mitverantwortung in
der Gemeindestruktur.

Die Gestaltung flexibler Arbeitsbedingungen ist ein wichtiger Faktor zur Steigerung der Arbeit-
geberattraktivitdt und zur besseren Vereinbarkeit von Beruf und Privatleben. Die Gemeinde bie-
tet flexible Arbeitszeitmodelle an, die individuelle Bedirfnisse der Mitarbeitenden berticksichti-
gen und somit zu einer verbesserten Vereinbarkeit von Beruf und Familie beitragen.

Positiv fallt auf, dass freiwillig itbernommene Aufgaben regelmafig auf den Priufstand gestellt

werden. Die Entscheidungsfindung erfolgt dabei je nach Einzelfall, teils unter Einbindung des

Rates, und zeigt ein Verantwortungsbewusstsein im Umgang mit zusétzlichen Leistungsberei-
chen.

Die Gemeinde Metelen verfligt zwar Uber erste Grundlagen zur Aufgabenbeschreibung — etwa
in Form eines detaillierten Aufgabenkatalogs, eines gegliederten Produkthaushalts und teil-
weise in Stellenbewertungen. Eine systematische Personalbedarfsanalyse erfolgt jedoch nicht.
Personalfragen werden bisher nur anlassbezogen betrachtet, zum Beispiel bei hoher Krank-
heitslast, Uberstunden oder altersbedingtem Ausscheiden. Ebenso fehlen eine regelmaRige
Uberprifung des Personalbestands und eine laufende Anpassung von Leistungsstandards zur
Sicherung einer effektiven Aufgabenerfillung. Die bislang geaul3erte Einschatzung, die geringe
Verwaltungsgréfle lasse ein systematisches Vorgehen nicht zu, ist aus Sicht der Prifung nicht
Uberzeugend. Gerade kleinere Verwaltungen sind auf eine gezielte Steuerung knapper Res-
sourcen angewiesen. Der Verzicht auf strukturierte Verfahren erschwert eine verlassliche Pla-
nung und birgt mittelfristig Effizienzrisiken.

Auch die Priorisierung der Aufgaben nach Dringlichkeit erfolgt bislang nicht einheitlich, sondern
weiterhin situativ. Dies erschwert die gezielte Ressourcenverteilung bei Personalengpéassen.
Durch eine systematische Gewichtung lief3e sich eine fundierte Grundlage fur kurzfristige Ent-
scheidungen und langfristige Personalplanung schaffen.

Zudem dokumentiert die Kommune Zielvorgaben zur Aufgabenerfillung und zur Qualitat der
Dienstleistungen bisher nicht vollumfanglich. Leistungsstandards wie Bearbeitungsfristen, Er-
reichbarkeitszeiten oder Qualitatsniveaus werden nicht verwaltungsweit definiert oder genutzt.
Die Gemeinde verweist auch hier auf ihre geringe Grof3e, obwohl gerade solche Standards eine
bewusste Steuerung von Leistungsumfang und -tiefe ermdglichen. Sie wirken direkt auf den
Personalbedarf und férdern Transparenz, Vergleichbarkeit sowie Effizienz in der Ressourcen-
verwendung.

Durch die Festlegung konkreter Zielvorgaben kdnnte die Gemeinde Metelen ihren Gestaltungs-
spielraum im ,Wie“ der Aufgabenerflllung gezielt nutzen und die Steuerungsfahigkeit der Ver-
waltung insgesamt starken.

» Empfehlung
Die Gemeinde Metelen sollte ihre Verwaltungssteuerung systematischer ausrichten. Dazu
gehdren ein regelmafiges Verfahren zur Personalbedarfsanalyse, verbindliche Routinen zur
Uberprifung von Leistungsstandards sowie eine Priorisierung der Aufgaben.
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Die Gemeinde Metelen hat das Thema Prozessgestaltung bislang nur in Anséatzen strukturell
verankert und stiitzt sich tGiberwiegend auf Einzelinitiativen. Eine strategische Ausrichtung oder
verwaltungsweite Einbindung hat sie bisher nicht vorgenommen. Sie hat weder konkrete Ziele
fur Prozessaufnahmen festgelegt noch eine strategische Priorisierung nach Relevanz oder Res-
sourcenbindung vorgenommen. Zwar erkennt sie die Notwendigkeit, insbesondere burgerwirk-
same oder kostenintensive Prozesse gezielt zu analysieren, hat dies jedoch noch nicht in ver-
bindliche Strukturen tberfuhrt.

Die Gemeinde Metelen setzt Prozessmanagement bislang Giberwiegend reaktiv ein, etwa als
Reaktion auf gesetzliche Anforderungen wie das Onlinezugangsgesetz. Dadurch erzielt sie
punktuell bereits Verbesserungen. Eine ubergreifende Systematik fehlt jedoch. So liegt kein ver-
waltungsweiter Uberblick tiber bestehende Prozesse vor. Statt eigene Strukturen aufzubauen,
orientiert sich die Verwaltung an externen Katalogen wie dem OZG-Prozesskatalog. Dieser ist
jedoch allgemein gehalten und aus Sicht der Verwaltung unvollstdndig, sodass er keine ausrei-
chende Grundlage fir eine gezielte Prozesssteuerung bietet.

Auch organisatorisch ist das Prozessmanagement bislang nur im begrenzten Umfang berick-
sichtigt. Der Aufgabenbereich wird derzeit im Wesentlichen von einer Person, die zentral ange-
siedelt ist, getragen. Die Mitarbeitende kann jedoch lediglich einen marginalen Bruchteil ihrer
Stelle hierfur einsetzen. Ein professionelles Werkzeug zur Prozessmodellierung kommt nicht
zum Einsatz. Stattdessen werden Prozesse, soweit aufgenommen, mithilfe einer Prasentations-
software dokumentiert. Diese Vorgehensweise ermdglicht zwar erste Transparenzgewinne, er-
setzt aber keine methodisch fundierte Prozessdarstellung im Sinne moderner Verwaltungssteu-
erung.

+ Empfehlung
Die Gemeinde Metelen sollte verwaltungsweite Ziele und Prioritaten hinsichtlich der Pro-
zessgestaltung festlegen und darauf aufbauend die erforderlichen Sach- und Personalres-
sourcen bestimmen. Zudem sollte sie den Umgang mit Prozessen systematisieren, um die
Steuerungsfahigkeit zu verbessern und die Qualitat zu sichern.

Ein einheitliches Vorgehen zur Prozessaufnahme und -dokumentation hat die Gemeinde Mete-
len bislang nicht etabliert. Sie agiert meist anlassbezogen und ohne Ubergreifende Koordination
zwischen Fachverfahren, Digitalisierung und Prozessoptimierung. Die Verwaltung signalisiert
Offenheit, Digitalisierungsthemen kiinftig starker im Verwaltungsvorstand zu verankern. Dies
bietet Potenzial flr eine strukturiertere Weiterentwicklung.

Positiv ist, dass die Gemeinde regelmalfiig externe Prozessbibliotheken nutzt und grundsatzlich
offen flr interkommunale Zusammenarbeit ist.

+ Empfehlung
Die Gemeinde Metelen sollte ausgewahlte Kernprozesse priorisieren, dokumentieren und
die IT einbinden, um strukturiert erste Grundlagen zu schaffen und mittelfristig eine systema-
tischere Steuerung aufzubauen.

+ Empfehlung
Die Gemeinde Metelen sollte beim Aufbau der Prozessgestaltung die Moglichkeit einer inter-
kommunalen Zusammenarbeit priifen.
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+ Empfehlung
Die Gemeinde Metelen sollte eine geeignete Fachanwendung fiir die Aufnahme, Dokumen-
tation und Analyse von Prozessen einsetzen.

Die Prufung des IT-Betriebs und der digitalen Transformation zeigt, dass die Gemeinde
Metelen grundsétzlich Gber eine Digitalisierungs-Strategie und klare Entwicklungsziele fir die
IT-Ausstattung verfiigt. Diese entsprechen jedoch teilweise nicht mehr den aktuellen Anforde-
rungen. Das vorhandene Konzept aus dem Jahr 2019 entspricht jedoch in wesentlichen Teilen
nicht mehr den aktuellen fachlichen und technischen Anforderungen und bietet daher keine
ausreichende Grundlage mehr fur eine zukunftsorientierte Steuerung der IT-Entwicklung. Eine
Uberarbeitung der Strategie wurde fiir das Jahr 2024 gemeinsam mit einem externen Dienst-
leister vorgesehen, konnte jedoch aufgrund begrenzter Ressourcen auf dessen Seite bislang
nicht umgesetzt werden. Die Uberarbeitung der IT-Strategie (Version 2.0) ist nunmehr termi-
niert; ein Gesprach mit dem zustandigen Geschéaftsfuhrer des Dienstleisters findet im Juli 2025
statt. Derzeit richtet die Gemeinde Metelen die IT-Ziele noch nicht an den aktuellen digitalen
Herausforderungen und der strategischen Ausrichtung der Gemeinde aus. Die Gemeinde kann
jedoch damit eine wichtige Voraussetzung zur kontinuierlichen Fortentwicklung ihrer digitalen
Transformation einleiten.

Es fehlen in diesem Zusammenhang auch noch klar definierte und zeitlich konkretisierte Ziel-
vorgaben in Bezug auf die Einfihrung der E-Akte und die vollstandige Umsetzung des Online-
zugangsgesetzes (OZG). Die Projektplanung fir digitale Initiativen ist grundsatzlich vorhanden,
wird aber nur unzureichend mit konkreten Zielvorgaben und messbaren Meilensteinen unter-
legt. Diese Lucken in der Zielverwirklichung verhindern eine vollstandige Ausrichtung der Digita-
lisierung auf konkrete und Uberprifbare Ergebnisse und die Ermittlung der erforderlichen Res-
sourcen.

Die IT-Kosten werden weitgehend transparent und verursachungsgerecht abgerechnet. Dies
bildet eine gute Grundlage fiir die kontinuierliche Uberpriifung und Steuerung der IT-Ressour-
cen. Die Personalkosten und die IT-Ausstattung sind zwar dokumentiert, jedoch sind diese In-
formationen noch nicht in einem vollstandigen und jederzeit abrufbaren Uberblick strukturiert.
Hierdurch wird eine gezielte Steuerung erschwert. Zudem fehlen verbindliche Kennzahlen fiir
ein IT-Controlling, um die Zielerreichung im IT-Bereich regelméaf3ig und strukturiert zu tGberpri-
fen und gegebenenfalls rechtzeitig gegensteuern zu kénnen.

+ Empfehlung
Die Gemeinde Metelen sollte die Uberarbeitung ihrer IT-Strategie priorisieren und Zielvorga-
ben formulieren, die konkrete Zeitrahmen und messbaren Erfolgsindikatoren enthalten.
Diese Zielvorgaben sollte sie regelmafig tberprifen und fortschreiben.

» Empfehlung
Die Gemeinde Metelen sollte ein IT-Controlling mit definierten Kennzahlen aufbauen, das die
Fortschritte in der digitalen Transformation messbar macht.

+ Empfehlung
Die Gemeinde Metelen sollte fir zentrale Digitalisierungsprojekte wie z. B. die Einfihrung
der E-Akte detaillierte und zeitlich konkretisierte Projektplane entwickeln.
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Im Bereich der IT-Sicherheit ist die Gemeinde Metelen bereits gut aufgestellt. Um die IT-Si-
cherheit bestmdglich gewahrleisten zu kdnnen, hat die Gemeinde mit einem externen Dienst-
leister ein ,Kooperationsmodell IT-Sicherheit* vereinbart. Hieriber hat die Gemeinde auch die
Funktion eines ,IT-Sicherheitsbeauftragten® installiert. Die Gemeinde hat auerdem das Ange-
bot ihres IT-Dienstleisters zum Aufbau eines interkommunalen Business Continuity Manage-
ments (BCM) angenommen. Durch die enge Zusammenarbeit mit den Kreisen Steinfurt und
Borken sowie die Nutzung vorhandener Prozessdaten schafft die Gemeinde damit wichtige Vo-
raussetzungen, um im Krisenfall die Handlungsféhigkeit ihrer Verwaltung gezielt abzusichern.
Das Kooperationsmodell ermdglicht zudem die effiziente Nutzung von Synergien und starkt die
kommunale Resilienz. Sehr positiv ist auch, dass sich die Gemeinde Metelen bereits mit poten-
ziellen Notfallsituationen und entsprechenden HandlungsmaRnahmen auseinandergesetzt hat.
Zurzeit fehlt es der Gemeinde aber noch an einer IT-Sicherheitsleitlinie, einem verschriftlichten
Sicherheitskonzept und vereinzelten formellen Regelungen.

+ Empfehlung
Die Gemeinde Metelen sollte mit Prioritat die Erarbeitung der IT-Sicherheitsleitlinie sowie
des verschriftlichten Sicherheitskonzeptes abschlieRen und formelle Regelungsliicken
schlieRen.

Informationen zu IT-Sicherheitsrisiken sind sensible Informationen. Detaillierte Hinweise hat die
gpaNRW daher dokumentiert und mit der Verwaltung der Gemeinde Metelen im Prufungsver-
lauf kommuniziert.

4.5 Personalressourcen

Die zu erwartenden starken altersbedingten Personalfluktuationen innerhalb der Verwaltung
und die Veranderungen des kommunalen Leistungsangebotes erfordern einen zielgerichteten
Umgang mit den Personalressourcen. Steigende Bedeutung fur die Aufrechterhaltung der
Handlungsféhigkeit hat auch, dass es den Kommunen gelingt, mit dem zukiinftig vorhandenen
Personal auf sich verdndernde Aufgaben flexibel reagieren zu kdnnen. Auch die Zusammenar-
beit mit anderen Akteuren — beispielsweise Nachbarkommunen — riickt hier in den Fokus.

+ Feststellung
Aufgrund der Altersstruktur ihres Personalkdrpers hat die Gemeinde Metelen mit einer er-
heblichen altersbedingten Fluktuation in den nachsten zehn Jahren zu rechnen.

Eine Kommune sollte Uber bedarfsgerechte Personalressourcen mit einer ausgewogenen Al-
tersstruktur verfiigen, um eine dauerhafte Aufgabenerledigung und adaquate Vertretungsmog-
lichkeiten sicherzustellen.

45.1 Personalquoten

Um die gesamtpersonalwirtschaftliche Ist-Situation der Gemeinde Metelen im Vergleich dar-
stellen zu kénnen, haben wir zum Stichtag 30. Juni 2023 die aggregierten Kennzahlen

e Vollzeit-Stellen 1 je 1.000 Einwohner als Personalquote 1 und

e Vollzeit-Stellen 2 je 1.000 Einwohner als Personalquote 2 ermittelt.
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Die Berechnungsschritte zu den Personalquoten sind diesem Teilbericht als Anlage beigefligt.

Personalquoten 2023

il | 2SR e saeen | e | A

Kennzahl Metelen  Minimum wert
wert . wert mum Werte
(Median)

Vollzeit-Stellen 1 je 1.000 EW

4,52 4,31 5,03 6,07 6,76 10,96 44
(Personalquote 1)

Vollzeit-Stellen 2 je 1.000 EW
(Personalquote 2)

4,10 3,86 4,44 5,04 5,94 6,83 44
Die Gemeinde Metelen findet sich mit der ermittelten Personalquote 2 zwischen dem Minimum
und dem ersten Viertelwert wieder, d. h. sie verfiigt Giber eine geringere Personalausstattung als
knapp 75 Prozent der Vergleichskommunen. Dieses Ergebnis korrespondiert mit den festge-
stellten Erkenntnissen im Bereich ,Zielausrichtung und Handlungsrahmen* (Kapitel 4.4). Durch
die komplette Auslagerung der IT, die Interkommunale Zusammenarbeit mit anderen Kommu-
nen und die Kooperationsvereinbarungen mit dem externen Dienstleister konnte in bestimmten
Bereichen Personal eingespart werden.

Positiv hervorzuheben ist, dass es der Verwaltung trotz der im Vergleich geringen Personalaus-
stattung gelingt, ihre Aufgaben verlasslich und in guter Qualitat zu erfillen. Diese Leistung ist
insbesondere dem hohen Engagement der Mitarbeitenden sowie der effektiven Nutzung von
Kooperationen und externen Unterstiitzungsstrukturen zu verdanken. Gleichzeitig erfordert die
knappe Personalsituation eine konsequente Fokussierung auf prioritdre Aufgaben, um die Leis-
tungsfahigkeit der Verwaltung nachhaltig sicherzustellen.

Veranderung Kennzahlenwerte 2017 gegeniiber 2023 — Gemeinde Metelen

Bezeichnung Veranderung in Prozent

Einwohnerzahl Ist gpaNRW 2,12
Vollzeit-Stellen 1 je 1.000 EW (Personalquote 1) 13,85
Vollzeit-Stellen 2 je 1.000 EW (Personalquote 2) 15,82

Die Erhéhungen bei den Personalquoten liegen im interkommunalen Mittelfeld. Bei den bislang
bereits durch die gpaNRW gepriiften kleinen kreisangehdrigen Kommunen bis 10.000 Einwoh-
nern liegt der durchschnittliche Anstieg bei 16,11 Prozent (Personalquote 1) bzw. 15,96 Prozent
(Personalquote 2) gegeniiber den Personalquoten der letzten Priifung aus 2017. Generell ist
ein Anstieg unter anderem z. B. aufgrund von Aufgabenzuwéchsen und -veranderungen somit
durchaus der Regelfall.

Die Personalquoten ermdglichen eine erste Einschétzung, wie die Personalausstattung der Ge-
meinde im Vergleich zu anderen Kommunen einzuordnen ist. Sie lassen jedoch keine genauen
Ruckschliisse darauf zu, ob zu viele oder zu wenige Mitarbeitende vorhanden sind. Dafir sind

genauere Untersuchungen des Personalbedarfs notwendig. Die Aussagekraft der Quote hangt
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aulBerdem stark davon ab, welche Aufgaben die Gemeinde Gbernimmt, welche Qualitatsstan-
dards sie ansetzt, wie ihre Arbeitsablaufe gestaltet sind und ob sie Aufgaben allein oder ge-
meinsam mit anderen erfuillt.

Wir haben in den Personalquoten bereits einige Bereiche, die nicht ,Kernverwaltung“ im enge-
ren Sinne sind, bereinigt. Auch in einigen anderen — nicht bereinigten — Bereichen setzen die
Kommunen eigenes Personal ein, um die Aufgaben zu erledigen. Dies wirkt sich in den indivi-
duellen Kennzahlen entsprechend aus. Die nachfolgende Aufstellung stellt einige dieser Berei-
che dar, die wir fir den Vergleich zusatzlich als informatorische GréRRe erfasst haben:

Eigener Personaleinsatz in Vollzeit-Stellen (absolut) fiir ausgewéhlte Aufgabenbereiche 2023

Bauhof 6,87 2,88 7,75 9,95 12,42 19,25 43
Grundschulen 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 10,16 44
Musikschulen 0,02 0,00 0,00 0,00 0,00 0,12 44
Buchereien 0,00 0,00 0,00 0,00 0,03 1,00 44
Sonstige Leistungen zur For-

derung junger Menschen und 0,00 0,00 0,00 0,00 0,06 2,00 44
Familien

Sportstatten und Bader 0,00 0,00 0,09 0,90 2,46 6,87 44

Im Bereich des Bauhofes erledigt die Gemeinde Metelen ihre Aufgaben selbst. Untersttitzt wird
sie im Tatigkeitsfeld der Sportstatten durch die ehrenamtliche Tatigkeit der ansassigen Vereine.
Der Personaleinsatz bewegt sich noch unterhalb des ersten Viertelwertes und korrespondiert
mit dem Gesamtergebnis zur Personalquote.

Die Betreuung im offenen Ganztag der Grundschule erfolgt vollstandig durch den Jugend- und
Familiendienst e.V., einer gemeinnitzigen Einrichtung im Bereich der Familienhilfe.

Einfluss auf die Personalquoten nimmt auch die interkommunale Zusammenarbeit (IKZ). Die
Gemeinde Metelen nutzt diese vorrangig mit dem Ziel, die Service- und Blrgerorientierung zu
verbessern sowie die Qualitat der Aufgabenerfillung zu optimieren. So wird in Metelen das An-
gebot der Musikschule tber den Musikschulverband, der mit den Kommunen Ochtrup, Neuen-
kirchen und Wettringen geschlossen wurde, abgedeckt. Weitere Beispiele fir erfolgreiche inter-
kommunale Zusammenarbeit findet man in Metelen im Bereich des Betrieblichen Eingliede-
rungsmanagements, der Finanzen (z. B. Finanzbuchhaltung, Zahlungsabwicklung, Vollstre-
ckung) durch den Gemeindekassenverband sowie bei der IT, die von dem Kreis Steinfurt be-
treut wird. Auch bei der rechtssicheren Durchfiihrung der Vergabe 6ffentlicher Auftradge nutzt die
Gemeinde die Unterstitzung durch den Kreis.

45.2 Stellenbesetzung

Grundsatzlich gibt der Stellenplan einer Kommune neben einer Ubersicht der Ist-Besetzung
auch Auskunft dartiber, welche Zahl an Soll-Vollzeit-Stellenanteilen benétigt wird. Den Abgleich
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dieser Soll-Zahl mit der tatsachlichen Ist-Besetzung stellen wir als Stellenbesetzungsquote
nachfolgend dar:

Stellenbesetzungsquote 2023

1. Viertel- 2GR 3. Viertel-  Maxi-  Anzahl

Kennzahl Metelen  Minimum wert
(Median)

Anteil Ist-Vollzeit-Stellen Ver-
waltung an Soll-Vollzeit-Stellen 92,83 83,41 91,77 94,63 97,28 103 44
Verwaltung in Prozent

Die Gemeinde Metelen liegt mit ihrer Stellenbesetzungsquote zwischen dem ersten und zweiten
Viertelwert. Wenn diese wie beim Maximum tber 100 Prozent liegt, bedeutet dies, das gegen-
Uber dem Stellenplan Uberplanmafig Personal eingesetzt wird. Also mehr Personal im ,Ist* vor-
handen ist, als ursprunglich als ,Soll“ geplant wurde. Ein Zuruckbleiben der Werte unter 100
Prozent bedeutet, dass mehr Stellen im Stellenplan eingeplant waren, als tatséchlich besetzt
sind. Dies muss aber nicht gleichzeitig bedeuten, dass zu wenig Personal vorhanden ist: durch
Aufgabenverlagerungen beispielsweise im Wege interkommunaler Zusammenarbeit oder durch
andere Veranderungen in der Aufgabenerledigung kann sich der tatsachliche Bedarf verringert
haben — nicht immer passen die Kommunen in diesen Féllen das urspriingliche Stellen-Soll an.

Mit einer Stellenbesetzungsquote von 92,83 Prozent wirkt die Personalausstattung der Ge-
meinde Metelen auf den ersten Blick zu gering und kénnte den Eindruck erwecken, dass ein ho-
herer Personalbedarf besteht. Nach Angaben der Gemeinde liegt jedoch faktisch keine Unter-
besetzung vor. Vielmehr verbleiben nicht mehr bendtigte Stellen im Stellenplan, um kurzfristig
auf Personalbedarfe reagieren zu kénnen. Diese Vorgehensweise sichert der Gemeinde eine
hohe Flexibilitat und erlaubt es, bei unvorhergesehenem Bedarf zeitnah neue Stellen auszu-
schreiben, ohne vorher formale Anderungen am Stellenplan vornehmen zu miissen.

Fur eine vorausschauende Personalplanung ist jedoch nicht nur die aktuelle Stellenbesetzung
entscheidend, sondern auch die Altersstruktur der Mitarbeitenden. Nur wenn beide Aspekte ge-
meinsam betrachtet werden, lassen sich kiinftige Personalbedarfe realistisch einschatzen und
rechtzeitig Mal3nahmen ableiten.

453 Altersstruktur

Eine vollstandige Altersstrukturanalyse ist die unerlassliche Basis fiir die Abstimmung einzuset-
zender personalwirtschaftlicher Instrumente. Auf ihr kann die Kommune beispielsweise realisti-
sche Fluktuationsprognosen aufsetzen.

Altersdurchschnitt 2023

INvierie N R ICHERE R

Kennzahl Metelen Minimum wert
wert . wert
(Median)

Durchschnittsalter

Mitarbeitende in Jahren 51,98 41,00 45,34 46,00 48,53 52,03 44
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Der Altersdurchschnitt der Gemeinde Metelen liegt mit fast 52 Jahren knapp unterhalb des Ma-
ximums. Das heif3t, mehr als 75 Prozent der Vergleichskommunen weisen einen niedrigeren Al-
tersdurchschnitt beim Personalkdrper auf. Die prozentuale Verteilung der einzelnen Altersgrup-
pen der Mitarbeitenden insgesamt verdeutlicht die nachfolgende Grafik:

Altersstruktur 2023
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Der Anteil der unter 35jahrigen Mitarbeitenden bei der Gemeinde Metelen ist mit knapp sieben
Prozent relativ gering. Insgesamt sind gut 51 Prozent der Mitarbeitenden in der Gemeinde Me-
telen alter als 55 Jahre. Dies flihrt zu einer erheblichen altersbedingten Fluktuation in den
nachsten zehn Jahren und birgt somit erhebliche Risiken im Hinblick auf Wissensverlust und
verlorengehender Erfahrungswerte. Nicht selten bundelt sich - wie bei den meisten Kommunen
der gleichen GroRRenordnung - breites Fachwissen in einer Person. Fallt der Mitarbeitende aus,
fahrt dieses ohne strukturierte Wissenssicherung zu vermeidbaren Problemen. Mit sogenannten
Tandemlosungen wirkt die Gemeinde dem gezielt entgegen: Zwei Mitarbeitende vertreten sich
in bestimmte Aufgabenbereiche gegenseitig, sodass das nétige Fachwissen nicht nur bei einer
Person liegt. Zudem pflegt die Gemeinde Metelen einen kollegialen Austausch mit benachbar-
ten Kommunen sodass bei Bedarf Wissen schnell und unkompliziert geteilt werden kann.

In Zeiten des Fachkraftemangels ist die Nachbesetzung von Stellen eine schwierige Aufgabe.
Es ist zu erwarten, dass nachriickende Jahrgange den Bedarf nicht mehr decken werden.

Die Gemeinde Metelen hat die Risiken dieser Entwicklung erkannt und ist bemtiht, freiwerdende
Stellen frihzeitig und fir eine bestimmte Zeit parallel zu besetzen. Dadurch gewéhrleistet sie
den Wissenstransfer (iber die Einarbeitung durch die ausscheidende Person selbst. Uberdies
bildet die Gemeinde in diversen Berufen selbst aus und Ubernimmt die Auszubildenden im An-
schluss regelmaRig in ein Beschaftigungsverhaltnis. Hierdurch ist es in den letzten Jahren be-
reits gelungen, den Altersdurchschnitt zu senken.

+ Empfehlung
Um ihre Handlungsfahigkeit aufrechtzuerhalten, sollte die Gemeinde Metelen den Risiken
aus ihrer Altersstruktur begegnen, indem sie ihren Weg der Interkommunalen Zusammenar-

gpANRW Seite 120 von 158




+ Gemeinde Metelen # Personal, Organisation und Informationstechnik # 050.010.010_04819

beit weiter intensiv beschreitet. Erganzend sollte sie sich als attraktive Arbeitgeberin positio-
nieren und gezielt Angebote entwickeln, um qualifizierte Bewerberinnen und Bewerber zu
gewinnen und langfristig zu binden.

Das Personal der Gemeinde Metelen ist nicht nur nach auf3en tatig, sondern erfiillt auch innere
Verwaltungsaufgaben, die wir als Querschnittsaufgaben bezeichnen. Welche Aufgaben wir da-
runter fassen und in welcher Hohe diese Anteile Einfluss nehmen, zeigen wir nachfolgend auf.
4.5.4 Querschnittsaufgaben
Zu den von einer Kommune zu erledigenden Querschnittsaufgaben rechnen wir insbesondere
o Kammerei und Finanzbuchhaltung sowie sonstiges Finanzmanagement,
e Personal- und Organisationsangelegenheiten sowie sonstiges Personalmanagement,
¢ Informationstechnik.

Der Personaleinsatz im Finanzbereich kann dabei eher in Bezug zu den Einwohnenden gese-
hen werden; fir die Aufgaben der Personal- und Organisationsangelegenheiten kommt eher ein
Bezug zu den Mitarbeitenden in Betracht. Daher stellen wir den Personaleinsatz der drei vorge-
nannten Bereiche zusammengefasst in Bezug zu beiden Grél3en dar.

Querschnittsaufgaben Personal, Organisation, Informationstechnik, Finanzen 2023

Vollzeit-Stellen je MA 0,06 0,05 0,08 0,09 0,11 0,24
Vollzeit-Stellen je 1.000 EW 0,39 0,39 0,73 0,86 1,04 2,08

Die zusammengefasste Darstellung der Aufgaben Personal, Organisation, Informationstechnik,
Finanzen erfolgt bei den Kommunen bis 10.000 Einwohnenden, weil die Aufgaben haufig in
Personalunion erledigt werden und die teilweise nur sehr geringen Einzel-Anteile schwierig fir
einen genauen Vergleich zu schatzen sind.

Die Gemeinde Metelen bildet bei den eingesetzten Vollzeit-Stellen flr Querschnittsaufgaben
bezogen auf die Zahl der Mitarbeitenden einen Wert knapp unter dem ersten Viertelwert und
bezogen auf die Zahl der Einwohnenden das Minimum unter den Vergleichskommunen ab. Die
Positionierung zeigt somit unabhéngig von der Bezugsgrolie einen vergleichsweise niedrigen
eigenen Personaleinsatz im Bereich der Querschnittsaufgaben. Hier zeigt sich z. B. dass der
Bereich der Informationstechnik stark von dem Grad der Auslagerung bzw. Aufgabenerledigung
Uber einen externen Dienstleister (Kreis Steinfurt) beeinflusst ist.
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4.6 Organisation von Arbeitsablaufen

Ein wesentliches Instrument, um die Personal- und Sachressourcen bestmdglich auf die Ver-
waltungsziele auszurichten, ist die planvolle Organisation von Arbeitsabldufen. Dabei geht es
auch darum, Ablaufe soweit wie méglich zu standardisieren. Denn Standardisierung tragt dazu
bei

e den Zeit- und Ressourcenaufwand zu minimieren,

e eine gleichbleibende Arbeitsqualitét zu gewahrleisten,
e Fehler zu reduzieren,

o erforderliche Kommunikation abzusichern,

¢ Einarbeitungen zu erleichtern und

e rechtliche Risiken zu minimieren.

Dazu ist es erforderlich, dass verbindliche Vorgaben fir die Durchfiihrung notwendiger Arbeits-
schritte gemacht und kommuniziert werden. Dies kann auch Zeitvorgaben, Qualitatsstandards
und Verantwortlichkeiten beinhalten. Die Einhaltung solcher Vorgaben kann technisch unter-
stutzt werden, indem eine Kommune beispielsweise Workflow-Management-Systeme einsetzt
oder eine geeignete Software fur die Prozessautomatisierung nutzt.

Organisatorische Malinahmen rund um den Einsatz von Personal- und IT-Ressourcen sowie
deren technische Unterstitzung sind Gegenstand des Personalmanagements bzw. des IT-Ma-
nagements. Die gpaNRW priift, inwiefern die Kommunen in diesen Bereichen Mal3Bhahmen er-
griffen haben.

Insgesamt stellt sich das Ergebnis fur die Gemeinde Metelen im interkommunalen Vergleich
wie folgt dar:

Erfullungsgrad Organisation von Arbeitsablaufen in Prozent 2024

Metelen 69

Median 71

In diesen interkommunalen Vergleich sind 36 Werte eingeflossen, die sich wie folgt verteilen:
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Diesem Ergebnis liegen folgende Teilergebnisse zugrunde:

Teilerfullungsgrade Organisation von Arbeitsablaufen in Prozent 2024

69
Personalmanagement
83

70
IT-Management
64

Metelen Median

Nachfolgend erlautert die gpaNRW ihre detaillierten Erkenntnisse zu den oben aufgefihrten
Themen sowie etwaige Ansatzpunkte, diese zu optimieren.

4.6.1 Personalmanagement

Dem Personalmanagement kommt mit Blick auf die Erhaltung der Handlungsfahigkeit der Ver-
waltung eine besondere Bedeutung zu. Es ist die entscheidende Schnittstelle zwischen der Auf-
gabenanalyse einerseits und den darauf fulienden personalwirtschaftlichen MaRnahmen ande-
rerseits. Es ist verantwortlich fur die Lieferung der personalwirtschaftlichen Daten auf Grundlage
der Altersstrukturanalysen und Fluktuationsprognosen sowie die sich anschlieRende Personal-
bedarfsplanung. Das Personalmanagement muss dabei der zukinftigen Aufgabenstruktur und
den Personalanforderungen bei der Personalgewinnung, -bindung und -entwicklung gerecht
werden.

Gerade in kleinen Kommunen sind aber z. B. die Mdglichkeiten der Personalgewinnung einge-
schrankt, wenn es um Attraktivitatsfaktoren wie beispielsweise das Entgelt- und Besoldungsni-
veau oder die Aufstiegsmdglichkeiten im Vergleich zu grof3en Verwaltungsorganisationen geht.
Dennoch missen kleinere Verwaltungen nicht immer das Nachsehen haben. Vielmehr geht es
darum, die vorhandenen Instrumente zur Personalgewinnung zielgruppenorientiert einzusetzen
und so genannte ,weiche® Faktoren wie Sinngehalt der Arbeit, flexible Arbeitszeiten und -for-
men, kurze Arbeitswege, moderne Personalfiihrung sowie Vereinbarkeit von Beruf und Familie
auszubauen, da diese aufgrund des gesellschaftlichen Wandels und Generationenwechsels im-
mens an Bedeutung gewonnen haben.

Die Gemeinde Metelen hat hier bereits wirksame MafRnahmen etabliert, um sich als attraktive
Arbeitgeberin zu positionieren: So wird z. B. ein Jobradleasing angeboten, ein Zugang zu einer
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Corporate-Wellbeing-Plattform ermdglicht Mitarbeitenden die vergiinstigte Nutzung vielfaltiger
Gesundheits- und Sportangebote — sowohl digital als auch vor Ort. Dartiber hinaus profitieren
Beschaftigte von Rabattaktionen bei ausgewahlten Partnerunternehmen. Auch kleine Aufmerk-
samkeiten wie die kostenlose Bereitstellung von Trinkwasser am Arbeitsplatz beglinstigen ein
gesundes und wertschétzendes Arbeitsumfeld.

Seine Aufgaben kann das Personalmanagement dabei nur erfullen, wenn es von Anfang an
kontinuierlich in den Planungs- und Entwicklungsprozess eingebunden ist. Daraus resultierend
ist ebenso eine Ableitung und Implementierung zweckmaRiger personalwirtschaftlicher, organi-
satorischer und technikunterstitzter Arbeitsablaufe bzw. Prozesse notwendig. Aus Sicht der
gpaNRW ist es daher mit Blick auf den Personalzugang sinnvoll, sich auf die unterschiedlichen
Zielgruppen im Sinne von Nachwuchskréften, Fachkraften oder Quereinsteigenden auszurich-
ten und bei der Personalbindung die Entwicklungsperspektiven im Blick zu behalten. Bei Perso-
nalabgéngen, die nicht dem Erreichen der Altersgrenze oder einer Erwerbs-/Dienstunfahigkeit
geschuldet sind, hat die Kommune ebenfalls Handlungsoptionen.

» Feststellung
Das Personalmanagement der Gemeinde Metelen ist in wesentlichen Bereichen gut aufge-
stellt. Gleichzeitig bestehen Entwicklungsbedarfe in der strukturellen Ausgestaltung zentraler
Prozesse. Um der demografischen Entwicklung wirksam zu begegnen, ist eine strategi-
schere und starker systematisierte Ausrichtung des Personalbereichs erforderlich.

Eine Kommune sollte Instrumente zur Personalgewinnung zielgruppenorientiert einsetzen und
den Personalbestand systematisch weiterentwickeln, um handlungsfahig zu bleiben. Dazu sollte
eine Kommune das Personalmanagement insbesondere in den Bereichen Personalzugang,
Personalbindung und Personalabgang durch entsprechende Rahmenvorgaben und Arbeitshil-
fen unterstitzen.

Die Gemeinde Metelen ordnet sich bei dem Themenfeld Personalmanagement im interkommu-
nalen Vergleich unterhalb des Medians ein und hat folglich noch Potenzial in einzelnen Berei-
chen. Das Personalmanagement der Gemeinde zeigt in vielen Bereichen eine solide Ausgangs-
lage. Es steht jedoch zugleich vor erkennbaren Herausforderungen, die fir eine zukunftsfeste
Personalarbeit weiterentwickelt werden sollten. Im Bereich des Personalzugangs gelingt es der
Gemeinde, durch qualifizierte Ausbildung in verschiedenen Ausbildungsberufen, attraktive An-
gebote fiir Fachkréafte sowie die Offnung fiir Quereinsteiger geeignete Rahmenbedingungen fir
die Personalgewinnung zu schaffen. Die Durchfihrung der Einstellungsverfahren folgt struktu-
rierten, jedoch nicht dokumentierten Ablaufen. Ein systemgestitztes Bewerbungsmanagement
ist allerdings nur in Teilen vorhanden. Dies erhéht den Verwaltungsaufwand und kann langfristig
zu begrenzter Ubersichtlichkeit fuhren.

Eine gezielte Zusammenarbeit mit anderen Verwaltungen zur Personalgewinnung findet bisher
nicht statt, wodurch Potenziale im Wettbewerb um Fachkrafte ungenutzt bleiben.

Aktuell ist in der Gemeinde lediglich eine Sicherheitsbeauftragte fir den Verwaltungsbereich be-
stellt. Fir den Bauhof ist bislang keine entsprechende Person benannt, obwohl dort aufgrund
der technischen Tatigkeiten und der damit verbundenen erhéhten Gefahrdungslage ein eigener
Sicherheitsbeauftragter sachgerecht erscheint. Im Arbeitsschutzgesetz geregelte Grundsatze
dienen dazu, die Sicherheit und Gesundheit der Beschéftigten am Arbeitsplatz zu schiitzen und
Unfélle sowie arbeitsbedingte Erkrankungen zu vermeiden. Im Bereich Gesundheitsforderung
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lasst sich die Gemeinde durch den Kreis Steinfurt unterstitzen und hat dort das Betriebliche
Eingliederungsmanagement angesiedelt.

In der Personalbindung bestehen erste Ansatze, etwa fiir individuelle Entwicklungsmaoglichkei-
ten. Diese werden jedoch nicht systematisch kommuniziert oder einheitlich umgesetzt. Fir das
Onboarding neuer Mitarbeitender liegt bislang kein vollstandiger Ablaufplan vor, ebenso wenig
fur ein strukturiertes Offboarding.

+ Empfehlung
Die Gemeinde Metelen sollte ihr Personalmanagement strategisch weiterentwickeln und
starker systematisieren. Dazu gehort der Ausbau eines vollstadndigen On- und Offboarding-
Konzepts und die Einrichtung verbindlicher Regelungen fiir den Arbeitsschutz. Zudem sollte
die Gemeinde interkommunale Kooperationen prufen, um sich im Wettbewerb um Fach-
krafte besser zu positionieren.

Ein gemeinsam getragenes Leitbild kann mafRgeblich zur Starkung des Arbeits- und Betriebskli-
mas beitragen, indem es Orientierung bietet, gemeinsame Werte vermittelt und die Identifikation
mit der Organisation fordert. Besonders in kleineren Verwaltungseinheiten ist dies von Bedeu-
tung, um Zusammenarbeit, Motivation und Vertrauen nachhaltig zu sichern. Gleichzeitig sind
nachvollziehbare Entwicklungsperspektiven ein zentraler Faktor, um Mitarbeitende langfristig zu
binden und ihre Fahigkeiten gezielt weiterzuentwickeln. Fehlen diese Grundlagen, kann dies
mittelfristig zu Unzufriedenheit, Fluktuation oder Nachwuchsproblemen fiihren. Ob ein Leitbild
im Alltag tatséchlich gelebt wird, kann im Rahmen dieser Prifung nicht beurteilt werden. Das
derzeit zugrundeliegende ,Positionspapier Personalentwicklung“ aus dem Jahr 2017 ist inhalt-
lich Gberholt und nicht nachweislich kommuniziert.

+ Empfehlung
Die Gemeinde Metelen sollte ihr Positionspapier zur Personalentwicklung als Leitbild aktuali-
sieren, mit den Mitarbeitenden kommunizieren und dieses anschliel3end aktiv ins tagliche
Handeln Ubersetzen. Zudem sollte sie transparente Entwicklungs- und Karrieremdglichkeiten
fur die Mitarbeitenden aufzeigen, um Motivation, ldentifikation und die gezielte Nutzung von
Personalpotenzialen nachhaltig zu starken.

Positiv zu bewerten ist die geringe Fluktuation in der Verwaltung und die damit verbundene Sta-
bilitdt im Personalbestand. Dennoch fehlt es an verbindlichen Regelungen, wie etwa im Bereich
systematischen Riuckgabe von Verwaltungseigentum beim Personalabgang.

Die Gemeinde verfugt Uber eine wertschatzende Haltung gegeniber zuriickkehrenden Mitarbei-
tenden, was sich in einer gelebten Reboarding-Kultur widerspiegelt. Bei bestehendem Bedarf
ermoglicht die Gemeinde zum Beispiel ausscheidenden Mitarbeitenden eine Ubernahme von
Tatigkeiten in geringerem Stundenumfang. Vor dem Hintergrund zunehmender fachlicher Anfor-
derungen und des demografischen Wandels steht die Gemeinde Metelen vor der Herausforde-
rung, ihre Verwaltung zukunftsféhig aufzustellen. Eine zentrale Stellschraube dabei ist ein stra-
tegisch ausgerichtetes Personalmanagement, das sowohl Effizienz als auch Attraktivitat als Ar-
beitgeber sichert. Eine vorausschauende Planung ist hierbei unerlasslich.

+ Empfehlung
Um die Leistungsfahigkeit der Verwaltung langfristig abzusichern, sollte die Gemeinde Mete-
len den gesamten Prozess des Personalmanagements starker strukturieren und aufeinander
abstimmen.
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4.6.2 IT-Management

Das IT-Management fokussiert sich auf die Planung, Koordination und Kontrolle aller Aktivitaten
im Bereich der Informationstechnik. Es hat das Ziel, die IT-Ressourcen effizient und effektiv zu
nutzen, um die mittel- und langfristigen Ziele der Verwaltung zu unterstitzen. Die gpaNRW
pruft, inwieweit bereits Strukturen und standardisierte Arbeitsabléaufe vorhanden sind, die klare
Verantwortlichkeiten, Rollen und Rahmenbedingungen beinhalten.

+ Feststellung
Das IT-Management der Gemeinde Metelen ist in den Bereichen Anforderungs-, Lizenz- und
Stérungsmanagement funktional gut aufgestellt. Im Projektmanagement hingegen bestehen
strukturelle Defizite, da es an verbindlichen Standards, klaren Rollenbeschreibungen und ge-
eigneten Steuerungsinstrumenten fehlt.

Eine Kommune sollte Steuerungsstrukturen und -prozesse etablieren, die eine wirtschaftliche
und anforderungsgerechte IT-Bereitstellung und eine zielgerichtete Umsetzung von Digitalisie-
rungsprojekten gewahrleisten. Daraus leiten wir folgende Einzelanforderungen ab:

» Projektmanagement: Eine Kommune sollte Standards zur systematischen Uberwachung
von Projektstanden, der Kosten sowie der Qualitat definiert haben, um friihzeitig auf Ab-
weichungen reagieren und Anpassungen vornehmen zu kénnen.

¢ Anforderungsmanagement: Eine Kommune sollte gewahrleisten, dass alle verwaltungs-
weiten Anforderungen an IT-Systeme unter Berlicksichtigung strategischer Zielvorgaben
zentral gesteuert werden, um die Ressourcen zielorientiert einzusetzen.

e Lizenzmanagement: Eine Kommune sollte sicherstellen, dass Softwarelizenzen verwal-
tungsweit bedarfsgerecht und rechtskonform eingesetzt werden, um Risiken zu begren-
zen.

e Stérungsmanagement: Eine Kommune sollte alle Storfalle, die in Zusammenhang mit IT
auftreten, systematisch dokumentieren, klassifizieren und auswerten, um daraus Hand-
lungsbedarf ableiten zu kénnen.

Das IT-Management der Gemeinde Metelen zeigt in mehreren Bereichen eine funktionale Aus-
gestaltung, insbesondere im Anforderungs-, Lizenz- und Stérungsmanagement. In diesen
Bereichen ist durch die Anbindung an einen IT-Dienstleister sowie den Kreis Steinfurt ein ver-
lassliches und formalisiertes Vorgehen sichergestellt. Hier sind Prozesse zur Meldung, Bewer-
tung und Dokumentation von Anforderungen sowie zur Verwaltung von Softwarelizenzen und
der Behandlung von IT-Stérungen klar geregelt und vertraglich verankert. Auch die Einbindung
eines zentralen Ticketsystems gewahrleistet ein strukturiertes Vorgehen im Stdrfallmanagement
mit festgelegten Service-Level-Vereinbarungen.

Demgegeniber besteht im Projektmanagement ein deutlicher Entwicklungsbedarf. Es fehlen
grundlegende Richtlinien zu Projektphasen und -methoden sowie verbindliche Vorgaben zu
Rahmenbedingungen, die vor Beginn eines Projektes definiert sein sollten. Auch wenn einzelne
Rollen und Verantwortlichkeiten in einer tabellarischen Ubersicht benannt sind, fehlt eine um-
fassende Beschreibung und systematische Zuweisung. Die Fortschrittsiiberwachung erfolgt bis-
her lediglich im Rahmen halbjéhrlicher Sitzungen und ohne Einsatz einer geeigneten Projekt-
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managementsoftware, sodass eine laufende, flexible Steuerung von Projekten nur einge-
schrankt méglich ist. Die Transparenz, Nachvollziehbarkeit und Effizienz der Projektumsetzung
kann deutlich verbessert und damit eine Grundlage fiir eine wirksame Steuerung digitaler Vor-
haben geschaffen werden.

+ Empfehlung
Die Gemeinde Metelen sollte Mindeststandards und einfache Vorlagen fiir ihre Projektab-
wicklung festlegen, um Arbeitsablaufe zu entlasten und den Projekterfolg besser abzusi-
chern. In diesem Zusammenhang sollte sie klar definieren, ab wann ein Vorhaben als Pro-
jekt gilt und in diesem Fall die entsprechenden Projektstrukturen einhalten.

4.7 Digitalisierungsniveau

Die gpaNRW stellt im Folgenden dar, inwieweit die Arbeit in ausgewahlten Bereichen der Ver-
waltung bereits digital erfolgt. Daraus leiten wir das Digitalisierungsniveau ab, um Uber die Wirk-
samkeit der seitens der Kommune getroffenen personellen, organisatorischen und technischen
MaRnahmen urteilen zu kénnen. Denn die enge Verzahnung von Personal, Organisation und IT
ist entscheidend, um die Potenziale der Digitalisierung optimal zu nutzen und eine erfolgreiche
digitale Transformation zu gewdahrleisten. Dies erfordert eine ganzheitliche Herangehensweise
und eine vorausschauende Ausrichtung auf die Veréanderungen, die die Digitalisierung mit sich
bringt.

Digitalisierung ist nicht nur in technischer Hinsicht eine Herausforderung, sondern st6R3t vor al-
lem auch organisatorisch und personell an Grenzen. Dabei hat der Abbau von Medienbriichen
im Wege der Verwaltungsdigitalisierung sowohl hinsichtlich der Dauer als auch mit Blick auf die
einzuhaltende Qualitdt kommunaler Dienstleistungsprozesse einen positiven Einfluss. Mittelbar
kénnen die Kommunen so auch die Folgen des demografischen Wandels abmildern.

Fur alle Kommunen ist es daher erstrebenswert, die digitale Transformation auch Uber die ge-
setzlichen Anforderungen hinaus voranzutreiben.

+ Feststellung
Im interkommunalen Vergleich befindet sich die Gemeinde Metelen bei der digitalen Trans-
formation derzeit noch im Aufbau. Sowohl bei den betrachteten Prozessen als auch bei der
EinfUhrung der digitalen Akte bzw. eines flachendeckenden Dokumentenmanagementsys-
tems besteht noch Entwicklungspotenzial. Gleichzeitig zeigen erste Initiativen, dass die Ver-
waltung die Weichen fiir eine kontinuierliche Weiterentwicklung stellt und gute Vorausset-
zungen fir kinftige Fortschritte schafft.

Eine Kommune sollte bereits Fortschritte bei der Einfihrung der elektronischen Aktenfiihrung in
der gesamten Verwaltung vorweisen kdnnen, um eine wesentliche Grundlage fir das digitale
Arbeiten zu besitzen.

Die Gemeinde Metelen ordnet sich im Gesamtvergleich wie folgt ein:
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Digitalisierungsniveau in Prozent 2024

In diesen interkommunalen Vergleich sind 42 Werte eingeflossen, die sich wie folgt verteilen:

. S BN NONNN SO OMEES ¢ & o

16 78
® Vergleichskommunen & Metelen

Das Digitalisierungsniveau setzt sich aus den nachstehenden Einzelergebnissen zusammen:

Digitalisierungsniveau im Detail in Prozent 2024
Elektronische Aktenflihrung allgemein
Gewerbeanmeldung

Hundesteuer

Wohngeld

Urlaubsgewahrung

Rechnungsworkflow

" Metelen » Median
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Bei den von der gpaNRW gepruften Beispielprozessen befindet sich die Gemeinde Metelen
noch in einer frihen Phase der digitalen Transformation. Sie liegt bei drei von finf betrachteten
Verwaltungsleistungen unterhalb des interkommunalen Medians. Bei der ,Gewerbeanmeldung*
und bei der ,Hundesteuer” hat sie im Schnitt vergleichsweise bessere Ergebnisse erzielt. Je-
doch erreicht sie auch hier keine hohen Erfillungsgradwerte. Grund hierfir ist, dass in mehre-
ren der gepriften Prozesse weder eine aktuelle Prozessdokumentation vorliegt noch systemati-
sche Analysen oder Optimierungen durchgefiihrt wurden; auch Prozessdaten zur Bewertung
der Effizienz werden bislang nicht erhoben. Positiv ist hervorzuheben, dass die betrachteten
Prozesse grundsatzlich digital angestof3en werden kénnen. Im weiteren Verlauf werden sie je-
doch noch durch Medienbriiche unterbrochen. Im Bereich Wohngeld wurde jiingst ein wichtiger
Schritt gemacht: Die Umstellung auf das Online-Verfahren wurde im Mai 2025 abgeschlossen,
und die Gemeinde befindet sich aktuell in der Abstimmung mit der Wohngeldleitstelle zur voll-
standigen Einfihrung des Online-Prozesses sowie zur Klarung der Archivierung der Wohn-
geldakten.

Auch die noch Uberwiegende Nutzung papiergebundener Akten zeigt, dass die elektronische
Aktenflhrung bislang noch nicht flachendeckend umgesetzt ist. Gleichwohl befindet sich die
Gemeinde in einem Einflhrungsprozess, aus dem sich perspektivisch eine Grundlage fir
durchgéangig digitale Arbeitsablaufe entwickeln kann. Die im Kapitel 4.6.2 aufgezeigten Potenzi-
ale im Projektmanagement kénnen diesen Prozess und die Prozessgestaltung zusatzlich unter-
stutzen.

+ Empfehlung
Die Gemeinde Metelen sollte den eingeschlagenen Weg der digitalen Transformation konse-
quent weiterverfolgen. Hierbei sollte insbesondere auf die Reduzierung von Medienbriichen
geachtet und geprift werden, inwieweit Informationen aus vor- oder nachgelagerten Prozes-
sen automatisiert Ubernommen oder Uber Schnittstellen eingebunden werden kénnen, um
die Sachbearbeitung effizient zu unterstitzen.
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4.8 Anlage: Berechnungsschritte Personalquoten

Ausgangswerte Personalquotenberechnung

Grundlage ist die mit Datum vom 04.09.2024 von der Kommune zur Verfiigung gestellte Perso-
nalliste sowie fir die Bereinigungsschritte die zusétzlich von der Kommune ausgefullte Datener-
fassung.

Der Ausgangswert bzw. die nachfolgenden Ausgangswerte zur Personalquotenberechnung ha-
ben wir dabei bereits um die Stellenanteile reduziert, die auf Auszubildende oder Personal in
der Freizeitphase etc. entfallen.

Ausgangswerte zur Personalquotenberechnung

Bezeichnung 2017 2023
;/3:|éiﬁ$g;een(¥$ﬂév§2:’f;%mste - Stichtag 30.06. 31,83 31,48
Vollzeit-Stellen (z.. B. GmbH, Son.dervermﬁgen, etc.) 000 200
auf Grundlage weiterer Personalliste(n) - Stichtag 30.06. ' '

Personalquote 1

Bereinigung 1 fur die Berechnung der Personalquote 1
Bezeichnung 2017 2023
Rat und Fraktionen 0,00 0,00
Verwaltung der wirtschaftlichen Unternehmen 0,00 0,00
soziale Einrichtungen fiir Altere (ohne Pflegebediirftige) 0,00 0,00
soziale Einrichtungen fur pflegebediirftige altere Menschen 0,00 0,00
Krankenh&user 0,00 0,00
Kur- und Badeeinrichtungen 0,00 0,00
Elektrizitatsversorgung k. A. 0,00
Gasversorgung k. A. 0,00
Wasserversorgung 0,04 0,00
Fernwéarmeversorgung k. A. 0,00
Versorgung mit Informations- und Telekommunikationsinfrastruktur k. A. 0,00
Abfallwirtschaft 0,73 0,71
Abwasserbeseitigung 3,76 2,28
StralRenreinigung 0,10 0,09
OPNV 0,00 0,09
Friedhofs- und Bestattungswesen 1,30 0,00
Land- und Forstwirtschaft 0,00 0,00
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Bezeichnung 2017 2023
Wirtschaftsférderung k. A. 0,16
Markte 0,00 0,00
Schlacht- und Viehhofe 0,00 0,00
Vermdogensverwaltungsgesellschaften, Sparkassen, sonstige wirtschaftli-

che Unternehmen kA 0,00
Tourismus k. A. 0,16
Summe Vollzeit-Stellen fur die Bereinigung 1 5,93 3,49

Berechnung Personalquote 1

Bezeichnung 2017 2023
Vollzeit-Stellen auf Grundlage der Personalliste(n) 30.06. 31,83 31,48
abzuglich Vollzeit-Stellen fir die Bereinigung 1 5,93 3,49
Zwischensumme Vollzeit-Stellen fur die Personalquote 1 25,90 34,97
Einwohnerzahl zum 31.12. des Vorjahres 6.416 6.552
Vollzeit-Stellen je 1.000 Einwohner = Personalquote 1 3,97 4,52

Personalquote 2

Zur Ermittlung der Personalquote 2 haben wir die Stellenbasis der Personalquote 1 um weitere
Stellenanteile wie folgt bereinigt:

Bereinigung 2 fur die Berechnung der Personalquote 2

Bezeichnung 2016 (oder 2017) 2023
Gebéaudereinigung 0,08 0,00
Brandschutz k. A. 0,25
Rettungsdienst 0,00 0,00
Grundsicherungsleistungen nach dem Zweiten Buch Sozialgesetzbuch 2,34 2,48
(SGB 1)

Eigene kommunale Tageseinrichtungen fur Kinder 0,00 0,00
Summe Vollzeit-Stellen fur die Bereinigung 2 2,42 2,73
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Berechnung Personalquote 2

Bezeichnung 2016 (oder 2017) 2023

Zwischensumme Vollzeit-Stellen fir die Personalquote 1 25,90 34,97
abzuglich Vollzeit-Stellen fir die Bereinigung 2 2,42 2,73
Zwischensumme Vollzeit-Stellen fur die Personalquote 2 23,48 32,24
Einwohnerzahl zum 31.12. des Vorjahres 6.416 6.552
Vollzeit-Stellen je 1.000 Einwohner = Personalquote 2 3,54 4,10
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4.9

Anlage: Ergdnzende Tabelle

Zusammenstellung der Feststellungen und Empfehlungen der gpaNRW zur Uberdrtlichen Prifung 2024/2025 — Personal, Organisation und Informations-
technik

Feststellung

Zielausrichtung und Handlungsrahmen

Seite

Empfehlung

Seite

F1

Die Gemeinde Metelen verfiigt tber funktionierende Strukturen und hat in der
Praxis bereits bewéhrte Ablaufe etabliert. Es fehlt jedoch in einigen Bereichen
an klaren, schriftlich fixierten Vorgaben und Dokumentationen, die sich an den
strategischen Zielen der politischen Leitung und Verwaltungsfuihrung orientie-
ren.

108

El1l

Die Gemeinde Metelen sollte ihr Vorhaben, ein strukturiertes Verfahren
zum Wissenserhalt und -transfer aufzustellen, mit Prioritat weiter voran-
treiben.

111

Die Gemeinde Metelen sollte ihre Stellen sukzessive beschreiben, um
hieraus die entsprechenden Anforderungsprofile fir Mitarbeitende ab-
zuleiten sowie Kompetenzbedarfe ermitteln und eine solide Basis fiir
Stellenbewertungen zu erhalten.

112

Die Gemeinde Metelen sollte insbesondere in Bereichen, die sich durch
Digitalisierung oder den demografischen Wandel stark veréandern, den
Personalbedarf systematisch ermitteln Damit erhalt sie eine solide Ba-
sis fiir inren Personalbedarf und kann Abweichungen rechtzeitig erken-
nen und gegensteuern.

112

Die Gemeinde Metelen sollte ihre Verwaltungssteuerung systemati-
scher ausrichten. Dazu gehdren ein regelmafiges Verfahren zur Perso-
nalbedarfsanalyse, verbindliche Routinen zur Uberpriifung von Leis-
tungsstandards sowie eine Priorisierung der Aufgaben.

113

Die Gemeinde Metelen sollte verwaltungsweite Ziele und Prioritaten
hinsichtlich der Prozessgestaltung festlegen und darauf aufbauend die
erforderlichen Sach- und Personalressourcen bestimmen. Zudem sollte
sie den Umgang mit Prozessen systematisieren, um die Steuerungsféa-
higkeit zu verbessern und die Qualitat zu sichern.

114
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Feststellung

Seite

Empfehlung

Die Gemeinde Metelen sollte ausgewéhlte Kernprozesse priorisieren,
dokumentieren und die IT einbinden, um strukturiert erste Grundlagen
zu schaffen und mittelfristig eine systematischere Steuerung aufzu-
bauen.

Seite

114

Die Gemeinde Metelen sollte beim Aufbau der Prozessgestaltung die
Mdoglichkeit einer interkommunalen Zusammenarbeit priifen.

114

E1.8

Die Gemeinde Metelen sollte eine geeignete Fachanwendung fur die
Aufnahme, Dokumentation und Analyse von Prozessen einsetzen.

115

E1.9

Die Gemeinde Metelen sollte die Uberarbeitung ihrer IT-Strategie priori-
sieren und Zielvorgaben formulieren, die konkrete Zeitrahmen und
messbaren Erfolgsindikatoren enthalten. Diese Zielvorgaben sollte sie
regelméRig Uberprifen und fortschreiben.

115

E1.10

Die Gemeinde Metelen sollte ein IT-Controlling mit definierten Kenn-
zahlen aufbauen, das die Fortschritte in der digitalen Transformation
messbar macht.

115

El.11

Die Gemeinde Metelen sollte fiir zentrale Digitalisierungsprojekte wie z.
B. die Einfiihrung der E-Akte detaillierte und zeitlich konkretisierte Pro-
jektplane entwickeln.

115

E1l.12

Die Gemeinde Metelen sollte mit Prioritat die Erarbeitung der IT-Sicher-
heitsleitlinie sowie des verschriftlichten Sicherheitskonzeptes abschlie-
3en und formelle Regelungsliicken schliel3en.

116

Personalressourcen

Aufgrund der Altersstruktur ihres Personalkdrpers hat die Gemeinde Metelen
F2 | mit einer erheblichen altersbedingten Fluktuation in den nachsten zehn Jahren
zu rechnen.

116

E2

Um ihre Handlungsféhigkeit aufrechtzuerhalten, sollte die Gemeinde
Metelen den Risiken aus ihrer Altersstruktur begegnen, indem sie ihren
Weg der Interkommunalen Zusammenarbeit weiter intensiv beschreitet.
Erganzend sollte sie sich als attraktive Arbeitgeberin positionieren und
gezielt Angebote entwickeln, um qualifizierte Bewerberinnen und Be-
werber zu gewinnen und langfristig zu binden.

120
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Feststellung Seite Empfehlung Seite
Organisation von Arbeitsablaufen
Das Personalmanagement der Gemeinde Metelen ist in wesentlichen Berei- Die Gememde Mete!gn solle ihr Pgr§onalmanagemgp t strategisch W?'_
. - ) . terentwickeln und starker systematisieren. Dazu gehort der Ausbau ei-
chen gut aufgestellt. Gleichzeitig bestehen Entwicklungsbedarfe in der struktu- - . o
) ) nes vollstandigen On- und Offboarding-Konzepts und die Einrichtung
F3 | rellen Ausgestaltung zentraler Prozesse. Um der demografischen Entwicklung 124 | E3.1 - N . ) 125
; L ; N - verbindlicher Regelungen fiir den Arbeitsschutz. Zudem sollte die Ge-
wirksam zu begegnen, ist eine strategischere und stérker systematisierte Aus- . . . N _
. . ) meinde interkommunale Kooperationen priifen, um sich im Wettbewerb
richtung des Personalbereichs erforderlich. i .
um Fachkrafte besser zu positionieren.
Die Gemeinde Metelen sollte ihr Positionspapier zur Personalentwick-
lung als Leitbild aktualisieren, mit den Mitarbeitenden kommunizieren
und dieses anschlief3end aktiv ins tagliche Handeln tbersetzen. Zudem
E3.2 : ; } - . L 125
sollte sie transparente Entwicklungs- und Karrieremdglichkeiten fiir die
Mitarbeitenden aufzeigen, um Motivation, Identifikation und die gezielte
Nutzung von Personalpotenzialen nachhaltig zu starken.
Um die Leistungsfahigkeit der Verwaltung langfristig abzusichern, sollte
E3.3 die Gemeinde Metelen den gesamten Prozess des Personalmanage- 125
ments starker strukturieren und aufeinander abstimmen.
Das IT-Management der Gemeinde Metelen ist in den Bereichen Anforde- Die Gemeinde Metelen sollte Mindeststandards und einfache Vorlagen
rungs-, Lizenz- und Stérungsmanagement funktional gut aufgestellt. Im Pro- fur ihre Projektabwicklung festlegen, um Arbeitsablaufe zu entlasten
F4 | jektmanagement hingegen bestehen strukturelle Defizite, da es an verbindli- 126 | E4 und den Projekterfolg besser abzusichern. In diesem Zusammenhang 127
chen Standards, klaren Rollenbeschreibungen und geeigneten Steuerungsin- sollte sie klar definieren, ab wann ein Vorhaben als Projekt gilt und in
strumenten fehlt. diesem Fall die entsprechenden Projektstrukturen einhalten.
Digitalisierungsniveau
"?‘ |nterkommunaler1 Verglelgh befm.det sich die Gememdg Metelen bei der di- Die Gemeinde Metelen sollte den eingeschlagenen Weg der digitalen
gitalen Transformation derzeit noch im Aufbau. Sowohl bei den betrachteten . . - . .
. o S - N Transformation konsequent weiterverfolgen. Hierbei sollte insbeson-
Prozessen als auch bei der Einflihrung der digitalen Akte bzw. eines flachen- dere auf die Reduzieruna von Medienbriichen aeachtet und enriift
F5 | deckenden Dokumentenmanagementsystems besteht noch Entwicklungspo- 127  E5 9 9 gep 128

tenzial. Gleichzeitig zeigen erste Initiativen, dass die Verwaltung die Weichen
fur eine kontinuierliche Weiterentwicklung stellt und gute Voraussetzungen fiir
kiinftige Fortschritte schafft.

werden, inwieweit Informationen aus vor- oder nachgelagerten Prozes-
sen automatisiert tibernommen oder tber Schnittstellen eingebunden
werden kénnen, um die Sachbearbeitung effizient zu unterstitzen.
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DANRW

5. Friedhofswesen

5.1 Managementiubersicht

Die wesentlichen Ergebnisse der tberdrtlichen Priifung der Gemeinde Metelen im Prifgebiet
Friedhofswesen stellt die gpaNRW nachfolgend zusammenfassend dar.

Die Feststellungen und Empfehlungen haben wir tabellarisch in der Anlage aufgefiihrt. Die Rei-
henfolge ist chronologisch und gibt keine Priorisierung vor.

Friedhofswesen

Die Gemeinde Metelen betreibt neben dem Friedhof Langenhorster Damm auch den seit 2020
reaktivierten Friedhof Ochtruper Stral3e, auf dem ausschlie3lich Bestattungen in pflegefreien
Urnengrabstéatten durchgefiihrt werden. Damit reagiert die Gemeinde auch auf die veranderte
Bestattungskultur hin zu pflegearmen Urnenbestattungen und pflegefreien Grabarten. In Mete-
len lag der Anteil der Urnenbestattungen im Jahr 2015 erstmals Uber dem der Sargbestattun-
gen. Im Jahr 2023 entfielen rund 71 Prozent der Bestattungen auf Urnenbestattungen. Dies
fahrt zu einem geringeren Flachenbedarf. Bereits jetzt sind auf den beiden Friedhofen in Mete-
len nur ca. sieben Prozent der Friedhofsflache durch aktive Nutzungsrechte belegt. 27 Prozent
der Friedhofsflache entfallen auf unbelegte Bestattungsflachen. Den daraus resultierenden ,Fli-
ckenteppichen® steuert die Gemeinde Uber eine gezielte Vergabe der Grabstellen entgegen.

Die eingesetzte Fachsoftware unterstitzt die Friedhofsverwaltung bei ihren Aufgaben. Die Soft-
ware bietet ein angeschlossenes GIS-System. Die noch fehlenden Flachendaten fir die einzel-
nen Nutzungsarten auf den Friedhofen sollte die Gemeinde ermitteln und in das GIS-System
integrieren.

Die Kostendeckungsgrade fir das Friedhofswesen und die Trauerhallen liegen in Metelen mit
66 bzw. 39 Prozent interkommunal auf einem unterdurchschnittlichen Niveau. Mit der Gebuh-
renanpassung im Jahr 2023 hat die Gemeinde hier bereits gegengesteuert.

Die Unterhaltungskosten fur die Griin- und Wegeflachen haben in der Gemeinde Metelen mit 47
Prozent einen vergleichsweise hohen Anteil an den Gesamtkosten fir die Friedhdfe. Bezogen
auf den gm liegen die Unterhaltungskosten im interkommunalen Vergleich auf einem unter-
durchschnittlichen Niveau. Beglnstigend wirken sich dabei die parkéahnlichen Flachen auf dem
Friedhof Ochtruper Stral3e aus, die sich kostengunstiger pflegen lassen als kleinteilige Flachen.
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5.2 Aufbau des Teilberichtes

Die Kapitel dieses Teilberichtes beginnen mit einer wertenden Aussage zu unserem Prifungs-
ergebnis. Wertungen, die eine Stellungnahme der Kommune nach § 105 Abs. 6 und 7 der Ge-
meindeordnung fur das Land Nordrhein-Westfalen (GO NRW) notwendig machen, bezeichnen
wir als Feststellung.

Anschlie3end folgt kursiv gedruckt die Sollvorstellung. Die Sollvorstellung stellt die Inhalte und
das Priifungsziel im Kapitel dar. Sie ist allgemein formuliert und grundsatzlich fur alle Kommu-
nen gultig, z. B. auf Basis der aktuell geltenden Gesetzeslage.

Ausgehend von diesem Soll analysieren wir die individuelle Situation in der gepriften Kommune
und weisen dabei erkannte Verbesserungspotenziale als Empfehlung aus.

Weitere allgemeine Ausfilhrungen zur Struktur der Teilberichte stehen im Vorbericht.

5.3 Inhalte, Ziele und Methodik

Die Bestattungskultur ist im Wandel. Urnenbestattungen und pflegearme Grabarten erleben
eine hohe Nachfrage. Zusatzlich wachst eine Konkurrenzsituation im Friedhofswesen. Zahlrei-
che Friedhofe weisen inzwischen kontinuierlich wachsende Flacheniiberhdnge aus. Dies stellt
die kommunalen Friedhofsverwaltungen vor erhebliche Herausforderungen.

Die gpaNRW untersucht in diesem Prifgebiet, wie die Kommunen das Friedhofswesen insge-
samt steuern und organisieren. Wir analysieren die Flachenauslastung und deren Perspektive.
Die Kostendeckung tber die Gebihren sowie Wirtschaftlichkeitsaspekte bei der Griinpflege
sind weitere Bestandteile dieses Prifgebietes.

Ziel der gpaNRW ist es, Steuerungs- und Optimierungspotenziale aufzuzeigen. Die Darstellung
der Kennzahlen zu den kommunalen Friedhdfen schafft Transparenz. Weiterhin wollen wir die
Kommunen sensibilisieren, frihzeitig strategische Entscheidungen zur Weiterentwicklung ihrer
Friedhofe zu treffen. Der gpaNRW ist bewusst, dass eine die Totenruhe achtende Gestaltung
der Friedhofe unverzichtbar ist.

Die ortlichen Strukturen bilden die Ausgangslage fur die Prifungsschwerpunkte. Dazu unter-
sucht die gpaNRW zunéchst die Steuerung und Organisation des kommunalen Friedhofswe-
sens. Bei den Gebihren liegt der Hauptfokus auf den rechtlichen und betriebswirtschaftlichen
Gestaltungsmaoglichkeiten. Die Friedhofsflachen analysieren wir unter dem Aspekt der aktuellen
Auslastungs- und Belegungssituation. Wir hinterfragen, ob und wie die Kommunen erkennbare
Entwicklungstrends in den Planungen ihrer Friedhtfe berticksichtigen. Weiterhin analysieren wir
die wirtschaftliche Aufgabenerfillung bei der Grinflachen- und Wegepflege.

Die in der Prufung gebildeten Kennzahlen werden fur alle Friedhdfe der Kommune insgesamt
gebildet. Es ist Aufgabe der Kommune, fir jeden Friedhof einzeln zu entscheiden, inwieweit die
gegebenen Empfehlungen umgesetzt werden kénnen.
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5.4 Ortliche Strukturen

Die kleinen kreisangehérigen Kommunen in NRW halten Friedhéfe bzw. Friedhofsflachen in
sehr unterschiedlichem Umfang vor. Dies steht im unmittelbaren Zusammenhang mit der jewei-
ligen Konkurrenzsituation durch Friedhofe in Tragerschaft von Dritten wie z. B. den Kirchen und
privaten Betreibern. Daneben sind Friedhéfe auch Griinanlagen und stehen mit den weiteren
Erholungs- und Griinflachen im Gemeindegebiet den Einwohnern auch zur Naherholung zur
Verflgung. Diese strukturellen Merkmale beeinflussen die Bedeutung des Friedhofswesens in
der Kommune.

Strukturkennzahlen Friedhofswesen 2022

1 = 3

. : Viertelwert . ' Maximum
Viertelwert Viertelwert

Grund- / Kennzahlen Metelen Minimum

(Median)

Kommunale Friedhdfe 2 1 2 5 7 15 23

Kommunale Friedhofs-

« . 37.202 4.546 27.236 41.271 49.415 74.357 22
flache in gm

Anteil Bestattungen
auf den kommunalen
Friedhofen an den 100 7,83 64,36 73,13 92,47 139 23
Sterbefallen in der
Kommune in Prozent

Bestattungen auf kom-
munalen Friedhéfen je
1.000 gm Friedhofsfla-
che

1,88 1,04 1,55 1,92 2,27 4,19 22

Anteil der Erholungs-
und Grunflache an der
Gemeindeflache in
Prozent

87,43 38,28 86,50 88,30 89,67 92,10 53

Erholungs- und Griin-

flache je EW in gqm 5.489 1.854 5.221 6.558 9.210 19.791 53

Friedhofsflache je EW

. 5,80 0,52 3,70 5,45 6,19 14,50 22
in gm

Die Gemeinde Metelen gehért mit ca. 6.400 Einwohnenden und einer Gemeindeflache von ca.
40 gkm sowohl einwohner- als auch flichenmafig zu den 25 Prozent der kleinsten Kommunen
in NRW. Auf ihrem Gemeindegebiet unterhalt sie zwei kommunale Friedhofe:

e Friedhof Langenhorster Damm
e Friedhof Ochtruper Stral3e

Auf dem Friedhof Langenhorster Damm befindet sich auch die Friedhofskapelle mit vier Ab-
schiedsraumen. Fir den Friedhof Ochtruper StralRe beschloss der Rat im Jahr 1977, diesen
langfristig auslaufen zu lassen und zu entwidmen. Die Flache sollte danach als 6ffentliche
Grunflache umgestaltet und genutzt werden. Im Jahr 2016 beantragte eine Fraktion die Pru-
fung, diesen Friedhof als Friedwald wieder zu reaktivieren. Aufgrund dieses Beschlusses beauf-
tragte die Gemeinde die Entwicklung eines Konzeptes fur pflegefreie Urnenbestattungen auf
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diesem Friedhof. Seit 2020 werden so nun wieder Bestattungen in bestimmten pflegefreien Ur-
nengrabstatten durchgefihrt.

Absolut betrachtet stellt die Gemeinde Metelen ihren Einwohnenden im Vergleich zu anderen
Kommunen weniger Friedhofsflache zur Verfigung. Aufgrund der geringen Einwohnerzahl liegt
die Friedhofsflache einwohnerbezogen hingegen leicht oberhalb des Medians.

Neben dem eigentlichen Bestattungszweck sind Friedhéfe auch immer Teil der kommunalen
Grinflachen und dienen damit der Naherholung. In der Gemeinde Metelen liegt sowohl der An-
teil der Erholungs- und Grinflache an der Gemeindeflache als auch die Erholungs- und Grinfla-
che je Einwohner auf einem unterdurchschnittlichen Niveau. Insofern haben die Friedhdfe in
Metelen eine grof3ere Bedeutung als 6ffentliche Griinflache als in vergleichbaren Kommunen.
Dies gilt insbesondere fir den Friedhof Ochtruper Straf3e. Er hat einen parkdhnlichen Charak-
ter, der mit der Umgestaltung und Reaktivierung weiter herausgearbeitet wurde.

Da es neben den kommunalen Friedhéfen in Metelen keine anderen z. B. konfessionellen
Friedhofe gibt, liegt der Anteil der Bestattungen auf den kommunalen Friedhodfen an den Sterbe-
fallen in der Kommune in allen betrachteten Jahren auf einem hohen Niveau, im Jahr 2022 so-
gar bei 100 Prozent. Gleichzeitig liegen die Bestattungen je 1.000 gm Friedhofsflache leicht un-
terhalb des Medians. Dies korrespondiert mit der vergleichsweise grofR3en Friedhofsflache je
Einwohner.

5.5 Friedhofsmanagement

Das Friedhofswesen sollte effizient gesteuert und organisiert sein. Es muss den besonderen
Herausforderungen und dem wachsenden Anpassungsbedarf gerecht werden. Die gpaNRW
analysiert daher im Folgenden die wesentlichen Handlungsfelder.

5.5.1 Organisation

+ In der Gemeinde Metelen liegt die zentrale Koordination des Friedhofswesens mit der Pro-
duktverantwortung im Fachbereich 3. Eine klare Aufgabenabgrenzung und enge Abstim-
mung mit den zwei weiteren beteiligten Fachbereichen fir die Gebuhrenkalkulation und die
manuellen Arbeiten auf den Friedhodfen ist gewahrleistet.

Eine Kommune sollte die Aufgaben rund um das Friedhofswesen von zentraler Stelle aus koor-
dinieren. Die Prozesse sollten klar definiert und abgestimmt sein.

Die Produktverantwortung fir das Friedhofswesen liegt in der Gemeinde Metelen im Fachbe-
reich 3 — Burgerdienste. Dieser ist zusténdig fur die Aufgaben im Rahmen der Verwaltung der
Friedhéfe und Bestattungen. Dazu zahlen insbesondere:

e Organisation und Koordination der Beerdigungen,
e Gebuhrenbescheide,

e Grabmalgenehmigungen,
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¢ Nachhalten der Grabpflege,
e Verlangerung der Nutzungszeiten und
e Burgerberatungen.
Die GebUlhrenkalkulation erstellt der Fachbereich 2 — Finanzdienste.

Der Fachbereich 4 — Bau- und Umweltdienste — ist zustandig fiir die Unterhaltung der Friedhofs-
kapelle und die Ausschreibung und Abwicklung von Auftragen mit Dritten. Der Bauhof mit den
Friedhofsgéartnern ist ebenfalls dem Fachbereich 4 zugeordnet. Die Friedhofsgartner kimmern
sich um die Unterhaltung und Pflege der Grin- und Wegeflachen, die Grabbereitung und die
Standfestigkeitsprifungen der Grabmale.

Die Aufgaben und Verantwortlichkeiten sind klar abgegrenzt. Die kleine Verwaltungsgrofie er-
mdglicht einen schnellen und direkten Austausch zwischen den beteiligten Akteuren.

5.5.2 Steuerung

+» Feststellung
Fur die Steuerung im Bereich des Friedhofswesens nutzt die Gemeinde Metelen die Mog-
lichkeiten eines Ziel- und Kennzahlensystems bislang kaum.

Die friedhofsrelevanten Entscheidungen wirken vielfach erst langfristig. Daher sollte eine Kom-
mune moglichst langfristige Zielvorgaben durch Politik und Verwaltungsfiihrung setzen. Diese
Zielvorgaben bilden die Basis fiur die Planungen und die dafir notwendigen Entscheidungen im
Friedhofswesen. Dabei sollte eine Kommune Kennzahlen und Indikatoren zur Messung der
Zielerreichung einsetzen. Uber ein Berichtswesen sollte beurteilt werden, inwieweit die gesetz-
ten Ziele realisiert werden. Auf der Basis dieser Berichte sollten die gesetzten Ziele regelmafig
Uberprft werden.

Fir das Friedhofswesen hat die Gemeinde Metelen im Haushaltsplan zwei Ziele definiert:
¢ Naturnahe Gestaltung der Friedhofe
e Sicherstellung des Bestattungswesens

Daneben existieren keine weiteren verschriftlichten Zielvorgaben und strategischen Festlegun-
gen aus der Politik und Verwaltungsfihrung. Es gibt einen Arbeitskreis Friedhofswesen, der aus
Vertretern aus Verwaltung und Politik besteht. Bei Antréagen aus der Politik oder der Birger-
schaft mit langfristigen Auswirkungen fiir die Entwicklung der Friedhtfe werden in dem Arbeits-
kreis die Entscheidungsvorlagen fiir die politischen Gremien abgestimmt und vorbereitet. Bei-
spielhaft sind hier zu nennen die Reaktivierung des Friedhofs Ochtruper Strafe und die Einrich-
tung einer Sternenkindergedenkecke.

Die im Haushaltsplan genannten Ziele sind nicht weiter konkretisiert und mit Kennzahlen sowie
entsprechenden Zielwerten messbar gemacht. Auch ein regelméafiges Berichtswesen existiert
bislang nicht.
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+ Empfehlung
Durch die Definition weiterer Zielvorgaben und einer Konkretisierung bestehender und neuer
Zielvorgaben kann die Gemeinde Metelen die strategische Ausrichtung starker in den Fokus
ricken.

Eine Konkretisierung der strategischen Zielvorgaben in operative Ziele ist wichtig, um diese
auch messbar machen zu kénnen. So kann die Gemeinde Metelen z. B. genauer definieren,
wie die naturnahe Gestaltung der Friedhofe aussehen soll. Hierbei helfen z. B. die im Konzept
zur Reaktivierung des Friedhofs Ochtruper Stral3e festgelegten MaRnahmen. Aber auch zu an-
deren Aspekten des Friedhofswesens wie dem Flachenmanagement, der Gestaltung der Fla-
chen und den Gebihren und Kosten kann die Gemeinde Ziele festlegen. Dies kénnen sein:

e Konzentration der Grabfelder auf den Kernbereich der Friedhofe,
¢ Umwandlung von Freiflachen in pflegeleichte Grinflachen,

e madglichst hohe Geblhrenstabilitat,

¢ moglichst hohe Kostendeckung.

Auch das Grabstéattenangebot stellt eine wichtige strategische Zielvorgabe dar. In Metelen ist
dies mit der Reaktivierung des Friedhof Ochtruper Straf3e von grof3er Bedeutung. Da zu Beginn
keine Erfahrungen dazu vorlagen, wie und in welchem Umfang die pflegefreien Grabstatten an-
genommen werden, will die Gemeinde das Grabwahlverhalten genauer analysieren. Mdgliche
Zielvorgaben konnen z. B. sein:

o Bedarfsgerechtes Angebot an Begrabnisstatten,
¢ Entwicklung neuer Grabangebote.

Um die Zielerreichung messbar zu machen, sollte die Gemeinde Metelen Kennzahlen entwi-
ckeln und diese mit Zielwerten hinterlegen. So kann sie Abweichungen und Veranderungen
friihzeitig erkennen und analysieren und soweit moglich entsprechende Gegenmalinahmen er-
greifen. Die Gemeinde Metelen kann hierfur grundséatzlich die in diesem Bericht dargestellten
Kennzahlen nutzen und zukunftig fortschreiben. In Betracht kommen beispielsweise:

e Kostendeckungsgrad in Prozent
¢ Unterhaltungsaufwendungen Griin- und Wegeflachen je gm
o Anteil Bestattungen fir die einzelnen Grabarten an den Bestattungen in Prozent

+ Empfehlung
Die Gemeinde Metelen sollte aufbauend auf den strategischen und operativen Zielen ein
Kennzahlensystem entwickeln. So kann sie die Zielerreichung messen. Uber ein Berichtswe-
sen sollte sie steuerungsrelevante Informationen fiir Politik und Verwaltungsfiihrung liefern.
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5.5.3 Digitalisierung

+ Feststellung
Die bei der Gemeinde Metelen im Friedhofsbereich eingesetzte Fachsoftware unterstiitzt die
Friedhofsverwaltung bei ihren Aufgaben. Die Software bietet ein angeschlossenes GIS-Sys-
tem. Es fehlen bislang noch die Flachendaten fur die einzelnen Nutzungsarten auf den
Friedhofen.

Jede Kommune sollte tber vollstdndige und aktuell gepflegte Daten zu ihren Friedhofen verfi-
gen. Diese bilden die Basis fur notwendige Analysen und sind eine Voraussetzung fiir eine ziel-
gerichtete Steuerung. Datenumfang und -tiefe sollten sich dabei streng an dem Mal3stab ,.so
viel wie nétig, so wenig wie méglich® orientieren. Zur Unterstiitzung der Prozesse im Friedhofs-
wesen sollte eine Kommune eine Fachsoftware einsetzen.

Die Gemeinde Metelen setzt fir die Friedhofsverwaltung eine Fachsoftware ein. Die Datenlage
ist gut und wird regelméaRig aktualisiert. Zusétzlich bietet die Software ein angeschlossenes
GIS-System. Darin sind die einzelnen Gréber, die Grun- und Wegeflachen sowie die Friedhofs-
kapelle hinterlegt. Es fehlen jedoch noch die Flachendaten fur die unterschiedlichen Nutzungs-
arten. Bei der Einfihrung der Fachsoftware hat die Gemeinde zum damaligen Zeitpunkt diese
Informationen noch nicht als bedeutsame Datenbasis eingestuft und auf eine Erfassung ver-
zichtet. Gerade aber durch das veranderte Bestattungsverhalten und die damit einhergehenden
Flachenuberhange, sind die Flachendaten steuerungsrelevante Informationen fir eine strategi-
sche Planung der Flachenentwicklung. Auch fur die Unterhaltung der Griin- und Wegeflachen
sind die Flachen fir die einzelnen Nutzungsarten eine wichtige Steuerungsgréfile.

Bei der Datenerhebung im Rahmen dieser Prifung hat die Gemeinde die Flachendaten hilfs-
weise aus dem GIS-System ermittelt.

+ Empfehlung
Die Gemeinde Metelen sollte auch die Flachendaten fir die einzelnen Nutzungsarten auf
den Friedhofen ermitteln und in das GIS-System der Fachsoftware integrieren.

5.6 Gebuhren

Die Kommunen haben fir die Leistung einer Bestattung Gebuhren zu erheben. Dies resultiert
aus der in 8§ 77 der Gemeindeordnung fiir das Land Nordrhein-Westfalen (GO NRW) festgeleg-
ten Rangfolge der Finanzmittelbeschaffung. Dabei sollen die Kommunen ,soweit vertretbar und
geboten [...] fir die von ihr erbrachten Leistungen® Entgelte erheben. § 6 des Kommunalabga-
bengesetzes fir das Land Nordrhein-Westfalen (KAG NRW) legt dafiir die Grundséatze zur Er-
hebung der Benutzungsgebiihren fest.

Die Friedhofsgebuhren refinanzieren innerhalb des bestehenden rechtlichen Rahmens mdg-
lichst kostendeckend die gebihrenrelevanten Gesamtkosten des kommunalen Friedhofswe-
sens.
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5.6.1 Kostendeckung

+ Die Gemeinde Metelen erreicht im Jahr 2022 einen im Vergleich zu anderen Kommunen
leicht unterdurchschnittlichen Kostendeckungsgrad fiir das Friedhofswesen von ca. 66 Pro-
zent.

Eine Kommune sollte die Friedhofsgebuhren innerhalb des bestehenden rechtlichen Rahmens
so gestalten, dass die ansatzfahigen Kosten refinanziert werden. Sie sollte die Gebiihren regel-
mafRig kalkulieren und die Satzungen aktualisieren. Die Zusammenhéange von Gebihrenhéhe
und Nachfrageverhalten sollte eine Kommune dabei berucksichtigen.

Kostendeckungsgrad Friedhofswesen in Prozent 2022

Minimum 23,77
1. Viertelwert 56,92
Metelen 66,45
2. Viertelwert (Median) 72,29
3. Viertelwert 83,30

Maximum 116

In den interkommunalen Vergleich sind 23 Werte eingeflossen, die sich wie folgt verteilen:

* L 2B €00 & 00 MO O o L 2 4

23,77 116

@ Vergleichskommunen Metelen

Der Kostendeckungsgrad liegt in der Gemeinde Metelen auf einem leicht unterdurchschnittli-
chen Niveau. Die gpaNRW stellt bei dem Kostendeckungsgrad den Gesamtkosten des Fried-
hofswesens nur die Ertrage aus den Gebihren gegeniber. Der allgemeine &ffentliche Anteil ist
daher im Kostendeckungsgrad nicht beriicksichtigt. In Metelen ist dieser im Jahr 2022 mit 40
Prozent fur den Friedhof Ochtruper Stral3e und 25 Prozent fur den Friedhof Langenhorster
Damm angesetzt.

Die Gemeinde Metelen hat in der Vergangenheit die Friedhofsgebihren in unregelmafigen Ab-
standen kalkuliert. Die letzten Gebuhrenkalkulationen fiihrte sie im Jahr 2023 und davor im Jahr
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2020 durch. Die Verwaltung begriindet die langeren Intervalle mit einer sehr geringen und jahr-
lich schwankenden Fallzahl. Jahrliche Kalkulationen wiirden demnach zu hohen Gebiihrenaus-
schlagen fihren. Auch wenn sich die Gemeinde Metelen bewusst gegen eine jéhrliche Kalkula-
tion der Friedhofsgebiihren entschieden hat, ist der rechtlich zulassige Kalkulationszeitraum von
bis zu drei Jahren einzuhalten. Zudem sollte die Gemeinde bertcksichtigen, dass die allgemei-
nen Preissteigerungen bei einem langerem Kalkulationszeitraum ebenfalls zu héheren Gebih-
renspringen fiihren kénnen.

Kostendeckungsgrad Friedhofswesen in Prozent 2019 bis 2022
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Vergleichskorridor (1. und 3. Viertelwert) =—-Metelen

Der Vergleichskorridor erfasst den Wertebereich der Kommunen zwischen dem ersten und drit-
ten Viertelwert. Oberhalb und unterhalb des Vergleichskorridors liegen die jeweils 25 Prozent
der Kommunen mit den hochsten bzw. niedrigsten Werten.

Im Zeitverlauf zeigt sich, dass die Gemeinde Metelen bei den Kostendeckungsgraden in den
Jahren 2019 und 2020 in H6he des Medians liegt. Im Jahr 2021 fiihrten geringere Bestattungs-
zahlen insbesondere bei den Sargbestattungen zu einem geringeren Kostendeckungsgrad von
nur ca. 55 Prozent.

5.6.2 Trauerhallen

+ Die Erlose fiur die Trauerhalle sind in Metelen nicht kostendeckend und seit 2020 stark riick-
laufig. Durch die Gebiihrenanpassung in 2023 konnte die Gemeinde dieser Entwicklung be-
reits entgegenwirken. Die Anzahl der Nutzungen ist hingegen relativ konstant. Gemessen an
den Bestattungen sinkt die Nutzungsintensitat der Trauerhalle, bleibt im interkommunalen
Vergleich aber weiterhin Gberdurchschnittlich.

Fur den Betrieb der Trauerhallen sollte eine méglichst vollstandige Kostendeckung erreicht wer-
den. Dafir sollte eine Kommune ein attraktives und konkurrenzfahiges Angebot fur die Nutze-
rinnen und Nutzer bereitstellen.
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Die Gemeinde Metelen betreibt auf dem Friedhof Langenhorster Damm eine Friedhofskapelle
mit vier Abschiedsraumen und einer Kuhlzelle.

Kostendeckungsgrad Trauerhallen in Prozent 2022

Minimum 11,70
1. Viertelwert - 38,79
Metelen 39,36
2. Viertelwert (Median) - 81,87
3. Viertelwert _ 131
Maximum 276

In den interkommunalen Vergleich sind 16 Werte eingeflossen, die sich wie folgt verteilen:

* ¥ N o L R & 2K 2 4 * *

11,70 276

@ \Vergleichskommunen Metelen

Der Kostendeckungsgrad fur die Trauerhallen ist in Metelen gering. Mit ca. 39 Prozent positio-
niert sie sich nur knapp oberhalb des 1. Viertelwertes.
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Kostendeckungsgrad Trauerhallen in Prozent 2019 bis 2022
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Vergleichskorridor (1. und 3. Viertelwert) —i—Metelen

Im Mehrjahresvergleich zeigen sich fur Metelen sinkende Kostendeckungsgrade. Im Jahr 2021
positioniert sie sich sogar unterhalb des 1. Viertelwertes. Um zu analysieren worin der geringe
Kostendeckungsgrad fir die Trauerhalle in Metelen begriindet ist, haben wir nachfolgend die
Erlése und Kosten sowie die Nutzungen im Zeitverlauf dargestellt.

Trauerhalle Metelen 2019 bis 2022

|
|
Auf Kostenrechnung basierende Gesamterlése in Euro 23.940 14.410 9.188 10.593 ‘
|
Auf Kostenrechnung basierende Gesamtkosten in Euro 27.249 27.412 25.529 26.915 ‘
|
Nutzungen 45,00 57,00 46,00 49,00 \

Die Kosten fur die Trauerhallen liegen im Zeitverlauf auf einem relativ konstanten Niveau, sind
im Eckjahresvergleich sogar leicht riicklaufig. Die Entwicklung der Erlose ist hingegen auffallig.
Seit dem Jahr 2020 sind die Erlose fir die Trauerhallen deutlich gesunken. Im Eckjahresver-
gleich ist in Metelen ein Riickgang von etwa 55 Prozent zu verzeichnen. Dieser Riickgang liegt
jedoch nicht in ricklaufigen Nutzungen begriindet. Absolut gesehen wurde die Trauerhalle in
2022 sogar 6fter genutzt als noch 2019. Zu beriicksichtigen sind in dieser Entwicklung auch die
Auswirkungen der Corona-Pandemie. Mit der Gebuhrenanpassung im Jahr 2023 konnte die
Gemeinde Metelen den rucklaufigen Erlésen bereits entgegenwirken. Mit einer gednderten Ab-
rechnungsmethode wird nun jeder Tag berechnet, unabhéngig davon, ob der Verstorbene auf-
gebahrt ist oder nicht.

Die Nutzungsintensitat der Trauerhalle, also der Anteil der Nutzung an den Bestattungen, ist im
Betrachtungszeitraum jedoch ebenfalls deutlich ricklaufig.
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Nutzung Trauerhalle Metelen 2019 bis 2022

Kennzahl

Anteil Nutzung der Trauerhallen an

Bestattungen in Prozent 90,00 89,06 7931 70,00

Mit dem veranderten Bestattungsverhalten von Sarg- zu Urnenbestattungen nimmt wie in vielen
anderen Kommunen auch in Metelen die Nutzung der Trauerhallen ab.

Weitere Kennzahlen zur Trauerhalle 2022

- 1. Viertel- DR 3. Viertel- Maxi- Anzahl

Kennzahl Metelen  Minimum wert (Me-
wert . wert mum Werte
dian)

Anteil Kosten Traue.rhallen an 18,87 1,02 733 1032 16,79 31,67 16
den Gesamtkosten in Euro
Anteil Nutzung der Trauerhal- 70,00 5,08 40,83 66,00 92,94 456 21
len an Bestattungen in Prozent

Im interkommunalen Vergleich ist die Nutzungsintensitat der Trauerhalle in Metelen immer noch
Uberdurchschnittlich hoch. Die Trauerhalle steht nicht in Konkurrenz zu privaten Abschiedsréu-
men und Trauerhallen.

Der Anteil der Kosten flir die Trauerhalle an den Gesamtkosten ist in Metelen Giberdurchschnitt-
lich hoch. Mehr als 75 Prozent der Kommunen weisen geringere Kostenanteile auf als die Ge-
meinde Metelen.

Aktuell erwégt die Gemeinde, die Kapelle mit einer Photovoltaikanlage auszustatten. Ziel ist es,
dadurch die Verbrauchskosten fur Kiihlung und Heizung, die einen bedeutsamen Anteil an den

Kosten der Trauerhalle haben, zu senken. Dieses Projekt ist jedoch zunachst zurlickgestellt, da
andere kommunale Gebaude vorrangig mit einer Photovoltaikanlage ausgestattet werden. Auch
die sinkende Nutzungsintensitét hat die Gemeinde Metelen bereits im Blick und beobachtet und
analysiert die Entwicklung.

57 Friedhofsflachen

Die Bestattungskultur hat sich verandert. Dies zeigt sich am Trend hin zu pflegearmen und
platzsparenden Urnenbestattungen sowie alternativen, pflegefreien Grabarten. In diesem Ab-
schnitt stellt die gpaNRW die Aufteilung der Friedhofsflachen sowie die wesentlichen Einfluss-
faktoren fur die Auslastung der Bestattungsfléachen dar. Diese Veradnderung der Bestattungskul-
tur fihrt zwangslaufig zu Flachentuberhangen. Um dieser Entwicklung langfristig zu begegnen,
sensibilisieren wir dafur, gezielte MaR3hahmen zu planen und umzusetzen.

571 Einflussfaktoren

Die gpaNRW analysiert die Einflussfaktoren auf die Auslastung der Bestattungsflachen auf den
kommunalen Friedhofen. Dabei stellen sich folgende Einflussfaktoren als wesentlich heraus:
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o die Entwicklung der Bevdlkerung und der Sterbefélle,
e die Anzahl der weiteren Friedhofe im lokalen Umfeld und
e das Nachfrageverhalten nach bestimmten Bestattungsarten.

Die Einwohnerzahl der Gemeinde Metelen ist im Zeitraum von 2000 bis 2023 leicht um knapp
vier Prozent angestiegen. Fur die Zukunft prognostiziert der Landesbetrieb IT.NRW jedoch
rucklaufige Einwohnerzahlen. Danach sollen bis zum Jahr 2050 ca. 400 Menschen weniger in
Metelen leben als 2022. Dies entspricht einem Riickgang von gut sechs Prozent.

Wesentliche Veranderungen zeigen sich in der Bevolkerungsstruktur. So steigt der Anteil der
Uber 80-Jahrigen stetig und wird sich bis zum Jahr 2050 auf knapp 13 Prozent verdoppeln.
Diese Entwicklung zeigt, dass auch das gemeindliche Friedhofswesen kontinuierlich auf die
sich verandernde Bevdlkerungsstruktur reagieren muss.

Entwicklung Sterbefélle und kommunale Bestattungen Metelen 2000 bis 2023
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=i—Sterbefalle gesamt —&—kommunale Bestattungen

Der Anteil der kommunalen Bestattungen an den Sterbefallen schwankt im Zeitverlauf und liegt
im Durchschnitt der betrachteten Zeitreihe in Metelen bei 88 Prozent. Interkommunal positio-
niert sich die Gemeinde damit auf einem Uberdurchschnittlichen Niveau. Beglnstigend wirkt
sich aus, dass es im Gemeindegebiet keine weiteren konfessionellen Friedhofe gibt.

Nach der Bevdlkerungsvorausberechnung von IT.NRW werden bis 2049 tendenziell steigende
Sterbefallzahlen prognostiziert. Lagen diese von 2000 bis 2023 bei durchschnittlich 66, steigen
sie bis zum Ende des Prognosezeitraums auf 80 Sterbefélle pro Jahr.
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Anteil der Erd- und Urnenbestattungen an den Bestattungen auf kommunalen Friedh6éfen 2022

Kennzahlen

Metelen

Minimum

1.
Viertel-
wert

2.
Viertel-
wert (Me-
dian)

3.
Viertel-
wert

Maximum

Anzahl
Werte

Anteil Bestattungen
Erdgréaber an Bestattun-

37,14 11,11 21,72 29,17 40,68 63,64 23
gen auf kommunalen
Friedhofen in Prozent
Anteil Bestattungen
Urnengraber an Bestat- 62,86 27,27 58,17 70,83 78,29 88,89 23

tungen auf kommunalen
Friedhoéfen in Prozent

Der Anteil der Urnenbestattungen liegt in der Gemeinde Metelen deutlich tiber dem der Sargbe-
stattungen. Damit bestatigt sich auch in Metelen der allgemeine Trend zu pflege&drmeren Urnen-
gréabern. Im Vergleich zu anderen Kommunen ist der Anteil der Urnenbestattungen in Metelen
jedoch noch geringer.

In vielen Kommunen ist der Trend zur Urnenbestattungen bereits seit langerer Zeit und deutli-
cher ausgepragt. Die Entwicklung der letzten Jahre zeigt jedoch auch in Metelen eine steigende
Nachfrage nach Urnenbestattungen.

Langfristige Entwicklung der Erd- und Urnenbestattungen Metelen in Prozent 2000 bis 2023
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=@—Erdbestattungen =0—Urnenbestattungen

Erst im Jahr 2002 fanden in Metelen die ersten beiden Urnenbestattungen statt. Seitdem wurde
diese Bestattungsform vermehrt nachgefragt. Bereits zehn Jahre spéter entfielen 40 Prozent
der Bestattungen auf Urnenbestattungen. In 2015 lag der Anteil der Urnenbestattungen erst-
mals Uber dem der Erdbestattungen.
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Dieses geanderte Bestattungsverhalten hat zur Folge, dass sich der Bedarf an Grabflachen auf
den Friedhofen kontinuierlich verringert. Grabflachen zu Gberplanen ist ein langfristiger Prozess.
Insoweit ist es wichtig, friihzeitig Strategien zu entwickeln und MaRnahmen einzuleiten.

5.7.2 Aufteilung der Friedhofsflachen

# In Metelen entfallt ein Drittel der Friedhofsflache auf die Bestattungsflache. Jedoch sind nur
knapp sieben Prozent dieser Bestattungsflache tatsachlich belegt. Die zunehmende Nach-
frage nach Urnenbestattungen verringert den Flachenbedarf und lasst zunehmend soge-
nannte Flickenteppiche erkennen. Durch eine gezielte Vergabe der Grabstellen steuert die
Gemeinde hier entgegen.

Eine Kommune sollte die Flachen auf den kommunalen Friedhéfen bedarfsgerecht ausrichten
und dabei die unterschiedlichen Funktionen der Flachen beriicksichtigen. Die Bestattungsflache
hat fir den wirtschaftlichen Betrieb des Friedhofs eine wesentliche Bedeutung, da hiertiber die
Gebuhrenertrage generiert werden. Eine Kommune sollte die Auslastung ihrer Bestattungsfla-
che kennen und steuern. Dabei ist es Ziel, diese mdglichst hoch auszulasten und konzentriert
zu belegen. Eine liickenhafte Belegung der Bestattungsflache sollte eine Kommune vermeiden,
weil hierdurch héhere Unterhaltungskosten entstehen.

Die Flachen der kommunalen Friedhofe teilt die gpaNRW fir die Analyse in Griin- und Wegefla-
chen, Funktionsflachen und Bestattungsflachen auf. Zu den Funktionsflachen zahlen die Fla-
chen der Trauerhallen, der Parkplatze und etwaiger Betriebshéfe. Die Bestattungsflache ergibt
sich aus den belegten und unbelegten Grabflachen. Die belegte Grabflache ermittelt die
gpaNRW auf Basis der belegten Grabstellen und jeweils tblichen Grabgrof3en.

Bei der Gemeinde Metelen teilen sich die Flachen der kommunalen Friedhéfe wie folgt auf.
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Flachenanteile an der Friedhofsflache Metelen in Prozent 2022

Funktionsflache
5%

unbelegte
Bestattungsflache
27%

Grin- und
Wegeflache 61%

belegte
Bestattungsflach
7%

Auf den beiden Friedhdfen in Metelen sind derzeit nur knapp sieben Prozent der Friedhofsfla-
che durch aktive Nutzungsrechte belegt. Etwa 27 Prozent der Flache sind zwar grundsatzlich
fur Bestattungen vorgesehen, derzeit aber nicht belegt. Der gréRte Anteil entféllt mit Gber 60
Prozent auf die Grin- und Wegeflachen. Dies verdeutlicht die Notwendigkeit, dass die Ge-
meinde Metelen bei der Grabvergabe die Entwicklung der Friedhofsflachen im Blick behalten
muss.

Im Kapitel 5.8 Grun- und Wegeflachen analysiert die gpaNRW die wirtschaftliche Unterhaltung
der Grinflachen. Zu den Funktionsflachen z&hlt auch die Flache der Trauerhallen, deren wirt-
schaftlichen Betrieb wir im Kapitel 5.6.2 Trauerhallen darstellen.
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Flachenanteile der Grabarten 2022

2

= Vier.tel- o Anzahl
Kennzahl Metelen Minimum Viertel- Viertel- Maximum
wert (Me- Werte
wert . wert
dian)
Anteil Standardflache
belegte Grabstellen an
N 19,76 0,00 20,54 28,70 47,97 95,52 18
der Bestattungsflache
in Prozent
Anteil Standardflache
belegte Erdgraber an
. 17,23 6,13 20,24 25,80 42,17 92,27 17
der Bestattungsflache
in Prozent
Anteil Standardflache
belegte Urnengraber 2,53 0,00 1,55 2,50 3,32 11,49 18
an der Bestattungsfla-
che in Prozent

Im Jahr 2022 sind 772 Erdgraber und 346 Urnengraber belegt. Damit betragt der Anteil der Ur-
nengraber an der Gesamtzahl der belegten Graber rund 31 Prozent. Dagegen sind nur 2,53
Prozent der Bestattungsflache durch die Urnengraber belegt. Dies zeigt, dass die starkere
Nachfrage nach Urnengrabern einen deutlich geringeren Flachenbedarf bewirkt.

Im interkommunalen Vergleich gehort Metelen bei den Anteilen der belegten Grabstellen und
den belegten Erdgrabern zu den 25 Prozent der Kommunen mit geringsten Flachenanteilen. Bei
den Urnengrébern positioniert sie sich am Median.

Im Rahmen einer vor Ort durchgefihrten Besichtigung der Friedhdfe wurde deutlich, dass auch
auf den Friedhtdfen der Gemeinde Metelen ein sogenannter ,Flickenteppich® vorhanden ist. Da-
bei handelt es sich um Grabfelder, die nur noch durch wenige Grabstéatten belegt sind. Hier
muss die Gemeinde die gesamte Infrastruktur wie Zuwegung und teilweise auch Wasserstellen
vorhalten und unterhalten. Ein Einsatz von GroR3geraten fur die Pflege und Unterhaltung ist in
der Regel nicht mdglich, so dass die Flachen hohe Pflegeaufwendungen verursachen.

Die Information tiber die unbelegten Grabstellen nutzt die Gemeinde Metelen bei der Vergabe
der Grabstellen. So werden auf dem Friedhof Langenhorster Damm vorrangig Grabstellen auf
den Grabfeldern an der Friedhofskapelle vergeben, um hier die Licken zu schlieRen. Gleichzei-
tig sollen die hinteren Grabfelder langfristig freigezogen werden. So will die Gemeinde eine Um-
nutzung der Flachen oder ggf. auch eine Verkleinerung der Friedhofsflache ermdglichen.

Der Friedhof Ochtruper StralRe hat einen parkéhnlichen Charakter. Hier finden sich viele Fl&-

chen mit nur noch vereinzelten Wahlgrabern. Da Zubeerdigungen dort nicht mehr méglich sind,
werden diese Flachen zunehmen. Ziel der Reaktivierung dieses Friedhofes war und ist es, den
parkahnlichen Charakter herauszuarbeiten und pflegefreie Urnenbestattungen zu ermdglichen.
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5.7.3 Entwicklung der Bestattungsflache

+ Die Gemeinde Metelen muss sich bereits mit einer gro3en Anzahl freier Erdgrabstellen und
entsprechenden Freiflachen auseinandersetzen. Aus der mittelfristigen Prognose bis 2028
ergeben sich derzeit keine zusatzlichen freien Erdgrabstellen.

Eine Kommune sollte ihre Friedhofsflachen langfristig planen. Dabei sollte sie insbesondere die
aktuelle Nachfrage, bereits unbelegte Bestattungsflachen und die zukuinftig freiwerdenden
Grabstellen berticksichtigen. Eine gezielte Vergabe der Grabstellen ist ein wesentliches Instru-
ment, die Planungen zu realisieren. Eine Kommune sollte nachfrageorientierte und attraktive
Bestattungsarten anbieten, um ihre Flachen wirtschaftlich auszulasten und Abwanderungen zu
anderen Friedhofstragern moglichst zu vermeiden. Flachen, die eine Kommune langfristig nicht
mehr fir die Aufgabe Friedhofswesen benétigt, sollte sie anderen Nutzungen zufiihren.

Prognostizierte Entwicklung der Grabarten Metelen

Neukaufe Erdgraber 2022 10
Funfjahresmittel der freiwerdenden Erdgrabstellen 2024 bis 2028 10
Neukaufe Urnengréber 2022 32
Funfjahresmittel der freiwerdenden Urnengrabstellen 2024 bis 2028 5

In der Gemeinde Metelen erscheint fir die Erdgraber das Verhaltnis von freiwerdenden Grab-
stellen und Neuk&aufen anhand dieser Daten ausgewogen. Dabei ist jedoch zu berticksichtigen,
dass es bereits jetzt 240 freie Erdgrabstellen gibt; davon 102 Erdreihengraber und 138 Erdwahl-
graber. Auch wenn sich in dieser mittelfristigen Prognose also keine zusatzlichen neuen unbe-
legten Erdgrabstellen ergeben, muss sich die Gemeinde bereits mit einer grof3en Flache freier
Erdgrabstellen auseinandersetzen.

Bei den Urnengrabstellen unterschreitet die Zahl der in den Jahren 2024 bis 2028 durchschnitt-
lich jahrlich freiwerdenden Grabstellen die Zahl der Neuk&ufe deutlich.

Auf dem Friedhof Langenhorster Damm hat die Gemeinde Metelen bereits auf die Flachenlber-
hénge infolge der freien Erdgrabstatten reagiert. Sie vergibt aktuell Grabstellen im Bereich der
Friedhofskapelle, um hier die Flickenteppiche zu reduzieren und eine Konzentration auf den In-
nenbereich des Friedhofs zu erreichen. Gleichzeitig finden in einem Erdgrabfeld keine Wieder-
belegungen statt. Dieses Feld mdchte die Gemeinde zukunftig fur Urnengréber und ggf. auch
fur neue Formen der Urnenbestattungen nutzen.

Auf dem Friedhof Ochtruper StraRe hat die Gemeinde mit der Reaktivierung die Bestattung in
pflegefreien Urnengrabstéatten ermdglicht. Die Friedhofsverwaltung will die Entwicklung des
Grabwahlverhaltens dieser neuen Grabarten weiter analysieren und ggf. weitere neue Grabar-
ten entwickeln.
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5.8 Grin- und Wegeflachen

5.8.1 Struktur der Grin- und Wegeflachen

+ Feststellung
Die Datenlage zu den Griin- und Wegeflachen bietet mit Blick auf eine wirtschaftliche Steue-
rung der Grinflachenunterhaltung noch Optimierungsbedarf.

Eine Kommune sollte Uiber detaillierte Informationen zu den Griin- und Wegeflachen auf ihren
Friedhofen verfligen. Sie sollte die Entwicklung dieser Flachen langfristig planen. Etwaige Re-
serveflachen sollte eine Kommune pflegeleicht gestalten. Nicht mehr fir den Friedhofszweck
erforderliche Grun- und Wegeflachen sollte eine Kommune umgestalten oder anderen Nutzun-
gen zuflhren.

Die Gemeinde Metelen hat, wie im Kapitel 5.5.3 — Digitalisierung bereits beschrieben, ihre Fla-
chenarten auf den Friedhéfen bislang nicht differenziert erfasst. Im Rahmen der Datenerhebung
fiir unsere Priifung hat sie die notwendigen Flachenangaben hilfsweise aus dem GIS-System
ermittelt.

Griin und Wegeflachen 2022

1 - 3.

Viertel- Anzahl

Kennzahlen Minimum Viertel- wert (Me- Viertel- Maximum Werte

Anteil Griin- und Wegefla-
chen an der Friedhofsfla- 61,29 25,00 39,21 58,49
che in Prozent

68,34 80,64 19

Im Vergleich zu anderen Kommunen haben in Metelen die Griin- und Wegeflachen einen héhe-
ren Anteil an der Friedhofsflache. Insbesondere der Friedhof Ochtruper Stral3e hat viele park-
ahnliche Flachen und dient damit neben dem Bestattungszweck auch der Naherholung als
kommunale Grinflache.

Wesentlichen Einfluss auf die Pflege und die Kosten fir die Pflege nimmt die Gestaltung der
Flachen. Damit wird bereits in der Planung der Grundstein fur die spatere Pflege und Unterhal-
tung der Flachen gelegt. Da es sich bei den Friedh6éfen nur selten um neu angelegte Flachen
handelt, gewinnt die Umgestaltung dieser Flachen bzw. die Planung der Umgestaltung eine ent-
sprechende Bedeutung.

Daher ist es mit Blick auf die strategische Entwicklung der Friedhofsflachen von Bedeutung,
dass die Gemeinde Metelen die Flachen fir die einzelnen Nutzungsarten auf ihren Friedhofen
kennt und in der Software hinterlegt. Sofern Auftrage nicht durch den eigenen Bauhof erledigt
werden, sondern an Fremdfirmen vergeben werden, sind die FlAchendaten ohnehin unabding-
bar. Im Zuge der Erfassung der Friedhofsflachen mit den unterschiedlichen Nutzungsarten
sollte die Gemeinde Metelen die Griin- und Wegeflachen differenziert aufnehmen. Die Unterhal-
tungsaufwendungen kénnen sehr unterschiedlich ausfallen und sollten daher auch getrennt
auswertbar sein. Auch die Grunflachen kénnen noch weiter unterteilt werden. Sinnvoll ist min-
destens eine Unterteilung in Rasen- und Gehdlzflachen. Weitere Differenzierungen kdnnen sich

gpANRW Seite 154 von 158




+ Gemeinde Metelen + Friedhofswesen # 050.010.010_04819

je nach Steuerungsrelevanz ergeben. Auch die Anzahl der Baume kann erfasst werden, da sie
fur die Baumkontrollen ohnehin nachgehalten werden muss.

+ Empfehlung
Die Gemeinde Metelen sollte die Griin- und Wegeflachen auf ihren Friedhofen differenziert
nach Nutzungsformen erfassen.

5.8.2 Unterhaltung der Grun- und Wegeflachen

+ Die Unterhaltungskosten fir die Griin- und Wegeflachen haben in Metelen mit 47 Prozent
einen hohen Anteil an den Gesamtkosten fir die Friedhofe. Interkommunal liegen die Kosten
je gm auf einem leicht unterdurchschnittlichen Niveau.

Eine Kommune sollte die Grun- und Wegeflachen wirtschaftlich unterhalten. Eine Kommune
sollte den Ressourceneinsatz durch die Gestaltung und Ausstattung der Griin- und Wegefla-
chen sowie die Pflegestandards und -haufigkeiten beeinflussen. Dies gilt bei eigener Wahrneh-
mung der Griin- und Wegepflege wie auch bei externer Vergabe der Aufgabe. Eine Kommune
sollte die Pflegeleistungen auswerten und deren Ausfihrung kontrollieren.

Unterhaltungskosten je gm Griin- und Wegeflache in Euro 2022

Minimum 0,59
1. Viertelwert 2,06
Metelen 2,94
2. Viertelwert (Median) 3,21
3. Viertelwert 485

Maximum 8,11

In den interkommunalen Vergleich sind 16 Werte eingeflossen, die sich wie folgt verteilen:

*» *e ¢ & - ¢ o *¢ * L 4

0,59 8,11

#Vergleichskommunen Metelen

gpANRW Seite 155 von 158




+ Gemeinde Metelen + Friedhofswesen # 050.010.010_04819

Der Gemeinde Metelen gelingt es, die Unterhaltungskosten fir die Griin- und Wegeflachen im
Vergleich zu anderen Kommunen auf einem unterdurchschnittlichen Niveau zu halten. Im Jahr
2022 setzte sie rund 67.000 Euro fir die Unterhaltung ein. Dies entspricht einem Anteil von ca.
47 Prozent an den Gesamtkosten fiir die Friedhéfe. Im interkommunalen Vergleich liegt dieser
Anteil auf einem Uberdurchschnittlichen Niveau in Hohe des 3. Viertelwertes.

In Metelen haben die Griin- und Wegeflachen also sowohl flachen- als auch kostenseitig eine
hohe Bedeutung. Dabei kann die Gemeinde die Unterhaltungskosten aber geringer halten als
die Mehrheit der Vergleichskommunen. Begtinstigend wirken sich hier die park&hnlichen Fl&-
chen auf dem Friedhof Ochtruper StraRe aus. GréRere Freiflachen kénnen kostenglinstiger un-
terhalten werden als kleinteilige Flachen.

Die Unterhaltung der Griin- und Wegeflachen fiihrt in Metelen der eigene Bauhof durch. Dieser
erledigt die Arbeit in Eigenregie, wobei es regelméRige Abstimmungen zwischen Friedhofsver-
waltung und Bauhof gibt. Pflegestandards fir die Grin- und Wegeunterhaltung hat die Ge-
meinde Metelen bislang nicht definiert.

Um die Kosten zu reduzieren und die Pflege einfacher zu gestalten, nimmt die Gemeinde bei
groReren unbelegten Flachen die Gehwegplatten der Zwischenwege auf. Diese Flachen wer-
den mit Rasen eingeséat. Die Hauptwege auf dem Friedhof Langenhorster Damm sollen in den
kommenden zehn Jahren saniert werden. Neben der Neupflasterung ist auch ein verbesserter
Unterbau vorgesehen. Diese Arbeiten plant die Gemeinde Metelen erstmals durch eine externe
Firma durchfiihren zu lassen.
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5.9 Anlage: Ergdnzende Tabelle

Zusammenstellung der Feststellungen und Empfehlungen der gpaNRW zur Gberdrtlichen Prifung 2024/2025 - Friedhofswesen

Feststellung Empfehlung

Friedhofsmanagement

Durch die Definition weiterer Zielvorgaben und einer Konkretisierung be-
140  E1.1 | stehender und neuer Zielvorgaben, kann die Gemeinde Metelen die stra- 141
tegische Ausrichtung starker in den Fokus riicken.

Fur die Steuerung im Bereich des Friedhofswesens nutzt die Gemeinde Mete-

F1 L . ; ; )
len die Mdglichkeiten eines Ziel- und Kennzahlensystems bislang kaum.

Die Gemeinde Metelen sollte aufbauend auf den strategischen und ope-

rativen Zielen ein Kennzahlensystem entwickeln. So kann sie die Zieler-

reichung messen. Uber ein Berichtswesen sollte sie steuerungsrelevante
Informationen fiir Politik und Verwaltungsfiihrung liefern.

141

Die bei der Gemeinde Metelen im Friedhofsbereich eingesetzte Fachsoftware
unterstutzt die Friedhofsverwaltung bei ihren Aufgaben. Die Software bietet ein
angeschlossenes GIS-System. Es fehlen bislang noch die Flachendaten fur
die einzelnen Nutzungsarten auf den Friedhdfen.

Die Gemeinde Metelen sollte auch die Flachendaten fiir die einzelnen
142 | E2 Nutzungsarten auf den Friedhéfen ermitteln und in das GIS-System der 142
Fachsoftware integrieren.

F2

Griin- und Wegeflachen

Die Datenlage zu den Griin- und Wegeflachen bietet mit Blick auf eine wirt- 154  E3 Die Gemeinde Metelen sollte die Griin- und Wegeflachen auf ihren Fried-

schaftliche Steuerung der Griinflachenunterhaltung noch Optimierungsbedarf. hofen differenziert nach Nutzungsformen erfassen. 155

F3
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gpPANRW

Kontakt

Gemeindeprufungsanstalt Nordrhein-Westfalen
Shamrockring 1, Haus 4, 44623 Herne

Postfach 10 18 79, 44608 Herne

t 0 23 23/14 80-0
f 0 23 23/14 80-333
e info@gpa.nrw.de

DE-e Poststelle@gpanrw.de-mail.de
[ www.gpa.nrw.de
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