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0. Vorbericht

0.1 Ergebnisse der Uberortlichen Prufung der Stadt Nie-
heim

0.1.1 Managementiibersicht

Als Ergebnis der tUberortlichen Prifung der Stadt Nieheim stellt die gpaNRW nachfolgend die
Haushaltssituation sowie die wesentlichen Handlungsmadglichkeiten der einzelnen Handlungs-
felder dar.

Die Feststellungen und Empfehlungen haben wir tabellarisch in der Anlage 1 aufgeflhrt. Die
Reihenfolge ist chronologisch und gibt keine Priorisierung vor.

Verschiedene Krisen belasten seit einigen Jahren die kommunalen Haushalte und beeinflussen
gegebenenfalls auch die in dieser Uberdrtlichen Prifung betrachteten Handlungsfelder. Soweit
mdglich, haben wir die Auswirkungen in den Teilberichten thematisiert.

Die Stadt Nieheim erzielte lediglich in zwei der betrachteten Jahre von 2017 bis 2023 Jahres-
Uberschisse. Die Planung ab 2024 sieht durchgéngig negative Jahresergebnisse vor. Dies und
der damit verbundene Verzehr des Eigenkapitals weisen auf einen erhéhten Handlungsbedarf
in der Haushaltssituation hin. In der Haushaltsplanung bestehen allgemeine Risiken, die sich
aus der zuklnftigen konjunkturellen und gesamtwirtschaftlichen Entwicklung ergeben.

Die Eigenkapitalausstattung der Stadt Nieheim ist durchschnittlich. Als Risikopuffer ist eine Aus-
gleichsriicklage noch vorhanden. Diese wird mit dem geplanten Jahresfehlbetrag 2024 aufge-
braucht sein. Die Gesamtverbindlichkeiten der Stadt sind vergleichsweise hoch. Wenn die
Haushaltsplanung wie erwartet umgesetzt wird, werden sich diese weiter erhdhen um den Fi-
nanzbedarf zu decken. Aus der Altersstruktur des Gebaudebestands und der Stral3en ergibt
sich ein steigender Reinvestitions- und Finanzierungsbedarf.

Die Stadt Nieheim Ubertragt nicht in Anspruch genommene investive Haushaltsermachtigungen
ins jeweilige Folgejahr. Die Ubertragenen Ermachtigungen nimmt die Stadt nur zu rund 65 Pro-
zent in Anspruch. Die Veranschlagung sollte realistischer erfolgen um die Transparenz und
Haushaltsklarheit zu erhéhen.

Die Stadt Nieheim hat Richtlinien fiir das Liquiditdtsmanagement erarbeitet. Diese sollte sie um
verbindliche Festlegungen fiir ihr Kreditmanagement erweitern. Einen expliziten Handlungs-
rahmen fir das Anlagemanagement, welcher die strategischen Zielvorgaben und operative
Verfahrensvorgaben festlegt, gibt es noch nicht.

Im Bereich der Zahlungsabwicklung arbeitet die Stadt Nieheim zwar Gberwiegend automati-
siert, dennoch gibt es ungeklarte Zahlungsein- und —auszahlungen, die einen Arbeitsaufwand
fur die Stadt bedeuten. Die Stadt sollte den Prozess zur Sollstellung von Forderungen in den
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Organisationseinheiten optimieren. Der Personaleinsatz fiir die Zahlungsabwicklung ist ver-
gleichsweise hoch. Der Prozess des Mahnwesens ist in Nieheim gut strukturiert. Dies wirkt sich
nicht auf die Erfolgsquote der Mahnungen aus, diese ist unterdurchschnittlich.

Fir den Volistreckungsauliendienst ist die Stadt Nieheim eine interkommunale Zusammenar-
beit mit einer Nachbarkommune eingegangen. Die entstehenden Aufwendungen fiir die Voll-
streckung sind bei sinkenden Fallzahlen der abgewickelten Vollstreckungsforderungen ver-
gleichsweise hoch. Auch die Erfolgsquote der eigenen Vollstreckungen liegt mit rund 80 Pro-
zent deutlich unter dem Durchschnitt. Die Anzahl der bestehenden Vollstreckungsforderungen
zum 01. Januar des Jahres 2024 ist nach einem Absinken in den Corona-Jahren wieder deut-
lich angestiegen.

Die Zahl der Sitzungstermine ist in der Stadt Nieheim grof3er als in allen anderen der vergliche-
nen Kommunen. Dies hat verschiedene, steuerbare Ursachen. Die Aufwendungen fiir die Gre-
mienarbeit sind dadurch hoch. Die formalen Anforderungen an die Gremienarbeit erflillte die
Stadt zum Prifzeitpunkt nur teilweise. Eine Anpassung hat die Stadt im Priifungszeitraum be-
reits vorgenommen.

Den Bedarf an gemeindlichen Zuwendungen fir die Fraktionen sollte die Stadt Nieheim regel-
mafig ermitteln und Gberprifen. Dabei muss sie sich an dem ministeriellen Erlass des Landes
NRW orientieren. Um im Bedarfsfall digitale oder hybride Gremiensitzungen durchzufihren
sollte sich die Stadt Nieheim mit den formalen Voraussetzungen und der technischen Umsetz-
barkeit auseinandersetzen. Dazu ist eine papierlose Gremienarbeit wichtig.

Fir die Bereiche Personal, Organisation und Informationstechnik agiert die Stadt Nieheim
gréRtenteils mit informellen Strukturen um auf kiinftige Herausforderungen zu reagieren. Sie
verflgt Uber die wesentlichen planungsrelevanten Informationen, allerdings nur selten in schrift-
licher Form. Die Stadt Nieheim steht vor der taglichen Aufgabe, ihre Handlungsféahigkeit mit
dem vorhandenen und gleichzeitig alter werdenden Personalkorper zu erhalten. Der Blick auf
die Beschaftigten verdeutlicht, dass die Stadt in den kommenden zehn Jahren mit einer erhebli-
chen altersbedingten Fluktuation rechnen muss. Die Fluktuation betrifft hauptsachlich die Berei-
che auBerhalb der Kernverwaltung, wie Bauhof und Eigenreinigung. Um ihre Handlungsfahig-
keit aufrecht zu erhalten, sollte die Stadt Nieheim sich mit den vorhandenen Prozessen zur Auf-
gabenerledigung beschaftigen und sich dem Thema Wissensmanagement widmen. Dazu kann
sie die vorhandenen informellen Handblcher nutzen. Dariiber hinaus empfiehlt die gpaNRW
Stellenbeschreibungen flr die Kernverwaltung vorzuhalten. So hat die Stadt eine Planungs-
grundlage auf der sie steuern kann. Dies gilt ebenso fiir den Bereich des IT-Managements. Hier
sollte die Stadt Ablaufe starker formalisieren. Auch im Bereich der IT-Sicherheit gibt es noch
Optimierungspotentiale

Die Stadt Nieheim hat mit der Digitalisierung der Verwaltung begonnen. Ein Dokumentenma-
nagementsystem nutzt sie noch nicht. Die Nutzung digitaler Angebote durch die Blrgerinnen
und Birger hat sich noch nicht in allen Bereichen etabliert. Mit Blick auf den Handlungsbedarf
hinsichtlich des eigenen Personals bietet die Digitalisierung eine Mdglichkeit der Entlastung der
Belegschaft.

Die Stadt Nieheim verfugt im interkommunalen Vergleich des Friedhofswesens Uber eine leicht
durchschnittliche Friedhofsflache ihrer insgesamt neun Friedhéfe. Das Nachfrageverhalten hin-
sichtlich der Bestattungsformen andert sich insgesamt, so auch in Nieheim. In 2020 liegt der
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Anteil der Urnenbestattungen bereits bei tiber 50 Prozent. Es liegt eine gute Nachfrage nach
pflegearmen bzw. pflegefreien Bestattungsformen vor. Die Stadt bietet deshalb Baumgrabstat-
ten fir Urnen an und andere Formen der Urnenbestattung ohne Pflegeaufwand. Aufgrund der
Veranderung des Nachfrageverhaltens hat Nieheim in der Vergangenheit bereits eine vorgese-
hene Friedhofserweiterungsflache einer anderen Nutzung zugefiihrt. Zuklinftig werden sich auf
den Friedhdfen noch weitere Flacheniiberhdnge ergeben, so dass sich die Stadt Uberlegen
sollte, wie sie strategisch damit umgeht. Hier kann eine Friedhofsentwicklungsplanung gute
Grundlagen schaffen.

Die Pflege und Unterhaltung der Friedhéfe erfordert entsprechende Aufwendungen, zumal auch
auf fast jedem Friedhof eine Trauerhalle vorhanden ist. Deshalb erreicht Nieheim im interkom-
munalen Vergleich der Kosten der Trauerhallen nur einen der geringsten Kostendeckungs-
grade. Insgesamt ist der Kostendeckungsgrad der Friedhéfe im Vergleichsjahr mit rund 80 Pro-
zent hoch. Dazu tragen auch die vergleichsweise niedrigen Unterhaltungsaufwendungen der
Grun- und Wegeflachen bei.

0.2 Strukturelle Situation der Stadt Nieheim

0.2.1 Strukturen

Die Haushaltswirtschaft in den Kommunen hangt von verschiedenen externen und internen Ein-
flussfaktoren ab. Diese kann die Kommune zum Teil unmittelbar steuern. Es gibt jedoch auch
Einflisse, die struktureller Natur und somit nicht oder nur langfristig beeinflussbar sind. Unter
Strukturmerkmalen versteht die gpaNRW verschiedene, von aufien auf die Kommune ein-
wirkende Einflussfaktoren. Faktoren, die Ergebnisse kommunalpolitischer Beschliisse sind, zah-
len nicht dazu, da diese ausdrtcklich der Willensbildung unterliegen. Dennoch beeinflussen sie
das Gesamtbild einer Kommune. Wir gehen darauf - soweit mdglich und erforderlich - in den
Teilberichten ein.

0.2.2 Strukturelle Rahmenbedingungen

Die folgenden Balkendiagramme zeigen die strukturellen Rahmenbedingungen der Stadt Nie-
heim. Diese pragen die Ausgangslage der Kommune. Die Strukturmerkmale ermitteln wir aus
allgemein zuganglichen Datenquellen® und stellen sie in den inter- und intrakommunalen Ver-
gleich.

"IT.NRW, Gesellschaft fir Konsumforschung (GfK), Bundesagentur fiir Arbeit
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Interkommunaler Vergleich

Strukturmerkmale Nieheim 2024

SGB II-Quote

Deckungsmittel

Kaufkraft

Gemeindeflache

Median

Der Anteil der Einwohnerinnen und Einwohner der Stadt Nieheim, die Transferaufwendungen
nach dem SGB Il beziehen, betragt 5,60 Prozent. Diese Quote ist hdher als in den meisten an-
deren der 53 Vergleichskommunen. Zum Zeitpunkt der letzten Prifung war die Quote niedriger.

Die allgemeinen Deckungsmittel der Stadt Nieheim gehdren im Vergleichsjahr mit 1.548 Euro
zu den Werten der Kommunen mit den hdchsten Deckungsmitteln. Diese bestehen grundsatz-
lich aus der Gewerbe- und Grundsteuer, den Gemeindeanteilen an der Einkommens- und Um-
satzsteuer sowie den Schlisselzuweisungen. Sie sind ein Indikator fur die Ertragskraft des
kommunalen Haushalts und seit der letzten Priifung um rund 25 Prozent gestiegen.

Die Kaufkraft, oder anders ausgedruckt das durchschnittliche Gesamtnettoeinkommen je Ein-
wohner, betragt in Nieheim 25.134 Euro. Dieser Wert gehort zu dem Viertel der Kommunen mit
der geringsten Kaufkraft. Diese Einordnung ergab sich auch zum Zeitpunkt der letzten Priifung,
die Kaufkraft insgesamt war niedriger. Die Stadt Nieheim hat mit 79,71 gkm eine der groften
Flachen der Kommunen des Vergleichs.

Intrakommunaler Vergleich

Im intrakommunalen Vergleich stellt die Y-Achse im Diagramm einen neutralen Wert der Kenn-
zahl dar. D.h. es gibt keine Veranderungen gegenlber der letzten Gberdrtlichen Prifung bzw.
die Quoten sind ausgeglichen. Die Kennzahlenwerte auf der linken Seite des Diagramms zei-
gen einen Rickgang bzw. negative Salden und Kennzahlenwerte auf der rechten Seite Zunah-
men bzw. Uberschiisse an.
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Strukturmerkmale Stadt Nieheim 2024

EW insgesamt
EW unter 21 Jahre
EW lUber 80 Jahre
Wanderungsquote

Pendelndenquote

Minus / Plus

EW = Einwohnerinnen und Einwohner

Die Kennzahlen zur Einwohnerentwicklung und die Wanderungsquote stellen die Entwicklung in
den letzten fiinf Jahren dar. Die Wanderungsquote zeigt dabei an, ob eine Kommune Einwoh-
ner aus dem Saldo von Zu- und Fortzligen hinzugewinnen kann oder ob mit einer riicklaufigen
Entwicklung zu rechnen ist.

Die Einwohnerzahl in Nieheim hat sich seit der letzten Priifung etwas erhoht. Dies betrifft die
mittlere Altersgruppe der 21 bis 80-jahrigen. Die Anzahl der Einwohnenden anderer Altersgrup-
pen ist gesunken. Der gréRere Anteil der Zuziige in das Stadtgebiet im Vergleich zu den Weg-
ziigen passt zu der gréReren Einwohnerzahl. Die Pendelndenquote zeigt, dass es deutlich mehr
Berufs-Auspendler als —Einpendler bezogen auf das Stadtgebiet gibt.

0.3 Umgang mit Feststellungen und Handlungsempfeh-
lungen aus vergangenen Priufungen

Die gpaNRW stellte die Ergebnisse der letzten tberdrtlichen Priifung 2019 im September 2019
in einer gemeinsamen Sitzung des Rechnungsprifungsausschusses mit dem Haupt- und Fi-
nanzausschuss der Stadt Nieheim vor. Die in den Prifungen der gpaNRW getroffenen Feststel-
lungen und ausgesprochenen Handlungsempfehlungen wurden in Nieheim beraten. Empfehlun-
gen, wie die die Kalkulation der Friedhofsgebiihren hat die Stadt Nieheim umgesetzt. Bei ande-
ren Handlungsempfehlungen hat sich die Stadt aus unterschiedlichen Griinden gegen eine Um-
setzung entschieden oder ist diesen nur in Teilen gefolgt, wie zum Beispiel die Anpassung der
Elternbeitragssatzung fiir die OGS.

Alle Kommunen geben eine Stellungnahme zu den Priifungsergebnissen nach § 105 Abs. 6
und 7 GO NRW ab (vgl. auch Abschnitt 0.4.2.2).
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0.4 Uberdrtliche Priifung

0.4.1 Grundlagen

Zu den Aufgaben der gpaNRW gehort es zu priifen, ob die Kommunen des Landes NRW recht-
mafig, sachgerecht und wirtschaftlich handeln. Die finanzwirtschaftliche Analyse steht dabei im
Vordergrund. Grund dafir ist die dulRerst schwierige Finanzlage vieler Kommunen und die ge-
setzliche Vorgabe, den kommunalen Haushalt stets auszugleichen?. Schwerpunkt unserer Pri-
fung sind Vergleiche auf Basis von Kennzahlen. Die Priifung stitzt sich auf § 105 der Gemein-
deordnung Nordrhein-Westfalen (GO NRW).

Bei der Auswahl der Prifungsschwerpunkte lasst sich die gpaNRW von ihren Zielen leiten, ei-
nen Beitrag zur Haushaltskonsolidierung zu leisten, die strategische und operative Steuerung
zu unterstitzen sowie auf Risiken hinzuweisen. Dabei sind wir bestrebt, einerseits die ganze
Bandbreite der kommunalen Aufgaben und andererseits deren finanzielle Bedeutung zu bertick-
sichtigen. Die Auswahl der Priifungsschwerpunkte stimmt die gpaNRW vor der Priifung mit
kommunalen Praktikerinnen und Praktikern ab.

Der Prifungsbericht richtet sich an die Verantwortlichen der Kommunen in Rat und Verwaltung.
Er zielt darauf ab, diesen Personenkreis - insbesondere in Haushaltskonsolidierungsprozessen
- zu unterstiitzen und so einen Beitrag zur Sicherung der Zukunftsfahigkeit der Kommune zu
leisten.

0.4.2 Prufungsbericht

Der Prifungsbericht besteht aus dem Vorbericht, den Teilberichten und dem gpa-Kennzahlen-
set:

e Der Vorbericht informiert in der Managementtbersicht tber die wesentlichen Ergebnisse
der Prufung. Zudem enthalt er Informationen Uber die strukturellen Rahmenbedingungen
der Kommune, zum Priifungsablauf und zur Priifungsmethodik, sowie eine Ubersicht
Uber die in der Uberdrtlichen Priifung getroffenen Feststellungen und Empfehlungen. Als
Schwerpunktthema haben wir ein Kapitel zur interkommunalen Zusammenarbeit in die
Anlage 2 zum Vorbericht aufgenommen.

e Die Teilberichte beinhalten die ausfuhrlichen Ergebnisse der einzelnen Prifgebiete.

¢ Das gpa-Kennzahlenset enthalt eine Zusammenstellung aller wesentlichen Kennzahlen
und eine Erlduterung, wie das Kennzahlenset aufgebaut ist.

Die in dem Bericht genannten Rechtsgrundlagen haben wir in der Fassung angewendet, die
zum Zeitpunkt des gepriiften Sachverhaltes galt.

2§ 75 Abs. 2 Satz 1 Gemeindeordnung fiir das Land Nordrhein-Westfalen (GO NRW)
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In den verschiedenen Handlungsfeldern berechnet die gpaNRW Personalaufwendungen auf
Basis von KGSt-Durchschnittswertens. Soweit die gpaNRW in einzelnen Handlungsfeldern da-
von abweicht, weisen wir im Teilbericht darauf hin.

0.4.21 Struktur der Berichte
Der Aufbau unserer Teilberichte folgt einer festen Struktur:

Wertung: Einleitend treffen wir eine wertende Aussage zu unserem Prifungsergebnis innerhalb
eines Abschnitts. Wertungen, die eine Stellungnahme nach § 105 Abs. 6 und 7 GO NRW der
Kommune notwendig machen, bezeichnen wir als Feststellung.

Sollvorstellung: Die Sollvorstellung stellt die Inhalte und das Priifungsziel im folgenden Ab-
schnitt dar. Sie ist allgemein formuliert und grundsatzlich fir alle Kommunen gliltig, z. B. auf Ba-
sis der aktuell geltenden Gesetzeslage. Die Sollvorstellung ist kursiv gedruckt.

Analyse: Im Anschluss an die Sollvorstellung analysiert die gpaNRW die individuelle Situation
in der gepruften Kommune.

Empfehlung: Letztlich weisen wir dann die bei der Prifung erkannten Verbesserungspotenziale
als Empfehlung aus.

Feststellungen, die eine Stellungnahme der Kommune wahrend des Priifungsverfahrens erfor-
dern (z. B. ein festgestellter Rechtsversto) kennzeichnen wir im Prifungsbericht mit einem Zu-
satz.

0.4.2.2 Verfahren nach Prifungsabschluss

Die Kommune nimmt zu allen Feststellungen und Empfehlungen des Prifungsberichts nach
§ 105 Abs. 6 und 7 GO NRW Stellung.

Die Berichte der Uberdrtlichen Prifungen sowie die Stellungnahmen der Kommunen werden auf
der Internetseite der gpaNRW veroffentlicht.

0.5 Prufungsmethodik

0.5.1 Kennzahlenvergleich

Der Kennzahlenvergleich ist die pragende Prifungsmethodik der gpaNRW. Dazu errechnen wir
Kennzahlen in den Kommunen und vergleichen diese landesweit. Fur den Vergleich ist eine
einheitliche Ausgangsbasis erforderlich. Es gibt jedoch keine landeseinheitliche Festlegung un-
terhalb der Produktbereichsebene, so dass die Produktgruppen haufig unterschiedliche Pro-

3 KGSt-Bericht ,Kosten eines Arbeitsplatzes® in der jeweils aktuellen Fassung
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dukte und die Produkte unterschiedliche Leistungen enthalten. Daher ist der Vergleich nicht un-
mittelbar aus den Daten der Jahresrechnungen heraus mdéglich. Wir haben deshalb Aufgaben-
blocke mit den dazu gehérenden Grunddaten einheitlich definiert und erheben diese vor Ort.

Die Kommune soll ihren Kennzahlenwert gut einordnen kdnnen. Deshalb stellen wir folgende
Werte dar:

o die Extremwerte, also das Minimum und das Maximum, und
e drei Viertelwerte.

Viertelwerte teilen eine nach Gréf3e geordnete statistische Reihe in vier Viertel. Der erste Vier-
telwert teilt die vorgefundenen Werte so, dass 25 Prozent darunter und 75 Prozent dariber lie-
gen. Der zweite Viertelwert entspricht dem Median und liegt in der Mitte der statistischen Reihe,
d. h. 50 Prozent der Werte liegen unterhalb und 50 Prozent oberhalb dieses Wertes. Der dritte
Viertelwert teilt die vorgefundenen Werte so, dass 75 Prozent darunter und 25 Prozent dartber
liegen.

Ebenfalls nennen wir die Anzahl der Werte, die in den Vergleich eingeflossen sind. In den inter-
kommunalen Vergleich hat die gpaNRW die Werte von maximal 53 kleinen kreisangehdrigen
Kommunen mit einer Einwohnerzahl bis 10.000 (= kleine kleine kreisangehdrige Kommunen)
einbezogen. Hierdurch kann die gpaNRW die kommunalspezifischen Besonderheiten bei den
einzelnen GréRenklassen innerhalb der kleinen kreisangehérigen Kommunen besser bertick-
sichtigen.

Im Prifgebiet Finanzen erfassen und analysieren wir die wichtigsten materiellen und formellen
Rahmenbedingungen der Haushaltswirtschaft. Wir machen den haushaltsbezogenen Hand-
lungsbedarf transparent. Die Prufung setzt dabei auf den Ergebnissen der drtlichen Prifung auf.

Nicht immer kann eine Kommune alle Grundzahlen erheben. Ebenso sind aus unterschiedlichs-
ten Grunden einzelne Kennzahlen nicht mit den Kennzahlen anderer Kommunen vergleichbar.
In beiden Fallen kennzeichnet die gpaNRW in Grafiken und Tabellen den Wert der Kommune
mit k. A.“. Sollte die Kennzahl der Kommune nicht mit den Kennzahlen der Vergleichskommu-
nen vergleichbar sein, erldutert die gpaNRW textlich den Grund hierfur. Die Angabe ,k.A.“ deu-
tet somit nicht automatisch auf eine mangelnde Datenlieferung der Kommune hin.

0.5.2 Konsolidierungsmoglichkeiten

Die gpaNRW zeigt den formellen Handlungsrahmen einer Kommune auf, macht den unter-
schiedlichen Ressourceneinsatz durch den Vergleich der Kommunen transparent und weist da-
bei auf Ansatze fiir Veranderungen hin.

Der in den Kommunen festgestellte Ressourceneinsatz ist im interkommunalen Vergleich sehr
unterschiedlich. Die gpaNRW zeigt in einzelnen Handlungsfeldern auf, wie dieser reduziert wer-
den kann. Orientierung bieten Richtwerte oder der Uberblick tber die Streuung der Werte, ins-
besondere im Vergleich zu den Viertelwerten.
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Der Prifung liegt keine vollstandige Betrachtung von Kernverwaltung, Sondervermégen und
Beteiligungen zugrunde. Es ist daher mdglich, dass in anderen Bereichen weitere Verbesse-
rungsmaoglichkeiten bestehen, die Uber in diesem Prifungsbericht beschriebene Handlungs-
maoglichkeiten hinausgehen.

0.5.3 gpa-Kennzahlenset

Steuerungsrelevante Kennzahlen der von der gpaNRW betrachteten kommunalen Handlungs-
felder stellen wir im gpa-Kennzahlenset dar. Die Ubersicht enthalt Kennzahlen aus Handlungs-
feldern, die die gpaNRW in vorangegangenen Prifungen betrachtet hat. Erganzt wird das gpa-
Kennzahlenset durch Kennzahlen, die wir erstmalig in der aktuellen Prufung der kleinen kreis-
angehorigen Kommunen erhoben haben.

Die Fortschreibung der ortlichen Kennzahlen sowie der interkommunalen Vergleichswerte er-

maoglicht den Kommunen eine aktuelle Standortbestimmung. Zusammen mit den aus friitheren
Prifungen bekannten Analysen, Handlungsempfehlungen sowie Hinweisen auf mogliche Kon-
solidierungsmdglichkeiten kénnen die Kommunen diese fir ihre interne Steuerung nutzen.

0.6 Prafungsablauf

Die Prifung in der Stadt Nieheim wurde im Zeitraum Mai 2024 bis Februar 2025 durchgefiihrt.

Zunachst hat die gpaNRW die erforderlichen Daten und Informationen zusammengestellt und
mit der Stadt Nieheim hinsichtlich ihrer Vollstandigkeit und Richtigkeit abgestimmt. Auf dieser
Grundlage haben wir die Daten analysiert.

Fir den interkommunalen Vergleich verwenden wir in der Stadt Nieheim iberwiegend das Jahr
2023. Basis der Finanzpriifung sind die festgestellten Jahresabschlisse 2017 bis 2022 sowie
der aufgestellte Jahresabschluss 2023. Plandaten haben wir dem Haushaltsplan 2024 entnom-
men. Die im Haushalt 2024 enthaltene mittelfristige Planung fur die Jahre 2025 bis 2027 hat die
gpaNRW ebenfalls beriicksichtigt.

Neben den Daten friiherer Jahre haben wir ebenfalls aktuelle Entwicklungen und Besonderhei-
ten der Stadt Nieheim berlcksichtigt, um Aussagen flr die Zukunft machen zu kénnen.

Geprift haben:

Leitung der Priifung Anika Wolff

Finanzen
Zahlungsabwicklung und Vollstreckung
Gremienarbeit

Personal, Organisation und IT

Markus van der Zee
Markus van der Zee
Hermann Ptok

Julia de Jong
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Friedhofswesen

Hermann Ptok

Das Priifungsergebnis haben die Priifenden mit den beteiligten Beschaftigten in den betroffe-
nen Organisationseinheiten erdrtert. Am 04. Marz 2025 wurde der Verwaltungsvorstand der

Stadt Nieheim Uber die wesentlichen Priifungsergebnisse informiert.

Herne, den 12. Marz 2025

Im Auftrag
gez.
Nauber

Abteilungsleitung

Im Auftrag
gez.
Wolff

Projektleitung
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0.7

Anlage 1: Erganzende Tabellen

Tabelle 1: Zusammenstellung der Feststellungen der gpaNRW zur tberértlichen Priifung 2024 — Haushaltssituation

Haushaltssituation

F1

Die Stadt Nieheim erzielt zwischen 2017 und 2023 iberwiegend Defizite und verringert in diesem Zeitraum ihr Eigenkapital. Angesichts der fiir die kommenden Jahre geplanten
negativen Jahresergebnisse und der allgemeinen haushaltswirtschaftlichen Risiken besteht weiterhin erhdhter Handlungsbedarf, die Haushaltssituation nachhaltig zu verbessern.

Tabelle 2: Zusammenstellung der Feststellungen und Empfehlungen der gpaNRW zur tiberértlichen Priifung 2024 — Handlungsfelder

Feststellung Empfehlung

Haushaltssteuerung
Die Stadt Nieheim sollte Grundsatze nach § 22 Abs. 1 KomHVO in einer Dienstan-
F1 Grundsatze Uber Art, Umfang und Dauer von Ermachtigungsubertragungen hat die E1 weisung regeln. Neben konkreten Grundsétzen fiir die Ubertragung von konsumtiven
Stadt Nieheim bisher nicht in einer Dienstanweisung geregelt. und investiven Haushaltsansétzen kénnte sie zudem das Verfahren zur Ubertragung
von Ermé&chtigungen konkretisieren.
Im investiven Bereich kann die Stadt Nieheim die im Zeitraum 2017 bis 2023 insge- Ziel der Stadt Nieheim sollte es sein, nur Malinahmen in den Haushaltsplan aufzu-
F2 samt zur Verfigung stehenden Mittel fur investive Auszahlungen nur zu 64,61 Pro- | E2 nehmen, die die Anforderungen des § 13 KomHVO NRW erfiillen und deren Umset-
zent tatsachlich in Anspruch nehmen. zung im Planjahr realistisch méglich ist.
Die Stadt Nieheim sollte grundlegende strategische und organisatorische Festlegun-
F3 Die Stadt Nieheim hat fur ihr Kreditmanagement grundlegende, strategischen Fest- E3 gen fir die Aufnahme von Krediten formulieren. Der Handlungsrahmen sollte Zustén-
legungen bisher noch nicht abschlieBend schriftlich fixiert. digkeiten, Entscheidungsbefugnisse, Verfahrensregelungen und einen klar definier-
ten zulassigen Umfang von Kreditgeschéaften enthalten.
Fir ihr Anlagemanagement befindet sich der grundlegende und strategische Hand- p'? sich |m. eqWHﬁSStatus befindliche, gber in der Pra.x Is bereits angewendste Richt-
Lo . ) linie zum Liquiditdtsmanagement sollte in Bezug auf die Regelungen zum Anlagema-
F4 lungsrahmen der Stadt Nieheim noch in der Entwurfsfassung und wurde noch nicht = E4 . S
nagement final aufbereitet und dem Rat der Stadt Nieheim zur Beratung und Be-
vom Rat beschlossen.
schlussfassung vorgelegt werden.
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Feststellung Empfehlung

Zahlungsabwicklung und Vollstreckung

Gemessen an der Anzahl der Einzahlungen sind die Personalaufwendungen in der

Die Stadt Nieheim hat das Potenzial der automatisierten Zahlungsabwicklung bereits

F1 Stadt Nieheim Uberdurchschnittlich hoch. Der Automatisierungsgrad zeigt noch Op- | E1 erkannt. Sie sollte den Anteil der automatisiert eingelesenen Daten an den Zahlungs-
timierungsbedarf. eingangen nach Mdglichkeit weiter erhéhen.
Die Stadt Nieheim kann ungeklarte Ein- und Auszahlungen zum Jahresende nicht Die St?.dt Nlehelm sollte verstdrkt darauf h.|nW|rk.en, dass dle.AnzahI der auftreten.den
. . . L : ungeklarten Ein- und Auszahlungen reduziert wird. Sobald eine Forderung oder eine
F2 vollstandig abarbeiten. Verantwortlich dafir sind ausbleibende Sollstellungen durch | E2 - . . -
) g - S Verbindlichkeit entsteht, sollte entsprechend der gesetzlichen Vorgaben unverziglich
die zustandigen Organisationseinheiten. . ; o S
die Sollstellung durch die dezentralen Organisationseinheiten erfolgen.
F3 Die Stadt Nieheim verfolgt ihre Forderungen gut strukturiert, erzielt jedoch eine ge- E3 Die Stadt Nieheim sollte die Griinde fiir die geringe Erfolgsquote bei den Mahnungen
ringe Erfolgsquote durch Mahnungen. untersuchen.
Die Stadt Nieheim blete.t bereits mehrere e'ekt.mf"“he Zahlungsmoglichkeiten an. Die Méglichkeiten des E-Payment sollte die Stadt Nieheim weiter ausbauen. Schriftli-
F4 Das E-Payment kann sie noch erweitern. Schriftliche Regelungen zum E-Payment | E4 . N . . -
. o . . . che Regelungen hierzu sollte sie in einer Dienstvereinbarung fixieren.
hat die Stadt noch nicht in einer Dienstanweisung fixiert.
Die Stadt Nieheim sollte zukiinftig die Mdglichkeit wahrnehmen, Vermdgensaus-
Die Stadt Nieheim nimmt bislang die Mdglichkeit nicht wahr, Vermdgensauskiinfte kiinfte abzunehmen. Sie wiirde hierdurch notwendige Informationen zur Zahlungsfa-
F5 abzunehmen. Zudem tragt sie bisher Vollstreckungsschuldner nicht in das Schuld- | E5 higkeit der Schuldner erhalten. Ebenso sollte die Stadt Eintragungen ins Schuldner-
nerverzeichnis ein. verzeichnis vornehmen. Sie kdnnte damit den Zahlungsdruck auf die Zahlungspflich-
tigen erhéhen.
Gremienarbeit
Die Stadt Nieheim sollte mit den Gremienvertretungen erértern, wie der Umgang mit
Die Stadt Nieheim weist im interkommunalen Vergleich eine hohe Zahl an Sit- Antragen vclerbessert.\./verden"ka.nn. E..S bietet Slc.h ar.1, ?mfache Anfragen od"er.Anlle-
. o L . gen telefonisch zu klaren. Mdglich ware auch die Einfiihrung eines regelmaRigen Be-
F1 zungsterminen aus. Dies liegt unter anderem an Auftragsvergaben, die in den poli- | E1.1 . ) . .
. . richtswesens durch die Verwaltung zu verschiedenen Themen wie z.B. Baufort-
tischen Gremien getroffen werden. . . . . . . .
schrittsmitteilungen, Ausschreibungsverfahren etc. Dies kdnnte zu einer Verringerung
der Antrage flihren und somit weniger Personalkapazitat der Verwaltung binden.
Die Stadt Nieheim sollte am Ende eines Vergabeverfahrens die Entscheidung tiber
den Zuschlag nicht von einem Beschluss des Rates oder eines Ausschusses abhan-
E1.2 | gig machen.

Das politische Gremium hat nur sehr begrenzte Moglichkeiten, von der durch die
Vergabevorschriften gelenkten Vergabeentscheidung abzuweichen.
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Feststellung Empfehlung

Die Stadt Nieheim sollte die Regelung in der Hauptsatzung entsprechend

Die Stadt Nieheim erfiillt nicht alle Anforderungen der Entschadigungsverordnung E2 1 §6 A_bs. 1 Satz 2 der Entschadigungsverordnung NRW Uberneh_r_’nen. Dadurch wer-
NRW in ihrer Hauptsatzung. ’ den Anderungen an der Hauptsatzung, die sich allein aus einer Anderung des Min-
destlohnes auf Bundesebene ergeben, entbehrlich.

F2

Die Stadt Nieheim sollte die Regelung in der Hauptsatzung zum Héchstsatz bei Ver-

E22 dienstausfall entsprechend der Entschadigungsverordnung NRW anpassen.

Die Stadt Nieheim sollte eine Regelung zur Fahrkostenerstattung entsprechend des
§ 8 der Entschadigungsverordnung NRW in ihrer Hauptsatzung treffen. Ergénzend

E2.3 | kann die Stadt ein automatisiertes Abrechnungsmodell zur Fahrkostenerstattung im-
plementieren. Zumindest sollte die Stadt Nieheim einen Hinweis zur Méglichkeit der
Abrechnung geben.

Die Stadt Nieheim sollte regelméaRig eine Bedarfsermittlung zur Bestimmung der
Eine Bedarfsermittlung hinsichtlich der Zuwendungen an die politischen Vertreterin- Hohe der Zuwendungen fiir Fraktionen, Gruppen und Einzelratsmitglieder, durchfiih-
F3 nen und Vertreter ist bislang in Nieheim nicht erfolgt. Gleiches gilt fur die Erklarung | E3 ren. Zudem sollte die Stadt jahrlich eine Erklarung der Fraktionen zur ordnungsgema-
Uiber die ordnungsgemafie Verwendung dieser Mittel. Ren Verwendung der Zuwendungen gegeniiber dem Hauptverwaltungsbeamten ein-
holen.

Die Stadt Nieheim arbeitet im Bereich der Gremienarbeit berwiegend digital. Bis- Um ihre Handlungsfahigkeit auch in Krisenzeiten oder kritischen Notlagen sicherstel-
F4 her hat die Stadt noch keine technischen und formalen Voraussetzungen fir digi- E4 len zu kénnen, sollte sich die Stadt Nieheim mit den formalen Voraussetzungen zur
tale- bzw. hybride Gremienarbeit geschaffen. Durchfiihrung von digitalen und hybriden Gremiensitzungen befassen.

Personal, Organisation und IT

Die Stadt Nieheim hat informelle Instrumente und Strukturen etabliert. Die entschei-
dungs- und planungsrelevanten Informationen sind jedoch zu groRen Teilen noch

F1 nicht dokumentiert. Verwaltungsprozesse oder Ziele im Zusammenhang mit Pro- E1.1
zessmanagement hat die Stadt Nieheim bisher noch nicht beschrieben. Ein Risiko
stellt zudem die fehlende IT- und Digitalisierungsstrategie dar.

Die Stadt Nieheim sollte fiir die Kernverwaltung aktuelle Stellenbeschreibungen vor-
halten, um hieraus die entsprechenden Anforderungsprofile fur Mitarbeitende abzulei-
ten und eine solide Grundlage fiir die Stellenbewertung zu erhalten. Sie sollte die hier
noch vorhandenen Liicken zeitnah schlielen.

Um einen schnellen Uberblick iiber die Datenlage zur Personalplanung zu gewahr-
leisten, sollte die Stadt Nieheim die Qualifikationen der Mitarbeitenden, z. B. in der
Form eines Kompetenzkatasters, dokumentieren. Dies kann pragmatisch und mit we-
nig Aufwand z.B. mit Hilfe eines Tabellenkalkulationsprogramms erfolgen.
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Feststellung Empfehlung

Um vorhandenes Wissen zu sichern und dieses Wissen nebst Arbeitsablaufen wei-
terzugeben, sollte die Stadt Nieheim Arbeitsinhalte und —Ablaufe verbindlich ver-
schriftlichen. Die bereits vorhandenen informellen Schriftstiicke bilden eine gute
Grundlage, um vorhandene Dokumentationsliicken zu schlief3en.

E1.3

Die Stadt Nieheim sollte Ziele fiir die Aufnahme und Gestaltung von Prozessen fest-
legen. Um ihre Prozesse identifizieren und priorisieren zu kénnen, sollte sie die ent-
scheidungs- und planungsrelevanten Informationen zu ihren Prozessablaufen doku-
mentieren.

E1.4

Die Stadt Nieheim sollte die Intention, Prozesse zum Wissenstransfer zu dokumentie-
ren und zu digitalisieren, explizit in ihre strategische Ausrichtung einbeziehen. Um die
regelmanige Prozessaufnahme und eine kontinuierliche Prozessoptimierung sicher-
zustellen, sollte die Stadt Nieheim fiir die Aufgabe des Prozessmanagements be-
darfsgerechte Stellenanteile schaffen.

Wir empfehlen den Einsatz einer geeigneten Software zur Prozessmodellierung.

E1.5

Die Stadt Nieheim sollte im Rahmen einer IT- und Digitalisierungsstrategie ihre stra-
tegischen Kernziele fiir den IT-Betrieb sowie die Digitalisierung festlegen. Diese soll-

E1.6 | ten mit Hilfe eines Projektplanes sowohl zeitlich als auch im Hinblick auf klare Zustan-
digkeiten konkretisiert werden. Ein solches Vorgehen hilft bei der spateren Umset-
zung und sichert das Wissen der Mitarbeitenden.

Die Stadt Nieheim sollte ihre IT-SicherheitsmalRnahmen und —Strukturen in einem IT-
Sicherheitskonzept dokumentieren.

Die Stadt Nieheim sollte die vorhandenen, informellen Checklisten und / oder Arbeits-

Das Personalmanagement der Stadt Nieheim mit seinen Strukturen und Ablaufen hilfen formalisieren, um die Dokumentationsliicken im Zusammenhang mit Personal-

konzentriert sich auf wenige Mitarbeitende. Gleiches gilt fir das hierzu bendtigte

F2 Wissen. Fur die Umsetzung ihrer Aufgaben und Strategien hat die Stadt gelebte, E2 zggange'n und Personalgbgangen 2 s'chlleﬂen. Neben der M|n|m|eru“ng des RISI'kOS
. . cears eines Wissensverlustes ist das Formalisieren von Strukturen und Ablaufen auch im
aber zu groRRen Teilen nicht verschriftlichte Strukturen. . .
Bereich des Prozessmanagements hilfreich.
Die Stadt Nieheim sollte die bereits informell vorhandenen Kriterien und Ziele fir die
F3 In allen Teilbereichen des IT-Managements fehlt es in der Stadt Nieheim noch an E3.1 IT-Ausstattung formalisieren und strategische Handlungsfelder fir die Bereiche IT

der Standardisierung von Arbeitsablaufen. und Digitalisierung beschreiben. Dies verringert Risiken und sichert eine gleichblei-
bende Qualitat.

Die Stadt Nieheim sollte strategische Vorgaben festlegen und den Prozess zur Mel-

E3.2 dung von Anforderungen standardisieren. Damit ist auch ein systematischer Abgleich
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Feststellung Empfehlung

von Vorgaben und Anforderungen gewabhrleistet. Dies lasst die Stadtverwaltung noch
zielgerichteter agieren, minimiert Risiken und stellt einen sparsamen Verbrauch von
Ressourcen sicher.

Die Stadt Nieheim sollte ein Lizenzmanagement einfiihren, um das Verhaltnis zwi-
schen gekauften und tatsachlich genutzten Lizenzen komfortabel auswerten und

lastung.

E33 nicht bendtigte Lizenzen identifizieren zu kénnen. Eine geeignete Softwareldsung o-
der ein Tabellenkalkulationsprogramm kénnten diesen Prozess ggf. unterstitzen.
Die Stadt Nieheim sollte ihr Stérungsmanagement ausweiten und insbesondere die

E3.4 internen Storungs- und Supportprozesse systematisch dokumentieren. Um Risiken

’ zu minimieren und Handlungsbedarfe praktikabel zu identifizieren, ist ein Stérungs-
controlling unerlasslich.

Um sowohl verwaltungsintern als auch extern ihre Prozesse und Dienstleistungen Die Stadt Nieheim sollte fiir die Nutzung der digitalen Angebote in der Birgerschaft
F4 digital anzubieten, hat die Stadt Nieheim erste Schritte zur digitalen Transformation E4.1 werben. Zudem sollte sie aktiv daran arbeiten, ihre externen Prozesse zu digitalisie-
unternommen. In der Durchfiihrung der Prozesse hat Nieheim jedoch noch Poten- ’ ren und Medienbriiche weitestgehend abzubauen. Dies entlastet langfristig die Sach-
zial. bearbeitungen und schont wertvolle Ressourcen.
Die Stadt Nieheim sollte fir ihre internen Prozesse die Moglichkeiten der bereits vor-
handenen Fachanwendungen ausnutzen. Sie sollte durch ablauforganisatorische Re-
E4.2 gelungen sicherstellen, dass die Arbeitsschritte digital erledigt werden. Dies be-

’ schleunigt die Verwaltungsprozesse und spart wertvolle Ressourcen. Dariber hinaus
entlastet es die jeweiligen Sachbearbeitungen, da Arbeitsschritte, welche bisher ma-
nuell auszufiihren sind, kiinftig automatisiert erfolgen kénnten.

Friedhofswesen
F1 Die Stadt Nieheim hat keine strategischen Ziele fur das Friedhofswesen festgelegt. E1 Die Stadt Nieheim sollte zur Steuerung des Friedhofswesen Ziele und Kennzahlen
Zudem verwendet die Stadt keine Kennzahlen zur Steuerung. erarbeiten. Idealerweise flieRen diese Informationen in ein Berichtswesen ein.
Die Stadt Nieheim setzt keine Fachsoftware fiir die Steuerung des Friedhofs- und Die Stadt Nieheim sollte den Einsatz einer Fachsoftware zu einem spateren Zeitpunkt
F2 . E2 . ) . ) ) o .
Bestattungswesens ein. wieder in Erwagung ziehen und hierbei die Kosten/Nutzen-Aspekte prifen.
Die Stadt Nieheim verfiigt nicht liber eine langfristige Friedhofsentwicklungspla- . S . . . . L
F3 nung. Ihr fehlt damit eine Steuerungsgrundiage fir eine wirtschaftliche Fldchenaus- | E3 Die Stadt Nieheim sollte eine Friedhofsentwicklungsplanung erstellen, mit der sie die

vorzuhaltenden Flachen bedarfsgerecht steuern kann.
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0.8 Anlage 2: Interkommunale Zusammenarbeit

Im strategisch bedeutsamen Handlungsfeld ,Interkommunale Zusammenarbeit (IKZ)* erhebt die
gpaNRW landesweit die interkommunalen Aktivitaten im gesamten Segment der kleinen kreis-
angehdrigen Kommunen. IKZ bietet sich z. B. fur eine wirtschaftlichere Aufgabenerfillung durch
Nutzung von Synergieeffekten und GroRenvorteilen an. Vor allem aber der demografische Wan-
del und der damit einhergehende Fachkraftemangel werden dazu fiihren, dass die Aufgabener-
fullung zumindest teilweise nur mithilfe von IKZ gesichert werden kann. Unsere Zielsetzung ist
es daher, das Bewusstsein und das Interesse fir vorhandene und denkbare Méglichkeiten der
IKZ zu starken. Zudem wollen wir zuséatzliche Impulse fur einen erfolgreichen Ausbau der 6rtli-
chen IKZ-Aktivitaten geben.

An dieser Stelle weisen wir darauf hin, dass es sinnvoll ist, bereits bei ersten Uberlegungen zu
einer interkommunalen Zusammenarbeit auch die steuer- und vergaberechtlichen Aspekte* in
den Blick zu nehmen. Eine mdglichst umfassende und rechtsverbindliche Klarung in einem friu-
hen Stadium der Uberlegungen ist hier empfehlenswert. Ob die beabsichtigte Art der spateren
Kooperationsvereinbarung z.B. ausschreibungsfrei erfolgen kann und welche vergaberechtli-
chen Besonderheiten® dabei zu beachten sind, sollte ebenso friihzeitig geklart sein wie die
Frage der steuerrechtlichen Behandlung einer Zusammenarbeit. Letztere ist insbesondere in
Zusammenhang mit der Beurteilung der Wirtschaftlichkeit der zukiinftigen Kooperation von Be-
deutung.

Da die Kooperationsprojekte in den Kommunen sowohl thematisch als auch von der Rechts-
form her sehr heterogen ausfallen, hat die gpaNRW bei ihrer Online-Befragung zunachst aus
Grinden der klaren Abgrenzbarkeit die formelle interkommunale Zusammenarbeit nach dem
Gesetz Uber kommunale Gemeinschaftsarbeit (GkG NRW) sowie nach privatem Recht abge-
fragt. Die weiteren Formen der informellen Zusammenarbeit (z.B. Arbeitsgruppen, Arbeits-
kreise) bleiben bei der Erhebung daher zunachst unberticksichtigt. Die Erfahrungen aus vorher-
gehenden Prifungssegmenten zeigen, dass die Kooperationen aulRerhalb formaler Regelungen
ein breites Themenspektrum umfassen.

Uber einen Online-Fragebogen sammeln wir die drtlichen Erfahrungen und Praxisbeispiele. Die
gpaNRW wertet die Informationen aus und bereitet sie auf. Wir werden zum Ende der Prifungs-
runde bei den kleinen kreisangehérigen Kommunen landesweit darstellen, wo die Aufgaben-
schwerpunkte liegen und wo wir noch Perspektiven und Entwicklungsmaoglichkeiten im Bereich
der interkommunalen Zusammenarbeit sehen.

Unabhangig hiervon geben wir bereits zum aktuellen Zeitpunkt der Prifung der Stadt Nieheim
nachfolgend einen ersten, vorlaufigen Uberblick tber die bisher gewonnenen Erkenntnisse. Zu-
satzlich finden sich in den einzelnen Teilberichten Beispiele und Empfehlungen zur IKZ.

4 Interkommunale Zusammenarbeit in Nordrhein-Westfalen - Stand und Perspektiven (mhkbd.nrw), S. 34f. Erscheinungsjahr 2022

5Vgl. aktuelle Rechtsprechung zu § 108 Abs.6 GWB (z.B.: EuGH, Urteil vom 04.06.2020 — Rs. C-429/19; EuGH, Urteil vom 28.05.2020,
Rs. C-796/18)
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0.8.1 IKZ - Zwischenergebnisse

Bisher haben wir 43 kleine kreisangehérige Kommunen mit einer Einwohnerzahl unter 10.000

gepruft und stellen nachfolgend die Zwischenergebnisse der Bestandsaufnahme dar. In unse-
ren Auswertungen sind die Rickmeldungen der Kommunen als Prozentanteile dargestellt. Zu

beachten ist, dass mogliche Mehrfachnennungen in einigen der nachfolgenden Grafiken zu ei-
nem hoheren Wert als 100 Prozent fihren.

0.8.1.1 Aktuelle Aufgabenfelder bereits umgesetzter IKZ-Projekte

Der nachfolgenden Auswertung liegen als Basis die Rickmeldungen der bislang befragten
Kommunen zu den Aufgabenfeldern, in denen bereits IKZ-Projekte umgesetzt worden sind, zu-
grunde.

Aktuelle Aufgabenfelder IKZ in Prozent

IT, E-Govemment [ e
Beschaffung und Vergabe [,
Ver-und Entsorgung [, e
Tourismus, Wirtschaftsforderung, Gewerbe [ 62
Personal [ e0
Kultur und Wissenschaft [ o7
Finanzen [ se
Rechnungspriifung, Datenschutz, Recht [y 47
Feuerwehr und Rettungsdienst [y 47
Archiv [ 47
T
Soziales [N 42
auslandermechtliche Angelegenheiten [ 36
Standesamtsaufgaben [ 33
Umwelt [ 33
sonstige Ordnungsaufgaben, Bereitschaft [ 29
Bauen, Wohnen, Denkmalschutz etc. [ 29
Straen, OPNV [y o7
Bauhof [ 22
Kinder-, Jugend- und Familienhilfe [ 20
Birgerbiiro, Telefonservice, Postbearbeitung [ 18
straRenverkehrsrechtliche Aufgaben [ 13
Sport [ 9
stitungen [ 4

Die befragten Kommunen setzen IKZ-Projekte sowohl zu internen Querschnitts-, als auch zu
Fachaufgaben um. Dabei dominieren interkommunale Kooperationen in den Aufgabengebieten
Beschaffung und Vergabe sowie IT und E-Government.
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0.8.1.2 Aufgabenfelder kiinftig geplanter IKZ-Projekte

Die nachfolgende Auswertung zeigt die Aufgabenfelder, in denen fur die Zukunft IKZ-Projekte
geplant sind.

Geplante Aufgabenfelder IKZ in Prozent

Archiv I 2
IT, E-Govemment [ 16
straBenverkehrsrechtliche Aufgaben I 16
Bauhof [ 13
Personal [ 13
Bauen, Wohnen, Denkmalschutz etc. [ 13
Ver-und Entsorgung [ 13
sonstige Ordnungsaufgaben, Bereitschaft [N 13
Feuerwehr und Rettungsdienst [T 11
Tourismus, Wirtschaftsforderung, Gewerbe [T 11
Soziales [ 11
Finanzen [ 11
Beschaffung und Vergabe [ 11
StraBen, OPNV [ 9
Rechnungspriifung, Datenschutz, Recht [ 7
Kultur und Wissenschaft [ 7
Umwelt [ 7
Schulen [ 4
auslandermechtliche Angelegenheiten [ 4
Standesamtsaufgaben [ 2
Burgerburo, Telefonservice, Postbearbeitung . 2
Sport [ 2
Kinder-, Jugend- und Familienhife [ 2
Stitungen [ 2

Anders als bei den umgesetzten IKZ-Projekten sieht es thematisch bei den zukinftig geplanten
Projekten aus. Hier bildet sich nach dem aktuellen Erhebungsergebnis Archiv als Schwerpunkt-
thema heraus.

0.8.1.3 Kooperationspartner

Die nachfolgende Grafik bildet die unterschiedlichen Konstellationen interkommunaler Partner-
schaften ab. Die Ergebnisse bzw. die prozentuale Verteilung basieren auf den Riickmeldungen
der bislang befragten Kommunen.
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Kooperationspartner IKZ in Prozent

Kommune/n gleicher, ahnlicher GréRenordnung
Kreis/e

Mittlere kreisangehorige Kommune/n

GrofRe kreisangehorige Kommune/n

kreisfreie Stadt/ Stadte

Landschaftsverband

Sonstiges

Ahnliche Strukturen und ein gleiches Aufgabenportfolio kdnnen die Griinde dafiir sein, dass
Kommunen gleicher oder dhnlicher GréRenordnung die haufigsten Kooperationspartner bei den
kleinen kreisangehdrigen Kommunen darstellen. Viele Kooperationen werden auch mit den
Kreisen geschlossen.

0.8.1.4 Rechtsformen

Die Kommunen arbeiten im Rahmen der interkommunalen Zusammenarbeit in unterschiedli-
chen Rechtsformen zusammen. Die nachfolgende Auswertung bzw. die prozentuale Verteilung
basiert auf den Rickmeldungen zur Anzahl der bislang umgesetzten IKZ-Projekte bzw. der hier-
fur jeweils gewahlten Rechtsformené.

Rechtsformen IKZ in Prozent

gemeinsames Kommunal-
unternehmen
4%

Rechtsform des
Privatrechts
11%

offentlich-rechtliche
Vereinbarung

35%
kommunale Arbeits-
gemeinschaft
13%
Zweckverband
17%
noch offen,

Sonstiges 20%

8 Wir beschrénken uns bei dieser Erhebung auf die unterschiedlichen Formen der formellen Zusammenarbeit (6ffentlich-rechtliche Ver-
einbarungen, Kommunale Arbeitsgemeinschaften, Zweckverbande, gemeinsame Kommunalunternehmen, privatrechtliche Vertrage).
Formen der informellen Zusammenarbeit (z.B. Arbeitsgruppen, Arbeitskreise) sind nicht abgefragt worden.
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Uber ein Drittel der bisher befragten Kommunen sehen die éffentlich-rechtliche Vereinbarung
als geeignete Rechtsform fiir ihnre Kooperationsprojekte an. Diese hat sich ganz offensichtlich in
der Praxis etabliert und bewahrt. Ein weiterer Grund fiir die Dominanz der 6ffentlich-rechtlichen
Vereinbarung kénnte auch in einer gréReren und flexibleren Gestaltungsmdglichkeit liegen, zu-
mal kein neuer Aufgabentrager mit entsprechender Gremienstruktur wie zum Beispiel im Falle
einer Zweckverbandsldsung geschaffen werden muss. Vorteil der 6ffentlich-rechtlichen Verein-
barung ist weiterhin, dass darin klare Richtlinien fir Handlungen und Entscheidungen festlegt
werden kénnen.

0.8.1.5 Ziele zur Initilerung und Umsetzung von IKZ-Projekten

Abgebildet sind nachfolgend die unterschiedlichen, genannten Zielsetzungen zur Initiierung und
Umsetzung von IKZ-Projekten.

Ziele IKZ in Prozent

wirtschaftlichere Aufgabenerfiillung 100

Sicherung der Aufgabenerledigung 82

Verbesserung von Service- und

Burgerorientierung 3

Verbesserung der Qualitat der 67
Aufgabenerfillung

Erhalt der lokalen Handlungsfahigkeit 18

Entwicklungspotenzial der Region
ausschopfen

Risikostreuung 11

Die Wirtschaftlichkeit der Aufgabenerfiillung sowie die Sicherung einer solchen sind die klaren
Schwerpunkte in der Zielformulierung. Das Kriterium der Wirtschaftlichkeit bzw. des wirtschaftli-
chen Handelns ergibt sich bereits aus diversen kommunalverfassungs- und haushaltsrechtli-
chen Vorgaben. Zudem ist eine messbare Einsparung bei der Aufgabenerledigung durch Ko-
operationen nachzuweisen, um z.B. eine Projektférderung des Landes zu erhalten. Insofern ist
die héchste Prioritat des Kriteriums Wirtschaftlichkeit wenig Gberraschend. Ob dies auch in Zu-
kunft so bleibt, muss sich u. a. mit Blick auf den demografischen Wandel und den damit zusam-
menhangenden Fachkraftemangel allerdings noch zeigen. Denn schon heute suchen viele
Kommunen handeringend und oftmals auch vergeblich nach qualifiziertem Personal, um die
Aufgabenerledigung dauerhaft zu sichern. IKZ wird dann - ungeachtet wirtschaftlicher Uberle-
gungen - mdglicherweise in einigen Kommunen die noch einzig realisierbare Form der Aufga-
benerledigung darstellen.
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0.8.1.6 Erfolgsfaktoren

Nach einem vereinbarten Zeitraum sollte die Kommune evaluieren, ob und inwiefern sie die er-
warteten Ziele auch erreicht hat. Dies gilt insbesondere, wenn die Kommune mit der IKZ wirt-
schaftliche Effekte erwartet. Die Frage, ob eine IKZ fir die Beteiligten erfolgreich war, hangt -
wie die bisherigen Rickmeldungen zeigen - von mehreren Erfolgsfaktoren ab.

Die gpaNRW hat nachfolgend speziell ausgewertet, welche Erfolgskriterien die Kommunen je-
weils flr sich priorisiert und konkret den Rangen 1 bis 3 zugeordnet haben.

Erfolgsfaktoren IKZ in Prozent

gegenseitiges Vertrauen

Kooperation auf Augenhdhe

unbedingter Riickhalt durch Verwaltungsfiihrung
gleiche oder ahnliche Ausgangssituation
gleicher oder ahnlicher Handlungsdruck

klare Zielvorgaben

politische Bereitschaft, Offenheit

einfache, schlanke Strukturen -
Einbindung Beschaftigte, Personalvertretungen - 9
H -

Akzeptanz in der Burgerschaft

Nach dem derzeitigen Stand der Erhebung sind die wichtigsten drei Erfolgsfaktoren gegenseiti-
ges Vertrauen, die Kooperation auf Augenhéhe sowie ein unbedingter Rickhalt durch die Ver-
waltungsflihrung. Alle drei Faktoren sind ganz offensichtlich noch wesentlich wichtiger als z.B.
eine gleiche oder dhnliche Ausgangssituation.

0.8.1.7 Hindernisse

Die Kommunen, die IKZ-Projekte zwar geprift, aber nicht umgesetzt haben, haben wir nach
den Hindernissen gefragt, die in der Regel fiir das Scheitern von IKZ-Projekten verantwortlich
sind.
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Hindernisse IKZ in Prozent

unterschiedliche Organisationsstrukturen _ 29
Sonstiges (z. B. fehlende _ 24
Personalressourcen)
inteme Widerstande

rechtliche Hindemisse - 18

Die Prioritat bei den Hindernissen fur interkommunale Zusammenarbeit liegt bisher bei der
Frage der wirtschaftlichen Vorteilhaftigkeit sowie bei organisatorischen Problemen.
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gpPANRW

1. Finanzen

1.1 Managementubersicht

Die wesentlichen Ergebnisse der tUberdrtlichen Prifung der Stadt Nieheim im Prifgebiet Finan-
zen stellt die gpaNRW nachfolgend zusammenfassend dar.

Die Feststellungen und Empfehlungen hat die gpaNRW tabellarisch in der Anlage aufgefuhrt.
Die Reihenfolge ist chronologisch und gibt keine Priorisierung vor.

Haushaltssituation

Haushaltssituation 0 O 0

Die Stadt Nieheim hat im Vergleich zur letzten Uberdértlichen Finanzpriifung ihre Haushaltssitua-
tion trotz der zuletzt eher guten konjunkturellen Rahmenbedingungen nur leicht verbessern kén-
nen. Im vergangenen Prifungszeitraum zwischen 2010 und 2016 hat die Stadt auf3er im Jahr
2016 ausschlief3lich negative Jahresergebnisse erzielt. Ihr Eigenkapital hatte sie hierdurch kon-
tinuierlich verringert und die Verschuldung erhéht. Auch in den in dieser Prifung betrachteten
Haushaltsjahren 2017 bis 2023 erzielt die Stadt Nieheim Gberwiegend Defizite. Lediglich in den
Jahren 2020 und 2022 erreicht sie Jahresuberschiisse.

Derzeit ist die Stadt haushaltsrechtlich uneingeschrankt handlungsfahig. Die im Haushalt 2024
prognostizierte Verringerung der allgemeinen Rucklage und der Vortrag von Verlusten in den
Jahren 2025 und 2027 waren jedoch durch die zustandige Finanzaufsicht zu genehmigen.
Durch die ab 2024 bis zum Ende der mittelfristigen Ergebnis- und Finanzplanung 2027 durchge-
hend negative Haushaltsprognose besteht ein erhdhter Handlungsbedarf zur langfristigen
Konsolidierung des stadtischen Haushaltes. Diesen sieht die gpaNRW darin, dass die Stadt
Nieheim geeignete Mallnahmen ergreifen sollte, um entgegen ihrer Planungen zeitnah wieder
einen Haushaltsausgleich zur Stabilisierung des Eigenkapitals zu erzielen.

Die Eigenkapitalausstattung der Stadt Nieheim ist insgesamt verhaltnismaRig solide und liegt
2022 im interkommunalen Vergleich nur geringfiigig unter dem Durchschnitt. Die Ausgleichs-
ricklage ist dagegen Ende 2023 bereits beinahe verbraucht. Sofern die Stadt die zwischen
2024 und 2027 erwarteten Jahresfehlbetrage realisiert, wird sie ihre Ausgleichsricklage schon
2024 vollstandig verbrauchen. Im weiteren Verlauf der mittelfristigen Ergebnis- und Finanzpla-
nung wird Nieheim zudem die allgemeine Ricklage deutlich verringern.

Die Gesamtverbindlichkeiten des Konzerns Stadt Nieheim sind 2022 interkommunal vergli-
chen leicht Uberdurchschnittlich. Die Stadt erhéht ihre Investitionskredite im Kernhaushalt zwi-
schen 2017 bis 2023 deutlich. Liquiditatskredite bilanziert sie dagegen bis 2023 nur in geringem
MalRe. Die Stadt erwartet von 2024 bis 2027 ausnahmslos negative Salden aus laufender Ver-
waltungstatigkeit sowie einen kumuliert negativen Saldo aus Investitionstatigkeit. Bei Eintreten
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dieser Prognose ist damit zu rechnen, dass sie verstarkt Kredite zur Deckung des kiinftigen Fi-
nanzmittelbedarfs aufnehmen muss und damit ihre Verbindlichkeiten erhdht.

Durch einige Investitionen ist die Substanz mehrerer stadtischer Gebaude zwischen 2017 und
2023 deutlich aufgewertet worden. Weitere Maflnahmen sind in den nachsten Jahren geplant,
so dass eine Uberalterung des stadtischen Vermégens in diesem Bereich verhindert wird. Bei
den stadtischen Straflen und Wirtschaftswegen sieht die Stadt einen Investitionsstau. Stei-
gende Reinvestitionsbedarfe sind hier in der ndheren Zukunft zu erwarten.

Haushaltssteuerung

Die Stadt Nieheim Ubertragt nicht ausgeschdpfte investive Haushaltsermachtigungen zumeist in
einem leicht Uberdurchschnittlichen Umfang in die Folgejahre. Gleichzeitig nimmt sie im Be-
trachtungszeitraum etwa 65 Prozent der insgesamt zur Verfugung stehenden Mittel fur investive
MaRnahmen tatsachlich in Anspruch. In den Jahren 2022 und 2023 ist der Grad der Inan-
spruchnahme der zur Verfiigung stehenden investiven Haushaltsmittel deutlich riicklaufig. Die
Stadt sollte daher ihre Haushaltsplanung optimieren und zukiinftig ihre Investitionsauszahlun-
gen so realistisch wie mdglich veranschlagen. Hierzu sollte sie auch Grundsatze tber Art, Um-
fang und Dauer von Ermachtigungstibertragungen in einer Dienstanweisung regeln.

Die Stadt Nieheim verschriftlicht derzeit strategische Festlegungen fir ihr Kredit- und Anlage-
management in Form einer Richtlinie zum Liquiditatsmanagement. Die Stadt wendet die im
Entwurf dargelegten Vorgaben bereits in der Praxis an. Um Verbindlichkeit und Rechtssicher-
heit zu schaffen, sollte sie die Richtlinie finalisieren und dem Rat der Stadt Nieheim zur Bera-
tung und Beschlussfassung vorlegen.

1.2 Aufbau des Teilberichtes

Die Kapitel dieses Teilberichtes beginnen mit einer wertenden Aussage zu unserem Prifungs-
ergebnis. Wertungen, die eine Stellungnahme der Kommune nach § 105 Abs. 6 und 7 der Ge-
meindeordnung fur das Land Nordrhein-Westfalen (GO NRW) notwendig machen, bezeichnen
wir als Feststellung.

AnschlieRend folgt kursiv gedruckt die Sollvorstellung. Die Sollvorstellung stellt die Inhalte und
das Prifungsziel im Kapitel dar. Sie ist allgemein formuliert und grundsatzlich fur alle Kommu-
nen gultig, z. B. auf Basis der aktuell geltenden Gesetzeslage.

Ausgehend von diesem Soll analysieren wir die individuelle Situation in der gepriften Kommune
und weisen dabei erkannte Verbesserungspotenziale als Empfehlung aus.

Weitere allgemeine Ausfiihrungen zur Struktur der Teilberichte stehen im Vorbericht.

1.3 Inhalte, Ziele und Methodik

Im Prifgebiet Finanzen beantwortet die gpaNRW folgende Fragen:

e Haushaltssituation: Besteht eine nachhaltig ausgerichtete Haushaltswirtschaft?
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o Haushaltswirtschaftliche Steuerung:

¢ Wie geht die Kommune mit dem Instrument der investiven Ermachtigungsubertra-
gungen um?

o Beschaftigt sich die Kommune mit den relevanten Aspekten und Fragen, die ihr
Kredit- und Anlageportfolio erfordern?

Methodisch analysiert die gpaNRW die Haushaltspléne, Jahresabschlisse und Gesamtab-
schlisse. Zusatzlich bezieht sie die Berichte der értlichen Priifung der Jahresabschlisse und
Gesamtabschliisse sowie verwaltungsinterne Dokumente ein.

In der Anlage dieses Teilberichts liefern erganzende Tabellen zusatzliche Informationen. Diese
zeigen neben der Zusammenstellung der Feststellungen und Empfehlungen aus der aktuellen

Prifung das NKF-Kennzahlenset NRW, die Zusammensetzung und Entwicklung einzelner (Bi-
lanz-)Posten sowie erganzende Berechnungen.

1.4 Haushaltssituation

+ Feststellung
Die Stadt Nieheim erzielt zwischen 2017 und 2023 Uberwiegend Defizite und verringert in
diesem Zeitraum ihr Eigenkapital. Angesichts der fir die kommenden Jahre geplanten nega-
tiven Jahresergebnisse und der allgemeinen haushaltswirtschaftlichen Risiken besteht wei-
terhin erhéhter Handlungsbedarf, die Haushaltssituation nachhaltig zu verbessern.

Die Haushaltssituation bestimmt den Handlungsspielraum einer Kommune zur Gestaltung ihres
Leistungsangebots. Eine nachhaltig ausgerichtete Haushaltswirtschaft erfiillt folgende Kriterien:

e Der Haushaltsstatus sollte die Handlungsfahigkeit einer Kommune nicht durch die Ge-
nehmigung eines Haushaltssicherungskonzeptes sowie einer Verringerung der allgemei-
nen Riicklage einschrédnken. Dazu muss der Haushalt geméal3 § 75 Abs. 2 GO NRW jetzt
und zuklinftig ausgeglichen sein.

e Das Eigenkapital sollte positiv sein. Eine Kommune darf gemal § 75 Abs. 7 GO NRW
nicht Gberschuldet sein. Je mehr Eigenkapital sie hat, desto weiter ist sie von der gesetz-
lich verbotenen Uberschuldung entfernt. Die Héhe der Ausgleichsriicklage und der allge-
meinen Riicklage zeigen, wie widerstandsféhig eine Kommune gegeniiber negativen
Jahresergebnissen ist. Eine gute Ausstattung ist die Basis fiir eine nachhaltig ausgerich-
tete Haushaltswirtschaft.

e Hohe Schulden und Reinvestitionsbedarfe begrenzen aktuelle und zukiinftige Gestal-
tungsmoéglichkeiten und kénnen dem Grundsatz der Generationengerechtigkeit wider-
sprechen. Je niedriger sie ausfallen, desto gréer sind die Handlungsspielrdume der
Haushaltswirtschaft einer Kommune.

Die gpaNRW hat die Haushaltssituation auf folgenden Grundlagen analysiert:
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Haushaltspléne, Jahresabschliisse und Gesamtabschliisse Stadt Nieheim 2017 bis 2024

Haushaltsjahr Haushaltsplan Jahresabschluss Gesamtabschluss In di(iser I.’riif.ung

(HPI) (JA) (GA) beriicksichtigt
2017* bekannt gemacht festgestellt offen HPI / JA /-
2018 bekannt gemacht festgestellt offen HPI / JA /-
2019 bekannt gemacht festgestellt nicht erforderlich HPI / JA /-
2020 bekannt gemacht festgestellt nicht erforderlich HPI / JA /-
2021 bekannt gemacht festgestellt nicht erforderlich HPI / JA /-
2022 bekannt gemacht festgestellt nicht erforderlich HPI / JA /-
2023 bekannt gemacht aufgestellt nicht erforderlich HPI / JA /-
2024** bekannt gemacht offen nicht erforderlich HPI

* Das Vergleichsjahr der letzten (iberértlichen Priifung war 2016. Daher beginnt die Zeitreihe dieser Priifung mit dem
Jahr 2017.

** Die im Haushaltsplan 2024 enthaltene mittelfristige Ergebnisplanung bis 2027 hat die gpaNRW ebenfalls beriicksich-
tigt.

1.4.1 Haushaltsstatus

+ Gemal ihren Plandaten verringert die Stadt Nieheim ab 2024 ihre allgemeine Rucklage in
genehmigungspflichtigem Umfang. Die im mittelfristigen Planungszeitraum zum Ausgleich
der geplanten Jahresfehlbetrage vorgesehenen Verlustvortrage sind ebenfalls genehmi-
gungspflichtig. Der Kreis Hoxter hat als zustandige Finanzaufsichtsbehdrde jeweils die Ge-
nehmigung erteilt. Nieheim ist somit vorerst weiterhin uneingeschrankt handlungsfahig.

Haushaltsstatus* Stadt Nieheim 2017 bis 2024

Haushaltsstatus 2017 ‘ 2018 ‘ 2019 2020 ‘ 2021 ‘ 2022 2023** = 2024

Ausgeglichener Haushalt X X
Fiktiv ausgeglichener Haushalt X

Genehmigungspflichtige Verringe-
rung der allgemeinen Ricklage

Genehmigungspflichtiger Verlust-
vortrag

* Der Haushaltsstatus in den Ist-Jahren bis 2023 bemisst sich am Jahresergebnis, der Haushaltsstatus im Planjahr
2024 am Haushaltsplan.

** Der Jahresabschluss 2023 ist zum Zeitpunkt der Prifung aufgestellt, jedoch noch nicht vom Rat der Stadt Nieheim
festgestellt.

Die Hohe der Ausgleichsriicklage und der allgemeinen Ricklage zeigen, wie widerstandsfahig
eine Kommune gegenliber negativen Jahresergebnissen ist. Eine gute Ausstattung ist die Basis
fur eine nachhaltig ausgerichtete Haushaltswirtschaft.
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Die Stadt Nieheim hat im Vergleich zur letzten Uberdrtlichen Finanzprifung ihre Haushaltssitu-
ation trotz eher guter konjunktureller Rahmenbedingungen nicht nachhaltig verbessern kdnnen.
Sie erzielt wie schon in den Jahren zuvor auch zwischen 2017 und 2023 Uberwiegend Jahres-
fehlbetrage und verringert in diesem Zeitraum ihr Eigenkapital weiter.

Jahresergebnisse und Riicklagen Stadt Nieheim in Tausend Euro 2023 bis 2027*

Jahresergebnis in Tausend Euro** -131 -2.914 -2.625 -2.880 -3.512
Ausgleichsriicklage in Tausend Euro 540 0 0 0 0
Allgemeine Ricklage in Tausend Euro 24155 21.782 20.757 15.211*** 14.699
Verlustvortrag 0 0 1.600 -1.600 3.000

Veranderung der allgemeinen Riicklage durch

das Jahresergebnis in Tausend Euro 0 2313 2625 2880 3.512

Verringerung der allgemeinen Riicklage des Vor- = keine Ver-

jahres durch das Jahresergebnis in Prozent ringerung 9,83 12,05 15,03 23,09

Fehlbetragsquote in Prozent 0,53 11,80 12,05 15,03 23,09

* 2023: Ist (Jahresabschluss 2023 zum Zeitpunkt der Prifung aufgestellt), ab 2024: Plan

** Die gpaNRW nimmt den Verwendungsbeschluss vorweg und ordnet die Jahresergebnisse direkt der Ausgleichsruick-
lage bzw. der allgemeinen Riicklage zu.

*** Nach dem NKF-CUIG’ steht den Kommunen gemaR § 6 Abs. 2 im Jahr 2025 fiir die Aufstellung der Haushaltssat-
zung 2026 das einmalig auszulibende Recht zu, die Bilanzierungshilfe ganz oder in Anteilen gegen das Eigenkapital
erfolgsneutral auszubuchen. In der Darstellung ist die Ausbuchung der kumulierten Bilanzierungshilfe gegen die allge-
meine Ricklage im Jahr 2026 bertcksichtigt.

Mit Blick auf die Haushaltsplanung 2024 der Stadt Nieheim besteht ein erhéhter Konsolidie-
rungsbedarf. Die Stadt erwartet bis zum Ende der mittelfristigen Ergebnis- und Finanzplanung
durchgehend hohe Defizite, obwohl sie im Haushaltsplan 2024 erstmals jahrlich einen globalen
Minderaufwand in Héhe von rund zwei Prozent der ordentlichen Aufwendungen einplant.

Nieheim erwartet 2024 nach Abzug des geplanten globalen Minderaufwands in Héhe von 0,40
Mio. Euro ein Defizit von 2,91 Mio. Euro. Zum Ausgleich wird die Stadt ihre Ausgleichsriicklage
vollstandig verbrauchen. Darlber hinaus wird sie ihre allgemeine Ricklage in einem genehmi-
gungspflichtigen Ausmal verringern. Die geplante Verringerung wurde vom Kreis HOxter als zu-
standige Finanzaufsichtsbehdrde genehmigt. Auch in den Jahren der mittelfristigen Ergebnis-
und Finanzplanung 2025 bis 2027 erwartet die Stadt durchgehend negative Jahresergebnisse
von kumuliert 9,02 Mio. Euro nach Abzug des in diesem Zeitraum insgesamt geplanten globa-
len Minderaufwands. In den Jahren 2025 und 2027 nutzt die Stadt erstmals die Moglichkeit, ge-
plante Verluste vorzutragen. Auch die Verlustvortrage wurden von der Finanzaufsicht geneh-
migt. Nieheim ist somit derzeit noch uneingeschrankt handlungsfahig.

Die Verwaltung informiert den Rat der Stadt Nieheim mindestens einmal im Jahr im standardi-
sierten Finanz- und Projektcontrolling-Bericht tiber wichtige Entwicklungen. Sie gibt hierin u. a.

7 Gesetz zur Isolierung der aus der COVID-19-Pandemie und dem Krieg gegen die Ukraine folgenden Belastungen der kommunalen
Haushalte im Land Nordrhein-Westfalen (NKF-COVID-19-Ukraine-Isolierungsgesetz — NKF-CUIG)
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aktuelle Informationen zur Haushaltsausfiihrung, zum aktuellen Kassenbestand und zu getatig-
ten Geldanlagen. Des Weiteren informiert sie iber den Stand von Bau- und ErschlielungsmafR-
nahmen sowie weiterer Projekte.

Auf Grundlage einer von ihr im Vorfeld der Haushaltsplanberatungen fir das Haushaltsjahr
2025 erstellten Ergebnisprognose fiir 2024, erwartet die Stadt Nieheim eine Verbesserung ge-
geniiber dem Planergebnis. Hintergrund sind

¢ vor allem die weiterhin gute Entwicklung der Gewerbesteuerertrage im Jahr 2024,
e ungeplante Ertrage aus der Auflésung von Pensionsriickstellungen sowie
e unter dem Planansatz liegende Personal- und Sachaufwendungen.

Gemal dem NKF-CUIG hat die Stadt Nieheim in den Jahren 2020 bis 2023 die aus der
Corona-Pandemie und dem Krieg gegen die Ukraine folgenden Haushaltsbelastungen als au-
Rerordentlichen Ertrag ausgewiesen. Hierdurch verbessert sich jeweils das Jahresergebnis. Die
Stadt Nieheim kann die kumulierte Bilanzierungshilfe des NKF-CUIG in H6he von 1,07 Mio.
Euro 2026 optional erfolgsneutral gegen das Eigenkapital ausbuchen. Dies wiirde 2026 zu einer
Eigenkapitalreduzierung in Hohe der Bilanzierungshilfe flihren. Die Stadt plant nach eigener
Aussage derzeit, die Bilanzierungshilfe 2026 gegen die allgemeine Riicklage auszubuchen. Ein
Beschluss hierliber ist im Rahmen der Haushaltsaufstellung flr das Haushaltsjahr 2026 zu fas-
sen.

1.4.2 Ist-/ Plan-Ergebnisse

+ Die Stadt Nieheim erzielt zwischen 2017 und 2022 lediglich zwei JahreslUberschisse. Auch
2023 erwartet die Stadt gemaf ihrem aufgestellten Jahresabschluss einen Jahresfehlbetrag.
Ab 2024 plant Nieheim bis zum Ende der mittelfristigen Ergebnis- und Finanzplanung aus-
schlieRlich negative Jahresergebnisse.

Vergleich von Jahresergebnis PLAN und Jahresergebnis IST in Tausend Euro 2017 bis 2023

|
Jahresergebnis PLAN -1.205 -1.144 -408 -842 -1.006 -1.065 -1.963
Jahresergebnis IST -829 -786 -293 282 -265 948 -131
Abweichung +376 +357 +115 +1.124 +741 +2.012 +1.832

* Der Jahresabschluss 2023 ist zum Zeitpunkt der Priifung aufgestellt, jedoch noch nicht vom Rat der Stadt Nieheim
festgestellt.

Die Stadt Nieheim erzielt in allen Jahresabschlissen des Betrachtungszeitraums gegenuber
den Haushaltsplanen jeweils bessere Ergebnisse. Diese Verbesserungen sind besonders in
den Haushaltsjahren 2022 und 2023 erheblich.
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Jahresergebnisse sowie Jahresergebnisse ohne auBerordentlichen Ertrag nach dem NKF-CUIG
Stadt Nieheim in Tausend Euro 2017 bis 2027*
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—@—Jahresergebnis nach Abzug globaler Minderaufwand in Tausend Euro

Jahresergebnis ohne aulRerordentlichen Ertrag NKF-CUIG in Tausend Euro™*

* bis 2023: IST (Jahresabschluss 2023 zum Zeitpunkt der Prifung aufgestellt), ab 2024: PLAN
** Das Jahresergebnis ohne den aufRerordentlichen Ertrag nach dem NKF-CUIG zeigt die tatsachliche Belastung der
Kommune auf.

Die einzelnen Jahresergebnisse stehen in der Tabelle 4 in der Anlage dieses Teilberichts.

In den Ist-Jahren von 2017 bis 2023 realisierte die Stadt Nieheim einen summierten Jahresfehl-
betrag in Hohe von 1,08 Mio. Euro. Damit konnte sie ihre Jahresergebnisse in diesem Zeitraum
gegenuber den kumulierten Haushaltsansatzen um insgesamt 6,56 Mio. Euro verbessern. Die
Plandaten sahen jahrlich Defizite von durchschnittlich 1,09 Mio. Euro vor.

Zu den Ergebnisverbesserungen hat die gute konjunkturelle und gesamtwirtschaftliche Entwick-
lung beigetragen. Hierzu z&hlen besonders steigende Ertrédge bei der Gewerbesteuer sowie bei
den Gemeindeanteilen an der Einkommensteuer. Die Gewerbesteuerertrage unterliegen im Be-
trachtungszeitraum erkennbaren Schwankungen. Den héchsten Wert erzielt die Stadt im Jahr
2022 mit 3,70 Mio. Euro, den niedrigsten Wert im Jahr 2017 mit 1,75 Mio. Euro. Fur den Eckjah-
resvergleich 2017 und 2023 ergibt sich fir sie eine Zunahme um 94,97 Prozent bzw. 1,66 Mio.
Euro auf 3,41 Mio. Euro. Die Gemeindeanteile an der Einkommensteuer steigen mit Ausnahme
des pandemiebedingten Rickgangs 2020 jahrlich an. Fir den Eckjahresvergleich 2017 und
2023 ergibt sich fur sie eine Zunahme um 33,86 Prozent bzw. um 0,72 Mio. Euro auf 2,84 Mio.
Euro.

AuBerordentliche Ertrage nach dem NKF-CUIG hat die Stadt Nieheim in den Jahren 2020 bis
2023 ausgewiesen. Diese haben die Ergebnisse in den genannten Haushaltsjahren verbessert.

Interkommunal verglichen erzielt die Stadt Nieheim zwischen 2017 und 2022 stets unterdurch-
schnittliche Jahresergebnis je Einwohner.
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Jahresergebnis je Einwohner in Euro 2017 bis 2022
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Die Tabelle 5 in der Anlage enthalt die Werte zu dieser Abbildung.

Jahresergebnis je Einwohner in Euro 2022

2. Vier-
Nie- Mini- 1. Vier- telwert 3. Vier- Maxi-  Anzahl
heim mum telwert (Me- telwert mum Werte
dian)

Grund- und Kennzahlen

Jahresergebnis je EW in Euro 156 -131 21,64 188 248 612 27

Jahresergebnis ohne aufllerordentlichen

Ertrag NKF-CUIG je EW in Euro 151 -376 12,40 154 241 595 27

Das Haushaltsjahr 2022 schloss die Stadt Nieheim mit einem Uberschuss von 0,95 Mio. Euro
ab und lag damit 2,01 Mio. Euro Uber dem Planergebnis. Auf der Ertragsseite lagen die Gewer-
besteuerertrage 2,00 Mio. Euro iber dem Ansatz. Auf Seite der Aufwendungen wirkte sich die
gemalf § 37 Absatz 5 KomHVO NRW gebildete Riickstellung fiir die erhéhte Heranziehung zu
Umlagen in Héhe von 0,74 Mio. Euro ergebnisverschlechternd aus. Grundlage fur die Bildung
dieser Rickstellung ist, dass nach Einschatzung der Stadt ungewoéhnlich hohe Steuereinzahlun-
gen im Jahr 2022 zu voriibergehend auftergewoéhnlich stark erhéhten Kreisumlagen in den Fol-
geperioden fihren werden. Die spatere Inanspruchnahme der Rickstellung soll diesen Effekt
mildern.

Gemal dem zum Zeitpunkt der Priifung aufgestellien Jahresabschluss 2023 erzielt die Stadt
Nieheim einen Jahresfehlbetrag in Héhe von 0,13 Mio. Euro. Geplant hatte sie einen Fehlbetrag
in Héhe von 1,96 Mio. Euro. Hauptursachlich fir die Unterschreitung des geplanten Defizits sind
die erneut Uber dem Ansatz liegenden Gewerbesteuerertrage.

Ab 2024 verschlechtert sich gemal ihren Haushaltsplandaten die Finanzsituation der Stadt Nie-
heim erheblich. Im Haushaltsjahr 2024 erwartet sie ein Defizit in Hohe von 2,91 Mio. Euro. Die
Stadt nutzt im Haushaltsplan 2024 erstmals die Mdglichkeit, einen globalen Minderaufwand zu
veranschlagen. Sie setzt hierfur fur die Planjahre 2024 bis 2027 jeweils rund zwei Prozent ihrer
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ordentlichen Aufwendungen als globalen Minderaufwand an. Jedes der vier Planergebnisse
wird in diesem Zeitraum hierdurch mit einem Betrag in H6he von rund 0,40 Mio. positiv beein-
flusst. Zur Realisierung der geplanten Jahresergebnisse hat die Stadt den globalen Minderauf-
wand in der Bewirtschaftung tatsachlich zu erreichen. Fir Nieheim wird es kiinftig zur Heraus-
forderung, in der Haushaltsausfiihrung dartiberhinausgehende Aufwandseinsparungen zu erzie-
len.

Trotz der ergebnisverbessernden Veranschlagung des globalen Minderaufwands plant die Stadt
Nieheim auch in den Jahren der mittelfristigen Ergebnis- und Finanzplanung von 2025 bis 2027
durchgehend defizitar. Sie geht zwischen 2024 und 2027 von kumulierten Jahresfehlbetragen in
Hohe von 11,93 Mio. Euro aus.

Auf der Ertragsseite plant die Stadt Nieheim 2024 im Vergleich zum Ansatz des Vorjahres um
0,50 Mio. Euro erhdhte Gewerbesteuerertrage ein. Sie erwartet 2024 damit einen Betrag in
Hohe von 2,70 Mio. Euro und veranschlagt diesen Wert auch in den Folgejahren. Daneben
plant die Stadt 2024 auf Grundlage der Orientierungsdaten des Landes NRW 2,92 Mio. Euro
Ertrage aus dem Gemeindeanteil an der Einkommenssteuer. Sie geht hier von weiteren Er-
tragssteigerungen in den Folgejahren aus.

2023 plante die Stadt Nieheim im Rahmen des kommunalen Finanzausgleichs Schlisselzuwei-
sungen des Landes in Hohe 1,89 Mio. Euro. 2024 veranschlagt sie dagegen einen Betrag in
Hoéhe von 3,10 Mio. ein und erwartet auch in den Folgejahren Steigerungen.

Aufderordentliche Ertrdge nach dem NKF-CUIG sind ab 2024 nicht mehr anzusetzen und ver-
bessern ab diesem Zeitpunkt nicht mehr die geplanten Jahresergebnisse. 2023 veranschlagte
die Stadt noch einen Betrag in Hohe von 0,47 Mio. Euro.

Die geplanten Gesamtertrage der Stadt Nieheim fallen 2024 damit um 0,47 Mio. Euro hdher als
im Vorjahr aus und belaufen sich auf 16,61 Mio. Euro. Dies entspricht einer Erhdhung um 2,94
Prozent.

Auf Seite der Aufwendungen erwartet die Stadt Nieheim 2024 eine Steigerung der Personalauf-
wendungen von rund 0,60 Mio. Euro im Vergleich zum Planjahr 2023. Die Erhéhung basiert vor
allem auf Tarif- und Besoldungssteigerungen sowie zu erwartender Stufensteigerungen von Be-
schaftigten. 2024 betragt der Ansatz 5,29 Mio. Euro und erhoht sich bis 2027 auf 6,18 Mio.
Euro.

Die Stadt Nieheim erwartet eine Steigerung der allgemeinen Kreisumlage um 0,27 Mio. Euro.
Die Zahllast der Stadt betréagt 2024 damit 3,73 Mio. Euro. Ursachlich hierfir ist eine Erhéhung
des Hebesatzes der allgemeinen Kreisumlage durch den Kreis Hoxter um 2,30 v. H. auf 37,40
v. H. im Vergleich zum Vorjahr. Den Hebesatz der Jugendamtsumlage erhoht der Kreis um 3,50
v. H. auf 27,50 v. H.. Hierdurch steigt der Ansatz der Jugendamtsumlage um 0,39 Mio. Euro auf
2,74 Mio. Euro. Die beiden Umlagen erhdéhen sich 2024 damit in Summe um 0,66 Mio. Euro im
Vergleich zum Vorjahr. Dies entspricht einer Steigerung um 11,38 Prozent. Die Entwicklung ver-
deutlicht die finanzielle Belastung der Stadt durch den Kreis.

Insgesamt steigen 2024 die gesamten geplanten Aufwendungen im Vergleich zum Planjahr
2023 unter Berticksichtigung des globalen Minderaufwands um 1,43 Mio. Euro auf 19,52 Mio.
Euro. Dies entspricht einer Erhéhung um 7,88 Prozent.
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Eine Kommune muss ihre Haushaltsansatze realistisch und hinsichtlich Risiken und Chancen
ausgewogen planen. Wichtige konjunkturanfallige Positionen wie z. B. die Gewerbesteuerer-
tradge und der gemeindliche Einkommenssteueranteil unterliegen gro3en allgemeinen haus-
haltswirtschaftlichen Risiken. Konkretisiert wird dieses allgemeingiiltige Risiko durch aktuell ein-
getribte Konjunkturprognosen. Auf der Aufwandsseite sind die allgemeine Kreisumlage und die
Jugendamtsumlage aufgrund der individuellen Steuerkraft aller Kommunen im Kreisgebiet so-
wie der Entwicklung des Finanzbedarfs des Kreises Uber das aktuelle Planjahr hinaus schwer
planbar. Bei den stichprobenartig gepriften geplanten Positionen haben sich keine Hinweise
auf zusatzlich in Kauf genommene haushaltswirtschaftliche Risiken gezeigt. Nieheim plant
nachvollziehbar und mit der gebotenen Vorsicht.

Einen Einfluss auf die Héhe der Steuerertrage und der Jahresergebnisse haben die festgeleg-
ten Steuerhebesatze. Im interkommunalen Vergleich positioniert sich die Stadt Nieheim mit ih-
ren gewahlten Hebesatzen 2024 wie folgt:

Realsteuerhebesatze im Vergleich 2024

Kommunen im

Kommunen im

Regierungsbe- Kreis Hoxter Kommunen fiktive Satze
Nieheim zirk Detmold gleicher Gro- nach dem GFG
(gewogener
(gewogener Durchschnitt) Renklasse 2024
Durchschnitt)
Grundsteuer A 329 284 324 339 259
Grundsteuer B 501 537 536 552 501
Gewerbesteuer 417 432 431 444 416

Die Stadt Nieheim hat den Hebesatz der Gewerbesteuer zwischen 2017 und 2023 nicht veran-
dert. Die Hebesatze fiir die Grundsteuer A und B hat sie dagegen 2019 gesenkt. 2024 liegen
die Hebesatze fir die Grundsteuer A sowie fur die Gewerbesteuer Uber den fiktiven Hebesat-
zen. Der Ertragsanteil, der aus dieser Uberschreitung resultiert, wird weder bei der Festsetzung
der Kreisumlage noch bei den Schliisselzuweisungen angerechnet. Die Stadt hat 2024 den He-
besatz der Grundsteuer B exakt auf den giiltigen fiktiven Hebesatz angehoben. Durch diese An-
passung liegt sie mit allen Realsteuerhebesatzen auf dem Niveau der fiktiven Hebesatze oder
dariber.

Die Auswirkungen der tatsachlichen und geplanten Jahresergebnisse auf das Eigenkapital be-
schreibt das folgende Kapitel ,1.4.3 Eigenkapital®.
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1.4.3 Eigenkapital

+ Die Stadt Nieheim verfiigt Uber eine leicht unterdurchschnittliche Eigenkapitalausstattung.
Durch die bis zum Ende des mittelfristigen Planungszeitraums durchgehend geplanten Defi-
zite wird sie ihre Ausgleichsricklage vollstandig verbrauchen und ihre allgemeine Ricklage
stark verringern.

Eigenkapital Stadt Nieheim in Tausend Euro 2017 bis 2027*

30.000 |
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15.000 |
10.000 -

5.000 |

0,00 : : » » .
2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025 2026 2027
- Eigenkapital 1 in Tausend Euro

Eigenkapital 1 ohne Bilanzierungshilfe NKF-CUIG in Tausend Euro**

* bis 2023: IST (Jahresabschluss 2023 zum Zeitpunkt der Priifung aufgestellt), ab 2024: PLAN
** In der Darstellung ist die Ausbuchung der kumulierten Bilanzierungshilfe gemaf § 6 Abs. 2 NKF-CUIG gegen die all-
gemeine Ricklage im Jahr 2026 berUcksichtigt.

Die einzelnen Positionen des Eigenkapitals stehen in der Tabelle 7 in der Anlage dieses Teilbe-
richts.

Die in Summe negativen Jahresergebnisse haben das Eigenkapital der Stadt Nieheim von
2017 bis 2023 um 0,78 Mio. Euro verringert. Zum 31. Dezember 2023 erreicht es im Falle der
unveranderten Feststellung des zum Zeitpunkt der Priifung aufgestellten Jahresabschlusses ei-
nen Stand von 24,70 Mio. Euro. Seit der Umstellung auf das Neue Kommunale Finanzmanage-
ment zum 01. Januar 2009 hat die Stadt ihr Eigenkapital gegeniber dem in der Eréffnungsbi-
lanz ausgewiesenen Wert von 30,38 Mio. Euro damit zum 31. Dezember 2023 um 5,68 Mio.
Euro verringert.
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Eigenkapitalquote 1 in Prozent 2022

Minimum 4,87
1. Viertelwert _ 22,06

2. Viertelwert (Median) 35,04

3. Viertelwert 39,87

Maximum 58,76

In den interkommunalen Vergleich sind 27 Werte eingeflossen, die sich wie folgt verteilen:

2 4 ®oe ¢ ® . NNe o * *

4,87 58,76

@ Vergleichskommunen 4 Nieheim

Weitere Eigenkapitalkennzahlen 2022

Mini- 1. Vier- . . Vi Maxi- Anzahl

LCILE L b L mum telwert mum Werte

Eigenkapitalquote 1 ohne Bi-
lanzierungshilfe nach dem 32,81 -1,13 21,42 34,24 39,32 58,64 27
NKF-CUIG in Prozent

Eigenkapitalquote 2 in Prozent 68,52 49,04 59,36 67,05 73,99 87,12 27

Eigenkapitalquote 2 ohne Bi-
lanzierungshilfe nach dem 68,33 48,12 59,13 66,64 73,65 87,08 27
NKF-CUIG in Prozent

Ausgleichsriicklage je EW 111 0,00 218 682 1.140 1.945 27

Die Stadt Nieheim verflgt im Zeitraum von 2017 bis 2020 durchgehend Uber eine Uberdurch-
schnittliche Eigenkapitalquote 1. In den Jahren 2021 und 2022 liegt diese leicht unter dem Me-
dian. Die Eigenkapitalquote 2 der Stadt liegt interkommunal verglichen 2022 dagegen knapp
Uber dem Durchschnitt. Neben dem Eigenkapital flieBen hier die Sonderposten in die Berech-
nung ein. Je Einwohner ist die Ausgleichsriicklage 2022 geringer als bei mehr als drei Viertel
der Vergleichskommunen. Die Stadt hat damit weniger Spielraum, diese als Risikovorsorge fur
maogliche Fehlbetrage zu nutzen.
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Die Stadt Nieheim verfligt zum 31. Dezember 2023 (iber eine allgemeine Riicklage von 24,16
Mio. Euro. Zu beachten ist, dass bis Ende 2023 zu bilanzierende Aufwendungen zur Erhaltung
der gemeindlichen Leistungsfahigkeit nach dem NKF-CUIG von 1,07 Mio. Euro angefallen sind.
Ab 2026 muss die Stadt diese Bilanzierungshilfe entweder nach § 6 Abs. 1 NKF-CUIG Uber
langstens 50 Jahre erfolgswirksam abschreiben oder nach § 6 Abs. 2 NKF-CUIG erfolgsneutral
ganz oder in Anteilen gegen das Eigenkapital ausbuchen. Aufgrund der in ausreichender Hohe
zur Verfugung stehenden allgemeinen Ricklage, ware es der Stadt mdglich, die Bilanzierungs-
hilfe 2026 in voller Hohe erfolgsneutral zu verrechnen. Die allgemeine Ricklage wiirde sich in
dem Fall bis Ende 2026 auf 15,21 Mio. Euro verringern.

Sollte sich die Stadt entgegen ihrer derzeitigen Planung gegen die erfolgsneutrale Ausbuchung
entscheiden, musste sie die Bilanzierungshilfe ab 2026 iber 50 Jahre abschreiben. Der Konso-
lidierungsbedarf zum Ausgleich der kiinftigen Haushalte wirde sich hierdurch um rund 21.000
Euro jahrlich erhéhen.

14.4 Verbindlichkeiten und Vermogen

1.4.4.1 Verbindlichkeiten

+ Die Gesamtverbindlichkeiten der Stadt Nieheim liegen interkommunal betrachtet leicht Uber
dem Median. Sie kénnten in den kommenden Jahren durch die Aufnahme weiterer Kredite
steigen.

Gesamtverbindlichkeiten Konzern Stadt Nieheim in Tausend Euro 2017 bis 2022
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Die Stadt Nieheim muss bis 2018 jahrlich einen Gesamtabschluss erstellen. Sie hat fir die
Jahre 2017 und 2018 ihre Gesamtabschliisse bisher noch nicht aufgestellt. Fiir die Gesamtab-
schliisse ab 2019 liegen gréRenabhangige Befreiungen gem. § 116a GO NRW vor. Daher hat
die gpaNRW fir die Jahre 2017 bis 2023 die Verbindlichkeiten des Kernhaushaltes mit denen
der Mehrheitsbeteiligungen und Sondervermdégen unter Berticksichtigung wesentlicher Ver-
flechtungen saldiert. In diesen Berechnungen sind die ,Ver- und Entsorgungsbetriebe der Stadt
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Nieheim“ (Beteiligungsquote 100 Prozent) und der ,Wasserwerkszweckverband Entrup-Ever-
sen-Rolfzen“ (Beteiligungsquote 66,74 Prozent) bertcksichtigt. Die so ermittelten Verbindlich-
keiten hat die gpaNRW mit den Gesamtverbindlichkeiten anderer Kommunen verglichen. So-
weit von anderen Kommunen ebenfalls nur hilfsweise errechnete Verbindlichkeiten des Kon-

zerns vorlagen, hat die gpaNRW diese Verbindlichkeiten in den Vergleich einbezogen.

Gesamtverbindlichkeiten Konzern je Einwohner in Euro 2022

Minimum 251
1. Viertelwert 1.111
2. Viertelwert (Median) 1.865
Nieheim 1.876
3. Viertelwert 2.778

Maximum 5.809

In den interkommunalen Vergleich sind 22 Werte eingeflossen, die sich wie folgt verteilen:

® & WS ¢ 606 O L 2 4 L 2 *

251 5.809

@ Vergleichskommunen Nieheim

Interkommunal betrachtet verflgt die Stadt Nieheim einwohnerbezogen zwischen 2017 und
2019 Uber unterdurchschnittlich hohe Konzern-Gesamtverbindlichkeiten. Ab 2020 liegen diese
dann bis 2022 kontinuierlich leicht Gber dem Median.

Von 2017 bis 2022 steigen die Gesamtverbindlichkeiten Konzern um 4,91 Mio. Euro auf 11,39
Mio. Euro. Dies entspricht einer Erhdhung von 75,68 Prozent. Die Steigerung basiert vor allem
auf einer Zunahme der Verbindlichkeiten im Kernhaushaushalt. Diese erhdht Nieheim im Eck-
jahresvergleich von 2017 bis 2023 um 6,16 Mio. Euro auf 12,69 Mio. Euro.

Die Stadt Nieheim steigert in diesem Zeitraum ihre Investitionskredite um 2,61 Mio. Euro auf
6,60 Mio. Euro. Sie hat in diesem Zeitraum intensiv in die stadtische Gebaudesubstanz inves-
tiert. Die erhaltenen Anzahlungen erhéht Nieheim zwischen 2017 und 2023 um 2,17 Mio. Euro
auf 2,69 Mio. Euro. Unter die erhaltenen Anzahlungen fallen Foérdermittel, die die Stadt bereits
erhalten, aber noch nicht fur die vorgesehenen Zwecke verwendet hat. Bei diesen Verbindlich-
keiten ergibt sich bei zweckentsprechender Verwendung keine Riickzahlungspflicht.
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Investitionskredite, Liquiditidtskredite und liquide Mittel Stadt Nieheim in Tausend Euro 2017 bis
2027

10.000
8.000
6.000
4.000

2.000 -0———\
0,00 - —— ,
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—- Liquide Mittel in Tausend Euro

Verbindlichkeiten aus Krediten fiir Investitionen in Tausend Euro

Verbindlichkeiten aus Krediten zur Liquiditatssicherung in Tausend
Euro

* bis 2023: IST, ab 2024: PLAN (Der IST-Wert der liquiden Mittel zum 31. Dezember 2024 ist in der Darstellung bertck-
sichtigt.)

Die einzelnen Positionen der Investitionskredite, Liquiditatskredite und liquiden Mittel stehen in
der Tabelle 10 in der Anlage dieses Teilberichts.

Unter Zugrundelegung der Jahresabschlisse 2017 bis 2023 fallen die Salden aus der laufen-
den Verwaltungstatigkeit, mit Ausnahme der Jahre 2018, 2021 und 2022, negativ aus. Sie un-
terliegen zudem deutlichen Schwankungen. Diese bewegen sich zwischen -1,58 Mio. Euro im
Jahr 2023 und 2,25 Mio. Euro im Jahr 2022.

Insgesamt verzeichnet die Stadt Nieheim im Zeitraum zwischen 2017 und 2023 einen kumulier-
ten positiven Saldo aus laufender Verwaltungstatigkeit in Héhe von 0,28 Mio. Euro. Hierbei pro-
fitiert Nieheim, wie viele andere Kommunen, grundsatzlich auch von der guten konjunkturellen
und gesamtwirtschaftlichen Entwicklung. Dieser Betrag verstarkt die Liquiditat der Stadt. Ihre
Liquiditatskredite kann die Stadt bis 2023 auf einem niedrigen Niveau halten. In den Jahren
2024 bis 2027 erwartet sie durchgangig negative Salden aus der laufenden Verwaltungstatigkeit
in kumulierter Hohe von 13,13 Mio. Euro. Eine daraus resultierende Inanspruchnahme von Li-
quiditatskrediten wird sie wahrscheinlich nur mit Haushaltskonsolidierungsmafinahmen vermei-
den bzw. eingrenzen kénnen. Die Stadt Nieheim verfiigt zum 31. Dezember 2023 (ber liquide
Mittel in H6he von 2,15 Mio. Euro. In der Haushaltssatzung fir das Haushaltsjahr 2024 hat sie
die Ermachtigung fur die Aufnahme von Liquiditatskrediten auf einen Betrag in Héhe von 4,00
Mio. Euro festgelegt.

Ihre Investitionskredite erhoht die Stadt Nieheim dagegen bereits zwischen 2017 bis 2023 deut-
lich. Sie plant mittelfristig weitere Investitionen in ihr Anlagevermdégen. Diese belasten ihren
Haushalt zusatzlich. Soweit der Stadt keine anderen Mittel zur Verfiigung stehen, wird sie sol-
che Investitionen zumindest anteilig nur tGber weitere Investitionskredite finanzieren kénnen.
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1.4.4.2 Vermogen

+ Die Stadt Nieheim hat zwischen 2017 und 2023 bereits in hohem Umfang in die stadtischen
Gebaude investiert. Weitere MaRnahmen sind in den nachsten Jahren geplant und in der
Haushaltsplanung bereits abgebildet. Auch in die Substanz der stadtischen Verkehrsflachen
wird Nieheim in den nachsten Jahren investieren. Dies gilt insbesondere fiir die Stral’en.

Die Hohe der Verbindlichkeiten und des Vermogens stehen Ublicherweise in Beziehung zuei-
nander. Investitionsmafnahmen werden oft durch Kreditaufnahmen finanziert. Kommunen, die
in der Vergangenheit viel investiert haben, haben dadurch tendenziell hdhere Verbindlichkeiten
gegeniuber den Kommunen aufgebaut, die vergleichsweise wenig investiert haben. Umgekehrt
kénnen nicht durchgefiihrte Investitionen ein Grund fiir eher geringe Verbindlichkeiten sein. In
diesem Fall kénnten aber kilinftig Finanzierungsbedarfe entstehen, die nur Gber neue Kredite
gedeckt werden kénnen.

Ein schlechter Zustand des Anlagevermdgens deutet auf einen Sanierungsbedarf und damit auf
anstehende Investitionsmalinahmen hin. Absehbare Reinvestitionen missen finanziert werden.
Je schlechter der Zustand des Anlagevermdgens ist, umso hoher ist das Risiko zukiinftiger
Haushaltsbelastungen.

Als Indikator fir den Zustand des Anlagevermoégens zieht die gpaNRW Daten aus der letzten
Uberortlichen Prifung fir die Gebaude, Verkehrsflachen® und Kanéle heran. Dariiber hinaus
fuhrt die gpaNRW Interviews zum aktuellen Zustand des kommunalen Vermdgens mit den ent-
sprechend zustandigen Organisationseinheiten, um die bilanzielle Betrachtung mit fachkundiger
Expertise zu unterfittern.

Das Anlagevermdgen der Stadt Nieheim besteht 2023 zu 43,79 Prozent aus den Gebduden
und den Verkehrsflachen. Die durchschnittlichen Gesamtnutzungsdauern bei den Gebauden
bewegen sich im mittleren Bereich des Korridors der Nutzungsdauern nach der KomHVO. Fir
die Verkehrsflachen hat Nieheim eher lange Nutzungsdauern festgelegt. Lange Nutzungsdau-
ern haben zur Folge, dass sich die Abschreibungen auf einen langen Zeitraum verteilen.
Dadurch sinkt zwar der jahrliche Abschreibungsaufwand, andererseits bergen lange Nutzungs-
dauern aber auch das Risiko, dass die Stadt einen Vermdgensgegenstand vorzeitig au3erplan-
mafig abschreiben und Ersatz beschaffen muss.

Die Stadt Nieheim hat zwischen 2017 und 2023 erheblich in die stadtische Gebdudesubstanz
investiert. Der Bilanzwert der Gebaude ist im Eckjahresvergleich zwischen 2017 und 2023 um
6,91 Mio. Euro auf 19,13 Mio. Euro gestiegen. Dies entspricht einer Erhéhung von 56,61 Pro-
zent. Die Stadt hat u. a. beide Schulgebaude saniert. Des Weiteren hat sie ein denkmalge-
schitztes historisches Fachwerkhaus saniert und eine generationenlbergreifende Nutzung des
Gebaudes ermdoglicht. Die Substanz der stadtischen Gebaude ist insgesamt sehr heterogen.
Wahrend viele der Gebaude (z. B. Schulen, Kindertagesstatten) sich inzwischen in einem guten

8 Als Verkehrsflachen definiert die gpaNRW Fahrbahnen (Fahrstreifen, Mehrzweckstreifen, befestigte Wirtschaftswege, Fulgangerzo-
nen, Busspuren), sonstige Verkehrsflachen (Geh- und Radwege, Radfahrstreifen, Parkstreifen, Parkplatze, Parkbuchten, Busbuchten,
Platze, Trennstreifen und Inseln (befestigt)) und sonstige Anlagenteile (Bankette, Graben/Mulden, Durchldasse, Regenwasserkanéle
(nur StralRenentwasserung), StraRenablaufe, Markierung, Poller, Schutzplanken).
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Zustand befinden, besteht bei einigen Gebauden in den nachsten Jahren weiterer Sanierungs-
bedarf. Hierzu zahlen verschiedene Feuerwehrgeratehduser, Wohngebaude und Flichtlings-
heime.

Der Bilanzwert aller Verkehrsflachen ist in der Stadt Nieheim im Eckjahresvergleich um 0,70
Mio. Euro auf 9,95 Mio. Euro gesunken. Dies entspricht einer Verringerung von 6,60 Prozent.
Die Stadt sieht auf Grundlage ihres Stra’en- und Wegekonzeptes einen Investitionsstau und
nach eigener Aussage insbesondere bei den Stral3en einen erhéhten Handlungsbedarf. In den
Jahren 2024 bis 2025 plant Nieheim daher umfangreiche Stralensanierungen. Ein dartberhin-
ausgehender Reinvestitionsbedarf und ein damit einhergehendes haushaltswirtschaftliches Ri-
siko ist aufgrund der bilanziellen Werte sowie der fachkundigen Einschatzung der Stadt in den
nachsten Jahren nicht auszuschlief3en.

Das Kanalnetz ist ausgegliedert in die Ver- und Entsorgungsbetriebe der Stadt Nieheim. Den-
noch liegen der Stadt Nieheim stets Kenntnisse zum aktuellen Zustand vor. Diesen schatzt sie
zum Zeitpunkt der Prifung als mittelmaRig ein. Auf Grundlage der fachkundigen Einschatzung
der Betriebsleitung droht kein auRerordentlich hoher ungeplanter Reinvestitionsbedarf. Notwen-
dige MalRnahmen werden auf Grundlage des Abwasserbeseitigungskonzeptes stets zeitnah
umgesetzt.

1.5 Haushaltssteuerung

Im folgenden Abschnitt stellt die gpaNRW fest, wie die Kommune mit dem Instrument der inves-
tiven Ermachtigungsibertragungen umgeht und ob sie Regelungen zum Kredit- und Anlagema-
nagement getroffen hat.

1.5.1 Ermachtigungsuibertragungen

+ Feststellung
Grundsatze uber Art, Umfang und Dauer von Erm&chtigungsubertragungen hat die Stadt
Nieheim bisher nicht in einer Dienstanweisung geregelt.

+ Die Stadt Nieheim Ubertragt investive Auszahlungsermachtigungen einwohnerbezogen in
einem leicht Uberdurchschnittlichen Umfang in die Folgejahre.

» Feststellung
Im investiven Bereich kann die Stadt Nieheim die im Zeitraum 2017 bis 2023 insgesamt zur
Verfligung stehenden Mittel fiir investive Auszahlungen nur zu 64,61 Prozent tatsachlich in
Anspruch nehmen.

Eine Kommune sollte ihre Haushaltsansétze sorgféltig planen und Investitionsauszahlungen so
realistisch wie méglich veranschlagen. Zudem sollte die Kommune nach § 22 Abs. 1 KomHVO
NRW die Grundsétze (ber Art, Umfang und Dauer der Erméchtigungslibertragungen geregelt
haben.

Die Stadt Nieheim hat Grundséatze Uber Art, Umfang und Dauer von Erméachtigungsubertragun-
gen bisher nicht in einer Dienstanweisung oder in sonstiger Form schriftlich geregelt. Gleich-
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wohl stellt sie in der Praxis einen transparenten Umgang mit Ermachtigungsitbertragungen si-
cher. Die Stadt ermittelt den tatsachlichen Bedarf zu Ubertragener investiver Ermachtigungen
und legt diese zu Jahresbeginn dem Rat maRnahmenscharf in Listenform zur Beschlussfas-
sung vor.

Grundsatze Uber Art, Dauer und Umfang von Ermachtigungstibertragungen sollten folgende
Punkte regeln:

e Art von Ermachtigungsibertragungen:

¢ Regelung, inwieweit Ermachtigungsiibertragungen zulassig sind: Jeweils differen-
zZiert fur Aufwendungen, konsumtive und investive Auszahlungen

e ggf. Regelung flr nicht in Anspruch genommene Gber- und auRerplanmaRig bereit-
gestellte Ermachtigungen

o Dauer von Ermachtigungsibertragungen:

e Dauer bis wann die Ermachtigungen noch verfligbar sind: Getrennt nach kon-
sumtiven und investiven Erméachtigungen

e Umfang von Ermachtigungsubertragungen:

e Regelung innerhalb welcher Wertgrenzen Ermachtigungsubertragungen zulassig
sind

« Verfahren fiir die Ubertragung von Ermachtigungen:

¢ Regelung zu Form und Fristen fur die Beantragung von Ermachtigungsubertragun-
gen

e Entscheidungsbefugnisse

Dariiber hinaus kann die Stadt Nieheim in einer Dienstanweisung die Grundsatze noch enger
fassen und konkretisieren. Sie hat z. B. die Mdglichkeit, die Zulassigkeit von Ermachtigungs-
Ubertragungen einzuschranken oder unter einen Vorbehalt zu stellen, wenn sie dies fir geboten
halt. Sie kann dariber hinaus festlegen, dass Ermachtigungsibertragungen nur in begriindeten
Ausnahmefallen zuldssig sind, diese naher definieren und einen verwaltungsinternen Ablauf
von der Beantragung bis zur Entscheidung festlegen. AuRerdem kann sie bestimmen, in wel-
chen Fallen einer Neuveranschlagung Vorrang gegenliber einer Ubertragung einer Auszah-
lungsermachtigung einzurdumen ist.

+ Empfehlung
Die Stadt Nieheim sollte Grundséatze nach § 22 Abs. 1 KomHVO in einer Dienstanweisung
regeln. Neben konkreten Grundsétzen fiir die Ubertragung von konsumtiven und investiven
Haushaltsansatzen konnte sie zudem das Verfahren zur Ubertragung von Ermé&chtigungen
konkretisieren.
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Investive Auszahlungen Stadt Nieheim in Tausend Euro 2017 bis 2023

Kennzahlen ‘ 2017 ‘ 2018 2019 2020 ‘ 2021 ‘ 2022

Haushaltsansatz in Tausend Euro 2.894 1.989 5.061 5.279 3.491 3.299 3.744
Ermachtigungsibertragungen in Tausend Euro 2127 149 414 2.185 1.532 1.418 2.086

Ansatzerh6hungsgrad in Prozent 73,49 7,51 8,18 41,38 43,87 43,00 55,70
Fortgeschriebener Ansatz in Tausend Euro 5.022 2.138 5.474 7.464 5.022 4.718 5.830

Anteil der Ermachtigungsiibertragungen am

fortgeschriebenen Ansatz in Prozent 42,36 6,99 7,56 29,27 30,49 30,07 35,77

Ist-Ergebnis in Tausend Euro 4.727 1.748 3.067 4.772 4.428 2.107 2.196

Grad der Inanspruchnahme fortgeschriebe-

X 94,14 81,72 56,02 63,93 88,16 44,66 37,66
ner Ansatz in Prozent

Bei den investiven Erméachtigungsibertragungen reiht sich Nieheim im interkommunalen Ver-
gleich 2022 wie folgt ein:

Erméachtigungsiibertragungen investive Auszahlungen je Einwohner in Euro 2022

Minimum 0,00
1. Viertelwert 0,00
2. Viertelwert (Median) - 231
Nieheim | 234
3. Viertelwert _ 609
Maximum 1.157

In den interkommunalen Vergleich sind 28 Werte eingeflossen.

Haushaltsanséatze lassen keine Ruckschliusse auf die Héhe der tatsachlich verausgabten Mittel

zu. Wie viel die Stadt Nieheim von den zur Verfiigung stehenden Haushaltsmitteln tatsachlich in
Anspruch genommen hat, zeigt der Grad der Inanspruchnahme. Dieser stellt den Anteil der tat-
séachlich erfolgten Auszahlungen im Verhaltnis zum fortgeschriebenen Ansatz dar.

Im interkommunalen Vergleich positioniert sich Nieheim 2022 wie folgt:
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Grad der Inanspruchnahme fortgeschriebener Ansatz investive Auszahlungen in Prozent 2022

Minimum 13,04

1. Viertelwert 21,09

2. Viertelwert (Median) 32,44

Nieheim 44,66

3. Viertelwert 48,31

Maximum 90,09

In den interkommunalen Vergleich sind 28 Werte eingeflossen.

2023 nimmt die Stadt Nieheim nur 37,66 Prozent der zu Verfigung stehenden investiven Haus-
haltsmittel in Anspruch. Sie plant damit in den Jahren 2022 und 2023 deutlich mehr investive
Mafnahmen ein, als sie realisieren kann. In den Jahren bis 2022 erreichte sie meist einen er-
heblich héheren Grad der Inanspruchnahme. Von 2017 bis 2023 hat sie ihre investiven Auszah-
lungsermachtigungen kumuliert zu 64,61 Prozent in Anspruch genommen. Die Stadt Nieheim
hat investive Ermachtigungen in Héhe von 2,09 Mio. Euro ins Haushaltsjahr 2023 Gbertragen.
Hierzu gehdren z. B. nicht verausgabte Mittel fir Investitionen in Feuerwehrgeratehauser und
StralRenbaumalnahmen.

Die Planung von Investitionen ist grundsatzlich mit Unsicherheiten verbunden. In jedem Jahr
beeinflussen verschiedenste Faktoren die Planung und Umsetzung der Ma3nahmen. Dass die
Stadt Nieheim, wie auch viele andere Kommunen, nicht alle im Haushaltsjahr vorhandenen in-
vestiven Auszahlungsermachtigungen in Anspruch nimmt, liegt an einer Vielzahl von Griinden.
Gerade bei den gréReren Investitionsvorhaben kommt es haufig zu zeitlichen Verzégerungen.
Vielfach liegt es an planungsbedingten, vertraglichen, vergabe- und zuwendungsrechtlichen,
technischen oder personellen Problemen, die zu Verzdgerungen bei der Umsetzung geplanter
Investitionsmaflnahmen fiihren. Daneben fiihren insbesondere unvorhergesehene Ereignisse
dazu, dass Zeitplane nicht eingehalten werden kdnnen oder Prioritdten anders gesetzt werden
mussen. Eine direkte Einflussnahme ist den Kommunen oft nicht méglich. Die Stadt Nieheim
sollte dennoch ihre Grundséatze fur die Planung der investiven Auszahlungen Uberprifen, um
die Aussagekraft der Investitionsplanung nach Méglichkeit zu verbessern.

Nach den Bestimmungen des § 13 Abs. 2 KomHVO NRW dirfen Ermachtigungen fir Baumal3-
nahmen grundsatzlich erst dann im Finanzplan veranschlagt werden, wenn Bauplane, Kosten-
berechnungen und Erlduterungen vorliegen. Aus den Unterlagen mussen die Art der Ausfih-
rung, die Gesamtkosten der Mallnahme, getrennt nach Grunderwerb und Herstellungskosten,
einschlieBlich der Einrichtungskosten sowie der Folgekosten ersichtlich sein. Diesen ist ein
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Bauzeitplan beizufligen. Die Unterlagen miissen auch die voraussichtlichen Jahresauszahlun-
gen unter Angabe der Kostenbeteiligung Dritter und die fur die Dauer der Nutzung entstehen-
den jahrlichen Haushaltsbelastungen ausweisen.

Durch die Veranschlagung im Haushalt der Stadt Nieheim bilden die Planungen der vergange-
nen Jahre nicht die tatsachliche Investitionstatigkeit ab. Dies hat ebenfalls Auswirkung auf die
Ermittlung des Kreditbedarfes.

+ Empfehlung
Ziel der Stadt Nieheim sollte es sein, nur MaRnahmen in den Haushaltsplan aufzunehmen,
die die Anforderungen des § 13 KomHVO NRW erfillen und deren Umsetzung im Planjahr
realistisch maglich ist.

1.5.2 Kredit- und Anlagemanagement

1.5.21 Kreditmanagement

+ Feststellung
Die Stadt Nieheim hat fir ihr Kreditmanagement grundlegende, strategischen Festlegungen
bisher noch nicht abschlieend schriftlich fixiert.

Eine Kommune sollte den Handlungsrahmen und die strategische Ausrichtung flir ihr Kreditport-
folio festlegen, zum Beispiel in einer Dienstanweisung oder Richtlinie. Insbesondere Zinsénde-
rungsrisiken und Klumpenrisiken sollte sie dabei im Blick behalten. Die Regelungen sollten vom
Rat beschlossen werden. Das erhéht die Rechtssicherheit fiir die Beteiligten und fiihrt zu mehr
Transparenz und Verbindlichkeit.

Kreditportfolio Stadt Nieheim 2023

Verbindlichkeiten aus Krediten fur Investitionen in Tausend Euro 6.605
... davon aus dem Landesprogramm ,Gute Schule 2020“ in Tausend Euro* 396
Verbindlichkeiten aus Krediten zur Liquiditatssicherung in Tausend Euro 126
... davon aus dem Landesprogramm ,Gute Schule 2020“ in Tausend Euro* 126
Anteil der Kreditverbindlichkeiten in fremder Wahrung an Kreditverbindlichkeiten in Prozent 0
Anzahl Derivate 0
Anzahl der Kreditvertrage 20
Anzahl Kreditgeber 4

* Die Kredite aus dem Landesprogramm ,Gute Schule 2020 hat die Stadt zwar zu bilanzieren, Zins- und Tilgungsleis-
tungen erfolgen jedoch durch das Land.

Strategische Festlegungen fir die Aufnahme von Krediten hat die Stadt Nieheim bisher noch
nicht abschliefend in einer Dienstanweisung oder Richtlinie schriftlich formuliert und diese dem
Rat der Stadt zur Beratung und Beschlussfassung vorgelegt. Gleichwohl hat Nieheim eine
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Richtlinie zum Liquiditadtsmanagement (Liquiditatsplanung und -steuerung, Mittelanlage und Mit-
telaufnahme) erarbeitet. Diese Richtlinie befindet sich derzeit noch in der Entwurfsfassung, wird
aber in der Praxis bereits angewendet. Sie bietet eine gute Grundlage fur die verbindliche Fixie-
rung von Vorgaben im Kreditmanagement. Verbindliche Vorgaben kénnen helfen, die Transpa-
renz des Zustandekommens kiinftiger Kreditentscheidungen zu verbessern. Sie dokumentieren
zudem den Willen des Rates der Stadt, welche Arten von Kreditgeschaften und gegebenenfalls
Risiken die Verwaltung eingehen darf. Dies fihrt zu mehr Verbindlichkeit und schafft Rechtssi-
cherheit fir die Entscheidungstragenden.

+ Empfehlung
Die Stadt Nieheim sollte grundlegende strategische und organisatorische Festlegungen fiir
die Aufnahme von Krediten formulieren. Der Handlungsrahmen sollte Zustandigkeiten, Ent-
scheidungsbefugnisse, Verfahrensregelungen und einen klar definierten zulassigen Umfang
von Kreditgeschaften enthalten.

Bei der im Entwurfsstatus befindlichen Richtlinie zum Liquiditdtsmanagement sieht die gpaNRW
speziell bei den Regelungen zum Kreditmanagement noch Erganzungsbedarf. Neben strategi-
schen Festlegungen und Zielsetzungen sollte eine Richtlinie insbesondere Regelungen zu fol-
genden Aspekten enthalten:

e Der Anwendungsbereich der Vorgaben sollte die Aufnahme von Investitions- und Liquidi-
tatskrediten sowie deren Umschuldung und Prolongation erfassen.

¢ Die wesentlichen Ziele und Grundsatze ihres Kreditmanagements sollte die Stadt Nie-
heim verbindlich festlegen. Solche Ziele kdnnten zum Beispiel sein: Gewahrleistung der
Liquiditat, Minimierung von Zinsleistungen oder die mdglichst weitreichende Reduzierung
von Zinsanderungsrisiken. Bei Zielkonflikten sollte die Stadt Nieheim Prioritaten festle-
gen.

e Zum Geltungsbereich der Regelungen sollten neben dem Kernhaushalt auch eventuelle
Ausgliederungen der Stadt Nieheim gehoren.

o Die Stadt Nieheim sollte Regelungen zum Einsatz bestimmter Finanzierungsinstrumente
treffen, beispielsweise zum Einsatz derivativer Finanzgeschafte, strukturierter Finanzie-
rungsinstrumente oder einer Aufnahme von Krediten in fremder Wahrung. Schlief3t sie
bestimmte Instrumente, etwa Fremdwahrungskredite oder derivative Finanzgeschafte
aus, sollte sie dies explizit regeln.

e Zustandigkeiten und Entscheidungsbefugnisse sollten eindeutig und widerspruchsfrei ge-
regelt werden. Sie kdbnnen gegebenenfalls nach Volumen gestaffelt werden.

e Zum Verfahren der Kreditaufnahme sollten verbindliche Vorgaben bestehen.

e FuUr die Angebotseinholung und -auswertung sollte geregelt werden, dass grund-
satzlich mehrere Angebote einzuholen sind. Zudem sollte die Stadt Nieheim re-
geln, welche Informationen die Angebote mindestens enthalten mussen.

e Die Dokumentation der Angebotseinholung und Entscheidungsfindung sollte
schriftlich erfolgen. Die wesentlichen entscheidungserheblichen Umstande sollten
dokumentiert werden.
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e Kontroll- und Berichtspflichten sollten angepasst an die ortlichen Verhaltnisse fest-
gelegt werden. Dies ist besonders von der Komplexitadt und dem Risikopotenzial
des Portfolios abhangig. Geregelt werden sollte, wer an wen in welchem Turnus
und mit welchen Inhalten berichtet. Gegebenenfalls konnen zu den verfolgten Zie-
len passende Kennzahlen definiert werden.

Die Stadt Nieheim kann daneben weitere Aspekte in ihre Regelungen aufnehmen. Begriffsbe-
stimmungen oder Vorgaben zur Messung der Zielerreichung und Risikoabsicherung kénnten
eine Dienstanweisung zum Kreditmanagement gegebenenfalls sinnvoll ergédnzen. Dies gilt vor
allem, wenn sich die Komplexitat des Portfolios erhdht. Es gibt geeignete Muster fur Richtlinien
zum kommunalen Kreditmanagement, die die Stadt in Ganze oder auszugsweise als Vorlage
heranziehen kann.® Zudem hat die Kommunale Gemeinschaftsstelle fiir Verwaltungsmanage-
ment (KGSt) zu Fragestellungen des Zins- und Schuldenmanagements sowie der Risikosteue-
rung kommunaler Schulden berichtet.'°

Die Stadt wendet die oben beschriebenen Mindestinhalte in der Praxis gro3tenteils schon an.
Sie orientiert sich nach eigener Aussage bei der Aufnahme von Krediten vor allem an den haus-
haltswirtschaftlichen Zielen der (Planungs-)Sicherheit und Wirtschaftlichkeit. Sie bemuht sich
um eine ausgeglichene Portfoliostruktur. Investitionskredite ordnet sie konkreten Malinahmen
zu und koppelt die Laufzeit nach Mdglichkeit an die Abschreibungsdauer. Nieheim nutzt ver-
schiedene Informationsquellen und teilweise auch externe Beratungsangebote. Die Verwaltung
berichtet im Rahmen der Haushaltsberatung und bei der Vorstellung des Jahresabschlusses
gegenuber den Entscheidungstragenden in der Politik.

1.5.2.2 Anlagemanagement

+ Feststellung
Fur ihr Anlagemanagement befindet sich der grundlegende und strategische Handlungsrah-
men der Stadt Nieheim noch in der Entwurfsfassung und wurde noch nicht vom Rat be-
schlossen.

Eine Kommune sollte einen Handlungsrahmen fiir ihr Anlageportfolio schriftlich festlegen, zum
Beispiel in einer Dienstanweisung oder Richtlinie. Die Kommune sollte insbesondere regeln,
welche Anlageinstrumente die Verwaltung nutzen und welche Risiken sie gegebenenfalls einge-
hen darf. Die Regelungen sollten vom Rat beschlossen werden. Das erh6ht die Rechtssicher-
heit fiir die Beteiligten und flihrt zu mehr Transparenz und Verbindlichkeit.

9 Deutscher Stadtetag 2015: Kommunales Zins- und Schuldenmanagement — Muster fiir Dienstanweisungen: abrufbar unter
https://www.staedtetag.de/themen/finanzmanagement-muster-dienstanweisungen, Download 19.08.2022.

10 vgl. KGSt 2019: Kennzahlenset — Zins- und Schuldenmanagement und kreditbezogenes Berichtswesen, KGSt-Bericht Nr. 12/2019;
sowie KGSt 2014, Management und Risikosteuerung kommunaler Schulen, KGSt-Bericht Nr. 7/2014, www.kgst.de, Download
19.08.2022.
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Geldmittel und -anlagen Stadt Nieheim zum 31.12.2023 in Tausend Euro

Liquide Mittel 4.259
Wertpapiere des Umlaufvermdgens 0
Wertpapiere des Anlagevermoégens 607
... davon Pensionsriickdeckungsversicherung 567
Ausleihungen 9.532

Die noch in der Entwurfsfassung befindliche Richtlinie zum Liquiditdtsmanagement der Stadt
Nieheim enthalt bereits umfangreiche Regelungen zum Anlagemanagement. In der weiteren
Bearbeitung zur Finalisierung der Richtlinie sollte noch ein Abgleich mit den folgenden Min-
destinhalten erfolgen:

o Der Anwendungsbereich der Vorgaben sollte regeln, fir welche Art von Finanzgeschaf-
ten die Regelungen anzuwenden sind.

¢ Die wesentlichen Anlageziele und Grundsatze ihres Anlagemanagements sollte die Stadt
Nieheim verbindlich festlegen, bestehende Zielkonflikte benennen und Prioritaten definie-
ren. Ziele des Anlagemanagements konnten sein:

e Die Erwirtschaftung angemessener Ertrage unter Beriicksichtigung ausreichender
Sicherheit und Verflugbarkeit der Geldanlagen. Unter Umstanden die Inkaufnahme
niedriger oder sogar negativer Zinsen zur Reduzierung von Anlagerisiken.

o Eine Beschrankung von Einlagen auf Finanzinstitute, die einem institutsbezogenen
Sicherungssystem zugehdrig sind, um das Risiko eines Totalverlustes soweit mog-
lich auszuschlielRen.

e Der Vorrang von Investitionsfinanzierung oder Cashpooling im Kommunalkonzern
vor einer Geldanlage.

e Zum Geltungsbereich der Regelungen sollten neben dem Kernhaushalt auch eventuelle
Ausgliederungen der Stadt Nieheim gehdren. Falls die Ausgliederungen Anlageentschei-
dungen, gegebenenfalls in einem bestimmten Rahmen, in eigener Verantwortung treffen,
sollte dies dokumentiert sein.

¢ Die Zulassigkeit oder Unzulassigkeit bestimmter Anlageinstrumente. Die Stadt Nieheim
kann einzelne Anlageinstrumente explizit ausschlief3en oder in einem bestimmten Rah-
men zulassen, beispielsweise den Einsatz von Derivaten oder Anleihen mit Bonitatsan-
forderung an den Kontrahenten beziehungsweise die Emittenten. Auch hinsichtlich der
Laufzeiten und Risikoklassen nach dem Wertpapierhandelsgesetz'! konnten Vorgaben
getroffen werden.

" Wertpapierhandelsgesetz in der Fassung der Bekanntmachung vom 9. September 1998 (BGBI. | S. 2708), das zuletzt durch Artikel 4
des Gesetzes vom 23. Mai 2022 (BGBI. | S. 754) geandert worden ist.
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e Zustandigkeiten und Entscheidungsbefugnisse sollten eindeutig und widerspruchsfrei ge-
regelt werden. Sie kdnnen gegebenenfalls nach Volumen gestaffelt werden.

e Zum Verfahren der Geldanlage sollten verbindliche Vorgaben bestehen.

e Fur die Angebotseinholung und -auswertung sollte geregelt werden, unter welchen Vo-
raussetzungen gegebenenfalls mehrere Angebote einzuholen sind.

o Die Dokumentation der Angebotseinholung und der Entscheidungsfindung sollte schrift-
lich erfolgen. Die wesentlichen entscheidungserheblichen Umstande sollten dokumentiert
werden.

¢ Kontroll- und Berichtspflichten sollten angepasst an die ortlichen Verhaltnisse festgelegt
werden. Dies ist insbesondere abhangig von der Komplexitat und dem Risikopotenzial
des Portfolios. Geregelt werden sollte wer an wen in welchem Turnus und mit welchen
Inhalten berichtet.

Die Stadt Nieheim kann daneben weitere Aspekte in ihre Festlegungen aufnehmen. Begriffsbe-
stimmungen oder Vorgaben zur Messung der Zielerreichung und Risikoabsicherung kénnten
eine Dienstanweisung zum Anlagemanagement unter Umstanden sinnvoll erganzen. Die be-
reits in Kapitel 1.5.2.1 ,Kreditmanagement genannten Muster-Richtlinien und Berichte enthal-
ten auch Vorgaben zu einem kommunalen Anlagemanagement, welche die Stadt in Ganze oder
auszugsweise als Vorlage heranziehen kann.

+ Empfehlung
Die sich im Entwurfsstatus befindliche, aber in der Praxis bereits angewendete Richtlinie
zum Liquiditdtsmanagement sollte in Bezug auf die Regelungen zum Anlagemanagement
final aufbereitet und dem Rat der Stadt Nieheim zur Beratung und Beschlussfassung vorge-
legt werden.
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1.6 Anlage: Erganzende Tabellen

Tabelle 1: Zusammenstellung der Feststellungen der gpaNRW zur liberortlichen Priifung 2024 - Haushaltssituation

‘ Feststellung Seite
Haushaltssituation
Die Stadt Nieheim erzielt zwischen 2017 und 2023 iberwiegend Defizite und verringert in diesem Zeitraum ihr Eigenkapital. Angesichts der fiir die kommenden Jahre ge-
F1 | planten negativen Jahresergebnisse und der allgemeinen haushaltswirtschaftlichen Risiken besteht weiterhin erhohter Handlungsbedarf, die Haushaltssituation nachhaltig zu 29
verbessern.
Tabelle 2: Zusammenstellung der Feststellungen und Empfehlungen der gpaNRW zur tiberértlichen Priifung 2024 - Haushaltssteuerung
Feststellung ‘ Seite Empfehlung Seite
Haushaltssteuerung
Die Stadt Nieheim sollte Grundséatze nach § 22 Abs. 1 KomHVO in einer
Grundsatze Uber Art, Umfang und Dauer von Erméachtigungsiibertragungen Dienstanweisung regeln. Neben konkreten Grundsétzen fir die Ubertra-
F1 . s S . . 43 | E1 . . . N A . 44
hat die Stadt Nieheim bisher nicht in einer Dienstanweisung geregelt. gung von konsumtiven und investiven Haushaltsansatzen kénnte sie zu-
dem das Verfahren zur Ubertragung von Erméachtigungen konkretisieren.
Im investiven Bereich kann die Stadt Nieheim die im Zeitraum 2017 bis 2023 Ziel der Stadt Nieheim sollte es sein, nur Mainahmen in den Haushalts-
F2 | insgesamt zur Verfigung stehenden Mittel fir investive Auszahlungen nur zu 43 E2 plan aufzunehmen, die die Anforderungen des § 13 KomHVO NRW erfiil- 47
64,61 Prozent tatsachlich in Anspruch nehmen. len und deren Umsetzung im Planjahr realistisch méglich ist.
Die Stadt Nieheim sollte grundlegende strategische und organisatorische
Die Stadt Nieheim hat fir ihr Kreditmanagement grundlegende, strategischen Festlegungen flir die Aufnahme von Krediten formulieren. Der Handlungs-
F3 9 9 9 ’ 9 47 E3 rahmen sollte Zustandigkeiten, Entscheidungsbefugnisse, Verfahrensre- 48

Festlegungen bisher noch nicht abschlieRend schriftlich fixiert.

gelungen und einen klar definierten zulassigen Umfang von Kreditge-
schaften enthalten.
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Feststellung Empfehlung

Die sich im Entwurfsstatus befindliche, aber in der Praxis bereits ange-
wendete Richtlinie zum Liquiditdtsmanagement sollte in Bezug auf die
Regelungen zum Anlagemanagement final aufbereitet und dem Rat der
Stadt Nieheim zur Beratung und Beschlussfassung vorgelegt werden.

Fir ihr Anlagemanagement befindet sich der grundlegende und strategische
F4 | Handlungsrahmen der Stadt Nieheim noch in der Entwurfsfassung und wurde 49 E4
noch nicht vom Rat beschlossen.

51

Tabelle 3: NKF-Kennzahlenset NRW in Prozent 2022

Nieheim 2. Viertelwert

Kennzahlen Nieheim 2016 Minimum 1. Viertelwert . 3. Viertelwert Maximum Anzahl Werte
aktuell (Median)

Haushaltswirtschaftliche Gesamtsituation

Aufwandsdeckungsgrad 99,9 105 88,44 101 106 110 123 27
Eigenkapitalquote 1 43,1 33,22 4,87 22,06 35,04 39,87 58,76 27
Eigenkapitalquote 2 73,4 68,52 49,04 59,36 67,05 73,99 87,12 27
Fehlbetragsquote k. A. k. A. Siehe Anmerkung im Tabellenfu®

Vermdgenslage

Infrastrukturquote 24,5 17,91 17,91 29,67 34,59 44,62 53,71 27
Abschreibungsintensitat 141 9,89 5,67 8,65 9,70 10,44 14,67 27
Drittfinanzierungsquote 87,4 97,17 38,26 55,84 61,98 74,33 106 26
Investitionsquote 108,7 87,68 77,40 103 161 207 399 26
Finanzlage

Anlagendeckungsgrad 2 94,8 94,78 68,76 87,78 97,39 102 115 27
Liquiditat 2. Grades 86,0 119 5,92 63,90 104 208 953 27
(DAyr:l::t\)i:(i::i;\rfz:;:huIdungsgrad 40,7 6,42 Siehe Anmerkung im Tabellenfu®

Kurzfristige Verbindlichkeitsquote 7,6 7,91 1,73 5,38 7,93 13,02 28,47 27
Zinslastquote 1,0 0,74 0,00 0,14 0,35 0,73 2,23 27
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Nieheim

2. Viertelwert

Kennzahlen Nieheim 2016 aktuell Minimum 1. Viertelwert (Median) 3. Viertelwert Maximum Anzahl Werte
Ertragslage

Netto-Steuerquote 39,4 39,40 39,40 51,72 59,07 65,84 80,50 22
Zuwendungsquote 39,9 45,36 5,24 11,13 16,52 25,02 45,36 27
Personalintensitat 23,5 26,58 11,55 15,27 16,70 18,23 26,58 27
Sach- und Dienstleistungsintensitat 15,7 15,70 9,55 15,83 17,41 21,59 38,33 27
Transferaufwandsquote 40,0 39,47 30,61 39,54 43,20 49,08 54,90 27

Die Fehlbetragsquote berechnet die gpaNRW nur, wenn eine Kommune tatséchlich einen Fehlbetrag ausweist. Weist sie einen Uberschuss aus, lasst sich die Kennzahl nicht sinnvoll

berechnen.

Dynamischer Verschuldungsgrad: Bei Kommunen, die einen negativen Saldo aus laufender Verwaltungstatigkeit ausweisen oder die keine Effektivverschuldung haben, lasst sich die
Kennzahl nicht sinnvoll berechnen.

Die Aussagekraft des Vergleichs beider Kennzahlen ist insofern eingeschrankt und fiihrt zu Fehlinterpretationen. Aus diesem Grund weist die gpaNRW keinen Vergleich bei diesen

beiden Kennzahlen aus.

Tabelle 4: Jahresergebnisse und Jahresergebnisse ohne auBerordentlichen Ertrag nach dem NKF-CUIG Stadt Nieheim in Tausend Euro 2017 bis 2027

Kennzahlen 2017 2018 2019 2022 2023 2024 2025 2026 2027
Jahresergebnis -829 -786 -293 282 -265 948 -131 -2.914 -2.625 -2.880 -3.512
Jahresergebnis ohne auflerordentli-

chen Ertrag nach dem NKF-CUIG -829 -786 -293 -14,30 -394 916 -740 -2.914 -2.625 -2.880 -3.512

Tabelle 5: Jahresergebnisse je Einwohner in Euro 2017 bis 2022

Nieheim Minimum 1. Viertelwert EVISHEWert 3. Viertelwert Maximum Anzahl Werte
(Median)
2017 -133 -184 -98,86 -26,45 773 275 19
2018 127 2311 15,47 33,05 135 774 34
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2. Viertelwert

Nieheim Minimum 1. Viertelwert (Median) 3. Viertelwert Maximum Anzahl Werte
2019 -48,14 -1.331 36,85 93,13 166 526 34
2020 46,39 -316 -36,83 55,06 185 700 34
2021 -44,03 -293 8,85 71,36 149 473 34
2022 156 -131 45,95 180 248 612 34

Tabelle 6: Eigenkapital Stadt Nieheim in Tausend Euro 2017 bis 2023

Kennzahlen 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023

Eigenkapital 25.473 24.683 24.367 24.168 23.902 24.849 24.696
Eigenkapital 1 25.473 24.683 24.367 24.168 23.902 24.849 24.696
auRerordentliche Ertrage nach dem NKF-CUIG 0 0 0 297 128 31 609
Eigenkapital 1 ohne Bilanzierungshilfe nach dem NKF-CUIG 25.473 24.683 24.367 23.871 23.477 24.393 23.630
Sonderposten fiir Zuwendungen 18.449 18.667 18.239 20.345 20.933 23.840 24.382
Sonderposten fiir Beitrdge 3.252 3.077 2.966 2.831 2.696 2.561 2.426
Eigenkapital 2 47.174 46.428 45.572 47.344 47.530 51.250 51.504
Eigenkapital 2 ohne Bilanzierungshilfe nach dem NKF-CUIG 47.174 46.428 45.572 47.047 47.105 50.794 50.438
Bilanzsumme 61.137 61.946 64.143 69.433 72.511 74.795 74.098

Tabelle 7: Eigenkapital 1 und Eigenkapital 1 ohne Bilanzierungshilfe nach dem NKF-CUIG Stadt Nieheim in Tausend Euro 2017 bis 2027

Kennzahlen 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025 2026 2027
Eigenkapital 25.473 24.683 24.367 24.168 23.902 24.849 24.696 21.782 19.157 15.211 11.699
Eigenkapital 1 25.473 24.683 24.367 24.168 23.902 24.849 24.696 21.782 19.157 15.211 11.699

auBerordentliche Ertrdge nach dem

NKF-CUIG 0 0 0 297 128 31 609 0 0 0 0
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2021

2022

2023

2024

2025

2017 2018 2019

Kennzahlen

Eigenkapital 1 ohne Bilanzierungs-

hilfe nach dem NKF-CUIG 24.683

25.473

24.367 23.871

23.477

24.393

23.630

20.716

18.091

15.211

11.699

Tabelle 8: Gesamtverbindlichkeiten Konzern Stadt Nieheim in Tausend Euro 2017 bis 2023

Grunddaten Kernhaushalt

Verbindlichkeiten Kernhaushalt 6.526 7.385 9.172 13.112 15.361 12.645
Verbindlichkeiten aus Krediten fir Investitionen von verbundenen Unternehmen 0 0 0 0 0 0
Verbindlichkeiten aus Krediten fiir Investitionen von Sondervermdgen 0 0 0 0 0 0
Sonstige Verbindlichkeiten gegenutiber verbundenen Unternehmen 1.490 1.528 1.668 1.553 2.125 2.353
Sonstige Verbindlichkeiten gegeniiber Sondervermégen 0 0 0 0 0 0
Ausleihungen an verbundene Unternehmen 0 0 0 0 0 0
Ausleihungen an Sondervermdgen 10.439 10.287 10.026 9.902 9.788 9.661
Forderungen gegeniber verbundenen Unternehmen 0 0 0 0 0 0
Forderungen gegeniiber Sondervermdgen 0 0 0 0 0 0
Verbindlichkeiten Mehrheitsbeteiligungen und Sondervermégen* 11.885 11.471 11.263 11.199 10.768 10.756
Zu eliminierende Verbindlichkeiten der Beteiligungen untereinander 0 0 0 0 0 0
Verbindlichkeiten Konzern Stadt Nieheim 6.481 7.040 8.741 12.856 14.216 11.387

* Ver- und Entsorgungsbetriebe der Stadt Nieheim (Beteiligungsquote 100 Prozent), Wasserwerkszweckverband Entrup-Eversen-Rolfzen (Beteiligungsquote 66,74 Prozent)

Tabelle 9: Schulden Stadt Nieheim in Tausend Euro 2017 bis 2023
Kennzahlen 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023
Anleihen 0 0 0 0 0 0 0
Verbindlichkeiten aus Krediten fiir Investitionen 3.996 4.167 3.895 6.062 7.676 7.142 6.605
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Kennzahlen 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023

Verbindlichkeiten aus Krediten zur Liquiditatssicherung 0 0 160 151 143 134 126
Verbindlichkeiten aus Vorgangen, die Kreditaufnahmen wirtschaftlich gleichkommen 0 0 0 0 0 0 0
Verbindlichkeiten aus Lieferungen und Leistungen 260 467 668 904 522 576 834
Verbindlichkeiten aus Transferleistungen 0 0 0 0 0 0 0
Sonstige Verbindlichkeiten 1.756 1.586 1.765 1.615 2.231 2.444 2.433
Erhaltene Anzahlungen 514 1.165 2.684 4.379 4.790 2.349 2.689
Verbindlichkeiten 6.526 7.385 9.172 13.112 15.361 12.645 12.686
Ruickstellungen 6.458 6.660 7.343 6.842 7.510 8.829 7.787
Sonderposten fiir den Gebuhrenausgleich 7 7 7 30 0 7 7
Schulden 12.992 14.052 16.522 19.984 22.871 21.481 20.481
Forderungen 324 423 581 764 929 1.121 1.171
Liquide Mittel 1.121 2.415 1.930 2.276 3.630 5.926 4.259
Effektive Schulden 11.547 11.214 14.011 16.944 18.311 14.434 15.050
Ausleihungen 10.441 10.289 10.027 9.903 9.789 9.662 9.532
Wertpapiere des Anlagevermdgens 352 232 309 306 502 518 607
Wertpapiere des Umlaufvermégens 0 0 0 0 0 0 0
Sonstige Vermdgensgegenstande 483 205 180 168 164 220 199
Erweiterte Effektivverschuldung 271 489 3.494 6.567 7.857 4.033 4.712

Tabelle 10: Anleihen, Investitionskredite, Liquiditatskredite und liquide Mittel Stadt Nieheim in Tausend Euro 2017 bis 2027

Kennzahlen 2017 2018 2020 2021 2022 2023 2025
Liquide Mittel 1.121 2.415 2.276 3.630 5.926 4.259 2.146 2.122 2.378 191
Verbindlichkeiten aus Krediten fiir Investitionen ‘ 3.996 ‘ 4.167 ‘ 6.062 ‘ 7.676 ’ 7.142 ’ 6.605 ’ 8.315 ’ 7.735 ‘ 8.666 ‘ 8.084 ‘
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Kennzahlen 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025 2026 2027

Verbindlichkeiten aus Krediten zur Liquiditatssicherung 0 0 160 151 143 134 126 117 3.109 6.100 9.091

* bis 2023: IST, ab 2024: PLAN (Der IST-Wert der liquiden Mittel zum 31. Dezember 2024 ist in der Darstellung beriicksichtigt.)
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2. Zahlungsabwicklung und Vollstreckung

2.1 Managementubersicht

Die wesentlichen Ergebnisse der Uberdrtlichen Prifung der Stadt Nieheim im Priifgebiet Zah-
lungsabwicklung und Vollstreckung stellt die gpaNRW nachfolgend zusammenfassend dar.

Die Feststellungen und Empfehlungen haben wir tabellarisch in der Anlage aufgefiihrt. Die Rei-
henfolge ist chronologisch und gibt keine Priorisierung vor.

Zahlungsabwicklung

Die Stadt Nieheim ist in der Zahlungsabwicklung in weiten Teilen bereits solide aufgestellt, zeigt
aber noch Optimierungspotenzial. Obwohl Nieheim bereits einen vergleichsweise hohen Auto-
matisierungsgrad in der Zahlungsabwicklung hat, sind die Aufwendungen je Einzahlung inter-
kommunal verglichen Uberdurchschnittlich hoch. Ursachlich dafir ist der hohe Personaleinsatz.
Die Stadt sollte daher weitere Optimierungspotenziale ausschdpfen, um nicht nétige manuelle
Mehrarbeiten zukinftig zu vermeiden.

Vorteilhaft wirkt sich aus, dass die Stadt Nieheim die Moglichkeit der SEPA-Lastschrift bereits in
Uberdurchschnittichem Umfang nutzt und das Verfahren proaktiv bewirbt. Ungeklarte Ein- und
Auszahlungen kann Nieheim zum 01. Januar eines jeden Jahres jeweils nicht vollstandig abar-
beiten. Zudem steigen die Fallzahlen tendenziell an. Um der Entwicklung entgegenzuwirken,
sollte die Stadt in enger Abstimmung mit den fachlich zustandigen Organisationseinheiten feh-
lende Sollstellungen reduzieren.

Den Prozess des Mahnwesens hat die Stadt Nieheim grundsatzlich gut strukturiert. Dennoch
erzielt sie mit Mahnungen eine interkommunal verglichen geringe Erfolgsquote. Nieheim sollte
die Griinde hierfiir untersuchen und nach Maoglichkeit Optimierungen vornehmen.

In Teilbereichen der Verwaltung und den AulRenstellen bietet Nieheim bereits mehrere verschie-
dene elektronische Zahlungsmittel an. Bei der Nutzung des E-Payments und den Regelungen
hierzu besteht insgesamt noch Ausbau- und Optimierungspotenzial.

Vollstreckung

Die Stadt Nieheim erreicht interkommunal verglichen eine leicht unterdurchschnittliche Quote
bei der erfolgreichen Abwicklung eigener Vollstreckungsforderungen. Sie kann den Bestand ei-
gener offener Vollstreckungsforderungen nicht nachhaltig verringern. Die fur die Vollstreckung
entstehenden Aufwendungen und der Personaleinsatz liegen Uber dem Median. Dabei nimmt
die Stadt Steinheim den Vollstreckungsauflendienst im Rahmen einer interkommunalen Zusam-
menarbeit fir Nieheim wahr.

Die Stadt verzichtet bisher auf die Abnahme der Vermdgensauskunft. Ihr fehlen hierdurch Infor-
mationen zur Zahlungsfahigkeit der Schuldner. Mit Anordnungen auf die Eintragung in das
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Schuldnerverzeichnis kénnte sie zudem den Zahlungsdruck auf die Zahlungspflichtigen erhé-
hen.

2.2 Aufbau des Teilberichtes

Die Kapitel dieses Teilberichtes beginnen mit einer wertenden Aussage zu unserem Prifungs-
ergebnis. Wertungen, die eine Stellungnahme der Kommune nach § 105 Abs. 6 und 7 der Ge-
meindeordnung fur das Land Nordrhein-Westfalen (GO NRW) notwendig machen, bezeichnen
wir als Feststellung.

AnschlieRend folgt kursiv gedruckt die Sollvorstellung. Die Sollvorstellung stellt die Inhalte und
das Prifungsziel im Kapitel dar. Sie ist allgemein formuliert und grundsatzlich fir alle Kommu-
nen gultig, z. B. auf Basis der aktuell geltenden Gesetzeslage.

Ausgehend von diesem Soll analysieren wir die individuelle Situation in der gepriften Kommune
und weisen dabei erkannte Verbesserungspotenziale als Empfehlung aus.

Weitere allgemeine Ausfiihrungen zur Struktur der Teilberichte stehen im Vorbericht.

2.3 Inhalte, Ziele und Methodik

Die Prufung im Prifgebiet Zahlungsabwicklung und Vollstreckung beschéaftigt sich im Wesentli-
chen mit der Wirtschaftlichkeit der Aufgabenerfiillung. Sie stiitzt sich auf ermittelte Kennzahlen
zur Beurteilung des Ressourceneinsatzes. Unterstlitzend betrachtet die gpaNRW Teilprozesse
anhand von Checklisten.

Die Prufung untergliedert sich in die zwei Handlungsfelder
e Zahlungsabwicklung und
e Vollstreckung.

Eine RechtmaRigkeitsprifung der Zahlungsabwicklung und Vollstreckung wird im Rahmen der
Prufung nicht durchgefiihrt. Ziel der Prifung ist es, auf Steuerungs- und Optimierungsmdglich-
keiten hinzuweisen. Dazu liefert die gpaNRW den Kommunen in der Prifung eine aktuelle
Standortbestimmung und zeigt moégliche Schwachstellen auf. Eine tiefgreifende Analyse der
Kennzahlen der Vollstreckung ist allerdings nicht Gegenstand dieser Prifung.

2.4 Zahlungsabwicklung

» Feststellung
Gemessen an der Anzahl der Einzahlungen sind die Personalaufwendungen in der Stadt
Nieheim Uberdurchschnittlich hoch. Der Automatisierungsgrad zeigt noch Optimierungsbe-
darf.
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Die Zahlungsabwicklung einer Kommune sollte die Einzahlungen auf den Geschéftskonten wirt-
schaftlich bearbeiten. Daflir ist ein hoher Automatisierungsgrad erforderlich. Nicht zuordenbare
Einzahlungen auf den Geschéftskonten sind unverziiglich zu kldren. Die Zahlungsabwicklung
fiir Dritte ist wirtschaftlich wahrzunehmen.

Die Aufgaben der Zahlungsabwicklung sind vielfaltig. Grundséatzlich ist auch die Vollstreckung
der Zahlungsabwicklung zuzuordnen. Die gpaNRW stellt diese Inhalte getrennt dar. Zunachst
wird auf die Zahlungsabwicklung eingegangen. Zu den Tatigkeiten i. e. S. zahlen wir im We-
sentlichen die

¢ Abwicklung des Zahlungsverkehrs,

e Tages-, Zwischen- und Jahresabschlisse in der Zahlungsabwicklung,
¢ Offene-Posten-Verwaltung,

« Uberzahlungen und ungeklarte Ein- / Auszahlungen,

e Belegablage und Archivierung flr die Zahlungsabwicklung,

e Liquiditatssicherung und kurzfristige Liquiditatsplanung,

e Mahnlaufe offener Forderungen sowie

e Verwahrung von Wertgegenstanden.

Nicht zu den regelmaRigen Aufgaben der Zahlungsabwicklung zahlen wir Tatigkeiten, die der
Geschaftsbuchfiihrung zuzuordnen sind und eventuell zentral wahrgenommene Aufgaben (z. B.
Stundungen, Niederschlagungen und der Erlass von Forderungen).

Auf die Tatigkeiten der Vollstreckung gehen wir im Kapitel ,2.5 Vollstreckung® naher ein.

Als Indikator fur die Wirtschaftlichkeit analysiert die gpaNRW zuné&chst die Aufwendungen und
den Personaleinsatz in der Zahlungsabwicklung. Erganzend werden ausgewahlte Prozesse im
Forderungsmanagement betrachtet.

241 Aufwendungen

Die Stadt Nieheim setzte 2023 fir die Bearbeitung der Einzahlungen auf den verschiedenen
Geschaftskonten 1,27 Vollzeit-Stellen in der Sachbearbeitung und 0,03 Vollzeit-Stellen flir den
Overhead ein.

Hierfiir entstanden Personal- und Sachaufwendungen?? in Hohe von 87.587 Euro in 2023.

Daraus resultieren Aufwendungen je Einzahlung in Hohe von 12,15 Euro. Im interkommunalen
Vergleich positioniert sich die Stadt Nieheim damit wie folgt:

'2 Die Vollzeit-Stellen wurden mit der Datenerfassung bei der Kommune abgefragt. Fiir die Ermittlung der Personal- und Sachaufwen-
dungen wurden die KGSt-Pauschalwerte zu Grunde gelegt.
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Aufwendungen Zahlungsabwicklung je Einzahlung in Euro 2023

Minimum 3,90

1. Viertelwert 6,65

2. Viertelwert (Median)

8,66

Nieheim 12,15
Maximum 12,96

In den interkommunalen Vergleich sind 18 Werte eingeflossen, die sich wie folgt verteilen:

® o ® 6 o o *e 6 060 00 * o L 4

3,90 12,96

®Vergleichskommunen Nieheim

Die Aufwendungen in der Zahlungsabwicklung liegen gemessen an der Anzahl der Einzahlun-
gen in Nieheim interkommunal verglichen iber dem dritten Viertelwert. Die Griinde fiir einen ho-
hen Wert kdnnen grundsatzlich in hohen Aufwendungen oder einer geringen Anzahl von Ein-
zahlungen begrindet sein.

Die Stadt Nieheim setzt im Bereich der Zahlungsabwicklung mehr Vollzeit-Stellen ein, als 75
Prozent der Vergleichskommunen. Zu beachten ist in diesem Zusammenhang, dass Nieheim
selbst im zugeordneten Grolkensegment bis 10.000 Einwohner zu den Kommunen mit der ge-
ringsten Einwohnerzahl in Nordrhein-Westfalen gehért (Stand 2023: 6.157 Einwohner). Viele
Aufgaben der Zahlungsabwicklung fallen jedoch unabhangig von der Einwohnerzahl an. Hierzu
gehoren z. B. die Leitungsfunktionen, die zu erstellenden Tagesabschlisse sowie die Betreu-
ung der eingesetzten Software (Stammdatenpflege, Anwenderschulung etc.).

Auf die Einzahlungen wird im nachstehenden Abschnitt naher eingegangen.

24.2 Einzahlungen

Einen wesentlichen Teil der Arbeit der Beschéftigten in der Zahlungsabwicklung nehmen die
Buchung der Einzahlungen sowie die Verarbeitung der Kontoausziige ein.
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Wir erfassen alle Einzahlungen auf den Geschéftskonten, die eine Kommune zu verwalten hat.
Dies umfasst auch die Einzahlungen auf den Geschaftskonten fir Dritte im Rahmen 6ffentlich-
rechtlicher Vereinbarungen sowie fiir die Abwicklung fremder Finanzmittel. Eine Einzahlung
kann mehrere Forderungen betreffen. Auch bei den Lastschriften wird nur der Zahlungseingang
des Gesamtpakets als eine Einzahlung berticksichtigt.

Nicht berlcksichtigt werden Geschéaftskonten, die in die Bewirtschaftung einer Organisations-
einheit Ubertragen wurden. Ein haufig auftretender Fall ist die Abwicklung von Schulgirokonten
oder Scheckzahlungen fur Asylbewerber im sozialen Bereich.

Einzahlungen auf den Geschéftskonten Nieheim 2019 bis 2023

Grundzahlen 2019 \ 2020 2021 2022 2023
Einzahlungen auf allen Geschéftskonten 6.417 6.128 6.330 6.843 7.211
davon Elnzahlungen. al..lf al!en Geschaftskonten fir 132 68 31 43 23
Verkehrsordnungswidrigkeiten

Lastschriften* in den Lastschriftlaufen 16.412 ‘ 14.789 ‘ 13.991 ‘ 14.585 ‘ 15.695

* auf Grundlage vorliegender SEPA-Mandate

Die Einzahlungen auf allen Geschéftskonten sind seit 2020 sukzessive gestiegen. Eine Begrun-
dung dafiir lieR® sich aus den vorliegenden Erkenntnissen der Stadtkasse nicht ableiten. Die
Zahl der Einzahlungen fur Verkehrsordnungswidrigkeiten ist gering und tendenziell ricklaufig.

Die tagliche Bearbeitung der Einzahlungen stellt die pragende Sachbearbeitung in der Zah-
lungsabwicklung im engeren Sinne dar. Daher bericksichtigt die gpaNRW samtliche Vollzeit-
Stellen in der Sachbearbeitung unabhangig von der einzelnen Aufgabe und stellt sie der Zahl
der Einzahlungen gegenuber.

Einzahlungen je Vollzeit-Stelle Zahlungsabwicklung 2023

Minimum 5.678

Nieheim 5.678

1. Viertelwert 7.643

2. Viertelwert (Median) - 8.759
3. Viertelwert _ 12.041
Maximum 28.455

gpPANRW Seite 63 von 154




+ Stadt Nieheim # Zahlungsabwicklung und Vollstreckung # 050.010.010_04822

In den interkommunalen Vergleich sind 18 Werte eingeflossen, die sich wie folgt verteilen:

O WM o0 L 2 4 * 2 L 2

5678 28.455

@ Vergleichskommunen Nieheim

In der Stadt Nieheim werden vergleichsweise wenig Einzahlungen je Vollzeit-Stelle bearbeitet.
Dabei bildet sich diese Kennzahl aus einer vergleichsweise geringen Anzahl von Einzahlungen
bei einer gleichzeitig hohen Anzahl von Stellen in der Zahlungsabwicklung.

Zu beachten ist gemal Aussage der Stadt Nieheim in diesem Zusammenhang, dass sie die
Stadtkasse als so genannte Einheitskasse fiihrt. Nieheim erledigt auf dieser Grundlage die Kas-
sengeschafte fir die Stadt selbst und zusatzlich fir einen Eigenbetrieb und einen Wasserversor-
gungszweckverband. Bei der Verarbeitung der Einzahlungen der vierteljahrigen Abgabenfallig-
keiten entsteht hierdurch zusétzlicher Mehraufwand. Zusammengefasste Uberweisungsbetrage
mussen aufgeschliisselt und den jeweiligen offenen Posten fir stadtische Steuern sowie Abwas-
ser- und Wassergebiihren zugeordnet werden. Nach Auskunft der Stadt erhoht dies den Perso-
naleinsatz spiirbar, da Uberweisungen dem Aufwand mehrerer Einzahlungsbuchungen entspre-
chen.

Einen erheblichen Einfluss auf die Kennzahl hat der Automatisierungsgrad in der Zahlungsab-
wicklung. Ein hoher Anteil an automatisierter Verarbeitung von Einzahlungen vermeidet manuelle
Arbeiten und ist damit ein wesentlicher Einflussfaktor auf die bendtigten personellen Ressourcen.

Grad der Automatisierung in der Zahlungsabwicklung 2023

Anteil der automatisiert eingele-

senen Daten an den Zahlungs- 55,00 0,00 0,00 0,00 15,00 80,00 17
eingangen in Prozent

Die Stadt Nieheim nutzt die Méglichkeiten der eingesetzten Finanzsoftware, Zahlungseingange
automatisiert einzulesen. Der Anteil der automatisiert eingelesenen Daten an den Zahlungsein-
gangen belauft sich laut einer Schatzung der Stadt 2023 auf rund 55 Prozent.

+ Empfehlung
Die Stadt Nieheim hat das Potenzial der automatisierten Zahlungsabwicklung bereits er-
kannt. Sie sollte den Anteil der automatisiert eingelesenen Daten an den Zahlungseingangen
nach Moglichkeit weiter erhéhen.

Moglichkeiten, den Anteil weiter zu verbessern und den Arbeitsaufwand zu reduzieren, ergeben
sich aus einer

e Steigerung des Anteils der SEPA-Lastschriftmandate,
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¢ Reduzierung der ungeklarten Ein- und Auszahlungen sowie
e Optimierung der Prozesse im Forderungsmanagement.

Auf diese Punkte geht die gpaNRW in den nachstehenden Kapiteln naher ein.

24.21 SEPA-Lastschrift

+ Die Stadt Nieheim nutzt bereits die Moglichkeit der SEPA-Lastschrift und bewirbt das Ver-
fahren proaktiv. Dies tragt dazu bei, die Zahl offener Forderungen gering zu halten.

Eine Kommune sollte darauf hinwirken, dass Zahlungspflichtige fiir wiederkehrende Forderun-
gen SEPA-Lastschriftmandate erteilen. Das Lastschrifteinzugsverfahren erleichtert sowohl dem

Zahlungspflichtigen als auch der Kommune die Uberwachung der Zahlungen und reduziert die
offenen Forderungen.

Ein SEPA-Lastschriftmandat (Single Euro Payments Area) ist die rechtliche Legitimation fiir den
Einzug von SEPA-Lastschriften. Ein Mandat umfasst sowohl die Zustimmung des Zahlers zum
Einzug der Zahlung per SEPA-Lastschrift durch den Zahlungsempféanger als auch den Auftrag
an den eigenen Zahlungsdienstleister zur Einlésung der Zahlung.

Anteil Lastschriften an Einzahlungen in Prozent 2023

Minimum 48,55

1. Viertelwert 64,18

2. Viertelwert (Median) _ 66,56
Nieheim 68,52
3. Viertelwert _ 71,28
Maximum 7717

In den interkommunalen Vergleich sind 19 Werte eingeflossen, die sich wie folgt verteilen:

* L 4 O & 40000 00 o @ 4

48,55 77,17

® Vergleichskommunen Nieheim
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Die Stadt Nieheim macht von der Moglichkeit des SEPA-Lastschriftmandates Gebrauch. Der
Anteil der Lastschriften an den Einzahlungen ist im gesamten Betrachtungszeitraum zwischen
2019 und 2023 auf konstantem Niveau. Der Wert liegt interkommunal verglichen leicht Gber dem
Durchschnitt.

Die Stadt betrachtet die Vorteile des Lastschriftverfahrens als ein wesentliches Potenzial fur
eine weitere Effektivitadtssteigerung in der Zahlungsabwicklung. Sie ist bestrebt, den Anteil der
SEPA-Lastschriftmandate kontinuierlich weiter zu steigern und bewirbt das Verfahren proaktiv.
Nieheim berichtet in diesem Zusammenhang von einer deutlich steigenden Anzahl von Riick-
lastschriften. Diese verursachen gemaf Auskunft der Stadt einen nicht erheblichen Mehrauf-
wand.

24.2.2 Ungeklarte Ein- und Auszahlungen

+ Feststellung
Die Stadt Nieheim kann ungeklarte Ein- und Auszahlungen zum Jahresende nicht vollstan-
dig abarbeiten. Verantwortlich daftrr sind ausbleibende Sollstellungen durch die zustandigen
Organisationseinheiten.

Eine Kommune hat nach § 23 Abs. 1 KomHVO NRW die ihr zustehenden Forderungen vollstén-
dig zu erfassen und rechtzeitig durchzusetzen. Der Zahlungseingang ist zu l(iberwachen.

Sobald eine Forderung entsteht, sollte daher unverziiglich die Sollstellung durch die jeweilig zu-
sténdige Organisationseinheit erfolgen. So ist sichergestellt, dass Forderungen erfasst sind und
unnétiger Aufwand vermieden wird. Ungeklérte Zahlungsausgénge sollten eine Ausnahme dar-
stellen.

Ungeklarte Ein- und Auszahlungen Nieheim 2019 bis 2023

Neue ungeklarte Einzahlungen k. A. k. A. k. A. k. A. k. A.
Neue ungeklarte Auszahlungen k. A. k. A. k. A. k. A. k. A.
Bestehende ungeklarte Einzahlungen zum Stichtag 43 32 31 42 60
Bestehende ungeklarte Auszahlungen zum Stichtag 6 6 10 8 10

Die Stadt Nieheim kann die Anzahl neuer ungeklarter Ein- und Auszahlungen riickwirkend
nicht ermitteln. Die tendenziell steigende Anzahl von Fallen zum Stichtag (01. Januar eines je-
den Jahres) deuten jedoch auf Optimierungspotenzial hin. Beispiele flr ungeklarte Einzahlun-
gen sind in Nieheim Wohngeld-Riickzahlungen, Kurtaxe, Zuschisse fir die Kindertagesstatten
sowie Miet- und Asylerstattungen fur Flichtlinge. Bei den ungeklarten Auszahlungen handelt es
sich z. B. um SEPA-Lastschriftfmandate mit den dazugehérigen Abbuchungen fur Versandhan-
del, Telekom, Unfallkasse NRW und Strom.

Der Stadt gelingt es trotz aller Bemihungen nicht, ungeklarte Ein- und Auszahlungen bis zum
Stichtag vollstandig abzuarbeiten. Nieheim ist bestrebt, aufkommende Falle laufend zu verrin-
gern und ergreift entsprechende MalRnhahmen wie z. B. ablauforganisatorische Vereinfachun-
gen.
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Die Bearbeitung von ungeklarten Zahlungsein- und -ausgangen bindet grundsétzlich sowohl
zentral in der Stadtkasse, als auch dezentral in den zustandigen Organisationseinheiten perso-
nelle Ressourcen. Um der Anforderung des § 23 Abs. 1 KomHVO NRW gerecht zu werden, be-
darf es der aktiven Mitwirkung der fachlich zusténdigen Organisationseinheiten. Deren Sollstel-
lung ist Grundvoraussetzung fur die Erfassung der Forderungen und der automatisierten Verar-
beitung von Zahlungseingangen. Die Automatisierung fiihrt zur Vermeidung von unnétigen ma-
nuellen Nacharbeiten.

Hinzu kommt, dass ohne Sollstellungen keine Uberwachung und Beitreibung der Forderungen
erfolgen kann. Bleibt die Zahlung einer solchen Forderung aus, kann dies nur manuell in den
dezentralen Organisationseinheiten nachgehalten werden. Es ist daher zu erwarten, dass ne-
ben dem entstehenden Mehraufwand fiir eingehende Zahlungen auch Zahlungsausfalle fir
nicht erfasste bzw. nachgehaltene Forderungen entstehen. Zu einer verbindlichen Verschriftli-
chung von Arbeitsabldufen und einheitlichen Prozessen verweisen wir an dieser Stelle auf den
Teilbericht Personal, Organisation und Informationstechnik.

+ Empfehlung
Die Stadt Nieheim sollte verstarkt darauf hinwirken, dass die Anzahl der auftretenden unge-
klarten Ein- und Auszahlungen reduziert wird. Sobald eine Forderung oder eine Verbindlich-
keit entsteht, sollte entsprechend der gesetzlichen Vorgaben unverziiglich die Sollstellung
durch die dezentralen Organisationseinheiten erfolgen.

243 Prozessbetrachtungen

Erganzend zu den zuvor genannten Aspekten nehmen die Prozesse im Forderungsmanage-
ment Einfluss auf den Erfolg in der Zahlungsabwicklung sowie die daftr entstehenden Aufwen-
dungen.

Im Forderungsmanagement geht es insbesondere um die Wirtschaftlichkeit der Aufgabenerfiil-
lung. Das Forderungsmanagement verfolgt daher u. a. das Ziel, Forderungsausfalle zu vermei-
den und die Liquiditat zu verbessern bzw. langfristig zu sichern. Vorbeugende MalRnahmen zur
Entstehung sowie eine liickenlose Uberwachung von Forderungen und ein effektives Mahnver-
fahren tragen maf3geblich zur Erreichung dieser Ziele bei. Jede Forderung, die beglichen ist,
muss nicht weiterverfolgt werden. Neben der Reduzierung des Aufwandes in der Zahlungsab-
wicklung und Vollstreckung hat dies direkten Einfluss auf die Liquiditat der Kommune. Dariiber
hinaus gilt grundséatzlich, je schneller die Beitreibung einer Forderung erfolgt, desto gréRer ist
die Wahrscheinlichkeit, dass die offene Forderung beglichen wird. Ein gutes Forderungsma-
nagement beginnt bereits in den dezentralen Organisationseinheiten.

In dieser Prifung betrachtet die gpaNRW zwei Prozesse. Zum einen den Prozess von der Ent-
stehung einer Forderung bis zur Ubergabe an die Vollstreckung und zum anderen den Prozess
im Zusammenhang mit E-Payment.

2431 Prozess Umgang mit Forderungen

+ Feststellung
Die Stadt Nieheim verfolgt ihre Forderungen gut strukturiert, erzielt jedoch eine geringe Er-
folgsquote durch Mahnungen.
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Die Zahlungspfiichtigen sollten bei der Zahlung einer Forderung unterstiitzt werden. Die Durch-
laufzeiten im Prozess sollten méglichst kurz und generell einheitlich geregelt sein. Ein Zah-
lungsziel von bis zu 14 Tagen ist grundsétzlich vertretbar. Mit Entstehung der Forderung ist eine
Sollstellung zu veranlassen.

Eine Kommune sollte féllige Forderungen zeitnah verfolgen. Dafiir sollte die Kommune mindes-
tens monatliche, automatisierte Mahnintervalle einrichten. Die Ubergabe der offenen Forderung
an die Vollstreckung sollte ebenfalls automatisiert mit einem zweiten Mahnintervall erfolgen. Un-
nétige Prozessschritte sollten vermieden werden.

In der Prifung beschrankt sich die gpaNRW auf den Teilprozess von der Entstehung der Forde-
rungen bis zur ggf. notwendigen Ubergabe an die Vollstreckung. Dabei liegt der Fokus auf eini-

gen wesentlichen Aspekten, die in vorangegangen Prufungen aufgefallen sind und haufig Opti-

mierungspotenzial bieten.

Fristen und Mahnintervalle Nieheim

Tage zwischen Zahlungsauffor-
derung und Falligkeit der Forde- 21,00 10,00 14,00 17,50 23,25 34,00 20
rung

Tage zwischen Falligkeit der For-
derung und BerUcksichtigung fur 14,00 3,00 9,75 14,00 14,00 60,00 20
den Mahnlauf

Tage zwischen den Mahnlaufen 40,00 7,00 14,00 18,00 30,00 90,00 20
Tage zwischen erstem Mahnlauf

und Ubergabe an die Vollstre- 14,00 14,00 14,00 14,00 23,50 30,00 19
ckung

Die Stadt Nieheim verfligt Gber ein zentrales Forderungsmanagement. Organisatorisch ange-
siedelt ist dieses in der Stadtkasse im Fachbereich 1 ,Hauptamt, Gebdude- und Liegenschafts-
unterhaltung®. Zur Abwicklung ihres Forderungsmanagements nutzt die Stadtkasse ein Modul
der von ihr eingesetzten Finanzsoftware.

Die Regelungen zum Forderungsmanagement sind in der Dienstanweisung fir die Finanzbuch-
haltung implementiert. Diese enthalt Bestimmungen zur Organisation des Forderungsmanage-
ments, zur Bewertung der Forderungen sowie zur Stundung, Niederschlagung und Erlass von
Nebenforderungen.

Die Stadt Nieheim hat kein grundsétzliches Zahlungsziel bzw. keine Frist zur Zahlung festge-
schrieben. Die Zahlungsziele werden unter Beachtung der gesetzlichen Bestimmungen von den
verschiedenen jeweils sachlich zustandigen Organisationseinheiten individuell festgelegt.

Nieheim verschickt keine Zahlungserinnerungen und mahnt direkt. Es ergeht keine zweite Mah-
nung. Eine Vollstreckungsankindigung wird ca. 14 Tage nach der Mahnung zugeleitet. Dies
stellt den Ubergang vom Mahnprozess in den Prozess der Vollstreckung dar. Die Vorgehens-
weise hat sich nach Aussage der Stadt in der Praxis etabliert.
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Ergidnzende Kennzahlen Mahnwesen in Prozent Nieheim 2023

Anteil Mahnungen an Einzahlungen 9,12 0,00 9,07 11,00 14,79 25,71 20

Erfolgsquote Mahnungen 40,73 40,73 60,34 68,39 83,60 93,75 15

Je mehr Mahnungen zu einem Zahlungseingang flihren, umso weniger belastet wird nachfol-
gend die Vollstreckung. Im Jahr 2023 erfolgten in Nieheim 658 Mahnungen bei 7.211 Einzah-
lungen. Interkommunal verglichen musste ein relativ geringer Anteil der Forderungen ange-
mahnt werden.

Die Erfolgsquote der Mahnungen zeigt auf, wieviel Schuldner auf die Mahnung reagieren, bevor
die Uberfalligen Forderungen an die Vollstreckung Gibergeben werden. Bei der Erfolgsquote der
Mahnungen erzielt die Stadt Nieheim den Minimalwert unter den Vergleichskommunen. Rund
60 Prozent der Mahnungen missen 2023 an die Vollstreckung weitergegeben werden.

+ Empfehlung
Die Stadt Nieheim sollte die Grinde fiir die geringe Erfolgsquote bei den Mahnungen unter-
suchen.

2432 Prozess E-Payment

» Feststellung
Die Stadt Nieheim bietet bereits mehrere elektronische Zahlungsmaoglichkeiten an. Das E-
Payment kann sie noch erweitern. Schriftliche Regelungen zum E-Payment hat die Stadt
noch nicht in einer Dienstanweisung fixiert.

Eine Kommune hat nach § 7 des Gesetzes zur Férderung der elektronischen Verwaltung in
Nordrhein-Westfalen (E-Government-Gesetz Nordrhein-Westfalen - EGovG NRW) flir elektro-
nisch durchgefiihrte Verwaltungsverfahren mindestens ein elektronisches Zahlungsverfahren
anzubieten.

In diesem Zusammenhang sollte die Kommune grundlegende Aspekte regeln und die Mbglich-
keiten, die das E-Payment bietet, nutzen. Das Angebot von E-Payment sollte in der Verwaltung
flachendeckend zur Verfiigung stehen und aktiv vorangetrieben werden. Ein Kommune sollte
darauf hinwirken, dass Zahlungspflichtige die zur Verfiigung stehenden Methoden kennen und
nutzen.

Die Stadt Nieheim bietet verschiedene elektronische Zahlungsmaoglichkeiten an. Hierzu geho-
ren z. B. EC-Kartenzahlung, Paypal, PayDirekt und bis zu dessen Einstellung zum Jahresende
2024 Giropay. Die Einsatzgebiete beschranken sich derzeit noch auf das Schwimmbad, das
Einwohnermeldeamt und das Ordnungsamt. Eine Besonderheit stellt der Prozess der Gewerbe-
anmeldung dar. Hier ist die Gebihr am Ende des digitalen Meldevorganges mit einem E-Pay-
ment-System zu entrichten. Darlber hinaus setzt die Stadt Nieheim E-Payment aktuell noch
nicht ein. Sie sieht in digitalen Bezahlmethoden jedoch Potenzial.
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Mit der Einfihrung digitaler Bezahimethoden unterstitzt Nieheim die unmittelbare digitale Ab-
wicklung von Zahlungen und die Wahrnehmung einer birgerfreundlichen Verwaltung. Nach
Aussage der Stadt variiert die Akzeptanz in den verschiedenen Bereichen, in dem elektronische
Zahlungsmdglichkeiten angeboten werden. Im stadtischen Museum ist das Angebot aufgrund
fehlender Wirtschaftlichkeit zwischenzeitlich eingestellt worden.

Die Regelungen zum E-Payment befinden sich gemal Aussage der Stadt Nieheim - wie die di-
gitalen Bezahlmethoden insgesamt - zurzeit noch im Aufbau. Die bestehenden Dienstanweisun-
gen weisen bisher keine konkreten Regelungen zum E-Payment vor. Nieheim kann sich nach
eigener Aussage einen Ausbau der Mdglichkeiten in ndherer Zukunft gut vorstellen. Der Einsatz
ist in nahezu allen Bereichen denkbar.

+ Empfehlung
Die Mdglichkeiten des E-Payment sollte die Stadt Nieheim weiter ausbauen. Schriftliche Re-
gelungen hierzu sollte sie in einer Dienstvereinbarung fixieren.

Digitale Bezahlmethoden tragen dazu bei, dass der Aufwand fiir die Zahlungspflichtigen gering
ist und sofort erledigt werden kann. Das erhoht die Zahlungsbereitschaft und reduziert die Ge-
fahr von vergessenen Zahlungsverpflichtungen. Zudem werden Zahlungen im E-Payment h&u-
fig schneller verbucht und die Uberschreitung von Falligkeiten wird reduziert. Die genannten As-
pekte kdnnen dabei als Ziele fungieren und der Stadt dabei helfen verbindliche Festlegungen zu
treffen. Strategische Vorgaben, z. B. in Form von Zielvorgaben, raumen den digitalen Bezahl-
methoden eine gréRere Bedeutung ein und schaffen Verbindlichkeit. Angepasst an ihre konkre-
ten Bedurfnisse und die ortlichen Verhaltnisse sollte die Stadt die nachstehenden Mindestin-
halte festlegen:

o Der Anwendungsbereich sollte den flachendeckenden Einsatz von E-Payment ermdgli-
chen bzw. mindestens dort vorschreiben, wo auch digitale Leistungen angeboten werden.

e Die wesentlichen Ziele und Grundsatze ihres E-Payment sollte die Stadt verbindlich
festlegen. Solche Ziele kdnnten z. B. die Erhéhung der Zahlungsbereitschaft und die Mi-
nimierung von Mahnungen sein.

e Zum Geltungsbereich der Regelungen sollten neben dem Kernhaushalt auch eventuelle
Ausgliederungen der Stadt gehoren.

¢ Bestimmte Bezahlmethoden sollten geregelt sein. Die Stadt kann ihre Nutzung explizit
ausschlieRen oder in einem bestimmten Rahmen zulassen.

o Zustandigkeiten und Entscheidungsbefugnisse sollten eindeutig und widerspruchsfrei
geregelt werden.

Die Stadt Nieheim kann daneben weitere Aspekte in ihre Festlegungen aufnehmen. Begriffsbe-
stimmungen oder Vorgaben zur Messung der Zielerreichung und Risikoabsicherung kénnten
eine Dienstanweisung in diesem Bereich gegebenenfalls sinnvoll erganzen.
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2.5 Vollstreckung

+ Den Bestand offener Vollstreckungsforderungen konnte die Stadt Nieheim zwischen 2019
und 2023 deutlich verringern. Die fiir die Vollstreckung entstehenden Aufwendungen liegen
Uber dem Median.

Eine Kommune sollte die Bearbeitung der Vollstreckungsforderungen wirtschaftlich durchfiih-
ren. Die Anzahl von Vollstreckungsforderungen sollte méglichst geringgehalten werden.

Werden Forderungen nicht beglichen, kann die Kommune diese in der Regel als eigene Voll-
streckungsstelle nach dem Verwaltungsvollstreckungsgesetz fur das Land Nordrhein-Westfalen
(Verwaltungsvollstreckungsgesetz NRW - VwWVG NRW) beitreiben. Einen wesentlichen Teil der
Arbeit der Beschaftigten in der Vollstreckung nimmt daher die Bearbeitung der Vollstreckungs-
forderungen in Anspruch.

Zu den Aufgaben der Vollstreckung zahlen vor allem die

e Vollstreckung von 6ffentlich-rechtlichen und privatrechtlichen Forderungen im Innen-
dienst,

e Vollstreckung von 6ffentlich-rechtlichen und privatrechtlichen Forderungen im Aulen-
dienst sowie

e Vollstreckung in das bewegliche und unbewegliche Vermdgen einschliel3lich der Bear-
beitung von Insolvenzen, Versteigerungen usw.
2.51 Aufwendungen

Die Stadt Nieheim setzte 2023 fiir die Bearbeitung der Vollstreckungsforderungen 0,81 Voll-
zeit-Stellen in der Sachbearbeitung (inkl. Vollstreckungsauf3endienst) und 0,03 Vollzeit-Stellen
fur den Overhead ein.

Hierfir entstanden Personal- und Sachaufwendungen'? in Hohe von 54.190 Euro in 2023.

Daraus resultieren Aufwendungen je abgewickelter Vollstreckungsforderung in Héhe von 125
Euro. Im interkommunalen Vergleich positioniert sich die Nieheim damit wie folgt:

'3 Die Vollzeit-Stellen wurden mit der Datenerfassung bei der Kommune abgefragt. Fiir die Ermittlung der Personal- und Sachaufwen-
dungen wurden die KGSt-Pauschalwerte zu Grunde gelegt.
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Aufwendungen je abgewickelter Vollstreckungsforderung in Euro 2023

Minimum 48,28
1. Viertelwert 65,59
2. Viertelwert (Median) 111
Nieheim 125
3. Viertelwert 190

Maximum 406

In den interkommunalen Vergleich der Aufwendungen je abgewickelter Vollstreckungsforderung
fur das Jahr 2023 sind 13 Werte eingeflossen, die sich wie folgt verteilen:

00 0 & 2 2 *

48,28 406

®Vergleichskommunen Nieheim

Der Personaleinsatz in der Vollstreckung der Stadt Nieheim liegt 2023 Gber dem Durchschnitt.
Die Aufwendungen je abgewickelter Vollstreckungsforderung nehmen im Betrachtungszeitraum
deutlich zu. Von 2019 bis 2023 ergibt sich eine Steigerung dieser Kennzahl in H6he von 93,48
Prozent. Ursé&chlich hierfir ist eine abnehmende Zahl von abgewickelten Vollstreckungsforde-
rungen bei gleichzeitig gestiegenen Aufwendungen.

Interkommunal betrachtet liegt die Stadt 2023 iber dem Median. 2019 und 2020 lagen die Auf-
wendungen je abgewickelter Vollstreckungsforderung noch darunter.

Positiv anzumerken ist, dass die Stadt Nieheim mit der Nachbarkommune Steinheim seit 2006
auf Basis von offentlich-rechtlichen Vereinbarungen und Personalgestellungsvertragen eine ge-
meinsame Vollziehungstatigkeit ausubt. Der Aufiendienst wird durch eine Vollziehungskraft der
Stadt Steinheim mit einem Anteil von 0,31 Vollzeit-Stellen wahrgenommen.

25.2 Vollstreckungsforderungen

Vollstreckungsforderungen sind alle von der Mahnung in die Vollstreckung Ubergegangenen
Forderungen. Hinzu kommen Forderungen, die nicht gemahnt werden missen und Forderun-
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gen von Dritten. Jede nicht durch Zahlung beglichene Forderung ist eine einzelne Vollstre-
ckungs(haupt)forderung. Alle zur Hauptforderung zahlenden Nebenforderungen werden ge-
meinsam mit der Hauptforderung als eine Vollstreckungsforderung gewertet.

Auch die Vollstreckungsankindigungen sind der Vollstreckung zugehorig. Viele Vollstreckungs-
stellen informieren mit einer Vollstreckungsankiindigung die Zahlungspflichtigen tber die wei-
tere mogliche Vorgehensweise.

Die nachstehenden Kennzahlen zu den Vollstreckungsforderungen lassen Rickschlisse auf
die Arbeit in der jeweiligen Kommune zu. Sie zeigen, wie hoch die Belastung in der Vollstre-
ckung ist und ob Riickstéande bestehen sowie deren Entwicklung. Wir erfassen die Daten Uber
mehrere Jahre und stellen diese zusatzlich in den interkommunalen Vergleich.

Entwicklung der Vollstreckungsforderungen Nieheim 2019 bis 2024

Bestehende Vollstreckungsforderungen zum 01. Januar 364 300 197 187 246 346
Erhaltene neue Vollstreckungsforderungen 731 617 443 531 568 k. A
Abgewickelte Vollstreckungsforderungen 809 721 461 474 468 k. A*
An andere Kommunen abgegebene eigene Forderungen 147 121 7 84 90 k. A

* Aufgrund des zum Priifungszeitpunkt noch nicht abgeschlossenen Erfassungszeitraums ist keine Ermittlung der Werte
maglich.

Bei der Entwicklung der Vollstreckungsforderungen ist die gesetzliche Anderung im Zusammen-
hang mit den Forderungen des Westdeutschen Rundfunks Kdln (WDR) zu berlcksichtigen.
Zum 01. Dezember 2021 wurde der WDR selbst zur Vollstreckungsbehorde. Stufenweise wurde
die Aufgabe der Vollstreckung der WDR-Forderungen damit in die Zustandigkeit des WDR
Ubertragen. Zum 01. Januar 2024 ist die Ubertragung abgeschlossen. Auch die an die Kommu-
nen in Auftrag gegebenen ,Altfalle“ wurden von diesen zuriick zu geben. Die Ubertragung der
WDR-Forderungen in der Stadt Nieheim hat zum 01. Januar 2024 stattgefunden.

Zum 01. Januar 2019 verzeichnet die Stadt Nieheim stichtagsbezogen (01. Januar eines jeden
Jahres) den Hochstwert bestehender Vollstreckungsforderungen im Zeitraum zwischen 2019
und 2024. Ab 2020 ist die Zahl zunachst deutlich ricklaufig. Hintergrund ist - wie in vielen ande-
ren Kommunen auch - die Corona-Pandemie. Den niedrigsten Stand erzielt Nieheim zum 01.
Januar 2022. In der Folge steigen die Fallzahlen wieder an. Zum 01. Januar 2023 liegen sie
noch 32,42 Prozent unter dem Wert von 2019. Zum 01. Januar 2024 erreicht der Bestand be-
stehender Vollstreckungsforderungen jedoch beinahe wieder das Niveau des Jahres 2024.

2521 Neue Vollstreckungsforderungen

Sofern die Mahnung erfolglos war, werden die offenen Forderungen von der Zahlungsabwick-
lung an die Vollstreckungsstelle weitergeleitet. Diese stellt grundsatzlich bei jeder neuen Forde-
rung Ermittlungen zum Schuldner an und leitet entsprechende Vollstreckungsmallnahmen ein.
Aufgrund der manuellen und individuellen Sachbearbeitung bedeutet jede neue Forderung im
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Vergleich zur Zahlungsabwicklung einen deutlich héheren Personaleinsatz. Ergédnzend zu den
eigenen Forderungen hat eine Vollstreckungsstelle Amtshilfeersuchen anderer Behorden zu be-
arbeiten. Nach § 4 Verwaltungsverfahrensgesetz fiir das Land Nordrhein-Westfalen (Verwal-
tungsverfahrensgesetz NRW — VwVfG NRW) ist sie dazu verpflichtet. Dies erfolgt ohne eine
Gegenleistung in Form einer Gebiihr oder Ahnlichem. Aus diesem Grund bezieht die gpaNRW
auch die Amtshilfeersuchen in die Analyse ein.

Neue Volistreckungsforderungen je Vollzeit-Stelle 2023

Minimum 280
1. Viertelwert 460
2. Viertelwert (Median) 693
Nieheim 701
3. Viertelwert 1.662

Maximum 2.755

In den interkommunalen Vergleich sind 14 Werte eingeflossen, die sich wie folgt verteilen:

* o & ¢ 2 L R *

280 2.755

@ Vergleichskommunen Nieheim

Ab 2020 war die Zahl der neuen Vollstreckungsforderungen je Vollzeit-Stelle in der Stadt Nie-
heim aufgrund der Corona-Pandemie zunachst riicklaufig. Sie erreichte 2021 ihren Tiefstwert,
stieg in der Folge jedoch wieder an. Dennoch konnte Nieheim zwischen 2019 und 2023 die Zahl
neuer Vollstreckungsforderungen um 26,14 Prozent verringern. Die Entwicklung wirkt sich posi-
tiv auf die Belastung der Mitarbeitenden in der Vollstreckung aus.

Trotz der guten Entwicklung besteht noch Optimierungspotenzial. Dies kénnte die Stadt u. a.
dadurch ausschopfen, wenn es gelénge, ihre Erfolgsquote im Mahnwesen zu verbessern (siehe
hierzu auch Kapitel 2.4.3.1 ,Prozess Umgang mit Forderungen®).
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2522 Abgewickelte Vollstreckungsforderungen

Die Vollstreckungsforderungen kénnen entweder durch vollstdndige Zahlung oder auf andere

Weise abgewickelt werden. Als erfolgreich abgewickelt zéhlen alle Vollstreckungsforderungen,
die durch Direktzahlung, Aufrechnung, Ratenzahlung, Pfandung usw. abgeschlossen wurden.
Auf andere Weise erledigt werden Vollstreckungsforderungen durch Niederschlagung, Erlass,

Ausbuchung, Rickgabe oder Riucknahme.

Abgewickelte Volistreckungsforderungen je Vollzeit-Stelle Vollstreckung 2023

Minimum 211
1. Viertelwert 449
Nieheim 578
2. Viertelwert (Median) 720
3. Viertelwert 1.620

Maximum 2.076

In den interkommunalen Vergleich sind 13 Werte eingeflossen, die sich wie folgt verteilen:

® 6 6 . @ L 2 2 ® & o

211 2.076

@ Vergleichskommunen Nieheim

Die Vollstreckung wickelt in der Stadt Nieheim vergleichsweise wenig Vollstreckungsforderun-
gen je Vollzeit-Stelle ab. Analog zu den neuen Vollstreckungsforderungen ist die Fallzahl der
abgewickelten Vollstreckungsforderungen im Eckjahresvergleich 2019 und 2023 deutlich ge-
sunken (-42,15 Prozent). Die nachfolgend dargestellten Kennzahlen geben einen Uberblick, wie
die Abwicklung der Vollstreckungsforderungen in Nieheim erfolgt.
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Erganzende Kennzahlen zu den abgewickelten Vollstreckungsforderungen in Prozent 2023

o 1.Vier- 2V 3 vier.  Maxi- | Anzahl
Nieheim telwert
telwert : telwert mum Werte
(Median)

Anteil erfolgreich abgewickelte ei-
gene Volistreckungsforderungen 54,06 2566 4129 5400 6040 7457 12
an abgewickelten Vollstreckungs-
forderungen
Anteil Niederschlagungen an abge-
wickelten Vollstreckungsforderun- 0,00 0,00 0,00 0,00 1,73 4,98 13
gen
Anteil abgewickelte Vollstreckungs-
forderungen fur Amts-. und Vollstre- 32.26 23,70 32,26 43,21 54,78 71,79 13
ckungshilfe an abgewickelten Voll-
streckungsforderungen

Von den erfolgreich abgewickelten Vollstreckungsforderungen entfallen nur etwas mehr als die
Halfte auf eigene abgewickelte Vollstreckungsforderungen. Dies spiegelt sich auch in der inter-
kommunal verglichen geringen Erfolgsquote der eigenen Vollstreckungsforderungen wieder.
2023 wickelt Nieheim 79,81 Prozent der eigenen offenen Vollstreckungsforderungen erfolgreich
durch Direktzahlung, Aufrechnung, Ratenzahlung, Pfandung usw. ab. In den interkommunalen
Vergleich sind 14 Werte eingeflossen, die sich wie folgt verteilen:

Erfolgsquote Vollstreckung in Prozent 2023

* L 4 & *0 ¢ * o0

46,26 100

® Vergleichskommunen Nieheim

2523 Bestehende Vollstreckungsforderungen

Ein hoher Bestand an Vollstreckungsforderungen stellt grundsétzlich eine Belastung fur die Be-
schaftigten in der Vollstreckungsstelle dar. Alle offenen Vollstreckungsforderungen sind zu
Uberwachen und in regelmaRigen Abstanden sind neue Ermittlungen anzustellen. Zudem birgt
insbesondere ein hoher Anteil an Ordnungswidrigkeiten eine erhdhte Gefahr von Verjahrungen.
Ziel der Kommune sollte es daher sein, den Bestand maglichst gering zu halten und die perso-
nellen Ressourcen wirtschaftlich einzusetzen.
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Bestehende Volistreckungsforderungen je Vollzeit-Stelle Vollstreckung 2023

Minimum 45
1. Viertelwert - 272
Nieheim 304
2. Viertelwert (Median) - 453
3. Viertelwert - 564
Maximum 2.160

In den interkommunalen Vergleich sind 13 Werte eingeflossen, die sich wie folgt verteilen:

® 00 ¢ ¢ 00 L 2 L 2

I

45 2.160

®Vergleichskommunen Nieheim

Im interkommunalen Vergleich ist der Bestand der Vollstreckungsforderungen je Vollzeit-Stelle
in der Stadt Nieheim 2023 unterdurchschnittlich. Die Anzahl der bestehenden Vollstreckungs-
forderungen zum Stichtag 01. Januar schwankt zwischen 2019 und 2024 jedoch erheblich. Im
Jahr 2024 steigen die Fallzahlen im Vergleich zum Vorjahr deutlich.

253 Zusatzliche Erlauterungen zur Vollstreckung

+ Feststellung
Die Stadt Nieheim nimmt bislang die Mdglichkeit nicht wahr, Vermdgensauskiinfte abzuneh-
men. Zudem tragt sie bisher Vollstreckungsschuldner nicht in das Schuldnerverzeichnis ein.

Vermogensauskunftsverfahren und Schuldnerverzeichnis Nieheim 2019 bis 2023

Grundzahlen 2019 2020 2021 | 2022 2023

Selbst abgenommene Vermogensauskunftsverfahren

Sofortabnahmen

Durch Dritte abgenommene Vermdgensauskunftsverfahren

N N O | O
N N O O
o o o o
o o o | o
o o o o

Anordnungen auf Eintragung in das Schuldnerverzeichnis
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Im Rahmen der Vermdgensauskunft muss die schuldende Person Angaben zu Einkommen,
Vermdégenswerten und Ahnlichem machen. Damit gewinnt zunéchst die Vollstreckungsstelle
weitere Informationen, die bei der Vollstreckung oder Feststellung der Unpfandbarkeit hilfreich
sein kdnnen. Daruber hinaus sollte anschlielend eine Eintragung in das Schuldnerverzeichnis
erfolgen, da mit dieser Malnahme Zahlungsdruck auf sdumige Zahlungspflichtige ausgeubt
werden kann. Zudem dienen die Eintragungen auch anderen Vollstreckungsbehdrden als wert-
volle Informationsquelle.

Die Stadt Nieheim nimmt keine Vermdgensauskunft ab. Ihr fehlen somit wichtige Informationen
zur Zahlungsféhigkeit der Schuldner. Die Stadt verzichtet zudem bislang ganzlich darauf, die
Vollstreckungsschuldner in das Schuldnerverzeichnis einzutragen. Bisher nutzt sie dieses ledig-
lich als Informationsquelle. Nach § 284 Abs. 9 Abgabenordnung (AO) wird der Kommune selbst
die Austibung ihres Ermessens Ubertragen den Eintrag in das Schuldnerverzeichnis vorzuneh-
men. Mit dem generellen Verzicht auf Eintragungen nimmt die Stadt einen Teil ihrer rechtlichen
Méoglichkeiten, um den Zahlungsdruck auf ihre Zahlungspflichtigen zu erhéhen, nicht in An-
spruch. Zudem kann sie mit der Eintragung anderen Glaubigern weitere Informationen zur Ver-
fugung stellen, derer sich die Stadt selbst bedient.

+ Empfehlung
Die Stadt Nieheim sollte zukiinftig die Mdglichkeit wahrnehmen, Vermdgensauskiinfte abzu-
nehmen. Sie wirde hierdurch notwendige Informationen zur Zahlungsfahigkeit der Schuld-
ner erhalten. Ebenso sollte die Stadt Eintragungen ins Schuldnerverzeichnis vornehmen. Sie
kénnte damit den Zahlungsdruck auf die Zahlungspflichtigen erhohen.
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2.6

Anlage: Erganzende Tabellen

Tabelle 1: Zusammenstellung der Feststellungen und Empfehlungen der gpaNRW zur iiberértlichen Priifung 2024 - Zahlungsabwicklung und Vollstre-

ckung
Feststellung Seite Empfehlung Seite
Zahlungsabwicklung
Gemessen an der Anzahl der Einzahlungen sind die Personalaufwendungen in Die Stadt Nieheim hat das Potenzial der automatisierten Zahlungsabwick-
F1 | der Stadt Nieheim berdurchschnittlich hoch. Der Automatisierungsgrad zeigt 60 E1 lung bereits erkannt. Sie sollte den Anteil der automatisiert eingelesenen 64
noch Optimierungsbedarf. Daten an den Zahlungseingdngen nach Méglichkeit weiter erhéhen.
Die Stadt Nieheim sollte verstarkt darauf hinwirken, dass die Anzahl der
Die Stadt Nieheim kann ungeklarte Ein- und Auszahlungen zum Jahresende auftretenden ungeklarten Ein- und Auszahlungen reduziert wird. Sobald
F2 | nicht vollstéandig abarbeiten. Verantwortlich dafiir sind ausbleibende Sollstel- 66 E2 eine Forderung oder eine Verbindlichkeit entsteht, sollte entsprechend 67
lungen durch die zustéandigen Organisationseinheiten. der gesetzlichen Vorgaben unverziiglich die Sollstellung durch die de-
zentralen Organisationseinheiten erfolgen.
Die Stadt Nieheim verfolgt ihre Forderungen gut strukturiert, erzielt jedoch eine Die Stadt Nieheim sollte die Griinde fiir die geringe Erfolgsquote bei den
F3 ) 67 E3 69
geringe Erfolgsquote durch Mahnungen. Mahnungen untersuchen.
Die Stadt Nieheim bietet bereits mehrere elektronische Zahlungsmadglichkeiten Die Mdglichkeiten des E-Payment sollte die Stadt Nieheim weiter aus-
F4 | an. Das E-Payment kann sie noch erweitern. Schriftliche Regelungen zum E- 69 E4 bauen. Schriftliche Regelungen hierzu sollte sie in einer Dienstvereinba- 70
Payment hat die Stadt noch nicht in einer Dienstanweisung fixiert. rung fixieren.
Vollstreckung
Die Stadt Nieheim sollte zukiinftig die Mdglichkeit wahrnehmen, Vermé-
Die Stadt Nieheim nimmt bislang die Mdglichkeit nicht wahr, Vermdgensaus- gensauskiinfte abzunehmen. Sie wirde hierdurch notwendige Informatio-
F5 | kiinfte abzunehmen. Zudem tragt sie bisher Vollstreckungsschuldner nicht in 77 | E5 nen zur Zahlungsfahigkeit der Schuldner erhalten. Ebenso sollte die Stadt 78
das Schuldnerverzeichnis ein. Eintragungen ins Schuldnerverzeichnis vornehmen. Sie kdnnte damit den
Zahlungsdruck auf die Zahlungspflichtigen erhdhen.
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3. Gremienarbeit

3.1 Managementubersicht

Die wesentlichen Ergebnisse der Uberdrtlichen Prifung der Stadt Nieheim im Prifgebiet Gremi-
enarbeit stellt die gpaNRW nachfolgend zusammenfassend dar.

Die Feststellungen und Empfehlungen haben wir tabellarisch in der Anlage aufgefiihrt. Die Rei-
henfolge ist chronologisch und gibt keine Priorisierung vor.

Die uberdrtliche Prifung der gpaNRW flr das Prifgebiet Gremienarbeit erfolgte zu einem Zeit-
punkt, zu dem Anderungen u.a. der Gemeindeordnung fiir das Land Nordrhein-Westfalen (GO
NRW), der Verordnung Uber die Entschadigung der Mitglieder kommunaler Vertretungen und
Ausschusse (Entschadigungsverordnung — EntschVO NRW) sowie weiterer Regelungen zu di-
gitalen bzw. hybriden Gremiensitzungen politisch diskutiert wurden. Die Prufung greift den
Normbestand zum 01. Januar 2024 auf. Spatere Anpassungen des Landesgesetzgebers blei-
ben bei der Kennzahlenerhebung unberucksichtigt.

Gremienarbeit

Die Zahl der Fraktionen in der Stadt Nieheim liegt im Durchschnitt der Vergleichskommunen.
Letztmalig hat die Stadt die Anzahl der Ratsmitglieder im Jahr 1998 verringert. Bei der Bildung
von Fachausschissen orientiert sich die Stadt an der Verwaltungsgliederung. Die Zustandigkei-
ten der Fachausschisse regelt Nieheim durch eine Zustandigkeitsordnung.

Die formalen Anforderungen an die Gremienarbeit erfullt die Stadt Nieheim nur teilweise. Diese
halt die Stadt nach Auskunft der Verwaltung zukiinftig ein.

Bei den Aufwendungen fur die Gremienarbeit bildet die Stadt im interkommunalen Vergleich ei-
nen hohen Wert ab. Dabei wirkt sich vor allem das hohe Volumen der Aufwandsentschadigun-
gen aus. Ein Grund dafiir ist, dass Nieheim im interkommunalen Vergleich die meisten Sit-
zungstermine hatte.

In der Stadt Nieheim erhalten die Fraktionen zum Zeitpunkt der Prifung eine Kopfpauschale je
Mitglied. Einen gréRenunabhangigen jahrlichen Sockelbetrag erhalten die Fraktionen nicht. Da-
mit entspricht die Zahlung der Fraktionszuwendungen nicht der Erlasslage, da die Grundsatze
der Chancengleichheit aulRer Acht bleiben. Die Berechnung der Fraktionszuwendungen nach
dem geltenden Erlass hat die Stadt Nieheim zum Ende des Prifungzeitraumes ab 01. Januar
2025 beschlossen.

Die Stadt Nieheim erstattet den Verdienstausfall sowie Pflege- und Betreuungskosten. Dadurch
fordert sie aktiv die Vereinbarkeit von Familie, Beruf und kommunalpolitischem Ehrenamt. Eine
Regelung zur Abrechnung von Fahrkosten fehlt bisher.
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Die Stadt Nieheim setzt Digitalisierung in der Gremienarbeit ein. Allerdings arbeiten die Gre-
mien noch nicht ausschlieRlich papierlos. Zurzeit fehlt es noch an den technischen und formel-
len Vorkehrungen zur Durchfhrung von digitalen und hybriden Gremiensitzungen in Notfallsitu-
ationen. Die Stadt sollte sich weiter mit den Herausforderungen digitaler und hybrider Gremien-
sitzungen beschéftigen.

Interessierten Birgerinnen und Birger stellt die Stadt die mandatsbezogenen Informationen
nach dem Korruptionsbekdmpfungsgesetz im Rathaus bereit. Die Auskiinfte der Mandatstrager
sollte die Stadt zukiinftig auch online verdéffentlichen.

3.2 Aufbau des Teilberichtes

Die Kapitel dieses Teilberichtes beginnen mit einer wertenden Aussage zu unserem Prifungs-
ergebnis. Wertungen, die eine Stellungnahme der Kommune nach § 105 Abs. 6 und 7 der Ge-
meindeordnung fur das Land Nordrhein-Westfalen (GO NRW) notwendig machen, bezeichnen
wir als Feststellung.

AnschlieRend folgt kursiv gedruckt die Sollvorstellung. Die Sollvorstellung stellt die Inhalte und
das Prifungsziel im Kapitel dar. Sie ist allgemein formuliert und grundsatzlich fur alle Kommu-
nen gultig, z. B. auf Basis der aktuell geltenden Gesetzeslage.

Ausgehend von diesem Soll analysieren wir die individuelle Situation in der gepriften Kommune
und weisen dabei erkannte Verbesserungspotenziale als Empfehlung aus.

Weitere allgemeine Ausfiihrungen zur Struktur der Teilberichte stehen im Vorbericht.

3.3 Inhalte, Ziele und Methodik

Im Fokus der Prifung Gremienarbeit steht eine interkommunale Betrachtung und Standortbe-
stimmung.

Die Prifung Gremienarbeit der gpaNRW verfolgt die nachfolgenden Ziele:

o Standortbestimmung und vergleichende Darstellungen zur interkommunalen Einordnung
und Bewertung der értlichen Gremienarbeit,

¢ Darstellung von praxisnahen Optimierungsansatzen und Alternativen,
« Uberpriifung der durch das Land NRW vorgegebenen Standards sowie das

e Hervorheben von Weiterentwicklungsmdglichkeiten durch die Digitalisierung der Gremi-
enarbeit.

Die gpaNRW hat die erforderlichen Daten erhoben und im Austausch mit der Stadt Nieheim ab-
gestimmt. Zudem haben wir die Arbeitsweise der Stadt Nieheim Uber einen standardisierten
Fragebogen aufgenommen.
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3.4 Profil Gremienarbeit

Die kommunale Gremienarbeit ist grundgesetzlich verankerter Bestandteil der kommunalen
Selbstverwaltung. Auf der einen Seite wird sie stark gepragt durch landesgesetzliche Vorgaben.
Andererseits beeinflussen individuelle 6rtliche Gegebenheiten sowie die kommunale Selbstver-
waltung die Gremienarbeit der Stadt Nieheim. Die Arbeit der demokratisch gewahlten Vertre-
tungskorperschaften ist dabei vielschichtig. Sie wird durch Schliisselakteure wie Parteien, Frak-
tionen, Verwaltung und Birgerschaft gepragt. Die kommunale Gremienarbeit ist daher keine ori-
ginare oder alleinige Verwaltungstatigkeit, sondern ein Zusammenspiel der ehrenamtlichen
Kommunalpolitik mit der Verwaltung.

Die von der gpaNRW formulierten Anforderungen bzw. Sollvorstellungen betreffen oftmals so-
wohl die Verwaltung als auch die Vertretungskorperschaft und die darin enthaltenen Mandats-
tragenden.

Die Verwaltung unterstitzt die Vertretungskorperschaft bei der Erflllung ihres gesetzlichen und
demokratischen Auftrags. Eine angemessene Unterstitzung und Ausstattung sowie der damit
verbundene Ressourceneinsatz sollten sich in erster Linie an der Sicherstellung der Arbeitsfa-
higkeit der Vertretungskorperschaft orientieren, sich dabei jedoch gleichzeitig in einem bedarfs-
gerechten und wirtschaftlich mafRvollen Rahmen bewegen.

Die gpaNRW betrachtet den Ressourceneinsatz im Zusammenspiel mit nicht-monetaren Aspek-
ten sowie wesentlichen Steuerungs- und Kontrollmechanismen. Dabei wollen wir ein reprasen-
tatives, ganzheitliches Bild der ortlichen Gremienarbeit widerspiegeln und so die Basis fir eine
differenzierte interkommunale Standortbestimmung schaffen.

Die gpaNRW bewertet die folgenden Aspekte:

¢ Gremienstruktur und Sitzungshaufigkeit: Wie hoch ist die Gesamtzahl der 6rtlichen
Gremien wie z.B. freiwillige und pflichtige Fachausschiisse, Interessenvertretungen oder
Bezirksausschisse? Wie viele Sitzungen der Gremien fanden im Jahresdurchschnitt
statt? Wie viele Antrage von Fraktionen, Gruppen und Einzelratsmitgliedern hat die Ver-
waltung in den letzten flnf Jahren bearbeitet?

¢ Aufwendungen: Wie hoch sind die Gesamtaufwendungen fiir die Gremienarbeit je Ein-
wohnerin und Einwohner? Wie stellen sich die Aufwendungen im interkommunalen Ver-
gleich dar?

e Zuwendungen: Erflllen die Zuwendungen an Fraktionen, Gruppen und Einzelratsmitglie-
der die gesetzlichen Mindeststandards?

¢ Formale Anforderungen: Halt die Verwaltung die vom Landesgesetzgeber normierten
formalen Anforderungen an die ortliche Gremienarbeit ein?

« Digitale Gremienarbeit: Wie hoch ist der Digitalisierungsstand der 6rtlichen Gremienar-
beit?

¢ Veroffentlichungspflicht gemaR dem Korruptionsbekdampfungsgesetz NRW: Die Mit-
glieder in den Organen und Ausschissen der Gemeinden, die Ortsvorsteherinnen und
Ortsvorsteher sowie die sachkundigen Burgerinnen und Birger sind verpflichtet, Auskunft
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im Rahmen der Korruptionspravention gem. § 7 KorruptionsbG NRW zu erteilen. Erfiillen
die Kommunen die jahrliche Verdffentlichung in geeigneter Form?

3.41 Ortliche Gremienstrukturen

Die kleinen kreisangehérigen Kommunen in NRW haben im Rahmen der kommunalen Selbst-
verwaltung unterschiedliche Ausgestaltungen in der Gremienstruktur. Die drtliche Gremienstruk-
tur ist durch die in der GO NRW bestimmten pflichtigen Ausschuisse definiert, stellt dartber hin-
aus aber insbesondere im Bereich der freiwilligen Ausschiisse und Interessenvertretungen ein
Abbild der ortlichen demokratischen Willensbildung dar. So liegt es im Ermessen der Vertre-
tungskdrperschaft, den Zuschnitt sowie die Aufgaben freiwilliger Ausschisse zu definieren. Ge-
rade hier bietet sich die Chance, 6ffentliche Ressourcen effizienter und zielgenauer einzusetzen
und Prozesse zu optimieren. Ebenfalls regelt der Rat mit der Mehrheit der Stimmen der Rats-
mitglieder die Zusammensetzung der Ausschiisse und ihre Befugnisse (i. d. R. durch eine Zu-
standigkeitsordnung). Zu den Mitgliedern der Ausschisse (mit Ausnahme des Hauptausschus-
ses) kdnnen die Ratsmitglieder auch sachkundige Burgerinnen und Birger bestellen. Dabei darf
die Zahl der sachkundigen Blrgerinnen und Burger die Zahl der Ratsmitglieder in den einzelnen
Ausschussen nicht erreichen (vgl. § 58 GO NRW).

+ Die Stadt Nieheim und der Stadtrat haben eine moderate Reduzierung von Ratsmandaten
vorgenommen.

Um eine gute Grundlage fiir eine effektive und effiziente Gremienarbeit zu schaffen, sollte eine
Kommune im Einvernehmen mit der Vertretungskérperschaft nachstehende Anforderungen er-
fillen:

e Die Gremienstruktur sollte sich nach Mdglichkeit an der Verwaltungsgliederung orientie-
ren und verwandte Themenbereiche in Ausschiissen konzentrieren. Die Kommune sollte
zumindest einmal in einer Wahlperiode die freiwilligen Fachausschiisse, Interessensver-
tretungen und Bezirksausschiisse auf ihre Relevanz hin {berpriifen.

o Die Kommune sollte die Zusténdigkeiten und Befugnisse der Fachausschiisse in Form
einer Satzung, Zusténdigkeitsordnung oder durch Beschluss formalisieren.

o Die Vertretungskérperschaft sollte gem. § 3 KWahlG NRW regelméBig zum Ende einer
Wabhlperiode priifen, ob diese die Anzahl der zu wéhlenden Vertreterinnen und Vertreter
bei der ndchsten Kommunalwahl reduzieren kann (Verkleinerung des Gemeinde- bzw.
Stadtrates).

Die Gremienstruktur einer Kommune wird unter anderem durch die Einwohnerzahl, die kommu-
nale Selbstverwaltung sowie durch Wahlergebnisse beeinflusst. In der nachfolgenden Tabelle
stellt die gpaNRW die Gremienstruktur im interkommunalen Vergleich dar.
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Uberblick iiber die Gremienstruktur 2023

Maxi- Anzahl
mum Werte

Nieheim

Ratsmitglieder 24 20 22 26 28 30 27
Ub(.erhang-/ Aus- 0 0 0 0 1 2 27
gleichsmandate

Einzelratsmitglieder 1 0 0 0 0 2 26
Gruppen 0 0 0 0 0 1 27
Sachkundlge Birgerin- 35 2 18 25 32 47 44
nen und Blrger

Fraktionen 4 2 4 4 5 5 27
Pﬂl(ihtlge Fachaus- 3 2 2 3 3 4 44
schiisse

Frell\.mlllge Fachaus- 2 1 3 3 4 8 44
schiisse

Ortsvorsteherinnen

und Ortsvorsteher ! 0 0 0 5 i 27
Bezirksausschisse 9 0 0 0 0 9 27

Die Zahl der Fachausschiisse gliedert sich in Nieheim in drei pflichtige Ausschiisse und in zwei
freiwillige Fachausschisse. Die Stadt Nieheim hat die Aufgaben des Finanzausschusses auf
den Hauptausschuss Ubertragen. Verwandte Gremienbereiche konzentriert die Stadt in einzel-
nen Fachausschissen wie z.B. die Biindelung der Themen Umwelt, Planung und Bauen sowie
Bildung, Familie und Generationen etc. Dabei orientiert die Stadt sich an der Verwaltungsglie-
derung.

Das Gesetz Uiber die Kommunalwahlen im Lande Nordrhein-Westfalen (KWahlG NRW) be-
schreibt in § 3 (Stand 2024) die Zahl der Vertreterinnen und Vertreter in der Vertretungskorper-
schaft. Ebenfalls beschreibt der § 3 KWahlG NRW die Moglichkeit, dass Gemeinden und Kreise
spatestens 45 Monate nach Beginn der Wahlperiode durch eine Satzung die Zahl der zu wah-
lenden Vertreterinnen und Vertreter um zwei, vier, sechs, acht, zehn oder zwdlf davon je zur
Halfte in Wahlbezirken, verringern kann. Dabei diirffen Kommunen die Anzahl von 20 Vertrete-
rinnen und Vertreter im Rat nicht unterschreiten. Die gpaNRW betrachtet im nachsten Abschnitt
die formalen Aspekte der Gremienstruktur im interkommunalen Vergleich.

Formale Aspekte der Gremienstruktur 2023

Kommunen, die diese

Formale Aspekte Nieheim Aspekte erfiillen

Verkleinerung der Vertretungskorperschaft Nein 19 von 26
Neuzuschnitt der Gremien nach 2020 Nein 11 von 26
Zustandigkeitsregelung der Fachausschusse . Ja 24 von 26
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Die Verwaltung der Stadt Nieheim sowie der Stadtrat haben sich noch nicht aktiv mit der 6rtli-
chen Gremienstruktur beschaftigt. Sie hat den Zuschnitt und die Grél3e der Fachausschisse
nach der letzten Kommunalwahl 2020 nicht angepasst. Die Zustandigkeiten der Fachaus-
schisse hat die Stadt in der Zustandigkeitsordnung der Stadt Nieheim vom 06. Februar 2015 in
der Fassung vom 14. Dezember 2023 geregelt.

In der nachfolgenden Tabelle stellt die gpaNRW dar, in welcher Héhe die Vertretungskorper-
schaft der Stadt Nieheim gemaR § 3 KWahlG die Méglichkeit in Anspruch genommen hat, die
Zahl der zu wahlenden Vertreterinnen und Vertreter zu verringern.

Anzahl reduzierte Vertreterinnen und Vertreter 2023

2 0 3 4 6 6 27

Der Stadtrat wurde nicht durch Beschluss vor der letzten Kommunalwahl verkleinert. Letztmalig
hat die Stadt im Jahr 1998 die Zahl der Ratsmitglieder um zwei reduziert.

Der Stadtrat kann von der gesetzlichen Mdglichkeit Gebrauch machen, durch Beschluss vor der
nachsten Kommunalwahl (Jahr 2030) die Vertretungskérperschaft zu verkleinern.

3.4.2 Sitzungsmanagement

+ Feststellung
Die Stadt Nieheim weist im interkommunalen Vergleich eine hohe Zahl an Sitzungsterminen
aus. Dies liegt unter anderem an Auftragsvergaben, die in den politischen Gremien getroffen
werden.

Eine Kommune sollte ein effizientes und vorausschauendes Sitzungsmanagement etablieren.
Das Ziel sollte es sein, so wenige Gremiensitzungen wie nétig im Jahr abzuhalten. Die Kom-
mune bzw. die Gremien sollten Mehrfachberatungen in unterschiedlichen Fachausschiissen im
Rahmen einer Beratungsfolge vermeiden. Aus Sicht der gpaNRW sollte eine Kommune regel-
maRige Sondersitzungen oder Gremiensitzungen mit sehr wenigen Tagesordnungspunkten
ebenfalls soweit méglich vermeiden. Ein weiterer Ansatzpunkt fiir eine effektive und effiziente
Gremienarbeit bildet ein vorausschauendes Sitzungsmanagement. Das Sitzungsmanagement
sollte dabei bestrebt sein, die Anzahl der Gremiensitzungen im Jahr auf ein notwendiges Mal3
zu beschrédnken. Existiert ein gut abgestimmtes Sitzungsmanagement, lassen sich die vorlie-
genden Beratungsldufe zumeist in wenigen Sitzungen konzentrieren und biindeln.

Ein weiterer Ansatzpunkt fir eine effektive und effiziente Gremienarbeit bildet ein vorausschau-
endes Sitzungsmanagement. Das Sitzungsmanagement sollte dabei bestrebt sein, die Anzahl
der Gremiensitzungen im Jahr auf ein notwendiges Mal zu beschranken. Existiert ein gut abge-
stimmtes Sitzungsmanagement, lassen sich die vorliegenden Beratungslaufe zumeist in weni-
gen Sitzungen konzentrieren und biindeln. In der nachfolgenden Grafik stellt die gpaNRW die
Sitzungstermine der pflichtigen und freiwilligen Ausschusse im interkommunalen Vergleich dar.
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Sitzungstermine im Durchschnitt 2021 bis 2023
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Vergleichskorridor (1. und 3. Viertelwert) —@—Nieheim

Die Gremien der Stadt Nieheim tagen im Betrachtungszeitraum haufiger als die Gremien in
den Vergleichskommunen. Nach Auskunft der Verwaltung liegt ein Grund in der Planung und
Vorbereitung von Windkraft- und Photovoltaikanlagen. Zudem wiinschen die Bezirksaus-
schusse zum Teil zweimal im Jahr eine Sitzung.

In den interkommunalen Vergleich im Jahr 2023 sind 27 Werte eingeflossen, die sich wie folgt
verteilen:

L 2 4 L 2 4 00000 L 2 4 L 2 A

16 53

@ Vergleichskommunen 4 Nieheim

Erganzend zu den Sitzungsterminen betrachtet die gpaNRW die Anzahl der Anregungen und
Beschwerden gemaf § 24 GO NRW sowie der Antrage von Fraktionen, Gruppen und Einzel-
ratsmitgliedern und die Anzahl von Eil- und Dringlichkeitsentscheidungen gemaf § 60 GO
NRW. Diese stellen wir in den interkommunalen Vergleich.

Anregungen, Antrdage und Dringlichkeitsentscheidungen in den Jahren 2019 bis 2023

Maxi- Anzahl

mum Werte

Anregungen und Be-
schwerden

gpPANRW Seite 86 von 154




+ Stadt Nieheim * Gremienarbeit ® 050.010.010_04822

Antrage von Fraktio-
nen, Gruppen und 84 1 19 54 87 148 43
Einzelratsmitgliedern

Eil- und Dringlich-

keitsentscheidungen 17 0 5 10 22 60 26

Die Anzahl der Anregungen und Beschwerden sowie der Antrage sind in Nieheim in den letzten
funf Jahren im interkommunalen Vergleich unauffallig. Dagegen ist im interkommunalen Ver-
gleich die Zahl an Antragen von Fraktionen, Gruppen und Einzelratsmitgliedern hoch.

+ Empfehlung
Die Stadt Nieheim sollte mit den Gremienvertretungen erértern, wie der Umgang mit Antra-
gen verbessert werden kann. Es bietet sich an, einfache Anfragen oder Anliegen telefonisch
zu klaren. Moglich ware auch die Einfiihrung eines regelmafigen Berichtswesens durch die
Verwaltung zu verschiedenen Themen wie z.B. Baufortschrittsmitteilungen, Ausschreibungs-
verfahren etc. Dies kdnnte zu einer Verringerung der Antrage fihren und somit weniger Per-
sonalkapazitat der Verwaltung binden.

In der Stadt Nieheim werden vergleichsweise viele Eil- und Dringlichkeitsentscheidungen getrof-
fen. Nach Auskunft der Stadt stehen diese haufig in Zusammenhang mit Zuschlagsentscheidun-
gen bei Vergabemalnahmen. Nach der Zustandigkeitsordnung der Stadt Nieheim entscheidet
der Ausschuss fir Umwelt, Planung und Bauen Uber Auftragsvergaben zur Errichtung, Neubau,
Unterhaltung, [..] Stra3en bei einer Wertgrenze im Einzelfall tber 25.000 Euro bis 100.000 Euro
ohne Umsatzsteuer.

Grundsatzlich sind Kommunen frei darin, ihre Arbeitsablaufe und Zustandigkeiten zu organisie-
ren. Bei Vorlage des Vorgangs zur Auftragsvergabe an das politische Gremium hat das Verfah-
ren die entscheidungsrelevanten Arbeitsschritte allerdings bereits durchlaufen.

Folglich kann ein Gremienbeschluss in der Regel lediglich eine Prifung der korrekten Durchfiih-
rung der Verfahrensschritte und eine Bestatigung der Zuschlagserteilung sein.

Sinnvoller kann es daher sein, die politischen Gremien im Vorfeld einzubinden. In diesem Zu-
sammenhang sind diese gefordert, vor Durchfihrung des Vergabeverfahrens ihren Einfluss gel-
tend zu machen. Dabei kdnnen zum Beispiel Kriterien flr den Zuschlag festgelegt werden. Der
Rat ist zudem bereits im Zuge der Haushalts- und Investitionsplanung eingebunden und kann
dabei sein Budgetrecht ausiiben. Die Politik kann damit einen Rahmen setzen, in dem sich die
Verwaltung bei der Durchfiihrung des Vergabeverfahrens bewegen muss.

+ Empfehlung
Die Stadt Nieheim sollte am Ende eines Vergabeverfahrens die Entscheidung tiber den Zu-
schlag nicht von einem Beschluss des Rates oder eines Ausschusses abhangig machen.
Das politische Gremium hat nur sehr begrenzte Moglichkeiten, von der durch die Vergabe-
vorschriften gelenkten Vergabeentscheidung abzuweichen.
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3.5 Aufwendungen Gremienarbeit

Die Kommunen haben fiir die Gremienarbeit verschiedene Aufwendungen entsprechend der
Entschadigungsverordnung des Landes Nordrhein-Westfalen (EntschVO NRW). Die EntschVO
NRW beschreibt die pflichtigen Aufwendungen. Hierzu gehoéren z. B. Aufwandsentschadigun-
gen und freiwillige Aufwendungen sowie z. B. Reise- und Fahrkosten.

3.5.1 Aufwandsentschadigungen fiir gewahlte Mitglieder

Die Aufwandsentschadigungen fir gewahlte Mitglieder kommunaler Gremien ergeben sich aus
der jeweils glltigen Fassung der Entschadigungsverordnung (EntschVO NRW). Ferner sind
malfgebend das vor Ort gewahlte Abrechnungsmodell, die Tagungshaufigkeit von Gremien und
Fraktionen sowie die Anzahl von Mandatstragerinnen und Mandatstragern mit erhéhter Auf-
wandspauschale (Fraktionsvorsitzende, Ausschussvorsitzende oder ehrenamtliche Vertretun-
gen der Hauptverwaltungsbeamtin bzw. dem Hauptverwaltungsbeamten).

Die regelmafRigen Anpassungen in der EntschVO NRW standen in den letzten Jahren immer
unter der Uberschrift ,Starkung des kommunalen Ehrenamtes®. Die Enquetekommission des
Landtages Nordrhein-Westfalen formulierte im Abschlussbericht ,Subsidiaritat und Partizipation
zur Starkung der parlamentarischen Demokratie im foderalen System aus nordrhein-westfali-
scher Perspektive“'* weitere Ziele zur Starkung der Vereinbarkeit von Beruf, Familie und kom-
munalem Ehrenamt.

Der Rat kann gem. § 45 Abs. 2 GO NRW in der Hauptsatzung beschlieen, dass die Kommune
den Ratsmitgliedern sowie den Mitgliedern der Ausschisse und Bezirksvertretungen zusatzlich
zu den gesetzlichen und durch Rechtsverordnung festgelegten Vorgaben weitere erganzende
Leistungen gewahrt. Darunter zahlen z. B. ein Geldbetrag fir die Anschaffung oder Nutzung ei-
nes IT-Gerats fir den digitalen Sitzungsdienst, Nachteilsausgleich fir Menschen mit Behinde-
rung, eine zusatzliche Unfallversicherung sowie Regelungen zum Verdienstausfall.

+ Feststellung
Die Stadt Nieheim erfullt nicht alle Anforderungen der Entschadigungsverordnung NRW in
ihrer Hauptsatzung.

Um das kommunale Ehrenamt zu stérken sowie dessen Vereinbarkeit mit Beruf und Familie zu
férdern, sollte eine Kommune im Einvernehmen mit der Vertretungskérperschaft nachstehende
Anforderungen effiillen:

e Eine Hbéchstzahl an abrechenbaren Fraktionssitzungen je Jahr definieren.
e Einen Pauschalstundensatz fiir den Verdienstausfall festlegen.
o Ein automatisiertes Abrechnungsmodell zur Fahrkostenerstattung implementieren.

o Die Mitglieder der Vertretungskérperschatft iiber die Méglichkeit informieren, Pflege- und
Betreuungskosten geltend machen zu kénnen.

4 https://www.landtag.nrw.de/portal/WWW/dokumentenarchiv/Dokument/MMD17-13750.pdf
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Nachfolgend stellt die gpaNRW die formalen Anforderungen fiir die gewahlten Vertreterinnen
und Vertreter im interkommunalen Vergleich dar. Die Wahl der Auszahlung der Aufwandsent-
schadigungen ist dabei auch der Ausdruck der ortlichen Gremienstruktur und kann im interkom-
munalen Vergleich variieren.

Formale Anforderungen der Aufwandsentschiadigungen 2023

AusschlieRliche Monatspauschale Nein 10 von 26
Monatspauschale und Sitzungsgelder Ja 16 von 26
Regelung zum Verdienstausfall Ja 25 von 26
Hoéchstsatz Verdienstausfall Ja 20 von 26
Hoéchstzahl abrechenbarer Fraktionssitzungen Ja 24 von 26
Regelung zur Fahrkostenerstattung Nein 8 von 26
Regelung zu Pflegekosten und Betreuungskosten Ja 23 von 26

Die Stadt Nieheim hat sich wie gut 75 Prozent der bisher gepruften Kommunen dazu entschie-
den, das Berechnungsmodell bestehend aus einer Monatspauschale zuziglich Sitzungsgelder
fur die gewahlten Gremienmitglieder anzuwenden. Diese Regelung fuhrt bei kleinen Ausschus-
sen und wenigen Sitzungen zu Einspareffekten fir die Kommune. In jeder Sitzung fihrt die
Stadt Nieheim eine Anwesenheitsliste die sie in einer Sitzungssoftware erfasst und auswertet.
Quartalsweise erfolgt eine Auszahlung der Sitzungsgelder. Teilweise spenden die Ratsmitglie-
der diese auch fur einen guten Zweck.

Der § 6 der EntschVO NRW regelt den Ersatz des Verdienstausfalls und die Entschadigung in
Form eines Stundenpauschalsatzes. Dieser Regelstundensatz entspricht der Héhe des Min-
destlohns nach dem Mindestlohngesetz vom 11. August 2014. Die Stadt Nieheim hat eine Re-
gelung zum Verdienstausfallersatz getroffen. Gemaf der Hauptsatzung vom 25. Mai 2023 be-
tragt der Regelstundensatz 10,00 Euro. Seit dem 01. Januar 2024 liegt der gesetzliche Mindest-
lohn bei 12,41 Euro brutto pro Stunde. Ab Anfang 2025 folgt eine Erhdhung um weitere 41 Cent
auf 12,82 Euro. Ebenfalls regelt die EntschVO NRW den Hdéchstsatz, welcher im Rahmen des
Verdienstausfalls durch ein Ratsmitglied abgerechnet werden kann. Dieser betragt maximal 84
Euro pro Stunde, Ausnahmen finden keine Anwendung. In Nieheim liegt der Hochstsatz geman
der Hauptsatzung bei 12,50 Euro je Stunde.

+ Empfehlung
Die Stadt Nieheim sollte die Regelung in der Hauptsatzung entsprechend § 6 Abs. 1 Satz 2
der Entschadigungsverordnung NRW {ibernehmen. Dadurch werden Anderungen an der
Hauptsatzung, die sich allein aus einer Anderung des Mindestlohnes auf Bundesebene erge-
ben, entbehrlich.
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+ Empfehlung
Die Stadt Nieheim sollte die Regelung in der Hauptsatzung zum Héchstsatz bei Verdienst-
ausfall entsprechend der Entschadigungsverordnung NRW anpassen.

Die Mitglieder der kommunalen Vertretungen haben nach § 45 GO NRW Anspruch auf Fahr-
kosten. Eine Kommune kann alternativ ein OPNV-Ticket stellen oder weiterreichende Regelun-
gen treffen wie zum Beispiel ein kostenloses Parkticket. Eine solche Vorgabe muss die Kom-
mune in die Hauptsatzung aufnehmen?.Dies hat die Stadt Nieheim nicht in der Hauptsatzung
geregelt. Die Fahrkostenerstattung regelt der § 8 der EntschVO NRW. Demnach ist bei der Er-
mittlung hochstens auf die Kosten der Fahrt von der Hauptwohnung zum Sitzungsort und zu-
rick abzustellen. Auf Antrag erstattet die Stadt Nieheim gemal der Hauptsatzung die Geltend-
machung von Pflege- und Betreuungskosten.

+ Empfehlung
Die Stadt Nieheim sollte eine Regelung zur Fahrkostenerstattung entsprechend des § 8 der
Entschadigungsverordnung NRW in ihrer Hauptsatzung treffen. Erganzend kann die Stadt
ein automatisiertes Abrechnungsmodell zur Fahrkostenerstattung implementieren. Zumin-
dest sollte die Stadt Nieheim einen Hinweis zur Méglichkeit der Abrechnung geben.

Die gpaNRW betrachtet nachfolgend die Anzahl der abgerechneten Fraktionssitzungen. In der
Hauptsatzung kann eine Kommune eine Hochstzahl abrechenbarer Fraktionssitzungen definie-
ren. Dies dient der Kommune zur Planungssicherheit.

Die Stadt Nieheim beschrankt in ihrer Hauptsatzung das Sitzungsgeld im Jahr auf zwdlf Frakti-
onssitzungen. Im interkommunalen Vergleich ordnet sie sich damit wie folgt ein:
Abgerechnete Fraktionssitzungen 2023

1
39 \ 0 26 39 57

96 ‘ 27

Die Stadt Nieheim positioniert sich mit zwdélf abzurechnenden Fraktionssitzungen unter dem
Median von 15 Fraktionssitzungen. Insgesamt rechnen die Fraktionen (in den letzten drei Jah-
ren) weniger Sitzungen ab als sie abrechnen kdnnten. Dies bestatigt, dass die Stadt Nieheim
eine gut kalkulierte Zahl an abrechenbaren Fraktionssitzungen in ihrer Hauptsatzung festgelegt
hat.

3.5.2 Aufwendungen

Die gpaNRW erhebt die Aufwendungen fur die értliche Gremienarbeit, die im Kernhaushalt an-
fallen. Im Zentrum stehen hier die Aufwendungen fir Aufwandsentschadigungen entsprechend

'S Kleerbaum/Palmen Gemeindeordnung Nordrhein-Westfalen, Kommentar fiir die kommunale Praxis, 4. Auflage, § 45 GO, S. 747-748
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der EntschVO NRW sowie die finanziellen, personellen und sachlichen Zuwendungen an Frakti-
onen und Einzelratsmitglieder. Verwaltungskosten, die z. B. fur die Betreuung und das Manage-
ment der drtlichen Gremienarbeit entstehen, bertcksichtigt die gpaNRW nicht. Die nachfolgen-
den Darstellungen dienen der Kommune als Standortbestimmung im interkommunalen Ver-
gleich.

+ Die Stadt Nieheim hat im interkommunalen Vergleich hohe Aufwendungen fiir die 6rtliche
Gremienarbeit.

Ausgangspunkt fur die Analyse der Aufwendungen fiur die Gremienarbeit der Stadt Nieheim
sind die Aufwendungen im Verhaltnis zu den Einwohnern. In der Stadt Nieheim lebten zum
Stichtag 31. Dezember 2022 laut den Daten von IT.NRW 6.157 Einwohnerinnen und Einwoh-
ner. Die Stadt Nieheim hat im Jahr 2023 insgesamt 106.485 Euro an reinen Aufwandsentscha-
digungen gemal der Entschadigungsverordnung NRW gezahlt. Darunter fallen z. B. die Auf-
wandsentschadigungen fir Ratsmitglieder, sachkundige Burgerinnen und Burger, Ortsvorstehe-
rinnen und Ortsvorsteher sowie zusatzliche Aufwandsentschadigungen an Ausschussvorsit-
zende, Fraktionsvorsitzende, ehrenamtliche Vertretungen der Hauptverwaltungsbeamten etc.
Weiterhin sind hier Sitzungsgelder, Verdienstausfall, Fahrkosten, Pflege- und Betreuungskosten
sowie ggf. weitere Auslagen enthalten. Diese Aufwendungen bilden die Basis flr den nachfol-
genden interkommunalen Vergleich.

Aufwendungen Gremienarbeit je EW* 2023

Minimum 8,98

1. Viertelwert 12,59

2. Viertelwert (Median) 13,94

3. Viertelwert 15,37

Nieheim 17,29

Maximum 21,17

* Einwohnerin bzw. Einwohner

In den interkommunalen Vergleich sind 45 eingeflossen, die sich wie folgt verteilen:
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* ® ¢ O O HAVNND 0N o Yo * 4

8,98 21,17
®Vergleichskommunen Nieheim
Die Aufwendungen Gremienarbeit je Einwohner liegen im interkommunalen Vergleich in der
Stadt Nieheim Uber dem dritten Viertelwert und sind damit hoch.

In der nachfolgenden Grafik stellt die gpaNRW die Aufwandsentschadigungen je Einwohnerin
bzw. je Einwohner im interkommunalen Vergleich dar. In dieser Kennzahl sind alle Mandatstra-
gende und deren Aufwandsentschadigungen enthalten.

Aufwandsentschadigungen je EW 2023

Minimum

1. Viertelwert 13,21

©
o
~

2. Viertelwert (Median) 14,43

Nieheim 16,52
Maximum 20,88

In den interkommunalen Vergleich sind 23 eingeflossen, die sich wie folgt verteilen:

* ¢ o 4 0 GO O G000 S * o

8,87 20,88

@ Vergleichskommunen Nieheim

Im interkommunalen Vergleich positioniert sich die Stadt Nieheim tber dem dritten Viertelwert,
demzufolge haben die meisten Vergleichskommunen geringe Aufwendungen. Die zuvor aufge-
fuhrten Kennzahlen der Stadt Nieheim weisen gleiche Kennzahlenwerte aus. Die Vergleichs-
werte variieren, weil einige der Vergleichskommunen neben den Aufwandsentschadigungen zu-
satzliche Aufwendungen (z. B. fir Ortsvorsteherinnen und Ortsvorsteher sowie fiir geltend ge-
machte Reisekosten und Verdienstausfall) tatigen.
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Die Aufwandsentschadigungen sind durch eine Kommune nur bedingt zu beeinflussen. Die
Stadt Nieheim hat bereits wie im Kapitel 4.4.1. beschrieben, die Zahl der Ratsmandate um zwei
verringert. Durch eine Reduzierung auf den zuldssigen Minimalwert von 20 Ratsmitglieder ist in
Nieheim Einsparpotential vorhanden. Wie bereits beschrieben, ist die Sitzungsintensitat hoch.
Auch hier kann sich Potential ergeben.

Um besser einordnen zu kénnen, inwieweit das abgebildete Aufwandsniveau der Situation der
Stadt Nieheim tatsachlich gerecht wird, betrachten wir die Eingangskennzahl im Zusammen-
hang mit den zwei weiteren Kennzahlen:

¢ Aufwendungen Ratsmitglieder je EW und
e Aufwendungen sachkundige Burgerinnen und Burger je EW.

Der Stadtrat der Stadt Nieheim umfasst 24 Mitglieder im Vergleichsjahr 2023. Insgesamt lagen
die Aufwendungen bei 94.075 Euro. In diesen Aufwendungen erfasst die gpaNRW die Auf-
wandsentschadigungen sowie weitere Aufwendungen wie Verdienstausfall, Reisekosten,
Pflege- und Betreuungskosten entsprechend der EntschVO NRW.

Aufwendungen Ratsmitglieder je EW 2023

Minimum 8,39
1. Viertelwert 11,62
2. Viertelwert (Median) 13,20
3. Viertelwert 14,45
Nieheim 15,28

Maximum 17,43

In den interkommunalen Vergleich sind 27 eingeflossen, die sich wie folgt verteilen:

2 00 O o ® 400 O ¢ 0 & *e o

8,39 17,43

@ Vergleichskommunen Nieheim

Im Vergleichsjahr 2023 hat der Stadt Nieheim in seinen Ausschissen 35 sachkundige Birgerin-
nen und Burger eingesetzt. Die Aufwendungen beliefen sich dabei auf 5.750 Euro. In diesen
Aufwendungen sind die Sitzungsgelder sowie weitere Aufwendungen wie Verdienstausfall,
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Fahrkosten, Reisekosten, Pflege- und Betreuungskosten entsprechend der EntschVO NRW
enthalten.

Aufwendungen sachkundige Biirgerinnen und Biirger je EW 2023

Minimum

o
@)
©

1. Viertelwert 0,42

2. Viertelwert (Median) 0,66

Nieheim 0,93
Maximum 1,21

In den interkommunalen Vergleich sind 27 eingeflossen, die sich wie folgt verteilen:

e & ¢ O 00O * N 00 o *

0,08 1.21

@ Vergleichskommunen Nieheim

In der Stadt Nieheim haben die sachkundigen Burgerinnen und Burger keinen Verdienstausfall,
Reisekosten oder Pflege- und Betreuungskosten geltend gemacht. Aus diesem Grund ist nur
das reine Sitzungsgeld in der Kennzahl enthalten. Im Interkommunalen Vergleich setzt die Stadt
Nieheim mehr sachkundige Birgerinnen und Burger in den Gremien ein als die Halfte der Ver-
gleichskommunen. Die Stadt Nieheim positioniert sich Uber dem dritten Viertelwert, dies bedeu-
tet, die Stadt hat mehr Aufwendungen im Bereich der sachkundigen Blirgerinnen und Birger als
die meisten Vergleichskommunen.
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3.5.3 Zuwendungen an Fraktionen, Gruppen und Einzelratsmitglieder

Die HOhe der finanziellen, sachlichen sowie personellen Zuwendungen an die Fraktionen, Grup-
pen und Einzelratsmitglieder liegt grundsatzlich im Ermessen der jeweiligen Vertretungskoérper-
schaft. Entsprechende Regelungen sind durch Beschluss der Vertretungskorperschaft zu fas-
sen. Diese kann die Verwaltung nicht einseitig bestimmen.

Der Landesgesetzgeber definiert keine Hochstgrenze fir Zuwendungen. Gleichzeitig legt er
aber in § 56 Abs. 3 GO NRW sowie im Erlass ,Zuwendungen kommunaler Kérperschaften an
Fraktionen der Vertretung“'® Mindeststandards fest. Eine Fraktion ist mindestens hiermit auszu-
statten. Des Weiteren regelt der Erlass die Art der zulassigen Verwendung sowie die Nachweis-
pflichten der Mittel. Die Bestimmung der Zuwendungshoéhe obliegt dem pflichtgemaRen Ermes-
sen der Vertretungskdrperschaft. Diese hat bei der Festsetzung der Mittel allerdings folgende
Rahmenbedingungen zu beachten:

e Erflllung der im Erlass definierten angemessenen Mindestausstattung,
o Sicherstellung des verfassungsrechtlichen Auftrages der Fraktionen,

e Grundsatz der Chancengleichheit und Willkirverbot sowie

e Grundsatz der Sparsamkeit, Wirtschaftlichkeit und Transparenz.

Zur fehlerfreien Ausiibung des Ermessens ist es nach herrschender Meinung geboten, dass die
Verwaltung eine regelmafige Bedarfsermittlung durchfuhrt. Der Erlass ,Zuwendungen kommu-
naler Kérperschaften an Fraktionen der Vertretung® definiert folgende Mindeststandards fiir
die Zuwendungen an Fraktionen, Gruppen und Einzelratsmitglieder:

Raume: Bilro- und Sitzungsrdume muss die Verwaltung den Fraktionen im angemessenen Um-
fang zur Verfligung stellen oder entsprechend finanzieren. Hierbei ist zu beachten, dass den
Fraktionen zum einen im Rahmen der Auslibung der Geschéftsfihrung ein Bliroraum samt Aus-
stattung und der Mdéglichkeit zur Archivierung von Unterlagen und zum anderen ein auskémmli-
cher Sitzungsraum samt Sanitaranlagen zur Verfiigung zu stellen bzw. zu finanzieren ist. Die
Raumlichkeiten sollen den Fraktionen jederzeit und uneingeschrankt, also auch auferhalb der
Offnungszeiten des Rathauses, zuganglich sein. Soweit eine Fraktion hauptamtliches Personal
beschéftigt, sind diesem nach Ma3stab der kommunalen Verwaltung Raumlichkeiten zu stellen.
Kann eine Verwaltung den Fraktionen keine Raumlichkeiten stellen, sind bei der Bemessung
der finanziellen Erstattung die genannten Parameter sowie etwaige Nebenkosten zu beriick-
sichtigen.

Geschaftsbediirfnisse fiir die laufende Fraktionsarbeit: Zu diesen Bedirfnissen zahlen die
Gewahrung von Finanz- oder Sachmitteln zur Ausstattung mit Biromdbeln sowie einer zeitge-
mafRen IT-Ausstattung. Die Wertigkeit der Ausstattung sollte sich an der Wertigkeit eines Stan-
dardarbeitsplatzes der kommunalen Verwaltung orientieren. Ferner sind die Kosten fiir Blirobe-
darf, Porto, Anschluss und Betrieb der Internetleitung sowie Ausstattung und Wartung der Tech-
nik zu decken.

'6 https://www.landtag.nrw.de/Dokumentenservice/portal/WWW/dokumentenarchiv/Dokument/MMV16-3491.pdf (abgerufen am
10.08.2022).
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Grundausstattung an Print- und Onlinemedien: Hierzu z&hlen nach gangiger Auffassung die
lokalen Online- und Printmedien sowie der Zugang zu Onlinerechtsdatenbanken. Im Rahmen
der Mindestausstattung sind diese Zugange aber nur einer Fraktionsgeschaftsfihrung bzw.
dem Fraktionsvorstand und nicht allen Mitgliedern einer Fraktion zu gewahren.

Mitgliedschaft in kommunalpolitischen Vereinigungen, die insbesondere der Fort- und Wei-
terbildung der Mandatstragenden dienen.

Inanspruchnahme externer Beratungsleistungen in einem angemessenen Umfang.

Die Berechnungsmethode zur Ermittlung der H6he der Zuwendungen an Fraktionen, Grup-
pen und Einzelratsmitglieder der Kommunen leitet sich im Wesentlichen aus § 56 Abs. 3 GO
NRW sowie der Rechtsprechung ab. Dabei hat die Verwaltung insbesondere die Grundsatze
der Chancengleichheit sowie des Gleichheitsgrundsatzes zu achten. Eine Differenzierung zwi-
schen Fraktionen unterschiedlicher Groften sowie Gruppen und Einzelratsmitgliedern ist zulas-
sig, wenngleich das ,Ob“ einer Zuwendung nicht zur Disposition steht.

In der Praxis haben sich zweistufige Berechnungsmodelle etabliert. Oftmals zahlen die Kommu-
nen fir jede Fraktion einen Grundbetrag als Sockelbetrag aus. Zusatzlich gewahrt sie einen
Pro-Kopf-Betrag je Fraktionsmitglied. Weiterhin gibt es auch Modelle mit einer degressiv-pro-
portionalen Regelung. Der Sockelbetrag sollte sich an den Aufwendungen orientieren, welche
der angemessenen Mindestausstattung entsprechen. Ferner hat es sich als praktikabel erwie-
sen, die Zuwendungen regelmaRig zu Uberprifen und ggf. anzupassen.

Eine Gruppe im Rat erhalt mindestens 90 Prozent einer proportionalen Ausstattung, die zu zwei
Dritteln der Zuwendungen entspricht, die die kleinste Fraktion erhalt oder erhalten wirde. Ei-
nem Ratsmitglied, das keiner Fraktion oder Gruppe angehért, sollte die Kommune in angemes-
senem Umfang Sachmittel und Kommunikationsmittel zum Zwecke seiner Vorbereitung auf die
Gremiensitzungen zur Verflugung stellen. Der Rat kann stattdessen auch beschliel3en, dass ein
Ratsmitglied aus Haushaltsmitteln finanzielle Zuwendungen erhalt, die die Halfte des Betrages
nicht Ubersteigen dirfen, die eine Gruppe mit zwei Mitgliedern erhielte.

Im Falle einer finanziellen Zuwendung sind Einzelratsmitglieder ebenso verpflichtet, einen jahrli-
chen Verwendungsnachweis zu erbringen.

+ Ab dem 01. Januar 2025 zahlt die Stadt Nieheim die Fraktionszuwendungen entsprechend
des geltenden Erlasses.

+ Feststellung
Eine Bedarfsermittlung hinsichtlich der Zuwendungen an die politischen Vertreterinnen und
Vertreter ist bislang in Nieheim nicht erfolgt. Gleiches gilt fur die Erklarung Uber die ord-
nungsgemafe Verwendung dieser Mittel.

Um die im Erlass definierten Mindeststandards fiir die Ausstattung von Fraktionen, Gruppen
und Einzelratsmitgliedern zu gewéhrleisten sowie den Nachweispflichten der Mittelverwendung
nachzukommen, sollte eine Kommune im Einvernehmen mit der Vertretungskérperschaft nach-
stehende Anforderungen erfiillen:

e Den im Fraktionserlass definierten Mindeststandards zur Ausstattung von Fraktionen,
Gruppen und Einzelratsmitgliedern nachkommen.
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e Bei einstimmigem Beschluss des Rates zum Verzicht von Zahlung der Fraktionszuwen-
dungen aus dem kommunalen Haushalt, sind zwingend die im Erlass geforderten Min-
destausstattungen durch die Kommune zu leisten.

e Die Berechnung zur Ermittlung der Héhe der Fraktionszuwendungen sollte auf Basis der
aktuellen Gesetzeslage und Rechtsprechung erfolgen.

e RegelméaBig, zumindest einmal in einer Wahlperiode, eine Bedarfsermittlung zur Bestim-
mung der Héhe der Zuwendungen flir Fraktionen, Gruppen und Einzelratsmitglieder,
durchfiihren.

e Jahrlich eine Erklérung der Fraktionen zur ordnungsgeméal3en Verwendung der Zuwen-
dungen gegendiber der Hauptverwaltungsbeamtin bzw. dem Hauptverwaltungsbeamten
einfordern.

e Die Zuwendungen an Fraktionen, Gruppen und Einzelratsmitglieder sollen als Anlage
zum Haushaltsplan vorhanden sein.

In der Stadt Nieheim gibt es im Jahr 2023 vier Fraktionen sowie ein Einzelratsmitglied. Nachfol-
gend betrachtet die gpaNRW neben der formalen Berechnungsgrundlage die Hohe der sachli-
chen und finanziellen Zuwendungen an die Fraktionen vor dem Hintergrund der definierten Min-
destausstattung.

Der Erlass vom 12. November 2015 des Ministeriums fiir Inneres und Kommunales des Landes
NRW (heute Ministerium fir Heimat, Kommunales, Bau und Digitalisierung des Landes Nord-
rhein-Westfalen) regelt die Verteilung von Haushaltsmitteln als Zuwendungen an die Fraktio-
nen. Hierbei verweisen die Ausfiihrungen im Erlass auf den Artikel 3 Abs. 1 Grundgesetzes in
seiner Auspragung als Grundsatz der Chancengleichheit. Somit ist bei der Verteilung der Mittel
auf die einzelnen Fraktionen ein Mal3stab zu wahlen, welcher dem Bedarf der Fraktionen ge-
recht wird und dem Gebot der Chancengleichheit entspricht. Der Erlass beschreibt, dass eine
rein proportionale Mittelverteilung nach Kopfen nicht zulassig ist. Dies bestatigt die Rechtspre-
chung des Bundesverwaltungsgerichts'”. Daher diirfen die Kommunen die bereitgestellten
Haushaltsmittel nicht linear proportional auf unterschiedlich grol3e Fraktionen verteilen. Statt-
dessen kdnnen diese einen von der Fraktionsstarke unabhangigen Sockelbetrag mit einer Ver-
teilung nach der Anzahl der Sitze kombinieren. Zudem besteht die Mdglichkeit, andere Modelle
zu wahlen. Dies kdnnte beispielsweise eine degressiv-proportionale Regelung sein. Diese Be-
rechnungsmethode gewichtet die ersten Mitglieder einer Fraktion starker.

In der Stadt Nieheim erhalten die Fraktionen zurzeit eine Kopfpauschale in H6he von 50 Euro je
Mitglied. Ab dem 01. Januar 2025 erhalten die Fraktionen nach Auskunft der Verwaltung einen
grélRenunabhangigen jahrlichen Sockelbetrag.

Der Erlass des Ministeriums fur Inneres und Kommunales des Landes NRW beschreibt, dass
die Verteilung von Haushaltsmitteln im Sinne von Zuwendungen an die Fraktionen als Ermes-
sensentscheidung der Vertretung erfolgen soll. In diesem Verfahren soll die Vertretungskorper-
schaft den Bedarf und den Umfang aus den Vorschriften zum Erlass ermitteln und festlegen.

7 BVerwG, Urteil vom 05.07.2012 - 8 C 22.11 -
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Nach der Ermittlung des Umfangs der Aufwendungen muss die Kommune entscheiden, in wel-
chem Umfang sie die Aufwendungen durch Sachleistungen oder Personalgestellung der Kor-
perschaft erflllt und welche sie aus Geldwerten erflllt. Einzelratsmitgliedern kann die Kommune
eine Zuwendung zukommen lassen. Alternativ gibt § 56 Abs. 3 GO NRW die Mdglichkeit, in an-
gemessenem Umfang Sachmittel und Kommunikationsmittel zum Zwecke der Vorbereitung auf
die Gremiensitzungen zur Verfligung zu stellen.

Die nachfolgende Tabelle stellt die Verteilung der Fraktionszuwendungen im interkommunalen
Vergleich dar. Die gpaNRW hat fiir den interkommunalen Vergleich die Uberwiegend gewahlte
Variante des Sockelbetrags in Kombination mit einem Pro-Kopf-Betrag je Mitglied der Fraktio-
nen gewahlt. Im nachfolgenden interkommunalen Vergleich stellen wir die Jahreswerte dar.

Uberblick Verteilung der Fraktionszuwendungen 2023

2

Jahreswerte in A L Maxi- Anzahl

Euro Nieheim Viertel- wert mum Werte
wert (Me-

dian)

Sockelbetrag je Frak-

L 0,00 0,00 0,00 200 390 900 42
tion in Euro

Kopfbetrag je Mitglied

. 50,00 0,00 60,00 92,04 141 276 43
in Euro

Summe aus Sockelbe-
trag je Fraktion und 50,00 0,00 92,04 290 540 1.056 41
Kopfbetrag je Mitglied

Erganzend stellt die gpaNRW die aus dem Erlass geforderten Mindeststandards dar:

Uberblick Mindestausstattung Fraktionen gemaR Erlass?® 2023

Kommunen, die

Anforderungen Nieheim diese Anforderung
erfiillen

GroRRe Raume (Sitzungsraume) Ja 35 von 42
Kleine Raume (Fraktionsraume) Nein 17 von 42
IT-Ausstattung (Blrordaume) Nein 7 von 42
Sachmittel Biroausstattung Nein 5 von 42
Print- und Onlinemedien Ja 17 von 42
Mitgliedschaften Ja 14 von 42
Beratungsleistungen Nein 6 von 42

'8 https://lwww.landtag.nrw.de/Dokumentenservice/portal/ \WWW/dokumentenarchiv/Dokument/MMV16-3491.pdf (abgerufen am
10.08.2022).
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Die Stadt Nieheim erfillt die Mindeststandards des Erlasses nur zum Teil. Die Stadt Nieheim
stellt den Fraktionen den Sitzungssaal im Rathaus sowie den gro3en Saal im ,Richterhaus® fur
Sitzungen zur Verfigung. Der Raum im ,Richterhaus® ist mébliert und hat eine IT-Ausstattung.
Zusatzlich kdnnen die Fraktionen einen kleinen Sitzungssaal nutzen. Blirordume stehen den
Fraktionen nicht zur Verfigung.

Kann eine Kommune den Fraktionen aufgrund von Platzmangel oder anderen Beschrankungen
keine entsprechenden Raume stellen, so sind nach gangiger Auffassung durch die Kommune
entsprechend finanzielle Zuwendungen als Ersatz zu leisten.

Die Stadt Nieheim erfillt nicht die weiteren formalen Anforderungen im Bereich der Fraktionszu-
wendungen. Die gpaNRW stellt diese nachfolgend tabellarisch dar:

Weitere formale Anforderungen der Fraktionszuwendungen

Kommunen, die

Anforderung diese Anforderung
erfiillen
RegelmaRige Bedarfsermittlung Nein 5 von 26
Nachweis der Fraktionszuwendungen Nein 18 von 26
Erklarung der Vorsitzenden Nein 17 von 26
Prifung durch die Hauptverwaltungsbeamten Nein 16 von 26
Gesonderte Anlage im Haushaltsplan Ja 23 von 26

Nach Auskunft der Verwaltung hat die Stadt Nieheim seit dem Jahr 1991 keine Bedarfsermitt-
lung durchgeflhrt. Eine gesonderte Anlage Uber die Fraktionszuwendungen ist dem Haushalts-
plan beigefiigt. Die Anlage entspricht aber nicht dem Muster der Kommunalhaushaltsverord-
nung Nordrhein-Westfalen (KomHVO NRW).

+ Empfehlung
Die Stadt Nieheim sollte regelmaRig eine Bedarfsermittlung zur Bestimmung der Héhe der
Zuwendungen fiir Fraktionen, Gruppen und Einzelratsmitglieder, durchfiihren. Zudem sollte
die Stadt jahrlich eine Erklarung der Fraktionen zur ordnungsgemafen Verwendung der Zu-
wendungen gegenlber dem Hauptverwaltungsbeamten einholen.

Wahrend der Priifung hat die Stadt zugesagt, die Empfehlung umzusetzen.

3.6 Digitalisierung der Gremienarbeit

Die Digitalisierung der Gremienarbeit ist in den letzten Jahren bereits in vielen Kommunen, z. B.
durch den Einsatz von Ratsinformationssystemen in Kombination mit mobilen Endgeraten, for-
ciert worden. Analoge, also papierbasierte Sitzungsunterlagen wurden dadurch immer mehr ab-
gelost.
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Insbesondere wahrend der COVID-19 Pandemie haben Kommunen zudem digitale oder hyb-
ride Gremiensitzungen immer wieder als mdgliche Alternative zur Prasenzsitzung thematisiert
bzw. auch tatsachlich durchgefiihrt.

Das Land NRW tragt dem Gedanken einer hohen Resilienz und der Arbeitsfahigkeit der Gre-
mien in Krisenzeiten nunmehr Rechnung. Nach entsprechender Anderung der GO NRW sowie
durch die Verordnung Uber die Durchflihrung digitaler und hybrider Sitzungen kommunaler Ver-
tretungen (Digitalsitzungsverordnung — DiGiSiVO) lasst das Land auch fur die Vertretungskor-
perschaft und ihre Ausschisse inzwischen digitale bzw. hybride Gremiensitzungen zu. Das ei-
gentliche Zulassungsverfahren wird durch einen Antrag des Herstellers der zulassungspflichti-
gen Fachanwendung eroffnet.

Als Zulassungsstelle gem. Artikel 6 Gesetz zur Einflihrung digitaler Sitzungen fir kommunale
Gremien und zur Anderung kommunalrechtlicher Vorschriften veroffentlicht die gpaNRW auf ih-
rer Homepage eine Ubersicht (iber die laufenden und abgeschlossenen Zulassungsverfahren®.

3.6.1 Durchfiuhrung digitale und hybride Gremienarbeit

Mit dem ,Gesetz zur Einfiihrung digitaler Sitzungen fir kommunale Gremien und zur Anderung
kommunalrechtlicher Vorschriften“ vom 13. April 2022 hat das Land Nordrhein-Westfalen die
Maoglichkeit eingeraumt, unter bestimmten Voraussetzungen digitale und hybride Gremiensit-
zungen durchzufihren.

In diesem rechtlichen Rahmen regelt der § 47 a GO NRW, dass in besonderen Ausnahmefallen
wie Katastrophen, einer epidemischen Lage oder anderen auRergewohnlichen Notsituationen
die Durchfiihrung von Sitzungen des Rates, der Ausschiisse und der Bezirksvertretungen in di-
gitaler Form erfolgen kénnen, sofern die dafir erforderlichen Voraussetzungen erfillt sind (digi-
tale Sitzung). Dartber hinaus kann eine Kommune gem. § 58 a GO NRW auch bestimmen,
dass Ausschiisse des Rates auch aul3erhalb der besonderen Ausnahmefalle nach § 47a Ab-
satz 1 GO NRW hybride Sitzungen durchfuhren dirfen; hiervon ausgenommen sind jedoch Sit-
zungen der Haupt-, Finanz- und Rechnungsprifungsausschisse.

Fir die Umsetzung der oben beschriebenen Regelung fir digitale- und hybride Gremiensitzun-
gen gilt § 47a GO NRW. Somit obliegt die Grundsatzentscheidung der Feststellung des Rates,
durch Beschluss mit einer 2/3— Mehrheit seiner Mitglieder. Der Beschluss des Rates umfasst
dabei die Feststellung des Ausnahmefalls; ferner, ob er infolge dessen Sitzungen digital oder
hybrid durchfihrt. Der Beschluss gilt hierbei fir maximal zwei Monate. Eine Verlangerung ist um
jeweils weitere zwei Monate mdglich. Dies erfordert ebenfalls einen Beschluss mit einer 2/3-
Mehrheit. Hierzu muss der Ausnahmefall weiterhin andauern.

Die Grundsatzentscheidung nach § 58 a GO NRW, dass Ausschiisse des Rates auch auler-
halb besonderer Ausnahmefalle (s. § 47a Absatz 1 GO NRW) hybride Sitzungen durchfthren
dirfen, obliegt den jeweiligen Ausschuissen selbst. Der Beschluss dariiber ist mit einfacher
Mehrheit zu fassen. Eine zeitliche Befristung ist dabei nicht vorgesehen. Grundlage ist jedoch
eine entsprechende Ermachtigung in der Hauptsatzung.

'9 https://gpanrw.de/prufung/digitale-gremienarbeit/digitale-gremienarbeit
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+ Feststellung
Die Stadt Nieheim arbeitet im Bereich der Gremienarbeit Gberwiegend digital. Bisher hat die
Stadt noch keine technischen und formalen Voraussetzungen fir digitale- bzw. hybride Gre-
mienarbeit geschaffen.

Um die Anforderungen an eine zeitgeméfRe und digitalisierte Gremienarbeit zu erfiillen, sollte
eine Kommune im Einvernehmen mit der Vertretungskérperschaft nachstehende Punkte erfiil-
len:

e Ein digitales Ratsinformationssystem betreiben, welches éffentlich liber die Homepage
der Kommune zugénglich ist und welches die Gremienmitglieder (iber die Endgeréte nut-
zen kénnen.

e Ein durchgéngiges Nutzungskonzept fiir das Ratsinformationssystem sowie die Endge-
réte sollte schriftlich vorliegen.

o Eine vollsténdig papierlose Gremienarbeit anstreben.

e Den Sitzungssaal mit moderner Préasentations- und Sitzungstechnik, wie einem grof3for-
matigen Monitor mit hoher Auflésung oder einer entsprechenden Leinwand mit zeitgemé-
Bem Beamer samt kabellosem Bildiibertragungssystem und Mikrofonen, ausstatten.

o Die technischen Vorkehrungen zur Umsetzung sowie weitergehende formale Regelungen
(Anpassung der Hauptsatzung und Geschéftsordnung gem. §§ 47 a, 58 a GO NRW) zur
Durchfiihrung digitaler und hybrider Gremiensitzungen treffen. Die zur Durchfiihrung von
digitalen oder hybriden Sitzungen verwendeten Anwendungen sollen dem aktuellen
Stand der IT-Sicherheitstechnik fiir Videokonferenz- und Abstimmungssysteme entspre-
chen (entsprechend der DiGiSiVO).

Im nachfolgenden Abschnitt stellt die gpaNRW die Anforderungen an die digitale Gremienarbeit
im interkommunalen Vergleich dar:

Anforderungen an die Digitalisierung der Gremienarbeit

Kommunen, die

Anforderungen diese Anforderung
erfiillen

Ratsinformationssystem Ja 26 von 26
Ratsinformationssystem tuiber Homepage Ja 26 von 26
Ratsinformationssystem tiber Endgerate Ja 26 von 26
Bereitstellung von Endgeraten Ja 20 von 26
Papierlose Gremienarbeit Nein 20 von 26
Moderne Sitzungstechnik Ja 21 von 26
Leistungsstarkes WLAN Ja 26 von 26
Digitale und hybride Gremiensitzungen Nein 0 von 26

Die Stadt Nieheim hat ein Ratsinformationssystem auf der Homepage der Stadt integriert. Dies
kénnen die Gremienmitglieder tUber ihre Endgerate abrufen, diese stellt die Stadt zur Verfigung.
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Da noch einige Mitglieder des Rates und sachkundige Birger Unterlagen in Papierform erhal-
ten, ist die Gremienarbeit noch nicht vollstandig papierlos. Der Ratssaal in Nieheim hat eine
moderne Sitzungstechnik. Bisher fanden in Nieheim noch keine digitalen und hybriden Gremi-
ensitzungen statt. Die Voraussetzung dafir ist die technische Erflillung der Anforderungen in
den Raumlichkeiten sowie die formalen Regelungen in der Hauptsatzung.

+ Empfehlung
Um ihre Handlungsfahigkeit auch in Krisenzeiten oder kritischen Notlagen sicherstellen zu
koénnen, sollte sich die Stadt Nieheim mit den formalen Voraussetzungen zur Durchfiihrung
von digitalen und hybriden Gremiensitzungen befassen.

Dazu kann sich die Stadt Nieheim in der Handreichung zu digitalen und hybriden Sitzungen in
Kommunen im Land NRW informieren.

3.6.2 Veroffentlichungspflicht gemaR dem Korruptionsbekampfungs-
gesetz NRW

Der Gesetzgeber hat in dem Korruptionsbekdmpfungsgesetz Nordrhein-Westfalen (Korrupti-
onsbG NRW) die Verdffentlichungspflicht fir die Gremienarbeit geregelt. Das KorruptionsbG
NRW verpflichtet gemafR § 7 die Rats- und Ausschussmitglieder zur Angabe bestimmter Daten
gegenuber der Hauptverwaltungsbeamtin bzw. dem Hauptverwaltungsbeamten, die in geeigne-
ter Form zu veréffentlichen sind. Hierunter fallen:

o der ausgelbte Beruf und eventuelle Beratervertrage,

¢ die Mitgliedschaft in Aufsichtsraten und anderen Kontrollgremien im Sinne des § 125 Ab-
satz 1 Satz 5 des Aktiengesetzes,

o die Mitgliedschaft in Organen von verselbststandigten Aufgabenbereichen in 6ffentlich-
rechtlicher oder privatrechtlicher Form der in § 1 Abséatze 1 und 2 des Landesorganisati-
onsgesetzes genannten Behdrden und Einrichtungen,

¢ die Mitgliedschaft in Organen sonstiger privatrechtlicher Unternehmen,
¢ die Funktionen in Vereinen oder vergleichbaren Gremien.

Gleiche Vorgaben enthélt die Gemeindeordnung NRW im Grundsatz in § 43 Absatz 3 und ver-
weist die Festlegung von Einzelheiten an den Rat.

+ Die Stadt Nieheim veroffentlicht die Auskinfte Uber die Mitgliedschaften und Funktionen der
Mandatstrage im Hauptamt des Rathauses.

Eine Kommune sollte die im KorruptionsbG NRW vorgegebenen Regelungen umsetzen und an
eine zeitgeméale Gremienarbeit anpassen. Dafiir sollte eine Kommune nachfolgende Punkte
erflillen:

e Eine Kommune sollte dafiir Sorge tragen, dass die Mitglieder der Vertretungskérperschaft
entsprechend dem KorruptionsbG NRW im Rahmen der Veréffentlichungspflichten regel-
méRig Auskunft erteilen.
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e Eine Kommune sollte die Veréffentlichung jéhrlich in geeigneter Form bestenfalls digital
veréffentlichen.

Im nachfolgenden Kapitel stellt die gpaNRW im interkommunalen Vergleich die Einhaltung der
Veroffentlichung der Auskunft gem. § 7 KorruptionsbG NRW dar:

Veréffentlichung gem. § 7 KorruptionsbG NRW

Nieheim Kommunen, die diesen Aspekt erfiillen

Ja 23 von 26

Die Stadt Nieheim veroffentlicht die Auskunft der Mandatstragenden nach dem KorruptionsbG
NRW. Die Liste mit den Auskiinften tber die Mitgliedschaften und Funktionen der Mandatstra-
ger kénnen nach der vom Rat beschlossenen Regelung im Hauptamt der Stadt Nieheim wah-
rend der Offnungszeiten eingesehen werden. Auf der Homepage der Stadt erfolgt ein Hinweis
auf die Veroffentlichung. Zur Herstellung einer gro3tmdaglichen Transparenz sollte die Stadt in
Zukunft eine Verdffentlichung auf der Homepage oder im Ratsinformationssystem in Betracht
ziehen.

gpPANRW Seite 103 von 154




+ Stadt Nieheim * Gremienarbeit + 050.010.010_04822

3.7 Anlage: Erganzende Tabellen

Tabelle 1: Zusammenstellung der Feststellungen und Empfehlungen der gpaNRW zur liberértlichen Priifung 2024 — Gremienarbeit

Feststellung Seite \ Empfehlung Seite

Profil Gremienarbeit

Die Stadt Nieheim sollte mit den Gremienvertretungen erdrtern, wie der
Umgang mit Antrégen verbessert werden kann. Es bietet sich an, einfa-

Die Stadt Nieheim weist im interkommunalen Vergleich eine hohe Zahl an Sit- che Anfragen oder Anliegen telefonisch zu klaren. Moglich ware auch die
F1 | zungsterminen aus. Dies liegt unter anderem an Auftragsvergaben, die in den 85 | E1.1 | Einflhrung eines regelmafRigen Berichtswesens durch die Verwaltung zu 87
politischen Gremien getroffen werden. verschiedenen Themen wie z.B. Baufortschrittsmitteilungen, Ausschrei-

bungsverfahren etc. Dies kdnnte zu einer Verringerung der Antrage fiih-
ren und somit weniger Personalkapazitat der Verwaltung binden.

Die Stadt Nieheim sollte am Ende eines Vergabeverfahrens die Entschei-
dung Uber den Zuschlag nicht von einem Beschluss des Rates oder eines
Ausschusses abhéangig machen.

E1.2 Das politische Gremium hat nur sehr begrenzte Moglichkeiten, von der 87
durch die Vergabevorschriften gelenkten Vergabeentscheidung abzuwei-
chen.
Aufwendungen Gremienarbeit
Die Stadt Nieheim sollte die Regelung in der Hauptsatzung entsprechend
Die Stadt Nieheim erfiillt nicht alle Anforderungen der Entschadigungsverord- 88 E2.1 § 6 Abs. 1 Satz 2 der Entschadigungsverordnung NRW tbernehmen. 89

nung NRW in ihrer Hauptsatzung. Dadurch werden Anderungen an der Hauptsatzung, die sich allein aus ei-
ner Anderung des Mindestlohnes auf Bundesebene ergeben, entbehrlich.

Die Stadt Nieheim sollte die Regelung in der Hauptsatzung zum Héchst-
E2.2 | satz bei Verdienstausfall entsprechend der Entschadigungsverordnung 90
NRW anpassen.
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Feststellung Seite \ Empfehlung Seite
Die Stadt Nieheim sollte eine Regelung zur Fahrkostenerstattung ent-
sprechend des § 8 der Entschadigungsverordnung NRW in ihrer Haupt-
E2.3 | satzung treffen. Erganzend kann die Stadt ein automatisiertes Abrech- 90
nungsmodell zur Fahrkostenerstattung implementieren. Zumindest sollte
die Stadt Nieheim einen Hinweis zur Moglichkeit der Abrechnung geben.
Die Stadt Nieheim sollte regelmaRig eine Bedarfsermittlung zur Bestim-
Eine Bedarfsermittlung hinsichtlich der Zuwendungen an die politischen Ver- mung der Hohe der Zuwendungen fiir Fraktionen, Gruppen und Einzel-
F3 | treterinnen und Vertreter ist bislang in Nieheim nicht erfolgt. Gleiches gilt fur 96 E3 ratsmitglieder, durchfiihren. Zudem sollte die Stadt jéhrlich eine Erklarung 99
die Erklarung uber die ordnungsgemafRe Verwendung dieser Mittel. der Fraktionen zur ordnungsgemafien Verwendung der Zuwendungen
gegenliber dem Hauptverwaltungsbeamten einholen.
Digitalisierung der Gremienarbeit
Die Stadt Nieheim arbeitet im Bereich der Gremienarbeit iberwiegend digital. g;g:rsetell-::r:]cﬂz1%?:2:19?;;::5;: dlgl;ngte;fj?:hc;?gnﬁtlt:jf:igr:(:lz?en
F4 | Bisher hat die Stadt noch keine technischen und formalen Voraussetzungen 101 | E4 ’ 102

fur digitale- bzw. hybride Gremienarbeit geschaffen.

Voraussetzungen zur Durchfiihrung von digitalen und hybriden Gremien-
sitzungen befassen.
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4. Personal, Organisation und Informations-
technik

4.1 Managementubersicht

Die wesentlichen Ergebnisse der Uberdrtlichen Prifung der Stadt Nieheim im Prifgebiet Perso-
nal, Organisation und Informationstechnik stellt die gpaNRW nachfolgend zusammenfassend
dar.

Die Feststellungen und Empfehlungen haben wir tabellarisch in der Anlage aufgefiihrt. Die Rei-
henfolge ist chronologisch und gibt keine Priorisierung vor.

Personal, Organisation und Informationstechnik

Die Stadt Nieheim hat sich strategisch so aufgestellt, dass sie ihre Handlungsfahigkeit und ihr
Dienstleistungsangebot derzeit aufrechterhalten kann. Dabei hat die Stadt die Herausforderun-
gen in Bezug auf die Kernthemen wie Fachkraftemangel, demografischer Wandel und Generati-
onenwechsel im Blick. Steigende Anforderungen an die Digitalisierung und die IT-Sicherheit
sind in Nieheim grundsatzlich prasent, jedoch fehlt es zum Teil noch an der Umsetzung. In vie-
lerlei Hinsicht gibt es gelebte, pragmatische Strukturen, welche allerdings nicht ausreichend do-
kumentiert oder durch Konzepte und Entscheidungen abgesichert sind. Neuerungen bzw. Ver-
anderungen gegenuber ist die Stadt Nieheim aufgeschlossen.

Das Personal der Stadt Nieheim inkl. Kindertageseinrichtungen, Bauhof und Eigenreinigung
weist - ahnlich wie in vielen Vergleichskommunen - einen hohen Altersdurchschnitt auf, so dass
die Stadt mit einer erheblichen altersbedingten Fluktuation in den nachsten zehn Jahren rech-
nen muss. Dass sich eine Flle von Wissen und Aufgaben, zum Teil aus verschiedenen Fach-
richtungen nicht selten in einer Person bindeln, stellt fir die Stadt Nieheim ein Risiko dar.
Wenn Wissenstragerinnen und Wissenstrager ausfallen oder ungeplant ausscheiden drohen
nicht unerhebliche Wissensverluste. Dessen ist sich die Stadt Nieheim bewusst. Da die Kern-
verwaltung von der altersbedingten Fluktuation aber nur bedingt betroffen ist, ist das Risiko fur
die Stadt Nieheim derzeit noch Uberschaubar.

Ihre Arbeitsablaufe hat die Stadt Nieheim gut strukturiert, allerdings grétenteils nicht verschrift-
licht. Um ihre Aufgabenerledigung dauerhaft sicherzustellen, sollte die Stadt daher geeignete,
verbindliche Dokumentationen ihrer Prozesse entwickeln und diese den Mitarbeitenden zugang-
lich machen. So ware es zum Beispiel hilfreich, Checklisten zu Arbeitsablaufen im Zusammen-
hang mit Personalveranderungen vorzuhalten.

In Bezug auf den Ausbau der Digitalisierung hat die Stadt Nieheim in allen Themenbereichen
noch Verbesserungsmaglichkeiten. Im Hinblick auf eine effiziente Wahrnehmung von Aufgaben
und die Schonung wichtiger Ressourcen kdnnte sich hieraus ein echter Mehrwehrt fiir die Ver-
waltung ergeben. Insbesondere die zu geringe Prozessorientierung sowie eine fehlende IT- und
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Digitalisierungsstrategie stellen hier ein Risiko dar. Darlber hinaus haben wir Fachanwendun-
gen vorgefunden, deren Mdglichkeiten im Hinblick auf die digitale Prozessgestaltung bisher un-
genutzt bleiben.

Zusammengefasst verfiigt die Stadt Nieheim Uber solide Grundlagen, die im Sinne eines Wis-
senserhalts unbedingt verschriftlicht werden sollten. Damit Nieheim auch zuklnftig handlungs-
fahig bleibt und ihr Dienstleistungsangebot aufrechterhalten kann, sollte sie den Themenfeldern
Digitalisierung und Prozessmanagement noch mehr Aufmerksamkeit schenken. Langfristig ent-
lasten diese MaBnahmen den Personalkérper und sparen Ressourcen, auch wenn sich hieraus
ggof. kurzfristige Mehrbedarfe ergeben kénnen.

4.2 Aufbau des Teilberichtes

Die Kapitel dieses Teilberichtes beginnen mit einer wertenden Aussage zu unserem Prifungs-
ergebnis. Wertungen, die eine Stellungnahme der Kommune nach § 105 Abs. 6 und 7 der Ge-
meindeordnung fir das Land Nordrhein-Westfalen (GO NRW) notwendig machen, bezeichnen
wir als Feststellung.

AnschlieRend folgt kursiv gedruckt die Sollvorstellung. Die Sollvorstellung stellt die Inhalte und
das Prifungsziel im Kapitel dar. Sie ist allgemein formuliert und grundsétzlich fur alle Kommu-
nen giiltig, z. B. auf Basis der aktuell geltenden Gesetzeslage.

Ausgehend von diesem Soll analysieren wir die individuelle Situation in der gepriften Kommune
und weisen dabei erkannte Verbesserungspotenziale als Empfehlung aus.

Weitere allgemeine Ausfiihrungen zur Struktur der Teilberichte stehen im Vorbericht.

4.3 Inhalte, Ziele und Methodik

Die Priifung im Bereich Personal, Organisation und Informationstechnik (IT) ist darauf ausge-
richtet, die Kommunen dabei zu unterstitzen, ihre Handlungsféahigkeit langfristig zu sichern. Wir
prifen in diesem Zusammenhang, inwieweit die Kommunen Vorkehrungen getroffen haben, um
den Herausforderungen zu begegnen, vor denen alle Kommunen gleichermallen stehen:

e Fachkraftemangel,

e demografischer Wandel,

o gesellschaftlicher Wandel und Generationenwechsel,
e zunehmende und komplexer werdende Aufgaben,

o steigende Anforderungen an die Digitalisierung,

¢ hohe IT-Sicherheitsanforderungen und

e eine heterogene IT-Landschaft.
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Die gpaNRW betrachtet die Themen Personal, Organisation und IT nicht isoliert. Wir verfolgen
in dieser Prifung einen Ansatz, der themenibergreifend Antworten auf folgende Leitfragen ge-
ben soll:

¢ Zielausrichtung und Handlungsrahmen: Hat die Kommune hinreichende Ziel- und Pla-
nungsvorgaben gemacht, um den zuvor vorgenannten Herausforderungen gerecht wer-
den zu kénnen?

o Personalressourcen: Welche Personalressourcen und -strukturen stehen der Kommune
zur Verfiigung, um die eigenen Ziele zu erreichen?

¢ Organisation von Arbeitsablaufen: Hat die Kommune Arbeitslaufe so organisiert, dass
Personal- und IT-Ressourcen moglichst zielgerichtet eingesetzt werden?

o Digitalisierungsniveau: Was hat die Kommune durch die Verzahnung von Personal, Or-
ganisation und IT im Bereich der Digitalisierung bereits erreicht?

Diese Prifung hat den Charakter eines sog. ,Schnellchecks”. Das heil3t, dass die gpaNRW auf
eine vertiefende, umfassende Betrachtung verzichtet. Wir beschréanken uns stattdessen auf we-
nige, ausgewahlte Aspekte und Indikatoren, um die vorgenannten Leitfragen zu beantworten.
Dabei handelt es sich um Aspekte, die fir jede Kommune unabhéngig von ihrer GréRenordnung
fur ein effektives und effizientes Verwaltungshandeln wesentlich sind. Wir bewerten diese As-
pekte im Hinblick auf ihre ZweckmaRigkeit und zeigen gegebenenfalls bestehende Risiken auf.
Uber den interkommunalen Vergleich erhalten die Kommunen zudem in allen Priifaspekten eine
Standortbestimmung.

Im Rahmen der Priifung im Prifgebiet Personal, Organisation und IT erhebt die gpaNRW die
erforderlichen Bewertungsgrundlagen. Dies erfolgt Uber strukturierte Datenabfragen, Fragebo-
gen und standardisierte Interviews zu einzelnen Themenfeldern. Die zu den Wertungskriterien
gebildeten Erfullungsgrade und Kennzahlen bilden den Ausgangspunkt unserer Analysen. Beim
Erfullungsgrad bewertet die gpaNRW inwieweit eine Kommune die Anforderungen unserer Soll-
vorstellung umsetzt. Wir driicken den Erflillungsgrad in einem Prozentwert aus. Den Erflllungs-
grad stellt die gpaNRW zur Standortbestimmung auch im interkommunalen Vergleich dar.

4.4 Zielausrichtung und Handlungsrahmen

Zukunftsfahig zu sein bedeutet insbesondere, dem demografischen Wandel so zu begegnen,
dass die Verwaltung jederzeit handlungsfahig bleibt. Risiken fur die Handlungsfahigkeit der Ver-
waltungen ergeben sich vor allem aus ihrer Personalstruktur, in der z. B. altere Beschaftigte
Uberwiegen (alterszentrierte Personalstruktur). Hier droht der Verlust von Personal durch starke
Verrentungs- und Pensionierungswellen. Nicht nur der Verlust von Fach- und Erfahrungswissen
sowie Fahigkeiten muss in der Folge bewaltigt werden, sondern auch die zunehmenden und
komplexer werdenden Aufgaben durch das verbleibende Personal. Fir den 6ffentlichen Dienst
wird es zunehmend schwieriger, anforderungsgerechtes Personal zu gewinnen und dauerhaft
zu halten.

Die Digitalisierung auf Basis gut organisierter Prozesse kann die Probleme zwar nicht alleine
I6sen, bietet aber die notwendige Grundlage, diesen zu begegnen. So kdnnen beispielsweise
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e Personalabgange durch digitalisierte, optimierte Prozesse zumindest in Teilen kompen-
siert werden,

e Ablaufe durch dokumentierte, strukturierte und digitale Prozessablaufe gesichert werden,

e Wissen und spezielle Fachkenntnisse durch Archivierungs- und Dokumentenmanage-
mentsysteme erhalten und schneller verfligbar gemacht werden sowie

o digitale Arbeitsangebote die Kommune als Arbeitgeberin noch attraktiver machen.

Dabei sind die Kommunen in der formalen und inhaltlichen Gestaltung ihrer Zielausrichtung
grundsatzlich frei. Sie kénnen ihre individuellen Starken nutzen sowie MaRnahmen planen, um
vorhandene Schwachen auszugleichen und Chancen zu ergreifen, um die Risiken zu minimie-
ren.

Letztendlich muss die organisatorische und konzeptionelle Arbeit der Kommune aber auch in
einem angemessenen Verhaltnis zum Nutzen stehen. Die gpaNRW prift daher zu ausgewahl-
ten Teilaspekten, inwiefern die Kommune bereits zweckmafige Mallnahmen plant oder ergrif-
fen hat.

+ Feststellung
Die Stadt Nieheim hat informelle Instrumente und Strukturen etabliert. Die entscheidungs-
und planungsrelevanten Informationen sind jedoch zu grofden Teilen noch nicht dokumen-
tiert. Verwaltungsprozesse oder Ziele im Zusammenhang mit Prozessmanagement hat die
Stadt Nieheim bisher noch nicht beschrieben. Ein Risiko stellt zudem die fehlende IT- und
Digitalisierungsstrategie dar.

Eine Kommune sollte wesentliche strategische Entscheidungen treffen bzw. Planungsvorgaben
machen und dokumentieren, an denen die Personalressourcen, die IT sowie die erforderliche
Arbeitsorganisation ausgerichtet werden kbnnen. Dies bedingt, dass jederzeit alle entschei-
dungs- und planungsrelevanten Informationen addquat zur Verfiigung stehen. Daraus leiten wir
Einzelanforderungen fiir nachstehende Teilaspekte ab:

e Personalplanung: Um Fluktuationen wirkungsvoller begegnen zu kénnen, sollte eine
Kommune mittelfristig ihr Personal konkret planen. Dabei sollte sie die Themen Personal-
bedarf, Personalqualifizierung, Personalbeschaffung und Personalfreistellung einbezie-
hen.

o Aufgabenerledigung: Im Rahmen ihrer kommunalen Selbstverwaltung sollte eine Kom-
mune regelméfig Aufgabenkritik betreiben. Sie sollte insbesondere (lberpriifen, welche
Aufgaben sie langfristig weiterhin selbst erledigen kann. Sie sollte in diesem Zusammen-
hang reflektieren, in welchen Bereichen z. B. Kooperationen oder Auslagerungen sinnvoll
sind, um den eigenen Personaleinsatz zielgerichtet zu steuern.

e Prozessgestaltung: Eine Kommune sollte ein gemeinsames Prozessversténdnis aller Be-
teiligten schaffen, um ihre Ressourcen gebliindelt zielgerichtet einzusetzen. Dazu sollte
sie verbindlich beschreiben, welche Ziele sie mit der Betrachtung von Verwaltungspro-
zessen verfolgt. Zu diesen Zielen sollte auch die Prozessoptimierung zdhlen. Eine Kom-
mune sollte insbesondere festlegen, welchen Prozessen Prioritét eingerdumt wird.
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o [T-Betrieb und digitale Transformation (Digital Governance): Eine Kommune sollte ihre IT
und die digitale Transformation an konkreten Zielvorgaben ausrichten und diese regelma-
Big fortschreiben. Sie sollte den Weg zur Zielerreichung festlegen und die Einhaltung
kontinuierlich Gberpriifen, um bei Abweichungen rechtzeitig gegensteuern zu kénnen.

o [T-Sicherheit: Eine Kommune sollte Entscheidungen Uber technische und organisatori-
sche IT-SicherheitsmalBnahmen auf der Grundlage einer fundierten Risikoanalyse treffen,
um bedarfsgerecht agieren zu kénnen. Dies bedingt, dass sich eine Kommune mit mégli-
chen Notfallszenarien und deren Folgen auseinandersetzt. Daraus sollte sie MaBnahmen
ableiten, die sowohl auf die Prévention als auch auf die Intervention gerichtet sind.

Zu den vorgenannten Einzelanforderungen haben wir alle Vergleichskommunen befragt, um da-
raus ermitteln zu kénnen, inwieweit die Kommune bereits die entscheidungs- und planungsrele-
vanten Informationen adaquat zur Verfigung stellen kann. Aus diesen Kriterien setzt sich ent-
sprechend die Bewertung in einem Erfiillungsgrad zusammen.

Die Stadt Nieheim ordnet sich im Gesamtvergleich wie folgt ein:

Erfiillungsgrad Zielausrichtung und Handlungsrahmen in Prozent 2024

Nieheim 38

Median 63

In diesen interkommunalen Vergleich sind 18 Werte eingeflossen, die sich wie folgt verteilen:

2 * 60 o o L 2R 4 * ® o L L L 4

38 77
@ Vergleichskommunen Nieheim

Ein Vergleich der Teilerfillungsgrade zeigt Optimierungsmaglichkeiten bezogen auf die Einzel-
anforderungen auf:
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Teilerfiillungsgrade Zielausrichtung und Handlungsrahmen in Prozent 2024

46

Personalplanung
75

Al

Aufgabenerledigung
80

Prozessgestaltung
27

27
IT-Betrieb und digitale Transformation
54

34
IT-Sicherheit
58

Nieheim Median

Die Positionierung der Stadt Nieheim im interkommunalen Vergleich beruht insbesondere auf
der Tatsache, dass ein groRer Teil der gelebten Instrumente bisher nicht formalisiert bzw. ver-
schriftlicht ist. Dies kann ein nicht unerhebliches Risiko firr die Stadt darstellen, da insbesondere
der Verlust von Wissen droht und die Wahrnehmung der Aufgaben erschwert wird.

Im Bereich der Personalplanung haben wir gelebte Strategien zum Umgang mit Personalfluk-
tuation und Ablaufe zur Stellenbesetzung in der Stadt Nieheim vorgefunden, welche jedoch bis-
her nicht formalisiert sind. Detaillierte Ausfuhrungen hierzu folgen im Kapitel 4.6.1 Personalma-
nagement.

Die Stadt Nieheim erstellt nur bei konkreten Fragen der Stellenbewertung vereinzelt Stellenbe-
schreibungen. Auch die Bewertung von Stellen erfolgt anlassbezogen. Eine formalisierte Stel-
lenbemessung / Personalbedarfsermittiung wird derzeit ebenfalls noch nicht vorgenommen. Als
Grunde hierfur werden insbesondere fehlende Personalressourcen angegeben. Eine Unterstit-
zung durch die Inanspruchnahme externer Beratung ist aufgrund der Beratungskosten flir Nie-
heim aktuell nicht moglich. Wie in vielen kleinen Kommunen vereinen sich in Nieheim vielfaltige
Aufgaben aus verschiedenen Sachgebieten in einer Stelle. Aus Sicht der Stadt Nieheim er-
schwert diese Aufgabensplitterung eine analytische Stellenbemessung, da mathematische Be-
messungsverfahren aus der klassischen Organisationslehre hier oftmals versagen.

Der Personalbestand der Kernverwaltung des Rathauses ist mit 26 Personen sehr Ubersichtlich.
In Gesprachen mit der Stadt Nieheim ist deutlich geworden, dass diese einen pragmatischen
Weg zur Personalbemessung gefunden hat.

+ Empfehlung
Die Stadt Nieheim sollte fiir die Kernverwaltung aktuelle Stellenbeschreibungen vorhalten,
um hieraus die entsprechenden Anforderungsprofile fiir Mitarbeitende abzuleiten und eine
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solide Grundlage fiir die Stellenbewertung zu erhalten. Sie sollte die hier noch vorhandenen
Licken zeitnah schlielRen.

Da sich die Qualifikationsprofile fiir die Stelleninhabenden in Nieheim aus den Stellenbeschrei-
bungen ableiten, sind auch solche nicht flachendeckend vorhanden. Ein Kompetenzkataster flr
alle Beschéftigten, welches neben beruflichen Qualifikationen auch um private Kompetenzen
wie z. B. besondere Sprachkenntnisse erganzt werden kdnnte, ist derzeit nicht verschriftlicht.
Zukunftige Kompetenzbedarfe und bestehende Kompetenzliicken werden in Nieheim im Rah-
men der Organisations- und Personalentwicklung vom Personalverantwortlichen beriicksichtigt.
Sollen von Mitarbeitenden anspruchsvollere Aufgaben wahrgenommen werden, wird ein Kom-
petenzbedarf gepruft und durch entsprechende Fort- und Weiterbildung gedeckt. Aufgrund des
Uberschaubaren Personalbestandes gelingt es der Stadt Nieheim bisher noch, die vorhandenen
und notwendigen Kompetenzen im Blick zu halten.

+ Empfehlung
Um einen schnellen Uberblick tiber die Datenlage zur Personalplanung zu gewahrleisten,
sollte die Stadt Nieheim die Qualifikationen der Mitarbeitenden, z. B. in der Form eines Kom-
petenzkatasters, dokumentieren. Dies kann pragmatisch und mit wenig Aufwand z. B. mit
Hilfe eines Tabellenkalkulationsprogrammes erfolgen.

Im Rahmen der Méglichkeiten einer kleinen Verwaltung bildet die Stadt Nieheim auch Nach-
wuchskrafte aus. In ihren ansprechenden und adressatengerechten Stellenausschreibungen
wirbt die Stadt u. a. mit der Zahlung einer Abschlusspramie sowie einem Lernmittelzuschuss.
Das Ausbildungsangebot ist bedarfsgerecht und wird in Nieheim gut angenommen. Neben der
klassischen Verwaltungsausbildung bietet Nieheim auch die Ausbildung zur Fachkraft fiir Ab-
wassertechnik an. Hierflr ist ein eigener Flyer gestaltet worden, mit dem die Stadt fir die Aus-
bildung wirbt. Qualifizierte Ausbilderinnen und Ausbilder, welche die jungen Menschen anleiten,
sind vorhanden.

Im Themenfeld der Aufgabenerledigung weist die Stadt Nieheim gute Grundstrukturen auf.
Die zu erledigenden Aufgaben sind inklusive ihrer Grundlage erfasst, der Verwaltungsaufbau ist
aufgabenorientiert strukturiert. Eine Priorisierung in der Aufgabenwahrnehmung erfolgt teilweise
und eher informell auf Sachbearbeitungsebene. Der Stadt Nieheim ist bewusst, dass eine Ver-
schriftlichung bestimmter Arbeitsvorgange und das Vorhalten von Checklisten im Rahmen der
Wissenserhaltung und —Vermittlung wiinschenswert ist. Eine nicht vorhandene bzw. llickenhafte
Dokumentation stellt ein gewisses Risiko dar. Die Stadt Nieheim strebt daher die Ausweitung
der Dokumentation und die Implementierung eines Wissensmanagements an. Hierzu sind be-
reits vielfaltige informelle Dokumente vorhanden, welche eine solide Basis fur ein strukturiertes
Wissensmanagement bilden kénnten. Da die Fllle an Aufgaben, welche derzeit zu bewaltigen
sind, hoch ist, war dies bisher jedoch noch nicht prioritar.

+ Empfehlung
Um vorhandenes Wissen zu sichern und dieses Wissen nebst Arbeitsablaufen weiterzuge-
ben, sollte die Stadt Nieheim Arbeitsinhalte und —Ablaufe verbindlich verschriftlichen. Die be-
reits vorhandenen informellen Schriftstiicke bilden eine gute Grundlage, um vorhandene Do-
kumentationsliicken zu schlie3en.

Personelle Veranderungen bedingen auch ein Reagieren der IT-Abteilung. Insbesondere mis-
sen Berechtigungen eingerichtet oder geldscht werden. Hierbei arbeitet die Stadt Nieheim mit
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einem Rechtekonzept. Auf Basis dieses Konzeptes werden die Berechtigungen der jeweiligen
Stelle zugeordnet und zentral durch die IT vergeben. Gleiches gilt fiir die Loschung der Berech-
tigungen. Die notwendigen Informationen werden eigenstandig durch die Fachbereiche an die
IT weitergegeben.

Um vorhandene Ressourcen sinnvoll zu verwenden, betreibt die Stadt Nieheim eine Aufgaben-
kritik. Diese erfolgt nicht nur beim Ausscheiden von Mitarbeitenden, sondern regelmaRig, z. B.
bei der Haushaltsaufstellung oder im Zusammenhang mit der Prifung von interkommunalen
Kooperationen. Detailliertere Ausfihrungen zur Interkommunalen Zusammenarbeit in Nieheim
finden sich in Kapitel 4.5 Personalressourcen.

Das Thema der Prozessgestaltung ist derzeit in der Stadt Nieheim noch nicht prasent. In Ge-
sprachen mit der Stadt wurde deutlich, dass bisher noch keine Ziele beschrieben sind, welche
mit der Betrachtung von Verwaltungsprozessen verfolgt werden. Die Stadt Nieheim erhebt aktu-
ell nur vereinzelt ihre Prozesse. Eine Fachsoftware hat die Stadt bisher nicht beschafft.

+ Empfehlung
Die Stadt Nieheim sollte Ziele firr die Aufnahme und Gestaltung von Prozessen festlegen.
Um ihre Prozesse identifizieren und priorisieren zu kdnnen, sollte sie die entscheidungs- und
planungsrelevanten Informationen zu ihren Prozessablaufen dokumentieren.

Die vorgenannten Ziele bilden die Grundlage, vorhandene Prozesse zu erkennen und eine Rei-
henfolge fiir die Erfassung und Weiterbearbeitung festzulegen. Aulierdem kdnnen sie dabei un-
terstiitzen, Wissen zu konservieren und Optimierungspotenziale zu ermitteln. Sie bilden eine
geeignete Basis, um den Erfolg dieser Optimierungen langfristig zu kontrollieren. Da eine strate-
gische Zielvorgabe zum Prozessmanagement der Stadt Nieheim fehlt, sind bisher auch keine
konkreten Stellenanteile bemessen. Somit stehen der Stadt Nieheim derzeit noch keine ver-
bindlichen Ressourcen zur Verfiigung. Durch eine zentrale Prozessgestaltung kénnte die Stadt
Nieheim Personal- und Sachmittel noch effektiver und effizienter einsetzen. Damit kann ein gu-
tes Prozessmanagement dazu beitragen, die Handlungsfahigkeit der Stadt trotz ansteigender
finanzieller Belastungen und personeller Engpasse abzusichern.

+ Empfehlung
Die Stadt Nieheim sollte die Intention, Prozesse zum Wissenstransfer zu dokumentieren und
zu digitalisieren, explizit in ihre strategische Ausrichtung einbeziehen. Um die regelmafige
Prozessaufnahme und eine kontinuierliche Prozessoptimierung sicherzustellen, sollte die
Stadt Nieheim fir die Aufgabe des Prozessmanagements bedarfsgerechte Stellenanteile
schaffen.
Wir empfehlen den Einsatz einer geeigneten Software zur Prozessmodellierung.

Im Hinblick auf die digitale Transformation (Digital Governance) befindet sich die Stadt Nie-
heim noch in den Anfangen. Erste Schritte hat Nieheim unternommen. So fUhren z. B. die Fach-
bereiche vereinzelt ihre Akten hybrid. Ein Dokumentenmanagementsystem (DMS) haben wir
nicht vorgefunden. Projektmittel zur Einfihrung eines DMS hat die Stadt Nieheim jedoch bereits
in den Haushalt eingestellt. Die Umsetzung scheitert derzeit an personellen Kapazitaten sowie
an fehlenden IT-Strukturen.

Eine IT- und Digitalisierungsstrategie hat die Stadt Nieheim bisher nicht verschriftlicht. Es fehlt
an ubergreifenden, strategischen Zielen fur eine digitale Transformation sowie an zentralen Vor-
gaben fir die IT-Ausstattung und das Controlling. Im Bereich des Controllings existieren jedoch
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informelle Strukturen, welche sich aufgrund der berschaubaren GréRRe der Verwaltung bisher
auch als praktikabel erwiesen haben.

+ Empfehlung
Die Stadt Nieheim sollte im Rahmen einer IT- und Digitalisierungsstrategie ihre strategischen
Kernziele fir den IT-Betrieb sowie die Digitalisierung festlegen. Diese sollten mit Hilfe eines
Projektplanes sowohl zeitlich als auch im Hinblick auf klare Zustandigkeiten konkretisiert
werden. Ein solches Vorgehen hilft bei der spateren Umsetzung und sichert das Wissen der
Mitarbeitenden.

Im Bereich der IT-Sicherheit besteht bei der Stadt Nieheim noch Optimierungspotenzial. Einige
wichtige strategische Vorgaben und Prozesse hat die Stadt bereits mittels Dienstanweisung
oder in anderer, geeigneter Form dokumentiert. Allerdings fehlen in verschiedenen Prifberei-
chen noch wichtige Dokumentationen. Dies ist insbesondere das fehlende IT-Sicherheitskon-
zept. Eine IT-Sicherheitsleitlinie wurde bereits erstellt und die Besetzung der Stelle eines IT-Si-
cherheitsbeauftragten ist geplant. Auch im Bereich der Notfallvorsorge bestehen deutliche Ver-
besserungsmoglichkeiten. Bisher wurden nur vereinzelt MaRnahmen ergriffen. Es fehlt jedoch
an der Uberwiegenden Zahl an MalRnahmen sowie an einem Gesamtkonzept fur die Notfallvor-
sorge.

Eine formalisierte Dokumentation ist die Basis, um einen Ressourcenbedarf ableiten zu kénnen.
Zudem gewabhrleistet sie, dass die Malnahmen und Strukturen nicht nur von einzelnen Perso-
nen abhangig sind. Auch im Schadensfall (z. B. Datenleck, Cyberangriff), kann die Verwaltung
so0 nachweisen, dass sie angemessene Mallnahmen getroffen hat, um die Sicherheit ihrer IT-
Infrastruktur zu gewahrleisten. Dies kann im rechtlichen Kontext wichtig sein, um Haftungsrisi-
ken zu minimieren.

+ Empfehlung
Die Stadt Nieheim sollte ihre IT-SicherheitsmaRnahmen und —Strukturen in einem IT-Sicher-
heitskonzept dokumentieren.

Informationen zu IT-Sicherheitsrisiken sind sensible Informationen. Detaillierte Hinweise hat die
gpaNRW daher dokumentiert und mit der Verwaltung der Stadt Nieheim im Prifungsverlauf
kommuniziert.

4.5 Personalressourcen

Die zu erwartenden starken altersbedingten Personalfluktuationen innerhalb der Verwaltung
und die Veranderungen des kommunalen Leistungsangebotes erfordern einen zielgerichteten
Umgang mit den Personalressourcen. Steigende Bedeutung fir die Aufrechterhaltung der
Handlungsfahigkeit hat auch, dass es den Kommunen gelingt, mit dem zukinftig vorhandenen
Personal auf sich verandernde Aufgaben flexibel reagieren zu kénnen. Auch die Zusammenar-
beit mit anderen Akteuren — beispielsweise Nachbarkommunen — riickt hier in den Fokus.
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+ Aufgrund der Altersstruktur inres Gesamt-Personalkorpers hat die Stadt Nieheim mit einer
erheblichen altersbedingten Fluktuation in den nachsten zehn Jahren zu rechnen. Die Kern-
verwaltung ist hiervon allerdings nur bedingt betroffen.

Eine Kommune sollte (iber bedarfsgerechte Personalressourcen mit einer ausgewogenen Al-
tersstruktur verfiigen, um eine dauerhafte Aufgabenerledigung und addquate Vertretungsmog-
lichkeiten sicherzustellen.

4.5.1 Personalquoten

Um die gesamtpersonalwirtschaftliche Ist-Situation der Stadt Nieheim im Vergleich darstellen
zu kdénnen, haben wir zum Stichtag 30. Juni 2023 die aggregierten Kennzahlen

¢ Vollzeit-Stellen 1 je 1.000 Einwohner als Personalquote 1 und
e Vollzeit-Stellen 2 je 1.000 Einwohner als Personalquote 2 ermittelt.
Die Berechnungsschritte zu den Personalquoten sind diesem Teilbericht als Anlage 4.8 beige-

fugt.

Personalquoten 2023

Vollzeit-Stellen 1 je 1.000 EW

10,96 4,31 5,61 6,62 7,38 10,96 28
(Personalquote 1)

Vollzeit-Stellen 2 je 1.000 EW

(Personalquote 2) 5,46 3,86 4,91 5,68 6,19 6,83 28

Die Personalquoten eignen sich fir eine erste Einschatzung der Personalausstattung im Zeit-
verlauf und im Vergleich zu anderen Kommunen. Aufgrund der Aggregationsebene kann aus ihr
kein konkreter Personalbedarf bzw. —Uberhang abgeleitet werden. Hierfir sind konkrete Perso-
nalbedarfsbestimmungen erforderlich. Die Personalquote wird beeinflusst durch das individuelle
Leistungsangebot an Aufgaben, Standards und Prozessen sowie die Tragerschaft bzw. Koope-
ration von Leistungen. Die Stadt Nieheim findet sich mit der ermittelten Personalquote 1 am Ma-
ximum wieder. Dies ist insbesondere mit eigenem Personal in den Kindertageseinrichtungen
sowie den eigenen Reinigungskraften zu begriinden. Kommunen, welche diese Tatigkeiten
durch externe Dritte wahrnehmen lassen, haben naturgemaf eine geringere Personalquote 1.
Im interkommunalen Vergleich ist folglich die bereinigte Personalquote 2 aussagekraftiger. Mit
einem Wert unterhalb des Medians spricht diese fir eine vergleichsweise moderate Personal-
ausstattung der Stadt Nieheim. Details zur Berechnung der Personalquoten finden sich in der
Anlage 4.8 Berechnungsschritte Personalquoten.

Verglichen mit den Altwerten von 2017 (siehe Anlage 4.8 Berechnungsschritte Personalquoten)
ergeben sich gegeniiber den aktuellen Werten aus 2023 folgende Veranderungen bzw. Erho-
hungen:
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Veranderung Kennzahlenwerte 2017 gegeniiber 2023 — Stadt Nieheim

Bezeichnung Veranderung in Prozent

Einwohnerzahl Ist gpaNRW -1,04
Vollzeit-Stellen 1 je 1.000 EW* (Personalquote 1) 26,52
Vollzeit-Stellen 2 je 1.000 EW* (Personalquote 2) 7,27

* Einwohnerinnen bzw. Einwohner

Die Erhéhungen bei den Personalquoten bewegen sich in einem vergleichsweise moderaten
Rahmen. Bei den bislang bereits durch die gpaNRW geprtiften kleinen kreisangehdrigen Kom-
munen bis 10.000 Einwohnern liegt der Anstieg bei Uber 16 Prozent in den aktuellen Personal-
quoten gegeniiber den Personalquoten der letzten Priifung aus 2017. Generell ist ein Anstieg
unter anderem z. B. aufgrund von Aufgabenzuwachsen/-veranderungen somit durchaus der Re-
gelfall. Im Falle der Stadt Nieheim beruht der Anstieg der Personalquote 1 insbesondere auf der
Stellenmehrung im Bereich der eigenen Kindertageseinrichtungen. Diese dirfte insbesondere
mit dem Rechtsanspruch auf Kindertagesbetreuung zu erklaren sein. Der Anstieg der Personal-
quote 2 liegt deutlich unterhalb des Durchschnittes der Vergleichskommunen.

Wir haben in den Personalquoten bereits einige Bereiche, die nicht ,Kernverwaltung” im enge-
ren Sinne sind, bereinigt (vergl. hierzu auch Anlage 4.8 Berechnungsschritte Personalquote).
Auch in einigen anderen — nicht bereinigten — Bereichen setzen die Kommunen eigenes Perso-
nal ein, um die Aufgaben zu erledigen. Dies wirkt sich in den individuellen Kennzahlen entspre-
chend aus. Die nachfolgende Aufstellung stellt einige dieser Bereiche dar, die wir fir den Ver-
gleich zusétzlich als informatorische GréRRe erfasst haben:

Eigener Personaleinsatz in Vollzeit-Stellen (absolut) fiir ausgewéahlte Aufgabenbereiche 2023

2. Viertel-

Aufgabe Nieheim = Minimum EVISHEE wert SRVIEHEE Maximum Anzahl

wert : wert Werte
(Median)

Bauhof 11,11 2,45 8,15 9,65 12,19 18,00 27

Grundschulen

(nur eigenes Personal zur 0,28 0,00 0,00 0,00 1,30 10,16 27

Ganztagsbetreuung)

Musikschulen 0,01 0,00 0,00 0,00 0,00 0,50 27

Buchereien 0,00 0,00 0,00 0,00 0,01 0,68 27

Sonstige Leistungen zur For-

derung junger Menschen und 0,50 0,00 0,00 0,00 0,10 1,95 27

Familien

Sportstatten und Bader 1,19 0,00 0,04 0,64 2,35 5,21 27

Die Aufgaben des Bauhofes erledigt die Stadt Nieheim zu groRen Teilen selbst. Ausnahmen bil-
den der Winterdienst, die Grunflachenpflege und die Baumkontrollen, bei welchen Nieheim
durch externe Dienstleister unterstitzt wird.

Die Betreuung im Rahmen des offenen Ganztages erfolgt in Nieheim durch externe Trager,
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eine eigene Musikschule hat die Stadt Nieheim nicht. Sie kooperiert hier mit der nachstgelege-
nen Musikschule in Steinheim. Eine Blcherei gibt es in der Stadt Nieheim nicht. Die Bewirt-
schaftung entsprechender Angebote erfolgt durch ehrenamtliche Krafte.

Dariiber hinaus steht jungen Menschen in Nieheim die Jugendfreizeitstatte , Timeout* zur Verfu-
gung, flr welche die Stadt in 2017 die Tragerschaft Gbernommen hat. Eine qualifizierte Fach-
kraft der Stadt Nieheim unterbreitet hier fundierte Angebote in der Kinder- und Jugendarbeit.
Abgerundet wird das Angebot der Jugendarbeit durch zahireiche Vereine.

Im Bereich der Sportstatten und Bader wird eigenes Personal der Stadt Nieheim durch Fremd-
personal in der Beckenaufsicht erganzt. Das Kombi Bad am Holsterberg wird durch einen For-
derverein unterstltzt, mit dessen Hilfe Neuanschaffungen umgesetzt und das Bad und seine
Ausstattung aufgewertet werden.

Die Personalquoten werden auch durch interkommunale Zusammenarbeit (IKZ) beeinflusst. Die
Stadt Nieheim hat die Potenziale hieraus bereits fur sich erkannt. Vorrangige Ziele der IKZ sind
fur Nieheim die wirtschaftlichere Erledigung von Aufgaben sowie die Verbesserung der Qualitat
und der Services fiir die Blirgerinnen und Burger. Die Stadt prift grundsatzlich im Vorfeld, ob
die Aufgabe durch interkommunale Zusammenarbeit vorteilhafter oder wirtschaftlicher erledigt
werden kann. Beispiele fur erfolgreiche interkommunale Zusammenarbeit findet man in Nieheim
z. B. beim Vollstreckungsaufiendienst, bei der Musikschule, im Bereich Krankenhilfeleistungen
fur Asylbewerbende, bei Beschaffungen flr Feuerwehr und Rettungsdienst sowie im Rahmen
einer Vertretungsregelung fiir Standesamtsaufgaben. Zudem ist die Stadt Nieheim Mitglied im
Zweckverband OWL.it. Der Bereich der Abfallwirtschaft wird zentral durch den Kreis sicherge-
stellt.

Die Stadt Nieheim bewertet die interkommunale Zusammenarbeit positiv. Als Erfolgsfaktoren
benennt sie u. a. eine gegenseitige Vertrauensbasis, politische Bereitschaft und Offenheit sowie
den unbedingten Riickhalt durch die Verwaltungsfiihrung.

Auch die Mdglichkeit Leistungen von externen Dritten durchfiihren zu lassen hat die Stadt Nie-
heim im Blick. Diese erfolgen vorrangig im Bereich des Winterdienstes und in der Grinpflege.

Wir haben im Rahmen der Uberdrtlichen Prifung auch eine Abfrage zu Quereinsteigenden ge-
macht. Ziel war es dabei, einschatzen zu kénnen, inwieweit die Verwaltung auch diesen Weg
erbffnet, um dem Personalmangel entgegenzuwirken. Die Stadt Nieheim nutzt diese Méglichkeit
bereits. Sie qualifiziert die Quereinsteigenden mit entsprechenden verwaltungsspezifischen
Lehrgangen und arbeitet diese Personen durch erfahrenes Personal ein, das entsprechend bei
der jeweiligen Tatigkeit anleiten kann. Eine statistische Auswertung zu den Quereinsteigenden
halt die Stadt Nieheim bisher nicht vor. Als Grund gibt sie den gut zu tiberblickenden Personal-
bestand an.

4.5.2 Stellenbesetzung

Grundsétzlich gibt der Stellenplan einer Kommune neben einer Ubersicht der Ist-Besetzung
auch Auskunft darliber, welche Zahl an Soll-Vollzeit-Stellenanteilen benétigt wird. Den Abgleich
dieser Soll-Zahl mit der tatsachlichen Ist-Besetzung stellen wir als Stellenbesetzungsquote
nachfolgend dar:
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Stellenbesetzungsquote 2023

1. Viertel- -w " 3. Viertel- Maxi- Anzahl

Kennzahl Nieheim  Minimum wert : wert mum Werte
(Median)

Anteil Ist-Vollzeit-Stellen Ver-
waltung an Soll-Vollzeit-Stellen 93,01 83,41 91,84 94,02 96,63 103 26
Verwaltung in Prozent

Die Stadt Nieheim hat im Berichtsjahr 2023 88,24 Vollzeit-Stellen im Stellenplan der Verwaltung
vorgesehen, von denen zum Stichtag 30.Juni 2023 82,07 Vollzeit-Stellen besetzt waren. Dies
entspricht einer Stellenbesetzungsquote von 93,01 Prozent. Im interkommunalen Vergleich be-
findet sich die Stadt Nieheim damit am Median und ist damit in einer ahnlichen Situation wie
rund 50 Prozent der Vergleichskommunen. Trotz der aktuellen Herausforderungen auf dem
Stellenmarkt gelingt es der Stadt Nieheim, freie Stellen zu besetzen.

Um zukinftige Bedarfe besser ermitteln und entsprechend agieren zu kénnen, spielt neben der
tatsachlichen Stellenbesetzung auch die Altersstruktur des Personals eine wesentliche Rolle.

453 Altersstruktur

Eine vollstandige Altersstrukturanalyse ist die unerlassliche Basis fiir die Abstimmung einzuset-
zender personalwirtschaftlicher Instrumente. Auf ihr kann die Kommune beispielsweise realisti-
sche Fluktuationsprognosen aufsetzen.

Altersdurchschnitt 2023

1. Viertel- | 2 Voo | 3 viertel- Anzahl

Kennzahl Nieheim = Minimum wert we_rt wert Maximum Werte
(Median)

Durchschnittsalter

Mitarbeitende in Jahren 45,58 41,00 45,08 46,00 48,06 53,00 27

Die prozentuale Verteilung der einzelnen Altersgruppen der Mitarbeitenden insgesamt verdeut-
licht die nachfolgende Grafik:
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Altersstruktur 2023
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—— Mittelwert Nieheim Richtwert

Zum Stichtag 30. Juni 2023 waren bei der Stadt Nieheim insgesamt 112 Mitarbeitende beschaf-
tigt. Das Durchschnittsalter der Beschaftigten liegt bei rund 46 Jahren. Dennoch gibt es eine mit
35 Personen recht groRe Gruppe von Mitarbeitenden, die innerhalb der nachsten zehn Jahre in
den Ruhestand eintreten werden.

Um die Auswirkungen der altersbedingten Fluktuation im Blick zu halten, hat die Stadt Nieheim
begonnen, sich einen Uberblick tiber die Art der frei werdenden Stellen (Kernverwaltung und
andere Bereiche) zu verschaffen und diese zu priorisieren. Hieraus sind Strategien entwickelt
worden, um freiwerdende Stellen moglichst zeitnah und ohne Wissensverlust nachzubesetzen.
Die Kernverwaltung ist von der Fluktuation nur bedingt betroffen. Sie wird sich nach Aussage
der Stadt Nieheim hauptsachlich auf die Bereiche Reinigung und Bauhof auswirken. Auf die
weiteren Ausfihrungen hierzu in Kapitel 4.6.1 Personalmanagement wird an dieser Stelle ver-
wiesen.

Das Personal der Stadt Nieheim ist nicht nur fir die Einwohnenden der Stadt tatig. Auch innere
Verwaltungsaufgaben, die wir als Querschnittsaufgaben bezeichnen, werden von den Mitarbei-
tenden wahrgenommen. Welche Aufgaben die gpaNRW darunter fasst und in welchem Umfang
diese Anteile Einfluss nehmen, stellen wir nachfolgend dar.
4.5.4 Querschnittsaufgaben
Zu den von einer Kommune zu erledigenden Querschnittsaufgaben rechnen wir insbesondere

o Kammerei und Finanzbuchhaltung sowie sonstiges Finanzmanagement,

¢ Personal- und Organisationsangelegenheiten sowie sonstiges Personalmanagement,

¢ Informationstechnik.

Der Personaleinsatz im Finanzbereich kann dabei eher in Bezug zu den Einwohnern gesehen
werden; fir die Aufgaben der Personal- und Organisationsangelegenheiten kommt eher ein Be-
zug zu den Mitarbeitenden in Betracht. Daher stellen wir den Personaleinsatz der drei vorge-
nannten Bereiche zusammengefasst in Bezug zu beiden GréRRen dar.
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Querschnittsaufgaben Personal, Organisation, Informationstechnik, Finanzen 2023

Vollzeit-Stellen je MA 0,05 0,05 0,07 0,09 0,10 0,24 27

Vollzeit-Stellen je 1.000 EW 0,93 0,50 0,70 0,92 1,09 2,08 27

Wir stellen die Aufgaben Personal, Organisation, Informationstechnik und Finanzen bei den
Kommunen bis 10.000 Einwohnenden zusammengefasst dar, weil diese Aufgaben haufig in
Personalunion erledigt werden. AuRerdem ist es schwierig die teilweise nur sehr geringen Ein-
zel-Anteile der Aufgaben flr einen genauen Vergleich zu schatzen. Weitere Faktoren, wie zum
Beispiel der Grad der Auslagerung bzw. Aufgabenerledigung UGber einen externen Dienstleister
(Rechenzentrum) im Bereich der Informationstechnik, beeinflussen den Personaleinsatz. In der
Stadt Nieheim ist der Personaleinsatz fur Querschnittsaufgaben in Bezug zu den Mitarbeiten-
den das Minimum. In Bezug zu den Einwohnenden ordnet sich der Vergleichswert am Median
ein und entspricht damit dem Mittelwert der Vergleichskommunen. Weitere Erkenntnisse zum
leistungsbezogenen Personaleinsatz im Bereich Finanzen befinden sich im Teilbericht Zah-
lungsabwicklung und Vollstreckung.

4.6 Organisation von Arbeitsablaufen

Ein wesentliches Instrument, um die Personal- und Sachressourcen bestmdglich auf die Ver-
waltungsziele auszurichten, ist die planvolle Organisation von Arbeitsablaufen. Dabei geht es
auch darum, Ablaufe soweit wie mdglich zu standardisieren. Denn Standardisierung tragt dazu
bei

e den Zeit- und Ressourcenaufwand zu minimieren,
¢ eine gleichbleibende Arbeitsqualitat zu gewahrleisten,
e Fehler zu reduzieren,

¢ erforderliche Kommunikation abzusichern,

Einarbeitungen zu erleichtern und

rechtliche Risiken zu minimieren.

Dazu ist es erforderlich, dass verbindliche Vorgaben fiir die Durchfiihrung notwendiger Arbeits-
schritte gemacht und kommuniziert werden. Dies kann auch Zeitvorgaben, Qualitatsstandards
und Verantwortlichkeiten beinhalten. Die Einhaltung solcher Vorgaben kann technisch unter-
stltzt werden, indem eine Kommune beispielsweise Workflow-Management-Systeme einsetzt
oder eine geeignete Software fir die Prozessautomatisierung nutzt.

Organisatorische MaRnahmen rund um den Einsatz von Personal- und IT-Ressourcen sowie
deren technische Unterstiitzung sind Gegenstand des Personalmanagements bzw. des IT-Ma-
nagements. Die gpaNRW prift, inwiefern die Kommunen in diesen Bereichen MalRnahmen er-
griffen haben.
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Insgesamt stellt sich das Ergebnis fiir die Stadt Nieheim im interkommunalen Vergleich wie
folgt dar:

Erfiillungsgrad Organisation von Arbeitsabldufen in Prozent 2024

In diesen interkommunalen Vergleich sind 21 Werte eingeflossen, die sich wie folgt verteilen:

* ¢ o A ® 600 0 000 o L 2 4

37 85
@ Vergleichskommunen 4 Nieheim

Diesem Ergebnis liegen folgende Teilergebnisse zugrunde:

Teilerfullungsgrade Organisation von Arbeitsabldufen in Prozent 2024

66
Personalmanagement
82
42
61

IT-Management
= Nieheim = Median

Nachfolgend erlautert die gpaNRW ihre detaillierten Erkenntnisse zu den oben aufgefiihrten
Themen sowie etwaige Ansatzpunkte, diese zu optimieren.

4.6.1 Personalmanagement

Dem Personalmanagement kommt mit Blick auf die Erhaltung der Handlungsfahigkeit der Ver-
waltung eine besondere Bedeutung zu. Es ist die entscheidende Schnittstelle zwischen der Auf-
gabenanalyse einerseits und den darauf fuBenden personalwirtschaftlichen Mallnahmen ande-
rerseits. Es ist verantwortlich fiir die Lieferung der personalwirtschaftlichen Daten auf Grundlage
der Altersstrukturanalysen und Fluktuationsprognosen sowie die sich anschlief’iende Personal-
bedarfsplanung. Das Personalmanagement muss dabei der zukinftigen Aufgabenstruktur und
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den Personalanforderungen bei der Personalgewinnung, -bindung und -entwicklung gerecht
werden.

Gerade in kleinen Kommunen sind aber z. B. die Mdglichkeiten der Personalgewinnung einge-
schrankt, wenn es um Attraktivitatsfaktoren wie beispielsweise das Entgelt- und Besoldungsni-
veau oder die Aufstiegsmdglichkeiten im Vergleich zu grof3en Verwaltungsorganisationen geht.
Dennoch mussen kleinere Verwaltungen nicht immer das Nachsehen haben. Vielmehr geht es
darum, die vorhandenen Instrumente zur Personalgewinnung zielgruppenorientiert einzusetzen
und so genannte ,weiche” Faktoren wie Sinngehalt der Arbeit, flexible Arbeitszeiten und -for-
men, kurze Arbeitswege, moderne Personalfihrung sowie Vereinbarkeit von Beruf und Familie
auszubauen, da diese aufgrund des gesellschaftlichen Wandels und Generationenwechsels im-
mens an Bedeutung gewonnen haben.

Seine Aufgaben kann das Personalmanagement dabei nur erflllen, wenn es von Anfang an
kontinuierlich in den Planungs- und Entwicklungsprozess eingebunden ist. Daraus resultierend
ist ebenso eine Ableitung und Implementierung zweckmaRiger personalwirtschaftlicher, organi-
satorischer und technikunterstitzter Arbeitsablaufe bzw. Prozesse notwendig. Aus Sicht der
gpaNRW ist es daher mit Blick auf den Personalzugang sinnvoll, sich auf die unterschiedlichen
Zielgruppen im Sinne von Nachwuchskraften, Fachkraften oder Quereinsteigenden auszurich-
ten und bei der Personalbindung die Entwicklungsperspektiven im Blick zu behalten. Bei Perso-
nalabgangen, die nicht dem Erreichen der Altersgrenze oder einer Erwerbs-/Dienstunfahigkeit
geschuldet sind, hat die Kommune ebenfalls Handlungsoptionen.

» Feststellung
Das Personalmanagement der Stadt Nieheim mit seinen Strukturen und Ablaufen kon-
zentriert sich auf wenige Mitarbeitende. Gleiches gilt flir das hierzu benétigte Wissen. Fiir die
Umsetzung ihrer Aufgaben und Strategien hat die Stadt gelebte, aber zu Teilen nicht ver-
schriftlichte Strukturen.

Eine Kommune sollte Instrumente zur Personalgewinnung zielgruppenorientiert einsetzen und
den Personalbestand systematisch weiterentwickeln, um handlungsféhig zu bleiben. Dazu sollte
eine Kommune das Personalmanagement insbesondere in den Bereichen Personalzugang,
Personalbindung und Personalabgang durch entsprechende Rahmenvorgaben und Arbeitshil-
fen unterstiitzen.

Im interkommunalen Vergleich der Erfullungsgrade im Themenfeld Personalmanagement ord-
net sich die Stadt Nieheim am Minimum ein und hat folglich noch Potenzial.

Es fehlt derzeit noch an der Verschriftlichung von Strategien zum Umgang mit Personalfluktua-
tion. Jedoch hat die Stadt Nieheim damit begonnen, sich einen Uberblick tiber die Art der frei
werdenden Stellen zu verschaffen. Auf dieser Basis werden die Stellen kategorisiert in Stellen
der Kernverwaltung und Stellen aus anderen Bereichen wie z. B. Reinigung und Bauhof. Im An-
schluss soll dann eine Priorisierung stattfinden und es sollen Strategien entwickelt werden, um
freiwerdende Stellen moglichst zeitnah und ohne Wissensverlust nachzubesetzen. Dieser Pro-
zess steht allerdings noch am Anfang.

Die Stadt Nieheim bemiht sich, vakante Stellen vorrangig aus dem eigenen Haus zu besetzen,
um so den Mitarbeitenden Aufstiegsmdglichkeiten zu erdffnen. Dartber hinaus bleibt sie hier-
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durch als Arbeitgeberin attraktiv. Entstehende Licken werden idealerweise mit eigenen Auszu-
bildenden gefillt. Auch Quereinstiege sind in Nieheim mdglich und ausdricklich gewlinscht.
Uber ihre Stellenausschreibungen weist die Stadt auf diese Méglichkeit hin.

Das Onboarding gestaltet die Stadt Nieheim bisher sehr individuell und anlassbezogen. Zukiinf-
tige Vorgesetzte, Kolleginnen und Kollegen sowie die IT werden neben dem Personalbereich in
diesen Prozess integriert. Die Stadt Nieheim halt derzeit noch keine Checklisten oder klare Vor-
gaben fiir den Onboarding-Prozess vor. Nach Angaben der Stadt wurden solche aufgrund der
Uberschaubaren GroRRe der Verwaltung bisher noch nicht vermisst.

Mit dem Anwerben und Einstellen neuer Krafte wenden sich MalBnahmen gegen den Fachkraf-
teverlust. Andere Mittel stellen mit dem Ziel des Fachkrafteerhalts beispielsweise auf den As-
pekt der Personalbindung ab. Die Stadt Nieheim hat bereits Ma3nahmen ergriffen, die zur star-
keren Bindung des vorhandenen Personals mit der Verwaltung beitragen kénnen. Ein besonde-
res Augenmerk legt sie hierbei auf die Qualifizierung der Mitarbeitenden. Von derzeit 26 Verwal-
tungskraften besuchen vier Mitarbeitende den Angestelltenlehrgang. Zudem haben wir auch
Praventionsangebote vorgefunden, welche die Gesunderhaltung der Mitarbeitenden férdern.
Formalisierte Regelungen hierzu, z. B. in Form einer Dienstvereinbarung, gibt es in Nieheim
nicht.

Neben o. g. praventiven MalBnahmen zum Gesundheitsschutz dienen die im Arbeitsschutzge-
setz geregelten Grundsatze dazu, die Sicherheit und Gesundheit der Beschaftigten am Arbeits-
platz zu schitzen. Zudem sollen Unfélle sowie arbeitsbedingte Erkrankungen vermieden wer-
den. Die Stadt Nieheim erfillt hier die gesetzlichen Vorgaben.

Im Sinne des Fachkréfteerhalts sollte die Personalverwaltung auch den Krankenstand im Blick
behalten. Da Krankentage fir einen Arbeitgeber ein wichtiger Indikator sein kénnen, sollte eine
Analyse von Krankentagen auch in den Kommunen vorgenommen werden. Hierbei spielen
auch die Auswirkungen von Krankheitsausféllen, z. B. durch sich jeweils im Einzelfall daraus er-
gebende Arbeitsverdichtungen bzw. Mehrbelastung anderer Mitarbeitender eine Rolle. Mit Hilfe
einer geeigneten Dokumentation kann eine Ursachenforschung betrieben werden. Bei der Er-
stellung der Dokumentation der Krankentage sollte bertcksichtigt werden, inwieweit Langzeiter-
krankungen die Statistik beeinflussen und wie sich ein Mehrjahres-Trend entwickelt. Gerade in
kleinen Verwaltungseinheiten kdnnen z. B individuelle Langzeiterkrankungen sehr belastend fir
den Personalkérper sein. Zur Unterstiitzung der Personalsteuerung kann eine gut gefiihrte
Krankenstatistik einen wichtigen Beitrag leisten.

Die Stadt Nieheim dokumentiert Krankheitstage der Mitarbeitenden nicht standardisiert. Eine
Auswertung Uber das Zeiterfassungsprogramm erfolgt regelmaRig, die Personalsachbearbei-
tung hat die Krankheitsfalle aufgrund des vergleichsweise kleinen Personalkdrpers zumindest
Uberschlagig im Blick.

Um auf die Auswirkungen von Personalausfallen zeitnah reagieren zu konnen, sollte die Stadt
Nieheim die dokumentierten Krankentage der Mitarbeitenden im Rahmen einer Mehrjahressta-
tistik fortschreiben. Dieses Vorgehen verschafft nicht nur dem Personalmanagement einen bes-
seren Uberblick, sondern schiitzt auch den gesamten Personalbestand vor Uberlastung. Uber-
lastungen koénnen so rechtzeitiger erkannt und gegensteuernde Malinahmen eingeleitet wer-
den.
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Der Umgang mit planbaren Personalfreistellungen erfolgt in der Stadt Nieheim ebenfalls indivi-
duell. Idealerweise wird die Vakanz zeitnah besetzt, so dass eine Einarbeitung und bestenfalls
die Weitergabe von Wissen sichergestellt sind. Ein strukturiertes Wissensmanagement gibt es
derzeit noch nicht. Gleiches gilt fir eine definierte Offboarding-Strategie. Die Stadt Nieheim hat
den Bedarf fUr das Vorhalten formaler Checklisten grundsatzlich erkannt. Wir haben eine Viel-
zahl an informellen Dokumenten und Arbeitshilfen vorgefunden, welche eine solide Basis fiir ein
strukturiertes Wissensmanagement bilden kénnten. Fir den Umgang mit ehemaligen Mitarbei-
tenden, welche nicht aus Altersgriinden ausgeschieden sind, gibt es keine festen Vorgaben.
Dennoch gibt es eine Willkommenskultur. Ein Kontakt wird informell gehalten, wenn hieran
beidseitig Interesse besteht. Aus Altersgriinden ausgeschiedene Mitarbeitende werden weiter-
hin zu stadtischen Veranstaltungen eingeladen. Zudem hat die Stadt Nieheim ein Netzwerk aus
Ehemaligen etabliert, mit welchem sie auf voriibergehende Personalengpasse reagieren kann.
Dieses reicht von ehrenamtlicher Unterstitzung, z. B. beim Nieheimer Kdsemarkt bis hin zu
kleineren Minijobs als Hausmeistervertretung. Mit diesem Vorgehen hebt sich Nieheim positiv
von den Vergleichskommunen ab.

Da der Grofteil der vorhandenen Checklisten oder Arbeitshilfen noch nicht formalisiert ist,
zentriert sich das Wissen und der Uberblick derzeit in den handelnden Personen.

+ Empfehlung
Die Stadt Nieheim sollte die vorhandenen, informellen Checklisten und / oder Arbeitshilfen
formalisieren, um die Dokumentationslicken im Zusammenhang mit Personalzugangen und
Personalabgangen zu schlieBen. Neben der Minimierung des Risikos eines Wissensverlus-
tes ist das Formalisieren von Strukturen und Ablaufen auch im Bereich des Prozessmanage-
ments hilfreich.

Ein klassisches zentrales Leitbild ist in Nieheim nicht vorhanden, dennoch bindeln sich Leitbild-
gedanken in Ubergeordneten Projekten und Konzepten wie z. B. der Dorfentwicklung, dem inte-
grierten kommunalen Entwicklungskonzept oder dem Klimaschutzkonzept.

4.6.2 IT-Management

Das IT-Management fokussiert sich auf die Planung, Koordination und Kontrolle aller Aktivitéten
im Bereich der Informationstechnik. Es hat das Ziel, die IT-Ressourcen effizient und effektiv zu
nutzen, um die mittel- und langfristigen Ziele der Verwaltung zu unterstitzen. Die gpaNRW
pruft, inwieweit bereits Strukturen und standardisierte Arbeitsablaufe vorhanden sind, die klare
Verantwortlichkeiten, Rollen und Rahmenbedingungen beinhalten.

» Feststellung
In allen Teilbereichen des IT-Managements fehlt es in der Stadt Nieheim noch an der Stan-
dardisierung von Arbeitsablaufen.

Eine Kommune sollte Steuerungsstrukturen und -prozesse etablieren, die eine wirtschaftliche
und anforderungsgerechte IT-Bereitstellung und eine zielgerichtete Umsetzung von Digitalisie-
rungsprojekten gewéhrleisten. Daraus leiten wir folgende Einzelanforderungen ab:

» Projektmanagement: Eine Kommune sollte Standards zur systematischen Uberwachung
von Projektstdnden, der Kosten sowie der Qualitét definiert haben, um friihzeitig auf Ab-
weichungen reagieren und Anpassungen vornehmen zu kénnen.
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e Anforderungsmanagement: Eine Kommune sollte gewéhrleisten, dass alle verwaltungs-
weiten Anforderungen an IT-Systeme unter Berticksichtigung strategischer Zielvorgaben
zentral gesteuert werden, um die Ressourcen zielorientiert einzusetzen.

e Lizenzmanagement: Eine Kommune sollte sicherstellen, dass Softwarelizenzen verwal-
tungsweit bedarfsgerecht und rechtskonform eingesetzt werden, um Risiken zu begren-
zen.

o Stérungsmanagement: Eine Kommune sollte alle Stérfélle, die in Zusammenhang mit IT
auftreten, systematisch dokumentieren, klassifizieren und auswerten, um daraus Hand-
lungsbedarf ableiten zu kénnen.

Die Stadt Nieheim ordnet sich im interkommunalen Vergleich der Erfillungsgrade im Themen-
feld Informationstechnik am Minimum ein und hat somit noch Optimierungsmoglichkeiten.

Einige, auch umfangreichere Fachverfahren und die IT-Standardarbeitsplatze stellt die Stadt
Nieheim selbst bereit. In Teilen hat die Stadt ihre IT jedoch auch an externe Dienstleister aus-
gelagert.

Strategische Handlungsfelder fir die IT sowie die Digitalisierung sind derzeit nur informell vor-
handen. Kriterien und Ziele fur die IT-Ausstattung hat die Stadt Nieheim bisher nicht beschrie-
ben.

+ Empfehlung
Die Stadt Nieheim sollte die bereits informell vorhandenen Kriterien und Ziele fir die IT-Aus-
stattung formalisieren und strategische Handlungsfelder fiir die Bereiche IT und Digitalisie-
rung beschreiben. Dies verringert Risiken und sichert eine gleichbleibende Qualitat.

Im Bereich des Projektmanagements hat die Stadt Nieheim ein Verfahren unter Federfiihrung
des Finanzmanagements etabliert. In diesem Rahmen erfolgt auch ein Controlling der Kosten,
der Zeitablaufe sowie der Qualitat der Grof3projekte. Die Ergebnisse des Controllings werden
ansprechend aufbereitet und regelmanig den zustandigen Gremien vorgelegt. Weitere Rah-
menbedingungen werden Uber den Haushaltsplan festgeschrieben. Eine entsprechende Fach-
software hat die Stadt Nieheim bisher nicht beschafft. Eine Softwareunterstiitzung kénnte in die-
sem Zusammenhang einen Mehrwert fir die Stadt bedeuten. Daher sollte die Stadt abwagen,
ob eine Beschaffung erfolgen soll.

Der Prozess zur Meldung und Bewertung von IT-Anforderungen ist derzeit nicht verbindlich ge-
regelt. Im Bereich des Anforderungsmanagements haben wir eher gelebte Strukturen vorge-
funden. Die Stadt Nieheim dokumentiert die IT-Anforderungen teilweise, bewertet sie aber nicht
zentral. Zur Bewertung und Priorisierung von Anforderungen gibt die Stadt Nieheim bisher keine
einheitlichen Kriterien vor.

+ Empfehlung
Die Stadt Nieheim sollte strategische Vorgaben festlegen und den Prozess zur Meldung von
Anforderungen standardisieren. Damit ist auch ein systematischer Abgleich von Vorgaben
und Anforderungen gewahrleistet. Dies |asst die Stadtverwaltung noch zielgerichteter agie-
ren, minimiert Risiken und stellt einen sparsamen Verbrauch von Ressourcen sicher.
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Die Stadt Nieheim dokumentiert zwar ihre Vertrags- und Lizenzdaten zusammenhangend an
zentraler Stelle, ein strukturiertes Lizenzmanagement ist bisher jedoch nicht etabliert. Auch ein
systematischer Abgleich zwischen gekauften und tatsachlich installierten Lizenzen findet bisher
noch nicht statt.

+ Empfehlung
Die Stadt Nieheim sollte ein Lizenzmanagement einfihren, um das Verhaltnis zwischen ge-
kauften und tatsachlich genutzten Lizenzen komfortabel auswerten und nicht bendétigte Li-
zenzen identifizieren zu konnen. Eine geeignete Softwarelésung oder ein Tabellenkalkulati-
onsprogramm koénnten diesen Prozess ggf. unterstutzen.

Ein Stérungsmanagement ist in der Stadt Nieheim grundsétzlich vorhanden, es ist jedoch un-
terschiedlich ausgepragt. Der Grad der Auspragung ist abhéangig von der jeweiligen Fachan-
wendung sowie der Tatsache, ob die IT-Dienstleistung intern oder extern erfolgt. Bei den exter-
nen Dienstleistungen erfolgt das Stérungsmanagement formalisierter und strukturierter. Die
Stadt Nieheim dokumentiert und klassifiziert Storungen und Supportanfragen, sie wertet die
Storfalle jedoch nicht aus.

+ Empfehlung
Die Stadt Nieheim sollte ihr Stérungsmanagement ausweiten und insbesondere die internen
Storungs- und Supportprozesse systematisch dokumentieren. Um Risiken zu minimieren
und Handlungsbedarfe praktikabel zu identifizieren, ist ein Stérungscontrolling unerlasslich.

4.7 Digitalisierungsniveau

Die gpaNRW stellt im Folgenden dar, inwieweit die Arbeit in ausgewahlten Bereichen der Ver-
waltung bereits digital erfolgt. Daraus leiten wir das Digitalisierungsniveau ab, um Utber die Wirk-
samkeit der seitens der Kommune getroffenen personellen, organisatorischen und technischen
MaRnahmen urteilen zu kénnen. Denn die enge Verzahnung von Personal, Organisation und IT
ist entscheidend, um die Potenziale der Digitalisierung optimal zu nutzen und eine erfolgreiche
digitale Transformation zu gewahrleisten. Dies erfordert eine ganzheitliche Herangehensweise
und eine vorausschauende Ausrichtung auf die Veranderungen, die die Digitalisierung mit sich
bringt.

Digitalisierung ist nicht nur in technischer Hinsicht eine Herausforderung, sondern stoRt vor al-
lem auch organisatorisch und personell an Grenzen. Dabei hat der Abbau von Medienbriichen
im Wege der Verwaltungsdigitalisierung sowohl hinsichtlich der Dauer als auch mit Blick auf die
einzuhaltende Qualitdt kommunaler Dienstleistungsprozesse einen positiven Einfluss. Mittelbar
kénnen die Kommunen so auch die Folgen des demografischen Wandels abmildern.

Fir alle Kommunen ist es daher erstrebenswert, die digitale Transformation auch ber die ge-
setzlichen Anforderungen hinaus voranzutreiben.

+ Feststellung
Um sowohl verwaltungsintern als auch extern ihre Prozesse und Dienstleistungen digital an-
zubieten, hat die Stadt Nieheim erste Schritte zur digitalen Transformation unternommen. In
der Durchfiihrung der Prozesse hat Nieheim jedoch noch Potenzial.
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Eine Kommune sollte bei einzelnen Verwaltungsleistungen, (ber das Online-Angebot hinaus,
auch eine méglichst medienbruchfreie bzw. medienbrucharme Bearbeitung gewéhrleisten.

Eine Kommune sollte bereits Fortschritte bei der Einfiihrung der elektronischen Aktenfiihrung in
der gesamten Verwaltung vorweisen kbénnen, um eine wesentliche Grundlage fiir das digitale
Arbeiten zu besitzen.

Die Stadt Nieheim ordnet sich im Gesamtvergleich wie folgt ein:

Digitalisierungsniveau in Prozent 2024

Nieheim 19

In diesen interkommunalen Vergleich sind 17 Werte eingeflossen, die sich wie folgt verteilen:

L 2 L 2 ® & 600 0 ® O o *

19 75
@ Vergleichskommunen Nieheim

Das Digitalisierungsniveau setzt sich aus den nachstehenden Einzelergebnissen zusammen:
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Digitalisierungsniveau im Detail in Prozent 2024
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Die Stadt Nieheim ordnet sich im Digitalisierungsniveau am Minimum ein. Es besteht in allen
Teilbereichen Verbesserungspotenzial.

Erste Akten fuhrt die Stadt Nieheim zwar schon digital bzw. hybrid, ein DMS ist bisher noch
nicht im Einsatz. Grundsétzliche Uberlegungen zur Digitalisierung sind in Nieheim vorhanden, in
der Praxis scheiterte die Umsetzung bisher an verschiedenen Aspekten. Eine entsprechende
Stelle fir die Digitalisierung konnte in der Stadt Nieheim noch nicht besetzt werden. AulRerdem
fehlt es nach Angaben der Stadt an organisatorischen Strukturen, wie z. B. einem einheitlichen
Aktenplan sowie IT-Strukturen. Die Wichtigkeit der Digitalisierung ist der Stadt Nieheim jedoch
bewusst. Projektmittel sind daher bereits im Haushalt eingeplant.

Bei den seitens der gpaNRW betrachteten externen Prozessen (Gewerbeanmeldung, Hunde-
steuer und Wohngeld) steht der Digitalisierungsprozess noch am Anfang. Das Themenfeld rund
um die Hundesteuer kann derzeit noch gar nicht digital bearbeitet werden. Fiir die Prozesse
Wohngeld und Gewerbeanmeldung greift die Stadt Nieheim auf externe Moglichkeiten zuriick
und nutzt z. B. den Online-Dienst des Landes NRW oder das Wirtschafts-Service-Portal NRW.
Dennoch entstehen zahlreiche Medienbriiche und die Akten werden zum Teil in Papierform ge-
fuhrt. Die Stadt Nieheim bietet aus dem Servicegedanken heraus ihren Blirgerinnen und Bur-
gern nach wie vor fir alle Angelegenheiten die Antragstellung in Papierform an. Folglich kbnnen
auch Prozesse, bei denen die technischen Voraussetzungen fir eine digitale Nutzung bereits
vorliegen, nicht konsequent digital zu Ende bearbeitet werden.
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+ Empfehlung
Die Stadt Nieheim sollte fiir die Nutzung der digitalen Angebote in der Blirgerschaft werben.
Zudem sollte sie aktiv daran arbeiten, ihre externen Prozesse zu digitalisieren und Medien-
briche weitestgehend abzubauen. Dies entlastet langfristig die Sachbearbeitungen und
schont wertvolle Ressourcen.

Die internen Beispielprozesse Urlaubsgewahrung und Rechnungsworkflow sind bereits teil-
weise digitalisiert und werden iber Fachanwendungen bereitgestellt. Die Aktenflihrung erfolgt
Uber die Fachanwendung digital.

Im Falle des Urlaubsantrages lauft der Prozess fir die Kernverwaltung bereits in Ganze digital
ab, die AulRenstellen sind derzeit noch auf Papierantrdge angewiesen. Um auch die AulRenstel-
len digital anbinden zu kénnen, hat die Stadt Nieheim im aktuellen Haushalt bereits Mittel einge-
plant und entsprechende Auftrage vergeben. Die vollstandige Digitalisierung des Prozesses Ur-
laub wird voraussichtlich noch in 2025 abgeschlossen werden kdnnen. Im Bereich des Rech-
nungsworkflows besteht in Nieheim grundsatzlich die Mdglichkeit, elektronische Rechnungen zu
empfangen und Uber die vorhandene Fachanwendung digital weiter zu verarbeiten. Diese Mog-
lichkeit wird von den beauftragten Firmen jedoch kaum genutzt. Zudem kommt es in der Praxis
auch bei digitalem Rechnungseingang zum ersten Medienbruch, da aktuell auch die digital ein-
gehenden Dokumente ausgedruckt und manuell weiterverarbeitet werden. Dies ist insbeson-
dere der Tatsache geschuldet, dass ein Grof3teil der Rechnungen in den AulRenstellen (z. B.
Bauhof und KiTas) sachlich richtig gezeichnet werden muss und hierflr derzeit kein digitaler
Workflow zur Verfigung steht. Nach Angaben der Stadt Nieheim ist die Beschaffung digitaler
Lésungen fir kleine Verwaltungseinheiten oftmals nicht wirtschaftlich.

+ Empfehlung
Die Stadt Nieheim sollte fir ihre internen Prozesse die Mdglichkeiten der bereits vorhande-
nen Fachanwendungen ausnutzen. Sie sollte durch ablauforganisatorische Regelungen si-
cherstellen, dass die Arbeitsschritte digital erledigt werden. Dies beschleunigt die Verwal-
tungsprozesse und spart wertvolle Ressourcen. Daruber hinaus entlastet es die jeweiligen
Sachbearbeitungen, da Arbeitsschritte, welche bisher manuell auszufihren sind, kinftig au-
tomatisiert erfolgen konnten.
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4.8 Anlage: Berechnungsschritte Personalquoten

Ausgangswerte Personalquotenberechnung

Grundlage ist die mit Datum vom 19. Juli 2024 von der Kommune zur Verfligung gestellte Per-
sonalliste sowie fiir die Bereinigungsschritte die zusatzlich von der Kommune ausgeflllte Da-
tenerfassung.

Der Ausgangswert bzw. die nachfolgenden Ausgangswerte zur Personalquotenberechnung ha-
ben wir dabei bereits um die Stellenanteile reduziert, die auf Auszubildende oder Personal in
der Freizeitphase etc. entfallen.

Ausgangswerte zur Personalquotenberechnung

Bezeichnung

Vollzeit-Stellen Verwaltung

7 2,1
auf Grundlage der Personalliste - Stichtag 30.06. 67,66 82,19

Vollzeit-Stellen (z. B. GmbH, Sondervermégen, etc.)

auf Grundlage weiterer Personalliste(n) - Stichtag 30.06. 0,00 0,00

Personalquote 1

Zur Ermittlung der Personalquote 1 haben wir die Ausgangswerte um Stellenanteile wie folgt
bereinigt:

Bereinigung 1 fiir die Berechnung der Personalquote 1

Bezeichnung 2017 2023

Rat und Fraktionen 0,00
Verwaltung der wirtschaftlichen Unternehmen 0,64 0,00
soziale Einrichtungen fiir Altere (ohne Pflegebediirftige) 0,05
soziale Einrichtungen fiir pflegebedirftige altere Menschen 0,00
Krankenhauser 0,00
Kur- und Badeeinrichtungen 0,00
Elektrizitatsversorgung 0,00
Gasversorgung 0,00
Wasserversorgung 3,44 2,56
Fernwarmeversorgung 0,00
Versorgung mit Informations- und Telekommunikationsinfrastruktur 0,00
Abfallwirtschaft 0,28 0,37
Abwasserbeseitigung 4,14 4,19
StralRenreinigung 0,28 0,49
OPNV 0,00
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Bezeichnung 2017 2023
Friedhofs- und Bestattungswesen 0,83 1,34
Land- und Forstwirtschaft 1,58 2,20
Wirtschaftsforderung 1,57 0,51
Méarkte 1,00 1,50
Schlacht- und Viehhofe 0,00
Vermogensverwaltungsgesellschaften, Sparkassen, sonstige wirtschaftli- 0,00
che Unternehmen

Tourismus 1,52
Summe Vollzeit-Stellen fiir die Bereinigung 1 13,76 14,73

Berechnung Personalquote 1

Bezeichnung 2017 2023

Vollzeit-Stellen auf Grundlage der Personalliste(n) 30.06. 67,66 82,19
abzlglich Vollzeit-Stellen fir die Bereinigung 1 13,76 14,73
Zwischensumme Vollzeit-Stellen fiir die Personalquote 1 53,90 67,46
Einwohnerzahl zum 31.12. des Vorjahres 6.222 6.157
Vollzeit-Stellen je 1.000 Einwohner = Personalquote 1 8,66 10,96

Personalquote 2

Zur Ermittlung der Personalquote 2 haben wir die Stellenbasis der Personalquote 1 um weitere
Stellenanteile wie folgt bereinigt:

Bereinigung 2 fiir die Berechnung der Personalquote 2

Bezeichnung 2017 2023
Gebaudereinigung 3,99 5,29
Brandschutz 0,31 0,84
Rettungsdienst 0,00
Grundsicherungsleistungen nach dem Zweiten Buch Sozialgesetzbuch 0,22
(SGB Il)

Eigene kommunale Tageseinrichtungen fir Kinder 17,93 27,51
Summe Vollzeit-Stellen fiir die Bereinigung 2 22,23 33,86
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Berechnung Personalquote 2

Bezeichnung 2017 2023

Zwischensumme Vollzeit-Stellen fir die Personalquote 1 53,90 67,46
abziiglich Vollzeit-Stellen fiir die Bereinigung 2 22,23 33,86
Zwischensumme Vollzeit-Stellen fiir die Personalquote 2 31,67 33,60
Einwohnerzahl zum 31.12. des Vorjahres 6.222 6.157

Vollzeit-Stellen je 1.000 Einwohner = Personalquote 2

5,09

5,46
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4.9 Anlage: Erganzende Tabellen

DANRW

Tabelle 1: Zusammenstellung der Feststellungen und Empfehlungen der gpaNRW zur iiberortlichen

Priifung 2024 — Personal, Organisation und Informationstechnik

Feststellung
Zielausrichtung und Handlungsrahmen

Die Stadt Nieheim hat informelle Instrumente und Strukturen etabliert. Die ent-
scheidungs- und planungsrelevanten Informationen sind jedoch zu groRen Tei-
len noch nicht dokumentiert. Verwaltungsprozesse oder Ziele im Zusammen-
hang mit Prozessmanagement hat die Stadt Nieheim bisher noch nicht be-
schrieben. Ein Risiko stellt zudem die fehlende IT- und Digitalisierungsstrate-
gie dar.

F1

Seite \

109 | E11

Empfehlung

Die Stadt Nieheim sollte fiir die Kernve
bungen vorhalten, um hieraus die ents;
fur Mitarbeitende abzuleiten und eine s
wertung zu erhalten. Sie sollte die hier
schlielen.

Um einen schnellen Uberblick tiber die
zu gewabhrleisten, sollte die Stadt Niehe
beitenden, z. B. in der Form eines Konr
Dies kann pragmatisch und mit wenig /
bellenkalkulationsprogrammes erfolger

E1.3

E1.4

Um vorhandenes Wissen zu sichern ur
laufen weiterzugeben, sollte die Stadt |
laufe verbindlich verschriftlichen. Die b
Schriftstiicke bilden eine gute Grundlag
onsliicken zu schlieRen.

Die Stadt Nieheim sollte Ziele fiir die A
zessen festlegen. Um ihre Prozesse id
nen, sollte sie die entscheidungs- und |
zu ihren Prozessablaufen dokumentier:

Die Stadt Nieheim sollte die Intention, |
dokumentieren und zu digitalisieren, ex
tung einbeziehen. Um die regelmafige
nuierliche Prozessoptimierung sicherzt
fur die Aufgabe des Prozessmanagem:
schaffen.

Wir empfehlen den Einsatz einer geeig
lierung.

E1.6

Die Stadt Nieheim sollte im Rahmen ei
gie ihre strategischen Kernziele fiir den
rung festlegen. Diese sollten mit Hilfe €
als auch im Hinblick auf klare Zustandi
solches Vorgehen hilft bei der spateren
sen der Mitarbeitenden.

Die Stadt Nieheim sollte ihre IT-Sichert
in einem IT-Sicherheitskonzept dokum

Organisation von Arbeitsablaufen

Das Personalmanagement der Stadt Nieheim mit seinen Strukturen und Ab-
laufen konzentriert sich auf wenige Mitarbeitende. Gleiches gilt fiir das hierzu
bendtigte Wissen. Fir die Umsetzung ihrer Aufgaben und Strategien hat die
Stadt gelebte, aber zu Teilen nicht verschriftlichte Strukturen.

F2

122 | E2

Die Stadt Nieheim sollte die vorhanden
oder Arbeitshilfen formalisieren, um die
sammenhang mit Personalzugangen ul
Ren. Neben der Minimierung des Risik
Formalisieren von Strukturen und Abla
managements hilfreich.
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Feststellung

In allen Teilbereichen des IT-Managements fehlt es in der Stadt Nieheim noch

F3 an der Standardisierung von Arbeitsablaufen.

Seite \

124

E3.1

Empfehlung

Die Stadt Nieheim sollte die bereits inft
Ziele fir die IT-Ausstattung formalisiere
der fur die Bereiche IT und Digitalisieru
Risiken und sichert eine gleichbleibend

E3.2

E3.3

Die Stadt Nieheim sollte strategische V
zess zur Meldung von Anforderungen s
systematischer Abgleich von Vorgaben
Dies lasst die Stadtverwaltung noch zie
siken und stellt einen sparsamen Verbr

Die Stadt Nieheim sollte ein Lizenzmar
héltnis zwischen gekauften und tatsact
bel auswerten und nicht benétigte Lize
geeignete Softwareldsung oder ein Tat
ten diesen Prozess ggf. unterstitzen.

Digitalisierungsniveau

E3.4

Die Stadt Nieheim sollte ihr Stérungsm
sondere die internen Stérungs- und Su
mentieren. Um Risiken zu minimieren
zu identifizieren, ist ein Stérungscontro

Um sowohl verwaltungsintern als auch extern ihre Prozesse und Dienstleistun-
gen digital anzubieten, hat die Stadt Nieheim erste Schritte zur digitalen Trans-
formation unternommen. In der Durchfiihrung der Prozesse hat Nieheim je-
doch noch Potenzial.

F4

126

E4.1

Die Stadt Nieheim sollte fur die Nutzun
Burgerschaft werben. Zudem sollte sie
Prozesse zu digitalisieren und Medient
Dies entlastet langfristig die Sachbeart
Ressourcen.

E4.2

Die Stadt Nieheim sollte fiir ihre interne
bereits vorhandenen Fachanwendunge
lauforganisatorische Regelungen siche
digital erledigt werden. Dies beschleun
spart wertvolle Ressourcen. Daruber hi
Sachbearbeitungen, da Arbeitsschritte,
ren sind, kiinftig automatisiert erfolgen
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5. Friedhofswesen

5.1 Managementubersicht

Die wesentlichen Ergebnisse der Uberdrtlichen Priifung der Stadt Nieheim im Priifgebiet Fried-
hofswesen stellt die gpaNRW nachfolgend zusammenfassend dar.

Die Feststellungen und Empfehlungen haben wir tabellarisch in der Anlage aufgefiihrt. Die Rei-
henfolge ist chronologisch und gibt keine Priorisierung vor.

Friedhofswesen

Die Stadt Nieheim unterhalt neun kommunale Friedhéfe. AulRerdem gibt es in der Stadt einen
privaten Naturfriedhof. Der in der Vergangenheit stattgefundene Strukturwandel im Bestattungs-
wesen zeigt sich auch in Nieheim. Die Stadt hat hierauf mit neuen Bestattungsformen reagiert.
Seit dem Jahr 2020 liegt die Anzahl der Urnenbestattungen deutlich Giber der Anzahl der Sarg-
bestattungen. Dabei sind die Bestattungszahlen in Nieheim steigend. Fir das Friedhofswesen
nutzt die Stadt Nieheim keine Fachsoftware. Zur Unterstiitzung der Sachbearbeitung sollte die
Stadt die Anschaffung einer Software priifen. Kennzahlen zur Steuerung des Friedhofswesens
hat die Stadt nicht entwickelt. Ebenfalls verfligt die Stadt nicht Giber eine langfristige Friedhofs-
entwicklungsplanung. Gleichwohl hat Nieheim in der Vergangenheit bereits Friedhofserweite-
rungsflachen einer anderen Nutzung zugeflhrt.

Der Kostendeckungsgrad fir das Friedhofswesen insgesamt ist in Nieheim im Jahr 2022 auf ei-
nem Uberdurchschnittlichen Niveau. Dagegen ist der Kostendeckungsgrad der Trauerhallen im
interkommunalen Vergleich trotz hoher Nutzung niedrig. Die Friedhofsgebilihren kalkuliert die
Stadt Nieheim alle drei bis vier Jahre neu. Eine jahrliche Kalkulation vermeidet moglicherweise
gréRere Gebuhrenspriinge.

Der Stadt Nieheim liegen valide Informationen Uber die Friedhofsflachen vor. Zudem hat die
Stadt einen Uberblick Uber die Kosten fiir die Griin- und Wegeflachen. Im interkommunalen
Vergleich sind die Kosten fir die Unterhaltung der Griin- und Wegeflachen je Quadratmeter in
Nieheim niedrig. Zurzeit arbeitet die Stadt an Umgestaltungsmafnahmen mit dem Ziel des Um-
welt- und Naturschutzes.

5.2 Aufbau des Teilberichtes

Die Kapitel dieses Teilberichtes beginnen mit einer wertenden Aussage zu unserem Prifungs-
ergebnis. Wertungen, die eine Stellungnahme nach § 105 Abs. 6 und 7 der Gemeindeordnung
fur das Land Nordrhein-Westfalen (GO NRW) der Kommune notwendig machen, bezeichnen
wir als Feststellung.

Anschlie®end folgt kursiv gedruckt die Sollvorstellung. Die Sollvorstellung stellt die Inhalte und
das Prifungsziel im Kapitel dar. Sie ist allgemein formuliert und grundsétzlich fur alle Kommu-
nen giiltig, z. B. auf Basis der aktuell geltenden Gesetzeslage.
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Ausgehend von diesem Soll analysieren wir die individuelle Situation in der gepriften Kommune
und weisen dabei erkannte Verbesserungspotenziale als Empfehlung aus.

Weitere allgemeine Ausfiihrungen zur Struktur der Teilberichte stehen im Vorbericht.

5.3 Inhalte, Ziele und Methodik

Die Bestattungskultur ist im Wandel. Urnenbestattungen und pflegearme Grabarten erleben
eine hohe Nachfrage. Zusatzlich wachst eine Konkurrenzsituation im Friedhofswesen. Zahlrei-
che Friedhdfe weisen inzwischen kontinuierlich wachsende Flacheniliberhange aus. Dies stellt
die kommunalen Friedhofsverwaltungen vor erhebliche Herausforderungen.

Die gpaNRW untersucht in diesem Prifgebiet, wie die Kommunen das Friedhofswesen insge-
samt steuern und organisieren. Wir analysieren die Flachenauslastung und deren Perspektive.
Die Kostendeckung Uber die Geblihren sowie Wirtschaftlichkeitsaspekte bei der Grinpflege
sind weitere Bestandteile dieses Priifgebietes.

Ziel der gpaNRW ist es, Steuerungs- und Optimierungspotenziale aufzuzeigen. Die Darstellung
der Kennzahlen zu den kommunalen Friedhéfen schafft Transparenz. Weiterhin wollen wir die
Kommunen sensibilisieren, frihzeitig strategische Entscheidungen zur Weiterentwicklung ihrer
Friedhdfe zu treffen. Der gpaNRW ist bewusst, dass eine die Totenruhe achtende Gestaltung
der Friedhdfe unverzichtbar ist.

Die ortlichen Strukturen bilden die Ausgangslage fiir die Prifungsschwerpunkte. Dazu unter-
sucht die gpaNRW zunachst die Steuerung und Organisation des kommunalen Friedhofswe-
sens. Bei den Gebuhren liegt der Hauptfokus auf den rechtlichen und betriebswirtschaftlichen
Gestaltungsméglichkeiten. Die Friedhofsflachen analysieren wir unter dem Aspekt der aktuellen
Auslastungs- und Belegungssituation. Wir hinterfragen, ob und wie die Kommunen erkennbare
Entwicklungstrends in den Planungen ihrer Friedhofe beriicksichtigen. Weiterhin analysieren wir
die wirtschaftliche Aufgabenerflllung bei der Grinflachen- und Wegepflege.

Die in der Prufung gebildeten Kennzahlen werden fur alle Friedhéfe der Kommune insgesamt
gebildet. Es ist Aufgabe der Kommune, fiir jeden Friedhof einzeln zu entscheiden, inwieweit die
gegebenen Empfehlungen umgesetzt werden kénnen.

5.4 Ortliche Strukturen

Die kleinen kreisangehérigen Kommunen in NRW halten Friedhéfe bzw. Friedhofsflachen in
sehr unterschiedlichem Umfang vor. Dies steht im unmittelbaren Zusammenhang mit der jewei-
ligen Konkurrenzsituation durch Friedhdfe in Tragerschaft von Dritten wie z. B. den Kirchen und
privaten Betreibern. Daneben sind Friedhéfe auch Griinanlagen und stehen mit den weiteren
Erholungs- und Griinflachen im Gemeindegebiet den Einwohnern auch zur Naherholung zur
Verfligung. Diese strukturellen Merkmale beeinflussen die Bedeutung des Friedhofswesens in
der Kommune.

Die Stadt Nieheim halt die folgenden kommunalen Friedhofe vor.
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e Entrup,

e Erwitzen,

o Eversen,

¢ Himminghausen,

e Holzhausen,

e Merlsheim,

¢ Nieheim,

e Oeynhausen sowie
e Sommersell.

Seit dem Jahr 2009 gibt es im Ortsteil Nieheim auf der Grundlage eines 6ffentlich-rechtlichen
Vertrages einen privaten Naturfriedhof.

Strukturkennzahlen Friedhofswesen 2022

2.
Viertelwert
(Median)

1

: 3 Anzahl
Viertelwert

Viertelwert Lt Werte

Grund- / Kennzahlen Nieheim Minimum

Kommunale Friedhdfe 9 1 2 5 7 15 20

Kommunale Friedhofs-

. . 46.889 4.546 27.375 45.730 50.928 74.357 20
flache in gm

Anteil Bestattungen
auf den kommunalen
Friedhofen an den 71,59 7,83 64,49 72,36 92,20 139 20
Sterbefallen in der
Kommune in Prozent

Bestattungen auf kom-
munalen Friedhdfen je
1.000 gm Friedhofsfla-
che

1,34 1,04 1,42 1,84 2,23 4,19 20

Anteil der Erholungs-
und Griinflache an der
Gemeindeflache in
Prozent*

89,93 38,28 86,50 88,30 89,67 92,10 53

Erholungs- und Griin-

flache je EW in qm”* 11.813 1.854 5.221 6.558 9.210 19.791 53

Friedhofsflache je EW

. 7,73 0,52 3,57 5,48 6,60 14,50 20
ingm

Die Datenlage basiert auf den Werten von dem Landesbetrieb IT.NRW und beinhaltet die Werte aller Kommunen mit
einer Einwohnerzahl bis 10.000.
* EW = Einwohnerin bzw. Einwohner
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Die Strukturdaten zeigen eine grofe Bandbreite bei der Anzahl der kommunalen Friedhéfe und
Friedhofsflachen. Es wird deutlich, dass die Stadt Nieheim eine hohe Anzahl kommunaler Fried-
hofe vorhalt. Dagegen ist die Friedhofsflache im interkommunalen Vergleich nur leicht Gber-
durchschnittlich. Damit bewirtschaftet die Stadt Nieheim eine vergleichsweise grofiere Fried-
hofsflache als 50 Prozent der Vergleichskommunen. Die Kennzahl ,Anteil Bestattungen auf den
kommunalen Friedhéfen an den Sterbeféllen in der Kommune in Prozent® liegt in Nieheim im
Median und ist damit im interkommunalen Vergleich unauffallig. Die Kennzahl ,Bestattungen je
1.000 gm Friedhofsflachen” deutet in Nieheim darauf hin, dass die Friedhéfe in der Stadt im in-
terkommunalen Vergleich nicht dicht belegt sind.

Friedhofe dienen nicht nur der Bestattung, sondern sind auch Griinanlagen im kommunalen
Raum mit Bedeutung fur die Naherholung. Wegen der landlichen Struktur der Stadt Nieheim ist
die Griinflache des Friedhofs als Erholungsgebiet jedoch von untergeordneter Bedeutung.

9.5 Friedhofsmanagement

Das Friedhofswesen sollte effizient gesteuert und organisiert sein. Es muss den besonderen
Herausforderungen und dem wachsenden Anpassungsbedarf gerecht werden. Die gpaNRW
analysiert daher im Folgenden die wesentlichen Handlungsfelder.

5.5.1 Organisation
+ Die Stadt Nieheim hat die Aufgaben des Friedhofswesens klar geregelt.

Eine Kommune sollte die Aufgaben rund um das Friedhofswesen von zentraler Stelle aus koor-
dinieren. Die Prozesse sollten klar definiert und abgestimmt sein.

In der Stadt Nieheim ist der Fachbereich 1 (Hauptamt) fir die Umsetzung der Friedhofssatzung
sowie der Unterhaltung der Friedhofskapellen zustandig. Hier erfolgt neben der Planung, die
Vergabe der Grabnutzungsrechte und die Erstellung der Gebiihrenbescheide. Die Kalkulation
fluhrt ebenfalls der Fachbereich 1 durch. Die Unterhaltung des Friedhofsau3engelandes sowie
den Grabaushub ibernimmt der Fachbereich 3 (Bauamt). Fiir die Pflege der Wege und Griinfla-
chen ist ein externer Dienstleister zustandig. Nach Auskunft der Verwaltung sind die Aufgaben
und Arbeitsschritte eindeutig zwischen den Organisationseinheiten abgegrenzt. Es entstehen
demnach keine Schnittstellenprobleme oder Doppelarbeiten. Bei Bedarf wie zum Beispiel bei
Bestattungen stimmen sich die Organisationseinheiten ab.

5.5.2 Steuerung

+ Feststellung
Die Stadt Nieheim hat keine strategischen Ziele fiir das Friedhofswesen festgelegt. Zudem
verwendet die Stadt keine Kennzahlen zur Steuerung.

Die friedhofsrelevanten Entscheidungen wirken vielfach erst langfristig. Daher sollte eine Kom-
mune méglichst langfristige Zielvorgaben durch Politik und Verwaltungsfiihrung setzen. Diese
Zielvorgaben bilden die Basis fiir die Planungen und die dafiir notwendigen Entscheidungen im
Friedhofswesen. Dabei sollte eine Kommune Kennzahlen und Indikatoren zur Messung der
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Zielerreichung einsetzen. Uber ein Berichtswesen sollte beurteilt werden, inwieweit die gesetz-
ten Ziele realisiert werden. Auf der Basis dieser Berichte sollten die gesetzten Ziele regelméallig
Uberprtift werden.

Fir die Aufgaben im Friedhofswesen hat die Stadt Nieheim keine strategischen und operativen
Ziele definiert. Im Haushaltsplan fir das Jahr 2024 hat die Stadt das allgemeine Ziel ,Sicherung
eines ordnungsgemafen und wiirdigen Bestattungswesens®. In anderen Kommunen hat die

gpaNRW bisher unterschiedliche strategische und operative Vorgaben bzw. Ziele vorgefunden.

Hierbei handelte es sich beispielhaft um folgende Ziele:
o Kostendeckungsgrad von mindestens ., X* Prozent,
e Steigerung Nutzung Trauerhallen auf X Nutzungen pro Jahr,

¢ Reduzierung der Unterhaltungskosten Griin- und Wegepflege auf ,.X* Euro bis zum Jahr
,,Y“.

Um zu Uberpriifen, ob die festgelegten Ziele erreicht werden, sollte eine Kommune Kennzahlen
definieren:

o Kostendeckungsgrad von ,X“ Prozent bezogen auf die Gebuhreneinnahmen gegenlber
den gebuhrenrelevanten Kosten,

e Gesamtverwaltungskosten je Bestattung von ,.X* Euro und
o Friedhofunterhaltungskosten je gm Friedhofsflache von ,X* Euro.

+ Empfehlung
Die Stadt Nieheim sollte zur Steuerung des Friedhofswesen Ziele und Kennzahlen erarbei-
ten. Idealerweise flieRen diese Informationen in ein Berichtswesen ein.

5.5.3 Digitalisierung

» Feststellung
Die Stadt Nieheim setzt keine Fachsoftware fir die Steuerung des Friedhofs- und Bestat-
tungswesens ein.

Jede Kommune sollte tber vollstdndige und aktuell gepflegte Daten zu ihren Friedhéfen verfii-
gen. Diese bilden die Basis fiir notwendige Analysen und sind eine Voraussetzung fiir eine ziel-
gerichtete Steuerung. Datenumfang und -tiefe sollten sich dabei streng an dem Mal3stab ,,so
viel wie nétig, so wenig wie méglich” orientieren. Zur Unterstiitzung der Prozesse im Friedhofs-
wesen sollte eine Kommune eine Fachsoftware einsetzen.

Die Stadt Nieheim setzt bislang noch keine Fachsoftware im Friedhofswesen ein. Vielmehr
nutzt die Stadt die Standardprodukte von Microsoft (Tabellenkalkulation, Textverarbeitung etc.).
Somit bearbeitet die Sachbearbeitung in der Friedhofsverwaltung alle Aufgaben manuell. Nach
Auskunft der Verwaltung liegen die Daten im Friedhofswesen vollstandig vor und sind auf aktu-
ellem Stand.
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Zur Unterstiitzung der Sachbearbeitung ist der Einsatz einer Friedhofssoftware sinnvoll. Die
Friedhofssoftware hilft bei der Planung und Abwicklung der Bestattungen. Durch die Verknlp-
fung mit einem Grunflacheninformationssystem kénnen die Flachen gesteuert und die Unterhal-
tungsaufwendungen kalkuliert werden. Nach Auskunft der Verwaltung hat die Stadt vor ca. zehn
Jahren eine Fachsoftware eingesetzt. Diese nutzt die Stadt aufgrund der Komplexitat der An-
wendung insbesondere in Vertretungsfallen nicht mehr.

+ Empfehlung
Die Stadt Nieheim sollte den Einsatz einer Fachsoftware zu einem spateren Zeitpunkt wieder
in Erwagung ziehen und hierbei die Kosten/Nutzen-Aspekte prifen.

5.6 Gebuhren

Die Kommunen haben fir die Leistung einer Bestattung Gebuihren zu erheben. Dies resultiert
aus der in § 77 der Gemeindeordnung fir das Land Nordrhein-Westfalen (GO NRW) festgeleg-
ten Rangfolge der Finanzmittelbeschaffung. Dabei sollen die Kommunen ,soweit vertretbar und
geboten [...] fur die von ihr erbrachten Leistungen® Entgelte erheben. § 6 des Kommunalabga-
bengesetzes fiir das Land Nordrhein-Westfalen (KAG NRW) legt dafiir die Grundsatze zur Er-
hebung der Benutzungsgebihren fest.

Die Friedhofsgebuhren refinanzieren innerhalb des bestehenden rechtlichen Rahmens mdg-
lichst kostendeckend die gebuhrenrelevanten Gesamtkosten des kommunalen Friedhofswe-
sens.

5.6.1 Kostendeckung

+ Der Kostendeckungsgrad fir das Friedhofswesen ist in Nieheim im interkommunalen Ver-
gleich Uberdurchschnittlich.

Eine Kommune sollte die Friedhofsgebiihren innerhalb des bestehenden rechtlichen Rahmens
So gestalten, dass die ansatzfahigen Kosten refinanziert werden. Sie sollte die Geblihren regel-
méaRig kalkulieren und die Satzungen aktualisieren. Die Zusammenhénge von Gebliihrenh6he
und Nachfrageverhalten sollte eine Kommune dabei bertlicksichtigen.

Die Stadt Nieheim kalkuliert die Friedhofsgebuhren alle drei bis vier Jahre neu. Durch eine
jahrliche Geblihrenkalkulation kénnen gréf3ere Geblhrenspriinge vermieden werden. Letztmalig
hat die Stadt die Gebihren im Jahr 2020 kalkuliert. Kosteniiberdeckungen sollen am Ende ei-
nes Kalkulationszeitraumes innerhalb von vier Jahren ausgeglichen werden (§ 6 KAG NRW).
Nach Auskunft der Verwaltung beachtet die Stadt dies bei der Kalkulation.

Der nachfolgende Kostendeckungsgrad wird aus den gebihrenrelevanten Erldsen und den auf
der Kostenrechnung basierenden Gesamtkosten gebildet. Die gebuhrenrelevanten Erlése fiir
das Jahr 2022 belaufen sich in Nieheim auf ca. 123.000 Euro, die Kosten betragen ca.
154.000 Euro.

Die nachfolgende Tabelle bildet den Kostendeckungsgrad fir den Betrachtungszeitraum in Nie-
heim ab.
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Kostendeckungsgrad Friedhofswesen Nieheim in Prozent 2019 bis 2022

k.A k. A. 71,69 80,30

Fir die Jahre 2019 und 2020 liegt in Nieheim noch keine Nachkalkulation vor. Deshalb hat die
gpaNRW auf eine Berechnung des Kostendeckungsgrades verzichtet.

Im interkommunalen Vergleich fir das Jahr 2022 positioniert sich der Kostendeckungsgrad fur
das Friedhofswesen der Stadt Nieheim wie folgt.
Kostendeckungsgrad Friedhofswesen in Prozent 2022

Minimum 23,77

1. Viertelwert

55,18

2. Viertelwert (Median) 70,69

Maximum 116

In den interkommunalen Vergleich sind 20 Werte eingeflossen, die sich wie folgt verteilen:

. GO 00 G060 e o *e

23,77 116

@ Vergleichskommunen 4 Nieheim

Der Kostendeckungsgrad der Stadt Nieheim liegt im Betrachtungsjahr 2022 im interkommuna-
len Vergleich auf einem hohen Niveau.
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5.6.2 Trauerhallen

+ Der Kostendeckungsgrad fir die Trauerhallen in Nieheim liegt im interkommunalen Vergleich
auf einem niedrigen Niveau bei einer hohen Nutzung der Trauerhallen.

Fiir den Betrieb der Trauerhallen sollte eine méglichst vollsténdige Kostendeckung erreicht wer-
den. Dafiir sollte eine Kommune ein attraktives und konkurrenzfdhiges Angebot fiir die Nutze-
rinnen und Nutzer bereitstellen.

AuBer im Ortsteil Erwitzen halt die Stadt Nieheim auf allen kommunalen Friedhdfen jeweils
eine eigene Trauerhalle vor. Die Kosten fiir die kommunalen Trauerhallen sind von ca.

23.000 Euro im Jahr 2021 auf ca. 33.000 Euro im Jahr 2022 gestiegen. Auch die Erlése haben
sich in dem Zeitraum um ca. 2.900 Euro erhéht. Nach Einschatzung der Verwaltung ist das An-
gebot der Trauerhallen bedarfsgerecht. Der Erhalt der Trauerhallen in Nieheim beschrankt sich
nach Auskunft der Stadt auf notwendige MaRnahmen mit geringem Mitteleinsatz. Langfristige
Uberlegungen zur Aufgabe von Trauerhallen gibt es in Nieheim nicht.

Die nachfolgende Tabelle weist den Kostendeckungsgrad fir die Trauerhallen in Nieheim im
Betrachtungszeitraum aus.

Kostendeckungsgrad Trauerhallen in Prozent 2019 bis 2022

kA k.A. 40,35 37,08

Auswirkungen auf den Kostendeckungsgrad hat die Nutzung der Trauerhalle. In Nieheim ist die
Zahl der Nutzung der Trauerhallen von 36 Nutzungen im Jahr 2020 auf 53 Nutzungen im Jahr
2022 gestiegen.

Im interkommunalen Vergleich ist der ,Anteil Nutzung der Trauerhallen an Bestattungen in Pro-
zent® in Nieheim Uberdurchschnittlich. Der Kennzahlenwert fiir die Stadt betragt ca. 84 Prozent
und Uberschreitet den Median von ca. 46 Prozent.

Im interkommunalen Vergleich fur das Jahr 2022 positioniert sich die Stadt Nieheim wie folgt.
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Kostendeckungsgrad Trauerhallen in Prozent 2022

Minimum 11,70
Nieheim 37,08
1. Viertelwert 39,36
2. Viertelwert (Median) 97,70
3. Viertelwert 136
Maximum 276

In den interkommunalen Vergleich sind 13 Werte eingeflossen, die sich wie folgt verteilen:

® o o * 2 * o0 2 2 *

11,70 276

@ Vergleichskommunen Nieheim

Die ,Kosten je Trauerhalle® liegen in Nieheim im Durchschnitt der gepriiften Vergleichskommu-
nen. Dagegen ist der ,Anteil Kosten Trauerhalle an den Gesamtkosten in Euro® im Jahr 2022 in
der Stadt Nieheim hoch.

57 Friedhofsflachen

Die Bestattungskultur hat sich verandert. Dies zeigt sich am Trend hin zu pflegearmen und
platzsparenden Urnenbestattungen sowie alternativen, pflegefreien Grabarten. In diesem Ab-
schnitt stellt die gpaNRW die Aufteilung der Friedhofsflachen sowie die wesentlichen Einfluss-
faktoren fur die Auslastung der Bestattungsflachen dar. Diese Veranderung der Bestattungskul-
tur fuhrt zwangslaufig zu Flacheniberhangen. Um dieser Entwicklung langfristig zu begegnen,
sensibilisieren wir daflir, gezielte Mallnahmen zu planen und umzusetzen.

5.71 Einflussfaktoren

Die gpaNRW analysiert die Einflussfaktoren auf die Auslastung der Bestattungsflachen auf den
kommunalen Friedhdéfen. Dabei stellen sich folgende Einflussfaktoren als wesentlich heraus:

o die Entwicklung der Bevolkerung und der Sterbefalle,
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¢ die Anzahl der weiteren Friedhofe im lokalen Umfeld und
e das Nachfrageverhalten nach bestimmten Bestattungsarten.

Der Landesbetrieb Information und Technik (IT.NRW) prognostiziert fir die Stadt Nieheim bezo-
gen auf das Ausgangsjahr 2021 einen Bevdlkerungsriickgang bis zum Jahr 2049. Dabei steigt
der Anteil der Uber 80-Jahrigen stetig. Dieser wird bis zum Jahr 2050 voraussichtlich um ca. 79
Prozent steigen.

Die nachfolgenden Grafiken verdeutlichen die Entwicklung der Sterbefélle und Bestattungsfor-
men in den vergangenen Jahren.

Entwicklung Sterbefille und kommunale Bestattungen Nieheim 2015 bis 2023

120
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80
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40
20

0 1 1 1 1 L L J
2015 2018 2019 2020 2021 2022 2023

—@—Sterbefélle gesamt —&—kommunale Bestattungen

Die Stadt Nieheim weist im Betrachtungszeitraum durchschnittlich 78 Sterbefalle aus. Gemaf
der Prognose IT.NRW betragt die Zahl der Sterbefalle in der Stadt bis zum Jahr 2049 im Durch-
schnitt ca. 79 Sterbefalle jahrlich.

gpPANRW Seite 144 von 154




+ Stadt Nieheim * Friedhofswesen # 050.010.010_04822

Verteilung der Sarg- und Urnenbestattungen Nieheim in Prozent 2015 bis 2023
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—@—Erdbestattungen ——o—Urnenbestattungen

In den 1990er Jahren waren Sargbestattungen in Deutschland noch die Regel. Ab dem Jahr
2020 steigt in Nieheim der Anteil der Urnenbestattungen an den Gesamtbestattungen stetig an.
Im Jahr 2022 betragt der Anteil der Urnenbestattungen an den Bestattungen in Nieheim ca. 60
Prozent. Mit diesem Wert liegt die Stadt unter dem Durchschnitt der Vergleichskommunen.

Strukturelle Anpassungen z. B. aufgrund des gesellschaftlichen Wandels (starke Nachfrage von
Urnenhainen, Stelen u. a.) und der Integration anderer Glaubensrichtungen in die kommunale
Friedhofskultur (muslimische Begrabnisstatten) begriinden die Notwendigkeit neuer und veran-
derter Angebote. Auch die Stadt Nieheim hat auf den Wandel reagiert. Im Jahr 2020 hat die
Stadt die folgende Bestattungsformen neu eingeflhrt:

e Baumgrabstatten fur Urnen,
¢ Urnenwahlgrabstéatten in Urnenwanden,
¢ Urnenwahlgrabstatten mit und ohne Beet.

Die nachfolgende Tabelle zeigt, wie sich die Bestattungsarten der Stadt Nieheim im interkom-
munalen Vergleich einordnen.
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Anteil der Erd- und Urnenbestattungen an den Bestattungen auf kommunalen Friedhéfen 2022

. 3

Viertel- 0 : Anzahl
wert (Me- Viertel- = Maximum Werte

dian) Mert

1

Kennzahlen Nieheim  Minimum Viertel-
wert

Anteil Bestattungen
Erdgraber an Bestattun-

39,68 11,11 21,86 26,97 40,18 63,64 20
gen auf kommunalen
Friedhofen in Prozent
Anteil Bestattungen
Urnengraber an Bestat- 60,32 27,27 59,82 71,88 78,14 88,89 20

tungen auf kommunalen
Friedhéfen in Prozent

Die Vergleichswerte zeigen, dass nur noch in wenigen Kommunen in NRW der Anteil der Erd-
graber an den Bestattungen auf kommunalen Friedhéfen bei Giber 50 Prozent liegt. Die Stadt
Nieheim folgt diesem Trend.

5.7.2 Aufteilung der Friedhofsflachen

+ Der Stadt Nieheim sind die Funktions- sowie Griin- und Wegeflachen ihrer Friedhofe be-
kannt. Ein grof3er Anteil der Friedhofsflache umfasst die Grun- und Wegeflachen.

Eine Kommune sollte die Fldchen auf den kommunalen Friedh6fen bedarfsgerecht ausrichten
und dabei die unterschiedlichen Funktionen der Flachen beriicksichtigen. Die Bestattungsfldche
hat fiir den wirtschaftlichen Betrieb des Friedhofs eine wesentliche Bedeutung, da hierliber die
Geblhrenertrdge generiert werden. Eine Kommune sollte die Auslastung ihrer Bestattungsfla-
che kennen und steuern. Dabei ist es Ziel, diese moéglichst hoch auszulasten und konzentriert
zu belegen. Eine liickenhafte Belegung der Bestattungsfldche sollte eine Kommune vermeiden,
weil hierdurch héhere Unterhaltungskosten entstehen.

Die Flachen der kommunalen Friedhofe teilt die gpaNRW fir die Analyse in Griin- und Wegefla-
chen, Funktionsflachen und Bestattungsflachen auf. Zu den Funktionsflachen zahlen die Fla-
chen der Trauerhallen, der Parkplatze und etwaiger Betriebshofe. Die Bestattungsflache ergibt
sich aus den belegten und unbelegten Grabflachen. Die belegte Grabflache ermittelt die
gpaNRW auf Basis der belegten Grabstellen und jeweils iblichen GrabgréfRen. Die Friedhofe
der Stadt Nieheim haben eine Flache von insgesamt ca. 47.000 Quadratmeter.

In der Stadt Nieheim teilen sich die Flachen der kommunalen Friedhofe wie folgt auf.
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Flachenanteile an der Friedhofsflache Nieheim in Prozent

unbelegte Funktionsfache 5%

Bestattungsflache
11%

belegte
Bestattungsfach
15%

Grin- und
Wegeflache 69%

In den meisten Kommunen entfallen die groRten Flachenanteile auf die Griin- und Wegeflachen
sowie die unbelegten Bestattungsflachen. Dies zeigt die Grafik auch fiir die Stadt Nieheim. Da-
bei macht der Anteil der Griin- und Wegeflache fast drei Viertel der Friedhofsflache aus. Im in-
terkommunalen Vergleich ist dies ein hoher Wert. Durchschnittlich viel Flache nehmen dagegen
die Funktionsflachen in Nieheim ein. Der Anteil der belegten Bestattungsflache ist in der Stadt
im interkommunalen Vergleich Gberdurchschnittlich.

Im Kapitel Griin- und Wegeflachen analysiert die gpaNRW die wirtschaftliche Unterhaltung der
Grinflachen. Zu den Funktionsflachen zahlt auch die Flache der Trauerhallen, deren wirtschaft-
lichen Betrieb wir im Abschnitt 4.6.2 Trauerhallen darstellen.
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Flachenanteile der Grabarten 2022

2

o 3.
Kennzahl Nieheim Minimum MSud Viertel- Maximum sl
wert (Me- Werte
: wert
dian)
Anteil Standardflache
belegte Grabstellen an
N 57,60 0,00 19,51 28,70 47,97 95,52 18
der Bestattungsflache
in Prozent
Anteil Standardflache
belegte Erdgraber an 56,48 5,07 18,17 25,80 42,17 92,27 17
der Bestattungsflache
in Prozent
Anteil Standardflache
belegte Umengraber 1,13 0,00 1,91 2,59 3,32 11,49 18
an der Bestattungsfla-
che in Prozent

Es wird deutlich, dass der ,Anteil belegter Grabstellen an der Bestattungsflache” in Nieheim ver-
gleichsweise hoch ist. Dies gilt auch fir den Anteil der belegten Erdgraber an der Bestattungs-
flache.

5.7.3 Entwicklung der Bestattungsflache

+ Feststellung
Die Stadt Nieheim verfugt nicht Gber eine langfristige Friedhofsentwicklungsplanung. Ihr fehlt
damit eine Steuerungsgrundlage fur eine wirtschaftliche Flachenauslastung.

Eine Kommune sollte ihre Friedhofsflachen langfristig planen. Dabei sollte sie insbesondere die
aktuelle Nachfrage, bereits unbelegte Bestattungsflachen und die zukiinftig freiwerdenden
Grabstellen berticksichtigen. Eine gezielte Vergabe der Grabstellen ist ein wesentliches Instru-
ment, die Planungen zu realisieren. Eine Kommune sollte nachfrageorientierte und attraktive
Bestattungsarten anbieten, um ihre Fldchen wirtschaftlich auszulasten und Abwanderungen zu
anderen Friedhofstrdgern méglichst zu vermeiden. Fldchen, die eine Kommune langfristig nicht
mehr fiir die Aufgabe Friedhofswesen bendtigt, sollte sie anderen Nutzungen zufiihren.

In den meisten Kommunen werden mehr Grabstellen frei als neu belegt. Um die Entwicklung in
der jeweiligen Kommune darzustellen, stellt die gpaNRW in diesem Berichtskapitel die Anzahl
der freiwerdenden Grabstellen mit der Anzahl der Neukaufe getrennt nach Erd- und Urnengra-
ber gegenuber. Mit einer solchen Gegenuberstellung erhalten Kommunen eine Prognose des
Flachenbedarfs und die Erkenntnis, ob kiinftig mehr Flachen bendtigt werden oder ob die Fla-
chen reduziert werden kénnen. In der Stadt Nieheim liegen die Prognosedaten nicht vor.
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Prognostizierte Entwicklung der Grabarten der Stadt Nieheim

Neukaufe Erdgraber 2022 17
Finfjahresmittel der freiwerdenden Erdgrabstellen 2024 bis 2028 k. A.
Neukaufe Urnengraber 2022 62
Finfjahresmittel der freiwerdenden Urnengrabstellen 2024 bis 2028 k. A.

Fir die langfristige Planung und flichenmaRig konzentrierte Belegung ist die Erfassung des Ab-
laufes von Nutzungszeiten wichtig. Dies erleichtert die Vermeidung von ,Flickenteppichen®. Da-
bei handelt es sich um einzelne, nicht mehr belegte Graber auf den Grabfeldern. In der Regel
betrifft dies Wahlgrabfelder deren Nutzungsdauer ausgelaufen ist. Die Grabstelle wird abge-
rdaumt und fallt an die Kommune zuriick. Die Pflege dieser Flachen ist meist aufwendig, da die
kleinen Flachen nicht mit einem GroRflachenmaher bearbeitet werden kénnen.

Auch auf den Friedhofen in der Stadt Nieheim gibt es nicht mehr belegte Grabfelder. Tendenzi-
ell gibt es auf dem Friedhof in der Kernstadt "Flickenteppiche". Eine Prognose zu den freiwer-
denden Erd- und Urnengrabstellen kann die Stadt nicht geben. Gleichwohl ist die eindeutige Zu-
nahme der Urnenbestattung auch in Nieheim erkennbar (siehe Kapitel: ,Friedhofsflachen®).

Eine langfristige Friedhofsplanung ist deshalb sinnvoll und sollte unter anderem folgende
Punkte berucksichtigen:

¢ Umnutzung von Friedhofsflachen,

o zersplitterte Flachen zu zusammenhangenden Flachen mit niedrigem Pflegeaufwand ent-
wickeln,

e Entwicklung neuer Grabangebote,
e kulturelle Veranstaltungen (insbesondere in Trauerhallen) und
e Steuerung der Grabvergabe.

+ Empfehlung
Die Stadt Nieheim sollte eine Friedhofsentwicklungsplanung erstellen, mit der sie die vorzu-
haltenden Flachen bedarfsgerecht steuern kann.

In den bisherigen Prifungen haben wir unterschiedliche Mafinahmen vorgefunden, die von den
Kommunen durchgefiihrt wurden bzw. werden, um eine aktive Flachensteuerung vorzunehmen.
Hier eine Auswahl dieser Mallnahmen:

e Schlielung von Friedhéfen und/oder Friedhofsflachen,
e Verauerung und/oder Umnutzung von Erweiterungsflachen,
e Konzentration von Bestattungen auf bestimmte Friedhofsbereiche, Kernzonen,

e Vermeidung der Belegung von AulRenbereichen der Friedhofe,
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¢ Umnutzung von Friedhofsflachen z.B. in Blihwiesen, 6kologische Flachen, Blumenwie-
sen fur Bienen, Flachen fur Ausgleichsmallnahmen,

« Anderung der Wegefiihrung,

¢ Umnutzung von bestehenden, alten Gebauden, z.B. Kapelle fur Bestattung in Urnenni-
schen,

o stark nachgefragte Bestattungsformen ausbauen,

o Entwicklung neuer Grabangebote,

e Foérderung von Kooperationen und Patenschaften,

e kulturelle Veranstaltungen auf den Friedhdfen (insbes. in Trauerhallen) und

o Steuerung der Grabvergabe (konkrete Vorgabe durch die Friedhofsverwaltung).

Auch die Stadt Nieheim hat in der Vergangenheit bereits Flachen einer anderen Nutzung zuge-
fuhrt. Im Jahr 2014 hat die Stadt eine Teilflache einer Friedhofserweiterungsflache in der Kern-

stadt in Wohnbauflachen umgewandelt. Aktuell gibt es in Nieheim keine weiteren Uberlegungen
zu einer Umnutzung oder Umgestaltung der Friedhofsflachen.

5.8 Grun- und Wegeflachen

5.8.1 Struktur der Griun- und Wegeflachen

+ Der Stadt Nieheim sind die Strukturen der Griin- und Wegeflachen auf den kommunalen
Friedhdfen bekannt.

Eine Kommune sollte (iber detaillierte Informationen zu den Griin- und Wegefldchen auf ihren
Friedhéfen verfiigen. Sie sollte die Entwicklung dieser Fldchen langfristig planen. Etwaige Re-
servefldchen sollte eine Kommune pflegeleicht gestalten. Nicht mehr flir den Friedhofszweck
erforderliche Griin- und Wegefléchen sollte eine Kommune umgestalten oder anderen Nutzun-
gen zufiihren.

Der Stadt Nieheim sind die Flachen, Vegetationsarten und die Beschaffenheit der Griin- und
Wegeflachen bekannt. Die nachfolgende Tabelle zeigt, wie sich die Flachen der Stadt Nieheim
im interkommunalen Vergleich einordnen.

Griin und Wegeflachen 2022

: 3

Viertel- 0 : Anzahl
- Viertel- Maximum Werte

dian) et

1

Kennzahlen Nieheim  Minimum Viertel-
wert

Anteil Griin- und Wegefla-
chen an der Friedhofsfla- 68,65 24,60 38,98 56,16 68,49 80,64 18
che in Prozent
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In der Stadt Nieheim liegt der Anteil der Griin- und Wegeflache an der Friedhofsflache auf ei-
nem hohen Niveau. 75 Prozent der bisher gepriften Kommunen weisen einen niedrigeren Wert
aus.

5.8.2 Unterhaltung der Griin- und Wegeflachen

+ Die Stadt Nieheim weist unterdurchschnittliche Kosten fur die Unterhaltung der Griin- und
Wegeflachen aus.

Eine Kommune sollte die Griin- und Wegefldchen wirtschaftlich unterhalten. Eine Kommune
sollte den Ressourceneinsatz durch die Gestaltung und Ausstattung der Griin- und Wegefla-
chen sowie die Pflegestandards und -héufigkeiten beeinflussen. Dies gilt bei eigener Wahrneh-
mung der Griin- und Wegepflege wie auch bei externer Vergabe der Aufgabe. Eine Kommune
sollte die Pflegeleistungen auswerten und deren Ausfiihrung kontrollieren.

Die Friedhofsflachen missen regelmaRig unterhalten werden, um den Friedhof ansehnlich zu
erhalten. Nicht zuletzt entscheidet eine ansprechende Gestaltung auch tGber die Nutzungsinten-
sitét des Friedhofs. In der Stadt Nieheim liegen valide Kosten fir die Griin- und Wegeflachen
vor. Die Strukturen zum Beispiel der Flachen, Vegetationsarten, Beschaffenheit der Wege der
Grin- und Wegeflachen hat die Stadt nichtsystematische erfasst. Es gibt keine Kataster fur die
Wegeflachen. Im Jahr 2022 hat die Stadt ca. 69.000. Euro fiir die Griin- und Wegeflache aufge-
wandt. Damit sind die Kosten im Vergleich zum Jahr 2021 um ca. 11.000 Euro gesunken.

Die nachfolgende Tabelle zeigt die Unterhaltungskosten fiir die Griin- und Wegeflachen im Be-
trachtungszeitraum.

Unterhaltungskosten je gqm Griin- und Wegeflache in Euro 2022

Minimum 0,59
1. Viertelwert 1,75
Nieheim 2,13
2. Viertelwert (Median) 2,55
3. Viertelwert 4 39

Maximum 8,11

In den interkommunalen Vergleich sind 15 Werte eingeflossen, die sich wie folgt verteilen:
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® o *e - & & o o 2 2 L 2

0,59 8,11

® Vergleichskommunen Nieheim

Im Jahr 2022 gehért Nieheim zu den Vergleichskommunen mit den niedrigsten Unterhaltungs-
kosten. 75 Prozent der gepruften Kommunen haben héhere Unterhaltungskosten.

Die Intensitat der Pflege und Unterhaltung der Griin- und Wegeflache sollte sich auch an der
Nutzungsintensitat der Friedhofsflachen orientieren. So kdnnen zum Beispiel Flachen im Au-
Renbereich der Friedhofe extensiver gepflegt werden.

Die Wegepflegeleistungen sollten sich auf die Hauptwege konzentrieren. Damit einhergeht die

Auswahl der Befestigungsart der Wege. Nicht maschinell pflegbare Wege sollten zurtiickgebaut
werden. Auf gering frequentierten Nebenwegen geniigen in der Regel wassergebundene We-

gedecken.

In der Stadt Nieheim erfolgt der Rasenschnitt in der Vegetationsperiode regelmafig durch einen
externen Anbieter. Auch die Hecken und Rabatten werden ein bis zwei Mal jahrlich geschnitten
beziehungsweise gepflegt. Die wassergebundenen Wege befreit die Stadt von Wildkrautern in
der Regel im thermischen Verfahren. Die Abnahme der durchgeflihrten Leistungen erfolgt durch
den Bauhofvorarbeiter beziehungsweise unter 6kologischen Aspekten durch den Klimamana-
ger. In einem Leistungsverzeichnis hat die Stadt die Pflege der Grun- und Wegeflachen doku-
mentiert.

Umgestaltungsmaflnahmen mit dem Ziel des Umwelt- und Naturschutzes (Nachhaltigkeit) geht
die Stadt zurzeit an. Zur Starkung der Biodiversitat und der nachhaltigen Griinflachengestaltung
arbeitet Nieheim aktuell an einem Konzept.

Bei der Gestaltung der Flachen bietet sich zum Beispiel eine Zusammenarbeit mit einem Natur-
schutzverein an. Eventuell ist auch eine Férderung von Mal3nahmen maglich.
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5.9 Anlage: Erganzende Tabellen

Tabelle 1: Zusammenstellung der Feststellungen und Empfehlungen der gpaNRW zur iiberortlichen Priifung 2024 - Friedhofswesen

Feststellung ‘ Seite Empfehlung Seite
Friedhofsmanagement
Die Stadt Nieheim hat keine strategischen Ziele fiir das Friedhofswesen fest- Die Stadt Nieheim §ollte zur Steue.rung' des Fr!edhofsweser) Zlele'un('i
F1 . . 138  E1 Kennzahlen erarbeiten. Idealerweise flieRen diese Informationen in ein 139
gelegt. Zudem verwendet die Stadt keine Kennzahlen zur Steuerung. . .
Berichtswesen ein.
. L . - . Die Stadt Nieheim sollte den Einsatz einer Fachsoftware zu einem spate-
F2 Die Stadt Nieheim setzt kglne Fachsoftware fiir die Steuerung des Friedhofs- 139  E2 ren Zeitpunkt wieder in Erwagung ziehen und hierbei die Kosten/Nutzen- 140
und Bestattungswesens ein. .
Aspekte prifen.
Friedhofsflachen
Die Stadt Nieheim verfiigt nicht liber eine langfristige Friedhofsentwicklungs- . L . . . .
F3 | planung. lhr fehlt damit eine Steuerungsgrundlage fir eine wirtschaftliche Fla- 148  E3 Die Stadt Nieheim sollte eine Friedhofsentwicklungsplanung erstellen, mit 149

chenauslastung.

der sie die vorzuhaltenden Flachen bedarfsgerecht steuern kann.

gpPaNRW
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Kontakt

gpPANRW

Gemeindeprifungsanstalt Nordrhein-Westfalen

Shamrockring 1, Haus 4, 44623 Herne

Postfach 10 18 79, 44608 Herne

t 0 23 23/14 80-0
f 0 23 23/14 80-333
e info@gpa.nrw.de

DE-e Poststelle@gpanrw.de-mail.de
i www.gpa.nrw.de
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