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0. Vorbericht

0.1 Managementubersicht

Als Ergebnis der Uberdrtlichen Prifung des Landschaftsverbandes Westfalen-Lippe (LWL) stellt
die gpaNRW nachfolgend die Haushaltssituation sowie die wesentlichen Handlungsmdglichkei-
ten der einzelnen Handlungsfelder dar.

Die Feststellungen und Empfehlungen haben wir tabellarisch in der Anlage aufgefiihrt. Die Rei-
henfolge ist chronologisch und gibt keine Priorisierung vor.

Die Uberdrtliche Prifung der gpaNRW bezieht sich auch auf Zeitrdaume, die von der Corona-
Pandemie und dem Ukraine-Krieg beeinflusst sind. Die Ereignisse haben Auswirkungen auf
zahlreiche Lebens- und Gesellschaftsbereiche und auch auf die Landschaftsverbande, Kreise,
kreisfreien Stadte und kreisangehdrigen Kommunen. Sie belasten die kommunalen Haushalte
und beeinflussen gegebenenfalls auch die in dieser Gberortlichen Prifung betrachteten Hand-
lungsfelder. Soweit méglich, haben wir die Auswirkungen in den Teilberichten thematisiert.

Die Haushaltssituation des Landschaftsverbandes Westfalen-Lippe entwickelte sich in den
vergangenen Jahren positiv. Kumuliert weisen die Ergebnisrechnungen 2017 bis 2022 einen
Uberschuss von 50,6 Mio. Euro aus. Die Ist-Ergebnisse fielen dabei insgesamt besser aus als
die Plan-Ergebnisse. In den Planungen hatte der LWL zur Entlastung der Mitgliedskdrperschaf-
ten groRtenteils Unterdeckungen mit einer entsprechenden Reduzierung der Ausgleichsriick-
lage vorgesehen.

Die Eigenkapitalquoten des LWL sind unter Einbeziehung der Ausgliederungen hoher als die
des Landschaftsverbandes Rheinland (LVR). Spiegelbildlich fallen die Gesamtverbindlichkeiten
geringer aus als beim LVR. Zukinftig besteht jedoch unter anderem durch steigende Investiti-
onsauszahlungen ein hoher Finanzbedarf. Dieser wird zu einer Reduzierung der liquiden Mittel
bzw. einem Anstieg der Kreditverbindlichkeiten fuhren.

Der LWL nimmt investive Auszahlungsermachtigungen einschlielich der aus Vorjahren Uber-
tragenden Haushaltsermachtigungen nur zu einem geringen Teil in Anspruch. Wir empfehlen,
die einzelnen Planungsparameter sowie die Ermachtigungsibertragungen im Konzernverbund
noch konkreter an der tatsachlichen Durchfiihrung der Malinahmen auszurichten.

Der LWL hat sowohl fir das Kreditmanagement als auch fir das Anlagemanagement Dienst-
anweisungen erstellt. Diese legen die jeweiligen Ziele, Zustandigkeiten sowie den Handlungs-
rahmen fest. Der LWL ist fiir die Steuerung des Kredit- und Anlagenportfolios organisatorisch
und fachlich gut aufgestellt.

Der LWL hat in den vergangenen Jahren grundlegende Strukturen fiir ein Tax Compliance Ma-
nagement Systems (TCMS) geschaffen. Er hat Verantwortlichkeiten und Zustandigkeiten fest-
gelegt und verschiedene Regelungen zum TCMS getroffen. Dadurch ist der LWL unter ande-
rem in der Lage, die fur ihn seit 01. Januar 2023 geltenden Regelungen des § 2b Umsatzsteu-
ergesetz anzuwenden. Der LWL schreibt die im Jahr 2022 abgeschlossene Bestandsaufnahme
und -analyse der potenziell steuerrechtlichen Sachverhalte im laufenden Geschaft fort. Wir
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empfehlen, dieses schon praktizierte Verfahren verbindlich zu regeln. Zukinftig sollte der LWL
alle potenziell steuerlich relevanten Vertrage in der geplanten Vertragsdatenbank erfassen.

In der Zahlungsabwicklung sind die organisatorischen Regelungen fir einen ordnungsgema-
Ren Dienstbetrieb gut geeignet. Der LWL erfillt zudem weitgehend die gesetzlichen Anforde-
rungen bezlglich Sicherheitsstandards und der internen Aufsicht in der Finanzbuchhaltung.
Zum Teil kdnnten erganzende schriftliche Regelungen die Beschaftigten noch starker unterstit-
zen. Der LWL hat fur die Zahlungsabwicklung bereits ein Berichtswesen aufgebaut. Dieses
sollte um Zielwerte erganzt werden. Bei der Vollstreckung schlie3t der LWL einen vergleichs-
weise grofden Teil der Vollstreckungsforderungen erfolgreich ab. Wir empfehlen, die Steue-
rungsgrundlagen durch weitere Auswertemdglichkeiten zu ergénzen.

Bei der Informationstechnik hat der LWL bereits in der letzten Uberértlichen Prafung ein positi-
ves Ergebnis erzielt. Der LWL hat seitdem weitere Fortschritte erreicht, besonders bei der Digi-
talisierung und beim IT-Sicherheitsniveau. Die durchschnittlichen Kosten eines Arbeitsplatzes
mit IT-Ausstattung sind zwar im Vergleich zur letzten Prifung gestiegen. Vor allem aufgrund ge-
ringerer Personalkosten sind sie jedoch weiterhin niedriger als beim LVR.

Wir empfehlen dem LWL zur weiteren Optimierung und Digitalisierung interner Prozesse ein
systematisches Prozessmanagement mit hoher Prioritat aufzubauen. In diesem Zusammen-
hang kdnnten sich zudem Potenziale durch eine engere Zusammenarbeit mit dem LVR erge-
ben. Bei der Umsetzung des Onlinezugangsgesetzes ist der LWL etwas weiter vorangeschritten
als der LVR. Beim elektronischen Rechnungsworkflow hingegen kommt der LVR dem aus un-
serer Sicht optimalen Prozess etwas naher. Gleichwohl ist auch der Rechnungsworkflow des
LWL gut organisiert und technisch unterstitzt.

Sehr gut sind bei beiden Landschaftsverbanden die Rahmenbedingungen der ortlichen Rech-
nungsprufung fur IT-Prifungen und -Beratungen. So ist auch der LWL ein gutes Beispiel dafir,
wie Prifhandlungen durch innovative IT-Unterstlitzung effizienter und effektiver durchgefiihrt
werden kénnen.

Ein Metathema ist die Nachhaltigkeit des kommunalen Handelns und in diesem Rahmen der
Klimaschutz. Der Landschaftsverband Westfalen-Lippe befasst sich seit vielen Jahren intensiv
mit dem Klimaschutz. Ziel des LWL ist es, die Klimaneutralitat schon bis 2030 zu erreichen und
damit deutlich friiher als gesetzlich vorgegeben (bis 2045). Hierzu hat der LWL im Jahr 2022 ein
»Integriertes Klimaschutzkonzept” vorgestellt. Das Konzept beinhaltet einen umfangreichen
Maflnahmenplan zur Reduzierung schadlicher Treibhausgase. Insgesamt hat der LWL die im
Bundesklimaschutzgesetz und Landesklimaschutzgesetz NRW geforderte Vorbildfunktion ange-
nommen und erflllt diese auch. Wir empfehlen dem LWL jedoch im Zuge der regelmafiigen
MaRnahmenanalyse mit einer Wirkungspriifung selbstkritisch die eigene ambitionierte Zielvor-
gabe zu Uberdenken. Das gilt auch angesichts der Kompensationsmaflinahmen, die nach den
eigenen Planungen fir eine Klimaneutralitat ab 2030 notwendig sind.

Klimaschutz ist eine Querschnittsaufgabe, die sich Uber viele Bereiche des Landschaftsverban-
des Westfalen-Lippe erstreckt. Die gpaNRW hat in dieser Prifung den Klimaschutz in den Pruf-
gebieten Gebaudewirtschaft und Mobilititsmanagement betrachtet.

In der Gebdudewirtschaft setzt der LWL seit 2011 ein Energiedatenmanagement ein. Mit die-
sem System erfasst der LWL systematisch, zeitnah und gebaudescharf die Verbrauchsdaten.
Der LWL plant den Bereich auszubauen und dadurch die Energieverbrauche und Kosten weiter
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zu senken. Durch das geplante Monitoring- und Kennzahlensystem fiir die Gebaudewirtschaft
erhalt der LWL zukiinftig ein Steuerungsinstrument, mit dem er die einzelnen MaRnahmen effi-
zient umsetzen und die Zielerreichung tberprifen kann.

Auch das - betriebliche - Mobilititsmanagement richtet der Landschaftsverband Westfalen-
Lippe auf das Ziel der Klimaneutralitat bis 2030 aus. Der LWL hat mit zahlreichen Untersuchun-
gen und Konzepten die Grundlagen und Strategien fiir eine klimafreundliche Mobilitat geschaf-
fen. Er hat einige daraus entwickelten Ma3nahmen bereits umgesetzt. So férdert der LWL mo-
biles und flexibles Arbeiten, um den Mobilitdtsaufwand zu reduzieren. Um weitere Potenziale zu
erschliel3en, sollte der LWL eine Prognose fiir den Anteil an flexiblen Arbeitsplatzen und die er-
forderlichen Desksharing-Arbeitsplatze erstellen, seine Vorgaben zur Prasenzzeit priifen und
Kennzahlen hierzu bilden. Die Ergebnisse kénnten als Grundlage fir ein zukunftiges Burofla-
chenkonzept dienen. Die neue Reiserichtlinie des LWL zielt bereits auf eine Reduzierung von
Dienstreisen und auf klimafreundliche Beférderungsmittel ab.

Um seine politischen Ziele zu erreichen und 6ffentliche Aufgaben im Bereich Kultur zu erfillen,
vergibt der LWL Férdermittel an Dritte. Das LWL-Kulturdezernat hat fir einen wirtschaftlichen
Umgang mit den vergebenen Fordermitteln bereits viele Elemente eines férdermittelbezogenen
Controllings eingefuhrt. Dazu gehdren unter anderem umfangreiche Auswertungen und ein re-
gelmaRiges Berichtswesen an die politischen Gremien. Wir empfehlen erganzend hierzu die im
~Kulturpolitischen Konzept“ des LWL und in den einzelnen Férderprogrammen formulierten
Ziele zu konkretisieren und messbare Zielkriterien zu entwickeln.

Alle Férderprogramme im Bereich Kultur verfiigen Gber Forderrichtlinien sowie standardisierte
Antrags- und Nachweisdokumente. Zum Teil sind die bereits gelebten Verfahrensstandards
noch nicht schriftlich zusammengefasst. Wir empfehlen dem LWL, dieses in den betreffenden
Bereichen nachzuholen und damit eine zielgerichtete Férdermittelbearbeitung noch starker zu
unterstiitzen. Der LWL hat hiermit bereits im Laufe der Priifung begonnen. Zudem sollte die ge-
plante Einflhrung der elektronischen Akte und die Digitalisierung des Férdermittelvergabepro-
zesses zeitnah umgesetzt werden.

Der Landschaftsverband Westfalen-Lippe hat die Aufgaben des LWL-Medienzentrums mit sei-
nen drei groRen Bereichen Medienproduktion, Bild-, Film- und Tonarchiv sowie Medienbildung
definiert und mit Zielen hinterlegt. Fir die Medienproduktion sind bereits Parameter zur Kunden-
relevanz wie zum Beispiel Downloadzahlen in ein Zielsystem eingeflgt. Im Zuge der regelmafi-
gen aufgabenkritischen Bewertung der Medienproduktion sollte der LWL verstarkt Nutzen-Kos-
ten-Relationen der Eigenproduktionen bertcksichtigen. Im Bereich Bild-, Film- und Tonarchiv
hat der LWL mit der Digitalisierung die Méglichkeit eines Online-Archivs fiir die Offentlichkeit ge-
schaffen. Wir empfehlen, die Digitalisierung zudem fiir eine Zusammenfassung der eigenen Ar-
chivmedien mit weiteren bildgebenden Archiven zu Kulturgitern zu nutzen. Bei der Medienbil-
dung kooperieren die beiden Landesmedienzentren des LWL und des LVR bereits miteinander.
Sie fliihren unter anderem gemeinsame Veranstaltungen durch und stimmen sich regelmafig
ab. Diese bereits gelebte gute Zusammenarbeit sollte in einer gemeinsamen verbindlichen Stra-
tegie munden.

Die Sozialleistungen stellen den grofRten Anteil am Haushalt des LWL. Diesen Aufgabenteil
haben wir in der letzten Priifung ausfihrlich betrachtet. Schon die seinerzeitige Priifung stand
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unter dem Eindruck der Einfihrung des Bundesteilhabegesetzes. Diese ist noch nicht abge-
schlossen. Auf eine erneute Prifung des Sozialbereiches haben wir in dieser Umbruchsituation
verzichtet, stellen jedoch im Teilbericht ,Soziales” einige Kennzahlen ohne weitere Analyse dar.

0.2 Strukturelle Situation des Landschaftsverbandes
Westfalen-Lippe

0.2.1 Strukturelle Situation

Die folgende Tabelle zeigt die strukturellen Rahmenbedingungen der Landschaftsverbande
Rheinland und Westfalen-Lippe. Die Strukturmerkmale ermitteln wir aus allgemein zuganglichen
Datenquellen’.

Strukturmerkmale der Landschaftsverbande im Vergleich 2022

Einwohnerzahl im Verbandsgebiet 9.670.635 8.253.956
Bevolkerungsentwicklung der letzten fiinf Jahre in Prozent (Bezug 2017 = 100) 100 99,93
Gebietsflache in gkm 12.656 21.456
Bevélkerungsdichte in Einwohner je gkm 764 385
Bevoélkerungsdichte Kreise in Einwohner je gkm 465 290
Bevdlkerungsdichte kreisfreie Stadte in Einwohner je gkm 2.219 1.534
Anzahl der Gemeinden im Verbandsgebiet mit Gber 500.000 Einwohner 3 1
Anzahl der Gemeinden im Verbandsgebiet mit 100.001 bis 500.000 Einwohner 14 12
Anzahl der Gemeinden im Verbandsgebiet mit 50.001 bis 100.000 Einwohner 24 22
Anzahl der Gemeinden im Verbandsgebiet mit bis zu 50.000 Einwohner 124 196
SGB II-Quote in Prozent 11,41 10,50
Kaufkraft je EW in Euro 26.483 24.966

Im Vergleich zur letzten Priifung haben sich - naturgemaf - keinen wesentlichen Veranderun-
gen ergeben. Die Einwohnerzahl ist in beiden Landschaftsverbanden in den vergangenen funf
Jahren nahezu gleich geblieben.

Die SGB Il-Quote stieg im Durchschnitt der Verbandskommunen bei beiden Landschaftsver-
banden jeweils um rund 1,7 Prozentpunkte an. Gleichzeitig erhéhte sich die Kaufkraft beim LVR
um 3.577 Euro je Einwohner und beim LWL um 3.925 Euro je Einwohner.

TIT.NRW, Gesellschaft fir Konsumforschung (GfK), eigene Berechnungen
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0.3 Interkommunale Zusammenarbeit (IKZ)

0.3.1 Zielsetzung

Im strategisch bedeutsamen Handlungsfeld ,Interkommunale Zusammenarbeit (IKZ)* erhebt die
gpaNRW landesweit bei der Priifung der kreisangehérigen Kommunen und der Kreise die inter-
kommunalen Aktivitdten. Unsere Zielsetzung ist es, das Bewusstsein und das Interesse fur vor-
handene und denkbare Mdglichkeiten der IKZ zu starken. Zudem wollen wir zusatzliche Impulse
fur einen erfolgreichen Ausbau der ortlichen IKZ-Aktivitaten geben. Um ein vollstandiges Bild fir
ganz Nordrhein-Westfalen zu erhalten, haben wir das Handlungsfeld ,Interkommunale Zusam-
menarbeit“ auch bei den Landschaftsverbanden betrachtet.

IKZ bietet sich etwa fur eine wirtschaftlichere Aufgabenerfillung durch Nutzung von Synergieef-
fekten und GroRenvorteilen an. Vor allem aber der demografische Wandel und der damit ein-
hergehende Fachkraftemangel werden dazu fiihren, dass die Aufgabenerfiillung zumindest teil-
weise nur mithilfe von IKZ gesichert werden kann. Interkommunale Zusammenarbeit hat sich in
ihren Formen und Mdglichkeiten Uber die Jahre hinweg stetig weiterentwickelt. Die gednderten
Méoglichkeiten zur Kommunikation und die fortschreitende Digitalisierung sind nur zwei von vie-
len Parametern, die neue Felder fiir die Zusammenarbeit eréffnen.

Die Landschaftsverbande spielen eine entscheidende Rolle bei der Wahrung und Férderung
des kulturellen Erbes, der Sozialhilfe und der Landschaftspflege in NRW und Gibernehmen - wie
in der Landschaftsverbandsordnung geregelt - viele kommunale Aufgaben zentral fir das
Rheinland und Westfalen-Lippe.

Die gpaNRW hat im Priffeld IKZ strukturierte Interviews mit beiden Landschaftsverbénden zu
den Erfahrungen und Einschatzungen im Umgang mit IKZ gefiihrt.

0.3.2 IKZ Projekte des LWL

Die Kooperationsprojekte in den Landschaftsverbanden sind thematisch sehr heterogen, so
auch im LWL. Hervorzuheben sind folgende Projekte:

o Einkaufskooperation

Der LWL hat zusammen mit der Stadt Leverkusen, der Stadt Kéln, der Stadt Bonn, der
Stadt Remscheid und dem LVR eine 6ffentlich-rechtliche Vereinbarung tber die Zusam-
menarbeit auf dem Gebiet der Vergabe von Lieferungen und Leistungen geschlossen.
Diese Vereinbarung besteht bereits seit dem Jahr 2016.

Es gibt insbesondere mit dem LVR eine gewachsene und vertrauensvolle Kooperation
bei der Weiterentwicklung von Einkaufsthemen (z. B. Warengruppenmanagement) oder
der Umsetzung gesetzlicher Regelungen (z. B. Lieferkettensorgfaltspflichtengesetz) so-
wie bei der gemeinsamen Veranstaltung von Fachtagungen (z. B. "Tag des Einkaufs").

o Kommunale Versorgungskassen Westfalen-Lippe (kvw)

Eine interkommunale Zusammenarbeit existiert in Westfalen-Lippe zwischen rund 1.200
Kommunen und kommunalen Organisationen und den kvw. Die kvw Ubernehmen fir ihre
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Mitglieder wichtige Aufgaben im Bereich der Personaldienstleistungen. Auch bei der Fi-
nanzierung von zukinftigen Pensionsverpflichtungen unterstitzen die kvw und bieten da-
fur Versorgungsfonds an. Die kvw berat 616.000 Beschéaftigte ihrer Mitglieder zu Alters-
versorgung und Beihilfe. Darliber hinaus setzen sie Leistungen fest und zahlen diese
aus. Im Jahre 2022 waren dies rund 1,46 Mrd. Euro.

o Westfalen-Statistik

Der LWL hat gemeinsam mit den drei westfalischen Bezirksregierungen Arnsberg, Det-
mold und Miinster ein Internetportal? mit einem Geoinformationssystem zur Analyse und
Visualisierung von rdumlichen Daten aufgebaut. Dort stellt sich die Region Westfalen an-
hand von Zahlen, Karten und Statistiken vor. Weitere Geoportale sind geplant.

o Elektronische Langzeitarchivierung

Der LWL betreibt zusammen mit der Stadt Kéln eine elektronische Langzeitarchiviésung
fur Kommunalarchive in NRW (DiPS.kommunal). Durch die Teilnahme an DiPS.kommu-
nal erhalten die westfélischen Archive ein hochsicheres elektronisches Langzeitarchiv, in
dem uber halbautomatisierte Schnittstellen elektronische Verwaltungsdaten, aber auch
stadtische Datensammlungen archiviert werden kénnen. DiPS.kommunal wird unter dem
Dach des DA NRW, der vom Land und dem KDN? getragenen Arbeitsgemeinschaft fiir
digitale Langzeitarchivierung in NRW, gefiihrt und stetig weiterentwickelt. Die Entwickler-
gemeinschaft von DiPS.kommunal besteht aus dem LWL-Archivamt fur Westfalen, der
LWL.IT Service Abteilung, dem Amt fur Informationsverarbeitung der Stadt KéIn und dem
Historischen Archiv der Stadt Koin.

o Strategische Kulturplanung

Der LWL berat und unterstitzt Staddte, Gemeinden und Kreise, die einen Kulturplanungs-
prozess in ihrer Kommune durchfiihren wollen, aber ggf. nicht selbst Gber die notwendi-
gen fachlichen Ressourcen in der Verwaltung verfligen. Das Portfolio besteht aus der Be-
ratung Uber die Art der Planung, das Vorgehen, die Ausschreibung und schlie3lich die
Begleitung auf politischer und inhaltlicher Ebene. Dabei spielt auch die Frage nach ge-
meinsamer Planung mit benachbarten Kommunen, also interkommunale Kooperation,
eine wichtige Rolle.

¢ Fachliche Unterstiitzung bei lokalen kommunalen Ausstellungen durch zentrale
Praparation

Der LWL unterstitzt andere Museen (z.B. Museum Quadrat, Bergbaumuseum,
Dobergmuseum etc.) bei lokalen Ausstellung bei der Praparation von Ausstellungsobjek-
ten.

Dariiber hinaus gibt es viele Projekte als informelle Kooperationen (Arbeitsgruppen, Arbeits-
kreise, Berichtsprojekte mit der KGSt) mit einem breiten Themenspektrum. Zusatzlich berat der
LWL als Dienstleister regelmaRig die Verbandskommunen. Bereits jetzt finden Austausche von

2 (http://www.westfalen.org)

3 Dachverband kommunaler IT-Dienstleister
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Fachwissen in vielen Dienstleitungsbereichen, gemeinsame Schulungen und Expertengremien
zwischen dem LWL und den Kommunen statt. Hier kbnnte ein weiterer Ausbau erfolgen.

Der LWL, der LVR und der Landeswohlfahrtsverband Hessen nutzen in der Gberértlichen Sozi-
alhilfe die Spezialsoftware ANLEI. Fir eine engere Zusammenarbeit sollte eine gemeinsame
Gesellschaft gegriindet werden. Dieses ist bisher nicht gelungen. Der LWL lotet zurzeit zuk(nf-
tige Kooperationsmdglichkeiten aus.

Der LWL vereinigt eine hohe Anzahl an Mitgliedern (18 Kreise und neun kreisfreie Stadte) so-
wie mittelbar noch weitere kreisangehdrige Kommunen. Die Struktur des LWL bietet dabei auch
Maoglichkeiten, grol3e Kooperationen umzusetzen. Denkbar waren gemeinsame Projekte im Be-
reich Digitalisierung bzw. E-Government-Anwendungen sowie dauerhafte Serviceaufgaben
(z.B. Personalabrechnung, Finanz- und Steuermanagement). Denn gleichartige Geschéaftspro-
zesse, die einen hohen Standardisierungs- oder Spezialisierungsgrad aufweisen, kénnen gut
und oft kostengtinstiger in Zusammenarbeit erledigt werden.

Der LWL hat diese Moglichkeiten bereits erkannt und ist bestrebt, in Zukunft verstarkt den Kom-
munen diverse Dienstleistungen anbieten zu kdnnen. Fir den LWL hat das Themenfeld Inter-
kommunale Zusammenarbeit einen entsprechend hohen Stellenwert.

0.4 Uberoértliche Priifung

0.4.1 Grundlagen

Zu den Aufgaben der gpaNRW gehort es zu priifen, ob die Kommunen des Landes NRW recht-
mafig, sachgerecht und wirtschaftlich handeln. Die finanzwirtschaftliche Analyse steht dabei im
Vordergrund. Grund dafir ist die dul3erst schwierige Finanzlage vieler Kommunen und die ge-
setzliche Vorgabe, den kommunalen Haushalt stets auszugleichen*. Schwerpunkt unserer Pri-
fung sind Vergleiche auf Basis von Kennzahlen. Die Prifung stiitzt sich auf § 23 Absatz 4 der
Landschaftsverbandsordnung fur das Land Nordrhein-Westfalen (LVerbO NRW) in Verbindung
mit § 105 der Gemeindeordnung Nordrhein-Westfalen (GO NRW). Bei der Auswahl der Pru-
fungsschwerpunkte Iasst sich die gpaNRW von ihren Zielen leiten, einen Beitrag zur Haushalts-
konsolidierung zu leisten, die strategische und operative Steuerung zu unterstitzen sowie auf
Risiken hinzuweisen. Dabei sind wir bestrebt, einerseits die ganze Bandbreite der kommunalen
Aufgaben und andererseits deren finanzielle Bedeutung zu berticksichtigen. Die Auswahl der
Prifungsschwerpunkte stimmt die gpaNRW vor der Priifung mit kommunalen Praktikerinnen
und Praktikern ab.

Der Prifungsbericht richtet sich an die Verantwortlichen des Landschaftsverbandes in der
Landschaftsversammlung, im Landschaftsausschuss und in den Fachausschiissen sowie in der
Verwaltung. Er zielt darauf ab, diesen Personenkreis - insbesondere in Haushaltskonsolidie-
rungsprozessen - zu unterstitzen und so einen Beitrag zur Sicherung der Zukunftsfahigkeit des
Landschaftsverbandes zu leisten.

4§ 75 Abs. 2 Satz 1 Gemeindeordnung fiir das Land Nordrhein-Westfalen (GO NRW)
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0.4.2 Prufungsbericht
Der Prufungsbericht besteht aus dem Vorbericht und den Teilberichten:

o Der Vorbericht informiert in der Managementubersicht Uber die wesentlichen Ergebnisse
der Prufung. Zudem enthalt er Informationen Uber die strukturellen Rahmenbedingungen
des Landschaftsverbandes, zur interkommunalen Zusammenarbeit, zum Priifungsablauf
und zur Prifungsmethodik.

¢ Die Teilberichte beinhalten die ausfiihrlichen Ergebnisse der einzelnen Priifgebiete.
Die in dem Bericht genannten Rechtsgrundlagen haben wir in der Fassung angewendet, die
zum Zeitpunkt des gepriiften Sachverhaltes galt.
0.4.21 Struktur der Berichte
Der Aufbau unserer Teilberichte folgt einer festen Struktur:

Wertung: Einleitend treffen wir eine wertende Aussage zu unserem Priifungsergebnis innerhalb
eines Abschnitts. Wertungen, die eine Stellungnahme des Landschaftsverbandes nach § 23
Abs. 4 LVerbO NRW in Verbindung mit § 105 Abs. 6 und 7 GO NRW notwendig machen, be-
zeichnen wir als Feststellung.

Sollvorstellung: Die Sollvorstellung stellt die Inhalte und das Priifungsziel im folgenden Ab-
schnitt dar. Sie ist allgemein formuliert und grundsatzlich fur beide Landschaftsverbande giltig,
z. B. auf Basis der aktuell geltenden Gesetzeslage. Die Sollvorstellung ist kursiv gedruckt.

Analyse: Im Anschluss an die Sollvorstellung analysiert die gpaNRW die individuelle Situation
des gepriiften Landschaftsverbandes.

Empfehlung: Letztlich weisen wir dann die bei der Priifung erkannten Verbesserungspotenziale
als Empfehlung aus.

Feststellungen, die eine Stellungnahme des Landschaftsverbandes wahrend des Prifungsver-
fahrens erfordern (z. B. ein festgestellter Rechtsverstol3), kennzeichnen wir im Prifungsbericht
mit einem Zusatz.

0.4.2.2 Verfahren nach Priifungsabschluss

Der Landschaftsverband nimmt zu allen Feststellungen und Empfehlungen des Prifungsbe-
richts nach § 23 Abs. 4 LVerbO NRW in Verbindung mit § 105 Abs. 6 und 7 GO NRW Stellung.

Die Berichte der Uberdrtlichen Prifungen sowie die Stellungnahme des Landschaftsverbandes
nach § 23 Abs. 4 LVerbO NRW in Verbindung mit § 105 Abs. 6 und 7 GO NRW werden auf der
Internetseite der gpaNRW veréffentlicht.
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0.5 Prafungsmethodik

0.5.1 Kennzahlenvergleich

Der Kennzahlenvergleich ist die pragende Prifungsmethodik der gpaNRW. Dazu errechnen wir
Kennzahlen und vergleichen die Kennzahlenwerte der beiden Landschaftsverbande miteinan-
der. Zum Teil erledigen die Landschaftsverbande Aufgaben, die sich mit denen der Kommunen
vergleichen lassen. Soweit moglich, haben wir einzelne Kennzahlen der Landschaftsverbande
zu diesen Aufgaben in den Vergleich mit anderen Kommunen gestellt, zum Beispiel in den Be-
reichen Zahlungsabwicklung, Finanzen, Informationstechnik und Gebaudewirtschaft.

Fir den Vergleich ist eine einheitliche Ausgangsbasis erforderlich. Es gibt jedoch keine landes-
einheitliche Festlegung unterhalb der Produktbereichsebene, so dass die Produktgruppen hau-
fig unterschiedliche Produkte und die Produkte unterschiedliche Leistungen enthalten. Daher ist
der Vergleich nicht unmittelbar aus den Daten der Jahresrechnungen heraus maéglich. Wir ha-
ben deshalb Aufgabenbldcke mit den dazu gehérenden Grunddaten einheitlich definiert und er-
heben diese vor Ort.

Sofern wir in Kennzahlenvergleiche andere Kommunen einbeziehen, stellen wir die Werte zur
besseren Einordnung wie folgt dar:

o die Extremwerte, also das Minimum und das Maximum, und
e drei Viertelwerte.

Viertelwerte teilen eine nach Grdéf3e geordnete statistische Reihe in vier Viertel. Der erste Vier-
telwert teilt die vorgefundenen Werte so, dass 25 Prozent darunter und 75 Prozent darlber lie-
gen. Der zweite Viertelwert entspricht dem Median und liegt in der Mitte der statistischen Reihe,
d.h. 50 Prozent der Werte liegen unterhalb und 50 Prozent oberhalb dieses Wertes. Der dritte
Viertelwert teilt die vorgefundenen Werte so, dass 75 Prozent darunter und 25 Prozent dartber
liegen.

Ebenfalls nennen wir die Anzahl der Werte, die in den Vergleich eingeflossen sind, sowie das
Segment, in dem sie erhoben wurden, zum Beispiel kreisfreie Stadte.

Im Prifgebiet Finanzen erfassen und analysieren wir die wichtigsten materiellen und formellen
Rahmenbedingungen der Haushaltswirtschaft. Wir machen den haushaltsbezogenen Hand-
lungsbedarf transparent. Die Prufung setzt dabei auf den Ergebnissen der drtlichen Prifung auf.

0.5.2 Konsolidierungsmoglichkeiten

Die gpaNRW macht den unterschiedlichen Ressourceneinsatz durch den Vergleich der Land-
schaftsverbande transparent und zeigt Anséatze fir Veranderungen auf.

Der in den Landschaftsverbanden festgestellte Ressourceneinsatz ist im Vergleich unterschied-
lich. Die gpaNRW zeigt in einzelnen Handlungsfeldern auf, wie dieser reduziert werden kann.
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Der Prifung liegt keine vollstandige Betrachtung von Kernverwaltung, Sondervermégen und
Beteiligungen zugrunde. Es ist daher mdglich, dass in anderen Bereichen weitere Verbesse-
rungsmaoglichkeiten bestehen, die Uber in diesem Prifungsbericht beschriebene Handlungs-
maoglichkeiten hinausgehen.

0.6 Prufungsablauf

Die Prifung beim Landschaftsverband Westfalen-Lippe haben wir von November 2022 bis No-
vember 2023 durchgefihrt.

Zunachst hat die gpaNRW die erforderlichen Daten und Informationen zusammengestellt und
mit dem Landschaftsverband hinsichtlich ihrer Vollstandigkeit und Richtigkeit abgestimmt. Auf
dieser Grundlage haben wir die Daten analysiert.

Fir den interkommunalen Vergleich verwenden wir im Regelfall die Daten des Jahres 2022.

Neben den Daten friherer Jahre haben wir ebenfalls aktuelle Entwicklungen und Besonderhei-
ten des Landschaftsverbandes berticksichtigt, um Aussagen fir die Zukunft machen zu kénnen.

Gepriift haben:

Leitung der Priifung

Finanzen

Tax Compliance Management System
Zahlungsabwicklung und Vollstreckung
Informationstechnik
Gebéaudewirtschaft - Klimaschutz
Foérdermittel Kultur
Landesmedienzentrum

Soziales

Mobilitdtsmanagement

Interkommunale Zusammenarbeit

Lutz Kummer

Benjamin Traut

Jan-Niklas Claus

Johannes Schwarz

Sven Alsdorf

Robert Pawelczyk

Antonina Silberkuhl

Stephanie Hopker

Frauke Holm

Andreas Pickhard, Markus Daschner

Anja Mareczek

Das Priifungsergebnis haben die Priifenden mit den beteiligten Beschaftigten in den betroffe-

nen Organisationseinheiten erdrtert.

Zudem hat das Prifteam die Priifungsergebnisse am 27. November 2023 dem Verwaltungsvor-

stand vorgestellt.

gPANRW
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Herne, den 28. Marz 2024

Im Auftrag
gez.
Simone Kaspar

Stellvertreterin des Prasidenten
der Gemeindeprifungsanstalt
Nordrhein-Westfalen

Im Auftrag
gez.
Lutz Kummer

Projektleitung

gPaNRW
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0.7

Anlage: Zusammenstellung der Feststellungen und Empfehlungen

Tabelle 1: Zusammenstellung der Feststellungen und Empfehlungen der gpaNRW zur tiberértlichen Priifung 2023 — Handlungsfelder

Feststellung Empfehlung

Haushaltssteuerung

F1

Der Landschaftsverband Westfalen-Lippe (LWL) hat Regelungen fiir Erméachti-
gungsiibertragungen getroffen und festgeschrieben. Die Ubertragungen von Auf-
wendungen sind gering. Im investiven Bereich ist die Relevanz deutlich groRer.
Steigende Ubertragungen und verénderte Rahmenbedingungen filhren neben sehr
hohen Ansatzerhéhungen dazu, dass der LWL die investiven Ermachtigungen kon-
stant nur im geringen Umfang in Anspruch nimmt.

Tax Compliance Management System (TCMS)

E1

Der LWL sollte einzelne Planungsparameter sowie die Ermachtigungsibertragungen
im Konzernverbund konkreter hinterfragen. Ziel sollte es sein, nur MalRnahmen in den
Haushaltsplan aufzunehmen, die die Anforderungen des § 13 KomHVO NRW erfiil-
len und deren Umsetzung im Planjahr realistisch méglich sind.

F1

Der LWL hat friihzeitig eine Bestandsaufnahme und -analyse der potenziell steuer-
rechtlichen Sachverhalte durchgefiihrt. Die Fortschreibung der Bestandsanalyse er-
folgt derzeit im laufenden Geschaft. Handlungsmaglichkeiten bestehen im Hinblick

auf die Einfuhrung eines Vertragsmanagementsystems.

E1

Der LWL sollte die potenziell steuerlich relevanten Vertrage zukinftig mithilfe der ge-
planten Vertragsdatenbank erfassen. Der LWL sollte sicherstellen, dass bis zur Nut-
zung der Vertragsdatenbank alle potenziell steuerlich relevanten Vertrage geprtift
werden. Dazu ist das schon praktizierte Verfahren verbindlich zu regeln.

F2

F3

Der LWL hat Prozesse zur Informationsbeschaffung und -bereitstellung umfassend
und gut aufgebaut. Optimierungsmaéglichkeiten bestehen hinsichtlich eines verbind-
lichen Schulungs- und Fortbildungskonzepts.

Der LWL hat eine umfassende Risikoanalyse und -beurteilung durchgefiihrt und auf
Grundlage der Ergebnisse individuelle GegensteuerungsmafRnahmen getroffen.
Optimierungsbedarf besteht hinsichtlich eines regelméaRigen schriftlichen Berichts-
wesens an die Verwaltungsfiihrung sowie verbindlicher Regelungen zur Fortschrei-
bung der Risikoanalyse.

E2

E3.1

Der LWL sollte ein verbindliches, bedarfs- und praxisorientiertes Schulungs- und
Fortbildungskonzept zum Tax Compliance Management System (TCMS) erarbeiten.
Das Konzept sollte die Zeitpunkte, den Teilnehmerkreis und wesentliche Inhalte der
geplanten Veranstaltungen beinhalten. Die Teilnahme an den Schulungen oder Fort-
bildungen sollte dokumentiert werden.

Der LWL sollte die Risikoanalyse regelmaRig fortschreiben und die getroffenen Ge-
gensteuerungsmaRnahmen evaluieren. Dazu sollten verbindliche Regelungen getrof-
fen und in die TCMS-Richtlinie aufgenommen werden.

gpPaNRW
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Feststellung Empfehlung

E3.2

Der LWL sollte einen Uberwachungs- und Evaluationsplan zum TCMS entwickeln.
Dieser sollte Regelungen zur Dokumentation der UberwachungsmaRnahmen sowie
zu den Berichtswegen der Ergebnisse der UberwachungsmaRnahmen beinhalten.

E3.3

Der LWL sollte ein regelmaRiges schriftliches Berichtswesen Uber die Weiterentwick-
lung des TCMS (u.a. Berichterstattung (iber Risiken und GegensteuerungsmafRnah-
men sowie deren Wirksamkeit) an die Verwaltungsfiihrung einrichten. Diese Berichte
kénnen in ein bereits vorhandenes Berichtswesen integriert werden.

Zahlungsabwicklung und Volistreckung

Der LWL erfillt weitgehend die Anforderungen des § 32 KomHVO NRW zu den Si-

F cherheitsstandards und der internen Aufsicht in der Finanzbuchhaltung.

E1.1

E1.2

E1.3

Der LWL sollte die ergédnzenden Regelungen in der Dienstanweisung zu § 32 KomHVO
NRW (DA Fibu) fur verbindlich erklaren, gleichzeitig jedoch die Kenntnisgabe an den
Landschaftsausschuss auf die DA Fibu beschréanken.

In den erganzenden Regelungen sollte der LWL auf Regelungen verzichten, die bereits
in der DA Fibu enthalten sind, sondern nur darauf verweisen und diese nicht wieder-
holen.

Der LWL sollte die aktuelle Vorschrift zur Uberfallpravention in Kassen und Zahlstellen
und die dazugehorigen Regeln in das Sicherheitskonzept integrieren.

E1.4

Die Regelung zu durchlaufenden bzw. fremden Finanzmitteln sollte um eine mégliche
Kostenregelung erganzt werden, die im Einzelfall zu prifen und vorzunehmen ist.

Die von uns untersuchten organisatorischen Regelungen in der Zahlungsabwicklung
F2 des LWL sind flr einen ordnungsgemaRen Dienstbetrieb gut geeignet. Es bestehen
nur wenige Handlungsmadglichkeiten.

E1.5

E2.1

E2.2

E2.3

Der LWL sollte die Regelungen zu Verwahrung und Verwaltung von Wertgegenstén-
den sowie von Unterlagen nach § 59 KomHVO NRW an einer Stelle zusammenfassen.

Das Setzen von Mahn- und Vollstreckungssperren im Finanzprogramm sollte nur durch
das Referat Zahlungsverkehr und Forderungsmanagement erfolgen. Eine entspre-
chende schriftliche Regelung sollte verbindliche Héchstdauern enthalten.

Der LWL sollte die Regelungen zum Forderungsmanagement beim LWL — Vollstre-
ckung — zu Mahnungen und Mahngebuhren prazisieren.

AuRerdem sollte der LWL die Regelungen zur Abnahme der Vermdgensauskunft und
zur Eintragung ins Schuldnerverzeichnis erganzen.

E2.4

Der LWL sollte die ergédnzenden Regelungen zu § 7 DA Fibu bei den Zustandigkeiten
anpassen.
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Feststellung Empfehlung

Weiterhin sollte der LWL die ,Regelungen Forderungsmanagement beim LWL —
E2.5 | Stundung, Niederschlagung und Erlass” um Teilzahlungsvereinbarung und Verzin-
sung erganzen.
Der LWL sollte Zusténdigkeiten und Verfahren im Zusammenhang mit der Ausset-
E2.6 } .
zung der Vollziehung schriftlich regeln.
Wir empfehlen dem LWL, die Quoten der vergangenen abgeschlossenen Insolvenz-
£27 verfahren auszuwerten und auf dieser Grundlage eine Wertgrenze fiir das Tatigwer-
’ den nach der Ermittlung offener Forderungen festzulegen. In begriindeten Einzelfal-
len sollte die Wertgrenze unterschritten werden kénnen.
Der LWL hat fiir die Zahlungsabwicklung und Vollstreckung ein tibergeordnetes - . )
F3 Ziel definiert. Daraus abgeleitete Teilziele und Zielwerte hat der LWL bisher nicht E3 D.er LWL solltfa fir die Zahlungsabwicklung und Vollstreckung das Berichtswesen um
. Lo . . . Zielwerte erganzen.
gebildet. Die Zielerreichung ist daher nicht messbar.
F4 Der Anteil an Rucklastschriften ist beim LWL vergleichsweise hoch. E4 Der LWL sollte - soweit steuerbar - den hohen Anteil an Ricklastschriften reduzieren.
Um sowohl das LWL-Inklusionsamt Arbeit fiir die Ausgleichsabgabe als auch das Re-
Bei den ungeklarten Einzahlungen liegen beim LWL vielfach VerstoRe der Facham- ferat Zahlungsverkehr und Forderungsmanagement zu unterstitzen, sollte der LWL
F5 - E5 h ; . . .
ter gegen den Grundsatz vor, Forderungen unverziiglich zu erfassen. prifen, ob mit den Informationen der eingesetzten Software automatisiert Sollstellun-
gen erzeugt werden kdnnen.
Durch die fehlenden Sollstellungen fiir die von Arbeitgebern eingezahlten Betrage Im LWL-Inklusionsamt Arbeit firr die Ausgleichsabgabe sollten kurzfristig die teilweise
F6 fur die Ausgleichsabgabe entgehen der Ausgleichsabgabe von Mai 2022 bis Ende | E6.1 | seit Marz 2022 fehlenden Sollstellungen erzeugt werden, um wieder eine sachge-
Oktober 2023 rund 1.632.000 Euro. rechte Zuordnung der Mittel der Ausgleichsabgabe zu erreichen.
Zukunftig sollte nach der ersten (erfolglosen) Erinnerung bezlglich der fehlenden
E6.2 | Sollstellung bei der zweiten Erinnerung die jeweilige Amts- bzw. Fachdienstleitung
mit eingeschaltet werden.
Die Vollstreckungsstelle des LWL konnte die erforderlichen Daten fir eine sachge-
rechte Prifung im Verlauf der Gberdrtlichen Priifung nur mit erheblichem Aufwand Die Vollstreckungsstelle des LWL sollte durch geeignete Auswertungsmaoglichkeiten
F7 aus dem zugrundeliegenden Programm auswerten. Die Vollstreckungsstelle des E7 in die Lage versetzt werden, zukunftig relevante Auswertungen vorzunehmen, um
LWL erzielte 2022 einen hohen Wert bei den erfolgreich abgewickelten Vollstre- rechtzeitig auf Veranderungen reagieren zu kénnen.
ckungsforderungen.
Eine Analyse der Bglastung der Vollstreckungsstelle durch die neuen VoIIstre— Der LWL hat gem. § 28 Abs. 2 KomHVO NRW dafiir Sorge zu tragen, dass die For-
F8 ckungsforderungen ist aufgrund fehlender Sollstellungen aus anderen Bereichen E8 . .
nicht méglich derungen aus allen Bereichen des LWL zeitnah zum Soll gestellt werden.
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Feststellung Empfehlung

Informationstechnik (IT)
Das IT-Betriebsmodel des Landschaftsverbandes Westfalen-Lippe (LWL) bietet
ihm groRtmogliche strategische Gestaltungsspielrdume. Auch die Rahmenbedin- Der LWL sollte seine strategischen Vorgaben um ausstattungsrelevante Zielvorgaben
F1 gungen fir eine effektive IT-Steuerung haben sich seit der letzten Priifung deutlich E11 erganzen und in eine formale Strategie einflieRen lassen. Diese sollte durch die Ver-
verbessert und bieten mittlerweile eine gute Grundlage. Die IT-Strategie ist in Inhalt ’ waltungsfiihrung legitimiert und allen Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern zuganglich
und Form noch ausbaufahig, ebenso wie die Verfligbarkeit steuerungsrelevanter gemacht werden.
Informationen.
Der LWL sollte prifen, inwiefern alle steuerungsrelevanten Informationen fir ein IT-
E1.2 | Controlling an zentraler Stelle noch einfacher ausgewertet werden kénnen. Darliber
hinaus sollte er Kennzahlen definieren, die ihn beim IT-Controlling unterstiitzen.
Die 'dlgltale"Tre.msformatlon FJes LWL fust 'au.f e'”e".‘ sghr guter? Steue.r.ungsprc.Jz'ess Der LWL sollte seine bereits initiierten MaBnahmen fortfiihren und ausbauen, um
sowie ausfihrlichen Strategievorgaben, die in vorbildlicher Weise politisch legiti- . . . .
F2 . . - . . o . . E2 seine strategischen Vorgaben und Ziele zusammenzufassen und sie der gesamten
miert sind. Lediglich die Form dieser Vorgaben ist nicht gut geeignet, um sie der -
N . Belegschaft zuganglich machen.
gesamten Belegschaft adaquat zuganglich zu machen.
Der LWL unterstitzt seinen Prozess der Rechnungsbearbeitung technisch bereits
QUt' In der agtomat|5|erte"n Texterkennung liegen Schwas:h(.en. Opt|m|erl.Jng.sans§tze Der LWL sollte priifen, inwiefern vorhandene Informationen aus dem Bestell- und
liegen auch in der Verkniipfung zum Bestellprozess sowie in der Organisation ein- . ) N .
F3 . . . . .. E3.1 | Vergabeprozess verpflichtend in den Workflow tibertragen werden kénnen, um ma-
zelner Prozessschritte. Dariiber hinaus gehen zu wenig Rechnungen Uber struktu- nuelle Tatiakeiten noch weiter zu reduzieren
rierte Datenséatze (XRechnungen) ein, um weitere Effizienzvorteile nutzen zu kon- 9 ’
nen.
Der LWL sollte seine interne Regelung zum Umgang mit dezentral eingehenden Pa-
E3.2 ; . ; .
pierrechnungen auf praktikablere Verfahrensweisen priifen.
£33 Der LWL sollte in Erwagung ziehen, fehlerhafte Rechnungen automatisch zurlickzu-
’ senden.
E3.4 Der LWL sollte die Vorteile einer elektronischen Rechnung fiir seine Rechnungsstel-
’ ler noch starker bewerben, um die Anzahl eingehender XRechnungen zu erhéhen.
D.Ie digitale Transformatlon des LW!' .ISt auch uber Fh'e rechtlichen P'\nforderunge'n Fur die verwaltungsweite Einfiihrung der E-Akte sollte der LWL einen verbindlichen
F4 hinaus gut fortgeschritten. In der zeitlichen Konkretisierung der Projektplanung liegt = E4 .
. L . . . Projektplan aufstellen.
ein Ansatzpunkt, die eigene Zielerreichung besser abzusichern.
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Feststellung Empfehlung

Das Prozessmanagement des LWL befindet sich erst im Aufbau. Derzeit kann es
den Anforderungen der digitalen Transformation noch nicht hinreichend gerecht

Der LWL sollte dem Aufbau eines systematischen Prozessmanagements eine hohe
Prioritat einrdumen und eine speziell darauf ausgerichtete verbindliche, verwaltungs-

der LWL eine elektronische Aktenflihrung implementiert. Der LWL hat mit der
schrittweisen Umstellung auf ein elektronisches Fordermittelvergabeverfahren be-
gonnen.

FS werden. Zudem schopft der LWL das Potenzial, das mit einer engeren Zusammen- ES1 weite Strategie beschlielen. In diesem Zusammenhang sollte er seine Verwaltungs-
arbeit mit dem LVR einhergehen kénnte, nicht aus. prozesse identifizieren und priorisieren.
Auf der Grundlage der noch zu formalisierenden Strategie sollte der LWL eine Perso-
E5.2 | nalbemessung durchfiihren. Zudem sollte er alle zur Aufgabenerfiillung erforderlichen
Stellenanteile iber die Stellenbeschreibungen formal absichern.
Der LWL sollte sein Konventionenhandbuch um Aufnahmeregeln ergédnzen und ver-
waltungsweit als verbindlich erklaren. Darliber hinaus sollte er die Effekte von Pro-
E5.3 o . x
zessoptimierungen anhand von Durchlaufzeiten und ergédnzenden Kennzahlen mess-
bar machen.
E5.4 Die gpaNRW bestarkt den LWL darin, die Zusammenarbeit mit dem LVR im Hinblick
’ auf ein digitalisierungsbedingtes Prozessmanagement zu intensivieren.
Das IT-Sicherheitsniveau des LWL ist, bezogen auf die gepriften Aspekte, sehr Der LWL §ollte dgn bereits initiierten Prozes§ zur Aufar'be!tgng elne§ vollumfangi-
. N - o ) . chen IT-Sicherheits- und Notfallkonzeptes mit hoher Prioritat abschlieBen. Im Zusam-
F6 gut. Gleichwohl bestehen Ansétze, das IT-Sicherheitsniveau durch die Formalisie- | E6 . . . . .
rung konzeotioneller Uberleaunaen zu otimieren menhang mit dem IT-Sicherheitskonzept sollte er dabei auch die Grundschutzmaf-
9 P gung P ’ nahmen der IT-Arbeitsplatze beschreiben.
Gebaudewirtschaft - Klimaschutz
Der Lgndschaftsverband We.stfalen'-L|ppe hat Ir.n Zuge der Erstellung Qes Integrler- Der LWL sollte im Zuge der regelmaRigen Maflnahmenanalyse und mit einer entspre-
ten Klimaschutzkonzeptes eine Treibhausgasbilanz erstellt. Um das Ziel der bilan- ; > o L e ) .
} . e ) ) . chenden Wirkungsprifung selbstkritisch die eigene ambitionierte Zielvorgabe ber-
F1 ziellen Klimaneutralitat 2030 zu erreichen, sind Kompensationsmafinahmen not- E1 . L - ) .
. - . e . . . denken. Dabei sollte der LWL realistisch bewerten, ob die Zielerreichung in der vor-
wendig. Die Zielsetzung ist sehr ambitioniert und ist regelmaRig auf ihre Umsetz- . ) . .
o gegebenen Zeitschiene erreichbar ist.
barkeit hin zu bewerten.
Fordermittel Kultur
Der Landschaftsverband Westfalen-Lippe (LWL) verfugt tber Verfahrensstandards
fur alle Férderprogramme. Zum Teil handelt es sich dabei um gelebte Verfahrens-
standards, die noch nicht in zentralen Dokumenten schriftlich zusammengefasst Der LWL sollte die bereits in der Praxis angewandten Verfahrensstandards fiir alle
F1 sind. In den einzelnen Referaten und Fachamtern des LWL-Kulturdezernates hat E1.1 | Forderprogramme im Kulturbereich schriftlich festiegen und in zentralen Dokumenten

zusammenfassen.
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Um die Arbeitsablaufe und die Datenqualitat noch weiter zu verbessern, empfehlen

E1.2 | wir dem LWL, die elektronische Akte im gesamten Kulturdezernat wie geplant zeitnah
einzufiihren.
E1.3 | Der LWL sollte die Digitalisierung der Férdermittelvergabe weiter vorantreiben.
Der LWL hat bereits viele Elemente des Fordermittelcontrollings implementiert. Die Die gpaNRW empfiehlt, die Férderziele des LWL mit Hilfe eines kennzahlengestitz-
F2 politischen Gremien werden regelmaRig tUber die Férderungen im Kulturbereich in- E2 ten Systems zu konkretisieren. So kann der LWL nachvollziehen, ob und wie die ein-
formiert. Ein fordermittelbezogenes Controlling, das die Zielerreichung und die Wir- gesetzten Fordermittel zur Zielerreichung der LWL-Strategie im Kulturbereich beitra-
kung der Férderprogramme analysiert und darstellt, ist noch nicht vorhanden. gen.
Der LWL stellt sicher, dass die Beschéaftigten Uber das fiir die Férdermittelvergabe
erforderliche Fachwissen verfligen. Dem LWL ist die Anzahl der eingesetzten Voll- Der LWL sollte seine mit den einzelnen Férderprogrammen verbundenen Personal-
F3 zeit-Stellen in den meisten Foérderprogrammen bekannt. Die Personal- und Verwal- | E3 aufwendungen kennen und diese in das Controlling und das Berichtswesen Uber die
tungsaufwendungen, die bei der Férdermittelvergabe entstehen, analysiert der gewahrten Férdermittel einbeziehen, um hier Transparenz zu erzeugen.
LWL bisher nicht.
Der LWL sollte seine Férderrichtlinien kritisch tberprifen und, wo es sinnvoll ist,
Fir die meisten Férderprogramme des LWL sind Richtlinien vorhanden. Die For- Uberarbeiten und um die in diesem Prifungsbericht genannten inhaltlichen Angaben
F4 derrichtlinien sind Uberwiegend nachvollziehbar gestaltet. Einige Richtlinien enthal- | E4 erganzen. Zudem sollten die einzelnen Richtlinien in regelmaRigen Abstanden, z.B.
ten jedoch nicht alle relevanten Angaben. einmal innerhalb von fiinf Jahren, auf ihre Aktualitat Gberpruft und ggf. angepasst
werden.
Der LWL gewahrt neben den institutionellen Férderungen und Projektférderungen Der LWL sollte seine dauerhaften Projektférderungen Uberprifen. Er sollte nach
F5 auch sogenannte ,quasi-institutionelle* Férderungen. Einige Forderungen sind dau- | E5 Maglichkeit eine Maximaldauer flr die Foérderung des gleichen Projekts festlegen, so-
erhafter Natur. Das fuhrt zur Verstetigung der Férderungen. weit dies im Einzelfall sinnvoll ist.
Das Antragsverfahren in den LWL-Fdérderprogrammen ist unterschiedlich geregelt. Der LWL sollte die in seinen Antragsformularen sowie in den Vordrucken fiir Bewilli-
F6 Die Antragsformulare und die Priifungsdokumentation haben noch Optimierungs- E6.1 | gungsbescheide und Verwendungsnachweise verwendete Terminologie tberprifen
potenziale. und ggf. vereinheitlichen.
Die Zentrale Verwaltungseinheit sollte aufgrund ihres umfangreichen Fachwissens
E6.2 | das LWL-Museumsamt fir Westfalen bereits bei der Ermittlung der Berechnungs-
grundlage fur die Hohe einer Férderung unterstitzen.
Der LWL sollte in allen Férderrichtlinien, spatestens jedoch in den Bewilligungsbe-
£6.3 scheiden, darauf hinweisen, dass mdgliche Steuerbelastungen aus einer Umsatz-

steuerpflicht nicht zu Lasten des LWL gehen und nicht zur Erhéhung von Zuwendun-
gen fuhren.
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Feststellung Empfehlung

Damit die Entscheidungen transparent und nachvollziehbar sind, sollten die Ergeb-
nisse der Antragsprifung in der Allgemeinen Kulturférderung dokumentiert werden.

E6.4 | Die gpaNRW empfiehlt, die Checkliste aus Grinden der Entscheidungstransparenz
verpflichtend in alle Férderakten der Museumsférderung aufzunehmen. Hierzu bietet
die im Jahr 2023 eingeflihrte E-Akte eine gute Moglichkeit.

Die meisten Bewilligungsformulare des LWL enthalten alle relevanten Mindestan- Alle Bewilligungsbescheide und Ablehnungsbescheide des LWL sollten einer kriti-
F7 gaben. Die Bewilligungsbescheide der Allgemeinen Kulturférderung haben noch E7 schen Prifung unterzogen werden und dort, wo notwendig, Uberarbeitet bzw. erganzt
Optimierungsmaglichkeiten. werden.
Der LWL kontrolliert bei den meisten Férderungen konsequent die Umsetzung von
Bewilligungsauflagen. Er schliet einen Férdervorgang immer mit einem Schluss- Der LWL sollte die Abgabefristen fiir Verwendungsnachweise uberdenken und, so-
F8 bescheid ab. Die Schlussbescheide der Allgemeinen Kulturférderung enthalten E8.1 | weit es moglich ist, verkiirzen. Des Weiteren sollte der Verband die definierten Fris-
keine Rechtsbehelfsbelehrung. Eine fristgerechte Einreichung von Verwendungs- ten fur die Einreichung von Verwendungsnachweisen konsequenter verfolgen.
nachweisen wird im Regelfall verfolgt.
Die bereits vorhandenen Notizen zu den Ergebnissen der Nachweisprifung inkl. des
administrativen Verlaufs und moglicher Beanstandungen sollte der LWL zum festen

E8.2 | Bestandteil einer elektronischen Férderakte in der Allgemeinen Kulturférderung ma-
chen. Der Schlussbescheid der Allgemeinen Kulturférderung sollte um eine Rechts-
behelfsbelehrung erganzt werden.

Landesmedienzentrum
Das LWL-Medienzentrum hat fiir die Medienproduktion das Aufgabenportfolio mit
der Politik abgest!mmt. . . e . Der LWL sollte die Medienproduktion regelmafig tberprifen, ob und in welchem Um-
Der LWL erhebt fiir die Medienproduktionen regelmagig nutzerrelevante Informatio- . . e . L N ) .
F1 L . ) . | E1.1 | fang das Leistungsportfolio zukiinftig erforderlich, politisch gewlinscht, finanzierbar
nen und ZielgroRen wie Bedarfsabfragen und Abrufzahlen. Wesentliche Kostenbl6- . . )
. ; . und gegebenenfalls entsprechend weiterzuentwickeln ist.
cke wie Personalaufwendungen und eigene Sachaufwendungen werden nicht ge-
nerell in der Kostenplanung berticksichtigt und nicht projektbezogen nachgehalten.
Das LWL-Medienzentrum sollte fiir eine Steuerung des Leistungsportfolios die Kos-
ten der Produktionen nachhalten. Hierzu gehdren insbesondere auch die bisher nicht
E1.2 | projektbezogen erfassten Personalaufwendungen. Dabei sollte der Verwaltungsauf-

wand flr die Kostenzuordnungen in einem angemessenen Verhaltnis zum Transpa-
renzgewinn stehen.
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Feststellung Empfehlung

Zur nachhaltigen Bewertung der Kundenrelevanz und aufgabenkritischen Bewertung
und Steuerung der Kosten in der Medienproduktion bietet es sich an, die entstande-

troffen, die mobiles und flexibles Arbeiten férdern.

E13 nen Herstellungs- und Vertriebsaufwendungen einer Medienproduktion u.a. den Nut-
zungszahlen gegeniiberzustellen.
Der LWL sollte prifen, in welchen Bereichen eine interne Zentralisierung der bildfiih-
Neben dem Bild-, Film und Tonarchiv bestehen im LWL weitere Einrichtungen, die renden Archivierung maéglich und sinnvoll ist.

F2 Fotos zur regionalen Geschichte und Kultur bewahren. E2 1 Sofern sich eine zukiinftige gemeinsame Aufgabenerfiillung mit dem Landschaftsver-
Das Archivgut wird in AuBendepots sowie im eigenen Depot des LWL-Medienzent- ’ band Rheinland oder anderen Archiven ausschlie3t bzw. keinen ausreichenden
rums aufbewahrt. Mehrwert bietet, sollte der LWL die Moglichkeit zum Anschluss an eine gemeinsame

Archiv-Plattform weiterverfolgen.
Fir die Aufbewahrung der analogen Medien aus dem Archiv sollte der LWL prifen,
E2.2 | ob die dezentralen Klimakammern zugunsten einer Unterbringung in einem zentralen
Depot aufgegeben bzw. deutlich verkleinert werden.
Das LWL-Medienzentrum kooperiert auf dem Feld der schulischen Medienbildung Der LWL sollte auf die Entwicklung einer gemeinsamen Strategie und Festlegung der
mit dem Landschaftsverband Rheinland. Eine gemeinsame schriftliche Strategie- Zusammenarbeit mit dem Landschaftsverband Rheinland im Bereich der schulischen

F3 und Zielsetzung in der Medienbildung beider Landschaftsverbande besteht nicht. E31 und ggf. auch auRerschulischen Medienbildung hinwirken. Ziel sollte die Nutzung von
Fir die Planung und Organisation der Veranstaltungen besteht kein standardisier- ’ Synergien und Vermeidung von aufwendigen Abstimmungen bzw. sogar Doppelar-
tes Prozessmanagement. Es ist keine Software im Einsatz, so dass noch Medien- beiten sein. Daher sind Aufgaben- und Rollenverteilungen ein wichtiger Bestandteil
briiche und manuelle Arbeiten anfallen. einer erfolgreichen Kooperation.

Der LWL sollte beim Veranstaltungs- und Fortbildungsprozess die Mdglichkeiten der
E3.2 | Digitalisierung nutzen. Die Nutzung der geplanten Veranstaltungssoftware im LWL
eroffnet dem LWL-Medienzentrum Prozessvorteile.
Fur die vertraglichen Aufgaben sind in der Produktgruppe 0414 des LWL-Medien- Der LWL .sollt.e []be.r.die vertraglichen.Aufgaben und der(:)n fi.nanzieller? Auswir.kungen
. . . ) ) . regelmaRig die Politik unterrichten. Die Aufwendungen fur die vertraglich vereinbarte

F4 zentrums' fr Wesﬁalen keine wes.;entllchen f |nanz'|ell<-'3n Risiken erkennbgr. Der. E4 Bereitstellung der Biroarbeitsplatze (Raum-Ausstattung und IT-Kosten) sollten zu-

LWL bezieht die Kosten der Arbeitsplatze einschlieRlich der IT-Kosten bisher nicht . . . ) .
. . } . mindest auf Basis von Erfahrungswerten oder Durchschnittskosten in das Berichts-
in das Berichtswesen zu vertraglichen Aufgaben ein. ) )
wesen integriert werden.
Mobilititsmanagement
F1 Der Landschaftsverband Westfalen-Lippe (LWL) hat umfangreiche Regelungen ge- E1.1 Der Landschaftsverband Westfalen-Lippe sollte die Rahmendienstvereinbarung um

die Belange von Homeoffice und mobilen Arbeitsplatzen erganzen.
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Feststellung Empfehlung

E1.2

Der Landschaftsverband Westfalen-Lippe sollte die vorgesehene Evaluation der
Dienstvereinbarung vornehmen, um bewahrte Regelungen zu festigen und Regelun-
gen mit nachteiligen Auswirkungen aufzuheben oder anzupassen. Er sollte den zeitli-
chen Anteil der Inanspruchnahme des flexiblen Arbeitens ermitteln.

F2

Der LWL stellt wichtige Informationen zu Dienstreisen im Intranet bereit. Die neue
Reiserichtlinie enthalt umfangreiche Regelungen, die klimafreundliche Dienstreisen
fordern. Die zentrale Erfassung der gewahlten Verkehrsmittel konnte als Grundlage
fur weitere Steuerungsmafnahmen zur Férderung einer klimafreundlichen Mobilitat
dienen.

E1.3

E1.4

E2

Der LWL sollte eine Prognose fiir den Anteil an flexiblen Arbeitsplatzen und der erfor-
derlichen Desksharing-Arbeitsplatzen erstellen und seine Vorgaben zur Prasenzzeit
prifen. Er sollte dazu Kennzahlen bilden. Die Ergebnisse sollten als Grundlage fiir
ein zukilnftiges Biroflachenkonzept genutzt werden.

Der LWL sollte die Vorteile von Webinaren flr Fortbildungen weiter nutzen. Neben
Zeit- und Kosteneinsparungen tragt der entfallende Fahraufwand zur Verringerung
der Umweltbelastung bei.

Der LWL sollte die bereits eingeleiteten Schritte zur digitalen Abwicklung der Dienst-
reisen zeitnah umsetzen. Er sollte dabei die Belange einer klimafreundlichen Mobilitat
bertiicksichtigen. Zentral erhobene Daten sollten fir Steuerungsmalnahmen genutzt
werden.

F3

Der LWL hat die Mdglichkeiten fiir den Einsatz von alternativen und klimafreundli-
chen Beforderungsmitteln geprift. Die gewonnenen Erkenntnisse liefern Grundla-
gen fir notwendige Beschaffungen.

E3.1

Der LWL sollte seine Richtlinie zur Bereitstellung und Nutzung von Dienstfahrzeugen
Uiberarbeiten und besonders klimafreundliche Beforderungsmittel beriicksichtigen.
Die Vorgaben des Saubere-Fahrzeuge-Beschaffungs-Gesetz (SaubFahrzeugBe-
schG) sind zu beriicksichtigen.

E3.2

Der LWL sollte die Einsparpotenziale aus der Fuhrparkanalyse nutzen und auf an-
dere Einrichtungen des LWL ubertragen sowie die Daten von allen Fahrzeugen in der
Fachsoftware pflegen. Die technische Entwicklung der Fahrzeuge mit alternativen
Antrieben sollten dabei ausreichend beriicksichtigt werden.

E3.3

Der LWL sollte weiterhin die Férdermdglichkeiten fir eine klimafreundliche Mobilitat
in Anspruch nehmen. Er sollte fir MaBnahmen zur klimafreundlichen Mobilitat jeweils
die aktuelle Fordermdglichkeit prifen.

F4

Mit dem strategischen Ziel, bis 2030 klimaneutral zu werden, definiert der LWL
seine Zielvorgabe. Das Mobilitatskonzept ist mit konkreten MalRnahmenpaketen
hinterlegt. Den Umsetzungsstand bewertet der LWL bislang Uber den Projektstatus
der jeweiligen MafRnahmen sowie vereinzelt mit Kennzahlen.

E4.1

Der LWL sollte nach Mdglichkeit firr die unterschiedlichen Themen der betrieblichen
Mobilitat verbandsweit einheitliche Softwarel6sungen einsetzen, um einen Gesamt-
Uberblick herleiten und die Steuerung verbessern zu kénnen.
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Feststellung Empfehlung

Der LWL sollte durch die Erfassung von weiteren Grundzahlen und der Bildung von
E4.2 | Verhaltnis-Kennzahlen das Erreichen von gesetzten Zielen im Bereich des Mobilitats-
managements regelmanig Uberprifen und analysieren.
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1. Finanzen

1.1 Managementubersicht

Die wesentlichen Ergebnisse der Uberdrtlichen Prifung des Landschaftsverbandes Westfalen-
Lippe (LWL) im Prufgebiet Finanzen stellt die gpaNRW nachfolgend zusammenfassend dar.

Die Feststellungen und Empfehlungen hat die gpaNRW tabellarisch in der Anlage aufgefuhrt.
Die Reihenfolge ist chronologisch und gibt keine Priorisierung vor.

Haushaltssituation

Die Jahresergebnisse des LWL unterliegen im Betrachtungszeitraum 2017 bis 2022 groRRen
Schwankungen. Sie waren 2017 bis 2019 positiv und 2020 bis 2022 negativ.5 Insgesamt weisen
die Ergebnisrechnungen fiir den Zeitraum einen Uberschuss von 50,6 Mio. Euro aus. Ausge-
nommen 2018 hatte der LWL in der Planung eine Reduzierung der Ausgleichsricklage zur Ent-
lastung der Kommunen im Verbandsgebiet vorgesehen. Die Ergebnisse sind jedoch in der Re-
gel deutlich besser ausgefallen. Die Umlagebedarfe des LWL und des Landschaftsverbandes
Rheinland (LVR) liegen nahe beieinander. Der LWL plant im Haushaltsplan 2023 und in der
mittelfristigen Finanzplanung nur geringe Defizite. Der Haushalt unterliegt daher keinen auf-
sichtsrechtlichen Ma3nahmen. Die Planung ist nachvollziehbar. Risiken, die sich aus der Pla-
nung heraus ergeben, sind nicht ersichtlich. Allerdings unterliegt der Haushalt in der Planung
groRRen allgemeinen haushaltswirtschaftlichen Risiken aufgrund gesetzlicher Anderungen sowie
aktuell unsicherer wirtschaftlicher Rahmenbedingungen. Die allgemeinen haushaltswirtschaftli-
chen Risiken kénnen erhebliche Auswirkungen auf die Ergebnisse sowie die Landschaftsum-
lage haben.

Beim Eigenkapital sowie der Ausgleichsriicklage wurden Anfang 2017 noch die geringsten
Werte seit der Eréffnungsbilanz ausgewiesen. Trotz der zuletzt vorgenommenen Entlastung der
Kommunen im Verbandsgebiet ist im Betrachtungszeitraum insgesamt entsprechend der Jah-
resergebnisse wieder ein Anstieg zu verzeichnen. 2022 liegen die Eigenkapitalquoten 1 der bei-
den Landschaftsverbande auf einem ahnlichen Niveau. Unter Einbeziehung der Ausgliederun-
gen sind die Eigenkapitalquoten im Gesamtabschluss des LWL deutlich hoher als die des LVR.

Die Gesamtverbindlichkeiten des LWL sind zwar nur leicht riicklaufig. Allerdings konnte der
LWL die Kreditverbindlichkeiten, flr die er die Belastungen zu tragen hat, deutlich reduzieren.
Die Gesamtverbindlichkeiten sind beim LWL etwas geringer als beim LVR. Risiken in Form von
Reinvestitionsbedarfen, die sich aus dem Vermoégen des LWL ergeben, sind aus bilanzieller
Sicht nicht zu erkennen. Gleichzeitig ist ein deutlicher Anstieg der liquiden Mittel aufgrund von

5 Vgl. Tabelle ,Jahresergebnisse und Riicklagen LWL 2017 bis 2022“ im Kapitel 1.3.2
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Finanzmittellberschiissen zu verzeichnen. Zukiinftig besteht jedoch durch Isolierungen und an-
steigender Investitionsauszahlungen ein hoher Finanzbedarf. Dieser wird zur Reduzierung der
liquiden Mittel bzw. einem Anstieg der Kreditverbindlichkeiten flihren.

Bei den Kommunen im Verbandsgebiet des LWL flhren aktuell wachsende Belastungen trotz
eines Anstiegs der Finanzkraft insgesamt zu hohen Fehlbetragen in den Haushaltsplanungen.
Der LWL hat auf die wirtschaftliche Situation seiner Kommunen im Verbandsgebiet Ricksicht
zu nehmen. Zudem unterliegen die Haushaltsplanungen des LWL zurzeit hohen allgemeinen

Risiken. Insoweit besteht weiterhin ein allgemeiner Handlungsbedarf zur Haushaltskonsolidie-
rung.

Haushaltssteuerung

Dem LWL liegen zeitnah die wesentlichen Informationen zur Steuerung sowie Haushaltspla-
nung und -bewirtschaftung vor. Neben den Jahresabschliissen und Haushaltsplanen hat der
LWL ein umfangliches Controlling und Finanzberichtswesen etabliert. Der LWL setzt die gewon-
nenen Informationen gezielt zur Steuerung ein.

Fir Erméachtigungsiibertragungen hat der LWL Regelungen getroffen und festgeschrieben.
Diese sehen generell einen restriktiven Umgang mit Ubertragungen vor. Die Ermachtigungs-
Ubertragungen flir konsumtive Aufwendungen sind gering. Von groRerer Bedeutung sind die
Ubertragungen fiir investive Auszahlungen. Die Ubertragungen steigen im Betrachtungszeit-
raum 2017 bis 2022 an und sind im Durchschnitt hdher als die urspriinglichen Haushaltsan-
satze. Die daraus resultierenden insgesamt zur Verfigung stehenden Erméachtigungen werden
jedoch nur in geringem Malde ausgeschopft. Die Planungsdaten geben insoweit nur einge-
schrankt ein tatsachliches Bild der Investitionstatigkeit wieder. Wir empfehlen dem LWL, ein-
zelne Planungsparameter sowie die Ermachtigungsibertragungen zu hinterfragen.

Die Akquise und Bewirtschaftung von Férdermitteln erfolgt beim LWL als Zuwendungsnehmer
aufgrund der starken Dezentralisierung in den jeweiligen Organisationseinheiten. Die dezentra-
len Organisationseinheiten haben eigene Strukturen geschaffen. Doppelstrukturen in der Kern-
verwaltung vermeidet der LWL. Grundsatzlich verfolgt der LWL das Ziel, Aufwendungen durch
Drittfinanzierungen zu reduzieren. Im Rahmen des ausgelaufenen Konsolidierungskonzeptes
war dies ein festgeschriebener Bestandteil. Durch verstetigte strategische Vorgaben fur den ge-
samten Konzern konnte der LWL einen einheitlichen Handlungsrahmen schaffen und den For-
dermitteln noch mehr Bedeutung beimessen. Der LWL hat bereits im Laufe dieser Priifung sig-
nalisiert, entsprechende Regelungen in den jahrlichen Rundverfiigungen aufzunehmen. In den
Ausschussvorlagen ist die Beschaftigung mit der Drittfinanzierung bereits einheitlich und ver-
pflichtend vorgegeben. Der LWL hat einen guten Uberblick (iber anstehende Mafnahmen und
Prioritaten gesetzt.

Der LWL hat sowohl fir das Kreditmanagement als auch das Anlagemanagement Dienstan-
weisungen erstellt. Diese legen die jeweiligen Ziele, Zustandigkeiten sowie den Handlungsrah-
men fest. Es gibt konkrete Vorgaben zu den Prozessen der Kredit- und Anlagevergaben. Die
Steuerungsanforderungen sind aufgrund des Kredit- und Anlagenportfolios hoch. Fir diese Auf-
gaben ist der LWL organisatorisch und fachlich gut aufgestellt. Zudem bedient er sich ergan-
zend externer Unterstiitzung. Es ist ein umfangliches und regelmaRiges Controlling sowie Be-
richtswesen etabliert. Die Informationen werden zur aktiven Steuerung genutzt. Risiken hat der
LWL im Blick. Der LWL wird den Anforderungen gerecht.
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1.2 Inhalte, Ziele und Methodik

Im Prifgebiet Finanzen beantwortet die gpaNRW folgende Fragen:

e Haushaltssituation: Inwieweit besteht ein Handlungsbedarf, die Haushaltssituation zu ver-
bessern?

o Haushaltswirtschaftliche Steuerung:

e Liegen dem Landschaftsverband die wesentlichen Informationen zur Steuerung
seiner Haushaltswirtschaft vor?

o Hat der Landschaftsverband ein adressatenorientiertes Finanzcontrolling?

e Hat der Landschaftsverband Regelungen zum Kredit- und Anlagemanagement ge-
troffen?

¢ Wie geht der Landschaftsverband mit Ermachtigungsubertragungen um?

e Wie hat der Landschaftsverband als Zuwendungsnehmer sein Férdermittelma-
nagement organisiert?

Dabei priift die gpaNRW, wie sich die Haushaltssituation des Landschaftsverbandes nachhaltig
darstellt. Eine nachhaltige Haushaltswirtschaft

e vermeidet den Verzehr von Eigenkapital,

o erhalt das fir die Aufgabenerfiillung benétigte Vermdgen durch eine gezielte Unterhal-
tungs- und Investitionsstrategie und

o setzt sich mit den haushaltswirtschaftlichen Risiken systematisch auseinander.

Nach § 23 Abs. 4 der Landschaftsverbandsordnung fur das Land Nordrhein-Westfalen
(LVerbO) ist die Uberdrtliche Prifung Aufgabe der gpaNRW. Fir den Haushalt, die mittelfristige
Ergebnis- und Finanzplanung, die Verwaltung des Vermogens, die Finanzbuchhaltung, den
Jahresabschluss, den Gesamtabschluss und den Beteiligungsbericht sowie das Prifungswesen
gelten nach § 23 Abs. 2 LVerbO sinngemalR die Vorschriften der GO NRW und ihrer Verord-
nung Uber das Haushaltswesen der Kommunen im Land Nordrhein-Westfalen (Kommunalhaus-
haltsverordnung Nordrhein-Westfalen - KomHVO NRW) sowie § 55 der Kreisordnung fiir das
Land Nordrhein-Westfalen (KrO NRW).

Methodisch analysiert die gpaNRW die Haushaltspléne, Jahresabschlisse und Gesamtab-
schlisse. Zusatzlich bezieht sie die Berichte der értlichen Priifung der Jahresabschlisse und
Gesamtabschliisse sowie verwaltungsinterne Dokumente ein.

Die Prifung stitzt sich auf Kennzahlen zur Bewertung der Haushaltswirtschaft, auch im Ver-
gleich zum anderen Landschaftsverband. In der Analyse und Bewertung berticksichtigt die
gpaNRW die individuelle Situation des Landschaftsverbandes.

Die Landschaftsverbande verwalten treuhanderisch die Mittel der Ausgleichsabgabe, Altenpfle-
geausbildungsvergutung und der Kriegsopferfiirsorge. Diese Mittel sind zweckgebunden. Sie
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erhdhen sowohl die Aktivseite als auch die Passivseite der Bilanz und haben demnach Auswir-
kungen auf die Kennzahlen. Um die Ubersichtlichkeit zu erhalten, sind in den Grafiken und Ta-
bellen des Berichtes diese Mittel enthalten.

In der Anlage dieses Teilberichtes liefern zusatzliche Tabellen erganzende Informationen. Diese
zeigen neben der Zusammenstellung der Feststellungen und Empfehlungen das NKF-Kennzah-
lenset NRW, die Zusammensetzung und Entwicklung einzelner (Bilanz-)Posten und ergan-
zende Berechnungen.

1.3 Haushaltssituation

Die Haushaltssituation bestimmt den Handlungsspielraum des Landschaftsverbandes zur Ge-
staltung seines Leistungsangebots. Sie zeigt, ob und in welcher Intensitat ein Handlungsbedarf
fur den Landschaftsverband zu einer nachhaltig ausgerichteten Haushaltskonsolidierung be-
steht.

Die gpaNRW bewertet die Haushaltssituation nach den folgenden rechtlichen und strukturellen
Gesichtspunkten:

e Haushaltssituation der Kommunen im Verbandsgebiet,
e Haushaltsstatus,
e Ist- und Plan-Daten zur Ergebnisrechnung,

o Eigenkapitalausstattung sowie

Schulden- und Vermdgenssituation.

Um den unterschiedlichen Ausgliederungsgraden Rechnung zu tragen, beziehen wir in den in-
terkommunalen Vergleich die Schulden-, Finanz- und Ertragslage der verbundenen Unterneh-
men, Sondervermdgen und Mehrheitsbeteiligungen ein. In den jeweiligen Kapiteln zur Haus-
haltssituation vergleicht die gpaNRW daher die Kennzahlen aus den Gesamtabschliissen, so-
fern diese vorliegen.

Die Auswirkungen der Corona-Pandemie sowie die Folgen des Krieges gegen die Ukraine fiih-
ren zu Minderertragen und Mehraufwendungen in verschiedenen Bereichen. Es gibt haushalts-
rechtliche Regelungen des Landes zur Isolierung der coronabedingten Belastungen in der Er-
gebnisrechnung und in der Bilanz. Die gpaNRW geht in den betreffenden Kapiteln auf die Aus-
wirkungen der Pandemie auf den Haushalt des LWL ein.

Die gpaNRW hat die Haushaltssituation auf folgenden Grundlagen analysiert:
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Haushaltspliane, Jahresabschliisse und Gesamtabschliisse LWL 2017 bis 2023

2017 bekannt gemacht festgestellt bestatigt HPI/JA/ GA
2018 bekannt gemacht festgestellt bestatigt HPI/JA/ GA
2019 bekannt gemacht festgestellt bestatigt HPI/JA/ GA
2020 bekannt gemacht festgestellt bestatigt HPI/JA/ GA
2021 bekannt gemacht festgestellt bestatigt HPI/JA/ GA
2022 bekannt gemacht aufgestellt noch offen HPI/ JA
2023 bekannt gemacht HPI

Das Vergleichsjahr in der letzten tberortlichen Prifung war 2016. Deshalb beginnt die Zeitreihe
dieser Prifung mit dem Jahr 2017. Die im Haushaltsplan 2023 enthaltene mittelfristige Ergeb-
nisplanung bis einschlieRlich 2026 hat die gpaNRW ebenfalls betrachtet. Die beschlossenen
Jahres- und Gesamtabschlisse liegen bis 2021 vor. Der Jahresabschluss 2022 wurde bereits
aufgestellt und wird daher in der Entwurfsfassung in die Betrachtung mit einbezogen. Das Ver-
gleichsjahr ist daher grundsatzlich 2022. Bei den Kennzahlen zum Gesamtabschluss wird auf
das Jahr 2021 zurtckgegriffen.

1.3.1 Haushaltssituation der Kommunen im Verbandsgebiet

+ Die Finanzkraft im Verbandsgebiet des LWL steigt kontinuierlich an. Dennoch weisen die ge-
planten Jahresergebnisse der Kommunen im Verbandsgebiet in Summe hohe Fehlbetrage
je Einwohner aus. Bereits 2023 ist jede elfte Kommune verpflichtet ein Haushaltssicherungs-
konzept zu erstellen. Der LWL hat daher weiterhin Riicksicht auf die wirtschaftliche Situation
seiner Kommunen im Verbandsgebiet zu nehmen.

Ein Landschaftsverband hat auf die wirtschaftlichen Kréfte seiner Kommunen im Verbandsge-
biet Riicksicht zu nehmen. Je schlechter die Haushaltssituation der Kommunen im Verbandsge-
biet ist, desto héher ist der Handlungsbedarf beim Landschaftsverband.

Die grofite Ertragsposition in den Haushalten der Landschaftsverbande ist die Landschaftsum-
lage. Diese erheben die Landschaftsverbande von ihren Mitgliedskorperschaften. Fiir diese ist
die Landschaftsumlage meistens die gréf3te Aufwandsposition. Zu den Mitgliedskdrperschaften
zahlen die Kreise und die kreisfeien Stadte. Die Kreise haben ebenfalls bei der Bemessung der
Kreisumlage die Verpflichtung Ricksicht auf die Haushaltssituation der kreisangehérigen Kom-
munen zu nehmen. Die Héhe der zu zahlenden Landschaftsumlage bei den Kreisen wirkt sich
unmittelbar auf die Zahllast der kreisangehdrigen Kommunen aus. Die Haushaltssituation der
Landschaftsverbande ist insoweit eng mit der Haushaltssituation aller Kommunen im Verbands-
gebiet verbunden. Die gpaNRW bezieht daher die Haushaltssituation der Kommunen im Ver-
bandsgebiet in die Betrachtung der Haushaltssituation des Landschaftsverbandes mit ein.

8 Der Haushaltsplanentwurf 2024 wurde erst nach Abschluss der Priifung auf- und bereitgestellt.
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Als Indikatoren fiir die Haushaltssituation der Kommunen im Verbandsgebiet zieht die gpaNRW
folgende Kennzahlen heran:

o Anteil der kreisangehdrigen Kommunen im Verbandsgebiet ohne Pflicht zur Aufstellung
eines Haushaltssicherungskonzepts (HSK) in Prozent 2023

e geplante Jahresergebnisse der Kommunen im Verbandsgebiet je Einwohner (EW) in
Euro 2023

e geplante Ergebnisse der laufenden Verwaltungstatigkeit der Kommunen im Verbandsge-
biet je Einwohner in Euro 2023

¢ Umlagegrundlagen je Einwohner in Euro

Um die haushaltswirtschaftliche Gesamtsituation im Verbandsgebiet beurteilen zu kénnen, ver-
gleicht die gpaNRW die Jahresergebnisse der Kommunen im Verbandsgebiet. Die Kennzahlen
hat die gpaNRW anhand der Haushaltsplanung der Kommunen im Verbandsgebiet fur das Jahr
2023 ermittelt. Dazu haben wir die geplanten Jahresergebnisse der kreisangehdrigen Kommu-
nen und kreisfreien Stadten fir das Jahr 2023 summiert und durch die Einwohnerzahl des
Landschaftsverbandes dividiert. Da der von IT.NRW Ubernommene Datenbestand zum Zeit-
punkt der Prifung noch nicht alle Kommunen umfasst, beschrankt sich die gpaNRW bei der
nachfolgenden Betrachtung der Jahresergebnisse und Ergebnisse aus laufender Verwaltungs-
tatigkeit auf die Darstellung des Medians.

Haushaltssituation der Kommunen im Verbandsgebiet im jeweiligen Verbandsgebiet 2023

Anteil der Kommunen im Verbandsgebiet ohne HSK in Prozent 92,6 87,8
Geplante Jahresergebnisse der Kommunen im Verbandsgebiet je EW in

; -112 -87.,7
Euro* (Median)
Geplante Ergebnisse aus laufender Verwaltungstatigkeit der Kommunen im 241 231

Verbandsgebiet je EW in Euro* (Median)

* Der Datenbestand beinhaltet 126 der 165 Kommunen (76,4 Prozent) aus dem Verbandsgebiet des LVR und 203 der
231 Kommunen (87,8 Prozent) aus dem Verbandsgebiet des LWL.

Die Haushaltssituation der Kommunen im Verbandsgebiet des LWL hat sich im Jahr 2023 im
Vergleich zu den Vorjahren deutlich verschlechtert. Dies trifft gleichermal3en auf den LVR zu.
Im Ist-Zeitraum bis 2021 haben die in Summe positiven Ergebnisse dazu gefiihrt, dass die
Kommunen mehrheitlich ihr Eigenkapital starken und ihre Kreditverbindlichkeiten reduzieren
konnten. Durch die aktuellen Vielfachkrisen ist hiermit fur die Zukunft nicht mehr zu rechnen.
7,4 Prozent der Kommunen im Verbandsgebiet des LWL waren 2023 verpflichtet ein Haushalts-
sicherungskonzept (HSK) aufzustellen. Beim LVR trifft dies auf 12,2 Prozent der Kommunen zu.
Nach den ersten Prognosen dirfte der Anteil der HSK-pflichtigen Kommunen mit dem Haus-
haltsjahr 2024 deutlich zunehmen. Auch die geplanten Jahresergebnisse weisen fir 2023 deut-
liche Fehlbetrage aus. Die Fehlbetrage ohne die aulierordentlichen Ertrage nach dem NKF-
CUIG sind in beiden Verbanden sogar mehr als doppelt so hoch. Ab 2024 ist eine Isolierung der
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Schaden nach dem NKF-CUIG nicht mehr méglich. Die geplanten Fehlbetrage werden dem-
nach voraussichtlich weiter steigen. Dem Ricksichthahmegebot kommt daher weiterhin beson-
dere Bedeutung zu. Der LWL muss weiterhin den Zuwachs der Landschaftsumlage mdglichst
geringhalten.

Abschlieend zur Darstellung der Haushaltssituation der Kommunen im Verbandsgebiet zeigt

die gpaNRW die Entwicklung der Umlagegrundlagen auf.

Entwicklung Umlagegrundlagen je Einwohner in Euro

1.762 1.848 1.886 1.988

Umlagegrundlagen je Einwohner

. 1.538 1.680
in Euro

Aus den Steuerkraftmesszahlen und den Schliisselzuweisungen der Kommunen im Verbands-
gebiet errechnen sich die Umlagegrundlagen. Damit sind diese ein Indikator fir die allgemeine
Finanzkraft im Verbandsgebiet. Diese steigt im Betrachtungszeitraum beim LWL konstant an.

Umlagegrundlagen je Einwohner in Euro 2017 bis 2022

2500
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Wie bereits bei der letzten Uberértlichen Prifung wird im Verlauf der Jahre deutlich, dass der
LWL Uber geringere Umlagegrundlagen je Einwohner verfugt als der LVR. Im Durchschnitt be-
tragt der Abstand zum LVR seit 2017 rund 156 Euro je Einwohner. Deutliche Abweichungen bei
der Entwicklung der Umlagegrundlagen zeichnen sich nicht ab. Ebenso profitieren beide Ver-
bande im Betrachtungszeitraum von einem deutlichen Anstieg der Umlagegrundlagen. Fir den
LWL ergibt sich dabei eine Steigerung von rund 450 Euro je Einwohner bzw. 29,3 Prozent. Die
Steigerung beim LVR liegt bei rund 500 Euro bzw. 30,0 Prozent.
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1.3.2 Haushaltsstatus

+ Die Haushalte des LWL sind im Betrachtungszeitraum ausgeglichen bzw. fiktiv ausgegli-
chen. Die Haushaltswirtschaft des Landschaftsverbandes unterliegt damit keinen aufsichts-
rechtlichen Mallnahmen oder Genehmigungspflichten.

Der Haushaltsstatus soll die Handlungsfahigkeit eines Landschaftsverbandes nicht einschrén-
ken. Dies wére der Fall, wenn ein Landschaftsverband aufsichtsrechtlichen Malihahmen unter-
liegt. Hierzu zahlt die Genehmigung eines Haushaltssicherungskonzeptes sowie eine geplante
Verringerung der allgemeinen Rlicklage oder eine Festsetzung des Umlagesatzes mit Bedin-
gungen und Auflagen. Damit aufsichtsrechtliche Mal3nahmen nicht erforderlich werden oder be-
endet werden kénnen, bedarf es rechtlich ausgeglichener Haushalte nach § 75 Abs. 2 GO
NRW.

Haushaltsstatus LWL 2017 bis 2023

Haushaltsstatus’ 2018 2019
Ausgeglichener Haushalt X X X
Fiktiv ausgeglichener Haushalt X X X X

Seit der Eréffnungsbilanz 2008 schlief3t der LWL die Haushaltsjahre mindestens mit einem fiktiv
ausgeglichenen Haushalt ab. Als fiktiv ausgeglichen gilt der Haushalt, wenn der Fehlbetrag
durch die Ausgleichsriicklage gedeckt werden kann. Zu einer Reduzierung der allgemeinen
Rucklage durch das Jahresergebnis ist es nie gekommen. Im aktuellen Planjahr sowie der mit-
telfristigen Finanzplanung wird ein fiktiver Haushaltsausgleich vorgesehen. Die Haushaltswirt-
schaft unterliegt daher keinen aufsichtsrechtlichen Malinahmen oder Genehmigungspflichten
nach den §§ 75 oder 76 der GO NRW.

Jahresergebnisse und Riicklagen LWL 2017 bis 2022

Kennzahlen 2017 2018 2019 2020 2021 2022

Jahresergebnis in Mio. Euro 119 83,66 47,86 -40,40 -126 -33,47
Ausgleichsriicklage in Mio. Euro* 159 242 290 250 124 90,04
Allgemeine Ricklage in Mio. Euro 486 486 493 561 592 535
Fehlbetragsquote in Prozent positive Ergebnisse -5,16 -15,58 -4,68

*Die gpaNRW nimmt den Verwendungsbeschluss Uber die Verwendung des Jahresergebnisses vorweg. Die Jahreser-
gebnisse werden direkt mit der Ausgleichsriicklage verrechnet.

7 Der Haushaltsstatus der Ist-Jahre 2015 bis 2022 bemisst sich am Jahresergebnis, der Haushaltsstatus des Planjahres 2023 am Haus-
haltsplan.
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Geplante Jahresergebnisse und Riicklagen LWL in Mio. Euro 2023 bis 2026

Jahresergebnis in Mio. Euro -0,24 -0,05 -1,20 -2,23
Ausgleichsriicklage in Mio. Euro 89,80 89,74 88,55 86,31
Allgemeine Rucklage in Mio. Euro 535 535 535 535
Fehlbetragsquote in Prozent -0,04 -0,01 -0,19 -0,36
1.3.3 Ist-Ergebnisse

+ Im Betrachtungszeitraum 2017 bis 2022 erzielt der LWL trotz geplanter Entlastung der Kom-
munen im Verbandsgebiet summiert einen Uberschuss. Im Vergleich mit dem LVR sind die
Ergebnisse je Einwohner des Kernhaushaltes insgesamt ahnlich. Im Gesamtabschluss sind
die Uberschiisse des LWL deutlich hdher. Die Umlagebedarfe der Landschaftsverbande lie-
gen nahe beieinander.

Der Haushalt muss geméal3 § 75 Abs. 2 GO NRW ausgeglichen sein. Er ist ausgeglichen, wenn
die Ertrége die Aufwendungen decken. Das Jahresergebnis sollte positiv sein.

Jahres- und Gesamtjahresergebnisse LWL in Mio. Euro 2017 bis 2022
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Jahresergebnis in Mio. Euro

Im Betrachtungszeitraum 2017 bis 2022 erzielt der LWL zunachst hohe Jahresuberschisse. Ab
2020 werden Fehlbetrédge ausgewiesen. 2018 plante der Landschaftsverband einen ausgegli-
chenen Haushalt. In allen anderen Jahren wurden Jahresfehlbetrage eingeplant.

Ausgenommen 2021 sind die Ergebnisse jedoch deutlich besser ausgefallen als geplant. 2021
ist dies auf gesetzliche Anderungen zum Bundesteilhabegesetz (BTHG) sowie den geplanten
Doppelhaushalt zurtickzufihren. Summiert ergibt sich im Betrachtungszeitraum ein Jahresuber-
schuss von 50,6 Mio. Euro.

Grundsatzlich sind steigende Aufwendungen zu verzeichnen. Insbesondere die Personal- und
Transferaufwendungen unterliegen grol3en Steigerungen. Mit einem Anteil von Uber 80 Prozent
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an den ordentlichen Aufwendungen beeinflussen die Transferaufwendungen die Jahresergeb-
nisse mafRgeblich. Dem gegenuber stehen steigende Ertrédge. Mit einem Anteil von teils deutlich
Uber 80 Prozent sind die Zuwendungen und allgemeinen Umlagen, insbesondere die Land-
schaftsumlage sowie die Schlisselzuweisungen die wesentlichen Ertragspositionen. Aufgrund
der Entlastungen der Kommunen im Verbandsgebiet in den Jahren 2020 bis 2022 stiegen die
Ertrédge nicht im gleichen Umfang wie die Aufwendungen.

In den Jahresabschlissen 2021 und 2022 weist der LWL auerordentliche Ertradge nach dem
NKF-CUIG aus. 2021 beliefen sich diese auf 14,4 Mio. Euro. 2022 sind diese auf 24,9 Mio. Euro
angestiegen. Ohne die aul3erordentlichen Ertrage waren die Jahresergebnisse noch schlechter
ausgefallen. Allerdings sind die isolierten Schaden zu bilanzieren und in spateren Haushaltsjah-
ren zu Lasten des Eigenkapitals bzw. der Umlage aufzulésen. Hierzu wird auf das Kapitel ,1.3.5
Eigenkapital® verwiesen.

Die Gesamtabschliisse des Landschaftsverbandes fallen besser aus als die Abschlisse des
Kernhaushaltes. Die durchschnittliche jahrliche Ergebnisverbesserung liegt im Betrachtungs-
zeitraum 2017 bis 2021 bei 56,7 Mio. Euro.

Jahresergebnis je Einwohner in Euro 2017 bis 2022
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Beide Landschaftsverbande weisen 2022 negative Ergebnisse aus. Das Jahresergebnis des
LWL fallt jedoch schlechter aus als das Jahresergebnis des LVR. Beide Verbande sahen be-
reits in der Planung &hnlich hohe Defizite vor.

Beim Vergleich der Jahresergebnisse ist grundsatzlich zu beachten, dass der LWL aul3eror-
dentliche Ertrége nach dem NKF-CUIG bertcksichtigt hat. Mit ermittelten Schaden vom 24,9
Mio. Euro in 2022 und insgesamt 42,0 Mio. Euro seit 2020 fallen diese beim LWL hoher aus als
beim LVR. Dieser hat lediglich in 2022 vergleichsweise geringe Schaden von 10,0 Mio. Euro
isoliert. Auf das Ergebnis je Einwohner bezogen sind die Unterschiede jedoch marginal.

Zuvor ist bereits auf die Entwicklung der Jahresergebnisse des LWL eingegangen worden.
Wahrend sich die Ergebnisse negativ entwickelt haben, sind die des LVR vergleichsweise kon-
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stant. Auf den gesamten Betrachtungszeitraum bezogen sind die Ergebnisse des LWL geringfi-
gig besser ausgefallen. Im Durchschnitt liegen die Ergebnisse je Einwohner nur 0,13 Euro aus-
einander.

Gesamtjahresergebnis je Einwohner in Euro

Landschaftsverband Westfalen-Lippe 23,02 21,98 12,92 0,11 -13,52

Landschaftsverband Rheinland 2,02 3,04 1,29 1,31 5,64

In beiden Landschaftsverbéanden fallen die Gesamtabschliusse besser aus als die Abschlisse
des Kernhaushaltes. Das durchschnittliche Gesamtjahresergebnis je Einwohner des LWL liegt
bei 8,90 Euro. Der LVR erreicht ein durchschnittliches Gesamtjahresergebnis je Einwohner von
2,66 Euro.

Einem Landschaftsverband ist es durch die Umlageerhebung grundsatzlich moglich, einen aus-
geglichenen Haushalt aufzustellen. Je hoher die Landschaftsumlage ist, umso mehr belastet
der Landschaftsverband seine Kommunen im Verbandsgebiet. Wir beziehen deshalb auch das
Umlagevolumen und den Umlagebedarf in die Betrachtung der Haushaltssituation ein.

Das Umlagevolumen entspricht der tatsachlich erhobenen Landschaftsumlage. Der Umlagebe-
darf umfasst die Aufwendungen, die nicht durch sonstige Ertrage gedeckt sind. Fir einen Haus-
haltsausgleich miisste der Landschaftsverband grundsatzlich diesen Betrag von den Mitglieds-
korperschaften erheben. Der Landschaftsverband hat dabei auf die wirtschaftlichen Krafte der
Kommunen im Verbandsgebiet Ricksicht zu nehmen.

Umlagebedarf und Umlagevolumen LWL in Mio. Euro 2017 bis 2022
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* Umlagebedarf = Umlage, die der Landschaftsverband erheben misste, um einen Haushaltsausgleich zu erzielen
**Umlagevolumen = tatsachlich erhobene Landschaftsumlage
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2017 bis 2019 liegt das Umlagevolumen des LWL Uber dem Umlagebedarf. In diesen Jahren
wurden die Mitgliedskorperschaften in etwas héherem Umfang belastet, als es notwendig gewe-
sen ware. Ab 2020 Ubersteigt der Umlagebedarf das Umlagevolumen. Dies ist darauf zurtickzu-
fihren, dass der Landschaftsverband bereits in der Planung hohe Jahresfehlbetrage zur Entlas-
tung der Kommunen im Verbandsgebiet vorgesehen hat. Insgesamt Uberschreitet das Umlage-
volumen den Umlagebedarf entsprechend der Jahresergebnisse um 50,6 Mio. Euro in den
sechs Betrachtungsjahren. Im Ergebnis haben die Uberschiisse dazu gefiihrt, dass das Eigen-
kapital und insbesondere die Ausgleichsriicklage des Landschaftsverbandes im Vergleich zu
2016 angestiegen sind. Nahere Ausfliihrungen kénnen dem Kapitel ,1.3.5 Eigenkapital“ entnom-
men werden.

Der Vergleich des Umlagebedarfs zeigt, inwieweit der Landschaftsverband seine Kommunen im
Verbandsgebiet im Vergleich zum anderen Landschaftsverband durch die Landschaftsumlage
belastet.

Umlagebedarf je Einwohner in Euro 2022
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Die Grafik verdeutlicht, dass die Belastung der Kommunen im Verbandsgebiet beider Land-
schaftsverbande seit 2017 zugenommen hat. Der Umlagebedarf je Einwohner ist beim LVR in
allen Jahren héher als beim LWL. Durchschnittlich liegt der Umlagebedarf je Einwohner beim
LVR 12,34 Euro héher als beim LWL.
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Umlagebedarf ohne Finanzausgleich je Einwohner in Euro 2017 bis 2022
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Der um die Schlisselzuweisungen bereinigte Umlagebedarf fallt in allen Jahren beim LWL et-
was hoher aus als beim LVR. Im Jahr 2022 liegt der LWL bei 391 Euro je Einwohner und der
LVR bei 382 Euro je Einwohner.

1.3.4 Plan-Ergebnisse

+ Der LWL plant bis 2026 nur geringe Defizite. Jedoch werden die Planergebnisse durch die
Ertrége aus dem NKF-CUIG positiv beeinflusst. Die Planung ist nachvollziehbar. Abzuwarten
bleibt, welche Auswirkungen die gesetzlichen Anderungen in der Eingliederungshilfe sowie
die unsicheren wirtschaftlichen Rahmenbedingungen noch haben werden.

Ein Landschaftsverband ist geméal3 § 75 Abs. 2 GO NRW verpflichtet, einen ausgeglichenen
Haushalt zu erreichen. Nur dann kann er nachhaltig eigene Handlungsspielrdume wahren oder
wiedererlangen. Ist ein Haushalt defizitdr, muss ein Landschaftsverband geeignete MalRnahmen
zum Erreichen des Haushaltsausgleichs finden und umsetzen.
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Geplante Jahresergebnisse LWL in Mio. Euro 2023 bis 2026
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Jahresergebnis ohne aulerordentlichen Ertrag NKF-CUIG in Mio. Euro

Nachdem der LWL von 2020 bis 2022 sehr hohe Defizite zur Entlastung der Kommunen im
Verbandsgebiet vorgesehen hat und noch héhere Fehlbetrage ausweisen musste, sieht die ak-
tuelle Planung wieder nahezu ausgeglichene Haushalte vor. Eine weitere Reduzierung der Aus-
gleichsriicklage zur Entlastung der Kommunen im Verbandsgebiet ist nicht vorgesehen. Der
Landschaftsverband plant nach dem zum Zeitpunkt der Prifung aktuellen Haushaltsplan 2023
fur die Planjahre bis 2026 ein Defizit von summiert 3,7 Mio. Euro®. Das vergleichsweise geringe
Defizit ergibt sich vorwiegend aus den beschlossenen Anderungen zum urspriinglichen Haus-
haltsplanentwurf. Der Haushaltsplanentwurf 2023 sah ein Defizit von rund 0,2 Mio. Euro vor und
war in den Jahren 2024 bis 2026 ausgeglichen. Allerdings plant der Landschaftsverband hohe
aulderplanmafige Ertrage nach dem NKF-CUIG ein. In den vier Jahren des Planungszeitraums
belaufen sich diese auf 180,5 Mio. Euro. Ohne diese Ertrage wiirde das Defizit deutlich groRer
ausfallen oder der Landschaftsverband misste eine Kompensation Uber die Landschaftsumlage
herbeifihren. Nahere Ausfihrungen zum NKF-CUIG sowie dessen Auswirkungen kdnnen dem
Kapitel ,1.3.5 Eigenkapital® enthommen werden.

Eine nachhaltig ausgerichtete Haushaltsplanung ist transparent. Ein Landschaftsverband muss
seine Haushaltsansatze realistisch und hinsichtlich Risiken und Chancen ausgewogen planen.
Um haushaltswirtschaftliche Risiken und Chancen erkennen zu kénnen, hat die gpaNRW das
letzte Ist-Ergebnis mit dem Ergebnis des letzten Planjahres der mittelfristigen Finanzplanung
verglichen und anschlieend die Entwicklungen analysiert.

8 Im Anschluss an die Abschlussgesprache hat der LWL den Haushaltsplanentwurf 2024 zur Verfiigung gestellt. Dieser sieht von 2024
bis 2027 einen deutlichen Anstieg des summierten Defizites vor. Insbesondere aufgrund der entfallenen Mdoglichkeit der Isolierungen
nach dem NKF-CUIG steigt das Defizit auf 48,3 Mio. Euro an.
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Vergleich Ist-Ergebnis 2022 und Plan-Ergebnis 2026 - wesentliche Verdnderungen

2022
(Durchschnitt : : Jahrliche
Kennzahlen 2018 bis in Mzigzguro Dhlnfif:r::‘zr;n Anderung
2022)* in Mio. ' ' in Prozent
Euro
Ertrage
. . 642 103 3,78
Schlisselzuweisungen (598) 744 (146) (5.63)
2.551 750 6,65
Landschaftsumlage (2.337) 3.301 (964) (9,02)
Kostenerstattungen und Umlagen 83,88 44,52 -39,36 -14,65
Aufwendungen
Personal- und Versorgungsaufwendungen 318 361 42,74 3,20
Aufwendungen fur Sach- und Dienstleistungen 168 127 -40,53 -6,67
Transferaufwendungen 3.200 3.835 635 4,63

* Fur schwankungsanfallige Positionen hat die gpaNRW im Klammerzusatz den Durchschnitt der Jahre 2018 bis 2022
erganzt.

Die gpaNRW unterscheidet allgemeine und zusétzliche haushaltswirtschaftliche Risiken und
Chancen. Allgemeine haushaltswirtschaftliche Risiken und Chancen sind auf generelle Unsi-
cherheiten bei Planwerten zurlickzufihren. Zusatzliche haushaltswirtschaftliche Risiken entste-
hen durch fehlerhafte, nicht nachvollziehbare oder offensichtlich sehr optimistische Planungsda-
ten. Das ist der Fall, wenn sich die Planwerte nicht oder nur unzureichend auf Erfahrungswerte
bzw. Ist-Daten, Umsetzungskonzepte sowie sonstige zurzeit objektiv absehbare Entwicklungen
stltzen. Zusatzliche haushaltswirtschaftliche Risiken widersprechen einer nachhaltig ausgerich-
teten Haushaltswirtschaft.

In ihren Analysen konzentriert die gpaNRW sich vorrangig auf zusatzliche haushaltswirtschaftli-
che Risiken bzw. Chancen. Diese beziehen wir in die Bewertung der Plan-Ergebnisse ein.

Die ordentlichen Ertrage steigen im Planungszeitraum 2023 bis 2026 um rund 689 Mio. Euro
an. Dies entspricht einem Anstieg von 18,6 Prozent im Vergleich zu 2022. Dieser liegt deutlich
Uber dem Anstieg der abgeschlossenen Jahre. Neben generell steigenden Zuwendungen sind
es vor allem zwei Positionen, die zu einer deutlichen Ertragssteigerung beitragen. Dies sind die
Schlisselzuweisungen sowie die Landschaftsumlage. Erganzend steigen die privatrechtlichen
Entgelte im Vergleich zu den Vorjahren deutlich an. Rickldufig sind hingegen insbesondere die
Kostenerstattungen und Kostenumlagen.

e Der LWL plant die Schliisselzuweisungen fir das aktuelle Planjahr auf Grundlage der
Modellrechnung zum Gesetz zur Regelung der Zuweisungen des Landes Nordrhein-
Westfalen an die Gemeinden und Gemeindeverbande (Gemeindefinanzierungsgesetz -
GFG). In der mittelfristigen Finanzplanung musste der Landschaftsverband auf eine ei-
gene Prognose zur Entwicklung der Ertrége zuriickgreifen. Die Ublicherweise verwende-
ten Orientierungsdaten des Landes lagen zum Zeitpunkt der Planung noch nicht vor.

gpPANRW Seite 41 von 262




+ Landschaftsverband Westfalen Lippe # Finanzen + 050.010.060_01300

Diese wurden 2022 erst verspatet verdffentlicht. Die Prognose ist vorsichtig und liegt
deutlich unter den nachtraglich veroéffentlichten Orientierungsdaten.

Mit 750 Mio. Euro wird der groRte Anstieg bei der Landschaftsumlage erwartet. Die
Landschaftsumlage wird im Rahmen der Benehmensherstellung festgelegt. Sie dient der
Refinanzierung der nicht durch Ertrage gedeckten Aufwendungen des Landschaftsver-
bandes.

Der Riickgang der Ertradge aus Kostenerstattungen und Kostenumlagen belauft sich
auf 39,4 Mio. Euro bzw. 46,9 Prozent. Dieser ist auf eine Aufgabenverlagerung der Alten-
pflegeausbildung auf die Bezirksregierungen zurtickzufiihren.

Bei den ordentlichen Aufwendungen wird insgesamt ein Anstieg von 662 Mio. Euro bzw. 16,5
Prozent bis 2026 erwartet. Damit liegt der Anstieg aufgrund des Fehlbetrages 2022 leicht unter
der geplanten Steigerung der Ertrage. Die Aufwandssteigerung ist im Wesentlichen in den
Transferaufwendungen begriindet. Dariiber hinaus gibt es erganzende positive sowie negative
Entwicklung bei einigen weiteren Aufwandspositionen.

Die Personal- und Versorgungsaufwendungen gehoéren zu den Positionen im Haus-
halt des LWL, die konstant angestiegen sind. Diesen Anstieg flhrt der LWL in der Pla-
nung fort. Bekannte Veranderungen, Tarif- und Besoldungssteigerungen sowie ein Gut-
achten zu den Pensions- und sonstigen Personalverpflichtungen finden Berlicksichti-
gung. Die Steigerungsraten der Personalaufwendungen liegen Gber den Prognosen der
kommunalen Spitzenverbande. Die Versorgungsaufwendungen sind im aktuellen Plan-
jahr zunachst ricklaufig, steigen in der mittelfristigen Finanzplanung jedoch entsprechend
der Prognosen an. Der Rickgang ist der Tatsache geschuldet, dass der LWL in der Pla-
nung die Ertrége und Aufwendungen im Zusammenhang mit den Versorgungslasten
nicht gesondert einplant. Dies flhrte Uber den gesamten Betrachtungszeitraum dazu,
dass die tatsachlichen Aufwendungen die Planung deutlich tbersteigen. Insgesamt er-
folgt die Deckung durch die vorsichtige Planung sowie die Ertrage, die den Aufwendun-
gen gegenuberstehen. Risiken ergeben sich aus der Planung fiir den Haushalt nicht.

Deutlich ricklaufig sind hingegen die Aufwendungen fiir Sach- und Dienstleistungen.
Grundsatzlich unterliegen diese Aufwendungen inflationsbedingten Preissteigerungen.
Diese finden beim LWL auch Berlcksichtigung. Der Riickgang insgesamt ist auf die Auf-
gabenverlagerung im Zusammenhang mit der Altenpflegeausbildung zurlickzufiihren. Auf
den korrespondierenden Ruckgang der Ertrage wurde bereits bei den Kostenerstattun-
gen eingegangen. Durch die Wechselwirkung zwischen Ertrégen und Aufwendungen be-
steht kein zusatzliches haushaltswirtschaftliches Risiko.

Die Transferaufwendungen sind der groRte Posten im Haushalt des LWL. Im Bereich
der offentlichen Verwaltung fallen unter diesen Begriff Aufwendungen, denen keine kon-
kreten Gegenleistungen gegeniiberstehen. Beispielsweise sind dies Leistungen der So-
zial- und Jugendhilfe. Die Transferaufwendungen im LWL haben im gesamten Planungs-
zeitraum einen Anteil von Uber 85 Prozent an den ordentlichen Aufwendungen. Die 3,8
Mrd. Euro Transferaufwendungen 2026 sind nahezu vollstadndig dem Produktbereich so-
ziale Leistungen zugeordnet und werden lberwiegend fir die Eingliederungshilfe veran-
schlagt. Der Landschaftsverband beschaftigt sich daher in den Controllingberichten, Jah-
resabschllissen und Haushaltsplanen intensiv mit den Einflussfaktoren und Fallzahlen in
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diesem Bereich. Die tatsachliche Entwicklung in den kommenden Jahren bleibt zu be-
obachten und abzuwarten. Die Auswirkungen der gesetzlichen Anderungen insbeson-
dere der geplanten vierten Reformstufe des BTHG sind komplex und noch nicht abschlie-
Rend zu beziffern. Diese werden verschiedene Haushaltspositionen malfigeblich beein-
flussen. Das Jahr 2021 hat gezeigt, dass gesetzliche Anderungen im Sozialbereich er-

hebliche Auswirkungen auf den Haushalt des Landschaftsverbandes haben.

Bei den stichprobenartig gepriften geplanten Ertragen und Aufwendungen haben sich keine
Hinweise auf zusatzliche haushaltswirtschaftliche Risiken ergeben. Die gpaNRW sieht jedoch
entsprechend der Ausflihrungen des LWL ebenfalls grof3e allgemeine Risiken in der Entwick-

lung der Aufwendungen fir die Eingliederungshilfe.

Plan-Ist-Vergleich in Mio. Euro

Plan-Ergebnis -25,40 0,00 -2,70 -47,31 -36,83 -44,29
Ist-Ergebnis 119 83,66 47,86 -40,40 -126 -33,47
Verbesserung 145 83,66 50,56 6,92 -89,50 10,83

Die Analyse der Haushaltspositionen hat gezeigt, dass der Haushalt des LWL vorsichtig geplant
wurde. Die Entwicklung der Ergebnisse der abgeschlossenen Jahre bestatigt eine vorwiegend
zurlckhaltende Planung. Der LWL erreicht ausgenommen 2021 deutlich bessere Ergebnisse
als ursprunglich geplant. Durchschnittlich liegt die Verbesserung trotz des unerwartet hohen

Fehlbetrages 2021 bei 34,5 Mio. Euro jahrlich.

1.3.5

Eigenkapital

+ Das Eigenkapital ist insbesondere 2017 wieder deutlich angestiegen. Der LWL hat das Ei-
genkapital bzw. die Ausgleichsricklage zuletzt zur Entlastung seiner Kommunen im Ver-
bandsgebiet eingesetzt. Im Kernhaushalt weisen beide Landschaftsverbande 2022 eine ahn-
liche Eigenkapitalquote 1 aus. Unter Einbeziehung der Ausgliederungen sind die Gesamtei-
genkapitalquoten des LWL jedoch deutlich héher als die des LVR.

Ein Landschaftsverband sollte positives Eigenkapital haben und darf gema3 § 75 Abs. 7 GO
NRW nicht iiberschuldet sein. Je mehr Eigenkapital er hat, desto weiter ist er von der gesetzlich

verbotenen Uberschuldung entfernt.
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Eigenkapital LWL in Mio. Euro 2017 bis 2022
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Das Eigenkapital des LWL ist entsprechend der beschriebenen Jahresergebnisse im Betrach-
tungszeitraum zunéachst angestiegen. Ab 2021 haben die negativen Ergebnisse wieder zu ei-
nem Ruckgang des Eigenkapitals gefiihrt. Insgesamt ist das Eigenkapital nach den Bilanzen
von 2017 bis 2022 um 20,0 Mio. Euro zurlickgegangen. Zu berticksichtigen ist, dass das Eigen-
kapital 2017 einen Jahresuberschuss von 119 Mio. Euro enthalt. Dies hat von 2016 nach 2017
zu einem deutlichen Anstieg des Eigenkapitals und der Ausgleichsriicklage gefiihrt. Das Eigen-
kapital stieg daher insgesamt um 135,9 Mio. Euro bzw. 27,4 Prozent seit dem 01. Januar 2017
an. In der Bilanz 2022 wird im Ergebnis ein Eigenkapital von 631,6 Mio. Euro ausgewiesen.

Nachdem die Ausgleichsriicklage zum 01. Januar 2017 mit 39,4 Mio. Euro den niedrigsten Wert
seit der Eréffnungsbilanz erreicht hatte, stieg sie 2019 mit 290,2 Mio. Euro auf den hdchsten
Wert seit 2009. Von 2020 bis 2022 wurde die Ausgleichsriicklage daher gezielt zur Entlastung
der Kommunen im Verbandsgebiet eingesetzt und wieder auf 90,0 Mio. Euro reduziert. Damit
ist der LWL parteipolitischen Vorgaben gefolgt. Danach soll sich die Ausgleichsricklage in der
Hohe von drei bis vier Prozent des Haushaltsvolumens bewegen. Dies ist bei der Umlageent-
scheidung zu berilcksichtigen.

Ahnlich dem Verlauf des Eigenkapitals 1 entwickelte sich das Eigenkapital 2. Es ist insgesamt
ein Anstieg im Betrachtungszeitraum festzustellen. Das Eigenkapital 2 enthalt neben dem Ei-
genkapital 1 auch die Sonderposten. Bis 2022 stiegen die Sonderposten fir Zuwendungen um
42,7 Mio. Euro an. Damit haben sich diese trotz der grof3en Auslagerungen in die Beteiligungen
im Betrachtungszeitraum verdreifacht. Der Grund liegt in der GFG-Investitionspauschale fir die
Eingliederungshilfe. Die sonstigen Sonderposten sind um 91,2 Mio. Euro bzw. 70,4 Prozent an-
gestiegen. Dies ist insbesondere auf die Ausgleichsabgabe zurtickzufihren.

Der LWL hat einen Grofiteil seines Vermogens in Beteiligungen ausgelagert. Damit liegt ein we-
sentlicher Teil des Eigenkapitals in den Beteiligungen. Daher muss das Gesamteigenkapital mit
in die Betrachtung einflieRen. Auf Ebene des Gesamtabschlusses hat bis 2021 ebenfalls ein
deutlicher Anstieg des Eigenkapitals stattigefunden. Das Gesamteigenkapital ist um 13,2 Pro-
zent gestiegen.
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Gesamteigenkapital LWL in Mio. Euro 2017 bis 2021

Kennzahl
Gesamteigenkapital 1 1.271 1.451 1.594 1.547 1.438
Gesamteigenkapital 2 1.575 1.764 1.945 1.903 1.799

Die einzelnen Positionen des Eigenkapitals stehen in der Anlage 6 dieses Teilberichtes.

Eigenkapitalquote 1 in Prozent 2017 bis 2022
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Im Vergleichsjahr 2022 liegen die Eigenkapitalquoten 1 nah beieinander. Unter Berlcksichti-
gung der Sonderposten ist die Eigenkapitalquote des LVR deutlich hdher. Dies ist jedoch auf
die Ausgliederungen zuriickzufiihren. Die Eigenkapitalquoten auf Ebene des Gesamtabschlus-
ses fallen beim LWL deutlich besser aus.

Gesamteigenkapitalquote 1 in Prozent 2017 bis 2022
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Nach dem Haushaltsplan 2023 werden in den Planjahren nur geringe Defizite erwartet. Diese
werden daher wenig Auswirkungen auf Eigenkapitalausstattung haben. Hinzu kommen jedoch
die bereits in den vorangegangenen Kapiteln beschriebenen Isolierungen fir die coronabeding-
ten Schaden sowie die Auswirkungen des Krieges in der Ukraine auf dem Haushalt. Die Isolie-
rungen flihren grundsatzlich zu einer voriibergehenden Verbesserung der Eigenkapitalausstat-
tung. Die damit gebildete Bilanzierungshilfe ist entweder nach § 6 Abs. 1 NKF-CUIG ab 2026
Uber langstens 50 Jahre erfolgswirksam abzuschreiben oder nach § 6 Abs. 2 NKF-CUIG ganz
oder in Teilen erfolgsneutral gegen das Eigenkapital auszubuchen.

Der Landschaftsverband hat bis 2022 bereits 42,0 Mio. Euro isoliert. Der LVR isoliert hingegen
nur rund zehn Mio. Euro. Nach der Planung kommen beim LWL 2023 weitere 56,7 Mio. Euro
hinzu. Der LVR erwartet hingegen auch in den Planjahren geringere Schaden. Allerdings wird
sich das Eigenkapital des LVR aufgrund der geplanten Entlastung der Kommunen im Verbands-
gebiet um 42,5 Mio. Euro zusatzlich weiter reduzieren.

1.3.6 Schulden und Vermogen

In die Bewertung der Haushaltssituation bezieht die gpaNRW die Schuldenlage der Land-
schaftsverbande ein. Einen besonderen Fokus richten wir dabei auf die Verbindlichkeiten. Hier-
bei berlcksichtigen wir, um den unterschiedlichen Ausgliederungsgraden Rechnung zu tragen,
die Verbindlichkeiten aus dem Gesamtabschluss. Des Weiteren stellen wir dar, inwieweit beim
Vermdgen des Landschaftsverbandes Reinvestitionsbedarfe bestehen und welche Auswirkun-
gen die hieraus resultierenden Finanzierungsbedarfe auf die Entwicklung der Verbindlichkeiten
haben kénnten.

+ Bei den Gesamtverbindlichkeiten des LWL ist insgesamt ein geringer Rliickgang zu verzeich-
nen. Deutlich reduzieren konnte der LWL allerdings die Verbindlichkeiten aus Krediten, fiir
die er die Belastungen zu tragen hat. Im Vergleich zum LVR fallen die Gesamtverbindlichkei-
ten etwas geringer aus.

+ Der LWL hat einen Grofiteil seines Sachanlagevermdgens ausgegliedert. Die Bilanzwerte
des Gebaudevermdgens sind angestiegen. Laufende und teils abgeschlossene Investitionen
werden zu einem weiteren Anstieg fliihren. Ungeplante Reinvestitionsbedarfe sind aus bilan-
zieller Sicht nicht zu erwarten.

+ In den abgeschlossenen Jahren verflgte der LWL Uber eine sehr gute Selbstfinanzierungs-
kraft. Damit hat er einen hohen Bestand an liquiden Mitteln im Cash-Pool angesammelt. In
der Planung entstehen aufgrund der Isolierungen nach dem NKF-CUIG und steigender In-
vestitionen hohe Finanzmittelfehlbetrage. Diese haben einen Riickgang der liquiden Mittel
und einen Anstieg der Kreditverbindlichkeiten zur Folge.

Schulden und hohe Reinvestitionsbedarfe begrenzen aktuelle und zuklinftige Gestaltungsmaég-
lichkeiten und kénnen dem Grundsatz der Generationengerechtigkeit widersprechen. Je niedri-
ger sie ausfallen, desto gré8er sind die Handlungsspielrdume der Haushaltswirtschaft eines
Landschaftsverbandes.
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1.3.6.1 Verbindlichkeiten

Gesamtverbindlichkeiten Konzern LWL in Mio. Euro 2017 bis 2021
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Die Gesamtverbindlichkeiten 2017 bis 2021 hat die gpaNRW aus den Gesamtabschliissen des
LWL entnommen. Der Gesamtabschluss 2022 lag zum Zeitpunkt der Prifung noch nicht vor.
Die Gesamtverbindlichkeiten schwanken leicht und insgesamt ist ein geringer Riickgang von
13,7 Mio. Euro zu verzeichnen. Allerdings ist es bei den einzelnen Positionen zu Verschiebun-
gen gekommen. Die Liquiditats- und Investitionskredite konnten um 58,7 Mio. Euro reduziert
werden, wohingegen die sonstigen Verbindlichkeiten um 47,3 Mio. Euro angestiegen sind. In
den Kreditverbindlichkeiten sind zudem rund 59,0 Mio. Euro aus dem Fdrderprogramm ,Gute
Schule 2020“ hinzugekommen, die der LWL von 2017 bis 2020 erhalten hat. Die sonstigen Ver-
bindlichkeiten ergeben sich aus Verpflichtungen im Bereich der Transferleistungen.

Gesamtverbindlichkeiten Konzern je Einwohner in Euro
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Im Vergleichsjahr 2021 entsprechen die Gesamtverbindlichkeiten mit 725 Mio. Euro nahezu
dem Durchschnitt des Betrachtungszeitraumes und liegen bei 87,86 Euro je Einwohner. Im Ver-
gleich zum LVR sind dies 42,30 Euro weniger. Es ist jedoch zu bertcksichtigen, dass die Land-
schaftsverbande die fremden Finanzmittel (z. B. Ausgleichsabgabe, Altenpflegeausbildungsum-
lage) nicht einheitlich bilanzieren. Der LVR bilanziert diese Mittel teilweise bei den Verbindlich-
keiten, wahrend der LWL diese Finanzmittel ausschlieRlich unter den sonstigen Sonderposten
passiviert.

Bei einer Betrachtung der Schulden, in die wir die Ruckstellungen einbeziehen, ergibt sich fol-
gendes Bild.

Gesamtschulden LWL 2017 bis 2021

Gesamtverbindlichkeiten 739 719 693 740 725
Gesamtrickstellungen 902 993 969 954 1014
Gesamtschulden 1.640 1.711 1.662 1.694 1.739

Die Gesamtschulden des LWL sind im Betrachtungszeitraum von 1,6 Mrd. Euro auf 1,7 Mrd.
Euro angestiegen. Ursachlich hierfiir ist der Anstieg der Gesamtriickstellungen von 112 Mio.
Euro. Im Wesentlichen ist der Anstieg auf die sonstigen Gesamtrickstellungen zurlckzufihren,
die sich um 92,4 Mio. Euro auf 409,2 Mio. Euro erhdhen.

Dabei handelt es sich in erster Linie um Ruckstellungen fur Leistungsgewahrungen nach dem
Sozialgesetzbuch (SGB). Die Gesamtpensionsriickstellungen sind seit 2017 um 33,0 Mio. Euro
gestiegen. Eine detaillierte Aufstellung der Gesamtschulden kann der Tabelle 6 im Anhang ent-
nommen werden.

Im Vergleich zum LVR stellt sich die Schuldensituation wie folgt dar:

Gesamtschulden je Einwohner in Euro 2022
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Die Gesamtschulden je Einwohner des LWL fallen im Betrachtungszeitraum jeweils niedriger
aus als die Gesamtschulden des LVR. Es ergibt sich ein dhnliches Bild wie bei den Gesamtver-
bindlichkeiten je Einwohner.

Den Schulden stehen in der Regel Vermobgenspositionen gegenuber, die zur Schuldentilgung
eingesetzt werden konnen. Es handelt sich dabei um Umlaufvermégen, wie die liquiden Mittel
und kurzfristigen Forderungen. Bei der Berechnung der Gesamteffektivverschuldung werden

die liquiden Mittel und Forderungen von den Schulden abgezogen.

Die effektiven Gesamtschulden sind im Betrachtungszeitraum um 86,9 Mio. Euro auf 955,8 Mio.
Euro gesunken. Hintergrund ist unter anderem ein Anstieg der liquiden Mittel. Diese haben sich
seit 2017 um 89,2 Mio. Euro erhoht. Auf die liquiden Mittel wird im Kapitel ,1.4.4 Kredit- und An-
lagemanagement” naher eingegangen. Eine Aufschliisselung der einzelnen Bilanzpositionen
findet sich in der Tabelle 7 im Anhang dieses Teilberichts.

1.3.6.2 Vermoégen

Die Hohe der Verbindlichkeiten und des Vermogens stehen ublicherweise in Beziehung zuei-
nander. Investitionsmalinahmen werden in der Regel durch Kreditaufnahmen und Férdermittel
finanziert. Der Landschaftsverband, der in der Vergangenheit viel investiert hat, hat dadurch
tendenziell hdhere Verbindlichkeiten gegeniiber dem Landschaftsverband aufgebaut, der ver-
gleichsweise wenig investiert hat. Umgekehrt konnen nicht durchgefiihrte Investitionen ein
Grund fir eher geringe Verbindlichkeiten sein. In diesem Fall kénnten aber kiinftig Finanzie-
rungsbedarfe entstehen, die nur Uber neue Kredite gedeckt werden kdnnen.

Ein schlechter Zustand des Anlagevermdgens deutet auf einen Sanierungsbedarf und damit auf
anstehende Investitionsmalinahmen hin. Absehbare Reinvestitionen missen finanziert werden.
Je schlechter der Zustand des Anlagevermdgens ist, umso hdéher ist das Risiko zukiinftiger
Haushaltsbelastungen.

Als Indikator fir den Zustand des Anlagevermoégens zieht die gpaNRW die Altersstruktur heran.
Die Altersstruktur schatzen wir anhand der Kennzahl Anlagenabnutzungsgrad ein. Den Anla-
genabnutzungsgrad errechnen wir aus Daten der Anlagenbuchhaltung. Dazu setzt die gpaNRW
die Restnutzungsdauer der einzelnen Anlageguter ins Verhaltnis zur Gesamtnutzungsdauer.
Hieraus ergibt sich, zu welchem Anteil die Vermdgensgegenstande bereits abgenutzt sind.

Sofern uns genauere Informationen Uber den Zustand des Vermoégens zur Verfligung stehen,
zieht die gpaNRW diese heran.

Der LWL hat sein Sachanlagevermdgen weitgehend in die Beteiligungen ausgelagert. Das
Sachanlagevermdgen wird in der Gesamtbilanz 2021 mit 1,4 Mrd. Euro gefihrt. Nur rund zwolf
Prozent davon sind im Kernhaushalt bilanziert. Von den 1,4 Mrd. Euro Sachanlagevermdgen
entfallen 75,45 Prozent auf die Bilanzposition ,bebaute Grundstiicke und grundstiicksgleiche
Rechte”. Diese Position ist vollstandig auf das Gebaudevermogen des LWL zurlickzufihren.
Die Grundstiicks- und Gebaudeverwaltung obliegt dem Bau- und Liegenschaftsbetrieb des
Landschaftsverbandes Westfalen-Lippe (LWL-BLB), der als eigenbetriebsahnliche Einrichtung
geflhrt wird. Der LWL ist in dieser Konstellation Mieter der Immobilien. Die Grundstiicke und
Gebaude sind Uber die eigenbetriebsahnlichen Einrichtungen als Sondervermégen im Kern-
haushalt erfasst.
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Bei Betrachtung der Vermogensgegenstande beschrankt sich die gpaNRW auf das Gebaude-
vermogen. Das Infrastrukturvermdgen ist mit 3,6 Mio. Euro nur von untergeordneter Bedeutung.
Zu den Gebauden konnte der LWL teilweise selbstermittelte Anlagenabnutzungsgrade bereit-
stellen. Der Anlagenabnutzungsgrad der Schulen liegt bei 48 Prozent. Fir die Gebaude im Be-
reich Kultur liegt dieser bei 38 Prozent. Einzig im Bereich der Gebaude der Hauptverwaltung ist
mit 85 Prozent ein erhdhter Anlagenabnutzungsgrad gegeben. Daraus Iasst sich auf kurz- bzw.
mittelfristige Investitionsbedarfe schlieBen. Der LWL hat bereits entsprechende MalRnahmen
geplant und beriicksichtigt. Risiken fiir den Haushalt ergeben sich aus dieser Betrachtung her-
aus nicht.

Im Betrachtungszeitraum 2017 bis 2021 ist der Bilanzwert der Gebaude insgesamt mit 6,1 Mio.
Euro geringfiigig angestiegen. Bei den Wohnbauten und vor allem den Krankenhausern ist ein
Anstieg ablesbar. Ein Riickgang ist hingegen insbesondere bei den Bilanzpositionen ,Schulen®
sowie ,soziale Einrichtungen® zu verzeichnen. Im Zusammenhang mit dem Férderprogramm
»Gute Schule 2020“ l1auft bereits seit einigen Jahren ein sehr umfangreiches Sanierungspro-
gramm der Schulen des LWL. Die Auswirkungen der Investitionen werden sich erst zu einem
spateren Zeitpunkt in der Bilanzposition ,Schulen” widerspiegeln. Die Férdermittel und Investiti-
onen Ubersteigen den Werteverzehr jedoch um ein Vielfaches und werden zu einem deutlichen
Anstieg beim Gebaudevermdgen fiihren. Die bereits begonnenen Investitionen werden aktuell
bei den Bilanzpositionen ,geleistete Anzahlungen® und ,Anlagen im Bau“ dargestellt, die im Be-
trachtungszeitraum um 48 Mio. Euro angestiegen sind.

Dem LWL-BLB gelingt es, neben dem Erhalt des Gebdudevermégens mit Fordermitteln zusatz-
lich zu investierten. Ein Werteverzehr, der zu hohen Reinvestitionsbedarfen fihren kénnte, so-
wie ein Risiko lassen sich in der Entwicklung der Bilanzwerte des Betrachtungszeitraumes nicht
erkennen.

Im Kernhaushalt des LWL werden die Vermdgenswerte entsprechend als Finanzanlagen bzw.
Sondervermdgen abgebildet. Diese machen 90,1 Prozent des Anlagevermdgens aus. Die Ent-
wicklung der Finanzanlagen stellt die gpaNRW in der Tabelle 8 in der Anlage dar. Der Bilanz-
wert der Finanzanlagen ist im Betrachtungszeitraum 2017 bis 2022 um 77,3 Mio. Euro angestie-
gen.

1.3.6.3 Salden der Finanzplanung (kiinftiger Finanzierungsbedarf)

Von 2017 bis 2019 verfugte der LWL Uber einen sehr positiven Saldo aus laufender Verwal-
tungstatigkeit. Ab 2020 ist dieser entsprechend der Jahresfehlbetrage negativ. Insgesamt belie-
fen sich Salden dennoch auf 162,7 Mio. Euro. Zusétzlich hat ein positiver Saldo aus der Investi-
tionstatigkeit auf Grund hoher Zuwendungen fir Investitionen dazu gefuhrt, dass summiert ein
FinanzmittelUberschuss von 283,6 Mio. Euro entstanden ist. Diesen Finanzmitteliberschuss hat
der Landschaftsverband zur Reduzierung der Kreditverbindlichkeiten eingesetzt. Zudem sind
die liquiden Mittel deutlich angestiegen. Insgesamt belaufen sich die liquiden Mittel 2022 auf
617,0 Mio. Euro.

Die folgende Tabelle zeigt, inwieweit kiinftig Finanzierungsbedarfe bestehen oder ob der Land-
schaftsverband in der Lage ist, die von ihm geplanten Auszahlungen vollstandig aus laufenden
und investiven Einzahlungen decken zu kénnen. Die Tabelle bietet damit Informationen, aus de-
nen die zukinftige Entwicklung der Verbindlichkeiten abgeleitet werden kann.
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Salden der Finanzplanung LWL in Mio. Euro 2023 bis 2026

Saldo aus laufender Verwaltungstatigkeit -63,81 -37,45 -45,68 -48,32
+ Saldo aus Investitionstatigkeit -15,55 -12,18 -4,94 -1,36
= Finanzmitteliiberschuss/-fehlbetrag -79,36 -49,63 -50,62 -49,67
+ Saldo aus Finanzierungstatigkeit 64,01 21,95 94,34 41,55
= Anderung des Bestandes an eigenen Finanzmitteln -15,35 -27,68 43,73 -8,12

Nach der abschlieRenden Beratung des Haushaltsplans 2023 erwartet der LWL einen deutli-
chen Rickgang der Selbstfinanzierungskraft. Bereits der Saldo aus laufender Verwaltungstatig-
keit ist durchweg negativ. Es wird ein Defizit von 195,3 Mio. Euro bis 2026 erwartet. Die Ent-
wicklung des Saldos aus laufender Verwaltungstéatigkeit ist der Tatsache geschuldet, dass der
LWL im Haushaltsplan 2023° hohe Isolierungen im Zusammenhang mit dem NKF-CUIG ein-
plant. Nahere Ausfiihrungen zum NKF-CUIG kénnen den Kapiteln ,1.3.3 Ist-Ergebnisse” und
»1.3.4 Plan-Ergebnisse® entnommen werden. Die ermittelten Belastungen von 180,5 Mio. Euro
fuhren Uberwiegend zu Auszahlungen. Diesen stehen keine Einzahlungen gegenuber. Hinzu
kommen deutlich steigende Auszahlungen aus der Investitionstatigkeit. Die Ansatze der Aus-
zahlungen fur den Erwerb von beweglichen Anlagegtitern sowie von Finanzanlagen steigen im
Vergleich zu den Ist-Ergebnissen deutlich an. Summiert ergibt sich ein negativer Saldo aus In-
vestitionstatigkeit von 34,0 Mio. Euro. Insgesamt hat der Finanzmittelfehlbetrag zur Folge, dass
der LWL beim Eintreten der Planung auf seine liquiden Mittel und Kredite zurtickgreifen muss.
Den Hdochstbetrag flr Kredite, die zur Liquiditatssicherung in Anspruch genommen werden duir-
fen, hat der LWL daflr bereits in der Haushaltssatzung 2023 von 300 Mio. Euro auf 500 Mio.
Euro angehoben.

Inwieweit diese Finanzmittelfehlbetrage tatsachlich eintreten werden, bleibt abzuwarten. Wie
bereits erlautert, sind die Ergebnisse in den letzten Jahren meist deutlich besser ausgefallen als
angenommen. Nahere Ausflihrungen dazu kénnen ebenfalls den Kapiteln ,1.3.3 Ist-Ergebnisse”
und ,1.3.4 Plan-Ergebnisse® entnommen werden. Zudem hat der LWL in den letzten Jahren nur
einen geringen Anteil der geplanten investiven Mittel tatsachlich verausgabt. Hierzu wird auf
das Kapitel ,,1.4.2 Ermachtigungsitbertragungen® verwiesen.

1.4 Haushaltssteuerung

Im folgenden Abschnitt analysiert die gpaNRW die Haushaltssteuerung des Landschaftsverban-
des. Sie geht dazu naher auf folgende Themen ein:

¢ Informationen zur Haushaltssituation,
e Ermachtigungsibertragungen,

e Fordermittelmanagement sowie

9 Aufgrund der entfallenen Mdglichkeit der Isolierungen nach dem NKF-CUIG fallt der Saldo aus laufender Verwaltungstatigkeit im Haus-
haltsplanentwurf 2024 deutlich besser aus.
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e Kredit- und Anlagemanagement.

1.4.1 Informationen zur Haushaltssituation

+ Dem LWL liegen die wesentlichen Informationen zur Haushaltssteuerung vor. Er halt die ge-
setzlichen Fristen zur Anzeige der Haushaltssatzung sowie der Feststellung der Jahresab-
schlisse weitgehend ein. Zudem liefert ein regelmafliges und umfangliches Controlling so-
wie ein etabliertes Finanzberichtswesen die wesentlichen Informationen. Diese werden zur
Steuerung eingesetzt.

Ein Landschaftsverband sollte stets aktuelle Informationen zur Haushaltssituation haben. Die
gpaNRW hélt es daher fiir wichtig, dass Landschaftsverbénde die Fristen fiir die Anzeige der
Haushaltssatzung nach § 80 Abs. 5 S. 2 GO NRW sowie fiir die Aufstellung und Feststellung
der Jahresabschliisse nach § 95 Abs. 5 S. 2 GO NRW sowie § 96 Abs. 1 GO NRW einhalten.

Unabhéngig hiervon sollten die Flihrungskréfte eines Landschaftsverbandes fiir ihre jeweiligen
Zusténdigkeitsbereiche lber den Stand der Haushaltsbewirtschaftung informiert sein. Darauf
aufbauend sollten die Organisationseinheiten der Direktorin bzw. dem Direktor und der Kdmme-
rin bzw. dem Kédmmerer (ber den jeweiligen Teilplan berichten. Zudem sollten sie (iber die vo-
raussichtliche Entwicklung bis zum Ende des Haushaltsjahres informiert sein.

Dartiber hinaus sollte eine Direktorin bzw. ein Direktor sowie eine Kdmmerin bzw. ein Kdmme-
rer den Verwaltungsvorstand und die politischen Entscheidungstréger liber den Stand der
Haushaltsbewirtschaftung und (ber die voraussichtliche Entwicklung bis zum Ende des Haus-
haltsjahres informieren. Die Entscheidungstrdger miissen in der Lage sein, rechtzeitig Mal3nah-
men zu ergreifen, wenn Ziele der Haushaltsplanung gefédhrdet sind.

Dem LWL gelang es im Betrachtungszeitraum nicht die gesetzlichen Fristen zur Anzeige der
Haushaltssatzung einzuhalten. Die Haushaltspldne wurden in der jeweiligen Dezembersitzung
der Landschaftsversammlung oder der ersten Sitzung des neuen Jahres beschlossen. Bei der
Feststellung der Jahresabschliisse sowie der Bestatigung der Gesamtabschliisse konnten die
Fristen nicht immer eingehalten werden. Dies ist jedoch teilweise auf ausgefallene Sitzungen
wahrend der Corona-Pandemie zurlickzufiihren.

Neben den Haushaltsplanen und Jahresabschlissen kann ein Controlling und Berichtswesen
die relevanten Informationen zur Haushaltsplanung, -bewirtschaftung und -steuerung liefern.
Der LWL hat ein solches etabliert. Der Landschaftsverband setzt fiir sein Controlling und Be-
richtswesen Schwerpunkte. Daraus ergeben sich unterschiedliche Berichtsintervalle sowie eine
unterschiedlich tiefe Betrachtung in den jeweiligen Berichten. Grundsatzlich erstellt der LWL
zweimal jahrlich einen schriftlichen Bericht Giber den gesamten Haushalt. Erganzend erfolgt ein-
mal jahrlich eine mindliche Berichterstattung. Fur den Bericht gibt der Bereich Haushaltsma-
nagement und Controlling die Inhalte vor und erstellt aus den Einzelberichten einen Gesamtbe-
richt fur die Verwaltungsleitung sowie die politischen Gremien. Der Bericht enthalt die Entwick-
lung der Dezernatsbudgets inklusive einer Prognose flir das Jahr. Wesentliche Verbesserungen
bzw. Verschlechterungen werden dargestellt und erlautert. Die Entwicklung der Jahresergeb-
nisse sowie des Eigenkapitals wird seit der Er6ffnungsbilanz dargestellt. Chancen und Risiken
werden aufgezeigt. Aktuell enthalten diese Berichte zusatzlich eine Prognose der zu isolieren-
den Schaden nach dem NKF-CUIG.
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Bereits in den Kapiteln ,1.3.3 Ist-Ergebnisse” und ,1.3.4 Plan-Ergebnisse“ wird auf die Bedeu-
tung der Eingliederungshilfe fur den Haushalt des Landschaftsverbandes hingewiesen. Dies
spiegelt sich auch im Berichtswesen des LWL wider. Unter anderem aufgrund eines Beschlus-
ses aus 2017 ist die Verwaltung angehalten in den Sitzungen des Sozialausschusses sowie des
Finanz- und Wirtschaftsausschusses ein aussagekraftiges Finanz- und Fachcontrolling tUber die
Entwicklung der Eingliederungshilfe im laufenden Jahr und die Ergebnisse der vergangenen
Jahre vorzulegen. Diese Berichte beschaftigen sich ausfihrlich mit den Entwicklungen sowie
deren Auswirkungen in den verschiedenen Leistungsarten. Die Verwaltung erstellt zudem mo-
natliche Berichte, die der friihzeitigen Erkennung von Fehlentwicklungen dienen sollen und zur
internen Steuerung herangezogen werden.

1.4.2 Ermachtigungsuibertragungen

+ Feststellung
Der Landschaftsverband Westfalen-Lippe (LWL) hat Regelungen fur Ermachtigungsibertra-
gungen getroffen und festgeschrieben. Die Ubertragungen von Aufwendungen sind gering.
Im investiven Bereich ist die Relevanz deutlich gréRer. Steigende Ubertragungen und veran-
derte Rahmenbedingungen flihren neben sehr hohen Ansatzerh6hungen dazu, dass der
LWL die investiven Erméachtigungen konstant nur im geringen Umfang in Anspruch nimmt.

Ein Landschaftsverband sollte seine Aufwendungen sowie seine Ein- und Auszahlungen in ihrer
voraussichtlich dem Haushaltsjahr zuzurechnenden Hb6he planen. Die jeweiligen Ansétze soll-
ten Landschaftsverbdnde sorgféltig schétzen, soweit sie sie nicht errechnen kénnen. Diese all-
gemeinen Planungsgrundsétze sind in § 11 Abs. 1 KomHVO NRW geregelt. Ein Landschafts-
verband kann Aufwendungen im Ergebnisplan und Auszahlungen im Finanzplan unter bestimm-
ten Voraussetzungen auf das nachfolgende Haushaltsjahr libertragen (Erméchtigungsiibertra-
gung). Hierdurch kénnen sich die Haushaltsansétze erhéhen.

Nach § 22 Abs. 1 KomHVO NRW hat ein Landschaftsverband Grundsétze lber Art, Umfang
und Dauer der Erméchtigungstibertragungen zu regeln.

Der LWL hat Regelungen fir die Ubertragung von Erméchtigungen getroffen und festgeschrie-
ben. Danach kénnen konsumtive sowie investive Aufwendungen und Auszahlungen Ubertragen
werden. Grundsatzlich sehen die Regelungen einen restriktiven Umgang mit Ermachtigungs-
tibertragungen vor. Die Ubertragung erfolgt nach schriftichem Antrag mit ausfiihrlicher Begriin-
dung durch die Abteilungen, Einrichtungen oder Auf3enstellen. Die Entscheidung Uber die Bil-
dung und Héhe der Ubertragung hat der Landschaftsverband auf Mitarbeitende im Bereich
Haushaltsmanagement und Controlling delegiert. Der Landschaftsausschuss wird Uber die Er-
machtigungsibertragungen im Rahmen der Einbringung des Jahresabschlusses informiert. Im
Jahresabschluss erfolgt die Darstellung der Ermachtigungsiibertragungen im jeweiligen Pro-
duktbereich. Eine Zusammenfassung der Ubertragungen auf Dezernatsebene erfolgt im An-
hang.
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Ordentliche Aufwendungen LWL in Mio. Euro 2017 bis 2022

Kennzahlen ‘ 2017 2018 ‘ 2019 ‘ 2020 2021 2022

Haushaltsansatz in Mio. Euro 3.468  3.536 3.618  3.544 | 3.586 3682
Ermachtigungsubertragungen in Mio. Euro 4,03 3,84 4,78 5,07 | 10,56 7,78
Ansatzerh6hungsgrad in Prozent 0,12 0,11 0,13 0,14 0,29 0,21
Fortgeschriebener Ansatz in Mio. Euro 3.472 | 3539 3.623 3.549 | 3.597 3689

Anteil der Ermachtigungsiibertragungen am fortge-

schriebenen Ansatz in Prozent 0,12 0.1 0,13 0,14 0,29 0,21

Ist-Ergebnis in Mio. Euro 3412 | 3565 3.620 3.590 | 3.775 3804

Grad der Inanspruchnahme fortgeschriebener Ansatz in

98,27 101 99,92 101 105 103
Prozent

Der LWL hat von der geschaffenen Méglichkeit der Ubertragung von Ermé&chtigungen im kon-
sumtiven Bereich Gebrauch gemacht. Im Betrachtungszeitraum 2017 bis 2022 wurden insge-
samt 36,1 Mio. Euro Ubertragen. Im Durchschnitt liegt die Ubertragung bei 6,0 Mio. Euro. Im Be-
zug zu den Haushaltsanséatzen sind die Ubertragungen jedoch sehr gering. Die von 2021 nach
2022 ubertragenen Ermachtigungen von 7,8 Mio. Euro entsprechen 0,94 Euro je Einwohner.
Der LVR geht noch restriktiver mit den Ubertragungen im konsumtiven Bereich um und hat le-
diglich 0,14 Euro je Einwohner nach 2022 Gbertragen.

Von gréRerer Relevanz sind die Ermachtigungsibertragungen fir investive Auszahlungen. Die
Ermachtigungslbertragungen fir investive Auszahlungen entwickeln sich wie folgt:

Investive Auszahlungen LWL in Mio. Euro 2017 bis 2022

Kennzahlen 2017 2018 2019 2020 2021 2022
Haushaltsansatz in Mio. Euro 20,30 40,67 45,09 52,78 65,16 77,33
Ermachtigungsubertragungen in Mio. Euro 47,83 | 44,66 38,87 47,85 74,61 102
Ansatzerh6hungsgrad in Prozent 236 110 86,19 90,66 114 132
Fortgeschriebener Ansatz in Mio. Euro 68,12 | 85,33 | 83,96 101 140 180

Anteil der Ermachtigungsiibertragungen am fortge-

schriebenen Ansatz in Prozent 70,21 52,33 | 4629 | 47,55 5338 56,9

Ist-Ergebnis in Mio. Euro 2410 | 45,60 36,76 2498 36,27 | 52,05

Grad der Inanspruchnahme fortgeschriebener Ansatz in

35,38 53,44 | 43,79 24,82 | 2595 | 28,97
Prozent

Die Ubertragungen der investiven Auszahlungen haben im Betrachtungszeitraum zuletzt deut-
lich zugenommen. In einigen Jahren haben die Ubertragungen den urspriinglichen Haushalts-
ansatz sogar weit Uberschritten. Die durchschnittliche Ansatzerhéhung durch die Ermachti-
gungsiibertragungen liegt bei 128 Prozent. Die Ubertragungen sind im Wesentlichen dem De-
zernat LWL-Bau- und Liegenschaftsbetrieb zuzuordnen. Die Ubertragung von offenen Erméachti-
gungen ist fir jede MalBnahme einzeln zu beantragen. Eine mallnahmengenaue Zuordnung ist
auf Grundlage des Jahresabschlusses nicht méglich. Der LWL fiihrt jedoch interne Ubersichten
zu den MalRnahmen und halt diese nach.
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Die Ubertragenen Ermachtigungen von 2021 nach 2022 von 102 Mio. Euro entsprechen 12,40
Euro je Einwohner. Im Vergleich zum LVR ergibt sich folgendes Bild:

Erméchtigungsiibertragungen investive Auszahlungen je Einwohner in Euro 2017 bis 2022
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Die investiven Ermachtigungsibertragungen je Einwohner fallen beim LVR seit 2019 hdher aus
als beim LWL. 2022 Gbertragt der LVR 16,61 Euro je Einwohner. Geringere Ansatze beim LWL
fihren dennoch zu deutlich hdheren Ansatzerhéhungen.

Wieviel von dem zur Verfiigung stehenden Haushaltsansatz tatsachlich verausgabt werden
konnte, wird durch den Grad der Inanspruchnahme aufgezeigt. Dieser Wert schwankt beim
LWL von Jahr zu Jahr leicht, ist insgesamt jedoch durchgehend auf einem niedrigen Niveau. Im
Vergleich zum LVR ergibt sich folgendes Bild:
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Durchschnittlich werden beim LWL nur 35,4 Prozent der zur Verfiigung stehenden Mittel tat-
sachlich verausgabt. Damit ist der Grad der Inanspruchnahme bei LWL im Durchschnitt gerin-
ger als beim LVR. Auch in anderen Kommunen verzeichnet die gpaNRW héhere Ausschop-
fungsgrade. Die Griinde flr die geringen Inanspruchnahmen sind vielfaltig. Der LWL begriindet
dies u. a. mit Personalengpassen, fehlenden Kapazitaten der Auftragnehmer und Lieferengpas-
sen. Zudem wird es teilweise erforderlich Neuausschreibungen von Auftrdgen vorzunehmen,
was zu Verzogerungen in der Umsetzung flhrt.

Die Haushaltsplanungen vermitteln daher nur ein eingeschranktes Bild vom tatsachlichen Um-
fang der Investitionstatigkeit. Dies hat zudem Auswirkung auf die Ermittlung des Kreditbedarfes,
da Investitionen Ublicherweise Uber Kredite finanziert werden. Weiter kdnnen Kreditermachti-
gungen nur maximal zwei Jahre Uibertragen werden. RegelméaRige bzw. dauerhafte Ubertragun-
gen kénnen dazu filhren, dass die Investitionsermachtigungen héher sind als die Kreditermach-
tigungen in der Haushaltssatzung. Das hatte zur Folge, dass ein Teil der Investitionen letztlich
nicht finanziert werden kann.

Grundsatzlich diirfen nach § 13 Abs. 2 KomHVO NRW Ermachtigungen fir BaumaRnahmen im
Finanzplan erst veranschlagt werden, wenn Bauplane, Kostenberechnungen und Erlduterungen
vorliegen. Aus denen mussen die Art der Ausfiihrung, die Gesamtkosten der MaRnahme, ge-
trennt nach Grunderwerb und Herstellungskosten, einschlief3lich der Einrichtungskosten sowie
der Folgekosten ersichtlich sein. Es ist ein Bauzeitplan beizufligen. Die Unterlagen missen
auch die voraussichtlichen Jahresauszahlungen unter Angabe der Kostenbeteiligung Dritter und
die fur die Dauer der Nutzung entstehenden jahrlichen Haushaltsbelastungen ausweisen.

+ Empfehlung
Der LWL sollte einzelne Planungsparameter sowie die Ermachtigungsibertragungen im
Konzernverbund konkreter hinterfragen. Ziel sollte es sein, nur MaBnahmen in den Haus-
haltsplan aufzunehmen, die die Anforderungen des § 13 KomHVO NRW erfiillen und deren
Umsetzung im Planjahr realistisch mdglich ist.

1.4.3 Fordermittelmanagement

Fordermittel erweitern den Handlungs- und Entscheidungsspielraum eines Landschaftsverban-
des. Ein gezielter Einsatz von Férdermitteln leistet einen positiven Beitrag zur Haushaltssitua-
tion. Ein Landschaftsverband kann mit Férdermitteln Investitionen auch bei einer angespannten
Haushaltslage realisieren und seinen Eigenanteil mindern.

Dazu muss er erfolgreich Férdermittel akquirieren und Riickforderungen von Fordermitteln ver-
meiden.
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1.4.3.1 Fordermittelakquise

+ Ein Grolteil der Férdermittel wird durch die eigenbetriebsahnlichen Einrichtungen akquiriert.
Strategische Vorgaben und Ziele sowie festgeschriebene interne Richtlinien gibt es beim
LWL fur die Férdermittelakquise aktuell noch nicht. Der LWL erwégt jedoch bereits diese in
die jahrliche Rundverfligung aufzunehmen. Bei der Fordermittelakquise nutzt der Land-
schaftsverband verschiedene Informationsquellen und berlicksichtigt die wesentlichen Rah-
menbedingungen. Er hat einen guten Uberblick tiber notwendige und anstehende MaRnah-
men.

Ein Landschaftsverband sollte strategische Festlegungen haben, die eine erfolgreiche Férder-
mittelakquise unterstitzen. Dazu sollte er die Férdermittelrecherche standardisiert im Prozess
der Planung von Unterhaltungs- und InvestitionsmaRnahmen vorsehen. Er sollte einen Uber-
blick iiber mégliche Férderungen haben und verschiedene Quellen zur Férdermittelrecherche
nutzen.

Aufgrund der notwendigen Ruicksichtnahme auf die wirtschaftliche Situation der Verbandsmit-
glieder sind Fordermittel bzw. die Drittfinanzierung von MaRnahmen von besonderer Bedeu-
tung. Viele MalBnahmen, u. a. im Kulturbereich, sind sogar erst aufgrund von Foérdermitteln um-
setzbar. Aufgrund der sich standig verandernden Férderlandschaft betreibt der LWL daher eine
aktive Fordermittelrecherche. Neben Newslettern wird auf die Angebote der Bezirksregierungen
bzw. die Forderlotsinnen und Forderlotsen zuriickgegriffen. Die Informationen werden im Land-
schaftsverband gezielt verteilt.

Der LWL verfiigt allerdings aktuell nicht Gber festgeschriebene strategische Vorgaben bei der
Akquise von Fordermitteln. Dies ist im Wesentlichen auf die Beteiligungsstruktur und Dezentrali-
sierung von Aufgaben zurickzufihren. Der wesentliche Teil der Férderungen entfallt auf inves-
tive Baumafnahmen und damit vor allem in den Zusténdigkeitsbereich der eigenbetriebsahnli-
chen Einrichtungen. Grundsatzlich gibt es beim Landschaftsverband die Bestrebung, den eige-
nen Finanzierungsanteil durch mégliche Drittfinanzierungen zu reduzieren. Insbesondere wah-
rend der Haushaltskonsolidierung war dies bereits ein festgeschriebenes Ziel bzw. eine zentrale
Vorgabe. Die Ausschussvorlagen des Landschaftsverbandes beinhalten ein pflichtig auszuful-
lendes Feld Uber die Beteiligung Dritter als Bestandteil der finanziellen Auswirkungen. Eine
Festschreibung der Bestrebung bzw. Verstetigung des Ziels kdnnte der Fordermittelakquise
eine noch gréfRere Bedeutung in allen Organisationseinheiten beimessen und zuséatzliche Ver-
bindlichkeit schaffen. Dies hat der LWL bereits wahrend dieser Prufung aufgegriffen und erwéagt
die jahrliche Rundverfligung anzupassen. Diese ist ebenfalls Grundlage der Vorgaben fir die
Beteiligungen.

Positiv ist anzumerken, dass es in vielen Bereichen des Landschaftsverbandes Entwicklungs-
planungen gibt, die die Priorisierung von MaRnahmen unterstiitzen und einen guten Uberblick
Uber anstehende MaRnahmen bieten. Personalengpasse, Kostensteigerungen und Kapazitats-
grenzen finden bereits bei der Planung und Antragsstellung Beriicksichtigung. Zudem verfolgt
der Landschaftsverband das Ziel bis 2030 klimaneutral zu werden. Dementsprechend wird auch
die LWL-Stabsstelle Klima, Umwelt und Nachhaltigkeit in die Prozesse eingebunden.
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1.4.3.2 Fordermittelbewirtschaftung und férderbezogenes Controlling

+ Ein ganzheitliches und zentrales Férdermittelcontrolling sowie Berichtswesen gibt es auf-
grund des grofl3en Ausgliederungsgrades von Aufgaben im LWL nicht. Die Abwicklung und
Berichtserstattung erfolgt in den dezentralen Organisationseinheiten. Uber wesentliche Ent-
wicklungen wird dariber hinaus in den Ausschiissen des Landschaftsverbandes berichtet.

Die Riickforderung von Férdermitteln sollte ein Landschaftsverband vermeiden, indem er die
Férderbestimmungen und Auflagen aus dem Férderbescheid umsetzt. Dazu sollte er grundsétz-
lich ein Férdercontrolling etablieren, das auch nach Projektabschluss die Einhaltung der Férder-
bedingungen gewéhrleistet und Entscheidungstrédger anlassbezogen liber die Férderprojekte
informiert.

Die Fordermittelbewirtschaftung im LWL obliegt ebenfalls den dezentralen Organisationseinhei-
ten. Die Einhaltung der Forderrichtlinien, Auflagen, Bedingungen und Fristen sowie der recht-
zeitige Mittelabruf wird vom jeweils zustandigen Bereich Uberwacht. Ebenso obliegen die Doku-
mentationen und die Nachweise Uber die Verwendung der Mittel den dezentralen Organisati-
onseinheiten. Probleme beim Mittelabruf oder den Verwendungsnachweisen sind dem Finanz-
bereich nicht bekannt. GréRere Rickforderungen von erhaltenen Férdermitteln gab es nicht.

Ein ganzheitliches Férdermittelcontrolling und Berichtswesen gibt es im Landschaftsverband
nicht. Die Eigenbetriebe haben eigene Strukturen und Berichtswesen etabliert. Jeder Bereich
verfugt Uber eigene Standards im Berichtswesen und trifft selbststandig die Entscheidung Uber
die Notwendigkeit der Berichtserstattung. Dies ergibt sich bereits aufgrund der sehr vielfaltigen
Aufgaben. Doppelstrukturen beim LWL sollen vermieden werden. Zudem erfolgt teilweise eine
Einbindung des Landschaftsverbandes bei der Planung sowie Umsetzung von Maflnahmen. Bei
relevanten Abweichungen oder groReren Projekten wird generell Uber die Entwicklung im jewei-
ligen Ausschuss berichtet.

14.4 Kredit- und Anlagemanagement

1.4.41 Kreditmanagement

Die Finanzspielraume der Gemeinden und Gemeindeverbande werden zunehmend kleiner. Um
den Haushalt zu entlasten, steigt gleichermal3en der Handlungsbedarf einer aktiven Auseinan-
dersetzung mit dem Kreditmanagement. Die Optimierung der Portfoliostruktur ist dabei zu einer
besonderen Aufgabe der Finanzpolitik der Gemeinden und Gemeindeverbande geworden.
Grundlage fir ein ausgewogenes Kreditmanagement ist eine breitgefacherte Glaubigerstruktur,
um optimale Kreditangebote aus dem gesamten Kapitalmarktbereich zu giinstigen Konditionen
zu erhalten. Ein aktives Kreditmanagement basiert dabei auf folgenden Grundsatzen:

o Entwicklung einer strategischen Ausrichtung im Spannungsfeld von Zinssicherheit und
Zinsoptimierung

e Standige Beobachtung des Kapitalmarktes
¢ Analyse der mdglichen Einflussfaktoren auf die Zinssatze

o Zielorientierte Steuerung des Kreditportfolios
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e Auswahl und Anwendung geeigneter Finanzierungsinstrumente

¢ Analyse des derzeitigen Schuldenbestandes und Risikomonitoring
e Analyse zuklnftiger Kreditbedarfe

e Entwicklung einer Strategie fiir zuklinftige Kreditaufnahmen

¢ Regelmafige Schulung der Mitarbeitenden mit dem Umgang der Kapitalmarktinstru-
mente

1.4.41.1 Organisationsstrukturen und strategische Ausrichtung des Kreditma-
nagements

+ Der LWL betreibt ein aktives Zins- und Schuldenmanagement. Neben eigenem Fachperso-
nal wird auf externe Unterstitzung zurtickgegriffen. Dies erfolgt auf Grundlage einer ausfihr-
lichen Dienstanweisung. Ziele, Rahmenbedingungen, Zustandigkeiten und Befugnisse sind
festgeschrieben.

Ein Landschaftsverband sollte grundlegende Aspekte regein, die die Steuerung seines Kredit-
portfolios betrifft. Nach dem Runderlass ,Kredite und kreditdhnliche Rechtsgeschéfte der Ge-
meinden und Gemeindeverbédnde” sind die Landschaftsverbdnde verpflichtet, eine értliche
Dienstanweisung, die den Abschluss und die Abwicklung von Krediten und kreditédhnlichen
Rechtsgeschéften regelt, zu erlassen. Daneben ist eine abgestimmte strategische Grundaus-
richtung notwendig, um den Verantwortlichen Rechtssicherheit und einen verbindlichen Hand-
lungsrahmen zu vermitteln. Dies sichert die strategische Ausrichtung des Kreditmanagements
auch im Einzelfall. Den Handlungsrahmen sowie die Zusténdigkeiten und Verantwortlichkeiten
sollte der Landschaftsverband daher schriftlich festlegen, zum Beispiel in einer Dienstanwei-
sung oder Richtlinie. Die Regelungen sollten von der Landschaftsversammliung beschlossen
werden. Das erhéht die Rechtssicherheit fiir die Beteiligten und fiihrt zu mehr Transparenz und
Verbindlichkeit.

Der LWL beschaftigt sich seit 2010 verstarkt mit seinem Kreditmanagement. Es wurde ein akti-
ves Zins- und Schuldenmanagement aufgebaut und etabliert. Hierfur hat der LWL seinerzeit
eine Stelle geschaffen und mit entsprechendem Fachpersonal besetzt. Am 09. Februar 2015 ist
eine Uberarbeitete Dienstanweisung in Kraft getreten, die die seit 2010 geltenden Regelungen
abgeldst hat. Die Aktualisierung der Dienstanweisung wurde dem Landschaftsausschuss in sei-
ner Sitzung am 30. Januar 2015 zur Kenntnis gegeben.

In der Dienstanweisung sind ausfiihrlich die Ziele, Rahmenbedingungen, Zustandigkeiten und
Entscheidungsbefugnisse geregelt. Neben der internen Aufgabenverteilung ist zudem die Bil-
dung eines Management-Ausschusses vorgesehen. Teilnehmer sind erganzend zu den Betei-
ligten des LWL die Geschéftsfliihrung der Westfalisch-Lippischen Vermdgensverwaltungsgesell-
schaft mbH sowie ein externer Dienstleister. Der externe Dienstleister hat eine beratende und
unterstitzende Funktion.

Der LWL verfolgt mit seinem Zins- und Schuldenmanagement folgende Ziele bei der Entschei-
dung, ob, wann und in welcher Hohe Kredite aufzunehmen sind:

e Zinssicherung
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e Zinsoptimierung
o Flexibilitat
e Transparenz

Diese Zielsetzungen sollen méglichst in Einklang gebracht werden. Da die Ziele regelmafig in
Konkurrenz zu einander stehen, wird der Zinssicherung eine héhere Prioritat beigemessen.

Bestandteil des Zins- und Schuldenmanagements ist ein Liquiditatsverbund im Konzern LWL.
Zur Verfligung stehende Mittel im Konzern werden gezielt zur Senkung von Kreditaufnahmen
und zur Liquiditatssicherung eingesetzt.

Das Zins- und Schuldenmanagement ist zentralisiert und in der LWL-Kadmmerei angesiedelt.
Qualifikationen, Informationen und Handlungsmoéglichkeiten werden aus Effizienzgrinden ge-
bindelt. Die Aufgaben sind nach Funktionsbereichen gegliedert. Die Fortschreibung der Rah-
menbedingungen liegt in der Verantwortung der Abteilungsleitung. Der Bereich ,Handel und Ab-
wicklung“, dem die praktische Umsetzung obliegt, nimmt die operativen Aufgaben im gesteck-
ten Rahmen wahr. Dieser Bereich entscheidet zudem im Rahmen der Vorgaben und unter Be-
achtung von Vergabevorschriften im Benehmen mit der Referatsleitung tber die Vergabe.
Handlungsoptionen auf3erhalb des Handlungsrahmens bedirfen der Einwilligung der ersten
Landesratin und Kdmmerin bzw. des ersten Landesrates und Kdmmerers.

1.4.41.2 Prozess der Kreditaufnahme und Zustandigkeiten

+ Der LWL hat klare Regelungen und Zustandigkeiten fiir den Prozess der Kreditaufnahme
festgeschrieben. Grundsatzlich geht der Vergabe eine Ausschreibung voraus. Die Beweg-
rinde fur Entscheidungen werden dokumentiert.

Ein Landschaftsverband sollte fiir das Verfahren der Kreditaufnahme verbindliche Vorgaben ha-
ben. Fiir die Angebotseinholung und -auswertung sollte geregelt werden, dass nach Méglichkeit
mehrere Angebote einzuholen sind. Zudem sollte geregelt sein, welche Informationen die Ange-
bote mindestens enthalten miissen. Die Dokumentation der Angebotseinholung und der Ent-
scheidungsfindung sollte schriftlich erfolgen. Die wesentlichen entscheidungserheblichen Um-
stédnde sollten dokumentiert werden. Kontroll- und Berichtspflichten sollten angepasst an die 6rt-
lichen Verhéltnisse festgelegt werden. Dies ist besonders von der Komplexitdt und dem Risiko-
potential des Portfolios abhéngig. Geregelt werden sollte, wer an wen in welchem Turnus und
mit welchen Inhalten berichtet.

Die Dienstanweisung des LWL regelt, dass der Vergabe von Kreditgeschaften und Derivaten
grundsatzlich eine Ausschreibung vorausgeht. Damit sollen marktgerechte Konditionen sicher-
gestellt werden. Das Verfahren sowie die Festlegung des Kontrahentenkreises sind genau fest-
geschrieben. Dem Vergabeverfahren geht eine Markterkundung voraus. Das Verfahren wird
vom Bereich ,Handel und Abwicklung“ durchgefiihrt. Es ist ein Preis- und Angebotsspiegel zu
erstellen. Auf dieser Grundlage wird der Zuschlag grundsétzlich dem wirtschaftlichsten Anbieter
erteilt.

Alle zum Geschéaftsabschluss fiihrenden Uberlegungen sind in die Akte aufzunehmen. Die Un-
terlagen sind von den Beteiligten zu unterschreiben. Zudem ist das Vergabeverfahren Bestand-
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teil der Akte bzw. Dokumentation. Die Dokumentationspflicht sowie die erforderlichen Unterla-
gen sind einzeln in der Dienstanweisung aufgelistet. Im Verfahren zum Geschéftsabschluss als
auch fur die Abwicklung von Kredit- und Derivatgeschéaften gilt das Vier-Augen-Prinzip. Ergan-
zend ist die Angebotseinholung sowie Erstellung des Preis- und Angebotsspiegels personell ge-
trennt vom Abschluss und der Vergabe zu bearbeiten. Samtliche Unterlagen sind der Referats-
leitung vorzulegen. Diese prift die ordnungsgemalie Abwicklung des Gesamtvorganges.

1.4.41.3 Kreditportfolio

+ Der LWL besitzt ein umfangreiches Kreditportfolio. Die Steuerungsanforderungen sind ent-
sprechend hoch. Der LWL wird diesen Anforderungen mit einem kennzahlengestutzten Con-
trolling gerecht. Es gibt regelmafige Steuerungsvorschldge und eine zielorientierte Steue-
rung. Der LWL hat mit externer Unterstiitzung geeignete Strukturen geschaffen, um u. a.
Zinsanderungs- und Klumpenrisiken im Blick zu haben.

Ein Landschaftsverband sollte sein Kreditportfolio aktiv und zielorientiert steuern. Bei der Auf-
nahme von Krediten miissen neben der Hohe des Zinssatzes weitere Aspekte beriicksichtigt
werden. Hierzu gehéren Laufzeiten von Festzinsvereinbarungen, Darlehensarten sowie Til-
gungsmodalitaten. Zinsdnderungsrisiken und die Verhinderung von Klumpen-Risiken sollten da-
bei beachtet werden.

Kreditportfolio LWL zum 31.12.2022

Verbindlichkeiten aus Krediten fir Investitionen in Mio. Euro 199
Verbindlichkeiten aus Krediten zur Liquiditatssicherung in Mio. Euro 70,00
Anteil der Kreditverbindlichkeiten in fremder Wahrung an Kreditverbindlichkeiten in Prozent 0,00
Anzahl Derivate 10
Anzahl der Kreditvertrage 54
Anzahl der Kreditgeber 13

Das Kreditportfolio des LWL umfasst nach der Bilanz 2022 Investitions- und Liquiditatskredite in
Hohe von 269,0 Mio. Euro. Davon entfallen rund drei Viertel auf Investitionskredite und ein Vier-
tel auf Kredite zur Liquiditatssicherung. Uber die Halfte der Kreditverbindlichkeiten ist mit Deri-
vaten abgesichert. Der LWL nutzt Derivate vorrangig zur Zinssicherung. Finanzderivate zu spe-
kulativen Zwecken sind ausgeschlossen. Die Mdglichkeit, Zinsderivate abzuschlieRen sowie der
Rahmen hierzu sind in der Dienstanweisung aufgenommen worden. Fremdwahrungskredite
werden nicht eingesetzt. Eine gesonderte Regelung oder einen konkreten Ausschluss enthalt
die Dienstanweisung nicht. In Fremdwahrungskrediten sieht der LWL ein zuséatzliches Risiko
und schlielt diese daher kategorisch aus.

Aufgrund der Vielzahl von Krediten und des Kreditvolumens des LWL sind die Anforderungen
an die Steuerung des Kreditportfolios hoch. Aufgrund der sich kontinuierlich verandernden Rah-
menbedingungen am Finanzmarkt erachtet die gpaNRW ein ausflihrliches kennzahlengestiitz-
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tes Controlling als sinnvoll. Risiken aus dem Kreditportfolio sowie aus der Entwicklung des Fi-
nanzmarktes sollten frihzeitig erkannt werden, damit entsprechende Gegensteuerungsmal}-
nahmen ergriffen werden kénnen.

Das Risikomanagement und die Steuerung sind beim LWL ebenfalls Bestandteil der Dienstan-
weisung. Die Verantwortung liegt in Hand der ersten Landesratin und Kdmmerin bzw. des ers-
ten Landesrates und Kammerers. Vor diesem Hintergrund und im Rahmen des Zins- und Schul-
denmanagements wurde ein ausflhrliches Controlling etabliert. Dieses wird von dem externen
Dienstleister erstellt, der auch Mitglied im Management-Ausschuss ist. In der beratenden und
unterstlitzenden Funktion wird u. a. fir das Kreditportfolio eine regelmafige und kontinuierliche
Analyse vorgenommen. Die Ergebnisse werden in einem ausflihrlichen Berichtswesen festge-
halten und besprochen. Auf das entsprechende Berichtswesen wird im nachstehenden Kapitel
naher eingegangen. In der Analyse werden verschiedene Aspekte betrachtet. Der Dienstleister
stellt dabei eine Reihe von Kennzahlen dar, die der Analyse, Risikofriiherkennung und Steue-
rung dienen.

Die Dienstanweisung des LWL enthalt eine Reihe von Limits und Zielvorgaben, die bereits ei-
nen gewissen Handlungsrahmen fir das Kreditportfolio vorgeben. So sollen beispielsweise min-
destens 70 Prozent des Investitionskreditportfolios Uber Kredite mit festen Zinsbindungsfristen
finanziert werden und die kapitalgewichtete Restlaufzeit des Kreditportfolios (Duration) 3,5
Jahre nicht unterschreiten. Damit sollen Klumpenrisiken im Kreditportfolio vermieden werden.
Sowohl die Zinsbindungsquote als auch die Duration werden im Rahmen des Controllings aus-
gewertet und im Bericht Uber vier Jahre verglichen. Zudem wird das Zinsanderungsrisiko darge-
stellt und das jahrlich anstehende Zinsanpassungsvolumen aufgezeigt sowie verschiedene Sze-
narien Uber zehn Jahre erstellt. Die bestehenden Zinssicherungsgeschafte flielen in die Be-
trachtung mit ein. Aus den Kennzahlen heraus werden Steuerungsvorschlage erarbeitet, mit de-
nen sich der Management-Ausschuss in regelmaRigen Sitzung auseinandersetzt. Vor- und
Nachteile werden aufgezeigt.

1.4.41.4 Berichtswesen Kreditmanagement

+ Der LWL hat ein kennzahlengestutztes Controlling und Berichtswesen fir das Kreditma-
nagement etabliert. Die Entscheidungstrager und Beteiligten erhalten regelmafig ausfuhrli-
che und steuerungsrelevante Informationen. Das Berichtswesen wird den Anforderungen,
die sich aus dem Kreditportfolio ergeben, gerecht.

Das Berichtswesen hat die Aufgabe, die Entscheidungstrédger der Gemeinden und Gemeinde-
verbénde rechtzeitig und ausreichend liber die Entwicklung des Portfolios zu informieren und
bei der Entscheidungsfindung zu unterstiitzen. Voraussetzung hierfiir ist ein zeitnaher und aus-
reichender Informationsfluss zwischen den Verantwortlichen des Kreditmanagements und dem
Verwaltungsvorstand sowie der Informationsfluss von der Verwaltung zur Politik.

Das Controlling und Berichtswesen des LWL setzt sich aus verschiedenen Bausteinen zusam-
men. Der LWL erstellt mit externer Unterstiitzung regelmafig ausfihrliche und zielgruppenori-
entierte Controllingberichte. Diese liegen zu jeder Sitzung des Management-Ausschusses vor
und werden vom externen Dienstleister vorgestellt. Der Management-Ausschuss tagt nach der
Dienstanweisung mindestens dreimal jahrlich. Dartber hinaus kénnen Sitzungen nach Bedarf
anberaumt werden. Ein Kurzreport sowie das Protokoll der Sitzungen wird bis zum Landesdi-
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rektor kommuniziert. Dartiber hinaus werden monatliche Auswertungen, u. a. zum Kreditportfo-
lio sowie der Entwicklung steuerungsrelevanter Kennzahlen, zusammengestellt und bespro-
chen. Diese Informationen sind an die Kdmmerin sowie die darunterliegende Fiihrungsebene
und die beteiligten Mitarbeiter adressiert.

Erganzend wird einmal jahrlich der Finanz- und Wirtschaftsausschuss tber den Einsatz der Fi-
nanzderivate informiert. Inhalt dieses Berichtes sind

o die wesentlichen Veranderungen,
« ein Uberblick tiber die Zinsméarkte und deren Entwicklung
¢ sowie die Kennzahlen und Aussagen zur Erfolgsmessung bzw. zur Risikoposition.

Da die Politik die Aufgaben des Kreditmanagements nahezu vollstandig Gbertragen und feste
Rahmen vorgegeben hat, erfolgt die Berichterstattung in den politischen Gremien nur einmal
jahrlich.

1.4.4.2 Anlagemanagement

Die Gemeinden und Gemeindeverbande verfligen iber zum Teil erhebliche liquide Mittel. Diese
werden nicht zur taggleichen Zahlungsabwicklung bendtigt. Bei der Anlage der verfligbaren Mit-
tel ist auf den Dreiklang

e einer ausreichenden Sicherheit,
e eines angemessenen Ertrags sowie
e der Verpflichtung zur Sicherstellung der Liquiditat

zu achten. Daneben spielt fiir viele Gemeinden und Gemeindeverbande die Nachhaltigkeit eine
zunehmend stérkere Rolle bei der Entscheidung zum Abschluss von Finanzanlagen.

Weiterhin steigt der Anteil der Pensionsriickstellungen in allen Gemeinden und Gemeindever-
banden spurbar an. Hierfir ist nach Moéglichkeit Vorsorge zur langfristigen Sicherung der An-
spriche zu treffen. Dies kann beispielsweise durch Einzahlungen in entsprechende Versor-
gungsfonds gelingen.

1.4.4.21 Organisationsstrukturen und strategische Ausrichtung des Anlage-
managements

+ Der LWL hat eine Dienstanweisung zur Anlage von Geldmitteln erlassen und einen Hand-
lungsrahmen fir das Anlagemanagement festgelegt.

Ein Landschaftsverband sollte grundlegende Aspekte fiir sein Anlagemanagement regeln. Den
Handlungsrahmen und etwaige Berichtspflichten sollte der Landschaftsverband schriftlich fest-
legen, zum Beispiel in einer Dienstanweisung oder Richtlinie. Die Regelungen sollten von der
Landschaftsversammliung beschlossen werden. Das erh6ht die Rechtssicherheit fiir die Beteilig-
ten und fiihrt zu mehr Transparenz und Verbindlichkeit.
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Zum 01. Januar 2023 ist die Dienstanweisung zur Anlage von Geldmitteln beim LWL in Kraft
getreten. Diese hat die bis dato geltenden Arbeitsanweisungen ersetzt. Der Geltungsbereich er-
streckt sich Uber die Kernverwaltung auch auf die eigenbetriebsahnlichen Einrichtungen.

Fir das Anlagemanagement hat der Landschaftsverband folgende Ziele festgeschrieben:
e Erwirtschaftung angemessener Ertrage
e Sicherheit der Anlagen
e Gewahrleistung der Liquiditat

Im Spannungsverhaltnis zwischen Ertragen und Sicherheit ist nach der Dienstanweisung der
Sicherheit eine hdhere Prioritat beizumessen. Zu den gesteckten Zielen in der Dienstanweisung
legt der LWL viel Wert darauf, dass eigene Kompetenzen erworben und erweitert werden, um
Finanzanlagen besser beurteilen zu kénnen.

Das Anlagemanagement ist, wie das Zins- und Schuldenmanagement, zentral in der LWL-Kam-
merei angesiedelt. Die Entscheidungskompetenzen sind durch den Landesdirektor festgelegt.
Nahere Ausfiihrungen werden im nachstehenden Kapitel gemacht. Entscheidungen zur Anlage
werden im Zusammenhang mit der Liquiditadtsplanung getroffen. Mehrmonatige Anlagen werden
bei den monatlich stattfinden Terminen zur Liquiditatsplanung und -entwicklung besprochen.
Die Anlagen der eigenbetriebsahnlichen Einrichtungen erfolgen auf Grundlage der dezentralen
Mittelplanung nach schriftlicher Beauftragung. Grundsatzlich entscheiden die eigenbetriebsahn-
lichen Einrichtungen demnach selbst Uber die Anlagenotwendigkeit bzw. inwieweit liquide Mittel
derzeit nicht benétigt werden. Bis zur Verwendung werden diese Mittel beim LWL gefiihrt. Die-
ser legt sie im Rahmen eines Cash-Poolings kurzfristig an.

1.4.4.2.2 Prozess des Abschlusses einer Finanzanlage

+ Der Prozess zum Abschluss einer Finanzanlage ist in der Richtlinie zur Kapitalanlage festge-
schrieben und klar geregelt.

Ein Landschaftsverband sollte neben klaren Regelungen von Zusténdigkeiten und Verantwort-
lichkeiten auch die Ablaufe und Mitwirkungspflichten in einer Dienstanweisung regein. Er sollte
unter anderem feste Ansprechpersonen sowie Vertretungsberechtigte benennen. Um die be-
sonderen Sorgfaltspflichten innerhalb des Prozesses sicherzustellen, sollte der Landschaftsver-
band detaillierte Vorgaben zu folgenden Aspekten regeln:

e Vier-Augen-Prinzip

e Unterschriftenregelungen
e Terminplanungen

o Fristenkontrollen

Fiir die Angebotseinholung und -auswertung sollte geregelt werden, dass mehrere Angebote
einzuholen sind. Zudem sollte geregelt sein, welche Informationen die Angebote mindestens
enthalten miissen. Die Dokumentation der Angebotseinholung und der Entscheidungsfindung
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sollte schriftlich erfolgen. Die wesentlichen entscheidungserheblichen Umsténde sollten doku-
mentiert werden.

Die Kapitalanlagen erfolgen nach Auskunft des LWL unter Beachtung der festgelegten Zielset-
zung und im gegebenen Handlungsrahmen. Grundlage fir Anlagen ist grundsatzlich eine vo-
rausgegangene beschrankte Ausschreibung mit einem festgelegten Bieterkreis. Der Bieterkreis
wird alle zwei Jahre angepasst. Diese Aufgabe obliegt der Leitung der KdAmmerei im Benehmen
mit der Leitung des Referates 12 — Zahlungsverkehr, Forderungsmanagement und Altenpflege-
ausbildungsumlage. Die Entscheidung wird in einem Vermerk dokumentiert. Ausnahmen sowie
die entsprechenden Verfahrensweisen sind ebenfalls festgelegt.

Die Angebotseinholung erfolgt durch die Organisationseinheit Zentrale Dienste nach Beauftra-
gung durch die Leitung des Referates 12. AnschlieRend wird ein Preis- und Angebotsspiegel
erstellt. Auf dessen Grundlage entscheidet die Leitung des Referates 12 im Benehmen mit der
Bankbuchhaltung Uber die Vergaben. Der Abschluss bedarf zweier autorisierter Unterschriften.
Nach Abschluss der Geldanlage wird die Dezernatsleitung sowie die Leitung der Kdmmerei per
Mail informiert.

1.4.4.2.3 Anlageportfolio

+ Das Anlagenportfolio des LWL ist risikominimierend und eher kurzfristig ausgerichtet. Es gibt
einen hohen Bestand an liquiden Mitteln, der erhebliche Anforderungen an die Steuerung
stellt. Der LWL wird den Anforderungen gerecht und steuert aktiv. Die Versorgungslasten fin-
den im Anlagemanagement bisher nur wenig Berlcksichtigung.

Ein Landschaftsverband sollte sein Anlageportfolio aktiv steuern und unterstiitzend mit Kenn-
zahlen arbeiten. Er sollte dabei die Entwicklung seiner Pensionsverpflichtungen im Blick behal-
ten.

Das Anlagenportfolio des LWL unterliegt aufgrund der Zielsetzung und geringen Risikobereit-
schaft einem engen Handlungsrahmen. Es ist in der Regel ein kurz- oder mittelfristiger Anlagen-
horizont zu wahlen. Nach der Dienstanweisung diirfen lediglich Geldanlagen in Form von Ta-
ges- und Termingeldern sowie Spareinlagen bei Banken erfolgen, die Uber ein Institutssiche-
rungssystem verfligen oder im genossenschaftlichen Bereich agieren. Damit werden Risiken
vermieden. Langfristige Anlagen dirfen lediglich in kvw-Fonds getatigt werden. Andere beddr-
fen der Beteiligung des Finanz- und Wirtschaftsausschusses. Bei den Anlagen ist zudem auf
eine angemessene Mischung und Streuung der Anlageformen zu achten. Erganzend macht die
Dienstanweisung Vorschriften zu den maximalen Héhen der Anlagen.

Der LWL verfugt nach der Bilanz Uber einen Bestand an liquiden Mitteln von 617 Mio. Euro.
Aufgrund der Hohe und kontinuierlich angestiegenen Liquiditat sowie der Zinsanderungsrisiken
aus dem Anlagenportfolio sind die Anforderungen an die Steuerung hoch. Wegen des festge-
legten Handlungsrahmens sind die Anforderungen an ein Berichtswesen jedoch geringer anzu-
setzen als beim Kreditmanagement. Nach der letzten Controllingauswertung im Dezember 2022
waren mehr als drei Viertel der Liquiditat in Form von Termingeldern angelegt. Da sich aufgrund
der kurz- bis mittelfristigen Anlagen haufig Zinsanderungen ergeben kénnen, muss der LWL
dies im Blick behalten.
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Der LWL hat aufgrund des Controllings einen kontinuierlichen Uberblick tber die zur Verfliigung
stehenden Mittel, die Anlagen sowie die Zinsentwicklungen. Diese Informationen setzt der LWL
gezielt zur Steuerung ein. So werden u. a. Zinsaufwendungen durch die regelmaRige Um-
schichtung von Mitteln sowie einen Liquiditatsverbund im Konzern reduziert. Aufgrund der Ent-
wicklungen auf dem Zinsmarkt musste auch der LWL Verwahrentgelte auf sein Guthaben zah-
len. Durch Ausnutzung von Freigrenzen bei unterschiedlichen Instituten konnten diese deutlich
reduziert werden. Im Kapitel ,1.4.5.1.1 Organisationsstrukturen und strategische Ausrichtung
des Kreditmanagements® ist bereits auf den eingerichteten Liquiditadtsverbund eingegangen
worden. Mit freien liquiden Mitteln der eigenbetriebsahnlichen Einrichtungen sowie aus den Be-
stédnden der Ausgleichsabgabe gelingt es dem LWL Kredite zu reduzieren. Durch diese aktive
Steuerung treten positive Effekte fiir den Gesamtkonzern LWL ein.

Far die Versorgungsverpflichtungen hat der LWL in kuinftigen Haushaltsjahren Auszahlungen zu
leisten. Hierzu wird die entsprechende Liquiditat benétigt. Sofern den gebildeten Riickstellun-
gen keine adaquaten Deckungspositionen gegenlberstehen, sind die Auszahlungen aus den
laufenden Einzahlungen zu finanzieren. Ohne Liquiditatsvorsorge kann dies kunftig zur Folge
haben, dass die laufenden Einzahlungen dafur nicht mehr ausreichen. Die Versorgungsauszah-
lungen missten dann zumindest zum Teil kreditfinanziert werden.

Die kiinftigen Versorgungslasten fir aktive Beamte und Versorgungsempfanger des Land-
schaftsverbandes werden in den Pensionsriickstellungen abgebildet. Diese stellen durchweg
einen relevanten Teil der Bilanzsumme dar. Beim LWL belaufen sich diese zum 31. Dezember
2022 auf 539,6 Mio. Euro und machen etwa 19,05 Prozent der Bilanzsumme aus. Im Betrach-
tungszeitraum 2017 bis 2022 sind die Rickstellungen um 45,1 Mio. Euro angestiegen. Zur Absi-
cherung der Versorgungslasten zahlt der LWL aufgrund eines politischen Beschlusses aktuell
jéhrlich einen Betrag von einer Mio. Euro in den Versorgungsfond ein. 2022 belief sich die Bi-
lanzposition zu den Versorgungsfonds auf 13,8 Mio. Euro. Der LWL sollte die zukiinftige Finan-
zierung der Pensionsauszahlungen im Zusammenhang mit dem Anlagemanagement im Blick
behalten.

1.4.4.2.4 Berichtswesen Anlagenmanagement
+ Der LWL hat ein regelmaRiges Berichtswesen etabliert.

Das Berichtswesen hat die Aufgabe, die Entscheidungstrager rechtzeitig und ausreichend (iber
die Entwicklung des Portfolios zu informieren. Voraussetzung hierfiir ist ein zeitnaher und aus-
reichender Informationsfluss zwischen den Verantwortlichen des Anlagemanagements und dem
Verwaltungsvorstand sowie der Informationsfluss von der Verwaltung zur Politik. Kontroll- und
Berichtspfilichten sollten angepasst an die Ortlichen Verhéltnisse festgelegt werden. Dies ist ins-
besondere von der Komplexitdt und dem Risikopotential des Portfolios abhédngig. Geregelt wer-
den sollte, wer an wen in welchem Turnus und mit welchen Inhalten berichtet.

Im Zusammenhang mit dem Controlling beim Kreditmanagement erfolgt beim LWL auch ein
Controlling fir das Anlagemanagement. Es werden monatliche Auswertungen vorgenommen,
die die Entwicklung des Anlagenportfolios sowie der liquiden Mittel darstellen. Auf Grundlage
der Liquiditatsplanung und des Controllings lassen sich die wesentlichen Informationen ablei-
ten, welche Mittel zur Verfligung stehen und angelegt werden kdnnen. Nahere Ausfiihrungen
zum Berichtswesen und dem Verteilerkreis konnen dem Kapitel ,,1.4.4.1.4 Berichtswesen Kre-
ditmanagement‘ enthommen werden.
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1.5 Anlage: Erganzende Tabellen

Tabelle 1: Zusammenstellung der Feststellungen und Empfehlungen der gpaNRW zur iiberértlichen Priifung 2023 - Haushaltssteuerung

Feststellung ‘ Seite \ Empfehlung Seite

Haushaltssteuerung

Der Landschaftsverband Westfalen-Lippe (LWL) hat Regelungen fiir Erméachti-
gungsiibertragungen getroffen und festgeschrieben. Die Ubertragungen von

Aufwendungen sinc_j_ gering. Im investiven Bereich ist die Relevanz deutlich 53 E1
groRer. Steigende Ubertragungen und verdnderte Rahmenbedingungen fiihren

neben sehr hohen Ansatzerhéhungen dazu, dass der LWL die investiven Er-

machtigungen konstant nur im geringen Umfang in Anspruch nimmt.

Der LWL sollte einzelne Planungsparameter sowie die Ermachtigungs-
Ubertragungen im Konzernverbund konkreter hinterfragen. Ziel sollte es

sein, nur Malnahmen in den Haushaltsplan aufzunehmen, die die Anfor- 56
derungen des § 13 KomHVO NRW erfiillen und deren Umsetzung im

Planjahr realistisch méglich sind.

F1
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Tabelle 2: NKF-Kennzahlenset 2022 in Prozent

Kennzahlen LWL LVR

Aufwandsdeckungsgrad 97,66 99,38
Eigenkapitalquote 1 22,30 23,76
Eigenkapitalquote 2 24,57 35,63
Fehlbetragsquote* 4,68 2,40
Infrastrukturquote 0,00 0,00
Abschreibungsintensitat 1,88 0,44
Drittfinanzierungsquote 103 260
Investitionsquote 66,23 90,39
Anlagendeckungsgrad 2 73,94 95,09
Liquiditat 2. Grades 107 108
e e o
Kurzfristige Verbindlichkeitsquote 26,92 21,92
Zinslastquote 0,19 0,13
Allgemeine Umlagequote 68,67 70,61
Zuwendungsquote 20,83 13,63
Personalintensitat 7,14 6,26
Sach- und Dienstleistungsintensitat 4,41 8,34
Transferaufwandsquote 84,11 82,11

*Die Fehlbetragsquote berechnet die gpaNRW nur, wenn ein Kreis tatséchlich einen Fehlbetrag ausweist. Weist er einen Uberschuss aus, lasst sich die Kennzahl nicht sinnvoll berechnen.
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Tabelle 3: Eigenkapital LWL in Mio. Euro 2017 bis 2022

Kennzahlen
Eigenkapital 652 735 790 818 723 632
Nicht durch Eigenkapital gedeckter Fehlbetrag 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Eigenkapital 1 652 735 790 818 723 632
Sonderposten fiir Zuwendungen 21,58 33,05 51,59 55,00 57,81 64,26
Sonderposten fiir Beitrage 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Eigenkapital 2 673 768 842 873 780 696
Bilanzsumme 2.391 2.595 2.682 2.784 2.773 2.833
Tabelle 4: Gesamteigenkapital LWL in Mio. Euro 2017 bis 2022
Grund- und Kennzahlen 2017 2018 2019 2020 2021
Gesamteigenkapital in Mio. Euro 1.271 1.451 1.594 1.547 1.438
Nicht durch Eigenkapital gedeckter Fehlbetrag Gesamtbilanz in Mio. Euro 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Gesamteigenkapital 1 in Mio. Euro 1.271 1.451 1.594 1.547 1.438
Sonderposten fiir Zuwendungen Gesamtbilanz in Mio. Euro 305 312 351 357 361
Sonderposten fiir Beitrage Gesamtbilanz in Mio. Euro 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Gesamteigenkapital 2 in Mio. Euro 1.575 1.764 1.945 1.903 1.799
Passiva Gesamtbilanz in Mio. Euro 3.351 3.610 3.759 3.755 3.763
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Tabelle 5: Schulden LWL in Mio. Euro 2017 bis 2022

Kennzahlen

Anleihen 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Verbindlichkeiten aus Krediten flr Investitionen 249 236 224 222 212 199
Verbindlichkeiten aus Krediten zur Liquiditatssicherung 150 100 100 100 100 70,00
Verbindlichkeiten aus Vorgangen, die Kreditaufnahmen wirtschaftlich gleichkommen 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Verbindlichkeiten aus Lieferungen und Leistungen 11,30 9,47 9,17 19,66 12,05 19,29
Verbindlichkeiten aus Transferleistungen 148 172 176 170 157 195
Sonstige Verbindlichkeiten 263 322 360 474 460 516
Erhaltene Anzahlungen 11,20 9,29 0,00 0,04 0,00 0,01
Verbindlichkeiten 833 849 869 985 942 999
Rickstellungen 751 845 821 770 830 955
Sonderposten fir den Gebiihrenausgleich 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Schulden 1.584 1.695 1.690 1.755 1.771 1.954
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Tabelle 6: Gesamtschulden LWL in Mio. Euro 2017 bis 2021

Kennzahlen 2017 2018 2019 2020 2021

Anleihen 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Verbindlichkeiten aus Krediten flr Investitionen 268 263 241 255 243
Verbindlichkeiten aus Krediten zur Liquiditatssicherung 158 113 118 125 124
Verbindlichkeiten aus Vorgangen, die Kreditaufnahmen wirtschaftlich gleichkommen 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Verbindlichkeiten aus Lieferungen und Leistungen 40,81 42,46 43,09 45,43 38,53
Sonstige Verbindlichkeiten 272 301 291 315 319
Erhaltene Anzahlungen 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Gesamtverbindlichkeiten 739 719 693 740 725
Gesamtrickstellungen 902 993 969 954 1.014
Gesamtsonderposten fiir den Gebiihrenausgleich 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Gesamtschulden 1.640 1.711 1.662 1.694 1.739

Tabelle 7: Effektive Gesamtschulden LWL in Mio. Euro 2017 bis 2021

Kennzahlen 2017 2018 2019 2020 2021

Gesamtschulden 1.640 1.711 1.662 1.694 1.739
Forderungen Gesamtbilanz 324 382 418 364 420
Liquide Mittel Gesamtbilanz 274 323 405 382 363
Effektive Gesamtschulden 1.043 1.007 840 947 956
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Tabelle 8: Finanzanlagen LWL in Mio. Euro 2017 bis 2021

Grund- und Kennzahlen

Anteile an verbundenen Unternehmen in Mio. Euro 413 413 420 490 519 462
Beteiligungen in Mio. Euro 7,34 7,34 7,34 7,34 7,37 7,37
Sondervermdgen in Mio. Euro 198 198 197 197 198 197
Ausleihungen in Mio. Euro 981 991 990 977 985 1.010
Ausleihungen an verbundene Unternehmen in Mio. Euro 493 492 492 492 492 492
Ausleihungen an Beteiligungen in Mio. Euro 0,00 0,00 0,00 0,00 1,98 1,98
Ausleihungen an Sondervermégen in Mio. Euro 306 323 330 322 335 366
Sonstige Ausleihungen in Mio. Euro 182 176 169 163 156 150
Finanzanlagen in Mio. Euro 1.599 1.610 1.615 1.672 1.709 1.677
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2. Tax Compliance Management System

2.1 Managementubersicht

Die wesentlichen Ergebnisse der Uberdrtlichen Prifung des Landschaftsverbandes Westfalen-
Lippe (LWL) im Prifgebiet Tax Compliance Management System stellt die gpaNRW nachfol-
gend zusammenfassend dar.

Die Feststellungen und Empfehlungen haben wir tabellarisch in der Anlage aufgefiihrt. Die Rei-
henfolge ist chronologisch und gibt keine Priorisierung vor.

Tax Compliance Management System (TCMS)

Mit dem Vorgehenskonzept zur systematischen Umstellung auf die neuen rechtlichen Rahmen-
bedingungen nach § 2b Umsatzsteuergesetz (UStG) hat der LWL im Januar 2018 grundle-
gende Strukturen fir die Einfihrung eines TCMS geschaffen. Verantwortlich fur die Einflihrung
und Weiterentwicklung des TCMS ist die LWL-Kadmmerei.

Der LWL hat Verantwortlichkeiten und Zusténdigkeiten festgelegt und verschiedene Regelun-
gen zum TCMS getroffen. Er erstellt derzeit (Stand November 2023) eine zentrale TCMS-Richt-
linie, in der die bestehenden Regelungen zusammengefiihrt werden sollen. Sowohl die Be-
standsanalyse als auch die Risikoanalyse werden aktuell im laufenden Geschaft fortgeschrie-
ben. Verbindliche Vorgaben hierzu hat der LWL noch nicht formuliert. Daruber hinaus hat der
LWL eine gut funktionierende Kommunikations- und Informationsinfrastruktur aufgebaut. In ei-
nem nachsten Schritt plant der LWL ein regelmafiges Schulungs- und Fortbildungsangebot fiir
die mit steuerlichen Sachverhalten betrauten Mitarbeitenden zu erstellen.

Der LWL hat die in 2016 abgegebene Optionserklarung im Dezember 2022 widerrufen. Er ist
daher seit 01. Januar 2023 zur Anwendung des § 2b UStG verpflichtet. Der LWL sollte deshalb
die fortlaufende Weiterentwicklung des TCMS durch verbindliche Regelungen sicherstellen und
diese kinftig in die TCMS-Richtlinie integrieren. Insbesondere betrifft dies

o die systematische Fortschreibung der Bestands- und der Risikoanalyse,
» die Uberwachung und Verbesserung des TCMS sowie

e die Implementierung eines regelmafigen Berichtswesens an die Verwaltungsfihrung
Uber die Weiterentwicklung des TCMS.

2.2 Inhalte, Ziele und Methodik

Die Landschaftsverbande missen durch geeignete MalRnahmen die Befolgung der Steuerge-
setze sicherstellen. Die Gesamtheit aller Mallnahmen, welche zur Organisation der steuerlichen
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Angelegenheiten der Landschaftsverbande notwendig sind, wird als Tax Compliance Manage-
ment System (TCMS) bezeichnet. Das TCMS dient der Uberwachung und Steuerung von Steu-
errisiken und dokumentiert diese.

Im Prifgebiet TCMS prift die gpaNRW ausgewahlte Bestandteile, die wesentlich zur Wirksam-
keit des TCMS beitragen. Es handelt sich dabei um folgende Bestandteile:

e Einrichtung von Organisationsstrukturen und Zustandigkeiten,
e Fortschreibung der Bestandsanalyse,

¢ Informationsbeschaffung und -bereitstellung sowie

e TC-Risikomanagement.

Wir nehmen vorhandene Prozesse auf und stellen diese in unserem Bericht dar, um dem Land-
schaftsverband Hilfestellung zu geben. Ziel unserer Prifung ist es, Prozessrisiken und -liicken
zu identifizieren und Empfehlungen zur Weiterentwicklung des TCMS zu geben.

Mithilfe eines standardisierten Interviews nehmen wir die Prozesse und vorhandenen Regelun-
gen fur die Fortentwicklung des TCMS in den Blick. In unsere Priifung beziehen wir vorhandene
Dokumente des Landschaftsverbandes (z. B. Dienstanweisungen, Richtlinien zum TCMS), ggf.
auch in einer Entwurfsfassung, ein. Die Einrichtung und Fortentwicklung eines wirksamen
TCMS ist als dynamischer Prozess zu verstehen. Anderungen und Verbesserungen des TCMS
erfolgen laufend. Der vorliegende Bericht bildet den Sachstand beim LWL im November 2023
ab.

Die Prifung der gpaNRW erfolgt unabhangig von einer Einzelfallprifung der Finanzverwaltung
und liefert keine Aussage zum potenziellen Ergebnis einer zukiinftigen Prifung der Finanzver-
waltung.

2.3 Ausgangslage

Die Landschaftsverbande erflllen vielfaltige Aufgaben. Die steuerliche Wiirdigung dieser Aufga-
ben ist eine zunehmende Herausforderung, insbesondere durch sich standig verandernde und
komplexer werdende Steuergesetze. Dies hat sich mit der Einflhrung des § 2b UStG weiter
verstarkt, da diese Vorschrift die Steuerpflicht der Landschaftsverbande noch einmal deutlich
ausweitet.

Der LWL hat die Optionserklarung des § 27 Abs. 22 Satz3 UStG i. V. m. § 27 Abs. 22a UStG mit
Wirkung zum 01. Januar 2023 widerrufen. Infolgedessen hat der LWL seit dem 01. Januar 2023
die neue Rechtslage gemal § 2b UStG anzuwenden und die damit einhergehende Ausweitung

der Umsatzsteuerpflicht zu beachten.

Die Missachtung von Steuergesetzen kann straf- und buf3geldrechtliche Konsequenzen mit sich
bringen, wenn sie vorsatzlich oder leichtfertig begangen wurde. Bei Nichteinhaltung von Steuer-
gesetzen kdnnen zudem finanzielle Belastungen durch Verspatungszuschlage, Mahngebiihren
und Zinsaufwendungen entstehen.
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Ein dokumentiertes TCMS kann zum Nachweis gegeniiber dem Finanzamt dienen, dass bei
Missachtung von Steuergesetzen kein Vorsatz oder Leichtfertigkeit vorliegen. Ein wirksames,
dokumentiertes TCMS schiitzt somit den Landschaftsverband und seine Mitarbeitenden.

2.4 Prafung ausgewahlter Bestandteile des TCMS

In einem wirksamen TCMS sind Organisationsstrukturen geschaffen und Zustandigkeiten fest-
gelegt. Mit der Einflhrung des § 2b UStG missen bzw. mussten ggf. Prozesse angepasst und
Zustandigkeiten neu geregelt und in die Organisationsstruktur integriert werden. In einem
TCMS ist eine fortgeschriebene Bestandserfassung nachzuweisen, damit sichergestellt ist,
dass alle Steuerpflichten berticksichtigt sind. Die Informationsbeschaffung des Landschaftsver-
bandes sowie die Informationsbereitstellung innerhalb der Verwaltung sind weitere wichtige Be-
standteile innerhalb des TCMS. Durch ein TC-Risikomanagement wird das TCMS Uberwacht
und weiterentwickelt.

Ausgewibhlite Bestandteile des TCMS

Organisations-
strukturen und
Zustandigkeiten

TC- Fortschreibung der

Risikomanagement Bestandsanalyse

Informations-
beschaffung und
-bereitstellung
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241 Organisationsstrukturen und Zustandigkeiten

+ Der LWL hat mit dem Vorgehenskonzept zur systematischen Umstellung auf die neuen
rechtlichen Rahmenbedingungen nach § 2b UStG die Grundlage fur den Aufbau eines ganz-
heitlichen TCMS geschaffen. Die Zustandigkeiten und Verantwortlichkeiten hat der LWL fest-
gelegt und verschiedene Regelungen zum TCMS erlassen. Der LWL plant, die bestehenden
Regelungen in einer zentralen TCMS-Richtlinie zusammenzufihren.

Ein Landschaftsverband sollte die Zustdndigkeiten und Verantwortlichkeiten durch Verwaltungs-
und Dienstanweisungen praxisorientiert regeln. An die Regelungen stellen wir folgende Anfor-
derungen:

e Fir die Einfiihrung und Fortflihrung eines systematischen und verschriftlichten TCMS so-
wie die Einhaltung der steuerlichen Pflichten sollten ausreichende Personalkapazitdten
zur Verfiigung gestellt werden.

e Im Rahmen der Zusténdigkeitsregelungen sollte eine Person benannt werden, die die
Weiterentwicklung des TCMS federfiihrend libernimmt.

e Es sollte eine Ansprechperson fiir fachliche Fragen geben.

e Fr den Informationsfluss von steuerlichen Sachverhalten von den Fachabteilungen zur
Steuerabteilung sollten zusténdige Personen in den Fachabteilungen benannt werden.

e Die Ansprechperson sowie die zusténdigen Personen in den Fachabteilungen sollten ent-
sprechend ihrer Aufgaben ausreichend qualifiziert sein.

e Flir sémtliche Zustandigkeiten und Verantwortlichkeiten sollten Vertretungsregelungen
implementiert sein.

Der LWL hat ein Vorgehenskonzept zur systematischen Umstellung auf die neuen rechtlichen
Rahmenbedingungen nach § 2b UStG erstellt. Das Konzept wurde durch die LWL-Kammerei
(Abteilung 20) initiiert und der Verwaltungsfiihrung am 11. Januar 2018 vorgestellt. Das Vorge-
henskonzept benennt die erforderlichen Vorarbeiten und beschreibt das festgelegte Vorgehen
in Bezug auf die Bestandsaufnahme und -analyse sowie die daraus resultierenden Folgearbei-
ten. Somit dient es fiir den LWL als Grundlage fiir den Aufbau eines TCMS. Der LWL hat in der
Folge verschiedene Arbeitshilfen (z. B. allgemeine Informationen zu § 2b UStG, Checklisten
und Prufschemata) erstellt, Zustédndigkeiten festgelegt und Aufgaben verteilt.

Die zentrale Verantwortung fir die Einfuhrung und Weiterentwicklung des TCMS sowie die Be-
arbeitung steuerlicher Angelegenheiten liegt im Referat Haushaltsmanagement und Controlling
innerhalb der LWL-Kammerei. Zustandig sind zwei Mitarbeiterinnen als TCMS-Beauftragte, die
aufgrund ihrer vorherigen Tatigkeit im Finanzamt sowie eines Masterstudiums im Steuerrecht
Uber ein umfangreiches steuerliches Fachwissen verflgen.

Die TCMS-Beauftragten stehen planmafig mit jeweils einer halben Vollzeit-Stelle fur steuer-
rechtliche Themen zur Verfuigung. Sie sind zustandig fur die Erstellung der Steuervoranmeldun-
gen und -erklarungen und als einzige Stelle des LWL dazu befugt, in direkten Kontakt mit dem
Finanzamt zu treten. Dartber hinaus sind sie zustandig fur die Ausarbeitung von Dienstanwei-
sungen und Grundverfigungen und stehen als zentrale Ansprechpersonen in steuerrechtlichen
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Fragen fir die dezentralen Facheinheiten zur Verfiigung. Nicht zuletzt aufgrund der regen Inan-
spruchnahme der TCMS-Beauftragten in steuerlichen Fragen sieht der LWL einen Bedarf an
weiteren Personalkapazitaten. Daher werden zum 01. Dezember 2023 zwei weitere Vollzeit-
Stellen fur den Steuerbereich besetzt. Dabei soll eine Stelle insbesondere bei den operativen
Aufgaben unterstlitzen und die andere Stelle sich vorrangig der strategischen Weiterentwick-
lung des TCMS widmen.

Neben den zentralen Ansprechpersonen wurden auch in den dezentralen Organisationseinhei-
ten, d.h. in den Ubrigen Facheinheiten der Kernverwaltung sowie in den LWL-Einrichtungen, zu-
stéandige Personen fir steuerliche Angelegenheiten benannt. Dabei sind stets mehrere Verant-
wortliche benannt, die sich gegenseitig vertreten. Die verantwortlichen Personen sind dazu ver-
pflichtet, der LWL-Kammerei sdmtliche steuerrelevanten Informationen und Daten zur Verfi-
gung zu stellen. Dariber hinaus sind sie Empfanger der von den TCMS-Beauftragen herausge-
gebenen Informationen und Arbeitshilfen und gehéren zum Teilnehmerkreis der angebotenen
Schulungen zu steuerlichen Themen.

Derzeit sind die Zustandigkeiten und Verantwortlichkeiten noch in verschiedenen Dienstanwei-
sungen, Grundverfugungen und Richtlinien festgeschrieben. Zuklnftig sollen die bestehenden
Regelungen und Arbeitshilfen in einer zentralen TCMS-Richtlinie zusammengefiihrt werden,
welche der LWL derzeit erstellt. Darliber hinaus sollen in der TCMS-Richtlinie weitere Aspekte
wie die TC-Kultur, die TC-Ziele und die TC-Organisation ausgefiihrt und geregelt werden.

24.2 Fortschreibung der Bestandsanalyse

+ Feststellung
Der LWL hat friihzeitig eine Bestandsaufnahme und -analyse der potenziell steuerrechtli-
chen Sachverhalte durchgeflhrt. Die Fortschreibung der Bestandsanalyse erfolgt derzeit im
laufenden Geschéaft. Handlungsmdglichkeiten bestehen im Hinblick auf die Einfihrung eines
Vertragsmanagementsystems.

Ein Landschaftsverband sollte einen Prozess eingerichtet haben, der eine laufende Be-
standsanalyse gewéhrleistet. Der Prozess sollte sicherstellen, dass

e eine vollstdndige Bestandsanalyse durchgefiihrt wird, in der alle Sachverhalte auf eine
mogliche Steuerpflicht liberpriift werden,

e alle Haushaltspositionen und alle Vertrage in den Blick genommen werden,

o die Fachabteilung beteiligt wird, damit notwendige Informationen fiir die Beurteilung der
Steuerbarkeit bzw. der Steuerpflicht einbezogen werden,

e eine laufende Fortschreibung gewéhrleistet ist, die verénderte und neue Sachverhalte be-
riicksichtigt und

e die Arbeitsschritte und die Ergebnisse der Bestandsanalyse dokumentiert werden.

Um alle Vertrdge (berpriifen zu kénnen, sollte auf ein Vertragsmanagement zuriickgegriffen
werden.

Bestandsanalyse
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Der LWL hat in dem Vorgehenskonzept zur Umstellung auf den § 2b UStG den Prozess zur Be-
standsaufnahme und -analyse festgelegt. Darauf aufbauend wurde von 2018 bis 2022 eine Er-
tragskontenanalyse fur die LWL-Kernverwaltung sowie die LWL-Einrichtungen durchgefihrt.
Hierzu ist der LWL wie folgt vorgegangen:

¢ Die LWL-Kammerei hat zunachst die entgeltlichen Sachverhalte in den Organisationsein-
heiten geprift. Dazu wurde eine Tatigkeitsanalyse durchgefiihrt und dabei die Frage be-
antwortet, welche Aufgaben in den jeweiligen Organisationseinheiten erbracht werden.
Es wurden sowohl die Ausgangsumsatze als auch die Eingangsleistungen genauer be-
trachtet. Zudem wurden die Sachkonten in Bezug auf die Kontenbezeichnungen, den Bu-
chungstext und die Stammdaten ausgewertet. Anschliefiend wurden die betroffenen
Sachkonten je Produktgruppe in einer Excel-Datei zusammengestellt und per E-Mail an
die Ansprechpersonen in den Organisationseinheiten geschickt.

¢ Die Ansprechpersonen in den Organisationseinheiten haben die Excel-Dateien daraufhin
mit entsprechenden Informationen zu den einzelnen Leistungen hinter den Sachkonten
erganzt.

e Die LWL-Kammerei hat die ausgefiillten Excel-Dateien anschlieRend ausgewertet und
steuerrechtlich analysiert. Vielfach wurden daraufhin Riickfragen zu einzelnen Fallgestal-
tungen an die Organisationseinheiten gestellt. Teilweise wurden diese auch in gemeinsa-
men Terminen mit den TCMS-Beauftragten vor Ort geklart.

o Die Ergebnisse der Bestandsanalyse hat die LWL-K&ammerei schriftlich dokumentiert. Da-
bei erfolgte die Dokumentation direkt in den jeweiligen Excel-Dateien sowie erganzend
Uber die Ablage der E-Mail-Korrespondenz.

o Die Bestandsanalyse wurde in 2022 abgeschlossen.

Der LWL hat bislang keine Vorgaben fiir eine systematische Fortschreibung der Bestandsana-
lyse festgelegt. Bei der Bestandsanalyse wurden auskunftsgemaf allerdings nur wenige Falle
nach § 2b UStG aufgedeckt. Insbesondere im Bereich der LWL-Kliniken im LWL-Psychiatriever-
bund haben sich keine direkten Auswirkungen durch § 2b UStG ergeben. Diese werden in Form
von gemeinnutzigen Betrieben gewerblicher Art (BgA) geflihrt, sodass die Leistungen der LWL-
Kliniken auch schon vor der Anderung des Umsatzsteuergesetzes umsatzsteuerbar waren. Fir
die BgA ist eine jahrliche Fortschreibung der Ertragskontenanalyse sichergestellt. Fir die Kern-
verwaltung plant der LWL im Rahmen der Umstellung der Buchhaltungssoftware auf SAP
S/4HANA die Sachkonten noch einmal hinsichtlich der Steuermerkmale etc. zu untersuchen.
Kinftig soll die regelmafige Fortschreibung der Bestandskontenanalyse iber die Auswertung
der Steuerkennzeichen in SAP S/4HANA geprift werden. Entsprechende Regelungen zur Fort-
schreibung der Ertragskontenanalyse sollen in die TCMS-Richtlinie aufgenommen werden.

Vertragsmanagement

In Ergénzung zur Ertragsanalyse hat der LWL auch die bestehenden Vertradge und Satzungen
hinsichtlich ihrer steuerlichen Relevanz tberpriift. Darliber hinaus wurde bereits mit dem Vorge-
henskonzept zur Umstellung auf § 2b UStG der Aufbau einer Vertragsdatenbank beschlossen.
Diese sollte als Baustein des Dokumentenmanagementsystems (DMS) genutzt werden und bis
2020 eingefihrt sein. Entsprechend der Anwenderdokumentation werden die Vertrage in der
Vertragsdatenbank dezentral pro Abteilung und Einrichtung abgelegt und steuerlich gewirdigt.
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AnschlieBend erfolgt die Uberpriifung durch die LWL-Kéammerei. Dazu wird die LWL-Kammerei
Uber den dezentral eingestellten Vorgang automatisch benachrichtigt und kann diesen anschlie-
Rend bearbeiten. Im Zuge der Bearbeitung kann die LWL-Kadmmerei die Vertragsakte u.a. um
Dokumente erganzen, die ihre Entscheidung dokumentieren. Sofern die steuerliche Relevanz
von der Abteilung bzw. Einrichtung falsch beurteilt wurde, kann die LWL-Kammerei eingreifen
und diese Beurteilung &ndern. Im Anschluss an die Bearbeitung durch die LWL-K&mmerei wer-
den die ggf. gednderten USt-Metadaten des Vorgangs an die Vertragsakte Gbertragen und eine
automatische E-Mail an die Vorgangsersteller geschickt.

Die Einflihrung des Dokumentenmanagementsystems (DMS) konnte u.a. aufgrund der Auswir-
kungen der Corona-Pandemie sowie mangelnder Kapazitaten nicht wie geplant abgeschlossen
werden. Derzeit erfolgt die sukzessive Einfihrung des DMS in den einzelnen Fachabteilungen.
Das Vertragsmanagement als Baustein des DMS wird derzeit noch nicht genutzt, da bezuglich
der Anwendung bislang keine verbindlichen Regelungen bestehen.

Infolgedessen werden die Vertrage von den TCMS-Beauftragten Gibergangsweise zentral und
digital auf dem Laufwerk abgelegt. Derzeit besteht jedoch kein geregeltes Verfahren welches
sicherstellt, dass die TCMS-Beauftragten Uber sdmtliche Neuvertrage bzw. Anpassungen bei
Altvertrdgen Kenntnis erlangen. Stattdessen wird auf die TC-Kultur der Mitarbeitenden gesetzt
und darauf, dass diese die TCMS-Beauftragten schon bei Erstellung eines Vertragsentwurfs in-
formieren. Dazu wurden die mit steuerlichen Sachverhalten betrauten Mitarbeitenden u.a. in
den durchgefihrten Schulungen noch einmal gezielt auf die Vertragsabstimmung mit den
TCMS-Beauftragen hingewiesen.

Nach Abschluss der Einfiihrung des DMS sollte der LWL die Anwendung der Vertragsdaten-
bank forcieren und entsprechende Regelungen hierzu erlassen. Diese sollten in die TCMS-
Richtlinie aufgenommen werden.

+ Empfehlung
Der LWL sollte die potenziell steuerlich relevanten Vertrage zukiinftig mithilfe der geplanten
Vertragsdatenbank erfassen. Der LWL sollte sicherstellen, dass bis zur Nutzung der Ver-
tragsdatenbank alle potenziell steuerlich relevanten Vertrage gepruft werden. Dazu ist das
schon praktizierte Verfahren verbindlich zu regeln.

243 Informationsbeschaffung und -bereitstellung

» Feststellung
Der LWL hat Prozesse zur Informationsbeschaffung und -bereitstellung umfassend und gut
aufgebaut. Optimierungsmaoglichkeiten bestehen hinsichtlich eines verbindlichen Schulungs-
und Fortbildungskonzepts.

Ein Landschaftsverband sollte Prozesse flir die Informationsbeschaffung und -bereitstellung
zum Thema Tax Compliance festlegen und diese, zum Beispiel in einer Dienstanweisung,
schriftlich regeln. Die gpaNRW hélt folgende Mindeststandards fiir erforderlich:

e Zur Bekanntmachung des Themas Tax Compliance und der eingerichteten Prozesse
zum TCMS sollten innerhalb der gesamten Verwaltung Basisinformationen durch Infor-
mationsveranstaltungen und ergénzend, zum Beispiel liber Newsletter, vermittelt werden.
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e Insbesondere fiir die ndher mit dem TCMS oder mit steuerrechtlichen Beurteilungen be-
trauten Personen sollte der Landschaftsverband Informationsprozesse einrichten. Hierfiir
ist zunéchst sicherzustellen, dass der Landschaftsverband alle wichtigen Regelungen
und Informationen (z. B. Gesetze, Schreiben des Bundesministeriums der Finanzen, Ur-
teile) vorhélt und iiber Anderungen laufend informiert ist. Die Regelungen und Informatio-
nen sollten an zentraler Stelle bereitgestellt werden.

e Zusétzlich sollten die mit steuerrechtlichen Aufgaben betrauten Mitarbeitenden nach ih-
ren Bedlirfnissen laufend geschult werden. Dies sollte sowohl konkrete Steuerthemen
umfassen als auch grundsétzliche Schulungen zum TCMS (z. B. fiir neue Mitarbeitende,
bei neuen Vertretungsregelungen oder zur Auffrischung). Schulungen kénnen sowohl in-
tern als auch extern erfolgen.

Der LWL hat die wesentlichen Informationen zum Thema Tax Compliance friihzeitig kommuni-
ziert. Mit dem Vorgehenskonzept wurden die wesentlichen Anderungen gegeniiber der alten
Rechtslage und die geplante Vorgehensweise fiir die Umstellung zunachst auf Ebene der Ver-
waltungsflihrung und anschliefend im Rahmen verschiedener Verwaltungsleitertreffen des LWL
kommuniziert. Darlber hinaus wurden in der LWL-Kernverwaltung frihzeitig themenspezifische
Informationen den verantwortlichen Personen fiir die Haushaltswirtschaft zur Verfligung gestellt.

Informationsbeschaffung

Fir die Beschaffung von Informationen zu steuerrechtlichen Themen, wie Gesetzesanderun-
gen, Rechtsprechungen und geénderte Auffassungen der Finanzverwaltung, bedient sich der
LWL einer Vielzahl von Informationskanalen. Zustandig fir die Informationsbeschaffung sind die
TCMS-Beauftragten. So greifen sie auf die Rundschreiben des Landkreistages NRW, den
Newsletter des Stadtetages sowie die Schreiben des Bundesministeriums fir Finanzen zurtck.
Dariiber hinaus verfligen sie Uber einen Zugriff auf verschiedene Online-Datenbanken mit aktu-
eller Steuerfachliteratur und nutzen aktuelle Informationen von Wirtschaftspriifungsgesellschaf-
ten (z. B. Newsletter oder Webinare). Zudem besuchen die TCMS-Beauftragten regelmafig
Schulungen und Kongresse und stehen u.a. mit dem Landschaftsverband Rheinland sowie den
Stadten Miinster und Lippstadt im direkten Austausch.

Informationsbereitstellung

Aktuelle und relevante Informationen zu steuerlichen Themen werden durch die TCMS-Beauf-
tragten vorwiegend per E-Mail an die zustédndigen Stellen weitergeleitet. So erhalten die dezent-
ralen Ansprechpartner in der LWL-Kernverwaltung und den Einrichtungen bzw. einzelne Bu-
chungskrafte adressatengerecht und zeitnah alle fiir sie relevanten Informationen.

Dariiber hinaus werden allgemein bedeutsame Unterlagen zu steuerlichen Themen auf der In-
tranetseite der LWL-Kammerei zur Verfiigung gestellt und sind fir alle Mitarbeitenden des LWL
abrufbar. Zu diesen allgemeinen Informationen gehdéren die LWL-Regelungen zum Steuerrecht
mit Arbeitshilfen, Priifschemata zu verschiedenen Steuerarten, diverse Formulare und Vordru-
cke (z. B. Umsatzsteuermeldung innergemeinschaftlicher Erwerb) sowie weiterfiihrende Links.
Zukunftig sollte hier auch die TCMS-Richtlinie fur alle Mitarbeitenden des LWL hinterlegt wer-
den. Perspektivisch Uberlegt der LWL eine Wissensdatenbank einzurichten.

Aus- und Weiterbildungskonzept
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Der LWL hat in 2023 erstmalig eine Schulung fiir die mit steuerlichen Sachverhalten betrauten
Mitarbeitenden angeboten. Die Schulung wurde durch externe Referenten aufbereitet und
durchgefihrt. Die Schulungsinhalte wurden zuvor mit dem LWL abgestimmt. Insbesondere wur-
den die in der Schulung behandelten Fallbeispiele auf den LWL zugeschnitten. Aufgrund der
hohen Nachfrage wurde die Schulung an insgesamt drei Terminen durchgefuhrt.

Der LWL sieht Schulungen zum TCMS als wesentlich und bedeutsam an und plant zukunftig
regelmaBige Schulungen fir die Mitarbeitenden anzubieten. Die Evaluation der durchgefiihrten
Schulung hat gezeigt, dass die Inhalte aufgrund des teilweise sehr unterschiedlichen Vorwis-
sens sowie der unterschiedlichen Bertihrungspunkte individueller ausgestaltet werden mussen.
Die Schulungen missen bedarfsgerecht und somit spezifischer auf die Teilnehmenden ausge-
richtet sein. Erste Uberlegungen sehen vor, ein System aus Grundlagen- und Fortgeschritte-
nenschulungen zu implementieren. Weiterhin soll Gberpruft werden, inwieweit die Schulungen
maoglicherweise mit SAP-Anwenderschulungen kombiniert werden kénnen. Ebenso bestehen
Uberlegungen, durch die Erstellung von Lehrfilmen oder Videolésungen individuelle und zeitlich
unabhangige Schulungsmdglichkeiten zu schaffen.

+ Empfehlung
Der LWL sollte ein verbindliches, bedarfs- und praxisorientiertes Schulungs- und Fortbil-
dungskonzept zum Tax Compliance Management System (TCMS) erarbeiten. Das Konzept
sollte die Zeitpunkte, den Teilnehmerkreis und wesentliche Inhalte der geplanten Veranstal-
tungen beinhalten. Die Teilnahme an den Schulungen oder Fortbildungen sollte dokumen-
tiert werden.

244 Tax Compliance Risikomanagement

» Feststellung
Der LWL hat eine umfassende Risikoanalyse und -beurteilung durchgefthrt und auf Grund-
lage der Ergebnisse individuelle Gegensteuerungsmaflnahmen getroffen. Optimierungsbe-
darf besteht hinsichtlich eines regelmafiigen schriftlichen Berichtswesens an die Verwal-
tungsfihrung sowie verbindlicher Regelungen zur Fortschreibung der Risikoanalyse.

Ein Landschaftsverband sollte fiir ein TCMS ein TC-Risikomanagement in sein Risikomanage-
mentsystem integrieren. Hierzu gehéren

e die Risikoanalyse, -beurteilung und Dokumentation der steuerlichen Risiken und der er-
griffenen bzw. geplanten Gegensteuerungsmalinahmen,

« die laufende Uberwachung und Verbesserung des TCMS durch Kontrollen, Identifizie-
rung noch nicht erkannter Risiken und Implementierung von Gegensteuerungsmafnah-
men sowie

e eine laufende Berichterstattung an den Verwaltungsvorstand liber den Stand des TCMS
und die Weiterentwicklung des TCMS (u.a. Berichterstattung lber Risiken und Gegen-
steuerungsmallinahmen sowie deren Wirksamkeit).

Fortschreibung der Risikoanalyse
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Der LWL hat die erstmalige TC-Risikoanalyse und -beurteilung systematisch durchgefiihrt. Da-
bei wurden die steuerlichen Risiken bezogen auf die jeweilige Steuerart (Umsatzsteuer, Koérper-
schaftsteuer, Gewerbesteuer und Auslandersteuer) und die damit verbundenen Prozesse fest-
gestellt. Diese wurden schriftlich dokumentiert und ihre jeweilige Eintrittswahrscheinlichkeit so-
wie Auswirkung bei Eintritt des Risikos bewertet. Das Ergebnis ist der sogenannte Risikowert,
der in die Kategorien ,gering“, ,mittel“ und ,hoch® unterschieden wird. Zudem werden die Ergeb-
nisse in einer Risiko-Kontroll-Matrix dargestellt, die als Ubersicht fiir die Analyse und Beurtei-
lung der Risiken dient.

Auf Basis der aus der Risikoanalyse gewonnenen Erkenntnisse wurden konkrete Gegensteue-
rungsmalnahmen abgeleitet. Diese umfassen Malnahmen des internen Steuerungssystems,
organisatorische Sicherungsmafnahmen, Kontrollen und prozessunabhéngige Uberwachungs-
maflinahmen. Insbesondere sind die Erkenntnisse in die erarbeiteten Richtlinien, Arbeitsanwei-
sungen, Rundschreiben und Schulungen eingeflossen.

Derzeit wird die TC-Risikoanalyse vorrangig im laufenden Geschaft fortgeschrieben. Dabei setzt
der LWL auf das Bewusstsein der Mitarbeitenden zur Identifikation steuerlich relevanter Sach-
verhalte. Diese haben Risiken, die sie bei ihrer Arbeit erkennen, kurzfristig an die LWL-Kamme-
rei zu melden. Dariiber hinaus beobachten die TCMS-Beauftragten die Entwicklungen im Steu-
errecht und Veranderungen im LWL stets vor dem Hintergrund bestehender sowie neuer Risi-
ken.

Der LWL sieht die durchgefiihrte TC-Risikoanalyse nicht als einmaligen Vorgang, sondern als
zu implementierenden Regelprozess. Damit soll er als wesentlicher Baustein der kontinuierli-
chen Weiterentwicklung und Verbesserung des TCMS dienen. Verbindliche Regelungen oder
Vorgaben fur eine systematische Fortschreibung der TC-Risikoanalyse (z. B. Nachverfolgung
bereits bekannter Risiken oder Meldung neu identifizierter Risiken) wurden bislang jedoch noch
nicht entwickelt. Diese sollten in die derzeit in Erstellung befindliche TCMS-Richtlinie aufgenom-
men werden.

+ Empfehlung
Der LWL sollte die Risikoanalyse regelmaRig fortschreiben und die getroffenen Gegensteue-
rungsmalnahmen evaluieren. Dazu sollten verbindliche Regelungen getroffen und in die
TCMS-Richtlinie aufgenommen werden.

Uberwachung und Verbesserung des TCMS

Der LWL hat auf Basis der Ergebnisse der Risikoanalyse konkrete Malinahmen des internen
Steuerungssystems (z. B. Erarbeitung von Arbeitshilfen) getroffen. Dartiber hinaus wurden pro-
zessintegrierte UberwachungsmaRnahmen in Form von organisatorischen Sicherungsmafnah-
men (z. B. Schulung der Mitarbeitenden) und Kontrollen (z. B. strichprobenartige Kontrollen
durch die LWL-Kammerei) implementiert. Zudem erfolgt eine prozessunabhangige Uberwa-
chung durch das Rechnungsprifungsamt des LWL.

Neben den einzelnen UberwachungsmaRnahmen umfasst die TC-Uberwachung auch die Uber-
wachung des TCMS in seiner Gesamtheit. Die Uberwachung und Verbesserung des TCMS
schlieRen sich als Daueraufgaben an die Einrichtung eines TCMS an. Mithilfe der Uberwachung
soll sichergestellt werden, dass die vorhandenen Regelungen des TCMS eingehalten werden.
Dabei sollte regelmaRig hinterfragt werden, ob die vorhandenen Regelungen des TCMS in ihrer
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Gesamtheit angemessen und wirksam sind. Ziel ist es, Verbesserungs- und Weiterentwick-
lungsbedarfe friihzeitig zu erkennen. Daher sollte der LWL einen Uberwachungs- und Evalua-
tionsplan aufstellen, der die Dokumentation der UberwachungsmaRnahmen regelt und Vorga-
ben zu den Berichtswegen der Ergebnisse der Uberwachungsmafinahmen beinhaltet.

+ Empfehlung
Der LWL sollte einen Uberwachungs- und Evaluationsplan zum TCMS entwickeln. Dieser
sollte Regelungen zur Dokumentation der UberwachungsmafRnahmen sowie zu den Be-
richtswegen der Ergebnisse der UberwachungsmaRnahmen beinhalten.

Berichtswesen

Die Verwaltungsfuihrung wurde von Beginn an in den Einfihrungsprozess des TCMS und die
Anderungen aufgrund der neuen rechtlichen Rahmenbedingungen nach § 2b UStG eingebun-
den. Im Rahmen des monatlichen Steuer-Jour fixes berichten die TCMS-Beauftragten gegen-
Uber der Referatsleitung und der Abteilungsleitung der LWL-Kammerei tiber aktuelle steuerliche
Entwicklungen und die Prozessstande (z. B. zum Sachstand der Ertragskontenanalyse). Bis-
lang erfolgte die Berichterstattung lediglich mundlich und ohne eine schriftliche Dokumentation.
Ein standardisiertes und schriftliches Berichtswesen zum TC-Risikomanagement existiert dem-
entsprechend nicht. Klinftig dokumentiert der LWL die Agenda sowie die Ergebnisse stichpunkit-
artig in Form von Checklisten Uber eine Task Management Software. Darlber hinaus findet ein
regelmaBiger Austausch zwischen dem Abteilungsleiter der LWL-Kadmmerei und dem Landesdi-
rektor bzw. dem Verwaltungsvorstand statt. Die schriftliche Dokumentation beschrankt sich da-
bei auf die Protokolle der Sitzungen des Verwaltungsvorstandes.

Die Verwaltungsfiihrung tragt die Verantwortung fir die korrekte steuerliche Abwicklung in der
Verwaltung und damit die Verantwortung fur das TCMS. Haftungsrechtliche Konsequenzen
tragt ggf. neben den zusténdigen Mitarbeitenden insbesondere die Verwaltungsfihrung. Daher
sollte die Verwaltungsfiihrung in die Uberwachung und Weiterentwicklung des TCMS eingebun-
den sein und regelmafig unterrichtet werden. Dies ist entsprechend zu dokumentieren. Dem-
entsprechend sollte die Verwaltungsfihrung durch regelmaRige schriftliche Berichte Uber die
Weiterentwicklung des TCMS, aufgedeckte Risiken, getroffene Gegensteuerungsmalinahmen
und deren Wirksamkeit sowie gravierende Anderungen im Steuerrecht unterrichtet werden.

+ Empfehlung
Der LWL sollte ein regelmafiges schriftliches Berichtswesen Uiber die Weiterentwicklung des
TCMS (u.a. Berichterstattung Uber Risiken und Gegensteuerungsmaflnahmen sowie deren
Wirksamkeit) an die Verwaltungsflhrung einrichten. Diese Berichte kdnnen in ein bereits
vorhandenes Berichtswesen integriert werden.
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2.5 Anlage: Erganzende Tabellen

Tabelle 1: Zusammenstellung der Feststellungen und Empfehlungen der gpaNRW zur tiberértlichen Priifung 2023 — Tax Compliance Management System
(TCMS)

Feststellung Seite \ Empfehlung Seite
Priifung ausgewahliter Bestandteile des TCMS

Der LWL sollte die potenziell steuerlich relevanten Vertrage zukunftig mit-
hilfe der geplanten Vertragsdatenbank erfassen. Der LWL sollte sicher-
77 E1 stellen, dass bis zur Nutzung der Vertragsdatenbank alle potenziell steu- 79
erlich relevanten Vertrage gepriift werden. Dazu ist das schon praktizierte
Verfahren verbindlich zu regeln.

Der LWL hat friihzeitig eine Bestandsaufnahme und -analyse der potenziell
steuerrechtlichen Sachverhalte durchgefiihrt. Die Fortschreibung der Be-
standsanalyse erfolgt derzeit im laufenden Geschaft. Handlungsmdglichkeiten
bestehen im Hinblick auf die Einfiihrung eines Vertragsmanagementsystems.

F1

Der LWL sollte ein verbindliches, bedarfs- und praxisorientiertes Schu-
lungs- und Fortbildungskonzept zum Tax Compliance Management Sys-

Der LWL hat Prozesse zur Informationsbeschaffung und -bereitstellung umfas- tem (TCMS) erarbeiten. Das Konzept sollte die Zeitpunkte, den Teilneh-

F2 | send und gut aufgebaut. Optimierungsmdglichkeiten bestehen hinsichtlich ei- 79 | E2 . . ) 81
nes verbindlichen Schulunas- und Fortbildunaskonzeots merkreis und wesentliche Inhalte der geplanten Veranstaltungen beinhal-
9 9 pis. ten. Die Teilnahme an den Schulungen oder Fortbildungen sollte doku-
mentiert werden.
Der LWL hat eine umfassende.R|S|l'<oa.n§Iyse und -beurteilung durchgefuihrt Der LWL sollte die Risikoanalyse regelmaRig fortschreiben und die ge-
und auf Grundlage der Ergebnisse individuelle Gegensteuerungsmafinahmen ) .
L N . A - troffenen GegensteuerungsmafRnahmen evaluieren. Dazu sollten verbind-
F3 | getroffen. Optimierungsbedarf besteht hinsichtlich eines regelmaRigen schriftli- 81 E3.1 | . - S 82
. . i . S~ liche Regelungen getroffen und in die TCMS-Richtlinie aufgenommen
chen Berichtswesens an die Verwaltungsfiihrung sowie verbindlicher Regelun-
. . werden.
gen zur Fortschreibung der Risikoanalyse.
Der LWL sollte einen Uberwachungs- und Evaluationsplan zum TCMS
E3.2 entwickeln. Dieser sollte Regelungen zur Dokumentation der Uberwa- 83

chungsmafRnahmen sowie zu den Berichtswegen der Ergebnisse der
UberwachungsmaRnahmen beinhalten.
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Feststellung Empfehlung

Der LWL sollte ein regelmaRiges schriftliches Berichtswesen Uber die
Weiterentwicklung des TCMS (u.a. Berichterstattung Giber Risiken und

E3.3 | Gegensteuerungsmalinahmen sowie deren Wirksamkeit) an die Verwal- 83
tungsfiihrung einrichten. Diese Berichte kdnnen in ein bereits vorhande-
nes Berichtswesen integriert werden.
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gPANRW

3. Zahlungsabwicklung und Vollstreckung

3.1 Managementubersicht

Die wesentlichen Ergebnisse der Uberdrtlichen Prifung des Landschaftsverbandes Westfalen-
Lippe (LWL) im Priifgebiet Zahlungsabwicklung und Vollstreckung stellt die gpaNRW nachfol-
gend zusammenfassend dar.

Die Feststellungen und Empfehlungen haben wir tabellarisch in der Anlage aufgefiihrt. Die Rei-
henfolge ist chronologisch und gibt keine Priorisierung vor.

Zahlungsabwicklung und Volistreckung

Der LWL hat viele notwendige Regelungen flr die Finanzbuchhaltung bereits auf aktuellem
Stand. Lediglich einzelne Regelungen kdnnten noch verschriftlicht werden. Auch in der Ablauf-
organisation kdnnten ergadnzende schriftliche Regelungen fir mehr Unterstitzung der Beschaf-
tigten sorgen.

Wir empfehlen, bereits bestehende Berichtswesen um korrespondierende Zielwerte zu ergan-
zen, um dadurch die Zielerreichung messen zu kénnen.

Der LWL erzielt mit niedrigen Personal- und Sachaufwendungen hohe Leistungswerte in der
Zahlungsabwicklung. Im Geschéaftsablauf stellen sich vor allem die teilweise fehlenden Sollstel-
lungen durch die Fachamter als Belastung heraus. Aufgrund der fehlenden Sollstellungen kon-
nen Einzahlungen nicht automatisiert ausgeglichen werden. Hier kénnten stringente Regelun-
gen und der Einsatz von Software zur automatisierten Sollstellung unterstiitzen.

Die Erfolgsquote bei den Mahnlaufen ist vergleichsweise hoch.

Der LWL schlief3t einen vergleichsweise groen Teil der Vollstreckungsforderungen erfolgreich
ab. Wir empfehlen, Steuerungsgrundlagen und Transparenz in der Vollstreckung durch zusatzli-
che Auswertemoglichkeiten zu verbessern.

Das Arbeitsaufkommen an neuen Vollstreckungsforderungen ist aufgrund fehlender Sachbear-
beitung in anderen Bereichen des LWL zurzeit niedrig und fir einen Stellenvergleich nicht aus-
sagekraftig. Durch den temporaren Rickgang an neuen Vollstreckungsforderungen konnten die
bestehenden Vollstreckungsforderungen reduziert werden.

3.2 Inhalte, Ziele und Methodik

Die Prifung im Prifgebiet Zahlungsabwicklung und Vollstreckung umfasst die ordnungsge-
mafe und wirtschaftliche Aufgabenerfillung sowie die effiziente Steuerung.

Ziel der Prufung ist es, auf Steuerungs- und Optimierungsmaglichkeiten hinzuweisen.
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Die gpaNRW analysiert die Organisation und Steuerung anhand von Checklisten. Hierzu stellen
wir einheitliche Fragen zu den Themenfeldern

e Ordnungsmafigkeit,
¢ Organisation sowie
o finanzwirtschaftliche Steuerung und Controlling.

Der finanzielle und personelle Ressourceneinsatz in der Zahlungsabwicklung und Vollstreckung
soll unter Beachtung der rechtlichen Rahmenbedingungen eine wirtschaftliche Erfillung der
Aufgaben gewahrleisten. Wir nutzen zur Beurteilung Kennzahlen, die als Orientierung flr eine
angemessene Stellenausstattung dienen.

Eine Uberortliche Prifung im Priifgebiet Zahlungsabwicklung und Vollstreckung fand in beiden
Landschaftsverbanden statt.

Zudem konnte die gpaNRW zu einzelnen Kennzahlen erganzend auf die Ergebnisse aus der
Uberdrtlichen Prifung der kreisfreien Stadte fir das Haushaltsjahr 2018 zurtickgreifen. Diese
Ergebnisse geben den Landschaftsverbanden eine zusatzliche Orientierung, da wir trotz der un-
terschiedlichen Erfassungsjahre von vergleichbaren Grundlagen ausgehen. Sie werden Uber
ein Streudiagramm dargestellt.

3.3 Ordnungsgemalfe Aufgabenerfullung und
Steuerung

3.3.1 Ordnungsmabigkeit

+ Feststellung
Der LWL erfiillt weitgehend die Anforderungen des § 32 KomHVO NRW zu den Sicherheits-
standards und der internen Aufsicht in der Finanzbuchhaltung.

Ein Landschaftsverband stellt eine ordnungsgeméie Erledigung der Aufgaben der Finanzbuch-
haltung sicher, wenn er die Anforderungen nach § 32 Kommunalhaushaltsverordnung Nord-
rhein-Westfalen (KomHVO NRW) schriftlich klar definiert und die Einhaltung der Regelungen
nachhélt.

Der LWL Uberarbeitete im Prufungsverlauf sowohl die Dienstanweisung zu § 32 KomHVO NRW
(im weiteren DA Fibu) als auch mehrere ergédnzende Regelungen zur DA Fibu. Im diesem Pri-
fungsbericht beziehen wir uns auf die jeweils aktuellste Version.

Folgende Regelungen sind Grundlage fir die nachfolgenden Ausfihrungen:

e Dienstanweisung zu § 32 KomHVO NRW (DA Fibu) vom 30. April 2023 — Stand 16. Mai
2023,

o Dienstanweisung fur das Zins- und Schuldenmanagement bei dem Landschaftsverband
Westfalen-Lippe vom 12. Januar 2015,
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e Erganzende Regelung zu § 6 der DA Fibu — Organisation und Aufgaben der Finanzbuch-
haltung — Entwurf mit Stand 24. August 2023

e Erganzende Regelung zu § 7 der DA Fibu — Stundung, Niederschlagung und Erlass, Be-
handlung von Kleinbetrdgen vom 03. Mai 2023 — Stand 18. Juli 2023,

e Erganzende Regelungen zu § 15 der DA Fibu (GemHVO NRW) jetzt § 10 DA Fibu
(KomHVO NRW) — Regelungen fiir den Betrieb der Finanzbuchhaltung im SAP R/3 NKF-
System des LWL — Rollen und Berechtigungen vom 01. Dezember 2008,

o Erganzende Regelungen zu § 17 der DA Fibu — Zahlungsmittel — Entwurf mit Stand 01.
Dezember 2022

» Erganzende Regelungen zu § 20 DA Fibu — Sicherheit und Uberwachung — Internes Kon-
trollsystem Haushaltswirtschaft — Entwurf mit Stand 28. November 2022,

e Erganzende Regelung zu § 21 der DA Fibu — Wertgegenstéande — Entwurf mit Stand 18.
April 2023,

e Verfiigung Nr. 9/2005 — Forderungsfeststellung, Einnahmeiberwachung und Vollstre-
ckung unter ANLEI mit Stand 01. Oktober 2015,

e Handlungsanweisung zur Bewertung von Forderungen vom 01. Juni 2019,

¢ Handlungsanweisungen — Forderungsmanagement beim Landschaftsverband Westfalen-
Lippe — Stundung, Niederschlagung und Erlass von Anspriichen — und — Vollstreckung —
jeweils vom 21. Dezember 2021.

Gemal dem Vorwort zur DA Fibu wird diese Dienstanweisung durch ergdnzende Regelungen
erweitert, um dem Anspruch an eine moderne und flexible Verwaltung gerecht zu werden.
Diese erganzenden Regelungen kénnen kurzfristig, z. B. bei technischen Updates, an die
neuen Anforderungen angepasst werden.

Nach § 1 Abs. 4 DA Fibu sind diese erganzenden Regelungen allerdings Bestandteil der DA
Fibu. Nach § 24 Abs. 2 DA Fibu sind diese Dienstanweisung und deren ergdnzende Regelun-
gen dem Landschaftsausschuss zur Kenntnis zu geben. Damit ist die flexible Anpassung stark
eingeschrankt, da die geanderten Dienstanweisungen sowie die erganzenden Regelungen
nach Auskunft der Verwaltung im Regelfall einmal jahrlich zur Kenntnis gegeben werden.

+ Empfehlung
Der LWL sollte die erganzenden Regelungen in der Dienstanweisung zu § 32 KomHVO
NRW (DA Fibu) fur verbindlich erklaren, gleichzeitig jedoch die Kenntnisgabe an den Land-
schaftsausschuss auf die DA Fibu beschranken.

Zudem werden in den erganzenden Regelungen mehrfach wortgleich Regelungen wiederholt,
die bereits in der DA Fibu enthalten sind. Sofern Anderungen erforderlich werden, sind diese
dann in mehreren Dokumenten umzusetzen.

+ Empfehlung
In den erganzenden Regelungen sollte der LWL auf Regelungen verzichten, die bereits in
der DA Fibu enthalten sind, sondern nur darauf verweisen und diese nicht wiederholen.
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Stichprobenartig wurden verschiedene Aspekte der Anforderungen nach § 32 KomHVO NRW
naher betrachtet.

Nach § 32 Abs. 2 Nr. 1 KomHVO NRW miissen die értlichen Vorschriften Bestimmungen tber
die Aufbau- und Ablauforganisation der Finanzbuchhaltung (Geschéaftsablauf) enthalten. Das
betrifft auszugsweise nach

e Nr. 1.5 - die tagliche Abstimmung der Konten mit Ermittlung der Liquiditat,

e Nr. 1.7 - die Behandlung von Kleinbetragen,

e Nr. 1.8 - Stundung, Niederschlagung und Erlass von Anspriichen der Kommune sowie
¢ Nr. 1.9 - Mahn- und Vollstreckungsverfahren mit Festlegung einer zentralen Stelle.

Nach § 31 Abs. 4 KomHVO NRW sind die Finanzmittelkonten am Schluss des Buchungstages
oder vor Beginn des folgenden Buchungstages mit den Bankkonten abzugleichen. Dies ist die
Grundlage fur eine angemessene Liquiditatsplanung nach § 31 Abs. 6 KomHVO NRW. Nach
§ 2 Abs. 3 der DA Fibu umfasst die Zahlungsabwicklung

¢ die Annahme von Einzahlungen,

e die Leistung von Auszahlungen,

e die Verwaltung der Finanzmittel,

e das Mahnwesen und die Zwangsvollstreckung,

e die tagliche Abstimmung und Pflege der Finanzmittelkonten mit den Bankkonten sowie
¢ die tagliche Ermittlung und Sicherstellung der Liquiditat.

Nach § 23 Abs. 2 KomHVO NRW kann die Kommune davon absehen, Anspriiche von weniger
als zehn Euro geltend zu machen, es sei denn, dass die Durchsetzung aus grundsatzlichen Er-
wagungen geboten ist.

In § 27 KomHVO NRW sind die Grundlagen fir Stundung, Niederschlagung und Erlass von An-
spriichen der Kommune geregelt. Der LWL hat die Verfahren zu Stundung, Niederschlagung
und Erlass sowie zu Kleinbetragen in § 7 der DA Fibu und in ergdnzenden Regelungen aufge-
fuhrt. In den aktuellen erganzenden Regelungen wird unter Nr. 4 auf die Ausbuchung erlosche-
ner Forderungen nach § 27 Abs. 4 KomHVO NRW eingegangen. Zudem wird unter Nr. 6 bei
der Behandlung von Kleinbetrdgen sowohl auf die Anforderung als auch auf die Auszahlung
von Kleinbetragen eingegangen.

Nach § 2 Abs. 1 Satz 1 des Verwaltungsvollstreckungsgesetzes Nordrhein-Westfalen (VWVG
NRW) ist die Beitreibung von Geldforderungen der in § 1 genannten Art Aufgabe der Vollstre-
ckungsbehoérden. Vollstreckungsbehdérde ist gemal Satz 2 Nr. 2 bei den Gemeinden, Kreisen
und Landschaftsverbanden die jeweils fir das Mahn- und Vollstreckungsverfahren bestimmte
zentrale Stelle. Der LWL hat nach § 8 Abs. 1 der DA Fibu die LWL-Kammerei grundsatzlich als
zentrale Stelle fir das Mahn- und Vollstreckungsverfahren bestimmt. Nach § 8 Abs. 2 der
DA Fibu ist sie aulerdem fir die Einleitung der Zwangsvollstreckung bei privatrechtlichen For-
derungen zustandig, fur die eine Beitreibung im Rahmen der Verwaltungsvollstreckung rechtlich
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nicht zulassig ist. Zudem ist sie nach Absatz 3 die zentrale Anlaufstelle des LWL fur sdmtliche
Insolvenzverfahren.

Nach § 32 Abs. 2 Nr. 2.2 KomHVO NRW missen die értlichen Vorschriften Bestimmungen tber
den Einsatz von automatisierter Datenverarbeitung in der Finanzbuchhaltung mit Festlegungen
Uber Berechtigungen im Verfahren enthalten. Nach § 11 der DA Fibu sind fir das NKF-Buchfih-
rungssystem und flr die vor- und nachgelagerten Fachverfahren Regelungen tber die ord-
nungsgemafe Anwendung des Verfahrens sowie Rollen mit individuellen bzw. differenzierten
Zugriffsrechten fur die einzelnen Programmfunktionen/-aufgabenbereiche und die Vergabe
dieser Rollen durch die verantwortliche Person fir das Verfahren festzulegen. Hierfir hat der
LWL ergdnzende Regelungen fir den Betrieb der Finanzbuchhaltung im SAP R/3 NKF-System
des LWL — Rollen und Berechtigungen getroffen.

Nach § 32 Abs. 2 Nr. 3 KomHVO NRW mussen die értlichen Vorschriften Bestimmungen Gber
die Verwaltung der Zahlungsmittel enthalten. Das betrifft auszugsweise nach

e Nr. 3.1 die Einrichtung von Bankkonten,
e Nr. 3.2 Unterschriften von zwei Beschaftigten im Bankverkehr,-

e Nr. 3.3 Aufbewahrung, Beférderung und Entgegennahme von Zahlungsmitteln durch Be-
schaftigte und Automaten,

e Nr. 3.4 den Einsatz von Geldkarte, Debitkarte und Kreditkarte sowie Schecks,
¢ Nr. 3.6 die Aufnahme und Riickzahlung von Krediten zur Liquiditatssicherung,
e Nr. 3.7 die durchlaufende Zahlungsabwicklung und fremde Finanzmittel.

Nach § 16 Abs. 2 der DA Fibu sind der Landesdirektor/die Landesdirektorin und die LWL-K&m-
merin/der Kdmmerer erméchtigt, die Befugnis zur Eré6ffnung und SchlieBung von Konten
(Giro-, Tagesgeld-, Termingeld- oder Sparkonten), wie auch zur Erteilung von Kontovollimach-
ten an Mitarbeitende in der LWL-Kammerei, Referat Zahlungsverkehr und Forderungsmanage-
ment, zu erteilen. Dabei sind sdmtliche Auftrdge wie Kontoerdffnungen, Vollmachtserteilungen,
Uberweisungsauftrage, Scheckausstellungen o. 4. stets von zwei Bevollmachtigten zu autorisie-
ren (Vier-Augen-Prinzip).

In § 17 der DA Fibu sind grundsatzliche Ausflihrungen zu Zahlungsmitteln getroffen. Weiterge-
hend sind Einzelheiten in einer erganzenden Regelung - Zahlungsmittel — getroffen. Es handelt
sich um einen Entwurf. Die Regelungen zu den Handkassen werden zurzeit Uberarbeitet.

Allerdings fehlt der Hinweis auf die Vorschrift 25 — Uberfallpravention bzw. die dazugehérige
Regel 115-005 — Uberfallpravention in Kassen und Zahistellen der éffentlichen Hand. Beide
wurden von der Deutschen Gesetzlichen Unfallversicherung (DGUV) herausgegeben. Die
DGUV-Vorschrift 25 ist am 01. Oktober 2021 in Kraft getreten. Mit Zahlstellen sind vor allem die
Handkassen gemeint. GemanR § 25 dieser Vorschrift gilt fir den Geltungsbereich der Kassen
und Zahistellen der &ffentlichen Hand eine Ubergangsfrist von zwei Jahren nach Inkrafttreten
der Unfallverhiitungsvorschrift ,Uberfallpravention*.
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+ Empfehlung
Der LWL sollte die aktuelle Vorschrift zur Uberfallpravention in Kassen und Zahistellen und
die dazugehdrigen Regeln in das Sicherheitskonzept integrieren.

In den erganzenden Regelungen zu Zahlungsmitteln sind auch Regelungen fiir den Einsatz von
Geldkarten, Debitkarten und Kreditkarten getroffen. Unter Nr. 2.4.2 ist geregelt, dass keine Aus-
zahlungen mit Geld-, Debit- oder Kreditkarten geleistet werden sollen. Ausnahmen bleiben vor-
behalten. In § 16 Abs. 8 der DA Fibu ist geregelt, dass Geldkarten, Debitkarten oder Kredit-
karten nur in Abstimmung mit der LWL-Kammerei eingesetzt werden dirfen.

Nach § 18 Abs. 2 der DA Fibu kann die verantwortliche Person fir die Sicherstellung der Zah-
lungsfahigkeit im Rahmen der erteilten Vollmachten in erforderlichem Umfang Kredite zur Li-
quiditatssicherung im Rahmen der Ermachtigung durch die Haushaltssatzung aufnehmen.
Das Verfahren ist in der Dienstanweisung fir das Zins- und Schuldenmanagement bei dem
LWL geregelt. Unter Nr. 2.2 sind die Mal3gaben fiir die Aufnahme von Krediten zur Liquiditatssi-
cherung aufgefihrt.

Nach § 19 der DA Fibu darf das Referat Zahlungsverkehr und Forderungsmanagement durch-
laufende bzw. fremde Finanzmittel verwalten oder einen Liquiditatsverbund begriinden, wenn
dies durch Gesetz zugelassen oder aufgrund eines Gesetzes bestimmt ist oder wenn der Lan-
desdirektor/die Landesdirektorin dies Gbertragen hat. In diesem Zusammenhang fehlt ein Hin-
weis auf eine mogliche Kostenregelung. Nach § 23 Abs. 4 des Gesetzes liber kommunale Ge-
meinschaftsarbeit (GkG NRW) soll in der Vereinbarung eine angemessene Entschadigung vor-
gesehen werden, die in der Regel so zu bemessen ist, dass die durch die Ubernahme oder
Durchfiihrung entstehenden Kosten gedeckt werden.

+ Empfehlung
Die Regelung zu durchlaufenden bzw. fremden Finanzmitteln sollte um eine mogliche Kos-
tenregelung erganzt werden, die im Einzelfall zu prifen und vorzunehmen ist.

Nach § 31 Abs. 3 Satz 2 KomHVO NRW darf Beschéftigten, denen die Abwicklung der Buch-
fuhrung oder der Zahlungen obliegt, die Befugnis zur sachlichen und rechnerischen Fest-
stellung nur Ubertragen werden, wenn und soweit der Sachverhalt nur von ihnen beurteilt wer-
den kann.

Laut einem Vermerk der LWL-Finanzabteilung — Zahlungsverkehr, Forderungsmanagement und
Altenpflegeausbildungsumlage — vom 15. Januar 2020 wurden die im Rahmen der Rollenbean-
tragung fur den Prozess der elektronischen Rechnungseingangsbearbeitung die Erméachtigun-
gen einzelner Bediensteten der LWL-Finanzabteilung — Referat Zahlungsverkehr und Forde-
rungsmanagement — erneuert. Die Ermachtigung ist auf die Bereiche begrenzt, in denen der
Sachverhalt nur von Bediensteten dieses Referates beurteilt werden kann. Das sind Anspriche

e im Rahmen des Verwaltungszwangsverfahrens sowie

e aus Zinsabrechnungen fiir Bankkonten, interne Abrechnungskonten, Geldanlagen oder
Geldaufnahmen.

Nach § 32 Abs. 2 Nr. 4 KomHVO NRW miissen die értlichen Vorschriften Bestimmungen tber
die Sicherheit und Uberwachung der Finanzbuchhaltung enthalten. Das betrifft unter anderem
Festlegungen Uber regelmafiige und unvermutete Prifungen nach Nr. 4.4. GemalR § 104 Abs. 1
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Nr. 2 Gemeindeordnung fiir das Land Nordrhein-Westfalen (GO NRW) in Verbindung mit § 5
Abs. 1 Buchstabe c¢) Rechnungsprifungsordnung fiir den LWL z&hlt die dauernde Uberwa-
chung der Zahlungsabwicklung des LWL zu den Pflichtaufgaben des LWL-Rechnungsprifungs-
amtes. Daruber hinaus gehoért gemaR § 104 Abs. 1 Nr. 6 GO NRW die Prifung der Wirksamkeit
interner Kontrollen im Rahmen des internen Kontrollsystems (IKS) zu den gesetzlichen Aufga-
ben des LWL-Rechnungsprifungsamtes.

+ Die Prifungsniederschriften mit Relevanz zur Zahlungsabwicklung der letzten finf Jahre
weisen auf eine grofl’e Bandbreite von gepriften Sachverhalten hin.

Nach § 32 Abs. 2 Nr. 5 KomHVO NRW miissen die értlichen Vorschriften Bestimmungen tber
die sichere Verwahrung und die Verwaltung von Wertgegenstanden sowie von Unterlagen nach
§ 59 KomHVO NRW enthalten.

Nach § 21 der DA Fibu erfolgt die Verwahrung und Verwaltung von Wertgegenstanden sowie
von Unterlagen nach § 59 KomHVO NRW dezentral und ist in einer ergdnzenden Regelung der
LWL-Kammerei festgelegt. Die ergadnzende Regelung — Wertgegenstande — liegt im Entwurf
vor. Sie befasst sich intensiv mit der dezentralen Verwaltung und Verwahrung von Wertgegen-
stdnden. In Nr. 4.4 der ergdnzenden Regelungen wird bei den Aufbewahrungsfristen auf die ge-
setzlichen Vorschriften hingewiesen. Nach Nr. 5.2 der erganzenden Regelungen wird lediglich
auf die Uberwachung der Aufbewahrungsfristen eingegangen.

Die erganzende Regelung — Organisation und Aufgaben der Finanzbuchhaltung — liegt eben-
falls im Entwurf vor. Unter Nr. 2.5 sind dort Regelungen zur Ablage und Aufbewahrung von bu-
chungsbegrindenden Unterlagen getroffen. Es sind geregelt

e Zustandigkeit,

e Ablage von buchungsbegriindenden Unterlagen,
e Aufbewahrung, Einsichtnahme und Herausgabe,
e Dauer der Aufbewahrung,

e Form der Aufbewahrung sowie

e Loéschung, Aussonderung und Vernichtung.

+ Empfehlung
Der LWL sollte die Regelungen zu Verwahrung und Verwaltung von Wertgegenstanden so-
wie von Unterlagen nach § 59 KomHVO NRW an einer Stelle zusammenfassen.

Seit 2014 koénnen die Vollstreckungsbehdrden gemaf § 5a VwVG NRW i. V. m. § 284 Abs. 9
Abgabenordnung (AO) die Eintragung von Vollstreckungsschuldnern in das Schuldnerverzeich-
nis anordnen. Nach Klarstellung und Neufassung des § 5a VwVG NRW erfolgt seit dem laufen-
den Jahr 2023 die Anordnung zur Eintragung eines Vollstreckungsschuldners in das Schuld-
nerverzeichnis durch den LWL.

Aufrechnungen werden im LWL im Rahmen der rechtlichen Méglichkeiten vorgenommen.
Schriftliche Regelungen waren bereits in Nr. 3.6.1 der erganzenden Regelung zu § 7 Abs. 3 der
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Dienstanweisung zu § 31 GemHVO NRW vom 30. September 2011 getroffen worden. Im Ent-
wurf der ergénzenden Regelung zu § 6 der DA Fibu - Organisation und Aufgaben der Finanz-
buchhaltung — wurde die Regelung unter Nr. 4.1.4.1 Gbernommen.

3.3.2 Organisation

+ Feststellung
Die von uns untersuchten organisatorischen Regelungen in der Zahlungsabwicklung des
LWL sind fur einen ordnungsgemalfen Dienstbetrieb gut geeignet. Es bestehen nur wenige
Handlungsmaoglichkeiten.

Durch eine schriftliche Festlegung von Abldufen, Verantwortlichkeiten, Fristen und Befugnissen
kann ein Landschaftsverband eine effiziente und rechtssichere Aufgabenerledigung sicherstel-
len.

Die Zahlungsabwicklung des LWL hat den Zahlungseingangsprozess fast vollstandig auto-
matisiert. Der Anteil der automatisiert eingelesenen Daten an den Zahlungseingangen liegt bei
fast 93 Prozent. Verbesserungsmoglichkeiten kdnnen noch durch

e eine Erhéhung des Anteils der SEPA-Lastschriftmandate und
e eine Reduzierung der ungeklarten Zahlungseingange

erreicht werden. Unter den Nrn. 3.4.1.3 und 3.4.1.5 dieses Teilberichts wird naher darauf einge-
gangen.

Im Regelfall erfolgt durch den LWL zweiwdchentlich eine automatisierte Zahlungserinnerung.
Nach Auskunft des LWL erreicht der LWL damit eine Erfolgsquote von etwa 50 Prozent. Erfolgt
keine Zahlung, wird die Uberfallige Forderung automatisch nach weiteren 14 Tagen in das Voll-
streckungsprogramm Uberspielt. Durch die Vollstreckungsstelle wird dann nach Sichtung ein
Mahnlauf generiert. Eine Woche spéater erfolgt fiir die nicht gezahlten Mahnungen die Uber-
gabe an die Vollstreckung. Weitere Ausfihrungen folgen unter Nr. 3.4.1.6 dieses Teilberichts.

Eine Forderung kann ausnahmsweise bei Vorliegen bestimmter Griinde vom Mahnverfahren
ausgeschlossen werden, indem eine entsprechende Mahnsperre gesetzt wird. Die Mahnsperre
bewirkt, dass ein Uberfalliger Posten nicht gemahnt wird, bis die Sperre zeitlich ablauft oder
diese im Finanzprogramm entfernt wurde. Sobald der Grund fir das Setzen der Mahnsperre
entfallen ist, muss die Mahnsperre wieder geléscht werden, damit das Mahnverfahren fortge-
fuhrt werden kann. Die Mahnsperre ist immer als kurzfristige MalRnahme ausgelegt. Der LWL
hat Regelungen zum Umgang mit Mahnsperren in der Verfiigung 9/2005 der LWL-Behinderten-
hilfe Westfalen zu Forderungsfeststellung, Einnahmeiberwachung und Vollstreckung unter AN-
LEI mit Stand 01. Oktober 2015 getroffen. Die in Nr. 2.1.3 und 2.2 geschilderten Besonderhei-
ten, die das Setzen einer Mahnsperre erfordern, weisen darauf hin, dass

e die Mahnsperre im Finanzprogramm sowohl durch die entsprechende Fachabteilung ge-
setzt wird als auch

¢ die Notwendigkeit gesetzter Mahnsperren durch die Sachbearbeitung der Einzelfallhilfe
(der entsprechenden Fachabteilung) regelmaRig zu prufen ist sowie
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e LWL-Finanzabteilung — Referat 12 — (jetzt: LWL-K&mmerei - Referat Zahlungsverkehr
und Forderungsmanagement) unverziglich tiber das Setzen bzw. das Entfernen der
Mahnsperre per Mail in Kenntnis zu setzen ist, sofern sich diese Forderung in der Voll-
streckung befindet.

Durch das Setzen der Mahnsperren kann grundsatzlich eine nochmalige zeitintensive Kontrolle
der erstellten Mahnungen unterbleiben. Befindet sich eine Forderung bereits in der Vollstre-
ckung, kann nur noch eine Vollstreckungssperre gesetzt werden, um diese auszusetzen. Al-
lerdings sollten Eingriffe in das Finanzprogramm im Regelfall nur den dazu befugten Beschaftig-
ten der Finanzabteilung vorbehalten sein.

Das Verfahren fiir das Setzen einer Mahn- oder Vollstreckungssperre sollte deutlich beschrei-
ben,

e dass nur das Referat Zahlungsverkehr und Forderungsmanagement eine Mahn- oder
Vollstreckungssperre setzen darf,

e der Antrag auf das Setzen einer Mahn- oder Vollstreckungssperre durch die Fachberei-
che schriftlich zu erfolgen hat,

e nachvollziehbare Griinde fiir das Setzen einer Mahn- oder Vollstreckungssperre aufge-
flhrt werden,

e eine voraussichtliche Dauer der Mahn- oder Vollstreckungssperre vom Fachbereich zu
nennen ist,

e diese Dauer einen Zeitraum von x'° Monaten nicht i(iberschreiten darf,

e ansonsten nach Ablauf der Dauer das Mahn- oder Vollstreckungsverfahren unverziiglich
aufgenommen wird oder

e unverzlglich ein erneuter Antrag durch den Fachbereich erforderlich ist.

Nach Angaben der LWL-Kammerei ist eine zentrale Kontrolle der gesetzten Mahnsperren durch
das Referat Zahlungsverkehr und Forderungsmanagement gewahrleistet.

+ Empfehlung
Das Setzen von Mahn- und Vollstreckungssperren im Finanzprogramm sollte nur durch das
Referat Zahlungsverkehr und Forderungsmanagement erfolgen. Eine entsprechende schrift-
liche Regelung sollte verbindliche Hochstdauern enthalten.

Fir die wirtschaftliche Beitreibung von Vollstreckungsforderungen ist es wichtig, dass Regelun-
gen zur

o Bearbeitungsreihenfolge,

¢ Informationsbeschaffung,

'° Die Dauer sollte durch den LWL aufgrund der Erfahrungswerte festgelegt werden.
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e Prioritaten,

e Teilzahlungsvereinbarung,

e Abnahme der Vermdgensauskunft,

e Eintragung ins Schuldnerverzeichnis
vorliegen.

Die Vollstreckungsstelle des LWL hat unter dem Titel Forderungsmanagement beim LWL —
Vollstreckung - schriftliche Regelungen getroffen. Demnach wird weitestgehend auf der
Grundlage der rechtlichen Regelungen gearbeitet. Ausnahme ist die Abnahme der Vermé-
gensauskunft. Eine Selbstabnahme ist aufgrund der Gré3e des Verbandsgebietes nicht sinn-
voll. Daher erfolgt im Einzelfall eine Abgabe an die jeweils zustéandigen Gerichtsvollzieher und
Gerichtsvollzieherinnen.

Unter Nr. 3 a) wird zu Mahnungen ausgefihrt, dass jetzt erstmals zuséatzliche Kosten fur die
Schuldnerinnen und Schuldner in Form von Mahngebihren und Zinsen entstehen. Nach der
Aufzahlung erfolgen auch Mahnungen fiir privatrechtliche Forderungen. Hierfir darf jedoch
keine Mahnung, sondern lediglich eine Zahlungserinnerung erfolgen. Als Kosten diirfen dort le-
diglich die Portokosten aufgefihrt werden.

In den schriftlichen Regelungen unter Nr. 4 zum Vollstreckungsverfahren fehlen Ausfihrungen
zur Abnahme der Vermdgensauskunft, die entweder bei der Gerichtsvollzieherin oder dem Ge-
richtsvollzieher oder liber ein Amtshilfeersuchen bei der jeweils 6rtlich zustandigen Kommune
beauftragt werden.

Weiterhin sollten Regelungen zum Umgang mit der Eintragung ins Schuldnerverzeichnis getrof-
fen werden, um die Ermessensausibung nachvollziehbar zu machen.

+ Empfehlung
Der LWL sollte die Regelungen zum Forderungsmanagement beim LWL — Vollstreckung —
zu Mahnungen und Mahngebihren prazisieren.

+ Empfehlung
AuBerdem sollte der LWL die Regelungen zur Abnahme der Vermdgensauskunft und zur
Eintragung ins Schuldnerverzeichnis erganzen.

Der LWL hat Stundung (mit Ausnahmen), Niederschlagung und Erlass seit vielen Jahren
zentralisiert. Dazu wurde ein eigenes Sachgebiet Stundung, Niederschlagung und Erlass (SNE)
in der Finanzabteilung gebildet. Damit ist gewahrleistet, dass das Vier-Augen-Prinzip eingehal-
ten wird. Die ergdnzende Regelung zu § 7 DA Fibu — Stundung, Niederschlagung und Erlass,
Behandlung von Kleinbetragen - enthalt detaillierte Regelungen fiir das jeweilige Verfahren so-
wie zu den jeweiligen Zustandigkeiten.

Die Zustandigkeiten der Stundung liegen bei Betragen

e unter 10.000 Euro mit einer Laufzeit bis einschlie3lich sechs Monaten bei den Dezernen-
tinnen und Dezernenten im Rahmen ihrer Geschaftsbereiche,
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e unter 10.000 Euro mit einer Laufzeit Gber sechs Monaten bei der LWL-Kammerei und
e in allen Gbrigen Fallen bei der Kdmmerin/dem Kammerer.

Nach Nr. 1.5 der erganzenden Regelung sind die gestundeten Anspriche in der Regel mit drei
Prozentpunkten Gber dem jeweils aktuellen Basszinssatz zu verzinsen.

Das Sachgebiet SNE arbeitet nach den schriftlichen Regelungen ,Forderungsmanagement
beim LWL — Stundung, Niederschlagung und Erlass*.

Wie bei den erganzenden Regelungen zu § 7 der DA Fibu gibt es keine Differenzierung zwi-
schen Stundung und Teilzahlungsvereinbarung nach § 5 Abs. 2 VWVG NRW. Diese Differenzie-
rung hat jedoch erheblichen Einfluss auf die Zustandigkeit. Sofern eine Forderung durch das
Referat Zahlungsverkehr und Forderungsmanagement im Rahmen der Vollstreckung bearbeitet
wird, kann keine Stundung durch den jeweiligen Geschéaftsbereich mehr erfolgen. Die Zustan-
digkeit fir eine Teilzahlungsvereinbarung liegt demnach im Referat Zahlungsverkehr und For-
derungsmanagement. Weiterhin sind keine Ausfihrungen zum Umgang mit Stundungszinsen
bzw. mit der Verzinsung bei Teilzahlungsvereinbarungen erfolgt.

+ Empfehlung
Der LWL sollte die erganzenden Regelungen zu § 7 DA Fibu bei den Zusténdigkeiten anpas-
sen.

+ Empfehlung
Weiterhin sollte der LWL die ,Regelungen Forderungsmanagement beim LWL — Stundung,
Niederschlagung und Erlass“ um Teilzahlungsvereinbarung und Verzinsung erganzen.

Far die Ausbuchung uneinbringlicher Forderungen nach § 27 Abs. 4 KomHVO NRW ist die
LWL-Kammerei Referat Zahlungsverkehr Forderungsmanagement zustandig.

Die Vollziehung von Verwaltungsakten kann in Streitfallen (z.B. Widerspruch, Klage) ganz oder
teilweise ausgesetzt werden, wenn ernsthafte Zweifel an ihrer RechtmaRigkeit bestehen oder
wenn die Vollziehung fir die Abgabe- oder Kostenpflichtigen eine unbillige, nicht durch Gberwie-
gende offentliche Interessen gebotene Harte zur Folge hétte.

Bei der Aussetzung der Vollziehung (AdV) eines Leistungsbescheides, Grundlagenbeschei-
des oder anderer vollziehbarer Verwaltungsakte wird im Ergebnis die Falligkeit eines Anspru-
ches wie bei der Stundung hinausgeschoben. Die Forderung ist aber dem Grunde oder der
Hohe nach streitig. Eine schriftliche Regelung zum Umgang mit der AdV liegt im LWL bisher
nicht vor.

+ Empfehlung
Der LWL sollte Zustandigkeiten und Verfahren im Zusammenhang mit der Aussetzung der
Vollziehung schriftlich regeln.

Nach § 8 Abs. 3 der DA Fibu ist die LWL-Kammerei die zentrale Anlaufstelle des LWL fur samt-
liche Insolvenzverfahren. Bereits mit Verfligung vom 29. November 1999 wurden erstmals Re-
gelungen Uber den organisatorischen Ablauf der Bearbeitung insolvenzrechtlicher Falle beim
LWL getroffen. Mit Verfligung der Kdmmerei vom 30. Juni 2003 wurde der organisatorische Ab-
lauf neu festgelegt. Mit einem Vermerk vom 25. Mai 2023 wurde das Verfahren bei einer Rest-
schuldbefreiung gedndert. Da diese Forderungen nach § 27 Abs. 4 KomHVO NRW erloschen
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sind, werden sie durch die LWL-Kadmmerei - Referat Zahlungsverkehr und Forderungsmanage-
ment ausgebucht.

Bislang hat der LWL in Insolvenzverfahren keine Wertgrenze fur das Tatigwerden nach der Er-
mittlung offener Forderungen gegeniber den Schuldnern gesetzt. Unterhalb einer solchen
Wertgrenze stehen die Kosten der Einziehung in Anlehnung an § 27 Abs. 2 Alt. 2 KomHVO
NRW aul3er Verhaltnis, wenn die HOhe des Gesamtbetrages der falligen Geldforderungen bei
Anmeldung zu einem Insolvenzverfahren weniger als x Euro’ betragen hat. Um diese Wert-
grenze fur den LWL zu ermitteln, sind die Erfahrungen aus den vergangenen abgeschlossenen
Insolvenzverfahren hilfreich. Bei Insolvenzverfahren in Deutschland, die im Jahr 2011 eréffnet
und bis Ende 2018 beendet wurden, mussten die Glaubiger auf 96,2 Prozent ihrer Forderungen
verzichten. Sie erhielten durchschnittlich nur 3,8 Prozent ihrer Forderungen zuriick. 2

+ Empfehlung
Wir empfehlen dem LWL, die Quoten der vergangenen abgeschlossenen Insolvenzverfahren
auszuwerten und auf dieser Grundlage eine Wertgrenze fir das Tatigwerden nach der Er-
mittlung offener Forderungen festzulegen. In begriindeten Einzelféllen sollte die Wertgrenze
unterschritten werden kénnen.

Damit einheitliches Verwaltungshandeln nach dem Prinzip der Stetigkeit gewahrleistet ist, sollte
eine Kommune schriftliche Regelungen fur die Forderungsbewertung haben. Diese sollten so-
wohl die Einzelwertberichtigung als auch die Pauschalwertberichtigung berlcksichtigen.

Der LWL hat in seiner Handlungsanweisung zur Bewertung von Forderungen sowohl
e das Verfahren zur Bewertung von Forderungen fir
e Einzelwertberichtigung sowie
e Pauschalwertberichtigung als auch
« die Vorgehensweise bei der Bewertung als
e einwandfreie Forderungen
o zweifelhafte Forderungen sowie
e uneinbringliche Forderungen
detailliert beschrieben.
+ Im LWL ist die elektronische Vollstreckungsakte bereits eingefuhrt.

Eine elektronische Ubermittiung von Amtshilfeersuchen des LWL an die jeweils zusténdige
Kommune ist bislang nicht méglich. Weitere Ausfihrungen hierzu erfolgen unter Nr. 3.4.2.4 die-
ses Teilberichts.

" vom LWL zu ermitteln

2 Quelle: Statistisches Bundesamt (Destatis) 2023
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3.3.3 Finanzwirtschaftliche Steuerung und Controlling

+ Die LWL-Kammerei hat fiir die Zahlungsabwicklung und Vollstreckung bereits ein Berichts-
wesen aufgebaut.

+ Feststellung
Der LWL hat fur die Zahlungsabwicklung und Vollstreckung ein Gbergeordnetes Ziel defi-
niert. Daraus abgeleitete Teilziele und Zielwerte hat der LWL bisher nicht gebildet. Die Ziel-
erreichung ist daher nicht messbar.

Ein Landschaftsverband sollte entsprechend § 4 KomHVO NRW produktorientierte Ziele unter
Berticksichtigung des einsetzbaren Ressourcenaufkommens und des voraussichtlichen Res-
sourcenverbrauchs festlegen. Zudem sollte er Kennzahlen zur Zielerreichung bestimmen.

Dartiber hinaus sollte ein Landschaftsverband ein Berichtswesen fiir das Forderungsmanage-
ment eingerichtet haben. Damit kann er u. a. den Erfolg und die Wirtschaftlichkeit der Vollstre-
ckung Uberpriifen. Handlungserfordernisse und Steuerungsméglichkeiten werden erkennbar.

Der LWL hat im Haushaltsplan 2022 fiir das Produkt Zahlungsverkehr und Forderungsmanage-
ment als Ziel festgelegt ,Sicherstellung der Liquiditat und des Zahlungsverkehrs, Realisierung
von Forderungen®.

Weitere Ziele konnten sein:
¢ Verbuchen aller Zahlungseingange am Tag des Eingangs,
e Begrenzen des Anteils der nicht unmittelbar buchungsfahigen Zahlungseingange,
o frihzeitige Klarung der ungeklarten Zahlungseingénge,
e Steigerung der SEPA-Mandate,
e zeithahe Mahnung und Beitreibung durch automatisierte Verfahren.

Weiterhin erstellt die LWL-K&mmerei - Referat Zahlungsverkehr und Forderungsmanagement
seit 2017 quartalsweise einen Bericht zur Entwicklung von

e Mahnungen,

e Vollstreckungen,

e Stundungen sowie
¢ Niederschlagungen.

Um die Zielerreichung tberprifen zu kédnnen, sind korrespondierende Zielwerte sinnvoll. Da-
rauf hat die LWL-K&mmerei bislang verzichtet.

+ Empfehlung
Der LWL sollte fur die Zahlungsabwicklung und Vollstreckung das Berichtswesen um Ziel-
werte erganzen.
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3.4 Wirtschaftlichkeit

3.41 Zahlungsabwicklung

+ Der LWL erledigt eine hohe Anzahl an Einzahlungen auf seinen Geschéftskonten mit niedri-
gen Personal- und Sachaufwendungen.

Die Zahlungsabwicklung eines Landschaftsverbandes sollte die Einzahlungen auf den Ge-
schéftskonten wirtschaftlich bearbeiten. Daflir ist ein hoher Automatisierungsgrad erforderlich.
Fiir alle Geschéftskonten sind elektronische Kontoausziige bereit zu halten. Nicht zuordenbare
Einzahlungen auf den Geschéftskonten sind unverziiglich zu kldren. Mahnlédufe haben zeitnah
nach Félligkeit zu erfolgen. Die Zahlungsabwicklung fiir Dritte ist wirtschaftlich wahrzunehmen.

3411 Aufwendungen

Folgende Tatigkeiten verbinden wir in der Zahlungsabwicklung i. e. S. mit der Abwicklung des
Zahlungsverkehrs:

e Durchfuhrung von Zahllaufen einschlie3lich der Freigabe von Zahlldufen und Abbu-
chungslaufen,

o Pflege der SEPA-Lastschriftmandate,
e Verarbeitung der Kontoauszuge sowie der Buchung von Ein- und Auszahlungen,
e Abstimmung der Bank- und Kassenkonten mit Finanzrechnungskonten,

e Fuhrung der Barkasse (falls vorhanden) und der Ausfihrung von zentralen Tatigkeiten in
Zusammenhang mit Zahlstellen und Handkassen,

o Erstellung und ggf. Mithilfe bei der Erstellung von Tages-, Zwischen- und Jahresab-
schlussen,

o Offene-Posten-Verwaltung,

« Bearbeitung von Uberzahlungen und von ungeklarten Einzahlungen/Auszahlungen,
o Belegablage und Archivierung fir die Zahlungsabwicklung,

e Liquiditatssicherung, kurzfristige Liquiditatsplanung,

¢ Initiierung von Mahnlaufen offener Forderungen,

o Ggf. anfallenden Tatigkeit in Zusammenhang mit Stundungen, Niederschlagungen und
Erlass von Forderungen,

e Verwahrung von Wertgegensténden, Hinterlegungen.

Die Zahlungsabwicklung des LWL setzte 2022 7,08 Vollzeit-Stellen in der Sachbearbeitung und
0,75 Vollzeit-Stellen fir den Overhead ein, nachdem es im Jahr 2020 noch 12,32 und im Jahr
2021 noch 7,66 Vollzeit-Stellen in der Sachbearbeitung gab.
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Hierflr entstanden Personal- und Sachaufwendungen in Héhe von 619.353 Euro in 2022. Zum
Vergleich waren es in 2020 noch fast 925.000 Euro.

Daraus resultieren Aufwendungen je Einzahlung in Hohe von 2,25 Euro in 2022. Die Aufwen-
dungen des LVR liegen in diesem Bereich bei 2,96 Euro in 2022.

Im Vergleich mit den kreisfreien Stadten sind die Aufwendungen des LWL eher niedrig, wie das
nachfolgende Streudiagramm ausweist.

Aufwendungen Zahlungsabwicklung je Einzahlung in Euro

L R L & 2 L 2 ¢ @ * 000 ® & 406 O O

1,25 3,55
@ kreisfreie Stadte 2018 LWL 2022

3.4.1.2 Einzahlungen

Einen wesentlichen Teil der Arbeit der Beschaftigten in der Zahlungsabwicklung nehmen die
Buchung der Einzahlungen sowie die Verarbeitung der Kontoauszilge ein.

Hiermit sind alle Einzahlungen auf den Geschaftskonten gemeint, die ein Landschaftsverband
zu verwalten hat. Dies umfasst auch die Einzahlungen auf den Geschéftskonten fur Dritte im
Rahmen o&ffentlich-rechtlicher Vereinbarungen sowie fur die Abwicklung fremder Finanzmittel:
Eine Einzahlung kann mehrere Forderungen betreffen, daher ist die Zahl der Forderungen nicht
relevant. Auch bei den Lastschriften wird nur der Zahlungseingang des Gesamtpakets als eine
Einzahlung berlcksichtigt.

Nicht berlcksichtigt werden Konten, die in die Bewirtschaftung einer Organisationseinheit tber-
tragen wurden. Ein haufig auftretender Fall ist beispielsweise die Abwicklung von Scheckzah-
lungen fir Asylbewerber im sozialen Bereich.

Einzahlungen auf den Geschaftskonten des LWL

Zahl der Einzahlungen 305.309 277.506 275.537
Zahl der Lastschriften* in den Lastschriftlaufen 14.630 15.948 17,786

* auf Grundlage vorliegender SEPA-Mandate

Die tagliche Bearbeitung der Einzahlungen stellt die prégende Sachbearbeitung in der Zah-
lungsabwicklung im engeren Sinne dar. Daher berilicksichtigen wir sdmtliche Vollzeit-Stellen in
der Sachbearbeitung - unabhangig von der einzelnen Aufgabe - und stellen sie der Zahl der
Einzahlungen gegenuber. Der LWL erreicht einen Wert von 38.918 Einzahlungen je Vollzeit-
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Stelle. Wie aus dem nachfolgenden Streudiagramm ersichtlich wird, hatten lediglich sieben
kreisfreie Stadte einen hdheren Wert erzielt.

Einzahlungen je Vollzeit-Stelle

® VOO0 O 6 00 0 O S0 ® o 2 4

23.817 63.376
@ kreisfreie Stadte 2018 LWL 2022

Beim LVR waren es in 2022 31.091 Einzahlungen je Vollzeit-Stelle.

Positiven Einfluss auf diesen Wert hat die HOhe des Automatisierungsgrades. Automatisierte
Zahlungseingange gehen Uber einen elektronischen Kontoauszug ein und werden in einem
speziellen Programm mit einer bestehenden Sollstellung mit gleichem Inhalt verglichen. Im LWL
konnten in 2022 auf diese Weise 92,90 Prozent der Zahlungseingédnge bearbeitet werden (LVR
89,00 Prozent). Im Vergleich mit den kreisfreien Stadten liegt der Wert des LWL im oberen Be-
reich.

Anteil der automatisiert eingelesenen Daten an den Zahlungseingédngen in Prozent

2 ® o ® 00 ® 6 ¢ L 2

79,76 98,00
@ kreisfreie Stadte 2018 LWL 2022

Maoglichkeiten, diesen Anteil weiter zu verbessern, ergeben sich

e aus einer Steigerung des Anteils der SEPA-Lastschriftmandate
(Nr. 3.4.1.3 dieses Teilberichts),

e einer Reduzierung der ungeklarten Ein- und Auszahlungen (Nr. 3.4.1.5 dieses Teilbe-
richts) sowie

e einem verstarkten Einsatz von E-Payment (Nr. 3.4.1.3 dieses Teilberichts).

3.41.3 SEPA-Lastschriftmandate und E-Payment

Ein SEPA-Lastschriftmandat (Single Euro Payments Area) ist die rechtliche Legitimation fiir den
Einzug von SEPA-Lastschriften. Ein Mandat umfasst sowohl die Zustimmung der Zahlenden
zum Einzug der Zahlung per SEPA-Lastschrift durch den Zahlungsempfanger bzw. die Zah-
lungsempfangerin als auch den Auftrag an den eigenen Zahlungsdienstleister zur Einldsung der
Zahlung.
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Das Gesetz zur Verbesserung des Onlinezugangs zu Verwaltungsleistungen (Onlinezugangs-
gesetz — OZG) verpflichtet Bund, Lander und Kommunen, bis Ende 2022 ihre Verwaltungsleis-
tungen Uber Verwaltungsportale auch digital anzubieten. In Verbindung mit § 7 des Gesetzes
zur Férderung der elektronischen Verwaltung in Nordrhein-Westfalen (E-Government-Gesetz
Nordrhein-Westfalen - EGovG NRW) hat die Behorde die Einzahlung von Gebihren oder sons-
tigen Forderungen durch Teilnahme an mindestens einem im elektronischen Geschéaftsverkehr
gangigen und hinreichend sicheren Zahlungsverfahren zu ermdglichen, das der Art des Verwal-
tungsverfahrens entspricht, sofern im Rahmen eines elektronisch durchgefihrten Verwaltungs-
verfahrens Gebihren oder sonstige Forderungen anfallen.

+ Der LWL konnte den Anteil an SEPA-Lastschriftmandaten im Betrachtungszeitraum steigern.
Die Bezahlmaoglichkeiten Gber das E-Payment werden im LWL bereits seit Jahren angebo-
ten.

Ein Landschaftsverband sollte darauf hinwirken, dass Zahlungspflichtige fiir wiederkehrende
Forderungen SEPA-Lastschriftmandate erteilen. Das Lastschrifteinzugsverfahren erleichtert so-
wohl dem Zahlungspflichtigen (Debitor) als auch dem Landschaftsverband die Uberwachung
der Zahlungen. Weiterhin sollte ein Landschaftsverband die Méglichkeiten des E-Payment an-
bieten.

Der LVR und der LWL konnten die Anzahl der entstandenen Forderungen fir das Jahr 2022 er-
mitteln. Eine Aufschliisselung nach verschiedenen Forderungsarten ware mit dem aktuellen Fi-
nanzprogramm mit grolem Aufwand verbunden gewesen, so dass die gpaNRW in der aktuel-
len Prifung darauf verzichtet hat. In der nachfolgenden Tabelle haben wir die

¢ Anzahl der entstandenen Forderungen,

e vorliegenden SEPA-Lastschriftmandate,

e die daraus generierten Lastschriften sowie
» die resultierende Lastschriftquote'®

der beiden Landschaftsverbande gegenibergestellt.

Lastschriftquote Landschaftsverbande 2022 in Prozent

LVR 273.474 2.929 13.861 5,89

LWL 297.012 4.732 17.786 6,06

Gegenuber 2020 konnten die SEPA-Mandate um knapp zehn Prozent gesteigert werden. Ein

Vergleich mit den kreisfreien Stadten ist aufgrund der unterschiedlichen Forderungsarten nicht
sinnvoll. Zum Einsatz eines im elektronischen Geschéaftsverkehr gangigen und hinreichend si-
cheren Zahlungsverfahren verweisen wir auf den Bericht des LW-Priifungsamtes ,Priifung der

'3 Anteil an den Einzahlungen auf den Geschéftskonten des LWL
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Wirtschaftlichkeit des Einsatzes des Onlinebezahlsystems ,PayPal“ im LWL" vom 06. Dezember
2019. Dieser befasst sich mit dem Einsatz dieses Systems in den LWL-Online-Shops.

3.41.4 Riicklastschriften

» Feststellung
Der Anteil an Ricklastschriften ist beim LWL vergleichsweise hoch.

Ein Landschaftsverband sollte den Anteil der Rlicklastschriften geringhalten. Hierzu sollten die
Bescheide und sonstigen Dokumente, die eine Zahlungspflicht auslésen, méglichst einheitlich
gestaltet werden und zahlungsbegriindende Angaben fiir die Zahlungspflichtigen deutlich er-
kennbar sein.

Im Umgang mit den Lastschriften ist der Anteil der Rucklastschriften von Bedeutung, weil deren
Bearbeitung arbeitsintensiv ist. Die jeweiligen Zahlungspflichtigen missen ermittelt und ange-
schrieben werden. Eventuell ist ein neues SEPA-Mandat anzufordern und anzulegen. Daher ist
ein niedriger Anteil an Rucklastschriften positiv zu bewerten.

Beim LWL waren im Jahr 2022 insgesamt 193 Rucklastschriften zu verzeichnen. Dies ent-
spricht einem Anteil von 1,09 Prozent.

Anteil Riicklastschriften an Lastschriften gesamt in Prozent

GO WN040 & 00 ¢ 000 £ 2 *

0,45 1,90
@ kreisfreie Stadte 2018 LWL 2022

Der Anteil der Riicklastschriften ist beim LWL im Vergleich hoch. Dies fihrt zu einer zusatzli-
chen Belastung der Beschéftigten in der Zahlungsabwicklung. Ursachlich daflr kdnnen erlo-
schene Konten, Widerspruche oder insbesondere auch mangelnde Deckung sein.

Nach Auskunft des LWL ist die Hauptursache in der Klientel begriindet. Es handelt sich vielfach
um Forderungen fiir das Mittagessen in den vom LWL betriebenen Schulen.

+ Empfehlung
Der LWL sollte - soweit steuerbar - den hohen Anteil an Ricklastschriften reduzieren.
3.41.5 Ungeklarte Einzahlungen

» Feststellung
Bei den ungeklarten Einzahlungen liegen beim LWL vielfach Verstéfie der Fachamter gegen
den Grundsatz vor, Forderungen unverziglich zu erfassen.
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Ein Landschaftsverband hat nach § 23 Abs. 1 KomHVO NRW die ihm zustehenden Forderun-
gen vollstandig zu erfassen und rechtzeitig durchzusetzen. Der Zahlungseingang ist zu liberwa-
chen.

Sobald eine Forderung entsteht, sollte unverziiglich die Sollstellung durch die Fachédmter erfol-
gen, damit nach § 28 Abs. 2 KomHVO NRW die Buchungen zeitnah erfolgen kénnen. So ist si-
chergestellt, dass Forderungen erfasst sind, bevor ein Zahlungseingang erfolgt. Ungeklérte
Zahlungseingénge werden so vermieden.

Zum Stichtag lagen im LWL insgesamt 15.188 ungeklarte Einzahlungen (UZE) mit einem Ge-
samtvolumen von etwa 91.830.000 Euro vor. Beim LVR waren es 4.511 UZE mit einem Volu-
men von etwa 20,48 Mio. Euro. Wie die nachfolgende Tabelle ausweist, ist ein groRRer Teil
(74,34 Prozent) der UZE dem LWL-Inklusionsamt Arbeit fir die Ausgleichsabgabe zuzurech-
nen.

Aufteilung ungeklarte Einzahlungen auf Jahre und Zuordnung zu Allgemein und Ausgleichsabgabe

Anzahl Posten ::st;?ngt Anza.hl Posten Ausglziztt::gbgabe
gesamt (Euro) Ausgleichsabgabe (Euro)
2017 1 1.377,00 0 0,00
2018 8 3.094,58 0 0,00
2019 107 17.590,83 1 10,48
2020 302 43.160,68 2 6.780,00
2021 495 262.615,57 38 107.945,01
2022 4.204 25.163.964,44 3.378 24.484.536,55
2023 bis 20.06. 10.071 66.338.104,98 7.873 61.377.506,89
Gesamt 15.188 91.829.908,08 11.292 86.976.778,93

Grinde fur ungeklarte Einzahlungen sind
o fehlende oder fehlerhafte Angaben der Einzahler oder
o fehlende Sollstellungen durch die Fachamter.

Fehlende oder fehlerhafte Angaben der Einzahlenden kénnen ihre Ursache in den zugrundelie-
genden Bescheiden oder sonstigen zahlungsbegriindenden Unterlagen haben. Die Bescheide
des Landschaftsverbandes sollten auf der ersten Seite prominent die notwendigen Angaben fur
eine ordnungsgemale Einzahlung enthalten. Ein gutes Forderungsmanagement zeichnet sich
u. a. dadurch aus, dass die Bescheide der Verwaltung einheitlich aufgebaut sind. Es miissen
deutlich erkennbar sein:

e Zahlungsgrund,
e Zahlungsziel,
e Hobhe des zu zahlenden Betrages und

o Kassenzeichen.
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Nach § 28 Abs. 2 KomHVO NRW haben die zustandigen Fachamter des LWL fur alle zu bu-
chenden Geschaftsvorfalle rechtzeitig die notwendigen Buchungsanweisungen zu fertigen. An-
dererseits obliegt den Beschaftigten der LWL-Kammerei nach § 8 Abs. 2 der DA Fibu unter an-
derem die Pflicht zur beschleunigten Abwicklung der Verwahrgelder und Vorschiisse (unge-
klarte Ein- und Auszahlungen). Dazu werden die zustédndigen Fachamter angeschrieben, sofern
dies aus der Einzahlung bzw. dem Verwendungszweck zu entnehmen ist.

Da vor allem das LWL-Inklusionsamt Arbeit fiir die Ausgleichsabgabe mit den Sollstellungen
rickstandig ist, haben wir die Ursachen, soweit erkennbar, untersucht. Damit war keine Prifung
im betroffenen Amt verbunden.

Das LWL-Rechnungsprifungsamt begleitet im Zeitraum der tberdrtlichen Priifung den Prozess
eines Programmwechsels innerhalb des LWL-Inklusionsamtes fiir Arbeit.

Systemisch bedingt entstehen ungeklarte Einzahlungen fur die Ausgleichsabgabe. Entspre-
chend § 160 Abs. 4 des Neunten Buches Sozialgesetzbuches (SGB 1X) zahlt der Arbeitgeber
jahrlich zugleich mit der Erstattung der Anzeige nach § 163 Abs. 2 SGB IX an das flir seinen
Sitz zusténdige Integrationsamt'. Ein Feststellungsbescheid durch das Inklusionsamt wird nur
dann erlassen, wenn ein Arbeitgeber mehr als drei Monate im Rlckstand ist. Die Arbeitgeber
haben der fiir ihren Sitz zustandigen Agentur fur Arbeit einmal jahrlich bis spatestens zum 31.
Marz fir das vorangegangene Kalenderjahr die notwendigen Daten anzuzeigen. Eine Kopie zur
Weiterleitung an das Inklusionsamt ist beizufligen.

Mittlerweile erfolgt die Anzeige an die Agentur fir Arbeit im Regelfall Gber eine Software, die
durch die Agentur fur Arbeit im Erinnerungsschreiben im Dezember des vorangegangenen Jah-
res ausdrucklich empfohlen wird. Die Weiterleitung der Daten an das Inklusionsamt erfolgt dann
durch die Agentur flr Arbeit.

Somit hatten bei Kenntnis des zustédndigen Amtes Uber die Einzahlungen unverziglich Sollstel-
lungen erstellt werden mussen.

+ Empfehlung
Um sowohl das LWL-Inklusionsamt Arbeit fiir die Ausgleichsabgabe als auch das Referat
Zahlungsverkehr und Forderungsmanagement zu unterstitzen, sollte der LWL prifen, ob mit
den Informationen der eingesetzten Software automatisiert Sollstellungen erzeugt werden
koénnen.

Eine Analyse der ungeklarten Einzahlungen, die der Ausgleichsabgabe zuzurechnen sind,
macht deutlich, dass die iberwiegende Zahl der Arbeitgeber dieser gesetzlichen Regelung frist-
gerecht nachkommt.

Von den UZE, die noch aus dem Jahr 2022 bestehen, sind 2.504 im Marz und 570 im April
2022 mit einem Volumen von zusammen 22.475.560,35 Euro durch die Arbeitgeber eingezahlt
worden.

4 Mittlerweile erfolgte die Umbenennung des Integrationsamtes bei den Landschaftsverbénden in Inklusionsamt.
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Von den UZE, die aus dem laufenden Jahr 2023 bestehen, sind 5.777 im Marz und 710 im April
2023 mit einem Volumen von zusammen 55.447.608,96 Euro durch die Arbeitgeber eingezahlt
worden.

Zinsen fiur die Anlage der Bestande der Ausgleichsabgabe sind nach § 160 Abs. 5 SGB IX der
Ausgleichsabgabe zuzurechnen. Solange die ordnungsgemafle Zuordnung der Einzahlungen
durch die Sollstellungen des LWL-Inklusionsamtes Arbeit fir die Ausgleichsabgabe nicht erfolgt
ist, kann auch keine ertragbringende Anlage zugunsten der Ausgleichsabgabe erfolgen. Dem-
zufolge entgehen dem Instrument Ausgleichsabgabe regelmaRig Zinsen.

Entsprechend § 18 Abs. 3 DA Fibu i. V. m. der Dienstanweisung zur Anlage von Geldmitteln
legt das Referat Zahlungsverkehr und Forderungsmanagement nicht benétigte Zahlungsmittel
auf der Grundlage des Sechs-Monats-Euribors’ fiir den Zeitraum von sechs Monaten fest. Die-
ser hatte folgende Entwicklung:

e 02. Mai 2022 =-0,204 Prozent
e 01. November 2022 =+ 2,168 Prozent und
e 02. Mai 2023 =+ 3,622 Prozent.

Daraus ergibt sich folgende Berechnung:

Ermittlung der Zinsen fiir die Anlage der ungeklarten Einzahlungen fiir die Ausgleichsabgabe

01.05.2022 — 31.10.2022 22.475.560 - 0,204 -22.925
01.11.2022 — 30.04.2023 22.475.560 +2,168 243.635
01.05.2023 — 31.10.2023 77.923.169 + 3,622 1.411.189
Gesamt 1.631.899

+ Feststellung
Durch die fehlenden Sollstellungen fur die von Arbeitgebern eingezahlten Betrage flr die
Ausgleichsabgabe entgehen der Ausgleichsabgabe von Mai 2022 bis Ende Oktober 2023
rund 1.632.000 Euro.

Die Zinsertrage flieRen damit in den allgemeinen Haushalt. Insoweit handelt es sich um eine
Verschiebung.

+ Empfehlung
Im LWL-Inklusionsamt Arbeit fir die Ausgleichsabgabe sollten kurzfristig die teilweise seit
Marz 2022 fehlenden Sollstellungen erzeugt werden, um wieder eine sachgerechte Zuord-
nung der Mittel der Ausgleichsabgabe zu erreichen.

'S Euribor steht fiir Euro Interbank Offered Rate. Euribor bezeichnet den durchschnittlichen Zinssatz, zu dem viele européische Banken
(die sogenannten Panel-Banken) einander Anleihen in Euro gewahren. Bei der Festsetzung der Euribor-Werte werden die hochsten
und niedrigsten 15 Prozent der gemeldeten Werte nicht berticksichtigt
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Neben dem LWL-Inklusionsamt fur Arbeit sind dem
e Amt 50 — LWL- Jugend und Schule,
e Amt 60 — Inklusionsamt Soziale Teilhabe
e Amt 63 - Amt fUr soziales Entschadigungsrecht sowie
e Amt 70 — Kultur und Museen
weitere 3.896 UZE mit einem Volumen von 4.853.129,15 Euro zuzuordnen.

Eine Mdglichkeit hat die LWL-Kammerei — Referat Zahlungsverkehr und Forderungsmanage-
ment nach Nr. 6.3 der ergdnzenden Regelung — Stundung, Niederschlagung und Erlass, Be-
handlung von Kleinbetragen. Dieser Regelung zufolge kénnen Uberzahlungen mit weniger als
zehn Euro ausgeglichen werden. Dies kann sowohl manuell als auch maschinell unter Nutzung
entsprechender Programmroutinen erfolgen.

Dies betrifft 116 Uberzahlungen zwischen 0,08 Euro und 9,99 Euro.

Um die Belastung fiir die Zahlungsabwicklung deutlich zu machen, nutzen wir die Kennzahl
~ungeklarte Einzahlungen je 10.000 Einzahlungen®. Dabei stellen wir die 15.188 ungeklarten
Einzahlungen den gesamten Einzahlungen des Vorjahres gegenlber. Daraus ergibt sich aktuell
ein Wert von 551 (LVR 204). Nachfolgende Grafik verdeutlicht die Belastung fir die Zahlungs-
abwicklung des LWL im Vergleich mit

e den kreisfreien Stadten (kfS),

¢ den kleinen kreisangehoérigen Kommunen (kkK),

e den mittleren kreisangehérigen Kommunen (mkK),

e den grofRen kreisangehérigen Kommunen (gkK) sowie

¢ den Kreisen und der StadteRegion Aachen (Kreise).
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Maximalwerte ungeklarte Zahlungseingénge je 10.000 Einzahlungen

kfS 237
kkK 381
mkK 415
Kreise 456
LWL 551

gkK 820

Der LWL bildet in diesem Vergleich einen sehr hohen Wert. Ohne die ungeklarten Einzahlungen
im Zusammenhang mit der Ausgleichsabgabe reduziert sich der Kennzahlenwert auf 141.

+ Empfehlung
Zukunftig sollte nach der ersten (erfolglosen) Erinnerung bezlglich der fehlenden Sollstel-
lung bei der zweiten Erinnerung die jeweilige Amts- bzw. Fachdienstleitung mit eingeschaltet
werden.

3.4.1.6 Mahnlaufe

+ Der LWL hat einen sehr niedrigen Anteil an Mahnungen. Die Erfolgsquote bei den Mahnun-
gen ist vergleichsweise hoch.

Ein Landschaftsverband sollte zeitnah innerhalb von sieben bis 14 Tagen nach Félligkeit einen
automatisierten Mahnlauf generieren. Das Mahnintervall sollte mindestens monatlich sein. Die
Ubergabe an die Vollstreckung sollte im Zeitraum zwischen zwei und vier Wochen nach der
Mahnung erfolgen.

2020 versendete der LWL 3.125 Mahnungen, 2021 waren es 1.843 und 2022 waren es noch
1.785. Der deutliche Rickgang der Mahnungen von 2020 auf 2021 ist die Konsequenz aus der
Umsetzung des Angehdrigenentlastungsgesetzes vom 12. Dezember 2019.

Bezogen auf 1.000.000 Einwohner ergibt sich ein Wert von 216 Mahnungen. Damit liegt der
LWL deutlich unter dem Wert des LVR mit 329.

Bezogen auf die Anzahl der Forderungen liegt der Anteil der Mahnungen beim LWL mit 0,65
Prozent sehr niedrig (LVR 1,44 Prozent). Bei den kreisfreien Stadten lag der Median 2018 bei
11,11 Prozent.

Die Wirkung der Mahnung kann mit der nachfolgenden Kennzahl deutlich gemacht werden.
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Je mehr Mahnungen erfolgreich erledigt werden, indem die vollstdndige Zahlung erfolgt, umso
weniger belastet wird nachfolgend die Vollstreckung. Die Erfolgsquote Mahnung zeigt auf, wie
viele Schuldnerinnen und Schuldner auf die Mahnung reagieren, bevor die tberfalligen Forde-
rungen an die Vollstreckung Gibergeben werden. Im LWL waren das im Jahr 2022 insgesamt
1.351. Unter Bericksichtigung der ohne Mahnung in die Vollstreckung Ubergegangenen 42
Vollstreckungsforderungen resultiert daraus eine Erfolgsquote Mahnung von 76,25 Prozent. Der
LVR erzielte 76,92 Prozent. Im Vergleich mit den kreisfreien Stadten liegt der Wert in der Nahe
des Maximums.

Erfolgsquote Mahnung in Prozent
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@ kreisfreie Stadte 2018 LWL 2022

Ein wesentlicher Grund fiir die hohe Erfolgsquote ist die Moglichkeit, zur Abwehr der Vollstre-
ckung Ratenzahlungsvereinbarungen mit der zentralen Stelle fur Stundung, Niederschlagung
und Erlass zu treffen.

14 Tage nach dem jeweiligen Mahnlauf erfolgt die Ubergabe der restlichen (iberfalligen Forde-
rungen an die Vollstreckung.

3.4.2 Vollstreckung

» Feststellung
Die Vollstreckungsstelle des LWL konnte die erforderlichen Daten fiir eine sachgerechte
Prifung im Verlauf der Gberértlichen Priifung nur mit erheblichem Aufwand aus dem zugrun-
deliegenden Programm auswerten. Die Vollstreckungsstelle des LWL erzielte 2022 einen
hohen Wert bei den erfolgreich abgewickelten Vollstreckungsforderungen.

Ein Landschaftsverband sollte die Bearbeitung der Vollstreckungsforderungen wirtschaftlich
durchfiihren. Dies setzt voraus, dass schriftliche Regelungen zum Bearbeitungsablauf beste-
hen. Es sollten alle Méglichkeiten im Vollstreckungs-Innendienst ausgeschopft werden, bevor
die Vollstreckung im Aul8endienst betrieben wird. Auf Nebenforderungen im Verwaltungs-
zwangsverfahren sollte nicht verzichtet werden. Die Vollstreckung fiir Dritte ist soweit rechtlich
moglich wirtschaftlich wahrzunehmen.

Die von einem Landschaftsverband versendeten Amtshilfeersuchen sind auf ein Mindestmal3 zu
reduzieren.

Der LWL hat Handlungsanweisungen fir das Forderungsmanagement beim LWL sowohl bezo-
gen auf Stundung, Niederschlagung und Erlass von Anspriichen als auch fiir die Vollstreckung.
Weitere Ausfiihrungen erfolgten unter Nr. 3.3.2 dieses Teilberichts.
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3.4.21 Aufwendungen

Die Vollstreckung des LWL setzte 2022 fir die Bearbeitung der Vollstreckungsforderungen 1,49
Vollzeit-Stellen in der Sachbearbeitung und 0,25 Vollzeit-Stellen fir den Overhead ein. In 2021
waren in der Sachbearbeitung 1,11 Vollzeit-Stellen eingesetzt, in 2020 waren es wieder 1,49.

Hierfur entstanden Personal- und Sachaufwendungen in Héhe von 157.826 Euro in 2022.

Daraus resultieren Aufwendungen je abgewickelter Vollstreckungsforderung in Héhe von 245
Euro (LVR 124 Euro). Ein interkommunaler Vergleich mit den kreisfreien Stadten ist aufgrund
der erheblich abweichenden Forderungsstruktur nicht zielfihrend.

3.4.2.2 Volistreckungsforderungen

Vollstreckungsforderungen sind alle von der Mahnung in die Vollstreckung Gbergegangenen
Forderungen.

Jede zur Falligkeit und nach Mahnung nicht durch Zahlung beglichene Forderung ist eine ein-
zelne Vollstreckungs(haupt-)forderung. Alle zur Hauptforderung zahlenden Nebenforderungen
werten wir gemeinsam mit der Hauptforderung als eine Vollstreckungsforderung.

Auch die Vollstreckungsankiindigungen sind der Vollstreckung zugehdrig. Viele Vollstreckungs-
stellen informieren mit einer Vollstreckungsankiindigung die Schuldnerinnen und Schuldner
tiber die weitere mogliche Vorgehensweise nach dem Ubergang aus der Zahlungsabwicklung in
die Vollstreckung.

Einen wesentlichen Teil der Arbeit der Beschaftigten in der Vollstreckung eines Landschaftsver-
bandes nimmt die Bearbeitung der 6ffentlich-rechtlichen und privatrechtlichen Vollstreckungs-
forderungen in Anspruch.

Programmbedingt konnte der LWL die fur diese Prifung bendtigten Grundzahlen nur mit gro-
Rem Aufwand erheben. Die bestehenden Vollstreckungsforderungen konnten riickwirkend nicht
mehr valide ermittelt werden. Daher haben wir die zum 31. Juli 2023 bestehenden Vollstre-
ckungsforderungen als Grundlage fur die Analyse genutzt. Nach Auskunft des LWL sind die
Vorbereitungen getroffen, zukinftig die Grunddaten fir die interne Steuerung zu erheben.

Auf eine Betrachtung im Zeitreihenvergleich haben wir aufgrund des damit verbundenen zusatz-
lichen Aufwandes verzichtet. Weitere Beeinflussungen der erhobenen Daten und daraus resul-
tierenden Kennzahlen werden nachfolgend erlautert.

+ Empfehlung
Die Vollstreckungsstelle des LWL sollte durch geeignete Auswertungsmdglichkeiten in die
Lage versetzt werden, zukunftig relevante Auswertungen vorzunehmen, um rechtzeitig auf
Veranderungen reagieren zu kénnen.

Ubersicht iiber die Vollstreckungsforderungen des LWL

Am 31. Juli 2023 bestehende Vollstreckungsforderungen 1.974
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Grundzahlen 2022

Im Jahresverlauf entstandene Vollstreckungsforderungen 434
Im Jahresverlauf abgewickelte Vollstreckungsforderungen 644
Im Rahmen der Amtshilfe abgegebene Vollstreckungsforderungen 6

3423 Aufwandsdeckungsgrad Vollstreckung

Der Aufwandsdeckungsgrad Vollstreckung zeigt, wie weit der Ressourceneinsatz eines Land-
schaftsverbandes fur

e Personal- und Sachaufwendungen in der Vollstreckung (KGSt),
e die Vergutung nach der Vollstreckungsvergutungsverordnung (VollstrVergV) sowie
¢ Aufwendungen flr vergebene Leistungen
durch
e Einzahlungen aus Nebenforderungen in Verwaltungszwangsverfahren sowie
¢ Einzahlungen fiir die Aufgabenwahrnehmung fir Dritte
gedeckt wird.

Da der LWL Uber keinen eigenen Vollstreckungs-AufRendienst verfugt, entstehen keine Aufwen-
dungen fiir die Vergiitung nach der VollstrVergV. Fir die Durchfiihrung der Vollstreckung im Au-
Rendienst wird auf das nachfolgende Kapitel verwiesen.

Einzahlungen fur die Aufgabenwahrnehmung fir Dritte liegen ebenfalls nicht vor.

Berechnung des Aufwandsdeckungsgrades der Vollstreckungsstelle des LWL

Summe Einzahlungen in Euro 226.466
Summe Aufwendungen in Euro 157.826
Aufwandsdeckungsgrad in Prozent 143

Der LVR erzielte im Jahr 2022 einen Aufwandsdeckungsgrad von 341 Prozent.

Erheblichen Einfluss auf den Aufwandsdeckungsgrad haben die Sdumniszuschlage als Teil der
Nebenforderungen in Verwaltungszwangsverfahren.

Aufteilung der Einzahlungen auf Nebenforderungen der Vollstreckung in Euro

Nebenforderungsart 2022

Mahngebuhren, Pfandungsgebihren, Verzugs- und Stundungszinsen,

sonstige Nebenforderungen 34.233
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Saumniszuschlage 192.233

Summe der Einzahlungen auf Nebenforderungen 226.466

Sowohl die Mahngebiihren als auch die Pfandungsgebiihren sind stark beeinflusst von der Um-
setzung des Angehdrigenentlastungsgesetzes vom 12. Dezember 2019. Dahingegen sind die
Saumniszuschlage vollstandig der Ausgleichsabgabe zuzurechnen. Analog den Ausfiihrungen
zu den ungeklarten Einzahlungen unter Nr. 3.4.1.5 dieses Berichts sind die SGumniszuschlage
nach § 160 Abs. 5 SGB IX der Ausgleichsabgabe zuzurechnen. Da sie jedoch erst durch das
Tatigwerden der Vollstreckungsstelle des LWL realisiert werden, sind sie flr die Berechnung
des Aufwandsdeckungsgrades zu bertcksichtigen.

Ein Vergleich mit den kreisfreien Stadten ist aufgrund der véllig unterschiedlichen Forderungs-
struktur nicht moglich.

3424 Eigene Forderungen/Amtshilfeersuchen

+ Der Rickgang der Amtshilfeersuchen zur Vollstreckung an andere Kommunen ist positiv zu
bewerten. Damit werden die Kommunen entlastet und der LWL hat die Bearbeitung der Voll-
streckungsforderungen vollsténdig in eigener Hand.

Der LWL hat im Jahr 2020 46 seiner eigenen Forderungen im Rahmen der Amtshilfe an andere
Kommunen zur Vollstreckung abgegeben. Im Jahr 2021 waren es noch 18 und 2022 nur noch
sechs Forderungen. Auch hier macht sich die Umsetzung des Angehdrigenentlastungsgesetzes
bemerkbar. Da die Vollstreckungsstelle des LWL keinen eigenen Vollstreckungs-Auliendienst
einsetzt, ist die Amtshilfe nach § 4 ff Verwaltungsverfahrensgesetz Nordrhein-Westfalen
(VwWVfG NRW) die letzte Mdglichkeit, die Forderungen zu realisieren.

Zuvor hat die Vollstreckungsstelle nach eigenen Angaben alle Mdglichkeiten aus dem Vollstre-
ckungs-Innendienst ausgenutzt.
3.4.25 Vollstreckungsforderungen je Vollzeit-Stelle

Der Aufwandsdeckungsgrad Vollstreckung ist wesentlich abhangig von der Anzahl der erledig-
ten bzw. bestehenden Vollstreckungsforderungen je Vollzeit-Stelle und somit von der Leistungs-
ebene.

Kennzahlen Vollstreckung LWL

Abgewickelte Vollstreckungsforderungen je Vollzeit-Stelle 432
Zum 31. Juli 2023 bestehende Vollstreckungsforderungen je Vollzeit-Stelle 1.324
Neue Vollstreckungsforderungen je Vollzeit-Stelle 291

Ein Vergleich der Kennzahlen mit den Kreisen und kreisfreien Stadten ist aufgrund der vollig un-
terschiedlichen Forderungsstruktur nicht sinnvoll. Ein Vergleich der Kennzahlenwerte mit dem
LVR waére aufgrund der zurzeit niedrigen Anzahl an neuen Vollstreckungsforderungen beim

JPANRW Seite 112 von 262




+ Landschaftsverband Westfalen Lippe # Zahlungsabwicklung und Vollstreckung # 050.010.060_01300

LWL mit erheblichen Einschrankungen verbunden und nicht aussagekraftig (vgl. Ausfihrungen
unter Nr. 3.4.2.5.3). Wir haben deshalb auf einen Vergleich verzichtet.
3.4.2.51 Abgewickelte Vollstreckungsforderungen

Die Vollstreckungsforderungen kénnen entweder durch vollstdndige Zahlung oder auf andere
Weise (z. B. Niederschlagung) erledigt werden.

Den Anteil der erfolgreich erledigten eigenen Vollstreckungsforderungen an den gesamt erledig-
ten eigenen Vollstreckungsforderungen stellen wir nachfolgend als Erfolgsquote in der Vollstre-
ckung dar.

Als erfolgreich abgewickelt zahlen alle Vollstreckungsforderungen, die durch Direktzahlung,
Aufrechnung, Ratenzahlung, Pfandung usw. abgeschlossen wurden.

Aufteilung der abgewickelten Vollstreckungsforderungen auf verschiedene Erledigungsarten

erfolgreich abgewickelt 482 74,84
durch Fachamt zuriickgenommen 64 9,94
niedergeschlagen/ausgebucht 98 15,22
abgewickelte Vollstreckungsforderungen gesamt 644 100,00

Die Vollstreckungsstelle des LWL erzielte im Jahr 2022 im interkommunalen Vergleich mit den
kreisfreien Stadten bei den erfolgreich abgewickelten Vollstreckungsforderungen einen hohen
Wert.

Erfolgsquote Volistreckung in Prozent

® o * o o %W ¢ 6 6 60 o o

43,52 90,14
@ kreisfreie Stadte 2018 LWL 2022

3.4.2.5.2 Bestehende Vollstreckungsforderungen

Im Vergleich mit den kreisfreien Stadten liegen die bestehenden Vollstreckungsforderungen je
Vollzeit-Stelle niedrig. Sie stellen aktuell keine wesentliche Belastung fiir die Beschaftigten der
Vollstreckungsstelle des LWL dar. Auch die Gefahr einer Verjahrung von Vollstreckungsforde-
rungen ist zurzeit gering.
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3.4.2.5.3 Neue Vollstreckungsforderungen

+ Feststellung
Eine Analyse der Belastung der Vollstreckungsstelle durch die neuen Vollstreckungsforde-
rungen ist aufgrund fehlender Sollstellungen aus anderen Bereichen nicht moglich.

Der LWL kann die neuen Vollstreckungsforderungen zwar mit hohem Aufwand erheben. Je-
doch kénnen diese spatestens seit Marz 2022 nicht reprasentativ sein, da ab diesem Zeitpunkt
durch das LWL-Inklusionsamt Arbeit fiir die Ausgleichsabgabe keine oder nur wenige Sollstel-
lungen erfolgen. Auch aus dem Bereich Amt 50 - Eingliederungshilfe fir Kinder, Jugendliche
und junge Erwachsene fehlen seit einiger Zeit Sollstellungen. Erst durch eine tberfallige Soll-
stellung ist jedoch fir die Vollstreckungsstelle des LWL die Mdglichkeit gegeben, zunachst zu
mahnen und im Anschluss Vollstreckungsmaflnahmen zu ergreifen.

+ Empfehlung
Der LWL hat gem. § 28 Abs. 2 KomHVO NRW dafir Sorge zu tragen, dass die Forderungen
aus allen Bereichen des LWL zeitnah zum Soll gestellt werden.
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3.5

Anlage: Erganzende Tabellen

Tabelle 1: Zusammenstellung der Feststellungen und Empfehlungen der gpaNRW zur tiberértlichen Priifung 2023 — Zahlungsabwicklung und

Vollstreckung

Feststellung

OrdnungsgemalRe Aufgabenerfiillung und Steuerung

Seite

Empfehlung

Seite

F1

Der LWL erfillt weitgehend die Anforderungen des § 32 KomHVO NRW zu

den Sicherheitsstandards und der internen Aufsicht in der Finanzbuchhaltung.

87

E1.1

Der LWL sollte die erganzenden Regelungen in der Dienstanweisung zu
§ 32 KomHVO NRW (DA Fibu) fiir verbindlich erklaren, gleichzeitig je-
doch die Kenntnisgabe an den Landschaftsausschuss auf die DA Fibu
beschranken.

88

E1.2

In den erganzenden Regelungen sollte der LWL auf Regelungen verzich-
ten, die bereits in der DA Fibu enthalten sind, sondern nur darauf verwei-
sen und diese nicht wiederholen.

88

E1.3

Der LWL sollte die aktuelle Vorschrift zur Uberfallpravention in Kassen
und Zahlstellen und die dazugehdrigen Regeln in das Sicherheitskonzept
integrieren.

91

E1.4

Die Regelung zu durchlaufenden bzw. fremden Finanzmitteln sollte um
eine mdogliche Kostenregelung erganzt werden, die im Einzelfall zu priifen
und vorzunehmen ist.

91

E1.5

Der LWL sollte die Regelungen zu Verwahrung und Verwaltung von Wert-
gegenstanden sowie von Unterlagen nach § 59 KomHVO NRW an einer
Stelle zusammenfassen.

92

F2

Die von uns untersuchten organisatorischen Regelungen in der Zahlungsab-
wicklung des LWL sind fiir einen ordnungsgemaen Dienstbetrieb gut geeig-
net. Es bestehen nur wenige Handlungsmaglichkeiten.

93

E2.1

Das Setzen von Mahn- und Vollstreckungssperren im Finanzprogramm
sollte nur durch das Referat Zahlungsverkehr und Forderungsmanage-
ment erfolgen. Eine entsprechende schriftliche Regelung sollte verbindli-
che Hochstdauern enthalten.

94

E2.2

Der LWL sollte die Regelungen zum Forderungsmanagement beim LWL
— Vollstreckung — zu Mahnungen und Mahngebuhren prazisieren.

95
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Feststellung

Seite

E2.3

Empfehlung

AuRerdem sollte der LWL die Regelungen zur Abnahme der Vermé-
gensauskunft und zur Eintragung ins Schuldnerverzeichnis erganzen.

Seite

95

E2.4

E2.5

E2.6

Der LWL sollte die erganzenden Regelungen zu § 7 DA Fibu bei den Zu-
standigkeiten anpassen.

Weiterhin sollte der LWL die ,Regelungen Forderungsmanagement beim
LWL — Stundung, Niederschlagung und Erlass” um Teilzahlungsvereinba-
rung und Verzinsung erganzen.

Der LWL sollte Zustandigkeiten und Verfahren im Zusammenhang mit der
Aussetzung der Vollziehung schriftlich regeln.

96

96

96

Der LWL hat fiir die Zahlungsabwicklung und Vollstreckung ein tibergeordne-
F3 | tes Ziel definiert. Daraus abgeleitete Teilziele und Zielwerte hat der LWL bisher
nicht gebildet. Die Zielerreichung ist daher nicht messbar.

Wirtschaftlichkeit

98

E2.7

E3

Wir empfehlen dem LWL, die Quoten der vergangenen abgeschlossenen
Insolvenzverfahren auszuwerten und auf dieser Grundlage eine Wert-
grenze fur das Tatigwerden nach der Ermittlung offener Forderungen
festzulegen. In begriindeten Einzelfallen sollte die Wertgrenze unter-
schritten werden kénnen.

Der LWL sollte fur die Zahlungsabwicklung und Vollstreckung das Be-
richtswesen um Zielwerte erganzen.

97

98

F4 | Der Anteil an Ricklastschriften ist beim LWL vergleichsweise hoch.

Bei den ungeklarten Einzahlungen liegen beim LWL vielfach VerstoRe der

F N .
5 Fachamter gegen den Grundsatz vor, Forderungen unverziiglich zu erfassen.

103

103

E4

ES

Der LWL sollte - soweit steuerbar - den hohen Anteil an Riicklastschriften
reduzieren.

Um sowohl das LWL-Inklusionsamt Arbeit flr die Ausgleichsabgabe als
auch das Referat Zahlungsverkehr und Forderungsmanagement zu un-
terstiitzen, sollte der LWL prifen, ob mit den Informationen der eingesetz-
ten Software automatisiert Sollstellungen erzeugt werden kdnnen.

103

105

Durch die fehlenden Sollstellungen fiir die von Arbeitgebern eingezahlten Be-
F6 | trage fur die Ausgleichsabgabe entgehen der Ausgleichsabgabe von Mai 2022
bis Ende Oktober 2023 rund 1.632.000 Euro.

106

E6.1

Im LWL-Inklusionsamt Arbeit flir die Ausgleichsabgabe sollten kurzfristig
die teilweise seit Marz 2022 fehlenden Sollstellungen erzeugt werden, um
wieder eine sachgerechte Zuordnung der Mittel der Ausgleichsabgabe zu
erreichen.

106

E6.2

Zukunftig sollte nach der ersten (erfolglosen) Erinnerung beztglich der
fehlenden Sollstellung bei der zweiten Erinnerung die jeweilige Amts-
bzw. Fachdienstleitung mit eingeschaltet werden.

108
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F7

Feststellung

Die Vollstreckungsstelle des LWL konnte die erforderlichen Daten fiir eine
sachgerechte Priifung im Verlauf der iberértlichen Priifung nur mit erhebli-
chem Aufwand aus dem zugrundeliegenden Programm auswerten. Die Voll-
streckungsstelle des LWL erzielte 2022 einen hohen Wert bei den erfolgreich

abgewickelten Vollstreckungsforderungen.

F8

Eine Analyse der Belastung der Vollstreckungsstelle durch die neuen Vollstre-
ckungsforderungen ist aufgrund fehlender Sollstellungen aus anderen Berei-
chen nicht mdglich.

‘ Seite
109  E7
114 E8

Empfehlung Seite

Die Vollstreckungsstelle des LWL sollte durch geeignete Auswertungs-
moglichkeiten in die Lage versetzt werden, zukiinftig relevante Auswer-
tungen vorzunehmen, um rechtzeitig auf Veranderungen reagieren zu
kénnen.

Der LWL hat gem. § 28 Abs. 2 KomHVO NRW dafiir Sorge zu tragen,
dass die Forderungen aus allen Bereichen des LWL zeitnah zum Soll ge-
stellt werden.

110

114
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4. Informationstechnik

4.1 Managementubersicht

Die wesentlichen Ergebnisse der Uberdrtlichen Prifung des Landschaftsverbandes Westfalen-
Lippe (LWL) im Prufgebiet Informationstechnik stellt die gpaNRW nachfolgend zusammenfas-
send dar.

Die Feststellungen und Empfehlungen haben wir tabellarisch in der Anlage aufgefiihrt. Die Rei-
henfolge ist chronologisch und gibt keine Priorisierung vor.

Informationstechnik

Bereits in der letzten Uberortlichen Prifung im Bereich der Informationstechnik konnte die
gpaNRW dem Landschaftsverband Westfalen-Lippe (LWL) ein positives Ergebnis bescheini-
gen. Gleichzeitig identifizierten wir aber auch Risiken fiir die funktionierenden Strukturen und
Ablaufe. Diese begrindeten sich vorwiegend in einer auffallend geringen Personalausstattung
sowie in fehlenden konzeptionellen und organisatorischen Steuerungsgrundlagen.

Der LWL hat diese Aspekte zwischenzeitlich aufgegriffen und damit sein gutes Ergebnis weiter
ausgebaut. So erreicht er in der aktuellen Prifung ein starkes IT-Profil, in dem die IT-Kosten mit
guten Sachstanden in der Digitalisierung sowie einem hohen IT-Sicherheitsniveau korrelieren.
Trotz geringerer Kosten gegeniber dem Landschaftsverband Rheinland (LVR) erreicht der LWL
in nahezu allen Bereichen einen mindestens gleichwertigen Sachstand. Dennoch gibt es auch
aktuell Ansatze, das gute Ergebnis perspektivisch noch weiter auszubauen.

Die Steuerungsstrukturen, die der LWL fiir die digitale Transformation seiner Verwaltung sowie
fur die operative IT geschaffen hat, bieten eine sehr gute Grundlage. Sie ermdglichen es ihm,
fachbezogene Anforderungen systematisch zu koordinieren. Die vorhandenen strategischen
Vorgaben bieten dazu eine hinreichende Orientierung. Im Hinblick auf die operative IT kénnte
der LWL die Strategie inhaltlich noch erganzen. Sowohl die IT- als auch die Digitalisierungsstra-
tegie kdnnten vor allem aber verwaltungsintern noch besser bekannt gemacht werden. Nur
wenn diese allen prasent sind, kdnnen sie Einzug in das alltédgliche Verwaltungshandein finden.

Der LWL stattet einen Arbeitsplatz innerhalb seiner Kernverwaltung durchschnittlich fiir 6.947
Euro mit IT aus. Dies sind 2.342 Euro weniger als beim LVR. Auch wenn der LWL seit der letz-
ten Prifung neue Personalressourcen aufgebaut hat, sind es noch immer deutlich weniger als
beim LVR. Die geringeren Personalressourcen begriinden im Wesentlichen auch die geringeren
Gesamtkosten.

Umso positiver ist fir den LWL der erreichte Digitalisierungsstand zu bewerten. Hier erflllt er
nicht nur alle geprtften rechtlichen Anforderungen, sondern ist auch dariber hinaus auf einem
sehr guten Weg. Hervorzuheben ist, dass der LWL bei der Realisierung von digitalen Leistungs-
angeboten fiir seine Blirgerinnen und Birger immer auch die Digitalisierung der nachgelager-
ten, also internen Prozesse im Blick hat. Dies ist auch deshalb von groer Bedeutung, da der
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demografische Wandel die Handlungsfahigkeit seiner Verwaltung gefahrdet. So verliert auch
der LWL in den nachsten zwodlf Jahren mehr als ein Viertel seiner Belegschaft, ohne es durch
nachriickende Jahrgange kompensieren zu kénnen. Die digitale Transformation kann ein Mittel
sein, fehlendes Personal zumindest in Teilen zu kompensieren und den LWL als Arbeitgeber
noch attraktiver zu machen.

Ein Nachteil ist allerdings, dass der LWL bei der Optimierung und Digitalisierung interner Pro-
zesse nicht auf ein systematisches Prozessmanagement zurtickgreifen kann. Daher sollte er
dem Aufbau eines solchen eine hohe Prioritat einrdumen. Dazu zdhlen zunachst einige strategi-
sche Vorgaben und hinreichende Personalressourcen mit entsprechender Methodenkompe-
tenz. Zudem schopft der LWL das Potenzial, das mit einer engeren Zusammenarbeit mit dem
LVR einhergehen kdnnte, noch nicht aus.

Im Hinblick auf den Stand der Digitalisierung gibt es nur geringe Unterschiede zum LVR. Wah-
rend der LWL mit der Umsetzung des Onlinezugangsgesetzes dem LVR etwas voraus ist,
kommt der elektronische Rechnungsworkflow des LVR dem Sollprozess der gpaNRW etwas
naher. Gleichwohl ist auch der Prozess des LWL gut organisiert und technisch unterstitzt. Der
LWL kénnte hier weiter optimieren, indem er die sachliche und rechnerische Kontrolle méglichst
weit an den Anfang des Prozesses legt. Dies geht im Idealfall mit einer Einbindung des Bestell-
prozesses in den Workflow einher.

Sehr positiv sind auch die Rahmenbedingungen der értlichen Rechnungspriifung, um tber IT-
Prifungen und -Beratungen zu einer sicheren, sachgerechten und wirtschaftlichen IT beizutra-
gen. Hier deckt das Rechnungsprifungsamt (LWL-RPA) inhaltlich ein breites Spektrum ab. Dar-
Uber hinaus bietet es ein gutes Beispiel dafur, wie Prufhandlungen durch gezielte IT-Unterstut-
zung in Form von Massendatenanalysen effizienter durchgefiihrt werden konnen.

4.2 Inhalte, Ziele und Methodik

Im Fokus der IT-Prifung steht die ,IT in der Kernverwaltung®. Daher betrachtet die gpaNRW
nicht nur die Organisationseinheit, die den IT-Betrieb sicherstellt, sondern sie untersucht samtli-
che IT-Aufgaben der Kernverwaltung. Nicht in den Fokus fallen die verbandseigenen Kliniken,
Jugendheime sowie weitere externe Kunden. Die IT-Aufgaben kénnen zentral, beispielsweise in
einer IT-Abteilung, aber auch dezentral in Fachamtern erledigt werden. Auch die Leistungser-
bringung durch Externe, z. B. durch kommunale Rechenzentren oder im Wege anderer Formen
interkommunaler Zusammenarbeit, bertcksichtigen wir in unserer Prufung.

Die IT-Prufung erfasst insbesondere auch den Stand der Digitalisierung. Gegenstand ist die di-
gitale Transformation in der Verwaltung und nicht die Digitalisierung der Lebensbereiche auf3er-
halb der Verwaltung.

Die IT-Prifung der gpaNRW verfolgt die Ziele,
e durch vergleichende Darstellungen zur Standardisierung von IT-Leistungen beizutragen,

e eine zielgerichtete digitale Transformation zu unterstiitzen, um die Handlungsfahigkeit
der Verwaltung aufrecht zu erhalten und deren Effizienz zu steigern,
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e praxisnahe Optimierungsansatze aufzuzeigen, die andernorts bereits erfolgreich prakti-
ziert werden,

¢ Konsolidierungsmdglichkeiten, insbesondere durch das ,Sparen mit IT*, aufzuzeigen, so-
wie

e dazu beizutragen, das IT-Sicherheitsrisiko zu minimieren.

Die gpaNRW hat die Daten, die fir eine Bewertung erforderlich sind, Gber Interviews, Fragebd-
gen und strukturierte Datenabfragen erhoben. Im Verlauf der Prifung haben wir bereits Sach-
stéande und Zwischenerkenntnisse mit der Verwaltung kommuniziert. Der vorliegende Prifungs-
bericht greift nun wesentliche Inhaltspunkte abschlielend auf und wertet diese im Vergleich bei-
der Landschaftsverbande.

4.3 I T-Profil

Die Bereitstellung der IT ist keine originare Verwaltungstatigkeit, sondern das notwendige Mittel
zum Zweck. Sie dient dazu, Verwaltungsleistungen zielgerichtet zu unterstitzen und dabei den
Prozess zur Leistungserstellung moglichst effizient zu gestalten. Die Wirtschaftlichkeit der IT be-
misst sich mithin nicht allein am Ressourceneinsatz, sondern vielmehr auch am damit erreich-
ten Nutzen. Diesen Nutzen monetar bemessen zu kdnnen, ist ein erstrebenswertes aber auch
aufwandiges Ziel. Um es erreichen zu kdnnen, missen die Landschaftsverbande zunachst die
erforderlichen Rahmenbedingungen schaffen.

Die gpaNRW setzt in der Uberdrtlichen IT-Prifung an diesem Punkt an. Wir betrachten den IT-
Ressourceneinsatz im Zusammenspiel mit nicht-monetaren Nutzenaspekten sowie wesentli-
chen Steuerungs- und Kontrollmechanismen. Das Ergebnis bilden wir im IT-Profil ab. Es soll
ein reprasentatives Bild der Verwaltungs-IT widerspiegeln und auf dieser Basis eine interkom-
munale Standortbestimmung ermdglichen.

Im IT-Profil bewertet die gpaNRW folgende Aspekte:

o IT-Betriebsmodell und -Steuerung: Inwieweit sind die IT-Leistungen und -Kosten das
Ergebnis eines zielgerichteten Steuerungsprozesses?

e IT-Kosten: Wie hoch ist der Ressourceneinsatz fir die IT-Leistungen in der Kernverwal-
tung?

o Digitalisierung: Wie weit ist die digitale Transformation in der Verwaltung vorangeschrit-
ten?

¢ Prozessmanagement: Was leistet die Verwaltung im Hinblick auf Prozessanalysen?
o IT-Sicherheit: Wie hoch ist der IT-Sicherheitsstandard?

« Ortliche Rechnungspriifung: Inwieweit ist die értliche Rechnungspriifung in der Lage,
die IT der Verwaltung zu unterstitzen und selbst unterstitzend zu nutzen?

JPANRW Seite 120 von 262




+ Landschaftsverband Westfalen Lippe # Informationstechnik # 050.010.060_01300

Um die Ergebnisse grafisch abbilden zu kénnen, bewerten wir die einzelnen Aspekte mittels ei-
nes eigenen Punktesystems. Das folgende Netzdiagramm zeigt das resultierende IT-Profil des
LWL im Vergleich zum LVR. Innenliegende Werte bedeuten eine schwache Auspragung bzw.
hohe Kosten, aulenliegende Werte eine starke Auspragung bzw. niedrige Kosten.

Im Idealfall sollte das IT-Profil moglichst starke Auspragungen bei den Einzelaspekten aufzei-
gen. Folglich sollte die Flache, die sich innerhalb der miteinander verbundenen Werte ergibt,
mdglichst grof3 sein. Unabhangig von der Auspragung der einzelnen Werte muss eine Kausali-
tat zwischen Ursache und Wirkung des IT-Einsatzes erkennbar sein. Erfahrungsgemaf bedingt
eine héhere Qualitat auch héhere Kosten.

IT-Profil

IT-Kosten
Ortliche o
Rechnungspriifung Digitalisierung
= IT-Betriebsmodell und IT-
rozessmanagement Steuerung
|IT-Sicherheit
= VR e _\WWL

+ Das IT-Profil des LWL ist insgesamt gut ausgepragt. In der IT-Steuerung und besonders in
der Ausgestaltung eines systematischen Prozessmanagements liegen Ansatze, den guten
Stand noch zu optimieren. Dazu ergibt sich ein hohes, aber korrespondierendes Kostenni-
veau. Trotz geringerer Kosten gegenuber dem LVR, erreicht der LWL in nahezu allen Berei-
chen einen vergleichbaren Sachstand.

Nachfolgend erlautert die gpaNRW ihre detaillierten Erkenntnisse zu den oben aufgeflhrten As-
pekten sowie etwaige Ansatzpunkte, um das IT-Profil zu optimieren.
4.3.1 IT-Betriebsmodell und -Steuerung

Als IT-Betriebsmodell bezeichnet die gpaNRW den organisatorischen und vertragsrechtlichen
Rahmen, in dem die Landschaftsverbande IT-Leistungen fiir ihre Verwaltung bereitstellen. Die
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Wahl des IT-Betriebsmodells ist die wichtigste strategische Festlegung einer Verwaltung im Hin-
blick auf die IT. Damit entscheidet der Landschaftsverband darlber, wie flexibel er auf Anforde-
rungen und Entwicklungen reagieren kann, welche Qualitat IT-Leistungen haben, inwieweit
diese den eigenen Ansprichen gerecht werden kdnnen und mithin wie hoch die IT-Kosten letzt-
endlich ausfallen.

Die IT-Steuerung hat die Aufgabe, die Mdglichkeiten des IT-Betriebsmodells unter der Berlick-
sichtigung strategischer Vorgaben und technischer Mdglichkeiten bestmaoglich auszuschdpfen.

» Feststellung
Das IT-Betriebsmodel des Landschaftsverbandes Westfalen-Lippe (LWL) bietet ihm groft-
maogliche strategische Gestaltungsspielraume. Auch die Rahmenbedingungen fir eine effek-
tive IT-Steuerung haben sich seit der letzten Priifung deutlich verbessert und bieten mittler-
weile eine gute Grundlage. Die IT-Strategie ist in Inhalt und Form noch ausbaufahig, ebenso
wie die Verfugbarkeit steuerungsrelevanter Informationen.

Ein Landschaftsverband sollte ein IT-Betriebsmodell wéhlen, das geeignet ist, die eigenen stra-
tegischen Ziele bestméglich zu erreichen. Dariiber hinaus muss er eine wirksame IT-Steuerung
implementieren. Daraus leiten wir folgende Anforderungen ab:

o Ein Landschaftsverband sollte eine verbindliche IT-Strategie besitzen, die allen Beteilig-
ten bekannt ist.

e Die Verantwortung fiir die Steuerung der IT sollte eindeutig geregelt und die Funktion eng
an die Verwaltungsfiihrung angebunden sein.

o Der IT-Steuerung sollten alle erforderlichen Informationen Uber Ausstattung, Kosten, IT-
Sicherheitsrisiken und IT-Projektstdnde zur Verfligung stehen.

e Die IT-Leistungen sollten an den eigenen Anforderungen ausgerichtet werden kénnen.

e Es sollten konkrete Vorgaben an die Ersteller und Erstellerinnen sowie Nutzerinnen und
Nutzer von IT-Leistungen existieren. Die IT-Steuerung sollte systematisch liberpriifen,
dass diese eingehalten werden.

Das IT-Betriebsmodell des LWL hat sich seit der letzten Gberértlichen Prifung nicht wesentlich
verandert. Er betreibt seine IT weiterhin in eigener Verantwortung und ohne Anbindung an ein
kommunales Rechenzentrum. In begrenztem Umfang greift er fiir Beratungen und den techni-
schen Support auf externe Dienstleister zuriick. Seit 2022 kooperiert er mit dem IT-Dienstleister
der Stadt Munster, um dessen Infrastruktur im Rechenzentrum mitnutzen zu kénnen.

Innerhalb dieses Betriebsmodells kann der LWL jederzeit frei entscheiden, welche Leistungen
er wo abnimmt oder selbst erbringt. Dadurch besitzt er eine auf3erst groRe Flexibilitat, um IT-
Leistungen bedarfsgerecht bereitzustellen bzw. zu beziehen. Gleichzeitig ist der LWL in der
Lage, seine IT-Kosten durch Veranderungen im Produkt- bzw. Leistungsportfolio unmittelbar zu
beeinflussen.

Bereits seit 2006 ist die LWL.IT Service Abteilung (LWL.IT) der zentrale IT-Dienstleister fur alle
Fachbereiche, Abteilungen und Einrichtungen des LWL. Sie ist aufbauorganisatorisch in das
Dezernat der Ersten Landesréatin und Kdmmerin eingegliedert.
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Zur Steuerungsunterstiitzung hat der LWL nach der letzten Priifung die Empfehlung der
gpaNRW aufgegriffen und auf3erhalb der LWL.IT eine zentrale Instanz geschaffen. So ist die
Stabstelle Digitalisierung im selben Dezernat unter anderem zustandig fur eine Ubergreifende
IT-Steuerung (IT-Governance). Sie soll gewahrleisten, dass IT- und Digitalisierungsvorhaben
zielgerichtet umgesetzt werden. Insofern ist die Verantwortung fiir die Steuerung der IT eindeu-
tig geregelt und die Funktion eng an die Verwaltungsfuhrung angebunden.

Die IT-Steuerung orientiert sich an strategischen Vorgaben, die schriftlich fixiert und politisch
legitimiert sind. Sie resultieren in erster Linie aus politischen Beschlissen, die zuletzt 2021
durch die ,Digitalisierung 2.0 beim LWL" aktualisiert bzw. erganzt worden sind. Dabei handelt
es sich im Kern um eine Umsetzungsstrategie zur Gestaltung des digitalen Wandels beim LWL,
also eine Digitalisierungsstrategie. Sie bildet aber zugleich den Rahmen um den gesamten IT-
Betrieb. So enthalt sie auch wichtige Orientierungspunkte, die bei anderen Verwaltungen haufig
in eine separate IT-Strategie eingebunden sind. Dazu zahlen unter anderem der Aufbau und
Ablauf von Steuerungsprozessen sowie zugehdrige Rollen und Verantwortlichkeiten.

Dariber hinaus hat der LWL 2022 einen IT-Strategieprozess ,LWL.IT Strategie 2023 — 2027
unter externer Begleitung durchgefiihrt. Daraus resultieren umfangreiche Vorschlage, wie sich
die LWL.IT organisatorisch, personell und prozessual aufstellen sollte, um den weiterhin stei-
genden Anforderungen perspektivisch gerecht werden zu kénnen. Zielvorgaben, beispielsweise
fur die IT-Ausstattung in der Verwaltung, sind allerdings nicht enthalten.

Insofern hat der LWL IT-strategische Aspekte zumindest zu grof3en Teilen in unterschiedlichen
Papieren aufgegriffen. Es fehlt allerdings an einer verbindlichen Form. Zudem ist nicht gewahr-
leistet, dass alle strategischen Vorgaben in der gesamten Belegschaft bekannt sind, um letzt-
endlich auch gelebt werden zu kénnen.

+ Empfehlung
Der LWL sollte seine strategischen Vorgaben um ausstattungsrelevante Zielvorgaben ergan-
zen und in eine formale Strategie einflieBen lassen. Diese sollte durch die Verwaltungsfiih-
rung legitimiert und allen Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern zuganglich gemacht werden.

Infolge der organisatorischen und strategischen Weiterentwicklung hat die LWL.IT auch ein
neues Rollenverstandnis erfahren. So ist sie Auftragnehmerin und zugleich Fachberaterin fur
den gesamten LWL. Die Schnittstelle zu den einzelnen Fachdezernaten bilden sogenannte Di-
gitalmanager und Digitalmanagerinnen, die in enger Abstimmung mit der LWL-Stabstelle Digita-
lisierung ,vor Ort“ agieren. Das bedeutet, dass sie dabei in der Rolle des Auftraggebers agieren
und alle erforderlichen Abstimmungen und Entscheidungen im jeweiligen Fachdezernat herbei-
fuhren. Somit hat der LWL ein Auftraggeber-Auftragnehmer-Verhaltnis mit klaren Zustandigkei-
ten installiert.

Alle zur IT-Steuerung relevanten Informationen kénnen durch die LWL.IT und die Stabstelle Di-
gitalisierung mit verhaltnismaRigem Aufwand bereitgestellt und ausgewertet werden. Allerdings
sind dazu Abfragen aus mehreren Systemen erforderlich, auf die unterschiedliche Akteure Zu-
griff haben. Fur ein systematisches IT-Controlling ist dies nicht optimal. Ein zentrales Informati-
onssystem koénnte sowohl auf Seiten der LWL.IT als auch in der Stabstelle Digitalisierung zu ei-
ner hdheren Transparenz beitragen. Zudem hat der LWL wenig steuerungsrelevante Kennzah-
len definiert, die fur ein laufendes IT-Controlling herangezogen werden kénnen.
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+ Empfehlung
Der LWL sollte prifen, inwiefern alle steuerungsrelevanten Informationen fur ein IT-Control-
ling an zentraler Stelle noch einfacher ausgewertet werden kénnen. Daruber hinaus sollte er
Kennzahlen definieren, die ihn beim IT-Controlling unterstiitzen.

Uber Dienstanweisungen und gezielte Anwenderschulungen gewéhrleistet der LWL, dass auch
die Nutzerinnen und Nutzer von IT-Leistungen eine klare Orientierung zum Umgang mit IT er-
halten.

Der LWL setzt zudem auf Homogenitat in der Hardwareausstattung sowie einheitliche Stan-
dards, um einer wirtschaftlichen IT-Bereitstellung Rechnung zu tragen. So gleicht die IT-Steue-
rung neue Anforderungen der Fachebene zunachst mit vorhandenen Lésungen aus dem Ser-
vicekatalog der LWL.IT ab. Die Erweiterung des Servicekataloges erfolgt im Rahmen der Ein-
fuhrung und Inbetriebnahme neuer IT-Lésungen.

4.3.2 IT-Kosten

Die gpaNRW erhebt die Kosten fir die IT-Leistungen, die die Kernverwaltung in Anspruch
nimmt. Dabei geht es nicht nur um die Kosten in der zentralen IT-Organisationseinheit, sondern
auch um solche, die gegebenenfalls dezentral in Fachdmtern etc. anfallen. Auch IT-Leistungen,
die durch Externe erbracht werden, werden hier berticksichtigt.

+ Die IT-Kosten des LWL liegen auf einem deutlich niedrigeren Niveau als die des LVR. In die-
sem Zusammenhang setzt der LWL insbesondere weniger Personalressourcen ein. Inwie-
fern die Personalausstattung angemessen ist, kann die gpaNRW nicht abschliel’end bewer-
ten.

+ Beide Landschaftsverbande verfolgen unterschiedliche Ausstattungsstrategien, die zumin-
dest bei den Sachkosten zu keinen erkennbaren Unterschieden fuhren. Auch dariber hinaus
sind fiir den LWL in den gepriften Kostenaspekten keine Einsparpotenziale ersichtlich, ohne
die Qualitat der bereitgestellten Leistungen zu beeintrachtigen.

Die IT-Kosten eines Landschaftsverbandes sollten das Ergebnis eines gezielten Steuerungs-
prozesses sein. Sie hdngen vom gewéhlten IT-Betriebsmodell und der Wirksamkeit der IT-Steu-
erung ab. Die Hohe der IT-Kosten sollte eine Korrelation zu den in Anspruch genommenen
Leistungen bzw. den auszustattenden IT-Arbeitsplétzen erkennen lassen. Je héher die IT-Kos-
ten ausfallen, desto héher ist der Anspruch, den dadurch erzielten Nutzen nachzuweisen.

Ausgangspunkt fur die Analyse der IT-Kosten des LWL sind die Kosten im Verhaltnis zu den
Arbeitsplatzen der Kernverwaltung, die mit IT auszustatten sind. Sie sind die Basis fiir einen in-
terkommunalen Vergleich und der Mal3stab fir den notwendigen Ressourceneinsatz.
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IT-Kosten je Arbeitsplatz mit IT-Ausstattung in Euro 2022

LWL 6.947

Die IT-Kosten des LWL sind deutlich geringer als beim LVR. Dabei sind die IT-Kosten je Ar-
beitsplatz mit IT-Ausstattung des LWL im Vergleich zum Jahr 2016 um rund 89 Prozent gestie-
gen. Auch der LVR hat mit gut 41 Prozent eine erhebliche Kostensteigerung zu verzeichnen.
Die Griinde fir die gestiegenen Kosten liegen vorrangig im Ausbau des mobilen Arbeitens in-
folge der Corona-Pandemie, in der voranschreitenden digitalen Transformation, in der Verfah-
rensumstellung im Kontext des neuen Bundesteilhabegesetzes (BTHG) sowie dem Datenbank-
wechsel des Finanzsystems. Wenngleich der LWL anteilig mehr in seine IT investiert hat, ergibt
sich eine ahnliche Ergebnistendenz wie in der letzten Prufung.

Die IT-Kosten des LWL setzen sich im Vergleich zum LVR wie folgt zusammen:

IT-Kostenbestandteile in Prozent 2022

Personalkosten Sachkosten Gemeinkosten
LWL 35,99 57,85 6,16
LVR 46,80 45,26 7,94

Die IT-Kosten des LWL resultieren Uberwiegend aus Sachkosten. Damit unterscheidet sich
seine Kostenstruktur wesentlich von der des LVR, da hier die Personalkosten ein starkeres Ge-
wicht haben. Im Vergleich zum Jahr 2016 ist dieser Unterschied noch gréfier geworden. Dies ist
ein Indiz dafir, dass entweder die zugrundeliegenden Sachkosten héher oder die Personalkos-
ten niedriger sind als beim LVR.

Da die Gemeinkosten fliir das Gesamtergebnis angesichts ihres geringen Anteils eine unterge-
ordnete Rolle spielen, legen wir den Fokus auf die Sach- und Personalkosten. Die entsprechen-
den Kosten des LWL stellen sich in Bezug auf einen Arbeitsplatz mit IT-Ausstattung im Ver-
gleich zum LVR wie folgt dar:

IT-Sach- und Personalkosten je Arbeitsplatz mit IT-Ausstattung in Euro 2022

Sachkosten 4:152
L 4a0s

2583

Personalkosten
D Ry

= LWL mLVR
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Wahrend die Hohe der Sachkosten in Bezug auf einen Arbeitsplatz mit IT-Ausstattung beider
Landschaftsverbande anndhernd identisch ist, fallen die Personalkosten des LWL deutlich ge-
ringer aus. Insofern sind die Ursachen fir die wesentlich geringeren Gesamtkosten des LWL
vorwiegend in den Personalkosten zu suchen.

Um besser einschatzen zu kénnen, inwiefern die dargestellten Kennzahlenauspragungen die
tatsachlichen Gegebenheiten widerspiegeln, ist es erforderlich, die Anzahl der eingesetzten IT-
Endgerate einzubeziehen. Denn die Anzahl der IT-Endgerate geht Gber die Anzahl der mit IT
auszustattenden Arbeitsplatze hinaus. Dies schliel3t beispielsweise auch zusatzliche Gerate fur
mobiles Arbeiten sowie Prasentations- und Schulungsgerate mit ein. Eine hohe Anzahl von IT-
Endgeraten kann ein Merkmal fiir eine hohe Ausstattungsqualitat sein. Zudem kann sie notwen-
dig sein, um zuséatzliche Bedarfe zu decken. Sie kann aber auch ein Hinweis auf einen unver-
haltnismalig hohen Ressourceneinsatz sein.

Die Sach- und Personalkosten des LWL stellen sich in Bezug auf ein IT-Endgerat im Vergleich
zum LVR wie folgt dar:

IT-Sach- und Personalkosten je IT-Endgeréat in Euro 2022

Sachkosten te==
2.919

Personalkosten Lalad
3.018

LWL LVR

Auch dieser Vergleich bestatigt die wesentlich geringeren Personalkosten des LWL. Dass hier
im Unterschied zum Arbeitsplatzbezug auch die Sachkosten des LWL geringer ausfallen, ist in
einer hoheren Verteilmenge bei der Kennzahlenberechnung begriindet. Denn der LWL stattet
einen Arbeitsplatz rechnerisch mit 2,26 IT-Endgeraten aus. Beim LVR entfallen auf einen Ar-
beitsplatz mit IT-Ausstattung hingegen nur 1,44 IT-Endgeréte.

IT-Kosten steigen oder fallen nicht proportional mit der Zahl der Arbeitsplatze mit IT-Ausstattung
oder der IT-Endgerate. Das liegt daran, dass die technische Grundinfrastruktur fixe Kosten ver-
ursacht, die sich nur bei gréReren Kapazitatsanpassungen verandern. Insofern fallen Kennzah-
lenwerte bei hdheren Ausstattungsmengen, wie bei den IT-Endgeraten des LWL, tendenziell
niedriger aus (Fixkostendegression).

Nur knapp 14 Prozent der zusatzlich eingesetzten IT-Endgerate des LWL sind auf Schulungs-
und Prasentationsgerate, Testgerate, 6ffentliche Terminals oder Gerate fur politische Vertreter
zurickzufuhren. Der mit 86 Prozent gewichtigere Anteil entfallt beim LWL auf Doppelausstattun-
gen fir mobiles Arbeiten (Homeoffice etc.) sowie Tablets flir Besprechungen. Im Homeoffice
setzt der LWL hauptsachlich auf sogenannte Thin- oder Zero-Clients, bei dem alle erforderli-
chen Dienste bzw. Anwendungen von einem zentralen Server (Virtualisierung) abgerufen wer-
den. Diese Gerate sind erfahrungsgemaf gunstiger als ein vollwertiger PC oder Laptop. Zudem
koénnen infolge der Virtualisierung und mithin Zentralisierung Supportkosten reduziert werden.

JPANRW Seite 126 von 262




+ Landschaftsverband Westfalen Lippe # Informationstechnik # 050.010.060_01300

Der LVR setzt in diesem Zusammenhang hingegen verstarkt auf Laptops, die gleichzeitig so-
wohl in der Verwaltung als auch im Homeoffice einsetzbar sind. Aus dieser Strategie resultieren
insgesamt weniger Endgerate.

Ob die unterschiedlich ausfallenden Personalkosten angemessen sind, hangt von der Anzahl
an Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern sowie deren Vergutung bzw. Besoldung ab.

Nachstehend vergleicht die gpaNRW die IT-Entgelt- und Besoldungsstruktur des LWL mit der
des LVR. Zur vereinfachten Darstellung haben wir die in der Wertigkeit vergleichbaren Entgelt-
und Besoldungsgruppen jeweils zusammengefasst. Damit dient der Vergleich lediglich als Indi-
kator.

Aggregiertes Besoldungs- und Entgeltniveau in Prozent 2022
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Auf der horizontalen Achse stehen die aggregierten Entgelt- und Besoldungsgruppen, auf der vertikalen Achse die Pro-
zentangaben.

Der LWL setzt anteilig etwas weniger Personal in den niedrigeren Besoldungs- und Entgeltgrup-
pen 8 und 9 ein. Dies ist insbesondere auf die Auslagerung des First-Level-Supports an einen
externen Dienstleister zuriickzuflihren. Dariber hinaus liegt der Schwerpunkt in der Besol-
dungs- und Vergitungsstruktur des LWL im Bereich E/A 11. Beim LVR liegt dieser mit E/A 12
etwas hdher. Insgesamt hat der LWL damit ein etwas niedrigeres Besoldungs- und Vergitungs-
niveau als der LVR. Daraus leitet die gpaNRW aber keine Kritik ab. Denn letztendlich ist die Be-
wertung der Stellen von deren Aufgabenzuschnitt abhangig, den wir nicht in die Priifung einbe-
zogen haben. Wenngleich ein niedrigeres Besoldungs- und Vergltungsniveau auch geringere
Personalkosten begriindet, spielt es in der dargestellten Auspragung fur den Vergleich beider
Landschaftsverbande nur eine untergeordnete Rolle.

Auffalliger ist die quantitative Personalausstattung. So entfallen beim LWL auf eine IT-Vollzeit-
Stelle rechnerisch gut 32 Arbeitsplatze mit IT-Ausstattung. Beim LVR fallt die Quote mit knapp
20 Arbeitsplatzen mit IT-Ausstattung je IT-Vollzeit-Stelle deutlich geringer aus. Somit steht dem
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LWL, bezogen auf die auszustattenden Arbeitsplatze, wesentlich weniger Personal zur Verfi-
gung als dem LVR.

Im Verhaltnis zu den eingesetzten IT-Endgeraten fallt der Unterschied noch deutlicher aus.
Waéhrend beim LWL auf eine IT-Vollzeit-Stelle rund 73 IT-Endgeréte entfallen, sind es beim LVR
lediglich knapp 29. Diese Quoten bestatigen den ersten Eindruck, sollen aber die Bewertung
nicht verscharfen. Denn auch hierbei wirkt sich die deutlich héhere Anzahl an IT-Endgeraten
des LWL rechnerisch begiinstigend aus. Analog zu den Kosten, steigt auch der Personalbedarf
nicht proportional mit jedem zuséatzlichen IT-Endgerat. Vielmehr bindet schon die Bereitstellung
der erforderlichen Grundinfrastruktur sowie die IT-Steuerung erhebliche Personalressourcen.

Bei der Bewertung dieser Quoten ist zudem zu beachten, dass der LWL im Unterschied zum
LVR seinen First-Level-Support an einen externen Dienstleister ausgelagert hat. Dies hat zur
Folge, dass hierfur keine Stellenanteile eingeflossen sind, da die hierfur entstehenden Kosten
als Sachkosten gebucht werden. Dabei handelt es sich um rund neun Vollzeit-Stellen. Auch un-
ter fiktiver Hinzurechnung dieser Stellenanteile ergibt sich allerdings keine andere Ergebnisten-
denz.

Ein Vergleich der eingesetzten Personalressourcen innerhalb der Organisationseinheiten
LWL.IT und der LVR-InfoKomm als Leistungserstellerin ist aufgrund der unterschiedlichen Or-
ganisationsform und Strukturen nicht aussagekraftig. AuRerhalb dieser Einheiten sind beim
LWL in der Stabstelle Digitalisierung sowie in den Fachdezernaten insgesamt 19,80 Vollzeitstel-
len vorrangig mit Koordinierungs- und Steuerungsaufgaben betraut. Beim LVR binden diese
Aufgaben mit 44,46 Vollzeit-Stellen mehr als doppelt so viele Personalressourcen. Damit fallt
auch der Steuerungsaufwand des LWL deutlich geringer aus.

Die zugrundeliegenden Steuerungsstrukturen bewertet die gpaNRW unter dem Aspekt der IT-
Steuerung sowie nachstehend im Kontext der Digitalisierung.

43.3 Digitalisierung

Die Digitalisierung bedeutet die Neugestaltung der Verwaltung vor dem Hintergrund der veran-
derten technischen Mdglichkeiten und der knapper werdenden personellen Ressourcen. Sie
bietet die Chance, offentliche Ressourcen effizienter und zielgenauer einzusetzen.

Der Gesetzgeber hat wichtige Schritte hin zur digitalen Verwaltung entwickelt. Sie miinden im
E-Government-Gesetz Nordrhein-Westfalen (EGovG NRW) und dem Gesetz zur Verbesse-
rung des Onlinezugangs zu Verwaltungsleistungen (Onlinezugangsgesetz - OZG) sowie
weiteren flankierenden Vorschriften.

Ziel des EGovG NRW ist es, rechtliche Hindernisse abzubauen, um so die elektronische Kom-
munikation mit der Verwaltung zu erleichtern. Es soll einen einheitlichen Rechtsrahmen fiir eine
medienbruchfreie elektronische Kommunikation zwischen Verwaltung und Birgern schaf-
fen. Das OZG verfolgt das Ziel, das Onlineangebot an Verwaltungsleistungen zu verbessern
und zu erweitern. So missen auf Bundes-, Lander- und kommunaler Ebene insgesamt 575 de-
finierte Verwaltungsleistungen auch elektronisch liber Verwaltungsportale angeboten werden.
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Damit fordert der Gesetzgeber zunachst vorrangig die Digitalisierung des Angebotes, also die
Kommunikation nach auf3en, mit den Birgern. Aus Sicht der Verwaltungen ist es allerdings min-
destens ebenso wichtig, die digitalen Services auch intern sicherzustellen. Nur so kann sie
die Potenziale der Digitalisierung ausschépfen und zum eigenen Vorteil nutzen. Medienbriiche,
also die Wechsel vom digitalen Format in ein analoges und umgekehrt, stehen effizienten Ar-
beitsablaufen entgegen.

Zudem macht es Verwaltungen flexibler, wenn sie Leistungen ebenso unabhangig von Ort und
Zeit erstellen kdnnen, wie die Blrger sie in Anspruch nehmen. Wie wichtig diese Flexibilitat sein
kann, machte zuletzt die Corona-Pandemie deutlich. Engpass waren dabei weniger die mobilen
Arbeitsplatze, sondern die dahinterliegenden Strukturen, wie beispielsweise elektronische Ak-
ten und Dokumentenmanagementsysteme (DMS).

Auch weiterhin haben Beschéftigte, Burger und Unternehmen héhere Erwartungen an die Ver-
waltungen als noch vor der Krise. SchlieBlich haben sich notgedrungen alle mit den Mdglichkei-
ten befasst, ihre Angelegenheiten mit der Verwaltung digital zu klaren sowie Familie und Beruf
mittels Homeoffice besser miteinander zu vereinbaren. Um fir die Zukunft gerlstet zu sein,
mussen Verwaltungen daher ihre digitalen Leistungen etablieren und erweitern.

Zukunftsfahig zu sein bedeutet auch, dem demografischen Wandel so zu begegnen, dass die
Verwaltung handlungsféhig bleibt. Risiken fir deren Handlungsfahigkeit ergeben sich vor allem
aus einer Personalstruktur, in der altere Beschéaftigte Uberwiegen (alterszentrierte Personal-
struktur). Hier droht ein Verlust von Personal durch starke Verrentungs- und Pensionierungs-
wellen. Nicht nur der Verlust von Fachwissen und Fahigkeiten muss bewaltigt werden, sondern
auch mehr und komplexer werdende Aufgaben fir das verbleibende Personal. Fir die 6ffentli-
che Hand wird es zudem schwieriger, anforderungsgerechtes Personal zu gewinnen und dauer-
haft zu halten.

Die Digitalisierung kann die Probleme zwar nicht allein I6sen, bietet aber die notwendige Grund-
lage, diesen zu begegnen. So kdnnen beispielsweise

¢ Personalabgange durch digitalisierte, optimierte Prozesse zumindest in Teilen kompen-
siert werden,

e Ablaufe durch dokumentierte, strukturierte und digitale Prozessablaufe gesichert werden,

e Wissen und spezielle Fachkenntnisse durch Archivierungs- und Dokumentenmanage-
mentsysteme erhalten und schneller verfligbar gemacht werden sowie

o digitale Arbeitsangebote die Behdrde als Arbeitgeber noch attraktiver machen.

4.3.31 Demografische Ausgangslage

Das Fraunhofer-Institut fir Arbeitswirtschaft und Organisation (Fraunhofer IAO)'¢ empfiehlt eine
balancierte Altersstruktur innerhalb einer Verwaltung, um eine langfristige Handlungsfahigkeit
gewahrleisten zu kdnnen. Eine ausgewogene Struktur liegt dann vor, wenn alle Altersgruppen

6 Hartmut Buck, Bernd Dworschak und Alexander Schletz: Analyse der betrieblichen Altersstruktur. Fraunhofer IAO (Hrsg.), 2005 (abge-
rufen am 23. Mai 2018) http://www.ruhr-uni-bochum.de/imperia/md/content/zda/infopool/alterstrukturanalyse_iao_1_.pdf
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ungefahr gleich stark vertreten sind. Jede Altersgruppe kann so theoretisch durch die jeweils
nachfolgende Gruppe ersetzt werden, sofern kontinuierlich Nachwuchskréfte eingestellt werden.
Die gpaNRW knUpft daran an und stellt die Altersstruktur des Landschaftsverbandes Westfalen-
Lippe der balancierten Altersstruktur sowie der durchschnittlichen Altersstruktur des Land-
schaftsverbandes Rheinland gegenuber.

Je alterszentrierter eine Personalstruktur ist und je eher klassische PersonalmalRnahmen ihre
Wirkung verfehlen, desto starker sollten die Mdglichkeiten der Digitalisierung in den Fokus der
Entscheidungstrager ricken.

Altersgruppenverteilung in der Kernverwaltung in Prozent 2022
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+ Im Hinblick auf die Aufrechterhaltung der Handlungsfahigkeit der Verwaltung ist die Alters-
struktur des LWL kritisch. Denn sie ist stark alterszentriert und liegt damit deutlich Gber der
balancierten Altersstruktur. So wird der LWL innerhalb der nachsten zehn bis zwdlf Jahre
mehr als ein Viertel seiner Belegschaft verlieren, ohne dies durch nachriickende Jahrgange
kompensieren zu kénnen. Dies gibt dem LWL einen zuséatzlichen Anlass, die Digitalisierung
innerhalb der Verwaltung mit Prioritat voranzutreiben.

4.3.3.2 Stand der Digitalisierung

Die gpaNRW bemisst den Stand der Digitalisierung der Verwaltung anhand ausgewahlter As-
pekte in vier Themenfeldern:

o Strategische Ausrichtung: Inwiefern wird die digitale Transformation der Verwaltung ge-
steuert?

¢ Rechtliche Anforderungen: Inwieweit erfillt die Verwaltung die rechtlichen Anforderungen
des EGovG NRW und OZG?

e Musterprozess Rechnungsbearbeitung: Inwieweit wird der Prozess der Rechnungsbear-
beitung durch IT unterstitzt?
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o Digitale Initiative: Was leistet die Verwaltung Uber die rechtlichen Verpflichtungen hinaus?

Das nachstehende Netzdiagramm zeigt den Digitalisierungsstand des LWL in den vorgenann-
ten Themenfeldern. Die Lesart ist ebenso wie beim IT-Profil dargestellt.

Stand der Digitalisierung 2023

Strategische Ausrichtung

Rechtliche
Anforderungen

Digitale Initiative

Musterprozess
Rechnungsbearbeitung

VR = = LWL

+ Die digitale Transformation der Verwaltung des LWL ist auf einem sehr guten Stand. Vorran-
gig die Optimierungsansatze im Workflow zur Rechnungsbearbeitung verhindern ein noch
besseres Ergebnis. Hier ist der LVR bereits etwas weiter, wobei der LWL dafiir etwas gro-
Rere Fortschritte bei den rechtlichen Anforderungen vorweisen kann. Uber alle gepriiften As-
pekte hinweg besteht aber kein gravierender Unterschied zwischen beiden Verbanden.

Nachfolgend erlautert die gpaNRW ihre Erkenntnisse zu den einzelnen Aspekten im Detail.

4.3.3.21 Strategische Ausrichtung

Die Digitalisierung ist eine interdisziplinare Aufgabe. Sie kann nur erfolgreich sein, wenn Verant-
wortlichkeiten klar geregelt und in der organisatorischen Struktur der Verwaltung verankert sind.
Die gpaNRW pruft, inwiefern die Verwaltung ihre digitale Transformation steuert.

» Feststellung
Die digitale Transformation des LWL ful3t auf einem sehr guten Steuerungsprozess sowie
ausflihrlichen Strategievorgaben, die in vorbildlicher Weise politisch legitimiert sind. Lediglich
die Form dieser Vorgaben ist nicht gut geeignet, um sie der gesamten Belegschaft adaquat
zuganglich zu machen.
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Um eine gute Grundlage fiir eine zielgerichtete Digitalisierung zu haben, sollte ein Landschafts-
verband nachstehende Anforderungen effiillen:

e Ein Landschaftsverband sollte die Verantwortung fiir die digitale Transformation regeln
und die dahinterstehende Funktion mit hinreichenden Weisungsrechten ausstatten.

e Ein Landschaftsverband sollte eine verbindliche und allen Beteiligten bekannte Strategie
zur digitalen Transformation haben und diese kontinuierlich fortschreiben.

e Ein Landschaftsverband sollte eine verbindliche ,Roadmap” zur digitalen Transformation
der Verwaltung besitzen. Darin ist festzulegen, welche Projekte in welchem Zeitraum ge-
plant und umgesetzt werden.

o Ein Landschaftsverband sollte seine Beschéftigten friihzeitig und systematisch in die digi-
tale Transformation einbinden. Dazu sollte er den zu erwartenden Nutzen aus Sicht der
Beschéftigten aufzeigen und ihre Erfahrungen und Ideen nutzen. Dar(iiber hinaus sollte
ein Landschaftsverband seine Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter fiir neue Verfahren und
Workflows adéquat anleiten und qualifizieren.

Wie bereits unter dem Aspekt der IT-Steuerung beschrieben, hat der LWL die Aufgaben zur
Steuerung der IT und die Koordinierung der digitalen Transformation in der Stabstelle Digitali-
sierung zusammengefasst.!” In diesem Zusammenhang hat der LWL die Rollen und Verant-
wortlichkeiten eindeutig geregelt.

Die Stabstelle koordiniert und begleitet in Zusammenarbeit mit der LWL.IT und dem Bereich
Personal- und Organisationsentwicklung alle DigitalisierungsmaRnahmen des LWL. Die Verant-
wortung fir diese Bereiche und mithin auch fiir die Gesamtsteuerung auf der Ebene der Verwal-
tungsfuhrung liegt bei der Ersten Landesratin. Dem Leiter der Stabsstelle Digitalisierung kommt
eine steuerungsunterstitzende Rolle zu.

Wichtiges Verbindungsglied zu den Uibrigen Fachdezernaten sind seit 2020 die dezentralen Di-
gitalmanagerinnen und Digitalmanager. Sie sollen flir einen reibungslosen und transparenten
Informationsfluss sorgen und so zentrale und dezentrale Bestrebungen immer wieder zusam-
menfihren.

Die Steuerungsstrukturen und strategischen Vorgaben resultieren aus nachstehenden, politisch
legitimierten Dokumenten:

e Fokus Digitalisierung — Digitalisierungsstrategie des LWL (Finale Version, 08. Januar
2019)

» Konzeptionelle Uberlegungen zur Digitalisierung beim LWL (Drucksache 14/2046 vom
30. Juli 2019)

e Eckpunkte der IT im LWL (Drucksache 15/0108 vom 03. Marz 2021)

7's. Kapitel 3.3.1 IT-Steuerung
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¢ Digitale Transformation im LWL auf Basis von Digitalisierungsleitbild, neuer IT-Steue-
rungsstrukturen und digitaler Strategien (Drucksache 15/0109 vom 03. Marz 2021)

¢ Digitalisierung 2.0 beim LWL (Drucksache 15/0211 vom 06. Mai 2021)

Die Unterlagen sind umfénglich und werden seitens des LWL immer wieder aktualisiert. Aller-
dings fehlt ein zentraler und komprimierter Uberblick, der besser geeignet wére, um die ge-
samte Belegschaft des LWL iiber wesentliche Inhalte zu informieren. Dies konnte beispiels-
weise Uber das Internet und/oder Intranet des LWL erfolgen. Dies kann dazu beitragen, dass
strategische Aspekte verinnerlicht werden und so starkeren Einfluss in das gesamte Verwal-
tungshandeln finden. Die gpaNRW begrti3t daher, dass der LWL diesen Ansatz bereits auf
seine Agenda genommen hat. Dazu hat er Vorgaben und Dokumente zielgruppengerecht in ei-
nem Confluence-System'® aufbereitet. Das System richtet sich an Praktiker und Praktikerinnen
im Digitalmanagement, in der Projektleitung und -mitarbeit sowie interessierte Beschaftigte. Zu-
dem dient dieser Bereich als Wissensmanagement und wird kontinuierlich weiterentwickelt. Dar-
Uber hinaus laufen derzeit Bestrebungen, einen "Projektkompass" abzustimmen und aufzu-
bauen. Der "Projektkompass" soll die Projektarbeit im LWL weiter standardisieren und alle Pro-
jektleitungen sowie Beteiligte in der taglichen Arbeit unterstitzen.

+ Empfehlung
Der LWL sollte seine bereits initiierten MalRnahmen fortfihren und ausbauen, um seine stra-
tegischen Vorgaben und Ziele zusammenzufassen und sie der gesamten Belegschaft zu-
ganglich machen.

Die gpaNRW hat in dieser Priifung den Eindruck gewonnen, dass die Steuerung der digitalen
Transformation innerhalb des LWL dennoch gut funktioniert. Der LWL priorisiert alle Digitalisie-
rungsvorhaben systematisch und gleicht neue Antrage u.a. mit den strategischen Vorgaben ab.
Dazu hat er einen gut strukturierten Steuerungsprozess implementiert, der mindestens quartals-
weise durchlaufen wird. Dazu gehoren im Wesentlichen folgende Prozessschritte und -betei-
ligte:

e Meetings zur Bedarfssteuerung: Das dezentrale Digitalmanagement konkretisiert und
meldet neue Projektideen und Vorschlage zu Beginn eines jeden Steuerungszyklus. Die
zentrale Stabstelle Digitalisierung und die LWL.IT stehen bei Bedarf beratend zur Verfu-

gung.

e Account-Meeting: Die LWL.IT und die Stabsstelle Digitalisierung besprechen Projektan-
trage mit dem zustandigen dezentralen Digitalmanagement sowie weiteren Fachbe-
reichsvertretern. Dabei geht es in erster Linie um eine mdgliche Einordnung der Projek-
tantrage in die Gesamtstrategie. Bei Bedarf nimmt die LWL.IT mit dem dezentralen Digi-
talmanagement und ggf. weiteren Vertretern erganzende, dezernatsubergreifende De-
tailabstimmungen zu bestimmten IT-Services vor (Servicegesprache).

e Steuerungs-Board: Das Steuerungs-Board entscheidet tber die einzelnen Projekte. Unter
dem Vorsitz der Ersten Landesratin kommen dazu die Stabstelle Digitalisierung, die de-
zentralen Digitalmanager und Digitalmanagerinnen, Vertreterinnen und Vertreter aus der
LWL.IT, der LWL-Haupt- und Personalabteilung sowie der LWL-Kdmmerei zusammen.

8 Webbasierte Zusammenarbeits- und Wissensmanagement-Software
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Entscheidungen, die im Steuerungs-Board nicht (einvernehmlich) getroffen werden koén-
nen, werden dem Verwaltungsvorstand vorgelegt.

Ein Projektmanagement-Office (PMO) innerhalb der Stabstelle Digitalisierung sorgt daftr, dass
die Informationen aus den verschiedenen Gremien jederzeit konsolidiert zur Verfligung stehen.
Zudem bereitet es Entscheidungen fiir das Steuerungs-Board vor und Gbernimmt das Control-
ling des gesamten Prozesses.

Der Steuerungsprozess mundet in einem LWL-weiten Projektportfolio "IT und Digitales". Es um-
fasst alle gréReren IT- und Digitalisierungsvorhaben im LWL, die auf Seiten der LWL.IT einen
Umsetzungsaufwand von mehr als 20 Projekttagen aufweisen. In diesem Portfolio sind die Pro-
jekte u.a. nach Projektphasen strukturiert. So ist immer klar, in welcher Phase sich ein Projekt
gerade befindet. Das Projektportfoliomanagement erfolgt dabei toolgestiitzt auf Basis der elekt-
ronischen Projektakte. Das Controlling der Projekte erfolgt Gber ein einseitiges elektronisches
Projektstammblatt.

Vor einer Projektentscheidung wird algorithmisch ein sogenannter ,Prio-Score* ermittelt, der vor
allem zur Feinsteuerung von Projekten wahrend der Umsetzungsphase dient. Dazu klassifiziert
der LWL die Projekte zuvor nach Muss-, Soll- und Kann-Projekten sowie nach Vorhaben, die
dem Service- und Tagesgeschaft zuzuordnen sind.

Der LWL legt seinem politischen Ausschuss ,IT und Digitales” seit 2022 jahrlich eine Roadmap
zur digitalen Transformation vor. Sie gibt einen Uberblick tiber die erforderlichen Digitalisie-
rungsmafnahmen (MUSS-Projekte) Gber einen Zeithorizont von zwei bis drei Jahren. Einmal
jahrlich bindet der LWL zudem im sogenannten ,IT-Gremium*® Vertreterinnen und Vertreter des
Gesamtpersonalrates und des Personalrates Hauptverwaltung sowie das LWL-Referat fr
Chancengleichheit und das LWL-Rechnungspriifungsamt in den Informationsprozess ein.

Der Strategieprozess des LWL ist sehr dynamisch. So hat der LWL inzwischen damit begon-
nen, seine Ubergeordnete Strategie mittels Bedarfs- und Potentialanalysen in fachbezogene Di-
gitalstrategien zu konkretisieren. Dazu hat er fiinf strategische Handlungsfelder definiert, die
sich an der bestehenden Aufbauorganisation, also an den Fachdezernaten und Zentralberei-
chen orientieren:

e Zentralbereich & Landesdirektor

e Jugend & Schule

e Soziales

e Psychiatrie Verbund (PV) & Maliregelvollzug (MRV)
e Kultur

Die Handlungsfelder werden nun mit einzelnen Losungsfeldern, wie beispielsweise e-Akte oder
digitale Beratungsangebote, weiter untergliedert. Diese Losungsfelder sollen dann zielgerichtet
durch ausgewahlte Projekte aufgearbeitet werden. Insofern wird der LWL strategisch noch kon-
kreter und baut damit seine gute Grundlage weiter aus.
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Die Umsetzung von IT-Projekten wird durch die LWL-Haupt- und Personalabteilung bedarfs-
weise im Sinne eines Veradnderungsmanagements begleitet. Die Bedarfe kdnnen die Fachde-
zernate und das Digitalisierungsmanagement anmelden. Dartber hinaus identifiziert die LWL.IT
in Account- und Servicegesprachen regelmafig erforderliche Schulungsmafnahmen und stellt
diese entsprechend bereit.

4.3.3.2.2 Umsetzung rechtlicher Anforderungen
Das EGovG NRW und das OZG stellen klare Anforderungen an die kommunale Digitalisierung.

+ Der LWL erfillt alle geprften rechtlichen Anforderungen an die Digitalisierung.

Die gpaNRW hat wesentliche Aspekte aufgegriffen, die seitens eines Landschaftsverbandes
bereits erfiillt sein miissen oder zumindest angegangen werden sollten:

o Elektronischer Zugang: Ein Landschaftsverband sollte einen elektronischen Zugang zur
Verwaltung eréffnet und die Zugangswege veroffentlicht haben. Er muss eine Verschliis-
selung anbieten und elektronische Dokumente hieriiber empfangen kénnen.

e De-Mail: Ein Landschaftsverband sollte einen De-Mail Zugang eréffnet haben.

e Online-Informationen: Ein Landschaftsverband sollte Informationen (ber seine Aufgaben,
seine Anschrift, seine Geschéftszeiten sowie postalische, telefonische und elektronische
Erreichbarkeiten online zur Verfligung stellen. Auf gleichem Weg sollte er (iber alle online
angebotenen Dienstleistungen, seine sonstige nach aullen wirkende &ffentlich-rechtliche
Tétigkeit, damit verbundene Geblihren, beizubringende Unterlagen und die zustdndige
Ansprechstelle und ihre Erreichbarkeit informieren.

e E-Payment: Ein Landschaftsverband sollte elektronische Bezahimdéglichkeiten anbieten.

o Elektronische Rechnungen: Ein Landschaftsverband sollte Rechnungen im XRechnung-
Format empfangen und verarbeiten kénnen.

o 0ZG-Umsetzung: Ein Landschaftsverband sollte mindestens einen detaillierten Projekt-
plan fiir die zielgerichtete Umsetzung des OZG besitzen. Im Idealfall sollte er die in die-
sem Zusammenhang identifizierten Verwaltungsleistungen bereits liber eine Portallsung
digital anbieten.

Die nachfolgende Tabelle stellt dar, inwieweit der LWL die vorgenannten Anforderungen erfullt
und wie es im Vergleich dazu beim LVR aussieht:

Umsetzung der rechtlichen Anforderungen 2023

Elektronischer Zugang erfullt erfullt
De-Mail erfillt erflllt
Online-Informationen erfullt erfullt
E-Payment erfullt erfullt
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Elektronische Rechnungen erfullt erfullt

0ZG-Umsetzung erfullt teilweise erfullt

Der LWL erfillt alle gepruften rechtlichen Anforderungen, sodass daraus kein unmittelbarer
Handlungsbedarf resultiert. Im Hinblick auf das EGovG NRW reprasentiert er ebenso wie der
LVR den Umsetzungsstand der meisten Kommunen in NRW. Mit der vollstandigen Umsetzung
der OZG-Anforderungen hebt er sich vom LVR sowie den meisten Kommunen in NRW aller-
dings positiv ab.

Der LWL hat fur sich 29 Leistungen identifiziert, die entsprechend des OZG in eigener Verant-
wortung digital Gber ein Portal bereitgestellt werden missen:

Blindengeld (Soziale Teilhabe)

Hilfe fir hochgradig Sehbehinderte (Soziale Teilhabe)

Hilfe fir Gehorlose (Soziale Teilhabe)

Eingliederungshilfe fur volljahrige Menschen (Soziale Teilhabe)

Arbeitsassistenz (Arbeit)

Jobcoaching (Arbeit)

Kindigungsschutz fur Menschen mit Behinderungen (Arbeit)

Leistungen bei auflergewdhnlichen Belastungen an Arbeitgeber - § 27 SchwbAV (Arbeit)
Zuschuss zur Arbeitsplatzgestaltung - §§ 15 bzw. 26 SchwbAV (Arbeit)
Eingliederungshilfe fiir Kinder und Jugendliche (Jugend und Schule)

Forderung von Kindern mit (drohender) Behinderung in inklusiven Kitas (Jugend und
Schule)

Kurzzeitbetreuung fir Kinder und Jugendliche (Jugend und Schule)
Mittelabruf bei Arbeitsassistenz (Arbeit)

Verwendungsnachweis bei Arbeitsassistenz (Arbeit)

Leistungen fir ein Kfz (Soziale Teilhabe)

Inklusionskostenférderung Land NRW (Arbeit)

LWL Budget fur Arbeit § 61 SGB IX — Werkstattwechsler/innen (Arbeit)

LWL Budget fur Arbeit — Antrag des Arbeitgebers auf Leistungen: Werkstattalternativfalle
(Arbeit)

LWL Budget fur Ausbildung (Arbeit)
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e Anfrage an die Archive im LWL-Archivamt fur Westfalen (Kultur)
« Antrag auf Anerkennung als FOJ-Trager/-Einsatzstelle (Jugend- und Schule)

e Antrag auf Anerkennung als Trager der freien Jugendhilfe - § 75 SGB VIl (Jugend- und
Schule)

¢ Inklusionsbetriebe — Anerkennung zum Personenkreis nach § 215 SGB IX und laufende
Leistungen (Arbeit)

¢ Anfrage an die Archive im LWL-Archivamt fir Westfalen

o Internationales Adoptionsverfahren

o Kostenerstattung bei Gewahrung von Jugendhilfe nach der Einreise (§ 89d SGB VIlI)
e Meldebogen zur Unterrichtung der zentralen Adoptionsstelle des Landesjugendamtes
e Eingliederungshilfe fur volljahrige Menschen - Persénliche Sicht

Auch wenn der LWL wie nahezu alle Kommunen in NRW das OZG noch nicht fristgerecht zum
31. Dezember 2022 erfiillen konnte, bietet er seit Mitte 2023 alle aufgefiihrten Leistungen Gber
das LWL-Serviceportal digital an. Der LVR befindet sich noch in der Umsetzungsphase.

Derzeit prift der LWL die Nutzung der BundID als zentrales Konto zur Identifizierung fur alle
Online-Antrage und die méglichen Auswirkungen auf die technische Gesamtarchitektur. Denn
bislang erfolgt die Authentifizierung im LWL-Serviceportal noch liber das Servicekonto NRW,
von dem die Landesregierung zwischenzeitlich wieder abgerickt ist. Insofern ist der LWL auch
hier dabei, sich anzupassen und die neuen Anforderungen umzusetzen.

Positiv ist auch, dass der LWL bereits MaRnahmen initiiert hat, um die Bekanntheit und mithin
die Nutzungsquote des LWL-Serviceportals zu erhéhen.

4.3.3.2.3 Musterprozess Rechnungsbearbeitung

Die gpaNRW hat beispielhaft den Workflow der verwaltungsinternen Rechnungsbearbeitung
vom Rechnungseingang uber die Buchung bis hin zur Auszahlung aufgegriffen. Es handelt sich
dabei um einen Querschnittsprozess, der innerhalb einer Verwaltung typischerweise organisati-
ons- und funktionsiibergreifend ablauft. Er besitzt mehrere interne und externe Schnittstellen.
Zudem bindet er erfahrungsgemaf erhebliche Personalressourcen. Je mehr Schnittstellen ein
Prozess aufweist, umso wichtiger ist es, sich mit den Ablaufen kritisch auseinanderzusetzen.
Nur so kann die Verwaltung gewahrleisten, dass der Prozess effizient ist. Die Digitalisierung,
also die IT-Unterstitzung, kann hier einen entscheidenden Beitrag leisten.

Seit dem 18. April 2020 sind alle 6ffentlichen Auftraggeber in der Bundesrepublik Deutschland
verpflichtet, elektronische Rechnungen in einem strukturierten elektronischen Format zu emp-
fangen. Die Standardisierung der elektronischen Rechnungsdaten eréffnet den Landschaftsver-
banden die Chance, den Prozess der Rechnungsbearbeitung schneller, weniger fehleranfallig
und kostenglnstiger abzuwickeln. Die elektronischen Rechnungsdaten kénnen vom Finanzver-
fahren Ubernommen und weiterverarbeitet werden.
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Perspektivisch werden immer mehr Rechnungen in strukturierten Datensatzen (E-Rechnungen)
bei der Verwaltung eingehen. Solange dies aber auf der kommunalen Ebene in NRW fir die
Rechnungssteller noch nicht verpflichtend ist, befinden sich die Verwaltungen in einem hybriden
System. Das bedeutet, sie missen weiterhin auch noch eingehende Papierrechnungen oder
elektronisch versandte unstrukturierte Rechnungsdaten, wie beispielsweise PDF-Rechnungen,
verarbeiten. Die gpaNRW prift, inwieweit die Landschaftsverbande dazu bereits auf IT-Unter-
stltzung zurlickgreifen kdnnen und wie der Prozess dazu organisiert ist.

» Feststellung
Der LWL unterstutzt seinen Prozess der Rechnungsbearbeitung technisch bereits gut. In der
automatisierten Texterkennung liegen Schwachen. Optimierungsansatze liegen auch in der
Verknupfung zum Bestellprozess sowie in der Organisation einzelner Prozessschritte. Dar-
Uber hinaus gehen zu wenig Rechnungen Uber strukturierte Datensatze (XRechnungen) ein,
um weitere Effizienzvorteile nutzen zu kénnen.

Ein Landschaftsverband sollte eingehende Papierrechnungen friihzeitig im Prozess digitalisie-
ren und mit méglichst geringen Ressourcen medienbruchfrei weiterverarbeiten. Mit dieser Inten-
tion stellt die gpaNRW im Einzelnen folgende Anforderungen an einen modernen Workflow:

e Scannen: Ein Landschaftsverband sollte eingehende Papierrechnungen friihzeitig im Pro-
zess scannen. Sobald eine Rechnung in elektronischer Form vorliegt, sollte er diese me-
dienbruchfrei in einem digitalen Workflow weiterverarbeiten.

e Optische Texterkennung: Ein Landschaftsverband sollte Technologien nutzen, um Rech-
nungen automatisiert auszulesen und relevante Informationen wie Rechnungsdatum,
Rechnungsbetrag, Buchungstext, Rechnungsnummer, Zahlungsbedingungen und IBAN
automatisch in den Workflow Uibertragen.

o Automatisierte Datenergdnzung: Das Finanzverfahren eines Landschaftsverbandes sollte
einen Datenabgleich anhand eindeutiger Kriterien wie z.B. der IBAN oder der USt-ID ge-
waéhrleisten und, falls vorhanden, weitere Informationen wie z.B. eine Kreditorennummer
automatisiert ergénzen.

o Automatisierte Dubletten-Priifung: Im Rahmen des Datenabgleichs sollte das eingesetzte
Finanzverfahren eines Landschaftsverbandes auch inhaltsgleiche Datensétze identifizie-
ren, um Doppelbuchungen zu vermeiden.

o Schnittstelle zum Bestellprozess: Ein Landschaftsverband sollte Schnittstellen zum Auf-
trags- und Vergabewesen nutzen, um die Rechnungsdaten mit den Auftragsdaten auto-
matisiert abzugleichen.

o Elektronische Bearbeitungshinweise: Im Workflow eines Landschaftsverbandes sollten
automatisiert Informationen fiir die Bearbeiter an zeitkritischen Schnittstellen generiert
werden. Dazu zdhlen beispielsweise Informationen liber ndchste Bearbeitungsschritte,
offene Anordnungen im Finanzverfahren etc.

o Digitaler Belegzugriff: Nach Abschluss des Buchungsvorgangs sollte ein Landschaftsver-
band aus dem Buchungsvorgang unmittelbar auf den digitalisierten Beleg zugreifen kén-
nen.
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Die nachfolgende Tabelle stellt dar, ob der LWL die vorgenannten Anforderungen ganz oder
teilweise erfllt und wie es im Vergleich dazu beim LVR aussieht:

Erfiilllung der Anforderungen an einen modernen Rechnungsbearbeitungsworkflow 2023

Scannen erfullt erfullt
Optische Texterkennung erfullt erfullt
Automatisierte Datenerganzung erfullt erfullt
Automatisierte Dubletten-Priifung erfullt erfullt
Schnittstelle zum Bestellprozess nicht erfullt teilweise erfullt
Elektronische Bearbeitungshinweise  erfillt erfullt
Digitaler Belegzugriff erfullt erfullt

Beide Landschaftsverbande haben bereits einen IT-gestutzten Workflow zur Bearbeitung von
Eingangsrechnungen implementiert und damit den Grundstein fiir einen effizienten Prozessab-
lauf gelegt. Damit erreichen sie einen ahnlichen Sachstand wie auch viele andere geprifte
Kommunen. Nur sehr wenige Kommunen haben ihren Prozess fast vollstandig automatisiert.
Bei den meisten sind trotz umfangreicher technischer Unterstitzung mehrere manuelle Eingriffe
vorgesehen. Dies gilt auch fir den LWL, wenngleich er nur einen der gepriften Aspekte nicht
erfillen kann.

In der Schnittstelle zum Bestellprozess entscheidet sich allerdings bereits, inwiefern ein schlan-
ker und weitgehend medienbruchfreier Prozessablauf realisierbar ist. Die Voraussetzung dafur
ist, dass Informationen, die im Bestellprozess vorliegen, direkt im Finanzverfahren hinterlegt
werden. Dies kann auch ohne eine technische Schnittstelle, beispielsweise Gber eine Mittelre-
servierung, umgesetzt werden. Auf dieser Grundlage kann der Prozess dann so organisiert wer-
den, dass die eingehenden Rechnungen mit den Mittelreservierungen abgeglichen werden. Aus
den Mittelbindungen kdnnen erforderliche Kontierungsinformationen wie Kostenstelle, Kosten-
trager oder Sachkonto entnommen werden. Im Idealfall Iasst sich ein automatisierter Abgleich
zwischen Bestellung und Eingangsrechnung realisieren, um auch die Priifung der sachlichen
und rechnerischen Richtigkeit technisch zu unterstitzen.

Der LWL besitzt bereits Moglichkeiten, Mittelreservierungen zu verwenden oder den Bestellbe-
zug Uber eine Schnittstelle abzubilden. Bislang hat er die Nutzung allerdings nicht fir alle Be-
stellungen verpflichtend gemacht. Nach eigenen Angaben erfolgen daher rund 90 Prozent der
Buchungen im Finanzverfahren noch ohne Bestellbezug.

+ Empfehlung
Der LWL sollte prifen, inwiefern vorhandene Informationen aus dem Bestell- und Vergabe-
prozess verpflichtend in den Workflow Ubertragen werden kdnnen, um manuelle Tatigkeiten
noch weiter zu reduzieren.

Der LWL scannt eingehende Papierrechnungen zentral in der Kdmmerei. Voraussetzung dafur
ist, dass die Rechnungen auch an den zentralen Rechnungseingang adressiert sind. Dies ist
allerdings nicht immer der Fall. Rechnungen, die dezentral eingehen, werden durch interne Vor-
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gabe vom digitalen Workflow ausgeschlossen. In diesen Fallen ist vorgesehen, dass Rechnun-
gen entweder neu durch den Rechnungssteller an die zentrale Rechnungsstelle des LWL ver-
sendet oder manuell im Finanzverfahren erfasst und gebucht werden. Auch wenn der LWL die
Sollvorstellung der gpaNRW grundsatzlich erfiillt, entstehen durch diese LWL-interne Regelung
vereinzelt Verzégerungen und vermeidbare manuelle Tatigkeiten sowie Medienbriche. Die Vor-
gehensweise ist interkommunal nicht Ublich und eine gesetzliche Vorgabe nicht erkennbar.

+ Empfehlung
Der LWL sollte seine interne Regelung zum Umgang mit dezentral eingehenden Papierrech-
nungen auf praktikablere Verfahrensweisen priifen.

Im Scanverfahren werden die erforderlichen Rechnungsdaten elektronisch ausgelesen. Dazu
nutzt der LWL die Mdglichkeiten der optischen Texterkennung (OCR) sowie die automatisierte
Datenerganzung. In diesem Prozessschritt kommen auch die Rechnungen hinzu, die im PDF-
Format per Mail eingehen. Dazu werden diese im Mailserver automatisch auf die Einhaltung
vordefinierter Regeln geprift und an das System zur Texterkennung und Verarbeitung weiterge-
leitet.

Sofern diese Regeln nicht erfiillt sind, wird die Rechnungseingangsmail an eine Fehler-
mailadresse umgeleitet. Das zugehdrige Postfach wird manuell durch die zentrale Geschafts-
buchflihrung abgearbeitet. Dazu ermittelt sie die Fehlerursache und schreibt den Rechnungs-
steller mittels vordefinierter Textbausteine an. Im Unterschied dazu lesen einige Kommunen ein
solches Postfach auch automatisiert aus. Hierin liegt fiir den LWL ein Ansatzpunkt, manuelle
Tatigkeiten im Prozessablauf weiter zu reduzieren.

+ Empfehlung
Der LWL sollte in Erwagung ziehen, fehlerhafte Rechnungen automatisch zurlickzusenden.

Nach dem Scanvorgang pruft die Scanstelle der Kdmmerei in jedem Einzelfall, ob die elektro-
nisch ausgelesenen Rechnungsdaten mit der Originalrechnung Ubereinstimmen. Ebenso uber-
prift sie nach der automatischen Texterkennung die Lesbarkeit und Vollstandigkeit der elektro-
nischen Daten. Dieser Kontrollschritt kénnte durch die bereits empfohlene Verknlpfung zum
Bestellprozess automatisiert erfolgen. Unabhangig davon hangt der Nutzen der automatischen
Prufung und die Notwendigkeit eines manuellen Kontrollschrittes von der Qualitat der automati-
schen Texterkennung ab. Hier bestehen beim LWL nach eigenen Angaben derzeit noch Schwa-
chen, sodass darauf nicht verzichtet werden kann. Der LWL plant, das Verfahren zur Texterken-
nung zu wechseln. Sofern die Fehlerhaufigkeit dadurch sinkt, besteht fir den LWL eine Mdg-
lichkeit, manuelle Eingriffe nur in Ausnahmefallen bzw. bei Unstimmigkeiten vorzunehmen.

Rechnungen im XRechnungsformat gehen fiir den LWL Uber das E-Rechnungsportal NRW ein.
Das E-Rechnungsportal NRW nimmt diese an und pruft sie auf Einhaltung des Standards
XRechnung sowie auf Virenfreiheit. Im Erfolgsfall wird die E-Rechnung in das Abholungspost-
fach zugestellt und von dort durch den LWL automatisiert abgeholt und in den elektronischen
Workflow Uberfihrt.

Rechnungen im XRechnungsformat bieten die bessere Grundlage fir eine medienbruchfreie
Weiterverarbeitung. Denn sofern seitens des Rechnungsstellers alle durch den LWL definierten
Pflichtfelder bedient werden, entfallen mindestens der Scanvorgang sowie die manuelle Daten-
vervollstandigung. Nach eigenen Angaben gehen beim LWL allerdings kaum Rechnungen im
XRechnungsformat ein.

JPANRW Seite 140 von 262




+ Landschaftsverband Westfalen Lippe # Informationstechnik # 050.010.060_01300

+ Empfehlung
Der LWL sollte die Vorteile einer elektronischen Rechnung fir seine Rechnungssteller noch
starker bewerben, um die Anzahl eingehender XRechnungen zu erhdhen.

Der weitere Workflow gestaltet sich unabhangig vom Eingangsformat gleich. Der LWL macht
seinen Rechnungsstellern vorab die Vorgabe, eine sogenannte Planstellen-ID in der zweiten
Zeile der Rechnungsadresse anzugeben. Sie dient dazu, die Rechnungen nach der manuellen
Validierung der digitalen Daten sowie der formalen Kontrolle an die zustadndigen Personen in
den Fachbereichen weiterzuleiten. Die so ermittelte Person erhalt den Vorgang dann elektro-
nisch in ihrem Workflow-Postkorb. Sie greift die Rechnung im Finanzsystem ab, prift die sachli-
che und rechnerische Richtigkeit und nimmt die Kontierung vor.

Im Rahmen der Kontierung stellt der LWL im Finanzverfahren sicher, dass inhaltsgleiche Da-
tensatze identifiziert werden, um Doppelbuchungen zu vermeiden.

Nach der Feststellung der sachlichen und rechnerischen Richtigkeit sowie der Kontierung wird
der Vorgang an den Workflow-Postkorb des zweiten Prifers im selben Fachbereich zur Bu-
chungsfreigabe Ubergeben. AnschlieRend werden die Rechnungen direkt im Hintergrund ohne
weitere manuelle Eingriffe gebucht.

Wie die meisten Kommunen nutzt auch der LWL bereits elektronische Bearbeitungshinweise,
um Verzogerungen im Prozessablauf zu vermeiden und gewahrleistet den digitalen und revisi-
onssicheren Belegzugriff Uber das angebundene DMS.

4.3.3.2.4 Digitale Initiative

Die Digitalisierung eroffnet den Landschaftsverbdnden auch Mdéglichkeiten, zunehmenden Res-
sourcenengpassen zu begegnen und die eigene Handlungsfahigkeit langfristig zu sichern. Vor

diesem Hintergrund pruft die gpaNRW, inwiefern die Landschaftsverbande hier frihzeitig initia-
tiv tatig werden. Dazu haben wir Aspekte aufgegriffen, die bislang fir die Landschaftsverbande
noch nicht verpflichtend sind.

+ Feststellung
Die digitale Transformation des LWL ist auch Uber die rechtlichen Anforderungen hinaus gut
fortgeschritten. In der zeitlichen Konkretisierung der Projektplanung liegt ein Ansatzpunkt,
die eigene Zielerreichung besser abzusichern.

Ein Landschaftsverband sollte anstreben, in allen Bereichen der Verwaltung zeitnah elektroni-
sche Akten (E-Akten) als Grundlage fiir eine medienbruchfreie Verwaltungsarbeit vorzuhalten.
Um dies zu erreichen, sollten die Landschaftsverbdnde gegenwértig mindestens schon

e die technischen Voraussetzungen fiir ein verwaltungsweites Dokumentenmanagement
(Schnittstellen und Dokumentenmanagementsystem bzw. Dokumentenmanagementmo-
dule) geschaffen haben,

o die E-Akte in einzelnen Bereichen der Verwaltung pilotweise eingefiihrt haben und

e einen Projektplan flir die Einflihrung der E-Akte in den (brigen Verwaltungsbereichen be-
sitzen.
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Dariiber hinaus sollte ein Landschaftsverband einzelne interne und externe Verwaltungsleistun-
gen bereits medienbruchfrei erstellen.

Der LWL hat bereits seit 2009 ein Dokumentenmanagementsystem (DMS) mit elektronischer
Akte und Workflowfunktionalitdten im Einsatz. Auf dieser Grundlage beabsichtigt er, alle Ver-
waltungsprozesse zu digitalisieren. Gegenwartig machen LWL-weit bereits rund 7.900 Anwen-
derinnen und Anwender vom DMS Gebrauch. Mit ca. 45 E-Aktenlésungen hat der LWL einen
hohen Abdeckungsgrad erreicht.

Zu den wichtigsten Einsatzbereichen zahlen im Bereich der Sozialhilfe die Einzelfall-Akten und
Einrichtungsakten, Patientenakten in den Kliniken sowie die Personalakten. Darlber hinaus gibt
es viele weitere Anwendungen, wie zum Beispiel Projektakten, Vertragsakten, Beschaffungsak-
ten, Prifungsakten, Fortbildungsakten, Wissensmanagement-Akten sowie allgemeine Verwal-
tungsakten.

Um die Einfihrung der E-Akte in den Ubrigen Bereichen zu vereinfachen und damit zu be-
schleunigen, hat der LWL einen Standard fir eine E-Akte (Verwaltungsakte) definiert, der
grundséatzlich fir alle Bereiche anwendbar ist. MaRgeschneiderte Fachakten soll es nur in den
Bereichen geben, in denen die Verwaltungsakte nicht bedarfsgerecht ist. Derzeit wird die Ver-
waltungsakte fir rund 1.000 weitere Anwenderinnen und Anwender in der Haupt- und Personal-
abteilung, der Kdmmerei sowie dem Bereich des Landesdirektors implementiert.

Der LWL beabsichtigt die flachendeckende Einfuhrung innerhalb der ndchsten zwei bis drei
Jahre abzuschliel3en. Dabei setzt er bislang darauf, dass die Bedarfe seitens der Fachbereiche
gemeldet werden. Wenngleich die Umsetzung gut voranschreitet und mithin der Nutzungsgrad
steigt, fehlt ein Projektplan, der verbindliche Umsetzungszeitpunkte und Priorisierungen vor-
schreibt. Dadurch besteht das Risiko, dass die Einflihrung nicht effizient und hinreichend zielge-
richtet erfolgt. Zudem erschwert dies die Personalbemessung fir die erforderlichen Projekte.
Unter anderem vor dem Hintergrund des drohenden Personalabgangs infolge des demografi-
schen Wandels'® ist dies nicht unkritisch. Schlielich ist die E-Akte ein wesentlicher Bestandteil
der digitalen Verwaltungsarbeit.

+ Empfehlung
Far die verwaltungsweite Einfuhrung der E-Akte sollte der LWL einen verbindlichen Projekt-
plan aufstellen.

Im Hinblick auf die Anzahl der Verwaltungsleistungen, die der LWL bereits medienbruchfrei er-
stellt, erreicht er einen &hnlichen Stand wie der LVR.

Wie bereits bei den rechtlichen Anforderungen der Digitalisierung dargestellt, bietet der LWL
bereits zahlreiche Verwaltungsleistungen digital iber das LWL-Serviceportal an. Inzwischen
geht die Umsetzung bzw. die Projektplanung Uber die erflllten OZG-Anforderungen hinaus.
Entsprechend der Intention des OZGs hat der LWL in allen Fallen den Anspruch, Verwaltungs-
leistungen mit einem hohen Digitalisierungsgrad und mit hoher Nutzerfreundlichkeit auszustat-
ten. Strategisch erklartes Ziel des LWL ist es, neben der Bereitstellung von nutzerfreundlichen
und barrierefreien Online-Diensten, auch die nachgelagerten Verwaltungsprozesse digital und

9's. Kapitel 4.3.3.1 Demografische Ausgangslage
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medienbruchfrei zu gestalten. Dies bedingt auch den elektronischen Riickkanal, also die Riick-
antwort Uber ein elektronisches Nutzerkonto an die Antragssteller und Antragstellerinnen.

Der LWL realisiert seine Digitalisierungsvorhaben Uber agile Projektmethoden. Dabei liegt der
Fokus darauf, ein Projekt sukzessive umzusetzen und die Zwischenergebnisse systematisch zu
evaluieren, um bei Bedarf noch im Projektverlauf nachsteuern zu kénnen. Dazu stehen ihm
mehrere Projektteams zur Verfigung. Regelmafig nimmt der LWL in diesem Zusammenhang
im Bereich der Softwareentwicklung auch externe Unterstitzung in Anspruch. So will er vermei-
den, Stellen zu schaffen, fir die es langfristig keinen Bedarf gibt. In jedem Projekt sind Produkt-
verantwortliche der Fachdezernate eingebunden, um den fachlichen Anforderungen gerecht zu
werden.

Die nachgelagerten internen Prozesse im Rahmen des Online-Antragsverfahrens sind tberwie-
gend mittels Workflow-Management innerhalb des DMS abgebildet. Auch dabei erreicht der
LWL einen guten Stand. So hat er beispielsweise fur rund die Halfte der im Serviceportal ange-
botenen Leistungen zumindest schon einen sehr medienbrucharmen Workflow implementiert.
Dass sie nicht vollstandig medienbruchfrei sind, liegt an Faktoren, die der LWL nicht unmittelbar
beeinflussen kann. Beispielsweise befindet sich eine erforderliche Schnittstelle zur Ubernahme
von Antragsdaten nach bundeseinheitlichen Standards in das zentrale Sozialhilfeverfahren
noch in der Abstimmung mit dem Hersteller. Auch der elektronische Ruckkanal Iasst sich noch
nicht realisieren, da die verwendeten Komponenten dem Schutzbedarf der Antragsdaten nicht
gerecht werden. Hohe Prioritat hat fur den LWL daher die Umstellung auf die BundID als zent-
rales Nutzerkonto im Serviceportal mit einer anforderungsgerechten Postkorbfunktion.

4.3.4 Prozessmanagement

Digital bedeutet nicht, dass Verwaltungsleistungen automatisch effizienter erstellt werden. Wie
sehr der Landschaftsverband von der Digitalisierung profitiert, entscheidet sich bereits vor der
Auswahl neuer Hard- und Software. Die Herausforderung liegt nicht in der Technik. Sie liegt da-
rin, die funktions- und organisationsiibergreifenden Arbeitsablaufe (Prozesse) effizient zu ge-
stalten und die resultierenden Anforderungen an die IT zu beschreiben. Verwaltungen missen
daher vorab kritisch hinterfragen, wer im Prozess wann fir was zustandig ist.

Schlechte digitale Loésungen bewirken mehr als nur einen Imageverlust. Sie fihren zu ver-
schwendeten Ressourcen und erschweren oder gefahrden die Daseinsvorsorge sowie notwen-
dige Verwaltungsleistungen.

Im Idealfall sollte daher einem IT-Einsatz immer eine Verwaltungsprozessbetrachtung voraus-
gehen. Diese Intention ist auch in § 12 EGovG NRW verankert. Nur so besteht die Méglichkeit,
ineffektive und ineffiziente Verwaltungsprozesse zu identifizieren und auf Optimierungspotenzi-
ale, z.B. auch durch einen IT-Einsatz, systematisch zu untersuchen. Sie bilden damit die Grund-
lage, um konkrete IT-Leistungsanforderungen zu definieren und Uber die Wirtschaftlichkeit von
IT-Leistungen zu urteilen.

Die gpaNRW hat anhand ausgewahlter Kriterien geprift, inwiefern die Verwaltungen der Land-
schaftsverbande bereits ein IT-bezogenes Prozessmanagement implementiert haben.
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+ Feststellung
Das Prozessmanagement des LWL befindet sich erst im Aufbau. Derzeit kann es den Anfor-
derungen der digitalen Transformation noch nicht hinreichend gerecht werden. Zudem
schopft der LWL das Potenzial, das mit einer engeren Zusammenarbeit mit dem LVR einher-
gehen koénnte, nicht aus.

Das Prozessmanagement eines Landschaftsverbandes sollte folgende Anforderungen erfiillen:

Strategische Vorgaben: Ein Landschaftsverband sollte ein gemeinsames Prozessver-
sténdnis aller Beteiligten schaffen. Dazu sollte er verbindlich beschreiben, welche Ziele er
mit der Betrachtung von Verwaltungsprozessen verfolgt. Er sollte insbesondere festlegen,
welchen Prozessen Prioritdt eingerdumt wird. Die Vorgaben sollten auch die Optimierung
von Prozessen zum Ziel haben.

Personalausstattung: Ein Landschaftsverband sollte hinreichende Personalressourcen
mit der erforderlichen Fach- und Methodenkompetenz besitzen. Die Aufgabe des Pro-
zessmanagements sollte in den Stellenbeschreibungen verankert sein. Ein Landschafts-
verband sollte die Personalressourcen von zentraler Stelle entsprechend der gesetzten
Prioritaten einsetzen.

Operative Vorgaben: Ein Landschaftsverband sollte verbindlich regeln, wie Prozesse er-
hoben, analysiert und dokumentiert werden. Wichtig ist dabei, dass sich der Detaillie-
rungsgrad am Zweck orientiert und die Ergebnisse in einem verwalfungseinheitlichen
Standard dargestellt bzw. dokumentiert werden. Der Standard sollte sich an der Vorgabe
des Landes NRW (BPMN 2.0)?° orientieren.

Fachverfahren: Ein Landschaftsverband sollte verwaltungseinheitlich ein Fachverfahren
einsetzen, das geeignet ist, Prozesse fach- und anforderungsgerecht zu dokumentieren
und zu analysieren.

Interne Vernetzung: Ein Landschaftsverband sollte gewéahrleisten, dass die Bereiche IT-
Steuerung, operative IT und Organisation bzw. das Prozessmanagement eng miteinan-
der vernetzt sind.

Prozesstiberblick: Ein Landschaftsverband sollte seine Prozesse kennen. Das bedeutet,
dass er mindestens eine vollstdndige Auflistung der Verwaltungsprozesse besitzen sollte.

Stand der Umsetzung: Ein Landschaftsverband sollte bereits Prozesse entsprechend sei-
ner Vorgaben erhoben, dokumentiert, analysiert und optimiert haben. Aktuelle IT-Anfor-
derungen sollten auf Prozessbetrachtungen basieren.

Die nachfolgende Tabelle stellt dar, inwiefern der LWL die vorgenannten Anforderungen im
Vergleich zum LVR erfilllt:

20 BPMN 2.0 (Business Process Model and Notation 2.0) ist der aktuelle Standard zur Geschéftsprozessmodellierung. Er erlaubt, Pro-
zesse grafisch abzubilden und fiir die gesamte Organisation transparent darzustellen.
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Erfullung der Anforderungen an das Prozessmanagement 2023

Strategische Vorgaben teilweise erfullt teilweise erfullt
Personalausstattung nicht erfullt teilweise erfullt
Operative Vorgaben teilweise erfullt teilweise erfullt
Fachverfahren erfullt teilweise erfullt
Interne Vernetzung erfullt erfullt
Prozessiiberblick nicht erfillt nicht erfullt
Stand der Umsetzung teilweise erfullt teilweise erfullt

Der LWL kann ebenso wie der LVR nicht alle Anforderungen erfillen. Fir die gpaNRW ist eine
Anforderung erst erflllt, wenn alle zugehorigen Teilaspekte umgesetzt sind. Beide Landschafts-
verbande weisen hier noch konkreten Handlungsbedarf auf, um ein anforderungsgerechtes Pro-
zessmanagement gewahrleisten zu kénnen.

Der LWL ist zwar in der Lage, Prozesse einheitlich zu erheben, zu dokumentieren und zu analy-
sieren, um damit die digitale Transformation seiner Verwaltung zu unterstitzen. Allerdings ist
die Unterstitzungsmadglichkeit dadurch eingeschrankt, dass dafir im gesamten LWL insgesamt
weniger als eine Vollzeit-Stelle zur Verfligung steht. Ein wesentlicher Grund dafur ist die feh-
lende strategische Grundlage, die ein weiter gefasstes Prozessmanagement und mithin den
Einsatz der erforderlichen Personalressourcen legitimiert.

Zwar misst der LWL dem Prozessgedanken in Zusammenhang mit der Digitalisierung in seiner
Digitalisierungsstrategie eine hohe Bedeutung bei. Gleichwohl fehlt ein konkreter gefasstes
Konzept. So ist nicht beschrieben, mit welcher Intention ein Prozessmanagement betrieben und
wie es organisatorisch ausgestaltet werden soll.

Das bislang praktizierte Prozessmanagement des LWL folgt einem pragmatischen Ansatz, um
seine Projektplanung durch anlassbezogene Prozessanalysen zu unterstitzen. Dieser Ansatz
bericksichtigt nicht, dass sich die Notwendigkeit von Digitalisierungsprojekten umgekehrt auch
aus Prozesskenntnissen ergeben kdnnte. Dazu sollte zunachst mit der Verwaltungsfiuihrung ab-
gestimmt sein, welche Prozesse in welcher Reihenfolge aufzunehmen sind.

Im Ergebnis sollten fach- bzw. dezernatsbereichstbergreifende Prioritaten stehen. Diese Fest-
legung kann aus unterschiedlichen Perspektiven erfolgen, wie beispielsweise den rechtlichen
Anforderungen, der Bedeutung flir Burgerinnen und Biirger, der Personalfluktuation oder der
finanziellen Relevanz einzelner Prozesse. Die essentielle Grundlage dafir ist aber eine voll-
standige Transparenz iiber alle Prozesse der Verwaltung. Uber ein solches Prozessregister, in
dem alle verwaltungsweiten Prozesse aufgefuhrt sind, verfugt der LWL bisher nicht. Allerdings
plant der LWL im Rahmen der Erstellung seiner dezentralen Digitalstrategien eine systemati-
sche Dokumentation der Geschaftsmodelle sowie der Kernprozesse in Form von Prozessland-
karten.

+ Empfehlung
Der LWL sollte dem Aufbau eines systematischen Prozessmanagements eine hohe Prioritat
einraumen und eine speziell darauf ausgerichtete verbindliche, verwaltungsweite Strategie
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beschlief3en. In diesem Zusammenhang sollte er seine Verwaltungsprozesse identifizieren
und priorisieren.

Mit der strategischen Vorgabe und dem Prozessuberblick fehlt dem LWL bislang auch eine ada-
quate Grundlage, um den erforderlichen Personalbedarf fur ein systematisches Prozessma-
nagement bemessen zu kénnen. Gleichzeit sind die Stellenanteile, die aktuell potenziell fir Pro-
zessaufnahmen und -analysen zur Verfiigung stehen, nicht in den Stellenbeschreibungen ver-
ankert. Dadurch besteht erfahrungsgemaf das Risiko, dass flr die Aufgabe nicht ausreichend
Zeit zur Verfligung steht.

+ Empfehlung
Auf der Grundlage der noch zu formalisierenden Strategie sollte der LWL eine Personalbe-
messung durchfiihren. Zudem sollte er alle zur Aufgabenerfillung erforderlichen Stellenan-
teile Uber die Stellenbeschreibungen formal absichern.

Die gpaNRW unterstitzt den LWL in seinem Vorhaben, sein Prozessmanagement weiterhin
zentral und dezentral zu organisieren. Damit kann er der enormen VerwaltungsgréfRe sowie der
Heterogenitat seiner Fachdezernate besser Rechnung tragen. So sind die Fachbereiche

bzw. -dezernate beispielsweise starker sensibilisiert und erkennen erfahrungsgeman friihzeitig
Abweichungen oder melden erforderliche Anpassungen. Letzteres kann auch aufgrund rechtli-
cher Anderungen im Fachgebiet erfolgen. Gleichzeitig stellt dies aber héhere Anforderungen an
einheitliche formale Vorgaben zur Qualitatssicherung.

Sehr positiv ist in diesem Zusammenhang, dass der LWL mit seinem Konventionenhandbuch
zur Nutzung der Geschaftsprozessmanagementsoftware auf der operativen Ebene eine gute
Orientierung geschaffen hat. Darin beschreibt er verbindlich die Methodik der Prozessdokumen-
tation, um zu gewahrleisten, dass alle Prozesse einheitlich und mit gleicher Qualitadt dokumen-
tiert werden. Nicht geregelt ist die Prozessaufnahme, also welche Prozesse mit welcher Metho-
dik, mit wie vielen Beteiligten und in welcher Tiefe aufzunehmen sind. Unterstiitzend dazu wa-
ren Vorgaben zu Prozesskennzahlen hilfreich, mit denen die Effizienz von Prozessablaufen
messbar ist. In beiden Punkten liegt fur den LWL ein Ansatz, seine Qualitatssicherungsmafl-
nahmen zu optimieren.

+ Empfehlung
Der LWL sollte sein Konventionenhandbuch um Aufnahmeregeln erganzen und verwaltungs-
weit als verbindlich erklaren. Darliber hinaus sollte er die Effekte von Prozessoptimierungen
anhand von Durchlaufzeiten und ergadnzenden Kennzahlen messbar machen.

Eine Mdglichkeit, seine Ressourcen fiir das Prozessmanagement noch effizienter einzusetzen,
besteht grundsatzlich darin, interkommunal zusammenzuarbeiten. Dies bietet sich immer da an,
wo verschiedene Kommunen gleiche Aufgaben wahrnehmen. So kénnen Kommunen oftmals
von bereits erhobenen und optimierten Prozessablaufen profitieren, ohne ,das Rad neu erfin-
den“ zu mussen. Trotz vieler positiver Beispiele in diesem Zusammenhang bestehen erfah-
rungsgemal, infolge zahlreicher Beteiligter und heterogener Interessen, auch Schwierigkeiten.
Fir die Landschaftsverbande ist das Potenzial allerdings ungleich gréer, da sie bei annahernd
identischem Aufgabenprofil und ahnlicher Grofe sich jeweils nur mit einem Verband abspre-
chen missten. Nach eigenen Angaben haben beide Verbande den gemeinsamen Aufbau eines
digitalisierungsbedingten Prozessmanagements initiiert. Nennenswerte Ergebnisse sind dazu
allerdings bislang noch nicht zu verzeichnen.
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+ Empfehlung
Die gpaNRW bestarkt den LWL darin, die Zusammenarbeit mit dem LVR im Hinblick auf ein
digitalisierungsbedingtes Prozessmanagement zu intensivieren.

4.3.5 IT-Sicherheit

In einer modernen Verwaltung werden nahezu alle Prozesse und Fachaufgaben mit IT gesteu-
ert bzw. unterstitzt. Im Zuge der fortlaufenden Digitalisierung wird die Durchdringung mit IT in
den Verwaltungsprozessen weiter steigen. Schon bei dem aktuellen Stand der Digitalisierung
wirde bei einem Ausfall der IT die Arbeit in nahezu allen Verwaltungsbereichen vollstandig zum
Erliegen kommen. Die Verwaltung ist mehr denn je davon abhangig, dass die IT mdglichst sto-
rungsfrei funktioniert und die zu verarbeitenden Daten angemessen geschiitzt sind.

Die gpaNRW pruft den Stand der IT-Sicherheit bei den Landschaftsverbanden rein systemisch.
Das heildt, wir betrachten ausgewahlte Sicherheitsaspekte, um Rickschliisse auf die gesamte
IT-Sicherheitsstruktur der Verwaltung zu ziehen. Die Erfahrungen aus zahlreichen Priifungen
bestatigen, dass damit die grundsétzlichen Problemstellungen in den Verwaltungen identifiziert
werden kénnen. In Anlehnung an die Vorgaben des BSI?'-Grundschutzkataloges hat die
gpaNRW hierzu ausgewahlte Einzelaspekte gepruft.

Informationen zu IT-Sicherheitsrisiken sind sensible Informationen. Daher stellen wir die Ergeb-
nisse im Folgenden lediglich zusammenfassend dar. Detaillierte Erkenntnisse und Empfehlun-
gen hat die gpaNRW dokumentiert und mit der Verwaltung bereits im Prifungsverlauf einge-
hend kommuniziert.

» Feststellung
Das IT-Sicherheitsniveau des LWL ist, bezogen auf die gepriften Aspekte, sehr gut. Gleich-
wohl bestehen Ansatze, das IT-Sicherheitsniveau durch die Formalisierung konzeptioneller
Uberlegungen zu optimieren.

Die technische Infrastruktur und der konzeptionelle Rahmen miissen dem Schutzbedarf der zu
verarbeitenden Daten und den strategischen Vorgaben gerecht werden. Dies bedingt, dass sich
ein Kreis mit méglichen Notfallszenarien und dessen Folgen auseinandersetzt. Auch fiir potenti-
elle Systemausfélle und Datenverluste muss er verbindliche Vorgaben fiir die operative IT und
die verschiedenen Anwendergruppen machen.

Der nachstehend dargestellte Erfiillungsgrad bemisst sich daran, wie viele der gepriften Anfor-
derungen seitens des LWL im Vergleich zum LVR erflllt sind:

21 Bundesamt fiir Sicherheit in der Informationstechnik
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Anteil der erfiillten IT-Sicherheitsanforderungen in Prozent 2023

o I

Der LWL erfiillt ebenso wie der LVR nahezu alle gepriften Sicherheitsaspekte und erreicht da-
mit ein sehr gutes Ergebnis. Beide Landschaftsverbande haben einen deutlichen héheren Erfiil-
lungsgrad als die meisten Kommunen im interkommunalen Vergleich. So erfillte 2022 bei-
spielsweise die Halfte der Kreise maximal 81 Prozent der gepriften Sicherheitsanforderungen.
Dass der LWL im Vergleich zum LVR etwas schwéacher abschneidet, ist auf kleinere, Giberwie-
gend konzeptionelle Optimierungspotenziale in diversen Priifaspekten zurlickzufiihren.

In den einzelnen Prifaspekten stellen sich die Ergebnisse fir den LWL im Vergleich zum LVR
wie folgt dar:

Erfiillungsgrade in den einzelnen IT-Sicherheitsaspekten in Prozent 2023
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Wie schon in der Gberdrtlichen Prifung 2018 festgestellt, besitzt der LWL noch keine vollum-
fangliche und hinreichend formalisierte Sicherheits- und Notfallkonzeption. Allerdings hat er
diese Aspekte zwischenzeitlich aufgegriffen. Dadurch wird sich das hohe Sicherheitsniveau per-
spektivisch noch weiter verbessern.
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Sehr positiv sind auch die umfangreichen MalRnahmen zur sicheren Anbindung der IT-Endge-
rate sowie zur Mitarbeitersensibilisierung.

+ Empfehlung
Der LWL sollte den bereits initiierten Prozess zur Aufarbeitung eines vollumfanglichen IT-
Sicherheits- und Notfallkonzeptes mit hoher Prioritat abschlieRen. Im Zusammenhang mit
dem IT-Sicherheitskonzept sollte er dabei auch die GrundschutzmalRnahmen der IT-Arbeits-
platze beschreiben.

4.3.6 Ortliche Rechnungspriifung

Die ortliche Rechnungspriifung verfolgt vorrangig das Ziel, die RechtmaRigkeit, Zweckmafigkeit
und Wirtschaftlichkeit der Verwaltung sicherzustellen. Die IT kann die Prifungshandlungen un-
terstiitzen oder selbst Gegenstand der 6rtlichen Priifung sein.

Eine unmittelbare Verpflichtung zur Prifung der IT ergibt sich aus § 104 Absatz 1 Nummer 3
Gemeindeordnung fir das Land Nordrhein-Westfalen (GO NRW) und § 28 Absatz 5 Nummer 1
der Verordnung liber das Haushaltswesen der Kommunen im Land Nordrhein-Westfalen (Kom-
munalhaushaltsverordnung Nordrhein-Westfalen - KomHVO NRW). Demnach muss die 6rtliche
Rechnungsprufung Fachprogramme im Bereich der Finanzbuchhaltung vor ihrem Einsatz pru-
fen. Diese Prifung setzt ab 2021 auf der Konformitatsprifung der gpaNRW auf. Die o6rtliche
Prifung zielt auf den rechtskonformen Einsatz der Fachprogramme innerhalb der értlichen Rah-
menbedingungen des Landschaftsverbandes ab.

Auch darlber hinaus kann die értliche Priifung erheblich zu einer sicheren, sachgerechten und
wirtschaftlichen IT-Bereitstellung beitragen. In diesem Zusammenhang kann sie beispielsweise
prifen, ob technische und organisatorische SicherheitsmafRnahmen hinreichend umgesetzt
werden.

Auf der anderen Seite kann die IT die Prifhandlungen effizienter machen und somit die Wirk-
samkeit der ortlichen Rechnungsprufung starken bzw. sichern.

Je starker die Digitalisierung der Verwaltung vorangeschritten ist, desto starker muss sich die
drtliche Rechnungsprufung mit der Informationstechnik auseinandersetzen. Dies betrifft das
,Prifen mit IT* ebenso wie das ,Prifen der IT*.

Es ist nicht die Intention der gpaNRW, die Prifhandlungen der értlichen Rechnungsprifung zu
bewerten. Vielmehr bewerten wir, inwiefern die 6rtliche Rechnungsprifung von der Digitalisie-
rung profitieren kann und ob die Rahmenbedingungen eine sachgerechte Prifung der IT Gber-
haupt ermdglichen.

+ Das Rechnungsprifungsamt des LWL besitzt sehr gute Rahmenbedingungen, um Priifhand-
lungen im Kontext der Informationstechnologie durchzufiihren. Darauf aufbauend deckt es
ein sehr breites Prifungsspektrum ab. Darlber hinaus nutzt das Rechnungsprufungsamt
des LWL innovative IT-Unterstlitzung in nachahmenswerter Weise, um die Effizienz seiner
Prifhandlungen in allen Bereichen zu steigern.

Damit die ortliche Rechnungspriifung gute Rahmenbedingungen zum Priifen der IT und dem
Priifen mit IT erhélt, sollte ein Landschaftsverband nachstehende Aspekte beriicksichtigen:
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e Ein Landschaftsverband sollte die interne IT-Priifung in der értlichen Rechnungspriifung
verankern. Dies bedingt hinreichende eigene und/oder externe personelle Ressourcen.

e Ein Landschaftsverband sollte im Rahmen der értlichen Priifung unterstiitzende Fachver-
fahren einsetzen. Der Grad der IT-Unterstiitzung bemisst sich am Stand der Digitalisie-
rung in der Verwaltung. Je stérker Verwaltungsablédufe digitalisiert und Akten elektronisch
gefiihrt werden, desto h6her sind die Anforderungen an IT-gestlitzte Priifungen.

o Ein Landschaftsverband sollte die erforderliche Fachkompetenz in der értlichen Rech-
nungspriifung sicherstellen. Dazu zéhlt der Umgang mit der IT ebenso wie die Bewertung
von IT-Organisation und -Infrastrukturen.

Das Rechnungsprifungsamt des LWL (LWL-RPA) fiihrt bereits seit vielen Jahres systematisch
IT-Prafungen durch. Dabei hat es zahlreiche Prifaspekte im Kontext der Informationstechnolo-
gie aufgegriffen. Die nachfolgende Tabelle stellt dar, ob der LWL die Prifaspekte, die erfah-
rungsgemal von grof3er Bedeutung sind, aufgegriffen hat und wie es im Vergleich dazu beim
LVR aussieht.

Aufgegriffene Priifaspekte der 6rtlichen Rechnungspriifung 2019 bis 2023

Programme zur IT-gestltzten Buchfiihrung vor ihrer
Ja Ja
Anwendung
Programme zur IT-gestutzten Buchfliihrung im laufen- Ja Ja
den Einsatz (Updates etc.)
Sonstige einfiihrungsbegleitende Anwendungsprifun- Ja Ja
gen
ZweckmaRigkeit des IT-Einsatzes gemessen an den
) ) Ja Ja
gesetzten (Strategie-)Zielen
Wirtschaftlichkeitsberechnungen von Investitionsmal3-
. . Ja Ja
nahmen im IT-Bereich
Wirtschaftlichkeitsbetrachtungen Uber die Analyse von
N Ja Ja
Geschaftsprozessen
MaRnahmen und Regelungen zum Datenschutz Ja Ja
Rollen- und Berechtigungskonzepte Ja Ja
Anwendungslizenzen Ja Ja
Weitergehende Aspekte der Informationssicherheit
(technisch organisatorische Regelungen und Malnah- Ja Ja
men, Schutzbedarf der eingesetzten IT-Systeme und
Infrastrukturrdume, Notfallvorsorge)

Der LWL hat ebenso wie der LVR alle aufgefiihrten Prifaspekte behandelt. Beide Landschafts-
verbande heben sich damit im interkommunalen Vergleich deutlich ab. So erreichen beispiels-
weise nur zwei von 31 Kreisen im Zeitraum 2018 bis 2022 eine vergleichbare Quote. Bei 17
Kreisen konnte die ortliche Rechnungspriifung maximal die Halfte der aufgeflihrten Priifaspekte
aufgreifen. Viele Kreise fiihren nur die gesetzlich verpflichtenden IT-Prifungen durch. Allerdings
gibt es auch Kreise, die selbst dies nicht gewahrleisten kénnen. Ein dhnliches Bild ergab auch
die Prifung der kreisfreien Stadte fir den Zeitraum 2016 bis 2020.
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Eine unmittelbare gesetzliche Verpflichtung besteht vorrangig fir die Prifung der Programme
zur IT-gestitzten Buchflihrung vor ihrer Anwendung. Mit der Einflhrung der Zulassungspflicht
von Fachverfahren zur Ausfiuhrung der Geschéafte der kommunalen Haushaltswirtschaft gem.
§ 94 Abs. 2 GO NRW hat der Gesetzgeber zum 01. Januar 2021 ein zweistufiges Verfahren
eingefiihrt, das die Eignung der in der kommunalen Haushaltswirtschaft eingesetzten Fachpro-
gramme landesweit einheitlich sicherstellen soll und die individuellen Prufungshandlungen in
den Kommunen vor Ort reduziert. Hierdurch wurde aber auch vom Gesetzgeber bekraftigt, dass
es gemall § 104 Absatz 1 Nummer 3 GO NRW, § 28 Absatz 5 Nummer 1 KomHVO NRW eine
Aufgabe der ortlichen Rechnungsprifung bleibt, die Fachprogramme vor ihrem Einsatz zu pri-
fen. Somit wurde letztlich auch der Stellenwert der Anwendungsprifung durch die Rechnungs-
prufungsamter ausdriicklich bekraftigt und als unverzichtbare Pflichtaufgabe bestatigt.

Da die von der gpaNRW zugelassenen Fachprogramme die geforderte Gesetzeskonformitat
grundsatzlich in der vom Hersteller fir den Markt bereitgestellten Form erfiillen, sind die indivi-
duellen Anpassungen des Fachprogramms durch Konfiguration und Parametrisierung (sog.
»,Customizing®) bei der Implementierungsprifung der Rechnungsprifungsamter zu berticksichti-
gen. Darlber hinaus liegt auch die Prifung von Fachverfahren, die derzeit nicht unter die Zulas-
sungspflicht durch die gpaNRW nach § 94 Abs. 2 GO NRW fallen, in der Verantwortung der ort-
lichen Rechnungsprifung.

Unabhangig von einer gesetzlichen Verpflichtung haben alle oben aufgefiihrten Prifaspekte
auch eine praktische Relevanz. Sie kdnnen wesentlich dazu beitragen, die IT einer Verwaltung
sicher und die zugrundeliegenden Prozesse effizienter zu machen.

Neben dem quantitativen Prifungsumfang, hebt sich der LWL ebenso wie der LVR auch in der
Qualitat, also in der Prifungstiefe von nahezu allen bislang gepriften Kommunen ab. Auch
wenn die gpaNRW nicht darauf abzielt, die Prifungsleistung der 6rtlichen Rechnungsprifungen
zu bewerten, sind Unterschiede offensichtlich. In allen bislang gepriiften Segmenten gilt, dass
auch Kommunen mit vergleichsweise groflem Prifungsumfang entsprechende Inhalte meist nur
ansatzweise behandeln kdnnen. Beim LWL und dem LVR sind diese Themen hingegen explizit
in der Priifungsplanung verankert und meist sehr tief gepruft.

So hat das LWL-RPA in den letzten drei Jahren unter anderem folgende Priifungen durchge-
fuhrt:

e Begleitende Priifung zur Einfliihrung eines Business Continuity Managements (BCM): Wie
gut ist der LWL aufgestellt, dass kritische Geschéftsprozesse selbst bei massiven Scha-
densereignissen nicht unterbrochen werden oder nach einem Ausfall in angemessener
Zeit fortgeflihrt werden kénnen?

o Einfuhrungsbegleitenden Prufungen in diversen Bereichen: Bedenken und Anregungen
des Rechnungspriifungsamtes im Hinblick auf die OrdnungsmaRigkeit der neuen Sys-
teme sollen bereits bei deren Einflhrung bertcksichtigt werden kénnen.

¢ Mobiles Arbeiten: Erfolgt das mobile Arbeiten inklusive der Bereitstellung der angebote-
nen Videokonferenzsysteme ordnungsmafig und werden die Anforderungen an die Infor-
mationssicherheit und den Datenschutz gewahrleistet?
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e Prifung des sicheren Einsatzes von loT-Geraten (Internet of Things) im LWL: Sind die im
LWL eingesetzten loT-Gerate so abgesichert, dass Uber diese die Informationssicherheit
des LWL nicht beeintrachtigt wird?

¢ Nachhaltigkeit in der LWL.IT (Green IT): Umsetzungsstand des Klimakonzeptes durch die
LWL.IT — Prifung auf ZweckmaRigkeit und Wirtschaftlichkeit

e Begleitung konzeptioneller Arbeiten: Begleitende Priifung zur Erstellung eines Daten-
Idschkonzeptes im Bereich der Gehaltsabrechnung.

Von Vorteil ist dabei, dass beiden Landschaftsverbanden, im Gegensatz zu den meisten Kom-
munen, explizite Personalressourcen fir IT-Priifungen zur Verfligung stehen. Gleichwohl gibt es
dabei Unterschiede zwischen dem LWL und dem LVR. So stehen dem LWL insgesamt drei
Vollzeit-Stellen zur Verfigung. Der LVR hat mit 5,9 Vollzeit-Stellen rein quantitativ eine noch
bessere Ausgangsposition. Demgegeniiber fallt der LWL allerdings mit einer héheren Grundla-
genqualifikation seiner IT-Prifer und IT-Priferinnen auf. Denn wahrend der LVR bisher in erster
Linie auf nicht spezialisiertes Verwaltungspersonal zurtickgegriffen hat, dass u.a. durch Fortbil-
dungskonzepte geschult worden ist, weisen die IT-Prifer und IT-Priferinnen des LWL einen
speziellen IT-Hintergrund auf. Dazu zahlen Abschlisse in den Studiengangen Informatik und
Organisation sowie eine SAP-Zertifizierung und IHK-Zertifizierung (IT-Projektleitung).

Das LWL-RPA nutzt diese Qualifikationen und seine Erfahrungen aus IT-Prifungen auch in an-
deren Verwaltungs- und Fachprifungen. Dazu bildet es Priifteams, in denen unterschiedliche
Fach- und Methodenkompetenzen zusammenkommen.

Besonders positiv ist, dass der LWL ebenso wie der LVR im Bereich der 6rtlichen Rechnungs-
prifung auf Ressourcen und Kompetenzen zur Massendatenanalyse zuriickgreifen kann. Hier
steht ihm bislang eine Vollzeit-Stelle zur Verfigung. Eine weitere Aufstockung ist in Planung.

Je starker die digitale Transformation der Verwaltung vorangeschritten ist, also je grof3er das
digitale Datenvolumen ist, desto gréfRer sind sowohl die Notwendigkeit als auch das Potenzial
von Massendatenanalysen in Fachprifungen. Grundsatzlich kbnnen Massendatenanalysen die
Transparenz und den Informationsgehalt von Daten erhéhen und Erkenntnisse bringen, die
sonst nicht oder zumindest nur schwer gewonnen werden kénnen. Dadurch ist die értliche
Rechnungsprifung einer Verwaltung eher in der Lage, ein breiteres Betrachtungsfeld in kirze-
rer Zeit und mit geringem Personalaufwand nach Auffalligkeiten zu untersuchen.

+ Das LWL-RPA ist in der Lage, Massendatenanalysen individuell zu programmieren. Dadurch
ist es in der Anwendung sehr flexibel. Im Vorfeld einer Prifung erértert die Massendatenana-
lystin gemeinsam mit den Priferinnen und Priifern die Moglichkeiten einer technischen Un-
terstiitzung und setzt diese um. Die Anwendungsfalle gehen dabei von stichtags- und ver-
gangenheitsbezogenen Prifungen bis hin zu kontinuierlichen Prifungen in Echtzeit (Conti-
nuous Auditing).

Derzeit ist das LWL-RPA im Zusammenhang mit Massendatenanalysen dabei, die Moglichkei-
ten des sogenannten Process Minings auszuloten. Dabei geht es darum, Verwaltungsprozesse
Uber Logdaten im System nachzubilden, zu analysieren und zu optimieren. So kénnen bei-
spielsweise Ist-Prozesse anhand von Protokollinformationen in einem elektronisch unterstiitzen
Bearbeitungsprozess identifiziert und mit Soll-Prozessen abgeglichen werden. Hierzu haben die
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Rechnungsprifungsamter des LWL und des LVR gemeinsam mit dem Fraunhofer Institut fir
Angewandte Informationstechnik (FIT) 2022 eine Fallstudie betrieben.

Vorteilhaft ist, dass das LWL-RPA fiir Prifungen auch auf eigene Ressourcen und Metho-
denkompetenzen fiir Prozessanalysen zuriickgreifen kann. Sofern der LWL den Empfehlun-
gen??2 der gpaNRW folgt und ein systematisches, verwaltungsweites Prozessmanagement im-
plementiert, werden sich auch die Rahmenbedingungen fiir 6rtliche Prozesspriifungen verbes-
sern.

Im Rahmen einer 2022 durchgefihrten Organisationsuntersuchung mit externer Begleitung hat
das LWL-RPA zudem seine Digitalisierungsstrategie strukturiert weiterentwickelt.

22 5, Kapitel 3.3.4 Prozessmanagement

JPANRW Seite 153 von 262




+ Landschaftsverband Westfalen Lippe # Informationstechnik # 050.010.060_01300

4.4 Anlage: Erganzende Tabellen

Tabelle 1: Zusammenstellung der Feststellungen und Empfehlungen der gpaNRW zur liberértlichen Priifung 2023 — Informationstechnik

Feststellung Seite \ Empfehlung Seite
IT-Profil
Das IT-Betriebsmodel des Landschaftsverbandes Westfalen-Lippe (LWL) bie-
tet ihm groRtmagliche strategische Gestaltungsspielrdume. Auch die Rahmen- Der LWL sollte seine strategischen Vorgaben um ausstattungsrelevante
F1 bedingungen fiir eine effektive IT-Steuerung haben sich seit der letzten Pri- 122 E1A1 Zielvorgaben erganzen und in eine formale Strategie einflieBen lassen. 123
fung deutlich verbessert und bieten mittlerweile eine gute Grundlage. Die IT- " | Diese sollte durch die Verwaltungsfiihrung legitimiert und allen Mitarbeite-
Strategie ist in Inhalt und Form noch ausbaufahig, ebenso wie die Verfugbar- rinnen und Mitarbeitern zuganglich gemacht werden.
keit steuerungsrelevanter Informationen.
Der LWL sollte prufen, inwiefern alle steuerungsrelevanten Informationen
E12 fur ein IT-Controlling an zentraler Stelle noch einfacher ausgewertet wer- 124
" | den kénnen. Dariiber hinaus sollte er Kennzahlen definieren, die ihn beim
IT-Controlling unterstiitzen.
Die digitale Transfo.r.maltmn des LWL. fust auf e|nem §ehr gL{ter) Steuergngs— . Der LWL sollte seine bereits initiierten Manahmen fortflihren und aus-
prozess sowie ausfiihrlichen Strategievorgaben, die in vorbildlicher Weise poli- ) } .
F2 . e ) . . - s . 131 | E2 bauen, um seine strategischen Vorgaben und Ziele zusammenzufassen 133
tisch legitimiert sind. Lediglich die Form dieser Vorgaben ist nicht gut geeignet, . P
. i . und sie der gesamten Belegschaft zuganglich machen.
um sie der gesamten Belegschaft adaquat zuganglich zu machen.
Der LWL unterstitzt seinen Prozess der Rechnungsbearbeitung technisch be-
reits gut. In der automatisierten Texterkennung liegen Schwachen. Optimie- . N .
. . . . o Der LWL sollte prifen, inwiefern vorhandene Informationen aus dem Be-
rungsansatze liegen auch in der Verkniipfung zum Bestellprozess sowie in der . . .
F3 . . . . ) . 138 | E3.1 | stell- und Vergabeprozess verpflichtend in den Workflow tbertragen wer- 139
Organisation einzelner Prozessschritte. Dartiber hinaus gehen zu wenig Rech- . i . .
. ) .. . . - den kénnen, um manuelle Tatigkeiten noch weiter zu reduzieren.
nungen Uber strukturierte Datensétze (XRechnungen) ein, um weitere Effizi-
enzvorteile nutzen zu kénnen.
E3.2 Der LWL sollte seine interne Regelung zum Umgang mit dezentral einge- 140
’ henden Papierrechnungen auf praktikablere Verfahrensweisen prifen.
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Feststellung Seite \ Empfehlung Seite

Der LWL sollte in Erwéagung ziehen, fehlerhafte Rechnungen automatisch

E3. .
33 zurlickzusenden.

140
Der LWL sollte die Vorteile einer elektronischen Rechnung fiir seine
E3.4 | Rechnungssteller noch starker bewerben, um die Anzahl eingehender 141
XRechnungen zu erhéhen.

Die digitale Transformation des LWL ist auch Uber die rechtlichen Anforderun-
F4 | gen hinaus gut fortgeschritten. In der zeitlichen Konkretisierung der Projektpla- 141 | E4
nung liegt ein Ansatzpunkt, die eigene Zielerreichung besser abzusichern.

Fir die verwaltungsweite Einflihrung der E-Akte sollte der LWL einen ver-
o ) 142

bindlichen Projektplan aufstellen.

Das Prozessmanagement des LWL befindet sich erst im Aufbau. Derzeit kann Der LWL sollte dem Aufbau eines systematischen Prozessmanagements

es den Anforderungen der digitalen Transformation noch nicht hinreichend ge- 144 E5A eine hohe Prioritat einrdumen und eine speziell darauf ausgerichtete ver-

recht werden. Zudem schopft der LWL das Potenzial, das mit einer engeren ’ bindliche, verwaltungsweite Strategie beschlielen. In diesem Zusammen-

Zusammenarbeit mit dem LVR einhergehen kénnte, nicht aus. hang sollte er seine Verwaltungsprozesse identifizieren und priorisieren.

F5 145

Auf der Grundlage der noch zu formalisierenden Strategie sollte der LWL
eine Personalbemessung durchfiihren. Zudem sollte er alle zur Aufga-
benerfiillung erforderlichen Stellenanteile Giber die Stellenbeschreibungen
formal absichern.

E5.2 146

Der LWL sollte sein Konventionenhandbuch um Aufnahmeregeln ergan-
zen und verwaltungsweit als verbindlich erklaren. Darlber hinaus sollte er
die Effekte von Prozessoptimierungen anhand von Durchlaufzeiten und
erganzenden Kennzahlen messbar machen.

E5.3 146

Die gpaNRW bestarkt den LWL darin, die Zusammenarbeit mit dem LVR
E5.4 | im Hinblick auf ein digitalisierungsbedingtes Prozessmanagement zu in- 147
tensivieren.

Der LWL sollte den bereits initiierten Prozess zur Aufarbeitung eines voll-
Das IT-Sicherheitsniveau des LWL ist, bezogen auf die gepriiften Aspekte, umfanglichen IT-Sicherheits- und Notfallkonzeptes mit hoher Prioritat ab-
F6 | sehr gut. Gleichwohl bestehen Ansétze, das IT-Sicherheitsniveau durch die 147 | E6 schlielen. Im Zusammenhang mit dem IT-Sicherheitskonzept sollte er 149
Formalisierung konzeptioneller Uberlegungen zu optimieren. dabei auch die Grundschutzmafinahmen der IT-Arbeitsplatze beschrei-
ben.
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5. Gebaudewirtschaft - Klimaschutz

5.1 Managementubersicht

Die wesentlichen Ergebnisse der Uberdrtlichen Prifung des Landschaftsverbandes Westfalen-
Lippe (LWL) im Prifgebiet Gebaudewirtschaft - Klimaschutz stellt die gpaNRW nachfolgend zu-
sammenfassend dar.

Die Feststellungen und Empfehlungen haben wir tabellarisch in der Anlage aufgefiihrt. Die Rei-
henfolge ist chronologisch und gibt keine Priorisierung vor.

Gebaudewirtschaft - Klimaschutz

Klimaschutz ist eine Querschnittsaufgabe, die sich Uber alle Bereiche des Landschaftsverban-
des Westfalen-Lippe erstreckt. Daher wird das Thema auch fir den gesamten LWL von einer
Stabsstelle, die bei der Ersten Landesratin angesiedelt ist, koordiniert und gesteuert.

Der vorliegende Bericht befasst sich insbesondere mit dem Klimaschutz innerhalb der Gebau-
dewirtschaft. Die Anpassung des Gebaudeportfolios an die Notwendigkeiten des Klimaschutzes
ist eine langfristige Aufgabe, die Uber viele Jahre eine erhebliche personelle wie finanzielle Res-
sourcenbereitstellung erfordert.

Der LWL beschaftigt sich bereits seit den 1970er Jahren mit dem Thema Klimaschutz. Seitdem
gab es zahlreiche Vorgaben und politische Beschlisse. Auch hat der LWL in der Vergangenheit
umfangreiche Aktivitdten umgesetzt, um Treibhausgasemissionen, Energieverbrauche und
auch Energiekosten zu reduzieren. Handlungsleitend fur den LWL bei seinen Klimaschutz-
bemuhungen ist das Ziel der Klimaneutralitat bis zum Jahr 2030. Damit hat der LWL sich einen
deutlich kiirzeren zeitlichen Rahmen gesetzt, als es die gesetzlichen Vorgaben vorsehen (bis
zum Jahr 2045).

Um dieses Ziel zu erreichen, hat der LWL im Jahr 2022 ein ,Integriertes Klimaschutzkonzept®
vorgestellt. Das Konzept beinhaltet einen umfangreichen MalRnahmenplan zur Reduzierung
schadlicher Treibhausgase. Durch die in diesem Zuge aufgestellte Treibhausgasbilanz sowie
die Berechnung der MaRnahmen in unterschiedlichen Szenarien wird allerdings deutlich, dass
der LWL bis 2030 seine Emissionen nicht vollstandig verringern kann. Zur Erreichung einer bi-
lanziellen Klimaneutralitdt sind daher ab 2030 KompensationsmalRnahmen notwendig.

Ein Energiedatenmanagement ist beim LWL seit dem Jahr 2011 im Einsatz. Mit diesem System
wird eine systematische, zeithahe und gebaudescharfe Verbrauchsdatenerfassung vorgenom-
men. Der LWL plant, den Bereich weiter auszubauen und dadurch die Energieverbrauche und
Kosten konsequent zu senken.

Durch den geplanten Aufbau eines Monitoring- und Kennzahlensystems erhalt der LWL zukinf-
tig ein Steuerungsinstrument, welches fir eine effiziente MaRnahmenumsetzung sowie die
Uberpriifung der Zielerreichung notwendig ist.
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Insgesamt kann festgestellt werden, dass der Landschaftsverband Westfalen-Lippe die im Bun-
des- und auch Landesklimaschutzgesetz (NRW) geforderte Vorbildfunktion angenommen hat
und diese auch erfillt.

52 Inhalte, Ziele und Methodik

In den letzten Jahrzehnten hat sich das Klima global verandert. Die Erde wird warmer und das
Klima wandelt sich - und das schneller als zuvor und weltweit. Auch in Deutschland sind die
Auswirkungen des Klimawandels deutlich spurbar. So haben extreme Hitze und Trockenheit,
Starkregen und Uberschwemmungen deutlich zugenommen.

Auf Grundlage unterschiedlicher Studien ist bestatigt, dass der Mensch die Hauptursache fur
den globalen Temperaturanstieg ist. Menschengemachte Treibhausgase (THG) sind die Ursa-
che fir den Klimawandel. Ein ungebremster Klimawandel wiirde neben der allmahlichen Erwar-
mung auch starke Klimadnderungen mit sich bringen. Er verursacht immense wirtschaftliche
und gesellschaftliche Schaden.

Im Rahmen des Pariser Klimaabkommens wurde im Jahr 2015 durch die Staatengemeinschaft
das globale Ziel erklart, die Erderwarmung deutlich unter zwei Grad zu halten, wenn maoglich
unter 1,5 Grad. So soll in der zweiten Halfte des 21. Jahrhunderts Treibhausgasneutralitat?® er-
reicht werden.

Das Gesetz zur Neufassung des Klimaschutzgesetzes Nordrhein-Westfalen vom 08. Juli 2021
I0ste das bis dahin geltende Klimaschutzgesetz NRW vom 29. Januar 2013 ab. Das jetzige Kii-
maschutzgesetz verfolgt den Zweck, Klimaschutzziele fir das Land Nordrhein-Westfalen festzu-
legen und die Erflillung dieser Ziele zu gewahrleisten und damit einen Beitrag zur Einhaltung
der nationalen Klimaschutzziele sowie der europaischen Zielvorgaben zu erbringen. Es legt
fest, wie die Treibhausgasemissionen im Vergleich zum Jahr 1990 schrittweise gemindert wer-
den sollen:

e bis zum Jahr 2030 um mindestens 65 Prozent,
e bis zum Jahr 2040 um mindestens 88 Prozent,
e bis zum Jahr 2045 Treibhausgasneutralitat.

Um dieses Ziel zu erreichen, sind umfangreiche Mallnahmen notwendig, die auf EU-, Bundes-,
Lander-, aber auch auf kommunaler Ebene umgesetzt werden mussen. Hinzu kommt die zu-
nehmende gesellschaftliche und politische Dringlichkeit, auf allen Ebenen und in allen Zustan-
digkeitsbereichen das Engagement zur Eingrenzung des Klimawandels zu verstarken.

Die kommunalen Trager - und dazu zahlen wir auch die Landschaftsverbande - sind ebenfalls
Schlusselakteure fur das Gelingen des Klimaschutzes vor Ort. lIhnen kommt in diesem umfas-
senden Transformationsprozess eine besondere Bedeutung zu: Einerseits entsteht bei den

23 Aus wissenschaftlicher Sicht sowie in der Fachliteratur bestehen Unterschiede zwischen der Treibhausgasneutralitat und der Kii-
maneutralitat. In diesem Bericht werden beide Begriffe allerdings synonym verwendet.
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Kommunen ein grof3er Teil der klimarelevanten Emissionen, etwa durch Gebaude, Mobilitat so-
wie Gewerbe und Industrie. Andererseits haben die kommunalen Trager mit ihren vielfaltigen
Funktionen als Vorbilder, Planer, Eigentimer, Versorger und grofdter 6ffentlicher Auftraggeber
weitreichende Handlungsmadglichkeiten, um den Klimaschutz vor Ort voranzubringen. Aufgrund
der bundes- und landesrechtlichen Vorgaben ergibt sich flr die Trager offentlicher Aufgaben
(6ffentliche Stellen) in besonderem Mal3e eine Vorbildfunktion beim Klimaschutz, insbesondere
zur Minderung der Treibhausgase?*.

Die gpaNRW untersucht in diesem Prifgebiet, wie die Landschaftsverbande mit den Vorgaben
zur Einsparung von Treibhausgasen umgehen. Da dies allerdings ein sehr breites Spektrum
darstellt, befasst sich dieser Bericht schwerpunktmagig mit klimaschutzrelevanten Malinahmen
im Geb&udesektor, die die Reduzierung von direkten und indirekten Emissionen im Rahmen der
Gebaudenutzung vorsehen.

Ziel der gpaNRW ist es, auf Steuerungs- und Optimierungspotenziale sowie Risiken hinzuwei-
sen. Die Beschreibung der Vorgehensweise, der bisherigen und geplanten MalRnahmen und
Ziele schafft Transparenz und sensibilisiert die Landschaftsverbande fiir einen bewussten und
Zielgerichteten Umgang mit dieser Thematik.

Dazu untersucht die gpaNRW zunachst die Organisation sowie die Strategie des Klimaschutzes
bei den Landschaftsverbanden. Wir betrachten, ob und auf welcher Grundlage eine CO2-Bilan-

zierung bereits erstellt und wie weit das Energiemanagement ausgebaut ist. Anhand der durch-
gefihrten Malinahmen wollen wir eruieren, ob ein Monitoring vorhanden ist.

5.3 Strukturen

Der Landschaftsverband Westfalen-Lippe arbeitet als Kommunalverband mit Gber 20.000
Beschaftigen fur 8,3 Millionen Menschen in der Region. Dazu gehdren 18 Kreise und neun
kreisfreie Stadte in Westfalen-Lippe.

Das Aufgabenspektrum des LWL betrifft die Bereiche Soziales, Psychiatrie, Malregelvollzug,
Jugend, Schule und Kultur. Neben der Hauptverwaltung, die in Minster ihren Sitz hat, verfligt
der LWL Uber rund 200 Einrichtungen. Hierzu zahlen tber 130 Einrichtungen fiir Menschen mit
psychischen Erkrankungen (darunter Kliniken und Wohnverbinde), sechs Maliregelvollzugskli-
niken, 35 Forderschulen, funf Einrichtungen der Kinder- und Jugendhilfe, 18 Museen, zwei Be-
sucherzentren sowie weitere Kultureinrichtungen.

Diese Einrichtungen sind in Gber 1.000 Gebauden?® (zzgl. Nebengebaude) untergebracht, die
zum Bestand des LWL gehdren. Dartiber hinaus werden noch in den Bereichen Hauptverwal-
tung, Schulen und Museen Gebaude- oder Gebaudeteile angemietet. Insgesamt bewirtschaftet
der LWL ca. 1,7 Mio. gm Bruttogrundflache. Nach den Kliniken, die den weitaus groten Anteil
der Flache einnehmen, ist den Schulen der zweithdchste Flachenanteil zuzuordnen.

2 Vergleiche auch Gesetz zur Neufassung des Klimaschutzgesetzes Nordrhein-Westfalen vom 08. Juli 2021 (KSG NRW)

25 Anzahl aller LWL-Gebé&ude ca. 1.400
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Liegenschaften des LWL 2019

Kliniken 543 1.057.075
Schulen 177 288.505
Museen 213 200.910
Verwaltung 32 92.083
Jugendheime 20 12.268
Sonstige Liegenschaften 24 10.455
LWL Gesamt 1.009 1.661.297

Daten aus dem Energiebericht 2019-2020, Tabelle 21

Die Verwaltung des LWL ist in acht Dezernate aufgeteilt. Die Grundstiicks- und Gebaudever-
waltung wird vom LWL-Bau- und Liegenschaftsbetrieb (LWL-BLB) wahrgenommen. Dabei han-
delt es sich um eine eigenbetriebsédhnliche Einrichtung, die im Jahr 2004 gegrindet wurde. Der
LWL-BLB ist als interner Dienstleister zustandig fiir die Verwaltung und Instandhaltung der im
eigenen Sondervermogen befindlichen Grundstiicke und Gebaude. Er ist verantwortlich fiir die
Planung und Umsetzung von Neu-, Um- und Erweiterungsbauten sowie fur die Erfullung der
Bauherrenaufgaben. Fir die Objekte, die sich im Sondervermdgen des LWL-PsychiatrieVerbun-
des, der LWL-Jugendhilfe und den LWL-Malregelvollzugskliniken befinden, ist er erst ab be-
stimmten Wertgrenzen Dienstleister. So sind fir die Umsetzung von Maflnahmen primar die Kili-
niken selbst fir die Liegenschaften ihres Sondervermdgens verantwortlich.

54 Klimaschutz in der Gebaudewirtschaft

5.4.1 Organisation

+ Das Thema Klimaschutz wird beim Landschaftsverband Westfalen-Lippe zentral von einer
Stabsstelle aus koordiniert. Ein Austausch mit den weiteren Dezernaten und Einrichtungen
findet statt.

Ein Landschaftsverband sollte die Aufgaben rund um das Thema Klimaschutz (in der Geb&dude-
wirtschaft) von zentraler Stelle aus koordinieren und steuern. Dabei umfasst die zentrale Steue-
rung die Konzeption, Uberpriifung und Weiterentwicklung der getroffenen Strategien und MaR3-
nahmen zur Reduzierung der Emissionen. Die Prozesse sollten klar definiert und abgestimmt
sein.

Das Thema Klimaschutz ist beim Landschaftsverband Westfalen-Lippe im Geschéaftsbereich
des Ersten Landesrats/der Ersten Landesratin angesiedelt. Hier ist die Stabsstelle ,Klima, Um-
welt und Nachhaltigkeit* zustandig. Von hier aus wird das Thema fir den gesamten LWL koordi-
niert. Folgende Aufgaben sind bei der Stabsstelle angesiedelt:

o Strategische Weiterentwicklung und Koordination des Klimaschutzmanagements beim
LWL,
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e Bilanzierung und Controlling der LWL-weiten Treibhausgas-Emissionen,

o Entwicklung, Koordination und Qualitatssicherung der Klimawirkungsprifung beim LWL
(Bewertung von politischen Beschlissen hinsichtlich des Ziels der Klimaneutralitat),

o Strategische Weiterentwicklung und Koordination des Betrieblichen Mobilitdtsmanage-
ments beim LWL,

o Kommunikation der Klimaschutzaktivitdten des LWL, Sensibilisierung und Bewusstseins-
bildung fir Klimaschutz und Nachhaltigkeit,

e Fachliche Beratung und Unterstitzung der Dezernate und Einrichtungen bei Fragestel-
lungen zu den Themen Klima- und Umweltschutz und Nachhaltigkeit,

¢ Regelmafige Information der Verwaltungsspitze / Politik Giber Umsetzungsstand der Kii-
maschutz- und Mobilitatsstrategie,

¢ Vernetzung: Kooperationen, interkommunale Zusammenarbeit sowie
e Gremienbetreuung des Klima- und Umweltausschusses.

Neben der koordinierenden Funktion der Stabsstelle werden (auch aufgrund der GroRRe des
Verbandes) entsprechende Projekte und Mallnahmen federflihrend in den fachlich bzw. organi-
satorisch zustandigen Dezernaten und Einrichtungen bearbeitet. Hervorzuheben ist hier beson-
ders der Bau- und Liegenschaftsbetrieb. Zum einen werden klimaschutzrelevante Ma3nahmen
bei Neu-, Um- und Erweiterungsbauten sowie Sanierungen umgesetzt. Zum anderen liegt ein
grofRes Potenzial im Bereich der Energieverbrauche. Hier ist der Bau- und Liegenschaftsbetrieb
mit seinen Referaten 13 und 14 (Baumaflnahmen) sowie 15 und 16 (Technische Gebaudeaus-
ristung) sehr aktiv.

Die beteiligten Parteien tauschen sich regelmaRig Uber die entsprechenden MaRnahmen aus.
So ist gewahrleistet, dass alle den gleichen Kenntnisstand haben.

5.4.2 Ausgangslage und Strategie

+ Der Landschaftsverband Westfalen-Lippe hat sich bereits friihzeitig mit dem Thema Klima-
schutz beschaftigt und in seinen politischen Vorgaben verankert. Durch umfangreiche Maf3-
nahmen konnten in der Vergangenheit gro3e Erfolge im Bereich der CO2-Einsparung erzielt
werden. Handlungsleitend sind die MalRnahmen aus dem Integrierten Klimaschutzkonzept
sowie das Ziel der Klimaneutralitat bereits bis zum Jahr 2030.

Ein Landschaftsverband sollte Vorgaben zum Klimaschutz haben, mit denen sowohl der Be-
trieb, als auch der Bau und Umbau von Gebéauden gestaltet wird. Nur so wird ein Landschafts-
verband der eigenen Klimaverantwortung gerecht. Wesentlicher Bestandteil der Vorgaben soll-
ten prézise Zielsetzungen sein, mit denen definiert wird, wie viele Emissionen in Zukunft emit-
tiert werden diirfen. Zur Zielerreichung braucht ein Landschaftsverband daher eine nachhaltige
Strategie, damit Klimaschutz systematisch, personell und finanziell in der Geb&udewirtschaft
und weiteren Strukturen verankert wird. Wichtige Voraussetzung flir die Umsetzung der Strate-
gie ist die politische Beschlusslage, mit der der Landschaftsverband die strategischen Zielvor-
gaben verbindlich festlegt.
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Das Thema Klima- und Umweltschutz wird beim Landschaftsverband Westfalen-Lippe be-
reits seit den 1970er Jahren aktiv gestaltet. So wurde bereits 1978 vom Landschaftsausschuss
die systematische Erfassung von Energieverbrauchsdaten mit dem Ziel der Verbrauchsreduzie-
rung beschlossen. 1987 hat der LWL als erstes konkretes Klimaschutzziel beschlossen, bis
zum Jahr 2005 die CO2-Emissionen im Gebaudebereich um 25 Prozent zu senken. Dieses Ziel
wurde frihzeitig Ubererflllt.

Mit dem ,Energiepolitischen Konzept“ (2008) und dessen Fortschreibung (2015) hat der LWL
das urspriingliche Ziel auf 45 Prozent bzw. 50 Prozent erweitert. Diese Konzepte und Vorgaben
haben maRgebend zur aktuellen Einsparung von Treibhausgasemissionen beim LWL beigetra-
gen. Im Vergleich zum Jahr 1990 konnte der LWL im Gebaudebereich bisher Giber 63 Prozent
der Treibhausgasemissionen einsparen.

Insgesamt haben der LWL bzw. die politischen Gremien zahlreiche Beschlisse und Mafinah-
men zum Klimaschutz (insbesondere in der Gebaudewirtschaft) gefasst und umgesetzt. Fol-
gend eine Auflistung der mafRRgeblichen Aktivitaten:

o Energiepolitisches Konzept des LWL inkl. LWL-Leitlinien zum energieeffizienten Planen
und Bauen (Beschluss 12/1231 v. 20. Juni 2008),

e Leitlinien fir Umweltschutz und Nachhaltigkeit beim LWL (13/1348 v. 11. Oktober 2013),

e Fortschreibung des Energiepolitischen Konzeptes des LWL (Beschluss 13/1585 v. 13.
Méarz 2015),

¢ Klimawirkung von Beschlissen, Einstellung Klimamanager/Klimamanagerin, Integriertes
Klimaschutzkonzept (Beschluss 14/2029 v. 12. Juli 2019),

e Verankerung der Querschnittsaufgabe Klimaschutz durch Griindung der Stabsstelle
Klima, Umwelt und Nachhaltigkeit (Beschluss 15/0145 v. 19. Marz 2021),

o Klimaneutralitat 2030 wird Ubergeordnetes Ziel (Beschluss 15/0203 v. 25. Juni 2021),

» Beschaffung von zertifiziertem Okostrom beim LWL (13/0179 v. 19.05.2010 und 15/0486
v. 09. Dezember 2021),

¢ Implementierung der EMAS (Eco-Management and Audit Scheme) - Zertifizierung fur alle
LWL-Einrichtungen (Beschluss 15/0541 v. 10. Dezember 2021),

e Einfuhrung einer LWL-Geb&udeleitlinie 2030 uber Standards zum nachhaltigen und wirt-
schaftlichen Bauen (15/0351/1 v. 25. Marz 2022),

e Einfuhrung einer Klimawirkungsprifung: Bewertungssystem zur Auswirkung von politi-
schen Beschlissen auf das Ziel der Klimaneutralitat des LWL (15/0690 v. 10. Juni 2022),

e Beschluss des Integrierten Klimaschutzkonzeptes (IKSK) des LWL: Abschlussbericht des
IKSK — Teile | und Il — und Vorschlag zum weiteren Vorgehen (15/0691 v. 10. Juni 2022).
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Die hier dargestellten Beschllisse und daraus abzuleitenden MaRnahmen machen deutlich,
dass das Thema Klimaschutz beim LWL einen hohen Stellenwert hat. Der gesetzlich beschrie-
benen Vorbildfunktion der 6ffentlichen Hand kommt der Landschaftsverband somit nach und
leistet damit einen nennenswerten Beitrag zur Erreichung der Landes-, Bundes- und EU-Ziele.

Die unterschiedlichen Beschliisse und entsprechenden MaRnahmen haben jeweils wichtige
Schnittstellen zu anderen MaRnahmen (siehe auch Kapitel 5.4.3 MaRnahmenplanung) und wa-
ren fur sich alleine genommen nicht so wirksam wie im Verbund. Insofern ist eine gesteuerte
Vernetzung der MalRnahmen notwendig. Hier kommt der ab dem 01. Juli 2021 eingerichteten
LWL-Stabsstelle Klima, Umwelt und Nachhaltigkeit eine besondere Bedeutung zu. Wie bereits
im vorherigen Kapitel erldutert, nimmt die Stabsstelle eine Schliisselposition ein.

Zwei wesentliche Meilensteine flr die Ausrichtung des Landschaftsverbandes Westfalen-Lippe
sind die Erstellung eines Integrierten Klimaschutzkonzeptes sowie die Klimaneutralitat des LWL
bis zum Jahr 2030.

Der Landschaftsausschuss hat im Juli 2019 beschlossen, ein Integriertes Klimaschutzkonzept
fur den LWL zu erarbeiten. Hierfur hat der LWL zwei Stellen fur Klimamanager/Klimamanagerin
eingerichtet, die das entsprechende Konzept erstellt haben. Diese Stellen wurden (iber die Nati-
onale Klimaschutzinitiative (NKI) geférdert und zum 01. Dezember 2020 bzw. 01. Januar 2021
besetzt. Zusatzlich hat der LWL ein Beratungsbiro mit Unterstitzungsleistungen beauftragt.

Ein weiterer wesentlicher Meilenstein war der Beschluss des Landschaftsausschusses vom 25.
Juni 2021: Die Klimaneutralitat bis zum Jahr 2030 wird als Ubergeordnetes Ziel des Land-
schaftsverbandes Westfalen-Lippe festgeschrieben. Damit verpflichtet sich der LWL, noch weit
vor der gesetzlichen Vorgabe (bis zum Jahr 2045), klimaneutral zu agieren. Insbesondere sollte
dies bei der Erstellung des Integrierten Klimaschutzkonzeptes berticksichtigt werden.

Das Integrierte Klimaschutzkonzept betrachtet erstmalig alle relevanten Emissionskategorien
des LWL. Zur Aufgabenstellung und Zielsetzung heil3t es: ,Die Analysen, Ziele und Malinah-
men aus dem zu erstellenden Gesamtkonzept sind darauf ausgelegt, die Erreichung dieses
Ziels (Klimaneutralitat 2030) zu unterstutzen.”

Das Gesamtkonzept wurde in der ersten Jahreshalfte 2022 als Endbericht fertiggestellt. Das
Konzept gliedert sich in zwei Berichtsteile. Berichtsteil | beschaftigt sich insbesondere mit den
Rahmenbedingungen des LWL, der Energie- und Treibhausgas- (THG) Bilanz, Einsparpotenzi-
alen und Kompensationen sowie Akteursbeteiligung und Controlling. Der Berichtsteil Il beinhal-
tet ein Mallnahmenpaket mit 62 MaRnahmen in neun Handlungsfeldern. Fir die 46 priorisierten
MaRnahmen wurden spezifische Steckbriefe erarbeitet. Weitere Ausfiihrungen zu diesem Mal3-
nahmenpaket ergeben sich aus dem Kapitel 5.4.3 MalRnahmenplanung.

Das Integrierte Klimaschutzkonzept benennt zur Umsetzung der Malnahmen Verantwortlichkei-
ten und erzeugt somit eine notwendige Verbindlichkeit. Im Rahmen der Erarbeitung einer ver-
waltungsinternen Umsetzungsstrategie wurde darlber hinaus der IKSK-MaRnahmenkatalog in
den dezentralen Verwaltungsstrukturen des LWL weiter operationalisiert.

Mit den zuvor genannten Beschlissen, MalRnahmen und Meilensteinen hat der LWL eine gute
Grundlage fur einen aktiven Klimaschutz im eigenen Konzern geschaffen.

JPANRW Seite 162 von 262




+ Landschaftsverband Westfalen Lippe # Gebaudewirtschaft - Klimaschutz #+ 050.010.060_01300

Der Klimaschutz ist eine gesetzlich verankerte Anforderung mit hochster Prioritat. In der Verof-
fentlichung ,Erstes Klimaschutzpaket Nordrhein-Westfalen“ 26 dufert sich die Landesregierung
NRW wie folgt:

.Klima-Rangfolge: Folgende Klima-Rangfolge in absteigender Vorrangigkeit wird festgelegt:
¢ Vermeidung von Emissionen durch klimaneutrale Alternativen,
¢ Reduktion von Emissionen durch emissionsarmere Alternativen und
e Kompensation von Emissionen durch Zukauf von Kompensationsgutschriften.*

Der LWL hat ausdrlcklich dargestellt, dass er nicht darauf abzielt, die nicht vermiedenen Emis-
sionen ab 2030 durch den Kauf von Emissionszertifikaten zu kompensieren. Zwar enthalt das
mit externer Unterstlitzung eines Beratungsbiros erarbeitete IKSK eine Empfehlung, sich auch
mit dem Thema Zertifikate zu beschaftigten, jedoch ist eine Konkretisierung und Erarbeitung ei-
ner fur einen Umlageverband geeigneten Kompensationsstrategie im IKSK unter den MafRnah-
menpaketen 9.1 bis 9.3 vorgesehen und wird daher noch erarbeitet. Hier rlickt insbesondere
das Thema Erzeugung von Erneuerbaren Energien (Investitionen in lokale Anlagen) und Auf-
bau natirlicher Senken (z.B. Aufforstung, Wiedervernassung von Mooren) in den Fokus. Wei-
tere Ausfihrungen zu méglichen KompensationsmafRnahmen ergeben sich aus den folgenden
Kapiteln.

Die Landesverwaltung selbst hat das Ziel, ebenso wie der LWL, bis 2030 klimaneutral zu sein.

Die Landesregierung gibt mit der 0.g. Klima-Rangfolge eine klare Priorisierung der Vorgehens-
weise vor. Eine politische Entscheidung auf kommunaler Ebene, die eigene Klimaneutralitat
schneller als gesetzlich vorgegeben zu erreichen und ggfs. hierbei die Kompensation von Emis-
sionen durch Zukauf von Kompensationsgutschriften zu nutzen, ist aus unserer Sicht im Rah-
men der kommunalen Selbstverwaltung zunachst nicht zu beanstanden.

Auch wenn der LWL nicht auf den Kauf von Emissionszertifikaten abzielt, sollte er zukunftig fol-
gende, grundsatzliche Punkte bei seinem Beschluss zur Klimaneutralitat bedenken:

Ein Umlageverband finanziert sich durch die Umlage der Mitgliedskdrperschaften. Insofern hat
er auf die Haushaltssituation seiner Mitgliedskérperschaften Ricksicht zu nehmen. Die den
LWL tragenden Kommunen sind teilweise in kritischen Haushaltssituationen. Im Fallbeispiel,
dass eine Kommune einer hochverschuldeten Haushaltssituation unterliegt und durch die frei-
willige Entscheidung der eigenen Klimaschutzziele eventuell weitere Schulden aufnehmen oder
auf eigene Klimaschutzmalinahmen verzichten misste, um Kompensationsgutschriften zu fi-
nanzieren, ist sicherlich kritisch zu sehen.

Dariber hinaus ist zu bedenken, dass Finanzmittel, die fir Kompensationsgutschriften genutzt
werden, dann nicht zur Umsetzung weiterer KlimaschutzmalRnahmen innerhalb der eigenen Inf-

2 Erstes Klimaschutzpaket NRW, S. 9 / Herausgeber: Ministerium fiir Wirtschaft, Industrie, Klimaschutz und Energie des Landes NRW,
Juni 2023
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rastruktur zur Verfiigung stehen. Wir begriiRen es daher, dass die Méglichkeit iber Kompensa-
tionsgutschriften die Klimaschutzziele zu erreichen, in der Priorisierung der Landesregierung an
letzter Stelle steht und somit nur in Ausnahmefallen genutzt werden sollte.

Hinzu kommt, dass es von hohem Interesse sein wird, welche Qualitat die Kompensationsgut-
schriften enthalten und wo diese zum Tragen kommen.

543 MaBRnahmenplanung

+ Der Landschaftsverband Westfalen-Lippe verfugt Gber einen umfangreichen Malnahmenka-
talog mit ausfihrlicher Beschreibung der einzelnen MaRnahmen (ber einen Mallnahmen-
steckbrief. Der Immobilien- und Energiebereich ist darin vielfaltig berlcksichtigt. Die Wirk-
samkeit der MaRnahmen wird zukunftig Uber eine Umsetzungslberprifung sichergestellt.

Sobald die strategischen Vorgaben zur Erreichung der Klimaneutralitdt vorliegen, bedarf es zur
Umsetzung einer konkreten MalBnahmenplanung. Ein Landschaftsverband sollte seine Mal3-
nahmenplanung zentral, d.h. strukturiibergreifend liber alle Dezernate, anlegen. Die Mal3nah-
men missen zielorientiert sein. Er sollte sie mit einer Ressourcenplanung verbinden, zeitlich
kalkulieren und mit Meilensteinen hinterlegen. Dabei sollte er die Aufgaben untereinander priori-
sieren. AbschlieSend sollte ein Landschaftsverband regeln, wie er den MalBnahmenplan (iber-
wacht und im Bedarfsfall anpasst.

Der Landschaftsverband Westfalen-Lippe hat in einem breit aufgestellten Beteiligungspro-
zess einen umfangreichen MaRnahmenkatalog entwickelt. So wurden in Workshops (Klima-
teams), Akteursgesprachen und Pilotenuntersuchungen (Beteiligung ausgewabhlter Piloteinrich-
tungen wie Klinikverbund oder Museen) Uber 100 MalRnahmenideen entwickelt und diskutiert.

Im weiteren Prozess wurden aus den unterschiedlichen MaRnahmenideen insgesamt 62 kon-
krete Malnahmenvorschlage entwickelt und den folgenden Handlungsfeldern zugeordnet:

¢ Handlungsfeld 1: Strategie/Organisation/Controlling

e Handlungsfeld 2: Nachhaltiges Bauen und Sanieren

e Handlungsfeld 3: Erneuerbare Energien

e Handlungsfeld 4: Mobilitat

¢ Handlungsfeld 5: Beschaffung und Ressourcenschutz

¢ Handlungsfeld 6: Sensibilisierung, Bildung, Kommunikation
e Handlungsfeld 7: Kooperation

¢ Handlungsfeld 8: Klimaanpassung

e Handlungsfeld 9: Kompensation/Finanzierung

Die in den unterschiedlichen Handlungsfeldern vorgeschlagenen MaRnahmen wurden durch
den LWL qualitativ bewertet und nach bestimmten Kriterien priorisiert. Beispielhaft bilden wir
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zwei Handlungsfelder mit den entsprechenden Malinahmen, der Prioritat, der qualitativen Be-
wertung des direkten THG-Einsparpotentials und der Investitionen ab.

THG-Reduk-

MaBRnahmentitel Prioritat . Invest (€)
tion (t)

1. Strategie / Organisation / Controlling

Leitbilder um die Themen Klimaschutz und Klimaresilienz erwei- . .
1.1 A keine keine
tern
1.2 | Entwicklung einer Umsetzungsstrategie fiir den Maflnahmenkatalog A keine keine
13 Stellungnahmen und Interventionen fiir nachhaltige Standards in Verord- A kei kei

~ | nungen und Gesetzen auf Landes- und Bundesebene eine eine
14 Weiterentwicklung der Energie- und Treibhausgas-Bilanzierung als Mo- A kei )

*" | nitoring- und Steuerungsinstrument eine gering
1.5  Einfiilhrung von EMAS Umweltmanagement in den LWL-Einrichtungen A gering mittel
1.6  Ausbau des LWL-Energiedatenmanagements A gering gering

2. Nachhaltiges Bauen und Sanieren
21 Festlegung von Energie- und Nachhaltigkeitsstandards fiir Neubauten A kei kei

*" | und Sanierungen - Erarbeitung und Fortfithrung einer Gebdudeleitlinie. eine eine
2.2 | Aufbau eines Tool zur Lebenszykluskostenberechnung A keine gering
2.3 | Verwendung von schadstofffreien/ nachhaltigeren Baustoffen A gering mittel
2.4 | Bereitstellung der benétigten Personalressourcen beim BLB A keine hoch
25 A}lﬂ)au einer energetischen Modernisierungsstrategie der LWL-Ge- A keine hoch

baude.
Planung und Errichtung von Neubauvorhaben mit CO,-neutraler Ener-
2.6 gieversorgung. B hoch hoch
Untersuchung eines Modellprojektes: Planung und Bau eines ausgewéhl- . .
27 ten Neubaus im Cradle to Cradle®-Standard A gering mittel
28 Modernisierung der Technischen Gebdudeausstattung/ Einsatz neuer A ) hoch
"~ | Technologien im Bereich Stromanwendungen gernng oc
Energetische Sanierung der Gebaudehiille und Modernisierung der
2.9 | Technischen Gebdudeausstattung/ Einsatz neuer Technologien im Be- A mittel hoch
reich Warme- und Kélteanwendungen
Entwicklung eines Best-Practice-Projekts einer energetischen Sanierung . .
2.10 fiir ein denkmalgeschiitztes Gebaude B gering mittel
211 Energetische Sanierung einer ausgewahlten Liegenschaft im Rahmen der A . ittel
: Sonderforderung des Klimaschutzmanagements gernng mitte

Quelle: Integriertes Klimaschutzkonzept LWL, Berichtsteil |; Seite 51
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Dabei wurden 46 Malinahmenvorschlage mit der Prioritat A bewertet. Fir diese wurden Malf3-
nahmensteckbriefe erarbeitet. Die Ubrigen 16 MalRnahmen mit der Prioritédt B werden als Ideen-
pool fiir eine spatere Umsetzung gesammelt.

Die 46 per Steckbrief beschriebenen MaRnahmen sind als Maf3hahmenkatalog ein wesentlicher
Bestandteil (Berichtsteil 1l) des Integrierten Klimaschutzkonzeptes. Fir die Umsetzung der Mal3-
nahmen hat der LWL Kosten in Hohe von ca. 570 Mio. Euro (Stand 2021) geschéatzt. Der grofite
Anteil der Kosten entfallt auf das Sondervermdgen des LWL-PsychiatrieVerbundes und wird so-
mit nicht durch die kommunale Umlage getragen. Die Handlungsfelder ,Nachhaltiges Bauen
und Sanieren“ sowie ,Erneuerbare Energien“ verursachen dabei den liberwiegenden Teil der
Kosten. Aktuell erarbeitet der LWL fiir die MaBnahmen Sanierungsstrategien. Die einzelnen
Mafnahmen werden dabei konkreter quantifiziert. AnschlieBend werden die notwendigen Mittel
in die mittelfristige Finanzplanung des LWL bzw. in die Wirtschaftsplane der Sondervermdgen
eingestellt.

Der Bau- und Liegenschaftsbetrieb hat fir die Umsetzung der Malnahmen 28,5 neue Stellen
eingerichtet. Die Besetzung der Stellen hat bereits begonnen und wird im Zuge der Umsetzung
der MaRnahmen fortgeflhrt.

Zu beriicksichtigen ist hier allerdings, dass die finanziellen Mittel auch fiir Malihahmen einge-
setzt werden, die mittel- bis langfristig zu einer Einsparung von Emissionen sowie auch von
Kosten fir den LWL flhren. EnergieeffizienzmalRnhahmen senken perspektivisch die Betriebs-
kosten und entlasten somit zuklinftig auch den LWL-Haushalt. Zudem werden zukiinftige (finan-
zielle) Risiken fir den LWL (z. B. steigende Energiepreise, steigender CO2-Preis, Klimawandel-
folgen etc.) gesenkt. Zu einer Dampfung der Gesamtkosten tragen die zu akquirierenden For-
dermittel bei, die jeweils bei der Umsetzung der EinzelmalRnahmen insbesondere im Baube-
reich beantragt werden kénnen.

Mit den MalRnahmensteckbriefen beschreibt der LWL die einzelnen Mallnahmenvorschlage. In
diesen werden alle notwendigen Informationen zur Ersteinschatzung der jeweiligen Mallnahme
vorgestellt. Sind alle Aspekte des Steckbriefes beantwortet, ist damit eine wesentliche Grund-
lage zur Umsetzung der MalRnahmenplanung gegeben. Die Mafinahmen kénnen somit von ih-
rer Wirksamkeit eingeordnet und entsprechend der Bedeutung fiir die Klimaschutzziele priori-
siert werden.

Zur Einschatzung des Mallinahmensteckbriefes stellen wir die wesentlichen Inhalte in der nach-

folgenden Tabelle dar.

MaBnahmensteckbrief mit Erlauterungen LWL

Handlungsfeld Zuordnung der MaBnahme zu den neun Handlungsfeldern

Kategorisiert den Typ der MalBnahme (z.B. organisatorisch, strategisch, poli-

Matnahmen-Typ tisch, technisch, planerisch)

Einfihrung der MaRnahme Zeitfenster, in dem die MafRnahme beginnen soll (kurz-, mittel-, langfristig)
Dauer der MaRnahme Schatzung, wie lange die Umsetzung der MalRnahme in Anspruch nimmt
Ziel und Strategie Kurze Beschreibung der Ziele und strategischen Ansatze
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Ausgangslage

Beschreibung der Malnahme

Kurze Beschreibung des Status Quo bezogen auf die Malnahme

Konkrete Beschreibung der Projektinhalte

Initiator LWL-Akteure/Abteilungen/ LWL-Einrichtungen, die die MaRnahmenumset-

zung veranlassen
Akteure Neben dem Initiator an der Umsetzung der MaRnahme Beteiligte
Zielgruppe Adressat der Malinahme/ der Nutzer der erfolgreichen Ergebnisse

Erfolgsindikatoren / Meilensteine

Wesentliche Zwischenschritte/ Kenngréen

Handlungsschritte und Zeitplan

Gesamtaufwand / (Anschub-)kosten

Darstellung der wichtigsten Handlungsschritte/ geplanter Fertigstellungster-
min

Einschatzung des Gesamtaufwands (interne und externe Kosten)

Finanzierungsansatz

Beschreibt, ob LWL-Haushaltsmittel, Mittel der Einrichtungen oder Sonder-
vermogen und/oder Férdermittel fir die Finanzierung vorgesehen sind

Art der Energie- und Treibhausga-
seinsparung

Endenergieeinsparung

Grafische Darstellung der Emissionen und Verbrauche, die durch die Umset-
zung der MaBnahme (direkt und indirekt) reduziert werden.

Maoglichst quantitative Einschatzung der Energie-Einsparpotentiale

THG-Einsparung
Wertschopfung

Méglichst quantitative Einschatzung der Treibhausgas-Einsparpotentiale

Beschreibung des erganzenden Nutzens der Manahme fiir den LWL oder
andere z.B. regionale Akteure

Flankierende MaRnahmen

Hinweise und Beispiele

Verknupfung zu anderen Maflnahmen aus dem MaRnahmenkatalog

Unverbindliche Hinweise, Informationen und Beispiele

Quelle: Integriertes Klimaschutzkonzept — Berichtsteil I, LWL, Seite 103, Glossar

Der Steckbrief enthalt alle wichtigen Aspekte zur Einordnung der MaRnahmen hinsichtlich Auf-
wand und Wirkung sowie Prioritat. In der weiteren Umsetzung bzw. Entwicklung der Mal3nah-
men sollten die Ergebnisse der MalRnahmen einem regelmafligen Controlling unterzogen wer-
den. Hierzu wurde ein verwaltungsinterner IKSK-Umsetzungsleitfaden erarbeitet, in dem der
Aufbau eines Monitorings inkl. der notwendigen Controllinginstrumente festgelegt wurde.

Fir die verschiedenen Liegenschaften wird die Reduzierung der Endenergie wichtig sein. Be-
sonderer Fokus sollte hierbei auf die Umstellung auf erneuerbare Energien gelegt werden bzw.
auf das Ersetzen von fossilen Energietragern. Laut IKSK ist Erdgas der mit Abstand gréfte
Energietrager in den Immobilien des LWL und somit auch fiir die hochsten Emissionen im Im-
mobilienbestand verantwortlich. Innerhalb der Liegenschaftskategorien haben die Kliniken den
hdchsten Warmeenergieverbrauch, gefolgt von den Schulen.

Die Steigerung der Energieeffizienz in Verbindung mit der Substitution fossiler Energietrager hat
somit eine besonders hohe Prioritat. Daher kommt dem Handlungsfeld 2 ,Nachhaltiges Bauen
und Sanieren“ sowie dem Handlungsfeld 3 ,Erneuerbare Energien® auch eine besondere Be-

deutung zu.

Eine weitere Option zur Minderung von Treibhausgasen ist die Reduzierung bzw. Vermeidung
von Gebaudeflachen. An dieser Stelle verweisen wir auf die Priifgebiete Mobilititsmanagement
und Informationstechnik, die sich mit dieser Thematik unter der Uberschrift ,Arbeitsplatzorgani-

sation” beschaftigt haben.
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544 Treibhausgasbilanz

» Feststellung
Der Landschaftsverband Westfalen-Lippe hat im Zuge der Erstellung des Integrierten Klima-
schutzkonzeptes eine Treibhausgasbilanz erstellt. Um das Ziel der bilanziellen Klimaneutrali-
tat 2030 zu erreichen, sind Kompensationsmalinahmen notwendig. Die Zielsetzung ist sehr
ambitioniert und ist regelmafig auf ihnre Umsetzbarkeit hin zu bewerten.

Ein Landschaftsverband sollte (iber eine Treibhausgasbilanz (THG-Bilanz) verfiigen. Hiermit hat
er die Méglichkeit, mit Hilfe geeigneter Messgrél3en die Wirksamkeit und die Erfolgskontrolle ei-
gener Klimaschutzbemiihungen zu protokollieren. Mittels Monitoring und Controlling sollte er in
Verbindung mit der Treibhausgasbilanz die Zielerreichung liberwachen bzw. sicherstellen.

Die Europaische Union, die Bundesrepublik Deutschland und das Land Nordrhein-Westfalen
haben konkrete Klimaschutzziele vereinbart. Auch die Landschaftsverbande haben analog die-
ser Vorgaben eigene Ziele zum Klimaschutz vereinbart. Elementarer Bestandteil der eigenen
Bemuhungen ist mithin eine Treibhausgasbilanz, die den Ist-Zustand der Emissionen festhalt.

Eine Treibhausgasbilanz (oder auch Corporate Carbon Footprint genannt) beschreibt alle klima-
wirksamen Emissionen innerhalb definierter Systemgrenzen inklusive oder exklusive vor- und
nachgelagerter Prozesse. Eine Treibhausgasbilanz schafft somit die notwendige Transparenz,
inwieweit die getroffenen MalRnahmen zum Klimaschutz Wirkung zeigen und ob die gesetzten
Ziele in der vorgegebenen Zeit erreicht werden kénnen.

Folgende Aspekte sollten bei Aufstellung einer Treibhausgasbilanz insbesondere beachtet wer-
den:

e Berucksichtigung aller relevanten Quellen und Aktivitaten fir THG-Emissionen innerhalb
der festgelegten Systemgrenzen,

¢ vollstdndige und realistische Wiedergabe bzw. Annahme von THG-Emissionen,
e Transparenz in der Dokumentation aller erhobenen und ggfs. gednderten Daten,

e Konstanz in der Anwendung von Berechnungsmethoden zum langfristigen Vergleich der
Daten,

e Trennung von verursachten und kompensierten THG-Emissionen.

Die Qualitat einer THG-Bilanz setzt voraus, dass weder eine systematische Uber- noch Unter-
schatzung von errechneten Emissionswerten stattfindet. Die Berechnung erfolgt dabei durch die
Multiplikation von Aktivitatsdaten?” mit definierten Emissionsfaktoren28. Zur Berechnung der
THG-Bilanz kann auf standardisierte Verfahren zurtickgegriffen werden. Im deutschen Raum
werden vor allem die DIN ISO 14064-1 und der Corporate Standard des Greenhouse Gas-Pro-
tocols (GHG-Protocol) fir die Bilanzierung der Emissionen eines Unternehmens genutzt.

27 Aktivitatsdaten kénnen der Verbrauch an Heizol sein oder die Zahlerstande von Strom- und Gasverbrauch oder die Kraftstoffkosten
der Dienstfahrzeuge etc.

28 Der Emissionsfaktor gibt an, wie viel Kilogramm (kg) oder Tonnen Treibhausgase beim Einsatz einer definierten Menge eines Energie-
tragers oder Materials, abhangig von dessen Kohlenstoffgehalt, freigesetzt werden.
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Die THG-Bilanz liefert Informationen Uber alle relevanten Treibhausgasemissionen eines Unter-
nehmens und unterscheidet dabei zwischen direkten und indirekten (den sogenannten Scope 1-
und Scope 2-Emissionen) und sonstigen Emissionen (geman Scope 3).

e Scope 1: direkte Emissionen aus Quellen, die direkt den Landschaftsverbanden zugeord-
net werden kénnen. (z. B. Betrieb des eigenen Heizkessels oder Fuhrpark mit Benzin,
Diesel, etc.).

e Scope 2: indirekte Emissionen aus der Nutzung von Energie, die die Landschaftsver-
bande extern beziehen. (z. B. der eigene Stromverbrauch, Warme, Kihlung, etc.).

e Scope 3: Emissionen der vorgelagerten und nachgelagerten Aktivitaten, die den Land-
schaftsverbdnden zuzuordnen sind (z.B. Einkauf von Waren und Dienstleistungen, Pen-
deln der Mitarbeitenden, Transport von Schilern und Schulerinnen, Abfall und Wasser,
etc.).

Bei Aufstellung der Treibhausgasbilanz (z.B. mit dem GHG-Protocol) miissen die Scope 1- und
2-Emissionen bilanziert werden. Die Bilanzierung der Scope 3-Emissionen ist optional.

Der Landschaftsverband Westfalen-Lippe hat im Zuge der Erstellung des Integrierten Klima-
schutzkonzeptes eine Treibhausgasbilanz erstellt. Die Bilanzierung wurde nach dem Green-
house Gas-Protocol (GHG-Protocol) durchgefiihrt. Das Basisjahr ist das Jahr 2019.

Nach der entsprechenden Berechnung und Berticksichtigung der drei Scope-Emissionsgruppen
hat der LWL im Jahr 2019 mit allen seinen Aktivitdten insgesamt 56.222 t CO2¢2° THG-Emissio-
nen verursacht.

Die Verteilung der Emissionen auf die drei Scope-Gruppen stellt sich folgendermalen dar:

29 Fiir die Berechnung der THG-Emissionen wurden die vom Umweltbundesamt empfohlenen BISKO-Faktoren verwendet. Diese berlick-
sichtigen nicht nur die reinen CO2-Emissionen, sondern auch COz-Aquivalente (wie z. B. Methan) und Vorketten (Emissionen aus der
Gewinnung und Verarbeitung von Rohstoffen und Primarenergietragern). Durch die Verwendung der BISKO-Faktoren ergeben sich im
GHG Ungenauigkeiten in der Zuordnung der Emissionen in die Scopes. Mit der Aktualisierung der THG-Bilanz 2024 werden die Emis-
sionen GHG-konform zugeordnet.
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Verteilung der Emissionen 2019

Scope 3 =22,5%

Scope 2 =12,9%

Scope 1 =64,7%

Die Emissionen aus dem Scope 1 bilden mit gut 65 Prozent den gréRten Anteil ab. Hier sind
insbesondere die Emissionen aus der Verbrennung von Energietragern (Erdgas, Heizol, Holz)
sowie dem Kraftstoffverbrauch der eigenen Fahrzeuge enthalten. Der Scope 2 umfasst die
Emissionen aus dem Strom- und Fernwarmebezug. In Scope 3 sind alle anderen indirekten
Emissionen des LWL dargestellt (u.a. Emissionen aus dem Einkauf, der Schulerbeférderung,
dem Abfallbereich).

Die Emissionen wurden nach verschiedenen Kategorien aufgeschlisselt:
e Gebaude,
e Beschaffung,
o Abfall,
o Mobilitat und

e Ernahrung.

In den verschiedenen Kategorien ergibt sich folgende Verursachung von THG-Emissionen:
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Verursachung der THG-Emissionen 2019

Ernahrung 3,2%

Mobilitat 10,7%

Abfall 7,1%

Beschaffung
5,5%

Gebaude 73,4%

Es ist deutlich zu erkennen, dass in dem Gebaudesektor der Giberwiegende Teil der THG-Emis-
sionen verursacht wird.

Die Berechnung der THG-Emissionen hat fir den gesamten LWL 56.222 t CO2e ergeben. Um
diesen Wert fur die Folgezeit (bis 2030 und weiter) vergleichbar zu machen, missen die absolu-
ten gebaudebezogenen Emissionen fur den Warmebereich witterungsbereinigt werden, da sich
der Heizenergieverbrauch von Jahr zu Jahr (abhangig von den klimatischen Bedingungen) un-
terscheidet. Nach Beriicksichtigung dieser Witterungsbereinigung steigen die Gesamtemissio-
nen fur das Jahr 2019 auf 63.152 t COz.. Dieser Wert gilt nunmehr als Grundlage fur die weitere
Berechnung und Analyse.

Um zu beurteilen, wie hoch das Einsparpotential der vermeidbaren Emissionen bis zum Jahr
2030 ist, wurde auf Basis der Ergebnisse der Treibhausgasbilanzierung eine Potenzialanalyse
fur die o0.g. Emissionskategorien durchgeflihrt. Dabei wurden folgende Szenarien bewertet:

e Minimalszenario -> Entwicklung ohne zusatzliche Malnahmen
e Maximalszenario -> theoretisch maximal mogliche Einsparungen
¢ Klimaschutzszenario -> ambitionierte, aber erreichbare Anstrengungen

Die Ergebnisse bzw. Gesamteinsparungen stellen sich wie folgt dar:
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Emissionen in t CO2: 2019 und 2030
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Werte gemaR IKSK, Berichtsteil |, S. 44-45, Ziff. 4.7 Gesamteinsparungen

Die drei im IKSK formulierten Szenarien machen deutlich, dass der LWL bis 2030 seine Emissi-
onen nicht vollstandig verringern kann. Um das gestellte Ziel der Klimaneutralitat zu erreichen,
zielt das IKSK verschiedene Kompensationsmdglichkeiten fir die verbleibenden, nicht reduzier-
baren bzw. vermeidbaren Emissionen in Erwagung:

o Kompensation durch Erneuerbare Energien,

o Kompensation durch CO2-Senken,

o Kompensation durch sonstige finanzielle Projektbeteiligungen und
o Kompensation durch den Kauf von Zertifikaten.

Insbesondere der Kauf von Zertifikaten als Kompensationsmaglichkeit ist kritisch zu hinterfra-
gen. Auf die entsprechenden Ausflihrungen im Kapitel 5.4.2 Ausgangslage und Strategie wird
verwiesen.

Uber das Malinahmenpaket aus dem Klimaschutzkonzept — Teil Il (Handlungsfeld 9: Kompen-
sation/Finanzierung) hat der LWL geplant, ein Konzept zum bilanziellen Emissionsausgleich zu
erarbeiten. Das soll in den kommenden Jahren erfolgen.

Wie bereits dargestellt kann der LWL in keinem der drei genannten Szenarien seine Emissio-
nen bis zum Jahr 2030 vollstandig reduzieren. Somit bleiben nur umfangreiche Kompensations-
maflnahmen, um dem Ziel der Klimaneutralitat bis zum Jahr 2030 gerecht zu werden. Vor die-
sem Hintergrund ist fraglich, ob das gesetzte Ziel realistisch ist.
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+ Empfehlung
Der LWL sollte im Zuge der regelmafligen MalRnahmenanalyse und mit einer entsprechen-
den Wirkungsprifung selbstkritisch die eigene ambitionierte Zielvorgabe Uberdenken. Dabei
sollte der LWL realistisch bewerten, ob die Zielerreichung in der vorgegebenen Zeitschiene
erreichbar ist.

Der LWL hat dargestellt, dass er zukinftig (ab dem Jahr 2024) in einem Rhythmus von zwei
Jahren eine Treibhausgasbilanz aufstellen mdchte. Parallel dazu soll ein Klimaschutzbericht er-
stellt werden.

545 Energiemanagement

+ Der LWL hat ein Energiemanagement fur sein Immobilienportfolio eingefihrt. Zentraler Bau-
stein ist das eingerichtete Energiedatenmanagement. Dadurch verflgt er Uber umfangreiche
Daten und Einflussmdoglichkeiten zu seinen Einrichtungen. Durch den geplanten weiteren
Ausbau wird der Bereich weiter optimiert und die Energieverbrauche und entsprechenden
Kosten reduziert.

Mit einem Energiemanagement sollte ein Landschaftsverband seine organisatorischen und
technischen Ablédufe sowie Verhaltensweisen so beeinflussen, dass er den gesamten Energie-
verbrauch unter wirtschaftlichen und klimaschutztechnischen Gesichtspunkten senken kann.
Somit sollte er die Energieeffizienz kontinuierlich verbessern. In einem Energiemanagementsys-
tem sollte ein Landschaftsverband seine Energiepolitik, Planung, Einfiihrung und Umsetzung
sowie Kontrolle erfassen, um eine kontinuierliche Verbesserung des Energieverbrauchs zu er-
reichen.

Der Landschaftsverband Westfalen-Lippe hat sich bereits friihzeitig mit Umweltaspekten und
umweltbezogenen Risiken einer Organisation beschaftigt. So wurde bereits im Jahr 1999 die
LWL-KIinik MUnster als erstes psychiatrisches Fachkrankenhaus in der Bundesrepublik
Deutschland nach EMAS validiert. EMAS - Eco Management and Audit Scheme - wurde von
der Europaischen Union entwickelt und ist ein Gemeinschaftssystem aus Umweltmanagement
und Umweltbetriebsprifung fir Organisationen, die ihre Umweltleistung verbessern wollen.
Zentrales Ziel ist die Verbesserung der Umweltschutzleistung tGber die gesetzlichen Anforderun-
gen hinaus. Hierzu zahlt auch, die Energie- und Materialeffizienz systematisch zu optimieren
sowie schadliche Umweltwirkungen und umweltbezogene Risiken zu reduzieren. Seit 2011 ist
auch die LWL-KIlinik Lengerich EMAS-validiert. Alle anderen Klinikstandorte planen bereits die
EMAS-Einfihrung bzw. haben mit den Vorbereitungen begonnen.

Als wesentlichen Meilenstein hat der Landschaftsausschuss 2021 die Implementierung der E-
MAS-Zertifizierung fur alle LWL-Einrichtungen beschlossen. Die verbandsweite Einfihrung von
EMAS ist auch als strategische Malinahme im Integrierten Klimaschutzkonzept enthalten.

Ein weiterer Bestandteil des Energiemanagements ist das beim LWL im Jahr 2011 in Betrieb
genommene Energiedatenmanagementsystem (LWL-EDM). Mit diesem System wird eine sys-
tematische, zeitnahe und gebaudescharfe Verbrauchsdatenerfassung vorgenommen. Dadurch
kann der LWL die Strom-, Warme- und Wasserverbrauche und die entsprechenden Kosten
transparent und verbrauchsorientiert erfassen und analysieren.
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Das LWL-EDM wird zentral beim Bau- und Liegenschaftsbetrieb fiir alle Liegenschaften des
LWL gefuhrt. Hier liegt die Zustandigkeit beim Referat 15 — Technische Geb&udeausristung,
Energie- und Datenmanagement.

Aktuell werden in einem Rhythmus von 15 Minuten die Energieverbrauchsdaten bzw. Zahler-
stéande Ubermittelt. Folgende Infrastruktur hat der LWL bisher dafiir aufgebaut:

e ca. 10.000 Messflhler,
e rd. 5.000 Zahler,
e in Uber 800 Geb&uden und
e mehr als 120 Technikzentralen.
Die entsprechenden Daten werden Uber eine spezielle Software angezeigt und ausgewertet.

Der LWL hat ausgefiihrt, dass durch die transparente Darstellung und Analyse der Energiever-
braduche und der daraus resultierenden Kosten erhebliche Einsparungen erzielt werden. Diese
Einsparungen ergeben sich insbesondere in folgenden Bereichen:

e Energieverbrauchskosten durch Senkung des Energieverbrauchs,

e Energieverbrauchskosten im Bereich der Fernwarme durch Optimierung der Fernwarme-
liefervertrage,

e Bauunterhaltung/ Investitionen durch optimierte (verbrauchsorientierte) Erneuerung der
Kesselanlagen,

¢ Undichtigkeiten im Trinkwassernetz werden schneller erkannt, Folgeschaden werden
hierdurch geringer gehalten.

Nach eigenen Berechnungen des LWL stehen den Aufwendungen fir das Energiedatenma-
nagement erhebliche Einsparungen gegeniber. Der LWL hat sich daher das Ziel gesetzt, das
LWL-Energiedatenmanagement weiter auszubauen. Dieses Ziel hat er auch in dem unter Ziff.
5.4.3 beschriebenen Malnahmenplan dokumentiert (Malinahmen-Nr. 1.6). Danach plant der
LWL durch die Installation weiterer Energiezahler und Messfiihler sowie die Verbesserung des
Controllings insbesondere den Energieverbrauch weiter zu senken.

In dem regelmaRig erstellten Energiebericht stellt der LWL die Energieverbrauche, auch unter-
teilt nach den entsprechenden Gebaudenutzungen (Kliniken, Schulen, Museen, Verwaltung, Ju-
gendheime), dar. Da der LWL bereits seit 1978 seine Energieverbrauchsdaten fiir seine Liegen-
schaften erfasst und analysiert, kbnnen die entsprechenden Energie- und Treibhausgaseinspa-
rungen im Gebdaudebereich fir einen langfristigen Zeitraum aufgezeigt werden.

Unter der Uberschrift ,Energiemanagement* hat der LWL noch weitere Aktivitaten vorgenom-
men. Beispielhaft sind hier folgende zu nennen:

e Ausbau der Eigenstromerzeugung mittels Photovoltaik,

o Energieversorgungskonzepte flr Kliniken und Schulen,
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« Beschaffung von zertifiziertem Okostrom.

5.4.6 Monitoring

+ Der Landschaftsverband Westfalen-Lippe plant den Aufbau eines Monitoringsystems. In die-
sem Zuge ist auch die Bildung von Kennzahlen vorgesehen.

Die klimaschutzrelevanten Entscheidungen, Projekte und MalBnahmen wirken vielfach erst lang-
fristig. Daher sind die von Politik und Verwaltungsfiihrung eines Landschaftsverbandes be-
schlossenen Ziele in der Regel auch eher langfristig gesetzt. Diese Zielvorgaben bilden die Ba-
sis fiir die Planungen und die dafiir notwendigen Entscheidungen. Dabei sollte ein Landschafts-
verband Kennzahlen und Indikatoren zur Messung der Zielerreichung einsetzen. Uber ein Be-
richtswesen sollte ein Landschaftsverband beurteilen, inwieweit er die gesetzten Ziele realisiert.

Dem Landschaftsverband Westfalen-Lippe ist bewusst, dass fir eine effiziente Malinah-

menumsetzung sowie die Uberpriifung der Zielerreichung der Aufbau eines aussagekraftigen
Controllings notwendig ist. Dies hat der LWL auch im Integrierten Klimaschutzkonzept so aus-
gefihrt. Um die absoluten Verbrauchs- und Emissionsdaten vergleichen zu kénnen, plant der
LWL den Aufbau eines Kennzahlensystems. Im Gebaudesektor handelt es sich insbesondere
um die Verbrauchswerte der Gebaude. Hier sind folgende mdgliche Kennzahlen vorgesehen:

e Gesamtenergieverbrauch / Flache

e Gesamtenergieverbrauch / Vollzeitstellenaquivalent

e Anteil erneuerbare Energien am Gesamtwarmeverbrauch

e Emissionen / Vollzeitstellenaquivalent

¢ Kliniken: Energieverbrauch oder Emissionen pro Berechnungstag

Daneben hat der LWL im MaRnahmenkatalog des IKSK — Berichtsteil Il folgende konkrete Mal3-
nahme (Nr. 1.4) fir das Monitoring definiert:

o Weiterentwicklung der Energie- und Treibhausgas-Bilanzierung als Monitoring- und Steu-
erungsinstrument

In der Beschreibung der MalRnahme heil3t es: ,Ziel ist es, durch regelmaflige Bilanzen weitere
Steuerungspotenziale, Veranderungen und Handlungsbedarfe sichtbar zu machen.*

Weiterhin hat der LWL flr jede Mallnahme aus dem MafRnahmenkatalog des IKSK — Teil Il Mei-
lensteine, allgemeine sowie spezifische Indikatoren vorgeschlagen. Anhand dieser Kriterien ist
es dem LWL moglich, das Controlling bzw. die Projekt- und Prozessevaluierung durchzufthren.

Durch die Festlegungen im IKSK hat der Landschaftsverband Westfalen-Lippe deutlich ge-
macht, dass er ein Monitoringsystem als sinnvoll und notwendig erachtet. Nun gilt es, ein ent-
sprechendes System aufzubauen und zu etablieren. Mit dem Aufbau hat der LWL bereits be-
gonnen.
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5.5 Anlage: Erganzende Tabellen

Tabelle 1: Zusammenstellung der Feststellungen und Empfehlungen der gpaNRW zur liberértlichen Priifung 2023 — Gebdudewirtschaft - Klimaschutz

Feststellung ‘ Seite \ Empfehlung Seite

Klimaschutz in der Gebaudewirtschaft

Der Landschaftsverband Westfalen-Lippe hat im Zuge der Erstellung des Inte-
grierten Klimaschutzkonzeptes eine Treibhausgasbilanz erstellt. Um das Ziel
F1 | der bilanziellen Klimaneutralitat 2030 zu erreichen, sind Kompensationsmaf- 168  E1
nahmen notwendig. Die Zielsetzung ist sehr ambitioniert und ist regelmaRig
auf ihre Umsetzbarkeit hin zu bewerten.

Der LWL sollte im Zuge der regelmaRigen MaRnahmenanalyse und mit
einer entsprechenden Wirkungspriifung selbstkritisch die eigene ambitio-
nierte Zielvorgabe Uberdenken. Dabei sollte der LWL realistisch bewer-
ten, ob die Zielerreichung in der vorgegebenen Zeitschiene erreichbar ist.

173
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0. Fordermittel Kultur

6.1 Managementubersicht

Die wesentlichen Ergebnisse der Uberdrtlichen Prifung des Landschaftsverbandes Westfalen-
Lippe (LWL) im Prifgebiet Fordermittel Kultur stellt die gpaNRW nachfolgend zusammenfas-
send dar.

Die Feststellungen und Empfehlungen haben wir tabellarisch in der Anlage aufgefiihrt. Die Rei-
henfolge ist chronologisch und gibt keine Priorisierung vor.

Fordermittel Kultur

Um seine politischen Ziele zu erreichen und 6ffentliche Aufgaben im Bereich Kultur zu erfillen,
vergibt der LWL finanzielle Mittel an Dritte in Form von Forderungen. Im gepriiften Zeitraum
2019 bis 2022 hat der LWL verschiedene Institutionen, Projekte und Publikationen mit insge-
samt 28,4 Mio. Euro geférdert.

Der LWL hat im Jahr 2019 ein ,Kulturpolitisches Konzept* mit strategischen Zielen fir die Kul-
turentwicklung in der Region Westfalen-Lippe erstellt. In diesem Konzept hat der LWL auch
Ziele fur Férderungen im Kulturbereich festgelegt.

Um einen wirtschaftlichen Umgang mit den vergebenen Fordermitteln zu gewahrleisten, ist ein
wirkungsorientiertes Controlling erforderlich. Im LWL-Kulturdezernat sind bereits viele Elemente
eines foérdermittelbezogenen Controllings vorhanden, z.B. umfangreiche Auswertungen und ein
regelmaBiges Berichtswesen an die politischen Gremien. Wir empfehlen, erganzend hierzu die
im Kulturpolitischen Konzept und in den einzelnen Férderprogrammen formulierten Ziele zu
konkretisieren und Messkriterien der Zielerreichung zu entwickeln.

Die Forderung ist beim LWL dezentral organisiert. Es gibt zum Zeitpunkt der Priifung zehn3
Forderprogramme im Bereich Kultur, die von unterschiedlichen Referaten und Fachamtern des
Kulturdezernats gesteuert und bearbeitet werden. Alle Férderprogramme im Bereich Kultur ver-
figen Uber Verfahrensstandards. So sind fir jedes Férderprogramm Foérderrichtlinien erlassen.
Jedes Forderprogramm verfugt Uber standardisierte Unterlagen fur Antrags- und Nachweisver-
fahren. Um eine zielgerichtete Férdermittelbearbeitung sicherzustellen, sind aus der Sicht der
gpaNRW schriftlich festgelegte Verfahrensstandards erforderlich. Zum Teil sind die gelebten
Verfahrensstandards beim LWL noch nicht in zentralen Dokumenten schriftlich zusammenge-
fasst. Wir empfehlen dem LWL, dieses in den betreffenden Bereichen nachzuholen. Der LWL
hat diese Empfehlung bereits im Prifungsverlauf aufgegriffen. Aktuell arbeitet das Referat 40
an der Verschriftlichung und Zusammenfihrung der vorhandenen Verfahrensstandards.

30inkl. des 2023 neu dazu gekommene Férderprogramms Biologische Stationen (LWL-Naturfonds)
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Zur weiteren Verbesserung von Arbeitsablaufen implementiert das Kulturdezernat sukzessive
eine elektronische Aktenfiihrung in seinen Referaten und Fachamtern. Des Weiteren hat der
LWL mit der schrittweisen Umstellung auf ein elektronisches Fordermittelvergabeverfahren be-
gonnen. Die gpaNRW empfiehlt, die geplante Einflhrung der elektronischen Akte und die Digi-
talisierung des Fordermittelvergabeprozesses zeitnah umzusetzen.

Die Foérdermittelvergabe ist im Kulturdezernat gut organisiert. Wir empfehlen, die Prifungser-
gebnisse von Antragen und Verwendungsnachweisen ausfihrlicher und nachvollziehbarer zu
dokumentieren. Zudem sollten die fiir die Férdermittelvergabe eingesetzten Vordrucke, vor al-
lem in der Allgemeinen Kulturférderung, Uberarbeitet werden.

6.2 Inhalte, Ziele und Methodik

Das Handlungsfeld Fordermittel Kultur umfasst nach Definition der gpaNRW das Aufgabenfeld
der Forderung von Kultur. Dabei kdnnen 6ffentliche Institutionen, Kulturbetriebe oder auch pri-
vate Kulturschaffende unterstitzt werden. Die Forderung erfolgt in der Regel in Form einer insti-
tutionellen Férderung oder einer Projektférderung. Insbesondere folgende Kultursparten bezie-
hen wir in die Betrachtung ein:

e Archive,

o Bibliotheken,

¢ Bildende Kunst,

e Denkmalschutz,

e Film,

o Kulturlandschaftspflege,
¢ Kunst am Bau,

e Heimatpflege,

e Literatur, Medienkunst,
e Museen und Gedenkstatten,
e Musik sowie

e Theater und Tanz.

Ziel der Prufung ist es, die aktuelle Situation im Handlungsfeld Fordermittel Kultur darzustellen,
auf Steuerungs- und Optimierungspotenziale hinzuweisen und Handlungsmdglichkeiten aufzu-
zeigen. Dazu betrachtet die gpaNRW den Umfang, die Kriterien sowie die Abwicklung des For-
dermittelprozesses und priift, ob der Landschaftsverband seine Fordermittel zielgerichtet ge-
wahrt und die den Bestimmungen entsprechende Verwendung sicherstellt.
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Die Prufung der Zuwendungen hat zum einen in Form einer Einzelprifung von Férderprogram-
men stattgefunden. Zum anderen analysiert die gpaNRW Aufwendungen sowie die Personal-
ausstattung. FUr die Analyse haben wir ortliche Unterlagen und Ergebnisse aus den mit den be-
troffenen Organisationseinheiten gefuhrten Interviews ausgewertet.

Unsere Prufung hat ausdricklich nicht das Ziel, die Art, den Inhalt und den Umfang des Kul-
turengagements des LWL zu bewerten. Vielmehr soll sie den Entscheidungstragern und Ent-
scheidungstragerinnen einen Uberblick Uber die Férdermittelvergabe geben und Optimierungs-
potenziale aufzeigen.

Die Empfehlungen der gpaNRW zielen auf eine hohere Effizienz, Verbindlichkeit und Rechtssi-
cherheit sowie auf den Schutz der Mitarbeitenden in einem korruptionsgefahrdeten Bereich ab.
In einigen Bereichen kdnnen die Empfehlungen mit einem einmaligen oder dauerhaften Auf-
wand verbunden sein. In welchem Umfang und in welcher Form die Empfehlungen umgesetzt
werden, ist in diesem Zusammenhang auch immer ein Abwagungsprozess zwischen den not-
wendigen Personalressourcen und den genannten Zielen.

Das kommunale Haushaltsrecht in Nordrhein-Westfalen enthalt keine konkreten Vorschriften
Uber Zuwendungen an Stellen auRerhalb der Landschaftsverbande. Bei der Definition der Zu-
wendungen orientiert sich die gpaNRW an den §§ 23 und 44 der Landeshaushaltsordnung
Nordrhein-Westfalen (LHO NRW) sowie den dazu erfassten Verwaltungsvorschriften (VV).

6.3 Fordermittelmanagement

6.3.1 Strategie fur die Forderung im Bereich Kultur

+ Der LWL hat strategische Ziele fiir seine Kulturarbeit im Kulturpolitischen Konzept definiert
und daraus Ziele fir seine Férderung im Kulturbereich abgeleitet.

Ein Landschaftsverband sollte strategische Grundsétze fiir die Férderung im Bereich Kultur ha-
ben. Diese sollten von der Politik und Verwaltungsfiihrung getragen werden.

Im Rahmen der Aufgaben der landschaftlichen Kulturpflege nach § 5 Landschaftsverbandsver-
ordnung Nordrhein-Westfalen (LVerbO NRW) verfolgt der LWL das Ziel, das kulturelle Erbe
Westfalen-Lippe zu bewahren, zu erforschen und der Offentlichkeit zuganglich zu machen.

Im Jahr 2019 hat der LWL ein Kulturpolitisches Konzept entwickelt, nach dem die Kulturarbeit
des LWL gesteuert werden soll. Das Konzept stellt die aktuelle Situation dar, schatzt die kinfti-
gen Chancen und Risiken ein und bietet Ideen an, wie der Verband die Herausforderungen der
kommenden Jahre bewaltigen kann. Zudem sind im Kulturpolitischen Konzept die Ziele des
LWL im Bereich Kultur definiert. Dieses strategische Papier wurde im breiten Beteiligungspro-
zess zwischen Verwaltung, Politik und Kulturakteuren ausgearbeitet.

Die Starkung der kulturellen Vielfalt und ihrer Qualitat in Westfalen-Lippe ist ein wichtiger Be-
standteil der Gesamtstrategie des LWL im Bereich Kultur. Nach Angaben des LWL sollen die
vergebenen Forderungen die Funktion und Stellung des LWL als regional wirksamer Kulturtra-
ger in Westfalen-Lippe unterstreichen. Dabei sollen Kulturprojekte ermoglicht werden, die ohne
die LWL-Unterstiutzung nicht realisiert werden kdnnten.
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Im Kulturpolitischen Konzept sind folgende Ziele fiir die Férderung im Kulturbereich festgelegt:

e Spartenubergreifende Férderung von Kultur, die in Westfalen-Lippe entsteht oder sich auf
die Region bezieht,

e Foérderung neuer und experimenteller Ausdrucks- und Vermittlungsformen in der Kultur,
e Unterstlitzung einer innovativen Kulturszene in Westfalen-Lippe,
e Kinstlerische Qualitat in den geférderten Projekten.

Die kunftigen Forderkriterien der einzelnen Férderprogramme sollen nach Angaben des LWL
aus den formulierten kulturpolitischen Zielen abgeleitet werden.

Der LWL versteht das Kulturpolitische Konzept nicht als statischen Handlungsleitfaden, sondern
als flexibles Arbeitsinstrument, das regelmaRig auf den Priifstand gestellt werden soll. So beab-
sichtigt der LWL, das Konzept in der neuen Legislaturperiode zu evaluieren und bei Bedarf zu
Uberarbeiten.

6.3.2 Organisation

Das Fordermittelmanagement ist im LWL dezentral organisiert. Die Verantwortung fur die For-
dermittelvergabe ist auf unterschiedliche Organisationseinheiten verteilt.

Die Forderung im Kulturbereich ist im Kulturdezernat verortet. Innerhalb des LWL-Kulturdezer-
nats beschaftigen sich mehrere Organisationseinheiten mit der Férdermittelvergabe:

e Referat 40 ,Kulturférderung und Kulturpartnerschaften®,

o Referat 40 ,LWL-Mobilitatsfonds®,

e LWL-Archivamt fir Westfalen,

e LWL-Museumsamt fur Westfalen und

e LWL-Denkmalpflege, Landschafts- und Baukultur in Westfalen.

Nach Angaben des LWL erfolgt ein enger regelmaBiger Austausch zwischen den férdermittel-
vergebenden Organisationseinheiten innerhalb des Kulturdezernats.

Der UGberwiegende Teil der Vergaben von Zuwendungen findet im Referat 40 ,Kulturférderun-
gen und Kulturpartnerschaften® statt. Die Allgemeine Kulturfdrderung beinhaltet folgende For-
derprogramme:

¢ |Institutionelle Férderung,
e Projekt- und Publikationsférderung (LW L-Kulturfonds) und

e Freilichtbihnen.
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Des Weiteren werden im Rahmen der Allgemeinen Kulturforderung Projekte und Publikationen
gefordert, die nicht unter die Forderrichtlinien des LWL-Kulturfonds fallen. Die Grundlage fiir
diese Forderungen sind politische Beschlisse.

Seit 2023 ist auch das neu ins Leben gerufene Férderprogramm ,Biologische Stationen (LWL-
Naturfonds) im Referat 40 angesiedelt.

Das Referat 40 ibernimmt die Planung seiner Forderprogramme, die Vergabe, die Fordermittel-
bewirtschaftung und das Férdermittelcontrolling.

Im Referat 40 ist auch der LWL-Mobilitatsfonds verortet.

Das LWL-Archivamt fir Westfalen, die LWL-Denkmalpflege, Landschafts- und Baukultur in
Westfalen und das LWL-Museumsamt fir Westfalen als jeweiliges Fachamt haben eigene For-
derprogramme entwickelt. Das LWL-Archivamt fiir Westfalen férdert in der nichtstaatlichen Ar-
chivpflege private, kirchliche und kommunale Archive sowie Vereine (Archivforderung). Im Rah-
men seines Férderprogramms vergibt die LWL-Denkmalpflege, Landschafts- und Baukultur in
Westfalen Forderungen auf dem Gebiet der Denkmalpflege (Férderung Denkmalpflege). Das
LWL-Museumsamt fir Westfalen unterstiitzt Museen und Gedenkstatten mit musealem Bestand
und Kleine ortsgeschichtliche Museen / Kleine Sammlungen im Rahmen seiner Museumsforde-
rung sowie Gedenkstatten im Rahmen des Férderprogramms ,NS-Gedenkstatten und —Erinne-
rungsorte®.

Die im Zusammenhang mit der Fordermittelvergabe stehenden Aufgaben sind in den Facham-
tern vergleichbar mit den Aufgaben des Referates 40. Die Beratung potenzieller Férdermittel-
nehmer und Fordermittelnehmerinnen nimmt, vor allem im LWL-Museumsamt fir Westfalen, je-
doch einen deutlich héheren Stellenwert ein. Die LWL-Fachamter werden bei ihrer Fordermittel-
vergabe von der Zentralen Verwaltungseinheit (ZVE), einem Sachbereich der LWL-Kulturabtei-
lung, bei der Zahlung von Zuwendungen, Vorbereitung von Vorlagen fur den Kulturausschuss
sowie der Prifung von Verwendungsnachweisen unterstitzt.

Bei Fachfragen werden andere Fachamter, Kommissionen oder Dienststellen des LWL in den
Forderprozess miteinbezogen.

Die Forderung im Bereich Kultur wird von den politischen Gremien des LWL, vor allem durch
den Kulturausschuss, eng begleitet und gestaltet. Mindestens einmal im Jahr berichtet das Re-
ferat 40 und die Fachamter Uber alle aufgelegten Forderprogramme an den Kulturausschuss®'.

6.3.3 Verfahrensstandards

» Feststellung
Der Landschaftsverband Westfalen-Lippe (LWL) verfugt Gber Verfahrensstandards fir alle
Forderprogramme. Zum Teil handelt es sich dabei um gelebte Verfahrensstandards, die
noch nicht in zentralen Dokumenten schriftlich zusammengefasst sind. In den einzelnen Re-
feraten und Fachdmtern des LWL-Kulturdezernates hat der LWL eine elektronische Akten-
fuhrung implementiert. Der LWL hat mit der schrittweisen Umstellung auf ein elektronisches
Fordermittelvergabeverfahren begonnen.

31 vgl. hierzu Kapitel ,6.3.5 Férdermittelcontrolling*
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Verbindliche Verfahrensstandards helfen, die Prozessqualitét zu sichern. Sie sind eine wichtige
Voraussetzung fiir eine strukturierte, zielgerichtete und nachvollziehbare Férdermittelbearbei-
tung. Daher ist es erforderlich, Verfahrensabléufe zu formulieren und schriftlich zu dokumentie-
ren. Hierzu gehéren Prozesse, Zustéandigkeiten, Verantwortlichkeiten sowie Fristen.

Die Prozesse der Foérdermittelvergabe sollten weitestgehend digitalisiert zu bearbeiten sein.

Die Fordermittelverfahren werden im LWL unterschiedlich gestaltet. Es gibt keine einheitliche
verwaltungsinterne Rahmenrichtlinie oder Dienstanweisung fir die Vergabe von Férdermitteln.
Jede Organisationseinheit hat eigene Verfahrensstandards. Auch das LWL-Kulturdezernat hat
in ihren Referaten und Fachamtern unterschiedliche Verfahrensstandards. Wahrend die Verfah-
rensstandards und Prozessablaufe fir die Forderprogramme des LWL-Museumsamtes fir
Westfalen und des LWL-Mobilitédtsfonds schriftlich geregelt sind, handelt es sich bei den Verfah-
rensstandards des Referates 40 (iberwiegend um gelebte Praxis.

In der Regel hat der LWL fir jedes Férderprogramm eine eigene Forderrichtlinie erlassen. Bei
gemeinsamen Forderungen mit dem Land NRW achtet der LWL darauf, dass vergleichbare Re-
gelungen hinsichtlich Férderinhalte und Héhe der Zuwendungen aufgestellt werden.

Fir die institutionellen Férderungen im Rahmen der Aligemeinen Kulturférderung existieren
keine Richtlinien und keine verschriftlichen Verfahrensstandards. Auch fur die Projekt- und Pub-
likationsférderungen, die nicht unter die Richtlinien des LWL-Kulturfonds fallen, hat der LWL
keine schriftlich definierten Verfahrensstandards. Hier unterwirft sich der Férderprozess gewis-
sen Regularien, die mit den Verfahrensstandards des LWL-Kulturfonds vergleichbar sind. Die
Entscheidung Uber die Férderungswirdigkeit solcher Fordervorhaben wird nach Angaben des
LWL ausnahmslos als politischer Beschluss gefasst. Daher sind hier aus der Sicht des LWL
keine eigenen Richtlinien erforderlich.

Fir jedes Forderprogramm hat das Kulturdezernat standardisierte Formulare fir die Antragstel-
lung und das Nachweisverfahren entwickelt. Das bewertet die gpaNRW positiv. Die standardi-
sierten einheitlichen Formulare erleichtern den anschlief3enden Prifungsprozess. Diese Vorge-
hensweise kann in der Regel den dabei entstehenden Verwaltungsaufwand verringern.

Bis zum Jahr 2022 hat das Referat 40 neben Papierakten mit einer Férderdatenbank gearbeitet.
Das begunstigte das Entstehen von parallelen Strukturen. Einige Informationen zu einem For-
dervorgang waren in der Forderdatenbank, jedoch nicht in der Papierakte zu finden und umge-
kehrt. Seit Januar 2023 wird im Referat 40 eine elektronische Aktenfliihrung eingesetzt. Alle
Vorhaben, die im Jahr 2023 geférdert werden, werden in elektronischer Form gefuhrt. Fur die
Forderungen, die vor dem Jahr 2023 vergeben wurden, ist nach wie vor die Papierakte maf3-
geblich. Fir dauerhafte Zuwendungen werden aktuell finanzielle Daten aus den Vorjahren er-
fasst. Die ersten Monate der Arbeit mit der elektronischen Aktenfliihrung bewertet das Referat
40 als sehr positiv. Die E-Akte hat z.B. Unterschriftenmappen entbehrlich gemacht und den Ge-
nehmigungsprozess beschleunigt. Die Genehmigung kann Uber alle Hierarchiestufen hinweg
mit Hilfe digitaler Signaturen erfolgen. Mit der Einflihrung der E-Akte werden die in den Vorjah-
ren vorhandenen parallelen Strukturen aufgehoben und die Dokumentation von Férdervorgan-
gen verbessert.

Im LWL-Archivamt fir Westfalen und in der LWL-Denkmalpflege, Landschafts- und Baukultur in
Westfalen wird die elektronische Akte seit September 2023 eingesetzt. In den anderen Organi-
sationseinheiten des Kulturdezernats gibt es aktuell noch keine elektronische Aktenfiihrung flr
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den Férdermittelvergabeprozess. So kdnnen die Vorteile einer digitalen Sachbearbeitung noch
nicht genutzt werden. Nach Angaben des LWL ist es geplant, in den nachsten Monaten eine di-
gitale Aktenfuhrung einzufuihren.

Auch bei der Digitalisierung der einzelnen Arbeitsschritte im Férdermittelvergabeprozess unter-
scheiden sich die Referate und Fachamter des Kulturdezernats voneinander.

Seit 2022 stellt der LWL im Referat 40 schrittweise auf ein elektronisches Férdermittelvergabe-
verfahren um. So kénnen die fur einen Antrag erforderlichen Daten online in ein pdf-Formular
eingegeben werden. Die Antragstellung selbst muss jedoch per E-Mail oder auf postalischem
Wege erfolgen. Auch der Versand von Unterlagen sowie Mittelabrufe erfolgen per E-Mail. Aktu-
ell gibt es Uberlegungen, die gesamte Antragstellung (iber ein Online-Portal abzuwickeln. Die
zum Zeitpunkt dieser Prifung noch bestehenden Medienbriiche kénnen zu einer hdheren Feh-
lerquote in den Bearbeitungsprozessen fihren. Das Verfahren ist immer noch mit relativ hohen
Arbeitsaufwanden verbunden.

Die Foérdermittelvergabeprozesse in den LWL-Fachamtern sind noch nicht digitalisiert. Das
LWL-Museumsamt flir Westfalen beabsichtigt jedoch, ein digitales Antragsverfahren in der na-
hen Zukunft einzufiihren.

+ Empfehlung
Der LWL sollte die bereits in der Praxis angewandten Verfahrensstandards fir alle Férder-
programme im Kulturbereich schriftlich festlegen und in zentralen Dokumenten zusammen-
fassen.

Der LWL hat sich bereits wahrend des Priifungsverlaufs mit den Empfehlungen der gpaNRW
auseinandergesetzt. So arbeitet das Referat 40 aktuell an der Verschriftlichung bzw. Zusam-
menflhrung der vorhandenen Verfahrensstandards.

+ Empfehlung
Um die Arbeitsabldufe und die Datenqualitat noch weiter zu verbessern, empfehlen wir dem
LWL, die elektronische Akte im gesamten Kulturdezernat wie geplant zeitnah einzufiihren.

+ Empfehlung
Der LWL sollte die Digitalisierung der Fordermittelvergabe weiter vorantreiben.

6.3.4 Prozesskontrollen

+ Die Amtsleitungen bzw. die Referatsleitungen flihren prozessintegrierte Kontrollen durch, in-
dem sie Antrage bzw. Bescheide zur Kenntnis bekommen und teilweise unterschreiben. Der
LWL hat die férdermittelvergebenden Bereiche wie gesetzlich vorgesehen als korruptionsge-
fahrdet eingestuft.

Fiir die Aufgabenerledigung in der Férdermittelvergabe sollte ein Landschaftsverband liber Pro-
zesskontrollen verfligen. Er sollte férdermittelvergebende Arbeitsstellen regelmégig auf ihre
Korruptionsgefédhrdung beurteilen.

Prozesskontrollen zielen darauf ab, dass die festgelegten Vorgaben fiir den Workflow und die
Verfahrensstandards eingehalten werden und die rechtmaRige Aufgabenerledigung nachvollzo-
gen dokumentiert ist.

JPANRW Seite 183 von 262




+ Landschaftsverband Westfalen Lippe # Foérdermittel Kultur # 050.010.060_01300

Die kontinuierlichen prozessintegrierten Kontrollen finden nach Angaben des LWL in erster Li-
nie Uber das Mehr-Augen-Prinzip und Uber Beschlussvorlagen fir die politischen Gremien statt.

Es sind innerhalb des LWL mehrere Priifinstanzen und unterschiedliche Genehmigungsebenen
installiert. Fiir die meisten Férderungen in der Allgemeinen Kulturférderung wird ein politischer
Beschluss gefasst. Interne Checklisten und Vermerke zur Prifung von Antragen und Verwen-
dungsnachweisen bieten eine zusétzliche Kontrollmdglichkeit. Des Weiteren werden alle Bewil-
ligungsbescheide mindestens von den Referatsleitungen oder Amtsleitungen unterschrieben.
Fir die Forderungen der Fachamter sind die formelle und rechnerische Priifung sowie die
Budgetkontrolle durch die ZVE als weitere Prifinstanz installiert.

Nach § 10 Absatz 2 des Gesetzes zur Verbesserung der Korruptionsbekdmpfung sind die kor-
ruptionsgefahrdeten Bereiche und Arbeitsplatze in den 6ffentlichen Stellen intern festzulegen.
Dazu gehdren auch Bereiche, in denen Einfluss auf Férdermittel genommen werden kann.

Eine Korruptionsrichtlinie schitzt nicht nur den LWL selbst vor finanziellen Schaden, Image-
schaden und Zielerreichungsschaden, sondern auch die Mitarbeitenden in den korruptionsge-
fahrdeten Bereichen. Der LWL hat verschiedene Regelungen zur Korruptionspravention be-
schlossen. Zum Beispiel hat der LWL im Jahr 2016 eine Verfigung ,Annahme von Belohnun-
gen und Geschenken® erlassen. Sie gilt fur alle Beschaftigten und ist gegen Empfangsbestati-
gung bei der Dienstaufnahme auszuhandigen. Zudem hat der LWL im Jahr 2006 die korrupti-
onsgefahrdeten Stellen innerhalb des Verbandes festgestellt. Dabei hat der LWL das Dezernat
Kultur und insbesondere das Referat Kulturférderungen und Kulturpartnerschaften aufgrund der
Bewilligung von Fordermitteln explizit erfasst. Die intensive Betrachtung der Stellen mit Férder-
mittelbezug werde nach Auskunft des LWL mit der aktuell vorbereiteten Aufteilung in korrupti-
onsgefahrdete und besonders korruptionsgefahrdete Bereiche fortgesetzt. 2023 hat der LWL
eine Antikorruptionsrichtlinie erarbeitet, die Anfang 2024 finalisiert wird.

6.3.5 Fordermittelcontrolling

Das Fordermittelmanagement zielt darauf ab, Leistungsfahigkeit, Wirtschaftlichkeit und Quali-
tatsstandards im Foérderwesen zu optimieren. Dies kann durch ein Férdermittelcontrolling unter-
stutzt werden.

» Feststellung
Der LWL hat bereits viele Elemente des Férdermittelcontrollings implementiert. Die politi-
schen Gremien werden regelmafig Uber die Forderungen im Kulturbereich informiert. Ein
fordermittelbezogenes Controlling, das die Zielerreichung und die Wirkung der Férderpro-
gramme analysiert und darstellt, ist noch nicht vorhanden.

Ein Landschaftsverband sollte das Férdermittelcontrolling liber den gesamten Prozess einset-
zen, um seine Strategie, Ergebnisse und Prozesse zur Entscheidungsunterstiitzung transparent
zu machen. Er sollte den Erfolg seiner Férderprogramme kennen, auch als Informationsgrund-
lage fiir die politischen Gremien. Dafiir sollte der Landschaftsverband mit Erfolgskontrollen re-
gelméBig untersuchen, ob seine Férderprogramme wirksam und wirtschaftlich sind. Die bei der
Férdermittelvergabe definierten Ziele und Zwecke sollten mit den durch die Férderung erreich-
ten Ergebnissen abgeglichen werden. Voraussetzung hierfiir sind messbare Ziele mit Kennzah-
len. Fehlen diese, sind spétere Kontrollen zumindest erschwert oder nicht méglich.
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Der Landschaftsverband sollte seine Férdermittelvergabe regelméaflig evaluieren und Erkennt-
nisse zur Optimierung zukiinftiger Vergaben von Férdermitteln nutzen.

Der Landschaftsverband sollte seine Férdermittel statistisch aufbereiten und dadurch die Steue-
rung des Foérderverfahrens unterstiitzen. Verantwortliche Stellen wie politische Gremien und
Landschaftsverbandsleitung sollten regelméBig mit einem férdermittelbezogenen Berichtswe-
sen informiert werden.

Wie im Kapitel ,6.3.1 Strategie flr die Forderung im Bereich Kultur® beschrieben, hat der LWL
in seinem Kulturpolitischen Konzept Ziele fur die Férderung im Kulturbereich formuliert. Die
Ziele sind Uberwiegend als allgemein gehaltene politische Oberziele definiert. Sie ermdglichen
einen grofRen Interpretationsspielraum. Zudem sind keine MaRnahmen und Kennzahlen aus
den festgelegten Zielen abgeleitet. Die Zielerreichung kann somit kaum nachgehalten werden.

Der Haushaltsplan des LWL fir das Jahr 2023 enthalt einige Ziele zur Férdermittelvergabe, die
den unterschiedlichen Produkten innerhalb des Kulturdezernates zugeordnet sind. Neben den
Zielen sind ausgewahlte Kennzahlen und Leistungsmengen Bestandteil des Haushaltsplanes.
Die hier aufgelisteten Kennzahlen sind nur bedingt geeignet, die Zielerreichung und die Wirkung
eines Forderprogramms zu messen und somit inhaltliche Ziele zu Uberprifen. So wird z.B. die
Anzahl der Férderungen oder die Hohe des Mittelabflusses angegeben. Demnach waren die
Ziele eines Forderprogramms oder einer Férderung dann erreicht, wenn die daflir bereitgestell-
ten Fordermittel in Anspruch genommen werden, und nicht, wenn die in den Férderprogrammen
formulierten inhaltlichen Ziele erfullt werden.

Die Wirkung der Férderungen wird seitens des LWL einzelfallbezogen durch die Prifung von
Antrédgen und Verwendungsnachweisen festgestellt. Aktuell gibt es noch keine Auswertungen
zur Wirksamkeit und Zielerreichung eines Forderprogramms. Nach Angaben des LWL ist das
Forderziel tatsachlich dann erreicht, wenn madglichst alle Férdermittel vergeben werden konn-
ten. Somit steht der Mittelabfluss und nicht die Wirkung der Férderung im Mittelpunkt der Be-
trachtung.

Das wirkungsorientierte Controlling kann mehr Transparenz schaffen und gleichzeitig belegen,
dass politische Ziele der Férderung im Kulturbereich trotz der angespannten Haushaltslage und
der Notwendigkeit zum Sparen erreicht werden. Gerade bei einem umlagefinanzierten Haushalt
ist ein wirkungsorientiertes Controlling des Verwaltungshandelns unerlasslich.

+ Empfehlung
Die gpaNRW empfiehlt, die Foérderziele des LWL mit Hilfe eines kennzahlengestitzten Sys-
tems zu konkretisieren. So kann der LWL nachvollziehen, ob und wie die eingesetzten For-
dermittel zur Zielerreichung der LWL-Strategie im Kulturbereich beitragen.

Der Aufbau eines forderfalliibergreifenden Controllings im Kulturbereich, der auch den Blick auf
die Wirkung von Férderungen ermdéglicht, wird zunachst Ressourcen binden. Daher sollte der
Aufbau eines Férdermittelcontrollings wirtschaftlich vertretbar sein und kann schrittweise erfol-
gen.

Mindestens einmal im Jahr berichtet das LWL-Kulturdezernat tber alle aufgelegten Férderpro-
gramme im Kulturausschuss. Auch unterjahrig werden die politischen Gremien tber die Férde-
rungssituation informiert. Hier steht unter anderem die regionale Verteilung der vergebenen For-
dermittel in Westfalen-Lippe im Mittelpunkt der Berichterstattung.
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Neben den genannten Berichten an die politischen Gremien erstellt der LWL regelmalige Aus-
wertungen flr interne Zwecke, wie z.B. Fehlbedarfslisten und Férderibersichten. So kann das
Kulturdezernat jederzeit eine Auskunft Gber die beantragten und bewilligten Férdermittel in den
jeweiligen Foérderprogrammen geben. Des Weiteren erstellt z.B. das LWL-Museumsamt fur
Westfalen einen jahrlichen Bericht fur die Dezernatsleitung, dessen fester Bestandteil die For-
dersituation des vergangenen Jahres ist.

Die im Rahmen der Allgemeinen Kulturférderung gewahrten institutionellen Férderungen wer-
den seitens des LWL bei Bedarf auf politischen Wunsch evaluiert, zuletzt 2019. Dabei wird
Uberprtft, ob die Tatigkeit der geférderten Institutionen mit dem Kulturpolitischen Konzept ver-
einbar ist. Die Férderung wird bei Bedarf angepasst.

In den letzten zehn Jahren hat das LWL-Museumsamt fir Westfalen seine Férderprogramme
finfmal evaluiert und entsprechend angepasst.

6.3.6 Personaleinsatz

» Feststellung
Der LWL stellt sicher, dass die Beschaftigten Uber das fir die Férdermittelvergabe erforderli-
che Fachwissen verfligen. Dem LWL ist die Anzahl der eingesetzten Vollzeit-Stellen in den
meisten Férderprogrammen bekannt. Die Personal- und Verwaltungsaufwendungen, die bei
der Fordermittelvergabe entstehen, analysiert der LWL bisher nicht.

Ein Landschaftsverband sollte die Verwaltungskosten seiner Férdermittelverfahren kennen.
Dazu gehért auch Kenntnis Uiber die férderbezogenen Stellenanteile und Personalaufwendun-
gen. Er sollte diese in das Berichtswesen (iber die gewéhrten Férdermittel einbeziehen. Die in
der Férdermittelvergabe eingesetzten Fachkréfte sollten (iber ein aktuelles Férderwissen inklu-
sive geltender Gesetze und értlicher Regelungen verfiigen.

Die Verwaltungsaufwendungen sind ein wesentlicher Kostenfaktor, um die Wirtschaftlichkeit der
Bearbeitung von Férdermittelvergaben zu bewerten. Die Personalaufwendungen machen den
grolten Teil der Verwaltungsaufwendungen aus. Aktuell werden Verwaltungsaufwendungen
bzw. Personalaufwendungen fur die einzelnen Férderprogramme des LWL nicht ermittelt. Nach
Angaben des LWL steht die Antragsbearbeitung in den Fachamtern nicht im Vordergrund, son-
dern die fachliche Unterstiitzung bzw. Beratung der Antragstellenden. So mindet eine intensive
Beratung nicht immer in einem Forderantrag. Nach Einschatzung des LWL erschwert das die
messbare Darstellung des Personalaufwandes. Da das Personal den Férderprogrammen Allge-
meine Kulturférderung und LWL-Mobilitdtsfonds eindeutig zugeordnet werden kdnnen, kénnten
die Personalaufwendungen fir diese Férderprogramme jedoch bereits jetzt ohne zusatzlichen
Aufwand berechnet werden.

Der LWL hat im Rahmen der Prifung durch die gpaNRW die fur die Férderungen im Bereich
Kultur eingesetzten Beschaftigten den einzelnen Forderprogrammen zugeordnet. Der LWL setzt
im Jahr 2022 insgesamt 6,81 Vollzeit-Stellen ein. Die meisten Beschaftigten werden in der Mu-
seumsférderung eingesetzt. Das liegt in erster Linie an der einem Férderantrag vorangeschalte-
ten intensiven Beratung.

Detaillierte Informationen zu der Anzahl der Vollzeit-Stellen in der Férderung im Kulturbereich
des LWL stellt die gpaNRW in der Tabelle 2 im Anhang dieses Teilberichtes dar.
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Bei einer Stellenneubesetzung wird das Personal detailliert in die Férdermittelthematik eingear-
beitet. Durch den intensiven Fachaustausch, sowohl dezernatsintern als auch durch die Teil-
nahme an unterschiedlichen Fachtagungen, verfiigen die Beschaftigten Giber das erforderliche
Fachwissen.

+ Empfehlung
Der LWL sollte seine mit den einzelnen Férderprogrammen verbundenen Personalaufwen-
dungen kennen und diese in das Controlling und das Berichtswesen Uber die gewahrten For-
dermittel einbeziehen, um hier Transparenz zu erzeugen.

6.3.7 Auswirkungen auf den Haushalt des LWL

In den Jahren 2019 bis 2022 hat der LWL Institutionen, Projekte und Publikationen im Bereich
Kultur mit insgesamt 28,4 Mio. Euro gefdrdert.

Entwicklung Férdermittel 2019 bis 2022

Volumen Fordermittel 6.890 7.220 7.592 6.727
in Tausend Euro

Fordermittel je E|nwohner (EW) des 0,83 0,87 0,02 0,81
Verbandsgebietes in Euro

Aufwendungen je Forderfall in Euro 10.799 14.917 17.374 10.131

Drei Viertel des gesamten Foérdervolumens des Jahres 2022 entfallen auf das Forderprogramm
JInstitutionelle Férderung® der Allgemeinen Kulturférderung. Im betrachteten Zeitraum 2019 bis
2022 sind die im Rahmen dieses Forderprogramms in Anspruch genommenen Férdermittel um
32,4 Prozent gestiegen. Wie bereits im Kapitel ,6.3.5 Fordermittelcontrolling“ beschrieben, wur-
den die institutionellen Férderungen im Jahr 2019 evaluiert. Infolgedessen haben sich Forde-
rungsbetrage an einige Institutionen wesentlich erhéht. Des Weiteren hat der LWL in diesem
Zeitraum seinen Fordermittelempfangerkreis um acht neue Institutionen erweitert.

Das Fordervolumen in der Museumsforderung ist im gepriften Zeitraum hingegen erheblich zu-
rickgegangen. Aus der Sicht des LWL-Museumsamtes fur Westfalen ist das auf die Corona-
Pandemie, die Energiekrise, die Inflationssituation aber auch auf die Gestaltung der LWL-Muse-
umsforderung selbst zurlickzufiihren. In den Jahren 2020 bis 2022 sind nur sehr wenige Forder-
antrage fir Bau- und Einrichtungsmalnahmen tber 20.000 Euro bei dem LWL-Museumsamt
fur Westfalen eingegangen. Die aktuelle Nachfrage von Férdermitteln hat das LWL-Muse-
umsamt fir Westfalen dazu veranlasst, seine Museumsférderung erneut zu evaluieren.

Differenzierte Informationen zu den Férdermitteln in den einzelnen Férderprogrammen des LWL
stellt die gpaNRW in der Tabelle 3 im Anhang dieses Teilberichtes dar.

Ab dem Jahr 2023 etabliert der LWL ein neues Férderprogramm fir Biologische Stationen und
vergleichbare Einrichtungen. Dieses Forderprogramm wird Férdermittel in voraussichtlicher
Hohe von 900.000 Euro jahrlich vergeben.
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Neben den Fordermitteln unterstutzt der LWL einige kulturelle Einrichtungen durch die Gestel-
lung von Personal, Raumen oder durch Betriebskostenzuschisse.

Nicht in die aktuelle Priifung durch die gpaNRW eingeflossen, aber der Vollstandigkeit halber
an dieser Stelle zu nennen, sind:

e Foérdermittel der LWL-Kulturstiftung und
e Auszeichnungspreise des LWL.

Eine zweite Saule der LWL-Férderung im Bereich Kultur bildet neben dem LWL-Kulturfonds die
LWL-Kulturstiftung. Sie fordert Gberregionale Projekte mit Netzwerkcharakter und mit einer For-
dersumme ab 10.000 Euro. In den Jahren 2019 bis 2022 hat die LWL-Kulturstiftung 8,3 Mio.
Euro an Férdermitteln vergeben. Davon wurden LWL-eigene Projekte mit 4,2 Mio. Euro unter-
stutzt.

Zudem vergibt der LWL in regelmaRigen Zeitabstanden Auszeichnungspreise in den Sparten
Literatur, Bildende Kunst, Musik und Wissenschaften. Insgesamt lobte der LWL in den Jahren
2019 bis 2022 Auszeichnungspreise in Hohe von ca.100.000 Euro aus. Ab dem Jahr 2023 ver-
leiht der LWL seine Auszeichnungspreise nach neu konzipierten Grundsatzen.

6.4 Grundlagen der Fordermittelvergabe

Der erste Schritt der Férdermittelvergabe ist die Planung des Férdermittelvorhabens. Fir jedes
Programm mussen Forderziele formuliert werden. Eindeutig definierte Ziele ermoglichen eine
passgenaue Auswahl von Férdervorhaben sowie eine spatere Erfolgskontrolle. Die weiteren
Schritte sind die Antragstellung durch die Férdermittelnehmer und Férdermittelnehmerinnen,
der Auswahlprozess und der Bewilligungsbescheid. Im Anschluss folgen das Nachweis- und
Prifungsverfahren inklusive Mittelauszahlung.

6.4.1 Richtlinien als Grundlage fiir die Fordermittelvergabe

» Feststellung
Fur die meisten Forderprogramme des LWL sind Richtlinien vorhanden. Die Fdrderrichtlinien
sind Uberwiegend nachvollziehbar gestaltet. Einige Richtlinien enthalten jedoch nicht alle re-
levanten Angaben.

Die Basis fiir jede Férdermittelvergabe durch einen Landschaftsverband sollte eine Férderricht-
linie sein. In dieser Richtlinie sollten konkrete Ziele, Bestimmungen und zu erwartende Ergeb-
nisse definiert sein.

Fir die meisten seiner Kulturférderprogramme hat der LWL eigene Forderrichtlinien entwickelt.
Den anderen Foérderfallen liegen nach Angaben des LWL politische Beschlussvorlagen zu-
grunde.
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Forderrichtlinien in der Forderung Kultur 2022

Foérderungen werden nach einem politi-

Allgemeine Kulturférderung — Institutionelle Férderung keine schen Beschlugs gewahrt,
Allgemeine Kulturférderung — Projektférderung vorhanden
gemeinsame Forderrichtlinien
Allgemeine Kulturférderung — Publikationsférderung vorhanden
Allgemeine Kulturférderung — Freilichtblhnen vorhanden
Museen und Gedenkstatten mit musealem Bestand vorhanden
Kleine ortsgeschichtliche Museen / Kleine Sammlungen vorhanden
NS-Gedenkstatten und -Erinnerungsorte vorhanden
LWL-Denkmalpflege, Landschafts- und Baukultur in
vorhanden
Westfalen
Nichtstaatliche Archivpflege vorhanden
LWL-Mobilitatsfonds vorhanden oIS »Regelung im Rahmen des LWL-Mo-
bilitatsfonds” formuliert
Einzelfrderungen keine Férderungen werden nach einem politi-

schen Beschluss gewahrt.

Fir die institutionelle Férderung sowie fur Einzelférderungen gibt es bei dem LWL keine Richtli-
nien. Die Auswahl solcher Vorhaben erfolgt als politische Einzelentscheidung.

Der formale Aufbau der beim LWL vorhandenen Forderrichtlinien unterscheidet sich erheblich.
Wahrend die Forderrichtlinien der LWL-Fachamter detaillierte Informationen enthalten, sind die
Regelungen der Allgemeinen Kulturférderung komprimiert zusammengefasst.

Das Ziel und der Zuwendungszweck einer Férderung sowie die Wirkung, die mit dieser Forde-
rung erreicht werden soll, missen in einer Forderrichtlinie eindeutig formuliert sein. Die meisten
Forderrichtlinien des LWL enthalten Aussagen zu Forderzielen. Die Ausnahmen bilden die
Richtlinien der Archivférderung und der Férderung Denkmalpflege.

Alle Forderrichtlinien des LWL benennen Forderkriterien, nach denen die Auswahl von Foérder-
vorhaben erfolgt, und machen somit den Entscheidungsprozess fir potenzielle Férdermittelneh-
mer und Férdermittelnehmerinnen transparent.

Aus einer Forderrichtlinie sollte es ersichtlich sein, um welche Art der Férderung (institutionelle
Forderung oder Projektforderung) und um welche Finanzierungsart es sich handelt. In den For-
derrichtlinien fur Biologische Stationen und NS-Gedenkstatten ist eindeutig formuliert, dass es
sich um eine Projektforderung handelt. Die Gibrigen LWL-Richtlinien enthalten diese Informatio-
nen nicht oder sie sind nur indirekt aus dem Text ableitbar.

Eine mégliche Férderhdhe im Rahmen des jeweiligen Férderprogramms wird in allen Forder-
richtlinien mit Ausnahme des LWL-Kulturfonds genannt. Bei der Definition der Férderhéhe wer-
den in den Richtlinien zum Teil unterschiedliche Begrifflichkeiten verwendet, wie z.B. ,zuwen-
dungsfahige Aufwendungen®, ,forderfahige Kosten“ oder ,erforderliche Aufwendungen®. Forder-
fahige Ausgaben sind in den LWL-Fdérderrichtlinien nicht definiert.
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Damit kein férderschadlicher vorzeitiger Mallnahmenbeginn in den Vorhaben vorliegt, sollten
die Richtlinien des LWL-Kulturfonds darauf hinweisen, dass kein Beginn des Férdervorhabens
vor der Fordermittelbewilligung erlaubt ist. Auch die Richtlinien fir die Archivférderung, die For-
derung Denkmalpflege und fir die Férderung der NS-Gedenkstatten und -Erinnerungsorte ent-
halten diesen Hinweis nicht.

Die Angaben zum Verfahrensablauf sollte ein weiterer Bestandteil aller LWL-Fdrderrichtlinien
sein. Nur die Férderrichtlinien fir Museen und Gedenkstétten mit musealem Bestand sowie fur
NS-Gedenkstatten und Erinnerungsorte enthalten diese Informationen.

Einige der LWL-Forderrichtlinien, wie die Richtlinien fur die Archivférderung und die Férderung
Denkmalpflege, sind bereits alter als funf Jahre.

+ Empfehlung
Der LWL sollte seine Forderrichtlinien kritisch Gberprifen und, wo es sinnvoll ist, iberarbei-
ten und um die in diesem Prifungsbericht genannten inhaltlichen Angaben ergénzen. Zu-
dem sollten die einzelnen Richtlinien in regelmafigen Abstanden, z.B. einmal innerhalb von
funf Jahren, auf ihre Aktualitat Gberpruft und ggf. angepasst werden.

Bei der Gestaltung seiner Forderrichtlinien kdnnte sich der LWL an den Grundsatzen flir Forder-
richtlinien, die in den VV zu § 44 LHO NRW enthalten sind, orientieren.

6.4.2 Auspragungsformen der Fordermittelgewahrung

+ Feststellung
Der LWL gewahrt neben den institutionellen Férderungen und Projektférderungen auch so-
genannte ,quasi-institutionelle” Férderungen. Einige Férderungen sind dauerhafter Natur.
Das fiihrt zur Verstetigung der Forderungen.

Ein Landschaftsverband sollte die fiir das jeweilige Férderprogramm wirtschaftlich am besten
geeignete Finanzierungsart einsetzen. Er sollte nur Teilfinanzierungen vornehmen. Ein Antrag-
steller oder eine Antragstellerin sollte entweder eine institutionelle oder eine Projektférderung
erhalten. Eine institutionelle Férderung sollte grundsétzlich nur fiir ein Haushaltsjahr und als
Teilfinanzierung gewéhrt werden. Die jeweilige Fbérder- und Finanzierungsart sollten im Férder-
bescheid eindeutig benannt werden.

Mit seinen Férdermitteln unterstitzt der LWL einzelne Projekte und Publikationen, aber auch
Einrichtungen mit dem entsprechenden Profil.

Fordermittel nach Forderart in Tausend Euro 2019 bis 2022

Allgemeine Kulturférderung — Institutionelle Férderungen 3.788 4.282 4.781 5.015
LWI._-A‘rchlvamt"fur Westfalen — 54 54 54 54
Institutionelle Férderungen

LWL-DenkmaIpf!egg, Lands?hafts- und Baukultur in 125 125 125 125
Westfalen — Institutionelle Férderungen

Projekt- und Publikationsférderung Gesamt 2.923 2.759 2.632 1.533
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Fordermittel Gesamt 6.890 7.220 7.592 6.727

Projekt- und Publikationsférderungen inkl. Zuwendungen aus dem LWL-Mobilitdtsfonds

Das grofite Férdervolumen wird vom LWL im Rahmen der institutionellen Forderung gewahrt.
Es handelt sich hierbei um dauerhafte Férderungen. Bei institutionellen Férderungen besteht
wie bei allen anderen Dauerférderungen das Risiko, dass sich die Forderung verfestigt und die
Angebote der Geftrderten hinsichtlich der Wirtschaftlichkeit und der Wirksamkeit nicht mehr
hinterfragt werden. Die begunstigten Institutionen haben dann keinen Anreiz mehr, ihre Struktu-
ren zu optimieren. Zudem bekommen einige Einrichtungen, die vom LWL bereits eine institutio-
nelle Férderung erhalten, zusatzlich vom LWL Fordermittel fiir Projekte und Publikationen. Nach
Angaben des LWL ist der Verband in den Gremien aller geférderten Institutionen vertreten und
kann somit einen Einfluss auf die Entwicklung der Institutionen nehmen.

Da institutionelle Férderungen eine hohe Belastung fur den Haushalt des LWL darstellen, sollte
die Anzahl der institutionellen Férderungen kritisch Uberprift werden. Nach eigenen Angaben
unterzieht der LWL seine institutionellen Férderungen auf politische Initiative wiederkehrend ei-
ner Uberpriifung. Die letzte umfangreiche Evaluation der institutionellen Férderungen im Rah-
men der Allgemeinen Kulturférderung hat im Jahr 2019 stattgefunden. Positiv ist auch, dass der
LWL seine institutionellen Férderungen nur fir ein Haushaltsjahr und nur als Teilfinanzierung
gewahrt. Auch der vorsorgliche Hinweis in den LWL-Bewilligungsbescheiden, dass die Entwick-
lung der Haushaltslage des Verbandes zur Kiirzung oder zum Wegfall der Forderungen in den
Folgejahren fiihren kdnnte, ist aus der Sicht der gpaNRW positiv zu bewerten.

Bewilligte Fordervorhaben nach Forderarten 2019 bis 2022

Institutionelle Férderung 30 35 35 38
PrOJe;IZ(t- und Publikationsférde- 608 449 402 626
rung

Fordervorhaben gesamt 638 484 437 664

Die Uberwiegende Anzahl der bewilligten Vorhaben wird vom LWL als Projekt- und Publikati-
onsférderung geférdert. So wurden 62632 Antrage mit dieser Forderart im Jahr 2022 bewilligt.
Ein groRer Teil der Projekt- und Publikationsférderungen geht dauerhaft an dieselben Beglins-
tigten. So haben z.B. 49 Prozent der im Jahr 2022 Beglnstigten bereits im Jahr 2021 eine For-
derung aus dem LWL-Kulturfonds erhalten. An ein Viertel der Férdermittelnehmerinnen und
Fordermittelnehmer hat der LWL sogar in allen vier gepriften Jahren Férdermittel vergeben.
Diese Zuwendungen kénnen auch als Dauerfdrderungen bezeichnet werden.

32 Projekt- und Publikationsférderungen beinhalten auch Zuwendungen aus dem LWL-Mobilitatsfonds.

33 inkl. Zuwendungen aus dem LWL-Mobilitatsfonds
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Um zu verhindern, dass die Férderung durch den LWL zu einem festen Bestandteil der Pro-
jektkalkulation bei Férdermittelnehmern und Foérdermittelnehmerinnen wird, sollte in die Bewiilli-
gungsbescheide ein Passus aufgenommen werden, dass die Gewahrung der Férderung keinen
Anspruch auf die zukinftigen Férderungen begriindet. Zur Vermeidung von Konzentrationsten-
denzen kann der LWL auch einen Fdérderanteil vorsehen, der an erstmalige Antragstellerinnen
und Antragsteller vergeben wird.

Bei einigen der vom LWL vergebenen Projektforderungen handelt es sich um ,quasi-institutio-
nelle Férderungen®. So haben sich einzelne Forderungen im Laufe der Zeit aus einer Projektfor-
derung in eine faktische institutionelle Férderung verwandelt. Aus den oben beschriebenen
Griinden sollten solche quasi-institutionellen Férderungen vermieden werden Die haushalts-
rechtlichen Bestimmungen nach Nr. 2 der VV zu § 23 Bundeshaushaltsordnung (BHO) und Nr.
2 der VV zu § 23 LHO NRW kénnten hier analog angewandt werden.

+ Empfehlung
Der LWL sollte seine dauerhaften Projektférderungen Gberprifen. Er sollte nach Mdéglichkeit
eine Maximaldauer fur die Férderung des gleichen Projekts festlegen, soweit dies im Einzel-
fall sinnvoll ist.

Foérderungen kénnen in Form von Fehlbedarfs-, Festbetrags-, Anteils- oder Vollfinanzierung ge-
wahrt werden. Der LWL gewahrt seine Zuwendungen in folgenden Finanzierungsarten:

Fordermittel nach Finanzierungsarten 2022

Allgemeine Kulturférderung — institutionelle Férderung X

Allgemeine Kulturférderung — Projektférderung X

Allgemeine Kulturférderung — Publikationsférderung X

Allgemeine Kulturférderung — Férderung Freilichtbihnen X

Museen und Gedenkstéatten mit musealem Bestand X

Kleine ortsgeschichtliche Museen / Kleine Sammlungen X

NS-Gedenkstatten und -Erinnerungsorte X
LWL-Denkmalpflege, Landschafts- und Baukultur in

Westfalen X X
Nichtstaatliche Archivpflege X X
LWL-Mobilitatsfonds X
Biologische Stationen

Einzelférderungen

Die Férderungen des LWL werden zum grof3en Teil als Festbetragsfinanzierungen vergeben. In
den LWL-Fachamtern wird Uberwiegend Anteilsfinanzierung als Finanzierungsart eingesetzt.

Der Beratungs- und Verwaltungsaufwand fir den LWL nimmt bei einer Anteilsfinanzierung zu.
Daher ist diese Finanzierungsart fir Kleinstforderungen nicht empfehlenswert. Die Bewilligung
mit einer Anteilsfinanzierung ist auf einen Hochstbetrag zu begrenzen. Die Einzelprifung der
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Museumsférderungen hat gezeigt, dass die LWL-Férderungen mit der Anteilsfinanzierung auf
einen Maximalbetrag begrenzt sind.

Der Vorteil der Festbetragsfinanzierung liegt in der Vereinfachung des Verfahrens. Gleichzeitig
schrankt diese Finanzierungsart fir den LWL die Méglichkeit ein, die Foérderung ganz oder teil-
weise zurtckzufordern. Sowohl nach LHO NRW als auch nach BHO, die hier ebenfalls analog
zur Anwendung kommen kénnten, ist diese Finanzierungsart nur zulassig, wenn voraussichtlich
keine Minderausgaben oder Mehreinnahmen im Férdervorhaben zu erwarten sind. Diese Finan-
zierungsart sollte in erster Linie bei kleineren Férderungen eingesetzt werden.

Als einziges Forderprogramm setzt der LWL-Mobilitatsfonds die Vollfinanzierung ein. Die Vollfi-
nanzierung sollte eine Ausnahme bleiben und die Entscheidung fiir diese Finanzierungsart
muss entsprechend begriindet werden. Nach Angaben des LWL wirde eine andere Finanzie-
rungsart einen erheblichen zusatzlichen Verwaltungsaufwand bedeuten.

Die Bearbeitung von Férderantragen mit kleinen Zuwendungsbetragen fuhrt in der Regel zu ei-
nem Uberproportional hohen Verwaltungsaufwand. Bei der Mehrheit der Forderprogramme ist
eine Untergrenze von 500 Euro festgelegt, die jedoch nicht immer eingehalten wird. In den
meisten gepriften Féllen wurden solche Ausnahmen entsprechend dokumentiert. Fir die dau-
erhaften Férderungen der Allgemeinen Kulturférderung sind die entsprechenden Vermerke
nicht immer in den Akten enthalten, liegen nach Angaben des LWL aber grundsatzlich vor. Die-
ses Problem ist seitens des LWL bereits erkannt und wird mit der Einfiihrung der elektronischen
Akte behoben.

Der LWL sollte wissen, in welchem Verhéaltnis die in jedem Férderprogramm entstehenden Ver-
waltungskosten zu den gewahrten Fordermitteln stehen34. Darauf basierend, kann der Land-
schaftsverband feststellen, welche Finanzierungsart fiir ein Férderprogramm am wirtschaftlichs-
ten ist und wie hoch der Férdermindestbetrag fur ein Férderprogramm sein soll.

6.5 Prozess der Fordermittelvergabe

Um den Prozess der Férdermittelvergabe zu priifen, hat die gpaNRW sowohl das Antrags- als
auch das Bewilligungs- sowie das Nachweis- und Prifungsverfahren analysiert. Zusatzlich wur-
den einzelne Foérderakten daraufhin untersucht, ob und inwieweit der Landschaftsverband die
rechtlichen und formellen Vorgaben fir die Durchfihrung von Fordermittelvergaben einhalt.

Hierzu wurden insgesamt 15 FérdermalRnahmen aus den unterschiedlichen Sparten der Alige-
meinen Kulturférderung gepruft. Es handelt sich dabei im Wesentlichen um Férderungen der
Jahre 2020 und 2021. Zudem wurden neun FérdermalRnahmen des LWL-Museumamtes ge-
pruft. Die Férderungen stammen aus den Jahren 2021 und 2022. Bei der Auswahl der Forder-
mafnahmen hat die gpaNRW darauf geachtet, dass sich diese hinsichtlich der Bewilligungsstel-
len, des Leistungsgrundes und der Finanzierungsart unterscheiden.

34 vgl. hierzu auch Kapitel ,6.3.6 Personaleinsatz*
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6.5.1 Antragsverfahren

+ Feststellung
Das Antragsverfahren in den LWL-Forderprogrammen ist unterschiedlich geregelt. Die An-
tragsformulare und die Prifungsdokumentation haben noch Optimierungspotenziale.

Ein Landschaftsverband sollte seine Férdermittel auf Basis eines schriftlichen oder elektroni-
schen Antrages gewéhren. Der Antrag sollte alle Informationen enthalten, die zur Beurteilung
erforderlich sind, ob die Férderung notwendig und angemessen ist. Der Landschaftsverband
sollte nur solche Vorhaben férdern, deren Gesamtfinanzierung gesichert ist. Die Ergebnisse der
Antragspriifung sollten schriftlich oder elektronisch dokumentiert werden.

Das Antragsverfahren ist beim LWL unterschiedlich geregelt. Alle Férderantrage kdnnen nur mit
Hilfe von flr das jeweilige Forderprogramm entwickelten Antragsformularen gestellt werden.

In allen Forderantragen des LWL, mit Ausnahme des LWL-Mobilitatsfonds, ist neben einer Pro-
jektbeschreibung ein Finanzierungsplan ein fester Bestandteil eines Antrags, auch wenn der
Detaillierungsgrad in den Férderprogrammen unterschiedlich ist. Aufgrund der Besonderheiten
des LWL-Mobilitatsfonds enthalt der Antrag dieses Foérderprogramms keinen Finanzierungs-
plan, sondern voraussichtliche Fahrtkosten mit drei Angeboten. In den einzelnen Antragsformu-
laren und Vordrucken fiir Bewilligungsbescheide und Verwendungsnachweise werden oftmals
unterschiedliche Terminologien fir férderfahige Ausgaben verwendet.

+ Empfehlung
Der LWL sollte die in seinen Antragsformularen sowie in den Vordrucken fiir Bewilligungsbe-
scheide und Verwendungsnachweise verwendete Terminologie Giberprifen und ggf. verein-
heitlichen.

Im Regelfall werden Antrage fur die Allgemeine Kulturférderung innerhalb von zwei Wochen
nach Eingang durch die zusténdige Sachbearbeitung geprift. Vor allem die wichtigsten Forder-
kriterien, wie Qualitat, der Westfalenbezug sowie die moglichst tberortliche Relevanz von Pro-
jekten bzw. Publikationen flir Westfalen-Lippe, sind Hauptaugenmerk der Priifung. Es werden
keine Checklisten zu Prifungszwecken eingesetzt.

Antrage fur die Museumsférderung werden in den meisten Fallen in der zeitlichen Reihenfolge
des Eingangs bearbeitet. Eine Referentin oder ein Referent, die fir das jeweilige LWL-Gebiet
zustandig sind, fliihren die sachliche und rechnerische Antragsprifung anhand einer standardi-
sierten Checkliste durch. Bei den grofieren Bauantragen (ab 200.000 Euro) wird die bautechni-
sche Prufung von FérdermalBnahmen der LWL-Kadmmerei eingebunden. Die ZVE ist nach An-
gaben des LWL-Museumsamtes flr Westfalen nicht in die Ermittlung der Berechnungsgrund-
lage einbezogen.

+ Empfehlung
Die Zentrale Verwaltungseinheit sollte aufgrund ihres umfangreichen Fachwissens das LWL-
Museumsamt fiir Westfalen bereits bei der Ermittlung der Berechnungsgrundlage fiir die
Hohe einer Forderung unterstitzen.

Eine zwingende Bedingung fir die Museumsfdérderung ist die vorangehende Beratung durch
das LWL-Museumsamt fir Westfalen. Die vertiefte Prifung der LWL-Museumsforderung durch
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die gpaNRW hat gezeigt, dass die Qualitat der gestellten Antrage infolgedessen gut ist. Sie be-
ndtigen nur selten eine tiefergehende Uberarbeitung.

Bereits im Antragsverfahren sollten alle Antragstellerinnen und Antragsteller erklaren, ob sie
zum Vorsteuerabzug nach § 15 Umsatzsteuergesetz (UStG) berechtigt sind. In diesem Fall dir-
fen nur die Entgelte (Preise ohne Umsatzsteuer) bei der Ermittlung der zuwendungsfahigen
Ausgaben berlcksichtigt werden. In den Antragsvordrucken der meisten LWL-Fdrderpro-
gramme ist diese Erklarung bereits aufgenommen. Die Ausnahmen bilden institutionelle Férde-
rungen, Férderung Denkmalpflege und Archivférderung.

+ Empfehlung
Der LWL sollte in allen Forderrichtlinien, spatestens jedoch in den Bewilligungsbescheiden,
darauf hinweisen, dass mdgliche Steuerbelastungen aus einer Umsatzsteuerpflicht nicht zu
Lasten des LWL gehen und nicht zur Erhéhung von Zuwendungen flhren.

Die Férdermittelnehmenden missen bei den Publikationskosten die Angemessenheit der
Preise durch drei Angebote nachweisen. Nicht alle der gepriften Forderakten enthielten die ge-
forderten Angebote. Griinde hierfiir waren entweder eine langjahrige Zusammenarbeit der For-
dermittelnehmenden mit einem Verlag bzw. Dienstleister oder Schwierigkeiten bei der Einho-
lung von drei Angeboten. Nach Angaben des LWL erfolgte auch hier die Dokumentation nur in
der Forderdatenbank und nicht in der Papierakte.

Die Ergebnisse der Antragsprifung sollen in einem separaten Prifvermerk dokumentiert wer-
den. In der Allgemeinen Kulturforderung ist so ein Priifvermerk nicht vorgesehen. Die Bewilli-
gungsentscheidungen erfolgen auf Basis eines Antrages und der zugrundeliegenden Richtli-
nien. Abweichungen von den Richtlinien werden nach Angaben des LWL durch einen begleiten-
den Vermerk dokumentiert. In einem der gepriften Falle lag einer Férderakte nur eine E-Mail
mit der Bitte um die finanzielle Unterstiitzung vor. Es ist anhand der Unterlagen dieser Akte
nicht ersichtlich, wie die Entscheidung zustande gekommen ist. Nach Angaben des LWL han-
delt es sich hier um eine regelmaRig wiederkehrende Férderung. Der LWL hat dazu erlautert,
dass eine zeitlich weiter zurlickliegende Akte zu diesem Foérderfall einen entsprechenden Ver-
merk enthalt. Im Rahmen der Einflihrung der E-Akte wird nach Auskunft des LWL eine umfas-
sende Dokumentation besser gewahrleistet.

In der Museumsforderung werden die Ergebnisse in einer standardisierten ,Checkliste interne
Prufung Forderantrage” zusammengefasst. Auch die Antragsformulare enthalten bereits eine
Seite, auf der die Ergebnisse der Antragsprifung kurz skizziert werden missen. Die stichpro-
benartige Einzelpriifung hat gezeigt, dass die Checkliste jedoch nicht in allen gepriften Foérder-
akten enthalten ist. Dies sollte das LWL-Museumsamt fir Westfalen konsequenter verfolgen.

+ Empfehlung
Damit die Entscheidungen transparent und nachvollziehbar sind, sollten die Ergebnisse der
Antragsprufung in der Allgemeinen Kulturférderung dokumentiert werden. Die gpaNRW
empfiehlt, die Checkliste aus Griinden der Entscheidungstransparenz verpflichtend in alle
Forderakten der Museumsférderung aufzunehmen. Hierzu bietet die im Jahr 2023 einge-
fuhrte E-Akte eine gute Moglichkeit.
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6.5.2 Bewilligungsverfahren

+ Feststellung
Die meisten Bewilligungsformulare des LWL enthalten alle relevanten Mindestangaben. Die
Bewilligungsbescheide der Allgemeinen Kulturférderung haben noch Optimierungsmdglich-
keiten.

Die Férdermittelbewilligungen sollten Mindestinhalte wie Férder- und Finanzierungsart, férderfa-
hige Ausgaben, Angaben zur Zweckbindung, Modalitdten zur Auszahlung und Verwendungs-
nachweiseinreichung sowie Rechtsbehelfsbelehrung und Vorbehalt einer abschlielenden Fest-
setzung nach Eingang und Priifung von Verwendungsnachweisen enthalten.

Nach der erfolgten Antragsprufung werden Bewilligungsbescheide erstellt.
Auch hier gestaltet der LWL das Verfahren in seinen Férderprogrammen unterschiedlich.

In allen LWL-Forderprogrammen werden standardisierte Vordrucke fiir Bewilligungsbescheide
verwendet, die Uberwiegend per Post versendet werden. Die Bewilligungsbescheide der Allge-
meinen Kulturférderung erhalten die Begtinstigten per E-Mail. Solange der Haushalt des LWL
nicht freigegeben ist, versendet die Allgemeine Kulturférderung eine ,Erklarung des LWL Uber
die beabsichtigte Férderung eines Projektes fir das Haushaltsjahr XXX“. Diese Erklarung hat
die gleichen Inhalte wie ein Bescheid, enthalt jedoch zusatzlich noch den Hinweis, dass sie un-
ter dem Vorbehalt der Haushaltsfreigabe steht. Nach der Haushaltsfreigabe wird der endgultige
Bewilligungsbescheid versandt. Der Bescheid ist komprimierter formuliert und verweist auf die
bereits Ubersandte Erklarung, deren Regelungen fiir den Bescheid verbindlich sind.

Bei der Priifung stellten wir fest, dass in allen Bewilligungsbescheiden der Allgemeinen Kultur-
forderung eine Rechtsbehelfsbelehrung fehlt.

Auch sollte der LWL die Fordermittelempfangerinnen und -empfanger in allen seinen Bewilli-
gungsbescheiden darauf hinweisen, dass die abschlielende Festsetzung erst nach Eingang
und Prufung des Verwendungsnachweises ergeht und die nicht benétigten Mittel nach Ab-
schluss des Vorhabens an den LWL erstattet werden mussen. Des Weiteren sollten alle Bewilli-
gungsbescheide standardmaRig einen Verweis auf die aktuell geltenden Richtlinien enthalten.

Die erforderlichen Mindestangaben sind in den Bewilligungsvordrucken der tGbrigen LWL-Fo6r-
derprogramme enthalten.

Aus den vorliegenden Forderakten ist nicht ersichtlich, welcher politische Beschluss der jeweili-
gen Forderung zugrunde liegt. Die gpaNRW empfiehlt, den entsprechenden Hinweis in die Be-
willigungsbescheide standardmalig aufzunehmen oder mindestens in Form eines Vermerks der
Forderakte beizufligen. Der LWL teilte dazu mit, dass dieses im Zuge der Einfiihrung der E-
Akte umgesetzt wird.

Positiv bewertet die gpaNRW, dass in Bewilligungsbescheiden Mdglichkeiten der Riickforde-
rung sowie der Reduzierung von Férdermitteln vorgesehen sind. Die Fordersumme in den Be-
scheiden mit Anteilsfinanzierung ist auf einen Hochstbetrag begrenzt.

Nur drei Prozent der beantragten Fordermittel sind im Jahr 2022 nicht bewilligt worden. Der
gréfte Anteil von Ablehnungen erfolgt im Férderprogramm des LWL-Kulturfonds. Die gestellten
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Antrédge werden Uberwiegend aufgrund der fehlenden Haushaltsmittel abgelehnt oder weil die
Vorhaben nicht den Forderrichtlinien des LWL-Kulturfonds entsprechen.

Anteil bewilligte Férdermittel an den beantragten Férdermitteln 2019 bis 2022

Beantragte Férdermittel in Tausend 7157 7628 7315 7215
Euro

Bewilligte Fordermittel in Tausend 6.783 7418 7196 6.979
Euro

Anteil bewilligte Férdermittel an

den beantragten Fordermitteln in 94,76 97,25 98,37 96,73
Prozent

Die Rechtsbehelfsbelehrung sollte Bestandteil eines jeden Ablehnungsbescheides sein. Nicht
alle Ablehnungsbescheide des LWL enthalten eine Rechtsbehelfsbelehrung.

+ Empfehlung
Alle Bewilligungsbescheide und Ablehnungsbescheide des LWL sollten einer kritischen Pri-
fung unterzogen werden und dort, wo notwendig, Uberarbeitet bzw. erganzt werden.

6.5.3 Nachweis- und Priufungsverfahren

» Feststellung
Der LWL kontrolliert bei den meisten Férderungen konsequent die Umsetzung von Bewiilli-
gungsauflagen. Er schlie3t einen Férdervorgang immer mit einem Schlussbescheid ab. Die
Schlussbescheide der Allgemeinen Kulturférderung enthalten keine Rechtsbehelfsbeleh-
rung. Eine fristgerechte Einreichung von Verwendungsnachweisen wird im Regelfall verfolgt.

Ein Landschaftsverband sollte regelméBlig die Umsetzung von Bewilligungsauflagen kontrollie-
ren. Er sollte Verwendungsnachweise einfordern. Fiir die FérdermalBnahmen, die ldnger als ein
Jahr dauern, sollten Zwischenverwendungsnachweise ein zwingender Bestandteil des Forder-
mittelverfahrens sein. Die Ergebnisse der Verwendungsnachweispriifung sollten in einem Priif-
vermerk zusammengefasst werden. Bei Versté3en gegen Bewilligungsauflagen sollte der Land-
schaftsverband geeignete MalBRnahmen einleiten und Férdermittel bei Bedarf zuriickfordern.

Das Nachweis- und Prifverfahren ist in den unterschiedlichen Férderprogrammen des LWL
vergleichbar gestaltet, zeigt aber auch einige Unterschiede.

In allen Férderprogrammen des LWL werden standardisierte Vordrucke fiir Verwendungsnach-
weise verwendet. Das ermdglicht eine einheitliche Vorgehensweise und erleichtert die anschlie-
Rende Prifung von Verwendungsnachweisen. Die Vordrucke werden bereits mit Bewilligungs-
bescheiden ausgehandigt bzw. die Bewilligungsbescheide enthalten einen entsprechenden
Link. Alle Vordrucke sind auch online verfigbar und kénnen webbasiert ausgefullt werden. Der
Versand an den LWL erfolgt per E-Mail oder per Post. Mit den Verwendungsnachweisen mus-
sen alle Empfanger und Empfangerinnen von LWL-Férdermitteln bestatigen, dass die Férder-
mittel sparsam und wirtschaftlich eingesetzt worden sind.
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Verwendungsnachweise

Allgemeine Kulturférderung — institutionelle Férderung X X X
Allgemeine Kulturférderung — Projektférderung X X X
Allgemeine Kulturférderung — Publikationsférderung X X X
Allgemeine Kulturférderung — Férderung Freilichtbihnen X X X
Museen und Gedenkstatten mit musealem Bestand X X X
Kleine ortsgeschichtliche Museen / Kleine Sammlungen X X X
NS-Gedenkstatten und —Erinnerungsorte Forderlinie C X X X
LWL-Denkmalpflege, Landschafts- und Baukultur in

Westfalen X X X
Nichtstaatliche Archivpflege X X X
LWL-Mobilitatsfonds X X X
Biologische Stationen X X X
Einzelférderungen X X X

Fir die Forderlinien A und B des Forderprogramms NS-Gedenkstatten und Erinnerungsorte
sind keine Verwendungsnachweise vorgesehen. Die Begiinstigten sind jedoch verpflichtet, die
Ergebnisse der geférderten Malnahmen in einem Jahresbericht darzustellen.

Die Bestatigung des besuchten Museums bzw. der besuchten Gedenkstatte bestatigt die Zieler-
reichung im Rahmen des LWL-Mobilitdtsfonds und ersetzt somit den Sachbericht.

Der LWL vergibt eine hohe Anzahl an kleineren Férderungen. Um deren Verwaltung zu verein-
fachen und somit Verwaltungsaufwand zu reduzieren, kdnnte der LWL in diesen Fallen einen
einfachen Verwendungsnachweis anfordern. Das wird bereits bei allen Férderungen unter
2.000 Euro in der Archivférderung, in der Férderung Denkmalpflege sowie im Forderprogramm
Kleine ortsgeschichtliche Museen / kleine Sammlungen gemacht. Auch bei den Férderungen
von Museen und Gedenkstatten mit musealem Bestand werden nach Angaben des LWL verein-
fachte Verwendungsnachweise eingesetzt.

Bei Vorhaben der Allgemeinen Kulturforderung, die gleichzeitig seitens des Landes Nordrhein-
Westfalen mitgeférdert werden, verzichtet der LWL auf die Belege, wenn eine entsprechende
Prafungsdurchschrift der jeweiligen Bezirksregierung vorliegt.

In der Regel sollte der Erfolg von Fordervorhaben, die Uber ein Jahr laufen, nicht nur nach der
Beendigung. sondern auch begleitend in Form von Zwischenverwendungsnachweisen kontrol-
liert werden. Nur das LWL-Museumsamt fur Westfalen leistet mehrjahrige Forderungen. Nach
Angaben des LWL erfolgt die Abwicklung dieser FérdermaRnahmen in enger Abstimmung mit
dem LWL-Museumsamt fiir Westfalen. Die zustandigen Gebietsreferentinnen und Gebietsrefe-
renten begleiten die Durchfihrung mehrjéhriger Férdervorhaben u.a. vor Ort. Die Férdermittel-
empfangerinnen und Fordermittelempfanger missen Abweichungen in Teilpositionen des zu-
grunde gelegten Finanzierungsplanes beim LWL schriftlich anzeigen und genehmigen lassen.
Aus diesen Griinden ist die turnusmafige Einreichung von Zwischenverwendungsnachweisen
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entbehrlich. Fur die Auszahlung von Férdermitteln fordert der LWL hingegen Verwendungs-
nachweise bzw. Zwischenverwendungsnachweise konsequent an.

Die Fristen fir die Einreichung von Verwendungsnachweisen unterscheiden sich nicht nur in
den einzelnen Organisationseinheiten des Kulturdezernats, sondern auch innerhalb eines For-
derprogramms. Wahrend die Verwendungsnachweise im Rahmen des LWL-Kulturfonds inner-
halb von neun Monaten nach Beendigung des Projektes einzureichen sind, sind die Abgabefris-
ten bei der institutionellen Férderung kiirzer festgelegt. Hier ist der Verwendungsnachweis
sechs Monate nach der Beendigung des Haushaltsjahres vorzulegen. Die Abgabefristen in der
Museumsférderung liegen auch bei sechs Monaten.

Die Einzelpriifung hat gezeigt, dass auf einen fristgerechten Eingang von Verwendungsnach-
weisen nicht durchgéngig geachtet wird. In einigen gepruften Fallen sind die Verwendungs-
nachweise deutlich spater eingegangen, als in den dazugehdérenden Bewilligungsbescheiden
gefordert.

+ Empfehlung
Der LWL sollte die Abgabefristen fiir Verwendungsnachweise Giberdenken und, soweit es
mdglich ist, verklrzen. Des Weiteren sollte der Verband die definierten Fristen fur die Einrei-
chung von Verwendungsnachweisen konsequenter verfolgen.

Jeder Verwendungsnachweis wird gepriift. Zur strukturierten Prifung stitzen sich die LWL-
Fachkrafte in der Allgemeinen Kulturférderung und in der Museumsférderung auf die standardi-
sierten Checklisten. Genau wie bei der Antragspriifung werden bei den Forderungen fiir Bau-
vorhaben, die 200.000 Euro Ubersteigen, baufachliche Stellungnahmen von der LWL-Kammerei
erstellt. Bei den Forderungen der LWL-Fachamter erfolgt eine zusatzliche Prifung durch die
ZVE.

Die Prifung von Verwendungsnachweisen sollte fur jede Férderung unmittelbar nach dem Ein-
gang der Unterlagen beim LWL erfolgen. In den meisten gepriften Férderfallen werden die Ver-
wendungsnachweise beim LWL zeitnah gepriift. In einigen Fallen hat die Prifung von Verwen-
dungsnachweisen deutlich l1&nger als drei Monate gedauert. Vor allem die Prifung von Muse-
umsférderungen von BaumalRnahmen nimmt eine erhebliche Zeit in Anspruch, teilweise langer
als ein Jahr. Nach Angaben des LWL-Museumsamtes fiir Westfalen hangt die Priifung u.a. von
der Qualitat der eingereichten Unterlagen ab. Teilweise miissen umfangreiche Unterlagen von
der Férdernehmerseite nachgefordert werden. Das kann zu erheblichen Verzégerungen fuhren.

Generell sehen die Forderrichtlinien des LWL vor, bei bestimmten Sachverhalten die gewahrten
Forderungen teilweise oder vollstandig zurtickzufordern oder zu kirzen.

In einigen gepruften Férderfallen aus dem LWL-Kulturfonds wurde der Forderbetrag trotz der
gesunkenen Gesamtausgaben des Projektes nicht reduziert. Infolgedessen partizipiert der LWL
nicht an den gesunkenen Ausgaben. Nach Angaben des Referats 40 hat der LWL in diesen Fal-
len Gebrauch von seinem Ermessensspielraum gemacht. Die Entscheidungsgriinde wurden in
der Forderdatenbank, jedoch nicht in den Papierakten dokumentiert.

In der Museumsfdrderung werden die Férdermittel entsprechend den Regelungen gekirzt. Da
die Fordermittel erst nach dem Einreichen von Verwendungsnachweisen ausgezahlt werden,
gibt es in der Museumsférderung keine Rickforderungen.
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So wie die Prifung von Antrdgen muss auch die Prifung von Verwendungsnachweisen stets
dokumentiert werden. Auch hier sollte die Dokumentation in Form eines Prifvermerks erfolgen.

Die Allgemeine Kulturférderung des LWL verzichtet auf die Erstellung eines Prifvermerks. Die
Verwendungsnachweise sind mit einem Stempel ,Sachlich und rechnerisch richtig“, Datum und
Unterschrift versehen. In einigen Fallen erfolgte eine telefonische oder elektronische Abstim-
mung zwischen dem LWL und den Férdermitteinehmenden. Diese sind kein Bestandteil einer
Papierforderakte, die Dokumentation erfolgte in der Vergangenheit Gber die Férderdatenbank.
Der Schlussbescheid enthalt allgemeine Informationen, ob alle Anforderungen erfullt wurden.

Die Verwendungsnachweisprifung in der Museumsférderung wird durchgangig dokumentiert,
und zwar in einer ,Checkliste interne Prifung Verwendungsnachweise” und in einer ,Nieder-
schrift Uber die Prifung des Verwendungsnachweises*.

Die Fordermittelvergabe wird in der Allgemeine Kulturférderung und in der Museumsférderung
immer mit einem Bescheid abgeschlossen. Im Schlussbescheid erfolgt die endglltige Feststel-
lung der Zuwendung. Die Schlussbescheide der Alilgemeinen Kulturférderung enthalten keine
Rechtsbehelfsbelehrung.

+ Empfehlung
Die bereits vorhandenen Notizen zu den Ergebnissen der Nachweisprufung inkl. des admi-
nistrativen Verlaufs und moglicher Beanstandungen sollte der LWL zum festen Bestandteil
einer elektronischen Forderakte in der Allgemeinen Kulturférderung machen. Der Schlussbe-
scheid der Allgemeinen Kulturférderung sollte um eine Rechtsbehelfsbelehrung erganzt wer-
den.
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6.6

Anlage: Erganzende Tabellen

Tabelle 1: Zusammenstellung der Feststellungen und Empfehlungen der gpaNRW zur tiberértlichen Priifung 2023 — Fordermittel Kultur

Feststellung Seite Empfehlung Seite
Fordermittelmanagement
Der Landschaftsverband Westfalen-Lippe (LWL) verfugt (iber Verfahrensstan-
dards fir alle Férderprogramme. Zum Teil handelt es sich dabei um gelebte
Verfahrensstandards, die noch nicht in zentralen Dokumenten schriftlich zu- Der LWL sollte die bereits in der Praxis angewandten Verfahrensstan-
F1 | sammengefasst sind. In den einzelnen Referaten und Fachamtern des LWL- 181  E1.1 | dards fir alle Forderprogramme im Kulturbereich schriftlich festlegen und 183
Kulturdezernates hat der LWL eine elektronische Aktenfiihrung implementiert. in zentralen Dokumenten zusammenfassen.
Der LWL hat mit der schrittweisen Umstellung auf ein elektronisches Forder-
mittelvergabeverfahren begonnen.
Um die Arbeitsablaufe und die Datenqualitat noch weiter zu verbessern,
E1.2 | empfehlen wir dem LWL, die elektronische Akte im gesamten Kulturde- 183
zernat wie geplant zeitnah einzufthren.
Der LWL sollte die Digitalisierung der Férdermittelvergabe weiter voran-
E1.3 ; 183
treiben.
Df-)r LWL hat bereits Ylele Elemente des"Fc.)rdfarm|tt(?,\lco[1troll|ngs |m!:>lement|ert. Die gpaNRW empfiehlt, die Forderziele des LWL mit Hilfe eines kennzah-
Die politischen Gremien werden regelmaRig uber die Férderungen im Kultur- . . .
L . s . . - . lengestutzten Systems zu konkretisieren. So kann der LWL nachvollzie-
F2 | bereich informiert. Ein fordermittelbezogenes Controlling, das die Zielerrei- 184 | E2 O . . ) . 185
. . . ) . hen, ob und wie die eingesetzten Fordermittel zur Zielerreichung der
chung und die Wirkung der Férderprogramme analysiert und darstellt, ist noch o . .
. LWL-Strategie im Kulturbereich beitragen.
nicht vorhanden.
Der LWL stellt sicher, dass die Beschéftigten liber das fir die Fordermittel- . . . .
. . . . . Der LWL sollte seine mit den einzelnen Férderprogrammen verbundenen
vergabe erforderliche Fachwissen verfigen. Dem LWL ist die Anzahl der ein- Personalaufwendunaen kennen und diese in das Controlling und das Be-
F3 | gesetzten Vollzeit-Stellen in den meisten Forderprogrammen bekannt. Die Per- 186 | E3 9 9 187

sonal- und Verwaltungsaufwendungen, die bei der Férdermittelvergabe entste-
hen, analysiert der LWL bisher nicht.

richtswesen Uber die gewahrten Fordermittel einbeziehen, um hier Trans-
parenz zu erzeugen.
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Feststellung Seite Empfehlung Seite
Grundlagen der Fordermittelvergabe
Der LWL sollte seine Forderrichtlinien kritisch Gberpriifen und, wo es
Fir die meisten Forderprogramme des LWL sind Richtlinien vorhanden. Die sinnvoll ist, iberarbeiten und um die in diesem Prifungsbericht genann-
F4 | Forderrichtlinien sind Gberwiegend nachvollziehbar gestaltet. Einige Richtlinien 188 | E4 ten inhaltlichen Angaben erganzen. Zudem sollten die einzelnen Richtli- 190
enthalten jedoch nicht alle relevanten Angaben. nien in regelmaligen Absténden, z.B. einmal innerhalb von fiinf Jahren,
auf ihre Aktualitat Gberprift und ggf. angepasst werden.
Der LWL gewahrt neben den institutionellen Férderungen und Projektférderun- Der LWL sollte seine dauerhaften Projektférderungen tberprifen. Er
F5 | gen auch sogenannte ,quasi-institutionelle“ Férderungen. Einige Férderungen 190 E5 sollte nach Mdglichkeit eine Maximaldauer fir die Férderung des gleichen 192
sind dauerhafter Natur. Das fihrt zur Verstetigung der Férderungen. Projekts festlegen, soweit dies im Einzelfall sinnvoll ist.
Prozess der Fordermittelvergabe
Das Antragsverfahren in den LWL-Férderprogrammen ist unterschiedlich gere- Der LWL sollte die in seinen Antragsformularen sowie in den Vordrucken
F6 | gelt. Die Antragsformulare und die Prifungsdokumentation haben noch Opti- 194 | E6.1 | fur Bewilligungsbescheide und Verwendungsnachweise verwendete Ter- 194
mierungspotenziale. minologie Uberprifen und ggf. vereinheitlichen.
Die Zentrale Verwaltungseinheit sollte aufgrund ihres umfangreichen
£6.2 Fachwissens das LWL-Museumsamt fiir Westfalen bereits bei der Ermitt- 194
"~ | lung der Berechnungsgrundlage fiir die Hohe einer Forderung unterstiit-
zen.
Der LWL sollte in allen Forderrichtlinien, spatestens jedoch in den Bewilli-
£6.3 gungsbescheiden, darauf hinweisen, dass mogliche Steuerbelastungen 195
" | aus einer Umsatzsteuerpflicht nicht zu Lasten des LWL gehen und nicht
zur Erhéhung von Zuwendungen fiihren.
Damit die Entscheidungen transparent und nachvollziehbar sind, sollten
die Ergebnisse der Antragspriifung in der Allgemeinen Kulturférderung
E6.4 dokumentiert werden. Die gpaNRW empfiehlt, die Checkliste aus Griin- 195
" | den der Entscheidungstransparenz verpflichtend in alle Forderakten der
Museumsférderung aufzunehmen. Hierzu bietet die im Jahr 2023 einge-
fihrte E-Akte eine gute Mdglichkeit.
Die meisten Bewilligungsformulare des LWL enthalten alle relevanten Min- Alle Bewilligungsbescheide und Ablehnungsbescheide des LWL sollten
F7 | destangaben. Die Bewilligungsbescheide der Allgemeinen Kulturférderung ha- 196 | E7 einer kritischen Prufung unterzogen werden und dort, wo notwendig, 197

ben noch Optimierungsmdglichkeiten.

Uberarbeitet bzw. erganzt werden.
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Feststellung ‘ Seite

Der LWL kontrolliert bei den meisten Férderungen konsequent die Umsetzung
von Bewilligungsauflagen. Er schlie3t einen Férdervorgang immer mit einem

F8 | Schlussbescheid ab. Die Schlussbescheide der Allgemeinen Kulturférderung 197
enthalten keine Rechtsbehelfsbelehrung. Eine fristgerechte Einreichung von
Verwendungsnachweisen wird im Regelfall verfolgt.

E8.1

E8.2

Der LWL sollte die Abgabefristen fir Verwendungsnachweise tberden-
ken und, soweit es moglich ist, verkiirzen. Des Weiteren sollte der Ver-
band die definierten Fristen fur die Einreichung von Verwendungsnach-

Empfehlung

weisen konsequenter verfolgen.

Die bereits vorhandenen Notizen zu den Ergebnissen der Nachweispri-
fung inkl. des administrativen Verlaufs und méglicher Beanstandungen
sollte der LWL zum festen Bestandteil einer elektronischen Forderakte in
der Allgemeinen Kulturférderung machen. Der Schlussbescheid der All-
gemeinen Kulturférderung sollte um eine Rechtsbehelfsbelehrung erganzt

werden.
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Tabelle 2: Beschiftigte in der Forderung Kultur in Vollzeit-Stellen 2019 bis 2022

Forderprogramme

Allgemeine Kulturférderung — institutionelle Férderung 0,50 0,50 0,50 0,50
Allgemeine Kulturférderung — Projektférderung 0,40 0,40 0,40 0,40
Allgemeine Kulturférderung — Publikationsférderung 0,40 . 0,40 0,40 . 0,40
Allgemeine Kulturférderung — Férderung Freilichtblihnen 0,15 0,15 0,15 0,15
Museen und Gedenkstatten mit musealem Bestand | |

3,36 2,09 2,09 2,73
Kleine ortsgeschichtliche Museen / Kleine Sammlungen
NS-Gedenkstatten und -Erinnerungsorte 0,00 . 0,09 0,09 . 0,18
LWL-Denkmalpflege, Landschafts- und Baukultur in Westfalen 1,05 1,05 1,05 1,05
Nichtstaatliche Archivpflege 0,25 | 0,25 0,25 | 0,25
LWL-Mobilitatsfonds 1,00 1,00 1,00 1,00
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Forderprogramme
Einzelférderungen 0,15 0,15 0,15 0,15
Tabelle 3: Entwicklung Férderprogramme in Euro 2019 bis 2022

Forderprogramme 2019 2020 2021 2022
Allgemeine Kulturférderung — institutionelle Férderung 3.788.141 4.282.141 4.781.133 5.014.888
Allgemeine Kulturférderung — Projektférderung 174.537 182.968 248.578 255.599
Allgemeine Kulturférderung — Publikationsférderung 87.850 84.800 81.350 66.350
Allgemeine Kulturférderung — Férderung Freilichtblihnen 100.000 168.000 168.000 175.000
Museen und Gedenkstatten mit musealem Bestand

1.872.418 1.760.131 1.570.090 402.013
Kleine ortsgeschichtliche Museen / Kleine Sammlungen
NS-Gedenkstatten und -Erinnerungsorte 0 90.000 70.000 69.578
LWL-Denkmalpflege, Landschafts- und Baukultur in Westfalen 278.748 283.735 259.911 272.279
Nichtstaatliche Archivpflege 169.078 173.423 221.758 185.979
LWL-Mobilitatsfonds 106.852 45.461 36.770 160.092
Einzelférderungen 312.382 149.365 154.900 124.900
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7. Landesmedienzentrum

7.1 Managementubersicht

Die wesentlichen Ergebnisse der Uberdrtlichen Prifung des Landschaftsverbandes Westfa-
len-Lippe (LWL) im Priufgebiet Landesmedienzentrum stellt die gpaNRW nachfolgend zusam-
menfassend dar.

Die Feststellungen und Empfehlungen haben wir tabellarisch in der Anlage aufgefiihrt. Die Rei-
henfolge ist chronologisch und gibt keine Priorisierung vor.

Landesmedienzentrum

Das LWL-Medienzentrum fiir Westfalen ist institutionell durch die Landschaftsverbandsord-
nung verankert. Der LWL hat die Aufgaben des Medienzentrums definiert und mit Zielen hinter-
legt. Die drei grof3en Aufgabenbereiche sind die Medienproduktion, das Bild-, Film- und Tonar-
chiv sowie die Medienbildung.

Die Medienproduktion produziert und vertreibt innerhalb des bereitgestellten Finanzbudgets
Medien zur Geschichte und Gegenwart Westfalen-Lippes. Der LWL hat bereits Parameter zur
Kundenrelevanz wie zum Beispiel Downloadzahlen von Medien in ein Zielsystem eingeflgt.
Eine Zuordnung aller wesentlichen Aufwendungen einschliel3lich der Personalaufwendungen zu
den einzelnen Produktionen wirde die Transparenz weiter verbessern. Der LWL plant im Jahr
2024 eine turnusmaRige strategische Anpassung der Medienproduktion. Wir empfehlen im Rah-
men der regelmaRigen aufgabenkritischen Bewertung der Medienproduktion hinsichtlich Um-
fang und Finanzierbarkeit verstarkt Nutzen-Kosten-Relationen der Eigenproduktionen zu be-
ricksichtigen.

Im Bild-, Film- und Tonarchiv erschlie3t und sichert der LWL das audiovisuelle Kulturerbe
Westfalen-Lippes auf Basis der bestehenden Sammlungsstrategie. Mit der Digitalisierung der
Medien 6ffnet sich das Archiv Uber das Online-Archiv einem breiteren Publikum. Die Digitalisie-
rung bietet zudem die Chance, die eigenen Archivmedien mit weiteren bildgebenden Archiven
zu Kulturgitern zusammenzufassen und damit eine starkere Kundenerreichbarkeit zu erzielen.
Fir die sichere und nachhaltige Aufbewahrung der Archivmedien ist ein zentrales Depot mit
Aufgabe oder zumindest starker Reduzierung der dezentralen Depotflachen zielfihrend.

Die Medienbildung des LWL-Medienzentrums flr Westfalen unterstitzt die kommunalen Medi-
enzentren mit Konzepten, Leitfaden, Workshops und Fortbildungen und individuellen Beratun-
gen. Aulzerdem betreut der LWL zusammen mit dem Landschaftsverband Rheinland (LVR) die
Plattform Bildungsmediathek NRW. Beide Landesmedienzentren kooperieren bei verschiede-
nen MaRBnahmen, filhren gemeinsame Veranstaltungen durch und stimmen sich regelmagig ab.
Diese gelebte gute Zusammenarbeit sollte mit Blick auf eine gemeinsame Bildungslandschaft in
NRW in einer verbindlichen gemeinsamen Strategie miinden.
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Das LWL-Medienzentrum hat mit dem LVR bzw. dem Land NRW o6ffentlich-rechtliche Vertrage
geschlossen. So hat der LWL Aufgaben aus Bildungspartner NRW, Medienberatung NRW und
Film und Schule NRW im Rahmen der vertraglichen Vereinbarungen zu leisten. Fir die Aufga-
benerfillung erhalt der LWL entsprechende Refinanzierungen. Die Kostentransparenz fur die
Politik zu den vom LWL zu Gbernehmenden Kosten wirde sich verbessern, indem die Kosten
der Arbeitsplatze und IT-Ausstattungen in das Berichtswesen aufgenommen werden.

7.2 Inhalte, Ziele und Methodik

Ziel dieser Prifung ist es folgende Fragen zu beantworten:

¢ |st das Landesmedienzentrum durch eine Strategie/ein Geschaftsmodell oder interne
Zielvorgaben zukunftsfahig aufgestellt? Wie weit ist die digitale Transformation in den An-
geboten des Landesmedienzentrums vorangeschritten?

¢ Wird die Aufgabenerfiillung durch Richtlinien oder zentrale Vorgaben gestaltet? Ist die
wirtschaftliche Ausrichtung der Aufgabenerfillung des Landesmedienzentrums einer der
Aspekte bei der Wahl der Entscheidungskriterien neben der Zielvorgabe der kulturellen
Ausrichtung?

¢ Wie entwickelt sich das Leistungsangebot der Medienproduktion, des Archivs und der
Medienbildung des Landesmedienzentrums im Zeitverlauf?

e Wie sind Prozesse im Landesmedienzentrum organisiert? Werden die Moglichkeiten der
Digitalisierung und Prozessoptimierung genutzt?

Aufgrund der unterschiedlichen Produktstruktur der beiden Landschaftsverbande Westfalen-
Lippe (LWL) und Rheinland (LVR) war eine direkte Ubernahme der Rechnungsergebnisse aus
den Produkten fir eine vergleichende Priifung der einzelnen Aufgabenfelder der Medienzentren
nicht moglich. Daher teilten beide Landschaftsverbande die Finanzdaten nach einer im Rahmen
der Prifung abgestimmten Definition den definierten Aufgabenbereichen zu.

Durch standardisierte Checklisten analysieren wir die Fragestellungen. AuRerdem erheben wir
leistungsbezogene Daten flr die Bereiche Medienproduktion, Archiv, Medienbildung und ver-
tragliche Aufgaben.

In der Analyse und Bewertung berticksichtigt die gpaNRW die individuelle Situation des jeweili-
gen Landesmedienzentrums.

7.3 Landesmedienzentrum

Durch § 5 Abs. 1 Buchstabe b) Nr. 4 der Landschaftsverbandsordnung Nordrhein-Westfalen
(LVerbO NRW) ist das Landesmedienzentrum institutionell verankert. Danach obliegen den
Landschaftsverbanden in NRW die Unterhaltung von Landesmedienzentren (friher Landesbild-
stellen).
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Nicht festgelegt sind die vom Landesmedienzentrum zu erfillenden Aufgaben. Insoweit besteht
ein Entscheidungs- und Gestaltungsspielraum. Beide Landesmedienzentren haben hierbei im
Laufe der Zeit individuelle Schwerpunkte gesetzt. Jeder Landschaftsverband muss regelmaRig
die Ziele, Standards und das Angebot festlegen und sein Geschéaftsmodell anpassen. Zudem
unterliegen die Aufgaben und die zugrundeliegenden Ziele einem Wechsel und entwickeln sich
weiter. Insbesondere in den letzten Jahren haben sich mit der Digitalisierung neue Mdglichkei-
ten der Aufgabenerfillung und Prozessgestaltung entwickelt.

Aufgrund der Organisation mit zwei Landesmedienzentren in Nordrhein-Westfalen ergibt sich
zumindest im Aufgabenfeld der schulischen Medienbildung faktisch ein Erfordernis zu einer en-
gen Zusammenarbeit und Abstimmung der beiden eigenstandigen Einrichtungen wie z.B. bei
der gemeinsam geflihrten Bildungsmediathek NRW. Dies wird verstarkt durch die vertraglich
geregelten Aufgaben beider Landschaftsverbande und dem Land NRW wie z.B. Bildungs-
partner NRW.

In dem folgenden Kapitel befasst sich die gpaNRW damit, ob dem LWL die wesentlichen Infor-
mationen zur Steuerung seines Landesmedienzentrums vorliegen.

7.31 Steuerung

+ Der LWL hat die Aufgaben des LWL-Medienzentrums fiir Westfalen definiert und mit Zielen
hinterlegt. Die Politik erhalt hierzu Informationen durch den Haushaltsplan, die dort abgebil-
deten ZielgroRen sowie durch regelmafige Berichte.

Ein Landschaftsverband sollte fiir das Landesmedienzentrum Ziele und das Aufgabenportfolio
definieren und mit der Politik abstimmen.

Die konkrete Aufgabengestaltung des LWL-Medienzentrums fur Westfalen leitet der Land-
schaftsverband Westfalen-Lippe aus der Agenda des eigenen Kulturdezernates und aus Be-
schlissen und Vorlagen fur die Landschaftsversammlung bzw. Ausschisse ab. Die zu erflllen-
den Aufgaben sind Uber entsprechende Beschlussfassungen in den politischen Gremien defi-
niert.

Folgende drei Zielsetzungen bestimmen das heutige Aufgabenfeld im LWL-Medienzentrum fur
Westfalen35:

e die Forderung des Lernens mit und tber Medien in Schule und aufderschulischer Bildung,

¢ die mediengestitzte Dokumentation und Vermittlung von Geschichte und Gegenwart
Westfalen-Lippes und

¢ die Sicherung und ErschlieBung des audiovisuellen Kulturerbes Westfalen-Lippe.

Zudem hat der LWL Vertrage geschlossen, aus denen sich weitere Aufgaben in Kooperation mit
dem Land NRW und dem LVR ergeben. Diese Aufgaben fligen sich fachlich in das Aufgaben-
feld ,Férderung des Lernens mit und Uber Medien® ein.

35 sieche LWL-Haushaltsplane 2019, 2020/2021 und 2022, Kurzbeschreibung der Produktgruppe 0414 Landesmedienzentrum fir Westfa-
len
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Die Kulturdezernentin und das LWL-Medienzentrum schliel3en jahrlich eine Zielvereinbarung
mit Aufgabenschwerpunkten wie z.B. Projekte flir das folgende Jahr ab. Die Schwerpunkte des
Kulturdezernats werden jahrlich im Kulturausschuss vorgestellt und enthalten auch Ausfiihrun-
gen zum LWL-Medienzentrum.

Im Haushalt sind in der Produktgruppe ,0414 - LWL-Medienzentrum fiur Westfalen® ZielgrofRen
abgebildet. Diese umfassen zum einen vom LWL-Medienzentrum direkt steuerbare Leistungs-
mengen wie zum Beispiel die Anzahl der im Jahr produzierten Medien und erschlossenen Fo-
tos. AuRerdem definiert der LWL hier teilweise bereits Zielgrofien zur Kundenrelevanz wie zum
Beispiel die Anzahl der Aufrufe auf YouTube und online-Zugriffe in der Bilddatenbank. Diese
Mengen sind wichtige Steuerungsgréfen fur die Bewertung der Kundenerreichung und damit
auch der Relevanz der Aufgaben des LWL-Medienzentrums.

Die Politik kann im Rahmen ihres Gestaltungsrahmens auf dieser Basis das Aufgabenportfolio
des Landesmedienzentrums und das Leistungsvolumen festlegen und lber das erforderliche
Finanzierungsvolumen entscheiden.

Unterhalb der Produktgruppe hat der LWL Produkte fiir das LWL-Landesmedienzentrum gebil-
det:

e Sammlung, Erforschung und Dokumentation,

e Beratung und finanzielle Férderung,

e Vermittlung und Information sowie

e Bereitstellung von Gutern und sonstigen Dienstleistungen.

Durch Zuordnung von Aufwendungen und Ertragen sowie die aufwandspragenden Leistungsda-
ten kann die Produktebene im Rahmen eines Controllings regelmafige steuerungsrelevante In-
formationen liefern. Allerdings werden beim LWL insbesondere die Personalaufwendungen und
weitere allgemeine Kosten nicht auf die Produkte verteilt. Da die Personalaufwendungen den
hdchsten Aufwandsposten darstellen, ist eine laufende Kostentransparenz und die Bildung von
Wirtschaftlichkeitskennzahlen zu einzelnen Produkten nur eingeschrankt méglich.

7.4 Aufgabenfelder

Beide Landesmedienzentren haben die gleichen Aufgabenfelder, selbst wenn diese unter-
schiedlich ausgepragt sind:

¢ Medienproduktion,
e Archiv,

¢ Medienbildung sowie
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» vertragliche Aufgaben3.

Der Haushaltsplan des Landschaftsverbandes Westfalen-Lippe bildet unter der Produktgruppe

0414 das LWL-Medienzentrum ab. In den drei betrachteten Jahren verandert sich das ordentli-

che Ergebnis von -1,8 Mio. Euro in 2019 auf -2,1 Mio. Euro in 2021. Die Haushaltsplanung geht
von einem ordentlichen Ergebnis in 2026 von -2,3 Mio. Euro aus.

Ordentliches Ergebnis Landesmedienzentren in Euro 2021

LWL LVR
Ordentliches Ergebnis in Euro -2.116.462 -2.189.801

Im Rahmen dieser Prifung haben wir die drei origindren Aufgabenblécke des Landesmedien-
zentrums - die Medienbildung, das Bild-/Film-Ton-Archiv (Archiv) und die Medienproduktion -
sowie die vertraglich vereinbarten Aufgaben naher betrachtet.

Unser Prifansatz war darauf ausgerichtet, 100 Prozent der Aufwendungen und Ertrége den
Sparten bzw. den vertraglichen Aufgaben zuzuordnen. Dies gelang dem LWL zum grof3ten Teil
- lediglich eine geringe Teilsumme der Aufwendungen blieb unverteilt. Dies sind allgemeine Auf-
wendungen fur Sach-und Dienstleistungen wie Buromaterial und bilanzielle Abschreibungen. Im
Hinblick auf die geringe Hohe verandert sich die Aussagekraft des Vergleichs nicht. Daher ha-
ben wir im Rahmen der Priifung auf eine weitere Aufteilung verzichtet.

Ordentliche Aufwendungen Landesmedienzentren in Euro 2021

. . 977.321
Medienproduktion _ 938.919

594.376
|| 160.934

. . 686.079
Medienbildung - 500.739

. 327.365
vertragliche Autgaben L I 3.322.159

nicht zugeordnet / 114.442
AuRendienststelle | SN 1.075.901

LWL = LVR

Archiv

Die Aufwendungen der verschiedenen Sparten bestehen zu einem groRen Teil aus den Perso-
nalaufwendungen. Diese wurden vom LWL vollstandig auf die Sparten verteilt.

36 Medienberatung NRW, Bildungspartner NRW und Film und Schule NRW
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Personalaufwendungen Landesmedienzentren in Euro 2021

770.503

Medienproduktion
672.549

R 589.521
162.192

496.984
Medienbildung i78 EBD

sonstige vertragliche 186.258
Aufgaben 947.879

nicht zugeordnete 0
Personal-

aufwendungen 882.888

LWL LVR

Die Aufwendungen in der Produktgruppe 0414 betragen 2021 rd. 2,7 Mio. Euro. Die Ertrage lie-
gen bei rd. 775.000 Euro. Damit wird das LWL-Medienzentrum zum Uberwiegenden Teil Gber
die allgemeinen Deckungsmittel finanziert.

7.41 Medienproduktion

+ Die Schwerpunktsetzung bei der Medienproduktion hat sich in beiden Landschaftsverbanden
unterschiedlich entwickelt.

+ Das LWL-Medienzentrum hat Leitkriterien, Verantwortlichkeiten und Entscheidungs- und
Produktionsablaufe festgelegt. Fiir den Vertrieb der Medienproduktionen nutzt der Land-
schaftsverband Westfalen-Lippe (LWL) vorhandene digitale Kanale wie die Bildungsmedia-
thek NRW und auch Social-Media-Kanéle wie YouTube.

» Feststellung
Das LWL-Medienzentrum hat fiir die Medienproduktion das Aufgabenportfolio mit der Politik
abgestimmt.
Der LWL erhebt fiir die Medienproduktionen regelmaRig nutzerrelevante Informationen und
ZielgréRen wie Bedarfsabfragen und Abrufzahlen. Wesentliche Kostenblécke wie Personal-
aufwendungen und eigene Sachaufwendungen werden nicht generell in der Kostenplanung
bertcksichtigt und nicht projektbezogen nachgehalten.

Ein Landschaftsverband sollte fiir das Aufgabenfeld der Medienproduktion liber ein Geschéfts-
modell verfligen und dieses mit der Politik abstimmen. Das Geschéftsmodell bildet die Basis fiir
die Planung und Steuerung der Medienproduktion und bestimmt den Ressourceneinsatz. Es
sollte Zielvorgaben, Kunden, Nutzen und Dienstleistungen, Prozesse, Schliisselpartner definie-
ren und den Ressourceneinsatz darstellen.

Ein Geschaftsmodell beschreibt den Mehrwert und Nutzen, den eine Organisation fiir seine
Kunden schafft und vermittelt. Es baut auf einer Strategie auf und stellt die hierfir erforderlichen
regelmaBigen Aktivitdten dar. Ein solches Modell berticksichtigt dabei die Verknlipfungen von
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Nutzen, Kunden, Tatigkeiten, Partnern und Ressourcen einer Organisation. Ein Geschaftsmo-
dell bedingt keine kommerziellen Erfolge (Gewinn). Anstatt gewinnorientierter Ertrage konnen
z.B. Budgetfinanzierungen durch 6ffentliche Trager oder Partner und die damit verbundenen
Auftrage, Vereinbarungen und Begiinstigten sowie der gesellschaftliche Nutzen berticksichtigt
werden.

Die Medienproduktionen der beiden Landschaftsverbdnde haben unterschiedliche Zielsetzun-
gen und Geschaftsmodelle. Die Medienproduktion des LVR agiert als interne Serviceleistungs-
einrichtung fur die eigenen kulturellen Einrichtungen. Der LWL definiert die Medienproduktion
als eigene Kulturinstitution und plant, entscheidet und vermarktet die eigenen Medienproduktio-
nen.

Unterschiede Aufgabeninhalte Medienproduktion der Landesmedienzentren

RegelmaRige Erstellung Medien fir eigene Kultureinrichtungen nein i

(z.B. fur Ausstellungen in Museen) - Auftragsaufgaben J

Erstellung aktuelle Medienproduktionen fur Archiv - Foto ja ja

Erstellung Medienproduktionen mit eigenem Vertrieb ja ja (vereinzelt)
Beratung eigene Kultureinrichtungen zu Medienproduktionen (z.B. ia ia

Trends und Mdglichkeiten Ausstellungsproduktionen) J J

Beratung kommunale Kultureinrichtungen zu zeitgemafen Medien- i i
produktionen J J

Die Medienproduktion des LWL-Medienzentrums flir Westfalen erflllt den politisch festgelegten
Arbeitsauftrag ,mediengestiitzte Dokumentation und Vermittlung von Geschichte und Gegen-
wart Westfalen-Lippe*“.

Die unterschiedliche Zielrichtung der beiden Landschaftsverbande zeigt, dass die Landschafts-
verbande in der Medienproduktion einen groRen Gestaltungsspielraum haben. Der LWL nutzt
diesen politischen Gestaltungsspielraum und hat im Vergleich zum LVR ein Produktportfolio mit
selbst vertriebenen kulturellen Bildungsmedien. Gestaltbare und freiwillige Leistungsangebote
bieten vor dem Hintergrund eines finanziellen Handlungsdrucks ggf. aber auch Konsolidierungs-
potenziale.

+ Empfehlung
Der LWL sollte die Medienproduktion regelmafig tberprifen, ob und in welchem Umfang
das Leistungsportfolio zuklinftig erforderlich, politisch gewlinscht, finanzierbar und gegebe-
nenfalls entsprechend weiterzuentwickeln ist.

Das LWL-Medienzentrum plant die nachste turnusmafige aufgabenkritische Anpassung des
Bereiches Medienproduktion im Jahr 2024.

Der LWL beurteilt und steuert die Medienproduktion des Landesmedienzentrums vorrangig un-
ter kulturpolitischen Gesichtspunkten mit dem Ziel der Kulturbildung und -vermittlung. Hierfir
hat er Leitkriterien wie z.B. einen klaren Westfalenbezug und regionale Bedeutung, Bildungsre-
levanz, Reichweite bei Zielgruppen, Finanzierungsperspektiven usw. definiert.
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Medienproduktion LWL-Medienzentrum 2019 bis 2022

P!'odu2|erte und qualitatsgesicherte 851 570 1.160 1319
Bilder

Produzierte Filmmedien 26 10 44 34
P.rodu2|erte sonstige (Bildungs-)Me- 1 2 1 42
dien

Medienproduktionsauftrage 0 0 0 1

Das Medienzentrum fir Westfalen hat nicht das vorrangige Ziel, regelmaRig als Dienstleister fur
Medienproduktionen fur eigene LWL-Einrichtungen zu agieren. Dies zeigt sich u.a. an den im
Rahmen der Priifung abgefragten Medienproduktionsauftragen, die beim LWL sehr selten vor-
kommen. Gleichwonhl erfolgen Absprachen innerhalb des Kulturdezernates und der LWL produ-
ziert auch Medien fur die Nutzung im Schulbereich. Beispiele hierfur sind:

o Es erfolgen regelmaRig kurze Beratungen der eigenen Kultureinrichtungen zum maégli-
chen und sinnvollen Medieneinsatz flr ihre Ausstellungen. Hier nutzen andere LWL-Kul-
tureinrichtungen die Fach- und Netzwerkkenntnisse des LWL-Medienzentrums zu Trends
und Méglichkeiten fiir Medienproduktionen und Ausstellungsmedien. Die Ubernahme der
Produktion dieser Ausstellungsmedien hingegen ubernimmt das LWL-Medienzentrum
nicht. Vielmehr beauftragt und finanziert die jeweilige LWL-Kultureinrichtung diese dann
selbst.

¢ Projekte wie ,Kultur bewegt oder ,Digitalteam westfalische Museen® haben zum Ziel, kul-
turelle (kommunale) Einrichtungen bei der digitalen Transformation zu unterstiitzen. Ne-
ben technischen Entwicklungen werden Standards fir offline und online bereitgestellte
Informationen entwickelt. Fir dieses Projekt ist eine 1,0 Vollzeit-Stelle im LWL-Medien-
zentrum eingerichtet.

¢ Die produzierten Bildungsmedien missen beim LWL-Medienzentrum nicht grundsétzlich

das Kriterium erflllen, dass sie fiir den Schulalltag einsetzbar sind bzw. sich am Lehrplan
orientieren. Wenn es sich thematisch anbietet, nutzt das LWL-Medienzentrum die Mdg-
lichkeit, Filme mit regionalem Bezug zu produzieren, die auch in den Schulen als Lehrmit-
tel dienen kénnen (z.B. Film zum Bergbau). Da es sich grundsatzlich um Bildungsmedien
handelt, sind nach Aussage des LWL Uber 90 Prozent der produzierten Medien auch in
der Bildungsmediathek NRW eingestellt. Sie stehen damit allen Schulen zur Verfligung
und kénnen fur den Unterricht genutzt werden.

Der LWL hat beim in 2022 angelaufenen Projekt ,#westfalen® die Erstellung von jahrlich
zehn Lernpaketen fur den Schulunterricht geplant. Damit werden gezielt digitale Medien
fur den schulischen Unterricht vom Landesmedienzentrum produziert.

Die geschaffenen Medienproduktionen werden vom LWL-Landesmedienzentrum zum einen
Uber die eigenen bestehenden Kanale wie das Bild-, Film- und Tonarchiv, die Bildungsmedia-
thek NRW und die Internetseite der Offentlichkeit zugéanglich gemacht. Zum anderen nutzt das
Medienzentrum weitere etablierte Online-Kanale wie z.B. YouTube und Instagram. Hiermit
mochte der LWL weitere Interessengruppen und insbesondere ein junges Publikum erreichen.
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Die Wertschépfungskette in der Medienproduktion geht von der Themen- und Produktionsidee,
dem Konzept und Produktionsplan bis zur Umsetzung und dem Vertrieb der Produktionen.
Hierzu bestehen im LWL-Medienzentrum Leitkriterien sowie Entscheidungs- und Produktions-
ablaufe und Vorlagen fiur die Projektplanung mit Terminen und Meilensteinen. Fir die einzelnen
Medienproduktionen ist ein Konzept (Exposé) fiir die Entscheidungsfindung, eine Kosten- und
Finanzierungsplanung mit projektbezogenen Sachaufwendungen und ein Projektplan mit Mei-
lensteinen vorgesehen. Intern erfolgen regelmafige Planungs- und Produktionssitzungen mit
Berichten zum Verlauf.

Quantitative ZielgréRen der Kundenrelevanz wie z.B. geplante Downloads ricken im LWL-Me-
dienzentrum fiur Westfalen verstarkt in den Fokus bei der Entscheidung zu Produktionen. Diese
Vertriebsdaten werden vom LWL-Medienzentrum nachgehalten.

Die wirtschaftliche Lage in der Medienproduktion des LWL-Medienzentrums ist nicht abhangig
von Beauftragungen. Das Medienzentrum entscheidet selbstandig Uber die Produktionen, pro-
duziert und vertreibt diese. Ertrage generiert die Medienproduktion vorrangig durch Fordermittel
als Teilfinanzierungen von Produktionen. Der Medienproduktion steht innerhalb der Produkt-
gruppe ein Budget zur Verfliigung. In diesem haushaltsrechtlich politisch gesetzten Budgetrah-
men plant das LWL-Medienzentrum seine Produktionsprojekte und organisiert den Vertrieb. In-
soweit filhren Verschiebungen oder das Wegfallen von geplanten Produktionen mit Ausnahme
von Forderprojekten nicht zu Ertragsausfallen.

Das Gebot der Wirtschaftlichkeit und Sparsamkeit erfordert die Steuerung des wirtschaftlichen
Handelns. Aufgrund der nicht relevanten Ertragspositionen ist eine Auslastungsplanung sowie
auch die wirtschaftliche Produktion auf anderem Weg zu steuern und nachzuhalten. Damit ist

Kostentransparenz ein wichtiges Steuerungsinstrument, welche auch die Personalaufwendun-
gen und grolRere Technik- und Raumkosten berlcksichtigen sollte.

Bisher erfolgt nur eine Kostenplanung fiir projektbezogene Sachaufwendungen (z.B. Auftrage
an Dritte). Lediglich im Rahmen von Fdrderprojekten werden auch die eigenen Personalaufwen-
dungen geplant und aufgefihrt, soweit sie forderfahig sind.

+ Empfehlung
Das LWL-Medienzentrum sollte fiir eine Steuerung des Leistungsportfolios die Kosten der
Produktionen nachhalten. Hierzu gehoéren insbesondere auch die bisher nicht projektbezo-
gen erfassten Personalaufwendungen. Dabei sollte der Verwaltungsaufwand fir die Kosten-
zuordnungen in einem angemessenen Verhaltnis zum Transparenzgewinn stehen.

Dafur reichen ggf. Uberschlagig ermittelte Zuordnungen. Fir eine Steuerung des Leistungsport-
folios sind transparente und maoglichst vollstdndige Zuordnungen der Aufwendungen zu den ein-
zelnen Leistungen sinnvoll.

+ Empfehlung
Zur nachhaltigen Bewertung der Kundenrelevanz und aufgabenkritischen Bewertung und
Steuerung der Kosten in der Medienproduktion bietet es sich an, die entstandenen Herstel-
lungs- und Vertriebsaufwendungen einer Medienproduktion u.a. den Nutzungszahlen gegen-
Uberzustellen.

Zusammen mit der Politik sollte das LWL-Medienzentrum ein Ziel- und Auswertungssystem ab-
stimmen, welches z.B. Folgendes umfassen kann:
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e produktions- bzw. medienbezogene Aufwendungen mit direkt zuordenbaren Aufwendun-
gen und Gemeinaufwendungen,

e produktions- bzw. medienbezogene Nutzerdaten (Downloads, Kundenbewertungen), ggf.
weitere Parameter fur die Bewertung des Nutzens und

¢ leistungsbezogene Kennzahlen wie z.B. ,Aufwendungen Produktion pro Download (Nut-
zung)“. Hierbei ist zu beachten, dass die Kennzahlen haufig erst unter Beriicksichtigung
von Nutzungszahlen eines langeren Zeitraums aussagekraftig sind, da die Medien ggf.
auch erst zu einem spateren Zeitpunkt bzw. Gber mehrere Jahre abgerufen werden.

Diese Daten liefern wichtige Informationen zur Bewertung der bestehenden Medienproduktio-
nen und es kénnen Erkenntnisse fir Folgeprojekte gewonnen werden.

Das LWL-Medienzentrum verfligt Gber eine entsprechende Spezialausriistung und ein eigenes
Tonstudio. Wahrend die Produktionsleitung in der Regel durch das eigene Personal erfolgt,
werden andere Aufgaben wie Kameraftihrung, Schnitt und Ton haufig vergeben. Hierbei kdnnen
die Externen u.a. auch die LWL-eigene Ausriistung nutzen. Auch werden sehr spezielle Aufga-
ben wie Comicproduktionen vergeben, da hier kein Fachpersonal vorgehalten wird. Sofern eige-
nes Personal die Aufgaben Gibernehmen kann, wagt das Landesmedienzentrum je nach Auslas-
tung seiner Mitarbeitenden ab, ob die Produktion mit eigenen Kréften oder unter Hinzuziehung
externer Dritter durchgefiihrt wird.

Die Haushaltsmittel fir vergebene Medienproduktionen steigen im Zeitverlauf an, wobei die fur
2022 vorgesehene Erhohung durch Fordermittel (#westfalen) gedeckt ist. Die Kosten sind in
den jeweiligen Kostenplanungen berucksichtigt und werden Uber die Projektdaten nachgehal-
ten.

Aufwendungen fiir vergebene Medienproduktionen in Euro 2019 bis 2022

18.113 36.413 83.443 239.021

7.4.2 Archiv

Beide Landesmedienzentren archivieren Fotos, Filme und Tonmedien. Wahrend der LWL das
Archiv ,Bild-, Film- und Tonarchiv® nennt, bezeichnet es der LVR als ,Fotoarchiv®.

+ Das Bild-, Film- und Tonarchiv verfugt Uber eine Sammlungsstrategie, Prozessablaufe fir
die Erschlieung und Digitalisierung sind festgelegt. Die bereits archivierten Medien stellt
das LWL-Medienzentrum in einem online-Bilderarchiv zur Verfiigung.

» Feststellung
Neben dem Bild-, Film und Tonarchiv bestehen im LWL weitere Einrichtungen, die Fotos zur
regionalen Geschichte und Kultur bewahren.
Das Archivgut wird in Auflendepots sowie im eigenen Depot des LWL-Medienzentrums auf-
bewahrt.
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Das Archiv eines Landesmedienzentrums sollte liber eine Sammlungsstrategie verfiigen. Um
den Auftrag des regionalen Gedachtnisses zu effiillen, sollten die Archivmedien 6ffentlich, leicht
auffindbar und schnell zugénglich sein. Die dauerhafte und sichere Aufbewahrung des Archiv-
guts ist sicherzustellen.

Im Archiv des Medienzentrums Westfalen sammelt, bewahrt, erschlie3t und digitalisiert der
LWL Medien aus der regionalen Geschichte. Das Archiv hat den Auftrag, die Geschichte der
Region Westfalen-Lippe in Ton, Bild und Film zu sichern und zu vermitteln. Die Zielgruppe fir
das Bild-, Film- und Tonarchiv (Archiv) ist die kulturinteressierte Offentlichkeit und Fachwelt.
Eine fachliche Abgrenzung zum LWL-Archivamt besteht.

Zudem bestehen weitere Fotobestande im Kulturbereich des LWL wie das Bildarchiv Denkmal-
pflege und Fotos in den Kultursammlungen der LWL-Museen. Es besteht noch keine Zielbe-
stimmung oder Konzeption flir eine mogliche zentrale Archivierung des LWL-Fotobestandes,
die den Gesamtbestand aller LWL-Kultureinrichtungen umfasst.

Eine gemeinsame Aufgabenerledigung beider Landschaftsverbande zur Flihrung der Archive
erfolgt bisher nicht und ist bisher nicht vorgesehen. Beide Einrichtungen nutzen eine unter-
schiedliche Software fur das digitale Archiv. Beide kdnnen ihre Daten grundséatzlich auch mit
anderen Portalen/Plattformen (z.B. Digitales Archiv NRW, Deutsche Digitale Bibliothek) verlin-
ken. Somit kann das LWL-Bildarchiv auf digitaler Ebene mit vielen weiteren Archiven zusam-
mengefiihrt und die Kulturgiiter einer breiten Offentlichkeit zugéanglich gemacht werden.

Der LWL verfiigt Giber eine digitale Fotodatenbank. Die Digitalisierung ist eine Daueraufgabe
und fUhrt zu einem wachsenden digitalen Medienbestand. Auch die dauerhafte Sicherung und
Nutzbarkeit der digitalen Medien wird eine dauerhafte Aufgabe bleiben. Mit der Digitalisierung
zur Langzeitarchivierung entstand die Méglichkeit eines Online-Archivs fir die Offentlichkeit.
Hierdurch schafft der LWL ein jederzeit und fir jeden zugangliches Angebot.

Portale wie das Digitale Archiv NRW waren der weitere Schritt, um zumindest in der digitalen
Ebene die landesweit verstreuten Archive und digitalisierten Kulturgiiter zusammenzufassen.
Dies rickt die Nutzerorientierung wie Erreichbarkeit und Auffindbarkeit und damit auch eine
Vernetzung der dezentralen Archivstrukturen starker in den Fokus.

+ Empfehlung
Der LWL sollte prifen, in welchen Bereichen eine interne Zentralisierung der bildfiihrenden
Archivierung maglich und sinnvoll ist.
Sofern sich eine zuklnftige gemeinsame Aufgabenerfullung mit dem Landschaftsverband
Rheinland oder anderen Archiven ausschlief3t bzw. keinen ausreichenden Mehrwert bietet,
sollte der LWL die Mdglichkeit zum Anschluss an eine gemeinsame Archiv-Plattform weiter-
verfolgen.

Ein Sammlungs- und Archivkonzept fir das LWL-Medienzentrum wurde zuletzt 2018 Uberarbei-
tet. Das Bildarchiv Gbernimmt nur ausgewahlte Fotografien und hat im Sammlungskonzept ent-
sprechende Kriterien erfasst (z.B. Westfalenbezug, Erhaltungszustand, Erschlie3barkeit durch
Mindestmal} an Informationen). Das Bildarchiv iibernimmt auch regional relevante Me-
dien/Sammlungen von Kommunen und Privaten. Das Film- und Tonarchiv hat hingegen den
Anspruch, die gesamte relevante Film- und Tonuberlieferungen des Landesteils Westfalen-
Lippe fur die Nachwelt zu sichern.
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Auch in den kommunalen Archiven, den Archiven von Heimatvereinen und weiteren privaten
Sammlungen befinden sich historische Bilder und Filme aus der Region. Daher wird das Bild-,
Film- und Tonarchiv des LWL zu keiner Zeit vollstandig sein. Dies ist jedoch auch nicht das Ziel
des LWL.

Im Rahmen der Erschliefung und auch zur Langzeitsicherung baut das Landesmedienzentrum
ein digitales Archiv auf. Zum einen digitalisiert das Archiv hierzu alte Foto-, Film und Tonbe-
stédnde und sichert somit langfristig diese Medieninhalte. Zum anderen werden aktuell z.B. Foto-
grafien und auch Filmproduktionen nur noch digital erstellt und erschlossen.

Filme werden ebenfalls digitalisiert. Sie werden jedoch aus inhaltlichen und rechtlichen Griinden
nicht direkt online gestellt. Online steht der Offentlichkeit eine Recherche-Datenbank zur Verfi-
gung. Der Landschaftsverband stellt den Interessierten die Medien digital zur Verfugung.

Das Archiv benétigt keine eigene Ausstellungs- und Prasentationsflache und die Leistungen
des Archivs erfordern in aller Regel keine Vor-Ort-Besuchskontakte. Vielmehr kdnnen die Inte-
ressierten online recherchieren und auch telefonische Beratungen/Auskiinfte erhalten.

Fir das Archiv bestehen im Gebaude des Landesmedienzentrums Klimakammern (120 gm)
und ein Zwischenarchiv von 30 gm. Nach Aussage des LWL-Medienzentrums befindet sich der
grélere Teil des Archivgutes in AuBendepots. Es ist vorgesehen, das Depot vor Ort beizubehal-
ten und zu renovieren. Ein Verzicht auf die 6rtlichen Archivrdume und Umlegung des gesamten
Archivs in ein Zentraldepot ist bisher nicht geplant. Diese Thematik wird ggf. im Hinblick auf den
Ressourcenverbrauch und die Klimaziele des LWL zukiinftig verstarkt in den Fokus riicken. Das
bestehende Zentraldepot wird vom Landesmedienzentrum bereits heute fur die Lagerung von
Filmmaterial genutzt.

+ Empfehlung
Fir die Aufbewahrung der analogen Medien aus dem Archiv sollte der LWL prifen, ob die
dezentralen Klimakammern zugunsten einer Unterbringung in einem zentralen Depot aufge-
geben bzw. deutlich verkleinert werden.

Eine solche zentrale Depotlésung ist in der Regel sicherer und nachhaltiger im Sinne von Kii-
maschutz. Wie sich eine zentrale bzw. dezentrale Aufbewahrung auf die Kosten auswirken,
ware in einer individuellen Wirtschaftlichkeitsuntersuchung festzustellen. Insbesondere bei an-
stehenden Renovierungen kann eine zentrale Lésung wirtschaftlicher sein.

Schwankungen bei den im jeweiligen Jahr erschlossenen Medien ergeben sich u.a. auch durch
personelle Fluktuationen. Nichtbesetzungen fliihren zeitweise zu deutlichen Verringerungen der
Digitalisierungen und ErschlieRungen.

Mengendaten Archiv LWL-Medienzentrum 2019 bis 2022

online-Zugriffe Bilder (Bildarchiv) 103.000 155.000 200.000 90.000
online-Zugriffe Filmarchiv Datenbank 4.700 10.400 5.800 7.000
erschlossene Bilder im Bildarchiv 4.900 7.200 200 3.500
erschlossene Film- und Tonmedien 350 400 200 200
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digitalisierte Bilder (intern/extern) 23.000 3.500 8.800 2.000

digitalisierte Film- und Tonmedien 500 646 483 315

Bestand des Online-Archivs

digital archivierte Bilder gesamt (on-

) 69.600 76.800 77.000 80.500
line gestellt)

digital archivierte Film- und Tonme-

. 3.800 4.200 4.400 4.600
dien

Die Anzahl der in einem Jahr digitalisierten Bilder, Film- und Tonmedien ist jeweils hdher als die
erschlossenen Medien. Das LWL-Medienzentrum fur Westfalen scannt Medien auf Vorrat bzw.
in groRer Stuckzahl, wenn z.B. Sammlungen eingescannt werden. Teilweise erfolgt eine Bewer-
tung hinsichtlich Archivwiirdigkeit der einzelnen Medien und der ErschlieBung danach. Insbe-
sondere bei grofleren Sammlungen beauftragt der LWL aus wirtschaftlichen Griinden auch ex-
terne Unternehmen mit der Digitalisierung, was die teilweise sehr hohe Anzahl an Digitalisierun-
gen in einzelnen Jahren erklart.

743 Medienbildung

» Feststellung
Das LWL-Medienzentrum kooperiert auf dem Feld der schulischen Medienbildung mit dem
Landschaftsverband Rheinland. Eine gemeinsame schriftliche Strategie- und Zielsetzung in
der Medienbildung beider Landschaftsverbande besteht nicht.
Fir die Planung und Organisation der Veranstaltungen besteht kein standardisiertes Pro-
zessmanagement. Es ist keine Software im Einsatz, so dass noch Medienbriche und manu-
elle Arbeiten anfallen.

Das Aufgabenfeld Medienbildung und -bereitstellung in der Schule sollte durch die beiden Lan-
desmedienzentren mit gleichen oder zumindest abgestimmten Zielrichtungen und Leistungsan-
geboten erfolgen. Hiefrfiir ist eine gemeinsame Strategie und laufende Abstimmung beider Lan-
desmedienzentren erforderlich. Flir eine effektive und effiziente Aufgabenerledigung sollten die
Rollen klar definiert sein, um Aufgabentiberschneidungen und Schnittstellenverluste wie Dop-
pelarbeiten zu vermeiden.

Die Medienbildung hat sich aus der urspriinglichen Landesbildstelle entwickelt. Die Aufgabe un-
terlag immer einem Wandel. Mit der Digitalisierung befindet sich die Medienbildung des LWL-
Medienzentrums wie viele andere Verwaltungsbereiche in einem weiteren relevanten Umstruk-
turierungsprozess.

Zielgruppe der Medienbildung sind zum einen die kommunalen Medienzentren und zudem hin-
sichtlich der Nutzung der bereitgestellten Medien die Schulen/Lehrkrafte sowie Schiilerinnen
und Schler. Zudem Gbernimmt das LWL-Medienzentrum Dienstleistungen fiir die LWL-Forder-
schulen (z.B. Anschaffung Lizenzen).

Der fruher fur das Medienzentrum charakteristische Verleih von analogen Bildungsmedien ist
zum Jahresende 2017 eingestellt worden. Dieses Angebot erfolgt nun digital. Nach § 79 Schul-
gesetz Nordrhein-Westfalen sind die Schultrager verpflichtet, die fiir einen ordnungsgemafien
Unterricht erforderlichen Lehrmittel bereitzustellen. Im heutigen Schulalltag sind hierbei digitale
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Medien nicht mehr wegzudenken. Das LWL-Medienzentrum stellt zusammen mit dem LVR und
dem Land NRW hierfiir die Plattform ,Bildungsmediathek NRW* zur Verfligung. Die kommuna-
len Medienzentren der Kreise und kreisfreien Stadte kénnen auf dieser Plattform ihre digitalen
Lehrmittel fur ihre Schulen bereitstellen. Die Bildungsmediathek NRW beinhaltet zudem die vor-
her gesondert gefiihrte Datenbank Learn:line des Landes NRW, die weitere Medienhinweise fur
alle Schulen bereitstellt. Dies hat den Vorteil, dass die Nutzenden alles auf einer Plattform vor-
finden.

Das LWL-Medienzentrum bestlckt die Bildungsmediathek NRW zu einem bisher geringen An-
teil selber mit Medien, die dann landesweit fiir alle verfligbar sind. Dies sind die Eigenproduktio-
nen. Zudem verfigen der LWL und LVR uber ein geringes Budget zur Lizenzbeschaffung von
Lehrmedien, die dann landesweit allen Schulen zuganglich sind (rd. 130 Medien). Eine (landes-
weite) Zentralisierung von Auswahl, Beschaffung und Lizensierung von Lehrmitteln ist daher
bisher gering ausgepragt. Derzeit werden die meisten Medien von den kommunalen Medien-
zentren beschafft und stehen auch jeweils nur den jeweiligen 6rtlichen Schulen zur Verfligung.

Mit der Bildungsmediathek NRW stellen LVR, LWL und das Land NRW vorrangig die techni-
sche Plattform bereit, die landesweit alle Kreise und kreisfreien Stadte nutzen. Dies ist eine
gute Ausgangslage fir eine Weiterentwicklung wie z.B. eine landesweit zentrale Medienbe-
schaffung. Allerdings sind derzeit nach dem Schulgesetz die Schultrager fir die Beschaffung
von Lehrmitteln zustandig.

Die weitere Unterstitzung der kommunalen Medienzentren erfolgt durch Veranstaltungen/Fort-
bildungen, Beratungen, Projekte mit Modellcharakter und Erarbeitung von Konzepten und Leitli-
nien. Das LWL-Medienzentrum bietet Fortbildungen/Fachtagungen flir kommunale Medienzen-
tren an. Es unterstitzt und berat bei der organisatorischen Weiterentwicklung der kommunalen
Medienzentren und zu Themen wie z.B. Digitalisierung und Medienkompetenz.

Die Wahrnehmung dieser Aufgabe erfolgt zusammen mit dem LVR-Landesmedienzentrum. Die
anderen Bundeslander verfluigen jeweils Uber nur ein Landesmedienzentrum. Die Zuordnung zu
den kommunalen Landschaftsverbanden in NRW ist daher besonders. In den anderen Bundes-
l&ndern sind die Landesmedienzentren haufig der Landesverwaltung zugeordnet.

Eine gemeinsame schriftliche Strategie und Zielsetzung fiir die Medienbildung bzw. zumindest
schulische Medienbildung mit abgeleiteten MalRnahmen und Projekten besteht nicht. Eine ge-
meinsame Strategie sollte das grundsatzliche Ziel der wirtschaftlichen Aufgabenerflllung und
Nutzung von Synergien durch Zusammenarbeit berlicksichtigen. Auch weitere fachliche
Grundsatze wie landesweite Standards, gleiche Bildungschancen kénnen bericksichtigt wer-
den.

+ Empfehlung
Der LWL sollte auf die Entwicklung einer gemeinsamen Strategie und Festlegung der Zu-
sammenarbeit mit dem Landschaftsverband Rheinland im Bereich der schulischen und ggf.
auch aulierschulischen Medienbildung hinwirken. Ziel sollte die Nutzung von Synergien und
Vermeidung von aufwendigen Abstimmungen bzw. sogar Doppelarbeiten sein. Daher sind
Aufgaben- und Rollenverteilungen ein wichtiger Bestandteil einer erfolgreichen Kooperation.

Eine solche verbindliche Strategie zur Zusammenarbeit schlie3t eigenstédndige themenspezifi-
sche Projekte nicht aus. Jeder Landschaftsverband fihrt im Rahmen seiner Eigenstandigkeit
und des jeweiligen finanziellen Rahmens ggf. weitere Projekte durch.
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Das LWL-Medienzentrum fihrt verschiedene Workshops, Fortbildungen und Veranstaltungen
durch.

Veranstaltungen Medienbildung LWL-Medienzentrum 2019-2022

durchgefihrte Fortbildungen und Veranstal-

N 99 42 71 101
tungen

Teilnehmende an Fortbildungen und Veran-

6.546 2.650 3.335 3.146
staltungen*

* inklusive Qualifizierungen fir Multiplikatoren

Die Zahlen ab 2020 sind pandemiebedingt zurlickgegangen. Wahrend die Anzahl der Veran-
staltungen bereits wieder das Niveau vor der Pandemie erreicht, trifft dies bei den Teilnehmen-
den nicht zu. Hier bleibt die Entwicklung abzuwarten, da auch 2022 noch eine starke Zurlckhal-
tung zur Teilnahme von Veranstaltungen bestand. Der LWL strukturiert die Veranstaltungen um,
indem nun mehr digitale bzw. Hybrid-Veranstaltungen eingesetzt werden. Die Teilnahmezahlen
werden vom LWL ausgewertet und hieraus ggf. erforderliche MalRnahmen abgeleitet.

Der Workflow fiir Fortbildungen, Workshops und Veranstaltungen umfasst mehrere Phasen von
der Planung, Uber die Anmeldung bis zur ggf. erforderlichen Abrechnung und der Nachberei-
tung. Im Idealfall ist dieser Prozess standardisiert und digitalisiert, so dass Schnittstellen, Medi-
enbriche und manuelle Arbeiten so gering wie mdglich gehalten werden.

Das LWL-Medienzentrum nutzt derzeit keine Veranstaltungssoftware, so dass teils Anmeldun-
gen per Mail eingehen und bearbeitet werden. Da der LWL in verschiedenen Bereichen Veran-
staltungen, Workshops und Fortbildungen durchfiihrt, bietet sich eine Prozessstandardisierung
und Nutzung eines einheitlichen Tools an. Die Anschaffung einer Veranstaltungssoftware ist
nach Aussage des LWL-Medienzentrums beim LWL konkret geplant, so dass die Medienbil-
dung hiervon profitieren kann.

+ Empfehlung
Der LWL sollte beim Veranstaltungs- und Fortbildungsprozess die Moglichkeiten der Digitali-
sierung nutzen. Die Nutzung der geplanten Veranstaltungssoftware im LWL erdffnet dem
LWL-Medienzentrum Prozessvorteile.

744 Vertragliche Aufgaben

» Feststellung
Fir die vertraglichen Aufgaben sind in der Produktgruppe 0414 des LWL-Medienzentrums
fur Westfalen keine wesentlichen finanziellen Risiken erkennbar. Der LWL bezieht die Kos-
ten der Arbeitsplatze einschlieRlich der IT-Kosten bisher nicht in das Berichtswesen zu ver-
traglichen Aufgaben ein.

Vertraglich vereinbarte Aufgaben sollten kostendeckend erfolgen bzw. mit dem vertraglich und
politisch vereinbarten Eigenanteil erledigt werden. Hierzu sollte ein Landschaftsverband alle mit
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der Aufgabenerfiillung verbundenen Aufwendungen und Ertrdge jeweils vertragsgebunden
nachhalten. Die Politik als Entscheidungstréager sollte regelméRig lber die tatséchlich entstan-
denen Aufwendungen und die erhaltenen Ertrdge informiert werden.

Der LWL hat im Betrachtungszeitraum folgende vertragliche Aufgaben erflllt:
¢ Medienberatung NRW,
¢ Bildungspartner NRW sowie
e Film und Schule NRW.

Diese Aufgaben haben Bezug zu den origindren Aufgaben des Landesmedienzentrums ,Lernen
mit und Gber Medien®. Grundlage sind jeweils &ffentlich-rechtliche Vereinbarungen, die die Auf-
gaben, Organisation und Finanzierung regeln. Diese vertragliche Aufgabenerfiillung mit Beauf-
tragung durch das Land NRW dient dem Zweck, die Kompetenz des LWL-Medienzentrums zu
nutzen.

Es erfolgt im Rahmen der gpa-Prifung keine inhaltliche Prifung bzw. Leistungsbewertung. Pri-
fungsrelevant ist die Frage, ob durch die vertraglichen Aufgaben z.B. finanzielle Risiken beste-
hen und ob ein Controlling im Sinne einer ausreichenden Transparenz und Mitwirkung der politi-
schen Gremien erfolgt.

Als umlagefinanzierter Verband ist die Transparenz zu nicht gedeckten Kosten aus zuséatzlichen
vertraglichen Aufgaben wichtig. Dies gilt sowohl bei der Entscheidung Gber den Abschluss ent-
sprechender Vereinbarungen als auch im Nachhalten dieser Finanzziele. Die Politik sollte hier
aktiv einbezogen und informiert werden.

Die Medienberatung NRW und Bildungspartner NRW sind jeweils eine vertragliche Zusammen-
arbeit des Ministeriums fiir Schule und Bildung des Landes NRW und der beiden Landschafts-
verbande. In beiden Vereinbarungen ist festgehalten, dass den Landschaftsverbanden tber die
vereinbarten Leistungen hinaus keine zusatzlichen Sach- und Personalkosten entstehen dirfen.
Als Leistungen des LWL sind vereinbart:

o Der LWL stellt die stellvertretende Leitung (Leitung Landesmedienzentrum mit Sekreta-
riat), wobei fir die Leitung eine zusatzliche Vergiitung des Ministeriums Uber die Zuwei-
sung erfolgt.

¢ In der Medienberatung tragt der LWL zudem halftig die Kosten fur das im LVR vorgehal-
tene Verwaltungspersonal (1,5 Vollzeit-Stellen).

o Der LWL stellt die erforderlichen Blroarbeitsplatze fur das vom Land bereitgestellte pa-
dagogische Personal und bei Bedarf auch Veranstaltungsrdume zur Verfigung. Dies sind
derzeit zehn Buroarbeitsplatze.

Medienberatung NRW und Bildungspartner in 2021

Eigenanteil Medienberatung NRW (Verwendungsnachweis)* 45.154

Eigenanteil Bildungspartner NRW (Verwendungsnachweis)* 6.254
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*ohne Raum- und IT-Kosten fir die Arbeitsplatze, ohne anteilige Personalaufwendungen

Uber eine gemeinsame Initiative des Ministeriums fiir Schule und Bildung des Landes NRW und
des Landschaftsverbandes Westfalen-Lippe wird die Aufgabe ,Film und Schule NRW* umge-
setzt. Fir die Aufgabe erhielt der LWL im Jahr 2021 insgesamt 315.746 Euro (inklusive Schulki-
nowochen). Hier obliegt dem LWL-Medienzentrum fur Westfalen die Leitung und die Fuhrung
der Geschéftsstelle fir beide Landesteile. Der LWL hat fur die abgeordneten Lehrkréafte Arbeits-
platze vorzuhalten. Dies sind derzeit finf Personen. Der LWL tragt die Kosten fiir die Raume
und Arbeitsplatzkosten. Er tragt laut Vereinbarung die notwendigen Verwaltungsressourcen
gem. dem jahrlichen Finanzierungsplan.

Im Rahmen der Priifung ordnete das LWL-Medienzentrum fir Westfalen die Ertrage und Auf-
wendungen der Produktgruppe 0414 den Aufgabensparten bzw. auch den vertraglichen Aufga-
ben zu.

Vertragliche Aufgaben LWL-Medienzentrum fiir Westfalen 2021

ordentliche Ertrage in Euro* 316.336
ordentliche Aufwendungen in Euro** 327.365
davon Personalaufwendungen in Euro 186.258
Eigenanteil Produktgruppe 0414 in Euro 11.028

*inklusive Ertrdge Schulkinowochen
**ohne Raum-und IT-Kosten fiir Arbeitsplatze, diese werden in anderen Produktgruppen des LWL-Haushaltes abgebil-
det

Es bestehen demnach geringe finanzielle Risiken durch langfristige eigene Kostenbindungen
wie z.B. Personalaufwendungen. Mit Ausnahme einer Stelle fiir das Projekt Film und Schule
werden jeweils vergleichsweise geringe personelle und sonstige Aufwendungen den vertragli-
chen Aufgaben zugeordnet. Der zu tragende Eigenanteil aus der Produktgruppe 0414 ist GUber-
sichtlich und entspricht den vertraglichen Vereinbarungen. Nach Aussagen des Landesmedien-
zentrums werden keine weiteren Aufwendungen fir die Vertragserfillung aus dem Budget ge-
nutzt. Allerdings wird der finanzielle Umfang fiir die bereitgestellten Arbeitsplatze nicht darge-
stellt. Bei derzeit 15 Arbeitsplatzen mit IT-Ausstattung sind die vom Landschaftsverband zu tra-
genden Aufwendungen nicht unerheblich.

Der LWL berichtet nicht standardmaRig tber den finanziellen Eigenanteil fir die vertraglichen
Aufgaben. Diese sollten auch anteilige Personalaufwendungen des LWL-Medienzentrums so-
wie die Ressourcen fir die Bereitstellung der Arbeitsplatze beinhalten.

+ Empfehlung
Der LWL sollte Uber die vertraglichen Aufgaben und deren finanziellen Auswirkungen regel-
manig die Politik unterrichten. Die Aufwendungen fir die vertraglich vereinbarte Bereitstel-
lung der Blroarbeitsplatze (Raum-Ausstattung und IT-Kosten) sollten zumindest auf Basis
von Erfahrungswerten oder Durchschnittskosten in das Berichtswesen integriert werden.
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Die Information an die Politik kann ggf. Uber die Aufnahme in das Zielsystem des Haushaltes
aufgenommen werden und erfordert kein gesondertes aufwendiges Berichtswesen.

gpPANRW Seite 222 von 262




+ Landschaftsverband Westfalen Lippe # Landesmedienzentrum + 050.010.060_01300

7.5

Anlage: Erganzende Tabellen

Tabelle 1: Zusammenstellung der Feststellungen und Empfehlungen der gpaNRW zur iiberortlichen Priifung 2023 — Landesmedienzentrum

Feststellung Seite Empfehlung Seite
Aufgabenfelder
Das LWL-Medienzentrum hat fir die Medienproduktion das Aufgabenportfolio
mit der Politik abgestimmt. . . . U . .
Der LWL erhebt fir die Medienproduktionen regelmaRig nutzerrelevante Infor- Der LWL sollte die Medlgnproduktlon rggelmfa[&lg uberprufgn, ob u.n.d n
. R ) . welchem Umfang das Leistungsportfolio zukuinftig erforderlich, politisch
F1 | mationen und ZielgréfRen wie Bedarfsabfragen und Abrufzahlen. Wesentliche 210 E141 . ) . ; ) 211
.. . . gewunscht, finanzierbar und gegebenenfalls entsprechend weiterzuentwi-
Kostenbldcke wie Personalaufwendungen und eigene Sachaufwendungen ckeln ist
werden nicht generell in der Kostenplanung berlicksichtigt und nicht projektbe- ’
zogen nachgehalten.
Das LWL-Medienzentrum sollte fir eine Steuerung des Leistungsportfo-
lios die Kosten der Produktionen nachhalten. Hierzu gehéren insbeson-
E1.2 | dere auch die bisher nicht projektbezogen erfassten Personalaufwendun- 213
gen. Dabei sollte der Verwaltungsaufwand fir die Kostenzuordnungen in
einem angemessenen Verhaltnis zum Transparenzgewinn stehen.
Zur nachhaltigen Bewertung der Kundenrelevanz und aufgabenkritischen
E13 Bewertung und Steuerung der Kosten in der Medienproduktion bietet es 213
"~ | sich an, die entstandenen Herstellungs- und Vertriebsaufwendungen ei-
ner Medienproduktion u.a. den Nutzungszahlen gegenuberzustellen.
Der LWL sollte prufen, in welchen Bereichen eine interne Zentralisierung
Neben dem Bild-, Film und Tonarchiv bestehen im LWL weitere Einrichtungen, der bildfihrenden Archivierung moéglich und sinnvoll ist.
F2 die Fotos zur regionalen Geschichte und Kultur bewahren. 214 E2.1 Sofern sich eine zukiinftige gemeinsame Aufgabenerfillung mit dem 215
Das Archivgut wird in Auf3endepots sowie im eigenen Depot des LWL-Medien- ’ Landschaftsverband Rheinland oder anderen Archiven ausschlie3t bzw.
zentrums aufbewahrt. keinen ausreichenden Mehrwert bietet, sollte der LWL die Mdglichkeit
zum Anschluss an eine gemeinsame Archiv-Plattform weiterverfolgen.
Fir die Aufbewahrung der analogen Medien aus dem Archiv sollte der
E22 LWL prufen, ob die dezentralen Klimakammern zugunsten einer Unter- 216

bringung in einem zentralen Depot aufgegeben bzw. deutlich verkleinert
werden.
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Feststellung Seite Empfehlung Seite
Das LWL-Medienzentrum kooperiert auf dem Feld der schulischen Medienbil- Der LWL sollte auf die Entwicklung einer gemeinsamen Strategie und
dung mit dem Landschaftsverband Rheinland. Eine gemeinsame schriftliche Festlegung der Zusammenarbeit mit dem Landschaftsverband Rheinland
Strategie- und Zielsetzung in der Medienbildung beider Landschaftsverbande im Bereich der schulischen und ggf. auch auf3erschulischen Medienbil-
F3 | besteht nicht. 217  E3.1 | dung hinwirken. Ziel sollte die Nutzung von Synergien und Vermeidung 218
Fur die Planung und Organisation der Veranstaltungen besteht kein standardi- von aufwendigen Abstimmungen bzw. sogar Doppelarbeiten sein. Daher
siertes Prozessmanagement. Es ist keine Software im Einsatz, so dass noch sind Aufgaben- und Rollenverteilungen ein wichtiger Bestandteil einer er-
Medienbriche und manuelle Arbeiten anfallen. folgreichen Kooperation.
Der LWL sollte beim Veranstaltungs- und Fortbildungsprozess die Mog-
E3.2 lichkeiten der Digitalisierung nutzen. Die Nutzung der geplanten Veran- 219
| staltungssoftware im LWL er6ffnet dem LWL-Medienzentrum Prozessvor-
teile.
Fir die vertraglichen Aufgaben sind in der Produktgruppe 0414 des LWL-Me- Der LWL sollte tber d!.e \./ert.ragllch.en Aufgelaben und.deren finanziellen .
. . . . ) ) . Auswirkungen regelmaRig die Politik unterrichten. Die Aufwendungen fur
dienzentrums fiir Westfalen keine wesentlichen finanziellen Risiken erkennbar. ) . . . N o
F4 . . o . P . 219 E4 die vertraglich vereinbarte Bereitstellung der Biroarbeitsplatze (Raum- 221
Der LWL bezieht die Kosten der Arbeitsplatze einschlieflich der IT-Kosten bis- - )
o . . . Ausstattung und IT-Kosten) sollten zumindest auf Basis von Erfahrungs-
her nicht in das Berichtswesen zu vertraglichen Aufgaben ein. . . . . )
werten oder Durchschnittskosten in das Berichtswesen integriert werden.
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8. Soziales

8.1 Inhalte, Ziele und Methodik

Das Bundesteilhabegesetz (BTHG) ist eine umfassende Reform des deutschen Behinderten-
rechts und zielt darauf ab, die Teilhabe von Menschen mit Behinderungen zu starken. Die Land-
schaftsverbande in Nordrhein-Westfalen (NRW) sind weiterhin unmittelbar von der Umstellung
des BTHGs betroffen. Die Umstellung ist eine komplexe Aufgabe, die verschiedene Aspekte be-
trifft, wie beispielsweise die Neuausrichtung der Eingliederungshilfe, die Reform des Teilhabe-
verfahrens und die Starkung der Selbstbestimmung von Menschen mit Behinderungen.

Die Umstellung beinhaltet vier Reformstufen:

Reformstufe 1 ab Januar bzw. April 2017 - Starkung der Rehabilitation und Verbesserung der
Eingliederungshilfe:

« Anderungen im Schwerbehindertenrecht.

o Erste Stufe bei Verbesserungen in der Einkommens- und Vermdgensheranziehung, ins-
besondere durch die Erhdhung des Einkommensfreibetrags um bis zu 260 Euro monat-
lich und des Vermdgensfreibetrags um 25.000 Euro.

e Verdoppelung des Arbeitsférderungsgeldes von 26 Euro auf 52 Euro monatlich.

e Erhdhung des Schonvermdgens fur Bezieher von SGB XlI-Leistungen von 2.600 Euro
auf 5.000 Euro.

Reformstufe 2 ab Januar 2018 - Neuausrichtung der Eingliederungshilfe:
e Einfiihrung SGB IX, Teil 1 (Verfahrensrecht) und Teil 3 (Schwerbehindertenrecht).

e Vorgezogene Verbesserungen im Bereich der Leistungen zur Teilhabe am Arbeitsleben
und im Gesamtplanverfahren in der Eingliederungshilfe (im SGB XII).

Reformstufe 3 ab Januar 2020 - Weiterentwicklung der Teilhabeleistungen:
e Einfiihrung SGB IX, Teil 2 (Eingliederungshilferecht).

e Trennung der Fachleistungen der Eingliederungshilfe von den existenzsichernden Leis-
tungen.

o Zweite Stufe bei Verbesserungen in der Einkommens- und Vermogensheranziehung: Der
Vermogensfreibetrag steigt auf rund 50.000 Euro. Partnereinkommen und -vermégen
wird nicht mehr herangezogen.

Reformstufe Stufe 4 ab 01. Januar 2023 - Umsetzung des neuen Reha- und Teilhaberechts:
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¢ Neubestimmung des leistungsberechtigten Personenkreises in der Eingliederungshilfe
(Art. 25 a BTHG, § 99 SGB IX).
Eine Neufassung der Verordnung ist weiterhin in Planung, einen konkreten Termin fur ihr
Inkrafttreten gibt es bisher nicht.

Vor dem Hintergrund der diversen Gesetzesreformen in der Eingliederungshilfe hat die
gpaNRW im Rahmen der aktuellen tberdrtlichen Priifung auf eine Vollpriifung verzichtet und
das Handlungsfeld Soziales auf die Erfassung der Kennzahlen beschrankt. Da sich die Land-
schaftsverbande derzeit noch in der Umsetzungsphase der letzten Reformstufe befinden, stellt
der Kennzahlenvergleich den Status-Quo im Prifungszeitraum dar. In der nachsten Priifungs-
runde wird die gpaNRW gemeinsam mit den Landschaftsverbanden diese Kennzahlen evaluie-
ren und ggf. fortschreiben.

Ferner wurden die Kennzahlen lediglich fur ein Vergleichsjahr (2021) ermittelt. Durch unter-
schiedliche Buchungssystematiken kommt es zu Verschiebungen in den Haushaltsjahren. Zu-
dem gibt es unterschiedliche Umsetzungsstande in den beiden Landschaftsverbanden. Die Ver-
gleichbarkeit zwischen den beiden Landschaftsverbanden ist dadurch eingeschrankt.

Die Auswirkungen des BTHG und der Umstellungsphase werden sich erst langfristig zeigen.
Ein Kennzahlenvergleich in der Phase der Umstellung kann nur einen begrenzten Einblick bie-
ten und noch keine belastbaren Aussagen Uber die langfristigen Auswirkungen und Erfolge der
Reform ermdglichen.

Bei der Grunddatenerhebung und den Kennzahlenberechnungen hat die gpaNRW Plausibili-
tatsprifungen durchgefiihrt. Damit ist die Validitat der Daten der Kennzahlenwerte sicherge-
stellt. Hierzu dienen auch die mit den Verantwortlichen gefiihrten Gesprache.

8.2 Aufbau des Kennzahlensets Soziales

Das Kennzahlenset Soziales enthalt aus den aktuellen Prifungen der Eingliederungshilfe der
Landschaftsverbande

o die Werte des jeweiligen Landschaftsverbandes,
o die Werte des anderen Landschaftsverbandes sowie
e das Vergleichsjahr fur den interkommunalen Vergleich.

Sofern die gpaNRW die Kennzahlen bereits in der vorangegangenen Prifung erhoben hat, ent-
halt die Ubersicht auch diese Werte. Wir stellen diese Werte nachrichtlich und zur Orientierung
dar. Aufgrund der umfassenden Neuausrichtung der Eingliederungshilfe ist ein direkter Ver-
gleich nicht mehr maglich.
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8.3 Kennzahlenset Soziales

Kennzahlenset des LWL

Handlungsfelder / Kennzahlen

Eingliederungshilfe

LWL **2016/ ***2015

LWL aktuell

LVR aktuell

Vergleichsjahr

Ordentliche Ertrage je EW* in Euro 17,08 12,69 2021
Refinanzierungsquote in Prozent ***14,21 7,69 6,59 2021
Ordentliche Aufwendungen je EW in Euro 222 193 2021
Ordentliche Aufwendungen je Leistungsbezieher in Euro **28.928 28.896 2021
Auf\m.-)ndungljen Fachleistung fiir Assistenz auRerhalb der besonderen Wohn- 51,03 56,68 2021
form je EW in Euro
Aufwgndupgen Fach!elstur)g fur Assistenz aulRerhalb der besonderen Wohn- **11 359 10.735 12 364 2021
form je Leistungsbezieher in Euro
Lelstl.mgsbemeher Fachleistung Assistenz auerhalb der besonderen Wohn- 342 475 4,58 2021
form je 1.000 EW
Ambulante Quote in Prozent **54,4 65,05 2021
Aufwendunggn B.etreuw.'\g in einer Pflegefamilie Erwachsene sowie Kinder 483 3,11 2021
und Jugendliche je EW in Euro
Aufwendung'en B.etreu'ung in elne'r Pﬂe'gefamllle Erwachsene sowie Kinder 32428 36.137 2021
und Jugendliche je Leistungsbezieher in Euro
Aus\./endungen Erwerb und Erhalt praktischer Kenntnisse und Fahigkeiten je 8,10 6.11 2021
EW in Euro
Au.fwendunge.n Ervs{erb und Erhalt praktischer Kenntnisse und Fahigkeiten je 7865 6.102 2021
Leistungsbezieher in Euro
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Handlungsfelder / Kennzahlen LWL **2016/ ***2015 LWL aktuell LVR aktuell Vergleichsjahr
Teilhabe am Arbeitsleben

Ordentliche Aufwendungen je EW in Euro 85,50 71,87 2021
Ql;f:;(—)cr:jeunn(g\j;?bkz?;ug\g/j:?nlrguﬁr\(r)beltsberelch der Werkstatten fur behinderte 84,72 71,61 2021
;’;\1uEfwu<::dungen Leistungen im Arbeitsbereich der WfbM je Leistungsbezieher 18.494 19.810 2021
Leistungsbezieher Leistungen im Arbeitsbereich der WfbM je 1.000 EW 4,58 3,62 2021
Aufwendungen Budget fur Arbeit je EW in Euro 0,78 0,24 2021
Aufwendungen Budget fiir Arbeit je Leistungsbezieher in Euro 10.322 13.284 2021
Leistungsbezieher Budget fiir Arbeit je 1.000 EW 0,08 0,02 2021

*EW = Einwohner
** Vergleichsjahr 2016
***Vergleichsjahr 2015
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9. Mobilitatsmanagement

9.1 Managementubersicht

Die wesentlichen Ergebnisse der Uberdrtlichen Priifung des Landschaftsverbands Westfalen-
Lippe (LWL) im Prafgebiet Mobilitdtsmanagement stellt die gpaNRW nachfolgend zusammen-
fassend dar.

Die Feststellungen und Empfehlungen haben wir tabellarisch in der Anlage aufgefiihrt. Die Rei-
henfolge ist chronologisch und gibt keine Priorisierung vor.

Mobilititsmanagement

Der Landschaftsverband Westfalen-Lippe (LWL) hat mit zahlreichen Untersuchungen und Kon-
zepten die Grundlagen und Strategien fiir eine klimafreundliche Mobilitdt geschaffen. Er hat ei-

nige daraus entwickelten MalRnahmen bereits umgesetzt. Weitere Malinahmen befinden sich in
der Umsetzungsphase. Diese leisten einen Beitrag dazu, bis 2030 klimaneutral zu werden. Die-
ses Ziel hat sich der LWL mit Beschluss vom 25. Juni 2021 gesetzt.

So foérdert der LWL mit zahlreichen MaRnahmen mobiles und flexibles Arbeiten. Damit tragt er

im besonderen Mal3e zur Reduzierung des Mobilitatsaufwandes bei. Durch umfassende Infor-

mationen erhalten die Mitarbeitenden auf einfachem Weg Zugang zu den Voraussetzungen fir
die Telearbeit wie auch Homeoffice.

Der LWL hat zahlreiche sachbezogene interne Regelungen, die sich mit dem Thema Mobilitat
befassen. Die groke Anzahl beeintréchtigt teilweise die Ubersichtlichkeit. Im Zuge von Anderun-
gen steigt die Gefahr widerspriichliche Regelungen zu treffen.

Prognosen Uber die Nutzung des beim LWL hohen Potenzials an flexiblen Arbeitsplatzen kénn-
ten Aufschluss Uber die zukiinftige Anzahl an notwendigen Biroarbeitsplatzen verschaffen.

Videokonferenzen nutzt der LWL haufig. Es stehen daflir mehrere Softwarelésungen zur Verfi-
gung. Sie fihren zur Verringerung des Mobilitatsaufwandes sowie zu Kosten- und Zeiterspar-
nissen. Sind trotz aller Alternativen Dienstreisen erforderlich, hat der LWL neben einer einge-
richteten zentralen Stelle auch im Intranet Méglichkeiten fur die Mitarbeitenden geschaffen, sich
Uber Mitfahrgelegenheiten zu informieren.

Der LWL verfolgt das Ziel, eine zentrale Erfassung der Dienstreisen sowie die vollstéandige digi-
tale Abwicklung einzurichten. Dazu hat er das Strategieprojekt ,Dienstreisemanagement® durch-
gefiuhrt. Die daraus resultierenden Erkenntnisse nutzt er fir die Neuausrichtung des LWL-Rei-
semanagements. Die zuklnftig verbesserte Datengrundlage tragt dazu bei, Einsparpotenziale
zugunsten einer klimafreundlichen Mobilitat zu erschlieRen.

Die Vorbildfunkfunktion, die der LWL auf Grund der Vorgaben aus dem Klimaschutzgesetz
NRW wahrzunehmen hat, berlcksichtigt er unter anderem in der neuen Reiserichtlinie. Neben
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der Reduzierung von Dienstreisen wird die Nutzung von klimafreundlichen Beférderungsmitteln
forciert.

Erkenntnisse aus einer Untersuchung der Dienstreisen nutzt der LWL, um vermehrt Fahrzeuge
mit alternativen Antrieben zu beschaffen und einzusetzen. Zudem ist es Ziel, die Anzahl der
Dienstfahrzeuge maoglichst zu reduzieren. Wahrend des Betrachtungszeitraumes steigerte der
LWL den Anteil elektrobetriebener Dienstfahrzeuge erheblich. Dabei berticksichtigt der LWL
auch die Vorgaben aus dem Saubere-Fahrzeuge-Beschaffungsgesetz.

Der LWL bietet seinen Mitarbeitenden an, ein Job-Ticket beziehungsweise seit dem Mai 2023
das Deutschland-Ticket zu erwerben. Neben weiteren Ticketsystemen ist auch die Nutzung des
Fahrrades in der Fahrradstadt Minster ein Grund fir die niedrigere Nachfrage als beim Land-
schaftsverband Rheinland (LVR). Dazu tragt auch das seit Februar 2022 giiltige Angebot des
LWL bei, im Rahmen der Gehaltsumwandlung ein Dienstrad zu erwerben. Das gesetzte Ziel,
rund zehn Prozent der Antragsberechtigten innerhalb von drei Jahren mit einem solchen Fahr-
rad auszustatten, hat der LWL schon nach gut einem Jahr erreicht beziehungsweise Uberschrit-
ten.

Einen groRRen Beitrag zur Klimaneutralitat leistet das vom LWL erstellte betriebliche Mobilitats-
management mit seinen MaRnahmenpaketen. Die Zielerreichung der einzelnen Malihahmen
sollte mit der Erhebung von Kennzahlen einer Uberpriifung unterzogen werden. Fehlentwicklun-
gen lassen sich so frihzeitig erkennen und der LWL kann entsprechend gegensteuern. Den
Einsatz einheitlicher Softwarelésungen prift der LWL aktuell. So schafft er Grundlagen fiir ein
geeignetes Kennzahlensystem.

Trotz schlechterer struktureller Gegebenheiten im Hinblick auf die Raumstruktur von Westfalen-
Lippe (gréRere Flache, geringere Bevolkerungsdichte etc.) sind die Fahrstrecken bei der Schi-
lerbeférderung ahnlich lang wie beim LVR. Der Anteil des 6ffentlichen Personennahverkehrs an
der Schulerbeférderung ist beim LWL wesentlich geringer als beim LVR. Der LWL erhebt zahl-

reiche Grunddaten fir die Schilerbeférderung und wertet diese fortlaufend aus.

9.2 Inhalte, Ziele und Methodik

Das Klima zu schitzen, ist eine der dréngendsten Aufgaben unserer Zeit. Daher hat die Lan-
desregierung Klimaschutzziele festgelegt, um damit einen Beitrag zur Einhaltung der nationalen
Klimaschutzziele sowie der europaischen Klimaschutzvorgaben zu erbringen. Die Landschafts-
verbande sind offentliche Stellen im Sinne des Gesetzes zur Neufassung des Klimaschutzge-
setzes des Landes Nordrhein-Westfalen und haben eine Vorbildfunktion beim Klimaschutz.
Hierzu zahlt insbesondere die Minderung der Treibhausgase.

Das Priifgebiet Mobilitatsmanagement umfasst die Handlungsfelder
* Mobilitat (bezogen auf das Personal der Hauptverwaltung) sowie

e Schilerbeférderung.
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Die gpaNRW untersucht in diesem Priifgebiet, wie die Landschaftsverbande ihrer Vorbildfunk-
tion nachkommen und Beitrdge zum Klimaschutz leisten. Dabei stehen die durch die Land-
schaftsverbande beeinflussbaren Faktoren und gesetzten Rahmenbedingungen im Vorder-
grund.

Ziel der gpaNRW ist es, Handlungsmaglichkeiten bei der Organisation und Durchflihrung der
Mobilitat aufzuzeigen. Die Analyse unterstiitzen wir dabei durch standardisierte Fragenkataloge
und ausgewahlte Kennzahlen. Die Darstellung dieser Kennzahlen schafft Transparenz.

9.3 Mobilitat

Die beiden Landschaftsverbande in NRW sind grof3e Arbeitgeber und haben zahlreiche Einrich-
tungen auf einer umfangreichen Gebietsflache. Diese Struktur I6st viel Mobilitat bei den Be-
schaftigten aus. Bei einer angenommen einfachen Fahrstrecke von zehn Kilometern zur Ar-
beitsstatte umrunden alle Bediensteten zusammen je Landschaftsverband ca. zehnmal taglich
die Erde auf dem Weg zur Arbeit. Dies zeigt die Bedeutung der Mobilitat und das Potenzial zur
Vermeidung des Treibhausgasausstoles.

Wir konzentrieren uns in dieser Prifrunde im Wesentlichen auf die Mobilitat des Personals der
Hauptverwaltung, da die Landschaftsverbande hier

o die groRten Gestaltungsmaglichkeiten haben,
¢ die Datengrundlage ausreichend sichergestellt ist und

o der Anteil der Beschaftigten mit der Option zu mobilem Arbeiten und Homeoffice hoch ist.

9.31 Arbeitsplatzorganisation

» Feststellung
Der Landschaftsverband Westfalen-Lippe (LWL) hat umfangreiche Regelungen getroffen,
die mobiles und flexibles Arbeiten fordern.

Ein Landschaftsverband sollte verbindliche Regelungen zur flexiblen Arbeitsgestaltung treffen
und schriftlich fixieren. Dabei sollte er zum Beispiel auch Arbeitsformen wie Telearbeit, Video-
konferenzen oder Webinare beriicksichtigen. Er sollte hierfiir Ziele fiir die Umsetzung festlegen.
Die tatséchliche Nutzung sollte er nach Méglichkeit erheben, um Planungsgrundlagen zu schaf-
fen.

Das flexible Arbeiten von zuhause (Homeoffice) oder von anderen Orten aus (Telearbeit) [asst
tagliches Pendeln entfallen. Vermeidbare Fahrten haben so einen positiven Effekt auf die Redu-
zierung der Treibhausgase. Das fuihrt zu mehr persdnlicher Zeitsouveranitat. Ressourcenscho-
nend ist auch der Einsatz von Informationstechnik, z. B. ein Austausch per Videokonferenz.
Diese Aspekte betrachten wir im nachfolgenden Unterkapitel ,,Arbeitsplatzorganisation®.

Der Landschaftsverband Westfalen-Lippe (LWL) hat die Rahmendienstvereinbarung tber
flexible Arbeitszeiten und Arbeitszeitsouveranitat (RDV_FLAZ) am 29. September 2009 ge-
schlossen. Sie ist seit dem 01. Oktober 2009 in Kraft. Sie qilt fur alle Bediensteten des LWL mit
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Ausnahme der Beschaftigten der eigenbetriebsahnlichen Einrichtungen und der Einrichtungen
mit eigener Rechtspersdnlichkeit. Der Arbeitszeitrahmen ist auf den Zeitraum von 6.30 bis
20.00 Uhr festgelegt. Die Kernarbeitszeit, also die Zeit, in der alle Mitarbeitenden anwesend
sein mussen, ist montags bis freitags von 8.30 Uhr bis 12.30 Uhr und von montags bis donners-
tags von 14.00 Uhr bis 15.30 Uhr.

Ausfiihrungen zum Homeoffice bzw. mobilen Arbeiten (Telearbeit) beschranken sich in der
Rahmendienstanweisung vom 29. September 2009 auf Vorgaben fir die Monatszeiterfassung.
So sind die Arbeitszeiten am Telearbeitsplatz bis zum funften Arbeitstag des Folgemonats zu
erfassen. In der Dienstanweisung fehlen weitere Regelungen zur Telearbeit, beispielsweise ob
mobiles Arbeiten wahrend der Nutzung des 6ffentlichen Personennahverkehrs (OPNV) auch
zur Arbeitszeit gehoért. Nach Aussage des LWL befindet sich die Rahmendienstvereinbarung
derzeit in der Uberarbeitung.

+ Empfehlung
Der Landschaftsverband Westfalen-Lippe sollte die Rahmendienstvereinbarung um die Be-
lange von Homeoffice und mobilen Arbeitsplatzen erganzen.

Der LWL informiert seine Mitarbeitenden durch sein Intranet tiber die bestehenden Regelungen
zum flexiblen Arbeitsplatz. Dort sind auch Vordrucke flir notwendige Antragstellungen hinterlegt.
Unter den Begriff des flexiblen Arbeitsplatzes versteht der LWL die alternierende Telearbeit
(wechselnde Téatigkeit in der Dienststelle und im hauslichen Bereich) und die mobile Arbeit (au-
Rerhalb der Dienststelle). Zahlreiche Informationen nehmen Bezug auf die Dienstvereinbarung
~Flexibler Arbeitsplatz des LWL" vom 20. Dezember 2021.

Grundsatzlich haben alle Mitarbeitenden des LWL Anspruch auf einen flexiblen Arbeitsplatz, so-
weit die aufgabenbezogenen und persdnlichen Teilnahmevoraussetzungen dieses ermdglichen

(Ziffer 7.6 und 7.7. der Dienstvereinbarung flexibler Arbeitsplatz). Zudem missen die Arbeitsbe-
dingungen den Anforderungen entsprechen (Ziffer 7.8 der Dienstvereinbarung). Die Inanspruch-
nahme dieses Angebotes ist fiir die Mitarbeitenden freiwillig.

Mit der Dienstvereinbarung verfolgt der LWL folgende Ziele:
o Flexibilitat,
e Erh6hung der Arbeitgeberattraktivitat und
¢ Nachhaltigkeit.

Die Dienstvereinbarung vom 20. Dezember 2021 soll nach zwei Jahren evaluiert werden, ob
sich die vereinbarten Regelungen bewahrt haben. Aus Sicht der gpaNRW ist die Dienstverein-
barung eine mafigebliche Grundlage, um die erforderlichen Pendlerbewegungen zu reduzieren.
Daher sehen wir durch die vorgesehene Evaluation die Mdglichkeit, bewahrte Regelung zu fes-
tigen und Regelungen, die nicht praktikabel waren, aufzuheben oder anzupassen.

+ Empfehlung
Der Landschaftsverband Westfalen-Lippe sollte die vorgesehene Evaluation der Dienstver-
einbarung vornehmen, um bewahrte Regelungen zu festigen und Regelungen mit nachteili-
gen Auswirkungen aufzuheben oder anzupassen. Er sollte den zeitlichen Anteil der Inan-
spruchnahme des flexiblen Arbeitens ermitteln.
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Um den Mitarbeitenden einen schnellen Uberblick tiber das Antragsverfahren zur Teilhabe am
mobilen Arbeiten zu geben, hat der Landschaftsverband eine graphische Darstellung erarbeitet.
Diese enthalt alle mafligeblichen Schritte fiir die Einrichtung eines mobilen Arbeitsplatzes.

Die Dienstanweisung ,Flexibler Arbeitsplatz im LWL" sieht vor, mindestens 30 Prozent der wo-
chentlichen Sollarbeitszeit als Prasenzzeit in der Dienststelle zu erbringen. Ausnahmen von die-
ser Regelung sind unter bestimmten Voraussetzungen mdéglich. Mitarbeitende, die am ,mobilen
Arbeiten® teilnehmen, haben keinen Anspruch auf Zuweisung eines bestimmten betrieblichen
Arbeitsplatzes. Vielmehr kdnnen diese Desksharing-Arbeitsplatze in Anspruch nehmen.

Der vorgeschriebene Prasenzanteil erfordert vom Landschaftsverband, eine ausreichende An-
zahl an Arbeitsplatzen vorzuhalten. Derzeit halt der LWL flr 98 Prozent seiner Mitarbeitenden
Schreibtische vor. Im Rahmen des standardisiert durchgefiihrten Interviews gab der LWL an,
zukunftig fur 70 Prozent entsprechende Platze einzurichten. Eine Prognose Uber den zukunfti-
gen Anteil an mobilen Arbeitsplatzen gibt es beim LWL nicht. Vielmehr fungiert aktuell die Per-
sonal- und Hauptverwaltung des LWL als Piloteinrichtung fiir entsprechende Berechnungen.
Auf Grundlage der erhobenen Daten sollen im Rahmen eines Roll-Out entsprechende Desksha-
ring-Arbeitsplatze in ausreichender Anzahl vorgehalten werden. Gegebenenfalls erforderliche
Umbauten beabsichtigt der LWL unter Berlcksichtigung des Haushaltsgrundsatzes der Wirt-
schaftlichkeit und Sparsamkeit vorzunehmen. Der LWL baut aktuell am Hauptstandort Miinster
neue Buroflachen. Dort sieht er vor, entsprechende Desksharing-Arbeitsplatze zu schaffen.

Der LWL ermittelte nach eigener Aussage den Bedarf an Arbeitsplatzen auf Grundlage der ge-
meldeten Planstellenanteile im Zuge der Ressourcengesprache. Den Anteil der voraussichtli-
chen Telearbeitsplatze beriicksichtigte der LWL bei diesen Uberlegungen.

Aus Sicht der gpaNRW ist fur die Ermittlung der erforderlichen Desksharing-Arbeitsplatze nicht
nur der Anteil der mobilen Arbeitsplatze und der Prasenzzeit entscheidend. Auch die Vorgabe
des LWL selbst, wieviel Arbeitszeit der mobil Mitarbeitende in der Dienststelle sein muss, spielt
eine wesentliche Rolle. Daher sollten die Ergebnisse aus der Evaluation und die Erkenntnisse
aus der Untersuchung in der Piloteinrichtung als Grundlage fur eine Gesamtprognose genutzt
werden.

+ Empfehlung
Der LWL sollte eine Prognose fiir den Anteil an flexiblen Arbeitsplatzen und der erforderli-
chen Desksharing-Arbeitsplatzen erstellen und seine Vorgaben zur Prasenzzeit prifen. Er
sollte dazu Kennzahlen bilden. Die Ergebnisse sollten als Grundlage fur ein zuklnftiges BuU-
roflachenkonzept genutzt werden.

Anteil flexible Arbeitsplatze an Mitarbeitende 2022 in Prozent

LVR 89,83

LWL 79,35
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Der hohe Anteil an flexiblen Arbeitsplatzen beim LWL von fast 80 Prozent leistet einen erhebli-
chen Beitrag, Mobilitédt zu vermeiden. Gleiches gilt fir Videokonferenzen. Sie reduzieren Um-
weltauswirkungen und den CO2-AusstoB. Die Mitarbeitenden der Landschaftsverbande tragen
mit Videokonferenzen dazu bei, den Energieverbrauch zu senken und Treibhausgasemissionen
zu reduzieren. Die wesentlichen Vorteile, die sich aus Videokonferenzen ergeben, stellen sich
wie folgt dar:

¢ Reduzierung von Treibhausgasemissionen: Weniger Fahrten mit dem Auto oder Flugrei-
sen bedeuten weniger CO2-Ausstol und somit eine geringere Belastung fur die Umwelt
und das Klima.

¢ Energieeinsparung: Videokonferenzen erfordern weniger Energie als Reisen. Die Tech-
nologie flir Videokonferenzen hat sich in den letzten Jahren verbessert und die meisten
Menschen haben Zugang zu stabilen Internetverbindungen, die eine nahtlose Kommuni-
kation ermdglichen.

o Zeitersparnis: Reisezeiten entfallen, was zu einer effizienteren Nutzung der Arbeitszeit
fuhrt. Meetings kdnnen schneller organisiert werden, ohne dass Reiseplanungen bertck-
sichtigt werden muissen.

o Kostenersparnis: Videokonferenzen konnen erhebliche Kosten fiir Reisen, Unterkunft und
Verpflegung einsparen.

¢ Flexibilitat: Teilnehmende an einer Videokonferenz kdnnen aus verschiedenen Standor-
ten teilnehmen, was die Zusammenarbeit von dezentralen Teams erleichtert und die
raumliche Distanz Uberwindet.

Videokonferenzen sind jedoch nicht immer die beste Option fur alle Situationen. In einigen Fal-
len, wie beispielsweise bei komplexen Verhandlungen, kann eine physische Préasenz von Vorteil
sein. Es kommt daher auf eine ausgewogene Nutzung von Videokonferenzen und persénlichen
Treffen an. Nur so sind die Vorteile beider Ansatze zu nutzen und gleichzeitig die negativen
Auswirkungen auf die Umwelt zu minimieren.

Der LWL hat die technischen Grundlagen fur den Einsatz von Videokonferenzen geschaffen.
Videokonferenzen sind mit vielen der am Markt etablierten Programme maoglich. Fur die Einfuh-
rung und den Betrieb von Videokonferenzsystemen hat der LWL eine Dienstvereinbarung ge-
troffen. Die Mitarbeitenden des LWL sind angehalten, geeignete Meetings als Videokonferen-
zen durchzuflhren. Besonders die Corona-Pandemie habe die Anzahl der Videokonferenzen
erheblich gesteigert. Fur Workshops setzt der LWL Programme ein, die gemeinsames digitales
Arbeiten ermdglichen.

Um den Einsatz von Videokonferenzen zu erleichtern, hat der LWL auf den Intranetseiten die
Informationsschrift ,Videokonferenzen beim LWL veroffentlicht. Dort finden die Mitarbeitenden
Detailinformationen fur den Einsatz der verschiedenen Programme.

Die neue LWL-Reiserichtlinie, die der LWL wahrend der laufenden tberortlichen Priifung am
01. August 2023 erlassen hat, enthalt Regelung zur Nutzung von Videokonferenzen. So sollen
Dienstreisen nur durchgefihrt werden, wenn sie aus dienstlichen Grinden notwendig sind und
eine kostenguinstige Erledigung des Dienstgeschéaftes insbesondere durch die Nutzung digitaler
Kommunikationsmdglichkeiten nicht mdglich oder nicht sinnvoll ist.
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Ein Angebot von Webinaren fiir Fortbildungsmafinahmen bietet eine weitere Méglichkeit, den
erforderlichen Fahraufwand zu reduzieren. Neben den geringeren Umweltauswirkungen, unter
anderem auf Grund eingesparter Mobilitdt, entstehen weitere Vorteile fir die Teilnehmenden
wie auch fir die Veranstalter.

Neben der gréoReren Flexibilitat kann Zeit eingespart werden, da Fahraufwand entfallt. Zudem
finden Webinare haufig interaktiv zwischen Teilnehmenden und Referentinnen und Referenten
statt. Es besteht je nach Vereinbarung die Méglichkeit, ein Webinar aufzuzeichnen und zu ei-
nem spateren Zeitpunkt noch einmal anzusehen. Durch die Einsparung an Zeit und Fahrauf-
wand bieten Webinare auch Kostenvorteile.

Diese Vorteile hat der LWL erkannt. Nach eigenen Angaben betrug der Anteil an Webinaren
2021 an den gesamten Fortbildungsveranstaltungen 55 Prozent. Dieser hohe Anteil war sicher
zum grof3en Teil auf die Corona-Pandemie zuriickzufiihren. Aber auch 2022 mit abklingender
Pandemie fanden noch 33 Prozent aller Fortbildungsveranstaltungen als Webinar statt.

+ Empfehlung
Der LWL sollte die Vorteile von Webinaren fur Fortbildungen weiter nutzen. Neben Zeit- und
Kosteneinsparungen tragt der entfallende Fahraufwand zur Verringerung der Umweltbelas-
tung bei.

Im Rahmen des standardisierten Interviews mit Vertreterinnen und Vertretern des LWL fragte
die gpaNRW auch nach besonders guten und erwdhnenswerten Beispielen im Bereich der Ar-
beitsplatzorganisation, die zur klimafreundlichen Mobilitat beitragen. Hier nannte der LWL ein
weiteres Beispiel aufderhalb der LWL-Hauptverwaltung. Die LWL-KIlinik in Minster halt Arbeits-
platze fir Mitarbeitende des Standortes Lengerich vor und umgekehrt der Standort Lengerich
Arbeitsplatze fiur den Standort Minster. So kénnen die Mitarbeitenden ihren Fahrtaufwand er-
heblich verringern. Sie nutzen jeweils den fiir sie naherliegenden Standort als Arbeitsstatte.

Nach Aussage des LWL ist in diesem Zusammenhang ein Projektprogramm ,NewWork" in Vor-
bereitung. Bestandteil der Uberlegungen ist unter anderen die Einrichtung von Coworking-
Spaces. Diese Mallnahmen verfolgen ebenfalls das Ziel, den Mobilitdtsaufwand zu reduzieren.

Der LWL hat fur die Hauptverwaltung und zwei Kliniken in 2020 eine Mobilitatsbefragung seiner
Mitarbeitenden durchgefiihrt. An der Befragung haben sich 41 Prozent der Mitarbeitenden be-
teiligt. So hat er einen Uberblick (iber wichtige Daten der Mitarbeitendenmobilitat wie auch Hin-
weise auf Bedarfslagen und Potenziale erhalten. Daraus lassen sich weitere MaRnahmen fur
eine klimafreundliche Mobilitat entwickeln.

Der LWL stellte im Rahmen des Pilotprojektes zur betrieblichen Mobilitat seinen Mitarbeitenden
folgende Fragen:

o Wie kommen Sie derzeit zur Arbeit?
« Welche Verkehrsmittel nutzen Sie normalerweise flr Dienstreisen?
e Welche Hindernisse sehen Sie darin, auf klimafreundliche Verkehrsmittel umzusteigen?

o Welche Anreize wiirden Sie dazu motivieren, umweltfreundliche Verkehrsmittel zu nut-
zen?
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¢ Sind Sie mit den derzeitigen Unternehmensinitiativen zur Férderung klimafreundlicher
Mobilitat vertraut?

Die Ergebnisse der Befragung flossen in das betriebliche Mobilitdtskonzept des LWL mit ein.

Der LWL nutzt Mitarbeitendenbefragungen als strategisches Instrument, die er alle drei Jahre
seit 2020 durchflhrt. Die Teilnahme ist fur alle Mitarbeitenden freiwillig und anonym. Ziel des

LWL ist unter anderen, ein Stimmungsbild der Bediensteten zu erhalten. Im Zuge der in 2023
durchgefiihrten Befragung nahm der LWL zum ersten Mal Fragen zum Mobilitatsverhalten mit
auf, die auch bei zuklnftigen Befragungen beibehalten werden sollen. So fragte er beispiels-

weise, welche Verkehrsmittel von den Mitarbeitenden (einzeln oder kombiniert) am haufigsten
fur den Weg zur Arbeitsstatte gewahlt wurden. Die Ergebnisse nutzt der LWL fir die Entwick-
lung konkreter Ziele und MalRnahmen.

9.3.2 Dienstreisemanagement

+ Feststellung
Der LWL stellt wichtige Informationen zu Dienstreisen im Intranet bereit. Die neue Reise-
richtlinie enthalt umfangreiche Regelungen, die klimafreundliche Dienstreisen férdern. Die
zentrale Erfassung der gewahlten Verkehrsmittel konnte als Grundlage flr weitere Steue-
rungsmalnahmen zur Férderung einer klimafreundlichen Mobilitat dienen.

Ein Landschaftsverband sollte klimafreundliche Dienstreisen férdern. Seinen Mitarbeitenden
sollte er alle Informationen hierfiir an einer zentralen Stelle digital bereitstellen. Weiterhin sollte
ein Landschaftsverband die gewéhlten Verkehrsmittel regelméfig erheben und auswerten. Ein
Landschaftsverband sollte die Bildung von Fahrgemeinschaften unterstiitzen.

Bei der Wahl der Beférderungsmittel fir die Durchfihrung einer Dienstreise sind neben wirt-
schaftlichen Gesichtspunkten insbesondere Aspekte des Klimaschutzes zu berlcksichtigen
(vgl. § 2 Abs. 2 Satz 3 des Reisekostengesetzes Nordrhein-Westfalen). Deshalb untersucht die
gpaNRW, wie die Landschaftsverbande ihre Gestaltungsmdglichkeiten hier nutzen.

Der LWL hat in der Haupt- und Personalabteilung eine zentrale Stelle fir Dienstreisen einge-
richtet. Dort ist nach Aussage des LWL ein umfassendes Fachwissen fur Dienstreisen vorhan-
den, welches von den reisenden Mitarbeitenden genutzt werden kann.

Die wichtigsten Fragen rund um das Thema Dienstreisen beantwortet eine zwdlfseitige Informa-
tionsschrift, die im Intranet des LWL hinterlegt ist. Sie basiert im Wesentlichen auf die LWL-Rei-
serichtlinie zu Regelung von Dienstreisen. Erforderliche Antrage kdnnen durch die dort angege-
benen Links direkt aufgerufen werden. Haufig miissen die Antrage noch handisch unterzeichnet
werden, so dass noch keine vollstandige digitale Bearbeitung der Dienstreiseantrége erfolgt.
Grundsatzlich ist jedem Mitarbeitenden die Wahl des Beférderungsmittels freigestellt. Es sind
aber stets Klimaschutzaspekte zu beachten®’. So kénnen

o Offentliche Verkehrsmittel (Bahn, Bus),

37 L WL-Reiserichtlinie § 10 Abs. 1
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e Fahrrad (Dienstfahrrad oder privates Fahrrad),
e Dienstwagen,

e Carsharing,

¢ externe Mietwagen,

e privater PKW und

e nur in Ausnahmefallen Taxis und Flugzeug genutzt werden.

Dienstreisen bei den Landschaftsverbanden 2022

abgerechnete Dienstreisen 2.005 k. A.

durchschnittliche Fahrstrecke je mit

PKW gefahrene Dienstreise in km 164 k. A.

Anteil Dienstreisen OPNV an

Dienstreisen gesamt in Prozent 24,29 k-A.

Der LWL konnte fur das hier abgebildete Vergleichsjahr 2022 keine Daten liefern, da die Ab-
wicklung des Dienstreisemanagements dezentral stattfindet. Eine zentrale Erfassung der Daten
erfolgt noch nicht. Mit den Projekten ,Dienstreisemanagement® und ,Neuausrichtung des LWL-
Reisemanagements” schafft der LWL aktuell die Grundlage, die Datenerhebung durch zentrale
digitale Verfahren zu ermdglichen.

Fir das Jahr 2019 lagen dagegen auswertbare Daten zu den Dienstreisen vor, die im Zuge der
Erstellung des betrieblichen Mobilitdtskonzeptes erhoben wurden. Die Vergleichbarkeit der
Jahre 2019 und 2021 ist jedoch nicht gegeben, weil durch die seit der Corona-Pandemie ver-
mehrte Nutzung von Homeoffice und Videokonferenzen viele Dienstfahrten entfielen.

Im Jahr 2019 fanden bei dem LWL insgesamt 5.328 Dienstreisen statt. Von diesen konnte der
LWL 19,67 Prozent mit dem offentlichen Personennahverkehr abwickeln. Das entspricht rund
jeder funften Dienstfahrt.

Beim LVR fand bereits rund jede vierte Dienstfahrt mit dem 6ffentlichen Personennahverkehr
statt. Der hdhere Anteil beim LVR ist auf die strukturellen Rahmenbedingungen (stérkere Anbin-
dung an den OPNV) zuriickzufiihren.

Fir Dienstreisen auf Kurzstrecken bis zehn Kilometer je Strecke sollen ausschlielich 6ffentli-
che Verkehrsmittel oder Fahrrader genutzt werden. Die Erstattung der Kosten beschrankt sich
auf den notwendigen Umfang. So sollen beispielsweise zunachst die zur Verfugung stehenden
eigenen Dienstwagen mit mdglichst emissionsarmen bzw. -freien Antrieb genutzt werden, bevor
ein Verbrennerfahrzeug oder ein privater PKW zum Einsatz kommt.

Der LWL ist Grof3kunde bei der Deutschen Bahn. Es bestehen Abo-Vereinbarungen. Fahrkar-
ten sind Uber die Pforte des Landeshauses zu buchen. Die Informationsschrift enthalt dazu ei-
nen Link, der direkt auf die Seite fur Grof3kunden der Deutschen Bahn fihrt.
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Der LWL setzt aktuell im Zuge die Erkenntnisse aus dem Strategieprojekt ,Dienstreisemanage-
ment“ um. Die Optimierung und Digitalisierung des Dienstreisemanagements soll dabei ein Teil-
ziel dieses Projektes sein. So soll zukinftig eine vollstandige digitale Abwicklung des Dienst-
reisemanagements moglich sein. Zu diesem Zweck hat der LWL Ende 2022 eine Vorstudie er-
stellt. Diese beinhaltet die IST-Situation einschlie3lich der Analyse des Dienstreiseprozesses.
Daraus resultierend ist eine Soll-Konzeption mit Handlungsempfehlungen entstanden. Der Ver-
waltungsvorstand hat die Empfehlung zum Anlass genommen, zukUlnftig eine zentrale Abrech-
nung der LWL-Dienstreisen vorzunehmen. Es ist daraus ein noch laufendes Folgeprojekt ent-
standen mit dem Ziel, organisatorische und prozessuale Veranderungen einschlieBlich einer di-
gitalen Abwicklung beim LWL zu implementieren. Die Entscheidung Uber das notwendige Anfor-
derungsprofil fir ein Softwareprodukt ist wahrend der laufenden tberértlichen Prifung gefallen.
Aktuell laufen nach Angabe des LWL die notwendigen Vergabeschritte.

+ Empfehlung
Der LWL sollte die bereits eingeleiteten Schritte zur digitalen Abwicklung der Dienstreisen
zeitnah umsetzen. Er sollte dabei die Belange einer klimafreundlichen Mobilitat bertcksichti-
gen. Zentral erhobene Daten sollten fir Steuerungsmaflnahmen genutzt werden.

Der LWL nutzt aktuell im Bereich der Hauptverwaltung 30 Gebaude. Sein Ziel ist es, durch ge-
zielte Gebaudeplanung die Standorte an zentraler Stelle zusammenzufassen. Aktuell baut der
LWL direkt an seinem Hauptgebaude in Minster Mitte. Dafiir gab der Landschaftsverband bis-
herige Parkplatzflachen auf. Neben der Zentralisation der Arbeitsplatze deckt der LWL so den
Raumbedarf flr den gestiegenen Personalbedarf. Bisher angemietete Flachen kdnnen so teil-
weise aufgegeben werden. Ein Nebeneffekt ist nach Aussage des LWL die Reduzierung der
bisherigen Dienstwege und Dienstgange.

Auf Grund der durch das Klimaschutzgesetz NRW?32 in § 4 geforderten Vorbildfunktion der 6f-
fentlichen Stellen sollen Dienstreisen umweltfreundlicher gestaltet werden. Der LWL hat wah-
rend der laufenden Uberdrtlichen Prifung die LWL-Reiserichtlinie am 01. August 2023 erlassen.
Darin verweist der LWL auf sein Ziel, 2030 klimaneutral zu werden. Dazu leistet auch der Mobi-
litatsbereich einen Beitrag. So sollen Dienstreisen auf das notwendige Mal} beschrankt und so
wenig umweltschadlich wie moglich durchgefiihrt werden. Dieser Grundsatz ist von den Dienst-
reisenden und Genehmigenden bei der Planung, Genehmigung und Durchflhrung einer jeden
Dienstreise zu beachten.

Die LWL-Reiserichtlinie gilt fir alle Beschaftigten der Hauptverwaltung und auch fir die anderen
Einrichtungen des LWL. Diese sind ermachtigt abweichende Regelungen zu treffen, sofern be-
sondere Verhaltnisse dieses erfordern. Dazu ist die Einvernehmenserteilung der LWL-Haupt-
und Personalabteilung einzuholen. Neben den Grundsatzen der RechtmaRigkeit, Sparsamkeit,
Wirtschaftlichkeit und ZweckmaBigkeit sind auch die des Klimaschutzes bei Dienstreisen zu be-
ricksichtigen. Bei der Wahl der Beforderungsmittel sind stets Klimaschutzaspekte zu beachten.
Dienstreisen sollen nach Méglichkeit mit 6ffentlichen Beférderungsmitteln durchgefihrt werden.

38 Gesetz zur Neufassung des Klimaschutzes Nordrhein-Westfalen vom 08. Juli 2021 (GV. NRW. S. 908)
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Fahrgemeinschaften sind ein Mittel, die Anzahl von Fahrzeugen auf den Stralten zu verringern.
Fahren mehrere Personen gleichzeitig im Auto, tragt das erheblich zur Reduzierung der negati-
ven Umweltauswirkungen bei. Fahrgemeinschaften verringern so den Treibhauseffekt und hel-
fen, den Klimawandel zu bekampfen.

Zudem erzeugt die gemeinschaftliche Nutzung eines Fahrzeuges Kosteneinsparungen. Die
Fahrgemeinschaft erspart Kraftstoffe, Wartung der Fahrzeuge und auch Parkgeblhren. Zudem
fordern sie die Nachhaltigkeit und schonen Ressourcen. Das Bewusstsein fur eine nachhaltige
und klimafreundliche Mobilitat wird gefordert.

Der LWL hat bereits in seiner Richtlinie zur Bereitstellung und Nutzung von Dienstfahrzeugen
festgelegt, dass aus Kostenersparnisgriinden mehrere Dienstreisende mit demselben Zielort
gemeinsam ein Dienstkraftfahrzeug nutzen sollen.

Dariber hinaus hat der LWL ein ,LWL-Pendlerportal® eingerichtet. Er nutzt dafiir eine webbasie-
rende Plattform. Dort kdnnen sowohl Mitfahrgelegenheiten angeboten wie auch gesucht wer-
den. Zusétzlich bietet das Programm an, alternativ Nahverkehrsverbindungen beziehungsweise
kombinierte Angebote abzufragen.

Eine allgemeine Erhebung, wie die Bediensteten ihre jeweilige Dienststelle erreichen, hat der
LWL im Rahmen des Pilotprojektes zum betrieblichen Mobilitdtsmanagements vorgenommen.
Neben der Hauptverwaltung bertcksichtigte der LWL auch die Kliniken Mlnster und Lengerich.
Ziel der Befragung war es, die Mobilitdt nachhaltiger zu gestalten. Die Befragung fand 2020
anonymisiert statt. Die Befragten wurden gebeten, die Angaben auf die Zeit vor der Corona-
Pandemie zu beziehen.

Im Zuge der Erhebung betrachtete das beauftragte Bliro auch die Standorterreichbarkeiten. Es
geht davon aus, dass Art und Umfang des in einem Betrieb verursachten Verkehrs maf3geblich
von den raumstrukturellen Rahmenbedingungen abhangen. Es betrachtet dazu im Einzelnen
die Erreichbarkeit des Standorts mit diversen Verkehrsmitteln und stellt dazu Isochronen?® dar,
die bestimmte Zeitintervalle fir das Erreichen des jeweiligen Standortes abbilden.

Zudem geht das Buro auf die Anbindung an den 6ffentlichen Personennahverkehr ein. Dabei
bestatigt es eine gute Anbindung der Hauptverwaltung des LWL. Der Bahnhof sei nicht weit.
Zudem werde der Standort mit zahlreichen Buslinien angefahren, die Verbindungen im Minuten-
takt ermdglichen. Beschrankte Parkflachen des LWL runden das Angebot zur Mobilitat ab. Ein
Leitsystem verschafft einen schnellen Uberblick (iber noch freie Parkplétze. Jedoch hat sich das
Parkplatzangebot durch den im Bau befindlichen Biironeubau reduziert.

Zusatzlich bietet der LWL verschiedene Abstellmdglichkeiten fir Fahrrader (Fahrradkeller, Ab-
stellbligel, etc.). Lademaoglichkeiten fir private Akkus von Fahrradern gibt es bisher noch nicht.
Hier sind strenge Sicherheitsanforderungen, beispielsweise des Brandschutzes, zu beachten,

die eine kurzfristige Umsetzung durch den LWL erschweren. Wir verweisen in diesem Zusam-
menhang auf die weiteren Ausfiihrungen im Kapitel 9.3.5 dieses Prifungsberichts.

39 Verbindungslinien aller Orte, die von einem Ausgangspunkt aus in derselben Zeit zu erreichen sind.
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Der LWL bietet seinen Bediensteten Jobtickets an. Zudem besteht fir sie die Mdglichkeit, Ange-
bote des lokalen Carsharing-Anbieters auch privat mit gleichen Konditionen zu nutzen.

Das Reisekostengesetz Nordrhein-Westfalen (Landesreisekostengesetz — LRKG)*? schreibt
vor, bei der Wahl des Beférderungsmittels neben wirtschaftlichen Gesichtspunkten auch As-
pekte des Klimaschutzes zu bertcksichtigen.

Um diesem gesetzlichen Grundsatz gerecht zu werden, setzt der LWL bereits Dienstrader ein.
So stehen bei der Hauptverwaltung zwei Pedelecs, zwei Fahrrader und ein Klapprad zur Verfi-
gung. An den Ubrigen LWL-Standorten in Mlnster stehen weitere Rader zur Verfigung. In den
letzten drei Jahren hat der LWL neun neue Fahrrader angeschafft. Die Rader sind ausschliel3-
lich fir Dienstreisen vorgesehen. Sie sind jeweils vor Dienstende zuriickzugeben. Der LWL
prift derzeit die Machbarkeit eines Corporate-Carsharing oder Bikesharing-Modells.

Im Ubrigen nutzt der LWL Dienstfahrzeuge mit alternativen Antrieben. So verfiigte die Haupt-
verwaltung im Jahr 2022 tber 14 Dienstfahrzeuge mit Elektro-Antrieb.

Das Ziel aus dem Mobilititsmanagement, die klimafreundlichen Dienstreiseoptionen starker be-
kannt zu machen, verfolgt der LWL aktiv. So findet beispielsweise schon das Projekt ,und ob
das geht* statt, worauf wir noch im Kapitel 9.3.5 dieses Prifungsberichts eingehen.

Mit einer zentralen Erfassung der Beférderungsmittel fir Dienstfahren kdnnte der Umsetzungs-
stand einer klimafreundlichen Mobilitdt bewertet werden. Zusatzliche Anreize kdnnten die Nut-
zung klimaschonender Beférderungsmittel férdern.

9.3.3 Fuhrparkmanagement

+ Feststellung
Der LWL hat die Moglichkeiten fir den Einsatz von alternativen und klimafreundlichen Befor-
derungsmitteln geprift. Die gewonnenen Erkenntnisse liefern Grundlagen fur notwendige
Beschaffungen.

Ein Landschaftsverband sollte den eigenen Fuhrpark auf das notwendige Mal3 begrenzen. Da-
fiir sollte er die erforderlichen grundsétzlichen Daten regelméRig erheben und analysieren. Mit
alternativen Antriebsarten sollte er den CO2-Ausstol8 reduzieren. Diese Ziele sollten im Einklang
mit der Wirtschaftlichkeit stehen.

Ein steuerbarer Anteil des CO2-Ausstof3es der Landschaftsverbande umfasst den Einsatz des
motorisierten Fuhrparks. Dazu gehért die Anzahl, die Art und die Benutzung der eingesetzten
Kraftfahrzeuge, die Antriebsarten und die jeweilige Auslastung.

Der LWL hat am 31. Oktober 2010 die Richtlinie zur Bereitstellung und Nutzung von Dienstfahr-
zeugen erlassen. Die Richtlinie beschrankt sich auf die Nutzung von Kraftfahrzeugen. So ist
beispielsweise die Nutzung von Dienstfahrradern nicht geregelt. Nach Aussage des LWL ist be-
absichtigt, die Richtlinie zu Uberarbeiten.

40 |n Kraft getreten am 01. Januar 2022 (GV. NRW. S. 1367), gedndert durch Artikel 3 des Gesetzes vom 08. November 2022 (GV. NRW.
S. 968), in Kraft getreten am 01. Januar 2023).
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Die Richtlinie berlicksichtigt schon auf Grund ihres Alters nicht die heute auf dem Markt befindli-
chen klimafreundlichen Fahrzeuge. Bereits die Vorgaben aus dem Saubere-Fahrzeuge-Be-
schaffungs-Gesetz (SaubFahrzeugBeschG)*! verlangen den Anteil klimafreundlicher Fahrzeuge
zu steigern. Zudem sollte eine zentrale Stelle bei der Beschaffung mitwirken, die Aspekte der
Nachhaltigkeit und Klimafreundlichkeit einheitlich in die Vergabeverfahren einbringt und die de-
zentralen Stellen Gber klimafreundliche Beférderungsmittel beréat.

+ Empfehlung
Der LWL sollte seine Richtlinie zur Bereitstellung und Nutzung von Dienstfahrzeugen utberar-
beiten und besonders klimafreundliche Beférderungsmittel berticksichtigen. Die Vorgaben
des Saubere-Fahrzeuge-Beschaffungs-Gesetz (SaubFahrzeugBeschG) sind zu beriicksichti-
gen.

Der LWL erfasst anhand der Verbrauche seiner Dienstfahrzeuge den CO2-Ausstol3 mit Hilfe ei-
nes Umrechnungsfaktors. So entspricht ein Liter Benzin 2.320 Gramm CO:.. Diesel schlagt mit
2.650 Gramm CO2 zu Buche*?. Im Zuge der Beschaffung erfasst der LWL die Herstelleranga-
ben zum CO2-Ausstol’ des jeweiligen Fahrzeuges.

Mit den ermittelten Werten ist es dem LWL mdglich, den Grad der Umweltbelastung seiner
Fahrzeuge zu ermitteln. Mit einer kontinuierlichen Auswertung kénnen Trends der CO2-Emissio-
nen der Fuhrparkflotte dargestellt und fur weitere Entscheidungen herangezogen werden.

Anteil PKW mit alternativen Antrieb an Gesamt PKW 2022

LVR 13,64

LWL 17,07

Beide Landschaftsverbande setzen bereits im betrachtlichen Umfang Personenkraftwagen mit
alternativen Antrieben ein. So ist beim LWL rund jedes sechste Fahrzeug klimafreundlich unter-
wegs. Besonders erfreulich ist beim LWL die enorme Steigerung des Einsatzes der Fahrzeuge.
So konnte der bisherige Anteil in 2021 von 3,85 Prozent in 2022 auf gut 17 Prozent erhdht wer-
den. Beim LVR ist 2022 rund jedes siebte Fahrzeug alternativ angetrieben.

Der LWL verwaltet einen Teil seiner Fahrzeuge Uber eine Fachsoftware. Dieses Programm fuhrt
eine digitale Fahrzeugakte, die alle wesentlichen Daten des Fahrzeugs enthalt. So entsteht eine
Ubersicht der Kostenentwicklung. Der LWL beabsichtigt, wichtige Termine, wie beispielsweise
fur Inspektionen, Wartungen und Hauptuntersuchungen, in der Fachsoftware zu hinterlegen. Mit
diesem Instrument erfolgt die Verwaltung der fest zugeordneten und allgemein verfligbaren
Dienstfahrzeuge.

41 Saubere-Fahrzeuge-Beschaffungs-Gesetz vom 09. Juni 2021 (BGBI. | S. 1691)

42 Ermittelt durch den Zentralverband des Deutschen Kraftfahrzeuggewerbes.
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Aus diesen Daten ist die Auslastung der Fahrzeuge ermittelbar. So sind Potenziale fiir einen ef-
fektiveren Fahrzeugeinsatz wie auch die Mdglichkeit von Fahrzeugreduzierungen méglich.
Diese Informationen werden berlcksichtigt, wenn Bedarfsmeldungen der Fachabteilungen vor-
liegen.

Im Rahmen des Pilotprojektes zum Betrieblichen Mobilitatsmanagements beauftragte der LWL
ein externes Biiro, den Flotteneinsatz fir die Hauptverwaltung zu analysieren. Dazu nutzte er
die in der Fachsoftware erfassten Daten.

Das Biro ermittelte Einsparpotenziale, die sich durch verandertes Mobilitdtsverhalten ergeben.
So sind beispielsweise sechs Prozent der bisher mit Dienst-Pkw abgewickelten Fahrten mit ei-
nem Pedelec méglich. Zum Zeitpunkt der Analyse waren 74 Prozent der Fahrten mit einem E-
Pkw mdglich. Dabei ging das beauftragte Biro von Reichweiten eines E-Pkw von 200 km aus,
die heute mit neueren Fahrzeugen schon haufig Ubertroffen werden kénnen.

Die Analyse kommt zum Ergebnis, dass ein hohes Elektrifizierungspotenzial besteht. Bei weit-
gehender Integration heutiger Privat-PKW-Nutzungen in den internen Fahrzeugpool kénnen mit
dem Einsatz von 46 Fahrzeugen flr die Hauptverwaltung die Dienstfahrten abgewickelt werden.
Von diesen Fahrzeugen kénnten 41 mittels Elektroabtrieb eingesetzt werden. Da sich die Elekt-
rofahrzeuge seit der Erarbeitung der Analyse technisch weiterentwickelt haben, ist aktuell von
einem noch héheren Anteil auszugehen.

Zudem betrachtete das beauftragte Blro die Dienstfahrten der LWL-Kliniken Lengerich und
Munster. Das Ergebnis der Untersuchungen zeigt, dass dort 98 Prozent aller Dienstfahrten mit
einem Elektrofahrzeug abgewickelt werden kénnten (bei angenommener Reichweite von 200
km). Ein Pedelec kdnnte haufig fir Dienstfahrten bis 10 km genutzt werden. AuRere Witterungs
einflisse und die jeweiligen Fahrzwecke sind zusatzliche Faktoren, die die Nutzbarkeit des
Fahrrades beeinflussen. Diese Erkenntnisse nutzt der LWL bereits, indem er die elektrifizierte
Fahrzeugdflotte weiter ausbaut. Auch fir 2024 sind weitere E-Fahrzeuge vorgesehen. Fir den
Abschluss eines neuen Rahmenvertrages laufen aktuell entsprechende Vergabeverfahren. Der
LWL nimmt Dienstfahrzeuge aus den Fachbereichen zusatzlich in den zentralen Fahrzeugpool
auf.

+ Empfehlung
Der LWL sollte die Einsparpotenziale aus der Fuhrparkanalyse nutzen und auf andere Ein-
richtungen des LWL Ubertragen sowie die Daten von allen Fahrzeugen in der Fachsoftware
pflegen. Die technische Entwicklung der Fahrzeuge mit alternativen Antrieben sollten dabei
ausreichend bericksichtigt werden.

Noch wahrend der laufenden Uberértlichen Priifung testete der LWL eine Fachsoftware in der
Hauptverwaltung und den Kliniken Minster und Lengerich. Bei einem erfolgreichen Abschluss
der Pilotphase ist ein Rollout LWL-weit vorgesehen.

Der LWL hat die Zentrale Einkaufskoordination damit beauftragt, Rahmenvertrage fir alle Ein-
richtungen abzuschliel3en. Fir die Vorbereitung der Vergabeunterlagen bildete der LWL dezer-
natsibergreifend einen Produktgruppenarbeitskreis, der bei der Ausgestaltung mitwirkt. Nach
Aussage des LWL flieRen die Ergebnisse aus dem Betrieblichen Mobilititsmanagement in das
Beschaffungsprozedere mit ein. Aus den Dienststellen wurde bereits ein erhdhter Bedarf an E-
Fahrzeugen gemeldet.
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Neben dem Betrieblichen Mobilitatsmanagementkonzept hat der LWL ein Teilkonzept Elektro-
mobilitat in Auftrag gegeben. Dieses betrachtet im Wesentlichen die notwendigen Grundlagen
zur Einfihrung und Férderung der Elektromobilitat beim LWL. Im Teilkonzept wird dabei der Be-
darf an eigenen Ladepunkten ermittelt. Als Grundlage nutzt das Biro die zuvor beschriebene
Analyse der Fahrzeugflotte. Bewusst verzichtet es darauf, die Ladeinfrastruktur auch fir die Mit-
arbeitenden fur private Fahrzeuge zur Verfugung zu stellen. Andernfalls fihre der LWL eine ge-
werbliche Tatigkeit aus.

Der LWL verfolgt das Ziel, bis 2030 klimaneutral zu werden. Dieses soll unter anderem durch
die vorgesehenen MalRnahmen des betrieblichen Mobilitdtsmanagements erreicht werden.
Dazu zahlt auch der Einsatz von klimafreundlichen Fahrzeugen und die Nutzung alternativer
Beférderungsarten.

Auf dem Weg zur klimafreundlichen Mobilitdt nimmt der LWL auch Férdermdglichkeiten in An-
spruch. Bisher waren das im Wesentlichen das Férderprogramm ,proges.nrw*, ,Sozial & Mobil*
und ,Fori-MM*,

Aktuell besteht eine Vielzahl von Férdermoglichkeiten, die insbesondere die Bereiche
e Elektro- und Hybridfahrzeuge,
o effiziente Nutzfahrzeuge,
e Mobilitatsinfrastruktur,
e Ladeinfrastruktur,
o Elektrolyseure und Wasserstoffspeicher,
e Brennstoffzellenfahrzeuge,
o Elektro-Lastenrader und
e Mobilitdtsberatungen und -konzepte
unterstitzen.

Die einzelnen Férderbereiche sind einer hohen Anderungsdynamik unterworfen, so dass im je-
weiligen Einzelfall die Férderkulisse neu eruiert werden sollte.

+ Empfehlung
Der LWL sollte weiterhin die Férdermdglichkeiten fur eine klimafreundliche Mobilitat in An-
spruch nehmen. Er sollte fir MaRnahmen zur klimafreundlichen Mobilitat jeweils die aktuelle
Fordermdoglichkeit prifen.

Grundsatzlich bietet Carsharing die Mdglichkeit, den Auslastungsgrad der vorhandenen Fahr-
zeuge zu erhdéhen und damit die Grundkosten zu senken. Der LWL stellt seine Fahrzeuge aktu-
ell noch nicht fir Carsharing zur Verfigung. Es findet zurzeit eine Eruierung statt, inwieweit ein
Corporate-Carsharing im Kontext des 6ffentlichen Dienstes mdglich ist und welche Rahmenbe-
dingungen daflr geschaffen werden missen. Zu diesem Zweck hat der LWL eine entspre-
chende externe Expertise in Auftrag gegeben. Die Ergebnisse liegen voraussichtlich Ende 2023
vor.
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Mit den Zielen des LWL, seine Fahrzeuge starker auszulasten und maoglichst zu elektrifizieren,
ist nachts ein Laden dieser Fahrzeuge notwendig. So stehen sie fir ein Carsharing nur einge-
schrankt beziehungsweise nicht mehr zur Verfiigung.

Im Ubrigen hat der LWL eine Kooperation mit einem lokalen Carsharing-Anbieter geschlossen.
Neben der Nutzung dieser Kooperation fiir dienstliche Fahrten kdnnen die Mitarbeitenden die-
ses Angebot auch auf eigene Kosten fir private Zwecke nutzen.

Der LWL reduziert notwendige Lieferverkehre durch einen zentralen Kurierdienst. Dieser fahrt
die Dienststellen teilweise taglich mehrmals an. Zur Férderung der Nachhaltigkeit halt der LWL
zudem Lastenrader vor. Das Inklusionsamt nutzt fiir die Lieferverkehre ein Erdgasfahrzeug.

Der LWL erwartet eine erhebliche Reduzierung des Lieferverkehrs durch die Einfihrung eines
digitalen Dokumentenmanagementsystems. Nach Aussage des LWL wird dieses Ziel trotz eini-
ger rechtlicher Hiirden nach wie vor verfolgt.

Haufig entwickelt der LWL Strategien, die als Pilotprojekt bei entsprechender Bewahrung als
»Rollout® fir andere Einrichtungen genutzt werden kénnen. Dies gilt auch fir das klimafreundli-
che Mobilitdtsmanagement. So ist die LWL-KIinik in Marsberg aktuell einer von funf Projektpart-
nern. Dort wird untersucht, wie sich die Lieferverkehre innerhalb der Einrichtungen des Klinikge-
landes reduzieren lassen. Gute Beispiele sollen dann in Form eines Rollouts auf andere Ein-
richtungen des LWL uUbertragen werden.

9.3.4 OPNV-Nutzung

+ Wesentliche Motivationsfaktoren fiir die Nutzung des 6ffentlichen Personennahverkehrs rea-
lisiert der LWL Uber ein vergunstigtes Firmenticket und die gute Erreichbarkeit der Hauptver-
waltung in Minster.

Ein Landschaftsverband sollte seine Mitarbeitenden motivieren, den éffentlichen Personen-Nah-
verkehr fiir ihre Mobilitat zu nutzen. Dafiir sollte ein Landschaftsverband im Rahmen des finan-
ziell Darstellbaren Anreize wie beispielsweise die Weitergabe vergiinstigter Firmen-/Job-Tickets
schaffen.

Der LWL bietet seinen Mitarbeitenden die Moglichkeit, ein Job-Ticket mit Mithahmeregelung so-
wie seit Mai 2023 das Deutschland-Ticket zu beziehen. Dabei entspricht der Giiltigkeitsbereich
des Job-Tickets dem Westfalen-Tarif. Die tariflichen Bedingungen bestimmen die Mdglichkeiten
der Mithahme von Fahrradern oder weiterer Personen am Wochenende, die Verfugbarkeit und
Anbindung. Das Angebot richtet sich an alle Mitarbeitenden des Landschaftsverbands. Durch
Skaleneffekte erzielt der LWL glinstigere Konditionen im Vergleich zu einer Einzelbestellung
durch jeden Mitarbeitenden. Bei der Bestellung fragt der LWL zusatzliche Bedarfe wie zum Bei-
spiel Anschlusstickets an andere Verkehrsverbiinde ab und ermdéglicht, dass diese direkt mitbe-
stellt werden. Die Bestellung, Anderung und Abbestellung der Tickets erfolgt aktuell tiber For-
mulare im Intranet. Zukunftig will der LWL dies Uber ein Onlineportal medienbruchfrei realisie-
ren.

Von der LWL Haupt- und Personalabteilung erfolgt die Bestellung der Tickets und der Versand
an die Mitarbeitenden. Die gebuchten Tickets bezahlen die Mitarbeitenden des LWL direkt im
Zuge der Gehaltsabrechnungen.
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Inanspruchnahme der Jobtickets im Jahr 2022

Mitarbeitende in der Hauptverwaltung 3.216 3.090
Anzahl Firmen-/Jobticket-Abonnements 809 2.035

Anteil Firmen-/Jobticket-Abonnements an der Zahl der méglichen Nutzer

in Prozent 25,14 66,68

Mit dem dargestellten Anteil von rund 25 Prozent nehmen in der Hauptverwaltung des LWL we-
niger Mitarbeitende das Jobticket in Anspruch als beim LVR. Die Zahlen geben jedoch keinen
Aufschluss dartber, wie hoch der Anteil der Personen ist, die mit dem 6ffentlichen Personen-
nahverkehr anreisen. Hierzu hat der LWL in 2020 seine Mitarbeitenden befragt. Darin wurde
deutlich, dass rund 22 Prozent am haufigsten mit dem 6&ffentlichen Personennahverkehr anrei-
sen. Ein hoher Anteil von 46 Prozent der Mitarbeitenden, die mit dem 6&ffentlichen Nahverkehr
anreisen, besitzen andere Tickets als das Firmen-/Jobticket. Hierzu zahlten elektronische Ti-
ckets der Stadtwerke, andere Zeitkarten, Bahncards und Semestertickets. Im Ubrigen erreichen
viele Mitarbeitende der Hautverwaltung am Standort der Fahrradstadt Mlnster ihre Arbeitsstatte
mit dem Fahrrad. Auch beim LVR fiihren besondere Aspekte zum Bezug des Jobtickets. So ist
die Nutzung des Parkraums an den Bezug eines Jobtickets gekoppelt.

Derzeit andern sich zusatzlich zwei wesentliche Rahmenbedingungen. Zum einen kdnnen die
Mitarbeitenden seit Mai 2023 ein deutlich gunstigeres Deutschland-Ticket erwerben. Der LWL
hat Uberpruft, ob das bezuschusste Ticket den Mitarbeitenden angeboten werden kann. Hier
stehen aktuelle tarifliche und gesetzliche Regelungen entgegen. Der LWL erwartet, dass die
Moglichkeit der Bezuschussung durch den Arbeitgeber Bestandteil eines der nachsten Tarifver-
trage sein kénnte und sich der Preis des bisherigen Minster-Tickets vergtinstigt. Daher wird der
LWL Tickets fur den 6ffentlichen Personennahverkehr weiterhin anbieten und die Bezahlung
Uber die Gehaltszahlungen ibernehmen. Das Deutschland-Ticket kann digital bestellt werden.
So entfallt zuklinftig die Abrechnung Uber die Gehaltsabrechnung und Abwicklung tber den
Dienstherrn, falls keine Vergunstigungen moglich werden.

Weiterhin verringert sich die Anzahl von Pendelfahrten durch den Ausbau der mobilen Arbeits-
angebote des LWL. Arbeiten die Mitarbeitenden bis zu 70 Prozent der Arbeitszeit von zuhause
aus, werden die Mitarbeitenden die Ticketpreise aus dem Blickwinkel der Wirtschaftlichkeit neu
bewerten. Hierauf reagieren vereinzelte Verkehrsverbiinde bereits, indem sie zum Beispiel Ti-

cketmodelle anbieten, die die veréanderten Beforderungsbedarfe bertcksichtigen.

Mit dem Pendlerportal unterstitzt der LWL die Mitarbeitenden bei der Suche der Streckenver-
bindungen des OPNV. Auf die Ausfiihrungen im Kapitel 9.3.2 dieses Priifungsberichts wird ver-
wiesen.

Der LWL schépft zusatzlich zur Hauptverwaltung alle Einflussmdglichkeiten aus, damit die Hal-
tepunkte des offentlichen Personen-Nahverkehr in der Nahe seiner Dienststellen zur Verfligung
stehen. Dies gilt in Besonderen fiir die Museen, Schulen und Kliniken. Fiir die Hauptverwaltung
besteht durch die zentrale Lage des Bahnhofs Minster in unmittelbarer Nahe ein Standortvor-
teil. Zusatzlich stehen fir die ,letzte Meile” den Beschaftigten des LWL weitere Angebote zur
Verfligung. So konnten die Beschaftigten mit einem Jobticket flir einen befristeten Zeitraum
Uber eine Kooperation mit den o6rtlichen Stadtwerken E-Scooter vergiinstigt ausleihen. Es ist ein
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Anliegen des LWL, innovative Mobilitdtsformen fiir Pendlerverkehre zu fordern. Hierflr wurde
zuletzt durch den LWL-Direktor ein ,Letter of Support fiir ein Férderprojekt unterzeichnet.

9.3.5 Fahrradnutzung

+ Der LWL setzt Gber die Abstellmdglichkeiten in der Hauptverwaltung gute Rahmenbedingun-
gen zur Férderung der Anreise mit dem Fahrrad. Die gute Annahme des friihzeitig realisier-
ten Leasingangebots erhdht die Nachfrage nach Abstellmdglichkeiten.

Ein Landschaftsverband sollte durch gute Rahmenbedingungen die Fahrradnutzung seiner Mit-
arbeitenden férdern. Er sollte auch die Méglichkeiten des Tarifvertrags zur Entgeltumwandlung
zum Zwecke des Leasings von Fahrrddern im kommunalen &ffentlichen Dienst (TV Fahrradlea-
sing) nutzen.

Die Standorte der Hauptverwaltung des LWL befinden sich zentral in dem Innenstadtkern der
Stadt Mlnster. Der LWL profitiert von den guten Rahmenbedingungen der Fahrradstadt Mins-
ter. Die Stadt Minster verfiigt als Fahrradstadt bereits (iber ein sehr gut ausgebautes und aus-
geschildertes Radwegenetz. Die gute Infrastruktur fihrt dazu, dass bereits viele Mitarbeitende
des LWL das Fahrrad fir die Anreise zum Dienstort nutzen. In der oben angesprochenen Ab-
frage des Mobilitatsverhaltens der Mitarbeitenden wurde deutlich, dass rund 33 Prozent vorwie-
gend das Fahrrad fiir die Anreise zum Dienstort nutzen. Mitarbeitende, die mit dem Fahrrad
statt mit dem Auto zur Arbeit fahren, bendtigen weniger Parkraum, tun etwas fiir ihre Gesund-
heit, sind klimafreundlich mobil und sparen Kosten.

Damit die Mitarbeitenden ihre Rader sicher abstellen kdnnen, bietet der LWL mehrere Fahrrad-
keller sowie Uberdachte und eingezaunte Abstellanlagen. In den Neubauten werden Fahrradab-
stellmdglichkeiten entsprechend der Stellplatzsatzung der Stadt Minster umfassend bertck-
sichtigt. Zusatzlich stehen im Fahrradkeller am Standort Landeshaus Duschen und Umkleideka-
binen zur Verfiigung. Der LWL plant den Fahrradkeller weiter auszubauen und ,Service-Statio-
nen” flr kleinere Reparaturarbeiten sowie einen abschlieRbaren Schrank zum Aufladen von E-
Bike-Akkus aufzustellen. Die Service-Stationen sind zwischenzeitlich bestellt und sollen schon
bald aufgestellt werden.

Seit Februar 2022 ermdglicht der LWL seinen Mitarbeitenden, im Rahmen der Entgeltumwand-
lung ein Dienstrad zu leasen. Dies gilt ausschlieBlich fir die Tarifbeschaftigten. Der LWL hatte
das ursprungliche Ziel innerhalb von drei Jahren zehn Prozent der insgesamt 14.540 Nutzungs-
berechtigten fiir das Dienstrad-Leasing zu gewinnen. Mit aktuell Gber 1.72143 abgeschlossenen
Leasingvertragen ist dieses Ziel bereits mehr als erreicht. Als Ansprechpartner fir die Tarifbe-
schaftigten rund um das Thema Dienstradleasing steht ein Dienstrad-Bliro zur Verfligung. Der
LVR baut aktuell ein derartiges Angebot auf und hat daher noch keine Leasingvertrage mit sei-
nen Mitarbeitenden vereinbaren kénnen.

Inwiefern die Mitarbeitenden dann auch das geleaste Fahrrad einsetzen, um den Arbeitsweg zu
bestreiten, ist dem LWL noch nicht bekannt. Die Leasingvertrage fordern vielfach, das die Fahr-
rader an einem fest verankerten Gegenstand (z. B. Laternenmast, Verkehrsschild, Fahrradstan-

43 Stand 26. Oktober 2023
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der) abgeschlossen werden. Aus diesem Grund hat der LWL die Rahmenbedingungen zur Si-
cherung der Fahrrader baulich verbessert und stellt nun hochwertige Fahrradabstellanlagen be-
reit.

Im Rahmen der Umsetzung des LWL-Mobilitdtsprogramms 2022/2023 bietet der LWL als Maf3-
nahme des Strategieprojektes Veranderungsprozess zusatzliche Anreize, damit die Mitarbeiten-
den die Arbeits- und Dienstwege klimafreundlich mit dem Rad zuriicklegen. So richtete der LWL
im Rahmen der Kommunikationskampagne “und ob das geht® in sieben Einrichtungen ,Dank-
stationen® ein. Diese hielten fur die Mitarbeitenden kostenlose Getranke und Snacks bereit, die
ihre Arbeits- und Dienstwege nachhaltig und klimafreundlich zuriicklegten.

Der LWL beteiligt sich an dem jahrlichen ,Stadtradeln“ und unterstitzt die Mitarbeitenden bei
der Teilnahme. Dabei beteiligen sich die Beschaftigten in dem LWL-Hauptteam Minster und
kénnen ggf. weitere individuelle, einrichtungs- oder abteilungsbezogene Radfahrgruppen bilden.

AuBerhalb der Hauptverwaltung betreibt der LWL beispielsweise an den Standorten der LWL-
Museen Ziegelei in Lage und Glashutte in Gernheim aktiv Werbung fir die Anreise Uber die be-
liebten und Uberregionalen Radwanderwege/Radrouten. Die Museen halten eine entspre-
chende Infrastruktur fir Radfahrende bereit, die auch von den Mitarbeitenden genutzt werden
kann.

9.3.6 Parkraummanagement

+ Der LWL bewirtschaftet die vorhandenen Parkplatze am Standort der Hauptverwaltung ge-
zielt. Eine o6ffentlich zugangliche Ladeinfrastruktur ist auf den Parkplatzen vorhanden.

Durch die gezielte Bewirtschaftung der eigenen Parkflédchen sollte ein Landschaftsverband die
klimafreundliche Mobilitét férdern.

Das geanderte Mobilitdtsverhalten der Mitarbeitenden erfordert ein angepasstes Parkraumma-
nagement. Die Neuverteilung der Parkflachen ist hierflr eine entscheidende Steuerungsmog-
lichkeit.

Der LWL stellt am Standort der Hauptverwaltung bis 2022 insgesamt 360 Stellplatze fur die Mit-
arbeitenden zur Verfiigung. Die Vergabe der Parkplatze ist in einem Parkraumbewirtschaftungs-
Konzept (Stand Februar 2019) geregelt. Hierin sind die Verfiigbarkeit, die Voraussetzungen fir
die Nutzung und die Kosten der verschiedenen Nutzergruppen (Mitarbeitende, Gaste, Mitglieder
der Landschaftsversammlung) festgelegt. Aktuell begrenzen NeubaumafRnahmen die Zahl der
zur Verfiigung stehende Parkplatze erheblich, sodass sich die Zahl der zur Verfligung stehen-
den Parkmadglichkeiten auf 227 reduziert.

In dem Parkraumbewirtschaftungskonzept ist geregelt, dass bei Veranstaltungen wie zum Bei-
spiel der Landschaftsversammlung oder Tagungen der Fachabteilungen die Parkplatzkontin-
gente speziell ausgesteuert werden. Fur Teilnehmer reserviert der LWL die notwendigen Park-
platze. Nach Aussage des LWL befindet sich das Parkraumkonzept derzeit in einer Uberarbei-
tung. Die Ziele des Betrieblichen Mobilititsmanagements sollen beriicksichtigt werden.
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Parkplatze im Jahr 2022

Mitarbeitende in der Hauptverwaltung 3.216 3.090
Anzahl Personalparkplatze 227 513
Personalparkplitze je 100 Mitarbeitende 7,06 16,60

Der LWL stellt seinen Mitarbeitenden deutlich weniger Personalparkplatze zur Verfliigung als
der LVR. Dies beeinflusst zum einen die Wahl des Verkehrsmittels fir die Anreise an den Ar-
beitsplatz, erhdht aber auch den Parkdruck in den umliegenden Straf3en.

Am Standort der Hauptverwaltung lie® der LWL eine 6ffentliche Ladeinfrastruktur aufbauen, die
der LWL nicht selbst betreibt. Er hat sich hier eines Anbieters bedient, auch um beispielsweise
keine steuerrechtlichen Pflichten auszuldsen. Dort stehen neun Ladepunkte mit Reservie-
rungsoption zur Verfigung. Am Standort Speicherstadt in Miinster-Coerde wurde ein 6ffentlich
nutzbarer Ladepark mit zwolf Ladepunkten errichtet.

Der LWL erarbeitet im Rahmen der Umsetzung des LWL-Mobilitdtsprogramms 2022/2023 in
dem Strategieprojekt ,Rollout® fur weitere funf verbandsweit verteilte Einrichtungen standortbe-
zogene Mobilitdtskonzepte. In diesem Zusammenhang werden auch die Parkmoglichkeiten vor
Ort analysiert.

9.3.7 Steuerung der Mobilitat

» Feststellung
Mit dem strategischen Ziel, bis 2030 klimaneutral zu werden, definiert der LWL seine Zielvor-
gabe. Das Mobilitatskonzept ist mit konkreten Malinahmenpaketen hinterlegt. Den Umset-
zungsstand bewertet der LWL bislang Uber den Projektstatus der jeweiligen MaRnahmen so-
wie vereinzelt mit Kennzahlen.

Ein Landschaftsverband sollte zum Thema Mobilitdt strategische Ziele verbindlich festlegen.
Diese sollte er in einem Mobilitdtskonzept mit konkreten MaBnahmen hinterlegen. Uber Indika-
toren sollte er den Erfolg der ergriffenen MalBnahmen bewerten und hieriiber berichten.

Erfolgsfaktoren fir die Forderung klimafreundlicher Mobilitat sind verbindliche und strategische
Vorgaben. Ein Mobilitdtskonzept konkretisiert diese mit geeigneten Maflnahmen. Kennzahlen
dienen als Indikator fur die Zielerreichung und ermoglichen frihzeitige Steuerungsentscheidun-
gen.

Der LWL mit seinen mehr als 200 Einrichtungen und rund 20.000 Beschéftigten 16st eine Viel-
zahl von Wegen und Mobilitdtsentscheidungen aus. So mussen die Beschaftigten zu ihrem Ar-
beitsplatz. Die zahlreichen dezentralen Einrichtungen im Zustandigkeitsgebiet machen Dienst-
reisen erforderlich. Zentrale Veranstaltungen und Fortbildungen in Prasenz verursachen Ver-
kehr.

Um diesen Verkehr zu analysieren und strategische Ziele fur eine nachhaltige und effiziente
Gestaltung der betrieblichen Mobilitat zu entwickeln, hat der LWL einer Birogemeinschaft be-
auftragt, ein Betriebliches Mobilitatskonzept aufzustellen. Dieses wurde am 30. Juni 2021 fertig-
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gestellt. Die Birogemeinschaft stellt die wesentlichen Ergebnisse in drei Saulen dar. So be-
schéaftigt sich die erste Saule mit dem Mobilitdtsmanagement beim LWL und die dritte Saule mit
einem Ausblick und Empfehlungen. Zentraler Punkt der Betrachtungen ist die zweite zentrale
Saule mit einem MafRnahmenbiindel.

Die Gutachterinnen und Gutachter sehen als erste Saule das Mobilitatsmanagement beim LWL.
Durch die Grofte des LWL mit rund 20.000 Beschaftigten kommt der Organisation eine hohe
Bedeutung zu, um die im Konzept entwickelten MalRnahmen zu integrieren. Sie schlagen vor,
federfiihrend ein Mobilitdtsmanagement als Stabstelle einzurichten. Dieser steht den Mobilitats-
koordinatoren beziehungsweise - koordinatorinnen der Ubrigen Einrichtungen des LWL bera-
tend zur Seite. Einzelne Fachthemen sollten dann von Mobilitatsbeauftragten auf dezentraler
Ebene bearbeitet werden.

Die dritte Saule gibt einen Ausblick darauf, wie die Malnahmen, die gegebenenfalls als Pilot-

projekte starten, auf andere Einrichtungen tbertragen werden kénnen. In diesen Zusammen-

hang ist beispielsweise auf das im Kapitel 9.3.3 behandelten Pilotprojekt zur Verringerung des
Lieferverkehrs hinzuweisen.

Die nachfolgend aufgezahlten Punkte sind Handlungsfelder als zweite Sdule des Betrieblichen
Mobilitdtsmanagements des LWL. Die Handlungsfelder beinhalten wiederum jeweils eigene
strategische Qualitats- und Handlungsziele

o Flexibler Arbeitsplatz,

¢ Elektromonbilitat,

e Fuhrparkmanagement,

¢ Dienstreisemanagement,

e Parkraum/Infrastruktur,

e Fahrradférderung,

« Offentlicher Verkehr,

e Gestaltung des Veranderungsprozesses.

Dazu sind im Betrieblichen Mobilitdtskonzept auch Starterprojekte mit empfohlenen Umset-
zungszeiten aufgelistet.

Dem Betrieblichen Mobilitdtskonzept folgend, hat der LWL ein verbandsweites Mobilitdtsma-
nagement eingerichtet, welches die Aktivitaten des Betrieblichen Mobilitdtsmanagements koor-
diniert. Es ist in der LWL-Stabsstelle Klima, Umwelt und Nachhaltigkeit angesiedelt. Die ver-
bandsubergreifende Projektleitung des Mobilitatsprogramms 2022/2023 hat die Organisations-
entwicklung des LWL inne. Das Team ,Mobilitat* der Zentralen Dienste der Haupt- und Perso-
nalabteilung ist dafiir zustéandig, die konkreten Mobilitatsangebote fiir die Beschaftigten zu orga-
nisieren. Dazu gehort beispielsweise das Dienstradleasing, die Job-Ticket-Verwaltung und das
Fuhrparkmanagement.
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Teils arbeitet der LWL bereits mit unterstitzender Fachsoftware fiir das Mobilititsmanagement.
Auf die Ausfihrungen im Kapitel 9.3.3 dieses Prufungsberichtes zum Thema Fuhrparkmanage-
ment wird in diesem Zusammenhang verwiesen. Weitere Produkte setzt der LWL pilothaft in der
Klinik MlUnster und Lengerich ein. Vorgesehen ist der weitere Einsatz in weiteren Einrichtungen.
Aus Sicht der gpaNRW sollten LWL-weite Gesamtauswertungen moglich sein. Dieses sollte
beim Einsatz entsprechender Fachsoftware bertcksichtigt werden.

+ Empfehlung
Der LWL sollte nach Mdglichkeit fuir die unterschiedlichen Themen der betrieblichen Mobilitat
verbandsweit einheitliche Softwarelésungen einsetzen, um einen Gesamtiberblick herleiten
und die Steuerung verbessern zu kénnen.

Das Betriebliche Mobilitatskonzept sieht bereits begleitende Mallinahmen vor, die den Beschaf-
tigten einen persénlichen Ubergang vom bisherigen Mobilitatsverhalten zur Nutzung nachhalti-
ger Mobilitdtsangebote erleichtert. So hat der LWL als eine MalRnahme des Kommunikations-
konzepts die bereits zuvor beschriebene Kampagne ,,und ob das geht* auf seiner Homepage
veroffentlicht und gezeigt, wie eine nachhaltige betriebliche Mobilitat stattfinden kann. Ziel die-
ser seit Anfang 2023 laufenden Kampagne ist es, das Thema Mobilitat positiv zu besetzen und
die Moglichkeiten einer nachhaltigen Mobilitédt durchgehend aufzuzeigen. Ein Beitrag liefert eine
auf der Homepage** veroffentlichte begleitende Liste, in der die Bediensteten angeben kénnen,
welche mobilitdtsfreundlichen Aktivitaten sie unternommen haben.

Der LWL fordert die Mitarbeitenden dabei auf, beim Projekt ,Ich bin dabei“ mitzumachen und
nachhaltig unterwegs zu sein. Mit der ,Ich bin dabei!“-Liste*® geben die Mitmachenden ihre Akti-
vitdten mit nachhaltigen Mobilitdtsmdglichkeiten an. Zudem werden einmalige gute Klimataten
abgefragt, die von der Griindung einer Fahrgemeinschaft bis hin zu anderen Aktionen wie
Stadtradeln Punkte bringen kénnen.

Den Gewinnerinnen und Gewinnern winken Sachpreise. Unter den teilnehmenden Einrichtun-
gen wird zudem ein kleines Event verlost. Die ausgeloste Einrichtung bekommt an einem Tag
ihrer Wahl Besuch von einem Eiswagen, der die Beschaftigten mit Eis versorgt. Nach Ansicht
der gpaNRW sind diese MaRhahmen gelungene Beispiele fur die Sensibilisierung der Bediens-
teten, auf alternative und nachhaltige Mobilitatsangebote umzusteigen.

Um das Erreichen von Zielen Uberpriifen zu kénnen, bietet sich die Bildung von Grund- und
Kennzahlen an. Der LWL nutzt diese zum Teil, um eine objektive Messbarkeit auf Grundlage
von erhobenen Daten zu entwickeln. So hat der LWL beispielsweise Daten im Rahmen der Mo-
bilitatsbefragung der Bediensteten erhoben. Fir einen Teil der Dienstfahrzeuge wertet er den
CO2-AusstoR aus. Um eine kontinuierliche Erhebung und Auswertung der Grund- und Kennzah-
len sicherzustellen und Trends zu erkennen ist es notwendig, die Datenerhebung regelmafig
und verbindlich vorzunehmen. Daher sollte der LWL seine Ziele im Bereich des Mobilitdtsmana-
gements mit Verhaltnis-Kennzahlen begleiten. Das Erreichen der gesetzten Ziele sollte sie
durch einen Soll-Ist-Vergleich Uberprifen.

4 www.mobilitaet.lwl.org, Stand 01. August 2023

“Shttps://mobilitaet.lwl.org/medialfiler_public/08/8e/088e744b-3e19-4b44-ae86-ac5549e90b3a/lwl-sommeraktion_ich-bin-dabei-liste.pdf
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+ Empfehlung
Der LWL sollte durch die Erfassung von weiteren Grundzahlen und der Bildung von Verhalt-
nis-Kennzahlen das Erreichen von gesetzten Zielen im Bereich des Mobilitdtsmanagements
regelmaBig Uberprifen und analysieren.

Das Ziel der Klimaneutralitat bis 2030 sieht der LWL als Querschnittsaufgabe an. Er verpflichtet
sich, dieses bei alle anstehenden Entscheidungen zu bertcksichtigen, insbesondere bei der Er-
stellung des integrierten Klimaschutzkonzeptes. Unter anderem sollen zur Erreichen dieses
Ziels bedarfsgerechte Stellplatze fur E-Mobilitdt sowie Fahrradabstellanlagen als Teil eines um-
fassenden Mobilitdtskonzepts angelegt werden. Einen wesentlichen Beitrag liefert hierzu die im
Betrieblichen Mobilitdtskonzept definierte nachhaltige und effiziente Gestaltung der betriebli-
chen Mobilitat.

RegelmaRig berichtet die Gesamtprojektleitung (LWL-OE) des LWL im Rahmen des internen
Projektreportings Uber den Umsetzungsstand der Projekte des Mobilitdtsprogramms. Dabei
geht die LWL-OE besonders auf

den Inhalt des Projekts,

die erreichten Ergebnisse im Berichtszeitraum,

auf die ausstehenden Schritte

auf Risiken und Abhangigkeiten sowie

den Entscheidungsbedarf ein.
Den Projektstatus bildet sie abschlieRend in Form einer Ampel ab.

Sowohl flr die Konzeptionierung des Betrieblichen Mobilitdtsmanagements als auch fir die kon-
krete Mallnahmenumsetzung nimmt der LWL Férdermittel in Anspruch. So nahm er bereits Mit-
tel aus den Fordertdpfen

e Forderrichtlinie Mobilitdtsmanagement (FORi-MM)?6,
e Progress NRW+7,
e Flottenaustausch Sozial und Mobil*8

in Anspruch.

46 Richtlinien zur Férderung der Vernetzten Mobilitat und des Mobilititsmanagements, Runderlass des Ministeriums fiir Verkehr vom 21.
Juni 2022

47 Richtlinie Uber die Gewahrung von Zuwendungen aus dem ,Programm fiir Rationelle Energieverwendung, Regenerative Energien und
Energiesparen” — Programmbereich Emissionsarme Mobilitat, Runderlass des Ministeriums fiir Wirtschaft, Industrie, Klimaschutz und
Energie vom 28. April 2023

48 Antragsfrist zwischenzeitlich abgelaufen, Programm des Bundesministeriums fir Umwelt, Naturschutz, nukleare Sicherheit und Ver-
braucherschutz, https://www.bmuv.de/programm/sozial-mobil
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Die Forderlandschaft im Bereich Mobilitat ist gepragt von einer sehr dynamischen Auspragung.
Daher sollte an zentraler Stelle des LWL die jeweils geplante MobilitatsmaRnahme auf eine For-
dermaéglichkeit geprift werden. So ist sichergestellt, die aktuell geltenden Férdermdglichkeiten
zu identifizieren. Auf die Ausfiihrungen im Kapitel 9.3.3 verwiesen.

Der LWL arbeitet bei den bereits laufenden Mobilitdtsprojekten mit externen Akteuren zusam-
men. So findet beispielsweise ein reger Austausch mit dem Zukunftsnetz Mobilitat NRW4° statt.
Zum Teil fungiert der LWL auch als Vorreiter und Impulsgeber bei Schulungen von Akteuren im
Bereich der Mobilitat. So hat er beispielsweise seine Aktivitaten zum Betrieblichen Mobilitatsma-
nagement auf der 11. Konferenz fiir Mobilitdtsmanagement (DECOMM)5° in Miinchen vorge-
stellt.

Des Weiteren ist der LWL Mitglied im neu gegriindeten Unterarbeitskreis Stabstellen Mobilitat
des Deutschen Stadtetages®! und tauscht sich mit den Klimanetzwerkern Minsterland regelma-
Rig aus.

9.4 Schulerbeférderung

Die Landschaftsverbande organisieren als Schultrager die Beférderung der Schilerinnen und
Schiuler zu den Foérderschulen. Hierbei orientieren sich die Landschaftsverbande an den Vorga-
ben der Verordnung zur Ausfilhrung des § 97 Abs. 4 Schulgesetz (Schilerfahrkostenverord-
nung — SchfkVO NRW). Dabei sind die Landschaftsverbande nur zur Erstattung der Fahrkosten
verpflichtet. Aufgrund der besonderen Anforderungen an die Beférderung tibernehmen die
Landschaftsverbande aber auch die Koordination und beauftragen den Schilerspezialverkehr.

9.4.1 Strukturelle Merkmale

Strukturelle Merkmale beeinflussen die Anforderungen an die Schilerbeférderung. Daher stel-
len wir die wesentlichen strukturellen Merkmale der Landschaftsverbande an dieser Stelle dar.

Strukturelle Merkmale 202252

Einwohner je gkm Verbandsgebiet (Bevolkerungsdichte) 385 764
Gebietsflache in gkm 21.456 12.656
Forderschulen 35 38

49 https://www.zukunftsnetz-mobilitaet.nrw.de/
50 https://depomm.de/decomm
51 hitps://www.staedtetag.de/

52 Die Daten basieren auf den statistischen Daten des Landesbetriebs Information und Technik NRW
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Grole der Forderschulen (Schulerzahlen) im Durchschnitt ‘ 214 237

Einfluss auf die Anforderungen an die Schiilerbeférderung nehmen die geringere Bevolkerungs-
dichte und gréRRere Gebietsflache des LWL. So lassen diese beiden strukturellen Merkmale wei-
tere Fahrtstrecken erwarten. Die Zahl der Férderschulen ist bei beiden Verbanden fast gleich
hoch. Dabei betreut der LWL in den Férderschulen im Durchschnitt etwas weniger Schiilerinnen
und Schdler als der LVR.

9.4.2 Beforderungsbedarf

+ Der LWL Uberlasst die Planung der Routen den Beférderungsunternehmen. Dabei erzielt der
LWL eine bessere Auslastung der Fahrzeuge und gilinstigere Beférderung als der LVR, trotz
einer hdheren Beférderungsleistung.

Ein Landschaftsverband sollte die Schiilerinnen und Schiiler ihrer Férderschulen nachhaltig und
klimafreundlich beférdern. Dazu trdgt auch ein geringer Fahraufwand bei. Er sollte die Schiiler-
beférderung konzeptionell regeln. Den Beférderungsbedarf sollte ein Landschaftsverband regel-
maRig berpriifen.

Die Beforderung der Schilerinnen und Schiiler hat einen maflgebenden Anteil am Mobilitats-
aufkommen der Landschaftsverbande. Damit ist die Reduktion des Fahraufwands fir die Schu-
lerinnen und Schiler ein Aspekt, der zum Klimaschutz beitragen kann. Der individuell notwen-
dige Bedarf der Schiilerinnen und Schiiler |6st dabei durchaus Zielkonflikte aus.

Der LWL hat eine zentrale fachliche Koordinierungsstelle fiir die Schilerbeférderung eingerich-
tet. Sie ist organisatorisch dem LWL-Dezernat Jugend und Schule zugeordnet. Die Zustandig-
keiten der Mitarbeitenden der Koordinierungsstelle fiir die Férderschulen sind nach der Region
aufgeteilt. Sie sind je nach Umfang der individuellen Arbeitszeit fir 228 bis 980 Schilerinnen
und Schiler zusténdig. In der zentralen Koordinierungsstelle werden die individuellen Beforde-
rungsmodalitaten fur die Schilerinnen und Schiiler bewertet und festgelegt. Die Koordinie-
rungsstelle ist fir die Auftrags- und Vertragsangelegenheiten mit den Beférderungsunterneh-
men, das Beschwerde- und Qualitdtsmanagement sowie fiir die konzeptionelle Weiterentwick-
lung der Schiilerbeférderung zustandig.

In einem dreistufigen Verfahren pruft der LWL den individuellen Beférderungsbedarf. Dabei wird
zunachst durch die Schule selbst tiberpriift, ob die Nutzung des OPNV méglich ist. Sofern per-
sonliche oder medizinische Griinde dem entgegenstehen, erfolgt die Aufnahme in den Fahr-
dienst. Hier schatzt die Schulleitung oder der medizinische Dienst ein, ob die individuelle Befor-
derung erforderlich ist. Bei besonderen Bedarfen wird ein medizinisches Gutachten zur Klarung
der Anforderungen erstellt.

Im Schuljahr 2021/2022 beférdert der LWL 5.743 Schulerinnen und Schuler und damit rund 800
Schuler weniger als der LVR. Gemessen an der Gesamtzahl der Schiilerinnen und Schiiler von
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8.428 bendotigen damit 68,1 Prozent den Schiilerspezialverkehr®3. Beim LVR sind es rund 66,5
Prozent der Schilerinnen und Schiller.

Der LWL schreibt die individuellen Beférderungen aus. Hierbei bildet der LWL zumeist je Schul-
standort und Zielregion (Wohnort der Schilerinnen und Schuler) Lose, auf die sich die Beforde-
rungsunternehmen bewerben kdnnen. Dabei obliegt die Planung der jeweiligen Routen den Be-
forderungsunternehmen. Die Rahmenbedingungen (Fahrzeit grundsatzlich maximal 60 Minuten
etc.) sind jedoch in dem Rahmenvertrag festgelegt. Hierbei unterscheiden sich die Vorgehens-
weisen der Landschaftsverbande, da der LVR die Fahrtrouten selbst plant und dann aus-
schreibt.

Lediglich fur die Férdereinrichtungen in Dortmund und Soest sowie flir Sportfahrten schlie3t der
LWL Einzelvertrage ab.

Fahrtstrecken Schuljahr 2021/2022 in km

durchschnittliche Fahrtstrecke pro Schultag und Schiler in km 14,73 13,33

durchschnittliche Fahrtstrecke pro Schultag und Fahrzeug in km 54,51 47,26

Erkennbar sind die Fahrtstrecken je Schilerin und Schiler und je Fahrzeug im Durchschnitt bei
dem LWL langer als beim LVR. Inwiefern dies jedoch auf strukturelle Merkmale oder eine bes-
sere Tourenplanung zurlckzufihren ist, lasst sich nur schwer differenzieren.

Einen Hinweis auf eine bessere Tourenplanung kann die Belegung der Fahrzeuge liefern.

Schiiler/-in je Fahrzeug Schuljahr 2021/2022

LVR 3,64

LWL 3,80

Unterschiede ergeben sich bei der Zahl der Schilerinnen und Schdler je Fahrzeug. Hier gelingt
es dem LWL im Durchschnitt mehr Schilerinnen und Schiler mit einem Fahrzeug beférdern zu
lassen als der LVR.

Fir die Schilerbeférderung wendet der LWL im Haushaltsjahr 2021 30,5 Mio. Euro auf. Sie ver-
teilen sich mit 30,3 Mio. Euro auf den Spezialverkehr und 0,2 Mio. Euro auf den OPNV. Hier
wird deutlich, wie wichtig es auch aus dem Blickwinkel der Wirtschaftlichkeit ist, die Moglichkei-
ten der OPNV-Nutzung unter Berlicksichtigung der individuellen Anforderungen der Schiilerin-
nen und Schiler auszuschopfen.

53 Siehe Paragraph 14 der Verordnung zur Ausfiihrung des § 97 Abs. 4 Schulgesetz (Schiilerkostenverordnung — SchfkVO) vom 16. April
2005
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Aufwendungen Schiilerbeférderung im Schuljahr 2021/2022 in Euro

Aufwendungen je Schuler/-in Individualverkehr 5.703 8.120
Aufwendungen je Schiiler/-in OPNV 530 335
Aufwendungen je km Individualverkehr 2,15 3,38

Dem LWL gelingt es die Schilerinnen und Schiiler im Individualverkehr kostenglinstiger zu be-
fordern als der LVR. Der Unterschied betragt rund 2.400 Euro je Schiiler. Die strukturellen Ein-
flussfaktoren lassen einen héheren Aufwand fur die Schilerbeférderung beim LWL erwarten.
Weitere Einflussfaktoren kdnnte sein, dass beim LWL mehr Schilerinnen und Schiiler pro Fahr-
zeug beférdert werden als beim LVR. Ebenso kénnte die Streckenplanung durch die Unterneh-
men zu effizienteren Fahrstrecken fiihren.

Dagegen fallen die Aufwendungen fiir den OPNV héher aus als beim LVR. Da die Verkehrsver-
binde die Tarifstrukturen individuell festlegen, begrindet dies den héheren Aufwand beim LWL
je beforderten Schiiler im OPNV. So ist der beim LWL geltende Westfalentarif haufig teurer als

vergleichbare Tickets im Verbandsgebiet des LVR.

9.4.3 Beforderungsleistungen

+ Der LWL unterstitzt, sofern moglich, die Beférderung der Schilerinnen und Schiler mit dem
offentlichen Personennahverkehr und fordert private Beférderungsinitiativen. Die Transfor-
mation der Antriebsarten der eingesetzten Fahrzeuge honoriert der LWL durch die Gewich-
tung 6kologischer Aspekte in den Vergabeverfahren.

Ein Landschaftsverband sollte primér den 6ffentlichen Personennahverkehr fiir die Schiilerbe-
férderung nutzen. Private Beférderungsinitiativen sollte ein Landschaftsverband im Rahmen des
finanziell Darstellbaren unterstlitzen. Bei den Ausschreibungen der Beférderungsleistungen
sollte er Anforderungen mit Blick auf den Klimaschutz an die Fahrzeuge stellen. Ein Land-
schaftsverband sollte die Anbieter der Beférderungsleistungen bei der Transformation der An-
triebsarten unterstiitzen.

Neben dem Befdrderungsbedarf beeinflusst auch die Art der Beférderung mafigeblich die Kli-
mafreundlichkeit. So kann ein bedarfsgerechter Verkehr mit mdglichst emissionsarmen Beforde-
rungsmitteln einen Beitrag zum Klimaschutz leisten. Hierfir bietet sich zunachst der 6ffentliche
Personen-Nahverkehr oder der Einsatz von Beférderungsmitteln mit alternativen Antrieben an.

Bei dem LWL nutzen die Schilerinnen und Schiler mit dem Férderschwerpunkten ,Hoéren und
Kommunikation®, ,Sehen und ,Sprache” vorwiegend 6ffentliche Verkehrsmittel. Bei den ande-
ren Forderschwerpunkten ist in der Regel eine individuelle Beférderung erforderlich. Die Schi-
lerfahrtkosten-Verordnung NRW (SchfkVO NRW) raumt der Beférderung mit dem 6ffentlichen

Personennahverkehr, sofern dies zumutbar ist, den Vorrang ein.
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Anteil der Schiilerbeférderungen mit dem OPNV Schuljahr 2021/2022

LVR 16,92

LWL 7,38

Unterschiede zeigen sich bei dem Anteil der Schiilerinnen und Schuler, die den 6ffentlichen
Personennahverkehr fur die Fahrt zur Schule nutzen kénnen. Hier entfallt auf den LWL ein An-
teil von 7,38 Prozent. Rund 93 Prozent der Schilerinnen und Schiiler bendtigen damit einen
Schiulerspezialverkehr. Griinde hierflr sind auch die strukturellen Rahmenbedingungen. So ist
im Verbandsgebiet des LWL ein dinneres Personennahverkehrsangebot vorhanden.

Der LWL férdert private Befdrderungsinitiativen, indem er eine Wegstreckenentschadigung
nach der SchfkVO NRW leistet. Die Inanspruchnahme ist jedoch im Verhaltnis zu der tatsachli-
chen Beforderung der Schiilerinnen und Schiiler gering.

Der LWL unterstitzt dartiber hinaus die Mdglichkeit der Vergabe an sogenannte bevorzugte
Bieterinnen und Bieter. Hierunter zahlen Werkstatten fir Menschen mit Behinderungen und In-
klusionsbetriebe. Allerdings sind derzeit noch keine Beférderungsunternehmen als bevorzugte
Bieter anerkannt.

Die Beférderung der Schilerinnen und Schiiler erfolgt bei dem LWL durch Beférderungsunter-
nehmen. Dabei fordert das Vergaberecht grundséatzlich die Annahme des wirtschaftlichsten An-
gebots. Hierdurch wird im Wege der Wirtschaftlichkeitspriifung die 6konomische Nachhaltig-
keitsdimension berticksichtigt. Um den okologischen Aspekt der Nachhaltigkeit zu berucksichti-
gen, definiert der LWL diverse Anforderungen bei der Auswahl der Beférderungsunternehmen.
Derzeit resultiert der starkste Effekt aus der Anforderung, dass die fur die Beférderung einge-
setzten Fahrzeuge nicht alter als zehn Jahre sein durfen. Damit ist die Erwartung verbunden,
dass die jungeren Fahrzeuge tendenziell weniger klimaschadliche Emissionen verursachen.
Ebenfalls durften sich neben geringeren Wartungsaufwand auch héhere Sicherheits- und Kom-
fort-Standards positiv auf die Beférderungsleistung auswirken. Bei jungeren Fahrzeugen erhé-
hen sich die Punktbewertungen im Wege des Auswahlverfahrens fir die Zuschlagserteilung.

Der LWL berucksichtigt soziale Aspekte der Nachhaltigkeit bereits bei der Ausschreibung der
Schulerbeforderung. So muss zum Beispiel das Personal eine unvoreingenommene Grundein-
stellung zu Menschen mit Behinderungen haben, ricksichtsvoll mit diesen umgehen und zum
Vertragsbeginn aktuelle Kenntnisse in Erster Hilfe bzw. in lebensrettenden SofortmalRnahmen
nachweisen. Darlber hinaus erhalten die Unternehmen Zusatzpunkte im Zuge der Angebotsbe-
wertung, wenn sie regelmafige Schulungen des Fahr- und Begleitpersonals durchfiihren.

Der Einsatz von Fahrzeugen mit alternativen Antrieben sei nur méglich, wenn diese zu attrakti-
ven Konditionen fiir die Beférderungsunternehmen verfiigbar seien und die Beférderungsunter-
nehmen diese unter wirtschaftlichen Rahmenbedingungen einsetzen kdnnten. Daher beobach-
tet der LWL die Marktverfugbarkeit von Spezialfahrzeugen mit umweltfreundlichen Antriebsl6-
sungen und die Leistungsfahigkeit der Beférderungsunternehmen. Hierzu steht der LWL auch in
einem engen Dialog mit den Beférderungsunternehmen. Der LWL erwartet, dass die Marktver-
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flgbarkeit ab 2024 ansteigt und beginnt das Projekt ,Nachhaltige Gestaltung der Spezialver-
kehre von Kindern und Jugendlichen sowie im Bereich der Werkstatten fur Menschen mit Be-
hinderungen®. Aufgrund der Bedeutung und Besonderheit dieses Projektes signalisierte das
Land NRW bereits hierfir ein Férderinteresse.

Der LWL férdert die Gewichtung des 6kologischen Aspekts der Nachhaltigkeit tiber die Bewer-
tungskriterien im Vergabeverfahren der Beférderungsleistungen. Eigene Fahrzeuge fir die Be-
férderung der Schilerinnen und Schiler beschafft der LWL nicht.

Den Einsatz von Elektrofahrzeugen will der LWL fur die nachhaltige Mobilitat fir Schilerinnen
und Schuler von Férderschulen und heilpadagogischen Kindertagesstatten férdern. Um die indi-
viduellen Anforderungen der Unternehmen zu berilicksichtigen, ist der LWL mit diesen in einem
engen Austausch. Zuletzt stand der LWL in einem Branchendialog mit den Beférderungsunter-
nehmen hinsichtlich ihrer Zielsetzungen zu dem Aspekt der Nachhaltigkeit. Dabei wurde deut-
lich, dass die Unternehmen bereits alternative Antriebsarten nutzen und erwarten, dass sich
Elektrofahrzeuge als Alternative durchsetzen werden. Die Marktlage beurteilen die Unterneh-
men jedoch als schwierig, da derzeit nur wenige Fahrzeuge fir die Personenbeférderung (wie
zum Beispiel Neun-Sitzer) und spezielle Rollstuhlfahrzeuge generell verflgbar sind. Existieren
Angebote, werden diese als sehr teuer in der Anschaffung eingeschatzt.

Eine zweite Herausforderung stellt sich hinsichtlich der erforderlichen Ladeinfrastruktur. Die
Fahrerinnen und Fahrer nehmen in der Regel die Fahrzeuge mit an ihren Wohnort und begin-
nen von dort am nachsten Morgen die Routen. Uberwiegend wohnen die Fahrerinnen und Fah-
rer in Mietwohnungen und verfiigen nicht tiber eigene Garagen oder Stellplatze. Die Fahrzeuge
stehen daher am Stra3enrand oder auf 6ffentlichen Parkplatzen. In den jeweiligen Quartieren
stehen noch nicht ausreichende Ladestationen zur Verfligung.

Eine dritte Herausforderung entsteht durch das Gewicht der elektrisch angetriebenen Transpor-
ter. Diese Uberschreiten durch die erforderliche Batterietechnik zum Teil die fur die Fuhrer-
scheinklassen malfgebliche 3,5 t Grenze. Die fiir PKW ausgestellte Flhrerscheinklasse B reicht
dann zum Fuhren eines solchen Fahrzeuges nicht mehr aus.

Der LWL hat eruiert, ob Ladestationen an den Forderschulen aufgestellt werden kdnnen. Damit
die Fahrzeuge ausreichend geladen werden kénnen, bedarf es langerer Wartezeiten. Darlber
hinaus missen fiir eine echte Sogwirkung ausreichende Ladestationen bereitgestellt werden.
Auch bei dieser Konstellation stellen sich weitere rechtliche Fragen hinsichtlich des Betriebs der
Ladestationen durch den LWL.

Sollte die erforderliche Infrastruktur privat vorhanden sein (Ladestationen, Strombereitstellung
durch private Solaranlagen), bewerten die Unternehmen die rechtliche Situation als schwierig.
So misste ein privater Verkauf des Ladestroms abgerechnet werden.
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9.4.4 Steuerung der Schiilerbeforderung

+ Der LWL verfolgt das Ziel die Schilerbeférderung maglichst klimaneutral und wirtschaftlich
zu realisieren.

Ein Landschaftsverband sollte sich fiir die klimafreundliche und wirtschaftliche Beférderung der
Schiilerinnen und Schiiler strategische und operative Ziele setzen. Die Entwicklungen im Be-
reich der Schiilerbeférderung sollte ein Landschaftsverband regelméaRlig mit Kennzahlen aus-
werten und zur Steuerung nutzen.

Mit Kennzahlen zur Schilerbeférderung sind Vergleiche und Analysen maéglich. So kdnnen
Kenntnisse gewonnen werden, um die Beférderungsleistungen weiter zu optimieren.

Der LWL will die ordnungsgemalie, behindertengerechte, zumutbare und wirtschaftliche Schii-
lerbeférderung zu den LWL-Schulen und zurtick zum Elternhaus nach den Vorgaben der Sch-
fkVO NRW realisieren. Dabei setzt der LWL sich unter anderem weitere detaillierte Ziele:

e Alle Schiilerinnen und Schiiler sollen ordnungsgeman beférdert werden,
o das Gebot der Wirtschaftlichkeit soll bei der Ausschreibung beachtet werden,
e technisch einwandfreie Fahrzeuge sollen eingesetzt werden,

e der Personaleinsatz durch die Leistungserbringer soll ordnungsgemaf realisiert werden
und

¢ notwendige Preisanpassungen (zum Beispiel durch Mindestlohnsteigerungen, Treib-
stoffengpassen oder Hygienezuschlagen auf Grund der Corona-Pandemie) sollen den
Anforderungen der Wirtschaftlichkeit gerecht bleiben.

Um die Zielerreichung nachzuvollziehen, erhebt der LWL diverse Grunddaten, differenziert nach
den Foérderschwerpunkten und der Beférderungsart der Schilerinnen und Schiler, und wertet
diese im Jahresverlauf aus. Fir die Steuerung bildet der LWL Kennzahlen, wie zum Beispiel:

e jahrliche durchschnittliche Schilerbeférderungskosten pro Schilerin und Schiiler im
Schilerspezialverkehr

e Entwicklung der durchschnittlichen Schulerbeférderungskosten
o CO2-Aquivalente.

Unter dem Gesichtspunkt der dkologischen Nachhaltigkeit ist daher die Kennzahl CO2-Aquiva-
lente interessant. Sie bildet die Wirkung der verschiedenen Treibhausgase ab und erleichtert so
die Vergleichbarkeit. Im Jahr 2019 wurden rund 14,1 Mio. Kilometer Schiilerspezialverkehr ge-
fahren. Hieraus ergeben sich nach Berechnungen des LWL Emissionen von 3.445,6 Tonnen
CO2-Aquivalente.

Die Ergebnisse der Wirtschaftlichkeitsanalysen stellt der LWL bei der Planung des Haushaltes
und Erlduterung der Ergebnisse des Vorjahres dar. In dem Lagebericht thematisiert der LWL
die Schiilerbeférderung. Insbesondere die Anbieterkonzentration (Monopolisierung) stellt der
LWL als ein Risiko fur den Haushalt und die Aufgabenerfillung dar.

JPANRW Seite 258 von 262




+ Landschaftsverband Westfalen Lippe # Mobilitaitsmanagement + 050.010.060.01300

gpPANRW Seite 259 von 262




+ Landschaftsverband Westfalen Lippe # Mobilitdtsmanagement # 050.010.060.01300

9.5

Anlage: Erganzende Tabellen

Tabelle 1: Zusammenstellung der Feststellungen und Empfehlungen der gpaNRW zur iiberértlichen Priifung 2023 — Mobilitdtsmanagement

‘ Seite

Feststellung Seite Empfehlung
Mobilitat
Der Landschaftsverband Westfalen-Lippe (LWL) hat umfangreiche Regelun- Der Landschg ftsverband Westfalen-l_.lppe solite d'|e Rahm.endu?nstverem-
F1 ; . . . .. 231 | E1.1 | barung um die Belange von Homeoffice und mobilen Arbeitsplatzen er- 232
gen getroffen, die mobiles und flexibles Arbeiten fordern. génzen
Der Landschaftsverband Westfalen-Lippe sollte die vorgesehene Evalua-
tion der Dienstvereinbarung vornehmen, um bewahrte Regelungen zu
E1.2 | festigen und Regelungen mit nachteiligen Auswirkungen aufzuheben oder 232
anzupassen. Er sollte den zeitlichen Anteil der Inanspruchnahme des fle-
xiblen Arbeitens ermitteln.
Der LWL sollte eine Prognose fiir den Anteil an flexiblen Arbeitsplatzen
und der erforderlichen Desksharing-Arbeitsplatzen erstellen und seine
E1.3 | Vorgaben zur Prasenzzeit prifen. Er sollte dazu Kennzahlen bilden. Die 233
Ergebnisse sollten als Grundlage fiir ein zukunftiges Biroflachenkonzept
genutzt werden.
Der LWL sollte die Vorteile von Webinaren fir Fortbildungen weiter nut-
E1.4 | zen. Neben Zeit- und Kosteneinsparungen tragt der entfallende Fahrauf- 235
wand zur Verringerung der Umweltbelastung bei.
Der LWL. stgllt w'|c'ht|ge In"format|onen. 2u Dienstreisen |m.Intr§net bere|t.' Die Der LWL sollte die bereits eingeleiteten Schritte zur digitalen Abwicklung
neue Reiserichtlinie enthalt umfangreiche Regelungen, die klimafreundliche . . . L . .
. . .. . . . der Dienstreisen zeitnah umsetzen. Er sollte dabei die Belange einer Kli-
F2 | Dienstreisen fordern. Die zentrale Erfassung der gewahlten Verkehrsmittel 236 | E2 . L e 238
. . . . . mafreundlichen Mobilitét beriicksichtigen. Zentral erhobene Daten sollten
kénnte als Grundlage fiir weitere Steuerungsmafinahmen zur Férderung einer .
. . e fir Steuerungsmafinahmen genutzt werden.
klimafreundlichen Mobilitat dienen.
Der LWL hat die Mdglichkeiten fir den Einsatz von alternativen und klima- D.er LWL sollte selTe RIChm.me zur Bereltstellung.und Nutzu.ng von .
. . . . . . . Dienstfahrzeugen lberarbeiten und besonders klimafreundliche Beforde-
F3 | freundlichen Beférderungsmitteln geprift. Die gewonnenen Erkenntnisse lie- 240  E341 . e . 241
fern Grundlagen fiir notwendige Beschaffungen rungsmittel beruicksichtigen. Die Vorgaben des Saubere-Fahrzeuge-Be-
’ schaffungs-Gesetz (SaubFahrzeugBeschG) sind zu berlicksichtigen.
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F4

Feststellung

Mit dem strategischen Ziel, bis 2030 klimaneutral zu werden, definiert der LWL
seine Zielvorgabe. Das Mobilitatskonzept ist mit konkreten MalRnahmenpake-
ten hinterlegt. Den Umsetzungsstand bewertet der LWL bislang liber den Pro-
jektstatus der jeweiligen Maflnahmen sowie vereinzelt mit Kennzahlen.

Seite

248

E3.2

E3.3

E4.1

E4.2

Empfehlung

Der LWL sollte die Einsparpotenziale aus der Fuhrparkanalyse nutzen
und auf andere Einrichtungen des LWL {ibertragen sowie die Daten von
allen Fahrzeugen in der Fachsoftware pflegen. Die technische Entwick-
lung der Fahrzeuge mit alternativen Antrieben sollten dabei ausreichend
berticksichtigt werden.

Der LWL sollte weiterhin die Férdermdglichkeiten fiir eine klimafreundli-
che Mobilitét in Anspruch nehmen. Er sollte fiir MaRnahmen zur klima-
freundlichen Mobilitat jeweils die aktuelle Férdermdglichkeit prifen.

Der LWL sollte nach Mdglichkeit fir die unterschiedlichen Themen der
betrieblichen Mobilitét verbandsweit einheitliche Softwarelésungen einset-
zen, um einen Gesamtiiberblick herleiten und die Steuerung verbessern
zu kénnen.

Der LWL sollte durch die Erfassung von weiteren Grundzahlen und der
Bildung von Verhaltnis-Kennzahlen das Erreichen von gesetzten Zielen
im Bereich des Mobilitditsmanagements regelmafig tGberprifen und ana-
lysieren.

Seite

242

243

250

251

gpPaNRW

Seite 261 von 262




+ Landschaftsverband Westfalen Lippe # Kontakt ® 050.010.060.01300

Kontakt

Gemeindeprifungsanstalt Nordrhein-Westfalen

Shamrockring 1, Haus 4, 44623 Herne

Postfach 10 18 79, 44608 Herne

t 0 23 23/14 80-0
f 0 23 23/14 80-333
e info@gpa.nrw.de

DE-e Poststelle@gpanrw.de-mail.de
i www.gpa.nrw.de
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