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Zusammenstellung der Feststellungen und Empfehlungen der gpaNRW zur iiberdrtlichen Priifung 2022
Handlungsfeld: Haushaltssteuerung
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Feststeliung der gpaNRW

| Haushaltssteuerung

l Die Stadt Bergheim halt die Fristen zur Anzeige der

Haushaltssatzung nicht ein. Den Entscheidungstré-
| gern liegen jedoch durch die regelmaRigen unter-

nen zur Steuerung der Haushaltswirtschaft vor.

jahrigen Finanzberichte die wesentlichen informatio-

Empfehlung der gpaNRW

T

| sichtsbehorde spatestens einen Monat vor Beginn des

Jahren dblich kommuniziert werden.

Vorschiag der VeMaltung

Nach § 80 Abs. 5 Satz 2 GO NRW soll die Anzeige der
vom Rat beschlossenen Haushaltssatzung an die Auf-

Haushaltsjahres erfolgen. Dieses Ziel war schon in Zei-
ten solider kommunaler finanzieller Grundausstattung
ambitioniert. Die gesetzliche Vorgabe ist in der heutigen

| Zeit kumulativ auftretender globaler Risiken und Krisen

mit Auswirkungen auf die kommunale Haushaltswirt-
schaft umso weniger zu erreichen, zumal belastbare Da-
ten zu bedeutenden Ertrags- und Aufwandsarten z.B. die |
Orientierungsdaten des Landes fur die kommunale
Haushalts- und Finanzplanung oder die Berechnungs-
grundlagen fur die Kreisumlage spater als in fruheren
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Empfehlung der gpaNRW

Feststellung der gpaNRW Vorschiag der Verwaltung
r& L | Der Stadt Bergheim gelingt es in den Jahren 2015 22 ‘ Die Stadt Bergheim sollte ihr wirtschaftliches Al.mh ngch Auffagsung A KreISSt.adt Berghem _sollte l
bis 2019 tejlweise, allgemeine Aufwandssteigerun- Handeln darauf ausrichten, Uberschiisse gezielt = Mittel- Dis Iangfrlstng das hau§haltSW|nschaﬂl|che Ziel da-
| ] gen durch steuerbare Ertragspositionen zu kompen- zum Aufbau von Eigenkapital einzusetzen. Hier- | fin bestehen, einen ausgeglichenen Haushalt aufzustel- ‘
|

sieren. insgesamt verlaufen die bereinigten Jahres- bei sollte sie samtliche Konsolidierungspotenziale | len und Uberschisse in kiinftigen Haushalten zu erwirt-
| ergebnisse im Kurvenverlauf 2015 bis 2025 negativ. prufen. Dies gilt besonders angesichts der risiko- | schaften, um somit den Trend der sukzessiven Eigenka-
| Neben den Preis- und Tarif—/Besoldungssteigerun- | I ‘ anfélligen Jahresergebnisse und des foﬁggschrit- pita]verzehrung umzukehren. Bereits in der Vergangen-

gen belasten die steigenden ,Sozialleistungen® die tenen Eigenkapitalverzehrs. heit aufgegriffene HaushaitskonsolidierungsmaBnah-

neetiEsEg@EEesRAeimEend. men z.B. in dem am 18.05.2020 in den HSPA einge- )
: brachten Haushaltskonsolidierungskonzept ,Haushalt
| konsolidieren, investitionen ermoglichen, Strukturwande!
gestalten — Vorschlage zur strategischen Haushaltskon- .
solidierung” sind weiter zu entwickeln. Hierbei sollte die
Stadt auch eine umfangreiche Aufgabenkritik durchfuh-
ren, um mogliche Konsolidierungs$potentiale z.B. auch
‘ bei den Personalaufwendungen zu erschliefen. Dabei !
| ‘ solite nicht nur die Notwendigkeit einer Stelle gepruft,
, . ‘ | sondern die Aufgabe auch an sich grundsatzlich hinter-

fragt werden. Eine umfangreiche Aufgabenkritik mit einer
inhaltlichen Auseinandersetzung Gber die von der Ge-
meinde wahrgenommenen vielfaltigen Aufgaben und |
5 Leistungen ist unerldsslich, um uber eine Kirzung und
1 Reduzierung von Leistungsangeboten eine Konsolidie-
[ ‘ ‘ rung des stadtischen Haushalts zu erreichen. Hierfur

sind Mittel in Hohe von 50.000 Euro im Haushalt 2023- '
2024 veranschiagt.
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F3

lF4»

63

Die Stadt Bergheim Ubertragt — gemessen am
Haushaltsvolumen — mehr Ermachtigungen ins
Folgejahr als die Mehrheit der Vergleichskommu-

| nen. Bei den investiven Auszahlungen nimmt die

Stadt Bergheim 2018 bis 2020 nur einen geringen
Anteil der fortgeschriebenen Ansétze tatsachlich in
Anspruch. Die Transparenz des Haushaltes hin-
sichtlich der anfallenden Investitionen ist damit ein-
geschrankt.

Die Stadt Bergheim akquiriert Férdermittel dezent-
ral. Hierbei hat sie keine standardisierten Prozesse
festgelegt. Die vom Kammerer formulierten strategi-
schen Vorgaben zur Forderung von MaRnahmen
unterstutzen die Férdermittelakquise.

Empfehlung der gpaNRW

: &3 Die Stadt Bergheim sollte in den Haushaltspla-
| nen investive Auszahiungen einschliellich inves-
] | tiver Ermachtigungsiibertragungen nur dann ver-
| anschlagen, wenn sie im Planungszeitraum rea-
‘ listisch und zahtungswirksam zu erwarten sind.
|
l
|
|
== - . = 4 . -
E4

i Die Stadt Bergheim sollte die verwaltungsinter-
nen Prozesse bei der Férdermittelakquise stan-
dardisieren. So kann die Stadt einen zentralen
Uberblick Uber geplante FérdermalRnahmen er-
haiten.

Vorschiag der Verwaltung

Der gpa NRW ist zuzustimmen: Investive MafRnahmen
| sollten nur dann veranschlagt werden, wenn sie im Pla-
i nungszeitraum realistisch und zahlungswirksam zu er-

warten sind. Die Veranschlagung von investiven Mal-

nahmen solite sich nicht nur daran orientieren, ob sie ins-
| gesamt haushaltswirtschaftlich tragfahig sind, sondern
| auch ob die vorgesehenen MaRnahmen im Einzelnen
l aufgrund der personalwirtschaftlichen Kapazitaten in der

Verwaltung umgesetzt werden konnen. Eine Beschran-

kung der Veranschlagung auf die unbedingt notwendi-

gen auszufuhrenden Investitionsmalnahmen setzt eine
1 vorherige Priorisierung der verschiedenen Projekte vo-
raus. Neben dem Beschluss Gber die Haushaltssatzung

2023 - 2024 hat der Rat der Kreisstadt Bergheim am

19.06.2023 die Verwaltung auch beauftragt, eine inves-
| tionsstrategie zu erarbeiten; diese Investitionsstrategie
| kann auch Eckpunkte, Vorgaben, Veranschlagungs-
1 grundséatze oder Priorisierungskriterien fur die zu veran- |
schlagenden [nvestitionsmaflnahmen enthalten - auch |
mit dem Ziel, die Summe der veranschlagten investiven
Auszahlungen im kinftigen Haushalt gegentber frihe- ]
| ren Haushalten zu reduzieren.

Die von der gpa NRW angestrebte idealtypische zentrale‘|
Standardisierung verwaltungsinterner Prozesse bei der

\ Fordermittelakquise ist angesichts der Vielfalt und Unter-

| schiedlichkeit der Forderprogramme und der Fordermit-

telgeber nicht umsetzbar. Fir die Recherche und die An-

tragstellung von Férdermitteln sowie fur den Fordermit-

telabruf und die Erstellung der Verwendungsnachweise l

sind nach dem Grundsatz der dezentralen Ressourcen-

| verantwortung die jeweils fachlich zustandigen Organi-

i sationseinheiten (Fachbereiche bzw. Fachabteilungen) i

| verantwortlich. Die Verfgung des Kémmerers zur Auf-
stellung des Haushaltes — zuletzt vom 08.06.2022 zur |
Aufstellung des Doppelhaushaltes 2023 - 2024 legt u. a.

w‘ fest, dass bei der Veranschlagung von Investitionen sol-
che MalRnahmen Vorrang haben, die bezuschusst wer-

J den oder refinanziert sind z. B. durch Gebuhren und Bei-

|
|
|
1
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Empfehlung der gpaNRW

Vorschlag der Verwaltung

| trage. AuBerdem ist im Vorfeld fir jede Investitionsmali- |
, : | 1 | nahme zu prifen, ob eine Férderung durch Dritte (EU,
Bund, Land usw.) in Betracht kommt. Forderpro-
l ] ] | | gramme/Fdrdermaglichkeiten sind den jeweils zustandi-
gen Organisationseinheiten bekannt. Daruber hinaus be-
steht die Moglichkeit, Anfragen nach Foérdermdglichkei-
] ] ) ‘ } ten an das Fachnetzwerk Fordermittelakquise der Kom-
: | munalagentur NRW zu richten; die Kreisstadt Bergheim
| ] ist hier Mitglied. Die zahlreichen Fordermittelinformatio-
| nen des Fachnetzwerke Fordermittelakquise werden
| derzeit vom Fachbereichsleiter Finanzen an die jeweils
. zustandigen Fachbereichsleitungen weitergeleitet. Die
] ‘ ' ‘ : im Haushalt 2021 - 2022 eingerichtete Stelle eines zent-
|
[

| ralen Férderlotsen ist im Stellenplan zum Haushalt 2023
- 2024 gestrichen.

t + t — — —— — — — — — — 5 - —
e e | Die Stadt Bergheim sollte die wichtigsten Datenzu | E 5.1 Die Stadt Bergheifn sollte die wichtigsten Daten A_ufgrup o GaEUBIGHIETgR. 208, Iaufenqen NI eE 3
| l Forderprojekten in ei-ner zentralen Datei zusam- zu Forderprojekten in einer zentralen Datei zu- Vi (e ZUSEmmCRidsa g | i iaigsien Dalen) 2

menfassen. sammenfassen. den Forderprojekten der Stadt in einer zentralen Datei fir
| - i entbehrlich gehalten.
forent - ——

|

Die Stadt sollte die Entscheidungstrager wie Ver- Scr EEe e Entwicklquen BT abgeschlogsenep,
waltungsleitung, Politik und Férdergeber regel- | laufenden und geplanten FordermalRnahmen wird die
maRig Uber den Stand der abgeschlossenen, lau- | Verwaltungsleitung von den jeweils fachlich zustandigen
' fenden und geplanten FérdermalRnahmen infor- | Fachbereichen informiert. Uber wesentliche Entwicklun-
mieren. l gen und Neuerungen und Veranderungen bei laufenden
und geplanten Fordermafinahmen von groRerer Bedeu-
tung informiert die Verwaltung in den zusténdigen Fach-

ausschussen des Rates. Mit den einzelnen Fordermittel-
| - l gebern stehen die jeweils zustandigen Organisationsein-
| heiten auf der Ebene der Sachbearbeitung, der Abtei-
lungsleitung oder gar der Fachbereichsleitung im regel-
mafigen Kontakt und Informationsaustausch.

E 52
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Beteiligungsmanagement

lF1

FZ

\
|
i

86

88

’ Die Organisation des Beteiligungsmanagements

entspricht Uberwiegend den Anforderungen, die sich

aus dem Portfolio der Stadt Bergheim ergeben.

forderungen, die sich aus dem Portfolio der Stadt
| Bergheim ergeben.

- | Das Berichtswesen entspricht (iberwiegend den An-

E 21

E22

Empfehlung der gpaNRW

Die Stadt Bergheim sollte verbindliche Standards
mindestens in Form einer Beteiligungsrichtlinie
schriftlich formulieren. Als Grundlage dafir
koénnte das bereits vorhandene Konzept ,Schaf-
fung eines modernen Beteiligungsmanagements”
dienen.

Erftland Holding GmbH und ihrer Tochtergesell-
schaft Erftland Kommunale Wohnungsbaugesell-
schaft mbH fir die Stadt Bergheim ist die Auf-
nahme dieser beiden Gesellschaften in den stad-
tischen Beteiligungsbericht sinnvoll.

Angesichts der wirtschaftlichen Bedeutung der I In dem stadtischen Beteiligungsbericht sind entspre-

.Vorschlag der Vér—w_altqné ¥

Die Wahrnehmung der Aufgaben des Beteiligungsma-
nagements durch die Abteilung 6.1 ,Kammerei und .

! Controlling* ist aufgrund der personelien Kapazitaten le-

| diglich auf die Erfullung der Mindestanforderungen zur
Steuerung und Begleitung der stadtischen Beteiligun-
gen ausgerichtet. Der Erlass einer Beteiligungsrichtlinie
wird daher und vor dem Hintergrund der anderen vor-
rangigen wichtigeren Aufgaben (Haushaltsplanung und
—ausfuhrung, Jahresabschiuss) nicht priorisiert.

| chend den gesetzlichen Vorgaben des § 117 GO NRW

j alle wesentlichen Beteiligungen, an denen die Stadt
mehr als 50 % der Anteile halt, im Einzelnen dargestellt.
Die Erftland Holding GmbH und ihre Tochtergesell-

| schaft Erftland Kommunale Wohnungsgesellschaft mbH
(mit einem Beteiligungsanteil von 29,3 %) gehdéren nicht

\ dazu. Die Verwaltung teilt die Auffassung der gpaNRW, ‘
die vorgenannten Gesellschaften seien aufgrund ihrer

l wirtschaftlichen Bedeutung fir die Stadt in den stadti- ]
schen Beteiligungsbericht aufzunehmen, ausdriicklich

| nicht. So liegen etwa die jahrlichen Gewinnausschuttun- |

| gen an die Stadt bestindig unter 10.000 Euro. ]

Die Stadt Bergheim sollte die Politik unterjahrig
standardisiert Uber den wirtschaftlichen Verlauf
der bedeutenden Beteiligungen informieren. Dies
kann in Form des noch aufzubauenden Berichts-
wesens erfolgen. Dabei kénnte eine Beteiligungs-
richtlinie unterstatzen, die die Mindeststandards
hinsichtlich der Inhalte, des Aufbaus und des Be-
richtsrhythmus sowoht fur die Berichterstattung
der Beteiligungsgesellschaften an die Stadtver-
waltung als auch fur das Berichtswesen der Ver-
waltung an die stadtischen politischen Gremien
festlegt.

Die Verwaltung wird kunftig in den Berichtsvorlagen zu ]
den Haushaltsprognosen zu den Stichtagen 30.04. und

| 31.08. eine Rubrik aufnehmen, in der Uber die aktuellen

1 Entwicklungen der 100 %igen Tochtergesellschaften |
Stadtwerke Bergheim GmbH, BM.Cultura GmbH, der
Entwicklungsgesellschaft Bergheim gGmbH (50 % stad- [
tischer Anteil) sowie der Stadtwerke Erft GmbH (49,8 %
stadtischer Anteil) im Hinblick auf den wirtschaftlichen
Verlauf, die finanzielle Lage der Gesellschaft und die
haushaltswirtschaftiichen Auswirkungen auf den stadti-
schen Haushalt (Gewinnausschuttung/Verlustausgleich) ’

| berichtet wird.

Seite 5von 7



+ Zusammenstellung der Feststellungen und Empfehtungen der gpaNRW

Empfehlung der gpaNRW Vorschilag der \(erWaIth_l_Q )

F3 90 Ex 3l

| l Die Unterstatzung der Vertreterinnen und Vertreter Die Stadt Bergheim solite auch in Zukunft min- D',e Krelﬁstadt B?rghe'm b'e,tet seit 2022 Schulungsse-
| in den Gremien entspricht tiberwiegend den Anfor- | destens einmal in jeder Wahlperiode eine Schy-  Minare fir Gremienvertreterinnen und Gremienvertre-
derungen, die sich aus dem Beteiligungsportfolio | jung Uber die Rechte und Pflichten von Gremien- | tern in den Gesellschafterversammiungen/Aufsichtsra-
| der Stadt Bergheim ergeben. | | vertreterinnen und Gremienvertreter anbieten. ten der unmittelbaren und mittelbaren stadtischen Toch- |
| Daruber hinaus kénnen Schulungen zu fachli- tergeselischaften an.

chen und betriebswirtschaftlichen Themen sinn-
voll bzw. notwendig sein. ) l

E32 Die Stadt Bergheim solite zu kommunal bedeu- Die in die Gremien der Beteiligungsgesellschaften ent- ;
l : ’ tenden Tagesordnungspunkten Stellungnahmen sandten Ratsvertreterinnen und Ratsvertreter erhalten
auch fur die Gremienvertreter und Gremienver- innerhalb der jeweils geltenden Ladungsfristen die Ein-

] . ] treterinnen des Rates erstellen. Nur so ist sicher- | ladungen und Sitzungsunterlagen zu den einzelnen Ta- |

gestellt, dass auch diese alle notwendigen Infor- | gesordnungspunkten der Gesellschafterversammlungen

mationen haben und sich bereits im Vorfeld damit | pzw. Aufsichtsratssitzungen. Bei Bedarf kann das Mit- l

beschaftigen konnen. ' glied der Stadtverwaltung in den vorgenannten Beteili-
gungsgremien den politischen Vertreterinnen und Ver-

| tretern in den Gremien die ggf. notwendigen erganzen- l

| | ] den Informationen rechtzeitig vor Sitzungsbeginn wei-

tergeben. Eine generelle Erstellung von Stellungnah-

men zu den kommunal bedeutenden Tagesordnungs-

\ ' l . punkten in den Beteiligungsgremien wird nicht fur erfor-

[ derlich gehalten, kann aber im Einzelfalle durchaus
sinnvoll sein.

| Priifung der Einflussnahme der Stadt bei ausgewahiten Beteiligungen

- =

T |
4 |88 Die Stadt Bergheim nimmt durch die direkte Einbin- [E41 Die Stadt Bergheim sollte darauf hinwirken, dass 2 d_'e Ausfghrungen Z,u Iaufenger N F2E 22 l
dung der Verwaltungsfithrung sowie die indirekte die Quartalsberichte der Stadtwerke Bergheim verwiesen. Uber den wirtschaftiichen Verlauf der Stadt- |
Einbindung des Beteiligungsmanagements und des GmbH auch der Gesellschafterversammiung und | Werke Bergheim GmbH wird in den Haushaltsprogno- l
Rates tber die Gesellschafterversammlung ange- | somit indirekt dem Rat zur Kenntnis gegeben ' sen informiert. Die Anregung der gpa NRW, die Quar-
| messen Einfluss auf die Wirtschaftsplanung und die | werden. talsberichte der Stadtwerke Bergheim GmbH auch der
{

| Ergebnisverwendung der Stadtwerke Bergheim
GmbH und der BM.Cultura GmbH. Bei den beiden
Gesellschaften bestehen noch Optimierungspoten-
ziale hinsichtlich des unterjéhrigen Berichtswesens. l |

. Gesellschafterversammiung zur Kenntnis zu geben, |
wird an den Geschaftsflihrer weitergeleitet.

Im Vorfeld der Erstellung der Wirtschaftsplane der

| | [ E 4.2 | Angesichts der fur die ndchsten Jahre geplanten | L .. -
l | | anhaltenden Fehlbetrage sollte die Stadt Berg- BM.Cultura Gf"bH ﬁngen ff“hze"'%? Gespréche zwi- 1
heim regelmaRig berprifen, in welchem MaRe schen dem Blirgermeister, dem Kammerer und der Ge-
\ l ] | | die Verlustibernahmen der BM.Cultura GmbH schéftsflhrung der Gesellschaft statt, in denen neben
1 mit der Leistungsfahigkeit der Stadt im Einklang | der strategischen und operativen Zielsetzungen der Ge-
| stehen. : |
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Lfd. Seite  Feststellung der gpaNRW Empfehlung der gpaNRW Vorschlag der Verwaitung
Nr.

sellschaft auch die stédtischen Verlustausgleichszah-
lungen im Zeitraum der mittelfristigen Wirtschaftspla-
nung sowie moégliche Einsparpotentiale in der Gesell-
schaft mit dem Ziel der Entlastung des stadtischen

Haushaltes erértert und verabredet werden.

E43 |Die StadtBergheim sollte darauf hinwirken, dass. | AT die Ausfulirungen zu laufender Nr. F2/E 2.2 wird -
die Quartalsberichte der BM.Cultura GmbH auch | Yerwiesen. Uber den wirtschaftlichen Verlauf der
der Gesellschafterversammlung und somit indi- BM.Cuiltura GmbH wird in den Haushaltsprognosen in-
| . ] rekt dem Rat zur Kenntnis gegeben werden. formiert. Die Anregung der gpaNRW, die Quartalsbe-
i richte der BM.Cultura GmbH auch der Gesellschafter-
versammlung zur Kenntnis zu geben, wird an den Ge-
schaftsflhrer weitergeleitet.
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Zusammenstellung der Feststellungen und Empfehltjngen der gpaNRW zur liberortlichen Priifung 2022
Handlungsfeld: Hilfen zur Erziehung

Nr.

Lid.

Seite

[ Organisation und Steuerung

Feststellung der gpaNRW

Die Stadt Bergheim nutzt Synergien in der Zusam- | E 1

Empfehiung der gpaNRW

Vorschiag der Verwaltung

F1 B "I Auch bei kunftigen Anderungen in den Aufgaben- = Zusammenarbeit, Vernetzung, Multiprofessionalitit und
menarbeit der Bereiche Jugend und Schule durch die inhalten — beispielsweise im Rahmen von Geset- = Synergienutzung bei der Aufgabenwahrnehmung und
! | Angliederung im gleichen Fachbereich. Auf weitere ‘ ‘ zesanderungen — sollten Synergieeffekte ermittelt = der Umsetzung gesetzlicher Aufgaben waren bisher |
Synergien mit angrenzenden Aufgabenfeldern sollte und genutzt werden. fachliche Leitlinien in der organisatorischen Planung.
geachtet werden.
’ Dies wird auch in Zukunft vor allem mit dem Blick auf den |
groflen bevorstehenden Wandlungsprozess zum inklusi-
i \ | | ven Jugendamt so bleiben. Im Rahmen der geplanten ‘
| Organisationsuntersuchung mit Erstellung eines Pro-
[ ] | zess- und Qualitatshandbuches soll auch der Fokus auf
die Nutzung und Optimierung von Synergieeffekten ge-
[ ! " l | ) . | legt werden. : |
F2 113 Die Gesamtstrategie der Stadt Bergheim richtet sich |2 | Die Stadt Bergheim sollte die Entwicklungen bei | Im Rahmen des Projektes 'Pakt fur Kinder' ist eine amter-
! darauf, Kinder, Jugendiiche und Familien méglichst den Hilfen zur Erziehung in die vorhandene Ge- " und dezernatstbergreifende Steuerungsgruppe geplant.
fruh zu erreichen. Es ist geplant eine dmter- und de- samtstrategie einbeziehen. Aus den Ergebnissen
| | zernatsUbergreifende Steuerungsgruppe einzurich- ‘ | sollten Ziele'und MaRinahmen zur Steuerung ent- | Hier werden auch Erkenntnisse aus den Entwicklungen =
| ten. Erganzt werden kann die strategische Ausrich- wickelt werden. Im Zeitverlauf sollte die Stadt pri- | und Bedarfen der Hilfen zur Erziehung eingebracht, um
i [ | tung noch durch gezielte Mafinahmen aus den Ent- 1 fen, ob die entwickeiten MaRnahmen tatsachlich \ Ziele und MaBnahmen im Praventionsbereich abzuleiten {
wicklungen der Hilfen zur Erziehung. dazu beitragen, die gesetzten Ziele zu erreichen. | und im Zeitverlauf deren Wirkungsorientierung in den
l ] Blick zu nehmen.
F3 114 Das Finanzcontrolling der Stadt Bergheim ist bereits | g 3 Sowohl die Erkenntnisse aus dem internen Fi- Die Empfehlung wird aufgegriffen.

gut ausgestaltet. Es fehlen aber konkrete Zielsetzun- |
gen und MaRRnahmen, die aus den Finanzdaten ab-
geleitet werden. Fur die notwendige Transparenz zur
Priorisierung der Mafinahmen sollte ein eigener Con-

* trolling-Bericht vorhanden sein.

| nanzcontrolling als auch die Ergebnisse des | |
IBNRW-Vergleichsringes sollte die Stadt Berg- Bezuglich der Verbesserung des Fach- und Finanzcon-

| heim in einem eigenen Controlling-Bericht zusam- | trollings, sowie des Berichtswesens sind bereits in Ab-

| menfassen und aufbereiten. Aus den Erkenntnis- | sprache mit |l entsprechende veranderte regelmaRige
sen sollte das Jugendamt konkrete Ziele und | Kennzahienberichte jeweils zu den HH-Prognosezeit-

] MafRnahmen ableiten. punkten vereinbart worden.

| Eine weitere Qualifizierung und Vertiefung in diesem Be-

reich soll mittelfristig auf Basis der Empfehlungen der ge-

\ | planten Organisationsuntersuchung durch einen exter-
| nen Beratungsdienstleister mit Erstellung eines Prozess-

‘ | und Qualitatshandbuches inklusive Personalbemessung

erfoigen.

Seite 1 von 9




+ Zusammenstellung der Feststellungen und Empfehlungen der gpaNRW

Feststellung der gpaNRW

Empfehlung der gpaNRW Vorschlag der Verwaltung

F 4

F5

' F6

B!

F8

116

117

118

121

123

Das Fachcontrolling ist in Bergheim gut ausgerichtet. | £ 4
Positiv ist insbesondere zu sehen, dass neben dem |

| einzelfallbezogenen Controlling auch tbergreifende

Auswertungen generiert werden. Das unterstutzt die
strategische Steuerung. Auch bei dem Fachcontrol- |
ling ist Transparenz fir die Entscheidungstrager |
wichtig, um MafRnahmen zu priorisieren.

Das Jugendamt hat Prozess- und Qualitatsstandards |ES5

in verschiedenen Unterlagen, Dokumenten und Ver-

| fahren festgelegt. Es fehlt ein entsprechend standar-

disiertes Prozesshandbuch.

1

1

Das Hilfeplanverfahren erfolgt strukturiert und zielori- | E 6

entiert nach einheitlichen Vorgaben. Wirtschaftlich-
keitsaspekte werden durch die vorhandene Transpa-
renz der Kosten und durch eine Befristung der Hilfen |
berlicksichtigt. Es fehlt noch eine schriftliche Pro-
zessbeschreibung.

L

Die Fallsteuerung der Stadt Bergheim entsprichtwei- E 7

testgehend den erforderlichen Standards. Es fehit |
noch eine Festschreibung der Ablaufe in dem zu er- ‘
arbeitenden Prozess- und Qualitdtshandbuch.

+

Kostenerstattungsanspriche macht die Stadt Bérg- |E8

heim grundsétzlich flr alle Hilfeplanfalle geltend. Far
die Verfahrensweisen fehlen schriftliche Verfahrens- |
standards. ‘

i

Das Jugendamt sollte die Ergebnisse des Fach- Siehe Stellungnahme zu E3
controllings ebenfalls mit in den zu erstellenden |
Controlling-Bericht aufnehmen. Hierdurch ergibt
sich ein ,rundes Bild* fiir die strategische Steue-
rung, das alle Rahmenfaktoren (Strukturen, Finan-
zen, Fachlichkeit) berGcksichtigt.
|

L E

darin, ein Prozess- und Qualitdtshandbuch fur die

| Um die vorhandenen Ablaufe des Hilfeplanverfah- Siehe Stellungnahme zu E5
| rens klar und Ubersichtlich darzustellen, sollten
‘ diese in das zu erstellende Prozess- und Quali-

tatshandbuch des Jugendamtes aufgenommen!

werden. |
i

| Die Ablaufe der Fallsteuerung solliten in das zu er- = Siehe Stellungnahme zu E5
| arbeitende Prozess-'und Qualitdtshandbuch des
| Jugendamtes aufgenommen werden.. |

. l

Die Prozessbeschreibungen fur die Kostenerstat- = Siehe Stellungnahme zu ES

| tungen sollten in das zu erarbeitende Prozess- |
und Qualitatshandbuch des Jugendamtes aufge- )

l nommen werden.
|

18 :

Die gpaNRW bestarkt das Jugendamt Bergheim ' Die Empfehlung wird aufgegriffen.

Hilfen zur Erziehung zu erstellen, in dem Pro- | So ist in der Zwischenzeit die Beauftragung einer Orga-
zesse, Abldufe, Verantwortlichkeiten, Schnittstel- = nisationsuntersuchung mit dem Ziel der Erstellung eines
len, Fristen und Standards konkret definiert wer- | umfassenden Prozess- und Qualititshandbuches an ei-
den. Hierdurch werden wichtige inhalte auf einen | nen externen Beratungsdienstieister in der Umsetzung. |
Blick ersichtiich. | Basis bzw. Ziel der Organisationsuntersuchung sind un-
ter anderem die fachlichen Qualitatsstandards der Ju-
l gendhilfe, die RechtmaRigkeit des Verwaltungshandelns
und die Wirtschaftlichkeit der Leistungen.
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F9 124 Das Jugendamt der Stadt Bergheim plant im Rah- | E9 | Die gpaNRW unterstitzt das Jugendamtin der be- | Siehe Stellungnahme zu ES
! men der Erstellung eines Prozesshandbuches die | | absichtigten Erweiterung des internen Kontrollsys--
strukturelle Verankerung interner Prozesskontrollen. tems durch die Erstellung eines Prozess-handbu-
Einzelne Bausteine fur Prozesskontrollen sind be- | ches. Zusatzlich zu der einzelfallbezogenen Be- .
[ \ reits vorhanden. Es fehlt noch eine Verknipfung der | trachtung sollten die Prozesskontrollen auch mit ’ : ‘
vorhandenen Kontrollen mit dem Fach- und Finanz- | dem Fach- und Finanzcontrolfing verkniipft wer- |
controlling. , den. Das verbessert die Steuerung und hilft bes-

tenfalls-dabei, Aufwendungen zu reduzieren. ] . !

Personaleinsatz

" F10 125 ] In der Stadt Bergheim soll eine Personalbedarfsbe- ] = [(0) Die gpaNRW bekraftigt die Entscheidung der [ Die Empfehlung wird aufgegriffen. Bisher erfoigt die Per-
messung in Zusammenhang mit der Erstellung von | Stadt Bergheim, aufbauend auf den beabsichtig- | sonaleinschatzung auf Basis eines von der gpaNRW als

Prozessen fur ein Qualitatshandbuch durchgefihrt | | ten Prozessbeschreibungen im Jugendamt eine = Richtwert verwendeten summarischen Verfahrens (x-
| l ‘ werden. Bislang arbeitet das Jugendamt bei der Per- ! dezidierte Personalbemessung durchzufihren. 1 Falle/Vollzeitaquivalent). ‘
i sonailbedarfsplanung  nach  Richtwerten  der Hierdurch wird der Personalbedarf konkret ermit- |
gpaNRW. Eine dezidierte Personalbemessung ist telt und kann gezielt anhand der individuellen Pro- | Die aktuelle Feststellung der gpaNRW ist, dass eine
] auch aus Sicht der gpaNRW sinnvoll. | zesse und gesetzten Standards in Bergheim fort- | hohe Auslastung des Personals vorliegt: Das SGB VIII
| geschrieben werden. schreibt mit der KISG-Reform die EinfUhrung eines Per-

sonalbemessungsinstrumentes fur alle Bereiche des Ju- l
| | gendamtes vor.

\ | Teil der zu beauftragenden Organisationsuntersuchung \
| ist auf Basis der im Produkt- und Qualitatshandbuch de-
finierten Prozesse ein dezidiertes Personalbemessungs-

‘ 1 instrument in Form eines prozessbezogenen, analyti- ]
schen Verfahrens zur Verfigung zu stellen, das den ge-

| | | | setzlichen Anforderungen entspricht.
| . : - |
Leistungsgewahrung )
F 11 | 131 ' Die Aufwendungen je Einwohner von 0 bis unter 21 E E 11 ‘ Um die hohen Aufwendungen je Hilfefall zu sen- | Grundsatzlich ist voran zu stellen, dass die Kreisstadt
Jahren liegen in Bergheim Gber dem Median. Ur- | ken, soliten besonders kostenintensive Hilfen in | Bergheim seit Jahren eine hohe soziostrukturelle Belas-

\ sachlich hierflr sind bei geringerer Falldichte deutlich \ | die einzurichtenden internen Prozesskontrollen | tung aufweist und damit auch das Risiko an Hilfebedar-

| héhere Aufwendungen je Hilfefall. des Jugendamtes aufgenommen werden. fen erhoht ist. |

| ‘ | | Durch die sehr gut aufgestellten Praventionsangebote in

| | der Praventionskette werden Familien mit geringeren |
Bedarfen gut erreicht und in der Regel auch bedarfsde-

] | : | ckend versorgt ohne dass sie Hilfen zur Erziehung bean- l
tragen.

J Die Mehrzahl der jungen Menschen, die einen Antrag auf |
Hilfen zur Erziehung, Eingliederungshiifen und Hitfen fir
[ | junge Volljahrige stellen haben deshalb im Verhaltnis |
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| deutlich hthere Bedarfe, die durch die niederschwelligen
\ 1 i Angebote nicht gedeckt werden kdnnen. Dies beglinstigt
die Situation, dass die Aufwendungen pro Hiifefall hoher

[ sind als in Vergleichskommunen.

Der Fehibetrag der Hilfen zur Erziehung in Bergheim liegt
mit 1046,-€ Uber dem Median

von 980,-€. Die Spanne der 22 Vergleichskommunen
liegt zwischen 632,-€ bis 1327 -€.

Ursache fir die hoheren Aufwendungen pro HzE sind vor
allem die hohen Aufwendungen flir HzE pro Hilfefall.

1 . | Weitere Wirkfaktoren sind die zunehmende Intensitat der
. [ Falle und der damit verbundene héhere Bedarf, sowie
| der Anstieg der durchschnittlichen Fallzahlen in 2020
| | durch Corona bedingte Bedarfe. Es bestehen bereits
| | Prozesskontrollen in allen Hilfearten. So erfolgt die Ent-
scheidung Uber passgenaue, bedarfsorientierte Hilfen
des Einzelfalles im Rahmen des Zusammenwirkens
mehrerer Fachkrafte und Leitung in Form von Erzie-
I ' hungskonferenzen.

Die Geeignetheit und Notwendigkeit wird im Rahmen von
\ ! mindestens alle 6 Monate stattfindenden Hilfeplange-
sprachen mit allen Beteiligten regelmaflig Gberprift und
nachgesteuert. Zuséatzlich findet in jeder Hilfe mindes-
tens einmal jahriich eine erneute Erziehungskonferenz
statt, in der die Geeignetheit und Notwendigkeit Gberprift
. und eine moglicherweise notwendige Anpassung der
| o MafRnahme erfolgt. Die Empfehlung wird im Rahmen der

\ ] Organisationsuntersuchung aufgenommen.

Hier sollen anhand der Hinweise der gpaNRW beson-
ders auch die Prozesse in den Fokus genommen wer-
den, in denen Empfehlungen zur Ausweitung der Pro-
zesskontrolien und der Wirtschaftlichkeit ausgesprochen

f wurden.
F12 140 | Bei unterdurchschnittlicher aber in 2020 deutlich ge- |E12.1  Dadie Sozialpadagogische Familienhilfe in Berg- Der Anteil der ambulanten Hilfefdlle in Bergheim liegt

l ‘ stiegener Falldichte hat das Jugendamt mehr Auf- | heim eine Hilfeart ist, die in verstarktem Umfang | 2020 bei 52,5% und liegt damit im Vergieich mit den an- |
wendungen je Hilfefall fir die Sozialpadagogische | genutzt wird, sollten die Verfahrensweisen der | deren Kommunen im unteren Bereich (Spanne zwischen
Familienhilfe als die Halfte der Vergleichsstadte. Al- Hilfe in das zu erarbeitende Prozess- und Quali- = 41,19 - 69,57%). Durch die guten Praventionsleistungen

| lerdings ist die Laufzeit der Hilfen kurzer. Tragerbe- tatshandbuch des Jugendamtes aufgenommen | in Bergheim werden durch entsprechende niederschwel-
zogene Auswertungen konnen noch mehr Transpa- werden. lige Hilfeangebote viele Bedarfe im Bereich moglicher

‘ ‘] renz in das Aufgabenfeld bringen. ambulanter Hilfen schon im Vorfeld gedeckt.

Seite 4 von 9




+ Zusammenstellung der Feststellungen und Empfehlungen der gpaNRW

er gpaNRW

Seite  Feststellung der gpaNRW

Vorschiag der \éer-wajtuh_g_‘ .

Dies bedeutet, dass bei Beantragung von Hilfen zur Er-
| [ | ziehung beim Jugendamt dann schon die Mittel einer am- l
I bulanten Versorgung prozentual haufiger ausgeschopft
! ] sind. Wenn eine ambulante Hilfe nicht mehr ausreichend
) ist, ist der Bedarf entsprechend durch stationare Hilfen
1 : | | zu decken. |
| Auerdem hat rechnerisch auf die Quote auch die An- |
| zahl der betreuten, unbegleiteten, minderjahrigen Flicht- |
linge (UMA) Einfluss, da diese in der Regel stationar ver-
| sorgt und betreut werden mussen.

Im Vergleich mit den anderen Kommunen liegt der Anteil |
. | der UMA Uber dem 3. Viertelwert. Bergheim hat also ei-
nen hoheren Anteil an UMA als 75% der Vergleichskom-"|
‘ | munen. Die Empfehlung wird aufgegriffen und mit der Er-
| arbeitung des Prozess- und Qualitatshandbuches umge-
{ . | setzt.

! ! - | - . ]

{ E 12.2 Das Jugendamt Bergheim sollte die Sozialpada- ] Die Empfehlung wird aufgegriffen und im Rahmen der 4
gogische Familienhilfe in die internen Prozesskon- | Organisationsuntersuchung und Erstellung des Prozess-
trollen aufnehmen. Die Aufwendungen je Hilfefall | und Qualitatshandbuches in den Blick genommen. Siehe

| sollten tragerbezogen erhoben und in Relation zu | auch Stellungnahme zu E.11. l

den tragerbezogenen Laufzeiten gesetzt werden. | . |

| : Hierdurch ergeben sich weitere Anhaltspunkte fir

die Steuerung und die Qualitdtsdialoge mit den

l | Tragern. |

F13 | 142 Die Falldichte der Volizeitpflege liegt ebenso wie die | E 13.1 | Das Jugendamt sollte die Verfahrensweisen im 1 Die Empfehlung wird aufgegriffen. So ist in der Zwi- |

Aufwendungen je Hilfefall unter dem Median. Das PKD in das zu erstellende Prozess- und Qualitats- | schenzeit die Beauftragung einer Organisationsuntersu- |

| | Angebot an Pflegefamilien ist nicht ausreichend. Es handbuch aufnehmen. Hierdurch werden die viel- | chung mit dem Ziel der Erstellung eines umfassenden ]

| fehlen noch einheitliche Verfahrensstandards und | faltigen Ausarbeitungen und Handlungsanweisun- | Prozess- und Qualitdtshandbuches an einen externen |

| | die Transparenz Uber Kostenerstattungsfalle aus an- gen Ubersichtlich nach einem einheitlichen-| Beratungsdienstleister in der Umsetzung. Basis bzw. Ziel l
deren Kommunen. Schema geblndelt und aufbereitet. Das ermog- | der Organisationsuntersuchung sind unter anderem die

licht einen schnellen Uberblick und gibt den Mitar- | fachlichen Qualitatsstandards der Jugendhilfe, die
) beitenden Sicherheit in der Bearbeitung. Zudem | RechtmaRigkeit des Verwaltungshandelns und die Wirt-
1 i werden Prozesskontrollen vereinfacht. l schaftlichkeit der Leistungen.

| E 13.2 | Das Jugendamt sollte weiter intensiv an dem Aus- | Die Stadt Bergheim hat den zweitniedrigsten Anteil an ]
bau an Pflegefamilien — beispielsweise an sonder- | Vollzeitpflegefallen bei stationaren Hilfen im Vergleich.
padagogisch qualifizierten Pflegefamitien - arbei- | Er liegt bei 37,53% innerhalb der Vergleichsspanne von |
1 ten, um bestenfalls kostenintensivere stationdre ' 37,33% - 65,18%.
Hilfen zu vermeiden. Das verringert die stationa-
ren Aufwendungen je Hilfefall.
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' Die bedarfsgerechte Versorgung eines jungen Men-
schen erfolgt im Rahmen einer Einzelfalipriifung, in der
die entsprechenden Bedarfe des jungen Menschen eru-
| iert werden und eine passgenaue stationdre Hilfe bewil-

ligt wird. Zum Beispiel muss ein junger Mensch eine ge-
‘ wisse Bindungsfahigkeit aufweisen, um Gberhaupt in ei-
ner Hilfe mit Familiensetting mittelfristig gut versorgt wer-
| den zu konnen und um die Pflegefamilie nicht an ihre

Grenzen zu bringen.

Viele stationdren Bedarfe sind in Bergheim so gelagert,
dass eine Versorgung in einer Volizeitpflege oder einer |
| anderen familienanalogen Betreuungsform nicht be- |
| | darfsdeckend ist und zu Abbrlchen fhren wiirde. Bis auf |

) wenige Ausnahmen kann der in Bergheim bestehende
Bedarf an Pflegefamilien durch entsprechende freie Pfle- 1

‘ gefamilien gedeckt werden. Allerdings ist es dazu not-
’ wendig auch auf Pflegefamilien aus anderen Kommunen 1

| . zuruck zu greifen.

| Durch die belastete Sozialstruktur in Bergheim ist der An- ‘
] ) | ' teil von Familien, die sich fur eine Betreuung und Auf- ]
nahme von Kindern in ihrer Familie als Pflegekind vor- |
‘ | stellen konnen geringer als in anderen Kommunen. Au-
| Berdem istinsgesamt die Bereitschaft die Aufgabe einer- [
5 Pflegefamilien zu Ubernehmen zuruckgegangen, da es
\ | ' sich auch zum grofien Teil um ein ehrenamtliches Enga-
gement handelt.

I | . : | |
E 13.3 Das Jugendamt Bergheim solite ermitteln, in wel- = Die Empfehlung bez(iglich der Abgrenzbarkeit der Kos-_|

cher Héhe und in welchem Umfang Kostenerstat- | tenerstattungsfalle wird ab 2023 realisiert.
tungen von anderen Kommunen fiir Pflegefamilien |
in Bergheim geleistet werden, um einem eventu- | Die Pflegekinderdienste des Rhein-Erft-Kreises sind in |
ellen ,Abwerben" von Pflegefamilien gegenzu- ] einer gemeinsamen Arbeitsgruppe vernetzt. Hier werden
steuern. Ggfs. kann das Jugendamt hier selbst mit | bei entsprechenden Bedarfen gegenseitig mégliche ge-
| einem Anreizsystem — beispielsweise fur altere | eignete Pflegeelternbewerber benannt. Eine Abwerbung

) | Ki : : e |

| inder — arbeiten. findet hier nicht statt.

! |

Die Empfehlung von Anreizsystemen wird fachlich kri- |

| tisch gesehen. Das Ministerium fir Kinder, Jugend, Fa- |

milie, Gleichstellung, Flucht und Integration in NRW setzt
die finanziellen Aufwendungen fur Pflegestellen und Er-

' ziehungsstellen, sowie den Erziehungsbeitrag jahrlich 1
fest. :
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F14 145 Das Jugendamt Bergheim hat eine geringere Fall-
dichte bei der Heimerziehung als die Halfte der Ver-
gleichsstadte. Das ist positiv zu sehen, weil Heimer-
ziehung eine der kostenintensivsten Hilfeformen ist.
Die Aufwendungen je Hilfefall sind allerdings deutlich
erhoht. Die bestehenden Verfahrensstandards und
Prozesskontrollen missen noch Uber das zu erstel-
lende Prozess- und Qualitatshandbuch einheitlich er-
fasst und konkretisiert werden.

|

! E 141 } Das Jugendamt sollte fur dié Heimunterbringun- l Die Empfehlung wird aufgegriffen und im Rahmen der '

Empfehlung der gpaNRW Vorschlag der Verwaltuhg' i
| Die besonderen Bedarfe im Einzelfall konnen bei ent- |
l sprechend- entwicklungsbeeintrachtigten jungen Men- |

schen Uber die Anhebung des Erziehungsbeitrages bis
zum 3,5 - fachen Satz berucksichtigt werden.

gen eine individuelle Prozessbeschreibung formu- | Organisationsuntersuchung und Erstellung des Prozess-
lieren und in das zu erstellende Prozess- und Qua- | und Qualitdtshandbuches in den Blick genommen.
litatshandbuch aufnenmen. Hierbei sollten insbe- '
sondere die Themen Zugangssteuerung, Auswahi | Grundsatzlich wird in einer Einzelfallprufung der individu-
des Leistungsanbieters, wirtschaftliche Transpa- i elle Bedarf des jungen Menschen eruiert und nach pass-
renz, enge Fallbegleitung, Berichterstattung des | genauen Hilfen gesucht. Dabei steht die ambulante Ver-
Tragers, Ruckfuhrung, Kontrollmechanismen, etc. | sorgung immer im Vorrang zu einer erheblich einschnei-
aufgegriffen werden. denderen stationaren Versorgung. Liegt allerdings ein

erzieherischer Bedarf vor, der nur stationar gedeckt wer-

den kann, so besteht darauf ein individueller Rechtsan-

l ‘ \ spruch, der dann auch entsprechend umzusetzen ist.

l

) Die Kreisstadt Bergheim hat seit einigen Jahren ein
| Ruckfuhrungskonzept und erzielt damit eine im Vergleich
hohe Ruckfuhrungsquote in 2020 von 27 % (siehe Seite
! | 44/45). Bei der Leistungsanbieterauswahl ist das |
Wunsch- und Wahlrecht, die padagogische Eignung und
| l-die Wirtschaftlichkeit in jedem Einzelfall zu bertcksichti- ’
gen.

] ' Entsprechende intensive padagogische Bedarfe und
herausfordernde Verhaltensweisen erfordern auch ent-
| - ) sprechend intensivere Gruppenformen. Aufgrund des
. . Fachkraftemangels ist der Ausbau von maglichen weite-
1 ) ren stationaren Angeboten herausfordernd, so dass der-
zeit die Auswahi mdoglicher geeigneter stationarer Ju-
gendhilfeangebote geringer ist, als noch vor einigen Jah- l
ren.

TE 14.2 | Aufgrundr dér hohen Aufwéndungen je Hilfefall’ Die Empfehiung wird aufgegriffen und im Rahmen der '

sollte das Jugendamt die internen Kontrollen der
’ Ablaufe fur die Heimunterbringung intensivieren.

Organisationsuntersuchung und Erstellung-des Prozess-
und Qualitatshandbuches in den Blick genommen. Siehe
| auch Stellungnahme zu E.11. .

Seite 7 von 9




+ Zusammenstellung der Feststellungen und Empfehlungen der gpaNRW

| F16

Feststellung der gpaNRW

| Das Jugendamt hat bei durchschnittlicher aber stei-
gender Falldichte mehr Aufwendungen flr die Ein-
gliederungshilfe als 75 Prozent der Vergleichs-
stadte. Das liegt an dem hdheren Anteil stationarer
Hilfen. Es fehlen einheitlich geblindelte Verfahrens-
standards und intensivere Prozesskontrollen.

\

Die Stadt Bergheim hat bei erhdhter Falldichte sehr
hohe Aufwendungen fur die Hilfen fur junge Volljah-
| rige. Insbesondere die Eingliederungshilfen spielen
| in der Hilfeart eine groRe Rolle. Es fehlen separate
| Verfahrensstandards, ein eigenes Sachkonto fir die
\ Aufwendungen der Eingliederungshilfe und ver-
starkte Prozesskontrollen, um den hohen Aufwen-
dungen entgegenzuwirken.

E 16.1 | Da junge Volljahrige mit Blick auf Verselbstandi-

-

Empfehlung der gpaNRW

E 151

E 16.2

Auch fur die Eingliederungshilfen fur Behinderte |
ist es wichtig, die vorhandenen Verfahrensstan-
dards im Rahmen der Erstellung eines Prozess-
und Qualitatshandbuches nach einem einheitli-
chen Schema aufzubereiten. Das ermoglicht den
Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern einen schnellen
Uberblick Uber die Vielzahl der vorhandenen
Richtlinien.

' Aufgrund der steigenden Falldichte, einem erhdh-

ten Anteil stationdrer Hilfen und. damit verbunde-
nen hohen Aufwendungen je Hilfefall sollte das
Jugendamt die Eingliederungshilfen in die inter-
nen Prozesskontrollen aufnenmen.

gungsstrategien, kurze Wiedervorlagefristen, Be-
teiligte (Jobcenter, etc.) teilweise individuelle Ver-
fahrensweisen erfordern, sollte die Stadt Berg-
heim auch fur die jungen Volljahrigen eigene Pro-
zessbeschreibungen erarbeiten.

Aufgrund der Relevanz der Eingliederungshiifen
bei den jungen Volljahrigen sollte das Jugendamt

| die Aufwendungen fur die Eingliederungshilfen —

E 16.3

analog zu den Fallzahlen — separat erfassen. Hier-
durch kommt noch mehr Transparenz in das Auf- |
gabenfeld; die Steuerung wird verbessert.

Wegen der erhdhten Falldichte mit hohen Aufwen-
dungen sollten das Jugendamt die Hilfen fur junge
Volljahrige - und hier insbesondere die Eingliede-
rungshilfen - in die internen Prozesskontrollen auf-
nehmen.

Voré&hla‘g der Verw-altuné_

Die Empfehlung wird aufgegriffen.

So ist in der Zwischenzeit die Beauftragung einer Orga-
nisationsuntersuchung mit dem Ziel der Erstellung eines
umfassenden Prozess- und Qualitatshandbuches an ei-
nen externen Beratungsdienstleister in der Umsetzung.
Basis bzw. Ziel der Organisationsuntersuchung sind die
fachlichen Qualitdtsstandards der Jugendhilfe, die
Rechtmatigkeit des Verwaltungshandelns und die Wirt-
schaftlichkeit der Leistungen. \

Die Empfehlung wird aufgegriffen und im Rahmen der '
Organisationsuntersuchung und Erstellung des Prozess- |
und Qualitdtshandbuches in den Blick genommen.

Siehe auch Stellungnahme zu E.11. |

Die Empfehlung wird aufgegriffen und im Rahmen der l
Organisationsuntersuchung und Erstellung des Prozess-
und Qualitdtshandbuches in den Blick genommen.

Siehe Stellungnahme zu E15.1.

1

Die Empfehlung ist aufgegriffen und ab 2023 durch die |
Einflhrung eines weiteren PSK 53310850 "Hilfen fur ‘
Volljahrige gem. §41/35a SGB VIII" im Bereich der PG
060 120 umgesetzt.

Die Empfehiung wird aufgegriffen und im Rahmen der |
Organisationsuntersuchung und Erstellung des Prozess- ’
und Qualitdtshandbuches in den Blick genommen.

Siehe auch Stellungnahme zu E.11. \
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Seite

154

Feststeliung der gpaNRW

: Die Zahl der UMA ist in Bergheim ricklaufig. Der An- |

teil der UMA an den Hilfeplanfallen ist im interkom-
munalen Vergleich erhéht. In 2020 mussten alle
UMA stationar betreut werden. Das steigert die Auf-
wendungen je Hilfefall. Sofern sich die UMA-Zahlen
kinftig wieder erhdhen sind separate Verfahrens-
standards fur die Hilfe erforderlich.

Empfehlung der gpaNRW

Sofern die Anzahi der UMA kiinftig wieder an-

“steigt, sollte das Jugendamt auch fir die UMA die

vorhandenen Richtlinien und Abldufe in einer
standardisierten Ubersicht zusammenfassen. Das
erhoht die Ubersichtlichkeit und vereinfacht die
Verfahrensweisen.

Vorschlag der Verwaltung

Die Empfehlung wird aufgegriffen und im Rahmen der
Organisationsuntersuchung und Erstellung des Prozess-
und Qualitdtshandbuches in den Blick genommen.

Siehe Stellungnahme zu E15.1.
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Zusammenstellung der Feststellungen und Empfehlungen der gpaNRW zur tiberortlichen Prifung 2022
Handlungsfeld: Bauaufsicht

gpaNRW Empfehlung der gpaNRW beaiiiee i SRR

der

Seite _Fg,s‘!;i_'elly'ng'-'

Baugenehmigung

F1 1170 | Die Gebuhren setzt die Stadt Bergheim auf Grund- | E 1 \ Fir den Aufwand der Vorprifung und die Auffor- ] Die Frist fUr die Vorpriffung der Antrage konnte von der |
lage der Aligemeinen Verwaltungsgebuhrenordnung derung zur Mangelbeseitigung bzw. Vervollstandi- | Fachabteilung aufgrund der Personalsituation nicht ein-
l [ fir das Land NRW (AVerwGebO NRW) sowie auf | gung der Unterlagen durch die Antragstellenden | gehaiten werden. Daher wurde die Gebuhr flr die Vor-
' Basis der Handlungsempfehlungen aus dem Arbeits- | soll gemaft der AVerwGebO NRW unmittelbar | prufung, die im Rahmen der Baugenehmigungsgebihr
kreis des Stadtetages fest. Die Geblhr wird Uber die | eine Gebuhr erhoben werden. Der Gebuhrenbe- | angerechnet werden muss, nicht erhoben. Da sich mitt-
Fachsoftware ermittelt. Der GebUhrenbescheid fur | } scheid sollte sofort mit dem Ergebnis der Vorpru- | lerweile die Personalsituation leicht verbessert hat, wer-
die Vorprufung ergeht erst, wenn die Frist fir die | | fung versendet werden. den die Fristen fur die Vorprufungen grofitenteils einge-

| \ Nachbesserung des Bauantrages verstrichen ist. | ! | halten. Grundsétzlich wird die Empfehlung jedoch ange- 1

nommen und — sobald die Rahmenbedingungen es zu-
| lassen — umgesetzt.

| I | |

werden. Die Papierakte und die elektronische unter- lichst digital ohne Medienbriiche durchlaufen wer- | Bauportal NRW ist noch nicht aktiv. Eine Anbindung an
1 [ ‘ stitzende Fachsoftware werden paraliel gefibrt. den konnen. Dies verbessert dariber hinaus den | das Bauportal hat noch nicht stattgefunden. Die Bauauf- |
Dadurch kommt es zu Medienbrichen, die den Ab- Service, z. B. bei Ruckfragen der Bausuchenden, | sicht befindet sich hierzu in Abstimmung mit der Abtei-
| | lauf in der Sachbearbeitung erschweren. Ein ,Wis- und verkirzt die Gesamtlaufzeiten fur die Geneh- | lung IT-Steuerung und Betrieb. Damit die Akten revisi- i
senskataster’ mit objektiven Beurteilungskriterien far migungsverfahren. Die Bearbeitungsbdgen aus | onssicher abgelegt werden konnen, wird eine weitere
| Einzelfall- und Ermessensentscheidungen gibt es | der Fachsoftware soliten optimiert und verpflich- | Schnittstelle von ProsozBau zu d.3 benétigt. Die Fach-
nicht. ’ tend eingesetzt werden. abteilung geht davon aus, dass die Umsetzung der IT-
| . ] [ ' 1 Lésung bis Ende 2023 erfolgen kann. l
|

| |
E2 171 Bauantrage konnen bisher nicht digital bearbeitet | E2A1 * Der gesamte Genehmigungsprozess solite mog- [ Die Schnittstelle vom Fachverfahren ProsozBau an dasW
| .

E22 [ Die Stadt Bergheim solite Regelungen fir Einzel- rDie Empfehlungen zu den Bearbeitungsbdgen und der
fall- und Ermessensentscheidungen schriftlich fi- | schriftichen Regelungen fur Einzelfall- und Ermessens- |
| xieren, um eine Gleichbehandiung ahnlich gela- = entscheidungen werden von der Fachabteilung 8.3 an-
‘ gerter Faile gewabhrleisten zu kénnen und im | genommen und zigig umgesetzt.
l Stadtgebiet einheitlich und rechtssicher zu agie- l
| | ren. | FUr den Bereich der Bauaufsicht Wirtschaftsforderung ist
| | — aufgrund der Vielzahl von unterschiedlich gelagerten
1 3 Fallen — eine schriftliche Fixierung fur Einzelfall- und Er- |
messensentscheidungen noch zu prifen. |

9|
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+ Zusammenstellung der Feststellungen und Empfehlungen der gbaNRW

Feststellung

dor gpanw

| Die Stadt Bergheim baut dérz'eit die Verwaltungsdi-

Ei3 178 E 34
! gitalisierung zur Umsetzung des E-Government Ge-
setzes NRW aus. Dies ist aus verfahrensokonomi-
scher Sicht sinnvoll und mit Blick auf die Vorgaben
des Online-Zugangsgesetzes (OZG) erforderlich.
|
| E 32
! ! ! i
F4 178 In der Stadt Bergheim sind so viele Falle je Vollzeit- | E 4.1

| | Stelle eingegangen wie in den meisten Vergleichs-
kommunen. Die Zaht der unerledigten Bauantrage
steigt jedoch in dem kurzen Betrachtungszeitraum
Uber zwei Jahre erheblich. Hier machen sich die
| | grofte Fluktuation und die temporare Unterbeset-
zung in der Bauaufsicht der letzten Jahre bemerkbar.

! E 4.2

Die Stadt Bergheim sollte die Zeiten fur die einzel-

Die Stadt Bergheim hat die unerledigten Bauan-

Empfehlung der gpaNRW

setzungen fur die digitale Annahme und medien-
bruchfreie Bearbeitung aller Bauantragsunterla-
gen schaffen, um die neue Bearbeitungsmethode
sinnvoll und effizient einsetzen zu konnen. Daflr
sollten die erforderlichen personellen und techni-
schen Ressourcen bereitgestelit werden. Eine Zu-
sammenlegung der beiden Abteilungen konnte
aus Sicht der gpaNRW Kosten einsparen.

Mit Blick auf die Vorgaben des OZG muss die

Stadt Bergheim die bereits eingeleiteten Schritte
zur Digitalisierung konsequent und zeitnah weiter-
verfolgen. Fur die praktische Umsetzung muss die
digitale Einreichung des gesamten Bauantrages
mit seinen Anlagen bis Ende 2022 ermdglicht wer-
den.

nen Aufgaben erfassen und Kennzahlen zum Per-
sonaleinsatz erheben. Sie sollten Uber den ge-
samten Aufgabenbereich der Bauaufsicht ausge-
weitet werden. So kann die Stadt frihzeitig auf un-
gunstige Entwicklungen reagieren und den erfor-
derlichen Personaleinsatz bestimmen.

trage ausgewertet und sollte diese nun sukzessive
auf den Status Uberprifen und abschlielfen. Zu-
kiinftig muss der Verfahrensabschluss konse-
quent in die Fachsoftware eingegeben und am
Jahresende kontrolliert werden. Die Pflege der
Verfahrensstandseite in der Software sollte in eine
neue Dienstanweisung aufgenommen und eine
Zielvereinbarung mit der Belegschaft formuliert

| werden.

 Vorschlag der Verwaltung

Die Stadt Bergheim sollte die technischen Voraus-

2 ok

Eine Zusammenlegung der beiden Bauaufsichten wére
nur mit geringen Kosteneinsparungen/Synergien verbun-
den, da der Beratungsaufwand fur Ansiedlungen im ge-
werblichen Bereich deutiich intensiver ausfallt und auch
der Gedanke der One-Stop-Agency und der Unterneh-
merfreundlichkeit im Vordergrund steht.

Im Ubrigen s. Stellungnahme zu F2.

Aktuell stehen Uberlegungen im Raum, dass bundes-
weite OZG-Leistungen nach dem EfA-Prinzip (Einer fur
Alle) angestrebt/in Entwicklung gegeben werden.

Hierzu stehen die Fachabteilung und die Abteilung IT-
Steuerung und Betrieb mit der Stadt Wesseling und an-
deren Kommunen des Rhein-Erft-Kreises im Gesprach,
um zeitnah die Digitalisierung voranzubringen.

Die von der gpaNRW im Bericht abgefragten Kennzah-
len werden zukinftig, soweit maoglich, in der Software er-
fasst und regelméafig ausgewertet und analysiert.

Die Kennzahlenerhebung im Bereich der Wirtschaftsfor-
derung zeigt sich insofern schwierig, da es sich in diesem
Bereich selten um gleich gelagerte Faile handelt, die
dementsprechend auch Uberwiegend mit ganz unter-
schiedlichem Zeitaufwand gebunden sind und abgear-
beitet werden.

Zuklnftig werden die Erfassungsmoglichkeiten des
Fachverfahrens besser genutzt und die Ablaufe opti-
miert. Der Umgang hiermit wird verpflichtend geregelt.
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Lfd.

Nr Seite  Feststellu g:”_d_e.r gpaNRW Empfehiung der gpaNRW
Prozessbetrachtung
X ; : -
F5 183 Die Homepage der Stadt jst informativ gestaltet, : E5401 Die Stadt Bergheim sollte die Ausfliihrungen auf
: weist jedoch teilweise veraltete Aspekte zu den Bau- inrer Homepage an die aktuelle Landesbauord-
| | genehmigungsverfahren auf. Die Bauberatung wird 1 nung in der neuen Fassung vom 02. Juli 2021 an-
vor der Antragstellung und wahrend der Fallbearbei- ’ passen. Hierfur stehen Synopsen hinsichtlich der
tung fur den jeweiligen Bezirk durchgefiihrt. Die ge- | beschlossenen Anderungen, z. B. auf der Seite
ringe Zahl der volistandig eingereichten Bauantrage | l der Architektenkammer NRW, bereit.
und der hohe Anteil der Ablehnungen an den Be- |
I | scheiden im Jahr 2020 signalisieren Handlungsbe- I
darf. '
! ] E.5:2 | Auf der Homepage der Stadt sollte bereits zum
| Ausdruck gebracht werden, dass gemal § 70 Ab-
| satz 2 Satz 1 BauO NRW 2018 ,alle fur die Beur-
teilung des Bauvorhabens und die Bearbeitung
des Bauantrags erforderlichen Unterlagen (Bau-
| vorlagen) per Gesetzgebung vollstandig und man-
| gelfrei einzureichen sind“. Es sollte auch bereits
| darauf hingewiesen werden, dass nach einer ein-
\ l | maligen Fristsetzung zur Behebung der Mangel
| die Ricknahmefiktion greift und eine Gebdhr fallig
] | | wird.
e T
| i E\5H l Die Stadt Bergheim sollte ihre Internetseiten zum
| Bauantragsverfahren um Informationen zu haufi-
gen Fehlern bei der Bauantragstellung und eine
‘ Checkliste zur Fehlervermeidung erweitern. Zu-
| satzlich sollte sie auf das neue Bauportal. NRW
| verlinken, denn hier erhalten Bauwillige weitrei-
| | chende Informationen. ‘
\ Fé 186 Die Stadt Bergheim kann die Gesamtlaufzeiten undT E6 | Mit der verwendeten Fachsoftware ist es grund-

-

die Laufzeiten fur einfache -und normale Genehmi- ‘
gungsverfahren nicht differenziert auswerten. Die
Unterbrechungszeiten fur die Vervolistandigung der
Bauantragsunterlagen durch die Antragstellenden |
und das Ende-Datum zum Abschluss des Genehmi- 1
gungsverfahrens werden nicht konsequent erfasst.

| satzlich moglich, die Gesamtlaufzeiten und Lauf-
i zeiten differenziert auszuwerten. Beides sollte als

.Merker" in den Bearbeitungsbogen aufgenom-
men werden. Die Gesamtlaufzeiten und Laufzei-
ten sollte die Bauaufsicht mit Richtwerten und
Kennzahlen vergleichen. Ziel ist eine objektive Ef-
fizienz- und Aufwandskontrolle im Baugenehmi-
gungsverfahren.

- - -

Vorschlag der Verwaltung

{ Die Empfehlungen werden als sinnvoll erachtet und wer- i
den zur Umsetzung gebracht. Hierzu sind noch einige
| Rahmenbedingungen (z. B. Zeitpunkt der neuen Inter- |
netprasenz, ggf. Schulung neuer Internetredakteure) zu

| klaren.

\ |

' Siehe 5.1 —Im Ubrigen ist derzeit ein Relauncﬁ der stad- I
tischen Homepage in Vorbereitung. \

& Siche 5.1 |
| |

| Zukinftig werden die Erfassungsmoglichkeiten des]
Fachverfahrens besser genutzt und die Abldufe opti- |

|
miert. Der Umgang hiermit wird verpflichtend geregelt. ‘
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F7

_—

Seite

Feststeliung der gpaNRW

Die Stadt Bergheim hat grundsatzliche Ziele fir die |

Bauaufsicht festgelegt. Mit den Auswertungen aus

der Fachsoftware werden bisher keine fachbezoge-
| nen Kennzahlen zu Steuerungszwecken gebildet, so

dass sie ein wichtiges Steuerungsinstrument nicht

nutzt. Es gibt kein Berichtswesen fur Kennzahlen und
1 Ziele in der Bauaufsicht.

E72

E73

Empfehlung der gpaNRW

Die Stadt Bergheim sollte die Grunddaten aus der
Fachsoftware auswerten und fur die Qualitatsstei-
gerung in der Bauaufsicht Kennzahlen bilden. Sie
sollten als Steuerungsgrundlage und fUr Zielver-
einbarungen mit der Belegschaft dienen. Im Opti-
malfall nutzt die Stadt Bergheim dafir die angebo-
tenen Auswertungs- und Controlling-Module der

| Software.

Die Stadt sollte darauf achten, dass bei der Ge-
buhrenerhebung die entsprechenden Gebuhren-
rahmen und -tatbestande ausgeschopft werden,
um einen moglichst hohen Aufwandsdeckungs-
grad zu erzielen. Aufwendungen der Bauaufsicht
sollten moglichst nicht mit Mitteln aus dem allge-
meinen Haushalt ausgeglichen werden.

Die Stadt Bergheim sollte die im Rahmen dieser

weitere Kennzahlen bilden, die die Steuerung un-
terstitzen. Kennzahlen sollten analysiert, erreich-
bare Zielwerte definiert und mit einem Zeithorizont
hinteriegt werden. Mittels eines Berichtswesens
werden Optimierungsmaglichkeiten durch Soll-Ist-
Vergleiche erkennbar.

Vorschiag der Verwaltung

Die von der GPA NRW im Bericht abgefragten Kennzah-

len werden zukUnftig in der Software erfasst und regel-

mafig ausgewertet und analysiert.

i

r

Die Empfehlung wird aufgenommen.

e ~dr e i f | Die Bildung von Kennzahlen und damit ggf. verbundene |
rifung ermittelten Kennzahlen fortschreiben und |

Optimierungsmaoglichkeiten soll gepruft werden.

|
|
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Zusammenstellung der Feststellungen und Empfehlungen der gpaNRW zur {iberortlichen Priifung 2022
Handlungsfeld: Verkehrsflachen '

Lfd. S Sy S S e
Empfehlung der gpaNRW Vorschlag der Verwaltung
Steuerung
F1 200 Das Verkehrsflachenmanagement verfugt Uber aktu- | E 1.1 | Die Grunddaten des Verkehrsflachenmanage-  Die Empfehlung der gpa wird beriicksichtigt. Der Aufbau
| ! \ elle technische und bilanzie!le D_art]en.I Dief;u:jzeit | ments (Elachen und ngta;dsdaten) sollten wig der StraBendatenbank mit den verschiedenen Anwen- |
noch vorhggende Daten[age !sf( nic 't als zufrieden- ggplant in dgr neuen Stra endatenbank. aktugll- dungs- und Auswertungsmodulen wird einen mehrjahri-
stellend einzustufen, weil revisionssichere Flachen- siert aufbereitet werden und dann kontinuierlich Zeit bi 5 Jah iy h
| und Finanzdaten aus Vorjahren nicht zur Verfigung | l fortgeschrieben werden. Flachen- und finanzrele- ‘ gemreeh rau_m (bis zu 5 Ja ren? in Anspruch nehmen, zu-
stehen vante unterjahrige Fortschreibungen sollten kinf- = Mal auch die Stadtwerke fachliches Know-how aufbauen |
l I ] | tig umfassend und revisionssicher zur Verfigung = Muss.

<

| stehen.

| ‘ , 4 E1.2 L Die Stadt Bergheim sollte bei ihren Nutzungsdau- | Es ist beabsichtigt, dass sowohl die Unterhaltung der
| em eine Verknipfung von Flachenzustand und | giragenfiachen als auch die Fortschreibung der Vermo-

| Vermogenswert gewahrleisten. Je Anlagegut bzw. | . -
Abschritt solten Sowoh! die bilanziellen als auch | JSnSwerte von der Stadtwerke Bergheim GmbH in einer |

die technischen Daten vorliegen. Insbesondere StralRendatenbank gepflegt werden soll. Somit wird der
bei kiinftigen Beschiiissen sollten die tatsachli- EMpfehlung der gpa gefolgt. !
‘ | chen értlichen Zustande beriicksichtigt werden. | [

4

| _ E1.3 | Die Unterhaltungsaufwendung soliten im Steue- | Nach Aufarbeitung der Grunddaten in die StraRendaten-

run%sinteresse kunftig differenzierter aufoereitet | bank soll auch hier eine differenziertere Betrachtung ein- |
werden.

gefihrt werden.
i - ) T
F2 | 202 Die Stadtwerke Bergheim GmbH als Verkehrsfla- T E21 T Das Verkehrsflichenmanagement sollte alle we- | Die Empfehlung der gpa wird beriicksichtigt. ]
chenmanagement der Stadt Bergheim nutzte in den | sentlichen Daten und informationen, die zur Erhal-
| Vorjahren noch keine zentraie Straflendatenbank. | | tung der Verkehrsflachen beitragen, in der im Auf- l
Zwischenzeitlich steht eine Softwareldosung zur Ver- ‘ bau befindlichen Straflendatenbank digital bun-
fagung. Aktuell erfolgt eine Datennacherfassung ab | dein und kontinuierlich fortschreiben.
der Er6ffnungsbilanz 2006. Diese Straflendatenbank | \ )
konnte kinftig als zentratler Datenpool genutzt wer- |
den, in dem alle wesentlichen Informationen des Ver-
kehrsflaichenmanagements gebundelt erfasst und ]
| fortgeschrieben werden
{ 7 { } E2.2 | Es bietet sich an, auch die Dokumentationen des | Die Aufgaben des Aufbruchmanagements werden seit !

| Aufbruchmanagements mit in die Strafiendaten- | 91 01,2023 von der Abt. 9.3 ,Liegenschaften” (ehemals |
] | banl.< 24 [ntegrlerenA Da%u soI.Iten far d'e,Abt.' 0.2 Abt. 6.2) wahrgenommen. Die Integration d.h. die Ein- |
sowie bei Bedarf auch fur weitere Organisations- | fl det: Daflen Hed Aufbrueh ts in di
einheiten Zugriffsberechtigungen auf die Stralen- ptiegung aer Ua en' EShEei manager?en's |n. -
{ } datenbank eingerichtet werden. | StraRendatenbank wird gepriift und ggf. berticksichtigt. t
| |
F3 204 Die Stadt Bergheim und die Stadtwerke Bergheim | E 3 [ Im Verkehrsflachenmanagement solite eine Kos- | Die Einfiihrung einer Kostenrechnung wird bei der Erstel-
GmbH setzen im Verkehrsflachenmanagement noch tenrechnung eingefihrt werden. Dariber lieRe lung der vorgenannten Strafendatenbank gepriift und |
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F4

205

Egsx_é_t_glmng der gpaNRW

keine Kostenrechnung ein, die eine wirtschéftliche
Aufgabenerfiillung unterstutzen kénnte.

Die Stadt Bergheim arbeitet mit Ausnahme ihres \
Stralken- und Wegekonzepts nach dem Kommuna-
len Abgabengesetz (KAG) und dem Kanal- und Stra- |
Renbauprogramm der Stadtwerke Bergheim GmbH
nicht mit strategischen Konzepten. Ebenso wird die
Zielerreichung nicht anhand von Kennzahlen abge-
glichen. Weshalb im Berichtswesen noch kein Ab- |
gleich im Interesse der wirtschaftlichen Zielerrei-
chung erfolgen kann. :

Prozessbetrachtung

F5

F6

F7

206

210

210

|

1

Das Aufbruchmanagement der Stadt Bergheim / der \
Stadtwerke Bergheim GmbH ist gut aufgestellt. Im In-
teresse der Qualitatssicherung stellen sich aber auch |
Optimierungspotenziale dar.

Die Stadtwerke Bergheim GmbH rdumen mit der Be-
grundung knapper Personalressourcen ein, nicht alie
Aufbruchkontrollen und Abnahmen durchfuhren zu
kénnen. l

4

Das Verkehrsflaichenmanagement der Stadtwerke |
Bergheim GmbH und die Stadt Bergheim, hier der

Fachbereich 2 Finanzen, gewéhrleisten einen engen |
Informationsaustausch. Mit der Anlagenbuchhaltung
und der kiunftigen neuen StraBendatenbank werden
zwei zurzeit nicht kompatible Datenerfassungssys-
teme genutzt. Korperliche Inventuren nach den Re-
gelungen der Kommunalhaushaitsverordnung erfolg-

E6.1 |

E4

|

!

E71 | Im Zuge des Aufbaus der neuen Straltendaten- | Eine Verkniipfung der Strafendatenbank und der Anla-

1

Empfehlung der gpaNRW

sich der vollstandige Ressourceneinsatz transpa-
rent abbilden und objektive Wirtschaftlichkeitsver-
gleiche waren maglich. -

| Die strategischen Zielvorgaben der Stadt Berg-

heim und der Stadtwerke Bergheim GmbH sollten
durch Kennzahlen flankiert und messbar gemacht
werden. Um die Erflllung der strategischen Ziele
Uberprufen zu kdnnen und daruber zu informieren,
sollte in das regelmaRige Berichtswesen auch der
Rat der Stadt Bergheim einbezogen werden.

Die Stadt Bergheim und die Stadtwerke Bergheim
GmbH sollten dafir Sorge tragen, dass die Auf-
bruchkontrollen und Abnahmen im gebotenen
Umfang wahrgenommen werden kénnen.

Alle Dokumentationen der Prozesse des Auf- |

bruchmanagements (Bilder, Protokolle, Aufforde-
rungen zur Mangelbeseitigung, usw.) sollten im In-
teresse der Datenblndelung in die neue Stralten-
datenbank Ubernommen werden und den fur die
Kontrollen und Abnahmen zustandigen Beschaf-
tigten zuganglich sein.

bank sollte gepruft werden, ob den fur die Anla-
genbuchhaltung sowie das Verkehrsflachenma-
nagement zustandigen Organisationseinheiten
gegenseitige Zugriffsberechtigungen eingerichtet
werden konnten. |dealerweise sollten darlber hin-
aus programmtechnische Verknupfungsmaoglich-

ggf. berucksichtigt. Im Rahmen einer Kosten- und Nut-
\ zenanalyse ist zu bewerten, ob sich der aus der Einfiih- [ .
rung einer partiellen oder umfassenden Kostenrechnung
| ergebende Erkenntnis- und Nutzungsmehrgewinn den 1
personellen und finanziellen Mehraufwand rechtfertigt.

Im Anschluss an die Erhebung der Grunddaten und der
Einfuhrung der Straflendatenbank konnen strategische

[ Zielvorgaben definiert und anhand von Kennzahlen ob- |
jektiviert und messbar gemacht werden.

! . \

\ t

] Die Arbeitsablaufe und- prozesse bei der Durchfihrung
| der Aufbruchkontrolien sowie die Aufgabenverteilung
zwischen Stadt und Stadtwerke Bergheim GmbH werden
untersucht. Die notwendigen personellen Ressourcen

werden Uberpruft und je nach Bedarf angepasst.

Bei einer moglichen Optimierung der Arbeitsabidufe der
Aufbruchkontrollen wird diese Empfehlung ebenfalls be-
rlcksichtigt.

genbuchhaltung wird im Hinblick auf eine automatische
| DatenGberleitung geprift. Eine direkte gegenseitige Zu-
griffsmaoglichkeit ist voraussichtlich nicht méglich, da z.B.
| die Stadtwerke Bergheim GmbH keine unmittelbaren be-
standsverandernden Buchungen in der Anlagenbuchhal- |
tung (Teil der Finanzbuchhaltung) der Kreisstadt Berg-
heim durchfiihren darf. ‘
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 Feststellung der gpaNRW

ten nach der Eréffnungsbilanz nicht. Realistische Da-
tengrundlagen und Wertnachweise sind insbeson- |
dere mangels aktueller Zustandserhebungen zurzeit
infrage zu stellen.

Ey72,

E73
|
E7.4
Ausgangsiage fur die Verkehrsflachenerhaltung
F8 ] 214 | Die strukturellen Rahmenbedingungen der Stadt |
Bergheim stellen sich in Gegenuberstellung zur Ver- |
\ gleichsgruppe eher entlastend fur den Erhalt der Ver- l
| kehrsflachen dar.
|
Erhaltung der Verkehrsflachen
.
Fo 218 Abgestellt auf den Anlagenabnutzungsgrad zeigt | E 9.1

[ | sich eine beginnende Uberalterung im Verkehrsfla- ’
chenvermogen. Eine Beurteilung der tatsachlichen

| Zustande ist der gpaNRW aber nicht moglich, da
nach der Eroffnungsbilanz 2006 keine technischen |

| Zustandserhebungen erfolgten. Weshalb auch die |
gesetzlich vorgeschriebenen kérperlichen Inventu-
ren uber den Zeitraum von 16 Jahren versaumt wur-
den. Die Dienstleistung einer umfassenden Zustand- |

serfassung ist nunmehr ausgeschrieben. Sie wird |
2023 erfolgen. |

Empfehiun_g der gpaNRW

~ Vorschlag der Verwaltung
keiten zwischen den Verfahren der Anlagenbuch-

| haltung und der StralRendatenbank zum automati-

| sierten Datenaustausch geprift werden. -

I | !
Die Ergebnisse der geplanten Zustandserhebung ' Die geplante Vorgehensweise entspricht der Empfeh-

U”Id_ kUnftigergk@rperlichen In;enturen, daraus re- | |yng der gpa. Die Umsetzbarkeit muss im Detail aber
sultierende Zeitwerte und Restnutzungsdauern noch gepriift werden. |

sowie dazugehdrige Dokumentationen sollten in
t !

der neuen StralRendatenbank erfasst und fortge-

i schrieben werden.
Kiinftig sollte die neue Straendatenbank auch als | Die geplante Vorgehensweise entspricht der Empfeh-
Dokumentationssystem fur den jahrlichen Jahres- | |yng der gpa. Die Umsetzbarkeit muss im Detail aber |
abschluss dienen. Alle maRgeblichen Unterlagen noch gepruft werden '
(Rechnungen, Wiegescheine, Vermerke, Ent- ] ’ . |
scheidungen, usw.) soliten darin erfasst und fort-
geschrieben werden.

| | E |
| Zur Unterstitzung buchungsrefevanter Abgleiche | Die geplante Vorgehensweise entspricht der Empfeh-

| zwischen der Strafendatenbank und der Anlagen- | 'Iung der gpa. Die Umsetzbarkeit muss im Detail aber
buchhaltung sollten aus der neuen Stralendaten- noch gepriift werden

bank heraus Auswertungen pro Anlagegut, nach
Art der MaBnahmen (konsumtiv oder investiv),
nach Betragen und kontenscharf moglich sein.

r z -

| Die Stadt Bergheim solite kiinftig in regelméRigen | Die geplante Vorgehensweise entspricht der Empfeh-
| Zyklen vollstdndige Zustandserhebungen vorneh- | lung der gpaNRW. Hierfir wird jedoch zundchst die 1
= . Grundlage mit dem Aufbau einer Strafendatenbank be-
' | .nétigt. Die Durchfiihrung der vollstandigen Zustandser-
“ hebungen in regelmafigen und kirzeren Zyklen ist aller- |

l \ dings abhangig von den personellen Kapazitaten der
' Stadtwerke und der Bereitstellung der erforderlichen fi- |

l | nanziellen Ressourcen durch die Stadt. AuBerdem ist im

‘ | Rahmen einer Kosten- und Nutzenanalyse zu bewerten, \
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Die Stadtwerke Bergheim GmbH setzt jahrlich deut-  E 10

lich weniger Mittel fir die Unterhaltung ihrer Ver- |
kehrsflachen ein, als die Forschungsgesellschaft far |
StralRen- und Verkehrswesen (FGSV) empfiehit.
Dauerhaft niedrige Unterhaltungsaufwendungen
stellen mittel- bis langfristig ein Risiko fur den Erhalt |
der Verkehrsflachen dar. Mit Eintritt groRerer Scha- '
densbilder verringern sich u. U. in der Folge festge-
setzte Nutzungsdauern. Das konnte kostenintensive

investive Erneuerungen zur Foige haben. \

In den vergangehen Jahren reichten die Reinvestiti- | E 11.1 Um den kontinuierlichen Vermdgensverzehr zu

onen in die Verkehrsflachen nicht aus, die Abschrei-
bungen auszugleichen. Neben den daraus resultie-
renden Wertverlusten verstarken sich zunehmend
auch die Substanzverluste. Weshalb das Reinvestiti-
onsengagement in das vorhandene Verkehrsfla- |

chenvermogen gesteigert werden musste. L

|

| Die kunftig geplanten regelmaRigen Zustandser-
| hebungen sollten im Sinne der gesetzlichen Vor- |

gaben klinftig auch fur fristgerechte korperliche in-
venturen genutzt werden.

|

| Um mégliche Substanzverluste in der Zukunft zu |

‘ vermeiden, sollten die Stadt Bergheim und die
Stadtwerke Bergheim GmbH die Auskémmlich-
keit der Verkehrsflachenunterhaltung im Blick be-
halten.

|
|

. stoppen und umzukehren, sollten die Reinvestiti-
onsmaBnahmen nach Mafigabe der Ergebnisse
aus der geplanten Zustandserfassung bedarfsge-

| recht erhoht werden.

|

E 1.2 | Um den wirtschaftlich und technisch erforderli-

| chen Reinvestitionsbedarf auch tatséchlich tber

die kommenden Haushaltsjahre abbilden und de- |
cken zu konnen, sollten die Stadt Bergheim und |-
‘ die Stadtwerke Bergheim GmbH ihre bisherigen |

Planungsgrundiagen auf der Grundlage der kom-
' menden Zustandserhebung langfristig strategisch

ausrichten und diese Planung weiterhin fortlau-

fend aktualisieren.

ob sich der aus der Intensivierung der Aufgabenerledi-
gung ergebende Erkenntnis- und Nutzungsmehrgewinn
den personellen und finanziellen Mehraufwand rechtfer-
tigt.

Auf die Ausfihrungen zur Empfehlung E 9.1 wird verwie-
sen. Soweit die Verwaltung in der Vergangenheit auf die
Durchfuhrung kérperlicher Inventuren im Rahmen der
Erstellung der Jahresabschlisse verzichtet hat, ist dies
stets im Einklang mit den Wirtschaftsprifern erfolgt und
fihrte nie zu Einschrankungen beim Testat der jeweili-

| gen Jahresabschlusse.

Die Empfehlung der gpa wird anerkannt. Gezielte Unter-
haltungsaufwendungen kénnen auf Grundlage der zu-
kunftig vorliegenden Auswertung der StraRenbestand-
serfassung — allerdings in Abhangigkeit der bereitgestell-
ten Haushaltsmittel in kinftigen Haushaltsjahren - durch-
gefuhrt werden.

Die Empfehlung der gpa wird anerkannt. Eine bedarfs-
gerechte Erhohung der Haushaltsmittel fur Reinvestiti-
onsmafinahmen und groRere Stralenerneuerungen
kann auf der Grundlage der zuk{nftig vorliegenden Stra-
fenzustandsdaten in kinftigen Haushaltsjahren erfol-
gen. -

Die geplante Vorgehensweise entspricht der Empfeh-
lung der gpaNRW.
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