+ Zusammenstellung der Feststellungen und Empfehlungen der gpaNRW

Zusammenstellung der Feststellungen und Empfehlungen der gpaNRW zur Uiberortlichen Priifung 2021/2022
Beratung im RPA am 26.09.2022 der Stadt Herten

Handlungsfeld: Finanzen

Lf
d. Handlungs-
N feld/Thema
r.

gpa-
Be-
richt

Feststellung der gpaNRW

Die Altersstruktur der im HIB
bilanzierten Gebaude ist zu-
meist alt. Hinzu kommt ein er-
heblicher Investitions- und In-
standhaltungsstau. Dies birgt
erhohte Risiken zukunftiger
Belastungen. Mit Umsetzung
der im Wirtschaftsplan 2022
des HIB geplanten Investitio-
nen kann das Gebaudevermo-
gen erheblich verbessert und
Risiken vorgebeugt werden.

Bemerkung zur Feststel-
lung

Schulden und hohe Reinves-
titionsbedarfe begrenzen ak-
tuelle und zukiinftige Gestal-
tungsmaglichkeiten und kon-
nen dem Grundsatz der Ge-
nerationengerechtigkeit wi-
dersprechen. Je niedriger
sie ausfallen, desto grofier
sind die Handlungsspiel-
raume der Haushaltswirt-
schaft einer

Kommune.

Empfehlung der gpaNRW

Die Stadt Herten sollte in Zusam-
menarbeit mit dem HIB ihren ak-
tuellen und zukinftigen Flachen-
bzw. Gebaudebedarf regelmaRig
Uberprifen und hierbei die demo-
grafische Entwicklung bertick-
sichtigen. Nicht mehr benétigte
Gebaude sollten - soweit mdglich
- aufgegeben und verauRert wer-
den. Hierauf sollte die Stadt
ebenso hinwirken, wenn der zu
erwartende Sanierungsbedarf in
keinem wirtschaftlichen Verhalt-
nis zum anschlieenden Gebéau-
debestand steht.

Empfehlung umge-
setzt/
erledigt

Der HIB arbeitet daran,
nicht mehr benétigte
Gebaude(teile) zuriick-
zubauen, zu verduRRern
oder zu vermieten. An
einigen Stellen ist dies
in der Vergangenheit
gut gelungen (z.B. Eli-
sabethschule, Burger-
haus Sid). In manchen
Fallen haben sich neue
oder Nachfolgenutzun-
gen ergeben (z.B. Ro-
tationsschule).

Vorschlag der Verwaltung

Empfehlung wird geprift/
Beschlussvorschlag der
Verwaltung

Empfehlung
wird nicht um-
gesetzt, weil...

1 Haushalts- 5, g4
situation
Haushalts-

2 steuerung 62764

Den Entscheidungstragern
der Stadt Herten in Politik und
Verwaltung liegen die wesent-
lichen Informationen zur Steu-
erung der Haushaltswirtschaft
und zur Entwicklung der HSP-
MafRnahmen vor. Positiv her-
vorzuheben ist das installierte
Berichtswesen, insbesondere
zum Kredit- und Zinsmanage-
ment. Optimierungsmdglich-
keiten bestehen durch ergén-
zende unterjahrige Berichte
zur Entwicklung der stadti-
schen Investitionen.

Daruber hinaus sollte der
Burgermeister sowie der
Kammerer den Verwaltungs-
vorstand und die politischen
Entscheidungstrager tber
den Stand der Haushaltsbe-
wirtschaftung und tber die
voraussichtliche Entwicklung
bis zum Ende

des Haushaltsjahres infor-
mieren. Die Entscheidungs-
trager mussen in der Lage
sein, rechtzeitig
MaRnahmen zu ergreifen,
wenn Ziele der Haushaltspla-
nung gefahrdet sind.

Die Stadt Herten sollte in ihren
Controlling-Berichten an den Rat
auch Uber den Stand der Investi-
tionsvorhaben informieren.

Die Empfehlung wird zum HH-
Jahr 2023 umgesetzt. Das un-
terjahrige Finanzberichtswesen
wird um Informationen zu den
investiven Ein- und Auszahlun-
gen erganzt.
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+ Zusammenstellung der Feststellungen und Empfehlungen der gpaNRW

Handlungs-
feld/Thema

3 Haushalts-
steuerung

4 Haushalts-
steuerung

64 /67

67/72

Steigende Aufwendungen,
insbesondere im Bereich der
Sozialleistungen belasten zu-
nehmend den Haushalt. Wei-
tere umfassende Konsolidie-
rungsanstrengungen sind un-
abdingbar, um zukiinftig einen
nachhaltig ausgeglichenen
Haushalt zu erzielen und die
gem. § 75 Abs. 6 GO NRW
verbotene Uberschuldung zu
Uberwinden.

Der Stadt Herten gelingt es
bei mehr als der Halfte ihrer
Investitionsvorhaben nicht,
diese wie geplant umzuset-
zen. Dies trifft auch auf Inves-
titionen in das Gebaudever-
mogen zu, die im Wirtschafts-
plan des HIB abgebildet wer-
den. Die Transparenz, die der
Haushalts- bzw. Wirtschafts-
plan bezuglich der voraus-
sichtlich zu leistenden Aus-
zahlungen fir investive MaR-
nahmen bietet, ist daher ein-
geschrankt.

Bemerkung zur Feststel-

Eine Kommune hat nach §
75 Abs. 1 Satz 1 GO NRW
ihre Haushaltswirtschaft so
zu planen und zu fiihren,
dass die stetige Erfiillung ih-
rer Aufgaben gesichert ist. In-
sofern ist es fir sie eine
dauernde Aufgabe, ihre fi-
nanzielle Leistungskraft und
den Umfang ihres Aufgaben-
bestandes in Einklang zu
bringen. Eine Kommune
sollte daher durch (Konsoli-
dierungs-)MaRnahmen ihren
Haushalt entlasten. So kann
sie eigene Handlungsspiel-
raume langfristig erhalten o-
der wiedererlangen.

Eine Kommune sollte ihre
Aufwendungen sowie ihre
Ein- und Auszahlungen in ih-
rer voraussichtlich dem
Haushaltsjahr zuzurechnen-
den Hohe planen. Die jeweili-
gen Ansatze sollten Kommu-
nen sorgféltig schatzen, so-
weit sie sie nicht errechnen
kénnen. Diese allgemeinen
Planungsgrundsatze sind in
§ 11 Abs. 1 KomHVO NRW
geregelt. Eine Kommune
kann Aufwendungen im Er-
gebnisplan und Auszahlun-
gen im Finanzplan unter be-
stimmten Voraussetzungen
auf das nachfolgende Haus-
haltsjahr tbertragen (Er-
machtigungsubertragung).
Hierdurch kénnen sich

die Haushaltsansétze erho-
hen.

Nach § 22 Abs. 1 KomHVO
NRW hat eine Kommune
Grundsatze Uber Art, Umfang

Empfehlung der gpaNRW

Die Stadt Herten sollte gemein-
sam mit der Politik ein gesamt-
stadtisches Steuerungssystem
entwickeln, in dem strategische
(Konsolidierungs-)Ziele fur den
Konzern Stadt Herten formuliert
werden. Die Stadt sollte die még-
lichen Handlungsfelder fir den
weiteren Konsolidierungsweg an
diesem Zielsystem ausrichten.

Politik und Verwaltung der Stadt
Herten sollten darauf hinwirken,
in den Haushalts- und Wirt-
schaftsplanen investive Auszah-
lungen nur dann zu veranschla-
gen, wenn sie im Planungszeit-
raum realistisch und zahlungs-
wirksam zu erwarten sind.

Empfehlung umge-

Vorschlag der Verwaltung

Empfehlung wird gepriift/
Beschlussvorschlag der
Verwaltung

Der Empfehlung wird gefolgt.

Die Verwaltung schlagt dies fiir
die kommenden Haushalts-
und Wirtschaftsplanberatungen
vor.

Empfehlung
wird nicht um-
gesetzt, weil...
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Handlungs-
feld/Thema

5 Haushalts-
steuerung

6 Haushalts-
steuerung

72173

73174

Feststellung der gpaNRW

Der Stadt Herten fehlt derzeit
ein Gesamtuberblick tber
mogliche Férderprogramme
und férderfahige Bau- und Un-
terhaltungsmalnahmen in der
Kernverwaltung sowie den ei-
genbetriebsahnlichen Einrich-
tungen. Dies erschwert die
Koordinierung und Abstim-
mung von fachubergreifenden
Férdermafinahmen.

Das etablierte zentrale Férder
controlling ermdéglicht eine
den gesamten Planungszeit-
raum umfassende Kontrolle
der Forderprojekte. Die For-
derakte ist bereits weitgehend
digitalisiert. Das Konzept zur
Geschaftsprozessoptimierung
des Fordermittelcontrollings
steht nur im Entwurf zu einem
veralteten Arbeitsstand (2019)
zur Verfigung. Das im Kon-
zept bereits enthaltene Be-
richtswesen unterliegt keiner
Regelmafigkeit.

Bemerkung zur Feststel-

und Dauer der Erméachti-
gungsubertragungen zu re-
geln.

Eine Kommune sollte strate-
gische Festlegungen haben,
die eine erfolgreiche Forder-
mittelakquise unterstitzen.
Dazu sollte sie die Fordermit-
telrecherche standardisiert im
Prozess der Planung von Un-
terhaltungs- und Investitions-
mafnahmen vorsehen. Sie
sollte einen Uberblick iber
maogliche Férderungen haben
und verschiedene Quellen
zur Férdermittelrecherche
nutzen. Zudem sollte sie ei-
nen Uberblick (iber die for-
derfahigen Maflnahmen der
eigenen Verwaltung haben,
um diese bei Bedarf zu kom-
binieren.

Die Ruckforderung von For-
dermitteln sollte eine Kom-
mune vermeiden, indem sie
die Foérderbestimmungen und
Auflagen aus dem Férderbe-
scheid umsetzt. Dazu sollte
sie ein Fordercontrolling
etablieren, das auch nach
Projektabschluss die Einhal-
tung der Forderbedingungen
gewahrleistet und Entschei-
dungstrager anlassbezogen
Uber die Forderprojekte infor-
miert.

Empfehlung der gpaNRW

Die Stadt Herten sollte sich einen
Uberblick (iber mégliche Férde-
rungen und férderfahige Bau-
und Unterhaltungsmafnahmen
der eigenen Verwaltung ver-
schaffen.

Die Stadt Herten sollte das im
Entwurf vorliegende Konzept
zum Fordercontrolling auf einen
aktuellen Stand bringen und Poli-
tik und Verwaltungsspitze zur
Entscheidung vorlegen. Auf die-
ser Grundlage sollte die Stadt
Herten ein regelmaBiges Be-
richtswesen zum Foérdermittel-
controlling installieren.

Empfehlung umge-

Vorschlag der Verwaltung

Empfehlung wird gepriift/
Beschlussvorschlag der
Verwaltung

Die Einrichtung eines Forder-
mittelmanagements wird mit
der Neukonzeptionierung des

Der Ausbau des Fordermittel-
controllings wird mit der Neu-
konzeptionierung des Zentra-
len Controllings gepriift.

Zentralen Controllings gepriift.

Empfehlung
wird nicht um-
gesetzt, weil...
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Handlungsfeld: Beteiligungen

Handlungs-
feld/Thema

91/92

Feststellung der gpaNRW

Die Organisation des Beteili-
gungsmanagements ent-
spricht Uberwiegend den An-
forderungen, die sich aus dem
Beteiligungsportfolio der Stadt
Herten ergeben. Einzelne As-
pekte sind noch optimierbar.

Bemerkung zur Feststel-
lung

Das Beteiligungsmanage-
ment sollte ein umfassendes
Management der relevanten
Daten der Beteiligungen be-
treiben. Hierzu zéhlen u.a.
grundlegende Unterneh-
mensdaten der Beteiligun-
gen, Wirtschaftsplane, Jah-
resabschlisse sowie Sit-
zungsvorlagen und Nieder-
schriften der Gremiensitzun-
gen. Die Daten sollten zentral
und digital vorgehalten wer-
den, um steuerungsrele-
vante Informationen kurzfris-
tig bereitstellen zu kénnen.
Die Datenvorhaltung ist eine
Voraussetzung fur ein funkti-
onierendes Beteiligungsma-
nagement.

Empfehlung der gpaNRW

Dem Beteiligungsmanagement
der Stadt Herten sollten die Ein-
ladungen und Niederschriften der
Sitzungen der Beteiligungen au-
tomatisch zur Verfligung gestellt
werden.

Die Stadt Herten sollte auch die
Jahresabschllisse der Beteiligun-
gen mit einer Anteilsquote unter
zehn Prozent vorhalten.

Empfehlung umge-
setzt/
erledigt

Die Jahresabschlisse
der Kleinstbeteiligun-
gen werden bereits ab
dem Jahr 2019 vorge-
halten.

Vorschlag der Verwaltung

Empfehlung wird geprift/
Beschlussvorschlag der
Verwaltung

Eine gemeinsame Datenplatt-
form wird eingerichtet und
kinftig als Austauschmedium
der Beteiligungen mit dem Be-
teiligungsmanagement genutzt.

Empfehlung
wird nicht um-
gesetzt, weil...

1 Beteiligun-
gen

5 Beteiligun-
gen

94 /95

Die Unterstlitzung der Vertre-
terinnen und Vertreter in den
Gremien entspricht teilweise
den Anforderungen, die sich
aus dem Beteiligungsmanage-
ment der Stadt Herten erge-
ben.

Aufgrund der unterschiedlichen
Sparten der Beteiligungen und
des unterschiedlichen Vorwis-
sens der anderen Gremienmit-
glieder ist es sinnvoll, den Gremi-
envertreterinnen und —vertretern
Unterstiitzung zu bieten. Uber
Stellungnahmen und Beschluss-
empfehlungen kann sicherge-
stellt werden, dass diese die
Sicht der Verwaltung kennen und
es kann auf Ratsbeschlisse und
Leitlinien verwiesen werden.

Die Betreuung der Gremienver-
treterinnen und —vertreter wird
zwischen der Hertener Beteili-
gungsgesellschaft und dem
Beteiligungsmanagement der
Stadt Herten neu konzeptio-
niert.
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Handlungsfeld: Informationstechnik

Vorschlag der Verwaltung

I;Iandlungs Feststellung der gpaNRW Bemerkung zur Feststel Empfehlung der gpaNRW Empfehlung umge- Empfehlung wird gepriift/ Empfehlung
eld/Thema lung . .
setzt/ Beschlussvorschlag der wird nicht um-
erledigt Verwaltung gesetzt, weil...
Die Stadt Herten sollte eine sys-
tematische IT-Steuerung an zent-
Das IT-Betriebsmodell bietet raler Stelle implementieren. In
der Stadt Herten keine hinrei- diesem Zusammenhang sollte Die Stelle ,IT-Strategie* wird
chende Grundlage fir eine sie ihre strategische Ausrichtung ausgeschrieben. Eine Verlage-
106/ wirtschaftliche IT-Bereitstel- formal in einer verbindlichen IT- rung der Stelle zum Hauptamt
1 | IT-Profil 107 lung. Zudem ist die interne IT- Strategie abbilden. Um eine hin- wird gepriift, um eine bessere
Steuerung risikobehaftet, da reichende Steuerungswirkung zu Verzahnung mit den Abteilun-
sie nicht ausreichend formali- erzielen, sollte die Stadt Herten gen Organisation und Interne
siert ist und Steuerungsmog- zudem konzernintern bei der Logistik zu realisieren.
lichkeiten ungenutzt bleiben. Hertener Stadtwerke GmbH auf
eine transparentere Leistungsab-
rechnung hinwirken.
Die IT-Kosten einer Kom-
mune sollten das Ergebnis
eines gezielten Steuerungs-
prozesses sein. Sie hangen
Die IT-Kosten der Stadt Her- vom gewahlten IT-Betriebs-
ten sind hoch und wesentlich | modell und der Wirksamkeit . .
durch die Kosten fiir die Leis- | der IT-Steuerung ab. Die ﬁ_leD_StadttIHetrten S]?"Fe bf' ihrem Das Abrech ¢ ird
tungen des konzerninternen Hohe der IT-Kosten sollte -Lienstieister aul einé transpa- as Abrechnungssystem wir
2 | IT-Kosten 107/ IT-Dienstleisters gepragt eine Korrelation zu den in rgntgre Lelstungsaprechnung gemeinsam mit den_Hertener
111 Durch die fehlende Kostén- Anspruch genommenen Leis- IhmwwkE:n _und auf dleser_ Grund- Stadtwerken analysiert.
transparenz besteht das Ri- tungen bzw. den auszustat- |age mqgllche Kostentreiber
) . ) o identifizieren.
siko, dass die IT-Kosten nicht | tenden IT-Arbeitsplatzen er-
angemessen sind. kennen lassen. Je hoher die
IT-Kosten ausfallen, desto
héher ist der Anspruch, den
dadurch erzielten Nutzen
nachzuweisen.
Die Stadt Herten sollte die Ver-
antwortlichkeit und Aufgaben im
Die fehlende strgte;gische - Verantwortung, Funktion, Zusammenh'ang mit.der'digitalen
Grundlage zur digitalen Trans- Wei befuanisse Transformation verbindlich regeln
formation der Stadt Herten eisungsbeiug und eine Koordination der einzel-
Digitalisie- 114/ | verhindert ein systematisches | ~ Strat.eglg nen Digitalisierungsaktivitaten si- .
3 . - Verbindliche Roadmap L . Der Empfehlung wird gefolgt.
rung 116 Vorgehen. Dadurch ist der - Einbinduna der Beschif- cherstellen. Weiterhin sollte sie
langfristige Erfolg der digitalen tiaten 9 zeitnah eine Digitalisierungsstra-
Transformation der Verwal- ug . tegie verabschieden. Daraus ab-
tung geféhrdet sind auszuarbeiten geleitet sollte sie ihre Einzelpro-
jekte der Digitalisierung in einer
Roadmap festlegen.
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Lf
d.
N
r.

Handlungs-
feld/Thema

Digitalisie-
rung

Digitalisie-
rung

116/
118

119/
121

Feststellung der gpaNRW

Die Stadt Herten erfillt noch
nicht alle rechtlichen Anforde-
rungen des EGovG. Im Hin-
blick auf die Anforderungen
des OZG ist die Projektpla-
nung der Stadt Herten noch
nicht hinreichend konkretisiert
und formalisiert. Dadurch be-
steht das Risiko, dass dessen
Umsetzung nicht vollstandig
und/oder nicht fristgerecht er-
folgt sowie das Potenzial flr
interne Prozesse nicht ausge-
schopft werden kann.

Der Prozess zur Rechnungs-
bearbeitung der Stadt Herten
wird sehr gut durch die IT un-
terstltzt. Dennoch bestehen
konkrete Optimierungsan-
satze.

Bemerkung zur Feststel-

Wesentliche Aspekte der
Umsetzung sind:

Er6ffnung eines elektroni-
schen Zugangs
De-Mail-Zugang
Online-Angebot auf der
Homepage

Elektronische Bezahlmdg-
lichkeiten E-Payment
Elektronische Rechnun-
gen

Roadmap 0ZG

Empfehlung der gpaNRW

Die Stadt Herten sollte ihr On-
line-Angebot noch starker darauf
ausrichten, strukturierte Datens-
atze zu erhalten, um diese medi-
enbruchfrei verarbeiten zu kon-
nen. Zudem sollte sie die M6g-
lichkeit einer elektronischen Be-
zahlung bereitstellen. Auf Basis
der bisherigen Erfahrungen und
der bestehenden Rahmenbedin-
gungen sollte die Stadt Herten
dartber hinaus eine verbindlich
terminierte Umsetzungsplanung
fur die OZG-Leistungen fest-
schreiben.

Die Stadt Herten sollte den Scan-
Prozess verbindlich und einheit-
lich regeln. Dartiber hinaus sollte
sie prifen, ob und inwiefern eine
Schnittstelle fur einen Datenaus-
tausch und —abgleich zwischen
Bestellung und Rechnungsaus-
zahlung realisierbar ist.

Empfehlung umge-

Vorschlag der Verwaltung

Empfehlung wird gepriift/
Beschlussvorschlag der
Verwaltung

Der Empfehlung wird gefolgt,
sofern die einzelnen Aspekte
noch nicht umgesetzt sind.

Der Scan-Prozess ist hausweit
einheitlich geregelt. Ein Ab-
gleich zwischen Bestellung und
Rechnungsauszahlung stellt
ein Thema der Buchhaltungs-
software SAP und nicht des
Rechnungsworkflows dar, da
dieser nur den Genehmigungs-
prozess der Rechnungen ver-
bunden mit einem digitalen Ar-
chiv der Rechnungsbelege ab-
bildet.

Empfehlung
wird nicht um-
gesetzt, weil...

Digitale Initi-
ative

121/
122

Die Stadt Herten ist fir die
nachsten Schritte der digitalen
Transformation nicht gut vor-
bereitet. Die Defizite in der in-
ternen Steuerung und strate-
gischen Festlegungen gefahr-
den ein zielgerichtetes Han-
deln.

Eine Kommune sollte darauf
abzielen, in allen Bereichen
der Verwaltung zeitnah elekt-
ronische Akten (E-Akten) als
Grundlage fiir eine medien-
bruchfreie Verwaltungsarbeit
vorzuhalten. Um dies zu er-
reichen, sollten Kommunen
gegenwartig mindestens
schon

- die technischen Vorausset-
zungen fur ein verwaltungs-
weites Dokumentenmanage-
ment (Schnittstellen und Do-

Die Stadt Herten sollte sicherstel-
len, dass die Voraussetzungen
fur ein verwaltungsweites Doku-
mentenmanagement geschaffen
werden. Die Bedarfe aller Orga-
nisationseinheiten sollten abge-
deckt werden. Zudem sollte die
Stadt Herten flr die Einflhrung
der verwaltungsweiten Software
einen Projektplan aufsetzen.

Der Empfehlung wird gefolgt.
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Handlungs-
feld/Thema

Feststellung der gpaNRW

Bemerkung zur Feststel-
lung

tem bzw. -module) geschaf-
fen haben,

- die E-Akte in einzelnen Be-
reichen der Verwaltung pilot-
weise eingeflhrt haben und
- einen Projektplan fir die
Einflihrung der E-Akte in den
Ubrigen Verwaltungs-berei-
chen besitzen.

Daruber hinaus sollte eine
Kommune einzelne interne
und externe Verwaltungs-

leistungen bereits medien-
bruchfrei erstellen.

Empfehlung der gpaNRW

kumentenmanagementsys-

Vorschlag der Verwaltung

setzt/ Beschlussvorschlag der

erledigt Verwaltung

Empfehlung umge- Empfehlung wird gepriift/

Empfehlung
wird nicht um-

gesetzt, weil...

123/
125

Die Stadt Herten betreibt kein
systematisches Prozessma-
nagement und wird daher den
Anforderungen an die digitale
Transformation noch nicht ge-
recht.

Die Stadt Herten sollte ein syste-
matisches Prozessmanagement
aufbauen, um die digitale Trans-
formation nicht zu gefahrden. Sie
sollte eine verbindliche, verwal-
tungsweite Strategie fir das Pro-
zessmanagement formal be-
schliefen und Zustandigkeiten
sowie Verantwortlichkeiten ver-
bindlich regeln. Auf dieser
Grundlage sollte sie ihre Verwal-
tungsprozesse identifizieren und
priorisieren. Darliber hinaus
sollte sie den erforderlichen Per-
sonalbedarf bemessen und die
Aufgabe des Prozessmanage-
ments konsequent in die Stellen-
beschreibungen aufnehmen. Da-
mit erhobene Prozesse einheit-
lich und anforderungsgerecht do-
kumentiert werden kénnen, sollte
die Stadt Herten entsprechende
Vorgaben machen.

Der Empfehlung wird gefolgt.
Die Anschaffung eines Fach-
verfahrens nach der vom Land
empfohlenen Notation BPMN
2.0 ist vorgesehen.

Prozess-
7 | manage-
ment
8 IT-Sicher-
heit

126/
127

Die Stadt Herten weist erheb-
liche konzeptionelle Defizite
im Bereich der IT-Sicherheit
auf.

Die technische Infrastruktur
und der konzeptionelle Rah-
men missen dem Schutzbe-
darf der zu verarbeitenden
Daten und den strategischen

Die Stadt Herten sollte sicherstel-
len, dass alle vereinbarten und
notwendigen MaRnahmen zur
Betriebs- und Datensicherheit
durch den Dienstleister ergriffen

Erfolgt nach Besetzung der
Stelle ,|T-Strategie” in der
Kommune.
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Vorschlag der Verwaltung

Handlungs-
feld/Thema

Bemerkung zur Feststel-
lung

Empfehlung der gpaNRW Empfehlung umge- Empfehlung wird gepriift/ Empfehlung
setzt/ Beschlussvorschlag der wird nicht um-
erledigt Verwaltung gesetzt, weil...

Feststellung der gpaNRW

Vorgaben gerecht werden.

Dies bedingt, dass sich eine
Kommune mit moglichen
Notfallszenarien und dessen
Folgen auseinandersetzt.
Auch fur potentielle System-
ausfalle und Datenverluste
muss sie verbindliche Vorga-
ben fiir die operative IT und
die verschiedenen Anwen-
dergruppen machen.

worden sind. Sie sollte zeitnah

und unter enger Begleitung der
Behordenleitung eine IT-Sicher-
heitsleitlinie erstellen und regel-
maRig fortschreiben. Zudem
sollte die Stadt Herten ein Not-
fallkonzept erarbeiten.

Ortliche
9 | Rechnungs-
prifung

128/
130

Die Rahmenbedingungen fiir
die ortliche Rechnungspri-
fung der Stadt Herten lassen
keine hinreichende Priifung
der IT zu. Auch die tbrigen
Prifhandlungen kénnten
durch gezielte IT-Unterstut-
zung effizienter erfolgen.

Wesentliche Aspekte sind

- Interne oder externe per-
sonelle Ressourcen

- IT-gestltzte Priifungen

- Fachkompetenz in de
ORP

Die Stadt Herten sollte eine o6rtli-
che IT-Prifung aufbauen und
ihre Handlungsfahigkeit durch
entsprechende Stellenanteile und
fachspezifische Fortbildungen si-
cherstellen. Insbesondere sollte
sie ihrer gesetzlichen Verpflich-
tung der Anwendungspriifung ge-
mafR §104 Gemeindeordnung
NRW nachkommen. Zudem
sollte sie der ortlichen Rech-
nungsprifung Fachverfahren be-
reitstellen, um priifungsrelevante
Datensatze digital verfugbar und
auswertbar zu machen.

Die ortliche IT-
Prifung ist erst
mit dem 2.
NKFWG zum
01.01.20191in §
104 GO NRW
verankert wor-
den. Bislang ist
keine der Ver-
gleichskommu-
nen in der Lage,
systematische
IT-Priifungen in
der ORP zu ge-
wahrleisten. Es
gibt Bestrebun-
gen, die Aufgabe
der ortlichen An-
wendungspru-
fung kunftig inter-
kommunal zu er-
ledigen, da nicht
in jeder Kom-
mune Ressour-
cen hierfur vor-
gehalten werden
kénnen.
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+ Zusammenstellung der Feststellungen und Empfehlungen der gpaNRW

Lf

d. Handlungs-
N feld/Thema
r.

Feststellung der gpaNRW

Die Stadt Herten hat einen
systematischen Steuerungs-
prozess fiir die IT-Ausstattung
ihrer Schulen implementiert.
Risiken bestehen durch eine
10 IT an Schu- 131/ fehlende Medienentwicklungs-
len 134 planung. Zudem bestehen
konkrete Optimierungsan-
satze, um einen sachgerech-
ten Austausch zwischen den
Beteiligten sicherzustellen.

Bemerkung zur Feststel-
lung

Empfehlung der gpaNRW

Herten darin, im Jahr 2022 einen
Medienentwicklungsplan zu ver-
abschieden. Sie sollte als verant-
wortlicher Schultrager die Einhal-
tung der Sicherheitsmalinahmen
bei den Stadtwerken Herten
GmbH Uberpriifen. Zudem sollte
sie sicherstellen, dass die Ver-
einbarungen zwischen dem Amt
furr schulische Bildung und Sport
und den Schulen mit den ge-
samtstrategischen IT-Uberlegun-
gen vereinbar sind und zu die-
sem Zweck bei Bedarf die IT-Or-
ganisationseinheit in die Pro-
zesse einbinden.

Empfehlung umge-

Die gpaNRW bestarkt die Stadt

Vorschlag der Verwaltung

Empfehlung wird gepriift/
Beschlussvorschlag der
Verwaltung

Der Empfehlung wird gefolgt.

Empfehlung
wird nicht um-

gesetzt, weil...

Handlungsfeld: Bauaufsicht

Handlungs-

feld/Thema Feststellung der gpaNRW

Die Stadt Herten hat alle Be-
bauungsplane auf ihrer Home-
page hinterlegt. Diese kénnen
von Bauinteressierten online
eingesehen werden. Die
gpaNRW sieht hier noch eine
Optimierungsmaglichkeit.

Baugeneh- 141
migung

Bemerkung zur Feststel-
lung

Empfehlung der gpaNRW

Im Zuge der Digitalisierung sollte
in Herten uberlegt werden, ob
und wie die Ubersichtskarte mit
den einzelnen Bebauungsplanen
wverlinkt* werden kann. Fir den
Burger bzw. den Interessierten
wird die Handhabung dadurch er-
leichtert.

Empfehlung umge-

Vorschlag der Verwaltung

Empfehlung wird geprift/
Beschlussvorschlag der
Verwaltung

Wird geprift. Der stadtische In-
ternetauftritt befindet sich aktu-
ell im relaunch. Der Internet-
auftritt der Bauaufsicht wird im
Zuge der Gesamtiberarbeitung
des stadtischen Internetauftritts
ausgebaut.

Empfehlung
wird nicht um-
gesetzt, weil...
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+ Zusammenstellung der Feststellungen und Empfehlungen der gpaNRW

Handlungs-
feld/Thema

Feststellung der gpaNRW

Die Bauaufsicht der Stadt
Herten ist gut organisiert. Sie
bietet bei den von der
gpaNRW betrachteten Aspek-

Bemerkung zur Feststel-

Empfehlung der gpaNRW

Die Bauordnung der Stadt Herten

sollte getroffene Ermessensent-
scheidung zentral dokumentie-
ren, um den Gleichbehandlungs-
grundsatz bei allen Ermes-
sensausibungen dauerhaft ge-
wahrleisten zu kénnen.

Die Stadt Herten sollte in einem
nachsten Schritt priifen, wie sie
die Informationsgrundlagen fiir
die Ausiibung von Ermessenent-
scheidungen in der Fachsoftware
hinterlegen kann, um das Erfah-
rungswissen zu sichern.

Die Stadt Herten sollte die erho-

Vorschlag der Verwaltung

Empfehlung umge- Empfehlung wird gepriift/
setzt/ Beschlussvorschlag der
erledigt Verwaltung

Empfehlung
wird nicht um-

gesetzt, weil...

Checklisten aus der Fachsoft-
ware. Durch den Abbau von
Medienbriichen stehen noch

gesetzte Fachsoftware abwi-
ckeln, um Parallelarbeiten zu ver-
meiden.

Baugeneh- 142 - | ten der RechtmaRigkeit keine N ) .
2 - : benen Gebuhren ermitteln und Der Empfehlung wird gefolgt.
migung 144 rechthchen A_nsatzpunktg. den Aufwandsdeckungsgrad fur
Kleinere Erganzungen kénnen ) :
ot f die Baugenehmigungen berech-
zustzlich helfen, die Recht- nen mit dem Ziel, die Belastung
mafigkeit des Verwaltungs- des allgemeinen Haushaltes zu
handelns zu belegen. )
reduzieren.
Das Bauordnungsamt sollte wei-
terhin den Austausch mit dem
Kreis Recklinghausen und den
Ubrigen kreisangehorigen Kom-
munen suchen, um gemeinsam
die Héhe der geltenden Rah-
mensatze unter Wirtschaftlich-
keitsgesichtspunkten zu hinter-
fragen. So kénnen ggf. notwen-
dige Anpassungen kreisweit ein-
heitlich umgesetzt werden.
Die Stadt Herten nutzt fiir die . .
f S Die Stadt Herten sollte die Bear-
sncherg und emhel_tllche Sach- beitung der Bauantrage nach der
bearbeitung von einfachen e
} Aktualisierung der Fachsoftware
3  Baugeneh- 144/ und normalen Genehmigungs- in 2022 vollstandig tiber die ein- Der Empfehlung wird gefolgt
migung 145 verfahren verpflichtend
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+ Zusammenstellung der Feststellungen und Empfehlungen der gpaNRW

Handlungs-
feld/Thema

Feststellung der gpaNRW

Optimierungsansatze zur Ver-

figung.

Bemerkung zur Feststel-

Empfehlung der gpaNRW

Empfehlung umge-

Vorschlag der Verwaltung

Empfehlung wird gepriift/
Beschlussvorschlag der
Verwaltung

Empfehlung
wird nicht um-

gesetzt, weil...

148 /
150

Der Prozess des einfachen
Baugenehmigungsverfahrens
in Herten ist aufgrund des feh-
lenden durchgéngigen Einsat-
zes der Fachsoftware und der
rudimentaren Digitalisierung
der Fachakten noch ausbau-
fahig

Die Stadt Herten sollte mit Au-
genmerk auf geanderte Rahmen-
bedingungen durch die Umset-
zung der Digitalisierung ihre Pro-
zessablaufe regelmafig tberpri-
fen, um Optimierungsmoglichkei-
ten erkennen und umsetzen zu
kénnen.

Der Empfehlung wird gefolgt

150

Die Stadt Herten hat die An-
forderungen von Stellungnah-
men gut organisiert. Der Zeit-
punkt der Einholung der Stel-
lungnahmen ist so gewahlt,
dass die Bearbeitungsdauer
so gering wie moglich ausfallt.

Mit dem Update der Fachsoft-
ware sollten die eingeholten bau-
aufsichtsrechtlichen Stellungnah-
men auch jeweils nach intern und
extern eingeholte Stellungnah-
men erfasst und ausgewertet
werden, damit die Analysemdog-
lichkeit fur die Steuerung verbes-
sert werden kann.

Die Empfehlung wird geprift.
Wenn die Fachsoftware diese
Auswertung erméglicht, wird
der Empfehlung gefolgt.

4 Baugeneh-
migung
5 Baugeneh-
migung
6 Baugeneh-
migung

150/
151

Die Stadt Herten setzt eine
fachspezifische Software zur
Bearbeitung der Bauantrage
ein. Die Méglichkeiten einer
elektronischen Unterstltzung
des Baugenehmigungspro-
zesses nutzt sie noch einge-
schrankt. Es ist geplant, im
Jahr 2022 eine elektronische
Antragsannahme und -bear-
beitung einzufiihren.

Die Stadt Herten sollte die Pla-
nung zur Digitalisierung des Bau-
antragsverfahrens und des Pa-
pieraktenarchivs zeitnah voran-
treiben. So kann sie das Geneh-
migungsverfahren weiter optimie-
ren und Bauantrage vollstandig
medienbruchfrei digital bearbei-
ten und archivieren.

Alle Vorgange der Bauaufsicht in
der Stadt Herten sollten nach ei-
nem einheitlichen Aktenplan bzw.
einer einheitlichen Systematik in
die neue Software und das noch
fehlenden Dokumentenmanage-
ment integriert werden. Die ein-
zupflegenden Informationen zum
Vorgang sollten nach einheitli-
chen Vorgaben vorgenommen
werden, damit sie z. B. auch von

Der Empfehlung wird gefolgt.
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+ Zusammenstellung der Feststellungen und Empfehlungen der gpaNRW

Handlungs-
feld/Thema

7 Baugeneh-
migung

8 Baugeneh-
migung

152 -
154

155/
156

Feststellung der gpaNRW

Durch einen verringerten Per-
sonaleinsatz positioniert sich
die Stadt Herten im Jahr 2020
bei der Fallbelastung je Voll-
zeit-Stelle im Mittelfeld der
Vergleichskommunen. Eine
hohe Fluktuation wirkt sich be-
lastend auf die Arbeitssitua-
tion in der Bauaufsicht aus.
Der Anteil der unerledigten
Bauantrage steigt an und liegt
interkommunal auf hohem Ni-
veau.

Die Corona-Pandemie hat die
Arbeitsweise in der Bauauf-
sicht verandert. Durch flexible
Prasenzzeiten vor Ort und im
Homeoffice konnten die Stan-
dards gehalten werden. Nach
Angaben der Stadt Herten ha-
ben wahrend der Pandemie

Bemerkung zur Feststel-

Grundsatzlich sollte eine
Kommune auf veranderte
Rahmenbedingungen, wie z.
B. die Veranderung der zu
bearbeitenden Falle, reagie-
ren. Bei sinkenden Antrags-
zahlen sollte sie dem Per-so-
nal ggf. andere Aufgaben zu-
weisen. Wenn die Antrags-
zahlen ansteigen, sollte sie
die Perso-nalbelastung nach-
halten, um bei drohender
Uberlastung ggf. weiteres
Personal unterstitzend ein-
setzen oder z. B. ablauforga-
nisatorisch reagieren zu kén-
nen.

Empfehlung der gpaNRW

Vertretungskraften leicht aufge-
funden werden kénnen.

Die absehbare Altersfluktuation
sollte die Stadt Herten in ihrer
Personalplanung bereits jetzt be-
riicksichtigen. So sollten friihzei-
tig geeignete Fachkrafte ange-
worben oder ausgebildet werden,
damit der Wissenstransfer durch
die erfahrenen Fachkrafte ge-
wahrleistet ist.

Die Bauaufsicht Herten sollte
zum Ausbau des Wissensmana-
gements zukiinftig ein Handbuch
mit Standards, Prozessen und
Vorgaben zum Verfahren ,Bau-
aufsicht* erarbeiten. Um Schnitt-
stellen zu reduzieren, sollten
diese definierten Prozesse und
Informationen in der aktualisier-
ten Software abgebildet bzw. hin-
terlegt werden.

Die Stadt Herten sollte zukuinftig
die hier dargestellten Personal-
kennzahlen fortschreiben. Bei ei-
nem anhaltenden Trend der Zu-
nahme der unerledigten Bauan-
trage sollten gegensteuernde
MaRnahmen ergriffen werden,
um eine Uberlastung auszu-
schlief3en.

Im Gesamtkontext der Digitalisie-
rung der Verwaltung sollte das
Bauaufsichtsamt der Stadt Her-
ten den Einsatz von Laptops er-
ortern. Das Fachverfahren
kénnte damit auch im Auf3en-
dienst eingesetzt und die Vor-
gange sofort direkt im System

Empfehlung umge-
setzt/
erledigt

Die Empfehlung ist um-
gesetzt. Fir 2022
wurde eine Inspekto-
renanwarterin einge-
stellt. Fur das Jahr
2023 wird Ende 2022
eine Ausschreibung
verdffentlicht.

Es haben Gesprache
mit dem Personalamt
zum Wissenstransfer in
der unteren Denkmal-
behorde stattgefunden.

Vorschlag der Verwaltung

Beschlussvorschlag der
Verwaltung

Die Empfehlung wird im Zuge
kommender Ersatzbeschaffun-
gen sukzessive umgesetzt.

Empfehlung wird gepriift/

Empfehlung
wird nicht um-
gesetzt, weil...
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+ Zusammenstellung der Feststellungen und Empfehlungen der gpaNRW

Handlungs-
feld/Thema

Feststellung der gpaNRW

die Anfragen ohne ,zahlbare”
Antrage stark zugenommen.

Bemerkung zur Feststel-

Empfehlung der gpaNRW

ohne Medienbruch bearbeitet
werden. Der Einsatz von privaten
Endgeraten kénnte damit im
Homeoffice entfallen und somit
die Einsatzsicherheit erhéhen.

Empfehlung umge-
setzt/
erledigt

Vorschlag der Verwaltung

Beschlussvorschlag der
Verwaltung

Empfehlung wird gepriift/

Empfehlung
wird nicht um-
gesetzt, weil...

Baugeneh-
migung

Baugeneh-
migung

156 -
158

158 /
161

Die Stadt Herten bietet nur
geringe Mdglichkeiten, sich
umfangreich zum Thema
Bauen zu informieren. Dies
kénnte ein Grund fir die im in-
terkommunalen Vergleich
Uberdurchschnittlich vielen ab-
gelehnten Bauantrage sein.
Eine explizit ausgewiesene
Bauberatung ist in der Stadt
Herten nicht vorhanden. Diese
erfolgt auf Nachfrage uber die
zustandigen Sachbearbeiter.

Die Stadt Herten belegt bei
der Gesamtlaufzeit im einfa-
chen wie auch im normalen
Genehmigungsverfahren im
interkommunalen Vergleich
den Minimalwert. Durch die
nur rudimentar eingesetzte
Software mussten die Laufzei-
ten aufwendig ermittelt wer-
den.

Die OrientierungsgroRe fur
eine durchschnittliche Ge-
samtlaufzeit in Hohe von
zwolf Wochen (= 84 Kalen-
dertage) sollte eine Kom-
mune ab dem 01. Januar
20191 bei den Bauantragen
nach Antragseingang nicht
Uberschreiten.

Die Stadt Herten sollte die gebil-
dete Kennzahl zu den Anteilen
der Ablehnungen weiter fort-
schreiben und analysieren. Die
Kennzahl ,Anteil zuriickgenom-
mener Bauantrage an den Bau-
antragen” sollte sie in das zu-
kiinftige Controlling aufnehmen.

Mit gegensteuernde Mal3nah-
men, wie z.B. dem anvisierten in-
formativen Internetauftritt mit ei-
nem breiten Informationsange-
bot, sollten die Anteile der erfolg-
losen Antrage reduziert werden.

Die Stadt Herten sollte die Stel-
lenanteile der Bauberatung in der
Bauaufsicht zukiinftig erheben
und analysieren, insbesondere
vor dem Hintergrund der geplan-
ten separaten Bauberatung in-
nerhalb des Amtes.

Die Stadt Herten sollte die Aktua-
lisierung der Fachsoftware nut-
zen, um das Controlling der Lauf-
zeiten zu verbessern. Erfasst und
ausgewertet werden sollten min-
destens die im Bericht dargestell-
ten Grund- und Kennzahlen.
Hierzu gehoren ebenso die Ge-
samtlaufzeiten und die ,Netto-
Laufzeit* im Genehmigungsver-
fahren, getrennt nach einfachem
und normalen Verfahren.

Die Empfehlung wird geprift.
Wenn die neue Software diese
Auswertung zulasst, wird der
Empfehlung gefolgt

Der Empfehlung wird gefolgt.
Der Internetauftritt der Bauauf-
sicht wird im Zuge der Gesamt-
Uberarbeitung des stadtischen

Internetauftritts ausgebaut.

Die Empfehlung wird geprift.

Der Empfehlung wird gefolgt.
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+ Zusammenstellung der Feststellungen und Empfehlungen der gpaNRW

Lf

d. Handlungs-
N feld/Thema

r.

Baugeneh-
migung

161 -
163

Feststellung der gpaNRW

Die Stadt Herten kann die
Leistungen der Bauaufsicht
noch nicht anhand von aussa-
gefahigen und steuerungsre-
levanten Kennzahlen messen
und transparent darstellen. Es
fehlen derzeit noch Auswer-
tungsmaoglichkeiten lber die
Fachsoftware und ein standar-
disiertes Berichtswesen.

Bemerkung zur Feststel-

Empfehlung der gpaNRW

Die Bauaufsicht der Stadt Herten

sollte das Update der Fachsoft-
ware dazu nutzen, das gesamte
Bauverfahren, die dazugehdrigen
Dokumente und die skizzierten
Auswertungsmaoglichkeiten zu
hinterlegen. Dazu sollten fall-
Ubergreifende Auswertungen der
Daten, zum Beispiel bezogen auf
die Laufzeiten, angelegt und ein
regelmaBiges Berichtswesen fir
das Controlling installiert werden,
um den Bereich auf aussagekraf-
tiger Basis steuern zu kénnen.

Die Stadt Herten sollte das Con-
trolling im Aufgabengebiet Bau-
aufsicht zukinftig mit steue-
rungsrelevante Kennzahlen aus-
bauen. Diese sollten mindestens
jahrlich ausgewertet und in ei-
nem standardisierten Bericht dar-
stellt werden, um auf Verande-
rungen angemessen reagieren
zu koénnen.

Die Finanz- und Falldaten sollten
vom Bauordnungsamt zukiinftig
so aufbereitet werden, dass
diese durchgangig zu den einzel-
nen Fallarten (Antrage, Stellung-
nahmen, Bescheide, Ablehnun-
gen, Klagen, etc.) und insgesamt
vorliegen. Dazu sollte die zukunf-
tig aktualisierte Fachsoftware ge-
nutzt und bei Bedarf darauf aus-
gerichtet werden. So kann die
konkrete Ursachenanalyse flr
Veranderungen optimiert werden.

Vorschlag der Verwaltung

setzt/ Beschlussvorschlag der

erledigt Verwaltung

Die Empfehlung wird im Zuge
der Aktualisierung der Fach-
software und der Ausbildung
eines neuen Systemadminist-
rators sukzessive umgesetzt.

Empfehlung umge- Empfehlung wird gepriift/

Empfehlung
wird nicht um-

gesetzt, weil...
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+ Zusammenstellung der Feststellungen und Empfehlungen der gpaNRW

Handlungsfeld: Verkehrsflachen

Vorschlag der Verwaltung

Handlungs- Bemerkun r Feststel- -
ung Feststellung der gpaNRW ung zu Empfehlung der gpaNRW Empfehlung umge- Empfehlung wird gepriift/ Empfehlung
feld/Thema lung . .
Beschlussvorschlag der wird nicht um-
Verwaltung gesetzt, weil...
Die Stadt Herten sollte zukiinftig .
. - ; . Die Empfehlung kann aus tech-
Die Stac_it Herten verfugt Uber dlg Nutzungsdau&_-?rn in der Qe- nischer Sicht in Teilen aller-
wesentliche Informationen zur Eine Kommune muss die fiir wichtung nach Flachenanteilen dings erst mittelfristig umge-
Er:r;ﬁmg%i(rjnei;r\(;rksehcl)’tsgl:z-ial die Steuerung erforderlichen ?oergiﬁf:ig;:d darauf basierend setzt werden.
1 Verkehrsfla- 170 - stelltlsicﬁ mit BIicE aFLf die nur Informationen wie Flachen ’ Voraussetzung ist die Anschaf-
chen 172 _ | und Finanzdaten verwal- . fung neue gemeinsame Stra-
Wendungen und mveattionen _ Ungswet enheiticn und ak- 8 GES IO IR Ben- und Griin-Datenbank
9 tuell vorliegen haben. ) nung ) (Dez.4/ZBH) Umsetzung frii-
dar. Aktuelle Zustandserfas- tionen sollten im Steuerungsinte-
. PR - hestens 2024.
sungen liegen vor. resse kunftig differenzierter ge-
bucht werden.
Die Strafendatenbank bildet
gLenwe:ringilghsrr\]/;trﬁgss(;a; Der in der StraBendatenbank ge-
9, . 9 pflegte Datenpool sollte um die
Verkehrsfla-chen systema- . O .
. . } . zurzeit noch nicht integrierten
Die Stadt Herten verwaltet die | tisch und nachhaltig zu steu- Daten (Aufbau-, Erhaltungs- und
Daten und Informationen fir ern. Um die StraRendaten- ’ 9 ..
. ; ) . ) Verkehrsdaten) der Verkehrsfla-
Stralenda- 172/ | die Erhaltung ihrer Stralen in | bank im Sinne eines Erhal- - ) . "
2 A chen erweitert werden. Wobei Wird befiirwortet.
tenbank 173 Teilen in ihrer StralBendaten- tungsmanagements nutzen dann auch weitere Verwaltungs-
bank. Es fehlen Verknuipfun- zu kénnen, bedarf es neben N g 9
- einheiten, wie die Verkehrspla-
gen zur Anlagenbuchhaltung. = dem Aufbau mit den wesent- ) .
lichen In-formationen zu den nung,.Zugrlffsberechtlgungen zur
Flachen auch einer regelmé- gemeinsamen Nutzung erhalten
Rigen Pflege und Fortschrei- soliten.
bung der Daten.
. . Die Stadt Herten sollte fir die
D_|e Stac_jt Herten verz_!chtet Verkehrsflachen eine Kosten-
bislang im Verkehrsflachen- e . ) .
3 Kostenrech- 173/ td f eine dif rechnung einfiihren, um so den Diese Anregung wird gepriift.
nung 174 ;nanagerr?er& ?rau ’ ﬁ'ne . vollstdndigen Ressourceneinsatz
erenzierte Kostenrechnung transparent und differenziert ab-
einzusetzen. ) M
bilden zu kénnen.
Um die Ziele der Verkehrssi- Eine Kommune sollte eine
cherheit und des Substanzer- L Die die Stadt Herten sollte ihre
h . : - Gesamtstrategie mit Zielvor- . - .
alts zu erreichen, n!_m[nt qle gaben zur Erhaltung und Er- stra.te.glschen Zleflvorgaben kon- Der Empfehlung wird gefolgt
174/ gﬁﬁrdiré%;gﬁgﬁ&gjf neuerung inrer Verkehrsfla- l&fﬁijﬁll: r;?e:ftf:r(#lj;znen Hierdurch kann der Subtanzer-
4 Controlling 175 wertung (ZEB) ihrer Verkehrs- chen formulieren. Die Leit- z.B , halt gesichert werden
fléchengvor Diese ist Grund- ziele wie Verkehrssicherheit, D'er. Anteil der Flachen in den Zu- ’ '
lage fur die.Fortschreibun Leistungsfahigkeit/ Befahr- standsklassen 4 und 5 soll 15
degs StraRen- und We ekc?n- barkeit, Substanzerhait und Prozent nicht Gberschreiten
zeptes. Bisher arbeitgt die Umweltvertraglichkeit erge- '
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+ Zusammenstellung der Feststellungen und Empfehlungen der gpaNRW

Handlungs-
feld/Thema

Stadt noch nicht mit messba-
ren Kennzahlen zur Zielerrei-
chung.

Bemerkung zur Feststel-

ben sich aus dem § 9 Stra-
Ren- und Wegegesetz NRW
(StrWG NRW) in Verbindung
mit § 75 Abs. 1 GO NRW.
Diese Leitziele sollte eine
Kommune individuell konkre-
tisieren. Im Rahmen des ope-
rativen Controllings sollte sie
die Ziele Uber Kennzahlen
messbar machen und steu-
ern.

Empfehlung der gpaNRW

Empfehlung umge-

Vorschlag der Verwaltung

Empfehlung wird gepriift/
Beschlussvorschlag der
Verwaltung

Empfehlung
wird nicht um-
gesetzt, weil...

Das Aufbruchmanagement
der Stadt Herten ist nach
MaRgabe der vorliegenden
Prozessbeschreibungen be-
reits gut aufgestellt. Es gibt
aber noch Optimierungsmog-

Die Stadt Herten sollte gemein-
sam mit den Vorhabentragern
eine Projekt- oder Malinahmen-
datenbank als erganzendes Tool
aufbauen und dariber allen Be-
teiligten die abgestimmten und
besprochenen Koordinierungs-
planungen zuganglich machen.

Die Empfehlung wird hinsicht-
lich Aufwand und Ertrag ge-
prft.

Rendatenbank verhindert. Mit
der Anschaffung einer neuen
Strallendatenbanksoftware
bietet sich die Gelegenheit,
die Datenstrukturen weiter zu
verknupfen.

genbuchhaltung realisieren, um
zukinftig identische Datengrund-
lagen zu gewahrleisten.

Aufbruch- . ) T
5 | manage- 117769- '{,‘;’;‘;Z':ﬁﬂgg: Tiaetrzlalﬁhs(ei%e;it Die Stadt Herten sollte das Auf-
ment der Aufnahme samtlicher Ver- bruchmanagement n die Stra- . . .
) . Rendatenbank integrieren. Durch Die Empfehlung wird geprift.
fahrensdokumentationen in ) [ ) . -
. . diese Digitalisierung werden die Die technische Umsetzung er-
die StralRendatenbank reali- ) . ’ -
- ) Prozesse erleichtert und opti- fordert eine neue gemeinsame
sieren. Dies soll nach dem ; ] s Straf Gri
evil. Ankauf einer neuen Soft- miert. Zudem werden in delr tra- tralen- und run-Dat'enbank
war.e erfolgen Rendatenbank dadurch weitere (Dez.4/ZBH) und Schnittstelle
gen. fur ein Erhaltungsmanagement DB Finanzen.
relevante Informationen an zent-
raler Stelle gebiindelt.
. - Die Empfehlung wird geprift.
Finanz- und Verkehrsflachen- . :
management stimmen sich Plzterztchplsche Umsetzm_mg er
eng ab. Eine noch effizientere . oraert eine neue gemeinsame
Zusammenarbeit wird durch Die Stadt Herten sollte daten- Stralen- und Griin-Datenbank
A . technische Verknilipfungen oder (Dez.4/ZBH) und Schnittstelle
die bislang fehlende regelma- . o - )
) ; zumindest gegenseitige Zugriffs- DB Finanzen.
Schni Rige Abstimmung von Anla- - :
6 chnittstelle 179/ genbuchhaltung und der Stra- berechtigungen zwischen der
zu Finanzen 181 Stralendatenbank und der Anla- Die mit der Jahresabschluss-

prifung aktuell beauftragte
WP-Gesellschaft duRert sich
dazu kritisch: Den Vorschlag
der GPA, die Datenbestande
der StralRendatenbank und der
Anlagenbuchhaltung zukiinftig
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+ Zusammenstellung der Feststellungen und Empfehlungen der gpaNRW

Lf
d.
N
r.

Handlungs-
feld/Thema

Feststellung der gpaNRW

Bemerkung zur Feststel-

Empfehlung der gpaNRW

Empfehlung umge-
setzt/
erledigt

Vorschlag der Verwaltung

Empfehlung wird gepriift/
Beschlussvorschlag der
Verwaltung

per Schnittstelle zu verkniipfen,

verstehen wir — vorbehaltlich
der IT-seitigen Umsetzung —
so, dal die GPA von wesentli-
chen Abweichungen zwischen
den Datenbestanden ausgeht,
und zwar sowohl hinsichtlich
des physischen Bestandes als
auch der Bewertung des Stra-
Renvermdgens, und daher eine
vollstandige Uberleitung des
bisherigen Bestandes der Anla-
genbuchhaltung auf einen ak-
tualisierten Bestand nach Sys-
temwechsel der StralRendaten-
bank empfiehlt. Diese Aufga-
benstellung ist nach unseren
Erfahrungen mit dhnlich gela-
gerten Projekten bei Mandan-
ten mit den vorhandenen per-
sonellen Ressourcen neben
dem Tagesgeschaft regelma-
Rig nicht umsetzbar und erfor-
dert daher die Einschaltung ei-
nes qualifizierten externen
Dienstleisters. Wir empfehlen
daher, in solchen Fallen zuerst
einmal Uber geeignete Stich-
proben zu ermitteln, ob tat-
sachlich wesentliche Fehler im
Datenbestand der Anlagen-
buchhaltung vorliegen, die den
absehbaren hohen Aufwand ei-
nes kompletten Neuaufbaus
des Datenbestandes rechtferti-
gen.

Empfehlung
wird nicht um-

gesetzt, weil...

Erhaltung
der Ver-
kehrsfla-
chen

187 -
189

Die Datenlage zu Alter und
Zustand der Verkehrsflachen
stellt sich widerspriichlich dar.
Gemessen am Anlagenabnut-
zungsgrad ware bereits eine
erhebliche Uberalterung im

Die Stadt Herten sollte ihre Anla-
genbuchhaltung im Steuerungs-
interesse differenzierter struktu-
rieren, damit Analysen zu den
Anlagenabnutzungsgraden auch

Die Empfehlung wird geprift.

Die Stadt Herten hat fir voll
ausgebaute StralRen im Rah-
men der Vorgaben der NKF-
Abschreibungstabelle (Pos.
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+ Zusammenstellung der Feststellungen und Empfehlungen der gpaNRW

Verkehrsflachenvermégen an-
zunehmen. Die aktuellen Zu-
standszuordnungen zeigen
aber ein positiveres Bild. In
der Konsequenz kann nicht
ausgeschlossen werden, dass
die Bemessung der Abschrei-
bungen mit ihren Auswirkun-
gen auf die Bilanz und Ergeb-
nisrechnung nicht den tat-
sachlichen ortlichen Verhalt-
nissen entspricht.

getrennt nach Straf3en und be-
festigten Wirtschaftswegen vor-
genommen werden kénnen.

Die Stadt Herten sollte die Daten
ihrer Zustandserhebungen im
Steuerungsinteresse in der Form
archivieren, dass jederzeit analy-
siert werden kann, ob und wie
sich die Zustande verandern o-
der bspw. verschlechtern.

Die Stadt Herten sollte Uberpri-
fen, ob die bilanziell festgelegte
Gesamtnutzungsdauer tatsach-
lich den jeweiligen technischen
Nutzungsdauern entspricht.

2.10, 30 — 60 Jahre) eine Nut-
zungsdauer von 40 Jahren
festgelegt. Hierbei wurde der
Uberlegung Rechnung getra-
gen, dass die Verkehrsbelas-
tung des Bestandes tendenziell
steigt und insbesondere altere
StraRen im Bestand baulich
nicht auf solche Belastungen
ausgelegt sind, so dass es im
Sinne einer vorsichtigen Be-
wertung nicht sinnvoll ist, die
héchstzulassige Nutzungs-
dauer im NKF anzusetzen.
Prifungsseitig betrachtet der
WP solche Uberlegungen und
insbesondere die konsequente
Anwendung des Vorsichtsprin-
zips fur plausibel und geboten.
Darlber hinaus wird darauf
hingewiesen, dass durch eine
Bilanzpolitik mit moglichst lan-
gen Nutzungsdauern zukunf-
tige Entscheidungsspielraume
fur die Durchfiihrung von nut-
zungsdauerverlangernden Sa-
nierungen (§ 36 Abs. 5
KomHVO) stark eingeschrankt
werden. Das gilt nicht nur fir
den Gebaudebestand, sondern
in etwas abgeschwachter Form
auch fur den StrafRenbestand.

Die GPA stellt fest, daB bei ei-
ner durchschnittlichen Betrach-
tung des Bestandes das Zu-
stands- bzw. Schadenbild bes-
ser ausfallt als es nach dem
Abschreibungsverlauf bzw. der
Restnutzungsdauern zu erwar-
ten ware. Dies kann in der Tat
darauf hindeuten, dass eine
Verlangerung der Nutzungs-
dauern im Rahmen der NKF-
Vorgaben angebracht ist. Es
wird empfohlen, hierbei zu-
nachst zu prifen, ob es sich
um einen ,flachendeckenden®
Effekt handelt oder ob der
Durchschnitt dadurch verbes-

Seite 18 von 20




+ Zusammenstellung der Feststellungen und Empfehlungen der gpaNRW

Handlungs-
feld/Thema

Feststellung der gpaNRW

Bemerkung zur Feststel-

Empfehlung der gpaNRW

Empfehlung umge-

setzt/
erledigt

Vorschlag der Verwaltung

Beschlussvorschlag der
Verwaltung

sert wird, dass in den zurlick-

liegenden Jahren eine groRere
Anzahl von Straflenziigen im
Unterhaltungsaufwand in einer
Art und Weise saniert wurde,
die seit Inkrafttreten der
KomHVO 2019 die Vorausset-
zungen einer Investition (nut-
zungsdauerverlangernde Sa-
nierung, § 36 Abs. 5 KomHVO)
erflllt hatte. In diesen Konstel-
lationen weicht der Zustand der
betreffenden Anlagen signifi-
kant vom Abschreibungsverlauf
ab. Der Wertzuwachs kann
nachtraglich in diesen Fallen
nicht erfasst werden, eine An-
passung der Restnutzungs-
dauer ist jedoch méglich. Sollte
stattdessen eine grundsatzli-
che Unterschatzung der Nut-
zungsdauern festgestellt wer-
den, ist eine Verlangerung zu
prifen.

Empfehlung wird gepriift/

Empfehlung
wird nicht um-

gesetzt, weil...

Verkehrsfla-
8 | chenunter-
haltung

189/
190

Die Stadt Herten hat im Be-
trachtungszeitraum insgesamt
hohe Aufwendungen fur die
Unterhaltung ihrer Verkehrs-
flachen eingesetzt. Dies kann
eine Grundlage fur den derzeit
guten Zustand der StralRen
sein.

Die Stadt Herten sollte ihre Un-
terhaltungsaufwendungen diffe-
renzierter buchen. Es bieten sich
bspw. Aufteilungen nach Erhal-
tungsmaRnahmen, Eigen- und
Fremdleistungen an.

Die Stadt Herten sollte auch an-
hand der Entwicklung der Zu-
standsklassen hinterfragen, ob
es ihr mit dem jahrlichen Unter-
haltungsengagement gelingt, den
gewlnschten Zustand der Ver-
kehrsflachen zu erhalten.

Die Empfehlung wird geprift.
Die technische Umsetzung er-
fordert eine neue gemeinsame
Stralen- und Griin-Datenbank
(Dez.4/ZBH) und Schnittstelle
DB Finanzen. Umsetzung fri-
hestens 2024

Die Empfehlung wird geprift.
Die technische Umsetzung er-
fordert eine neue gemeinsame
Stralen- und Griin-Datenbank
(Dez.4/ZBH) und Schnittstelle
DB Finanzen. Umsetzung fru-
hestens 2024.

Seite 19 von 20




+ Zusammenstellung der Feststellungen und Empfehlungen der gpaNRW

Lf
d.
N
r.

Handlungs-
feld/Thema

Reinvesti-
tion

190/
191

Feststellung der gpaNRW

Die Reinvestitionen der Stadt
Herten kdnnen mangels diffe-
renzierter Buchungsstrukturen
nicht konkret analysiert wer-
den. Die zu Orientierung her-
angezogenen Gesamtinvestiti-
onen der Jahre 2016 bis 2019
zeigen geringe Investitions-
quoten, die zu sinkenden Bi-
lanzwerten fUhren. Zukunfts-
orientiert plant die Stadt not-
wendige investive Strallen-
baumaRnahmen im ZEB-Kon-
zept.

Bemerkung zur Feststel-
lung

Empfehlung der gpaNRW

Die Stadt Herten sollte im Steue-
rungsinteresse auch die jahrli-
chen Investitionen differenzierter
und getrennt nach Neu- und Re-
investitionen verbuchen.

Empfehlung umge-
setzt/
erledigt

Im Grundsatz kommt
die Stadt dieser Emp-
fehlung bereits nach.
Fir die Zeitschiene
2021-2022 sind im
ZEB-Konzept bspw.
sieben investive Stra-
Renbaumafinahmen
vorgesehen.

Aufgrund der sinken-
den Bilanzwerte sollte
die Stadt Herten bei ih-
ren MaRnhahmenpla-
nungen insbesondere
auch den Reinvestiti-
onsbedarf sachgerecht
im Fokus behalten.

Vorschlag der Verwaltung

Empfehlung
wird nicht um-
gesetzt, weil...

Empfehlung wird gepriift/
Beschlussvorschlag der
Verwaltung
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