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0. Vorbericht

0.1 Ergebnisse der tberdrtlichen Prifung des Kreises
Borken
0.1.1 Managementubersicht

Als Ergebnis der Uberdrtlichen Prifung des Kreises Borken stellt die gpaNRW nachfolgend die
Haushaltssituation sowie die wesentlichen Handlungsmdoglichkeiten der einzelnen Handlungs-
felder dar.

Die Feststellungen und Empfehlungen haben wir tabellarisch in der Anlage aufgefiihrt. Die Rei-
henfolge ist chronologisch und gibt keine Priorisierung vor.

Die Uberdrtliche Priafung der gpaNRW erfolgte zum Zeitpunkt der Corona-Pandemie sowie des
Ukraine-Krieges. Die Ereignisse haben Auswirkungen auf zahlreiche Lebens- und Gesell-
schaftsbereiche und auch auf die Kreise und ihre Kommunen. Sie belasten die kommunalen
Haushalte und beeinflussen gegebenenfalls auch die in dieser tiberdrtlichen Priifung betrachte-
ten Handlungsfelder. Soweit mdglich, haben wir die Auswirkungen in den Teilberichten themati-
siert.

Im Betrachtungszeitraum 2016 bis 2020 hat sich die Haushaltssituation des Kreises Borken
verbessert. Er hat weitgehend positive Jahresergebnisse erzielt, die sich zu einem Uberschuss
von insgesamt 10,6 Mio. Euro summieren. Dadurch hat sich das Eigenkapital des Kreises er-
hoht. Im interkommunalen Vergleich der Kreise bleibt die Eigenkapitalausstattung mit 9,6 Pro-
zent jedoch niedrig. Bei der Eigenkapitalquote 2, die auch Sonderposten flir Zuwendungen be-
rucksichtigt, erreicht der Kreis Borken mit 45,3 Prozent dagegen einen der hdchsten Werte. Der
Kreis konnte demnach einen Grof3teil seines Sachanlagevermdgens tber Zuwendungen Dritter
finanzieren. Die Ertrage aus der Auflésung der Sonderposten vermindern die Belastung durch
Abschreibungen und entlasten somit dauerhaft den Kreishaushalt. Dies begunstigt auch den
Umlagebedarf, der beim Kreis Borken geringer ist als bei allen anderen Kreisen.

Hiervon profitieren die 17 kreisangehdorigen Kommunen, auf deren Finanzsituation der Kreis
Rucksicht zu nehmen hat. Auch wenn keine der Stédte und Gemeinden im Kreis Borken ver-
pflichtet ist, ein Haushaltssicherungskonzept aufzustellen, ergibt sich aus den weitgehend nega-
tiven Plandaten der Kommunen das Erfordernis, die Kreisumlage mdoglichst niedrig zu halten.

Zur Entlastung der kreisangehérigen Kommunen hat der Kreis Borken die Folgejahre mit einer
nicht auskdmmlichen Umlage geplant. Mit einem Haushaltsdefizit von 2,5 Mio. Euro konnte im
Jahr 2021 eine deutliche Verbesserung gegeniber den Plandaten erzielt werden. Gleichwohl
sollte der Kreis Borken darauf achten, eine Ausgleichsriicklage in gewisser Hohe vorzuhalten.
Diese kann bei unerwarteten Ergebnisverschlechterungen eingesetzt werden, um die kreisan-
gehorigen Kommunen zu entlasten.

Die positive Finanzlage spiegelt sich auch im niedrigen Schuldenstand wider. Trotz der gerin-
gen Kreditverbindlichkeiten besteht kein Investitions- oder Sanierungsstau beim Gebaude- und
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Verkehrsinfrastrukturvermodgen. Der Kreis Borken kann notwendige BaumaRnahmen bislang
durch eigene liquide Mittel sowie die Inanspruchnahme von Foérderprogrammen und pauschalen
Zuweisungen finanzieren.

Die zur Haushaltssteuerung erforderlichen Informationen liegen der Verwaltungsfiihrung und
dem Kreistag durch unterjahrige Controllingberichte vor. Sie sind damit in der Lage, rechtzeitig
MaRnahmen zu ergreifen, wenn Ziele der Haushaltsplanung in Gefahr geraten. Die Controlling-
berichte werden auch den kreisangehdrigen Kommunen zur Verfiigung gestellt. Dieses transpa-
rente Vorgehen der Kreisverwaltung schafft Vertrauen und Akzeptanz bei den Umlagezahlern.

Der Kreis Borken ubertragt regelmafig konsumtive und investive Erméchtigungen ins Folgejahr.
Im investiven Bereich kann der dann zur Verfligung stehende Ansatz jedoch nur zu knapp der
Halfte auch tatsachlich verausgabt werden. Die gpaNRW empfiehlt, Erméachtigungstbertragun-
gen restriktiver einzusetzen und investive Malinahmen nach Mdglichkeit realitatsnéher zu ver-
anschlagen.

Fordermittel erweitern den Handlungsspielraum eines Kreises und leisten einen positiven Bei-
trag zur Haushaltssituation. Beim Kreis Borken akquirieren und bewirtschaften Gberwiegend die
Fachbereiche die Fordermittel. Der Kreis sollte vorgeben, dass bei der Planung von Investiti-
ons- und UnterhaltungsmafRnahmen standardmafig eine Prifung auf Fordermdglichkeiten zu
erfolgen hat. Aufgrund der dezentralen Organisation des Fordermittelmanagements kann
dartber hinaus eine zentrale Datei bzw. eine Forderdatenbank Vorteile bieten und einen guten
Uberblick tiber alle laufenden und geplanten FérdermaRnahmen der Verwaltung liefern.

Mit der Einfihrung eines Tax Compliance Management Systems (TCMS) hat sich der Kreis
Borken bereits friihzeitig beschaftigt. Er hat schon in 2019 erste Regelungen zum TCMS in ei-
ner Richtlinie festgelegt und diese anhand eines schriftlichen Zeit- und Projektplans weiterentwi-
ckelt. 2022 wurde ein TCMS-Handbuch erlassen, das Regelungen zu Organisationsstrukturen
und Zustandigkeiten enthalt.

Die Arbeitsprozesse zum TCMS des Kreises sind gut aufgebaut. Die Vorgehensweise zur Be-
standsanalyse bietet dem Kreis kiinftig einen guten Uberblick tiber steuerliche Sachverhalte.
Auch mit der Uberwachung und Verbesserung des TCMS hat sich der Kreis bereits auseinan-
dergesetzt. Seine Planungen hierzu sollte der Kreis noch ausweiten und konkretisieren.

Seine Informationstechnik (IT) betreibt der Kreis Borken weitgehend eigenstandig. Einige
grof3e Fachverfahren werden durch einen IT-Dienstleister (KRZN) bereitgestellt, punktuell be-
dient er sich der Leistung Dritter. Dieses Betriebsmodell eréffnet dem Kreis Borken eine grol3e
Flexibilitdt und gute Mdglichkeiten, seine IT-Leistungen und damit -Kosten bedarfsgerecht zu
steuern. Die IT-Kosten je Arbeitsplatz mit IT-Ausstattung liegen im interkommunalen Vergleich
leicht oberhalb des Medians. Dem stehen tberdurchschnittlich gute bzw. sehr gute Ergebnisse
bei allen anderen betrachteten Aspekten des IT-Profils gegenulber.

Bei der Digitalisierung ist der Kreis Borken weiter fortgeschritten als die meisten Vergleichs-
kreise. Wesentlich fur eine erfolgreiche digitale Transformation ist ein vorgeschaltetes und sys-
tematisches Prozessmanagement. Der Kreis Borken hat dies erkannt und bereits ein Prozess-
management eingerichtet, das aktiv in der Verwaltungsdigitalisierung eingebunden ist. Auch im
Themenfeld IT-Sicherheit arbeitet der Kreis Borken auf einem hohen Niveau.
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Die Revision des Kreises Borken nutzt ihre Moglichkeiten zur értlichen IT Prifung und tragt da-
mit zu einer sicheren, sachgerechten und wirtschaftlichen IT bei. Auch hier hebt sich der Kreis
Borken von den meisten Vergleichskreisen ab. Gleichwohl sollte der Kreis seine ortliche IT-Pri-
fung weiter starken und das gute Niveau durch Personalressourcen und fachliche Qualifikatio-
nen sichern und ausbauen. Die Rahmenbedingungen fiir die Digitalisierung der Schulen des
Kreises Borken sind ebenfalls sehr gut. Der Kreis Borken steuert den Ausstattungsprozess aktiv
und hat Standards definiert.

Bei der Hilfe zur Erziehung hat der Kreis Borken einen geringeren Fehlbetrag je Einwohner
von 0 bis unter 21 Jahren als die meisten Vergleichskreise. Bei eher beglinstigenden sozio-
strukturellen Rahmenbedingungen profitiert der Kreis von einer insgesamt niedrigen Falldichte.
In der differenzierten Betrachtung ist allerdings nur die ambulante Falldichte gering, die statio-
nare Falldichte dagegen tberdurchschnittlich. Der geringe ambulante Anteil fiihrt zu relativ ho-
hen Aufwendungen je Hilfefall und belastet den Fehlbetrag. Positiv wirkt sich demgegenuiber
der hohe Anteil von Vollzeitpflegefallen an den stationaren Hilfeféllen aus, da es hierdurch zu
weniger kostenintensiven Heimunterbringungen kommt.

Im Kreis Borken gibt es ein vielféltiges breit gefachertes Praventionsangebot und ein Gesamt-
konzept fur alle Altersgruppen der Jugendhilfe. Mit dem ,Kompass 2025 liegt eine vom Kreis-
tag beschlossene Gesamtstrategie vor, aus der konkrete Mal3hahmen abgeleitet werden. Die
Prozesse und Standards fur die Hilfe zur Erziehung hat der Kreis Borken verbindlich in Arbeits-
anweisungen geregelt und damit gute Voraussetzungen fur eine qualifizierte und einheitliche
Sachbearbeitung geschaffen. Das Finanz- und das Fachcontrolling sind gut ausgepragt. Zudem
ist ein umfassendes internes Kontrollsystem fir diesen Aufgabenbereich installiert.

Wenngleich der Anteil der &lteren Bevolkerungsgruppen im Kreis Borken noch relativ gering ist,
gewinnt die Hilfe zur Pflege auch hier immer mehr an Bedeutung. Im Kreis Borken ist die Leis-
tungsdichte aktuell bereits hoch, weil viele Pflegebediirftige in stationdren Einrichtungen auf So-
zialleistungen angewiesen sind. Gleichzeitig sind auch die Transferaufwendungen je Leistungs-
bezieher hoher als in den meisten Vergleichskreisen. Beides belastet den Kreishaushalt.

Der Anteil ambulanter Leistungsbezieher ist gering. Fast die Halfte der ambulanten Leistungs-
bezieher im Kreis Borken ist in ambulanten Wohngemeinschaften untergebracht. Da diese Pfle-
geform beinahe so kostenintensiv ist wie die stationare Pflege, sind die Transferaufwendungen
je Leistungsbezieher bei ambulanten Hilfeempfangern annahernd so hoch wie bei stationaren.
Bisher Uberprift der Kreis bei den Antragstellern nicht, inwieweit die stationare Pflege oder die
Pflege in ambulanten Wohngemeinschaften notwendig ist (Heimnotwendigkeitspriifung). Mit ei-
ner solchen Zugangssteuerung kdnnte die Zahl der stationaren Leistungsbezieher oder Leis-
tungsbezieher in @hnlichen Einrichtungen besser beeinflusst werden.

Damit Pflegebedirftige so lange wie mdglich in der eigenen Hauslichkeit verbleiben kénnen,
sollte der Kreis Borken die ambulante Pflege weiter fordern. Dies erfolgt durch die Pflege- und
Wohnberatung sowie das Vorhalten einer passenden Pflegeinfrastruktur. Entlastend wirkt sich
fur den Haushalt aus, dass der Kreis Borken regelméafig hohe Ertrdge aus privatrechtlichen An-
spriichen erzielt.

Gegenstand der Prifung der Bauaufsicht waren die Bearbeitung von Bauantragen und die
Durchfuhrung der Baugenehmigungsverfahren. Der Kreis Borken hat seine Arbeitsablaufe und
Entscheidungsprozesse umfassend geregelt. Ein Vier-Augen-Prinzip bei allen Entscheidungen
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sorgt zusatzlich fur Rechtssicherheit und mindert die Korruptionsgefahr. Der Prozess im Bauge-
nehmigungsverfahren ist klar strukturiert, bietet an einigen Stellen aber noch Optimierungspo-
tenzial. So sollte der Kreis Borken die gesetzlich verankerte Riicknahmefiktion konsequent um-
setzen. Danach gilt ein Bauantrag als zuriickgezogen, wenn nachgeforderte Unterlagen zum
Ablauf einer angemessenen Frist nicht vorliegen. Dadurch kann er die Gesamtlaufzeit der Bau-
antrage reduzieren, die in Borken bisher langer ist als bei den meisten Vergleichskreisen. Ab
Vollstandigkeit der Unterlagen hingegen bearbeitet der Kreis Borken die Bauantrage sehr
schnell. Der bereits laufende Umsetzungsprozess zur vollstandigen Digitalisierung des Bauan-
tragsverfahrens kann zuséatzlich dazu beitragen, die Laufzeiten zu verringern.

In Relation zu den Falleingangen hat der Kreis Borken im Jahr 2020 in der Bauaufsicht etwas
mehr Personal eingesetzt als die Vergleichskreise. Dadurch konnte der relativ hohe Anteil uner-
ledigter Bauantrage reduziert werden. Zudem setzt der Kreis bewusst mehr Personal fir eine
intensive Bauberatung und die Vorhaltung eines Fallmanagers ein. Obwohl der Kreis zusatzlich
auch Vorabinformationen im Internet bereitstellt, gehen 71 Prozent der Bauantrage unvollstéan-
dig ein. Eines der fur die Bauaufsicht definierten Ziele ist es, diesen Anteil zu reduzieren. Der
Kreis Borken sollte durch die regelméafige Erhebung von Kennzahlen nachhalten, ob er dieses
und seine weiteren Ziele erreicht.

Das Vergabewesen des Kreises Borken ist gut organisiert. Eine Zentrale Vergabestelle ist ein-
gerichtet und die Zustandigkeiten und Verfahrensablaufe in einer Vergabegeschéaftsanweisung
geregelt. Die dort getroffenen Regelungen sind gut geeignet, die rechtssichere Durchfiihrung
der Vergabeverfahren zu gewéahrleisten. Die gpaNRW empfiehlt, dort noch Regelungen zur Be-
teiligung auswartiger Unternehmen und zur Binnenmarktrelevanz aufzunehmen.

Die ortliche Rechnungsprufung ist in das Vergabeverfahren sehr gut eingebunden und bietet
darlber hinaus beratende Unterstiitzung an. Durch ein Vier-Augen-Prinzip stellt der Kreis Bor-
ken ein einheitliches und rechtssicheres Vorgehen sicher und beugt maglichen Korruptionsfal-
len vor. Die stichprobenhaft betrachteten Vergabemafnahmen bestétigen den positiven Ge-
samteindruck. Verbesserungspotenzial zeigt sich dabei nur punktuell bei der Durchfiihrung und
Dokumentation der Vergabe- und Nachtragsverfahren.

Verhaltensregelungen zur Korruptionspravention hat der Kreis Borken in einer Dienstanweisung
festgelegt. Fur samtliche Arbeitsplatze hat er eine Klassifizierung nach dem Grad der Korrupti-
onsgefahrdung vorgenommen und Praventionsmalfinahmen festgelegt. Alle finf Jahre erfolgt
eine Uberpriifung der Klassifizierung. Die vorhandenen Vorgaben zum Sponsoring sollte der
Kreis Borken noch um Regelungen zur zeitlichen Befristung der Sponsoringvertrage, zu Haf-
tungsrisiken und zur Ubertragung von Nebenkosten erganzen.

Wesentliche Elemente eines systematischen Bauinvestitionscontrollings hat er fiir bedeutsame
HochbaumaRnahmen bereits eingefiihrt. Diese sollte er auch fur den Stral3enbaubereich tber-
nehmen. Die Abweichungen der Schlussrechnungssummen von den urspriinglichen Auftrags-
werten sind interkommunal leicht Uberdurchschnittlich. Eine Auswertung der Ursachen und
Grunde fur Abweichungen kénnte dazu beitragen, diese zu verringern.

Da der Kreis Borken uber ein sehr umfangreiches Kreisstra3ennetz verflgt, ist die Steuerung
der Erhaltung der Verkehrsflachen hier von groRer Bedeutung. Die hierfir erforderlichen Daten
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halt der Kreis in einer StralRendatenbank vor. Mithilfe seiner Kostenrechnung kann er den Res-
sourceneinsatz fur die Verkehrsflachen vollstandig und transparent abbilden. Durch die regel-
maRigen Zustandserfassungen hat er einen aktuellen Uberblick iiber den StraRenzustand.

Die KreisstraRen im Kreis Borken haben eine relativ hohe Altersstruktur. Die Unterhaltungsauf-
wendungen lagen in den letzten Jahren deutlich unter dem empfohlenen Richtwert. Gleichwohl
befindet sich der gréRte Teil der Stra3en in gutem, der Rest weitgehend in mittlerem Zustand.
Der Anteil von Stral3en in schlechtem Zustand ist wesentlich geringer als bei den meisten ande-
ren Kreisen. Um den guten Zustand zu erhalten, setzt der Kreis Borken seit 1997 den Fokus
seiner Maflinahmen auf gro3flachige Deckensanierungen. Zudem hat der Kreis Borken Mal3-
nahmen zur Steigerung der Wirtschaftlichkeit ergriffen. Dazu gehdrte auch die Errichtung des
interkommunalen Bauhofs, durch dessen optimierte Lage Fahr- und Ristzeiten verringert wer-
den konnten.

Durch seine geringen Reinvestitionen konnte der Kreis Borken den bilanziellen Werterhalt der
Verkehrsflachen nicht sicherstellen. Das Verkehrsflachenvermdgen hat sich seit der Aufstellung
der Eréffnungsbilanz in 2006 um 22 Prozent bzw. 39 Mio. Euro reduziert. Die bilanzanalytische
Verschlechterung sollte der Kreis Borken im Zusammenhang mit dem tatsachlichen Zustand
seines Verkehrsflachenvermdgens kritisch im Blick behalten. Seine im Haushalts bereits abge-
bildeten Ziele fur die Verkehrsflachenerhaltung sollte der Kreis noch konkretisieren und um
messbhare Zielvorgaben und entsprechende Kennzahlen erganzen, sodass Aussagen zur Ziel-
erreichung maoglich sind.

Auch beim StraRenbegleitgrin verfligt der Kreis Borken tber eine gute und differenzierte Da-
tenlage. Aufgrund der Struktur mit einem hohen Anteil von Rasenflachen ist eine kostengins-
tige Pflege moglich. Der Kreis Borken gehdrt zu den Kreisen mit den niedrigsten Aufwendungen
je gm fur die Pflege des Stral3enbegleitgriins. Auch hier wirken sich die ergriffenen Mal3hahmen
zur Steigerung der Wirtschaftlichkeit positiv aus.

0.2 Ausgangslage des Kreises Borken

0.21 Strukturelle Situation

Das folgende Balkendiagramm zeigt die strukturellen Rahmenbedingungen des Kreises Borken.
Diese pragen die Ausgangslage des Kreises Borken. Die Strukturmerkmale ermitteln wir aus
allgemein zuganglichen Datenquellent. Das Diagramm enthélt als Y-Achse den Median der
Kommunen im jeweiligen Prifungssegment, hier der Kreise. Eine Ausnahme bildet das Merk-
mal Bevolkerungsentwicklung. Hier ist der Indexwert der heutige Bevolkerungsstand des abge-
bildeten Kreises.

LIT.NRW, Bertelsmann-Stiftung, Gesellschaft fiir Konsumforschung (GfK)
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Strukturmerkmale Kreis Borken 2021

Bevdlkerung
Jugendquotient
Altenquotient
SGB II-Quote
Deckungsmittel
Kaufkraft

Bruttoinlandsprodukt

Median

Die Auspragungen haben sich gegenuber der letzten tberdrtlichen Prifung im Jahr 2016 kaum
verandert.

Mit rund 374.000 Einwohnern zum Jahresende 2021 gehért der Kreis Borken zu den bevolke-
rungsreicheren Kreisen in NRW (Median: ca. 311.000 Einwohner). Neun Kreise sowie die Stad-
teregion Aachen weisen hdhere Einwohnerzahlen auf.

Seit der letzten Prifung ist die Einwohnerzahl des Kreises Borken um rund 4.000 angestiegen.
Die Bevolkerungsprognosen von IT.NRW gehen langfristig von einem leichten Riickgang der
Einwohnerzahlen aus, bis zum Jahr 2040 um rund vier Prozent.

In der Bevolkerungsstruktur weist der Kreis Borken einen Uberdurchschnittlichen Jugendanteil
auf. Demgegenuber ist der Anteil alterer Menschen noch relativ gering. Die Auswirkungen der
demografischen Entwicklung sind in Borken demnach noch nicht so stark ausgepragt wie in vie-
len anderen Regionen. Positiv einzuordnen ist auch, dass nur wenige Menschen im Kreis auf
Sozialleistungen angewiesen sind. Nur zwei Vergleichskreise haben eine noch leicht geringere
SGB II-Quote.

Bei den Strukturmerkmalen zur wirtschaftlichen Starke positioniert sich der Kreis Borken unauf-
fallig. Sowohl das verfugbare Einkommen der Bevdlkerung als auch das Bruttoinlandspro-
dukt (BIP) je Erwerbstétigem liegen im Bereich des Medians.

Die allgemeinen Deckungsmittel sind dagegen hoher als in den meisten Vergleichskreisen.
Diese sind ein Indikator fir die Ertragskraft des Kreises und der kreisangehérigen Kommunen
insgesamt. Zu den allgemeinen Deckungsmitteln gehoren die Ertrdge aus dem Finanzausgleich
und den Steuern der kreisangehdrigen Kommunen sowie die Ertrdge aus den Schliusselzuwei-
sungen des Kreises.

Im Flachenvergleich ist der Kreis Borken mit 1.421 gkm der drittgrof3te Kreis (Median: 1.043
gkm). Die Bevolkerungsdichte ist mit 262 Einwohnern/gkm relativ gering (Median: 296 Einwoh-
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ner/gkm). Aufgrund seiner Struktur hat der Kreis Borken ein sehr umfangreiches Kreisstra3en-
netz zu unterhalten. Deshalb ist das im Rahmen dieser Uberdrtlichen Prifung betrachtete Hand-
lungsfeld Verkehrsflachen in Borken von hoher Bedeutung.

Einzige grof3e Stadt im Kreis Borken ist die Stadt Bocholt mit rund 71.000 Einwohnern. Zum
Kreis Borken gehéren auBerdem mit Gronau, Borken und Ahaus drei mittlere sowie 13 kleine
Kommunen. Da die kleinen kreisangehérigen Kommunen Uber kein eigenes Jugendamt und
keine eigene Bauaufsicht verfligen, nimmt der Kreis diese Aufgaben fir sie wahr. Dadurch hat
der Kreis Borken auch in den Handlungsfeldern Hilfe zur Erziehung und Bauaufsicht einen sehr
umfangreichen Zustandigkeitsbereich.

0.3 Interkommunale Zusammenarbeit

Im strategisch bedeutsamen Handlungsfeld ,Interkommunale Zusammenarbeit (IKZ)* erhebt die
gpaNRW landesweit die interkommunalen Aktivitdten im gesamten Segment der Kreise. IKZ
bietet sich z. B. fur eine wirtschaftlichere Aufgabenerfillung durch Nutzung von Synergieeffek-
ten und GrolRenvorteilen an. Vor allem aber der demografische Wandel und der damit einherge-
hende Fachkraftemangel werden dazu fuhren, dass die Aufgabenerfullung zumindest teilweise
nur mithilfe von IKZ gesichert werden kann. Unsere Zielsetzung ist es daher, das Bewusstsein
und das Interesse fur vorhandene und denkbare Mdglichkeiten der IKZ zu stérken. Zudem wol-
len wir zuséatzliche Impulse fur einen erfolgreichen Ausbau der ortlichen IKZ-Aktivitaten geben.

An dieser Stelle weisen wir darauf hin, dass es sinnvoll ist, dass bereits bei ersten Uberlegun-
gen zu einer interkommunalen Zusammenarbeit auch die steuer- und vergaberechtlichen As-
pektel! in den Blick genommen werden. Eine méglichst umfassende und rechtsverbindliche
Klarung in einem friihen Stadium der Uberlegungen ist hier empfehlenswert. Ob die beabsich-
tigte Art der spateren Kooperationsvereinbarung z.B. ausschreibungsfrei erfolgen kann und wel-
che vergaberechtlichen Besonderheitenl? dabei zu beachten sind, sollte ebenso friihzeitig ge-
klart sein wie die Frage der steuerrechtlichen Behandlung einer Zusammenarbeit. Letztere ist
insbesondere in Zusammenhang mit der Beurteilung der Wirtschaftlichkeit der zukunftigen Ko-
operation von Bedeutung.

Uber einen Online-Fragebogen sowie ein standardisiertes, erganzendes Interview sammeln wir
die drtlichen Erfahrungen und Praxisbeispiele. Die gpaNRW wertet die Informationen aus und
bereitet sie auf. Wir werden nach Abschluss der Prifungsrunde fiir das gesamte Segment der
Kreise landesweit darstellen, wo die Aufgabenschwerpunkte liegen und wo wir noch Perspekti-
ven und Entwicklungsmoglichkeiten im Bereich der interkommunalen Zusammenarbeit sehen.

0.3.1 IKZ - Ergebnisse

Nachfolgend stellen wir die Ergebnisse der Bestandsaufnahme dar. Hierbei sind die Rickmel-
dungen der 31 Kreise einschlie3lich der StadteRegion Aachen eingeflossen. In unseren Aus-
wertungen sind die Rickmeldungen der Kreise als Prozentanteile dargestellt. Zu beachten ist,

1 |nterkommunale Zusammenarbeit in Nordrhein-Westfalen - Stand und Perspektiven (mhkbg.nrw), S. 34f, Erscheinungsjahr 2022

1'vgl. aktuelle Rechtsprechung zu § 108 Abs.6 GWB (z.B.: EUGH, Urteil vom 04.06.2020 — Rs. C-429/19; EuGH, Urteil vom 28.05.2020,
Rs. C-796/18)
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dass mogliche Mehrfachnennungen in einigen der nachfolgenden Grafiken zu einem héheren
Wert als 100 Prozent fuihren.

0.3.1.1 Aktuelle Aufgabenfelder bereits umgesetzter IKZ-Projekte

Die nachfolgende Auswertung zeigt die Aufgabenfelder, in denen aktuell bereits IKZ-Projekte
umgesetzt wurden.

Aktuelle Aufgabenfelder IKZ 2022 in Prozent

-
-l

Soziales

Informations- und Kommunikationstechnologie,
E-Government, Breitbandversorgung

-
-l

-~
e

Tounsmus, Wirtschaftsforderung

Feuerwehr und Rettungsdienst,
Brand- und Katastrophenschutz

-~
Sy

-~
=

Personal
Bauen, Wohnen, Denkmalschutz efc.

Stralen (Baulasttrager), OPNV

~
=

-~
=

Rechnungsprifung, Datenschutz, Recht

-~
-

Kinder-, Jugend- und Familienhilfe

]
w

Ver-und Entsorgung

&
o
2

Beschaffung und Vergabewesen

Umwelt

o
[RS]

Schulen und Sport

Stralenverkehrsrechtliche Aufgaben

o
[RS]

o
[RS]

Bauhof

o
o

Burgerburo, Telefonservice, Postbearbeitung

o
[\

Kultur und Wissenschaft

[#5]
=]

Archiv

[#5]
(%]

5]
o

Finanzen

Auslandermrechtliche Angelegenheiten

5]
XS]

Sonstige Ordnungsaufgaben,
Gewerbeangelegenheiten, Bereitschaft

[\
w

Stiftungen

—
W
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Die Haufigkeit bei den dominierenden Themen fir IKZ stellt sich in den Kreisen insgesamt ho-
mogen dar. So liegen die prozentualen Anteile der ersten acht genannten Aufgabenbereiche
zwischen 71 und 77 Prozent. Damit sticht keiner dieser Aufgabenbereiche deutlich heraus.

Mit einem Anteil von 77 Prozent ist bei den Kreisen das IKZ-Aufgabenfeld ,Soziales* ebenso
haufig anzutreffen wie die Querschnittsaufgaben zu den Themenfeldern ,Informations- und
Kommunikationstechnik inkl. E-Government und Breitbandversorgung®. Mit geringem Abstand
folgen die Aufgabenfelder , Tourismus/Wirtschaftsférderung® sowie ,Feuerwehr/Rettungs-
dienst/Brand- und Katastrophenschutz®. Auch die nachfolgend genannten Aufgabenfelder wie
z.B. ,Personal“, ,StraRen und OPNV* sowie ,Rechnungspriifung” geben deutliche Hinweise da-
rauf, wo in den Kreisen die thematischen Schwerpunkte bei der interkommunalen Zusammenar-
beit liegen. Dabei ergibt sich die Prioritéat der Themen haufig schon aus den den Kreisen origi-
nar zugewiesenen Aufgaben. Auch die den Kreisen obliegende Ergénzungs- und Ausgleichs-
funktion gegeniiber ihren kreisangehoérigen Kommunen kann grundsétzlich ein Treiber fir inter-
kommunale Zusammenarbeit sein.

0.3.1.2 Aufgabenfelder kiinftig geplanter IKZ-Projekte
Die nachfolgende Auswertung zeigt die Aufgabenfelder, in denen fiir die Zukunft IKZ-Projekte

geplant werden.

Geplante Aufgabenfelder IKZ 2022 in Prozent

Feuerwehr und Rettungsdienst,
Brand- und Katastrophenschutz

Stralen (Baulasttrager), OPNV

]
w

[=2]

Personal

Informations- und Kommunikationstechnologie,
E-Government, Breitbandversorgung

[=2]

[=2]

Kinder-, Jugend- und Familienhilfe

—
W

Bauen, Wohnen, Denkmalschutz efc.

—
W

Tournismus, Wirtschaftsférderung

Umwelt

—
=]

—
=]

Rechnungsprifung, Datenschutz, Recht

Soziales

[=2]

[=2]

Ver-und Entsorgung

Kultur und Wissenschaft

[=2]

[=2]

Archiv

[#5]

Beschaffung und Vergabewesen

Schulen und Sport

w

Auslandermrechtliche Angelegenheiten

stratenverkehrsrechtliche Aufgaben

[#5]

w
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Der Blick auf die zukiinftig geplanten IKZ-Projekte in den Kreisen zeigt ahnliche Schwerpunkte
wie die Auswertung der bereits umgesetzten Projekte. Hier sehen die Kreise in den Aufgaben-
feldern ,Feuerwehr/Rettungsdienst/Brand- und Katastrophenschutz* sowie ,StraBen und OPNV*
offensichtlich den gréf3ten Kooperationsbedarf. Mit Abstand und in weiteren Abstufungen folgen
die Ubrigen Themenfelder. Bemerkenswert ist, dass fir einzelne Aufgabenbereiche, die sich
grundsatzlich auch gut fur eine interkommunale Zusammenarbeit eignen (z.B. Birger-/Telefon-
service, Finanzen, Bauhof etc.), derzeit keine IKZ-Projekte in den Kreisen geplant sind.

0.3.1.3 Kooperationspartner

Die nachfolgende Grafik bildet die unterschiedlichen Konstellationen interkommunaler Partner-
schaften ab.

Kooperationspartner IKZ 2022 in Prozent

mittlere kreisangehorige Kommune/n
kleine kreisangehorige Kommune/n
andere/r Kreis/e

grofie kreisangehorige Kommune/n
kreisfreie Stadt/ Stadte

privatrechtlicher Partner

Landschaftsverband 35

Mittlere und kleine kreisangehdrige Kommunen gehen am haufigsten interkommunale Zusam-
menarbeit mit dem Kreis ein. Auch die Kreise untereinander kooperieren in einer &hnlich hohen
Intensitat miteinander. Dagegen haben die groRen Kommunen und auch potenzielle privatrecht-
liche Partner offensichtlich einen geringeren Bedarf, mit den Kreisen gemeinsam Aufgaben
wahrzunehmen.

0.3.1.4 Rechtsformen

Die Kreise arbeiten im Rahmen der interkommunalen Zusammenarbeit in unterschiedlichen
Rechtsformen zusammen. Die nachfolgende Auswertung bzw. die prozentuale Verteilung ba-
siert auf den Ruckmeldungen zur Anzahl der bislang umgesetzten IKZ-Projekte bzw. der hierfir
jeweils gewahlten Rechtsformen?.

2 Wir beschranken uns bei dieser Erhebung auf die unterschiedlichen Formen der formellen Zusammenarbeit (6ffentlich-rechtliche Ver-
einbarungen, Kommunale Arbeitsgemeinschaften, Zweckverbande, gemeinsame Kommunalunternehmen, privatrechtliche Vertrage).
Formen der informellen Zusammenarbeit (z.B. Arbeitsgruppen, Arbeitskreise) sind nicht abgefragt worden.
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Rechtsformen IKZ 2022 in Prozent

Rechtsform des Privatrechts
(z.B. GmbH, AG)
5%

gemeinsames Kommunal-
unternehmen
1%

Zweckverband
10%

offentlich-rechtliche
Vereinbarung
46%

noch offen,
Sonstiges
15%

kommunale Arbeits-
gemeinschaft
23%

Nahezu die Halfte aller Kreise sieht die 6ffentlich-rechtliche Vereinbarung als geeignete Rechts-
form fir ihre Kooperationsprojekte an. Diese hat sich ganz offensichtlich in der Praxis etabliert
und bewdhrt. Diese sowie die an zweiter Stelle genannte kommunale Arbeitsgemeinschaft bie-
ten eine grofRere und flexiblere Gestaltungsmoglichkeit. So muss kein neuer Aufgabentréger
wie zum Beispiel im Falle einer Zweckverbandslésung geschaffen werden. Weitere Vorteile der
offentlich-rechtlichen Vereinbarung und der kommunalen Arbeitsgemeinschaft gegentber ande-
ren Rechtskonstruktionen sind die nicht erforderlichen Gremienstrukturen und die schnelleren
Entscheidungswege.

0.3.15 Ziele zur Initiierung und Umsetzung von IKZ-Projekten

Abgebildet sind nachfolgend die unterschiedlichen, genannten Zielsetzungen zur Initiierung und
Umsetzung von IKZ-Projekten.

Ziele IKZ 2022 in Prozent

wirtschaftlichere Aufgabenerfillung

Verbesserung von Service- und Blrgerorientierung
Verbesserung der Qualitat der Aufgabenerfullung
Sicherung der Aufgabenerledigung

Entwicklungspotenzial der Region ausschopfen

Erhalt der lokalen Handlungsfahigkeit

s

Risikostreuung
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Die Wirtschaftlichkeit der Aufgabenerfiillung steht angesichts der auch in den Kreisen zumeist
engen finanzwirtschaftlichen Handlungsspielrdume mit Abstand an oberster Stelle. Das Krite-
rium der Wirtschaftlichkeit bzw. des wirtschaftlichen Handelns ergibt sich insbesondere aus
kommunalverfassungs- und haushaltsrechtlichen Vorgaben. Auch ist oftmals eine messbare
Einsparung bei der Aufgabenerledigung durch Kooperationen ausdrtcklich nachzuweisen, um
z.B. eine Projektférderung des Landes zu erhalten. Insofern ist die héchste Prioritat des Kriteri-
ums Wirtschaftlichkeit wenig uberraschend. Ob dies auch in Zukunft so bleibt, muss sich u. a.
mit Blick auf den demografischen Wandel und dem damit zusammenhangenden Fachkréfte-
mangel allerdings noch zeigen. Denn schon heute suchen Kreise und Kommunen intensiv und
teils auch vergeblich nach qualifiziertem Personal, um die Aufgabenerledigung dauerhaft zu si-
chern. IKZ wird dann mdglicherweise in einzelnen Kreisen und Kommunen die noch einzig reali-
sierbare Form zur Sicherung der Aufgabenerledigung darstellen.

0.3.1.6 Erfolgsfaktoren

Nach einem vereinbarten Zeitraum ist zu evaluieren, ob und inwiefern die erwarteten Ziele auch
erreicht wurden. Dies gilt insbesondere, wenn mit der IKZ wirtschaftliche Effekte erwartet wur-
den. Die Frage, ob eine IKZ fiir die Beteiligten erfolgreich war, hangt in der Regel von mehreren
Faktoren ab.

Die gpaNRW hat nachfolgend ausgewertet, welche Erfolgskriterien die Kreise fiir sich jeweils
priorisieren.

Erfolgsfaktoren IKZ 2022 in Prozent

gleicher oder &hnlicher Handlungsdruck
Kooperation auf Augenhdhe

gegenseitiges Vertrauen

unbedingter Rickhalt durch Verwaltungsfiihrung

politische Bereitschaft, Offenheit

gleiche oder ahnliche Ausgangssituation

klare Zielvorgaben

einfache, schlanke Strukturen - 6
Akzeptanz in der Burgerschaft - 6

Einbindung Beschattigte, Personalvertretungen . 3

Gleicher oder ahnlicher Handlungsdruck und die Kooperation auf Augenhéhe sind zusammen
mit dem gegenseitigen Vertrauen und dem unbedingten Rickhalt durch die Verwaltungsfiihrung
die entscheidenden Erfolgsfaktoren fir IKZ. Politische Bereitschaft und Offenheit sind zudem
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wichtige Einflussfaktoren fiir das Gelingen von IKZ-Projekten in den Kreisen. Einfache,
schlanke Strukturen, die Akzeptanz der Birgerschaft und auch die Einbindung der Mitarbeiter-
schaft sowie der Personalvertretungen haben hingegen offensichtlich nur eine untergeordnete
Bedeutung fir den Erfolg von IKZ.

0.3.1.7 Hindernisse

Bei der Online-Umfrage haben acht Kreise Angaben zu Hindernissen und Problemen gemacht,
die offensichtlich dazu gefiihrt haben, dass IKZ-Projekte zwar gepruft, letztlich aber nicht umge-
setzt wurden. Danach sind in der Regel fiir das Scheitern von IKZ-Projekten folgende Faktoren
verantwortlich:

Hindernisse IKZ 2022 in Prozent

Sonstiges (z. B. divergierende Interessen)

organisatorische Probleme (z.B. riumliche Unterbringung) 25
kein Partner gefunden 13
fehlende politische Mehrheit 13
unterschiedliche Organisationsstrukturen 13
rechtliche Hindemisse (z. B. Vergaberecht) 13
wirtschaftliche Vorteilhaftigkeit fraglich 13

Das Nichtzustandekommen interkommunaler Zusammenarbeit in den Kreisen hat ganz offen-
sichtlich sehr individuelle Ursachen (z.B. divergierende Interessen, Partner hat sich dagegen
entschieden, Problematik im Haushaltsrecht). Erst mit groRem Abstand folgen organisatorische
Probleme (z.B. raumliche Unterbringung, unterschiedliche Strukturen wie verschiedene Fach-
verfahren), die die Umsetzung von IKZ-Projekten in den Kreisen am Ende verhindert haben.
Dagegen fiihren z.B. etwaige rechtliche Hindernisse, fehlende politische Mehrheiten oder auch
unterschiedliche Strukturen deutlich seltener zum Scheitern von IKZ-Vorhaben.

0.3.2 Situation und Handlungsperspektiven fir den Kreis Borken

Der Kreis Borken arbeitet in zahlreichen Aufgabenfeldern mit seinen kreisangehérigen Kommu-
nen, anderen Kreisen oder kreisfreien Stadten zusammen. Insgesamt hat der Kreis Borken 76
IKZ-Projekte angegeben. 54 davon basieren auf einer ¢ffentlich-rechtlichen Vereinbarung. Dies
ist auch interkommunal die am haufigsten gewéhlte Rechtsform (siehe Ziffer 0.3.1.4).

75

gpANRW Seite 18 von 295




+ Kreis Borken # Vorbericht + 050.010.040_02517

Mit Kooperationen in den Aufgabenfeldern Informations- und Kommunikationstechnologie, Sozi-
ales, Feuerwehr/Rettungsdienst sowie Tourismus/Wirtschaftsférderung besetzt der Kreis Bor-
ken unter anderem jene vier Aufgabenfelder, die in der landesweiten Betrachtung die Schwer-
punkte interkommunaler Zusammenarbeit bilden (siehe Ziffer 0.3.1.1).

Bei der IT erbringt der Kreis Borken zwar viele Leistungen in Eigenregie, arbeitet daneben aber
auch mit dem Kommunalen Rechenzentrum Niederrhein (KRZN), der Kommunalen ADV — An-
wendergemeinschaft West (KAAW) sowie der citeq Munster zusammen. Die Organisation der
IT beim Kreis Borken wird im Berichtsteil Informationstechnik nédher betrachtet. Im Sozialbereich
Ubernimmt der Kreis Borken beispielsweise die Aufgaben des Integrationsamtes fiir die Stadt
Bocholt sowie Aufgaben im Bereich Amtsvormundschaften/Amtspflegschaften fir die Stadt Bor-
ken. Zudem hat der Kreis Borken als Optionskommune Aufgaben der Sozialhilfe an die kreisan-
gehoérigen Kommunen delegiert. Sehr umfangreich sind die Kooperationen auch beim Rettungs-
dienst und bei der Feuerwehr. Dort ist u.a. der Betrieb von Rettungswachen auf kreisangeh6-
rige Kommunen Ubertragen, Aus- und Fortbildungsmalinahmen werden Ubergreifend durch die
Stadt Bocholt koordiniert und es gibt grenziiberschreitende Zusammenarbeit mit dem Kreis We-
sel und niederlandischen Nachbarkommunen.

Der Kreis Borken hat aber auch in vielen weiteren Aufgabenfeldern interkommunale Projekte
vorzuweisen. Ein Beispiel, das die gpaNRW bereits in friheren Prifberichten thematisiert hat,
ist der interkommunale Bauhof mit der Stadt Gescher. Im Berichtsteil Hilfe zur Erziehung wird
die Aufgabe der Adoptionsvermittiung genannt, welche der Kreis Borken fiir die Stédte Ahaus,
Borken und Gronau mitubernimmt. Ein weiteres Beispiel, bei dem der Kreis Borken mit mehre-
ren Kreisen und kreisfreien Stadten kooperiert, ist die Abfallentsorgung. Hier hat der Kreis Bor-
ken Teilentsorgungspflichten fur bestimmte Abfélle Gbernommen bzw. auf andere Ubertragen.
Auf diese Weise sollen die jeweils vorhandenen Entsorgungsmaoglichkeiten besser ausgenutzt
werden.

Als vorrangige Ziele der interkommunalen Zusammenarbeit nennt der Kreis Borken die wirt-
schaftlichere Aufgabenerfilllung und die Verbesserung der Qualitat der Aufgabenerfullung. An-
gesichts des auch in der Verwaltung drohenden Fachkraftemangels geht es aber auch darum,
die Aufgabenerledigung sicherzustellen. Diese Ziele wurden von den meisten Vergleichskreisen
ebenfalls angefihrt (siehe Ziffer 0.3.1.6).

Als wesentliche Erfolgsfaktoren sieht der Kreis Borken vor allem gegenseitiges Vertrauen unter
den Beteiligten, eine Kooperation auf Augenhdhe sowie den unbedingten Riickhalt durch die
Verwaltungsfihrung. Diese Faktoren werden auch von den anderen Kreisen als wichtig angese-
hen (vgl. Ziffer 0.3.1.7).

Mit den zahlreichen laufenden IKZ-Projekten nutzt der Kreis Borken die Vorteile der interkom-
munalen Zusammenarbeit bereits in vielen Aufgabenfeldern. Weiteren IKZ-Projekten steht er
aufgeschlossen gegentiber. Nach Auffassung der gpaNRW bietet dies eine gute Grundlage fir
ein zukunftsorientiertes und erfolgreiches Handeln.
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0.4 Uberortliche Prifung

04.1 Grundlagen

Zu den Aufgaben der gpaNRW gehdrt es zu priifen, ob die Kommunen des Landes NRW recht-
mafig, sachgerecht und wirtschaftlich handeln. Die finanzwirtschaftliche Analyse steht dabei im
Vordergrund. Schwerpunkt unserer Prifung sind Vergleiche auf Basis von Kennzahlen. Die
Prifung stitzt sich auf 8 53 Absatz 2 der Kreisordnung Nordrhein-Westfalen (KrO NRW) in Ver-
bindung mit § 105 der Gemeindeordnung Nordrhein-Westfalen (GO NRW) bzw. auf § 3 Abs. 1
Satz 2 Stadteregion Aachen Gesetz in Verbindung mit den vorher genannten Vorschriften. Wir
verwenden in diesem Bericht grundsatzlich den Begriff ,Kreise und beziehen uns auf die Stad-
teregion Aachen immer dann, wenn sie konkret gemeint ist.

Bei der Auswahl der Prifungsschwerpunkte lasst sich die gpaNRW von ihren Zielen leiten, ei-
nen Beitrag zur Haushaltskonsolidierung zu leisten, die strategische und operative Steuerung
Zu unterstitzen sowie auf Risiken hinzuweisen. Dabei sind wir bestrebt, einerseits die ganze
Bandbreite der kommunalen Aufgaben und andererseits deren finanzielle Bedeutung zu bertck-
sichtigen. Im Vorfeld der Prifung erfolgte ein intensiver Austausch mit verschiedenen Gremien
des Landkreistages NRW Uber Inhalte und Verfahren bei dieser Prifung.

Der Prifungsbericht richtet sich an die Verantwortlichen in Kreistag und Verwaltung. Er zielt da-
rauf ab, diesen Personenkreis - insbesondere in Haushaltskonsolidierungsprozessen - zu unter-
stlitzen und so einen Beitrag zur Sicherung der Zukunftsfahigkeit des Kreises zu leisten.

0.4.2 Prufungsbericht

Der Prifungsbericht besteht aus dem Vorbericht, den Teilberichten und dem gpa-Kennzahlen-
set:

o Der Vorbericht informiert in der Managementubersicht Uber die wesentlichen Ergebnisse
der Prifung. Zudem enthalt er Informationen tber die strukturellen Rahmenbedingungen
des Kreises, zum Priifungsablauf und zur Priifungsmethodik, sowie eine Ubersicht tiber
die in der Gberértlichen Prifung getroffenen Feststellungen und Empfehlungen. Als
Schwerpunktthema haben wir ein Kapitel zur Interkommunalen Zusammenarbeit mit in
den Bericht aufgenommen.

¢ Die Teilberichte beinhalten die ausfuhrlichen Ergebnisse der einzelnen Priifgebiete.

¢ Das gpa-Kennzahlenset enthalt eine Zusammenstellung aller wesentlichen Kennzahlen
und eine Erlauterung, wie das Kennzahlenset aufgebaut ist.

Die in dem Bericht genannten Rechtsgrundlagen haben wir in den Fassungen angewendet,
die zum Zeitpunkt des gepruften Sachverhaltes galten.
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In den verschiedenen Handlungsfeldern berechnet die gpaNRW Personalaufwendungen auf
Basis von KGSt-Durchschnittswerten3. Soweit die gpaNRW in einzelnen Handlungsfeldern da-
von abweicht, weisen wir im Teilbericht darauf hin.

04.2.1 Struktur der Berichte
Der Aufbau unserer Teilberichte folgt einer festen Struktur:

Wertung: Einleitend treffen wir eine wertende Aussage zu unserem Prifungsergebnis innerhalb
eines Abschnitts. Wertungen, die eine Stellungnahme nach § 105 Abs. 6 und 7 GO NRW der
Kommune notwendig machen, bezeichnen wir als Feststellung.

Sollvorstellung: Die Sollvorstellung stellt die Inhalte und das Prifungsziel im folgenden Ab-
schnitt dar. Sie ist allgemein formuliert und grundsétzlich fur alle Kreise giiltig, z. B. auf Basis
der aktuell geltenden Gesetzeslage. Die Sollvorstellung ist kursiv gedruckt.

Analyse: Im Anschluss an die Sollvorstellung analysiert die gpaNRW die individuelle Situation
im gepruften Kreis.

Empfehlungen: Letztlich weisen wir dann die bei der Priifung erkannten Verbesserungspoten-
ziale als Empfehlung aus.

Feststellungen, die eine Stellungnahme des Kreises wahrend des Prifungsverfahrens erfor-
dern (z. B. ein festgestellter Rechtsverstol3), werden im Prifungsbericht mit einem Zusatz ge-
kennzeichnet.

0.4.2.2 Verfahren nach Priifungsabschluss

Der Kreis nimmt zu allen Feststellungen und Empfehlungen des Priifungsberichts nach § 53
Abs. 1 KrO NRW in Verbindung mit § 105 Abs. 6 und 7 GO NRW Stellung.

Die Berichte der Uiberértlichen Prifungen sowie die Stellungnahme nach 8 53 Abs. 1 KrO in
Verbindung mit § 105 Abs. 6 und 7 GO NRW werden auf der Internetseite der gpaNRW verof-
fentlicht.

0.5 Prafungsmethodik

0.5.1 Kennzahlenvergleich

Der Kennzahlenvergleich ist die pragende Prifungsmethodik der gpaNRW. Dazu errechnen wir
Kennzahlen in den Kreisen und vergleichen diese landesweit. Fur den Vergleich ist eine einheit-
liche Ausgangsbasis erforderlich. Es gibt jedoch keine landeseinheitliche Festlegung unterhalb
der Produktbereichsebene, so dass die Produktgruppen haufig unterschiedliche Produkte und

3 KGSt-Bericht Nr.13/2019 ,Kosten eines Arbeitsplatzes” (2019/2020), Nr. 07/2020 ,Kosten eines Arbeitsplatzes* (2020/2021) und Nr.
07/2021 ,Kosten eines Arbeitsplatzes” (2021/2022)
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die Produkte unterschiedliche Leistungen enthalten. Daher ist der Vergleich nicht unmittelbar
aus den Daten der Jahresrechnungen heraus mdglich. Wir haben deshalb Aufgabenblécke mit
den dazu gehérenden Grunddaten einheitlich definiert und erheben diese vor Ort.

Der Kreis soll seinen Kennzahlenwert gut einordnen kénnen. Deshalb stellen wir folgende
Werte dar:

e die Extremwerte, also das Minimum und das Maximum, und
e drei Viertelwerte.

Viertelwerte teilen eine nach Grof3e geordnete statistische Reihe in vier Viertel. Der erste Vier-
telwert teilt die vorgefundenen Werte so, dass 25 Prozent darunter und 75 Prozent darlber lie-
gen. Der zweite Viertelwert entspricht dem Median und liegt in der Mitte der statistischen Reihe,
d.h. 50 Prozent der Werte liegen unterhalb und 50 Prozent oberhalb dieses Wertes. Der dritte
Viertelwert teilt die vorgefundenen Werte so, dass 75 Prozent darunter und 25 Prozent darlber
liegen.

Ebenfalls nennen wir die Anzahl der Werte, die in den Vergleich eingeflossen sind. In den inter-
kommunalen Vergleich hat die gpaNRW die Werte aller Kreise, soweit vorliegend, einbezogen.

Im Prifgebiet Finanzen erfassen und analysieren wir die wichtigsten materiellen und formellen
Rahmenbedingungen der Haushaltswirtschaft. Wir machen den haushaltshezogenen Hand-
lungsbedarf transparent. Die Priifung setzt dabei auf den Ergebnissen der 6rtlichen Prifung auf.

Nicht immer kann ein Kreis alle Grundzahlen erheben. Ebenso sind aus unterschiedlichsten
Grunden einzelne Kennzahlen nicht mit den Kennzahlen anderer Kreise vergleichbar. In beiden
Fallen kennzeichnet die gpaNRW in Grafiken und Tabellen den Wert des Kreises mit ,k.A.“
Sollte die Kennzahl des Kreises nicht mit den Kennzahlen der anderen Kreise vergleichbar sein,
erlautert die gpaNRW textlich den Grund hierfiir. Die Angabe ,k.A.“ deutet somit nicht automa-
tisch auf eine mangelnde Datenlieferung des Kreises hin.

0.5.2 Strukturen

Die Haushaltswirtschaft in den Kreisen héngt von verschiedenen externen und internen Ein-
flussfaktoren ab. Diese kénnen zum Teil unmittelbar gesteuert werden. Es gibt jedoch auch Ein-
flusse, die struktureller Natur und somit nicht oder nur langfristig beeinflussbar sind. Unter
Strukturmerkmalen versteht die gpaNRW verschiedene, von auf3en auf die Kreise einwirkende
Einflussfaktoren. Faktoren, die Ergebnisse kommunalpolitischer Beschliisse sind, zahlen nicht
dazu, da diese ausdriicklich der Willenshildung unterliegen. Dennoch beeinflussen sie das Ge-
samtbild eines Kreises. Wir gehen darauf - soweit mdglich und erforderlich - in den Teilberich-
ten sowie unter ,Ausgangslage des Kreises* ein.

0.5.3 Konsolidierungsmaglichkeiten

Die gpaNRW macht den unterschiedlichen Ressourceneinsatz durch den Vergleich der Kreise
transparent und zeigt Ansétze fiir Veranderungen auf.
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Der in den Kreisen festgestellte Ressourceneinsatz ist im interkommunalen Vergleich sehr un-
terschiedlich. Die gpaNRW zeigt in einzelnen Handlungsfeldern auf, wie dieser reduziert wer-
den kann. Orientierung bieten Richtwerte oder der Uberblick tiber die Streuung der Werte, ins-
besondere im Vergleich zu den Viertelwerten.

Der Prufung liegt keine vollstandige Betrachtung von Kernverwaltung, Sondervermégen und
Beteiligungen zugrunde. Es ist daher méglich, dass in anderen Bereichen weitere Verbesse-
rungsmaoglichkeiten bestehen, die tber in diesem Prifungsbericht beschriebene Handlungs-
maoglichkeiten hinausgehen.

0.54 gpa-Kennzahlenset

Steuerungsrelevante Kennzahlen der von der gpaNRW betrachteten kommunalen Handlungs-
felder stellen wir im gpa-Kennzahlenset dar. Die Ubersicht enthalt Kennzahlen aus Handlungs-
feldern, die in vorangegangenen Prifungen betrachtet wurden. Ergénzt wird das gpa-Kennzah-
lenset durch Kennzahlen, die wir erstmalig in der aktuellen Prufung der Kreise erhoben haben.

Die Fortschreibung der 6rtlichen Kennzahlen sowie der interkommunalen Vergleichswerte er-
mdglicht den Kreisen eine aktuelle Standortbestimmung. Zusammen mit den aus friheren Pri-
fungen bekannten Analysen, Handlungsempfehlungen sowie Hinweisen auf mégliche Konsoli-
dierungspotenziale konnen die Kreise diese fir ihre interne Steuerung nutzen.

Unter www.gpanrw.de beschreiben wir unter ,Prifung - Kennzahlensets und Benchmarks®, wie
sich die einzelnen Kennzahlen berechnen. Zudem haben wir dort Berechnungsdateien mit An-
leitungen abgelegt, die die Kreise auch nach unserer Prifung nutzen kénnen. Somit kdnnen
Kreise anhand des gpa-Kennzahlensets friihzeitig Entwicklungen in steuerungsrelevanten Ver-
waltungsbereichen erkennen und diesen bei Bedarf entgegensteuern oder aber positive Ent-
wicklungen weiter vorantreiben.

0.6 Prifungsablauf

Die Prufung in Borken hat die gpaNRW von September 2021 bis Februar 2023 durchgefuhrt.

Zunachst hat die gpaNRW die erforderlichen Daten und Informationen zusammengestellt und
mit dem Kreis Borken hinsichtlich ihrer Vollstandigkeit und Richtigkeit abgestimmt. Auf dieser
Grundlage haben wir die Daten analysiert.

Fir den interkommunalen Vergleich verwenden wir im Kreis Borken das Jahr 2020. Basis in der
Finanzprifung sind die festgestellten Jahresabschlisse 2016 — 2020 sowie die Haushaltspla-
nung 2021 und 2022 einschlief3lich der bis 2025 reichenden mittelfristigen Planung.

Neben den Daten friiherer Jahre haben wir ebenfalls aktuelle Entwicklungen und Besonderhei-
ten des Kreises Borken beriicksichtigt, um Aussagen fiur die Zukunft machen zu kénnen.
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Gepruft haben:

Leitung der Prifung

Finanzen

Tax Compliance Management System
Informationstechnik

Hilfe zur Erziehung

Hilfe zur Pflege

Bauaufsicht

Vergabewesen

Verkehrsflachen und Stral3enbegleitgriin

Dirk Hungermann
Christoph Boxleitner
Isabel Petermann
Dr. Matthias Reintjes
Anja Mareczek

Lena Steinkamp
Martina Loebardt
Marion Engbers

Nicole Orlob

Das Prufungsergebnis haben die Prifenden mit den beteiligten Beschéftigten in den betroffe-

nen Organisationseinheiten erdortert.

Herne, den 31. August 2023

Im Auftrag

gez.
Manfred Wiethoff

Abteilungsleitung

Im Auftrag

gez.
Dirk Hungermann

Projektleitung
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0.7 Anlage: Erganzende Tabellen

Tabelle 1: Zusammenstellung der Feststellungen und Empfehlungen der gpaNRW zur Gberdrtlichen Prifung 2022/2023—- Handlungsfelder

Feststellung Empfehlung

Haushaltssteuerung

Der Kreis Borken Ubertragt regelmafig konsumtive und investive Erméachtigungen
ins Folgejahr. Der dann zur Verfligung stehende Ansatz kann im investiven Bereich

Der Kreis Borken sollte Gberpriifen, ob im Rahmen der Jahresabschlussarbeiten
ein restriktiverer Umgang bei der Genehmigung von Erméchtigungsiibertragungen

Online-Leistungen arbeitet der Kreis bereits seit Jahren.

F1 . u R . El sinnvoll ist. Im Haushaltsplan sind investive Auszahlungen einschlief3lich der Er-
jedoch nur zur Halfte auch tatséchlich in Anspruch genommen werden. Die i . o .
. . L . . machtigungsubertragungen nur dann zu veranschlagen, wenn sie im Planungszeit-
gpaNRW sieht hier Optimierungsmaglichkeiten. I ) .
raum realistisch und zahlungswirksam zu erwarten sind.
Die Fordgrmlttelakqwsg erfolgt belm.Kr_els Bprken ubenylegend deg.entral |n"den Der Kreis Borken sollte die Fordermittelakquise noch préaziser ausgestalten. Bei
Fachbereichen. Der erzielte hohe Drittfinanzierungsanteil an Investitionen tragt " .
F2 N . ) . . E2 der Planung von Unterhaltungs- und InvestitionsmafRnahmen sollte standardisiert
spurbar zur Haushaltsentlastung bei und deutet auf eine gut funktionierende For- . i N
. . . eine Foérderung geprift werden.
dermittelakquise hin.
Beim Kreis Borken tb hen die fur das Ford hab tandi Fachbe- . ) _ .
?Im I"EIS .or end erwa(.:. on die U das Farcervorhahien zustancligen Fachoe Die gpaNRW empfiehlt, auf Grundlage der bereits in der Verwaltung eingesetzten
reiche die Einhaltung der Férderauflagen. Aufgrund der dezentralen Struktur des . .
F3 i . ) A ) N E3 Dokumenten-Software den Aufbau einer entsprechenden Férderdatenbank zu
Fordermittelmanagements kann eine zentrale Datei bzw. eine Férderdatenbank N .
S I Uberprifen.
wichtige Vorteile bieten.
Tax Compliance Management System
F1 Der Kreis Borken beabsichtigt, das TCMS laufend zu tberwachen und zu verbes- E1 Der Kreis Borken sollte die Kontrollprozesse zum TCMS ausweiten. Er sollte mog-
sern. Kontrollen sind teilweise konkret geplant. lichst konkrete Kontrollprozesse festlegen, z.B. in einem verbindlichen Kontrollplan.
Informationstechnik
Der Kreis Borken erfillt die gesetzlichen Anforderung aus dem EGovG NRW. Die Der Kreis Borken sollte weiterhin konsequent darauf hinarbeiten, fir mehr Verwal-
F1 Umsetzungsplanung zum OZG ist nicht hinreichend beschrieben. Am Ausbau der El tungsleistungen strukturierte Datensétze zu erhalten. Zudem sollte er eine OZG-

Roadmap erstellen, in der eine Ressourcenschéatzung zur Umsetzung inkludiert ist.
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F2

F3

F1

F2

F3

F4

F5

Das Prozessmanagement des Kreises Borken ist gut ausgepragt und aktiv in der
Verwaltungsdigitalisierung eingebunden. Gegenwartig fehlt es noch an einem sys-
tematischen Vorgehen, um den Anspriichen der digitalen Transformation in vollem
Umfang gerecht werden zu kénnen.

Die Rahmenbedingungen fir die ortliche Rechnungspriifung des Kreises Borken
sichern die notwendigen ortlichen IT-Prifhandlungen gut ab.

Hilfe zur Erziehung

Im Fachbereich Jugend und Familie ist ein Finanzcontrolling mit einem Berichtswe-
sen vorhanden. Das Berichtswesen enthélt Kennzahlen und Zielwerte. Im Haushalt
des Kreises sind in den Teilprodukten der HzE zu den Zielen keine entsprechenden
Kennzahlen dargestellt.

Der Fachbereich Jugend und Familie hat bereits ein gutes Fachcontrolling instal-
liert. Dabei sind Fach- und Finanzcontrolling gut miteinander vernetzt. Im Berichts-
wesen werden die Auswertungen bislang noch nicht zusammengefasst.

Der Kreis Borken hat fur den Arbeitsbereich der HzE die Prozesse, Ablaufe und
Standards verbindlich in Arbeitsanweisungen geregelt. Die elektronische Aktenfiih-
rung steht kurz vor der Einfuhrung. Die Jugendhilfesoftware weist nach Aussagen
des Fachbereichs Schwachen auf.

Die Wirtschaftliche Jugendhilfe des Kreises Borken ist auskdmmlich ausgestattet.
Die Zahl der Hilfeplanfélle je Vollzeit-Stelle liegt unter dem Richtwert der gpaNRW.

Der Kreis Borken hat hthere Aufwendungen fir § 35a SGB VIl je Hilfefall als die
Vergleichskreise. Obwonhl die Fallzahlen stark gestiegen sind, ist die Falldichte
noch vergleichsweise niedrig. Die Eingliederungshilfe bearbeitet ein Team speziali-
siert. Poollésungen sind bisher erst vereinzelt an Schulen etabliert.

E2

m

1

E2

E3

Der Kreis Borken hat im Rahmen seiner Digitalisierungsbemiihungen bereits ein
gut funktionierendes Prozessmanagement etabliert, sollte aber seine Bemiihungen
fur ein systematisches Prozessmanagement weiterverfolgen. Hierzu sollte er zu-
néachst strategischen Vorgaben definieren. Auf dieser Grundlage sollte er seine
Verwaltungsprozesse identifizieren, priorisieren und den Personalbedarf fur ein
systematisches Prozessmanagement bemessen.

Der Kreis Borken sollte seine oértliche IT-Prifung weiter starken und das gute Ni-
veau durch Personalressourcen und fachliche Qualifikationen sichern und aus-
bauen.

Der Kreis Borken sollte im Produkthaushalt zu den Zielen der HzE auch die ent-
sprechenden Kennzahlen darstellen und fortschreiben Dazu gehéren auch Kenn-
zahlen aus dem Fachcontrolling zum Beispiel zur Darstellung sozialpolitischer
Ziele.

Auch Auswertungen des Fachcontrollings sollten in dem regelmafigen Berichtswe-
sen zusammengefasst werden. Zur Unterstiitzung der Steuerung sollten die Aus-
wertungen der Fachleistungsstunden bei den ambulanten Hilfen um die tatséchlich
abgerufenen Fachleistungsstunden erweitert werden.

Die neue Jugendhilfesoftware sollte durch den Planungs- und Hilfeprozess fiihren.
Dabei sollten Schritte der Plausibilitétspriifung eingebaut sein. Um Medienbriiche
zu vermeiden sollten neben den Verfahrensstandards des Fachbereiches auch
umfangreiche Auswertungen aus der Software moglich sein.

Auch unter Beriicksichtigung der SGB VIlI-Reform und der Einfiihrung der neuen
Jugendhilfesoftware sollten die Standards und die Ausstattung der Wirtschatftlichen
Jugendhilfe noch einmal Uberpriift werden. Es sollte ein geeignetes Verfahren zur
Personalbemessung genutzt werden.

Mit Blick auf die steigenden Fallzahlen und Aufwendungen sollte das Konzept zu
den Poolldsungen baldmdglichst umgesetzt werden.
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F1

F2

F3

F4

F5

F6

F7

Hilfe zur Pflege

Durch den hohen Anteil an ambulanten Wohngemeinschaften sind die ambulanten
Transferaufwendungen im Kreis Borken beinahe auf Niveau der stationaren Pflege.

Fur die hohen stationaren Aufwendungen ist auch die insgesamt hohe Kostenstruk- = E1
tur der stationaren Pflege verantwortlich. Die stationaren Transferaufwendungen
kénnten durch Steuerungsmafinahmen méglicherweise verringert werden.

Der Kreis Borken hat nahezu alle Aufgaben mit dem Beriihrungspunkt Pflege in ei-
ner Abteilung eingegliedert. Somit ist ein Austausch untereinander gewahrleistet
und Synergien kdnnen genutzt werden. Jedoch wurden aktuell noch keine Prozess-
beschreibungen erstellt.

E2

Die letzte Personalbedarfsplanung ist vor tiber 20 Jahren durchgefuhrt worden.
Eine errechnete Anpassung an Fallzahlen oder Rechtsanderungen hat nicht statt-
gefunden. Wie hoch der Personalbedarf anhand der konkreten Situation im Kreis
Borken ist, kann ohne Berechnung nicht festgestellt werden.

E3

In der Verteilung der Stellen zur Leistungsgewahrung herrscht ein deutliches Un-
gleichgewicht zwischen ambulanten und stationaren Hilfen zur Pflege. Gleichzeitig
ist durch den Anstieg der Leistungsbezieher in ambulanten Wohngemeinschaften
die ambulante Leistungsgewahrung deutlich umfangreicher geworden.

E4

Der Kreis Borken hat aufgrund der veréanderten Gesetzeslage die Unterhaltsheran-
ziehung neu organisiert. Jedoch gibt es noch Optimierungspotenzial um sicherzu- E5
stellen, die mdglichen Unterhaltsertrage auch zu erkennen und zu realisieren.

Die Aufgaben der WTG-Behérde wurden in den letzten zwei Jahren vor allem
durch die Corona-Pandemie erschwert. In Zukunft wird vor allem die Anpassung

) ) . - . : E6
des WTG im Jahr 2023 eine weitere Belastung darstellen. Mdglicherweise wird
hierfur eine Anpassung der Organisation und der Stellenausstattung notwendig.
Im Kreis Borken besteht prognostisch ein Bedarf an zuséatzlichen stationéaren Pfle-
geplatzen. Die teilstationdre Pflegeinfrastruktur ist umfangreicher als in vielen an- E7

deren Kreisen. Dies kann dazu beitragen, die ambulante Pflege langer zu ermdgli-
chen.

Der Kreis Borken sollte Gberpriifen, inwieweit die ambulante Pflege in der eigenen
Wohnung weiter gestarkt werden kann. Ein méglicher Weg konnte hierbei die Ein-
fuhrung der Heimnotwendigkeitspriifung fur die Pflegegrade zwei und drei sein.

Der Kreis Borken sollte die Prozessbeschreibungen wie geplant durchfiihren. Mog-
licherweise bestehende Optimierungsmdglichkeiten kdnnen im gleichen Zuge um-
gesetzt werden.

Der Kreis Borken sollte die Stellen in der Fachabteilung 50.3 wie geplant neu be-
messen und regelmaRig Uberpriifen. Hierbei soll auch eine regelméagige Fluktua-
tion des Personals einbezogen werden. Fur die Aufarbeitung von Riickstanden
durch Gesetzesanpassungen kdnnen auch temporare Personalaufstockungen er-
wogen werden.

Der Kreis Borken sollte die Verteilung der Zusténdigkeiten zwischen der ambulan-
ten und der stationaren Hilfegewéahrung tberprifen.

Der Kreis Borken sollte ein Konzept entwickeln, wie kiinftig mogliche Unterhaltsan-
spruche in Erfahrung gebracht werden. Eine Mdglichkeit wéare eine Abfrage des
Berufes der Kinder im Leistungsantrag.

Die Anpassungen des WTG im Jahr 2023 beziiglich des Gewaltschutzes erhoht
die Anforderungen bei den Beschéftigten. Der Kreis Borken sollte daher Uberpri-
fen, inwieweit die neue Aufgabe mit dem bestehenden Personal zu bewaltigen ist.

Der Kreis Borken sollte sich weiter bemiihen, die hausliche Pflege méglichst lange
durch eine unterstitzende Infrastruktur zu ermdglichen. Gleichzeitig sollte er die
Bestrebungen weiterverfolgen, das Angebot an stationéren und vergleichbaren
Einrichtungen auszubauen.
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Feststellung Empfehlung

F8

Der Fachkraftemangel in der Pflege verschérft die Problematik, ausreichend Pfle-
geangebote zur Verfigung zu stellen. Ein zu diesem Thema vom Kreis Borken initi-
ierter Arbeitskreis ist aktuell nicht aktiv.

Bauaufsicht

E8

Der Kreis Borken sollte seine Bemiihungen fortsetzen, den Fachkraftemangel in
der Pflege zu bekdmpfen. Hierfiir sollte er niedrigschwellige Informationsangebote
in Zusammenarbeit mit Akteuren aus der Pflege anbieten. Sein Bemiihen, die
Fachkréfte Uber zusatzliche Angebote zu entlasten, sollte der Kreis weiterverfol-
gen.

F1

Der Kreis Borken bietet bei den von der gpaNRW betrachteten Aspekten der
RechtmaRigkeit einige Ansatzpunkte fir Verbesserungen.

El1l

Der Kreis Borken sollte stets den Beginn der Bauausfiihrung dokumentieren. Diese
Information bendétigt er, um ein Erldschen der Baugenehmigung gem. 8 75 BauO
NRW zu erkennen.

E1.2

Die bei der Ermessensfindung bericksichtigten Aspekte sollte der Kreis auch in
der Fachsoftware dokumentieren, so kann die individuelle Abwagung der Entschei-
dungsgriinde/ Kriterien auch jederzeit nachvollzogen werden.

E1.3

Fir die Nachforderung von Unterlagen sollte der Kreis Borken zukiinftig Gebiihren
erheben, um den durch die Nachforderung entstehenden Mehraufwand auszuglei-
chen.

El.4

Der Kreis Borken sollte durch eine Kennzahl tGberpriifen, zu welchem Anteil mit
den festgesetzten Gebuhren eine Aufwandsdeckung bei den Baugenehmigungen
erreicht wird.

F2

Die Einholung des gemeindlichen Einvernehmens erfolgt beim Kreis Borken mit
Fertigung der Eingangsbestatigung. Interne und externe Beteiligungsverfahren
startet der Kreis sobald alle Unterlagen vollstandig vorliegen. Die Anzahl der einge-
holten Stellungnahmen ist vergleichsweise hoch.

E2.1

Der Kreis Borken sollte die Einholung des gemeindlichen Einvernehmens aus-
schlieBlich in digitaler Form durchfiihren. Durch diese Vorgehensweise kann er die
Gesamtlaufzeit verringern.

E2.2

Um festzustellen, ob die Anzahl der eingeholten Stellungnahmen angemessen ist,
bendtigt der Kreis Borken zusétzliche Informationen. Aus diesem Grund sollte er
die Anzahl der eingeholten Stellungnahmen getrennt nach externen und internen
Stellungnahmen auswerten.

E2.3

Die Kreis Borken sollte eine Vorauswahl der zu beteiligenden Stellen treffen. Durch
diese Vorgehensweise werden Ressourcen geschont. Gleichzeitig besteht die
Maglichkeit, die Gesamtlaufzeit der Bauantrage zu verkiirzen.
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F3

F4

F5

F6

F7

F8

Der Prozess im Baugenehmigungsverfahren ist klar strukturiert. Er bietet jedoch
noch Mdglichkeiten zur Verbesserung, beispielsweise durch eine konsequente Um-
setzung der Ricknahmefiktion.

Mit der Nutzung einer neuen Version der eingesetzten Fachsoftware wird zukiinftig
auch eine Anbindung an das Bauportal des Landes NRW mdglich werden. Dies un-
terstitzt die aktuellen Bestrebungen des Kreises Borken, die Baugenehmigungs-
verfahren vollumfanglich zu digitalisieren.

Im Vergleichsjahr 2020 stand der Bauaufsicht mehr Personal zur Bearbeitung der
neuen Falleingange zur Verfigung als bei den meisten anderen Kreisen. Der Kreis
setzt durch die Vorhaltung eines Fallmanagers und eine ausfiihrliche Bauberatung
bewusst mehr Personal in der Bauaufsicht ein.

Der Kreis Borken legt groBen Wert auf eine umfangreiche und verléssliche Bera-
tung der Bauantragstellenden. Die Bauberatung stellt Bauinteressenten Vorabinfor-
mationen — auch digital — zur Verfigung. Die Anzahl der unvollsténdig eingereich-
ten Antréage ist dennoch hoch.

Die durchschnittliche Gesamtlaufzeit fur das einfache und das normale Baugeneh-
migungs-verfahren liegt im Kreis Borken tber der Orientierungsgréfle der
gpaNRW.

Der Kreis Borken hat fur die Bauaufsicht verbindliche Ziele festgelegt. Aussagekraf-
tiger Kennzahlen - die geeignet sind, den Grad der Zielerreichung zu dokumentie-
ren - werden noch nicht durchgéngig gebildet.

E3

E5.1

E5.2

E6

E7

E8

E9

Nach Eintritt der Riicknahmefiktion gilt der Bauantrag Kraft Gesetz als zurtickge-
nommen. Der Kreis kann zu diesem Zeitpunkt keine Fristverlangerung gewahren.
Der Kreis Borken sollte seine gelibte Praxis &ndern und auf eine erneute Anforde-
rung von Unterlagen verzichten.

Alle in Papierform eingereichten Antréage und Antragsunterlagen sollten zu einem
mdoglichst frihen Zeitpunkt eingescannt werden, um bereits im laufenden Verfah-
ren zuigig auf vorhandene Unterlagen zurlickgreifen zu kdnnen. Zudem kann so die
spétere elektronische Archivierung beschleunigt werden.

Der Kreis Borken sollte der Sachbearbeitung eine medienbruchfreie digitale Bear-
beitung technisch ermdglichen. Eine digitale Akte bietet schnellere Zugriffsmdoglich-
keiten auf Informationen fir die beteiligten Parteien und kann so nicht nur den Auf-
wand der Parallel-Bearbeitung fiir den Kreis reduzieren, sondern auch den Infor-
mations-Service fur alle Beteiligten verbessern.

Der Kreis Borken sollte insbesondere den Bestand der unerledigten Bauantrage
zum 01. Januar beobachten und die Aufgabenverteilung bei einer steigenden Ten-
denz anpassen, damit die Falle abgearbeitet und Uberlastungen vermieden wer-
den kdnnen.

Die Bauaufsicht des Kreises Borken sollte die Grunde fur den hohen Anteil unvoll-
sténdig eingegangener Bauantrage analysieren. Ziel sollte eine héhere Quote an
vollstandig eingereichten Bauantragen und die Vermeidung von Bauantragen ohne
Erfolgsaussicht sein.

Der Kreis Borken sollte die in dieser Priifung festgestellten Ursachen fir die langen
Gesamtlaufzeiten abstellen, damit zukiinftig eine zligige Bearbeitung der Bauan-
tréage erfolgen kann und zeitgleich die Beschaftigten entlastet werden.

Der Kreis Borken sollte die Einhaltung der festgelegten Qualitatsstandards und
Zielwerte schriftlich mittels Kennzahlen regelmafig uberprifen. Die daraus gewon-
nenen Erkenntnisse kdnnen fur notwendige Steuerungsmafnahmen genutzt wer-
den. Dazu sollten mindestens die im Rahmen dieser Priifung ermittelten Kennzah-
len fortgeschrieben werden.
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Feststellung Empfehlung

Vergabewesen
Das“Vergabgwesen des Krelsgs Borken ist ggt organisiert. In seiner Vergabege- Der Kreis Borken sollte die bestehenden Regelungen der Vergabegeschéftsanwei-
schéaftsanweisung hat der Kreis alle notwendigen Regelungen getroffen und die Zu- S o o .
R . ; ) sung hinsichtlich der Beteiligung auswartiger Unternehmen und der Binnenmarkt-
F1 standigkeiten und Aufgaben klar formuliert. Die getroffenen Regelungen sind gut El1l - LS " . . .
. . B . . . relevanz erganzen. Damit wird eine héhere Rechtssicherheit erreicht und das
geeignet, die rechtssichere Durchfiihrung der Vergabeverfahren zu gewahrleisten. . L . . .
. ;i e L ) Ruckforderungsrisiko bei der Inanspruchnahme von Férdermitteln gesenkt.
Die gpaNRW sieht noch geringfugiges Optimierungspotential.
Der Kreis Borken sollte in der Vergabegeschéaftsanweisung zuséatzlich die Voraus-
setzungen fiir die Zulassigkeit von Auftragséanderungen bei Bauleistungen im Un-
terschwellenbereich aufnehmen. Zudem sollte der Kreis einen Hinweis aufnehmen,
E1.2 dass die Auftragsénderung von Bauleistungen im Unterschwellenbereich nur zu-
lassig ist, wenn sie zur Ausfiihrung des vergebenen Hauptauftrages erforderlich ist.
Dadurch erhalten die Beschéftigten mehr Handlungssicherheit im Umgang mit Auf-
tragsanderungen.
Der Kreis Borken sollte die ausgehenden Mitteilungen aus korruptionspraventiven
E1.3 Grinden in anonymer Form an die Bieter weiterleiten. Damit gewéhrleistet der
Kreis Borken zudem eine vollstandige Dokumentation der Bieterkommunikation.
Der Kreis Borken erfullt die Vorgaben des Korruptionsbekédmpfungsgesetzes. Die I?er Kreis Eorken SO"“T: die Einfuhrung eines Hinweisgebersystems und die Ein- .
F2 ; . o o . E2.1 richtung eines vertraulichen Workflows entsprechend den bevorstehenden rechtli-
gpaNRW sieht nur noch geringe Optimierungsmaéglichkeiten. .
chen Vorgaben vorbereiten.
Der Kreis Borken sollte die Zustandigkeiten fir die Veréffentlichungen nach §8 7
E2.2 ) ) : : ;
und 8 KorruptionsbG in seine Dienstanweisung aufnehmen.
Der Kreis Borken nutzt nur selten Sponsoring als Finanzierungsquelle. Detaillierte Der Kreis quken solltg die bestehenden Regelungen zum Sponsoring um Vorga-
- . ben zur zeitlichen Befristung von Sponsoringvertrdgen, zur Begrenzung von Haf-
F3 Regelungen zum Sponsoring hat er getroffen. Einzelne Regelungen sollten noch E3 - . -
- tungsrisiken und zur Ubertragung von Nebenkosten als Kostenrisiko auf den Spon-
erganzt werden. ; u
soringgeber erganzen.
Der Kreis Borken hat wesentliche Elemente eines systematischen Bauinvestitions- Der Kreis Borken sollte auch fir seine bedeutsamen StraRenbauprojekte eine Pro-
Fa controllings bereits eingefiihrt. Im Hochbaubereich sind Regelungen fiir das Bauin- E4 jektverantwortung wie im Hochbaubereich festlegen. Dies kdnnte sich positiv auf
vestitionscontrolling festgeschrieben. Fir den StraBenbaubereich sieht die die Steuerung der Herstellungsprozesse und die Erreichung der definierten Ziele
gpaNRW noch Optimierungsmoglichkeiten. auswirken.
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Feststellung Empfehlung

F5

Der Kreis Borken weist im interkommunalen Vergleich leicht Giberdurchschnittliche
Abweichungen der Abrechnungssummen zu den Auftragswerten auf.

E5

Der Kreis Borken sollte die Ursachen fir die Abweichungen analysieren. Zusétzlich
sollte der Kreis die Kennzahl ,Abweichung der Abrechnungssumme zu Auftrags-
wert” fortschreiben und beobachten.

F6

Der Kreis Borken hat Regelungen zur Erteilung von Nachtragsauftragen sowie zur
Beteiligung der 6rtlichen Rechnungspriifung und der Zentralen Vergabestelle bei
Nachtrégen in der Vergabedienstanweisung getroffen. Damit unterstitzt er eine
rechtssichere Abwicklung von Vertragsanderungen. Ein zentrales Nachtragsma-
nagement ist in Borken bislang nicht eingerichtet.

E6

Der Kreis Borken sollte ein zentrales Nachtragsmanagement einrichten. Dazu ge-
hoért nach Ansicht der gpaNRW auch eine zentrale und systematische Auswertung
der Nachtrage hinsichtlich Ursache, Hhe und beteiligter Unternehmen.

F7

Die Betrachtung einzelner abgeschlossener Maf3nahmen zeigt, dass der Kreis Bor-
ken seine Vergabeverfahren weitgehend gesetzeskonform durchfihrt. Verbesse-
rungspotenzial besteht bei der Durchfilhrung und Dokumentation der Vergabever-
fahren.

E7.1

Der Kreis Borken sollte bei der Aufstellung der Vergabeunterlagen darauf achten,
dass weder direkt noch indirekt Riickschliisse auf beteiligte Dritte gezogen werden
koénnen. Damit erschwert der Kreis wettbewerbswidrige Absprachen und beugt
Korruption vor. Zudem schafft der Kreis Borken damit die Voraussetzungen fur
eine vollstandige Dokumentation der Bieterkommunikation.

E7.2

Der Kreis Borken sollte Angebote von Unternehmen, die der Nachforderung von
Unterlagen nicht nachkommen, entsprechend den vergaberechtlichen Vorgaben
ausschlief3en.

E7.3

Der Kreis Borken sollte die Unterrichtung der unterlegenen Bieter entsprechend
den vergaberechtlichen Vorgaben abgestuft durchfiihren.

E7.4

Der Kreis Borken sollte die Priifungen und Feststellungen bezuglich der Zulassig-
keit der Vergabe eines Nachtrages dokumentieren. Zudem sollte der Kreis die Ein-
haltung der Informationspflichten protokollieren. Damit wird eine héhere Rechtssi-
cherheit erreicht und gleichzeitig dient die Einhaltung der Regelungen der Korrupti-
onspravention.

E75

Der Kreis Borken sollte darauf achten, dass er auch die Mangelbeseitigung schrift-
lich bei dem entsprechenden Vorgang festhalt.

E7.6

Der Kreis Borken sollte vor Neuausschreibung desselben Vergabegegenstandes
regelmanRig die Aufhebung des urspriinglichen Verfahrens durchfiihren und doku-
mentieren.

E7.7

Der Kreis Borken sollte die Entscheidungen zur Festlegung des endgultigen Bieter-
kreises im jeweiligen Vergabeverfahren dokumentieren.
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Feststellung Empfehlung

Der Kreis Borken sollte bei der Prifung der Angemessenheit der Preise neben
dem Preisabstand zwischen dem preisgunstigsten und dem zweitgiinstigsten Bie-
E7.8 ter auch die Abweichung der Angebotssumme von der Kostenschéatzung einbezie-
hen und dokumentieren. Zudem sollte er die Feststellung der Angemessenheit der
Preise auch bezogen auf stark abweichende Einzelpreise dokumentieren.

Der Kreis Borken sollte regelmafig nach Zuschlagserteilung die gem. § 20 Abs. 3

E7.9 VOBJ/A vorgeschriebene ex-post-Verodffentlichung durchfiihren und dokumentieren.
Der Kreis Borken sollte das Absageschreiben an die nicht erstplatzierten Bieter der
£7.10 engeren Wahl erst mit der Zuschlagserteilung an den Bestbieter versenden. Damit

erreicht er, dass bei einem Ausfall des vermeintlichen Bestbieters die Bieter der
engeren Wahl an ihr Angebot gebunden bleiben.

Der Kreis Borken sollte vor Zuschlagserteilung fur den Bieter, dem der Auftrag er-
teilt werden soll, die vorgeschriebene Gewerbezentralregisterauskunft einholen
E7.11 und prufen. Damit kann der Kreis die Einhaltung von bestehenden Ausschlussre-
gelungen beziiglich der Teilnahme am Wettbewerb um o6ffentliche Auftrage (z. B.
des Arbeitnehmerentsendegesetzes) gewahrleisten.

Der Kreis Borken sollte zwischen der ex-ante-Verodffentlichung und der Aufforde-
E7.12 rung zur Abgabe von Angeboten eine ausreichende Wartefrist gewéahren, um inte-
ressierten Bewerbern die Méglichkeit zu geben, ihr Interesse zu bekunden.

Der Kreis Borken sollte in seinem Vergabevermerk auch das Vorabveroffentli-

Ev.13 chungsverfahren umfassend dokumentieren.

Weicht der Kreis Borken bei der Vergabe eines Auftrages vom Priifungsergebnis
der Revision ab, sollte er die Einhaltung der in der Vergabegeschaftsanweisung

E7.14 | vorgegebenen Dokumentations-, Informations- und Zustimmungsanforderungen

umfassend protokollieren. Damit wird eine hdhere Rechtssicherheit erreicht und

das Ruckforderungsrisiko bei Inanspruchnahme von Fordermitteln gesenkt.

Der Kreis Borken sollte, sobald sich wahrend des Vergabeverfahrens andeutet,
dass die Bindefrist nicht ausreichend bemessen ist, aus Griinden der Rechtsklar-
heit reagieren. In diesen Fallen sollte er alle Bieter, deren Angebote in die engere
Wahl kommen, auffordern, die Bindefrist angemessen zu verlangern.

E7.15
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Feststellung Empfehlung

E7.16

E7.17

Der Kreis Borken sollte die Begriindungen fiir den Verzicht auf Losbildung individu-
ell auf die konkrete Mal3nahme ausrichten.

Der Kreis Borken sollte die Anzahl der Teilnehmenden am Eréffnungstermin sowie
deren Legitimation dokumentieren. Als Nachweis der Legitimationsprufung der Be-
vollmé&chtigten bietet sich an, die Vollmachten dem Submissionsprotokoll beizufu-
gen.

E7.18

Der Kreis Borken sollte gewéahrleisten, dass der Ausfiihrung von Nachtragsleistun-
gen eine schriftliche Beauftragung vorausgeht und die Regelungen zur Einbindung
der drtlichen Rechnungsprifung eingehalten werden. Damit wird eine einheitliche
Bearbeitung und Dokumentation sichergestellt und eine hdhere Rechtssicherheit
erreicht. Gleichzeitig dient die Einhaltung der Regelungen der Korruptionspraven-
tion und senkt das Rickforderungsrisiko bei Inanspruchnahme von Férdermitteln.

E7.19

Der Kreis Borken sollte zu samtlichen BaumafRnahmen die Leistungsbeschreibung
und das Leistungsverzeichnis sorgfaltig und detailliert erstellen. Damit steigt die
Wahrscheinlichkeit, die Beauftragung zusétzlicher Leistungen begrenzen zu kén-
nen. Zudem wirde sich die Reduzierung der Zusatzleistungen positiv auf die
Kennzahl ,Abweichungen vom Auftragswert auswirken.

Verkehrsflachen und StralRenbegleitgrin

F1

Der Kreis Borken konnte den Grof3teil der Flachen-, Zustands- und Finanzdaten
seiner Kreisstral3en zur Verfiigung stellen. Nur zu den bilanziellen Restnutzungs-
dauern konnte kein Flachenbezug hergestellt werden, sodass der Anlagenabnut-
zungsgrad nicht flachengewichtet berechnet werden konnte.

El

Um seine Datenlage fir die interne Steuerung zu verbessern, sollte der Kreis Bor-
ken den flachengewichteten Anlagenabnutzungsgrad regelméRig ermitteln und
auswerten. Zudem sollte er Daten aus Vorjahren nicht Uberschreiben, sondern fiir
Vergleichszwecke zusétzlich speichern. Hierdurch kénnen z. B. Entwicklungen
beim Zustand der Verkehrsflachen aufgezeigt werden.

F2

Der Kreis Borken hat Ziele und Kennzahlen fiir die Erhaltung der Verkehrsflachen
definiert und im Haushalt im Produkt ,Verkehrswegeerhaltung” abgebildet. Die Ziel-
vorgaben sind nicht im Sinne einer strategischen, langfristigen Steuerung messbar.

E2

Der Kreis Borken sollte priifen, inwieweit er seine Ziele konkretisieren und um
messbare Zielvorgaben und entsprechende Kennzahlen erganzen kann. Dadurch
werden Aussagen hinsichtlich der Zielerreichung mdoglich.

F3

Der Kreis Borken hat den bilanziellen Werterhalt der Verkehrsflachen nicht sicher-
stellen kdnnen. Das Verkehrsflachenvermégen hat sich seit der Aufstellung der Er-
offnungsbilanz (2006) bis 2020 um 22 Prozent bzw. 39 Mio. Euro reduziert.

E3

Der Kreis Borken sollte die bilanzanalytische Verschlechterung im Zusammenhang
mit dem tatséchlichen Zustand seines Verkehrsflachenvermégens kritisch im Blick
behalten.
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Feststellung Empfehlung

Der Kreis Borken verfiigt beim Stral3enbegleitgriin Gber eine gute Datenlage. Die
F4 Steuerung der Pflege des StralRenbegleitgriins erfolgt jedoch noch nicht tiber Ziele | E4
und Kennzahlen.

Der Kreis Borken sollte eine Gesamtstrategie mit messbaren Zielen durch Kenn-
zahlen fur das StraBenbegleitgriin entwickeln.
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DANRW

1. Finanzen

1.1 Managementubersicht

Die wesentlichen Ergebnisse der Uberdértlichen Prufung des Kreises Borken im Prufgebiet Fi-
nanzen stellt die gpaNRW nachfolgend zusammenfassend dar.

Die Feststellungen und Empfehlungen hat die gpaNRW tabellarisch in der Anlage aufgefihrt.
Die Reihenfolge ist chronologisch und gibt keine Priorisierung vor.

Haushaltssituation

Haushaltssituation

Der Handlungsbedarf beim Kreis Borken, die Haushaltssituation zu verbessern, ist vergleichs-
weise gering.

Dennoch hat der Kreis nach wie vor auf die Finanzsituation seiner kreisangehérigen Kommunen
Rucksicht zu nehmen. Die Haushaltsplanungen der kreisangehdrigen Kommunen fir 2021
sind in Summe negativ. Auch belasten die finanziellen Auswirkungen der COVID-19-Pandemie
die kommunalen Haushalte. Der Kreis Borken berticksichtigt die wirtschaftliche Situation seiner
Kommunen. Mit einem bereinigten Umlagebedarf von 319 Euro je Einwohner stellt der Kreis
Borken im interkommunalen Vergleich den Minimalwert dar.

Der Kreis selbst erzielt im Betrachtungszeitraum 2016 bis 2020 bis auf 2017 Uberschiisse in
den Ergebnisrechnungen. In 2020 hat der Kreis Borken die erhdhte Bundesbeteiligung an den
Kosten der Unterkunft nach dem SGB Il in H6he von 7,4 Mio. Euro vollstdndig den Haushalts-
belastungen durch die COVID-19 Pandemie gegengerechnet. Dadurch ergibt sich lediglich im
Bereich des Budgets 02 — Jugend und Familie, welches durch die Jugendamtsumlage finanziert
wird, eine Haushaltsbelastung aufgrund der COVID-19-Pandemie von 0,9 Mio. Euro. Fur 2022
plant der Kreis ein Defizit von 5,7 Mio. Euro ein zur Entlastung seiner 17 kreisangehdrigen
Kommunen. Die weiteren Jahre der mittelfristigen Finanzplanung bis 2025 sind ausgeglichen
veranschlagt. Momentan bestehen bei der Haushaltsplanung grundsatzlich hohe allgemeine
haushaltswirtschaftliche Risiken. Diese ergeben sich aufgrund der unsicheren Rahmenbedin-
gungen durch die COVID-19-Pandemie und durch den Ukraine-Krieg sowie deren finanzielle
Auswirkungen. Dariiberhinausgehende zusatzliche haushaltswirtschaftliche Risiken sieht die
gpaNRW nicht.

Auch wenn sich das Eigenkapital des Kreises Borken in den letzten Jahren erhdht hat, ist die
Eigenkapitalausstattung vergleichsweise gering. Mit einem Anteil des Eigenkapitals von 9,58
Prozent an der Bilanzsumme gehdrt der Kreis zum Viertel der Vergleichskreise mit der gerings-
ten Eigenkapitalausstattung. Eine bilanzielle Uberschuldung ist mittelfristig zwar nicht zu erwar-
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ten. Dennoch sollte der Kreis darauf achten, eine Ausgleichsriicklage in gewisser H6he vorzu-
halten. Damit kénnen unerwartete unterjahrige Ergebnisverschlechterungen kompensiert und in
kommenden Jahren bei Bedarf die kreisangehérigen Kommunen entlastet werden.

Ein positiver Aspekt bei der Betrachtung der Haushaltssituation des Kreises Borken ist der nied-
rige Schuldenstand. Einer der Griinde fir den niedrigen Schuldenstand sind die geringen Kre-
ditverbindlichkeiten des Kernhaushalts. Trotz der geringen Kreditverbindlichkeiten besteht je-
doch kein Investitions- oder Sanierungsstau beim Gebaude- und Verkehrsinfrastrukturvermo-
gen. Der Kreis kann notwendige BaumafRnahmen bislang durch eigene liquide Mittel und durch
die Inanspruchnahme von Foérderprogrammen und pauschalen Zuweisungen finanzieren.

Haushaltssteuerung

Der Kreis Borken hélt zwar die gesetzliche Frist zur Anzeige der Haushaltssatzung (einen Mo-
nat vor Beginn des neuen Haushaltsjahres) nicht ein. Dennoch liegen der Politik und der Ver-
waltung zu Beginn des Haushaltsjahres die wesentlichen Informationen Gber den haushalts-
wirtschaftlichen Rahmen vor. Unterjéhrig wird die Haushaltsausfiihrung durch ein detailliertes
Finanzberichtswesen Uberwacht und gesteuert. Positiv ist, dass dabei nicht nur Uber die Aus-
fihrung des Ergebnisplans berichtet wird, sondern auch tber die Entwicklung der Kreditbe-
stande und der Investitionsmalnahmen. Die Controllingberichte werden den politischen Gre-
mien vorgelegt sowie den kreisangehdrigen Kommunen zur Verfugung gestellt. Dieses transpa-
rente Vorgehen der Kreisverwaltung schafft Vertrauen und Akzeptanz bei den Umlagezahlern
Uber den Kreishaushalt.

Die Aufwandsseite und damit auch der Umlagebedarf des Kreises werden mal3geblich von den
Sozialleistungen beeinflusst. Die Steigerungen bei den Sozialleistungen sind vom Kreis Borken
kaum zu beeinflussen und mussen hauptséchlich durch entsprechende Anpassungen bei der
Kreisumlage kompensiert werden. Die weiteren Aufwandssteigerungen (unter anderem Tarif-
und Besoldungserhéhungen, allgemeine Preissteigerungen bei den Bewirtschaftungskosten)
kann der Kreis zumindest teilweise durch eigenes Handeln kompensieren. Dennoch gilt es das
Rucksichtnahmegebot gegentber den kreisangehérigen Kommunen umzusetzen und eine Stei-
gerung der Zahllast zur Kreisumlage so gering wie mdglich zu halten.

Ein Instrument fur eine flexible Haushaltsbewirtschaftung ist die Ubertragung von nicht in An-
spruch genommenen Haushaltserméachtigungen. Der Kreis Borken nutzt das Instrument und
Ubertragt regelmafig konsumtive und investive Erméachtigungen ins Folgejahr. Bei den investi-
ven Auszahlungen sind die Ubertragungen vergleichsweise hoch. In 2020 erhéhen sie den
Haushaltsansatz um 83 Prozent. Die dann insgesamt zur Verfligung stehende Haushaltser-
machtigung kann jedoch nur zu knapp der Hélfte auch tatsachlich verausgabt werden. Die
gpaNRW sieht hier Optimierungsmaglichkeiten und empfiehlt hier einen restriktiveren Umgang
bei der Genehmigung von Erméchtigungsiibertragungen. Im Haushaltsplan sind investive Aus-
zahlungen einschlie3lich der Ermé&chtigungsiibertragungen nur dann zu veranschlagen, wenn
sie im Planungszeitraum realistisch und zahlungswirksam zu erwarten sind.

Fordermittel erweitern den Handlungsspielraum eines Kreises und leisten einen positiven Bei-

trag zur Haushaltssituation. Beim Kreis Borken akquirieren und bewirtschaften iberwiegend die
Fachbereiche die Férdermittel. Die gpaNRW empfiehlt hier, die Fordermittelakquise noch prazi-
ser auszugestalten. Aufgrund der dezentralen Organisation des Fordermittelmanagements kann
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dartiber hinaus eine zentrale Datei bzw. eine Forderdatenbank Vorteile bieten und einen guten
Uberblick tiber alle laufenden und geplanten FérdermaRnahmen der Verwaltung liefern.
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1.2 Inhalte, Ziele und Methodik

Im Prifgebiet Finanzen beantwortet die gpaNRW folgende Fragen:

¢ Haushaltssituation: Inwieweit besteht ein Handlungsbedarf, die Haushaltssituation zu ver-
bessern?

o Haushaltswirtschaftliche Steuerung:

e Liegen dem Kreis die wesentlichen Informationen zur Steuerung seiner Haushalts-
wirtschaft vor?

e Hat der Kreis ein adressatenorientiertes Finanzcontrolling?
e Wie wirkt sich die haushaltswirtschaftliche Steuerung aus?
e Wie geht der Kreis mit Ermachtigungsubertragungen um?

e Wie hat der Kreis als Zuwendungsnehmer sein Fordermittelmanagement organi-
siert?

Dabei priift die gpaNRW, wie sich die Haushaltssituation des Kreises nachhaltig darstellt. Eine
nachhaltige Haushaltswirtschaft

« vermeidet den Verzehr von Eigenkapital,

o erhalt das fur die Aufgabenerfullung benétigte Vermdgen durch eine gezielte Unterhal-
tungs- und Investitionsstrategie,

¢ begegnet einem grundlegenden Konsolidierungsbedarf mit geeigneten MaRnahmen und
e setzt sich mit den haushaltswirtschaftlichen Risiken systematisch auseinander.

Methodisch analysiert die gpaNRW die Haushaltspléne, Jahresabschliisse und Gesamtab-
schliisse. Zusatzlich bezieht sie die Berichte der ortlichen Prifung der Jahresabschliisse und
Gesamtabschliisse sowie verwaltungsinterne Dokumente ein.

Die Prifung stlitzt sich auf Kennzahlen zur Bewertung der Haushaltswirtschaft, auch im Ver-
gleich zu anderen Kreisen. In der Analyse und Bewertung beriicksichtigt die gpaNRW die indivi-
duelle Situation des Kreises.

In der Anlage dieses Teilberichtes liefern zusatzliche Tabellen erganzende Informationen. Diese
zeigen neben der Zusammenstellung der Feststellungen und Empfehlungen das NKF-Kennzah-
lenset NRW, die Zusammensetzung und Entwicklung einzelner (Bilanz-) Posten und ergén-
zende Berechnungen.
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1.3 Haushaltssituation

Die Haushaltssituation bestimmt den Handlungsspielraum des Kreises zur Gestaltung seines
Leistungsangebots. Sie zeigt, ob und in welcher Intensitat ein Handlungsbedarf fir den Kreis zu
einer nachhaltig ausgerichteten Haushaltskonsolidierung besteht.

Die gpaNRW bewertet die Haushaltssituation nach den folgenden rechtlichen und strukturellen
Gesichtspunkten:

e Haushaltssituation der kreisangehérigen Kommunen,
e Haushaltsstatus,

e |Ist- und Plan-Daten zur Ergebnisrechnung,

o Eigenkapitalausstattung sowie

e Schulden- und Vermdgenssituation.

Um den unterschiedlichen Ausgliederungsgraden Rechnung zu tragen, beziehen wir in den in-
terkommunalen Vergleich die Schulden-, Finanz- und Ertragslage der verbundenen Unterneh-
men, Sondervermégen und Mehrheitsbeteiligungen ein. In den jeweiligen Kapiteln zur Haus-
haltssituation vergleicht die gpaNRW daher die Kennzahlen aus den Gesamtabschlissen, so-
fern diese vorliegen.

Die Auswirkungen der Corona-Pandemie fihren zu Minderertrégen und Mehraufwendungen in
verschiedenen Aufgabenbereichen. Es gibt haushaltsrechtliche Regelungen des Landes zur
Isolierung der coronabedingten Belastungen in der Ergebnisrechnung und in der Bilanz. Noch
ist unklar, inwieweit coronabedingte Effekte die Kreishaushalte in den kommenden Jahren be-
lasten werden. Die gpaNRW geht in den betreffenden Kapiteln auf die Auswirkungen der Pan-
demie auf den Haushalt des Kreises Borken ein.

Die gpaNRW hat die Haushaltssituation auf folgenden Grundlagen analysiert:

Haushaltsplane, Jahresabschliisse und Gesamtabschliisse Kreis Borken 2016 bis 2022

2016 bekannt gemacht festgestellt bestatigt HPI / JA/ GA
2017 bekannt gemacht festgestellt bestatigt HPI /JA/ GA
2018 bekannt gemacht festgestellt bestatigt HPI /JA/ GA
2019 bekannt gemacht festgestellt nicht erforderlich HPI /JA /-
2020 bekannt gemacht festgestellt nicht erforderlich HPI /JA /-
2021 bekannt gemacht noch offen nicht erforderlich HPI
2022 bekannt gemacht HPI

Die letzte Uberdrtliche Prifung hat die Jahresabschlisse bis 2015 beriicksichtigt. Die aktuelle
Prifung beginnt daher mit dem Jahr 2016. Die im Haushalt 2022 enthaltene mittelfristige Pla-
nung 2023 bis 2025 wird in der Priifung ebenfalls mitbericksichtigt.
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1.3.1 Haushaltssituation der kreisangehdrigen Kommunen

+ Die Haushaltsplanungen 2021 der Kommunen im Kreis Borken ist in Summe negativ. Auch
wenn sich keine der Kommunen in der Haushaltssicherung befindet, hat der Kreis auf die
wirtschaftliche Situation seiner Kommunen Ricksicht zu nehmen und den Umlagebedarf so
gering wie moglich zu halten.

Ein Kreis hat nach § 9 KrO NRW auf die wirtschaftlichen Kréafte seiner kreisangehérigen Kom-
munen Ricksicht zu nehmen. Je schlechter die Haushaltssituation der kreisangehérigen Kom-
munen ist, desto hoher ist der Handlungsbedarf beim Kreis.

Die groRte Ertragsposition des Kreishaushalts ist die allgemeine Kreisumlage. Diese erhebt ein
Kreis von seinen kreisangehérigen Kommunen. Er ist dabei nach der Kreisordnung verpflichtet,
auf die wirtschaftlichen Krafte seiner kreisangehdrigen Kommunen Ricksicht zu nehmen. Da-
her kann seine Haushaltssituation nicht losgel6st von der Haushaltssituation seiner kreisange-
hdrigen Kommunen beurteilt werden. Die gpaNRW bezieht daher die Haushaltssituation der
kreisangehorigen Kommunen in die Bewertung der Haushaltssituation des Kreises Borken ein.

Als Indikatoren fir die Haushaltssituation der kreisangehdrigen Kommunen zieht die gpaNRW
folgende Kennzahlen heran:

o Geplante Jahresergebnisse der kreisangehérigen Kommunen je Einwohner in Euro 2021,

e geplante Ergebnisse der laufenden Verwaltungstétigkeit der kreisangehdrigen Kommu-
nen je Einwohner in Euro 2021,

¢ Umlagegrundlagen je Einwohner in Euro und

¢ Anteil der kreisangehérigen Kommunen ohne Pflicht zur Aufstellung eines Haushaltssi-
cherungskonzepts oder Haushaltssanierungsplans in Prozent.

Die Kennzahl ,Jahresergebnisse kreisangehdrige Kommunen je Einwohner in Euro 2021* hat
die gpaNRW anhand der geplanten Jahresergebnisse der kreisangehdrigen Kommunen fir das
Jahr 2021 ermittelt. Dazu haben wir die geplanten Jahresergebnisse der kreisangehdrigen
Kommunen fir das Jahr 2021 summiert und durch die Einwohnerzahl des Kreises dividiert.
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Geplante Jahresergebnisse kreisangehérige Kommunen je Einwohner in Euro 2021

Minimum -204

Kreis Borken -90,84

1. Viertelwert -70,44

2. Viertelwert (Median) -50,43

3. Viertelwert -23,14

Maximum 23,64

In den interkommunalen Vergleich sind 31 Werte eingeflossen, die sich wie folgt verteilen:

* * L 2 * G0 M O O *

-204 23,64

@ Vergleichskommunen Kreis Borken

Die Haushaltsplanungen der kreisangehdrigen Kommunen im Kreis Borken ergeben insgesamt
einen negativen Vergleichswert von -90,84 Euro je Einwohner. Bei mehr als 75 Prozent der Ver-
gleichskreise weisen die kreisangehdrigen Kommunen in Summe bessere Jahresergebnisse in
der Planung aus. Im Kreis Borken planen 15 der 17 Kommunen mit negativen Jahresergebnis-
sen fur 2021.

Nach dem Gesetz zur Isolierung der aus der COVID-19-Pandemie folgenden Belastungen der
kommunalen Haushalte im Land Nordrhein-Westfalen (NKF-COVID-19-Isolierungsgesetz -
NKF-CIG) haben die Kommunen die infolge der Corona-Pandemie anfallende Haushaltsbelas-
tung als aufRerordentlichen Ertrag im Ergebnisplan auszuweisen. Das verbessert das geplante
Jahresergebnis. Das Ergebnis der laufenden Verwaltungstatigkeit enthélt diesen aul3erordentli-
chen Ertrag nicht und zeigt somit die tatsachliche Belastung der kreisangehérigen Kommunen
auf.
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Geplante Ergebnisse der laufenden Verwaltungstéatigkeit der kreisangehdrigen Kommunen je Ein-
wohner in Euro 2021

Minimum -363
1. Viertelwert -230 _
Kreis Borken -195
2. Viertelwert (Median) -185 _
3. Viertelwert -148 _
Maximum -78,92

In den interkommunalen Vergleich sind 31 Werte eingeflossen, die sich wie folgt verteilen:

* *e o o Wo We O POt WO ® o

-363 -78,92

@ Vergleichskommunen Kreis Borken

Ohne Beriicksichtigung der auBerordentlichen Ertrdge nach dem NKF-CIG ergibt sich im Kreis
Borken ein geplantes Ergebnis der laufenden Verwaltungstatigkeit von -195 Euro je Einwohner.
Im interkommunalen Vergleich positionieren sich die Kommunen nahe am Medianwert und da-
mit etwas besser als beim zuvor dargestellten Jahresergebnis je Einwohner. Das negative Er-
gebnis deutet jedoch bei den kreisangehdrigen Kommunen auf einen entsprechenden Konsoli-
dierungsbedarf hin. Dadurch ist beim Kreis Borken nach wie vor ein Handlungsbedarf gegeben,
den Umlagebedarf so gering wie mdglich zu halten.

Die Kreisumlage wird unter anderem auf Basis der Steuerkraft und der Schliisselzuweisungen
der kreisangehoérigen Kommunen ermittelt. Diese Umlagegrundlagen sind ein Indikator fur die
allgemeine Finanzkraft im Kreisgebiet. Die Umlagegrundlagen haben sich dabei wie folgt entwi-
ckelt:
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Umlagegrundlagen Kreis Borken je Einwohner in Euro 2015 bis 2021

1.132 1.149 1.187 1.359 1.364 1.460 1.500

Im Betrachtungszeitraum bis 2021 haben sich die Umlagegrundlagen um 428 Euro je Einwoh-
ner gesteigert. Fur das Vergleichsjahr 2020 ergibt sich fur den Kreis Borken folgende Einsortie-
rung:

Umlagegrundlagen je Einwohner in Euro 2020

2. Viertelwert
(Median)

1.460 1.355 1.479 1.585 1.695 2.739 31

3. Viertelwert Maximum ‘

Kreis Borken Minimum ‘ 1. Viertelwert

Umlagegrundlagen je Einwohner in Euro 2021

2. Viertelwert
((ELIED))

1.500 1.382 1.507 1.603 1.706 2.802 31

3. Viertelwert Maximum ‘

Kreis Borken Minimum ‘ 1. Viertelwert

Der Kreis Borken gehort zu dem Viertel der Vergleichskreise mit den niedrigeren Umlagegrund-
lagen, was eine schwachere Finanzkraft der Kommunen im Kreis Borken belegt. Eine Auftei-
lung der Umlagegrundlagen auf die Steuerkraft und die Schlisselzuweisungen zeigt jedoch,
dass die vergleichsweise niedrigen Umlagegrundlagen in erster Linie auf die niedrigen Schlis-
selzuweisungen im kreisangehdrigen Raum zuriickzufiihren sind.

Umlagegrundlagen je Einwohner in Euro 2020

Kreis 1. Vier- ENVISE 3. Vier- \EVE Anzahl

Grund- und Kennzahlen telwert
Borken telwert : telwert mum Werte
((ELIED))

Umlagegrundiagen je Einwohner 1.460 1.355 1.479 1585 1695 2.739 31
in Euro

Steuerkraft je Einwohner in Euro 1412 1021 1178 1265 1425  2.625 31
Schiusselzuweisungen je Ein- 47,79 4,86 189 245 364 784 31
wohner in Euro

Ein weiterer Aspekt bei der Betrachtung der Haushaltssituation der kreisangehérigen Kommu-
nen ist der rechtliche Haushaltsstatus.

Anteil der kreisangehdrigen Kommunen ohne HSK oder HSP in Prozent 2021

2. Viertelwert
(Median)

100 0,00 52,28 75,00 100 100 31

3. Viertelwert Maximum

Kreis Borken Minimum ‘ 1. Viertelwert

Im Kreis Borken unterliegt keine der 17 kreisangehérigen Kommunen der Pflicht zur Aufstellung
eines Haushaltssicherungskonzepts oder eines Haushaltssanierungsplans. Neben dem Kreis
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Borken ist dies noch in sieben weiteren Kreisen in NRW der Fall. Die fiir 2021 geplanten negati-
ven Jahresergebnisse haben daher bei den Kommunen im Kreis Borken keine Auswirkungen
auf den Haushaltsstatus.

1.3.2 Haushaltsstatus

# Der Kreis Borken kann im Zeitraum 2016 bis 2020 rechtlich ausgeglichene Haushalte vorle-
gen und unterliegt daher keinen aufsichtsrechtlichen Mal3nahmen.

Der Haushaltsstatus soll die Handlungsfahigkeit eines Kreises nicht einschranken. Dies wére
der Fall, wenn ein Kreis aufsichtsrechtlichen MaZnahmen unterliegt. Hierzu z&hlt die Genehmi-
gung eines Haushaltssicherungskonzeptes sowie eine geplante Verringerung der allgemeinen
Rucklage oder eine Festsetzung des Umlagesatzes mit Bedingungen und Auflagen. Damit auf-
sichtsrechtliche Mafznahmen nicht erforderlich werden oder beendet werden kénnen, bedarf es
rechtlich ausgeglichener Haushalte nach § 53 Abs. 1 KrO NRW i. V. m. § 75 Abs. 2 GO NRW.

Haushaltsstatus Kreis Borken 2016 bis 2022

Ausgeglichener Haushalt X X X X
Fiktiv ausgeglichener Haushalt X X X

Genehmigungspflichtige Verringerung
der allgemeinen Riicklage

Bis 2020 bezieht sich der Haushaltsstatus auf die Jahresabschlisse, danach auf die entspre-
chende Haushaltsplanung.

Die Hohe der Ausgleichsriicklage und der allgemeinen Ricklage zeigen, wie widerstandsfahig
ein Kreis gegenuber negativen Jahresergebnissen ist. Eine gute Ausstattung ist die Basis fur
eine nachhaltig ausgerichtete Haushaltswirtschaft.
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Jahresergebnisse und Rucklagen Kreis Borken 2016 bis 2020 (IST)

Kennzahlen 2016 ‘ 2017 2018 PAOKES) ‘ 2020

Jahresergebnis in Mio. Euro 0,29 -0,48 0,95 7,47 2,36
Ausgleichsriicklage in Mio. Euro * 11,37 10,89 11,84 19,31 21,67
Allgemeine Ricklage in Mio. Euro 22,87 22,87 23,77 26,29 27,29

Veranderung der Ausgleichsriicklage

durch das Jahresergebnis in Mio. Euro 0.29 0,48 0.95 .47 2,36

Veranderung der allgemeinen Ricklage
gem. § 39 Abs. 3 KomHVO NRW (Ver- 0 0 -0,90 -2,52 1,00
rechnungssaldo) in Mio. Euro

Veranderung der allgemeinen Riicklage

durch das Jahresergebnis in Mio. Euro 0 0 0 0 0

pos. Ergeb- 139 pos. Ergeb- | pos. Ergeb- | pos. Ergeb-

Fehlbetragsquote in Prozent . . : .
nis nis nis nis

* Die gpaNRW nimmt den Verwendungsbeschluss vorweg und verrechnet das Jahresergebnis direkt mit der Aus-
gleichsricklage

Jahresergebnisse und Rucklagen Kreis Borken in Mio. Euro 2021 bis 2025 (PLAN)

Kennzahlen 2021 2022 2023 2024 2025

Jahresergebnis in Mio. Euro -7,53* -5,71 0 0 0
Ausgleichsriicklage in Mio. Euro 14,14 8,43 8,43 8,43 8,43
Allgemeine Ricklage in Mio. Euro 27,29 27,29 27,29 27,29 27,29

* Der mittlerweile vorliegende Entwurf des Jahresabschlusses 2021 sieht einen Fehlbetrag von 2,5 Mio. Euro vor.

1.3.3 Ist-Ergebnisse

+ Im betrachteten Zeitraum 2016 bis 2020 ist nur das Jahresergebnis 2017 negativ. Ansonsten
decken die Ertrage die Aufwendungen. In der Ergebnisrechnung 2020 weist der Kreis Bor-
ken pandemiebedingte Haushaltsbelastungen nur in geringem Umfang aus. Der Umlagebe-
darf des Kreises Borken ist im NRW-Vergleich geringer als bei allen Vergleichskreisen.

Der Haushalt muss gemaR § 53 Abs. 1 KrO NRW i. V. m. 8 75 Abs. 2 GO NRW ausgeglichen
sein. Er ist ausgeglichen, wenn die Ertrage die Aufwendungen decken. Das Jahresergebnis
sollte positiv sein.
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Jahres- und Gesamtjahresergebnisse sowie Jahresergebnisse ohne auRerordentlichen Ertrag nach
dem NKF-CIG Kreis Borken in Mio. Euro 2016 bis 2020

8,00
6,00 -
4,00 -
2,00 -

0,00 'M . . .

-2,00 -

2016 2017 2018 2019 2020

——-Gesamtjahresergebnis ohne Anteile anderer Gesellschafter in Mio. Euro
Jahresergebnis in Mio. Euro

Jahresergebnis ohne aullerordentlichen Ertrag NKF-CIG in Mio. Euro

Im betrachteten Zeitraum 2016 bis 2020 hat der Kreis Borken nur in 2017 ein Defizit in der Er-
gebnisrechnung ausweisen mussen. In den anderen Jahren decken die Ertrage jeweils die Auf-
wendungen. Der aufsummierte Uberschuss der Ergebnisrechnungen 2016 bis 2020 betragt 9,7
Mio. Euro (grauer Graph). In 2019 hat der Kreis von hohen Schlisselzuweisungen vom Land
profitiert (+11,6 Mio. Euro ggu. dem Vorjahr). Dartber hinaus sind unterjéhrige Verbesserungen
vor allem bei den Personal- und Versorgungsaufwendungen erzielt worden sowie durch die An-
wendung des Komponentenansatzes nach § 36 Abs. 2 KomHVO. Geplante konsumtive In-
standsetzungsmafinahmen beim Verkehrsinfrastrukturvermdgen sind aufgrund der neuen ge-
setzlichen Regelung als investive MalRnahme durchgefihrt worden. Dies hat zu einer entspre-
chenden Entlastung der Ergebnisrechnung gefihrt.

Die Ergebnisse aus den Gesamtabschliissen 2016 bis 2018 sind gepréagt durch die Ergebnisse
der Kernverwaltung. Beim bis 2018 aufzustellenden Gesamtabschluss ist neben dem Einzelab-
schluss des Kreises Borken lediglich noch der Einzelabschluss der Entsorgungsgesellschaft
Westmiunsterland mbH zu berlcksichtigen gewesen.

In 2020 hat der Kreis Borken erstmalig im Jahresabschluss die Haushaltsbelastungen aufgrund
der COVID-19 Pandemie als auf3erordentlichen Ertrag im Ergebnisplan ausgewiesen. Die er-
hohte Bundesbeteiligung an den Kosten der Unterkunft nach dem SGB Il in H6he von 7,4 Mio.
Euro hat der Kreis dabei gemaR den gesetzlichen Mdglichkeiten vollstandig den sonstigen pan-
demiebedingten Haushaltsbelastungen gegengerechnet. Dadurch ergibt sich im Saldo kein bi-
lanziell auszuweisender Corona-Schaden. Im Bereich des Budgets 02 — Jugend und Familie,
welches durch die Jugendamtsumlage finanziert wird, hat der Kreis eine gesonderte Berech-
nung der Haushaltsbelastung aufgrund der COVID-19-Pandemie durchgefiihrt. Durch den Aus-
fall von Elternbeitragen ergibt sich in diesem Bereich eine Haushaltsbelastung von 0,9 Mio.
Euro.
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Jahresergebnis je Einwohner in Euro 2020

Minimum -8,31

Kreis Borken 6,35

1. Viertelwert . 11,50

2. Viertelwert (Median) - 30,81
Maximum 91,93

In den interkommunalen Vergleich sind 31 Werte eingeflossen, die sich wie folgt verteilen:

€0 0 ¢ V0N  SoUNGIMN ®¢ * o * *

-8,31 91,93

@ Vergleichskommunen Kreis Borken

Mehr als 75 Prozent der Vergleichskreise weisen ein hdheres Jahresergebnis je Einwohner aus
als der Kreis Borken.

Jahresergebnis ohne auBerordentlichem Ertrag nach dem NKF-CIG je Einwohner in Euro 2020

Minimum -35,88
1. Viertelwert -5,59 I
Kreis Borken 4,01
2. Viertelwert (Median) - 17,27
3. Viertelwert - 34,21
Maximum 82,61
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Der Kreis Borken hat vergleichsweise geringe Coronaschaden in der Ergebnisrechnung isoliert.
Insofern stellt sich die Positionierung beim Jahresergebnis je Einwohner ohne die auf3erordentli-
chen Ertrage nach dem NKF-CIG besser dar.

Die Jahresergebnisse geben nur bedingt einen Hinweis auf die strukturelle Haushaltssituation.
Sie werden oft durch die schwankenden Schliisselzuweisungen beeinflusst. Zudem kénnen
Sondereffekte die strukturelle Haushaltssituation Uberlagern.

Aus diesem Grund hat die gpaNRW in einer Modellrechnung Folgendes analysiert: Wie ware
das Jahresergebnis 2020, wenn Schwankungen nivelliert und Sondereffekte bereinigt waren?
Anstelle der tatsachlichen Schliisselzuweisungen hat die gpaNRW Durchschnittswerte der
Jahre 2016 bis 2020 eingerechnet. Sondereffekte, die das Jahresergebnis 2020 wesentlich be-
einflusst haben, haben wir nicht identifiziert. Die pandemiebedingten auRerordentlichen Ertrage
zum Ausgleich der Haushaltsbelastungen nach dem NKF-CIG haben wir als Sondereffekte be-
reinigt. Die pandemiebedingten Belastungen haben wir ebenfalls bereinigt. Das Ergebnis dieser
Modellrechnung bezeichnet die gpaNRW als strukturelles Ergebnis. Das strukturelle Ergebnis
verdeutlicht, ob und inwieweit ein Kreis konsolidieren muss, um nachhaltig Gber einen langeren
Zeitraum ausgeglichene Haushalte zu erzielen.

Die Berechnungsgrundlagen stehen in der Tabelle 3 in der Anlage dieses Teilberichtes.

Modellrechnung ,,strukturelles Ergebnis“ in Mio. Euro 2020

Jahresergebnis 2,36
Bereinigung Schlisselzuweisungen -67,73
Bereinigungen Sondereffekte 0
Hinzurechnungen Mittelwerte Schliisselzuweisungen +63,83
= strukturelles Ergebnis -1,54

Das strukturelle Ergebnis 2020 ist aufgrund der Bereinigung bei den Schllisselzuweisungen um
3,9 Mio. Euro schlechter als das tatséachliche Jahresergebnis. Ungeplante positive Auswirkun-
gen hatte im Jahr 2020 die erhthte Kostenbeteiligung des Bundes an den Kosten der Unter-
kunft in H6he von 7,89 Mio. Euro. Bereinigt man diese ebenfalls, verschlechtert sich das struk-
turelle Ergebnis auf —9,43 Mio. Euro. Die erhéhte Bundesbeteiligung bleibt allerdings auch in
folgenden Jahren erhalten.

Einem Kreis ist es durch die Umlageerhebung grundsétzlich méglich, einen ausgeglichenen
Haushalt aufzustellen. Je héher die Kreisumlage ist, umso mehr belastet der Kreis die kreisan-
gehorigen Kommunen. Wir beziehen deshalb auch die Hohe des Umlagevolumens und den
Umlagebedarf in die Bewertung der Haushaltssituation ein.

Das Umlagevolumen entspricht der tatsachlich erhobenen Kreisumlage. Der Umlagebedarf um-
fasst die Aufwendungen, die nicht durch sonstige Ertrage gedeckt sind. Fur einen Haushalts-
ausgleich musste der Kreis grundséatzlich diesen Betrag von den kreisangehdrigen Kommunen
erheben. Der Kreis hat dabei auf die wirtschaftlichen Kréafte der kreisangehdrigen Kommunen
und der Abgabepflichtigen Ricksicht zu nehmen.
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Umlagebedarf und Umlagevolumen Kreis Borken in Mio. Euro 2016 bis 2020
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=—-Umlagebedarf in Mio. Euro Umlagevolumen in Mio. Euro

In allen Jahren deckt das Umlagevolumen den Umlagebedarf. In 2019 und 2020 liegt die erho-
bene Kreisumlage sogar ber dem Umlagebedarf. Der Kreis hat in diesen beiden Jahren auf-
grund unterjahriger Verbesserungen positive Jahresergebnisse erzielt.

Der interkommunale Vergleich des Umlagebedarfs zeigt, inwieweit ein Kreis seine kreisangeho-
rigen Kommunen im Vergleich zu anderen Kreisen durch die Kreisumlage belastet. Zunachst
wird der regulare Umlagebedarf je Einwohner dargestellt.

Umlagebedarf je Einwohner in Euro 2020

2. Viertelwert

Kreis Borken Minimum 1. Viertelwert . 3. Viertelwert Maximum
(Median)

369 369 477 539 ‘ 609 764 31

Der Kreis Borken hat im interkommunalen Vergleich den geringsten Umlagebedarf je Einwoh-
ner.

Einen wesentlichen Einfluss auf den Umlagebedarf haben
e die unterschiedlichen Finanzierungsmodelle der SGB II-Leistungen sowie
¢ die Landschaftsumlage und die Schliisselzuweisungen.

Die Kreise beteiligen ihre kreisangehdrigen Kommunen unterschiedlich an den SGB llI-Leistun-
gen. Einige Kreise beteiligen sie an diesen Kosten direkt. Die Ubrigen Kreise finanzieren die
SGB ll-Leistungen durch die allgemeine Kreisumlage. Bei diesen besteht ein h6herer Umlage-
bedarf als bei Kreisen, die die Beteiligung direkt als Ertrdge buchen. Um diesen buchungstech-
nischen Effekt auszublenden, addieren wir die SGB Il-Kostenbeteiligung in der Berechnung des
Umlagebedarfs erganzend. Die Auswirkungen des Gemeindefinanzierungsgesetztes (GFG) ni-
vellieren wir, indem wir die Landschaftsumlage und die Schliisselzuweisungen herausrechnen.
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Umlagebedarf ohne Finanzausgleich und inklusive Kostenbeteiligung SGB Il je Einwohner in Euro
2020

Minimum 319
Kreis Borken 319

1. Viertelwert

354

2. Viertelwert (Median) 408

3. Viertelwert 429

Maximum 483

In den interkommunalen Vergleich sind 31 Werte eingeflossen, die sich wie folgt verteilen:

S04 6 o * CNNGEO ¥ 6 ¢ o *

319 483

@ Vergleichskommunen Kreis Borken

Auch unter Berucksichtigung der vorgenommenen Bereinigungen stellt der Kreis Borken den
Minimalwert dar. Der Kreis Borken belastet damit in einem vergleichsweise geringen Umfang
seine kreisangehdrigen Kommunen mit der Kreisumlage.

Der Kreis Borken profitiert hier von giinstigen strukturellen Rahmenbedingungen. So ist die
SGB II-Quote mit 4,57 Prozent die drittniedrigste im NRW-Vergleich. Dies fuhrt zu vergleichs-
weise niedrigen Sozialaufwendungen und damit zu einem geringeren Umlagebedarf. Der Kreis
Borken ist aber auch mit einer Gebietsflache von 1.413 gkm der flachenmé&Rig drittgrof3te Kreis
in NRW. Dadurch ist auch ein entsprechend gré3eres Stral3ennetz zu unterhalten. In der Bau-
last des Kreises Borken befinden sich 463 km Kreisstraf3en. Nur zwei der Vergleichskreise
Uberschreiten diesen Wert. Der Median aller Vergleichskreise liegt mit 212 km deutlich niedri-
ger. Dieser Belastungsfaktor wirkt sich in Borken allerdings nicht prdgend auf den Umlagebe-
darf aus.
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1.3.4 Plan-Ergebnisse

+ Der Kreis Borken plant fir 2022 mit einem Defizit von 5,7 Mio. Euro zur Entlastung der kreis-
angehdrigen Kommunen. Die weiteren Planjahre bis 2025 sind ausgeglichen veranschlagt.
Bei der Planung bestehen aktuell durch die unsicheren Rahmenbedingungen (Pandemie,
Ukraine-Krieg) hohe allgemeine haushaltswirtschaftliche Risiken. Dartiber hinaus sieht die
gpaNRW aufgrund des Planungsverhaltens des Kreises keine zusétzlichen haushaltswirt-
schaftlichen Risiken.

Ein Kreis ist gemaf § 53 Abs. 1 KrO NRW i. V. m. § 75 Abs. 2 GO NRW verpflichtet, einen aus-
geglichenen Haushalt zu erreichen. Nur dann kann er nachhaltig eigene Handlungsspielrdume
wahren oder wiedererlangen. Ist ein Haushalt defizitar, muss ein Kreis geeignete Malnahmen
zum Erreichen des Haushaltsausgleichs finden und umsetzen.

Jahresergebnisse Kreis Borken in Mio. Euro 2021 bis 2025

0 I 1 (5] 1 [ | [ I |
3 L L]

1 - 2021 2022 2023 2024 2025

-6 — 4
-7 - /

——Jahresergebnis in Mio. Euro

Ergebnis der laufenden Verwaltungstatigkeit in Mio. Euro

Der Kreis Borken plant nach dem aktuellen Haushaltsplan 2022 mit einem Defizit von 5,7 Mio.
Euro. Fur die weiteren Jahre der mittelfristigen Planung geht der Kreis von ausgeglichenen
Haushalten aus. Die erhdhte Bundesbeteiligung an den Kosten der Unterkunft nach dem SGB Il
hat der Kreis Borken bei der Berechnung der coronabedingten Haushaltsbelastungen mitbe-
ricksichtigt. Dadurch erwartet der Kreis fir 2022 bis 2025 keine coronabedingten Schaden und
hat entsprechend keine auRerordentlichen Ertrdge nach dem NKF-CIG im Ergebnisplan ausge-
wiesen.

Das ausgewiesene Defizit fir 2022 und die damit verbundene Inanspruchnahme der Aus-
gleichsriicklage erfolgt aus Griinden der Ricksichtnahme gegentiber den kreisangehérigen
Kommunen. Das fiir 2021 geplante Defizit von 7,6 Mio. Euro wird nach dem mittlerweile vorlie-
genden Entwurf des Jahresabschlusses 2021 mit -2,5 Mio. Euro besser ausfallen als geplant.

Eine nachhaltig ausgerichtete Haushaltsplanung ist transparent. Ein Kreis muss seine Haus-
haltsansétze realistisch und hinsichtlich Risiken und Chancen ausgewogen planen. Um haus-
haltswirtschaftliche Risiken und Chancen erkennen zu kénnen, hat die gpaNRW zuné&chst das
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um Sondereffekte und Schwankungen bereinigte letzte Ist-Ergebnis mit dem Ergebnis des letz-
ten Planjahres der mittelfristigen Finanzplanung verglichen und anschlieend die Entwicklungen
analysiert.

Vergleich Ist-Ergebnis 2020 und Plan-Ergebnis 2025 - wesentliche Veréanderungen

2020in Mio.  2025inMio.  Differenzin  onvliche

Kennzahlen : Anderung
Euro Euro Mio. Euro .
in Prozent

Ertrage
Schlisselzuweisungen * 63,83 72,98 9 2,7
Zuw?ndungen pnd allgemeine pmlagen (ohne 81,08 89,65 9 2.0
Schlisselzuweisungen und Kreisumlage)
Offentlich-rechtliche Leistungsentgelte 53,30 60,34 7 2,5
Kostenerstattungen und Kostenumlagen 153 162 9 1,1
Ubrige Ertrage 240 274 34 2,7
Aufwendungen
Personalaufwendungen 60,07 73,14 13 4,0
Aufwendungen fiir Sach- und Dienstleistungen 77,76 78,86 1 0,3
Landschaftsumlage 91,92 116 24 4,8
Transferaufwendungen (ohne Landschaftsum- 302 339 37 23
lage)
Ubrige Aufwendungen 56,67 51,77 5 -1,8

* Fur schwankungsanfallige Positionen wie den Schllisselzuweisungen hat die gpaNRW den Durchschnittswert der
Jahre 2016 bis 2020 verwendet.

Die gpaNRW unterscheidet allgemeine und zusétzliche haushaltswirtschaftliche Risiken und
Chancen. Allgemeine haushaltswirtschaftliche Risiken und Chancen sind auf generelle Unsi-
cherheiten bei Planwerten zuriickzufiihren. Zusatzliche haushaltswirtschaftliche Risiken entste-
hen durch fehlerhafte, nicht nachvollziehbare oder offensichtlich sehr optimistische Planungsda-
ten. Das ist der Fall, wenn sich die Planwerte nicht oder nur unzureichend auf Erfahrungswerte
bzw. Ist-Daten, Umsetzungskonzepte sowie sonstige zurzeit objektiv absehbare Entwicklungen
stutzen. Zusatzliche haushaltswirtschaftliche Risiken widersprechen einer nachhaltig ausgerich-
teten Haushaltswirtschaft.

In ihren Analysen konzentriert die gpaNRW sich vorrangig auf zusatzliche haushaltswirtschaftli-
che Risiken bzw. Chancen. Diese beziehen wir in die Bewertung der Plan-Ergebnisse ein.

Ertrage:

Bei der Planung der Schlisselzuweisungen flr 2022 berticksichtigt der Kreis Borken bereits
die Festsetzung zum Gemeindefinanzierungsgesetz (GFG) 2022. Fir die mittelfristige Planung
bis 2025 wendet der Kreis die Steigerungsraten aus dem Orientierungsdatenerlass des Landes
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an*. Die Schliisselzuweisungen 2022 liegen mit 68,6 Mio. Euro deutlich Gber dem Durch-
schnittswert der Jahre 2016 bis 2020 von 63,8 Mio. Euro. Die Steigerung in 2022 ist auf eine
Aufstockung der verteilbaren Finanzausgleichsmasse durch das Land zurlickzufihren. Diese
einmalige Aufstockung ist jedoch kreditiert und soll in spateren Haushaltsjahren von der erwar-
teten steigenden Verbundmasse wieder abgezogen werden.

Die Zuwendungen und allgemeine Umlagen steigen vom Rechnungsergebnis 2020 bis 2025
um neun Mio. Euro. Die Schlusselzuweisungen und die Kreisumlagen sind dabei nicht beriick-
sichtigt. Die Ertragssteigerung ist im Wesentlichen auf die héhere Landeszuweisung fir die Kin-
dertageseinrichtungen zuriickzufiihren. Dementsprechend steigen aber auch bei den Trans-
feraufwendungen die Betriebskostenzuschiisse des Kreises fiir die Kindertageseinrichtungen
an. Die Steigerung bei den 6ffentlich-rechtlichen Leistungsentgelten ist auf entsprechende
Gebuhrenkalkulationen bei den Abfall- und Rettungsdienstgebuhren zurtickzufiihren. Zusétzli-
che haushaltswirtschaftliche Risiken sind bei der Planung hier nicht zu erkennen.

Aufwendungen:

Die Personalaufwendungen (Gehaltsaufwendungen, Zufilhrung zu Personalriickstellungen)
des Kreises Borken steigen von 2020 bis zum letzten Planjahr 2025 um 13 Mio. Euro bzw. um
durchschnittlich vier Prozent jahrlich. Fir die Planung 2022 berlcksichtigt der Kreis die Stellen-
zuwdachse sowie die bereits feststehende Tarifsteigerung fur die tariflich Beschéaftigten. Fir die
Beamten wird eine vorsorgliche Besoldungssteigerung von 2,5 Prozent eingeplant. Aufgrund
einer gewissen erwartbaren Personalfluktuation und der damit verbundenen Aufwandseinspa-
rung wird ein Abschlag von 0,7 Mio. Euro eingeplant. In den vergangenen Jahren lag das Ist-
Ergebnis bei den Personalaufwendungen jeweils unter den geplanten Ansatzen. Fur die mittel-
fristige Planung 2023 bis 2025 plant der Kreis bei den reinen Gehaltsaufwendungen jahrliche
Steigerungsraten von 2,5 Prozent ein. Mit diesen Steigerungsraten, die Uber den Orientierungs-
daten des Landes liegen, versucht der Kreis Planungsrisiken zu minimieren. Zusatzliche Risi-
ken sieht die gpaNRW hier nicht.

Die an den Landschaftsverband Westfalen-Lippe (LWL) zu zahlende Umlage steigt von 2020
bis 2025 um 24 Mio. Euro. Das entspricht einer jahrlichen durchschnittlichen Steigerung von 4,8
Prozent. Der Kreis Borken bertcksichtigt dabei bereits den beschlossenen Hebesatz zur Land-
schaftsumlage von 15,55 Prozent. Bei den sonstigen Transferaufwendungen werden im
Wesentlichen die Leistungen der Sozial- und Jugendhilfe geplant. Der Kreis beriicksichtigt bei
der Planung die gesetzlichen Rahmenbedingungen sowie die Entwicklung der Fallzahlen.

Plan-Daten unterliegen naturgemafd haushaltswirtschaftlichen Risiken. Aktuell werden diese
verstarkt durch:

o die Unsicherheiten der weiteren konjunkturellen Entwicklung,
o die weiteren finanziellen Auswirkungen der COVID-19-Pandemie sowie

e durch die noch nicht abschéatzbaren Auswirkungen des Ukraine-Krieges.

4 Orientierungsdaten 2022 — 2025, Runderlass des Ministeriums fur Heimat, Kommunales, Bau und Gleichstellung des Landes NRW
vom 17. August 2021, Az. 304-46.05.01-264/21
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Die gpaNRW hat diese Unsicherheiten bei der Analyse der Plan-Ergebnisse beriicksichtigt. Ne-
ben den dadurch generell hohen allgemeinen haushaltswirtschaftlichen Risiken sieht die
gpaNRW bei den weiteren stichprobenartig gepriften Ertragen und Aufwendungen keine
dartiberhinausgehenden zusatzlichen haushaltswirtschaftlichen Risiken.

1.3.5 Eigenkapital

+ Das Eigenkapital des Kreises Borken hat sich in den Jahren 2016 bis 2020 um 41 Prozent
erhoht. Dennoch ist die Eigenkapitalausstattung vergleichsweise gering.

Ein Kreis sollte positives Eigenkapital haben und darf geméaR § 53 Abs. 1 KrO NRW i. V. m.
§ 75 Abs. 7 GO NRW nicht Uberschuldet sein. Je mehr Eigenkapital er hat, desto weiter ist er
von der gesetzlich verbotenen Uberschuldung entfernt.

Eigenkapital Kreis Borken in Mio. Euro 2016 bis 2020

250

200 *
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50,00 - — —a
= o= i
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=—Eigenkapital 1 in Mio. Euro Eigenkapital 2 in Mio. Euro

Das Eigenkapital hat sich im Betrachtungszeitraum von 35,6 Mio. Euro um 14,7 Mio. Euro auf
50,3 Mio. Euro erhoht. Das entspricht einer Zunahme von 41 Prozent. Die erzielten Jahresiber-
schiisse aus den Ergebnisrechnungen haben sich entsprechend eigenkapitalerhéhend ausge-
wirkt. Dartber hinaus haben sich erfolgsneutrale Verrechnungen mit der allgemeinen Ricklage
(unter anderem Werterh6hung der RWE-Aktien) positiv auf das Eigenkapital ausgewirkt.

Berucksichtigt man beim wirtschaftlichen Eigenkapital zusétzlich noch die Sonderposten fur Zu-
wendungen (Eigenkapital 2) ergibt sich eine Erhéhung in gleicher Gré3enordnung wie beim Ei-
genkapital 1. Die einzelnen Positionen des Eigenkapitals stehen in der Anlage 4 dieses Teilbe-
richtes.

gpANRW Seite 54 von 295




+ Kreis Borken # Finanzen # 050.010.040_02517

Eigenkapitalquote 1 in Prozent 2020

Minimum 6,53

Kreis Borken 9,58

1. Viertelwert - 11,24
2. Viertelwert (Median) _ 18,42

Maximum 36,46

In den interkommunalen Vergleich sind 31 Werte eingeflossen, die sich wie folgt verteilen:

e G 4 G W0 0000 o ¢ * *

6,53 36,46

#Vergleichskommunen Kreis Borken

Trotz des gestiegenen Eigenkapitals ist die Eigenkapitalausstattung des Kreises Borken ver-
gleichsweise gering.

Eigenkapitalquote 2 in Prozent 2020

2. Viertelwert Anzahl

Kreis Borken Minimum 1. Viertelwert (Median) 3. Viertelwert Maximum Werte

45,33 22,37 \ 32,16 \ 34,48 \ 39,01 \ 49,96 \ 31

Werden bei der Eigenkapitalausstattung zusatzlich die Sonderposten fir Zuwendungen beriick-
sichtigt, kann sich der Kreis Borken dagegen im besten Viertel positionieren, sogar mit einer
Tendenz zum Maximalwert. Der Kreis hat Ende 2020 Sonderposten fir Zuwendungen in Héhe
von 188 Mio. Euro bilanziert. Dem gegeniber steht ein Sachanlagevermdgen von 313 Mio.
Euro. Der Kreis Borken hat somit 60 Prozent seines Sachanlagevermdgens liber Zuwendungen
Dritter finanzieren kénnen. Die Sonderposten werden korrespondierend zu den Abschreibungen
des Vermdgensgegenstandes jahrlich aufgeldst. Das Verhaltnis aus den Ertragen aus der Auf-
I6sung von Sonderposten und den bilanziellen Abschreibungen beschreibt die Kennzahl ,Drittfi-
nanzierungsquote®. Beim Kreis Borken kénnen 82 Prozent der jéhrlichen Abschreibungen durch
die Ertrage aus der Aufldsung von Sonderposten gedeckt werden. Mit dieser Drittfinanzierungs-
guote liegt der Kreis im interkommunalen Vergleich nur knapp unter dem Maximalwert.
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Da der Kreis in 2020 nur in geringem Umfang (0,9 Mio. Euro) Haushaltsbelastungen aufgrund
der COVID-19-Pandemie in der Bilanz ausgewiesen hat, ergibt sich bei den Eigenkapitalquoten
ohne die Bilanzierungshilfe keine nennenswerte Anderung im interkommunalen Vergleich.

Fir 2021 und 2022 hat der Kreis Fehlbetréage von insgesamt 11,5 Mio. Euro geplant, allerdings
zeigt der vorliegende Entwurf des Jahresabschlusses 2021 mit einem Jahresfehlbetrag von 2,5
Mio. Euro schon eine Verbesserung von fiinf Mio. Euro auf. Treten die verbleibenden Fehlbe-
trage von dann 6,5 Mio. Euro ein, ergibt sich eine entsprechende Reduzierung des Eigenkapi-
tals. Eine bilanzielle Uberschuldung ist mittelfristig zwar nicht zu erwarten. Dennoch sollte der
Kreis weiter darauf achten, eine Ausgleichsriicklage in gewisser Héhe vorzuhalten. Damit kén-
nen unerwartete unterjahrige Ergebnisverschlechterungen kompensiert und in kommenden Jah-
ren bei Bedarf die kreisangehdrigen Kommunen entlastet werden.

1.3.6 Schulden und Vermégen

In die Bewertung der Haushaltssituation bezieht die gpaNRW die Schuldenlage der Kreise ein.
Einen besonderen Fokus richten wir dabei auf die Verbindlichkeiten. Hierbei berticksichtigen
wir, um den unterschiedlichen Ausgliederungsgraden Rechnung zu tragen, die Verbindlichkei-
ten aus dem Gesamtabschluss. Falls kein Gesamtabschluss aufzustellen ist, beziehen wir die
Verbindlichkeiten der Mehrheitsbeteiligungen und Sondervermdgen ein. Des Weiteren stellen
wir dar, inwieweit beim Gebaude- und Infrastrukturvermdgen des Kreises Reinvestitionsbedarfe
bestehen und welche Auswirkungen die hieraus resultierenden Finanzierungsbedarfe auf die
Entwicklung der Verbindlichkeiten haben kénnten.

+ Die Verschuldung im Kreis Borken ist sowohl im Kernhaushalt als auch auf Konzernebene
vergleichsweise gering. Einer der Grinde fir den niedrigen Schuldenstand sind die geringen
Kreditverbindlichkeiten im Kernhaushalt.

+ Der geringe Stand an Verbindlichkeiten beim Kreis Borken ist nicht auf eine niedrige Investi-
tionstatigkeit zurtickzufihren. Der Kreis ist im Betrachtungszeitraum bis 2020 in der Lage,
nahezu alle notwendigen BaumafRnahmen durch eigene liquide Mittel und vor allem durch
die Inanspruchnahme von Forderprogrammen und pauschalen Zuweisungen zu finanzieren.
Aus der Altersstruktur des Gebaude- und Verkehrsinfrastrukturvermogens ist kein besonde-
res Risiko fur den Haushalt zu erkennen.

Schulden und hohe Reinvestitionsbedarfe begrenzen aktuelle und zukiinftige Gestaltungsmaég-
lichkeiten und kénnen dem Grundsatz der Generationengerechtigkeit widersprechen. Je niedri-
ger sie ausfallen, desto groRRer sind die HandlungsspielrAume der Haushaltswirtschaft eines
Kreises.
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1.3.6.1 Verbindlichkeiten

Gesamtverbindlichkeiten Konzern Kreis Borken in Mio. Euro 2016 bis 2020
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Bei den Gesamtverbindlichkeiten 2016 bis 2018 hat die gpaNRW die Daten aus den Gesamtab-
schlissen des Kreises Borken verwendet. Fir die Jahre 2019 und 2020 hat die gpaNRW die
Verbindlichkeiten des Kernhaushaltes mit denen der Mehrheitsbeteiligungen unter Berticksichti-
gung wesentlicher Verflechtungen saldiert. Beim Kreis Borken handelt es sich bei der zu be-
ricksichtigenden Mehrheitsbeteiligung um die Entsorgungsgesellschaft Westmiinsterland (100-
prozentige Tochtergesellschaft des Kreises Borken). Die so ermittelten Verbindlichkeiten hat die
gpaNRW mit den Gesamtverbindlichkeiten anderer Kreise verglichen. Soweit von anderen Krei-
sen ebenfalls nur hilfsweise errechnete Verbindlichkeiten des Konzerns vorlagen, hat die
gpaNRW diese Verbindlichkeiten in den Vergleich einbezogen.

Von 2016 bis 2020 haben sich die Gesamtverbindlichkeiten des Kreises Borken von 58,8 Mio.
Euro auf 74,5 Mio. Euro erhoht. Auf die Entsorgungsgesellschaft Westmiinsterland entfallen da-
bei Verbindlichkeiten in H6he von 18,6 Mio. Euro. Die Gesamtverbindlichkeiten werden in den
Tabellen 5 und 6 im Anhang detailliert aufgeschlisselt.
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Gesamtverbindlichkeiten Konzern je Einwohner in Euro 2020

Minimum 91,35
1. Viertelwert - 183
Kreis Borken 201

2. Viertelwert (Median) 278

3. Viertelwert 492

Maximum 1.008

In den interkommunalen Vergleich sind 30 Werte eingeflossen, die sich wie folgt verteilen:

G000 SHNNNS ¢ 0 & N * & o * *

91,35 1.008

@ Vergleichskommunen Kreis Borken

Die Gesamtverbindlichkeiten sind vergleichsweise niedrig. Einer der Griinde fiir den niedrigen
Schuldenstand sind die geringen Kreditverbindlichkeiten des Kernhaushalts.

Investitionskredite je Einwohner (Kernhaushalt) in Euro 2020

2. Viertelwert Anzahl

Kreis Borken Minimum 1. Viertelwert (Median) 3. Viertelwert Maximum Werte

42,47 0,00 29,69 \ 88,14 \ 157 \ 399 \ 31

Bei den bilanzierten Investitionskrediten ist zuséatzlich noch zu bertcksichtigen, dass allein 11,1
Mio. Euro (oder 29,96 Euro je Einwohner) auf das Landesférderprogramm ,Gute Schule 2020¢
entfallen. Das Land NRW Ubernimmt in voller Héhe die Zins- und Tilgungsleistungen. Die Liqui-
ditatskredite von 0,9 Mio. Euro sind ebenfalls ausschlieRlich auf das Férderprogramm zurtickzu-
fuhren, so dass der Kreis faktisch auf keine Kredite zur Sicherstellung der Liquiditat angewiesen
ist.

Ein weiterer positiver Faktor bei der Beurteilung der Schuldenlage sind die erhaltenen Anzah-
lungen. Diese betragen Ende 2020 21,9 Mio. Euro und damit rund 30 Prozent der Gesamtver-
bindlichkeiten. Die erhaltenen Anzahlungen werden in der Bilanz zwar bei den Verbindlichkeiten
ausgewiesen. Es handelt sich dabei jedoch um Investitionszuwendungen, die noch nicht ver-
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ausgabt wurden. Nach der zweckentsprechenden Verwendung und der Aktivierung des Vermo-
gensgegenstandes erfolgt eine Umbuchung aus den erhaltenen Anzahlungen in die Sonderpos-
ten und damit in das wirtschaftliche Eigenkapital.

Berlcksichtigt man bei der Analyse der Schulden des Kernhaushalts neben den Verbindlichkei-
ten noch zusatzlich die Riickstellungen und die Sonderposten fiir den Gebihrenausgleich ergibt
sich fur den Kreis Borken ein Wert von 732 Euro je Einwohner.

Schulden je Einwohner in Euro 2020

Minimum 574
Kreis Borken 732
1. Viertelwert 753
2. Viertelwert (Median) 860
3. Viertelwert 1.035
Maximum 1.888

Im interkommunalen Vergleich positioniert sich der Kreis bei der Betrachtung der Pro-Kopf-Ver-
schuldung im Kernhaushalt besser als 75 Prozent der Vergleichskreise in NRW:

GO G DO 0000 OO O 000 o *

574 1.888

#\Vergleichskommunen Kreis Borken

1.3.6.2 Reinvestitionsbedarfe beim Gebaude- und Infrastrukturvermdgen

Die Hohe der Verbindlichkeiten und die Vermogenswerte stehen in Beziehung zueinander. In-
vestitionsmalRnahmen werden im Regelfall durch Kreditaufnahmen finanziert. Kreise, die in der
Vergangenheit viel investiert haben, haben dadurch tendenziell hdhere Verbindlichkeiten aufge-
baut gegenliber Kreisen, die vergleichsweise wenig investiert haben. Nicht durchgefihrte Inves-
titionen kdnnen hingegen zu geringeren Verbindlichkeiten fuhren.

Ein schlechter Zustand des Anlagevermdgens deutet auf einen Sanierungsbedarf und damit auf
anstehende Investitionsmafinahmen hin. Absehbare Reinvestitionen missen finanziert werden.
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Je schlechter der Zustand des Anlagevermdégens ist, umso hdher ist das Risiko zukunftiger
Haushaltsbelastungen.

Als Indikator fur den Zustand des Anlagevermdgens zieht die gpaNRW die Altersstruktur heran.
Die Altersstruktur schéatzt die gpaNRW anhand der Kennzahl Anlagenabnutzungsgrad ein. Den
Anlagenabnutzungsgrad errechnen wir aus Daten der Anlagenbuchhaltung. Dazu setzt die
gpaNRW die Restnutzungsdauer der einzelnen Anlageguter ins Verhéaltnis zur Gesamtnut-
zungsdauer. Hieraus ergibt sich, zu welchem Anteil die Vermdgensgegenstéande bereits abge-
nutzt sind.

Sofern uns weitere Informationen tUber den Zustand des Vermdégens zur Verfigung stehen,
zieht die gpaNRW diese heran. So haben wir Informationen zur Altersstruktur und zum Zustand
des StralRenvermdgens aus der Prifung der Verkehrsflachen ilbernommen.

Anlagenabnutzungsgrade in Prozent 2020

Verwaltungsgebaude (Kreishaus) 60 33 45
Schulgebaude (Berufskollegs) 63* 22 65
Sporthallen (Berufskollegs) 50 12 76
KreisstraBen 50 17 66

GND= Gesamtnutzungsdauer, RND= Restnutzungsdauer jeweils in Jahren
* aufgrund der unterschiedlichen Gesamtnutzungsdauern (je nach Gebaudeart zwischen 40 und 80 Jahren) handelt es
sich um die durchschnittliche Gesamtnutzungsdauer

Der Kreis Borken hat fir seine Gebaude je nach Fassaden- und Dachgestaltung unterschiedli-
che Gesamtnutzungsdauern festgelegt. So haben beispielsweise Schulgebaude mit einem Sat-
teldach eine Gesamtnutzungsdauer von 80 Jahren und mit einem Flachdach von 60 Jahren.
Die in der Tabelle dargestellte Gesamtnutzungsdauer der Berufskollegs entspricht daher der
durchschnittlich ermittelten Gesamtnutzungsdauer. Grundséatzlich belasten lange Gesamtnut-
zungsdauern aufgrund geringerer Abschreibungen die Ergebnisrechnung weniger. Allerding ist
bei langen Nutzungsdauern das Risiko von auBerplanmé&Rigen Abschreibungen héher.

Die errechneten Abnutzungsgrade sind bei den Berufskollegs und den dazugehdérigen Sporthal-
len mit 65 und 76 Prozent schon fortgeschritten. Dabei ist jedoch zu beriicksichtigen, dass die
gpaNRW hier lediglich eine bilanzielle Betrachtung vornimmt. Somit kann der tatsachliche Zu-
stand der Vermdgensgegenstande vom errechneten Anlagenabnutzungsgrad abweichen. Je-
doch ist ein hoher Anlagenabnutzungsgrad ein Indiz, dass der Vermdgensgegenstand ein Ri-
siko beinhaltet. Bei einem Anlagenabnutzungsgrad von rund 50 Prozent und darunter geht die
gpaNRW dagegen von einer ausgewogenen Altersstruktur aus.

Der Kreis Borken bewertet den tatséchlichen Zustand seiner Gebaude als gut. Es besteht kein
Investitions- oder Sanierungsstau. Derzeit werden vor allem bauliche Sanierungs- und Erneue-
rungsmaflnahmen aufgrund der Férderungen nach dem Kommunalinvestitionsférderungsgesetz
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und dem Landesprogramm ,,Gute Schule 2020“ durchgefihrt. Allein aus diesen beiden Forder-
programmen bekommt der Kreis Borken Gber 28 Mio. Euro an Drittmitteln zur Verfligung ge-
stellt. Wichtige MaRnahmen bei den Sporthallen sind der Neubau der Dreifach-Sporthalle am
Berufskolleg in Bocholt und die Komplettsanierung der Dreifach-Sporthalle am Berufskolleg
Borken. Damit sind mittelfristig zwei der vier Sporthallen des Kreises Borken in einem neuen
Zustand mit einer entsprechenden positiven Auswirkung auf den Abnutzungsgrad. Auch bei drei
der Berufskollegs werden umfangreiche und grundhafte Sanierungsarbeiten geplant oder be-
reits durchgefuhrt.

Das Kreishaus hat bei einer geplanten Gesamtnutzungsdauer noch eine Restnutzungsdauer
von 33 Jahren und hat mit 45 Prozent einen noch unauffalligen Abnutzungsgrad. Nach dem
Kreishaus ist das ,kult” in Vreden mit Herstellungskosten von rund 15 Mio. Euro das wertmaRig
grote Gebaude. Bei dem im Sommer 2017 neu eréffneten Gebdudekomplex handelt es sich
um ein Kulturzentrum mit Dauer- und Sonderausstellungen, dem Kreisarchiv und Sitz von Hei-
matvereinen. Die Finanzierung erfolgte grof3tenteils durch eine Landesférderung und einen Ei-
genanteil der Stadt Vreden. Der Eigenanteil des Kreises Borken belief sich auf 4,7 Mio. Euro.

Ein weiterer Indikator flir den Zustand des Gebaudevermdégens ist die Investitionsquote. Damit
wird das Verhaéltnis von bilanziellen Abschreibungen und Vermégensabgangen einerseits und
Investitionen andererseits dargestellt. Im Optimalfall liegt die Investitionsquote bei 100 Prozent,
das heift dem Wertverlust durch die Abschreibungen stehen Investitionen in gleicher Hohe ge-
geniber. Bei den Schulen bzw. Berufskollegs betréagt die Investitionsquote von 2016 bis 2020
insgesamt rund 40 Prozent. Eine dauerhaft unter 100 Prozent liegende Investitionsquote fihrt
zum bilanziellen Substanzverlust des Anlagevermogens. Die geplanten und bereits laufenden
Investitionsmaflnahmen bei den Sporthallen und Berufskollegs kehren diesen Effekt mittelfristig
wieder um und tragen zum Substanzerhalt des bilanzierten Gebaudevermodgens bei.

Der errechnete Anlagenabnutzungsgrad beim Verkehrsinfrastrukturvermdgen betragt 66 Pro-
zent. Dieser wichtige Teil des Anlagevermdgens ist Gegenstand einer detaillierteren Betrach-
tung durch die gpaNRW. Aussagen zum Erhaltungsmanagement des Kreises Borken und die
Darstellung verschiedener Kennzahlen zu diesem Thema finden sich im Teilbericht ,Verkehrs-
flachen®.

Insgesamt lasst sich aus der Altersstruktur des Gebaude- und Verkehrsinfrastrukturvermogens
kein besonderes Risiko fur den Haushalt erkennen. Der geringe Stand an Verbindlichkeiten
beim Kreis Borken ist nicht auf eine niedrige Investitionstatigkeit zurtickzufiihren. Der Kreis ist
im Betrachtungszeitraum bis 2020 in der Lage, nahezu alle notwendigen Baumafnahmen durch
eigenen liquide Mittel und vor allem durch die Inanspruchnahme von Férderprogrammen und
pauschalen Zuweisungen zu finanzieren. Dies bietet eine gute Ausgangsbasis fur die kommen-
den Jahre.

1.3.6.3 Salden der Finanzplanung (kinftiger Finanzierungsbedarf)

Im Zeitraum 2016 bis 2020 erzielt der Kreis Borken einen positiven Saldo aus laufender Verwal-
tungstatigkeit von insgesamt 43,3 Mio. Euro. Damit hat der Kreis nicht nur das laufende Ge-
schaft selbststéandig finanziert, sondern auch wichtige Investitionen mitfinanzieren kénnen.

Die folgende Tabelle zeigt, inwieweit kiinftig Finanzierungsbedarfe bestehen oder ob der Kreis
in der Lage ist, die von ihm geplanten Auszahlungen vollstandig aus laufenden und investiven

gpANRW Seite 61 von 295




+ Kreis Borken # Finanzen # 050.010.040_02517

Einzahlungen decken zu kdnnen. Die Tabelle bietet damit Informationen, aus denen die zukinf-
tige Entwicklung der Verbindlichkeiten abgeleitet werden kann.

Salden der Finanzrechnung Kreis Borken in Mio. Euro 2022 bis 2025

S“a.ldo aus laufender Verwaltungs- 121 0,97 8,81 9,53 9.16
tatigkeit

+ Saldo aus Investitionstéatigkeit -23,11 -14,05 -24,80 -8,57 -7,43
= Finanzmitteliberschuss/-fehl- 24 32 15.02 15.99 0.97 1.73
betrag

+ Saldo aus Finanzierungstatigkeit 11,92 8,95 10,42 1,48 -2,10
= AAnderung des Bestandes an 112,40 6,07 5,58 2,44 0,37
eigenen Finanzmitteln

Der Kreis Borken plant im Betrachtungszeitraum mit positiven Saldo aus laufender Verwal-
tungstatigkeit von insgesamt 29,7 Mio. Euro. Die gute Selbstfinanzierungskraft des Kreises
bleibt erhalten. Die geplanten investiven Auszahlungen kénnen dagegen nicht durch entspre-
chende investive Einzahlungen (Investitionspauschalen, Zuwendungen) gedeckt werden, so
dass sich ein negativer Saldo aus Investitionstétigkeit von 78 Mio. Euro ergibt. Zur Finanzierung
ist neben den eigenen liquiden Mitteln auch die Aufnahme neuer Investitionskredite vorgese-
hen. Der Schuldenstand des Kreises Borken wiirde sich dadurch zwar mittelfristig erhéhen,
aber immer noch auf einem vergleichsweise niedrigen Niveau bleiben. Dadurch bleiben Hand-
lungsspielraume fir kiinftige Generationen erhalten.

1.3.6.4 Ruckstellungen

Die Ruckstellungen haben mit 79 Prozent den mit Abstand gré3ten Anteil an den Schulden des
Kernhaushalts. Von 2016 nach 2020 haben sich die Ruckstellungen um 38 Mio. Euro auf 214
Mio. Euro erhdht. Das entspricht einer Steigerung von 21 Prozent. Die Entwicklung und Darstel-
lung der einzelnen Positionen ist der Tabelle 7 im Anhang zu enthehmen.

Von den 214 Mio. Euro entfallen allein 183 Mio. Euro auf die Pensionsriickstellungen. Fir diese
Versorgungsverpflichtungen sind in kiinftigen Haushaltsjahren Auszahlungen zu leisten. Im
Sinne einer nachhaltigen Haushaltswirtschaft hat der Kreis daher 2011 begonnen, die bilanzier-
ten Pensionsverpflichtungen mit tatséchlicher Liquiditat zu hinterlegen. Zu diesem Zweck besitzt
er Anteile an einem Versorgungsfonds der Kommunalen Versorgungskasse Westfalen-Lippe
(kvw). Ende 2020 betragt der bilanzielle Wert 65,1 Mio. Euro. In jedem Haushaltsjahr ist eine
weitere Einzahlung von rund sechs Mio. Euro vorgesehen.

1.4 Haushaltssteuerung

Im folgenden Abschnitt analysiert die gpaNRW die Haushaltssteuerung des Kreises. Sie geht
dazu naher auf folgende Themen ein:

¢ Informationen zur Haushaltssituation,
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e Wirkung der kommunalen Haushaltssteuerung,
e Erméchtigungsiibertragungen und

e FoOrdermittelmanagement.

1.4.1 Informationen zur Haushaltssituation

+ Der Kreis Borken halt die gesetzliche Frist zur Anzeige der Haushaltssatzung nicht ein und
unterliegt daher in den ersten Wochen eines neuen Haushaltsjahres der vorlaufigen Haus-
haltsfuhrung. Dennoch liegen Politik und Verwaltung die wesentlichen Informationen tber
den haushaltswirtschaftlichen Rahmen vor.

+ Unterjahrig werden der Verwaltungsvorstand und die politischen Entscheidungstrager
durch detaillierte Controllingberichte Giber den aktuellen Stand der Haushaltsbewirtschaf-
tung informiert. Die Berichte werden auch den kreisangehdrigen Kommunen zur Verfi-
gung gestellt.

Ein Kreis sollte stets aktuelle Informationen zur Haushaltssituation haben. Die gpaNRW hélt es
daher fUr wichtig, dass Kreise die Fristen fur die Anzeige der Haushaltssatzung nach § 53 Abs.
1KrOi. V. m. 8§80 Abs. 5S. 2 GO NRW sowie fur die Aufstellung und Feststellung der Jahres-
abschliisse (§ 53 Abs. 1 KrO NRW i. V. m. § 95 Abs. 5 S. 2 GO NRW sowie § 96 Abs. 1 GO
NRW) einhalten.

Unabhangig hiervon sollten die Fuhrungskrafte eines Kreises fur ihre jeweiligen Zustandigkeits-
bereiche Uber den Stand der Haushaltsbewirtschaftung informiert sein. Darauf aufbauend soll-
ten die Organisationseinheiten der Landratin bzw. dem Landrat und der Kdmmerin bzw. dem
Kéammerer Uber den jeweiligen Teilplan berichten. Zudem sollten sie Uber die voraussichtliche
Entwicklung bis zum Ende des Haushaltsjahres informiert sein.

Dariiber hinaus sollte eine Landrétin bzw. ein Landrat sowie eine Kdmmerin bzw. ein KAmmerer
den Verwaltungsvorstand und die politischen Entscheidungstrager tiber den Stand der Haus-
haltsbewirtschaftung und Uber die voraussichtliche Entwicklung bis zum Ende des Haushalts-
jahres informieren. Die Entscheidungstrager missen in der Lage sein, rechtzeitig Malinahmen
zu ergreifen, wenn Ziele der Haushaltsplanung gefahrdet sind.

Der Kreis Borken bringt seine Haushalte regelmaRig im Dezember des Vorjahres ein. Die Be-
schlussfassung der Haushaltssatzung erfolgt im Februar/Marz des laufenden Haushaltsjahres.
Der Kreis Borken kann damit die gesetzliche Frist zur Anzeige der Haushaltsatzung (01. De-
zember des Vorjahres) nicht einhalten und unterliegt in den ersten Wochen des neuen Haus-
haltsjahres der vorlaufigen Haushaltsfiihrung. Durch die Einbringung im Dezember ist der Kreis
allerdings in der Lage, einen aktuellen Entwurf aufzustellen, der unter anderem bereits die Mo-
dellrechnung zum Gemeindefinanzierungsgesetz beriicksichtigt. Insgesamt liegen Politik und
Verwaltung zu Beginn des Haushaltsjahres die wesentlichen Informationen Uber den haushalts-
wirtschaftlichen Rahmen vor.

Die Feststellung der Jahresabschliisse erfolgt beim Kreis innerhalb der gesetzlichen Frist (bis
zum 31. Dezember des Folgejahres). Bei der Aufstellung des Entwurfs und der Zuleitung des
Entwurfs an den Rat kann der Kreis Borken zwar nicht ganz die gesetzliche Frist einhalten (bis
zum 31. Marz des Folgejahres). Der Entwurf des Jahresabschlusses wird jedoch noch vor dem
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Sommer erstellt und der Kreis kann dadurch bei der Haushaltsplanung das entsprechende Zah-
lenwerk des Vorvorjahres mit einbeziehen.

Um unterjahrig aktuelle Informationen tber den Stand der Haushaltsbewirtschaftung zu haben,
fuhrt der Kreis Borken ein standardisiertes Finanzberichtswesen durch. Zu den Stichtagen 30.
Juni und 30. September eines jeden Jahres werden die Veranderungen auf Ebene der Fach-
budgets (Ertrage und Aufwendungen) dargestellt sowie eine Prognose zum voraussichtlichen
Jahresergebnis. Dariiber hinaus wird in den umfassenden Controllingberichten auch Gber Ver-
anderungen bei den Kennzahlen sowie Uber die Entwicklung der Kreditbestidnde und der Inves-
titionsmalRnahmen berichtet. Zusatzliche Controllinginstrumente sind die Risikoanalysen im Jah-
resabschluss (unter anderem Liquiditats-, Anlage- und Kreditrisiken) sowie die anlassbezogene
Uberpriifung der Entwicklung einzelner Sachkonten durch die Kammerei.

Die Controllingberichte gehen als Berichtsvorlage in die jeweiligen Fachausschiisse und in den
Kreistag. Damit erfolgt eine vollumfangliche Information der politischen Entscheidungstréger.
Diese werden in die Lage versetzt, rechtzeitig Mal3hahmen zu ergreifen, wenn die Ziele der
Haushaltsplanung geféhrdet sind.

Durch die Kreiskammerei werden die Controllingberichte auch den kreisangehérigen Kommu-
nen zur Verfiigung gestellt. Dieses transparente Vorgehen der Kreisverwaltung schafft Ver-
trauen und Akzeptanz bei den Umlagezahlern tber den Kreishaushalt.

1.4.2 Wirkung der kommunalen Haushaltssteuerung

+ Der Kreis Borken kann zumindest einen Teil der Aufwandssteigerungen durch eigenes Han-
deln kompensieren. Die Sozialleistungen, insbesondere die Landschaftsumlage, steigen je-
doch mittelfristig weiter deutlich an und grenzen den Handlungsspielraum des Kreises ein.

Ein Kreis hat nach § 53 Abs. 1 KrO NRW i. V. m. § 75 Abs. 1 Satz 1 GO NRW seine Haushalts-
wirtschaft so zu planen und zu fihren, dass die stetige Erfullung seiner Aufgaben gesichert ist.
Insofern ist es fur ihn eine dauernde Aufgabe, seine finanzielle Leistungskraft und seinen Auf-
gabenbestand in Einklang zu bringen. Ein Kreis sollte durch Konsolidierungsmaflinahmen sei-
nen Haushalt entlasten. So kann er eigene Handlungsspielraume langfristig erhalten oder wie-
dererlangen.

Die Jahresergebnisse werden wesentlich durch schwankende Schliisselzuweisungen und die
allgemeine Kreisumlage als gréf3te Ertragsposition beeinflusst. Die Jahresergebnisse geben im
Zeitverlauf damit nur bedingt einen Hinweis auf die Erfolge von eigenen Konsolidierungsmali-
nahmen. Die Wirkung der kommunalen Haushaltssteuerung auf die Jahresergebnisse wird
Uberlagert. Um diese wieder offenzulegen, bereinigt die gpaNRW die Jahresergebnisse um die
Schlisselzuweisungen, die Ertrage aus der allgemeinen Kreisumlage sowie eine mogliche Son-
derumlage nach 8 56 ¢ KrO NRW und um Sondereffekte. Ab dem Haushaltsjahr 2020 miissen
die Kreise nach dem NKF-CIG die coronabedingten Haushaltsbelastungen isolieren und in die-
ser Hohe einen aulRerordentlichen Ertrag buchen bzw. planen. Die gpaNRW hat sowohl die von
dem Kreis Borken ermittelten coronabedingten Belastungen, als auch die entsprechenden au-
RBerordentlichen Ertrage bereinigt. Die coronabedingten Effekte sind somit nicht mehr in den be-
reinigten Jahresergebnissen enthalten. Die bereinigten Ergebnisse zeigen, wie sich die Haus-
haltssteuerung des Kreises Borken langfristig und damit nachhaltig auswirkt.
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Die Landschaftsumlage, die Jugendamtsumlage und die Teilergebnisse der Produktbereiche
Soziale Leistungen sowie Kinder-, Jugend- und Familienhilfe haben einen maRgeblichen Ein-
fluss auf den Umlagebedarf und die Jahresergebnisse des Kreises. Diese Positionen stehen im
Zusammenhang mit der Finanzierung sozialer Leistungen und kédnnen vom Kreis nur einge-
schrankt beeinflusst werden. Die gpaNRW bereinigt diese Positionen daher in einem weiteren
Schritt und stellt das bereinigte Jahresergebnis differenziert dar.

Die folgende Grafik zeigt, wie sich die bereinigten Jahresergebnisse ausgehend vom Basisjahr
2016 entwickeln. Die Tabellen 8 und 9 der Anlage enthalten die Berechnungen hierzu.
Bereinigte Jahresergebnisse Kreis Borken in Mio. Euro 2016 bis 2025

[ ]
0 | 1 1 1 1 1 1 1 1 |

2016 2018 2019-..2020 202120222023 2024 2025

——Abweichung vom Basisjahr

Abweichung vom Basisjahr chne "Sozialleistungen”

2016 bis 2020 Ist-Ergebnisse, 2021 bis 2025 Plan-Ergebnisse

Das Basisjahr 2016 wird in der Grafik als Ausgangspunkt mit Null Euro dargestellt. Die weiteren
bereinigen Jahresergebnisse sind als Differenz zum Basisjahr dargestellt.

Die Trendkurve der bereinigten Jahresergebnisse mit den Sozialleistungen (blauer Graph)
nimmt einen negativen Verlauf. Das bereinigte Jahresergebnis 2020 liegt um 27 Mio. Euro unter
dem des Basisjahres 2016. Dies deutet daraufhin, dass die in diesem Zeitraum eingetretenen
Aufwandssteigerungen im Wesentlichen durch hdhere Schliisselzuweisungen und durch die
Kreisumlage kompensiert wurden. Aufwandssteigerungen ergeben sich regelmafig bei den So-
zialleistungen, durch Tarif- und Besoldungserhthungen sowie durch allgemeine Preissteigerun-
gen unter anderem bei den Bewirtschaftungskosten (Strom, Wasser, Heizung, Reinigung) des
Gebaudevermdgens. Allein die Personal- und Versorgungsaufwendungen haben sich von 2016
bis 2020 um 22 Mio. Euro erhoht. Die Aufwendungen fur Sach- und Dienstleistungen sind im
gleichen Zeitraum um elf Mio. Euro gestiegen.

Bis 2025 geht das bereinigte Jahresergebnis um weitere 34 Mio. Euro zurlick. Neben weiteren
Steigerungen bei den Personalaufwendungen ist die Verschlechterung hauptsachlich auf die
Sozialleistungen zurlickzufiihren. Folgende Positionen haben daran einen Anteil:
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e Produktbereich 05 — Soziale Leistungen: zehn Mio. Euro Verschlechterung
e Landschaftsumlage: 24 Mio. Euro Verschlechterung

Diese Aufwandssteigerungen sind vom Kreis Borken kaum zu beeinflussen und missen haupt-
séchlich durch entsprechende Anpassungen bei der Kreisumlage kompensiert werden.

Beim Herausrechnen der Sozialleistungen liegt das bereinigte Jahresergebnis 2025 nur rund elf
Mio. Euro unter dem des Basisjahres 2016 (roter Graph). Dem Kreis Borken ist es damit gelun-
gen, einen Teil der Aufwandssteigerungen (ohne Beriicksichtigung der Steigerungen bei den
Sozialleistungen) durch eigenes Handeln zu kompensieren. Dennoch gilt es das Riicksichtnah-
megebot gegeniber den kreisangehdrigen Kommunen umzusetzen und eine Steigerung der
Zahllast zur Kreisumlage so gering wie mdglich zu halten. Dies gilt insbesondere aufgrund der
aktuellen konjunkturellen Unsicherheiten und deren Auswirkungen auf die Steuerkraft der Kom-
munen.

1.4.3 Erméchtigungstbertragungen

» Feststellung
Der Kreis Borken Ubertragt regelménig konsumtive und investive Ermachtigungen ins Folge-
jahr. Der dann zur Verfiigung stehende Ansatz kann im investiven Bereich jedoch nur zur
Halfte auch tatsachlich in Anspruch genommen werden. Die gpaNRW sieht hier Optimie-
rungsmaglichkeiten.

Ein Kreis sollte seine Aufwendungen sowie seine Ein- und Auszahlungen in ihrer voraussicht-
lich dem Haushaltsjahr zuzurechnenden Héhe planen. Die jeweiligen Ansatze sollten Kreise
sorgfaltig schéatzen, soweit sie sie nicht errechnen kdnnen. Diese allgemeinen Planungsgrund-
séatze sind in 8 11 Abs. 1 KomHVO NRW geregelt. Ein Kreis kann Aufwendungen im Ergebnis-
plan und Auszahlungen im Finanzplan unter bestimmten Voraussetzungen auf das nachfol-
gende Haushaltsjahr tbertragen (Erméachtigungstbertragung). Hierdurch kénnen sich die Haus-
haltsanséatze erhdhen.

Nach § 22 Abs. 1 KomHVO NRW hat ein Kreis Grundsatze uber Art, Umfang und Dauer der Er-
machtigungstibertragungen zu regeln.

In den folgenden Tabellen stellen wir dar, in welcher Héhe der Kreis Borken Erméachtigungen
fur Aufwendungen und investive Auszahlungen ins Folgejahr Gibertragen hat. Des Weiteren zei-
gen wir auf, wie sich die Anséatze dadurch erhdht haben und zu welchem Anteil diese von dem
Kreis in Anspruch genommen wurden.
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Ordentliche Aufwendungen Kreis Borken 2016 bis 2020

Kennzahlen 2016 2017 2018 2019 2020

Haushaltsansatz in Mio. Euro 503 539 554 550 584
Erméachtigungsibertragungen in Mio. Euro 0,83 1,40 0,84 1,45 1,80
Ansatzerh6hungsgrad in Prozent 0,16 0,26 0,15 0,26 0,31
Fortgeschriebener Ansatz in Mio. Euro 504 540 555 551 586
Ist-Ergebnis in Mio. Euro 507 530 545 545 588

Der Kreis Borken ubertragt regelmanig nicht in Anspruch genommene Haushaltserméchtigun-
gen ins Folgejahr. Im Betrachtungszeitraum betragen die durchschnittlich vorgenommenen
Ubertragungen 1,26 Mio. Euro. In den Jahren 2016 und 2020 hat der Kreis mehr Aufwendun-
gen geleistet, als er veranschlagt hatte. Die von 2019 nach 2020 Ubertragenen Erméachtigungen
von 1,8 Mio. Euro entsprechen 4,85 Euro je Einwohner. Damit reiht sich der Kreis Borken im in-
terkommunalen Vergleich wie folgt ein:

Erméachtigungsubertragungen ordentliche Aufwendungen je Einwohner in Euro 2020

2. Viertelwert (Median)

1. Viertelwert

Kreis Borken

3. Viertelwert

0,00

| 0,28

. 4,02

4,85

45,25

In den interkommunalen Vergleich sind 31 Werte eingeflossen. Davon haben sieben Kreise auf
eine Ubertragung von nicht in Anspruch genommenen Haushaltsermachtigungen komplett ver-

zichtet.

Bei den investiven Auszahlungen stellt sich die Situation wie folgt dar:
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Investive Auszahlungen Kreis Borken 2016 bis 2020

Kennzahlen | 2016 \ 2017 | 2018 2019 ‘ 2020
Haushaltsansatz in Mio. Euro 21,29 25,55 25,86 25,42 31,24
Erméachtigungsibertragungen in Mio. Euro 12,64 12,41 13,60 22,66 26,07
Ansatzerh6hungsgrad in Prozent 59,38 48,60 52,60 89,16 83,45
Fortgeschriebener Ansatz in Mio. Euro 33,93 37,96 39,47 48,08 57,32
Anteil der Erm_achtlgungsuber.tragungen 37.26 32,70 34,47 47.13 45,49
am fortgeschriebenen Ansatz in Prozent

Ist-Ergebnis in Mio. Euro 18,49 23,35 16,27 23,18 28,10
Grad der Inanspruchnahme fortge- 54,48 61,51 41,24 48,20 49,02

schriebener Ansatz in Prozent

Wie auch viele andere Kreise und Kommunen Ubertragt der Kreis Borken im investiven Bereich
deutlich mehr Erméachtigungen ins Folgejahr als im konsumtiven Bereich. Die Ermachtigungs-
Ubertragungen haben sich dabei von 12,64 Mio. Euro in 2016 auf 26,07 Mio. Euro in 2020 mehr
als verdoppelt. Mit Ermachtigungsibertragungen von 70,21 Euro je Einwohner gehdrt der Kreis
Borken in 2020 zur Hélfte der Vergleichskreise mit den hdoheren Werten.

Der Originalansatz 2020 wird durch die Ermachtigungsibertragung aus 2019 um 83,45 Prozent
erhoht. Mit diesem Ansatzerhéhungsgrad reiht sich der Kreis Borken im interkommunalen Ver-
gleich wie folgt ein:

Ansatzerhéhungsgrad investive Auszahlungen in Prozent 2020

Minimum

1. Viertelwert 31,22

o
o
o

2. Viertelwert (Median) - 66,61
Kreis Borken 83,45
3. Viertelwert _ 117
Maximum 212

In den Vergleich sind 31 Werte eingeflossen.

Je héher der Ansatzerh6hungsgrad, desto mehr verliert das Haushaltsplanverfahren an Trans-
parenz. Durch die Beteiligung der politischen Gremien am Haushaltsplanungsverfahren kdnnen
diese die geplanten Investitionen und die daraus resultierenden kinftigen Haushaltsbelastun-
gen abschéatzen und beeinflussen. Aufgrund der lediglich im Rahmen des Jahresabschlusses
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zur Kenntnis gegebenen Ermachtigungstbertragungen ist diese Transparenz nicht im vollen
Umfang gewahrleistet.

Wie die insgesamt zur Verfligung stehende Haushaltserméchtigung (Originalansatz plus Er-
machtigungsuiibertragungen) auch tatsachlich in Anspruch genommen werden kann, wird durch
die Kennzahl ,Grad der Inanspruchnahme* dargestellt.

Grad der Inanspruchnahme fortgeschriebener Ansatz investive Auszahlungen in Prozent 2020

Minimum 18,93
1. Viertelwert 34,44
2. Viertelwert (Median) 41,60
Kreis Borken 49,02
3. Viertelwert 53,21
Maximum 110

Der Grad der Inanspruchnahme der fortgeschriebenen Ansétze liegt in den Jahren 2018 bis
2020 jeweils unter 50 Prozent. Beim Kreis Borken wird demnach regelmaRig weniger als die
Halfte der mdglichen Investitionen auch tatséchlich getéatigt. Die Erméachtigungen fur Auszahlun-
gen fur Investitionen bleiben aufgrund der ortlichen Regelung bis zur letzten Zahlung fur ihren
Zweck verfugbar. Verzégerte MalRnahmen fihren somit zu stetig steigenden Erméachtigungs-
Ubertragungen. Nach Angaben des Kreises gibt es mehrere Grinde fir die Verzogerungen. Ne-
ben den eigenen personellen Engpéassen in der Bauverwaltung sind dies vor allem die schwie-
rige Auftragslage in der Baubranche. Oft flhrt auch eine zdgerliche Rechnungsstellung der
Bauunternehmer zu einem spéten Liquiditatsabfluss.

» Empfehlung
Der Kreis Borken sollte Uberprifen, ob im Rahmen der Jahresabschlussarbeiten ein restrikti-
verer Umgang bei der Genehmigung von Erméachtigungsibertragungen sinnvoll ist. Im Haus-
haltsplan sind investive Auszahlungen einschlieB3lich der Erméachtigungsiibertragungen nur
dann zu veranschlagen, wenn sie im Planungszeitraum realistisch und zahlungswirksam zu
erwarten sind.

Regelungen zu den Ermé&chtigungsubertragungen finden sich in der jedes Jahr vom Kreistag
beschlossenen Haushaltssatzung sowie in der jahrlichen verwaltungsinternen Jahresabschluss-
verfigung. Die vorhandenen Regelungen sind geeignet, den Umgang mit Ermachtigungsiber-
tragungen noch restriktiver zu gestalten.
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144 Fordermittelmanagement

Fordermittel erweitern den Handlungs- und Entscheidungsspielraum eines Kreises. Ein geziel-
ter Einsatz von Férdermitteln leistet einen positiven Beitrag zur Haushaltssituation. Ein Kreis
kann mit Férdermitteln Investitionen auch bei einer angespannten Haushaltslage realisieren und
seinen Eigenanteil mindern.

Dazu muss er erfolgreich Férdermittel akquirieren und Ruckforderungen von Férdermitteln ver-
meiden.

1441 Fordermittelakquise

+ Feststellung
Die Fordermittelakquise erfolgt beim Kreis Borken tiberwiegend dezentral in den Fachberei-
chen. Der erzielte hohe Drittfinanzierungsanteil an Investitionen tragt spirbar zur Haushalts-
entlastung bei und deutet auf eine gut funktionierende Fordermittelakquise hin.

Ein Kreis sollte strategische Festlegungen haben, die eine erfolgreiche Fordermittelakquise un-
terstitzen. Dazu sollte er die Fordermittelrecherche standardisiert im Prozess der Planung von
Unterhaltungs- und InvestitionsmaRnahmen vorsehen. Er sollte einen Uberblick tiber mogliche
Forderungen haben und verschiedene Quellen zur Fordermittelrecherche nutzen. Zudem sollte
er einen Uberblick tiber die forderfahigen MalRnahmen der eigenen Verwaltung haben, um
diese bei Bedarf zu kombinieren.

Beim Kreis Borken akquirieren und bewirtschaften Uberwiegend die Fachbereiche die Foérder-
mittel dezentral. Einige Férderprogramme wie Férderungen nach dem Kommunalinvestitionsfor-
derungsgesetz und nach dem Landesprogramm ,,Gute Schule 2020“ werden zentral durch den
Fachdienst Finanzen begleitet. Auch in anderen Fachbereichen bzw. Stabsstellen werden ver-
schiedene Forderrecherchen gebundelt (z. B. EU-Forderprogramme und Klimaschutz). Die
Fachbereiche sind angehalten, sich bei der Haushaltsbewirtschaftung an den allgemeinen
Haushaltsgrundsatzen der Wirtschaftlichkeit und Sparsamkeit zu orientieren. Nach Angaben der
Verwaltung sind die Fachbereiche daher fiir die Férdermittelakquise sensibilisiert und die regel-
maRige Prufung der Fordermaoglichkeiten bei Investitionsvorhaben wird als gelebte Praxis be-
wertet. Die gute Entwicklung bei den bilanzierten Sonderposten fiir Zuwendungen und die ver-
gleichsweise hohe Drittfinanzierungsquote (siehe hierzu die Ausfiihrungen im Kapitel 1.3.5 ,Ei-
genkapital“) deuten auf ein gut funktionierendes Fordermittelmanagement hin.

Strategische Zielvorgaben fir die Fordermittelakquise oder konkrete Regelungen fur die opera-
tive Ebene sind bisher jedoch nicht vorhanden. Diese kdnnen gerade bei einer dezentralen For-
dermittelorganisation der Akquise eine noch gréRRere Bedeutung einrfdumen und eine gewisse
Verbindlichkeit schaffen.

+ Empfehlung
Der Kreis Borken sollte die Fordermittelakquise noch préaziser ausgestalten. Bei der Planung
von Unterhaltungs- und Investitionsmaf3nahmen sollte standardisiert eine Férderung gepruft
werden.

Vorgaben fur die operative Ebene kénnen helfen, diese strategische Zielvorgabe umzusetzen.
Diese sollte mindestens auf folgende Inhalte eingehen:
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o Pflicht zur Férdermittelrecherche bei der Planung einer MaRnahme einschlief3lich der Do-
kumentation der Recherche,

e Vorhalten einer zentralen Datei Uber alle FérdermaRnahmen,
¢ Notwendige Interaktionen mit anderen Fachbereichen (z. B. dem Fachbereich Finanzen),

¢ Regelungen zu standardisierten Verfahrensschritten bei der Férdermittelbewirtschaftung,
um das Ruckforderungsrisiko zu reduzieren.

Durch eine entsprechende schriftliche Vorgabe wird aufgrund der dezentralen Organisation ein
einheitliches, personenunabhéngiges Vorgehen gewahrleistet mit einer entsprechenden Stan-
dardisierung des Férderprozesses.

Der Kreis Borken nutzt zur Recherche potenzieller Férderungen verschiedene Quellen wie die
Forderdatenbanken des Bundes und der NRW.BANK, den Forderlotsen der Bezirksregierung
und Rundschreiben/Newsletter des Landkreistages und der Kommunalagentur. Auch nutzt der
Kreis bei der Férdermittelakquise die Mdglichkeiten der interkommunalen Zusammenarbeit und
nimmt fir den Breitbandausbau und fiir die LEADER-Region Bocholter Aa eine koordinierende
Rolle ein.

Das Antragsverfahren beschreibt der Kreis fur viele FérdermaRnahmen als immer aufwendiger
und komplizierter. So werden nicht nur durch die Antragsstellung, sondern auch die Férdermit-
telbewirtschaftung (Mittelabrufe, Verwendungsnachweise etc.) zunehmend Personalkapazitaten
gebunden.

1.4.4.2 Fordermittelbewirtschaftung und férderbezogenes Controlling

+ Feststellung
Beim Kreis Borken tiberwachen die fiir das Férdervorhaben zustdndigen Fachbereiche die
Einhaltung der Férderauflagen. Aufgrund der dezentralen Struktur des Fordermittelmanage-
ments kann eine zentrale Datei bzw. eine Forderdatenbank wichtige Vorteile bieten.

Die Ruckforderung von Fordermitteln sollte ein Kreis vermeiden, indem er die Forderbestim-
mungen und Auflagen aus dem Forderbescheid umsetzt. Dazu sollte er ein Férdercontrolling
etablieren, das auch nach Projektabschluss die Einhaltung der Férderbedingungen gewéhrleis-
tet und Entscheidungstrager anlassbezogen lber die Férderprojekte informiert.

Wie die Férdermittelakquise erfolgt auch die Férdermittelbewirtschaftung beim Kreis Borken
dezentral durch die einzelnen Fachbereiche. Die Einhaltung der Auflagen, Fristen und Bedin-
gungen des Forderbescheides wird durch die jeweiligen fur das Fordervorhaben verantwortli-
chen Personen sichergestellt inklusive eines Vier-Augen-Prinzips. Die Ruckforderung von For-
dermitteln konnte der Kreis durch das praktizierte Verfahren bisher gré3tenteils vermeiden. Die
im vorherigen Kapitel empfohlene Verschriftlichung von konkreten Verfahrensschritten kann
dazu beitragen, ein Rickforderungsrisiko weiter zu minimieren.

Eine Ubersicht tiber die wertmaRig gréRten und wichtigsten FérdermalRnahmen sind an ver-
schiedenen Stellen im Haushaltsplan und im Jahresabschluss zu finden. Eine zentrale Datei mit
allen laufenden und beantragten FordermalRnahmen der Verwaltung ist jedoch nicht vorhanden.
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Eine solcher Uberblick in Form einer zentralen Datei bzw. einer Férderdatenbank bietet unter
anderem folgende Vorteile:

o Er zeigt vorhandenes Fach- und Erfahrungswissen bezuglich der Abwicklung von Forder-
mafRnahmen und unterstitzt den internen Wissenstransfer und -erhalt.

» Insbesondere bei einer dezentralen Organisation gibt ein zentraler Uberblick den Ent-
scheidungstragern und Beschéftigen einen Uberblick iber Férderméglichkeiten und For-
dergeber.

o Der zentrale Uberblick ermdglicht die Koordination und Abstimmung von Férdermafnah-
men und zeigt Kombinationsmdglichkeiten von Férderprogrammen auf.

o Der zentrale Uberblick gibt Auskunft iiber Laufzeiten, Bewilligungs- und Durchfiihrungs-
zeitrAume sowie Fristen. Er informiert insbesondere auch Uber die nachlaufenden Fristen
(Zweckbindungsfristen).

Beim Kreis Borken werden die Forderbescheide und andere Dokumente einer Malinahme be-
reits in dem von der Verwaltung genutzten Dokumentenmanagement-System hinterlegt.

+ Empfehlung
Die gpaNRW empfiehlt, auf Grundlage der bereits in der Verwaltung eingesetzten Dokumen-
ten-Software den Aufbau einer entsprechenden Férderdatenbank zu Uberprifen.

Im Rahmen der unterjahrigen Controllingberichte (siehe Kapitel 1.4.1 ,Informationen zur Haus-
haltssituation“) wird auch Uber Investitionsmalinahmen und deren Férdermittel berichtet. Dane-
ben gibt es gesonderte Berichte fir Forderprojekte aus den Bereichen StralRenbau und Klima-
schutz. Ein spezieller Bericht ilber den Stand der aktuellen und geplanten Férdermal3nahmen
wird bisher nicht erstellt. Hier kann die Forderdatenbank als Grundlage fur ein férderbezogenes
Berichtswesen genutzt werden.
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1.5 Anlage: Erganzende Tabellen

Tabelle 1: Zusammenstellung der Feststellungen und Empfehlungen der gpaNRW zur tberértlichen Prifung 2022/2023 - Haushaltssteuerung

Feststellung

Empfehlung

Haushaltssteuerung

Der Kreis Borken Ubertragt regelmafig konsumtive und investive Ermachtigun-
gen ins Folgejahr. Der dann zur Verfliigung stehende Ansatz kann im investi-

Der Kreis Borken sollte Gberpriifen, ob im Rahmen der Jahresabschluss-
arbeiten ein restriktiverer Umgang bei der Genehmigung von Erméchti-
gungsubertragungen sinnvoll ist. Im Haushaltsplan sind investive Auszah- 69

F1 ven Bereich jedoch nur zur Halfte auch tatséchlich in Anspruch genommen 66 | E1 lungen einschlief3lich der Erméachtigungsibertragungen nur dann zu ver-
werden. Die gpaNRW sieht hier Optimierungsméglichkeiten. anschlagen, wenn sie im Planungszeitraum realistisch und zahlungswirk-
sam zu erwarten sind.
Die Fordermltt.elakqwse erfqlgt beim Krel_s Borkep ubeaneggnd dezentr.a.l n Der Kreis Borken sollte die Férdermittelakquise noch praziser ausgestal-
den Fachbereichen. Der erzielte hohe Drittfinanzierungsanteil an Investitionen - ;.
F2 - . . B S 70 | E2 ten. Bei der Planung von Unterhaltungs- und InvestitionsmaRnahmen 70
tragt splrbar zur Haushaltsentlastung bei und deutet auf eine gut funktionie- - . . N
. . : ; sollte standardisiert eine Forderung gepruft werden.
rende Fordermittelakquise hin.
T e o D PRI p, uf rucage s bt e Vrwau i
F3 9 gen. 9 71 | E3 gesetzten Dokumenten-Software den Aufbau einer entsprechenden For- 72

des Fordermittelmanagements kann eine zentrale Datei bzw. eine Forderda-
tenbank wichtige Vorteile bieten.

derdatenbank zu uberprufen.
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Tabelle 2: NKF-Kennzahlenset NRW in Prozent 2020

Kreis Borken

2. Viertelwert

Kennzahlen Minimum 1. Viertelwert (Median) 3. Viertelwert Maximum Anzahl Werte
Haushaltswirtschaftliche Gesamtsituation

Aufwandsdeckungsgrad 100 97,27 99,27 101 102 106 31
Eigenkapitalquote 1 9,58 6,53 11,24 18,42 22,64 36,46 31
Eigenkapitalquote 2 45,33 22,37 32,16 34,48 39,06 49,96 31
Fehlbetragsquote k. A. Siehe Anmerkung im Tabellenfu

Vermogenslage

Infrastrukturquote 32,84 0,02 14,75 17,92 21,21 37,44 31
Abschreibungsintensitéat 2,34 1,14 1,78 2,01 2,33 2,98 31
Drittfinanzierungsquote 81,55 28,75 37,77 47,54 68,46 89,69 30
Investitionsquote 196 63,83 147 193 245 544 31
Finanzlage

Anlagendeckungsgrad 2 107 92,79 102 108 113 165 31
Liquiditat 2. Grades 218 44,91 131 203 284 979 31
g::g:?:i;ﬁg:; huldungsgrad 10,40 Siehe Anmerkung im Tabellenfu

Kurzfristige Verbindlichkeitsquote 7,74 3,33 4,94 6,79 8,93 15,01 31
Zinslastquote 0,04 0,00 0,05 0,12 0,28 0,68 31
Ertragslage

Allgemeine Umlagenquote 33,56 31,93 41,86 45,93 52,04 64,04 31
Zuwendungsquote 25,30 1,88 13,40 19,27 21,70 29,22 31
Personalintensitat 10,21 9,00 13,33 15,64 16,87 20,47 31
Sach- und Dienstleistungsintensitat 13,22 3,14 7,09 9,73 11,59 16,43 31
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2. Viertelwert

Kennzahlen Kreis Borken Minimum 1. Viertelwert (Median) 3. Viertelwert Maximum Anzahl Werte

Transferaufwandsquote 66,90 47,18 53,55 59,13 68,29 76,08 31

Die Fehlbetragsquote berechnet die gpaNRW nur, wenn ein Kreis tatsachlich einen Fehlbetrag ausweist. Weist er einen Uberschuss aus, lasst sich die Kennzahl nicht sinnvoll berechnen.

Dynamischer Verschuldungsgrad: Bei Kreisen, die einen negativen Saldo aus laufender Verwaltungstéatigkeit ausweisen oder die keine Effektivverschuldung haben, lasst sich die Kennzahl
nicht sinnvoll berechnen.

Die Aussagekraft des Vergleichs beider Kennzahlen ist insofern eingeschréankt und fiihrt zu Fehlinterpretationen. Aus diesem Grund weist die gpaNRW keinen Vergleich bei diesen beiden

Kennzahlen aus.

Tabelle 3: Berechnung Durchschnittswerte (strukturelles Ergebnis) Kreis Borken in Mio. Euro 2016 bis 2020

Grundzahlen Durchschnittswert

Schltsselzuweisungen 60,32 61,58 58,99 70,54 67,73 63,83

Tabelle 4: Eigenkapital Kreis Borken in Mio. Euro 2016 bis 2020

Kennzahlen

Eigenkapital 35,55 35,08 36,93 46,92 50,28
Nicht durch Eigenkapital gedeckter Fehlbetrag 0 0 0 0 0
Eigenkapital 1 35,55 35,08 36,93 46,92 50,28
Sonderposten fur Zuwendungen 189 185 194 190 188
Sonderposten fir Beitrage 0 0 0 0 0
Eigenkapital 2 224 220 231 237 238
Bilanzsumme 456 461 472 491 525
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Tabelle 5: Gesamtverbindlichkeiten Kreis Borken in Mio. Euro 2016 bis 2018

Kennzahlen 2016 2017 2018

Anleihen 0 0 0
Verbindlichkeiten aus Krediten fiir Investitionen 26,99 30,61 29,54
Verbindlichkeiten aus Krediten zur Liquiditatssicherung 0 0 0,09
Verbindlichkeiten aus Vorgéangen, die Kreditaufnahmen wirtschatftlich gleichkommen 0 0 0
Verbindlichkeiten aus Lieferungen und Leistungen 11,31 13,10 10,20
Sonstige Verbindlichkeiten 10,34 4,06 3,58
Erhaltene Anzahlungen 10,14 15,69 12,97
Gesamtverbindlichkeiten 58,78 63,46 56,38

Tabelle 6: Gesamtverbindlichkeiten Konzern Kreis Borken in Mio. Euro 2019 bis 2020

2019 2020

Grunddaten Kernhaushalt

Verbindlichkeiten Kernhaushalt 38,98 57,25
Verbindlichkeiten aus Krediten fiir Investitionen von verbundenen Unternehmen 0,00 0,00
Sonstige Verbindlichkeiten gegeniiber verbundenen Unternehmen 1,19 1,29
Ausleihungen an verbundene Unternehmen 0 0,06
Forderungen gegeniiber verbundenen Unternehmen 0,04 0,06

Grunddaten Beteiligungen*

Verbindlichkeiten Mehrheitsbeteiligungen 20,65 18,62

Gesamtverbindlichkeiten Konzern 58,40 74,47

* Entsorgungsgesellschaft Westmunsterland
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Tabelle 7: Ruckstellungen Kreis Borken in Mio. Euro 2016 bis 2020

Grundzahlen

Pensionsriickstellungen 150 154 162 170 183
Riickstellungen fir Deponien und Altlasten 2,98 3,88 5,68 7,33 6,15
Instandhaltungsriickstellungen 4,24 3,94 2,49 2,24 1,13
Sonstige Ruckstellungen nach § 37 Abs. 5 und 6 KomHVO 19,07 19,70 21,84 20,48 23,62
Ruckstellungen 176 181 193 200 214

Tabelle 8: Berechnung bereinigte Jahresergebnisse (Wirkungen der kommunalen Haushaltssteuerung) Kreis Borken in Mio. Euro 2016 bis 2025

Kennzahlen

2018

2019

2020

2021

2024

Jahresergebnis 0,29 -0,48 0,95 7,47 2,36 -7,53 -5,71 0,00 0,00 0,00
Schlusselzuweisungen vom Land 60,32 61,58 58,99 70,54 67,73 67,72 68,61 66,71 69,71 72,98
Allgemeine Kreisumlage 118 122 133 126 139 134 135 155 161 166
Sonderumlage nach § 56 ¢ KrO NRW 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Summe der Standardbereinigung 178 183 192 197 207 202 204 222 230 239
Saldo der Sondereffekte 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Bereinigtes Jahresergebnis -178 -184 -191 -190 -205 -209 -209 -222 -230 -239
Abweichung vom Basisjahr 0,00 -5,76 -12,61 -11,38 -26,56 -30,98 -31,23 -43,81 -52,38 -60,49
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Tabelle 9: Berechnung bereinigte Jahresergebnisse ohne ,,Sozialleistungen“ Kreis Borken in Mio. Euro 2016 bis 2025

Kennzahlen

2017

2018

2019

2020

2021

2022

alleistungen®

Bereinigtes Jahresergebnis -178 -184 -191 -190 -205 -209 -209 -222 -230 -239
Teilergebnis Produktbereich Soziale 50,65 48,10 49,78 50,03 52,72 56,89 53,68 57,35 60,13 63,23
Leistungen

Teilergebnis Produktbereich Kinder-, 39,26 41,47 46,54 49,69 57,27 61,10 67,38 68,59 69,91 71,32
Jugend- und Familienhilfe

Jugendamtsumlage 42,16 43,55 47,30 49,91 56,89 61,71 67,68 69,00 70,41 71,85
Landschaftsumlage 80,75 86,59 89,43 86,79 91,92 95,77 102 108 113 116
Saldo Sozialleistungen -129 -133 -138 -137 -145 -152 -155 -165 -172 -178
Bereinigtes Jahresergebnis ohne 49,62 -51,26 -52,29 -52,90 -59,66 -57,05 -54,19 -56,64 -58,17 -60,34
»Sozialleistungen®

Abweichung vom Basisjahr ohne ,Sozi- 0,00 1,64 2,67 -3,28 -10,05 7,43 -4,57 -7,02 -8,56 -10,73
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DANRW

2. Tax Compliance Management System

2.1 Managementubersicht

Die wesentlichen Ergebnisse der tberdrtlichen Priifung des Kreises Borken im Prifgebiet Tax
Compliance Management System stellt die gpaNRW nachfolgend zusammenfassend dar.

Die Feststellungen und Empfehlungen haben wir tabellarisch in der Anlage aufgefiihrt. Die Rei-
henfolge ist chronologisch und gibt keine Priorisierung vor.

Tax Compliance Management System (TCMS)

Der Kreis Borken hat bereits in 2019 erste Regelungen zum TCMS geschaffen. Seitdem hat der
Kreis sein TCMS weiterentwickelt. In 2022 wurde ein TCMS-Handbuch erlassen, in dem we-
sentliche Zusténdigkeiten festgelegt sind.

Das TCMS-Handbuch erfiillt zusammen mit seinen Anlagen wichtige Funktionen zum TCMS
des Kreises Borken. Es informiert zu steuerlichen Themen, bietet Arbeitsanleitungen und ent-
héalt Anweisungen, welche die Durchfiihrung von Prozessen sicherstellen. Gleichzeitig schafft
es Verbindlichkeit.

Die Arbeitsprozesse zum TCMS des Kreises sind gut aufgebaut. Das (geplante) Vorgehen zur
Bestandsanalyse ist sorgfaltig. Die Bestandsanalyse bietet dem Kreis kiinftig einen guten Uber-
blick Gber steuerliche Sachverhalte und kann zum Aufbau weiterer Prozesse und Strukturen ge-
nutzt werden. Auch mit der Uberwachung und Verbesserung des TCMS hat sich der Kreis be-
reits auseinandergesetzt. An dieser Stelle sollte der Kreis seine Planungen jedoch noch auswei-
ten und konkretisieren.

Der vorliegende Bericht bildet den Sachstand beim Kreis Borken im Januar 2023 ab.

2.2 Inhalte, Ziele und Methodik

Die Kreise miissen durch geeignete Mal3nahmen die Befolgung der Steuergesetze sicherstel-
len. Die Gesamtheit aller MaBnahmen, welche zur Organisation der steuerlichen Angelegenhei-
ten der Kreise notwendig sind, wird als Tax Compliance Management System (TCMS) bezeich-
net. Ein TCMS dient der Uberwachung und Steuerung von Steuerrisiken.

Im Prufgebiet Tax Compliance Management System prift die gpaNRW ausgewdhlte Bestand-
teile des TCMS, die wesentlich zu dessen Wirksamkeit beitragen. Es handelt sich dabei um fol-
gende Bestandteile:

e Einrichtung von Organisationsstrukturen und Zustandigkeiten,
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e Erfassung und Beschreibung aller Aufgaben im Zusammenhang mit der steuerlichen
Pflichterfillung (Bestands- und Risikoanalyse),

¢ Informationsbeschaffung und -bereitstellung,
e Prozesse der Umsatzsteuervoranmeldung und -erklarung sowie
» Uberwachung und Verbesserung des TCMS.

Wir nehmen vorhandene Prozesse auf und stellen diese in unserem Bericht dar, um dem Kreis
Hilfestellung zu geben. Ziel unserer Prifung ist es, Prozessrisiken und -lticken zu identifizieren
und Empfehlungen zur Optimierung des Einfihrungsprozesses und zur Weiterentwicklung des
TCMS zu geben.

Mithilfe eines standardisierten Interviews erheben wir den aktuellen Stand des Einfihrungspro-
zesses und nehmen die Regelungen fir die Fortentwicklung des TCMS in den Blick. In unsere
Prifung beziehen wir vorhandene Dokumente des Kreises (z. B. Dienstanweisungen, Richtli-
nien zum TCMS), ggf. auch in einer Entwurfsfassung, ein. Unser Schwerpunkt liegt auf den Pro-
zessen im Zusammenhang mit den erweiterten Umsatzsteuerverpflichtungen durch die Einfih-
rung des 8 2b Umsatzsteuergesetz (UStG). Die Einrichtung eines wirksamen TCMS ist als dy-
namischer Prozess zu verstehen. Vor dem Hintergrund der gesetzlichen Fristen zur Umsatz-
steuerpflicht haben die Kreise zwischen dem Zeitpunkt der Ist-Aufnahme und dem Abschluss-
bericht noch viele MaRnahmen umgesetzt. Soweit der Kreis Borken unsere Empfehlungen im
Prufungsverlauf bereits umgesetzt hat, haben wir dies im Bericht erganzt.

Die Prifung der gpaNRW erfolgt unabhéngig von einer Einzelfallpriifung der Finanzverwaltung
und liefert keine Aussage zum potenziellen Ergebnis einer zukinftigen Prifung der Finanzver-
waltung.

2.3 Ausgangslage

Die Kreise erflllen vielféltige Aufgaben. Die steuerliche Wirdigung dieser Aufgaben ist eine zu-
nehmende Herausforderung, insbesondere durch sich standig verandernde und komplexer wer-
dende Steuergesetze. Dies hat sich mit der Einflhrung des § 2b UStG weiter verstéarkt, da diese
Vorschrift die Steuerpflicht der Kreise noch einmal deutlich ausweitet.

Der Kreis Borken hat von der Ubergangsregelung des § 27 Abs. 22 UStG Gebrauch gemacht
und wendet tiber eine Optionserklarung gegeniiber dem Finanzamt weiterhin die alte Rechts-
lage an. Die bis zum 31. Dezember 2022 guiltige Optionsfrist wurde vom Gesetzgeber im De-
zember 2022 erneut um zwei Jahre verlangert. Hierdurch ist der Kreis Borken bis zum 31. De-
zember 2024 mit seinen Betrieben gewerblicher Art (BgA), aber auch weiterhin insbesondere
bei Leistungen der Vermessungs- und Katasterbehdrden, Leerrohrvermietung und auslandi-
schen Lieferungen und Leistungen umsatzsteuerpflichtig. Zu den bedeutendsten BgA des Krei-
ses Borken zéhlen unter anderem der BgA Tankstelle, der BgA Personalgestellung und der
BgA Feinstaubplaketten (Verkauf von Feinstaubplaketten).

Ab dem 01. Januar 2025 muss der Kreis Borken die Regelung des § 2b UStG und die damit
einhergehende Ausweitung der Umsatzsteuerpflicht beachten. Die Einfiihrung eines TCMS ge-
winnt damit fir den Kreis Borken stark an Relevanz.
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Die Missachtung von Steuergesetzen kann straf- und buf3geldrechtliche Konsequenzen mit sich
bringen, wenn sie vorsatzlich oder leichtfertig begangen wurde. Bei Nichteinhaltung von Steuer-
gesetzen kdnnen zudem finanzielle Belastungen durch Verspatungszuschlage, Mahngebiihren
und Zinsaufwendungen entstehen.

Fur die Kreise ist daher ein wirksames TCMS zur Uberwachung und Steuerung von Steuerrisi-
ken unbedingt geboten. Ein TCMS kann zudem zum Nachweis gegenliber dem Finanzamt die-
nen, dass bei Missachtung von Steuergesetzen kein Vorsatz oder Leichtfertigkeit vorliegen. Ein
wirksames TCMS schiitzt somit den Kreis und seine Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter.

2.4 Zeit- und Projektplan zur Einfihrung eines TCMS

+ Der Kreis Borken hat friihzeitig mit der Einfuhrung eines TCMS begonnen. Die Einfiihrung
eines TCMS ist bereits in 2019 mit Erlass einer Richtlinie abgeschlossen worden. Das TCMS
wird laufend evaluiert.

Grundlage fur den Prozess zur Einfuhrung eines TCMS ist ein Zeit- und Projektplan.

Der Zeit- und Projektplan sollte konkrete und realistische zeitliche Vorgaben sowie klare Zu-
standigkeiten und Verantwortlichkeiten fir die einzelnen Projektschritte enthalten. Er sollte min-
destens dem Verwaltungsvorstand und den am Projekt zur Einfuhrung des TCMS Beteiligten
bekannt sein.

Der Kreis Borken hat bereits in 2019 Strukturen zu einem TCMS in einer Richtlinie zur Besteu-
erung in der Kreisverwaltung Borken festgelegt. Mit Unterstitzung eines schriftlichen Zeit- und
Projektplans hat der Kreis diese Strukturen weiterentwickelt. Unter anderem sind Veranderun-
gen und Anpassungen aufgrund der Neuregelung des § 2b UStG erfolgt. Der Zeit- und Projekt-
plan des Kreises enthélt personengenaue Zustandigkeiten zu einzelnen Arbeiten der Projekt-
schritte. Er wird laufend aktualisiert. Folgende wesentliche Projektschritte zum TCMS hat der
Kreis bereits umgesetzt:

e Sensibilisierung bzw. Schulung der Vorstandsmitglieder, der Fihrungskréafte und der Gre-
mien zum § 2b UStG und zum TCMS,

e TCMS-Handbuch als Nachfolger der Richtlinie zur Besteuerung in der Kreisverwaltung
Borken erstellt,

¢ Risikoanalyse durchgefiihrt und dokumentiert,
e Intranetseite fur Steuerinformationen aufgebaut.

Folgende Projektschritte befinden sich derzeit in der Umsetzung bzw. sind bis zur endgiltigen
Anwendung des § 2b UStG geplant:

e Schulung ausgewahliter Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter zum 8§ 2b UStG, zur Verbuchung
von Steuersachverhalten und zum TCMS,

e Aktualisierung der Bestandsanalyse,

e dezentrale Erfassung der gesammelten Vertrage in einer Vertragsdatenbank.
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Der Sachstand zur Evaluation des TCMS ist der Verwaltungskonferenz bekannt gemacht wor-
den.

2.5 Prifung ausgewahlter Bestandteile des TCMS

Zur Einrichtung eines TCMS miissen Organisationsstrukturen geschaffen und Zustandigkeiten
festgelegt werden. Eine wesentliche Grundlage des TCMS ist die Bestands- und Risikoanalyse.
Die Informationsbeschaffung des Kreises sowie die Informationsbereitstellung innerhalb der
Kreisverwaltung sind weitere wichtige Bestandteile innerhalb des TCMS. Die Wirksamkeit eines
TCMS kann sich nur entfalten, wenn dieses in die Organisation und Prozesse des Kreises ein-
gegliedert ist. Zentrale Prozesse innerhalb des TCMS sind die Umsatzsteuervoranmeldung und
-erklarung. Uber das TCMS muss sichergestellt werden, dass alle notwendigen Informationen
und Daten vollsténdig in der Umsatzsteuervoranmeldung und -erklérung beriicksichtigt werden.
Nach der erstmaligen Einrichtung des TCMS muss dieses Uberwacht und weiterentwickelt wer-
den.

Ausgewdhlte Bestandteile des TCMS

Organisations-
strukturen und
Zustandigkeiten

/

Uberwachung und Bestands- und
Verbesserung Risikoanalyse

Prozesse des
TCMS Informations-
(hier: USt- beschaffung und
Voranmeldung und -bereitstellung
-erklarung)

25.1 Organisationsstrukturen und Zustandigkeiten

+ Das TCMS-Handbuch des Kreises Borken ist gut aufgebaut. Es beinhaltet Regelungen zu
Organisationsstrukturen und Zusténdigkeiten.

Ein Kreis sollte die Zustandigkeiten und Verantwortlichkeiten durch Verwaltungs- und Dienstan-
weisungen praxisorientiert regeln. An die Regelungen formulieren wir folgende Anforderungen:

e Fur die Einfuhrung und Fortfihrung eines TCMS sowie die Einhaltung der steuerlichen
Pflichten sollten ausreichende Personalkapazitaten zur Verfiigung gestellt werden.
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o Das Personal sollte fir die Aufgabe ausreichend qualifiziert sein. Der Umfang und die
Qualifikation des Personals hangt davon ab, ob und in welchem Umfang der Kreis ex-
terne Unterstiitzung, beispielsweise durch Steuerberater, hinzuzieht.

¢ Im Rahmen der Zustandigkeitsregelungen sollte eine Person benannt werden, die den
Prozess der Einrichtung eines TCMS und die anschlieRende Weiterentwicklung federfiih-
rend Ubernimmt.

¢ Es sollte einen Ansprechpartner oder eine Ansprechpartnerin fiir fachliche Fragen geben.

e Fir den Informationsfluss von steuerlichen Sachverhalten von den Fachabteilungen zu
der Steuerabteilung sollten zustandige Personen in den Fachabteilungen benannt wer-
den.

o FUr sdmtliche Zustandigkeiten und Verantwortlichkeiten sollten Vertretungsregelungen
implementiert sein.

Der Kreis Borken hat seine Richtlinie zur Besteuerung in der Kreisverwaltung Borken in 2022
durch ein TCMS-Handbuch ersetzt. Dem Handbuch sind Checklisten und eine Risikoanalyse
als Anlage beigefiigt. Die letzte Aktualisierung des Handbuchs erfolgte im Dezember 2022.

Im Handbuch sind folgende, wesentliche Zustandigkeiten zum TCMS benannt:

e Dem Landrat obliegt die Verantwortung zur Einfihrung und Aufrechterhaltung des
TCMS.

o Der Kreiskdmmerer beaufsichtigt die rechtskonforme Abgabe von Steuererklarungen.

¢ Die Vorstandsmitglieder, Fachbereichsleitungen und Fachabteilungsleitungen sind
fur die steuerliche Einschatzung der Sachverhalte in den jeweiligen Zustandigkeitsberei-
chen verantwortlich.

o Die Leitung der Fachabteilung 20.1 ist fir die Geschaftsbuchhaltung und die Sicherstel-
lung rechtskonformer Steuererklarungen verantwortlich.

o Die Steuersachbearbeitung ist zentrale Ansprechpartnerin fir steuerliche Fragen inner-
halb der Kreisverwaltung und das konkrete Vorgehen zum TCMS. Weiterhin trifft sie
Grundsatzregelungen zu Steuerfragen und erstellt die Steuervoranmeldungen und Steu-
ererklarungen.

Die Vertretung ist innerhalb der allgemeinen Vertretungsregelungen sichergestellit.

Im Rahmen des TCMS kommt der Kommunikation und Aufgabenerledigung innerhalb der Fach-
abteilungen eine wichtige Bedeutung zu. In den Fachabteilungen des Kreises Borken sind die
Fuhrungskréfte fur die Erledigung steuerlicher Aufgaben verantwortlich. Die Fuhrungskrafte de-
legieren die Aufgaben regelmafig innerhalb ihrer Organisationspflichten an einzelne Mitarbei-
tende, in der Regel an die fir den Rechnungsworkflow zustandigen Personen. Zu den steuerli-
chen Tatigkeiten gehdrt mindestens das Erkennen von neuen potenziell steuerpflichtigen Sach-
verhalten. Das TCMS-Handbuch benennt, welchen Steuerbezug die verschiedenen Facheinhei-
ten (kunftig) aufweisen. Es enthéalt umfassende Erlauterungen und eine Vielzahl von Checklis-
ten zu steuerlichen Themenbereichen der Kreisverwaltung. So unterstitzt es die Mitarbeitenden
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der Kreisverwaltung, steuerliche Sachverhalte zu erkennen. Ergénzende Schulungen sind ge-
plant (siehe Kapitel 2.4 Zeit- und Projektplan zur Einfihrung eines TCMS). Weiterhin kann die
Steuersachbearbeitung unterstiitzend hinzugezogen werden.

Die Leitung der Fachabteilung 20.1. und insbesondere die Steuerfachkraft (Diplom Kauffrau)
bringen auch durch umfassende Fortbildung Qualifikationen im Steuerrecht mit. Der Kreis Bor-
ken arbeitet derzeit intensiv mit einer externen Steuerberatung zusammen. Unter anderem wird
der Kreis bei der Erstellung des TCMS-Handbuchs, der Aktualisierung der Bestandsanalyse
und den Schulungen zum TCMS unterstitzt. Die Hinzuziehung einer externen Steuerberatung
ist kiinftig zuséatzlich bei speziellen steuerrechtlichen Fragestellungen vorgesehen.

2.5.2 Bestands- und Risikoanalyse
+ Der Kreis Borken aktualisiert derzeit seine Bestandsanalyse. Eine Risikoanalyse ist erfolgt.

Ein Kreis sollte einen Prozess eingerichtet haben, der eine laufende Bestands- und Risikoana-
lyse gewéhrleistet. Der Prozess sollte sicherstellen, dass

¢ eine vollstandige Bestandsanalyse durchgefiuihrt wird, in der alle Sachverhalte auf eine
mdgliche Steuerpflicht Uberprift werden,

o alle Haushaltspositionen und alle Vertrage in den Blick genommen werden,

o die Fachabteilung beteiligt wird, damit notwendige Informationen fir die Beurteilung der
Steuerbarkeit bzw. der Steuerpflicht einbezogen werden,

o die relevanten Sachverhalte auf mogliche steuerliche Risiken tUberprift werden (Risiko-
analyse),

¢ die Risiken bewertet und MalRnahmen erarbeitet werden, um die Risiken zu minimieren,

¢ eine laufende Fortschreibung gewahrleistet ist, die veranderte und neue Sachverhalte be-
ricksichtigt und

o die Arbeitsschritte und die Ergebnisse der Bestands- und Risikoanalyse dokumentiert
werden.

Um alle Vertrage uberprifen zu kénnen, sollte auf ein Vertragsmanagement zurtickgegriffen
werden. Mindestens jedoch sollte der Uberpriifung eine sorgféltige Vertragsinventur vorange-
stellt werden.

Bestandsanalyse

Der Kreis Borken hat im Jahr 2017 eine erstmalige Bestandsanalyse durchgefiihrt. Der Kreis
hat in 2021 begonnen, die Analyse zu tiberarbeiten und zu aktualisieren.

Die Bestandsanalyse ist sorgfaltig aufgebaut. Sie erfolgt in folgenden Schritten:

» Samtliche Ertragskonten des Kreises sind einer steuerlichen Uberpriifung unterzogen
worden.
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« Die Erkenntnisse aus der Uberpriifung sind in Gesprachen mit den Facheinheiten erortert
worden. Im Vorfeld der Gesprache sind Fragebtgen an die Facheinheiten gesandt wor-
den. Darin mussten die Facheinheiten umfassende Angaben zu mdglichen, nicht nur um-
satzsteuerlichen, steuerpflichtigen Sachverhalten machen.

¢ Die Facheinheiten sind angehalten, bis Mitte des Jahres 2023 aktuelle Vertrage in eine
Vertragsdatenbank einzutragen. Im Anschluss will der Kreis die Vertrdge, soweit noch
nicht im Vorfeld erfolgt, auf steuerrechtliche Auswirkungen tberprifen (Vertragsscree-

ning).

Der Kreis plant die Uberpriifung samtlicher Vertrage im Rahmen der Bestandsanalyse. Dies
tragt zur vollstandigen Uberpriifung aller Sachverhalte der Kreisverwaltung bei. Gerade Sach-
verhalte ohne Zahlungsfluss wiirden ohne ein Vertragsscreening fir die Zukunft leicht unent-
deckt bleiben.

Beim Vertragsscreening nutzt der Kreis unterstiitzend das Vertragsmanagement. Die Vertrags-
managementsoftware (Dokumentenmanagementsystem) nutzt der Kreis zusétzlich, um die Be-
standsanalyse zu dokumentieren. Vermerke zur steuerlichen Uberpriifung der Sachverhalte wer-
den dort abgelegt. Es werden auch Sacherhalte, denen kein Vertrag zugrunde liegt, darin ver-
merkt.

Risikoanalyse

Das TCMS-Handbuch beschreibt das steuerliche Risikomanagement des Kreises. Dies beinhal-
tet die Risikoidentifikation, die Risikobewertung und MaRnahmen zur Risikobewaltigung.

Die Dokumentation erfolgt in einer Risiko-Kontroll-Matrix. In der Matrix wurden die Steuerrisiken
geeigneten MalRnahmen zur Risikominimierung zugeordnet. Die Risikomatrix beinhaltet im We-
sentlichen allgemeine Steuerrisiken. Spezifische Risiken des Kreises, beispielsweise wieder-
kehrende Auslandssachverhalte, sind noch nicht aufgegriffen. Die Informationen aus der Be-
standsanalyse bieten die Mdglichkeit, spezifische Risiken der Kreisverwaltung erkennen und
dokumentieren zu kénnen.

Fortschreibung

Nur wenn steuerlich relevante Sachverhalte und Vertrage friihzeitig bekannt sind und analysiert
werden kénnen, kann die rechtzeitige Erfullung steuerlicher Pflichten sichergestellt werden.

Zur Fortschreibung der Bestands- und Risikoanalyse sieht das TCMS-Handbuch folgende Malf3-
nahmen vor:

¢ Neue Vertrage mit voraussichtlich steuerrelevanten Sachverhalten sind vor Unterzeich-
nung der Fachabteilung 20.1 fir eine steuerrechtliche Stellungnahme vorzulegen. Die
steuerliche Einschatzung wird im Vertragsmanagementsystem dokumentiert.

o Die Mitarbeitenden werden gebeten, auftretende neue Steuersachverhalte zeitnah an die
Leitung der Fachabteilung 20.1 zu geben.

Der Kreis beabsichtigt, die Beschéftigten zu diesen MaRnahmen regelmafig in den Schulungen
zu sensibilisieren. Zuséatzlich werden die Controlling-Berichte und die Mittelanmeldungen zur
Haushaltsplanung auf neue Sachverhalte hin Uberprift.

gpANRW Seite 85 von 295




» Kreis Borken # Tax Compliance Management System + 050.010.040_02517

Um die Vollstandigkeit der Bestandsanalyse zu dokumentieren und Verbindlichkeit zur Meldung
neuer steuerlicher Sachverhalte zu schaffen, nutzt der Kreis die jahrlichen Jahresabschlussver-
fugungen. Darin fragt der Kreis bei den einzelnen Facheinheiten verbindlich ab, ob im vergan-
genen Jahr neue steuerliche Sachverhalte aufgetreten sind.

Das TCMS-Handbuch ist mindestens einmal im Jahr einer Revision zu unterziehen. Bei grund-
satzlichen oder entscheidenden rechtlichen Veranderungen ist eine anlasshezogene Revision
geplant. In diesem Rahmen wird insbesondere auch die Risikoanalyse Uberprift und ggf. ange-
passt.

2.5.3 Informationsbeschaffung und —bereitstellung
# Der Kreis Borken hat Prozesse zur Informationsbeschaffung und —bereitstellung aufgebaut.

Ein Kreis sollte Prozesse fir die Informationsbeschaffung und -bereitstellung zum Thema Tax
Compliance festlegen und diese, zum Beispiel in einer Dienstanweisung, schriftlich regeln. Die
gpaNRW halt folgende Mindeststandards fiir erforderlich:

e Zur Bekanntmachung des Themas Tax Compliance und der eingerichteten Prozesse
zum TCMS sollten innerhalb der gesamten Verwaltung Basisinformationen durch Infor-
mationsveranstaltungen und ergdnzend, zum Beispiel Gber Newsletter, vermittelt werden.

¢ Insbesondere fur die naher mit dem TCMS oder mit steuerrechtlichen Beurteilungen be-
trauten Personen sollte der Kreis Informationsprozesse einrichten. Hierfir ist zunachst
sicherzustellen, dass der Kreis alle wichtigen Regelungen und Informationen (z. B. Ge-
setze, BMF-Schreiben, Urteile) vorhalt und tber Anderungen laufend informiert ist. Die
Regelungen und Informationen sollten an zentraler Stelle bereitgestellt werden.

e Zusatzlich sollten die mit steuerrechtlichen Aufgaben betrauten Mitarbeiterinnen und Mit-
arbeiter nach ihren Bedurfnissen laufend geschult werden. Dies sollte sowohl konkrete
Steuerthemen umfassen als auch grundsatzliche Schulungen zum TCMS (z. B. fur neue
Mitarbeiter, bei neuen Vertretungsregelungen oder zur Auffrischung). Schulungen kénnen
sowohl intern als auch extern erfolgen.

e Zur Information des Verwaltungsvorstandes sollte der Kreis ein regelméaRiges Berichtswe-
sen zur Einflhrung und Fortentwicklung des TCMS einrichten. Zusatzlich sollte der Kreis
anlassbezogene Ad-hoc Berichte an den Verwaltungsvorstand erstellen, z. B. anlasslich
Gesetzesanderungen oder der Verd6ffentlichung relevanter Schreiben des Bundesfinanz-
ministeriums. Dabei ist darauf zu achten, dass die Unterrichtung des Verwaltungsvorstan-
des dokumentiert wird.

Der Kreis Borken hat umfangreiche Kommunikationsprozesse eingerichtet.

Der Kreis hat die Entwicklung einer Tax Compliance Kultur geférdert. Dazu hat der Kreis frih-
zeitig sowohl in der Verwaltungskonferenz als auch im Rechnungsprifungsausschuss zum
Thema Tax Compliance informiert. Weiterhin sind Schulungsveranstaltungen zur Neuregelung
des § 2b UStG und zum TCMS, an der die Vorstandsmitglieder und Fachbereichsleitungen teil-
genommen haben, durchgefuhrt worden. Im Rahmen der Bestandsanalyse hat eine Sensibili-
sierung in Gesprachen mit den Facheinheiten stattgefunden. Gesprachsteilnehmende waren
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neben den Leitungskraften auch die (klinftig) mit steuerlichen Aufgaben betrauten Mitarbeiten-
den. Der Kreis beabsichtigt, regelmafig in dokumentierten Gesprachen die Bedeutung des
TCMS zu erlautern.

Fur die Beschaffung von Informationen zu steuerlichen Themen nutzt der Kreis Borken
Newsletter verschiedener Organisationen, z.B. des Bundesfinanzministeriums, des Landkreis-
tags NRW und verschiedener Beratungsgesellschaften. Zudem besucht er Arbeitskreise zu
steuerlichen Themen und steht im Austausch mit anderen Kommunen. Soweit Informationen fur
einzelne Facheinheiten des Kreises Borken relevant sind, werden die Facheinheiten gezielt in-
formiert. Zusatzlich stellt der Kreis steuerliche Informationen allen Beschéftigten im Intranet be-
reit.

Im TCMS-Handbuch ist verbindlich geregelt, dass mindestens einmal jahrlich ein Schulungsan-
gebot fir die mit steuerlichen Aufgaben betrauten Mitarbeitenden unterbreitet wird. Die Teil-
nahme ist noch nicht verpflichtend geregelt. Die Veranstaltungen dienen dazu, steuerliches
Wissen zu vermitteln. Gleichzeitig sensibilisieren sie zum Thema TCMS.

Fur das Jahr 2022 hat der Kreis ein gutes Schulungskonzept erarbeitet. Das Konzept beinhaltet
neben den oben genannten Schulungsveranstaltungen, Schulungen zur Kontierung steuerlicher
Sachverhalte und Workshops fir Facheinheiten mit einem (kiinftig) erhéhten Aufkommen an
steuerlichen Tétigkeiten. Der Kreis hat zeitliche Vorgaben zu den Schulungen festgelegt.

Die Durchfiihrung von Schulungen ist ein zentraler Bestandteil eines TCMS. Um die Durchfiih-
rung sicherzustellen, kénnen die Schulungskonzepte fir die kommenden Jahre dem TCMS-
Handbuch als Anlage beigefiigt werden. Eine verpflichtende Teilnahme tragt ebenso zur Ver-
bindlichkeit in diesem Bereich bei.

Fur die Steuerfachkraft und neue Mitarbeitende hat der Kreis bereits eine Schulungs- bzw. Un-
terweisungspflicht eingefuhrt. Das TCMS-Handbuch verpflichtet die Steuerfachkraft, mindestens
einmal jahrlich an einer Fortbildung zum kommunalen Steuerrecht teilzunehmen und dies nach-
zuweisen. Die Fachabteilung 11.1 — Personal ist durch das Handbuch in der Pflicht, neu einge-
stellte Mitarbeitende auf die Einhaltung der steuerrechtlichen Vorschriften und Informationsmog-
lichkeiten hinzuweisen.

Die jahrlich vorgeschriebene Revision des TCMS-Handbuchs ist dem Verwaltungsvorstand vor-
zulegen und von dort zu genehmigen. Dadurch erhélt die obere Fiihrungsebene mindestens
einmal jahrlich Informationen zur Weiterentwicklung des TCMS. Dieses Vorgehen sichert die
regelméaRige Berichterstattung an den Verwaltungsvorstand. Zusétzlich erfolgen anlassbezo-
gene Berichte zu steuerlichen Themen in den Verwaltungskonferenzen.

2.5.4 Prozesse Umsatzsteuervoranmeldung und —erkléarung

+ Die Arbeitsprozesse zur Umsatzsteuervoranmeldung und —erkl&rung sind sorgféltig. Der
Kreis Borken hat die Prozesse zur Umsatzsteuervoranmeldung in einer Prozessbeschrei-
bung festgelegt.

Ein Kreis sollte die Prozesse so ausgestalten, dass Steuervoranmeldungen bzw. Steuererkla-
rungen korrekt, vollstandig und rechtzeitig erfolgen. Daher sollte er neben klaren Regelungen
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von Zustandigkeiten und Verantwortlichkeiten auch die Ablaufe und Mitwirkungspflichten in ei-
ner Dienstanweisung regeln. Er sollte unter anderem feste Ansprechpersonen sowie Vertreter
oder Vertreterinnen je Facheinheit benennen.

Um die besonderen Sorgfaltspflichten innerhalb des Prozesses sicherzustellen, sollte der Kreis
detaillierte Vorgaben zu folgenden Aspekten regeln:

e Vier-Augen-Prinzip (Plausibilisierung und Kontrolle der Zahlen der Voranmeldung oder
Steuererklarung),

e Unterschriftenregelungen,
e Terminplanungen und Fristenkontrollen.

Der Kreis Borken hat seine Prozesse zur Erstellung der Umsatzsteuervoranmeldungen und —
erklarungen umfassend verschriftlicht. Er hat Prozessbeschreibungen erstellt und erlauternde
Ausfuhrungen in das TCMS-Handbuch aufgenommen.

Der Kreis Borken erfasst steuerliche Sachverhalte Gber die entsprechenden Steuerschliissel
bzw. Produktbuchungsgruppen. Diese sind, soweit dies moglich ist, in den jeweiligen Konten
fest eingerichtet. Die Einrichtung dieser Konten erfolgt zentral durch die Fachabteilung 20.1.
Zentral eingerichtet werden kénnen insbesondere Konten fir die Buchungen, die einen BgA be-
treffen. Die Steuerrelevanz von Vorgéngen, die keinen BgA betreffen, miissen dezentral von
den Facheinheiten erkannt werden. Im elektronischen Rechnungsworkflow muss bei der Kontie-
rung der richtige Steuerschliissel zugeordnet werden. Anhand der verwendeten Steuerschlissel
kann der Kreis eine standardisierte Auswertung aus der Finanzsoftware generieren. Die Aus-
wertung wird fur die Erstellung der Umsatzsteuervoranmeldungen und —erklarungen im Elster-
Programm genutzt.

Insbesondere folgende Kontrollprozesse hat der Kreis verbindlich in diesen Prozess etabliert:

Die Datenauswertung wird auf Plausibilitat geprift.

¢ Wird im Rahmen der dezentralen Vorkontierung ein Steuerschlissel ausgewahlt, erfolgt
bei auslandischen Kreditoren automatisch eine Mitpriifung durch die Steuersachbearbei-
tung. Die Steuersachbearbeitung wird in diesen Fallen, aber auch bei aktiver Einbindung
durch die Vorkontierenden in weiteren Fallen, in den digitalen Rechnungsworkflow einge-
bunden.

e In der Geschaftsbuchhaltung wird jede Vorkontierung auf offensichtliche Diskrepanzen
Uberpruft.

o Bei Beteiligung eines auslandischen Kreditors wird die Steuersachbearbeitung zur Pri-
fung in den digitalen Rechnungsworkflow eingebunden.

e Nach Updates der Finanzsoftware werden die Verknupfungen zur Auswertung fir die
Umsatzsteuervoranmeldungen und —erklarungen kontrolliert.

o Die Termin- und Fristenkontrolle erfolgt anhand einer Aufgabenliste in Outlook. Einzuhal-
tende Fristen sind im TCMS-Handbuch beschrieben und in der Prozessbeschreibung an-
gegeben.

gpANRW Seite 88 von 295




» Kreis Borken # Tax Compliance Management System + 050.010.040_02517

Der Kreis stellt Vordrucke fir Ausgangsrechnungen bereit. So unterstitzt er, dass Rechnungen
richtig erstellt werden und der zugrundeliegende Sachverhalt schlief3lich richtig verbucht wird.

Die Umsatzsteuervoranmeldungen und -erklarungen werden von der Steuersachbearbeitung
und der zustandigen Fachabteilungsleitung gezeichnet bzw. freigegeben.

2.5.5 Uberwachung und Verbesserung des TCMS

Die Uberwachung und Verbesserung schlieRen sich als Daueraufgaben an die Einrichtung ei-
nes TCMS an. Die Uberwachung dient dazu sicherzustellen, dass die vorhandenen Regelungen
des TCMS eingehalten werden.

Als Daueraufgabe sollte regelmaRig hinterfragt werden, ob die Summe der vorhandenen Rege-
lungen des TCMS ausreichend ist. Ziel ist es, Verbesserungs- und Weiterentwicklungsbedarf zu
erkennen.

+ Feststellung
Der Kreis Borken beabsichtigt, das TCMS laufend zu Uiberwachen und zu verbessern. Kon-
trollen sind teilweise konkret geplant.

Ein Kreis sollte das TCMS durch regelméRiige Kontrollen laufend Gberwachen. Er sollte die Er-
gebnisse dokumentieren und an die TCMS-Verantwortlichen kommunizieren, damit diese Ver-
besserungen vornehmen kénnen.

Die Prozesse zur Uberwachung und Verbesserung sollte der Kreis in einer Dienstanweisung re-
geln.

Der Kreis Borken plant die Uberwachung und Verbesserung des TCMS in einen bestehenden
Prozess einzubinden, um Synergieeffekte zu nutzten. Er zieht es in Betracht, im Rahmen der
allgemeinen Controlling-Prozesse oder der Jahresabschlusserstellung kinftig auch steuerliche
Sachverhalte und Prozesse zu betrachten.

Das TCMS-Handbuch des Kreises Borken enthalt verschiedene MalRnahmen, welche die lau-
fende Verbesserung des TCMS unterstiitzen:

¢ Es wird eine anlasshezogene, mindestens jahrliche, Revision des Handbuchs unter Ein-
bezug des Rechnungsprifungsamts durchgefihrt.

o Die Mitarbeitenden sind verpflichtet, die Kenntnis und den Verdacht einer Steuerstraftat
oder Steuerordnungswidrigkeit zu melden.

Folgende Kontrollen sind bereits geplant:

o Die Leitung der Fachabteilung 20.1 Gberwacht die steuerliche Verarbeitung einzelner Ge-
schéaftsvorfalle im Rahmen der Anordnung.

¢ Die Geschéaftsbuchhaltung kontrolliert in Stichproben einzelne Buchungen auf ihre steuer-
liche Zuordnung.
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+ Empfehlung
Der Kreis Borken sollte die Kontrollprozesse zum TCMS ausweiten. Er sollte méglichst kon-
krete Kontrollprozesse festlegen, z.B. in einem verbindlichen Kontrollplan.
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2.6 Anlage: Erganzende Tabellen

Tabelle 1: Zusammenstellung der Feststellungen und Empfehlungen der gpaNRW zur Gberdrtlichen Prifung 2022/2023 — Tax Compliance Management Sys-
tem

Feststellung ‘ Seite Empfehlung Seite

Prifung ausgewahliter Bestandteile des TCMS

Der Kreis Borken beabsichtigt, das TCMS laufend zu tiberwachen und zu ver- Der KrEI"S Bprken sollte die Kontrollprozesse zum TCMS gusvyelten. Er
89 E1 sollte mdglichst konkrete Kontrollprozesse festlegen, z.B. in einem ver- 90

F1 ) LI
bessern. Kontrollen sind teilweise konkret geplant. bindlichen Kontrollplan.
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DANRW

3. Informationstechnik

3.1 Managementiubersicht

Die wesentlichen Ergebnisse der tberdértlichen Prufung des Kreises Borken im Priifgebiet Infor-
mationstechnik stellt die gpaNRW nachfolgend zusammenfassend dar.

Die Feststellungen und Empfehlungen haben wir tabellarisch in der Anlage aufgefiihrt. Die Rei-
henfolge ist chronologisch und gibt keine Priorisierung vor.

Die Uberdrtliche Prifung der gpaNRW erfolgte zum Zeitpunkt der Corona-Pandemie. Die ver-
hangten MaRnahmen zur Einddmmung der Pandemie haben Auswirkungen auf zahlreiche Le-
bens- und Gesellschaftsbereiche. Davon ist insbesondere auch die Informationstechnik (IT) be-
troffen.

Die Corona-Pandemie stellt seit dem Frihjahr 2020 die Kreise vor die Herausforderung, ihre
Verwaltungsarbeit durch IT-Unterstiitzung méglichst flexibel zu gestalten. So missen viele Ver-
waltungsleistungen in kirzester Zeit unabhangig von Ort und Zeit abrufbar und leistbar sein.
Dies bedingt teils erhebliche Investitionen in mobile Endgerate sowie die dahinterliegenden Inf-
rastrukturen. Die Investitionen schlagen sich beispielsweise in den fiir 2020 dargestellten IT-
Kosten nieder. Allerdings hat die Pandemie die digitale Transformation nicht neu definiert, son-
dern lediglich beschleunigt. Die Kreise werden die geschaffenen Strukturen auch nach der Pan-
demie in weiten Teilen aufrechterhalten und ausbauen muissen. Insofern ist auch perspektivisch
mit einer héheren IT-Durchdringung in der Verwaltung und mithin mit héheren IT-Kosten zu
rechnen, als es vor der Pandemie der Fall war.

Informationstechnik

Der Kreis Borken betreibt seine IT weitestgehend eigenstandig. Einige groRe Fachverfahren
werden durch einen IT-Dienstleister (KRZN) bereitgestellt, punktuell bedient man sich der Leis-
tung Dritter. Dieses Betriebsmodell er6ffnet dem Kreis Borken eine grol3e Flexibilitat und gute
Mdglichkeiten, seine IT-Leistungen und damit -Kosten bedarfsgerecht zu steuern.

Die IT-Kosten je Arbeitsplatz mit IT-Ausstattung des Kreis Borken deuten darauf hin, dass er die
Mdglichkeiten des Betriebsmodells gut nutzt. Die Kosten sind im interkommunalen Vergleich
leicht Uberdurchschnittlich, aber insgesamt unauffallig.

Der Kreis Borken kann in der Digitalisierung auf eine klare Strategie, Rollendefinition sowie Mei-
lensteinplanung zuriickgreifen. Neben der fortgeschrittenen strategischen Ausrichtung bei der
digitalen Transformation befindet sich der Kreis auch in der konkreten Umsetzung entsprechen-
der MaRnahmen und Projekte bereits auf einem insgesamt sehr guten Weg. So erfillt der Kreis
Borken die rechtlichen Anforderungen an die digitale Verwaltungsarbeit und hat dartiber hinaus
in weiten Teilen der Verwaltung die Initiative ergriffen. Fir die einzelnen Digitalisierungsprojekte
kann die Umsetzungsplanung noch weiter konkretisiert werden. Fur den elektronischen Rech-
nungsworkflow ergeben sich lediglich im Detail Verbesserungsansatze.
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Wesentlich fur eine nachhaltige und erfolgreiche digitale Transformation ist ein vorgeschaltetes
sowie systematisches Prozessmanagement. Der Kreis Borken hat den Bedarf erkannt und hat
bereits ein Prozessmanagement eingerichtet.

Auch im Themenfeld IT-Sicherheit arbeitet der Kreis Borken auf einem hohen Niveau.

Die drtliche Rechnungsprufung des Kreises Borken nutzt, im Rahmen der gegebenen Ressour-
cen, die Moglichkeiten zur ortlichen IT Prifung und tragt damit zu einer sicheren, sachgerech-
ten und wirtschaftlichen IT bei. Der Kreis Borken ist hier im interkommunalen Vergleich gut auf-
gestellt. Er sollte seine ortliche IT-Prifung weiter stéarken und das gute Niveau durch eine Ver-
besserung der Rahmenbedingungen sichern und ausbauen.

Die Rahmenbedingungen fur die Digitalisierung der Schulen des Kreises Borken sind sehr gut.
Der Ausstattungsprozess wird vom Kreis Borken aktiv gesteuert und Standards definiert.

Insgesamt hat sich in der Priifung der Eindruck manifestiert, dass der Kreis Borken die Potenti-
ale der Verwaltungsdigitalisierung friih erkannt hat und die daraus abgeleiteten Aufgaben mit
entsprechenden Ressourcen hinterlegt hat. Im interkommunalen Vergleich sind die Ergebnisse
gut bis sehr gut ausgepragt.

Die gpaNRW bestarkt den Kreis Borken, das gewéhlte Betriebsmodell durch eine intensivierte
Steuerung und Wirtschaftlichkeitsbetrachtungen weiter zu optimieren. Durch eine stetig fortzu-
schreibende Strategie sollte er es an die jeweils aktuellen Anforderungen der digitalen Verwal-
tungstransformation anpassen. So kann sichergestellt werden, dass die Ressourcen des Krei-
ses auch in Zukunft moglichst Effizient zur Verwaltungsdigitalisierung eingesetzt werden.

3.2 Inhalte, Ziele und Methodik

Im Fokus der IT-Prifung steht die ,IT in der Kernverwaltung®. Daher betrachtet die gpaNRW
nicht nur die Organisationseinheit, die den IT-Betrieb sicherstellt, sondern sie untersucht samtli-
che IT-Aufgaben der Kernverwaltung. Diese Aufgaben kénnen zentral, beispielsweise in einer
IT-Abteilung, aber auch dezentral in Fachamtern erledigt werden. Auch die Leistungserbringung
durch Externe, z. B. durch kommunale Rechenzentren oder im Wege anderer Formen interkom-
munaler Zusammenarbeit, berticksichtigen wir in unserer Prifung.

Die IT-Prufung erfasst damit insbesondere auch den Stand der Digitalisierung. Gegenstand ist
allerdings nur die digitale Transformation in der Verwaltung und nicht die Digitalisierung der Le-
bensbereiche aulierhalb der Verwaltung (Smart City).

Die IT-Prufung der gpaNRW verfolgt die Ziele,
e durch vergleichende Darstellungen zur Standardisierung von IT-Leistungen beizutragen,

e praxisnahe Optimierungsanséatze aufzuzeigen, die andernorts bereits erfolgreich prakti-
ziert werden,

o Konsolidierungsmdglichkeiten, insbesondere durch das ,Sparen mit IT“, aufzuzeigen, so-
wie
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e dazu beizutragen, das IT-Sicherheitsrisiko zu minimieren.

Die gpaNRW hat die Daten, die fiir eine Bewertung erforderlich sind, tber Interviews, Fragebo-
gen und strukturierte Datenabfragen erhoben. Um Uber die heterogenen IT-Betriebsmodelle al-
ler Kreise hinweg eine optimale Vergleichbarkeit gewahrleisten zu kénnen, haben wir die Kos-
ten detailliert aus Einzelpositionen der Anlagen- und Finanzbuchhaltung aufgearbeitet, klassifi-
ziert und erfasst.

Im Verlauf der Prifung hat die gpaNRW bereits Sachstande und Zwischenerkenntnisse doku-
mentiert und mit der Verwaltung kommuniziert. Der vorliegende Prifungsbericht greift nun we-
sentliche Inhaltspunkte abschlieBend auf und wertet diese im interkommunalen Vergleich.

3.3 I T-Profil

Die Bereitstellung der IT ist keine originare Verwaltungstatigkeit, sondern das notwendige Mittel
zum Zweck. Sie dient dazu, Verwaltungsleistungen zielgerichtet zu unterstitzen und dabei den
Prozess zur Leistungserstellung maoglichst effizient zu gestalten. Die Wirtschaftlichkeit der IT be-
misst sich mithin nicht allein am Ressourceneinsatz, sondern vielmehr auch am damit erreich-
ten Nutzen. Diesen Nutzen monetdr bemessen zu kénnen, ist ein erstrebenswertes aber auch
aufwandiges Ziel. Um es erreichen zu kdnnen, missen die Kreise zunachst die erforderlichen
Rahmenbedingungen schaffen.

Die gpaNRW setzt in der Uberortlichen IT-Prifung an diesem Punkt an. Wir betrachten den IT-
Ressourceneinsatz im Zusammenspiel mit nicht-monetéren Nutzenaspekten sowie wesentli-
chen Steuerungs- und Kontrollmechanismen. Das Ergebnis bilden wir im sogenannten IT-Profil
ab. Es soll ein reprasentatives Bild der Verwaltungs-IT widerspiegeln und auf dieser Basis eine
interkommunale Standortbestimmung ermdéglichen.

Im IT-Profil bewertet die gpaNRW folgende Aspekte:

o IT-Betriebsmodell und -Steuerung: Inwieweit sind die IT-Leistungen und -Kosten das
Ergebnis eines zielgerichteten Steuerungsprozesses?

e |T-Kosten: Wie hoch ist der Ressourceneinsatz fir die IT-Leistungen in der Kernverwal-
tung?

o Digitalisierung: Wie weit ist die digitale Transformation in der Verwaltung vorangeschrit-
ten?

e Prozessmanagement: Was leistet die Verwaltung im Hinblick auf Prozessanalysen?
e |T-Sicherheit: Wie hoch ist der IT-Sicherheitsstandard?

« Ortliche Rechnungspriifung: Inwieweit ist die értliche Rechnungspriifung in der Lage,
die IT der Verwaltung zu unterstitzen und selbst unterstiitzend zu nutzen?

Um die Ergebnisse grafisch abbilden zu kénnen, bewerten wir die einzelnen Aspekte mittels ei-
nes eigenen Punktesystems. Das folgende Netzdiagramm zeigt das resultierende IT-Profil des
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Kreises Borken. Innenliegende Werte bedeuten eine schwache Auspragung bzw. hohe Kos-
ten, auBenliegende Werte eine starke Auspragung bzw. niedrige Kosten. Der Median gibt die
Werte wieder, den mindestens die Halfte der Vergleichskreise erreichen.

Im Idealfall sollte das IT-Profil moglichst starke Auspréagungen bei den Einzelaspekten aufzei-
gen. Folglich sollte die Flache, die sich innerhalb der miteinander verbundenen Werte ergibt,
maoglichst gro3 sein. Unabhéangig von der Auspragung der einzelnen Werte muss eine Kausali-
tat zwischen Ursache und Wirkung des IT-Einsatzes erkennbar sein. Erfahrungsgemaf bedingt
eine hdhere Qualitat auch hohere Kosten.

IT-Profil im interkommunalen Vergleich

IT-Kosten

Ortliche

Rechnungspriifung Digitalisierung

IT-Betriebsmodell und IT-

Prozessmanagement
Steuerung

IT-Sicherheit

—Median — Kreis Borken

> Die Auspragungen der Aspekte des IT-Profils sind im Kreis Borken in fast allen Berei-
chen Uberdurchschnittlich gut ausgepragt. Die Kosten zur Bereitstellung der IT liegen
nahe des Median.

Nachfolgend erlautert die gpaNRW ihre detaillierten Erkenntnisse zu den oben aufgefuhrten As-
pekten sowie etwaige Ansatzpunkte, um das IT-Profil zu optimieren.

3.3.1 IT-Betriebsmodell und -Steuerung

Als IT-Betriebsmodell bezeichnet die gpaNRW den organisatorischen und vertragsrechtlichen
Rahmen, in dem die Kreise IT-Leistungen fir ihre Verwaltung bereitstellt. Die Wahl des IT-Be-
triebsmodells ist die wichtigste strategische Festlegung eines Kreises im Hinblick auf die IT. Da-
mit entscheidet der Kreis dartber, wie flexibel er auf Anforderungen und Entwicklungen reagie-
ren kann, welche Qualitat IT-Leistungen haben, inwieweit diese den eigenen Anspriichen ge-
recht werden kénnen und mithin wie hoch die IT-Kosten letztendlich ausfallen.
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Die IT-Steuerung hat die Aufgabe, die Mdglichkeiten des IT-Betriebsmodells unter der Berlick-
sichtigung strategischer Vorgaben und technischer Méglichkeiten bestmdglich auszuschopfen.

> Das Betriebsmodell des Kreises Borken bietet gute Rahmenbedingungen fir eine wirt-
schaftliche und bedarfsgerechte Bereitstellung von IT.

Ein Kreis sollte ein IT-Betriebsmodell wahlen, das geeignet ist, die eigenen strategischen Ziele
bestmdglich zu erreichen. Dartiber hinaus muss er eine wirksame IT-Steuerung implementieren.
Daraus leiten wir folgende Anforderungen ab:

o Der Kreis sollte eine verbindliche IT-Strategie besitzen, die allen Beteiligten bekannt ist.

« Die Verantwortung fUr die Steuerung der IT sollte eindeutig geregelt und die Funktion eng
an die Verwaltungsfiihrung angebunden sein.

e Der IT-Steuerung sollten alle erforderlichen Informationen Uber Ausstattung, Kosten, IT-
Sicherheitsrisiken und IT-Projektstande zur Verfigung stehen.

¢ Die IT-Leistungen sollten an den eigenen Anforderungen ausgerichtet werden konnen.

e Es sollten konkrete Vorgaben an die Ersteller und Erstellerinnen sowie Nutzerinnen und
Nutzer von IT-Leistungen existieren. Die IT-Steuerung sollte systematisch Uberprifen,
dass diese eingehalten werden.

Der Kreis Borken verfugt Uber eine formalisierte IT-Strategie, die im Jahr 2016 vom Verwal-
tungsvorstand beschlossen wurde und aktuell fortgeschrieben wird. Die Strategie definiert stra-
tegische Ziele, Rollen, Gremien und Aufgaben. Sie greift auch wichtige Punkte wie die IT-Si-
cherheitskonzeption und IT-Compliance auf. Die Strategie wird durch zwei Anlagen mit konkre-
ten Projektplanungen sowie einer Kurz-, Mittel- und Langfristplanung (Roadmap) samt einer
Budgetierung erganzt. Diese wird im Rahmen des Anforderungsmanagements regelmafig
Uberarbeitet und angepasst.

Die Verantwortung der IT-Steuerung des Kreises Borken ist klar geregelt und eine Anbindung
an den Verwaltungsvorstand durch die zustandige Dezernentin sichergestellt. Uber diesen Weg
werden je nach Bedarf auch Sicherheitsinformationen an den Verwaltungsvorstand gespiegelt
und beraten. Ein Kostencontrolling der IT wird dreimal im Jahr Uber einen separaten Control-
lingbericht zugeliefert. Die an der IT-Steuerung beteiligten Rollen des Kreises Borken sind fer-
ner im ,Konzept Digitale Transformation der Kreisverwaltung® festgeschrieben.

Der Kreis Borken féahrt ein gemischtes Betriebskonzept mit einer starken Tendenz zur Eigener-
bringung von IT-Leistungen. Folglich ist der Kreis Borken nicht an einen Hauptdienstleister ge-
bunden. So ist er frei, im Rahmen einer Make-or-buy-Entscheidung passgenau zu bestimmen,
ob Anforderungen durch die eigene IT besser selber erbracht oder fremdbezogen werden sol-
len.

Mehr als 250 Fachanwendungen werden z.B. im Eigenbetrieb bereitgestellt und einige wenige
aufwandsintensive Fachanwendungen (SAP-Personalwesen, OK-Verkehr, AD-VIS, Prosoz)
durch externe Dienstleister wie z.B. das Kommunale Rechenzentrum Niederrhein (KRZN) oder
die Kommunale ADV — Anwendergemeinschaft West (KAAW) bereitgestellt. Entsprechend halt
der Kreis Borken auch eine eigene Serverinfrastruktur - virtualisierte Server sowie Citrix-Server-
farm — und dazugehdorige Personalressourcen vor.
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Der Kreis Borken schliel3t separate Einzelvertrage ab und ist nicht verpflichtet Leistungen abzu-
nehmen. Die Steuerungs- und Einflussmdglichkeiten auf Kosten und Leistungen im Sinne einer
wirtschaftlichen, sicheren und sachgerechten IT beim Kreis Borken sind daher hoch.

Die Chancen des gewéhlten Betriebsmodells sind auf der einen Seite gro3. Andererseits mus-
sen hohe Anforderungen an das interne Steuerungssystem des Kreises gestellt werden. Der
Kreis muss selbst und sténdig ein breites Spektrum an IT-Risiken im Blick behalten.

Der Kreis Borken hat gute Voraussetzungen dafiir geschaffen, dass die IT-Ausstattungen der
Fachdienste zentral gesteuert werden kdnnen. So gibt es die Mdglichkeit, Uber das Workplace-
management System Anforderungen anzumelden. Ferner existiert ein Anforderungsmanage-
ment bestehend aus der IT-und Organisationsabteilung. Dieses Gremium trifft sich wochentlich
und analysiert die eingegangenen Anforderungen der Fachbereiche vor dem Hintergrund von
technischen, organisatorischen und wirtschaftlichen Aspekten und erarbeitet dann einen Ent-
scheidungsvorschlag.

3.3.2 IT-Kosten

Die gpaNRW erhebt die Kosten fir die IT-Leistungen, die die Kernverwaltung in Anspruch
nimmt. Dabei geht es nicht nur um die Kosten in der zentralen IT-Organisationseinheit, sondern
auch um solche, die gegebenenfalls dezentral in Fachamtern etc. anfallen. Auch IT-Leistungen,
die durch Externe erbracht werden, werden hier berlcksichtigt.

> Der Kreis Borken stattet seine Arbeitsplatze zu Kosten nahe tber dem Median mit IT
aus. Grundsatzlich lassen sich keine Einsparpotentiale identifizieren, ohne Einbuf3en in
der Qualitat hinnehmen zu mussen.

Die IT-Kosten eines Kreises sollten das Ergebnis eines gezielten Steuerungsprozesses sein.
Sie hangen vom gewahlten IT-Betriebsmodell und der Wirksamkeit der IT-Steuerung ab. Die
Hohe der IT-Kosten sollte eine Korrelation zu den in Anspruch genommenen Leistungen bzw.
den auszustattenden IT-Arbeitsplatzen erkennen lassen. Je hoher die IT-Kosten ausfallen,
desto hoher ist der Anspruch, den dadurch erzielten Nutzen nachzuweisen.

Ausgangspunkt fur die Analyse der IT-Kosten des Kreis Borken sind die Kosten im Verhaltnis
zu den Arbeitsplatzen der Kernverwaltung, die mit IT auszustatten sind. Sie sind die Basis fur
einen interkommunalen Vergleich und der Mal3stab fiir den notwendigen Ressourceneinsatz.

gpANRW Seite 97 von 295




+ Kreis Borken # Informationstechnik # 050.010.040_02517

IT-Kosten je Arbeitsplatz mit IT-Ausstattung der Kernverwaltung in Euro

Minimum 3.140
1. Viertelwert 3.708
2. Viertelwert (Median) 4.341
Kreis Borken 4.358
3. Viertelwert 5.251
Maximum 6.686

In den interkommunalen Vergleich sind 31 Werte eingeflossen, die sich wie folgt verteilen:

G 00 WGP & ¢ 00 S0 S O O 00 o o *

3.140 6.686

@ \Vergleichskommunen Kreis Borken

Die IT-Kosten des Kreises Borken liegen nahe dem Median. Rund 50% Prozent der gepriften
Kreise stellen einen Arbeitsplatz mit IT-Ausstattung zu geringeren Kosten bereit, rund 50% der
gepriften Kreise zu héheren Kosten.

Um einzuschatzen, inwiefern das dargestellte Ergebnis den IT-Leistungen des Kreises Borken
tatsachlich gerecht wird, ist es erforderlich, nachstehende VergleichsgroRen erganzend mit zu
betrachten:

e IT-Endgerate:

Die Anzahl der IT-Endgerate geht tber die Anzahl der mit IT auszustattenden Arbeits-
platze hinaus. Dies schliel3t beispielsweise auch Doppelausstattungen, Prasentations-
und Schulungsgerate sowie die Tablets der Verwaltung mit ein. Eine hohe Anzahl von IT-
Endgeraten kann ein Merkmal fiir eine hohe Ausstattungsqualitét sein. Zudem kann sie
notwendig sein, um zusatzliche Bedarfe, wie beispielsweise in der gegenwértigen Pande-
miesituation, zu decken. Sie kann aber auch ein Hinweis auf einen unverhaltnismafig ho-
hen Ressourceneinsatz sein.

e Einwohner:

Die Einwohnerzahl dient als Orientierungsgrof3e. Sie ermdglicht einen Vergleich unab-
hangig vom tatsachlichen Ressourceneinsatz. Sie beriicksichtigt nicht, wie viele Sach-
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und Personalressourcen tatsachlich eingesetzt werden, um Verwaltungsaufgaben zu er-
ledigen.

Wesentliche Erkenntnisse ergeben sich daraus, wie sich die IT-Kosten in den unterschiedlichen
BezugsgréRen darstellen und wie sie zueinander in Verbindung stehen:

IT-Kosten in alternativen Bezugsgréf3en in Euro 2020
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Kreis Borken u Median

Die einzelnen Ergebnisse fur den Kreis Borken weichen im interkommunalen Vergleich vonei-
nander ab. Dies liegt daran, dass die Bezugsgrdfien unterschiedlich stark ausgepréagt sind. Der
Kreis Borken muss innerhalb der Kernverwaltung weniger Arbeitsplatze mit IT ausstatten, als
die meisten der gepriften Kreise. Die Anzahl der IT-Standardarbeitsplatze je 10.000 Einwohner
liegt beim Kreis Borken mit 26,85 unter dem Median. Dieser liegt bei 34,96 Arbeitsplatzen mit
IT-Ausstattung je 10.000 Einwohnern. Fir diese Arbeitsplatze stellt der Kreis Borken mehr IT-
Endgeréate bereit als die meisten der gepruften Kreise. Auf einen Arbeitsplatz mit IT-Ausstattung
entfallen 1,32 IT-Endgeréte. Der Median liegt bei 1,21 IT-Endgeréaten je Arbeitsplatz mit IT-Aus-
stattung.

IT-Kosten steigen oder fallen nicht proportional mit der Zahl der Arbeitsplatze mit IT-Ausstattung
oder der IT-Endgeréate. Das liegt daran, dass die technische Grundinfrastruktur fixe Kosten ver-
ursacht, die sich nur bei gréReren Kapazitatsanpassungen verandern. Insofern fallen Kennzah-
lenwerte bei niedrigeren Ausstattungsmengen, wie bei den IT-Arbeitsplatzen des Kreises Bor-
ken, tendenziell negativer aus.

+ Realistisch sind die IT-Kosten des Kreises Borken noch etwas niedriger einzustufen, als es
sich aus der Darstellung der rein arbeitsplatzbezogenen Kennzahl ergibt. Sie rangieren
demnach unter dem Median.

Die IT-Kosten des Kreises Borken setzen sich wie folgt zusammen:
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IT-Kostenbestandteile in Prozent 2020

Kreis Borken 26,20 70,00 4,42
Median 22,33 73,72 3,95

Die Kostenstruktur des Kreises Borken weicht etwas vom interkommunalen Durchschnitt der
gepruften Kreise ab. Die Ursache dafir liegt in den unterschiedlichen IT-Betriebsmodellen.

Der hohere Anteil an Personalkosten bei zugleich niedrigerem Sachkostenanteil beim Kreis
Borken ist Ausdruck der weitgehend autonomen IT-Bereitstellung. Wahrend die eigene Aufga-
benerledigung insbesondere Personalkosten verursacht, werden die Kosten eines Dienstleis-
ters als Sachkosten gebucht. Viele der bisher gepriften Kreise haben einen grol3eren Anteil der
IT-Aufgaben an einen Dienstleister ausgelagert. Daher liegen die anteiligen Personalkosten der
meisten Kreise niedriger und deren Sachkostenanteile hoher.

Die Personalkosten je IT-Arbeitsplatz belaufen sich fir den Kreis Borken auf 1.118 Euro im Ver-
gleich zum interkommunalen Median von 924 Euro je IT-Arbeitsplatz. Die Personalkosten je IT-
Endgerat belaufen sich auf 849 Euro je IT-Endgerat im Vergleich zum interkommunalen Median
von 745 Euro je Endgerat. Vergleich man die Werte mit Kreisen die ein éhnlich geringen Ausla-
gerungsgrad aufweisen, so ergeben sich keine signifikanten Abweichungen der Personalkos-
ten.

Die Personalausstattung des Kreises Borken ist aus Sicht der gpaNRW daher unkritisch. Um
den IT-Betrieb zu sichern, ist es fur Kreise, die eigenstandig IT-Aufgaben wahrnehmen, wichtig,
ausreichende, teils auch redundante Personalkapazitaten vorzuhalten.

Vielmehr zeigt ein Blick auf die reinen Stellenanteile der IT, dass der Kreis Borken mit 13,8 VZA
knapp unter dem interkommunalen median von 13,9 VZA liegt und dies trotz des hohen Grades
an Eigenerbringung und einer insgesamt hohen Leistung im Bereich der Digitalisierung. Der
Kreis Borken sollte beachten, dass der Personalbedarf aufgrund der voranschreitenden Digitali-
sierung und dem damit einhergehenden Aufgabenspektrum ohnehin ansteigen wird.

Eine solide Personalausstattung kann sich auch positiv auf die Sachkosten auswirken. Denn die
IT unter wirtschaftlichen Gesichtspunkten zu steuern, erfordert entsprechende Personalressour-
cen. Zudem kdnnen Aufgaben mitunter selbst wahrgenommen werden, sofern sich daraus ein
wirtschaftlicher Vorteil ergibt. So kann auch der Kreis Borken einen Teil seiner Personalkosten
durch unterdurchschnittliche Sachkosten kompensieren.

Nachstehend vergleicht die gpaNRW daher die IT-Vergitungs- und Besoldungsstruktur des
Kreises Borken mit dem durchschnittlichen Niveau aller gepriiften Kreise. Zur vereinfachten
Darstellung haben wir die in der Wertigkeit vergleichbaren Entgelt- und Besoldungsgruppen je-
weils zusammengefasst. Aufgrund der unterschiedlichen Betriebsmodelle und den damit ver-
bundenen unterschiedlichen Aufgabenspektren bei den Kreisen eignet sich dieser Vergleich le-
diglich als Indikator.
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Aggregiertes Besoldungs- und Entgeltniveau in Prozent 2020
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== Mittelwert Vergleichskommunen Kreis Borken

Im IT-Besoldungs- und Entgeltniveau des Kreises Borken féllt eine Verschiebung von den Be-
soldungs- und Vergutungsgruppen E / A 10 zu den héheren Gruppen E / A 11 auf. Auch wenn
darin die Gberdurchschnittlichen Personalkosten begriindet liegen, leitet die gpaNRW daraus
keinesfalls eine zu hohe Besoldung oder Vergitung ab.

Zum einen ist eine derartige Verschiebung die logische Folge des gewahliten IT-Betriebsmo-
dells. Denn in den dargestellten Mittelwerten sind auch die Strukturen von Kreisen eingeflossen,
die operative IT-Aufgaben eigenstandig wahrnehmen. Erfahrungsgeman sind bei diesen Krei-
sen anteilig auch mehr Vollzeitstellen im mittleren Bereich E / A 8 bis 10 vorhanden.

Unabhangig davon bietet der Kreis Borken durch die vergleichsweisen guten Verdienstmdoglich-
keiten fUr sich gute Wettbewerbschancen im Vergleich zu Arbeitgebern innerhalb und aul3er-
halb der kommunalen Familie.

Die Hohe der Personalkosten ist in den gepriften Aspekten nachvollziehbar und unkritisch.

Wie oben dargestellt, préagen die Uberdurchschnittlichen Sachkosten das Gesamtergebnis we-
sentlich. Weitergehende Analysen und Empfehlungen dazu nimmt die gpaNRW im Folgenden
auf Ebene der zugrundeliegenden Leistungsfelder vor. Um diese monetéar abbilden und inter-
kommunal vergleichen zu kdnnen, hat die gpaNRW eine eigene IT-Kostenstellenstruktur entwi-
ckelt. Ziel ist es, alle zu einem bestimmten Leistungsfeld gehdrenden Kosten, entweder direkt
oder indirekt Giber eine Umlage, einer entsprechenden Kostenstelle zuzuordnen.

Bei den Leistungsfeldern der kommunalen IT unterscheidet die gpaNRW zwischen IT-Grund-
diensten und Fachanwendungen.
3.3.21 IT-Grunddienste

Die ,IT-Grunddienste* bilden den typischen Bliroarbeitsplatz in einer Verwaltung ab. Hier wer-
den die direkt zuzuordnenden Kosten fiir nachstehende Bereiche erfasst:
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e |T-Standardarbeitsplatze
e Telekommunikation
e Drucken am Arbeitsplatz

Zudem sind hier Netzkosten, ein Anteil der Kosten eigener zentraler Rechnersysteme sowie die
Kosten allgemeiner Vorleistungen beriicksichtigt. Dadurch werden die IT-Kosten sowohl auf den
einzelnen Ebenen als auch in der Gesamtsicht vergleichbar.

Die Kosten fiir die IT-Grunddienste des Kreises Borken machen rund 38 Prozent seiner ge-
samten IT-Kosten aus.

In den interkommunalen Vergleich sind 31 Werte eingeflossen, die sich wie folgt verteilen:

Kosten IT-Grunddienste je Arbeitsplatz mit IT-Ausstattung in Euro 2020

* ® Wh 0 W60 O * N O *» *

1.200 3.364

@ Vergleichskommunen Kreis Borken

Die Kosten fiir die Bereitstellung der IT-Grunddienste liegen im Kreis Borken bei 2.413 Euro je
Arbeitsplatz mit IT-Ausstattung und damit héher als in drei Viertel der gepriften Kreise. Der Me-
dian liegt bei 2.057 Euro je Arbeitsplatz mit IT-Ausstattung.

3.3.2.2 Fachanwendungen

Die Kostenstelle ,Fachanwendungen® erfasst direkt zuzuordnende Kosten wie zum Beispiel Ein-
fuhrungs- und Installationskosten sowie Lizenz- und Wartungskosten fir Fachanwendungen.
Sie nimmt auRerdem einen Anteil der Kosten eigener zentraler Rechnersysteme und die Kosten
allgemeiner Vorleistungen auf.

Die Fachanwendungskosten des Kreises Borken machen einen Anteil von rund 30 Prozent der
gesamten IT-Kosten aus.

In den interkommunalen Vergleich sind 31 Werte eingeflossen, die sich wie folgt verteilen:

Kosten Fachanwendungen je Arbeitsplatz mit IT-Ausstattung in Euro 2020
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1.540 3.833

@ Vergleichskommunen Kreis Borken
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Die Fachanwendungskosten des Kreises Borken betragen rund 1.947 Euro je Arbeitsplatz mit
IT-Ausstattung und liegen damit unter dem Median von 2.331 Euro je Arbeitsplatz mit IT-Aus-
stattung. Damit sind die Kosten fur Fachanwendungen im interkommunalen Vergleich gering.

Die unter dem Aspekt des IT-Betriebsmodells sowie der IT-Steuerung beschriebene Flexibilitat
wirkt hier begiinstigend auf die Kostensituation des Kreises Borken. Denn sie kann ihr Anwen-

dungsportfolio ohne Kompromisse an der eigenen Bedarfslage ausrichten. Unter gleichbleiben-
den Qualitétsanspruchen sind keine Einsparpotentiale ersichtlich.

Inwiefern die eingesetzten Fachanwendungen die Verwaltungsprozesse der Kreisverwaltung
unterstitzen, kann die gpaNRW an dieser Stelle nicht bewerten. Damit der Kreis Borken diese
Bewertung selbst vornehmen kann, sind systematische Prozessbetrachtungen erforderlich,
wozu er bereits eine gute Grundlage besitzt. Darauf gehen wir unter dem Aspekt Prozessma-
nagement naher ein.

3.3.3 Digitalisierung

Die Digitalisierung bedeutet die Neugestaltung der Verwaltung vor dem Hintergrund der veran-
derten technischen Mdglichkeiten und der knapper werdenden personellen Ressourcen. Sie
bietet die Chance, 6ffentliche Ressourcen effizienter und zielgenauer einzusetzen.

Der Gesetzgeber hat wichtige Schritte hin zur digitalen Verwaltung entwickelt. Sie minden im
E-Government-Gesetz Nordrhein-Westfalen (EGovG NRW) und dem Gesetz zur Verbesse-
rung des Onlinezugangs zu Verwaltungsleistungen (Onlinezugangsgesetz - OZG) sowie
weiteren flankierenden Vorschriften.

Ziel des EGovG NRW ist es, rechtliche Hindernisse abzubauen, um so die elektronische Kom-
munikation mit der Verwaltung zu erleichtern. Es soll einen einheitlichen Rechtsrahmen fur eine
medienbruchfreie elektronische Kommunikation zwischen Verwaltung und Birgern schaffen.
Das OZG verfolgt das Ziel, das Onlineangebot an Verwaltungsleistungen zu verbessern und zu
erweitern. So mussen auf Bundes-, Lander- und kommunaler Ebene insgesamt 575 definierte
Verwaltungsleistungen auch elektronisch Giber Verwaltungsportale angeboten werden.

Damit fordert der Gesetzgeber zunéachst vorrangig die Digitalisierung des Angebotes, also die
Kommunikation nach aufen, mit den Burgern. Aus Sicht der Verwaltungen ist es allerdings min-
destens ebenso wichtig, die digitalen Services auch intern sicherzustellen. Nur so kann sie
die Potenziale der Digitalisierung ausschdpfen und zum eigenen Vorteil nutzen. Medienbrtche,
also die Wechsel vom digitalen Format in ein analoges und umgekehrt, stehen effizienten Ar-
beitsablaufen entgegen.

Zudem macht es Verwaltungen flexibler, wenn sie Leistungen ebenso unabhéngig von Ort und
Zeit erstellen kdnnen, wie die Birger sie in Anspruch nehmen. Wie wichtig diese Flexibilitat sein
kann, macht die seit Marz 2020 herrschende Corona-Pandemie deutlich. Engpass sind dabei
weniger die mobilen Arbeitsplatze, sondern die dahinterliegenden Strukturen, wie beispiels-
weise elektronische Akten und Dokumentenmanagementsysteme (DMS).

Auch in der Zeit nach der Corona-Pandemie werden Beschaftigte, Birger und Unternehmen ho-
here Erwartungen an die Verwaltungen haben als noch vor der Krise. Schlief3lich haben sich
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notgedrungen alle mit den Mdglichkeiten befasst, ihre Angelegenheiten mit der Verwaltung digi-
tal zu klaren sowie Familie und Beruf mittels Homeoffice besser miteinander zu vereinbaren.
Um fur die Zukunft gerustet zu sein, mussen Verwaltungen daher ihre digitalen Leistungen
etablieren und erweitern.

Zukunftsfahig sein bedeutet auch, dem demografischen Wandel so zu begegnen, dass die
Verwaltung handlungsfahig bleibt. Risiken fiir deren Handlungsfahigkeit ergeben sich vor allem
aus einer Personalstruktur, in der altere Beschéftigte Uberwiegen (alterszentrierte Personal-
struktur). Hier droht ein Verlust von Personal durch starke Verrentungs- und Pensionierungs-
wellen. Nicht nur der Verlust von Fachwissen und Fahigkeiten muss bewaltigt werden, sondern
auch mehr und komplexer werdende Aufgaben fur das verbleibende Personal. Fir die 6ffentli-
che Hand wird es zudem schwieriger, anforderungsgerechtes Personal zu gewinnen und dauer-
haft zu halten.

Die Digitalisierung kann die Probleme zwar nicht allein 16sen, bietet aber die notwendige Grund-
lage, diesen zu begegnen. So kénnen beispielsweise

e Personalabgange durch digitalisierte, optimierte Prozesse zumindest in Teilen kompen-
siert werden,

o Ablaufe durch dokumentierte, strukturierte und digitale Prozessablaufe gesichert werden,

e Wissen durch Archivierungs- und Dokumentenmanagementsysteme erhalten und schnel-
ler verfugbar gemacht werden sowie

o die Attraktivitat als Arbeitgeber Uber digitale Arbeitsangebote gesteigert werden.

3.3.31 Demografische Ausgangslage

Das Fraunhofer-Institut fir Arbeitswirtschaft und Organisation (Fraunhofer IAO)® empfiehlt eine
balancierte Altersstruktur innerhalb einer Verwaltung, um eine langfristige Handlungsfahigkeit
gewahrleisten zu kénnen. Eine ausgewogene Struktur liegt dann vor, wenn alle Altersgruppen
ungefahr gleich stark vertreten sind. Jede Altersgruppe kann so theoretisch durch die jeweils
nachfolgende Gruppe ersetzt werden, sofern kontinuierlich Nachwuchskréfte eingestellt werden.
Die gpaNRW knipft daran an und stellt die Altersstruktur des Kreises Borken der balancierten
Altersstruktur sowie der durchschnittlichen Altersstruktur der Kreise gegeniber.

Je alterszentrierter eine Personalstruktur ist und je eher klassische Personalmaflinahmen ihre
Wirkung verfehlen, desto stérker sollten die Moglichkeiten der Digitalisierung in den Fokus der
Entscheidungstrager riicken.

5 Hartmut Buck, Bernd Dworschak und Alexander Schletz: Analyse der betrieblichen Altersstruktur. Fraunhofer IAO (Hrsg.), 2005 (abge-
rufen am 23. Mai 2018) http://www.ruhr-uni-bochum.de/imperia/md/content/zda/infopool/alterstrukturanalyse_iao_1_.pdf

gpANRW Seite 104 von 295




+ Kreis Borken # Informationstechnik # 050.010.040_02517

Altersgruppenverteilung in der Kernverwaltung in Prozent 2021
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Die Altersstruktur der Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter der Kreisverwaltung des Kreises Borken
ist vor dem Hintergrund der demografischen Entwicklung risikobehaftet ausgepragt. Wahrend
die Kohorten, welche mittelfristig oder unmittelbar in den Ruhestand gehen werden, tberdurch-
schnittlich vertreten sind, sind ebenjene zwischen 25 und 45 Jahren unterdurchschnittlich ver-
treten.

> Die Altersstruktur der Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter gibt einen zusatzlichen Anlass,
die Digitalisierung innerhalb der Kreisverwaltung weiter mit hoher Prioritat voranzutrei-
ben.

3.3.3.2 Stand der Digitalisierung

Die gpaNRW bemisst den Stand der Digitalisierung der Verwaltung anhand ausgewahlter As-
pekte in vier Themenfeldern:

e Strategische Ausrichtung: Inwiefern wird die digitale Transformation der Verwaltung
gesteuert?

¢ Rechtliche Anforderungen: Inwieweit erfillt die Verwaltung die rechtlichen Anforderun-
gen des EGovG NRW und OZG?

e Musterprozess Rechnungsbearbeitung: Inwieweit wird der Prozess der Rechnungsbe-
arbeitung durch IT unterstitzt?

o Digitale Initiative: Was leistet die Verwaltung tber die rechtlichen Verpflichtungen hin-
aus?

Das nachstehende Netzdiagramm zeigt den Digitalisierungsstand des Kreises Borken in den
vorgenannten Themenfeldern. Die Lesart ist ebenso wie auf Seite 6 dargestellt.
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Stand der Digitalisierung 2022

Strategische Ausrichtung
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> Der Stand der Digitalisierung ist im Kreis Borken uberdurchschnittlich gut ausgepragt. In
den Bereichen der digitalen Initiative, der strategischen Ausrichtung, der Einhaltung der
rechtlichen Anforderungen sowie der Rechnungsbearbeitung ist der Kreis Borken auch
im interkommunalen Vergleich gut aufgestellt.

Nachfolgend erlautert die gpaNRW ihre Erkenntnisse zu den einzelnen Aspekten im Detalil.

3.3.3.2.1 Strategische Ausrichtung

Die Digitalisierung ist eine interdisziplinare Aufgabe. Sie kann nur erfolgreich sein, wenn Verant-
wortlichkeiten klar geregelt und in der organisatorischen Struktur der Verwaltung verankert sind.
Die gpaNRW prift, inwiefern die Verwaltung ihre digitale Transformation steuert.

> Der Kreis Borken verfugt Uber eine gute strategische Grundlage fir die digitale Transfor-
mation, klare Verantwortlichkeiten und eine Roadmap, die in einem strukturierten Pro-
zess auf die operative Ebene heruntergebrochen wird.

Um eine gute Grundlage fur eine zielgerichtete Digitalisierung zu haben, sollte ein Kreis nach-
stehende Anforderungen erfillen:

e Ein Kreis sollte die Verantwortung fir die digitale Transformation regeln und die dahinter-
stehende Funktion mit hinreichenden Weisungsrechten ausstatten.

¢ Ein Kreis sollte eine verbindliche und allen Beteiligten bekannte Strategie zur digitalen
Transformation haben und diese kontinuierlich fortschreiben.
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e FEin Kreis sollte eine verbindliche ,Roadmap* zur digitalen Transformation der Verwaltung
besitzen. Darin ist festzulegen, welche Projekte in welchem Zeitraum geplant und umge-
setzt werden.

e Ein Kreis sollte seine Beschéftigten friihzeitig und systematisch in die digitale Transfor-
mation einbinden. Dazu sollte er den zu erwartenden Nutzen aus Sicht der Beschéaftigten
aufzeigen und ihre Erfahrungen und Ideen nutzen. Dartber hinaus sollte ein Kreis seine
Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter fiir neue Verfahren und Workflows adaquat anleiten und
qualifizieren.

Seit dem Jahr 2016 verfligt der Kreis Borken Uber eine Digitalisierungsstrategie samt einer
konkretisierenden Roadmap mit MalRnahmenplanen. Diese wurden und werden regelmalig
fortgeschrieben. Diese Strategie wurde zuletzt durch das Konzept zur digitalen Transformation
der Kreisverwaltung ergénzt, welches ebenso eine jahrliche Mallhahmenplanung und —priorisie-
rung beinhaltet.

Hervorzuheben ist an dieser Stelle als ein weiterer Erfolgsfaktor, die Zusammenarbeit von inter-
disziplindren Teams, um die Digitalisierung voranzutreiben. Die Verzahnung der Bereiche IT
und Organisation bzw. Prozessmanagement sind gut geldst. So existiert ein interdisziplinéres
Team fir die Verwaltungsdigitalisierung und die OZG-Umsetzung. Zusatzlich erfolgt ein regel-
maRiger Austausch zwischen den Abteilungen Organisation und IT im Rahmen des Anforde-
rungsmanagements.

Dariiber hinaus ist die Anbindung an den Verwaltungsvorstand sichergestellt. Relevante Kos-
ten- und Sicherheitsinformationen werden dreimal jahrlich im Rahmen der Controllingberichte
an den Verwaltungsvorstand geliefert.

3.3.3.2.2 Umsetzung rechtlicher Anforderungen

Das EGovG NRW und das OZG stellen klare Anforderungen an die kommunale Digitalisierung.

+ Feststellung
Der Kreis Borken erfllt die gesetzlichen Anforderung aus dem EGovG NRW. Die Umset-
zungsplanung zum OZG ist nicht hinreichend beschrieben. Am Ausbau der Online-Leistun-
gen arbeitet der Kreis bereits seit Jahren.

Die gpaNRW hat wesentliche Aspekte aufgegriffen, die seitens eines Kreises bereits erfillt sein
missen oder zumindest angegangen werden sollten:

o Elektronischer Zugang: Ein Kreis sollte einen elektronischen Zugang zur Verwaltung
eroffnet und die Zugangswege verdffentlicht haben. Er muss eine Verschlisselung anbie-
ten und elektronische Dokumente hiertiber empfangen kdénnen.

e De-Mail: Ein Kreis sollte einen De-Mail Zugang eréffnet haben.

¢ Online-Angebot: Ein Kreis sollte auf seiner Homepage einen Grof3teil seiner Dienstleis-
tungen als Online-Service oder Formular elektronisch bereitstellen.

o E-Payment: Ein Kreis sollte elektronische Bezahlmdglichkeiten anbieten.
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o Elektronische Rechnungen: Ein Kreis sollte Rechnungen im XRechnung-Format emp-
fangen und verarbeiten kdnnen.

¢ ,,Roadmap“OZG: Ein Kreis sollte einen Fahrplan fiir die zielgerechte Umsetzung des
OZG besitzen.

Die nachfolgende Tabelle stellt dar, inwieweit der Kreis Borken die vorgenannten Anforderun-
gen erfullt und wie es im Vergleich dazu bei den lbrigen Kreisen aussieht:

Uberblick iiber die Umsetzung der rechtlichen Anforderungen im Jahr 2022

Elektronischer Zugang erfillt 30 von 31
De-Mail erfullt 31von 31
Online-Angebot erfullt 5von 31
E-Payment erfullt 31lvon 31
Elektronische Rechnungen erfllt 25 von 31
Roadmap 0ZG teilweise 9 von 31

Der Kreis Borken erfllt formal alle gesetzlichen Anforderungen, sodass daraus kein unmittelba-
rer Handlungsbedarf resultiert. Damit reprasentiert er den Umsetzungsstand der meisten
Kreise. Nur wenige Kreise kommen den gesetzlichen Anforderungen nicht hinreichend nach.
Dennoch gibt es Unterschiede darin, in welcher Form bzw. mit welcher Intention die Kreise
diese erfillen.

Dies betrifft in erster Linie den Ausbau der online angebotenen Leistungen. Der Kreis Borken ist
durch die Vorgaben des OZG verpflichtet, zahlreiche Verwaltungsleistungen elektronisch tber
ein Verwaltungsportal bereitzustellen. Die Intention des Gesetzgebers geht darliber hinaus,
dass Leistungen nur online verflgbar sind. Sie zielt vielmehr darauf ab, dass diese auch tat-
séachlich durch die Burger und die Unternehmen genutzt und akzeptiert werden.

Um kommunale Leistungen mdoglichst schnell online bereitstellen zu kénnen, arbeiten Bund,
Lander und Kommunen gemeinsam in sogenannten Digitalisierungslaboren. Hier entwickeln
Experten aus den Bereichen Recht, IT und Organisation ,Blaupausen” und verwendbare Kom-
ponenten fur alle Beteiligte.

Das Online-Angebot des Kreises Borken basiert zu rund 40 Prozent auf Formularen im PDF-
Format. Das heif3t, sie missen ausgedruckt und analog ausgefiillt werden. Dadurch verzichtet
der Kreis Borken derzeit noch darauf, Antrage Uber elektronische Datensatze zu erhalten, um
sie medienbruchfrei weiterverarbeiten zu kdnnen. Voraussetzung dafir sind Formulare, die on-
line ausgefullt und versendet werden kénnen. Bei ca. 40 Prozent der Leistungen ist diese On-
line-Beantragung maglich. Fir 15 Prozent der Leistungen kénnen auch Nachweise digital ein-
gereicht werden und auch der Bescheid wird digital zugestellt. Damit hat der Kreis Borken im
interkommunalen Vergleich ein gutes, wenngleich vor der Zielsetzung des OZG noch nicht aus-
reichendes Niveau erreicht. Der Kreis Borken weitet das Angebot zwar kontinuierlich aus, ohne
allerdings eine konkrete OZG-Roadmap formuliert zu haben. Die Umsetzungsplanung zum
OZG ist nicht hinreichend beschrieben.
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Positiv ist, dass die verwaltungsinternen Vorleistungen zur weitergehenden medienbruchfreien
Umsetzung des OZG in den letzten Jahren insbesondere durch die flichendeckende Einfuh-
rung der E-Akte sowie ein systematisches Prozessmanagement geschaffen wurden.

+ Empfehlung
Der Kreis Borken sollte weiterhin konsequent darauf hinarbeiten, fir mehr Verwaltungsleis-
tungen strukturierte Datensatze zu erhalten. Zudem sollte er eine OZG-Roadmap erstellen,
in der eine Ressourcenschatzung zur Umsetzung inkludiert ist.

3.3.3.2.3 Musterprozess Rechnungsbearbeitung

Die gpaNRW hat beispielhaft den Workflow der verwaltungsinternen Rechnungsbearbeitung
vom Rechnungseingang uber die Buchung bis hin zur Auszahlung aufgegriffen. Es handelt sich
dabei um einen Querschnittsprozess, der innerhalb einer Verwaltung typischerweise organisati-
ons- und funktionsiibergreifend ablauft. Er besitzt mehrere interne und externe Schnittstellen.
Zudem bindet er erfahrungsgemalf erhebliche Personalressourcen. Je mehr Schnittstellen ein
Prozess aufweist, umso wichtiger ist es, sich mit den Ablaufen kritisch auseinanderzusetzen.
Nur so kann die Verwaltung gewahrleisten, dass der Prozess effizient ist. Die Digitalisierung,
also die IT-Unterstitzung, kann hier einen entscheidenden Beitrag leisten.

Seit dem 18. April 2020 sind alle 6ffentlichen Auftraggeber in der Bundesrepublik Deutschland
verpflichtet, elektronische Rechnungen in einem strukturierten elektronischen Format zu emp-
fangen. Die Standardisierung der elektronischen Rechnungsdaten eroffnet den Kreisen die
Chance, den Prozess der Rechnungsbearbeitung schneller, weniger fehleranfallig und kosten-
glnstiger abzuwickeln. Die elektronischen Rechnungsdaten kénnen vom Finanzverfahren tber-
nommen und weiterverarbeitet werden.

Perspektivisch werden immer mehr Rechnungen in strukturierten Datenséatzen (E-Rechnungen)
bei der Verwaltung eingehen. Solange dies aber auf der kommunalen Ebene in NRW fir die
Rechnungssteller noch nicht verpflichtend ist, befinden sich die Verwaltungen in einem hybriden
System. Das bedeutet, sie missen weiterhin auch noch eingehende Papierrechnungen oder
elektronisch versandte unstrukturierte Rechnungsdaten, wie beispielsweise PDF-Rechnungen,
verarbeiten. Die gpaNRW prift, inwieweit die Verwaltungen dazu bereits auf IT-Unterstiitzung
zurlickgreifen kénnen.

> Der Kreis Borken hat einen Prozess fur die Bearbeitung seiner Eingangsrechnungen im-
plementiert, der technisch gut unterstiitzt wird.

Ein Kreis sollte eingehende Papierrechnungen frithzeitig im Prozess digitalisieren und mit mog-
lichst geringen Ressourcen medienbruchfrei weiterverarbeiten. Mit dieser Intention stellt die
gpaNRW im Einzelnen folgende Anforderungen an einen modernen Workflow:

e Scannen: Ein Kreis sollte eingehende Papierrechnungen frihzeitig im Prozess scannen.
Sobald eine Rechnung in elektronischer Form vorliegt, sollte er diese medienbruchfrei in
einem digitalen Workflow weiterverarbeiten.
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e Optische Texterkennung: Ein Kreis sollte Technologien nutzen, um Rechnungen auto-
matisiert auszulesen und relevante Informationen wie Rechnungsdatum, Rechnungsbe-
trag, Buchungstext, Rechnungsnummer, Zahlungsbedingungen und IBAN automatisch in
den Workflow Ubertragen.

e Automatisierte Datenergénzung: Das Finanzverfahren eines Kreises sollte einen Da-
tenabgleich anhand eindeutiger Kriterien wie z.B. der IBAN oder der USt-ID gewéhrleis-
ten und, falls vorhanden, weitere Informationen wie z.B. eine Kreditorennummer automa-
tisiert erganzen.

e Automatisierte Dubletten-Prifung: Im Rahmen des Datenabgleichs sollte das einge-
setzte Finanzverfahren eines Kreises auch inhaltsgleiche Datensétze identifizieren, um
Doppelbuchungen zu vermeiden.

e Schnittstelle zum Bestellprozess: Ein Kreis sollte Schnittstellen zum Auftrags- und
Vergabewesen nutzen, um die Rechnungsdaten mit den Auftragsdaten automatisiert ab-
zugleichen.

e Elektronische Bearbeitungshinweise: Im Workflow eines Kreises sollten automatisiert
Informationen fir die Bearbeiter an zeitkritischen Schnittstellen generiert werden. Dazu
zahlen beispielsweise Informationen Uber nachste Bearbeitungsschritte, offene Anord-
nungen im Finanzverfahren etc.

o Digitaler Belegzugriff: Nach Abschluss des Buchungsvorgangs sollte ein Kreis aus dem
Buchungsvorgang unmittelbar auf den digitalisierten Beleg zugreifen kénnen.

Die nachfolgende Tabelle stellt dar, ob der Kreis Borken die vorgenannten Anforderungen
ganz oder teilweise erflillt und wie es im Vergleich dazu bei den Gbrigen Kreisen aussieht:

Uberblick tiber die Erfiillung der Anforderungen an einen modernen Rechnungsbearbeitungswork-
flow im Jahr 2022

Scannen erfullt 17 von 31
Optische Texterkennung erfullt 18 von 31
Automatisierte Datenergédnzung erfullt 18 von 31
Automatisierte Dubletten-Priifung erfillt 22 von 31
Schnittstelle zum Bestellprozess teilweise erfullt 2 von 31

Elektronische Bearbeitungshinweise | erfullt 23 von 31
Digitaler Belegzugriff erfullt 24 von 31

Ebenso wie rund die Hélfte der Kreise hat der Kreis Borken bereits einen technisch gut unter-
stutzen Workflow zur Rechnungseingangsbearbeitung implementiert und damit den Grundstein
fur einen effizienten Prozessablauf gelegt. Hierzu wurden eigene Prozessablaufe modelliert und
Rollen festgelegt.
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Die Kreisverwaltung erhéalt ihre Rechnungen tberwiegend auf digitalem Wege. Sie hat den An-
teil an digitalen Rechnungen bewusst erh6hen wollen und hat ihre Rechnungsstellenden aktiv

angesprochen und daflir geworben, den digitalen Weg zu nutzen. PDF-Rechnungen gehen in

zentralen Mail-Postfachern der Fachbereiche ein. Diese werden automatisiert ausgelesen und
medienbruchfrei Uber das DMS in den Workflow tbertragen.

Papierrechnungen werden zentral in der Poststelle gescannt. Papierrechnungen, die einen vor-
gelagerten Scanprozess mit manuellen Tatigkeiten erfordern, machen im Kreis Borken nur noch
einen Anteil von maximal 30 Prozent der Eingangsrechnungen aus. Mit der optischen Texter-
kennung Ubertragt das Scanmodul automatisiert die Rechnungsdaten in den Workflow. In die-
ser technischen Unterstiitzung liegt ein besonderes Potenzial, die Sachbearbeitung zu entlas-
ten und die Prozesseffizienz zu steigern.

Der Anteil an XRechnungen ist hingegen, wie bei den anderen Kreisen auch, verschwindend
gering.

Die Mdglichkeit, Uber eine Schnittstelle zwischen Rechnungsworkflow und Bestellwesen einen
automatisierten Abgleich zwischen Bestellung und Eingangsrechnung vorzunehmen, hat der
Kreis Borken implementiert. Voraussetzung fir Synergieeffekte ist, dass ein Bestellvorgang im
Finanzverfahren entsprechende Mittel reserviert und somit die Kontierungsinformationen, wie
Kostenstelle, Kostentrager oder Sachkonto vorliegen. Der Kreis Borken stellt den Fachamtern
frei, diese Moglichkeit nach Ermessen und ZweckmaRigkeit zu nutzen.

Der Kreis Borken kénnte tiber diese Mdglichkeit seinen Rechnungsbearbeitungsprozess weiter
optimieren, sofern er kiinftig die Mittelreservierung konsequenter nutzt. Auf Basis der reservier-
ten Mittel konnte er dann flir Rechnungen Kontierungsinformationen automatisiert in den Work-
flow Ubertragen und die Sachbearbeitung von manuellen Dateneingaben entlasten.

3.3.3.2.4 Digitale Initiative

Die Digitalisierung eroffnet den Kreisen auch Mdglichkeiten, zunehmenden Ressourcenengpas-
sen zu begegnen und die eigene Handlungsfahigkeit langfristig zu sichern. Vor diesem Hinter-
grund priift die gpaNRW, inwiefern Kreise hier friihzeitig initiativ tatig werden. Dazu haben wir
Aspekte aufgegriffen, die bislang fur die Kreise noch nicht verpflichtend sind.

> Die digitale Transformation des Kreises Borken ist, auch tber die rechtlichen Anforde-
rungen hinaus, gut fortgeschritten.

Ein Kreis sollte anstreben, in allen Bereichen der Verwaltung zeitnah elektronische Akten (E-
Akten) als Grundlage fur eine medienbruchfreie Verwaltungsarbeit vorzuhalten. Um dies zu er-
reichen, sollten Kreise gegenwartig mindestens schon

o die technischen Voraussetzungen fur ein verwaltungsweites Dokumentenmanagement
(Schnittstellen und Dokumentenmanagementsystem bzw. Dokumentenmanagementmo-
dule) geschaffen haben,

o die E-Akte in einzelnen Bereichen der Verwaltung pilotweise eingefiihrt haben und

e einen Projektplan fur die Einfuhrung der E-Akte in den Ubrigen Verwaltungsbereichen be-
sitzen.
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Dariiber hinaus sollte ein Kreis einzelne interne und externe Verwaltungsleistungen bereits me-
dienbruchfrei erstellen.

Nahezu alle Kreise haben bereits ein Dokumentenmanagementsystem (DMS) samt E-Akten im
Einsatz oder befinden sich zumindest in einer Einflhrungsphase. Der Kreis Borken ist in die-
sem Prozess vergleichsweise weit fortgeschritten. Alle Arbeitsplatze sind an das DMS angebun-
den, zumindest fiir einen Teil der Tatigkeiten. Damit verfiigt der Kreis Borken Uber eine gute
Grundlage, Online-Leistungen auch medienbruchfrei weiterverarbeiten zu kénnen.

Der Kreis Borken nutzt vorrangig das verwaltungsweit eingefiihrte DMS d. 3 von d.velop. Nur in
Ausnahmefallen werden E-Akten in Fachverfahren eingerichtet. Insgesamt erbringt der Kreis
Borken auch im interkommunalen Vergleich schon viele interne und externe Verwaltungsleis-
tungen vollstandig digital und medienbruchfrei.

3.34 Prozessmanagement

Digital bedeutet nicht, dass Verwaltungsleistungen automatisch effizienter erstellt werden. Wie
sehr der Kreis von der Digitalisierung profitiert, entscheidet sich bereits vor der Auswahl neuer
Hard- und Software. Die Herausforderung liegt nicht in der Technik. Sie liegt darin, die funkti-
ons- und organisationsiibergreifenden Arbeitsablaufe (Prozesse) effizient zu gestalten und die
resultierenden Anforderungen an die IT zu beschreiben. Verwaltungen missen daher vorab kri-
tisch hinterfragen, wer im Prozess wann fir was zusténdig ist.

Schlechte digitale Losungen bewirken mehr als nur einen Imageverlust. Sie fihren zu ver-
schwendeten Ressourcen und erschweren oder geféahrden die Daseinsvorsorge sowie notwen-
dige Verwaltungsleistungen.

Im Idealfall sollte daher einem IT-Einsatz immer eine Verwaltungsprozessbetrachtung voraus-
gehen. Diese Intention ist auch in § 12 EGovG NRW verankert. Nur so besteht die Mdglichkeit,
ineffektive und ineffiziente Verwaltungsprozesse zu identifizieren und auf Optimierungspotenzi-
ale, z.B. auch durch einen IT-Einsatz, systematisch zu untersuchen. Sie bilden damit die Grund-
lage, um konkrete IT-Leistungsanforderungen zu definieren und Utber die Wirtschaftlichkeit von
IT-Leistungen zu urteilen.

Die gpaNRW hat anhand ausgewahlter Kriterien gepruft, inwiefern die Verwaltungen der Kreise
bereits ein IT-bezogenes Prozessmanagement implementiert haben.

+ Feststellung
Das Prozessmanagement des Kreises Borken ist gut ausgepragt und aktiv in der Verwal-
tungsdigitalisierung eingebunden. Gegenwartig fehlt es noch an einem systematischen Vor-
gehen, um den Anspriichen der digitalen Transformation in vollem Umfang gerecht werden
zu konnen.

Das Prozessmanagement eines Kreises sollte folgende Anforderungen erfillen:

e Strategische Vorgaben: Ein Kreis sollte ein gemeinsames Prozessverstandnis aller Be-
teiligten schaffen. Dazu sollte er verbindlich beschreiben, welche Ziele er mit der Betrach-
tung von Verwaltungsprozessen verfolgt. Er sollte insbesondere festlegen, welchen Pro-
zessen Prioritat eingerdumt wird. Die Vorgaben sollten auch die Optimierung von Prozes-
sen zum Ziel haben.
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e Personalausstattung: Ein Kreis sollte hinreichende Personalressourcen mit der erfor-
derlichen Fach- und Methodenkompetenz besitzen. Die Aufgabe des Prozessmanage-
ments sollte in den Stellenbeschreibungen verankert sein. Ein Kreis sollte die Personal-
ressourcen von zentraler Stelle entsprechend der gesetzten Prioritéten einsetzen.

e Operative Vorgaben: Ein Kreis sollte verbindlich regeln, wie Prozesse erhoben, analy-
siert und dokumentiert werden. Wichtig ist dabei, dass sich der Detaillierungsgrad am
Zweck orientiert und die Ergebnisse in einem verwaltungseinheitlichen Standard darge-
stellt bzw. dokumentiert werden. Der Standard sollte sich an der Vorgabe des Landes
NRW (BPMN 2.0)¢ orientieren.

e Fachverfahren: Ein Kreis sollte verwaltungseinheitlich ein Fachverfahren einsetzen, das
geeignet ist, Prozesse fach- und anforderungsgerecht zu dokumentieren und zu analysie-
ren.

e Interne Vernetzung: Ein Kreis sollte gewahrleisten, dass die Bereiche IT-Steuerung,
operative IT und Organisation bzw. das Prozessmanagement eng miteinander vernetzt
sind.

e Prozessiberblick: Ein Kreis sollte seine Prozesse kennen. Das bedeutet, dass er min-
destens eine vollstandige Auflistung der Verwaltungsprozesse besitzen sollte.

e Stand der Umsetzung: Ein Kreis sollte bereits Prozesse entsprechend seiner Vorgaben
erhoben, dokumentiert, analysiert und optimiert haben. Aktuelle IT-Anforderungen sollten
auf Prozessbetrachtungen basieren.

Die nachfolgende Tabelle stellt dar, ob der Kreis Borken die vorgenannten Anforderungen
ganz oder teilweise erflillt und wie es im Vergleich dazu bei den Ubrigen Kreisen aussieht:

Uberblick iiber die Erfiillung der Anforderungen an das Prozessmanagement im Jahr 2022

Strategische Vorgaben teilweise erflllt 7 von 31
Personalausstattung teilweise erflllt 6 von 31
Operative Vorgaben erfullt 14 von 31
Fachverfahren erfullt 29 von 31
Interne Vernetzung erfllt 17 von 31
Prozesstiberblick teilweise erfillt 8 von 31
Stand der Umsetzung erfullt 6 von 31

Auf den ersten Blick erfullen nur wenige Kreise die zuvor beschriebenen Anforderungen an ein
systematisches und zielgerichtetes Prozessmanagement. Fir die gpaNRW ist eine Anforderung

5 BPMN 2.0 (Business Process Model and Notation 2.0) ist der aktuelle Standard zur Geschéaftsprozessmodellierung. Er erlaubt, Pro-
zesse grafisch abzubilden und fur die gesamte Organisation transparent darzustellen.
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erfillt, wenn alle Teilaspekte umgesetzt sind. Da sich die meisten Kreise noch in der Einfiihrung
befinden, erfillen sie derzeit oftmals nur Teilanforderungen.

Der Kreis Borken weif3 um die Bedeutung des Prozessmanagements, insbesondere in Verbin-
dung mit der Digitalisierung und fuhrt hier bei aktuellen Digitalisierungsmaf3nahmen vorab kon-
sequent Prozessanalysen durch. Ebenso wie viele Kreise hat der Kreis Borken noch keine aus-
reichenden verbindlichen Festlegungen fiir das Prozessmanagement. So hat er keine strategi-
schen Vorgaben, welche Prozesse mit welcher Prioritat analysiert werden sollen. Bisher betreibt
der Kreis Borken das Prozessmanagement im Rahmen der Digitalisierung also eher anlassbe-
zogen.

Derzeit befassen sich insbesondere die Bereiche Organisation und IT mit dem Prozessmanage-
ment, sodass die interne Vernetzung der Bereiche gut gegeben ist. Die zentralen Stellenanteile
sind in den entsprechenden Stellen- und Dienstpostenbeschreibungen verankert. Dezentral be-
stehen aktuell noch keine Ressourcen fiir Prozessmanagement, wenngleich der Fachdienst Or-
ganisation und Digitalisierung die Fachbereiche bei Prozessbetrachtungen natirlich im Rahmen
der Digitalisierungsprojekte beteiligt und vereinzelt die Fachbereiche selber Prozesse aufneh-
men. Aus Sicht des Kreises ist die verfiigbare Ressource von 0,8 VZA aktuell ausreichend, aus
Sicht der gpaNRW aber nicht fir ein dauerhaftes, verwaltungsweites Prozessmanagement.

Uber ein Prozessregister oder eine Prozesslandkarte, in der alle verwaltungsweiten Prozesse
aufgefiihrt sind, verfuigt der Kreis Borken bisher nicht. Dieses befindet sich aber aktuell im Auf-
bau. Stand heute wurden rund 100 Prozesse analysiert und dokumentiert. Des Weiteren wird
auch interkommunal Uber die Prozessdatenbank der KAAW zusammengearbeitet —insbeson-
dere im Bereich des Jobcenters; hier im Speziellen im Projekt E-Sozialakte mit den 17 Kommu-
nen des Kreises.

Der Kreis Borken hat zur Prozessmodellierung ein adaquates Fachverfahren im Einsatz und
nutzt die Modellierungssprache BPMN 2.0 neben Prozessteckbriefen als Darstellungsform fir
Prozesse.

Auch wenn ein systematisches Prozessmanagement etabliert ist, bedeutet dies nicht zwangs-
laufig, dass es eine gute Grundlage fir die IT bzw. anstehende Digitalisierungsprojekte darstellt.
Viele Kreise haben ihre IT-Organisationseinheit noch nicht systematisch in ihr Prozessmanage-
ment eingebunden, obwohl sie IT als wesentlichen Bestandteil zur Prozessoptimierung sehen.
Hier ist der Kreis Borken mit seiner Verzahnung der Organisations- und IT-Abteilung eine posi-
tive Ausnahme.

+ Empfehlung
Der Kreis Borken hat im Rahmen seiner Digitalisierungsbemiihungen bereits ein gut funktio-
nierendes Prozessmanagement etabliert, sollte aber seine Bemuhungen fiir ein systemati-
sches Prozessmanagement weiterverfolgen. Hierzu sollte er zun&chst strategischen Vorga-
ben definieren. Auf dieser Grundlage sollte er seine Verwaltungsprozesse identifizieren, prio-
risieren und den Personalbedarf fur ein systematisches Prozessmanagement bemessen.

3.3.5 IT-Sicherheit

In einer modernen Verwaltung werden nahezu alle Prozesse und Fachaufgaben mit IT gesteu-
ert bzw. unterstitzt. Im Zuge der fortlaufenden Digitalisierung wird die Durchdringung mit IT in

gpANRW Seite 114 von 295




+ Kreis Borken # Informationstechnik # 050.010.040_02517

den Verwaltungsprozessen weiter steigen. Schon bei dem aktuellen Stand der Digitalisierung
wirde bei einem Ausfall der IT die Arbeit in nahezu allen Verwaltungsbereichen vollstaéndig zum
Erliegen kommen. Die Verwaltung ist mehr denn je davon abhangig, dass die IT mdglichst sto-
rungsfrei funktioniert und die zu verarbeitenden Daten angemessen geschiitzt sind.

Die gpaNRW pruft den Stand der IT-Sicherheit bei den Kreisen rein systemisch. Das heil3t, wir
betrachten ausgewabhlte Sicherheitsaspekte, um Riickschlisse auf die gesamte IT-Sicherheits-
struktur der Verwaltung zu ziehen. Die Erfahrungen aus zahlreichen Prifungen bestétigen, dass
damit die grundsatzlichen Problemstellungen in den Verwaltungen identifiziert werden kénnen.

Aufgrund der besonderen Bedeutung fur die digitale Verwaltung beschrénkt sich die gpaNRW
dabei auf folgende Aspekte:

o Technische Aspekte: Hierzu gehdren die Ausgestaltung der Technikrdaume, die IT-Netz-
werkverkabelung und die Datensicherung. Bei der Bewertung der Technikrdume hat die
gpaNRW nur die Raume berucksichtigt, die durch den Kreis selbst betreut werden.

e Organisatorische Aspekte: Sie umfassen das Sicherheitsmanagement, die Sicherheits-
organisation, das Personal betreffende Sicherheitsmaf3nahmen, das Notfallvorsorgekon-
zept und das Notfallhandbuch.

In Anlehnung an die Vorgaben des BSI-Grundschutzkataloges hat die gpaNRW hierzu ausge-
wahlte Einzelaspekte gepruft. Informationen zu IT-Sicherheitsrisiken sind sensible Informatio-
nen. Daher stellen wir die Ergebnisse im Folgenden lediglich zusammenfassend dar. Detaillierte
Erkenntnisse und Empfehlungen hat die gpaNRW dokumentiert und mit der Kreisverwaltung
bereits im Prifungsverlauf eingehend kommuniziert.

+ Die technischen, raumlichen und konzeptionellen Sicherheitsstrukturen des Kreises Borken
sind gut ausgepragt.

Die technische Infrastruktur und der konzeptionelle Rahmen miissen dem Schutzbedarf der zu
verarbeitenden Daten und den strategischen Vorgaben gerecht werden. Dies bedingt, dass sich
ein Kreis mit moéglichen Notfallszenarien und dessen Folgen auseinandersetzt. Auch fir potenti-
elle Systemausfalle und Datenverluste muss er verbindliche Vorgaben fir die operative IT und
die verschiedenen Anwendergruppen machen.

Der nachstehend dargestellte Erflllungsgrad bemisst sich daran, wie viele der gepriften Anfor-
derungen seitens des Kreises Borken erfillt sind. In den interkommunalen Vergleich sind 31
Werte eingeflossen, die sich wie folgt verteilen:

Anteil der erflillten IT-Sicherheitsanforderungen in Prozent 2022

* * GO VDI B 6060 0 ¢ GO0 * L X L 0

59 98
@ Vergleichskommunen Kreis Borken
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Die Sicherheitsanforderungen an die IT des Kreises Borken werden auch im interkommunalen
Vergleich sehr gut erfullt.

In den einzelnen Prufaspekten stellen sich die Ergebnisse fur den Kreis Borken wie folgt dar:

Erfillungsgrade in den einzelnen IT-Sicherheitsaspekten in Prozent 2022

94,40

Datensicherung 94 .40

IT- Verkabelung 100,00

83,30

Notfallkonzept 96,70

56,70

Personalsensibilisierung 93,80

81,30

97,60
92,90

Technikraume

Sicherheitsmanagement 100,00
68,80

Sicherheitsorganisation 100,00
85,70

m Kreis Borken m Median

Das Sicherheitsniveau des Kreises Borken ist insgesamt sehr gut ausgepragt. Hervorzuheben
sind hier die Sicherheits- und Notfallkonzepte, die der Kreis Borken bereits vor Jahren erarbeitet
und verabschiedet hat. Der Kreis Borken sollte dennoch die IT-Sicherheit stets an neue Gege-
benheiten anpassen und eine entsprechende Ressourcenausstattung sicherstellen.

3.3.6 Ortliche Rechnungspriifung

Die ortliche Rechnungsprifung verfolgt vorrangig das Ziel, die Rechtmafigkeit, Zweckmafigkeit
und Wirtschaftlichkeit der Verwaltung sicherzustellen. Die IT kann die Prifungshandlungen un-
terstiitzen oder selbst Gegenstand der 6rtlichen Prifung sein.

Eine unmittelbare Verpflichtung zur Prifung der IT ergibt sich aus § 104 Absatz 1 Nummer 3
Gemeindeordnung fir das Land Nordrhein-Westfalen (GO NRW) und § 28 Absatz 5 Nummer 1
der Verordnung liber das Haushaltswesen der Kommunen im Land Nordrhein-Westfalen (Kom-
munalhaushaltsverordnung Nordrhein-Westfalen - KomHVO NRW). Demnach muss die 0rtliche
Rechnungsprufung Fachprogramme im Bereich der Finanzbuchhaltung vor ihrem Einsatz pru-
fen. Diese Priifung setzt ab 2021 auf der Konformitatsprufung der gpaNRW auf. Die ortliche
Prufung zielt auf den rechtskonformen Einsatz der Fachprogramme innerhalb der értlichen Rah-
menbedingungen des Kreises ab.
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Auch dariiber hinaus kann die ortliche Priifung erheblich zu einer sicheren, sachgerechten und
wirtschaftlichen IT-Bereitstellung beitragen. In diesem Zusammenhang kann sie beispielsweise
prufen, ob technische und organisatorische SicherheitsmalRnahmen hinreichend umgesetzt
werden. Auf der anderen Seite kann die IT die Prifhandlungen effizienter machen und somit die
Wirksamkeit der ortlichen Rechnungsprifung starken bzw. sichern.

Je starker die Digitalisierung der Verwaltung vorangeschritten ist, desto starker muss sich die
ortliche Rechnungsprufung mit der Informationstechnik auseinandersetzen. Dies betrifft das
,Prifen mit IT* ebenso wie das ,Prifen der IT*.

Es ist nicht die Intention der gpaNRW die Prifhandlungen der 6rtlichen Rechnungspriifung zu
bewerten. Vielmehr bewerten wir, inwiefern die 6rtliche Rechnungspriifung von der Digitalisie-
rung profitieren kann und ob die Rahmenbedingungen eine sachgerechte Prifung der IT Uber-
haupt ermdglichen.

+ Feststellung
Die Rahmenbedingungen fur die drtliche Rechnungsprifung des Kreises Borken sichern die
notwendigen drtlichen IT-Prufhandlungen gut ab.

Damit die ortliche Rechnungsprifung gute Rahmenbedingungen zum Priifen der IT und dem
Prifen mit IT erhlt, sollte ein Kreis nachstehende Aspekte beriicksichtigen:

e Ein Kreis sollte die interne IT-Prifung in der drtlichen Rechnungsprifung verankern. Dies
bedingt hinreichende eigene und/oder externe personelle Ressourcen.

e Ein Kreis sollte im Rahmen der drtlichen Priifung unterstiitzende Fachverfahren einset-
zen. Der Grad der IT-Unterstltzung bemisst sich am Stand der Digitalisierung in der Ver-
waltung. Je starker Verwaltungsablaufe digitalisiert und Akten elektronisch geftihrt wer-
den, desto héher sind die Anforderungen an IT-gestltzte Prifungen.

¢ Ein Kreis sollte die erforderliche Fachkompetenz in der dértlichen Rechnungspriufung si-
cherstellen. Dazu z&hlt der Umgang mit der IT ebenso wie die Bewertung von IT-Organi-
sation und -Infrastrukturen.

Die Revision des Kreises Borken stellt den Teil der notwendigen Prifhandlungen der drtlichen
IT-Prafung sicher. Im interkommunalen Vergleich deckt die Revision des Kreises Borken alle
gepruften Aspekte im Rahmen der gegebenen Ressourcen ab. Es liegt ein umfassendes Ver-
sténdnis sowie eine Sensibilitat fir die Bedeutung und den Nutzen der 6rtlichen IT-Prifung vor.
Der Kreis Borken hat die interne IT-Prifung in seiner ortlichen Rechnungsprifung fest veran-
kert. Neben eigenen Stellenanteilen fur die ortliche IT-Prufung profitiert der Kreis Borken von
den regelméRigen Fortbildungen der ortlichen Priifer, die aber intensiviert werden sollten.
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Uberblick tber aufgegriffene Priifaspekte der 6rtlichen Rechnungsprifung 2018 bis 2022

Wie viele Kreise
haben diesen Prifaspekt
mindestens teilweise
aufgegriffen?

Hat der Kreis Borken die-

Prufaspekte sen Prufaspekt aufgegrif-
fen?

Programme zur IT-gestiitzten Buchfuhrung vor ihrer Ja 27 von 31
Anwendung
Programme zur IT-gestiltzten Buchfuihrung im laufen-
den Einsatz (Updates etc.) Ja 24 von 31
Sonstige einfiihrungsbegleitende Anwendungsprifun- Ja 20 von 31
gen
ZweckmaRigkeit des IT-Einsatzes gemessen an den
) . Ja 7 von 31
gesetzten (Strategie-)Zielen
Wirtschaftlichkeitsberechnungen von InvestitionsmaR-
. . Ja 5von 31
nahmen im |IT-Bereich
Wirtschaftlichkeitsbetrachtungen tiber die Analyse von
u Ja 6 von 31
Geschaftsprozessen
MaRnahmen und Regelungen zum Datenschutz Ja 16 von 31
Rollen- und Berechtigungskonzepte Ja 22 von 31
Anwendungslizenzen Ja 9von 31
Weitergehende Aspekte der Informationssicherheit
(Technisch organlsatorlsghe Regelungen und Mal3nah- Ja 13 von 31
men, Schutzbedarf der eingesetzten IT-Systeme und
Infrastrukturraume, Notfallvorsorge)

Je starker die digitale Transformation der Verwaltung vorangeschritten ist, also je gro3er das
digitale Datenvolumen ist, desto groR3er ist aus Sicht der gpaNRW die Notwendigkeit, aber auch
das Potenzial, von Massendatenanalysen. Grundséatzlich kbnnen Massendatenanalysen die
Transparenz und den Informationsgehalt von Daten erh6hen und Erkenntnisse bringen, die
sonst nicht oder zumindest nur schwer erkannt werden kénnen. Dadurch ist die 6rtliche Rech-
nungsprufung eher in der Lage, ein breiteres Betrachtungsfeld in kiirzerer Zeit und mit geringem
Personalaufwand nach Auffalligkeiten zu untersuchen.

Der Kreis Borken hat in der Vergangenheit bereits ein verbreitetes Fachverfahren fir die Mas-
sendatenanalyse eingesetzt. Er schopft die hier gegebenen Mdéglichkeiten — so wie viele andere
Kreise auch - noch nicht vollumfénglich aus.

Die ortliche IT-Prifung kann wesentlich dazu beitragen, die IT des Kreises sicher und die zu-
grundeliegenden Prozesse effizienter zu machen. Eine unmittelbare gesetzliche Verpflichtung
besteht vorrangig fur die Prifung der Programme zur IT-gestitzten Buchfiihrung vor ihrer An-
wendung. Mit der Einfihrung der Zulassungspflicht von Fachverfahren zur Ausfiihrung der Ge-
schafte der kommunalen Haushaltswirtschaft gemaR § 94 Abs. 2 GO NRW hat der Gesetzgeber
zum 01. Januar 2021 ein zweistufiges Verfahren eingefuhrt. Dieses soll die Eignung der in der
kommunalen Haushaltswirtschaft eingesetzten Fachprogramme landesweit einheitlich sicher-
stellen und reduziert die individuellen Prifungshandlungen in den Kommunen vor Ort.

Hierdurch wurde aber auch vom Gesetzgeber bekréftigt, dass es gemal 88 104 Absatz 1 Num-
mer 3 GO NRW, 28 Absatz 5 Nummer 1 KomHVO NRW eine Aufgabe der értlichen Rech-
nungsprufung bleibt, die Fachprogramme vor ihrem Einsatz zu prifen. Somit wurde letztlich
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auch der Stellenwert der Anwendungsprifung durch die Rechnungspriifungséamter ausdriicklich
bekraftigt und als unverzichtbare Pflichtaufgabe bestétigt.

Da die von der gpaNRW zugelassenen Fachprogramme die geforderte Gesetzeskonformitét
grundsatzlich in der vom Hersteller fur den Markt bereitgestellten Form erfiillen, sind die indivi-
duellen Anpassungen des Fachprogramms durch Konfiguration und Parametrisierung (sog.
»Customizing“) bei der Implementierungspriifung der Rechnungspriifungsamter zu beriicksichti-
gen. Darlber hinaus liegt auch die Prifung von Fachverfahren, die derzeit nicht unter die Zulas-
sungspflicht durch die gpaNRW nach § 94 Abs. 2 GO NRW fallen, in der Verantwortung der ort-
lichen Rechnungspriifung.

Dartber hinaus ist IT auch Bestandteil von Fachprifungen und findet daher auch bereits heute
Eingang in die Prufungsplanung im Kreis Borken. Diese setzt risikoorientiert und basierend auf
einem differenzierten Kriterienkatalog Schwerpunkte. Die 6rtliche Rechnungspriifung ist sich
der Bedeutung des Themas IT und den verbundenen Risiken bewusst und greift diese Aspekte
bewusst und systematisch in der risikoorientierten Prifungsplanung auf.

Der groRRte Engpass fur die ortliche IT-Prufung des Kreis Borken liegt wie bei den meisten ande-
ren gepruften Kreisen in der knappen Personalressource. So verfugt der Kreis Borken tber 0,5
Vollzeit-Stellen fur die IT-Prifung. Neben den quantitativen Personalressourcen mangelt es im
interkommunalen Vergleich meist auch an der fachlichen Qualifikation, um den geforderten
Prifinhalten gerecht werden zu kdnnen. Selbst die Kreise, die IT-Prufungen durchfihren, fuhlen
sich meist nicht annahernd adaquat aus- und fortgebildet. Dadurch besteht das Risiko, dass
auch zukunftig IT-Prufungen nicht im erforderlichen Umfang durchgefuhrt werden kénnen.

Wenngleich beim Kreis Borken ein Fortbildungsbudget vorhanden ist, so sollte hinterfragt wer-
den, ob dies fir eine ausreichende fachspezifische Qualifikation auskdmmlich ist.

+ Empfehlung
Der Kreis Borken sollte seine ortliche IT-Prifung weiter starken und das gute Niveau durch
Personalressourcen und fachliche Qualifikationen sichern und ausbauen.

3.4 IT an Schulen

Die Digitalisierung der Schulen in NRW besitzt heute eine hdhere Prioritat als je zuvor. Die
Corona-Pandemie hat den diesbezuglichen Nachholbedarf in der landesweiten Schullandschaft
deutlich aufgezeigt. Das digital gestiitzte Lernen und Lehren zahlt fir viele Schulen wahrend
der Pandemie zu den grof3ten Herausforderungen. Eine bedarfsgerechte und funktionierende
technische Infrastruktur stehen dabei im Fokus.

Vielerorts muss verstarkt in Infrastruktur und Ausstattung investiert werden, um einen zeitgema-
Ren Unterricht mit digitalen Werkzeugen gewahrleisten zu kénnen. Fur diesen schon vor der
der Pandemie begonnenen Aufholprozess standen und stehen Fordermittel aus unterschiedli-
chen Quellen zur Verfigung.

Beispielsweise standen in NRW aus Foérderprogrammen im Zeitraum zwischen 2017 und 2020
rund sechs Milliarden Euro zur Verfigung, die auch fur Digitalisierungsmafl3nahmen in den
Schulen genutzt werden konnten. Diese resultieren insbesondere aus dem Programm ,Gute
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Schule 2020“, dem Kommunalinvestitionsfordergesetz des Bundes (KInvFG) sowie der jahrli-
chen Schul- und Bildungspauschale. Dariiber hinaus stehen in NRW aktuell Giber eine Milliarde
Euro aus dem zwischen Bund und Landern beschlossenen ,DigitalPakt Schule® bereit, die aus-
schlieBlich in die Digitalisierung der Schulen flieBen. Im Rahmen der umfassenden ,Digitalstra-
tegie Schule NRW* stellt das Land NRW fiir die Weiterentwicklung des schulischen Bildungsbe-
reichs bis 2025 weitere Finanzmittel bereit.

Unabhangig von der Mittelherkunft bedingt die erfolgreiche Digitalisierung der Schulen eine
zentrale Konzeption und Koordination. Denn die Aufgabe ist nicht weniger komplex, als es in
der Kernverwaltung der Fall ist. Im Gegenteil: Insbesondere die Trennung von ,inneren® und
~-aulleren“ Schulangelegenheiten macht sie umso anspruchsvoller.

Fur die "inneren" Schulangelegenheiten sind die Schulaufsichtsbehérden des Landes NRW zu-

standig. Unmittelbare Aufsichtsbehdrden uber die Schulen sind die Bezirksregierungen und die

staatlichen Schulamter. In diesem Zusammenhang nehmen die Kreise die Dienst- und Fachauf-
sicht Gber die Grundschulen sowie die Fachaufsicht Giber Hauptschulen und bestimmte Forder-

schulen wabhr.

Teils sind die Kreise fir Forderschulen und Berufskollege allerdings selbst als Schultrager auch
fur die "auReren” Schulangelegenheiten zustandig. Darunter fallen alle Bereiche, die die Ver-
waltung, die Schulgebdude und -gelande sowie deren Ausstattung betreffen. Im Hinblick auf die
IT haben die Kreise gemafl § 79 des Schulgesetzes NRW (SchulG NRW) eine am allgemeinen
Stand der Technik und Informationstechnologie orientierte Sachausstattung zur Verfiigung zu
stellen.

Das zentrale Ziel der Digitalisierung der Schulen besteht darin, die Voraussetzungen daftr zu
schaffen, dass die IT-Ausstattung in qualifizierter Weise in den Unterricht bzw. in die padagogi-
sche Arbeit einbezogen werden kann. Voraussetzung dafir ist wiederum, dass die Prozesse
und Abhangigkeiten sowie Mdglichkeiten und Grenzen wechselseitig bekannt sind.

Neben der geteilten Verantwortung fur die IT-Ausstattung einerseits und den Inhalten anderer-
seits, wird der Digitalisierungsprozess an den Schulen erfahrungsgemaf auch durch die Erwar-
tungshaltung aller Beteiligten und den aus den Férderprogrammen resultierenden Zeitdruck be-
einflusst.

Infolgedessen entsteht ein Spannungsfeld zwischen dem padagogisch Wiinschenswerten, dem
technisch Machbaren, der Finanzierbarkeit, der zeitlichen Realisierbarkeit sowie den Anforde-
rungen der IT-Sicherheit und des Datenschutzes.

Die gpaNRW prift anhand ausgewahlter Kriterien, mit welchen Ressourcen sowie organisatori-
schen und konzeptionellen Mitteln die Kreise diesem Spannungsfeld begegnen.

> Der Kreis Borken hat sehr gute Rahmenbedingungen fur die IT-Ausstattung seiner Schu-
len implementiert.

Die IT-Ausstattung an den Schulen und deren Betreuung sollten aus einer systematischen
Steuerung des Schultrgers, unter der Einbeziehung aller Interessensgruppen, resultieren.
Daraus leiten wir folgende Anforderungen ab:
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e Medienentwicklungsplanung: Ein Kreis sollte seine Strategie zur Ausstattung der Schu-
len verbindlich beschreiben und regelmagig fortschreiben. Die Strategie sollte die pada-
gogischen Konzepte der Schulen adaquat beriicksichtigen. Zudem sollte sie in einer kon-
kreten Projektplanung miinden, in der Meilensteine definiert sind.

e Ressourceniberblick: Ein Kreis sollte an zentraler Stelle einen schuliibergreifenden
Uberblick (iber die IT-Ausstattungsgegenstiande sowie die resultierenden Kosten besit-
zen.

e Ausstattungsprozess: Ein Kreis sollte den Prozess der IT-Ausstattung an den Schulen
von der Bedarfsmeldung bis hin zur Bezahlung und Einrichtung verbindlich regeln. In die-
sem Zusammenhang sollte er Standards formulieren, um die Ausstattung so weit wie
mdoglich zu harmonisieren und den Prozess zu vereinfachen.

¢ Rollen und Verantwortung: Ein Kreis sollte den Support der Schul-IT, insbesondere die
Abgrenzung zwischen dem First- und Second-Level-Support, verbindlich regeln. Allen
Beteiligten sollten ihre Rollen und die resultierende Verantwortung klar sein. Die Sicher-
stellung des Supports bedingt zudem hinreichende Personalressourcen.

¢ Informationsaustausch: Ein Kreis sollte einen regelméafRigen und systematischen Infor-
mationsaustausch zwischen allen Beteiligten gewéhrleisten.

Das nachstehende Netzdiagramm zeigt die Rahmenbedingungen des Kreises Borken fur die
Digitalisierung der Schulen. In den interkommunalen Vergleich sind 31 Werte eingeflossen.
Rahmenbedingungen zur Digitalisierung der Schulen 2022

Medienentwicklungs-
planung

Informationsaustausch Ressourceniberblick

Rollen und
Verantwortung

Ausstattungsprozess

— |ndex -——Kreis Borken

Das nachstehende Netzdiagramm zeigt die Rahmenbedingungen des Kreises Borken fir die
Digitalisierung der Schulen. Die Lesart ist ebenso wie auf Seite 6 dargestellt.
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Die IT-Ausstattung der Schulen beim Kreis Borken basiert auf dem tbergreifenden Medienent-
wicklungsplan samt einer Ausstattungsstrategie. Dieser ist das Bindeglied zwischen den Medi-
enkonzepten der Schulen sowie den technisch-organisatorischen Vorgaben der Verwaltung.

Bedarfe und Beschaffungen fiir die Schulen werden beim Kreis Borken an zentraler Stelle im
Sachgebiet Schulverwaltung koordiniert. Hier besteht ein zentraler und grundsétzlich auch voll-
standiger Uberblick tiber die IT-Kosten und die IT-Ausstattung an den Schulen des Kreises. Der
Prozess der IT-Ausstattung an den Schulen des Kreises von der Bedarfsmeldung bis zur Be-
zahlung und Einrichtung ist iberwiegend verbindlich geregelt. Es existiert ein standardisierter,
digitaler Warenkorb fiir die komplette digitale Ausstattung der Schulen sowie ein Musterklassen-
raumkonzept fur Berufskollegs des Kreises Borken.

Der Kreis Borken stellt in regelmafigen Abstimmungsgesprachen und Arbeitskreisen mit den
Schulen sicher, dass die Digitalisierung der Schulen umgesetzt sowie die Medienentwicklung
fortgeschrieben wird. In den Gremien sind sowohl die IT-Verantwortlichen der einzelnen Schu-
len sowie der Schul- und IT-Abteilung des Kreises eingebunden.
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3.5 Anlage: Erganzende Tabellen

Tabelle 1: Zusammenstellung der Feststellungen und Empfehlungen der gpaNRW zur Uberdrtlichen Prifung 2022/2023 - Informationstechnik

Feststellung

Empfehlung

Inhalte, Ziele und Methodik

Der Kreis Borken erfiillt die gesetzlichen Anforderung aus dem EGovG NRW.

Der Kreis Borken sollte weiterhin konsequent darauf hinarbeiten, fir mehr
Verwaltungsleistungen strukturierte Datensétze zu erhalten. Zudem sollte

F1 | Die Umsetzungsplanung zum OZG ist nicht hinreichend beschrieben. Am Aus- 107 E1 ; . . x 109
. ) . . . . er eine OZG-Roadmap erstellen, in der eine Ressourcenschatzung zur
bau der Online-Leistungen arbeitet der Kreis bereits seit Jahren. . o
Umsetzung inkludiert ist.
Der Kreis Borken hat im Rahmen seiner Digitalisierungsbemiihungen be-
. . . L reits ein gut funktionierendes Prozessmanagement etabliert, sollte aber
Das Prozessmanagement des Kreises Borken ist gut ausgepragt und aktiv in . N S . .
S - - . seine Bemuihungen fiir ein systematisches Prozessmanagement weiter-
der Verwaltungsdigitalisierung eingebunden. Gegenwartig fehlt es noch an ei- . u . -
F2 ; . o 112 | E2 verfolgen. Hierzu sollte er zunéchst strategischen Vorgaben definieren. 114
nem systematischen Vorgehen, um den Anspriichen der digitalen Transforma- A . . e
L N Auf dieser Grundlage sollte er seine Verwaltungsprozesse identifizieren,
tion in vollem Umfang gerecht werden zu kénnen. L . .
priorisieren und den Personalbedarf fiir ein systematisches Prozessma-
nagement bemessen.
. i . N . Der Kreis Borken sollte seine ortliche IT-Prifung weiter starken und das
Die Rahmenbedingungen fir die ortliche Rechnungsprifun Krei Bor- . . )
F3 e Rahmenbedingungen fur die ortliche Rechnungspriifung des Kreises Bo 117 | E3 gute Niveau durch Personalressourcen und fachliche Qualifikationen si- 119

ken sichern die notwendigen ortlichen IT-Prifhandlungen gut ab.

chern und ausbauen.
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DANRW

4, Hilfe zur Erziehung

4.1 Managementubersicht

Die wesentlichen Ergebnisse der Uberdértlichen Prifung des Kreises Borken im Prifgebiet Hilfe
zur Erziehung stellt die gpaNRW nachfolgend zusammenfassend dar.

Die Feststellungen und Empfehlungen haben wir tabellarisch in der Anlage aufgefiihrt. Die Rei-
henfolge ist chronologisch und gibt keine Priorisierung vor.

Die Uberdrtliche Prifung der gpaNRW erfolgte zum Zeitpunkt der Corona-Pandemie. Die ver-
hangten MalRnahmen zur Einddmmung der Pandemie haben Auswirkungen auf zahlreiche Le-
bens- und Gesellschaftsbereiche. Auch die Kinder- und Jugendhilfe ist hiervon betroffen. Die
Corona-Pandemie stellt seit dem Friihjahr 2020 die Jugendamter vor neue Herausforderungen
in der Organisation und Steuerung der Hilfen zur Erziehung. Die Arbeitsweise im Bereich der
Hilfen zur Erziehung hat sich u.a. durch eine eingeschrankte persénliche Zusammenarbeit mit
den Familien und den Leistungsanbietern sowie fehlende Friihwarnsysteme aufgrund von ge-
schlossenen Schulen und Tageseinrichtungen fir Kinder veréndert.

Es ist derzeit nicht abzuschéatzen und zu beurteilen, wie sich die Auswirkungen der Pandemie
kunftig auf die Fallzahlen und Aufwendungen in der Hilfe zur Erziehung auswirken werden. In
der Prufung werden die Daten der Jahre 2017 bis 2020 abgefragt. Hierdurch kann im Rahmen
der Prifung dargestellt werden, wie sich die Kennzahlen im Jahr 2020 im Vergleich zu den Vor-
jahren positionieren.

Im Juni 2021 ist die Reform des SGB VIII in Form des Gesetzes zur Starkung von Kindern und
Jugendlichen (Kinder- und Jugendstarkungsgesetz — KJSG) in Kraft getreten. Diese Anderun-
gen werden sich auf die Arbeit der Jugendamter in verschiedenen Bereichen erheblich auswir-
ken. Die Jugendamter miissen die Anderungen in der Steuerung, den Verfahrensstandards und
beim Personaleinsatz berticksichtigen. Zum Zeitpunkt der Prifung kénnen die Auswirkungen
der Anderungen und die konkrete Umsetzung in den Jugendamtern noch nicht beurteilt werden.

Hilfe zur Erziehung
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Die soziostrukturellen Rahmenbedingungen des Kreises Borken sind eher begunstigend.
Der Kreis Borken betreut mit 13 Kommunen ohne eigenes Jugendamt mehr Kommunen als der
Durchschnitt der Vergleichskreise.

Der Fehlbetrag Hilfe zur Erziehung je Einwohner von 0 bis unter 21 Jahren liegt im Kreis Bor-
ken unterhalb des Durchschnitts der Vergleichskommunen. Bezogen auf den Hilfefall zeigt der
Kennzahlenwert einen leicht Gberdurchschnittlichen Verbrauch an Finanzressourcen. Erheblich
beeinflussen die Aufwendungen fur HzE den Fehlbetrag. Die Aufwendungen bestehen vor al-
lem aus Transferleistungen an freie Trager. Der Anteil an ambulanten Hilfen an den Gesamthil-
fen HzE liegt unterhalb des Medians der Vergleichskreise und beeinflusst den Fehlbetrag und
die Aufwendungen negativ.

Im Kreis Borken gibt es ein vielfaltiges breit gefachertes Praventionsangebot. Ein Gesamtkon-
zept fur alle Altersgruppen der Jugendhilfe ist vorhanden. Der Fachbereich Jugend und Familie
des Kreises Borken hat eine klare organisatorische Struktur und nutzt in gutem MalRe Syner-
gien durch eine enge Zusammenarbeit mit anderen Akteuren. Die sozialraumliche Ausrichtung
des ASD unterstitzt den strategischen Ansatz. Mit dem ,Kompass 2025 gibt es eine vom
Kreistag beschlossene Gesamtstrategie auch fiir den Bereich der Hilfen zur Erziehung. Aus
dieser Strategie leitet der Kreis konkrete Malinahmen ab und schreibt sie regelmaRig fort.

Im Fachbereich Jugend und Familie ist ein ausgepragtes Finanzcontrolling mit einem Be-
richtswesen vorhanden. Das Berichtswesen enthalt Kennzahlen und Zielwerte und dient als
Steuerungsgrundlage. Zusatzlich liefern die regelméRig stattfindenden Controllinggesprache auf
Leitungsebene eine gute Grundlage fir die Steuerung der HzE. Auf3erdem nimmt der Fachbe-
reich an dem Kennzahlenvergleich des KGSt-Vergleichsringes ,Jugendhilfe Kreise NRW* teil.

Der Fachbereich Jugend und Familie hat ein gutes Fachcontrolling installiert. Dabei sind Fach-
und Finanzcontrolling miteinander vernetzt. Im Berichtswesen werden die Auswertungen aus
dem Finanz- und Fachcontrolling bislang noch nicht zusammengefasst. Die Ergebnisse nutzt
der Fachbereich auch als Grundlage fir Qualitatsdialoge und MalRBhahmenplanungen mit den
freien Tragern.

Der Kreis Borken hat fur den Arbeitsbereich der HzE die Prozesse, Ablaufe und Standards ver-
bindlich in Arbeitsanweisungen geregelt. Die elektronische Aktenflihrung steht kurz vor der
Einflhrung. Die Jugendhilfesoftware weist auch nach Aussage des Fachbereichs Jugend und
Familie Schwachen auf, soll aber perspektiv durch eine neue Software abgeldst werden.

Das Hilfeplanverfahren lauft beim Kreis Borken nach einem schlissigen Verfahren ab, das
den von der gpaNRW formulierten Anforderungen gerecht wird. Die Wirtschaftliche Jugendhilfe
ist frihzeitig am Verfahren beteiligt. Zustandigkeiten und etwaige Kostenerstattungsanspriiche
pruft der Fachbereich rechtzeitig. Im Aufgabenbereich der Hilfen zur Erziehung ist ein umfas-
sendes internes Kontrollsystem installiert.

Der Kreis Borken verspurt zunehmend den fortschreitenden Fachkraftemangel. Dennoch gelingt
es, vakante Stellen im ASD zu besetzen. Positiv sieht die gpaNRW den Einsatz von Springer-
stellen. Allen Mitarbeitenden steht ein Einarbeitungskonzept und ein Fortbildungskonzept
zur Verfugung.
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4.2 Inhalte, Ziele und Methodik

Das Priifgebiet Hilfe zur Erziehung umfasst nach der Definition der gpaNRW die Hilfen nach
dem Zweiten Kapitel, Vierter Abschnitt SGB VIII (8§88 27 bis 35, 35a, 41). Die Hilfe zur Erziehung
ist in der Finanzstatistik der Produktgruppe 363 ,Sonstige Leistungen zur Férderung junger
Menschen und Familien® zugeordnet. Nicht betrachtet werden die eigenen Einrichtungen der
Erziehungshilfe der Produktgruppe 367.

Wesentliche Rechtsgrundlage fiir die Gewahrung von Hilfen zur Erziehung ist das SGB VIIl in
Verbindung mit den dazu ergangenen landesrechtlichen Ausfiihrungsgesetzen. Auf Hilfe zur Er-
ziehung besteht fur die Personensorgeberechtigten und ihr Kind nach § 27 Abs. 1 SGB VIl ein
Rechtsanspruch, wenn eine dem Wohl des Kindes oder des Jugendlichen entsprechende Erzie-
hung nicht gewahrleistet und die Hilfe fiir seine Entwicklung geeignet und notwendig ist.

Ziel der Prufung ist es, auf Steuerungs- und Optimierungspotenziale hinzuweisen und Hand-
lungsmoglichkeiten aufzuzeigen, die das finanzwirtschaftliche Ergebnis perspektivisch verbes-
sern kénnen.

Dazu analysiert die gpaNRW die Ertrage und Aufwendungen sowie die Fallzahlenentwicklung
und Personalausstattung.

Im Fokus der Betrachtung steht ein wirtschaftlicher Ressourceneinsatz unter Berticksichtigung
fachlicher Standards der Aufgabenerfiillung. Mittels interkommunaler Kennzahlenvergleiche
steigt die gpaNRW in die Analyse ein. Fur die tiefergehende Analyse werten wir 6rtliche Unter-
lagen und Ergebnisse aus Gesprachen aus. Dariiber hinaus bezieht die gpaNRW Besonderhei-
ten der Leistungsorganisation, der Leistungserbringung und der Angebotssteuerung des Ju-
gendamtes in ihre Betrachtung ein.

Die Ertrage und Aufwendungen beziehen sich auf das Haushaltsjahr. Die Falldaten ermittelt die
gpaNRW schwerpunktmafiig tber einen Jahresdurchschnittswert, der den Anteil des Falles im
Kalenderjahr abbildet. Abweichende Zahlweisen gelten firr die Erfassung von Verweildauer und
Betreuungsdauer. Dort beriicksichtigt die gpaNRW die Anzahl der Monate vom Beginn bis zur
Beendigung der Hilfegewahrung fir die im jeweiligen Jahr beendeten Hilfefalle. Bei der Erfas-
sung von Ruckfuhrungen in die Herkunftsfamilie bilden wir die absolute Fallzahl im jeweiligen
Kalenderjahr ab.

Die Prufung bezieht sich auf die Kreise in Nordrhein-Westfalen (NRW) mit einem Kreisjugend-
amt. Vier der insgesamt 31 Kreise in NRW haben kein Kreisjugendamt und die Aufgabe wird
dort ausschlief3lich von den kreisangehdrigen Kommunen wahrgenommen. Deshalb sind in den
Vergleichen der Kennzahlen die Daten von maximal 27 Kreisen enthalten.

Die gpaNRW verwendet bei allen einwohnerbezogenen Kennzahlen die jeweiligen Einwohner-
zahlen im Zustandigkeitsbereich des Kreisjugendamtes.

In den Tabellen im Anhang des Teilberichtes befinden sich differenzierte Grunddaten zur Ent-
wicklung der Einwohnerzahlen sowie der Aufwendungen und Fallzahlen im Bereich Hilfe zur Er-
ziehung fur den Kreis Borken.
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4.3 Strukturen

+ Die soziostrukturellen Rahmenbedingungen des Kreises Borken sind eher begiinstigend.
Der Kreis Borken beriicksichtigt diese bei der Planung und Entwicklung von Malinahmen.
Positiv ist die gute Vernetzung von Jugendhilfeplanung und Controlling zu bewerten.
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Strukturen der Kreise mit Kreisjugendamt in NRW 2020

Einwohner im Zustandigkeitsbe-

. . 169.895 52.975 | 100.926  140.251 = 160.480  246.398 27
reich des Kreisjugendamtes
Einwohner unter 21 Jahre im Zu-
standigkeitsbereich des Kreisju- 37.207 10.788 20.367 29.008 33.942 53.940 27
gendamtes
Anzahl vom Kreisjugendamt be- 13 3 7 9 11 20 27
treute Kommunen
Anzahl Kommunen im Kreis 17 7 10 11 15 24 27
Gebietsflache des Kreises in ha 142.098 43.732 70.952 | 111.204 | 124.651  196.017 27

Dem Kreis Borken gehéren 17 kreisangehérige Kommunen an. Das Kreisjugendamt ist fur 13
dieser Kommunen zusténdig. Die Stadte Ahaus, Borken, Bocholt und Gronau haben ein eige-
nes Jugendamt. Der Kreis Borken betreut mehr Kommunen als der Durchschnitt der anderen
Kreise.

Im interkommunalen Vergleich gehort der Kreis Borken mit einer Gebietsflache von rund 1.421
gkm zu den drei gré3ten Kreisen. Grundsatzlich kann sich eine sehr grof3e oder sehr kleine Ge-
bietsflache im Zusammenhang mit der Anzahl und Lage der betreuten Kommunen auch auf die
Steuerung der Hilfe zur Erziehung auswirken. Flachenkreise bendtigen eine entsprechend diffe-
renzierte kommunale Steuerung. Eine besondere Herausforderung im landlichen Raum ist die
Planung und Umsetzung einer rAumlich differenzierten Angebotsstruktur. Angebote drtlich aus-
zudifferenzieren und den individuellen Vorstellungen sowie Bedirfnissen kreisangehériger Ge-
meinden/Stadte gerecht zu werden ist komplex. Ebenso kann es fir die Trager der freien Kin-
der- und Jugendhilfe anspruchsvoll sein, in Anbetracht begrenzter Nachfrage fur die verschie-
denen Sozialraume im Kreis, eigene Angebote vorzuhalten. Dieses gilt auch fir die praventiven
Angebote. Ferner kann die Gro3e des Kreisgebietes auch Auswirkungen auf die Organisation
und den Personaleinsatz haben. In Flachenkreisen sind die Anfahrtswege zu den Familien und
fur die Familien und Leistungserbringer oft langer. Der ASD des Kreises Borken hat in allen be-
treuten Kommunen Sprechstunden. Mit diesen Sprechstunden hat der ASD dieses Problem
zum Teil geldst.

Nach Aussage des Kreisjugendamtes wirken sich vor allem auch die Standorte und die fachli-
che Qualitat der Beratungsangebote wie zum Beispiel die Anlauf- und Kontaktstellen, sowie die
Erziehungsberatungsstellen auf die sozialrAumlichen Bedarfe aus.

Soziostrukturelle Rahmenbedingungen

Die gpaNRW konnte in ihren Prifungen keine direkte Korrelation zwischen den Strukturen der
Kreise und dem Fehlbetrag je Einwohner von 0 bis unter 21 Jahre feststellen. Vielmehr wirken
sich in groRem Umfang die Steuerungsleistungen des Jugendamtes auf die Aufwendungen und
Fallzahlen aus.

Die unterschiedliche Inanspruchnahme von Hilfen zur Erziehung zeigt sich bezogen auf die
Hoéhe der Inanspruchnahme und auch bei der Verteilung der in den Kommunen von den jungen
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Menschen und ihren Familien in Anspruch genommenen Leistungen. Soziostrukturelle Rah-
menbedingungen kénnen aber dennoch die Gewahrung von Hilfen zur Erziehung beeinflussen.
So kénnen der Familienstatus sowie materielle Einschrankungen auch die gesellschaftlichen
Teilhabechancen betroffener Kinder und Jugendlichen zu einem erhéhten Unterstiitzungsbedarf
im familiaren Umfeld fihren.

Die soziostrukturellen Rahmenbedingungen des Kreises Borken stellen sich im interkommuna-
len Vergleich folgendermal3en dar:

Soziostrukturelle Rahmenbedingungen im Jahr 2020

Mini- 1. Vier- | 2 Vier Maxi- Anzahl

Kennzahlen telwert
mum telwert . mum \WERE
(Median)

Anteil Einwohner 0 bis unter 21
Jahre an der Gesamtbevolkerung 21,9 18,4 19,6 20,4 21,1 22,0 27
in Prozent *

Anteil Arbeitslose SGB Il von 15
bis unter 25 Jahre bezogen auf

S . 1,2 1,0 1,7 2,2 2,6 4,0 27
alle zivilen Erwerbspersonen die-
ser Altersgruppe in Prozent **
Anteil Alleinerziehende an den
Bedarfsgemeinschaften SGB Il in 20,1 16,7 18,0 19,1 19,9 22,3 27

Prozent**

Schulabgénger ohne Abschluss je
100 Schulabgéanger allgemeinbil- 4,5 3,3 4,3 4,8 54 7,2 27
dende Schulen in Prozent**

*Kennzahl bezieht sich auf die Einwohner im Zustandigkeitsbereich des Kreisjugendamtes.
**Kennzahl bezieht sich auf den Kreis Borken insgesamt.

Anteil der 0 bis unter 21-Jahrigen an der Gesamtbevdlkerung in Prozent

Die Kreis Borken hat im Betrachtungszeitraum sinkende Jugendeinwohnerzahlen. Der Perso-
nenkreis, der Hilfen zur Erziehung beziehen kénnte, ist damit etwas gesunken. Gleichwohl hat
der Kreis Borken im Zustandigkeitsbereich des Kreisjugendamtes einen Anteil an Einwohnern
von 0 bis unter 21 Jahren an der Gesamtbevdlkerung, der fast am Maximum des Vergleichs mit
den anderen Kreisen liegt. Der erhéhte Anteil an Jugendeinwohnern wirkt sich rechnerisch be-
glnstigend auf die einwohnerbezogenen Kennzahlen in diesem Bericht aus.

Der Kreis nutzt die demografischen Daten fur unterschiedliche Planungsbereiche der Kinder-
und Jugendhilfe, der Geschéftsstatistik des Fachbereiches, den Controllingberichten, der Ju-
gendhilfeplanung und der Haushaltsplanung. Diese Daten werden insbesondere auch fur die
Bedarfsplanung im Bereich der Schulen und der Kindertagesbetreuung benétigt und verwendet.
Grundlage sind die Daten von IT.NRW.
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Anteil Arbeitslose SGB Il von 15 bis unter 25 bezogen auf alle zivilen Erwerbspersonen
dieser Altersgruppe in Prozent

Der Anteil Jugendarbeitslosigkeit ist ein wichtiger Indikator fir die soziodkonomische Lebens-
lage. Mitprégend ist hier der Anteil der auslandischen Bevdlkerung. Ein Zusammenhang mit Ju-
gendarbeitslosigkeit besteht u.a. aufgrund der deutlich jliingeren Altersstruktur der auslandi-
schen Bevdlkerung. Bei dieser Kennzahl bildet der Kreis Borken fast das Minimum ab.

Anteil Alleinerziehende Bedarfsgemeinschaften an den Bedarfsgemeinschaften SGB I

Mit seinem Anteil an Alleinerziehenden in Bedarfsgemeinschaften nach dem Sozialgesetzbuch
Il liegt der Kreis Borken tUber dem dritten Viertelwert des Vergleichs.

In mehreren Untersuchungen’ ist belegt, dass sich der Familienstatus auf den Bezug von Hilfen
zur Erziehung auswirkt. Sowohl ambulante als auch stationare Hilfen werden vermehrt von Al-
leinerziehenden in Anspruch genommen. Gleiches gilt noch verstarkt bei gleichzeitigem Bezug
von Transferleistungen.

Schulabgéanger ohne Abschluss je 100 Schulabganger allgemeinbildende Schulen in Pro-
zent

Der Kreis Borken hat weniger Schulabganger ohne Abschluss je 100 Schulabgénger als die
Mehrheit der Kreise. Uberwiegend sind es Jungen ohne Schulabschlussg. Die geringere Anzahl
von Schulabgéngern ohne Abschluss kann sich entlastend auf den Bedarf an Hilfen zur Erzie-
hung auswirken. Allerdings betrifft diese Kennzahl nur einen Teil der Altersgruppe, die Adressat
der Hilfen zur Erziehung ist. Auch hier kann durch sozialrdumliche Anséatze die Lebenssituatio-
nen von betroffenen Familien nachhaltig verbessert werden. Das kann durch Netzwerke, bei de-
nen die Jugendhilfe mit z.B. Bildungseinrichtungen, Gesundheitsvorsorge, Vereinen und Unter-
nehmen zusammenarbeitet, stattfinden. Entscheidend ist dabei, dass es gelingt die Eltern mit
einzubeziehen. Der Kreis Borken ist in diesem Bereich gut aufgestellt und hat die Entwicklung
im Blick. Beispielsweise sind an vielen weiterfihrenden Schulen multiprofessionale Teams der
Schulsozialarbeit tétig.

Jugendamtstyp und Belastungsklasse

Der Kreis Borken ist dem Jugendamtstyp 3 und der Belastungsklasse 4 nach der Statistik der
AKJ TU Dortmund?® zugeordnet. Diese Einstufung bedeutet eine sehr geringe Kinderarmut. Ins-
gesamt betrachtet haben von den Kreisen mit Kreisjugendamt 25 Kreise eine sehr geringe Kin-
derarmut und zwei Kreise eine geringe Kinderarmut. Eine sehr geringe Kinderarmut kann eine
Entlastung fur den Bedarf an Hilfen zur Erziehung bedeuten. Zwischen dem Ausmalf? an Kin-
derarmut in einer Region und dem Aufwand fur die HzE im entsprechenden Gebiet besteht ein
statistischer Zusammenhang. Dieser gilt insbesondere fir die Fremdunterbringungen.

7 Zum Beispiel: Monitor Hilfen zur Erziehung 2018 der AKJ, Studie der Bertelsmann Stiftung von Anne Lenze ,Alleinerziehende weiter
unter Druck” aus 2020

8 Siehe dazu auch ,Kompass 2025, Entwicklungsstrategie fir den Kreis Borken*

° Arbeitsstelle Kinder- und Jugendhilfestatistik Forschungsverbund Deutsches Jugendinstitut/Technische Universitat Dortmund

gpANRW Seite 130 von 295




+ Kreis Borken # Hilfe zur Erziehung # 050.010.040_02517

4.3.1 Umgang mit den Strukturen

Der Kreis Borken bezieht die soziostrukturellen Daten in seine Planungen ein. Diese Struktur-
daten wertet der Fachbereich Jugend und Familie fiir den ganzen Kreis und auch differenziert
nach kreisangehdrigen Kommunen aus. Sozialrdumliche Auffélligkeiten analysiert und bewertet
der Fachbereich in den regelmé&Rig stattfindenden Controllinggespréachen. Dazu hat der Fach-
bereich Relevanzschwellen fur unterschiedliche Kennzahlen festgelegt. Sofern eine Relevanz-
schwelle Uberschritten wird, fuhrt der Fachbereich eine Sozialraumkonferenz durch. Als Grund-
lage nutzt er vorher festgelegte Sozialstrukturen (Quote Alleinerziehender, Ausgestaltung der
Bedarfsgemeinschaften mit Kinderzahlen etc.). Ferner nutzt die Jugendhilfeplanung des Kreises
Borken die Strukturdaten fir die Bedarfsermittlung und Malinahmenplanung.

Auch bei der Erstellung des Jugendforderplanes werden strukturelle Daten aufbereitet und mit-
einbezogen. Der Plan dient als Forderinstrument in der Jugendhilfe sowie als Planungs- und
Steuerungsinstrument fir die Kinder- und Jugendarbeit des Kreises. Er enthalt die Ergebnisse
des Beteiligungs- und Abstimmungsprozesses zwischen freien Tragern, Verwaltung und Politik.

4.3.2 Praventive Angebote

Ein direkter Zusammenhang zwischen praventiven Angeboten und dem Umfang an Leistungen
far Hilfe zur Erziehung ist weder messbar noch nachweisbar. Dennoch kdénnen praventive An-

gebote und eine Netzwerkarbeit einen positiven Einfluss auf die Lebensbedingungen, das Auf-
wachsen und die Entwicklung von Kindern und Jugendlichen haben.

# Im Kreis Borken gibt es ein vielfaltiges breit gefachertes Praventionsangebot. Ein Gesamt-
konzept fur alle Altersgruppen ist vorhanden. Es findet eine weitreichende Netzwerkarbeit
mit den unterschiedlichen Akteuren der Kinder-, Jugend- und Familienhilfen statt. Positiv be-
wertet die gpaNRW die Kooperationen mit anderen Jugendamtern im Kreisgebiet.

Ein Kreis sollte bedarfsgerechte praventive Angebote entwickeln und die hierfiir erforderlichen
Strukturen aufbauen. Dabei sollte er die malRgeblichen ortlichen Akteure, die jeweiligen Kom-
munen und die freien Trager der Jugendhilfe miteinbeziehen und alle Angebote steuern und ko-
ordinieren.

Der Kreis Borken hat ein vielféltiges Netz praventiver Malinahmen und niederschwelliger Bera-
tungsangebote fiir verschiedene Altersgruppen aufgebaut. Es sind Angebote fir alle Altersgrup-
pen vorhanden, die der Fachbereich im Zusammenwirken mit anderen Akteuren der Jugend-
hilfe regelmafig weiterentwickelt.

Unter seiner Federfiihrung hat der Kreis ist ein Netzwerk Friihe Hilfen / Kinderschutz entwickelt.
An diesem Netzwerk nehmen auch die Stadtjugendamter Ahaus, Bocholt, Borken und Gronau
teil. Dieses Netzwerk besteht aus drei Modulen mit unterschiedlichen Zielgruppen. Modul I rich-
tet sich an Schwangere und Familien mit Kindern im Alter von null bis sechs Jahren, die Ziel-
gruppe von Modul Il betrifft Familien mit Kindern im Alter von sechs bis zehn Jahren. Zielgruppe
des Moduls Il sind Familien mit Kindern und Jugendliche ab zehn Jahren.

Dariiber hinaus ist der Kreis Borken in der Kinder- und Jugendarbeit und in der Jugendsozialar-
beit sehr aktiv. Der Kreis fordert in jeder Kommune mindestens eine Fachkraftstelle, damit fla-
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chendeckend fur Kinder- und Jugendliche eine Anlaufstelle vorhanden ist. Die geforderten Stel-
len verteilen sich auf Einrichtungen der Offenen Tur, der mobilen sowie aufsuchenden Jugend-
arbeit und auf Jugendbiiros. Hinzu kommen Angebote aus dem Kinder- und Jugendférderplan
und aus dem Bereich Ubergang von der Schule in den Beruf. Auch die Schulsozialarbeit nimmt
im Kreis Borken einen immer gro3er werdenden Stellenwert ein. Dazu hat ein Arbeitskreis, an
dem neben dem Fachbereich Jugend und Familie auch die Stadtjugendamter teilnehmen, ein
Rahmenkonzept ,Schulsozialarbeit erarbeitet. An vielen weiterfiihrenden Schulen sind multi-
professionelle Teams aktiv. Die Koordinierung der Schulsozialarbeit tibernimmt der Fachbereich
Schule, Bildung, Kultur und Sport.

4.4 Organisation und Steuerung

Die angestrebten Ziele, die Form der Organisation, die Intensitat der Steuerung und der aufge-
wendete Ressourceneinsatz pragen die Aufgabenerledigung und das Ergebnis der Hilfen zur
Erziehung.

441 Organisation

+ Der Fachbereich Jugend und Familie des Kreises Borken hat eine klare organisatorische
Struktur und nutzt in gutem Mal3e Synergien durch eine enge Zusammenarbeit mit anderen
Akteuren. Die sozialraumliche Ausrichtung des ASD unterstiitzt den strategischen Ansatz.

Eine gute Organisation zeichnet sich durch klare Strukturen und Zustandigkeiten sowie opti-
mierte Arbeitsablaufe aus.

Der Fachbereich Jugend und Familie und der Fachbereich Schule, Bildung, Kultur und Sport
sind einem Vorstandsbereich zugeordnet. Da es sich bei den Aufgaben Schule und Jugend um
teilweise dieselbe Zielgruppe handelt, bietet sich eine enge Zusammenarbeit an, um Synergie-
effekte zu nutzen. Beim Kreis Borken besteht zwischen den beiden Fachbereichen eine enge
Kooperation und eine gute Zusammenarbeit.

Der Fachbereich Jugend und Familie ist in zwei Geschéftsbereiche unterteilt. Im Geschaftsbe-
reich Sozialpadagogik sind die Sozialen Dienste, die Wirtschaftliche Jugendhilfe, Grundsatzan-
gelegenheiten und die Kinder- und Jugendférderung angesiedelt. Im Geschéftsbereich Verwal-
tung sind die Kindertageseinrichtungen, die Kindertagespflege, die Vormundschaften, die Bei-

standschaften, der Unterhaltsvorschuss und die Stabsstelle Elterngeld verortet. Die Jugendhil-
feplanung und das Team unbegleitete minderjahrige Auslander (umA) und Eingliederungshilfe

sind der Fachbereichsleitung als Stab zugeordnet.

Der ASD und der PKD sind sozialrdaumlich organisiert und in den Nebenstellen Rhede, Stadt-
lohn und Gescher verortet. In den einzelnen kreisangehdérigen Kommunen ohne eigenes Ju-
gendamt finden regelmaRige Sprechstunden des ASD statt. Im Prufungszeitraum gehorte die
Jugendhilfe im Strafverfahren noch zu den Aufgaben des ASD. Zum Jahresende 2022 schafft
der Fachbereich einen weiteren Spezialdienst fir diesen Aufgabenbereich mit zusatzlichen Stel-
len.
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Die Fach- und Dienstaufsicht nimmt die Fachbereichsleitung wahr, die in Personalunion auch
die Sozialen Dienste und die Spezialdienste leitet. Die Nebenstellen und die Spezialdienste ha-
ben eine Fachabteilungsleitung. Die Eingliederungshilfen nach § 35 a SGB VIl sowie die Hilfen
fir UMA haben ihren Sitz im Kreishaus. Die Fallverteilung erfolgt sozialraumlich unter Berlick-
sichtigung der Gesamtbelastung und teilweise der Fahrtzeiten. Der Landschaftsverband West-
falen Lippe (LWL) hat die Organisation des Fachbereichs vor einigen Jahren untersucht. Im Fo-
kus stand auch die Ausrichtung der Nebenstellen. Die Untersuchungsergebnisse hat der Fach-
bereich bei seiner Organisation bertcksichtigt.

In den Nebenstellen und im Team UMA und Eingliederungshilfe finden wochentlich Teambe-
sprechungen statt. Die Fachbereichsleitung fihrt alle zwei Wochen mit den Teams Besprechun-
gen durch. Hier werden auch gesetzliche Anderungen oder Anpassungen der Verfahrensstan-
dards besprochen. Zusétzlich fuhrt die Fachbereichsleitung regelméaRige Besprechungen mit
den Fachabteilungsleitungen durch.

Die WiJu ist zentral im Fachbereich Jugend und Familie in Borken angesiedelt. Die Fallauftei-
lung erfolgt sozialrdumlich. Neben dem normalen Fallaufkommen bearbeitet die WiJu auch die
Kostenerstattungen, die Widerspriiche und Grundsatzangelegenheiten fir die Hilfen zur Erzie-
hung. Der Bereich Grundsatzangelegenheiten kiimmert sich zum Beispiel um Auswirkungen
von Gesetzesanderungen, Leitfaden und Verfahrensanderungen. Die Klagen bearbeitet unter
Beteiligung der WiJu die Stabstelle Recht.

Die Jugendhilfeplanung des Kreises ist auf aktuellem Stand. In die Planung sind alle Aufgaben-
bereiche des Fachbereiches uber drei Arbeitsgemeinschaften

e AG | Tagesbetreuung fur Kinder
e AG Il Jugendarbeit / Jugendschutz
e AG lll Hilfen fur junge Menschen und Familien in Belastungs-, Krisen- und Notsituationen

einbezogen. In den AGs sind Vertreter der freien Trager vertreten. Die Hilfen zur Erziehung sind
in der Arbeitsgemeinschaft Il ,Hilfen fur Kinder, Jugendliche und Familien in Belastungs-, Kri-
sen- und Notsituationen® angesiedelt. Jahrlich erstellt die Jugendhilfeplanung ein MalRnahmen-
programm zu den AG Themen. Das MalRhahmenprogramm beschlie3t der JHA.

Mit den Stadtjugendamtern findet vier Mal im Jahr ein Austausch zu den Themenfeldern der Hil-
fen zur Erziehung statt. Der Kreis Borken tbernimmt fiir die Kommunen mit eigenem Jugend-
amt auch die Aufgabe der Adoptionsvermittlung. Zusatzlich treffen sich die Minsterlandkreise
zwei Mal im Jahr. Der Kreis Borken nimmt mit anderen Kreisen an dem Vergleichsring ,Jugend-
hilfe Kreise NRW* der Kommunalen Gemeinschaftsstelle fur Verwaltungsmanagement (KGSt)
teil.
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4.4.2 Gesamtsteuerung und Strategie

» Mit dem ,Kompass 2025 gibt es eine vom Kreistag beschlossene Gesamtstrategie auch fur
den Bereich der Hilfen zur Erziehung. Aus dieser Strategie leitet der Kreis konkrete Mal3nah-
men ab. Die Strategie schreibt der Kreis regelmafig fort.

Ein Kreis sollte Uber eine von Politik, Verwaltungsfihrung und Jugendamt getragene Ge-
samtstrategie fur den Aufgabenbereich Hilfe zur Erziehung verfuigen. Die Entwicklung der Ge-
samtstrategie sollte die gesamte Kinder-, Jugend- und Familienhilfe und weitere angrenzende
Aufgabenbereiche einbeziehen. Am Gesamtziel ist zu messen, welche Ressourcen erforderlich
sind, um das vereinbarte Ziel und die gewtinschten Wirkungen zu erreichen. Die Gesamtsteue-
rung sollte sicherstellen, dass ein Kreis seine gesetzten Ziele durch geeignete Malinahmen er-
reicht. Bei Abweichungen muss er zeitnah nachsteuern und MalRnahmen anpassen.

Der Kreistag des Kreises Borken hat 2011 den ,Kompass 2025 als Entwicklungsstrategie ver-
abschiedet. Diese Strategie formuliert Ausgangspunkte, Aufgaben und Ziele einer modernen
Regionalentwicklung.1® Auf der Basis von fiinf (ibergeordneten Zielen in den unterschiedlichen
Themenfeldern werden im Kompass 2025 des Kreises Borken entsprechende Beitrage — Aufga-
ben, Projekte, Prozesse oder MalRnahmen — formuliert. In finf Themenfeldern (Wirtschaft, Bil-
dung, Familienfreundlichkeit, Lebensqualitat und Umwelt) zeigt der Kompass Entwicklungspo-
tenzial, Chancen und Schwierigkeiten auf. Der Kompass ermaéglicht Transparenz tiber aktuelle
und geplante Aktivitaten im Kreis Borken. Der Kompass stellt die

e Position: Wo starten wir?

e Hurden: Welche Herausforderungen begegnen wir?

¢ Routen: Welche Wege gehen wir?

e Partnerinnen und Partner: Mit wem arbeiten wir eng zusammen?
dar.

Die Hilfe zur Erziehung findet sich im Kompass 2025 im Themenfeld ,Aktive Familienfreundlich-
keit“. Hier wurde als Oberziel ,Attraktives Arbeits- und Lebensumfeld fir Familien gestalten for-
muliert. Zu diesem Oberziel hat der Kreis Borken weitere Unterziele (z.B. zum Kinderschutz, zu
den frihen Hilfen etc.) formuliert und Handlungskonzepte erarbeitet. Der Kompass 2025 ist ein
dynamischer Prozess und soll jeweils zum Anfang einer neuen Wabhlperiode fortgeschrieben
und angepasst werden. Die langfristigen Ziele des Kompass 2025 finden sich auch im Haushalt
des Kreises bei den jeweiligen Teilprodukten wieder.

Zusatzlich finden sich Ziele auch im Haushalt zu den Produkten des Kreises Borken wieder.
Beispielsweise werden im Produkt 02.03.02 ,Familienunterstiitzende Hilfen* folgende Ziele be-
nannt:

e Klarung bzw. Lésung familiarer Alltagsprobleme, Krisen und Konflikte

10 siehe Kompass 2025 Entwicklungsstrategie fiir den Kreis Borken
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e Sicherung des Verbleibs der Kinder in der Familie
o Aktivierung der Selbsthilfepotentiale der Familie
e wenn notig: Vorbereitung weitergehender Hilfe fir Kinder und Eltern

Ferner finden sich Ziele im oben bereits beschriebenen MalZnahmenprogramm der Jugendhilfe-
planung des Kreises Borken.

4.4.3 Finanzcontrolling

+ Feststellung
Im Fachbereich Jugend und Familie ist ein Finanzcontrolling mit einem Berichtswesen vor-
handen. Das Berichtswesen enthélt Kennzahlen und Zielwerte. Im Haushalt des Kreises sind
in den Teilprodukten der HzE zu den Zielen keine entsprechenden Kennzahlen dargestellt.

+ Die regelmaRig stattfindenden Controllinggesprache und differenzierten Auswertungen lie-
fern eine gute Grundlage fur die Steuerung der HzE. Besonders positiv bewertet die
gpaNRW die interaktive geodatenbasierte Sozialraumkarte zur Unterstitzung der Analyse.

Ein produktorientiertes Finanzcontrolling sollte Transparenz in der Entwicklung von Finanz-,
Fall- und Stellendaten herstellen und diese anhand von aussageféhigen Kennzahlen und Be-
richten fur die Steuerungsebenen insgesamt und differenziert nach Kommunen bzw. Bezirken
aufbereiten. Anhand von steuerungsrelevanten Kennzahlen sollte der Kreis messen, ob die ver-
einbarten Ziele erreicht werden. Auf Basis der Kennzahlen kann er als Grundlage fur die Steue-
rung regelmafige Auswertungen und Controllingberichte erstellen. So schafft der Kreis Trans-
parenz zum Ressourceneinsatz und -verbrauch sowie zur Entwicklung der Aufwendungen und
Fallzahlen. Abweichungen von den gesetzten Zielen kann er durch einen Soll-Ist-Vergleich er-
kennen und bei Bedarf zeithah gegensteuern. Die Steuerung anhand von Zielen und Kennzah-
len ist ein wichtiger Faktor fur eine wirtschaftliche Steuerung der Hilfen zur Erziehung. Auswir-
kungen von MaRRnahmen und Entwicklungen auf den Fehlbetrag werden transparent. Ein wirk-
sames Finanzcontrolling setzt einen eng verzahnten Austausch zwischen dem Fachamt und der
Finanzabteilung sowie eine Schnittstelle zwischen Fachsoftware und Finanzsoftware voraus.

Das Finanzcontrolling ist beim Kreis Borken dem Geschéftsbereich Verwaltung zugeordnet.
Dort bearbeitet die Stabsstelle 51.8 die Controlling-Aufgaben. Fir den HzE Bereich stehen 0,2
Vollzeit-Stellen zur Verfliigung.

Im Produkthaushalt des Kreises sind Ziele fir den Bereich Hilfe zur Erziehung enthalten. Zu
den Zielen finden sich im Haushalt keine entsprechenden Kennzahlen. Es werden in den Teil-
produkten die Entwicklung von Fallzahlen zur erwarteten Entwicklung von Finanzzahlen aufge-
fuhrt.

Zielwerte fur die Kennzahlen der Haushaltsplanung ermittelt der Fachbereich jahrlich neu. Ziel-
werte in Bezug auf fachliche Standards wie z.B. die durchschnittliche Laufzeit bleiben meist
konstant bestehen.

gpANRW Seite 135 von 295




+ Kreis Borken # Hilfe zur Erziehung # 050.010.040_02517

+ Empfehlung
Der Kreis Borken sollte im Produkthaushalt zu den Zielen der HzE auch die entsprechenden
Kennzahlen darstellen und fortschreiben Dazu gehéren auch Kennzahlen aus dem Fachcon-
trolling zum Beispiel zur Darstellung sozialpolitischer Ziele.

Der Fachbereich Jugend und Familie erstellt jahrlich zwei Controllingberichte, den Jahresab-
schluss und eine Geschaftsstatistik fiir den Jugendhilfeausschuss. Die Berichtsstruktur ist kreis-
weit einheitlich vereinbart. Mit diesen Berichten stellt der Fachbereich fur die wichtigsten Pro-
dukte Plandaten und Veranderungsdaten dar und analysiert diese. Beispielsweise werden Ur-
sachen fur gestiegene Aufwendungen oder Fallzahlen analysiert. Die Berichte sind auf der In-
ternetseite abrufbar.

Zusatzlich pflegt die Stabstelle Controlling eine monatliche Statistik. In dieser Statistik wertet die
Stabstelle auch unterjahrig die Entwicklung von Kennzahlen und Sozialrdumen zu bestimmten
Hilfearten aus. Diese Auswertungen bereitet die Stabsstelle auch grafisch auf. Diese Statistik ist
Grundlage fur die Quartalsgesprache mit der Fachbereichsleitung, Fachabteilungsleitung und
Sachbearbeitung. Fir die Controllinggesprache erstellt die Stabsstelle oft auch Sonderauswer-
tungen zu vorher ausgewahlten Themen wie z.B. eine Aggregation der stationaren Aufwendun-
gen nach Nebenstellen. Ziel ist es, steuerungsrelevante Zusammenhange zu erkennen und
Kostentransparenz herzustellen. Wenn maoglich entwickelt der Fachbereich Gegensteuerungs-
maRnahmen. Alle Leitungskréfte der HzE haben Zugriff auf eine interaktive geodatenbasierte
Sozialraumkarte der laufenden finanziellen Hilfen. Sozialraumbezogene Besonderheiten sowie
deren Entwicklung werden hierdurch sichtbar. Zuséatzlich haben alle Leitungskréfte der HzE die
Madglichkeit, Uber eine Access-Anwendung auf Fallstatistiken zuzugreifen. Dort sind Daten nach
Hilfearten, Alter, Sozialraumen und Relationen zur Jugendeinwohnerzahl differenziert hinterlegt.

Wie oben bereits beschrieben nimmt der Kreis Borken seit Jahren an dem Vergleichsring ,Ju-
gendhilfe Kreise NRW* der KGSt teil. Aktuell erfolgt der Vergleich in der laufenden Projektphase
mit neun anderen Kreisen in Nordrhein-Westfalen. Hierbei werden einmal im Jahr Daten abge-
fragt und Auswertungen zu Kennzahlen im Vergleich der teilnehmenden Kreise erstellt. Es fin-
det auRerdem ein jahrlicher Austausch der Kreise statt. Die Ergebnisse dieser Austausche flie-
Ben in die Analyse der Hilfe zur Erziehung ein.

4.4.4 Fachcontrolling

¥+ Feststellung
Der Fachbereich Jugend und Familie hat bereits ein gutes Fachcontrolling installiert. Dabei
sind Fach- und Finanzcontrolling gut miteinander vernetzt. Im Berichtswesen werden die
Auswertungen bislang noch nicht zusammengefasst.

Ein Kreis sollte ein Fachcontrolling fur die Hilfen zur Erziehung eingerichtet haben, um die Wirk-
samkeit der Hilfen und die qualitative Zielerreichung sowie die Einhaltung von Verfahrens- und
Qualitatsstandards Uberprifen zu kénnen. Die Ergebnisse bilden die Grundlage fir eine konti-
nuierliche Qualitatssicherung und Qualitatsentwicklung.

Das Fachcontrolling ist beim Kreis Borken bei der Fachbereichsleitung und den Abteilungslei-

tungen angesiedelt. Beim Hilfeplangesprach werden konkrete Ziele der Hilfe festgelegt. Im Vor-
feld der Fortschreibung des Hilfeplanes wird ein standardisierter Bericht durch den Leistungsan-
bieter zur Zielerreichung erstellt. Neben diesem Einzelfallcontrolling fuhrt der Kreis Borken auch
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fallibergreifende Auswertungen zur Zielerreichung, Abbruchquoten, Laufzeiten, Wirksamkeit
der Hilfen, tragerbezogene Auswertungen etc. durch. Die Daten und Auswertungen aus der Ju-
gendhilfesoftware und der Datenbank sind Grundlage fir die oben bereits beschriebenen Con-
trollinggesprache. Die Ergebnisse nutzt der Fachbereich auch als Grundlage fir Qualitatsdia-
loge und MaRnahmenplanungen mit den freien Tragern. Auch das MaRnahmenprogramm der
Jugendhilfeplanung ist zum Teil aus dem Fachcontrolling entstanden.

Zurzeit ist es dem Fachbereich nicht mdglich, die tatsachlich abgerufenen Fachleistungsstun-
den der Tréager fur HzE Leistungen auszuwerten. Auswerten kann der Fachbereich bisher nur
die bewilligten Fachleistungsstunden.

In der Geschaftsstatistik bzw. in den Controllingberichten sind kaum Auswertungen aus dem
Fachcontrolling zu finden.

+ Empfehlung
Auch Auswertungen des Fachcontrollings sollten in dem regelmafiigen Berichtswesen zu-
sammengefasst werden. Zur Unterstiitzung der Steuerung sollten die Auswertungen der
Fachleistungsstunden bei den ambulanten Hilfen um die tatséchlich abgerufenen Fachleis-
tungsstunden erweitert werden.

4.5 Verfahrensstandards

Verbindliche Verfahrensstandards helfen, die Prozessqualitat zu sichern. Sie sind eine zwin-
gende Voraussetzung fir eine strukturierte, zielgerichtete und nachvollziehbare Fallsteuerung
durch die Fachkréfte im ASD.

45.1 Prozess- und Qualitatsstandards

+ Feststellung
Der Kreis Borken hat fur den Arbeitsbereich der HzE die Prozesse, Ablaufe und Standards
verbindlich in Arbeitsanweisungen geregelt. Die elektronische Aktenfiihrung steht kurz vor
der Einfuhrung. Die Jugendhilfesoftware weist nach Aussagen des Fachbereichs Schwa-
chen auf.

Ein Kreis sollte die Standards und Ablaufe der Aufgabenerfiillung schriftlich beschreiben. Hierzu
gehdren Prozesse, Zustandigkeiten, Verantwortlichkeiten sowie Fristen. Diese Prozess- und
Qualitatsstandards sollten allen Beschéftigten zur Verfiigung stehen.

Der Kreis Borken hat die Standards fur die Aufgabenwahrnehmung im Fachbereich Jugend
und Familie verbindlich fur die Mitarbeitenden beschrieben. S&dmtliche Verfahrenshinweise sind
auch in digitaler Form zugénglich. Zu einigen Hilfearten hat der Fachbereich besondere Stan-
dards festgelegt. Wie zum Beispiel fir den Pflegekinderdienst, die jungen Volljghrigen und der
Eingliederungshilfe nach § 35 a SGB VIII. Sie beinhalten auch Regelungen zur Aktenfuihrung,
Dokumentation und zur Eingabe in die Jugendhilfesoftware. Zusatzlich sind die Anweisungen
Thema in den regelmafig stattfindenden Dienstbesprechungen. Auch fir die WiJu gibt es
schriftliche Verfahrensstandards.
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Fur den Bereich der HzE setzt der Fachbereich ein Jugendhilfe-Fachverfahren ein. Die Ju-
gendhilfesoftware hat It. Auskunft des Fachbereichs einige Schwéachen. Die einzelnen Arbeits-
schritte aus den Verfahrensstandards sind nicht in der Software eingepflegt. Eine Einnahme-
schnittstelle zur Finanzsoftware ist nicht in der Anwendung. Zuséatzlich sind auch die Datenaus-
wertemdglichkeiten mit der Software begrenzt. Der Fachbereich fiihrt Auswertungen mit Hilfe
einer selbst programmierten Access-Datenbank durch. Die Jugendhilfesoftware soll in Kirze
von einer moderneren Software abgel6st werden.

+ Empfehlung
Die neue Jugendhilfesoftware sollte durch den Planungs- und Hilfeprozess fiihren. Dabei
sollten Schritte der Plausibilitdtspriifung eingebaut sein. Um Medienbriiche zu vermeiden
sollten neben den Verfahrensstandards des Fachbereiches auch umfangreiche Auswertun-
gen aus der Software mdglich sein.

Mit der Einfuhrung der neuen Software kdnnen moglicherweise Personalressourcen entfallen,
die sich jetzt um die Plausibilisierung der HzE Daten und die Datenbank kimmern.

Der Fachbereich Jugend und Familie hat fir fast alle Bereiche die E-Akte eingefiihrt. Die ge-
meinschaftliche E-Akte fir die Sozialen Dienste und die WiJu befand sich wahrend des Pri-
fungszeitraumes noch in der Testphase. Voraussichtlich wird sie Ende 2022 produktiv gehen.

45.1.1 Ablauf Hilfeplanverfahren

+ Das Hilfeplanverfahren lauft beim Kreis Borken nach einem schlissigen Verfahren ab, das
den nachfolgend formulierten Anforderungen gerecht wird.

+ Die frihzeitige Beteiligung der Wirtschaftlichen Jugendhilfe gewahrleistet die rechtzeitige
Prufung der Zustandigkeit und etwaiger Kostenerstattungsanspriche.

Fir die Gewahrung von Hilfen zur Erziehung nach §§ 27 ff. SGB VI ist die Durchfihrung eines
Hilfeplanverfahrens nach § 36 Abs. 2 SGB VIl vorgesehen, in dem die Personensorgeberech-
tigten und das Kind/die Jugendlichen zu beteiligen sind.

Eine schriftliche Prozessbeschreibung des Hilfeplanverfahrens sollte die Zustandigkeiten, die
Ablaufe, die Fristen, die Fortschreibung des Hilfeplans und die beteiligten Personen verbindlich
regeln. Vorgesetzte sollten die Einhaltung der Regelungen regelméRig tberprifen. Die
gpaNRW halt fur das schriftlich zu dokumentierende Hilfeplanverfahren folgende Mindeststan-
dards fur erforderlich:

e Nach einer Meldung sollte eine zeithahe Kontaktaufnahme erfolgen und bei Krisen umge-
hend interveniert werden.

e Das Jugendamt berat und informiert die Personensorgeberechtigten und Minderjahri-
gen/Volljahrigen.

o Die fallverantwortliche Fachkraft schatzt den erzieherischen Bedarf ein und ermittelt eine
geeignete Hilfe sowie einen passenden Leistungserbringer.

o Mehrere Fachkrafte reflektieren den erzieherischen Bedarf und die im Einzelfall geeig-
nete und erforderliche Hilfe in einer Teamkonferenz.
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« Die Wirtschaftlichkeit der Malinahme sollte beachtet und die Wirtschaftliche Jugendhilfe
in das Hilfeplanverfahren eingebunden werden.

¢ Die fallfihrende Fachkraft informiert den Personensorgeberechtigten und den Minderjah-
rigen/Volljahrigen Gber die in der Teamkonferenz ermittelten geeigneten Hilfeangebote.

e Zur Ausgestaltung der Hilfe erstellt die fallverantwortliche Fachkraft gemeinsam mit dem
Personensorgeberechtigten und dem Minderjahrigen/Volljahrigen einen Hilfeplan.

o Die fallverantwortliche Fachkraft trifft eine verbindliche Leistungsentscheidung.
o Die Hilfe wird entsprechend der Zielvereinbarung im Hilfeplan durchgefihrt.

o Die Familie erhalt, soweit erforderlich, ergdnzende Beratung und Unterstitzung zur Ver-
besserung der Erziehungsbedingungen.

o Der Hilfeplan wird regelméafig und zeitnah tuberpruft.

Bei stationaren Hilfen prift die fallverantwortliche Fachkraft mogliche Riickkehroptionen.

Das Hilfeplanverfahren ist im Kreis Borken in Arbeitsanweisungen und Arbeitshilfen verbindlich
geregelt. Die vom Kreis zur Verfiigung gestellten Dokumente sowie die hierzu ergénzend im In-
terview erteilten Auskilnfte zeigen ein schlissiges Verfahren auf, das den vorstehenden Anfor-
derungen gerecht wird. Geregelt sind beispielsweise die Zusammenarbeit Soziale Dienste und
Widu, Standards im Pflegekinderdienst, Ablauf von Diagnostiken, die Hilfeplanung, Vorausset-
zungen fir den Einsatz ambulanter Hilfen, zu den Laufzeiten der ambulanten Hilfen und viele
weitere Bereiche. Der Fachbereich Jugend und Familie hat alle relevanten Dokumente und Re-
gelungsgrundlagen auch im Einarbeitungskonzept zusammengestellt. In die Arbeitsanweisun-
gen und Arbeitshilfen sind auch wirtschaftliche Aspekte eingeflossen.

In den Fallakten gibt es neben dem Deckblatt auch eine Fallchronologie. Hieraus kénnen die
Verfahrensstandards entnommen werden. Wie oben bereits beschrieben 16st die E-Akte zukinf-
tig die Papierakte ab. Die Mitarbeitenden der ASD-Teams und der WiJu nehmen wechselseitig
an den Teambesprechungen teil. Die Zusammenarbeit ist verbindlich im Leitfaden ,Zusammen-
arbeit ASD und WiJu“ geregelt. Der ASD beteiligt die Widu frihzeitig am Verfahren.

Die Personensorgeberechtigten sowie die Minderjahrigen informiert der Fachdienst bei den So-
zialpédagogischen Diagnostiken tber Hilfen und das Antragsverfahren. Weitere Informationen
erfolgen im Hilfeplanverfahren. Kollegiale Fallberatungen finden einmal in der Woche statt. An
diesen nehmen die Leitungen der Nebenstellen, die Mitarbeitenden des ASD und der PKD teil.
Ausgangspunkt jeder HzE-Entscheidung ist die intensive Auseinandersetzung mit der Familie
und ihren Mitgliedern. Bevor die ASD-Teams eine Hilfe einleiten finden mindestens funf Haus-
besuche statt.

Die Fachhochschule (FH) Mlnster hat eine Untersuchung ,Entscheidungen zu Erziehungshilfen
im Jugendamt: Entscheidungskriterien und Entscheidungsverhalten im ASD* im Fachbereich
Jugend und Familie in Borken durchgefiihrt. Die FH Minster hat dabei Fallakten studiert, an
kollegialen Beratungsprozessen teilgenommen und Interviews mit den ASD Mitarbeitenden ge-
fuhrt. Mit dieser Untersuchung hat die FH den ASD-Teams eine gute und leistungsfahige Arbeit
mit verbindlichen Arbeitsweisen bescheinigt. Die Empfehlungen der FH hat der Fachbereich in
die oben angefiihrten Arbeitsanweisungen aufgenommen.
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Die WiJu erstellt die Leistungsbescheide zu den HzE Leistungen. Bei ambulanten Hilfen erfolgt
die erste Hilfeplanfortschreibung nach drei Monaten. Mit den freien Tragern ist eine Meldung an
den Fachbereich vereinbart, wenn die Hilfe einen anderen Verlauf, als vereinbart, nimmt.

Der Kreis Borken hat bislang kein schriftliches Ruckflihrungskonzept. Ruckfiihrung ist immer ein
Thema im Einzelfall in der Hilfeplanung. Entsprechende Vereinbarungen dokumentieren der
ASD und PKD zu diesem Themenbereich. Die Hilfen fir junge Volljahrige waren immer mit im
Fokus des Fachbereiches Jugend und Familie. Dieses spiegelt sich auch in der Falldichte der
HzE fir junge Volljahrige im interkommunalen Vergleich wieder. Als Instrument setzt der Fach-
bereich eine Checkliste zu Verselbstandigung ein. Dazu gehért, dass der/die junge Volljahrige
einen Bogen zur Selbsteinschatzung ausfiillt. Das Bild rundet dann ein Bogen des freien Tra-
gers zur Einschatzung des/der jungen Volljahrigen ab.

Nach eigenen Aussagen ist es dem Fachbereich bisher gelungen, Entgeltvereinbarungen zu
marktkonformen Konditionen abzuschlie3en. Deshalb ist bei den Entgelten der Leistungsanbie-
ter keine grol3e Differenz vorhanden. Wirtschaftliche Aspekte spielen bei den oben bereits be-
schriebenen Controlling-Runden eine Rolle.

45.1.2 Fallsteuerung

+ Der Fachbereich Jugend und Familie steuert die Fallbearbeitung durch einen standardisier-
ten und verbindlichen Prozess. Die Freiplatzmeldung durch die freien Trager ist positiv zu
bewerten. Die Einbindung der WiJu erfolgt frihzeitig.

Das Jugendamt sollte jeden Hilfefall in einem strukturierten Prozess steuern und betreuen. Da-
bei sind unter Berlcksichtigung der vorgegebenen Verfahrensstandards folgende Schritte von
besonderer Bedeutung:

o Eine strukturierte fachliche Zugangssteuerung sollte installiert sein.

¢ Die Einbindung der Wirtschaftlichen Jugendhilfe sollte friihzeitig erfolgen, insbesondere
zu Fragen der sachlichen Zustandigkeit (Kostenerstattungsanspriiche).

¢ Die Auswahl eines passenden Leistungserbringers erfolgt z.B. mit Unterstitzung eines
Anbieterverzeichnisses, in dem die Leistungserbringer mit Angeboten und Kosten sowie
den bisherigen Erfahrungswerten aus einer Zusammenarbeit enthalten sind. Bei mehre-
ren grundsétzlich in Frage kommenden Anbietern wird der wirtschaftlichste ausgewahilt.

o Es besteht ein enger Kontakt mit dem Leistungserbringer auf der Grundlage der Verein-
barungen in der Hilfeplanung mit dem Ziel, die Wirkung der Hilfe regelm&Rig zu evaluie-
ren und einem unplanmaRigen Abbruch der Hilfe entgegenzuwirken. Es erfolgt eine re-
gelmaRige Fortschreibung des Hilfeplanes in nicht zu langen Intervallen.

¢ Die Laufzeit der Hilfe wird auf das notwendige Mal3 begrenzt und, soweit fachlich vertret-
bar, eine zeithahe Anpassung bzw. schrittweise Reduzierung der Hilfe eingeleitet.

Der Fachbereich Jugend und Familie des Kreises Borken steuert die Hilfeplanfalle anhand ei-
nes strukturierten Prozesses. Die fachliche Zugangssteuerung hat der Fachbereich in seinen
oben bereits beschriebenen vielfaltigen Arbeitsanweisungen erlautert. Bei der Fallbearbeitung
muissen Standards zum Beispiel zu Laufzeiten bei den ambulanten Hilfen oder zu Diagnostik
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bei den stationaren Hilfen eingehalten werden. Die fallverantwortlichen Sozialarbeiter/innen sind
fur die Zustandigkeitsprifung verantwortlich. Die WiJu wirkt bei der Prifung unterstiitzend mit.
Die rechtliche Bewertung der Zusténdigkeit erfolgt abschlielend bei der WiJu. Auch bei Hilfe-
planfortschreibungen missen die Falldaten und die Zustandigkeit durch die/den Sozialarbei-
ter/in neu Uberprift werden. Auch hier unterstitzt die Widu.

Alle Leistungsanbieter sind inklusive der Leistungs- und Entgeltvereinbarungen durch die WiJu
im Datenmanagement System eingepflegt. Diese stehen allen Mitarbeitenden der Sozialen
Dienste sowie der WiJu im auch digitalen Zugriff. In der kollegialen Beratung legen die ASD Mit-
arbeitenden unter Beteiligung der Fachabteilungsleitung den geeigneten Leistungsanbieter fest.
Die Leistungs- und Entgeltvereinbarungen sind bei einzelnen ambulanten Hilfen vergleichbar.
Unterschiedlich ist nur die konzeptionelle Ausrichtung. Alle Mitarbeitenden der ASD-Teams ha-
ben einen Zugriff auf die ,Freiplatzmeldungen® der freien Trager. Die freien Trager melden ihre
freien Platze an eine zentrale Mailanschrift.

Die Zusammenarbeit mit dem jeweiligen Leistungsanbieter legt der ASD in der Hilfeplanung
fest. Der Trager ist verpflichtet, mindestens 14 Tage vor jedem Hilfeplangesprach einen schriftli-
chen Bericht Uber den Hilfeverlauf vorzulegen. Die Berichtspflicht der Tréger findet standardi-
siert statt. Mit jeder Abrechnung muss der Trager auch eine Aufstellung tber die Inhalte der
Fachleistungsstunden vorlegen. In der Hilfeplanung legt der ASD Obergrenzen fir die Fachleis-
tungsstunden und die Laufzeiten fest. Sofern eine Hilfe langer als 18 Monate lauft erfolgt eine
Fallvorstellung im Team. Eine Entscheidung tber die Verlangerung der Hilfe trifft dann die
Fachabteilungsleitung. Gleichzeitig achtet der ASD auf padagogisch sinnvolle Reduzierungs-
moglichkeiten.

Mit Abbruchen geht der ASD einzelfallbezogen um. Der Kreis Borken hat niedrige Abbruchquo-
ten. Dieses hat sich auch im KGST Vergleichsring gezeigt. Sofern der Klient zwei Termine ver-
saumt, informiert der Trager vereinbarungsgemaf den Fachbereich Jugend und Familie.

Auswirkungen der Corona Pandemie

In den Kreisen mussten wahrend der Corona-Krise vor Ort fachlich fundierte Losungen gefun-
den, alternative Angebote entwickelt sowie neue Wege der Informationsweitergabe und Zusam-
menarbeit unter den Fachkréaften etabliert werden. So konnten die Angebote auch wéhrend der
langanhaltenden Lockdown-Phasen aufrechterhalten werden. Die Corona-Krise hat gezeigt,
dass Kommunen, die bereits ernsthafte Schritte in Richtung Digitalisierung gegangen sind,
meist besser die Krise meistern konnten. Bereits jetzt sind neue Prozesse/Arbeitsweisen ent-
standen z.B. Durchfiihren von Videokonferenzen, digitales Abspeichern von Unterlagen im Sys-
tem anstelle von Ausdrucken und Abheften.

Die Mitarbeitenden der ASD-Teams des Kreises Borken konnten im Homeoffice tétig sein.
Hausbesuche erfolgten aus dem Homeoffice heraus. Die Fallsteuerung hat sich wéahrend der
Corona-Pandemie spurbar verandert. Beratungen nach 8§ 16 ff. SGB VIII fanden in Form von
Telefon- bzw. Videoberatungen weiterhin statt. Fallzugange waren deutlich erschwert und wur-
den aufgrund der zahlreichen SchlieBungen nicht tber die klassischen Partner, wie z.B. Schu-
len und Kitas, gemeldet.

Bei den Hilfeplanverfahren verzichtete der ASD weitgehend auf persénliche Kontakte. Soweit
maoglich wurde auf Telefon-/Videokonferenzen umgestellt. Die Standards im Hilfeplanverfahren
konnten wahrend der Corona-Pandemie meistens eingehalten werden. Teilweise kam es zu
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Verzogerungen in der Hilfeplanung, da kein Zugang zu Wohngruppen oder Schulen méglich
war.

Der Kontakt mit den Klienten fand wahrend der Pandemie weiterhin unter Beachtung der Ab-
stands- und Hygienevorschriften statt. Hilfeplane bzw. Hilfeplankonferenzen hat der ASD zum
Teil verschoben. Dieses hat sich auf die Laufzeiten von Hilfen ausgewirkt. Kontakte haben auch
per Videokonferenz bzw. bei Spaziergdngen stattgefunden.

Vom Fachbereich Jugend und Familien musste kein Personal im Gesundheitsbereich aushel-
fen. Allerdings haben wéhrend der Corona-Pandemie ehemalige Kollegen aus dem ASD in
akuten Phasen der Erkrankungen im Fachbereich ausgeholfen.

Reagiert hat der Fachbereich Jugend und Familie besonders bei den Verfahren einer méglichen
Kindeswohlgeféahrdung im Corona Kontext. Hierzu hat der Fachbereich direkt einen Ablaufplan
8a SGB VIII entwickelt. Alle Standards wie zum Beispiel Hausbesuche mit zwei Fachkraften
konnten mit hoher Prioritat eingehalten werden. Zuséatzlich hat der Fachbereich unter Beteili-
gung der Sozialen Dienste festgelegt, welche Kinder aus sozialpadagogischen Griinden eine
Notbetreuung erhalten haben.

Die Kinderschutzmeldungen im Kreis Borken haben zugenommen wie die folgende Tabelle
zeigt:

Kinderschutzmeldungen 2017 bis 2020

Kinderschutzmeldungen nach § 8a SGB VIl 72 69 84 181

davon in Hilfeplanfalle ibergegangen 11 11 24 28

Besonders im zweiten Halbjahr 2020 sind die Meldungen stark gestiegen. Dies liegt zum Teil an
der starken Sensibilisierung der Bevolkerung fir das Kinderschutzthema.

In den Jahren 2021 und 2022 hat der Kreis Borken an dem Programm ,Aufholen nach Corona“
teilgenommen. Hiermit sollten mit Bundes- und Landesmittel Kindern und Jugendlichen wieder
mehr Optionen und Angebote in ihrer Freizeitgestaltung zur Verfligung stehen.

45.1.3 Kostenerstattungsanspriche

+ Die WiJu prift frihzeitig mogliche Kostenerstattungsanspriiche und macht diese umgehend
geltend. Schriftliche Verfahrensstandards und Ablaufplane sind fir diese Prifung vorhanden.

Grundsatzlich ist fur die Gewahrung von Hilfen zur Erziehung das ortliche Jugendamt zustéan-
dig. Die ortliche Zustandigkeit ist in §8 86 ff. SGB VIII geregelt. Unter bestimmten Vorausset-
zungen hat das Jugendamt, das die Hilfen zur Erziehung gewahrt, gegeniiber einem anderen
ortlichen oder Uberdortlichen Trager der Jugendhilfe gemafd §§ 89 ff. SGB VIII einen Kostener-
stattungsanspruch auf Erstattung der Aufwendungen. Die Prifung und Geltendmachung von
Kostenerstattungsanspriichen erfolgt in der Regel durch die Wirtschaftliche Jugendhilfe. Diese
sollte deshalb mdglichst frih in den Hilfeplanprozess einbezogen werden. Fir die Prifung und
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Geltendmachung von Kostenerstattungsanspriichen sollten Prozesse und Standards definiert
sein, um zu gewabhrleisten, dass diese zeitnah und umfassend geltend gemacht werden.

Die WiJu pruft frihzeitig mogliche Kostenbeitrags- und Kostenerstattungsanspriiche. Genau wie
in den padagogischen Bereichen gibt es fur das Arbeitsfeld der WiJu umfangreiche Arbeitshilfen
und Verfahrensstandards. Beispielsweise ist geregelt, dass bei Zustandigkeitswechseln, die die
Fallibernahme von einem anderen Jugendamt oder die Fallabgabe an ein anderes Jugendamt
zur Folge haben, sich die/der fallverantwortliche Sozialarbeiter/in und die WiJu unverziglich ge-
genseitig zu informieren haben. Zusammengefasst sind die Arbeitshilfen in Handbuchern. Sie
sind digital abrufbar. Auch auf der padagogischen Seite ist klar in den Checklisten und Arbeits-
anweisungen geregelt, wann die WiJu einzuschalten ist.

452 Prozesskontrollen

+ Im Aufgabenbereich der Hilfen zur Erziehung ist ein umfassendes internes Kontrollsystem
installiert. Positiv sieht die gpaNRW die regelméRige Anpassung des Sicherheits- und
Rechtekonzeptes des Fachbereiches Kinder und Jugend.

Fur die Aufgabenerledigung im Bereich der Hilfe zur Erziehung sollten prozessintegrierte Kon-
trollmalBnahmen, technische Plausibilitatsprifungen und prozessunabhangige Kontrollen vor-
handen sein. Mithilfe der Prozesskontrollen sollen die Verantwortlichen nachvollziehen kénnen,
ob festgelegte Vorgaben fiur den Workflow und die Verfahrensstandards eingehalten sowie die
Aufgaben rechtméaRig erledigt werden.

Der Kreis Borken hat ein umfangreiches Sicherheits- und Rechtekonzept flr Zahlungsvor-
gange entwickelt und schreibt dieses regelméaRig fort. Das Konzept ist als Dienstanweisung ge-
staltet und richtet sich an unterschiedliche Abteilungen des Fachbereiches. Neben Anweisun-
gen zur Dokumentation beschreibt das Konzept

¢ die Rollen- und Rechtevergabe
e prozessinterne Kontrollen und
e prozessexterne Kontrollen.

Beschrieben ist beispielsweise, dass jeder Genehmigungssachbearbeitende ein Prozent des
Fachbestandes pro Monat in geeigneter Form zu kontrollieren hat. Die prozessunabhangigen
Kontrollen bewertet die gpaNRW positiv. Daneben finden Kontrollen auch tber die Fachstan-
dards und die zu verwendenden Vordrucke statt. Auch die interne Revision ist in die Kontrollen
einbezogen. Mit der internen Revision ist bereits seit Jahren ein Vier-Augen-Prinzip in der WiJu
zur Prufung von stationdren Neufallen installiert.
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4.6 Personaleinsatz

Zum Personaleinsatz im Handlungsfeld Hilfe zur Erziehung betrachtet die gpaNRW schwer-
punktmafig die Stellenausstattung im ASD und in der WiJu.

# Der Kreis Borken verspurt zunehmend den fortschreitenden Fachkraftemangel. Dennoch ge-
lingt es, vakante Stellen im ASD zu besetzen. Positiv sieht die gpaNRW den Einsatz von
Springerstellen. Allen Mitarbeitenden stehen ein Einarbeitungskonzept und ein Fortbildungs-
konzept zur Verfligung.

Ein Kreis sollte die notwendigen Personalressourcen vorhalten, um die Aufgaben im Prifgebiet
Hilfe zur Erziehung qualitativ gut bearbeiten zu konnen. Dies setzt eine sowohl quantitativ als
auch qualitativ ausreichende Personalausstattung voraus. Hierfur ist eine Personalbedarfspla-
nung notwendig, die geplante und ungeplante Fluktuationen beriicksichtigt. Aulerdem sollte der
Kreis sein Personal auch qualitativ gut einarbeiten sowie qualifizieren.

Der Fachbereich Jugend und Familie des Kreises Borken hat fir den ASD einen Fallschlissel
festgelegt. Diesen schreibt der Fachbereich regelméafig fort. Zusammen mit der Personalabtei-
lung fuhrt die Fachbereichsleitung fur die jahrliche Stellenbedarfsplanung eine Fluktuationsana-
lyse durch. Fur eine voriibergehende und schnelle Entlastung beispielsweise bei langeren Er-
krankungen von Mitarbeitenden setzt der Fachbereich aus einem Pool Springerstellen ein. Bis-
her gelingt es dem Fachbereich noch, alle Stellen im ASD mit qualifizierten Personen nach zu
besetzen. Bei mehreren geeigneten Bewerbern/ innen stellt der Fachbereich auch ber ,Soll*
ein, um bei weiteren Fluktuationen schnell reagieren zu kdnnen. Der Kreis Borken schreibt alle
Stellen im Fachbereich Kinder und Jugend unbefristet aus.

Fur neue Beschéftigte im ASD hat der Fachbereich ein sehr strukturiertes Einarbeitungskonzept
erarbeitet. Flr die neue Fachkraft erstellt die Fachabteilungsleitung einen Einarbeitungsplan.
Danach ubernehmen die neuen Mitarbeitenden erst sukzessive einen eigenen Fallbestand. Zwi-
schen den einzelnen Einarbeitungsphasen finden Reflexionsgesprache mit der Teamleitung
und der Praxisanleitung statt. Neue Beschéaftigte nehmen an der modularen Fortbildung ,Neu im
ASD* der Landschaftsverbande teil.

Ferner hat der Fachbereich auch fir die WiJu eine Stellenbemessung anhand von Fallzahlen-
entwicklungen durchgefuhrt. Diese schreibt der Fachbereich regelmafig fort. Auch in der Widu
erfolgt eine strukturierte Einarbeitung anhand von festgelegten Standards und Handblchern.

Hervorzuheben ist das sehr strukturierte Fortbildungskonzept des Fachbereiches Jugend und
Familie. In diesem legt der Fachbereich fiir unterschiedliche Bereiche einen Rahmen fest.

Regelungen fur Zusatzausbildungen (beispielsweise systemische Ausbildungen)

Fortbildungséhnliche Malnahmen (beispielsweise Supervision, Coaching)

Fortbildungsplanung, Budgetplanung, Controlling und Verfahren

e Finanzierung und Freistellung.
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Das Konzept beinhaltet auch Regelungen fir Teilzeitkrafte und Mitarbeitende in Elternzeit. So-
mit schafft der Fachbereich mit diesem Konzept einen transparenten Rahmen fir alle Mitarbei-
tenden.

Personaleinsatz 2020

Hilfeplanfélle je

Vollzeit-Stelle ASD 32 16 27 32 37 52 25
Hilfeplanfélle je
Vollzeit-Stelle 118 84 125 140 178 234 25

Widu

Es sind die tatsachlich im Vergleichsjahr besetzten Ist-Stellen berilicksichtigt. Diese sind als
Vollzeit-Stellen erfasst. Nicht durchgangig besetzte Stellen sind entsprechend der tatsachlichen
Anwesenheit eingeflossen. Langzeiterkrankungen sind bereinigt. Eine Langzeiterkrankung liegt
dann vor, wenn der Ausfall im Betrachtungsjahr langer als sechs Monate dauert. Vertretungs-
krafte fur krankheitsbedingte Ausfalle sind bertcksichtigt.

Wir haben die Aufgabeninhalte der Stellen einheitlich definiert. Sofern zusatzliche Aufgaben
durch die Mitarbeitenden erledigt werden, sind diese aus den Stellenanteilen herausgerechnet
worden.

Fiar den ASD wurden im Jahr 2020 inklusive aller Spezialdienste und der Springerstellen 29,91
Vollzeit-Stellen erfasst. Bei der WiJu waren es fur 2020 insgesamt 8,0 Vollzeit-Stellen, die im
Vergleich berticksichtigt worden sind.

4.6.1 Allgemeiner Sozialer Dienst

Fir die Stellenausstattung des Allgemeinen Sozialen Dienstes hat die gpaNRW einen Personal-
richtwert ermittelt. Der Personalrichtwert ist ein Erfahrungswert aus vorausgegangenen tberort-
lichen Prufungen. Dieser liegt bei 30 Hilfeplanfallen nach § 36 SGB VIl je Vollzeit-Stelle. Der
Personalrichtwert dient als Orientierung fur die Personalausstattung des ASD im interkommuna-
len Vergleich. Er kann eine eigene Stellenbemessung nicht ersetzen.

+ Der Fachbereich Jugend und Familie liegt mit den Hilfeplanféllen je Vollzeit-Stelle am Me-
dian der Vergleichskreise. Damit liegt der Kreis knapp tber dem gpaNRW Richtwert.

Der ASD des Fachbereiches Kinder und Jugend des Kreises Borken bearbeitet durchschnitt-
lich 32 Hilfeplanfalle je Vollzeit-Stelle. Damit Uberschreitet der ASD den gpaNRW-Richtwert ge-
ringfligig. Wie oben bereits beschrieben schafft der Fachbereich zwei neue Stellen fiir die Ju-
gendhilfe im Strafverfahren und plant eine Koordinierungsstelle fur den Kinderschutz. Durch
diese MaRnahmen kann der ASD entlastet werden. Wie oben bereits beschrieben hat der Fach-
bereich Jugend und Familie die Personalausstattung im ASD gut im Blick und erfillt die Voraus-
setzungen des § 79 Abs. 3 SGB VIII.
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4.6.2 Wirtschaftliche Jugendhilfe

Fir die Stellenausstattung der Wirtschaftlichen Jugendhilfe hat die gpaNRW einen Personal-
richtwert ermittelt. Dieser liegt bei 140 Hilfeplanféllen nach § 36 SGB VIl je Vollzeit-Stelle. Der
Personalrichtwert dient als Orientierung fiir die Personalausstattung der WiJu im interkommuna-
len Vergleich. Er kann eine eigene Stellenbemessung nicht ersetzen.

+» Feststellung
Die WiJu des Kreises Borken ist auskémmlich ausgestattet. Die Zahl der Hilfeplanfalle je
Vollzeit-Stelle liegt unter dem Richtwert der gpaNRW.

Der Kreis Borken positioniert sich am ersten Viertelwert der Vergleichskommunen. Wie oben
bereits beschrieben nimmt die WiJu regelmafig an den kollegialen Beratungen teil. Die WiJu
bearbeitet auch Widerspriiche. Bearbeitungsriickstdnde bestehen in der WiJu nicht. Kostenbei-
trage Uberpruft die Widu jahrlich. Die Stelle Grundsatzangelegenheiten unterstitzt die Fachbe-
reichsleitung bei Ubergreifenden rechtlichen Grundsatzangelegenheiten.

+ Empfehlung
Auch unter Beriicksichtigung der SGB VIII-Reform und der Einfihrung der neuen Jugendhil-
fesoftware sollten die Standards und die Ausstattung der WiJu noch einmal Uberprift wer-
den. Es sollte ein geeignetes Verfahren zur Personalbemessung genutzt werden.

4.7 Leistungsgewéahrung

4.7.1 Fehlbetrag und Einflussfaktoren

# Der Fehlbetrag je Einwohner von 0 bis unter 21 Jahren liegt im Kreis Borken unterhalb des
Durchschnitts der Vergleichskreise. Dieser wird durch eine niedrige Falldichte positiv beein-
flusst. Bezogen auf den Hilfefall zeigt der Kennzahlenwert einen Uberdurchschnittlichen Ver-
brauch an Finanzressourcen.

Ein Kreis sollte den Fehlbetrag Hilfe zur Erziehung unter Beriicksichtigung einer bedarfsgerech-
ten Versorgung durch geeignete Steuerungsmalinahmen so niedrig wie maglich halten.

Der Fehlbetrag Hilfe zur Erziehung beinhaltet das ordentliche Ergebnis zuzlglich der internen
Leistungsverrechnungen fir Gebdudeaufwendungen, sofern diese nicht im ordentlichen
Ergebnis enthalten sind. Das diesem Bericht zugrundeliegende ordentliche Ergebnis ist nicht
mit dem ordentlichen Ergebnis der Produktgruppen 02.03. ,Hilfen in besonderen Problemlagen®
des Kreises Borken gleichzusetzen.

Das Sozialdienstleister-Einsatzgesetz (SodEG) regelt die Voraussetzungen fur die Gewahrung
von Zuschissen fur Einrichtungen und soziale Dienste zur Bekdmpfung der Auswirkungen der
Corona-Krise. Der Kreis Borken hat in 2020 fiir SodEG 360.873 Euro aufgewendet. Davon sind
ein Grof3teil in 35 a SGB VIII Aufwendungen geflossen. Dieser Betrag ist in den Transferauf-
wendungen enthalten.
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Fehlbetrag HzE in Euro im Zeitreihenvergleich

2017 ‘ 2018 2019 2020

Fehlbetrag HzE gesamt 15.687.169 18.158.281 18.293.582 20.375.843
Fehlbetrag HzE je Einwohner

von 0 bis unter 21 Jahren 387 431 4rs 550
Fehlbetrag HzE je Hilfefall 18.909 19.022 19.404 21.613

Wie in vielen NRW Kommunen ist im Kreis Borken der Fehlbetrag je Jugendeinwohner und je
Hilfefall seit 2017 gestiegen. Ein besonderer Anstieg war im Corona Jahr 2020 zu verzeichnen.
Hierzu finden sich weitere Ausfiihrungen im Kapitel ,Auswirkungen der Corona-Pandemie®.
Waéhrend die Transferaufwendungen gestiegen sind, sind auf der Ertragsseite die Kostenerstat-
tungen gesunken. Ursachlich sind die geringer ausgefallenen Kostenerstattungen fur unbeglei-
tete minderjahrige Auslander (UMA).

Einwohnerbezogen stellt sich der Fehlbetrag fiir das Jahr 2020 im interkommunalen Vergleich
wie folgt dar:

Fehlbetrag HzE je Einwohner von 0 bis unter 21 Jahre in Euro 2020

Minimum 314

2. Viertelwert (Median) 649

3. Viertelwert 747

Maximum 916

In den interkommunalen Vergleich sind Werte von 27 Kreisen eingeflossen, die sich wie folgt
verteilen:
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Fehlbetrag HzE je Einwohner von 0 bis unter 21 Jahren in Euro 2020

* * 6 oo * ¢ O G o L 2 *

314 916
@ Vergleichskommunen Kreis Borken

Der Kreis Borken hat im Jahr 2020 einen vergleichsweise geringen Fehlbetrag je Einwohner
von 0 bis unter 21 Jahren. In den Vorjahren war der Fehlbetrag des Kreises Borken noch
geringer als in 2020.

Die Kennzahl kann durch unterschiedliche zielgerichtete Steuerungsmaéglichkeiten beeinflusst
werden. Sehr wichtig ist hier vor allem die Zugangssteuerung, die sich auf die Falldichte und die
Leistungsart auswirkt. Das Fach- und Finanzcontrolling sollte regelmafig auswerten, wo die
Zugangsschwerpunkte sind, um rechtzeitig gegensteuern zu kénnen (s. hierzu auch das Kapitel
Fach- und Finanzcontrolling).

Bezogen auf den Hilfefall ergibt sich ein anderes Bild:

Fehlbetrag HzE je Hilfefall in Euro 2020

Minimum 12.400

1. Viertelwert 17.833

2. Viertelwert (Median) _ 21.531
Kreis Borken 21.613
3. Viertelwert _ 25.476
Maximum 30.974

Der Fehlbetrag Hilfe zur Erziehung wird durch verschiedene Faktoren beeinflusst. Die gpaNRW
betrachtet sie nachfolgend.
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Einflussfaktoren Fehlbetrag Hilfe zur Erziehung 2020

Fehlbetrag HzE je EW
von 0 bis unter 21 Jahre

in Euro
Anteil Hilfefalle nach § Aufwendungen HZzE je
33 SGB Vlll an den EW 0bi ter 21
stationéren Hilfefallen von URdis unter
. Jahre in Euro
HzE in Prozent
Anteil ambulante Hilfefalle Hilfe zur
Hilfefalle an den Erziehung je 1.000 EW
Hilfefallen HzE in von 0 bis unter 21 Jahre
Prozent (Falldichte HzE)

Aufwendungen HzE je
Hilfefall in Euro

—NMedian ——Kreis Borken

Der Index (blaue Linie) bildet den Median der obigen Kennzahlen im interkommunalen
Vergleich ab. Die rote Linie stellt die Positionierung des Kreises im Verhaltnis zum Index dar.
Dabei bildet ein Wert des Kreises auf3erhalb des Index einen héheren und innerhalb einen
niedrigeren Wert als der Index ab.

Die Kennzahlen des dargestellten Netzdiagramms weisen deutliche Zusammenhénge auf. Die
einwohnerbezogenen Kennzahlen ,Fehlbetrag HzE je EW von 0 bis unter 21 Jahre in Euro* und
~Aufwendungen HzE je EW von 0 bis unter 21 Jahre in Euro“ werden von den Kennzahlen
,Hilfefalle HzE je 1.000 EW von 0 bis unter 21 Jahre (Falldichte HzE)“ und ,Aufwendungen HzE
je Hilfefall in Euro® beeinflusst.

Auf die ,Aufwendungen HzE je Hilfefall in Euro® wirken sich wiederum der ,Anteil ambulanter
Hilfefalle an den Hilfefallen HzE in Prozent” und der ,Anteil der Hilfefalle nach § 33 SGB VIl an
den stationaren Hilfefallen in Prozent" aus. Die Kennzahl ,Hilfefalle HzE je 1.000 EW von 0 bis
unter 21 Jahre (Falldichte HzE) ist in erheblichem Mal3e von den Steuerungsleistungen des
Jugendamtes abhangig.

Die einzelnen Kennzahlen werden im Folgenden naher dargestellt und analysiert.

4.7.1.1 Aufwendungen Hilfe zur Erziehung

Die Aufwendungen Hilfe zur Erziehung umfassen die Transferaufwendungen fir die ambulan-
ten und stationéren Hilfen nach den 8§ 27 bis 35, 35a und 41 SGB VIII.

Soweit fir ambulante erzieherische Hilfen eigenes Personal fir die Leistungserbringung einge-
setzt wird (eigener ambulanter Dienst), werden die Personalkosten auf der Grundlage der
KGSt-Arbeitsplatzkosten entsprechend der Vollzeit-Stellenanteile und der Entgeltgruppe bzw.
Besoldungsgruppe in die Aufwendungen eingerechnet. Soweit Kinder/Jugendliche in eigenen
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Einrichtungen der Erziehungshilfe des Kreises betreut werden, sind die Aufwendungen fiir die
Betreuungskosten auf der Grundlage der internen Leistungsverrechnungen (iLV) zu bertcksich-
tigen. Sollten keine iLV ausgewiesen sein, wird ersatzweise ein fiktiver Tagessatz analog von in
den eigenen Einrichtungen untergebrachten auswartigen Kindern/Jugendlichen in die Aufwen-
dungen eingerechnet. Der Kreis Borken setzt kein eigenes Personal flir eine eigene Leistungs-
erbringung ein.

+ Der Kreis Borken hat durchschnittliche Aufwendungen je Einwohner unter 21 Jahren. Dabei
liegen die ambulanten Aufwendungen je Hilfefall iber dem Median und die stationaren Auf-
wendungen unterhalb des Medians der Vergleichsgruppe. Ferner beeinflusst der niedrige
ambulante Anteil an den Gesamthilfen der HzE den Fehlbetrag und die Aufwendungen HzE
negativ.

Aufwendungen HzE je Einwohner von 0 bis unter 21 Jahre in Euro 2020

Minimum 439
Kreis Borken 621

2. Viertelwert (Median) 622

3. Viertelwert 756

Maximum 866

In den interkommunalen Vergleich sind Werte von 26 Kreisen eingeflossen.

Entscheidend fir die Beurteilung der Aufwendungen HzE ist neben dem Einwohnerbezug auch
die Betrachtung der Aufwendungen HzE je Hilfefall.
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Aufwendungen HzE je Hilfefall in Euro 2020

Minimum 15.693

1. Viertelwert 18.156

2. Viertelwert (Median) 22179

Kreis Borken 24.383

3. Viertelwert 25.661

Maximum 33.564

In den interkommunalen Vergleich sind Werte von 26 Kreisen eingeflossen. Die differenzierte
Betrachtung der Aufwendungen zeigt, dass die ambulanten Aufwendungen je Hilfefall ver-
gleichsweise hoch sind. Der Kennzahlenwert fiir die stationdren Aufwendungen je Hilfefall liegt
beim Kreis Borken unter dem Median der Vergleichsgruppe.

Aufwendungen HzE je Hilfefall ambulant und stationar 2020

2. Vier-

Kreis Mini- 1. Vier- 3. Vier- Maxi- Anzahl
Kennzahlen telwert

Borken mum telwert . telwert mum Werte

((ELIED))

Ambulante Aufwendungen 12.048 5.803 8.650 9749 12526 15298 26
HzE je Hilfefall in Euro
Stationdre Aufwendungen HzE 5 oag 55509 34130 38.408 42063 50.312 27
je Hilfefall in Euro

Im Zeitverlauf haben sich die Aufwendungen wie folgt entwickelt:

Aufwendungen HzE je Hilfefall ambulant und stationar im Zeitverlauf

Kennzahlen ‘ 2017 2018 2019 2020

Ambulante Aufwendungen HzE 10.742 10.030 10.783 12.048
je Hilfefall in Euro
Stationare Aufwendungen HzE 33.320 33.294 34.267 36.238
je Hilfefall in Euro

Sowohl die stationéren als auch die ambulanten Aufwendungen sind bis zum Jahr 2020 gestie-
gen. Grunde kdnnen in den vorher bereits beschriebenen Auswirkungen der Corona-Pandemie
liegen.

gpANRW Seite 151 von 295




+ Kreis Borken # Hilfe zur Erziehung # 050.010.040_02517

47.1.2 Anteil ambulanter Hilfefalle

+ Der Kreis Borken erreicht einen Anteil ambulanter Hilfefalle, der unterhalb des Medians der
Vergleichskreise liegt und die Aufwendungen und den Fehlbetrag der HzE negativ beeinflus-
sen.

Anteil ambulanter Hilfefalle an den Hilfefallen HzE in Prozent 2020

Minimum 40,72
Kreis Borken 49,01

1. Viertelwert 50,20

2. Viertelwert (Median)

55,61

3. Viertelwert 60,08

Maximum 71,19

In den interkommunalen Vergleich sind Werte von 26 Kreisen eingeflossen. Die schlechte Posi-
tionierung des Kreises Borken macht auch die folgende Grafik deutlich.

Anteil ambulanter Hilfefalle an den Hilfefallen HzE

* ® 6 O O 00 000 00 O W * * o

40,72 71,19

#\Vergleichskommunen /4 Kreis Borken

Anteil ambulante Hilfefalle an den Hilfefallen HzE in Prozent

42,9 44,1 47,1 49,0

Im Jahr 2020 hat die gpaNRW insgesamt 947 Hilfefalle beriicksichtigt, davon waren 464 ambu-
lante Hilfen. Seit 2017 konnte der Kreis Borken den Anteil ambulanter Hilfeféalle an den Gesamt-
hilfefallen kontinuierlich steigern. Allerdings liegt der Anteil noch unter dem Median der Ver-
gleichskommunen. Grundsatzlich ist ein hoherer Anteil ambulanter Hilfen bei einer gleichzeitig
niedrigen Falldichte erstrebenswert, da dadurch die Aufwendungen positiv beeinflusst werden.
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Zu beriicksichtigen ist dabei insbesondere der hohe Kennzahlenwert je ambulanten Hilfefall, der
wie bereits vorher erlautert tber dem dritten Viertelwert der Vergleichskommunen liegt. Aller-
dings hat der Kreis Borken eine niedrige Falldichte besonders im ambulanten Bereich.

Die stationaren Hilfen stellen mit ca. 51 Prozent den héheren Anteil innerhalb der Hilfen zur Er-
ziehung dar. Die stationaren Hilfen sind grundsatzlich teurer als die ambulanten Hilfen. In 2020
betragt die Differenz rund 24.000 Euro je Hilfefall.

4.7.1.3 Anteil Vollzeitpflegefalle

+ Der Kreis Borken bringt einen hohen Anteil stationarer Hilfen in Vollzeitpflege unter. Damit
sind lediglich 40 Prozent der kostenintensiveren Heimerziehung zuzuordnen.

Anteil Hilfefalle nach & 33 SGB VIl an den stationaren Hilfefallen HzE in Prozent 2020

Minimum 44,25
1. Viertelwert 51,39
2. Viertelwert (Median) 56,31
3. Viertelwert 61,50
Kreis Borken 61,58
Maximum 86,77

In den interkommunalen Vergleich sind Werte von 27 Kreisen eingeflossen. Betrachtet werden
hier alle Vollzeitpflegefalle. In dieser Kennzahl sind die Hilfeféalle fur Vollzeitpflegefalle fur die
Minderjahrigen und die Volljahrigen enthalten.

Ein hoher Anteil Hilfefalle in Vollzeitpflege wirkt begunstigend auf die Kosten der stationaren Hil-
fen, da der Anteil von kostenintensiven Heimfallen dann entsprechend niedriger ausféllt. Die
durchschnittlichen Kosten je stationarem Hilfefall kbnnen hiertiber positiv beeinflusst werden.

Auch im Zeitverlauf bleibt die Kennzahl in allen Vergleichsjahren auf hohem Niveau.
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Anteil Vollzeitpflegefalle nach 8§ 33 SGB VIl und 41 SGB VIII an den stationaren Hilfefallen HzE in
Prozent

61,5 59,8 60,9 61,6

Im Kreis Borken gab es im Jahr 2020 297 Hilfefalle in Vollzeitpflege, bei insgesamt 483 statio-
naren Hilfefallen. Der Anteil der Vollzeitpflegefalle an den stationaren Hilfen positioniert sich im
Kreis Borken tber dem dritten Viertelwert des interkommunalen Vergleiches. Dieses ist eine po-
sitive Einordnung. Von den Vollzeitpflegefallen wurden im Jahr 2020 uber 60 Prozent der Hilfe-
falle durch Zustandigkeitswechsel von anderen Jugendamtern tibernommen.

Bei der Vollzeitpflege wird das Kind oder der Jugendliche in einer Pflegefamilie oder Erzie-
hungsstelle untergebracht. Dies ermdglicht das Aufwachsen in einem Familiensystem. Aul3er-
dem ist die Unterbringung aus wirtschaftlichen Gesichtspunkten deutlich glinstiger als eine
Heimunterbringung. Ein hoher Anteil an Vollzeitpflegeféllen an den stationéaren Hilfeféllen ist po-
sitiv zu sehen, da es hierdurch zu weniger kostenintensiven Heimunterbringungen kommt. Der
Kreis Borken hat auch eine geringe Falldichte bei der Heimerziehung zu verzeichnen. Vollzeit-
pflege kostet in der Regel deutlich weniger als andere stationare Hilfen und verringert den Fehl-
betrag der Hilfen zur Erziehung. Weitere Ausfuihrungen zu den Hilfen nach § 33 Vollzeitpflege
erfolgen im Berichtsabschnitt Hilfen nach §§ 27 ff. SGB VIII ,Vollzeitpflege nach § 33 SGB VIII*.

47.1.4 Falldichte HzE

# Die Falldichte HzE ist beim Kreis Borken im Jahr 2020 niedriger als bei den meisten Ver-
gleichskreisen. Dabei ist insbesondere die Falldichte ambulant niedrig, die stationare Fall-
dichte liegt dagegen tiber dem Median der Vergleichskreise. Der niedrige ambulante Anteil
wirkt sich negativ auf den Fehlbetrag aus.

Die gpaNRW definiert die Falldichte als die Anzahl der Hilfefélle fur Hilfen zur Erziehung je
1.000 Einwohner von 0 bis unter 21 Jahren. Durch praventive MaRnahmen, eine gute Zugangs-
steuerung und kurze Laufzeiten von Hilfeféllen sollte darauf hingewirkt werden, dass die Fall-
dichte niedrig bleibt, um den Fehlbetrag bzw. die Aufwendungen je Einwohner von 0 bis unter
21 Jahre nicht zu belasten.

Entwicklung der Hilfeplanfélle HzE je 1.000 EW unter 21 Jahren (Falldichte) im Zeitreihenvergleich

Falldichte HzE ambulant in Promille 8,8 10,0 11,6 12,5
Falldichte HzE stationar in Promille 11,7 12,7 13,0 13,0
Falldichte HzE gesamt in Promille 20,5 22,7 24,6 25,5
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Hilfefalle HzE je 1.000 EW von 0 bis unter 21 Jahre (Falldichte HzE) 2020

Minimum 15,35
1. Viertelwert 24,65

Kreis Borken

25,45

2. Viertelwert (Median) 27,66

3. Viertelwert 34,54

Maximum 44 94

In den interkommunalen Vergleich sind Werte von 26 Kreisen eingeflossen, die sich wie folgt
verteilen:

Falldichte HzE

* ¢ W o o0 0o *e o o * o o

15,35 44,94

#Vergleichskommunen /4 Kreis Borken

Die ambulanten Hilfefélle steigen kontinuierlich an. Die stationaren Fallzahlen sind gesunken.
Dafur war der Rickgang der stationdren Unterbringungen der UMA urséchlich. Ohne Beriick-
sichtigung der UMA-Félle sind die stationdren Fallzahlen seit 2017 gestiegen. Im interkommu-
nalen Vergleich liegt die Falldichte ambulant am ersten Viertelwert der Vergleichskommunen.
Die stationare Falldichte liegt iber dem Medianwert.

Hilfefalle HzE je 1.000 EW von 0 bis unter 21 Jahre (Falldichte HzE 2020)

Kreis o I iarte RERVISTEES BoR e . Anzahl
Kennzahl Minimum wert Maximum
Borken wert . wert Werte
(Median)
Falldichte HzE ambulant 12,5 6,3 12,6 15,1 21,5 26,7 26
Falldichte HzE stationar 13,0 8,1 10,3 12,4 14,9 18,3 27

Zur weiteren Analyse stellt die gpaNRW die Entwicklung der Fallzahlen der einzelnen Hilfearten
differenziert dar.
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Entwicklung der Fallzahlen HzE differenziert nach Hilfearten

2017 2018 2019 2020
Flex. amb. Hilfen nach § 27 Abs. 2 und 3 SGB VIII 93 109 144 154
Erziehungsberatung nach § 28 SGB VIl 9 10 7 13
Soziale Gruppenarbeit § 29 SGB VIl 3 6 5 3
Erziehungsbeistand § 30 SGB VIl 22 21 28 26
Sozialpadagogische Familienhilfe § 31 SGB VI 103 102 99 94
Tagesgruppe nach § 32 SGB VIl 15 14 14 18
Eingliederungshilfe § 35a SGB VIII ambulant 59 73 93 115
Hilfen fur Junge Volljahrige § 41 SGB VIII ambulant 30 44 45 39
ambulante Hilfefalle gesamt 339 379 435 462
ambulante Hilfefalle gesamt ohne UMA 335 365 422 450
Vollzeitpflege nach § 33 SGB VIl 259 264 277 275
Heimerziehung nach § 34 SGB VIl 123 133 134 122
Eingliederungshilfen nach § 35a SGB VI stationar 6 7 8 6
Hilfen fur junge Volljghrige nach § 41 SGB VIII stationér 63 75 70 80
stationare Hilfefalle gesamt 451 479 489 483
stationare Hilfefalle gesamt ohne UMA 392 422 445 449

Bei den dargestellten Fallzahlen handelt es sich um gerundete Werte. Daher kann es zu gerin-
gen Abweichungen zu bereits zuvor genannten Daten kommen. Die flexiblen ambulanten Hil-
fen, die sozialpadagogische Familienhilfe und die ambulante Eingliederungshilfe nach § 35a
SGB VIl sind die pragenden Hilfearten im ambulanten Bereich. Im stationéren Bereich dominie-
ren die Heimerziehung und die Vollzeitpflege.

4.7.2 Hilfen nach 88 27 ff. SGB VIlI

Vertiefend betrachtet die gpaNRW nachfolgend die den Fehlbetrag beeinflussenden Hilfen.

4721 Flexible ambulante erzieherische Hilfen § 27 Abs. 2 und 3 SGB VIlI

Flexible ambulante erzieherische Hilfen sind Hilfen, die im Regelfall auf das einzelne Kind bzw.
den Jugendlichen ausgerichtet sein sollten. In der Praxis werden sie haufig genutzt, um eine
Einzelfallhilfe mit einer Familienhilfe zu ergdnzen und so die Hilfe aus einer Hand bedarfsge-
recht und passgenau zu leisten.

+ Die Aufwendungen je Hilfefall und die Laufzeiten fir flexible ambulante Hilfen sind im Kreis
Borken uberdurchschnittlich. Im Vergleichszeitraum sind die Fallzahlen stark angestiegen.
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Umfang der Hilfen nach § 27 Abs. 2 und 3 SGB VIII 2020

Kreis 1. Viertel- 2 VIR 3. Viertel- Anzahl

Minimum wert Maximum
Borken wert : wert Werte
(Median)

Kennzahl

Ambulante Aufwen-
dungen § 27 Abs. 2
und 3 SGB VI je
Hilfefall in Euro

9.894 2.779 6.735 8.326 10.571 14.556 24

Hilfefalle § 27 SGB
VIl je 1.000 EW von
0 bis unter 21 Jahre 4,13 0,0 0,5 1,1 3,0 13,3 24
(Falldichte § 27 Abs.
2 und 3 SGB VIII)

Die Hilfen nach § 27 Abs. 2 und 3 SGB VIII gestalten sich in den Kreisjugendamtern sehr unter-
schiedlich. Der Kreis Borken nutzt die Hilfeart iberwiegend fur systemische Beratungen und Fa-
milientherapien. Im Kreisgebiet haben sich nach Aussage des Fachbereiches viele Praxen an-
gesiedelt, die diese Leistung anbieten. Der Kreis Borken hat im Jahr 2020 fir 154 Hilfefélle in
flexiblen erzieherischen Hilfen nach § 27 Abs. 2 und 3 SGB VIII insgesamt Aufwendungen von
rund 1,5 Mio. Euro verwendet. Im Betrachtungszeitraum sind die Fallzahlen bei dieser Hilfeart
stark gestiegen. Bei der Falldichte liegt der Borken tiber dem dritten Viertelwert der Vergleichs-
kommunen.

Auf die Falldichte wirken sich insbesondere die Laufzeiten von Hilfen aus. Beim Kreis Borken
haben die Hilfen nach § 27 Abs. 2 und 3 SGB VIII bei den beendeten Fallen bei 44 Prozent eine
Laufzeit von Uber 18 Monaten. Damit bildet der Kennzahlenwert des Kreises das Maximum der
Vergleichskreise ab. Dazu hat die gpaNRW empfohlen die Laufzeiten bei dieser Hilfeart zu ana-
lysieren. Der Fachbereich hat diese Empfehlung im Prufungszeitraum bereits aufgegriffen und
die Laufzeiten in den Controllinggesprachen analysiert und bewertet.

Die Entwicklung der vorstehenden Kennzahl stellen wir in der Zeitreihe der Jahre 2017 bis 2020
in der Tabelle 4 im Anhang zu diesem Berichtsteil dar.

4.7.2.2 Sozialpddagogische Familienhilfe § 31 SGB VIII (SPFH)

Die SPFH ist eine klassische Familienhilfe und damit die intensivste Form der ambulanten Hil-
fen. Sie sollte das gesamte Familiensystem in den Blick nehmen. Dies bedeutet, dass alle im
Haushalt lebenden Personen, Eltern und Kinder, aber auch getrenntlebende Elternteile, in die
Hilfe einbezogen werden kdnnen. Ziel der Hilfe soll sein, das Selbsthilfepotential der Familie
wiederherzustellen oder zu starken.
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+ Die Sozialpadagogischen Familienhilfen sind durch niedrige Fallkosten und eine niedrige
Falldichte gepréagt. Die Laufzeiten der beendeten Hilfen waren deutlich langer als in den Ver-
gleichskreisen.

Umfang der Hilfen nach § 31 SGB VIII 2020

Ambulante Aufwendungen
§ 31 SGB VIl je Hilfefall in 7.675 5.966 7.663 9.446 11.276 14.032 26
Euro

Hilfefélle § 31 SGB VIl je
1.000 EW von 0 bis unter
21 Jahre (Falldichte § 31
SGB VIII)

2,5 0,3 2,8 50 6,9 11,9 26

Der Kreis Borken hat insgesamt rund 1,3 Mio. Euro fur 94 Hilfefélle in SPFH aufgewendet. Die
SPFH fuhren im Kreis Borken immer freie Trager aus. Die Hilfeféalle der SPFH stellen rund 22
Prozent aller Hilfefélle HzE dar. Im Zeitverlauf sind die Fallzahlen gesunken. Die Falldichte far
Hilfefalle nach § 31 SGB VIIII positioniert sich unterdurchschnittlich. Grundsétzlich sollen die
Laufzeiten der SPFH auf 18 Monate begrenzt sein. Im Corona-Jahr sind die Hilfen zum Teil lan-
ger als 18 Monate gelaufen.

Auf die Falldichte wirken sich insbesondere die Laufzeiten von Hilfen aus. Beim Kreis Borken
weisen die beendeten Falle in allen betrachteten Jahren lange Laufzeiten auf. Im Jahr 2020
liegt der Kreis Borken 56,9 Prozent der beendeten Falle mit einer Laufzeit Gber 18 Monaten
deutlich Uber dem Median im Vergleich der Kreise. Er bildet den Maximalwert ab. Die gpaNRW
hat empfohlen die Laufzeiten der Hilfen nach § 31 SGB VIII zu analysieren. Dieser Empfehlung
ist der Kreis Borken bereits im Prifungszeitraum gefolgt und hat die Laufzeiten analysiert und in
den Controllinggesprachen besprochen.

Bisher waren im Kreis Borken immer ausreichend Anbieter von SPFH-Leistungen vorhanden.
Inzwischen kann es in Einzelféllen zu Wartezeiten kommen, da auch die Trager einen Fachkraf-
temangel verspuren.

4.7.2.3 Erziehung in einer Tagesgruppe 8§ 32 SGB VIii

Die Erziehung in einer Tagesgruppe ist nach dem SGB VIII eine teilstationare Hilfe mit dem Ziel
des sozialen Lernens in der Gruppe. Sie findet tagsuber in einer sozialpadagogisch betreuten
Gruppe statt. Nachmittags bzw. abends kehren die Kinder in die Familie zurtick.

Die gpaNRW ordnet die Hilfen in einer Tagesgruppe im Rahmen der Prifung den ambulanten
Hilfen zu.

Im Kreis Borken bieten zwei regionale Anbieter vier Tagesgruppen an. Tagesgruppen gibt es in
Ahaus, Borken, Legden und Rhede.
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Umfang der Hilfen nach § 32 SGB VIII 2020

Kreis 1. Viertel- ZVICTEEE 3. Viertel- Anzahl

Kennzahl Borken Minimum we_rt Maximum Werte
(Median)

Ambulante Aufwen-
dungen § 32 SGB VIl 32.628 23.846 28.598 33.889 39.535 60.852 24
je Hilfefall in Euro

Der Fachbereich Jugend und Familie wendet rund 600.000 Euro fiir 18 Kinder auf.

47.2.4 Vollzeitpflege § 33 SGB VIl

Vollzeitpflege umfasst die Unterbringung von Kindern /Jugendlichen auRerhalb des Elternhau-
ses in einer Pflegefamilie. Neben der normalen Pflegefamilie gibt es verschiedene Formen der
Vollzeitpflege, z.B. Sonderpadagogische Pflegestellen fiir verhaltens- und entwicklungsauffél-
lige Kinder/Jugendliche. Eine Unterbringung kann zeitlich befristet oder auf Dauer angelegt
sein. Bei einer auf Dauer angelegten Unterbringung in einer Pflegefamilie aul3erhalb des eige-
nen Zustandigkeitsbereiches wird nach Ablauf von zwei Jahren das Jugendamt der auswartigen
Pflegefamilie ortlich zustandig. Dieses hat gegeniiber dem abgebenden Jugendamt einen Kos-
tenerstattungsanspruch nach 8 86 Abs. 6i.V.m. § 37 Abs. 2 Satz 3 SGB VIII.

+ Mit dem gut ausgebauten System der Pflegefamilien gelingt es dem Kreis Borken kostenin-
tensive Heimunterbringungen zu vermeiden. Mit dem Konzept der BoKiP hat der Fachbe-
reich ein transparentes und flexibles System der Finanzierung der Sonderpflegeverhaltnisse
installiert.

Der Kreis Borken hat im Jahr 2020 insgesamt rund 4,3 Mio. Euro fur 275 Hilfefélle Minderjahri-
ger in Vollzeitpflege aufgewendet. Davon hatte der Kreis in 164 Hilfefallen einen Kostenerstat-
tungsanspruch gegenuber anderen Jugendéamtern nach § 86 Abs. 6 SGB VIII. Die Aufwendun-
gen sind seit 2017 kontinuierlich gestiegen. Im Jahr 2020 wendete der Kreis Borken rund 21
Prozent der HzE-Aufwendungen fur Vollzeitpflege auf. Damit befindet sich der Kreis oberhalb
des dritten Viertelwertes im Vergleich der Kreise.

Umfang der Hilfen nach § 33 SGB VIII 2020

Kreis I vierie | NEIISHtE SR R

Kennzahl Minimum wert Maximum
Borken wert : wert
((YELIER))

Aufwendungen nach §
33 SGB VIl je EW von
0 bis unter 21 Jahre in
Euro

130 59 101 111 124 213 27

Stationare Aufwendun-
gen nach § 33 SGB 17.582 11.351 14.695 17.582 20.173 23.980 27
VIII je Hilfefall in Euro

Anteil Aufwendungen
nach § 33 SGB VIl an
den Aufwendungen
HzE in Prozent

21,0 9,7 14,4 16,4 20,6 44,0 27
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1. Viertel- ZNICIER 3. Viertel- Anzahl

Kennzahl Minimum wert Maximum
wert : wert Werte
(Median)

Hilfefalle nach § 33

SGB VIl je 1.000 EW

von 0 bis unter 21 7,4 4,3 5,2 57 7,8 11,6 27
Jahre (Falldichte § 33

SGB VIIl)

Eine hohe Fallzahl an Vollzeitpflege ist grundsétzlich positiv zu bewerten, wenn im Gegenzug
die Aufwendungen und Fallzahlen fur Heimerziehung niedrig ausfallen. Dies ist beim Kreis Bor-
ken der Fall. Es werden durch vermehrte Unterbringungen in Vollzeitpflege kostenintensive
Heimunterbringungen vermieden.

Kostenerstattungen nach § 86 Abs. 6 SGB VIII 2020

Kreis 1 viertel- | 2 Viertel=uis iertel- Anzahl

Kennzahl Borken Minimum wert wert wert Maximum Werte
(Median)

Anteil Hilfefalle nach

§ 33 SGB VIII mit

Kostenerstattungsan- 59,7 18,7 42,7 50,5 63,8 78,2 23
spruch an den Hilfe-

fallen in Prozent

Der Kreis Borken hat einen hohen Anteil an Hilfefallen in Vollzeitpflege, die er von anderen Ju-
gendamtern durch Zustandigkeitswechsel ibernommen hat und fur die er einen Kostenerstat-
tungsanspruch hat. Auswartige Jugendamter belegen in hohem Umfang die Pflegefamilien im
Kreis Borken. Dieses filhrt schlieRlich zum Zustandigkeitswechsel und der Fallibernahme durch
den Kreis Borken. Damit verbunden ist auch ein strukturell hdherer Personalaufwand in der
Widu.

Der Fachbereich Jugend und Familie hat einen eigenen Pflegekinderdienst (PKD) eingerichtet,
der mit 7,39 Vollzeit-Stellen fur die Aufgaben nach § 33 SGB VIII ausgestattet ist. Der PKD
kuimmert sich um Akquise, Eignungsprufung, Qualifizierung, Fortbildung, Fachtage, Vermittlung,
Beratung und Begleitung. Uber finanzielle Hilfen entscheidet immer das ASD-Sozialraumteam
unter Beteiligung der Fachabteilungsleitung. Auch neue gesetzliche Regelungen und deren Um-
setzung in die Praxis erarbeitet der PKD in kleinen Arbeitsgruppen. Bei speziellen Themen ar-
beitet der PKD des Kreises Borken mit anderen Kommunen des Kreises zusammen. In Einzel-
fallen nehmen auch Bewerber aus anderen Jugendamtsbezirken an Bewerberkursen des Krei-
ses teil.

Sofern eine Fremdunterbringung von Kindern notwendig wird, pruft der ASD in jedem Einzelfall,
ob eine Vermittlung in eine Pflegefamilie fir das Kind moglich sein kann. Hierzu gibt es eine
verlassliche Kooperation mit dem ASD. Wie oben bereits beschrieben, nimmt der PKD an den
Beratungen des ASD teil. Hierdurch erfolgt eine friihzeitige Einbindung des PKD in die Hilfepla-
nung. Auch zusétzliche ambulante Hilfen bewilligt der PKD bei Bedarf, um Kinder méglichst
lange in der Pflegefamilie betreuen zu kdnnen.
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Landesweit hat der Bedarf an Sonderpflegeverhaltnissen nach § 33 Satz 2 SGB VIII fur beson-
ders beeintrachtigte Kinder und Jugendliche zugenommen. Diese Tendenz hat auch der Fach-
bereich Jugend und Familie festgestellt. Bereits seit 2010 hat der Kreis Borken inhaltlich ange-
lehnt an das System der ,Westfalischen Pflegefamilien“ ein eigenes Konzept entwickelt. Mit
dem Konzept ,Borkener Kinder in Pflegefamilien® (BoKiP) ist es dem Fachbereich gelungen,
mehr Transparenz hinsichtlich der Fachberatung zu bekommen. In der Hilfeplanung kann die
Fachberatung passgenauer und flexibler gesteuert werden. Anders als die ,Westfalischen Pfle-
gefamilien® erfolgt die Abrechnung mit den beteiligten Tragern nach Nettofachleistungsstunden.

Der PKD des Kreises Borken betreut ca. 30 Prozent der Pflegeverhaltnisse in BoKiP oder in
Westfalischen Pflegefamilien. Eine Evaluation der vergangenen Jahre hat gezeigt, dass BoKiP
bei gleicher Qualitat finanziell glinstiger ist.

Im Fachbereich sind zwei Beschéftigte fir die Bereitschaftspflegefamilien zustandig. Eine Kon-
zeption fur die Ausgestaltung der Bereitschaftspflege erarbeitet der Fachbereich zurzeit. Die
Verweildauer von Kindern in Bereitschaftspflegen ist sehr unterschiedlich und orientiert an den
Problemlagen der Herkunftsfamilien. Bei Einschaltung des Familiengerichts und familiengericht-
licher Begutachtung muss mittlerweile mit einer Verweildauer von 1-2 Jahren gerechnet wer-
den.

4.7.2.5 Heimerziehung, sonstige betreute Wohnform § 34 SGB VIII

Heimerziehung kann zeitlich befristet oder auf Dauer angelegt sein. Sie kann auch in speziellen
Formen von Wohngruppen/Wohngemeinschaften stattfinden.

# Der Kreis Borken nutzt die kostenintensive Heimerziehung in geringerem Mal3e als andere
Kreise. Dieses wirkt sich positiv auf den Fehlbetrag HzE aus.

Der Kreis Borken leistet Hilfen nach § 34 SGB VIII in folgendem Umfang:
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Heimerziehung, sonst. betreute Wohnform nach § 34 SGB VIII 2020

Kennzahlen

Stationare Aufwendungen
nach § 34 SGB VIl je EW
von 0 bis unter 21 Jahre in
Euro

Kreis
Borken

220

Minimum

85

1. Viertel-

184

2. Viertel-
wert
(Median)

261

3. Viertel-

314

Maximum

417

Anzahl
Werte

27

Stationare Aufwendungen
nach § 34 SGB VIl je Hil-
fefall in Euro

67.079

55.460

64.454

67.079

73.543

87.757

27

Hilfefalle nach § 34 SGB
VIl je 1.000 EW von 0 bis
unter 21 Jahre (Falldichte
§ 34 SGB VIII)

3,3

11

3,1

3,9

4,6

5,8

27

Anteil Heimerziehung nach
8§ 34 SGB VIl an den HzE
Hilfeféllen gesamt in Pro-
zent

12,9

4,2

9,8

131

18,1

24,9

26

Anteil Aufwendungen nach
§ 34 SGB VIl an den Auf-
wendungen HzE gesamt

354

19,3

33,6

39,1

45,8

65,9

27

Die Aufwendungen Heimerziehung bewegen sich mit 67.079 Euro je Hilfefall im Jahr 2020 ge-
nau am Median der Vergleichskreise. Im Kreis Borken sind im Jahr 2020 die Gesamtaufwen-
dungen fir die Heimerziehung und die Fallzahlen gesunken. Seit 2018 sind die Fallzahlen der
stationaren Heimunterbringungen ohne Berlcksichtigung der UMA relativ konstant geblieben.
Der Kennzahlenwert bei der Falldichte liegt unterhalb des Medians der Vergleichsgruppe. Bezo-
gen auf den Einzelfall sind die Aufwendungen wie in vielen Jugendamtern von 2018 bis 2020
gestiegen. Positiv auf die Aufwendungen wirkt sich aus, dass der Kreis Borken keine Kinder
und Jugendlichen im Ausland unterbringt. Im Zeitvergleich haben sich die Aufwendungen und
Fallzahlen wie folgt entwickelt:

Aufwendungen und Fallzahlen fiir Heimerziehung nach § 34 SGB VIII

2017 2018 2019 \ 2020
ﬁj:;r:;i‘;ﬂ”éegfgnggnvﬂIe:':;rjr'g 7.666.310 7.954.010 8.491.287 8.177.627
giila’fzpslﬁéé\lllilHeimerziehung nach 1226 1330 1337 1219
g::;(eepﬁl\r;lfiille nach § 34 SGB VIII 91,7 105.8 1136 1106
géﬂgvﬁ”;gzﬂfggmrgjg”"g §34 62.541 59.805 63.524 67.079

Wo die Kinder und Jugendlichen untergebracht werden, entscheidet der ASD unter Beteiligung
der Fachabteilungsleitung. Dabei spielen neben padagogischen Schwerpunkten das Wunsch
und Wahlrecht und die Platzkapazitaten eine Rolle. Meist gelingt es dem Fachbereich die Kin-
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der und Jugendlichen ortsnah unterzubringen. Unterstiitzend wirkt sich die oben bereits be-
schriebene ,Freiplatzmeldung“ der freien Heimplatze aus. Die Rickfuhrung der Kinder und Ju-
gendlichen in die Herkunftsfamilie thematisiert der ASD grundsétzlich in jedem Hilfeplange-
sprach. Ausflihrungen zur Verselbstandigung finden sich im Kapitel ,Hilfen flr junge Volljah-
rige”.

4.7.2.6 Eingliederungshilfe § 35a SGB VIl

Kinder und Jugendliche haben einen Anspruch auf Eingliederungshilfe nach § 35a SGB VII|,
wenn ihre seelische Gesundheit mit hoher Wahrscheinlichkeit langer als sechs Monate von dem
fur ihr Lebensalter typischen Zustand abweicht und daher ihre Teilhabe am Leben in der Gesell-
schaft beeintréachtigt oder eine solche Beeintréchtigung zu erwarten ist.

Der Anspruch sollte in einem zweistufigen Verfahren Uberprift werden. Dieses sieht zunachst
die Stellungnahme eines Arztes fir Kinder- und Jugendpsychiatrie und -psychotherapie, eines
Kinder- und Jugendpsychotherapeuten oder eines Arztes oder psychologischen Psychothera-
peuten, der Uber besondere Erfahrungen auf dem Gebiet seelischer Stérungen bei Kindern und
Jugendlichen verfligt, vor. Zusatzlich sollte durch die fallzustandige Fachkraft des Allgemeinen
Sozialen Dienstes geprtift werden, ob durch eine moéglicherweise festgestellte seelische St6-
rung eine Beeintrachtigung der Teilhabe vorliegt und ein Anspruch auf Eingliederungshilfe be-
grindet ist.

» Feststellung
Der Kreis Borken hat hohere Aufwendungen fir 35a SGB VI je Hilfefall als die Vergleichs-
kreise. Obwohl die Fallzahlen stark gestiegen sind, ist die Falldichte noch vergleichsweise
niedrig. Die Eingliederungshilfe bearbeitet ein Team spezialisiert. Poollésungen sind bisher
erst vereinzelt an Schulen etabliert.

Der Kreis Borken leistet Hilfen nach § 35a SGB VIl in folgendem Umfang:

Eingliederungshilfe fur seel. behinderte Kinder und Jugendliche nach 8§ 35a SGB VIII 2020

Aufwendungen nach § 35a
SGB VIl je EW von 0 bis unter 62,2 24 54 89 116 188 27
21 Jahre in Euro

Aufwendungen nach § 35a

SGB VI je Hilfefall in Euro 19.082 6.240 13.963 16.655 18.709 28.180 27

Hilfefélle § 35a SGB VIl je
1.000 EW von 0 bis unter 21
Jahre (Falldichte § 35a SGB
Y1)

3,3 0,9 34 5,0 7,6 11,3 27

Ambulante Aufwendungen
nach 8§ 35a SGB VIlI je Hilfefall 14.763 5.818 10.009 11.273 13.799 22.252 27
in Euro
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2. Vier-
telwert
(Median)

Anzahl
Werte

Maxi-
mum

3. Vier-
telwert

1. Vier-
telwert

Kennzahlen

Ambulante Aufwendungen

nach 8§ 35a SGB VIII fur Integ-
rationshelfer/ Schulbegleitung
je Hilfefall in Euro

18.013 9.526 13.174 15.433 20.450 31.556 24

Anteil Hilfefalle Integrationshel-
fer/Schulbegleitung an den am-
bulanten Hilfefallen § 35a SGB
VIl in Prozent

62,4 22,2 36,2 52,8 62,1 90,4 26

Hilfefalle § 35a SGB VIII fur In-
tegrationshelfer/ Schulbeglei-
tung je 1.000 EW von 0 bis un-
ter 21 Jahre (Falldichte § 35a
SGB VIl Integrationshelfer/
Schulbegleitung)

1,9 0,3 15 2,1 3,0 6,7 26

Stationare Aufwendungen nach
§ 35a SGB VI je Hilfefall in
Euro

103.209 20.039 61.001 72.051 84.216 = 108.359 27

*Poollésungen als zusatzlich finanziertes, fallunabhangiges infrastrukturelles Angebot, sind nicht in den Vergleich ein-
geflossen

Der interkommunale Vergleich zeigt bei den Leistungen nach § 35a SGB VIII ein sehr differen-
ziertes Bild auf. Der Kreis Borken weist unter den Vergleichskommunen eine niedrige Falldichte
und hohe Aufwendungen pro Hilfefall auf. Die Aufwendungen fir Eingliederungshilfe machen
insgesamt zehn Prozent der Aufwendungen HzE aus. Die Hilfefalle nach § 35a SGB VIII bilden
einen Anteil von rund 13 Prozent an allen Hilfefallen HzE. Bei den ambulanten Hilfen sind die
Hilfefalle fur Integrationshelfer/Schulbegleitung pragend. Hier erreicht der Kreis Borken einen
Kennzahlenwert Giber dem dritten Viertelwert der Vergleichskommunen.

Die Fallzahlen und Aufwendungen entwickelten sich wie folgt:

Eingliederungshilfe fiir seel. behinderte Kinder und Jugendliche nach 8 35a SGB VIl im Zeitverlauf

2017 2018 2019 2020
Gesamtaufwendungen nach
§ 35a SGB VIl in Euro 1.237.029 1.491.456 1.940.970 2.313.647
Gesamtfallzahlen 65,3 80,3 101,3 121,3
Hilfefalle 35a SGB VIII ambulant 59,3 73,4 93,1 115,3
Hilfefélle 35a SGB VIl stationar 6,0 6,9 8,2 6,0

Der Kreis Borken hat im Jahr 2020 insgesamt rund 2,3 Mio. Euro fur 121 Hilfefélle nach § 35a
SGB VIl erbracht. Ein Grof3teil der Hilfen (115 Féalle) und Aufwendungen (1,7 Mio. Euro) flos-
sen in die ambulanten Hilfen. Sowohl die Aufwendungen als auch die Fallzahlen sind im be-

trachteten Zeitraum stark angestiegen.

Das Spektrum bei Eingliederungshilfen ist breit gefachert und reicht von schulbezogenen Unter-
stutzungsformen bei Lese- und Rechtschreibschwéche bis hin zu spezialisierten Borderline-
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Gruppen oder Einrichtungen fur Kinder- und Jugendliche mit Suchterkrankungen. Nach dem
HzE Bericht 2019 des Landschaftsverbandes Rheinland und des Landschaftsverbandes West-
falen-Lippe und haben sich die Hilfen in NRW vom Jahr 2008 bis zum Jahr 2017 fast verdrei-
facht. Neben den steigenden Hilfezahlen fordert auch das Verfahren zur Priifung der An-
spruchsvoraussetzungen und der Hilfegewahrung die Jugendamter heraus. Dieses ist ange-
sichts der geteilten Zustandigkeit fur junge Menschen mit (drohenden) Behinderungen von Ein-
gliederungshilfe und Jugendhilfe sowie aufgrund der in diesem Kontext anzuwenden Vorgaben
des SGB IX sehr komplex. Deshalb hat der Kreis Borken einen Fortbildungstag unter Leitung
einer externen Dozentin zum Thema ,Inklusives SGB VIII“ veranstaltet.

Die Bearbeitung der Falle nach 35a SGB VIl ist wie beschrieben komplex und erfordert ein
spezielles Fachwissen. Der Fachbereich Jugend und Familie hat dieses Erfordernis erkannt und
bearbeitet die Eingliederungshilfen nach § 35a SGB VIl seit Jahren spezialisiert im Team 51.03
UMA und Eingliederungshilfe. Durch die Biindelung von Fachwissen in dem Team 51.03 ist es
auch einfacher den hohen Anforderungen aus den Neuerungen des Bundesteilhabegesetzes
(BTHG) gerecht werden. Durch das BTHG haben sich zum 01. Januar 2018 insbesondere die
Vorgaben zum Verfahren der Rehabilitationstrager in Teil 1 SGB IX deutlich verandert. Das Ju-
gendamt kann nun auch Rehabilitationstrager sein und muss umfassende Priifungen zur Zu-
standigkeit mit entsprechendem Aufwand vornehmen. Auch die WiJu ist bei der Prifung der
sachlichen Zustéandigkeit und Einhaltung der Verfahrensregelungen des SGB IX maR3geblich
miteingebunden.

Die Aufgabenbearbeitung nach § 35a SGB VIII ist mit 2,42 Vollzeit-Stellen personalisiert. Stan-
dards und Fristen zur Zustandigkeit und Abgrenzung sind definiert und mit Prozessen hinterlegt.

Die Teilhabebeeintrachtigung prift der Fachbereich Jugend und Familie intensiv. Wenn diese
nicht vorliegt, lehnt das Team-Eingliederungshilfe Antréage ab. Der Kreis Borken hat bei den am-
bulanten Hilfen fiir Eingliederungshilfe im Jahr 2020 drei Antrage abgelehnt, da keine Teilhabe-
beeintrachtigung vorlag. Im Jahr 2020 waren fast 40 Prozent der Antrage aus weiteren Griinden
(z.B. Wegzug, Rucknahme andere Hilfe etc.) nicht erfolgreich.

Der Kreis Borken hat vereinzelte Poollésungen an Schulen installiert. Hier betreut ein Integrati-
onshelfer mehrere Kinder. Die Mehrheit der Hilfefalle fur Integrationshilfe/Schulbegleitung ge-
wahrt der Fachbereich als Einzelintegration.

Der Kreis Borken hat ein Konzept fir Poolldsungen entwickelt. Dieses Konzept ist bereits mit
allen Beteiligten abgesprochen. Eine Pilotphase sollte nach den Herbstferien starten. Aus per-
sonellen Griinden musste der Start verschoben werden.

» Empfehlung
Mit Blick auf die steigenden Fallzahlen und Aufwendungen sollte das Konzept zu den Pooll6-
sungen baldmdglichst umgesetzt werden.

4.7.2.7 Hilfen fur Junge Volljahrige nach § 41 SGB VIII

Junge Menschen kdnnen auch nach Vollendung der Volljahrigkeit Leistungen zur Personlich-

keitsentwicklung nach den 88 28 bis 35a SGB VIII erhalten. Diese werden in der Regel nur bis
zur Vollendung des 21. Lebensjahres gewahrt, kdnnen aber in begriindeten Einzelféallen auch

dartiber hinaus gewahrt werden.
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+ Die Verselbstandigung hat bei Kreis Borken einen hohen Stellenwert bei den Hilfen fiir junge
Volljahrige. Spezielle Verfahrensstandards fur die Bearbeitung der Hilfen sind vorhanden.

Der Kreis Borken leistet Hilfen nach § 41 SGB VIl in folgendem Umfang:

Hilfe fir junge Volljahrige nach § 41 SGB VIII 2020

Kreis Al | COEEE o s | et Anzahl

Kennzahl Borken Minimum wert wert wert mum Werte
((YELIER))

Aufwendungen nach § 41

SGB VI je Hilfefall in Euro 34.105 15.338 22.376 27.665 31.148 60.018 26

Anteil Hilfefalle nach § 41
SGB VIII an den Hilfefallen 12,6 4,1 8,6 10,3 12,2 1607 26
HzE in Prozent

Hilfefélle § 41 SGB VIl je
1.000 EW von 18 bis unter
21 Jahre (Falldichte § 41
SGB VIIl)

20,4 51 14,5 17,3 22,9 33,5 27

Ambulante Aufwendungen
nach § 41 SGB VIl je Hilfe- 4.707 2.888 6.362 7.266 9.714 13.330 26
fall in Euro

Hilfefalle § 41 SGB VIl am-
bulant je 1.000 EW von 18
bis unter 21 Jahre (Fall- 6,7 11 6,3 7,1 9,7 18,3 27
dichte ambulant § 41 SGB
VI

Stationare Aufwendungen
nach § 41 SGB VI je Hilfe- 48.510 25.121 36.961 40.688 47.952 73.091 26
fall in Euro

Hilfefalle § 41 SGB VI stati-
onéar je 1.000 EW von 18 bis
unter 21 Jahre (Falldichte
stationar § 41 SGB VII)

13,7 2,7 8,1 11,0 13,5 22,0 27

Stationare Aufwendungen
nach § 41 SGB VIl in Voll- 17.679 10.203 12.824 15.564 19.956 36.133 26
zeitpflege je Hilfefall in Euro

Stationare Aufwendungen
nach § 41 SGB VIIl in Hei-
merziehung je Hilfefall in
Euro

56.577 29.503 45.322 51.634 55.720 76.588 26

Der Kreis Borken wendete im Jahr 2020 fir Hilfen fir junge Volljahrige rund 4,1 Mio. Euro fir
119 Hilfefélle auf. Dies sind 18 Prozent der Aufwendungen HzE insgesamt. Davon betrafen
rund 3,9 Mio. Euro die 80 stationéren Hilfeféalle. Etwa 30 Prozent der stationaren Hilfen fur junge
Volljahrige wendete der Kreis fir UMA auf. Die Aufwendungen sind stark gestiegen, obwohl die
Fallzahlen seit 2018 relativ konstant waren. Der Kreis Borken weist bei den jungen Volljahrigen
eine Uberdurchschnittliche Falldichte auf. Insbesondere die Falldichte stationér ist im Vergleich
hoch. Sie liegt am dritten Quartil der Vergleichskreise.
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Mit der Verabschiedung des Kinder- und Jugendstiarkungsgesetzes wurden grundsétzliche An-
derungen im SGB VIII vorgenommen, die auch die jungen Volljahrigen betreffen. Insbesondere
ist ein verbindlicher Rechtsanspruch auf die Gewéhrung von Hilfen fiir junge Volljahrige ge-
schaffen worden. Ist der Prozess der Verselbstédndigung noch nicht abgeschlossen, so muss
dem jungen Volljahrigen zwingend die geeignete und notwendige Hilfe (weiterhin) gewahrt wer-
den.’* Durch die Gesetzesénderung kommen fir viele Jugendéamter auch neue Herausforde-
rungen zu.

Diesen Herausforderungen ist der Fachbereich Jugend und Familie des Kreises Borken gut ge-
wachsen. Bereits seit 2014 hat der Fachbereich Jugend und Familie die Hilfen fir junge Volljah-
rige in den Blick genommen. Aufgrund hoher Fallzahlen entwickelte der Fachbereich fir die jun-
gen Volljahrigen eine separate Arbeitsanweisung. Beispielsweise missen vor der Entscheidung
Uber eine Hilfe fur junge Volljahrige funf Beratungsgesprache geflhrt werden. Diese Beratungs-
gesprache sind zur Klarung des Bedarfs, der Motivation, Mitwirkungsbereitschaft und der Frage
von Geeignetheit und Notwendigkeit einer Hilfe erforderlich. Dadurch kann abgeschatzt werden,
ob gegebenenfalls die Beratung durch eigene Krafte des Fachbereichs ausreicht. Die Hilfen fur
junge Volljahrige werden meist planmé&Rig beendet.

Zur Ermittlung des individuellen Bedarfs des jungen Volljahrigen setzt der Fachbereich einen
Fragebogen zur Selbsteinschatzung der eigenen Fertigkeiten als Grundlage fur die Entschei-
dung Uber eine Hilfe ein. Mittels dieses Fragebogens werden die wesentlichen Bereiche von
Schule/Ausbildung, Gesundheit, sozialen Kontakten, finanziellen und behérdlichen Angelegen-
heiten und die Fahigkeiten zur Bewaltigung des taglichen Lebens erfasst.

Bei laufenden stationaren Fallen erértert der ASD in den Hilfeplangesprachen gezielt ab dem 16
Lebensjahr das Thema ,Verselbstandigung®. Den Fragebogen zur Selbsteinschatzung setzt der
ASD bereits zu diesem Zeitpunkt zur Abklarung des Bedarfs ein.

Auch schreibt der Fachbereich Hilfen nach § 41 SGB VIl in kiirzeren Abstanden fort. Ferner un-
terstitzt der Fachbereich bei der Erlangung einer Berufstatigkeit. Hier arbeitet der Kreis eng mit
dem Berufsorientierungszentrum, den Jugendberufsagenturen, dem Kommunalen Integrations-

zentrum Borken zusammen. Diese Zusammenarbeit lauft nach Aussage des Jugendamtes gut.

Zusatzlich nimmt der Fachbereich an der regelmé&Rig stattfindenden Bildungskonferenz teil.

4.7.3 Unbegleitete minderjahrige Auslander

Unbegleitete minderjahrige Auslander (UMA) erhalten im Anschluss an eine vorlaufige Inobhut-
nahme nach § 42a SGB VIl bzw. sich anschlieRender Inobhutnahme nach § 42 SGB VIl ent-
sprechend ihrem ,erzieherischen Bedarf* Hilfe zur Erziehung nach §§ 27 ff. SGB VIII. Diese Hil-
fen sind in den zuvor dargesteliten Hilfen zur Erziehung berticksichtigt, soweit UMA Hilfen erhal-
ten haben.

+ Die Belastungen durch Aufwendungen der Hilfen fir UMA sind seit 2017 stark rucklaufig.

11 siehe dazu auch Susanne Achterfeld, Friederike Knérzer und David Seltmann —Kurzexpertise Careleaver-
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Innerhalb der Jugendhilfe bilden die UMA eine spezifische Zielgruppe, fir die es gilt, rechts-
Ubergreifend mit anderen Hilfesystemen bedarfsgerechte Angebote zu schaffen. Die unbeglei-
teten Minderjéhrigen sind eine sehr heterogene Gruppe. Dies spiegelt sich u. a. in den Daten zu
den Herkunftslandern, den Angaben zu den Fluchtgriinden und den Schutzquoten der Asylan-
tragstellung wider.'2 Wie sich die Fallzahlen und Aufwendungen aufgrund der aktuellen Ukra-
ine-Krise entwickeln werden, bleibt abzuwarten. Es zeichnet sich jedoch ab, dass der Krieg er-
hebliche Auswirkungen auf die Kinder und Jugendhilfe und damit auch auf die HzE hat. Der
Kreis Borken hat im Marz 2022 eine Gruppe Heimkinder aus der Ukraine aufgenommen.
Dadurch ist es zu einem sprunghaften Anstieg der Fallzahlen gekommen.

Entwicklung Fallzahlen UMA

Kennzahlen

Hilfefalle UMA gesamt 61,4 67,3 56,1 46,1

Im Jahr 2020 hat der Kreis Borken rund 2,2 Mio. Euro fiir 46 Hilfefalle fir UMA aufgewendet.
Der Grof3teil (97 Prozent) entfiel dabei auf stationdre Aufwendungen. Seit 2017 sind die Auf-
wendungen und die Félle zuriickgegangen. Im Jahr 2017 waren es noch 3,1 Mio. Euro fir 61
Falle.

Im interkommunalen Vergleich ergibt sich folgendes Bild:

Hilfen zur Erziehung fir unbegleitete minderjahrige Ausléander nach 8§ 27 ff. SGB VIII 2020

Kreis o e | 2RO | e :
Kennzahl Minimum wert Maximum
Borken wert . wert
(Median)
Aufwendungen HzE je
Hilfefall fiir UMA in Euro 48.699 20.193 31.677 37.025 43.992 76.477 27
Anteil Hilfefalle UMA an
den Hilfefallen HzE in 4,9 1,8 3,16 4,2 55 8,9 26
Prozent
Hilfefélle HzE fur UMA je
1.000 EW von 0 bis unter
18 Jahre (Falldichte HzE L2 0.5 L0 L2 L5 2.4 21
fiir UMA)

Im Kreis Borken gibt es ausreichend Platze fir UMA. In den Jahren 2015 und 2016 hielt der
Fachbereich noch spezielle Wohngruppen fir UMA vor. Inzwischen leben die UMA in
Leingestreuten Heimplatzen® in stationaren Einrichtungen. Hiermit soll eine bessere Integration
erreicht werden. Im interkommunalen Vergleich liegt der Kreis Borken bei den Aufwendungen je
Hilfefall Gber dem dritten Viertelwert der Vergleichskommunen.

12 Siehe dazu auch Bericht der Bundesregierung zu dem Gesetz zur Verbesserung der Unterbringung, Versorgung und Betreuung aus-
landischer Kinder und Jugendlicher gem. § 42e SGB VIII — Die Situation unbegleiteter Minderjéhriger in Deutschland
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4.8

Anlage: Erganzende Tabellen

Tabelle 1: Zusammenstellung der Feststellungen und Empfehlungen der gpaNRW zur Gberdrtlichen Prufung 2022/2023 - Hilfe zur Erziehung

‘ Seite

Feststellung Seite Empfehlung
Organisation und Steuerung
Im Fachbereich Jugend und Familie ist ein Finanzcontrolling mit einem Be- Der Kreis Borken sollte im Produkthaushalt zu den Zielen der HzE auch
F1 richtswesen vorhanden. Das Berichtswesen enthalt Kennzahlen und Ziel- 135 E1 die entsprechenden Kennzahlen darstellen und fortschreiben Dazu geh6- 136
werte. Im Haushalt des Kreises sind in den Teilprodukten der HzE zu den Zie- ren auch Kennzahlen aus dem Fachcontrolling zum Beispiel zur Darstel-
len keine entsprechenden Kennzahlen dargestellt. lung sozialpolitischer Ziele.
. . . - Auch Auswertungen Fachcontrollin liten in dem regelmaRigen
Der Fachbereich Jugend und Familie hat bereits ein gutes Fachcontrolling in- uc. uswertungen des Fachcontroliings sollte de" egelmaige
. o ) . o Berichtswesen zusammengefasst werden. Zur Unterstiitzung der Steue-
stalliert. Dabei sind Fach- und Finanzcontrolling gut miteinander vernetzt. Im . . :
F2 . ; . . 136 E2 rung sollten die Auswertungen der Fachleistungsstunden bei den ambu- 137
Berichtswesen werden die Auswertungen bislang noch nicht zusammenge- . . . . .
fasst lanten Hilfen um die tatsachlich abgerufenen Fachleistungsstunden erwei-
' tert werden.
Verfahrensstandards
Der Kreis Borken hat fur den Arbeitsbereich der HzE die Prozesse, Ablaufe Die ne"ue Jugendh!lfesoftware spllte durch dgn.l?!'a nurlgs- unq Hilfepro-
- . . A ) zess fuhren. Dabei sollten Schritte der Plausibilitatspriifung eingebaut
und Standards verbindlich in Arbeitsanweisungen geregelt. Die elektronische . . . .
F3 . L : . ) 137 E3 sein. Um Medienbriiche zu vermeiden sollten neben den Verfahrensstan- 138
Aktenfuhrung steht kurz vor der Einfihrung. Die Jugendhilfesoftware weist ) .
. N dards des Fachbereiches auch umfangreiche Auswertungen aus der Soft-
nach Aussagen des Fachbereichs Schwéachen auf. o ;
ware moglich sein.
Personaleinsatz
Auch unter Berticksichtigung der SGB VIlI-Reform und der Einfiihrung der
Fa Die WiJu des Kreises Borken ist auskdmmlich ausgestattet. Die Zahl der Hil- 146 E4 neuen Jugendhilfesoftware sollten die Standards und die Ausstattung der 146
feplanfélle je Vollzeit-Stelle liegt unter dem Richtwert der gpaNRW. WiJu noch einmal Uberprift werden. Es sollte ein geeignetes Verfahren
zur Personalbemessung genutzt werden.
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Feststellung Seite Empfehlung Seite

Leistungsgewé&hrung

Der Kreis Borken hat héhere Aufwendungen fur 35a SGB VIl je Hilfefall als

die Vergleichskreise. Obwohl die Fallzahlen stark gestiegen sind, ist die Fall- Mit Blick auf die steigenden Fallzahlen und Aufwendungen sollte das Kon-

F5 | dichte noch vgr.gleichswe"ise niedrig. Dig Eingliederungshilfe bearbeitet ein 163  E5 zept zu den Poollssungen baldmaglichst umgesetzt werden. 165
Team spezialisiert. Poolldsungen sind bisher erst vereinzelt an Schulen etab-
liert.
Tabelle 2: Bevolkerungsentwicklung im Zusténdigkeitsbereich des Kreisjugendamtes zum 31.12. nach IT.NRW 2017 bis 2020
Kennzahlen 2017 2018 2019 2020
Einwohner gesamt 169.558 169.317 169.752 169.895
Einwohner von 0 bis unter 18 Jahre 32.062 31.617 31.513 31.368
Einwohner von 0 bis unter 21 Jahre 38.547 37.881 37.547 37.207
Tabelle 3: Einflussfaktoren Fehlbetrag Hilfe zur Erziehung
Kennzahlen ‘ 2017 2018 2019 2020
Aufwendungen Hilfe zur Erziehung in Euro
Aufwendungen HzE in Euro 18.646.096 19.771.704 21.459.495 23.086.930
Aufwendungen HzE je EW von 0 bis unter 21 Jahre in Euro 484 522 572 621
Aufwendungen HzE je Hilfefall in Euro 23.630 23.021 23.210 24.383
Ambulante Aufwendungen HzE in Euro 3.638.070 3.804.046 4.694.262 5.590.141
Ambulante Aufwendungen HzE je Hilfefall in Euro 10.742 10.030 10.783 12.048
Stationare Aufwendungen HzE in Euro 15.008.026 15.967.659 16.765.234 17.496.789
Stationare Aufwendungen HzE je Hilfefall in Euro 33.320 33.294 34.267 36.238
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Kennzahlen ‘ 2017 2018 2019 2020

Falldichte HzE

Hilfefélle je 1.000 EW von 0 bis unter 21 Jahre (Falldichte HzE) ‘ 20,47 ‘ 22,67 ‘ 24,62 ‘ 25,45

Anteil ambulanter Hilfen in Prozent

Anteil ambulante Hilfefalle an den Hilfeféallen HzE in Prozent 42,92 ‘ 44,16 ‘ 47,08 ‘ 49,01
Anteil der Vollzeitpflegefalle in Prozent

Ante|.| Hilfefalle nach § 33 SGB VIII an den stationaren Hilfefallen 61,50 59,79 60,88 61,58
HzE in Prozent

Tabelle 4: Hilfen zur Erziehung 88 27 ff. SGB VIII

Kennzahlen 2017 2018 2019 2020

Flexible erzieherische Hilfen § 27 Abs. 2 und 3 SGB VIII

Aufwendungen flexible erzieherische Hilfen gesamt in Euro 690.827 985.184 1.195.704 1.521.213

Hilfefalle 92,92 108,50 144,0 153,75

Sozialpadagogische Familienhilfen § 31 SGB VIl

Aufwendungen sozialpddagogische Familienhilfen gesamt in Euro 1.258.992 1.075.256 1.250.884 1.324.893

Hilfefalle 92,92 108,50 144,00 153,75

Erziehung in einer Tagesgruppe § 32 SGB VIl

Aufwendungen Erziehung in einer Tagesgruppe gesamt in Euro 430.476 336.945 367.628 592.858

Hilfefalle 15,42 14,00 13,67 18,17

Vollzeitpflege § 33 SGB VI

Aufwendungen Vollzeitpflege gesamt in Euro 4.215.664 4.204.859 4.669.711 4.839.453

Hilfefalle 259,25 264,33 276,92 275,25

Heimerziehung, sonst. betreute Wohnform § 34 SGB VIII
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Kennzahlen 2017 2018 2019 2020
Aufwendungen Heimerziehung gesamt in Euro 7.666.310 7.954.010 8.491.287 8.177.627
Hilfefélle 122,58 133,00 133,67 121,91
Eingliederungshilfe fir seel. behinderte Kinder und Jugendliche § 35a SGB VIl

JA:;\glﬁglcij;?ng;grr:]g:I:Ed;:r:gshilfe fur seel. behinderte Kinder und 1.237.029 1.491 456 1.940.970 2313.647
Hilfefélle 65,33 80,33 101,33 121,25
Hilfe fur junge Volljahrige § 41 SGB VI

Aufwendungen Hilfe fir junge Volljahrige gesamt in Euro 2.936.173 3.479.661 3.251.410 4.052.661
Hilfefalle 92,78 119,50 115,50 118,83
giiéfrtlatf:ilgeﬁzg.GSBG\lzl;/ll je 1.000 EW von 18 bis unter 21 Jahre (Fall- 14,31 19,08 19,14 20,35
Hilfe zur Erziehung fur unbegleitete minderjahrige Auslander

Aufwendungen fir UMA in Euro 3.101.667 3.154.808 2.655.736 2.44.062
Hilfefélle 61,42 67,25 56,08 46,08

gPANRW

Seite 172 von 295




+ Kreis Borken # Hilfe zur Pflege # 050.010.040_02517

DANRW

5. Hilfe zur Pflege

5.1 Managementiubersicht

Die wesentlichen Ergebnisse der Uberdértlichen Prifung des Kreises Borken im Prifgebiet Hilfe
zur Pflege stellt die gpaNRW nachfolgend zusammenfassend dar.

Die Feststellungen und Empfehlungen haben wir tabellarisch in der Anlage aufgefiihrt. Die Rei-
henfolge ist chronologisch und gibt keine Priorisierung vor.

Die Uberdrtliche Prifung der gpaNRW erfolgt zum Zeitpunkt der Corona-Pandemie. Die ver-
hangten MaRnahmen zur Einddmmung der Pandemie haben Auswirkungen auf zahlreiche Le-
bens- und Gesellschaftsbereiche. Auch die Hilfe zur Pflege ist hiervon betroffen. Es ist derzeit
nicht abschéatzbar und beurteilbar, wie sich die Auswirkungen der Pandemie kiinftig auf die Fall-
zahlen und Aufwendungen in der Hilfe zur Pflege auswirken werden.

Hilfe zur Pflege

Vor allem gesetzliche Anderungen haben beim Thema Hilfe zur Pflege fiir Verschiebungen ge-
sorgt. Neben dem Fachkraftemangel und den demografischen Entwicklungen sind das Themen,
die alle Kreise betreffen.

Die Altersstruktur im Kreis Borken ist vergleichsweise jung. Dennoch wird auch hier in den
nachsten Jahren die Zahl der potenziell Pflegebedurftigen weiter zunehmen. Gleichzeitig sinkt
die Zahl in der Altersgruppe der potenziell Pflegenden. Aktuell kann noch ein grof3er Teil der
Pflegebediirftigen ambulant und oft mit der Unterstiitzung von Familienmitgliedern gepflegt wer-
den. Dies kann sich durch die demografische Entwicklung zukinftig &ndern.

Belastend fir den Kreishaushalt ist vor allem die hohe Zahl an stationéaren Leistungsbezie-
hern. Nur wenige Kreise haben hdhere stationare Transferaufwendungen je Leistungsbezieher.
Ursachlich hierfiir sind die hohen Kosten der stationéren Pflege. Wer im Kreis Borken stationar
gepflegt wird, muss mit héherer Wahrscheinlichkeit unterstiitzend Hilfe zur Pflege beantragen,
als in vielen anderen Kreisen.

Um im Sinne des Grundsatzes ,,ambulant vor stationar®“ zu steuern, sollte der Kreis Borken
die ambulante Pflege weiter férdern. Dies erfolgt durch eine Pflege- und Wohnberatung sowie
durch das Vorhalten einer passenden Pflegeinfrastruktur. Prognostisch besteht bei der Pflegein-
frastruktur ein Bedarf an zuséatzlichen stationéren Platzen. Problematisch wirkt sich aktuell
schon der Fachkraftemangel aus. Hierdurch kdnnen bereits bestehende Einrichtungen teilweise
nicht alle Platze belegen.

Ein hoher Anteil an ambulanter Pflege allein entlastet jedoch nicht den Kreishaushalt. Mittler-
weile wohnt fast die Hélfte der ambulanten Leistungsbezieher in ambulanten Wohngemein-
schaften. Diese Pflegeform ist beinahe so kostenintensiv wie die stationare Pflege. Tatsachlich
ist diese eher als Ergdnzung zu den stationdren Angeboten zu sehen. Aktuell Gberpruft der
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Kreis bei den Antragstellern Hilfe zur Pflege nicht, inwieweit die stationare Pflege oder die
Pflege in ambulanten Wohngemeinschaften notwendig ist (Heimnotwendigkeitsprifung). Mit ei-
ner solchen Zugangssteuerung kénnte die Zahl der stationaren Leistungsbezieher oder Leis-
tungsbezieher in dhnlichen Einrichtungen besser beeinflusst werden.

Entlastend fir den Haushalt sind die Ertrage aus privatrechtlichen Ansprichen (zum Bei-
spiel Schenkungen). Der Kreis Borken erzielt diese Ertradge im hoheren Mal3 als die meisten an-
deren Kreise. In der Bedeutung deutlich gesunken sind Unterhaltsertrége. Diese sind seit 2020
nur noch zu leisten, wenn der Unterhaltsverpflichtete ein Jahresbruttoeinkommen tber 100.000
Euro erzielt. Aktuell hat der Kreis Borken noch kein Konzept entwickelt, wie er mit dieser geén-
derten Rechtslage umgehen wird.

5.2 Inhalte, Ziele und Methodik

Das Handlungsfeld Hilfe zur Pflege umfasst nach der Definition der gpaNRW folgende Aufga-
benfelder:

o Hilfe zur Pflege auRerhalb von Einrichtungen (ambulant) und in Einrichtungen (stationar),

o Hilfe zur Pflege fir Bestandsfalle unterhalb des Pflegegrades 2 nach anderen Rechts-
grundlagen (z. B. 88 27, 27a, 27b, 70, 71, 73 SGB XII),

o Pflege- und Wohnberatung,
e Wohn- und Teilhabegesetz-Behtrde (WTG-Behorde, ehemals Heimaufsicht),
o Pflegewohngeld (§ 14 APG NRW?13),

¢ Investitionskostenzuschisse fiir ambulante Dienste (§ 12 APG NRW) und

Investitionskostenzuschiisse fir teilstationdre Dienste (§ 13 APG NRW).

Nicht erfasst werden die Grundsicherung im Alter und bei Erwerbsminderung und die Hilfe zum
Lebensunterhalt.

Ziel der Prifung ist es, auf eventuelle Risiken fir den Haushalt aufmerksam zu machen, Steue-
rungs- und Optimierungsmaoglichkeiten aufzuzeigen sowie auf Wirkungsmechanismen hinzuwei-
sen, um die Kosten bei bedarfsgerechter Versorgung maoglichst niedrig zu halten. Im Fokus der
Betrachtung steht ein wirtschaftlicher Ressourceneinsatz unter Berticksichtigung fachlicher
Standards der Aufgabenerflllung.

Dazu analysiert die gpaNRW die Ertrage und Aufwendungen sowie die Personalausstattung
mithilfe von interkommunalen Kennzahlenvergleichen. Die vergleichende Darstellung der Kenn-
zahlen schafft Transparenz und ermoglicht eine Standortbestimmung unter den Kreisen in

13 Gesetz zur Weiterentwicklung des Landespflegerechtes und Sicherung einer unterstiitzenden Infrastruktur fiir &ltere Menschen, pflege-
bedirftige Menschen und deren Angehdrige (Alten- und Pflegegesetz Nordrhein-Westfalen - APG NRW)
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NRW. Auch die Entwicklung der Anzahl der Leistungsbeziehenden ist Bestandteil der Betrach-
tung.

Fur die tiefergehende Analyse bezieht die gpaNRW das Finanz- und Fachcontrolling im Sozial-
amt und die Steuerung der Leistungsgewahrung sowie der Pflegelandschaft in die Prifung ein.
Hierflr wertet die gpaNRW ortliche Unterlagen und Ergebnisse aus Gesprachen aus.

5.3 Demografische Entwicklung

Die Bedeutung der Hilfe zur Pflege nimmt wegen der wachsenden Alterung der Gesellschaft zu.
Mit zunehmendem Alter steigt die Wahrscheinlichkeit pflegebedurftig zu sein.

Neben der demografischen Entwicklung wirken sich die gesellschaftlichen Entwicklungen auf
die Art der Leistung, die Betreuung und die Unterbringung in der Hilfe zur Pflege aus. Der Anteil
der ausschlieRlich durch Familienangehérige versorgten pflegebedirftigen Menschen wird mit-
tel- bis langfristig weiter abnehmen. Einige der Grunde hierflr sind:

o Die Anzahl alterer Menschen nimmt tatséchlich und prozentual zu.
e Der Anteil alterer Menschen ohne familidren Hintergrund steigt.
e Die Familienstrukturen sind anders als friiher (weniger Kinder, raumliche Entfernung).

o Pflegebedurftige kdnnen durch professionelle Unterstiitzung langer in ihren Wohnungen
bleiben.

o Der Anteil dementer oder hochbetagter Pflegebedurftiger wachst.

o Die unterschiedliche Angebotsstruktur der Trager wirkt sich auf die Art der Versorgung
der pflegebeduirftigen Menschen aus.

Bevdlkerungsstruktur 2020

2.
. Viertel- = Anzahl

Kennzahl Minimum Viertel- Viertel- Maximum

wert (Me- Werte

wert : wert
dian)

Anteil EW von 45 bis un-
ter 65 Jahre an der Ge-
samtbevélkerung in Pro-
zent

30,59 27,52 30,51 30,78 31,33 32,30 31

Anteil EW ab 65 bis unter
80 Jahre an der Gesamt- 13,24 12,70 14,57 14,97 15,41 16,29 31
bevolkerung in Prozent

Anteil EW ab 80 Jahren
an der Gesamtbevolke- 6,01 5,67 6,48 6,91 7,35 7,88 31
rung in Prozent

Quelle: IT.NRW
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Die Altersstruktur im Kreis Borken ist vergleichsweise jung. Alle hier dargestellten Altersgrup-
pen Uber 45 Jahren sind im interkommunalen Vergleich unterdurchschnittlich. Auch die fur Hilfe
zur Pflege relevante Altersgruppe der Uber 65-Jéhrigen. Der geringe Anteil bedeutet, dass auch
die Zahl der potenziell Pflegebedirftigen gering ist.

Entscheidend fir das Gesamtbild ist auch die zukiinftige Entwicklung der Altersgruppen. Wie
entwickelt sich die Zahl der potenziell Pflegebediirftigen? Aber auch ein Blick auf die Zahl der
Potenziell Pflegenden — die Altersgruppe 45 bis 65 — sollte bei der Betrachtung eine Rolle spie-
len.

Bevdlkerungsprognose 2025 und 2040

2. Vier-
Kennzah 1. Vier- telwert 3. Vier- Maxi- Anzahl
telwert (Me- telwert mum Werte
dian)

Antgll 45 bis 65-Jahr|gen an der Gesamt- 20,51 25,56 28,91 20,07 29,49 30,41 31
bevélkerung 2025 in Prozent

Anteil EW von 45 bis unter 65 Jahre an

der Gesamtbevélkerung 2040 in Prozent 25,10 22,41 25,09 25,32 25,61 26,48 sl
Anteil EW von 65 bis unter 80 Jahre an

der Gesamtbevolkerung 2025 in Prozent 15,32 14,66 15,93 16,37 16,95 18,06 st
Anteil EW von 65 bis unter 80 Jahre an

der Gesamtbevolkerung 2040 in Prozent 21,20 17,44 20,08 20,76 21,23 22,55 sl
Anteil EW ab 80 Jahre an der Gesamt-

bevoélkerung 2025 in Prozent 6,52 611 7,01 7,51 7,88 9,00 st
Anteil EW ab 80 Jahre an der Gesamt-

bevoélkerung 2040 in Prozent 9,31 8,44 9,30 9.82 10,14 11,16 81

Quelle: IT.NRW

Um die zukulnftige Entwicklung abschéatzen zu kénnen, betrachten wir die Prognose bis 2025
sowie bis 2040.

Der Anteil der 45 bis unter 65-Jahrigen sinkt bis 2040 immer weiter ab. Hierbei handelt es sich
um die arbeitende Generation sowie um die Kinder der méglicherweise Pflegebedirftigen. Sinkt
die Zahl in dieser Altersgruppe, kénnte dies negative Auswirkungen auf den Anteil der hausli-
chen Pflege haben. Der Anteil der Gber 65-Jahrigen steigt hingegen weiter an. Nicht jeder Pfle-
gebedirftige ist auch auf unterstitzende Leistungen nach dem 7. Kapitel SGB XIll angewiesen.
Das Risiko, Hilfe zur Pflege beantragen zu mussen, ist bei Leistungsbeziehern aus dem 4. Ka-
pitel SGB XIlI deutlich erhéht. Im Jahr 2017 auf 2020 ist die Anzahl der Leistungsbezieher im
Kreis Borken um zwdlf Prozent gestiegen. Im Eckjahresvergleich 2017/2020 sind es 456 Leis-
tungsbezieher mehr.

Inwieweit heute und auch zukinftig Pflegebedurftige Leistungen der Hilfe zur Pflege aul3erhalb
und in Einrichtungen nach dem Siebten Kapitel SGB XII sowie Pflegewohngeld in Anspruch
nehmen mussen, hangt auch von den sozialen Strukturen ab. Indikatoren hierfiir sind zum Bei-
spiel die SGB 1l-Quote, die Kaufkraft der Einwohner oder die Arbeitslosenquote. Ein Blick auf
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die einzelnen Faktoren bietet kein Gesamtbild. Die zweitniedrigste SGB II-Quote in Nordrhein-
Westfalen deutet aber zumindest daraufhin, dass kaum soziale Leistungen fir den Lebensun-
terhalt in Anspruch genommen werden missen. Somit kdnnen auch mit gré3erer Wahrschein-
lichkeit Reserven fiir eine spatere Pflegebediirftigkeit aufgebaut werden.

Aktuell liegen somit eher positive demografische Strukturen vor. Prognostisch werden sich
diese durch die alternde Gesellschaft jedoch verschlechtern. Inwieweit der Haushalt bereits ak-
tuell durch die Hilfe zur Pflege belastet wird, welche Faktoren einen Einfluss darauf haben und
wie der Kreis damit umgeht erarbeiten wir in den folgenden Kapiteln.

5.4 Fehlbetrag und Einflussfaktoren

541 Fehlbetrag Hilfe zur Pflege

Der Fehlbetrag stellt den Ressourcenverbrauch fur die Pflichtaufgabe dar, der je nach Bu-
chungspraxis in den Kreisen unterschiedlich ausfallen kann. Die gpaNRW bertcksichtigt an die-
ser Stelle neben der Leistungsgewahrung nach dem 7. Kapitel SGB XII auch die verwandten
Aufgaben der WTG-Behdrde sowie die Pflege- und Wohnberatung.

Der Kreis Borken nimmt die Aufgabenerfillung nach dem 7. Kapitel SGB XII vollumfanglich
selbst wahr. Somit ist der Personaleinsatz héher als wenn er diese Aufgabe ganz oder teilweise
an die kreisangehdrigen Kommunen delegiert hatte. Bei einer Delegation wéren die Personal-
aufwendungen bei den kreisangehérigen Kommunen héher, die Kreisumlage daflr etwas gerin-
ger. Die Wohnberatung erfolgt uber Wohlfahrtsverbé&nde im Kreis Borken. Die Pflegeberatung
ist — bis auf eine Koordinierungsstelle beim Kreis — an die kreisangehérigen Kommunen dele-
giert. Diese tragen auch die Personalkosten der Beratung.

Fehlbetrag Hilfe zur Pflege Kreis Borken 2017 bis 2020

ordentliche Ertrage HzP in Mio. Euro 2,63 2,96 3,87 2,93
or‘dentllche Aufwendungen HzP in 27.03 27.04 30,06 32.83
Mio. Euro

Fehlbetrag HzP in Mio. Euro 24,40 24,97 26,19 29,91
Fehlbetrag HzP je Einwohner ab 359 361 373 418

65 Jahre in Euro

Im Fehlbetrag des Kreises Borken werden die Ertrage und Aufwendungen aus dem Produkt
01.01.03 beriicksichtigt. Der Fehlbetrag der Hilfe zur Pflege ist im Zeitverlauf immer weiter an-
gestiegen. Das ist vor allem auf die steigenden Aufwendungen zuriickzufiihren. Verstarkt wird
die Entwicklung durch die gesunkenen Ertrage 2020. Die Entwicklungen im Einzelnen werden
im nachfolgenden Kapitel analysiert.
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54.2 Einflussfaktoren Fehlbetrag Hilfe zur Pflege

Der Fehlbetrag wird von verschiedenen Faktoren beeinflusst. Hierzu zahlen beispielsweise die
Leistungsdichte, die Aufwendungen je Leistungsbezieher und die ambulante Quote.

Mit Hilfe geeigneter Steuerungsmaflnahmen sollte der Kreis den Fehlbetrag Hilfe zur Pflege un-
ter Berucksichtigung einer bedarfsgerechten Versorgung so niedrig wie mdglich halten. Geeig-
nete Steuerungsmafinahmen umfassen beispielsweise eine gute Zugangssteuerung, praventive
MaRnahmen und beratende Angebote sowie die Beachtung des Nachrangprinzips der Sozial-
hilfe.

Einflussfaktoren Fehlbetrag Hilfe zur Pflege 2020

Transferaufwendungen
der Hilfe zur Pflege je
Leistungshezieher in

Euro
E“r'trége aus Unterh;_alt Leistungsbezieher von
far Hilfe zur Pflege je Hilfe zur Pflege je
Leistungshezieher in 1,000 EW ab 65 Jahre
Euro
Anteil Anteil
Leistungshezieher an Leistungshezieher
den Pflegebedirftigen ambulant an den
nach dem SGB Xl in Leistungsheziehern in
Prozent Prozent

—NMedian —— Kreis Borken

Der Index (blaue Linie) bildet den Median der obigen Kennzahlen im interkommunalen
Vergleich ab. Die rote Linie stellt die Positionierung des Kreises im Verhaltnis zum Index dar.
Dabei bildet ein Wert des Kreises Borken aul3erhalb des Index einen héheren und innerhalb
einen niedrigeren Wert als der Index ab.

Die Kennzahlen des dargestellten Netzdiagramms beeinflussen nicht nur den Fehlbetrag Hilfe
zur Pflege, sondern weisen auch untereinander deutliche Zusammenhénge auf. Die Kennzahl
»1ransferaufwendungen Hilfe zur Pflege je Leistungsbezieher” kann beispielsweise mafigeblich
von der Kennzahl ,Ambulante Quote“ beeinflusst werden. Die dargestellten Einflussfaktoren
sind im unterschiedlichen Ausmalf steuerbar. Die strukturellen Zusammenhéange sowie die
Steuerbarkeit stellt die gpaNRW im Folgenden genauer dar. Dazu zahlen:

e Eine Pflege- und Wohnberatung mit dem Einsatz von Pflegefachkréften, die pflegebedurf-
tige Menschen und ihre Angehérigen umfangreich berat.
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¢ Eine Steuerung der Pflegelandschaft durch die kommunale Pflegeplanung, um eine be-
darfsgerechte Infrastruktur vorzuhalten.

e Ein Fach- und Finanzcontrolling mit entsprechenden Kennzahlen, die Optimierungs- und
Steuerungsmadéglichkeiten in finanzieller und fachlicher Hinsicht aufzeigen.

Daneben hat auch die Verdnderung der Gesetzeslage unmittelbar Einfluss auf den Fehlbetrag.
In den vergangenen Jahren gab es immer mal wieder mehr oder weniger umfangreiche
Reformen der Pflege. In den Jahren 2015 bis 2017 insbesondere durch die Einfiihrung der
Pflegestarkungsgesetze I-11l und durch die die Pflegereform. Diese ist im Prifzeitraum in drei
Schritten umgesetzt worden:

e In 2017 mit der Einfihrung des EEE (einrichtungseinheitliche Eigenanteil),
o die Einfihrung des Angehérigenentlastungsgesetzes in 2020 und
e in 2022 die Einfuhrung des § 43¢ SGB XI mit der Zahlung eines Leistungszuschlages.

Diese haben einerseits zu einer Entlastung der drtlichen Sozialhilfetrager durch beispielsweise

hohere Leistungen der Pflegeversicherung gefuhrt. Andererseits hatte diese aber auch eine Be-
lastung der o6rtlichen Sozialhilfetrager zur Folge. So sind durch das Angehdrigenentlastungsge-
setz die Ertrage aus der Heranziehung von Unterhaltspflichtigen nahezu entfallen.

Der in 2022 eingefiihrte Leistungszuschlag fuhrt zu einer Entlastung des Haushaltes des Krei-
ses bei den stationaren Transferaufwendungen der Hilfe zur Pflege. GemaR dem § 43c SGB XI
wird der Eigenanteil bei Pflegebedirftigkeit begrenzt und in einer Staffelung giinstiger fur den
Pflegebediirftigen. Ein zeitlich gestaffelter Leistungszuschlag von der Pflegekasse soll die Ei-
genbelastung schrittweise reduzieren. Bei aufstockender Hilfe zur Pflege in Einrichtungen kann
diese Regelung somit auch zu einer Entlastung der Sozialhilfe fihren. Bereits 2022 ist dieser
entlastende Effekt fur die Hilfe zur Pflege spurbar. Dem steht eine geplante tarifliche Erh6hung
der Beschaftigten in ambulanten und stationdren Einrichtungen gegenuber. Die Aufwendungen
fur die ambulante und stationare Pflege kdnnen sich dadurch langfristig wieder erhéhen. Wie
lang die Einsparungen beim Kreis Borken Uberwiegen, bleibt daher abzuwarten.

2023 wird die Einfuhrung des sogenannten Blrgergeldes moglicherweise Auswirkungen auf
den Bereich Hilfe zur Pflege haben. Vor allem ein héheres Schonvermdgen kdnnte zu einem
frheren Einsetzen von Sozialleistungen im Alter fihren. Die genaue Ausgestaltung und die

langfristigen Auswirkungen lassen sich aktuell noch nicht absehen.

Die Entwicklung der einzelnen Kennzahlen des Netzdiagrammes werden in der Zeitreihe der
Jahre 2017 bis 2020 im Anhang zu diesem Berichtsteil dargestellt.
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54.2.1 Anteil Leistungsbezieher SGB Xll an den Pflegebedirftigen nach dem
SGB Xlin Prozent

+ Im Kreis Borken benétigen relativ viele Pflegebedirftige unterstiutzend Hilfe zur Pflege nach
dem SGB XII. Dies ist auf den hohen Anteil an stationaren Leistungsbeziehern im Kreis zu-
ruckzufiihren.

Leistungen der Pflegeversicherung sind im SGB Xl geregelt. Diese haben Vorrang gegeniiber
den Leistungen des SGB XII. Das SGB XIl tritt fur Leistungen ein, die das SGB XI nicht ab-
deckt. Die Leistungsbezieher des SGB XllI erhalten in der Regel auch Leistungen nach dem
SGB XI. Eine Ausnahme stellen lediglich die nicht-versicherten Personen dar. Die Kennzahl
LAnteil Leistungsbezieher an den Pflegebedurftigen nach dem SGB Xl in Prozent* stellt die An-
zahl der SGB XI-Empféanger und Empfangerinnen ins Verhaltnis zu den Leistungsbeziehern, die
SGB XlI-Leistungen erhalten.

Anteil Leistungsbezieher an den Pflegebedirftigen nach dem SGB Xl in Prozent 2020

Minimum 4,94

1. Viertelwert 5,76

2. Viertelwert (Median) 6,50

3. Viertelwert 7,48

Kreis Borken 7,50

Maximum 9,24

Pflegebediirftige It. Pflegestatistik SGB XI 2019 (IT.NRW)

In den interkommunalen Vergleich sind 27 Werte eingeflossen, die sich wie folgt verteilen:

e 6 00 o L o2 4 W ¢ & 00 o *

4,94 9,24

@ Vergleichskommunen Kreis Borken

Im Kreis Borken ist ein hoher Anteil der Pflegebedurftigen auf unterstiitzende Leistungen nach
dem SGB XIllI angewiesen. Der hohe Anteil kann vor allem zwei Ursachen haben. Haben die
Einwohner nur eine geringe Kaufkraft, reichen die Einkiinfte oftmals nicht aus, um die Pflege
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aus eigenen Mitteln zu bestreiten. Die Kaufkraft hat indirekt auch Auswirkungen auf das Vermo-
gen, das zur Pflege eingesetzt werden kann. Ein weiterer wichtiger Punkt sind die Kosten der
Pflege. Sind diese tUberdurchschnittlich hoch, benétigen mehr Pflegebedirftige unterstitzend
Hilfe zur Pflege.

Im Kreis Borken spielen vor allem die Pflegekosten eine entscheidende Rolle. Ein Indiz ist hier-
fuir der einrichtungseinheitliche Eigenanteil (EEE). Dieser ist von den Bewohnern von Pflegeein-
richtungen zusétzlich zu Unterkunft und Verpflegung sowie den Investitionskosten zu zahlen. Er
wird unabhéngig von Pflegegraden fir eine Einrichtung festgelegt. Betrachtet man den EEE
2021, liegt der Durchschnitt im Kreis Borken deutlich Giber dem Durchschnitt im Gebiet des
Landschaftsverbandes Westfalen-Lippe. Weitere Ausfiihrungen hierzu finden sich im Abschnitt
»+Aufwendungen Hilfe zur Pflege“.

Ob auch in absoluten Zahlen viele Einwohner unterstiitzende Leistungen nach dem 7. Kapitel
SGB Xll beziehen, erkennt man an der Leistungsdichte.
5.4.2.2 Leistungsdichte

+ Im Kreis Borken besteht ein grof3er Unterschied zwischen der ambulanten und der stationa-
ren Leistungsdichte. Nur wenige Menschen, die zuhause gepflegt werden, beziehen Hilfe zur
Pflege. Hingegen gibt es im Kreis Borken sehr viele Pflegebedurftige in Einrichtungen, die
auf Sozialleistungen angewiesen sind.

Die gpaNRW definiert die Leistungsdichte als Anzahl der Leistungsbezieher von Hilfe zur Pflege
je 1.000 Einwohner ab 65 Jahre.

Leistungsbezieher von Hilfe zur Pflege je 1.000 EW ab 65 Jahre 2020

Minimum 11,67
1. Viertelwert 15,27
2. Viertelwert (Median) 16,84
3. Viertelwert 18,08
Kreis Borken 19,04
Maximum 22,45

In den interkommunalen Vergleich sind 27 Werte eingeflossen, die sich wie folgt verteilen:
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11,67 22,45

@ Vergleichskommunen Kreis Borken

Wie bereits vermutet, besteht im Kreis Borken eine tberdurchschnittliche Leistungsdichte.
Diese hat sich in den vorherigen Jahren auch nicht wesentlich veréndert.

Entwicklung der Leistungsdichte

2017 ‘ 2018 2019 2020
‘ 18,90 17,89 18,37 19,04

Geht der hohe Anteil der Leistungsbezieher auf eine unterdurchschnittliche Kaufkraft zurtick,
verteilt sich die Gberdurchschnittliche Leistungsdichte auf ambulante und stationdre Leistungs-
bezieher. Ist es vor allem auf hohe Kosten der stationéaren Pflege zurtickzufuihren, zeigt sich bei
den stationdren Leistungsbeziehern eine besonders hohe Leistungsdichte.

Leistungsdichte Hilfe zur Pflege ambulant und stationar 2020

. 2.
Kreis Bor- 1 : 3. . Anzahl
Viertelwert . Maximum
. Viertelwert Werte
(Median)

Kennzahl Minimum . :
ken Viertelwert

Leistungsbezieher
HzP ambulant je

1.000 EW ab 65 1,41 0,73 1,55 1.81 2,62 631 28
Jahre*

Leistungsbezieher

HzP stationar je 17,63 9,11 13,66 14,89 16,04 19,51 29

1.000 EW ab 65
Jahre*

Die Leistungsdichte der ambulanten und der stationaren Leistungsbezieher liegt deutlich ausei-
nander. Nach Aussage des Kreises Borken werden im Kreisgebiet aufgrund der familiaren
Struktur viele Pflegebediirftige zuhause versorgt. Somit sind die ambulanten Leistungen der
Pflegekasse oft auskdmmlich. Sobald Pflegebedurftige jedoch in eine stationdre Pflegeeinrich-
tung kommen, missen zu einem erheblichen Teil unterstiitzende Hilfe zur Pflege-Leistungen
beantragt werden.

Die hohe stationére Leistungsdichte kann verschiedene Ursachen haben. Mdglicherweise muss
der Grundsatz ,ambulant vor stationar“ noch besser gesteuert werden, so dass insgesamt weni-
ger Pflegebeddrftige in einer Einrichtung gepflegt werden. Wie bereits ausgefihrt ist aber auch
der EEE im Kreis Borken tberdurchschnittlich hoch. Dies kdnnte sich auch in den Transferauf-
wendungen Hilfe zur Pflege widerspiegeln, die wir im folgenden Abschnitt ndher betrachten.
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5.4.2.3 Aufwendungen Hilfe zur Pflege

+ Feststellung
Durch den hohen Anteil an ambulanten Wohngemeinschaften sind die ambulanten Trans-
feraufwendungen im Kreis Borken beinahe auf Niveau der stationéren Pflege. Fur die hohen
stationaren Aufwendungen ist auch die insgesamt hohe Kostenstruktur der stationdren
Pflege verantwortlich. Die stationaren Transferaufwendungen kdnnten durch Steuerungs-
mafinahmen maoglicherweise verringert werden.

Als ortlicher Trager der Sozialhilfe sollte ein Kreis die Aufwendungen der Hilfe zur Pflege bei be-
darfsgerechter Versorgung so niedrig wie moglich halten.

Den grof3ten Anteil der Aufwendungen bei der Hilfe zur Pflege stellen die Transferaufwendun-
gen dar. Diese analysieren wir daher im Folgenden genauer. Die Transferaufwendungen des

Uberortlichen Tragers der Sozialhilfe (Landschaftsverband) sind in diesem Vergleich nicht ent-
halten.

Transferaufwendungen der Hilfe zur Pflege je Leistungsbezieher in Euro 2020

Minimum 9.679

1. Viertelwert 10.752

2. Viertelwert (Median)

11.233

Kreis Borken 12.063
Maximum 13.136

In den interkommunalen Vergleich sind 25 Werte eingeflossen, die sich wie folgt verteilen:

* ® & 00 O VO 20 *e - o * *» ¢

9.679 13.136

#Vergleichskommunen Kreis Borken

Die Transferaufwendungen Hilfe zur Pflege im Kreis Borken sind hdher als bei den meisten

anderen Kreisen. Bei der uberdrtlichen Prifung mit Vergleichsjahr 2009 (bei den Transferauf-
wendungen 2008) lagen die Transferaufwendungen noch bei 9.687 Euro. Die Aufwendungen
waren auch da Uberdurchschnittlich hoch.
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Um die Ursachen fiir die hohen Transferaufwendungen zu eruieren, betrachten wir diese diffe-
renziert nach stationaren und ambulanten Transferaufwendungen.

Transferaufwendungen Hilfe zur Pflege je Leistungsbezieher 2020

Transferaufwen-

dungen HzP am-

bulant je Leis- 11.785 5.723 7.861 9.220 10.816 14.100 28
tungsbezieher am-

bulant in Euro*

Transferaufwen-

dungen HzP statio-

nér je Leistungsbe- 12.085 9.525 11.030 11.447 12.221 13.332 27
zieher stationar in

Euro

Die ambulanten Transferaufwendungen je Leistungsbezieher sind beinahe so hoch wie die sta-
tionaren Transferaufwendungen. Eine Ursache hierfur ist der hohe Anteil an Leistungsbeziehern
in sogenannten Pflegewohngemeinschaften. Beinahe die Halfte der ambulanten Leistungsbe-
zieher wohnt in einer solchen Wohngemeinschaft. Die Kosten unterscheiden sich dabei nicht
wesentlich von stationaren Einrichtungen. Auch der Betreuungsumfang ist je nach Ausgestal-
tung der WG &hnlich. Die Wohngemeinschaften werden als ambulantes Angebot eingeordnet,
da die Vertrage uber die Unterkunft und das pflegerische Angebot getrennt abgeschlossen wer-
den.

Dadurch, dass es sich um ein ambulantes Angebot handelt, wird auch der Einkommenseinsatz
ahnlich geregelt wie bei der Pflege Zuhause. Das bedeutet, dass die Einkommensgrenze nach
§ 85 SGB Xl angewandt wird. In stationéren Einrichtungen wird das Einkommen bis auf einen
Barbetrag vollstandig angerechnet. Der Einkommenseinsatz ist in der stationaren Pflege somit
wesentlich héher als bei den ambulanten Wohngemeinschaften mit einer &hnlichen Kosten-
struktur. Somit belastet ein Pflegeplatz in einer ambulanten Wohngemeinschaft moglicherweise
den Kreishaushalt stéarker als in der stationaren Pflege.

Der Gesetzgeber ist davon ausgegangen, dass die Mdglichkeit der selbstverantworteten Wohn-
gemeinschaften deutlich haufiger genutzt wird als die der anbieterverantworteten Wohngemein-
schaften. Fur die Kommunen fehlt dadurch eine eindeutige gesetzliche Regelung zu den anbie-

terverantworteten Wohngemeinschaften, um den Grundsatz des selbstbestimmten Wohnens in

der Sozialhilfe rechtm&Rig umzusetzen. Die Pflege in einer Wohngemeinschaft ist grundsétzlich
der ambulanten Hilfe zur Pflege zuzurechnen. Anbieterverantwortete Wohngemeinschaften sind
in vielerlei Hinsicht aber vergleichbar mit vollstationaren Pflegeeinrichtungen.

In den Kreisen gibt es daher unterschiedlichste Regelungen zur Vorgehensweise und Feststel-
lung der individuellen Bedarfssituation. Das zeigt sich unter anderem in der Berechnung und
Hohe der Betreuungspauschalen, die mit individuellen Richtlinien oder unterstiitzt durch ein
schlissiges Konzept festgestellt werden. Einige Kreise wiederum verzichten auf die Gewahrung
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von Betreuungspauschalen. Diese Kreise stellen den individuellen Bedarf in einer Wohnge-
meinschaft analog zu der hauslichen Pflege in einer eigenen Wohnung fest. Zudem sind ent-
sprechende vertragliche Vereinbarungen mit den Leistungsanbietern zu schlieRen. Auch hier
zeigen sich in den Kreisen unterschiedliche Vorgehensweisen. Vereinheitlichen kénnte dies
eine Regelung von hoherer Stelle.

Auch die stationaren Transferaufwendungen sind héher als bei Dreiviertel der Gibrigen Kreise im
Vergleich. Wie bereits festgestellt sind die Kosten fir die stationare Pflege im Kreis Borken
hoch. Vergleicht man die durchschnittlichen Entgelte zum Stand 01. Januar 2022 fiir die statio-
nare Unterbringung, liegt der Einrichtungseinheitliche Eigenanteil (EEE) des Kreises Borken im
Vergleich zu den anderen Kreisen in Zustandigkeit des Landschaftsverbandes Westfalen-Lippe
(LWL) mit 1.021 Euro Uber dem Durchschnittswert von 935 Euro. Nur ein anderer Landkreis in
Zustandigkeit des LWL hat einen héheren durchschnittlichen EEE. Auch die durchschnittlichen
Kosten fur Unterkunft und Verpflegung liegen, wenn auch weniger deutlich, tiber dem Durch-
schnittswert im Bereich des LWL. Alles zusammengerechnet betragen die durchschnittlichen
Kosten im Kreis Borken mit 2.081 Euro rund 107 Euro mehr als der Durchschnitt. Somit ist es
nicht verwunderlich, dass auch die Transferaufwendungen je Leistungsbezieher deutlich tber
dem Median liegen.

Die Kostenstruktur im Kreisgebiet ist durch den Kreis Borken kaum beeinflussbar. Somit ist hier
ein Steuerungskonzept ,ambulant vor stationar” wichtig. Der Kreis Borken hat hier aktuell kein
konkretes, ausformuliertes Konzept. Werden Leistungen nach dem 7. Kapitel SGB XII bean-
tragt, kann eine Heimnotwendigkeitsprifung als Steuerungsmafinahme nitzlich sein. Hierbei
wird Uberprift, ob die Pflege im stationaren Heim tatsachlich notwendig ist oder ob es nicht
doch noch Mdglichkeiten fir die hausliche Pflege gibt. Im Idealfall findet eine solche Prifung
statt, bevor die Heimaufnahme bereits erfolgt ist. Hier kann eine enge Zusammenarbeit mit der
Pflegeberatung hilfreich sein (vgl. Kapitel ,Pflege- und Wohnberatung). Welche Personengrup-
pen hierbei geprtft werden, liegt ganz im Ermessen des Kreises. Im Kreis Borken ist keine
Heimnotwendigkeitsprifung ab Pflegegrad 2 vorgesehen. Es ist somit zumindest nicht auszu-
schlieRen, dass Hilfe zur Pflege flir Personen geleistet wird, bei denen auch eine hausliche
Pflege noch moglich wére. Gerade angesichts der hohen stationéren Aufwendungen kann dies
den Kreishaushalt deutlich belasten. Zu erwahnen ist hier, dass auch keine Heimnotwendig-
keitsprifung beim Bezug einer ambulanten Wohngemeinschaft vorgesehen ist. Die Kosten fur
diese Pflegeform liegen auf Niveau der stationaren Pflege. Die ambulanten Wohngemeinschaf-
ten dienen im Flachenkreis Borken als wohnortnahe Ergdnzung zu stationéren Einrichtungen
(vgl. Kapitel ,Pflegeinfrastruktur®). 2020 hat fast jeder flnfte stationare Leistungsbezieher ledig-
lich den Pflegegrad 2. Der Anteil ist hdher als bei Dreiviertel der Gibrigen Kreise im Vergleich
(Median: 16,12 Prozent).

+ Empfehlung
Der Kreis Borken sollte Uberprifen, inwieweit die ambulante Pflege in der eigenen Wohnung
weiter gestarkt werden kann. Ein moglicher Weg kdnnte hierbei die Einfiihrung der Heimnot-
wendigkeitsprufung fiur die Pflegegrade zwei und drei sein.

Die bereits angesprochene Pflegereform ab 2017 hat dafiir gesorgt, dass die Leistungen der
Pflegekasse fiir die ambulante Pflege meistens ausreichen. Dies erschwert die Heimnotwendig-
keitsprifung. Oftmals werden erst Hilfen zur Pflege beantragt, wenn die pflegebedurftige Per-
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son bereits in einer Einrichtung wohnt und das Vermdgen verbraucht ist. Werden Heimnotwen-
digkeitsprifungen durchgefuhrt, ist die Effektivitéat dieser auch immer durch Kennzahlen zu
Uberprifen. Weitere Ausfiihrungen finden sich im Kapitel ,Fach- und Finanzcontrolling*“.

Neben den dargestellten Transferaufwendungen Hilfe zur Pflege stationar haben die Leistungs-
bezieher in der Regel auch einen Anspruch auf Pflegewohngeld nach dem APG NRW. Zudem
kann Pflegewohngeld auch von Pflegebediirftigen in Anspruch genommen werden, die ansons-
ten die Unterbringungskosten selbst tragen.

Aufwendungen fur Pflegewohngeld je Leistungsbezieher Pflegewohngeld in Euro 2020

Kreis Bor- 1. Viertel- ZRICIGE 3. Viertel- Anzahl

Kennzahl Minimum wert Maximum
ken wert : wert Werte
(Median)

Aufwendungen fur

Pflegewohngeld je

Leistungsbezieher 7.419 6.287 6.777 7.419 7.791 8.220 27
Pflegewohngeld in

Euro

Im Kreis Borken missen Pflegebedirftige eher viel flr einen stationdren Pflegeplatz bezahlen.
Neben dem EEE und den Kosten fir Unterkunft und Verpflegung sind insbesondere die Investi-
tionskosten ausschlaggebend. Zur Deckung der Investitionskosten einer Einrichtung kann Pfle-
gewohngeld beantragt werden. Die Investitionskosten fallen hoher aus, wenn mehr in die Ein-
richtung investiert wurde (unter anderem um die vorgeschriebene Einzelzimmerquote einzuhal-
ten). Da das Pflegewohngeld durchschnittlich ist, sind auch die Investitionskosten im Kreis Bor-
ken eher durchschnittlich.

Die Hohe des Pflegewohngeldes ist nur bedingt durch die Kreise steuerbar. Weniger stationare
Unterbringungen bedingen auch geringere Aufwendungen beim Pflegewohngeld. Eine bedarfs-
gerechte ambulante Versorgungsstruktur bei gleichzeitiger Steuerung bezuglich der Unterbrin-
gung in stationaren und ahnlichen Einrichtungen sollte daher im Fokus des Kreises stehen.

5424 Ambulante Quote

Das Verhaltnis der Leistungsbezieher ambulant zu allen Leistungsbeziehern druckt die ,Ambu-
lante Quote® aus. In den interkommunalen Vergleich sind 27 Werte eingeflossen, die sich wie
folgt verteilen:

® 60 oMM WOO o * G0 *®

4,78 28,72

#\Vergleichskommunen Kreis Borken
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Aufgrund der gesetzlichen Anderungen durch das PSG Il ist die ambulante Quote kein Indikator
mehr fir die praventive Steuerungsleistung des Kreises Borken und lasst sich nicht mit voran-
gegangenen Prifungen der gpaNRW vergleichen. In 2009 ist noch eine ambulante Quote von
23,4 Prozent erreicht worden.

Entwicklung der ambulanten Quote Kreis Borken 2018 bis 2020

|
| |
8,01* 6,13* | 7,42 ‘

* Eigentlich etwas geringer, da Leistungsbezieher der Tagespflege enthalten

Sind stationare Pflegekosten hoch, spielt die ambulante Quote eine umso grol3ere Rolle. Diese
ist im Kreis Borken verhaltnismaRig gering. Blickt man zurtick auf die Leistungsdichte, ist das
auch auf die niedrige Anzahl ambulanter Leistungsbezieher zurtickzufuhren. Bei der hauslichen
Pflege (ausgenommen die ambulanten Wohngemeinschaften) reichen im Kreis Borken die Leis-
tungen der Pflegekasse tUberwiegend aus. Hinzu kommt die insgesamt hohe Zahl an stationa-
ren Leistungsbeziehern. Mehr als 90 Prozent der Bezieher von Hilfe zur Pflege werden in einer
Einrichtung gepflegt.

Angesichts der hohen Transferaufwendungen bei gleichzeitig hoher Zahl an Leistungsbezie-
hern, ist eine Entlastung des Kreishaushalts durch Ertréage wichtig. Im folgenden Abschnitt wird
geprift, inwieweit Ertrage realisiert werden.

5.4.2.5 Ertrage Hilfe zur Pflege

+ Durch die Gesetzesénderung sind die Unterhaltsertrdge deutlich zuriickgegangen. Anders
sieht es bei den privatrechtlichen Anspriichen aus. Diese sind auf einem konstant hohen Ni-
veau und liegen mittlerweile hdher als die Unterhaltsertrage. Der Kreis Borken entlastet
durch die Verfolgung der privatrechtlichen Anspriiche den Kreishaushalt deutlich.

Ein Kreis sollte im Fall von Leistungen fur die Hilfe zur Pflege nach § 2 Abs. 2 SGB XIli. V. m. §
94 SGB XlI die Unterhaltspflichtigen zum Unterhalt heranziehen. Darliber hinaus sollte der
Kreis auch sonstige privatrechtliche Anspriiche wie Schenkungsruckforderungsansprtche pru-
fen, diese ggf. nach § 93 SGB XIlI auf sich Giberleiten und verfolgen.

Seit dem 01. Januar 2020 sind Eltern und Kinder von Leistungsbeziehern erst bei einem Jah-
resbruttoeinkommen von mehr als 100.000 Euro zur Zahlung von Unterhaltsleistungen heranzu-
ziehen. Es besteht eine gesetzlich normierte Vermutung, dass die Unterhaltsverpflichteten die
Jahreseinkommensgrenze im Regelfall nicht Giberschreiten. Der Kreis kann bei Anhaltspunkten
fur ein héheres Einkommen Unterhaltspflichtige zur Auskunft verpflichten.

Durch die neue Rechtslage ist davon auszugehen, dass die meisten Unterhaltsschuldner von
den Unterhaltsanspriichen freigestellt bzw. nicht mehr zum Unterhalt herangezogen werden.
Hierdurch ist eine Mdglichkeit zur Refinanzierung der Aufwendungen erheblich eingeschrénkt
worden. Allerdings kénnen auch weitere privatrechtliche Anspriiche nach § 93 SGB Xl uberge-
leitet und geltend gemacht werden. Hierzu zéhlen beispielsweise Anspriiche aus vertraglichen
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Verpflichtungen (Wohnrechte, Leibrenten, Altenteilrechte) oder Anspriiche aus Schenkungs-
rickforderungsanspriichen nach § 528 BGB.

Dem Kreis Borken ist es nicht méglich, die Ertrdge nach ambulanten und stationéren Leis-
tungsbeziehern aufzuteilen. Daher betrachtet die gpaNRW hier jeweils die Gesamtertrage.

Ertrage aus Unterhalt flr Hilfe zur Pflege je Leistungsbezieher in Euro 2020

Minimum 11,43

1. Viertelwert 60,79

2. Viertelwert (Median) - 109
Kreis Borken 141
3. Viertelwert _ 148
Maximum 337

In den interkommunalen Vergleich sind 23 Werte eingeflossen, die sich wie folgt verteilen:

® G0 C W WO 1 O o0 o * *

11,43 337

@ Vergleichskommunen Kreis Borken

Ab 2020 besteht die Regelung, erst ab 100.000 Euro Jahresbruttoeinkommen die Unterhalts-
verpflichtung zu prufen. Hierdurch ist es auch im Kreis Borken zu einem deutlichen Riickgang
der Ertrage aus Unterhalt gekommen. Ein Konzept, wie der Kreis mit der veranderten Rechts-
lage umgeht, besteht bisher noch nicht. Eine Abfrage der Einkommen potenziell Unterhaltsver-
pflichteter im Antrag ist nicht vorgesehen.

Entwicklung der Ertrage aus Unterhalt fur Hilfe zur Pflege in Mio. Euro

2017 2018 2019 2020
0,57 0,69 \ 0,99 \ 0,19

Im Jahr 2020 sind die Ertrédge noch aufgrund von Unterhaltsanspriichen aus dem Vorjahr er-
hoht. Mittlerweile sind die Unterhaltsanspriiche bis auf wenige anhangige Klageverfahren abge-
rechnet. Ab 2021 ist somit mit weiter sinkenden Ertragen zu rechnen.
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Ausfiihrungen zur Organisation der Unterhaltsheranziehung sowie zum Personaleinsatz macht
die gpaNRW im Kapitel 5.5.2.2.

Vor allem nach dem Inkrafttreten des Angehdrigen-Entlastungsgesetzes stellen die privatrechtli-
chen Anspriiche gem. § 93 SGB XlI einen wichtigen Punkt des sozialhilferechtlichen Grundsat-
zes des Nachrangs dar. Sie haben das Potenzial, den Kreishaushalt deutlich zu entlasten. Die
Schenkungen haben bei der Generation, die aktuell pflegebediirftig ist oder wird, deutlich zuge-
nommen. Umso wichtiger, Anspriiche gegen die sogenannte Erb-Generation zu prufen. Haben
leistungsberechtigte Personen vorrangige Zahlungsanspriiche oder geldwerte Anspriiche ge-
gen Dritte, kann der Kreis Borken diese auf sich Uberleiten.

Ertrage aus sonstigen privatrechtlichen Anspriichen fir Hilfe zur Pflege je Leistungsbezieher in
Euro 2020

Minimum 20,94

1. Viertelwert 85,02

2. Viertelwert (Median) 147

3. Viertelwert 231

Kreis Borken 303

Maximum 539

In den interkommunalen Vergleich sind 21 Werte eingeflossen, die sich wie folgt verteilen:

® O W0 ¢ * O * o *

20,94 539

@ \Vergleichskommunen Kreis Borken

Der Maximalwert ist auf einen Einmaleffekt zuriickzufiihren, durch den besonders hohe Ertrage
2020 realisiert wurden.

Der Kreis Borken hat bereits vor den Auswirkungen des Angehdrigenentlastungsgesetzes er-
kannt, wie wichtig diese Ertragsposition fur den Kreishaushalt ist. Dies sieht man auch im Zeit-
verlauf.

gpANRW Seite 189 von 295




+ Kreis Borken # Hilfe zur Pflege # 050.010.040_02517

Entwicklung der Ertrage aus sonstigen privatrechtlichen Anspriichen fir Hilfe zur Pflege in Mio.
Euro

0,30 0,29 0,38 0,41

Der Kreis Borken erzielt Ertrdge auf einem konstant hohen Niveau. Auch in den Vorjahren ge-
hort der Kreis zu den Kreisen mit den héchsten Ertragen je Leistungsberechtigten. Um das zu
erreichen setzt der Kreis auf Spezialisierung. Die privatrechtlichen Anspriiche werden von ei-
nem Mitarbeiter bearbeitet. Dieser hat sich auf diese Weise ein hohes Fachwissen erarbeitet.
Aber auch die Leistungssachbearbeiter sind fir dieses Thema sensibilisiert. Bereits vor An-
tragsstellung fragen diese nach méglichen Ubertragungen oder Schenkungen in den vergange-
nen Jahren. Liegt ein Anspruch vor oder gibt es Anhaltspunkte hierfir, leitet die Sachbearbei-
tung den Anspruch gem. § 93 SGB XII auf den Kreis Uber. Die genaue Ermittlung des An-
spruchs und die Realisierung tbernimmt dann der spezialisierte Mitarbeiter. Aufgrund der stei-
genden Fallzahlen hat der Kreis die Stelle zum 01. Juni 2022 um eine weitere halbe Stelle auf-
gestockt.

Um diese Anspriiche realisieren zu kdnnen, ist ein hohes Fachwissen sowie eine gute Organi-
sation erforderlich. Inwieweit das flr diesen und auch andere Bereiche zutrifft, betrachtet die
gpaNRW im nachfolgenden Kapitel.

5.5 Organisation und Personaleinsatz

5.5.1 Organisation der Aufgabe Hilfe zur Pflege

+ Feststellung
Der Kreis Borken hat nahezu alle Aufgaben mit dem Berthrungspunkt Pflege in einer Abtei-
lung eingegliedert. Somit ist ein Austausch untereinander gewahrleistet und Synergien kon-
nen genutzt werden. Jedoch wurden aktuell noch keine Prozessbeschreibungen erstellt.

Ein Kreis sollte den Aufgabenbereich der Hilfe zur Pflege so organisieren, dass eine effektive,
effiziente und rechtmafige Aufgabenerledigung méglich ist.

Der Fachbereich Soziales 50 des Kreises Borken ist dem Vorstandsbereich 2 angegliedert.
Die Abteilung 50-3 (Heimaufsicht, Hilfe zur Pflege) ist unter anderem zustandig fir

o die Antragsbearbeitung und -bewilligung von Hilfe zur Pflege,
e Antrage auf Investitionskostenzuschiisse nach dem APG sowie
e die Heimaufsicht.

Lediglich die Pflegeplanung ist in der Stabstelle Sozialplanung 50-1 angesiedelt. Die Stabstelle
gehdrt jedoch auch zum Fachbereich 50. Ein enger Austausch ist damit gewahrleistet. Die am-
bulante und die stationare Hilfe zur Pflege werden von unterschiedlichen Sachbearbeitern bear-
beitet. Neben der Hilfe zur Pflege in Einrichtungen gehdrt auch das Pflegewohngeld zum Stel-
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lenumfang. Bis einschlie3lich 2019 wurden innerhalb dieser Aufteilung grundséatzlich alle Aufga-
ben der Sachbearbeitung wahrgenommen. Seit dem Angehdrigenentlastungsgesetz 2020 er-
folgt keine umfassende Betrachtung der Félle hinsichtlich der Unterhaltsverpflichtung mehr. Bei
den wenigen noch verbleibenden Fallen der Unterhaltsheranziehung erfolgt diese seitdem von
zentraler Stelle im Fachbereich. Lediglich die Uberleitung der Anspriiche erfolgt von den Sach-
bearbeitern.

Die Mitarbeitenden werden durch selbstverfasste Standards unterstiitzt. Diese umfassen wich-
tige Prifschritte der Fallbearbeitung und werden regelmafig durch Dienstbesprechungen aktua-
lisiert. Vor allem beim hohen Homeoffice-Anteil wahrend der Corona-Pandemie haben sich die
Standards auch als Element der Einarbeitung bewahrt.

Prozessbeschreibungen gibt es bisher noch nicht. Das Onlinezugangsgesetz (OZG) sieht vor,
dass die Verwaltungsdienstleistungen digital zur Verfiigung gestellt werden. Dadurch kann die
Antragstellung zum Beispiel von Sozialleistungen online erfolgen. Um das Gesetz umsetzen zu
kdnnen, sind die Prozessbeschreibungen digital zu hinterlegen. Dies kann als Chance genutzt
werden, Verfahrensablaufe zu Gberprifen und gegebenenfalls zu optimieren. Beim Kreis Bor-
ken sollen die Prozessbeschreibungen sowie die Einfiihrung der E-Akte 2023 umgesetzt wer-
den. Die E-Akte stellt durch eine VerknlUpfung mit der genutzten Fachsoftware eine weitere Ar-
beitserleichterung fir die Sachbearbeitung dar. Im Jobcenter ist die Verknipfung bereits herge-
stellt. Stellenbeschreibungen sind vorhanden und werden auch regelméagig aktualisiert.

+ Empfehlung
Der Kreis Borken sollte die Prozessbeschreibungen wie geplant durchfiihren. Mdglicher-
weise bestehende Optimierungsmaglichkeiten kdnnen im gleichen Zuge umgesetzt werden.

55.1.1 Delegation von Aufgaben

Der Kreis ist als ortlicher Trager der Sozialhilfe Kostentrager fiur die Hilfe zur Pflege und fir die
rechtmafige Durchfuhrung der an die kreisangehdrigen Kommunen delegierten Aufgaben ver-
antwortlich. Er kann auf Grundlage einer geltenden Delegationssatzung den kreisangehdrigen
Kommunen zur Entscheidung im eigenen Namen die Durchfihrung der obliegenden Aufgaben
nach dem SGB XIlI Ubertragen. Hierbei kann sich der Grad und die Ausgestaltung der Delega-
tion von Kreis zu Kreis unterscheiden.

Der Kreis Borken hat keine Aufgaben nach dem 7. Kapitel SGB XlI an die kreisangehérigen
Kommunen delegiert. Sowohl die ambulante als auch die stationare Leistungsgewéahrung erfol-
gen direkt durch den Kreis.

55.2 Personaleinsatz Hilfe zur Pflege

+» Feststellung
Die letzte Personalbedarfsplanung ist vor tber 20 Jahren durchgefihrt worden. Eine errech-
nete Anpassung an Fallzahlen oder Rechtsdnderungen hat nicht stattgefunden. Wie hoch
der Personalbedarf anhand der konkreten Situation im Kreis Borken ist, kann ohne Berech-
nung nicht festgestellt werden.
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Ein Kreis sollte die notwendigen Personalressourcen vorhalten, um die Aufgaben der Hilfe zur
Pflege effektiv und mit der erforderlichen Qualitat bearbeiten zu kénnen. Dies setzt eine sowohl
quantitativ als auch qualitativ ausreichende Personalausstattung voraus. Hierfir ist eine Perso-
nalbedarfsplanung notwendig, die geplante und ungeplante Fluktuationen bertcksichtigt.

Der Kreis Borken war in den letzten Jahren nicht von Ubermé&Riger Fluktuation betroffen. Je-
doch haben die steigenden Zahlen der Leistungsbhezieher sowie die Pflegerechtsreformen zu
einer hohen Arbeitsbelastung gefihrt. Die letzte Stellenbemessung ist vor 20 Jahren durchge-
fuhrt und danach nicht mehr aktualisiert worden. Durch den Wegfall eines groRen Teils der Un-
terhaltsfélle sind die Mitarbeitenden entlastet worden. Dennoch bestehen aktuell durch die dritte
Pflegerechtsreform 2022 sowie die Einfilhrung der Grundrente Riickstéande, die erst nach und
nach abgearbeitet werden kénnen. Es ist geplant, bei Einfilhrung der E-Akte und im Zuge der
Prozessbeschreibungen auch die Personalbemessung in den Blick zu nehmen.

+ Empfehlung
Der Kreis Borken sollte die Stellen in der Fachabteilung 50.3 wie geplant neu bemessen und
regelmanig tberprifen. Hierbei soll auch eine regelmalige Fluktuation des Personals einbe-
zogen werden. Fur die Aufarbeitung von Rickstanden durch Gesetzesanpassungen kénnen
auch temporare Personalaufstockungen erwogen werden.

5.5.2.1 Personaleinsatz Leistungsgewahrung

+ Feststellung
In der Verteilung der Stellen zur Leistungsgewahrung herrscht ein deutliches Ungleichge-
wicht zwischen ambulanten und stationéaren Hilfen zur Pflege. Gleichzeitig ist durch den An-
stieg der Leistungsbezieher in ambulanten Wohngemeinschaften die ambulante Leistungs-
gewahrung deutlich umfangreicher geworden.

+ Die Pflegefachkrafte stellen ambulante Bedarfe fest. Eine Heimnotwendigkeitsprifung fur
stationéare und ahnliche Einrichtungen ist nicht vorgesehen. Bei einer Anpassung des Pri-
fumfangs konnte es mdglicherweise zu einer notwendigen Stellenausweitung kommen.

Im Kreis Borken werden in 2020 1,71 Vollzeit-Stellen fir die Leistungssachbearbeitung der
Hilfe zur Pflege ambulant eingesetzt. Fur die Hilfe zur Pflege stationéar werden 9,30 Vollzeit-
Stellen eingesetzt. 0,70 Vollzeit-Stellen (Pflegefachkrafte) sind ergdnzend in der Bedarfsfest-
stellung tétig.

Personaleinsatz Leistungsgewahrung 2020

Leistungshezieher am-
bulant je Vollzeit-Stelle

. 59,06 59,06 86,35 90,85 109 246 16
Sachbearbeitung am-
bulant
Leistungsbezieher sta-
tionar je Vollzeit-Stelle 160 88,31 127 149 172 202 23

Sachbearbeitung
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Die Vollzeit-Stellen in der Abteilung 50-3 sind wie bereits festgestellt in den vergangenen Jah-
ren unverandert geblieben. Die Stellenanteile fir die Bearbeitung der ambulanten Investitions-
kostenzuschiisse nach dem APG NRW sind aus den Stellenanteilen herausgerechnet.

Personaleinsatz Leistungsgewéahrung je 10.000 Einwohner ab 65 Jahre 2020

2. Vier-
O Kreis Mini- 1. Vier- telwert 3. Vier- Anzahl
Borken mum telwert (Me- telwert Werte
dian)
Vollzeit-Stellen Pflegefachkrafte je 10.000
EW iiber 65 Jahre 0,10 0,00 0,11 0,21 0,27 0,71 26
Vollzeit-Stellen ohne Pflegefachkrafte am-
bulante Hilfe zur Pflege je 10.000 EW ab 0,24 0,04 0,16 0,20 0,26 0,42 17
65 Jahre
Vollzeit-Stellen ohne Pflegefachkréafte Hilfe
zur Pflege stationér je 10.000 EW ab 65 1,30 0,69 1,03 1,30 1,57 2,06 25
Jahre

Der Eindruck, dass eher wenige Stellen zur Sachbearbeitung der stationéaren Hilfe zur Pflege
eingesetzt werden, bestétigt sich beim Einwohnerbezug.

Bei den Vollzeit-Stellen fir die ambulante Hilfe zur Pflege zeigt sich wieder, dass es nur wenige
ambulante Leistungsbezieher gibt. Wahrend kaum ein Kreis weniger ambulante Leistungsbezie-
her je Vollzeit-Stelle bearbeitet, ist die Stellenausstattung auf den Einwohner gerechnet durch-
schnittlich.

Aufwandig fir die ambulante Leistungsgewahrung ist nach Aussage des Kreises die Bearbei-
tung der ambulanten Wohngemeinschaften. Diese machen fast die Halfte der ambulanten Falle
aus. Diese ziehen nach Erfahrung des Kreises meist einen erhdhten Beratungsbedarf nach
sich. Auch ist der Anteil der Klageverfahren bei den ambulanten Wohngemeinschaften etwas
hoéher.

+ Empfehlung
Der Kreis Borken sollte die Verteilung der Zustandigkeiten zwischen der ambulanten und der
stationaren Hilfegewéahrung tberprifen.

Die Pflegefachkrafte zur Bedarfsfeststellung sind im Fachbereich Gesundheit angesiedelt.
Diese werden im geringeren Mal} eingesetzt als in den meisten anderen Kreisen. Der Verzicht
auf die Heimnotwendigkeitsprifung spiegelt sich somit in der Personalausstattung wider. Die
Pflegefachkraft ist aktuell vor allem mit der Priifung von ambulanten Bedarfen beauftragt. Wie
bereits festgestellt erfolgt keine Priifung der Notwendigkeit von stationarer oder ahnlich gelager-
ter Pflege.

Sollte sich der Kreis entschlie3en, zur Steuerung die Heimnotwendigkeitsprifung einzufihren,
hatte dies voraussichtlich auch Auswirkungen auf den Stellenumfang der Pflegefachkréafte.
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5.5.2.2 Personaleinsatz Unterhaltsheranziehung

+» Feststellung
Der Kreis Borken hat aufgrund der veréanderten Gesetzeslage die Unterhaltsheranziehung
neu organisiert. Jedoch gibt es noch Optimierungspotenzial um sicherzustellen, die mogli-
chen Unterhaltsertrage auch zu erkennen und zu realisieren.

Im Kreis Borken werden in 2020 1,28 Vollzeit-Stellen fur die Unterhaltsheranziehung einge-
setzt. Eine Unterscheidung zwischen ambulant und stationar kann von Seiten des Kreises nicht
ermittelt werden.

Personaleinsatz Unterhaltsheranziehung 2020

0,18 0,01 0,05 0,11 0,20 0,57 24

Vollzeit-Stellen Sach-
bearbeitung Hilfe zur
Pflege je 10.000 EW
ab 65 Jahre

Die gpaNRW vergleicht grundsétzlich die Vollzeit-Stellen je Unterhaltsberechnungsfall. Auf
diese Weise kann das Arbeitsaufkommen am besten mit der Stellenausstattung des Kreises
verglichen werden. Der Kreis Borken erhebt nicht die Zahl der Unterhaltsberechnungsfélle, wes-
halb diese Kennzahl nicht gebildet werden kann. Somit errechnet die gpaNRW hilfsweise die
Vollzeit-Stellen je 10.000 Einwohner ab 65 Jahre.

Die Unterhaltsertrage im Kreis Borken sind seit 2020 deutlich gesunken (vgl. Kapitel ,Einfluss-
faktoren Fehlbetrag Hilfe zur Pflege®). Eine Unterhaltsverpflichtung besteht nur noch, soweit ein
Jahresbruttoeinkommen tber 100.000 Euro erzielt wird. Der Kreis Borken hat aktuell noch kein
Konzept um diesen Sachverhalt zu ermitteln. Die Leistungssachbearbeitung fragt nach Méglich-
keit im personlichen Gesprach nach, welches Einkommen die Kinder erzielen. Im Antrag wird
die Information hingegen nicht abgefragt. Der Trager der Sozialhilfe hat jedoch das Recht, vom
Antragsteller Informationen zu verlangen, die Rickschlisse auf das Einkommen der Unterhalts-
verpflichteten zulassen (8§ 94 Abs. 1a SGB Xll). Das kdnnen zum Beispiel Informationen zum
Beruf sein.

» Empfehlung
Der Kreis Borken sollte ein Konzept entwickeln, wie kiinftig mogliche Unterhaltsanspriiche in
Erfahrung gebracht werden. Eine Mdéglichkeit wére eine Abfrage des Berufes der Kinder im
Leistungsantrag.

Wie bereits ausgefuhrt, wird die Unterhaltsheranziehung im Kreis Borken seit 2020 von zentra-
ler Stelle (Abteilung 50-2) ausgefihrt. Diese ist fur die Unterhaltsheranziehung im gesamten
SGB XllI-Bereich zustandig. Bis einschliellich 2019 war die zentrale Abteilung fir die gerichtli-
che Durchsetzung der Unterhaltsanspriiche zustandig. Zudem hat sie besonders komplizierte
Sachverhalte bearbeitet. Ein GroRteil der Unterhaltsfalle wurde direkt durch die Leistungssach-
bearbeitung bearbeitet. Seit 2020 sind nun alle Unterhaltsfalle in der zentralen Abteilung veror-
tet, wobei Unterhalt durch Angehérige nur noch ab einem Jahreseinkommen von 100.000 Euro
zu leisten ist. Dies hat zu einer deutlich zuriickgegangenen Zahl an Unterhaltsfallen gefiihrt.
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2020 gab es noch offene Altfélle, die abgearbeitet wurden. Zukiinftig wird sich der Stellenanteil
voraussichtlich weiter verringern. Inwieweit sich der Stellenanteil bereits zum Jahr 2020 redu-
ziert hat, ist aufgrund der Neustrukturierung nicht ermittelbar. Die Neuordnung der Unterhalts-
sachbearbeitung hat die Stellenanteile der Leistungssachbearbeitung nicht verringert. Zu be-
achten ist, dass die Bearbeitung der verbleibenden Unterhaltsfalle recht aufwandig ist. Durch
die neue Rechtslage kdnnten Klagen und Widerspriche kinftig deutlich zunehmen. Auch die
quotale Aufteilung des Unterhaltsanspruchs stelle eine Herausforderung dar.

5.5.3 Aufgabenwahrnehmung und Personaleinsatz WTG-Behdrde

+ Feststellung
Die Aufgaben der WTG-Behdrde wurden in den letzten zwei Jahren vor allem durch die
Corona-Pandemie erschwert. In Zukunft wird vor allem die Anpassung des WTG im Jahr
2023 eine weitere Belastung darstellen. Moglicherweise wird hierfir eine Anpassung der Or-
ganisation und der Stellenausstattung notwendig.

Die WTG-Behoérde des Kreises ist nach dem Wohn- und Teilhabegesetz (WTG) und seiner
Durchfiihrungsverordnung (WTG-DVO) verpflichtet, eine behordliche Qualitatssicherung durch-
zufuhren. Hierzu wird die Einhaltung der ordnungsrechtlichen Standards sowohl fir Angebote
zur Pflege und Betreuung alterer Menschen als auch fir Menschen mit Behinderungen gepruft.
Dazu zahlen die Einhaltung von Mindeststandards bei der personellen Ausstattung, bei den An-
forderungen an das Fachpersonal, bei den Regelungen Uber die Wohnqualitat in den Angebo-
ten und bei der Mitwirkung und Mitbestimmung der Nutzerinnen und Nutzer. Werden Méangel
festgestellt, soll die WTG-Behorde zunéchst Gber die Moglichkeiten zur Abstellung dieser Mén-
gel beraten. Soweit Mangel oder deren Ursachen nicht abgestellt werden, soll die WTG-Be-
horde Anordnungen erlassen, die bis hin zur Untersagung des Betriebes des Wohn- und Be-
treuungsangebotes reichen kdnnen. Hierzu bedarf es einer angemessenen qualitativen und
gquantitativen Personalausstattung.

Im Kreis Borken sind in 2020 2,65 Vollzeit-Stellen in der WTG-Behdrde tatig. Davon sind 0,5
Vollzeit-Stellen Pflegefachkrafte. Die Anzahl der zu prifenden Einrichtungen im Kreisgebiet be-
lauft sich auf 152 Einrichtungen.

Stellenausstattung WTG-Beh6rde 2020

Vollzeit-Stellen WTG-
Behorde je 10.000 0,37 0,28 0,46 0,53 0,64 0,82 30
EW Uber 65 Jahre

Einrichtungen je Voll-
zeit-Stellen WTG-Be- 57,36 15,71 27,94 34,07 44,90 60,10 30
horde

Die WTG-Behdrde ist ein wichtiger Faktor im Pflegesystem. lhre Aufgaben sind unter anderem
die Uberwachung und Einhaltung der ordnungsrechtlichen Standards in den Einrichtungen so-
wie die Beratung der Einrichtungen. Die WTG-Behdrde hat damit eine ordnungsrechtliche
Schutzfunktion gegenliber den Menschen in Einrichtungen, die nicht mehr in der Lage sind, ihre
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Rechte und Bediirfnisse selbst durchzusetzen. Aufgedeckte Missstande in Pflegeinrichtungen
haben dazu gefuhrt, dass die Bedeutung der Arbeit der WTG-Behdrden nochmals zugenom-
men hat.

Im Kreis Borken ist die Aufgabe der gleichen Abteilung zugeordnet wie die Leistungsgewahrung
Hilfe zur Pflege (50-3). Somit ist bei Bedarf eine Abstimmung mit anderen Teilbereichen fur die
Belange pflegebedirftiger Menschen maglich.

Das Gesetz regelt nicht, mit welchem Personalschlissel die Aufgaben der WTG-Behérde wahr-
genommen werden mussen. In § 14 Abs. 12 WTG NRW ist lediglich vorgeschrieben, dass die
ausfuhrenden Personen fir die Aufgaben geeignet sein missen. Aus diesem Grund fiihrt der
Kreis Borken im Tatigkeitsbericht auch immer die durchgefihrten Fortbildungsmafinahmen mit
auf. Neben Verwaltungskraften ist auch eine Pflegefachkraft in der WTG-Behorde tétig. Die
fachliche Eignung ist somit sichergestellt.

Neben der ordnungsbehdrdlichen Aufgabe der Aufsicht haben die WTG-Behdrden gem. 8§ 11
WTG NRW auch eine beratende Funktion. Vor allem in den ersten zwei Jahren der Corona-
Pandemie (2020 und 2021) war die WTG-Behorde verstarkt beratend unterwegs. Sie hat hier-
bei auch das Gesundheitsamt unterstitzt. Neben Hygienekonzepten in stationaren Einrichtun-
gen hat die Behorde auch bei der Einrichtung der Impf-Infrastruktur unterstiitzt. Zudem hat das
Ministerium fir Arbeit, Gesundheit und Soziales Nordrhein-Westfalen 2020 fiir rund drei Monate
per Erlass die Prifungen der WTG-Behorde ausgesetzt. Die Regelprufungen konnten 2020 so-
mit nur zu 46 Prozent!* umgesetzt werden. Ab 2021 wird wieder eine Priufquote von 100 Pro-
zent angestrebt.

Die WTG-Behorde prift die Einrichtungen im Regelfall jahrlich. Bei guten Erfahrungen in der
Vergangenheit wird der Prufrhythmus auf alle zwei Jahre erweitert. Fir selbstverantwortete
Wohngemeinschaften hat der Sozialhilfetrager ein Priifungsrecht, sofern eine Vereinbarung
nach § 75 SGB XlI getroffen worden ist. Der Kreis Borken schlief3t eine solche Prifvereinba-
rung mit den Leistungsanbietern nicht ab. Somit werden in den selbstverantworteten Wohnge-
meinschaften lediglich Anlasspriifungen vorgenommen. In den letzten Jahren sind aufgrund
fehlender Anlésse keine Anlassprifungen durchgefihrt worden. Bei anbieterverantworteten
Wohngemeinschaften ist die WTG-Behorde grundséatzlich zustandig.

Eine weitere Aufgabe fir die Beschéftigten entsteht durch die Anpassung des WTG in 2023.
Der Gewaltschutz in den Wohneinrichtungen soll gestarkt werden, insbesondere in den Einrich-
tungen der Behindertenhilfe inklusive der Werkstatten fir behinderte Menschen. Die zusétzliche
Aufgabe der WTG-Beschaftigten wird zu einem erhéhten Arbeitsaufwand fihren. Bereits jetzt
setzt der Kreis Borken weniger Personal in der WTG-Behdrde ein als die meisten anderen
Kreise.

+ Empfehlung
Die Anpassungen des WTG im Jahr 2023 beziglich des Gewaltschutzes erhdht die Anforde-
rungen bei den Beschéftigten. Der Kreis Borken sollte daher Uberprifen, inwieweit die neue
Aufgabe mit dem bestehenden Personal zu bewaltigen ist.

14 Die Kennzahl ist dem Haushaltsplan 2022 des Kreises Borken entnommen.
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Die WTG-Behdrde verdffentlicht alle zwei Jahre einen Téatigkeitsbericht. Der Tatigkeitsbericht
wird den politischen Entscheidungstragern zur Verfigung gestellt und im Internet veroffentlicht.
Neben den erwéhnten Ausfiihrungen zu Personal und Fortbildungsmafinahmen erhélt der Be-
richt Ausfiihrungen zu den Téatigkeiten der WTG-Behdrde (z.B. Status-, Regel- und Anlasspri-
fungen). 2020 erfolgt erstmals ein Abschnitt zu den Tatigkeiten im Rahmen der Corona-Pande-
mie. Ausfuhrliche Informationen zu den Regelprifungen werden einrichtungsscharf ebenfalls im
Internet veroffentlicht.

5.6 Steuerung und Controlling

5.6.1 Pflegeinfrastruktur

5.6.1.1 Pflegelandschaft

+ Feststellung
Im Kreis Borken besteht prognostisch ein Bedarf an zuséatzlichen stationéren Pflegeplatzen.
Die teilstationare Pflegeinfrastruktur ist umfangreicher als in vielen anderen Kreisen. Dies
kann dazu beitragen, die ambulante Pflege langer zu ermdglichen.

+ Feststellung
Der Fachkraftemangel in der Pflege verscharft die Problematik, ausreichend Pflegeangebote
zur Verfugung zu stellen. Ein zu diesem Thema vom Kreis Borken initiierter Arbeitskreis ist
aktuell nicht aktiv.

Die Steuerung der Pflegelandschatft erfolgt in den Kreisen Uber die kommunale Pflegeplanung.
Diese sollte Trends und Handlungsbedarfe aufzeigen, weiterfihrende Diskussionen initiieren
und somit eine auskdmmliche Pflegeinfrastruktur fordern. Die Kreise sind gesetzlich verpflichtet,
eine den ortlichen Bedarfen entsprechende pflegerische Angebotsstruktur nach MalRgabe des
APG NRW sicherzustellen und beziehen hierbei die kreisangehorigen Stadte und Gemeinden
ein. Dabei sollen die Kreise im Rahmen der Pflegeplanung fur niederschwellige Angebote sor-
gen, koordinierend tatig werden und durch die Steuerung dieser Angebote, durch die Pflege-
und Wohnberatung und durch die Steuerung der Pflegelandschaft dafiir sorgen, dass ein Ver-
bleiben in der eigenen Hauslichkeit so lang wie mdoglich stattfinden kann.

Der Kreis Borken schreibt die ortliche Planung gem. § 7 APG NRW regelmagig fort. Die Pfle-
geplanung ist nicht verbindlich. Der Kreis schreibt daher keine Bedarfe aus, sondern setzt auf
den Austausch mit méglichen Investoren. Wahrend die strategischen Feststellungen in Form
der gesamten Pflegeplanung alle zwei Jahre fortgeschrieben werden, erfolgt die Aktualisierung
des zugrundeliegenden Zahlenwerks jéahrlich. Die Pflegeplanung wird ebenfalls im Fachbereich
50 erstellt.

Die Pflegeplanung betrachtet das Kreisgebiet eingeteilt nach SozialrAumen. Hierbei sind meis-
tens zwei bis vier Gemeinden zu einem Sozialraum zusammengefasst. Lediglich die Stadt
Gronau wird als separater Sozialraum erfasst. Auf Ebene der Sozialrdume wird das pflegeri-
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sche Angebot erfasst und die prognostische Bevolkerungsentwicklung betrachtet. Die kreisan-
gehdrigen Kommunen werden Uber Sozialraumkonferenzen in die Pflegeplanung mit einbezo-
gen.

Der Kreis Borken betrachtet in der Pflegeplanung drei Planungshorizonte. Neben dem Ist-Zu-
stand prognostiziert der Kreis die Entwicklung der Bedarfe kurzfristig (drei Jahre) sowie mittel-
fristig (acht Jahre). Zudem erfolgt ein langfristiger Ausblick tber 15 Jahre. Die Prognose wird

vorgenommen, um der steigenden Unsicherheit langerfristiger Planungen gerecht zu werden.

Fir das Kreisgebiet stellt sich die Pflegeinfrastruktur aktuell wie folgt dar:

Anzahl stationarer Pflegeplatze und Kurzzeitpflegeplatze (Pflegeplatzdichte) 2020

Stationare Pflege-
platze je 1.000 EW 38,23 36,10 40,60 45,95 50,83 57,51 30
ab 65 Jahre

Stationare Pflege-

plétze je 1.000 EW 7,36 7,16 8,65 10,07 11,07 12,62 30

Kurzzeitpflege-
platze je 1.000 EW 6,17 1,96 3,91 4,67 5,45 8,21 30
ab 65 Jahre

Solitare Kurzeit-
pflegeplatze je
1.000 EW ab 65
Jahre

0,59 0,00 0,20 0,39 0,71 1,33 31

Tagespflegeplatze
je 1.000 EW ab 65 8,35 2,70 4,07 4,65 6,04 9,19 31
Jahre

Im Kreis Borken gibt es verhaltnismafig wenige stationare Pflegeplatze. Laut der értlichen Pla-
nung des Kreises gibt es aber aktuell (Stand 2021) keinen Bedarf an zusétzlichen stationaren
Pflegeplatzen. Dies sei nach Auskunft des Kreises Borken auch auf den hohen Anteil der durch
Familienmitglieder gepflegten Pflegebediirftigen zurlickzuflihren. Nach Ansicht des Kreises Bor-
ken ist die geringe Zahl stationarer Pflegeplatze kein Problem, das man mit einer verbindlichen
Pflegeplanung lésen kdnnte. Diese zielt vor allem auf die Begrenzung einer bereits auskémmili-
chen Struktur. Im Kreis Borken sind weitere stationare Pflegeeinrichtungen geplant. Damit soll
der mittel- und langfristige Bedarf an stationaren Pflegepléatzen durch die alternde Bevdlkerung
gedeckt werden. Es gab und gibt jedoch Probleme in der Umsetzung. So musste ein Investor
wahrend des Baus Insolvenz beantragen. Dies hat die Fertigstellung verzdgert. Ein weiteres
Problem ist der Mangel an Fachkréften im Pflegebereich. Die stationaren Einrichtungen haben
teilweise Probleme, das bendétigte Personal einzustellen. Hierdurch kann es im schlimmsten Fall
dazu kommen, dass Einrichtungen nicht voll belegt werden kénnen. Somit gibt es bei der Be-
trachtung der Pflegeinfrastruktur noch einen Unterschied zwischen den theoretisch existenten
Platzen und den tatséchlich belegbaren. Auch im Kreis Borken gibt es im Moment Einrichtun-
gen, die aufgrund des Fachkraftemangels auf eine volle Belegung verzichten.
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Wie bereits bei den Einflussfaktoren zum Fehlbetrag je Leistungsbezieher festgestellt, gibt es
im Kreis Borken Uberdurchschnittlich viele Leistungsbezieher Hilfe zur Pflege. Dies geht vor al-
lem auf die hohe Anzahl an stationdren Leistungsbeziehern zuriick. Somit gibt es zwar insge-
samt wenige stationdre Pflegeplatze. Von denen, die einen in Anspruch nehmen, ist aber ein
grofRer Teil auf unterstitzende Hilfen nach dem SGB Xll angewiesen. Dies ist wiederum auch
auf die hohen stationaren Pflegekosten zurlickzufiihren.

Neben der absoluten Versorgung von Pflegeangeboten ist aber auch ein ortsnaher Zugang von
groRer Bedeutung. Gerade fur die hausliche Versorgung miissen breit gestreute Angebote vor-
handen sein. Dies beschrankt sich nicht nur auf ambulante Pflegedienstleister. Auch unterstit-
zende, teilstationare Angebote wie die Kurzzeit- und Tagespflege kénnen dazu beitragen, dass
Pflegebediirftige mdglichst lange in der eigenen Hauslichkeit versorgt werden kénnen. Ist eine
ambulante Pflege nicht mehr ausreichend, wiinschen sich viele Pflegebedurftige eine wohnort-
nahe stationdre Versorgung. In der drtlichen Planung betrachtet der Kreis Borken die pflegeri-
schen Angebote aufgeteilt nach Sozialrdumen.

Im Sozialraum Heek, Legden, Schéppingen besteht ein rechnerisches Uberangebot von statio-
naren Pflegeplatzen. Dies wird sich prognostisch durch die Einwohnerentwicklung etwas redu-
zieren. Anders sieht es im Sozialraum Bocholt, Isselburg, Rhede aus. Hier besteht ein Bedarf
an stationaren Pflegeplatzen, der 2029 weiter ansteigen wird>. Im gesamten Kreisgebiet ist der
Bedarf an stationaren Pflegeplatzen 2021 gedeckt. 2029 kénnte hingegen aufgrund der steigen-
den Zahl an Pflegebeddurftigen eine Unterdeckung von 223 Platzen bestehen. Ergdnzend zu
den stationaren Angeboten gibt es mittlerweile eine wachsende Anzahl an ambulanten Wohn-
gemeinschaften. Die Versorgung ist hierbei ahnlich wie in den stationaren Einrichtungen und
kann als Ergénzung zu den stationaren Angeboten gesehen werden. Die ambulanten Wohnge-
meinschaften tragen zu einer wohnortnahen Versorgung bei. Aber auch unter Beriicksichtigung
der ambulanten Wohngemeinschaften besteht im Kreis Borken 2029 ein prognostischer Bedarf
von 88 zusatzlichen Heimplatzen.

Nach Auskunft der Kreisverwaltung wird ein groRer Teil der Pflegebediirftigen zuhause gepflegt,
meist von Angehdrigen. Um dies zu erméglichen, missen ausreichend Unterstitzungsleistun-
gen zur Verfiigung stehen. Kurzzeitig Entlastung fir die Pflegenden bieten teilstationare Einrich-
tungen. In Bocholt, Gronau und Stadtlohn gibt es 2020 jeweils eine solitare Kurzzeitpflegeein-
richtung. Hinzu kommen Platze in stationéaren Einrichtungen. Diese stehen aber nicht dauerhaft
zur Verfiigung und sind daher nur als Erganzung zu den solitéaren Einrichtungen zu sehen. Nur
jeder zehnte Kurzzeitpflegeplatz im Kreis Borken ist in einer solitaren Kurzzeitpflegeeinrichtung
und steht dieser Hilfeart somit dauerhaft zur Verfiigung. Aufgrund des hohen Bedarfs wurde
2021 in Vreden eine weitere solitdre Kurzzeitpflegeeinrichtung eroffnet.

» Empfehlung
Der Kreis Borken sollte sich weiter bemuhen, die hausliche Pflege mdglichst lange durch
eine unterstitzende Infrastruktur zu ermdglichen. Gleichzeitig sollte er die Bestrebungen
weiterverfolgen, das Angebot an stationdren und vergleichbaren Einrichtungen auszubauen.

15 Quelle: Pflegebedarfsplanung Kreis Borken 2021, Seite 80.
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Im Interesse des Kreises ist es, dass in allen Sozialraumen ausreichend ambulante Pflege-
dienste zur Verfigung stehen. Neben teilstationéren Einrichtungen wie der Kurzzeit- und Ta-
gespflege kdnnen insbesondere ambulante Pflegedienste eine hausliche Pflege ermdglichen
und Angehdérige entlasten. Im aktuellen Betrachtungszeitraum kénnen nach Auskunft des Krei-
ses alle Pflegebedirftigen versorgt werden. Hierbei kdnnen aufgrund der hohen Auslastung der
Dienste jedoch nicht mehr alle Wunschzeiten berticksichtigt werden. In Zukunft kdnnte der
Fachkraftemangel jedoch vor allem die ambulante Pflege beeintrachtigen. Der Kreis Borken er-
halt vermehrt die Riickmeldung, dass Pflegedienstbetreiber groRe Schwierigkeiten haben, ge-
eignetes Personal zu finden.

Das Thema Fachkraftemangel ist sowohl im ambulanten als auch im stationaren Bereich ein im-
mer grolRer werdendes Thema. Wie der Kreis Borken in seinem Bericht zur Pflegeplanung aus-
fuhrt, ist dies kein Thema, das der Kreis allein 16sen kann. Der initiierte ,Runder Tisch Pflege®,
der mit Arbeitgebern aus dem Pflegebereich das Thema Fachkraftemangel angehen soll, ist je-
doch auch aufgrund der Corona-Pandemie nicht weiterverfolgt worden.

Der Kreis Borken strebt eine Entlastung der Fachkréafte an. Denn neben den rein pflegerischen
MaRnahmen bendtigen Pflegebedirftige auch Unterstiitzung im Alltag. Somit sind im Zusam-
menhang mit den ambulanten Pflegediensten auch Haushaltsdienstleistungen zu sehen. Hier
besteht eine Nachfrage, die aufgrund fehlender Angebote nicht vollstandig gedeckt werden
kann. Der Kreis Borken informiert daher gezielt Gber die Mdglichkeit der Nachbarschaftshilfe.
Die unterstitzende Person muss sich hierfur von der Pflegekasse anerkennen lassen. Dann
kann fur die Aufwandsentschadigung oder die geringfligige Beschéftigung ein Entlastungsbei-
trag bei der Pflegekasse beantragt werden. Damit mdglichst viele vom Entlastungsbeitrag Ge-
brauch machen, informiert der Kreis Borken auf seiner Internetseite sowie dem Flyer ,Wegwei-
ser fUr das Leben im Alter im Kreis Borken®.

+ Empfehlung
Der Kreis Borken sollte seine Bemiihungen fortsetzen, den Fachkraftemangel in der Pflege
zu bekampfen. Hierfur sollte er niedrigschwellige Informationsangebote in Zusammenarbeit
mit Akteuren aus der Pflege anbieten. Sein Bemuhen, die Fachkrafte Uber zusatzliche Ange-
bote zu entlasten, sollte der Kreis weiterverfolgen.

5.6.1.2 Pflege- und Wohnberatung

+ Die Wohnberatung im Kreis Borken wird von Wohlfahrtsverbdnden an verschiedenen Stand-
orten angeboten. Bei den kreisangehérigen Kommunen stehen Ansprechpartner fir erste
Fragen zum Thema Pflege zur Verfugung. Den Burgern im Kreisgebiet stehen also wohnort-
nahe Beratungsangebote zur Verfligung. Da keine tragerunabhéngige Wohnberatung ange-
boten wird, erfolgt eine Steuerung durch den Kreis Borken.

Im Kreisgebiet sollte den Einwohnern und Einwohnerinnen eine tragerunabhéngige Pflege- und
Wohnberatung zur Verfigung stehen. Eine gut aufgestellte Pflege- und Wohnberatung sollte
Beratung sowohl telefonisch als auch persénlich zu den Themen Pflege und Wohnen anbieten.
Die Pflege- und Wohnberatung sollte in einem kreisweiten Netzwerk etabliert sein und die Zu-
sammenarbeit aller in der Altenhilfe und Pflege téatigen Bereiche fordern.

Im Kreis Borken wird zur Koordinierung der Pflegeberatung in 2020 ein Stellenanteil von 0,5
eingesetzt. Die Pflege- und Wohnberatung ist in den Kreisen sehr heterogen organisiert. Teils
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wird die Aufgabe komplett in Eigenregie ibernommen, teilweise sind die Aufgaben vollstandig
auf kreisangehoérige Kommunen oder Dritte delegiert. Daher verzichtet die gpaNRW auf einen
interkommunalen Vergleich.

Bei der Pflegeberatung im Kreis Borken handelt es sich um Ansprechpartner ,Pflege®, die bei
allen kreisangehérigen Kommunen eingesetzt sind. Diese stehen den Pflegebedirftigen und
Angehdrigen als erste Ansprechpartner zur Verfigung. Eine vertiefende Pflegeberatung wird
hierdurch jedoch nicht abgedeckt. Um einen einheitlichen Standard bei allen Kommunen zu ge-
wahrleisten, wurde die Koordinierungsstelle beim Kreis eingerichtet. Diese schult die Ansprech-
partner regelmaRig zu aktuellen Fragen. Zudem werden sie regelmafig zum Erfolg ihrer Bera-
tung befragt. Die Koordinierungsstelle ist mit einer Pflegefachkraft besetzt. Diese arbeitet auch
eng mit den Krankenh&usern im Kreis zusammen. Es besteht ein Netzwerk zu Krankenhausso-
zialarbeitern, Pflegediensten und Pflegekassen. Bereits in den Neunzigerjahren hat der Kreis
zusammen mit den Krankenhausern einen Pflegelberleitungsbogen entwickelt. Dieser soll nun
digitalisiert werden. Die Zusammenarbeit mit den Krankenh&usern kann sich positiv auf die
Dauer der hauslichen Pflege auswirken. Die Pflegetberleitungsstelle der Krankenhduser kann
bereits wéhrend des Krankenhausaufenthalts zu den Mdglichkeiten der ambulanten und teilsta-
tionaren Pflege beraten. So kénnen gegebenenfalls bereits Vorbereitungen fir die Zeit nach der
Entlassung getroffen werden, um den Aufenthalt in einer Kurzzeitpflege zu vermeiden. Bei einer
ungesteuerten Ubergabe in eine Kurzzeitpflege besteht die Gefahr, dass diese nahtlos in die
stationare Pflege Uibergeht. Die Zusammenarbeit zwischen dem Kreis und den Krankenh&ausern
ist somit ebenfalls ein wichtiger Baustein fiir den Grundsatz ,ambulant vor stationar®.

Die Wohnberatung ist vollstandig delegiert. Diese wird durch zwei Wohlfahrtverbéande (DRK
Kreis Borken und L-i-A — Leben im Alter e.V.) im Kreis wahrgenommen. Die Beratung findet
Uberwiegend als Hausbesuch statt. Der Kreis hat durch jahrliche Berichte der Wohnberatung
einen Einblick in die Tétigkeiten der Beratungsstellen. In den Berichten werden die Zahl der
Ratsuchenden sowie das Beratungsergebnis (z.B. Verbleib in der Wohnung) festgehalten. Die
Standards fiir diese Berichte werden vom Kreis Borken vorgegeben. Somit gibt es im Kreis Bor-
ken keine tragerunabhéngige Wohnberatung. Aber der Kreis gleicht dies durch das Berichtswe-
sen zumindest teilweise aus. Optimieren liel3e sich das Berichtswesen, wenn die Daten gesam-
melt und in das Fach- und Finanzcontrolling mit einflie3en wirden. Mit einer Kennzahl zu den
verhinderten Heimaufnahmen kdnnte die Steuerung unterstitzt werden.

Neben der Heimnotwendigkeitsprifung ist die Pflege- und Wohnberatung ein zweiter Baustein,
um eventuell Heimaufnahmen zu verhindern. Es ist ein wichtiger Punkt fir die Umsetzung des
Grundsatzes ,ambulant vor stationar”. Den Menschen im Kreis muss die Mdglichkeit geboten
werden, sich umfassend uber die Mdglichkeiten der hauslichen Pflege zu informieren. So kann
zum Beispiel durch eine Tagespflege teilweise die stationare Heimaufnahme verhindert oder
zumindest verzogert werden. Gleiches gilt fur den barrierefreien oder -armen Umbau der Woh-
nung. Dies verzdgert auch deutlich den Einstieg in die unterstitzenden Hilfen nach dem SGB
XIl. Wie bereits festgestellt, wird im Kreis Borken oftmals erst durch die hohen stationéren Kos-
ten eine Unterstitzung nach dem SGB XII notwendig (vgl. Kapitel ,Einflussfaktoren Fehlbetrag
Hilfe zur Pflege®).

Unerlasslich fir die erfolgreiche Umsetzung der Beratung ist daher, dass diese den Ratsuchen-
den niedrigschwellig angeboten wird. Sie sollte wohnortnah und gegebenenfalls auch aufsu-

chend angeboten werden. Gerade die Beratung in der eigenen Hauslichkeit ist fir die Wohnbe-
ratung sehr wichtig. Dies war vor allem in den ersten beiden Jahren der Corona-Pandemie nicht
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oder nur sehr eingeschréankt méglich. Zu der Zeit haben die Anbieter somit verstarkt auf telefo-
nische Beratung gesetzt. Ergénzend hierfur ist auch eine umfangreiche Information im Internet
wichtig. Um die Beratung bekannt zu machen, kénnen Flyer oder Plakate in Arztpraxen, Apo-
theken oder an anderen 6ffentlichen Stellen dienen. Der Kreis Borken setzt hier vor allem auf
eine Internetseite!®, die alle Informationen zum Thema Pflege bindelt. Zudem informieren die
Anbieter der Wohnberatung die Burger unter anderem tber Messen. Ein aktives Zugehen auf
bestimmte Bevolkerungsgruppen, zum Beispiel alle Birger ab 70 Jahren, sieht der Kreis bisher
nicht vor. Auf diese Weise kénnten jedoch noch mehr Biirger erreicht werden, die sich noch
nicht mit einer Umgestaltung ihrer Wohnsituation beschéftigt haben.

5.6.2 Finanz- und Fachcontrolling

# Das Fach- und Finanzcontrolling des Kreises Borken zeigt unterjahrig die Entwicklung der
Fall- und Leistungsdaten auf. Die Finanz- und Fachdaten werden hierbei im selben Bericht
dargestellt. Dadurch ist der Kreis Borken unterjahrig ausreichend informiert und steuerungs-
fahig.

Ein produktorientiertes Finanzcontrolling sollte Transparenz in der Entwicklung von Finanz-,
Fall- und Stellendaten herstellen und diese anhand von aussageféhigen Kennzahlen und Be-
richten fur die Steuerungsebenen aufbereiten. Anhand von steuerungsrelevanten Kennzahlen
sollte gemessen werden, ob die vereinbarten Ziele erreicht werden. Auf Basis der Kennzahlen
sollten als Grundlage fir die Steuerung regelmafige Auswertungen und Controllingberichte er-
stellt werden. Hierdurch wird Transparenz zum Ressourceneinsatz und —verbrauch und zur Ent-
wicklung der Aufwendungen und Fallzahlen geschaffen. Die Steuerung anhand von Zielen und
Kennzahlen ist ein wichtiger Faktor flr eine wirtschaftliche Steuerung der Hilfen zur Pflege. Ein
wirksames Finanzcontrolling setzt einen eng verzahnten Austausch zwischen dem Fachamt
und der Finanzabteilung sowie eine Schnittstelle zwischen Fachsoftware und Finanzsoftware
voraus.

Zudem sollte ein Kreis ein Fachcontrolling fur die Hilfen zur Pflege eingerichtet haben. Dieses
soll die qualitative Zielerreichung sowie die Einhaltung von Verfahrens- und Qualitatsstandards
Uberprufen. Die Ergebnisse bilden die Grundlage fiir eine kontinuierliche Qualitatssicherung und
Qualitatsentwicklung.

Der Kreis Borken hat im Fachbereich 50 die Fachabteilung 50-8 Haushalt, IT und Controlling
eingerichtet. Angesichts der hohen Haushaltsbelastung (vgl. Fehlbetrag Hilfe zur Pflege) ist es
wichtig, einen genauen Uberblick tiber die Entwicklungen der Aufwendungen und Ertrage zu
haben. Dies gilt unterjahrig, aber auch als Entwicklung Giber Jahre hinweg, um Trends zu erken-
nen.

Die Leistungen der Hilfe zur Pflege nach dem Siebten Kapitel SGB XlI sowie die Aufgaben der
WTG-Behdrde werden im Kreishaushalt unter dem Produkt 01.01.03 — Hilfen bei Pflegebedrf-
tigkeit gebucht. Die fur die Prifung der gpaNRW bendtigten Daten konnten fir die Vergleichs-
jahre Uberwiegend geliefert werden. Vor allem im ambulanten Bereich unterscheidet der Kreis
Borken nicht zwischen einzelnen Hilfearten. So wird auch nicht die Zahl der Leistungsbezieher
teilstationdrer Leistungen wie der Tagespflege nachgehalten. Teilweise mussten Daten manuell

16 www.pflege-kreis-borken.de
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erhoben werden. Insgesamt ist die Datenlage aber ausreichend, um ein vollstandiges Bild zu
erhalten.

Wesentlich fur den Informationsgehalt ist, im Controlling die Finanzdaten mit den Fachdaten zu

verbinden. Nur so ist erkennbar, ob zum Beispiel Aufwendungen aufgrund der gestiegenen Fall-
zahlen hoher ausfallen. Der Fokus ist hierbei nicht auf eine Verringerung des Fallbestandes ge-
richtet. Stattdessen sollen Steuerungsmaoglichkeiten aufgezeigt werden. Hierdurch kénnen még-
licherweise die Aufwendungen verringert werden (zum Beispiel durch eine verhinderte Heimauf-
nahme).

Zweimal jahrlich erfolgt eine Auswertung fir den Kreistag (am 30. Juni und 30. September). Zu-
satzlich bereitet der Fachdienst monatlich die Daten fir den internen Gebrauch auf. Der Bericht
umfasst hierbei alle Aufgabenbereiche des Fachbereichs Soziales.

In den Controllingberichten wird sowohl die Entwicklung der Leistungsbezieher als auch die
Aufwendungen dargestellt. Die Informationen umfassen sowohl die Entwicklung der einzelnen
Monate als auch die Gegeniberstellung der Ergebnisse der Vorjahre. Fir das aktuelle Jahr wird
hierbei eine Prognose zum Jahresende vorgenommen. Die Daten sind aufgeteilt auf die ambu-
lante und stationare Pflege. Die stationare Pflege wird aufgrund der gréReren Bedeutung fur
den Haushalt auch detaillierter dargestellt. Der Kreis stellt hier auch eine Aufteilung nach Pfle-
gegraden dar.

Anhand der internen Berichte werden einzelne Kennzahlen wie die Transferaufwendungen je
Leistungsbezieher errechnet. Somit ist auf einen Blick erkennbar, wie die Entwicklungen zu-
sammenhangen. Bei steigenden Aufwendungen kann unmittelbar festgestellt werden, inwieweit
dies auf steigende Fallzahlen oder auf steigende Aufwendungen je Fall zurtickzufihren ist. Fur
noch mehr Erkenntnisse kdnnten Kennzahlen zum Fachcontrolling erganzt werden. Um die
Steuerung ,ambulant vor stationar“ zu unterstitzen, kénnen verhinderte Heimaufnahmen aus-
gewertet werden. Dies wéare Uber die Berichte der Wohnberatung oder durch Prifungen wie die
Heimnotwendigkeitsprifung maoglich.

Durch die regelmafigen unterjahrigen Auswertungen kénnen Entwicklungen frihzeitig erkannt
und analysiert werden. Der Kreis Borken ist so in der Lage, bei Bedarf und nach Mdéglichkeit
kurzfristige Steuerungsmoglichkeiten zu ergreifen.

Fur die unterjahrige Steuerung nicht relevant sind die Informationen, die sich aus dem Jahres-
abschluss und dem Haushaltsplan ergeben. Dennoch enthalten diese wichtige Informationen.
Im Jahresabschluss und im Haushaltsplan des Kreises werden Kennzahlen dargestellt. Hier
wird sowohl der durchschnittliche Bruttoaufwand je Leistungsbezieher Hilfe zur Pflege als auch
fur das Pflegewohngeld abgebildet. Hinzu kommen Kennzahlen fir die WTG-Behorde. Hier wird
neben der Anzahl der Prifungen auch die Einhaltung der Priifquote dargestellt.
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5.7

Anlage: Erganzende Tabellen

Tabelle 1: Zusammenstellung der Feststellungen und Empfehlungen der gpaNRW zur Uberédrtlichen Prifung 2022/2023 — Hilfe zur Pflege

‘ Seite

Feststellung Seite Empfehlung
Fehlbetrag und Einflussfaktoren
Durch den hohen Anteil an ambulanten Wohngemeinschaften sind die ambu-
lanten Transferaufwendungen im Kreis Borken beinahe auf Niveau der statio- Der Kreis Borken sollte Gberprifen, inwieweit die ambulante Pflege in der
F1 naren Pflege. Fur die hohen stationdren Aufwendungen ist auch die insgesamt 183 E1 eigenen Wohnung weiter gestérkt werden kann. Ein méglicher Weg 185
hohe Kostenstruktur der stationaren Pflege verantwortlich. Die stationaren konnte hierbei die Einfiihrung der Heimnotwendigkeitsprifung fur die
Transferaufwendungen kénnten durch Steuerungsmafnahmen moglicher- Pflegegrade zwei und drei sein.
weise verringert werden.
Organisation und Personaleinsatz
Der Kreis Borken hat nahezu alle Auf n mit dem BerUhrun nkt Pfl . . . . .
. € . e1s 0. e ?t a _e u afle Ad 'ggbe . t dem Bertihru gspu t Pllege Der Kreis Borken sollte die Prozessbeschreibungen wie geplant durchfiih-
in einer Abteilung eingegliedert. Somit ist ein Austausch untereinander ge- - . - o - R .
F2 . . R 190 E2 ren. Moglicherweise bestehende Optimierungsmaglichkeiten kénnen im 191
wahrleistet und Synergien kdnnen genutzt werden. Jedoch wurden aktuell .
. . gleichen Zuge umgesetzt werden.
noch keine Prozessbeschreibungen erstellt.
. . Der Kreis Borken sollte di llen in der Fach ilun .3 wi lan
Die letzte Personalbedarfsplanung ist vor tber 20 Jahren durchgefuhrt wor- er Kreis Borken sollte d e"St.e ? d.? ac .abte. ung 50.3 .e geplant
. u neu bemessen und regelméRig tberprifen. Hierbei soll auch eine regel-
den. Eine errechnete Anpassung an Fallzahlen oder Rechtsanderungen hat sy . . L .
F3 . . . 191 E3 maRige Fluktuation des Personals einbezogen werden. Fir die Aufarbei- 192
nicht stattgefunden. Wie hoch der Personalbedarf anhand der konkreten Situa- . « M
o ; . . tung von Rickstanden durch Gesetzesanpassungen kénnen auch tempo-
tion im Kreis Borken ist, kann ohne Berechnung nicht festgestellt werden. i
rére Personalaufstockungen erwogen werden.
In der Verteilung der Stellen zur Leistungsgewahrung herrscht ein deutliches
Ungleichgewicht zwischen ambulanten und stationaren Hilfen zur Pflege. . . . e )
8 ) ) ) B Der Kreis Borken sollte die Verteilun rzZ ndigkeiten zwischen der
F4  Gleichzeitig ist durch den Anstieg der Leistungsbezieher in ambulanten Wohn- 192 | E4 er Kreis Borken sollte die Verteilung der Zustandigkeite schen de 193

gemeinschaften die ambulante Leistungsgewahrung deutlich umfangreicher
geworden.

ambulanten und der stationéren Hilfegewahrung tberprifen.
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Feststellung ‘ Seite Empfehlung Seite
Der Krgls Borken hat aufgrund der verar'1derten Gesetzgs!age die Unterhalts- Der Kreis Borken sollte ein Konzept entwickeln, wie kunftig mégliche Un-
heranziehung neu organisiert. Jedoch gibt es noch Optimierungspotenzial um . . . o -
F5 . . - . 194 | E5 terhaltsanspriiche in Erfahrung gebracht werden. Eine Mdglichkeit wéare 194
sicherzustellen, die mdéglichen Unterhaltsertrage auch zu erkennen und zu rea- . h . .
lisieren eine Abfrage des Berufes der Kinder im Leistungsantrag.
Die Aufgaben der WTG-Be_horde wurden in den Ietzt_en el Jahref‘ vor allem Die Anpassungen des WTG im Jahr 2023 beziiglich des Gewaltschutzes
durch die Corona-Pandemie erschwert. In Zukunft wird vor allem die Anpas- by . e .
. . . . erhoht die Anforderungen bei den Beschaftigten. Der Kreis Borken sollte
F6 | sung des WTG im Jahr 2023 eine weitere Belastung darstellen. Moglicher- 195 E6 . . L o . 196
. e - daher Uberprifen, inwieweit die neue Aufgabe mit dem bestehenden Per-
weise wird hierfir eine Anpassung der Organisation und der Stellenausstat- s .
- sonal zu bewdltigen ist.
tung notwendig.
Steuerung und Controlling
Im Kreis Borken besteht prognostisch ein Bedarf an zusétzlichen stationaren Der Kreis Borken sollte sich weiter bemihen, die hausliche Pflege még-
F7 Pflegeplatzen. Die teilstationare Pflegeinfrastruktur ist umfangreicher als in vie- 197 | E7 lichst lange durch eine unterstiitzende Infrastruktur zu ermdéglichen. 199
len anderen Kreisen. Dies kann dazu beitragen, die ambulante Pflege langer Gleichzeitig sollte er die Bestrebungen weiterverfolgen, das Angebot an
zu ermdglichen. stationaren und vergleichbaren Einrichtungen auszubauen.
Der Kreis Borken sollte seine Bemuhungen fortsetzen, den Fachkréfte-
Der Fachkraftemangel in der Pflege verscharft die Problematik, ausreichend mangel in der Pflege zu bekampfen. Hierfur sollte er niedrigschwellige In-
F8 | Pflegeangebote zur Verfiigung zu stellen. Ein zu diesem Thema vom Kreis 197 E8 formationsangebote in Zusammenarbeit mit Akteuren aus der Pflege an- 200
Borken initiierter Arbeitskreis ist aktuell nicht aktiv. bieten. Sein Bemihen, die Fachkréfte tber zusatzliche Angebote zu ent-
lasten, sollte der Kreis weiterverfolgen.
Tabelle 2: Bevolkerungsentwicklung zum 31.12. nach IT.NRW
Grundzahlen ‘ 2017 2018 2019 2020
Einwohner 369.226 369.718 370.676 371.339
Einwohner 45 bis unter 65 Jahre 113.849 114.155 114.122 113.611
Einwohner 65 bis unter 80 Jahre 48.552 48.904 49.039 49.182
Einwohner ab 80 Jahre 19.354 20.178 21.151 22.315
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Tabelle 3 Einflussfaktoren Fehlbetrag Hilfe zur Pflege

Grundzahlen

Leistungsbezieher inkl. Bestandsfélle unterhalb des Pflegegrades 2

Leistungsbezieher Hilfe zur Pflege au3erhalb von Einrichtungen 166 99,00 79,00 101
Leistungsbezieher Hilfe zur Pflege in Einrichtungen 1.117* 1.137* 1.210* 1.260
Summe 1.283 1.236 1.289 1.361
Transferaufwendungen Hilfe zur Pflege inkl. Bestandsfalle unterhalb des Pflegegrades 2

Transferaufwendungen Hilfe zur Pflege aul3erhalb von Einrichtungen in Euro 1.103.744* 910.797* 737.591* 1.190.290
Transferaufwendungen Hilfe zur Pflege in Einrichtungen in Euro 10.986.166* 11.771.089* 13.540.314* 15.230.428
Summe in Euro 12.089.910 12.681.886 14.277.904 16.420.719
Ertrage aus Unterhaltsheranziehung und aus sonstigen privatrechtlichen Anspriichen

Summe Ertrage aus Unterhaltsheranziehung in Euro 569.671 688.637 990.062 192.337
Summe Ertrage aus sonstigen privatrechtlichen Anspriichen in Euro 295.256 287.819 378.389 413.018

* Tagespflege nicht korrekt zugeordnet
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DANRW

0. Bauaufsicht

6.1 Managementubersicht

Die wesentlichen Ergebnisse der tUberdrtlichen Priifung des Kreises Borken im Priifgebiet Bau-
aufsicht stellt die gpaNRW nachfolgend zusammenfassend dar.

Die Feststellungen und Empfehlungen haben wir tabellarisch in der Anlage aufgefiihrt. Die Rei-
henfolge ist chronologisch und gibt keine Priorisierung vor.

Ob und inwieweit sich die Corona-Pandemie auf die Bautatigkeit in 2020 ausgewirkt hat, be-
rucksichtigen wir individuell auf Basis der Besprechungsergebnisse mit dem jeweiligen Kreis in
unseren Ausfihrungen.

Bauaufsicht

Der Kreis Borken hat seine Arbeitsablaufe und Entscheidungsprozesse umfassend geregelt.
Ein Vier-Augen-Prinzip bei allen Entscheidungen sorgt zusétzlich fir Rechtssicherheit. Zudem
hilft es, eventuelle Korruptionsfalle praventiv zu vermeiden. Bei den von der gpaNRW betrach-
teten Aspekten der RechtméaRigkeit im Baugenehmigungsverfahren bietet die Bauaufsicht des
Kreises einige Ansatzpunkte fir Optimierungen.

Aktuell befindet sich der Kreis mitten im Umsetzungsprozess zur vollstandigen Digitalisierung
des Bauantragsverfahrens. Im Laufe des Jahres 2023 sollen Méglichkeiten geschaffen werden,
um Bauantrage digital anzunehmen und zu bearbeiten.

Der Kreis Borken legt grofen Wert auf Burgerfreundlichkeit, eine ausfiihrliche Bauberatung so-
wie eine verlassliche Begleitung des Baugenehmigungsprozesses. Fur die gewerblichen Bau-
antrage sowie landwirtschaftliche Bauvorhaben stehen Lotsen zur Unterstltzung bereit. Im Ver-
gleich setzt der Kreis Borken mehr personelle Ressourcen als andere Kreise fiir den Bereich
der Bauberatung ein.

Die Bauaufsicht hat ihre Geschéaftsprozesse gut strukturiert, indem unnétige Schnittstellen wei-
testgehend vermieden werden. Die durchschnittliche Gesamtlaufzeit fir das einfache und das
normale Baugenehmigungsverfahren liegt im Kreis Borken tiber der Orientierungsgrof3e der
gpaNRW. Nach Vollstandigkeit des Bauantrages sind die Laufzeiten in beiden Verfahren kirzer
als bei der Uberwiegenden Anzahl der Vergleichskreise.

Durch einen Verzicht auf wiederholte Nachforderung fehlender Antragsunterlagen kénnte die
Gesamtlaufzeit von Bauantrdgen reduziert werden. Die Bauaufsicht sollte die Regelungen des
§ 71 BauO NRW 2018 umsetzen. Werden Méngel an einem Bauantrag innerhalb der vorgese-
henen Frist durch den Antragsteller bzw. die Antragstellerin nicht behoben, gilt der Bauantrag
als zurickgenommen (Rucknahmefiktion).
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Die Anzahl der unerledigten Bauantrage ist vergleichsweise hoch. Im Priifzeitraum konnten die
Ruckstande deutlich reduziert werden. Der Abbau der Altfalle wirkt sich im Vergleichsjahr nega-
tiv auf die Gesamtlaufzeiten aus. Der Kreis sollte den eingeschlagenen Weg weiterhin konse-
quent fortfihren.

Der Kreis Borken hat fur die Bauaufsicht verbindliche Ziele festgelegt. Zur Dokumentation der
Zielerreichung sollte er aussagekraftige Kennzahlen bilden. So kann er den Grad der Zielerrei-
chung transparent darstellen und die Steuerung des Bereiches unterstiitzen.

6.2 Inhalte, Ziele und Methodik

In dem Handlungsfeld Bauaufsicht befasst sich die gpaNRW hauptsachlich mit den Baugeneh-
migungen. Daneben beziehen wir auch die formlichen Bauvoranfragen und Vorbescheide mit
ein. Gegenstand sind dabei nur Aufgaben, die der Kreis Borken als untere Bauaufsichtsbehdérde
erledigt. Ziel der gpaNRW ist es, auf Steuerungs- und Optimierungspotenziale hinzuweisen und
Handlungsmaglichkeiten aufzuzeigen.

Fur die Analyse arbeitet die gpaNRW unterstiitzend mit Kennzahlen. Der Kennzahlenvergleich
schafft den notwendigen Uberblick und erméglicht eine Standortbestimmung innerhalb der
Kreise in NRW. Die Daten erheben wir fir die Jahre 2019 und 2020, dabei ist 2020 unser inter-
kommunales Vergleichsjahr.

Den Prozessablauf im einfachen Baugenehmigungsverfahren stellen wir transparent dar und
vergleichen diesen mit anderen Bauaufsichten. Ergeben sich Optimierungsanséatze, weisen wir
darauf hin.

Dariiber hinaus hat die gpaNRW mit den Ansprechpartnerinnen und Ansprechpartnern der
Kreise im Handlungsfeld Bauaufsicht die Themen RechtmaRigkeit, Geschaftsprozesse, Schnitt-
stellen, Digitalisierung, Personaleinsatz und Bauberatung sowie Transparenz erdrtert. Um An-
haltspunkte zu erhalten, inwieweit die Kreise in diesen Bereichen die Vorgaben erfillen, hat die
gpaNRW allen Beteiligten im Rahmen eines Interviews einheitliche Fragen gestellt.

Fir die Ermittlung der Kennzahlen zum Personaleinsatz hat die gpaNRW die tatsachliche unter-
jahrige Ist-Situation der Stellenbesetzung in der Sachbearbeitung erfasst. Dabei erheben wir
alle vollzeitverrechneten Stellenanteile, die fir die definierte Aufgabe eingesetzt sind.

6.3 Baugenehmigung

Mittelpunkt unserer Priifung sind die gestellten Antrage und das Genehmigungsverfahren.

Diese Genehmigungsverfahren werden in Nordrhein-Westfalen von den jeweils zustéandigen un-
teren Bauaufsichten durchgefuhrt. Die Kreise Mettmann und Recklinghausen sowie der Rhein-
Erft-Kreis und der Rhein-Kreis-Neuss bendétigen keine eigenen unteren Bauaufsichten. In die-
sen Kreisen haben alle kreisangehérigen Kommunen eine eigene Bauaufsicht oder arbeiten in-
terkommunal zusammen. Diese Kreise sind deshalb nicht von diesem Handlungsfeld in der
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Uberortlichen Prifung betroffen. Aus diesem Grund ist die Maximalzahl der Kreise im Vergleich
27.

6.3.1 Strukturelle Rahmenbedingungen

Die Anzahl der ,Falle“ setzt sich in diesem Kapitel aus den Fallen zusammen, die den Antrag-
stellenden eine Bautétigkeit ermdglichen und vom Kreis zu bearbeiten sind. Die Anteile der ein-
zelnen Antragsarten stellen wir verteilt auf die unterschiedlichen Verfahren dar. Beriicksichtigt
werden hier somit die Antrage im normalen sowie im einfachen Genehmigungsverfahren.

Im Kreis Borken haben von den kreisangehdrigen Kommunen die grof3e kreisangehorige Stadt
Bocholt sowie die mittleren kreisangehérigen Kommunen Gronau, Borken und Ahaus eigene
Bauaufsichten, um Bauantragsverfahren zu bearbeiten. Fir die dreizehn kleinen kreisangehdri-
gen Kommunen Vreden, Stadtlohn, Rhede, Gescher, Reken, Velen, Isselburg, Raesfeld, Sud-
lohn, Heek, Schéppingen, Heiden sowie Legden erledigt die Aufgaben der Bauaufsicht der
Kreis Borken. Somit ist der Kreis fuir rund 169.000 Einwohner und 918,55 gkm als Bauaufsicht
tatig.

Strukturkennzahlen Bauaufsicht 2020

Kreis o Ao | 2R : Anzahl
Kennzahlen Minimum wert Maximum
Borken wert : wert Werte
((ELIED))
Falle je 10.000 EW* 80 46 62 66 79 101 27
Falle je gkm* 1,48 0,74 0,96 1,22 1,60 3,87 27

Anteil der Antrage im
einfachen Genehmi-

90,60 86,87 90,67 91,97 95,13 100 19
gungsverfahren an
den Fallen in %
Anteil der Antrage im
normalen Genehmi- 9.40 0,00 4,88 8,03 9,34 13,13 19

gungsverfahren an
den Fallen in %

* bezogen auf die Einwohner und Flachen der Kommunen, fiir die der Kreis als untere Bauaufsichtsbehérde tatig wird

Das Fallaufkommen in Bezug auf die Einwohner sowie die Flache ist im Kreis Borken ver-
gleichsweise hoch. Er positioniert sich oberhalb des Medians (Flachenbezug) bzw. im obersten
Viertel der Vergleichskreise (Einwohnerbezug).

Die Landwirtschaft hat im Kreis Borken eine besondere Bedeutung. Dies wirkt sich in Folge auf
die zu genehmigenden Bauvorhaben im Kreisgebiet aus. Der Wandel hin zu einer 6kologischen
Landwirtschaft und Tierhaltung und die damit verbundenen Unsicherheiten fihren insgesamt zu
ricklaufigen Bauantragszahlen im landwirtschaftlichen Bereich.

Der Kreis Borken konnte seit Beginn des Prifungszeitraumes im Jahr 2019 positive Entwicklun-
gen, insbesondere im Bereich der gewerblichen Vorhaben erreichen:

gpANRW Seite 209 von 295




+ Kreis Borken # Bauaufsicht ® 050.010.040_02517

¢ Die Ansiedlung von innovativen und technologieorientierten Unternehmen auf dem Deve-
lop Campus in Gescher ist zwischenzeitlich weit fortgeschritten. Aktuell ist eine Erweite-
rung der vorhandenen Flache von 50.000 m2 um weitere 15.000 m2 geplant.

e Der benachbarte Energiecampus mit einer Flache von rund 46.000 m2 wird zunehmend
von Firmen mit Angeboten aus dem Bereich der erneuerbaren Energien bebaut.

¢ Investitionstrachtige Bauvorhaben wie z. B. der Neubau eines Hochregallagers und Be-
tonfertigteilwerkes (je rund zehn Mio. Euro Investitionssumme) befinden sich aktuell in
der Umsetzungs- bzw. Fertigstellungsphase.

¢ Neue Firmenzentralen mit Biroarbeitsplatzen fir 150 bzw. 500 Mitarbeiter befinden sich
in der Planungs- bzw. bereits in der Fertigstellungsphase.

o Betriebsgebaude mit energetisch neuen Konzepten wie das ,Zero-Emission-Haus" und
das Autarkiezentrum (energieautarkes Gebaude, dessen Energiebedarf ausschlief3lich
Uber lokal verfiigbare Energietrager und Energiequellen gedeckt wird) sind ebenfalls be-
reits in Antragskonferenzen vorbesprochen oder bereits genehmigt worden.

¢ Mit dem Innovations- und Dienstleistungspark Minsterland in Reken befindet sich aktuell
eine ganze Gruppe von durch Briicken verbundenen gewerblich genutzten Gebauden in
der Umsetzungsphase.

e Der Bau der Gasverdichterstation in Legden auf einer Flache von zwdlf ha und einem In-
vestitionsvolumen von rund 169 Mio. Euro wird die Bauaufsicht noch bis zum geplanten
Fertigstellungstermin Ende 2023 beschéftigten.

Laut Auskunft der Bauaufsicht wurde im Prifungszeitraum 2019/2020 die zweit- bzw. dritt-
hochste Anzahl erteilter Baugenehmigungen fir gewerbliche Bauvorhaben in den vergangenen
zehn Jahren erreicht. Dies wirkt sich auf die Kennzahl ,Anteil der Antrdge im normalen Geneh-
migungsverfahren® aus. Hier liegt der Kreis Borken mit 9,4 Prozent oberhalb des dritten Viertel-
wertes und bearbeitet prozentual mehr Antréage im normalen Genehmigungsverfahren als die
Mehrzahl der Vergleichskreise.

Auch im Bereich der Wohnbauvorhaben konnte der Kreis nach eigenen Angaben im Prifungs-
zeitraum die zweit- bzw. dritthochste Anzahl erteilter Baugenehmigung der vergangenen zehn
Jahre erreichen. Es besteht eine hohe Nachfrage nach bebaubaren Grundstiicken. Urséchlich
dafir ist der zunehmende Wohnungsdruck, der in ganz Nordrhein-Westfalen feststellbar ist.
Hohe Immobilienpreise, die Knappheit an Wohnraum und die begrenzte Anzahl von Baugrund-
stucken lassen Bauwillige zunehmend von den Ballungsraumen in das Umland ausweichen.

Die Anzahl der eingehenden Bauantrage ist laut Angabe des Kreises unverandert hoch, so
dass die Bauaufsicht nicht mit einem Ruckgang der Fallzahlen rechnet.

Entwicklung der Fallzahlen Kreis Borken

Bauantrage einfaches Genehmigungsverfahren 1.116 1.23

Bauantrage normales Genehmigungsverfahren 146 12

o X
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Gesamt 1.262 1.362

6.3.2 RechtmaRigkeit

+» Feststellung
Der Kreis Borken bietet bei den von der gpaNRW betrachteten Aspekten der RechtmaRigkeit
einige Ansatzpunkte fur Verbesserungen.

Eine rechtmaRige Aufgabenerfiillung zeichnet sich u. a. durch die Einhaltung der gesetzlichen
Frist- und Prifvorgaben sowie eine verursachungsgerechte Aufwandsdeckung aus. Zudem
sollte das eingesetzte Personal rechtssicher agieren kdnnen.

Der Kreis Borken halt die in der BauO NRW gesetzten Fristen nach Eingang des Bauantrages
zur Uberpriifung der Vollstandigkeit nach eigener Auskunft fast immer ein. Es kommt lediglich
zu Fristiberschreitungen, wenn eine unerwartete Haufung von Antragseingangen erfolgt und
die zeitgleich erforderlichen Prif- und Verwaltungstatigkeiten nicht mit den vorhandenen Perso-
nalkapazitaten bewaltigt werden kénnen. Ein Anstieg der Arbeitsbelastung ist in den genannten
Fallen durch Ausfélle von Beschaftigten wegen Krankheit oder Urlaub zu verzeichnen.

In den Fallen nach § 64 Abs. 2 BauO NRW hélt der Kreis Borken nach Eingang des vollstandi-
gen Bauantrags im einfachen Genehmigungsverfahren die Frist zur Entscheidung von sechs
Wochen haufig ein.

Der Kreis Borken empfiehlt der Bauherrschaft, bereits mit dem Bauantrag eine Stellungnahme
oder Einversténdniserklarung der Angrenzer einzureichen, wenn durch das geplante Bauvorha-
ben geschitzte nachbarschaftsrechtliche Belange bertihrt werden. Haben Angrenzer bereits zu-
gestimmt, so entfallt die Benachrichtigung durch die Bauaufsichtsbehérde. In den meisten Fal-
len liegen die Zustimmungen dem Antrag bei. In der Praxis hat sich diese Vorgehensweise als
zeitsparend und fur die Verwaltung entlastend erwiesen. Liegen keine Erklarungen der Angren-
zer bei, beteiligt der Kreis Borken die Angrenzer entsprechend der gesetzlichen Vorgabe und
erhebt entsprechende Gebihren.

Eine Uberwachung des Baubeginns gem. § 75 BauO NRW erfolgt im Kreis Borken nicht in je-
dem Fall. Die Baugenehmigung und die Teilbaugenehmigung erléschen, wenn innerhalb von
drei Jahren nach ihrer Erteilung mit der Ausfiihrung des Bauvorhabens nicht begonnen worden
ist. Der Kreis kann ein moégliches Erldschen von Baugenehmigungen deshalb nicht durchgéngig
rechtssicher nachhalten.

+ Empfehlung
Der Kreis Borken sollte stets den Beginn der Bauausfiihrung dokumentieren. Diese Informa-
tion bendétigt er, um ein Erléschen der Baugenehmigung gem. § 75 BauO NRW zu erkennen.

Der Kreis Borken hat Regelungen zur Ausiibung von Ermessensentscheidungen getroffen.
Dadurch gewahrleistet er, dass fur &hnliche Sachverhalte die gleichen Kriterien durch die Sach-
bearbeitung fir ihre jeweils individuelle Ermessensentscheidung herangezogen werden. Durch
Einzelfallbesprechungen wahrend der regelméaRig stattfindenden Teambesprechungen stellt er
sicher, dass die Sachbearbeitenden ber die Entscheidungen informiert sind und sich bei der
Abwagung der Entscheidungsgriinde unterstiitzen kénnen.
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Im Kreis Borken sind drei Teams flr die Aufgabe ,Bauaufsicht® zustandig. In jedem Team befin-
det sich ein Teamsprecher, der im Austausch mit den anderen Teamsprechern steht. Diese tau-
schen sich aus und stellen eine ortsiibergreifende einheitliche Vorgehensweise sicher. Optimal
ware es, Kriterien bzw. die Ermessensaustbung auch in der Fachsoftware zu dokumentieren,
so dass sie bei Bedarf gut auffindbar sind und einbezogen werden kénnen.

+ Empfehlung
Die bei der Ermessensfindung berlcksichtigten Aspekte sollte der Kreis auch in der Fach-
software dokumentieren, so kann die individuelle Abwagung der Entscheidungsgrunde/ Kri-
terien auch jederzeit nachvollzogen werden.

Fur die Tatigkeiten der Bauaufsicht erhebt der Kreis Gebihren nach der Allgemeinen Verwal-
tungsgebihrenordnung des Landes NRW (AVerwGebO NRW). Den Gebihrenrahmen schopft
der Kreis nach eigener Auskunft bereits gut aus. Allerdings werden die Gebihren fur die Nach-
forderung von Unterlagen nicht erhoben. Diese Gebiihr ist notwendig, da die von Nachforderun-
gen betroffenen Vorgénge einen entsprechend hoheren Bearbeitungsaufwand verursachen.
Neben dem Erstellen der Nachforderungs-/ Mangelliste kommt auch die Uberwachung der Fris-
ten fur den Rucklauf und die erneute Prifung der eingereichten Unterlagen hinzu. Wird fur den
Antrag nach Vervollstandigung oder Méngelbehebung eine Genehmigung oder ein Vorbescheid
erteilt, wird diese Gebuhr zu 50 Prozent auf die Gebuhr, die fur die Entscheidung tber den An-
trag erhoben wird, angerechnet. Insoweit hat der Kreis fir seinen Mehraufwand die anderen 50
Prozent entsprechend als Mehrerlds.

+ Empfehlung
Fur die Nachforderung von Unterlagen sollte der Kreis Borken zukiinftig Geblihren erheben,
um den durch die Nachforderung entstehenden Mehraufwand auszugleichen.

Kennzahlen zur Darstellung des Aufwandsdeckungsgrades erhebt der Kreis Borken nicht. Mit
den erhobenen Gebihren sollten die Aufwendungen der Bauaufsicht zu einem mdglichst hohen
Teil gedeckt werden. Auf die Geblhrenhdhe hat der Kreis dabei nur eingeschrankte Einfluss-
maoglichkeiten. Insbesondere Bauantrage flir grof3e Sonderbauten fihren zu hohen Gebihren.

+ Empfehlung
Der Kreis Borken sollte durch eine Kennzahl tberprifen, zu welchem Anteil mit den festge-
setzten Gebuhren eine Aufwandsdeckung bei den Baugenehmigungen erreicht wird.

6.3.3 Geschaftsprozesse

+ Die eingesetzte Fachsoftware unterstitzt den zu durchlaufenden Prozess bis zur Erteilung
oder Ablehnung einer Baugenehmigung bereits umféanglich. Im Zuge einer Geschéftspro-
zessoptimierung wurden Zustandigkeiten und Entscheidungsbefugnisse abgegrenzt und
schriftlich fixiert.

Die klare Regelung von Arbeitsablaufen und Entscheidungsbefugnissen beeinflusst den Pro-
zess. Fur das Genehmigungsverfahren sollte die Bauaufsichtsbehérde deshalb eindeutige Pro-
zessschritte und Verantwortlichkeiten festlegen
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Im Zusammenhang mit dem Prozessablauf spielt auch die Organisationsstruktur der Kreisver-
waltung eine Rolle. Je nach Zuordnung der Aufgaben in einer Kreisverwaltung muss der Bauan-
trag bei der internen Bearbeitung nicht nur unterschiedliche Sachbearbeiter oder Sachbearbei-
terinnen, sondern auch verschiedene Amter bzw. sogar Dezernate durchlaufen.

Der Kreis Borken hat seine Verwaltungsaufgaben auf vier Vorstandsbereiche sowie den Be-
reich des Kdmmerers, der flr den Fachdienst Finanzen zusténdig ist, verteilt. In den Vorstands-
bereichen erfolgt eine weitere Untergliederung der Aufgaben in Fachbereiche/ Dienststellen mit
ihren jeweiligen Sachgebieten. Der thematische Aufgabenbereich ,Umwelt, Planen und Immis-
sionsschutz® ist im Vorstandsbereich 4 angesiedelt. Die Bauaufsicht ist dort dem Fachbereich
63 (Bauen, Wohnen, Immissionen) angegliedert.

Alle notwendigen Arbeitsschritte sowie schriftliche Regelungen zu Entscheidungsbefugnissen
hat der Kreis Borken fiir die Beschéaftigten der Bauaufsicht im Zuge einer Geschéftsprozessopti-
mierung getroffen und festgelegt. Die Arbeitsschritte zur Bearbeitung von Bauantragen hat der
Kreis in seiner Fachsoftware hinterlegt. Die Beschaftigten werden dadurch gut bei der Erledi-
gung ihrer taglichen Aufgaben unterstitzt. Durch eine im System hinterlegte Stopfunktion wird
sichergestellt, dass alle vorgegebenen Arbeitsschritte eingehalten werden. Ansonsten ist eine
Bescheiderstellung nicht moglich.

Regelungen uber Verantwortungsbereiche und Entscheidungsbefugnisse liegen in schriftlicher
Form vor. Dadurch erhalten die derzeit Beschéaftigten Handlungssicherheit, daneben wird auch
neuen Sachbearbeitenden der Einstieg erleichtert.

In anderen unteren Bauaufsichten haben wir dartiber hinaus die Vorgehensweise vorgefunden,
wichtige Informationen, Erlasse und Verfligungen in einem zentralen digitalen Ordner abzule-
gen, auf den alle Sachbearbeitenden Zugriff haben. Auch das kann die Beschéftigten bei der
rechtssicheren Bearbeitung der Vorgange zusatzlich unterstitzen.

6.3.4 Schnittstellen

+ Feststellung
Die Einholung des gemeindlichen Einvernehmens erfolgt beim Kreis Borken mit Fertigung
der Eingangsbestatigung. Interne und externe Beteiligungsverfahren startet der Kreis sobald
alle Unterlagen vollstandig vorliegen. Die Anzahl der eingeholten Stellungnahmen ist ver-
gleichsweise hoch.

Schnittstellen zu anderen Behdrden und Dienststellen sollte ein Kreis auf das notwendige Mald
beschranken. Beteiligungen sowie das Einholen des gemeindlichen Einvernehmens sollten in
moglichst kurzer Zeit abgeschlossen sein, da dies die Bearbeitungsdauer optimiert.
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. i Kreisverwaltung Kommune
Muster Teilprozess ,,Einholung des
gemeindlichen Einvernehmens*“ (" poraliosung ) [ Digitale Ubermittlung
~ -
Bearbeitung
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vor Versagung

Bauantrag zur

Information tGber Einholung Mitteil d
Antragseingang »  gemeindiches > Elt |}:mg er
an Kommune Einvernehmen ety
bereitstellen

Wie in der vorstehenden Abbildung Muster Teilprozess ,Einholung des gemeindlichen Einver-
nehmens® zu sehen, ist es fir die Bearbeitungsdauer vorteilhaft, wenn der Kreis die betroffene
Kommune direkt nach Eingang des Bauantrages informiert. Mit Fertigstellung der Eingangsbe-
statigung informiert der Kreis Borken die betroffene Kommune.

Den Prozess zur Einholung des gemeindlichen Einvernehmens startet der Kreis Borken, wenn
alle Unterlagen vorliegen. Die Einholung erfolgt noch nicht digital, aktuell werden die Bauakten
in Papierform an die Kommunen gesendet. Hier konnte der Kreis einen zeitlichen Vorteil errei-
chen, wenn die Unterlagen auf elektronischem Wege weitergeleitet werden.

+ Empfehlung
Der Kreis Borken sollte die Einholung des gemeindlichen Einvernehmens ausschlieflich in
digitaler Form durchfihren. Durch diese Vorgehensweise kann er die Gesamtlaufzeit verrin-
gern.

Die Zahl der notwendigen Beteiligungsverfahren, die der Kreis durchfiilhren muss, wird von den
regionalen Strukturen beeinflusst. Zu diesen regionalen Strukturen zahlen beispielsweise:

e Bergbauareale,
e Natur- oder Trinkwasserschutzgebiete,
e Denkmalschutzbereiche,

o Verkehrsinfrastrukturen wie Bundesautobahnen, Flughafen, Wasserstral3en oder Bahn-
anlagen.

Hat die beabsichtigte Baumaflinahme einen Bezug zu den vorgenannten Bereichen, sind unter-
schiedlichste Behorden oder Amter am Baugenehmigungsverfahren zu beteiligen. Diese einzu-
holenden Stellungnahmen kann der Kreis in der Regel nicht beeinflussen. Wenn ein Kreis je-
doch daruberhinausgehend Stellungnahmen anfordert, beispielsweise um seine spéatere Ent-
scheidung abzusichern, dann ist dies zwar grundsatzlich nachvollziehbar — diese zusatzlichen
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Stellungnahmen belasten aber sowohl die Bearbeitungsdauer als auch die eingesetzten Perso-
nalressourcen im Verfahren.

Daher sollte die Zahl der eingeholten bauaufsichtlichen Stellungnahmen nach Ansicht der
gpaNRW stets auf das notwendige Mal3 beschrankt werden, damit das Genehmigungsverfah-
ren so ziigig wie moglich ablauft. Als Indikator nutzt die gpaNRW die Kennzahl Stellungnahmen
je Bauantrag:

Stellungnahmen Bauaufsicht 2020

Kreis 1. viertel- | % VDR 3. Viertel- Anzahl

Kennzahlen Borken Minimum wert we'rt wert Maximum Werte
(Median)

Eingeholte bauauf-
sichtliche Stellungnah- 3,79 1,83 2,27 2,41 3,14 5,19 24
men je Bauantrag

Intern eingeholte bau-
aufsichtliche Stellung- k.A. 0,62 0,89 1,13 1,43 3,74 20
nahmen je Bauantrag

Extern eingeholte bau-
aufsichtliche Stellung- k.A. 0,79 1,20 1,34 1,54 2,49 20
nahmen je Bauantrag

Bezogen auf die Anzahl der Stellungnahmen je Bauantrag holt der Kreis Borken vergleichs-
weise viele Stellungnahmen ein und liegt oberhalb des dritten Viertelwertes. In Abhéngigkeit
vom geplanten Bauvorhaben werden sowohl interne als auch externe Stellen beteiligt. Eine Auf-
teilung der eingeholten Stellungnahmen zwischen diesen Stellen konnte der Kreis nicht vorneh-
men.

+ Empfehlung
Um festzustellen, ob die Anzahl der eingeholten Stellungnahmen angemessen ist, benétigt
der Kreis Borken zusétzliche Informationen. Aus diesem Grund sollte er die Anzahl der ein-
geholten Stellungnahmen getrennt nach externen und internen Stellungnahmen auswerten.

Nach Eingang des Bauantrages sollte der Kreis zukiinftig eine strikte Vorauswahl der zu beteili-
genden Stellen treffen. Durch eine mégliche Reduzierung der Beteiligungen kénnen bei der
Bauaufsicht des Kreises Borken sowie bei den intern und externen Beteiligten Ressourcen frei-
gesetzt werden.

+ Empfehlung
Die Kreis Borken sollte eine Vorauswahl der zu beteiligenden Stellen treffen. Durch diese
Vorgehensweise werden Ressourcen geschont. Gleichzeitig besteht die Mdglichkeit, die Ge-
samtlaufzeit der Bauantrége zu verkirzen.

6.3.5 Prozess des einfachen Baugenehmigungsverfahrens

Die gpaNRW hat den Prozess des einfachen Baugenehmigungsverfahrens fiir alle Kreise nach
einem einheitlichen Layout dargestellt. Dadurch zeigen wir die verwaltungsinternen Abléaufe
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transparent auf und vereinfachen den Vergleich mit anderen unteren Bauaufsichten. Unter-
schiede sind bei der Betrachtung so leichter erkennbar.

+ Feststellung
Der Prozess im Baugenehmigungsverfahren ist klar strukturiert. Er bietet jedoch noch Még-
lichkeiten zur Verbesserung, beispielsweise durch eine konsequente Umsetzung der Riick-
nahmefiktion.

Im Baugenehmigungsverfahren sollte ein Kreis ein einheitliches Vorgehen sicherstellen und die
Beschaftigten im Wege der Korruptionspravention schitzen, damit diese die Verfahren rechtssi-
cher abwickeln kdnnen. Zudem sollten mehrfache Vollstandigkeitspriifungen vermieden wer-
den, um das Verfahren zu beschleunigen.

Die nachfolgende Grafik stellt den Prozess des einfachen Baugenehmigungsverfahrens im
Kreis Borken dar:
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Fur ein zligiges Genehmigungsverfahren ist es wichtig, dass der Kreis den Zeitpunkt und die
Haufigkeit der Nachforderung von Unterlagen geschickt wahlt. Der Kreis Borken startet die Be-
teiligungsverfahren mit Erstellung der Eingangsbestétigung.

Sofern der Antrag unvollstandig eingeht, werden Unterlagen durch die Sachbearbeitung ange-
fordert. Sie setzt darliber hinaus eine Frist zur Vorlage der Unterlagen. Die Fristdauer bemisst
der Kreis nach eigenen Angaben in Abhangigkeit von den beizubringenden Unterlagen.

Fehlen nach Ablauf der Frist immer noch relevante Unterlagen, erinnert die Sachbearbeitung
und setzt eine erneute Frist. Grundsatzlich sieht der Kreis Borken seine Aufgabe in der Geneh-
migung von Antragen und nicht in der Ablehnung. Diese Vorgehensweise widerspricht jedoch
der gesetzlich verankerten Ricknahmefiktion. Liegen die geforderten Unterlagen zum Ablauf
der Frist nicht vor, gilt der Antrag als zuriickgenommen.

+ Empfehlung
Nach Eintritt der Riicknahmefiktion gilt der Bauantrag Kraft Gesetz als zurlickgenommen.
Der Kreis kann zu diesem Zeitpunkt keine Fristverlangerung gewéahren. Der Kreis Borken
sollte seine gelibte Praxis &ndern und auf eine erneute Anforderung von Unterlagen verzich-
ten.

Mit der Leiterin der Bauaufsicht sowie dem zustandigen Mitglied des Verwaltungsvorstandes
wurde dieses Thema eingehend besprochen. Zuklnftig wird der Kreis Borken auf eine Erinne-
rung nach Fristablauf verzichten und somit die gesetzlichen Regelungen einhalten.

Im Ubrigen ist der Prozessablauf klar strukturiert und vermeidet unnétige Schnittstellen oder
Doppelarbeiten. Uberregulierungen — indem beispielsweise auch Bagatellfalle mehrere Gegen-
prufstellen durchlaufen missen — sind nicht vorhanden. Der Sachbearbeitung wird so eine zU-
gige Abwicklung des Verfahrens ermdglicht.

In der Bauaufsicht wird Ulber Genehmigungen entschieden. Damit zahlt diese Aufgabe zu den
korruptionsgeféhrdeten Bereichen entsprechend § 19 Absatz 2 Satz 2 KorruptionsbG17: ,Kor-
ruptionsgeféhrdete Bereiche sind insbesondere dort anzunehmen, wo [...] auf Genehmigungen,
Gebote oder Verbote Einfluss genommen werden kann.“ Die Entscheidung uber eine Genehmi-
gung soll daher gemaf § 20 KorruptionsbG18 von mindestens zwei Personen innerhalb der 6f-
fentlichen Stelle getroffen werden. Dies wird im Kreis Borken bei der Genehmigung von Bauan-
trdgen umgesetzt. Vor Bescheiderteilung erfolgt eine Mitzeichnung durch Vorgesetzte.

17 Ab 01. Juni 2022 findet sich diese Regelung in § 10 Absatz 2 Satz 2 des Gesetzes zur Verbesserung der Korruptionsbekampfung
(Korruptionsbekampfungsgesetz - KorruptionsbG)

18 Ab 01. Juni 2022 findet sich diese Regelung in § 11 Satz 2 KorruptionsbG
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6.3.6 Digitalisierung

+ Der Kreis Borken treibt seinen Digitalisierungsstand in der Bauaufsicht voran und befindet
sich mitten im Umsetzungsprozess. Die Digitalisierung bietet fir das Baugenehmigungsver-
fahren Optimierungsmaglichkeiten sowohl bei der Antragstellung sowie bei der aktuellen
Fallbearbeitung.

+» Feststellung
Mit der Nutzung einer neuen Version der eingesetzten Fachsoftware wird zukinftig auch
eine Anbindung an das Bauportal des Landes NRW mdglich werden. Dies unterstitzt die ak-
tuellen Bestrebungen des Kreises Borken, die Baugenehmigungsverfahren vollumféanglich zu
digitalisieren.

Die Bauantrage sollte ein Kreis elektronisch annehmen, abschlieend elektronisch bearbeiten
und ebenso archivieren. Hierbei sollte er die folgenden wesentlichen Aspekte fiir das Bauge-
nehmigungsverfahren bereits umgesetzt oder zumindest mit der Umsetzung begonnen haben:

¢ Ein Kreis kann Bauantrage digital Uber eine Plattform annehmen. Der Antragsvordruck
wird dabei automatisch in die Fachsoftware Gbernommen.

¢ Ein Kreis scannt Bauantrage in Papierform zu Beginn des Prozesses ein und bearbeitet
sie in Folge ausschliefilich in digitaler Form.

¢ Ein Kreis kann samtliche schriftlichen Kontakte mit dem Bauvorlagenberechtigten sowie
dem Antragsteller Uber die Plattform abwickeln.

o Ein Kreis fuhrt die Prozesse des gemeindlichen Einvernehmens sowie die Beteiligung in-
terner und externer Dienststellen ausschlief3lich in elektronischer Form durch.

e Ein Kreis verfugt Uber ein einheitliches Dokumentenmanagementsystem zur Ablage von
elektronischen Bauakten. Altakten werden eingescannt und ebenfalls elektronisch archi-
viert.

Wenn der Bauantrag und die zugehdorigen Unterlagen nur in Papierform vorliegen, ist es sinn-
voll, diese Dokumente bereits zu einem moglichst frihen Zeitpunkt einzuscannen. So kann im
laufenden Verfahren bereits schnell und ohne grol3en Aufwand von verschiedenen Stellen da-
rauf zuriickgegriffen werden. Zudem wird ein spéateres elektronisches Archivieren beschleunigt.
Eine reine Papierakte ist zwar auch im wortlichen Sinne ,medienbruchfrei“ — die gpaNRW sieht
die digitale Akte aber als Voraussetzung fiir ein beschleunigtes Verfahren an.

Bislang gehen die Antrage beim Kreis Borken in Papierform ein. Da der Kreis die Papierakte
auch als federfihrendes Medium bearbeitet, werden die Papierunterlagen nicht sofort nach An-
tragseingang eingescannt und stehen somit digital nicht zur Verfligung.

+ Empfehlung
Alle in Papierform eingereichten Antrage und Antragsunterlagen sollten zu einem moglichst
frihen Zeitpunkt eingescannt werden, um bereits im laufenden Verfahren zigig auf vorhan-
dene Unterlagen zurtickgreifen zu kdnnen. Zudem kann so die spatere elektronische Archi-
vierung beschleunigt werden.
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Zum Prifungszeitpunkt ist im Kreis Borken der Einsatz der Fachsoftware und die digitale Bear-
beitung ein Hilfsinstrument. Durch die Nutzung einer neuen Version der eingesetzten Fachsoft-
ware kann der Kreis eine Anbindung an das Bauportal des Landes NRW sicherstellen. Damit
kénnen in einem ersten Schritt Antrage Gber das Bauportal eingereicht werden. Wenn dies er-
folgreich ist, mochte der Kreis zukiinftig die Bauantrage digital Gber eine Plattform annehmen.
Der Antragsvordruck soll dabei automatisch in die Fachsoftware tibernommen werden.

Um den Schriftverkehr schneller abwickeln zu kénnen, nutzt der Kreis Borken die eingesetzte
Fachsoftware. Dort hat er Textbausteine zur weiteren Verwendung durch die Sachbearbeitung
hinterlegt. Wie im Kapitel 6.3.4 (Schnittstellen) ausgeftihrt, holt der Kreis Borken das gemeindli-
che Einvernehmen auf dem Postweg ein. Hier hat der Kreis ebenso wie beim zuvor beschriebe-
nen Schriftverkehr sowie auch bei der Beteiligung interner und externer Dienststellen die Ab-
sicht, diese zukunftig ausschlieRlich in digitaler Form durchzufuhren. Dies ist aus Sicht der
gpaNRW eine optimale Mdglichkeit, um Postlaufzeiten zu vermeiden und so den Verfahrensab-
lauf zu optimieren.

+ Empfehlung
Der Kreis Borken sollte der Sachbearbeitung eine medienbruchfreie digitale Bearbeitung
technisch erméglichen. Eine digitale Akte bietet schnellere Zugriffsméglichkeiten auf Infor-
mationen fir die beteiligten Parteien. Sie kann so nicht nur den Aufwand der Parallel-Bear-
beitung fur den Kreis reduzieren, sondern auch den Informations-Service fir alle Beteiligten
verbessern.

Fur das einfache und schnelle Auffinden von Akten ist die Aufstellung eines Aktenplanes not-
wendig. Nur so ist es im Vertretungsfall moglich, Vorgéange schnell aufzufinden und weiter zu
bearbeiten. Ein solcher Aktenplan ist in der Bauaufsicht des Kreises Borken vorhanden. Die
vorhandene Registratur sortiert und vergibt die Aktenzeichen. In der Fachsoftware werden die
Aktenzeichen der einzelnen Vorgange gefuhrt. Durch die Digitalisierung des Vorganges kann
jederzeit auf den Vorgang zugegriffen werden.

Insgesamt hat die gpaNRW einen sehr unterschiedlichen Fortschritt bei der Digitalisierung der
Baugenehmigungsverfahren bei den Kreisen in NRW vorgefunden. Die nachfolgende Tabelle
zeigt neben unterschiedlichen Anforderungen der Digitalisierung auch die Anzahl der Kreise,
die diese bereits erfillen:

Uberblick iiber die Erfiillung der Anforderungen Digitalisierung zum 30.04.2022

Bauantrage kénnen digital Gber eine Plattform angenom-

nein 9

men werden.
Bauvorlagenberechtigte kbnnen Uber die Plattform Vor- nein 8
drucke ausfillen und Unterlagen hochladen.
Es erfolgt eine automatische Ubernahme aus dem An- .

. nein 5
tragsvordruck in die Fachsoftware.
Antrage in Papierform werden zu Beginn des Prozesses nein 11

eingescannt.

gpANRW Seite 220 von 295




+ Kreis Borken # Bauaufsicht ® 050.010.040_02517

Im Anschluss erfolgt eine elektronische Bearbeitung in

der Fachsoftware (Verzicht auf Papierakte). nein o
Schriftverkehr sowie die Anforderung fehlender Unterla- .

; . nein 11
gen erfolgt in elektronischer Form.
Musterschreiben sind in der Fachsoftware hinterlegt. ja 25
Die Beteiligung von internen und externen Stellen erfolgt nein 10
elektronisch uber die Plattform.
Die Einholung des gemeindlichen Einvernehmens erfolgt nein 9
elektronisch uber die Plattform.
Die Uberwachung von Fristen erfolgt mithilfe der Fach- a 25
software. J
Es sind verbindliche Prozessschritte in der Fachsoftware ia 20
hinterlegt. !
Die Festlegung der Gebihrenhdhe wird durch die Fach- ia 24
software unterstutzt. !
Aktuelle Bauakten werden elektronisch archiviert. ja 15
Es gibt ein einheitliches Dokumentenmanagementsystem
(alternativ: Aktenplan) anhand dessen Vorgange abge- ia 25
legt und z. B. auch von Vertretungskraften einfach aufge- !
funden werden kénnen.
Altakten werden eingescannt und elektronisch archiviert. ja 20

6.3.7 Personaleinsatz

Die gpaNRW betrachtet das gesamte Personal, das fir die Bearbeitung von Baugenehmigun-
gen im weiteren Sinne eingesetzt ist — auch wenn der Kreis es organisatorisch selbst nicht di-
rekt der Baugenehmigungsbearbeitung zugeordnet hat. Dies beinhaltet auch das Personal, das
die formlichen Bauvoranfragen bearbeitet oder Bauberatungen durchfiihrt. Diese aufgabenori-
entierte Personalerfassung macht die Daten vergleichbar.

+ Feststellung
Im Vergleichsjahr 2020 stand der Bauaufsicht mehr Personal zur Bearbeitung der neuen
Falleingange zur Verfiigung als bei den meisten anderen Kreisen. Der Kreis setzt durch die
Vorhaltung eines Fallmanagers und eine ausfuhrliche Bauberatung bewusst mehr Personal
in der Bauaufsicht ein.

Grundsatzlich sollte ein Kreis auf verdnderte Rahmenbedingungen, wie z. B. die Veranderung
der Anzahl der zu bearbeitenden Falle, reagieren. Bei sinkenden Antragszahlen sollte er dem
Personal ggf. andere Aufgaben zuweisen. Wenn die Antragszahlen ansteigen, sollte er die Per-
sonalbelastung nachhalten, um bei drohender Uberlastung ggf. weiteres Personal unterstiitzend
einsetzen oder ablauforganisatorisch reagieren zu kénnen.

Dabei ist mit dem Zuweisen anderer Aufgaben nicht gemeint, dass das Personal in anderen
Verwaltungsbereichen eingesetzt werden soll: Vielmehr ist es Ziel, dass bei sinkender Belas-
tung in der Sachbearbeitung der Baugenehmigungsverfahren die Beschaftigten beispielsweise
Tatigkeiten im Zusammenhang mit der Umsetzung der Digitalisierung tibernehmen kénnen.
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Um die Belastung des eingesetzten Personals durch neue Falleingénge vergleichen zu kénnen,
erhebt die gpaNRW die Kennzahl ,Falle je Vollzeit-Stelle Sachbearbeitung Bauaufsicht inkl.
Bauberatung®.

Die Anzahl der ,Falle“ setzt sich in diesem Kapitel aus den Antragen zusammen, die die Sach-
bearbeitung aus dem Bereich Baugenehmigung inklusive férmliche Bauvoranfragen/ Vorbe-
scheide und Bauberatung zu bearbeiten hat. Berlicksichtigt werden hier somit die Antréage im
normalen und im einfachen Genehmigungsverfahren sowie die formlichen Bauvoranfragen.

Bei den fallbezogenen Kennzahlen hat die gpaNRW die Falle nicht nach Verfahrensart gewich-
tet: es gibt sowohl komplizierte und langwierige Falle im einfachen Baugenehmigungsverfahren
als auch schnell abzuwickelnde Félle im normalen Baugenehmigungsverfahren. Dieser Verzicht
auf Gewichtungen hat sich fur die gpaNRW bestétigt: die Zusammensetzung der Falle wies in
den bislang durchgefiihrten Prifungen keine Korrelation zum Personaleinsatz auf.

Alle Tatigkeiten, die im Rahmen des Bauantrages zu erledigen sind, wurden bei der Personaler-
fassung hinzugerechnet, inkl. Geblhrenbescheid erstellen, Antrag archivieren, etc. Dabei wur-
den alle Stellen erfasst, die in Bezug zu den erhobenen Grundzahlen im von der gpaNRW defi-
nierten Aufgabenbereich stehen. Stellenanteile fir dariiber hinaus anfallende zusatzliche Aufga-
ben der Bauaufsicht/ Bauordnung wie beispielsweise Denkmalschutz, bauordnungsbehdrdliche
Angelegenheiten oder Klageverfahren sind bei allen Kreisen nicht mit eingeflossen.

Fir den von der gpaNRW definierten Bereich der Baugenehmigungen und der Bearbeitung der
férmlichen Voranfragen/ Vorbescheide waren beim Kreis Borken in 2020 insgesamt 15,64 Voll-
zeit-Stellen eingesetzt. Darin enthalten ist ein Anteil von 1,78 Vollzeit-Stelle fir den Overhead.
Dieser liegt mit rund 11,4 Prozent knapp unterhalb des Medians der Kreise (11,5 Prozent). Im
Jahr 2019 standen fur die Bauantragsbearbeitung 17,28 Vollzeit-Stellen zur Verfligung. Darin
enthalten ist ein Anteil von 1,78 Vollzeit-Stellen fur den Overhead.

Da eine Aufteilung der Stellenanteile auf ,Baugenehmigung“ und ,férmliche Voranfragen/ Vor-
bescheide” sowie ,Bauberatung” nicht allen Kreisen mdglich war, stellt die gpaNRW wie ein-
gangs zu diesem Kapitel beschrieben die Kennzahl ,Falle je Vollzeit-Stelle Sachbearbeitung
Bauaufsicht inkl. Bauberatung“ dar. Diese addiert fur den Kreis Borken die im Jahr 2020 einge-
gangen 1.362 Antrage in Genehmigungsverfahren (einfaches und normales) sowie die 71 form-
lichen Bauvoranfragen als ,Falle” und stellt sie den insgesamt erfassten 13,86 Vollzeit-Stellen in
der Sachbearbeitung gegeniber.

Zur Sachbearbeitung werden qualifizierte Fachkréafte eingesetzt, die beispielsweise Architekt/in,
Bautechniker/in, Verwaltungswirt/in, Verwaltungsfachangestellte oder Bachelor of Laws sind.
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Falle je Vollzeit-Stelle Sachbearbeitung Bauaufsicht inkl. Bauberatung 2020

Minimum 72
1. Viertelwert 97
Kreis Borken 103
2. Viertelwert (Median) 112
3. Viertelwert 129

Maximum 213

In den interkommunalen Vergleich sind 27 Werte eingeflossen, die sich wie folgt verteilen:

G0 ¢ 6 00D GNO OO o o * * ¢ 0

72 213

@ Vergleichskommunen Kreis Borken

Der unter dem Median liegende Kennzahlenwert in der Kennzahl ,Félle je Vollzeit-Stelle Sach-
bearbeitung Bauaufsicht inkl. Bauberatung” bedeutet, dass in 2020 vergleichsweise mehr Per-
sonal zur Bearbeitung der neuen Falleingange zur Verfiigung stand als bei den meisten ande-
ren Kreisen.

Belastet ist der Kreis nach eigenen Angaben durch eine hohe Fluktuation. Durch die Einarbei-
tung der neuen Beschaftigten werden erhebliche Zeitanteile gebunden. Diese hohe Belastung
spiegelt sich auch in der Kennzahl wider — in anderen Kreisen kann teilweise ein routinierteres
Abarbeiten der Félle erfolgen.

Durch pensionsbedingtes Ausscheiden sowie durch Personalfluktuation und Elternzeit langjéhri-
ger Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter in der technischen Sachbearbeitung mussten allein im Pri-
fungsjahr 2020 funf Stellen nachbesetzt werden. Entgegen dem bundesweiten Trend ist es dem
Kreis Borken gelungen, jede Stelle umgehend qualifiziert zu besetzen.
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Weitere Kennzahlen 2020

1. Viertel- 2 VICTEEE 3. Viertel- Anzahl

Kennzahlen Minimum wert Maximum
wert . wert Werte
(Median)

Falle je Vollzeit-Stelle
Sachbearbeitung
Baugenehmigung
(ohne Bauberatung)

157 93 108 135 155 243 17

Bescheide je Vollzeit-
Stelle Sachbearbei-
tung Bauaufsicht
(inkl. Bauberatung)

94 56 83 94 108 191 27

Verhéltnis unerledig-
ter Bauantrage zum
01.01. zu den neuen
Bauantragen in %

42,07 7,51 19,30 25,40 32,84 50,42 19

Mit 157 Fallen je Vollzeit-Stelle Sachbearbeitung (ohne Bauberatung) positioniert sich der Kreis
Borken oberhalb des dritten Viertelwertes. Gegenuber der Kennzahl ,Faélle je Vollzeit-Stelle
Bauaufsicht (incl. Bauberatung)“ kann sich der Kreis hier wesentlich besser positionieren. Die
Kennzahl dokumentiert, dass der Kreis erhebliche Personalressourcen fiir die Bauberatung auf-
wendet. Im Kapitel 6.3.8 — Bauberatung - finden sich dazu erganzende Ausfuhrungen.

Die Kennzahl ,Bescheide je Vollzeit-Stelle Sachbearbeitung Bauaufsicht (inkl. Bauberatung)*
liegt im interkommunalen Vergleich am Median.

Das Verhaltnis unerledigter Bauantrage jeweils zum 01. Januar eines Jahres zu den neuen
Bauantragen in Prozent zeigt die bestehende Belastung aus diesen Altfallen bzw. Rickstanden.
Da sie ebenfalls durch die eingesetzten Personalressourcen zu bewaltigen sind, ist es wichtig,
diesen Wert in seiner Entwicklung zu beobachten. Die Rickstande sind im Kreis Borken von
673 Féllen im Jahr 2019 auf 537 Félle in 2020 gesunken.

+ Empfehlung
Der Kreis Borken sollte insbesondere den Bestand der unerledigten Bauantrage zum 01. Ja-
nuar beobachten und die Aufgabenverteilung bei einer steigenden Tendenz anpassen, damit
die Falle abgearbeitet und Uberlastungen vermieden werden kénnen.

Soweit die Kreise die Stellenanteile auch auf die formlichen Bauvoranfragen/ Vorbescheide wei-
ter aufteilen konnten, hat die gpaNRW die nachfolgenden Kennzahlen bezogen auf die formli-
chen Bauvoranfragen und Bescheide gebildet.
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Personaleinsatz formliche Bauvoranfragen/Vorbescheide 2020

Kreis IV e 2 WSS 3. Viertel- i Anzahl

Kennzahlen Minimum wert

Borken

(Median)

Formliche Bauvoranfragen je
Vollzeit-Stelle Sachbearbeitung
férmliche Bauvoranfragen/Vor-
bescheide

80 69 107 135 156 253 17

Vorbescheide je Vollzeit-Stelle
Sachbearbeitung foérmliche 43 0 61 69 111 237 17
Bauvoranfragen/Vorbescheide

6.3.8 Bauberatung

+ Feststellung
Der Kreis Borken legt groRen Wert auf eine umfangreiche und verlassliche Beratung der
Bauantragstellenden. Die Bauberatung stellt Bauinteressenten Vorabinformationen — auch
digital — zur Verfigung. Die Anzahl der unvollstdndig eingereichten Antrége ist dennoch
hoch.

Ein Kreis sollte durch gute Vorabinformationen - beispielsweise im Internet oder im Wege der
Bauberatung - versuchen, die Anteile der zurlickgenommenen sowie der unvollstandig einge-
gangenen Bauantrage gering zu halten. So kann er die Verfahrensdauer optimieren und birger-
freundlich agieren.

Die Bauberatung gibt Bauinteressenten im Wesentlichen Informationen zu verfahrensrechtli-
chen und baulichen Fragen. Eine Bauberatung muss dabei nicht immer mit einem persdnlichen
Kontakt verbunden sein. Um mdglichst viele Bauwillige zu erreichen, bietet es sich an, die Infor-
mationen auf diversen Kommunikationswegen (digital, in Papierform, persénliche Termine) ver-
fugbar zu machen. So kann aus Sicht der gpaNRW die Zahl der entscheidungsfahigen Antrage
erhoht werden. Die Antragsbearbeitung wird erleichtert und méglicherweise kénnen spétere
Nachforderungen oder auch eine Ricknahme des Antrages so verhindert werden.

Auf der Internetseite des Kreises Borken sind von der Startseite aus grundlegende Informatio-
nen z. B. Kontaktdaten zu Ansprechpersonen sowie notwendige Formulare und Antragsvordru-
cke verfuigbar. Bauinteressierte erhalten Erlauterungen und Informationen zum Bauantragsver-
fahren. Formulare zum Bauen stehen den Bauwilligen ebenfalls zur Verfiigung.

Zuriickgenommene, abgelehnte und unvollstandige Bauantrage 2020

Kreis 1. Viertel- | % MR 3. Viertel- Anzahl

Kennzahlen Minimum wert Maximum
Borken wert : wert Werte
(Median)

Anteil zurtickgenom-
mener Bauantrage an 3,67 2,58 4,20 6,09 9,22 17,35 26
den Bauantragen in %

0,46 0,92 1,55 4,63 27

Anteil Ablehnungen an
den Bescheiden in %

0,22 0,57
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Anteil unvollstandig
eingegangene Bauan-
trdge an den Bauantra-
genin %

71,00 19,98 59,98 73,48 80,00 91,96 25

Wir betrachten parallel die drei Aspekte der Anteile zurlickgenommener, abgelehnter oder un-
vollstandiger Bauantrage im Jahr 2020. Der im Vergleich niedrige Anteil zuriickgenommener
Bauantrage des Kreises Borken lasst fir sich betrachtet noch keinen Rickschluss auf die Wir-
kung der zur Verfugung gestellten Informationen zu. Inshesondere die konsequente Umsetzung
der Ricknahmefiktion bei nicht fristgerechtem Eingang fehlender Unterlagen kann die Kennzahl
beeinflussen.

Bei den zuriickgenommenen Antragen spielt folglich nicht nur die aktive Rlicknahme durch den
Antragsteller oder die Antragstellerin eine Rolle, sondern auch die Ricknahmefiktion. Durch
Neuerungen in der Bauordnung NRW ist eine Zuriickweisung von unvollstdndigen Bauantragen
seit dem 01. Januar 2019 nicht mehr moglich.

Ist der Bauantrag unvollstandig oder weist sonstige erhebliche Méngel auf, fordert die Bauauf-
sichtsbehorde die Bauherrschaft mit Fristsetzung zur Mangelbeseitigung auf und fordert bei-
spielsweise fehlende Unterlagen nach. Werden die Mangel innerhalb der vorgesehenen Frist
nicht behoben, gilt der Bauantrag als zuriickgenommen — es greift dann die sogenannte ,Ruck-
nahmefiktion“. Diese Ricknahmen flieRen genau wie die Ricknahmen durch die Antragstellen-
den mit in die Kennzahl ein.

Der Kreis Borken setzt die Ricknahmefiktion noch nicht um (siehe Kapitel 6.3.5 — Prozess des
einfachen Baugenehmigungsverfahrens). Dies wirkt sich auf den Kennzahlenwert aus, der un-
terhalb des ersten Viertelwertes liegt.

Der Anteil unvollstéandig eingegangener Bauantrage ist bei fast allen Kreisen hoch, so auch
beim Kreis Borken. Die Bearbeitung von unvollstandigen und mangelhaften Antragen und Ver-
fahren, die nicht genehmigungsféhig sind, binden unndétige Personalressourcen. Sie bedeuten
fur den Antragstellenden wie auch fir die Bauaufsichtshehdrde einen Aufwand, der zumindest
teilweise vermeidbar ist. Diese Verfahren sollten daher durch geeignete MaRhahmen ausge-
schlossen bzw. minimiert werden. Dazu tragt im grof3en Maf3e eine gute Vorabinformation und
Bauberatung bei.

» Empfehlung
Die Bauaufsicht des Kreises Borken sollte die Griinde fiir den hohen Anteil unvollstandig ein-
gegangener Bauantrdge analysieren. Ziel sollte eine héhere Quote an vollstandig einge-
reichten Bauantragen und die Vermeidung von Bauantragen ohne Erfolgsaussicht sein.

Der Kreis Borken legt groRen Wert auf Birgerfreundlichkeit, eine ausfuhrliche Bauberatung so-
wie eine verlassliche Begleitung des Baugenehmigungsprozesses. Fur die gewerblichen Bau-
antrage sowie landwirtschaftliche Bauvorhaben stehen Lotsen zur Unterstiitzung bereit. Im Ver-
gleich setzt der Kreis Borken mehr personelle Ressourcen als andere Kreise fiir den Bereich
der Bauberatung ein. Diese bewusste Entscheidung fuhrt im interkommunalen Vergleich zum
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Maximalwert bei der Kennzahl ,Anteil der Vollzeit-Stellen Bauberatung an den Vollzeit-Stellen
Sachbearbeitung®.

In den interkommunalen Vergleich sind 17 Werte eingeflossen, die sich wie folgt verteilen:

Anteil der Vollzeit-Stellen Bauberatung an den Vollzeit-Stellen Bauaufsicht

*e o o *% ¢ o L X W e *
348 31,17
@ \Vergleichskommunen Kreis Borken
6.3.9 Dauer der Genehmigungsverfahren

+» Feststellung
Die durchschnittliche Gesamtlaufzeit fir das einfache und das normale Baugenehmigungs-
verfahren liegt im Kreis Borken tber der Orientierungsgrof3e der gpaNRW.

# Nach Vollstandigkeit des Bauantrages sind die Laufzeiten in beiden Verfahren kirzer als bei
der Uberwiegenden Anzahl der Vergleichskreise.

Die Orientierungsgrof3e fur eine durchschnittliche Gesamtlaufzeit von zwolf Wochen (= 84 Ka-
lendertage) sollte ein Kreis ab dem 01. Januar 2019'° bei den Bauantragen nach Antragsein-
gang nicht tUberschreiten.

Die vorgenannte durchschnittliche Gesamtlaufzeit orientiert sich an der maximalen Dauer der
einfachen Genehmigungsverfahren, die § 64 Abs. 2 BauO NRW 2018 vorsieht. Als Durch-
schnittswert sollte diese Zielgrof3e aus Sicht der gpaNRW erreichbar sein. Nach den bisherigen
Erfahrungen der gpaNRW wird der Durchschnittswert weniger von der Art der Verfahren beein-
flusst, sondern hangt vielmehr von den vorgegebenen Regeln, z. B. zur Beteiligung politischer
Gremien, des Umgangs mit zu beteiligenden Behdérden etc. ab. Die Gesamtlaufzeit wird zusatz-
lich maf3geblich von der Fristsetzung bei der Nachforderung von Unterlagen beeinflusst. Wir
zéhlen bei der Erfassung einheitlich fur alle Kreise die Kalendertage (nicht Arbeitstage) und be-
reinigen weder Stopp- noch Ruhezeiten o. &. Bearbeitungsunterbrechungen.

Die gpaNRW hat die durchschnittliche Dauer fur das einfache und das normale Genehmigungs-
verfahren in jeweils zwei Varianten erhoben:

o Als ,Gesamtlaufzeit” ab dem Antragseingang bis zur Erteilung des Genehmigungs- oder
Ablehnungsbescheides und

19 andesbauordnung (BauO NRW 2018) Stand: 01.01.2019.
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e als ,Laufzeit” ab dem Zeitpunkt, zu dem der Bauantrag seitens des Antragstellers bzw.
der Antragstellerin mangelfrei und vollstandig der Bauaufsicht vorgelegt wurde bis zur Er-
teilung des Genehmigungs- oder Ablehnungsbescheides.

Da wir die Dauer der Genehmigungsverfahren bis zur Genehmigung oder Ablehnung betrach-
ten, flieRen zuriickgenommene Antrage bei der Ermittlung der Durchschnittszeiten nicht mit ein.

Die differenzierte Erfassung von Laufzeiten ist eine wesentliche Information fur den Kreis und
kann ihn bei der Steuerung unterstiitzen. Beispielsweise helfen die ausgewerteten Zeiten, Ursa-
chen fur Veranderungen bei den Verfahrensdauern zu ermitteln und diese entweder zu bestar-
ken, wenn sie die Verfahren beschleunigen oder diese abzustellen, wenn sie die Verfahrens-
dauern belasten.

Die gpaNRW betrachtet zun&chst die Gesamtlaufzeit im einfachen Genehmigungsverfahren, da
diese bei allen Kreisen mit rund 92 Prozent den Hauptanteil der Bauantrdge ausmachen (siehe
Kapitel 6.3.1 - Strukturelle Rahmenbedingungen). Beim Kreis Borken machen die einfachen
Genehmigungsverfahren rund 91 Prozent der Bauantragsverfahren aus.

Gesamtlaufzeit in Kalendertagen von Bauantragen (einfaches Genehmigungsverfahren) 2020

Minimum 42
1. Viertelwert 81
2. Viertelwert (Median) 89
Kreis Borken 102
3. Viertelwert 119

Maximum 215

In den interkommunalen Vergleich sind 18 Werte eingeflossen, die sich wie folgt verteilen:

* * 4000 A ¢ * * *

42 215
@ Vergleichskommunen Kreis Borken

Bei den einfachen Genehmigungsverfahren liegt die Gesamtlaufzeit im Kreis Borken oberhalb
des Medians. Gegentuiber dem Vorjahr sind die Gesamtlaufzeiten von 100 Tage auf 102 Tage
angestiegen. Ein Anstieg der Antragszahlen, personelle Ausfélle sowie ein Abbau von Rick-
stéanden wirken sich negativ auf die Gesamtlaufzeit aus.
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Gesamtlaufzeit in Kalendertagen von Bauantragen (normales Genehmigungsverfahren) 2020

Minimum 58

1. Viertelwert 106

2. Viertelwert (Median) 124

Kreis Borken 139

3. Viertelwert 150

Maximum 256

In den interkommunalen Vergleich sind 17 Werte eingeflossen, die sich wie folgt verteilen:

* * 00000 06 - O ©» *

58 256

@ \Vergleichskommunen Kreis Borken

Auch bei der Gesamtlaufzeit der normalen Genehmigungsverfahren positioniert sich der Kreis
Borken oberhalb des Medians. Aufgrund der geringen Zahl von Bauantragen in diesem Verfah-
ren kénnen einzelne Vorgange den Durchschnittswert schneller beeinflussen. Gegeniiber dem
Jahr 2019 hat sich die Gesamtlaufzeit nicht verandert.

Auf die Gesamtlaufzeiten wirkt sich insbesondere der Umgang mit unvollstandig eingereichten
Bauantragen aus. Der Kreis Borken hat die gesetzlichen Vorgaben zur Riicknahmefiktion noch
nicht umgesetzt. Nach erfolgter Umsetzung im Jahr 2023 rechnet der Kreis mit einer Reduzie-
rung der Gesamtlaufzeiten in beiden Verfahren.

+ Empfehlung
Der Kreis Borken sollte die in dieser Prufung festgestellten Ursachen fiir die langen Gesamt-
laufzeiten abstellen, damit zukiinftig eine ziigige Bearbeitung der Bauantrage erfolgen kann
und zeitgleich die Beschéftigten entlastet werden.

Neben der Gesamtlaufzeit hat die gpaNRW auch die Laufzeit der Bauantrage erhoben. Sie un-
terscheidet sich von der Gesamtlaufzeit darin, dass lediglich der Zeitraum ab Vorlage des voll-
stéandigen Antrags durch den Antragstellenden bis zur Bescheid-Erteilung beriicksichtigt wird.
Die Gegenuberstellung der Gesamtlaufzeit zu der Laufzeit ab Vollstandigkeit verdeutlicht in der
Regel den Zeitraum, der fur die Vervollstandigung von Antragen aufgewandt wird. Das bedeu-
tet, dass sich die Bediensteten mehrfach in einen Sachverhalt neu einarbeiten mussen, da von
der ersten Priifung bis zur Vervollstandigung des Antrages einige Zeit vergangen ist.
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Bislang kann jedoch nur weniger als die Halfte der im Vergleich enthaltenen Kreise diese Werte
angeben. Dies liegt haufig daran, dass das Datum der Vervollstandigung des Antrags nicht aus-
wertungsfahig erfasst wird.

Laufzeit in Kalendertagen von Bauantréagen 2020

Kreis 1. Viertel- | Lk 3. Viertel- Anzahl

Kennzahlen Minimum wert Maximum
Borken wert . wert Werte
(Median)

einfaches Genehmi-

gungsverfahren 41 19 41 55 60 86 13

normales Genehmi- 36 20 37 5 46 77 11

gungsverfahren*

Nach Vollstéandigkeit des Antrages erreicht der Kreis Borken im interkommunalen Vergleich eine
gute Positionierung. Mit 41 Tagen im einfachen und 36 Tagen im normalen Verfahren liegt er
jeweils unterhalb des ersten Viertelwertes.

6.3.10 Transparenz und Steuerung

+ Feststellung
Der Kreis Borken hat fur die Bauaufsicht verbindliche Ziele festgelegt. Aussagekraftige
Kennzahlen - die geeignet sind, den Grad der Zielerreichung zu dokumentieren - werden
noch nicht durchgangig gebildet.

Transparent aufbereitete Informationen und Daten sowie Kontrollmechanismen sind Basis fur
eine gute Steuerung. Dafur sollte ein Kreis Zielwerte definieren, Qualitdtsstandards vorgeben
und aussagekraftige Kennzahlen bilden. Diese sollte der Kreis tber ein Berichtswesen regelma-
Big auswerten und das ,Soll“ mit dem ,Ist“ abgleichen.

Der Kreis Borken hat in seinem Haushaltsplan folgende Ziele ausgewiesen, die fur die Bauauf-
sicht gelten:

Bauberatung

e Bauherrschaften und Entwurfsverfassende sollen das Angebot der Vorberatung intensiv
nutzen.

e Bereits vor Antragstellung sollen Bauherrschaften und Entwurfsverfassende ausfiihrlich
Uber die Genehmigungsfahigkeit eines geplanten Bauvorhabens informiert werden.

e Bei nicht genehmigungsféahigen Bauvorhaben sollen AlternativiSsungen angeboten wer-
den.

e Durch die Vorberatung sollen Bauherrschaften und Entwurfsverfassende Termine planen
kénnen (u.a. Dauer des Genehmigungsverfahrens, mdglicher Baubeginn).

« Die Entwurfsverfassenden sollen mit dem Infobrief tiber aktuelle baurechtliche Themen
informiert werden.

gpANRW Seite 230 von 295




+ Kreis Borken # Bauaufsicht ® 050.010.040_02517

e Ferner sollen die Entwurfsverfassenden mit dem Online-Newsletter Giber die wichtigsten
baurechtlichen Entwicklungen zeitnah informiert werden.

o Sofern sich bei der Bearbeitung der Antragsverfahren oder bei gravierenden rechtlichen
Anderungen ein Bedarf abzeichnet, sollen die Entwurfsverfassenden im Rahmen von
Info-Veranstaltungen ausfuhrlich tber rechtliche und technische Sachverhalte informiert
werden.

Bauvoranfragen

e Durch das Verfahren der Bauvoranfrage sollen Antragstellende eine verbindliche Aus-
kunft Uber die Bebaubarkeit und Nutzung eines Grundstticks erhalten.

¢ Die Entscheidungen sollen rechtméaRig getroffen werden.
Bauantragstellung

o Das Baugenehmigungsverfahren soll sicherstellen, dass die Vorschriften des offentlichen
Baurechts eingehalten werden.

¢ Die Bauherrschaft soll durch die Baugenehmigung Rechtssicherheit erhalten.
o Der Anteil der unvollstéandig vorgelegten Bauantrége soll gering sein.
¢ Die Bearbeitung der Bauantrage soll zeitnah erfolgen.

¢ Es soll eine hohe Genehmigungsquote erreicht werden. Ggf. soll durch Umplanungen
eine Genehmigungsfahigkeit erzielt werden.

¢ Die Entscheidungen sollen rechtméaRig getroffen werden.

o Es soll eine hohe Zufriedenheit bei Bauherrschaften und Entwurfsverfassenden erreicht
werden.

Die erreichten Laufzeiten werden in Budgetberichten sowie im Haushaltsplan hinterlegt. Ein-
zelne Kennzahlenwerte werden gebildet. Bei Zielabweichungen werden Gegenmafl3nahmen er-
griffen. Diese sind in den Budgetberichten zu dokumentieren und ggf. im Jahresabschlussbe-
richt dem Verwaltungsvorstand sowie dem zustandigen politischen Fachausschuss zu erlau-
tern.

Durch die Bildung weiterer steuerungsrelevanter Kennzahlen kdnnte der Kreis Borken die Ziel-
erreichung einfach nachhalten und gleichzeitig die Transparenz erhdhen.

+ Empfehlung
Der Kreis Borken sollte die Einhaltung der festgelegten Qualitatsstandards und Zielwerte
schriftlich mittels Kennzahlen regelmafig tUberprufen. Die daraus gewonnenen Erkenntnisse
koénnen fir notwendige Steuerungsmalinahmen genutzt werden. Dazu sollten mindestens
die im Rahmen dieser Prifung ermittelten Kennzahlen fortgeschrieben werden.

Nachfolgend werden einige Kennzahlenbeispiele dargestellt:
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Kennzahlenbeispiele

Kennzahlenart

Finanzkennzahlen

Wirtschaftlichkeitskennzahlen

Kennzahlenbeispiel

+Ergebnis pro Einwohner*
+Aufwand Personalkosten zum Ertrag”
,Grundaufwand je Mitarbeiter (vollzeitverrechnet)*

,Personalintensitat in Prozent*
Berechnung z. B.: Personalaufwendungen / (Ordentliche Auf-
wendungen + Aufwendungen aus ILB) * 100

,Kostendeckungsgrad”
+Aufwandsdeckungsgrad in Prozent”

Berechnung z. B.: (Ordentliche Ertrage + Ertrage aus ILB) /
(Ordentliche Aufwendungen + Aufwendungen aus ILB) * 100

Personal-/Leistungskennzahlen

,Falle je Vollzeit-Stelle Sachbearbeitung Baugenehmigung*

,Formliche Bauvoranfragen je Vollzeit-Stelle Sachbearbeitung
Formliche Bauvoranfragen/Vorbescheide*

sVorbescheide je Vollzeit-Stelle Sachbearbeitung Férmliche
Bauvoranfragen/Vorbescheide*

,Overhead-Anteil Bauaufsicht in Prozent*
,Félle je Vollzeit-Stelle Sachbearbeitung Bauaufsicht inkl. Bau-
beratung - Baugenehmigung + formliche Bauvoranfragen/Vor-

bescheide + Bauberatung®

,Fristgemale Bearbeitung von Antrégen in Prozent*

Strukturkennzahlen*

LAntrage je gkm*

,Falle je 10.000 EW*

*bezogen auf die Einwohner und Flachen der Kommunen, firr die der Kreis als untere Bauaufsichtsbehorde tétig wird

gPANRW

Seite 232 von 295




+ Kreis Borken # Bauaufsicht ® 050.010.040_02517

6.4 Anlage: Erganzende Tabellen

Tabelle 1: Zusammenstellung der Feststellungen und Empfehlungen der gpaNRW zur tberdértlichen Prifung 2022/2023 - Bauaufsicht

Feststellung Empfehlung

Baugenehmigung

Der Kreis Borken sollte stets den Beginn der Bauausfiihrung dokumentie-
211 E1.1  ren. Diese Information bendtigt er, um ein Erldschen der Baugenehmi- 211
gung gem. 8 75 BauO NRW zu erkennen.

Der Kreis Borken bietet bei den von der gpaNRW betrachteten Aspekten der
RechtmaRigkeit einige Ansatzpunkte fir Verbesserungen.

Die bei der Ermessensfindung bericksichtigten Aspekte sollte der Kreis
auch in der Fachsoftware dokumentieren, so kann die individuelle Abwa-
gung der Entscheidungsgrinde/ Kriterien auch jederzeit nachvollzogen
werden.

E1.2 212

Fir die Nachforderung von Unterlagen sollte der Kreis Borken zukiinftig
E1.3 | Gebuhren erheben, um den durch die Nachforderung entstehenden 212
Mehraufwand auszugleichen.

Der Kreis Borken sollte durch eine Kennzahl Gberpriifen, zu welchem An-
E1.4 | teil mit den festgesetzten Gebiihren eine Aufwandsdeckung bei den Bau- 212
genehmigungen erreicht wird.

Die Einholung des gemeindlichen Einvernehmens erfolgt beim Kreis Borken
mit Fertigung der Eingangsbestétigung. Interne und externe Beteiligungsver-
fahren startet der Kreis sobald alle Unterlagen vollstandig vorliegen. Die An-
zahl der eingeholten Stellungnahmen ist vergleichsweise hoch.

Der Kreis Borken sollte die Einholung des gemeindlichen Einvernehmens
213 | E2.1 | ausschlief3lich in digitaler Form durchfiihren. Durch diese Vorgehens- 214
weise kann er die Gesamtlaufzeit verringern.

F2

Um festzustellen, ob die Anzahl der eingeholten Stellungnahmen ange-
messen ist, ben6tigt der Kreis Borken zusétzliche Informationen. Aus die-
sem Grund sollte er die Anzahl der eingeholten Stellungnahmen getrennt
nach externen und internen Stellungnahmen auswerten.

E2.2 215
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Die Kreis Borken sollte eine Vorauswahl der zu beteiligenden Stellen tref-
fen. Durch diese Vorgehensweise werden Ressourcen geschont. Gleich-

E2.3 " . . . . 215
zeitig besteht die Mdglichkeit, die Gesamtlaufzeit der Bauantrége zu ver-
kirzen.
. . . ) . . Nach Eintritt der Ruicknahmefikti ilt der B trag Kraft Gesetz als zu-
Der Prozess im Baugenehmigungsverfahren ist klar strukturiert. Er bietet je- "ac i der e na. metition g! er agan rag Ta gse z ?S 2u
o . . . . riickgenommen. Der Kreis kann zu diesem Zeitpunkt keine Fristverlange-
F3 | doch noch Méglichkeiten zur Verbesserung, beispielsweise durch eine konse- 216 | E3 . . . i o 218
. L rung gewéhren. Der Kreis Borken sollte seine gelibte Praxis &ndern und
guente Umsetzung der Rucknahmefiktion. h -
auf eine erneute Anforderung von Unterlagen verzichten.
Mit der Nutzung einer neuen Version der eingesetzten Fachsoftware wird zu- Alle n Papleirfqrm elngerelchtgn Antrage und Antragsunterlagen sqllteﬁ
L . . - zu einem moglichst frihen Zeitpunkt eingescannt werden, um bereits im
kiinftig auch eine Anbindung an das Bauportal des Landes NRW mdglich wer- . N .
F4 . . . . . 219 | E4.1 laufenden Verfahren ziigig auf vorhandene Unterlagen zurlickgreifen zu 219
den. Dies unterstutzt die aktuellen Bestrebungen des Kreises Borken, die Bau- . g N ; =
) - L kénnen. Zudem kann so die spétere elektronische Archivierung beschleu-
genehmigungsverfahren vollumfénglich zu digitalisieren. .
nigt werden.
Der Kreis Borken sollte der Sachbearbeitung eine medienbruchfreie digi-
tale Bearbeitung technisch ermdglichen. Eine digitale Akte bietet schnel-
£4.2 lere Zugriffsmoglichkeiten auf Informationen fur die beteiligten Parteien 220
"~ | und kann so nicht nur den Aufwand der Parallel-Bearbeitung fiir den Kreis
reduzieren, sondern auch den Informations-Service fir alle Beteiligten
verbessern.
Im Vergleichsjahr 2020 stand der Bauaufsicht mehr Personal zur Bearbeitung Der Kreis Borken sollte insbesondere den Bestand der unerledigten Bau-

5 der neuen Falleingange zur Verfigung als bei den meisten anderen Kreisen. 221 ES antrage zum 01. Januar beobachten und die Aufgabenverteilung bei einer 224
Der Kreis setzt durch die Vorhaltung eines Fallmanagers und eine ausfuhrliche steigenden Tendenz anpassen, damit die Falle abgearbeitet und Uberlas-
Bauberatung bewusst mehr Personal in der Bauaufsicht ein. tungen vermieden werden kénnen.

Der Kreis Borken legt groRen Wert auf eine umfangreiche und verlassliche Be- Die Bauaufsicht des Kreises Borken sollte die Griinde fur den hohen An-

6 ratung der Bauantragstellenden. Die Bauberatung stellt Bauinteressenten Vor- 225 E6 teil unvollstandig eingegangener Bauantrége analysieren. Ziel sollte eine 226
abinformationen — auch digital — zur Verfigung. Die Anzahl der unvollstandig hohere Quote an vollstéandig eingereichten Bauantragen und die Vermei-
eingereichten Antrage ist dennoch hoch. dung von Bauantragen ohne Erfolgsaussicht sein.

. . . Der Kreis Borken sollte die in dieser Prufung fi liten Ursachen fir
Die durchschnittliche Gesamtlaufzeit fur das einfache und das normale Bauge- diee Ianelesn geseamstf;lj?zg:; ;llaifsllen . dl;rr?it jjlt(guisft? fineuz'sua(i: :Bel;r-
F7 | nehmigungs-verfahren liegt im Kreis Borken uber der Orientierungsgrof3e der 227 | E7 9 ’ 9 9'9 229

beitung der Bauantrage erfolgen kann und zeitgleich die Beschaftigten

gpaNRW. entlastet werden.
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Feststellung Empfehlung

Der Kreis Borken sollte die Einhaltung der festgelegten Qualitatsstan-

Der Kreis Borken hat fur die Bauaufsicht verbindliche Ziele festgelegt. Aussa- dards und Zielwerte schriftlich mittels Kennzahlen regelmafig tiberprifen.
F8 | gekréftiger Kennzahlen - die geeignet sind, den Grad der Zielerreichung zu do- 230 | E8 Die daraus gewonnenen Erkenntnisse kdnnen fir notwendige Steue- 231
kumentieren - werden noch nicht durchgéngig gebildet. rungsmaflnahmen genutzt werden. Dazu sollten mindestens die im Rah-

men dieser Prifung ermittelten Kennzahlen fortgeschrieben werden.
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DANRW

7. Vergabewesen

7.1 Managementubersicht

Die wesentlichen Ergebnisse der tUberdrtlichen Prifung des Kreises Borken im Priifgebiet
Vergabewesen stellt die gpaNRW nachfolgend zusammenfassend dar.

Die Feststellungen und Empfehlungen haben wir tabellarisch in der Anlage aufgefiihrt. Die Rei-
henfolge ist chronologisch und gibt keine Priorisierung vor.

Vergabewesen

Das Vergabewesen des Kreises Borken ist insgesamt gut organisiert. Dadurch kénnen die Be-
schaffungsstellen und die Zentrale Vergabestelle Vergabeverfahren rechtssicher durchfihren.
Zur Organisation des Vergabewesens hat der Kreis Borken eine Dienstanweisung erlassen.
Diese ist aktuell und enthélt die wesentlichen Regelungen. Die gpaNRW empfiehlt, in der
Vergabegeschaftsanweisung auRerdem Regelungen beziiglich der Beteiligung auswartiger Un-
ternehmen und der Binnenmarktrelevanz aufzunehmen.

Die ortliche Rechnungsprufung ist in das Vergabeverfahren sehr gut eingebunden und bietet
dartiber hinaus beratende Unterstltzung an. Die Zustandigkeiten sind klar geregelt und ermogli-
chen, dass jede in das Vergabeverfahren eingebundene Stelle ihre Aufgaben ordnungsgemar
erfillen kann. Der — als Anlage beigefligte — Prozessablauf der beschrénkten Ausschrei-
bung ist schlank und effektiv. Dies unterstutzt die Rechtmagigkeit der Verfahren und dient der
Korruptionspravention.

Zur Korruptionspravention hat der Kreis Borken Verhaltensregeln fir seine Beschéaftigten in
der ,Dienstanweisung zur Vermeidung von Korruption® festgelegt. Diese Regelungen geben
den Beschéftigten Sicherheit im Umgang mit der Korruptionsbekéampfung. Fur samtliche Ar-
beitsplatze hat der Kreis Borken eine Klassifizierung nach dem Grad der Korruptionsgefahrdung
vorgenommen und PraventionsmaRnahmen festgelegt. Alle fiinf Jahre erfolgt eine Uberpriifung
der Festlegung des Korruptionsgrades aller Stellen. Die Umsetzung der EU-Hinweisgeber-
Richtlinie sollte der Kreis umgehend vorbereiten.

Sponsoringleistungen hat der Kreis Borken bislang nur selten in Anspruch genommen. Detail-
lierte Regelungen zum Sponsoring liegen vor. Wir empfehlen, die bestehenden Rahmenbedin-
gungen zum Sponsoring um Regelungen zur zeitlichen Befristung von Sponsoringvertragen, zur
Begrenzung von Haftungsrisiken und zur Ubertragung von Nebenkosten zu erganzen.

Beziglich eines vollumfanglichen Bauinvestitionscontrollings sieht die gpaNRW beim Kreis
Borken die wesentlichen Elemente umgesetzt. Die tiberzeugenden Grundlagen sollte der Kreis
weiter optimieren und seine Vorgehensweise zum Bauinvestitionscontrolling im Hochbaube-
reich auch fur den StraBenbaubereich vollstéandig tibernehmen.

Ein zentrales Nachtragsmanagement ist beim Kreis Borken bislang nicht installiert. Mit einem
zentralen Nachtragsmanagement kdnnte der Kreis eine mal3nahmenibergreifende Auswertung
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der Nachtrage hinsichtlich Ursache, H6he und beteiligter Unternehmen vornehmen. So lieRe
sich das Nachtragswesen weiter optimieren und zu Steuerungszwecken nutzen.

Die Erkenntnisse aus den stichprobenweise betrachteten Vergabemaflnahmen des Kreises
Borken haben den positiven Gesamteindruck des Vergabewesens bestatigt. Der Kreis halt die
Regelungen zum Vergabewesen ganz Giberwiegend ein. Verbesserungspotenzial zeigt sich bei
der Durchfiihrung und Dokumentation der Vergabe- und Nachtragsverfahren.

7.2 Inhalte, Ziele und Methodik

Das Priifgebiet Vergabewesen umfasst die Handlungsfelder

Organisation des Vergabewesens,
¢ Allgemeine Korruptionspravention,
e Sponsoring,

e Bauinvestitionscontrolling,

¢ Nachtragswesen sowie

MaRnahmenbetrachtung von Bauleistungen.

Im Priifgebiet Vergabewesen stehen der Schutz des Kreises vor finanziellen Schaden, die
RechtmaRigkeit der Verfahren, eine optimale Organisation und Steuerung der Ablaufe sowie
der Schutz der Beschéftigten im Vordergrund.

Ziel dieser Prufung ist, Handlungsmaoglichkeiten bei der Organisation und Durchfihrung von
Vergabeverfahren beim Kreis Borken aufzuzeigen. Nimmt der Kreis im Wege der interkommu-
nalen Zusammenarbeit Aufgaben fir andere Kommunen wabhr, gilt dies auch fir dieses Tatig-
keitsfeld. Dabei geht es insbesondere um eine rechtssichere und wirtschaftliche Durchfiihrung
sowie die Vermeidung von Korruption. Aufgrund der engen inhaltlichen Verflechtungen bezieht
dies auch das Sponsoring und das Bauinvestitionscontrolling mit ein. Die Analyse unterstitzen
wir dabei durch standardisierte Fragenkataloge.

Im Handlungsfeld Nachtragswesen analysieren wir Abweichungen von der urspriinglichen Auf-
tragssumme. Dabei stellen wir die Abweichungen in den interkommunalen Vergleich. Der Um-
fang der Nachtrage ist ein wichtiges Kriterium fur die Auswahl der MaBnahmen fir eine Einzel-
betrachtung.

In der MaRnahmenbetrachtung untersucht die gpaNRW die Durchfiihrung einzelner Vergaben
von Bauleistungen. Die ausgewaéhlten Vergabeverfahren prifen wir stichprobenweise. Dazu ha-
ben wir wesentliche Meilensteine festgelegt, welche die Kreise fir eine rechtskonforme Vergabe
einzuhalten haben. Wir beschréanken uns dabei auf rechtliche und formelle Fragestellungen.
Eine bautechnische Priifung der Vergabemafnahmen ist damit nicht verbunden. Insofern kann
die MalRnahmenprifung kein Testat der Vergabe von Bauleistungen in dem Kreis liefern.

In der Prufung bertcksichtigt die gpaNRW auch die Erkenntnisse der ortlichen Rechnungspri-
fung. GemaR § 53 Kreisordnung fur das Land Nordrhein-Westfalen (KrO NRW) in Verbindung
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mit § 104 Abs. 1 Nr. 5 Gemeindeordnung fur das Land Nordrhein-Westfalen (GO NRW) gehort
die Prifung von Vergaben zu deren Aufgaben.

7.3 Organisation des Vergabewesens

Das Vergabewesen ist einer der korruptionsanfalligsten Tatigkeitsbereiche in den 6ffentlichen
Verwaltungen. Der Organisation des Vergabewesens kommt in diesem Zusammenhang eine
grof3e Bedeutung zu. Die Festlegung der Verantwortlichkeiten und der Verfahrensabléaufe sollte
eine rechtskonforme Durchfiihrung der Vergaben gewahrleisten. Dadurch wird auch die Korrup-
tionspravention wirkungsvoll unterstitzt.

Aus der Organisation des Vergabewesens erwachsen zudem Mdglichkeiten zur Steigerung der
Verwaltungseffizienz. Eine interkommunale Zusammenarbeit und der Einsatz einer Vergabema-
nagementsoftware sind dafiir wichtige Instrumente.

7.3.1 Organisatorische Regelungen

» Feststellung
Das Vergabewesen des Kreises Borken ist gut organisiert. In seiner Vergabegeschéftsan-
weisung hat der Kreis alle notwendigen Regelungen getroffen und die Zustandigkeiten und
Aufgaben klar formuliert. Die getroffenen Regelungen sind gut geeignet, die rechtssichere
Durchfuhrung der Vergabeverfahren zu gewéhrleisten. Die gpaNRW sieht noch geringfiigi-
ges Optimierungspotential.

Das Vergabewesen sollte so organisiert sein, dass es die Einhaltung der rechtlichen Rahmen-
bedingungen und die Korruptionshekampfung unterstitzt. Dazu sollte ein Kreis eine Organisa-
tion schaffen, die die RechtméRigkeit von Vergaben sowie eine Biindelung von vergaberechtli-
chem Fachwissen sicherstellt.

Ein Kreis sollte Zusténdigkeiten und Verfahrensablaufe in einer Dienstanweisung verbindlich
festlegen. Wesentliche Bedeutung haben dabei Regelungen zu den folgenden Sachverhalten:

e Wertgrenzen fur die Wahl der Verfahrensart,

e Aufgaben und Zustandigkeiten der zentralen Vergabestelle und der Bedarfsstellen,
e Zustandigkeit fur die Erstellung und den Inhalt der Vergabeunterlagen,

e Bekanntmachungen,

¢ Anforderung und Einreichung von Teilnahmeantrdgen und Angeboten,

e Durchfuihrung der Submission sowie

Verfahren bei Auftragsanderungen und Nachtragen.

Dariiber hinaus sollte ein Kreis eine zentrale Vergabestelle einrichten. Dies fuihrt dazu, dass
eine einheitliche, standardisierte Anwendung des Vergaberechts in allen Bereichen des Kreises
sichergestellt wird. Dabei kommt es auf eine strikte Trennung von der Auftragsvergabe und der
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Auftragsabwicklung von Lieferungen und Leistungen an. Dies beugt Korruption vor, weil ein di-
rekter Kontakt zwischen den Bedarfsstellen und den Interessenten bzw. Bietern wahrend des
Vergabeverfahrens unterbunden wird.

Beim Kreis Borken ist seit dem 08. Dezember 2014 die Zentrale Vergabestelle der Facheinheit
~Kreisbetrieb® im baufachlichen Vorstandsbereich 4 zugeordnet. In der Facheinheit ,Kreisbe-
trieb wird die Zentrale Vergabestelle in der Fachabteilung 81.4 ,Innerer Dienstbetrieb, Beschaf-
fungswesen, Zentrale Vergabestelle* geflihrt.

Mit der Einrichtung der Zentralen Vergabestelle hat der Kreis Borken das Fachwissen an einer
Stelle geblindelt. Gleichzeitig erreicht er hiermit mehr Rechtssicherheit bei Vergabeverfahren
und beugt durch ein Mehr-Augen-Prinzip im Vergabeverfahren Korruption vor.

Vergabegeschaftsanweisung und Bearbeitungshinweise

Zur Regelung seines Vergabewesens hat der Kreis Borken eine ,Geschaftsanweisung fir die
Vergabe von Auftradgen bei der Kreisverwaltung Borken® erlassen. Die Vergabegeschaftsanwei-
sung hat der Kreis Borken zuletzt im Januar 2021 aktualisiert und damit die Geschéaftsanwei-
sung mit Stand vom 08. April 2019 abgeldst. Die wesentlichen bei der Vergabe von Bau-, Lie-
fer- und Dienstleistungsauftragen anzuwendenden Vergaberechtsvorschriften sind in der Ge-
schéftsanweisung benannt.

Die Geschéftsanweisung gilt fiir alle Organisationseinheiten der Kreisverwaltung mit Ausnahme
der auf privatrechtlicher Grundlage organisierten stadtischen Gesellschaften. Sie gilt auRerdem
nicht fur die Kreispolizeibehdrde, soweit diese zu Lasten des Landeshaushaltes Beschaffungen
vornimmt. Bei der Vergabe von Leistungen zu geférderten MaRnahmen sind die Nebenbestim-
mungen des jeweiligen Bewilligungsbescheides mal3gebend.

Die Vergabegeschéaftsanweisung legt fest, dass bei der Auswahl der Bieter darauf zu achten ist,
dass unter den aufgeforderten Unternehmen méglichst gewechselt wird. Uberdies regelt der § 6
Abs. 1 VOB/A, dass der Wettbewerb nicht auf Unternehmen beschrankt werden darf, die in be-

stimmten Regionen oder Orten ansassig sind. In der Kommentierung wird als Region beispiels-

weise ein Kreis, ein Regierungsbezirk oder ein Bundesland angegeben.

Der raumliche Einzugsbereich richtet sich insbesondere nach der Bedeutsamkeit der Vergabe.
In der Regel ergibt sich bei wertmafig kleinen und alltaglichen Vergaben ein rAumlich be-
schrankterer Einzugsbereich, weil auBerhalb oder weiter entfernt anséssige Bieter allein aus
Wettbewerbsgrinden nicht in der Lage sind, sich mit einem wirtschaftlichen Angebot an einer
derartigen Vergabe zu beteiligen.

Um einem mdglichen Anschein von Diskriminierung vorzubeugen und Bieterabsprachen zu er-
schweren, sollte der Kreis Borken die Vergabegeschéaftsanweisung ergénzen, so dass bei be-
deutsamen Vergaben mindestens ein Unternehmen aus einem anderen Regierungsbezirk oder
sogar Bundesland in den Bieterkreis von Ausschreibungen ohne Teilnahmewettbewerb aufzu-
nehmen ist. Die Bertucksichtigung eines gréReren raumlichen Einzugsbereichs ist insbesondere
bei FérdermaRnahmen empfehlenswert. Regelungen zur Beurteilung eines grenziiberschreiten-
den Interesses an dem zu vergebenden Auftrag (sog. Binnenmarktrelevanz) sind in der Verga-
begeschéaftsanweisung ebenfalls nicht enthalten.
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+ Empfehlung
Der Kreis Borken sollte die bestehenden Regelungen der Vergabegeschaftsanweisung hin-
sichtlich der Beteiligung auswartiger Unternehmen und der Binnenmarktrelevanz ergéanzen.
Damit wird eine hdhere Rechtssicherheit erreicht und das Rickforderungsrisiko bei der Inan-
spruchnahme von Fordermitteln gesenkt.

Fir die Zul&ssigkeit einer Nachtragsauftragserteilung ohne Durchfuihrung eines Vergabeverfah-
rens definieren die Vergabevorschriften, abhangig von der Leistungsart und ob es sich um eine
Ober- oder Unterschwellenvergabe handelt, unterschiedliche Voraussetzungen.

So erlaubt § 132 Abs.3 GWB die Anderung eines 6ffentlichen Auftrags ohne neues Vergabever-
fahren, wenn sich der Gesamtcharakter des Auftrags nicht &ndert sowie bei Bauleistungen die
Auftragsanderungen in Summe 15 Prozent der Auftragssumme und bei Dienstleistungen die
Auftragsanderungen in Summe zehn Prozent der Auftragssumme nicht Gbersteigen.

Im Unterschwellenbereich ist fiir Nachtrage zu Dienstleistungen eine héhere Wertgrenze festge-
legt. Hier durfen Auftragsanderungen in Summe 20 Prozent der Auftragssumme nicht Gberstei-
gen. FUr Bauleistungen im Unterschwellenbereich ist keine Wertgrenze vorgegeben. Hier gilt,
dass es keines neuen Vergabeverfahrens bedarf, wenn vertragliche Anderungen nach der
VOB/B vorgenommen werden, die zur Ausfuhrung der vergebenen vertraglichen Leistung —
also in Bezug zum Hauptauftrag - erforderlich sind.

Die Regelungen der Vergabegeschéftsanweisung des Kreises Borken enthalten die aufgefiihr-
ten Prozentwertgrenzen fir den Ober- und Unterschwellenbereich. Die prozentwertunabhan-
gige Regelung fiir Bauleistungen im Unterschwellenbereich ist in der Vergabegeschaftsanwei-
sung bislang nicht enthalten.

+ Empfehlung
Der Kreis Borken sollte in der Vergabegeschéftsanweisung zusatzlich die Voraussetzungen
fur die Zulassigkeit von Auftragsdnderungen bei Bauleistungen im Unterschwellenbereich
aufnehmen. Zudem sollte der Kreis einen Hinweis aufnehmen, dass die Auftragsdnderung
von Bauleistungen im Unterschwellenbereich nur zuléssig ist, wenn sie zur Ausfiihrung des
vergebenen Hauptauftrages erforderlich ist. Dadurch erhalten die Beschéftigten mehr Hand-
lungssicherheit im Umgang mit Auftragsanderungen.

Die Vergabegeschaftsanweisung enthalt auerdem Vorgaben zur Dokumentation des Vergabe-
verfahrens. Zur Dokumentation s&dmtlicher Schritte im Vergabeverfahren mit allen relevanten
Entscheidungen ist der von der Zentralen Vergabestelle zur Verfligung gestellte Vordruck zu
verwenden. Der Vordruck ,Vergabedokumentation® wird von der Beschaffungsstelle, der Zent-
ralen Vergabestelle und der Revision schrittweise verwendet. Damit stellt der Kreis Borken si-
cher, dass die Vergabeverfahren umfassend und einheitlich dokumentiert werden.

Weitere Handlungssicherheit erreicht der Kreis durch eindeutige Regelungen und Darstellungen
in der Vergabegeschaftsanweisung beziglich Verfahrensablaufen und zur Ermittlung des ge-
schatzten Auftragswertes. Auch die erstellte Arbeitshilfe ,Produktneutrale Leistungsbeschrei-
bung“ unterstiitzt eine rechtméaRige und einheitliche Vergabe von Auftrdgen. Zudem dienen die
Anweisungen der Korruptionspravention.
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Wertgrenzen

Die Kommunalen Vergabegrundsétze erlauben im Unterschwellenbereich erweiterte Moglich-
keiten zur Wahl einer nicht 6ffentlichen Vergabeart in Abhéngigkeit vom geschatzten Auftrags-
wert.

Der Kreis Borken orientiert sich bei der Festlegung der Wertgrenzen zur Wahl der Vergabeart
groftenteils an den Wertgrenzen der Kommunalen Vergabegrundsatze, die zum Zeitpunkt des
Inkrafttretens der Vergabegeschéaftsanweisung im Januar 2021 galten. Einige Wertgrenzen der
Kommunalen Vergabegrundsatze wurden zwischenzeitlich angehoben. Die von den Wertgren-
zen der Kommunalen Vergabegrundséatze abweichenden Wertgrenzen des Kreises Borken wer-
den in den nachfolgend aufgefiihrten Diagrammen dargestellt und den Wertgrenzen der Kom-
munalen Vergabegrundsatzen gegenibergestellt.

Wertgrenzen fiir Bauleistungen in Euro (netto)

25.000 €
Direktauftrag
15.000€

i 100.000 €
Freihandige Vergabe mit und chne TW - je Gewerk
FE.000 €

. 200.000€

125000 €

Freih&ndige Vergsbe mit und ohne TW - je Gesamtsuftrag

Bauleistungen

Beschrankie Ausschreibung ohne TW -je Gewerk

J50.000 £

Beschrankte Ausschreibung ohne TW - je Gesamtauftrag

1280000 €

u Werigrenzen gemal® den Kommunalen Vergabegrundsatzen ‘Wertgrenzen des Kreises Borken
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Wertgrenzen fur Dienst- und Lieferleistungen in Euro (netto)

25.000€
;'.;5 Direkta uftrag
3 5000 €
&
a
3
&
=
[=
3
o 100.000 €
g Werhandlungsvergabe ohne Teilnahmewettbewerb (TW)
B0.000€
o
38
Baoc
55§ 25.000€
S Direkra uftrag
»E 3 5.000€
H
5
(=]
u
E un
= Ej e 150.000 €
E cz Werhandlungswergabe - Verhandlung mit nur 2inem gesigneten Bister
pus |
5 & 25.000€
e 3
b ]
]
Wertgrenzen gemalt den Kommunalen Vergabe grundsatzen ‘Wertgrenzen des Kreises Borken

Die Regelungen der Vergabegeschéaftsanweisung zu den Wertgrenzen und zur Wahl der Ver-
fahrensart sind beim Kreis Borken im Einklang mit den Vorgaben der vergaberechtlichen Vor-
schriften festgelegt. Der Kreis Borken hat sich teilweise niedrigere Wertgrenzen gesetzt, als die
Kommunalen Vergabegrundséatze aktuell zulassen. Durch die niedrigeren Wertgrenzen leistet
der Kreis einen Beitrag zu mehr Transparenz und Wettbewerb in seinen Vergabeverfahren.

Um die Transparenz der Vergaben zu erhéhen, wird in Borken haufig von der Mdglichkeit, eine
nicht 6ffentliche Vergabeart zu wahlen, abgesehen. Dadurch wird eine Vielzahl der Vergabever-
fahren offentlich ausgeschrieben. Die Praxis hat gezeigt, dass der Kreis Borken dadurch wirt-
schaftliche Angebote sowie Zugang zu bisher nicht bekannten Unternehmen erhélt.

Zustandigkeiten

Die Vergabe von Auftragen ist beim Kreis Borken abhangig vom Auftragswert organisatorisch
getrennt. Um den Beschéaftigten eine schnelle Orientierung zu geben, wer fiur die Durchfihrung
des Vergabeverfahrens zustandig ist, gibt es in der Vergabegeschéaftsanweisung des Kreises
Borken unter Ziffer 2 eine tbersichtliche Regelung.

Die Zentrale Vergabestelle ist grundsatzlich fur alle Vergabeverfahren, die einen geschétzten
Auftragswert von 7.500 Euro (netto) Uiberschreiten, zustandig. Direktauftrdége sowie Ausschrei-
bungs- und Vergabeverfahren unter einem geschatzten Auftragswert von 7.500 Euro (netto)
fuhren die Beschaffungsstellen eigenstandig durch.

Ab einem geschatzten Auftragswert von 500 Euro ist eine eVergabeakte im Dokumentenmana-
gementsystem anzulegen. Bei Direktauftragen ist zudem das Ergebnis der Marktanalyse in der
eVergabeakte zu dokumentieren und das Vier-Augen-Prinzip bei der Vergabe einzuhalten.

gpANRW Seite 242 von 295




+ Kreis Borken # Vergabewesen # 050.010.040_02517

Die eingehenden Bieteranfragen wahrend des Vergabeverfahrens werden direkt von den Be-
darfsstellen Uber die Vergabeplattform beantwortet. Die Antworten der Bedarfsstellen enthalten
mitunter Hinweise auf den zusténdigen Sachbearbeiter bzw. die Sachbearbeiterin.

+ Empfehlung
Der Kreis Borken sollte die ausgehenden Mitteilungen aus korruptionspraventiven Grinden
in anonymer Form an die Bieter weiterleiten. Damit gewéhrleistet der Kreis Borken zudem
eine vollstandige Dokumentation der Bieterkommunikation.

Die verwaltungsinternen Ablaufe sind im Berichtsabschnitt ,Prozess der beschrankten Aus-
schreibung ohne Teilnahmewettbewerb* unter Ziffer 7.3.3 detalilliert beschrieben und in der die-
sem Bericht anliegenden Prozessdarstellung abgebildet. Die Zentrale Vergabestelle ist neben
den im Prozess dargestellten Zustandigkeiten mit weiteren Aufgaben betraut. Sie

e ist verantwortlich fur vergaberechtskonforme Vergabe- und Vertragsunterlagen,
o erstellt und aktualisiert Vordrucke fiir Vergabeverfahren,
e berat und unterstutzt die Beschaffungsstellen,

« entwickelt Bearbeitungshinweise und informiert tiber Anderungen und Entscheidungen im
Vergaberecht,

e blndelt gleichartige Beschaffungsvorhaben,

¢ bearbeitet gegen Vergaben eingeleitete Beschwerden, Riigen bzw. Nachprifverfahren
und andere zivil- oder verwaltungsgerichtliche Verfahren sowie Antrage auf einstweiligen
Rechtsschutz in Kooperation mit der Stabstelle Recht, Kommunalaufsicht und Wahlen,

o fuhrt die Vergabestatistikmeldungen durch und

schreibt die Vergabegeschaftsanweisung in Kooperation mit der Revision fort.

Die Zustandigkeitsregelungen des Kreises Borken gewahrleisten, dass die Vergabeverfahren
und Auftragserteilungen einheitlich und rechtssicher durchgefuhrt werden. Die Aufgabenvertei-
lung in Borken ist so gestaltet, dass das Fachwissen durchgangig dem Recht entsprechend an-
gewendet werden kann und ein Mehr-Augen-Prinzip gewabhrleistet wird.

Zentrales Vertragsmanagement

Der Kreis Borken hat ein elektronisches Vertragsmanagementsystem im Dokumentenmanage-
mentsystem eingerichtet. Darin halt er alle verwaltungsrelevanten Vereinbarungen strukturiert
und auswertbar zentral vor. Das zentrale Vertragsmanagement umfasst die Erstellung, Verwal-
tung, Bewirtschaftung, Anderung, das Controlling und die Archivierung aller vorhandenen Ver-
tragsinformationen und vertraglichen Vereinbarungen. Samtliche Vertrage ab einem Wert von
10.000 Euro, mit einer Vertragslaufzeit von mehr als drei Jahren und mehrjahrige Kleinstver-
trage, deren 48-facher Monatswert den Gesamtwert von 20.000 Euro erreicht, erfasst der Kreis
Borken im Vertragsmanagementsystem. Im Vertragsmanagementsystem sind auch die auf
Grundlage einer Ausschreibung geschlossenen Rahmen-, Dienstleistungs-, Werk-, Leasing-,
Miet-, Wartungs- und Bauleistungsvertrage erfasst. Ein auf die jeweilige Vertragsart eingerichte-
ter Workflow stellt die Einhaltung der festgelegten Informations- und Beteiligungserfordernisse
sicher.
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Abnahmeprotokolle und Mangelbeseitigung

Die verwaltungs- und haushaltsmaRige Abwicklung der MaRnahmen mitsamt der Verfolgung
von Mangelbeseitigungsanspriichen ist Aufgabe der zustandigen Facheinheit. Diese fertigt auch
die Abnahmeprotokolle gemaf § 12 VOB/B und dokumentiert die Mangelbeseitigungen mit der
Schlussrechnungsfreigabe.

7.3.2 Einbindung der ortlichen Rechnungsprifung

+ Der Kreis Borken bindet die értliche Rechnungspriifung in das Vergabeverfahren sehr gut
ein. Aufgaben, Befugnisse und Pflichten nimmt die Revision gewissenhaft wahr.

GemanR § 53 KrO in Verbindung mit § 104 Abs. 1 Nr. 5 GO NRW obliegt der értlichen Rech-
nungsprufung die Prifung von Vergaben. Ein Kreis sollte daher die ortliche Rechnungsprifung
bereits friihzeitig in das Vergabeverfahren einbinden.

Uber einen Zugang zur eVergabeakte und zur Vergabeplattform ist die Revision des Kreises
Borken stets Uber beabsichtigte und laufende Vergaben, die einen Auftragswert von 500 Euro
(netto) Uberschreiten, informiert. Ebenso Gber Submissionstermine, Auftragserteilungen sowie
Auftragsanderungen zu diesen Verfahren. Zudem tauschen sich die Zentrale Vergabestelle und
die Revision regelméRig tber vergaberechtliche Fragestellungen und konkrete Falle aus. Au-
Berdem ist die Revision im Rahmen ihrer Kontrollfunktion berechtigt, an den Eréffnungstermi-
nen teilzunehmen.

Die Aufgaben, Befugnisse und Pflichten der Revision bei Vergabeverfahren des Kreises Borken
ergeben sich aus

e § 104 Gemeindeordnung fur das Land Nordrhein-Westfalen sowie aus
e der Rechnungspriifungsordnung des Kreises Borken und aus
o der Geschaftsanweisung fir die Vergabe von Auftragen bei der Kreisverwaltung Borken.

Aus den vorgenannten Regelungen ergibt sich, dass alle Vergabeverfahren ab einem geschatz-
ten Auftragswert von 15.000 Euro (netto) der Revision vor der Auftragserteilung zur Prifung
vorzulegen sind. Gleichzeitig sollen Vergaben mit einem Auftragswert bis 15.000 Euro im Um-
fang von zehn Prozent stichprobenartig gepruft werden.

Die Leitung der Revision kann einzelne gréf3ere BaumaRnahmen baubegleitend priifen. Hat die
Revision der Facheinheit erklart, eine Baumalinahme baubegleitend priifen zu wollen, ist sie
bereits im Vorfeld der Ausschreibung und bei Auftragsanderungen zu beteiligen. Zudem ist sie
fur die baubegleitende Priifung in den automatisierten Rechnungsworkflow eingebunden. Die
sogenannte Visakontrolle gewahrleistet, dass die in Rechnung gestellten Betréage formal geprift
werden. Werden BaumaRnahmen von der Revision baubegleitend gepruft, nimmt die 6rtliche
Rechnungsprifung auch an Baubesprechungen und Abnahmeterminen regelmaRig teil.

Die ortliche Rechnungsprifung begleitet und priift zudem wesentliche Auftragsanderungen.
Weitere Ausfihrungen hierzu erfolgen im Berichtsabschnitt ,Organisation des Nachtragswe-
sens”.

gpANRW Seite 244 von 295




+ Kreis Borken # Vergabewesen # 050.010.040_02517

7.3.3 Prozess der beschrankten Ausschreibung ohne Teilnahmewett-
bewerb flr eine Bauleistung

Eine haufig genutzte Vergabeart ist die beschrankte Ausschreibung ohne Teilnahmewettbe-
werb. In den Jahren 2019 und 2020 nutzt der Kreis Borken bei rund elf Prozent seiner Verga-
ben fiir Bauleistungen mit einer Abrechnungssumme {ber 75.000 Euro (netto) diese Vergabe-
art.

Die gpaNRW hat den Prozess der beschrankten Ausschreibung ohne Teilnahmewettbewerb fiir
alle Kreise nach einem einheitlichen Layout dargestellt. Fir den Kreis Borken ist dieser als An-
lage beigefligt. Dadurch werden die verwaltungsinternen Ablaufe transparent und im Vergleich
zu den anderen Kreisen kdnnen Unterschiede schneller erkannt werden.

+ Der Kreis Borken verfugt Uber einen schlanken und effektiven Prozessablauf im Vergabever-
fahren einer beschrankten Ausschreibung. Das Vier-Augen-Prinzip wird sichergestellt, um
ein einheitliches und rechtssicheres Vorgehen zu gewéhrleisten und mdglichen Korruptions-
féallen vorzubeugen.

Bei den Vergabeverfahren sollte ein Kreis ein einheitliches Vorgehen sicherstellen. Zudem
sollte der Prozessablauf so gestaltet sein, dass er eine rechtssichere und wirtschaftliche Durch-
fuhrung der Verfahren unterstitzt.

Der Kreis Borken vergibt seine Bauleistungen mehrheitlich Uber offene Wettbewerbe, und zwar
Uber eine 6ffentliche Ausschreibung oder ein offenes Verfahren. Diese Verfahren nutzt der
Kreis in den Jahren 2019 und 2020 zu rund 62 Prozent. Die gpaNRW begrif3t diese Vorge-
hensweise, da eine hohe Anzahl offener Wettbewerbe die Transparenz der Vergaben erhoht.
Zudem hat die Praxis gezeigt, dass dadurch im Regelfall wirtschaftliche Angebote eingehen.

Dem als Anlage beigefligten Prozessablauf einer beschrankten Ausschreibung ohne Teilnah-
mewettbewerb ist zu entnehmen, fir welche Verfahrensschritte die Beschaffungsstelle, die
Zentrale Vergabestelle und die Zentrale Datenlibernahme zustéandig sind. Zudem ist die Einbin-
dung der Revision aufgezeigt.

Die Aufgabenverteilung hat der Kreis Borken so gestaltet, dass die Beschaffungsstelle fur die
Bedarfsermittlung, Beschaffungsentscheidung, Wirtschaftlichkeitsuntersuchung, die Erstellung
eines Leistungsverzeichnisses sowie die Kostenschatzung zustandig ist. Zudem legt die Be-
schaffungsstelle eine elektronische Vergabeakte im Dokumentenmanagementsystem und das
Vergabeverfahren auf der Vergabeplattform an. Zusétzlich schlagt die beschaffende Fachein-
heit den Bieterkreis und die Verfahrensart vor. Sie ist ferner fir die Veroffentlichung der ex-
ante-Information zustandig.

Die Zentrale Vergabestelle prift und erganzt die Vergabeunterlagen, Uberprift das Vorliegen
einer Binnenmarktrelevanz und legt den endgtiltigen Bieterkreis fest. Die Zentrale Vergabestelle
ist geman Ziffer 4.2 der GA-Vergabe befugt, den vorgeschlagenen Bieterkreis zu erganzen oder
zu andern. Die Zentrale Vergabestelle legt zudem den Submissionstermin fest und versendet
die Vergabeunterlagen an den festgelegten Bieterkreis.

Bei einer Beschrankten Ausschreibung ohne Teilnahmewettbewerb von Bauleistungen erfolgt
die ex-ante-Information gem. VOB grundsétzlich ab einem Auftragswert von 25.000 Euro
(netto). Eine ex-ante-Information kann sich zudem unterhalb dieser Wertgrenze aus dem Vorlie-
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gen eines grenziberschreitenden Interesses an dem zu vergebenden Auftrag (sog. Binnen-
marktrelevanz) ergeben. Liegt eine Binnenmarktrelevanz vor, informiert der Kreis Borken auf
der Internetplattform Giber beabsichtigte Ausschreibungen. Regelungen zur Beurteilung der Bin-
nenmarktrelevanz sind in der Vergabegeschaftsanweisung bislang nicht enthalten. Wir empfeh-
len, die Vergabegeschéftsanweisung diesbeziiglich zu erganzen und verweisen auf die entspre-
chende Empfehlung im Berichtsabschnitt ,Organisatorische Regelungen®.

Auf der Vergabeplattform eingegangene Interessenbekundungen, Interessenbestéatigungen, An-
gebote und Teilnahmeantrage werden von der Zentralen Datentiibernahme heruntergeladen
und in der eVergabeakte abgelegt. Damit stellt der Kreis Borken sicher, dass nachtragliche An-
derungen und Ergédnzungen an den eingegangenen Vergabeunterlagen erkannt und dokumen-
tiert werden.

Die Interessenbekundungen, die aufgrund der Vorveroffentlichung eingehen, werden von der
Beschaffungsstelle auf mogliche Beteiligung geprift und gegebenenfalls der vorgeschlagene
Bieterkreis erganzt. Im Rahmen der Mal3nahmenbetrachtung (siehe Berichtsabschnitt 7.8) emp-
fiehlt die gpaNRW, dass der Kreis Borken seine Dokumentation um Angaben, zum Eingang von
Interessenbekundungen und ggf. zum Umgang damit, erganzt.

Samtliche Kommunikation wéahrend des Vergabeverfahrens erfolgt durch bzw. Uber die Be-
schaffungsstelle. Die Kommunikation erfolgt bis zum Submissionstermin ausschlie3lich elektro-
nisch tUber die Vergabeplattform. Die Zentrale Vergabestelle und die Revision sind tUber den un-
eingeschrankten Zugang zur Vergabeplattform und zur eVergabeakte in die Bieterkommunika-
tion eingebunden. Um eine umfassende Dokumentation der Bieterkommunikation tber die
Vergabeplattform zu gewahrleisten, sollte der Kreis Borken die Bieteranfragen zentral Uber die
Zentrale Vergabestelle abwickeln und anonymisiert an die Beschaffungsstellen weiterleiten.
Hierzu wird auf die entsprechenden Ausfiihrungen und die Empfehlung im Berichtsabschnitt
»7.3.1 Organisatorische Regelungen® verwiesen.

Nach Ablauf der Angebotsfrist legt die Zentrale Datentibernahme die Vergabeunterlagen unge-
prift in die jeweilige eVergabeakte ab. Die jeweilige Beschaffungsstelle 6ffnet anschliel3end die
in der elektronischen Vergabeakte hinterlegten Unterlagen. Beides wird unter Wahrung des
Vier-Augen-Prinzips durchgefuhrt. Der Revision und der Zentralen Vergabestelle ist freigestellt.
an der Submission teilzunehmen.

Die Beschaffungsstelle erstellt die Submissionsniederschrift. Die Submissionsniederschrift mit
dem Submissionsergebnis werden in der eVergabeakte abgelegt und das Submissionsergebnis
elektronisch an die Bieter verschickt. Die Beschaffungsstelle fihrt zudem die Eignungsprifung,
die An- und Nachforderung von Unterlagen sowie die Prifung und Wertung der Angebote durch
und erstellt den Vergabevorschlag.

Der von der Beschaffungsstelle erstellte Vergabevorschlag wird von der Zentralen Vergabe-
stelle geprift. Zudem fordert die Zentrale Vergabestelle die Vergaberegisterauskunft — bzw. seit
dem 01. Juni 2022 die Wettbewerbsregisterauskunft - sowie die Gewerbezentralregisteraus-
kunft an und dokumentiert das Ergebnis in der Vergabedokumentation. Die Registerauskiinfte
werden ebenfalls in der eVergabeakte abgelegt.

Alle Vergaben mit einem geschatzten Auftragswert ab 15.000 Euro (netto) prift anschlieRend
die Revision. In diesen Féllen erfolgt eine Auftragsvergabe erst nach erfolgter Freigabe durch
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die ortliche Rechnungsprifung. Vergaben mit einem unter dieser Wertgrenze liegenden ge-
schatzten Auftragswert priift die Revision nach Auftragserteilung in Form von Stichproben.

Nachdem die Zustimmung der Zentralen Vergabestelle sowie der Revision zur Vergabe vorliegt,
fertigt die Beschaffungsstelle das Auftragsschreiben und holt die Auftragsentscheidung ein. Die
Entscheidung Uber die Vergabe von Auftragen ist von mindestens zwei Personen zu treffen und
ist aktenkundig zu machen. Grundsatzlich ist das vorgeschriebene Vier-Augen-Prinzip bei allen
Vergaben anzuwenden. Ausgenommen sind Auftrage bis 500 Euro. Uber Vergaben bis 50.000
Euro entscheidet die Facheinheitsleitung und bis 100.000 Euro ein Vorstandsmitglied. Die Auf-
tragsentscheidung von Bauleistungen wird bis 500.000 Euro vom Landrat und dariiber hinaus
vom Kreisausschuss getroffen. Uber Bauvergaben zwischen 150.000 Euro und 500.000 Euro
ist zusatzlich der Kreisausschuss zu informieren. Durch die Einbindung der Zentralen Vergabe-
stelle und der Revision sowie der Leitung der Facheinheit, eines Vorstandsmitglieds oder des
Landrates ist ein Mehr-Augen-Prinzip auch bei der Auftragserteilung gewahrleistet.

Mit der Auftragserteilung durch die Beschaffungsstelle unterrichtet die Zentrale Vergabestelle
die nicht beriicksichtigten Bieter und verdffentlicht die ex-post-Information.

7.3.4 Einsatz einer Vergabemanagementsoftware

Bei europaweiten Ausschreibungen ist die elektronische Kommunikation zwischen den 6ffentli-
chen Auftraggebern und den Bietern verpflichtend?°. Auch bei nationalen Verfahren im Unter-
schwellenbereich gewinnt die elektronische Vergabe (eVergabe) zunehmend an Bedeutung.
Seit 2020 gelten fur die Beschaffung von Liefer- und Dienstleistungen entsprechende Regelun-
gen. Mit wenigen Ausnahmen ist samtliche Kommunikation und der vollstéandige Vergabepro-
zess mit elektronischen Mitteln — also digital — durchzufuhren. Auch fur Bauleistungen im Unter-
schwellenbereich ist eine durchgéangige eVergabe zulassig —diesbeziglich besteht allerdings
ein Wahlrecht.

Eine Vergabemanagementsoftware (VMS) kann dabei die Durchfiihrung der eVergabe erleich-
tern und unterstitzen. Sie bietet insbesondere folgende Vorteile:

e eine vollstandig elektronische und dadurch medienbruchfreie Abwicklung,

¢ die Unterstlitzung eines rechtssicheren Vergabeverfahrens durch die verbindliche Vor-
gabe von Bearbeitungsschritten und -rechten,

e eine Plausibilitatsprufung zur Einhaltung vorgegebener Wertgrenzen und Fristen sowie
o die Sicherstellung einer fortlaufenden revisionssicheren Dokumentation.

Auch die interkommunale Zusammenarbeit bei Vergabeverfahren kann von dem Einsatz einer
VMS profitieren.

20 vgl. § 97 Abs.5 Gesetz gegen Wettbewerbsbeschrankungen (GWB); § 9 Abs.1 Verordnung tber die Vergabe offentlicher Auftrage
(Vergabeverordnung VgV)
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# Der Kreis Borken hat die Voraussetzungen fir eine vollstandige elektronische Bearbeitung
von Vergabeverfahren geschaffen. Der Kreis stellt ein einheitliches Vorgehen bei den Verga-
beverfahren sicher und kann sie rechtssicher abwickeln. Systematische Bearbeitungsrechte
gewahrleisten die Einhaltung von Genehmigungsschritten und dienen der Korruptionspra-
vention.

Die Digitalisierung der Vergabeverfahren ist ein wesentliches Instrument zur Standardisierung
der Prozesse und zur Steigerung der Verwaltungseffizienz. Ein Kreis sollte daher zur Unterstuit-
zung seiner eVergaben eine Vergabemanagementsoftware einsetzen.

Der Kreis Borken wickelt seine Vergabeverfahren seit dem 01. Mai 2019 ausschlieRlich elek-
tronisch und damit medienbruchfrei ab. Der Kreis nutzt hierfir ein Dokumentenmanagement-
system und eine Vergabeplattform.

Um ein einheitliches Verfahren unter Berticksichtigung der vergaberechtlichen Vorgaben, insbe-
sondere hinsichtlich der Dokumentationspflichten, zu gewahrleisten, ist fir jede Beschaffung
oberhalb von 500 Euro eine elektronische Vergabeakte (eVergabeakte) anzulegen. Aulzerdem
sind fur die Durchfiihrung des Vergabeverfahrens die zentral im Intranet hinterlegten Vordrucke
zu verwenden. Das Kernstiick der eVergabeakte ist eine selbsterstellte Vorlage zur Vergabedo-
kumentation. Dieser Vordruck bildet die gesamten Arbeitsablaufe im Vergabeverfahren ab und
leitet den Nutzer bzw. die Nutzerin zuverlassig durch das Verfahren. Dartiber hinaus bildet die
Vergabedokumentation die einzuhaltenden Genehmigungsstufen ab. Die eVergabeakte enthalt
zudem samtliche Auftragsschreiben inkl. der Auftragsdnderungen und Nachtrége. Das Doku-
mentenmanagementsystem bietet auerdem die Méglichkeit, die Inhalte der eVergabeakte aus-
zuwerten. Jede Anderung, jeder Zugriff, jede Weiterleitung der Vergabedokumente wird vom
Dokumentenmanagementsystem protokolliert.

Uber die Vergabeplattform stellt der Kreis Borken den elektronischen Kontakt zum Bieter her.
Die erstellten Vergabeunterlagen werden hieriiber den Bietern zum Download zur Verfigung
gestellt. Auch die Durchfilhrung der ex-ante- und der ex-post-Veroffentlichung und die Ubermitt-
lung der Submissionsergebnisse fuhrt Borken Uber die Vergabeplattform durch. Die Unterneh-
men geben ihre Angebote Uber die Vergabeplattform ab. Die Bieterkommunikation bis zum
Submissionstermin wird ebenfalls hierliber abgewickelt. Zusatzlich gewahrleistet die systemati-
sche Einrichtung von individuellen Rechten auf der Vergabeplattform die Einhaltung der Geneh-
migungsstufen. So ist beispielsweise lediglich die Zentrale Vergabestelle zur Veroffentlichung
der Vergabeverfahren, die einen geschatzten Auftragswert von 7.500 Euro (netto) Uberschrei-
ten, berechtigt. Damit ist bei diesen Verfahren eine Uberprifung der Vergabeunterlagen durch
die Zentrale Vergabestelle vor der Veroffentlichung sichergestellt. Die verbindliche Einhaltung
der Genehmigungsstufen unterstitzt zudem die Korruptionsbekampfung.

Die Zentrale Vergabestelle und die Revision kénnen durchgéngig samtliche eVergabeakten und
alle Verfahren auf der Vergabeplattform einsehen. Der Einsatz der eVergabeakte und der
Vergabeplattform unterstitzt die Beschaffungsstelle und die Zentrale Vergabestelle bei der Vor-
bereitung und Durchfihrung der Vergabeverfahren sowie beim Fihren der elektronischen
Vergabeakte. Die Bedarfsstellen, die Zentrale Vergabestelle und die Revision werden tber die
Zuteilung differenzierter Zugriffsrechte medienbruchfrei in den internen Mitzeichnungs- und Ge-
nehmigungs-Workflow eingebunden.

Die Vorgehensweise des Kreises Borken bietet zwar nicht alle Vorteile einer speziellen Verga-
bemanagementsoftware - insbesondere hinsichtlich erweiterter Assistenzfunktionen und Aus-
wertungsmoglichkeiten. Das gewahlte Vorgehen ist dennoch gut geeignet, den Bediensteten
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des Kreises Borken bei allen Phasen des Vergabeverfahrens eine umfassende rechtssichere
Unterstitzung zu bieten. Nach Auskunft des Kreises Borken hat sich der Einsatz der eVergabe-
akte und der Vergabeplattform fiir alle Vergabearten bewéahrt.

7.3.5 Interkommunale Zusammenarbeit im Vergabewesen

Im Vorbericht stellt die gpaNRW die Ergebnisse der Bestandsaufnahme zur interkommunalen
Zusammenarbeit (IKZ) dar. Auch das Vergabewesen ist hdufig Gegenstand verwaltungsiber-
greifender Aktivitaten. Vorteile ergeben sich dabei insbesondere durch

¢ die Bundelung fachlicher Kompetenzen,
¢ eine neutrale und einheitliche Bearbeitung,

e eine hohere Anzahl der Vergabeverfahren, was zu einer gréf3eren Routine in der Sachbe-
arbeitung fuhrt.

Die Zusammenarbeit unterstitzt damit eine rechtssichere und wirtschaftliche Durchfiihrung der
Vergabeverfahren. Insbesondere kleinere Kommunen kdnnen dabei von einer Zusammenarbeit
profitieren. Deshalb kann es sinnvoll sein, dass ein Kreis die Funktion einer zentralen Vergabe-
stelle fur interessierte Stadte und Gemeinden wahrnimmt.

+ Der Kreis Borken bietet den kreisangehdrigen Kommunen eine Unterstiitzung im Vergabe-
wesen an. Die Funktion einer zentralen Vergabestelle hat er fur die kreisangehorigen Kom-
munen bislang nicht tbernommen.

Einige Kreise erbringen im Wege der interkommunalen Zusammenarbeit Leistungen im Verga-
bewesen fir kreisangehorige Kommunen. Die Zusammenarbeit ist im Regelfall Gber eine 6ffent-
lich-rechtliche Vereinbarung geregelt.

Der Kreis Borken hat bislang keine Vergabeverfahren fur seine kreisangehérigen Kommune
durchgefihrt. Auch seine Zentrale Vergabestelle hat bisher keine Leistungen im Vergabewesen
im Wege der interkommunalen Zusammenarbeit ausgefuhrt.

Grundsatzlich bietet der Kreis Borken den kreisangehérigen Kommunen eine Unterstiitzung im
Vergabewesen an. Bislang haben die Kommunen das Unterstiitzungsangebot lediglich spora-
disch in Form von Einzelanfragen angenommen. Dabei hat sich der Umfang meist auf einen
fachlichen Austausch vergaberelevanter Teilaspekte sowie auf tiberschaubare Beratungen zu
komplexen Vergabeverfahren beschrénkt. Hierzu ergab sich nach Aussage des Kreises Borken
bislang kein Erfordernis, schriftliche Regelungen zu verfassen oder Kostenerstattungen zu ver-
einbaren.

Sollte sich der Kreis Borken zukiinftig fir eine Zusammenarbeit im Vergabewesen mit den kreis-
angehdrigen Kommunen entscheiden, empfehlen wir hierfur eine 6ffentlich-rechtliche Vereinba-
rung zu schlieRen. Die Vereinbarung sollte insbesondere folgende Inhalte aufweisen:

e eine eindeutige Prozessbeschreibung,
e eine klare und vollstandige Festlegung der Zustandigkeiten und Kompetenzen,

o die Beteiligung der oértlichen Rechnungsprifung sowie
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¢ die Regelung der Kostenerstattung.

Wir weisen darauf hin, dass es sich bei der Zusammenarbeit von 6ffentlichen Auftraggebern
durch Kooperationsvereinbarungen um einen vergabepflichtigen offentlichen Auftrag handeln
kann. Die gpaNRW empfiehlt, dass der Kreis gegebenenfalls seinen Vereinbarungspartner auf
die Prufung der Vergabepflicht hinweist.

Dariiber hinaus machen wir darauf aufmerksam, dass Leistungen, die die zentrale Vergabe-
stelle eines Kreises fiir eine kreisangehdrige Kommune erbringt, gemaf § 2b Umsatzsteuerge-
setz (UStG) ggf. umsatzsteuerpflichtig werden.

7.4 Allgemeine Korruptionspravention

Das Vergabewesen ist einer der korruptionsanfalligsten Tatigkeitsbereiche in den 6ffentlichen
Verwaltungen. Korruption beeintrachtigt das Vertrauen der Biirgerinnen und Birger in die Unab-
hangigkeit, Unbestechlichkeit und Handlungsféhigkeit eines Kreises. Es handelt sich dabei um
ein Vergehen, das dem offentlichen Dienst im Ansehen und finanziell grof3ten Schaden zufigt.
Deshalb sind Korruptionspravention und Korruptionsbekéampfung fir jeden Kreis unverzichtbar.

+» Feststellung
Der Kreis Borken erfllt die Vorgaben des Korruptionsbekampfungsgesetzes. Die gpaNRW
sieht nur noch geringe Optimierungsmaglichkeiten.

Ziel eines Kreises muss es sein, nicht nur aufgetretene Korruptionsfalle konsequent zu verfol-
gen, sondern mit Hilfe vorbeugender MalRnahmen der Korruption nachhaltig entgegenzuwirken.

Korruption kommt in vielen unterschiedlichen Variationen und Auspragungen vor. Ein Kreis
sollte die unterschiedlichen Varianten und Auspragungen von Korruption bereits praventiv ver-
meiden. Hierzu sollte er eine Dienstanweisung zur Korruptionspravention erlassen.

Dabei sind insbesondere die Regelungen des Korruptionsbekampfungsgesetzes (Korrupti-
onsbG)?! zur Herstellung von Transparenz und zur Vorbeugung zu beriicksichtigen. Ein Kreis
sollte dartber hinaus Festlegungen getroffen haben zu

o der Veroffentlichungspflicht von Mitgliedern in den Organen und Ausschissen des Krei-
ses,

o der Anzeigepflicht von Nebentatigkeiten,
o der Anzeigepflicht nach Beendigung des Beschaftigungsverhéltnisses,

o der Festlegung von korruptionsgeféahrdeten Bereichen und der Bestimmung von vorbeu-
genden MalRnahmen,

e dem Vieraugenprinzip sowie

21 Gesetz zur Verbesserung der Korruptionshekampfung (Korruptionsbekampfungsgesetz - KorruptionsbG), zuletzt geandert durch Arti-
kel 2 des Gesetzes vom 14 September 2021 (GV.NRW.S. 1072), in Kraft getreten am 01. Juni 2022 durch Bekanntmachung vom 07.
Marz 2022 (GV.NRW.S. 286)
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e der Umsetzung des Rotationsgebotes von Beschéftigten in besonders korruptionsgefahr-
deten Bereichen.

Zudem sollte ein Kreis eine Schwachstellenanalyse unter Einbeziehung der Bediensteten
durchfiihren. Diese sollte er regelmafiig fortschreiben und die Beschéftigten ggf. auch durch
Weiterbildungen fir dieses Themenfeld sensibilisieren.

Der Kreis Borken hat in seiner ,Dienstanweisung zur Vermeidung von Korruption® aus dem
Jahr 2021 Regelungen und organisatorische Maflnahmen getroffen. Sie ersetzt das ,Merkblatt
fur die Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter des Kreises Borken tber die Annahme von Belohnun-
gen und Geschenken® vom 10. Dezember 1998. Die Dienstanweisung hat den Zweck, die Be-
schéftigten fir das Thema Korruption zu sensibilisieren, Gber das Verhalten und die Rechtslage
im Zusammenhang mit Korruptionsdelikten zu informieren und Korruption in allen Erschei-
nungsformen zu verhindern. Der Kreis Borken hat alle Mitarbeiter und Mitarbeiterinnen ber das
Inkrafttreten der Dienstanweisung informiert. Die Dienstanweisung steht allen Beschaftigten
zentral im Intranet zur Verfigung.

Der Kreis Borken hat in seiner Dienstanweisung die Rollen und Funktionen zur Korruptionspra-
vention klar geregelt. Die Leitung der Revision nimmt die Funktion des/der Antikorruptionsbe-
auftragten wabhr. Die/Der Antikorruptionsbeauftrage kann bei Fragen, Anliegen oder Hinweisen
von den Beschéftigten ohne Einhaltung des Dienstweges um Rat und Unterstiitzung gebeten
werden. In Verdachtsféllen ist der/die Antikorruptionsbeauftragte unverziglich einzubinden und
er/sie nimmt Plausibilitatsprifungen der Verdachtsfalle vor.

Die Facheinheitsleitung hat die Besetzungszeit der Stellen mit besonderer Korruptionsgeféhr-
dung im Blick und setzt, unter Abwagung des Nutzens und Risikos, das Rotationsgebot zusam-
men mit der Personalverwaltung um. Sie sorgt aul3erdem im Rahmen der Dienst- und Fachauf-
sicht dafur, dass die Einhaltung der PraventionsmalRnahmen gewéhrleistet ist.

Der Fachdienst 10 ,Personal, Organisation und IT“ gibt die Dienstanweisung zur Korruption den
Beschaftigten des Kreises Borken einmal jahrlich zur Kenntnis. Neuen Mitarbeiterinnen und Mit-
arbeitern wird eine Ausfertigung der Dienstanweisung ausgehéandigt. Seit 2015 wurden sukzes-
sive fur alle Stellen eine Klassifizierung nach dem Grad der Korruptionsgeféahrdung vorgenom-
men und PraventionsmafRnahmen festgelegt. Alle fiinf Jahre erfolgt eine Uberpriifung der Fest-
legung des Korruptionsgrades aller Stellen. Der Fachdienst 10 initiiert die Uberpriifung der be-
sonders gefahrdeten Stellen im Finf-Jahres-Rhythmus. Bei neuen Stellen erfolgt die Einschét-
zung zur Korruptionsgefahrdung mit der ersten Besetzung. Zudem ist der Fachdienst ,Personal,
Organisation und IT* dafiir zustandig, die Korruptionspravention in die Aus- und Fortbildung zu
integrieren und damit zur stetigen Sensibilisierung der Beschéaftigten fir dieses Thema beizutra-
gen.

Der Landrat hat die Aufgabe, bei Bekanntwerden eines Korruptionsfalles die Ermittlungsbehor-
den einzuschalten und bei Bedarf einzelfallorientiert zu unterstitzen.

Zur Umsetzung des Korruptionsbekédmpfungsgesetzes hatte der Kreis Borken von 2014 bis zum
Inkrafttreten der ,Dienstanweisung zur Vermeidung von Korruption® eine Arbeitsgruppe einge-
richtet. Bei der fiinfjahrigen Uberprifung der Dienstanweisung und Feststellung der besonders
korruptionsgefahrdeten Stellen kann diese wieder aktiviert werden. Die Geschéftsfuhrung liegt
beim Fachdienst ,Personal, Organisation und IT* — Abteilung ,,Organisation®.
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Weitere Regelungen zur Korruptionspravention hat der Kreis Borken in der Vergabegeschéfts-
anweisung und in der Rechnungsprufungsordnung getroffen. In der Vergabegeschaftsanwei-
sung ist die Zustandigkeit bezliglich der Registeranfragen sowie die grundsétzliche Einhaltung
des Vier-Augen-Prinzips im Rahmen der Erteilung von Auftrdgen geregelt. GemaR der Rech-
nungsprufungsordnung wirkt die Revision des Kreises Borken bei der Korruptionsbekdmpfung
mit.

Durch die EU-Hinweisgeber-Richtlinie?2 und deren nationale Umsetzung? sollen die Beschaftig-
ten zukinftig die Méglichkeit bekommen, Verdachtsfélle von Verstoél3en gegen das geltende
Recht intern anonym melden zu kénnen. Hierzu sind Meldekanéle fur Hinweisgeber einzurich-
ten und Verfahren fur die Bearbeitung der Meldungen sowie die Steuerung von Folgemaf3nah-
men zu etablieren.

Mit dem Referentenentwurf eines Gesetzes flr einen besseren Schutz hinweisgebender Perso-
nen sowie zur Umsetzung der Richtlinie zum Schutz von Personen, die Verstt3e gegen das
Unionsrecht melden, soll der Schutz von hinweisgebenden Personen ausgebaut und die Richtli-
nie (EU) 2019/1937 in nationales Recht umgesetzt werden. Der Referentenentwurf sieht fir das
Versaumnis der Einrichtung eines Hinweisgebersystems Buf3gelder von bis zu 20.000 Euro vor.
Es wird erwartet, dass der Entwurf bereits im Herbst 2022 in Kraft tritt.

Maflinahmen zur Umsetzung der Hinweisgeberrichtlinien hat der Kreis Borken bislang nicht vor-
genommen.

+ Empfehlung
Der Kreis Borken sollte die Einfiihrung eines Hinweisgebersystems und die Einrichtung ei-
nes vertraulichen Workflows entsprechend den bevorstehenden rechtlichen Vorgaben vorbe-
reiten.

Das KorruptionsbG und das ,,Gesetz zur Einrichtung und zum Betrieb eines Registers zum
Schutz des Wettbewerbs um o6ffentliche Auftrage und Konzessionen® (Wettbewerbsregisterge-
setz - WRegG) enthalten weitere Transparenzregelungen sowie Melde- und Anzeigepflichten,
die den kommunalen Bereich betreffen.

Beim Bundeskartellamt wurde ein Register zum Schutz des Wettbewerbs um offentliche Auf-
trdge und Konzessionen eingerichtet, das sogenannte Wettbewerbsregister. Nach § 6 WRegG
sind offentliche Auftraggeber verpflichtet, vor der Vergabe von Liefer-, Dienst- und Bauleistun-
gen beim Wettbewerbsregister abzufragen, ob dort Eintragungen hinsichtlich der Bieter vorlie-
gen. Wettbewerbsregisterabfragen (zuvor: Vergaberegisteranfragen gem. § 8 KorruptionsbG)
werden beim Kreis Borken von der Zentralen Vergabestelle durchgefihrt.

GemaR 8 7 KorruptionsbG haben die Mitglieder der Gremien der Kommune eine Auskunfts-
pflicht. Diese umfasst unter anderem Angaben zum Beruf, den Mitgliedschaften in Kontrollgre-
mien und Organen von Unternehmen und verselbststandigten Aufgabenbereichen sowie Funkti-
onen in Vereinen. Zudem sind die Hauptverwaltungsbeamten nach 8§ 8 KorruptionsbG verpflich-
tet, ihre Nebentatigkeiten anzuzeigen. Gemal § 8 sind die Tatigkeiten des Landrates bzw. der

2 RICHTLINIE (EU) 2019/1937 DES EUROPAISCHEN PARLAMENTS UND DES RATES vom 23. Oktober 2019 zum Schutz von Perso-
nen, die VerstdRe gegen das Unionsrecht melden

2 Gesetz fur einen besseren Schutz hinweisgebender Personen sowie zur Umsetzung der Richtlinie zum Schutz von Personen, die Ver-
stélRe gegen das Unionsrecht melden — derzeitiger Stand: Referentenentwurf
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Landrétin jahrlich zu erfassen und dem Kreistag anzuzeigen. Dies gilt auch noch weitere drei
Jahre nach Eintritt in den Ruhestand. Eine vollstandige Veréffentlichung der vorgeschriebenen
Informationen erfolgt durch den Kreis Borken auf dessen Internetseite. Zustandigkeitsregelun-
gen zu den Veroffentlichungspflichten gemaf: 88 7 und 8 KorruptionsbG hat der Kreis Borken
bislang nicht fixiert.

+ Empfehlung
Der Kreis Borken sollte die Zustandigkeiten fur die Veroffentlichungen nach 88 7 und 8 Kor-
ruptionsbG in seine Dienstanweisung aufnehmen.

7.5 Sponsoring

Sponsoringleistungen haben unmittelbare Auswirkungen auf das Ansehen jedes Kreises. Dies
gilt insbesondere fur die dffentliche Wahrnehmung der Unabhéngigkeit und Neutralitat der Ver-
waltung. Die Gewahrung von Sponsoringleistungen darf niemals Einfluss auf Verwaltungsent-
scheidungen, insbesondere Vergabeentscheidungen haben. Die Kreise sind verpflichtet, Ange-
bote von Sponsoringleistungen neutral und unabhéngig zu bewerten.

+» Feststellung
Der Kreis Borken nutzt nur selten Sponsoring als Finanzierungsquelle. Detaillierte Regelun-
gen zum Sponsoring hat er getroffen. Einzelne Regelungen sollten noch erganzt werden.

Ein Kreis sollte verbindliche Rahmenbedingungen fiir das Sponsoring festlegen. Diese sollten in
einer Dienstanweisung geregelt werden. Nimmt ein Kreis Sponsoringleistungen an, sollten er
und der Sponsoringgeber Art und Umfang in einem Sponsoringvertrag schriftlich regeln. Zu re-
geln sind vor allem die zeitliche Befristung der Laufzeit des Sponsorings, eine Ubertragung
eventuell entstehender Nebenkosten auf den Sponsor und eine Begrenzung von Haftungsrisi-
ken. Zudem sollte die Verwaltung dem Kreistag Uber die erhaltenen Sponsoringleistungen jahr-
lich berichten.

Die gpaNRW empfiehlt, das gesamte Themenfeld ,Sponsoring“ verbindlich und detailliert zu re-
geln. In den Rahmenbedingungen zur Inanspruchnahme von Sponsoringleistungen sind insbe-
sondere folgende Punkte festzulegen:

o Zustandigkeitsregelungen fur den Abschluss eines Sponsoringvertrages,

e Grundsatze zur Fixierung in Form von Vertragen und zur zeitlichen Befristung des Spon-
soringvertrages,

o Ausfuihrungen zur Ubertragung von Nebenkosten als Kostenrisiko auf den Sponsoring-
geber,

e Vorgaben zur Begrenzung von Haftungsrisiken fir die Kommune,

¢ Regelungen zur Beteiligung der Kdmmerei beziiglich der steuerlichen und haushaltsma-
Rigen Bewertung von Sponsoringleistungen und

e Standards zur Bekanntgabe der Sponsoringmal3nahmen, z. B. durch einen jahrlichen Be-
richt an den Kreistag und Veréffentlichung auf den Internetseiten des Kreises.
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Der Kreis Borken hat bisher nur wenige Sponsoringleistungen fiir einzelne Berufskollegs erhal-
ten. Er regelt das Sponsoring Uber einen schriftlichen Vertrag. Samtliche Sponsoringvertrage ab
einem Wert von 10.000 Euro, mit einer Vertragslaufzeit von mehr als drei Jahren und mehrjah-
rige Kleinstvertrage, deren 48-facher Monatswert den Gesamtwert von 20.000 Euro erreicht, er-
fasst der Kreis Borken zudem zentral in seinem Vertragsmanagementsystem.

Der Kreis Borken hat sich grundsétzlich mit dem Thema Sponsoring auseinandergesetzt und in
den ,Dienstanweisung zur Vermeidung von Korruption“ Regelungen zum Sponsoring integriert.
Der Kreis Borken richtet sich in seinem Handeln nach den Leitlinien zum Umgang mit Sponso-
ring aus dem Runderlass des Innenministeriums zur Verhitung und Bekdmpfung von Korrup-
tion in der 6ffentlichen Verwaltung?*. Allerdings sind Regelungen zur zeitlichen Befristung von
Sponsoringvertragen, zur Haftung sowie zur Ubertragung von Nebenkosten als Kostenrisiko
noch nicht in der Dienstanweisung bertcksichtigt.

Eine zeitliche Befristung von Sponsoringvertragen gewahrleistet eine effektive Korruptionspra-
vention und sichert die notwendige Neutralitdt und Unabhé&ngigkeit der 6ffentlichen Verwaltung.
Die gpaNRW empfiehlt eine maximale Laufzeit von zwei Jahren. Sollten dennoch unbefristete
Sponsoringvertrage abgeschlossen werden, so sollte der Vertrag zwingend eine Kiindigungs-
klausel mit einer Folgekostenregelung enthalten.

Zum Schutz der Wirtschaftlichkeit der Kommune ist die Abwicklung eines Sponsoringvertrages
kostenneutral zu halten. Kann die Entstehung von Nebenkosten nicht vermieden werden, sollte
der Sponsor das Kostenrisiko tragen.

Des Weiteren stellt die Beschadigung oder Zerstdérung der zur Verfigung gestellten Sache ein
Haftungsrisiko und somit ein wirtschaftliches Wagnis fur die Kommune dar. Auch aus der Haf-
tung wegen Schéaden, die von der zur Verfligung gestellten Sache ausgehen, kénnen sich be-
sondere Haftungsrisiken ergeben. Deshalb sind in der Sponsoringvereinbarung auch der Aus-
schluss von Ersatzansprichen des Sponsors und von Ersatzanspriichen etwaiger Dritter auf-

grund schuldhaften Verhaltens des Sponsors zu bericksichtigen.

+ Empfehlung
Der Kreis Borken sollte die bestehenden Regelungen zum Sponsoring um Vorgaben zur
zeitlichen Befristung von Sponsoringvertragen, zur Begrenzung von Haftungsrisiken und zur
Ubertragung von Nebenkosten als Kostenrisiko auf den Sponsoringgeber ergéanzen.

7.6 Bauinvestitionscontrolling

Investitionen im Baubereich machen einen betrachtlichen Teil der Kreisausgaben aus. Dank gu-
ter konjunktureller Rahmenbedingungen und aufgrund zahlreicher Férderprogramme kénnen
die Kreise vermehrt investive BaumalRnahmen durchfiihren. Oberste Pramisse sollte dabei eine
sparsame und wirtschaftliche Haushaltsfuhrung sein. Ein systematisches Bauinvestitionscon-
trolling (BIC) ist dabei Voraussetzung, dieses Gebot der Kommunalverfassung in die Praxis um-
zusetzen. Es unterstitzt bereits mit Beginn der Maflinahmenplanung die Einhaltung von Kosten

24 Verhutung und Bekampfung von Korruption in der 6ffentlichen Verwaltung, RdErl. d. Ministeriums fur Inneres und Kommunales, zu-
gleich im Namen der Ministerprésidentin und aller Landesministerien - IR 12.02.02 -v. 20.8.2014
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und Projektlaufzeiten. Eventuelle Planabweichungen und Kostensteigerungen werden rechtzei-
tig erkannt und das BIC ermdglicht ein friihzeitiges Gegensteuern. Dies sorgt auch fur Transpa-
renz und unterstitzt die Glaubwirdigkeit der Verwaltung.

+» Feststellung
Der Kreis Borken hat wesentliche Elemente eines systematischen Bauinvestitionscontrol-
lings bereits eingefuihrt. Im Hochbaubereich sind Regelungen fiir das Bauinvestitionscontrol-
ling festgeschrieben. Fir den StralRenbaubereich sieht die gpaNRW noch Optimierungsmog-
lichkeiten.

Zur Unterstiitzung einer sparsamen und wirtschaftlichen Haushaltsfuhrung gem. § 53 Abs. 1
KrOi. V. m. 8§ 75 Abs. 1 GO NRW sollte ein Kreis ein Bauinvestitionscontrolling implementiert
haben. Dabei sollte er das BIC zentral organisieren und Verantwortlichkeiten sowie Aufgaben in
einer Dienstanweisung regeln.

Ein Kreis sollte vor einer Investitionsentscheidung eine systematische Bedarfsfeststellung und
—planung durchfiihren. Diese sollte er unabhangig, qualifiziert und falls méglich fachlibergrei-
fend sicherstellen.

Gemeinsam mit der fir das Vorhaben zustandigen Facheinheit und weiteren Organisationsein-
heiten definiert der Kreis Borken fachibergreifend den konkreten Bedarf und priorisiert die In-
vestitionsmalnahmen. Zudem finden regelmagig fachiibergreifende Abstimmungsgesprache
mit dem Verwaltungsvorstand statt. Darin werden die abgeschlossenen, laufenden und zukinfti-
gen Vorhaben besprochen. Bei Hochbaumalinahmen werden in Borken bereits vor Beginn der
Planungsphase die Nutzer der Gebaude eingebunden und deren Bediirfnisse bertcksichtigt.

Zudem hat sich der Kreis Borken ambitionierte Klimaschutzziele gesteckt, die sich auch bei der
Umsetzung von Bauvorhaben zu beachten sind. Der Kreis will bis 2050 energieautark sein. Ein
eigens hierfir gebildetes Energieteam arbeitet aktiv an einer nachhaltigen kommunalen Ener-
giepolitik. In den Blick genommen hat das Energieteam dazu unter anderem die vom Kreis ge-
nutzten Gebaude. Die Aktivitaten des Kreises Borken wurden 2015 und 2019 mit dem ,Euro-
pean Energy Award“ (EEA) ausgezeichnet. Mit dem Award werden Kommunen ausgezeichnet,
die sich aktiv um den Klimaschutz bemihen und MaRhahmen zur Energieeinsparung sowie zur
Forderung erneuerbarer Energien umsetzen. Zum anderen ist der EEA ein Managementsys-
tem, mit dem der Kreis die Qualitat seiner Energieproduktion und -nutzung bewerten und regel-
mafig Uberprifen kann. Da der Kreis Borken 75 Prozent und mehr der maximal erreichbaren
Punkte erreicht hat, erhielt er fir sein besonders erfolgreiches Engagement die EEA-Auszeich-
nung in Gold.

Im Rahmen der Planung von Baumafinahmen erfolgt eine Bedarfs- und eine Bedarfsdeckungs-
prufung. Dabei werden auch Einflisse des demografischen Wandels oder Verdnderungen von
Strukturen (z. B. der Ausbau von gymnasialen Oberstufen an Gesamtschulen und die Digitali-
sierung) betrachtet und entsprechend berlcksichtigt. Umfangreiche Entscheidungs- und Beur-
teilungsgrundlagen liegen zentral Uber elektronische Bestandsakten im Dokumentenmanage-
mentsystem vor. Die Entscheidung zur Ausfihrung einer MaRnahme wird abh&ngig von der Be-
deutung des Bauvorhabens vom Kreisbetrieb, Verwaltungsvorstand beziehungsweise den politi-
schen Gremien getroffen.
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Der Kreis Borken hat die Fachabteilung ,Strallenbau und Verkehrsplanung“ sowie die Fachab-
teilung ,Hochbau“ der Facheinheit ,Kreisbetrieb“ im baufachlichen Vorstandsbereich 4 zugeord-
net. Die Steuerung und Bewertung der geplanten Bauinvestitionen und deren Dokumentation
wird in der jeweiligen Fachabteilung vorgenommen. Innerhalb der ausfiihrenden Fachabteilung
gibt es fir Baumalinahmen strukturierte Verfahren samt festgelegten Verantwortlichkeiten von
der Bedarfsfeststellung tiber die Kostenschatzung bis hin zur Abwicklung, Bauiiberwachung
und Bauabnahme. Politische Gremien, Leitungsebenen und weitere Facheinheiten werden ab-
hangig von der Bedeutung der MaRnahme friihzeitig eingebunden.

Fir die erfolgreiche Umsetzung seiner Hochbauinvestitionsprojekte hat der Kreis Borken eine
Projektverantwortung fir die Durchfuhrung finanziell gréerer, komplexer oder aus anderen
Griunden bedeutsamer Um- und Neubauten von Gebauden eingefiihrt. Welche BaumalRnahmen
als Projekt in diesem Sinne definiert werden, wird jeweils jahrlich mit der Betriebsleitung festge-
legt. Die Verantwortlichkeiten ergeben sich aus der Handlungsanleitung ,,Organisatorische Hin-
weise und Regeln fir die Hochbaubetreuung und Abwicklung von Baumafnahmen® und einer
fur jedes Projekt individuell zu erstellenden Projektvereinbarung. Die/Der fir das Projekt verant-
wortliche Mitarbeiter bzw. Mitarbeiterin begleitet die gesamte MaRnahme. Die Aufgaben des
Projektverantwortlichen sind insbesondere

o die Steuerung der Finanzierung, Planung und Durchfuhrung,

« die Koordination der unterschiedlichen Interessen der Projektbeteiligten und ggf. der Pro-
jektgruppenmitglieder,

o die Sicherstellung einheitlicher Projektziele hinsichtlich Qualitaten, Kosten und Terminen
sowie

o die Erreichung der definierten Ressourcen-, Klima-, Nutzer- und Wettbewerbsziele des
Kreises Borken.

Der Kreis Borken nutzt das Instrument der Projektverantwortung bisher nur bei der Durchfiih-
rung von Hochbaumaf3nahmen. Der Kreis Borken sollte auch fiir seine bedeutsamen StralRen-
projekte eine Projektverantwortung festlegen. Damit kdnnte er auch im StraRenbaubereich von
den positiven Erfahrungen mit dem Instrument der Projektverantwortung aus der Abteilung
Hochbau profitieren.

+ Empfehlung
Der Kreis Borken sollte auch fur seine bedeutsamen Stra3enbauprojekte eine Projektverant-
wortung wie im Hochbaubereich festlegen. Dies kénnte sich positiv auf die Steuerung der
Herstellungsprozesse und die Erreichung der definierten Ziele auswirken.

Zur strukturierten Dokumentation der Eckpunkte und Entwicklungen der MaRnahmen bedient
sich die Facheinheit ,Kreisbetrieb® einer selbst erstellten und zentral gefiihrten Datei auf Excel-
Basis. Die Datei gibt eine Gesamtiibersicht zur Entwicklung der Projektkosten sowie Angaben
zur zeitlichen Umsetzung des Projektes. Zudem enthalt sie malRnahmenbezogene Angaben

e zur Hohe der Kostenberechnung,
e zu den vergebenen Gewerken mit Auftragssummen,

e zu den Abweichungen zur Auftragssumme,
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e zum aktuellen Abrechnungsstand,
e zu den verfliigbaren Fordermitteln sowie
e zu den Abweichungen vom geplanten zeitlichen und finanziellen Projektverlauf.

Ergeben sich Abweichungen, werden sie analysiert, begriindet und dokumentiert sowie ggf. Ge-
genlenkungsmalnahmen ergriffen.

Ferner werden zu einzelnen Projekten wesentliche prognostizierte Planabweichungen zweimal
im Jahr (zum 30. Juni und zum 30. September) im Controllingbericht aufgezeigt und dem Ver-

waltungsvorstand sowie dem Kreistag zur Kenntnis gegeben. Der Controllingbericht gibt einen
Uberblick iiber den Stand der Haushaltsbewirtschaftung sowie einen Einblick in die konkreten

Ursachen etwaiger Planabweichungen der einzelnen Budgets. Bei erheblichen Abweichungen
wird unmittelbar reagiert und der Verwaltungsvorstand und die politischen Gremien werden di-
rekt informiert.

Uberdies wird jahrlich von der Facheinheit ,Kreisbetrieb* ein Hochbau- und ein Stralenbericht
erstellt. Neben einer Fille von kleineren Mal3hahmen enthalten die Berichte insbesondere An-

gaben zu den komplexen Maflinahmen. Der Hochbaubericht enthélt zu jedem eigenen und an-
gemieteten Gebaude des Kreises Borken Angaben zu den Baumaf3nahmen mit Ausgabenwer-
ten sowie einen Energiebericht mit der Entwicklung der jeweiligen Heizenergie-, Strom-, Was-

ser- und COz2-Kennzahl. Der StralRenbericht fuhrt zu den einzelnen StralRenbauvorhaben Lage-
daten, Baukosten und Kostentrager auf. Zudem enthalten die Berichte Angaben zu Forderun-

gen von MalRhahmen. Beide Berichte werden dem Kreistag zur Zustimmung vorgelegt.

Das Vorgehen des Kreises Borken ist gut geeignet, die Ablaufe und Zusammenhange zu den
Bauprojekten transparent und tbersichtlich darzustellen. Der Fach-, Objekt- und ggf. der Pro-
jektverantwortliche, die Facheinheits-, die Abteilungsleitung, der Verwaltungsvorstand und der
Kreistag haben stets einen umfassenden Uberblick iiber die MaRnahmen.

Die gpaNRW begrif3t die vielen positiven Aspekte, die der Kreis Borken mit seinem Bauinvesti-
tionscontrolling verfolgt und fur die grol3eren Bauprojekte auch in der Praxis lebt.

7.7 Nachtragswesen

Die Abwicklung vergebener Auftrage ist haufig von Verdnderungen des urspriinglich vereinbar-
ten Vertragsumfangs begleitet. Dies ist insbesondere bei Baumalinahmen der Fall. Handelt es
sich dabei um eine wesentliche Anderung des 6ffentlichen Auftrags, muss ein Kreis im Ober-
schwellenbereich sowie bei Liefer- und Dienstleistungsauftragen ein neues Vergabeverfahren
durchfiihren?. Haufig kdnnen die Auftragsédnderungen wéahrend der Vertragslaufzeit jedoch mit
einem oder mehreren Nachtrdgen abgewickelt werden. Allerdings ist zu beriicksichtigen, dass
sich der Preis der jeweiligen Nachtragsposition dabei nicht unmittelbar unter dem Einfluss einer

%5 \/gl. § 132 Abs. 1 Gesetz gegen Wettbewerbsheschrankungen (GWB)
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Marktabfrage bzw. des freien Wettbewerbs ergibt. Ein Kreis sollte daher den Umfang der Nach-
trage begrenzen. Dazu sollte er diese systematisch und gut strukturiert bearbeiten sowie zentral
auswerten.

Die gpaNRW untersucht im Folgenden, inwieweit Nachtrage im Kreis Borken vorkommen und
hierbei ein Nachtragswesen zur Anwendung gelangt.

7.7.1 Abweichungen vom Auftragswert

+» Feststellung
Der Kreis Borken weist im interkommunalen Vergleich leicht Giberdurchschnittliche Abwei-
chungen der Abrechnungssummen zu den Auftragswerten auf.

Ein Kreis sollte aus wirtschaftlichen Erwagungen, aber auch aus Transparenzgriinden, eine ge-
ringe Abweichung der Auftrags- von den Abrechnungssummen anstreben. Abweichungen erge-
ben sich haufig aus Mengenanderungen. Sind diese gering, kdnnen sie formlos Gber Auf-
tragsanpassungen abgewickelt werden. Zusatzleistungen oder Mengenanderungen in grofie-
rem Umfang erfordern stattdessen eine Nachtragsvereinbarung.

Fir den Vergleich der Auftrags- mit den Abrechnungssummen beschrénkt sich die gpaNRW auf
abgeschlossene Vergabeverfahren mit einem Auftragsvolumen von mehr als 75.000 Euro.

Der Kreis Borken hat fir den Zeitraum ab dem 01. Januar 2019 bis Anfang Oktober 2021 ins-
gesamt 102 schlussgerechnete Vergabemalinahmen angegeben. Bei diesen stellen sich die
Abweichungen von den urspringlichen Auftragswerten wie folgt dar:

Vergleich der Auftragswerte mit den Abrechnungssummen 2019 bis 2021

Auftragswerte 21.418.818
Abrechnungssummen 21.783.934
Summe der Unterschreitungen 1.241.170 5,79
Summe der Uberschreitungen 1.606.286 7,50

Abweichung Abrechnungssumme

2.847.456 13,29
zu Auftragswert (absolute Betrage) '

Unter- beziehungsweise Uberschreitungen gab es beim Kreis Borken in 91 Féllen, die von An-
fang 2019 bis Anfang Oktober 2021 schlussgerechnet wurden.
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Vergleich der Abweichungen vom Auftragswert nach Auftragsart in Euro 2019 bis 2021

Auftragswerte 11.904.411 9.514.407
Abrechnungssummen 12.618.775 9.165.158
Summe der Unterschreitungen 482.792 758.378
Summe der Uberschreitungen 1.197.156 409.129
Abweichung Abrechnungssum.r.ne 1.696.949 1.167.508
zu Auftragswert (absolute Betrage)

Abweichung Abrechnungssumme

zu Auftragswert (absolute Betrage) 14,11 12,27

in %

Die Abweichung der Abrechnungssumme vom Auftragswert fallt bei den Bauauftragen deutli-
cher aus als bei den Liefer- und Dienstleistungsauftrdgen. Die Unterschreitungen bei den
schlussgerechneten Bauauftragen mit einem Auftragswert von Gber 75.000 Euro im Zeitraum
2019 bis 2021 betragen rund funf Prozent des Auftragswertes und die Uberschreitungen rund
zehn Prozent. Somit (iberwiegen die Uberschreitungen bei den Bauauftragen deutlich.

Bei den Liefer- und Dienstleistungen verhalt es sich umgekehrt. Hierbei ergeben sich Unter-
schreitungen von rund acht Prozent und Uberschreitung von rund vier Prozent des Auftragswer-
tes.

Wenn Auftragsénderungen notig sind, arbeitet der Kreis Borken im Regelfall mit Nachtragen.
Von den 91 insgesamt beriicksichtigten Vergaben mit Uber- bzw. Unterschreitungen aus den
Jahren 2019 bis 2021 wickelte der Kreis 37 MalRnahmen mit Nachtragen ab. Wie sich die formli-
chen Nachtrage in den Jahren 2019 bis 2021 auf die einzelnen Auftragsarten verteilen, stellt die
folgende Tabelle dar.

Vergleich der Summen der férmlichen Nachtrage nach Auftragsart in Euro 2019 bis 2021

Bauauftrage 119.845 300.488 606.096

Liefer- und Dienstleistungsauftrage 324 23.976 68.297

Die Gesamtsumme der der férmlichen Nachtrage zu den abgeschlossenen Vergabeverfahren
mit einem Auftragsvolumen von mehr als 75.000 Euro fur die Jahre 2019 bis 2021 betrégt rund
1,1 Mio. Euro. Auf die Bauauftrage entfallen rund 1,0 Mio. Euro. Das sind rund finf Prozent des
Gesamtauftragswertes fur diesen Zeitraum. Bei den Liefer- und Dienstleistungsauftragen be-
tragt die Gesamtsumme der férmlichen Nachtrége fur die Jahre 2019 bis 2021 rund 93.000
Euro bzw. unter einem Prozent im Verhaltnis zum Gesamtauftragswert.

Nachtrage fiihren nicht generell zu einer Uberschreitung der Auftragswerte, weil oft gleichzeitig
an anderer Stellen Kosteneinsparungen entstehen. Bei 21 von insgesamt 37 Malinahmen mit
Nachtragen war beim Kreis Borken die Abweichung vom Auftragswert niedriger als die Summe
der Nachtrage.

gpANRW Seite 259 von 295




+ Kreis Borken # Vergabewesen # 050.010.040_02517

Im Vergleichsjahr 2020 hat der Kreis Borken insgesamt 47 MaRhahmen mit mehr als 75.000
Euro netto abgerechnet. Dabei kam es zu Uber- und Unterschreitungen der urspriinglichen Auf-
tragswerte in Hohe von 1.119.087 Euro. In der Berechnung dieses Abweichungswertes bezieht
die gpaNRW die Abweichungen als absolute Betrage ein. Das heift, Uber- und Unterschreitun-
gen werden nicht miteinander saldiert. Stattdessen beriicksichtigen wir die Abweichungen in
Summe. Im interkommunalen Vergleich ordnet sich der Kreis Borken damit wie folgt ein.

Abweichung Abrechnungssumme zu Auftragswert (absolute Betrége) in Prozent 2020

Minimum 0,88
1. Viertelwert 6,77
2. Viertelwert (Median) 10,65
Kreis Borken 11,85
3. Viertelwert 13,90

Maximum 18,72

In den interkommunalen Vergleich sind 28 Werte eingeflossen, die sich wie folgt verteilen:

* * GO 000 6000 6 0 Yoo 00 ¢ o

0,88 18,72

@ Vergleichskommunen Kreis Borken

Die Kennzahl berticksichtigt rund 481.000 Euro Uberschreitungen sowie rund 638.000 Euro Un-
terschreitungen fir 2020. Der Kreis positioniert sich damit im interkommunalen Vergleich der
Kreise leicht tiberdurchschnittlich.

Die Kennzahl fur das Jahr 2019 liegt bei 10,27 Prozent. Damit positioniert sich der Kreis Borken
beim Median.

Die Kennzahl fiir das Jahr 2021 liegt mit 16,07 Prozent im interkommunalen Vergleich leicht
Uber dem dritten Viertelwert. Abweichend von den Jahren 2019 und 2020 tberwiegen in diesem
Jahr die Uberschreitungen. Die hohere Kennzahl fur 2021 ist insbesondere auf zwei Baumaf-
nahme zurlickzufiihren, die insgesamt mit einen Abweichungswert (absolute Betrage) von rund
395.000 Euro (netto) abschlieRen. Im Berichtsabschnitt ,7.8 MalRnahmenbetrachtung® unter-
zieht die gpaNRW diese Baumafl3nahmen einer ndheren Betrachtung.
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+ Empfehlung
Der Kreis Borken sollte die Ursachen fir die Abweichungen analysieren. Zusatzlich sollte der
Kreis die Kennzahl ,Abweichung der Abrechnungssumme zu Auftragswert” fortschreiben
und beobachten.

Abweichungen vom urspringlichen Auftragswert kdnnen insbesondere bei vielschichtigen Bau-
leistungen kaum vermieden werden. Der Kreis kann jedoch Einfluss auf Anzahl und Umfang der
erforderlichen Nachtragsleistungen nehmen. Ein wesentlicher Ansatzpunkt zur Reduzierung der
Nachtrage ist die Leistungsbeschreibung mit dem Leistungsverzeichnis. Diese bilden die
Grundlage fur die spatere Vertragsausfiihrung, in deren Verlauf es zu Nachtrdgen kommen
kann. Leistungsbeschreibung und -verzeichnis sollten sorgfaltig und detailliert erstellt werden.
Voraussetzung daflr ist eine ausreichende Bereitstellung von fachlichen und zeitlichen Res-
sourcen. Damit steigt die Wahrscheinlichkeit, Nachtragsauftrage begrenzen zu kénnen. Einen
weiteren Beitrag zur Reduzierung der Nachtrage kann ein systematisches Nachtragsmanage-
ment leisten. Einzelheiten dazu ergeben sich aus dem folgenden Berichtsabschnitt.

7.7.2 Organisation des Nachtragswesens

» Feststellung
Der Kreis Borken hat Regelungen zur Erteilung von Nachtragsauftragen sowie zur Beteili-
gung der ortlichen Rechnungspriifung und der Zentralen Vergabestelle bei Nachtragen in
der Vergabedienstanweisung getroffen. Damit unterstitzt er eine rechtssichere Abwicklung
von Vertragsanderungen. Ein zentrales Nachtragsmanagement ist in Borken bislang nicht
eingerichtet.

Ein Kreis sollte sein Vergabewesen so organisieren, dass Nachtréage in einem standardisierten
Verfahren rechtssicher bearbeitet und dokumentiert werden. Er sollte dazu Uber ein zentrales
Nachtragsmanagement verfiigen. Dieses sollte mindestens folgende Verfahrensweisen sicher-
stellen:

e Der Kreis erfasst und wertet Nachtrage zentral aus, um gleichartige Nachtragsleistungen
Zu minimieren.

o Er bearbeitet die Nachtrage mittels standardisierter Vorlagen (fir Beauftragung, sachliche
und preisliche Prufung, Verhandlungsprotokolle).

e Vor der Beauftragung fiihrt die zentrale Vergabestelle eine vergaberechtliche Prifung
durch.

o Der Kreis dokumentiert die Notwendigkeit von Nachtragen.
e Der Kreis beriicksichtigt Nachtragsauftrage beim Bauinvestitionscontrolling.

Wesentliche Auftragsanderungen sind beim Kreis Borken der Zentralen Vergabestelle sowie
der Revision anzuzeigen. Als wesentlich gelten Abweichungen von mehr als 15.000 Euro oder
bei Dienst- und Lieferleistungen zehn Prozent bzw. bei Bauleistungen 15 Prozent zum Ur-
sprungsauftragswert. Beziiglich der Entscheidung Uber die Auftragsdnderung ist das Vier-Au-
gen-Prinzip einzuhalten. Zudem ist fur die Erteilung von Nachtragsauftragen die Schriftform vor-
geschrieben. Regelungen zu den vergaberechtlichen Voraussetzungen der Zulassigkeit einer
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Nachtragsauftragserteilung bei Bauleistungen im Unterschwellenbereich sind in der Vergabege-
schaftsanweisung des Kreises Borken bislang nicht enthalten. Diesbeziiglich wird auf die Aus-
fihrungen und die Empfehlung im Berichtsabschnitt ,,7.3.1 Organisatorische Regelungen® ver-
wiesen.

Auftragsanderungen sind beim Kreis Borken grundséatzlich in der eVergabeakte im Dokumen-
tenmanagementsystem abzulegen. Das Dokumentenmanagementsystem bietet die Mdglichkeit,
die Inhalte der eVergabeakte und somit auch die Auftragséanderungen auszuwerten. Ergeben
sich Nachtrage bei Baumaflinahmen, werden sie bereits ma3hahmebezogen analysiert, begrin-
det und dokumentiert sowie ggf. Gegenlenkungsmaf3nahmen ergriffen (vgl. hierzu auch die
Ausfiihrungen im Berichtsabschnitt ,,7.6 Bauinvestitionscontrolling®).

Ist der Hauptvertrag im zentralen Vertragsmanagementsystem erfasst, sind auch die dazugeho-
rigen Vertragsanderungen darin zu erfassen und es besteht die Mdglichkeit, diese maflinahmen-
Ubergreifend auszuwerten. Eine malinahmentbergreifende Auswertung der Nachtrage hinsicht-
lich der Ursachen, Hohen und beteiligten Unternehmen findet in Borken bislang nicht statt. Zwar
liegen hierzu Erfahrungswerte bei den fachlich Verantwortlichen vor, diese sind jedoch nicht
systematisch und zentral aufbereitet. Eine systematische zentrale Nachbetrachtung bietet sich
auch vor dem Hintergrund der Korruptionspravention an.

Die Steuerung und Uberwachung der Nachtrage beschrankt sich iiberwiegend auf das Baukos-
tencontrolling. Soweit die finanziellen Mittel zur Verfiigung stehen, ist die ausfiihrende Fachein-
heit fur die Umsetzung der Planung, die Uberwachung der MaRnahmen sowie fiir Zusatzverein-
barungen zustandig. Bei Bedarf werden durch die verantwortlichen Facheinheiten tibergeord-
nete Stellen beteiligt und politische Beschliisse vorbereitet und eingeholt. Ein zentrales Nach-
tragsmanagement fuhrt der Kreis Borken bisher nicht durch.

+ Empfehlung
Der Kreis Borken sollte ein zentrales Nachtragsmanagement einrichten. Dazu gehort nach
Ansicht der gpaNRW auch eine zentrale und systematische Auswertung der Nachtrage hin-
sichtlich Ursache, Hohe und beteiligter Unternehmen.

7.8 MalRnahmenbetrachtung

In der MaRnahmenbetrachtung untersucht die gpaNRW, ob und inwieweit der Kreis die rechtli-
chen und formellen Vorgaben fir die Durchfihrung von Vergabeverfahren einhélt. Eine bau-
technische Priifung der Vergabemafnahmen ist damit nicht verbunden. Insofern kann die Mal3-
nahmenbetrachtung kein Testat der Vergabe von Bauleistungen in dem Kreis Borken liefern.

Die folgende zusammenfassende Feststellung bezieht sich Gibergreifend auf alle betrachteten
Maflinahmen.

¥+ Feststellung
Die Betrachtung einzelner abgeschlossener Mal3hahmen zeigt, dass der Kreis Borken seine
Vergabeverfahren weitgehend gesetzeskonform durchfiihrt. Verbesserungspotenzial besteht
bei der Durchfuhrung und Dokumentation der Vergabeverfahren.

Aus datenschutzrechtlichen Griinden wird dieses Kapitel nicht veréffentlicht.
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7.9 Anlage: Erganzende Tabellen

Tabelle 1: Zusammenstellung der Feststellungen und Empfehlungen der gpaNRW zur Uberdrtlichen Prifung 2022/2023 — Vergabewesen

Feststellung Seite Empfehlung Seite

Organisation des Vergabewesens

Das Vergabewesen des Kreises Borken ist gut organisiert. In seiner Vergabe- Der Kreis Borken sollte die bestehenden Regelungen der Vergabege-
geschaftsanweisung hat der Kreis alle notwendigen Regelungen getroffen und schéaftsanweisung hinsichtlich der Beteiligung auswartiger Unterneh-

F1 | die Zustandigkeiten und Aufgaben klar formuliert. Die getroffenen Regelungen 238 E1.1 men und der Binnenmarktrelevanz erganzen. Damit wird eine hdhere 240
sind gut geeignet, die rechtssichere Durchfiihrung der Vergabeverfahren zu Rechtssicherheit erreicht und das Ruckforderungsrisiko bei der Inan-
gewahrleisten. Die gpaNRW sieht noch geringfuigiges Optimierungspotential. spruchnahme von Fordermitteln gesenkt.

Der Kreis Borken sollte in der Vergabegeschaftsanweisung zusétzlich
die Voraussetzungen fir die Zuléssigkeit von Auftragsénderungen bei
Bauleistungen im Unterschwellenbereich aufnehmen. Zudem sollte der
Kreis einen Hinweis aufnehmen, dass die Auftragsénderung von Bau-
leistungen im Unterschwellenbereich nur zuléssig ist, wenn sie zur Aus-
fuhrung des vergebenen Hauptauftrages erforderlich ist. Dadurch erhal-
ten die Beschaftigten mehr Handlungssicherheit im Umgang mit Auf-
tragsanderungen.

E1.2 240

Der Kreis Borken sollte die ausgehenden Mitteilungen aus korruptions-
praventiven Grunden in anonymer Form an die Bieter weiterleiten. Da-
mit gewahrleistet der Kreis Borken zudem eine vollstandige Dokumen-
tation der Bieterkommunikation.

E1.3 243

Allgemeine Korruptionspravention

Der Kreis Borken sollte die Einfiihrung eines Hinweisgebersystems und
250 E2.1 die Einrichtung eines vertraulichen Workflows entsprechend den bevor- 252
stehenden rechtlichen Vorgaben vorbereiten.

Der Kreis Borken erfiillt die Vorgaben des Korruptionsbekdmpfungsgesetzes.
Die gpaNRW sieht nur noch geringe Optimierungsméglichkeiten.

Der Kreis Borken sollte die Zusténdigkeiten fur die Verdffentlichungen

nach 88 7 und 8 KorruptionsbG in seine Dienstanweisung aufnehmen. 253

E2.2
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Feststellung Seite Empfehlung Seite

Sponsoring
Der Kreis Borken nutzt nur selten Sponsoring als Finanzierungsquelle. Detail- Der Kreis Borken SOI.“? die bestghenden Regelunge_n zum ?ponsormg
- ; ) um Vorgaben zur zeitlichen Befristung von Sponsoringvertragen, zur

F3 | lierte Regelungen zum Sponsoring hat er getroffen. Einzelne Regelungen soll- 253 | E3 . - 254

. Begrenzung von Haftungsrisiken und zur Ubertragung von Nebenkos-
ten noch erganzt werden. . - "
ten als Kostenrisiko auf den Sponsoringgeber ergénzen.

Bauinvestitionscontrolling
Der Kreis Borken hat wesentliche Elemente eines systematischen Bauinvestiti- Der Kreis Borken sollte auch fur seine bedeutsamen Straenbaupro-

Fa onscontrollings bereits eingefiihrt. Im Hochbaubereich sind Regelungen fur 255 E4 jekte eine Projektverantwortung wie im Hochbaubereich festlegen. Dies 256
das Bauinvestitionscontrolling festgeschrieben. Fir den StralRenbaubereich kénnte sich positiv auf die Steuerung der Herstellungsprozesse und die
sieht die gpaNRW noch Optimierungsmaglichkeiten. Erreichung der definierten Ziele auswirken.

Nachtragswesen
Der Kreis Borken weist im interkommunalen Vergleich leicht tiberdurchschnittli- Der Krel% Bgrken sollte die L{rsaf:hen fur die Abwe|(.:hungen analysie-

F5 . 258 | E5 ren. Zusatzlich sollte der Kreis die Kennzahl ,Abweichung der Abrech- 261
che Abweichungen der Abrechnungssummen zu den Auftragswerten auf. B .

nungssumme zu Auftragswert” fortschreiben und beobachten.
Der Krel.s.Borken he.‘.t Regelungen zur Erte-l.lung von Nachtragsauftragen sowie Der Kreis Borken sollte ein zentrales Nachtragsmanagement einrich-
zur Beteiligung der ortlichen Rechnungsprifung und der Zentralen Vergabe- B . .
. » ) ; . . ten. Dazu gehdrt nach Ansicht der gpaNRW auch eine zentrale und
F6  stelle bei Nachtragen in der Vergabedienstanweisung getroffen. Damit unter- 261 | E6 A . L . 262
N . . - . . systematische Auswertung der Nachtrage hinsichtlich Ursache, Hohe
stlitzt er eine rechtssichere Abwicklung von Vertragséanderungen. Ein zentrales -
L ; . . . und beteiligter Unternehmen.
Nachtragsmanagement ist in Borken bislang nicht eingerichtet.
MalRnahmenbetrachtung
Der Kreis Borken sollte bei der Aufstellung der Vergabeunterlagen da-
Die Betrachtung einzelner abgeschlossener Maf3nahmen zeigt, dass der Kreis rauf achten, dass weder direkt noch indirekt Riickschlisse auf betei-

F7 Borken seine Vergabeverfahren weitgehend gesetzeskonform durchfiihrt. Ver- 262 E7.1 ligte Dritte gezogen werden kénnen. Damit erschwert der Kreis wettbe-
besserungspotenzial besteht bei der Durchfiihrung und Dokumentation der ' werbswidrige Absprachen und beugt Korruption vor. Zudem schafft der
Vergabeverfahren. Kreis Borken damit die Voraussetzungen fiir eine vollstandige Doku-

mentation der Bieterkommunikation.
Der Kreis Borken sollte Angebote von Unternehmen, die der Nachfor-
E7.2 derung von Unterlagen nicht nachkommen, entsprechend den vergabe-

rechtlichen Vorgaben ausschlief3en.
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Feststellung Seite

E7.3

Empfehlung

Der Kreis Borken sollte die Unterrichtung der unterlegenen Bieter ent-
sprechend den vergaberechtlichen Vorgaben abgestuft durchfuihren.

E7.4

Der Kreis Borken sollte die Priifungen und Feststellungen bezuglich der
Zuléssigkeit der Vergabe eines Nachtrages dokumentieren. Zudem
sollte der Kreis die Einhaltung der Informationspflichten protokollieren.
Damit wird eine héhere Rechtssicherheit erreicht und gleichzeitig dient
die Einhaltung der Regelungen der Korruptionspréavention.

E7.5

Der Kreis Borken sollte darauf achten, dass er auch die Mangelbeseiti-
gung schriftlich bei dem entsprechenden Vorgang festhalt.

E7.6

Der Kreis Borken sollte vor Neuausschreibung desselben Vergabege-
genstandes regelméaRig die Aufhebung des urspriinglichen Verfahrens
durchfiihren und dokumentieren.

E7.7

Der Kreis Borken sollte die Entscheidungen zur Festlegung des endguil-
tigen Bieterkreises im jeweiligen Vergabeverfahren dokumentieren.

E7.8

Der Kreis Borken sollte bei der Priifung der Angemessenheit der Preise
neben dem Preisabstand zwischen dem preisgunstigsten und dem
zweitgunstigsten Bieter auch die Abweichung der Angebotssumme von
der Kostenschéatzung einbeziehen und dokumentieren. Zudem sollte er
die Feststellung der Angemessenheit der Preise auch bezogen auf
stark abweichende Einzelpreise dokumentieren.

E7.9

Der Kreis Borken sollte regelmafig nach Zuschlagserteilung die gem.
§ 20 Abs. 3 VOBJ/A vorgeschriebene ex-post-Veroffentlichung durchfiih-
ren und dokumentieren.

E7.10

Der Kreis Borken sollte das Absageschreiben an die nicht erstplatzier-
ten Bieter der engeren Wahl erst mit der Zuschlagserteilung an den
Bestbieter versenden. Damit erreicht er, dass bei einem Ausfall des
vermeintlichen Bestbieters die Bieter der engeren Wahl an ihr Angebot
gebunden bleiben.
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Feststellung Seite

E7.11

Empfehlung ‘ SENC]

Der Kreis Borken sollte vor Zuschlagserteilung fiir den Bieter, dem der
Auftrag erteilt werden soll, die vorgeschriebene Gewerbezentralregis-

terauskunft einholen und prifen. Damit kann der Kreis die Einhaltung

von bestehenden Ausschlussregelungen bezuglich der Teilnahme am
Wettbewerb um o6ffentliche Auftréage (z. B. des Arbeithehmerentsende-
gesetzes) gewahrleisten.

E7.12

Der Kreis Borken sollte zwischen der ex-ante-Verdéffentlichung und der
Aufforderung zur Abgabe von Angeboten eine ausreichende Wartefrist
gewahren, um interessierten Bewerbern die Moglichkeit zu geben, ihr
Interesse zu bekunden.

E7.13

Der Kreis Borken sollte in seinem Vergabevermerk auch das Vorabver-
offentlichungsverfahren umfassend dokumentieren.

E7.14

Weicht der Kreis Borken bei der Vergabe eines Auftrages vom Pri-
fungsergebnis der Revision ab, sollte er die Einhaltung der in der
Vergabegeschaftsanweisung vorgegebenen Dokumentations-, Informa-
tions- und Zustimmungsanforderungen umfassend protokollieren. Da-
mit wird eine héhere Rechtssicherheit erreicht und das Riickforde-
rungsrisiko bei Inanspruchnahme von Férdermitteln gesenkt.

E7.15

Der Kreis Borken sollte, sobald sich wahrend des Vergabeverfahrens
andeutet, dass die Bindefrist nicht ausreichend bemessen ist, aus
Grunden der Rechtsklarheit reagieren. In diesen Féllen sollte er alle
Bieter, deren Angebote in die engere Wahl kommen, auffordern, die
Bindefrist angemessen zu verlangern.

E7.16

Der Kreis Borken sollte die Begriindungen fur den Verzicht auf Losbil-
dung individuell auf die konkrete MaRnahme ausrichten.

E7.17

Der Kreis Borken sollte die Anzahl der Teilnehmenden am Eréffnungs-
termin sowie deren Legitimation dokumentieren. Als Nachweis der Le-
gitimationsprifung der Bevolimé&chtigten bietet sich an, die Vollmachten
dem Submissionsprotokoll beizufiigen.
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Feststellung ‘ Seite Empfehlung Seite

Der Kreis Borken sollte gewéahrleisten, dass der Ausfuihrung von Nach-
tragsleistungen eine schriftliche Beauftragung vorausgeht und die Re-
gelungen zur Einbindung der ortlichen Rechnungspriifung eingehalten
werden. Damit wird eine einheitliche Bearbeitung und Dokumentation
sichergestellt und eine hohere Rechtssicherheit erreicht. Gleichzeitig
dient die Einhaltung der Regelungen der Korruptionspréavention und
senkt das Rickforderungsrisiko bei Inanspruchnahme von Férdermit-
teln.

E7.18

Der Kreis Borken sollte zu samtlichen Baumaflinahmen die Leistungs-
beschreibung und das Leistungsverzeichnis sorgfaltig und detailliert er-
stellen. Damit steigt die Wahrscheinlichkeit, die Beauftragung zusatzli-
cher Leistungen begrenzen zu kénnen. Zudem wirde sich die Reduzie-
rung der Zusatzleistungen positiv auf die Kennzahl ,Abweichungen
vom Auftragswert” auswirken.

E7.19
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8. Verkehrsflachen und Stral3enbegleitgrin

8.1 Managementiubersicht

Die wesentlichen Ergebnisse der Uberdértlichen Prufung des Kreises Borken im Priifgebiet Ver-
kehrsflachen und Stralenbegleitgrin stellt die gpaNRW nachfolgend zusammenfassend dar.

Die Feststellungen und Empfehlungen haben wir tabellarisch in der Anlage aufgefiihrt. Die Rei-
henfolge ist chronologisch und gibt keine Priorisierung vor.

Verkehrsflachen

Der Kreis Borken konnte den Grof3teil der Flachen-, Zustands- und Finanzdaten seiner Kreis-
stral3en zur Verfligung stellen. Somit liegen die fur die Steuerung der Verkehrsflachen wesentli-
chen Grundlagen vor.

Der Kreis Borken nutzt eine StraRendatenbank, in der alle wesentlichen Daten und Informatio-
nen hinterlegt sind. Sie dient als Arbeitsgrundlage fir die Fachabteilung, wird kontinuierlich fort-
geschrieben und hat somit einen aktuellen Stand.

Mit den alle finf Jahre durchgefuhrten Zustandserfassungen hat der Kreis Borken eine aktuelle
Datenlage zu dem Zustand seiner Verkehrsflachen. Danach befindet sich der Giberwiegende
Teil der Verkehrsflachen in einem sehr guten und guten Zustand. Dennoch sinkt das bilanzielle
Strallenvermdgen sukzessive, weil weniger reinvestiert als abgeschrieben wird. Dauerhaft zu
niedrige Reinvestitionen fuhren zu einem bilanziellen Wertverlust des Straenvermdégens. Die-
ses sollte der Kreis Borken im Blick behalten. Auch die im Verhaltnis zum Richtwert geringen
Unterhaltungsaufwendungen bilden aufgrund der guten Zustandswerte noch kein Risiko flr den
Kreis Borken ab.

Der Kreis Borken verfigt Gber eine Kostenrechnung fur die Verkehrsflachen, mit der die Auf-
wendungen fir die Stral3enunterhaltung vollstandig und transparent ermittelt werden kénnen.
Der Kreis Borken sollte prufen, inwieweit er durch messbare Zielvorgaben und Kennzahlen sein
strukturiertes Vorgehen beim Erhaltungsmanagement weiter optimieren kann.

Die Zusammenarbeit zwischen dem Verkehrsflachenmanagement und dem Fachdienst Finan-
zen funktioniert durch regelméaRige Abstimmungen gut. Die Prozesse sind geregelt.

StralBenbegleitgriin

Der Kreis Borken verfligt auch beim StralRenbegleitgriin Gber eine gute Datenlage. Er kann die
Flache des StralRenbegleitgriins und den Aufwand differenziert ermitteln.

Das StralRenbegleitgrin besteht im Kreis Borken aus Mahflachen und aus Stréduchern/Gehdl-
zen. Zur Halfte sind die Mahflachen extensiv und intensiv zu pflegen. Insgesamt verzeichnet er
im Vergleich mit anderen Kreises eher geringe Aufwendungen je Quadratmeter. Das ist mog-
lich, indem er den Fokus auf effiziente Prozesse setzt, z. B. durch einen sehr geringen Perso-
naleinsatz, durch Minimierung der Rist- und Fahrzeiten und durch eine hohe Auslastung des
Personals sowie der Fahrzeuge und Maschinen/Geraten.
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8.2 Inhalte, Ziele und Methodik

Die gpaNRW untersucht in diesem Prifgebiet die beiden Handlungsfelder
e Verkehrsflachen und
e Stral’enbegleitgrun.

Im Handlungsfeld Verkehrsflachen analysieren wir wie die Kreise mit ihren Verkehrsflachen
und dem entsprechenden Vermdgen umgehen. Ziel der gpaNRW ist es, auf Steuerungs- und
Optimierungspotenziale hinzuweisen und Risiken fur den Haushalt und den Zustand der Ver-
kehrsflachen aufzuzeigen. Die Darstellung der Kennzahlen zu den Verkehrsflachen schafft
Transparenz und sensibilisiert die Kreise flir einen bewussten und zielgerichteten Umgang mit
ihrem Verkehrsflachenvermogen.

Dazu untersucht die gpaNRW zundéchst die Steuerung der Erhaltung der Verkehrsflachen. Ein
besonderes Augenmerk richten wir dabei auf die Schnittstellen zwischen Finanzmanagement
und Verkehrsflachenmanagement.

Die ortlichen Strukturen und die Bilanzkennzahlen bilden die Ausgangslage fiir die nachfol-
gende Analyse der einzelnen Einflussfaktoren auf die Erhaltung der Verkehrsflachen. Die drei
wesentlichen Einflussfaktoren Alter, Unterhaltung und Reinvestitionen analysiert die gpaNRW
dazu einzeln wie auch in ihrer Wirkung zueinander. Bei diesen Kennzahlen ist die Analyse der
individuellen Situation in dem Kreis und der Vergleich zu den definierten Richtwerten entschei-
dend. Daher verzichtet die gpaNRW hier auf die Darstellung der interkommunalen Vergleiche.
Diese sind in der Anlage des Berichtes informatorisch aufgefuhrt.

Im Handlungsfeld StraBenbegleitgriin gehen wir der Frage nach, inwieweit die fir diese Griin-
flachen zu erbringenden Aufgaben zielorientiert und unter Beriicksichtigung der Haushaltssitua-
tion des Kreises gesteuert werden. Ziel ist es, Handlungsmadglichkeiten zur Optimierung der
Steuerung und Wirtschaftlichkeit der StralRenbegleitgriinpflege aufzuzeigen.

Hierzu untersucht die gpaNRW anhand einer standardisierten Checkliste zunéchst die Steue-
rung der Unterhaltung des Stral3enbegleitgriins. Durch Kennzahlen werden die individuellen
Strukturen der Kreise bezogen auf die vorgehaltenen Flachen wie auch die korrespondierenden
Aufwendungen fur das StralRenbegleitgriin und einzelne Pflegeleistungen transparent gemacht.

8.3 Verkehrsflachen

Die Verkehrsflache definiert sich fir unsere Priifung abschlieend aus den folgenden Anlagen-
bestandteilen:

e Fahrbahnen (Fahrstreifen, Mehrzweckstreifen, befestigte Wirtschaftswege, Ful3gangerzo-
nen, Busspuren),

e sonstigen Verkehrsflachen (Geh- und Radwege, Radfahrstreifen, Parkstreifen, Park-
platze, Parkbuchten, Busbuchten, Platze, Trennstreifen und Inseln (befestigt)) und
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e sonstigen Anlagenteilen (Bankette, Graben/Mulden, Durchlasse, Regenwasserkanale
(nur StraBenentwasserung), Straenablaufe, Markierung, Poller, Schutzplanken).

8.3.1 Steuerung

Die Erhaltung der Verkehrsflachen ist eine Aufgabe, die nicht mit dem Blick auf einen nur kurz-
oder mittelfristigen Zeitraum betrachtet werden darf. Eine nachhaltige, systematische und somit
auch wirtschaftliche Erhaltung muss sich auf den gesamten Lebenszyklus der Verkehrsflache
erstrecken. Bei den Verkehrsflachen muss insofern ein Zeitraum von mindestens 30 bis 60 Jah-
ren in den Blick genommen werden. Allein dieser zeitliche Aspekt wie aber auch die Bedeutung
der Verkehrsflachen und die Komplexitat der Einflussfaktoren auf die Erhaltung machen eine
bewusste und zielgerichtete Steuerung unabdingbar.

Ziel muss es daher sein, die wirtschaftlich sinnvollste Handlungsweise zum Werterhalt und zur
Sicherstellung der Gebrauchstauglichkeit der Verkehrsflachen unter den individuellen Rahmen-
bedingungen des Kreises zu finden. Gerade die Haushaltslage zwingt auch die Kreise verstarkt
dazu, die Wirtschaftlichkeit des eigenen Handelns nachzuweisen und zu dokumentieren.

8.3.1.1 Datenlage

+» Feststellung
Der Kreis Borken konnte den Grol3teil der Flachen-, Zustands- und Finanzdaten seiner
KreisstraRen zur Verfigung stellen. Nur zu den bilanziellen Restnutzungsdauern konnte kein
Flachenbezug hergestellt werden, sodass der Anlagenabnutzungsgrad nicht flachengewich-
tet berechnet werden konnte.

Ein Kreis muss die Informationen wie Flachen und Finanzdaten verwaltungsweit einheitlich und
aktuell vorliegen haben, da diese flr eine zielgerichtete Steuerung unabdingbar sind.

Beim Kreis Borken ist der Kreisbetrieb 81 fiir den Neubau und die Unterhaltung der Verkehrs-
flachen zustandig. Er erfasst die Kreisstra3en in der Stralendatenbank und schreibt die Daten
regelmaRig fort. Es kdnnen verschiedene Flachenarten getrennt nach innerhalb und auRerhalb
der Ortsdurchfahrten unterteilt werden (z. B. Fahrbahn, Radweg, Gehweg, Parkflachen, Rand-
streifen, Graben, Rinnen etc.). Gleiches gilt fir die in den einzelnen Jahren instandgesetzten,
erneuerten oder um- und ausgebauten Flachen. Zustandsnoten mit Flachenbezug liegen nur fir
das Jahr 2020 vor. Auch hier ist eine Differenzierung von innerhalb und auRerhalb der Orts-
durchfahrten vorhanden. Die Zustandsnoten fur die Jahre 2019 und friher lassen sich Uber die
StralRendatenbank nicht mehr ermitteln, da die Zustandsnoten der Vorjahre bei einer Aktualisie-
rung uberschrieben werden.

Die Berechnung des flachengewichteten bilanziellen Anlagenabnutzungsgrad war nicht még-
lich. Dafur wird flachengewichtet die bereits genutzte Nutzungsdauer mit der Gesamtnutzungs-
dauer ins Verhaltnis gesetzt. Der Kreis Borken halt die Restnutzungsdauern in der Anlagen-
buchhaltung abschnittsweise vor, jedoch ohne die dazugehdrige Flache. Um das Alter der
KreisstraRen dennoch einschétzen zu kénnen, wurde der durchschnittliche Anlagenabnutzungs-
grad anhand der Anzahl der Abschnitte berechnet.

Die Aufwendungen und Investitionen fir die KreisstraBen konnten geliefert werden.
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+ Empfehlung
Um seine Datenlage fur die interne Steuerung zu verbessern, sollte der Kreis Borken den
flachengewichteten Anlagenabnutzungsgrad regelmaRig ermitteln und auswerten. Zudem
sollte er Daten aus Vorjahren nicht tiberschreiben, sondern fiir Vergleichszwecke zusatzlich
speichern. Hierdurch kénnen z. B. Entwicklungen beim Zustand der Verkehrsflachen aufge-
zeigt werden.

8.3.1.2 Strallendatenbank

+ In der StraBendatenbank liegen die wesentlichen Daten und Informationen vor, sodass der
Kreis Borken auf Basis umfassender und weitgehend aktueller Daten seine Erhaltungsmalf3-
nahmen planen kann.

Die StralRendatenbank bildet die wesentliche Voraussetzung, um die Erhaltung der Verkehrsfla-
chen systematisch und nachhaltig zu steuern. Damit ein Kreis die StraRendatenbank im Sinne
eines Erhaltungsmanagements nutzen kann, bedarf es neben dem Aufbau mit den wesentli-
chen Informationen zu den Flachen auch einer regelmafigen Pflege und Fortschreibung der
Daten.

Der Kreis Borken setzt bereits seit 1997 eine StralRendatenbank ein. Positiv ist, dass in der
Datenbank folgende wesentliche steuerungsrelevanten Informationen hinterlegt sind:

o Leitdaten (Stral’enbezeichnung, Verwaltungsdaten),
e Querschnittsdaten (Anordnung und Abmessung der Verkehrsflachen),

e Aufbaudaten (Anordnung, Arten, Dicke und Einbaujahre aller Befestigungsschichten;
mindestens Bauweise und Bauklasse), teilweise Nacherfassung bei BaumafRnahmen,

e Zustandsdaten (Zustandswert, kennzeichnet den baulichen Zustand) und
o Verkehrsdaten (Verkehrsbelastungen).

Durchgefuihrte Mal3nahmen werden auch in der Straendatenbank dokumentiert, jedoch ohne
Unterscheidung von Instandsetzung, Erneuerung und Unterhaltung. Weitere sonstige Daten wie
Hochstgeschwindigkeiten, Larm, Feinstaubbelastung, Angaben zu OPNV, Unfalldaten etc. sind
aktuell noch nicht eingepflegt.

Der Kreis Borken pflegt regelmafig aktuelle Zustandsdaten in die StraRendatenbank ein. Alle
funf Jahre erfolgt eine visuelle Zustandserfassung. Das Kreisgebiet ist in drei Bereiche aufge-
teilt, die die Mitarbeitenden rotierend begutachten und die Zustande bewerten. Die Bewertung
bei der visuellen Zustandserfassung erfolgt softwaregestitzt anhand der Vorgaben der Empfeh-
lungen fiir das Erhaltungsmanagement von Innerortsstral3en 2012. Aus den Informationen der
Zustandserfassungen erstellt der Kreis To-do-Listen fiir die kurzfristig abzuarbeitenden Malf3-
nahmen in der betrieblichen Erhaltung und der Instandhaltung. Zum anderen plant er den finan-
ziellen Bedarf und erstellt das Erhaltungsprogramm fir die Instandsetzungs- und Erneuerungs-
mafnahmen fur den Zeitraum der néachsten finf Jahre.
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Neben der systematischen Zustandserfassung ist es wichtig, dass regelmaRig StralRenkontrol-
len bzw. StralRenbegehungen durchgefiihrt und dokumentiert werden. Diese sind zur Gewahr-
leistung der Verkehrssicherheit und zur Abwicklung des StraRenbetriebsdienstes erforderlich.
Bei der regelmafigen Strallenbegehung wird die Verkehrssicherheit der StraRen kontrolliert.
Méangel und Schaden an den Verkehrsflachen werden aufgenommen, die durch betriebliche
und bauliche UnterhaltungsmafRnahmen beseitigt werden sollen. Im Kreis Borken werden regel-
maiige Kontrollen tber eine Befahrung mit dem Streckenwagen durchgefiihrt. Mit einem Tablet
werden die Fahrten festgehalten und die entsprechenden Koordinaten hinterlegt. Fotos kénnen
als Dokumentation hinterlegt werden. Die Bauhofleitung legt Art und Umfang der Kontrollen ent-
sprechend der gesetzlichen Vorgaben und Rechtsprechungen fest. Bei Auffalligkeiten werden
die Informationen direkt an die zustandige Stelle weitergegeben, die die geeigneten Mal3nah-
men festlegt. Zusétzlich werden tber ein kostenloses Tool alle finf Meter Fotoaufnahmen per
Smartphone oder Tablet erstellt (mit automatischer Verpixelung von Personen und Autonum-
mernschilder), die dann streckenweise online betrachtet werden kénnen.

Das Aufbruchmanagement wird noch nicht Giber die StraRendatenbank abgewickelt, aber tiber
eine andere digitale Variante: Die Aufbriiche werden in einem Geoinformationssystem mit Koor-
dinatenangaben gefihrt. Fir die Durchfihrung der Aufbriiche macht der Kreis Borken konkrete
Vorgaben. Kontrolliert und dokumentiert werden die Aufbriiche im Rahmen der normalen Stre-
ckenkontrollen. Aufbriiche (z. B. flr Kanalsanierungen) werden abgestimmt, sodass diese mit
SanierungsmalRnahmen an den Kreisstral3en verknipft werden kdnnen.

8.3.1.3 Kostenrechnung

+ Fur die Verkehrsflachen des Kreises Borken wird beim interkommunalen Bauhof des Kreises
Borken und der Stadt Gescher eine Kostenrechnung zu den Verkehrsflachen gefiihrt. Diese
ist nach KreisstraRen und Abschnitten differenziert.

Fur die interne Steuerung bendtigt ein Kreis eine Kostenrechnung, die den Ressourceneinsatz
fur die Verkehrsflachen vollstandig und transparent abbildet. Die Struktur der Kostenrechnung
und der Stralendatenbank sollte aufeinander abgestimmt sein.

Im Jahr 2008 hat der Kreis Borken gemeinsam mit der Stadt Gescher den interkommunalen
Bauhof gegruindet (IKB). Der Aufgabenschwerpunkt des interkommunalen Bauhofs liegt in der
Betreuung und Unterhaltung der KreisstraRen und Radwege sowie der GemeindestraRen der
Stadt Gescher. Die Unterhaltung der StraRenflache (Deckenbau, Reparaturziige) wird dabei
grofRtenteils an Fremdfirmen vergeben. Lediglich kleinere Schadensausbesserungen werden
durch die eigenen Mitarbeitenden durchgefiihrt. Die Arbeit des IKB konzentriert sich vorwiegend
auf die Pflege des Begleitgriins sowie den Winterdienst und Streckenkontrollen.

Der IKB ist im Haushalt des Kreises Borken nicht als eigenes Produkt im Produktbereich 01 ab-
gebildet. Stattdessen sind die Ertrdge und Aufwendungen sowie auch das eingesetzte Personal
dieser Organisationseinheit auf drei Produkte (Verkehrswege, Grunflachen und Gewasserbe-
wirtschaftung) innerhalb des Budgets 12 (StralRen, Geb&ude, Griinflachen) verteilt. Die Budget-
verantwortung fir die Produkte ist den zustandigen Abteilungsleitern innerhalb des IKB Ubertra-
gen.
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Der Kreis Borken errechnet jahrlich die Kosten je Quadratmeter fir die Straf3enunterhaltung.
Die Arbeitseinsétze werden anhand von Tagesberichten erfasst und im Rahmen der Kosten-
rechnung abgebildet und ausgewertet. Das interne Rechnungswesen ist verursachungsgerecht
aufgebaut und lasst verschiedene steuerungsrelevante Auswertungen zu. Die Stundenverrech-
nungssatze fir Personal und Fahrzeuge basieren auf einer Vollkostenrechnung. Die Kosten-
rechnung wird nach Kreisstral3en und Abschnitten differenziert. Unter ,nicht Strecken gebun-
dene Dienste” werden Tatigkeiten erfasst, die nicht konkret einem Stral3enabschnitt zuzuordnen
sind, z. B. Rustzeiten wie Be- und Entladezeiten.

Zusatzlich ist im Haushalt des Kreises Borken beim Produkt 12.01.02 ,Verkehrswegebewirt-
schaftung” eine Liste zu Ertragen und Aufwendungen enthalten. Diese differenziert die Aufwen-
dungen fur Sach- und Dienstleistungen wie folgt:

¢ Instandsetzung der Verschlei3decken (obere Deckschichterneuerung),
¢ Instandsetzung Briickenbauwerke,

¢ Aufwendungen fir Unterhaltung des Infrastrukturvermogens (Farbmarkierungen, Salz,
kleinere Flickarbeiten),

o Abwassergebuhren fur Kreisstra3en in Ortslagen und Gebuhren fir kommunalen Gewas-
serunterhaltungsaufwand,

e Fahrzeugunterhaltung (Steuern, Versicherungen, Kraftstoffe) und
o Dezentrale Aufwendungen fur Sach- und Dienstleistungen.

Der Kreis Borken stellt folglich seine Aufwendungen im Zusammenhang mit seinen Kreisstra-
3en transparent dar.

8.3.1.4 Strategische Steuerung und operatives Controlling

+ Feststellung
Der Kreis Borken hat Ziele und Kennzahlen fir die Erhaltung der Verkehrsflachen definiert
und im Haushalt im Produkt ,Verkehrswegeerhaltung“ abgebildet. Die Zielvorgaben sind
nicht im Sinne einer strategischen, langfristigen Steuerung messbar.

Ein Kreis sollte eine Gesamtstrategie mit Zielvorgaben zur Erhaltung und Erneuerung ihrer Ver-
kehrsflachen formulieren. Die Leitziele wie Verkehrssicherheit, Leistungsfahigkeit/ Befahrbar-
keit, Substanzerhalt und Umweltvertraglichkeit ergeben sich aus dem 8§ 9 Stral3en- und Wege-
gesetz NRW (StrWwWG NRW) in Verbindung mit § 75 Abs. 1 GO NRW. Diese Leitziele sollte ein
Kreis individuell konkretisieren. Im Rahmen des operativen Controllings sollte er die Ziele Giber
Kennzahlen messbar machen und steuern.

Der Kreis Borken hat in seinem Haushalt im Produkt 12.01.02.2 ,Verkehrswegeerhaltung* all-
gemeine und wirtschaftliche Ziele definiert. Die allgemeinen Ziele sind:

e Wiederherstellung der KreisstraRen

e auf ein mittleres Nutzungsniveau innerhalb von 30 Jahren,
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e durch verstarkte Erhaltungsmaf3nahmen und
e gem. dem Radwegeprogramm sowie

¢ Entlastung der Ortskerne vom Uberértlichen Verkehr durch den Neubau von Umgehungs-
stral3en.

Die wirtschaftlichen Ziele sind:

¢ Planmé&Rige Unterhaltung, Instandsetzung und Erneuerung
e der StraRen und Radwege, die derzeit in gutem Ausbauzustand sind,
e zur Erhaltung des investierten Vermdgens und

o verstarkte Deckenerneuerungen
e der Stral’en und Radwege in unzureichendem Ausbauzustand
e mit einem Aufbau entsprechend der Verkehrsbelastung und
e unter Beriicksichtigung der erhéhten Achslasten,

e um den Vermoégensverfall zu stoppen und

die Unterhaltungs-/Instandsetzungskosten zu senken.

Zudem ist in diesem Produkt die Kennzahl ,Unterhaltungskosten pro km Kreisstrafte in Euro®
abgebildet:

Um eine messbare strategische Ausrichtung bzw. Zielvorgabe zu erreichen, kdnnten beispiels-
weise ein festgelegter Zustandswert oder der Werterhalt des Verkehrsflachenvermdgens als
Ziele festgelegt werden. Konkretisiert werden kann dies der Kreis Borken dann tber die finanzi-
elle und technische Sicht. Folgende Ziele kdnnen z. B. definiert werden:

o Der Bilanzwert wird erhalten oder sinkt in einem bestimmten Zeitraum um nicht mehr als
X Prozent.

¢ Das Qualitatsniveau aller Verkehrsflachen soll im Durchschnitt besser als der Zustands-
wert x sein.

o Der Anteil der Flachen in den Zustandsklassen 4 und 5 soll x Prozent nicht Gberschreiten.

Der Kreis Borken kénnte auch eine Erneuerungsquote definieren und festlegen, welche Anteile
die Instandsetzung (grof3flachige MalRnahmen, die den Gebrauchswert der Flache steigen las-
sen) von allen Erhaltungsmaf3nahmen insgesamt haben soll.

+ Empfehlung
Der Kreis Borken sollte prifen, inwieweit er seine Ziele konkretisieren und um messbare
Zielvorgaben und entsprechende Kennzahlen ergéanzen kann. Dadurch werden Aussagen
hinsichtlich der Zielerreichung maoglich.
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Entscheidend ist dabei, dass die Ziele und Kennzahlen auch in der Praxis niitzlich sind und tat-
sachlich zur Steuerung eingesetzt werden. Die Erhaltung und die erforderlichen Ressourcen da-
fur sollten sich an diesen Zielen orientieren, ohne jedoch den finanziellen Handlungsspielraum
des Kreises aus dem Blick zu verlieren.

8.3.2 Schnittstelle Finanz- und Verkehrsflachenmanagement

+ Das Verkehrsflachenmanagement und der Fachdienst Finanzen des Kreises Borken stim-
men sich gut miteinander ab. Veranderungen durch investive MaBnahmen werden in der An-
lagenbuchhaltung berticksichtigt.

Ein wirtschaftliches Erhaltungsmanagement der Verkehrsflachen setzt voraus, dass insbeson-
dere finanzwirtschaftliche und technische Aspekte im Sinne einer ganzheitlichen Betrachtung
eng miteinander abgestimmt und verbunden sind. Hierzu ist es notwendig, dass die organisato-
rischen Schnittstellenprozesse zwischen Finanz- und Verkehrsflichenmanagement in einem
Kreis eindeutig geregelt sind und in der Praxis entsprechend bedient werden.

Die nachfolgende Grafik zeigt die einzelnen Schnittstellenprozesse, die ein Kreis organisieren
sollte.
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Ein wesentlicher Schnittpunkt zwischen Verkehrsflachen- und Finanzmanagement ist die Verar-
beitung der Ergebnisse aus einer Zustandserfassung. Die Grundlage fir den Datenabgleich ist
beim Kreis Borken aufgrund der regelméafigen Zustandserfassung vorhanden. Die technischen
Verkehrsflachendaten werden in der Stralendatenbank gepflegt. Angaben zu Buchwerten und
bilanziellen Restnutzungsdauern werden vom Finanzmanagement vorgehalten. Eine direkte
Schnittstelle zwischen StralRendatenbank und Finanzsoftware gibt es nicht. Folglich sind manu-
elle Schritte zum Abgleich beider Systeme notwendig. Dies gelingt Uber die eindeutige Bezeich-
nung der Anlagegiiter. Uber das Knoten-Kanten-Modell und weiteren Kennzeichnungen kénnen
die Daten eindeutig zugeordnet werden. Wertveranderungen durch investive MalRnahmen wer-
den den jeweiligen Teilflachen zugeordnet. Der Kreisbetrieb stimmt sich hierzu mit dem Fach-
dienst Finanzen ab. Gleiches gilt fir Flachenanderungen oder Anlagenabgéange.

Das Finanzmanagement kann nicht auf die StraRendatenbank zugreifen. Die Verantwortlichen
fur die Stralendatenbank kénnen wiederum auf die Anlagenbuchhaltung zugreifen. Der Infor-
mationsfluss zu durchgefiihrten Mal3hahmen wird durch Abfragedateien, vorgegebene Termin-
plane und Uber das StraRenbauprogramm sichergestellt. Eventuelle Anpassungen werden
stichtagsbezogen zum Controllingbericht (30. Juni und 30. September jeden Jahres) und zum
Jahresabschluss vorgenommen. Relevante Unterlagen wie Rechnungen, Vermerke und Ent-
scheidungen sind in einem Dokumentenmanagementsystem hinterlegt, auf das die Anlagen-
buchhaltung Zugriff hat.

Auch fur das StralRenvermdgen eine korperliche Inventur mit dem Charakter einer Bestandsauf-
nahme durchzufuhren. Diese ist in § 91 Gemeindeordnung Nordrhein-Westfalen (GO NRW) i.
V. m. 88 29 und 30 der Verordnung Uber das Haushaltswesen der Kommunen im Land Nord-
rhein-Westfalen (KomHVO NRW) geregelt. Dabei geht es nicht nur um eine Bestandsaufnahme
in Form einer Zustandserfassung. Durch die kérperliche Inventur soll auch Uberprift werden, ob
die in der Bilanz vorhandenen Vermdgenswerte den tatséchlichen Verhaltnissen entsprechen.
Dadurch wird ein dokumentierter Abgleich der Zustandserfassung und der daraus zu berech-
nenden Vermoégenswerten mit der Anlagenbuchhaltung unausweichlich. Das Intervall fur die re-
gelméRige korperliche Bestandsaufnahme sollte zehn Jahre nicht Uberschreiten.

Beim Kreis Borken ist laut Inventurrichtlinie der Kreisverwaltung Borken die Leitung des Fach-
dienstes Finanzen fur die korperliche Inventurzustandig. In der Inventurrichtlinie ist eine Verein-
fachungsregel fur die kdrperliche Inventur u. a. auch fur die Verkehrsflachen enthalten. Danach
kann im Regelfall auf eine gesonderte Inaugenscheinnahme im Rahmen der kérperlichen In-
ventur verzichtet werden. Voraussetzung ist, dass die Kontrolle der Verkehrsflachen wenigstens
einmal jahrlich stattfindet und das Ergebnis schriftlich nachgehalten wird. Sofern daraus nega-
tive Abweichungen gegeniber der geplanten Wertentwicklung zu erkennen sind, wird eine An-
passung der Anlagenbuchhaltung vorgenommen.
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8.3.3 Ausgangslage fur die Verkehrsflachenerhaltung

8.3.3.1 Strukturen

+ Der Kreis Borken hat im Vergleich zu anderen Kreisen eine leicht unterdurchschnittlich hohe
Bevolkerungsdichte. Dabei hat er mehr Verkehrsflachen zu erhalten als die meisten Kreise.

Strukturelle Rahmenbedingungen kann ein Kreis in der Regel nicht steuern oder &ndern. Diese
Strukturen kénnen aber begiinstigenden wie belastenden Einfluss auf die Erhaltung der Ver-
kehrsflachen nehmen. Daher macht die gpaNRW die Strukturen transparent und greift mdgliche
individuelle Besonderheiten auf.

Die Flache des Kreises Borken betragt rund 1.420 gkm. Die Einwohnerzahl wird von IT.NRW
zum Stichtag 31. Dezember 2020 mit rund 371.000 angegeben. Im Betrachtungsjahr 2020 be-
finden sich in der Unterhaltungspflicht des Kreises Borken rund 3,76 Mio. gm Verkehrsflachen.
Diese befinden sich zu 86 Prozent auRerhalb der Ortsdurchfahrten.

Aus diesen Grunddaten ergeben sich folgende Kennzahlen:

Strukturkennzahlen Verkehrsflachen 2020

IES 1 - 3
Kennzahlen Minimum Viertelwert . '
Viertelwert

- Maximum
Borken Viertelwert

(Median)

Bevoélkerungsdichte in

. ; 261 117 246 296 602 1.192 31
Einwohner je gkm

Verkehrsflache in gm

je Einwohner 10,13 1,31 4,78 8,50 11,24 25,65 30

Anteil Verkehrsflache
an der Flache des 0,26 0,10 0,21 0,26 0,32 0,47 30
Kreises in Prozent

Die leicht unterdurchschnittliche Bevdlkerungsdichte und die tberdurchschnittlich hohe Ver-
kehrsflache je Einwohner flihren zu einer vergleichsweise geringeren Nutzungsintensitat, was
einen entlastenden Einfluss auf die Erhaltung der Verkehrsflachen nimmt. Zudem wird der Kreis
Borken von zwei Bundesautobahnen und sechs BundesstralR3en erschlossen, die hdheres Ver-
kehrsaufkommen auffangen.

Belastungsfaktoren kdnnen die Grol3e des Kreisgebietes und die Stral3enlangen sein. Im Fl&-
chenvergleich ist Borken der drittgréRte Kreis in NRW. Die gleiche Positionierung erreicht er bei
der Lange der KreisstraBen in Baulast des Kreises. Lediglich die Kreise Steinfurt und Soest ha-
ben mehr Kreisstral3en zu unterhalten.
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Verteilung Straenlangen Kreise in NRW 2020

* ¢ 400 GONO L 4 °w o we ¢ o0 *

47,80 526

@ Vergleichskommunen 4 Kreis Borken

2020 positionierte sich der Kreis Borken im interkommunalen Vergleich wie folgt25:

Strafenlangen 2020

1. vier- | 2V 4 vVier-

Kennzahlen telwert
telwert . telwert
(Median)

Ortsdurchfahrten in Baulast des 52,70 370 39,80 460 56,15 9510 31
Kreises (innerorts) in km

KrelsstraBelj, freie Strecken _|n Bau- 410 44,10 133 173 311 467 31
last des Kreises (aul3erorts) in km

Krelsstrgr&en in Baulast des Kreises 463 47.80 172 212 383 526 31
gesamt in km

Der Kreis Borken hat das zweitgro3te KreisstraRennetz aulRerorts. Dies wirkt sich pragend auf
die Gesamtlange aus.

Klimatische oder topografische Besonderheiten, aus denen sich eine besondere Belastung der
Verkehrsflachen ableiten lie3e, sind nicht ersichtlich.
8.3.3.2 Bilanzkennzahlen

+ Feststellung
Der Kreis Borken hat den bilanziellen Werterhalt der Verkehrsflachen nicht sicherstellen kén-
nen. Das Verkehrsflachenvermégen hat sich seit der Aufstellung der Er6ffnungsbilanz (2006)
bis 2020 um 22 Prozent bzw. 39 Mio. Euro reduziert.

Bilanzkennzahlen Verkehrsflachen 2020

2.

Kennzahlen (IS Minimum . = Viertelwert . = Maximum A
Borken Viertelwert : Viertelwert Werte
(Median)
YerkehrsflachenQUote 25,98 6,54 9,96 12,30 18,56 30,56 27
in Prozent

26 Quelle: Information und Technik Nordrhein-Westfalen (IT.NRW) 2020
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2.
: Viertelwert 5 Maximum Anzahl

Kennzahlen Minimum : Viertelwert Werte
((YEIE))

Viertelwert

Durchschnittlicher
Bilanzwert je gm Ver- 35,71
kehrsflache in Euro

13,46 19,68 25,50 35,75 63,55 28

Die Verkehrsflachenquote berechnet den Anteil der Kreisstral3en an der gesamten Bilanz-
summe des Kreises Borken. Diese Kennzahl zeigt, dass der Anteil bei mehr als Dreiviertel aller
Kreise geringer ist als beim Kreis Borken. Auch der Bilanzwert je gm Verkehrsflache liegt beim
Kreis Borken auf hohem Niveau.

Um die Kennzahlen fur das Jahr 2020 besser einordnen zu kdnnen, ist die Betrachtung der Ent-
wicklung der Bilanzwerte des Verkehrsflachenvermdgens interessant.

Entwicklung Bilanzwert Verkehrsflachen Kreis Borken in Mio. Euro

195 -
180 +
165 +
150 +

135

120 1 1 1 1 1 1 J
2006 2010 2012 2014 2016 2018 2020

=@—Kreisstraflen

Zur Aufstellung der Er6ffnungsbilanz im Jahr 2006 lag der Bilanzwert der Verkehrsflachen bei
rund 173 Mio. Euro. Bis zum Jahr 2020 hat sich das Verkehrsflachenvermdgen um rund 39 Mio.
Euro verringert. Dies entspricht einem Rickgang von 22 Prozent. Der rechnerische Grund fir
diesen Werteverzehr liegt an der Differenz zwischen Abschreibungen und Investitionen in die
Verkehrsflachen. Die Abschreibungen waren mit zwei Ausnahmen jedes Jahr héher als die In-
vestitionen. Dadurch hat sich der Bilanzwert kontinuierlich verringert. Im Durchschnitt hat sich
die Bilanzsumme seit 2006 jahrlich um 1,74 Prozent reduziert. Entwickelt sich dieser Wertever-
zehr linear weiter, wird sich das bilanzielle Verkehrsflachenvermdgen bis 2045, also innerhalb
der néachsten 23 Jahre, halbiert haben. Es ist jedoch davon auszugehen, dass sich die Entwick-
lung anders als bisher fortsetzt. Denn seit dem Jahr 2019 wendet der Kreis Borken den Kompo-
nentenansatz an (vgl. Kapitel 8.3.4.3 ,Reinvestitionen®). Mit dem Komponentenansatz sind Er-
haltungsaufwendungen unter bestimmten Voraussetzungen aktivierbar und investiv, wie bisher
konsumtiv angesetzte Deckschichterneuerungen.

+ Empfehlung
Der Kreis Borken sollte die bilanzanalytische Verschlechterung im Zusammenhang mit dem
tatsachlichen Zustand seines Verkehrsflachenvermégens kritisch im Blick behalten.
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8.3.4 Erhaltung der Verkehrsflachen

Die Verkehrsflachen sind Teil des Infrastrukturvermégens der Kreise. Ein Kreis muss den Zu-
stand und damit auch den Wert dieses Vermdogens langfristig erhalten. Inwieweit er dieses Ziel
erreicht, hangt im Wesentlichen von den durchgefiihrten Unterhaltungsmafnahmen und Rein-
vestitionen in die Verkehrsflachen ab. Entscheidend ist ebenso die aktuelle Ausgangsposition
bezogen auf Alter und Zustand des Vermdgens.

Fir diese drei Einflussfaktoren bildet die gpaNRW Kennzahlen, denen wir dann Richtwerte ge-
genuberstellen. Die Richtwerte sind als Orientierung fur eine wirtschaftliche Erhaltung der Ver-
kehrsflachen Uber den gesamten Lebenszyklus hinweg zu betrachten.

Fur die Unterhaltungsaufwendungen je gm Verkehrsflache liegt ein Wert von 1,30 Euro je gm
zugrunde. Er basiert auf dem in dem Merkblatt der Forschungsgesellschaft fur Stra3en- und
Verkehrswesen ermittelten Finanzbedarf der StralRenerhaltung in Kommunen (M FinStrKom —
Ausgabe 2019). Fur die Reinvestitionsquote hat die gpaNRW einen Richtwert von 100 Prozent
angesetzt. Dieser Wert beruht darauf, dass tber die gesamte Nutzungsdauer der Verkehrsfla-
chen die erwirtschafteten Abschreibungen vollstandig reinvestiert werden. Der Richtwert fur den
Anlagenabnutzungsgrad liegt bei 50 Prozent. Dieser ist als Durchschnittswert aller Verkehrsfla-
chen Uber ihren gesamten Lebenszyklus zu verstehen.

In der nachfolgenden Tabelle haben wir die Richtwerte den Kennzahlenwerten des Kreises Bor-
ken gegenibergestellt.

Einflussfaktoren 2020

|
|
Unterhaltungsaufwendungen je gm Verkehrsflache in Euro 1,30 0,25 ‘
|
|

Reinvestitionsquote in Prozent 100 36,49
Anlagenabnutzungsgrad in Prozent 50,00 k.A*

*keine Angabe

Die gpaNRW ermittelt den Anlagenabnutzungsgrad grundsatzlich flachengewichtet. Dies war
beim Kreis Borken nicht mdglich (vgl. Kapitel 8.3.1.1 ,Datenlage®). Der nicht flachengewichtete,
anhand der Anzahl der Anlageguter berechnete Anlagenabnutzungsgrad betragt fiir die StraRen
des Kreises Borken 65,54 Prozent.

Folgend untersucht die gpaNRW diese Einflussfaktoren im Detail und stellen die Auswirkungen
der vorgenannten Faktoren dar.
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8.3.4.1 Alter und Zustand

+ Die Kreisstraen im Kreis Borken haben eine relativ hohe Altersstruktur. Aufgrund ihres ins-
gesamt guten Zustands ist daraus jedoch kein hohes Risiko abzuleiten.

Die Altersstruktur des Verkehrsflachenvermégens sollte ausgeglichen sein. Dies ist der Fall,
wenn der Anlagenabnutzungsgrad Uber alle Verkehrsflachen hinweg bei 50 Prozent liegt. Ent-
sprechend zur buchhalterischen Kennzahl sollte auch der tatsachliche Zustand der Verkehrsfla-
chen eine ausgewogene Verteilung aufweisen.

Der Kreis Borken hat fiir den Vollausbau seiner KreisstraRen eine Nutzungsdauer in Héhe von
50 Jahren festgelegt. Die NKF-Rahmentabelle sieht eine Spannbreite von 30 bis 60 Jahren vor.

Lange Nutzungsdauern fiihren zu einer tendenziell geringeren Abschreibungsbelastung fir den
Haushalt. Sie konnen aber auch das Risiko mit sich bringen, dass Vermogenswerte die vorge-
sehene Restnutzungsdauer nicht erreichen und vorzeitig aulRerplanmafiig abgeschrieben wer-
den missen. Zu kurze Nutzungsdauern fiihren dazu, dass das Verkehrsflachenvermégen
schneller abgeschrieben wird und somit auch der Anlagenabnutzungsgrad schneller ansteigt als
in anderen Kreisen.

Wie im Kapitel 8.3.1.1 ,Datenlage” erlautert, kann fir den Kreis Borken kein flachengewichteter
Anlagenabnutzungsgrad berechnet werden. Hilfsweise wurde der Anlagenabnutzungsgrad an-
hand der Anzahl der Anlagegtiter berechnet. Fir die Errechnung des Anlagenabnutzungsgra-
des wird die bereits genutzte Nutzungsdauer mit der Gesamtnutzungsdauer ins Verhaltnis ge-
setzt. Der Kreis Borken verzeichnet fir das Jahr 2020 eine durchschnittliche Restnutzungs-
dauer der Kreisstra3en in Hohe von 17 Jahren und eine Gesamtnutzungsdauer von 50 Jahren.
Dies ergibt einen Anlagenabnutzungsgrad in Hohe von 65,54 Prozent und deutet grundsatzlich
auf eine unausgeglichene Altersstruktur des Verkehrsflachenvermégens hin. Im Durchschnitt
sind bei den Kreisstraf3en fast zwei Drittel der Nutzungsdauer abgelaufen.

Neben dem Alter ist aber vor allem der Zustand dafir ausschlaggebend, inwieweit Unterhal-
tungsmafnahmen und Reinvestitionen notwendig sind. Ist das Vermdgen in einem dem Alter
entsprechenden Zustand? Oder ist der tatsachliche Zustand besser als das Alter vermuten
lasst?

Im Kreis Borken ist der tatsdchliche Zustand erheblich besser als das Alter vermuten lasst. Der
Kreis Borken erhebt alle fiinf Jahre die Zustande der Fahrbahnen seiner Kreisstrafen. Nachfol-
gend werden die Zustandsnoten der Jahre 2006 (Er6ffnungsbilanz) mit denen des 2020 vergli-
chen:
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Verteilung der Zustandsklassen der Fahrbahnen 2006 und 2020 in Prozent

60,00
50,00 *
40,00 -
30,00 +
20,00 +
10,00 -

0,00 | | | |
Zustandsklasse Zustandsklasse Zustandsklasse Zustandsklasse Zustandsklasse
1 2 3 4 5

—8-2006 =de=2020

Die Zustandsklasse 1 ist dabei die beste, 5 die schlechteste Zustandsklasse.

An der Verteilung der Zustandsklassen ist zu erkennen, dass sich in beiden Jahren der gréi3te
Anteil der Verkehrsflachen in der Zustandsklasse 2 befindet. Seit 2006 ist ein Teil der damals
guten StralRen in die mittlere Zustandsklasse abgerutscht. Der Anteil in den schlechten Zu-
standsklassen 4 und 5 ist mit weniger als drei Prozent wesentlich geringer als in den meisten
Vergleichskreisen.

Der nachfolgende Vergleich der Verteilung der KreisstralRen innerorts und auf3erorts fir das
Jahr 2020 zeigt, dass die Kreisstraf3en innerorts einen leicht erhdhten Anteil in der Zustands-
klasse 2 haben und etwas weniger in der Zustandsklasse 3.

Verteilung der Zustandsklassen 2020 in Prozent

50 r
45 -
40 -
35 ¢
30 -
25 -
20 -
15
10
5 - R
0 | | | e |
Zustandsklasse 1 Zustandsklasse 2 Zustandsklasse 3 Zustandsklasse 4 Zustandsklasse 5
=— Kreisstralten

—m— KreisstraRen innerhalb der Ortsdurchfahrten
Kreisstralken aulRerhalb der Ortsdurchfahrten
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Diese Zahlen spiegeln das Ergebnis der Erhaltungsstrategie des Kreises Borken wider. Wie im
nachfolgenden Kapitel 8.3.4.2 ,Unterhaltung® ausfihrlicher beschrieben, hat der Kreis Borken
seit 1997 ein Deckensanierungsprogramm eingefihrt. Das fuhrt zu dem geringen Anteil der
Kreisstral3en in einem schlechten oder sehr schlechten Zustand.

Es ist davon auszugehen, dass aufgrund des guten Zustandes der Kreisstralen kurzfristig
keine auBergewdhnlich hohen Investitionen ausgeldst werden, obwohl der bilanzielle Anlagen-
abnutzungsgrad auf eine unausgeglichene Altersstruktur deuten lasst.

8.3.4.2 Unterhaltung

+ Die Unterhaltungsaufwendungen fir die Verkehrsflachen liegen unter dem Richtwert der
Forschungsgesellschaft fir StraRen- und Verkehrswesen. Aufgrund des insgesamt guten
StralRenzustandes lasst sich hieraus aktuell kein Risiko ableiten.

Um die festgesetzte Gesamtnutzungsdauer der Verkehrsflache zu erreichen, ist eine entspre-
chende auskdmmliche Unterhaltung erforderlich. Wie hoch die Unterhaltungsaufwendungen im
Einzelfall sein mussen, ist von vielen verschiedenen Faktoren abhangig. Eine Orientierung bie-
tet der Richtwert von 1,30 Euro je gm.

Die Unterhaltungsaufwendungen der Verkehrsflachen liegen im Kreis Borken im betrachteten
Zeitraum 2017 bis 2020 bei durchschnittlich 0,42 Euro je gm.

Unterhaltungsaufwendungen Verkehrsflachen Kreis Borken 2017 bis 2020 in Euro je gm

140 -
1,20 -
1,00 -~
0,80 -
0,60 -
0,40 -
0,20 -

0,00 1 1 1 |
2017 2018 2019 2020

——Kreisstrallen

Der Kreis Borken wendet seit 2019 den Komponentenansatz an (vgl. Kapitel 8.3.4.3 ,Reinvesti-
tionen®). Mit dem Komponentenansatz sind Erhaltungsaufwendungen unter bestimmten Voraus-
setzungen aktivierbar und investiv, wie bisher konsumtiv angesetzte Deckschichterneuerungen.
Im Jahresabschluss 2019 wurden sieben urspriinglich konsumtiv geplante MaRnahmen in Héhe
von 1,3 Mio. Euro intensiv gebucht. Zuséatzlich sind zwei Rickstellungen aufgeldst worden, da
sie in 2019 investiv umgesetzt wurden (ca. 700.000 Euro). Es wurden noch drei weitere Riick-
stellungen von 675.000 Euro ins Folgejahr Ubertragen, da diese noch nicht umgesetzt, aber vo-
raussichtlich fur investive Sanierungen genutzt werden.
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Um zu beurteilen, ob die Unterhaltungsaufwendungen wirtschaftlich eingesetzt werden, kann
die Unterscheidung in betriebliche Erhaltung, Instandhaltung und Instandsetzung und in Eigen-
und Fremdleistung herangezogen werden. Diese Abgrenzung ist fur die Analyse interessant, ob
die finanziellen Ressourcen wirtschaftlich eingesetzt werden. Hohe Eigenleistungen sind zum
Beispiel ein Indiz fur viele kleinflachige Malinahmen, die in der Regel keine langfristige Wirkung
entfalten und damit in Summe hohe Unterhaltungsaufwendungen verursachen. Der Kreis Bor-
ken setzt seit 1997 den Fokus seiner Malinahmen auf gro3flachige Deckensanierungen. Das
bedeutet, dass teilweise sogar Deckschichten von 2,5 Kilometer groR3flachig saniert werden.
Das Deckenbauprogramm wird anhand der StralRendatenbank festgelegt (z. B. anhand von
Herstellungsdaten, Verkehrsbelastungen, Zustandserfassungen), vgl. auch das Kapitel 8.3.1.2
yotralRendatenbank®. Der Kreisbetrieb fuhrt in der Regel Malinahmen der betrieblichen Erhal-
tung und der Instandhaltung selbst durch. Mainahmen zur Instandsetzung werden an Externe
vergeben.

Die Kennzahl des Kreises Borken zeigt, dass dieser in den Betrachtungsjahren weniger Unter-
haltungsaufwendungen je gm aufwendet hat, als nach dem Richtwert flr eine langfristig wirt-
schaftliche Unterhaltung notwendig wéaren. Die Aufwendungen fir die Stralenunterhaltung wur-
den vom Kreis Borken durch gezielte Malinahmen zur Steigerung der Wirtschaftlichkeit in den
vergangenen Jahren bewusst reduziert. Zum Beispiel wurde die Zahl der fur die Verkehrs-
wegeunterhaltung eingesetzten Stellen beim IKB von urspringlich ca. 42 auf ca. 20 Stellen ver-
ringert. Zudem wurde ein neuer Standort fir den IKB an der Grenze der Stadte Velen und Ge-
scher errichtet, der gegeniber dem alten Standort in Borken den Vorteil einer wesentlich zent-
raleren Lage im Kreisgebiet bietet. Dadurch werden Fahr- und Ristzeiten durch eine Verbesse-
rung der Erreichbarkeit der nérdlichen Randbereiche im Kreisgebiet reduziert.

Um zu beurteilen, ob der Richtwert vollumfanglich anzusetzen ist, sind weitere Aspekte und Ein-
flussfaktoren in die Beurteilung einzubeziehen, z. B. die aktuelle Zustandserfassung. Hieraus
ergibt sich, dass sich der Gberwiegende Teil der StraRenflachen in einem sehr guten/guten bis
mittleren Zustand befindet. Gravierende Beschadigungen liegen Uber alle Flachen betrachtet
noch nicht vor. Somit bilden die im Verhaltnis zum Richtwert geringen Unterhaltungsaufwendun-
gen noch kein Risiko fur den Kreis Borken ab.

8.3.4.3 Reinvestitionen

+ Die Hohe der Reinvestitionen liegt von 2017 bis 2020 unter den Abschreibungen. Das ist fir
einen gewissen Zeitraum unschadlich, insbesondere aufgrund des weiterhin guten Zustands
der Verkehrsflachen des Kreises Borken.

Uber den gesamten Lebenszyklus hinweg sollten die erwirtschafteten Abschreibungen vollstan-
dig Uber Reinvestitionen wieder in die Verkehrsflachen flieBen. Das heil3t, dass die Reinvestiti-
onsquote Uber den gesamten Lebenszyklus aller Verkehrsflachen 100 Prozent betragen sollte.

Der Kreis Borken hat von 2017 bis 2020 im Durchschnitt 25 Prozent der Abschreibungen in
sein Verkehrsflachenvermdgen reinvestiert. Diese Quote zeigt, ob der Wert des bestehenden
Vermogens erhalten bleibt. Die Werte verteilen sich auf die Jahre wie folgt:
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Reinvestitionsquote 2017 bis 2020 in Prozent
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Im Zeitreihenvergleich hat sich die Reinvestitionsquote von 2017 mit zwolf Prozent hin zu 37
Prozent im Jahr 2020 entwickelt. Die Erh6hung der Reinvestitionen ist auf das 2. NKF-Weiter-
entwicklungsgesetz (2. NKFWG) zuriickzufihren. Dieses gilt seit 2019 und enthalt verschie-
dene Neuerungen fir die Kommunen. Eine wesentliche Anderung betrifft die Vorschriften zur
Bilanzierung und Abschreibung von Vermdgensgegenstanden. Das dort benannte Wirklichkeits-
prinzip stellt nach der Begriindung des Gesetzentwurfes eine Weiterentwicklung des Vorsichts-
prinzips dar. Das Gesetz soll die Investitionstatigkeit und -fahigkeit der Kommunen bei der Er-
haltung des Vermdogens starken. Ziel ist es, Aktivierungsmaoglichkeiten fir MaRnhahmen der
Kommunen zu erweitern.

Das Gesetz nennt zwei Auspragungen des Wirklichkeitsprinzips:
e Komponentenansatz (§ 36 Abs. 2 KomHVO) und

e Aktivierung Erhaltung/Instandsetzung mit Nutzungsdauerverlangerung (8 36 Abs. 5
KomHVO).

Aufgrund dieser Regelungen kdnnen unter bestimmten Voraussetzungen Erhaltungsaufwen-
dungen aktiviert werden. Beispielsweise gibt es nun die Mdglichkeit, bisher konsumtiv ange-
setzte Deckschichterneuerungen zu aktivieren. Dadurch kann es kinftig zu Verschiebungen
von konsumtiven zu investiven Malinahmen kommen. Der Kreis Borken hat seit 2019 von den
Méglichkeiten des Ansatzes des Wirklichkeitsprinzips Gebrauch gemacht (vgl. Kapitel 8.4.3.2
~Unterhaltung“. Dadurch kam es zu Verschiebungen von Unterhaltung (konsumtiv) zu Reinvesti-
tionen. Aufgrund dieser Verschiebungen haben wir die Kennzahl ,Finanzmitteleinsatz* definiert.
Hier sind die Unterhaltungsaufwendungen sowie die Reinvestitionen enthalten.
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Finanzmitteleinsatz Kreis Borken 2017 bis 2020 in Euro je gm

Unterhaltungsaufwendungen je gm Verkehrsflache in Euro 0,85 0,41 0,14 0,25 0,41
Reinvestitionen je gm in Euro 0,22 0,19 0,71 0,66 0,45
Finanzmitteleinsatz je gm in Euro 1,07 0,60 0,85 0,91 0,86

Den niedrigsten Finanzmitteleinsatz hatte der Kreis Borken 2018. Den hdchsten Wert gab es
2017 mit 1,07 Euro je gm. Durchschnittlich setzt der Kreis Borken 0,86 Euro je gm an Finanz-
mitteln ein.

Eine bilanziell werterhaltende Reinvestitionstatigkeit setzt voraus, dass mindestens in Héhe der
Abschreibungen reinvestiert wird. Davon ausgehend ergibt sich fir den Kreis Borken inkl. der
empfohlenen Unterhaltungsaufwendungen ein ungefahrer jahrlicher Finanzmittelbedarf von
3,02 Euro je gm. Dieser setzt sich zusammen aus 1,72 Euro je gm fur Abschreibungen zuziig-
lich Unterhaltungsaufwendungen von 1,30 Euro je gm. Auch dieser Wert soll eine Orientierung
darstellen und ist von verschiedenen Faktoren abhéngig. Dazu zahlen u.a. die vorhandenen
Strukturen, der Zustand der Kreisstral3en, die Gesamtstrategie mit den definierten Zielen und
Kennzahlen. Die gpaNRW betrachtet in dieser Prifung auch nur einen Ausschnitt gemessen an
der gesamten Nutzungsdauer. Grundsatzlich kann eine geringe Reinvestitionsquote Uber einen
gewissen Zeitraum durchaus akzeptabel sein. Setzt sich die Differenz aus Abschreibungen und
Reinvestitionen Uber einen langeren Zeitraum fort, so sind damit Risiken sowohl fur den Haus-
halt und fir die Bilanz als auch fiir den Zustand der Verkehrsflachen verbunden. Beim Kreis
Borken sind diese Risiken aktuell nicht erkennbar. Insbesondere durch den sehr guten Zustand
der Verkehrsflachen sind Reinvestitionen auch unterhalb des Richtwertes unschéadlich.

8.4 Stral3enbegleitgrin

Unter StralBenbegleitgriin versteht die gpaNRW alle Randbereiche innerhalb der StralRenpar-
zelle, die nicht befestigt sind. Hierzu gehdren insbesondere Grinflachen innerhalb eines Ver-
kehrskreisels, Bankette und Béschungen, Strallenbdume, Pflanzbeete sowie Pflanzkiibel.

8.4.1 Steuerung

¥+ Feststellung
Der Kreis Borken verfugt beim Stral3enbegleitgriin tber eine gute Datenlage. Die Steuerung
der Pflege des StraBenbegleitgriins erfolgt jedoch noch nicht Giber Ziele und Kennzahlen.

Ein Kreis muss die Informationen wie Flachen und Finanzdaten aktuell vorliegen haben, da
diese fur eine zielgerichtete Steuerung unabdingbar sind. Hierzu sind geeignete Instrumente zur
Erfassung der Teilflachen und deren Aufwuchs vorhanden. Fir die Steuerung sollte zudem eine
Kostenrechnung eingerichtet sein, die den Ressourceneinsatz fur das Stralenbegleitgriin voll-
stéandig und transparent abbildet. Die Unterhaltung des StralRenbegleitgriins sollte auf der
Grundlage von Zielen erfolgen. Neben funktionalen Zielen (verkehrstechnische, 6kologische
u.a.) werden insbesondere Ziele mit Finanzbezug gebildet und durch Kennzahlen messbar ge-
macht. Uber ein Controlling sollte die Zielerreichung gesteuert werden.
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Der Kreis Borken kann die Flachen seines Stral3enbegleitgriins sowie die anfallenden Aufwen-
dungen differenziert auswerten. Das Stra3enbegleitgrin ist als Nebenanlage Bestandteil der
StralRendatenbank (vgl. Kapitel 8.3.1.2 ,StralRendatenbank®). Die Rasenflachen kdnnen nach
extensivem/ intensivem Pflegebedarf aufgeteilt werden. Intensive Mahflachen werden zweimal
jahrlich gemaht, extensive Flachen einmal. Gehdlzgruppen/-flachen werden seltener, je nach
Bedarf, gepflegt. Auch die genaue Anzahl der Baume ist dem Kreis Borken bekannt. Jeder
Baum wird zweimal jahrlich im Rahmen der Baumkontrollen gesichtet. Der jeweilige Pflegeauf-
wand jeder Flachenart ist auch auswertbar. Méglich macht dies die implementierte Kostenrech-
nung des interkommunalen Bauhofes des Kreises Borken und der Stadt Gescher (IKB). Uber
die Tagesberichte in Papierform erfassen die Mitarbeitenden ihre geleisteten Stunden differen-
ziert nach Arbeitsarten (z. B. Gehdlzarbeiten, M@harbeiten usw.) und StralRenabschnitten. Das
macht eine monatliche, quartals- oder jahresweise Auswertung maoglich.

Der Kreis Borken hat beim Stral3enbegleitgriins keine Gesamtstrategie definiert, die anhand
von Zielen und Kennzahlen messbar gemacht wird. Im Haushalt sind aber fur das Teilprodukt
12.01.03.1 ,Griunflachenbewirtschaftung® folgende allgemeine Ziele formuliert:

e Gartnerische Unterhaltung zur Erhaltung der Vermdgenswerte,

o planméaRige Unterhaltung, Instandsetzung und Erneuerung des investierten Vermogens
sowie

e Erhaltung und Verbesserung der Erholungsfunktion

Messbare Kennzahlen erhebt der Kreis Borken nicht. Die Leistungen fir die Unterhaltung des
StraRenbegleitgriins werden jedoch aus der Betriebsabrechnungssoftware des IKB ausgewertet
und Uber Berichte der Betriebsleitung und dem Verwaltungsvorstand bekannt gegeben.

Die Entwicklung einer Gesamtstrategie mit konkreten messbaren Zielvorgaben und Kennzahlen
kdnnte zu mehr Transparenz der Kosten und Leistungen fiihren.

+ Empfehlung
Der Kreis Borken sollte eine Gesamtstrategie mit messbaren Zielen durch Kennzahlen fir
das StralRenbegleitgriin entwickeln.

Die gpaNRW empfiehlt, messbare Kennzahlen mit Finanzbezug zu erheben, wie zum Beispiel
o Pflegeaufwendungen Rasen Intensivpflege je gm Rasenflache in Euro oder
o Pflegeaufwendungen Straucher/Gehdélze je gm Straucher-/Gehdlzflachen in Euro.

Diese Kennzahlen machen neben den einzelnen Pflegeaufwendungen auch transparent, inwie-
weit Flachenumfang und/ oder -struktur die Hohe der Aufwendungen bestimmt. Hierzu eignen
sich zusétzlich auch Strukturkennzahlen. Durch Verringerung der in der Unterhaltung tendenzi-
ell teureren Flachenanteile kdnnten die Aufwendungen des Stralenbegleitgriins giinstig beein-
flusst werden. Auf die Strukturen gehen wir im nachsten Kapitel naher ein.
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8.4.2 Strukturen

+ Der Uberwiegende Teil des StralRenbegleitgriins besteht aus Rasenflachen. Aufgrund dieser
Struktur ist eine kostenguinstige Pflege moglich.

Die Strukturen des StraBenbegleitgriins kdnnen begiinstigenden wie belastenden Einfluss auf
die Aufwendungen fir das StraRenbegleitgriin nehmen. Daher macht die gpaNRW die Struktu-
ren transparent und greift moégliche individuelle Besonderheiten auf.

Der Kreis Borken pflegt und unterhalt rund 4,07 Mio. gm StralRenbegleitgriin. Der Uberwie-
gende Teil (85 Prozent) des Stral3enbegleitgriins sind Rasenflachen. Straucher und Gehdélze
bilden die Restflache von ca. 600.000 Quadratmeter ab (15 Prozent). Die Rasenflachen werden
in etwa zu gleichen Teilen intensiv und extensiv gepflegt. Bei der intensiven Rasenpflege wird
zweimal im Jahr gemaht, bei der extensiven Pflege einmal jahrlich. Der Kreis Borken hat 2022
die Erfassung von ca. 19.300 Baumen fiir das Baumkataster abgeschlossen. Die Flachen und
die Baumanzahl sind in der StralRendatenbank erfasst.

Nachfolgend sind die Struktur- und Flachenkennzahlen in den interkommunalen Vergleich ge-
stellt:

Strukturkennzahlen Kreis Borken 2020

Kreis 1. Vier- EVISE 3. Vier-

Kennzahl telwert

Borken telwert . telwert

(Median)

Flache StraBenbegleitgrin je 10,95 0,90 2,66 6,58 10,70 17,30 26
EW in gm
Baume je 1.000 gm StraBenbe- 474 1,28 3,95 4,76 8,07 29,39 21
gleitgriin

Analog zu den Verkehrsflachen hat der Kreis Borken auch mehr Stral3enbegleitgriin zu unter-
halten als die meisten Vergleichskreise. Die Anzahl der Baume bewegt sich interkommunal im
mittleren Bereich.

Die folgende Tabelle zeigt, dass sich auch die Flachenanteile von Rasenflachen und Strau-
chern/Gehdlzen unauffallig darstellen:

Flachenkennzahlen Kreis Borken

Lvier- 2V o Vier- Maxi- Anzahl

Kennzahl telwert
telwert . telwert mum Werte
(Median)

Anteil Flache Rasen an der Fla-
che des StraBenbegleitgriins in 85,06 41,55 70,16 81,63 89,53 100 19
Prozent

Anteil Flache Rasen Intensiv-
pflege an der Flache des Stra- 41,34 0,00 31,57 38,74 48,43 71,26 19
Renbegleitgrins in Prozent
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Kreis Mini- e R YENE Anzahl

NGOl Borken mum telwert telw_ert telwert mum Werte
(Median)

Anteil Flache Rasen Extensiv-
pflege an der Flache des Stra- 43,72 5,97 25,79 43,14 49,78 71,61 19
Benbegleitgriins in Prozent

Anteil Flache Straucher/Geholze
an der Flache des StraBenbe- 14,94 0,00 10,47 18,37 29,20 58,45 19
gleitgrins in Prozent

Ein hoher Anteil an Rasenflachen kann sich aus wirtschaftlicher Sicht tendenziell begtinstigend
auswirken. Die Wirtschaftlichkeit wird im folgenden Kapital betrachtet.

8.4.3 Wirtschaftlichkeitsbetrachtung

+ Der Kreis Borken gehdrt zu den Kreisen mit den niedrigsten Aufwendungen je gm fir die
Pflege des StraRenbegleitgriins.

Ein Kreis sollte die Pflege und Erhaltung des StraBenbegleitgriins wirtschaftlich gestalten.
Hierzu nutzt er Steuerungsinstrumente, um die Wirtschaftlichkeit hinsichtlich Flachen, deren Ge-
staltung und Pflege sowie die Leistungserbringung zu analysieren und zu bewerten. Orientiert
an den notwendigen funktionalen Zielsetzungen und unter Beriicksichtigung der finanziellen
Maoglichkeiten setzt ein Kreis entsprechend angemessene Aufwendungen fir das Stral3enbe-
gleitgrun ein.

Die Aufwendungen fur die Pflege und Unterhaltung des StralRenbegleitgriins des Kreises Bor-
ken haben im Jahr 2020 eine H6he von rund 930.000 Euro. Hierbei handelt es sich ausschliel3-
lich um Eigenleistungen des Kreises.

Aufwendungen Straenbegleitgrin Kreis Borken je gm in Euro 2020

Minimum 0,12
Kreis Borken - 0,23
1. Viertelwert - 0,24

2. Viertelwert (Median) 0,33

3. Viertelwert

0,40

Maximum 0,77
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In den interkommunalen Vergleich sind 24 Werte eingeflossen, die sich wie folgt verteilen:

¢ o . " 6 60000 * * * *

0,12 0,77

#\Vergleichskommunen Kreis Borken

Wie im Kapitel 8.3.4.2 ,Unterhaltung” erlautert, hat der Kreis Borken in den vergangenen Jahren
MaRnahmen ergriffen, um eine hdhere Wirtschaftlichkeit zu erreichen, z. B. Stellenreduzierun-
gen und Reduzierung von Fahr- und Rustzeiten. Mit einem Kennzahlenwert von 0,23 Euro je
gm fur die gesamten Aufwendungen liegt der Kreis Borken im interkommunalen Vergleich
knapp unter dem ersten Viertelwert. Im Durchschnitt der letzten vier Jahre liegt der Kennzahlen-
wert in einer &hnlichen GrélRenordnung.

Folgend sind die Kennzahlen nur fur die Pflegeaufwendungen der einzelnen Flachenanteile auf-
geflhrt:

Pflegeaufwendungen StraRenbegleitgriin je gm in Euro 2020

2. Vier-
Mini- 1. Vier- telwert 3. Vier- Maxi- Anzahl

Reliizaht mum telwert (Me- telwert mum Werte

dian)

'Pﬂege'aufwendungen StraBenbegleitgriin 0,20 0,09 023 029 0,36 071 o
je gm in Euro
Pflegeguﬁmendungen Rasen je gm Rasen- 0,08 0,07 011 013 0.15 0.23 13
flache in Euro
Eﬂfgea”fwe"d””ge“ Baume je Baum in 6,86 2,01 6,86 2454 3930 50,14 13
Pﬂegegufwendungen Kontrolle Baume je 1,66 0,89 1.85 2,63 5.46 711 13
Baum in Euro

Insgesamt sind die Pflegeaufwendungen im Kreis Borken auf einem geringen Niveau. Auffallig
ist, dass die Pflegeaufwendungen des Kreises Borken fiur die Intensivpflege mit 0,07 Euro je gm
Rasenflache niedriger ist als fur die Extensivpflege (0,10 Euro je gm). Das hat den Grund, dass
die extensiv zu pflegenden Flachen weiter weg von der Fahrbahn sind, ca. 1,50 bis zu finf Me-
ter. Aufgrund dessen werden spezielle Gerate zum Méahen benétigt, einen sogenannten Kra-
kenarm. Auch Baume und Zufahrten erhéhen den Quadratmeterpreis fiir diese Nebenflachen.
Die intensiv zu pflegenden Flachen sind meistens Bankette, die direkt an der Fahrbahn sind.
Aufgrund dessen ist der Pflegeaufwand insgesamt geringer.
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8.5 Anlage: Erganzende Tabellen

Tabelle 1: Zusammenstellung der Feststellungen und Empfehlungen der gpaNRW zur Uberértlichen Prifung 2022/2023 — Verkehrsflachen und StraRengleit-

grin
Feststellung Seite Empfehlung ‘ Seite
Verkehrsflachen
Um seine Datenlage fir die interne Steuerung zu verbessern, sollte der
Der Kreis Borken konnte den Grof3teil der Flachen-, Zustands- und Finanzda- Kreis Borken den flachengewichteten Anlagenabnutzungsgrad regelmé-

F1 ten seiner Kreisstra3en zur Verfiigung stellen. Nur zu den bilanziellen Restnut- 271 E1l Rig ermitteln und auswerten. Zudem sollte er Daten aus Vorjahren nicht 272
zungsdauern konnte kein Flachenbezug hergestellt werden, sodass der Anla- Uberschreiben, sondern fir Vergleichszwecke zusétzlich speichern. Hier-
genabnutzungsgrad nicht flachengewichtet berechnet werden konnte. durch kénnen z. B. Entwicklungen beim Zustand der Verkehrsflachen auf-

gezeigt werden.
Der Kreis Borken hat Ziele und Kennzahlen fiir die Erhaltung der Verkehrsfla- . . - . . . .
- . . . . Der Kreis Borken sollte priifen, inwieweit er seine Ziele konkretisieren und
chen definiert und im Haushalt im Produkt ,Verkehrswegeerhaltung” abgebil- . .

F2 . . S . - - 274 | E2 um messbare Zielvorgaben und entsprechende Kennzahlen ergénzen 275
det. Die Zielvorgaben sind nicht im Sinne einer strategischen, langfristigen R ) . -

kann. Dadurch werden Aussagen hinsichtlich der Zielerreichung mdoglich.
Steuerung messbar.
Der Kreis Bor.ken hat den b||anZ|eII§.n Werterhe.\.lt der Verlfehrsfllachen nicht si- Der Kreis Borken sollte die bilanzanalytische Verschlechterung im Zu-
cherstellen kénnen. Das Verkehrsflachenvermdgen hat sich seit der Aufstel- ) s . u

F3 N . ) . 280 | E3 sammenhang mit dem tatséchlichen Zustand seines Verkehrsflachenver- 281
lung der Erdffnungsbilanz (2006) bis 2020 um 22 Prozent bzw. 39 Mio. Euro . - . )

) maogens kritisch im Blick behalten.
reduziert.

StralRenbegleitgriin
Der Kreis Borken verfligt beim Stral3enbegleitgriin Uber eine gute Datenlage. . . L .

F4 | Die Steuerung der Pflege des StralRenbegleitgriins erfolgt jedoch noch nicht 288  E4 Der Kreis Borken sollte eine Gesamtstrategie mit messbaren Zielen durch 289

Uiber Ziele und Kennzahlen.

Kennzahlen fur das StraRenbegleitgriin entwickeln.
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Tabelle 2: Einflussfaktoren Erhaltung der Verkehrsflachen 2020

2.
Kennzahlen Kreis Borken Minimum . = Viertelwert . = Maximum Alizanl
Viertelwert . Viertelwert
(Median)

Anlagenabnutzungsgrad in Prozent k. A. 37,78 46,52 55,34 65,77 80,16 20
Unterhaltungsaufwendungen je gm in Euro 0,25 0,22 0,53 0,68 1,07 1,57 29
Unterhaltupg§auMgndungen im 4-Jahres- 0.42 0.36 053 0,81 112 1,50 24
Durchschnitt je gm in Euro

Reinvestitionsquote in Prozent 36,49 13,65 39,80 77,94 103 168 30
Reinvestitionsquote im 4-Jahres-Durchschnitt 25,07 20,53 42,76 54,40 69,69 191 27

in Prozent
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Kontakt

Gemeindeprufungsanstalt Nordrhein-Westfalen

Shamrockring 1, Haus 4, 44623 Herne

Postfach 10 18 79, 44608 Herne

t 0 23 23/14 80-0
f 0 23 23/14 80-333
e info@gpa.nrw.de

DE-e Poststelle@gpanrw.de-mail.de
i www.gpa.nrw.de
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