Handlungsfeld: Haushaltssteuerung

Transparenz und
Haushaltsklarheit sieht die
gpaNRW die Hohe der
Ermachtigungsiiber-
tragungen fir investive

hat ihr Verfahren
grundlegend gedndert. Auf
Ermachtigungsiibertragungen
soll weitgehend verzichtet
werden. Stattdessen erfolgen

. Bem;;:(ung Vorschlag der Verwaltung
NI, S::e Feststellung Verwaltung Empfehlung Empfehlung wird gepriift
. der gpa-NRW zur der gpaNRW Empfehlung umgesetzt / Empfehlung wird
gpa-Bericht F . / Beschlussvorschlag der . .
eststellung erledigt nicht umgesetzt, weil
der epa Verwaltung
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1 62 Die Konsolidierungs- Die Stadt Bergisch Gladbach | Die Stadt Bergisch Gladbach
malnahmen der Stadt sollte weiter einen konse- teilt die Einschatzung der
Bergisch Gladbach zeigen guenten Konsolidierungskurs | GPA, dass weitere
nur bedingt Wirkung und verfolgen und eine dauernde | KonsolidierungsmaRnahmen
beruhen im Wesentlichen Aufgabenkritik betreiben. bei steuerbaren
auf nicht steuerbaren Haus- Verschlechtert sich die Haushaltspositionen zu etab-
haltspositionen und konjunkturelle Lage weiter, lieren sind.
Finanzertragen. Allerdings missen Ertragseinbufien
gelingt es der Stadt nicht die durch zusatzliche Konsolidie- | Sie hat daher mit dem Haus-
Aufwandssteigerungen rungsmallnahmen kompen- | halt 2023 ein freiwilliges 10-
zu kompensieren. Die siert werden. jahriges Haushaltssicherungs-
gpaNRW sieht es als konzept mit entsprechenden
notwendig an, Konsoli- strukturellen
dierungsmalRnahmen bei KonsolidierungsmaBnahmen
steuerbaren Haus- aufgelegt.
haltspositionen langfristig zu
etablieren. Diese sind unterjahrig und
von Jahr zu Jahr zu monitoren
und ggf. sind
Gegensteuerungs-
malnahmen zu ergreifen.
2 66 Vor dem Hintergrund der Die Stadt Bergisch Gladbach




Auszahlungen im Zu-
sammenspiel mit dem Grad
der Inanspruchnahme
kritisch.

Neuveranschlagungen im
Folgehaushalt. Dies dient der
transparenten Darstellung
und ermoglicht dem Rat,
auch derartige MaRnahme im
Rahmen aktueller Prioritaten
neu zu Uberdenken.

Der Kammerer befindet sich
im standigen Dialog mit den
Fachbereichen und Stabsstel-
len, um die Hohe der
erforderlichen
Neuveranschlagungen und
Ermachtigungsiibertragungen
vom Volumen zu steuern und
an die Umsetzungska-
pazitaten anzupassen.
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Die Stadt Bergisch Gladbach
hat bis Anfang 2020 keine
Regelungen zu Art, Umfang
und Dauer von Erméachti-
gungsubertragungen ge-
troffen. Allerdings ist eine
solche Regelung vom
Gesetzgeber vorgesehen.

Die Stadt Bergisch Gladbach
sollte die Grundsatze liber
Art, Umfang und Dauer

der Ermachtigungsiibertra-
gungen in einer Dienstanwei-
sung oder Vereinbarung re-
geln, das schafft Verbindlich-
keit.

In der Vergangenheit
ergaben sich die Regelun-
gen fir die Stadt Bergisch
Gladbach unmittelbar aus
den Vorgaben der Auf-
sichtsbehorde fir HSK-
Kommunen.

Es ist beabsichtigt, eine
entsprechende Regelung
zu erstellen.

Das Ziel der Stadt Bergisch
Gladbach sollte es sein, nur
InvestitionsmalRnahmen in
den Haushaltsplan aufzuneh-

Die Auffassung der GPA
wird grundsatzlich geteilt,
wobei die praktische Um-
setzung des § 13
KomHVO schwierig ist.




men, die die Anforderungen
des § 13 KomHVO NRW
erfillen und deren Umset-
zung im Planjahr realistisch
moglich ist.

Die Stadt Bergisch
Gladbach erweitert zur-
zeit ihre Kapazitaten im
Bereich des Investitions-
controllings. Ziel ist es,
die Wirtschaftlichkeitsbe-
rechnungen zu standardi-
sieren und auszudehnen
und die Folgekosten (be-
reits ab dem Haushalt
2024/2025) zu vervoll-
standigen.

Im Ubrigen wird auf die
Ausfiihrungen zu Ziff. 2
verwiesen.

70 Strategische Zielvorgaben Die Stadt Bergisch Gladbach Die Stadt Bergisch
und konkrete Regelungen sollte strategische Vorgaben Gladbach beteiligt sich an
zur Férdermittelakquise sind und Ziele schriftlich formu- einem Pilotprojekt
nicht vorhanden. Die Stadt lieren. Dadurch ist ein gere- ,digitales Fordermittel-
Bergisch Gladbach plant das gelter, standardisierter Ab- management”.
Fordermittelmanagement lauf moglich.
neu zu organisieren und eine Auf der Basis der Ergeb-
zentrale Stelle zu implemen- nisse dieses Projekts wird
tieren. Uber die Besetzung der
Stelle Fordermittelma-
nagement, Gber die For-
mulierung von Vorgaben
und Zielen und das regel-
maRige standardisierte
Reporting entschieden.
71 Die Stadt Bergisch Gladbach Die Stadt Bergisch Gladbach siehe Ausfiihrungen zu

verfligt nur bei groRen
Konzepten Uber ein

sollte eine zentrale Datei
oder Datenbank einrichten,

Ziff. 4.




Fordercontrolling. Darliber
hinaus besteht weiterer
Optimierungsbedarf bei der
Fordermittelbewirtschaf-
tung.

in der sie die wesentlichen
Informationen aller Forder-
projekte und Férdermittelan-
trage einpflegt. Diese wirde
die fristgemale Abwicklung
der Forderbestimmungen,
einen personenunabhangi-
gen Wissensstand, ein ein-
heitliches stadtisches Vorge-
hen und einen besseren
Uberblick der Eigenanteile zu
den Forderprojekten ge-
wabhrleisten.

Die Entscheidungstrager, wie
Verwaltungsleitung, Fach-
ausschuisse und Rat, sollten
regelmaRig Gber den Stand
wichtiger Forderprojekte in-
formiert werden. Die Be-
richte kdnnen sich anlassbe-
zogen am Projektfortschritt
orientieren.

siehe Ausfiihrungen zu
Ziff. 4.




Handlungsfeld: Beteiligungen

Beteiligungsmanage-
ments entspricht Gber-
wiegend den Anforde-
rungen, die sich aus
dem Beteiligungsportfo-
lio der Stadt Bergisch
Gladbach ergeben.

sungen der Gesellschaftsver-
trage oder Satzungen der
stadtischen Beteiligungen
sollte die Stadt Bergisch
Gladbach darauf hinwirken,
den beschlossenen Public
Corporate Governance Ko-
dex in diesen Regelwerken
zu verankern. Des Weiteren
sollte die Stadt ihre Bemu-
hungen intensivieren, den
Public Corporate Gover-
nance Kodex sowohl bei den
Geschaftsfiihrungen ihrer
Beteiligungen als auch bei
den stadtischen Gremienver-
treterinnen und Gremienver-
tretern bekannt zu machen
und die dort aufgefihrten
Rechte und Pflichten einzu-
fordern.

Verwaltung hat zwischenzeitlich in der
Abteilung ,Betriebswirtschaft” das
Sachgebiet 2-250, , Zentrales
Controlling” eingerichtet, welches
auch die Aufgaben des
Beteiligungsmanagements umfasst.
Die Stelle der Sachgebietsleitung ist
aktuell ausgeschrieben und wird nach
Besetzung u.a. die konzeptionelle
Weiterentwicklung des Beteiligungs-
manangements sowie weitere
operative Unterstltzung im Aufgaben-
feld wahrnehmen.

Die Verwaltung ist tatig und hat u.a.
am 19.09.2022 malgeblichen
Beteiligungen den Public Corporate
Governance Kodex GL bekannt ge-
macht. Es ist geplant, turnusmaRige
Abstimmungsgesprache mit den
jeweiligen Geschaftsfiihrungen zu
fihren, in welchen auch die
Umsetzung des PCGK und die daraus
erwirkenden wechselseitigen Rechte
und Pflichten festgelegt werden.

Bemerkun
der . Vorschlag der Verwaltung
Nr S::e Feststellung Verwaltung Empfehlung Empfehl ird
' i der gpa-NRW zur der gpaNRW Empfehlung Empfehlung wird gepriift / mpteniung wir
gpa-Bericht . nicht umgesetzt,
Feststellung umgesetzt / erledigt Beschlussvorschlag der Verwaltung i
der gpa wel
1 89 Die Organisation des Bei den anstehenden Anpas- Allgemeine Information: Die




Die Stadt Bergisch Gladbach
sollte verbindlich festgelegte
Standards formulieren, z.B.
in Form einer Beteiligungs-
richtlinie. Als Grundlage da-
far kdnnte das bereits vor-
handene , Konzept zur Steue-
rung und Kontrolle der pri-
vatrechtlichen Unternehmen
und Einrichtungen, sowie der
offentlich-rechtlichen
Rechtsformen mit eigener
Rechtspersonlichkeit der
Stadt Bergisch Gladbach”
dienen.

Das Konzept zur Steuerung und
Kontrolle der privatrechtlichen Unter-
nehmen und Einrichtungen, sowie der
offentlich-rechtlichen Rechtsformen
mit eigener Rechtspersonlichkeit der
Stadt Bergisch Gladbach (Beteiligungs-
controllingkonzept), welches der Rat
am 13.12.2011 beschloss, umfasst
bereits maRgebliche Kernpunkte einer
Beteiligungsrichtlinie:

e Festlegung von Geschaftsvorfallen
(Anlage 1 des Beteiligungs-
controllingkonzepts) bei denen die
Vertreter in den Organen der Gesell-
schaften eine Weisung des Rates
nach § 113 (1) GO NRW einholen
mussen.

e Berichtspflicht der Vertreter i.S. §
113 (5) GO NRW (iber alle Ange-
legenheiten von besonderer
Bedeutung.

e Einrichtung eines unterjahrigen
Berichtswesens der Gesellschaften,
sowie eines strategischen
Beteiligungscontrollings unter
Bericksichtigung der strategischen
Ziele der Stadt Bergisch Gladbach.

e Implementierung einer
Informationsweitergabe durch
maligeblich verantwortliche stadti-
sche Vertreter in den Organen der
Gesellschaften an maligebliche
stadtische Stellen.

e Regelung der Versorgung des
Beteiligungsmanagements mit




Gesellschaftsunterlagen und
Auskunftsrecht an die Ge-
schaftsfiihrungen.

e |[dee der Aufwertung des
Beteiligungsmanagements.

e Ziel der rechtlichen Aktualisierung
von Gesellschaftsvertragen und der
Verankerung von aktuellen
Vorgaben wie z.B. Compliance etc.

und kann so auch aus Sicht der
Verwaltung als Grundlage einer
Beteiligungsrichtlinie der Stadt dienen.

Sofern sich aus dem PCGK hierzu
erganzende Rechte und Pflichten
ergeben, sollen diese in das Konzept
implementiert werden, welches
insofern nachfolgend als Richtlinie
formal in Kraft gesetzt werden kann.
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Das Berichtswesen ent-
spricht teilweise den
Anforderungen, die sich
aus dem Beteiligungs-
portfolio der Stadt
Bergisch Gladbach
ergeben.

Die Stadt Bergisch Gladbach
sollte ein einheitliches unter-
jahriges Berichtswesen der
Beteiligungen an die Stadt
implementieren. Dabei
koénnte eine Beteiligungs-
richtlinie unterstitzen, die
die Mindeststandards hin-
sichtlich der Inhalte, des Auf-
baus und des Berichtsrhyth-
mus festlegt.

Das Beteiligungsmanagement hat
schon Uberlegungen bzgl. eines stan-
dardisierten unterjahrigen
Berichtswesen angestellt und den
Entwurf eines entsprechenden Be-
richtswesens erstellt, welcher noch
abgestimmt werden muss und nach-
folgend umgesetzt werden kann.
Weiterhin gibt es Uberlegungen bzgl.
einer unterstiitzenden Fachsoftware.

Ergdnzend siehe oben gemachte
Ausfiihrungen zum Beteiligungs-
controllingkonzept.




Die Stadt Bergisch Gladbach
hat dafilir Sorge zu tragen,
dass die unterjahrige Be-
richterstattung ihrer eigen-
betriebsahnlichen Einrich-
tungen entsprechend der ge-
setzlichen Bestimmungen
vierteljahrlich in schriftlicher
Form erfolgt.

Ab dem Wirtschaftsjahr 2023 erfolgt
eine Implementierung der eigenbe-
triebsahnlichen Einrichtungen in das
Finanzcontrollingsystem IKVS, welches
den politischen Entscheidungstragern
des als Betriebsausschuss fungie-
renden Ausschusses fur Infrastruktur
und Umwelt, Sicherheit und Ordnung
die quartalsweise Entwicklung gemaR
§ 20 EigVO NRW, erweitert um eine
Prognose zum Jahresende in direktem
Zugriff und unabhangig von
Sitzungsterminen aufzeigen wird.
Nach Auffassung der Verwaltung kann
damit durch Digitalisierung der
Informationen die geforderte
schriftliche Unterrichtung des
Ausschusses weitestgehend ersetzt
bzw. auf das absolut notwendige MaR
gekirzt werden.

Die Stadt Bergisch Gladbach
sollte die Politik unterjahrig
standardisiert Gber den wirt-
schaftlichen Verlauf der be-
deutenden Beteiligungen in-
formieren. Dies kann in Form
des noch aufzubauenden Be-
richtswesens erfolgen.

siehe oben
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Die Unterstlitzung der
Vertreterinnen und Ver-
treter in den Gremien
entspricht teilweise den
Anforderungen, die sich

Die Stadt Bergisch Gladbach
sollte mindestens einmal in
jeder Wahlperiode eine
Schulung liber die Rechte
und Pflichten von Gremien-

Die Verwaltung priift zurzeit die
Moglichkeit, eventuellen Schulungs-
bedarf, z.B. in Form von Online-
Schulungen oder an Hand der Ausgabe




aus dem Beteiligungs-
portfolio der Stadt
Bergisch Gladbach
ergeben.

vertreterinnen und Gremien-
vertreter anbieten. Dariiber
hinaus kénnen Schulungen
zu fachlichen Themen sinn-
voll bzw. notwendig sein.

von kompakter Fachliteratur
abzudecken.

Die Stadt Bergisch Gladbach
sollte zu kommunal bedeu-
tenden Tagesordnungspunk-
ten Stellungnahmen auch fir
die Gremienvertreterinnen
und Gremienvertreter des
Rates erstellen. Nur so ist si-
chergestellt, dass auch diese
alle notwendigen Informatio-
nen haben, sich bereits im
Vorfeld damit beschéaftigen
und eine fir die Stadt forder-
liche Entscheidungsfindung
unterstitzen kénnen.

Das Beteiligungsmanagement erstellt
flr die verwaltungsseitig in die Organe
der Gesellschaften entsandten
Personen Stellungnahmen zu Sitzungs-
und anderen Gesellschaftsunterlagen.
Diese konnen hierdurch eine
Multiplikatorenrolle wahrnehmen.
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Die Stadt Bergisch
Gladbach nimmt keinen
ausreichenden Einfluss
auf die Wirtschaftspla-
nung und die Entschei-
dung zur Ergebnisver-
wendung der Baderge-
sellschaft der Stadt
Bergisch Gladbach mbH
und der Rheinisch-
Bergischen Siedlungsge-
sellschaft mbH. Die Jah-
resabschlisse der Ba-
dergesellschaft der
Stadt Bergisch Gladbach

Als alleinige Gesellschafterin
der Badergesellschaft der
Stadt Bergisch Gladbach
mbH sollte sich die Stadt
Bergisch Gladbach intensiver
an der Wirtschaftsplanung
sowie an den Entscheidungs-
prozessen zu Vorgdngen von
besonderer Bedeutung be-
teiligen. Des Weiteren soll-
ten bei den wichtigen Be-
schliissen der Beteiligung
Ratsbeschliisse eingeholt
werden.

Im Rahmen der aktuellen
Uberlegungen und der Umsetzung des
Public Corporate Governance Kodex
GL plant die Verwaltung die
beschriebenen Defizite bestmdglich zu
beseitigen und sukzessive die
Gesellschaftsvertrdge zu erganzen.
AulRerdem beabsichtigt der Be-
teiligungsdezernent mit den
Geschaftsfiihrungen vor der
Wirtschaftsplanung Budgetgesprache
zu fihren und im Rahmen der
unterjahrigen Bewirtschaftung der
Wirtschaftsplane Halbjahresgesprache
zu fuhren.




mbH werden regelma-
Rig nicht innerhalb der
gesetzlich und vertrag-
lich vorgeschriebenen
Frist festgestellt. Bei der
Rheinisch-Bergischen
Siedlungsgesellschaft
mbH bestehen Optimie-
rungspotenziale hin-
sichtlich der Einfihrung
eines standardisierten
unterjahrigen Berichts-
wesens. Hier bieten sich
Chancen fiir die Etablie-
rung eines verbesserten
Beteiligungsmanage-
ments, insbesondere
zur besseren Einschat-
zung der Ergebnisein-
flisse auf den stadti-
schen Haushalt.

Die Stadt Bergisch Gladbach
sollte darauf hinwirken, dass
die Geschaftsfiihrung der Ba-
dergesellschaft der Stadt
Bergisch Gladbach mbH frist-
gerecht die Jahresabschliisse
erstellt und zur Feststellung
vorlegt. Nur so kann die Ge-
sellschafterversammlung
Uber den Jahresabschluss
und die Ergebnisverwendung
innerhalb der ersten acht
Monate des Folgejahres
beschlielRen.

Die Stadt Bergisch Gladbach wird
entsprechend der Empfehlung auf die
Bader GmbH zutreten.




Die Stadt Bergisch Gladbach
sollte sich in die Wirtschafts-
planung sowie in die Ent-
scheidungsprozesse Uber die
Ergebnisverwendung der
Rheinisch-Bergischen Sied-
lungsgesellschaft mbH inten-
siver einbringen. Des Weite-
ren sollte die Stadt darauf
hinwirken, dass eine unter-
jahrige, schriftliche und stan-
dardisierte Berichterstattung
zur wirtschaftlichen Entwick-
lung bei der Rheinisch-
Bergischen Siedlungsgesell-
schaft mbH etabliert wird.

Die Geschaftsfiihrung berichtet in den
Aufsichtsratssitzungen (iber einzelne
Bauprojekte, so dass insoweit ein
partielles Berichtswesen zur Ein-
haltung des Wirtschaftsplanes
existiert.

Die Stadt Bergisch Gladbach wird die
von der GPA angesprochenen
Empfehlungen in die oben erwahnten
Gesprache einbeziehen.

Allerdings wird darauf hingewiesen,
dass die Stadt keinen beherrschenden
Einfluss auf die Gesellschaft austiben
kann.




Handlungsfeld: Hilfe zur Erziehung

Vorschlag der Verwaltung

Seite Bemerkungder
im Feststellung Verwaltung Empfehlung . .. Empfehlung
\r. gpa- der gpa-NRW zur Feststellung der gpaNRW Empfehlungumgesetzt / BT e wird nicht
Bericht der gpa erledigt Beschlussvorschlagder T
Verwaltung .
weil
1 113 Das Jugendamt Die sozialraumorientierte | Die Stadt Bergisch Gladbach Die Umsetzungdieser
Bergisch Gladbach FallerhebungalsIndikator | sollte die Entwicklungder Empfehlungistinternin
arbeitetim Bereich der | fiir die Haufigkeitvon HzE- | Fall- und Finanzdatender Vorbereitungund wird durch die
Pravention Fallenist mittlerweile im Hilfen zurErziehungindie inhaltliche Zusammenarbeit
sozialraumorientiert. Es | Indikatorenkatalogdes Wirkungsanalysen fir zwischendem Jugendamt -
isteinbreites Netzwerk | kreisweiten praventive MaBnahmen Qualitatssicherung,
an Sozialplanungs-prozesses | einbeziehen. Essollten Leistungsentgelte - und der
Kooperationspartnern | ,Motiv Mensch“angelegt. | Wirkungsindikatoren AbteilungSoziale
vorhanden. Mit Blick Durch diese Erfassungist festgelegt werden. Hierdurch | Stadtentwicklung-Sozialplanung
auf die Entwicklungder | es moglich, gezielte kannder Erfolgder - realisiert werden.
Hilfen zur Erziehung Hilfsangebote und MaRnahmen noch besser
fehltnocheine praventive MaRnahmen beurteiltwerden
kennzahlenunterstiitzte | vor Ort zu entwickeln und
Erhebungvon einzusetzen.
Wirkungsindikatoren
2 115 Die Stadt Bergisch Das Schulverwaltungsamt | Die Stadt Bergisch Gladbach Eine intensiveZusammenarbeit

Gladbach nutzt
Synergieninder
Zusammenarbeit der
Bereiche Jugend und
Schule durch die
Angliederungim
gleichen Dezernat.
Aufgrund der
unterschiedlichen
Anordnunginzwei

und das Jugendamt (5-
550) arbeiten beziiglich
derEntwicklungdes
Angebotes Offene
Ganztagsgrundschule
(insbesondere Be-
treuungsplatze am
Nachmittag) zusammen.
Im Fokus steht der Ausbau
an Schul- und Betreuungs-

sollte auf eine intensive
Vernetzung mit gemeinsamen
Absprachen zwischen
Jugendamt und Schulamt
achten, damitdie Synergien
inder Zusammenarbeit
optimal genutzt werden
kénnen.

ist hinsichtlich der
Betreuungsangebotebereits
gegeben.

Im Bereich ,Kinderschutz“
wurde mitderVernetzung
begonnenundinder
,Eingliederungshilfe“wird die
Zusammenarbeitintensiviert
und ein Modellprojekt zu
Poolldsungen wurde gestartet.




verschiedenen
Fachbereichenisteine
enge Zusammenarbeit
erforderlich.

platzen. Esgibt hierzu
gemeinsam mitdem
Hochbau und dem Bauamt
regelmaRige
Besprechungen, umdie
Schullandschaftim
Primarbreichundin Teilen
im Sekundar-bereich
bedarfsgerechtzu
entwickeln. Auch die
Umsetzungvon ge-
meinsamen padago-
gischen Konzepten und die
Zusammenarbeitvon Vor-
und Nachmittagan den
Grundschulenerfolgtin
denallermeisten Fallenin
Abstimmungderbeiden
Amter.

Zusatzlich gibteseine
regelmaRigtagende
Abteilungsleiterrunde
(Schulverwaltung,
stadtischer Immobilien-
betrieb, Hochbau und
Jugendamt), um kurzfristig
auftretende Probleme an
denSchulen besprechen
zu konnen. Das Vorhalten
von bedarfsgerechten
Betreuungsplatzenanden
Grundschulen entlastet
Familien und hatinsofern
eine grundsatzlich
praventive Wirkung.




Die Vernetzungvon Schule
undJugendhilfe zum
Thema, Kinderschutz“hat
Anfang 2023 begonnen.
Der Bereich
»Eingliederungshilfe”hat
die Kooperation mit
einigen Schulen
intensiviertund ein
Modelprojekt fir
Pooll6sungen gestartet.
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Die Gesamtstrategie
derStadt Bergisch
Gladbach fiir den
Bereich derHilfen zur
Erziehungkann noch
weiterverbessert
werden. Die Steuerung
istin ersterLinie auf
die Einhaltungdes
Budgets ausgerichtet.

Die Steuerungsstrategie
derStadt Bergisch
Gladbach orientiertsichan
dendrei Qualitatsebenen
Prozess-, Struktur- und
Ergebnisqualitat. Eine
Reduzierungder
Aufwendungen kann
folglich nicht iiber
guantitativ formulierte
Ziele wie zum Beispiel der
Einhaltungdes Budgets
erreicht werden. Richtig
ist, dass die
Auswertungsmoglichkeiten
aktuell so geringsind, dass
die formulierte
Steuerungsstrategie nicht
angemessen umgesetzt
werdenkann.

Die Stadt Bergisch Gladbach
sollte eine Gesamtstrategie
erarbeiten, die dabei helfen
soll, die Aufwendungen der
Hilfen zurErziehungzu
verringern. Hierzu missen
Entwicklungen beiden Hilfen
zur Erziehungtransparent
gemachtund Entscheidungen
Uber MalRnahmen zur
Gegensteuerung getroffen
werden. Im Zeitverlaufistzu
priifen, ob die entwickelten
Malnahmen tatsachlich dazu
beitragen, Aufwendungen zu
reduzieren.

Die Hilfen zur Erziehung
sind eine Pflichtaufgabe mit
Rechtsanspruch.
Steuerungsziele kdnnen sich
nur auf die benannten
Qualitatsebenen beziehen.
Gelingteine Umsetzungder
inden Kernprozessen
hinterlegten Qualitat, hat
diesinderRegel eine
deutlich Kosteneinsparende
Wirkung. Die negative
Korrelation zwischen Kosten
und Qualitatsollteim
zukinftigen Controlling
dargestellt werden.
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Das Finanzcontrolling
derStadt Bergisch
Gladbach beziehtsich
inersterLinie auf

Die Software befindet sich
aktuell im Aufbau. Die
Tiefe des zukiinftigen
Qualitats-und

Das Jugendamt der Stadt
Bergisch Gladbach sollte das
Finanzcontrolling
intensivieren. Hierfiir sollten

SeitEnde desJahres 2022
beschéftigt sich eine
ArbeitsgruppederAbteilung 5-
51 mit dem Aufbaueines




Soll/Ist-Abgleicheim
Rahmen der Einhaltung
von Budgets. Das
Finanzcontrolling kann
durch die Bildungvon
Kennzahlenunddas
Ableitenvon konkreten
Zielenund MaRnahmen
noch weiterverbessert
werden. Hierdurch wird
die strategische
Steuerungunterstitzt.

Finanzcontrollingist
abhangigvon der Qualitat
(des Auswertungstools)
derSoftware.

eine gute
Jugendamtssoftware und
personelle Kapazitaten
vorhandensein. Einzelne
Hilfearten sollten mittels
Kennzahlen vertiefend
analysiert werden. Die
Kennzahlensolltenineinem
Controlling-Bericht
aufbereitet werden, umdie
Transparenzfirdie
Entscheidungstragerzu
erhohen. Sokdnnen
gemeinsam konkrete
Zielvorgabenund
Malnahmenin Form einer
Gesamtstrategie firdie Hilfen
zur Erziehung entwickelt
werden.

Qualitats- und
Finanzcontrollings. Anhand der
Kernprozesslogik werden
relevante Daten ermittelt und
Kennzahlen abgeleitet.

119 Das Fachcontrollingist | Die Software befindetsich | Das Jugendamtsollte das Seit Ende desJahres 2022
bislangeher aktuell im Aufbau. Die Fachcontrollingintensivieren, | beschaftigtsich eine
einzelfallbezogen Tiefe des zuklinftigen indem libergreifende Arbeitsgruppe der Abteilung 5-
ausgerichtet. Esfehlen | Qualitats-und Auswertungen aus der 51 mit dem Aufbaueines
Ubergreifende Finanzcontrollingist Jugendamtssoftware Qualitats-und
Auswertungen. Mit abhangigvonder Qualitdt | generiertwerden. Finanzcontrollings. Anhand der
mehr (des Auswertungstools) Bedarfslagen und notwendige | Kernprozesslogik werden
Hintergrundwissen derSoftware. Anforderungen werden so relevante Daten ermittelt und
kanndas Jugendamt transparenter. Die Steuerung | Kennzahlen abgeleitet.
frihzeitigerund wird intensiviert.
genauerauf Bedarfe
und Anforderungen
reagieren.

120 Das Jugendamt hat Aufgrund des Da die einzelnen Hilfearten Im Februar2023 wurde mitder

Kernprozesse firdie
Arbeitdefiniert, die

Fachkraftemangels und
dererheblichen

teilweise unterschiedliche
Ablaufe erfordern, sollte das

Uberarbeitungbegonnen. Eine
erste Differenzierung




Ubergeordnete Ablaufe
und Prozesse
darstellen. Die
Kernprozesse kdnnen
noch umrelevante
Hilfearten erganzt
werden.

Fluktuationistdie
Ubersichtlichkeitder
Kernprozesse wichtig. Eine
Differenzierung macht nur
dannSinn, wenndie
Kernprozesse sich
inhaltlich deutlich
unterscheiden.

Jugendamtfirweitere
wesentliche relevante

Hilfearten eigene Teilprozesse

definieren. Das gilt
insbesondere fiirdie
Heimunterbringung, die
Hilfen fiirjunge Volljihrige,
die Sozialpadagogische
Familienhilfe sowie die
Vollzeitpflege. Hierdurch
werdendieindividuellen
Abladufeineinem
einheitlichen Schema
verdeutlicht.

unterscheidet nunambulante
und stationare Hilfenin
separaten Kernprozessen. Fiir
die Vollzeitpflege wurden bereits
differenzierte Kernprozesse
beschrieben, dieim Verlauf 2023
evaluiert werden.

123

Die Fallsteuerungder
Stadt Bergisch
Gladbach kann noch
weiterintensiviert
werden. Das kann
dabei helfen,
Aufwendungenfiirdie
Hilfen zur Erziehungzu
reduzieren.

Die im Qualitatshandbuch
vorhergesehene
Fallsteuerungist auf einem
hohen Niveau nach
fachlichanerkanntem
Standard. Fir die
Umsetzung mangeltesan
ausreichenderund
kontinuierlich
vorhandener Besetzung
miterfahrenen
Fachkraften.

Um die wirtschaftlichen
Aspekte der
Leistungsgewahrungzu
verstarken, solltedie
Wirtschaftliche Jugendhilfe
zumindest bei
kostenintensiven Hilfen
starkerin die
Beratungsprozesse
eingebunden werden.

Es wird aktuell an einem Konzept
gearbeitet, welches auch bei
anhaltendem Fachkraftemangel
eine Moglichkeit schafft,
gualitative Standards umsetzen
zu kénnen. Das Konzept
beinhaltet den Abbauvon
Verwaltungshiirden, erhohte
Aufwendungen der
Leitungskrafte inder
Falleingangssteuerung,
Erleichterungen durchden
Einsatz einer Software, neue
Schulungskonzepte,
Anpassungeninder
Aufgabenverteilung. Zusatzlich
wird dem Fachkraftemangel mit
verschiedenen Recruiting-
MaRnahmen begegnet.

Bei dem Ausbaudes

Anbieterverzeichnisses sollte

Die Tragerdatenbank (inkl.
Uberregionaler Trager) befindet




das Jugendamtauch
Uberregionale Anbieter
beriicksichtigen.
Insbesondere im stationaren
Bereichistdaswichtig, um
die Wettbewerbssituation zu
fordern.

sichim Aufbau. Diese Aufgabe
wird nur mit Personalzusatz
dauerhaftzu bewaltigen sein.

Die Aufnahme der
Erfahrungswerte der
Mitarbeiterinnen und
Mitarbeiterindas
Anbieterverzeichnisist
wichtig, um Klassifizierungen
derTrager durchzuflihren. Die
Beurteilungen kdonnen
dartberhinausfirdie
Gesprache zur
Qualitatsentwicklung mitden
Tragern verwendet werden.
In Zusammenhang mitdem
Ubergeordneten
Fachcontrolling kannsich das
Jugendamtso ein Gesamtbild
Uberdie Qualitatunddie
Effizienz derTrager machen.

s.0.Die benannten Punkte sollen
beriicksichtigt werden.

Eine Festlegungvon
Obergrenzen fir
Fachleistungsstunden oder
Laufzeiteninnerhalb
einzelner Hilfearten kann
sinnvoll sein, umeine
zuséatzliche Kontrollefiirdie
Wirtschaftlichkeit von Hilfen
einzurichten.

Eine Evaluationder
Fallkontingente ist mit Betrieb
derSoftware und der Besetzung
derStelle Qualitatsentwicklung
geplant. Aktuell mangeltes an
zeitlichen Ressourcen und einer
differenzierten Datenbasis.




127 Das Jugendamtder Das Jugendamtsollte Dieser Punkt muss
Stadt Bergisch prozessunabhéangige zurlickgestellt werden.
Gladbach hat bislang Kontrollen einrichten. Hierzu Gesprache mitdem
noch keine sollten entsprechende Softwareanbieter stehen
differenzierten Vorgaben generiert werden. aus. Aus anderen
Prozesskontrollen Zusatzlich zuder Kommunenistbekannt,
eingerichtet. einzelfallbezogenen dass derSoftwareanbieter
Implizierte Betrachtungsolltendie inseinen
Kontrollmoglichkeiten Prozesskontrollen mitdem Auswertungsmoglichkeiten
sollenkiinftigin der Fach- und Finanzcontrolling hierstark limitiertist.
Jugendamtssoftware verknlpft werden. Das
hinterlegt werden. verbessert die Steuerungund
Darliber hinaussind hilft bestenfalls dabei,
auch Aufwendungen zu reduzieren.
prozessunabhangige
Kontrollen erforderlich.

141 Bei Das Jugendamtsollte die Ist im Controlling Bericht

unterdurchschnittlicher
aberstark gestiegener
Falldichte hat das
Jugendamt mehr
Aufwendungenje
Hilfefallfurdie
Sozialpadagogische
Familienhilfeals die
Vergleichsstadte.
Zudemdauerndie
Hilfenlangeran. Esist
eine Verstarkungder
Kontrollmechanismen
erforderlich.

Verweildauerinder
Sozialpadagogischen
Familienhilfe moglichst
tragerbezogen erfassen. Das
gibt Anhaltspunkte flirdie
Steuerungunddie
Qualitatsdialoge mitden
Tragern. Durch eine enge
Fallbegleitung wird ggfs. eine
Verkiirzungvon Laufzeiten
moglich.

vorgesehen, abererst mit
Einsatz der Software moglich.

Aufgrund der steigenden
Falldichte in Verbindung mit
imVergleichzum Median
héheren Aufwendungen je

S.0.




Hilfefallsollte das Jugendamt
die Sozialpadagogische
Familienhilfeindie
einzurichtendeninternen
Prozesskontrollen des
Jugendamtes aufnehmen.

10
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Das Jugendamtder
Stadt Bergisch
Gladbach hat eine
niedrige Falldichte bei
derVollzeitpflege. Die
Aufwendungenje
Hilfefallliegen unter
dem Median. Das
Angebotan
Pflegefamilienist nicht
ausreichend. Fiireine
umfassende
Rechtssicherheitist
eine verbindliche
Festlegungder
Verfahrensstandards
erforderlich

Um eine nachpriifbare
Rechtssicherheitinden
Arbeitsschrittenfiirdie
Mitarbeiterinnen und
Mitarbeiter herbeizufiihren,
sollte die Uberarbeitung der
Konzeption bzw. das
UberfiihrenineinenKern-
/Teilprozess beschleunigt
werden.

Ist hinsichtlich der Kernprozesse
bereits erfolgt. Die Konzeption
istderzeitin Uberarbeitung.

Das Jugendamtsollte weiter
intensivan dem Ausbau an
Pflegefamilien arbeiten. Um
andere stationare Hilfen zu
vermeiden, konntedas
Jugendamtauch miteinem
Anreizsystem —beispielsweise
fur altere Kinder—arbeiten

Der Ausbau der Pflegekinderhilfe
istals wichtiges Zielsowohlin
fachlicherHinsicht, alsauchim
Sinne der Ausgabenkontrolleim
Bereich derstationaren
Unterbringung formuliert. Die
Beihilferichtlinien wurden
bereitsim Sinne derbesseren
Ausstattung von Pflegefamilien
Uberarbeitet, zusatzliche Anreize
sindin Planung. Bereits
konzeptionierte umfassende




Akquisemalinahmen zur
Gewinnungvon Pflegefamilien
waren durch die Corona-
Pandemie unterbrochen,
werden aberin 2023 intensiv
fortgeflihrt werden.

11
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BeiderFalldichte der
Heimerziehungstellt
das Jugendamt
Bergisch Gladbach den
Median. Die
Heimerziehungisteine
derkostenintensivsten
Hilfen. Die
Aufwendungenje
Hilfefallsind héherals
bei 75 Prozentder
Vergleichsstadte. Es
fehlen noch konkrete

Die Kostenintensitat kann
auch durch einzelne
extrem kostenintensive
Hilfen (z.B. therapeutische
Settings) verursacht
werden. Aufgrund des
Fachkraftemangelsist
leiderso gutwie keine
Auswahl der stationaren
Platze mehrgegeben. Sehr
kostenintensive
Unterbringungen kénnen
mangels Alternativen nicht

Das Jugendamtsollte flrdie
Heimunterbringungen
separate Verfahrensstandards
inForm einerindividuellen
Prozessbeschreibung
formulieren. Hierbei sollten
insbesondere dieThemen
Zugangssteuerung, Auswahl
des Leistungsanbieters,
wirtschaftliche Transparenz,
enge Fallbegleitung,
Berichterstattung des Tragers,
Rickfiihrung,

Verfahrensstandards vermieden werden. Kontrollmechanismen, etc.
und eine starkere vertiefend aufgegriffen
Transparenzfirdas werden.

Aufgabenfeld.

Die Evaluation der Kernprozesse
lauftderzeit. Hierwurde eine
Differenzierung derstationaren
Hilfenvorgenommen.

Zur besseren Steuerungder
Heimbunterbringung sollte
das Jugendamtdie Laufzeiten
der Heimunterbringung
erhebenund—bestenfalls
tragerbezogen - auswerten.
Das gibt neue
Handlungsanséatze und kann
inden Qualitatsdialogen mit
denfreienTragern
thematisiert werden.

Ist im Controlling Bericht
vorgesehen abererst mit Einsatz
derSoftware moglich.




Um nachzuhalten, wie
wirksamdas
Rickkehrmanagementist,
sollte dasJugendamtdie
Rickflihrungsquote kiinftig
erfassenund auswerten.

Ist im Controlling Bericht
vorgesehen abererst mit Einsatz
derSoftware moglich.

Das Jugendamtsollte das
Controllingbeiden
Heimunterbringungen
intensivieren, um mehr
Transparenzzu erlangenund
die Hilfeform noch besser zu
steuern.

Istim Controlling Bericht
vorgesehen abererst mit Einsatz
derSoftware moglich.

12 | 147 Das Jugendamthatbei | Die Eingliederungshilfeals | Aufgrunddererhéhten Aktuell wurde bereits die Stelle
erhohter Falldichte Spezialdienstwurde inden | Falldichte miterhdhten einerKinder-und
mehrAufwendungen vergangenen Jahrenunter | Aufwendungen je Hilfefall Jugendlichenpsychotherapeut*in
fardie denerschwerten sollteninsbesondere die eingerichtet, die unteranderen
Eingliederungshilfe als | Bedingungen einerrapiden | ambulanten das Team der Eingliederungshilfe
75 Prozentder Fallzunahme bei Eingliederungshilfenindiezu | beziglich derEinrichtung
Vergleichsstadte. Es gleichzeitigem erarbeitendeninternen passgenauerer und effizienterer
fehlenintensivierte Fachkraftemangel und Prozesskontrollen des Hilfen beraten und unterstiitzen
Prozesskontrollen hoherPersonalfluktuation | Jugendamtesaufgenommen | soll. AuBerdem sollen dadurch
insbesondere beiden aufgebaut. werden. Das Jugendamtsollte | fragwiirdige Diagnostiken
ambulanten Inzwischen scheinteine die Erstellungeines Uberpriftund gegebenenfallsim
Eingliederungshilfe. Konsolidierungsphase Gesamtkonzeptesfirdie Sinne einerzielgerichteteren

eingetreten, die sukzessive | Integrationshilfen Hilfe verandert werden konnen.

eineintensivierte vorantreiben,umdie Dem eigentlich geplanten

Prozesssteuerung Aufwendungen der vorzeitigen Einsatz des ab 2024

ermoglicht. Eingliederungshilfe zu senken. | pflichtigen Verfahrenslotsen als
erganzendes Kontroll-und
Beratungselement warim
Rahmen des Stellenplanes leider
nicht zugestimmtworden.

13 | 149 Die Stadt Bergisch Da junge Volljahrige mit Blick Eine Differenzierungder

Gladbach hat bei

auf

Kernprozesse erscheint hier

10




mittlerer Falldichte
hohe Aufwendungen
fir die Hilfenflrjunge
Volljahrige. Das
Jugendamt gibt sowohl

Verselbstandigungsstrategien,
kurze Wiedervorlagefristen,
Beteiligte (Jobcenter, etc.)
teilweiseindividuelle
Verfahrensweisen erfordern,

sinnvoll, kann aber
aufgrund der Projektdichte
und des Fachkraftemangels
erstnach Implementierung
derSoftware und

imambulantenalsauch sollte die Stadt Bergisch Umsetzungdes
im stationdren Bereich Gladbachfiir die jungen Landeskinderschutzgesetzes
mehr Geld aus als 75 Volljahrigen eigene Standards angestrebtwerden.
Prozentder erarbeitenundindie
Vergleichsstadte. Es Kernprozesse des
fehlenverstarkte Jugendamtes aufnehmen.
Prozesskontrollen, um
denhohen
Aufwendungen
entgegenzuwirken.
Aufgrund dervergleichs- s.0.

weise hohen Aufwendungen
fur die Hilfenfirjunge
Volljahrige mitvielen
Eingliederungs-hilfen, sollten
die Hilfenflrjunge
Volljdhrigeindieinternen
Prozess-kontrollen des
Jugend-amtes aufgenommen
werden.

11




Vorwort:

Handlungsfeld: Bauaufsicht

Die gpaNRW hat im Rahmen der (iberértlichen Priifung der Stadt Bergisch Gladbach auch die Abteilung 6-63 — Bauaufsicht gepriift. Die Details sind dem Gesamtbericht zu

entnehmen.

Der Priifbericht geht auf verschiedene Parameter ein und stellt die statistisch erhobenen Werte in einen Vergleich zu sonstigen grofien kreisangehérigen Kommunen in NRW.

Es fdllt auf, dass in den Vergleichskategorien die Bauaufsicht der Stadt Bergisch Gladbach ungiinstig platziert ist. Inwieweit die Parameter tatséchlich strukturell und hin-
sichtlich der individuellen Aufgabenzuweisung sowie Personalsituation mit anderen Kommunen vergleichbar sind, ldsst der Bericht hingegen offen.

Bezeichnenderweise geht der Bericht in der Zusammenfassung der Feststellungen und Empfehlungen nicht weiter auf die Vergleichsparameter ein, sondern stellt die
Empfehlungen v.a. auf Digitalisierungsprozesse, erweiterte Bearbeitungsstatistiken und allgemeine Empfehlungen zur Information von Antragstellenden ab.

Gladbach halt die
gesetzlichen Fristen
in der Regel ein. Es
gibt jedoch noch
Optimierungs-
moglichkeiten.

einen schriftlichen Kriterien-
katalog zur Ausiibung von
rechtsfehlerfreien Ermessens-
entscheidungen auch vor dem
Hintergrund des Wissenserhalts
erarbeiten.

Bemerkung
Vorschl Vv |
selte der orschlag der Verwaltung
im Feststellung Verwaltung Empfehlung Empfehlung wird
Nr. . - -
gpa- der gpa-NRW zur der gpaNRW Empfehlung umgesetzt / gepruft / Empfehlung wird nicht
Bericht Feststellung erledigt Beschlussvorschlag umgesetzt, weil
der gpa der Verwaltung
1 163 Die Stadt Bergisch Die Stadt Bergisch Gladbach sollte Einheitliche Kriterien fur

Ermessensentscheidungen
kénnen im Bereich der
Bauaufsicht nicht festgelegt
werden. Ein Prifverfahren im
Baugenehmigungsverfahren
ist stets eine
Einzelfallbetrachtung.

Ein Kriterienkatalog fir
Standardfalle mit ggf.
vorgefertigten
Baugenehmigungen kénnte
hingehend aufgestellt werden.




Die Stadt Bergisch Gladbach sollte
die festgesetzten Gebihren —
zumindest stichprobenartig —
hinsichtlich ihrer Aufwendung
Uberprifen.

Die Bauaufsicht der Stadt
Bergisch Gladbach ist an die
AVerGebO gebunden. Gebihren
flr Leistungen, die nicht in er
AVervGebO verankert sind,
werden nach der stadtischen
Verwaltungsgebihrensatzung
abgerechnet.

Sofern die AVervGebO eine
variable Tarifstelle aufweist,
greift die Dienstanweisung liber
die Erhebung von
Verwaltungsgebihren fir
Amtshandlungen der Unteren
Bauaufsichtsbehorden der Stadt
Bergisch Gladbach, die sich bei
der Ausschopfung der
Rahmengebiihren im
Wesentlichen nach den
Empfehlungen des Stadte- und
Gemeindebund orientiert.

Dies ist auch so in der
abgewandten Fachsoftware
verankert.

Eine Uberpriifung und
Uberarbeitung der
Dienstanweisung erfolgte im
Jahr 2022. Eine erneute
Uberpriifung bzw.
Uberarbeitung erfolgt, sobald
der Stadte- und Gemeindebund
eine neue Empfehlung
ausspricht.
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Die Stadt Bergisch
Gladbach kann
Bauantrage zurzeit
noch nicht
medienbruchfrei
bearbeiten.

Solange digitale Antrage und
Stellungnahmen noch nicht
moglich sind, sollte die Stadt
Bergisch Gladbach alle in
Papierform eingereichten
Antrage und Antragsunterlagen
zu einem moglichst frilhen
Zeitpunkt einscannen.

Bei der Bauaufsicht Bergisch
Gladbach erfolgte Ende 2021
die Umstellung auf eine neue
Fachsoftware.

Das fir die eingesetzte
Fachsoftware erforderliche
Modul, alle Vorgange und
Unterlagen digital interaktiv mit
allen am
Genehmigungsverfahren
Beteiligten zu bewerkstelligen,
wird aktuell beschafft. Die
Installation ist fur dieses Jahr
geplant. Die Moglichkeiten der
Digitalisierung werden dann
schrittweise je nach Aufwand
kurz- bis mittelfristig umgesetzt.
Das Dokumentenmanagement-
system zur rechtsicheren
Archivierung der digitalen
Vorgange liegt wiederum nicht
im Aufgabenbereich der
Bauaufsicht. Es wird fir die
gesamte Stadtverwaltung von
der IT-Abteilung erstellt. Ein
Fertigstellungszeitpunkt ist der
Bauaufsicht nicht bekannt. Das
Modul ermoglicht die
Fachsoftware der Bauaufsicht
die digitale Nutzung und
Speicherung der Vorgange.
Aktuell ist noch auszugehen,
dass ein wesentlicher Teil der
Antrage weiterhin analog
gestellte wird. Mit Einflhrung
des Angebots zur digitalen




Bauantragsstellung wird das
Erfordernis der nachtraglichen
Digitalisierung der Antrage
sukzessive abnehmen.

166 Der Prozess des Die Stadt Bergisch Gladbach sollte | s. Nr. 2
einfachen die Voraussetzung zur
Baugenehmigungs- elektronischen Einholung von
verfahrens ist in bauaufsichtlichen
Bergisch Gladbach Entscheidungen und
klar gegliedert. Ein Stellungnahmen schaffen.
durchgangiges
Vier-Augen-Prinzip
wird sichergestellt.
Es bieten sich aber
noch
Optimierungs-
moglichkeiten.
168 Die Stadt Bergisch Die Stadt Bergisch Gladbach sollte | s. Nr. 2
Gladbach setzt eine die Digitalisierung in der
Fachsoftware ein. Bauaufsicht forcieren.
Die Digitalisierung
ist aber noch nicht
vollstandig
umgesetzt.
169 Die Kennzahl ,Falle Die Stadt Bergisch Gladbach sollte Die Bauaufsicht der Stadt

je Vollzeit-Stelle
Sachbearbeitung”
in der Bauaufsicht
Bergisch Gladbach
zeigt im
interkommunalen
Vergleich eine
geringe Belastung

die Falle je Vollzeit-Stellen
fortschreiben und die Auslastung
der Sachbearbeitung beobachten.

Bergisch Gladbach hat eine
Organisationsstruktur, die
nicht dem gpa-Modell
entspricht und damit
vergleichbare Werte liefert.
Bereits im Folgejahr der
Erhebung ist die Auslastung
aufgrund der steigenden Zahl

4




durch die neuen
Falleingange im
Vergleichsjahr.

der Eingdnge gegeben. Die MA
haben zudem wesentlich mehr
Aufgaben zu erledigen, als nur
die Ausfertigung der
Baugenehmigung. Hierzu
zdhlen u.a.
Bauliberwachungen,
Bauzustandsbesichtigungen
und die wiederkehrenden
Prifungen.

172

Die Zahl der
zuriickgenommene
n Bauantrage und
der ablehnenden
Bescheide zeigt
sichim
interkommunalen
Vergleich unter-
durchschnittlich. Es
gibt aber noch
Optimierungs-
moglichkeiten.

Die Stadt Bergisch Gladbach sollte
die Informationen zur
Baugenehmigung auf lhrer
Internetseite erweitern. Hilfreich
sind auch Antworten auf ,Haufige
Fragen” oder der Hinweise zur
Vermeidung von , haufig
gemachten Fehlern”.

Die Bauaufsicht der
Stadt Bergisch
Gladbach wird die
Empfehlung priifen,
inwieweit der
Internetaufritt
Uberarbeitet bzw.
erganzt wird.
Diesbeziiglich ist die
Bauaufsicht der Stadt
Bergisch Gladbach
bereits bauberatend
tatig und halt
entsprechende
Informationen auf der
Internetseite bereits
vor.

Damit kann auf die
Qualitat der
Bauvorlagen letztlich
nur bedingt Einfluss
genommen werden.
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Die Stadt Bergisch
Gladbach bildet im
Haushaltsplan
keine messbaren
Produktziele ab.
Ebenso fehlen noch
Kennzahlen, um
diese fir die
Steuerung der
Bauaufsicht zu
nutzen.

Die Stadt Bergisch Gladbach sollte
messbare Ziele fiir die Bau-
aufsicht definieren und diese
mittels Kennzahlen zur Steuerung
nutzen. Zudem kann die Stadt die
Kennzahlen aus diesem Bericht
fortschreiben.

Die Bauaufsicht der
Stadt Bergisch
Gladbach wird
Kennzahlen und
Zielwerte erarbeiten.
Damit soll sich
mittelfristig befasst
werden. Prioritat hat
aktuell der
Digitalisierungs-
prozess.




Handlungsfeld: Verkehrsflachen

StralRendatenbankist
nichtvollumfanglich
zum Steuernder
Verkehrsflachen-
erhaltung geeignet.

sollte einen Software-
wechsel priifen. Bei einem
Wechsel sollte Bergisch
Gladbach alle relevanten
Inhalte im Sinne einer
systematischen,
nachhaltigenund
wirtschaftlichen
Verkehrsflachenerhaltung
berticksichtigen.

inZusammenarbeit mit
derIT-Abteilung geprift,
weil die vorhandene
Software nicht mehr
fortgeflhrt wird.
Allerdings zeigensich hier
fehlende Kapazitaten und
derzeitvorrangigere
AufgabeninderlT.

. Bemdeerlr(ung Vorschlag der Verwaltung
S?Ite Feststellung Verwaltung Empfehlung fehl ird iif
Nr. IBm ot der gpa-NRW ur der gpaNRW Empfehlung umgesetzt Emp ehlungww Iﬁep:‘ t Empfehlung wird nicht
gpa-Beric Feststellung / erledigt / Beschlussvorschlag der |
der gpa Verwaltung
1 183 Die Datenlage ist Die Stadt Bergisch Gladbach Eine vollstandige,
unzureichend, umden sollte die notwendigen verwaltungsweit einheitliche
Erhalt derVerkehrs- Daten, wie beispielsweise und aktuelle Datenerfassungist
flachen systematisch, die Verkehrsflachen-, Bilanz- mit dem aktuell vorhandenen
nachhaltigund und Finanzdaten Personal im Verwaltungsbereich
wirtschaftlich zu verwaltungsweit einheitlich, bei 7-66 nichtrealisierbar und
steuern. vollstandig und aktuell kann auch vom Finanzbereich
vorliegen haben. nicht geleistet werden.
2 184 Die vorhandene Die Stadt Bergisch Gladbach Ein Softwarewechsel wird

Zustandserfassungensollten
nach denanerkannten
Regelungen der Forschungs-

Wird geprift, obdies
realisierbarist. Esist
vorgesehen, die nachste




gesellschaft furStralen- und
Verkehrswesen (FGSV)
stattfinden. Idealerweise
erfolgtvordernachsten
Zustandserfassungund -
bewertungeine
Aktualisierung der
Flachendaten.

Zustandserfassungerst
nach Aktualisierungvon
Software und Daten
durchzufihren.

185 Die Stadt Bergisch Die Stadt Bergisch Gladbach Wird inZusammenarbeit
Gladbach hat keine sollte eine steuerungs- mit FB 2 gepriift, kann
Kostenrechnungfirdie wirksame Kostenrechnung abererst nach
Verkehrsflachen. aufbauen. Die Strukturen Anschaffungeinerneuen

derKostenrechnungundder StraBendatenbanksoft-
(neuen) StraRendatenbank ware umgesetzt werden.
sollten aufeinander
abgestimmtsein.

186 Die Stadt Bergisch Die Stadt Bergisch Gladbach Der Vorschlag wird

Gladbach hat keine
Gesamtstrategie mit
Zielvorgabenund
Kennzahlenfiirdie
Erhaltungder
Verkehrsflachen.

sollte eine nachhaltige und
steuerungswirksame
Gesamtstrategie entwickeln.
Daraus lassen sich operative
Ziele und geeignete
Kennzahlen ableiten.

grundsatzlich
beflirwortet, ist allerdings
im Hinblick darauf, dass
mangels Bauleiterinnen
und Bauleitern und Biros
fur diese aktuell keine
vernlinftige Strategie
entwickelbarist, da
zunachstdie
dringendsten
MaRnahmen
abgearbeitetwerden
mussen, umder
Verkehrssicherungspflicht
nachzukommen.
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Die Stadt Bergisch
Gladbach hat ein gutes
Aufbruchmanagement
mit geringem
Anpassungsbedarf.

Die vorhandene
Aufgrabungsrichtliniesollte
regelmaRig tiberprift und
aktualisiert werden. Zudem
sollten die verschiedenen
Dokumente aufeinander
abgestimmtsein.
Widersprechende
Regelungen sollten
vermieden werden.

Erfolgt laufend

Das Antragsformularzu
Aufgrabungensollte
ebenfalls webbasiert
verfligbarsein, analogder
Antrage firverkehrs-
rechtlichen Anordnungen,
Fristverlangerungen und
Fertigstellungsanzeigen.

Wird mitderIT
besprochen.

Die Stadt Bergisch Gladbach
sollte allen Beteiligten einen
passwortgeschitzten Zugriff
auf die webbasierte
Aufbruchverwaltung
ermoglichen. Neben
Informationen zum Gesamt-
koordinierungsplan sollten
auch die jeweiligen
Kontaktdaten, Antrage,
Genehmigungen, Fertig-
stellungen und Fristver-
langerungen verfiigbarsein.

Wird mitderIT
besprochen.




Die Stadt Bergisch Gladbach
sollte die Aufgrabungs-
richtlinie umden Punktder
Eighungerganzen. Dazu
gehoren Kriterien, abwann
eine Firmaalsgeeignet
angesehenwird.

Wird intern auf rechtliche
Zulassigkeitund
Umsetzungsmoglichkeit
geprift.

192

Die Stadt Bergisch
Gladbachfiihrt alle drei
Jahre eine korperliche
Inventurdurch. Die
vorhandenen Zustands-
erfassungen sind daftr
jedoch nichtgeeignet.

Die Stadt Bergisch Gladbach

sollte auch die MaBnahmen-
planungund Fortschreibung
Uberdie StraRendatenbank

vornehmen.

Technische Moglichkeiten
und praktische
Umsetzung muss geprift
werden

Weitestgehend wird es
bereits praktiziert, doch
gehenindie
Bauprogramme noch
viele andere Faktoren ein,
die berilcksichtigt werden
mussen.

Kunftige korperliche
Inventurensolltenden
Anforderungennach § 91
Gemeindeordnung
Nordrhein-Westfalen (GO
NRW)i.V.m. §§ 29 und 30
derVerordnung tiberdas
Haushaltswesen der
Kommunenim Land
Nordrhein-Westfalen
(KomHVO NRW) gerecht
werden.

Wird umgesetzt, soweit
moglich, bedingt jedoch
zusatzliches Personal
und Finanzvolumen




196

SeitderEroffnungs-
bilanz hatsich das
Verkehrsflachen-
vermogen um etwa
zwolf Prozentreduziert.
Zudemwird der
Bilanzwertder
Verkehrsflachen derzeit
nicht korrekt
abgebildet.

Die Stadt Bergisch Gladbach
sollte eine Korrekturder
Anhaltewerte vornehmen
und einen Festwertfiirdas
StraBenbegleitgriin bilden.

Wird in Abstimmung mit
FB 2 geprift.

199

Der
Anlagenabnutzungsgrad
von 88 Prozent zeigt
eine deutliche
bilanzielle Uberalterung
derVerkehrsflachen.
Die aktuellen
Zustandsdaten
bestatigen die nicht
ausgeglichene
Altersstruktur.

Demiist nicht zu widersprechen.
Allerdings scheiterteine
deutliche undschnelle
Verbesserungder
Verkehrsflachen an bekannten
Faktoren.

201

Die Unterhaltungs-
aufwendungen liegen
annahernd beim
Richtwertder
Forschungsgesellschaft
fur StraBen-und
Verkehrswesen (FGSV).

Die Stadt Bergisch Gladbach
sollte die Hohe der
Unterhaltungs-
aufwendungen anhand der
Altersstrukturund dem
Sanierungsbedarf der

Stralen und Wege festlegen.

Der Richtwertder FGSV geht
von einergesunden
Altersstrukturdes Vermogens
aus. Es istnaheliegend, dass ein
Gut, das zu90 % bereits
abgeschriebenist, ungleich
hohere Unterhaltungskosten
erfordertund der FGSV-
Richtwert nichtausreicht,um
die Werte zu erhalten




(geschweige dennzu
verbessern).

Das ist nur dann moglich, wenn
alle anderen Voraussetzungen
(personell, raumlich, finanziell,
politisch) sosind, dass zu
sanierende StraBeninder
Reihenfolgedervon 7-66
vorgesehenen Notwendigkeit
erneuertwerdenkonnen. Die
Voraussetzungen hierfiirsind
derzeitnichtgegeben.

10

202

Die durchschnittliche
jahrliche
Reinvestitionsquote
liegt bei 55 Prozentvom
empfohlenen Sollwert.

Die Stadt Bergisch Gladbach
sollte die Reinvestitionen
anhand einer Erhaltungs-
strategie ausrichten. Diese
sollte denZustand der
Verkehrsflachen und die
Unterhaltungstatigkeiten
bericksichtigen.

Siehe Nr.9,

Die Berticksichtigungdes
Zustandes kann nur bedeuten,
dass die Quote weit liber 100 %
des empfohlenen Sollwertes
angesetzt werden muss, um den
Vermogenszustand langfristig zu
verbessern.




