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Verwaltung
Haushaltssteuerung
01 1 |20 Erméchtigungs- | 64ff F1  Die Stadt Troisdorf hat Die Feststellung ist zutreffend. | E1 Die Stadt sollte zeitliche Die Verwaltung
Ubertragungen eine Regelung zu Sowohl seitens der Verwaltung Prioritaten fir ihre erarbeitet ein
Ermé&chtigungs- als auch seitens der Politik Investitionen festlegen. Die | Konzept zur
ubertragungen getroffen. | besteht der Anspruch in Haushaltsplanung solite zeitlichen
Bereits in der mdoglichst jedem Bereich einschlieBlich Priorisierung von
Vergangenheit hat die umfangreich zu investieren. Emachtigungs- Investitionen und zum
Stadt nur rund die Halfte | Anspruch und Wirklichkeit Ubertragungen nur die Investitions-
der fortgeschriebenen driften hier bereits seit MaRnahmen beinhalten, die | controlling zur
Anséatze fir investive Jahrzehnten auseinander. realistisch im jeweiligen Vorlage im Haupt-
Auszahlungen tatsachlich | Durch das hohe Investitions- Planjahr umsetzbar sind. und Finanz-
in Anspruch genommen. | volumen und die zunehmend ausschuss.
Kunftig sind weitere schwierige Personalgewinnung
groBRe Investitionen und -fluktuation verscharft sich
geplant. Es besteht die diese Situation.
Gefahr, dass diese nur
mit erheblicher zeitlicher
Verzégerung umgesetzt
werden kénnen.
02 |Co- [Co- |Fardermittel 68ff F2  Fur die in Troisdorf Ein Leitfaden . |E2  Die Stadt Troisdorf sollte im | Der Leitfaden wird
st dezentral organisierte Fordermalinahmen war bereits “Leitfaden FordermaR- auch eine Aufstellung
Fordermittelakquise gibt | in Vorbereitung. nahmen" einen der moglichen
es keine standardisierte standardisierten Prozess Fundstellen fur
Vorgabe zur Fordermittel- zur Fordermittelrecherche | Férdermittel-
recherche. Hierdurch fur Unterhaltungs- und angebote sowie eine
besteht die Gefahr, dass Investitionsmalnahmen Verpflichtung fir die
nicht alle Méglichkeiten festlegen, um zu Fach&amter enthalten,
zur Férdermittelakquise gewdhrleisten, dass hier regelmé&Rig zu
genutzt werden. méglichst alle Férder- recherchieren.
méglichkeiten genutzt
werden.
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Verwaltung
03 Co- | Co- Fordermittel 68ff F3  Die uneinheitliche E3.1 Der "Leitfaden Der Leitfaden wird
Il /81 Verfahrensweise der FordermaRnahmen sollte | 2022 fertiggestellt.
verschiedenen Dienst- zeitnah fertig gestellt
stellen in der Forder- werden und fiir alle mit
mittelbewirtschaftung Férdermafinahmen
erschwert die Abwicklung befassten Dienststellen
der FérdermaRnahmen. verbindlich vorgegeben
Die Stadt Troisdorf werden, um eine
verfugt nicht Uber ein einheitliche effiziente
Fordercontrolling mit Verfahrens-weise in der
Berichtswesen. Hierdurch Fordermittel-
gibt es keinen bewirtschaftung sicher-
Gesamtuberblick tber zustellen.
den Stand der
geférderten MaBnahmen.
04 Co- | Co- Fordermittel 68ff F3 E3.2 Die jeweiligen Dienststellen Uber die laufenden
I /81 soliten Entscheidungs- Projekte
tréger, und politische einschlieBlich

Gremien zu festen
Stichtagen Uber den Stand
aller Forderprojekte
informieren. Hierdurch
kénnten die
Entscheidungstrager einen
Gesamtiberblick {iber die
aktuellen MalRnahmen
erhalten.

Drittfinanzierung wird
regelm&Rig in den
Fachausschiissen im
Rahmen der
Beschlusskontrolle
berichtet. Bei
Abweichungen erfolgt
eine entsprechende
Mitteilung/
Beschlussvorlage.
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Verwaltung
Informationstechnik
05 |1 10 IT- 82ff F1  Das gewsbhlte E1 Die Stadt Troisdorf sollte Eine formalisierte 1T-
Betriebsmodell Betriebsmodell bietet der eine formalisierte und Strategie ist in
und -Steuerung Stadt Troisdorf verbindliche IT-Strategie Vorbereitung.
perspektivisch gute erstellen und diese allen Im Rahmen des
Rahmenbedingungen fir Beteiligten bekannt Arbeitskreises zur
eine strategische machen. Dartiber hinaus Neu-Gestaltung/
Steuerung ihrer IT. Die sollte sie infolge der Fusion | Beibehaltung
Jahre 2019 und 2020 der Dienstleister versuchen, | Zweckverband civitec
sind geprégt von der perspektivisch einen wird bezuiglich der
Fusion des gréReren Einfluss auf die Einflussnahme und
Zweckverbandes civitec abzunehmenden der perspektivischen
und dem [T-Dienstleister Leistungen und die daraus | Ausrichtung mit
regio iT GmbH, die jetzt resultierenden Kosten zu anderen
schon zu einer héheren nehmen. Mitgliedskommunen
Standardisierung und beraten und eine
Synergien gefuhrt hat. Neuausrichtung
geplant.
06 | 10 IT-Kosten 84ff F2  Die IT-Kosten der Stadt E2 Die Stadt Troisdorf sollte Eine regelmé&Bige

Troisdorf sind hoch. Der
vergleichsweise hthere
Personalaufwand ergibt
sich durch die
weitestgehend
eigensténdige Betreuung
(geringer
Auslagerungsgrad an den
Dienstleister). Die weitere
Entwicklung der
Sachkosten ist durch den
Ubergang zur regio iT
noch nicht abzusehen.

die Entwicklung ihrer IT-
Kosten im Blick behalten
und regelmaRig die
Kostenbestandteile
analysieren.

Kostenkontrolle und -
optimierung erfolgt

bereits.
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07 | S1 Strategische 92ff F3  Die strategische Die Stadt Troisdorf erstellt E3 Die Stadt Troisdorf sollte Erste MaBnahmen
Ausrichtung Ausrichtung der Stadt aktuell eine Smart City- ihre digitale Transformation | sind identifiziert,

Digitalisierung

Troisdorf bietet noch
keine hinreichende
Grundlage fiir die
zielgerichtete digitale
Transformation ihrer
Verwaltung.

Strategie, die alle
Handlungsfelder der
Stadtgesellschaft als auch die
Verwaltung selbst als eigenes
Handlungsfeld abdeckt. Die
Strategie fungiert als roter
Faden durch die Digitalisierung
bis 2023 und operationalisiert
die strategischen Ziele in Form
von konkreten Fokusprojekten.
Die Strategie entsteht mit Hilfe
eines breiten Beteiligungs-
prozesses von Verwaltungs-
mitarbeitenden, Stakeholdern
der Stadtgesellschaft und
Burgerschaft. Dies soll auch in
der Umsetzungsphase erfolgen.

Im Rahmen des
Bundesférderprogramms
Zukunftsfahige Innenstadte und
Zentren wird die Stadt Troisdorf
eine digitale Zentrenstrategie
entwickeln und umsetzen. Ziel
ist es, eine einheitliche digitale
Plattform und darauf basierend
einen digitalen Alltagsbegleiter
fur Troisdorf zu entwickeln.
Noch in diesem Jahr soll eine
digitale Infostele am Troisdorfer
Bahnhof aufgestellt, die
touristische Informationen
ausspielen soll.

durch eine vollumfassende
Strategie absichern. Diese
kann sie auf ihre gelebten
Strukturen und dber
Einzelprojekte gesetzten
Rahmenbedingungen
aufbauen. In diesem
Zusammenhang sollte sie
in einer ,Roadmap*
festlegen, welche Projekte
in welchem Zeitrahmen
durchzufthren sind, um die
strategischen Ziele zu
erreichen. Sie ist damit
auch die Grundlage, um
den Personalbedarf filr die
néchsten Jahre verldsslich
bestimmen zu kénnen. Die
Stadt Troisdori sollte in
lhren strategischen
Uberlegungen auch eine
addquate
Mitarbeiterbeteiligung und
Strategiekommunikation
einbeziehen.

priorisiert und in
Umsetzung. So wird
die Stadt Troisdorf
noch 2022 drei
virtuelle
Beratungsbiiros
einsetzen, um
Beratungsdienst-
leistungen auch
digital anbieten zu
kénnen. Dariber
hinaus nutzt der
stadtische Bauhof
aktuell testweise
smarte Technologie
(LoRaWAN) fir
Mdlleimer, um
Fahrstrecken zu
optimieren. Dies soll
ausgeweitet werden.

Bereits wahrend des
Strategieprozesses
liegt ein groRer Fokus
auf Offentlichkeits-
arbeit und Kommuni-
kationsmafRnahmen.
Im Jahr 2022
beteiligte sich die
Stadt Troisdorf
beispielsweise am
bundesweiten
Digitaltag und
gehorte zu den
deutschlandweit
aktivsten Kommunen.
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08 |l S1 Umsetzung 041f F4 Die Stadt Troisdorf E4  Die Stadt Troisdorf sollte Die Stadt Troisdorf

rechtlicher kommt noch nicht allen einen elektronischen blindelt schon jetzt

Anforderungen formalrechtlichen Zugang zur Verwaltung ihre Online-Dienste

Digitalisierung

Anforderungen des
EGovG nach. Zudem
kann das Online-Angebot
der Stadt Troisdorf der
Intention der
Digitalisierung noch
besser gerecht werden.
Im Hinblick auf die
Anforderungen des OZG
ist die Projektplanung der
Stadt Troisdorf zeitlich
noch nicht hinreichend
konkretisiert. Dadurch
besteht das Risiko, dass
dessen Umsetzung nicht
volistéandig und/oder nicht
fristgerecht erfolgt sowie
das Potenzial fiir interne
Prozesse nicht
ausgeschopft werden
kann.

eroffnen, die Zugangswege
veréffentlichen und eine
Verschliisselung anbieten
um elektronische
Dokumente hiertiber
empfangen zu kénnen.
DarUber hinaus sollte die
Stadt Troisdorf ihr Online-
Angebot weiter ausbauen
und starker darauf
ausrichten, strukturierte
Datensétze zu erhalten, um
diese medienbruchfrei
verarbeiten zu kénnen. Die
Stadt Troisdorf sollte
zudem ihren Weg zur
fristgerechten Umsetzung
des OZG verbindlich in
einer Roadmap abbilden.

Stellungnahme hierzu
ergénzen?

zentral auf ihrer
Website. Zudem ist
sie bereits an
mehrere Portale
angeschlossen (z.B.
X-Rechnung
www.service.wirtscha
ft.nrw). Derzeit laufen
Anpassungs- und
Umstellungsarbeiten,
um das Serviceportal
der regio iT als
zentrale
Kommunikations-
plattform bis Ende
2022 online zu
schalten. Durch die
Anbindung an das
Servicekonto NRW ist
eine zwei-Wege-
Kommunikation im
Sinne des 0ZG
gewahrleistet, Die
Stadt Troisdorf priift
daruber hinaus
laufend die
Erweiterung
moglicher Portal-
anbindungen (z. B.
Bauportal des Landes
NRW).

Sobald die
technischen
Voraussetzungen
vom Portalgeber
bereitgestellt werden,
erfolgt nach
Absprache mit den
Facha&mtern eine
Anbindung der Stadt
Troisdorf.
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Nr

Dez

Amt

Handlungs-
feld/Thema

Seite
im
gpa-
Bericht

Feststellung der gpaNRW

Bemerkung der Verwaltung
zur Feststellung

Empfehlung der gpa NRW

Vorschlag der Verwaltung

Empfehlung wird
umgesetzt/
erledigt

Empfehlung
wird geprift/
Beschluss-
vorschlag der
Verwaltung

Empfehlung wird
nicht umgesetzt,
weil../

Als eine der ersten
Stadte NRWs hat die
Stadt Troisdorf
erfolgreich das
Beteiligungsportal
NRW implementiert
und gilt mittlerweile
als landesweite
Referenzkommune.
Burger*innen-
Beteiligungen,
Veranstaltungen, etc.
werden auf diesem
Wege erfolgreich
beworben und
umgesetzt.

08

10

Musterprozess
Rechnungs-
bearbeitung

96ff

F5  Die Stadt Troisdorf hat
bereits einen Rechnungs-
bearbeitungsprozess
implementiert, der in
einigen Teilen technisch
unterstutzt wird.
Gleichwohl bestehen
konkrete Ansétze, diesen
Prozess noch effizienter
zu gestalten.

E5

Die Stadt Troisdorf sollte
die aktuell noch manuell
oder papierbasiert
durchgefihrten
Bearbeitungs- und
Prufschritte weiter
reduzieren. Dazu sollte sie
insbesondere priifen, wie
sie den Bestellvorgang
besser mit der
Rechnungsbearbeitung
verkniipfen kann und
automatische
Datenergénzungen anhand
eindeutiger Kriterien
erfolgen kénnen. Die Stadt
Troisdorf solite dartber
hinaus Technologien
nutzen, um Rechnungen
automatisiert auszulesen
(optische Texterkennung).

Die bestehenden
Prozesse werden
laufend auf Effizienz
uberpruft.
MaRgeblich hierfur
ist, dass der
Rechnungssteller die
Rechnungen digital
Ubersendet und
hierbei in den
Datensétzen die
korrekten Buchungs-
informationen
mitgesandt werden.

Die Stadt Troisdorf ist
intensiv bemiiht ihre
Vertragspartner von
den Mehrwerten zu
Uberzeugen, die
Erfolge sind jedoch
schleppend.

Die automatisierte
Auslesung Uber
optische
Texterkennung wurde
geprilft und ist
wirtschaftlich nicht
vertretbar. Daher
erfolgt eine
halbautomatisierte
Auslesung.
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Verwaltung
10 |1 S1 Digitale 9off F6  Die digitale E6 Die Stadt Troisdorf sollte Die Stadt Troisdorf
Initiative Transformation der Stadt die technischen hat bereits mit
Troisdorf befindet sich Voraussetzungen fur ein vorbereitenden

Uber die gesetzlichen
Anforderungen hinaus
noch in einem sehr
frithen Stadium.

verwaltungsweites
Dokumentenmanagement
schaffen und einen
Projektplan zur
verwaltungsweiten
Einfithrung der E-Akte
aufsetzen.

Arbeiten zur
Einflihrung eines
DMS unter
Hinzuziehung eines
externen Beraters
begonnen. Aktuell
wird erarbeitet,
welche spezifischen
Anforderungen der
Stadt Troisdorf ein
DMS zu erfilllen hat.
Die Stadt Troisdorf
hat sich im Rahmen
der digitalen Trans-
formation bereits mit
dem Fragenkreis
eines verwaltungs-
weiten Prozess-
managements
befasst. Dazu gehort
neben der
Betrachtung
geeigneter Fach-
verfahren auch die
Etablierung
entsprechender
personeller
Ressourcen. Hiermit
sollen die
verschiedenen
Organisations-
einheiten kinftig bei
der digitalen
Transformation ihrer
Prozesse unterstiitzt
werden.
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11 Col |12 Prozess- 100ff F7  Das Prozessmanagement E7 Die Stadt Troisdorf sollte Im Rahmen der
management der Stadt Troisdorf ist eine verbindliche, Digitalisierung ist der
noch nicht hinreichend verwaltungsweite Strategie | Aufbau eines
systematisiert und kann fur das Prozessmanage-
den Anforderungen der Prozessmanagement ments wesentlicher
digitalen Transformation entwickeln und auf dieser Bestandteil.
somit auch noch nicht Grundlage ihre Vorbereitende
umfanglich gerecht Verwaltungsprozesse Uberlegungen
werden. identifizieren und werden insbesondere
priorisieren. Zudem solite durch die Einfithrung
sie ausgehend von der eines DMS/ E-Akte
strategischen Ausrichtung | und des IT-Not-
ihres Prozess- fallkonzeptes
managements ihren angestoRen. Ein
individuellen Obergreifendes
Personalbedarf dafur Prozessmanage-
bestimmen, das ment wird auf Basis
Prozessmanagement in dieser Erkenntnisse
einer zentralen aufgebaut werden.
Organisationseinheit
steuern und die
Informationstechnik gezielt
als MaRnahme zur
Prozessoptimierung nutzen.
12 | 10 IT-Sicherheit 102ff F8 Die technischen IT- E8 Da die Stadt Troisdorf den | Ein IT-Notfallkonzept

Sicherheitsstrukturen der
Stadt Troisdorf sind gut.
Handlungsbedarf besteht
jedoch in
organisatorischen bzw.
konzeptionellen
Sicherheitsaspekten.

tberwiegenden Teil der IT
selbststandig betreibt und
somit nicht von den
SicherheitsmalRnahmen
eines Dienstleisters
profitiert, sollten die noch
fehlenden
organisatorischen
MaRnahmen kurzfristig
ergriffen werden.

istin
Zusammenarbeit mit
dem IT-Sicherheits-
beauftragten in
Vorbereitung
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13 I 10 Ortliche IT- 105 F9  Die odrtliche IT-Prifung E9 Aufbauend auf der guten Die |T-technische
Rechnungs- bei der Stadt Troisdorf Grundlage sollte die Stadt | Prisfung wurde in
prifung weist im Troisdorf mit dem diesem Jahr an das
interkommunalen Rechnungsprufungsamt RPA Aachen
Vergleich einen guten des Rhein-Sieg-Kreises die | Ubertragen. in diesem
Stand auf. Méglichkeiten und Zusammenhang stellt
Notwendigkeiten die Stadt Troisdorf
tiefergehender sowie die erforderlichen
weiterer IT-Prifhandlungen | Daten digital zur
erértern. Zudem bestarkt Verfugung.
die gpaNRW die Stadt Die bislang
Troisdorf darin, formulierten
prufungsrelevante Anforderungen des
Datensétze fur die ortliche | RpA sind erfillt.
Rechnungsprifung digital
verfugbar und auswertbar
zu machen.
14 IV |40 IT an Schulen 108 F10 Die Stadt Troisdorf hat E10  Die Stadt Troisdorf sollte Eine IT-Sicher-

einen systematischen
Steuerungsprozess fur
die IT-Ausstattung ihrer
Schulen implementiert
und uber ihren
Medienentwicklungsplan
abgesichert. Bei
einzelnen Anforderungen
gibt es aber noch
Optimierungsbedarf.

inre strategische
Ausrichtung tiber konkrete
Projektpléne
operationalisieren. Dariiber
hinaus sollte sie eine IT-
Sicherheitsleitlinie sowie
ein IT-Sicherheitskonzept
fur die Schulen entwickeln.
Die Stadt Troisdorf sollte
sich an zentraler Stelle
einen schultbergreifenden
Uberblick iiber die IT-
Ausstattungsgegenstande
sowie die resultierenden
Kosten verschaffen.

heitsleitlinie sowie ein
IT-Sicherheits-
konzept werden
derzeit mit Prioritéat
mit dem Supporter
der Grund- und
Foérderschulen
ausgearbeitet.

Die Ausstattungen in
den Schulen werden
harmonisiert, um
Kosten zu reduzieren
und eine
Standardisierung der
derzeitigen
Systeme/Hardware
herbeizufithren.
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Hilfe zur Erziehung
15 IV |51 Praventive 120ff F1  Die Stadt Troisdorf bietet E1 Die Stadt Troisdorf sollte Wird umgesetzt.
Angebote bereits verschiedene die geplante

préventive Angebote fir Praventionskette mit

Neugeborene, Kinder und Angeboten von der Geburt

Jugendliche an. bis zum 21. Lebensjahr

Langfristig méchte die aufbauen und umsetzen

Stadt eine sowie langfristig

Préventionskette mit weiterentwickeln.

Angeboten bis zum 21.

Lebensjahr aufbauen.
16 v |51 Gesamt- 121ff F2 Eine Gesamtstrategie fur | Die Gesamtstrategie fir den|E2 Die Stadt Troisdorf sollte fur Die fur die Stadt

steuerung und
Strategie Hilfe
zur Erziehung

den Bereich der Hilfen
zur Erziehung gibt es in
Troisdorf bislang nicht.
Die Stadt hat aber bereits
im Rahmen der
Organisationsunter-
suchung im Jahr 2016
Ziele fiir den Bereich der
Hilfen zur Erziehung
formuliert.

Bereich der Erziehungshilfen ist
mit externer Beratung durch das
Institut fur Sozialplanung Essen
(INSO) im Rahmen einer
Steuerungsgruppe mit Haupt-
amt, Personalamt, Personalrat,
Abteilungsleitungen Soziale
Dienste und Zentrale Verwaltung
der Kinder- und Jugendhilfe,
Amtsleitung 51, JHA-
Vorsitzendem und  Erstem
Beigeordneten in den Jahren
2015 und 2016 entwickelt und
durch den  Jugendhilfeaus-
schuss beschlossen worden.

Hierfar gibt es keinen
Anpassungsbedarf. Die be-
stehende Gesamtstrategie folgt,
im Gegensatz zu der von Seiten
der GPA geforderten, der
induktiven Rechtslogik des SGB
VIII.

den Bereich der Hilfen zur
Erziehung eine
Gesamtstrategie mit
konkreten, messbaren
Zielen und darauf
ausgerichteten
Mafinahmen entwickeln.
Hierzu kénnte Sie auf den
bereits vorhandenen Zielen
vertiefend aufbauen.

VIiL.

festgelegte Strategie
folgt einer anderen
Zielsetzung, namlich
der Hilfegewahrung
auf der Grundlage
der rechtlichen
Vorgaben des SGB
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17 |Iv |51 Finanz- 123 F3 Die Stadt Troisdorf misst | Die Sicherstellung der Effizienz |E3  Die Stadt Troisdorf solite Eine umfangreiche

controlling Hilfe
zur Erziehung

die Effizienz des
Jugendamtes nicht
hinreichend auf Basis von
aussagefahigen und
steuerungsrelevanten
Zielen und Kennzahlen
und stellt diese nicht
transparent dar.

ergibt sich aus der korrekten
Anwendung der Hilfeplan-
verfahren im Einzelfalt und nicht
aus Kennzahlen.

das Finanzcontrolling im
Aufgabengebiet Hilfen zur
Erziehung zukinftig mit
steuerungsrelevanten
Kennzahlen ausbauen,
diese regelmaRig
auswerten und im
Berichtswesen darstellen.
Hilfsweise kénnten hierfir
die in diesem Bericht
dargestellten Kennzahlen
weitergefiihrt werden. Dies
kann dazu dienen, die
Steuerung zu unterstitzen,
Ursachen fir gestiegene
Aufwendungen zu
analysieren und die
Wirksamkeit von
MaRnahmen transparenter
zu machen.

Definition von
Kennzahlen wird
seitens der Ver-
waltung als nicht
steuerungswirksam
angesehen. Die
Erfullung definierter
Kennzahlen steht
einer bedarfsorien-
tierten Einzelfall-
betrachtung im
Rahmen der
Hilfeplanung, wie sie
das SGB VIIi fordert,
entgegen.

Die wirtschaftlichen
Auswirkungen
werden bei der Stadt
Troisdorf regelmaRig
erhoben, fur die
Zukunft prognosti-
ziert und auf ihre
Bedingungen, ihre
Einflussfaktoren
sowie auf
bestehendes
Optimierungs-
potential hin gepriift.
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Vorschlag der Verwaltung

Seite . Empfehlung -
Lfd. Handlungs- im Bemerkung der Verwaltun Empfehlung wird p Empfehlung wird
Nr | Dez| Amt |t rh e% " B Feststellung der gpaNRW = Fgeststellung 9 Empfehlung der gpa NRW um?e:_eiftl V\'Bigigglz"s“sff’ nicht un;f’?/sem'
Bericht iy vorschlag der s
Verwaltung
18 Iv |51 Fachcontrolling | 124 F4  Die Wirksamkeit der Korrekt, bis auf den Bereich der | E4 Die Stadt Troisdorf sollte Das Controlling bzgl.

Hilfe zur Er-
ziehung

Hilfen wird in jedem
Hilfeplangesprach
bewertet. Ein
einzelfallibergreifendes,
strukturiertes Verfahren,
die Wirksamkeit nach
Hilfearten oder
tragerspezifisch zu
messen, besteht nicht.
Laufzeiten werden zu
Steuerungszwecken
bislang nicht
ausgewertet.

Evaluation der Wirksamkeit von
Tragerangeboten, siehe
Stellungnahme zur Empfehlung
der GPA.

Auswertungen zur
Wirksamkeit und zur
Zielerreichung falliiber-
greifend vornehmen. Diese
sollte sie trager- und
hilfeartbezogen
durchfuhren. AuRerdem
sollte sie die Laufzeiten der
Hilfen auswerten und
analysieren. Die
gewonnenen Erkenntnisse
sollten in einem
Controllingbericht
zusammengefiihrt werden.

Wirksamkeit und
Zielerreichung wird
durch das Hilfeplan-
verfahren fir jeden
Hilfefall sichergestelit.
Im Rahmen von
regelmatigen
Qualitatsdialogen mit
den Jugendhilfe-
tréagern, fur die
Leistungs-, Qualitats-
und Entgeltvereinba-
rungen abgeschlos-
sen werden miissen,
wird durch die Stadt
eine regelméBige
Qualitatsentwicklung
sichergestellt.

Dies gilt ebenso fur
die Zusammenarbeit
mit Tragern von
Leistungen, welche
vom Jugendamt
regelméRig und in
groRerem Umfang in
Anspruch genommen
werden und fur die
das o.9. Erfordernis
nicht besteht
(insbesondere bei
rein ambulanten
Mafnahmen).

Die Laufzeit der
MaRnahmen ergibt
sich aus der Hilfe-
planung und den
regelmafigen Fach-
gesprachen und
richtet sich allein
danach, ob diese
(noch) geeignet und
notwendig im
jugendhilferechtlich
relevantem Sinne
sind.
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Vorschlag der Verwaltung

Seite . Empfehlung .
- i Bemerkung der Verwaltun Empfehlung wird M Empfehlung wird
I,:lfrd‘ Dez | Amt ?gzﬁ::g‘sa gl::;- Feststellung der gpaNRW o Fgeststellung 9 Empfehlung der gpa NRW umgesetzt/ vg;‘;gslzrsllsf-tj nicht umgesetzt,
Bericht erledigt e RIacTan weil...J
Verwaltung
19 IV |51 Prozess- und 125ff F5  Die Stadt Troisdorf hat fiir | Dieser Ansatz wird E5 Auch mit Blick auf die Wird gepriift.
Qualitats- den Arbeitsbereich der weiterverfolgt, kann allerdings Méglichkeiten des mobilen
standards Hilfe erzieherischen Hilfen die | durch das aktuelle Arbeitens, sollte die Stadt
zur Erziehung Ablaufe, Standards und Fachverfahren KDO- langfristig die notwendigen
Prozesse in einem Jugendwesen sowie nicht Arbeitsschritte der
Handbuch beschrieben. vorhandene E-Akten nur erzieherischen Hilfen Uber
Dies bewertet die gpa bedingt umgesetzt werden. ein Fachverfahren
NRW positiv. abdecken.
Optimierungsmaoglich-
keiten sind noch im
Hinblick auf das
Implementieren der
Arbeitsschritte in ein
Fachverfahren gegeben.
20 v |51 Prozesskontroll | 131ff F6 Es finden Dieser Ansatz wird verfolgt, E6 Die Stadt Troisdorf sollte Wird geprift.
en Hilfe zur Er- prozessintegrierte kann allerdings durch das Wiedervorlagen und
ziehung Kontrollen durch die aktuelle Fachverfahren KDO- Warnlisten fiir die

Teamleitungen statt.
Wiedervorlagen werden
im Fachverfahren bislang
nicht automatisiert
dargestellt. Ebenso gibt
es keine prozessunab-
hangigen Kontrollen.

Jugendwesen nur bedingt
umgesetzt werden. Die
regelmagige, fristgerechte
Wiedervorlage in den
Hilfeplanverfahren wird
allerdings zum einen durch die
jeweilige Teamleitung,
grundséatzlich aber auch durch
die Wirtschatftliche Jugendhilfe
sichergestellt. Gemal hiesiger
Einschatzung wird der
erforderliche Standard hiermit
erfullt.

Hilfeplanfortschreibung und
Erreichen der Volljdhrigkeit,
auch losgelost von der
Widu, méglichst
automatisiert durch die
eingesetzte Software
erstellen. AuRerdem sollten
stichprobenhafte,
prozessunabhangige
Kontrollen erfolgen. Diese
sollten an Hand von
Checklisten durchgefuhrt
und schriftlich dokumentiert
werden.
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Vorschlag der Verwaltung

Seite . Empfehlung
u Bemerkung der Verwaltun Empfehlung wird L . Empfehlung wird
Hd- | Dez | Amt AL g"')‘;_ Feststellung der gpaNRW gt Fgesdtstelleung 9 Empfehlung der gpa NRW rgesatzl L gm;“sf_” nicht umgesetzt,
Bericht erledigt vorschiag der welil.../
Verwaltung
21 v |51 Personal- 133ff F7  Die Stadt Troisdorf hat Korrekt. Die Stadt erhebt daher | E7 Die Stadt Troisdorf sollte Erledigt.
einsatz Hitfe zur eine Personalbemessung | regelméaRig die Fallzahlen und eine Moglichkeit finden, die
Erziehung fir den Sozialen Dienst schreibt die Personalbemessung auch
(SD) und die WiJu Personalbedarfsbemessung fur losgeldst vom eingesetzten
durchgefihrt. Die den Bereich der Sozialen Fachverfahren, fortzu-
Fortschreibung der Dienste auf der Grundlage der schreiben und aktuell zu
Personalbemessung uber | GPA-Empfehlungen fort. halten.
das eingesetzte
Fachverfahren ist nicht
moglich.
22 vV |51 Sozial- 146ff F8  Die Stadt Troisdorf hat im | Korrekt. E8 Die Stadt Troisdorf sollte Eine definierte
padagogische Bereich der die Hilfen nach § 31 SGB Obergrenze fur
Familienhilfe sozialpddagogischen VIl stérker in den Blick Fachleistungs-

Familienhilfe héhere
fallbezogene
Aufwendungen als die
meisten anderen
Kommunen.

nehmen und im Rahmen
der Steuerung eine
definierte Obergrenze von
Fachleistungsstunden
verschriftlichen.

stunden steht u.U.
den individuellen
Anspriichen auf
Grundlage des SGB
VIl entgegen. Der
Bedarf ergibt sich aus
der konkreten
Hilfeplanung.
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Vorschlag der Verwaltung

: Empfehlung .
Lfd. Handlungs- im Bemerkung der Verwaltung Empfehlung wird Empfehlung wird
N | Dez| Amt | e T Feststellung der gpaNRW 2ur Feststellung Empfehlung der gpa NRW um%e:r'fﬂ WB';(;‘S:]:II;"SU;_” nicht un-;lgssetzt,
Bericht erleclg vorschlag der ol
Verwaltung
23 v |51 Vollzeitpflege 149ff F9  Der geringere Anteil der | Korrekt. ES Die Stadt Troisdorf sollte Wird umgesetzt.
vergleichsweise die Vollzeitpflegehilfen
gunstigen Vollzeit- weiter ausbauen. Sie sollte
pflegefélle an den versuchen, den Anteil der
stationéren Hilfen Pflegefamilien zu erhéhen.
belastet den Fehlbetrag Im Bedarfsfall kbnnen diese
der Hilfen zur Erziehung. Pflegefamilien mit
ambulanten MaRnahmen
unterstiitzt werden.
24 Iv |51 Heimerziehung | 150ff F10 Die Stadt Troisdorf hat Standards zur E10 Die Stadt Troisdorf sollte Méglichkeiten der

hohe einwohnerbezogene
Aufwendungen im
Bereich der
Heimerziehung nach § 34
SGB VIII. Bisher hat die
Stadt keine eigenen
Standards zur
Ruckfuihrungsarbeit
verschriftlicht.

Ruckfuihrungsarbeit ergeben
sich aus der vorgegebenen
Hilfeplanung. H&ufig ist eine
Rackfuhrung aufgrund der
fortgesetzten Dysfunktionalitat
der Erziehungspersonen nicht
moglich.

einen eigenen Standard zur
Ruckfuhrungsarbeit
entwickeln. Die Abfrage
erfolgter Ruckfuhrungen
sollte regeimaRig
ausgewertet werden. Die
Ergebnisse kénnten
Bestandteil eines
zukinftigen Controlling-
Berichtes sein.

Ruckfuhrung bzw.
Verselbstandigung
werden im Rahmen
der Hilfeplanung
regelmagig gepruft.
Hierflr werden bei
Volljahrigen die
erforderlichen
Fachgesprache nicht
mehr alle 2 Jahre,
sondern jedes Jahr
durchgefuhrt. Die
Ruckfilhrungs-
moglichkeiten
werden, da wo es
sinnvoll erscheint,
durch zusatzliche
ambulante Angebote
zur Starkung der
Erziehungs-
kompetenz der Eltern
erweitert.
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Vorschlag der Verwaltung

Seite . Empfehlung
. B rkun r Verwaltun Empfehlung wird - Empfehlung wird
N9 | pez | Amt ':;:#ﬂ:g‘sa g':;_ Feststellung der gpaNRW EoRss F%:éte"ung 9 Empfehlung der gpa NRW umgesetzt “,'3';: gmrsﬁsft/ nicht umgesetzt,
Bericht erledigt vorschlag dor weil..J
Verwaltung
25 v |51 Eingliederungs- | 152ff F11 Die Aufwendungen je Im Gegensatz zu anderen E11  Die Stadt Troisdorf sollte Erledigt.
hilfe Hilfefall im Bereich der verglichenen Kommunen gibt es wie geplant einen
Eingliederungshilfe sind in Troisdorf einen groRen Spezialdienst fur die
in Troisdorf Trager, der sich auf das Bearbeitung der
vergleichsweise niedrig. | Vorhalten von Hilfeplanfalle nach § 35a
Bei den Aufwendungen je | Integrationshelfern spezialisiert SGB VI einrichten.
Hilfefall fur die hat, daher kann mehr
Integrationshelfer bildet Troisdorfer Familien geholfen
die Stadt jedoch den werden.
héchsten Wert im
interkommunalen
Vergleich ab. Einen
Spezialdienst fiir die
Hilfen nach § 35a
SGBVIII gibt es aktuell
noch nicht.
26 v |51 Hilfe fur junge 155ff F12 Die ambulanten und Moglichkeiten der Ruckfuhrung | E12  Die Stadt Troisdorf sollte Wird gepriift.

Volljghrige

stationgren
Aufwendungen sind in
Troisdorf vergleichsweise
hoch. Verbunden mit
einer hohen Falldichte
wirkt sich dies negativ auf
den Fehlbetrag aus.
Bislang hat die Stadt
keine eigenen Standards
zur Verselbstandigung
entwickelt.

bzw. Verselbstandigung werden
im Rahmen der Hilfeplanung
regelmagig geprift. Hierfur
werden die erforderlichen
Fachgespréache jahrlich
durchgefihrt.

Die Stadt halt eigene
Wohnungen und das Team
Betreutes Wohnen vor, um
junge Erwachsene moglichst
wirtschaftlich in die
Verselbstandigung fuhren zu
kénnen.

die Hilfen der jungen
Volljahrigen stérker in den
Blick nehmen und dazu
Fallzahlen, Aufwendungen
sowie die Laufzeiten
analysieren. Zusétzlich
sollte sie eigene Standards
zur Verselbstédndigung
verschriftlichen.
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Lfd.

NF Amt

Dez

Handlungs-
feld/Thema

Seite
im
gpa-
Bericht

Feststellung der gpaNRW

Bemerkung der Verwaltung
zur Feststellung

Empfehlung der gpa NRW

Vorschlag der Verwaltung

Empfehlung wird
umgesetzt/
erledigt

Empfehlung
wird gepriift/
Beschluss-
vorschlag der
Verwaltung

Empfehlung wird
nicht umgesetzt,
weil...J

Bauaufsicht

27 |1l 63

Strukturelle
Rahmen-
bedingungen
Bauaufsicht

166ff

EO0.1

Die Stadt sollte die
Verfahren der einfachen
und normalen
Baugenehmigungs-
verfahren statistisch
separat erfassen und
auswerten.

Anlasslich einer
Systempriifung
wurde festgestellt,
dass zu der
geforderten
geordneten und
systematischen
Datenerfassung
umfangreiche
Konfigurations-
arbeiten an der
Software sowie
Schulungen der MA
notwendig sind. Ein
Angebot hierzu liegt
vor und wird
geprift, die
Beauftragung und
Terminierung
erfolgt zeitnah.

28 (I 63

RechtmaRigkeit
Bauaufsicht

167ff

F1

Die Bauaufsicht der Stadt
Troisdorf hélt nach
eigenen Angaben die
gesetzlichen Fristen im
Baugenehmigungs-
verfahren selten ein.

E1

Die Stadt Troisdorf sollte
die Frist- und Prifvorgaben
der Landesbauordnung
einhalten.

Der im Prifbericht
auf Seite 171
dargestelite
Prozessablauf wird
angepasst (siehe
Anlage), um die
Frist- und
Prufvorgaben
einzuhalten.
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Vorschlag der Verwaltung

Seite . Empfehlung
. B Vi I Empfehlung wird Empfehlung wird
hfr(" Dez | Amt I::lzﬁlrjngrgnsa gi::;- Feststellung der gpaNRW eme;l;t:r;%:tz:elﬁml; tung Empfehlung der gpa NRW umgesetzt/ "g:;g:lll’l’susf_u nicht umgesetzt,
Bericht erledigt vorschiag der welil..J/
Verwaltung
29 Il 63 Geschéafts- 168ff F2  Bei der Stadt Troisdorf E2 Die getroffenen Das Vieraugen-
prozesse kann der Ermessensentscheidungen | prinzip wird bereits
Bauaufsicht Geschaftsprozess durch sollten im Vieraugenprinzip | umgesetzt.
die verstarkte Nutzung Uberpruft werden. Daruber | pie verstarkte
der vorhandenen soll zum einen eine hohere | Nutzung der
Software optimiert Rechtissicherheit hergestellt | software sowie
werden. Entscheidungen und zum anderen maglicher | Dokumentation des
werden nicht im Korruption vorgebeugt Vier- Augen-
Vieraugenprinzip werden. Prinzips wird nach
uberprift. den unter Punkt 27
dargestellten
Systemkonfigura-
tionsarbeiten und
Schulung erfolgen.
30 1l 63 Prozess 169ff F3  Der Prozess des E3 Die Stadt Troisdorf sollte Die
einfaches einfachen Baugenehmi- die Haufigkeit der Effizienzsteigerung
Baugenehmi- gungsverfahrens kénnte Nachforderungen ist durch die
gungsverfahren durch einfache beschranken. So kann sie | Anderung des
MaRnahmen gestrafft zeitliche Verzégerungen Prozessablaufs
werden. So sollte die durch mehrere Wartezeiten | (vgl. S. 171)
Stadt Troisdorf die und mehrfache vorgesehen/ zu
Haufigkeit der Vollstandigkeitsprifungen erwarten.
Nachforderungen abbauen und die
beschranken. Sachbearbeitung entlasten.
31 |l |63 |Digitalisierung |[172ff |F4 Die Bauaufsicht der Stadt E4.1 Die Stadt Troisdorf solte | Das Einscannen

Bauaufsicht

Troisdorf orientiert sich
bei der Aktenfuhrung an
Papierakten. Mit dem
zukiinftigen Aufbau der
Digitalisierung bestehen
hier Optimierungs-
moglichkeiten.

konsequent bei der
Annahme von Bauantragen
sd@mtliche Unterlagen
einscannen bzw. in digitaler
Form annehmen und
ausschlieflich
elektronische Akten fiihren.
Das Beteiligungsverfahren
sollte sie ebenfalls
vollstandig digitalisieren,
damit die Verfahren
beschleunigt werden
kénnen. Auch hier kénnte
die Software unterstitzend
eingesetzt werden.

der eingehenden
analogen
Schriftstiicke ist
vorgesehen und
befindet sich im
Aufbau. Im
Rahmen der
Einfuhrung des
DMS/ E-Akte
werden die
notwendigen
Rahmenvorgaben
geschaffen, welche
dann auch hier
giiltig sind. Auf die
Ausfihrungen unter
Ifd. Nrn. 27 und 32
wird verwiesen.
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Vorschlag der Verwaltung

Seite . Empfehlung
- Bemerkung der Verwaltun Empfehlung wird Empfehlung wird
Hd- | pez | amt | Handungs. g':;_ Feststellung der gpaNRW el e Empfehlung der gpa NRW umgesetzt wird geprift | picht umgesetzt,
Bericht erledigt N Sreeni=old weil../
Verwaltung
32 1 63 Digitalisierung 172ff F4 E4.2 Die Stadt Troisdorf solite Das
Bauaufsicht die Digitalisierung des Bauportal. NRW ist
Bauantragsverfahrens noch in der
zeitnah vorantreiben und Erstellung und wird
hierbei die mégliche evil. 2023 zur
Anbindung an das digitale | Verfugung stehen.
Antragsverfahren Uber das | Eine Anbindung ist
Bauportal. NRW nutzen. Ziel | nach Bereitstellung
sollte es sein, dass der des Landes NRW
gesamte Bauantrag mit beabsichtigt.
seinen Anlagen digital
eingereicht werden kann
und das Antragsverfahren
vollumfanglich digital
abzuwickeln.
33 |l 63 Personaleinsatz | 174ff F5  Die eingesetzten E5 Die Stadt Troisdorf sollte Nach Durchftihrung
Bauaufsicht Stellenanteile fur die die Stellenanteile fur die der Arbeiten unter
Bauaufsicht kdnnen nicht unterschiedlichen Punkt 27 ist eine
benannt werden. Daher Aufgabenbereiche im geordnete
ist es nicht méglich, die Bauordnungsamt ermittein. | Datenerfassung
entsprechenden AnschlieBend kann sie moglich. Die sich
Kennzahlen zur Personalkennzahlen fir hieraus ergeben-
Personalausstattung einzelne Tatigkeiten den statistischen
darzustellen. berechnen und diese zur Werte werden
Steuerung nutzen. erganzend fur die
Stellenbemessung
und
organisatorische
Betrachtungen
herangezogen.
34 |1l 63 Bauberatung 176ft F6  Die Stadt Troisdorf bietet E6.1 Die Stadt sollte die Ist umgesetzt.

Bauwilligen gute
Méglichkeiten, sich zum
Thema ,Bauen” zu
informieren. Allerdings
kann dieser Bereich
weiter ausgebaut werden.

Erkenntnisse nutzen, die
sie durch die
Veranderungen der
Bauberatung gewonnen
hat, um diese auch
langfristig anders zu
gestalten. Die Bauberatung
kénnte zuklnftig nur noch
nach Teminvereinbarung
erfolgen.
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Vorschlag der Verwaltung

Seite . Empfehlung
g I Empfehlung wird " - Empfehlung wird
hfrd‘ Dez | Amt I:;:#::ﬂ“: gi:;_ Feststellung der gpaNRW Beme;tl:rl‘:ge:tes;e\{ﬁln:ga tung Empfehlung der gpa NRW umgesetzt/ ";L:g:l‘l’"s“sf_u nicht umgesetzt,
Bericht erledigt vorschlag der weil.../
Verwaltung
35 1] 63 Bauberatung 176ff F6 E6.2 Die Stadt Troisdorf sollte Der Internetauftritt
zielgerichtet weitere des Bauordnungs-
Informationsquellen fur amtes auf der
Bauwillige zur Verfugung Homepage der
stellen. Sofern die Stadt Troisdorf wird
zuséatzlichen Iinformations- | Uberarbeitet.
wege angenommen
werden, kann dies die
Nachfrage nach
Bauberatung verringern.
Die Auswirkungen sollten
von der Stadt evaluiert
werden.
36 1l 63 Bauberatung 176ff F6 E6.3 Die Stadt Troisdorf solite Nach Durchfiihrung
die vollzeitverrechneten der Arbeiten unter
Stellenanteile fur die Punkt 27 ist eine
Bauberatung separat geordnete
erfassen, um den Datenerfassung
Ressourceneinsatz mdoglich. Die sich
beobachten und die hieraus
Entwickiung bewerten zu ergebenden
kénnen. statistischen Werte
werden erganzend
fur die
Stellenbemessung
und
organisatorische
Betrachtungen
herangezogen.
37 1] 63 Dauer der 179ff F7  Die Stadt Troisdorf kann E7 Die Stadt Troisdorf sollte Nach Ausfuihrung
Genehmigungs- keine belastbaren Daten die Laufzeiten ihrer der Arbeiten unter
verfahren zur Beurteilung und Genehmigungsverfahren Punkt 27 und ist

Analyse der Laufzeiten
ermitteln. Ihr fehlen damit
steuerungsrelevante
Informationen zur
Optimierung der
Arbeitsabldufe und des
Personaleinsatzes.

getrennt nach den
Verfahrensarten erfassen
und auswerten.

eine getfrennte
Erfassung der
Verfahrensarten zur
Optimierung der
Arbeitsabléufe
vorgesehen.
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Vorschlag der Verwaltung

Lfd Handl S;.aite Bemerkung der Verwaltung Empfehlung wird Empfehlung Empfehlung wird
’ andlungs- m . .
Ne | Dez| Amt | ey /Thergna St Feststellung der gpaNRW zur Feststellung Empfehlung der gpa NRW um?ez-ew “Sgiffuﬁ;im nicht urr_tlgelseizt,
Bericht erledigt vorschiag der weil...
Verwaltung
38 1l 63 Transparenz 182ff F8  Die Stadt Troisdorf hat fur E8 Zielwerte und Eine Uberpriifung

und Steuerung
Bauaufsicht

den Bereich der
Bauaufsicht bislang keine
Ziele oder zu erreichende
Kennzahlenwerte
definiert und Iasst somit
ein wichtiges Instrument
zur Steuerung der
Bauaufsicht ungenutzt.

Qualitatsstandards sollten
definiert und ihre
Einhaltung mittels
Kennzahlen regelmaRig
Uberpruft werden, so dass
sie die Steuerung des
Bereiches unterstitzen

kénnen. Dazu sollten
beispielsweise auch die im
Rahmen dieser Prifung
ermittelten Kennzahlen
fortgeschrieben werden.

und Ergdnzung der

Kennzahlen zur
Steuerung der
Bauaufsicht ist
vorgesehen.
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Vorschlag der Verwaltung
Seite 7 Empfehlung .
_ Bemerkung der Verwaltun Empfehlung wird ; Empfehlung wird
Ir:lfrd. Dez | Amt I;';:#::g; gl::;- Feststellung der gpaNRW = Fgeststellung g Empfehlung der gpa NRW umgle:ietfu WBZ‘; S:I‘::rsusfy nicht un??iseut’
Bericht erledig vorschlag der e
Verwaltung

Verkehrsflachen
39 ] 66 Datenlage 187ff F1  Bei der Datenlage der E1 Die Stadt Troisdorf sollte Fur die Ifd.

Verkehrs- Stadt Troisdorf bestehen die Reinvestitionen Bereitstellung von

flachen Optimierungsméglich- differenziert zu den schnell

keiten. Erste
Verbesserungen der
Arbeitsabldufe sind
bereits angestofen.
Durch eine differenzierte
Erfassung der (Re-)
Investitionen sowie
regelmatige Zustands-
erfassungen kann die
Steuerungsgrundlage
zukiinftig verbessert
werden.

Gesamtinvestitionen
erfassen. So erhélt Sie eine
bessere Datenlage zur
internen Steuerung.

auswertbaren
Informationen zu
Ausbau und
Zustand der
Straflen, befindet
sich eine
Stratendatenbank
im Aufbau.

Eine fortlaufende
Zustandserfassung

soll hierdurch
gewdhrleistet
werden.

Eine Erfassung der
(Re-)Investitionen
und eine
regelmafBige
Zustandserfassung
finden statt. Siehe
auch Ifd. Nr. 43.
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Vorschlag der Verwaltung

Empfehlung :
Lfd. Handlunas- im Bemerkung der Verwaltun Empfehlung wird .. Empfehlung wird
Ne | Dez| Amt | Ll I'I'he?na Ry Feststellung der gpaNRW - F%ststellung g Empfehlung der gpa NRW umgle:?ttztj V‘g;:g:&’s“sf_” nicht un'illgtlelsetzt,
Bericht erledlg vorschlag der b
Verwaltung
40 11 66 Kosten- 189ff F2  Die Stadt Troisdorf hat E2 Die Stadt Troisdorf sollte In der Eine
rechnung keine Kostenrechnung fiir eine Kostenrechnung fur Straendatenbank Vollkostenrechnung
Verkehrs- die Verkehrsflachen die Verkehrsflachen ist auch eine liefert aus Sicht der
flachen eingefuhrt. Die aufbauen. Die Struktur und | Abbildung der Verwaltung keine

tatsachlichen
Aufwendungen
(Vollkosten) mussen tber
das stadtische
Rechnungswesen und die
entsprechenden internen
Leistungsverrechnungen
ermittelt werden.

Gliederung sollte in der
Kostenrechnung und der
derzeit im Aufbau
befindlichen
StralRendatenbank
identisch sein. Bestenfalls
ist beides in einem System
integriert oder tber eine
Schnittstelle miteinander
verknipft.

Instandhaltungs-
kosten als
statistische
Information zu den
jeweiligen
StraRenabschnitten
angedacht.

relevanten
Informationen fur
die Steuerung und
wirde zuséatzlichen
Personalaufwand
erfordern.

Instandhaltungs-
kosten fur
punktuelle Arbeiten
(z.B. Bauhof)
werden nicht
erfasst, weil der
Verwaltungs-
aufwand nicht in
Relation zum
Nutzen steht.
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Vorschlag der Verwaltung

Seite q Empfehlung
. Bemerkung der Verwal Empfehlung wird Empfehlung wird
I,:lff' Dez | Amt I::I:#::?nsa gI:;- Feststellung der gpaNRW e Fgeststelﬁmga tung Empfehlung der gpa NRW umgesetzt/ Vg;: S:Izl'susf_” nicht umgesetzt,
Bericht erledigt vorschiag der well.../
Verwaltung
41 1l 66 Strategische 190ff F3  Die Stadt Troisdorf hat fur | Aus Sicht der Verwaltung steht | E3 Die Stadt Troisdorf sollte Eine umfangreiche
Ausrichtung den Bereich die effiziente Erhaltung der Vorgaben und Ziele fiur die Definition von
und operatives Verkehrsfldchen Substanz der Infrastruktur im StralRenunterhaltung kleinteiligen
Controlling strategische Vorgaben Fokus. Das Machbare wird definieren und mit Kennzahlen im
Verkehrs- festgelegt. Kennzahlen mafgeblich durch den messbaren Vorfeld eines
flachen sind nicht definiert. Ressourceneinsatz geprégt, der Zielvorstellungen ergdnzen Haushaltsjahres
im Rahmen der jahrlichen und diese festschreiben. (z.B. sanierte
Finanzausstattung und dem Hieran sollte sie die Ablaufe, Rinnen,
vorhandenen Personal méglich finanziellen und personellen Bordsteine,
ist. Dabei flieRen die Ressourcen ausrichten. Die Gehwegflachen

vorhandenen Ressourcen in
den Erhalt der Infrastruktur und
die Verwaltungsstrukturen
werden auf das notwendige
MaR beschrankt.

Seitens der Verwaltung werden
aktuell wichtige Themenfelder
bedarfsorientiert abgearbeitet.
Politisch angeregte Kennzahlen
(z.B. Bordsteinabsenkungen)
liegen vor.

Zielerreichung sollte die
Stadt iiber Kennzahlen
messen und hierlber
regelmafig an die
Verwaltungsfuhrung und
die politischen Gremien
berichten.

etc.) wird seitens
der Verwaltung als
kontraproduktiv
angesehen, weil
eine Erfilllung der
Kennzahlen der
bedarfsorientierten
Sanierung (z.B.
anhand von
Beschwerden oder
Anregungen und
MaRnahmen des
ABT/SWT)
entgegenstehen
wiurde und durch
die Dokumentation
zuséatzliche
Kapazitaten
gebunden werden.
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Vorschlag der Verwaltung

: Empfehlung "
Lfd. Handlunas- im Bemerkung der Verwaltun Empfehlung wird . Empfehlung wird
Nro | DezZ| Amt | el Th ergna ey Feststellung der gpaNRW Zur Fgeststellung 9 Empfehlung der gpa NRW umgle:'ettzu “"B';:g:lz"susf:" nicht urt;lg;sseut,
Bericht e vorschlag der ket
Verwaltung
42 |1 20 Bilanz- 196 F4  Aufgrund der hohen Die Feststellung ist zutreffend.
kennzahlen Differenz zwischen Der Schwerpunkt der
Verkehrs- Abschreibungen und Investitionstatigkeit lag in den
flachen Investitionen in die letzten Jahren im Bereich der

Verkehrsflachen ist der
Bilanzwert rixckiaufig.

Gebéude und nicht im Bereich
der Verkehrsflachen. Dies
betrifft auch die Planung bis
2027.

Dariiber hinaus wurden im Zuge
der Erdffnungsbilanzierung die
Nutzungsdauern fur die
Abschreibung der Verkehrs-
flachen am unteren Ende des
zul&ssigen Spektrums
eingeordnet. Hierdurch besteht
die Méglichkeit gréere
Sanierungsmoglichkeiten
investiv abzubilden, da diese im
Regelfall zu einer Verlangerung
der Nutzungsdauer fithren.

Im Hinblick auf die mit dem 2.
NKF-Anderungsgesetz neu
geschaffene Méglichkeit einer
schichtweisen Bilanzierung und
damit der Wahl unterschied-
licher Nutzungsdauern fur Trag-
und Deckschicht eréffnen sich
neue Moglichkeiten.

Amt 20 und Amt 66 prifen, ob
eine Umstellung sinnvoll ist.
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Vorschlag der Verwaltung

Seite . Empfehlung
- Bemerkung der V I Empfehlung wird Empfehlung wird
hf:j' Dez| Amt ;‘;Eﬂ:gg‘sa gi:;_ Feststellung der gpaNRW & ezur F%sts:elﬁlnrl\? tung Empfehlung der gpa NRW umgesetzt/ vg;igflz;(]sm nicht umgesetzt,
Bericht erledigt vorschlag der weil.../
Verwaltung
43 Il 66 Alter und 198ff F5  Uber alle Flachen In einem fest definierten E5 Die Stadt Troisdorf sollte Es findet bereits
Zustand der betrachtet ist die Halfte Zeitintervall (regelmaRig) regelméfig den Zustand eine regelméatige
Verkehrs- der Nutzungsdauer zum | werden die Restnutzungs- ihrer gesamten Zustandsbewertung
flachen Teil bereits deutlich dauern (Zustand) an die Verkehrsflachen tber der gesamten
tiberschritten. Kammerei gemeldet. Derzeit Zustandsklassen erfassen | Verkehrsflichen
Informationen zum wird jede StraRe spéatestens und bewerten. statt. Mit der
Zustand der innerhalb von drei Jahren vorgesehenen
Verkehrsflachen auf einmal gemeldet. Datenbank kann
Basis einer akfuellen eine fortlaufende
Zustandserfassung liegen Zustandsbewertung
nicht vollstandig vor. der Verkehrs-
flachen erfolgen,
damit die
Verwaltung
unmittelbar auf
mogliche
Schadens-
entwicklungen
reagieren kann.
44 I 66 Unterhaltung 200ff F6  Die Unterhaltungs- E6 Um einen weiteren Die Auswertungs-
Verkehrs- aufwendungen der Stadt Unterhaltungsstau zu maoglichkeiten
flachen Troisdorf in ihre vermeiden, sollte die Stadt | werden durch

Verkehrsflachen liegen
deutlich unterhalb des
Richtwertes.

Troisdorf regelmagig die
mafRgeblichen
Einflussfaktoren, wie
Zustande der StraRen oder
Hohe der (Re-)
Investitionen, auswerten.
Im Rahmen ihrer
finanziellen Moéglichkeiten
sollte die Stadt Troisdorf die
Unterhaltungsaufwen-
dungen anpassen.

Einrichtung der
StrafRendatenbank
geschaffen.

Fur den
kommenden
Doppelhaushalt
wurde das
Unterhaltungs-
budget spurbar
erhéht. Ein hierfur
erforderlicher
Ausbau der
Personal-
kapazitdten wurde
bereits angemeldet.
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Vorschlag der Verwaltung

Ld Handl oy Bemerkung der Verwaltung Empfehlungwird | EMPfehlung | pryponiyng wird
: andlungs- m i
N |Dez| Amt | Lol e?n - Sl Feststellung der gpaNRW 2ur Feststellung Empfehlung der gpa NRW umgl,e:ietzt/ vg:;gm; Usf_” nicht un-illgisexzt,
Bericht erledigt vorschlag der ki
Verwaltung
45 1 66 Reinvestitionen | 202 F7  Die Hoéhe der Der Schwerpunkt der E7 Mit Blick auf den Die Empfehlung

Verkehrs-
flachen

Reinvestitionen sind der
Stadt Troisdorf nicht
bekannt. Die Gesamt-
investitionen liegen
deutlich unter den
Abschreibungen. Eine
dauerhaft niedrige
(Re-)Investitionsquote
kann fiir die Stadt
Troisdorf ein Risiko
darstellen.

Investitionstatigkeit tag in den
letzten Jahren im Bereich der
Gebaude und nicht im Bereich
der Verkehrsflachen. Dies
betrifft auch die Planung bis
2027.

Werteverzehr der
Verkehrsflachen in der
Bilanzsumme sollte die
Stadt Troisdorf die
Reinvestitionen anpassen,
um das vorzeitige
Verschlechtern des
Zustandes zu verhindern.
Insbesondere sollte sie die
Strallen in den
schiechteren
Zustandsklassen
beobachten.

wird im Rahmen
der zur Verfligung
stehenden
Ressourcen
umgesetzt.
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TOP-Nr.: O 14

Prozessablauf
Vereinfachtes Baugenehmigungsverfahren nach
§ 64 BauO NRW (2018)

Beteiligung des

Bearbeitung technische
Sachbearbeitung 63.1

Bauantrag geht ein
(analog)
~—

Sichten der gesamten Post
(Dezernat)

Vorgesetzten

Sichten und Auffalligkeiten
vermerken,

Sachbearbeitung festlegen

Antrag formai auf auf Vollstandigkeit prilfen
(10 Arbeitstage)

gebuhrenpflichtig ablehnen
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Auszug
aus dem Entwurf der Niederschrift iber die Sitzung Rates
vom 28.11.2022

An
Amt 20
Frau Wendt

mit der Bitte um Kenntnisnahme / weitere Veranlassung.

TOP 14  Uberdrtliche Priifung der Stadt Troisdorf im Jahr 2021  DS-NR.
durch die Gemeindepriifungsanstalt Nordrhein-
Westfalen (gpaNRW)
Vorlage: 2022/1067

Beschluss:

Der Rat der Stadt Troisdorf nimmt Bezug auf die Vorberatung im
Rechnungsprifungsausschuss am 08,11.2022 und beschliet einstimmig, die beigefigte,
gegeniiber der Gemeindeprifungsanstalt und der Aufsichtsbehérde abzugebende
Stellungnahme.

Abstimmungsergebnis: Ja 49 Nein 0 Enthaltung 0

Abstimmungsubersicht der Fraktionen:
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2 @] =z o, % Lu(é%m

b — = o]
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Ja X | X X | X | X X X
Nein
Enth.

Troisdorf, den 7. Dezember 2022
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Monika Frey/
Schriftfihrung



