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1. Vorwort

1.1 Allgemeines zur Prifung

Die gpaNRW hat im Zeitraum von September 2019 bis Dezember 2021 zum vierten Mal das
Segment der mittleren kreisangehdrigen Stadte berdrtlich gepruft. Nachlaufende Tétigkeiten
haben sich noch bis weit ins Jahr 2022 erstreckt. In den 129 gepruften mittleren kreisangehori-
gen Stadten mit einer Einwohnerzahl® zwischen 16.389 (Stadt Altena) und 59.223 (Stadt Lan-
genfeld) leben insgesamt rund 4,6 Mio. Menschen.?

Bei Kommunen, die dem Starkungspakt Stadtfinanzen unterliegen, hat die gpaNRW nur Pri-
fungsinhalte betrachtet, die nicht bereits Gegenstand der Beratung im Rahmen des Starkungs-
paktes oder durch Dritte waren.

Die Prufung der gpaNRW sttzt sich auf § 105 der Gemeindeordnung Nordrhein-Westfalen (GO
NRW). Auftrag ist es, die Kommunen des Landes Nordrhein-Westfalen (NRW) mit Blick auf
RechtméaRigkeit, Sachgerechtigkeit und Wirtschaftlichkeit des Verwaltungshandelns zu prifen.
Dies kann auch auf vergleichender Grundlage geschehen.

Prufungsinhalte in dieser Priifungsrunde waren die Handlungsfelder
¢ Finanzen,
e Beteiligungen,
¢ Hilfe zur Erziehung,
o Offene Ganztagsschulen (OGS) im Primarbereich,
e Bauaufsicht,
e Vergabewesen,
e Verkehrsflachen,
e Friedhofswesen und
e Interkommunale Zusammenarbeit (IKZ).

In 28 mittleren kreisangeh6rigen Kommunen ohne Jugendamt sowie in einer weiteren Kom-
mune wurde anstelle des Handlungsfeldes Hilfe zur Erziehung alternativ das Handlungsfeld
Verkehrsflachen gepriift. Zusatzlich konnten diese Kommunen zwischen den Prifthemen Fried-

1 IT.NRW Fortgeschriebener Zensus 2011 zum 31.12.2021

2 Die mittleren kreisangehérigen Stadte Jiichen und Harsewinkel wurden in diesem Segment nicht gepriift. Die Stadt Jichen wurde zum
01. Januar 2019 zur mittleren kreisangehdrigen Stadt erhoben. Sie wurde zuletzt bis April 2018 im Segment der kleinen kreisangehdri-
gen Kommunen gepriift. Die Stadt Harsewinkel wurde zum 01. Januar 2022 zur mittleren kreisangehdrigen Stadt erhoben und damit
erst nach Abschluss der Prufungsrunde.
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hofswesen und OGS wabhlen. In zwei der drei mittleren kreisangehérigen Kommunen ohne Bau-
aufsicht und Jugendamt, fand ersatzweise eine Prifung der Handlungsfelder Friedhofswesen,
OGS und Verkehrsflachen statt. Dartiber hinaus haben wir das Handlungsfeld ,Interkommunale
Zusammenarbeit® landesweit einer Erhebung der kommunalen Aktivitaten unterzogen.

Der Kennzahlenvergleich ist die pragende Prifungsmethodik der gpaNRW. Die Berichte enthal-
ten auch eine Angabe der Anzahl, der in dem Vergleich enthaltenen Kommunen. Nicht immer
sind alle mittleren kreisangehdrigen Stadte im Vergleich enthalten, weil sie z. B. die von uns be-
nétigten Daten nicht bereitstellen konnten.

Zur Einordnung von Kennzahlen verwendet die gpaNRW Viertelwerte. Sie teilen eine nach
Grole geordnete statistische Reihe in vier Viertel. Der erste Viertelwert teilt die vorgefundenen
Werte so, dass 25 Prozent darunter und 75 Prozent dartiber liegen. Der zweite Viertelwert ent-
spricht dem Median und liegt in der Mitte der statistischen Reihe, d.h. 50 Prozent der Werte lie-
gen unterhalb und 50 Prozent oberhalb dieses Wertes. Der dritte Viertelwert teilt die vorgefun-
denen Werte so, dass 75 Prozent darunter und 25 Prozent darlber liegen.

Die gpaNRW hat bereits in der dritten Prifungsrunde der mittleren kreisangehdrigen Kommu-
nen das gpa-Kennzahlenset aufgebaut. In dieser Prifung haben wir diese Kennzahlen fortge-
schrieben und die Kennzahlen aus der Vollprifung der letzten Prifungsrunde erganzt. Das gpa-
Kennzahlenset wird jedem Prifungsbericht beigefliigt und au3erdem auf der Internetseite der
gpaNRW (www.gpa.nrw.de) verdéffentlicht. Auf die Darstellung in diesem Gesamtbericht wird da-
her verzichtet. Die Fortschreibung der 6rtlichen Kennzahlen sowie der interkommunalen Ver-
gleichswerte ermoglicht den Kommunen eine aktuelle Standortbestimmung. Zusammen mit den
aus friheren Prifungen bekannten Analysen, Handlungsempfehlungen sowie Hinweisen auf
mdgliche Konsolidierungsmaoglichkeiten unterstitzen die Kennzahlen die interne Steuerung der
Kommunen.

Dem Wunsch der Stadte nach Aktualitat der Priifungsergebnisse sind wir nachgekommen. So
hat die gpaNRW Daten aus den Jahren 2018 und 2019 berlcksichtigt, um mdglichst aktuelle
Prifungsergebnisse prasentieren zu konnen. Die meisten Tabellen und Grafiken enthalten Jah-
resangaben.

Die Handlungsempfehlungen ergeben sich aus der Analyse des interkommunalen Vergleichs.
Die Haushaltswirtschaft in den Kommunen héngt jedoch auch von verschiedenen externen und
internen Einflussfaktoren ab, die nur zum Teil unmittelbar gesteuert werden kénnen. Es gibt
auch Einflisse, die struktureller Natur und somit nicht oder nur langfristig beeinflussbar sind.
Wir haben folgende strukturelle Rahmenbedingungen der Kommunen in die Analysen einbezo-
gen:

o Bevolkerungsentwicklung bis 2040

e Jugendquotient

e Altenquotient

e SGB IlI-Quote

e durchschnittliche allgemeine Deckungsmittel je Einwohner 2017 bis 2020

o Kaufkraft je Einwohner
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e Bruttoinlandsprodukt.

Die in dem Bericht genannten Rechtsgrundlagen wurden in der Fassung angewendet, die zum
Zeitpunkt des gepruften Sachverhalts galten.

Herne, im Dezember 2022

&L\;—O&e o

Simone Kaspar
Stellvertreterin des Prasidenten
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1.2 Wesentliche Ergebnisse aus der Prifungsrunde

+ Weiterhin besteht Handlungsbedarf, die Haushaltssituation der mittleren kreis-
angehoérigen Kommunen zu verbessern.

Die Haushaltssituation der mittleren kreisangehérigen Kommunen verbessert sich ab 2016, ist
aber nach wie vor angespannt. Die Hélfte der Haushalte ist genehmigungspflichtig. Jede dritte
Kommune muss ein Haushaltssicherungskonzept oder einen Haushaltssanierungsplan aufstel-
len. Gleichzeitig haben die Kommunen jedoch in den Jahren 2016 bis 2019 tiberwiegend posi-
tive Jahresergebnisse erwirtschaftet. Hierzu hat insbesondere die gute konjunkturelle Entwick-
lung beigetragen. Die Entwicklung in den einzelnen Kommunen ist hierbei sehr unterschiedlich.

Die Gewerbesteuer ist ungleich verteilt: EIf der 129 mittleren kreisangehérigen Kommunen bil-
den im Jahr 2019 gemeinsam rund 22 Prozent am Gesamtgewerbesteueraufkommen. Das
durchschnittliche Gewerbesteueraufkommen je Einwohner liegt in 2019 bei 613 Euro. Die
Grundsteuer B dient vielen Kommunen als Konsolidierungsschraube. Der durchschnittliche
Hebesatz hat sich von 458 Hebesatzpunkten in 2013 auf 553 Hebesatzpunkte in 2021 erhéht.
Das ist eine Steigerung um etwa 21 Prozent bzw. ein Anstieg um 95 Punkte.

Die abschwachende Konjunktur und die Corona-Pandemie belasten die kommunalen Haus-
halte deutlich. Ab dem Jahr 2020 sind die Kommunen dazu angehalten, pandemiebedingte
Haushaltsbelastungen durch Minderertrage und Mehraufwendungen zu identifizieren. In Hohe
der Haushaltsbelastungen ist ein au3erordentlicher Ertrag auszuweisen.

Wahrend die Ist-Ergebnisse tUberwiegend positiv ausfallen, plant die Halfte der Kommunen bis

2024 negative Jahresergebnisse. Beriicksichtigt man den auf3erordentlichen Ertrag nach dem
NKF-CIG2 bei den Jahresergebnissen nicht, plant nur jede fiinfte Kommune fiir 2024 ein positi-

ves Jahresergebnis, fur 2021 ist es nur jede Zwanzigste.

Korrespondierend zu den positiven Jahresergebnissen ist das Eigenkapital in den mittleren
kreisangehorigen Kommunen gestiegen. Aufgrund der geplanten Jahresfehlbetrage vieler Kom-
munen ist ab 2021 insgesamt mit einem Eigenkapitalverzehr zu rechnen. Rund Dreiviertel der
mittleren kreisangehorigen Kommunen weisen zum 31. Dezember 2018 einen Bestand in der
Ausgleichsriicklage aus, auf den sie teilweise zum Ausgleich der geplanten Jahresfehlbetrage
zurlickgreifen kénnen.

Insgesamt investieren die Kommunen vermehrt: Die investiven Auszahlungen steigen im Zeit-
verlauf erkennbar an. Die Selbstfinanzierungskraft der Kommunen steigt ebenfalls und fiihrt zu
einer Abnahme der Liquiditatskredite. Eine dariiberhinausgehende Finanzierung der Investitio-
nen ist hieriber nicht moéglich. Die Investitionstatigkeit finanzieren die Kommunen im Regelfall
Uber Investitionskredite, die in der Zeitreihe ansteigen. Investitionsschwerpunkte zeigen sich
insbesondere bei den Tageseinrichtungen fiir Kinder, Schulen und Feuerwehrgeratehdusern,

3 Gesetz zur Isolierung der aus der COVID-19-Pandemie folgenden Belastungen der kommunalen Haushalte im Land Nordrhein-Westfa-
len (NKF-COVID-19-Isolierungsgesetz — NKF-CIG)
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teilweise auch im Verwaltungsbereich. Trotz Investitionen in der Vergangenheit gibt es noch im-
mer Investitionsbedarfe.

Die Stadte Ubertragen Haushaltserméchtigungen fir Investitionen in Folgejahre, was bedeutet,
dass mehr Investitionen geplant waren als tatsachlich ausgefiuihrt wurden. Durchschnittlich erh6-
hen sich die Haushaltsansatze durch die investiven Erméachtigungsibertragungen um mehr
als 40 Prozent. Gleichzeitig haben die Kommunen nur durchschnittlich etwa 50 Prozent der in-
vestiven Auszahlungsermachtigungen tatsachlich in Anspruch genommen. Die Griinde daflr
sind vielféltig. Oft werden der Fachkréaftemangel im Baubereich sowie vergabe- oder vertrags-
rechtliche Verzégerungen genannt. In der Konsequenz fehlt im Haushalt Transparenz hinsicht-
lich der realistisch zu erwartenden Investitionstatigkeit.

Um die kommunalen Haushalte auch nachhaltig zu entlasten, ist das Fordermittelmanage-
ment wichtig. Die Fordermittelakquise und -bewirtschaftung nehmen bei den mittleren kreisan-
gehoérigen Kommunen fast ausschlie3lich dezentrale Organisationseinheiten wahr, ohne dass
Informationen zu den Férderprojekten zentral dokumentiert werden. Ein umfassender Uberblick
Uber die eigenen FérdermalRnahmen fehlt den meisten Kommunen noch. Weniger als zehn Pro-
zent der Kommunen haben bislang strategische Vorgaben zu einer standardisierten Fordermit-
telakquise getroffen. Auch Dienstanweisungen zum Thema Férdermittelmanagement haben
noch weniger als zehn Prozent der Kommunen. Bezliglich des Antragsprozesses wiinschen
sich viele Kommunen mehr Einheitlichkeit und Digitalisierung. Die Antragsfristen empfinden die
Kommunen teilweise als zu kurz und die Antragsprozesse komplex. Gerade bei geringen For-
dersummen steht der Aufwand fir den Antragsprozess in keinem angemessenen Verhéltnis
zum Nutzen und hilt Kommunen auch davon ab, Foérdermittel zu beantragen. Ahnliches gilt fur
Wetthewerbsverfahren, bei denen eine Fordermittelzusage nicht garantiert ist. Gut empfinden
die Kommunen hingegen zumeist die Kommunikation mit den Férdergebern im Antragsprozess.

Die Corona-Pandemie zeigt nach der Finanzkrise 2008 einmal mehr, dass gravierende Ereig-
nisse unerwartet eintreten kdnnen und sich belastend auf die 6ffentlichen Haushalte auswirken.
Auch deshalb ist es aus Sicht der gpaNRW wichtig, dass Informationen zur Haushaltsituation
rechtzeitig und auch unterjahrig aktuell den politischen Entscheidungstragern zur Verfiigung
stehen. Fast alle mittleren kreisangehdrigen Kommunen verfligen Uiber ein Berichtswesen, das
den Entscheidungstragern unterjéhrig die notwendigen Informationen zur Haushaltssituation
verschafft.

+ Aufgaben und Tatigkeiten der mittleren kreisangehérigen Kommunen sind viel-
fach in kommunalen Beteiligungen ausgegliedert.

Dies zeigt sich zum einen in der reinen Anzahl der von den mittleren kreisangehdrigen Kommu-
nen gehaltenen Beteiligungen. Sie liegt zwischen finf und 50. Im Durchschnitt werden von ei-
ner Kommune 18 Beteiligungen gehalten. Zum anderen ist auch die wirtschaftliche Bedeu-
tung der kommunalen Beteiligungen hoch.

Dies gilt insbesondere in Bezug auf die Verbindlichkeiten der Beteiligungen. Bei einem Drittel
der mittleren kreisangehdorigen Kommunen tberstiegen die Verbindlichkeiten der Beteiligungen
den Wert der Verbindlichkeiten der Stadt. Zwischen den Kommunen und ihren Beteiligungen
bestehen zudem umfangreiche Finanz- und Leistungsbeziehungen, die sich direkt auf den
kommunalen Haushalt auswirken. Dartiber hinaus bestehen haufig indirekte Auswirkungen,
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z.B. durch Verrechnung von Gewinnen und Verlusten verschiedener Beteiligungen. In etwa der
Halfte der mittleren kreisangehérigen Kommunen belasten die Finanz- und Leistungsbeziehun-
gen mit den Beteiligungen den stadtischen Haushalt, d.h. die Aufwendungen ubersteigen die
Ertrage.

+ Mehr als die Halfte der Kommunen erzielt ein mangelhaftes Ergebnis in mindes-
tens einem der gepriften Bereiche des Beteiligungsmanagements.

Der Fokus der Priifung lag darauf, ob bzw. in welchem Umfang die Kommune die Aufgaben der
Datenerhebung und -vorhaltung, des Berichtswesens sowie der Unterstiitzung der Vertreterin-
nen und Vertreter in den Gremien wahrnimmt. 13 mittlere kreisangehdrige Kommunen sind in
allen gepriiften Bereichen des Beteiligungsmanagements mangelhaft. Lediglich acht Kommu-
nen erfillen die Anforderungen in allen betrachteten Bereichen des Beteiligungsmanagements.
Die Aufgaben der Datenerhebung und —vorhaltung werden von weniger als der Halfte der
Kommunen vollstandig erflllt. Im Berichtswesen ist die Quote noch schlechter und liegt ledig-
lich bei 20 Prozent. Die Unterstitzung der Gremienvertreterinnen und Gremienvertreter ist
stark verbesserungsbedrftig. Die Anforderungen werden von lediglich sieben Prozent der
Kommunen erflillt.

+ Aufwendungen fur Hilfe zur Erziehung haben groRen Anteil an Gesamtaufwen-
dungen der Jugendamter.

Die Leistungen fur Hilfe zur Erziehung belasten die mittleren kreisangehdérigen Kommunen er-
heblich. Im Jahr 2018 wenden 96 Jugendamter rund 527 Mio. Euro hierflr auf. Aus Sicht der
gpaNRW ist und bleibt es daher zwingend notwendig, dass die mittleren kreisangehérigen Kom-
munen die Dynamik durch eine gute Steuerung bremsen bzw. beeinflussen.

+ Jugendamter mit guter Steuerung und Verfahrensstandards erreichen geringe
Falldichten und Aufwendungen in der Hilfe zur Erziehung.

Die Zahl der in den mittleren kreisangehérigen Kommunen lebenden Kinder und Jugendlichen
variiert stark. Die gepruften Jugendamter weisen daher unterschiedliche Gré3en und Organi-
sationsstrukturen auf. Ein Zusammenhang zum Fehlbetrag bzw. zur Falldichte ist nicht zu er-
kennen.

In den bisherigen Jugendamtsprifungen stellte die gpaNRW auch keine Korrelation zwischen
den sozialen Strukturen und dem Fehlbetrag Hilfe zur Erziehung je Einwohner von 0 bis
unter 21 Jahren fest. Auch die Prifung in den mittleren kreisangehérigen Kommunen zeigt,
dass die sozialen Strukturen die zu gewahrenden Hilfen zur Erziehung nur indirekt beeinflus-
sen. Vielmehr sind die Organisation und Steuerung fur die Aufgabenerledigung der Jugend-
amter maRgeblich.

Falldichte und Fehlbetrag kdnnen durch eine enge Begleitung der Leistungsempfangenden
durch die Fachkréfte des Allgemeinen Sozialen Dienstes (ASD) positiv beeinflusst werden. Ins-
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besondere in landlich gepragten Kommunen gelingt es den Jugendamtern beispielsweise, nie-
derschwellige Hilfsangebote auRerhalb der Hilfen zur Erziehung zu etablieren. Hierzu mussen
die Fachkrafte den Sozialraum und die dort vorhandenen Ressourcen sehr gut kennen.

Um eine strukturierte, zielgerichtete und nachvollziehbare Fallsteuerung zu gewahrleisten, ha-
ben die Jugendamter der mittleren kreisangehdrigen Kommunen in der Regel schriftliche Ver-
fahrensstandards erarbeitet. Sie dienen der Steuerung und Prozesskontrolle, vermitteln den
Beschéftigten Sicherheit und unterstitzen das Wissensmanagement. Konkrete wirtschaftliche
Vorgaben zur Kostenbegrenzung stellen hierbei die Ausnahme dar.

Schriftliche Standards fur die Wirtschaftliche Jugendhilfe (WiJu) sind in den Jugendéamtern héu-
fig nicht anzutreffen. Insbesondere in Vertretungssituationen kann dieser Aspekt die Geltend-
machung von Kostenerstattungsanspriichen erschweren.

Eine komplette Integration des Hilfeplanprozesses in die Jugendamtssoftware ist bislang nur
selten gelungen. Es gibt vereinzelt sogar noch Jugendamter, die keine Fachsoftware einsetzen.
Dies kann unter anderem die Controllingtatigkeiten erschweren.

Die Uberdrtliche Priafung hat gezeigt, dass der Einsatz von Controllinginstrumenten eine ef-
fektive und effiziente Leistungserbringung unterstiitzt. Nahezu alle mittleren kreisangehdrigen
Kommunen werten im Rahmen des Finanzcontrollings regelmaBig ihre Fall- und Finanzdaten
im Verlauf aus. Weitergehende Auswertungen, differenziert nach einzelnen Hilfearten, nehmen
aber nur wenige Jugendamter vor. Die Nutzung steuerungsrelevanter Kennzahlen stellt eben-
falls die Ausnahme dar. Im Rahmen des Fachcontrollings priufen fast alle Kommunen zwar die
Einhaltung ihrer Verfahrensstandards und die Wirksamkeit der Hilfen im Einzelfall. Falliibergrei-
fende Auswertungen nehmen aber nur sehr wenige Jugendamter vor. Die hieraus gewonnenen
Erkenntnisse kénnten eine kontinuierliche Qualitatsentwicklung unterstitzen.

Um eine fachlich gute und wirtschaftliche Aufgabenerflllung zu gewéhrleisten, ist ein qualitativ
und quantitativ ausreichender Personaleinsatz im ASD erforderlich. Viele mittlere kreisangeho-
rige Kommunen splren inzwischen die negativen Auswirkungen durch den Fachkraftemangel.
Zur Attraktivitatssteigerung tragen haufig unbefristete Stellenausschreibungen bei. Einige
Stadte vergeben Ausbildungsplatze im Rahmen eines dualen Studiums fiir soziale Arbeit. Ju-
gendamter arbeiten zum Teil auch mit Fachhochschulen zusammen und erméglichen Praktika
im ASD.

Besondere finanzielle Belastungen ergeben sich fur die mittleren kreisangehdrigen Kommunen
aus den stationaren Hilfen. Mit einem durchschnittlichen Anteil von Uber 44 Prozent an den
Gesamtaufwendungen ist die Heimerziehung die kostenintensivste Hilfeart. Zwischen 2015
und 2019 verzeichnet sie einen Anstieg der stationaren Aufwendungen je Hilfefall um rund
7.900 Euro. Im gleichen Zeitraum steigen die Aufwendungen je Hilfefall bei der Vollzeitpflege
lediglich um rund 2.100 Euro. Die Jugendamter sollten daher weiter das Ziel verfolgen, bei mog-
lichst niedriger Falldichte sowohl die ambulante Quote als auch den Anteil der Vollzeitpflegefalle
im stationaren Bereich zu erh6hen. Gerade in der Vollzeitpflege zeigt sich jedoch, dass es fir
die Stadte immer schwieriger wird, geeignete Pflegefamilien zu finden. Jugenddmter bringen
Kinder und Jugendliche daher vermehrt in Sonderformen der Vollzeitpflege unter, beispiels-
weise in professionellen Pflegefamilien und sozialpadagogischen Lebensgemeinschaften. Hohe
Aufwendungen sind die Folge. Auch die Tagessétze in den Heimen und dadurch die Aufwen-
dungen je Hilfefall steigen weiter an. Es stehen immer weniger Platze in den Einrichtungen zur
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Verfligung, weil komplexere Problemlagen der Leistungsempfangenden die Betreuung er-
schweren.

Auch in den mittleren kreisangehérigen Kommunen gewinnen die Eingliederungshilfen in
Form von Integrationshelfern/Schulbegleitung zunehmend an Bedeutung. Viele mittlere kreisan-
gehdrige Kommunen haben bereits einen Spezialdienst fiir die Eingliederungshilfe eingerichtet
oder setzen entsprechend spezialisierte Fachkréfte fir die komplexe Fallbearbeitung ein.

+ Steuerung der Offenen Ganztagsbetreuung (OGS) ist in vielen mittleren kreisan-
gehdrigen Kommunen noch ausbaufahig.

Das Angebot der OGS an Grundschulen ist mit einem unterschiedlich hohen Ressourcenver-
brauch und einer unterschiedlich intensiven Inanspruchnahme dieses Angebotes verbunden.
Der ab dem Jahr 2026 geltende Rechtsanspruch auf Ganztagsbetreuung fur Kinder im Grund-
schulalter wird sich auf die Angebote aber auch auf die Steuerungsanforderungen an die Stadte
und Gemeinden in NRW auswirken.

Die meisten der 26 gepriften mittleren kreisangehdrigen Kommunen haben die Durchfiihrung
der Offenen Ganztagsbetreuung an freie Trager Ubertragen. Nur bei einem geringen Anteil
erfolgt die Durchfihrung der OGS durch eigenes Personal.

Die eingesetzten finanziellen Ressourcen der OGS schwanken in den gepriften Kommunen.
Beeinflusst wird die Hohe des Ressourceneinsatzes von den Transferaufwendungen an be-
auftragte Dritte, den Gebaudeaufwendungen fur die Raumlichkeiten der OGS, den Elternbeitra-
gen und letztendlich von der Teilnahmequote und somit der Auslastung der OGS. Die Steue-
rungsmoglichkeiten der Kommunen werden dabei noch wenig genutzt. Mit Einfuhrung des
Rechtsanspruches auf Ganztagsbetreuung fur Kinder im Grundschulalter wachsen aber diese
Steuerungsanforderungen. Eine gute und kontinuierliche Steuerung macht insbesondere eine
solide Planung der Schilerzahlen und Raumbedarfe notwendig.

Der hochste Anteil der Aufwendungen betrifft die Transferaufwendungen. Diese sind abhangig
von dem beauftragten Tréger und von der Héhe der freiwilligen Mehrleistungen. Die Gebé&u-
deaufwendungen sind wiederum abhangig von der bereitgestellten OGS-Flache sowie der An-
zahl der OGS-Standorte und deren Auslastung. Bezuglich der Elternbeitrage fir die Inan-
spruchnahme des OGS-Angebotes bestehen noch Handlungsmdglichkeiten, die Elternbeitrags-
quote zu erhdhen.

+ Fachkraftemangel und Fluktuation stellen die Bauaufsichten vor enorme Her-
ausforderungen und erfordern Prozessoptimierungen sowie Digitalisierung.

Die Prufung zeigt im Baugenehmigungsverfahren vieler mittlerer kreisangehdriger Stadte Op-
timierungsmdaglichkeiten. Gesetzlich vorgegebene Fristen werden oft nicht eingehalten. Insbe-
sondere die Fristen zur Bearbeitung der Bauantrage halten viele Bauaufsichten nicht durchgéan-
gig ein. Als Ursachen fir Uberschreitungen werden Personalausfélle durch Krankheit sowie un-
besetzte Stellen genannt.
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Die Bauaufsichten verfiigen durchgangig tiber eine Fachsoftware, die grundséatzlich geeignet
ist, den Baugenehmigungsprozess abzubilden. Die Mdglichkeiten der Fachsoftware zur Unter-
stutzung der Sachbearbeitung werden von den mittleren kreisangehdrigen Kommunen jedoch
nicht vollumfanglich genutzt.

Haufig sind die Bauantrage beim Antragseingang nicht vollstandig, und es missen Unterlagen
nachgefordert werden. Das verzdgert den Gesamtprozess. Die Genehmigungsbehérden stehen
oft wegen langer Laufzeiten von Baugenehmigungen in der Kritik. Deshalb ist es wichtig, neben
der Gesamtlaufzeit ab Antragseingang auch die Laufzeit ab Vollstandigkeit zu erheben.

Durch einen Verzicht auf wiederholtes Anfordern von Unterlagen sowie eine konsequente An-
wendung der Riicknahmefiktion lassen sich Laufzeiten verkirzen.

Die gpaNRW hat den bis einschlief3lich 2019 giiltigen Prozess des einfachen Baugenehmi-
gungsverfahrens fur alle 126 mittleren kreisangehdérigen Kommunen mit unterer Bauaufsicht
nach einem einheitlichen Layout dargestellt und dadurch verwaltungsinterne Ablaufe transpa-
rent gemacht. Im Ergebnis gibt es keinen allgemeingtiltigen Musterprozess, es bestehen jedoch
umfangreiche Mdglichkeiten zur Beschleunigung der Baugenehmigungsverfahren. In Abhéngig-
keit von der vor Ort vorgefundenen Situation hat die gpaNRW individuelle Handlungsempfeh-
lungen formuliert.

Die Anzahl der eingegangenen Félle je Vollzeitstelle unterscheidet sich in den mittleren kreis-
angehdrigen Stadten stark voneinander. Sie reicht von 50 Fallen bis 230 Fallen je Vollzeit-
Stelle. Die Anzahl der eingehenden Antrage kann die Stadt nicht beeinflussen. Sie sollte jedoch
die Fallbelastung im Blick halten und die Stellenausstattung bei Bedarf anpassen. Fachkrafte-
mangel und Fluktuation stellen die Stadte jedoch vor die Herausforderung, freie Stellen mit qua-
lifiziertem Personal zu besetzen.

Mit dem Einzug der Digitalisierung in der Bauaufsicht er6ffnen sich umfangreiche Maglichkei-
ten zur Beschleunigung und Vereinfachung der Baugenehmigungsprozesse. Viele Kommunen
stehen hier jedoch noch am Anfang. Sie arbeiten mit einer Softwareunterstiitzung, allerdings
wird parallel eine Papierakte gefuhrt. Die Moglichkeit, Bauantrage in elektronischer Form abzu-
geben, bieten nur wenige Stadte den Bauantragstellern an. Dies gilt auch fiir interne und ex-
terne Beteiligungen, die noch Uberwiegend in Papierform eingeholt werden. Die Kommunen
sind an dieser Stelle gefragt, durch eine zligige und konsequente Umsetzung der notwendigen
Digitalisierungsschritte eine Prozessoptimierung herbeizufiihren.

+ Verbesserungspotenzial beim Vergabewesen nutzen, um Beschaffungsmal3nah-
men rechtssicher und wirtschaftlich durchzufiihren.

Die mittleren kreisangehérigen Kommunen verfiigen in der Regel tiber eine Dienstanweisung
zur grundséatzlichen Organisation des Vergabewesens. Besondere Bedeutung kommt einer
zentralen Vergabestelle zu. Diese ist ein wesentliches Instrument zur Sicherstellung standardi-
sierter, wirtschaftlicher und rechtssicherer Vergabeverfahren. Rund 90 Prozent der Stadte ha-
ben eine solche eingerichtet oder nutzen die Vergabestelle eines Kreises oder einer anderen
Kommune. Dabei zeigt sich jedoch, dass die Einbindung in das Vergabeverfahren oftmals ver-
bessert werden kann — besonders um Auftragsvergabe und Auftragsabwicklung organisatorisch
voneinander zu trennen.
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Auch bei der Einbindung der drtlichen Rechnungsprifung haben wir Verbesserungspoten-
zial festgestellt. Dieses besteht besonders in verbindlichen Regelungen zur Beteiligung und den
Befugnissen der Rechnungspriifung, insbesondere sollte die Teilnahme an Abnahmeterminen
regelmaRig vorgesehen werden.

Nur wenige der gepriften Kommunen betreiben ein systematisches Nachtragsmanagement.
Eine zentrale Erfassung von Umfang und Ursache der Abweichungen vom Auftragswert findet
in der Regel nicht statt. Eine derartige Erhebung kénnte dazu beitragen, gleichartige Nachtrags-
leistungen zu minimieren und eine standardisierte und rechtssichere Bearbeitung zu gewahr-
leisten. Positiv auf die Abwicklung der Baumaflnahmen wirkt sich zudem die Bereitstellung von
ausreichenden zeitlichen und personellen Ressourcen bereits in der Planungsphase aus. Setz-
ten die Kommunen dies konsequent um, waren die Abweichungen vom Auftragswert meist ge-
ringer. Ein systematisches Bauinvestitionscontrolling kann ebenfalls in diesem Sinne wirken.
Allerdings haben dies bisher die Stadte héchstens ansatzweise umgesetzt.

Die Aufgaben der allgemeinen Korruptionspréavention werden haufig vom Tagesgeschaft
Uberlagert. Dabei haben nahezu alle Kommunen grundsatzliche Regelungen in Form einer
Dienstanweisung getroffen. Dazu z&hlen beispielsweise die Vorgabe des Vier-Augen-Prinzips
oder Handlungsanweisungen fir die Annahme von Zuwendungen und Geschenken. Um Akzep-
tanz fur die getroffenen Regelungen zu erzielen und die Wirksamkeit zu erhéhen, ist ein geziel-
ter Einsatz der praventiven Malinahmen erforderlich. Die dafiir notwendige Entscheidungsbasis
— eine gesetzlich vorgeschriebene Gefahrdungsanalyse — steht jedoch haufig nicht in aktueller
Form zur Verfligung.

Ein Teilaspekt der Korruptionspravention ist der systematische Umgang mit Sponsoringleis-
tungen. In diesem Bereich besteht noch groRer Handlungsbedarf. Meist fehlt ein Uberblick tiber
die diesbezlglichen Aktivitaten in den einzelnen Dienst- und Au3enstellen der Verwaltung, und
Regelungen zum Sponsoring haben die meisten mittleren kreisangehérigen Kommunen bisher
nicht getroffen.

Die MalRnahmenbetrachtungen der gpaNRW haben gezeigt, dass die mittleren kreisangehori-
gen Kommunen ihre Vergabeverfahren haufig weder zentral organisieren noch im erforderli-
chen Umfang dokumentieren. Je mehr Kompetenzen und Zustéandigkeiten einer zentralen
Vergabestelle zugeordnet sind, desto besser war grundséatzlich die Dokumentation der Verga-
beverfahren. Die meisten Kommunen haben Festlegungen zu Informations- und Verdéffentli-
chungspflichten getroffen, die sie aber oft nicht konsequent umsetzen. Die Leistungsverzeich-
nisse bzw. Leistungsbeschreibungen der mittleren kreisangehérigen Kommunen sind teilweise
nicht konkret genug, unvollstandig oder fehlerhaft. Sie stellen daher haufig keine ausreichend
belastbare Grundlage fir die spatere Durchfiihrung der ausgeschriebenen Mal3nhahme dar. Ei-
nige Kommunen schreiben, gerade bei bedeutenden MalRnahmen, den Beschluss eines politi-
schen Gremiums zur Vergabeentscheidung vor. Diese rechtlich nicht vorgeschriebene Verfah-
rensschleife fuhrt zu vermeidbaren Verzdogerungen der Vergabeverfahren.,
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+ Eine unzureichende Datenlage hindert Kommunen oftmals daran, die Erhaltung
ihrer Verkehrsflachen nachhaltig zu steuern.

In 29 der 129 mittleren kreisangehdrigen Kommunen hat die gpaNRW das Handlungsfeld Ver-
kehrsflachen geprift. Dabei mussten wir Uberwiegend eine unzureichende Datenlage feststel-
len. So fehlt es den meisten der gepriiften Kommunen an entsprechenden Grundlagen, um die
Erhaltung der Verkehrsflachen systematisch und nachhaltig steuern zu kénnen. Sowohl bei den
technischen wie auch bei den finanzwirtschaftlichen Informationen missen nahezu alle Kom-
munen ihre Datenbasis optimieren und weiter differenzieren. lhren Mitteleinsatz fur die Unter-
haltungsaufwendungen sollten alle Kommunen in ihrer tatsachlichen Héhe auf Vollkostenbasis
ebenso kennen wie die jahrlichen Reinvestitionen. Auch eine Differenzierung der Unterhal-
tungsaufwendungen nach den verschiedenen Erhaltungsmafnahmen ist fiir die interne Steue-
rung von Bedeutung. Eine Kostenrechnung fur die Verkehrsflachen, die bislang keine der ge-
priften Kommunen fuhrt, kann hier die notwendige Detaillierung schaffen. Sie tragt so dazu bei,
die begrenzten Haushaltsmittel, moglichst optimal einzusetzen.

Fur die technischen Informationen bildet die StraRendatenbank die wesentliche Grundlage. Je-
doch setzten noch mehr als ein Viertel der gepriften Kommunen keine Stral3endatenbank ein.
Auch wenn eine StralRendatenbank eingesetzt ist, nutzen fast alle Kommunen die umféanglichen
Maglichkeiten dieser Systeme nur marginal. Zudem fehlen noch immer in einigen Kommunen
regelméafige Zustandserfassungen und —bewertungen. In der Konsequenz fuhrt dies dazu,
dass Dreiviertel der gepriiften Kommunen bisher keine kérperliche Inventur des Verkehrsfla-
chenvermdgens durchgefiihrt haben. Dieser Aspekt stellt sich auch im Schnittstellenprozess
zwischen Finanz- und Verkehrsflachenmanagement bei vielen Kommunen als Schwachstelle
heraus. Dabei ist jedoch fiir eine systematische Erhaltung der Verkehrsflachen die enge Verbin-
dung und Verzahnung von finanzwirtschaftlichen und technischen Aspekten von entscheiden-
der Bedeutung.

Seit der Eroffnungsbilanz haben die gepriften Kommunen durchschnittlich etwa ein Flnftel ih-
res Verkehrsflachenvermdgens aufgezehrt. Wesentlichen Einfluss auf die bilanzielle und
technische Entwicklung des Vermdgens haben drei Faktoren: die Unterhaltungsaufwendungen,
die Reinvestitionen sowie das Alter und der Zustand der Verkehrsflachen. Aufgrund der vielfach
unzureichenden Datenlage, konnte die gpaNRW die Kennzahlen oftmals nur ndherungsweise
berechnen. Tendenzen konnten wir so hinreichend valide aufzeigen. In der Mehrheit der Kom-
munen belegt der Anlagenabnutzungsgrad eine bilanzielle Uberalterung des Verkehrsflachen-
vermdgens. Den tatsachlichen Zustand anhand aktueller Zustandserfassungen und —bewer-
tungen konnten nicht alle Kommunen darstellen. Teilweise zeigte der technische Zustand ein
deutlich besseres Bild als das bilanzielle Alter es vermuten I&sst. In diesen Féllen bedarf es ei-
ner engen Abstimmung von Finanz- und Verkehrsflachenmanagement, um mdogliche Ursachen
hierflr zu analysieren und soweit erforderlich Anpassungen vorzunehmen. Die Unterhaltungs-
aufwendungen erscheinen in den gepruften Kommunen Uberwiegend nicht auskdmmlich. Im
Durchschnitt setzen sie nicht einmal 45 Prozent des nach dem Richtwert erforderlichen Finanz-
bedarfs fur die Unterhaltung ihrer Verkehrsflachen ein. Auch die Reinvestitionsquote liegt mit
durchschnittlich 30 Prozent tendenziell gering.

Der tatsachliche konsumtive und investive Finanzmittelbedarf ist abh&ngig von den individuellen
Faktoren in den Kommunen und kann nur individuell berechnet werden. Der Bedarf ist dabei an
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dem tatsachlichen Zustand und den entsprechend erforderlichen MaRnahmen auszurichten.
Gerade die in einigen Kommunen fehlenden aktuellen Zustandserfassungen und —bewertungen
erschweren die Analyse, inwiefern die eingesetzten Mittel den langfristigen Erhalt der Verkehrs-
flachen sicherstellen kdnnen.

Da Aufbriiche immer einen Eingriff in die Verkehrsflache darstellen, sind sie bei der Erhaltung
der Verkehrsflachen entsprechend zu bertcksichtigen. Sie bieten eine Angriffsflache fiir Folge-
schaden; insbesondere bei nicht ordnungsgeman wiederhergestellten Flachen. Viele der ge-
pruften Kommunen kdnnen ihr Aufbruchmanagement noch optimieren. Nur einzelne Kommu-
nen nutzen bislang die Mdglichkeiten der Digitalisierung.

+ Entscheidungen im Friedhofswesen wirken meist langfristig und sollten deshalb
jetzt auf guter Datenbasis vorausschauend geplant werden.

Die Friedhofsstrukturen in den 14 gepriften mittleren kreisangehdérigen Kommunen sind unter-

schiedlich. Die Anzahl der kommunalen Friedhdfe reicht von einem bis maximal 21 Friedhofs-

anlagen in eigener Tragerschaft. Die Friedhofe unterliegen einer Wettbewerbssituation durch
kirchliche und private Anbieter. Dennoch werden die kommunalen Friedhéfe der mittleren kreis-
angehoérigen Kommunen von der Bevélkerung gut angenommen. Bei dem tGberwiegenden Teil

der Kommunen finden im Verhéltnis zur Gesamtsterbefallzahl auf den kommunalen Friedhdfen
rund 70 Prozent der Beisetzungen statt.

Die Aufgaben des Friedhofswesens sind gut organisiert. Die beteiligten Organisationseinheiten
sprechen sich Uberwiegend gut ab. Strategische Ziele und Planungen zur zukinftigen Entwick-
lung der Friedho6fe sind selten verschriftlicht. Gleichwohl ist den gepriiften Kommunen be-
wusst, dass die friedhofsrelevanten Entscheidungen vielfach erst langfristig wirken. Nur verein-
zelt setzen die Kommunen Kennzahlen und ein entsprechendes Berichtswesen zur Steuerung
ein. Im Friedhofswesen unterstitzen Fachsoftware-Produkte die Bearbeitung der verwaltungs-
seitigen Aufgaben. Die Datenlage zu den Friedhdfen ist optimierungsbedurftig. Der Verbesse-
rungsbedarf betrifft insbesondere die Daten zu den Grabstellen sowie Grin- und Wegeflachen.
Aufgrund der hohen ortlichen Verbundenheit betreiben die mittleren kreisangehérigen Kommu-
nen keine intensive Offentlichkeitsarbeit. Die eigenen Informationsmaterialien sollten die Kom-
munen jedoch aktualisieren.

Wir haben bei dem tberwiegenden Teil der Vergleichskommunen einen hohen Kostende-
ckungsgrad im Friedhofswesen festgestellt. Die meisten Vergleichskommunen setzen bei der
Kalkulation die gebuhrenrechtlichen Handlungsmadglichkeiten um. Die Gebuhrenabstande zwi-
schen den Grabarten werden Uberwiegend durch gezielte Gewichtung der jeweiligen Vor- und
Nachteile verringert. Den Kommunen gelingt es mit einer Ausnahme nicht, die laufenden Kos-
ten der Trauerhallen Uber Gebuhrenertrage zu decken. Dies liegt insbesondere an einer gerin-
gen Nutzung der Trauerhallen im Zusammenhang mit den durchgefiihrten Bestattungen. Eine
Ursache hierfir ist, dass immer mehr Bestattungsunternehmen eigene Raumlichkeiten kosten-
glnstiger anbieten. Weiterhin ist die Gestaltung, Einrichtung und Medientechnik der kommuna-
len Trauerhallen oftmals verbesserungsbedurftig.

Die Bestattungskultur hat sich gewandelt. Der Trend hin zu pflegearmen und platzsparenden
Urnenbestattungen sowie alternativen, pflegearmen Grabformen ist auch bei den mittleren
kreisangehdrigen Kommunen sichtbar. So werden nur noch rund ein Drittel der Bestattungen in
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Erdgrébern durchgefuhrt. Die geringere Grol3e der starker nachgefragten Grabarten fuhrt auf-
grund der historisch bedingten Ausrichtung der kommunalen Friedhéfe zu Flacheniberhan-
gen. So sind im Durchschnitt rund 15 Prozent der kommunalen Friedhofsgesamtflachen in den
mittleren kreisangehérigen Kommunen durch Graber belegt. Das Verhaltnis zwischen den frei-
werdenden Grabern und Neuk&aufen, insbesondere bei den flachenmafig gréReren Sarggrab-
stellen, lasst erwarten, dass die Flacheniberhdnge zunehmen werden. Die entstehenden Li-
cken in aktiven Grabfeldern bewirken héhere Unterhaltungskosten. Die Kommunen begegnen
der Entwicklung ansteigender Flachenuberhdnge zum Beispiel durch die gezielte Vergabe von
Grabstellen oder auch Umnutzungen freier zusammenhé&ngender Flachen.

Die Friedhofe sind auch Griinanlagen im stadtischen Raum. Im Median entfallt rund die Halfte
der Friedhofsflache auf Griin- und Wegeflachen. Fiur die Unterhaltung dieser Griin- und Wege-
flachen wenden die Kommunen im Median ein Funftel der Gesamtkosten auf. Die Aufgaben der
Grin- und Wegepflege erledigt in der Regel der kommunale Bauhof oder sie sind ganz oder
teilweise an externe Unternehmen vergeben. Die Kommunen verfiigen Gberwiegend noch nicht
Uber genaue Daten zu den Griin- und Wegeflachen sowie deren Unterhaltungskosten. Dies
ist die Basis fur die Definition von Pflegestandards. Einige Kommunen gestalten die Griin- und
Wegeflachen um oder fihren sie anderen Nutzungen zu. Dies sind geeignete Instrumente, den
zunehmend freiwerdenden Flachen zu begegnen und die Kosten der Unterhaltung der Griin-
und Wegeflachen zu reduzieren.

+ Alle mittleren kreisangehdrigen Kommunen haben sich bereits mit interkommu-
naler Zusammenarbeit auseinandergesetzt oder Kooperationen umgesetzt.

Die landesweite Bestandserhebung der gpaNRW hat ergeben, dass sich alle mittleren kreisan-
gehorigen Stadte schon mit dem Themenfeld ,Interkommunale Zusammenarbeit (IKZ)* beschéf-
tigt bzw. konkrete Projekte geplant, realisiert oder im Einzelfall auch schon riickabgewickelt ha-
ben. Mit der Initiierung und Umsetzung von IKZ-Projekten verfolgen die mittleren kreisangehdri-
gen Kommunen vier Hauptziele. Die Wirtschaftlichkeit der Aufgabenerfiillung soll optimiert, die
Aufgabenerledigung sichergestellt und die Qualitat der Aufgabenerfillung verbessert werden.
Aulerdem ist es mehr als der Halfte der Stadte wichtig, ihre Service- und Blrgerorientierung zu
verbessern. Die mangelnde Erreichung der angestrebten Ziele ist der Hauptgrund fir eine
Rickabwicklung von IKZ-Projekten.

Die mittleren kreisangehdrigen Kommunen schlieen Kooperationen hauptséachlich mit anderen
Kommunen gleicher/ahnlicher Gré3enordnung und/oder mit den Kreisen ab. Der wichtigste
Faktor fur eine erfolgreiche interkommunale Zusammenarbeit ist dabei eine Kooperation auf Au-
genhothe. Die Kommunen nutzen diverse Rechtsformen, um ihre interkommunale Zusammenar-
beit formell zu regeln. Rund 75 Prozent der IKZ-Projekte der Stadte basieren auf 6ffentlich-
rechtlichen Vereinbarungen, Arbeitsgemeinschaften oder der Grindung eines Zweckverbandes.
Vornehmlich werden fiir Kooperationen aber 6ffentlich-rechtliche Vereinbarungen abgeschlos-
sen.
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+ IT und Digitalisierungsthemen sind die dominierenden aktuellen und geplanten
Aufgabenfelder fir interkommunale Zusammenarbeit.

IT und Digitalisierungsthemen stellen fur die mittleren kreisangehdrigen Kommunen das bedeu-
tendste aktuelle und kiinftige Aufgabenfeld fir IKZ-Projekte dar. Rund acht von zehn Stédten
haben in diesem Aufgabenfeld schon IKZ-Projekte umgesetzt. IT und Digitalisierungsthemen
dominieren auch bei den kunftig geplanten IKZ-Vorhaben.
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2. Finanzen

Die gpaNRW analysiert in der Finanzpriifung die strukturelle haushaltswirtschaftliche Situation
und identifiziert mégliche Risiken und Belastungen fur zukiinftige Jahre. Hierzu werden die Bi-
lanz-, Ergebnis- und Finanzdaten der jeweils priffahigen Jahre ndher analysiert.

Die gpaNRW beantwortet dabei folgende Fragen:

¢ Wie ist die Haushaltssituation? Inwieweit besteht ein Handlungsbedarf, die Haushaltssitu-
ation zu verbessern?

e Wie wirkt sich die haushaltswirtschaftliche Steuerung aus? Liegen der Kommune die we-
sentlichen Informationen zur Steuerung der Haushaltswirtschaft vor?

¢ Wie geht die Kommune mit Ermachtigungsibertragungen um?

e Wie hat die Kommune als Zuwendungsnehmerin ihr Fordermittelmanagement organi-
siert?

Die gpaNRW hat die Ist-Daten
der mittleren kreisangehdérigen
Kommunen von 2013 bis 2019
erhoben und interkommunal ver-
glichen. Fir das Jahr 2019 lagen
noch nicht flachendeckend Jah-
resabschlisse vor. Die Analysen
beziehen sich daher teilweise auf
das Jahr 2018.

Die Corona-Pandemie wirkt sich erst ab dem Jahr 2020 auf die Haushalte der Kommunen aus.
Bei den Analysen der Jahresabschliusse geht die gpaNRW daher nicht auf die Auswirkungen
der Pandemie ein. Ab dem Jahr 2020 sind die Kommunen dazu angehalten, pandemiebedingte
Haushaltsbelastungen durch Minderertrage und Mehraufwendungen zu identifizieren. In Héhe
der Haushaltsbelastungen ist ein aul3erordentlicher Ertrag auszuweisen und in der Bilanz ein
entsprechender Aktivposten als Bilanzierungshilfe zu bilden. Diese Bilanzierungshilfe miissen
die Kommunen ab dem Jahr 2025 entweder einmalig mit dem Eigenkapital verrechnen oder
Uber 50 Jahre ergebniswirksam abschreiben. Geregelt ist dies im Gesetz zur Isolierung der aus
der COVID-19-Pandemie folgenden Belastungen der kommunalen Haushalte im Land Nord-
rhein-Westfalen (NKF-COVID-19-Isolierungsgesetz — NKF-CIG).
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2.1 Haushaltssituation

+ In vielen mittleren kreisangehdrigen Kommunen besteht weiterhin Konsolidie-
rungsbedarf.

Anhand der Haushaltssituation hat die gpaNRW den Handlungsbedarf der mittleren kreisan-
gehorigen Kommunen bewertet. Hierbei haben wir den Haushaltsstatus, die Ist- und Plan-Jah-
resergebnisse, den Eigenkapitalbestand, die Schulden sowie die Altersstruktur des Vermdgens
zugrunde gelegt. Bei 28 der 129 Kommunen sieht die gpaNRW keinen oder nur geringen Hand-
lungsbedarf, die Haushaltssituation zu verbessern. Bei 59 mittleren kreisangehérigen Kommu-
nen sieht die gpaNRW den Handlungsbedarf hingegen als hoch oder sehr hoch an.

+ Die Halfte der Haushalte ist genehmigungspflichtig.

Anteile Haushaltsstatus in Prozent

genehmigungspflichtige
Verringerung allg.
Rucklage 18%

HSP* genehmigt 15%

HSK* genehmigt 17%

fiktiv ausgeglichener
Haushalt 31%

ausgeglichener
Haushalt 19%

*Haushaltssanierungsplan (HSP); Haushaltssicherungskonzept (HSK)

e Die Haushalte von 65 mittleren kreisangehérigen Kommunen sind genehmigungsfrei. Da-
von sind 40 Haushalte nur fiktiv, das heif3t unter Inanspruchnahme der Ausgleichsriick-
lage, ausgeglichen.
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o 23 mittlere kreisangehdrige Kommunen planen eine genehmigungspflichtige Verringe-
rung der allgemeinen Ricklage.

o Die ubrigen 41 mittleren kreisangehdrigen Kommunen legen ein genehmigtes Haushalts-
sicherungskonzept oder einen genehmigten Haushaltssanierungsplan vor.

+ Ab 2016 erzielen die mittleren kreisangehérigen Kommunen vermehrt Jahres-
Uberschusse.

Durchschnittliche Jahresergebnisse der mittleren kreisangehérigen Kommunen in Euro je Einwoh-
ner 2014 bis 2019
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¢ Nach einem Aufschwung ab 2014 ist im Jahr 2019 ein Abwartstrend bei den Jahreser-
gebnissen erkennbar.

e Die Kommunen profitieren 2019 von der sehr guten konjunkturellen Lage und dadurch
hohen Ertragen bei der Gewerbesteuer, den Anteilen an den Gemeinschaftssteuern und
beim Finanzausgleich. Hatten die Kommunen bei diesen Ertragsarten lediglich den
Durchschnittswert der Jahre 2015 bis 2019 erreicht, betrlige der Median beim Jahreser-
gebnis je Einwohner lediglich -72,22 Euro statt 31,01 Euro. Insofern kann 2019 noch
nicht von einer strukturell gefestigten Situation ausgegangen werden.
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+ Die Hochkonjunktur tragt die Jahresergebnisse. Bei der Gewerbesteuer setzt
2019 eine Trendwende ein.

Entwicklung der Gewerbesteuer, der Anteile an der Einkommensteuer und der Schliisselzuweisun-
gen bei den mittleren kreisangehdrigen Kommunen in Mio. Euro 2014 bis 2019
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—i— Gewerbesteuer
Gemeindeanteil an der Einkommensteuer

Schllsselzuweisungen

¢ Die Hochkonjunkturphase beeinflusst die Jahresergebnisse positiv.

e Wahrend sich bei der Gewerbesteuer im Jahr 2019 ein Abflachen ankiindigt, steigen die
Anteile an der Einkommensteuer und die Schliisselzuweisungen weiter an.
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+ Die Gewerbesteuerertrage der mittleren kreisangehdrigen Kommunen verteilen
sich landesweit sehr heterogen.

Gewerbesteuer je Einwohner in Euro 2014 bis 2019
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o Die Gewerbesteuerertrage der mittleren kreisangehérigen Kommunen sind von 2,4 Mrd.
Euro im Jahr 2014 auf 3,3 Mrd. Euro im Jahr 2018 gestiegen. 2019 betrugen die Ertrage
noch 3,2 Mrd. Euro.

o Die Spannweite der Gewerbesteuerertrage zwischen den mittleren kreisangehorigen
Kommunen ist grof3: Die Gewerbesteuer bewegt sich 2019 zwischen 203 und 7.482 Euro
je Einwohner. Der zweithdchste Wert liegt im Jahr 2019 bei 2.636 Euro je Einwohner; der
Mittelwert bei 613 Euro und der Median bei 534 Euro.

o EIf mittlere kreisangehorige Kommunen erreichen im Jahr 2019 eine Gewerbesteuer von
mehr als 1.000 Euro je Einwohner. Diese elf Kommunen bilden gemeinsam 22,2 Prozent
am Gesamtgewerbesteueraufkommen aller mittleren kreisangehdrigen Kommunen.

2.2 Haushaltsplanung

Eine Kommune ist gemaf § 75 Abs. 2 GO NRW verpflichtet, dauerhaft einen ausgeglichenen
Haushalt zu erreichen. Nur dann kann sie eigene Handlungsspielrdume wahren oder wiederer-
langen. Ist ein Haushalt defizitar, muss eine Kommune geeignete MaRnahmen fir den Haus-
haltsausgleich finden und umsetzen. Um den kinftigen Konsolidierungsbedarf der Kommunen
besser einschatzen zu kdnnen, bezieht die gpaNRW die Haushaltsplanung in die Prifung ein.
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+ Rund die Halfte der mittleren kreisangehérigen Kommunen plant trotz auf3eror-
dentlichem Ertrag nach dem NKF-CIG negative Jahresergebnisse.

Geplante Jahresergebnisse je Einwohner in Euro 2021 bis 2024
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Stand Haushaltsplan 2021

Die geplanten Jahresergebnisse je Einwohner aller mittleren kreisangehdrigen Kommunen ver-
teilen sich im Jahr 2021 wie folgt:

* €6 40 40 SEMNIDIRMNG WEN * *

-475 258
#Vergleichskommunen 0 Euro

o Die positiven Ergebnisse aus den Jahresabschliissen setzen sich nicht fort.

¢ Die abschwachende Konjunktur und die Corona-Pandemie belasten die kommunalen
Haushalte deutlich.

* Allgemeine haushaltswirtschaftliche Risiken ergeben sich bei den mittleren kreisangehori-
gen Kommunen vor allem durch die ungewisse weitere konjunkturelle Entwicklung.

e Die gpaNRW hat nur bei wenigen Kommunen hohe zusétzliche haushaltswirtschaftliche
Risiken festgestellt. Solche Risiken entstehen durch fehlerhafte oder zu optimistische
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Planungen. Sie zeigen sich bei den gepriften Kommunen insbesondere in zu gering ge-
planten Personalaufwendungen im Zeitraum der mittelfristigen Ergebnisplanung, bei der
Planung der Kreisumlagen und bei den geplanten Gewerbesteuerertragen.

+ Ohne Beriicksichtigung des auRerordentlichen Ertrags nach dem NKF-CIG zei-
gen die Planungen signifikant schlechtere Jahresergebnisse auf.

Geplante Ergebnisse je Einwohner ohne auRerordentlichen Ertrag nach dem NKF-CIG in Euro 2021
bis 2024
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Die geplanten Jahresergebnisse je Einwohner ohne den auf3erordentlichen Ertrag nach dem
NKF-CIG verteilen sich fiir das Jahr 2021 wie folgt:

* * ¢ 406 JHNNENNEDEN » ¢

-1.479 104

@ Vergleichskommunen 0 Euro

¢ Nur sieben mittlere kreisangehdrige Kommunen planten ohne Bertcksichtigung des au-
Rerordentlichen Ertrages nach dem NKF-CIG ein positives Jahresergebnis 2021.

2.3 Eigenkapital

Eine Kommune darf nach § 75 Abs. 7 GO NRW nicht tberschuldet sein. Je mehr Eigenkapital
sie hat, desto weiter ist sie von der gesetzlich verbotenen Uberschuldung entfernt. Das Eigen-
kapital ist somit ein Gradmesser fur die wirtschaftliche Gesamtsituation einer Kommune.
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+ Das Eigenkapital der mittleren kreisangehérigen Kommunen steigt.

Eigenkapital* je Einwohner in Euro
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o Korrespondierend zu den positiven Jahresergebnissen steigt das Eigenkapital in den
mittleren kreisangehérigen Kommunen.

o Aufgrund der geplanten Jahresfehlbetrage vieler Kommunen ist ab 2021 mit einem Ei-
genkapitalverzehr zu rechnen. Zusétzlich belastet die Verrechnung der Bilanzierungshilfe
nach dem NKF-CIG mit dem Eigenkapital bzw. die lineare Abschreibung ab 2025 das Ei-
genkapital der Kommunen.

e Funf mittlere kreisangehoérige Kommunen sind zum Prifungszeitpunkt bilanziell Gber-
schuldet.

¢ Rund Dreiviertel der mittleren kreisangehoérigen Kommunen weisen zum 31. Dezember
2018 einen Bestand in der Ausgleichsriicklage aus.

2.4 Verbindlichkeiten und Finanzierungsbedarf

Die Verbindlichkeiten, die Riuckstellungen und die Sonderposten fir den Gebuhrenausgleich bil-
den die Schulden der Kommunen. Da die Verbindlichkeiten regelmé&fig den gré3ten Anteil
der Schulden ausmachen, hat die gpaNRW diese in den Prifungen weitergehend analysiert.
Hohe Verbindlichkeiten in Verbindung mit einem hohen Finanzierungsbedarf fir kiinftig anste-
hende Investitionen begrenzen aktuelle und zukunftige Gestaltungsmdglichkeiten und kénnen

4 Eigenkapital abzuiglich nicht durch Eigenkapital gedeckte Fehlbetrage zum Stichtag 31. Dezember 2017
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dem Grundsatz der Generationengerechtigkeit widersprechen. Neben den Verbindlichkeiten ha-
ben wir daher auch den Zustand des stadtischen Vermégens und daraus abgeleitet den kunfti-
gen Investitionsbedarf untersucht.

+ Der Bedarf an Investitionskrediten steigt, Liquiditatskredite gehen zurick.

Verbindlichkeiten des Kernhaushalts je Einwohner 2. Viertelwert (Median) in Euro 2014 bis 2019
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Verbindlichkeiten aus Krediten zur Liquiditatssicherung

¢ Die Verbindlichkeiten je Einwohner sinken im Median leicht von 1.840 Euro auf 1.822
Euro. Bei den Investitionskrediten steigen sie im Eckjahresvergleich 2014 zu 2019 um
158 Euro je Einwohner, bei den Liquiditatskrediten gehen sie um 246 Euro je Einwohner
zuriick.

o Die Investitionskredite steigen von insgesamt 4,6 Mrd. Euro im Jahr 2014 auf 4,7 Mrd.
Euro im Jahr 2018 an.

o Die Kredite zur Liquiditatssicherung gehen von 3,4 Mrd. Euro im Jahr 2014 auf 3,1 Mrd.
Euro im Jahr 2018 zuriick.

o Die Gesamtverbindlichkeiten je Einwohner sind zwischen 2014 und 2019 von 3.081 Euro
auf 2.911 Euro gesunken. Die Gesamtverbindlichkeiten berticksichtigen neben den Ver-
bindlichkeiten des Kernhaushaltes auch die der ausgegliederten Aufgabenbereiche/
Mehrheitsbeteiligungen unter Beriicksichtigung wesentlicher Verflechtungen.
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>

Die Selbstfinanzierungskraft verbessert sich bis 2018.

Durchschnittlicher Saldo aus laufender Verwaltungstatigkeit in Euro je Einwohner 2014 bis 2019
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Analog zu den Jahresergebnissen hat sich die Selbstfinanzierungskraft verbessert.

2014 bewegte sich der Saldo je Einwohner zwischen -556 Euro und 871 Euro; 2019 er-
reichten die mittleren kreisangehdrigen Kommunen Salden zwischen -92 Euro und 854
Euro je Einwohner.

Bereits ab 2015 war der Median positiv, ab 2016 der erste Viertelwert. Mehr als drei Vier-
tel der mittleren kreisangehérigen Kommunen verfligte damit Gber eine positive Selbstfi-
nanzierungskraft. Diese nimmt zwar 2019 leicht ab, bleibt aber weiterhin beim Grof3teil
der Kommunen positiv.

2018 wiesen nur sieben Prozent der mittleren kreisangehdrigen Kommunen einen negati-
ven Saldo aus laufender Verwaltungstétigkeit aus. 2014 waren es noch 57 Prozent.

Dem auRerordentlichen Ertrag nach dem NKF-CIG stehen keine Einzahlungen gegen-
Uber. Es ist also davon auszugehen, dass die Auswirkungen der Corona-Pandemie sich
bereits ab 2020 belastend auf die Liquiditat der Kommunen auswirken werden.

Die Investitionstatigkeit der mittleren kreisangehérigen Kommunen hat zuge-
nommen. Reinvestitionsbedarfe sind weiterhin erkennbar.

Analog zu den Investitionskrediten sind auch die investiven Auszahlungen der mittleren
kreisangehdrigen Kommunen im Zeitverlauf gestiegen. Von 2014 bis 2018 steigen sie um
insgesamt 546 Mio. Euro.
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2.5 Vermogen

Aus der Vermoégensstruktur der Kommune kdnnen sich Belastungen fur die Ertragslage und Li-
quiditat zukunftiger Haushaltsjahre ergeben. Ein schlechter Zustand des Anlagevermdgens
deutet auf einen Sanierungsbedarf und anstehende Investitionsmaflinahmen hin. Je schlechter
der Zustand des Anlagevermdgens ist, umso héher ist das Risiko zukiinftiger Haushaltsbelas-
tungen.

Die gpaNRW untersucht daher die Entwicklung der Vermdgenswerte und wesentliche Einzelpo-
sitionen des Anlagevermdgens.

e Insgesamt zeigt die Altersstruktur der Vermdgensgegenstande weitere Reinvestitionsbe-
darfe bei den mittleren kreisangehérigen Kommunen. Im Schnitt haben die Gebaude
(Ausnahme Tageseinrichtungen fiir Kinder) und Abwasserkanéle tber die Halfte der Ge-
samtnutzungsdauern erreicht.

¢ Die Stral3en bilden einen hohen Anteil am Anlagevermdgen und haben daher eine be-
sonders grof3e Bedeutung fir die stadtischen Haushalte. Sie haben im Schnitt ebenfalls
bereits Uber die Halfte ihrer Gesamtnutzungsdauern erreicht.

e Insgesamt liegen aufgrund der verstarkten Investitionstatigkeit in den vergangenen Jah-
ren einige Vermdgenspositionen nahe der 50 Prozent, sodass dort gréf3ere Reinvestiti-
onsbedarfe erst mittel- bis langfristig zu erwarten sind.

Durchschnittliche Anlagenabnutzungsgrade in Prozent 2018

Verwaltungsgebaude 23,43 88,75 57,50
Feuerwehrgeratehauser 8,75 85,32 50,22
Tageseinrichtungen fir Kinder 16,25 88,88 48,38
Schulgebaude 21,27 87,61 57,50
Schulsporthallen 17,31 93,75 73,88
Sporthallen - au3erschulische Nutzung - 29,78 98,00 65,72
Hallenbader 20,00 100,00 59,50
Gemeindezentren, Birgerhauser, Saalbauten, Vereins-, Jugendheime 16,25 83,75 61,89
Wohnbauten 25,73 96,73 65,14
StralRen 24,42 87,52 62,00
Abwasserkanéle 15,00 79,00 58,16
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2.6 Haushaltssteuerung

26.1 Informationen zur Haushaltssituation

+ Der Informationsstand zur Haushaltssituation ist durch konsequente Einhaltung
der gesetzlich normierten Fristen zur Anzeige der Haushaltssatzung sowie zur
Auf- und Feststellung der Jahresabschliisse zumeist noch verbesserungsfahig.

Die Entscheidungstrager einer Kommune bengtigen unterjéhrig stets aktuelle Informationen
zur Haushaltssituation, um rechtzeitig Ma3nahmen ergreifen zu kénnen, wenn Ziele der
Haushaltsplanung gefahrdet sind. Die gpaNRW hélt es daher grundsatzlich fur wichtig, dass die
Fristen zur Anzeige der Haushaltssatzung sowie fir die Aufstellung und Feststellung der Jah-
resabschliisse eingehalten werden.

o Die Analyse zeigt, dass fast alle mittleren kreisangehérigen Kommunen ein Berichtswe-
sen integriert haben, dass den Entscheidungstragern unterjahrig die notwendigen Infor-
mationen zur Haushaltssituation verschafft.

« Den meisten mittleren kreisangehérigen Kommunen gelingt es noch nicht, sowohl die ge-
setzlich normierten Fristen der Anzeige der Haushaltssatzung, als auch die Fristen zur
Auf- und Feststellung der Jahresabschliisse zu wahren. Die Fristwahrung, insbesondere
in Bezug auf aktuelle Jahresabschliisse, wiirde den Informationsstand zur Haushaltssitu-
ation verbessern.

2.6.2 Wirkung der kommunalen Haushaltssteuerung

+ Um steigende Aufwendungen bei den Sozialleistungen sowie der Kinder-, Ju-
gend- und Familienhilfe zu kompensieren, werden weitere Konsolidierungsmaf3-
nahmen notwendig.

Eine Kommune hat ihre Haushaltswirtschaft so zu planen und zu fihren, dass die Aufgabener-
fullung gesichert ist. Die finanzielle Leistungskraft und der Umfang des Aufgabenbestandes sind
in Einklang zu bringen, der Haushalt durch (Konsolidierungs-)MaRnahmen zu entlasten. Um die
Wirkung der kommunalen Haushaltssteuerung zu analysieren, bereinigt die gpaNRW die
Jahresergebnisse um verschiedene schwankende Ertrédge und Aufwendungen (z.B. Gewerbe-
steuer). Soziale Leistungen sowie Aufwendungen der Kinder-, Jugend- und Familienhilfe belas-
ten die Haushalte der Stadte zunehmend und haben einen maRRgeblichen Einfluss auf die Jah-
resergebnisse. Die gpaNRW stellt deshalb das bereinigte Jahresergebnis differenziert dar.

¢ Die Analyse zeigt, dass die Jahresergebnisse der mittleren kreisangehdrigen Kommunen
malfigeblich von den schwankungsanfalligen Gewerbesteuern sowie Ertragen und Auf-
wendungen aus dem Finanzausgleich abhangen.

o Die steigenden Aufwendungen bei den sozialen Leistungen und der Kinder-, Jugend- und
Familienhilfe belasten die mittleren kreisangehérigen Kommunen zunehmend.
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¢ Die mittleren kreisangehdrigen Kommunen werden zukinftig weitere Konsolidierungs-
maflnahmen bendtigen, um die steigenden Aufwendungen kompensieren zu kénnen.

2.6.3 Entwicklung der Realsteuer-Hebesatze

+ Die Grundsteuer B dient den mittleren kreisangehérigen Kommunen als ,,Kon-
solidierungsschraube®.

Durchschnittliche Realsteuerhebesatze der mittleren kreisangehdrigen Stadte in v.H. 2013 bis 2021
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e Im Schnitt haben die mittleren kreisangehdrigen Kommunen die Hebesétze fur die Ge-
werbesteuer von 2013 bis 2021 um drei Hebesatzpunkte reduziert. Dies gilt nicht flr die
Starkungspaktkommunen. Diesen erhdhten den Hebesatz durchschnittlich um 18 Hebe-
satzpunkte (3,83 Prozent).

e Der durchschnittliche Hebesatz der Grundsteuer B hat sich hingegen von 458 Hebesatz-
punkten in 2013 bis auf 553 Hebesatzpunkte in 2021 erhéht. Das ist eine Steigerung um
20,74 Prozent bzw. ein Anstieg um 95 Punkte. Bei den Starkungspaktkommunen stieg er
in diesem Zeitraum sogar um durchschnittlich 158 Hebesatzpunkte (28,73 Prozent).

¢ Auch die Grundsteuer A wird zu Konsolidierungszwecken genutzt. Der durchschnittliche
Hebesatz stieg von 2013 bis 2021 um 43 Hebesatzpunkte und bei den Starkungspakit-
kommunen um 87 Hebesatzpunkte.

2.6.4 Konsumtive Ermachtigungsibertragungen

Eine Kommune kann Aufwendungen im Ergebnisplan und Auszahlungen im Finanzplan unter
bestimmten Voraussetzungen auf das nachfolgende Haushaltsjahr Ubertragen (Ermé&chtigungs-
Ubertragung). Grundséatze Uber Art, Umfang und Dauer der Erméachtigungstbertragungen hat
sie nach § 22 Abs. 1 KomHVO NRW zu regeln.
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+ Die konsumtiven Erméachtigungsiubertragungen erhéhen die Aufwandsermachti-
gungen eher selten.

o Etwa ein Drittel der mittleren kreisangehérigen Kommunen ubertrégt keine Aufwandser-
machtigungen ins Folgejahr. Der Median der Erméachtigungstbertragungen (ordentliche
Aufwendungen) je Einwohner liegt 2018 bei den mittleren kreisangehérigen Kommunen
bei ca. sechs Euro. Damit erhtéhen die Kommunen die Aufwandserméchtigungen ihrer
Haushaltsplane lediglich um durchschnittlich 0,25 Prozent.

o Die mit den Ermé&chtigungsubertragungen fortgeschriebenen Ansétze der Ergebnispléane
nehmen die mittleren kreisangehdrigen Kommunen nahezu vollstandig in Anspruch.
Wahrend etwa die Halfte der mittleren kreisangehdrigen Kommunen die fortgeschriebe-
nen Ansatze nicht in voller H6he ausschdpft, weist die andere Hélfte in den Jahresab-
schlissen héhere Aufwendungen gegeniber den fortgeschriebenen Ansétzen aus. Bei
diesen Stadten sind Uber- und/oder auBerplanmafRige Aufwendungen angefallen.

o Die Feststellung, dass die mittleren kreisangehdrigen Kommunen in Nordrhein-Westfalen
ihre Aufwendungen in der Regel zutreffend veranschlagen und die rechtlichen Planungs-
grundsétze einhalten, gilt ebenso fiir die konsumtiven Auszahlungen.

2.6.5 Investive Ermachtigungsibertragungen

# In einzelnen Stadten verdoppeln die Erméchtigungstbertragungen die investi-
ven Auszahlungserméachtigungen sogar.

e Anders als bei den Aufwendungen und den konsumtiven Auszahlungen ist die Situation
bei den investiven Auszahlungen. Das Volumen der Ermachtigungsibertragungen ist hier
erheblich hoher. In das Haushaltsjahr 2018 haben die mittleren kreisangehdrigen Kom-
munen investive Auszahlungserméachtigungen von ca. 1,07 Mrd. Euro aus dem Vorjahr
Ubertragen. Das sind durchschnittlich ca. 185 Euro je Einwohner. 2015 lag das Volumen
der investiven Erméachtigungstibertragungen noch bei ca. 0,56 Mrd. Euro.

« Durchschnittlich erhéhen sich die Haushaltsansdtze um mehr als 40 Prozent. Uber die
Ermachtigungsibertragungen verdoppeln sich 2018 bei einigen mittleren kreisangehori-
gen Kommunen die investiven Auszahlungserméachtigungen.

e Zudem gelingt es nur ganz wenigen mittleren kreisangehérigen Kommunen, ihre investi-
ven Auszahlungserméchtigungen im laufenden Haushaltsjahr auszuschdpfen. Die tat-
sachlichen investiven Auszahlungen sind bei den meisten Stadten deutlich niedriger als
die vorhandenen Auszahlungserméchtigungen. Der Grad der Inanspruchnahme liegt
durchschnittlich unter 50 Prozent. D. h., es gelingt den mittleren kreisangehérigen Kom-
munen offensichtlich nicht, ihre investiven Auszahlungen in der voraussichtlichen Hohe
zu planen.

¢ Die Grinde, warum die Stadte ihre Auszahlungsermachtigungen nicht ausschdpfen, sind
vielféltig. So fiihren planungsbedingte, vergabe- und vertragsrechtliche, personelle sowie
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technische Probleme zu Verzdgerungen bei der Umsetzung geplanter Investitionsmaf3-
nahmen. Als wesentlicher Grund kommt hinzu, dass die Stadte die Vorgaben des § 13
KomHVO NRW, in dem die Grundsétze fur die Veranschlagung von Investitionen im
Haushaltsplan geregelt sind, nicht konsequent beachten. D. h., wirden die Stadte schon
bei der Haushaltsaufstellung die Planungsgrundsatze der 8§ 11 und 13 KomHVO NRW
einhalten, wurden sie nicht in die Lage geraten, Ermé&chtigungen in zunehmendem Um-
fang in Folgejahre zu Ubertragen.

¢ Die Priifung hat allerdings auch gezeigt:

e Je konsequenter eine Kommune ihre Grundsétze Uber Art, Umfang und Dauer der
Erméachtigungstibertragungen regelt, desto weniger Erméachtigungen tbertragt sie
ins Folgejahr.

¢ Die Flexibilitdt der Haushaltsfiihrung, die das Instrument der Erméachtigungsiber-
tragungen bietet, wird durch strenge Regelungen nicht eingeschrankt, wenn in den
Grundsatzen klar geregelt ist, unter welchen Voraussetzungen Erméachtigungs-
Ubertragungen in Ausnahmefallen mdglich sind.

2.6.6 Fordermittelmanagement

Fordermittel erweitern den Handlungs- und Entscheidungsspielraum einer Kommune. Daher
analysiert die gpaNRW, wie eine Kommune als Zuwendungsnehmerin ihr Fordermittelma-
nagement organisiert hat. Ein gezielter Einsatz von Fordermitteln leistet einen positiven Beitrag
zur Haushaltssituation. Eine Kommune kann mit Férdermitteln Investitionen auch bei einer an-
gespannten Haushaltslage realisieren und ihren Eigenanteil mindern.

Dazu muss sie erfolgreich Fordermittel akquirieren und Rickforderungen von Fordermitteln ver-
meiden.

+ Die Fordermittelakquise und —bewirtschaftung ist oftmals noch optimierbar.

o Der Uberwiegende Teil der mittleren kreisangehdrigen Kommunen nutzt bereits verschie-
dene Quellen zur Férdermittelrecherche und fuhlt sich gut tber mégliche Fordermittel in-
formiert. Zudem nutzen mehr als die Halfte der Kommunen externe Beratungsangebote,
die sie bei der Fordermittelakquise und dem Antragsprozess unterstitzen.

¢ Die Fordermittelakquise und -bewirtschaftung nehmen bei den mittleren kreisangehdrigen
Kommunen fast ausschlie3lich dezentrale Organisationseinheiten wahr, ohne dass Infor-
mationen zu den Forderprojekten zentral dokumentiert werden. Ein umfassender Uber-
blick Gber die eigenen Fordermaflinahmen fehlt den meisten Kommunen daher bislang.
Abhilfe schaffen kann eine zentrale Datei oder Datenbank mit allen wesentlichen Informa-
tionen und Fristen zu den Forderprojekten. Diese ermdglicht auch einen personenunab-
hangigen Wissensstand zu den Forderprojekten.

e Weniger als zehn Prozent der Kommunen haben bislang strategische Vorgaben zu einer
standardisierten Fordermittelakquise getroffen. Strategische Vorgaben wiirden dem
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Thema Fordermittelakquise in der Verwaltung eine groRere Bedeutung verleihen und
Verbindlichkeit schaffen.

¢ Auch Dienstanweisungen zum Thema Férdermittelmanagement haben bislang nur weni-
ger als zehn Prozent der Kommunen. Diese wéren hilfreich, um Arbeitsabléufe und Zu-
standigkeiten zu regeln.

e Ein férderbezogenes Controlling mit standardisierten Berichtswesen hat ebenfalls bislang
kaum eine Kommune. Dieses ware hilfreich, um Entscheidungstrager regelmafig tiber
den Stand der abgeschlossenen, laufenden und geplanten FérdermalRnahmen zu infor-
mieren und Riickzahlungsverpflichtungen zu vermeiden.

e Bezuglich des Antragsprozesses wiinschen sich viele Kommunen mehr Einheitlichkeit
und Digitalisierung. Die Antragsfristen empfinden die Kommunen teilweise als kurz und
die Antragsprozesse komplex. Gerade bei geringen Férdersummen steht der Aufwand fir
den Antragsprozess in keinem angemessenen Verhaltnis zum Nutzen und halt Kommu-
nen auch davon ab, Férdermittel zu beantragen. Ahnliches gilt fiir Wettbewerbsverfahren,
bei denen eine Fordermittelzusage nicht garantiert ist. Gut empfinden die Kommunen hin-
gegen zumeist die Kommunikation mit den Férdergebern im Antragsprozess.
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3. Beteiligungen

L7

Zur Erflllung ihrer Aufgaben haben Kommunen regelméfig einen Teil ihrer 6ffentlichen Aufga-
ben in Unternehmen und Einrichtungen des 6ffentlichen oder privaten Rechts ausgegliedert.

Um die ausgegliederten Aufgabenbereiche effektiv, wirtschaftlich und nachhaltig steuern zu
konnen, ist ein leistungsfahiges und dem Beteiligungsportfolio angemessenes Beteiligungsma-
nagement unverzichtbar.

Die gpaNRW untersucht in diesem Priifgebiet, wie die Kommunen ihr Beteiligungsmanagement
ausgestaltet haben und in welchem Umfang das Beteiligungsmanagement ausgewahlte Aufga-
ben wahrnimmt.

Ziel der Prifung der gpaNRW ist es, den aktuellen Stand im Bereich des Beteiligungsmanage-
ments aufzuzeigen und Anhaltspunkte flr Optimierungen zu liefern.

3.1 Beteiligungsportfolio

Auf der Grundlage
o der Beteiligungsstruktur,
o der wirtschaftlichen Bedeutung der Beteiligungen fir die Stadt und
e der Auswirkungen auf den kommunalen Haushalt

beurteilt die gpaNRW die Anforderungen an das kommunale Beteiligungsmanagement und dif-
ferenziert dabei zwischen niedrigen, mittleren und hohen Anforderungen.

e Beirund zwei Drittel der mittleren kreisangehérigen Kommunen sind die Anforderungen
an das Beteiligungsmanagement auf einem mittleren oder hohen Niveau.
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Prozentuale Verteilung der Anforderungen an das Beteiligungsmanagement

hohe Anforderungen
20%

niedrige
Anforderungen 36%

mittlere
Anforderungen 44%

Die Beteiligungsstruktur ist durch die Anzahl der Beteiligungen, die Rechtsformen der Beteili-
gungen und durch die Anzahl der Beteiligungsebenen gekennzeichnet. Mit zunehmender An-
zahl an Beteiligungen steigen auch die Anforderungen an das Beteiligungsmanagement. Je
weiter eine Beteiligung von der Stadt ,entfernt” ist, desto schwieriger werden die Kontrolle und
die Steuerung der Beteiligung durch die Stadt.

+ Die mittleren kreisangehdérigen Kommunen haben erheblich Teile ihrer Aufga-
ben und Tatigkeiten in Beteiligungen ausgegliedert.

e Die Anzahl der von den mittleren kreisangehérigen Kommunen gehaltenen Beteiligungen
liegt zwischen finf und 50.

e Der Median der Beteiligungsanzahl liegt bei 16.

o Bei einer Beteiligungsquote von 20 Prozent und mehr hat die Stadt hdhere Einflussmog-
lichkeiten, um die stadtischen Interessen zu vertreten. Im Regelfall kann die Stadt bei ei-
ner Beteiligungsquote von mindestens 20 Prozent einen maflRgeblichen Einfluss auf die
Beteiligung ausuiben, bei einer Quote groRRer 50 Prozent verfigt sie Uber einen beherr-
schenden Einfluss.

¢ Die Anzahl der von den mittleren kreisangehérigen Kommunen gehaltenen Beteiligungen
mit einer Beteiligungsquote von mindestens 20 Prozent liegt zwischen eins und 23, der
Median betragt sechs.

e Die GmbH ist die haufigste Rechtsform bei kommunalen Beteiligungen.
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Die wirtschaftliche Bedeutung der Beteiligungen beurteilt die gpaNRW durch eine Gegen-
Uberstellung wesentlicher Daten der Beteiligungen und des Kernhaushalts. Im Einzelnen han-
delt es sich bei den Daten um das Anlagevermégen, die Verbindlichkeiten und die Ertrage. Da-
bei ist davon auszugehen, dass mit einer steigenden wirtschaftlichen Bedeutung tendenziell
auch das Steuerungserfordernis der Beteiligungen zunimmt. Je héher beispielsweise das Anla-
gevermdgen der Beteiligungen ist, desto hdhere Vermdgenswerte sind in die Beteiligungen aus-
gelagert. Dadurch steigen Ublicherweise die Chancen und Risiken fiir die Stadt.

In die Betrachtung der wirtschaftlichen Bedeutung sind nur Beteiligungen eingeflossen, an de-
nen die Stadt mit mindestens 20 Prozent beteiligt ist.

+ Die wirtschaftliche Bedeutung der kommunalen Beteiligungen ist hoch. Dies gilt
insbesondere in Bezug auf die Verbindlichkeiten der Beteiligungen.

o Die Beteiligungen verfiigen tber einen erheblichen Teil des kommunalen Vermégens. Im
Verhéltnis zum Anlagevermoégen der Kommunen liegt die Spanne des Anlagevermdgens
in den Beteiligungen zwischen 0 und 345 Prozent. Im Schnitt fihren die Beteiligungen mit
etwa 42 Prozent weniger als halb so viel Vermdgen wie die Kommunen im Kernhaushalt.

¢ Die Verbindlichkeiten der Beteiligungen betragen im Median knapp 75 Prozent der Ver-
bindlichkeiten in den Kernhaushalten. Die Spanne liegt zwischen 0 und 847 Prozent ge-
messen an den Verbindlichkeiten der jeweiligen Stadt.

e Beiinsgesamt einem Drittel der mittleren kreisangehérigen Kommunen Uberstiegen die
Verbindlichkeiten der Beteiligungen den Wert der Verbindlichkeiten der Stadt.

o Die Ertrage der Beteiligungen liegen im Vergleich zu den Stadten zwischen 0,4 und 357
Prozent, der Median betragt 33 Prozent.

e In drei Kommunen sind die Beteiligungen wirtschaftlich bedeutender als die Stadt selbst.
Bei ihnen sind sowohl das Anlagevermdgen als auch die Verbindlichkeiten und die Er-
trage hoher als bei der Stadt.

Neben der wirtschaftlichen Bedeutung der Beteiligungen und den sich daraus gegebenenfalls
mittelbar ergebenden Folgen fir die Stadt sind auch die unmittelbaren Auswirkungen auf den
kommunalen Haushalt zur Beurteilung der Bedeutung der Beteiligungen wichtig.

Deshalb betrachtet die gpaNRW die Ertrage und Aufwendungen, die bei der Stadt aus Finanz-
und Leistungsbeziehungen mit ihren Beteiligungen anfallen. Dabei kann es sich zum Beispiel
um Gewinnabfihrungen, Verlustausgleiche, Betriebskostenzuschisse oder Leistungsentgelte
handeln. Je héher die Auswirkungen auf den kommunalen Haushalt sind, desto héher sind die
Anforderungen an das Beteiligungsmanagement im Hinblick auf die Kontrolle und die Steue-
rung der Beteiligungen.
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+ In etwa der Halfte der mittleren kreisangehdrigen Kommunen belasten die Fi-
nanz- und Leistungsbeziehungen mit den Beteiligungen den stadtischen Haus-
halt, d.h. die Aufwendungen Ubersteigen die Ertrage.

e Zwischen den Kommunen und ihren Beteiligungen bestehen umfangreiche Finanz- und
Leistungsbeziehungen, die sich direkt auf den kommunalen Haushalt auswirken.

¢ Die Ertradge und Aufwendungen aus den Finanz- und Leistungsbeziehungen haben einen
relevanten Anteil an den Ertragen und Aufwendungen der Kommunen.

o Daruber hinaus bestehen haufig indirekte Auswirkungen, z.B. durch Verrechnung von
Gewinnen und Verlusten verschiedener Beteiligungen. (Beispiel: Die Verluste der stadti-
schen Bader werden durch die Stadtwerke getragen. Dies reduziert den Gewinn und da-
mit auch die Gewinnabflhrung der Stadtwerke an die Stadt.)

o Die Ertrage der Stadte aus Finanz— und Leistungsbeziehungen mit den Beteiligungen ha-
ben einen Anteil zwischen null und elf Prozent an den stadtischen Ertrédgen (ordentliche
Ertrage + Beteiligungsertrage). Der Median liegt bei 3,8 Prozent.

¢ Die Aufwendungen der Stadte aus Finanz — und Leistungsbeziehungen mit den Beteili-
gungen betragen zwischen null und 32 Prozent der ordentlichen Aufwendungen der
Stadt. Der Median liegt bei 4,6 Prozent. Hohe Werte bei den Aufwendungen sind in der
Regel darauf zurlickzufiihren, dass Beteiligungen als konzerninterne Dienstleister fungie-
ren, d.h. sie erbringen ausschlie3lich oder fast ausschlieflich Leistungen fiir die Stadt.

3.2 Beteiligungsmanagement

Ausgehend von den Anforderungen an das Beteiligungsmanagement haben wir untersucht, wie
die Kommune das Beteiligungsmanagement organisiert hat. Neben der organisatorischen Aus-
gestaltung liegt der Fokus der Prifung darauf, ob bzw. in welchem Umfang die Kommune die
Aufgaben der Datenerhebung und -vorhaltung, des Berichtswesens sowie der Unterstiitzung
der Vertreterinnen und Vertreter in den Gremien wahrnimmt.

+ Mehr als die Halfte der mittleren kreisangehdérigen Kommunen ist in mindestens
einem der gepruften Bereiche des Beteiligungsmanagements mangelhaft aufge-
stellt.

e 13 mittlere kreisangehdrige Kommunen sind in allen gepriften Bereichen des Beteili-
gungsmanagements mangelhaft. FUnf dieser Stéadte verfiigen Uber ein bedeutendes Be-
teiligungsportfolio und missen daraus abgeleitet hohe Anforderungen an das Beteili-
gungsmanagement erfllen.

e Lediglich acht Kommunen erflllen die Anforderungen in allen betrachteten Bereichen des
Beteiligungsmanagements.
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+ Rund 82 Prozent der mittleren kreisangehdrigen Kommunen erfullen die Anfor-
derungen an die Datenerhebung und —vorhaltung mindestens tberwiegend,
rund 45 Prozent erfiillen die Anforderungen vollstandig.

Ein effektives Beteiligungsmanagement betreibt ein umfassendes Management der relevanten
Daten. Deshalb sind bei der Datenerhebung und —vorhaltung fur das Beteiligungsmanage-
ment gewisse Anforderungen zu erfillen. Aus Sicht der gpaNRW sollten mindestens die we-
sentlichen Daten zentral vorgehalten werden, um steuerungsrelevante Informationen fir die
Verwaltungsfiihrung oder die politischen Vertreterinnen und Vertreter kurzfristig bereitstellen zu
kénnen. Dazu zahlen: grundlegende Unternehmensdaten der Beteiligungen, Daten zu den Ver-
treterinnen und Vertretern in den Gremien sowie Wirtschaftsplane und Jahresabschliisse.

Prozentuale Verteilung der Bewertung der Datenerhebung/-vorhaltung

uber den
Anforderungen 2%

mangelhaft 18%

entspricht vollstandig
den Anforderungen
43%

entspricht
Uberwiegend den
Anforderungen 37%

+ Wesentliche Empfehlungen

o Relevante Daten aller Beteiligungen, einschlie3lich mittelbarer Beteiligungen und Beteili-
gungen mit geringer Beteiligungsquote vorhalten. Daten digital und zentral verwalten, um
den Datenzugriff zu erleichtern und die Datenweiterverarbeitung zu beschleunigen.

e Einladungen und Niederschriften zu Gremiensitzungen auch dem Beteiligungsmanage-
ment zuleiten.
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+ Rund 50 Prozent der mittleren kreisangehdrigen Kommunen erfillen die Anfor-
derungen an das Berichtswesen mindestens tiberwiegend, rund 20 Prozent er-
fullen die Anforderungen vollstandig.

Das Berichtswesen hat die Aufgabe, die kommunalen Entscheidungstrager rechtzeitig Uber
den Geschéftsverlauf der Beteiligungen zu informieren. Aus Sicht der gpaNRW sollte das Be-
richtswesen insbesondere Planabweichungen und bestehende Risiken beinhalten. Zu diesem
Zweck sollten Berichte in einem dem Beteiligungsportfolio angemessenen Turnus bereitgestellt
werden.

Prozentuale Verteilung der Bewertung des Berichtswesens

uber den
Anforderungen 1%

entspricht vollstandig
den Anforderungen
19%

mangelhaft 49%

entspricht
Uberwiegend den
Anforderungen 31%

o Teilweise werden rechtliche Vorgaben nicht erfiillt, z.B. in Bezug auf die Fristen und In-
halte der Beteiligungsberichte und die gesetzlich vorgeschriebenen Quartalsberichte der
Eigenbetriebe und eigenbetriebsahnlichen Einrichtungen.

+ Wesentliche Empfehlungen

o Beteiligungsberichte kinftig binnen Jahresfrist ab maRgeblichem Berichtsstichtag erstel-
len und dem Rat zeitnah vorlegen.

o Gesamtlagebericht des Gesamtabschlusses um Angaben zur wirtschaftlichen Entwick-
lung der Beteiligungen erganzen.

¢ Rat sollte zumindest fiir die bedeutenden stadtischen Beteiligungen standardisiert unter-
jahrige Informationen zum wirtschaftlichen Verlauf erhalten.
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+ Rund 37 Prozent der mittleren kreisangehdrigen Kommunen erfillen die Anfor-
derungen an die Unterstutzung der Gremienmitglieder mindestens tuberwie-
gend, lediglich rund sieben Prozent erfullen die Anforderungen vollstandig.

Die passende Unterstitzung der Vertreterinnen und Vertreter in den Gremien stellt eine
weitere Anforderung an das Beteiligungsmanagement dar. Es sollte sicherstellen, dass die Ver-
treterinnen und Vertreter aus Verwaltung und Politik in den Gremien der Beteiligungen Uber ein
ausreichendes Wissen zur Ausiibung ihrer Aufgabe verfiigen. Die Gremienvertreterinnen und -
vertreter sollen bei ihrer Entscheidungsfindung die Interessen der Kommune berticksichtigen.
Hierflr ist es notwendig, dass das Beteiligungsmanagement sie inhaltlich auf die Gremiensit-
zungen vorbereitet.

e Das Thema wurde nur bei Kommunen mit mittleren oder hohen Anforderungen an das
Beteiligungsmanagement gepriift.

Prozentuale Verteilung der Bewertung der Unterstiitzung der Gremienvertreter

Ober den Anforderungen 1%

entspricht vollstandig
den Anforderungen
6%

entspricht
Uberwiegend den
Anforderungen 30%

mangelhaft 63%

+ Wesentliche Empfehlungen

e Schulungen fir Gremienvertretende zum Thema Rechte und Pflichten sowie ggf. zu
Fachthemen mindestens einmal je Wahlperiode anbieten.

¢ Die Gremienvertretenden durch fundierte Stellungnahmen und Beschlussempfehlungen
seitens der Beteiligungsverwaltung bei der Entscheidungsfindung unterstitzen.
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4, Hilfe zur Erziehung

Das Prufgebiet Hilfe zur Erziehung
umfasst die Hilfen nach §8 27 bis
35, 35a und 41 bis 42 a Sozialge-
setzbuch Achtes Buch (SGB VIII).
Auf Hilfe zur Erziehung besteht fir
die Personensorgeberechtigten
und ihr Kind ein Rechtsanspruch,
wenn eine dem Wohl des Kindes
oder des Jugendlichen entspre-
chende Erziehung nicht gewahr-
leistet und die Hilfe fiir seine Ent-
wicklung geeignet und notwendig
ist.

Ziel der Priufung ist es, die mittleren kreisangehdrigen Kommunen auf Steuerungs- und Optimie-
rungspotenziale in den Jugendéamtern hinzuweisen und ihnen Handlungsmaoglichkeiten aufzu-
zeigen. Dazu hat die gpaNRW Ertrage und Aufwendungen sowie die Fallzahlen der Hilfen zur
Erziehung und die Personalausstattung analysiert.

Im Fokus der Betrachtung steht ein wirtschaftlicher Ressourceneinsatz unter Beriicksichtigung
fachlicher Standards der Aufgabenerfiillung. Die gpaNRW steigt Uber interkommunale Kenn-
zahlenvergleiche in die Analyse ein. Fur die tiefergehende Analyse wertete sie anschlieend
Unterlagen und Konzepte der Jugendéamter sowie Gesprachsergebnisse aus. In ihre Betrach-
tungen bezog die gpaNRW Besonderheiten der Leistungsorganisation, der Leistungserbringung
und der Angebotssteuerung des Jugendamtes ein.

4.1 Datenlage

Von den 129 mittleren kreisangehdrigen Kommunen haben 28 Stadte kein eigenes Jugendamt.
In zwei Starkungspaktkommunen fand keine Priifung der Hilfe zur Erziehung statt. Die gpaNRW
hat die Daten von 99 mittleren kreisangehdrigen Kommunen mit eigenem Jugendamt fur die
Jahre 2015 bis 2018 bzw. 2016 bis 2019 erhoben und interkommunal verglichen. Die Analysen
beziehen sich hauptséchlich auf das Jahr 2018, da fur 2019 wegen des zeitversetzten Pri-
fungsbeginns keine flachendeckenden Daten vorlagen. Fur die Darstellungen intrakommunaler
Entwicklungen nutzen wir zudem die Kennzahlen der Jahre 2015 bis 2019. Aufgrund vorange-
gangener Starkungspaktberatungen haben wir in sieben der 99 gepriften Kommunen lediglich
Kennzahlen erhoben. Im Rahmen dieser Uberdrtlichen Prifungen erfolgten keine tiefergehen-
den Analysen flr die Hilfen zur Erziehung.

Die Qualitat der gelieferten Daten hangt unter anderem von den vorhandenen Auswertungs-
maoglichkeiten der jeweiligen Jugendamter ab. Auch aus diesem Grund variiert die Zahl der Ver-
gleichswerte bei den verschiedenen Kennzahlenvergleichen der nachfolgenden Kapitel.
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Vergleichswerte Spitzenkennzahl ,,Fehlbetrag Hilfe zur Erziehung* der mittleren kreisangehérigen
Kommunen 2015 bis 2019

19 \ 40 58 93 47

Die Anzahl der validen Daten variiert in den Jahren 2015 bis 2019 stark. Ausgehend von der
Spitzenkennzahl ,Fehlbetrag je Einwohner von 0 bis unter 21 Jahren® liegen fir das Jahr 2018
93 Werte und damit mit Abstand die meisten Vergleichswerte vor. Die weiteren HzE-Analysen in
diesem Bericht basieren Uberwiegend auf den Ergebnissen dieser 93 Vergleichskommunen.
Sofern wir bei einzelnen Kennzahlen mehr Kommunen in den Vergleich einbeziehen konnten,
liegt die Anzahl der Vergleichswerte bei maximal 99.

4.2 Fehlbetrag

Die Hilfen zur Erziehung stellen eine bedeutende Haushaltsposition der mittleren kreisangehori-
gen Kommunen dar. Als Einstieg in unsere Analysen betrachten wir zunachst unsere Spitzen-
kennzahl, den Fehlbetrag je Einwohner von 0 bis unter 21 Jahren.

+ Steigende Fallzahlen und hdhere Aufwendungen fiihrten in den vergangenen
Jahren zu einem steigenden Fehlbetrag Hilfe zur Erziehung je Einwohner von 0
bis unter 21 Jahren.

¢ Im Vergleichsjahr 2018 belauft sich der Fehlbetrag Hilfe zur Erziehung von 93 beriick-
sichtigten Jugendamtern auf insgesamt rund 478 Mio. Euro.

Fehlbetrag Hilfe zur Erziehung je Einwohner von 0 bis unter 21 Jahren in Euro 2018

1. Viertelwert 552

2. Viertelwert (Median) 667

3. Viertelwert

826

Fehlbetrag HzE je Einwohner von 0 bis unter 21 Jahren in Euro 2015 bis 2019

Kennzahl 2016 2017 2018 2019

Fehlbetrag HzE je Einwohner von 0 bis unter 21 Jahren

in Euro - Median 630 688 693 667 730

e Zwischen 2015 und 2019 ist der mittlere Fehlbetrag je Einwohner von 0 bis unter 21 Jah-
ren um 100 Euro angestiegen. Das entspricht einer Erhéhung von rund 16 Prozent.
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4.3 Organisation und Steuerung

+ Bei den mittleren kreisangehdrigen Kommunen ist kein Zusammenhang zwi-
schen der GroRRe der Kommune und dem Fehlbetrag HzE feststellbar.

Die Jugendamter der mittleren kreisangehérigen Kommunen weisen unterschiedliche Gré3en
und Organisationsstrukturen auf. Die Zahl der im Zustandigkeitsbereich der gepruften Jugend-
amter lebenden Kinder und Jugendlichen variiert stark. Die gepriften mittleren kreisangehéri-
gen Kommunen verzeichnen zwischen 3.969 und 12.063 Einwohner von 0 bis unter 21 Jahren.
Ihre Gesamteinwohnerzahl betragt zwischen 21.196 und 59.762 Einwohnern.®

Nachfolgend vergleicht die gpaNRW die Fehlbetrage je Einwohner von 0 bis unter 21 Jahren
und die Falldichte der jeweils zehn kleinsten und gréRten mittleren kreisangehérigen Kommu-
nen, bezogen auf die Gesamteinwohnerzahlen.

e Beiden zehn kleinsten mittleren kreisangehdrigen Kommunen mit eigenem Jugend-
amt gibt es sowohl niedrige als auch hohe Fehlbetrage. Gleiches gilt auch fur die Fall-
dichten.

Fehlbetrag HzE der zehn kleinsten mittleren kreisangehdrigen Kommunen je Einwohner von 0 bis
unter 21 Jahren in Euro 2018

* * * o » * o0 *

331 1.090
+Vergleichskommunen Median

o Die Fehlbetrage der zehn kleinsten mittleren kreisangehorigen Kommunen liegen zwi-
schen 331 Euro und 1.090 Euro. lhr Median betragt 660 Euro.

Falldichte HzE der zehn kleinsten mittleren kreisangehérigen Kommunen in Promille 2018

L 4 < * * * * 4

20,33 47,15
¢ Vergleichskommunen Median

5 zum Stichtag 31.12.2017
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¢ Die Falldichte liegt zwischen 20,33 Promille und 47,15 Promille. Der Median betragt
28,31 Promille.

e Auch bei den zehn grof3ten mittleren kreisangehdrigen Kommunen gibt es sowohl
hohe als auch niedrige Fehlbetrage und Falldichten.

o Die Fehlbetrage der zehn gré3ten mittleren kreisangehorigen Kommunen haben eine
Spannweite von 333 Euro bis 961 Euro. Der Median betragt 794 Euro.

Fehlbetrag HzE der zehn gro3ten mittleren kreisangehdrigen Kommunen je Einwohner von 0 bis
unter 21 Jahren in Euro 2018

* o * * L LI 4 * % o

333 961
¢ Vergleichskommune Median

¢ Die Falldichte liegt zwischen 17,41 und 44,90 Promille. Der Medianwert belauft sich auf
34,00 Promille.

Falldichte HzE der zehn grofiten mittleren kreisangehdérigen Kommunen in Promille 2018

4 * 5 ¢ * o *

17,41 44,90
#Vergleichskommunen Median

+ Durchschnittlich haben die zehn kleinsten mittleren kreisangehdrigen Kommu-
nen einen niedrigeren Fehlbetrag als die zehn gréRten mittleren kreisangehori-
gen Kommunen. Auch die Falldichte ist im Mittel in den kleineren Kommunen
niedriger.

e Bezogen auf die insgesamt 93 Vergleichskommunen verzeichnen finf der zehn kleinsten
mittleren kreisangehorigen Kommunen allerdings einen tberdurchschnittlichen Fehlbe-
trag. Vier dieser Kommunen haben eine tUberdurchschnittliche Falldichte.

¢ Von den zehn groRten mittleren kreisangehdrigen Kommunen haben sechs einen Uber-

durchschnittlichen Fehlbetrag und eine tiberdurchschnittliche Falldichte.

# Einen grundséatzlichen Zusammenhang zwischen der Einwohnerzahl und dem
Fehlbetrag bzw. der Falldichte HzE hat die gpaNRW nicht festgestellt.
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+ Aufgrund des fortschreitenden Fachkraftemangels gestaltet sich die Nachbeset-
zung vakanter Stellen auch in den mittleren kreisangehdérigen Kommunen zu-
nehmend schwierig.

Um eine fachlich gute und wirtschaftliche Aufgabenerfillung in der Hilfe zur Erziehung zu ge-
wahrleisten, ist ein qualitativ und quantitativ ausreichender Personaleinsatz erforderlich. Er
sollte konkret an den vorhandenen Verfahrensstandards und darin beschriebenen Prozessen
bemessen werden. Dadurch kénnen, zusammen mit einer intensiven Steuerung, positive Aus-
wirkungen auf das Ergebnis der Hilfen zur Erziehung erzielt werden.

Die gpaNRW hat auf der Grundlage von Erfahrungswerten aus vergangenen Priifungen und
Beratungen Richtwerte zum Personaleinsatz ermittelt. Aktuell gehen wir fiir die Bearbeitung im
Allgemeinen Sozialen Dienst (ASD) von einem Richtwert von 30 Hilfeféllen je Vollzeit-Stelle und
fur die Wirtschaftliche Jugendhilfe (WiJu) von 140 Hilfeféllen je Vollzeit-Stelle aus. Er stellt die
durchschnittliche Fallbelastung dar, die die Mitarbeitenden im Hinblick auf die Anforderungen an
die fachliche und gesetzliche Qualitat der Bearbeitung der Hilfefélle sowie die Steuerung der
Wirksamkeit und Wirtschaftlichkeit der Leistungen erfiillen kénnen.

Personaleinsatz 2018

Hilfeplanfélle je Vollzeit-Stelle ASD 30 26 30 37 93
Hilfeplanfélle je Vollzeit-Stelle WiJu 140 122 154 175 93

e Im ASD entspricht der Median unserem Richtwert. In der Wirtschaftlichen Jugendhilfe
liegt der Median oberhalb Richtwertes der gpaNRW.

¢ Eine niedrige Fallzahl je Vollzeit-Stelle kann sich positiv auf die Fallsteuerung auswirken.
Es qgibt Beispiele, bei denen sich mehr Personal in Kombination mit einer guten Ge-
samtstrategie und Steuerung positiv im Fehlbetrag widerspiegelt. Die Halfte der mittleren
kreisangehdrigen Kommunen hat in den vergangenen Jahren daher eigene Personalbe-
messungen durchgefihrt und einen entsprechenden Personalschlissel erarbeitet.

¢ Viele mittlere kreisangehérige Kommunen spuren inzwischen negative Auswirkungen
durch den Fachkraftemangel. Zur Attraktivitatssteigerung tragen haufig unbefristete Stel-
lenausschreibungen bei. Im Rahmen der Einarbeitung nutzen viele Jugendamter die mo-
dulare Weiterbildung ,Neu im ASD* der Landschaftsverbande Westfalen-Lippe und
Rheinland. Einige Stadte vergeben Ausbildungsplatze im Rahmen eines dualen Studiums
fur Soziale Arbeit. Der Vorteil ist, dass in der Ausbildungszeit gleichzeitig die Einarbeitung
erfolgt. Jugendamter arbeiten zum Teil auch mit Fachhochschulen zusammen und er-
maglichen Praktika im ASD.
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+ Eine enge Begleitung der Leistungsempfangenden beeinflusst Falldichte und
Fehlbetrag positiv.

¢ In den meisten Kommunen ist der ASD sozialraumlich organisiert. Aufgrund ihrer gerin-
gen GrélRe verzichten die meisten Jugendamter im ASD aber auf mehrere Teams und
der ASD ist in der Regel zentral untergebracht.

e Wir haben im Rahmen der Uberértlichen Prifung festgestellt, dass Falldichte und Fehlbe-
trag positiv beeinflusst werden, wenn der ASD die Leistungsempfangenden intensiv be-
gleitet.

e Insbesondere in landlich gepragten Kommunen gelingt es den Jugendamtern, nieder-
schwellige Hilfsangebote auf3erhalb der Hilfen zur Erziehung zu etablieren. Sie nutzen
dazu beispielsweise funktionierende Nachbarschaften oder vorhandene Vereinstatigkei-
ten. Hierzu missen die Fachkréafte den Sozialraum sehr gut kennen. Auch die haufig an-
zutreffende Vernetzung der Bereiche Schule und Jugend kann sich in diesem Zusam-
menhang positiv auswirken.

+ Die Jugendamter konzentrieren ihr Fachwissen haufig in Spezialteams, um den
komplexen Anforderungen der Fallbearbeitung gerecht zu werden.

e Ein Grof3teil der Jugendamter hat sich in komplexen Themenbereichen spezialisiert.

¢ Rund 83 Prozent der mittleren kreisangehdérigen Kommunen haben einen Pflegekinder-
dienst.

e Fur die Eingliederungshilfen nach § 35a SGB VIII haben 62 Prozent der Kommunen ei-
nen Spezialdienst eingerichtet.®

o Sofern Spezialdienste nicht vorhanden waren, hat die gpaNRW in der Priifung oft ein-
zelne, auf bestimmte Themengebiete spezialisierte, Fachkrafte angetroffen. Sie sind fir
die jeweilige Fallbearbeitung zustandig, fungieren aber auch als Mentor und unterstiitzen
so ihre Kolleginnen und Kollegen.

+ Einige Jugendamter nutzen eigene ambulante Dienste fir die Leistungserbrin-
gung. Finanzielle Unterschiede zu Jugendéamtern mit ausschlieBlicher Leis-
tungserbringung durch Dritte sind nicht offensichtlich.

e 20 Jugendamter haben eigene ambulante Dienste zur Leistungserbringung eingerichtet.

e Generelle Rickschlusse zu Fehlbetrag und Aufwendungen kdnnen wir nicht feststellen.
Zwar gehoren acht dieser Kommunen zu den 25 Prozent der Vergleichskommunen mit
den niedrigsten ambulanten Aufwendungen je Hilfefall. In finf weiteren Kommunen sind

6 vgl. Kapitel 4.7.4 ,Eingliederungshilfen”

gpANRW Seite 47 von 132




+ Gesamtbericht der Gberértlichen Prufung der mittleren kreisangehorigen Kommunen 2019 — 2021

die ambulanten Aufwendungen unterdurchschnittlich. Allerdings verzeichnen auch sechs
Kommunen tUberdurchschnittliche ambulante Aufwendungen je Hilfefall. Drei dieser Kom-
munen gehdren sogar zu den 25 Prozent der Kommunen mit den héchsten ambulanten
Aufwendungen. Eine dieser Kommunen konnte ihre Aufwendungen 2019 deutlich sen-
ken, da sie die Hilfen nicht mehr selber erbringt.”

¢ Die Hohe der Aufwendungen ist bei einer Leistungserbringung durch einen eigenen am-
bulanten Dienst von verschiedenen Faktoren abhéngig, wie beispielsweise

e der Eingruppierung der Fachkréfte,
e dem Stellenumfang oder
e der Anzahl bewilligter Fachleistungsstunden.
+ In den mittleren kreisangehérigen Kommunen arbeiten nur wenige Jugendamter

mit konkreten Zielen und MaRRnahmen, die auf eine Gesamtstrategie ausgerich-
tet sind.

Die Qualitat der Aufgabenerledigung und das Ergebnis der Hilfe zur Erziehung werden in ho-
hem MalRe durch die Gesamtsteuerung und die Strategie des Jugendamtes beeinflusst. Auf-
grund steigender Fallzahlen und Aufwendungen gewinnt sie zunehmend an Bedeutung.

* Rund 70 Prozent der gepruften Jugendamter verwiesen auf ihre Gesamtstrategien. Aller-
dings sind diese haufig nur sehr pauschal formuliert (,Stadt xy ist besonders kinder-
freundlich®).

e Lediglich rund 18 Prozent der Vergleichskommunen leiten aus ihrer schriftlichen Ge-
samtstrategie auch Ziele und MalRnahmen fir die Hilfen zur Erziehung ab.

¢ Von den finf Kommunen mit dem héchsten Fehlbetrag je Einwohner von 0 bis unter 21
Jahren hat nur eine Kommune eine schriftliche Gesamtstrategie. Sie beinhaltet jedoch
keine monetéaren Ziele.

o Vier der funf mittleren kreisangehérigen Kommunen mit dem niedrigsten Fehlbetrag je
Einwohner von 0 bis unter 21 Jahren haben zumindest gute strategische Grundlagen er-
arbeitet. Sie beriicksichtigen die folgenden Aspekte:

e Fallzahlen senken,
¢ Anteil der ambulanten Hilfefalle steigern und

e Anteil der Vollzeitpflegefélle an den stationéren Hilfen steigern.

" vgl. auch Kapitel 4.7.1 ,Flexible ambulante Hilfen und sozialpadagogische Familienhilfe*
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+ Der kontinuierliche Einsatz von Controllinginstrumenten unterstutzt die Jugend-
amter bei der effektiven und effizienten Leistungserbringung. Allerdings arbei-
ten bislang nur wenige Jugendamter mit steuerungsrelevanten Kennzahlen.

Ziele und Kennzahlen sind ein wichtiger Faktor fiir eine wirtschaftliche Steuerung der Hilfen zur
Erziehung. Hierflr sollten Fall- und Finanzdaten miteinander verkniipft werden. Nur so kénnen
die Kommunen die Entwicklungen im Aufgabengebiet der Hilfen zur Erziehung transparent dar-
stellen.

¢ Nahezu alle mittleren kreisangehdrigen Kommunen werten im Rahmen des Finanzcon-
trollings regelmafig ihre Fall- und Finanzdaten aus. Die Controllingtéatigkeiten beschran-
ken sich aber haufig auf Budgetkontrollen und Darstellungen der Fallzahlenentwicklung.
Weitergehende Auswertungen, differenziert nach einzelnen Hilfearten, nehmen nur we-
nige Jugendamter vor.

e Lediglich neun mittlere kreisangehdrige Kommunen nutzen im Handlungsfeld Hilfe zur Er-
ziehung steuerungsrelevante Kennzahlen. Zwei Drittel dieser Kommunen verzeichnen ei-
nen unterdurchschnittlichen Fehlbetrag. Dies verdeutlicht, dass der Einsatz von Control-
linginstrumenten eine effektive und effiziente Leistungserbringung unterstitzt.

Das Fachcontrolling soll die Wirksamkeit der Hilfen und die qualitative Zielerreichung sowie
die Einhaltung von Verfahrensstandards Uberprifen. Die Ergebnisse bilden die Grundlage fur
eine kontinuierliche Qualitatsentwicklung.

o Fast alle Vergleichskommunen prifen im Rahmen des Hilfeplanverfahrens die Einhaltung
der Verfahrensstandards und die Wirksamkeit der Hilfen im Einzelfall.

o Fallibergreifende Auswertungen nehmen allerdings nur sieben Jugendamter vor.
» Wesentliche Empfehlungen
e Einarbeitungskonzept entwickeln.

¢ Verfahrensstandards und Prozessbeschreibungen mit durchschnittlichen Bearbeitungs-
zeiten hinterlegen und als Grundlage fir eine Personalbemessung verwenden.

o Fallbelastung der Fachkrafte regelméfiig aussteuern.

e Spezialisierung im komplexen Themenfeld Eingliederungshilfe nach § 35a SGB VIl for-
cieren.

o Gesamtstrategie fur den Bereich Hilfe zur Erziehung mit strategischen Leitzielen, operati-
ven Teilzielen und darauf ausgerichteten konkreten MaBnahmen entwickeln.

e Organisation und Verfahrensstandards auf diese Strategie ausrichten.

¢ Im Rahmen des Finanzcontrollings regelmaRig steuerungsrelevante Kennzahlen erheben
und mit Zielwerten vergleichen, um bei Abweichungen friihzeitig gegensteuern zu kén-
nen.
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e Auswertungen zur Wirksamkeit und Zielerreichung fiir eine transparente Steuerungs-
grundlage vornehmen. Sie sollten fallibergreifend, trdgerbezogen und auch auf einzelne
Hilfearten bezogen vorgenommen werden.

o Ergebnisse des Fachcontrollings transparent in regelmégigen Controllingberichten aufbe-
reiten. Durch eine Verzahnung von Fach- und Finanzcontrolling kdnnen die finanziellen
Auswirkungen strategischer Entscheidungen nachvollzogen werden.

4.4 Soziale Strukturen

+ Die sozialen Strukturen beeinflussen die zu gewahrenden Hilfen zur Erziehung
indirekt. Durch eine strategische Gesamtsteuerung der Hilfen zur Erziehung
kénnen die Jugendamter belastenden Strukturen entgegenwirken.

Bislang konnte die gpaNRW keine Korrelation zwischen den sozialen Strukturen und dem
Fehlbetrag je Jugendeinwohner feststellen. Dennoch kdnnen die soziostrukturellen Rahmenbe-
dingungen indirekt die Gewéhrung von Hilfen zur Erziehung beeinflussen, z.B. der Familiensta-
tus sowie wirtschaftliche Einschréankungen. Hieraus resultierende Defizite an der sozialen Teil-
habe kdnnen zu erhdhten Eskalationsstufen im familiaren Umfeld fihren.

Soziostrukturelle Rahmenbedingungen 2019

Anteil der Einwohner von 0 bis unter 21 Jahren an der Gesamt-

bevélkerung in Prozent 19.16 19,97 20,68 99

Anteil Arbeitslose SGB Il von 15 bis unter 25 Jahren bezogen
auf alle zivilen Erwerbspersonen dieser Altersgruppe (Arbeitslo- 3,2 3,9 50 76
senquote 15-24 Jahre) in Prozent

Anteil Alleinerziehende Bedarfsgemeinschaften SGB Il an den
Bedarfsgemeinschaften SGB Il gesamt in Prozent

17,1 18,6 19,7 99
Die Gruppe der Alleinerziehenden steht in einem besonderen Zusammenhang mit dem Bezug
von Hilfen zur Erziehung. Die AKJ TU Dortmund® kommt in ihren HzE-Berichten zu dem Ergeb-
nis, dass sich der Familienstatus und der Transferleistungsbezug auf die Inanspruchnahme von
Hilfen zur Erziehung auswirken. So nehmen nach dieser Statistik Alleinerziehende generell ver-
mehrt Hilfen zur Erziehung in Anspruch. Beziehen die Alleinerziehenden gleichzeitig Transfer-
leistungen, betragt die Quote derer, die Hilfen zur Erziehung erhalten, rund 70 Prozent.

In ihrer Statistik ordnet die AKJ TU Dortmund die im Rahmen dieser tberdrtlichen Prifung un-
tersuchten Jugenddmter den Jugendamtstypen 4, 5 und 6 zu:

8 Arbeitsstelle Kinder- und Jugendhilfestatistik Forschungsverbund Deutsches Jugendinstitut/Technische Universitat Dortmund
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e Jugendamtstyp 4 fasst 14 Jugendamter mittlerer kreisangehériger Kommunen mit einer
hohen Kinderarmut zusammen (Belastungsklasse 2). In sechs Vergleichskommunen die-
ses Jugendamtstyps liegt eine sehr hohe Kinderarmut vor (Belastungsklasse 1).

e Zum Jugendamtstyp 5 gehodren 33 Vergleichskommunen mit einer geringen Kinderarmut
(Belastungsklasse 3).

e Jugendamtstyp 6 beinhaltet 40 Vergleichskommunen mit einer sehr geringen Kinderar-
mut (Belastungsklasse 4).

Fehlbetrag nach Jugendamtstypen je Einwohner von 0 bis unter 21 Jahren in Euro 2018

Fehlbetrag Jugendamtstyp 4 (Belastungsklasse 1

und 2) je Einwohner von 0 bis unter 21 Jahren in 687 883 1.082 20
Euro

Fehlbetrag Jugendamtstyp 5 (Belastungsklasse 3)

je Einwohner von 0 bis unter 21 Jahren in Euro 592 34 864 33
Fehlbetrag Jugendamtstyp 6 (Belastungsklasse 4) 488 575 692 40

je Einwohner von 0 bis unter 21 Jahren in Euro

o Die Kennzahlen deuten darauf hin, dass die Armutssituation den Fehlbetrag HzE beein-
flusst. Er ist in Kommunen mit sehr geringer Kinderarmut niedriger als in Kommunen mit
einer hohen bzw. sehr hohen Kinderarmut.

e Der Median der Jugendamter des Jugendamtstyp 4 ist mit 883 Euro mehr als 1,5-fach so
hoch wie in den Jugendamtern des Jugendamtstyps 6 mit 575 Euro.

¢ Von den zehn Kommunen mit dem niedrigsten Fehlbetrag je Einwohner von 0 bis unter
21 Jahren gehoren sieben dem Jugendamtstyp 6 (sehr geringe Kinderarmut) an. Drei
Kommunen sind dem Jugendamtstyp 5 (geringe Kinderarmut) zuzurechnen.

¢ Eine mittlere kreisangehdrige Kommune des Jugendamtstyps 6 zahlt jedoch zu den zehn
Kommunen mit dem héchsten Fehlbetrag je Einwohner von 0 bis unter 21 Jahren. Drei
weitere Kommunen mit sehr hohen Fehlbetrdgen gehéren zum Jugendamtstyp 5.

Die Prufung hat gezeigt, dass sich neben der Armutssituation die strategische Ausrichtung der
Jugendamter und die darauf aufbauende Gesamtsteuerung und Organisation auf den Fehlbe-
trag auswirkt.
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4.5 Verfahrensstandards

# In der Regel haben die mittleren kreisangehdrigen Kommunen schriftliche Ver-
fahrensstandards erarbeitet. Die Prozessbeschreibungen sind allerdings hé&ufig
unvollstandig und nicht in der Jugendamtssoftware hinterlegt.

Die Stadte sollten ihre Prozesse im Aufgabengebiet der Hilfen zur Erziehung verbindlich in Ver-
fahrensstandards regeln, um eine strukturierte, zielgerichtete und nachvollziehbare Fallsteue-
rung zu gewahrleisten. Prozesse, Zustandigkeiten, Verantwortlichkeiten und Fristen sind zu be-
schreiben und in der Jugendamtssoftware zu hinterlegen. Sie dienen der Steuerung und Pro-
zesskontrolle, vermitteln den Beschaftigten Sicherheit. Zudem unterstiitzen sie das Wissensma-
nagement.

« Die mittleren kreisangehdrigen Kommunen haben in der Regel Standards in unterschied-
licher Form und Tiefe festgelegt, z.B. als Arbeitsanweisungen und Richtlinien.

e Mehrere Jugendamter beschreiben ihre Prozesse einheitlich in Qualitdtshandbiichern,
teilweise ergadnzt um Flussdiagramme. Vollstandige, klar strukturierte Darstellungen fir
alle Aufgabenbereiche und Prozesse mit Zustandigkeiten, Ablaufen und Fristen in Text
und Grafik haben allerdings nur wenige Stadte im Segment der mittleren kreisangehori-
gen Kommunen.

+ Konkrete wirtschaftliche Vorgaben zur Kostenbegrenzung stellen die Ausnahme
dar.

e Lediglich rund ein Drittel der Jugendamter berticksichtigen in ihren Verfahrensstandards
auch wirtschaftliche Vorgaben. Diese haben eine unterschiedliche Tiefe. Insbhesondere
konkrete Regelungen zu Laufzeitbegrenzungen, maximal zu gewahrenden Fachleis-
tungsstunden und zur Prifung von Rickkehr- und Verselbstéandigungsoptionen sind nur
selten anzutreffen.

e In nur rund 35 Prozent der gepriften mittleren kreisangehdrigen Kommunen unterstutzt
ein Anbieter- und Tragerverzeichnis die wirtschaftliche Leistungsvergabe.

e Rund 70 Prozent der mittleren kreisangehérigen Kommunen binden die Wirtschaftliche
Jugendhilfe frih in den Hilfeplanprozess ein. Dieses Vorgehen unterstitzt unter anderem
die Geltendmachung von Kostenerstattungsanspriichen.

+ Prozessintegrierte Kontrollen sind in fast allen Jugendéamtern Standard. Aller-
dings fuhren nur wenige Jugendamter in den mittleren kreisangehérigen Kom-
munen prozessunabhangige Kontrollen durch.

e Prozessintegrierte KontrollmalBnahmen, wie z.B. technische Plausibilitatspriifungen
und Wiedervorlagen, haben rund 80 Prozent der Kommunen etabliert. Prozessunabhén-
gige Kontrollen nutzen nur wenige Jugendamter.
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Standards zu den Kontrollen wie Haufigkeit, Anzahl, Zustandigkeit, Inhalt und Dokumen-
tation fehlen durchgangig.

Eine wichtige Kontrollfunktion tibernehmen héaufig die ASD-Leitungen, zum Teil auch die
Jugendamtsleitungen. Sie begleiten das Verfahren sehr eng und treffen in vielen Jugend-
amtern auch die abschlieBende Leistungsentscheidung.

Die Fallbearbeitung erfolgt in den meisten Jugendamtern softwareunterstitzt.
Vollstandig im Fachverfahren hinterlegte Prozesse sind aber die Ausnahme.

Eine komplette Integration des Hilfeplanprozesses in die Jugendamtssoftware stellt
noch die Ausnahme dar. Ein Jugendamt, dem dieses Vorhaben gelungen ist, berichtet
auch von Vorteilen bei der Fallbearbeitung wahrend der Corona-Pandemie.

In einzelnen Jugendémtern erfolgt die Fallbearbeitung noch nicht softwareunterstutzt.
Dies kann auch die Controllingtatigkeiten erschweren. Aufgrund von uneinheitlichen Da-
tenerhebungen kénnen z.B. Historien schwer nachvollzogen werden. Zudem hatten ei-
nige Kommunen ohne Jugendamtssoftware Schwierigkeiten, ihre Kostenerstattungsan-
spruche zeitnah geltend zu machen.

Schriftliche Standards fur die Wirtschaftliche Jugendhilfe konnen die zeitnahe
Geltendmachung von Kostenerstattungsansprichen unterstitzen.

Die Kostenerstattungsanspruche dienen der teilweisen Refinanzierung der Hilfen zur
Erziehung. Nicht alle mittleren kreisangehdrigen Kommunen konnten hierzu valide Werte
angeben.

Kostenerstattungsanspriche 2018

Kostenerstattungen je Hilfefall HzE in Euro 4.748 6.260 8.332 91

Die Hohe der geltend gemachten Kostenerstattungsanspriiche variiert stark.

In einigen Kommunen wurden die Kostenerstattungen zeitverzdgert fir Vorjahre geltend
gemacht, insbesondere fir die unbegleiteten minderjahrigen Auslander (UMA). Dies be-
einflusst die H6he der Kostenerstattungen in den betroffenen Jahren.

AuRBerdem kann die Hohe der Kostenerstattungen von der Tragertatigkeit vor Ort abhén-
gen. Im Umkreis einiger Kommunen sind vermehrt Trager anséssig, die eine kosteninten-
sive Vollzeitpflege z.B. in ,professionellen Pflegestellen“ oder ,westfalischen Pflegefami-
lien“ anbieten. Solche Vollzeitpflegeplatze sind auch bei anderen Jugendamtern begehrt,
um geman 8§ 33 Satz 2 SGB VIl besonders entwicklungsbeeintrachtigte Kinder und Ju-
gendliche passgenau unterzubringen. Wenn die Zustandigkeit in solchen Fallen nach
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zwei Jahren auf das ortliche Jugendamt tUbergeht, wird das abgebende Jugendamt ge-
genuber dem aufnehmenden Jugendamt kostenerstattungspflichtig. Dies wirkt sich bei
dem aufnehmenden Jugendamt erhdhend auf die Ertrage fiir Kostenerstattungen aus.

Teilweise berichten die Jugendamter, dass Kostenerstattungsanspriche aufgrund von
Personalengpéssen in der Wirtschaftlichen Jugendhilfe nicht zeitnah geltend gemacht
werden kdnnen. Insbesondere in Vertretungssituationen kdnnen fehlende schriftliche
Standards die effektive und effiziente Geltendmachung von Kostenerstattungsanspri-
chen erschweren.

+ Wesentliche Empfehlungen

4.6

Alle Prozesse und Teilprozesse mit Verantwortlichkeiten, Ablaufen, Fristen, Zustandigkei-
ten einheitlich in einem Qualitdtshandbuch beschreiben. Hilfreich sind auch grafische Ab-
laufplane oder Flussdiagramme.

Fruhzeitige Beteiligung der Wirtschaftlichen Jugendhilfe schriftlich regeln und so die zeit-
nahe Prifung der Zustandigkeit und Geltendmachung von Kostenerstattungsanspriichen
sicherstellten. Zudem kann so das Wissensmanagement unterstitzt werden.

Prozessablaufe und Arbeitsschritte mit Vordrucken im System hinterlegen. Ziel sollte per-
spektivisch eine auf den Standards basierende elektronische Akte sein.

Standards zur Wirtschaftlichkeit von fachlichen Entscheidungen (mdglichst ambulant vor
stationar, Obergrenze von Fachleistungsstunden, Laufzeitbegrenzungen, Kostenhierar-
chien, fur jede Hilfe mehrere Angebote einholen etc.) in Qualitatshandblcher aufnehmen.

Rechtzeitige Fortschreibung des Hilfeplanes spéatestens nach sechs Monaten vorsehen.
Standardisierte Berichte des Tragers einfordern und Zielerreichung nach vorgegebenen
Indikatoren gemeinsam bewerten.

Standards und Konzepte fur die Verselbstandigung und die Rickfuhrung in die Her-
kunftsfamilie erarbeiten und ins Hilfeplanverfahren integrieren.

Einflussfaktoren auf den Fehlbetrag

Der Fehlbetrag Hilfe zur Erziehung wird durch verschiedene Faktoren beeinflusst:

4.6.1

Aufwendungen Hilfe zur Erziehung

Die Aufwendungen fur die Leistungserbringung stellen in der Regel den grofiten Einflussfaktor
auf den Fehlbetrag dar. Die Aufwendungen HzE beinhalten die Transferaufwendungen sowie
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die Personalaufwendungen fir eigene ambulante Dienste und Aufwendungen fiir die Unterbrin-
gung in eigenen Erziehungsheimen.®

+ Die Aufwendungen fir die Hilfe zur Erziehung haben sich in den vergangenen
Jahren durch gestiegene Fallzahlen und kostenintensivere Hilfen deutlich er-
hoht.

Im Vergleichsjahr 2018 wendeten die 96 Vergleichskommunen hierfur rund 527 Mio. Euro auf.

Aufwendungen HzE je Einwohner von 0 bis unter 21 Jahren in Euro 2018

1. Viertelwert 552

2. Viertelwert (Median) 702

3. Viertelwert 891

o Die Aufwendungen je Einwohner von 0 bis unter 21 Jahren unterscheiden sich in den
Vergleichskommunen stark. Das Maximum von 1.497 Euro Uberschreitet das Minimum
von 296 Euro um mehr als das Funffache.

Aufwendungen HzE je Einwohner von 0 bis unter 21 Jahren in Euro 2015 bis 2019

Kennzahl 2015 2016 2017 2018 2019

Aufwendungen HzE je Einwohner von 0 bis unter 21 Jah-

ren in Euro - Median 541 717 738 702 709

e Im Mittel sind die Aufwendungen je Einwohner von 0 bis unter 21 Jahren zwischen 2015
und 2019 um rund 31 Prozent gestiegen.

9 Bei der Berechnung der Aufwendungen firr die Erbringung eigener Betreuungsleistungen beriicksichtigen wir die Personalkosten der
eigenen ambulanten Dienste anhand von KGST-Arbeitsplatzkosten entsprechend der Vollzeit-Stellenanteile und der Entgeltgruppe. Bei
Unterbringungen in eigenen Einrichtungen der Erziehungshilfe beriicksichtigen wir die Aufwendungen fir die Betreuungskosten auf
Grundlage der internen Leistungsverrechnung (iLV). Sollten keine iLV ausgewiesen sein, wird fiktiv ein fiktiver Tagessatz analog von in
den eigenen Einrichtungen untergebrachten auswartigen Kindern/Jugendlichen in die Aufwendungen eingerechnet.
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Aufwendungen HzE je Hilfefall in Euro 2018

1. Viertelwert 20.630

2. Viertelwert (Median) 22.562

3. Viertelwert 25.604

o Die Aufwendungen HzE je Hilfefall der mittleren kreisangehdrigen Kommunen liegen
2018 zwischen 13.381 und 32.501 Euro.

Aufwendungen HzE je Hilfefall in Euro 2015 bis 2019

Kennzahl 2015 2016 2017 2018 2019

Aufwendungen HzE je Hilfefall in Euro - Median 19.000 21.368 22.907 22.562 23.336

¢ Die Aufwendungen HzE je Hilfefall sind bis zum Jahr 2019 im Schnitt um 23 Prozent ge-
stiegen.

o Auf die Aufwendungen HzE je Hilfefall wirken sich der Anteil der ambulanten Hilfefélle
und der Anteil der Vollzeitpflege an den stationéaren Hilfefallen aus.

Aufwendungen HzE je Hilfefall ambulant und stationéar in Euro 2018

. 2. Viertelwert . Anzahl
Kennzahl 1. Viertelwert (Median) 3. Viertelwert Werte
Ambulante Aufwendungen HzE je Hilfefall in Euro 9.547 10.640 11.990 94
Stationare Aufwendungen HzE je Hilfefall in Euro 33.904 38.074 42.522 94

e Sowohl die ambulanten als auch die stationaren Aufwendungen je Hilfefall unterscheiden
sich in den mittleren kreisangehérigen Kommunen stark. lhre Héhe wird insbesondere
durch die Anzahl der wochentlichen Fachleistungsstunden und die vereinbarten Entgelt-
satze beeinflusst.

Aufwendungen HzE je Hilfefall ambulant und stationar in Euro 2015 bis 2019

Kennzahl ‘ 2015 2016 2017 2018 2019
Ambulante Aufwendungen HzE je Hilfefall in 9.830 10.025 10.590 10.640 10.943
Euro - Median

Stationare Aufwendungen HzE je Hilfefall in 34.645 35.536 37.213 38.074 39.906
Euro - Median

Aufwendungen Vollzeitpflege nach § 33 SGB

Vil je Hilfefall in Euro - Median 14.028 13.375 15.710 15.851 16.174
Aufwendungen Heimerziehung nach § 34 SGB 57.336 57.947 60.829 61.873 65.252
VIII je Hilfefall in Euro - Median
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¢ Insbesondere die stationaren Aufwendungen je Hilfefall sind zwischen 2015 und 2019
deutlich gestiegen.

o Die Heimerziehung stellt mit einem durchschnittlichen Anteil von 44,3 Prozent an den Ge-
samtaufwendungen die kostenintensivste Hilfeart dar. Zwischen 2015 und 2019 steigen
die Aufwendungen je Hilfefall trotz sinkender Fallzahlen um durchschnittlich rund 7.900
Euro an. Bei der Vollzeitpflege nehmen die Aufwendungen im gleichen Zeitraum hinge-
gen nur um rund 2.100 Euro zu. Die Falldichte stieg im gleichen Zeitraum um rund vier
Prozent. Beide Hilfearten betrachten wir im weiteren Berichtsverlauf noch vertiefend.

+ Wesentliche Empfehlungen

e Malnahmen zur Laufzeitenbegrenzung und zur Begrenzung der Fachleistungsstunden
regelméRig im Rahmen des Fachcontrollings entwickeln und evaluieren. Die Erkennt-
nisse zur weiteren Optimierung der Steuerung der Hilfen nutzen und so versuchen, die
Aufwendungen moglichst zu senken.

¢ Aufwendungen durch passgenaue effektive Hilfen mit kurzen Verweildauern méglichst
niedrig halten.

e Verbindliche Regelungen zur Kostenreduzierung in die Verfahrensstandards aufnehmen.

¢ Im Rahmen von Fallrevisionen Ursachen fir hohe Aufwendungen ermitteln und analysie-
ren.

¢ Rickfuhrungsoptionen regelmafig prifen und versuchen, die Laufzeiten zu reduzieren.

4.6.2 Falldichtel®

+ Die Falldichte wird durch die Steuerung im Jugendamt maRgeblich beeinflusst.
Insbesondere die Laufzeiten von Hilfen wirken sich aus.

Durch kurze Laufzeiten, praventive MaRnahmen und eine gute Zugangssteuerung sollte darauf
hingewirkt werden, dass die Falldichte mdglichst niedrig gehalten wird, um den Fehlbetrag der
Hilfen zur Erziehung nicht zu belasten.

10 Die gpaNRW definiert die Falldichte als die Anzahl der Hilfefalle fir Hilfen zur Erziehung je 1.000 Einwohner von 0 bis unter 21 Jahren.
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Falldichte HzE gesamt 2018

1. Viertelwert 23,72

2. Viertelwert (Median) 31,42

3. Viertelwert 38,54

¢ Die Falldichte der 96 mittleren kreisangehérigen Stadte zeigt eine groRe Spannweite von
minimal 12,96 und maximal 63,22.

¢ Die Falldichte der fiinf mittleren kreisangehérigen Kommunen mit dem niedrigsten Fehl-
betrag liegt unterhalb des ersten Viertelwertes. Diese Jugendamter konnten die Fallzah-
len durch eine ausgepragte Zugangssteuerung, gute praventive Ma3nahmen und nieder-
schwellige Hilfsangebote auf einem niedrigen Niveau halten.

¢ Die Falldichte der fiinf mittleren kreisangehérigen Kommunen mit dem hdchsten Fehlbe-
trag haben dahingegen eine sehr hohe Falldichte oberhalb des dritten Viertelwertes.

e Einen Zusammenhang zwischen Einwohnerzahl und Falldichte konnten wir nicht feststel-
len.

Seit 2015 hat sich die Falldichte im Median wie folgt entwickelt:

Falldichte Hilfen zur Erziehung in Promille 2015 bis 2019

Kennzahl 2015 2016 2017 2018 2019

Falldichte HzE gesamt in Promille - Median 29,80 33,53 32,61 31,42 30,64
Falldichte HzE ambulant in Promille - Median 17,62 17,78 16,95 16,70 17,42
Falldichte HzE stationéar in Promille - Median 12,91 15,20 15,25 13,49 13,27
Falldichte HzE fur UMA in Promille - Median 0,16 2,29 2,94 2,25 1,52
Falldichte HzE ohne UMA in Promille - Median 29,64 31,24 29.67 29,17 29,12

¢ Die Falldichte HzE gesamt ist zwischen 2015 und 2016 sprunghaft angestiegen. Seither
sinkt sie und nahert sich kontinuierlich dem Ausgangswert an. Diese Entwicklung ist
grétenteils durch die Aufnahme und Betreuung unbegleiteter minderjahriger Auslander
(UMA) begriindet.

o Die Falldichte HzE fur UMA steigt bis 2017 deutlich an und ist dann wieder riicklaufig.
Auch die Falldichte ohne Berticksichtigung der UMA ist seit 2016 im Median riicklaufig.
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¢ Die mittleren kreisangehdrigen Kommunen berichten zudem von einer steigenden Be-
deutung der Integrationshelfer/Schulbegleitung im Rahmen der Eingliederungshilfen nach
8§ 35a SGB VIII. Sie beeinflusst die Entwicklung der ambulanten Falldichte.*

o Kirzere Betreuungs- und Verweildauern kénnen sich positiv auf die Falldichte auswirken.
Nach eigenen Angaben prufen die mittleren kreisangehdrigen Kommunen im stationaren
Bereich daher zwar regelmafig Rickfihrungs- und Verselbstandigungsoptionen. Eigene
Ruckfuhrungs- und Verselbstandigungskonzepte bilden jedoch die Ausnahme.

+ Wesentliche Empfehlungen
e Zugangssteuerung intensivieren.

¢ Die Prifung von Rickfiihrungs- und Verselbstandigungsoptionen in den Verfahrensstan-
dards verbindlich regeln.

e Fallzahlen im Rahmen des Controllings regelméagig differenziert auswerten.

4.6.3 Anteil ambulanter Hilfefalle

+ Ein hoher Anteil ambulanter Hilfefalle fuhrt zu geringeren Aufwendungen Hilfe
zur Erziehung, aber nur im Zusammenspiel mit einer niedrigen Falldichte.

Anteil ambulante Hilfefalle an den Hilfefallen HzE in Prozent 2018

1. Viertelwert 49,81

2. Viertelwert (Median) 56,05

3. Viertelwert 60,94

e In 13 mittleren kreisangehérigen Kommunen liegt der Anteil ambulanter Hilfefalle an den
gesamten Hilfeféllen bei Uber 65 Prozent. Zwei dieser Stadte weisen gleichzeitig eine
niedrige Falldichte auf.

o Sieben mittlere kreisangehdrige Kommunen haben trotz hdherer Falldichte einen unter-
durchschnittlichen Fehlbetrag HzE.

11 vgl. Kapitel 4.7.4 ,Eingliederungshilfen*
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Anteil ambulante Hilfefalle an den Hilfefallen HzE in Prozent 2015 bis 2019

Kennzahl \ 2015 | 2016 2017 2018 2019
Anteil ambglante Hilfefalle an den Hilfeféllen HzE in Pro- 59,31 56,67 53,47 56,05 55,93
zent - Median

o Der Anteil ambulanter Hilfefalle an den gesamten Hilfeféallen HzE hat sich von 2015 bis
2019 im Mittel um rund sechs Prozent verringert.

e Hohe Fallzahlen fur die Unterbringung und Betreuung unbegleiteter minderjahriger Aus-
lander kdnnen sich auf den Anteil der ambulanten Hilfefalle senkend auswirken. Die Ju-
gendamter gewéahren ihnen vorwiegend stationare Hilfen.

+ Wesentliche Empfehlungen

e MaRnahmen entwickeln und durchfiihren, um den Anteil an ambulanten Hilfefallen zu er-
héhen. Gleichzeitig sollte die Falldichte stabilisiert oder bestenfalls gesenkt werden.
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4.6.4 Anteil Vollzeitpflege

+ Erfolglose Bemiuhungen um Pflegefamilien und multiple Problemlagen der Kin-
der und Jugendlichen erhdhen die stationdren Aufwendungen.

Der Anteil der Vollzeitpflege an den stationaren Hilfefallen HzE pragt die Aufwendungen fiir die
stationaren Hilfen je Hilfefall maf3geblich. Die Fremdunterbringung in einer Vollzeit-/Familien-
pflege ist in der Regel deutlich glinstiger als eine kostenintensive Heimunterbringung.

Anteil Hilfefalle Vollzeitpflege an den stationéren Hilfefalle HzE in Prozent 2018

1. Viertelwert 40,76

2. Viertelwert (Median)

47,87

3. Viertelwert 52,86

e 42 Prozent der Jugendamter erreichen einen Anteil an Vollzeitpflegefallen von mehr als
50 Prozent. In zwei Jugendamtern liegt der Anteil unter 30 Prozent.

Der Median des Anteils der Hilfefalle in Vollzeitpflege an den stationdren Hilfeféllen hat sich zwi-
schen 2015 und 2019 wie folgt entwickelt:

Anteil Hilfefalle Vollzeitpflege an den stationéaren Hilfefallen in Prozent 2015 bis 2019

Kennzahl ‘ 2015 ‘ 2016 2017 2018 2019

Anteil Hilfefalle Vollzeitpflege an den stationéren Hilfefal-

len in Prozent - Median 47,81 46,69 46,97 47,87 46,92

o Die Entwicklung der o. g. Kennzahl ist zum Teil durch ricklaufige Hilfefalle fur unbeglei-
tete minderjahrige Auslander begriindet. Sie sind haufig in stationéren Hilfeformen, au-
Rerhalb der Vollzeitpflege, untergebracht.

+ Wesentliche Empfehlungen
e Werbung, Akquise und Begleitung von Pflegefamilien verstarken.

o Pflegefamilien bei Bedarf durch Zusatzleistungen oder ambulante Hilfen unterstiutzen.

4.7 Einzelne Hilfearten

Die Uberdrtliche Prifung hat gezeigt, dass die Hilfen zur Erziehung und die Steuerungsleistun-
gen in den mittleren kreisangehérigen Kommunen unterschiedlich ausgepragt sind. Die
gpaNRW hat einzelne Hilfearten tiefergehend analysiert und stellt nachfolgend einige der we-
sentlichen Hilfen dar.
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4.7.1 Flexible ambulante Hilfen und sozialpadagogische Familienhilfe

+ Die durchschnittlichen Fallkosten haben eine hohe Streubreite. Sie werden ins-
besondere durch die vereinbarten Entgelte und die Anzahl der bewilligten Fach-
leistungsstunden beeinflusst.

Die mittleren kreisangehérigen Kommunen nutzen flexible ambulante Hilfen nach § 27 Abs. 2
und 3 SGB VIl und die Sozialpddagogische Familienhilfe § 31 SGB VIII (SPFH) in unter-
schiedlicher Intensitat und Auspragung.

Flexible ambulante erzieherische Hilfen sind Hilfen, die im Regelfall auf das einzelne Kind
bzw. den Jugendlichen ausgerichtet sein sollten. In der Praxis werden sie haufig genutzt, um
eine Einzelfallhilfe mit einer Familienhilfe zu erganzen und so die Hilfe aus einer Hand bedarfs-
gerecht und passgenau zu leisten. Nicht alle Jugendamter ordnen Hilfefélle dieser Hilfeart zu.
Andere Jugendamter erfassen hingegen alle ambulante Hilfen unter dieser Hilfeart.

e 2018 wenden die mittleren kreisangehoérigen Kommunen in dieser Hilfeart rund 17,3 Mio.
Euro auf. Sie betreuen dabei rund 1.900 Hilfefélle.

Hilfen nach 8§ 27 Abs. 2 und 3 SGB VIII (flexible ambulante Hilfen) 2018

Aufvyendupgen nach 8 27 Abs. 2 und 3 SGB VIII 6.208 8.246 10.158 79
je Hilfefall in Euro

[

‘ Falldichte § 27 Abs. 2 und 3 SGB VIl in Promille 0,39 1,60 3,01 94

o Bei der Kommune mit den héchsten Aufwendungen je Hilfefall (18.415 Euro) wurden
2018 Personalaufwendungen beriicksichtigt, da das Jugendamt die Hilfen zum Teil sel-
ber ausfiihrte.*? Dies hat sich in diesem Fall allerdings als unwirtschaftlich erwiesen.
2019 wird die Hilfe ausschlie3lich durch freie Trager durchgefuhrt. Die Aufwendungen je
Hilfefall sinken in dieser Kommune dadurch auf rund 12.300 Euro. Wie im Kapitel 4.3 ,Or-
ganisation und Steuerung* bereits ausgefiihrt, konnten wir aber einen generellen Zusam-
menhang von Aufwendungen zur eigenen Leistungserbringung nicht feststellen.

Auf die Falldichte wirken sich unmittelbar die Betreuungsdauern aus. Sie sind durch Steue-
rungsmalnahmen, wie Laufzeitbegrenzungen und Kostenhierarchien, zu beeinflussen.

12 ygl. Kapitel 4.3. ,Organisation und Steuerung*
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Hilfen nach § 27 Abs. 2 und 3 SGB VIII (flexible ambulante Hilfen) 2015 bis 2019

Kennzahl ‘ 2015 2016 2017 2018 2019
Aufwendungen nach § 27 Abs. 2 und 3 SGB

Vill je Hilfefall in Euro - Median 7831 7916 8:525 8246 8.176
Fc-.llldlchte § 27 Abs. 2 und 3 SGB VIl in Pro- 061 0,89 1,39 1,60 1,49
mille - Median

¢ Die Aufwendungen je Hilfefall sind zwischen 2015 und 2017 um rund 690 Euro gestie-
gen. Im gleichen Zeitraum hat sich die Falldichte mehr als verdoppelt. Grundsatzlich be-
wertet die gpaNRW diese Entwicklung positiv, sofern so stationéare Hilfen verhindert wer-

den kénnen.

o Auf die Aufwendungen wirken sich die Anzahl der bewilligten Fachleistungsstunden und

die Entgeltsatze aus. Die Falldichte wird durch die Betreuungsdauer beeinflusst.

Die SPFH ist die klassische Familienhilfe und nimmt das gesamte Familiensystem in den Blick

mit dem Ziel, das Selbsthilfepotenzial der Familie zu starken bzw. wiederherzustellen.

¢ Nicht alle Jugendamter der mittleren kreisangehdérigen Kommunen setzen die SPFH als
Hilfeart ein. Andere Jugendamter erfassen hingegen alle ambulanten Hilfen unter dieser

Hilfeart.

Hilfen nach § 31 SGB VIII (SPFH) 2018

2. Viertelwert

1. Viertelwert

Kennzahl . 3. Viertelwert Anzahl Werte
(Median)

Aufvyendupgen nach § 31 SGB VIl 7544 9.285 10.334 88

je Hilfefall in Euro

Falldichte § 31 SGB VIl in Promille 3,87 5,48 8,13 93

e Auch bei der SPFH zeigen sowohl die Aufwendungen je Hilfefall als auch die Falldichte
eine grofRe Spannweite von minimal 5.022 Euro und maximal 17.819 Euro.

Hilfen nach § 31 SGB VIII (SPFH) 2015-2019

2015 |

Kennzahl 2016 2017 2018 2019
AuMendungen njc\ch § 31 SGB VI je Hilfe- 8.494 8.134 8.918 9285 8.661
fall in Euro - Median

gia;l:]dlchte § 31 SGB VIIl in Promille - Me- 7,29 7.12 5,76 5,48 5,90

e Wahrend im Rahmen der SPFH die Aufwendungen je Hilfefall zwischen 2015 und 2018
tendenziell steigen, sinkt die Falldichte im gleichen Zeitraum. In 2019 tritt eine Trendum-

kehr ein.
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4.7.2 Vollzeitpflege

+ In der Vollzeitpflege gibt es zunehmend kostenintensive Falle, die in professio-
nellen Pflegeverhaltnissen betreut werden und Zusatzleistungen bendtigen. Die
Vollzeitpflege bleibt dennoch die weitaus kostengunstigste stationare Hilfeart.

Die Vollzeitpflege gemaR § 33 SGB VIII umfasst die Unterbringung eines Kindes bzw. Jugend-
lichen auRerhalb des Elternhauses in einer Pflegefamilie oder einer sonderpéadagogischen Pfle-
gestelle fur verhaltens- und entwicklungsaufféllige Kinder und Jugendliche. Die Aufwendungen
fur die Vollzeitpflegefalle werden durch die Form und die Dauer der Unterbringung beeinflusst.

¢ Die mittleren kreisangehdrigen Kommunen wenden 2018 fir die Vollzeitpflege zwischen
150.000 Euro und 2,3 Mio. Euro auf.

Hilfen nach § 33 SGB VIII (Vollzeitpflege) 2018

2. Viertelwert

Kennzahl 1. Viertelwert : 3. Viertelwert Anzahl Werte
(Median)

AgﬁNenQungen nach § 33 SGB VIl je 13.373 15.851 18.895 96

Hilfefall in Euro

Falldichte § 33 SGB VIl in Promille 4,89 6,56 8,14 96

Hilfen nach § 33 SGB VIl (Vollzeitpflege) 2015 bis 2019

Kennzahl 2015 2016 2017 2018 2019
Aufwendungen nach § 33 SGB

Vill je Hilfefall in Euro - Median 14.028 13.339 15.710 15.851 16.174
Fa.llldlchte § 33 SGB VIl in Pro- 6,22 7.0 7.28 6.56 6.47
mille - Median

e Aufgrund der anzutreffenden Problemlagen, aber auch aufgrund fehlender Pflegefamilien
bringen die Jugendamter vermehrt in Sonderformen der Vollzeitpflege unter, beispiels-
weise in professionellen Pflegefamilien und sozialpddagogischen Lebensgemeinschaften.
Hohe Aufwendungen sind die Folge. Daher sind die durchschnittlichen Fallaufwendungen
in der Vollzeitpflege von 2015 bis 2019 um rund 15 Prozent gestiegen.

Die Hohe der Falldichte hangt auch von der Tragertatigkeit vor Ort ab. Die Zahl der Pflegefami-
lien und somit auch die Zahl der Vollzeitpflegefalle ist in Kommunen mit vermehrter Aktivitat von
Tréagern oder Tragerverbinden, wie z.B. den Rheinischen Erziehungsstellen, den Westfalischen
Erziehungsstellen oder Sozialpddagogischen Erziehungsstellen haufig héher. Die nachfolgen-
den Kennzahlen geben einen Hinweis auf die Versorgungssituation mit Pflegefamilien in den
mittleren kreisangehérigen Kommunen:
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Hilfefalle nach § 33 SGB VIII mit Kostenerstattungsanspruch und Kostenerstattungs-
pflicht 2018

Anteil Hilfefalle nach § 33 SGB VIII mit Kostener-

stattungsanspruch an den Hilfefallen in Prozent 32,79 41,25 59,24 85

Anteil Hilfefalle nach § 33 SGB VIII mit Kostener-

stattungspflicht an den Hilfefallen in Prozent 19.47 22,18 29,28 80

e In den Jugendamtern der mittleren kreisangehdrigen Kommunen machen die Hilfefélle
mit Kostenerstattungsanspruch durchschnittlich einen Anteil von rund 47 Prozent aus.
Der Anspruch entsteht, wenn fremde Jugendamter vor Ort lebende Pflegefamilien in An-
spruch nehmen und die Zustandigkeit nach Ablauf von zwei Jahren auf das ortliche Ju-
gendamt ubergeht.

o Die Jugendamter sind im Gegenzug kostenerstattungspflichtig, wenn sie Pflegekinder au-
Rerhalb ihres Zustandigkeitsbereichs unterbringen. Das Verhdltnis dieser Félle zu den
selbst bearbeiteten Vollzeitpflegefallen betragt bei den mittleren kreisangehdrigen Kom-
munen durchschnittlich hingegen nur rund 22 Prozent. Die Jugendamter der mittleren
kreisangehdrigen Kommunen berichten, dass sie durch Unterbringungen aul3erhalb ihres
Zustandigkeitsbereichs auch nicht gewollte Kontakte zwischen Kindern und leiblichen El-
tern vermeiden wollen. Aufgrund der geringen Grol3e der mittleren kreisangehérigen
Kommunen kann dies bei Unterbringungen vor Ort zum Teil nicht gewahrleistet werden.

¢ Insbesondere landlich gepragte Kommunen sind haufig attraktiv fir junge Familien und
somit auch fir Pflegefamilien. Auch groRere Stadte nehmen sie in Anspruch. Dies ist un-
problematisch, sofern die mittleren kreisangehdrigen Kommunen ihre Pflegekinder auch
heimatnah unterbringen kénnen.

¢ Insgesamt deuten die 0. g. Werte auf eine insgesamt gute Versorgungssituation vor Ort
hin. Die mittleren kreisangehérigen Kommunen sind in geringerem Malf3e auf eine Unter-
bringung au3erhalb ihres Zustandigkeitsbereiches angewiesen.

4.7.3 Heimerziehung

» Komplexere Problemlagen der Kinder und Jugendlichen erschweren die Heim-
auswahl. Hohe Aufwendungen sind die Folge.

Die Heimerziehung gemalR § 34 SGB VIl ist die kostenintensivste Form der Fremdunterbrin-
gung.!® Sie kann zeitlich befristet oder auf Dauer angelegt sein und in speziellen Formen, wie
z.B. Wohngruppen/Wohngemeinschaften stattfinden.

13 vgl. Kapitel 4.6.1 ,Aufwendungen Hilfe zur Erziehung*
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¢ Im Jahr 2018 wenden die mittleren kreisangehérigen Kommunen fir die Heimerziehung
zwischen 590.000 Euro und 5,1 Mio. Euro auf. Insgesamt betreuen die mittleren kreisan-
gehorigen Kommunen rund 3.600 Hilfefélle im Rahmen der Heimerziehung nach § 34
SGB VIl.

Grundsatzlich kénnen die Jugendamter auf die Fallkosten wie folgt Einfluss nehmen:
e geeignete Einrichtung auswahlen,
e wirtschaftliche Aspekte einbeziehen,
e Zielvereinbarung der Hilfeplanung konsequent umsetzen,
¢ Hilfeplane zeitnah fortschreiben,
e Zusatzleistungen abbauen,
o fallbezogene Ruckfuhrungs- und Verselbstandigungsarbeit durchfiihren sowie

e Leistungsentgelte aushandeln, wenn hierfir die Zustandigkeit besteht.

Hilfen nach 8§ 34 SGB VIII (Heimerziehung, sonstige betreute Wohnform) 2018

2. Viertelwert

1. Viertelwert

Kennzahl . 3. Viertelwert Anzahl Werte
(Median)

AgfwenQungen nach § 34 SGB VIl je 57.425 61.873 67.988 95

Hilfefall in Euro

Falldichte § 34 SGB VIIl in Promille 3,59 4,93 6,32 95
Hilfen nach § 34 SGB VIII (Heimerziehung, sonstige betreute Wohnformen) 2015 bis 2019

Kennzahl 2015 \ 2016 2017 2018 2019

Aufwendunge'n nach § 34 SGB VIl je Hilfefall 57 336 57 947 60.829 61.873 65.252

in Euro - Median

Falldichte § 34 SGB VIl in Promille - Median 5,15 5,83 5,49 4,93 4,59

!:?/:I:(;?:;e § 34 SGB VIl ohne UMA in Promille 318 4.47 417 3,87 432

e Die Aufwendungen je Hilfefall fir die Heimerziehung steigen von 2015 bis 2019 im Mittel
um rund 14 Prozent. Die Jugendamter berichten von teils sehr intensiven Hilfefallen und
der fehlenden Mdglichkeit, zwischen mehreren Einrichtungen zu wéahlen, da die Einrich-
tungen ausgelastet sind. In Einzelfallen betragen die monatlichen Aufwendungen mehr
als 15.000 Euro. Oft ist eine Heimunterbringung aufgrund der komplexen Problemlagen
nur sehr schwer zeitnah zu realisieren, da entsprechende Angebote fehlen.

¢ Infolge der vermehrten Aufnahme unbegleiteter minderjahriger Ausléander erhdht sich die
Falldichte bis 2016. Die sinkende Falldichte ab 2017 steht auch im Zusammenhang mit
ricklaufigen Fallzahlen fir UMA. Der Median des Anteils an den Hilfen nach § 34 SGB
VIIl ist seit 2017 gesunken.
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e Auslandsunterbringungen stellen die Ausnahme dar. Lediglich 20 mittlere kreisangeh6-
rige Kommunen bringen Kinder und Jugendliche in Auslandsmafinahmen unter. Hierbei
handelt es sich landesweit um lediglich 35 Hilfefalle.

o Die Jugendamter der mittleren kreisangehérigen Kommunen priifen zwar regelmagig
Ruckkehroptionen. Rickkehr- und Verselbstandigungskonzepte liegen jedoch nicht vor.
Wir sind hierauf bereits im Kapitel 4.5 ,Verfahrensstandards® vertiefend eingegangen.

4.7.4 Eingliederungshilfen

+ Die Eingliederungshilfen in Form von Integrationshelfern/Schulbegleitungen ge-
winnen auch in den mittleren kreisangehdrigen Kommunen zunehmend an Be-
deutung.

Kinder und Jugendliche haben einen Anspruch auf Eingliederungshilfe geman § 35a SGB
VIII, wenn ihre seelische Gesundheit mit hoher Wahrscheinlichkeit langer als sechs Monate von
dem fir ihr Lebensalter typischen Zustand abweicht und daher ihre Teilhabe am Leben in der
Gesellschaft beeintrachtigt ist oder eine solche Beeintrachtigung zu erwarten ist.

2018 wendeten die mittleren kreisangehdrigen Kommunen insgesamt 59,7 Mio. Euro fur die
Eingliederungshilfe auf. Im Durchschnitt waren es elf Prozent der Gesamtaufwendungen fur die
Hilfe zur Erziehung.

¢ Im Mittel sind 95 Prozent der Hilfefélle in der Eingliederungshilfe ambulante Hilfen.

Hilfen nach & 35a SGB VIII (Eingliederungshilfen) 2018

Aufwendungen nach § 35a SGB VIII je Hilfefall in

12.623 15.475 21.718 95
Euro
Ambulante Aufwendungen nach § 35a SGB VIII fir
Integrationshelfer/Schulbegleitung je Hilfefall in 14.970 18.275 23.308 78
Euro
Falldichte § 35a SGB VIII in Promille 3,03 4,36 7,12 96
Falldichte § 35a SGB VIII Integrationshelfer/Schul- 1,22 2.06 332 84

begleitung in Promille

Die Eingliederungshilfen haben insbesondere durch die Integrationshelfer/Schulbegleitungen
stark an Bedeutung gewonnen.
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Hilfen nach & 35a SGB VIII (Eingliederungshilfen) 2015 bis 2019

.Aufwendunge.n nach § 35a SGB VIl je Hilfefall 12 868 14.217 15048 15475 16.714
in Euro - Median

Ambulante Aufwendungen fur Integrationshel-

fer/Schulbegleitung je Hilfefall in Euro - Median 12.718 16.260 18.169 18.275 21.388
Falldichte § 35a SGB VIII in Promille - Median 3,46 4,00 4,15 4,36 4,82
Falldichte § 35a SGB VIII Integrationshel-

fer/Schulbegleitung in Promille - Median 1,44 1,51 212 2,06 1,69

o Die Aufwendungen je Hilfefall fur Integrationshelfer/Schulbegleitung sind zwischen 2015
und 2019 um 68 Prozent gestiegen.

o Einige mittlere kreisangehérige Kommunen konnten an ihren gro3eren Schulen erfolg-
reich Poollésungen etablieren und so dem Anstieg der Aufwendungen entgegenwirken.
Hierbei werden mehrere Kinder in einer Klasse von ein oder zwei Integrationskraften be-
treut, die auch klassenibergreifend tétig sein kénnen. So wird eine héhere Flexibilitat in
der Betreuung erreicht. Perspektivisch kdonnen so Kosten eingespart werden. Vorausset-
zung ist jedoch, dass ausreichend Integrationskinder vorhanden sind. Wichtig ist zudem,
dass einzelfallbezogene Hilfeplanverfahren mit Prifung der Teilhabebeeintrachtigung
weiterhin durchgefiihrt werden.

Der Anspruch auf Eingliederungshilfe ist vom Jugendamt in einem zweistufigen Verfahren zu
Uberprufen. Neben der Stellungnahme eines Arztes fiir Kinder- und Jugendpsychiatrie und -psy-
chotherapie oder eines Kinder- und Jugendpsychotherapeuten ist eine Prifung der Teilhabebe-
eintrachtigung durch das Jugendamt vorgesehen. Dort wird abschlieRend entschieden, ob die
Voraussetzungen fur einen Anspruch auf Eingliederungshilfe vorliegen.

e Aufgrund der Komplexitat und Fachlichkeit richten immer mehr Jugendamter Spezial-
dienste ein. Alternativ spezialisieren sie Mitarbeiter, die sich mit der Bearbeitung von An-
tragen auf Eingliederungshilfe befassen. Eine Spezialisierung mit eingehender Prifung
der Anspruchsvoraussetzungen kann sich positiv auf die Hohe der Fallzahlen nach § 35a
SGB VIII auswirken.

4.7.5 Hilfen fur junge Volljahrige

+» Steigende Aufwendungen und Fallzahlen bei den Hilfen fiir junge Volljahrige be-
lasten den Fehlbetrag.

Hilfen werden auch nach dem Eintritt der Volljahrigkeit zeitlich begrenzt weitergewéhrt (Hilfen
far Junge Volljahrige gemaf § 41 SGB VIII). In der Regel geht der Weitergewahrung eine stu-
fenweise Verselbstandigungsarbeit, die moglichst friihzeitig vor Vollendung der Volljahrigkeit
beginnen sollte, voraus.
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Hilfen nach § 41 SGB VIII (Hilfen fur junge Volljéhrige) 2018

2. Viertelwert

Kennzahl 1. Viertelwert . 3. Viertelwert Anzahl Werte
(Median)

Aufwendungen nach § 41 SGB VIl je

Hilfefall in Euro 24.198 28.649 35.324 94

Falldichte § 41 SGB VIII in Promille 13,67 18,57 ‘ 23,62 ‘ 93

¢ Die Aufwendungen und die Falldichte der Hilfen fiir junge Volljahrige haben eine grol3e
Spannweite. Auch hier wirken sich der Anteil der ambulanten Hilfen und der Anteil der
Vollzeitpflege auf die Aufwendungen je Hilfefall aus.

¢ Die Kommune mit den niedrigsten Aufwendungen betreut nur einen Fall nach § 41 SGB
VIII. Hierbei handelt es sich um eine Hilfe in Vollzeitpflege.

o Die Kommune mit den héchsten Aufwendungen verzeichnet zwar eine sehr geringe Fall-
dichte. Allerdings handelt es sich hierbei fast ausschlie3lich um teure Heimfalle.
Hilfen nach § 41 SGB VIII (Hilfen fir junge Volljahrige) 2015 bis 2019

Kennzahl 2015 ‘ 2016 ‘ 2017 2018 2019

Aufwendungen nach § 41 SGB

Vill je Hilfefall in Euro - Median 22.365 26.127 27.132 28.649 29.820
Fglldlchte § 41 SGB VIl in Pro- 12,21 13,58 16,55 18,57 19,23
mille - Median

e Aufwendungen und Falldichte sind unter dem Einfluss der Flichtlingswelle mit unbeglei-
teten minderjahrigen Auslandern (UMA) ab 2015 angestiegen. Sie sind wahrend des Hil-
febezugs vermehrt in die Volljahrigkeit hineingewachsen.

e Die Jugendamter sollten insbesondere darauf hinwirken, dass die Hilfen im Rahmen des
Verselbstandigungsprozesses sukzessive reduziert werden. Sie sollten hierzu separate
Verfahrensstandards formulieren, die die Prifung von Verselbstandigungsoptionen be-
rucksichtigen.

+ Wesentliche Empfehlungen Leistungsgewéahrung der Hilfen nach 8§ 27 ff. SGB VIII
e Zugangssteuerung optimieren.
o Wirtschaftliche Aspekte bei der Leistungsvergabe bericksichtigen.
e Laufzeiten reduzieren.
e Werbung fur die Vollzeitpflege und Akquise von Pflegefamilien forcieren.

¢ Verfahrensstandards um Aspekte eines aktiven Ruckfihrungs- und Verselbstandigungs-
managements erweitern.

e Poollésungen fur die Schulbegleitung/Integrationshelfer prifen und nach Méglichkeit ein-
richten.
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5. Offene Ganztagsschulen (OGS) im Prim-
arbereich

Die Offene Ganztagsschule im Primarbereich wurde in NRW mit dem Schuljahr 2003/2004
eingefuhrt. Der Landesgesetzgeber hat mit der Einfihrung mehrere Ziele verfolgt:

Familie und Beruf fur die Eltern grundschulpflichtiger Kinder besser zu vereinbaren,

die Bildungsqualitat zu verbessern,

die Chancengleichheit zu erhéhen sowie

ein integriertes Ganztagsangebot unter dem Dach der Grundschule zu schaffen.

Ziel der gpaNRW ist es, auf Steue-
rungs- und Optimierungspotenziale
hinzuweisen. Dazu werden die
Ertrage und Aufwendungen fir die
OGS analysiert. Dabei spielen
insbesondere die Transferaufwen-
dungen, die die Kommune an einen
beauftragten Dritten fiir die Aufga-
benwahrnehmung zahlt, und die
Gebaudeaufwendungen eine
wichtige Rolle.

Die Bundesregierung hat einen Rechtsanspruch auf Ganztagsbetreuung fiir Kinder im Grund-
schulalter ab dem Jahr 2026 auf den Weg gebracht. Der Rechtsanspruch auf Ganztagsbetreu-
ung tritt zum 01. August 2026 in Kraft. Er gilt zunachst fur Grundschulkinder der ersten Klassen-
stufe und wird in den Folgejahren um je eine Klassenstufe ausgeweitet. Damit hat ab dem 01.
August 2029 jedes Grundschulkind der Klassenstufen eins bis vier einen Anspruch auf ganzta-
gige Betreuung. Dieser umfasst eine Férderung von acht Stunden téglich an funf Tagen in der
Woche. Die Unterrichtszeit wird auf diesen Anspruch angerechnet. Eine Pflicht, das Angebot
der OGS wahrzunehmen, gibt es nicht.

Mit EinfGhrung des Rechtsanspruches auf Ganztagsbetreuung fur Kinder im Grundschulalter
wachsen auch die Steuerungsanforderungen an die Stadte und Gemeinden in NRW. Eine gute
und kontinuierliche Steuerung macht inshesondere eine solide Planung der Schulerzahlen und
Raumbedarfe notwendig.

Wir haben die Uberértliche Prifung des Offenen Ganztags nur in 26 der 129 gepriften mittleren
kreisangehorigen Kommunen durchgefiihrt. Das Prifgebiet haben wir den Kommunen ohne ei-
genes Jugendamt als Wahlmodul angeboten.

o Die Uberértliche Priafung im Segment der mittleren kreisangehérigen Kommunen hat ge-
zeigt, dass bisher in den gepriften Kommunen keine Wartelisten fir das OGS-Angebot

1 https:/lwww.bundesregierung.de/breg-de/suche/ganztagsausbau-grundschulen-1766962
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5.1

5.2

an den OGS-Schulen bestehen. Ob mit Umsetzung des Rechtsanspruches auf Ganz-
tagsbetreuung tatséchlich eine Steigerung der OGS-Schilerzahlen einhergeht, die eine
Ausweitung von OGS-Flachen erforderlich macht, ist zum heutigen Zeitpunkt nicht er-
kennbar.

Strukturen

Die meisten gepruften Kommunen haben die Durchfiihrung des OGS-Angebotes
an freie Trager Uibertragen. Dies deckt sich mit den Ergebnissen der Uiberdrtli-
chen Prifung aus der dritten Prifungsrunde im Segment der kleinen kreisange-
hérigen Kommunen.

Zwei der gepriiften Kommunen betreiben die OGS vollstandig mit eigenem Personal.

Drei der gepruften Kommunen betreiben die OGS sowohl mit eigenem Personal als auch
durch freie Trager und Fordervereine.

Die restlichen mittleren kreisangehdrigen Kommunen haben die Aufgabe OGS vollstan-
dig an Dritte vergeben.

Teilnahmequote

Die Teilnahmequote zeigt, wie hoch der Anteil der OGS-Schiler an kommunalen Schulen mit
OGS-Angebot im Verhéltnis zur Gesamtschulerzahl an der Schule ist.

+ Die Teilnahmequote und damit die Auslastung der OGS wirken sich auf die Wirt-

schaftlichkeit des OGS-Angebotes aus.

Teilnahmequote an kommunalen Grundschulen mit OGS-Angebot in Prozent 2018

2. Viertelwert (Median)

1. Viertelwert 30,40

36,15

3. Viertelwert 43,22

In den interkommunalen Vergleich 2018 sind 26 Werte eingeflossen, die sich wie folgt verteilen:
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20,11 61,82

#\Vergleichskommunen Median
¢ Die Teilnahmequote 2018 liegt bei der Hélfte der Vergleichskommunen bei rund 36 Pro-
zent und mehr.
o Die Bandbreite erstreckt sich von 20 Prozent bis maximal 62 Prozent.

e Im Jahr 2019 liegt die Teilnahmequote bei der Halfte der Vergleichskommunen im Ver-
gleich zum Jahr 2018 mit rund 38 Prozent nur geringfugig hoher.

o Kommunen mit einer niedrigen OGS-Teilnahmequote halten noch weitere Betreuungsan-
gebote vor, die in Konkurrenz zur OGS stehen. Der Elternbeitrag fiir andere Betreuungs-
angebote ist oftmals niedriger als der der OGS und damit fiir die Eltern attraktiver.

+ Wesentliche Empfehlungen
e Ausgestaltung des OGS-Angebotes steuern.

e Entscheiden, ob mehrere Betreuungsangebote, die in Konkurrenz zueinanderstehen kén-
nen, vor Ort vorgehalten werden sollen.

o Elternbeitrag OGS im Vergleich zum Elternbeitrag anderer Betreuungsformen anpassen.

5.3 Organisation und Steuerung

+ Die Steuerungsmaglichkeiten der Kommunen werden noch zu wenig genutzt.

o Der gesamte Ressourceneinsatz OGS ist in vielen Kommunen nicht vollumfanglich be-
kannt.

o Die Beauftragung an Dritte darf nicht bedeuten, sich ,das Heft aus der Hand nehmen zu
lassen®.

o Die Entwicklung der OGS-Schilerzahlen sind vielfach nicht bekannt.

¢ Die Raumplanung wird haufig nicht berticksichtigt bzw. im Kontext mit der Entwicklung
der OGS-Schiilerzahlen nicht betrachtet.

+ Wesentliche Empfehlungen

e Alle Ertrdge und Aufwendungen der OGS in einem Produkt oder einer Kostenstelle erfas-
sen, um Transparenz und Steuerung zu verbessern.
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e Kennzahlen zur Steuerungsunterstitzung nutzen.

e Teilnahme- und Belegungsquoten in die Haushalts- und Schulentwicklungsplanung ein-
beziehen.

e Raumplanung fur die OGS in die Schulentwicklungsplanung einbeziehen.

e Kurze Kindigungsfristen und die Méglichkeiten der Sonderkiindigung in die Kooperati-
onsvereinbarungen aufnehmen.

e Ziel-, Teilnahme- und Auslastungsquoten der Ganztagsbetreuung in die Schulentwick-
lungsplanung aufnehmen.

5.4 Fehlbetrag OGS

Der Fehlbetrag der OGS zeigt, wie hoch der Ressourceneinsatz der Kommune fiir die OGS ist
bzw. in welcher Hohe die Aufwendungen nicht durch die Ertrdge gedeckt werden.

Eine Kommune sollte den Fehlbetrag OGS durch geeignete Steuerungsmafnahmen so niedrig
wie mdglich halten.

Grundlage ist das ordentliche Ergebnis zuziiglich der internen Leistungsverrechnungen fir Ge-
baudekosten, falls diese nicht im ordentlichen Ergebnis enthalten sind.

+ Die Transferaufwendungen, Gebaudeaufwendungen und die Elternbeitrage neh-
men maRgeblich Einfluss auf den Fehlbetrag je OGS-Schiiler.

Fehlbetrag OGS je OGS-Schiler mittlere kreisangehérige Kommunen in Euro 2018

1. Viertelwert 832

3. Viertelwert

1.112

In den interkommunalen Vergleich 2018 sind 26 Werte eingeflossen, die sich wie folgt verteilen:

*® o0 o SB %00 ¢ L 2 * o 4

310 2.368

#\Vergleichskommunen Median
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54.1 Elternbeitrage
e Alle gepriften Kommunen erheben zur Deckung der Aufwendungen OGS-Elternbeitrage.

e Zur Erhebung der Elternbeitrage muss die Kommune eine Elternbeitragsatzung erlassen.
Die Erhebung und Festsetzung von Elternbeitrdgen ohne Satzung ist rechtlich unzul&s-
sig.

e Zwei der gepruften Kommunen verfligten im Zeitraum der tberdértlichen Prifung tber
keine Elternbeitragssatzung. Eine dieser Kommunen ohne Elternbeitragssatzung hat
wahrend unserer Prifung eine Elternbeitragssatzung erlassen. Die andere Kommune hat
zeitnah nach unserer Prifung den Erlass einer Elternbeitragssatzung fur die OGS ange-
strebt.

e In 50 Prozent der Vergleichskommunen zahlen die Eltern einen Elternbeitrag je OGS-
Schiler von 626 Euro jahrlich und mehr, d. h. rund 52 Euro monatlich.

e Im Jahr 2018 haben nur finf der gepriiften Kommunen den Hochstbetrag von 185 Euro
pro Monat in ihrer Elternbeitragssatzung aufgenommen.

Elternbeitrag je OGS-Schuler mittlere kreisangehérige Kommunen in Euro 2018

1. Viertelwert 498

2. Viertelwert (Median)

626

3. Viertelwert 701

In den interkommunalen Vergleich 2018 sind 26 Werte eingeflossen, die sich wie folgt verteilen:

* *» * SO G600 VOB @ *e o

194 997

@ Vergleichskommunen Median

e Im Jahr 2019 zahlten die Eltern im Durchschnitt rund 60 Euro monatlich. Der Median der
Elternbeitrdge je OGS-Schdler ist in 2019 auf 714 Euro angestiegen.

+ Wesentliche Empfehlungen

e Hdchstbeitrag auf den rechtlich zuldssigen Betrag anheben.
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o Elternbeitrdge an die Steigerungssatze des Runderlasses anpassen. Dadurch werden die
Beitragspflichtigen an dem ebenfalls jahrlich steigenden pflichtigen Eigenanteil der Kom-
munen beteiligt. Seit dem Jahr 2018 ist eine jéhrliche Steigerung von drei Prozent im
Rahmen der rechtlichen Vorgaben des Runderlasses mdglich.

o Elternbeitrage bereits bei einem niedrigeren Jahreseinkommen erheben (unter Bertick-
sichtigung sozialer Faktoren).

e Gesonderte Elternbeitrége fur die Ferienbetreuung erheben.
e Geschwisterkind-Regelungen von einer kompletten Befreiung auf eine Ermaiigung um-
stellen.
5.4.2 Aufwendungen OGS
Von den Aufwendungen OGS entfallen rund 80 Prozent auf die Transferaufwendungen.
Die Transferaufwendungen sind die Leistungen, die eine Kommune an die Kooperationspartner

fur die Durchfihrung der OGS zahlt.

+ Die HOhe der Transferaufwendungen ist abhangig vom beauftragten Trager und
von der Hohe der freiwilligen Mehrleistungen.

Transferaufwendungen je OGS-Schiler mittlere kreisangehdrige Kommunen in Euro 2018*

1. Viertelwert 1.938

2. Viertelwert (Median) 2.102

3. Viertelwert 2.303

*Im Vergleich sind nur die Kommunen enthalten, die die Aufgabe der OGS an Dritte vergeben haben.

In den interkommunalen Vergleich 2018 sind 21 Werte eingeflossen, die sich wie folgt verteilen:

* * 6 0 00 *0 » *e o006 o *

1712 2.623

@ Vergleichskommunen Median

¢ Die Transferaufwendungen je OGS-Schiler sind im Jahr 2019 nochmal angestiegen. Der
Median liegt bei rund 2.220 Euro
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¢ Die Mindestleistung an Transferaufwand, die eine Kommune an den Kooperationspartner
zu leisten hat, beinhaltet die Landeszuweisung und den pflichtigen Eigenanteil.

o Alle gepruften Kommunen zahlen eine freiwillige Mehrleistung. Davon zahlen tber 50
Prozent der Vergleichskommunen eine freiwillige Mehrleistung in Héhe von rund 420
Euro oder mehr je OGS-Schiler.

¢ Die freiwilligen Mehrleistungen beinhalten oft Elternbeitrage, die an den Kooperations-
partner weitergeleitet werden und nicht zur Finanzierung der OGS im kommunalen Haus-
halt verbleiben. Darliber hinaus werden teilweise noch weitere freiwillige Zuschiisse an
den Kooperationspartner gezahit.

+ Wesentliche Empfehlungen
e Leistungen OGS neu ausschreiben.
e Markterkundung durchfiihren.

e Freiwilligen Zuschuss reduzieren und die Elternbeitrage auf den pflichtigen Eigenanteil
anrechnen.

Die Gebaudeaufwendungen der offenen Ganztagsschulen setzen sich aus den Unterhaltungs-
und Bewirtschaftungsaufwendungen und den bilanziellen Abschreibungen fur Gebaude zusam-
men.

+ Die Gebaudeaufwendungen sind abhangig von der bereitgestellten OGS-Flache
sowie der Anzahl an OGS-Standorten und deren Auslastung.

Gebaudeaufwendungen je OGS-Schuler mittlere kreisangehdrige Kommunen in Euro 2018

1. Viertelwert 286

2. Viertelwert (Median)

362

3. Viertelwert 485

In den interkommunalen Vergleich 2018 sind 26 Werte eingeflossen, die sich wie folgt verteilen:

® G 00 G0 e ©» * * o ¢ *

148 1.035

@ \Vergleichskommunen Median
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¢ Die Gebaudeaufwendungen stehen in unmittelbarem Zusammenhang mit den fiir das
OGS-Angebot bereitgestellten Flachen.

e Im Jahr 2018 liegt der Median fur den Anteil der OGS-Flache an der Gesamt-
Bruttogrundflache an kommunalen Grundschulgebauden mit OGS bei rund 14 Prozent.

« Bei der je OGS-Schiuler zur Verfligung gestellten Flache zeigt sich eine grol3e Spann-
breite in den Kommunen. Diese reicht von 2,65 gm bis zu maximal 9,61 gm. 50 Prozent
der Kommunen stellen eine Flache von mehr als 5,50 gm je OGS-Schiiler zur Verfligung.

Unterschiede ergeben sich durch:
e Einrichtung der OGS-Raume im Gebaudebestand,

e Erweiterung (Neu- oder Anbau) bestehender Schulgebaudeflachen um OGS-Fla-
chen,

¢ Mehrfachnutzung der Schulgebaudeflachen (vormittags fur Schulbetrieb, nachmit-
tags fur OGS),

e Vorhalten mehrerer OGS-Standorte mit unterschiedlicher Auslastung,
o Effiziente Nutzung der OGS-Flachen durch hohe Auslastung (Teilnahmequote).

+ Wesentliche Empfehlungen

RegelméalRig den Bedarf an OGS-Flachen ermitteln.

Raumplanung fiir das OGS-Angebot in die Schulentwicklungsplanung einbinden.

Flachen effizient nutzen.

Schulflachen mehrfach nutzen und optimal auslasten.

Niedrig ausgelastete OGS-Standorte Uberprifen und ggf. schlieZen.
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6. Bauaufsicht

In dem Handlungsfeld Bauaufsicht befasst sich die gpaNRW hauptsachlich mit den Baugeneh-
migungen. Daneben werden auch die férmlichen Bauvoranfragen und Vorbescheide mit einbe-
zogen. Grundsatzliches Ziel der tGberdrtlichen Prifung im Handlungsfeld Bauaufsicht ist es, auf
Steuerungs- und Optimierungspotenziale hinzuweisen und Handlungsmdéglichkeiten aufzuzei-
gen.

Insbesondere die Laufzeiten der Bau-
genehmigungsverfahren stehen oft im
Fokus von Politik und Offentlichkeit.
Die gpaNRW analysiert, welche
Faktoren die Laufzeiten beeinflussen
und wie Prozesse verkirzt werden
konnen. In Gesprachen mit den Kom- 7
munen haben wir au3erdem die The- £ urw' mmﬁw
men Rechtmafigkeit, Geschaftspro- m

zesse, Digitalisierung und Transpa- : FM
renz erortert.

T I.
E
)

Die Ergebnisse aus der zuvor durchgefuhrten Prifung in den kreisfreien Stadten bestatigen sich
auch im Segment der mittleren kreisangehdérigen Kommunen.

6.1 Baugenehmigungsverfahren

Im Baugenehmigungsverfahren haben die Stadte Frist- und Prifvorgaben einzuhalten. Der
Aufwand sollte méglichst durch Gebuhren gedeckt werden, die Bediensteten rechtssicher agie-
ren kénnen und Angriffspunkte fir Beschwerden sowie Klageverfahren reduziert werden. Ob-
jektive Entscheidungskriterien unterstitzen eine fehlerfreie Ermessensaustibung.

+ Im Baugenehmigungsverfahren zeigen sich Optimierungsmaoglichkeiten bei der
Einhaltung von Fristen, der Ausschépfung des Gebihrenrahmens und der Fest-
legung von Entscheidungskriterien fir Ermessensentscheidungen.

e Der Bauantrag ist binnen einer Woche nach Eingang auf Vollstandigkeit hin zu Giberpri-
fen. Mit der ab 01. Januar 2019 gultigen Landesbauordnung NRW (BauO NRW) wurde
der Zeitraum auf zwei Wochen verlangert und somit verdoppelt. Die seit Juli 2021 gultige
BauO NRW sieht eine unwesentlich veranderte Frist von zehn Arbeitstagen vor.

Die gesetzte Frist halten die mittleren kreisangehérigen Kommunen nicht immer ein. Per-
sonalausfalle durch Krankheit und Fluktuation filhren auch nach der Verlangerung der
Uberpriifungsfrist zu Uberschreitungen.
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e Die Frist zur Bearbeitung der Bauantrage (sechs Wochen bzw. zw6lf Wochen, wenn
wichtige Griinde eine l&dngere Bearbeitungszeit verursachen) ist in der bis Juli 2021 gulti-
gen BauO NRW unverandert geblieben. Diese Frist konnte von einigen Stadten nicht
durchgéngig eingehalten werden, wie die durchschnittlichen Gesamtlaufzeiten zeigen.
Nach der ab Juli 2021 giltigen BauO NRW darf sie nur noch ausnahmsweise bis zu ei-
nem Monat verlangert werden.

Prufvorgaben sollten in der Fachsoftware hinterlegt werden, um sicherzustellen, dass alle
Sachbearbeiterinnen und Sachbearbeiter auf der selben Grundlage arbeiten.

+ Die Bauaufsichten verfigen durchgangig uiber eine Fachsoftware, die geeignet ist den
Baugenehmigungsprozess zu unterstiitzen. Allerdings nutzen die Stadte nicht vollum-
fanglich die Méglichkeiten der eingesetzten Fachsoftware.

+ Wesentliche Empfehlungen

o Alle gesetzlichen Fristen in der Fachsoftware hinterlegen und die Einhaltung Gberwa-
chen, um rechtskonform zu agieren.

¢ Klare Entscheidungsgrundlagen fir die Austiibung von Ermessensentscheidungen schaf-
fen, um rechtssicher entscheiden zu kénnen. Getroffene Ermessensentscheidungen so-
wie abschlieRende Entscheidungen tGber Bauantrage im Vier-Augen-Prinzip Uberprifen.

¢ In einer Dienstanweisung, Arbeitsanleitung o. &. regeln, wer welche Entscheidungsbefug-
nisse und Verantwortungsbereiche hat.

o Entscheidungsprozesse durch Checklisten/Arbeitshilfen vereinheitlichen.

e Gebuhrenrahmen bei Baugenehmigungen etc. ausschépfen, um eine mdglichst hohe
Aufwandsdeckung zu erzielen. Die vorhandene Fachsoftware so umfassend wie mdglich
zur Gebuhrenberechnung nutzen.

Die gpaNRW hat den bis einschlief3lich 2019 giiltigen Prozess des einfachen Baugenehmi-
gungsverfahrens fur alle 126 mittleren kreisangehdérigen Stadte mit eigener unterer Bauauf-
sicht in einem einheitlichen Layout dargestellt und dadurch verwaltungsinterne Ablaufe transpa-
rent gemacht. Im Vergleich der Stadte werden Unterschiede schnell sichtbar. Wenn sich aus
den Prozessen Optimierungsansatze ergeben haben, weist die gpaNRW in den jeweiligen Be-
richten darauf hin.
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+ Fur das Genehmigungsverfahren gibt es keinen allgemein gultigen Musterprozess.
Die Stadte kdnnen die Baugenehmigungsverfahren noch umfangreich verbessern und
beschleunigen.

+ Wesentliche Empfehlungen

e Auf Fristerinnerungen sowie eine erneute Anforderung von Unterlagen verzichten, einzel-
fallbezogene angemessene Fristen setzen sowie die Ricknahmefiktion konsequent an-
wenden.

¢ Mehrfache Vollstandigkeitspriifungen vermeiden.

 Umgang mit Ermessensentscheidungen regeln, um ein einheitliches Vorgehen sicherzu-
stellen.

¢ Beschaftigte durch MaRnahmen der Korruptionspravention schitzen (beispielsweise
durch interne Kontrollsysteme, Vier-Augen-Prinzip, etc.).

e Eindeutige Prozessschritte fur das Genehmigungsverfahren festlegen.
e Gesamtprozess ohne Medienbriiche gewahrleisten und Schnittstellen reduzieren.

e Anzahl der internen und externen Beteiligungen auf das notwendige Mal3 beschranken
sowie die Beteiligung moglichst friihzeitig starten.

6.2 Laufzeit von Bauantragen

Haufig sind die Bauantrage beim Antragseingang nicht vollstandig und es missen Unterlagen
nachgefordert werden. Das verzdgert den Gesamtprozess. Die Genehmigungsbehodrden stehen
oft wegen langer Laufzeiten von Baugenehmigungen in der Kritik. Deshalb ist es wichtig, ne-
ben der Gesamtlaufzeit ab Antragseingang auch die Laufzeit ab Vollstandigkeit zu erheben. Ab
diesem Zeitpunkt hat die Kommune alle Unterlagen seitens des Antragstellenden vorliegen und
kann mit der Prifung beginnen bzw. Stellungnahmen anfordern und andere Behdrden beteili-
gen.

Mit der neuen BauO NRW soll das Bauen entbirokratisiert und mit Hilfe von Verfahrensdigitali-
sierung vereinfacht, beschleunigt und somit geférdert werden. Aus Griinden der Transparenz
wurde daher erstmals eine Berichtspflicht der Bauaufsichtsbehérden Uber die durchschnittliche
Verfahrensdauer eingefiihrt. Die entsprechende Rechtsverordnung steht auch nach der erneu-
ten Aktualisierung der BauO NRW in 2021 weiterhin aus.
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# Nur 63 der mittleren kreisangehdrigen Kommunen sind ihre durchschnittlichen
Gesamtlaufzeiten im einfachen Baugenehmigungsverfahren bekannt.

e Lediglich 37 Stadte kénnen dariiber hinaus Angaben zu Laufzeiten ab Vollstandigkeit ma-
chen, zwei Stadte erfassen nur die Laufzeit ab Vollstandigkeit durch die Antragstellen-
den, aber nicht die Gesamtlaufzeit. Die Differenz beider Zeiten in den jeweiligen Kommu-
nen zeigt, welchen Zeitanteil die Antragstellenden fir die Vervollstandigung des Antrags
bendtigen: im Median liegt die Dauer bei 28 Tagen.

Die gpaNRW hat in der Priifung fur die Bauantrage als Orientierungsgréf3e eine durchschnittli-
che Laufzeit von zwélf Wochen (somit 84 Kalendertagen) nach Antragseingang bis zum Be-
scheid gesetzt. Dieser Durchschnittswert als Orientierungsgrof3e lehnt sich an die grundséatzli-
chen Vorgaben des § 71 BauO NRW an.

Gesamtlaufzeit von Bauantragen im normalen Genehmigungsverfahren in Tagen 2019

AP GHD 40 00 WG YD O ¢ o * * * *

53 275

@ Vergleichskommunen Median

Gesamtlaufzeit von Bauantragen im einfachen Genehmigungsverfahren in Tagen 2019

40 DO BNBOUNE 0O G0000000 06 ¢ VW 400 *

31 197

@ Vergleichskommunen Median

e 2019 blieben im normalen Genehmigungsverfahren elf mittlere kreisangehdrige Stadte in
der Gesamtlaufzeit unterhalb des Orientierungswertes von 84 Tagen, im einfachen Ver-
fahren waren es 27.

o Die Laufzeiten ab Vollstandigkeit der 37 Kommunen, die entsprechende Daten ermitteln
konnten, liegen im normalen Genehmigungsverfahren zwischen 27 und 272 Tagen. Im
einfachen Verfahren waren es 39 Kommunen, deren Angaben zwischen 17 und 108 Ta-
gen lagen.

+ Wesentliche Empfehlungen

¢ Schnittstellen auf ihre Notwendigkeit hin Gberprufen, um zeitliche Verzégerungen so ge-
ring wie moglich zu halten.

e Gunstigen Zeitpunkt wahlen, um Unterlagen nachzufordern und so unnétigen Mehrauf-
wand vermeiden. Unterlagen nicht mehrfach nachfordern.
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¢ Andere Stellen so friih wie méglich beteiligen, dafir ggf. weitere Ausfertigungen des Vor-
gangs anfordern, um eine sternférmige Beteiligung mehrerer Stellen gleichzeitig sicher-
zustellen.

6.3 Personaleinsatz

Ein Bauantrag ist kein Standardgeschéaft und stark von Individualitaten sowie den jeweiligen 6rt-
lichen Rahmenbedingungen in Form von Bebauungsplénen etc. abhéangig. Da es sowohl kom-
plizierte und langwierige Falle im vereinfachten Verfahren, als auch schnell abzuwickelnde Féalle
im normalen Verfahren gibt, hat die gpaNRW auf Gewichtungen verzichtet. Die jeweiligen An-
teile der Verfahrensarten weisen keine Korrelation zum Personaleinsatz auf. Die Personalaus-
stattung kann nicht isoliert betrachtet, sondern muss im Zusammenhang mit den anderen erho-
benen Daten und Prozessen bewertet werden.

+ Die Bauaufsichten der mittleren kreisangehdrigen Kommunen haben eine hohe
Personalfluktuation. Freiwerdende Stellen kénnen aufgrund des Fachkrafteman-
gels haufig nicht oder nicht zeitnah besetzt werden.

Fast alle mittleren kreisangehdrigen Kommunen verzeichnen 2019 einen Riickgang der Bauan-
trage. Neben fehlenden Grundsticksflachen fir Neubauvorhaben ist die neue Landesbauord-
nung zum 01. Januar 2019 eine Ursache fur den Antragsriickgang. Viele zuvor bauantrags-
pflichtige Vorhaben sind nach der neuen Rechtslage nun genehmigungsfrei.

+ Die Anzahl der eingegangenen Bauantrage je Vollzeit-Stelle variiert im Vergleich
der Stadte stark. Anderungen der Antragszahlen wirken sich kurzfristig liberwie-
gend nicht auf die vorhandene Anzahl der Vollzeit-Stellen aus.

Féalle je Vollzeit-Stelle Sachbearbeitung Bauaufsicht 2019

1. Viertelwert 83
2. Viertelwert (Median) 113
3. Viertelwert 143
e Die Anzahl der 2019 eingegangenen Bauantrage je Vollzeit-Stelle ist in den Stadten sehr
unterschiedlich. Sie ist nicht direkt beeinflussbar — indirekt wird sie z. B. durch Schaffung

neuer Baugebiete beeinflusst. Grundsétzlich sollte eine Kommune auf verédnderte Rah-
menbedingungen, wie z. B. Verdnderung der Anzahl der zu bearbeitenden Félle, reagie-
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ren. Bei sinkenden Antragszahlen sollten dem Personal auch andere Aufgaben zugewie-
sen werden — insbesondere mit Blick auf den zusétzlichen Aufwand fir die Umstellung zu
mehr Digitalisierung. Wenn die Antragszahlen ansteigen, sollte die Arbeitsbelastung
nachgehalten werden, um bei drohender Uberlastung weiteres Personal unterstiitzend
einzusetzen.

+ Wesentliche Empfehlungen

e Anpassung der Personalausstattung an sich verandernde Rahmenbedingungen (Anzahl
und Laufzeit der zu bearbeitenden Falle).

e Anzahl der unerledigten Bauantrage zum 01. Januar des Folgejahres im Blick behalten
und bei einem Anstieg gegensteuern.

6.4 Digitalisierung

Die Digitalisierung gewinnt auch in der Bauaufsicht zunehmend an Bedeutung. Ein einheitli-
ches Dokumentenmanagement erleichtert die Fallbearbeitung und Auskunftserteilung. Bearbei-
tungsablaufe - insbesondere im Vertretungsfall oder bei einer Stellennachbesetzung - kénnen
optimiert werden. In einer spezifischen Softwarelésung sollten idealerweise die Arbeitsablaufe
hinterlegt sein, um die Sachbearbeitung durch den Bearbeitungsfall zu fihren. Werden Unterla-
gen frihzeitig eingescannt, konnen Beteiligte bereits im laufenden Verfahren zligig darauf zu-
ruckgreifen. Zudem wird eine spéatere elektronische Archivierung beschleunigt.

Im Dezember 2020 informierte das Land die Kommunen Uber den Start des Bauportals NRW.
Der Antragsassistent des Bauportal. NRW ist nun seit Oktober 2021 online und der Kreis Wa-
rendorf wurde als erste Bauaufsichtsbehdrde angeschlossen. Diese Entwicklungen entbinden
die Kommunen allerdings nicht davon, sich mit der Thematik sowie der Umsetzung im eigenen
Hause auseinanderzusetzen.

+ Die meisten mittleren kreisangehdérigen Kommunen fihren die Verfahrensakte
noch in Papierform. Parallel wird der Vorgang der Bauantragsstellung durch
eine spezifische Softwarelésung unterstitzt.

+ Nur wenige Kommunen kénnen Bauantrage digital annehmen und bearbeiten.
Dies gilt auch fur die durchzufihrenden Beteiligungsverfahren.

e Zwar setzten alle Stadte spezifische Softwareldsungen ein — allerdings gibt es weder lan-
des- noch bundesweite Vorgaben zu den Mindestanforderungen. Dabei sieht das Online-
Zugangsgesetz (OZG) vor, dass bis zum 31. Dezember 2022 auch Baugenehmigungen,
Bauvorbescheide, etc. digitalisiert sein mussen.
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o Perspektivisch sollen alle unteren Bauaufsichtsbehérden in NRW ein digitales Baugeneh-
migungsverfahren nutzen. Im Zuge der Digitalisierung sollen Postlaufzeiten wegfallen so-
wie auf Dokumente schneller zugegriffen, parallel sternférmig alle notwendigen Amter in-
formiert und unmittelbar digital auf Plane und Akten zugegriffen werden kénnen.

+ Wesentliche Empfehlungen
e Schritte zur Digitalisierung ziligig festlegen und konsequent umsetzen.

» Uberlastungen durch Bereitstellung der notwendigen personellen und sachlichen Res-
sourcen vermeiden.

¢ Medienbruchfreie digitale Bearbeitung ermdéglichen und Bearbeitungsdauern reduzieren.
e Eingehende Papierakten méglichst zeitnah einscannen.

e Vorgange einheitlich und systematisch ablegen, um z. B. Vertretungskraften Zugriff zu
erleichtern.

6.5 Transparenz

Eine gute Steuerung erfordert transparent aufbereitete Informationen und Daten sowie Kon-
trollmechanismen. Dafir sollte die Stadt eigene Zielwerte definieren, dem eingesetzten Perso-
nal Qualitatsstandards vorgeben und aussagekraftige Kennzahlen bilden, die tber ein Berichts-
wesen regelmanig ausgewertet werden. Starken und Schwachstellen sowie Optimierungsmag-
lichkeiten werden im Soll-Ist-Vergleich erkennbar, so dass zielgerichtet gegengesteuert werden
kann.

+ Die Bauaufsichten der mittleren kreisangehdrigen Kommunen steuern kaum
Uber Zielwerte, Kennzahlen und Soll-Ist-Vergleiche.

e Nur in wenigen mittleren kreisangehdrigen Kommunen sind konkrete Ziele definiert sowie
Kennzahlen implementiert.

¢ Abweichungen von Zielwerten fiihren nicht zu Konsequenzen bzw. Mal3hahmen.
» Wesentliche Empfehlungen

e Zielwerte und Qualitatsstandards definieren und ihre Einhaltung mittels Kennzahlen tiber-
prifen, um die Steuerung des Bereiches unterstiitzen zu kénnen.

e Abweichungen analysieren und Verbesserungen bestarken sowie bei Verschlechterun-
gen die Ursachen analysieren und soweit mdglich beseitigen bzw. zukiinftig vermeiden.

o Neben bereits vorhandenen Kennzahlen die im Prifbericht verwendeten Kennzahlen zu-
kinftig fortschreiben und auswerten.
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7. Vergabewesen

Im Prifgebiet Vergabewesen stehen der
Schutz der Kommune vor finanziellen
Schaden, die RechtmaBigkeit der Verfah-
ren, eine optimale Organisation und Steue-
rung der Abléufe sowie der Schutz der Be-
schaftigten im Vordergrund.

Ziel der Prufung ist es, Handlungsmaoglich-
keiten bei der Organisation und Durchfih-
rung von Vergabeverfahren aufzuzeigen.

Dabei geht es insbesondere um eine rechtssichere und wirtschaftliche Durchfiihrung sowie die
Vermeidung von Korruption. Aufgrund der engen inhaltlichen Verflechtungen bezieht dies auch
das Sponsoring und das Bauinvestitionscontrolling mit ein.

7.1 Organisation des Vergabewesens

Im Vergabewesen haben die Kommunen komplexe rechtliche Rahmenbedingungen einzuhal-
ten. Zudem ist das Vergabewesen einer der korruptionsanfélligsten Tatigkeitsbereiche. Der
Festlegung von Zustandigkeiten, rechtskonformen Verfahrensablaufen und Verantwortlichkeiten
kommt daher eine grof3e Bedeutung zu. Die gpaNRW hat untersucht, ob und inwieweit die mitt-
leren kreisangehdrigen Kommunen Regelungen zum Vergabewesen verbindlich festgelegt ha-
ben, die drtliche Rechnungsprifung in das Vergabeverfahren einbinden und eine zentrale
Vergabestelle eingerichtet haben.

+ Die mittleren kreisangehérigen Kommunen verfiigen in der Regel tber verbindli-
che Festlegungen zum Vergabewesen. Allerdings decken davon nur die Halfte
den Regelungsbedarf umfassend ab.

Die getroffenen Regelungen zum Vergabewesen sollten gut geeignet sein, die rechtssichere
Durchfuhrung der Vergabeverfahren zu gewéhrleisten. Hierzu bietet sich eine Dienstanweisung
fur das Vergabewesen an. Darin sollte die Kommune insbesondere die Zustandigkeiten, die
Verfahrensablaufe und die Wertgrenzen fur die Wahl der Verfahrensart verbindlich festlegen.

o Haufig hat die gpaNRW festgestellt, dass die Regelungen zu den Zustandigkeiten der
Verfahrensbeteiligten nicht umfassend festgelegt sind. Meist sind rechtskonforme Verfah-
rensablaufe und Verantwortlichkeiten etabliert, es fehlt jedoch an deren schriftlicher Fixie-
rung.
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+ Eine zentrale Vergabestelle ist ein Schliussel fir standardisierte, wirtschaftliche

und rechtssichere Vergabeverfahren.

Fast 90 Prozent der mittleren kreisangehdrigen Kommunen haben eine zentrale Verga-
bestelle eingerichtet oder nutzen die zentrale Vergabestelle eines Kreises oder einer an-
deren Stadt. Damit biindeln die Kommunen das Fachwissen an einer zentralen Stelle.
Gleichzeitig erreichen sie mehr Rechtssicherheit bei Vergabeverfahren und beugen durch
ein Mehr-Augen-Prinzip der Korruption vor.

In der Prufung hat die gpaNRW festgestellt, dass durch die Einrichtung einer zentralen
Vergabestelle die Vergabeverfahren standardisiert bearbeitet werden kénnen.

Zur Unterstitzung der zentralen Vergabestelle bietet sich der Einsatz einer Vergabemanage-
mentsoftware an.

Wahrend die mittleren kreisangehdérigen Kommunen regelméaRig eine Vergabeplattform
fur den elektronischen Kontakt zwischen Vergabestelle und Bietern bzw. Interessenten
nutzen, wird eine Vergabemanagementsoftware nicht Uberall eingesetzt. Die Verwen-
dung einer Vergabemanagementsoftware unterstitzt zudem eine umfassende und detail-
lierte Dokumentation des Vergabeverfahrens. Das belegen auch die Erkenntnisse, die die
gpaNRW im Rahmen der Malinahmenbetrachtung gewinnen konnte.

Insbesondere bei MalBnahmen, zu deren Umsetzung die Kommune Fordermittel erhalten hat,
kommt der Qualitat der Dokumentation des Vergabeverfahrens eine besondere Bedeutung zu.

# In vielen mittleren kreisangehdrigen Kommunen sind Auftragsvergabe und Auf-

tragsabwicklung organisatorisch nicht getrennt.

Bei rund 20 Prozent der Kommunen zeigt die Prifung auf, dass die Einbindung der zent-
ralen Vergabestelle in das Vergabeverfahren verbessert werden kénnte. Nicht jede zent-
rale Vergabestelle stellt Vergabeformulare zentral zur Verfligung und gewahrleistet damit
die Verwendung einheitlicher und rechtskonformer Vordrucke. Zudem wird vielfach die
Auftragserteilung dezentral von den Bedarfsstellen wahrgenommen. Zur Unterstitzung
der Korruptionsbekampfung sollten die Kommunen die Auftragsvergabe von der Auf-
tragsdurchfiihrung organisatorisch trennen.

Die frihzeitige Einbindung der drtlichen Rechnungsprifung starkt die Qualitat
der Vergabeverfahren. Bei rund einem Drittel der Kommunen sieht die gpaNRW
Potenzial, die Regelungen zur Einbindung der Rechnungspriufung zu verbes-
sern.

Die ortliche Rechnungspriufung ist in der Praxis regelmafig rechtskonform in das Verga-
beverfahren eingebunden. Inwiefern die ortliche Rechnungspriifung zu beteiligen ist und
welche Befugnisse sie hat, ist jedoch in rund einem Drittel der Kommunen nur unvollstan-
dig schriftlich geregelt. Ferner hat die Prifung ergeben, dass eine Teilnahme der Rech-
nungsprufung an Abnahmeterminen vielfach nicht vorgesehen ist. Die Abnahme ist fur
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den Bauvertrag von grofRer Bedeutung, da eine Vielzahl von Rechtsfolgen an ihre Vor-
nahme geknipft ist. Die Kommunen sollten daher stéarker entsprechende Regelungen in
ihre Dienstanweisungen aufnehmen. Dies bedeutet zumindest, dass die Rechnungspri-
fung Uber Abnahmetermine informiert wird und dass sich das Rechnungsprifungsamt
vorbehalten kann, an diesen Terminen teilzunehmen.

+ Wesentliche Empfehlungen

o Zustandigkeiten und Ablaufe bei Vergabeverfahren eindeutig in einer Dienstanweisung
regeln.

« Kompetenzen und Zustandigkeiten fur die Auftragsvergabe in einer zentralen Vergabe-
stelle bindeln.

e Bedienstete durch die Vorgabe einheitlicher Vordrucke und verbindlicher Arbeitsablaufe
unterstutzen.

e Zustandigkeiten fur Auftragsvergabe und Auftragsdurchfiihrung organisatorisch strikt
trennen.

« Ortliche Rechnungspriifung friihzeitig und eng in die Vergabeverfahren einbinden.

7.2 Allgemeine Korruptionspravention

Korruption kommt grundsatzlich in vielen unterschiedlichen Variationen und Auspragungen vor.
Ziel einer Kommune muss es sein, nicht nur aufgetretene Korruptionsfalle konsequent zu verfol-
gen, sondern mit Hilfe vorbeugender Malinahmen der Korruption nachhaltig entgegenzuwirken.
Diese dienen auch dem Schutz der Beschéftigten und verbessert das Vertrauen der Biirger und
Burgerinnen in die Glaubwirdigkeit der Kommunen.

+ Die Korruptionspravention fristet in vielen mittleren kreisangehérigen Kommu-
nen noch ein Schattendasein.

¢ In unserer Priifung haben wir festgestellt, dass Korruptionspravention haufig noch nicht
die erforderliche Aufmerksamkeit erfahrt. Das Thema wird vielfach vom Tagesgeschéaft
und anderen aktuell dringlicheren Aufgaben Uberlagert. Eine regelmafige Sensibilisie-
rung der Beschéftigten findet in der Regel nicht statt. Zwar haben nahezu alle Kommunen
Regelungen zur Korruptionspravention in Form einer Dienstanweisung getroffen — doch
sind diese nicht immer auf einem aktuellen Stand. Dies betrifft insbesondere die Beriick-
sichtigung aller erfolgten Anderungen des KorruptionsbG.
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Die Dienstanweisungen beschranken sich zudem oft auf die Wiedergabe der erganzen-
den Regelungen des Landes, wie den Erlass zur Verhitung und Bekdmpfung von Kor-
ruption in der 6ffentlichen Verwaltung!®. Damit sind die Kommunen rechtlich abgesichert.
Allerdings nutzen sie nicht die Chance, ihren Beschéftigten auch konkrete Hilfestellungen
fur die praktische Arbeit an die Hand zu geben. Dies kdnnen beispielsweise Handlungs-
empfehlungen bzw. -vorgaben bei konkreten Sachverhalten oder auch die Festlegung
von einfach zu beurteilenden Wertgrenzen sein. Wie dies vorbildlich gelingen kann, zeigt
ein gutes Beispiel aus der Stadt Kevelaer. Die Regelungen der Stadt zur Korruptionspra-
vention beinhalten auch eine FAQ-Liste. Auf unserer Homepage (www.gpa.nrw.de) ge-
ben wir dazu weitere Informationen.

Korruptionspravention sollte nicht nach dem GieBkannenprinzip erfolgen.

Damit Akzeptanz fur die getroffenen Regelungen erzielt und deren Wirksamkeit erhoht
wird, sollten die Kommunen ihre praventiven MaRnahmen gezielt einsetzen. Daflr ist
eine Differenzierung nach dem Gefahrdungsgrad der Arbeitsbereiche erforderlich. Um
dies umsetzen zu kénnen, missen die Kommunen in einem ersten Schritt die besonders
gefahrdeten Dienstposten oder auch Tatigkeiten identifizieren. Dies ist die Basis fur eine
zZielgerichtete Korruptionspravention.

Vielen Kommunen fehlt eine aktuelle Entscheidungsbasis flr einen zielgerichte-
ten Einsatz praventiver Malinahmen zur Korruptionspréavention.

Der Gesetzgeber hat dazu in 8 10 Abs. 2 Satz 1 KorruptionsbG den Burgermeisterinnen und
Birgermeistern vorgegeben, die korruptionsgefahrdeten und die besonders korruptionsgefahr-
deten Bereiche sowie die entsprechenden Arbeitsplatze intern festzulegen. Geeignetes Mittel
daflr ist eine systematische Schwachstellenanalyse.

In unserer Prufung konnten wir feststellen, dass die meisten Kommunen bisher keine der-
artige Untersuchung durchgefiihrt haben.

Von den mittleren kreisangehérigen Kommunen, die eine systematische Schwachstellen-
analyse vorlegen konnten, hat etwa die Halfte der Kommunen veraltete Ergebnisse.

Eine Entscheidungsbasis fur praventive MalRnahmen auf Grundlage einer systemati-
schen und regelmafig evaluierten Analyse stellt damit die Ausnahme dar. Wie dies sinn-
voll umgesetzt werden kann, zeigt die Gefahrdungsanalyse der Stadt Soest. Auch dieses
gute Beispiel haben wir auf unserer Homepage veréffentlicht.

Viele Stadte sind damit den aus Sicht der gpaNRW erforderlichen ersten Schritt zur ziel-
gerichteten Vorbeugung noch nicht gegangen. Dennoch haben alle Kommunen grund-
satzlich geeignete PraventionsmalRnahmen in ihren Dienstanweisungen festgelegt. Dazu

15 Verhiitung und Bekdmpfung von Korruption in der éffentlichen Verwaltung; RdETrl. d. Ministeriums fir Inneres und Kommunales, zu-
gleich im Namen der Ministerprésidentin und aller Landesministerien - IR 12.02.02 -v. 20. August 2014, zuletzt gedndert am 01. Juni

2022
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zahlt insbesondere die Vorgabe eines Vier-Augen-Prinzips bei Entscheidungen gemar
§ 11 KorruptionshG.

+ Viele mittlere kreisangehdrige Kommunen setzen das Rotationsgebot nicht um.

o Die im KorruptionsbG vorgegebenen Verfahrensweisen zur Rotation werden dagegen
haufig nicht umgesetzt. Dies ist insofern nachvollziehbar, als dass die bei vielen mittleren
kreisangehdrigen Kommunen beschrénkte Anzahl an Beschaftigten einen regelmaiigen
Dienstposten- oder Aufgabenwechsel erschwert. Allerdings sieht § 12 Abs. 2 Korrupti-
onsbG vor, dass ein Verzicht auf die Umsetzung des Rotationsgebotes die absolute Aus-
nahme sein muss.

+ Bei einem Abweichen vom Rotationsgebot dokumentieren die Stadte nur selten
die Griinde sowie die zur Kompensation getroffenen MaRnahmen.

¢ Injedem Fall haben sich die Kommunen mit dem Rotationsgebot auseinanderzusetzen
und dies zu dokumentieren. Dies gilt zum einen fir die tatsachlichen oder rechtlichen
Grinde, die eine Rotation der Beschaftigten in besonders korruptionsgefahrdeten Berei-
chen unmaoglich machen. Zum anderen auch fir die zur Kompensation getroffenen Mal3-
nahmen. Diese Festlegungen sind zudem der Aufsichtsbehdrde mitzuteilen. Diesem ge-
setzlichen Gebot kommen nur die wenigsten mittleren kreisangehdrigen Stadte nach.

+ Wesentliche Empfehlungen
e Regelungen zur Korruptionspravention in einer Dienstanweisung zusammenfassen.

o Korruptionsgeféhrdete Arbeitsbereiche definieren und diese Festlegung regelmafiig mit
Hilfe einer Gefahrdungsanalyse Uberprifen und weiterentwickeln.

¢ Rotation der Beschéftigten in besonders korruptionsgefahrdeten Arbeitsbereichen durch-
fuhren. Sofern dies aus zwingenden Griinden nicht umzusetzen ist, Kompensationsmalf3-
nahmen treffen und die Aufsichtsbehdrde dartber unterrichten.

o Zustandigkeiten fur die Durchfiihrung der Verdoffentlichungspflichten gem. KorruptionsbG
eindeutig festlegen.

o Beschaftigte regelmaRig tiber Korruption informieren und fiir das Thema sensibilisieren.

7.3 Sponsoring

Die gpaNRW hat untersucht, ob und inwieweit sich die mittleren kreisangehdrigen Kommunen
bereits mit dem Thema ,Sponsoring“ systematisch auseinandergesetzt haben. Hintergrund ist,
dass Sponsoringleistungen unmittelbare Auswirkungen auf das Ansehen jeder Kommune ha-

ben kdénnen. Dies gilt insbesondere fiir die 6ffentliche Wahrnehmung der Unabhangigkeit und

Neutralitat der Verwaltung.
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+ Die Kommunen haben den Begriff des Sponsorings haufig nicht eindeutig defi-
niert. Dies ist wiederholt Ursache von Unsicherheit und Missverstéandnissen.

Eine Definition des Sponsoringbegriffs liefert der Runderlass zur Verhitung und Bekédmpfung
von Korruption in der 6ffentlichen Verwaltung. Danach meint Sponsoring die Zuwendung von
Finanzmitteln, Sach- und/oder Dienstleistungen durch Private. Mit dieser Zuwendung verfolgt
der Sponsor regelmaRig auch eigene Ziele der Werbung oder Offentlichkeitsarbeit.

e Fast 40 Prozent der mittleren kreisangehdrigen Kommunen schatzen das Thema Spon-
soring als nicht oder nur wenig relevant ein. Im Zuge der Uberdrtlichen Prufung stellte die
gpaNRW haufig das Gegenteil fest. Meist reichte dazu eine einfache Internetrecherche
aus. Auch Beispiele wie ein gut gepflegter Kreisverkehr mit dem Werbeschild der ausfiih-
renden Gartenbaufirma unterstreichen die Aktualitat des Themas. Ein wesentlicher Grund
fiir die Fehleinschéatzung ist, dass vielen Kommunen ein zentraler Uberblick tiber die ei-
genen Sponsoringaktivitaten fehlt.

Unabhangig von der eigenen Einschatzung sollte sich daher jede Kommune mit Sponsoring
systematisch auseinandersetzen. Denn: Die Gewahrung von Sponsoringleistungen darf niemals
Einfluss auf Verwaltungsentscheidungen, insbesondere Vergabeentscheidungen haben. Jeder
diesbezigliche Anschein sollte schon im Ansatz vermieden werden. Deshalb sollten die Kom-
munen verbindliche Rahmenbedingungen fur das Sponsoring festlegen.

# Nur gut die Halfte der mittleren kreisangehdrigen Kommunen verfligt iber Rege-
lungen zum Sponsoring. Nur etwa 20 Prozent davon decken dabei den Rege-
lungsbedarf umfassend ab.

¢ Nicht alle Kommunen, die bisher keine Regelungen zum Sponsoring getroffen haben,
schatzen das Thema als nicht relevant ein. Teilweise nehmen sie sogar bereits Sponso-
ringleistungen in Anspruch. Die Rahmenbedingungen vereinbaren sie dabei meist indivi-
duell im Einzelfall.

Die Kommunen sind verpflichtet, Angebote von Sponsoringleistungen neutral und unabhéangig
zu bewerten. Dies gilt fur samtliche Dienststellen der Verwaltung. Die ,Spielregeln® sollten in ei-
ner Dienstanweisung verbindlich vorgegeben werden. Dabei sind insbesondere folgende
Grundsatze zu beachten:

e Transparenz (durch eine grundsatzlich schriftliche vertragliche Regelung zwischen
Sponsor und Kommune),

¢ ein angemessenes Gegenleistungsverhaltnis (inshesondere dirfen durch das Sponsoring
keine sachwidrigen Motive verfolgt werden und/oder der Eindruck entstehen, dass ein
L,Drittvorteil” flr Beschaftigte oder Amtstrager gewahrt wird),

e Dokumentation und Offenlegung der Sponsoringaktivitaten sowie

e Wahrung der Neutralitat und Unabhangigkeit der 6ffentlichen Verwaltung.
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Auf unserer Homepage (www.gpa.nrw.de) stellen wir ein Muster fir die Erstellung einer Dienst-
anweisung zur Korruptionspravention zur Verfugung. Dieses enthalt auch Regelungen zum
Sponsoring einschlieB3lich eines Muster-Sponsoringvertrages.

Nicht nur in der Kernverwaltung findet Sponsoring statt. Die Kommune sollte daher dafiir Sorge
tragen, dass auch in den ausgegliederten Bereichen die gleichen Rahmenbedingungen beach-
tet werden.

+ Schulsponsoring findet haufig ohne ausreichende Einbeziehung der Kommune
als Schultrager statt.

e Ein besonderes Augenmerk verdienen die Schulen in stadtischer Tragerschaft. Haufig
finden dort Sponsoringaktivitaten statt, ohne dass die Kommune darin involviert oder zu-
mindest ausreichend dariber informiert ist. Schulsponsoring erdffnet den Schulen wich-
tige finanzielle, sachliche oder personelle Ressourcen. Es kann zudem den Praxisbezug
der schulischen Bildung verbessern. Deshalb enthalt das Schulgesetz NRW dazu kon-
krete Regelungen und Ermachtigungen.® Allerdings ist die Schule nicht frei in ihrer Ent-
scheidung Uber die Inanspruchnahme von Sponsoringleistungen. Die Kommune hat als
Schultréger zuzustimmen. Dafur sollte ein entsprechender Workflow etabliert und schrift-
lich fixiert werden.

+ Wesentliche Empfehlungen

e Verbindliche Rahmenbedingungen fur die Inanspruchnahme von Sponsoring in einer
Dienstanweisung festlegen.

¢ Einheitliche Regelungen auch fur Bereiche aul3erhalb der Kernverwaltung festlegen.
e Verwendung eines Mustervertrages fir das Sponsoring verbindlich vorgeben.

o Mogliche steuerliche Auswirkungen beriicksichtigen und deshalb regelméRig die Kamme-
rei beteiligen.

» Sponsoring fiir die Offentlichkeit durch einen jahrlichen Bericht (iber die erhaltenen Spon-
soringleistungen erkennbar machen.

7.4 Bauinvestitionscontrolling

Investitionen im Baubereich machen einen betrachtlichen Teil kommunaler Ausgaben aus.
Dank guter konjunktureller Rahmenbedingungen und aufgrund zahlreicher Férderprogramme
konnten die Kommunen im Prifungszeitraum vermehrt investive Baumaflinahmen durchfiihren.
Oberste Pramisse sollte dabei eine sparsame und wirtschaftliche Haushaltsfiihrung sein. Ein
systematisches Bauinvestitionscontrolling (BIC) ist dabei Voraussetzung, dieses Gebot der

16 v/gl. 88 95, 98 und 99 Schulgesetz fiir das Land Nordrhein-Westfalen (Schulgesetz NRW — SchulG) vom 15.02.2005
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Kommunalverfassung in die Praxis umzusetzen. Zudem steigert eine damit verbundene Einhal-
tung von Kosten- und Projektlaufzeitplanungen die Glaubwirdigkeit der Verwaltung.

Beim BIC geht es nicht nur um Baukostenkontrolle, sondern vor allem um die viel friiher einset-
zende qualifizierte strategische Investitionsplanung. Es umfasst die Prufung der Angemessen-
heit und Wirtschaftlichkeit fur die Haushaltsplanung sowie der Nachhaltigkeit unter Beriicksichti-
gung der Herstellungs- und Folgekosten bis zum Riickbau (Lebenszyklus) und die Abwagung
von Alternativen (Kosten-Nutzen-Analyse). Schon bei der Bedarfsprufung sollen alle potenziell
Beteiligten eingebunden werden. Das Ergebnis der durchgefiihrten Bauinvestition muss sich fir
Jahrzehnte nutzbringend in das Gesamtgefiige der Stadt integrieren. Auf dieser Basis wird die
Baumafinahme dann umgesetzt, um Personal-, Zeit- und finanzielle Ressourcen zu sparen.

Die gpaNRW hat untersucht, wie die Kommunen ihre Baumafinahmen planen, steuern, abwi-
ckeln und nach Abschluss auswerten. Dabei haben wir besonderes Augenmerk auf Organisati-
onsstrukturen, eine systematische Vorgehensweise sowie Regelungen zu inhaltlichen und fach-
lichen Anforderungen an die Bedarfsermittlung gelegt.

+ Ein systematisches Bauinvestitionscontrolling findet in den mittleren kreisange-
horigen Kommunen selten statt.

¢ Inunserer Prufung konnten wir feststellen, dass rund 90 Prozent der Kommunen noch
kein systematisches Bauinvestitionscontrolling aufgebaut haben. Insbesondere stellen
die Stadte in der Regel keinen konkreten Projektauftrag auf, begleiten diesen nicht und
werten diesen nach der Umsetzung auch nicht aus.

¢ Allerdings haben fast 40 Prozent der Kommunen bereits einzelne Aspekte zur Steuerung
ihrer BaumalRnahmen eingefihrt, die dem BIC zugeordnet werden kénnen. So werden
beispielsweise inhaltliche Vorgaben an die Bedarfsfeststellung und fiir Baumafinahmen
ab einer bestimmten Investitionssumme vorgegeben. Auch ziehen die Stadte externe
Sachverstandige zur Projektsteuerung hinzu. Am haufigsten konnten wir die Bildung von
Projektgruppen und Arbeitskreisen fiir bestimmte Bauvorhaben vorfinden.

Insbesondere fur einwohnerméafig kleinere mittlere kreisangehérige Kommunen ist es nachvoll-
ziehbar haufig schwierig, ein durchgéngiges BIC fiir alle BaumalRnahmen umzusetzen. In die-
sem Fall kann es sinnvoll sein, das BIC zumindest fiir kostenintensive, komplexe oder aus an-
deren Grinden bedeutsame MalRnahmen zu implementieren.

+ Die Bereitstellung von ausreichenden zeitlichen und personellen Ressourcen in
der Planungsphase wirkt sich positiv auf die Abwicklung der Bauvorhaben aus.

¢ Inunserer Prufung beurteilen wir die Qualitat der Bedarfsfeststellungen und der Planung
der Baumal3nahmen u.a. mithilfe der Kennzahl ,Abweichung der Abrechnungssumme
zum Auftragswert®. Der Median der Abweichungen liegt 2019 Uber alle Kommunen hin-
weg bei knapp elf Prozent. Dabei stellen wir in den MalRhahmenbetrachtungen regelma-
Big eine Korrelation fest. Je mehr Ressourcen die Kommunen in die vorbereitenden Akti-
vitaten investieren, desto geringer sind in der Regel die festgestellten Abweichungen.
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o Die Kommunen sollten daher ihren BaumaRnahmen ausreichend Ressourcen in der Pla-
nungsphase einrdumen, die Interessen der Beteiligten entsprechend abwéagen und das
Leistungsverzeichnis ausreichend belastbar erstellen. Die von uns betrachteten Einzel-
mafinahmen haben aufgezeigt, dass Versaumnisse bei den o.a. Punkten fast immer zu
Abweichungen weit Gber dem Median gefiihrt haben. In Einzelfallen wurden die ge-
schéatzten Kosten um mehr als 200 Prozent tUberschritten.

e Vielfach haben wir die Auffassung vorgefunden, die Priorisierung der Ma3nahmen durch
den Verwaltungsvorstand sei fur die anschlieende Umsetzung der Bauvorhaben hinrei-
chend bestimmt. In der Praxis werden bei der Entscheidung in aller Regel aber vor allem
fiskalische Aspekte berlicksichtigt. Hohe Ermachtigungsiibertragungen, wenige Ver-
gleichsangebote in den Ausschreibungsverfahren und grof3e Abweichungen zu den ge-
schatzten Kosten zeigen, dass hier ein deutliches Optimierungspotential besteht.

¢ Nach Abschluss einer MalRnahme sollte es ein abschlieRendes Berichtswesen mit einem
systematischen Soll-Ist-Vergleich und Analysen geben. Dabei sollten die Kommunen die
Ergebnisse der abgewickelten Projekte gegenlberstellen und als Planungsgrundlage fir
weitere Investitionen und MalRnahmen nutzen. Die Nachbetrachtungen beschréanken sich
allerdings zumeist auf die Einhaltung der vorgesehenen finanziellen Mittel. Systematische
Analysen zu qualitativen Aspekten haben wir nur vereinzelt vorgefunden.

+ Wesentliche Empfehlungen

o Verfahren zur Bedarfsfeststellung und Entwurfsplanung in ein Gibergreifendes organisato-
risches Konzept einbetten.

o Zentral gesteuertes Bauinvestitionscontrolling insbesondere fir bedeutsame Baumal3-
nahmen einfiihren.

¢ Qualitat der Mallnahmensteuerung durch ein abschliel3endes Berichtswesen systema-
tisch prufen.

7.5 Abweichungen vom Auftragswert und Nachtrags-
management

Die Abwicklung vergebener Auftrage ist haufig von Veranderungen des urspriinglich vereinbar-
ten Vertragsumfangs begleitet. Nicht jede Auftragséanderung wird jedoch Gber formliche Nach-
trage abgewickelt. Geringe Mengenéanderungen kénnen formlos tber Auftragsanpassungen ab-
gewickelt werden. Zusatzleistungen oder Mengenanderungen in gréBerem Umfang erfordern
stattdessen eine Nachtragsvereinbarung. Die Veranderungen des urspringlich vereinbarten
Vertragsumfangs bewirken eine Abweichung vom Auftragswert.

Abweichungen vom Auftragswert

Eine Kommune sollte aus wirtschaftlichen Erwdgungen, aber auch aus Transparenzgriinden,
eine geringe Abweichung der Auftrags- von den Abrechnungssummen anstreben.
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+ Tendenziell zeigt die Priifung: Je mehr Ressourcen die Kommunen fir Bedarfs-
feststellung und Planung bereitstellen, desto geringer sind die Abweichungen
vom Auftragswert.

e Fir das Jahr 2019 konnte die gpaNRW firr 75 Prozent der mittleren kreisangehorigen
Kommunen Abweichungswerte ermitteln. Wir haben dabei untersucht, in welchem Um-
fang der Auftragswert von der Abrechnungssumme abweicht und die Ergebnisse inter-
kommunal verglichen. Fur den Vergleich der Auftrags- mit den Abrechnungssummen be-
schranken wir uns auf abgeschlossene Vergabeverfahren mit einem Auftragsvolumen
von mehr als 50.000 Euro. Die Auftragssumme und die dazugehérige Abrechnungs-
summe werden haufig in den Kommunen nicht zentral vorgehalten. Somit sind den Kom-
munen nur selten fachibergreifende Abweichungswerte zu sdmtlichen Auftragsarten be-
kannt.

In unserer Prifung konnten wir Auftrags- und Abrechnungswerte von 98 Kommunen in den in-
terkommunalen Vergleich stellen. Die daraus ermittelte Kennzahl zur Abweichung verteilt sich
wie folgt:

Abweichung Abrechnungssumme zu Auftragswert (absolute Betrage) in Prozent 2019

1. Viertelwert

6,68

2. Viertelwert (Median) 9,10

3. Viertelwert

13,04

¢ G0N0 NN YHIININNS W0 40 ¢ ¢ O *

0,60 30,15

#Vergleichskommunen Median

Fur das Vergleichsjahr 2019 liegen dieser Kennzahl die in der folgenden Tabelle dargestellten
Gesamtwerte zugrunde.
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Vergleich des Gesamtauftragswertes mit der Gesamtabrechnungssumme 2019

Prozentualer Anteil am Ge-
Grundzahl Betrag ozentuale teil am Ge

samtauftragswert in Prozent
Gesamtauftragswert in Euro 352.016.126 .
Gesamtabrechnungssumme in Euro 360.243.266 A
Summe der Unterschreitungen in Euro 14.116.944 4,01
Summe der Uberschreitungen in Euro 22.344.084 6,35
e e 2 gt

In der Berechnung der Kennzahl ,Abweichung Abrechnungssumme zu Auftragswert” bezieht
die gpaNRW die jeweiligen Abweichungen als absolute Betrage ein. Das heif3t, Uber- und Un-
terschreitungen werden nicht miteinander saldiert. Stattdessen beriicksichtigen wir die Abwei-
chungen in Summe.

Veranderungen des urspriinglich vereinbarten Vertragsumfangs sind insbesondere bei Bau-
mafinahmen der Fall. Bezlglich der Abweichungen vom Auftragswert ist somit auch die Vertei-
lung auf die Auftragsarten interessant.

Vergleich der Abweichungen vom Auftragswert nach Auftragsart in Euro 2019

Grundzahl/Kennzahl Bauauftrage Liefer- und Dienstleistungsauftrage

Gesamtauftragswert in Euro 352.016.126

Auftragswerte in Euro 264.680.402 87.335.723
Anteil am Gesamtauftragswert in Prozent 75,19 24,81
Abrechnungssummen in Euro 273.460.370 86.782.896
Summe der Unterschreitungen in Euro 10.770.932 3.346.011
Summe der Uberschreitungen in Euro 19.550.900 2.793.184
Abweichung Abrechnunqssurpme zu Auf- 30.321.832 6.139.195
tragswert (absolute Betrage) in Euro

Abweichung Abrechnungssumme zu Auf- 11,46 7.03

tragswert (absolute Betrage) in Prozent

e Lediglich ein Viertel des Gesamtauftragswertes entfallt bei den mittleren kreisangehdri-
gen Kommunen auf Auftrdge von Liefer- und Dienstleistungen. Der Anteil der Auftrage
am Gesamtauftragswert sowie die Abweichung der Abrechnungssumme vom Auftrags-
wert fallt bei den Bauauftragen deutlicher aus als bei den Liefer- und Dienstleistungsauf-
tragen. Nachtrage fithren auch nicht generell zu einer Uberschreitung der Auftragswerte,
weil oft gleichzeitig an anderer Stelle Kosteneinsparungen entstehen.

Nachtragsmanagement

Eine Kommune sollte ihr Vergabewesen so organisieren, dass Nachtrdge in einem standardi-
sierten Verfahren rechtssicher bearbeitet und dokumentiert werden. Die Kommune sollte insbe-
sondere die Zustandigkeiten und Verfahrensablaufe verbindlich festlegen. Hierzu bietet sich die
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Aufnahme von entsprechenden Regelungen in der Vergabedienstanweisung an. Zudem sollten
die Nachtréage systematisch und gut strukturiert bearbeitet sowie zentral ausgewertet werden.

+ Ein systematisches Nachtragsmanagement findet in den mittleren kreisangeho-
rigen Kommunen in der Regel nicht statt.

e Das Gros der mittleren kreisangehdrigen Kommunen verfligt tiber Regelungen zum
Nachtragswesen. Auch die értliche Rechnungspriifung ist in der Regel vor der Auf-
tragserteilung in das Nachtragsverfahren eingebunden. Allerdings sind die Verfahrens-
weisen zum Umgang mit Nachtragsauftragen und zu den Zustandigkeiten der Verfah-
rensbeteiligten nicht immer umfassend geregelt.

e Daneben haben nur rund zehn Prozent der mittleren kreisangehérigen Kommunen ein
zentrales Nachtragsmanagement installiert oder planen aktuell eine Einfihrung. Ein zent-
rales Nachtragswesen sollte mindestens folgende Verfahrensweisen sicherstellen:

¢ Die Kommune erfasst und wertet Nachtrage zentral aus, um gleichartige Nach-
tragsleistungen zu minimieren.

e Sie bearbeitet die Nachtrage mittels standardisierter Vorlagen (fur Beauftragung,
sachliche und preisliche Prifung, Verhandlungsprotokolle).

e Vor der Beauftragung fuhrt die zentrale Vergabestelle eine vergaberechtliche Pri-
fung durch.

e Die Kommune dokumentiert die Notwendigkeit von Nachtragen und sie bertcksich-
tigt Nachtragsauftrége beim Bauinvestitionscontrolling.

In der Regel werden Nachtrage nicht zentral erfasst und ausgewertet. Es findet auch keine sys-
tematische Auswertung des Umfangs der Nachtrage statt. Dies konnte Hinweise auf Verbesse-
rungsmaglichkeiten bei der Bedarfsermittiung oder den Leistungsbeschreibungen liefern. Die
Kommunen werten die Nachtrédge meist auch nicht hinsichtlich der dabei beteiligten Unterneh-
men aus. Daraus kénnten sich Erkenntnisse zu Bieterstrategien ergeben.

+ Wesentliche Empfehlungen
¢ Ausreichend Ressourcen fiir die Bedarfsfeststellung und Planung bereitstellen.

o Verfahren bei Auftragsanderungen einheitlich regeln und Vorgaben fur die Wesentlichkeit
von Abweichungen vom Auftragswert machen.

¢ Bei Abweichungen vom Auftragswert regelméanRig vergaberechtliches Fachwissen durch
die zentrale Vergabestelle oder die ortliche Rechnungsprufung einbeziehen.

e Nachtrége zentral erfassen und systematisch hinsichtlich Anlass und Umfang sowie be-
teiligter Unternehmen auswerten.
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7.6 Ergebnisse der MalRnahmenbetrachtungen

In der MaRnahmenbetrachtung hat die gpaNRW untersucht, ob und inwieweit die Stadte die
rechtlichen und formellen Vorgaben fir die Durchfiihrung von Vergabeverfahren einhalten. Da-
bei haben wir schwerpunktmaflig Baumalnahmen in den Fokus genommen. Eine bautechni-
sche Priufung der VergabemaRnahmen war damit nicht verbunden. Insofern konnte und sollte
die MaBRnahmenbetrachtung keine Testate fir die Vergabe von Bauleistungen liefern.

Die Relevanz der Malinahmenbetrachtung wird dadurch unterstrichen, dass die gpaNRW in ei-
nem Fall eine Anzeige beim Landeskriminalamt gem. § 3 Abs.1 KorruptionsbG?'? (vormals § 12
Abs. 1) stellen musste. Grund dafur war die Aufdeckung von Tatsachen, die Anhaltspunkte fur
die Begehung einer der in § 3 Abs. 1 KorruptionsbG (vormals 8§ 5 Abs. 1 Nr. 1) bezeichneten
Straftaten darstellen konnten.

+ Die Dokumentation der Vergabeverfahren erfolgt haufig nicht an zentraler Stelle
und nicht im erforderlichen Umfang.

Fir die MaBnahmenbetrachtung hat die gpaNRW Unterlagen zu ausgewdhlten Vergabeverfah-
ren angefordert. Wir haben uns dabei auf die Dokumentation wesentlicher Verfahrensschritte
konzentriert. Dies umfasste insbesondere

¢ die Dokumentation und Herleitung der Vergabeentscheidung,

o den Preisspiegel liber die eingegangenen Angebote,

o das fir die Beauftragung geltende Angebot sowie

¢ die Dokumentation der Wahrnehmung der Informations- und Veréffentlichungspflichten.

Dariiber hinaus waren eventuelle Nachtragsangebote inklusive der Dokumentation der Prifung
und Freigabe, die Abnahmedokumentation sowie die geprufte Schlussrechnung vorzulegen.

Diese Unterlagen konnten die Kommunen haufig nicht vollstandig oder erst nach aufwendiger
Recherche bereitstellen. In der Regel erfolgt keine digitale Aktenfiihrung, in der die Dokumenta-
tion an zentraler Stelle nachgehalten wird.

+ Je mehr Kompetenzen und Zustandigkeiten einer zentralen Vergabestelle zuge-
ordnet sind, desto besser ist grundsatzlich die Dokumentation der Vergabever-
fahren.

Eine eng in die Vergabeverfahren eingebundene zentrale Vergabestelle sorgt in der Regel fur
eine vollstandige und zeitnahe Dokumentation. Dies gilt insbesondere dann, wenn die Kommu-
nen kein Vergabemanagementsystem zur Prozesssteuerung nutzen. Es hat sich daher be-

17 Gesetz zur Verbesserung der Korruptionsbekampfung und zur Errichtung und Fiihrung eines Vergaberegisters in Nordrhein-Westfalen
(Korruptionsbekampfungsgesetz - KorruptionshG)
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wabhrt, eine zentrale Stelle als Herrin des Verfahrens zu installieren. Diese ist an den wesentli-
chen Verfahrensschritten und Entscheidungen beteiligt und stellt in diesem Zuge auch die fort-
laufende Dokumentation sicher. Besonders hilfreich sind dabei einheitliche Vordrucke und For-
mulare, die die beteiligten Stellen verbindlich durch die einzelnen Verfahrensschritte leiten.
Kommunen, die sich so organisiert haben, verfiigen in der Regel tiber eine vollstandige und
aussagekraftige Dokumentation ihrer Vergabeverfahren.

+ Die Informations- und Veroffentlichungspflichten werden haufig vernachlassigt.

Ein wesentlicher Grundsatz des Vergaberechts ist das Gebot, Ausschreibungen in einem trans-
parenten Verfahren durchzufihren. Daher haben die Kommunen umfangreiche Informations-
und Vergffentlichungspflichten zu beachten. Dazu zahlen insbesondere

o die unverzugliche Unterrichtung ausgeschlossener und nicht zum Zuge gekommener Bie-
ter,

« die fortlaufende Veréffentlichung von Informationen tGber beabsichtigte beschréankte Aus-
schreibungen ab einem voraussichtlichen Auftragswert von 25.000 Euro sowie

¢ die Information Uber die Zuschlagserteilung bei beschrankten Ausschreibungen ohne
Teilnahmewettbewerb und freihandigen Vergaben, wenn diese bestimmte Auftragswerte
Uberschreiten.

Die Kommunen verfligen in der Regel tiber Festlegungen zu den Informations- und Vero6ffentli-
chungspflichten. Allerdings setzen sie diese haufig nicht konsequent um. Dies geschieht teil-
weise aus Unwissenheit der Beteiligten oder weil die Zustandigkeiten nicht eindeutig geregelt
sind. Auch in diesem Zusammenhang zeigt sich der Vorteil einer zentralen Vergabestelle. Kom-
munen, in denen eine zentrale Stelle die Durchfiihrung der Vergaben steuert und kontrolliert,
kommen in der Regel auch ihren Informations- und Veroffentlichungspflichten zuverlassig nach.

+ Das Leistungsverzeichnis stellt haufig keine ausreichend belastbare Grundlage
fur die spatere Durchfiihrung der ausgeschriebenen Mal3nahme dar.

Bei den vorangegangenen Ausfiihrungen zu den ,Abweichungen vom Auftragswert® hat die
gpaNRW bereits auf die Relevanz einer sorgféaltigen Bedarfsfeststellung und Planung hingewie-
sen. In der Malihahmenbetrachtung sehen wir diese Einschatzung bestatigt. Haufig fihren zu
wenig konkrete, unvollstandige oder auch schlichtweg fehlerhafte Beschreibungen der auszu-
schreibenden Leistungen in der Ausfiihrungsphase zu vermeidbaren Abweichungen und Nach-
tragen. Eine Kommune sollte daher ausreichend zeitliche und fachliche Ressourcen fur die Be-
darfsfeststellung und Planung bereitstellen. Dies ist auch deshalb wichtig, weil das Leistungs-
verzeichnis bzw. die Leistungsbeschreibung ein elementarer Vertragsbestandteil fur die spatere
Auftragsausfiihrung ist. Darin enthaltene Fehler oder Ungenauigkeiten konnen — sofern sie
Uberhaupt rechtzeitig auffallen — wahrend des Vergabeverfahrens nur aufwendig und nach Zu-
schlagserteilung gar nicht mehr bereinigt werden. Bietenden ist es zudem grundsétzlich nicht
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verwehrt, gewisse Unscharfen eines Leistungsverzeichnisses auszunutzen und das Angebot
entsprechend zu kalkulieren.1®

Wie eine verbesserte Qualitat der Leistungsverzeichnisse erreicht werden kann, zeigt ein gutes
Beispiel aus der Stadt Olpe. Dort prift das Rechnungspriufungsamt ab einem geschéatzten Auf-
tragswert von 25.000 Euro alle Leistungsbeschreibungen vor Veroffentlichung der Ausschrei-

bung. Die Prifung umfasst dabei auch die Mengen- und Massenermittlungen sowie die Kosten-
schéatzungen. Auf unserer Homepage (www.gpa.nrw.de) geben wir dazu weitere Informationen.

+» Zusatzlich vorgesehene, rechtlich nicht vorgeschriebene ,,Vergabebeschliisse*
durch politische Gremien fiihren zu vermeidbaren Verzégerungen der Vergabe-
verfahren.

Einige Kommunen schreiben, insbesondere bei bedeutsamen MalRnahmen, den Beschluss ei-
nes politischen Gremiums zur Vergabeentscheidung z. B. in ihrem Ortsrecht vor. Aus Sicht der
gpaNRW fuhrt diese Art der Gremienbeteiligung zu einer vermeidbaren Verzégerung des
Vergabeverfahrens. Grundvoraussetzung fir die Durchfiihrung einer Ausschreibung ist die aus-
reichende Verfugbarkeit von Haushaltsmitteln. Wenn ein Vergabeverfahren durchgefuhrt wor-
den ist, sind die Angebote in formaler, rechnerischer, fachlicher und wirtschaftlicher Hinsicht ge-
pruft. Grundlage der Wertung sind das jeweilige Ergebnis dieser Priifung sowie die in der Leis-
tungsbeschreibung vorgegebenen Anforderungen. Unter den verbliebenen Angeboten ist unter
Berticksichtigung der in den Vergabeunterlagen festgelegten Wertungskriterien das wirtschaft-
lichste Angebot auszuwahlen. Es handelt sich dabei um keine Ermessensentscheidung. Der
Bietende mit dem wirtschaftlichsten Angebot hat ggf. sogar einen Rechtsanspruch auf die Zu-
schlagserteilung. Die Verweigerung einer Auftragserteilung oder Aufhebung der Ausschreibung
ist nur in engen Grenzen mdoglich. Unter Umstéanden kann dies sogar mit Schadenersatzanspri-
chen seitens des Bietenden mit dem wirtschaftlichsten Angebot verbunden sein. Somit hat der
Rat bzw. der jeweilige Ausschuss keine wirkliche Entscheidungskompetenz. Es handelt sich bei
der Entscheidung tber den Zuschlag um eine gebundene Entscheidung. Folglich kann der Gre-
mienbeschluss in der Regel lediglich eine Bestatigung der Zuschlagserteilung sein und fuhrt oft
zu zeitlichen Verzdgerungen.

Eine Beteiligung der politischen Gremien erfolgt sinnvollerweise im Vorfeld der Ausschreibung.
Bereits im Zuge der Haushalts- und Investitionsplanung ist der Rat eingebunden und kann sein
Budgetrecht ausiiben. Zudem bieten die jeweiligen Beschllisse zur Umsetzung der einzelnen
Maflinahmen die Méglichkeit zur Einflussnahme. So kann der Rat oder der zustandige Aus-
schuss beispielsweise vor Durchfiihrung eines Vergabeverfahrens Kriterien fir den Zuschlag
festlegen. Die politischen Entscheidungstréger sind dartber hinaus fortlaufend iber haushalts-
relevante Entwicklungen zu informieren. Viele Kommunen berichten dazu regelméaRig in den zu-
standigen Ausschissen Uber die Ergebnisse der durchgefiihrten Vergabeverfahren.

18vgl. BGH, Urteil vom 19. Juni 2018; Az. X ZR 100/16
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+ Wesentliche Empfehlungen

¢ Verantwortung fur die Dokumentation der Vergabeverfahren in einer zentralen Vergabe-
stelle ansiedeln.

o Zustandigkeit fur die Informations- und Veréffentlichungspflichten eindeutig regeln und
deren Einhaltung dokumentieren.

o Sicherstellen, dass das Leistungsverzeichnis eine belastbare Grundlage fiur die spatere
Ausfiihrung der Mal3nahme ist.

e Entscheidung tber den Zuschlag nicht von einem Gremienbeschluss abhéangig machen.
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8. Verkehrsflachen

Das Handlungsfeld Verkehrsflachen hat die
gpaNRW in dem Segment der mittleren
kreisangehorigen Kommunen in nur 29 der
insgesamt 129 Kommunen als Ersatz fiir das
Handlungsfeld Hilfe zur Erziehung geprift. ‘
Der Anteil von rund 22 Prozent geprufter 4 —— —
Kommunen erschwert die verallgemein- ; StraBen-
dernde Ubertragung unserer Feststellungen ; : échéi,deh i
und Empfehlungen auf das gesamte Seg- : : i

ment.

Die Verkehrsflachen haben in diesen 29 mittleren kreisangehdrigen Kommunen einen Anteil
von durchschnittlich rund 21 Prozent am bilanziellen Vermégen. Dieses Verkehrsflachenvermo-
gen erfordert eine nachhaltige wirtschaftliche Erhaltung. Diese Aufgabe darf nicht nur kurz- oder
mittelfristig betrachtet werden, sondern muss sich auf den gesamten Lebenszyklus der jeweili-
gen Verkehrsflache erstrecken. Die Generationengerechtigkeit erfordert einen bilanziellen und
technischen Werterhalt des Vermogens.

Ziel der gpaNRW ist es, auf Steuerungs- und Optimierungspotenziale hinzuweisen und Risiken
fir den Haushalt und den Zustand der Verkehrsflachen aufzuzeigen. Dazu untersucht die
gpaNRW die Steuerung der Erhaltung der Verkehrsflachen. Dabei betrachten wir auch den Pro-
zess des Aufbruchmanagements sowie die Schnittstellen zwischen Finanzmanagement und
Verkehrsflachenmanagement. Die ortlichen Strukturen und die Bilanzkennzahlen bilden die
Ausgangslage fiir die Analyse der Einflussfaktoren auf die Erhaltung der Verkehrsflachen. Die
drei wesentlichen Einflussfaktoren Alter, Unterhaltung und Reinvestitionen analysiert die
gpaNRW dazu einzeln wie auch in ihrer Wirkung miteinander.

8.1 Steuerung

Um die Erhaltung der Verkehrsflachen langfristig und nachhaltig zu steuern, ist es unabdingbar,
auf eine entsprechend differenzierte Datenlage zugreifen zu kénnen.

+ Die Datenlage zu den Verkehrsflachen ist iberwiegend nicht zufriedenstellend.
Hier besteht Handlungsbedarf, wesentliche Grunddaten fur die interne Steue-
rung zu erheben und fur eine nachhaltige Erhaltung zu nutzen.

¢ Nicht alle Kommunen kénnen die Flachen ihrer StralRen und befestigten Wirtschaftswege
aktuell und im Zeitverlauf beziffern. Vielfach fehlt es an einer jahrlichen Festschreibung
der Flachen, um die Entwicklung des Flachenbestandes im Zeitverlauf nachvollziehen zu
kénnen. Eine unzureichende Differenzierung der Gesamtflache nach Nutzungsarten (wie
z. B. Fahrbahn, Geh- und Radwege, Graben, Bankette, Begleitgrin usw.) ermdglicht teil-
weise keine genaue Flachenangabe gemanR der Definition der gpaNRW.
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¢ Die Ermittlung der Unterhaltungsaufwendungen — insbesondere fiir die Eigenleistungen
auf Vollkostenbasis — gestaltete sich fur die meisten der gepriften Kommunen sehr
schwierig. In knapp 70 Prozent der Kommunen konnten wir die Unterhaltungsaufwendun-
gen — zumindest naherungsweise z. T. mithilfe von KGSt-Pauschalen — darstellen. Nur
einzelne Kommunen sind in der Lage, ihre Aufwendungen differenziert nach den einzel-
nen ErhaltungsmafRnahmen auszuwerten.

o Die fehlende Verbindung von finanzwirtschaftlichen und technischen Daten ermdglicht es
vielen Kommunen nicht, ihre Gesamt- und Restnutzungsdauern nach den Flachen der
einzelnen Abschnitte zu gewichten. Somit lasst sich der Anlagenabnutzungsgrad in die-
sen Fallen nicht flachengewichtet abbilden.

¢ Die Reinvestitionen, also die Investitionen, die in bereits bestehendes Vermégen flie3en,
missen die Kommunen in der Regel noch manuell auswerten und ermitteln. Rund Drei-
viertel der gepriften Kommunen konnten dies auswerten.

e Aus Sicht der gpaNRW besteht hier Handlungsbedarf, denn dies sind die wesentlichen
Grunddaten, die alle Stadte im Rahmen ihrer internen Steuerung vorliegen haben sollten.

Die StraBendatenbank bildet die wesentliche Voraussetzung, um die Erhaltung der Verkehrs-
flachen systematisch und nachhaltig zu steuern. Um eine StralRendatenbank nutzen zu kénnen,
mussen die Stadte die Informationen auch fortlaufend pflegen und aktualisieren. Dazu gehort
die jahrliche Fortschreibung genauso wie eine regelméRige Zustandserfassung und —bewer-
tung. Alle relevanten Informationen zu den einzelnen Abschnitten sollten in der Stral3endaten-
bank als zentrale Informationsquelle gesammelt werden. Die Datenlage kann dabei sukzessive
erweitert und erganzt werden. Auf dieser Basis kann eine Datenbank im Sinne eines nachhalti-
gen Erhaltungsmanagements genutzt werden.

# Mehr als ein Viertel der gepriften Kommunen setzt keine StralRendatenbank ein.
Auch die Kommunen, die bereits eine StraRendatenbank implementiert haben,
nutzen diese noch nicht, um die Erhaltung der Verkehrsflachen systematisch
und nachhaltig zu steuern.

¢ Ohne eine StralRendatenbank fehlt den Kommunen ein entscheidendes Element fir die
Steuerung der Verkehrsflachenerhaltung. Excel-Dateien stellen keine adaquate Alterna-
tive dar.

¢ Noch immer fehlen in einigen Kommunen aktuelle sowie regelmafige Zustandserfassun-
gen und -bewertungen.

« Die umfanglichen Nutzungsmoglichkeiten einer Straliendatenbank werden von den ge-
pruften Kommunen bislang kaum genutzt.

Der Haushalt als externes Rechnungswesen bietet keine ausreichende Differenzierung fir die
Steuerung der Verkehrsflachenerhaltung. Uber eine Kostenrechnung dagegen lassen sich die
vollstandigen Kosten, aber auch eine detailliertere Darstellung der Erhaltungsaufwendungen

z. B. nach ErhaltungsmaRnahmen und Stral3enkategorien abbilden. Auch lebenszyklusorien-
tierte Wirtschaftlichkeitsbetrachtungen (z.B. Instandhaltung versus Instandsetzung oder Erneue-
rung) erfordern eine differenzierte und maRnahmenbezogene Kostentransparenz.
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+ Keine der gepriften Kommunen fihrt eine Kostenrechnung fir die Verkehrsfla-
chenerhaltung.

e Eine Kostenrechnung fir die Verkehrsflachen insgesamt hat keine der gepriften Kommu-
nen. Fir den Bauhof filhren mehrere Kommunen eine Kostenrechnung, die jedoch nicht
immer die Vollkosten bertcksichtigt sowie eine ausreichende Differenzierung ermdglicht.

o Dabei tragt eine Kostenrechnung mit ihrer detaillierteren Datenlage am Ende wirksam
dazu bei, die begrenzt verfigbaren Haushaltsmittel méglichst optimal einzusetzen.

Das Erhaltungsmanagement erfordert eine festgelegte Gesamtstrategie mit strategischen und
operativen Zielvorgaben zur Erhaltung und Erneuerung der Verkehrsflachen.

+ Die Vorgehensweise in der Erhaltung der Verkehrsflachen ist gepréagt durch das
Reagieren auf vorhandene Schaden.

o Der langfristige Substanzerhalt in bilanzieller und technischer Sicht muss in den Kommu-
nen starker in den Fokus riicken.

¢ In den meisten der gepruften Kommunen finden sich keine oder nur wenige Ansatz-
punkte fir eine strategische Steuerung.

+ Wesentliche Empfehlungen
o Datenlage verbessern und weiter differenzieren, fortlaufend pflegen und aktualisieren.

o StralRendatenbank einfihren und fortlaufend pflegen und im Sinne eines Erhaltungsma-
nagements nutzen. Dazu alle erforderlichen Daten wie z. B. die Erhaltungsmal3Bhahmen
inklusive der Aufwendungen, Aufbaudaten, Aufbriiche etc. an dieser zentralen Stelle zu-
sammenfiuhren.

¢ Regelmafige Zustandserfassungen und -bewertungen durchfiihren.
e Kostenrechnung fir die Verkehrsflachen inklusive der Eigenleistungen aufbauen.

o Gesamtstrategie zur Verkehrsflachenerhaltung festlegen und strategische sowie opera-
tive Ziele entwickeln; hierbei finanzwirtschaftliche und technische Aspekte gemeinsam
betrachten.

8.2 Prozessbetrachtungen

Das Aufbruchmanagement hat die gpaNRW im Rahmen einer Prozessbetrachtung unter-
sucht. Aufbriiche von Verkehrsflachen stellen immer einen Eingriff in das Gesamtbauwerk dar
und bieten eine Angriffsflache fir langfristige Folgeschaden. Insbesondere nicht fachgerecht
wiederhergestellte Aufbriiche fihren zu einer friihzeitigen Verschlechterung des StralRenzustan-
des, so dass ein erhdhter Erhaltungsbedarf oder sogar eine dauerhafte Wertminderung drohen.
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Zudem nimmt die Anzahl der Aufbriiche in den letzten Jahren, auch z. B. durch den Breitband-
ausbau, stetig zu. Umso wichtiger ist ein professionelles, gut koordiniertes Aufbruchmanage-
ment.

+ Viele der gepriften Kommunen kénnen ihr Aufbruchmanagement noch optimie-
ren.

o Einige der gepruften mittleren kreisangehdrigen Kommunen haben den Prozess des Auf-
bruchmanagements noch nicht systematisch strukturiert und vollstandig definiert.

o Die gpaNRW konnte Verbesserungsmoglichkeiten insbesondere in den Teilprozessen
der Koordination und der Kontrollen wéahrend der Bauausfihrung, der Abnahme und der
Gewahrleistungsabnahme identifizieren.

« Die Digitalisierung ist ein wesentlicher Aspekt in der Prozessoptimierung. Wichtig ist, das
Aufbruchmanagement als ein Bestandteil in die Stralendatenbank zu integrieren und pa-
rallellaufende Systeme maoglichst zu vermeiden. So kénnen alle Informationen an einer
zentralen Stelle gesammelt und genutzt werden.

» Wesentliche Empfehlungen

o Digitalisierung der mit dem Aufbruchmanagement verbundenen Prozesse initiieren bzw.
weiter ausbauen und Aufbruchmanagement in die Stra3endatenbank integrieren.

e Webportal fir die Koordinierung der Mal3ihahmen mit allen Beteiligten schaffen.
¢ Dokumentationen verbessern und digitalisieren.
e Aufbruchmanagement starker mit dem Erhaltungsmanagement verzahnen.

Ein wirtschaftliches Erhaltungsmanagement setzt voraus, dass technische und finanzwirtschaft-
liche Aspekte eng miteinander verbunden sind und eine Schnittstelle zwischen Finanz- und
Verkehrsflachenmanagement vorhanden ist. Nur so ist eine ganzheitliche Betrachtung mdg-
lich.

+ Schwachstelle im Schnittstellenprozess ist noch immer die fehlende Abstim-
mung und Verzahnung der Zustandserfassung und -bewertung mit der kérperli-
chen Inventur.

o Die Schnittstellenprozesse im Rahmen der laufenden Abstimmung und Haushaltsbewirt-
schaftung funktionieren in den Kommunen zumeist gut. Schwieriger gestaltet sich in vie-
len Kommunen der regelmafige Abgleich von Anlagenbuchhaltung und Stralendaten-
bank, sowohl bei der jahrlichen Beleginventur als auch bei der kérperlichen Inventur.

o Dreiviertel der gepruften Kommunen haben bislang keine kérperliche Inventur des Ver-
kehrsflachenvermdgens durchgefihrt.
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+ Wesentliche Empfehlungen

¢ Regelmafige Zustandserfassungen und —bewertungen durchfiihren und als Basis fir die
korperliche Inventur nutzen.

e Finanzwirtschaftliche und technische Entwicklung des Vermdégens abgleichen.

8.3 Erhaltung der Verkehrsflachen

# In einem Zeitraum von durchschnittlich elf Jahren seit der Er6ffnungsbilanz ha-
ben die gepriften Kommunen bilanziell im Schnitt mehr als ein Funftel ihres
Verkehrsflachenvermdgens aufgezehrt.

o 23 der 29 gepriften mittleren kreisangehorigen Kommunen konnten die Entwicklung des
Verkehrsflachenvermégens seit der Eréffnungsbilanz darstellen. Im Durchschnitt redu-
ziert sich der Bilanzwert um 23 Prozent.

o Die bilanzielle Entwicklung korrespondiert nicht in allen Kommunen mit den Ergebnissen
der Zustandserfassung und —bewertung. Teilweise zeigt sich der technische Zustand
noch vergleichsweise gut und auch in seiner Entwicklung nicht so stark abfallend wie die
Bilanzwerte.

Ob es den Kommunen gelingt, den Zustand und damit auch den Wert ihres Verkehrsflachenver-
mogens langfristig zu erhalten, hangt im Wesentlichen von drei Faktoren ab: den durchgeflhr-
ten Unterhaltungsmaflinahmen und Reinvestitionen sowie dem Alter und Zustand der Ver-
kehrsflachen.

Durch die vielfach unzureichende Datenlage konnte die gpaNRW die Kennzahlen in diesen
Kommunen nicht valide ermitteln. Um die Erhaltung der Verkehrsflachen dennoch analysieren
zu koénnen, haben wir die Kennzahlen soweit moglich naherungsweise berechnet. Da die indivi-
duelle Betrachtung mit der Wirkung der Einflussfaktoren zu- und miteinander in diesem Bereich
im Vordergrund steht, kbnnen wir so Tendenzen hinreichend valide aufzeigen.

Den Kennzahlen Anlagenabnutzungsgrad, Unterhaltungsaufwendungen je gm und Reinvestiti-
onsquote hat die gpaNRW jeweils Richtwerte gegenibergestellt. Sie dienen der Orientierung fur
eine wirtschaftliche Erhaltung der Verkehrsflachen tGiber den gesamten Lebenszyklus hinweg.
Der Wert von 1,30 Euro fur die Unterhaltungsaufwendungen je gm Verkehrsflache basiert
auf dem in dem Merkblatt der Forschungsgesellschaft fir Stral3en- und Verkehrswesen ermittel-
ten Finanzbedarf der StraRenerhaltung in Kommunen (M FinStrKom — Ausgabe 2019). Die Re-
investitionsquote von 100 Prozent beruht darauf, dass Uber die gesamte Nutzungsdauer der
Verkehrsflachen die erwirtschafteten Abschreibungen vollsténdig reinvestiert werden. Fir den
Anlagenabnutzungsgrad liegt der Richtwert als Durchschnittswert aller Verkehrsflachen Uber
ihren gesamten Lebenszyklus bei 50 Prozent.
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+ Der Anlagenabnutzungsgrad belegt in der Mehrheit der gepriften Kommunen
eine bilanzielle Uberalterung des Verkehrsflaichenvermogens.

e Der Anlagenabnutzungsgrad der Verkehrsflachen liegt im Mittel der gepriften Kommu-
nen bei ca. 60 Prozent.

e Sofern die Kommunen getrennte Angaben fur die StraRen und befestigten Wirtschafts-
wege machen konnten, zeigte sich bei den befestigten Wirtschaftswegen ein deutlich ho-
herer Anlagenabnutzungsgrad als bei den Straf3en.

¢ Neben der bilanziellen Betrachtung muss hier der Blick aber auch auf den tatséchlichen
Zustand der Verkehrsflachen gerichtet werden. Eine aktuelle Zustandserfassung und Zu-
standsbewertung liegt jedoch noch immer nicht flachendeckend in allen Kommunen vor.

¢ Konnte die gpaNRW auf aktuelle Zustandsbewertungen zurlickgreifen, so wichen der bi-
lanzielle Anlagenabnutzungsgrad und der technische Zustand teilweise deutlich vonei-
nander ab. Der technische Zustand zeigte teilweise ein besseres Bild als es das Alter der
Verkehrsflachen in der Anlagenbuchhaltung vermuten lasst. Im Sinne eines langfristigen
Erhaltungsmanagements und eines den tatsachlichen Verhéaltnissen entsprechenden Bil-
des der Vermogenslage sollten bilanzielles Alter bzw. bilanzielle Werte mdglichst de-
ckungsgleich mit den technischen Zustanden und Werten sein.

e Im Vergleich zu anderen Segmenten haben die gepruften mittleren kreisangehori-
gen Kommunen im Mittel eine geringere durchschnittliche Gesamtnutzungsdauer
fur ihre Verkehrsflachen definiert. Sowohl bei den kleinen kreisangehdrigen Kom-
munen als auch bei den kreisfreien Stadten liegt die durchschnittliche Gesamtnut-
zungsdauer bei rund 50 Jahren. In den gepriften Kommunen hingegen bei nur 45
Jahren.

# Eine zu geringe und nicht nachhaltig angelegte Unterhaltung birgt das Risiko,
dass die angesetzte Nutzungsdauer des Verkehrsflachenvermdgens nicht er-
reicht werden kann. Ein vorzeitiger Substanzverlust und damit erhéhte Aufwen-
dungen und friihzeitige Reinvestitionen drohen.

¢ Im Durchschnitt setzen die gepruften Kommunen nicht einmal 45 Prozent des nach dem
Richtwert erforderlichen Finanzbedarfs fur die Unterhaltung ihrer Verkehrsflachen ein.

* Die Aufwendungen differenziert nach den ErhaltungsmalRnahmen konnten nur einzelne
Kommunen ermitteln. Hieraus lassen sich weitere wichtige Analysen und Aussagen zur
gewahlten Erhaltungsstrategie treffen.

# Ein Uber viele Jahre zu geringes Reinvestitionsvolumen fuhrt zu einem fort-
schreitenden bilanziellen und technischen Substanzverlust.

o Die gepriften Kommunen reinvestieren durchschnittlich nur rund 30 Prozent der Ab-
schreibungen in ihre Verkehrsflachen.
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e Sowohl aus finanzwirtschaftlicher wie auch aus technischer Sicht kbnnen geringere Rein-
vestitionen Uber einen gewissen Zeitraum durchaus gerechtfertigt sein. In erster Linie
sollte bei der Planung von Erneuerungsmaflnahmen der tatséchliche technische Zustand
der Flachen Beriicksichtigung finden. Aktuelle Zustandsdaten liegen jedoch noch immer
nicht in allen Kommunen vor.

+ Wesentliche Empfehlungen
¢ Regelmafige Zustandserfassungen und —bewertungen durchfiihren.

e Abweichungen zwischen bilanziellem Alter und technischem Zustand analysieren und
moglichst homogenisieren.

e Datenlage hinsichtlich der Aufwendungen verbessern. Unterhaltungsaufwendungen nach
den Erhaltungsmaflnahmen differenzieren.

o Verstarkt MalRnahmen der nachhaltigen Instandsetzung durchfihren.

¢ Reinvestitionen langfristig auf der Grundlage regelméaRiger Zustandserfassungen und —
bewertungen planen und notwendiges Budget hierfiir im Rahmen der haushalterischen
Maglichkeiten zur Verfligung stellen.

gpANRW Seite 107 von 132




+ Gesamtbericht der Gberértlichen Prufung der mittleren kreisangehorigen Kommunen 2019 — 2021

0. Friedhofswesen

Die Bestattungskultur ist im Wan-
del. Urnenbestattungen und pflege-
arme Grabarten erleben eine hohe
Nachfrage. Zusatzlich wachst eine
Konkurrenzsituation im Friedhofs-
wesen. Zahlreiche Friedhofe wei-
sen inzwischen kontinuierlich wach-
sende Flachenliberhange aus. Dies
stellt die kommunalen Friedhofsver-
waltungen vor erhebliche Heraus-
forderunaen.

Die gpaNRW untersucht in diesem Prifgebiet, wie die Kommunen das Friedhofswesen insge-
samt steuern und organisieren. Wir analysieren die Flachenauslastung und deren Perspektive.
Die Kostendeckung uber die Gebuhren sowie Wirtschaftlichkeitsaspekte bei der Grinpflege
sind weitere Bestandteile dieses Prifgebietes. Ziel der Prifung ist es, Steuerungs- und Optimie-
rungspotenziale aufzuzeigen.

Die Darstellung der Kennzahlen zu den kommunalen Friedhofen schafft Transparenz. Weiterhin
wollen wir die Kommunen sensibilisieren, friihzeitig strategische Entscheidungen zur Weiterent-
wicklung ihrer Friedhofe zu treffen, da Entscheidungen mitunter erst langfristig Wirkungen ent-
falten.

Der gpaNRW ist bewusst, dass eine die Totenruhe achtende Gestaltung der Friedhofe unver-
zichtbar ist und die Friedhofe neben ihrer Bestattungsfunktion noch weitere 6ffentliche Funktio-
nen Ubernehmen.

Wir haben die Uberértliche Prifung des Friedhofswesens nur in einem kleinen Anteil von 14 der
129 mittleren kreisangehorigen Kommunen durchgefiihrt. Das Prufgebiet haben wir den Kom-
munen, die Uber kein Jugendamt verfligen, als Wahlmodul angeboten.

9.1 Ortliche Bedeutung des Friedhofswesens

+ Die kommunalen Friedh6fe werden von der Bevdlkerung gut angenommen. Bei
dem uUberwiegenden Teil der Kommunen finden im Verhdaltnis zur Gesamtsterbe-
fallzahl auf den Friedhéfen rund 70 Prozent der Beisetzungen statt.
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Strukturkennzahlen Friedhofswesen 2018

Anzahl der kommunalen Friedhofe 3 7 11 14
Anzabhl aller Friedhéfe in der Kommune 7 11 16 14
Flachen der kommunalen Friedhdfe in gm 90.740 134.861 148.744 14

Anteil kommunaler Beisetzungen an der Gesamt-

sterbefallzahl in Prozent 68,94 69,81 88,78 14

¢ Die Friedhofsstrukturen in den gepriiften mittleren kreisangehérigen Kommunen sind he-
terogen und reichen von einer bis maximal 21 Friedhofsanlagen in eigener Tragerschatft.

e Entsprechend der Anzahl der kommunalen Friedhofe variiert auch das Flachenangebot.
Die Bandbreite resultiert im Wesentlichen aus der jeweiligen, oftmals historisch gewach-
senen Stadtstruktur sowie den weiteren konfessionellen und privaten Friedhofen.

e In dem Segment der mittleren kreisangehdrigen Kommunen zeigt sich eine hohe 6rtliche
Verbundenheit zu den kommunalen Friedhofen. Bei drei Viertel der Vergleichskommunen
betragt der Anteil der kommunalen Beisetzungen an der Gesamtsterbefallzahl rund 70
Prozent.

Die unterschiedliche strukturelle Situation und Bedeutung des Friedhofwesens in den mittleren
kreisangehdrigen Kommunen hat in der Prufung eine individuelle Herangehensweise und Be-
trachtung erfordert. Im Fokus standen daher neben den interkommunalen Vergleichszahlen vor
allem die jeweiligen o6rtlichen Verhéltnisse und Besonderheiten.

9.2 Steuerung und Organisation

+ Die Aufgaben des Friedhofswesens sind bei den gepriften Kommunen gut or-
ganisiert. Absprachen zwischen den beteiligten Organisationeinheiten finden
Uberwiegend statt.

o Die mittleren kreisangehdrigen Kommunen haben die Aufgaben und Prozesse rund um
das Friedhofswesen unterschiedlichen Organisationseinheiten (z. B. Bauamt, Ordnungs-
amt, Kdmmerei, Baubetriebshof) zugeordnet.

¢ Nicht immer sind alle Aufgaben zentralisiert. So ordnen die Kommunen zum Beispiel die
Aufgaben der Gebuhrenkalkulation der Kdmmerei und die operativen Arbeiten auf den
Friedhéfen dem Baubetriebshof zu. Teilweise sind operative Aufgaben extern vergeben,
wie z.B. Heckenschnitt, Baumpflege, Aushub der Graber, Millentsorgung und Grabstein-
prufungen.

e Wir haben gut geregelte Schnittstellen, Aufgabenabgrenzungen und Prozesse vorgefun-
den. Nur bei wenigen Ausnahmen gab es Verbesserungspotenziale bei der Abstimmung
der Beteiligten.
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# Strategische Ziele und Planungen sind bei der GréRBenklasse der Kommunen
selten verschriftlicht. Kennzahlen und ein entsprechendes Berichtswesen set-
zen die Kommunen nur vereinzelt ein.

o Den gepruften Kommunen ist bewusst, dass die friedhofsrelevanten Entscheidungen viel-
fach erst langfristig wirken. Aufgrund der geringen Anzahl und Flache der Friedhofe sind
die strategischen Ziele und langfristigen Planungen meist nicht verschriftlicht.

e Aus dem gleichen Grund setzen die Kommunen Kennzahlen und Indikatoren zur Mes-
sung der Zielerreichung uberwiegend nicht ein.

¢ Regelmafige Berichte zur Entwicklung der kommunalen Friedhdfe werden Ublicherweise

nicht erstellt.

+ Fir die laufenden Verwaltungsprozesse setzen die Kommunen Fachverfahren
ein. Die Datenlage zu den Friedhdfen ist optimierungsbedirftig.

o Alle gepruften Kommunen setzen fur die Verwaltung ihres Friedhofswesens ein entspre-
chendes Fachverfahren ein.

e Bezuglich der Datenlage sind die Kommunen unterschiedlich aufgestellt. Vielfach besteht
Verbesserungsbedarf bei den digital verfligbaren Informationen zu den Grabstellen.

¢ Nahezu alle Kommunen wollen die Datenlage zu den Grin- und Wegeflachen sowie Bau-

men und Bepflanzungen verbessern.

+ Die mittleren kreisangehodrigen Kommunen betreiben keine intensive Offentlich-
keitsarbeit.

o Keine der gepriften mittleren kreisangehdrigen Kommunen betreibt fir ihr Friedhofswe-
sen intensive Offentlichkeitsarbeit.

¢ Vielfach informieren sie tber die stadtische Homepage. Flyer und Friedhofswegweiser
werden selten eingesetzt oder bedurfen der Aktualisierung.

e Positiv zu erwahnen sind ,, Tage der Friedhdfe oder Friedhofsfuhrungen, die bei einigen
Kommunen durchgefihrt werden.

» Wesentliche Empfehlungen
o Langfristige Entwicklung der Friedhéfe planen.

e Operative Ziele definieren, dazugehdrige Kennzahlen entwickeln und in einem regelmafi-
gen Berichtswesen fiir Politik und Verwaltung abbilden.
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9.3

Steuerungsrelevante Informationen zu den Grabstellen, Griin- und Wegeflachen, Bau-
men und Bepflanzungen erfassen.

Offentlichkeitsarbeit angemessen ausbauen, eigenes Informationsmaterial aktualisieren
sowie Bestattungsformen gezielt bewerben.

Gebuhren

Der Kostendeckungsgrad im Friedhofswesen ist bei den meisten Vergleichs-
kommunen mit rund 90 Prozent auf einem hohen Niveau.

Kostendeckungsgrad Friedhofswesen gesamt in Prozent 2018

* L 2 2 L L 2 X K 4 *

35,45 108

@ Vergleichskommunen Median

Der gpaNRW liegen fir diese Kennzahl 14 Vergleichswerte vor.

Der Uberwiegende Teil der Vergleichskommunen erreicht einen hohen Kostendeckungs-
grad.

Im Kostendeckungsgrad sind Kostenunter- und -tberdeckungen aus Vorjahren nicht be-
ricksichtigt. Auch die Kosten des offentlichen Griinanteils auf den Friedhofen flieRen
nicht in die Berechnung ein. Diese Kosten, die fur die allgemeinen 6kologischen Zwecke
sowie die Erholungsfunktion der Friedhofe fir alle Einwohnerinnen und Einwohner anfal-
len, werden direkt aus der Gesamtdeckung des Kernhaushaltes finanziert. Der entspre-
chende Kostenanteil wird von den Kommunen individuell festgelegt.

Bei der Kalkulation der Grabnutzungsgebiihren schopfen die Kommunen die gebihren-
rechtlichen Handlungsmdglichkeiten in der Regel aus.1®

Uberwiegend wenden die Kommunen das Aquivalenzziffernmodell in der Gebiihrenkalku-
lation an, um die grabspezifischen Vor-und Nachteile zu gewichten. Hierdurch verringern
sich die Abstande zwischen den einzelnen Gebuhren.

19 Das Oberverwaltungsgericht NRW (OVG) hat mit Urteil vom 17. Mai 2022 die seit dem Jahr 1994 geltende standige Rechtsprechung
zur kalkulatorischen Abschreibung und Verzinsung geéndert. Dariiber hinaus novelliert das Land NRW aktuell das Kommunalabgaben-
gesetz fur das Land Nordrhein-Westfalen und berticksichtigt dabei die Entscheidungen aus dem Urteil des OVG.
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# Nur einer Kommune ist es im Vergleichsjahr 2018 gelungen, die Kosten der
Trauerhallen Gber die GebUhrenertrage vollstédndig zu decken.

Kostendeckungsgrad Trauerhallen in Prozent 2018

24,52 107

@ Vergleichskommunen Median

Der gpaNRW liegen fur diese Kennzahl zehn Vergleichswerte vor.

Kennzahlen Trauerhallen 2018

Anteil Nutzungen Trauerhallen an den

Gesamtbeisetzungen in Prozent 41,15 61,73 76.22 12

¢ Nahezu auf jedem kommunalen Friedhof befindet sich eine Trauerhalle. Obwohl sie di-
rekt vor Ort verfligbar sind, werden bei der Mehrzahl der gepriiften Kommunen bei rund
40 Prozent der Beisetzung die kommunalen Trauerhallen nicht genutzt.

e Hierzu fihren im Wesentlichen zwei Griinde:

e Immer mehr Bestattungsunternehmen bieten eigene Trauerhallen oder Verab-
schiedungsraume an.

¢ Die stadtischen Trauerhallen sind oftmals nicht attraktiv und missen renoviert wer-
den. Gestaltung, Einrichtung und Medientechnik sind verbesserungsbedurftig.

Die Kommunen reagieren vereinzelt auf diese Entwicklung, indem die Trauerhallen an private
Betreiber Gbergeben oder verpachtet werden. Auch werden die Trauerhallen fir andere Nutzun-
gen vorgesehen. Hierzu zahlt in einem Beispiel auch die Nutzung als Kolumbarium.

» Wesentliche Empfehlungen

* Bei Kalkulation gebtihrenrechtliche Handlungsmadglichkeiten umsetzen, wie Abschreibun-
gen auf der Basis von Wiederbeschaffungszeitwerten, angemessene Verzinsung des auf-
gewandten Vermdégens und Beriicksichtigung von Unterdeckungen in den Folgejahren.

o Kostenverteilung starker nach Bestattungsfallen als nach Flachen gewichten, um Geblh-
renaufkommen zu stabilisieren. So Preissteigerungen auf starker nachgefragte Grabarten
verteilen und Gebuhrenabstéande insgesamt verringern.
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e Bei einer hohen Nutzungsintensitat der Trauerhallen und einer vergleichsweise niedrigen
Gebthr, Gebiihren angemessen erhdhen.

e Neben Abriss und Umnutzung (z. B. als Trauercafé, Kolumbarium, Kunstraum oder Wirt-
schaftsgebaude) ggf. auch eine Ubernahme durch Bestatter erwégen. Bei Investitionen in
Trauerhallen weitere Nutzungsmaoglichkeiten (z. B. Konzerte, Lesungen) berlicksichtigen.

9.4 Flachenmanagement

+ Der Trend hin zu pflegearmen und platzsparenden Urnenbestattungen sowie al-
ternativen, pflegearmen Grabformen bewirkt Flachenliberhange auf den Fried-
hofen.

Beisetzungsanteile 2018

Kennzahl 1. 2. Viertelwert 3. Anzahl
Viertelwert (Median) Viertelwert Werte

An.tell Beisetzungen Erdgraber am Gesamt- 3165 35,38 50,41 14

beisetzungsaufkommen in Prozent

Anteil Bels.etzungen Urnengrabe.r am 43.87 55.21 64,98 14

Gesamtbeisetzungsaufkommen in Prozent

Anteil Bels.etzungen weitere Graparten am 3,62 4,30 12,28 12

Gesamtbeisetzungsaufkommen in Prozent

o Die Bestattungskultur hat sich auch bei den mittleren kreisangehérigen Kommunen ver-
andert. Sie zeigt sich anhand des Trends hin zu pflegearmen und platzsparenden Urnen-
bestattungen sowie alternativen, pflegearmen Grabarten.

¢ An den Kennzahlen wird deutlich, wie sich die Anteile von Erd- und Urnengrabern vertei-
len. Bei den gepruften Kommunen finden im Median nur noch rund ein Drittel der Bestat-
tungen in Erdgrabern statt. Bei der Mehrzahl der Bestattungen handelt es sich um Urnen-
gréber.

* Bei den weiteren Grabarten zeigt sich eine unterschiedliche Intensitéat der Nutzung. Zu
den weiteren Grabarten z&hlen Bestattungen in Urnengemeinschaftsgrabern und Kolum-
barien sowie die Verstreuung auf Aschestreufelder. Tendenziell sind diese Bestattungs-
formen auch den Urnengrébern zuzuordnen.
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Anteil belegte Flache Grabstellen insgesamt an der Gesamtflache der Friedhtfe 2018

7,84 28,41

#Vergleichskommunen Median

Die gpaNRW ermittelt die Grabflachen, indem sie die belegten Grabstellen mit grabartenspezifischen Standardflachen
multipliziert. Der gpaNRW liegen fiir diese Kennzahl nur sechs Vergleichswerte vor.

o Das Verhéltnis der gewahlten Bestattungsformen beeinflusst die Flachenauslastung. So
sind im Median rund 15 Prozent der kommunalen Friedhofsgesamtflachen in den mittle-
ren kreisangehorigen Kommunen durch Graber belegt. In der Gesamtflache der Fried-
hofe sind Grin- und Wegeflachen sowie Funktionsflachen wie z. B. Trauerhallen, Park-
platze und Bauhofflachen enthalten.

o Der Gesamttrend lasst weiter sinkende Flachenbedarfe in den Kommunen erwarten. In
den Kommunen, die die Zahl der in naher Zukunft freiwerdenden Grabstellen ermitteln
konnten, laufen kiinftig viele Grabnutzungsrechte fiir Erdgraber aus. Sie Uibersteigen die
jahrlichen Grabneuvergaben in der Regel deutlich. Dies fiihrt fast tberall zu sog. ,Flicken-
teppichen®, sprich Liicken in aktiven Grabfeldern. Diese erschweren die Folgenutzung
und erhdhen die Kosten der Unterhaltung.

# Trotz der Bedeutung des Friedhofswesens in den mittleren kreisangehdérigen
Kommunen existieren in der Regel keine langfristigen Friedhofsentwicklungs-
konzepte. Wesentliche Uberlegungen zur Friedhofsplanung sind allerdings vor-
handen.

¢ Umfassende Friedhofsentwicklungskonzepte sind noch nicht in allen mittleren kreisange-
horigen Kommunen Standard. Allerdings existieren in den gepriften Kommunen bereits
Uberlegungen zur zukiinftigen Friedhofsplanung und -gestaltung. Der Entwicklung anstei-
gender Flachenuberhéange begegnen die Kommunen durch:

e eine gezielte Vergabe von Grabstellen,

e die SchlieBung von Grabfeldern, sodass keine weiteren Bestattungen bzw. Verléan-
gerungen von Nutzungsrechten mdglich sind,

e die Einschrankung der Verlangerungsmaoglichkeiten bei Wahlgréabern,
o die Entwidmung von Friedhofsflachen zugunsten anderer Nutzungen,
o die VerduRerung oder Verpachtung von Erweiterungsflachen und

e die perspektivische Umnutzung ganzer Friedhdfe zum Beispiel als Park- und Gar-
tenanlage.
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+ Wesentliche Empfehlungen

o Aktuelle belegte, freie und perspektivisch freiwerdende Grabstellen ermitteln. Bedarf der
Grabstellen zukunftsgerichtet planen und auf dieser Grundlage Planungen flr weitere
Friedhofsentwicklung aufstellen.

¢ Nachbelegung freier Grabstellen innerhalb der bestehenden Grabreihen anstreben.

e Bestattungsarten anbieten, die aufgrund der Trendentwicklung gut nachgefragt werden.

9.5 Grinpflege
+ Der Anteil der Griin- und Wegeflachen an der Gesamtflache der Friedhofe ist bei

den mittleren kreisangehdrigen Kommunen hoch.

Anteil der Grun- und Wegeflache an der Gesamtflache der Friedhdfe in Prozent 2018

* L2 A 4 * * & *

42,67 78,69

@ Vergleichskommunen Median

Der gpaNRW liegen fur diese Kennzabhl elf Vergleichswerte vor.

o Bei den gepriften mittleren kreisangehoérigen Kommunen entfallt im Median rund die
Halfte der Friedhofsflache auf Grin- und Wegeflachen.

o Die Gestaltung der Friedhofe ist unterschiedlich. Dies zeigt sich zum Beispiel an der fla-
chenbezogenen Anzahl der Baume. Bei zwolf der gepriften Kommunen ergibt sich eine
Spannbreite von einem bis zu 14 Baumen je 1.000 gm Friedhofsflache.

e Beide Faktoren beeinflussen die H6he der Unterhaltungsaufwendungen der Griin- und
Wegeflachen.
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>

Im Vergleichsjahr entfallen rund ein Funftel der Gesamtkosten im Friedhofswe-
sen auf die Unterhaltung der Grun- und Wegeflachen. Zur Definition von Pflege-
standards bendtigen die Kommunen zunachst eine bessere Datenlage zu den
Griin- und Wegeflachen.

Unterhaltungskosten in Euro je gm Grun- und Wegeflache 2018

* L 2 X 4 » * *

0,29 3,58

@ Vergleichskommunen Median

Der gpaNRW liegen fur diese Kennzabhl elf Vergleichswerte vor.

Die Kosten fir die Unterhaltung der Griin- und Wegeflachen betragen bei den mittleren
kreisangehdrigen Kommunen im Median 1,66 Euro/gm. Sie stellen im Median einen An-
teil von 18 Prozent der Gesamtkosten des Friedhofswesens dar.

Auffallig ist die enorme Bandbreite der Unterhaltungskosten, die sich nur teilweise durch
unterschiedliche Pflegemaflinahmen und Ausstattungsstandards (z.B. grofRe und alte
Baumbestande, ausgepragte reprasentative Vegetationsflachen) begriinden lasst.

Die Aufgaben der Grin- und Wegepflege erledigt in der Regel der kommunale Bauhof.
Bei einigen Kommunen sind die Aufgaben ganz oder teilweise an externe Unternehmen
vergeben.

Fir eine gezielte Steuerung benétigen die Kommunen Uberwiegend genauere Daten zu
den Griun- und Wegeflachen sowie detailliertere Daten zu den Kosten fir die Unterhal-
tung dieser Flachen.

Nur wenige Kommunen steuern die Pflege der Griin- und Wegeflachen tber Pflegestan-
dards oder Pflege- bzw. Wegekonzepte.

+ Wesentliche Empfehlungen

Datenlage zu den Griin- und Wegeflachen verbessern.

Pflegestandards definieren und Griin- und Wegeflachengestaltung in die Friedhofsent-
wicklungsplanung einflieRen lassen.

Uberprifen, ob bestimmte Pflegeaufgaben wirtschaftlicher in Eigen- oder Fremdleistung
erbracht werden kénnen.

Grin- und Wegeflachen mit dem Ziel der pflegeleichteren und damit kostengiinstigeren
Unterhaltung umgestalten.
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10. Interkommunale Zusammenarbeit (IKZ)

Im Rahmen der vierten
Prufungsrunde in den mitt-
leren kreisangehorigen
Kommunen hat die
gpaNRW im strategisch
bedeutsamen Handlungs-
feld ,Interkommunale Zu-
sammenarbeit (IKZ)* eine
landesweite Bestandserhe-
bung zu den Aktivitaten
und Projekten durchge-
fuhrt.

Uber einen Online-Fragebogen sowie ein standardisiertes Interview haben wir die ortlichen Pro-
jekte sowie die Erfahrungen und Einschatzungen zum Umgang mit IKZ systematisch gesam-
melt und ausgewertet. Die Umfrageergebnisse haben wir fir die Prifungsberichte kompakt auf-
bereitet und um die individuelle Situation und Einschatzungen in der jeweils gepriften Kom-
mune erganzt.

Da die Kooperationsprojekte in den Kommunen sowohl thematisch als auch von der Rechts-
form her sehr heterogen ausfallen, hat die gpaNRW bei ihrer Online-Befragung zunéchst aus
Griinden der klaren Abgrenzbarkeit die formelle interkommunale Zusammenarbeit nach dem
Gesetz Uber kommunale Gemeinschaftsarbeit (GKG NRW) sowie nach privatem Recht abge-
fragt.

Die weiteren Formen der informellen Zusammenarbeit (z.B. Arbeitsgruppen, Arbeitskreise) blei-
ben bei den nachfolgenden Betrachtungen unberiicksichtigt. Gleichwohl ist aus den umfangli-
chen Rickmeldungen der Kommunen erkennbar, dass die Kooperationen auf3erhalb formaler
Regelungen ein breites Themenspektrum umfassen. Offensichtlich wird, dass sich die Kommu-
nen und die weiteren Akteure aus dem 6ffentlichen und privaten Sektor hierdurch gegenseitige
Hilfe und Unterstiitzung bei der Aufgabenerledigung versprechen.

Welche Bedeutung und Vielfalt interkommunale Zusammenarbeit bereits heute hat, zeigen die
insgesamt 1.767 umgesetzten Kooperationen, die wir im Rahmen der Bestandsaufnahme in
den beteiligten Kommunen erhoben haben, eindrucksvoll. Positiv fallt auf, dass sich alle mittle-
ren kreisangehdrigen Kommunen in unterschiedlichster Art und Weise schon einmal mit IKZ
auseinandergesetzt oder bereits konkrete Erfahrungen haben. Sei es, dass sie konkrete Pro-
jekte geplant, realisiert oder auch schon riickabgewickelt haben, oder solche Projekte zumin-
dest konkret geprift, aber ggf. doch nicht umgesetzt haben. Die gpaNRW bewertet dieses Er-
gebnis auch als Beleg dafir, dass die Kommunen grundsétzlich dem Instrument der interkom-
munalen Zusammenarbeit aufgeschlossen gegeniiberstehen. Vielfach ist aber auch schon die
Erkenntnis vor Ort gereift, dass dieses Instrument grundsatzlich geeignet ist, die gemeindlichen
Aufgaben aus den aktuell grol3en Themen wie dem demografischen Wandel, der Digitalisie-
rung, dem Klimaschutz und der Mobilitat zu bewaltigen.

Interkommunale Zusammenarbeit leistet damit einen wichtigen Beitrag zur dauerhaften Siche-
rung der kommunalen Aufgabenerfullung. Der Handlungsdruck zur Zusammenarbeit steigt auch
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deshalb, da das fir die laufende Aufgabenerledigung erforderliche Personal vielerorts schlicht-
weg nicht mehr in ausreichendem Umfang und/oder mit der notwendigen Qualifikation vorhan-
den ist. Kunftig wird daher der Handlungsbedarf zur Umsetzung von IKZ stérker durch die Fol-
gen des Fachkraftemangels als durch einen steigenden Haushaltsdruck bestimmt werden.

Die Zielsetzung der gpaNRW war und ist es daher, im Rahmen dieses Gesamtberichtes fur die
mittleren kreisangehdrigen Kommunen, nicht nur allein die Transparenz tber die landesweiten
Aktivitdten und -mdglichkeiten zu erhéhen, sondern vor allem auch das Bewusstsein und das
Interesse der Kommunen fur vorhandene und kiinftig sinnvolle IKZ-Lésungen zu starken. Zu-
dem wollen wir zusatzliche Impulse fur einen erfolgreichen Ausbau der ortlichen IKZ-Planungen
und -Aktivitaten geben. Hierzu gehoéren auch Hinweise zu Erfolgsfaktoren, aber auch zu typi-
schen Stolpersteinen und Hinderungsgriinden, die immer wieder fir das Scheitern von IKZ-Vor-
haben verantwortlich sind. Die gpaNRW mdéchte mit ihrer Erhebung schlie3lich auch dazu bei-
tragen, dass neue Projekte initiiert und umgesetzt werden. Dies auch vor dem Hintergrund,
dass wir diese Erhebung in gleicher Art und Weise in allen tbrigen Segmenten durchfiihren
bzw. durchgefuhrt haben.

10.1  Ergebnisse der Umfrage

In unseren grafischen Darstellungen sind die Rickmeldungen der Kommunen als Prozentan-
teile angegeben. Zu beachten ist, dass mogliche Mehrfachnennungen in einigen der folgenden
Grafiken aufaddiert zu einem héheren Wert als 100 Prozent fuhren.

10.1.1 Ziele zur Initiierung und Umsetzung von IKZ-Projekten

Welche Ziele méchte Ihre Stadt mit IKZ erreichen?20

wirtschaftlichere Aufgabenerfillung 95%

Sicherung der Aufgabenerledigung 77%

Verbesserung der Qualitat der Aufgabenerfullung

Verbesserung von Service- und Blrgerorientierung 59%

Entwicklungspotenzial der Region ausschopfen 27%

Erhalt der lokalen Handlungsfahigkeit 27%

Risikostreuung 5%

Sonstiges I 3%

20 Basis alle befragten Stadte (=128), maximal 4 Nennungen méglich
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+ Der Hauptfokus fir IKZ liegt bei den mittleren kreisangehérigen Kommunen auf
einer optimierten Wirtschaftlichkeit der Aufgabenerfillung.

Mehr Wirtschaftlichkeit, die Sicherung der Aufgabenerfullung sowie die Verbesserung sowohl
der Qualitat der Aufgabenerfillung als auch der Service- und Burgerorientierung sind die meist-
genannten Ziele, die die befragten Kommunen mit der Initiierung und Umsetzung ihrer IKZ-Pro-
jekte verfolgen. Mit Abstand héchste Prioritét geniel3t dabei das Kriterium der Wirtschaftlichkeit.
Insofern ist wenig uberraschend, dass nur funf Prozent aller 129 gepruften Kommunen nicht
vorab die Vorteilhaftigkeit/ die Wirtschaftlichkeit von IKZ grundsatzlich gepruft haben. Ob dies
auch in Zukunft so bleiben wird, muss sich u.a. mit Blick auf den demografischen Wandel und
den damit zusammenhé&ngenden Fachkréaftemangel allerdings noch zeigen. Denn schon heute
suchen viele Stadte bereits handeringend und oftmals auch vergeblich nach qualifiziertem Per-
sonal, um die Aufgabenerledigung dauerhaft zu sichern. IKZ wird dann - ungeachtet wirtschaftli-
cher Uberlegungen - méglicherweise in einigen Verwaltungsbereichen die noch einzig funktio-
nierende Form der Aufgabenerledigung sein. Wirtschaftliche Uberlegungen werden dann mut-
malilich zuriickstehen mussen.
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10.1.2 Aktuelle Aufgabenfelder bereits umgesetzter IKZ-Projekte

IT, E-Govemment 7%

Kultur und Wissenschaft 76%

Personal

59%

Kinder-, Jugend- und Familienhilfe 56%

Tounsmus, Wirtschaftsforderung, Gewerbe 53%

52%

49%

Rechnungsprifung, Datenschutz, Recht

Ver-und Entsorgung

Feuerwehr und Rettungsdienst 48%
Beschaffung und Vergabe _ 45%

Schulen 40%

[¥5]
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Bauen, Wohnen, Denkmalschutz efc.
Sonstiges 34%

Stralen, OPNV 33%

Bauhof

28%
Finanzen 27%

Archiv
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=

Umwelt

20%

sonstige Ordnungsaufgaben, Bereitschaft

Burgerbiro, Telefonservice, Postbearbeitung 13%

Standesamtsaufgaben
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Sport

ausléndemechtliche Angelegenheiten 8%

w0
=

3
®

strallenverkehrsrechtliche Aufgaben

Stiftungen
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# Rund acht von zehn mittleren kreisangehérigen Kommunen haben in den Auf-
gabenfeldern IT, E-Government sowie Kultur und Wissenschaft bereits IKZ-Pro-
jekte umgesetzt.

Die befragten Stadte setzen IKZ-Projekte sowohl zu internen Querschnitts- als auch zu
Fachthemen um. Dabei dominieren interkommunale Kooperationen in den Aufgabengebieten IT
und E-Government sowie im Bereich Kultur und Wissenschaft. Neben formell vereinbarten
Grundlagen zur dauerhaften gemeinsamen Aufgabenerfiillung bilden auch einzelne, teils zeit-
lich befristete Projekte, die Basis einer Kooperation.
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10.1.3 Aufgabenfelder kiinftig geplanter IKZ-Vorhaben

IT, E-Govemment 18%

Personal 11%

Archiv 9%

Ver-und Entsorgung 9%

Beschaffung und Vergabe 7%

Tournsmus, Wirtschaftsforderung, Gewerbe 6%

Kinder-, Jugend- und Familienhilfe 6%

Rechnungspriifung, Datenschutz, Recht 6%

2
£

Feuerwehr und Rettungsdienst
Finanzen 5%

Bauen, Wohnen, Denkmalschutz efc. 5%

Sonstiges 4%

Kultur und Wissenschaft 3%
Schulen 3%

Soziales

3%
Standesamtsaufgaben 2%
Bauhof 2%
Umwelt 2%
sonstige Ordnungsaufgaben, Bereitschaft 205
stratenverkehrsrechtliche Aufgaben 2%
Strallen, OPNV 2%
Burgerbiro, Telefonservice, Postbearbeitung 2%
Sport

Stiftungen

‘?,‘?,.
> &
—
=]
&

auslandemechtliche Angelegenheiten

+ IT- und Digitalisierungsthemen dominieren auch bei den geplanten IKZ-Vorha-
ben der mittleren kreisangehérigen Kommunen.

Auch bei den geplanten Aufgabenfeldern sind die Bereiche IT und E-Government pragend. Dies
Uberrascht nicht, da mittlerweile alle Kommunen gefordert sind — nicht zuletzt durch die Vorga-
ben des Online-Zugangsgesetzes (OZG) - die Digitalisierung ihrer Verwaltungen aktiv voranzu-
treiben. Entsprechender Handlungsbedarf hat sich aktuell auch in der Pandemie-Situation of-
fenbart. Da dies die einzelne Kommune oftmals vor grof3e Herausforderungen gestellt hat, sind
vermehrt Bestrebungen z.B. auf Kreisebene zu beobachten, gemeinsame Lésungen zu entwi-
ckeln (z.B. gemeinsame, kreisweite E-Governmentstrategien). Gerade im Bereich der internen
Dienstleistungen erdffnet die Digitalisierung neue, ortsunabhangige Mdglichkeiten zur interkom-
munalen Zusammenarbeit und zum schnellen Datenaustausch z.B. in Form von Shared Service
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Centern. Viele Kommunen sehen hier offensichtlich noch grof3e Effizienzpotenziale, gerade in
Zeiten des zunehmenden Fachkraftemangels.

Neben IT und E-Government gehdren hier u.a. die Bereiche Personal und Archivwesen, die
Ver- und Entsorgung sowie die Beschaffung/ Vergabe zu den am haufigsten genannten Aufga-
ben fir eine zukinftige Zusammenarbeit.

10.1.4 Rechtsformen der IKZ-Projekte

In welchen Rechtsformen (bt lhre Stadt IKZ-Aktivitdaten aus?

noch offen, kommunale
i 0y
Sonstiges 12% Arbeits-
gemeinschaft

27%
Rechtsform des
Privatrechts
11%
gemeinsames
Kommunal-
unternehmen
3%
Zweckverband
14%
offentlich-
rechtliche
Vereinbarung
33%

+ Die mittleren kreisangehdrigen Kommunen regeln IKZ vorwiegend durch Ab-
schluss einer 6ffentlich-rechtlichen Vereinbarung.

Ein Drittel der interkommunalen Zusammenarbeit basiert auf dffentlich-rechtlichen Vereinbarun-
gen, fur rund ein Viertel aller Kooperationen sind Arbeitsgemeinschaften gebildet worden. Rund
drei Viertel aller IKZ-Projekte ful3en entweder auf einer der v.g. Rechtsformen oder auf der
Griindung eines Zweckverbandes. Mit diesen Rechtsformen sind ganz offensichtlich praktikable
formelle Konstruktionen geschaffen worden, die sich in der Praxis etabliert und bewéhrt haben.
Gerade in der kommunalen Arbeitsgemeinschaft und der 6ffentlich-rechtlichen Vereinbarung
sehen die Kommunen offenbar grol3ere Gestaltungsmoglichkeiten. Ein weiterer Vorteil ist, dass
kein neuer Aufgabentréager geschaffen werden muss, der Uberdies zusétzliche finanzielle Auf-
wendungen und Gremienstrukturen verursacht.
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10.1.5 Beteiligte Partner

Welche Kommunen sind beteiligt??!

Kommune/n gleicher, &hnlicher Groftenordnung 89%

Kreis/e 80%

69%

kleine kreisangehorige Kommune/n

grofie kreisangehorige Kommune/n 54%

kreisfreie Stadt/ Stadte

Landschaftsverband - 13%
Sonstiges - 11%

30%

+ IKZ findet in den mittleren kreisangehdrigen Kommunen hauptsachlich zwi-
schen Kommunen gleicher/ahnlicher GréRenordnung und mit den Kreisen statt.

Die mittleren kreisangehdrigen Kommunen arbeiten weit Uberwiegend mit Partnern aus dem
kreisangehdrigen Raum und den Kreisen zusammen. Die GréRenunterschiede scheinen hier
nur eine untergeordnete Rolle zu spielen. Letzteres spiegelt sich auch darin wider, dass immer-
hin rund ein Drittel aller Kommunen interkommunale Kooperationen mit kreisfreien Stadten ein-
gegangen ist.

2! Basis Stadte, die IKZ-Projekte umgesetzt haben (=128), Mehrfachnennung méglich
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10.1.6 Erfolgsfaktoren

Was sind Erfolgsfaktoren fiir eine gelungene Umsetzung???

Kooperation auf Augenhdhe 53%

gegenseitiges Vertrauen 46%

klare Zielvorgaben 39%

unbedingter Rickhalt durch Verwaltungsfiihrung 38%

gleicher oder &hnlicher Handlungsdruck 33%

politische Bereitschaft, Offenheit 29%

gleiche oder ahnliche Ausgangssituation

22%

einfache, schlanke Strukturen 16%

Einbindung Beschaftigte, Personalvertretungen - 7%

Akzeptanz in der Burgerschaft

3%

+ Wichtigster Erfolgsfaktor fir gelungene interkommunale Zusammenarbeit ist
eine Kooperation auf Augenhdhe.

Rund die Halfte der Stadte setzt eine Kooperation auf Augenhdhe und damit einhergehend ge-
genseitiges Vertrauen fir eine erfolgreiche interkommunale Zusammenarbeit voraus. Klare Ziel-
vorgaben und der unbedingte Rickhalt durch die Verwaltungsfiihrung werden aber auch von
fast 40 Prozent aller Kommunen als weitere wesentliche Erfolgskriterien genannt.
Bemerkenswert in der Reihenfolge der weiteren Nennungen ist, dass die Unterstitzung der
Verwaltungsspitze als Erfolgsfaktor deutlich wichtiger erscheint als die Rolle der Politik bzw. de-
ren Bereitschaft zur interkommunalen Zusammenarbeit. Aufféllig ist auch, dass die Einbindung
der Beschéftigten und der Personalvertretungen, aber auch die Akzeptanz durch die Burger-
schaft offensichtlich eher von untergeordneter Bedeutung fur eine erfolgreiche Umsetzung von
IKZ-Projekten ist.

22 Basis Stadte, die IKZ-Projekte umgesetzt haben (=128), Auswertung der Prioritdten-Rénge 1-3
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10.1.7 Grinde der Nichtumsetzung

Warum ist es nicht zur Umsetzung gekommen?23

wirtschaftliche Vorteilhaftigkeit fraglich 64%
organisatorische Probleme 43%
unterschiedliche Organisationsstrukturen 30%
rechtliche Hindemisse 19%
inteme Widerstande 19%
politische Widerstande 17%
kein Partner gefunden 11%

Sonstiges 9%

+ Die Umsetzung von IKZ-Vorhaben scheitert hauptsachlich an der mangelnden
Wirtschaftlichkeit von Kooperationen.

Korrespondierend zur Zielprioritat ist hier der meistgenannte Hinderungsgrund zur Umsetzung
von IKZ die offensichtlich mangelnde Wirtschaftlichkeit. Erst mit deutlichem Abstand folgen or-
ganisatorische Probleme und unterschiedliche Organisationsstrukturen als Hemmnisse. Politi-
sche und verwaltungsinterne Widerstande scheinen dagegen eine eher untergeordnete Rolle zu
spielen.

Bei den rechtlichen Hindernissen, die immerhin rund jede funfte der befragten Kommunen fir
die Nichtumsetzung von IKZ-Vorhaben verantwortlich macht, wurden in erster Linie die nach
wie vor bestehenden Unsicherheiten im Zusammenhang mit dem § 2 b Umsatzsteuergesetz ge-
nannt

Bei der Frage der Wirtschaftlichkeit zukiinftiger Kooperationsprojekte spielen neben einer maégli-
chen Umsatzbesteuerung nach Meinung der gpaNRW auch vergaberechtlichen Aspekte?* eine
Rolle. Ob die beabsichtigte Art der spateren Kooperationsvereinbarung z.B. ausschreibungsfrei
erfolgen kann und welche vergaberechtlichen Besonderheiten?® dabei zu beachten sind, sollte
ebenso friihzeitig geklart sein wie die Frage der steuerrechtlichen Behandlung. Empfehlenswert
ist es daher, beide Themen mdglichst umfassend und rechtsverbindlich in einem friihen Sta-
dium der Uberlegungen abzuklaren. Die gpaNRW hat in die Prifungsberichte jeweils einen ent-
sprechenden Hinweis auf diese beiden Sachverhalte eingearbeitet.

% Basis Stadte, die IKZ-Projekte gepriift, aber nicht umgesetzt haben (=53), Mehrfachnennungen méglich
24 Interkommunale Zusammenarbeit in Nordrhein-Westfalen - Stand und Perspektiven (mhkbg.nrw), S. 34f

% vgl. aktuelle Rechtsprechung zu § 108 Abs.6 GWB (z.B.: EuGH, Urteil vom 04.06.2020 — Rs. C-429/19; EuGH, Urteil vom 28.05.2020,
Rs. C-796/18)
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10.1.8 Grinde fur rickabgewickelte IKZ-Projekte

Aus welchen Griinden wurden IKZ-Projekte riickabgewickelt 226

Ziele nicht erreicht 43%
Differenzen, Konflikte mit IKZ-Partner 25%
Aufgabe weggefallen 18%
Rechtliche Griinde 14%
Finanzierungsprobleme 11%
Politische Griinde 11%

+ Der Hauptgrund fur die Ruckabwicklung von IKZ-Projekten ist eine mangelnde
Zielerreichung.

Die mangelnde Zielerreichung ist mit groliem Abstand zu den Ubrigen Faktoren der Hauptgrund
fur die Ruckabwicklung von bereits umgesetzten IKZ-Projekten. Warum die angestrebten Ziele
entgegen der urspringlichen Erwartung nicht erreicht werden konnten, lasst die Umfrage zwar
offen. Aus den Interviews vor Ort konnten wir jedoch Sachverhalte aufnehmen, warum es haufi-
ger zur Aufkiindigung von Kooperationsprojekten kommt, auch wenn diese schon tber einen
mehrjahrigen Zeitraum erfolgreich gelaufen sind.

Haufig genannt wurde in diesem Zusammenhang der Personalmangel, wenn z.B. durch Fluktu-
ation keiner der Kooperationspartner in der Lage bzw. nicht mehr gewillt ist, neues Personal fur
die gemeinsame Aufgabenerledigung zur Verfliigung zu stellen. Als weitere Griinde werden eine
veranderte Sichtweise in der Art der gemeinsamen Aufgabenerledigung genannt (unmittel-
bare/eigenverantwortliche Steuerung der Dienstleistung), Qualitatsaspekte in der Leistungser-
bringung oder mangelnde Wirtschaftlichkeit in der bisherigen Kooperationsform.

Allerdings sind von einer Rickabwicklung auch nur rund 28 Prozent der 129 befragten Stadte
mit jeweils einzelnen Projekten betroffen. Die weitaus Uberwiegende Anzahl interkommunaler
Kooperationen hat sich in der kommunalen Praxis erfolgreich etabliert bzw. ist daraus heute
auch nicht mehr wegzudenken.

In den erganzenden Interviews konnten wir hierzu feststellen, dass die Akteure in den Verwal-
tungen haufig einzelne Kooperationsprojekte als solche gar nicht mehr bewusst wahrnehmen.
Auch von den Burgerinnen und Birgern bzw. den Nutzern werden kommunale Leistungen wie
z.B. die Volkshochschul- und Musikschulangebote oder der Besuch einer allgemeinbildenden
Schule oder Férderschule nicht als Leistung eines entsprechenden Zweckverbandes wahrge-
nommen. Dies insbesondere in den Féllen, in denen diese Kooperationen schon seit Jahrzehn-

2% Basis Stadte, die IKZ-Projekte riickabgewickelt haben (=36), Mehrfachnennung méglich
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ten erfolgreich betrieben werden. Wenn Angebot und Qualitat der Dienstleistungen oder Ein-
richtungen dem Bedarf entsprechen, durfte die rechtliche Ausgestaltung der Kooperation fiir
den Nutzer zweitrangig sein.

10.2 IKZ-Fo6rderung und Ausblick

In den Gesprachen mit den Verantwortlichen vor Ort hat die gpaNRW auch nach der prakti-
schen Bedeutung und den Erfahrungen mit der ,Richtlinie fir Zuwendungen des Landes Nord-
rhein-Westfalen zur Férderung der interkommunalen Zusammenarbeit® (Runderlass des
MHKBG - 301 — 43.02.05/04) gefragt.

Im Ergebnis war die Richtlinie zum Prufungszeitpunkt in den Kommunen bzw. bei den handeln-
den Akteuren vor Ort wenig bis gar nicht bekannt, folglich die Inanspruchnahme der Férderung
entsprechend gering. Der Tenor der Befragten lautete vielmehr, dass IKZ-Projekte nicht primar
initiiert werden mit Blick auf eine mdgliche Férderung, sondern weil Handlungsbedarf in der Sa-
che besteht. Insofern ist hier in Einzelfallen sicherlich ein ,Mithahmeeffekt® entstanden. Als Aus-
I6ser neuer Projekte hat die ,erste” Forderrichtlinie offensichtlich eher selten gedient. Beson-
dere oder zusatzliche Impulse waren von ihr daher auch nicht oder kaum ausgegangen.
Allerdings wurde auch von einigen Befragten ein klarer Optimierungs- und Anpassungsbedarf in
der Ausgestaltung der Forderrichtlinien gesehen. Insbesondere fir die Anfangsphase einer neu
geschlossenen Kooperation, in der sich die Wirtschaftlichkeitspotenziale naturgemaf noch nicht
so deutlich und messbar zeigen, wurde der Wunsch nach einem langeren Forderzeitraum geau-
Rert. Auch der Umfang der Férderung, gerade fir vorbereitende Mal3nahmen zur Entwicklung
einer Projektidee unter Einbindung externer Dienstleister, sollte nach Auffassung einzelner Ak-
teure deutlich erhéht werden.

Vor diesem Hintergrund wird von allen Beteiligten ausdricklich begrtif3t, dass das MHKBG mit
Wirkung zum 01. September 2021 die Férderrichtlinie signifikant Uberarbeitet hat. Bei den Ver-
anderungen und Anpassungen sind insbesondere zu nennen:

o Forderfahigkeit von Projekten, die sich der Rechtsform des Privatrechts bedienen,
e Erhdhung der Zuwendung (zwei beteiligte Kommunen) von 150 auf 175 Tsd. Euro,
e Erhdhung der Zuwendung fir jede weitere beteiligte Kommune von 30 auf 35 Tsd. Euro,

o Wegfall der ,Deckelung” von bisher insgesamt 300 Tsd. Euro bei bestehenden Kooperati-
onen, sofern diese erweitert und diese Erweiterung erneut geférdert wird,

o Wegfall der Begrenzung bei den zuwendungsfahigen Ausgaben auf ausschlieRlich zu-
satzliches, projektbezogenes Personal; dem zur Folge ist grundsatzlich zuwendungsféhig
auch Personal, dass zuvor an anderer Stelle der Verwaltung eingesetzt war, fir die dor-
tige Aufgabe aber neues Personal in Vollzeit oder Teilzeit eingesetzt wird oder eine Teil-
zeitstelle in eine Vollzeitstelle umgewandelt wird.

Die vierte Prufungsrunde der mittleren kreisangehdrigen Kommunen hat im September 2019 bis
Dezember 2021 stattgefunden, so dass fir die Forderung neuer IKZ-Projekte noch die Forder-
richtlinien mit Gultigkeit bis zum 31. August 2021 maRgeblich waren. Inwieweit die aktuellen
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Forderrichtlinien und die darin enthaltenen Verbesserungen zu einer Steigerung der IKZ-Aktivi-
taten fuhren bzw. gefiihrt haben, kann noch nicht abschlie3end beurteilt werden. Allerdings las-
sen aktuelle Riickmeldungen aus den Bezirksregierungen (Bewilligungsbehdrde) erkennen,
dass eine gewisse ,Belebung“ der Antragszahl zu verzeichnen ist.

An Engagement und Kreativitat bei der Entwicklung und Umsetzung neuer Projekte bzw. Ko-
operationen jedenfalls mangelt es nicht, wie die 75 eingereichten Projekte zum diesjahrig aus-
gelobten ,Landespreis fur innovative interkommunale Zusammenarbeit® in Nordrhein-Westfalen
gezeigt haben. Ziel der Initiative des MHKBG war es, besonders nachahmenswerte oder neuar-
tige Projekte in kommunalen Verwaltungen und politische Gremien herauszuheben bzw. zu
wirdigen?’.

10.3  Gute Praxisbeispiele

Gute Praxisbeispiele hat die Bestandserhebung der gpaNRW in unterschiedlichsten kommuna-
len Aufgabenfeldern zum Vorschein gebracht. Alle zeigen eindrucksvoll auf, dass interkommu-
nale Zusammenarbeit bereits sehr erfolg- und facettenreich gelebt wird und fest in den Verwal-
tungsorganisationen verankert ist. Die guten Beispiele sind Impuls- und Ideengeber, Mutmacher
und Motivatoren. Aus dem bunten Straul3 der landesweit umgesetzten IKZ-Projekte wirft die
gpaNRW ein kurzes Schlaglicht auf aus ihrer Sicht besonders innovative und zukunftsorientierte
Praxisbeispiele, die Uber die bekannten ,Klassiker* der Daseinsvorsorge hinausgehen. Die
nachfolgenden Projekte stehen exemplarisch fir die groR3artige Innovations- und Umsetzungs-
kraft der Stadte und Gemeinden in Aufgabenfeldern, die an die gesamte kommunale Familie
heute und zukinftig besondere Anforderungen stellt.

10.3.1 IT/ E-Government/ Digitalisierung

o Betrieb eines Kompetenzzentrums ,e-Behdrdenakte” durch eine Stadt, die auch fir an-
dere Stadte Service- und Dienstleistungen im Zusammenhang mit der Einfihrung und
Weiterentwicklung einer digitalen Akte erbringt.

o Entwicklung einer Digitalisierungsstrategie in einem gemeinsamen Prozess eines Kreises
mit seinen kreisangehérigen Kommunen. Der Kreis hat hier die Federfihrung tibernom-
men.

¢ |Im Rahmen einer interkommunalen Zusammenarbeit Gibernimmt eine Stadt das Einscan-
nen und Digitalisieren von Dokumenten auch fur zwei weitere Kommunen.

¢ Modellprojekt “Smart Cities-5 fur Stidwestfalen”, dem 15 Kommunen angeschlossen sind.
Digitale Behdrdengénge, automatische Parkplatzanzeigen, Stadtfiihrungen mit VR- und
AR-Brillen oder eine offene, regionale Datenplattform sollen im Rahmen des Modellpro-
jekts in der Region umgesetzt werden. Kommunen aus der Region kénnen sich dariiber
hinaus auch der ,Smart Cities Rahmenstrategie fir Stidwestfalen® anschlieen. Es be-
schreibt, wie die Kommunen in der Region zusammenarbeiten kénnen, um das Leben in

27 pressemitteilung des MHKBG vom 28.03.2022, Ministerin Scharrenbach: Interkommunale Zusammenarbeit — preiswiirdig! | MHKBD
NRW
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den siidwestfalischen Stadten und Gemeinden mit digitalen Hilfsmitteln nachhaltig zu ver-
bessern.

e Medienportal Lippe, interkommunale Plattform fir die Ausleihe elektronischer Medien
(owl-e-Ausleihe) unter Beteiligung von 14 Kommunen in Ostwestfalen-Lippe.

¢ Innovatives Gewerbegebiet der Zukunft - Modellprojekt zur Priifung, wie durch die ge-
meinsame Nutzung von zentraler Infrastruktur, der Bindelung von Warenstrémen und
dem Einsatz von umweltfreundlichen Transportmitteln ein smartes, digitalunterstitztes
Gewerbegebiet entstehen kann.

10.3.2 Klimaschutz/ Mobilitat

e Firinsgesamt acht kreisangehdérige Kommunen wurde ein ,Integriertes Klimaschutzkon-
zept” unter Koordination des Kreises erstellt. Dies soll als strategische Entscheidungs-
grundlage und Planungshilfe fir zukiinftige Klimaschutz- und Klimaanpassungsaktivitaten
dienen. Es handelt sich dabei um kommunenspezifische Konzepte, welche Synergien mit
anderen Kreiskommunen bertcksichtigen. Auf diese Weise kénnen Klimaschutz- und
Klimaanpassungsaktivitaten verstarkt ausgebaut und ein Beitrag zur Erreichung der nati-
onalen Klimaschutzziele geleistet werden.

¢ Vier Partnerstadte haben sich zur ,Leader-Region Sorpesee” zusammengeschlossen und
arbeiten in fast 50 Projekten gemeinsam zusammen. Thema ist dabei auch eine nachhal-
tige Mobilitat mit regionaler und Uberregionaler Vernetzung von Radwegen sowie Bus-
und Bahnlinien.

10.3.3 Fachkraftemangel/ Bildung

e Mentoring wird seit vielen Jahren bundesweit als wirksames und effizientes Instrument in
der Personalentwicklung eingesetzt. Vom ,Mentoring im Munsterland“ haben quer durchs
Minsterland bisher elf Kommunen profitiert. In dieser besonderen Form der interkommu-
nalen Zusammenarbeit begegnen sich Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter aus jeweils unter-
schiedlichen Kommunalverwaltungen und unterschiedlichen Hierarchieebenen auf Au-
genhohe. Die Nachwuchskrafte werden ein Jahr lang von erfahrenen Flhrungskraften
aus jeweils anderen Verwaltungen in ihrer beruflichen Entwicklung begleitet.

e Grindung einer Kreisfeuerwehrschule in Kooperation mit einem Grof3teil der kreisange-
hérigen Kommunen aufgrund des steigenden Bedarfes an Ausbildungsplatzen im Bereich
der hauptamtlichen Feuerwehrleute und der gleichzeitigen deutlichen Abnahme von Aus-
bildungsangeboten. In der Kreisfeuerwehrschule werden neben den Berufsfeuerwehrleu-
ten auch ehrenamtliche Kréafte ausgebildet.

e Projekt Bildung gGmbH: Drei Stadte haben zusammen eine gemeinnitzige GmbH ge-
griindet. Die drei Kommunen biindeln in dieser Gesellschaft ihre Kréafte zur beruflichen
Qualifizierung und Bildung junger Menschen mit dem Ziel, ihnen optimale Zukunftschan-
cen und berufliche Perspektiven zu ermdglichen. Dies erfolgt in enger Kooperation mit
der Agentur fur Arbeit, dem Jobcenter, den Kammern, den Berufsschulen, den ortsanséas-
sigen Wirtschaftsbetrieben und den Jugendhilfetragern der Kommunen.
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e Personalentwicklungszirkel und Interkommunaler Nachwuchsforderkreis unter Beteili-
gung eines Kreises, funf kreisangehoriger Kommunen sowie des ortlichen Jobcenters:
Gemeinsame Arbeit an Konzeption und Umsetzung von Personalentwicklungsprogram-
men, inshesondere im Bereich der Nachwuchsférderung.

e Ausbildungsnetzwerk von 16 Kommunen innerhalb eines Kreisgebietes. Das Ziel ist die
Sicherstellung einer quantitativ und qualitativ guten Bewerberauswahl und einer dement-
sprechend erfolgreichen Ausbildungsstellenvergabe. Der Zusammenschluss erfolgte auf-
grund eines steten Bewerberriickgangs, insbesondere in den gewerblichen Ausbildungs-
berufen.
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Kontakt

Gemeindeprufungsanstalt Nordrhein-Westfalen

Shamrockring 1, Haus 4, 44623 Herne

Postfach 10 18 79, 44608 Herne

t 0 23 23/14 80-0
f 0 23 23/14 80-333
e info@gpa.nrw.de

DE-e Poststelle@gpanrw.de-mail.de
i www.gpa.nrw.de
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