+ Handlungsmadglichkeiten - Geb&audereinigung Schulen

gPANRW

Gebaudereinigung Schulen (nur Unterhaltsreini-
gung)

Die Gebaudereinigung ist eine der elementaren infrastrukturellen Leistungen innerhalb des Im-
mobilienmanagements und stellt einen der Hauptblécke der laufenden gebaudewirtschaftlichen
Leistungen dar. Sie tragt wesentlich zur Wert- und Substanzerhaltung des kommunalen Gebau-
debestandes bei und sichert gleichzeitig den nétigen Hygienestandard. Die gpaNRW hat die
Unterhaltsreinigung der Bdden in den Schulen einer Kommune betrachtet. Fensterreinigung
und besondere Reinigungen bleiben aul3en vor.

1 Einflussfaktoren

Die gpaNRW beriicksichtigt unter anderem folgende Einflussfaktoren, die sich auf die wirt-
schaftliche Aufgabenerflllung auswirken kénnen:

¢ Beschaffenheit und Zustand der Gebaude, z.B. Architektur, Bodenbelage, Gebaudeau-
Renflachen / Versiegelung, sowie

¢ Nutzungsintensitat und Nutzerverhalten.

2 Kennzahlen

Die gpaNRW misst mithilfe folgender Kennzahlen, ob die Geb&udereinigung in den Schulen
wirtschatftlich ist:

Aufwendungen Gesamtreinigung je gm Reinigungsflache in Euro,

Aufwendungen Eigenreinigung je gm Reinigungsflache in Euro,

Aufwendungen Fremdreinigung je gm Reinigungsflache in Euro und

Anteil Eigenreinigung an Gesamtreinigung in Prozent.
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2.1

Kennzahlen Gebaudereinigung Schulen

Kennzahlen

Berechnung

Erlauterungen zu den Kennzahlen

Aussage und

Beurteilung méglich

Aufwendungen Gesamt-
reinigung je gm Reini-
gungsflache in Euro

Aufwendungen Eigen- und
Fremdreinigung Schulge-
b&ude und Schulsporthallen
in Euro / Reinigungsflache
Eigen- und Fremdreinigung
Schulgebaude und Schul-
sporthallen in gm

Einflussfaktoren

Was kostet die Kommune
die (Boden-)Reinigung ei-
nes Quadratmeters in den
Schulgebauden und Schul-
sporthallen?

Einflussfaktoren sind u.a.
die Anteile an Eigen- und
Fremdreinigung, die Ein-
gruppierung der Eigenreini-
gungskrafte, Vorkomm-
nisse, die Sonderreinigun-
gen erforderlich machten

mittels

Zeitreihe, interkommunaler
Vergleich, auch standortbe-
zogen, schulformbezogen
oder bezogen auf die Ge-
béaudeart maoglich

Aufwendungen Eigenrei-
nigung je gm Reinigungs-
flache in Euro

(Personalaufwendungen Ei-
genreinigung Schulen auf
Basis von KGSt-Durch-
schnittswerten fiir die ent-
sprechenden Entgeltgrup-
pen + Aufwendungen fur
Reinigungsleistungen
Schulen durch Hausmeister
+ Sachaufwendungen Ei-
genreinigung + Aufwendun-
gen fur Vertretungsreini-
gung) in Euro / Reinigungs-
flache Eigenreinigung
Schulgebaude und Schul-
sporthallen in gm

Was kostet die Kommune
die (Boden-)Reinigung ei-
nes Quadratmeters in den
Schulgebauden und Schul-
sporthallen in der Eigenrei-
nigung?

weiterfiihrende Kennzahl,
die sinnvoll ist, wenn so-
wohl Eigen- als auch Frem-
dreinigung vorhanden ist;
ergénzt die zuvor darge-
stellte Gesamtkennzahl

Zeitreihe, interkommunaler
Vergleich, auch standortbe-
zogen, schulformbezogen
oder bezogen auf die Ge-
b&audeart mdglich

Aufwendungen Fremdrei-
nigung je gm Reinigungs-
flache in Euro

Samtliche Aufwendungen
fur Reinigungsleistungen
erbracht durch Dritte in
Euro / Reinigungsflache
Fremdreinigung Schulge-
b&ude und Schulsporthallen
ingm

Woas kostet die Kommune
die (Boden-)Reinigung ei-
nes Quadratmeters in den
Schulgebauden und Schul-
sporthallen in der Fremdrei-
nigung?

weiterfihrende Kennzahl,
die sinnvoll ist, wenn so-
wohl Eigen- als auch Frem-
dreinigung vorhanden ist;
ergénzt die zuvor darge-
stellte Gesamtkennzahl

Zeitreihe, interkommunaler
Vergleich, auch standortbe-
zogen, schulformbezogen
oder bezogen auf die Ge-
b&audeart mdglich

gPANRW

Seite 2von 5




+ Handlungsmadglichkeiten - Geb&audereinigung Schulen

Anteil Eigenreinigung an (Reinigungsflache Eigenrei- = Wie hoch ist der prozentu- Zeitreihe, interkommunaler

Gesamtreinigung in Pro- | nigung Schulgeb&ude und ale Anteil der Eigenreini- Vergleich, auch standortbe-
zent Schulsporthallen in gm / gungsflache an der Gesam- | zogen, schulformbezogen
Reinigungsflache Eigen- treinigungsflache (,Eigen- oder bezogen auf die Ge-
und Fremdreinigung Schul- | reinigungsquote®)? baudeart mdoglich
gebaude und Schulsport-
hallen in gm) * 100 weiterfihrende Kennzahl,

die in die Beurteilung der
ersten Kennzahl einbezo-
gen werden sollte

2.2 Hinweise zur Datenerfassung

e Grundsatzlich berechnet die gpaNRW die obigen Kennzahlen insgesamt fur alle Schulge-
baude und Schulsporthallen. Denkbar ist es zudem, die Kennzahlen fir einzelne Ge-
baude oder Gebéaudearten zu berechnen. Aufwendungen und Flache benétigen lediglich
die gleiche BezugsgroRe.

o Die Kennzahlen sollten fur ein Haushaltsjahr betrachtet werden. Alternativ kdnnen die
Aufwendungen auf ein Schuljahr hochgerechnet werden.

¢ Als Reinigungsflache berticksichtigt die gpaNRW das Aufmalf3 der (Boden-)Reinigungsfla-
che, also ohne Wand-, Glastiir- und Fensterflachen. Nicht gemeint ist die tagliche bzw.
wdchentliche Reinigungsflache, die sich ergibt, wenn das Aufmaf unter Beriicksichtigung
der Reinigungshaufigkeit (Intervalle) gewichtet wird.

¢ Eigenreinigung meint die Reinigung durch kommunale Reinigungskrafte.

¢ Fremdreinigung meint die Reinigung durch externe Dritte bzw. Unternehmen mit einer ei-
genen Rechtspersonlichkeit.

2.3 Hinweise zur Interpretation der Kennzahlen

Die Kennzahl weist darauf hin, ob die Aufgabe grundsatzlich wirtschaftlich erledigt wird. Ggf. er-
geben sich Anhaltspunkte, ob die Aufgabenerledigung detailliert auf Handlungsméglichkeiten
gepruft werden sollte. Um konkrete MalRnahmen zu erarbeiten, die die Wirtschaftlichkeit der
Reinigung verbessern, muss die Aufgabe detailliert betrachtet werden. Mogliche Einflussfakto-
ren sind in Abhangigkeit der ortlichen Besonderheiten zu identifizieren und detailliert zu analy-
sieren. Hat beispielsweise die Eigenreinigungsquote einen Einfluss auf die Aufwendungen?
Koénnen Reinigungsintervalle geéandert werden? Gab es Vorkommnisse, die zu vielen Sonder-
reinigungen fuihrten?

Beim Vergleich mit anderen Kommunen oder beim Vergleich von Standorten sind unterschiedli-
che strukturelle Ausgangssituationen zu bertcksichtigen. So kénnen beispielsweise Lehr-
schwimmbecken und eine Betreuung im Offenen Ganztag zusétzliche Reinigungen verursa-
chen.
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3

4

Handlungsmaoglichkeiten

Aufgabe ,Reinigung” zentralisieren und in die kommunale Gebaudewirtschaft einbinden,

Raumkataster aufbauen (als Basis fiir die optimale Auslastung der Eigenreinigungskrafte
bzw. fir die Erstellung von Leistungsverzeichnissen fir die Fremdvergabe),

Aufgabenumfang bzw. Standards (u.a. Reinigungshaufigkeiten) festlegen,
reinigungsfreundliche Bauplanung / Geb&udeausstattung verwenden,

Reinigung sozialvertraglich sukzessive von der Eigenreinigung in die Fremdreinigung
Uberfuhren, dabei -insbesondere altersbedingte- Fluktuation ausnutzen,

Reinigungsleistungen regelmafig auf Basis der vergaberechtlichen Bestimmungen aus-
schreiben, bei Ausschreibungen Biindelungen vornehmen,

bei (teilweiser) Fortfihrung der Eigenreinigung: Produktivitat Gberprifen, ggf. Optimie-
rungsmafnahmen ergreifen, z.B. Leistungswerte anpassen, Reinigungsreviere neu zu-
ordnen, moderne Reinigungsgerate und —verfahren nutzen und Reinigungspersonal
schulen bzw. unterweisen, und

Nutzerverhalten durch Anreize verbessern, z.B. Pramierung ,sauberste Klasse*.

Gute Beispiele

Zukunftig finden Sie hier gute Beispiele aus der kommunalen Praxis.

5

Interkommunale Vergleiche und Kennzahlen be-
rechnen

Unter https://gpanrw.de/prufung/kennzahlensets-und-benchmarks finden Sie Kennzahlen aus
unseren Uberdrtlichen Prifungen.

Dort besteht zudem die Méglichkeit, die ausgewéahlten Kennzahlen zur Geb&audereinigung
selbst zu berechnen (https://gpanrw.de/prufung/kennzahlensets-und-benchmarks/kennzahlen-
berechnen). In einer Anleitungsdatei zur Excel-Berechnungsdatei erlautern wir Ihnen die beno-
tigten Grundzahlen.

6

Ansprechpartner

Michael Essler

Prufung und Beratung
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m 0172/28 08 709

e michael.essler@gpa.nrw.de
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