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0. Vorbericht

0.1 Ergebnisse der Uberortlichen Prufung der Stadt
Erftstadt

0.1.1 Managementubersicht

Als Ergebnis der tUberortlichen Prifung der Stadt Erftstadt stellt die gpaNRW nachfolgend die
Haushaltssituation sowie die wesentlichen Handlungsmdglichkeiten der einzelnen Handlungs-
felder dar.

Die Feststellungen und Empfehlungen haben wir tabellarisch in der Anlage aufgefiihrt. Die Rei-
henfolge ist chronologisch und gibt keine Priorisierung vor.

Die Uberdrtliche Prifung der gpaNRW erfolgte zum Zeitpunkt der Corona-Pandemie. Die ver-
hangten Mallnahmen zur Einddmmung der Pandemie haben Auswirkungen auf zahlreiche Le-
bens- und Gesellschaftsbereiche und auch auf die Kommunen. Sie belastet die kommunalen
Haushalte und beeinflusst unter anderem auch die Arbeit der in dieser tUberortlichen Prifung
betrachteten Jugendamter, Bauaufsichten und Vergabestellen. Soweit mdglich, haben wir diese
Auswirkungen in den Teilberichten thematisiert.

Die gpaNRW hat die Haushaltssituation aufgrund der Lage vor den im Juli 2021 eingetretenen
Hochwasserschaden bewertet. Noch ist nicht klar, wie stark sich die Hochwasserschaden auf
die Haushaltssituation der kommenden Jahre auswirken werden.

Davon unabhangig besteht bereits ein groler Handlungsbedarf zur Verbesserung der Haus-
haltssituation. Die Jahresergebnisse sind seit der Einfihrung des Neuen Kommunalen Fi-
nanzmanagements (NKF) stark defizitar. Es besteht nach der von der gpaNRW verwendeten
Modellrechnung ein erhebliches strukturelles Defizit. Trotz Verbesserung im Betrachtungszeit-
raum von 2013 bis 2019 ist die Ertragslage vergleichsweise schlecht. Die Stadt Erftstadt befin-
det sich in der Haushaltssicherung und unterliegt somit aufsichtsrechtlichen Beschrankungen.

Die aktuelle Haushaltsplanung sieht den Haushaltsausgleich unter Bericksichtigung eines
globalen Minderaufwandes fiir 2023 vor. Der mit dem Haushaltssicherungskonzept angestrebte
Haushaltsausgleich bis 2022 wird demnach nicht erreicht. Die Ergebnisse sind stark von der
konjunkturellen Entwicklung abhangig. Der Haushalt unterliegt damit allgemeinen haushaltswirt-
schaftlichen Risiken. Zusatzliche Risiken bestehen in der Planung der Kreisumlage, der Perso-
nal- und Versorgungsaufwendungen sowie der bilanziellen Abschreibungen. Mit den eigenen
KonsolidierungsmaBBnahmen alleine gelingt es der Stadt nicht, die steigenden Aufwendungen
zu kompensieren. Verschlechtert sich die positive konjunkturelle Entwicklung, missen die Er-
tragseinbufien durch zusatzliche KonsolidierungsmalRnahmen kompensiert werden.

Das Eigenkapital der Stadt Erftstadt ist stark riicklaufig und im interkommunalen Vergleich der
Eigenkapitalquoten bereits weit unterdurchschnittlich. Die Schulden, insbesondere die Verbind-
lichkeiten des Kernhaushaltes, sind stark angestiegen und haben sich seit der Eréffnungsbilanz
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mehr als vervierfacht. Aufgrund der geringen Selbstfinanzierungskraft und der geplanten Inves-
titionen werden die Verbindlichkeiten weiter ansteigen. Zudem hat Erftstadt mit dem Vermogen
auch einen grofRen Teil der Verbindlichkeiten in die Eigenbetriebe ausgelagert. Das Gebaude-
vermaogen befindet sich aus bilanzieller Sicht grundsatzlich in einen guten Zustand. Im Eigenbe-
trieb wird der Erhalt der Vermdgenswerte im Betrachtungszeitraum gewahrleistet. Allerdings er-
folgt eine Gewinnausschuttung durch die Aufnahme von Verbindlichkeiten. Das Strallenvermo-
gen befindet sich ebenfalls in einem guten Zustand. Erftstadt hat aufgrund einer Bestandsauf-
nahme bei der Wiedereingliederung einen guten Uberblick tiber den Zustand des Stralennet-
zes.

Eine fristgerechte Anzeige der Haushaltssatzung sowie Auf- und Feststellung der Jahresab-
schliusse gelingen der Stadt Erftstadt im Betrachtungszeitraum nicht. Dennoch liegen die we-
sentlichen Informationen zur Steuerung zeitnah vor. Ein etabliertes, aber noch ausbaufahiges
Berichtswesen und Controlling liefern den Entscheidungstragern die wesentlichen Informatio-
nen fir die Haushaltsplanung und -steuerung.

Fir Erméchtigungsiibertragungen bestehen Grundsatzregelungen in einer Dienstanweisung.
Trotz der Vorgabe, restriktiv mit den Ubertragungen umzugehen, sind die Ubertragungen fiir or-
dentliche Aufwendungen vergleichsweise hoch. Im Betrachtungszeitraum sind diese deutlich
angestiegen. Die Ubertragungen fiir investive Auszahlungen sind hingegen vergleichsweise ge-
ring.

Die Fordermittelakquise und -bewirtschaftung erfolgt in Erftstadt weitgehend dezentral. Die
Stadt verfiigt bisher nicht tber festgeschriebene strategische Vorgaben oder Richtlinien. Ein
Fordermittelcontrolling und -berichtswesen gibt es ebenfalls noch nicht. Ein solches wirde zur
Vermeidung von Rickforderungen beitragen. Zudem sollte eine zentrale Stelle Entscheidungs-
trager in Verwaltung und Politik Gber den Stand wichtiger Férderprojekte informieren.

Trotz einer wenig komplexen Beteiligungsstruktur ergeben sich mittlere Anforderungen an das
Beteiligungsmanagement, denn die wirtschaftliche Bedeutung der Beteiligungen ist hoch. Ins-
besondere der Eigenbetrieb Immobilienwirtschaft und der Eigenbetrieb Stadtwerke halten be-
deutende Vermogenswerte und Schulden. Diese Anforderungen erfillt das Beteiligungsma-
nagement der Stadt Erftstadt ganz Gberwiegend. Die gpaNRW empfiehlt, die grundlegenden
Unternehmensdaten, Jahresabschlisse und Wirtschaftsplane der Beteiligungen vollstandig digi-
tal vorzuhalten. Dies ermdglicht einerseits einen schnelleren Informationsfluss und steigert an-
dererseits die Verfligbarkeit der Daten.

Bei den Hilfen zur Erziehung hat die Stadt Erftstadt einen geringeren Fehlbetrag der je Ein-
wohner unter 21 Jahren als die Mehrzahl der Vergleichsstadte. Positiv wirkt sich insbesondere
die niedrigere Falldichte aus. Darlber hinaus erzielt das Jugendamt Uberdurchschnittliche
Kostenerstattungen je Hilfefall. Negativ wirken die hohen Aufwendungen je Hilfefall. Die
Stadt Erftstadt hat 2019 mehr stationare Hilfen als die Halfte der Vergleichsstadte. Zudem
sind die stationaren Hilfen in Erftstadt vergleichsweise teuer. Gegenuber der letzten Prifung
zeigt sich hier allerdings eine positive Entwicklung.

Um die Aufwendungen weiter zu senken, sollten Hilfen mit auffélligen Entwicklungen in die in-
ternen Prozesskontrollen des Jugendamtes aufgenommen werden. Dies betrifft z. B. die Erzie-
hungsbeistandschaften, die Heimunterbringung und die Eingliederungshilfe fir junge Volljah-
rige. Hier sind die Prozessabldufe und die Verfahrensstandards noch einmal genauer zu prufen.
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Im ambulanten Bereich kdnnte die Stadt Erftstadt die Hilfeplanung ggf. auf einen vierteljahrli-
chen Turnus verkirzen, um enger am Fall zu bleiben und Hilfen im Idealfall schneller zu been-
den. Im stationaren Bereich sollte die wirtschaftliche Transparenz durch die Bildung von Kenn-
zahlen und damit korrespondierender Ziele erhdht werden.

Ein Ausbau des Fach- und Finanzcontrollings ist sinnvoll, um Entwicklungen innerhalb der
Einzelhilfen langfristig betrachten zu kénnen. Hierzu sind detaillierte Auswertungsmaoglichkeiten
in der noch einzufihrenden Jugendamtssoftware zu hinterlegen. Die gewonnenen Erkenntnisse
kénnen in Zusammenhang mit der geplanten Aktualisierung der Sozialraumanalyse dazu ge-
nutzt werden, um praventive Malnahmen zielgenau auf bestehende Bedarfe abzustimmen. Zu-
dem koénnen Veranderungen in der Bedarfssituation auch in den Qualitatsdialogen mit den
freien Tragern thematisiert werden. So hat das Jugendamt die Mdglichkeit, eine individuelle
passgenaue Gesamtstrategie zu entwickeln. Dariiber hinaus sollte das Jugendamt die Ver-
fahrensstandards weiter konkretisieren und einzelne Hilfearten aufnehmen, weil hierflr indivi-
duelle Handlungsnotwendigkeiten gegeben sind. Das gibt den Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern
Sicherheit in der Bearbeitung und vereinfacht Prozesskontrollen.

Die Bauaufsicht halt die gesetzlichen Frist- und Priifvorgaben lberwiegend ein. Ein hohes
Antragsvolumen je Vollzeit-Stelle hat in den vergangenen Jahren zu einer Erhéhung der Ruck-
stdnde gefihrt. Die Sachbearbeitung wird durch Checklisten und eine Fachsoftware gut unter-
stitzt und eine einheitliche Vorgehensweise bei der Antragsbearbeitung gewahrleistet. Die
Stadt sollte die Digitalisierung zeitnah vorantreiben. Bisher kénnen Bauantrage ausschliel3lich
in Papierform eingereicht werden. Die Internetprasenz sollte aktualisiert und um weitere Infor-
mationen fiir potenzielle Bauherren erganzt werden.

Mit den durchschnittlichen Gesamtlaufzeiten aller Baugenehmigungsverfahren positioniert sich
die Stadt Erftstadt im besseren Bereich der Vergleichskommunen. Ein Vergleich der Laufzeiten
nach Verfahrensart ist aufgrund der unvollstdndigen Datenlage bei der Stadt Erftstadt noch
nicht moglich. Durch einige wenige zusatzliche Parameter in der genutzten Fachsoftware lielen
sich Laufzeiten getrennt nach der Verfahrensart und getrennt nach Gesamtlaufzeit und der
Laufzeit ab Vollstandigkeit ermitteln. Eine Steuerung mittels Kennzahlen findet noch nicht statt.
Somit fehlt eine wesentliche Grundlage fiir personelle und organisatorische Entscheidungen.
Hierflr empfiehlt die gpaNRW, die erhobenen Kennzahlen aus der tiberértlichen Priifung fortzu-
schreiben.

Das Vergabewesen ist durch verschiedene Dienstanweisungen und die zentrale Vergabestelle
gut organisiert. Diese Organisationsform ist grundsatzlich gut geeignet, Vergaben rechtssicher

und routiniert erledigen zu kénnen. Es fehlt ein Vergabemanagementsystem, welches samtli-

che Verfahrensschritte digital ermoglicht und allen am Vergabeverfahren beteiligten Stellen den
Zugriff auf eine manipulationssichere digitale Vergabeakte ermdéglicht.

Die Vorgaben zur Korruptionspravention sollten aktualisiert und erganzt werden. Aufgrund
der besonderen Sensibilitdt der Thematik rat die gpaNRW dazu, MaRnahmen zur Korruptions-
pravention regelmaRig mit den Beschéftigten zu erértern. Zum Sponsoring hat die Stadt eben-
falls Regelungen erlassen. Diese bediirfen jedoch der Uberarbeitung und Ergéanzung.

Es fehlen noch verbindlichen Regelungen fiir ein Bauinvestitionscontrolling (BIC). Als Ergeb-
nis der Betrachtung einzelner BaumaRnahmen der Stadt Erftstadt ist zu erkennen, dass die
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Stadt der Vorbereitung und Planung von Baumalfinahmen mehr zeitliche und fachliche Ressour-
cen einrdumen sollte. Zusammen mit dem Controlling einer zentralen Stelle wirden dadurch
Kostenplanungen und deren Entwicklung im Zuge von laufenden BaumalRnahmen transparen-
ter. Dies sollte die Analyse von Nachtragen beinhalten, um Verbesserungsmdglichkeiten fir
kunftige Projekte zu erarbeiten.

0.2 Ausgangslage der Stadt Erftstadt

0.2.1 Strukturelle Situation

Das folgende Balkendiagramm zeigt die strukturellen Rahmenbedingungen der Stadt Erftstadt.
Diese pragen die Ausgangslage der Kommune. Die Strukturmerkmale ermitteln wir aus allge-
mein zuganglichen Datenquellen’. Das Diagramm enthalt als Y-Achse den Mittelwert der Kom-
munen im jeweiligen Prifsegment, hier der mittleren kreisangehérigen Kommunen. Eine Aus-
nahme bildet das Merkmal Bevdlkerungsentwicklung. Hier ist der Indexwert der heutige Bevdl-
kerungsstand der abgebildeten Kommune.

Strukturmerkmale Erftstadt 2018

Erftstadt

_

Bevdlkerung

Jugendquotient

Altenquotient -
SGB Il-Quote ]
1

Deckungsmittel

Kaufkraft

Bruttoinlandsprodukt _

Mittelwert

TIT.NRW, Bertelsmann-Stiftung, Gesellschaft fiir Konsumforschung (GfK)

JpPanNRwW Seite 8 von 184




+ Stadt Erftstadt + Vorbericht » 050.010.020_5459

Die Stadt Erftstadt ist eine im Rhein-Erft-Kreis gelegene mittlere kreisangehdrige Stadt mit 18
Stadtteilen, in denen 49.647 Einwohner? (Stand 31. Dezember 2017) leben. Diese Einwohner-
zahl ist die BezugsgroRe der in diesem Bericht fir das Vergleichsjahr 2018 gebildeten einwoh-
nerbezogenen Kennzahlen. Mit fast 120 gkm ist das Stadtgebiet im Vergleich der mittleren
kreisangehdérigen Kommunen tberdurchschnittlich grof3. Siedlungsschwerpunkte sind die Stadt-
teile Liblar und Lechenich/Konradsheim. Die Auswirkungen der erheblichen Dezentralitat wur-
den im Vorbericht zur Gberdrtlichen Prufung 2014 thematisiert. Zum einen bedurfen die Stadt-
teile der Erschliefung und Versorgung durch ein umfangreiches Infrastrukturvermégen (Stra-
Ren, Kanale und Gebaude), zum anderen verfiigen die einzelnen ehemals selbststéandigen
Stadteile Uber eine hohe eigene |dentitat.

Der Bevdlkerungsprognose von IT.NRW folgend wirde die Einwohnerzahl bis 2040 gegenlber
dem 31. Dezember 2017 um 5,6 Prozent auf dann 46.844 Einwohner abnehmen. Diese Prog-
nose wird von der zuletzt beobachtbaren Entwicklung allerdings nicht bestatigt. Die aktuellste
verfligbare Einwohnerzahl zum 31. Dezember 2020 liegt bei 50.060 und damit etwas hoher als
am 31. Dezember 2017. Wie bereits im Prifungsbericht 2014 ausgefihrt, ist es in den vergan-
genen Jahren gelungen, den Uberschuss der Sterbefélle Giber die Geburten durch einen positi-
ven Zuzugssaldo weitgehend zu kompensieren. Hierbei wirkt sich die Nahe zur Stadt Kéln und
das dortige héhere Preisniveau gunstig auf die Attraktivitat der Stadt Erftstadt aus.

In der Regel ergibt sich die wesentliche Herausforderung demografischer Entwicklungen aus
der sich wandelnden Altersstruktur einer Kommune. Im Jahr 2018 ist der Jugendquotient® mit
31,2 Prozent unterdurchschnittlich, der Altenquotient* mit 40,9 Prozent hingegen (iberdurch-
schnittlich hoch. Nach der Prognose von IT.NRW wird der Jugendquotient bis 2040 auf rund
37,2 Prozent steigen. Noch deutlicher zunehmen dirfte jedoch der Altenquotient, der fiir 2040
mit 68,6 Prozent prognostiziert wird. Damit geht zugleich — in absoluten Zahlen ausgedruckt —
ein deutlicher Rickgang der Einwohner in der erwerbsfahigen Altersgruppe der 20 bis 64-jahri-
gen einher. Die mit dem demografischen Wandel verbundenen Herausforderungen, aber auch
die von der Stadt hierzu ergriffenen Malinahmen wurden im Vorbericht zur tiberértlichen Pri-
fung 2014 ausfuhrlich dargestellit.

Auffallig ist die Kaufkraft® je Einwohner aus, die mit 26.529 Euro im Jahr 2019 deutlich Uber
dem Mittelwert von 24.087 Euro liegt. Hierbei wirkt sich die mit 7,3 Prozent unterdurchschnittli-
che SGB II-Quote glinstig aus, die den Anteil der Leistungsberechtigten an der Bevolkerung un-
ter 65 Jahren angibt. Die durchschnittliche Quote der mittleren kreisangehérigen Kommunen
liegt 2018 bei 8,4 Prozent. Somit wird die Kaufkraft weniger durch die staatlichen Transferleis-
tungen belastet als es bei den Vergleichskommunen der Fall ist.

Der vorhandene Auspendleriiberschuss lasst aber darauf schlielien, dass die Kaufkraft Gber-
wiegend nicht in Erftstadt selber erwirtschaftet wird. Die Einzelhandelszentralitat® 2021 liegt bei

2 nach IT.NRW

3 Anzahl der unter 20-j&hrigen in Relation zur Altersgruppe 20 bis unter 65 Jahre
4 Anzahl der ab 65-jahrigen in Relation zur Altersgruppe 20 bis unter 65 Jahre

5 Summe aller Nettoeinkiinfte bezogen auf den Wohnort

5 Quelle: https://ihk-koeln.de/blueprint/serviet/resource/blob/5157702/c976e13404dd7129f2b5e190182c97b7/2021-kaufkraftdaten-
data.pdf
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79,2 Prozent. Eine Zentralitdtskennziffer von unter 100 Prozent bedeutet, dass der Stadt mehr
Kaufkraft ab- als zuflie3t. Gegenuber der vorherigen Uberoértlichen Prifung zeigt sich zwar eine
deutliche Zunahme dieser Kennziffer. Nach wie vor fliet aber in h6herem MaRe Kaufkraft ab
als bei den meisten Gbrigen Kommunen des Rhein-Erft-Kreises.

Das nur auf Kreisebene darstellbare Bruttoinlandsprodukt (BIP) je Erwerbstatigem fallt mit
81.936 Euro etwas hoéher aus als im Mittel der Vergleichskommunen (67.455 Euro). Hierbei fal-
len jedoch auch die teils wirtschaftsstérkeren anderen kreisangehérigen Kommunen des Rhein-
Erft-Kreises ins Gewicht, auch wenn sich Erftstadt in den letzten Jahren zunehmend auch zu
einem Gewerbestandort gewandelt hat.

Die Deckungsmittel” je Einwohner betragen 1.367 Euro je Einwohner und sind ein Indikator flr
die Finanzkraft der Kommune. Auf diese Kennzahl wirken die Steuerkraft und die Schlisselzu-
weisungen ein. Im Vergleich zum Mittelwert von 1.548 Euro wird deutlich, dass die Stadt Erfts-
tadt nach wie vor Uber eine unterdurchschnittliche finanzielle Grundausstattung verfligt.

0.2.2 Umgang mit Feststellungen und Handlungsempfehlungen aus
vergangenen Priufungen

Die in der letzten Uberdrtlichen Prifung 2014 durch die gpaNRW ausgesprochenen Feststellun-
gen und Handlungsempfehlungen wurden entsprechend der in der Gemeindeordnung vorgese-
henen Verfahrensweise gegenlber den politischen Gremien (Rechnungsprifungsausschuss
und Rat) kommuniziert.

Infolge der politischen Beschlussfassung hat die Verwaltung alle Empfehlungen auf Umsetzbar-
keit geprift. Eine weitergehende Befassung mit den Priifungsergebnissen hat nicht stattgefun-
den. Nach dem im letzten Prifungsbericht getroffenen Feststellungen zur Einbeziehung des
strukturell defizitdren Eigenbetriebs StralRen in die Haushaltskonsolidierung wurde dieser zwi-
schenzeitlich wieder in den Haushalt eingegliedert.

0.3 Interkommunale Zusammenarbeit

Im strategisch bedeutsamen Handlungsfeld ,Interkommunale Zusammenarbeit (IKZ)* erhebt die
gpaNRW landesweit die interkommunalen Aktivitaten im gesamten Segment der mittleren kreis-
angehdrigen Kommunen. IKZ bietet sich z. B. fur eine wirtschaftlichere Aufgabenerfillung durch
Nutzung von Synergieeffekten und GréRenvorteilen an. Vor allem aber der demografische Wan-
del und der damit einhergehende Fachkraftemangel werden dazu fiihren, dass die Aufgabener-
fullung zumindest teilweise nur mithilfe von IKZ gesichert werden kann. Unsere Zielsetzung ist
es daher, das Bewusstsein und das Interesse fiir vorhandene und denkbare Moglichkeiten der
IKZ zu starken. Zudem wollen wir zusatzliche Impulse fiir einen erfolgreichen Ausbau der 6rtli-
chen IKZ-Aktivitaten geben.

Uber einen Online-Fragebogen sowie ein standardisiertes, erganzendes Interview sammeln wir
die ortlichen Erfahrungen und Praxisbeispiele. Die gpaNRW wertet die Informationen aus und

7 Arithmetisches Mittel der Jahre 2015 bis 2018 der Gewerbe- und Grundsteuern, Gemeindeanteilen an der Einkommens- und Umsatz-
steuer sowie Schlisselzuweisungen
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bereitet sie auf. Wenn alle Riickmeldungen vorliegen, fassen wir die Ergebnisse in einem Ab-
schlussbericht zusammen. Wir werden zum Ende der Prufungsrunde fir das gesamte Segment
der mittleren kreisangehdrigen Kommunen landesweit darstellen, wo die Aufgabenschwer-
punkte liegen und wo wir noch Perspektiven und Entwicklungsmadglichkeiten im Bereich der in-
terkommunalen Zusammenarbeit sehen.

Unabhangig hiervon geben wir bereits zum aktuellen Zeitpunkt der Prifung der Stadt Erftstadt
nachfolgend einen ersten, vorlaufigen Uberblick tber die bisher gewonnenen Erkenntnisse und
leiten daraus ggf. weitere Handlungsmaglichkeiten und/ oder -perspektiven ab.

0.3.1 IKZ - Zwischenergebnisse

Bisher haben wir 128 Kommunen gepruft und stellen nachfolgend die Zwischenergebnisse der
Bestandsaufnahme vor. In unseren Auswertungen sind die Rickmeldungen der Kommunen als
Prozentanteile dargestellt. Zu beachten ist, dass mdgliche Mehrfachnennungen in einigen der
nachfolgenden Grafiken zu einem héheren Wert als 100 Prozent flhren.

0.3.1.1 Aktuelle Aufgabenfelder bereits umgesetzter IKZ-Projekte

Der nachfolgenden prozentualen Auswertung liegen als Basis die Rickmeldungen der bislang
befragten Kommunen zu den Aufgabenfeldern zugrunde, in denen aktuell bereits IKZ-Projekte
umgesetzt worden sind.
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Aktuelle Aufgabenfelder IKZ 2020

IT, E-Govemment

Kultur und Wissenschaft

Personal 59%

Kinder-, Jugend- und Familienhilfe

3
s

Tounsmus, Wirtschaftsforderung, Gewerbe

Rechnungsprufung, Datenschutz, Recht

(5]
[2¢]
Ed

Ver- und Entsorgung

&
S

Feuerwehr und Rettungsdienst
Beschaffung und Vergabe

Soziales

p-
W
X

Schulen

3

Bauen, Wohnen, Denkmalschutz etc.

Sonstiges

®
8

Stralten, OPNV
Bauhof

2
8

Finanzen
Archiv 25%

Umwelt

3 I

sonstige Ordnungsaufgaben, Bereitschaft

2

Burgerbiiro, Telefonservice, Postbearbeitung
Standesamtsaufgaben

Sport

auslandemechtliche Angelegenheiten

straenverkehrsrechtliche Aufgaben

T
3 2 o w©
& 2 2 2

Stiftungen

Die befragten Stadte setzen IKZ-Projekte sowohl zu internen Querschnitts- als auch Fachthe-
men um. Dabei dominieren interkommunale Kooperationen in den Aufgabengebieten IT und E-
Government sowie im Bereich Kultur und Wissenschaft. Neben formell vereinbarten Grundla-
gen zur dauerhaften gemeinsamen Aufgabenerfillung bilden auch einzelne, teils zeitlich befris-
tete Projekte, die Basis einer Kooperation.

Eher untergeordnete Bedeutung haben nach den bisherigen Auswertungen gemeinschaftliche
Aufgabenwahrnehmungen im Bereich der Ordnungsverwaltung, des Standesamtswesens, des
Birger- und Telefonservices sowie im Sportbereich.
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0.3.1.2 Aufgabenfelder kiinftig geplanter IKZ-Projekte

Geplante Aufgabenfelder IKZ

IT, E-Govemment 18%

Personal 11%

Archiv

©
F

©
F

Ver- und Entsorgung

-~
ES

Beschaffung und Vergabe

Tounsmus, Wirtschaftsforderung, Gewerbe

2 o o
F x®

@
F

Kinder-, Jugend- und Familienhilfe

ES

Rechnungsprifung, Datenschutz, Recht
Feuerwehr und Rettungsdienst

Finanzen

2
F

Bauen, Wohnen, Denkmalschutz etc.

@
x

'y
ES

Sonstiges

Kultur und Wissenschaft

""’""’I
E

Schulen

Soziales

w
=

Standesamtsaufgaben - 2%

Bauhof [N 2%
umwelt [N 2%

sonstige Ordnungsaufgaben, Bereitschaft - 2%
strafienverkehrsrechtliche Aufgaben [N 2%
stragen, OPNV [ 2%
Burgerbiro, Telefonservice, Postbearbeitung - 2%
sport [l 1%
Stiftungen 0%
auslandermrechtiiche Angelegenheiten 0%

Auch bei den geplanten Aufgabenfeldern sind die Bereiche IT und E-Government dominierend.
Dies Uberrascht nicht, da mittlerweile doch alle Kommunen gefordert sind, die Digitalisierung ih-
rer Verwaltungen aktiv voranzutreiben. Diesbeziglicher Handlungsbedarf hat sich aktuell auch
in der Pandemie-Situation offenbart. Da dies die einzelne Kommune oftmals vor grolte Heraus-
forderungen stellt, sind vermehrt Bestrebungen, bspw. auch auf Kreisebene, wahrnehmbar, ge-
meinsame Lésungen zu entwickeln (z.B. gemeinsame, kreisweite E-Governmentstrategie). Ge-
rade im Bereich der internen Dienstleistungen eréffnet die Digitalisierung neue, ortsunabhan-
gige Mdoglichkeiten zur interkommunalen Zusammenarbeit und zum schnellen Datenaustausch.
Viele Kommunen sehen hier offensichtlich noch grof3e Effizienzpotenziale, gerade in Zeiten des
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zunehmenden Fachkraftemangels. Zu den meistgenannten Aufgaben gehéren hier u.a. die Be-
reiche Beschaffung/ Vergabe, Personal, Finanzen, aber auch das Archivwesen.
0.3.1.3 Kooperationspartner

Die nachfolgende Grafik bildet die unterschiedlichen Konstellationen interkommunaler Partner-
schaften ab. Die Ergebnisse bzw. die prozentuale Verteilung basieren auf den bisherigen Rick-
meldungen der bislang befragten Kommunen.

Kooperationspartner IKZ 2020

Kommune/n gleicher, ahnlicher GréfRenordnung 89%

Kreis/e 80%

kleine kreisangehorige Kommune/n

69%

grof3e kreisangehorige Kommune/n

kreisfreie Stadt/ Stadte - 30%
Landschaftsverband - 13%
Sonstiges - 1%

Die mittleren kreisangehdrigen Kommunen arbeiten weit Uberwiegend mit Partnern aus dem
kreisangehdrigen Raum und den Kreisen zusammen. Die GréRenunterschiede scheinen hier
nur eine untergeordnete Rolle zu spielen. Letzteres spiegelt sich auch darin wider, dass immer-
hin rd. ein Drittel der bisher befragten Kommunen interkommunale Kooperationen mit kreis-
freien Stadten eingegangen sind.

54%

0.3.14 Rechtsformen

Die Kommunen arbeiten im Rahmen der interkommunalen Zusammenarbeit in unterschiedli-
chen Rechtsformen zusammen. Die nachfolgende Auswertung bzw. die prozentuale Verteilung
basieren auf den Rickmeldungen zur Anzahl der bislang umgesetzten IKZ-Projekte bzw. der
hierfiir jeweils gewahlten Rechtsformen.
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Rechtsformen IKZ 2020

noch offen, kommunale
Sonstiges 12%
g Arbeits-
gemeinschaft
27%

Rechisform des
Privatrechts 11% -

gemeinsames
Kommunal-
unternehmen 3%

Zweckverband
14%
offentlich-
rechtliche
Vereinbarung
33%

Rd. ein Drittel der interkommunalen Zusammenarbeit basiert auf 6ffentlich-rechtlichen Verein-
barungen, fir rd. ein Viertel aller Kooperationen sind Arbeitsgemeinschaften gebildet worden.
Zusammen mit der Griindung eines Zweckverbandes sind dies die rechtlichen Grundlagen fir
rd. drei Viertel aller IKZ-Projekte. Mit diesen Rechtsformen sind ganz offensichtlich praktikable
formelle Konstruktionen geschaffen worden, die sich in der Praxis etabliert und bewahrt haben.
Gerade in der kommunalen Arbeitsgemeinschaft und der 6ffentlich-rechtlichen Vereinbarung
sehen die Kommunen offenbar grofiere Gestaltungsmaglichkeiten sowie den weiteren Vorteil,
dass kein neuer Aufgabentrager geschaffen werden muss, der Uberdies zusatzliche Kosten und
Gremienstrukturen verursacht.

0.3.1.5 Aufgabendurchfiihrung

Die nachfolgende Grafik macht deutlich, wer in vereinbarten IKZ-Partnerschaften fir die kon-
krete Aufgabenwahrnehmung zustandig ist. Die Grafik bildet die prozentuale Verteilung der An-
zahl der jeweiligen Durchflihrungsvarianten der bislang befragten Kommunen ab.
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Aufgabendurchfiihrung IKZ 2020

keine Angabe -
3%

Sonstiges (z.B.
ein
Zweckverband)

24% \

die beteiligten
Kommunen
gemeinsam 37%

ein Kreis 14%

eine andere die Stadt selbst
Kommune 9% 13%

Bemerkenswert ist aus unserer Sicht, dass in rd. 40 Prozent der Kooperationsprojekte die betei-
ligten Kommunen die Aufgaben gemeinsam durchfiihren. Denn dies setzt insbesondere eine
gute behodrdenibergreifende Aufgabenverteilung und -abgrenzung sowie klare Prozess- und
Schnittstellenregelungen voraus. Bei deutlich weniger Kooperationen mit einem Anteil von ins-
gesamt gut 20 Prozent liegt die Aufgabendurchfihrung entweder komplett bei der Stadt selbst
oder vollstandig bei der/ den beteiligten Kommune/n. Immerhin rund ein Viertel der Kommunen
setzt bei der Aufgabendurchflihrung auf Organisationseinheiten und —modelle auRerhalb der
klassischen Behdrdenstruktur. Der Anteil der Kreise, die in vereinbarten IKZ-Partnerschaften fur
die Aufgabenwahrnehmung zustandig sind, ist demgegeniber deutlich geringer.

0.3.1.6 Ziele zur Initiierung und Umsetzung von IKZ-Projekten.

Abgebildet sind nachfolgend die unterschiedlichen, genannten Zielsetzungen zur Initiierung und
Umsetzung von IKZ-Projekten.
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Ziele IKZ

wirtschaftlichere Aufgabenerfiillung 95%

Sicherung der Aufgabenerledigung

7%

Verbesserung der Qualitat der Aufgabenerfillung

66%

Verbesserung von Service- und Birgerorientierung 59%

Entwicklungspotenzial der Region ausschopfen 27%

Erhalt der lokalen Handlungsfahigkeit 27%

Risikostreuung . 5%

Sonstiges l 3%

Mehr Wirtschaftlichkeit, die Sicherung der Aufgabenerfiillung sowie die Verbesserung sowohl
der Qualitat der Aufgabenerfiillung als auch der Service- und Biirgerorientierung sind die meist-
genannten Ziele, die die bislang befragten Kommunen mit der Initiierung und Umsetzung ihrer
IKZ-Projekte verfolgen.

Mit Abstand hoéchste Prioritat genief3t dabei das Kriterium der Wirtschaftlichkeit. Nahezu alle Be-
teiligten zielen mit ihren IKZ-Aktivitaten auf eine Verbesserung der Wirtschaftlichkeit ab.

0.3.1.7 Erfolgsfaktoren

Nach einem vereinbarten Zeitraum ist zu evaluieren, ob und inwiefern die erwarteten Ziele auch
alle erreicht wurden. Dies gilt insbesondere, wenn mit der IKZ wirtschaftliche Effekte erwartet
wurden. Die Frage, ob eine IKZ fiir die Beteiligten erfolgreich war, hangt - wie die bisherigen
Rickmeldungen zeigen — von mehreren Erfolgsfaktoren ab.

Die gpaNRW hat nachfolgend speziell ausgewertet, welche Erfolgskriterien die Kommunen je-
weils fur sich priorisiert und konkret den Réangen 1 bis 3 zugeordnet haben.
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Erfolgsfaktoren IKZ

Kooperation auf Augenhohe 53%

gegenseitiges Vertrauen 46%

klare Zielvorgaben 39%

unbedingter Ruckhalt durch Verwaltungsfiihrung 38%

gleicher oder ahnlicher Handlungsdruck 33%

29%

politische Bereitschaft, Offenheit

gleiche oder ahnliche Ausgangssituation 22%

einfache, schlanke Strukturen 16%

Einbindung Beschaftigte, Personalvertretungen

-
gI

I3%

Rd. die Halfte der Stadte setzt den unbedingten Ruckhalt der Verwaltungsfiihrung fir eine er-
folgreiche interkommunale Zusammenarbeit voraus. Auch das gegenseitige Vertrauen und die
damit in engem Zusammenhang stehende Kooperation auf Augenhéhe werden nahezu von der
Halfte aller Kommunen als weitere wesentliche Erfolgskriterien genannt. Offene und ehrliche
Zusammenarbeit mit den Partnern, aktiv gestitzt und geférdert durch die Verwaltungsspitze
sind aus Sicht der befragten Stadte somit die entscheidenden Voraussetzungen fiir das Gelin-
gen interkommunaler Kooperationen.

Akzeptanz in der Birgerschaft

Bemerkenswert ist dabei, dass die Unterstlitzung der Verwaltungsspitze besonders wichtig er-
scheint, aber nur rd. ein Viertel der Kommunen die Rolle der Politik bzw. deren Bereitschaft zur
interkommunalen Zusammenarbeit erfolgskritisch sieht. Auffallig ist auch, dass - zumindest zum
jetzigen Stand der Umfrage - die Akzeptanz durch die Biirgerschaft offensichtlich eine unterge-
ordnete Bedeutung fur eine erfolgreiche Umsetzung von IKZ-Projekten hat.

0.3.1.8 Hindernisse

Die Kommunen, die IKZ-Projekte zwar gepruft, aber nicht umgesetzt haben, haben wir nach
den Hindernissen gefragt, die in der Regel fir das Scheitern von IKZ-Projekten verantwortlich
sind.
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Hindernisse IKZ

wirtschaftliche Vorteilhaftigkeit fraglich 64%
organisatorische Probleme 43%
unterschiedliche Organisationsstrukturen 30%
rechtliche Hindemisse 19%
inteme Widerstande 19%
politische Widerstande 17%
kein Partner gefunden . 11%

Sonstiges 9%

Korrespondierend zur Zielprioritat (vgl. Abschnitt 0.3.1.6) ist hier der meistgenannte Hinde-
rungsgrund zur Umsetzung von IKZ die offensichtlich mangelnde Wirtschaftlichkeit. Erst mit Ab-
stand folgen organisatorische Probleme und unterschiedliche Organisationsstrukturen als
Hemmnis fur die erfolgreiche Realisierung von IKZ-Vorhaben.

0.3.2 Situation und Handlungsperspektiven fur die Stadt Erftstadt

Die Stadt Erftstadt arbeitet in unterschiedlichen Aufgabenfeldern mit den benachbarten Stadten
und dem Rhein-Erft-Kreis zusammen. Insgesamt bestehen funf interkommunale Kooperationen.

Die Kooperationen betreffen Aufgabenfelder, die auch in der landesweiten Betrachtung die
Schwerpunkte interkommunaler Zusammenarbeit bilden. Im Aufgabenfeld Kinder-, Jugend- und
Familienhilfe arbeiten die Pflegekinderdienste der Kommunen im Rhein-Erft-Kreis zusammen,
ebenso besteht eine interkommunale Zusammenarbeit der Friihen Hilfen. Im Handlungsfeld
Bauen, Wohnen, Denkmalschutz ist die Stadt Erftstadt an den interkommunalen Projekten Stadt
Umland Netzwerk (S.U.N.), Erlebnisraum Rdémerstrafie und der LEADER-Region Zilpicher
Borde beteiligt. Die Feuerwehren des Rhein-Erft-Kreises kooperieren unter anderem bei der Be-
schaffung von Léschgruppenfahrzeugen und Rettungswagen.

Daneben ist Erftstadt gemeinsam mit drei weiteren Kommunen am interkommunalen Gewerbe-
gebiet Barbarahof beteiligt. Mit der Entwicklung dieser Flache soll der Strukturwandel des Rhei-
nischen Braunkohlereviers gestaltet werden.

Wie auch bei fast allen Vergleichskommunen besitzt fir die Stadt Erftstadt die Wirtschaftlichkeit
der Aufgabenerfullung Prioritat bei einer interkommunalen Zusammenarbeit. Vor diesem Hinter-
grund kénnen nach Einschatzung der Stadt finanzielle Anreize die z. B. die Forderrichtlinie IKZ
des Landes NRW Chancen fiir weitere IKZ-Projekte eréffnen. Wesentliche Erfolgsfaktoren sind
aus Sicht der Stadt Erftstadt eine Kooperation auf Augenhdhe, klare Zielvorgaben und einfache,
schlanke Strukturen. Trotz grundsatzlich positiver Erfahrungen zeigen sich auch Probleme inter-
kommunaler Zusammenarbeit; so zeigt sich bei der Feuerwehr die Schwierigkeit, unterschiedli-
che Anforderungen und Standards im Ausschreibungsprozess zu harmonisieren. Dies schrankt
Synergieeffekte ein.
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0.4 Uberértliche Priifung

0.4.1 Grundlagen

Zu den Aufgaben der gpaNRW gehort es zu priifen, ob die Kommunen des Landes NRW recht-
mafig, sachgerecht und wirtschaftlich handeln. Die finanzwirtschaftliche Analyse steht dabei im
Vordergrund. Grund dafir ist die dulRerst schwierige Finanzlage der Kommunen und der ge-
setzliche Anspruch, den kommunalen Haushalt stets auszugleichen. Schwerpunkt der Priifung
sind Vergleiche von Kennzahlen. Die Priifung stiitzt sich auf § 105 der Gemeindeordnung Nord-
rhein-Westfalen (GO NRW).

Bei der Auswahl der Prifungsschwerpunkte lasst sich die gpaNRW von ihren Zielen leiten, ei-
nen Beitrag zur Haushaltskonsolidierung zu leisten, die strategische und operative Steuerung
zu unterstitzen und auf Risiken hinzuweisen. Dabei sind wir bestrebt, einerseits die ganze
Bandbreite der kommunalen Aufgaben und andererseits deren finanzielle Bedeutung zu bertick-
sichtigen. Die Auswahl stimmt die gpaNRW vor der Prifung mit kommunalen Praktikern ab.

Der Prifungsbericht richtet sich an die Verantwortlichen der Kommunen in Rat und Verwaltung.
Er zielt darauf ab, diesen Personenkreis - insbesondere in Haushaltskonsolidierungsprozessen
- zu unterstitzen und so einen Beitrag zur Sicherung der Zukunftsfahigkeit der Kommune zu
leisten.

0.4.2 Prufungsbericht

Der Prufungsbericht besteht aus dem Vorbericht, den Teilberichten und dem gpa-Kennzahlen-
set:

e Der Vorbericht informiert in der Managementubersicht tiber die wesentlichen Ergebnisse
der Priifung. Zudem enthalt er Informationen (ber die strukturellen Rahmenbedingungen
der Kommune, eine Ubersicht tiber die in der tberértlichen Prifung getroffenen Feststel-
lungen und Empfehlungen, zum Prifungsablauf sowie zur Prifungsmethodik. Als
Schwerpunktthema haben wir ein Kapitel zur Interkommunalen Zusammenarbeit mit in
den Bericht aufgenommen.

¢ Die Teilberichte beinhalten die ausfihrlichen Ergebnisse der einzelnen Prifgebiete.

¢ Das gpa-Kennzahlenset enthalt eine Zusammenstellung aller wesentlichen Kennzahlen
und eine Erlduterung, wie das Kennzahlenset aufgebaut ist.

Die in dem Bericht genannten Rechtsgrundlagen haben wir in der Fassung angewendet, die
zum Zeitpunkt des gepriiften Sachverhaltes galten.

In den verschiedenen Handlungsfeldern berechnet die gpaNRW Personalaufwendungen auf
Basis von KGSt-Durchschnittswerten8. Soweit die gpaNRW in einzelnen Handlungsfeldern da-
von abweicht, weisen wir im Teilbericht darauf hin.

8 KGSt-Bericht Nr. 09/2018 ,Kosten eines Arbeitsplatzes* (2018/2019) und Nr.13/2019 ,Kosten eines Arbeitsplatzes* (2019/2020)
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0.4.21 Struktur der Berichte
Der Aufbau der Teilberichte folgt einer festen Struktur:

Wertung: Einleitend treffen wir eine wertende Aussage zu unserem Prifungsergebnis innerhalb
eines Abschnitts. Wertungen, die eine Stellungnahme nach § 105 Abs. 6 und 7 GO NRW der
Kommune notwendig machen, bezeichnen wir als Feststellung.

Sollvorstellung: Die Sollvorstellung stellt die Inhalte und das Priifungsziel im folgenden Ab-
schnitt dar. Sie ist allgemein formuliert und grundsatzlich fiir alle Kommunen gliltig, z. B. auf Ba-
sis der Gesetzeslage. Die Sollvorstellung ist kursiv gedruckt.

Analyse: Im Anschluss an die Sollvorstellung analysiert die gpaNRW die individuelle Situation
in der gepruften Kommune.

Empfehlungen: Letztlich weisen wir die bei der Prifung erkannten Verbesserungspotenziale
als Empfehlung aus.

Feststellungen, die eine Stellungnahme der Kommune wahrend des Priifungsverfahrens erfor-
dern (z. B. ein festgestellter RechtsverstoR) werden im Prifungsbericht mit einem Zusatz ge-
kennzeichnet.

0.4.2.2 Verfahren nach Prifungsabschluss

Die Kommune nimmt zu allen Feststellungen und Empfehlungen des Prifungsberichts nach
§ 105 Abs. 6 und 7 GO NRW Stellung.

Die Berichte der Uiberdrtlichen Prifungen werden auf der Internetseite der gpaNRW veroffent-
licht.

0.5 Prufungsmethodik

0.5.1 Kennzahlenvergleich

Der Kennzahlenvergleich ist die pragende Prifungsmethodik der gpaNRW. Dazu errechnen wir
Kennzahlen in den Kommunen und vergleichen diese landesweit. Fur den Vergleich ist eine
einheitliche Ausgangsbasis erforderlich. Es gibt jedoch keine landeseinheitliche Festlegung un-
terhalb der Produktbereichsebene, so dass die Produktgruppen haufig unterschiedliche Pro-
dukte und die Produkte unterschiedliche Leistungen enthalten. Daher ist der Vergleich nicht un-
mittelbar aus den Daten der Jahresrechnungen heraus maéglich. Wir haben deshalb Aufgaben-
bldcke mit den dazu gehérenden Grunddaten einheitlich definiert und erheben diese vor Ort.

Die Kommune soll ihren Kennzahlenwert gut einordnen kdnnen. Deshalb stellen wir folgende
Werte dar:

o die Extremwerte, also das Minimum und das Maximum, und

e drei Viertelwerte.
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Viertelwerte teilen eine nach Grofie geordnete statistische Reihe in vier Viertel. Der erste Vier-
telwert teilt die vorgefundenen Werte so, dass 25 Prozent darunter und 75 Prozent darlber lie-
gen. Der zweite Viertelwert entspricht dem Median und liegt in der Mitte der statistischen Reihe,
d.h. 50 Prozent der Werte liegen unterhalb und 50 Prozent oberhalb dieses Wertes. Der dritte
Viertelwert teilt die vorgefundenen Werte so, dass 75 Prozent darunter und 25 Prozent dartiber
liegen.

Ebenfalls nennen wir die Anzahl der Werte, die in den Vergleich eingeflossen sind. In den inter-
kommunalen Vergleich hat die gpaNRW die Werte aller mittleren kreisangehdrigen Kommunen
einbezogen.

Im Prifgebiet Finanzen erfassen und analysieren wir die wichtigsten materiellen und formellen
Rahmenbedingungen der Haushaltswirtschaft. Wir machen den haushaltsbezogenen Hand-
lungsbedarf transparent. Die Prufung setzt dabei auf den Ergebnissen der drtlichen Prifung auf.

Nicht immer kann eine Kommune alle Grundzahlen erheben. Ebenso sind aus unterschiedlichs-
ten Grunden einzelne Kennzahlen nicht mit den Kennzahlen anderer Kommunen vergleichbar.
In beiden Fallen kennzeichnet die gpaNRW in Grafiken und Tabellen den Wert der Kommune
mit ,K.A.“. Sollte die Kennzahl der Kommune nicht mit den Kennzahlen der Vergleichskommu-
nen vergleichbar sein, so erlautert die gpaNRW textlich den Grund hierfiir. Die Angabe ,k.A.“
deutet somit nicht automatisch auf eine mangelnde Datenlieferung der Kommune hin.

0.5.2 Strukturen

Die Haushaltswirtschaft in den Kommunen hangt von verschiedenen externen und internen Ein-
flussfaktoren ab. Diese kdnnen zum Teil unmittelbar gesteuert werden. Es gibt jedoch auch Ein-
flisse, die struktureller Natur und somit nicht oder nur langfristig beeinflussbar sind. Unter
Strukturmerkmalen versteht die gpaNRW verschiedene, von aufien auf die Kommune ein-
wirkende, Einflussfaktoren. Faktoren, die Ergebnisse kommunalpolitischer Beschlisse sind,
zahlen nicht dazu, da diese ausdricklich der Willensbildung unterliegen. Dennoch beeinflussen
sie das Gesamtbild einer Kommune. Wir gehen darauf - soweit méglich und erforderlich — in
den Teilberichten sowie unter ,Ausgangslage der Kommune* ein.

0.5.3 Konsolidierungsmoglichkeiten

Die gpaNRW macht den unterschiedlichen Ressourceneinsatz durch den Vergleich der Kom-
munen transparent und zeigt Ansatze fir Veranderungen auf.

Der in den Kommunen festgestellte Ressourceneinsatz ist im interkommunalen Vergleich sehr
unterschiedlich. Die gpaNRW zeigt in einzelnen Handlungsfeldern auf, wie dieser reduziert wer-
den kann. Orientierung bieten Richtwerte oder der Uberblick tiber die Streuung der Werte, ins-
besondere im Vergleich zu den Viertelwerten.

Der Prifung liegt keine vollstédndige Betrachtung von Kernverwaltung, Sondervermégen und
Beteiligungen zugrunde. Es ist daher mdglich, dass in anderen Bereichen weitere Verbesse-
rungsmoglichkeiten bestehen, die tber in diesem Prifungsbericht beschriebene Handlungs-
mdglichkeiten hinausgehen.
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0.54 gpa-Kennzahlenset

Steuerungsrelevante Kennzahlen der von der gpaNRW betrachteten kommunalen Handlungs-
felder stellen wir im gpa-Kennzahlenset dar. Die Ubersicht enthalt Kennzahlen aus Handlungs-
feldern, die in vorangegangenen Priifungen betrachtet wurden. Erganzt wird das gpa-Kennzah-
lenset durch Kennzahlen, die wir erstmalig in der aktuellen Priifung der mittleren kreisangehori-
gen Kommunen erhoben haben.

Die Fortschreibung der 6rtlichen Kennzahlen sowie der interkommunalen Vergleichswerte er-

mdglicht den Kommunen eine aktuelle Standortbestimmung. Zusammen mit den aus friheren
Prifungen bekannten Analysen, Handlungsempfehlungen sowie Hinweisen auf mogliche Kon-
solidierungsmdglichkeiten kdnnen die Kommunen sie fiir ihre interne Steuerung nutzen.

0.6 Prufungsablauf

Die Prufung in Erftstadt haben wir im Zeitraum von November 2020 bis November 2021 durch-
geflhrt.

Zunachst hat die gpaNRW die erforderlichen Daten und Informationen zusammengestellt und
mit der Stadt Erftstadt hinsichtlich ihrer Vollstdndigkeit und Richtigkeit abgestimmt. Auf dieser
Basis haben wir die Daten analysiert.

Fir den interkommunalen Vergleich verwenden wir in der Stadt Erftstadt die Vergleichsjahre
2018 und — soweit der gpaNRW in einzelnen Bereichen eine ausreichende Anzahl an Ver-
gleichswerten zur Verfligung stand — auch 2019. Basis in der Finanzprifung sind die festgestell-
ten Jahresabschlisse 2013 bis 2019 sowie die Haushaltsplanungen 2020 und 2021/22 ein-
schliellich der bis 2025 reichenden mittelfristigen Planung. Gesamtabschliisse lagen nur bis
2011 vor. Einzelne Kennzahlen, die Ublicherweise aus dem Gesamtabschluss entnommen wer-
den, hat die gpaNRW daher anhand von Hilfsrechnungen ermittelt.

Neben den Daten friherer Jahre haben wir ebenfalls aktuelle Entwicklungen und Besonderhei-
ten der Kommune berticksichtigt, um Aussagen fir die Zukunft machen zu kénnen.

Geprift haben:

Leitung der Priifung Frank Breidenbach
Finanzen Benjamin Traut
Beteiligungen Jan-Niklas Claus
Hilfe zur Erziehung Marion Keppler
Bauaufsicht Thomas Malek
Vergabewesen Tobias Ful®

Das Priifungsergebnis haben die Priifenden mit den beteiligten Beschaftigten in den betroffe-
nen Organisationseinheiten erdrtert.
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Herne, den 31. Marz 2022

Im Auftrag
gez.
Thomas Nauber

Abteilungsleitung

Im Auftrag
gez.
Frank Breidenbach

Projektleitung
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0.7

Anlage: Erganzende Tabellen

Tabelle 1: Zusammenstellung der Feststellungen und Empfehlungen der gpaNRW zur tiberértlichen Prifung 2021 — Handlungsfelder

Feststellung Empfehlung

Haushaltssteuerung
Der Stadt Erftstadt gelingt es nicht die Fristen zur Aufstellung der Haushaltssatzun-
F1 gen und Jahresabschllsse einzuhalten. Dennoch liegen die wesentlichen Informatio- E1 Die Controllingberichte sollten um eine Darstellung der Entwicklung der Investiti-
nen zur Planung und unterjahrigen strategischen Steuerung der Haushaltswirtschaft ons- und Kassenkredite erweitert werden.
zeitnah vor.
D.Ie Stadt E'rftstadt betrglbt ngchhaltlge Haushaltskons9l|d|erung. Diese |st'Jedc')ch Die Stadt Erftstadt sollte zusatzliche KonsolidierungsmaRnahmen entwickeln und
nicht ausreichend um die steigenden Aufwendungen fiir das Personal sowie die . . ) " . ..
F2 . ; ) L E2 vorbereiten. Verschlechtert sich die positiv geplante konjunkturelle Lage, missen
Sach- und Dienstleistungen zu kompensieren. Der geplante Haushaltsausgleich ist ) . - .
. . ) . ) . . die Ertragseinbufen durch Konsolidierungsmafinahmen kompensiert werden.
im Wesentlichen auf die gute konjunkturelle Entwicklung zurtickzufiihren.
Die Stadt Erftstadt hat Regelungen fiir Erméachtigungsibertragungen getroffen und in
F3 einer Dienstanweisung festgeschrieben. Sie Ubertragt vergleichsweise viele Ermach-
tigungen fiir ordentliche Aufwendungen ins Folgejahr.
Die Stadt Erftstadt beabsichtigt den Prozess der Foérdermittelakquise mit externer Die Stadt Erftstadt sollte grundlegende Vorgaben zum Umgang mit Férdermitteln
F4 Unterstutzung zu optimieren. Einheitliche Vorgaben und standardisierte Prozesse bei E4 und deren Akquise formulieren. Diese sollten auch im Eigenbetrieb Anwendung fin-
der Foérdermittelakquise kdnnten dazu beitragen, die Ertragslage und Drittfinanzie- den. Die Prufung von méglichen Forderfahigkeiten sollte generell standardisierter
rung zu verbessern. Bestandteil in jeder Planung werden.
Ein férderbezogenes Controlling und Berichtswesen hat die Stadt Erftstadt nicht Erftstadt sollte eine zentrale Datei oder Datenbank einrichten, in der sie die we-
F5 etabliert. Ein strukturiertes Vorgehen bei der Férdermittelbewirtschaftung wiirde un- E5.1 sentlichen Informationen aller Férderprojekte einpflegt. Diese wiirde die ordnungs-
terstiitzend dazu beitragen Riickforderungen zu vermeiden und Transparenz zu ’ gemafe Abwicklung der Férderbestimmungen und einen personenunabhangigen
schaffen. Wissensstand zu den Férderprojekten erleichtern.
E5.2 Die Entscheidungstrager, wie Verwaltungsleitung, Fachausschisse und der Rat
’ sollten regelméaRig Uber den Stand wichtiger Férderprojekte informiert werden.
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rung. Das Fachcontrolling soll mit der geplanten Einrichtung der Jugendamtssoft-
ware intensiviert werden.

Beteiligungen
Die Datenerhebung und -vorhaltung entspricht ganz tiberwiegend den Anforderun- Die Stadt Erftstadt sollte anstreben, die grundlegenden Unternehmensdaten sowie
F1 gen, die sich aus den Anforderungen aus dem Beteiligungsportfolio der Stadt Erfts- E1 die Jahresabschlusse und Wirtschaftsplane der Beteiligungen vollstandig digital
tadt ergeben. vorzuhalten.
Hilfe zur Erziehung
D.le praventiven Angebote dgs Jugendamtes sc.hafferT gute Voraus§et;ungen fr ein Die Entwicklung der Fall- und Finanzdaten der Hilfen zur Erziehung sollte langfris-
sicheres Aufwachsen von Kindern und Jugendlichen in Erftstadt. Fiir die Analyse von ) . . . . ST
F1 . .. . - . . E1 tig betrachtet werden, um weitere Faktoren zur Wirksamkeit von Pravention in die
Wirkungszusammenhangen fehlt eine langfristige Betrachtung der Entwicklung in ) . .
. . Wirkungsanalysen einzubeziehen.
den Hilfen zur Erziehung.
Die Stadt Erft.s.tadt hat befeﬁs gute Synergien .durch die Gestaltung des Amtes fr Die Stadt Erftstadt sollte die intensive Vernetzung von Jugendamt und Schulver-
Jugend, Familie und Soziales geschaffen. Es ist darauf zu achten, dass bestehende . .
F2 . ) E2 waltung auch nach dem Dezernatswechsel der Schulverwaltung beibehalten, damit
Synergien durch den erfolgten Dezernatswechsel der Schulverwaltung nicht verloren PR . . .
gehen vorhandene Synergien fiir die identischen Zielgruppen nicht verloren gehen.
Das Jugendamt sollte konkrete MafRnahmen zur Reduzierung der Aufwendungen
Die Gesamtstrategie des Jugendamtes muss weiter konkretisiert und die Ziele mus- bei den Hilfen zur Erziehung konzipieren. Die Entwicklung der erzieherischen Hil-
F3 sen messbar gemacht werden. HierfUr ist eine langfristige Betrachtung der Entwick- | E3 fen sollte durch Kennzahlen transparent gemacht werden. Im Zeitverlauf ist zu pri-
lung in den Hilfen zur Erziehung wichtig. fen, ob die entwickelten Maf3nahmen tatsachlich dazu beitragen, die Aufwendun-
gen zu reduzieren. Die MalRnahmen sind gegebenenfalls anzupassen.
Das Finanzcontrolling bezieht sich derzeit in erster Linie auf die Budgetsteuerung. Das Jugendamt sol.lte Stellenantelle.fur das .Fl.nanzcontrolh.ng im Bereich (I:Ier Hilfen
. - . zur Erziehung bereitstellen. Durch eine detaillierte Aufbereitung von Entwicklungen
Die vorhandenen Auswertungsmdglichkeiten der HzE-Falldaten-Tabelle werden ) ) ; P .
) . . von Daten innerhalb einzelner Hilfearten kann das Jugendamt friihzeitig agieren.
nicht umfassend genutzt. Es fehlen eine detaillierte Produktstruktur und personelle o . A . .
F4 . E4 Der geplante ,HzE-Monitor* sollte wesentliche Entwicklungen aufgreifen und eine
Ressourcen. Dadurch gehen dem Jugendamt wichtige steuerungsrelevante Informa- . . i . " .
. ; . . e transparente Grundlage fir alle Entscheidungstrager bilden. So kénnen gemein-
tionen verloren. Das Finanzcontrolling soll mit der geplanten Einfihrung der Jugend- . . ) . )
same Zielvorgaben und MaRnahmen in Form einer Gesamtstrategie entwickelt
amtssoftware besser ausgestaltet werden.
werden.
Das Fachcontrolling ist einzelfallbezogen gut ausgerichtet. Die Ubergeordneten Aus- Bei der Einrichtung der geplanten Jugendamtssoftware sollte das Jugendamt da-
wertungsmaglichkeiten der HzE-Falldaten-Tabelle werden nicht umfassend genutzt. rauf achten, dass — analog zur HzE-Falldaten-Tabelle - Auswertungsmdglichkeiten
F5 Hierdurch fehlen dem Jugendamt wichtige Informationen fiir die strategische Steue- | E5 generiert werden kénnen, die fir ein Ubergeordnetes Fachcontrolling genutzt wer-

den koénnen. Hierdurch wird die strategische Steuerung intensiviert. Fach-und Fi-
nanzcontrolling sollten gebiindelt und personell ausgestattet werden.
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Das Jugendamt kann die Verfahrensstandards noch weiter verbessern, indem ein-
Das Jugendamt hat Verfahrensstandards fir die Hilfen zur Erziehung festgelegt. E6 zelne Verfahrensschritte weiter konkretisiert und mit Fristen hinterlegt werden. Das
Diese mussen aber teilweise noch weiter konkretisiert werden. gibt den Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern Sicherheit in der Bearbeitung. Darlber
hinaus kénnen die zeitlichen Ablaufe besser Uberprift werden.

F6

Bei der Einrichtung der neuen Jugendamtssoftware sollte die Qualitats- und Ent-
geltvereinbarungen der Trager verfahrenstechnisch hinterlegt werden. Hierdurch
wird die Transparenz verbessert und der Fokus auf die Wirtschaftlichkeit wird wei-
ter gescharft.

Die Fallsteuerung kann weiter optimiert werden. Handlungsmdglichkeiten hat das Ju-
F7 gendamt noch bei der verkurzten Hilfeplanfortschreibung ambulanter Hilfen und bei E7.1
Auswertungen zur Effizienz der Leistungsanbieter.

Die Bewertungen der Leistungsanbieter sollten zentral gesammelt und ausgewer-
tet werden. Auf dieser Grundlage kdnnen Klassifizierungen der Trager durchge-
fuhrt werden. Die internen Beurteilungen kénnen dariiber hinaus fiir die gemeinsa-
men Gesprache zur Qualitatsentwicklung verwendet werden.

E7.2

Das Jugendamt sollte fir die Vorgehensweise in den Prozesskontrollen Verfah-
rensstandards festlegen. Daruber hinaus sollten die Prozesskontrollen mit dem
Fach- und Finanzcontrolling verknipft werden. Hierdurch kann die Steuerung noch
weiter verbessert werden.

Einzelfallbezogen sind die Prozesskontrollen des Jugendamtes bereits gut ausge-
F8 richtet. Es fehlen noch Verfahrensstandards zu den Prozesskontrollen und eine Ver- | E8
knlpfung zum Fach- und Finanzcontrolling.

Die Stadt Erftstadt gibt fir den einzelnen Hilfefall mehr Geld aus als andere Stadte.

Insbesondere im stationaren Bereich sind die Aufwendungen in Erftstadt hoher. Die Stadt Erftstadt solte versuchen, die Aufwendungen je Hilfefall weiter zu sen-

Fo Durch die im Vergleich geringere Falldichte steigen die Aufwendungen je Einwohner E9 ken. Hlnvyelse qazu, wie die Aufwendungen weiter gesenkt werden konnten, erge-
) N . ben sich im Berichtsverlauf.

bis unter 21 Jahren aber nur leicht Giber den Median.

Die Stadt Erftstadt hat im Vergleichsjahr 2019 bislang den niedrigsten Anteil an Voll-

zeitpflegefallen bei den stationaren Hilfen. Da Vollzeitpflege deutlich weniger kostet Der Anteil der Vollzeitpflegefélle an den stationaren Hilfen sollte als wesentliche
F10 | als andere stationare Hilfen, belastet das die stationaren Aufwendungen je Hilfefall E10 steuerungsrelevante Kennzahl in das Fach- und Finanzcontrolling des Jugendam-

und den Fehlbetrag der Hilfen zur Erziehung. Aktuell ist das Angebot an Vollzeit- tes aufgenommen werden.

pflege flr den eigenen Bedarf nach Aussage des Jugendamtes ausreichend.

Bei guten Sozialstrukturen liegt die Falldichte der Hilfen zur Erziehung in Erftstadt Um die Wirkung praventiver Malinahmen zu hinterfragen, sollte das Jugendamt
F11 unter dem Median. Das wirkt sich positiv auf den Fehlbetrag der Hilfen zur Erziehung | E11 auch die Falldichte im Zeitvergleich als steuerungsrelevante Kennzahl in das Con-

aus. Trotzdem steigt die Falldichte im Zeitvergleich an. trolling aufnehmen.
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Bei durchschnittlicher Falldichte liegen die Aufwendungen je Hilfefall fur die flexiblen
erzieherischen Hilfen unter dem Median. Hierbei sind die Personalaufwendungen fur

Das Jugendamt sollte die Betreuungsdauer in den flexiblen erzieherischen Hilfen
konkret erfassen. Gdfs. sollte die Hilfeplanfortschreibung auf einen vierteljahrlichen

F12 | den eigenen Padagogischen Familiendienst bereits mit eingerechnet. Erftstadt hatim | E12 Turnus verkirzt werden (siehe auch Empfehlung unter Ziffer 3.5.1.2 Fallsteue-
Vergleich einen hoheren prozentualen Anteil an Hilfen, die langer als 18 Monate in rung). Hierdurch wird eine enge Fallbegleitung sichergestellt und Hilfen kénnen
der Betreuung sind. bestenfalls friiher beendet werden.

Die Stadt Erftstadt hat bei erhdhter Falldichte mehr Aufwendungen je Hilfefall in der Aufgrund der erhohten Falldichte bei den Erziehungsbeistandschaften in Verbin-

F13 | Erziehungsbeistandschaft als der Median der Vergleichsstadte. Das belastet den E13 dung mit erh6hten Aufwendungen je Hilfefall sollte das Jugendamt die Hilfeform in
Fehlbetrag der Hilfen zur Erziehung. die internen Prozesskontrollen des Jugendamtes einbeziehen.

Bei unterdurchschnittlicher Falldichte hat Erftstadt weniger Aufwendungen fiir die So-
zialpadagogische Familienhilfe als die Halfte der Vergleichsstadte. Allerdings dauert Auch bei der Sozialpadagogischen Familienhilfe sollte die Stadt Erftstadt den Tur-

F14 | die Hilfegewahrung deutlich langer. In rund 65 Prozent der beendeten Falle lag die E14 nus der Hilfeplanung ggfs. auf einen vierteljahrlichen Turnus verkirzen, um enger
Verweildauer tUber 18 Monaten. Damit erreicht Erftstadt im Vergleich den Maximal- am Fall zu bleiben und die Hilfen im Idealfall schneller zu beenden.
wert.

Das Jugendamt der Stadt Erftstadt hat bei niedriger Falldichte weniger Aufwendun- Das Jugendamt sollte den Anteil der VoIIze|.tpf|egefaIIe ar.1 den s"tatlonaren H|Ifen
. . S ) . ; . als steuerungsrelevante Kennzahl fortschreiben. Durch einen héheren Anteil der

gen fiir die Vollzeitpflege als die Halfte der Vergleichsstadte. Vollzeitpflege ist deut- . . L .

; N L . ) " . Vollzeitpflege bei den stationaren Hilfen kann das Jugendamt Kosten senken und

lich glinstiger als andere stationare Hilfen. Insofern lohnen sich Investitionen in den " . . L

F15 . - . . . E15 dadurch den Fehlbetrag positiv beeinflussen. Insofern sollten erforderliche Investiti-
Bereich. Die Fallzahlen konnten in den letzten Jahren gesteigert werden; das ist po- . . - .

L . ) o . : . o onen in Relation zu den mdglichen Einsparungen gestellt werden. Insbesondere
sitiv zu sehen. Ein weiterer Ausbau ist bislang insbesondere in Bezug auf die Famili- . o ) L
- . der Ausbau mit sozialpddagogisch besonders geschulten Pflegefamilien sollte vo-
are Bereitschaftsbetreuung geplant. )
rangetrieben werden.
Das Jugendamt hat bei hoher Falldichte weniger Aufwendungen je Hilfefall fir die Um die Falldichte der Heimunterbringungen zu reduzieren, sollte die Stadt Erftstadt
Heimerziehung als der Median der Vergleichsstadte. Die hohe Falldichte belastet eine Gesamtstrategie entwickeln. Mehr Hintergrundwissen uber die Zielgruppen

F16 | den Fehlbetrag der Hilfen zur Erziehung. Positiv zu sehen ist, dass in 2018 Aufwen- | E16 und wirtschaftliche Transparenz ermoglichen ein zielgerichtetes Handeln. Dartber
dungen bei der Heimerziehung eingespart werden konnten. Weitere Einsparungen hinaus sollten die Verfahrensstandards und die Prozesskontrollen intensiviert wer-
sind moglich, wenn das Jugendamt das Aufgabenfeld verstarkt in den Fokus nimmt. den.

Da§ Juge.nda‘mt Erftstad‘t hat "T.] Ve.rglelllch zum Me‘d|an eine leicht grhohte FaIId|<.:hte Das Jugendamt sollte die Darstellung der Verfahrensablaufe zur Eingliederungs-
bei den Eingliederungshilfen, gibt hierfur aber weniger Geld aus. Ein hoher Anteil der . - -
. . - . ) . . hilfe vereinheitlichen und das separate Ablaufschema in die Verfahrensstandards

F17 | Hilfen sind ambulante Eingliederungshilfen. Das Jugendamt hat im Vergleich weni- E17.1 - . - - . )

. . ) ) . . . . . aufnehmen. Das ermdglicht eine schnellere Ubersicht tUber die wesentlichen Ab-
ger kostenintensive Integrationshilfen. Diesbezliglich besteht allerdings ein weiter- . .
i laufe der Hilfe.
fuhrender Bedarf.
E172 Das Jugendamt sollte nach Méglichkeit weiter an dem Ausbau von Poollésungen

arbeiten. Hierdurch kann das Angebot an Integrationshilfen ausgeweitet werden.
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Feststellung Empfehlung

Die Stadt Erftstadt hat bei leicht erhohter Falldichte bei den jungen Volljahrigen mehr
stationare Falle in der Betreuung. Durch den héheren Anteil der stationaren Hilfen
liegen die Aufwendungen je Hilfefall im dritten Viertelwert. Sowohl im stationaren als

Das Jugendamt sollte die schematische Erfassung der Hilfen fir junge Volljahrige

wahrleistet.

F18 | auch im ambulanten Bereich werden mehr Eingliederungshilfen geleistet. Hand- E18.1 | an die anderen Hilfen anpassen, um ein einheitliches Muster zu erzeugen, das auf
lungsmaoglichkeiten hat das Jugendamt bei der Konkretisierung der Verfahrensstan- einen Blick alle wesentlichen Inhalte vermittelt.
dards und der Intensivierung der Prozesskontrollen - insbesondere in Bezug auf die
Eingliederungshilfe -.
Aufgrund der leicht erhdhten Falldichte verbunden mit hohen Aufwendungen je Hil-
E18.2 | fefall sollten die Hilfen fir junge Volljahrigen in die Prozesskontrollen des Jugend-
amtes eingebunden werden.
Bauaufsicht
Die Stadt Erftstadt bietet im einfachen Baugenehmigungsverfahren bei den von der
gpaNRW betrachteten Bereichen wenig Ansatzpunkte fiir Verbesserungen und damit Die Stadt Erftstadt sollte die AVerwGebO NRW ausschépfen, um den entstande-
F1 fur etwaige Beschwerden oder verwaltungsgerichtliche Klagen. Sie arbeitet rechtssi- | E1 nen Aufwand fir die Prifung der Antrdge maoglichst in der Bauverwaltung zu de-
cher und halt die Frist- und Prifvorgaben der Landesbauordnung NRW ein. Beim cken und nicht mit Mitteln aus dem allgemeinen Haushalt auszugleichen.
Gebuhrenrahmen hat die Stadt ihr Potenzial noch nicht ausgeschopft.
Die Bauaufsicht sollte zukiinftig nachhalten, wie viele Bauantréage zuriickgenom-
Die Stadt Erftstadt hat aufgrund fehlender Auswertungsmaglichkeiten derzeit keinen men werden. Ebgnso sollte sie .dle (?runde fgr die Rucknahme doku'mentleren“un'd
F2 - L . ; . . E2 den Internetauftritt der Bauaufsicht Uberarbeiten. Sie sollte Informationen zu haufi-
Uberblick tiber zurlickgewiesene und zurlickgenommene Bauantrage. . . L .
gen Fehlern bei der Bauantragstellung sowie die notwendig einzureichenden Un-
terlagen auffihren.
Der Prozessablauf im Baugenehmigungsverfahren ist einheitlich klar geregelt. Bau- Die Bau.aufsu:"ht der Stadt Er.ftstadf solite pers.pektlwsch.dle Baue}kte voIIst?ndlg
. . . . L . ) elektronisch flihren und Medienbriiche vermeiden. Damit kann die Stadt die Bear-
F3 antrage kénnen bisher nicht digital angenommen und bearbeitet werden. Die Stadt E3 . o . . .
Erftstadt bearbeitet sie bisher arundsitzlich analo beitungsdauer optimieren und mit Hilfe von gefiihrten Verfahrensschritten durch
9 9 die Fachsoftware die Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter entlasten.
Auch positiv beschiedene Baugenehmigungsverfahren sollten — zumindest stich-
In Erftstadt ist der Prozessablauf im einfachen Baugenehmigungsverfahren effektiv probenhaft - von einem zweiten Bediensteten, vorzugsweise von einer Vorgeset-
F4 gestaltet. Bei positiv beschiedenen Bauantrégen ist das Vieraugenprinzip nicht ge- E4 zen oder einem Vorgesetzten, nach vorheriger Durchsicht mitgezeichnet werden,

um ein Vier-Augen-Prinzip sicherzustellen und die Sachbearbeitung im Sinne der
Korruptionspravention zu schiitzen.
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Feststellung Empfehlung

Die Stadt Erftstadt sollte ihre Verfahren nach einfachen und normalen Genehmi-
gungsverfahren softwaretechnisch unterscheiden und firr beide Verfahrensarten
F5 Differenzierte Auswertungen nach der Art des Genehmigungsverfahrens oder ab der E5 die entsprechenden Gesamtlaufzeiten sowie Laufzeiten ab Vollstéandigkeit der An-
Vollstandigkeit der Antrége sind fir die Stadt bisher nicht moglich. trage erheben. Auf diese Weise konnte sie die Transparenz der Verfahrensdauer
erhéhen und ware fiir eine kiinftige Berichtspflicht gegeniiber der obersten Bauauf-
sichtsbehérde gewappnet.
Die Stadt Erftstadt hat den Personaleinsatz in 2019 trotz der gesunkenen Fallzahlen Die Stadt Erftstadt sollte die Fallzahlen und Laufzeiten differenziert erheben und
F6 unverandert beibehalten, so dass die Kennzahlen gegeniiber dem Vorjahr niedriger | E6 deren Entwicklung beobachten, um langfristig auf Fallzahlveranderungen personell
liegen. reagieren zu kénnen.
Die gewahlte Softwarelésung der Stadt Erftstadt ist zwar geeignet, die Sachbearbei- Die Sta(:!t Erftsta<.:|t soIIt<.-3 d"|e Planung zur. D|g|tal|§|ferL{ng des Bauantragsverfahrens
. o . . . vorantreiben. Bei der Einfiihrung sollte sie die Digitalisierung der Bauakten an den
F7 tung zu unterstiitzen, sie bietet aber noch nicht die Voraussetzungen fiir eine umfas- = E7 PR
S Anfang des Prozesses stellen und das Antragsverfahren vollstandig digital durch-
sende Digitalisierung des Bauantragsverfahrens. laufen
Die Stadt Erftstadt sollte in der Bauaufsicht konsequent Kennzahlen zur Zielerrei-
Die Bauaufsicht bildet aktuell keine Kennzahlen zur Steuerungsunterstiitzung. Eine chung definieren, regelmaRig erheben und als bewusste Steuerungsgrundlage nut-
F8 zielfihrende Auswertung erfolgt entsprechend ebenfalls nicht. Damit verzichtet die E8 zen. Hierzu bieten sich zum Beispiel die im Rahmen dieser Priifung ermittelten
Stadt auf einen wichtigen Baustein zur Erhéhung der Transparenz ihrer Arbeit. Kennzahlen zu den Laufzeiten der Bauantragsverfahren und den Fallen je Vollzeit-
stelle an.
Vergabewesen
Durch die internen Vorschriften zum Vergaberecht sowie der Einrichtung einer zent-
F1 ralen Vergabestelle hat die Stadt Erftstadt eine Organisationsform geschaffen, die
gut geeignet ist Vergaben rechtssicher und routiniert abzuwickeln. In Einzelaspekten
bediirfen die Vorschriften einer Erganzung.
. . . . . Die Stadt Erftstadt sollte ein elektronisches Vergabemanagementsystem einfiihren
F2 ?elri Stadt Erftstadt verfligt aktuell tber kein elektronisches Vergabemanagementsys- E2.1 und ihre Vergabe kunftig ausschlieRlich und vollumfanglich elektronisch durchfiih-
’ ren.
£22 Die Stadt Erftstadt sollte in ihrer Dienstanweisung verbindlich aufnehmen, dass
’ Baumalinahmen gemaf § 12 VOB/B formal abzunehmen sind.
Korruptionspravention nimmt bei der Stadt Erftstadt einen hohen Stellenwert ein. Sie
F3 hat umfangreiche Regelungen erlassen, die gut geeignet sind, Korruption aktiv vor-
zubeugen. Sie entsprechen jedoch nicht in jeder Hinsicht der aktuellen Rechtslage.
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Feststellung Empfehlung

Die Antikorruptionsrichtlinie stammt aus dem Jahr 2002 und ber(cksichtigt somit Die Stact I?rf'tstadt solltg den Inhalt.der Antlkorruptlor]srlchtllnle unter Beteiligung
F4 ) . e E4 der Beschéftigten evaluieren und die Regelung an die aktuelle Rechtslage anpas-
nicht die derzeit giltige Rechtslage. sen
F5 Die Dienstanweisung Nr. 43 stammt aus dem Jahr 2005. Zwischenzeitlich sind neue E5 Die Stadt sollte die Dienstanweisung Nr. 43 evaluieren und an die aktuelle Rechts-
gesetzliche Regelungen ergangen, die aktuell unbericksichtigt bleiben. lage anpassen
Die Stadt sollte eine Schwachstellenanalyse durchfiihren und dabei die Beschaftig-
F6 Die Stadt Erftstadt hat bislang darauf verzichtet, eine Schwachstellenanalyse unter E6.1 ten einbeziehen. Die besonders korruptionsgeféahrdeten Bereiche sollte sie im kon-
Beteiligung der Beschéftigten zu erstellen. ’ kreten Einzelfall ermitteln, analysieren und individuelle Malinahmen zur Korrupti-
onspréavention festlegen.
E6.2 Die Stadt Erftstadt sollte ihre Mitarbeitenden regelmaRig, etwa jahrlich, im Hinblick
’ auf Korruptionsgefahren schulen und sensibilisieren.
Die Ehrenordnung des Rates stimmt nicht mit den aktuell glltigen gesetzlichen Vor-
gaben aus dem Korrup tionsbG NRW Ub?rem'. Weiterhin u[nfaSSt die Regelung der Die Stadt Erftstadt sollte die Ehrenordnung des Rates sowie die Veréffentlichungs-
F7 Stadt Erftstadt nicht die sachkundigen Birgerinnen und Birger und Ortsvorsteherin- | E7.1 raxis an die aktuell giiltige Rechtslage anpassen
nen und Ortsvorsteher. Die Stadt kommt daher ihren gesetzlichen Veroffentlichungs- P gultig 9 P '
pflichten aktuell nicht nach.
Die Stadt Erftstadt sollte Regelungen in Form einer Dienstanweisung treffen, damit
E7.2 | sie die Vorlage- und Veroffentlichungspflichten aus § 17 KorruptionsbG verlasslich
einhalt.
Die Stadt Erftstadt hat grundsatzliche Regelungen zum Sponsoring getroffen. Diese
F8 reichen jedoch nicht aus, um Sponsoring transparent, rechtssichere und geschiitzt E8.1 Der Mustervertrag sollte so erganzt werden, dass auch Haftungsrisiken aus dem
vor Korruptionsgefahren abzuwickeln. Die Regelungen bedirfen daher der umfang- ’ Sponsoring grundsatzlich dem Sponsor Ubertragen werden.
reichen Erganzung.
Die Stadt Erftstadt sollte konkrete Regelungen erlassen, die den Entscheidungs-
E8.2 | prozess zur Annahme oder Ablehnung von Sponsoringangeboten verbindlich vor-
gibt.
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Die Stadt Erftstadt sollte konkrete Bestimmungen vorgeben, die festlegen, wie und
in welchem zeitlichen Rhythmus die Offentlichkeit iiber SponsoringmalRnahmen in-
formiert werden soll.

gen nicht schlissig nachvollziehen.

E8.3
Aus Sicht der gpaNRW bietet es sich an, sdmtliche Vorgaben rund um das Spon-
soring in einer separaten Dienstanweisung zusammen zu fassen.
Aktuell wendet die Stadt Erftstadt kein strukturiertes und verbindliches Bauinvestiti- Aus Sicht der gpaNRW sollte die Stadt Erftstadt zumindest bei groReren Baumal3-
Fo onscontrolling an. Die Abweichungen von den urspriinglichen Auftragswerten geben E9 nahmen ein strukturiertes und umfassendes BIC fur die Planung, Vorbereitung, Be-
einen Hinweis darauf, dass die Stadt mehr zeitliche und personelle Ressourcen in gleitung und Evaluierung von Baumafnahmen vorsehen. Hierflr sollte sie die er-
die Vorbereitung von Baumallnahmen investieren sollte. forderlichen Vorgaben im Zuge einer Dienstanweisung regeln.
Bei der Stadt Erftstadt kommt es bei einigen BaumalRnahmen zu Abweichungen vom Die Stadt Erftstadt sollte der Malnahmenvorbereitung und besonders der Ausar-
F10 | urspringlichen Auftragswert, die im Verhaltnis zum Hauptauftrag erheblich sind. E10 beitung von Leistungsverzeichnissen starkere Bedeutung beimessen. Hierzu sollte
Nachtrage nehmen somit auf die abrechneten Leistungen einen splrbaren Einfluss. sie genugend fachliche und zeitliche Ressourcen zur Verfugung stellen.
In Erftstadt pruft die 6rtliche Rechnungspriifung Nachtréage ab 2.000 Euro netto. Bis-
lang hat sie jedoch auf die Einflhrung eines systematischen Nachtragsmanage- Die Stadt Erftstadt sollte ausfuhrliche Regelungen zur Abwicklung von Nachtragen
F11 ments verzichtet. Die gpaNRW sieht bei der Organisation des Nachtragswesens E11 erlassen und auch die Vorgaben zur Einbindung der 6rtlichen Rechnungspriifung
noch Verbesserungsmaglichkeiten. Insbesondere fehlt es an Regelungen, wie Nach- bei Nachtragen nachscharfen. Weiterhin sollte sie ein strukturiertes Nachtragsma-
trage konkret abzuwickeln sind. Hierdurch kénnte der Vergabeprozess transparenter nagement aufbauen.
gestaltet und Korruptionsgefahren minimiert werden
Vergabewesen - MaBnahmenbetrachtung
Die von der gpaNRW durchgefiihrte MalRnahmenbetrachtung zeigt Mangel in der
D?ku‘mentatlon an'. Die zur Betr.ach.tung.vorgelegten. Vergabeakten sm.d nicht durch- Gerade bei umfangreicheren Ausschreibungen sollte eine langere Bieterfrist ge-
gangig nachzuvollziehen und teilweise llickenhaft. Die Ursachen und die exakte Zu- N - . . )
F12 . . E12 wahrt werden, um so mdéglichst mehr potentielle Bieter zur Abgabe eines Angebo-
sammensetzung von Mehrkosten auRerhalb von féormlichen Nachtragen geht aus tes zu bewegen
den MaRnahmenakten nicht hervor. Insgesamt bestehen Verbesserungsmaglichkei- gen.
ten fur die Abwicklung von BaumafRnahmen.
Die Vel.'gabeaktt-.:‘ enthalt keine schiissige Begrundung, warum f:hese grhebllchen Die Stadt sollte BaumalRnahmen sorgfaltig vorbereiten und alle erforderlichen Ar-
F13 | Mehrleistungen im Zuge der Erstellung des Leistungsverzeichnisses nicht erkannt E13 . . . ) L
wurden beiten erschdpfend in dem Leistungsverzeichnis aufnehmen.
F14 Die weiteren Mehrkosten in Hhe von 87.709 Euro lassen sich anhand der Unterla- E14 Die Stadt Erftstadt sollte samtliche Mehrkosten einer Baumafinahme und insbe-

sondere deren Ursache und Notwendigkeit stets nachvollziehbar dokumentieren.
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Feststellung Empfehlung

In der Baumaflinahme konnte die Stadt Einsparungen erzielen. Aus der Manahmen-
F15 | akte geht jedoch nicht hervor, ob die Stadt auf Leistungen verzichtet hat oder Min- E15
dermengen urséachlich fur die Einsparungen waren.

Auch Griinde firr Kosteneinsparungen sollte die Stadt in der MaBnahmenakte
schllssig dokumentieren.

Die Dauer der Verdffentlichung vom 22. Mai 2017 bis 08. Juni 2017 war im Hinblick E16.1 Die Stadt sollte potenziellen Bietern mehr Zeit fur die Erstellung eines Angebotes

F16 ; ) N -
auf das umfangreiche Leistungsverzeichnis kurz bemessen. einraumen.

Die Stadt Erftstadt sollte Mehrkosten nachvollziehbar und transparent dokumen-
E16.2 | tierten. Weiterhin sollte die Stadt bei Auftragserweiterungen die formellen Beteili-
gungswege und Vergabevorschriften konsequent einhalten.
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1. Finanzen

1.1 Managementubersicht

Die wesentlichen Ergebnisse der Uberdrtlichen Priifung der Stadt Erftstadt im Prifgebiet Finan-
zen stellt die gpaNRW nachfolgend zusammenfassend dar.

Die Feststellungen und Empfehlungen hat die gpaNRW tabellarisch in der Anlage aufgefuhrt.
Die Reihenfolge ist chronologisch und gibt keine Priorisierung vor.

1.1.1 Haushaltssituation

Haushaltssituation

Die Jahresergebnisse der Stadt Erftstadt sind seit der Einfuhrung des Neuen Kommunalen Fi-
nanzmanagements (NKF) stark defizitar. Es besteht ein strukturelles Defizit. Die Ertragslage hat
sich im Betrachtungszeitraum 2013 bis 2019 kontinuierlich verbessert, ist allerdings dennoch
vergleichsweise schlecht. Aufgrund dieser Tatsache und der steigenden Aufwendungen befin-
det sich die Stadt Erftstadt in der Haushaltssicherung. Der Haushalt unterliegt aufsichtsrechtli-
chen Beschrankungen.

Die aktuelle Haushaltsplanung sieht den erstmaligen Haushaltsausgleich seit 2010 unter Be-
riicksichtigung eines globalen Minderaufwandes fiir 2023 vor. Den mit dem Haushaltssiche-
rungskonzept angestrebten Haushaltsausgleich bis 2022 wird Erftstadt demnach nicht errei-
chen. Die Ergebnisse sind stark von der konjunkturellen Entwicklung abhangig. Der Haushalt
unterliegt damit allgemeinen haushaltswirtschaftlichen Risiken. Zudem sieht die gpaNRW zu-
satzliche Risiken in der Planung. In der mittelfristigen Finanzplanung isoliert Erftstadt coronabe-
dingte Schaden von 11,0 Mio. Euro.

Das Eigenkapital der Stadt Erftstadt ist aufgrund der Defizite in den abgeschlossenen Haus-
haltsjahren stark ricklaufig. Die Eigenkapitalausstattung ist im interkommunalen Vergleich der
Eigenkapitalquoten bereits weit unterdurchschnittlich.

Die Schulden, insbesondere die Verbindlichkeiten des Kernhaushaltes sind stark angestiegen.
Im Betrachtungszeitraum haben sich diese mehr als verdoppelt, seit der Eréffnungsbilanz sogar
mehr als vervierfacht. Aufgrund der geringen Selbstfinanzierungskraft und der geplanten Inves-
titionen werden die Verbindlichkeiten weiter ansteigen. Zudem hat Erftstadt einen grofen Teil
der Verbindlichkeiten mit dem Vermoégen in die Eigenbetriebe ausgelagert. Das Gebaudever-
maogen befindet sich aus bilanzieller Sicht grundsatzlich in einen guten Zustand. Im Eigenbe-
trieb wird der Erhalt der Vermégenswerte im Betrachtungszeitraum gewahrleistet. Allerdings er-
folgt eine Gewinnausschuttung durch die Aufnahme von Verbindlichkeiten. Das Strallenvermo-
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gen befindet sich ebenfalls in einem guten Zustand. Erftstadt hat aufgrund einer Bestandsauf-
nahme bei der Wiedereingliederung des Eigenbetriebes einen guten Uberblick iber den Zu-
stand des StralRennetzes.

Insgesamt sieht die gpaNRW bei der Haushaltssituation der Stadt Erftstadt weiterhin groRen
Handlungsbedarf.

Die gpaNRW hat die Haushaltssituation aufgrund der Lage vor den im Juli 2021 eingetretenen
Hochwasserschaden bewertet. Noch ist nicht klar, wie stark sich die Hochwasserschaden auf
die Haushaltssituation der kommenden Jahre auswirken werden.

11.2 Haushaltssteuerung

Eine fristgerechte Anzeige der Haushaltssatzung sowie Auf- und Feststellung der Jahresab-
schlisse gelingen der Stadt Erftstadt im Betrachtungszeitraum nicht. Dennoch liegen die we-
sentlichen Informationen zur Steuerung zeitnah vor. Ein etabliertes Berichtswesen und Con-
trolling liefern den Entscheidungstragern die wesentlichen Informationen fiir die Haushaltspla-
nung und -steuerung. Das Berichtswesen ist noch ausbaufahig.

Erftstadt betreibt nachhaltige Haushaltskonsolidierung. Der geplante Haushaltsausgleich ist
jedoch im Wesentlichen auf die gute konjunkturelle Entwicklung zurlickzufiihren. Mit den Kon-
solidierungsbemuhungen alleine gelingt es der Stadt nicht die steigenden Aufwendungen zu
kompensieren. Verschlechtert sich die positive konjunkturelle Entwicklung, missen die Ertrags-
einbuflen durch zusatzliche KonsolidierungsmaRnahmen kompensiert werden.

Fir Erméachtigungsiibertragungen hat die Stadt Erftstadt Grundsatzregelungen getroffen und
in einer Dienstanweisung festgeschrieben. Trotz der Vorgabe, restriktiv mit den Ubertragungen
umzugehen, sind die Ubertragungen fiir ordentliche Aufwendungen vergleichsweise hoch. Im
Betrachtungszeitraum sind diese deutlich angestiegen. Die Ubertragungen fiir investive Aus-
zahlungen sind hingegen vergleichsweise gering.

Die Fordermittelakquise und -bewirtschaftung erfolgt in Erftstadt weitgehend dezentral. Die
Stadt verfiigt bisher nicht lber festgeschriebene strategische Vorgaben oder Richtlinien. Der
Prozess lasst Spielraum zur Optimierung. Erftstadt ist allerdings bereits dabei die Férdermittel-
akquise mit externer Unterstitzung zu optimieren. Ein Férdermittelcontrolling und -berichtswe-
sen gibt es ebenfalls noch nicht. Eine Erfassung geplanter Malihahmen und Projekte sowie der
Fordermdglichkeiten wirde einen personenunabhangigen Wissensstand erméglichen. Zudem
koénnte ein Férdermittelcontrolling und -berichtswesen dazu beitragen Rickforderungen besser
zu vermeiden. Der Rat sollte regelmaBig Uber den Stand bedeutender FérdermalRnahmen infor-
miert werden.

1.2 Inhalte, Ziele und Methodik

Im Prifgebiet Finanzen beantwortet die gpaNRW folgende Fragen:

e Haushaltssituation: Inwieweit besteht ein Handlungsbedarf, die Haushaltssituation zu ver-
bessern?
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e Haushaltswirtschaftliche Steuerung:

e Liegen der Kommune die wesentlichen Informationen zur Steuerung ihrer Haus-
haltswirtschaft vor?

e Hat die Kommune ein adressatenorientiertes Finanzcontrolling?
e Wie wirkt sich die haushaltswirtschaftliche Steuerung aus?
e Wie geht die Kommune mit Ermé&chtigungstibertragungen um?

¢ Wie hat die Kommune als Zuwendungsnehmerin ihr Fordermittelmanagement or-
ganisiert?

Die gpaNRW analysiert hierzu die Haushaltsplane, Jahresabschliisse und Gesamtabschliisse.
Zusatzlich bezieht sie die Berichte der 6rtlichen Prifung der Jahresabschlisse und Gesamtab-
schlisse sowie verwaltungsinterne Dokumente ein.

Die Prufung stutzt sich auf Kennzahlen zur Bewertung der Haushaltswirtschaft, auch im Ver-
gleich zu anderen Kommunen. In der Analyse und Bewertung berlcksichtigt die gpaNRW die
individuelle Situation der Kommune.

In der Anlage dieses Teilberichtes liefern zusatzliche Tabellen ergéanzende Informationen. Diese
zeigen neben der Zusammenstellung der Feststellungen und Empfehlungen das NKF-Kennzah-
lenset NRW, die Zusammensetzung und Entwicklung einzelner (Bilanz-)Posten und ergan-
zende Berechnungen.

1.3 Haushaltssituation

Die Haushaltssituation bestimmt den Handlungsspielraum der Kommune zur Gestaltung ihres
Leistungsangebots. Sie zeigt, ob und in welcher Intensitat ein Handlungsbedarf fur die Kom-
mune zu einer nachhaltig ausgerichteten Haushaltskonsolidierung besteht.

Die gpaNRW bewertet die Haushaltssituation nach rechtlichen und strukturellen Gesichtspunk-
ten:

¢ Haushaltsstatus,

¢ |[st- und Plan-Daten zur Ergebnisrechnung,
o Eigenkapitalausstattung,

e Schulden- und Vermdgenssituation.

Um den unterschiedlichen Ausgliederungsgraden Rechnung zu tragen, beziehen wir in den in-
terkommunalen Vergleich die Schulden-, Finanz- und Ertragslage der verbundenen Unterneh-
men, Sondervermdgen und Mehrheitsbeteiligungen ein. In den jeweiligen Kapiteln zur Haus-
haltssituation vergleicht die gpaNRW daher die Kennzahlen aus den Gesamtabschliissen, so-
fern diese vorliegen.
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Die Auswirkungen der COVID-19-Pandemie flihren im Jahr 2020 zu Minderertragen, insbeson-
dere bei der Gewerbesteuer und den Gemeindeanteilen an der Einkommen- und Umsatzsteuer
sowie zu Mehraufwendungen in verschiedenen Aufgabenbereichen. Diese Belastungen wurden
im Jahr 2020 zum Teil Uber Gewerbesteuerausgleichszahlungen von Bund und Land abgefe-
dert sowie durch haushaltsrechtliche Regelungen des Landes in der Ergebnisrechnung und in
der Bilanz isoliert. Es ist noch unklar, inwieweit coronabedingte Effekte die kommunalen Haus-
halte in den kommenden Jahren belasten werden. Die gpaNRW geht in den betreffenden Kapi-
teln zur Haushaltssituation auf die Auswirkungen der Pandemie auf den Haushalt der Stadt Erft-
stadt ein.

Hinzu kommen in einigen Kommunen die Auswirkungen der Unwetterkatastrophe. Diese hat
teils zu erheblichen Schaden an der Infrastruktur geflihrt und zieht weitreichende Folgen nach
sich. Die Schaden konnte die gpaNRW in dieser Prifung noch nicht berticksichtigen. Die Haus-
halte werden allerdings voraussichtlich erheblich belastet werden. Zurzeit ist nicht abschatzbar,
wie weitreichend die Folgen fir die Kommunen sein werden. Unklar ist zudem, inwieweit etwa-
ige UnterstitzungsmalRnahmen des Landes oder des Bundes diese Auswirkungen abfedern o-
der ausgleichen werden. Die Analysen und Bewertungen zur Haushaltssituation stehen daher
unter einem entsprechenden Vorbehalt.

Die gpaNRW hat die Haushaltssituation auf folgenden Grundlagen analysiert:

Haushaltspléne, Jahresabschliisse und Gesamtabschliisse Erftstadt 2013 bis 2021

2013 bekannt gemacht festgestellt noch offen HPI/ JA
2014 bekannt gemacht festgestellt noch offen HPI/ JA
2015 bekannt gemacht festgestellt noch offen HPI/ JA
2016 bekannt gemacht festgestellt noch offen HPI/ JA
2017 bekannt gemacht festgestellt noch offen HPI/ JA
2018 bekannt gemacht festgestellt noch offen HPI/ JA
2019 bekannt gemacht festgestellt nicht erforderlich HPI/ JA
2020 bekannt gemacht noch offen nicht erforderlich HPI
2021/2022 aufgestellt HPI

Das Vergleichsjahr in der letzten tberortlichen Prifung war 2012. Deshalb beginnt die Zeitreihe
dieser Prifung mit dem Jahr 2013. Fir 2020 und 2021 hat die Stadt einen Doppelhaushalt auf-
gestellt. Die im Haushaltsplan enthaltene mittelfristige Ergebnisplanung bis einschliel3lich 2025
hat die gpaNRW ebenfalls beriicksichtigt.

Die Gesamtabschlisse wurden nur bis 2011 aufgestellt. Daher kann zurzeit kein interkommuna-
ler Vergleich bei den Gesamtkennzahlen in den einzelnen Kapiteln zur Haushaltssituation vor-
genommen werden. Ab 2019 ist die Stadt nach neuer Rechtslage nicht mehr zur Aufstellung
von Gesamtabschliissen verpflichtet. Am 09. September 2020 hat der Rat beschlossen, auf die
Erstellung eines Gesamtabschlusses 2019 zu verzichten.
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1.3.1 Haushaltsstatus

+ Der Haushalt der Stadt Erftstadt unterliegt aufsichtsrechtlichen Beschrédnkungen. Die Stadt
ist seit 2010 zur Aufstellung eines Haushaltssicherungskonzeptes verpflichtet.

Der Haushaltsstatus soll nicht die Handlungsféahigkeit einer Kommune einschrénken. Dies wére
der Fall, wenn eine Kommune aufsichtsrechtlichen MalBnahmen unterworfen ist. Hierzu zahit
die Genehmigung eines Haushaltssanierungsplanes oder Haushaltssicherungskonzeptes sowie
einer geplanten Verringerung der allgemeinen Riicklage. Damit aufsichtsrechtliche MaBnahmen
nicht erforderlich werden oder beendet werden kénnen, bedarf es rechtlich ausgeglichener
Haushalte nach § 75 Abs. 2 GO NRW.

Haushaltsstatus Erftstadt 2013 bis 2021

Haushaltsstatus 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019

Ausgeglichener Haushalt

Fiktiv ausgeglichener Haushalt

Genehmigungspflichtige Verringe-
rung der allgemeinen Ricklage

Haushaltssicherungskonzept geneh-
migt

Die Stadt Erftstadt befindet sich seit 1994 in der Haushaltssicherung. Die Pflicht zur Aufstel-
lung eines Haushaltssicherungskonzeptes (HSK) im NKF besteht seit 2010. Mit dem Doppel-
haushalt 2013/2014 erfolgte die erstmalige Genehmigung des Konzeptes. Danach sollte der
Haushalt bis 2022 ausgeglichen werden. Zuvor befand sich die Stadt Erftstadt im Nothaushalt.
Seit 2013 schreibt die Stadt das HSK fort. Die Genehmigungen liegen bis einschlielich des
HSK 2021/2022 vor. Nach aktueller Planung kann der Haushaltsausgleich, allerdings erst 2023
unter Bertcksichtigung eines globalen Aufwandes von 1,5 Mio. Euro dargestellt werden.

Jahresergebnisse und Riicklagen Erftstadt 2013 bis 2019 (IST)

Grundzahlen/ Kennzahlen 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019
Jahresergebnis in Tausend Euro -6.646 -12.979 -2.381 -9.728 -4.759 -4.917 -8.308

Ausgleichsriicklage in Tausend

0 0 0 0 0 0 0
Euro

Allgemeine Rucklage in Tausend

Euro* 129.758 | 116.779  106.971 97.242 92.333 76.642 67.799

Veranderung der allgemeinen
Ricklage gem. § 43 Abs. 3
GemHVO bzw. § 39 Abs. 3 0 0 -7.427 0 -150 | -10.774 -534
KomHVO NRW (Verrechnungs-
saldo) in Tausend Euro

Veranderung der allgemeinen
Ricklage durch das Jahreser- -6.646 -12.979 -2.381 -9.728 -4.759 -4.917 -8.308
gebnis in Tausend Euro
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Grundzahlen/ Kennzahlen 2014 2015 2016 2017 2018

Verringerung der allgemeinen
Rucklage des Vorjahres durch 4,9 10,0 2,0 9,1 4,9 53 10,8
das Jahresergebnis in Prozent

Fehlbetragsquote in Prozent 4,9 10,0 ‘ 2,0 ‘ 9,1 ‘ 4,9 ‘ 53 10,8

* Die Verwendungsbeschliisse zu den Jahresergebnissen wurden vorweggenommen und die Fehlbetrage direkt der
allgemeinen Riicklage zugeordnet.

Jahresergebnisse und Riicklagen Erftstadt in Tausend Euro 2020 bis 2023 (PLAN)

Grundzahlen/ Kennzahlen 2021 2022 2023 2024
Jahresergebnis in Tausend Euro -12.402 -4.257 -2.068 608 3.180 1.636
Ausgleichsriicklage in Tausend Euro 0 0 0 0 0 1.636
Allgemeine Riicklage in Tausend Euro 55.397 51.140 49.072 49.680 52.860 52.860
AT 0 0 o 0 o i
drch das sabvesergeonie m Tausendeuro | 12402 4257 2068 608 3180 0
Verringerung der allgemeinen Riicklage des

Vorjahres durch das Jahresergebnis in Pro- 18,3 7,7 4,0 | keine Verringerungen

zent

Fehlbetragsquote in Prozent 18,3 7,7 4,0 | positive Ergebnisse

* Im Verlauf der Prifung hat die Stadt Erftstadt den Entwurf des Jahresabschlusses 2020 veréffentlicht. Das Jahr wird
voraussichtlich mit einem Fehlbetrag von 9.813.422,05 € abschlieRen.

1.3.2 Ist-Ergebnisse

+ Der Haushalt der Stadt Erftstadt ist in allen Jahren des Betrachtungszeitraums 2013 bis
2019 stark defizitar. Die verbesserte, aber dennoch unterdurchschnittliche Ertragslage wird
durch steigende Aufwendungen aufgehoben. Die Stadt befindet sich in einer strukturell stark
defizitdren Haushaltssituation.

Der Haushalt muss geméal3 § 75 Abs. 2 GO NRW ausgeglichen sein. Er ist ausgeglichen, wenn
die Ertrége die Aufwendungen decken. Das Jahresergebnis sollte positiv sein.
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Jahresergebnisse Erftstadt in Tausend Euro 2013 bis 2019
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Die Jahresergebnisse der Stadt Erftstadt schwanken stark und sind hoch defizitar. Die Defizite
liegen im Betrachtungszeitraum 2013 bis 2019 zwischen 2,4 Mio. Euro und 13,0 Mio. Euro.
Durchschnittlich belauft sich das Defizit jahrlich auf 7,1 Mio. Euro. Das schlechteste Ergebnis
wird 2014 ausgewiesen. Ein deutlicher Anstieg der Aufwendungen belastete das Haushaltsjahr
und konnte nicht durch Ertragssteigerungen kompensiert werden. Das beste Ergebnis erzielte
Erftstadt im Folgejahr. 2015 konnte die Stadt die mit Abstand héchsten Steuerertrage seit der
Einfihrung des NKF verbuchen. Dies ist zum einen auf einen generellen Anstieg der Ertrage
aus der Gewerbesteuer und der Einkommensteuer zuriickzufiihren. Zum anderen hat die Stadt
im Rahmen der Haushaltskonsolidierung die Hebesatze deutlich angehoben. Dies fuhrte bei der
Gewerbesteuer und der Grundsteuer B zu deutlichen Ertragssteigerungen. Nahere Ausflihrun-
gen dazu werden im Kapitel ,1.4.2 Wirkung der kommunalen Haushaltssteuerung“ gemacht.
Hinzu kommen in diesem Jahr einmalig hohe Schlisselzuweisungen.

Insgesamt hat im Betrachtungszeitraum 2013 bis 2019 eine konstante Ertragssteigerung statt-
gefunden, die sich nahezu in allen Kontengruppen widerspiegelt. Vor allem sind es jedoch die
Ertrage aus Steuern und ahnliche Abgaben sowie Zuwendungen und allgemeine Umlagen, die
erheblichen Einfluss auf die Ertragsteigerung haben. Dem gegeniiber stehen deutliche Steige-
rungen bei den Aufwendungen. Insbesondere die Personalaufwendungen, die Aufwendungen
fur Sach- und Dienstleitungen sowie die Transferaufwendungen belasten den Haushalt zuneh-
mend. Auf die Effekte der Haushaltskonsolidierung wird ebenfalls im Kapitel ,1.4.2 Wirkung der
kommunalen Haushaltssteuerung® ndher eingegangen.

Die Stadt Erftstadt verfiigt im Vergleich Gber unterdurchschnittliche allgemeine Deckungsmittel.
Zu den allgemeinen Deckungsmitteln zahlen die Realsteuern, Gemeindeanteile an den Ge-
meinschaftssteuern, sonstigen Steuern und Abgaben, Ausgleichsleistungen, Schlusselzuwei-
sungen, Konsolidierungshilfen sowie allgemeinen Umlagen. Trotz des kontinuierlichen Anstie-
ges sind die ordentlichen Ertrage je Einwohner immer noch gering. Die ordentlichen Aufwen-
dungen hingegen liegen leicht tber dem Durchschnitt. Dies ist im Wesentlichen auf die Perso-
nalaufwendungen zurtckzufiihren. Der Anteil der Sach- und Dienstleistungen sowie der der
Transferaufwendungen an den ordentlichen Aufwendungen ist vergleichsweise gering.
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Jahresergebnis je Einwohner in Euro 2019

Minimum -275

Erftstadt -167
1. Viertelwert -34,37
2. Viertelwert (Median) 21,96
3. Viertelwert 80,59
Maximum 394

In den interkommunalen Vergleich sind 70 Werte eingeflossen, die sich wie folgt verteilen:
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#\Vergleichskommunen Erftstadt

Mit dem zuletzt wieder leicht gestiegenen Jahresfehlbetrag 2019 von 8,3 Mio. Euro hat sich die
Stadt Erftstadt im interkommunalen Vergleich unter dem 1. Viertelwert positioniert. Lediglich
funf der Vergleichskommunen haben 2019 ein schlechteres Ergebnis je Einwohner erzielt. Aus-
genommen 2015 positioniert sich Erftstadt in allen betrachteten Jahren auch weit unterdurch-
schnittlich.

Die Jahresergebnisse werden oft durch die schwankenden Ertrage und Aufwendungen der Ge-
werbesteuer, der Kreisumlage und des Finanzausgleichs beeinflusst. Diese Positionen sind
zum einen abhangig von der gesamtwirtschaftlichen Entwicklung. Zum anderen kénnen die Er-
trage und Aufwendungen der Gewerbesteuer, der Kreisumlage und des Finanzausgleichs und
damit die Jahresergebnisse schwanken, wenn einzelne Unternehmen hohe Nachzahlungen
leisten oder diesen hohe Betrage zu erstatten sind. Des Weiteren kdnnen Sondereffekte die
strukturelle Haushaltsituation Gberlagern. Die Jahresergebnisse geben daher nur bedingt einen
Hinweis auf die strukturelle Haushaltssituation.

Aus diesem Grund hat die gpaNRW in einer Modellrechnung Folgendes betrachtet: Wie ware
das Jahresergebnis 2019, wenn Schwankungen nivelliert und Sondereffekte bereinigt waren?
Anstelle der tatsachlichen Ertrdge und Aufwendungen der Gewerbesteuer und des Finanzaus-
gleichs hat die gpaNRW Durchschnittswerte der letzten finf Jahre 2015 bis 2019 eingerechnet.
Zudem haben wir Sondereffekte bereinigt, die das Jahresergebnis 2019 wesentlich beeinflusst
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haben. Das Ergebnis dieser Modellrechnung bezeichnet die gpaNRW als strukturelles Ergeb-
nis. Die Berechnungsgrundlagen stehen in der Tabelle 3 der Anlagen dieses Teilberichtes.

Modellrechnung ,,Strukturelles Ergebnis in Tausend Euro 2019¢

Jahresergebnis -8.308
Bereinigungen Gewerbesteuer, Kreisumlage, Finanzausgleich und Konsolidierungshilfe/

N . 41.137
Solidaritatsumlage nach Starkungspaktgesetz
Bereinigungen Sondereffekte 249
= bereinigtes Jahresergebnis -49.694
Hinzurechnungen (Durchschnittswerte Gewerbesteuer, Kreisumlage und Finanzausgleich) 36.095
= strukturelles Ergebnis -13.599

Das strukturelle Ergebnis 2019 fallt mit einem Defizit von 13,6 Mio. Euro noch einmal deutlich
schlechter aus als das tatsachliche Jahresergebnis. Die Abweichung ist im Wesentlichen darauf
zurickzufuhren, dass 2019 uberdurchschnittliche Steuerertrage verbucht werden konnten. Die
Gewerbesteuerertrage sowie die Ertrage aus den Gemeinschaftssteuern liegen jeweils 2,8 Mio.
Euro Uber dem Durchschnitt der vorangegangenen Jahre.

Das strukturelle Ergebnis zeigt, wie auch die schwankenden Jahresergebnisse, dass die Jah-
resabschlisse der Stadt Erftstadt stark von externen Faktoren beeinflusst werden. Die Stadt
selbst stellt den wachsenden Einfluss der Steuern und &hnliche Abgaben sowie der Zuwendun-
gen und allgemeine Umlagen bereits im Haushaltsplan 2020 dar. Ein weiterer Anstieg der Defi-
zite konnte nur mit groRen Anstrengungen in der Haushaltskonsolidierung und vor allem auf-
grund der guten konjunkturellen Entwicklung verhindert werden. Es besteht weiterhin ein gro-
Res strukturelles Defizit.

1.3.3 Plan-Ergebnisse

+ Die Stadt Erftstadt plant erstmalig flir 2023 wieder ein positives Jahresergebnis. Dabei be-
ricksichtigt sie einen globalen Minderaufwand von 1,5 Mio. Euro. Die Haushaltsentwicklung
ist jedoch stark von externen Faktoren abhangig und unterliegt allgemeinen haushaltswirt-
schaftlichen Risiken. Die Ertrage werden nachvollziehbar und vorsichtig geplant. Zusatzliche
Risiken sieht die gpaNRW in der Planung der Kreisumlage, der Personal- und Versorgungs-
aufwendungen sowie der bilanziellen Abschreibungen.

Eine Kommune ist geméaR § 75 Abs. 2 GO NRW verpfilichtet, dauerhaft einen ausgeglichenen
Haushalt zu erreichen. Nur dann kann sie eigene Handlungsspielrdume wahren oder wiederer-
langen. Ist ein Haushalt defizitdr, muss eine Kommune geeignete MalBnahmen fiir den Haus-
haltsausgleich finden und umsetzen.
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Jahresergebnisse Erftstadt in Tausend Euro 2020 bis 2025
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Die Stadt Erftstadt plant nach dem aktuellen Haushaltsplan fiir 2025 einen Jahresliberschuss
von 1,6 Mio. Euro.

Um haushaltswirtschaftliche Risiken und Chancen erkennen zu kénnen, hat die gpaNRW zu-
nachst das um Sondereffekte und Schwankungen bereinigte letzte Ist-Ergebnis mit dem Ergeb-
nis des letzten Planjahres der mittelfristigen Finanzplanung verglichen und anschlief3end die
Entwicklungen analysiert.
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Vergleich Ist-Ergebnis 2019 und Plan-Ergebnis 2025 - wesentliche Verdnderungen

2019
(Durchschnitt 2025 Differenz in Jahrliche
Grundzahlen 2015 bis in Tausend Tausend Anderung
2019)* in Tau- Euro Euro in Prozent
send Euro
Ertrage
Gewerbesteuern 19.919 25.350 5.431 4,1
(17.105) (8.245) (6,8)
. . . 29.771 35.240 5.469 2,9
Gemeindeanteil an der Einkommenssteuer (27.698) (7.545) @.1)
Schlisselzuweisungen 12.404 15.500 3.096 38
9 (12.728) (2.772) (3,3)
Ubrige Ertréage 60.671 72.898 12.228 3,1
Aufwendungen
Steuerbeteiligungen 2.327 1.570 Al 6.3
9ung (2.138) (-568) (-5,0)
Allgemeine Kreisumlage 23.116 22.635 -481 0.4
9 9 (24.119) (-1.484) 1,1
Personalaufwendungen 37.419 42.559 5.140 2,2
Versorgungsaufwendungen 3.753 2.783 -970 -4,9
Bilanzielle Abschreibungen 4.769 3.541 -1.229 -4,8
Ubrige Aufwendungen 64.728 74.265 9.536 2,3

* Fiir schwankungsanfallige Positionen hat die gpaNRW im Klammerzusatz den Durchschnitt der Jahre 2015 bis 2019
erganzt.

Die gpaNRW unterscheidet allgemeine und zusatzliche haushaltswirtschaftliche Risiken und
Chancen. Allgemeine haushaltswirtschaftliche Risiken und Chancen sind auf generelle Unsi-
cherheiten bei Planwerten zurlickzufiihren. Zusatzliche haushaltswirtschaftliche Risiken entste-
hen durch fehlerhafte, nicht nachvollziehbare oder offensichtlich sehr optimistische Planungsda-
ten. Das ist der Fall, wenn sich die Planwerte nicht oder nur unzureichend auf Erfahrungswerte
bzw. Ist-Daten, Umsetzungskonzepte sowie sonstige zurzeit objektiv absehbare Entwicklungen
stutzen.

In ihren Analysen konzentriert die gpaNRW sich vorrangig auf zusatzliche haushaltswirtschaftli-
che Risiken bzw. Chancen. Diese bezieht sie in die Bewertung der Plan-Ergebnisse ein.

Die Stadt Erftstadt hat fir die Haushaltsjahre 2021 und 2022 einen Doppelhaushalt aufgestellt.
Dieser beinhaltet eine mittelfristige Finanzplanung bis 2025. Grundséatzlich hat die Stadt zur
Planung ihrer mittelfristigen Ansatze auf die Orientierungsdaten des Landes zurlickgegriffen.
Fir das Jahr 2025 hat sie fur die Steigerung jeweils den geometrischen Mittelwert aus den Jah-
ren 2010 bis 2019 zu Grunde gelegt.

Bei der Gewerbesteuer rechnet Erftstadt mit einer Steigerung von 5,4 Mio. Euro bis 2025. Im
Vergleich zum Durchschnittswert ist dies eine Steigerung um 8,2 Mio. Euro. Die Steigerung ist
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darauf zurlickzufiihren, dass die Gewerbesteuerertrage in den letzten Jahren, ausgenommen
2016, kontinuierlich angestiegen sind. Bei der Planung des jeweils aktuellen Haushaltsjahres
hat Erftstadt auf die letzten bekannten Werte sowie die Orientierungsdaten zuriickgegriffen und
vorsichtig geplant. Nach dem vorlaufigen Ergebnis 2020 kann der Ansatz unter Bericksichti-
gung der Ausgleichsleistungen gehalten werden. Die sich ergebene Steigerung fir den Ansatz
2021 liegt unterhalb der Orientierungsdaten. In der mittelfristigen Finanzplanung 2023 bis 2025
wurde die erlduterte Vorgehensweise zur Ermittlung der Ansatze auf Grundlage der Orientie-
rungsdaten herangezogen. Erftstadt plant die Gewerbesteuer insgesamt vorsichtig und nach-
vollziehbar. Zusatzliche Risiken werden in der Planung nicht gesehen. Da die Hohe der Gewer-
besteuerertrage jedoch von der Entwicklung der Konjunktur abhangt, unterliegt sie einem allge-
meinen haushaltswirtschaftlichen Risiko.

Den groRten Anstieg auf der Ertragsseite plant Erftstadt beim Gemeindeanteil an der Einkom-
mensteuer. Insgesamt wird von 2019 bis 2025 ein Anstieg von 5,5 Mio. Euro erwartet. Hinzu
kommt, dass der Ansatz 2025 aufgrund der ermittelten coronabedingten Finanzschaden rund
1,0 Mio. Euro geringer angesetzt ist, als dieser urspringlich zu erwarten war. In den Jahren
2020 und 2021 plant Erftstadt die Ansatze ebenfalls vorsichtig, ausgehend vom letzten Ist-Er-
gebnis 2019 sogar eine Reduzierung der Ertrage. Der geplante Anstieg ergibt sich daher ledig-
lich aus den Orientierungsdaten der mittelfristigen Finanzplanung sowie der Steigerungsrate fur
2025. Zuséatzliche Risiken werden in der Planung nicht gesehen. Die Gemeinschaftssteuern
(Einkommen- und Umsatzsteuern) sind jedoch, wie die Gewerbesteuer, eng mit der gesamtwirt-
schaftlichen Entwicklung verknilipft. Daraus ergibt sich generell ein allgemeines haushaltswirt-
schaftliches Risiko.

Die Schliisselzuweisungen sind eine weitere wesentliche Ertragsposition, die zur Erreichung
des geplanten Haushaltsausgleiches beitragt. Erftstadt geht von einem Anstieg der Schlissel-
zuweisungen um 3,1 Mio. Euro aus. Die Ansatze des jeweiligen aktuellen Planjahres entspre-
chen den zu erwartenden Ertragen nach der Modellrechnung zum Gesetz zur Regelung der Zu-
weisungen des Landes Nordrhein-Westfalen an die Gemeinden und Gemeindeverbande (Ge-
meindefinanzierungsgesetz - GFG). Die weitere Planung entspricht der erlduterten Vorgehens-
weise. In der Planung sieht die gpaNRW kein zusatzliches Risiko.

Die Steuerbeteiligungen setzen sich aus dem Fonds Deutsche Einheit und der Gewerbesteu-
erumlage zusammen. Es wird mit einem Rickgang der Aufwendungen um 0,8 Mio. Euro bis
2025 gerechnet. Der Rickgang ist im Wegfall des Fonds Deutsche Einheit begriindet. Bis 2019
plant Erftstadt noch eine Finanzierungsbeteiligung. In der weiteren Planung entfallt diese ent-
sprechend der gesetzlichen Neuregelung. Die Gewerbesteuerumlage steigt analog der Gewer-
besteuerertrage. Die Entwicklung ab 2020 entspricht in etwa der Entwicklung der Gewerbesteu-
erertrage. Risiken sind nicht ersichtlich.

Die allgemeine Kreisumlage ist eine der grof3ten Aufwandspositionen im Haushalt. Seit 2013
ist ein deutlicher Anstieg zu verzeichnen. In der Planung bis 2025 geht die Stadt hingegen von
einem Ruckgang der Aufwendungen aus. Dabei orientiert sich Erftstadt an den Entwicklungen
in den Haushaltsplanen des Kreises. Der Riickgang ist auf den Ansatz 2021 zurtickzufthren.
Der Kreis hat die geplanten Ertrage aus der Kreisumlage deutlich gesenkt. Fir die mittelfristige
Finanzplanung wird im Kreishaushalt keine Entwicklung dargestellt. Erftstadt plant daher die
Steigerung anhand errechneter Mittelwerte aus den vorangegangenen Jahren. Die Orientie-
rungsdaten fir das Umlageaufkommen des Kreises liegen ab 2023 jedoch Uber den berlcksich-
tigten Steigerungsraten. In der mittelfristigen Finanzplanung sieht die gpaNRW ein zusatzliches
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Risiko. Zudem beeinflusst die konjunkturelle Entwicklung mafRgeblich die Umlagen, so dass flr
die Stadt ein allgemeines Risiko besteht.

Die grofite Aufwandssteigerung erwartet Erftstadt bei den Personalaufwendungen. In der Pla-
nung setzt die Stadt damit die kontinuierliche Steigerung dieser Aufwandsposition fort. Dies be-
trifft im Wesentlichen die Planjahre 2020 und 2021. Die Steigerungen in den Planjahren liegen
jedoch weit unter denen der abgeschlossenen Jahre. In der mittelfristigen Finanzplanung sogar
nur noch bei rund 0,6 Prozent jahrlich. Die Planung der Aufwendungen erfolgt durch die Perso-
nalabteilung. Nach Auskunft des Finanzbereiches werden dabei die bekannten Veradnderungen
beim Personal berlicksichtigt. Einsparungen in Form von Stellen sind nicht geplant. Nach dem
Stellenplan steigt der Personalbedarf sogar an. Als Grund fir die geringen Steigerungen wird
die Anzahl der besetzten Stellen angefuhrt. Da diese 2020 leicht rickldufig war, konnte der An-
satz gehalten werden. Vor dem Hintergrund der weiter steigenden Stellen im Stellenplan und
der grofden Anzahl von nicht besetzten Stellen, scheinen die weiteren Ansatze optimistisch be-
messen. Die Stadt muss zur Einhaltung der Ansatze die Tarifsteigerungen und Stellenbeset-
zung im Blick behalten. Da grundséatzlich davon auszugehen ist, dass die geschaffenen Stellen
zur Aufgabenerfillung erforderlich und Tarifsteigerungen nicht ausgeschlossen sind, birgt die
Aufwandsposition ein zusatzliches Risiko.

Auch die Versorgungsaufwendungen sind in den letzten Jahren erheblich angestiegen. In den
Planjahren geht Erftstadt hingegen von sinkenden Aufwendungen bis 2025 aus. Dies ist insbe-
sondere darin begriindet, dass 2019 die héchsten Aufwendungen im Betrachtungszeitraum ver-
bucht wurden. Die Planung der Ansatze erfolgt im Finanzbereich. Die Kalkulation wird nach
Auskunft der Stadt anhand vorliegender Gutachten vorgenommen. Bereits in den letzten Jahren
hat die Berechnung allerdings dazu gefiihrt, dass die Ansatze nicht auskdmmlich waren, um die
tatsachlichen Aufwendungen zu decken. Das vorlaufige Ergebnis 2020 liegt wieder weit Uber
dem Planansatz. Dies ist der Stadt Erftstadt bewusst. Fir 2021 sieht Erftstadt daher zunachst
einen deutlich hdheren Ansatz vor, der jedoch in den Planjahren wieder riicklaufig ist und immer
noch weit unter den Ergebnissen 2018 bis 2020 liegt. Vor diesen Hintergriinden halt die
gpaNRW die Ansatze fir optimistisch und sieht in der Planung ein zusatzliches Risiko.

Bei den bilanziellen Abschreibungen sind die Aufwendungen 2018 aufgrund der Ruckflhrung
des StralRenvermdgens in den Kernhaushalt auf 4,7 Mio. Euro angestiegen. In den Planjahren
bis 2025 geht Erftstadt wieder von einem Rickgang der Aufwendungen um 1,2 Mio. Euro aus.
Der Planansatz 2020 liegt bereits nur noch bei 3,7 Mio. Euro und konnte nach dem vorlaufigen
Ergebnis nicht gehalten werden. 2021 steigt der Ansatz noch einmal etwas an, liegt jedoch
noch unter dem vorlaufigen Ergebnis 2020 und deutlich unter den Ergebnissen 2018 sowie
2019. In den Folgejahren sinken die Anséatze kontinuierlich. Nach den Planungen sieht Erftstadt
jedoch Uberdurchschnittlich hohe investive Auszahlungen von 2020 bis 2023 vor. Zudem be-
riicksichtigt die Planung keine Ansatze fir die Abschreibungen auf Forderungen und Wertbe-
richtigungen. In den abgeschlossenen Jahren beliefen sich diese auf durchschnittlich 730.000
Euro jahrlich. In der Planung der bilanziellen Abschreibungen sieht die gpaNRW ein zusatzli-
ches Risiko.

Bei der Planung des Doppelhaushaltes 2021 und 2022 wurden Auswirkungen der COVID-19-
Pandemie berlcksichtigt. Die Schaden werden sowohl in den aktuellen Planjahren, als auch
Uber den gesamten Zeitraum der mittelfristigen Finanzplanung bis 2025 isoliert. Insgesamt be-
laufen sich die isolierten Schaden in der Planung auf 11,0 Mio. Euro.
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Zudem bericksichtigt die Stadt Erftstadt von 2021 bis 2023 einen globalen Minderaufwand
von jahrlich rund 1,5 Mio. Euro. Die Stadt muss sicherstellen, dass sie den globalen Minderauf-
wand im Ist realisiert, damit dieser tatsachlich als KompensationsmafRnahme den Haushalt ent-
lastet.

Des Weiteren kdnnen als Folge der im Juli 2021 entstandenen Hochwasserschaden beispiels-
weise aulBerplanmaBige Abschreibungen oder zusatzliche Sanierungs- bzw. Instandsetzungs-
aufwendungen in erheblichem Ausmal anfallen, die zum Planungszeitpunkt nicht absehbar wa-
ren.

1.3.4 Eigenkapital

+ In der Stadt Erftstadt hat ein starker Eigenkapitalverzehr stattgefunden. Nach der aktuellen
Planung wird der Verzehr anhalten. Die Eigenkapitalquote 1 ist bereits weit unterdurch-
schnittlich.

Eine Kommune sollte positives Eigenkapital haben und darf gemél3 § 75 Abs. 7 GO NRW nicht
tberschuldet sein. Je mehr Eigenkapital sie hat, desto weiter ist sie von der gesetzlich verbote-
nen Uberschuldung entfernt.

Eigenkapital Erftstadt in Tausend Euro 2013 bis 2019
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Das Eigenkapital der Stadt Erftstadt ist aufgrund der hohen Jahresfehlbetrage seit der Eroff-
nungsbilanz stark rucklaufig. Der Eigenkapitalverzehr im Betrachtungszeitraum 2013 - 2019 be-
tragt 62 Mio. Euro. Damit wurde das Eigenkapital in diesem Zeitraum fast halbiert und erreicht
2019 den niedrigsten Stand seit der Eréffnungsbilanz. Nach der aktuellen Planung wird der Ei-
genkapitalverzehr zudem weiter anhalten.

Das Eigenkapital 2 ist ebenfalls stark riicklaufig. Der einmalige Anstieg 2018 ist auf die Rekom-
munalisierung des Eigenbetriebs Stralen zurtckzufiuhren. Insbesondere die Sonderposten aus
Zuwendungen steigen in diesem Zusammenhang an. Beim Eigenkapital 2 werden auch Son-
derposten flir Zuwendungen und Beitrage beriicksichtigt.
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Die einzelnen Positionen des Eigenkapitals stehen in der Tabelle 4 der Anlagen dieses Teilbe-
richtes.

Eigenkapitalquote 1 in Prozent 2019

Minimum 3,37

1. Viertelwert - 13,58

Erftstadt 20,80

2. Viertelwert (Median) _ 30,37

3. Viertelwert

41,93

Maximum 63,67

In den interkommunalen Vergleich sind 69 Werte eingeflossen, die sich wie folgt verteilen:

00 VWOMOND ¢ % ¢ VW B VO VRGO 0000 00 o0

3,37 63,67
®\Vergleichskommunen © Erftstadt

Die Stadt Erftstadt positioniert sich mit ihrer der Eigenkapitalquote 1 bereits jetzt weit unter dem
Median. Aufgrund des zukiinftig zu erwartenden weiteren Eigenkapitalverzehrs wird sich die Si-
tuation weiter verschlechtern. Bei der Eigenkapitalquote 2 gehort Erftstadt sogar bereits zu den
25 Prozent der Kommunen mit den niedrigsten Quoten.

Die Ausgleichsricklage wurde 2012 aufgebraucht. Damit steht diese mit ihrer Funktion der Risi-
kobewaltigung und zum Ausgleich von Schwankungen in den Jahresabschliissen nicht zur Ver-
fugung.

JpPanNRwW Seite 49 von 184




+ Stadt Erftstadt ® Finanzen #* 050.010.020_05454

1.3.5 Schulden und Vermégen

+ Die Verschuldung der Stadt Erftstadt nimmt deutlich zu. Die Verbindlichkeiten haben sich
seit der Eréffnungsbilanz sogar mehr als vervierfacht und sind mittlerweile Gberdurchschnitt-
lich. Hinzu kommen hohe Verbindlichkeiten in den Beteiligungen. Aufgrund der schlechten
Selbstfinanzierungskraft werden in den kommenden Jahren weitere Verbindlichkeiten hinzu-
kommen.

+ Das Gebaude- und Strallenvermogen befindet sich in einem guten Zustand. Erftstadt hat
derzeit einen guten Uberblick Giber die Vermégengegenstande.

Schulden und hohe Reinvestitionsbedarfe begrenzen aktuelle und zuklinftige Gestaltungsmdég-
lichkeiten und kénnen dem Grundsatz der Generationengerechtigkeit widersprechen. Je niedri-
ger sie ausfallen, desto gré8er sind die Handlungsspielrdume der Haushaltswirtschaft einer
Kommune.

Zu den Schulden gehoren die Verbindlichkeiten, die Riickstellungen und die Sonderposten fiir
den Gebuhrenausgleich. Um den unterschiedlichen Ausgliederungsgraden Rechnung zu tra-
gen, bezieht die gpaNRW grundsétzlich die Schulden aus dem Gesamtabschluss ein. Da die
Stadt Erftstadt jedoch Uber keinen aktuellen Gesamtabschluss verfugt, stellen wir zunachst die
Schulden des Kernhaushalts dar. Ausfiihrungen zum Konzern Stadt Erftstadt werden im nach-
stehenden Kapitel ,1.3.5.1 Verbindlichkeiten“ gemacht.

Schulden Erftstadt in Tausend Euro 2013 bis 2019
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~8—Schulden davon Verbindlichkeiten =~ —&—davon Riickstellungen

Die Schulden der Stadt Erftstadt sind im Betrachtungszeitraum 2013 bis 2019 um 80,1 Mio.
Euro gestiegen. Dies ist im Wesentlichen auf einen Anstieg der Verbindlichkeiten und Pensions-
rickstellungen zurtickzufihren. Zudem ist ein deutlicher Anstieg 2018 um rund 23 Mio. Euro zu
verzeichnen. Dieser steht, wie der im Kapitel ,1.3.4 Eigenkapital® beschriebene Anstieg der
Sonderposten, teilweise im Zusammenhang mit der Rekommunalisierung des Eigenbetriebes.
Die Verbindlichkeiten haben einen Anteil von 52,2 Prozent an den gesamten Schulden. Der An-
teil der Pensionsriickstellungen belauft sich auf 41,7 Prozent.
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Schulden je Einwohner in Euro 2019

Minimum 972

1. Viertelwert - 2.420

2. Viertelwert (Median)

3.098

Erftstadt 3.652

3. Viertelwert 4.260

Maximum 9.395

In den interkommunalen Vergleich sind 70 Werte eingeflossen.
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972 9.395
#Vergleichskommunen & Erftstadt

Die Schulden im Kernhaushalt der Stadt Erftstadt sind tGiberdurchschnittlich.

1.3.5.1 Verbindlichkeiten

Verbindlichkeiten Erftstadt in Tausend Euro 2013 bis 2019

Kennzahl 2013 2014

Verbindlichkeiten 43.292 48.974 57177 60.915 66.155 89.112 94.927
davon Investitionskredite 0 0 0 0 0 34.967 33.596
davon Liquiditéatskredite ‘ 37.700 ‘ 44.280 53.470 56.640 58.730 43.140 49.000

Die Verbindlichkeiten der Stadt Erftstadt steigen im Betrachtungszeitraum 2013 bis 2019 deut-
lich an. Es ist ein Anstieg um 51,6 Mio. Euro auf insgesamt 94,9 Mio. Euro zu verzeichnen. Da-
mit haben sich diese mehr als verdoppelt. In der Eré6ffnungsbilanz wurden noch Verbindlichkei-
ten von 21,7 Mio. ausgewiesen. Damit haben sich die Verbindlichkeiten seit der Eréffnungsbi-
lanz sogar mehr als vervierfacht. Neben dem Anstieg der Verbindlichkeiten fir Liquiditatskredite
im Kernhaushalt sind aufgrund der Rekommunalisierung 2018 insbesondere Verbindlichkeiten
fur Investitionskredite hinzugekommen.
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Verbindlichkeiten je Einwohner in Euro 2019

Minimum 226

1. Viertelwert - 1.109
2. Viertelwert (Median) - 1.839

Erftstadt 1.906
3. Viertelwert _ 2.716
Maximum 7.389

In den interkommunalen Vergleich sind 70 Werte eingeflossen.
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226 7.389
#Vergleichskommunen Erftstadt

Bei den Verbindlichkeiten des Kernhaushaltes positioniert sich Erftstadt damit bereits Giber dem
Median.

Gesamtverbindlichkeiten Konzern Kommune Erftstadt in Tausend Euro 2017 bis 2019
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Zu den Verbindlichkeiten des Kernhaushaltes kommen Verbindlichkeiten der Eigenbetriebe Im-
mobilienwirtschaft der Stadt Erftstadt und der Stadtwerke Erftstadt sowie der Energiegesell-
schaft Erftstadt mbH hinzu. 2019 sind die Verbindlichkeiten der Beteiligungen nahezu genauso
hoch, wie die des Kernhaushaltes.

Bei den Gesamtverbindlichkeiten der Stadt Erftstadt kann die gpaNRW nicht auf Daten aus Ge-
samtabschllissen zurlickgreifen. Fir die Jahre 2017 bis 2019 hat die gpaNRW die Verbindlich-
keiten des Kernhaushaltes mit denen der Mehrheitsbeteiligungen unter Beriicksichtigung we-
sentlicher Verflechtungen saldiert. Bereits in diesem kurzen Betrachtungszeitraum sind die Ge-
samtverbindlichkeiten ebenfalls deutlich angestiegen. Dies ist unter anderem auf die im Teilbe-
richt ,Beteiligungen® angesprochene, teilweise kreditfinanzierte Gewinnausschittung des Eigen-
betriebes Immobilienwirtschaft zuriickzufliihren. Zudem wird auf die Ausfiihrungen zum Reinves-
titionsbedarf im Kapitel ,,1.3.5.3 Reinvestitionsbedarfe beim Gebaude- und Infrastrukturvermé-
gen“ verwiesen. Die so ermittelten Verbindlichkeiten hat die gpaNRW mit den Gesamtverbind-
lichkeiten anderer Kommunen verglichen. Soweit von anderen Kommunen ebenfalls nur hilfs-
weise errechnete Verbindlichkeiten des Konzerns Kommune vorlagen, hat die gpaNRW diese
Verbindlichkeiten in den Vergleich einbezogen.

Gesamtverbindlichkeiten Konzern Kommune je Einwohner in Euro 2019

Minimum 314

1. Viertelwert 1.866
2. Viertelwert (Median) 2.962
Erftstadt 3.630
3. Viertelwert 4.046
Maximum 7.325

In den interkommunalen Vergleich sind 26 Werte eingeflossen, die sich wie folgt verteilen:
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314 7.325

#Vergleichskommunen Erftstadt
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Erftstadt weist bei den Konzernverbindlichkeiten je Einwohner einen Wert aus, der weit tiber
dem Median liegt. Bei den Gesamtverbindlichkeiten positioniert sich Erftstadt demnach schlech-
ter als beim Vergleich der Kernhaushalte. Erftstadt hat einen Grofteil der Verbindlichkeiten aus-
gegliedert.

1.3.5.2 Salden der Finanzrechnung (kiinftiger Finanzierungsbedarf)

Von 2013 bis 2019 hat die Stadt Erftstadt einen Finanzmittelfehlbetrag von 24,4 Mio. Euro
ausgewiesen. Dieser ist insbesondere auf die negativen Salden aus der laufenden Verwal-
tungstatigkeit zuriickzufiihren. Seit der Eroffnungsbilanz hat die Stadt mit Ausnahme des Jahres
2011 negative Salden aus der laufenden Verwaltungstatigkeit erwirtschaftet.

Salden der Finanzrechnung Erftstadt in Tausend Euro 2019 bis 2025

Saldo aus laufender Verwaltungstatigkeit -4.581 -10.760 -2.226 -1.479 933 4.735
+ Saldo aus Investitionstatigkeit 2.502 -2.875 -6.746 -8.329 -3.471 2.877
= Finanzmitteliiberschuss / -fehlbetrag -2.079 -13.636 -8.972 -9.808 -2.539 7.611
+ Saldo aus Finanzierungstatigkeit 1.914 2.838 6.882 8.275 3.153 3.043

= Anderung des Bestandes an eigenen

. . -165 -10.797 -2.090 -1.533 614 10.654
Finanzmitteln

Die Stadt Erftstadt verfiigt auch in den Planjahren nicht tber eine ausreichende Selbstfinanzie-
rungskraft. Nach der Planung wird es der Stadt erstmalig 2024 wieder gelingen einen positiven
Saldo aus der laufenden Verwaltungstatigkeit auszuweisen. Insgesamt wird in der Planung ein
weiterer Finanzmittelfehlbetrag von 21,4 Mio. Euro erwartet. Zur Finanzierung plant Erftstadt die
Aufnahme weiterer Kredite. Der Saldo aus der Finanzierungstatigkeit belauft sich insgesamt auf
27,2 Mio. Euro. Damit werden die Verbindlichkeiten weiter deutlich ansteigen. Zudem ist zu er-
warten, dass auf die Stadt Erftstadt weitere Auszahlungen zukommen, die sich aus einer Steu-
ererstattungen ergeben. Diese kénnten zu einem zusatzlichen Anstieg der Kredite fiihren.

Bei der Ergebnisplanung hat die gpaNRW auf Risiken hingewiesen. Diese Risiken kdnnen
ebenfalls Auswirkungen auf den Finanzplan haben. Hierzu wird auf die Ausfihrungen im Kapitel
~Plan-Ergebnisse” verwiesen. Zudem ist dabei noch nicht berticksichtigt, dass sich der Finanzie-
rungsbedarf durch die erforderliche Beseitigung der aktuellen Hochwasserschaden deutlich er-
héhen kann.

1.3.5.3 Reinvestitionsbedarfe beim Gebaude- und Infrastrukturvermégen

Die Hohe der Verbindlichkeiten und des Vermdgens stehen Ublicherweise in Beziehung zuei-
nander. InvestitionsmalRnahmen werden in der Regel durch Kreditaufnahmen finanziert. Kom-
munen, die in der Vergangenheit viel investiert haben, haben dadurch tendenziell héhere Ver-
bindlichkeiten gegenulber einer Kommune die vergleichsweise wenig investiert hat, aufgebaut.
Nicht durchgefiihrte Investitionen kdnnen hingegen zu geringeren Verbindlichkeiten fuhren.

Ein schlechter Zustand des Anlagevermdgens deutet auf einen Sanierungsbedarf und damit auf
anstehende Investitionsmalnahmen hin. Absehbare Reinvestitionen missen finanziert werden.
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Je schlechter der Zustand des Anlagevermdgens ist, umso hdéher ist das Risiko zukiinftiger
Haushaltsbelastungen.

Als Indikator fir den Zustand des Anlagevermdgens zieht die gpaNRW die Altersstruktur heran.
Die Altersstruktur schatzt die gpaNRW anhand der Kennzahl Anlagenabnutzungsgrad ein. Den
Anlagenabnutzungsgrad errechnet sie aus Daten der Anlagenbuchhaltung. Dazu setzt die
gpaNRW die Restnutzungsdauer der einzelnen Anlagegter ins Verhaltnis zur Gesamtnut-
zungsdauer. Hieraus ergibt sich, zu welchem Anteil die Vermdgensgegenstande bereits abge-
nutzt sind. Sofern uns genauere Informationen Uber den Zustand des Vermogens zur Verfi-
gung stehen, zieht die gpaNRW diese heran.

Anlagenabnutzungsgrad Erftstadt 2018

GND in Jahren Durchschnittl. Anlagenabnut ﬁﬁsézl:gzv:;n

Vermogensgegen- Rahmentabelle | GND in Jahren RND in Jahren 9 :
zungsgrad in 31.12.2018
stand Erftstadt Erftstadt zum Prozent (Anlagenbuch-
von  bis 31.12.2018 g
haltung)

Wohnbauten 50 80 50 19 63 6.876.989
Verwaltungsgebaude 40 80 50 27 46 8.727.827
Gemeindehduser, Bur- 80 50 25 50 2.389.987
gerhauser, Saalbauten
z::*e"”ehrgeratehau' 40 80 50 27 46 3.002.422
Schulen - keine
Differenzierung in 40 80 50 24 53 42.578.602
Schulformen
Schulsporthallen 40 60 50 26 48 7.028.666
Tageseinrichtungen fur -, 80 50 32 36 12.617.446
Kinder
Verkehrsflachen® 30 60 45 30 34 68.761.911

GND = Gesamtnutzungsdauer, RND = Restnutzungsdauer

Die Stadt Erftstadt bzw. der Eigenbetrieb Immobilienwirtschaft hat fiir das Anlagevermégen
kurze bis mittlere Gesamtnutzungsdauern festgelegt. Damit liegt auch die Belastung durch Ab-
schreibung auf einem mittleren Niveau. Zugleich ist gegeniber langen Nutzungsdauern ein ent-
sprechend geringeres Risiko auflerplanmafiger Abschreibungen gegeben. Diese treten auf,
wenn eine zu lang gewahlte Nutzungsdauer nicht erreicht werden kann.

Das Gebaudevermogen der Stadt Erftstadt ist ausgegliedert. Es wird vom Eigenbetrieb Immo-
bilienwirtschaft der Stadt Erftstadt bewirtschaftet und in dessen Bilanz gefihrt. Der Eigenbetrieb

9 Bei den Verkehrsflachen wurde die durchschnittliche Gesamtnutzungsdauer ermittelt. Die Restnutzungsdauer und der Restbuchwert
wurden zum 31.12.2019 erfasst.
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ist fur die Unterhaltung und Investitionen verantwortlich. Zwischen der Stadt und dem Eigenbe-
trieb besteht ein Mieter-Vermieter-Verhaltnis. Der Eigenbetrieb wird im stadtischen Haushalt als
Sondervermdgen bilanziert. Wertveranderungen haben damit direkten Einfluss auf den kommu-
nalen Haushalt. Aus diesem Grund erfolgt eine Betrachtung der Gebaude des Eigenbetriebes.
Aus bilanzieller Sicht befindet sich das Gebaudevermdgen Uberwiegend in einem guten Zu-
stand. Lediglich die Wohngebaude weisen eine etwas hdhere Altersstruktur auf. Der Immobi-
lienbetrieb hat die letzten Jahre viel in die Gebaude investiert. Der Erhalt der Vermdgenswerte
wurde gewahrleistet. Der Bilanzwert ,Grundstiicke, grundstiickgleiche Rechte und Bauten® ist
von 2014 bis 2019 sogar um 10,5 Mio. Euro angestiegen. Zudem sind einige Anlagen hinzuge-
kommen, die sich noch im Bau befinden. Dies tragt, wie bereits erldutert, zu einem Anstieg der
Gesamtverbindlichkeiten bei.

Das StraBenvermogen war bis 2017 ebenfalls ausgegliedert. Mit der Rekommunalisierung des
Eigenbetriebes Strallen wurde neben den Schulden auch das Vermégen 2018 wieder in den
Kernhaushalt aufgenommen. Im letzten Prifbericht zum Jahresabschluss des Eigenbetriebes
wird darauf hingewiesen, dass das Einsparungspotenzial ausgeschdpft ist. Bereits 2015 musste
eine Korrektur des Sondervermdgens im stadtischen Haushalt stattfinden. Aufgrund einer seit
Jahren andauernden Verlustsituation wurde die Werthaltigkeit des Betriebes Uberprift und eine
Abschreibung sowie die Auflosung von stillen Reserven vorgenommen. Allerdings befindet sich
das StralRenvermdgen aus bilanzieller Sicht in einem guten Zustand. Die Anlagenabnutzung ist
gering. In den letzten Jahren hat das Strallenvermdgen im Eigenbetrieb eine Wertsteigerung
erfahren. Die im Zusammenhang mit der Wiedereingliederung durchgefiihrte Bestandsauf-
nahme kommt zu einem ahnlichen Ergebnis. Bei der Bestandsaufnahme durch eine beauftragte
Fachfirma wurde der durchschnittliche StraRenzustand mit gut bewertet. Nur sehr wenige Anla-
geguter wurden als schlecht bewertet.

Zudem hat Erftstadt das Kanalvermégen ausgegliedert. Die Trinkwasserversorgung, Abwas-
serbeseitigung, Unterhaltung der Bader und Unterhaltung eines Heizkraftwerks sind Aufgabe
der Stadtwerke Erftstadt.

Das Hochwasser hat zu erhebliche Schaden an Teilen des Sachanlagevermdgens der Stadt Er-
ftstadt gefiihrt. Diese wirken sich auf Zustand von Stral3en, Kanalen und insbesondere Ge-
baude aus. Eine Bestandsaufnahme konnte noch nicht vollstandig erfolgen und der daraus re-
sultierende Investitionsbedarf ist noch nicht absehbar. Klar ist jedoch bereits, dass auf die Stadt
Erftstadt erhebliche Investitionen zukommen. Erftstadt hatte zuvor bereits einige grofRere Inves-
titionen geplant. Inwieweit diese Investitionsvorhaben weiterhin Bestand haben werden oder er-
ganzt werden muissen, bleibt ebenfalls abzuwarten.

1.4 Haushaltssteuerung

Im folgenden Abschnitt stellt die gpaNRW fest, ob der Stadt Erftstadt die wesentlichen Informa-
tionen zur Steuerung ihrer Haushaltswirtschaft vorliegen. Zudem analysiert die gpaNRW, wie
sich die haushaltswirtschaftliche Steuerung der Verwaltung auswirkt. Des Weiteren betrachtet
sie, wie die Kommune mit dem Instrument der Erm&chtigungsubertragungen und mit Férdermit-
teln umgeht.
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1.4.1 Informationen zur Haushaltssituation

+ Feststellung
Der Stadt Erftstadt gelingt es nicht die Fristen zur Aufstellung der Haushaltssatzungen und
Jahresabschliisse einzuhalten. Dennoch liegen die wesentlichen Informationen zur Planung
und unterjahrigen strategischen Steuerung der Haushaltswirtschaft zeitnah vor.

Eine Kommune sollte stets liber aktuelle Informationen zur Haushaltssituation verfiigen. Die
gpaNRW hélt es daher fiir wichtig, dass Kommunen die Fristen flir die Anzeige der Haushalts-
satzung nach § 80 Abs. 5 S. 2 GO NRW sowie fiir die Aufstellung und Feststellung der Jahres-
abschliisse (§ 95 Abs. 5 S. 2 GO NRW, § 96 Abs. 1 GO NRW) einhalten.

Unabhéngig hiervon sollten die Flihrungskréfte einer Kommune fiir ihre jeweiligen Zustédndig-
keitsbereiche liber den Stand der Haushaltsbewirtschaftung informiert sein. Darauf aufbauend
sollten die Organisationseinheiten der Blirgermeisterin bzw. dem Bliirgermeister und der Kdm-
merin bzw. dem Kémmerer (ber den jeweiligen Teilplan berichten. Zudem sollten sie lber die
voraussichtliche Entwicklung bis zum Ende des Haushaltsjahres informiert sein.

Dartiber hinaus sollte eine Biirgermeisterin bzw. ein Blirgermeister sowie eine Kdmmerin bzw.
ein Kédmmerer den Verwaltungsvorstand und die politischen Entscheidungstrager (iber den
Stand der Haushaltsbewirtschaftung und Gber die voraussichtliche Entwicklung bis zum Ende
des Haushaltsjahres informieren. Die Entscheidungstrdger miissen in der Lage sein, rechtzeitig
Malnahmen zu ergreifen, wenn Ziele der Haushaltsplanung geféhrdet sind.

Der Stadt Erftstadt gelang es im gesamten Betrachtungszeitraum lediglich den Haushaltsplan
2021/22, aufgrund der verlangerten Frist nach dem Gesetz zur Isolierung der aus der COVID-
19-Pandemie folgenden Belastungen der kommunalen Haushalte im Land Nordrhein-Westfalen
(NKF-COVID-19-Isolierungsgesetz — NKF-CIG), fristgerecht zu beschlie3en. Die Haushalts-
plane wurden jedoch seit dem Haushaltsplan 2017 schon im Dezember beschlossen. Die Jah-
resabschliisse werden regelmaRig erst einige Monate nach Fristablauf dem Rat zugeleitet und
festgestellt. Die Feststellung der Gesamtabschlisse erfolgte bisher nur bis 2011. Die Informati-
onen aus den Haushaltspldnen und Jahresabschlissen bilden damit nur bedingt eine Grund-
lage fir die strategische Steuerung.

Trotz der nicht fristgerechten Anzeige der Haushaltsplane und Aufstellung der Jahresab-
schlusse verfugt die Stadt Uber aktuelle Informationen zur Haushaltssituation. Grundlage dafur
ist ein etabliertes Controlling. Nachdem das Controlling 2017 wieder neu aufgelegt wurde, wird
zweimal jahrlich ein ausfihrlicher Controllingbericht vorgelegt. Dieser beinhaltet allgemeine und
detaillierte Entwicklungen. Zudem wird eine Prognose zum Jahresende vorgenommen. Auf-
grund der Vorgaben des NKF-CIG werden ergédnzend die coronabedingte Finanzschaden er-
fasst. Auf den Sachstand von Investitionen und Krediten wird hingegen nicht eingegangen.
Diese kénnte noch erganzend erfolgen. Uber ein Schuldenverwaltungsprogramm verfligt die
Stadt bereits.

Die Aufstellung der Berichte erfolgt zentral unter Beteiligung der dezentralen Organisationsein-
heiten. Die Darstellung erfolgt in tabellarischer Form mit visueller Kenntlichmachung der Abwei-
chungen. Ergénzend werden textliche Erlauterungen vorgenommen. Seit 2020 ist zudem zu-
satzlich eine Software fiir einen interaktiven Haushalt eingeflihrt worden. Diese ermdglicht der
Stadt weitere Auswertemdglichkeiten. Die Verwaltung arbeitet nach eigener Aussage verstarkt
daran, dass die Berichte zur gezielten Steuerung eingesetzt werden. Risikovorsorge wird nicht
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betrieben. Gegensteuerungsmaflnahmen werden bei auftretenden Abweichungen erarbeitet.
Auf die Wirkung der Steuerung wird im nachstehenden Kapitel ndher eingegangen.

+ Empfehlung
Die Controllingberichte sollten um eine Darstellung der Entwicklung der Investitions- und
Kassenkredite erweitert werden.

1.4.2 Wirkung der kommunalen Haushaltssteuerung

+ Feststellung
Die Stadt Erftstadt betreibt nachhaltige Haushaltskonsolidierung. Diese ist jedoch nicht aus-
reichend um die steigenden Aufwendungen fiir das Personal sowie die Sach- und Dienstleis-
tungen zu kompensieren. Der geplante Haushaltsausgleich ist im Wesentlichen auf die gute
konjunkturelle Entwicklung zurtckzufihren.

Eine Kommune hat nach § 75 Abs. 1 Satz 1 GO NRW ihre Haushaltswirtschaft so zu planen
und zu fiihren, dass die stetige Erfiillung ihrer Aufgaben gesichert ist. Insofern ist es fir sie eine
dauernde Aufgabe, ihre finanzielle Leistungskraft und den Umfang ihres Aufgabenbestandes in
Einklang zu bringen. Eine Kommune sollte daher durch (Konsolidierungs-)MaBnahmen ihren
Haushalt entlasten. So kann sie eigene Handlungsspielrdume langfristig erhalten oder wiederer-
langen.

Die Jahresergebnisse werden wesentlich durch schwankende Ertradge und Aufwendungen der
Gewerbesteuer, der Kreisumlage und des Finanzausgleichs beeinflusst. Die Jahresergebnisse
geben im Zeitverlauf damit nur bedingt einen Hinweis auf die Erfolge von eigenen Konsolidie-
rungsmafnahmen. Die Wirkung der kommunalen Haushaltssteuerung auf die Jahresergebnisse
wird Uberlagert. Um diese wieder offenzulegen, bereinigt die gpaNRW die Jahresergebnisse um
die Ertrage und Aufwendungen der Gewerbesteuer, der Kreisumlage und des Finanzausgleichs
sowie um Sondereffekte.

Die Teilergebnisse der Produktbereiche Soziale Leistungen sowie Kinder-, Jugend- und Famili-
enhilfe haben einen mafRgeblichen Einfluss auf die Jahresergebnisse. Diese Positionen stehen

im Zusammenhang mit der Finanzierung sozialer Leistungen und kénnen von der Stadt nur ein-
geschrankt beeinflusst werden. Die gpaNRW stellt deshalb das bereinigte Jahresergebnis diffe-
renziert dar.

Die folgende Grafik zeigt, wie sich die bereinigten Jahresergebnisse ausgehend vom Basisjahr
2013 entwickeln. Die Tabellen 7 und 8 der Anlage enthalten die Berechnungen hierzu.
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Bereinigte Jahresergebnisse Erftstadt in Tausend Euro 2013 bis 2025
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Die Stadt Erftstadt musste seit 2010 ein HSK aufstellen. Sie betreibt damit eine nachhaltige
Haushaltskonsolidierung. Dem Konsolidierungsdruck sind sich alle Beteiligten bewusst. Bereits
in den ersten drei Jahren des HSK wurde ein Konsolidierungsbeitrag von 3,6 Mio. Euro erzielt.
Mit den Fortschreibungen kamen weitere Konsolidierungspotenziale hinzu. Neben der Erho-
hung der Hebesatze gelang es der Stadt zudem in vielen Bereichen weitere Ertrdge zu generie-
ren und Aufwendungen zu minimieren.

Trotz Konsolidierung ist bei den bereinigten Jahresergebnissen, ausgehend vom Basisjahr, eine
negative Entwicklung festzustellen. Diese ist vor allem auf steigende Aufwendungen zuriickzu-
fuhren. Einen wesentlichen Anteil haben dabei die Personal- und Versorgungsaufwendungen,
die bis 2019 um 17,5 Mio. Euro ansteigen, sowie die Aufwendungen fir Sach- und Dienstleis-
tungen, die im gleichen Zeitraum um 7,3 Mio. Euro zunehmen. Der Anstieg der Ertrage aus der
Grundsteuer B mit 3,3 Mio. Euro und die anderen Konsolidierungsbeitrage sind nicht ausrei-
chend, um die negative Entwicklung aufzuhalten. Sie tragen allerdings dazu bei, die Entwick-
lung etwas abzufedern. In den Planjahren ist der Trend eher konstant. Zwar wird mit einem wei-
teren Anstieg der Personalaufwendungen sowie der Aufwendungen fir Sach- und Dienstleis-
tungen gerechnet, jedoch fallen diese deutlich geringer aus. Erganzend wird auf die Ausfiihrun-
gen im Kapitel ,1.3.3 Plan-Ergebnisse® verwiesen.

Der Trend der bereinigten Ergebnisse ohne ,Sozialleistungen® verlduft in den abgeschlossenen
Jahren zunachst dhnlich. Ab 2017 und insbesondere in den Planjahren nimmt die Abweichung
allerdings zu. Grundsatzlich ist dies auf die generell steigenden Aufwendungen und der nur an-
teiligen Deckung durch erhaltene Ertrage zurtickzufiihren. Erftstadt plant die Sozialleistungen
zudem vorsichtig. Die Aufwendungen steigen nach der Planung insbesondere im Bereich Kin-
der-, Jugend- und Familienhilfe (siehe auch den Teilbericht ,Hilfe zur Erziehung®) weiter stark
an. Zudem rechnet die Stadt mit geringeren Deckungsraten bei den sozialen Leistungen durch
Erstattungen, als in den abgeschlossenen Jahren erzielt werden konnten.

Insgesamt zeigt die Entwicklung, dass die Konsolidierungsbemihungen alleine nicht ausrei-
chen, um die steigenden Aufwendungen zu kompensieren. Der auf das Jahr 2023 verschobene
und geplante Haushaltsausgleich kann nur aufgrund der positiven konjunkturellen Entwicklung
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sowie unter Berlicksichtigung eines globalen Minderaufwandes dargestellt werden. Damit unter-
liegt die Erreichung des Ziels haushaltswirtschaftlichen Risiken.

Risiken kénnen generell den Haushaltsausgleich bzw. den erfolgreichen Abschluss der Haus-
haltssicherung geféhrden. Daher ist es erforderlich Risikovorsorge zu betreiben. Ein wichtiger
Faktor bei der Risikovorsorge ist die Ausgleichsriicklage. Die Stadt Erftstadt hat ihre Aus-
gleichsriicklage jedoch bereits 2012 aufgebraucht. Ohne diese Mdglichkeit der Ausgleichsfunk-
tion ist es umso wichtiger, dass die Stadt vorbeugend zusatzliche Konsolidierungsmafinahmen
entwickelt und vorbereitet. Damit kann zeitnah auf eintretende Risiken reagiert werden.

+ Empfehlung
Die Stadt Erftstadt sollte zusatzliche Konsolidierungsmaflinahmen entwickeln und vorberei-
ten. Verschlechtert sich die positiv geplante konjunkturelle Lage, missen die Ertragseinbu-
Ren durch Konsolidierungsmalnahmen kompensiert werden.

1.4.21 Auswirkungen der Realsteuern

Durch die Wahl der Hebesétze kann die Kommune die Hohe ihrer Steuerertrage unmittelbar be-
einflussen.

Die Hebeséatze der Stadt Erftstadt sind im Zusammenhang mit der Haushaltskonsolidierung
sukzessive angehoben worden. Erstmalig erfolgte eine Anhebung 2011. 2013 wurden die He-
besatze der Grundsteuern erneut angehoben. Seit 2015 sind die Hebesatze fester Bestandteil
der Haushaltskonsolidierung. Mit dem HSK 2015 wurde zur SchlieSung der strukturellen Liicke
die jahrliche Anpassung der Hebesatze bis 2019 beschlossen. Die Grundsteuer A stieg seither
jahrlich um 10, die Grundsteuer B um 20 und die Gewerbesteuer um 15 Hebesatzpunkte. Ins-
gesamt stieg der Hebesatz der Grundsteuer A damit von 240 auf 380 Punkte und der der
Grundsteuer B von 400 auf 650 Punkte. Der Hebesatz der Gewerbesteuer wurde von 420 auf
565 Punkte erhoht. Die Ertrage der Grundsteuer B haben sich im HSK unter anderem aufgrund
er Anhebung fast verdoppelt. Sie stiegen von 2010 bis 2019 um finf Mio. Euro an. Damit haben
die erzielten Steuermehrertrdge aus den Hebesatzerh6hungen merklich zur Verbesserung der
Haushaltssituation beigetragen.

Die fiktiven Hebesatze des Landes liegen seit 2019 bei 223 (Grundsteuer A), 443 (Grundsteuer
B) bzw. 418 (Gewerbesteuer) Hebesatzpunkten. Sie liegen damit unter den von der Stadt Erfts-
tadt festgelegten Hebesatzen. Die Ertragsanteile, die aus der Uberschreitung der fiktiven He-
beséatze resultieren, werden daher weder bei der Festsetzung der Kreisumlage noch bei den
Schlisselzuweisungen angerechnet. Sie verbleiben damit vollstandig bei der Stadt zur Deckung
ihrer Aufwendungen.

Im Vergleich positioniert sich die Stadt Erftstadt mit ihren gewahlten Hebesatzen wie folgt:

Hebesiatze 2019

1
Grundsteuer A 380 340 \ 353 \ 297

Grundsteuer B 650 576 ‘ 580 ‘ 548
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Regierungsbezirk gleiche GroRen-

Stadt Erftstadt Rhein-Erft-Kreis

Koéln klasse

Gewerbesteuer 565 486 477 414

1.4.3 Ermachtigungsiibertragungen

+ Feststellung
Die Stadt Erftstadt hat Regelungen fir Ermachtigungstibertragungen getroffen und in einer
Dienstanweisung festgeschrieben. Sie ibertragt vergleichsweise viele Ermachtigungen fir
ordentliche Aufwendungen ins Folgejahr.

Eine Kommune sollte ihre Aufwendungen sowie ihre Ein- und Auszahlungen in ihrer voraus-
sichtlich dem Haushaltsjahr zuzurechnenden Héhe planen. Die jeweiligen Ansétze sollten Kom-
munen sorgféltig schétzen, soweit sie sie nicht errechnen kénnen. Diese allgemeinen Planungs-
grundsétze sind in § 11 Abs. 1 KomHVO NRW geregelt. Eine Kommune kann Aufwendungen
im Ergebnisplan und Auszahlungen im Finanzplan unter bestimmten Voraussetzungen auf das
nachfolgende Haushaltsjahr (ibertragen (Erméachtigungstiibertragung). Hierdurch kénnen sich
die Haushaltsansétze erhéhen.

Nach § 22 Abs. 1 KomHVO NRW hat eine Kommune Grundsétze lber Art, Umfang und Dauer
der Erméchtigungsibertragungen zu regeln.

Die Stadt Erftstadt hat eine Dienstanweisung mit Regelungen zu Art, Umfang und Dauer von
Erméachtigungstibertragungen erlassen. Die Haushaltssatzungen enthalten zudem grundle-
gende Hinweise zu Erméachtigungsiibertragungen. Die Ubertragungen werden in den Jahresab-
schlissen dargestellt. Der Rat wird jahrlich Gber diese informiert. Inhaltlich orientieren sich die
Dienstanweisung, die Satzungen und die Ratsvorlagen an den gesetzlichen Vorschriften. Uber-
tragen werden kénnen Aufwendungen und Auszahlungen. Die Ubertragung erfolgt auf schriftli-
chen Antrag des Budgetverantwortlichen. Die Entscheidung Uber die Antrage trifft der Kdhmme-
rer. Erméachtigungsibertragungen sollen nach der Dienstanweisung grundséatzlich restriktiv be-
handelt werden.

Ordentliche Aufwendungen Erftstadt 2015 bis 2019

Grundzahlen/ Kennzahlen 2015 2016 2017 2018 2019

Haushaltsansatz in Tausend Euro 103.923 | 116.229 | 120.565 | 132.293 @ 136.428
Ermachtigungsibertragungen in Tausend Euro 0 0 53 243 404
Ansatzerhéhungsgrad in Prozent 0,00 0,00 0,04 0,18 0,30
Fortgeschriebener Ansatz in Tausend Euro 103.923 | 116.229  120.618 | 132.536 | 136.832
Ist-Ergebnis in Tausend Euro 104.346 | 116.163 | 119.304  130.175  135.041
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Grundzahlen/ Kennzahlen 2015 2016 2017 2018 2019

Grad der Inanspruchnahme fortgeschriebener Ansatz

. 100 99,94 98,91 98,22 98,69
in Prozent

Nachdem die Stadt Erftstadt 2015 und 2016 keine Ermachtigungen fiir ordentliche Aufwendun-
gen Ubertragen hat, sind diese bis 2019 jahrlich angestiegen. Im Haushaltsjahr 2020 nehmen
diese noch einmal deutlich zu und belaufen sich auf 1,2 Mio. Euro.

Erméachtigungsiibertragungen (Ordentliche Aufwendungen) je Einwohner in Euro 2019

Minimum 0,00
1. Viertelwert 0,00
2. Viertelwert (Median) I 3,74

Erftstadt D 8,12

3. Viertelwert - 24,32

Maximum 193

In den interkommunalen Vergleich sind 63 Werte eingeflossen, die sich wie folgt verteilen:

Q> OO 66606 ¢ ¢ ¢ o *

0,00 193
@ Vergleichskommunen Erftstadt
Ein groRer Teil der Vergleichskommunen Ubertragt gar keine ordentlichen Aufwendungen ins
Folgejahr. Trotz der geringen Ansatzerhéhung und den Vorgaben zu einem restriktiven Umgang

mit Ubertragungen, positioniert sich Erftstadt mit den Ubertragungen je Einwohner bereits 2019
Uber dem Median.

Investive Auszahlungen Erftstadt 2013 bis 2019

Grundzahlen/ Kennzahlen 2015 2016 2017 2018 2019
Haushaltsansatz in Tausend Euro 3.374 4916 3.039 13.769 7.022
Ermachtigungsiibertragungen in Tausend Euro ‘ 0 ‘ 24 ‘ 2.507 ‘ 511 ‘ 3.653 ‘
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Grundzahlen/ Kennzahlen 2015 2016 2017 2018 2019
Ansatzerhéhungsgrad in Prozent 0,00 0,49 82,49 3,71 52,02
Fortgeschriebener Ansatz in Tausend Euro 3.374 4.940 5.546 14.280 10.674
Ante.ll der Ermachtlg.ungsubertragungen am fortge- 0,00 0,49 45,20 3,58 34,22
schriebenen Ansatz in Prozent

Ist-Ergebnis in Tausend Euro 1.952 909 4.128 7.563 4.717
Grad der Inanspruchnahme fortgeschriebener Ansatz 57,86 18,40 74,43 52,96 44,19

in Prozent

Die Erméachtigungsubertragungen im investiven Bereich fallen erwartungsgemaf hdher aus.
2019 werden die hdchsten Ubertragungen im Betrachtungszeitraum vorgenommen. 2020 sind
diese wieder auf 2,3 Mio. Euro gesunken. Trotz der fiir Erftstadt vergleichsweise hohen Ubertra-
gungen 2019, gehért Erftstadt zu den 25 Prozent der Kommunen mit den geringsten Ubertra-
gungen.

Erméachtigungsiibertragungen (Investive Auszahlungen) je Einwohner in Euro 2019

Minimum 0,00

Erftstadt 73,34

1. Viertelwert . 85,46

2. Viertelwert (Median) - 205
3. Viertelwert - 291

Maximum 1.208

In den interkommunalen Vergleich sind 64 Werte eingeflossen, die sich wie folgt verteilen:

SO0 WLV UBINNNGS ¢ ¢ * o * * *

0,00 1.208
#Vergleichskommunen Erftstadt

1.4.4 Fordermittelmanagement

Fordermittel erweitern den Handlungs- und Entscheidungsspielraum einer Kommune. Ein ge-
zielter Einsatz von Fdrdermitteln leistet einen positiven Beitrag zur Haushaltssituation. Eine
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Kommune kann mit Férdermitteln Investitionen auch bei einer angespannten Haushaltslage re-
alisieren und ihren Eigenanteil mindern.

Dazu muss sie erfolgreich Férdermittel akquirieren und Rickforderungen von Férdermitteln ver-
meiden.

1.4.4.1 Fordermittelakquise

+ Feststellung
Die Stadt Erftstadt beabsichtigt den Prozess der Férdermittelakquise mit externer Unterstit-
zung zu optimieren. Einheitliche Vorgaben und standardisierte Prozesse bei der Férdermit-
telakquise kdnnten dazu beitragen, die Ertragslage und Drittfinanzierung zu verbessern.

Eine Kommune sollte strategische Festlegungen haben, die eine erfolgreiche Férdermittelak-
quise unterstiitzen. Dazu sollte sie die Férdermittelrecherche standardisiert im Prozess der Pla-
nung von Unterhaltungs- und InvestitionsmalRnahmen vorsehen. Sie sollte einen Uberblick iiber
mdgliche Férderungen haben und verschiedene Quellen zur Férdermittelrecherche nutzen. Zu-
dem sollte sie einen Uberblick tiber die férderfahigen MaBnahmen der eigenen Verwaltung ha-
ben, um diese bei Bedarf zu kombinieren.

Die Stadt Erftstadt verfiigt bisher nicht Gber festgelegte strategische Vorgaben bei der Akquise
von Fordermitteln. Richtlinien oder Dienstanweisungen existieren nicht. Die Férdermittelbean-
tragung obliegt derzeit grundsatzlich den dezentralen Organisationseinheiten. Ein Grof3teil der
Fordermittel wird in den Beteiligungen abgewickelt. Zum Zeitpunkt des Interviews lief eine Orga-
nisationsuntersuchung zur Optimierung des Prozesses. Dazu haben bereits erste Gesprache
mit Externen stattgefunden. Aufgrund der coronabedingten Einschrankungen wurden die Ge-
sprache zunachst ausgesetzt.

Zielsetzung ist es nach Auskunft der Stadt die Auszahlungen und Aufwendungen mdglichst
durch Zuwendungen zu refinanzieren. Hierflr nutzt sie bei ihrer Recherche eine Vielzahl von
unterschiedlichen Quellen. Neben vorhandenen Erfahrungen wird auf externe Unterstiitzung,
Newsletter sowie die aktive Recherche zurlickgegriffen. Nach eigener Einschatzung haben die
Mitarbeiter einen guten Uberblick liber die Férderprogramme ihren speziellen Bereichen.

+ Empfehlung
Die Stadt Erftstadt sollte grundlegende Vorgaben zum Umgang mit Fordermitteln und deren
Akquise formulieren. Diese sollten auch im Eigenbetrieb Anwendung finden. Die Priifung von
maoglichen Forderfahigkeiten sollte generell standardisierter Bestandteil in jeder Planung
werden.

1.4.4.2 Fordermittelbewirtschaftung und férderbezogenes Controlling

+ Feststellung
Ein forderbezogenes Controlling und Berichtswesen hat die Stadt Erftstadt nicht etabliert.
Ein strukturiertes Vorgehen bei der Férdermittelbewirtschaftung wirde unterstitzend dazu
beitragen Rickforderungen zu vermeiden und Transparenz zu schaffen.
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Die Riuickforderung von Férdermitteln sollte eine Kommune vermeiden, indem sie die Foérderbe-

stimmungen und Auflagen aus dem Férderbescheid umsetzt. Dazu sollte sie ein Férdercontrol-

ling etablieren, das auch nach Projektabschluss die Einhaltung der Férderbedingungen gewéhr-
leistet und Entscheidungstrager anlassbezogen (iber die Férderprojekte informiert.

Ein Férdermittelcontrolling und Berichtswesen gibt es in der Stadt Erftstadt nicht. Die Einhal-
tung der Forderrichtlinien, Auflagen, Bedingungen und Fristen sowie der rechtzeitige Mittelabruf
wird vom jeweiligen Mitarbeiter Gberwacht. Probleme und Ruickforderungen sind nicht bekannt.
Gelegentlich kommt es zu Fristverlangerungen, die nach Auskunft der Kommune unproblema-
tisch erfolgen. Ebenso obliegen die Dokumentationen und Nachweise (iber die Verwendung der
Mittel den jeweiligen Mitarbeitern.

Es gibt keine Datei oder Datenbank, in der die wesentlichen Informationen aller Férderprojekte
zentral zusammengeflhrt werden. Auch fehlt es bisher an klaren Verantwortlichkeiten. GréRere
Projekte werden bereits teilweise zentral gesteuert bzw. abgewickelt.

+ Empfehlung
Erftstadt sollte eine zentrale Datei oder Datenbank einrichten, in der sie die wesentlichen In-
formationen aller Forderprojekte einpflegt. Diese wiirde die ordnungsgemafie Abwicklung
der Forderbestimmungen und einen personenunabhangigen Wissensstand zu den Forder-
projekten erleichtern.

+ Empfehlung
Die Entscheidungstrager, wie Verwaltungsleitung, Fachausschisse und der Rat sollten re-
gelmanig Uber den Stand wichtiger Forderprojekte informiert werden.
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1.5

Anlage: Erganzende Tabellen

Tabelle 1: Zusammenstellung der Feststellungen und Empfehlungen der gpaNRW zur liberértlichen Priifung 2021 — Haushaltssteuerung

Feststellung Seite \ Empfehlung Seite
Haushaltssteuerung
Der Stadt Erftstadt gelingt es nicht die Fristen zur Aufstellung der Haushalts-
satzungen und Jahresabschlisse einzuhalten. Dennoch liegen die wesentli- Die Controllingberichte sollten um eine Darstellung der Entwicklung der
F1 . ep ) 57  E1 " . . 58
chen Informationen zur Planung und unterjéhrigen strategischen Steuerung Investitions- und Kassenkredite erweitert werden.
der Haushaltswirtschaft zeitnah vor.
Die Stgdt ErftstaFJt betreibt ne.mhha'ltlge Haushaltskonsolldle.r.ung. Diese ist je- Die Stadt Erftstadt sollte zuséatzliche Konsolidierungsma3nahmen entwi-
doch nicht ausreichend um die steigenden Aufwendungen fiir das Personal so- . . ) iy .
S . ) ) ckeln und vorbereiten. Verschlechtert sich die positiv geplante konjunktu-
F2 | wie die Sach- und Dienstleistungen zu kompensieren. Der geplante Haushalt- 58 E2 . . . .- 60
R . . . . . relle Lage, mussen die Ertragseinbufen durch Konsolidierungsmafnah-
sausgleich ist im Wesentlichen auf die gute konjunkturelle Entwicklung zuriick- .
. men kompensiert werden.
zufiihren.
Die Stadt Erftstadt hat Regelungen fiir Ermachtigungsuibertragungen getroffen
F3 | und in einer Dienstanweisung festgeschrieben. Sie lbertragt vergleichsweise 61
viele Ermachtigungen fiir ordentliche Aufwendungen ins Folgejahr.
Die Stadt Erftstadt beabsichtigt den Prozess der Férdermittelakquise mit exter- Die Stadt Erftstadt sollte grundlegende Vorgaben zum Umgang mit For-
Fq  Der Unterstutzung zu optimieren. Einheitliche Vorgaben und standardisierte 64 E4 dermitteln und deren Akquise formulieren. Diese sollten auch im Eigenbe- 64
Prozesse bei der Férdermittelakquise konnten dazu beitragen, die Ertragslage trieb Anwendung finden. Die Priifung von méglichen Forderfahigkeiten
und Drittfinanzierung zu verbessern. sollte generell standardisierter Bestandteil in jeder Planung werden.
Ein férderbezogenes Controlling und Berichtswesen hat die Stadt Erftstadt E.rftstadt solllte ene zentrgle Datei odeE Datenb.ank elr.mchten, |n. der sie
nicht etabliert. Ein strukturiertes Vorgehen bei der Fordermittelbewirtschaftung die wesentlichen Informationen aller Forderprojekte einpflegt. Diese
F5 ’ 64 E5.1  wirde die ordnungsgemafRe Abwicklung der Férderbestimmungen und ei- 65

wirde unterstiitzend dazu beitragen Riickforderungen zu vermeiden und
Transparenz zu schaffen.

nen personenunabhéngigen Wissensstand zu den Forderprojekten er-
leichtern.
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Feststellung

Empfehlung

Die Entscheidungstrager, wie Verwaltungsleitung, Fachausschisse und
E5.2 | der Rat sollten regelmafig tiber den Stand wichtiger Forderprojekte infor-
miert werden.

65

Tabelle 2: NKF-Kennzahlenset NRW in Prozent 2019

Kennzahlen

Erftstadt

Haushaltswirtschaftliche Gesamtsituation

Minimum

1. Viertelwert

2. Viertelwert

(Median)

3. Viertelwert

Maximum

Anzahl Werte

Aufwandsdeckungsgrad 91,95 90,57 97,81 101 103 115 70
Eigenkapitalquote 1 20,80 3,37 13,58 30,37 41,93 63,67 69
Eigenkapitalquote 2 40,95 17,20 43,33 55,29 67,51 86,86 69
Fehlbetragsquote 10,84 Siehe Anmerkung im Tabellenfu®

Vermogenslage

Infrastrukturquote 38,73 0,00 27,97 33,74 39,81 51,29 70
Abschreibungsintensitat 3,02 0,37 577 7,47 8,30 12,78 68
Drittfinanzierungsquote 106 12,32 46,54 53,82 68,11 106 69
Investitionsquote 107 29,41 77,11 118 155 472 69
Finanzlage

Anlagendeckungsgrad 2 78,97 51,33 79,36 88,84 97,25 132 69
Liquiditat 2. Grades 27,43 8,64 27,47 71,68 168 1.228 69
(E’K'::a”l’)i:‘i’:‘j;\éf;;h”'dungsgrad k. A Siehe Anmerkung im Tabellenfult

Kurzfristige Verbindlichkeitsquote 12,49 1,59 3,44 7,00 12,38 32,00 69
Zinslastquote 1,02 0,00 0,60 1,26 1,88 7,32 70
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Kennzahlen Erftstadt Minimum 1. Viertelwert e ::\:Izr(;?::]v;ert 3. Viertelwert Maximum Anzahl Werte
Ertragslage

Netto-Steuerquote 53,12 32,39 46,37 52,81 58,44 72,86 70
Zuwendungsquote 23,64 7,81 16,10 23,00 26,44 39,29 70
Personalintensitat 27,71 12,74 17,57 20,89 23,53 31,24 70
Sach- und Dienstleistungsintensitat 12,87 9,04 12,94 16,52 18,63 31,64 70
Transferaufwandsquote 41,39 37,05 41,43 45,57 48,95 59,46 70

Die Fehlbetragsquote berechnet die gpaNRW nur, wenn eine Kommune tatséchlich einen Fehlbetrag ausweist. Weist sie einen Uberschuss aus, lasst sich die Kennzahl nicht sinnvoll be-
rechnen.

Dynamischer Verschuldungsgrad: Bei Kommunen, die einen negativen Saldo aus laufender Verwaltungstatigkeit ausweisen oder die keine Effektivverschuldung haben, Iasst sich die Kenn-
zahl nicht sinnvoll berechnen.

Die Aussagekraft des Vergleichs beider Kennzahlen ist insofern eingeschrankt und fihrt zu Fehlinterpretationen. Aus diesem Grund weist die gpaNRW keinen Vergleich bei diesen beiden

Kennzahlen aus.

Tabelle 3: Berechnung Durchschnittswerte (strukturelles Ergebnis) Erftstadt in Tausend Euro 2015 bis 2019

Durchschnitts-

Grundzahlen

werte
Jahresergebnis -2.381 -9.728 -4.759 -4.917 -8.308
Gewerbesteuern 15.766 13.644 17.561 18.635 19.919 17.105
Gemeindeanteil an der Einkommenssteuer 25.566 26.397 27.922 28.821 29.771 27.695
Gemeindeanteil an der Umsatzsteuer 1.331 1.371 1.708 2.228 2.470 1.822
Ausgleichsleistungen 2.566 2.613 2.744 2.729 2.830 2.696
Schllsselzuweisungen 13.301 11.847 12.231 13.857 12.404 12.728
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Grundzahlen

Durchschnitts-

werte
Summe der Ertrage 58.530 55.872 62.166 66.271 67.394 62.047
Steuerbeteiligungen 2.070 1.760 2.322 2.327 2.138 2.123
Allgemeine Kreisumlagen 23.383 24.855 23.665 23.116 24.119 23.828
Summe der Aufwendungen 25.453 26.615 25.987 25.443 26.257 25.951
Saldo 33.077 29.256 36.179 40.828 41.137 36.095

Tabelle 4: Eigenkapital Erftstadt in Tausend Euro 2013 bis 2019

Grundzahlen

Eigenkapital 129.758 116.779 106.971 97.242 92.333 76.642 67.799
Nicht durch Eigenkapital gedeckter Fehlbetrag 0 0 0 0 0 0 0
Eigenkapital 1 129.758 116.779 106.971 97.242 92.333 76.642 67.799
Sonderposten fiir Zuwendungen 4.148 4.456 4.780 4.419 6.697 65.360 63.365
Sonderposten fir Beitrage 0 0 0 0 0 1.835 2.310
Eigenkapital 2 133.906 121.235 111.750 101.662 99.030 143.837 133.475
Bilanzsumme 235.741 234.795 235.296 233.915 239.639 324.590 325.983

Tabelle 5: Schulden Erftstadt in Tausend Euro 2013 bis 2019

Grundzahlen

Anleihen

Verbindlichkeiten aus Krediten flr Investitionen

34.967

33.596
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Grundzahlen

Verbindiichkeiten aus Krediten zur Liquiditats- 37.700 44.280 53.470 56.640 58.730 43.140 49.000
sicherung
Verblndllchke!ten aus .\/orgar?gen, die Kredit- 0 0 0 0 0 0 0
aufnahmen wirtschaftlich gleichkommen
:J/:':blndllchkelten aus Lieferungen und Leistun- 1.035 817 1.664 1.086 2241 4.896 4.542
Verbindlichkeiten aus Transferleistungen 997 1.112 690 953 1.519 1.363 605
Sonstige Verbindlichkeiten 3.560 2.766 1.352 2.236 3.477 2.326 1.841
Erhaltene Anzahlungen 0 0 0 0 189 2.420 5.342
Verbindlichkeiten 43.292 48.974 57.177 60.915 66.155 89.112 94.927
Ruckstellungen 56.662 63.494 65.867 70.899 73.904 81.620 86.717
Sonderposten fiir den Gebiihrenausgleich 1.782 1.000 397 330 418 408 216
Schulden 101.735 113.468 123.440 132.144 140.477 171.140 181.859
Tabelle 6: Gesamtverbindlichkeiten Konzern Erftstadt in Tausend Euro 2013 bis 2019
Grunddaten Kernhaushalt 2017 2018 2019
Verbindlichkeiten Kernhaushalt 66.154.989 89.111.583 94.926.575
Verbindlichkeiten aus Krediten fiir Investitionen von verbundenen Unternehmen 0 0 0
Sonstige Verbindlichkeiten gegeniiber verbundenen Unternehmen 0 0 0
Sonstige Verbindlichkeiten gegeniiber Sondervermdgen 0 0 0
Verbindlichkeiten aus Krediten fir Investitionen von Sondervermégen 6.730.000 2.560.000 2.560.000
Ausleihungen an verbundene Unternehmen 300.000 300.000 300.000
Ausleihungen an Sondervermégen 0 0 0
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Grunddaten Kernhaushalt ‘ 2017 2018 ‘ 2019
Forderungen gegenuber verbundenen Unternehmen 302.169 303.100 303.200
Forderungen gegeniiber Sondervermdgen 562.169 1.968.564 . 3.890.240
Grunddaten Beteiligungen*

Verbindlichkeiten Mehrheitsbeteiligungen 73.597.000 78.596.000 92.899.000
Gibt es zu eliminierende Verbindlichkeiten der Beteiligungen untereinander? nein nein nein

Wenn ja, in welcher Héhe? | 0 0 | 0
Verbindlichkeiten Konzern Kommune 131.857.651 162.575.919 . 180.772.135

* Zu den Mehrheitsbeteiligungen gehdren drei Beteiligungen. Dies sind die Energiegesellschaft Erftstadt mbH sowie die zwei Eigenbetriebe Stadtwerke und Immobilienwirtschaft der Stadt

Erftstadt. Bis 2017 gehdrte zudem der Eigenbetrieb Strallen der Stadt Erftstadt zu den Mehrheitsbeteiligungen.

Tabelle 7: Berechnung bereinigte Jahresergebnisse (Wirkungen der kommunalen Haushaltssteuerung) Erftstadt in Tausend Euro 2013 bis 2019

Grundzahlen

Jahresergebnis -6.646 -12.979 -2.381 -9.728 -4.759 -4.917 -8.308
Gewerbesteuer 10.430 11.542 15.766 13.644 17.561 18.635 19.919
Gemeindeanteil an der Einkommensteuer | 22.949 | 24.254 25.566 | 26.397 27.922 28.821 | 29.771
Gemeindeanteil an der Umsatzsteuer 1.1 1.346 1.331 1.371 1.708 2.228 2.470
Ausgleichsleistungen | 2.489 | 2.463 2.566 | 2.613 2.744 2.729 | 2.830
Schllsselzuweisungen vom Land 11.200 11.019 13.301 11.847 12.231 13.857 12.404
Summe der Ertrage . 48.178 . 50.625 58.530 . 55.872 62.166 66.271 . 67.394
Gewerbesteuerumlage . 849 . 918 1.050 . 893 1.187 1.192 . 1.169
Finanzierungsbeteiligung Einheitslasten 825 892 1.020 867 1.136 1.135 969
Allgemeine Kreisumlage | 21.195 | 22.657 23.383 | 24.855 23.665 23.116 | 24.119
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Grundzahlen

Summe der Aufwendungen 22.869 24.467 25.453 26.615 25.987 25.443 26.257
Saldo der Bereinigungen 25.309 26.158 33.077 29.256 36.179 40.828 41.137
Saldo der Sondereffekte 318 -2.745 526 0 0 896 249
Bereinigtes Jahresergebnis -32.272 -36.392 -35.984 -38.985 -40.939 -46.641 -49.694
Abweichung vom Basisjahr 0 -4.119 -3.712 -6.712 -8.666 -14.368 -17.422
Tabelle 8: Berechnung bereinigte Jahresergebnisse ohne ,,Sozialleistungen“ Erftstadt in Tausend Euro 2013 bis 2019

Grundzahlen 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019
Bereinigtes Jahresergebnis -32.272 -36.392 -35.984 -38.985 -40.939 -46.641 -49.694
;::ergebnls Produktbereich Soziale Leistun- 2.011 2412 -1.696 -348 -3.189 2,981 3526
Teilergebnis Produktbereich Kinder-, Jugend- 12574 -13.598 -13.836 15.775 -16.284 -19.522 -18.453
und Familienhilfe

Eir:;r:?tes Jahresergebnis ohne ,Sozialleis- 17.687 -20.381 -20.453 -22.862 -21.466 24137 27.715
Abweichung vom Basisjahr ohne ,Sozialleis- 0 2694 2765 5174 -3.779 -6.450 10,027

tungen®
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gPANRW

2. Beteiligungen

2.1 Managementubersicht

Die wesentlichen Ergebnisse der Uberdrtlichen Priifung der Stadt Erftstadt im Priifgebiet Beteili-
gungen stellt die gpaNRW nachfolgend zusammenfassend dar.

Die Feststellungen und Empfehlungen haben wir tabellarisch in der Anlage aufgefiihrt. Die Rei-
henfolge ist chronologisch und gibt keine Priorisierung vor.

Beteiligungen

Die Stadt Erftstadt ist in 2019 an zehn Unternehmungen beteiligt. Auf drei dieser Beteiligungen
Ubt sie einen beherrschenden Einfluss aus, wobei zwei davon als Eigenbetriebe geflhrt wer-
den. Insgesamt ist die Komplexitat der Beteiligungsstruktur niedrig.

Die wirtschaftliche Bedeutung der Beteiligungen ist hingegen hoch. Insbesondere der Eigenbe-
trieb Immobilienwirtschaft der Stadt Erftstadt und der Eigenbetrieb Stadtwerke Erftstadt halten
bedeutende Vermdégens- und Schuldenwerte. Darliber hinaus ergeben sich umfangreiche Leis-
tungsbeziehungen mit dem Eigenbetrieb Immobilienwirtschaft der Stadt Erftstadt, die aus der
Anmietung der kommunal genutzten Gebaude resultieren. Davon abgesehen sind die Auswir-
kungen aus Finanz- und Leistungsbeziehungen mit den Beteiligungen gering.

Aus Sicht der gpaNRW ergeben sich daraus insgesamt mittlere Anforderungen an das Beteili-
gungsmanagement. Diese Anforderungen erflllt das Beteiligungsmanagement der Stadt Erfts-
tadt ganz Giberwiegend. In folgendem Bereich bestehen noch Handlungsmdglichkeiten:

Die gpaNRW empfiehlt die grundlegenden Unternehmensdaten, die Jahresabschlisse und die
Wirtschaftsplane der Beteiligungen vollstandig digital vorzuhalten. Dies ermdglicht einerseits ei-
nen schnelleren Informationsfluss und steigert andererseits die Verfligbarkeit der Daten.

2.2 Inhalte, Ziele und Methodik

Zur Erflllung ihrer Aufgaben haben Kommunen regelmafig einen Teil ihrer 6ffentlichen Aufga-
ben in Unternehmen und Einrichtungen des 6ffentlichen oder privaten Rechts ausgegliedert.
Diese Ausgliederungen verfiigen einerseits Uber einen nicht unerheblichen Teil des kommuna-
len Vermogens. Andererseits weisen sie nicht selten eine hohe Verschuldung aus. Dartber hin-
aus ergeben sich teils umfangreiche Finanz- und Leistungsbeziehungen zwischen der Kom-
mune und ihren Beteiligungen, die sich direkt auf den kommunalen Haushalt auswirken.

Vor diesem Hintergrund kommt dem kommunalen Beteiligungsmanagement eine besondere
Bedeutung zu. Ein leistungsfahiges und dem Beteiligungsportfolio angemessenes Beteiligungs-
management ist notwendig, um auf Grundlage steuerungsrelevanter Informationen die 6ffentli-
chen Aufgaben effektiv, wirtschaftlich und nachhaltig steuern zu kdnnen.
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Die gpaNRW untersucht in diesem Prifgebiet, wie die Kommunen ihr Beteiligungsmanagement
ausgestaltet haben und in welchem Umfang das Beteiligungsmanagement ausgewahlte Aufga-
ben wahrnimmt.

Ziel der Prufung der gpaNRW ist es, den aktuellen Stand im Bereich des Beteiligungsmanage-
ments aufzuzeigen und Anhaltspunkte flir Optimierungen zu liefern.

Dazu analysiert die gpaNRW zunachst das Beteiligungsportfolio der Kommune. Ausgehend von
den daraus abgeleiteten Anforderungen an das Beteiligungsmanagement untersucht die
gpaNRW mithilfe einer standardisierten Checkliste bzw. eines Interviews, wie die Kommune das
Beteiligungsmanagement organisiert hat. Neben der organisatorischen Ausgestaltung liegt der
Fokus der Priifung darauf, ob bzw. in welchem Umfang die Kommune die Aufgaben der Daten-
erhebung und -vorhaltung, des Berichtswesens sowie der Unterstltzung der Vertreterinnen und
Vertreter in den Gremien wahrnimmt. Wir stellen bei der Prifung auf den Stand der Beteiligun-
gen zum 31. Dezember 2019 ab. Ausgehend von diesem Stichtag liegen der Analyse — je nach
Datenlage — Daten von mindestens drei Jahren zugrunde. Wesentliche Anderungen in der Be-
teiligungsstruktur nach 2019 haben sich nicht ergeben.

2.3 Beteiligungsportfolio

+ Aufgrund der vorliegenden Beteiligungsstruktur, der wirtschaftlichen Bedeutung und der aus
den Beteiligungen resultierenden Auswirkungen auf den kommunalen Haushalt ergeben sich
aus Sicht der gpaNRW mittlere Anforderungen an das Beteiligungsmanagement.

Die gpaNRW beurteilt die Anforderungen an das kommunale Beteiligungsmanagement und dif-
ferenziert dabei zwischen niedrigen, mittleren und hohen Anforderungen. Dazu priift sie

o die Beteiligungsstruktur,
¢ die wirtschaftliche Bedeutung der Beteiligungen fiir die Stadt und
e die Auswirkungen auf den kommunalen Haushalt.

Die einzelnen zur Beurteilung herangezogenen Parameter werden in den nachfolgenden Ab-
schnitten erlautert. Neben diesen Parametern flieRen stets die Gesamtsituation und individuelle
Besonderheiten bei der Stadt in die Beurteilung ein.

231 Beteiligungsstruktur

+ Die Beteiligungsstruktur umfasst insgesamt zehn Beteiligungen auf zwei Beteiligungsebe-
nen. Auf drei dieser Beteiligungen kann die Stadt einen beherrschenden Einfluss ausiiben.
Demnach ist die Komplexitat der Beteiligungsstruktur niedrig.

Die Beteiligungsstruktur ist durch die Anzahl der Beteiligungen, die Rechtsformen der Beteili-
gungen und durch die Anzahl der Beteiligungsebenen gekennzeichnet. Mit zunehmender An-
zahl an Beteiligungen steigen auch die Anforderungen an das Beteiligungsmanagement. Je
weiter eine Beteiligung von der Stadt entfernt ist, desto schwieriger werden die Kontrolle und
die Steuerung der Beteiligung durch die Stadt.
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Die Stadt Erftstadt ist zum Stichtag 31. Dezember 2019 an insgesamt zehn Unternehmungen
beteiligt. Diese verteilen sich auf zwei Beteiligungsebenen. Dabei wird die Uberwiegende Anzahl
der Beteiligungen unmittelbar auf der ersten Beteiligungsebene gehalten. Bei der Planung,
Steuerung und Kontrolle der Beteiligungen sind die Entwicklungen der mittelbaren Beteiligun-
gen dennoch bis in die zweite Beteiligungsebene zu bertcksichtigen. Dies ist unabhangig da-
von, ob eine direkte Einflussnahme auf diese Beteiligungen maglich ist.

Insgesamt werden Beteiligungen in vier verschiedenen Rechtsformen gehalten. Dabei ist die
GmbH mit finf Beteiligungen die am haufigsten vorkommende Rechtsform.

Anhand der durchgerechneten Beteiligungsquote teilen sich die Beteiligungen der Stadt Erfts-
tadt wie folgt auf:

Anzahl der Beteiligungen nach Beteiligungsquote zum 31. Dezember 2019

tiber 50,0 Prozent 3
20,0bis 50,0 Prozent 0

unter 20,0 Prozent 7

Grundsatzlich sollte die Stadt bei der Beteiligungssteuerung alle Beteiligungen in den Blick neh-
men. Bei einer Beteiligungsquote von mindestens 20,0 Prozent kann die Stadt einen mafgebli-
chen oder beherrschenden Einfluss austiben. Dadurch hat sie bei diesen Beteiligungen hoéhere
Einflussmdglichkeiten, um die stadtischen Interessen zu vertreten. Ebenso sind diese Beteili-
gungen regelmaig ausschlaggebend im Hinblick auf die wirtschaftliche Bedeutung fur die
Stadt. Daher betrachten wir nachfolgend die Beteiligungen, an denen die Stadt mit mindestens
20,0 Prozent beteiligt ist.

Bei der Stadt Erftstadt handelt es sich zum 31. Dezember 2019 um folgende Beteiligungen:
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Beteiligungen mit einer Beteiligungsquote’® von mindestens 20,0 Prozent zum 31. Dezember 2019

Stadt Erftstadt

Eigenbetrieb
Immobilienwirtschaft Stadtwerke Erftstadt Erftstadt mbH

Eigenbetrieb Energiegesellschaft
der Stadt Erftstadt

(100,0 %) (100,0 %) (100,0 %)

Bis 2017 hielt die Stadt Erftstadt dartiber hinaus den Eigenbetrieb Strallen der Stadt Erftstadt.
Dieser wurde mit Wirkung vom 31. Dezember 2017 aufgeldst und wieder in den stadtischen
Kernhaushalt eingegliedert.

Von den zum 31. Dezember 2019 gehaltenen Beteiligungen bt die Stadt lediglich auf drei Be-
teiligungen einen beherrschenden Einfluss aus. Dabei handelt es sich insbesondere um die bei-
den stadtischen Eigenbetriebe. Darliber hinaus ist die Stadt alleiniger Gesellschafter der Ener-
giegesellschaft Erftstadt mbH. Diese wurde in 2013 neu gegrindet, hatte ihre operative Ge-
schaftstatigkeit bis zum Prifungszeitpunkt jedoch noch nicht aufgenommen. Demzufolge ist die
Beteiligungsstruktur der Stadt Erftstadt auerst Gbersichtlich.

2.3.2 Wirtschaftliche Bedeutung

+ Die Beteiligungen der Stadt Erftstadt sind gepragt durch den Eigenbetrieb Immobilienwirt-
schaft und den Eigenbetrieb Stadtwerke. Diese verfiigen Uber ein vergleichsweise hohes An-
lagevermdgen und einen umfangreichen Kreditbestand. Insgesamt sind die Beteiligungen
daher von hoher wirtschaftlicher Bedeutung fir die Stadt.

Die wirtschaftliche Bedeutung der Beteiligungen beurteilt die gpaNRW durch eine Gegeniiber-
stellung wesentlicher Daten der Beteiligungen und des Kernhaushalts. Im Einzelnen handelt es
sich bei den Daten um das Anlagevermégen, die Verbindlichkeiten und die Ertrdge. Dabei ist
davon auszugehen, dass mit einer steigenden wirtschaftlichen Bedeutung tendenziell auch das
Steuerungserfordernis der Beteiligungen zunimmt. Je h6her beispielsweise das Anlagevermé-
gen der Beteiligungen ist, desto hbhere Vermdgenswerte sind in die Beteiligungen ausgelagert.
Dadurch steigen (blicherweise die Chancen und Risiken fiir die Stadt.

Die wirtschaftliche Bedeutung der oben abgebildeten Beteiligungen der Stadt Erftstadt wird
nachfolgend dargestellt. Es handelt sich um die Werte aus den Jahresabschlissen zum 31. De-
zember 2019.

0 Bei den mittelbar gehaltenen Beteiligungen ist die effektive Beteiligungsquote angegeben. Diese wurde, ausgehend von der Stadt,
multiplikativ nach unten durchgerechnet.
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Wirtschaftliche Bedeutung der Beteiligungen 2019 in Mio. Euro™"

Anlagevermégen 312,5

186,2

94,8
92,9

127,9

Verbindlichkeiten

Ertrage
30,3

Stadt = Beteiligungen

Die Beteiligungen halten in 2019 weniger als zwei Drittel so viel Anlagevermdgen wie die Stadt
Erftstadt in ihrem Kernhaushalt. Das Vermdgen der Beteiligungen entfallt im Wesentlichen auf
die Gebaude und Grundstiicke des Eigenbetriebs Immobilienwirtschaft der Stadt Erftstadt (kurz:
Eigenbetrieb Immobilienwirtschaft). Darlber hinaus verfiigt der Eigenbetrieb Stadtwerke Erfts-
tadt (kurz: Eigenbetrieb Stadtwerke) insbesondere Uber technische Anlagen aus den Bereichen
Wasserversorgung und Abwasserentsorgung.

Die Verbindlichkeiten der Beteiligungen sind nahezu genauso hoch wie die Verbindlichkeiten
der Stadt. Damit handelt es sich um einen vergleichsweise hohen Anteil. Die Verbindlichkeiten
der Beteiligungen entfallen mit 78,4 Mio. Euro Uberwiegend auf Kreditverbindlichkeiten. Im Ver-
gleich zum Vorjahr sind die Kreditverbindlichkeiten um 11,6 Mio. Euro gestiegen. Dies ist in der
Neuaufnahme von Krediten durch den Eigenbetrieb Immobilienwirtschaft begriindet.

Ein Vergleich der Ertrédge zeigt, dass die Beteiligungen in 2019 weniger als ein Viertel so viele
Ertrage erwirtschaften wie die Stadt. Dabei verteilen sich die Ertrage vollstandig auf die beiden
Eigenbetriebe, da die Energiegesellschaft Erftstadt GmbH noch nicht operativ tatig ist. Bei den
vom Eigenbetrieb Immobilienwirtschaft erzielten Ertragen handelt es sich tiberwiegend um Mie-
tertrage, die von der Stadt geleistet werden.

233 Auswirkungen auf den kommunalen Haushalt

+ Der Haushalt der Stadt Erftstadt wird durch die Finanz- und Leistungsbeziehungen mit den
Beteiligungen in 2019 mit 11,3 Mio. Euro belastet. Dies ist insbesondere auf die Mietaufwen-
dungen an den Eigenbetrieb Immobilienwirtschaft der Stadt Erftstadt zuriickzufiihren. Insge-
samt haben die Beteiligungen hohe Auswirkungen auf den kommunalen Haushalt.

Neben der wirtschaftlichen Bedeutung der Beteiligungen sind auch die unmittelbaren Auswir-
kungen auf den kommunalen Haushalt wichtig zur Beurteilung der Anforderungen an das Betei-
ligungsmanagement.

Deshalb betrachten wir die Ertrdge und Aufwendungen, die bei der Stadt aus Finanz- und Leis-
tungsbeziehungen mit ihren Beteiligungen anfallen. Dabei kann es sich zum Beispiel um Ge-

" Es handelt sich um die Werte aus den Jahresabschliissen zum 31. Dezember 2019 der benannten Beteiligungen sowie der Stadt.
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winnabfiihrungen, Verlustausgleiche, Betriebskostenzuschiisse oder Leistungsentgelte han-
deln. Je héher die Auswirkungen auf den kommunalen Haushalt sind, desto héher sind die An-
forderungen an das Beteiligungsmanagement im Hinblick auf die Kontrolle und die Steuerung
der Beteiligungen.

Hierbei ist zu beachten, dass nicht nur Beteiligungen, bei denen die Stadt einen mal3geblichen
oder beherrschenden Einfluss hat, Auswirkungen auf den stadtischen Haushalt haben kénnen.
Vielmehr kénnen auch Beteiligungen unmittelbare Auswirkungen auf den stadtischen Haushalt
haben, an denen die Stadt nur einen geringfiigigen Einfluss hat. Daher werden nachfolgend
auch die Beteiligungen mit einer Beteiligungsquote von unter 20,0 Prozent berticksichtigt.

Die Auswirkungen auf den kommunalen Haushalt der Stadt Erftstadt stellen sich wie folgt dar:

Ertrage aus Beteiligungen in Tausend Euro

Ertrage aus Leistungsbeziehungen 1.055 868 791
Steuerertrage 0 0 0
Konzessionsabgaben 0 0 0
Gewinnausschuttungen und Dividenden 4.000 3.981 3.655
Sonstige Ertrage 0 0 0
Gesamtsumme 5.055 4.849 4.446

Der grofdte Anteil der Ertrage aus Beteiligungen entfallt auf Gewinnausschuttungen und Divi-
denden. Dabei handelt es sich insbesondere um die Eigenkapitalverzinsung des Eigenbetriebs
Immobilienwirtschaft von 3,6 Mio. Euro. Diese wird — seit Einfihrung des Vermieter-/Mieter-Mo-
dells im Jahr 2003 — jahrlich an die Stadt Erftstadt abgeflhrt. Bis zur Einflhrung dieses Modells
wurden von der Stadt jahrliche Pauschalzahlungen geleistet. Die ab der Einfiihrung des Modells
zu entrichtenden Kostenmieten waren deutlich hoher als die zuvor geleisteten Pauschalzahlun-
gen. Um eine Mehrbelastung des stadtischen Haushalts zu vermeiden wurde daher beschlos-
sen, dass der damalige Mehrbetrag in Form einer jéhrlichen Eigenkapitalverzinsung an die
Stadt zurickerstattet wird. Infolgedessen weist der Eigenbetrieb Immobilienwirtschaft regelma-
Rige Jahresfehlbetrage aus und ist zur Aufnahme von Krediten gezwungen.

Auch vom Eigenbetrieb Stadtwerke wurden in den Jahren 2017 und 2018 Ertrage aus Gewinn-
ausschuttungen von jeweils 0,3 Mio. Euro erzielt. In 2019 wurde dagegen keine Gewinnaus-
schuttung verbucht, da der Eigenbetrieb Stadtwerke im Bereich der Abwasserbeseitigung kei-
nen Uberschuss erzielen konnte. Im Jahr 2020 wird wiederum mit einer Gewinnausschittung
von 1,1 Mio. Euro gerechnet.

Neben den Ertragen aus Gewinnausschittungen erzielt die Stadt Erftstadt Ertrage aus Leis-
tungsbeziehungen. Diese entfallen vollstandig auf Kostenerstattungen, die von den beiden Ei-
genbetrieben erhoben werden.
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Insgesamt generiert die Stadt Erftstadt 3,5 Prozent ihrer Ertrage'? aus Finanz- und Leistungsbe-
ziehungen mit den Beteiligungen. Dies entspricht einem vergleichsweise niedrigen Anteil an

den Ertragen der Stadt.

Aufwendungen aus Beteiligungen in Tausend Euro

Aufwendungen aus Leistungsbeziehungen 13.653 14.390 14.683
Zuschisse und Umlagen (konsumtiv) 8.976 0 0
Verlustibernahmen und -abdeckungen 704 680 1.086
Sonstige Aufwendungen 0 0 0
Gesamtsumme 23.333 15.070 15.769

Die Aufwendungen aus Beteiligungen werden ganz wesentlich durch die Aufwendungen aus
Leistungsbeziehungen mit dem Eigenbetrieb Immobilienwirtschaft bestimmt. Diese entfallen auf
die Kostenmieten fiir die von der Stadt genutzten Gebaude.

Dariiber hinaus entfallen wesentliche Aufwendungen auf den Eigenbetrieb Stadtwerke. Insbe-
sondere handelt es sich dabei um Gebuhren fiir die Wasserversorgung und die Abwasserbesei-
tigung. Neben diesen beiden Betriebssparten betreibt der Eigenbetrieb Stadtwerke die stadti-
schen Bader. Aus stadtischer Sicht ergeben sich daraus u.a. Aufwendungen fir das Schul-
schwimmen. Da der Baderbetrieb dartiber hinaus strukturell defizitar ist, leistet die Stadt Erfts-
tadt jahrliche Verlustiibernahmen an den Eigenbetrieb Stadtwerke von bis zu 1,1 Mio. Euro.

Die in 2017 zuséatzlich angefallenen Aufwendungen aus Zuschuissen betreffen den zwischen-
zeitlich aufgelésten Eigenbetrieb StraRen. Nach Ubertragung der Aufgaben auf die Stadt entste-
hen diese Aufwendungen nunmehr unmittelbar im stadtischen Haushalt.

Bezogen auf das Jahr 2019 sind insgesamt 11,6 Prozent der ordentlichen Aufwendungen der
Stadt auf Finanz- und Leistungsbeziehungen mit den Beteiligungen zurtickzufiihren. Es handelt
sich damit um einen hohen Anteil an den Aufwendungen der Stadt. Nach Gegenulberstellung
der Ertrage und Aufwendungen ergibt sich in 2019 eine Belastung des kommunalen Haushalts
von 11,3 Mio. Euro.

Neben den Ertragen und Aufwendungen aus Finanz- und Leistungsbeziehungen kdnnen sich
weitere Auswirkungen aus Gesellschafterdarlehen oder Biirgschaften ergeben. Mit der Uber-
nahme von Gesellschafterdarlehen oder Birgschaften Gibernimmt die Stadt Risiken Dritter bzw.
tritt fr diese ein. Hieraus konnen sich finanzielle Verpflichtungen ergeben, die erhebliche Aus-
wirkungen auf den kommunalen Haushalt haben.

Die Energiegesellschaft Erftstadt mbH wurde in 2014 von der Stadt Erftstadt neu gegriindet. Bis
zum 31. Dezember 2018 hatte die Energiegesellschaft Erftstadt mbH ihre operative Tatigkeit
noch nicht aufgenommen. Infolgedessen wurden die Geschéftsjahre 2014 bis 2018 durchgéan-
gig mit Jahresfehlbetragen geschlossen. Die Gesellschaft ist bilanziell Gberschuldet. Zur Finan-
zierung der Gesellschaft hat die Stadt Erftstadt zwei nachrangige Darlehen von insgesamt 450

"2 Beriicksichtigt wurden hier die ordentlichen Ertrége und die Beteiligungsertrage.
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Tausend Euro sowie einen Liquiditatskredit von 20 Tausend Euro gewahrt. DarUber hinaus hat
die Stadt Erftstadt dem Eigenbetrieb Stadtwerke Erftstadt in 2018 einen Liquiditatskredit von 2,5
Mio. Euro zur Verfiigung gestellt.

2.4 Beteiligungsmanagement

Die Funktion des Beteiligungsmanagements besteht darin, die wirtschaftlichen Ziele und den
offentlichen Zweck der stadtischen Beteiligungen zueinander in Beziehung zu setzen, Transpa-
renz zu schaffen und die politische Steuerung durch den Rat als gewahltes Organ wirksam wer-
den zu lassen. Das Beteiligungsmanagement ist dabei als Oberbegriff zu verstehen und unter-
gliedert sich in die Beteiligungsverwaltung, die Mandatstragerbetreuung und das Beteiligungs-
controlling. Dariber hinaus wird als Beteiligungsmanagement die Organisationseinheit bezeich-
net, die die damit verbundenen Aufgaben operativ wahrnimmt. Die Prifung der gpaNRW nimmt
dabei ausgewahlte Teilbereiche des Beteiligungsmanagements in den Blick.

Wie in dem vorangegangenen Kapitel aufgezeigt, sind unter anderem der Eigenbetrieb Immobi-
lienwirtschaft der Stadt Erftstadt und der Eigenbetrieb Stadtwerke Erftstadt fiir das Beteiligungs-
management der Stadt Erftstadt von Bedeutung. Generell sind Eigenbetriebe und eigenbe-
triebsahnliche Einrichtungen aufgrund ihrer rechtlichen Stellung stark an die Kommune gebun-
den. Konkret ergibt sich dies aus den Regelungen der Eigenbetriebsverordnung NRW. Dem-
nach ist beispielsweise der Rat der Kommune zustandig fiir die Feststellung des Wirtschafts-
plans und des Jahresabschlusses sowie die Bestellung und Abberufung der Betriebsleitung.
Auferdem bestehen Informationspflichten der Betriebsleitung gegentber der Blrgermeisterin
oder dem Bulrgermeister und der Kdmmerin oder dem Kaémmerer. Die Eigenbetriebsverordnung
NRW konkretisiert somit bereits verschiedene Steuerungsinstrumente. Deshalb betrachten wir
bei Eigenbetrieben lediglich, ob das Berichtswesen so ausgestaltet ist, dass eine effektive Steu-
erung moglich ist.

Neben dem Eigenbetrieb Immobilienwirtschaft der Stadt Erftstadt und der Eigenbetrieb Stadt-
werke Erftstadt kann die Stadt lediglich auf ein weiteres Beteiligungsunternehmen malgebli-
chen Einfluss austiben. Dabei handelt es sich um die Energiegesellschaft Erftstadt mbH, wel-
che zum Priifungszeitpunkt noch nicht operativ tatig war. Demzufolge wird auf eine gesonderte
Betrachtung der Unterstitzung der Gremienvertreterinnen und -vertreter verzichtet.

241 Datenerhebung und -vorhaltung

+ Feststellung
Die Datenerhebung und -vorhaltung entspricht ganz Giberwiegend den Anforderungen, die
sich aus den Anforderungen aus dem Beteiligungsportfolio der Stadt Erftstadt ergeben.

Ein effektives Beteiligungsmanagement betreibt ein umfassendes Management der relevanten
Daten. Aus Sicht der gpaNRW sollten die nachfolgenden Daten zentral vorgehalten werden, um
steuerungsrelevante Informationen fiir die Verwaltungsfliihrung oder die politischen Vertreterin-
nen und Vertreter kurzfristig bereitstellen zu kénnen:

e Grundlegende Unternehmensdaten der Beteiligungen,
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e persénliche Daten der Vertreterinnen und Vertreter in den Gremien und
o Wirtschaftspléne und Jahresabschliisse.

Das Beteiligungsmanagement der Stadt Erftstadt ist organisatorisch in der Abteilung ,Haus-
halt, Controlling, Beteiligungs- und Férdermanagement® — innerhalb des Dezernats 2 ,Kdmme-
rei“ — angesiedelt.

Bislang wurde ein Teil der grundlegenden Unternehmensdaten der Beteiligungen in der Stab-
stelle der Birgermeisterin gefuhrt. Dazu zahlten insbesondere die Gesellschaftsvertrage und
Satzungen sowie die Einladungen und Niederschriften zu den Gremiensitzungen der Beteiligun-
gen. Mit Wirkung vom 01. Dezember 2020 wurde die organisatorische Zuordnung dahingehend
geandert, dass die Daten kuinftig vollstdndig innerhalb der Kdmmerei gefiihrt werden sollen.
Durch die Zentralisierung des Beteiligungsmanagements in der Kdmmerei ist sichergestellt,
dass jederzeit auf alle steuerungsrelevanten Informationen zugegriffen werden kann.

Die Daten der Vertreterinnen und Vertreter in den Gremien der Beteiligungen sind im Ratsinfor-
mationssystem hinterlegt. Die Pflege und fortlaufende Aktualisierung der Daten Gbernimmt die
Stabsstelle ,Ratsbiiro®. Das Beteiligungsmanagement hat somit jederzeit die Moglichkeit Gber
das Ratsinformationssystem bzw. auf Nachfrage auf die benétigten Informationen zurtickzugrei-
fen.

Die Jahresabschliisse liegen der Stadt fir alle unmittelbaren und mittelbaren Beteiligungen vor.
Diese werden teilweise direkt zugesandt bzw. tiber die Gremienunterlagen zur Verfligung ge-
stellt. In den Ubrigen Fallen werden die Jahresabschlisse spatestens zur Erstellung des Beteili-
gungsberichts angefordert. Die Wirtschaftsplane werden fir die drei bedeutenden Beteiligungen
geflhrt, bei denen die Stadt Erftstadt Mehrheitsgesellschafter ist. Die Jahresabschlisse und
Wirtschaftsplane liegen tberwiegend nur in Papierform vor. In Einzelfallen werden dartber hin-
aus auch digitale Exemplare vorgehalten. Auch die grundlegenden Unternehmensdaten der Be-
teiligungen liegen derzeit nur in Papierform vor. Durch eine vollstandige Digitalisierung der Un-
terlagen konnte die Verflugbarkeit erhéht werden. Darliber hinaus wirde dies einen schnelleren
Informationsfluss ermdglichen. Dies kann durch die Einflihrung eines digitalen Vertragsmanage-
ments oder eines Dokumentenmanagementsystems unterstutzt werden.

+ Empfehlung
Die Stadt Erftstadt sollte anstreben, die grundlegenden Unternehmensdaten sowie die Jah-
resabschlisse und Wirtschaftsplane der Beteiligungen vollstandig digital vorzuhalten.

242 Berichtswesen

+ Das Berichtswesen entspricht den Anforderungen, die sich aus dem Beteiligungsportfolio der
Stadt Erftstadt ergeben.

Das Berichtswesen hat die Aufgabe, die kommunalen Entscheidungstrdger rechtzeitig (iber den
Geschéftsverlauf der Beteiligungen zu informieren. Aus Sicht der gpaNRW sollte das Berichts-
wesen insbesondere Planabweichungen und bestehende Risiken beinhalten. Zu diesem Zweck
sollten Berichte in einem dem Beteiligungsportfolio angemessenen Turnus bereitgestellt wer-
den.
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Die Stadt Erftstadt hat Beteiligungsberichte bis einschliellich des Jahres 2019 erstellt. Dabei
wurden die Beteiligungsberichte jeweils im letzten Quartal des Folgejahres erstellt und dem
Jahresabschluss beigefugt. Der Beteiligungsbericht 2019 wurde im Dezember 2020 gemeinsam
mit dem Entwurf des Jahresabschlusses 2019 dem Rat vorgelegt. Infolgedessen verfiigen die
kommunalen Entscheidungstragerinnen und -trager aus Verwaltung und Politik Gber einen aktu-
ellen Uberblick séamtlicher Beteiligungen der Stadt Erftstadt.

Neben dem Beteiligungsbericht erstellen der Eigenbetrieb Immobilienwirtschaft der Stadt Erfts-
tadt und der Eigenbetrieb Stadtwerke Erftstadt quartalsweise Zwischenberichte geman § 20
EigVO NRW. Diese sind dem Betriebsausschuss, der Birgermeisterin und dem Kammerer vor-
zulegen. DarlUber hinaus werden keine unterjahrigen Berichte von den Beteiligungen oder dem
Beteiligungsmanagement erstellt, mithilfe derer die Gremienvertreterinnen und -vertreter, der
Rat oder die Verwaltungsfiihrung der Stadt Erftstadt informiert werden.

Neben den Eigenbetrieben verflugt die Stadt Erftstadt mit der Energiegesellschaft Erftstadt mbH
lediglich Uber eine weitere bedeutende Beteiligung. Diese befindet sich derzeit in der Aufbau-
phase und ist daher noch nicht operativ tatig. Die Stadt Erftstadt ist durch die Blirgermeisterin
im Aufsichtsrat und der Gesellschafterversammlung der Gesellschaft vertreten. Damit ist sicher-
gestellt, dass die Stadt Erftstadt Uber die wesentlichen unterjdhrigen Entwicklungen der Ener-
giegesellschaft Erftstadt mbH informiert wird. In bedeutenden Fallen wird dartber hinaus der
Rat Uber die unterjdhrigen Entwicklungen informiert.

Angesichts der niedrigen Anforderungen aus dem Beteiligungsportfolio ist es nach Ansicht der
gpaNRW ausreichend, dass den kommunalen Entscheidungstragern alle wichtigen Informatio-
nen zu den Ubrigen Beteiligungen Gber den jahrlichen Beteiligungsbericht bereitgestellt werden.
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2.5 Anlage: Erganzende Tabellen

Tabelle 1: Zusammenstellung der Feststellungen und Empfehlungen der gpaNRW zur iiberértlichen Priufung 2021 - Beteiligungen

Feststellung Seite \ Empfehlung Seite
Beteiligungsmanagement
Die Datenerhebung und -vorhaltung entspricht ganz tiberwiegend den Anfor- Die Stadt Erftstadt sollte anstreben, die grundlegenden Unternehmensda-
F1 | derungen, die sich aus den Anforderungen aus dem Beteiligungsportfolio der 80 E1 ten sowie die Jahresabschllsse und Wirtschaftsplane der Beteiligungen 81
Stadt Erftstadt ergeben. vollstandig digital vorzuhalten.
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gPANRW

3. Hilfe zur Erziehung

3.1 Managementubersicht

Die wesentlichen Ergebnisse der Uberdrtlichen Prifung der Stadt Erftstadt im Prifgebiet Hilfe
zur Erziehung stellt die gpaNRW nachfolgend zusammenfassend dar.

Die Feststellungen und Empfehlungen haben wir tabellarisch in der Anlage aufgefiihrt. Die Rei-
henfolge ist chronologisch und gibt keine Priorisierung vor.

Die Uberdrtliche Prufung der gpaNRW erfolgte zum Zeitpunkt der Corona-Pandemie. Die ver-
hangten Mallnahmen zur Einddmmung der Pandemie haben Auswirkungen auf zahlreiche Le-
bens- und Gesellschaftsbereiche. Auch die Kinder- und Jugendhilfe ist hiervon betroffen. Die
Einschatzungen und Erfahrungen der Jugendamter zum Umgang und zu den Auswirkungen der
Pandemie sind unterschiedlich. Die Corona-Pandemie stellt seit dem Frihjahr 2020 die Jugend-
amter vor neue Herausforderungen in der Organisation und Steuerung der Hilfen zur Erziehung.
Die Arbeitsweise im Bereich der Hilfen zur Erziehung hat sich u.a. durch eine eingeschrankte
personliche Zusammenarbeit mit den Familien und den Leistungsanbietern sowie fehlende
Frihwarnsysteme aufgrund von geschlossenen Schulen und Tageseinrichtungen fir Kinder
verandert. Das zeigen auch verschiedene Untersuchungen und Befragungen.

Es ist derzeit nicht abzuschatzen und zu beurteilen, wie sich die Auswirkungen der Pandemie
kinftig auf die Fallzahlen und Aufwendungen in der Hilfe zur Erziehung auswirken werden. Sie
kdnnen daher nicht in die Analyse der Kennzahlen und die Ergebnisse der Uberdrtlichen Pra-
fung in der Hilfe zur Erziehung einflieen.

Hilfe zur Erziehung

Bei vergleichsweise guten Sozialstrukturen hat die Stadt Erftstadt einen geringeren Fehlbetrag
(Aufwand minus Ertrag) der Hilfen zur Erziehung je Einwohner unter 21 Jahren als die Halfte
der Vergleichsstadte.

Positiv auf den Fehlbetrag wirkt sich insbesondere die niedrigere Falldichte aus. Dariiber hin-
aus erzielt das Jugendamt im Vergleich zum Median mehr Kostenerstattungen je Hilfefall.

Negativ wirken die hohen Aufwendungen je Hilfefall. Die Stadt Erftstadt hat 2019 mehr stati-
ondre Hilfen als die Halfte der Vergleichsstadte. Zudem sind die stationaren Hilfen in Erftstadt
vergleichsweise teuer. Das wirkt sich entsprechend aus. Allerdings konnte das Jugendamt den
Anteil der stationaren Hilfen im Vergleich zur letzten Uberdrtlichen Prifung verringern. Insofern
zeigt sich eine positive Entwicklung.

Um die Aufwendungen weiter zu senken, sollte das Jugendamt einzelne Hilfearten genauer
auswerten und analysieren. Hilfen mit auffalligen Entwicklungen in den Fallzahlen oder den Auf-
wendungen sollten in die internen Prozesskontrollen des Jugendamtes aufgenommen werden.

JpPanNRW Seite 84 von 184




+ Stadt Erftstadt + Hilfe zur Erziehung # 050.010.020_05454

Dies betrifft z. B. die Erziehungsbeistandschaften, die Heimunterbringung und die Eingliede-
rungshilfe fur junge Volljahrige. Hier sind die Prozessablaufe und die Verfahrensstandards noch
einmal genauer zu prifen.

Im ambulanten Bereich kann die Stadt Erftstadt die Hilfeplanung ggfs. auf einen vierteljahrli-
chen Turnus verkiirzen, um enger am Fall zu bleiben und Hilfen im Idealfall schneller zu been-
den. Das setzt allerdings eine entsprechende personelle Ausstattung voraus.

Im stationdren Bereich sollte die wirtschaftliche Transparenz durch die Bildung von Kennzah-
len (Falldichte, Aufwendungen je Hilfefall, Laufzeiten, etc.) erhéht werden. Aus den Kennzahlen
kdnnen konkrete Handlungsziele abgeleitet werden.

Das Jugendamt sollte Entwicklungen der Fall- und Finanzdaten innerhalb der Einzelhilfen lang-
fristig betrachten. Hierfir ist ein Ausbau des Controllings erforderlich. Der Ausbau sollte in Zu-
sammenhang mit der beabsichtigten Einfihrung der Jugendamtssoftware erfolgen. Hierfiir sind
entsprechende Stellenanteile bereitzustellen und detaillierte Auswertungsmaglichkeiten nach
Hilfearten in der Software zu hinterlegen.

Die gewonnenen Erkenntnisse kénnen in Zusammenhang mit der geplanten Aktualisierung der
Sozialraumanalyse dazu genutzt werden, um praventive Mallnahmen zielgenau auf bestehende
Bedarfe abzustimmen. Zudem kénnen Veranderungen in der Bedarfssituation auch in den Qua-
litatsdialogen mit den freien Tragern thematisiert werden. So hat das Jugendamt die Méglich-
keit, eine individuelle passgenaue Gesamtstrategie zu entwickeln. Voraussetzung hierfir ist
Transparenz und ein gemeinsames Agieren von Verwaltung und Politik.

Dariber hinaus sollte das Jugendamt die Verfahrensstandards weiter konkretisieren. Bei-
spielsweise mussten die Ablaufe um Fristen erganzt werden. Einzelne Hilfearten sind in die
Verfahrensstandards aufzunehmen, weil hierfir individuelle Handlungsnotwendigkeiten gege-
ben sind (z.B. Heimunterbringung, Eingliederungshilfe, Hilfen fir junge Volljahrige). Das gibt
den Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern Sicherheit in der Bearbeitung und vereinfacht Prozess-
kontrollen.

Insgesamt gesehen befindet sich das Jugendamt der Stadt Erftstadt auf dem richtigen Weg.
Der Fehlbetrag der Hilfen zur Erziehung liegt unter dem Median. Die Aufwendungen je Hilfefall
konnten 2019 durch eine Verlagerung von stationaren Hilfen zu ambulanten Hilfen bereits redu-
ziert werden. Mit Hilfe von konkreten Zielsetzungen kann das Jugendamt weiter daran arbeiten,
den Fehlbetrag der Hilfen zur Erziehung zu senken.

3.2 Inhalte, Ziele und Methodik

Das Priifgebiet Hilfe zur Erziehung umfasst nach der Definition der gpaNRW die Hilfen nach
dem Zweiten Kapitel, Vierter Abschnitt SGB VIII §§ 27 bis 35, 35a, 41 Sozialgesetzbuch VI
(SGB V).

Die Hilfe zur Erziehung ist in der Finanzstatistik'3 der Produktgruppe 363 ,Sonstige Leistungen

'8 nach den Vorschriften (iber die Zuordnung von Aufgaben und Leistungen zu den Produktgruppen (ZOVPG)
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zur Forderung junger Menschen und Familien® zugeordnet. Nicht betrachtet werden die eigenen
Einrichtungen der Erziehungshilfe der Produktgruppe 367.

Wesentliche Rechtsgrundlage fur die Gewahrung von Hilfen zur Erziehung ist das SGB VIl in
Verbindung mit den dazu ergangenen landesrechtlichen Ausfilhrungsgesetzen. Auf Hilfe zur Er-
ziehung besteht fiir die Personensorgeberechtigten und ihr Kind nach § 27 Abs. 1 SGB VIII ein
Rechtsanspruch, wenn eine dem Wohl des Kindes oder des Jugendlichen entsprechende Erzie-
hung nicht gewahrleistet und die Hilfe fiir seine Entwicklung geeignet und notwendig ist.

Ziel der Prufung ist es, auf Steuerungs- und Optimierungspotenziale hinzuweisen und Hand-
lungsmadglichkeiten aufzuzeigen, die das finanzwirtschaftliche Ergebnis perspektivisch verbes-
sern konnen.

Dazu werden die Ertrage und Aufwendungen sowie die Fallzahlenentwicklung analysiert.

Im Fokus der Betrachtung steht ein wirtschaftlicher Ressourceneinsatz unter Beriicksichtigung
fachlicher Standards der Aufgabenerfiillung.

Mittels interkommunalen Kennzahlenvergleichen steigt die gpaNRW in die Analyse ein. Flr die
tiefergehende Analyse werten wir ortliche Unterlagen und Ergebnisse aus Gesprachen aus.
Dariiber hinaus bezieht die gpaNRW Besonderheiten der Leistungsorganisation, der Leistungs-
erbringung und der Angebotssteuerung des Jugendamtes in ihre Betrachtung ein.

Die Ertrage und Aufwendungen beziehen sich auf das Haushaltsjahr. Die Falldaten ermittelt die
gpaNRW schwerpunktmafig Uber einen Jahresdurchschnittswert, der den Anteil des Falles im
Kalenderjahr abbildet. Abweichende Zahlweisen gelten fir die Erfassung von Verweildauer und
Betreuungsdauer. Dort werden die Anzahl der Monate vom Beginn bis zur Beendigung der Hil-
fegewahrung, fir die im jeweiligen Jahr beendeten Hilfefalle, berlicksichtigt. Bei der Erfassung
zu Ruckfihrungen in die Herkunftsfamilie wird die absolute Fallzahl im jeweiligen Kalenderjahr
abgebildet.

Bei den Falldaten werden nur Hilfefalle mit Hilfeplanverfahren nach § 36 SGB VIl gezahit.
Mehrfachhilfen bzw. unterschiedliche Hilfen in einem Hilfefall werden nur dann als eigenstandi-
ger Hilfefall gezahlt, wenn flr jede Hilfe ein gesondertes Hilfeplanverfahren nach § 36 SGB VI
durchgefiihrt wird. Ansonsten wird die Hilfe zur Erziehung gezahlt, bei der der Schwerpunkt
liegt.

Die gpaNRW zahlt folgende Hilfen als ambulante Hilfen:
¢ Flexible Erzieherische Hilfen § 27 Abs. 2 und 3 SGB VIII

e Erziehungsberatung § 28 SGB VIII (nur, wenn Erziehungsberatungsleistungen Teil des
Hilfeplanverfahrens sind und hierfur Entgelte geleistet werden)

e Soziale Gruppenarbeit § 29 SGB VIl
e Erziehungsbeistand § 30 SGB VIl
e Sozialpadagogische Familienhilfe § 31 SGB VIl

e Erziehung in einer Tagesgruppe § 32 SGB VI
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e Ambulante intensive sozialpadagogische Einzelbetreuung § 35 SGB VIl

e Ambulante Eingliederungshilfe fiir seelisch behinderte Kinder und Jugendliche
§ 35a SGBIII

e Ambulante Hilfen fir junge Volljahrige/Nachbetreuung § 41 SGB VIII
Folgende Hilfen werden als stationare Hilfen gezahlt:

e Vollzeitpflege / Familienpflege § 33 SGB VIII

e Heimerziehung, sonstige betreute Wohnform § 34 SGB VIII

e Stationare intensive sozialpadagogische Einzelbetreuung § 35 SGB VI

o Stationare Eingliederungshilfe fir seelisch behinderte Kinder und Jugendliche
§ 35a SGB VIl

o Stationare Hilfen fur junge Volljahrige § 41 SGB VIII

Um Entwicklungen nachzuvollziehen und deutliche Veranderung zu analysieren, betrachtet die
gpaNRW Daten im Zeitvergleich der Jahre 2016 bis 2019. Die Stadt Erftstadt konnte aufgrund
des damit verbundenen Arbeitsaufwandes und der fehlenden Jugendamtssoftware nur Daten
fur die Jahr 2018 und 2019 liefern. Insofern ist die Analyse im Zeitvergleich eingeschrankt. Das
interkommunale Vergleichsjahr ist das Jahr 2019. Sofern moglich werden aktuelle Entwicklun-
gen in den Bericht einbezogen.

Der interkommunale Vergleich erfolgt derzeit mit 42 Stadten mittlerer GrolRenklasse. Dabei kann
die Anzahl der Stadte, die in den interkommunalen Vergleich einflieRen, bei den einzelnen
Kennzahlen variieren, weil nicht immer alle Datensatze vorgelegen haben oder fir den Ver-
gleich verwendet werden konnten. Die Zahl der Stadte, die im Vergleich enthalten sind, ist bei
den jeweiligen Kennzahlen konkret benannt.

Die Auswertungen der Priifung durch die gpaNRW kénnen von den internen Dokumentationen
des Jugendamtes abweichen, weil es teilweise Unterschiede in der Erfassung der Daten — z.B.
bei der Zuordnungssystematik - gibt.

3.3 Strukturen

+ Die Stadt Erftstadt ist im interkommunalen Vergleich nicht verstarkt durch soziale Rahmen-
faktoren belastet. Das kann das Leistungsspektrum des Jugendamtes positiv beeinflussen.

Die gpaNRW konnte in ihren Priifungen keine direkte Korrelation zwischen den Strukturen der
Kommunen und dem Fehlbetrag je Einwohner von 0 bis unter 21 Jahre feststellen. Vielmehr
wirken sich in groRem Umfang die Steuerungsleistungen des Jugendamtes auf die Aufwendun-
gen und Fallzahlen aus. Soziostrukturelle Rahmenbedingungen kénnen aber dennoch die Ge-
wahrung von Hilfen zur Erziehung beeinflussen. So konnen der Familienstatus sowie wirtschaft-
liche Einschrankungen mit eventuell hieraus resultierenden Defiziten an der sozialen Teilhabe
zu einem erhdhten Unterstitzungsbedarf im familidren Umfeld fihren.
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Die soziostrukturellen Rahmenbedingungen der Stadt Erftstadt stellen sich im interkommuna-
len Vergleich folgendermalien dar:

3.31 Strukturkennzahlen

Soziostrukturelle Rahmenbedingungen der Stadt Erftstadt im Jahr 20194

1.vier- 2 Vier 5 vier Anzahl

telwert
telwert (Median) telwert Werte

Kennzahlen Erftstadt

Anteil der Einwohner von 0 bis un-
ter 21 Jahren an der Gesamtbevol- 19,17 17,39 19,17 20,00 20,81 24,63 129
kerung in Prozent

Anteil Arbeitslose SGB Il von 15
bis unter 25 Jahren bezogen auf
alle zivilen Erwerbspersonen die- 3,1 1,7 3,1 3,8 5,0 7,8 92
ser Altersgruppe (Arbeitslosen-
quote 15-24 Jahre) in Prozent

Anteil Alleinerziehende Bedarfsge-
meinschaften SGB Il an den Be-
darfsgemeinschaften SGB Il ge-
samt in Prozent

18,2 12,1 17,4 18,8 201 25,3 129

Die Stadt Erftstadt positioniert sich bei dem Anteil der Einwohner von 0 bis unter 21 Jahren an
der Gesamtbevdlkerung bei den 25 Prozent der Stadte mit dem niedrigsten Anteil. Das kann
das Leistungsspektrum des Jugendamtes positiv beeinflussen. Laut den Prognosedaten von
IT.NRW sinkt die Zahl der Einwohner in der Altersklasse zudem zunachst bis 2030. In 2035 wird
noch einmal ein Anstieg prognostiziert, bevor sich die Zahl der Jugendeinwohner 2040 weiter
deutlich reduziert.

Allerdings weicht die eigene Modellrechnung der Stadt Erftstadt - in Zusammenarbeit mit der
Kommunalen Datenverarbeitungszentrale (KDVZ) - deutlich von den Prognosedaten von
IT.NRW ab. Die Zahl der Jugendeinwohner liegt nach den eigenen Berechnungen der Stadt
Erftstadt deutlich hoher?S.

Entwicklung Einwohner 0 bis unter 21 Jahren

Altersgruppe 0 bis unter 21 Jahre 2020
Quelle: IT.NRW 9.323 9.102 9.083 9.132 8.895

Quelle: KDVZ und Modellrechnung

Stadt Erftstadt 9.554 9.992 10.489 10.965 11.042

4 Einwohner von 0 bis unter 21 Jahre It. IT NRW (Stand 31.12.2018), Anteil Arbeitslose von 15 bis unter 25 Jahren und Alleinerziehende
Bedarfsgemeinschaften It. Statistik Bundesagentur fiir Arbeit

15 Stadt Erftstadt: Vergleich IT.NRW und KDVZ/Stadt Erftstadt: Einwohner*innen-Prognose in Erftstadt 2019 - 2040
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Differenz 231 890 1.406 ‘ 1.833 ‘ 2.147

Somit kann auch der Bedarf nach Hilfen zur Erziehung in der grundsatzlich berechtigten Alters-
gruppe hoher liegen.

Bei dem Anteil der Jugendarbeitslosigkeit ist die Stadt Erftstadt weniger stark belastet als
75 Prozent der Vergleichsstadte.

In dem Anteil der alleinerziehenden Bedarfsgemeinschaften mit SGB |I-Bezug positioniert sich
Erftstadt im Bereich des Median. Mit den Kriterien ,alleinerziehend® und ,SGB Il-Bezug“ sind
zwei Faktoren gegeben, die zu einer deutlichen Belastung von Eltern und somit auch zu einem
erzieherischen Fehlverhalten fiihren kdnnen.

Ein weiteres wesentliches Kriterium fir Hilfen zur Erziehung ist die Kinderarmut. Die Stadt Erfts-
tadt ist dem Jugendamtstyp fiinf'® und der Belastungsklasse drei'” der Statistik der AKJ TU
Dortmund'® zugeordnet. Hiernach ist die Stadt in einem geringen Umfang durch Kinderarmut
belastet. Bis 2018 gehorte Erftstadt noch zu den Kommunen mit sehr geringer Kinderarmut. In-
soweit zeigt sich hier eine Verschlechterung.

Innerhalb des Stadtgebietes gibt es Unterschiede in den Sozialstrukturen, die zu einem erhoh-
ten Bedarf an erzieherischen Hilfen fiihren. Allerdings gibt es in Erftstadt keinen Stadtteil mit ei-
nem besonderen Entwicklungsbedarf im Sinne eines sozialen Brennpunktes.

Insgesamt gesehen liegen im interkommunalen Vergleich keine deutlich benachteiligenden so-
ziostrukturellen Rahmenbedingungen fir die Stadt Erftstadt vor.

3.3.2 Umgang mit den Strukturen

+ Das Jugendamt hat Transparenz Uber die strukturellen Rahmenbedingungen im Stadtgebiet.
Es arbeitet bedarfsorientiert und zielgerichtet. Das sozialraumorientierte Monitoring soll aktu-
alisiert und weiter ausgebaut werden. Das positiv zu sehen, weil hierdurch die strategische
Steuerung unterstitzt wird.

Eine Kommune sollte Transparenz tber die Strukturdaten haben. Hierbei sollte eine kleinteilige
Aufgliederung des Stadtgebietes vorliegen. Die Arbeit sollte nach SozialrAumen ausgerichtet
sein; stadtteilbezogene Belastungen sollten bekannt sein.

Die Strukturdaten werden im Jugendamt der Stadt Erftstadt im Bereich der Jugendhilfeplanung
aufbereitet. Die Jugendhilfeplanung ist als Stabsstelle bei der Jugendamtsleitung angesiedelt.
Das Jugendamt hat zuletzt im Oktober 2014 eine Sozialraumanalyse erstellt'®. Die Analyse ist

'6 Diese Kategorie beinhaltet Jugendamter kreisangehdriger Gemeinden mit unter 50.000 Einwohner(inne)n und einer geringen Kinderar-
mut (Belastungsklasse 3).

7 Jugendamtsbezirke der Belastungsklasse drei weisen auf der Grundlage des errechneten Indexes eine geringe Kinderarmut auf.
'8 Arbeitsstelle Kinder- und Jugendhilfestatistik Forschungsverbund Deutsches Jugendinstitut/Technische Universitat Dortmund

19 Stadt Erftstadt, Amt fir Jugend und Familie, Jugendhilfeplanung, Allgemeine Rahmenbedingungen, Sozialraumanalyse, 5. Fortschrei-
bung, Stand Oktober 2014
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als Grundlage zur Feststellung des Handlungsbedarfes in der Jugendhilfe verwendet worden.
Fir die Sozialraumanalyse hat die Stadt Erftstadt Sozialindikatoren (Jugendeinwohner, Migra-
tion, Arbeitslosigkeit/Jugendarbeitslosigkeit) auf einzelne Stadtteile heruntergebrochen. Die Da-
ten fir die Erhebung sind von der Bundesagentur fiir Arbeit (BA) und von der Kommunalen Da-
tenverarbeitungszentrale (KDVZ) bereitgestellt worden. Die Sozialindikatoren sind mit Punkt-
zahlen versehen und gewichtet worden. Hiernach haben sich verschiedene Belastungsklassen
ergeben, an denen der potenzielle Jugendhilfebedarf gemessen worden ist.

Die Sozialraumanalyse ist neben der Ausgestaltung und Ressourcensteuerung der Angebote
des Jugendamtes (Jugendarbeit, Kindertageseinrichtungen, Kindertagespflege, Familienzen-
tren, Angebote freier Trager, etc.) auch fir die bedarfsgerechte Aufteilung von Fachleistungs-
stunden auf die einzelnen Stadtteile und die Ausrichtung praventiver Angebote genutzt worden.
So hat die Stadt Erftstadt die Praventionsarbeit insbesondere auch auf Stadtgebiete bezogen,
in denen ein vergleichbar hoherer Anteil an sozial schwachen Familien lebt2°,

Ein Beispiel hierfir ist das Projekt ,SeeYou“. Mit Landesmitteln (Sonderprogramm im Stadtebau
fir Kommunen zur Integration von Fliichtlingen) plant die Stadt einen sozio-interkulturellen Ju-
gend-Treff (SIJU) in einer ehemaligen Hauptschule in einem sozial benachteiligten Stadtteil.
Der Jugendtreff vereint die Bereiche ,Freizeit, Kultur, Sport“ und ,Hilfe und Unterstitzung“. Hier-
durch werden insbesondere benachteiligte Kinder und Jugendliche unterstitzt. Auch bei weite-
ren geplanten MalRnahmen stehen Stadtteile mit vielen teilhabebeeintrachtigten, armutsbetroffe-
nen oder —bedrohten Familien im Vordergrund?'.

Um eine Neubewertung der aktuellen Situation vorzunehmen, muss die indikatorengestiitzte
Sozialraumanalyse aktualisiert werden. Eine weiterfihrende sozialrdumliche Aufbereitung von
Daten im Sinne eines Monitorings ist von der Stadt Erftstadt beabsichtigt und befindet sich im
Aufbau. Aktuell bezieht das Jugendamt quartalsweise Arbeitsmarktdaten auf der Grundlage ei-
nes Kooperationsvertrages iber den Rhein-Erft-Kreis. Dartiber hinaus sollen Auswertungen zur
Demografie, zur sozialen Lage, zur Bildung und zur Gesundheit zu einem Gesamtbild zusam-
mengefiigt werden?2.

Hierbei sollen auch Daten der Kinder- und Jugendhilfestatistik in Bezug zu den Sozialrdumen
gesetzt werden. Einen guten Grundstein hat das Jugendamt diesbezlglich bereits in der Daten-
erfassung fur die Hilfen zur Erziehung gelegt. Obwohl das Jugendamt nicht iber eine geson-
derte Jugendamtssoftware verflgt, ist die Erhebung von Daten in Erftstadt so spezifisch ange-
legt worden, dass verschiedene Auswertungsmadglichkeiten gegeben sind. Beispielsweise kon-
nen Hilfearten auf einzelne Stadtteile und Sozialrdume heruntergebrochen werden?3. Hierdurch
kann das Jugendamt gezielt Handlungsstrategien entwickeln, um Hilfen zur Erziehung entge-

20 Stadt Erftstadt, Servicestelle und Koordination Prévention, Weiterentwicklung der Erftstadter Praventionskette (WEP) vom 29. Mai
2020, Seite 4, 1. Absatz

21 Stadt Erftstadt, Servicestelle und Koordination Pravention, Weiterentwicklung der Erftstédter Praventionskette (WEP) vom 29. Mai
2020, Seite 11, letzter Absatz

22 Stadt Erftstadt, Servicestelle und Koordination Pravention, Weiterentwicklung der Erftstédter Praventionskette (WEP) vom 29. Mai
2020, Seite 3, B. Einleitung, 2. Absatz

2 Stadt Erftstadt, Projekt ,Sozial-Raum-Atlas*, Aufbau eines sozialraumlichen Monitorings, Seite 42, Ziffer 3.1

JpPaANRW Seite 90 von 184




+ Stadt Erftstadt + Hilfe zur Erziehung # 050.010.020_05454

genzuwirken und zielgerichtet Pravention einzusetzen. Es fehlen allerdings zeitliche und perso-
nelle Ressourcen, um kontinuierliche Auswertungen zu erstellen. Hierzu folgen im Kapitel 3.4.3
Finanzcontrolling und 3.4.4 Fachcontrolling néahere Ausfiihrungen.

3.3.3 Praventive Angebote

+ Feststellung
Die praventiven Angebote des Jugendamtes schaffen gute Voraussetzungen fur ein sicheres
Aufwachsen von Kindern und Jugendlichen in Erftstadt. Fir die Analyse von Wirkungszu-
sammenhangen fehlt eine langfristige Betrachtung der Entwicklung in den Hilfen zur Erzie-
hung.

Ein direkter Zusammenhang zwischen préventiven Angeboten und dem Umfang an Leistungen
fiir Hilfe zur Erziehung ist weder messbar noch nachweisbar. Dennoch kénnen préventive An-
gebote und eine Netzwerkarbeit einen positiven Einfluss auf die Lebensbedingungen, das Auf-
wachsen und die Entwicklung von Kindern und Jugendlichen haben. Deshalb sollte eine Stadt
bedarfsgerechte prdventive Angebote entwickeln und die hierfiir erforderlichen Strukturen auf-
bauen. Dabei sollte sie die malBgeblichen értlichen Akteure und freien Tréager der Jugendhilfe
miteinbeziehen und alle Angebote steuern und koordinieren.

Das Jugendamt der Stadt Erftstadt arbeitet im praventiven Bereich mit einer Gesamtstrategie,
die junge Menschen in ihrer Entwicklung von der Geburt bis zur Verselbstandigung begleitet.
Basis hierfur ist eine wirkungsorientierte Praventionskette. Das Jugendamt vernetzt vielfaltige
Angebote der Kinder- und Jugendhilfe fir unterschiedliche Alters- und Zielgruppen (z.B. friihe
Hilfen, Kinderschutz, Schulsozialarbeit, Jugendberatung, Jugendberufsagentur, etc.). Um das
breitgefacherte Angebot praventiver Hilfen zu ermdglichen, werden verschiedene Stellen (z.B.
Fachdienst Migration und Integration, Kindertageseinrichtungen, Familienzentren, Schulen,
OGS, freie Trager, Einrichtungen der Gesundheits- und Jugendhilfe, Beratungsstellen, Jobcen-
ter, etc.) eingebunden. Hierdurch hat sich das Jugendamt ein gutes Netzwerk aufgebaut.

Neben der breit gefacherten Pravention, die moglichst viele Kinder und Jugendliche erreichen
soll, entwickelt das Jugendamt auch gezielt Pravention aus individuellen Bedarfen. Beispiels-
weise ist im Rahmen des Runden Tisches fiir Frihe Hilfen ein Patenprojekt entwickelt worden,
das Kinder aus Familien mit psychischen Belastungen unterstltzt?*. Ein weiteres Projekt be-
zieht sich auf die Férderung von verhaltensauffalligen Kindern in der Offenen Ganztagsschule
(FORSTA)?. In Kooperation mit der Schulsozialarbeit bildet das FORSTA-Team eine Vertre-
tung von Jugendhilfe in der Schule. Auch fiir altere Kinder (10 — 16 Jahre) gibt es ein Hand-
lungskonzept, dass sich auf Schulverweigerer konzentriert?6. Aktuell entwickelt das Jugendamt
in Zusammenarbeit mit weiteren Akteuren ein praventives Konzept gegen Drogenmissbrauch?”’.

2 Stadt Erftstadt, Servicestelle und Koordination Prévention, Weiterentwicklung der Erftstadter Praventionskette (WEP) vom 29. Mai
2020, Seite 7, 2. Absatz

25 Stadt Erftstadt, Servicestelle und Koordination Prévention, Weiterentwicklung der Erftstadter Praventionskette (WEP) vom 29. Mai
2020, Seite 9, Modul 3

26 Stadt Erftstadt, Servicestelle und Koordination Pravention, Weiterentwicklung der Erftstédter Praventionskette (WEP) vom 29. Mai
2020, Seite 10, 1. Absatz, Modul 4

27 Stadt Erftstadt, Protokoll, 2. Runder Tisch ,Drogenmissbrauch an Schulen® vom 06.0ktober 2020
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Im Rahmen der Weiterentwicklung der Erftstadter Praventionskette (WEP) will das Jugendamt
die Vernetzung mit Hilfe des Sozialraum-Monitorings weiter verbessern. Praventive und aufsu-
chende Angebote fir alle Altersgruppen sollen bedarfsgerecht erganzt werden, um unabhangig
vom Einkommens- und Bildungsniveau gesellschaftliche Teilhabe zu erméglichen?8. Um die
verschiedenen Angebote insbesondere fiir die Blirgerinnen und Biirger transparent zu machen,
hat das Jugendamt einen Familienwegweiser konzipiert?°. Darliber hinaus beabsichtigt das Ju-
gendamt die Einrichtung einer Service- und Lotsenstelle. Diese soll die Informationsvielfalt biin-
deln, aufbereiten und Hilfen passgenau weitervermitteln30. Seit Juli 2021 setzt das Jugendamt
einen Familiennavigator ein. Unter Einbindung des online-Portals ,Guter Start NRW* des Minis-
teriums fur Kinder, Familie, Flichtlinge und Integration des Landes Nordrhein-Westfalen wird
hiermit Transparenz Uiber vorhandene Angebotsstrukturen fiir alle Beteiligten hergestellt3!. Fiir
die Weiterentwicklung der Praventionskette soll eine Steuerungsgruppe zur Gesamtkoordina-
tion eingerichtet werden.

Bei dem Thema Pravention stellt sich immer auch die Frage nach der Wirksamkeit. Nach Anga-
ben des Jugendamtes werden mit den Angeboten inzwischen auch Familien erreicht, die friher
keinen Kontakt zum Jugendamt gehabt hatten. Durch niederschwellige Hilfen kénnen Familien
friher erreicht werden. Hierdurch will das Jugendamt kostenintensivere Hilfen zu einem spate-
ren Zeitpunkt vermeiden.

Fur die weitere Beurteilung der Wirksamkeit sollte das Jugendamt auch Entwicklungen bei den
Hilfen zur Erziehung in die Analyse einbeziehen. Rickschlisse auf die Wirksamkeit konnen bei-
spielsweise in Bezug auf eine Verlagerung von stationdren zu ambulanten Hilfen (siehe Ziffer
3.7.1.2 Anteil ambulanter Hilfen) und einer Verringerung von Aufwendungen je Hilfefall durch
weniger kostenintensive Hilfen (siehe Ziffer 3.7.1.1 Aufwendungen Hilfe zur Erziehung) gezo-
gen werden. Hierfur ist eine langfristige Betrachtung der Entwicklungen in den Hilfen zur Erzie-
hung erforderlich.

+ Empfehlung
Die Entwicklung der Fall- und Finanzdaten der Hilfen zur Erziehung sollte langfristig betrach-
tet werden, um weitere Faktoren zur Wirksamkeit von Pravention in die Wirkungsanalysen
einzubeziehen.

28 Stadt Erftstadt, Servicestelle und Koordination Pravention, Weiterentwicklung der Erftstédter Praventionskette (WEP) vom 29. Mai
2020, Seite 3, B. Einleitung, 2. Absatz

29 Stadt Erftstadt, Friihe Hilfen Familienwegweiser Erftstadt, 6. Auflage
%0 Stadt Erftstadt, Servicestelle und Koordination Pravention, Weiterentwicklung der Erftstadter Praventionskette (WEP) vom 29. Mai
2020, Seite 13, Ziffer 2.1 Entwicklung einer Service- und Lotsenstelle fiir Familien

31 Stadt Erftstadt, Servicestelle und Koordination Pravention, Weiterentwicklung der Erftstadter Praventionskette (WEP) vom 29. Mai
2020, Seite 14, Ziffer 2.2, Online-Portal ,Guter Start NRW*
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3.4 Organisation und Steuerung

Die Aufgabenerledigung und das Ergebnis der Hilfe zur Erziehung werden durch die angestreb-
ten Ziele, die Intensitat der Steuerung, die Form der Organisation und den aufgewendeten Res-
sourceneinsatz gepragt.

3.41 Organisation

+ Feststellung
Die Stadt Erftstadt hat bereits gute Synergien durch die Gestaltung des Amtes fur Jugend,
Familie und Soziales geschaffen. Es ist darauf zu achten, dass bestehende Synergien durch
den erfolgten Dezernatswechsel der Schulverwaltung nicht verloren gehen.

Die Organisation eines Jugendamtes sollte klare Strukturen und gute Kommunikationswege
aufweisen. Mégliche Synergien sollten genutzt werden. In der Aufbauorganisation haben oft-
mals die Bereiche Jugend, Schule und Soziales Berlhrungspunkte, weil hierbei teilweise glei-
che Zielgruppen angesprochen werden.

Die Stadt Erftstadt hat die Bereiche Jugend, Familie und Soziales in einem Amt zusammenge-
fasst. Innerhalb des Amtes ist neben dem Arbeitsfeld ,Soziale Hilfen, Wohnen und Firsorge*®
auch der Bereich ,Migration und Integration“ angegliedert. In den Bereichen ergeben sich teil-
weise Uberschneidungen der Zielgruppen, so dass die Stadtverwaltung bestehende Synergien
gut ausnutzt.

Bis 2021 war neben dem Jugendamt auch die Schulverwaltung (als Teil des Amtes fir Schul-
verwaltung, Kultur, Sport und Musikschule) dem Dezernat drei zugeordnet. Damit war die Ziel-
gruppe Kinder- und Jugendliche innerhalb des Dezernates gut vernetzt. Allerdings ist das Amt
fur Schulverwaltung, Kultur, Sport und Musikschule in 2021 der Birgermeisterin zugeordnet
worden. Die stadtische Schulsozialarbeit ist aber weiterhin der Abteilung Soziale Dienste ange-
gliedert. Damit durch die veranderte Zuordnung keine Synergien verloren gehen, ist darauf zu
achten, dass auch weiterhin eine intensive Vernetzung mit gemeinsamen Absprachen und Pro-
jekten zwischen Jugendamt und Schulverwaltung bestehen bleibt.

+ Empfehlung
Die Stadt Erftstadt sollte die intensive Vernetzung von Jugendamt und Schulverwaltung auch
nach dem Dezernatswechsel der Schulverwaltung beibehalten, damit vorhandene Synergien
fur die identischen Zielgruppen nicht verloren gehen.

Zu der Abteilung Soziale Dienste gehdren folgende Arbeitsbereiche:
e Allgemeiner Sozialer Dienst (ASD)
e Frihe Hilfen (FH)
¢ Eingliederungshilfen (EGH)

e Sozialpadagogischer Familiendienst (PFD) — Tragerverbund Stadt / Sozialdienst Katholi-
scher Manner

o Pflegekinderdienst (PKD)
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» Schulsozialarbeit (FORSTA/BUT)
e Unbegleitete minderjahrige Asylsuchende (UMA)

Das Jugendamt hat bestimmte Hilfen zur Erziehung (EGH, PFD, PKD, UMA) spezialisiert. Die
Spezialisierung ermdglicht durch das vertiefte rechtliche und methodische Wissen héhere fach-
liche Standards und Handlungssicherheit.

Die Abteilung Soziale Dienste arbeitet zentral vom Rathaus im Stadtteil Liblar aus. Der Stadtteil
Liblar gehoért zu den Stadtteilen, die von den sozialen Belastungsfaktoren benachteiligte Struk-

turen aufweist. Insofern ist eine gute ortliche Erreichbarkeit fiir belastete Zielgruppen gegeben.

Dariber hinaus ist die Biirgernahe durch verschiedene Anlaufstellen und niederschwellige Zu-

gange der praventiven Arbeit sichergestellt.

Die zentrale Organisationsform sichert schnelle Kommunikationswege und einheitliche Ablaufe.
Den Kommunikationsfluss stellt das Jugendamt Uber verschieden Wege sicher (regelmafige
Dienstbesprechungen, Teamsitzungen, Teambesprechungen mit der Abteilungsleitung, situa-
tive Gesprachsrunden, Abteilungsbesprechungen, themenbezogene Arbeitsgruppen, Team-
tage, etc.). Das sichert den transparenten Austausch und férdert die Qualitat der Arbeit sowie
die Vernetzung. Supervision und Fortbildungen tragen dartber hinaus zu einer konstruktiven
und effektiven Arbeitsweise bei. Regelungen zur Kommunikation sind in den Verfahrensstan-
dards des Jugendamtes verbindlich festgeschrieben32.

Im Arbeitsfeld des ASD gibt es zwei Vertretungsteams. Die raumliche Zuordnung erfolgt nach
Stadtteilen/Bezirken. Hierbei ist das Stadtgebiet in sechs Bezirke aufgeteilt. Die Aufteilung
ergibt sich aus dem Sozialstrukturindex, dem Fallaufkommen und den zur Verfugung stehenden
Fachleistungsstunden.

Die Organisation der Hilfen zur Erziehung ist insgesamt gesehen gut aufgebaut und klar geglie-
dert.

3.4.2 Gesamtsteuerung und Strategie

+ Feststellung
Die Gesamtstrategie des Jugendamtes muss weiter konkretisiert und die Ziele miissen
messbar gemacht werden. Hierfir ist eine langfristige Betrachtung der Entwicklung in den
Hilfen zur Erziehung wichtig.

Eine Kommune sollte (ber eine von Politik, Verwaltungsfihrung und Jugendamt getragene Ge-
samtstrategie fiir den Aufgabenbereich Hilfe zur Erziehung verfligen. Die Entwicklung der Ge-
samtstrategie sollte die gesamte Kinder-, Jugend- und Familienhilfe und weitere angrenzende
Aufgabenbereiche einbeziehen. Am Gesamtziel ist zu messen, welche Ressourcen erforderlich
sind, um das vereinbarte Ziel und die gewlinschten Wirkungen zu erreichen. Die Gesamtsteue-
rung sollte sicherstellen, dass eine Kommune ihre gesetzten Ziele durch geeignete Mal3nahmen
erreicht. Bei Abweichungen muss sie zeitnah nachsteuern und MalBnahmen anpassen.

32 Verfahrensstandards und Konzepte, Amt fiir Jugend, Familie und Soziales, Seite 10 ff.
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Die Stadt Erftstadt mdchte Kinder und Jugendliche in einem sicheren Heranwachsen beglei-
ten. Hierfur hat das Jugendamt ein Gesamtkonzept praventiver Hilfen fir unterschiedliche Al-
tersgruppen erstellt — siehe Ziffer 3.3.3 Praventive Angebote -. Das Jugendamt sieht dartiber
hinaus das Erfordernis, ein gesamtkommunales, amter- und dezernatsiibergreifendes Leitbild
zu formulieren. Hierdurch werden Zielsetzungen noch weiter konkretisiert und eine gemeinsame
Gesamtausrichtung festgelegt3®. Einzelne Aufgabenfelder sollen wirkungsorientiert im Zusam-
menspiel zur Vermeidung erzieherischer Hilfen betrachtet werden.

So sieht auch das Haushaltskonsolidierungskonzept der Stadt Erftstadt unter der Malnahme
Nr. 6.2015 Einsparungen im Bereich der Hilfen zur Erziehung um zehn Prozent bis 2025 vor34.
Hierfiir geht die Stadt Erftstadt von einer jahrlichen Reduzierung der Kosten um ein Prozent
aus. Um das zu erreichen, soll der Bereich Hilfen zur Erziehung inhaltlich und organisatorisch
besser aufgestellt werden. Fur eine Optimierung hat in 2020/21 eine Organisationsuntersu-
chung des Jugendamtes durch ein externes Unternehmen stattgefunden.

Um weiter aktiv an dem Ziel der Verringerung der Aufwendungen zu arbeiten, sollte das Ju-
gendamt Entwicklungen im Bereich der Hilfen zur Erziehung in Zusammenhang mit einer aktua-
lisierten Sozialraumanalyse setzen und hieraus gezielte Handlungsschritte ableiten. Hierbei
mussen Verwaltungsfiihrung und Politik gemeinsam entscheiden, welche MalRnahmen mit dem
damit verbundenen Ressourceneinsatz sinnvoll erscheinen, um das gesetzte Ziel zu erreichen.
Wichtig ist, dass Verwaltungsfiihrung und Politik an einem Strang ziehen und gemeinsam hinter
den Zielvorgaben stehen. Ob und in welchem Umfang die MaRnahmen greifen, sollte wiederum
daran gemessen werden, ob Leistungen der Hilfen zur Erziehung langfristig im Zeitvergleich
gleich gehalten bzw. reduziert werden konnen. Gemeint ist dabei nicht, dass das Jugendamt im
individuellen Einzelfall von den bisherigen qualitativen Anforderungen abweichen soll, um Kos-
ten zu sparen. Es geht in diesem Zusammenhang um Ubergeordnete Strategien, die grundsatz-
lich dabei helfen sollen, kostengiinstige Moglichkeiten fir effektive Hilfen zu schaffen.

+ Empfehlung
Das Jugendamt sollte konkrete Maflinahmen zur Reduzierung der Aufwendungen bei den
Hilfen zur Erziehung konzipieren. Die Entwicklung der erzieherischen Hilfen sollte durch
Kennzahlen transparent gemacht werden. Im Zeitverlauf ist zu prifen, ob die entwickelten
MafRnahmen tatsachlich dazu beitragen, die Aufwendungen zu reduzieren. Die MalRnahmen
sind gegebenenfalls anzupassen.

343 Finanzcontrolling

+ Feststellung
Das Finanzcontrolling bezieht sich derzeit in erster Linie auf die Budgetsteuerung. Die vor-
handenen Auswertungsmaoglichkeiten der HzE-Falldaten-Tabelle werden nicht umfassend
genutzt. Es fehlen eine detaillierte Produktstruktur und personelle Ressourcen. Dadurch ge-

33 Stadt Erftstadt, Servicestelle und Koordination Pravention, Weiterentwicklung der Erftstadter Praventionskette (WEP) vom 29. Mai
2020, Seite 11, 5. Absatz

34 Stadt Erftstadt, Haushalt 2020, Seite 57, MaRnahme 6.2015
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hen dem Jugendamt wichtige steuerungsrelevante Informationen verloren. Das Finanzcon-
trolling soll mit der geplanten Einflihrung der Jugendamtssoftware besser ausgestaltet wer-
den.

Ein produktorientiertes Finanzcontrolling sollte Transparenz in der Entwicklung von Finanz-,
Fall- und Stellendaten herstellen und diese anhand von aussageféhigen Kennzahlen und Be-
richten fir die Steuerungsebenen aufbereiten. Anhand von steuerungsrelevanten Kennzahlen
sollte gemessen werden, ob die vereinbarten Ziele erreicht werden. Auf Basis der Kennzahlen
sollten als Grundlage fiir die Steuerung regelméBige Auswertungen und Controllingberichte er-
stellt werden. Hierdurch wird Transparenz zum Ressourceneinsatz und —verbrauch und zur Ent-
wicklung der Aufwendungen und Fallzahlen geschaffen. Abweichungen von den gesetzten Zie-
len kénnen durch einen Soll-Ist-Vergleich erkannt und es kann zeitnah gegengesteuert werden.
Die Steuerung anhand von Zielen und Kennzahlen ist ein wichtiger Faktor fiir eine wirtschaftli-
che Steuerung der Hilfen zur Erziehung. Auswirkungen von MalBnahmen und Entwicklungen auf
den Fehlbetrag kbnnen transparent dargestellt werden. Ein wirksames Finanzcontrolling setzt
einen eng verzahnten Austausch zwischen dem Fachamt und der Finanzabteilung sowie eine
Schnittstelle zwischen Fachsoftware und Finanzsoftware voraus.

Das Jugendamt der Stadt Erftstadt arbeitet bislang ohne eigene Jugendamtssoftware. Die Ein-
richtung einer Jugendamtssoftware ist fir 2021 geplant. Seit 2018 werden alle HzE-Falle in der
.HzE-Falldaten-Tabelle” erfasst. Die Tabelle enthalt u.a. die jeweilige Hilfeart, eine Unterteilung
nach ambulanten und stationaren Hilfen sowie die entsprechenden Aufwendungen je Hilfefall.
Die Aufwendungen werden auf das Budgetjahr hochgerechnet. Durch die differenzierte Erfas-
sung der Daten kénnen sowohl Auswertungen fiir den Einzelfall als auch fiir Gesamtentwicklun-
gen innerhalb einzelner Hilfearten und fiir das Gesamtbudget generiert werden3®.

Allerdings werden bislang viele Auswertungsmaglichkeiten der HzE-Falldaten-Tabelle nicht ge-
nutzt. Das steht einerseits in Zusammenhang mit einer fehlenden Produktzuordnungssystema-
tik im Haushalt. Es fehlen Unterteilungen fur einzelne Hilfearten und Transparenz fur das Ge-
samtbudget. Dariiber hinaus sind personelle Ressourcen fiir die Datenpflege und fur das Fi-
nanzcontrolling erforderlich. Durch die fehlenden Komponenten gehen dem Jugendamt wichtige
Informationen fiir die strategische Steuerung verloren. Zwar erfolgt eine Budgetiiberwachung
der Hilfen zur Erziehung durch die Wirtschaftliche Jugendhilfe (Widu); diese ist aber in erster Li-
nie auf die Einhaltung des Haushaltes ausgerichtet. Der vorhandene Bedarf wird regelmafig
aktualisiert und den gemeldeten Ansatzen gegenubergestellt. Abweichungen werden grob ana-
lysiert. Eine vertiefende Betrachtung ist aufgrund der nicht vorhandenen Stelle fiir das ,Fach-
und Finanzcontrolling“ nur sehr begrenzt maéglich.

Auswertungen zur Budgetsteuerung des gesamten Jugendamtes werden durch die Jugendhilfe-
planerin gefertigt. Die Auswertungen werden der Jugendamtsleitung und den Abteilungsleitun-
gen in Form eines Budget-Berichtes zur Verfligung gestellt. Durch das breite Aufgabenspekt-
rum der Jugendhilfeplanung bleiben kaum Kapazitaten fir vertiefende Auswertungen und Ana-
lysen. Auch der geplante ,HzE-Monitor” - als Berichtswesen und somit transparente Grundlage
fur alle Entscheidungstrager - ist aufgrund fehlender personeller Ressourcen bislang nicht er-
stellt worden. Auf der einen Seite ist eine enge Vernetzung von Jugendhilfeplanung und Fach-

% Stadt Erftstadt, Projekt ,Sozial-Raum-Atlas“: Aufbau eines sozialrdumlichen Monitorings, Seite 42 ff.
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und Finanzcontrolling sicherlich sinnvoll, um Planungsaktivitaten an konkreten Fall- und Finanz-
entwicklungen auszurichten. Auf der anderen Seite handelt es sich bei dem Amt fur Jugend, Fa-
milie und Soziales um ein grol3es Amt, das fir eine gute Aussteuerung sowohl fur die Jugend-
hilfeplanung als auch fiir das Controlling entsprechende Zeitanteile benétigt. Gerade auch fiir
die Hilfen zur Erziehung, die mit hohen Aufwendungen verbunden sind, lohnt sich eine dezi-
dierte Betrachtung einzelner Hilfearten, um frihzeitig MaRnahmen zur Gegensteuerung zu ent-
wickeln.

Mit der geplanten Einflhrung der Jugendamtssoftware soll auch das Finanzcontrolling intensi-
viert werden. Hierbei ist darauf zu achten, dass eine differenzierte Betrachtung einzelner Hilfen
Uber eine entsprechende detaillierte Produktstruktur moglich ist. Dartber hinaus mussen perso-
nelle Ressourcen bereitgestellt werden, um die vorhandenen Steuerungsmaéglichkeiten tber
das Finanzcontrolling effektiv zu nutzen. Zum Zeitpunkt der Uberdrtlichen Prufung hat eine Or-
ganisationsuntersuchung im Jugendamt stattgefunden, die sich u.a. auch mit der Intensivierung
des Fach- und Finanzcontrollings befasst hat. Aus Sicht der gpaNRW ist folgende Empfehlung
auszusprechen:

+ Empfehlung
Das Jugendamt sollte Stellenanteile flr das Finanzcontrolling im Bereich der Hilfen zur Er-
ziehung bereitstellen. Durch eine detaillierte Aufbereitung von Entwicklungen von Daten in-
nerhalb einzelner Hilfearten kann das Jugendamt friihzeitig agieren. Der geplante ,HzE-Mo-
nitor* sollte wesentliche Entwicklungen aufgreifen und eine transparente Grundlage fir alle
Entscheidungstrager bilden. So kdnnen gemeinsame Zielvorgaben und MalRnahmen in Form
einer Gesamtstrategie entwickelt werden.

Im Haushalt der Stadt Erftstadt gibt es ein eigenes Produkt fur die Hilfen zur Erziehung

(060 363 040). Bis 2019 hat es allgemeine Zielvorgaben und Kennzahlen im Haushalt gege-
ben36. Diese waren iberwiegend pauschal und teilweise wenig aussagekraftig. Zum Zeitpunkt
der Prifung sollten neue Ziele zwischen der Kdmmerei und den Budgetverantwortlichen erar-
beitet werden.

Um Ziele noch konkreter zu formulieren, sollten steuerungsrelevante Kennzahlen Transparenz
schaffen. Steuerungsrelevante Kennzahlen waren beispielsweise:

e Fehlbetrag der Hilfen zur Erziehung je Einwohner von 0 bis unter 21 Jahren,
¢ Aufwendungen der Hilfen zur Erziehung je Hilfefall,

¢ Falldichte,

e Anteil ambulanter Hilfen,

¢ Anteil der Vollzeitpflege an den stationaren Hilfen.

Eine Einschatzung der Kennzahlen im Vergleich zu anderen Stadten in der GroRenordnung der
Stadt Erftstadt liefert dieser Bericht. Zur weiterfihrenden Beurteilung kann das Jugendamt auch
die Abfragen nutzen, die die Jugendhilfeplanung zu den interkommunalen HzE-Zahlen von

36 Stadt Erftstadt, Haushaltsplan 2019, Kinder-, Jugend- und Familienhilfe, Produktbereich 060, Sonstige Leistungen zur Férderung jun-
ger Menschen und Familien, Produktgruppe 363

JpPaANRW Seite 97 von 184




+ Stadt Erftstadt + Hilfe zur Erziehung # 050.010.020_05454

IT.NRW zeitweise bei den Kommunen im Rhein-Erft-Kreis und bei Nachbarkommunen durch-
fuhrt. Darlber hinaus liefert auch die Entwicklung der Kennzahlen im Zeitvergleich weitere Er-
kenntnisse.

344 Fachcontrolling

+ Feststellung
Das Fachcontrolling ist einzelfallbezogen gut ausgerichtet. Die Ubergeordneten Auswer-
tungsmoglichkeiten der HzE-Falldaten-Tabelle werden nicht umfassend genutzt. Hierdurch
fehlen dem Jugendamt wichtige Informationen flr die strategische Steuerung. Das Fachcon-
trolling soll mit der geplanten Einrichtung der Jugendamtssoftware intensiviert werden.

Eine Kommune sollte ein Fachcontrolling fiir die Hilfen zur Erziehung eingerichtet haben. Die-
ses soll die Wirksamkeit der Hilfen und die qualitative Zielerreichung sowie die Einhaltung von
Verfahrens- und Qualitdtsstandards Uberpriifen. Die Ergebnisse bilden die Grundlage fiir eine
kontinuierliche Qualitédtssicherung und Qualitdtsentwicklung.

Anhand der HzE-Falldaten-Tabelle nimmt das Jugendamt der Stadt Erftstadt relativ regelma-
Rig Auswertungen zu den Hilfearten, den Fallzahlen und dem Fallzahlenaufkommen vor. Die
Auswertungen werden Uberwiegend in Zusammenhang mit fallbezogenen Entwicklungen in Be-
zug auf die Budgetvorgaben genutzt. Konkrete Handlungsansatze werden bislang nicht abgelei-
tet. Darliber hinaus erfolgt das Fachcontrolling bei der Stadt Erftstadt Giberwiegend einzelfallbe-
zogen. Die Qualitat der Arbeit sichert das Jugendamt durch die gesetzten Standards im Rah-
men der Hilfeplangesprache/-konferenzen, der Kollegialen Fallberatung und der Bundesteilha-
beverfahren. Die Einhaltung der Qualitatsstandards prift die Abteilungsleitung Soziale Dienste
anlassbezogen. Die Wirksamkeit der Hilfen halt das Jugendamt einzelfallbezogen nach (Bewer-
tungen Hilfeplangesprach, Selbsteinschatzungsbogen, Tragernachweis).

Die HzE-Falldaten-Tabelle ermdglicht zusatzlich vielfaltige Gibergeordnete Auswertungen (z.B.
Unterteilung nach ambulanten und stationaren Hilfen, Unterteilung von Hilfearten nach Alter und
Geschlecht, Entwicklung von Hilfearten nach Stadtteilen/ASD-Bezirken3”). Durch die Aufnahme
der Angaben der Statistik fiir IT.NRW in die Erfassungsdatei kbnnen weitere Informationen (z.B.
Familienstatus, Herkunft, Grund der Hilfegewahrung, Dauer der Hilfegewahrung, Anzahl der
Fachleistungsstunden, Grund der Beendigung, etc.) gefiltert und abgerufen werden38. Eine Ver-
knlUpfung von Fall- und Finanzdaten ist mdglich, wird aber aufgrund personeller Engpéasse nicht
bzw. kaum genutzt®. Es sind grundsatzlich auch anbieterbezogene Auswertungen méglich
(z.B. Leistungssatze, Anzahl Fachleistungsstunden je Anbieter, Leistungsdauer je Anbieter, Be-
wertung der Anbieter etc.). Voraussetzungen fur die Nutzung der komplexen Auswertungsmdg-
lichkeiten ist - ebenso wie beim Finanzcontrolling - die kontinuierliche Datenpflege und die Be-
reitstellung erforderlicher personeller Ressourcen, um die Auswertungen durchzufiihren.

37 Stadt Erftstadt, Projekt ,Sozial-Raum-Atlas*: Aufbau eines sozialrdumlichen Monitorings, Seite 42, Grafik Ziffer 3.1 ff.
38 Stadt Erftstadt, Projekt ,Sozial-Raum-Atlas*: Aufbau eines sozialraumlichen Monitorings, Seite 14, Ziffer 1.4 IT.NRW-Statistik

39 Stadt Erftstadt, Projekt ,Sozial-Raum-Atlas*: Aufbau eines sozialrdumlichen Monitorings, Seite 15, Ziffer 1.5 WJH — Wirtschaftliche
Jugendhilfe
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Auch das Fachcontrolling soll mit der geplanten Einflihrung der Jugendamtssoftware intensiviert
werden. Hierfur sind Stellenanteile erforderlich. Diese sollten mit dem Finanzcontrolling gebin-
delt werden (siehe Empfehlung Stellenanteile Finanzcontrolling aus dem vorherigen Kapitel
3.4.3).

Der Vorteil eines verbesserten Fachcontrollings besteht darin, dass das Jugendamt friihzeitig
auf entstehende Bedarfe in der Bevolkerung aufmerksam wird. Wenn die Strukturen der Hilfen
(z.B. Alter, Geschlecht, Staatsangehoérigkeit, Familienstatus, Griinde fur die Hilfegewahrung,
Dauer der Hilfegewahrung, Griinde fir Beendigung von Hilfen, etc.) geblndelt nachvollzogen
und in Zusammenhang zu der sozialraumlichen Ausrichtung gesetzt werden, kdnnen zielgerich-
tete praventive Mallnahmen eingesetzt werden. Auch notwendige Anforderungen an die freien
Trager kann das Jugendamt dann konkreter benennen und in die halbjahrlichen/jahrlichen Qua-
litdtsdialoge einbeziehen. Die Mallnahmen kénnen bedarfsgerechter gestaltet werden. Das er-
hoht die Wirksamkeit und verkiirzt bestenfalls die Dauer der Leistungsgewahrung.

Wesentliche Entwicklungen der Falldaten sollten ebenso wie die Entwicklung der Finanzdaten
in dem geplanten Berichtswesen ,HzE-Monitor” aufbereitet werden, um allen Entscheidungstra-
gern eine transparente Grundlage fur Beschlisse zu Zielvorgaben und Maflnahmen zu geben
(siehe auch Ziffer 3.4.3 Finanzcontrolling).

+ Empfehlung
Bei der Einrichtung der geplanten Jugendamtssoftware sollte das Jugendamt darauf achten,
dass — analog zur HzE-Falldaten-Tabelle - Auswertungsmaglichkeiten generiert werden kon-
nen, die fir ein Ubergeordnetes Fachcontrolling genutzt werden konnen. Hierdurch wird die
strategische Steuerung intensiviert. Fach-und Finanzcontrolling sollten gebindelt und perso-
nell ausgestattet werden.

3.5 Verfahrensstandards

3.51 Prozess- und Qualitatsstandards

+ Feststellung
Das Jugendamt hat Verfahrensstandards fiir die Hilfen zur Erziehung festgelegt. Diese mus-
sen aber teilweise noch weiter konkretisiert werden.

Verbindliche Verfahrensstandards helfen, die Prozessqualitét zu sichern. Sie sind eine zwin-
gende Voraussetzung fiir eine strukturierte, zielgerichtete und nachvollziehbare Fallsteuerung
durch die Fachkréfte im Allgemeinen Sozialen Dienst (ASD). Eine Stadt sollte Standards und
Abldufe der Aufgabenerfiillung schriftlich beschreiben. Hierzu gehéren Prozesse, Zusténdigkei-
ten, Verantwortlichkeiten sowie Fristen. Diese Prozess- und Qualitdtsstandards sollten allen Be-
schéftigten zur Verfiigung stehen.

Das Jugendamt der Stadt Erftstadt arbeitet mit einem digitalen Handbuch, in dem u.a. die Ver-
fahrensstandards der Hilfen zur Erziehung festgelegt sind“C. Die Einhaltung der Verfahrens- und

40 Verfahrensstandards und Konzepte, Amt fiir Jugend, Familie und Soziales der Stadt Erftstadt, Stand Dezember 2020
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Qualitatsstandards Uberpruft die Abteilungsleitung Soziale Dienste durch stichprobenhafte Ak-
teneinsichten.

In den Verfahrensstandards unterteilt das Jugendamt Kernprozesse in Teilprozesse und Tatig-
keiten. Die Prozesse werden beschrieben. Aus der Beschreibung gehen das Ziel des Prozes-
ses, die Aktivitaten, die Prozessbeteiligten, Schnittstellen und die jeweiligen Instrumente hervor.

Fir die Hilfen nach §§ 27 ff. SGB VIl ist ein Kernprozess festgelegt worden, der libergeordnet
einzelne Verfahrensschritte definiert. Bestimmte Hilfen (Pflegekinderdienst, Eingliederungshilfe,
junge Volljahrige, Kinderschutz, unbegleitete minderjahrige Flichtlinge, Inobhutnahmen) wer-
den dariber hinaus mit zusatzlichen Ausfiihrungen in den Verfahrensstandards dargestellt.

Der Kernprozess nach §§ 27 ff. SGB VIl ist sowohl visuell dargestellt als auch in Tabellen und
in Textform beschrieben*!. Der Kernprozess unterteilt Ablaufe geblindelt nach den Teilprozes-
sen 3a (ambulant/teilstationare Hilfen) und 3b (stationare Hilfen). Die Prozessbeschreibungen
sollten hierbei noch detaillierter erfolgen. Beispielsweise fehlen in der visuellen Ubersicht und in
den Tabellen teilweise Fristen fur einzelnen Verfahrensschritte (zur Berichterstattung der Tra-
ger, zur Kontaktpflege, zur Hilfeplanfortschreibung, zur Befristung und zur Beendigung von Hil-
fen). Diese sind zwar teilweise im weiteren Fliel3text hinterlegt, hier aber nicht ,auf einen Blick"
ersichtlich. Auch mittlere Bearbeitungszeiten fiir die einzelnen Schritte konnten als Orientierung
fur die Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter in die Verfahrensstandards aufgenommen werden.

+ Empfehlung
Das Jugendamt kann die Verfahrensstandards noch weiter verbessern, indem einzelne Ver-
fahrensschritte weiter konkretisiert und mit Fristen hinterlegt werden. Das gibt den Mitarbei-
terinnen und Mitarbeitern Sicherheit in der Bearbeitung. Darliber hinaus kénnen die zeitli-
chen Ablaufe besser Uberprift werden.

3.5.1.1 Ablauf Hilfeplanverfahren

+ Die Verfahrensstandards fiir die Durchflihrung eines Hilfeplanverfahrens sind in Erftstadt
verbindlich geregelt und werden gut umgesetzt.

Fir die Gewéhrung von Hilfen zur Erziehung nach §§ 27 ff. SGB VIII ist die Durchfiihrung eines
Hilfeplanverfahrens nach § 36 Abs. 2 SGB VIl vorgesehen, in dem die Personensorgeberech-
tigten und das Kind/der Jugendliche zu beteiligen sind. Eine schriftliche Prozessbeschreibung
des Hilfeplanverfahrens sollte die Zusténdigkeiten, die Ablédufe, die Fristen, die Fortschreibung
des Hilfeplans und die beteiligten Personen verbindlich regeln. Die Einhaltung der Regelungen
sollte regelméaBlig durch die Vorgesetzten (berpriift werden.

Die Stadt Erftstadt hat die Verfahrensstandards zum Hilfeplanverfahren in dem Kernprozess
der Hilfe zur Erziehung verbindlich geregelt*2. Wie bereits im vorherigen Kapitel ,,Prozess- und
Qualitatsstandards® beschrieben, sollten die Ablaufe um eine Zeitschiene erganzt werden.

41 Verfahrensstandards und Konzepte, Amt fiir Jugend, Familie und Soziales der Stadt Erftstadt, Stand Dezember 2020, 3.3.1 Kernpro-
zess Hilfe zur Erziehung (§ 27 SGB VIII), Seite 36

2 Stadt Erftstadt, Kernprozess Hilfe zur Erziehung (Ablauf)
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Die Entscheidung Uber die Hilfegewahrung wird in der Erziehungskonferenz (EK) getroffen.
Hierbei werden die geeignete Hilfe sowie der Leistungsumfang (Einrichtungs- und Gruppen-
form), der Leistungsanbieter, der Stundenumfang und die Dauer der Hilfe festgelegt.

Teilnehmer der Erziehungskonferenz sind neben der fallverantwortlichen Fachkraft die Abtei-
lungsleitungen ,Soziale Dienste“ und ,Wirtschaftliche Jugendhilfe“. Dariiber hinaus nehmen
auch die Koordinatorin ,Padagogischer Familiendienst“ und - bei Bedarf — Fachkrafte aus ande-
ren Bereichen sowie die Jugendamtsleitung teil. Bei Verhinderung der Teilnahme der Abtei-
lungsleitung ,Soziale Dienste® nimmt die stellvertretende Abteilungsleitung an der Konferenz
teil. Durch die Teilnahme mehrerer Beteiligter ist ein neutrales Meinungsbild gegeben. Zudem
sichert die Teilnahme der WiJu neben der Zustandigkeitspriifung auch die wirtschaftliche Be-
trachtungsweise.

Die Hilfeplanung erfolgt zielorientiert anhand von SMART-Zielen (spezifisch, messbar, attraktiv,
realistisch, terminiert). Die Ziele mussen verstandlich formuliert und durch die Klienten selbst
erreichbar sein. Zudem achtet das Jugendamt darauf, dass die vorhandenen Ressourcen der
Klienten, ihrer Beziehungen und ihres sozialen Umfeldes gut herausgearbeitet und gestarkt
werden. Hierfur nutzt das Jugendamt eine Ressourcenkarte. Bei der Beurteilung der erreichten
Zielvorgaben orientiert sich das Jugendamt u.a. an den Berichten der Trager. Bei Bedarf wer-
den die vereinbarten Richtungs- und Handlungsziele angepasst. Die Ergebnisse der Hilfeplan-
gesprache werden protokolliert. Die Fallakte bildet die Verfahrensstandards tber die standardi-
sierten Vordrucke ab. Die Akten werden stichprobenartig durch die Abteilungsleitung ,Soziale
Dienste” Uiberprift.

Insgesamt gesehen entsprechen die festgelegten Standards zum Hilfeplanverfahren den Anfor-
derungen.

3.5.1.2 Fallsteuerung

+ Feststellung
Die Fallsteuerung kann weiter optimiert werden. Handlungsmdglichkeiten hat das Jugend-
amt noch bei der verkirzten Hilfeplanfortschreibung ambulanter Hilfen und bei Auswertun-
gen zur Effizienz der Leistungsanbieter.

Jeder Hilfefall sollte in einem strukturierten Prozess gesteuert und betreut werden. Dabei sind
unter Beriicksichtigung der vorgegebenen Verfahrensstandards folgende Schritte von besonde-
rer Bedeutung:

o Eine strukturierte fachliche Zugangssteuerung.

o Die friihzeitige Einbindung der Wirtschaftlichen Jugendhilfe, insbesondere zu Fragen der
sachlichen Zustandigkeit (Kostenerstattungsanspriiche).

o Die Auswahl eines passenden Leistungserbringers erfolgt z.B. mit Unterstlitzung eines
Anbieterverzeichnisses, in dem die Leistungserbringer mit Angeboten und Kosten sowie
den bisherigen Erfahrungswerten aus einer Zusammenarbeit enthalten sind. Bei mehre-
ren grundsétzlich in Frage kommenden Anbietern wird der wirtschaftlichste ausgewabhit.
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o Es besteht ein enger Kontakt mit dem Leistungserbringer auf der Grundlage der Verein-
barungen in der Hilfeplanung mit dem Ziel, die Wirkung der Hilfe regelméRig zu evaluie-
ren und einem unplanméBigen Abbruch der Hilfe entgegenzuwirken. Es erfolgt eine re-
gelméBige Fortschreibung des Hilfeplanes in nicht zu langen Intervallen.

o Die Laufzeit der Hilfe wird auf das notwendige Mal3 begrenzt und, soweit fachlich vertret-
bar, eine zeitnahe Anpassung bzw. schrittweise Reduzierung der Hilfe eingeleitet.

Die Zugangssteuerung erfolgt in der Stadt Erftstadt Uber die Kernprozesse ,Falleingang” und
,Hilfe zur Erziehung®, die im digitalen Handbuch des Jugendamtes hinterlegt sind. Wenn deut-
lich ist, dass ein erzieherisches Anliegen vorliegt, pruft die zustandige Fachkraft, ob passende
niederschwellige Hilfen im Sozialraum zur Verfligung stehen, vorrangig Beratungsstellen in An-
spruch genommen werden kénnen oder ob eine weitergehende Hilfe zur Erziehung in Betracht
kommt, bei der der ASD eigene Leistungen anbieten kann.

Vor dem Einsetzen von Hilfen finden vermehrt Termine in den Familien vor Ort statt, um kon-
krete Ziele und erforderliche Handlungsschritte festzulegen.

Die WiJu wird in die EK eingebunden. Die Zustandigkeitspriifung ist Grundvoraussetzung fur
die Fallbearbeitung. Sie erfolgt bei jeder Fallibernahme. Auch Fallabgaben laufen tber die
Widu. Die friihzeitige Einbindung der WiJu in die EK erhoht die Transparenz und tragt zu einer
wirtschaftlichen Betrachtung der Falle bei.

Fur die Auswahl des passenden Leistungsanbieters steht den Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern
Uber die HzE-Falldaten-Tabelle des Jugendamtes ein Anbieterverzeichnis zur Verfigung, das
individuell ergénzt werden kann. Allerdings sind die Qualitats- und Entgeltvereinbarungen der
Trager mit den entsprechenden Leistungssatzen hier nicht hinterlegt.

+ Empfehlung
Bei der Einrichtung der neuen Jugendamtssoftware sollte die Qualitats- und Entgeltvereinba-
rungen der Trager verfahrenstechnisch hinterlegt werden. Hierdurch wird die Transparenz
verbessert und der Fokus auf die Wirtschaftlichkeit wird weiter gescharft.

Das Anbieterverzeichnis enthalt auch die Mdglichkeit einer Leistungsbewertung durch die Mitar-
beiterinnen und Mitarbeiter. Dartber hinaus kénnen die Laufzeiten Uber die HzE-Falldaten-Ta-
belle ausgewertet werden. In Zusammenhang mit einem ibergeordneten Fachcontrolling (siehe
Ziffer 3.4.4) kann so ein Gesamtbild Uber Qualitat und die Effizienz der Trager (Dauer der Hilfe-
gewahrung, Anzahl der Fachleistungsstunden, Grund der Beendigung, etc.) erfolgen.

+ Empfehlung
Die Bewertungen der Leistungsanbieter sollten zentral gesammelt und ausgewertet werden.
Auf dieser Grundlage kénnen Klassifizierungen der Trager durchgefiihrt werden. Die inter-
nen Beurteilungen kénnen dartber hinaus flr die gemeinsamen Gesprache zur Qualitatsent-
wicklung verwendet werden.

Die Entscheidung liber den geeigneten Anbieter wird in der EK getroffen. Teilweise werden
mehrere Trager angefragt bzw. Angebote eingeholt. Das Jugendamt arbeitet mit dem Grund-
satz ,ambulant vor stationar®. Darlber hinaus werden bei (teil-)stationaren Hilfen Regelange-
bote vor Intensivangeboten genutzt. Eine stationare Hilfe bedarf immer einer ausfiihrlichen
Anamnese und sozialpadagogischen Diagnose. Oftmals gehen stationaren Hilfen ambulante
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Hilfen voraus, die dann nicht ausreichen, um dem Bedarf des Einzelfalls gerecht zu werden. In-
tensivangebote/therapeutische Gruppen bedrfen einer gesonderten Absprache in der EK und
Begrindung bzw. Rucksprache mit der Abteilungsleitung. Aktuell wird in der Stadt Erftstadt ge-
pruft, ab welchem Tagessatz die Entscheidung der Amtsleitung vorzulegen ist. Anordnungen
Uber 10.000 Euro pro Einzelfall laufen darGber hinaus uber das Rechnungsprifungsamt.

Bei der Entscheidung Uber den Leistungsanbieter werden auch die Fachleistungsstundensatze
der Anbieter bericksichtigt. Bei gleichwertigen Angeboten/Leistungen wird der preisglnstigste
Trager beauftragt. Sollte der Preis fiir eine Fachleistungsstunde tber dem tblichen durch-
schnittlichen Satz liegen, ist eine gesonderte Absprache in der EK bzw. Begriindung und Riick-
sprache mit der Abteilungsleitung erforderlich. Wenn Kapazitaten vorhanden sind, beauftragt
das Jugendamt im ambulanten Bereich den eigenen Padagogischen Familiendienst mit der
Durchfiihrung von Malinahmen.

Auch die Anzahl der Fachleistungsstunden wird in der EK festgelegt. Zu den Fachleistungsstun-
den gibt es innerhalb der einzelnen Hilfearten grundsatzliche Regelungen. Bedarfsorientiert
weicht das Jugendamt im Rahmen einer Einzelentscheidung mit ggfs. erneuter EK hiervon ab.
Die fallfihrende Fachkraft prift im Hilfeverlauf fortwahrend, ob die festgelegte Anzahl der Fach-
leistungsstunden weiterhin geeignet und erforderlich ist. Die Stundenkontingente reduzieren
sich oftmals im Verlauf einer Hilfe aufgrund von (Teil-)Zielerreichungen und/oder einer generel-
len Stabilisierung/Veranderung. Ambulante Hilfen sind in der Regel auf eine Dauer von 12 bis
18 Monate begrenzt.

Das Jugendamt bleibt wahrend der Leistungserbringung in Kontakt mit dem Hilfeempfanger/der
Hilfeempfangerin. Bei stationaren Hilfen besucht die fallzustdndige Fachkraft das Kind bzw. den
Jugendlichen mindestens einmal pro Jahr vor Ort. Uberpriift wird der Grad der Zielerreichung
und ob die Hilfe in der bisherigen Form weiterhin erforderlich ist, oder modifiziert bzw. beendet
werden dann. Das Riickkehrmanagement steht bei stationaren Hilfen immer im Vordergrund.
Bei den ambulanten Hilfen erfolgt ein monatlicher Nachweis durch den Trager, der eine zeitliche
und inhaltliche Auflistung zu jeder Fachleistungsstunde enthalt. Der Nachweis wird durch die
fallfihrende Fachkraft gegengezeichnet. Der Kontakt mit dem Jugendamt ist hierbei bedarfsab-
hangig.

Vor jedem Hilfeplangesprach — sowohl im ambulanten als auch im stationaren Bereich - erhalt
die zustandige Fachkraft einen ausfihrlichen Entwicklungsbericht. Der Bericht orientiert sich an
den in der Hilfeplankonferenz festgelegten Vereinbarungen und Zielen. Die Zielvereinbarungen
werden im Rahmen der Hilfeplanung Uberpriift. Hieran wird auch die Wirksamkeit der Hilfen ge-
messen. Vorzeitige Abbriche gibt es nach Aussage des Jugendamtes sehr selten. Es kann
aber im Vorfeld u.a. zu Tragerwechseln, erneuten kollegialen Fallberatungen und ggfs. gerichtli-
chen Klarungen kommen. Abbriiche werden im gemeinsamen Austausch reflektiert.

Sowohl bei ambulanten als auch bei teilstationaren und stationaren Hilfen finden mindestens
alle sechs Monate Hilfeplangesprache inklusive einer Hilfeplanfortflihrung statt. In Ausnahme-
fallen konnen auch kiirzere oder langere Intervalle verabredet werden. Die Haufigkeit der Kon-
takte wird individuell je Hilfefall vereinbart, im Hilfeplanprotokoll festgeschrieben und kontrolliert.
Das Jugendamt sollte die Hilfeplangesprache bei ambulanten Hilfen vom Turnus her verkurzen.
Hierdurch kann das Jugendamt friiher auf Anderungen in den festgesetzten Zielvorgaben rea-
gieren. Die Prozesse sind bei den ambulanten Hilfen mitunter kirzer und weniger zeitintensiv
als bei stationaren Hilfen.
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+ Empfehlung
Um eine enge Zielausrichtung unter Begutachtung der erreichten Teilschritte nachzuhalten,
sollte das Jugendamt bei den ambulanten Hilfen vierteljahrlich eine Hilfeplanfortschreibung
durchfiihren. Hierdurch wird die enge Fallbegleitung weiter intensiviert.

Das setzt allerdings voraus, dass entsprechende personelle Ressourcen hierfir vorhanden
sind.

3.51.3 Kostenerstattungsanspriiche

+ Das Jugendamt der Stadt Erftstadt erzielt mehr Kostenerstattungen je Hilfefall als der Me-
dian der Vergleichsstadte. Das reduziert den Fehlbetrag der Hilfe zur Erziehung.

Grundsétzlich ist fiir die Gewédhrung von Hilfen zur Erziehung das ortliche Jugendamt zustén-
dig. Die ortliche Zusténdigkeit ist in §§ 86 ff. SGB VIII geregelt. Unter bestimmten Vorausset-
zungen hat das Jugendamt, das die Hilfen zur Erziehung gewéhrt, gegeniiber einem anderen
ortlichen oder (iberértlichen Trager der Jugendhilfe geméal §§ 89 ff. SGB VIII einen Kostener-
stattungsanspruch auf Erstattung der Aufwendungen. Die Priifung und Geltendmachung von
Kostenerstattungsanspriichen erfolgt in der Regel durch die Wirtschaftliche Jugendhilfe. Diese
sollte deshalb méglichst friih in den Hilfeplanprozess einbezogen werden. Flir die Priifung und
Geltendmachung von Kostenerstattungsanspriichen sollten Prozesse und Standards definiert
sein, um zu gewéhrleisten, dass diese zeitnah und umfassend geltend gemacht werden.

Die Geltendmachung von Kostenerstattungsanspriichen gehért zum Aufgabenbereich der WiJu.
Die Widu wird friihzeitig im Rahmen der EK in die Entscheidungsprozesse eingebunden. Die
Prufung erfolgt anhand eines standardisierten Verfahrens. Innerhalb des Kernprozesses ,Hilfe
zur Erziehung® gehort die Zusténdigkeitsprifung zum Teilprozess zwei und ist somit als Stan-
dard definiert*3. Wie bereits in Kapitel 3.5.1 Prozess- und Qualitdtsstandards dargelegt, sollten
die Verfahrensablaufe noch mit Fristen hinterlegt werden.

Kostenerstattungsanspriiche werden grundsatzlich fir alle Hilfeplanfalle geprift. Bei der Ein-
nahmeuberwachung arbeiten Jugendamt und Stadtkasse eng zusammen.

Im interkommunalen Vergleich der Kostenerstattungen je Hilfefall erzielt das Jugendamt der
Stadt Erftstadt folgende Positionierung:

Kostenerstattungen je Hilfefall 2019

Kostenerstattung

je Hilfefall 5.867 1.525 4.172 5.738 8.894 12.178 39

43 Stadt Erftstadt, Kernprozess Hilfe zur Erziehung (§§ 27 ff. SGB VIII), Seite 2, Tatigkeiten
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Das Jugendamt der Stadt Erftstadt erreicht einen Wert Gber dem Median. Die hoheren Erstat-
tungen verringern den Fehlbetrag der Hilfen zur Erziehung.

3.5.2 Prozesskontrollen

+ Feststellung
Einzelfallbezogen sind die Prozesskontrollen des Jugendamtes bereits gut ausgerichtet. Es
fehlen noch Verfahrensstandards zu den Prozesskontrollen und eine Verknlipfung zum
Fach- und Finanzcontrolling.

Fir die Aufgabenerledigung im Bereich der Hilfe zur Erziehung sollten prozessintegrierte Kon-
trollmalBnahmen, technische Plausibilitdtspriifungen und prozessunabhéngige Kontrollen vor-
handen sein. Mit den Prozesskontrollen sollte erreicht werden, dass die Beachtung und Einhal-
tung von festgelegten Vorgaben fiir den Workflow und die Verfahrensstandards sowie die recht-
maRige Aufgabenerledigung nachvollzogen werden kénnen.

Prozesskontrollen erfolgen in der Stadt Erftstadt derzeit in erster Linie einzelfallbezogen. Es
gibt feste Standards zur Einleitung, Uberpriifung, Verlangerung und Beendigung von erzieheri-
schen Hilfen. Fur Kinderschutzverfahren sind zusatzliche Standards (z.B. Sechs-Augen-Prinzip
durch Fachkraft, Zweitkraft, Leitung) definiert. Die Rechnungen der Leistungsanbieter werden
auf sachliche Richtigkeit von der fallfiihrenden Fachkraft und auf die fiskalische Richtigkeit von
der Widu gepruft.

Sofern der Preis fir eine Fachleistungsstunde Gber dem (blichen, durchschnittlichen Satz liegt,
ist eine gesonderte Absprache in der EK bzw. eine Begriindung und Ricksprache mit der Abtei-
lungsleitung erforderlich. Auch bei Intensivangeboten/therapeutischen Gruppen erfolgt eine ent-
sprechende Verfahrensweise. Bei besonders kostenintensiven Einzelfallen/Tagessatzen soll
kinftig die Amtsleitung die Genehmigung erteilen. Anordnungen tber 10.000 Euro pro Einzelfall
laufen Uber das Rechnungsprifungsamt. Zur Vermeidung von Korruption werden Anordnungen
der Widu im Vier-Augen-Prinzip durchgefihrt.

Eine Priorisierung von Fallen erfolgt in Absprache mit der Abteilungsleitung Soziale Dienste.
Grundsatzlich sind Kinderschutzfalle primar zu bearbeiten.

Wiedervorlagen erstellen die Fachkrafte derzeit selbst im digitalen Kalender. Die WiJu informiert
die ASD-Kraft rechtzeitig im Rahmen der eigenen Wiedervorlage Uber eine bevorstehende Voll-
jahrigkeit von Jugendlichen.

IT-Berechtigungen werden auf Antrag des Jugendamtes von der IT-Abteilung in Zusammenar-
beit mit dem Bereich Datenschutz vergeben. Zum Schutz der Daten gibt es verschiedene Zu-
gangsberechtigungen.

Zur Sicherung der Datenqualitat gibt es klare Vorgaben zur Dateneingabe in die HzE-Tabelle
des Jugendamtes. Es gibt allerdings Defizite in der Pflege der Daten. Die Eingaben werden
zwar durch Plausibilitdtskontrollen durch die Jugendhilfeplanung und die Abteilungsleitung Sozi-
ale Dienste gepriift; es werden aber nicht alle Auswertungsmaoglichkeiten der Datentabelle ge-
nutzt, so dass fehlerhafte oder fehlende Eingaben nicht immer sofort offensichtlich sind (siehe
auch Ziffer 3.4.3 Finanzcontrolling und Ziffer 3.4.4 Fachcontrolling).
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Die Abteilungsleitung Soziale Dienste ist in wesentliche Entscheidungsprozesse eingebunden.
Sie Uberpruft stichprobenartig die Prozess- und Verfahrensablaufe. Die Prifung erstreckt sich
hierbei sowohl auf die fachlichen als auch auf die finanziellen Aspekte. Zusatzlich flhrt die
Amtsleitung Akteneinsichten durch. Es gibt bislang keine festen Vorgaben zu den Kontrollen;
sie werden aber in regelmaigen Abstanden durch die Flihrungskrafte gewahrleistet. Hierbei
werden die Aktenprifungen nicht protokolliert; es erfolgt aber eine Gegenzeichnung durch die
Fihrungskrafte.

Einzelfallbezogen hat sich das Jugendamt somit in den Prozesskontrollen bereits gut aufge-
stellt. Zusatzlich zu den einzelfallbezogenen Prozesskontrollen sollte das Jugendamt Prozesse
auch in Zusammenhang mit dem Fach- und Finanzcontrolling genauer analysieren. Auffallige
Entwicklungen innerhalb einzelner Hilfearten sollten zum Anlass genommen werden, die Ab-
ldufe genauer zu prufen (z.B. bei der Erziehungsbeistandschaft, der Heimunterbringung, der
Eingliederungshilfe fiir junge Volljahrige — siehe weiterflihrender Bericht). Fiir die Prozesskon-
trollen sollten dartiber hinaus schriftliche Verfahrensstandards (Fristen, Ablaufe, Checklisten,
etc.) erstellt werden.

+ Empfehlung
Das Jugendamt sollte fir die Vorgehensweise in den Prozesskontrollen Verfahrensstan-
dards festlegen. Darliber hinaus sollten die Prozesskontrollen mit dem Fach- und Finanzcon-
trolling verknlpft werden. Hierdurch kann die Steuerung noch weiter verbessert werden.

3.6 Personaleinsatz

+ Die Stadt Erftstadt arbeitet bereits mit Richtwerten fiir die Fallbearbeitung. Das ermdglicht
ein schnelles Agieren bei Anderungen im Fallaufkommen. Zum Zeitpunkt der tiberdrtlichen
Prifung hat eine Organisationsuntersuchung im Jugendamt stattgefunden. Daher erfolgt sei-
tens der gpaNRW keine zusatzliche Betrachtung der Personalressourcen.

Eine Kommune sollte die notwendigen Personalressourcen vorhalten, um die Aufgaben im Priif-
gebiet Hilfe zur Erziehung qualitativ gut bearbeiten zu kénnen. Dies setzt eine sowohl quantita-
tiv als auch qualitativ ausreichende Personalausstattung voraus. Hierflir ist eine Personalbe-
darfsplanung notwendig, die geplante und ungeplante Fluktuationen berlicksichtigt. AuBerdem
sollte die Stadt ihr Personal auch qualitativ gut einarbeiten, qualifizieren und fortbilden.

Es gibt eine Personalplanung im Jugendamt Erftstadt. Allerdings stimmen Soll- und Ist-Ausstat-
tung der Stellen nicht tiberein. Zudem sind Fluktuationen (z.B. wegen Elternzeitvertretungen,
langeren Erkrankungen, Wechseln, Einarbeitung neuer Mitarbeiter/innen etc.) nach Aussage
des Jugendamtes bei der Personalbedarfsplanung bislang nicht ausreichend bertcksichtigt
worden.

Stellen, die bereits im Stellenplan vorhanden sind und frei werden, kdnnen nachbesetzt werden.
Erfolgt ein Jahr keine Nachbesetzung, wird die Stelle durch das Personalamt aus dem Stellen-
plan genommen. Die Stellenvakanz bei Langzeiterkrankungen kann befristet nach sechs Wo-
chen nachbesetzt werden. Springerstellen sind im Bereich der Hilfen zur Erziehung nicht vor-
handen. Neu einzurichtende Stellen kénnen nur in Ausnahmefallen Gber die Politik beantragt
werden.
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Auch in Erftstadt macht sich der Fachkraftemangel nach Angaben des Jugendamtes deutlich
bemerkbar. Die Zahl der Bewerberinnen und Bewerber hat in den letzten Jahren stetig abge-
nommen. Neue Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter benétigen oftmals Einstiegsfortbildungen. Um
die Einarbeitung maoglichst effektiv zu gestalten, arbeitet die Stadt Erftstadt mit einem Einarbei-
tungskonzept**. Unterstiitzt werden Neueinsteiger neben den Einstiegsfortbildungen durch ein
Mentorenmodell (ca. drei bis sechs Monate keine Fallverantwortung) und Supervision. Auch die
digitalen Verfahrensstandards der Stadt tragen zu einer guten Orientierung bei*®.

Das positive Arbeitsklima ist nach Angaben des Jugendamtes ein Grund daflr, dass es in den
letzten Jahren fast ausschlief3lich aufgrund von Elternzeiten zu Fluktuationen gekommen ist.
Weiter verbessern mdchte das Jugendamt die Arbeitsbedingungen durch mehr Einzelbiros,
eine bessere technische Ausstattung (Tablets und Smartphones), die Einfliihrung einer Fach-
software, die Ermdglichung von Homeoffice und eine Verstarkung der personellen Kapazitaten.
Dariber hinaus soll die Mdglichkeit der Teilnahme an Fortbildungen, Fachtagungen und Super-
vision erhalten bleiben. Insbesondere fachliche Zusatzqualifikationen sind dem Jugendamt
wichtig, um den individuellen Aufgabeninhalten gerecht zu werden.

Die Stadt Erftstadt hat Fallobergrenzen fur die Bearbeitung bestimmter Aufgabeninhalte (insbe-
sondere ASD, Eingliederungshilfe, Pflegekinderdienst) festgelegt. Die Zahl der bearbeiteten
Falle wird Uber die Jugendhilfeplanung in Kooperation mit der Abteilungsleitung Soziale Dienste
ausgewertet und Uberprift. Das ermdglicht eine gute Aussteuerung der Kapazitaten bei Ande-
rungen im Fallaufkommen. Allerdings haben die Auswertungen nach Angaben des Jugendam-
tes auch aufgezeigt, dass in der Vergangenheit bei steigenden Fallzahlen ein zusatzlicher Per-
sonalbedarf im ASD, der Eingliederungshilfe und dem Pflegekinderdienst vorhanden war. Die
Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter haben teilweise in Absprache mit der Abteilungsleitung Soziale
Dienste nach Prioritdten gearbeitet. Das war u.a. auch Anlass fir eine Organisationsuntersu-
chung, die zum Zeitpunkt der Prifung der gpaNRW in Erftstadt stattgefunden hat. Da die Stadt
Erftstadt zum Prifzeitpunkt bereits eine eigene Organisationsuntersuchung durchgefiihrt hat,
erfolgt an dieser Stelle keine zusatzliche Betrachtung der Personalressourcen durch die
gpaNRW.

3.7 Leistungsgewahrung

3.71 Fehlbetrag und Einflussfaktoren

+ Bei vergleichsweise guten strukturellen Voraussetzungen liegt der Fehlbetrag der Hilfen zur
Erziehung je Einwohner unter 21 Jahren in Erftstadt unter dem Median. Das ist positiv zu se-
hen. Ursachlich hierflr ist die im Vergleich geringere Falldichte.

Eine Kommune sollte den Fehlbetrag Hilfe zur Erziehung unter Beriicksichtigung einer bedarfs-
gerechten Versorgung durch geeignete Steuerungsmal3nahmen so niedrig wie méglich halten.

4 Stadt Erftstadt, Einarbeitung einer neuen Fachkraft im Jugendamt Erftstadt (ASD)

45 Verfahrensstandards und Konzepte, Amt fiir Jugend, Familie und Soziales der Stadt Erftstadt, Stand: Dezember 2020
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Der Fehlbetrag Hilfe zur Erziehung stellt den Aufwand der Hilfen zur Erziehung abzlglich der
Ertrédge dar. Die gpaNRW hat einheitlich definiert, welche Aufwendungen und Ertrége in den in-
terkommunalen Vergleich einbezogen werden. Durch die unterschiedliche Erhebungssystema-
tik weichen die nachfolgenden Zahlen des gpa-Berichtes teilweise von den Zahlen des Budget-
berichtes des Jugendamtes ab.

Fir das Vergleichsjahr 2019 liegt der Fehlbetrag der Hilfen zur Erziehung in der Stadt Erftstadt
bei 6.281.088 Euro. Die gpaNRW setzt fur den interkommunalen Vergleich nachfolgend den
Fehlbetrag ins Verhaltnis zu den 9.526 Jugendeinwohnern der Altersgruppe 0 bis unter 21
Jahre. Der Fehlbetrag liegt bei 658 Euro.

Fehlbetrag HzE je Einwohner von 0 bis unter 21 Jahre in Euro 2019

Minimum 292

1. Viertelwert 538

Erftstadt 658

2. Viertelwert (Median) 731

3. Viertelwert 851

Maximum 1.121

In den interkommunalen Vergleich sind Werte von 40 Kommunen eingeflossen, die sich wie
folgt verteilen:

¢ ® VoW ¢ 000000 VO 40 O * L 4

292 1121

®Vergleichskommunen Erftstadt

Bei guten strukturellen Rahmenbedingungen liegt der Fehlbetrag in Erftstadt unter dem Median.
Dariber hinaus konnte die Stadt den Fehlbetrag 2019 im Vergleich zum Vorjahr reduzieren.
2018 lag der Fehlbetrag der Hilfen zur Erziehung noch bei 815 Euro. Allerdings sind in 2018
Rechnungen in Héhe von rund 201.000 Euro beglichen worden, die eigentlich dem Haushalts-
jahr 2017 zuzuordnen waren. Teilweise sind die Rechnungen erst in 2018 eingegangen. Dar-
Uber hinaus standen flir 2017 aber auch keine Haushaltsmittel mehr zur Verfiigung. Unter Ab-
zug dieses Betrages lag der Fehlbetrag je Einwohner von 0 bis unter 21 Jahren 2018 bei 789
Euro. Gelungen ist die Reduzierung 2019 im Vergleich zu 2018 trotz steigender Fallzahlen
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durch héhere Ertrage und weniger Transferleistungen (durch eine Verlagerung von stationaren
zu ambulanten Hilfen).

Das Haushaltskonsolidierungskonzept (HSK) der Stadt Erftstadt 2015 (Fortschreibung 2020)
sieht fur den Bereich der Hilfen zur Erziehung eine jahrliche Reduzierung der Kosten um ein
Prozent vor#®. Fiir 2019 ist diese Zielvorgabe deutlich (iberschritten worden. Einsparungen
konnten insbesondere im Bereich der Heimerziehung erzielt werden.

Das Jugendamt hat den Fehlbetrag der Hilfen zur Erziehung durch die Fiinf-Jahres-Ubersicht
des Budgetberichtes im Blick*’. Hierdurch kdnnen Entwicklungen langfristig nachvollzogen wer-
den.

Um fortlaufend Einsparungen zu erzielen, setzt das Jugendamt weiter auf den Einsatz friher
Hilfen. Darliber hinaus werden kostenintensive Hilfen im Einzelfall mehrfach Gberprift. Zukinf-
tig sollen die Kontrollmechanismen noch weiter intensiviert werden. Bei besonders kosteninten-
siven MalRnahmen soll die Amtsleitung kiinftig an den Entscheidungskonferenzen teilnehmen.
Daruber hinaus soll die Zustandigkeitsprufung intensiviert werden und die Mitarbeiterinnen und
Mitarbeiter sollen regelmaRig geschult werden.

Der Fehlbetrag Hilfe zur Erziehung wird durch verschiedene Faktoren beeinflusst. Die gpaNRW
betrachtet sie nachfolgend.

Einflussfaktoren Fehlbetrag Hilfe zur Erziehung 2019

Fehlbetrag HZE je EW
von O bis unter 21
Jahren in Euro

Anteil Hilfefalle nach §
33 SGB VIl an den
stationaren Hilfefallen
HzE in Prozent

Aufwendungen HzE je
EW von 0 bis unter 21
Jahren in Euro

Anteil ambulante

Hilfefalle an den

Hilfefallen HZE in
Prozent

Aufwendungen HzE je
Hilfefall in Euro

Falldichte HzE
gesamt in Promille

— Median - Erftstadt

46 Stadt Erftstadt, Haushalt 2020, Haushaltssicherungskonzept 2015 — Fortschreibung 2020 — Seite 57, Lfd. Nr. 6.2015, Maknahme ,Ein-
sparungen im Bereich Hilfen zur Erziehung um 10 Prozent bis 2025*

47 Stadt Erftstadt, 51.1-JHP Rechnungsergebnisse gem. INFOMA/Sachkonten-Buchungen (Stand: 23. April 2020) vom 13.11.2020
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Der Index (blaue Linie) bildet den Median der obigen Kennzahlen im interkommunalen
Vergleich ab. Die rote Linie stellt die Positionierung der Kommune im Verhaltnis zum Index dar.
Dabei bildet ein Wert der Kommune auflerhalb des Index einen héheren und innerhalb einen
niedrigeren Wert als der Index ab.

Die Kennzahlen des dargestellten Netzdiagramms weisen deutliche Zusammenhange auf. Die
einwohnerbezogenen Kennzahlen ,Fehlbetrag HzE je Einwohner von 0 bis unter 21 Jahre“ und
»<Aufwendungen HzE je Einwohner von 0 bis unter 21 Jahre® werden von den Kennzahlen
.Falldichte HzE gesamt” und ,Aufwendungen HzE je Hilfefall“ beeinflusst.

Auf die ,Aufwendungen HzE je Hilfefall* wirken sich wiederum der ,Anteil ambulanter Hilfefalle
an den Hilfefallen HzE gesamt” und der ,Anteil der Hilfefalle nach § 33 SGB VIIl an den
stationaren Hilfefallen* aus. Die ,Falldichte HzE gesamt*® ist in erheblichem Malf3e von den
Steuerungsleistungen des Jugendamtes abhangig.

+ Neben mehr Einnahmen aus Kostenerstattungen beeinflusst insbesondere die geringere
Falldichte den Fehlbetrag der Hilfen zur Erziehung positiv.

Die einzelnen Kennzahlen werden im Folgenden naher dargestellt und analysiert.

3.711 Aufwendungen Hilfe zur Erziehung

Die Aufwendungen Hilfe zur Erziehung umfassen die Transferaufwendungen fir die ambulan-
ten und stationaren Hilfen nach den §§ 27 bis 35, 35a und 41 SGB VIIl. Die Kennzahl betrachtet
nur die Aufwandsseite. Kostenerstattungen werden hierbei nicht eingerechnet.

Soweit fir ambulante erzieherische Hilfen eigenes Personal fiir die Leistungserbringung einge-
setzt wird (eigener ambulanter Dienst), werden die Personalkosten auf der Grundlage der
KGSt-Arbeitsplatzkosten entsprechend der Vollzeit-Stellenanteile und der Entgeltgruppe in die
Aufwendungen eingerechnet.

+ Feststellung
Die Stadt Erftstadt gibt fir den einzelnen Hilfefall mehr Geld aus als andere Stadte. Insbe-
sondere im stationdren Bereich sind die Aufwendungen in Erftstadt héher. Durch die im Ver-
gleich geringere Falldichte steigen die Aufwendungen je Einwohner bis unter 21 Jahren aber
nur leicht Gber den Median.

Die Aufwendungen der Hilfe zur Erziehung setzen sich in erster Linie aus den Transferaufwen-
dungen an die freien Trager zusammen. In 2019 hat das Jugendamt der Stadt Erftstadt dar-
Uber hinaus insgesamt 2,6 Vollzeit-Stelle fur eigene ambulante erzieherische Hilfen eingesetzt.
Fir diese Stellen sind die Personalaufwendungen der entsprechenden Entgeltgruppe auf
Grundlage der KGSt-Arbeitsplatzkosten eingerechnet worden. Der Transferaufwand je Einwoh-
ner unter 21 Jahren liegt bei rund 716 Euro.
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Aufwendungen HzE je Einwohner von 0 bis unter 21 Jahre in Euro 2019

Minimum 314

2. Viertelwert (Median)

702

Erftstadt 716

3. Viertelwert

820

Maximum 1.033

In den interkommunalen Vergleich sind Werte von 41 Kommunen eingeflossen, die sich wie
folgt verteilen:

* * 00000 O W ¢ N NN NN 90 200 *

314 1.033
®\Vergleichskommunen © Erftstadt

Ein Grund fur die im Vergleich zum Median leicht erhéhten Aufwendungen liegt darin, dass die
Stadt Erftstadt einen héheren Anteil an UMA in der Hilfegewahrung hat als die Vergleichsstadte
(Anteil der Hilfefalle fir UMA an den Gesamtfallen: Erftstadt — 6,74 Prozent / Median 5,06 Pro-
zent). Zudem liegen die Aufwendungen fur UMA in Erftstadt hdher (Aufwendungen fur UMA je
Hilfefall: Erftstadt — 53.723 Euro / Median 38.318 Euro), weil der GroRteil der UMA stationar un-
tergebracht ist. Die Aufwendungen fir UMA werden zwar vom Land erstattet, erhéhen aber die
Aufwendungen je Einwohner von 0 bis unter 21 Jahren fur Erftstadt im interkommunalen Ver-
gleich, weil hier die Kostenerstattungen nicht berlcksichtigt werden (siehe auch Ziffer 3.7.3 Un-
begleitete minderjahrige Auslander).

Entscheidend fir die weitere Beurteilung der Aufwendungen ist neben dem Einwohnerbezug
auch die fallbezogene Betrachtung.
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Aufwendungen HzE je Hilfefall in Euro 2019

Minimum 16.332

1. Viertelwert 21.667

2. Viertelwert (Median)

23.446

3. Viertelwert 25.803

Erftstadt 26.708

Maximum 31.581

In den interkommunalen Vergleich sind Werte von 41 Kommunen eingeflossen, die sich wie
folgt verteilen:

L 2 4 * CONO NG G000 ¢ WO W o0 ¢ & o

16.332 31.581
#Vergleichskommunen & Erftstadt

Bereits in der letzten Prifung der gpaNRW lagen die Aufwendungen je Hilfefall mit 23.930 Euro
vergleichsweise hoch im dritten Quartil der Vergleichsstadte.

Aufwendungen HzE je Hilfefall ambulant und stationar 2019

2. Viertel-

Kennzahlen Erftstadt Mini- 1. Viertel- wert 3. Viertel- VBV Anzahl
mum wert 2 wert mum Werte
(Median)
Ambulante Aufwendungen 9010  6.584 9.900 11.265 12.906  17.908 40
HzE je Hilfefall in Euro
Stationére Aufwendungen 48.168  31.351 36.472 39.874 43803 51.603 40
HzE je Hilfefall in Euro

Das Jugendamt hat insbesondere im stationdren Bereich hdhere Aufwendungen je Hilfefall als
andere Stadte. Ein Nachteil besteht fir das Jugendamt darin, dass Erftstadt keine stationaren
Trager im eigenen Stadtgebiet hat. Das Jugendamt ist somit auf Angebote in anderen Stadten
angewiesen und hat damit auch keinen Einfluss auf die jeweiligen Entgeltverhandlungen. Dar-
Uber hinaus hat Erftstadt nur einen sehr geringen Anteil an Vollzeitpflegeféllen bei den stationa-
ren Hilfen (siehe Ziffer 3.7.1.3 Anteil Vollzeitpflegefalle). Vollzeitpflege ist deutlich glinstiger als
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andere stationare Hilfen. Durch den geringen Anteil liegen die Aufwendungen je stationarem
Hilfefall in Erftstadt héher als in anderen Stadten. Teurer als in anderen Stadten sind in Erftstadt
auch die Hilfen fur junge Volljahrige (Heimunterbringungen und stationare Eingliederungshilfe).

Ambulante Hilfen werden vorrangig durch den Tragerverbund der Stadt mit dem Sozialdienst
Katholischer Manner (SKM) erbracht. Zudem sind ambulante Hilfen zunachst auf eine Dauer
von 12 bis 18 Monaten und eine Betreuungsdichte von maximal 25 bis 30 Fachleistungsstun-
den pro Monat beschrankt. Hierdurch kann Erftstadt die ambulanten Aufwendungen vergleichs-
weise niedrig halten.

+ Empfehlung
Die Stadt Erftstadt sollte versuchen, die Aufwendungen je Hilfefall weiter zu senken. Hin-
weise dazu, wie die Aufwendungen weiter gesenkt werden kénnten, ergeben sich im Be-
richtsverlauf.

3.71.2 Anteil ambulanter Hilfefélle

# Der leicht unterdurchschnittliche Anteil der ambulanten Hilfen an den Gesamthilfen belastet
den Fehlbetrag der Hilfen zur Erziehung.

In 2019 waren rund 140 der 256 Hilfeplanfalle der Stadt Erftstadt ambulante Hilfen.

Anteil ambulanter Hilfefadlle an den Hilfefdllen HzE in Prozent 2019

Minimum 42,09
1. Viertelwert _ 51,11
Erftstadt 54,80
2. Viertelwert (Median) _ 55,72
Maximum 75,13

In den interkommunalen Vergleich sind Werte von 42 Kommunen eingeflossen, die sich wie
folgt verteilen:
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42,09 7513
# Vergleichskommunen Erftstadt

Grundsatzlich verfolgt die Stadt Erftstadt den Grundsatz ,ambulant vor stationar®, sofern das
aus fachlicher Sicht vertretbar ist. Die Hilfe muss immer angemessen und erforderlich sein. In
der letzten Prifung der gpaNRW (Vergleichsjahr 2012) lag der Anteil der ambulanten Hilfen bei
50,3 Prozent. Das Jugendamt konnte den Anteil somit ausbauen. Das ist positiv zu bewerten.
Allerdings liegt der prozentuale Anteil in Erftstadt noch unter dem Median der Vergleichsstadte.
Ambulante Hilfen sind deutlich gunstiger als stationdre Hilfen. Deshalb sollte die strategische
Zielsetzung darin bestehen, den Anteil der ambulanten Hilfen bei stabiler Falldichte noch weiter
auszubauen. Dadurch wird der Fehlbetrag der Hilfen zur Erziehung weiter entlastet.

3.71.3 Anteil Vollzeitpflegefalle

+ Feststellung
Die Stadt Erftstadt hat im Vergleichsjahr 2019 bislang den niedrigsten Anteil an Vollzeitpfle-
gefallen bei den stationaren Hilfen. Da Vollzeitpflege deutlich weniger kostet als andere stati-
onare Hilfen, belastet das die stationaren Aufwendungen je Hilfefall und den Fehlbetrag der
Hilfen zur Erziehung. Aktuell ist das Angebot an Vollzeitpflege flr den eigenen Bedarf nach
Aussage des Jugendamtes ausreichend.

In 2019 waren rund 32 der insgesamt 116 stationaren Falle in der Stadt Erftstadt Vollzeitpfle-
gefalle.

Anteil Vollzeitpflegefalle nach § 33 SGB VIIl an den stationaren Hilfefallen HzE in Prozent 2019

Minimum 28,03
Erftstadt 28,03

2. Viertelwert (Median) 47,19

Maximum 70,97
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In den interkommunalen Vergleich sind Werte von 42 Kommunen eingeflossen, die sich wie
folgt verteilen:

L WOO GO O 0 4000 * o *

28,03 70,97

#Vergleichskommunen Erftstadt

In der letzten Prifung (Vergleichsjahr 2012) bildete die Stadt Erftstadt mit einem Anteil der Voll-
zeitpflegefalle an den stationaren Hilfen von rund 20 Prozent ebenfalls das Minimum der Ver-
gleichsstadte. Der Anteil konnte zwischenzeitlich zwar gesteigert werden, stellt aber in der aktu-
ellen Prifrunde trotzdem noch den Minimumwert. Nach Angaben des Jugendamtes sind die
Fallzahlen in Vollzeitpflege 2020 auf 41 Falle angestiegen. Fir die Akquise von Pflegefamilien
hat das Jugendamt in der Vergangenheit wiederholt kleinere Pressekampagnen aufgelegt. Dar-
Uber hinaus melden sich inzwischen viele Interessenten auch selbstandig. Oft sind hierbei be-
reits Kontakte zu anderen Pflegefamilien im Stadtgebiet vorhanden. Nach Angaben des Ju-
gendamtes ist die Zahl der Pflegefamilien flr den vorhandenen Bedarf derzeit ausreichend.
Weitere Ausflihrungen zur Vollzeitpflege folgen im weiteren Berichtsverlauf unter der Ziffer
3.7.2.4 Vollzeitpflege § 33 SGB VIII.

Da Falle in Vollzeitpflege deutlich weniger kosten als andere stationare Hilfen, wirkt sich der
niedrige Anteil der Vollzeitpflegefalle an den stationdren Hilfen nachteilig auf den Fehlbetrag der
Hilfen zur Erziehung aus.

+ Empfehlung
Der Anteil der Vollzeitpflegefalle an den stationdren Hilfen sollte als wesentliche steuerungs-
relevante Kennzahl in das Fach- und Finanzcontrolling des Jugendamtes aufgenommen
werden.

3.714 Falldichte
Die Falldichte definiert die gpaNRW als Hilfeplanfalle je 1.000 Einwohner bis unter 21 Jahren.

+ Feststellung
Bei guten Sozialstrukturen liegt die Falldichte der Hilfen zur Erziehung in Erftstadt unter dem
Median. Das wirkt sich positiv auf den Fehlbetrag der Hilfen zur Erziehung aus. Trotzdem
steigt die Falldichte im Zeitvergleich an.

Die Stadt Erftstadt hat 2019 rund 256 Hilfeplanfalle. Bezogen auf 1.000 Einwohner bis unter
21 Jahre liegt die Falldichte bei rund 27 Hilfeplanfallen.
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Falldichte HzE gesamt in Promille 2019

Minimum 12,42
1. Viertelwert 24,46
Erftstadt 26,81
2. Viertelwert (Median) 28,93
3. Viertelwert 35,57

Maximum 47 45

In den interkommunalen Vergleich sind Werte von 42 Kommunen eingeflossen, die sich wie
folgt verteilen:

L * o @ PO V0N G000 ¢ B ¢ WO o0 L 4

12,42 47,45

®Vergleichskommunen Erftstadt

In der letzten Prifung (Vergleichsjahr 2012) lag die Falldichte noch bei 17,5 Hilfeplanfallen je
1.000 Einwohner unter 21 Jahren. Insofern ist die Falldichte deutlich angestiegen.

Neben dem Wechsel in eine héhere strukturelle Belastungsklasse (siehe Ziffer 3.3 Strukturen)
und erhohten Anforderungen aufgrund einer veranderten Gesetzeslage (z.B. in Bezug auf das
Bundeskinderschutzgesetz) liegt das auch an den unbegleiteten minderjahrigen Fluchtlingen
(UMA). Allerdings ist auch bei anderen Stadten die Falldichte gestiegen, so dass sich Erftstadt
immer noch unter dem Median positioniert. Das wirkt sich im Vergleich positiv auf den Fehlbe-
trag der Hilfen zur Erziehung aus.

Um die Falldichte langfristig niedrig zu halten, setzt das Jugendamt weiterhin auf die passge-
naue Einrichtung mdglichst friiher Hilfen und eine niederschwellige Beratung. Durch den frihen
Zugang kann die Falldichte zunachst weiter ansteigen; langfristig gesehen sollte sie aber bes-
tenfalls sinken. Zudem sollte eine Verlagerung von stationaren zu ambulanten Hilfen erfolgen.
Das ist in Erftstadt der Fall. Die Falldichte steigt von 23,62 Hilfeplanfallen je 1.000 Einwohner
unter 21 Jahren in 2018 auf 26,70 Hilfeplanfalle. Es sind aber deutlich mehr ambulante Falle
(23 Falle) als stationare Falle (sieben Falle) hinzugekommen. Durch die Verlagerung von statio-
naren zu ambulanten Hilfen sinken die Aufwendungen je Hilfefall (siehe auch Ziffer 3.7.1.1 Auf-
wendungen Hilfe zur Erziehung).
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+ Empfehlung
Um die Wirkung praventiver Malnahmen zu hinterfragen, sollte das Jugendamt auch die
Falldichte im Zeitvergleich als steuerungsrelevante Kennzahl in das Controlling aufnehmen.

3.7.2 Hilfen nach §§ 27 ff. SGB VIII

Vertiefend betrachtet die gpaNRW nachfolgend die beeinflussenden Hilfen. Da jede Stadt ihre
individuelle Vorgehensweise bei der Auswahl der Einzelhilfen hat, kann es sein, dass einzelne
Hilfeformen bei Stadten nicht oder nur in geringem Umfang eingesetzt werden.

+ Die Stadt Erftstadt hat Schwerpunkte bei den Fallen der Heimunterbringung gefolgt von der
Sozialpadagogischen Familienhilfe und der ambulanten Eingliederungshilfe.

Die 256 Hilfeplanfalle des Jahres 2019 verteilen sich in der Stadt Erftstadt wie folgt auf die Ein-
zelhilfen:

Verteilung Hilfeplanfalle nach Hilfearten 2019

. Anzahl der Falle 2019 Anteil 2019
Hilfeart :
(gerundet) in Prozent

Flexible ambulante Falle § 27 - ambulant 15 5,88
Erziehungsberatung § 28 — ambulant (mit Hilfeplanverfahren) 1 0,39
Soziale Gruppenarbeit § 29 — ambulant 0* 0,00
Erziehungsbeistand § 30 — ambulant 18 7,06
Sozialpadagogische Familienhilfe § 31 50 20,39
- ambulant
Tagesgruppe § 32 — ambulant 3 1,18
Vollzeitpflege § 33 — stationar 32 12,55
Heimunterbringung § 34 — stationar 62 24,31
Sozialpadagogische Einzelbetreuung 0 0.00
§ 35 — ambulant ’
Sozialpadagogische Einzelbetreuung

> 0 0,00
§ 35 — stationar
Eingliederungshilfe § 35 a — ambulant 42 16,47
Eingliederungshilfe § 35 a — stationar 3 1,18
Hilfen fur junge Volljahrige § 41 — ambulant 10 3,92
Hilfen fir junge Volljahrige § 41 — stationar 19 7,45
gesamt (mit Rundungsdifferenz) 256 100

*Verschiedene Hilfen werden im Rahmen der Bearbeitung der Falle durch den Padagogischen Familiendienst der Stadt
Erftstadt geblindelt.
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Das reine SPFH-Angebot des Tragerverbundes PFD hat sich im Laufe der Zeit zu einem multip-
len Hilfeangebot weiterentwickelt. Das Angebot umfasst folgende langfristigen und intensiven
MaBnahmen im Bereich der ambulanten Erziehungshilfen4:

e Sozialpadagogische Familienhilfe

e Erziehungsbeistandschaft

e Soziale Gruppenarbeit

¢ Intensive sozialpddagogische Einzelbetreuung
¢ Betreutes Wohnen fir junge Volljahrige

Insofern sind einzelne Hilfen (Soziale Gruppenarbeit, ambulante intensive sozialpddagogische
Einzelbetreuung) nicht weiterfihrend unterteilt.

Die gpaNRW betrachtet nachfolgend Hilfearten mit einem prozentualen Anteil von tber funf
Prozent im interkommunalen Vergleich.

3.7.21 Flexible ambulante erzieherische Hilfen § 27 Abs. 2 und 3 SGB VIii

+ Feststellung
Bei durchschnittlicher Falldichte liegen die Aufwendungen je Hilfefall fir die flexiblen erziehe-
rischen Hilfen unter dem Median. Hierbei sind die Personalaufwendungen fir den eigenen
Padagogischen Familiendienst bereits mit eingerechnet. Erftstadt hat im Vergleich einen ho-
heren prozentualen Anteil an Hilfen, die langer als 18 Monate in der Betreuung sind.

Flexible ambulante erzieherische Hilfen sind Hilfen, die im Regelfall auf das einzelne Kind bzw.
den Jugendlichen ausgerichtet sein sollten. In der Praxis werden Sie haufig genutzt, um eine
Einzelfallhilfe mit einer Familienhilfe zu ergédnzen und so die Hilfe aus einer Hand bedarfsge-
recht und passgenau zu leisten.

Das Jugendamt der Stadt Erftstadt |leistet Hilfen nach § 27 Abs. 2 SGB VIl in folgendem Um-
fang:

Fallzahlen Flexible erzieherische Hilfen je 1.000 Einwohner bis unter 21 Jahren in Promille 2019

{
\ Falldichte 1,59 0,00 0,65 \ 1,51 3,09 14,99

Es zeigt sich eine hohe Spannbreite bei der Anwendung der Hilfeform in den Stadten. Die Fall-
dichte der Stadt Erftstadt liegt im Bereich des Median.

48 Stadt Erftstadt, Konzeption Padagogischer Familien Dienst, Stand Mai 2020, Seite 3
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Umfang der Hilfen nach § 27 Abs. 2 und 3 SGB VIil 2019

1.viertel- 2 Viertel 5 Viertel- Anzahl

Kennzahl Erftstadt Minimum wert we.rt wert Maximum Werte
(Median)

Aufwendungen nach
§ 27 Abs.2und 3
SGB VI je Hilfefall in
Euro

7.020 2.851 6.801 8.668 12.108 14.411 35

Flexible erzieherische Hilfen werden in Erftstadt u.a. auch durch den eigenen PFD durchge-
fuhrt. Der anteilige Personalaufwand — berechnet nach KGSt-Werten — flieRt in die Aufwendun-
gen je Hilfefall mit ein. Darliber hinaus gibt es eine ausreichende Anzahl an Anbietern mit unter-
schiedlichen Schwerpunkten.

Im Rahmen der flexiblen Hilfen werden beispielsweise systemisch-aufsuchende Beratungen,
Clearings, tiergestitzte Interventionen, Elterncoaching, Video-Home-Training, etc. angeboten.
Durchschnittlich werden zwei bis vier Fachleistungsstunden pro Woche gewahrt. Die Aufwen-
dungen hierflr liegen im Vergleich unter dem Median der Vergleichsstadte.

Allerdings dauern die flexiblen Hilfen in Erftstadt im Vergleich langer als bei anderen Stadten.
Rund 23 Prozent der Falle bleiben in Erftstadt Gber 18 Monate in der Betreuung. Der Median
der Vergleichsstadte liegt bei 18 Prozent.

+ Empfehlung
Das Jugendamt sollte die Betreuungsdauer in den flexiblen erzieherischen Hilfen konkret er-
fassen. Ggfs. sollte die Hilfeplanfortschreibung auf einen vierteljahrlichen Turnus verkurzt
werden (siehe auch Empfehlung unter Ziffer 3.5.1.2 Fallsteuerung). Hierdurch wird eine
enge Fallbegleitung sichergestellt und Hilfen kdnnen bestenfalls friher beendet werden.

3.7.2.2 Erziehungsbeistand, Betreuungshelfer § 30 SGB VIl

+ Feststellung
Die Stadt Erftstadt hat bei erhéhter Falldichte mehr Aufwendungen je Hilfefall in der Erzie-
hungsbeistandschaft als der Median der Vergleichsstadte. Das belastet den Fehlbetrag der
Hilfen zur Erziehung.

Der Erziehungsbeistand und der Betreuungshelfer sollen Kinder und Jugendliche bei der Be-
waltigung von Entwicklungsproblemen unterstiitzen und die Verselbstéandigung férdern. Das so-
ziale Umfeld soll dabei einbezogen werden.

Das Jugendamt der Stadt Erftstadt leistet Hilfen nach § 30 SGB VIl in folgendem Umfang:

Erziehungsbeistandschaft je 1.000 Einwohner bis unter 21 Jahren in Promille 2019

1.Viertel- 2 Viertel oy ertel- Anzahl

Kennzahl Erftstadt Minimum wert (Me- Maximum

wert wert Werte

dian)
Falldichte 1,89 0,00 0,66 1,34 1,98 6,03 40
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Auch in dieser Hilfeform zeigt sich eine breite Spannbreite. Das Jugendamt der Stadt Erftstadt
hat im Vergleich eine erhdhte Falldichte.

Die Erziehungsbeistandschaft zéhlt ebenfalls zum Aufgabenbereich des PFD. Hierbei ist es po-
sitiv zu sehen, dass das Jugendamt die Einzelhilfe separat ausweist. Das erhdht die individuel-
len Steuerungsmaglichkeiten.

Umfang der Hilfen nach § 30 SGB VIIl 2019

Aufwendungen nach
§ 30 SGB VIl je Hil- 7.753 2.488 5.701 6.761 8.354 13.340 37
fefall in Euro

Die Aufwendungen je Hilfefall liegen Gber dem Median. Die anteiligen Personalaufwendungen
des PFD hat die gpaNRW nach KGSt-Werten ermittelt und in die Aufwendungen einbezogen.

+ Empfehlung
Aufgrund der erhéhten Falldichte bei den Erziehungsbeistandschaften in Verbindung mit er-
héhten Aufwendungen je Hilfefall sollte das Jugendamt die Hilfeform in die internen Prozess-
kontrollen des Jugendamtes einbeziehen.

3.7.2.3 Sozialpadagogische Familienhilfe § 31 SGB VIII (SPFH)

» Feststellung
Bei unterdurchschnittlicher Falldichte hat Erftstadt weniger Aufwendungen fiir die Sozialpa-
dagogische Familienhilfe als die Halfte der Vergleichsstadte. Allerdings dauert die Hilfege-
wahrung deutlich langer. In rund 65 Prozent der beendeten Falle lag die Verweildauer Uber
18 Monaten. Damit erreicht Erftstadt im Vergleich den Maximalwert.

Die SPFH ist eine klassische Familienhilfe und damit die intensivste Form der ambulanten Hil-
fen. Sie sollte das gesamte Familiensystem in den Blick nehmen. Dies bedeutet, dass alle im
Haushalt lebenden Personen, Eltern und Kinder, aber auch getrenntlebende Elternteile, in die
Hilfe einbezogen werden konnen. Ziel der Hilfe soll sein, das Selbsthilfepotential der Familie
wiederherzustellen oder zu starken.

In der Stadt Erftstadt wird die SPFH in begriindeten Einzelfallen auch als kombinierte Hilfe an-
geboten. Die Entscheidung hiertiber wird in der EK bzw. in Ricksprache mit der Abteilungslei-
tung und der Wirtschaftlichen Jugendhilfe getroffen. Die Hilfeform wird teilweise auch in Kombi-
nation mit einer befristeten Unterbringung im Rahmen des Riickkehrmanagements genutzt.

Das Jugendamt leistet Hilfen nach § 31 SGB VIl in folgendem Umfang:
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Hilfefdlle Sozialpddagogische Familienhilfe je 1.000 Einwohner bis unter 21 Jahren in Promille 2019

1.Viertel- 2 Viertel o yiertel- Anzahl

wert wert Werte

Kennzahl Erftstadt Minimum wert Maximum
(Median)

Falldichte 5,40 0,00 3,14 5,63 6,95 14,10 41

Die Falldichte liegt im interkommunalen Vergleich unter dem Median.

Die Hilfe wird ebenfalls u.a. durch den PFD durchgefiihrt. Die Aufwendungen je Hilfefall beinhal-
ten insofern auch die anteiligen Personalaufwendungen.

Umfang der Hilfen nach § 31 SGB VIIl 2019

1.Viertel- 2 Viertel 5 Viertel- Anzahl

Kennzahl Erftstadt Minimum wert wert wert Maximum Werte
(Median)

Aufwendungen nach
§ 31 SGB VIl je Hil- 7.787 5.608 7.351 8.661 10.367 17.829 37
fefall in Euro

Die Stadt Erftstadt hat weniger Aufwendungen fur die SPFH als die Halfte der Vergleichsstadte.

Neben dem PFD gibt es eine ausreichende Anzahl von zusatzlichen Anbietern im naherem Um-
kreis. Der Tragerverbund ist aber bei vorhandenen Kapazitaten vorrangig in Anspruch zu neh-
men.

Zu Beginn der Hilfen werden durchschnittlich maximal sechs — in Kinderschutzfallen acht —
Fachleistungsstunden pro Woche gewahrt. In einfacheren Fallen wird die Stundenzahl auch auf
drei bis sechs Fachleistungsstunden pro Woche reduziert. Die Fachleistungsstunden werden
monatlich per Einzelnachweis mit inhaltlichem Kontaktnachweis abgerechnet.

Obergrenzen fur Laufzeiten gibt es nicht, allerdings kdnnen Hilfen befristet werden. Im inter-
kommunalen Vergleich zeigt sich in Erftstadt eine langere Verweildauer bei der SPFH. In rund
65 Prozent der beendeten Hilfen liegt die Verweildauer Giber 18 Monaten. Damit erzielt Erftstadt
den Maximalwert. Der Median liegt bei 38 Prozent. Das Jugendamt hat in der HzE-Falldaten-
Tabelle verfahrenstechnische Mdglichkeiten hinterlegt, um die Verweildauer auszuwerten. Sie
liegt nach Angaben des Jugendamtes im Schnitt bei 1,8 Jahren. Das Jugendamt nutzt hierbei
langerfristige Hilfen, um stationare Hilfen zu vermeiden. Eine Uberpriifung der Hilfen erfolgt
halbjahrlich im Rahmen der Hilfeplanung.

+ Empfehlung
Auch bei der Sozialpddagogischen Familienhilfe sollte die Stadt Erftstadt den Turnus der Hil-
feplanung ggfs. auf einen vierteljdhrlichen Turnus verkirzen, um enger am Fall zu bleiben
und die Hilfen im Idealfall schneller zu beenden.
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3.7.24 Vollzeitpflege § 33 SGB VIl

+ Feststellung
Das Jugendamt der Stadt Erftstadt hat bei niedriger Falldichte weniger Aufwendungen fir
die Vollzeitpflege als die Halfte der Vergleichsstadte. Vollzeitpflege ist deutlich glnstiger als
andere stationare Hilfen. Insofern lohnen sich Investitionen in den Bereich. Die Fallzahlen
konnten in den letzten Jahren gesteigert werden; das ist positiv zu sehen. Ein weiterer Aus-
bau ist bislang insbesondere in Bezug auf die Familidre Bereitschaftsbetreuung geplant.

Vollzeitpflege umfasst die Unterbringung eines Kindes/Jugendlichen auf3erhalb des Elternhau-
ses in einer Pflegefamilie. Neben der normalen Pflegefamilie gibt es verschiedene Formen der
Vollzeitpflege, z.B. Sonderpadagogische Pflegestellen fiir verhaltens- und entwicklungsauffal-
lige Kinder/Jugendliche. Eine Unterbringung kann zeitlich befristet oder auf Dauer angelegt
sein. Bei einer auf Dauer angelegten Unterbringung in einer Pflegefamilie au3erhalb des eige-
nen Zustandigkeitsbereiches wird nach Ablauf von zwei Jahren das Jugendamt der auswartigen
Pflegefamilie ortlich zustandig. Dieses hat gegenliber dem abgebenden Jugendamt einen Kos-
tenerstattungsanspruch nach § 86 Abs. 6 iVm § 37 Abs. 2 Satz 3 SGB VIII.

Die Stadt Erftstadt hat einen Stellenanteil von 0,90 Vollzeit-Stellen fir den Pflegekinderdienst
(PKD) eingerichtet. Der PKD uUbernimmt die Akquise, Eignungsprifung, Qualifizierung, Fortbil-
dung, Vermittlung, Beratung und die Begleitung von Pflegefamilien. Der PKD sichert auch den
Ausbau von Hilfsangeboten und die Zusammenarbeit mit anderen Institutionen (Erziehungsbe-
ratung, Freie Trager). Aulterdem liegt die Fallverantwortung sowie die Hilfeplanung und die Hil-
festeuerung in der Zusténdigkeit des PKD. Dieselben Aufgaben hat der PKD auch in Bezug auf
die Familidre Bereitschaftsbetreuung (FBB); allerdings verbleibt hierbei die Fallverantwortung
beim ASD. Pflegefamilien erhalten im ersten Jahr der Belegung eine Pflichtberatung. Die
Pflichtberatung fiihrt die 6rtliche Erziehungsberatungsstelle durch. Diesbezlglich ist eine ent-
sprechende Kooperationsvereinbarung mit der Erziehungsberatungsstelle geschlossen worden.

Es besteht eine enge Vernetzung zwischen den Pflegekinderdiensten im Rhein-Erft-Kreis. Fir
das Bewerberverfahren haben die Jugendamter des Rhein-Erft-Kreises ein standardisiertes
Verfahren erarbeitet*®. Auch fir die Verwandtenpflege und Netzwerkpflegefamilien sind entspre-
chende Standards formuliert worden®°. Hiernach richtet sich das Jugendamt Erftstadt. Die Stan-
dards sind allerdings bislang nicht finalisiert und verabschiedet worden.

Die Prozessablaufe fir die Vollzeitpflege sind im digitalen Handbuch des Jugendamtes darge-
stellt5'. Das Jugendamt plant dariiber hinaus die Entwicklung eines eigenen Leitfadens fiir den
PKD.

Bei aul3erhauslicher Unterbringung von Kindern im Alter von bis zu ca. zwolf Jahren wird immer
gepruft, ob die vorrangige Unterbringung in einer (Verwandten-)Pflegestelle mdglich und fach-
lich vertretbar ist. Die Entscheidung wird in der EK getroffen und anschliefend im Rahmen der

49 Standards im Bewerberverfahren Vollzeitpflege der Jugendamter Rhein-Erft-Kreis, Stand Februar 2015
50 Stadt Erftstadt, Vollzeitpflege als Hilfe zur Erziehung in Verwandtenpflegefamilien und Netzwerkpflegefamilien, Stand 2019

51 Verfahrensstandards und Konzepte, Amt fiir Jugend, Familie und Soziales der Stadt Erftstadt, Stand Dezember 2020, Seite 103, Ziffer
6.1.2 Vollzeitpflege (§ 33 SGB VIII)
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Hilfeplanung fortwahrend Uberpriift. Der PKD nimmt nach Mdglichkeit an der EK teil bzw. wird
im Vorfeld daran beteiligt.

Die Stadt Erftstadt leistet Hilfen nach § 33 SGB VIl in folgendem Umfang:

Anzahl der Hilfefélle Vollzeitpflege je 1.000 Einwohner bis unter 21 Jahren in Promille 2019

Falldichte 3,40 1,76 4,00 6,22 8,18 11,87 42

Die Stadt Erftstadt zahlt zu den 25 Prozent der Stadte mit der niedrigsten Falldichte. Von den
116 stationaren Hilfeplanfallen sind 2019 rund 32 Falle Vollzeitpflegefalle. In 16 von den 32 Fal-
len handelt es sich um Falle mit Kostenerstattungsanspruch, in denen andere Stadte Pflegefa-
milien aus Erftstadt in Anspruch nehmen. Die Stadte des Kreisgebietes unterstitzen sich bei
der Vermittlung in Pflegefamilien gegenseitig. Hierbei findet die Vermittlung eines Pflegekindes
in ein anderes Jugendamt im Rhein-Erft-Kreis nur nach vorheriger Ansprache und in Koopera-
tion mit dem PKD des ortlichen Jugendamtes statt®2. Die Stadt Erftstadt nimmt 2019 in sieben
Fallen Pflegefamilien aus anderen Stadten in Anspruch.

Wie bereits im Kapitel 3.7.1.3 Anteil Vollzeitpflegefalle beschrieben, hat Erftstadt bei dem Anteil
der Vollzeitpflegefalle an den stationaren Hilfen im interkommunalen Vergleich den niedrigsten
Anteil. Nach Angaben des Jugendamtes ist das Angebot aber zwischenzeitlich gestiegen und
wird als ausreichend eingeschatzt. Durch Werbung und Offentlichkeitsarbeit ist es dem Jugend-
amt gelungen, mehr Pflegefamilien zu akquirieren. In 2020 sind bereits 41 Falle in Vollzeitpflege
betreut worden. Insofern ist die Stadt Erftstadt auf einem guten Weg.

Eine weitere Akquise strebt das Jugendamt noch fir die Familidre Bereitschaftsbetreuung
(FBB) an. In der FBB koénnen Kinder und Jugendliche zeitnah und kurzfristig untergebracht wer-
den. Die durchschnittliche Verweildauer liegt nach Auswertungen des Jugendamtes im Durch-
schnitt der letzten funf Jahre bei rund 32 Tagen. Die FBB dient der Klérung der weiteren Per-
spektiven.

Die Erhéhung der Betreuungsfalle hat allerdings nach Aussage des Jugendamtes zur Folge,
dass der Stellenanteil im PKD nicht mehr ausreichend ist, um das gesamte Leistungsspektrum
abzudecken. Bewerber mussten deshalb in der Vergangenheit teilweise an andere Kommunen
verwiesen werden. Dieser Tatbestand war unter anderem auch Inhalt der Organisationsuntersu-
chung im Jugendamt (siehe Ziffer 3.6 Personaleinsatz).

52 Standards im Bewerberverfahren Vollzeitpflege der Jugendamter Rhein-Erft-Kreis, Stand Februar 2015, Seite 7, letztes Kapitel
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Umfang der Hilfen nach § 33 SGB VIIl 2019

Aufwendungen nach
§ 33 SGB VIl je Hilfe- 13.953 11.562 12.996 16.114 17.978 26.000 41
fall in Euro

Vollzeitpflege ist deutlich glnstiger als andere stationare Hilfen. Beispielsweise kostet ein Fall in
Heimunterbringung in Erftstadt rund 65.000 Euro (siehe nachfolgendes Kapitel). Insofern lohnen
sich Investitionen in die Vollzeitpflege, wenn hierdurch andere stationare Hilfen vermieden wer-
den kénnen. Insbesondere der Ausbau mit sozialpddagogisch besonders geschulten Pflegefa-
milien kann dazu beitragen, Heimunterbringungen zu vermeiden. Diese Familien sind gesondert
ausgebildet und kosten mehr als normale Pflegeverhaltnisse. Trotzdem ist das immer noch
gunstiger als eine Heimunterbringung.

+ Empfehlung
Das Jugendamt sollte den Anteil der Vollzeitpflegefalle an den stationaren Hilfen als steue-
rungsrelevante Kennzahl fortschreiben. Durch einen héheren Anteil der Vollzeitpflege bei
den stationaren Hilfen kann das Jugendamt Kosten senken und dadurch den Fehlbetrag po-
sitiv beeinflussen. Insofern sollten erforderliche Investitionen in Relation zu den mdglichen
Einsparungen gestellt werden. Insbesondere der Ausbau mit sozialpddagogisch besonders
geschulten Pflegefamilien sollte vorangetrieben werden.

3.7.25 Heimerziehung, sonstige betreute Wohnform § 34 SGB VIIiI

» Feststellung
Das Jugendamt hat bei hoher Falldichte weniger Aufwendungen je Hilfefall fur die Heimer-
ziehung als der Median der Vergleichsstadte. Die hohe Falldichte belastet den Fehlbetrag
der Hilfen zur Erziehung. Positiv zu sehen ist, dass in 2018 Aufwendungen bei der Heimer-
ziehung eingespart werden konnten. Weitere Einsparungen sind méglich, wenn das Jugend-
amt das Aufgabenfeld verstarkt in den Fokus nimmt.

Heimerziehung kann zeitlich befristet oder auf Dauer angelegt sein. Sie kann auch in speziellen
Formen von Wohngruppen/Wohngemeinschaften stattfinden.

Eine Heimunterbringung muss in der Stadt Erftstadt zwingend erforderlich sein und bedarf im-
mer einer ausflihrlichen Anamnese, sozialpadagogischen Diagnose und Entscheidung durch
die EK. Bei Intensivangeboten ist eine zusatzliche Begriindung, ggfs. auch unter Einbeziehung
der Amtsleitung, erforderlich. In welchen Fallen die Amtsleitung einzubinden ist, soll kunftig
noch weiter konkretisiert werden.

Die Stadt Erftstadt hat selbst keine stationdren Trager im eigenen Stadtgebiet. Die Mehrheit der
Heimunterbringungen erfolgt in einem Radius von ca. 50 km. Ortsfernere Einrichtungen werden
vor allem aufgrund von spezialisierten Angeboten oder aufgrund von Fallibernahmen in An-
spruch genommen. Bei ortsferner Unterbringung wird die regelmafige personliche Begleitung
und Inaugenscheinnahme des Hilfeempfangers im Rahmen der halbjahrlichen Hilfeplangespra-
che erbracht. Dies erfolgt dann im Wechsel in der Einrichtung vor Ort und im Jugendamt.
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Die Hilfeplanfortschreibung erfolgt durchschnittlich alle sechs Monate, in Krisenfallen alle drei
bis sechs Monate. Nur in Ausnahmefallen wird die Hilfeplanfortschreibung auf neun Monate ver-
langert. Die fallfihrende Fachkraft kontrolliert hierbei die Einhaltung der vereinbarten Ziele. Der
Wirkungsgrad der Hilfen wird im Rahmen der kollegialen Fallberatungen und - bei Befristungen
der Hilfe - im Rahmen der erneuten EK Uberpriift. Die Abteilungsleitung Soziale Dienste kontrol-
liert bei kostenintensiven Hilfen regelmaRig und fuhrt dartber hinaus stichprobenartige Akten-
einsichten durch.

Bei Heimunterbringungen wird immer auch die Méglichkeit der Ruckfuhrung im Blick behalten.
Eine Ruckflhrung wird vor allem bei Kindern/Jugendlichen unter 16/17 Jahren fokussiert. Im
Rahmen der Hilfeplanung ist fortwahrend der Einsatz entsprechender vorbereitender und be-
gleitender Hilfen zu prifen (z.B. Ausbau Besuchskontakte, Elterncoaching, Familienhilfen, zeit-
lich begrenzte Integrationshilfen, etc.). Die zuséatzlichen Hilfen werden in der EK beschlossen
oder wahrend einer Hilfe mit der Abteilungsleitung und der WiJu abgeklart. Die Rickflhrung ist
auch ein fester Bestandteil der Arbeit der freien Trager. Teilweise arbeiten die Trager hierbei mit
entsprechenden Fragebdgen53. Dariiber hinaus gibt es Selbsteinschatzungsbdgen zur Verselb-
standigung unterteilt nach Eigenwahrnehmung und Fremdwahrnehmung®*. Der Anteil an Fallen
mit Rickflhrung liegt in Erftstadt 2019 bei rund 26 Prozent und damit Gber dem Median von

17 Prozent. Um die stationare Verselbstandigung weiter zu intensivieren, beabsichtigt das Ju-
gendamt, den Bereich innerhalb des ASD zu spezialisieren.

Die durchschnittlichen Laufzeiten in Heimunterbringung kénnen Uber die HzE-Falldaten-Tabelle
des Jugendamtes ausgewertet werden. Sie liegen im Schnitt bei etwa 1,5 Jahren. Im interkom-
munalen Vergleich ist die Verweildauer unauffallig. Die Laufzeiten werden standig im Rahmen
der Hilfeplanung Uberprift. Teilweise werden Hilfen befristet.

Die Stadt Erftstadt hat 2019 insgesamt rund 62 Hilfen in Heimerziehung, davon acht Hilfen fir
unbegleitete minderjahrige Fluchtlinge.

Anzahl der Hilfefdlle Heimerziehung je 1.000 Einwohner bis unter 21 Jahren in Promille 2019

Erftstadt positioniert sich bei den 25 Prozent der Stadte mit der hdchsten Falldichte. Die hohe
Falldichte belastet den Fehlbetrag der Hilfen zur Erziehung, weil Heimunterbringung eine der
kostenintensivsten Hilfen zur Erziehung ist. Der Anteil der Aufwendungen fiir die Heimerziehung
an den Gesamtaufwendungen der Hilfen zur Erziehung liegt 2019 in Erftstadt bei rund 58 Pro-
zent.

{
\ Falldichte 6,47 \ 0,87 3,42 \ 4.44 5,51 7,39

42

53 Modellprojekt ,Riickkehr als geplante Option* — Ein Projekt der Universitat Siegen (Prof. Dr. Wolf), Institut ZPE, in Kooperation mit dem
LWL - Dipl.Pad. Andrea Dittmann-Dornauf, Instrument zur Einschatzung von Barrieren bei der geplanten Riickkehr von fremd unterge-
brachten Kindern in ihr Familiensystem

54 Formulare: Einschatzungsbogen zur Verselbstandigung — Selbsteinschéatzung und Fremdeinschatzung
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Heimerziehung, sonstige betreute Wohnform nach § 34 SGB VIIl 2019

Aufwendungen nach § 34
SGB VI je Hilfefall in Euro

64.576 50.477 61.093 65.252 70.285 78.070 41

Die Aufwendungen fiir Heimunterbringungen liegen in Erftstadt unter dem Median der Ver-
gleichsstadte.

Daruber hinaus konnte das Jugendamt im Vergleich zum Vorjahr bei gleichbleibender Fallzahl
Aufwendungen einsparen. Das hat dazu beigetragen, dass die Vorgaben des HSK 2015 (Fort-
schreibung 2020) zur Reduzierung von Aufwendungen eingehalten werden konnten (siehe auch
Ziffer 3.7.1 Fehlbetrag und Einflussfaktoren).

Trotzdem belasten die Aufwendungen fiir die Heimerziehung in Zusammenspiel mit der erhéh-
ten Falldichte den Fehlbetrag der Hilfen zur Erziehung deutlich. Um die Fallzahlen zu reduzie-
ren, sollte das Jugendamt die Heimunterbringungen besonders in den Fokus nehmen. Es soll-
ten gesonderte Verfahrensstandards flir die Heimunterbringung formuliert werden. Diese sind
bislang in dem allgemeinen Kernprozess zu § 27 SGB VIII mit enthalten. Die Verfahrensstan-
dards sollten um konkrete Verfahrensweisen zu den Heimunterbringungen in den Bereichen
(Zugang zur Hilfegewahrung, Auswahl des Leistungsanbieters, wirtschaftliche Transparenz,
enge Fallbegleitung, Rickfiihrung, Kontrollmechanismen, etc.) erganzt werden.

Fir die wirtschaftliche Transparenz sollten die ermittelten Kennzahlen (Falldichte, Aufwendun-
gen je Hilfefall, Laufzeiten, Anteil Hilfefalle mit Rickfiihrung) fortgeschrieben werden. Aus der
Entwicklung der Kennzahlen kénnen konkrete Handlungsziele abgeleitet werden (z.B. Vermei-
dung von Heimerziehung durch den Ausbau von besonders geschulten sozialpddagogischen
Pflegefamilien, etc.).

Die vorhandenen Daten sollten intensiver ausgewertet werden (Leistungsbezieher nach Sozial-
raumen, Grinde fir die Leistungsgewahrung, Altersklassen, etc.). Hieraus kdnnen weitere kon-
krete Praventionsmaflnahmen entwickelt werden. Darliber hinaus konnen die Qualitatsdialoge
mit den Tragern zielgerichtet auf Bedarfsgruppen gefiuhrt werden. Die Prozesskontrollen sind
hinsichtlich der Verfahrensablaufe und der Wirtschaftlichkeit weiter zu intensivieren.

Durch die Malinahmen kann eine Gesamtstrategie fir das Aufgabenfeld entwickelt werden.

+ Empfehlung
Um die Falldichte der Heimunterbringungen zu reduzieren, sollte die Stadt Erftstadt eine Ge-
samtstrategie entwickeln. Mehr Hintergrundwissen Uber die Zielgruppen und wirtschaftliche
Transparenz ermaglichen ein zielgerichtetes Handeln. Darlber hinaus sollten die Verfah-
rensstandards und die Prozesskontrollen intensiviert werden.
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3.7.2.6 Eingliederungshilfe § 35a SGB VIII

+ Feststellung
Das Jugendamt Erftstadt hat im Vergleich zum Median eine leicht erhdhte Falldichte bei den
Eingliederungshilfen, gibt hierflr aber weniger Geld aus. Ein hoher Anteil der Hilfen sind am-
bulante Eingliederungshilfen. Das Jugendamt hat im Vergleich weniger kostenintensive In-
tegrationshilfen. Diesbeziglich besteht allerdings ein weiterfliihrender Bedarf.

Kinder- und Jugendliche haben einen Anspruch auf Eingliederungshilfe nach § 35a SGB VIII,
wenn ihre seelische Gesundheit mit hoher Wahrscheinlichkeit 1anger als sechs Monate von dem
fur ihr Lebensalter typischen Zustand abweicht, und daher ihre Teilhabe am Leben in der Ge-
sellschaft beeintrachtigt ist oder eine solche Beeintrachtigung zu erwarten ist.

Der Anspruch sollte in einem zweistufigen Verfahren tGberpriift werden. Dieses sieht zunachst
die Stellungnahme eines Arztes fiir Kinder- und Jugendpsychiatrie und -psychotherapie, eines
Kinder- und Jugendpsychotherapeuten oder eines Arztes oder psychologischen Psychothera-
peuten, der Uber besondere Erfahrungen auf dem Gebiet seelischer Stérungen bei Kindern und
Jugendlichen verfiigt, vor. Zusatzlich sollte durch die fallzustédndige Fachkraft des Allgemeinen
Sozialen Dienstes gepriift werden, ob durch eine méglicherweise festgestellte seelische Sto-
rung eine Beeintrachtigung der Teilhabe vorliegt und ein Anspruch auf Eingliederungshilfe be-
grindet ist.

Das Jugendamt der Stadt Erftstadt hat einen eigenen Spezialdienst fur die Eingliederungshilfe
fur Behinderte (EGH) mit einem Stellenanteil von 1,50 Vollzeit-Stellen eingerichtet. Der Spezial-
dienst gehdrt zur Abteilung Soziale Dienste und nimmt an eigenen Teamsitzungen, Abteilungs-
sitzungen, Dienstbesprechungen und an kollegialen Fallberatungen teil. Er unterstutzt bei Kin-
derschutzfallen/Inobhutnahmen und deckt Prasenzzeiten der Abteilung mit ab.

Bei der Prifung der Eingliederungshilfe findet eine Abgrenzung zu anderen Rehabilitationstra-
gern (z.B. Sozialamt, Krankenkasse, etc.) statt. Fur die Bewilligung von Eingliederungshilfen ist
ein schriftlicher Antrag und eine facharztliche Stellungnahme notwendig. Hierbei darf die fach-
arztliche Stellungnahme nicht alter als ein Jahr sein. Fir die Prifung der 6rtlichen und sachli-
chen Zustandigkeit halt sich das Jugendamt an die gesetzliche 14-Tages-Frist. Bei Bedarf er-
folgt eine Riicksprache mit dem entsprechenden Facharzt oder der Facharztin bzw. dem Thera-
peuten oder der Therapeutin.

Die Teilhabebeeintrachtigung wird anhand eines speziellen Diagnosebogens beurteilt®®. Das si-
chert die Neutralitat bei der Einschatzung der Beeintrachtigung. Fur die Beurteilung fuhrt das
Jugendamt personliche Gesprache mit den Eltern und den Kindern bzw. Jugendlichen. Diese
sind standardmafig mit einem Hausbesuch verbunden. Fir die Gesprache verwendet das Ju-
gendamt ebenfalls spezielle Fragebdgen®S.

Dariber hinaus wird die Stellungnahme der Schule eingeholt und es finden personliche Gespra-
che mit den Lehrern sowie Hospitationen statt. Uber die Hospitationen sind in einer Arbeits-
gruppe auf Kreisebene einheitliche Regelungen getroffen worden. Sie werden von den Schulen

55 Stadt Erftstadt, Diagnosebogen zur Feststellung der Teilhabebeeintrachtigung

56 Stadt Erftstadt, Elternfragebogen zur Einschatzung eines Unterstiitzungsbedarfs gem. § 35 a SGB VIII; Stadt Erftstadt, Fragebogen fiir
Jugendliche und junge Erwachsene
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nur selten in Frage gestellt. Allerdings waren nach Aussage des Jugendamtes im weiteren Ver-
lauf der Hilfe oftmals noch mehr Hospitationen erforderlich, die aufgrund der gestiegenen Ge-
samtfalldichte und des Mehraufwandes des Bundesteilhabegesetzes nicht geleistet werden
kénnen. Die Schulen bzw. die (Klassen-)Lehrer werden in die Hilfeplanung eingebunden.

In komplexen Fallen findet eine kollegiale Beratung mit der Abteilungsleitung und der WiJu auch
im Vorfeld einer EK statt. Eine Ablehnung von Teilhabebeeintrachtigungen erfolgt eher selten.
Haufiger werden die Antrage durch die Antragsteller zurickgenommen oder die bewilligte Hilfe
entspricht nicht der beantragten oder gewtinschten Hilfe.

Die Arbeitsablaufe sind in den Verfahrensstandards des Jugendamtes hinterlegt®”. Die Darstel-
lungsform weicht hierbei von den anderen Hilfen ab. Es gibt ein separates Ablaufschema zur
Eingliederungshilfe, das nicht in den Verfahrensstandards hinterlegt ist. In dem Ablaufschema
sind auch die Fristen der Bearbeitung hinterlegt®8.

+ Empfehlung
Das Jugendamt sollte die Darstellung der Verfahrensablaufe zur Eingliederungshilfe verein-
heitlichen und das separate Ablaufschema in die Verfahrensstandards aufnehmen. Das er-
mdglicht eine schnellere Ubersicht tiber die wesentlichen Ablaufe der Hilfe.

Die Stadt Erftstadt leistet Hilfen nach § 35a SGB VIl in folgendem Umfang:

Anzahl der Hilfefélle Eingliederungshilfe je 1.000 Einwohner bis unter 21 Jahren in Promille 2019

1.Viertel- 2> Viertel 5 Viertel- Anzahl

Kennzahl Erftstadt Minimum wert wer.'t wert Maximum Werte
(Median)

Falldichte 4,70 1,63 3,05 4,41 6,25 12,74 42

Mit rund 42 von 45 Hilfefallen liegt die Uberwiegende Zahl der Hilfen in Erftstadt bei ambulanten
Eingliederungshilfen. Der Anteil liegt bei rund 94 Prozent und entspricht damit dem Median der
Vergleichsstadte.

57 Verfahrensstandards und Konzepte, Amt fiir Jugend, Familie und Soziales der Stadt Erftstadt, Stand: Dezember 2020, Seite 68,
3.3.6 Kernprozess Eingliederungshilfen

58 Stadt Erftstadt, Ablaufschema Eingliederungshilfe § 35 a SGB VIII — Stadt Erftstadt
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Eingliederungshilfe fiir seel. behinderte Kinder und Jugendliche nach § 35a SGB VIl 2019

Aufwendungen § 35a SGB

Vill je Hilfefall in Euro 12.334 7.258 13.786 17.226 22.082 31.692 41
Ambulante Aufwendungen

§ 35a SGB VIl je Hilfefall in 9.816 4.292 11.213 13.112 14.963 31.048 41
Euro

Stationdre Aufwendungen

§ 35a SGB VIl je Hilfefall in 53.569 29.184 63.978 76.826 92.818 196.953 32

Euro

Die Stadt Erftstadt hat weniger Aufwendungen fiir die Eingliederungshilfe als 75 Prozent der
Vergleichsstadte. Sowohl die ambulanten als auch die stationaren Aufwendungen liegen im ers-
ten Viertelwert.

Ein Grund fur die geringeren Aufwendungen kann im ambulanten Bereich darin liegen, dass die
Stadt Erftstadt im Vergleich weniger kostenintensive Integrationshilfen hat. Der Anteil liegt in Er-
ftstadt bei rund 37 Prozent; der Median bei 44 Prozent. Die Integrationshilfen kosten in Erftstadt
rund 22.000 Euro pro Fall und liegen damit im Median. Hierbei kann das Jugendamt auch auf
kostengunstigere Poolldsungen an Schulen zurtickgreifen. Zum Zeitpunkt der Prifung gab es
eine durch das Jugendamt initiierte Poollésung (eine Schulbegleitung fir zwei Schiler der glei-
chen Klasse). Allerdings ist die Zahl der Integrationshelfer und Integrationshelferinnen nicht
ausreichend. Es konnten einige Kinder nicht zeitnah versorgt werden. Der Beginn der Schulbe-
gleitung ist mit deutlicher Verzégerung und gréRerem Abstand zur Bewilligung erfolgt. Es ist
dem Jugendamt wichtig, dass sich die Schulbegleitung ausreichend gut vom ,System Schule”
abgrenzt und durch den jeweiligen Trager fachlich gut begleitet wird (Fortbildung, Intervision,
Supervision).

+ Empfehlung
Das Jugendamt sollte nach Mdéglichkeit weiter an dem Ausbau von Poollésungen arbeiten.
Hierdurch kann das Angebot an Integrationshilfen ausgeweitet werden.

3.7.2.7 Hilfen fiir Junge Volljahrige nach § 41 SGB VIii

+ Feststellung
Die Stadt Erftstadt hat bei leicht erhohter Falldichte bei den jungen Volljahrigen mehr statio-
nare Falle in der Betreuung. Durch den héheren Anteil der stationaren Hilfen liegen die Auf-
wendungen je Hilfefall im dritten Viertelwert. Sowohl im station&ren als auch im ambulanten
Bereich werden mehr Eingliederungshilfen geleistet. Handlungsmdglichkeiten hat das Ju-
gendamt bei der Konkretisierung der Verfahrensstandards und der Intensivierung der Pro-
zesskontrollen - insbesondere in Bezug auf die Eingliederungshilfe -.

Junge Menschen kénnen auch nach Vollendung der Volljahrigkeit Leistungen zur Personlich-
keitsentwicklung nach den §§ 28 bis 35a SGB VIl erhalten. Diese werden in der Regel nur bis
zur Vollendung des 21. Lebensjahres gewahrt, kbnnen aber in begriindeten Einzelfallen auch
darlUber hinaus gewahrt werden.

JpPaANRW Seite 129 von 184




+ Stadt Erftstadt + Hilfe zur Erziehung # 050.010.020_05454

Die Hilfen fur junge Volljahrige zielen in der Stadt Erftstadt vor allem darauf ab, die Selbstan-
digkeit der jungen Volljahrigen zu férdern und sie bis spatestens zum 21. Lebensjahr zu einer
eigenverantwortlichen Lebensfuhrung zu befahigen. Die aktive Mitarbeit der jungen Volljahrigen
wird vorausgesetzt. Haufig werden Hilfen im Kontext einer vorherigen Unterbringung (Jugend-
hilfeeinrichtung/Pflegestelle) gewahrt, um den bisherigen Verlauf nicht zu gefahrden und die
Entwicklung zu einer eigenstandigen Lebensfihrung fortzufihren und zu stabilisieren.

Eine erstmalige Hilfe ab dem 18. Lebensjahr wird zumeist im Kontext einer Eingliederungshilfe
gewahrt. Die Hilfen fir junge Volljahrige sind in der Regel auf sechs bis zwdlf Monate befristet.
Sie werden meist bis zum 19./20. Lebensjahr geleistet; bei Eingliederungshilfen teilweise auch
Uber das 21. Lebensjahr hinaus. Die Hilfeplanung erfolgt ca. alle drei bis vier Monate. Hierdurch
bleibt das Jugendamt eng am Hilfeempfanger bzw. an der Hilfeempfangerin.

Zur Uberpriifung des Grades der Verselbstandigung setzt das Jugendamt spezielle Fragebdgen
ein (siehe auch Kapitel 3.7.2.5 Heimerziehung, sonstige betreute Wohnform § 34 SGB VII1)%°.
Dariber hinaus plant das Jugendamt den Bereich ,stationare Verselbstandigung“ innerhalb des
ASD zu spezialisieren.

Im Rahmen der Verselbstandigung erfolgen sowohl Unterbringungen in Verselbstandigungs-
gruppen (mit einem geringen Betreuungsaufwand) als auch in Appartements oder kleinen Woh-
nungen (betreutes Wohnen).

Es erfolgt eine enge Zusammenarbeit mit anderen Einrichtungen und Institutionen (z.B. Berufs-
und Ausbildungstrager, Bundesagentur fur Arbeit, Jobcenter, psychosoziale Beratungsstellen).
Oftmals wird die Hilfe auch spater zu anderen Kostentragern libergeleitet. Seit 2019 gibt es in
Erftstadt eine eigene Jugendberufsagentur, in der die Bundesagentur fiir Arbeit, das Jobcenter,
die Jugendberufsberatung, die Jugendhilfe im Strafverfahren, die Beratungsstelle der Caritas
und ein Berufsbildungstrager fir die Zielgruppe der 16- bis 25-Jahrigen miteinander vernetzt
sind.

Die durchschnittliche Verweildauer ab Volljahrigkeit betragt nach Erhebungen des Jugendamtes
derzeit etwas mehr als ein Jahr. Abbriiche erfolgen eher selten, zumeist aufgrund von fehlender
Mitarbeit.

Die Hilfen fir junge Volljahrige sind in einem kurzen Kapitel in den Verfahrensstandards des
Jungendamtes beschrieben®?. Es fehlt eine einheitliche Ubersicht. Da junge Volljahrige mit Blick
auf Verselbstandigungsstrategien, Wiedervorlagefristen, Beteiligte (Jugendberufsagentur, etc.)
teilweise individuelle Verfahrensweisen erfordern, sollten die eigenen Standards differenziert im
Qualitdtshandbuch des Jugendamtes festgelegt werden.

+ Empfehlung
Das Jugendamt sollte die schematische Erfassung der Hilfen fur junge Volljdhrige an die an-
deren Hilfen anpassen, um ein einheitliches Muster zu erzeugen, das auf einen Blick alle
wesentlichen Inhalte vermittelt.

59 Stadt Erftstadt, Formular: Einschatzungsbogen zur Verselbststandigung (Selbsteinschatzung und Fremdeinschatzung)

80 verfahrensstandards und Konzepte, Amt fiir Jugend, Familie und Soziales der Stadt Erftstadt, Stand Dezember 2020, Seite 47 ff. Ziffer
3.3.3 Kernprozess Hilfen fir junge Volljahrige (§ 41 SGB VIII)
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Bei der Falldichte bezieht sich die gpaNRW in dieser Kennzahl auf die Anzahl der Einwohner
von 18 bis unter 21 Jahre. Das Jugendamt leistet Hilfen nach § 41 SGB VIl in folgendem Um-
fang:

Anzahl Hilfen fiir junge Volljahrige je 1.000 Einwohner von 18 bis unter 21 Jahren in Promille 2019

1.Viertel- 2> Viertel 5 Viertel- Anzahl

Kennzahl Erftstadt Minimum wert we.rt wert Maximum Werte
(Median)

Falldichte 18,46 5,06 12,68 18,33 22,24 29,40 42

Die Falldichte ist in der Stadt Erftstadt durch mehr stationare Falle gepragt. Der Anteil der statio-
naren Hilfen fur junge Volljahrige liegt bei 66 Prozent, der Median bei 58 Prozent. Von den ab-
solut rund 19 stationaren Hilfeplanfallen werden in rund sieben Fallen Hilfen fir UMA geleistet.
Das entspricht einem Anteil von 38 Prozent und liegt Giber dem Median von 24 Prozent.

Dariber hinaus ist der Anteil der Eingliederungshilfen bei den stationaren Hilfen fiir junge Voll-
jahrige héher. 2019 sind in sechs von 19 Fallen Eingliederungshilfen geleistet worden. Der An-
teil liegt bei 32 Prozent und damit deutlich Gber dem Median von rund 20 Prozent. Aber auch
bei den ambulanten Hilfen ist der Anteil der Eingliederungshilfen mit rund 58 Prozent (rund
sechs von zehn Hilfen) im Vergleich deutlich erhoht. Der Median liegt bei 27 Prozent.

Positiv ist zu sehen, dass der Anteil der kostenintensiven Heimunterbringung in Erftstadt bei
rund 38 Prozent liegt, wahrend im Median mit rund 54 Prozent mehr als die Halfte der jungen
Volljahrigen in Heimunterbringung untergebracht sind. Erftstadt positioniert sich mit den 38 Pro-
zent Heimunterbringungen im ersten Viertelwert.

Hilfen fiir junge Volljahrige nach § 41 SGB VIII 2019

: 2. Viertel- :
Kennzahlen Erftstadt Minimum 1" Vel Lo | 3 Viertel-
wert : wert
(Median)
Aufwendungen nach § 41
SGB VI je Hilfefall in Euro 37.387 14.825 24.605 29.820 36.068 62.208 40
Ambulante Aufwendungen
nach § 41 SGB VIl je Hilfe- 7.523 2.016 6.010 8.687 11.143 16.030 39
fall in Euro
Stationare Aufwendungen
nach § 41 SGB VIl je Hilfe- 52.509 17.175 40.558 44.914 52.689 88.607 40
fall in Euro

Der erhohte Anteil der stationaren Hilfen bei den jungen Volljahrigen wirkt sich auch auf die Auf-
wendungen je Hilfefall aus. Bei den Gesamtaufwendungen je Hilfefall positioniert sich die Stadt
Erftstadt bei den 25 Prozent der Stadte mit den héchsten Aufwendungen. Ursachlich hierfir
sind die im Vergleich zum Median erhdhten stationdren Aufwendungen. Die stationaren Auf-
wendungen je Hilfefall setzten sich aus den Aufwendungen fir die stationare Eingliederungs-
hilfe, die Vollzeitpflege, die Heimunterbringung und die INSPE zusammen.
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In Erftstadt werden die stationaren Aufwendungen in erster Linie durch die Aufwendungen fir
Heimunterbringungen gepragt. 2019 gibt Erftstadt rund 69.000 Euro je Fall in Heimunterbrin-

gung aus, der Median liegt bei rund 52.000 Euro. Ein Grund hierfir sind u.a. kostenintensive

Hilfen fir UMA. Hierfirr erhalt die Stadt Erftstadt eine Rickerstattung der Aufwendungen vom
Land.

+ Empfehlung
Aufgrund der leicht erhdhten Falldichte verbunden mit hohen Aufwendungen je Hilfefall soll-
ten die Hilfen fir junge Volljahrigen in die Prozesskontrollen des Jugendamtes eingebunden
werden.

3.7.3 Unbegleitete minderjahrige Auslander

+ Die Stadt Erftstadt hat im Vergleich einen héheren Anteil unbegleiteter minderjahrigen Aus-
lander an den Gesamthilfen. Durch den hohen Anteil stationarer Hilfen steigen die Aufwen-
dungen in den dritten Viertelwert. Die Aufwendungen werden vom Land erstattet.

Unbegleitete minderjahrige Auslander (UMA) erhalten im Anschluss an eine vorlaufige Inobhut-
nahme nach § 42a SGB VIl bzw. sich anschlieBender Inobhutnahme nach § 42 SGB VIl ent-
sprechend ihrem ,erzieherischen Bedarf* Hilfe zur Erziehung nach §§ 27 ff. SGB VIII. Diese Hil-
fen sind in den zuvor dargestellten Hilfen zur Erziehung bertcksichtigt, soweit UMA Hilfen erhal-
ten haben.

Fir die Bearbeitung der UMA hat die Stadt Erftstadt einen eigenen Handlungsleitfaden er-
stellt®!. Der Handlungsleitfaden ist auch in die digitalen Verfahrensstandards des Jugendamtes
integriert. Hierin sind die Standards zur Bearbeitung der zugewiesenen UMA-Falle festgelegt.

Die Fallzahlen orientieren sich an der vorgegebenen Quote. Die UMA sind groftenteils auRer-
halb von Erftstadt in Jugendhilfeeinrichtungen untergebracht. Es erfolgt auch eine Unterbrin-
gung im Rahmen von Betreutem Wohnen. Die Hilfen werden nicht mit dem 18. Lebensjahr ein-
gestellt, sondern nach erfolgter Priifung auch bedarfsorientiert weitergewahrt.

Die Stadt Erftstadt leistet Hilfen fur UMA in folgendem Umfang:

Anteil Hilfen fur unbegleitete minderjéahrige Fliichtlinge an den Hilfefallen gesamt in Prozent 2019

Anteil Hilfefélle

UMA an den Hil- 6,74 0,96 3,57 5,06 6,31 15,97 41
fefallen gesamt

Die Stadt Erftstadt gehoért zu den 25 Prozent der Stadte mit dem hochsten Anteil an UMA bei
den Hilfeplanfallen. Nach Angaben des Jugendamtes sind die Fallzahlen rucklaufig.

61 Stadt Erftstadt, Unbegleitete auslandische Minderjahrige (UMA), Verfahrensstandards Jugendamt Erftstadt 2017/20
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Hilfen zur Erziehung fiir unbegleitete minderjahrige Auslander nach §§ 27 ff. SGB 2019

1.viertel- 2 Viertel 5 viertel- Anzahl

Kennzahlen Erftstadt Minimum wert Maximum
wert : Werte
(Median)

Aufwendungen fir UMA

o . 53.723 11.662 30.301 38.318 47.132 62.195 38
je Hilfefall in Euro

2019 waren 16 der insgesamt 17 UMA stationar untergebracht. Das entspricht einem Anteil von
94 Prozent. UMA mussen bis zur Verselbstandigung oftmals stationar untergebracht werden,
weil multiple Problemlagen sonstige Hilfeformen erschweren. Das wirkt sich auf die Aufwendun-
gen je Hilfefall aus. Diese sind im Vergleich deutlich erhoht.

Gute Erfahrungen hat das Jugendamt auch mit der Unterbringung von UMA in Pflegestellen vor
Ort gemacht. Allerdings kommt dies nur vereinzelt zum Tragen. In 2019 konnte nur ein UMA in
Vollzeitpflege untergebracht werden.

Dadurch, dass das Land Kostenerstattungen fiir die UMA leistet, sind die Aufwendungen fiir
das Jugendamt der Stadt Erftstadt kostenneutral.
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3.8 Anlage: Erganzende Tabellen

Tabelle 1: Zusammenstellung der Feststellungen und Empfehlungen der gpaNRW zur tiberértlichen Priifung 2021 — Hilfe zur Erziehung

Feststellung Seite \ Empfehlung Seite
Strukturen
E_).|e prav'entlven Angebote des Jug(.endamtes schatffen .gute \(oraussetzung_;_en Die Entwicklung der Fall- und Finanzdaten der Hilfen zur Erziehung
fur ein sicheres Aufwachsen von Kindern und Jugendlichen in Erftstadt. Fiir . . .
F1 ) ) .. . . 91 E1 sollte langfristig betrachtet werden, um weitere Faktoren zur Wirksam- 92
die Analyse von Wirkungszusammenhéngen fehlt eine langfristige Betrach- . . S . . .
. . . . keit von Pravention in die Wirkungsanalysen einzubeziehen.
tung der Entwicklung in den Hilfen zur Erziehung.
Organisation und Steuerung
Die Stadt Erftstadt hat bereits gute Synergien durch die Gestaltung des Am- Die Stadt Erftstadt sollte die intensive Vernetzung von Jugendamt und
F2 tes fiir Jugend, Familie und Soziales geschaffen. Es ist darauf zu achten, 93 E2 Schulverwaltung auch nach dem Dezernatswechsel der Schulverwal- 93
dass bestehende Synergien durch den erfolgten Dezernatswechsel der tung beibehalten, damit vorhandene Synergien fir die identischen Ziel-
Schulverwaltung nicht verloren gehen. gruppen nicht verloren gehen.
Das Jugendamt sollte konkrete MalRnahmen zur Reduzierung der Auf-
. . . . . wendungen bei den Hilfen zur Erziehung konzipieren. Die Entwicklung
Die Gesamtstrategie des Jugendamtes muss weiter konkretisiert und die . . .
) . PR . der erzieherischen Hilfen sollte durch Kennzahlen transparent gemacht
F3 Ziele missen messbar gemacht werden. Hierfiir ist eine langfristige Betrach- 94 E3 . . . ) ; 95
tuna der Entwicklung in den Hilfen zur Erziehuna wichti werden. Im Zeitverlauf ist zu prifen, ob die entwickelten Manahmen
9 9 9 9- tatsachlich dazu beitragen, die Aufwendungen zu reduzieren. Die MaR-
nahmen sind gegebenenfalls anzupassen.
Das Finanzcontrolling bezieht sich derzeit in erster Linie auf die Budgetsteu- D?S Jugenqamt solte S.tellenantelk.a fir das Flnanz<:.ontrolllnlg.|m Be-
. - . reich der Hilfen zur Erziehung bereitstellen. Durch eine detaillierte Auf-
erung. Die vorhandenen Auswertungsmdglichkeiten der HzE-Falldaten-Ta- . . . . .
. . . bereitung von Entwicklungen von Daten innerhalb einzelner Hilfearten
belle werden nicht umfassend genutzt. Es fehlen eine detaillierte Produkt- kann das Jugendamt friihzeitiq agieren. Der geplante HzE-Monitor®
F4 struktur und personelle Ressourcen. Dadurch gehen dem Jugendamt wich- 95 E4 9 9ag ) gep ! 97

tige steuerungsrelevante Informationen verloren. Das Finanzcontrolling soll
mit der geplanten Einflihrung der Jugendamtssoftware besser ausgestaltet
werden.

sollte wesentliche Entwicklungen aufgreifen und eine transparente
Grundlage fiir alle Entscheidungstrager bilden. So kénnen gemeinsame
Zielvorgaben und MaRnahmen in Form einer Gesamtstrategie entwi-
ckelt werden.
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Feststellung Seite \ Empfehlung Seite

Bei der Einrichtung der geplanten Jugendamtssoftware sollte das Ju-
gendamt darauf achten, dass — analog zur HzE-Falldaten-Tabelle -
Auswertungsmoglichkeiten generiert werden konnen, die fiir ein Uber-
geordnetes Fachcontrolling genutzt werden kénnen. Hierdurch wird die
strategische Steuerung intensiviert. Fach-und Finanzcontrolling sollten
gebiindelt und personell ausgestattet werden.

Das Fachcontrolling ist einzelfallbezogen gut ausgerichtet. Die libergeordne-
ten Auswertungsmaéglichkeiten der HzE-Falldaten-Tabelle werden nicht um-
F5 fassend genutzt. Hierdurch fehlen dem Jugendamt wichtige Informationen fur 98 | E5
die strategische Steuerung. Das Fachcontrolling soll mit der geplanten Ein-
richtung der Jugendamtssoftware intensiviert werden.

99

Verfahrensstandards
Das Jugendamt kann die Verfahrensstandards noch weiter verbessern,
. . indem einzelne Verfahrensschritte weiter konkretisiert und mit Fristen
F6 Das Jugendamt hat Verfahrensstandards flr die Hilfen zur Erziehung festge- 99 E6 hinterlegt werden. Das gibt den Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern Si- 100

legt. Diese missen aber teilweise noch weiter konkretisiert werden. cherheit in der Bearbeitung. Darliber hinaus kénnen die zeitlichen Ab-

laufe besser Uberprift werden.

Bei der Einrichtung der neuen Jugendamtssoftware sollte die Qualitats-
und Entgeltvereinbarungen der Trager verfahrenstechnisch hinterlegt
werden. Hierdurch wird die Transparenz verbessert und der Fokus auf
die Wirtschaftlichkeit wird weiter gescharft.

Die Fallsteuerung kann weiter optimiert werden. Handlungsmdglichkeiten hat
F7 das Jugendamt noch bei der verkirzten Hilfeplanfortschreibung ambulanter 101 E71
Hilfen und bei Auswertungen zur Effizienz der Leistungsanbieter.

102

Die Bewertungen der Leistungsanbieter sollten zentral gesammelt und
ausgewertet werden. Auf dieser Grundlage kénnen Klassifizierungen

E7.2 der Trager durchgefiihrt werden. Die internen Beurteilungen kénnen 102
dartiber hinaus fiir die gemeinsamen Gesprache zur Qualitatsentwick-
lung verwendet werden.

Das Jugendamt sollte fiir die Vorgehensweise in den Prozesskontrollen
Verfahrensstandards festlegen. Dartiber hinaus sollten die Prozesskon-
trollen mit dem Fach- und Finanzcontrolling verknipft werden. Hier-
durch kann die Steuerung noch weiter verbessert werden.

Einzelfallbezogen sind die Prozesskontrollen des Jugendamtes bereits gut
F8 ausgerichtet. Es fehlen noch Verfahrensstandards zu den Prozesskontrollen 105 | E8
und eine Verknipfung zum Fach- und Finanzcontrolling.

106

Leistungsgewahrung

Die Stadt Erftstadt gibt fir den einzelnen Hilfefall mehr Geld aus als andere
Stadte. Insbesondere im stationaren Bereich sind die Aufwendungen in Erfts-
tadt hoher. Durch die im Vergleich geringere Falldichte steigen die Aufwen-
dungen je Einwohner bis unter 21 Jahren aber nur leicht Gber den Median.

Die Stadt Erftstadt sollte versuchen, die Aufwendungen je Hilfefall wei-
110 | E9 ter zu senken. Hinweise dazu, wie die Aufwendungen weiter gesenkt 113
werden konnten, ergeben sich im Berichtsverlauf.

F9
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Die Stadt Erftstadt hat im Vergleichsjahr 2019 bislang den niedrigsten Anteil
an Vollzeitpflegefallen bei den stationaren Hilfen. Da Vollzeitpflege deutlich

weniger kostet als andere stationare Hilfen, belastet das die stationaren Auf- Der Anteil der Vollzeitpflegefalle an den stationaren Hilfen sollte als we-

F10 wendungen je Hilfefall und den Fehlbetrag der Hilfen zur Erziehung. Aktuell 114 | E10 :'zrl}::zh;esstjtjjzreunndgasr:]etfsvz::‘(;;?)r::;aehr: Lr;;zz:ach- und Finanzcon- 15
ist das Angebot an Vollzeitpflege fur den eigenen Bedarf nach Aussage des '
Jugendamtes ausreichend.
Bei guten Sozialstrukturen liegt die Falldichte der Hilfen zur Erziehung in Er- Um die Wirkung praventiver Malinahmen zu hinterfragen, sollte das Ju-

F11 ftstadt unter dem Median. Das wirkt sich positiv auf den Fehlbetrag der Hilfen 115  E11 gendamt auch die Falldichte im Zeitvergleich als steuerungsrelevante 117
zur Erziehung aus. Trotzdem steigt die Falldichte im Zeitvergleich an. Kennzahl in das Controlling aufnehmen.

Das Jugendamt sollte die Betreuungsdauer in den flexiblen erzieheri-
schen Hilfen konkret erfassen. Ggfs. sollte die Hilfeplanfortschreibung
auf einen vierteljahrlichen Turnus verkurzt werden (siehe auch Empfeh-

Bei durchschnittlicher Falldichte liegen die Aufwendungen je Hilfefall fur die
flexiblen erzieherischen Hilfen unter dem Median. Hierbei sind die Personal-

F12 a.ufwendungen fur den elge.nen Pada.gogl.schen .Ifamlllendlenst bereits mlt. 118  E12 lung unter Ziffer 3.5.1.2 Fallsteuerung). Hierdurch wird eine enge Fall- 119
eingerechnet. Erftstadt hat im Vergleich einen hdheren prozentualen Anteil . . . e .
. L . . begleitung sichergestellt und Hilfen kénnen bestenfalls friiher beendet
an Hilfen, die langer als 18 Monate in der Betreuung sind.
werden.
Die Stadt Erftstadt hat bei erhdhter Falldichte mehr Aufwendungen je Hilfefall Aufgrund der erhhten Falldichte bei den Erziehungsbeistandschatten
. . . . . . in Verbindung mit erhéhten Aufwendungen je Hilfefall sollte das Ju-
F13 | in der Erziehungsbeistandschaft als der Median der Vergleichsstadte. Das 119 | E13 Lo L 120
. ) gendamt die Hilfeform in die internen Prozesskontrollen des Jugend-
belastet den Fehlbetrag der Hilfen zur Erziehung. . }
amtes einbeziehen.
B"e| Lfntel’dL.JI’Ch"SChnltﬂI.Chel’ Fa“dl.(?hte hat Erfts.tadt.\./vemger Aufwe.ndung"en Auch bei der Sozialpadagogischen Familienhilfe sollte die Stadt Erfts-
fur die Sozialpadagogische Familienhilfe als die Halfte der Vergleichsstadte. . . ) e
. S . o tadt den Turnus der Hilfeplanung ggfs. auf einen vierteljahrlichen Tur-
F14 | Allerdings dauert die Hilfegewahrung deutlich langer. In rund 65 Prozent der 120 | E14 . ) S ) 121
.. . . N . . nus verklrzen, um enger am Fall zu bleiben und die Hilfen im Idealfall
beendeten Falle lag die Verweildauer iber 18 Monaten. Damit erreicht Erfts-
. . . schneller zu beenden.
tadt im Vergleich den Maximalwert.
Das Jugendamt sollte den Anteil der Vollzeitpflegefalle an den stationa-
Das Jugendamt der Stadt Erftstadt hat bei niedriger Falldichte weniger Auf- ren Hilfen als steuerungsrelevante Kennzahl fortschreiben. Durch einen
wendungen fir die Vollzeitpflege als die Halfte der Vergleichsstadte. Vollzeit- hoéheren Anteil der Vollzeitpflege bei den stationaren Hilfen kann das
F15 pflege ist deutlich giinstiger als andere stationare Hilfen. Insofern lohnen sich 122 E15 Jugendamt Kosten senken und dadurch den Fehlbetrag positiv beein- 124
Investitionen in den Bereich. Die Fallzahlen konnten in den letzten Jahren flussen. Insofern sollten erforderliche Investitionen in Relation zu den
gesteigert werden; das ist positiv zu sehen. Ein weiterer Ausbau ist bislang moglichen Einsparungen gestellt werden. Insbesondere der Ausbau mit
insbesondere in Bezug auf die Familiare Bereitschaftsbetreuung geplant. sozialpadagogisch besonders geschulten Pflegefamilien sollte vorange-

trieben werden.
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Feststellung Seite \ Empfehlung Seite

Das Jugendamt hat bei hoher Falldichte weniger Aufwendungen je Hilfefall
fur die Heimerziehung als der Median der Vergleichsstadte. Die hohe Fall-
dichte belastet den Fehlbetrag der Hilfen zur Erziehung. Positiv zu sehen ist,
dass in 2018 Aufwendungen bei der Heimerziehung eingespart werden
konnten. Weitere Einsparungen sind moglich, wenn das Jugendamt das Auf-
gabenfeld verstarkt in den Fokus nimmt.

Um die Falldichte der Heimunterbringungen zu reduzieren, sollte die
Stadt Erftstadt eine Gesamtstrategie entwickeln. Mehr Hintergrundwis-

124  E16 sen Uber die Zielgruppen und wirtschaftliche Transparenz ermdglichen 126
ein zielgerichtetes Handeln. Darliber hinaus sollten die Verfahrensstan-
dards und die Prozesskontrollen intensiviert werden.

F16

Das Jugendamt Erftstadt hat im Vergleich zum Median eine leicht erhohte
Falldichte bei den Eingliederungshilfen, gibt hierfiir aber weniger Geld aus.
F17 Ein hoher Anteil der Hilfen sind ambulante Eingliederungshilfen. Das Ju- 127 E171
gendamt hat im Vergleich weniger kostenintensive Integrationshilfen. Dies-
beziiglich besteht allerdings ein weiterfihrender Bedarf.

Das Jugendamt sollte die Darstellung der Verfahrensablaufe zur Ein-
gliederungshilfe vereinheitlichen und das separate Ablaufschema in die
Verfahrensstandards aufnehmen. Das ermdglicht eine schnellere Uber-
sicht Uber die wesentlichen Ablaufe der Hilfe.

128

Das Jugendamt sollte nach Mdglichkeit weiter an dem Ausbau von
E17.2 | Poolldsungen arbeiten. Hierdurch kann das Angebot an Integrationshil- 129
fen ausgeweitet werden.

Die Stadt Erftstadt hat bei leicht erhdhter Falldichte bei den jungen Volljahri-
gen mehr stationare Félle in der Betreuung. Durch den héheren Anteil der

stationaren Hilfen liegen die Aufwendungen je Hilfefall im dritten Viertelwert. Das Jugendamt sollte die schematische Erfassung der Hilfen fir junge
F18 | Sowohl im stationaren als auch im ambulanten Bereich werden mehr Einglie- 129 E18.1 | Volljahrige an die anderen Hilfen anpassen, um ein einheitliches Mus- 130
derungshilfen geleistet. Handlungsméglichkeiten hat das Jugendamt bei der ter zu erzeugen, das auf einen Blick alle wesentlichen Inhalte vermittelt.

Konkretisierung der Verfahrensstandards und der Intensivierung der Pro-
zesskontrollen - insbesondere in Bezug auf die Eingliederungshilfe -.

Aufgrund der leicht erhdhten Falldichte verbunden mit hohen Aufwen-
E18.2 | dungen je Hilfefall sollten die Hilfen fur junge Volljahrigen in die Pro- 132
zesskontrollen des Jugendamtes eingebunden werden.

gPAaNRwW Seite 137 von 184




+ Stadt Erftstadt # Hilfe zur Erziehung + 050.010.020_05454

Tabelle 2: Bevolkerungsentwicklung zum 31.12. nach IT.NRW

Grundzahlen 2016 2017 2018 2019
Einwohner von 0 bis unter 18 Jahre 8.114 8.129 8.002 7.939
Einwohner von 0 bis unter 21 Jahre 9.657 9.734 9.586 9.526

Tabelle 3: Einflussfaktoren Fehlbetrag Hilfe zur Erziehung

Kennzahlen 2016 2017 2018 2019

Aufwendungen Hilfe zur Erziehung in Euro

Aufwendungen HzE gesamt in Euro A. A 6.790.475 6.642.900
Aufwendungen HzE je EW von 0 bis unter 21 Jahre in Euro . J. 731 716
Aufwendungen HzE je Hilfefall in Euro . . 30.798 26.708
Ambulante Aufwendungen HzE gesamt in Euro . . 904.029 1.071.279
Ambulante Aufwendungen HzE je Hilfefall in Euro . J. 9.147 9.010
Stationare Aufwendungen HzE gesamt in Euro . . 5.884.446 5.571.662
Stationare Aufwendungen HzE je Hilfefall in Euro . J. 54.208 48.168
Falldichte HzE gesamt

gabl::ilcj::izrl-lzﬁEJgi?:Tt (Anzahl der Hilfefalle je 1.000 Einwohner von N N 23,72 26,81
Anteil ambulanter Hilfen in Prozent

Anteil ambulante Hilfefalle an den Hilfefallen HzE in Prozent A. A 51,95 54,80
Anteil der Vollzeitpflegefille in Prozent

%r:lt:ri: I\_{/;)Iléziiitgilszg:rflle nach § 33 SGB VIl an den stationaren Hilfe- N N 25,00 28,03
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Tabelle 4: Hilfen zur Erziehung §§ 27 ff. SGB VIl

Grundzahlen 2016 2017 2018 2019

Flexible erzieherische Hilfen § 27 Abs. 2 und 3 SGB Vil

Aufwendungen flexible erzieherische Hilfen gesamt in Euro 35.900 57.145
Anzahl der Hilfefalle 10,50 15,17
Erziehungsbeistand § 30 SGB VIl

Aufwendungen Erziehungsbeistand gesamt in Euro 96.858 111.202
Anzahl der Hilfefalle 12,58 18,00
Sozialpadagogische Familienhilfen § 31 SGB VIl

Aufwendungen sozialpddagogische Familienhilfen gesamt in Euro 226.469 287.047
Anzahl der Hilfefélle 44,08 51,58
Erziehung in einer Tagesgruppe § 32 SGB Vil

Aufwendungen Erziehung in einer Tagesgruppe gesamt in Euro 64.535 129.089
Anzahl der Hilfefalle 1,83 2,67
Vollzeitpflege § 33 SGB VIl

Aufwendungen Vollzeitpflege gesamt in Euro 387.712 452.369
Anzahl der Hilfefalle 27,25 32,42
Heimerziehung, sonst. betreute Wohnform § 34 SGB VIl

Aufwendungen Heimerziehung gesamt in Euro 4.444 114 3.987.582
Anzahl der Hilfefalle 61,42 61,75
Intensive sozialpadagogische Einzelbetreuung § 35 SGB VIII

Aufwendungen INSPE gesamt in Euro 0,00 0,00
Anzahl der Hilfefalle 0,00 0,00
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Grundzahlen 2016 2017 2018 2019
Eingliederungshilfe fiir seel. behinderte Kinder und Jugendliche § 35a SGB ViIiI

?:;:ﬁgﬁ::gzr;;i:nggl:::d:l:::gshilfe fur seel. behinderte Kinder und 519 521 552938
Anzahl der Hilfefalle 42,25 44,83
Hilfe fiir junge Volljahrige § 41 SGB Vil

Aufwendungen Hilfe fiir junge Volljahrige gesamt in Euro 1.015.367 1.065.529
Anzahl der Hilfefalle 25,08 28,50
\I:grl:d:(;htt)ies(uA:éarir;I1dj; ﬂ;f:fé"e je 1.000 Einwohner 15.80 18.46
Hilfe zur Erziehung fiir unbegleitete minderjahrige Auslander

Aufwendungen fir UMA in Euro 811.340 926.724
Anzahl der Hilfefélle 17,92 17,25
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gPANRW

4. Bauaufsicht

4.1 Managementubersicht

Die wesentlichen Ergebnisse der Uberdrtlichen Prifung der Stadt Erftstadt im Prifgebiet Bau-
aufsicht stellt die gpaNRW nachfolgend zusammenfassend dar.

Die Feststellungen und Empfehlungen haben wir tabellarisch in der Anlage aufgefiihrt. Die Rei-
henfolge ist chronologisch und gibt keine Priorisierung vor.

Inwieweit die dynamische Entwicklung der Corona-Pandemie auch Auswirkungen auf die Bau-
tatigkeit haben wird, kann derzeit noch nicht abgeschatzt werden. Zum Zeitpunkt der Priifung
findet sie daher auch keine Berlcksichtigung in unseren Analysen und Bewertungen.

Bauaufsicht

Bei der Prifung der Bauaufsicht der Stadt Erftstadt hat die gpaNRW einige vielversprechende,
aber auch kritische Punkte festgestellt. Die gesetzlichen Frist- und Prifvorgaben halt die
Bauaufsicht Uberwiegend ein. Zudem zeigen die vergleichsweise vielen Falle je Vollzeitstelle,
dass die Bauaufsicht in Erftstadt mit einem hohen Antragsvolumen zurechtkommen muss. Dies
hat in den vergangenen Jahren zu einer Erhéhung der Rickstande gefiihrt.

Die Internetprasenz der Bauaufsicht ist nur mit sehr wenigen Informationen versehen. Die
Homepage sollte daher zeitnah aktualisiert und zur Erzielung einer besseren Kundenfreundlich-
keit um weitere Informationen fur potenzielle Bauherren erganzt werden.

Die Sachbearbeitung wird durch Checklisten fiir die einzelnen Bearbeitungsschritte unterstitzt.
Damit wird eine einheitliche Vorgehensweise bei der Antragsbearbeitung gewahrleistet. Bei Ab-
stimmungsbedarf in einem Verfahren finden Einzelfallbesprechungen in der meist wochentli-
chen Teamrunde statt. Dort werden auch grundsatzliche Fragestellungen besprochen, um eine
einheitliche Entscheidungsfindung zu gewahrleisten.

Die Bauaufsicht der Stadt Erftstadt nutzt unterstitzend eine Fachsoftware. Die Antragstellen-
den reichen die Bauantrage ausschlieRlich in Papierform ein. Die Stadt sollte Uberlegungen zur
Implementierung einer digitalen Plattform nun zielfihrend und zeitnah vorantreiben.

Mit den durchschnittlichen Gesamtlaufzeiten aller Baugenehmigungsverfahren positioniert sich
die Stadt Erftstadt im besseren Bereich der Vergleichskommunen. Ein differenzierter interkom-
munaler Vergleich der Laufzeiten nach Verfahrensart ist aktuell aufgrund der bestehenden Da-
tenlage fur die Stadt Erftstadt noch nicht méglich. Durch einige wenige zuséatzliche Parameter in
der genutzten Fachsoftware lieRen sich aussagekraftige Laufzeiten getrennt nach der Verfah-
rensart und getrennt nach Gesamtlaufzeit und der Laufzeit ab Vollstandigkeit ermitteln.

Eine Steuerung der Bauaufsicht anhand regelmaRig fortgeschriebener Kennzahlen findet in Er-
ftstadt noch nicht statt. Es fehlt somit eine wesentliche Grundlage fiir personelle und organisato-
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rische Entscheidungen. Die Stadt Erftstadt sollte ihre Ziele mit Zielwerten und Qualitatsstan-
dards hinterlegen. Deren Einhaltung sollte sie mittels Kennzahlen tberprufen. Hierfir empfiehlt
die gpaNRW die erhobenen Kennzahlen aus der Gberértlichen Priifung fortzuschreiben.

4.2 Inhalte, Ziele und Methodik

In dem Handlungsfeld Bauaufsicht befasst sich die gpaNRW hauptsachlich mit den Baugeneh-
migungen. Daneben bezieht sie auch die férmlichen Bauvoranfragen und Vorbescheide mit ein.

Ziel der gpaNRW ist es, auf Steuerungs- und Optimierungspotenziale hinzuweisen und Hand-
lungsmoglichkeiten aufzuzeigen.

Fir die Analyse arbeitet die gpaNRW unterstutzend mit Kennzahlen. Um beispielsweise Perso-
nalkennzahlen zum Leistungsvergleich bilden zu kdnnen, wird das eingesetzte Personal ge-
trennt nach Overhead und Sachbearbeitung erfasst. Der Kennzahlenvergleich schafft den not-
wendigen Uberblick und ermdglicht eine Standortbestimmung innerhalb der mittleren kreisange-
hérigen Kommunen in NRW.

Mittels einer Prozessbetrachtung des einfachen Baugenehmigungsverfahrens werden die ver-
waltungsinternen Ablaufe transparent. Wenn sich daraus Optimierungsansatze ergeben, weist
die gpaNRW darauf hin. Ab dem 01. Januar 2019 gelten die Regelungen der neu gefassten
Landesbauordnung (BauO NRW 2018). Damit ein Bezug des Prozesses zu den ermittelten
Kennzahlen des Vergleichsjahres 2019 hergestellt werden kann, wird der in 2019 gultige Pro-
zess dargestellt. Hinweise der Kommune auf Veranderungen durch die neue Landesbauord-
nung hat die gpaNRW bei Bedarf mit in den Erlauterungen aufgenommen.

Dariiber hinaus hat die gpaNRW mit den Ansprechpartnerinnen und Ansprechpartnern der
Kommune im Handlungsfeld Bauaufsicht die Themen Rechtmafigkeit, Geschaftsprozesse, Di-
gitalisierung und Transparenz erortert. Um Anhaltspunkte zu erhalten, inwieweit die Kommunen
in diesen Bereichen die Vorgaben erfillen, hat die gpaNRW in allen Kommunen im Rahmen ei-
nes Interviews einheitliche Fragen gestellt. Eine tiefergehende Sachstandsabfrage zum Stand
der Digitalisierung des Baugenehmigungsverfahrens in NRW hatte das Ministerium fiir Heimat,
Kommunales, Bau und Gleichstellung des Landes Nordrhein-Westfalen bereits in 2018 durch-
geflhrt. Soweit sich daraus Beziige zu unserer Prifung ergeben, hat die gpaNRW diese mit
dargestellt.

Fir die Ermittlung der Kennzahlen zum Personaleinsatz hat die gpaNRW die tatsachliche unter-
jahrige Ist-Situation der Stellenbesetzung erfasst. Dabei sind die vollzeitverrechneten Stellenan-
teile ohne Trennung zwischen Beamten und Beschaftigten fiir die definierte Aufgabe erhoben
worden. Eine Aufteilung fand zwischen Sachbearbeitung und Overhead statt.
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4.3 Baugenehmigung

Mittelpunkt unserer Betrachtung sind die gestellten Antrdge und das Genehmigungsverfahren.
4.3.1 Strukturelle Rahmenbedingungen

Strukturkennzahlen Bauaufsicht 2019

1. Viertel- | 2 Viertel 5 viertel- Anzahl

Kennzahlen Erftstadt Minimum wert Maximum
wert : wert Werte
(Median)

Falle Baugenehmi-

gung je 10.000 EW 61 31 55 65 75 124 74

Falle Baugenehmi-
gungen je gkm

Anteil der Antrage im
normalen Genehmi-
gungsverfahren an
den Fallen in %

A 1,78 6,42 9,20 12,84 40,94 50

Anteil der Antrage im
vereinfachten Geneh-
migungsverfahren an
den Fallen in %

A 53,54 81,07 85,66 90,16 96,77 50

Anteil der Vorlagen
im Freistellungsver-
fahren an den Fallen
in %

3,62 0,00 1,37 4,43 8,91 25,61 74

In der Stadt Erftstadt leben zum 01. Januar 2019 laut IT.NRW 49.801 Einwohner. Damit zahlt
Erftstadt zu den einwohnerstarkeren Kommunen im Segment der mittleren kreisangehdérigen
Stadte. Drei Viertel aller anderen mittleren kreisangehdrigen Kommunen haben weniger Ein-
wohner. Mit einer stadtischen Flache von 120 gkm positioniert sich Erftstadt im Vergleich zu
den anderen mittleren kreisangehérigen Kommunen ebenfalls im oberen Viertel.

Entwicklung der Fallzahlen fiir Erftstadt

Grundzahlen \ 2018 \ 2019

Vorlagen im Freistellungsverfahren 28 11
Bauantrage 400 293
davon Bauantrége im einfachen Verfahren k. A. k. A.
davon Bauantrage im normalen Genehmigungsverfahren k. A. k. A.

Seit dem 01. Januar 2019 gilt die neue Landesbauordnung (BauO NRW). Dies hat vielfach
dazu geflihrt, dass Antragsteller noch schnell im Laufe des Jahres 2018 ihre Bauantrage ein-
reichten, um so eine Entscheidung nach altem Recht zu bewirken. Dariiber hinaus sind seit
2019 viele Bauvorhaben genehmigungsfrei, was zwar einerseits zu einem geringeren Volumen
an gestellten Bauantragen gefihrt hat, andererseits aber einen erhdhten Bauberatungsbedarf
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mit sich gebracht hat. Dies zeigt sich auch in Erftstadt. Wurden in 2018 insgesamt 400 Bauan-
trage gestellt, waren es in 2019 noch 293. Das entspricht einem Ruckgang von ca. 27 Prozent,
womit Erftstadt zu den mittleren kreisangehdrigen Kommunen zahlt, die tUberdurchschnittlich
hoch von einem Riickgang der Bauantrage in 2019 betroffen waren. Die Fallzahlen sollte die
Stadt weiterhin erheben und auswerten.

Die Stadt Erftstadt kann die Zahl der normalen und der einfachen Genehmigungsverfahren
nicht differenzieren. Da der Prozessablauf, die Fristen und Laufzeiten fur einfache und normale
Genehmigungsverfahren unterschiedlich sind, sollte die Stadt Erftstadt zuklnftig die Antrage
separat erfassen, auch wenn sie keine Einflussmadglichkeit auf die Art der Antrage hat. Auch mit
Blick auf die zukunftige Berichtspflicht zur Meldung der durchschnittlichen Verfahrensdauern ist
das differenzierte Erfassen der Antrage sinnvoll (vgl. Kapitel 4.3.6 Laufzeit von Bauantragen).

Stellungnahmen Bauaufsicht 2019

Anzahl intern einge-
holter bauaufsichtli-
cher Stellungnahmen
je Bauantrag gesamt

k. A. 0,26 1,17 1,62 2,53 7,18 63

Extern eingeholte
bauaufsichtliche Stel-
lungnahmen je Bau-
antrag gesamt

k. A 0,14 0,50 0,72 1,19 2,53 63

Summe eingeholter
bauaufsichtlicher
Stellungnahmen je
Bauantrag gesamt

0,53 0,53 1,88 2,52 4,04 7,96 74

Neben der Anzahl und Art der zu bearbeitenden Falle beeinflussen auch Strukturen wie Berg-
bau-, Naturschutz- oder Trinkwassergebiete, Denkmaler oder Flughafen sowie Bahnanlagen die
Arbeit der Bauaufsicht, da dadurch unterschiedliche Behérden und Amter am Baugenehmi-
gungsverfahren zu beteiligen sind. Diese Rahmenbedingungen fir die Bauaufsicht driicken sich
in der Anzahl der einzuholenden Stellungnahmen aus. Hierbei differenziert die Stadt Erftstadt
beim Erfassen nicht zwischen intern und extern eingeholten Stellungnahmen. Grundsatzlich
sollte die Bauaufsicht die Zahl der einzuholenden bauaufsichtlichen Stellungnahmen auf das
notwendige Mal} beschréanken, damit das Genehmigungsverfahren so zligig wie mdglich ab-
lauft.

Die Bauaufsicht sollte bei der Prifung der Antrage immer kritisch hinterfragen, ob eine Stellung-
nahme wirklich zwingend erforderlich ist. Jede zusatzliche Stellungnahme verlangert nicht nur
das jeweilige Baugenehmigungsverfahren, sondern bindet auch personelle und zeitliche Res-
sourcen in der eigenen sowie den angefragten Verwaltungseinheiten. Die Stadt Erftstadt hat im
interkommunalen Vergleich die wenigsten Stellungnahmen je Bauantrag angefordert. Dies liegt
unter anderem daran, dass fiir gleichgelagerte Falle, z. B. bei genehmigungspflichtigen Einfami-
lienhdusern in Neubaugebieten keine Stellungnahmen angefordert werden.
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Bei der Prozessbetrachtung unter Punkt 4.3.4 gehen wir noch einmal auf die Einbindung des
Stellungnahmeverfahrens in den Baugenehmigungsprozess ein.

4.3.2 RechtmaBigkeit

+ Feststellung
Die Stadt Erftstadt bietet im einfachen Baugenehmigungsverfahren bei den von der
gpaNRW betrachteten Bereichen wenig Ansatzpunkte fiir Verbesserungen und damit fir et-
waige Beschwerden oder verwaltungsgerichtliche Klagen. Sie arbeitet rechtssicher und halt
die Frist- und Prifvorgaben der Landesbauordnung NRW ein. Beim Gebiihrenrahmen hat
die Stadt ihr Potenzial noch nicht ausgeschopft.

Eine rechtméallige Aufgabenerfiillung zeichnet sich durch die Einhaltung der gesetzlichen Frist-
und Priifvorgaben sowie eine verursachungsgerechte Aufwandsdeckung aus. Zudem sollten die
Bediensteten rechtssicher agieren kénnen.

Die Fragen des Interviews betrafen die fristgerechte Aufgabenerledigung, die Einhaltung ge-
setzlich vorgegebener Arbeitsschritte und die Entscheidungsgrundlagen.

Einhaltung gesetzlicher Fristen

Nach § 71 Abs. 1 BauO NRW hat die Bauaufsichtsbehoérde innerhalb von zwei Wochen nach
Eingang des Bauantrags u.a. zu prifen, ob der Bauantrag vollstéandig eingereicht wurde. Die
Stadt Erftstadt halt diese gesetzliche Frist fiir die Vollstandigkeitsprifung immer ein. In den
Fallen nach § 64 Abs. 2 BauO NRW halt die Stadt Erftstadt nach Eingang des vollstandigen An-
trags die Sechs-Wochenfrist fur die Entscheidung Uber den Bauantrag haufig ein. Nach Aus-
kunft der Bauaufsicht vergehen allerdings immer haufiger langere Zeitrdume, bis ein Antrag tat-
sachlich vollstandig vorliegt. Unterlagen missen zum Teil mehrmals nachgereicht werden. Sol-
che Verzdgerungen liegen nicht in der Verantwortung der Stadt Erftstadt. Erkennt die Stadt Erft-
stadt, dass sie aus wichtigen Griinden, die sie zu verantworten hat, die Sechs-Wochenfrist nicht
einhalten kann, so nutzt sie friihzeitig die Verlangerungsmaoglichkeit geman § 64 Abs. 2 BauO
NRW. Als wichtige Grinde gelten insbesondere die notwendige Beteiligung anderer Behdrden
oder die notwendige Entscheidung Uber eine Befreiung nach § 31 Absatz 2 des Baugesetz-
buchs oder eine Abweichung nach § 69 dieses Gesetzes. In der Regel gelingt es ihr, die dann
glltige Frist von zwdlf Wochen einzuhalten.

Einhaltung gesetzlich vorgesehener Arbeitsschritte

Halt eine Kommune die in der BauO NRW vorgesehenen Priifvorgaben ein, so reduziert sie
maogliche Angriffspunkte in Klageverfahren. U.a. sollte eine Bauaufsichtsbehtérde den Baube-
ginn Uberwachen, um das Erldschen von Baugenehmigungen nachzuhalten. In Erftstadt tber-
wacht die Bauaufsicht jeden Baubeginn. Die Sachbearbeitung kontrolliert bei jeder Baube-
ginnanzeige, ob die Angaben mit dem Bauantrag Ubereinstimmen und ob alle Unterlagen vorlie-
gen, die zum Baubeginn vorzuliegen haben. Den Beginn von einigen Bauvorhaben kontrolliert
die Bauaufsicht vor Ort. Mit der jetzigen konstanten Uberwachung des Baubeginns agiert die
Stadt Erftstadt rechtssicher. Das Vorgehen sollte sie aus Sicht der gpaNRW beibehalten. Pro-
aktiv muss sie an dieser Stelle nicht tatig werden, d.h. die Stadt muss die Bauherrschaft nicht
Uber den Ablauf der Baugenehmigung informieren. Die Bauherrschaft muss von sich aus eine
Verlangerung der Geltungsdauer der erteilten Genehmigung beantragen.
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Auch die férmlichen Vorgaben werden von der Stadt Erftstadt eingehalten. Bei Abstimmungsbe-
darf in einem Verfahren finden Einzelfallbesprechungen in der meist wéchentlichen Teamrunde
statt. Dort werden auch grundsatzliche Fragestellungen besprochen um eine einheitliche Ent-
scheidungsfindung zu gewahrleisten.

Aufwandsdeckende Gebiihren

Fir die Vorprifung von Antragen ist gemaf der Aligemeinen Verwaltungsgebiihrenordnung
(AVerwGebO NRW) bei der Aufforderung zur Mangelbeseitigung bzw. Nachforderung von Un-
terlagen eine Gebulhr zu vereinnahmen, namlich 25 Prozent der Gebuhr, die fir die Entschei-
dung uber den Antrag zu erheben ware, jedoch mindestens 50 Euro. Wird fir den Antrag nach
Vervollstandigung oder Mangelbehebung eine Genehmigung oder ein Vorbescheid erteilt, wird
diese bereits geleistete Geblhr zu 50 Prozent auf die abschlielende Geblihr fir die Entschei-
dung Uber den Antrag angerechnet. Wird der Bauantrag nicht innerhalb der Frist vervollstandigt,
gilt er als zurickgenommen und es muss ggf. ein neuer Antrag gestellt werden.

Mit den vereinnahmten Gebulhren wird keine Aufwandsdeckung erreicht. Die entsprechende
Kennzahl wird schatzungsweise mit 67 Prozent beziffert. Dies liegt zum einen daran, dass die
Stadt keinen Einfluss auf die Rohbausummen hat, die bei der Berechnung der Gebihren mit-
entscheidend sind. Ein anderer Einflussfaktor der Aufwandsdeckung ist der Personaleinsatz.
Durch die Anderungen der Landesbauordnung hat sich die Anzahl der Vorhaben reduziert, fiir
die ein Antrag gestellt werden muss. Die Personalkapazitaten hat die Stadt Erftstadt aber nicht
reduzieren kdénnen, da die Ressourcen nicht nur durch die Antragsbearbeitung selbst gebunden
werden.

Insbesondere langwierige oder mehrfache Bauberatungen fiihren zu hohem Zeitaufwand und
hoher Belastung durch die Ansprechpartner in der Bauaufsicht. Sie sollte die Bauwilligen darauf
hinweisen, dass nur einfache Auskinfte im Rahmen der Beratungsgesprache erteilt werden
kénnen. Fir die konkrete umféangliche Beurteilung eines Bauvorhabens muss ein Antrag auf
Vorbescheid (Bauvoranfrage) oder ein Bauantrag gestellt werden.

+ Empfehlung
Die Stadt Erftstadt sollte die AVerwGebO NRW ausschopfen, um den entstandenen Auf-
wand fir die Prifung der Antrage mdéglichst in der Bauverwaltung zu decken und nicht mit
Mitteln aus dem allgemeinen Haushalt auszugleichen.

4.3.3 Zuruckgewiesene und zuriickgenommene Bauantrage

+ Feststellung
Die Stadt Erftstadt hat aufgrund fehlender Auswertungsméglichkeiten derzeit keinen Uber-
blick Uber zurickgewiesene und zurickgenommene Bauantrage.

Eine Kommune sollte durch gute Vorabinformationen - beispielsweise im Internet oder im Wege
der Bauberatung - versuchen, die Anteile der zuriickgewiesenen oder zuriickgenommenen Bau-
antrdge gering zu halten. So kann sie die Verfahrensdauer optimieren und blirgerfreundlich
agieren.
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Zuriickgewiesene und zuriickgenommene Bauantriage 2019

Anteil zuriickgewie-
sener Bauantrage an

N . k. A. 0,00 0,00 0,00 1,21 17,54 66
den Bauantragen ins-
gesamtin %*
Anteil zurickgenom-
mene Bauantrage an k. A. 0,00 2,32 4,00 6,68 20,00 71

den Bauantragen ins-
gesamtin %

* Seit dem 01. Januar 2019 gibt es in der BauO NRW die Ruckweisung eines Bauantrags durch die Bauaufsichtsbe-
hérde nicht mehr. Daher hatten 2019 die meisten der Vergleichskommunen keine zurlickgewiesenen Bauantrage mehr.
Altfalle aus Vorjahren waren allerdings nach den gesetzlichen Bestimmungen, die bis zum 31. Dezember 2018 giiltig
waren, zu bearbeiten und somit ggf. zurlickzuweisen.

Die gpaNRW erhebt die vorgenannten Kennzahlen, da sie als Indikator fiir die Qualitat der ein-
gereichten Bauantrage gelten kdnnen. Versorgt die Bauaufsicht die Bauwilligen mit hilfreichen
Informationen und bietet eine Bauberatung an, so wirkt sich dies meist qualitatssteigernd auf
die eingereichten Antrége aus.

Zurlckgewiesene und zurickgenommene Bauantrage lassen sich in der Stadt Erftstadt mit der
bisherigen Fachsoftware nicht auswerten. Werden Bauantrage von den Bauwilligen zuriickge-
nommen, fallen geringere Gebuhren an, als wenn das Verfahren bis zur Genehmigung oder Ab-
lehnung durchlaufen wird.

Oftmals ist der Schllissel fiir eine geringe Zurlickweisungs- bzw. Riicknahmequote eine gute
Vorabinformation sowie ein Beratungsangebot. Auch Checklisten u. a. fir Bauwillige als Ser-
viceleistung im Internet kdnnen zu einer besseren Qualitat der eingereichten Bauantrage beitra-
gen. Dies stellt allerdings eine freiwillige Leistung der Kommunen dar. Die Stadt Erftstadt bietet
den Burgern als Vorabinformation eine Bauberatung an. Diese kann zwei Mal wochentlich im
Rahmen von Sprechstunden oder nach Terminvereinbarung wahrgenommen werden. In den
vergangenen Jahren hat die Verwaltung schatzungsweise insgesamt jahrlich ca. 1.500 Baube-
ratungen bzw. Auskunfte durchgefiihrt. Diese erfolgten mindlich, schriftlich oder per E-Mail. Die
Bauberatungen sind mitunter personalintensiv. Daneben sind aus Sicht der gpaNRW auch al-
ternative Informationskanale, wie das Internet oder Flyer sowie Beratungsbroschiiren wichtige
Informationsquellen fur die Bauwilligen. Der Internetauftritt der Bauausficht ist bislang nur mit
sehr wenigen Inhalten versehen. Neben den Antragsunterlagen und Bebauungsplénen sind
kaum Informationen verfiigbar. Nach Auskunft der Verwaltung soll der Internetauftritt in abseh-
barer Zeit Uberarbeitet und mit weiteren Informationen versehen werden.

+ Empfehlung
Die Bauaufsicht sollte zukiinftig nachhalten, wie viele Bauantrage zurlickgenommen werden.
Ebenso sollte sie die Grinde fiir die Riicknahme dokumentieren und den Internetauftritt der
Bauaufsicht Uberarbeiten. Sie sollte Informationen zu haufigen Fehlern bei der Bauantrag-
stellung sowie die notwendig einzureichenden Unterlagen auffiihren.
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4.3.4 Geschaftsprozesse

+ Feststellung
Der Prozessablauf im Baugenehmigungsverfahren ist einheitlich klar geregelt. Bauantrage
koénnen bisher nicht digital angenommen und bearbeitet werden. Die Stadt Erftstadt bearbei-
tet sie bisher grundsatzlich analog.

Die klare Regelung von Arbeitsabldufen und Entscheidungsbefugnissen beeinflusst den Pro-
zess. Fiir das Genehmigungsverfahren sollte die Bauaufsichtsbehérde deshalb eindeutige Pro-
zessschritte festlegen. In diesen Prozessschritten sollten die Schnittstellen auf das notwendige
Mal beschrdnkt werden, da dies die Bearbeitungsdauer optimiert. Dabei sollte der Gesamtpro-
zess moglichst ohne Medienbriiche durchlaufen werden kénnen.

Die Fragen des Interviews betrafen die Regelung der Arbeitsablaufe, Schnittstellen sowie die
Festlegung von Verantwortungsbereichen.

Der Geschéaftsprozess in der Stadt Erftstadt ist ein eindeutig definierter Ablauf. Es gibt Check-
listen und Dienstanweisungen fur die Bearbeitung der Bauantrage sowie eine Regelung der Un-
terschriftsbefugnis. Bei Einzelfallentscheidungen wird das weitere Vorgehen im Verfahren in ei-
ner Teamrunde besprochen. Diese klaren Regelungen und eindeutige Aufgabenzuordnungen
der Stadt geben dem eingesetzten Personal Handlungssicherheit.

Der grundsatzliche Ablauf des Genehmigungsverfahrens ist in Erftstadt auch nach den ab 01.
Januar 2019 in Kraft getretenen Anderungen der Landesbauordnung gleichgeblieben.

Elektronische Bauantrage kdnnen bisher nicht angenommen werden; die Stadt Erftstadt erhalt
alle Bauantrage in Papierform. Die seit Jahren eingesetzte Software wird fir die zu durchlaufen-
den Prozesse bis zur Erteilung oder Ablehnung einer Baugenehmigung bisher nur in geringem
Mal genutzt.

+ Empfehlung
Die Bauaufsicht der Stadt Erftstadt sollte perspektivisch die Bauakte vollstandig elektronisch
fuhren und Medienbriiche vermeiden. Damit kann die Stadt die Bearbeitungsdauer optimie-
ren und mit Hilfe von geflihrten Verfahrensschritten durch die Fachsoftware die Mitarbeiterin-
nen und Mitarbeiter entlasten.

Durch eine frihe digitale Bearbeitung sind nachfolgende Synergien moglich:
o Effizienzsteigerung der Verwaltungsarbeiten,
e verklrzte Laufzeiten,

e Moglichkeit der digitalen Bearbeitung an unterschiedlichen Standorten (Biro/Heimarbeit),
dadurch weniger Lauf- und Abstimmungswege innerhalb der Abteilung.

Weitere Hinweise zur Vereinfachung der Geschéftsprozesse mit Hilfe der Fachsoftware gibt es
im Kapitel 4.3.8 Digitalisierung.
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4.3.5 Prozess des einfachen Baugenehmigungsverfahrens

Die gpaNRW hat den Prozess des einfachen Baugenehmigungsverfahrens fir alle Kommunen
nach einem einheitlichen Layout dargestellt und den jeweiligen Berichten zur Bauaufsicht als
Anlage beigefiigt. Dadurch werden die verwaltungsinternen Ablaufe transparent und im Ver-
gleich zu den anderen Kommunen kénnen Unterschiede schneller erkannt werden.

+ Feststellung
In Erftstadt ist der Prozessablauf im einfachen Baugenehmigungsverfahren effektiv gestaltet.
Bei positiv beschiedenen Bauantragen ist das Vieraugenprinzip nicht gewahrleistet.

Im Baugenehmigungsverfahren sollte eine Kommune ein einheitliches Vorgehen sicherstellen
und die Beschéftigten im Wege der Korruptionsprévention schiitzen, damit die Verfahren
rechtssicher abgewickelt werden kénnen. Schnittstellen sollte eine Kommune auf ein Minimum
reduzieren und notwendige Beteiligungen in méglichst kurzer Zeit abschlieBen. Zudem sollte sie
mehrfache Vollstandigkeitspriifungen oder unnétige Beteiligungen vermeiden, um das Verfah-
ren zu beschleunigen.

Bei der Stadt Erftstadt sichtet die Abteilungsleitung die eingehenden Bauantrage. Anschlie-
Rend werden die Bauantrage von den Sachbearbeitern der Registratur in der Software erfasst
und die Bauakte erstellt. Die Verteilung der Bauantrage an die Sachbearbeiter orientiert sich an
den Bezirken.

Die weiteren Prozessschritte werden ausschlieRlich von der Sachbearbeitung wahrgenommen.
Hierzu gehdren unter anderem die internen und externen Beteiligungen. In Fallen, in denen der
Bauantrag nicht genehmigungsfahig ist, wird dieser mit einer fachlichen Erlauterung an die Ver-
waltungsfachkraft gegeben. Diese tGbernimmt die Zustandigkeit und bereitet die Ablehnung vor.
Die Sachbearbeitung setzt auch die Gebuhren fest. Eine Mitzeichnung auf Leitungsebene ist
grundsatzlich nicht vorgesehen. Die Genehmigung, Ablehnung oder kostenpflichtige Rickgabe
erfolgt ebenfalls auf der Sachbearbeitungsebene. Bei genehmigungsfahigen Bauantragen ist
das Vier-Augen-Prinzip damit nicht gewahrleistet.

+ Empfehlung
Auch positiv beschiedene Baugenehmigungsverfahren sollten — zumindest stichprobenhaft —
von einem zweiten Bediensteten, vorzugsweise von einer Vorgesetzen oder einem Vorge-
setzten, nach vorheriger Durchsicht mitgezeichnet werden, um ein Vier-Augen-Prinzip si-
cherzustellen und die Sachbearbeitung im Sinne der Korruptionspravention zu schiitzen.

4.3.6 Laufzeit von Bauantragen

+ Feststellung
Differenzierte Auswertungen nach der Art des Genehmigungsverfahrens oder ab der Voll-
standigkeit der Antrage sind fir die Stadt bisher nicht mdglich.

Die Orientierungsgréf3e fiir eine durchschnittliche Laufzeit in Héhe von zwélf Wochen (= 84 Ka-
lendertage) sollte ab dem 01. Januar 2019 bei den Bauantrdgen nach Antragseingang nicht
tiberschritten werden.
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Die vorgenannte durchschnittliche Laufzeit orientiert sich an der maximalen Dauer der einfa-
chen Verfahren, die § 64 Abs. 2 BauO NRW 2018 vorsieht. Als Durchschnittswert sollte diese
ZielgroéRe aus Sicht der gpaNRW erreichbar sein. Wie stark der Durchschnittswert von den Ver-
fahren beeinflusst wird, die nicht zu den einfachen Verfahren nach § 64 Abs. 2 BauO NRW
2018 zahlen, kann erst nach Vorliegen von entsprechenden Erfahrungswerten beurteilt werden.

Die gpaNRW hat die Laufzeit von Bauantragen fir das einfache und das normale Antragsver-
fahren in jeweils zwei Varianten erhoben:

e ab dem Zeitpunkt, zu dem der Bauantrag mangelfrei und vollstadndig der Bauaufsicht vor-
liegt bis zur Erteilung des Genehmigungs- oder Ablehnungsbescheides und

o als Gesamtlaufzeit ab dem Antragseingang bis zur Erteilung des Genehmigungs- oder
Ablehnungsbescheides.

Nicht alle Kommunen kdnnen die Laufzeiten fir den Zeitpunkt nennen, ab dem der Bauantrag
mangelfrei und vollstdndig der Bauaufsicht vorliegt. Bei der Stadt Erftstadt werden die Laufzei-
ten nicht nach Verfahrensart, nicht differenziert und nicht regelmafig ausgewertet. Der Durch-
schnittswert Uber beide Verfahrensarten wurde von Seiten der Stadt Erftstadt fur die Prifung
ermittelt. Er betragt fur 2019 43 Kalendertage bei den Laufzeiten und 74 Kalendertage fur die
Gesamtlaufzeiten.

Ein interkommunaler Vergleich kann sachgerecht nur differenziert nach einfachen und normalen
Genehmigungsverfahren vorgenommen werden. Um der Stadt Erftstadt eine Einordnung ihrer
Laufzeiten zu geben, werden die Vergleichswerte im Folgenden tabellarisch dargestellt. Liegen
die Auswertungen in Erftstadt zu einem spateren Zeitpunkt vor, kann dann ein Vergleich erfol-
gen.

Laufzeiten 2019

Durchschnittliche Laufzeit
im normalen Genehmi-
gungsverfahren in Kalen-
dertagen

k. A. 27 36 59 84 272 24

Durchschnittliche Laufzeit
im einfachen Genehmi-
gungsverfahren in Kalen-
dertagen

k. A. 17 34 46 61 108 25

Durchschnittliche Gesamt-
laufzeit ab Antragseingang
im normalen Genehmi- k. A. 53 74 110 132 275 36
gungsverfahren in Kalen-
dertagen
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Mini- 1. Vier- 2. Viertelwert 3. Vier- Maxi- Anzahl
mum telwert (Median) telwert mum Werte

Kennzahlen Erftstadt

Durchschnittliche Gesamt-

laufzeit ab Antragseingang

im einfachen Genehmi- k. A. 31 59 69 110 148 39
gungsverfahren in Kalen-

dertagen

Bei den Laufzeiten positioniert sich die Stadt Erftstadt unterhalb des Medians beider Verfah-
rensarten. Bei den Gesamtlaufzeiten liegt sie Giber dem Median der einfachen Verfahren, aber
unter dem Median der normalen Verfahren.

Folgende Faktoren haben beglinstigenden Einfluss auf die Gesamtlaufzeiten in Erftstadt:

¢ Bei allen Verfahrensarten erfolgt vor Antragstellung eine intensive Abstimmung mit bzw.
Beratung des Bauwilligen und des Entwurfsverfassers durch die Bauaufsicht. Wird der
Antrag dann gestellt, ist er meist priffahig und kann kurzfristig bearbeitet werden.

¢ Die sternférmige Durchfiihrung der Stellungnahmeverfahren hat ebenfalls Einfluss.

Gesamtlaufzeit in Kalendertagen von Bauantragen (einfaches Genehmigungsverfahren) 2019

Minimum

31
1. Viertelwert _ 57
2. Viertelwert (Median) _ 71
3. Viertelwert _ 104

Maximum 148

Erftstadt Kk.A.

In den interkommunalen Vergleich sind 55 Werte eingeflossen, die sich wie folgt verteilen:

G0 & W V00NN ANNCNEG S 00 C0000 B0 06 ¢ VW o0

31 148

®Vergleichskommunen  Erftstadt
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Die in den Diagrammen dargestellte Gesamtlaufzeit enthalt Zeiten, die die Stadt nicht beeinflus-
sen kann, wie zum Beispiel die Zeiten, die die Antragstellenden bendtigen, um die nicht voll-
standigen Unterlagen zu komplettieren.

Die Stadt Erftstadt kann die Laufzeiten und Gesamtlaufzeiten fir die einzelnen Verfahren nicht
angeben. In der Stadt Erftstadt gehen viele Bauantrage nicht mangelfrei oder nicht vollstandig
ein. Dann rdumt die Bauaufsicht der Bauherrschaft eine angemessene Zeit ein, um die Unterla-
gen zu vervollstandigen. Das konsequente einmalige Nachfordern von Unterlagen, verbunden
mit dem Gebuhrenbescheid fiir die Vorprifung von Antragen, kénnte einen gewissen Effekt bei
den Antragstellern auslosen und zu strafferen Gesamtlaufzeiten fiihren. Auf die AVerwGebO
NRW (vgl. Kapitel 4.3.2 RechtmaRigkeit) wird verwiesen.

Liegt der Bauantrag dann mangelfrei und vollstandig vor, kénnen kurze Laufzeiten erreicht wer-
den, weil die Sachbearbeitenden mittels Checklisten und Fristvorgaben aus der Fachsoftware
bzw. dem Bearbeitungsbogen durch das Verfahren gefiihrt werden.

Zur besseren Steuerung der Laufzeiten der Bauantragsverfahren und auch vor dem Hinter-
grund der Novellierung der BauO NRW, hier vor allem des § 91 Satz 2 und 3, der eine Berichts-
pflicht der Bauaufsichtsbehdrden gegeniiber der obersten Bauaufsichtsbehorde iber die durch-
schnittliche Lange von Baugenehmigungsverfahren vorschreibt®?, sollten zuktinftig sowohl die
Gesamtlaufzeiten nach einfachen und normalen Genehmigungsverfahren unterteilt, als auch
die Laufzeiten ab Vollstandigkeit der Antrége, erhoben werden. Dies ist mit wenig Mehraufwand
Uber die genutzte Fachsoftware maglich.

+ Empfehlung
Die Stadt Erftstadt sollte ihre Verfahren nach einfachen und normalen Genehmigungsverfah-
ren softwaretechnisch unterscheiden und fir beide Verfahrensarten die entsprechenden Ge-
samtlaufzeiten sowie Laufzeiten ab Vollstandigkeit der Antrage erheben. Auf diese Weise
konnte sie die Transparenz der Verfahrensdauer erh6hen und ware fir eine kiinftige Be-
richtspflicht gegentiiber der obersten Bauaufsichtsbehtérde gewappnet.

4.3.7 Personaleinsatz

Die gpaNRW betrachtet das gesamte Personal, das fir Baugenehmigungen eingesetzt ist —
auch wenn die Kommune es organisatorisch selbst nicht direkt der Baugenehmigung zugeord-
net hat. Durch diese aufgabenorientierte Personalerfassung werden die Daten vergleichbar.

+ Feststellung
Die Stadt Erftstadt hat den Personaleinsatz in 2019 trotz der gesunkenen Fallzahlen unver-
andert beibehalten, so dass die Kennzahlen gegenlber dem Vorjahr niedriger liegen.

Grundsétzlich sollte eine Kommune auf verdnderte Rahmenbedingungen, wie z. B. Verédnde-
rung der zu bearbeitenden Félle, reagieren. Bei sinkenden Antragszahlen sollten dem Personal

62 Die angekiindigte néhere Ausgestaltung der Regelung durch eine entsprechende Rechtsverordnung ist bis zum heutigen Tage noch
nicht erfolgt.
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auch andere Aufgaben zugewiesen werden. Wenn die Antragszahlen ansteigen, sollte die Per-
sonalbelastung nachgehalten werden, um bei drohender Uberlastung ggf. weiteres Personal
unterstiitzend einsetzen oder z. B. ablauforganisatorisch reagieren zu kénnen.

Alle Tatigkeiten, die im Rahmen des Bauantrages zu erledigen sind, wurden bei der Personaler-
fassung hinzugerechnet inkl. Geblhrenbescheid erstellen, Antrag archivieren usw. Dabei wur-
den alle Stellen erfasst, die in Bezug zu den erhobenen Grundzahlen ,Mengen Baugenehmi-
gung® stehen, somit also auch fir Anzeigen und Vorlagen im Rahmen des Freistellungsverfah-
rens. Stellenanteile fur dariber hinaus anfallende zuséatzliche Aufgaben sind nicht mit eingeflos-
sen. Durch diese aufgabenorientierte Personalerfassung sind die erhobenen Daten vergleich-
bar.

Bei dieser Kennzahl hat die gpaNRW die Falle nicht nach Verfahrensart gewichtet. Es gibt so-
wohl komplizierte und langwierige Falle im einfachen Baugenehmigungsverfahren als auch
schnell abzuwickelnde Falle im normalen Baugenehmigungsverfahren. Dieser Verzicht auf Ge-
wichtungen hat sich fiir die gpaNRW bestatigt: Die Zusammensetzung der Falle weist bislang
keine Korrelation zum Personaleinsatz auf.

In der Stadt Erftstadt ist sdmtliches Personal, vom Eingang tber die Bearbeitung bis zur Ge-
nehmigung oder Ablehnung des Bauantrags und der Archivierung, direkt im Fachbereich 61
Amt fur Stadtentwicklung und Bauordnung angesiedelt. In den nachstehenden Kennzahlen sind
2,8 Vollzeit-Stellen in der Sachbearbeitung eingeflossen. Die Stellenanteile verteilen sich dabei
auf die technische Abteilung Bauordnung (61.4) und die Abteilung ,Verwaltung Bauordnung®
(61.5). Neben administrativen Aufgaben obliegt der Abteilung 61.5 die Unterstlitzung der Abtei-
lung 61.4 bei Akteneinsichten und Baulastausklnften. Daneben werden unter anderem auch
die gerichtlichen Verfahren und das Thema Digitalisierung betreut.

Personaleinsatz 2019

Falle je Vollzeit-Stelle
Sachbearbeitung Bau- k. A. 50 89 120 144 192 71
aufsicht

Falle je Vollzeit-Stelle
Sachbearbeitung Bau- 111 62 98 127 155 188 34
genehmigung

Vorbescheide je Voll-
zeit-Stelle Sachbear-
beitung férmliche Vor-
anfragen/Vorbescheide

k. A 5 45 88 133 233 34

Férmliche Bauvoranfra-
gen je Vollzeit-Stelle
Sachbearbeitung férm- k. A. 12 72 122 166 444 31
liche Voranfragen/Vor-
bescheide
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Eine Teilmenge unseres Aufgabenkatalogs ,Bauaufsicht® bilden die Baugenehmigungen. Die
Stadt Erftstadt konnte die Stellenanteile fur die Baugenehmigungen nicht von den Stellenantei-
len flr die formlichen Bauvoranfragen / Vorbescheide trennen.

Da eine Aufteilung der Stellenanteile auf ,Baugenehmigung“ und ,férmliche Voranfragen/Vor-
bescheide” in vielen Kommunen nicht méglich ist, stellt die gpaNRW als zusammenfassende
Kennzahl die zentrale Kennzahl ,Falle je Vollzeit-Stelle Sachbearbeitung Bauaufsicht“ dar.
Diese addiert die im Jahr 2019 eingegangen elf Freistellungsanzeigen und die 293 Antrage in
Genehmigungsverfahren (einfaches und normales) sowie die acht férmlichen Bauvoranfragen
als ,Falle* und stellt diese den insgesamt erfassten Stellen in der Sachbearbeitung gegeniiber.

Félle je Vollzeit-Stelle Sachbearbeitung Bauaufsicht 2019

Minimum 50

1. Viertelwert 86

Erftstadt 111

2. Viertelwert (Median) 114

3. Viertelwert 144

Maximum 230

In den interkommunalen Vergleich sind 105 Werte eingeflossen, die sich wie folgt verteilen:

¢ 4O QURSE LIRS Y T B IO @B 6 ¢ W ¢ L 4

50 230

@ \Vergleichskommunen Erftstadt

Bei der Betrachtung der Fallstrukturen (siehe Kapitel 4.3.1) zeigt sich, dass die Stadt Erftstadt
im Jahr 2019 insgesamt Gber 100 Falle weniger gegeniiber dem Jahr 2018 zu verzeichnen hat.
Da der Personaleinsatz gleichgeblieben ist, reduziert sich die Kennzahl von 142 im Jahr 2018
auf 111 Falle je Vollzeit-Stelle im Jahr 2019.

In der aktuellen Situation sollte zunachst die weitere Entwicklung der Zahlen abgewartet wer-
den. Der Riickgang der Bauantrage im Jahr 2019 konnte ggf. der Rechtsunsicherheit durch das
verzdgerte Verfahren bei der Verabschiedung der neuen Landesbauordnung geschuldet sein.
Die Fallzahlen kdnnten somit wieder ansteigen. Insoweit ist die Kenntnis des Fallzahlverlaufs
mit Blick auf die Auslastung wichtig.
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+ Empfehlung
Die Stadt Erftstadt sollte die Fallzahlen und Laufzeiten differenziert erheben und deren Ent-
wicklung beobachten, um langfristig auf Fallzahlverdnderungen personell reagieren zu kén-
nen.

43.8 Digitalisierung

+ Feststellung
Die gewahlte Softwarelésung der Stadt Erftstadt ist zwar geeignet, die Sachbearbeitung zu
unterstlitzen, sie bietet aber noch nicht die Voraussetzungen fiir eine umfassende Digitalisie-
rung des Bauantragsverfahrens.

Ein einheitliches Dokumentenmanagement erleichtert die Fallbearbeitung und Auskunftsertei-
lung. Geeignete spezifische Softwarelésungen sollten die Sachbearbeitung unterstiitzen.

Das Onlinezugangsgesetz (OZG) verpflichtet Bund und Lander, alle rechtlich und tats&chlich
geeigneten Verwaltungsleistungen auch elektronisch Gber Verwaltungsportale anzubieten und
sie miteinander zu einem Portalverbund zu verknulpfen. Dies bedeutet, dass z.B. Baugenehmi-
gungen und Bauvorbescheide etc. bis zum 31. Dezember 2022 digitalisiert sein mussen. Per-
spektivisch sollen alle unteren Bauaufsichtsbehérden in NRW ein einheitliches, digitales Bauge-
nehmigungsverfahren durchflihren. Daflr hat das Land NRW in 2018 das Modellprojekt ,Digita-
les Baugenehmigungsverfahren® gestartet. Ziel soll es sein, dass

o Postlaufzeiten wegfallen,

o auf Dokumente schneller zugegriffen,

« parallel sternférmig alle notwendigen Amter informiert und

e unmittelbar digital auf Plane und Akten zugegriffen werden kann.

Durch ein digitales Bauantrags- und Beteiligungsverfahren lieRen sich zudem die Durchlaufzei-
ten der Bauantrage weiter reduzieren. Zum einen entfallen die Postwege. Zum anderen kann
die Stadt — bei konsequenter Umsetzung — auch Doppelerfassungen vermeiden. Neben der
Ubernahme der von den Antragstellern eingereichten Daten in die Fachsoftware kénnten im Be-
teiligungsverfahren die zu beteiligenden Stellen ihre Stellungnahmen unmittelbar in die Fach-
software der Bauaufsicht eingeben, soweit ihnen ein Zugriff moglich ist. Insofern flihrt die Digita-
lisierung an dieser Stelle ebenfalls zu einer Reduzierung des Eingabeaufwands der Sachbear-
beitung bzw. der Registratur in der Bauaufsicht.

Auch die Auswirkungen der Corona-Pandemie zeigen deutlich, dass sich analogorientierte Ge-
schaftsprozesse im 6ffentlichen Leben mit einer evidenten Wandlung hin zu einer verstarkten
Digitalisierung konfrontiert sehen.

In der Bauaufsicht der Stadt Erftstadt gehen Antrage ausschlief3lich in Papierform ein. Sach-
standsanfragen und Stellungnahmen erhalt die Bauaufsicht im Wesentlichen ebenfalls in Pa-
pierform, ggf. auch schon einmal im pdf-Format digital als Email. Es besteht derzeit keine Mog-
lichkeit fur die zu beteiligenden Stellen, ihre Stellungnahmen direkt in die eingesetzte Fachsoft-
ware der Bauaufsicht einzutragen. Die digital Ubermittelten Stellungnahmen werden nicht nur in
der genutzten Software gespeichert, sondern auch ausgedruckt und der Papierakte beigefligt.
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Die Papierakte flhrt die Bauaufsicht somit als Hauptakte. Insofern erzeugen digitale Ricklaufer
aus Stellungnahmen Medienbriiche und Doppelerfassungen und somit einen zusatzlichen Auf-
wand. Die Fachsoftware nutzt die Bauaufsicht im Wesentlichen als unterstitzendes Schreibpro-
gramm. Viele weitere Funktionalitadten nutzt sie zurzeit noch nicht. So ware das Setzen von
Merkern, ab der Vollstandigkeit eines Vorgangs oder der Hinweis, ob es sich um ein einfaches
oder normales Genehmigungsverfahren handelt, sinnvoll, um so die Kennzahlen zu den ver-
schiedenen Laufzeiten sicher und unkompliziert erheben zu kénnen. Zudem ist die Auffindbar-
keit von Unterlagen und eine Auskunftserteilung zu Sachstéanden bei digital abgelegten Akten
erheblich schneller méglich und beispielsweise fur Vertretungskréfte einfacher moglich.

Auch mit Blick auf den Archivierungsaufwand etc. sollte der Schritt zur vollstandigen Digitalisie-
rung moglichst zeitnah vollzogen werden. Die Bauaufsicht sollte dabei auch die Méglichkeit der
Anbindung an das Bauportal. NRW mit in die Digitalisierungstiberlegungen einbeziehen. Diese
Plattform wird beispielsweise vom Land NRW durch die kostenfrei mogliche Anbindung an das
Bauportal (Antrag und Bauvorlagen) unterstutzt.

+ Empfehlung
Die Stadt Erftstadt sollte die Planung zur Digitalisierung des Bauantragsverfahrens vorantrei-
ben. Bei der Einfuhrung sollte sie die Digitalisierung der Bauakten an den Anfang des Pro-
zesses stellen und das Antragsverfahren vollstandig digital durchlaufen.

4.3.9 Transparenz

» Feststellung
Die Bauaufsicht bildet aktuell keine Kennzahlen zur Steuerungsunterstiitzung. Eine zielfiih-
rende Auswertung erfolgt entsprechend ebenfalls nicht. Damit verzichtet die Stadt auf einen
wichtigen Baustein zur Erhdhung der Transparenz ihrer Arbeit.

Transparent aufbereitete Informationen und Daten sowie Kontrollmechanismen sind Basis fiir
eine gute Steuerung. Dafiir sollte eine Kommune Zielwerte definieren, Qualitdtsstandards vor-
geben und aussagekréftige Kennzahlen bilden. Diese sollte die Kommune (ber ein Berichtswe-
sen regelméBig auswerten und das ,Soll“ mit dem ,Ist” abgleichen.

Mit den vorhandenen Grunddaten der Fachsoftware werden bei der Stadt Erftstadt bisher
keine Kennzahlen zu Steuerungszwecken gebildet. Somit ist eine zielgerichtete Steuerung
kaum méglich und die Zielerreichung nicht messbar. Definierte Zielwerte und die Uberpriifung
ihrer Einhaltung mittels Kennzahlen kénnen die Steuerung und die Sachbearbeitung wirksam
unterstiitzen. Jedoch sind zum Prifungszeitpunkt keine Kennzahlen definiert, die der Bauauf-
sicht als Steuerungsgrundlage dienen.

In vielen Gberortlichen Priifungen haben wir die Erfahrung gesammelt, dass stark schwankende
Fallzahlen in den einzelnen Aufgabengebieten nicht Gberall zu einer Verédnderung in der Perso-
nalausstattung bzw. der vorhandenen Aufgabenzuweisungen fihren. Den Stadten fehlen ent-
sprechende Steuerungsinformationen. Aus Sicht der gpaNRW Iasst sich die Qualitat der Arbeit
einer Organisationseinheit sowie auch z. B. das Fallpensum je Vollzeitstelle anhand von Kenn-
zahlen messen. Mit Hilfe von Zielvereinbarungen kénnen durch gemeinsam festgelegte Ziel-
werte Impulse gesetzt werden, um sich zu verbessern. Um den Erfolg zu messen, sind aber be-
zogen auf die Zielwerte entsprechend aussagefahige Kennzahlen notwendig. Wir vertreten die
Auffassung, dass jede Kommune Zielwerte und Qualitatsstandards zur Wirtschaftlichkeit inrer
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Aufgabenerflillung definieren und diese auch zu Steuerungszwecken einsetzen sollte. Die Bau-
aufsicht sollte die Erreichung der Ziele und Qualitatsstandards daher durch geeignete Kennzah-
len objektiv Gberpriifen. Aus Sicht der gpaNRW waren dies Finanzkennzahlen, Wirtschaftlich-
keitskennzahlen, Strukturkennzahlen sowie Personal- und Leistungskennzahlen. Bezogen auf
das Aufgabenfeld Bauaufsicht haben wir in den Vergleichskommunen beispielsweise folgende
Kennzahlen vorgefunden:

e Ergebnis pro Einwohner

¢ Aufwandsdeckungsgrad bauaufsichtliche Verfahren in Prozent

¢ Verzeichnete Antrage je Sachbearbeiter

o Falle je Mitarbeiter (vollzeitverrechnet)

¢ Innerhalb Genehmigungszeiten BauO NRW erteilte Genehmigungen in Prozent
o Fristgemale Bearbeitung von Antragen in Prozent

+ Empfehlung
Die Stadt Erftstadt sollte in der Bauaufsicht konsequent Kennzahlen zur Zielerreichung defi-
nieren, regelmafig erheben und als bewusste Steuerungsgrundlage nutzen. Hierzu bieten
sich zum Beispiel die im Rahmen dieser Prifung ermittelten Kennzahlen zu den Laufzeiten
der Bauantragsverfahren und den Fallen je Vollzeitstelle an.

JpPanNRwW Seite 157 von 184




+ Stadt Erftstadt ® Bauaufsicht #+ 050.010.020_05454

4.4 Anlage: Erganzende Tabellen

Tabelle 1: Zusammenstellung der Feststellungen und Empfehlungen der gpaNRW zur tiberértlichen Priifung 2021 - Bauaufsicht

Feststellung Seite \ Empfehlung Seite

Baugenehmigung

Die Stadt Erftstadt bietet im einfachen Baugenehmigungsverfahren bei den

von der gpaNRW betrachteten Bereichen wenig Ansatzpunkte fiir Verbesse- Die Stadt Erftstadt sollte die AVerwGebO NRW ausschdpfen, um den
F1 rungen und damit fiir etwaige Beschwerden oder verwaltungsgerichtliche Kla- 145 E1 entstandenen Aufwand fir die Prifung der Antrdge mdglichst in der Bau- 146
gen. Sie arbeitet rechtssicher und halt die Frist- und Prifvorgaben der Landes- verwaltung zu decken und nicht mit Mitteln aus dem allgemeinen Haus-
bauordnung NRW ein. Beim Gebuhrenrahmen hat die Stadt ihr Potenzial noch halt auszugleichen.
nicht ausgeschopft.
Die Bauaufsicht sollte zukiinftig nachhalten, wie viele Bauantrage zurick-
. - . . genommen werden. Ebenso sollte sie die Griinde fiir die Riicknahme do-
Die Stadt Erftstadt hat aufgrund fehlender Auswertungsmaéglichkeiten derzeit . . e . .
F2 . - L > . . N 146 | E2 kumentieren und den Internetauftritt der Bauaufsicht Uberarbeiten. Sie 147
keinen Uberblick tber zuriickgewiesene und zurickgenommene Bauantrage. . . o . .
sollte Informationen zu haufigen Fehlern bei der Bauantragstellung sowie
die notwendig einzureichenden Unterlagen auffiihren.
Die Bauaufsicht der Stadt Erftstadt sollte perspektivisch die Bauakte voll-
Der Prozessablauf im Baugenehmigungsverfahren ist einheitlich klar geregelt. standig elektronisch flihren und Medienbriiche vermeiden. Damit kann die
F3 | Bauantrage kénnen bisher nicht digital angenommen und bearbeitet werden. 148 | E3 Stadt die Bearbeitungsdauer optimieren und mit Hilfe von gefiihrten Ver- 148
Die Stadt Erftstadt bearbeitet sie bisher grundséatzlich analog. fahrensschritten durch die Fachsoftware die Mitarbeiterinnen und Mitar-

beiter entlasten.

Auch positiv beschiedene Baugenehmigungsverfahren sollten — zumin-
dest stichprobenhaft - von einem zweiten Bediensteten, vorzugsweise
von einer Vorgesetzen oder einem Vorgesetzten, nach vorheriger Durch-
sicht mitgezeichnet werden, um ein Vier-Augen-Prinzip sicherzustellen
und die Sachbearbeitung im Sinne der Korruptionspravention zu schiit-
zen.

In Erftstadt ist der Prozessablauf im einfachen Baugenehmigungsverfahren ef-
F4 | fektiv gestaltet. Bei positiv beschiedenen Bauantragen ist das Vieraugenprin- 148 E4
zip nicht gewahrleistet.

148
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Feststellung Seite \ Empfehlung Seite

Die Stadt Erftstadt sollte ihre Verfahren nach einfachen und normalen
Genehmigungsverfahren softwaretechnisch unterscheiden und fir beide

Differenzierte Auswertungen nach der Art des Genehmigungsverfahrens oder Verfahrensarten die entsprechenden Gesamtlaufzeiten sowie Laufzeiten

FS ab der Vollstandigkeit der Antrage sind fiir die Stadt bisher nicht moglich. 149 | E5 ab Vollstandigkeit der Antrage erheben. Auf diese Weise konnte sie die 152
Transparenz der Verfahrensdauer erh6hen und ware fiir eine kinftige Be-
richtspflicht gegenuber der obersten Bauaufsichtsbehdrde gewappnet.

Die Stadt Erftstadt hat den Personaleinsatz in 2019 trotz der gesunkenen Fall- Die Stadt Erftstadt sollte die Fallzahlen und Laufzeiten differenziert erhe-

F6 | zahlen unverandert beibehalten, so dass die Kennzahlen gegenitiber dem Vor- 152 | E6 ben und deren Entwicklung beobachten, um langfristig auf Fallzahlveran- 155
jahr niedriger liegen. derungen personell reagieren zu kénnen.
Die gewahlte Softwarelésung der Stadt Erftstadt ist zwar geeignet, die Sach- \?;?f:;?s;:\r,:?;?:;g!t: ??:ZiZI:PE?nngZr:jrrulr?lglstsllllts(;esrit:engis(E)S; Bit:]i:retrrjr?s_

F7  bearbeitung zu unterstiitzen, sie bietet aber noch nicht die Voraussetzungen 155 | E7 ) 9 9 9 156

der Bauakten an den Anfang des Prozesses stellen und das Antragsver-

fur eine umfassende Digitalisierung des Bauantragsverfahrens. fahren vollstndig digital durchlaufen.

Die Stadt Erftstadt sollte in der Bauaufsicht konsequent Kennzahlen zur
Zielerreichung definieren, regelmaRig erheben und als bewusste Steue-
156  E8 rungsgrundlage nutzen. Hierzu bieten sich zum Beispiel die im Rahmen 157
dieser Prifung ermittelten Kennzahlen zu den Laufzeiten der Bauantrags-
verfahren und den Fallen je Vollzeitstelle an.

Die Bauaufsicht bildet aktuell keine Kennzahlen zur Steuerungsunterstiitzung.
Eine zielfihrende Auswertung erfolgt entsprechend ebenfalls nicht. Damit ver-
zichtet die Stadt auf einen wichtigen Baustein zur Erhéhung der Transparenz
ihrer Arbeit.

F8
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Darstellung Prozessablauf: Einfaches Baugenehmigungsverfahren 2019

Prozessablauf Erftstadt

(Einfaches Baugenehmigungsverfahren in 2018}
Seite 1 von 1
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d. Vergabewesen

5.1 Managementubersicht

Die wesentlichen Ergebnisse der Uberdrtlichen Prifung der Stadt Erftstadt im Prifgebiet
Vergabewesen stellt die gpaNRW nachfolgend zusammenfassend dar.

Die Feststellungen und Empfehlungen haben wir tabellarisch in der Anlage aufgefiihrt. Die Rei-
henfolge ist chronologisch und gibt keine Priorisierung vor.

Wir gehen davon aus, dass die Corona-Pandemie Auswirkungen auf die kommunalen Vergabe-
verfahren haben wird. Art und Umfang dieser Auswirkungen sind derzeit noch unklar. Zum Zeit-
punkt unserer Prifung konnten wir diese daher noch nicht in die Bewertung des Vergabewe-
sens einbeziehen.

Vergabewesen

Die Stadt Erftstadt hat das Aufgabenfeld ,Vergabe“ durch verschiedene Dienstanweisungen
und die Einrichtung einer zentralen Vergabestelle gut organisiert. Die einzelnen Aufgaben der
Bedarfsstellen, der zentralen Vergabestelle sowie der ortlichen Rechnungsprifung sind klar
voneinander abgegrenzt und verbindlich zugewiesen. Diese Organisationsform ist grundsatzlich
gut geeignet, Vergaben rechtssicher und routiniert erledigen zu kénnen. Einige Details, bei-
spielsweise der Themenbereich ,Nachtrage*, bediirfen aus Sicht der gpaNRW jedoch der Uber-
arbeitung.

Aktuell wickelt die Stadt ihre Vergaben noch nicht vollumfénglich elektronisch ab. Bislang fehlt
ein Vergabemanagementsystem, welches samtliche Verfahrensschritte digital ermdglicht und
allen am Vergabeverfahren beteiligten Stellen den Zugriff auf eine manipulationssichere digitale
Vergabeakte ermoglicht.

Die Vorgaben zur Korruptionspravention sollten aktualisiert und erganzt werden, um Korrupti-
onsgefahren innerhalb der Verwaltung frihzeitig zu erkennen und effektiv vorzubeugen. Auf-
grund der besonderen Sensibilitdt der Thematik rat die gpaNRW dazu, MalRnahmen zur Korrup-
tionspravention regelmaflig mit den Beschaftigten zu erdrtern.

Sponsoring nimmt aus Sicht der Stadt Erftstadt eine untergeordnete Rolle ein. Dennoch hat die
Stadt interne Regelungen erlassen, wie mit Sponsoring zu verfahren ist. Diese bediirfen jedoch
der Uberarbeitung und Ergénzung.

Die Stadt hat bislang keine verbindlichen Regelungen fir ein strukturiertes und verbindliches
Bauinvestitionscontrolling (BIC) erlassen. Als Ergebnis der Betrachtung einzelner Baumafinah-
men der Stadt Erftstadt ist zu erkennen, dass die Stadt der Vorbereitung und Planung von Bau-
mafRnahmen mehr zeitliche und fachliche Ressourcen einrdumen sollte. Zusammen mit dem
Controlling einer zentralen Stelle wirden dadurch Kostenplanungen und deren Entwicklung im
Zuge von laufenden Baumanahmen transparenter. Dies sollte die Analyse von Nachtragen be-
inhalten, um Verbesserungsmoglichkeiten fir kiinftige Projekte zu erarbeiten. Auf die Bedeu-
tung und die Notwendigkeit eines strukturierten BIC geht die gpaNRW in diesem Bericht ndher
ein.
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Die Betrachtung von bereits zuriickliegenden Baumalinahmen zeigt, dass Defizite im Bereich
der vollumfanglichen, transparenten Dokumentation von Baumaflnahmen existieren. Neben der
nachvollziehbaren Einhaltung von gesetzlichen Vorgaben, z.B. zur Einholung von Negativaus-
kinften aus dem Gewerbezentral- oder dem Vergaberegister NRW, sind zum Teil hohe Mehr-
kosten von Baumafnahmen festzustellen, deren Ursache und verwaltungsmaRigen Abwicklung
nicht nachvollziehbar dokumentiert sind.

5.2 Inhalte, Ziele und Methodik

Das Priifgebiet Vergabewesen umfasst die Handlungsfelder
¢ Organisation des Vergabewesens,
¢ Allgemeine Korruptionspravention,
e Sponsoring,
e Bauinvestitionscontrolling,
o Nachtragswesen sowie
e Malnahmenbetrachtung von Bauleistungen.

Im Prifgebiet Vergabewesen stehen der Schutz der Kommune vor finanziellen Schaden, die
RechtmaRigkeit der Verfahren, eine optimale Organisation und Steuerung der Abldufe sowie
der Schutz der Beschaftigten im Vordergrund.

Ziel dieser Prufung ist, Handlungsmoglichkeiten bei der Organisation und Durchfiihrung von
Vergabeverfahren bei der Stadt Erftstadt aufzuzeigen. Dabei geht es insbesondere um eine
rechtssichere und wirtschaftliche Durchfiihrung sowie die Vermeidung von Korruption. Aufgrund
der engen inhaltlichen Verflechtungen bezieht dies auch das Sponsoring und das Bauinvestiti-
onscontrolling mit ein. Die Analyse unterstitzen wir dabei durch standardisierte Fragenkataloge.

Im Handlungsfeld Nachtragswesen analysieren wir Abweichungen von der urspringlichen Auf-
tragssumme. Dabei stellen wir die Nachtrage in den interkommunalen Vergleich. Der Umfang
der Nachtrage ist ein wichtiges Kriterium fir die Auswahl der MaRnahmen fiir eine Einzelbe-
trachtung.

In der MaRnahmenbetrachtung untersucht die gpaNRW die Durchfiihrung einzelner Vergaben
von Bauleistungen. Die ausgewahlten Vergabeverfahren prifen wir stichprobenweise. Dazu ha-
ben wir wesentliche Meilensteine festgelegt, welche die Kommunen fur eine rechtskonforme
Vergabe einzuhalten haben. Wir beschranken uns dabei auf rechtliche und formelle Fragestel-
lungen. Eine bautechnische Priifung der Vergabemalnahmen ist damit nicht verbunden. Inso-
fern kann die MalRnahmenprifung kein Testat der Vergabe von Bauleistungen in der Kommune
liefern.

In der Prufung bertcksichtigt die gpaNRW auch die Erkenntnisse der 6rtlichen Rechnungsprii-
fung. GemaR § 104 Abs. 1 Nr. 5 Gemeindeordnung fiir das Land Nordrhein-Westfalen (GO
NRW) gehort die Prifung von Vergaben zu deren Aufgaben.
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5.3 Organisation des Vergabewesens und
allgemeine Korruptionspravention

Das Vergabewesen ist einer der korruptionsanfalligsten Tatigkeitsbereiche in den Kommunen.
Korruption beeintrachtigt das Vertrauen der Birgerinnen und Buirger in die Unabhangigkeit, Un-
bestechlichkeit und Handlungsfahigkeit einer Kommune. Es handelt sich dabei um ein Verge-
hen, das dem 6ffentlichen Dienst im Ansehen und finanziell gréf3ten Schaden zufigt. Deshalb
sind Korruptionspravention und Korruptionsbekampfung fir jede Kommune unverzichtbar.

Der Organisation des Vergabewesens kommt in diesem Zusammenhang eine grof3e Bedeutung
zu. Die Festlegung der Verantwortlichkeiten und der Verfahrensablaufe sollte eine rechtskon-
forme Durchfiihrung der Vergaben gewahrleisten. Dadurch wird auch die Korruptionspravention
wirkungsvoll unterstutzt.

5.3.1 Organisation des Vergabewesens

+ Feststellung
Durch die internen Vorschriften zum Vergaberecht sowie der Einrichtung einer zentralen
Vergabestelle hat die Stadt Erftstadt eine Organisationsform geschaffen, die gut geeignet ist
Vergaben rechtssicher und routiniert abzuwickeln. In Einzelaspekten bedurfen die Vorschrif-
ten einer Erganzung.

+ Die o6rtliche Rechnungsprifung wird bei allen Vergabemalinahmen, die im Zuge einer férmli-
chen Ausschreibung erfolgen sowie bei Einzelauftragen ab 2.000 Euro netto konsequent be-
teiligt. Diese Vorgehensweise stellt sicher, dass die beabsichtigten Schutzmechanismen
auch bei kleineren Auftragen greifen.

Das Vergabewesen sollte so organisiert sein, dass es die Einhaltung der rechtlichen Rahmen-
bedingungen und die Korruptionsbekdmpfung unterstiitzt. Dazu sollte eine Kommune eine Or-
ganisation schaffen, die die RechtméaBigkeit von Vergaben sowie eine Biindelung von vergabe-
rechtlichem Fachwissen sicherstellt.

Eine Kommune sollte Zusténdigkeiten und Verfahrensabléufe in einer Dienstanweisung ver-
bindlich festlegen. Wesentliche Bedeutung haben dabei Regelungen zu den folgenden Sach-
verhalten:

o Wertgrenzen fiir die Wahl der Verfahrensart,

e Aufgaben und Zustédndigkeiten der zentralen Vergabestelle und der Bedarfsstellen,
e Zusténdigkeit fiir die Erstellung und den Inhalt der Vergabeunterlagen,

e Bekanntmachungen,

e Anforderung und Einreichung von Teilnahmeantrdgen und Angeboten,

e Durchfiihrung der Submission sowie

o Verfahren bei Auftragsdnderungen und Nachtrdgen.
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Dartiber hinaus sollte eine Kommune eine zentrale Vergabestelle einrichten. Dies fiihrt dazu,
dass eine einheitliche, standardisierte Anwendung des Vergaberechts in allen Bereichen der
Kommune sichergestellt wird. Dabei kommt es auf eine strikte Trennung von der Auftrags-
vergabe und der Auftragsabwicklung von Lieferungen und Leistungen an. Dies beugt Korruption
vor, weil ein direkter Kontakt zwischen den Bedarfsstellen und den Interessenten bzw. Bietern
wéhrend des Vergabeverfahrens unterbunden wird.

Geméal § 104 Abs. 1 Nr. 5 Gemeindeordnung fiir das Land Nordrhein-Westfalen (GO NRW) ob-
liegt der 6rtlichen Rechnungspriifung die Priifung von Vergaben. Die Kommunen sollten daher
die ortliche Rechnungspriifung bereits friihzeitig in das Vergabeverfahren einbinden.

Die Stadt Erftstadt regelt die wesentlichen Vorgaben rund um das Thema ,Vergabe“ in ihrer
Vergaberichtlinie®3. Diese wird erganzt durch die Dienstanweisung 42.1%4 sowie durch die
Dienstanweisung 43%5.

Im Jahr 2017 hat die Stadt Erftstadt eine zentrale Vergabestelle (ZVS) gegriindet. Diese ist or-
ganisatorisch bei der Stabsstelle ,allgemeiner Finanzdienst* angesiedelt und fiihrt die férmli-
chen Vergabeverfahren durch. Die internen Zustandigkeiten sind in einer gesonderten Dienst-
anweisung®® festgelegt. Demnach haben die Fachamter die Aufgabe, Leistungsverzeichnisse
einschlieBlich der individuellen Vertragsbedingungen zu erstellen. Weiterhin haben sie die fach-
liche Prufung der Vergaben fir die Vergabeentscheidung durchzufiihren und die fur die Beauf-
tragung notwendigen Vorlagen zu verfassen. Die vergaberechtliche Prifung erfolgt durch die
ZVS.

Die Dienstanweisung enthalt darlber hinaus eine sehr Ubersichtlich gestaltete Liste, in der
samtliche Tatigkeiten benannt sind, die im Zuge einer Vergabe zu erledigen sind. Die Stadt
grenzt die Tatigkeiten genau ab und legt fest, welche Aufgaben von der ZVS bzw. vom Fachamt
zu erledigen sind. Weiterhin legt sie fest, welche Stellen an einzelnen Verfahrensschritten mit-
wirken bzw. mitzeichnen mussen.

+ Die Tabelle ist sehr Ubersichtlich gestaltet und weist den jeweiligen Fachstellen die konkre-
ten Aufgaben verbindlich zu.

Die Stadt Erftstadt GUberarbeitet die Liste der Aufgabenzuweisung aktuell. Inhaltlich geht es um
geringfiigige Anpassungen, die sich aus der Evaluation der Dienstanweisung ergeben haben.
So soll kuinftig auch ein Vertreter des Fachamtes bei Submissionsterminen zugegen sein. Wei-
terhin weist die Stadt die die Zustandigkeit fur die Ex-Post-Bekanntmachungen kinftig der ZVS
Zu.

Die ortliche Rechnungspriifung wird an allen Vergaben und Vertragen ab einem Auftragswert
von 2.000 Euro netto beteiligt. Detaillierte Regelung zur Einbindung und zu den Aufgaben der

63 Vergaberichtlinie der Stadt Erftstadt in der Fassung vom 11. Dezember 2018, zuletzt geéndert am 16. Januar 2020

64 Dienstanweisung Nr. 42/1 vom 05.04.2011; diese Bestimmung regelt im Wesentlichen die Visa-Kontrolle durch die értliche Rech-
nungsprifung

85 Dienstanweisung Nr. 43 zur Umsetzung des ,Gesetzes zur Verbesserung der Korruptionsbekampfung und zur Errichtung und Fithrung
eines Vergaberegisters in NRW* vom 06.04.2015

86 Dienstanweisung zur Festlegung der Zustandigkeiten und Durchfiihrung der Vergabeverfahren bei der Stadt Erftstadt vom 17. Oktober
2017
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ortlichen Rechnungsprifung finden sich in der Rechnungspriifungsordnung der Stadté”. Dem-
nach pruft die 6rtliche Rechnungsprifung Vergaben vor der Auftragserteilung. Zum Prifungs-
umfang gehdren auch die Bauausfiihrungen (technische Priifung) sowie deren Abrechnungen
und Nachtrage.

Zur Prifung von Vergaben bestimmt die Stadt, dass die Vergabevorgange vor Auftragserteilung
so rechtzeitig vorzulegen sind, dass eine sachgerechte Priifung maéglich ist. Die Vorgange mus-
sen vollstdndige Dokumentationen sowie die vorgeschriebenen Wettbewerbsangebote beinhal-
ten. DarUber hinaus sind der értlichen Rechnungsprifung die Submissionstermine bei Aus-
schreibungen sowie Beschwerde- und Rechtsbehelfsverfahren unverziglich zuzuleiten.

Fir die Abwicklung der Vergabeverfahren nutzt die Stadt Erftstadt grundsatzlich die Papierakte
als fihrendes Medium. Die Veroffentlichung der Vergaben erfolgt jedoch Uber die elektroni-
schen Vergabeplattformen.

+ Feststellung
Die Stadt Erftstadt verfiigt aktuell Gber kein elektronisches Vergabemanagementsystem.

Elektronische Vergabemanagementsysteme stellen sicher, dass alle am Verfahren beteiligten
Stellen mit denselben Unterlagen arbeiten. Weiterhin kdnnen so Reibungsverluste durch die
Weiterleitung der Papierakten vermieden werden. Besonders vorteilhaft ist, dass fiir jeden
Vergabevorgang eine vollstdndige manipulationssichere elektronische Akte existiert.

+ Empfehlung
Die Stadt Erftstadt sollte ein elektronisches Vergabemanagementsystem einfihren und ihre
Vergabe kinftig ausschlief3lich und vollumfanglich elektronisch durchfihren.

Grundsatzlich sollten elektronische Vergabemanagementsysteme folgende Funktionen ermdgli-
chen:

e Flhren einer elektronischen Vergabeakte

e Zentrale Stammdaten- und Vorlagenverwaltung, z.B. Adressen, Nachweise, Vergabeun-
terlagen

o Bieterdatenbank
e Assistenzfunktionen, z.B. Fristenrechner, Plausibilitdtsprifungen

e Anbindung zur E-Vergabeplattform, z.B. www.evergabe.nrw.de

e Termin- und Fristenplaner
e Auswertemdglichkeiten
e Verwaltung von Nachtragen

¢ Hinterlegung und Steuerung eines Workflows mit konkreten Berechtigungen

67 Rechnungspriifungsordnung der Stadt Erftstadt in der Fassung der 8. Anderung vom 18. Dezember 2013
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Durch den hinterlegten Workflow und die interne Plausibilitdtsprifung kénnen Fehler im Verga-
beverfahren noch vor Veréffentlichung erkannt und somit effektiv verhindert werden.

Das Vergabewesen ist in seiner Gesamtheit hoch komplex und damit fehleranfallig. Die Mitar-
beitenden der zentralen Vergabestelle missen daher besondere Fachkenntnisse vorhalten und
stets aktuell halten. Hierzu gehort insbesondere die regelmanige Fortbildung der Bediensteten.
Nicht zuletzt bei FérdermaRnahmen des Landes oder des Bundes lauft eine Kommune Gefahr,
erhaltene Zuschisse ganz oder teilweise zurlickzahlen zu missen, wenn die zugrundeliegen-
den Vergabeverfahren nicht im Einklang mit den gesetzlichen Vorgaben stehen. Weiterhin sind
gerade bei gréeren Projekten unterlegene Firmen heute mehr denn je bereit, die zustéandige
Vergabekammer anzurufen, um konkrete Vergabemafinahmen prifen zu lassen.

Die Dienstanweisungen zur Vergabe enthalten nur wenig Aussagekraft, wie mit Nachtragen
konkret zu verfahren ist. Lediglich die Dienstanweisung zur Visakontrolle bestimmt, dass auch
Nachtrége ab 2.000 Euro netto der Rechnungsprifung vorzulegen sind. Nahere Ausfihrungen
zur Thematik der Nachtrage befinden sich im Kapitel ,,5.6 Nachtrage®.

Mit der Abnahme einer Leistung bestatigt der Auftraggeber dem Auftragnehmer die vertragsge-
mafe Erflllung. Die VOB/B kennt mehrere Formen der Abnahme. Die formliche Abnahme nach
§ 12 VOB/B ist die gangigste Form. Bei einer gemeinsamen Abnahme durch den Auftraggeber

und den Auftragnehmer wird der Zustand der Leistung schriftlich in Form eines Abnahmeproto-

kolls niedergelegt. Etwaige erkennbare Mangel werden festgehalten und Fristen fir die Beseiti-
gung vereinbart. Die Vergabedienstanweisung der Stadt Erftstadt trifft keine verbindliche Rege-
lung, dass Lieferungen und Leistungen zwingend formal abzunehmen sind.

+ Empfehlung
Die Stadt Erftstadt sollte in ihrer Dienstanweisung verbindlich aufnehmen, dass Baumalfinah-
men gemal § 12 VOB/B formal abzunehmen sind.

5.3.2 Allgemeine Korruptionspravention

» Feststellung
Korruptionspravention nimmt bei der Stadt Erftstadt einen hohen Stellenwert ein. Sie hat um-
fangreiche Regelungen erlassen, die gut geeignet sind, Korruption aktiv vorzubeugen. Sie
entsprechen jedoch nicht in jeder Hinsicht der aktuellen Rechtslage.

Ziel einer Kommune muss es sein, nicht nur aufgetretene Korruptionsfélle konsequent zu verfol-
gen, sondern mit Hilfe vorbeugender MalBnahmen der Korruption nachhaltig entgegenzuwirken.

Korruption kommt in vielen unterschiedlichen Variationen und Auspragungen vor. Eine Kom-
mune sollte die unterschiedlichen Varianten und Ausprégungen von Korruption bereits préventiv
vermeiden. Hierzu sollte sie eine Dienstanweisung zur Korruptionsprévention erlassen.
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Dabei sind insbesondere die Regelungen des KorruptionsbG NRW?®8 zur Herstellung von Trans-
parenz und zur Vorbeugung zu beriicksichtigen. Eine Kommune sollte dariiber hinaus Festle-
gungen getroffen haben zu

o der Veroffentlichungspflicht von Mitgliedern in den Organen und Ausschiissen der Stadt,
o der Anzeigepflicht von Nebentétigkeiten,
o der Anzeigepflicht nach Beendigung des Beschéftigungsverhéltnisses,

e der Festlegung von korruptionsgefédhrdeten Bereichen und der Bestimmung von vorbeu-
genden MalBnahmen,

e dem Vieraugenprinzip sowie

e der Umsetzung des Rotationsgebotes von Beschéftigten in besonders korruptionsgeféhr-
deten Bereichen.

Zudem sollte eine Kommune eine Schwachstellenanalyse unter Einbeziehung der Bediensteten
durchfiihren. Diese sollte sie regelméRig fortschreiben und die Beschéftigten ggf. auch durch
Weiterbildungen fiir dieses Themenfeld sensibilisieren.

Die Stadt Erftstadt hat zur Korruptionspravention folgende Regelungen erlassen:

¢ Richtlinie fiir das Verbot der Annahme von Vergiinstigungen bei der Stadt Erftstadt vom
05. Marz 2002

¢ Dienstanweisung Nr. 43 zur Umsetzung des Gesetzes zur Verbesserung der Korruptions-
pravention und zur Errichtung und Fiihrung eines Vergaberegisters in NRW vom 06. April
2005

¢ Dienstanweisung Nr. 42/1 vom 05. April 2011 zur Visa-Kontrolle und zum Sponsoring

In der Richtlinie fir das Verbot der Annahme von Verglnstigungen weist die Stadt Erftstadt auf
das o6ffentlich-rechtliche Selbstverstandnis der Stadtverwaltung als Dienstleister fur die Allge-
meinheit hin. Demnach haben die Biirgerinnen und Biirger einen Anspruch darauf, dass die Mit-
arbeitenden der Stadt Erftstadt ihnre Aufgaben nach Recht und Gesetz, also unparteiisch und
gerecht erfiillen. Daher darf in der Offentlichkeit nicht der Eindruck entstehen, dass persénliche
Beziehungen oder Vorteile die Entscheidungen der Beschaftigten im 6ffentlichen Dienst beein-
flussen konnen.

+ Diese Grundsatzzusammenfassung beinhaltet den wesentlichen Kern von aktiver Korrupti-
onspravention.

Im weiteren erlautert die Stadt detailliert, was in Bezug auf die Annahme von Verglinstigungen
zu beachten ist. Sie definiert unbestimmte Begriffe, klart Gber grundsétzliche Verbote auf und
gibt konkrete Handlungsanweisungen fiir Korruptionsverdachtsfalle. Des Weiteren definiert die

68 Gesetz zur Verbesserung der Korruptionsbekdmpfung und zur Errichtung und Fiihrung eines Vergaberegisters in Nordrhein-Westfalen
(Korruptionsbekampfungsgesetz - KorruptionsbG)
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Regelung konkrete Bereiche, die als besonders korruptionsgefahrdet anzusehen sind. Schwer-
punktmafig verweist die Stadt in diesem Zusammenhang auf Bereiche, in denen Auftrage ver-
geben oder Fordermittel bewilligt werden. AbschlieRend weist die Stadt Erftstadt auf dienst-
rechtliche und strafrechtliche Folgen bei Verstd3en gegen die einschlagigen Vorschriften hin.

+ Diese Regelung ist grundsatzlich gut geeignet, Beschaftigte Uber die Korruptionspravention
im Allgemeinen, aber auch in konkreten Alltagssituationen aufzuklaren und fiir die Thematik
zu sensibilisieren.

+ Feststellung
Die Antikorruptionsrichtlinie stammt aus dem Jahr 2002 und berticksichtigt somit nicht die
derzeit gultige Rechtslage.

+ Empfehlung
Die Stadt Erftstadt sollte den Inhalt der Antikorruptionsrichtlinie unter Beteiligung der Be-
schaftigten evaluieren und die Regelung an die aktuelle Rechtslage anpassen.

Die Dienstanweisung Nr. 42/1 aus April 2011 konkretisiert tGbersichtlich, welche Auftrage, Aus-
zahlungsanordnungen und weitere Unterlagen der értlichen Rechnungsprifung vorzulegen
sind. Hierzu gibt sie konkrete Wertgrenzen vor. Weiterhin geht sie auf das Themenfeld Sponso-
ring ein, welches im Abschnitt ,5.4 Sponsoring“ dieses Berichts naher erlautert wird.

Die Dienstanweisung Nr. 43 regelt schwerpunkitmafig das Vorgehen bei Auftragsvergaben im
Hinblick auf die Korruptionspravention. Sie legt fest, dass bei bestimmten Wertgrenzen vor Auf-
tragserteilung Negativauskinfte aus dem Vergaberegister NRW einzuholen sind. Weiterhin be-
stimmt sie, dass die Stadt Auftrage grundsatzlich im Vieraugenprinzip vergibt.

» Feststellung
Die Dienstanweisung Nr. 43 stammt aus dem Jahr 2005. Zwischenzeitlich sind neue gesetz-
liche Regelungen ergangen, die aktuell unbertcksichtigt bleiben.

+ Empfehlung
Die Stadt sollte die Dienstanweisung Nr. 43 evaluieren und an die aktuelle Rechtslage an-
passen

Gemal § 19 Absatz 2 KorruptionsbG sind korruptionsgefahrdete Bereich innerhalb einer Ver-
waltung festzulegen. Die Stadt Erftstadt stellt in der Antikorruptionsrichtlinie lediglich allgemein
fest, dass alle Bereiche, die Auftrage vergeben, Férdermittel bewilligen, Kontrolltatigkeiten aus-
Uben etc. besonders gefahrdet sind. Weiterhin bestimmt sie in der Dienstanweisung Nr. 43,
dass Beschaftigte in korruptionsgefahrdeten Arbeitsbereichen in der Regel nicht langer als funf
Jahre ununterbrochen dort eingesetzt werden sollen (Rotationsprinzip). Auf die Erstellung einer
umfassenden Schwachstellenanalyse, die auf konkrete Stelleninhalte eingeht, hat sie bislang
verzichtet.

In der Praxis dirfte insbesondere das Rotationsgebot bei mittleren kreisangehérigen Kommu-
nen Probleme verursachen, da in einigen Bereichen, z.B. technische Abteilungen in der Bauauf-
sicht, eine Rotation nicht so einfach moglich sein dirfte. Dies bedingt, dass die Stadt ggf. Alter-
nativen zur Rotation entwickelt.
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+ Feststellung
Die Stadt Erftstadt hat bislang darauf verzichtet, eine Schwachstellenanalyse unter Beteili-
gung der Beschéftigten zu erstellen.

+ Empfehlung
Die Stadt sollte eine Schwachstellenanalyse durchfiihren und dabei die Beschaftigten einbe-
ziehen. Die besonders korruptionsgefahrdeten Bereiche sollte sie im konkreten Einzelfall er-
mitteln, analysieren und individuelle MalRnahmen zur Korruptionspravention festlegen.

Die Schwachstellenanalyse sollte insbesondere auf folgende Fragestellungen eingehen:
¢ In welchen Bereichen besteht Korruptionsgefahr?

¢ Sind in der eigenen Kommune in der jlingeren Vergangenheit Verdachtsfalle auf Korrup-
tion bekannt? Wenn ja, in welchen Bereichen?

e Sind ggf. aus anderen Kommunen Korruptionsfalle in der jiingeren Vergangenheit be-
kannt?

¢ Welche Sicherungsmafnahmen sind bereits ergriffen worden (z.B. Vier- oder Mehrau-
genprinzip, Fortbildung, Berichtspflichten, Job-Rotation)?

e Haben sich die bereits vorhandenen Sicherungsmaflnahmen bewahrt?

o Existieren Einfallstore fiur Korruption (z.B. Wissensmonopole, ,Flaschenhals“-Stellen,
nicht oder nur schwer nachpriifbare Vorgange oder Bereiche, die liber einen langeren
Zeitraum nicht geprift wurden)?

+ Die internen Vorgaben zur Korruptionspravention sind sehr umfangreich und ausfiihrlich ge-
fasst. Sie unterstreichen, dass die aktive Korruptionspravention bei der Stadt Erftstadt einen
hohen Stellenwert einnimmt.

Weiterhin nimmt sie die Amtsleiterinnen und Amtsleiter in besondere Verantwortung. Diese ha-
ben im Rahmen ihrer Dienst- und Fachaufsicht darauf zu achten, dass die bestehenden Rege-
lungen eingehalten werden und die erforderliche Distanz zwischen den Mitarbeitenden der
Stadt einerseits sowie Birgern und Auftragnehmern andererseits gewahrt wird.

Eine Kommune sollte das Thema ,Korruption® bei allen Mitarbeitenden stets prasent und aktuell
halten. Dabei ist auch zu bericksichtigen, dass durch die Mitarbeiter-Fluktuation standig neue
Krafte in den Dienst der Stadtverwaltung eintreten.

+ Empfehlung
Die Stadt Erftstadt sollte ihre Mitarbeitenden regelmaRig, etwa jahrlich, im Hinblick auf Kor-
ruptionsgefahren schulen und sensibilisieren.
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§ 16 KorruptionsbG NRW legt fest, dass Mandatstrager® Auskunft Gber den ausgeibten Beruf,
die Mitgliedschaft in Aufsichtsraten und Organen sowie Uber die Funktion in Vereinen oder ver-
gleichbaren Gremien geben mussen. Diese Angaben sind jahrlich in geeigneter Form zu verof-
fentlichen. Die Stadt Erftstadt regelt in der Ehrenordnung des Rates vom 12. Dezember 1994,
dass sie Name, Anschrift, den ausgelibten Beruf sowie andere vergitete und ehrenamtliche Ta-
tigkeiten der Rats- und Ausschussmitglieder einmal in einer Wahlperiode verdéffentlicht.

+ Feststellung
Die Ehrenordnung des Rates stimmt nicht mit den aktuell glltigen gesetzlichen Vorgaben
aus dem KorruptionsbG NRW (berein. Weiterhin umfasst die Regelung der Stadt Erftstadt
nicht die sachkundigen Biirgerinnen und Birger und Ortsvorsteherinnen und Ortsvorsteher.
Die Stadt kommt daher ihren gesetzlichen Verdffentlichungspflichten aktuell nicht nach.

+ Empfehlung
Die Stadt Erftstadt sollte die Ehrenordnung des Rates sowie die Verdffentlichungspraxis an
die aktuell glltige Rechtslage anpassen.

Die Hauptverwaltungsbeamten haben gemaf § 17 KorruptionsbG NRW Nebentatigkeiten nach
§ 49 Absatz 1 LBG"° vor Ubernahme dem Rat anzuzeigen. Weiterhin haben Sie dem Rat bis
zum 31. Marz jeden Jahres eine Aufstellung tber Art, Umfang und Verdienst aus den Nebenta-
tigkeiten vorzulegen. Aktuell hat die Stadt Erftstadt zwar in der Dienstanweisung Nr. 43 festge-
legt, dass die Unterlagen gemanR § 17 KorruptionsbG NRW durch das Amt 100 eingeholt wer-
den. Dennoch hat sie keine weiterfiihrenden Festlegungen getroffen.

+ Empfehlung
Die Stadt Erftstadt sollte Regelungen in Form einer Dienstanweisung treffen, damit sie die
Vorlage- und Verdéffentlichungspflichten aus § 17 KorruptionsbG verlasslich einhalt.

5.4 Sponsoring

Sponsoringleistungen haben unmittelbare Auswirkungen auf das Ansehen jeder Kommune.
Dies gilt insbesondere fir die 6ffentliche Wahrnehmung der Unabhangigkeit und Neutralitat der
Verwaltung. Die Gewahrung von Sponsoringleistungen darf niemals Einfluss auf Verwaltungs-
entscheidungen, insbesondere Vergabeentscheidungen haben. Die Kommunen sind verpflich-
tet, Angebote von Sponsoringleistungen neutral und unabhangig zu bewerten.

+ Feststellung
Die Stadt Erftstadt hat grundsatzliche Regelungen zum Sponsoring getroffen. Diese reichen
jedoch nicht aus, um Sponsoring transparent, rechtssichere und geschitzt vor Korruptions-
gefahren abzuwickeln. Die Regelungen bedirfen daher der umfangreichen Ergadnzung.

89 Nach § 1 Absatz 1 Nr. 3 Korruptionsbekdmpfungsgesetz NRW zahlen dazu Mitglieder in den Organen und Ausschiissen der Ge-
meinde, Mitglieder der Bezirksvertretungen bzw. Ortsvorsteherinnen und Ortsvorsteher sowie die sachkundigen Birgerinnen und Bir-
ger.

70§ 49 Absatz 1 des Gesetzes (iber die Beamtinnen und Beamten des Landes Nordrhein-Westfalen (Landesbeamtengesetz — LBG):
Genehmigung zur Ubernahme eines Nebenamtes, zur Nebenbeschéftigung gegen Vergiitung, zu einer gewerblichen Tatigkeit etc.
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Eine Kommune sollte verbindliche Rahmenbedingungen flir das Sponsoring festlegen. Diese
sollten in einer Dienstanweisung geregelt werden. Nimmt eine Kommune Sponsoringleistungen
an, sollten sie und der Sponsoringgeber Art und Umfang in einem Sponsoringvertrag schriftlich
regeln. Zu regeln sind vor allem die zeitliche Befristung der Laufzeit des Sponsorings, eine
Ubertragung eventuell entstehender Nebenkosten auf den Sponsor und eine Begrenzung von
Haftungsrisiken. Zudem sollte die Verwaltung dem Rat (iber die erhaltenen Sponsoringleistun-
gen jahrlich berichten.

Ziel einer Kommune sollte es sein, dass das gesamte Themenfeld ,Sponsoring“ detailliert gere-
gelt ist. Hierzu gehoren verbindliche Leitlinien, die folgenden Punkte festlegen:

e Wer entscheidet grundsatzlich tber die Annahme / Ablehnung von Sponsor-Angeboten?
e Wer darf Sponsor werden?

e Was darf gesponsert werden?

¢ Wie hoch darf eine Sponsorenleistung sein?

¢ Welche Gegenleistungen darf und mdéchte die Kommune erbringen?

o Wer tragt entstehende Kosten und (Haftungs-)Risiken, die (ggf. spater) durch Sponsoring
entstehen kdnnen?

o Steuerliche und haushaltsrechtliche Bewertung von Sponsoring
e Grundsatzliche Fixierung in Form von Vertragen
o Veroéffentlichung von Sponsoring-Fallen in Form einer Berichtspflicht

Dariber hinaus ist es fir eine Kommune von Bedeutung, dass der Bereich Sponsoring transpa-
rent und fiir die Offentlichkeit nachvollziehbar gestaltet wird.

Die Stadt Erftstadt gibt an, dass Sponsoring dort eine eher untergeordnete Rolle einnimmt. Sie
nimmt Sponsoringleistungen in Zusammenhang mit kulturellen Veranstaltungen oder zu kom-
munalen Anlassen, etwa von Stadtfesten, an. Als Sponsoren betatigen sich in der Regel die 6rt-
lichen Kreditinstitute sowie die értlichen Ver- und Entsorgungsbetriebe.

Um jeden Anschein der Parteilichkeit der 6ffentlichen Verwaltung zu vermeiden, sind die Kom-
munen verpflichtet mit Sponsoringleistungen neutral, unabhangig und transparent umzugehen.

Transparentes Verwaltungshandeln wird dadurch erreicht, dass eine Kommune eine umfangli-
che Dienstanweisung erstellt, die eine sich am Wert der Sponsoringleistung orientierende Zu-
standigkeitsregelung beinhaltet. Weiterhin sollte der Abschluss von schriftlichen Sponsoringver-
tragen verbindlich sein. Sponsoringvertrage sollten stets zeitlich befristet sein, die Leistung des
Sponsors (z.B. Héhe des Geldbetrages) und die Gegenleistung der Kommune (z.B. die Zurver-
fugungstellung von Werbeflachen) genau bezeichnen. Weiterhin sollten etwaige Neben- und
Folgekosten sowie Haftungsrisiken dem Sponsorgeber auferlegt werden. Aufgrund der haus-
haltsrechtlichen und auch steuerrechtlichen Bedeutung von Sponsoringleistungen ist die ver-
bindliche Einbindung der Finanzabteilung einer Kommune gleichermalien wichtig.
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Die Stadt Erftstadt hat in ihrer Antikorruptionsrichtlinie sowie in der Dienstanweisung Nr. 42/1
Regelungen zum Sponsoring getroffen. Neben Begriffsdefinition regelt die Stadt in ihren inter-
nen Dienstanweisungen, dass das Ansehen der Stadtverwaltung, insbesondere das Vertrauen
in die absolute Unabhangigkeit und Neutralitat der Verwaltung, durch mogliche Sponsoringakti-
vitaten in der Offentlichkeit keinen Schaden nehmen darf. Des Weiteren bestimmt die Stadt,
dass Sponsoring keinen Einfluss auf Verwaltungsentscheidungen haben darf und keine rechts-
widrigen Ziele verfolgt, bzw. zwingende Vorschriften umgangen werden dirfen. Sie legt Wert
darauf, dass Sponsoring, beispielsweise im Bildungsbereich, besondere Zuriickhaltung tibt und
dem Bildungs- und Erziehungsauftrag von Kindertagesstatten und Schulen entspricht.

Um sicherzustellen, dass Sponsoring keinen Einfluss auf Verwaltungsentscheidungen hat und
um Transparenz und Kontrolle gewahrleisten zu kdnnen, halt die Stadt jede Vereinbarung Uber
Sponsoring in einem schriftlichen Vertrag fest. Diese Vereinbarung soll insbesondere Art und
Umfang der Leistung des Sponsors sowie des Gesponserten beinhalten. Den zu verwendenden
Vertrag hat die Stadt Erftstadt als Muster in der Anlage 2 zur Dienstanweisung 42/1 beigefugt.

Der Vertrag beinhaltet Regelungen zur Transparenz, zu Laufzeiten des Vertrages und be-
stimmt, dass etwaige Kosten dem Sponsor ubertragen werden.

+ Empfehlung
Der Mustervertrag sollte so erganzt werden, dass auch Haftungsrisiken aus dem Sponsoring
grundsatzlich dem Sponsor Ubertragen werden.

Bislang hat die Stadt keine Regelungen getroffen, wer dort Uber die Annahme oder Ablehnung
von konkreten Sponsoringmaflinahmen entscheidet.

+ Empfehlung
Die Stadt Erftstadt sollte konkrete Regelungen erlassen, die den Entscheidungsprozess zur
Annahme oder Ablehnung von Sponsoringangeboten verbindlich vorgibt.

Die Stadt bestimmt in ihrer Anti-Korruptionsrichtlinie, dass Sponsoring fir die Offentlichkeit er-
kennbar sein muss. Weiterhin gibt sie an, dass eine vollstdndige Transparenz des Umfangs und
der Art von Sponsoring und der Sponsoren zur Vermeidung der Befangenheit der 6ffentlichen
Hand unentbehrlich ist. Sie hat jedoch keine Festlegung getroffen, wie das beschriebene Trans-
parenzgebot konkret erreicht werden soll.

+ Empfehlung
Die Stadt Erftstadt sollte konkrete Bestimmungen vorgeben, die festlegen, wie und in wel-
chem zeitlichen Rhythmus die Offentlichkeit (iber Sponsoringmaflnahmen informiert werden
soll.

Aus Sicht der gpaNRW bietet es sich an, sémtliche Vorgaben rund um das Sponsoring in einer
separaten Dienstanweisung zusammen zu fassen.

9.5 Bauinvestitionscontrolling

Investitionen im Baubereich machen einen betrachtlichen Teil kommunaler Ausgaben aus.
Dank guter konjunktureller Rahmenbedingungen und aufgrund zahlreicher Férderprogramme
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kénnen die Kommunen vermehrt investive BaumaRRnahmen durchfiihren. Oberste Pramisse
sollte dabei eine sparsame und wirtschaftliche Haushaltsfiihrung sein. Ein systematisches Bau-
investitionscontrolling (BIC) ist dabei Voraussetzung, dieses Gebot der Kommunalverfassung in
die Praxis umzusetzen. Zudem steigert eine damit verbundene Einhaltung von Kosten- und Pro-
jektlaufzeitplanungen die Glaubwdrdigkeit der Verwaltung.

+ Feststellung
Aktuell wendet die Stadt Erftstadt kein strukturiertes und verbindliches Bauinvestitionscon-
trolling an. Die Abweichungen von den urspringlichen Auftragswerten geben einen Hinweis
darauf, dass die Stadt mehr zeitliche und personelle Ressourcen in die Vorbereitung von
Baumalinahmen investieren sollte.

Fiir eine sparsame und wirtschaftliche Haushaltsfiihrung sollte eine Kommune ein Bauinvestiti-
onscontrolling implementiert haben. Dabei sollte sie das BIC zentral organisieren und Verant-
wortlichkeiten sowie Aufgaben in einer Dienstanweisung regeln.

Die Kommune sollte vor einer Investitionsentscheidung eine systematische Bedarfsfeststellung
und —planung durchfiihren. Diese sollte sie unabhéngig, qualifiziert und falls méglich fachiiber-
greifend sicherstellen. GeméaR3 § 13 Abs.1 Satz 2 KomHVO’" hat sie dabei auch die kiinftige Be-
volkerungsentwicklung zu berticksichtigen.

Die Stadt Erftstadt hat eine jahrliche Investitionstatigkeit von vielen Millionen Euro. In den Jah-
ren 2018 und 2019 betrugen die Auszahlungen aus Investitionstatigkeiten der Stadt Erftstadt
kumuliert rund 24 Mio. Euro. Ein groRRer Anteil stand fur BaumaRRnahmen zur Verfligung. In den
Jahren 2021 bis 2023 plant die Stadt Erftstadt investive Ausgaben in Hohe von rund 26,9 Mio.
Euro, wovon ebenfalls erhebliche Betrage fiir Baumaflinahmen vorgesehen sind. Aus Sicht der
gpaNRW ist es daher von grolier Bedeutung, auf die wirtschaftliche Durchfiihrung von Baumaf3-
nahmen ein besonderes Augenmerk zu legen.

Das BIC ist ein Steuerungsinstrument fur eine Kommune, welches mit verschiedenen Aufgaben
an unterschiedlichen Stellen innerhalb der Verwaltung verankert ist. Nach dem Verstandnis der
gpaNRW liegt ein wichtiges Steuerungspotenzial mit deutlichen finanziellen Auswirkungen und
damit auch Einsparmaoglichkeiten bei einer qualifizierten Bedarfsplanung weit im Vorfeld der
Umsetzung einer (Bau-)MalRnahme. So muss jeder nennenswerten Bauinvestition am Anfang
des Projektes eine Definition vorausgehen, was geplant und gebaut werden soll. Die wesentli-
chen Ziele und Bedingungen werden durch den Bauherrn vorgegeben. Um diese Vorgabe zu
erreichen ist in der Regel eine ressortlibergreifende Entscheidungsfindung im Vorfeld notwen-
dig. Kommunen sollten hierzu Richtlinien sowie Geschéfts- und Verfahrensanweisungen erstellt
haben.

Grundlage des internen Verfahrens sind die folgenden Projektphasen??

Phase | Bedarfsableitung und verwaltungsinterne Vorentscheidung

7 Verordnung (iber das Haushaltswesen der Kommunen im Land Nordrhein-Westfalen (Kommunalhaushaltsverordnung — KomHVO
NRW)

2 Siehe hierzu auch KGSt-Bericht Nr. 3/2008 ,Bauinvestitionscontrolling*
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Phase Il Projektdefinition / Voruntersuchung, ggf. Machbarkeitsstudie
Phase IlI Vorentwurfsplanung, Kostenermittlung

Phase IV Entwurfsplanung, Uberarbeitung der Kostenermittiung
Phase V Genehmigungsplanung und Ausfiihrungsvorbereitung
Phase VI Ausflihrung

Phase VII Auswertung / Kostenfeststellung.

Bereits bei der Bedarfsermittlung und -feststellung missen entscheidende Fragestellungen hin-
sichtlich Notwendigkeit, Umfang, zeitlicher Dringlichkeit und strategischer Ausrichtung eines
Bauvorhabens, auch im Hinblick auf demographische Uberlegungen, gestellt und beantwortet
werden.

Weiterhin ist in § 13 Absatz 2 KomHVO NRW verbindlich geregelt, dass Ermachtigungen fur
Baumalnahmen im Finanzplan erst veranschlagt werden diirfen, wenn Bauplane, Kostenbe-
rechnungen und Erlauterungen vorliegen, aus denen die Art der Ausfiihrung, die Gesamtkosten
der MaRnahme, getrennt nach Grunderwerb und Herstellungskosten, einschlieRlich der Einrich-
tungskosten sowie der Folgekosten ersichtlich sind. Weiterhin ist ein Bauzeitenplan beizufligen.

Insbesondere im Bereich der frihen Planungsphase ergeben sich gute Moglichkeiten, steuernd
auf ein Bauvorhaben und die damit letztlich verbundenen Kosten einzugreifen. Mit weiterer Fort-
schreitung der Planungsphase und erst recht bei beginnender Bauphase werden diese Moglich-
keiten der Einflussnahme immer geringer, bis ein Bauvorhaben am Ende ein ,Selbstlaufer” wird,
bei dem kaum Einfluss auf die Kostenseite genommen werden kann.

Zwingend ist vor allen anderen Uberlegungen, dass die vorgegebene Zeit fiir die Projektrealisie-
rung, insbesondere flir den Bereich der Projektplanung, so umfangreich bemessen werden
muss, dass eine belastbare Bedarfsermittlung, eine umfangreiche Vorplanung und damit ein-
hergehend eine realistische Kostenschatzung erstellt werden kénnen.

Besonders unter Bertiicksichtigung politischer Interessenslagen besteht haufig das Beduirfnis,
bedeutende Projekte moglichst schnell voran zu bringen. Dies lauft jedoch dem Ziel eines ver-
lasslichen Bauinvestitionscontrollings zuwider und endet letztlich oftmals in vermeidbaren Mehr-
kosten.

Als Indiz fur ein fehlendes BIC kénnen zahlreiche und im Verhaltnis zur Bausumme hohe Nach-
tragsauftrage herangezogen werden. Ein weiterer Indikator sind haufige und deutliche Uber-
schreitungen von durchgefiihrten Kostenschatzungen.

In der Kommune sollte eine qualifizierte Stelle die zuvor dargestellten Projektphasen organisie-
ren und qualitativ Gberwachen. Hierzu gehdren folgende Punkte:

e Steuerung der Finanzierung, Planung und Durchfihrung,
o Koordination der unterschiedlichen Interessen der Projektbeteiligten,

o Definition und Sicherstellung einheitlicher Projektziele hinsichtlich Qualitat, Kosten und
Terminen sowie Informationsbindelung,
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e Strukturiertes Berichtswesen wahrend der BaumafRnahme.

Die Stadt Erftstadt steuert ihre Baumalinahmen tberwiegend Uber den Eigenbetrieb Immobili-
enmanagement bzw. das Tiefbauamt selbst. Bei groReren Bauvorhaben setzt sie unterstitzend
externe Ingenieurbiiros fur die Begleitung von BaumalRnahmen ein. Die Gesamtverantwortung
bleibt jedoch beim jeweils zustandigen Fachamt.

Die Stadt Erftstadt verfiigt allerdings Gber kein formelles Bauinvestitionscontrolling, welches auf-
grund von verbindlichen Regelungen fest in der Verwaltung implementiert und ab der ,Stunde
null* eines Bauprojektes zustandig bzw. involviert ist. Die von der gpaNRW betrachteten Bau-
maflnahmen, die in den Jahren 2018 und 2019 schlussgerechnet wurden, weisen deutliche
Uberschreitungen der urspriinglichen Auftragssumme auf. Weiterhin waren zahlreiche und im
Verhaltnis zum Gesamtauftrag hohe Nachtrage erforderlich. Nahere Ausfiihrungen hierzu befin-
den sich im Abschnitt ,5.7 MalRnahmenbetrachtung® dieses Berichts.

Die Kostenentwicklung im Baubereich war in den letzten Jahren sehr massiv und lag deutlich
Uber der allgemeinen Kostensteigerungsrate. Baumalinahmen der 6ffentlichen Hand unterlie-
gen oftmals jahrelanger Vorbereitungszeiten, so dass zugrundeliegende Kostenschatzungen
innerhalb kurzer Zeit zur Makulatur werden. Auch diese Gesichtspunkte missen zwingend Ge-
genstand eines guten BIC sein.

+ Empfehlung
Aus Sicht der gpaNRW sollte die Stadt Erftstadt zumindest bei gréReren Baumalinahmen
ein strukturiertes und umfassendes BIC fur die Planung, Vorbereitung, Begleitung und Eva-
luierung von BaumafRnahmen vorsehen. Hierfiir sollte sie die erforderlichen Vorgaben im
Zuge einer Dienstanweisung regein.

5.6 Nachtragswesen

Die Abwicklung vergebener Auftrége ist haufig von Veranderungen des urspringlich vereinbar-
ten Vertragsumfangs begleitet. Dies ist insbesondere bei Baumafnahmen der Fall. Handelt es
sich dabei um eine wesentliche Anderung des 6ffentlichen Auftrags, muss eine Kommune ein
neues Vergabeverfahren durchfiihren. Haufig kdnnen die Auftragsanderungen wahrend der
Vertragslaufzeit jedoch mit einem oder mehreren Nachtrdgen abgewickelt werden. Allerdings ist
zu berucksichtigen, dass sich der Preis der jeweiligen Nachtragsposition dabei nicht unmittelbar
unter dem Einfluss einer Marktabfrage bzw. des freien Wettbewerbs ergibt. Eine Kommune
sollte daher den Umfang der Nachtrage begrenzen. Dazu sollten diese systematisch und gut
strukturiert bearbeitet sowie zentral ausgewertet werden.

Die dynamische Entwicklung der Corona-Pandemie wird auch Auswirkungen auf die Vergabe-
verfahren haben. Inwieweit sich die Abweichungen von den Auftragswerten und die Zahl der
Nachtrage dadurch verandern, kann derzeit noch nicht abgeschatzt werden.

Die gpaNRW untersucht im Folgenden, inwieweit Nachtrage in der Stadt Erftstadt vorkommen
und hierbei ein Nachtragswesen zur Anwendung gelangt.
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5.6.1 Abweichungen vom Auftragswert

+ Feststellung
Bei der Stadt Erftstadt kommt es bei einigen Baumalinahmen zu Abweichungen vom ur-
springlichen Auftragswert, die im Verhaltnis zum Hauptauftrag erheblich sind. Nachtrage
nehmen somit auf die abrechneten Leistungen einen spirbaren Einfluss.

Eine Kommune sollte aus wirtschaftlichen Erwdgungen, aber auch aus Transparenzgriinden,
eine geringe Abweichung der Auftrags- von den Abrechnungssummen anstreben. Abweichun-
gen ergeben sich hdufig aus Mengenédnderungen. Sind diese gering, kénnen sie formlos (iber
Auftragsanpassungen abgewickelt werden. Zusatzleistungen oder Mengenénderungen in gro-
Berem Umfang erfordern stattdessen eine Nachtragsvereinbarung.

Fir den Vergleich der Auftrags- mit den Abrechnungssummen beschrankt sich die gpaNRW auf
abgeschlossene Vergabeverfahren mit einem Auftragsvolumen von mehr als 50.000 Euro
netto’s.

Vergleich der Auftragswerte mit den Abrechnungssummen 2018 bis 2019 (netto)

|
Auftragswerte 4.161.643
Abrechnungssummen 4.505.036
Summe der Unterschreitungen 124.577 2,99
Summe der Uberschreitungen 467.970 11,25

Die gpaNRW betrachtet nachfolgend das Vergleichsjahr 2019. Dazu hat die Stadt Erftstadt 25
abgerechnete Mallnahmen mit mehr als 50.000 Euro netto gemeldet. Dabei kam es insgesamt
zu Uber- und Unterschreitungen der urspriinglichen Auftragswerte in Héhe von 592.547 Euro
netto. In diese Berechnung bezieht die gpaNRW die jeweiligen Abweichungen als absolute Be-
trage ein. D.h., Uber- und Unterschreitungen werden nicht miteinander saldiert. Die sich daraus
jeweils ergebenden Abweichungen berticksichtigen wir stattdessen in Summe.

Im interkommunalen Vergleich ordnet sich die Stadt Erftstadt damit wie folgt ein.

3 ohne Unterscheidung zwischen Liefer-/Dienstleistungen und BaumaRnahmen
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Abweichung Abrechnungssumme zu Auftragswert (absolute Betrége) in Prozent 2019

Minimum 0,60

1. Viertelwert 6,97
2. Viertelwert (Median) 9,19
3. Viertelwert 13,03
Erftstadt 13,37
Maximum 30,15

In den interkommunalen Vergleich sind Werte von 83 Kommunen eingeflossen, die sich wie
folgt verteilen:

¢ e I CHEIEEESINGIEID W WeeLde * & o L 4

0,60 30,15

#Vergleichskommunen Erftstadt

Mehr als 75 Prozent der Vergleichskommunen haben geringere Abweichungen von den ur-
spriinglichen Auftragswerten.

Insbesondere bei komplexen Maflnahmen, etwa bei aufwendigen BaumaRnahmen, kénnen
Nachtrage nicht grundsatzlich vermieden werden. Allerdings kann eine Stadt Einfluss auf die
Anzahl und den Umfang der erforderlichen Nachtrage nehmen. Ein wesentlicher Ansatzpunkt
liegt in der Vorbereitung von Baumafnahmen. Die Stadt sollte die gewinschte Leistung in ei-
nem Leistungsverzeichnis detailliert und erschépfend beschreiben, da dieses im Verlauf der
MaRBnahmen zum wesentlichen Vertragsbestandteil wird. Je exakter das Leistungsverzeichnis
ausgearbeitet wird, desto geringer fallen im weiteren Verlauf die Abweichungen vom Auftrags-
wert aus. Voraussetzung dafur ist eine ausreichende Bereitstellung von fachlichen und zeitli-
chen Ressourcen.

+ Empfehlung
Die Stadt Erftstadt sollte der Malinahmenvorbereitung und besonders der Ausarbeitung von
Leistungsverzeichnissen starkere Bedeutung beimessen. Hierzu sollte sie geniigend fachli-
che und zeitliche Ressourcen zur Verfigung stellen.
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5.6.2 Organisation des Nachtragswesens

+ Feststellung
In Erftstadt prift die 6rtliche Rechnungsprifung Nachtrage ab 2.000 Euro netto. Bislang hat
sie jedoch auf die Einflihrung eines systematischen Nachtragsmanagements verzichtet. Die
gpaNRW sieht bei der Organisation des Nachtragswesens noch Verbesserungsmaglichkei-
ten. Insbesondere fehlt es an Regelungen, wie Nachtrage konkret abzuwickeln sind. Hier-
durch konnte der Vergabeprozess transparenter gestaltet und Korruptionsgefahren minimiert
werden

Eine Kommune sollte ihr Vergabewesen so organisieren, dass Nachtrage in einem standardi-
sierten Verfahren rechtssicher bearbeitet und dokumentiert werden. Sie sollte dazu (ber ein
zentrales Nachtragsmanagement verfiigen. Dieses sollte mindestens folgende Verfahrenswei-
sen sicherstellen:

e Die Kommune erfasst und wertet Nachtrdge zentral aus, um gleichartige Nachtragsleis-
tungen zu minimieren.

o Sie bearbeitet die Nachtrdge mittels standardisierter Vorlagen (fiir Beauftragung, sachli-
che und preisliche Priifung, Verhandlungsprotokolle).

o Vor der Beauftragung fiihrt die zentrale Vergabestelle eine vergaberechtliche Priifung
durch.

e Die Kommune dokumentiert die Notwendigkeit von Nachtrdgen und
o sie beriicksichtigt Nachtragsauftrdge beim Bauinvestitionscontrolling.

Die Stadt Erftstadt hat das Themenfeld Nachtrage aktuell lediglich in der Rechnungspriifungs-
ordnung sowie in der Dienstanweisung 42.1 (Visakontrolle) aufgenommen. Demnach gehort
auch die Prifung von Nachtrdgen mit einem Volumen ab 2.000 Euro netto zum Aufgabenum-
fang der ortlichen Rechnungsprifung. Weitere Vorgaben, wie Nachtrdge konkret abzuwickeln
sind, hat sie bislang nicht erlassen.

Aus Sicht der gpaNRW sollte der Bereich ,Nachtrage” nachgescharft und deutlich kleinteiliger
geregelt werden. Im Zuge dieser Regelung sollte die Stadt vorgeben, wer fir die Abwicklung
von Nachauftragen inhaltlich zustandig ist. Weiterhin sollte sie bestimmen, dass Nachauftrage
grundsétzlich schriftlich zu begriinden sind und ausschlielich schriftlich beauftragt werden.
Daruber hinaus erscheint es sinnvoll, hinsichtlich der Vorlagepflicht bei der 6rtlichen Rech-
nungsprufung die Summe aller Nachtrage einer Mallnahme zu betrachten. Aktuell kdnnten bei-
spielsweise zehn Nachtrage a 1.900 Euro netto erteilt werden, ohne dass die drtliche Rech-
nungsprufung Kenntnis davon erlangt.

Ein zentrales Nachtragsmanagement hat die Stadt Erftstadt bisher nicht eingerichtet. Sie nimmt
keine systematische Auswertung des Umfangs und der zugrundeliegenden Ursachen fir die
Nachtrage vor. Eine Auswertung kénnte jedoch gute Hinweise auf Verbesserungsmaoglichkeiten
fur kiinftige Projekte, schwerpunktmafig in der Bedarfsermittiung oder bei den Leistungsbe-
schreibungen liefern.
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+ Empfehlung
Die Stadt Erftstadt sollte ausfihrliche Regelungen zur Abwicklung von Nachtragen erlassen
und auch die Vorgaben zur Einbindung der értlichen Rechnungsprifung bei Nachtragen
nachscharfen. Weiterhin sollte sie ein strukturiertes Nachtragsmanagement aufbauen.

5.7 MalRnahmenbetrachtung

In der MaRnahmenbetrachtung untersucht die gpaNRW, ob und inwieweit die Stadt die rechtli-
chen und formellen Vorgaben fiir die Durchfiihrung von Vergabeverfahren einhalt. Eine bau-
technische Prufung der VergabemalRnahmen ist damit nicht verbunden. Insofern kann die Mal3-
nahmenbetrachtung kein Testat der Vergabe von Bauleistungen in der Kommune liefern.

Aus datenschutzrechtlichen Griinden wird dieses Kapitel nicht verdéffentlicht.
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5.8 Anlage: Erganzende Tabellen

Tabelle 1: Zusammenstellung der Feststellungen und Empfehlungen der gpaNRW zur tiberértlichen Priifung 2021 - Vergabewesen

Feststellung Seite \ Empfehlung Seite
Organisation des Vergabewesens und allgemeine Korruptionspravention
Durch die internen Vorschriften zum Vergaberecht sowie der Einrichtung ei-
F1 ner zentralen Vergabestelle hat die Stadt Erftstadt eine Organisationsform 163
geschaffen, die gut geeignet ist Vergaben rechtssicher und routiniert abzuwi-
ckeln. In Einzelaspekten bediirfen die Vorschriften einer Erganzung.
. . . . . Die Stadt Erftstadt sollte ein elektronisches Vergabemanagementsys-
F2 Die Stadt Erftstadt verfligt aktuell tiber kein elektronisches Vergabemanage- 165 E2.1 tem einflihren und ihre Vergabe kiinftig ausschlieRlich und vollumfang- 165
mentsystem. ) . ..
lich elektronisch durchfihren.
Die Stadt Erftstadt sollte in ihrer Dienstanweisung verbindlich aufneh-
E2.2 men, dass BaumalRnahmen gemaf § 12 VOB/B formal abzunehmen 166
sind.
Korruptionspravention nimmt bei der Stadt Erftstadt einen hohen Stellenwert
F3 ein. Sie hat umfangreiche Regelungen erlassen, die gut geeignet sind, Kor- 166
ruption aktiv vorzubeugen. Sie entsprechen jedoch nicht in jeder Hinsicht der
aktuellen Rechtslage.
Die Antikorruptionsrichtlinie stammt aus dem Jahr 2002 und berucksichtigt Die S":Fadt Erftstadt soII.t.e 'den Inhalt .der Antlkorr.uptlonsrlchtllnle L'Jnter
F4 o . - 168 | E4 Beteiligung der Beschaftigten evaluieren und die Regelung an die aktu- 168
somit nicht die derzeit gultige Rechtslage.
elle Rechtslage anpassen.
D.Ie D|enstanwe|syng Nr. 43 stammt aus dem J?hr 2005, ansc"hen;em.lch Die Stadt sollte die Dienstanweisung Nr. 43 evaluieren und an die aktu-
F5 sind neue gesetzliche Regelungen ergangen, die aktuell unbertcksichtigt 168  E5 168
bleiben elle Rechtslage anpassen
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Feststellung Seite \ Empfehlung Seite
Die Stadt sollte eine Schwachstellenanalyse durchfiihren und dabei die
Die Stadt Erftstadt hat bislang darauf verzichtet, eine Schwachstellenanalyse Beschaftigten einbeziehen. Die besonders korruptionsgefahrdeten Be-
F6 " s 169  E6.1 . L . . . - 169
unter Beteiligung der Beschaftigten zu erstellen. reiche sollte sie im konkreten Einzelfall ermitteln, analysieren und indi-
viduelle Malinahmen zur Korruptionspravention festlegen.
Die Stadt Erftstadt sollte ihre Mitarbeitenden regelmafig, etwa jahrlich,
E6.2 o . e 169
im Hinblick auf Korruptionsgefahren schulen und sensibilisieren.
Die Ehrenordnung des Rates stimmt nicht mit den aktuell giltigen gesetzli-
chen Vorgaben aus dem Korru'ptlon'sbG NRW u.berem."Welt.erhm umfas?t die Die Stadt Erftstadt sollte die Ehrenordnung des Rates sowie die Verof-
F7 Regelung der Stadt Erftstadt nicht die sachkundigen Birgerinnen und Blrger 170 E71 fentlichunaspraxis an die aktuell giiltige Rechtslage anpassen 170
und Ortsvorsteherinnen und Ortsvorsteher. Die Stadt kommt daher ihren ge- 9sp gutg 9 P ’
setzlichen Veroffentlichungspflichten aktuell nicht nach.
Die Stadt Erftstadt sollte Regelungen in Form einer Dienstanweisung
E7.2 treffen, damit sie die Vorlage- und Veréffentlichungspflichten aus § 17 170
KorruptionsbG verlasslich einhalt.
Sponsoring
Die Stadt Erftstadt hat grundsatzliche Regelungen zum Sponsoring getrof-
F8 fen. Diese reichen jedoch nicht aus, um Sponsoring transparent, rechtssi- 170 E8. Der Mustervertrag sollte so erganzt werden, dass auch Haftungsrisiken 172
chere und geschitzt vor Korruptionsgefahren abzuwickeln. Die Regelungen ’ aus dem Sponsoring grundsatzlich dem Sponsor Ubertragen werden.
bedurfen daher der umfangreichen Erganzung.
Die Stadt Erftstadt sollte konkrete Regelungen erlassen, die den Ent-
E8.2 scheidungsprozess zur Annahme oder Ablehnung von Sponsoringan- 172
geboten verbindlich vorgibt.
Die Stadt Erftstadt sollte konkrete Bestimmungen vorgeben, die festle-
gen, wie und in welchem zeitlichen Rhythmus die Offentlichkeit tiber
Sponsoringmafinahmen informiert werden soll.
E8.3 172

Aus Sicht der gpaNRW bietet es sich an, samtliche Vorgaben rund um
das Sponsoring in einer separaten Dienstanweisung zusammen zu fas-
sen.
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Feststellung Seite \ Empfehlung Seite
Bauinvestitionscontrolling
Aktuell wendet die Stadt Erftstadt kein strukturiertes und verbindliches Bauin- Aus Sicht der gpaNRW sollte dle. Stadt Erftstadt zumindest be|"gro.[$e-
L . . . - ren Baumaflnahmen ein strukturiertes und umfassendes BIC fir die
vestitionscontrolling an. Die Abweichungen von den urspriinglichen Auftrags- . ) )
F9 ) . . . e 173 | E9 Planung, Vorbereitung, Begleitung und Evaluierung von Baumafnah- 175
werten geben einen Hinweis darauf, dass die Stadt mehr zeitliche und perso- - L . .
L . ; ) men vorsehen. Hierfir sollte sie die erforderlichen Vorgaben im Zuge
nelle Ressourcen in die Vorbereitung von BaumafRnahmen investieren sollte. . . .
einer Dienstanweisung regeln.
Nachtragswesen
Bei der Stadt Erftstadt kommt es bei einigen BaumalRnahmen zu Abweichun- Die Stadt Erftstadt sollte der MaRnahmenvorbereitung und besonders
F1p | 9envom urspriinglichen Auftragswert, die im Verhaltnis zum Hauptauftrag 176  E10 der Ausarbeitung von Leistungsverzeichnissen starkere Bedeutung bei- 177
erheblich sind. Nachtrdge nehmen somit auf die abrechneten Leistungen ei- messen. Hierzu sollte sie geniigend fachliche und zeitliche Ressourcen
nen spirbaren Einfluss. zur Verfluigung stellen.
In Erftstadt prift die 6rtliche Rechnungspriifung Nachtrage ab 2.000 Euro
netto. Bislang hat sie Jed.OCh auf .dle Elnfuhrung e|ne§ systemat|§ch(?n Nach- Die Stadt Erftstadt sollte ausflihrliche Regelungen zur Abwicklung von
tragsmanagements verzichtet. Die gpaNRW sieht bei der Organisation des Nachtrégen erlassen und auch die Vorgaben zur Einbindung der orli-
F11 Nachtragswesens noch Verbesserungsmoglichkeiten. Insbesondere fehlt es 178  E11 9 9 9 179

an Regelungen, wie Nachtrage konkret abzuwickeln sind. Hierdurch kdnnte
der Vergabeprozess transparenter gestaltet und Korruptionsgefahren mini-
miert werden

MaBnahmenbetrachtung

chen Rechnungspriifung bei Nachtragen nachscharfen. Weiterhin sollte
sie ein strukturiertes Nachtragsmanagement aufbauen.

Die von der gpaNRW durchgefiihrte MaRnahmenbetrachtung zeigt Mangel in
der Dokumentation auf. Die zur Betrachtung vorgelegten Vergabeakten sind
nicht durchgangig nachzuvollziehen und teilweise lickenhaft. Die Ursachen

Gerade bei umfangreicheren Ausschreibungen sollte eine langere Bie-

F12 | und die exakte Zusammensetzung von Mehrkosten auf3erhalb von férmli- E12 terfrist gewahrt werden, um so mdglichst mehr potentielle Bieter zur
chen Nachtragen geht aus den MaRnahmenakten nicht hervor. Insgesamt Abgabe eines Angebotes zu bewegen.
bestehen Verbesserungsmaglichkeiten fir die Abwicklung von Baumafinah-
men.
Die Vergabeakte enthalt keine schliissige Begriindung, warum diese erhebli- Die Stadt sollte Baumafinahmen sorgféltig vorbereiten und alle erfor-
F13 chen Mehrleistungen im Zuge der Erstellung des Leistungsverzeichnisses E13 derlichen Arbeiten erschépfend in dem Leistungsverzeichnis aufneh-

nicht erkannt wurden.

men.
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Feststellung

Die weiteren Mehrkosten in Hohe von 87.709 Euro lassen sich anhand der

‘ Seite \

Empfehlung Seite

Die Stadt Erftstadt sollte sdmtliche Mehrkosten einer BaumaflRnahme

F14 . . . E14 und insbesondere deren Ursache und Notwendigkeit stets nachvoll-
Unterlagen nicht schlussig nachvollziehen. . .
ziehbar dokumentieren.
In der BaumaBnahme konr.1te die Stat E|n§parungen er2|'elen. Aus der. Ma- Auch Griinde fiir Kosteneinsparungen sollte die Stadt in der MaRnah-
F15 nahmenakte geht jedoch nicht hervor, ob die Stadt auf Leistungen verzichtet E15 . .
. A menakte schlissig dokumentieren.
hat oder Mindermengen ursachlich fir die Einsparungen waren.
Die Dauer der Verdffentlichung vom 22. Mai 2017 bis 08. Juni 2017 war im Die Stadt sollte potenziellen Bietern mehr Zeit fir die Erstellung eines
F16 S . . S E16.1 -
Hinblick auf das umfangreiche Leistungsverzeichnis kurz bemessen. Angebotes einrdumen.
Die Stadt Erftstadt sollte Mehrkosten nachvollziehbar und transparent
E16.2 dokumentierten. Weiterhin sollte die Stadt bei Auftragserweiterungen

die formellen Beteiligungswege und Vergabevorschriften konsequent
einhalten.
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Kontakt

Gemeindeprifungsanstalt Nordrhein-Westfalen

Shamrockring 1, Haus 4, 44623 Herne

Postfach 10 18 79, 44608 Herne

t 0 23 23/14 80-0
f 0 23 23/14 80-333
e info@gpa.nrw.de

DE-e Poststelle@gpanrw.de-mail.de
i www.gpa.nrw.de
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