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Zusammenstellung der Feststellungen und Empfehlungen der gpaNRW zur überörtlichen Prüfung 2021 /  
Beratung im RPA am 28.04.2022 der Kupferstadt Stolberg  

Handlungsfeld: Haushaltssteuerung 

Lfd. 

Nr. 
Handlungsfeld/Thema 

Seite im gpa-

Bericht 

Feststellung 

der gpaNRW 

Bemerkung zur 

Feststellung 

Empfehlung 

der gpaNRW 

Vorschlag der Verwaltung 

Empfehlung 

umgesetzt/ 

erledigt 

Empfehlung 

wird geprüft/ 

Beschlussvor-

schlag der  

Verwaltung 

Empfehlung 

wird nicht um-

gesetzt, weil... 

F1 Haushaltssteuerung 62, 63, 64 

Die Fördermit-

telakquise ist 

bisher dezentral 

organisiert. Re-

gelungen zur 

Durchführung 

und eine zent-

rale Dokumen-

tation aller mög-

lichen Förder-

projekte fehlen 

allerdings. Aktu-

ell plant die 

Stadt, das För-

dermittelma-

nagement zu 

zentralisieren 

und dabei ein 

Netzwerk zur 

Fördermittel-

recherche auf-

zubauen. 

 

Die Stadt Stol-

berg sollte 

grundlegende 

Vorgaben zur 

Fördermittel-ak-

quise formulie-

ren. Die Prüfung 

von möglichen 

Förderfähigkei-

ten sollte dabei 

– wie bereits 

jetzt durch die 

Leitlinie auf 

Führungsebene 

formuliert – 

standardmäßig 

Bestandteil bei 

der Planung der 

Investition 

 

Die Stadt Stol-

berg sollte 

Dem Vorschlag 

wird grundsätz-

lich gefolgt. Mit 

Implementie-

rung des För-

dermittelmana-

gements in der 

Zentralen 

Vergabestelle 

können entspre-

chende Vorga-

ben formuliert 

werden. 

 

 

 

 

 

 

 

Die Empfehlung 

soll mit Einfüh-
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Lfd. 

Nr. 
Handlungsfeld/Thema 

Seite im gpa-

Bericht 

Feststellung 

der gpaNRW 

Bemerkung zur 

Feststellung 

Empfehlung 

der gpaNRW 

Vorschlag der Verwaltung 

Empfehlung 

umgesetzt/ 

erledigt 

Empfehlung 

wird geprüft/ 

Beschlussvor-

schlag der  

Verwaltung 

Empfehlung 

wird nicht um-

gesetzt, weil... 

sämtliche För-

derprojekte 

zentral doku-

mentieren, um 

einen umfas-

senden Über-

blick über diese 

zu erhalten. 

rung einer Per-

sonalie für För-

dermittelma-

nagent umge-

setzt werden. 
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Lfd. 

Nr. 
Handlungsfeld/Thema 

Seite im gpa-

Bericht 

Feststellung 

der gpaNRW 

Bemerkung zur 

Feststellung 

Empfehlung 

der gpaNRW 

Vorschlag der Verwaltung 

Empfehlung 

umgesetzt/ 

erledigt 

Empfehlung 

wird geprüft/ 

Beschlussvor-

schlag der  

Verwaltung 

Empfehlung 

wird nicht um-

gesetzt, weil... 

F2 Haushaltssteuerung 64, 65  

Die Stadt Stol-

berg betreibt 

kein förderbezo-

genes Control-

ling und Be-

richtswesen. 

Die Fördermit-

telbewirtschaf-

tung kann sie 

dahingehend 

noch verbes-

sern. 

 

Die Stadt Stol-

berg sollte eine 

zentrale Datei 

oder Datenbank 

einrichten, in 

der sie die we-

sentlichen Infor-

mationen aller 

Förderprojekte 

einpflegt. 

 

 

 

Die Stadt Stol-

berg sollte die 

Entscheidungs-

träger wie die 

Verwaltungslei-

tung, die Fach-

ausschüsse und 

den Rat regel-

mäßig über den 

Stand der abge-

schlossenen, 

laufenden und 

geplanten För-

dermaßnahmen 

informieren 

 

Die Empfehlung 

soll mit Einfüh-

rung einer Per-

sonalie für För-

dermittelma-

nagent umge-

stzt werden. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Der Empfehlung 

wird heute 

schon grund-

sätzlich gefolgt. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 



  Zusammenstellung der Feststellungen und Empfehlungen der gpaNRW 

Seite 4 von 39 

Handlungsfeld: Beteiligungen 

Lfd. 

Nr. 
Handlungsfeld/Thema 

Seite im gpa-

Bericht 

Feststellung 

der gpaNRW 

Bemerkung zur 

Feststellung 

Empfehlung 

der gpaNRW 

Vorschlag der Verwaltung 

Empfehlung 

umgesetzt/ 

erledigt 

Empfehlung 

wird geprüft/ 

Beschlussvor-

schlag der  

Verwaltung 

Empfehlung 

wird nicht um-

gesetzt, weil... 

F1 Beteiligungsmanagement 84 

Die Datenerhe-

bung und -vor-

haltung ent-

spricht in Teilen 

den Anforderun-

gen, die sich 

aus dem Beteili-

gungsportfolio 

der Stadt Stol-

berg ergeben. 

 

Die Stadt Stol-
berg sollte das 

Beteiligungsma-
nagement zent-
ralisieren. Steu-
erungsrelevante 
Informationen 
wie die Grund-

daten der Betei-
ligun-gen, per-
sönliche Daten 
der Vertreter in 
den Gremien 

sowie die Wirt-
schaftspläne 

und Jahresab-
schlüsse sollten 
organisatorisch 
gebündelt wer-
den. Daneben 

sollten verbindli-
che Standards 

für die Informati-
onsbereitstel-
lung und das 
Vorhalten und 
Aktualisieren 

von Daten fest-
gelegt werden.  

 

Das Beteili-

gungsmanage-

ment wurde in 

Dezernat I Amt 

30 Recht und 

Versicherungen 

zentralisiert. 

  

F2 Beteiligungsmanagement 84 
Das Berichtswe-
sen entspricht in 

 

Den Beteili-
gungsbericht 

2019 sollte die 

Der Rat hat den 

Beteiligungsbe-

richt am 
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Lfd. 

Nr. 
Handlungsfeld/Thema 

Seite im gpa-

Bericht 

Feststellung 

der gpaNRW 

Bemerkung zur 

Feststellung 

Empfehlung 

der gpaNRW 

Vorschlag der Verwaltung 

Empfehlung 

umgesetzt/ 

erledigt 

Empfehlung 

wird geprüft/ 

Beschlussvor-

schlag der  

Verwaltung 

Empfehlung 

wird nicht um-

gesetzt, weil... 

Teilen den An-
forderungen, die 

sich aus dem 
Beteiligungs-
portfolio der 

Stadt Stolberg 
ergeben.  

 

Stadt zeitnah 
dem Rat vorle-

gen und zukünf-
tig die Beteili-
gungsberichte 
bis zum Ende 

des auf den Be-
richtsstichtag 

folgenden Jah-
res erstellen. 
Daneben sind 
die mittelbaren 
Beteiligungen 

mit in den Betei-
ligungsbericht 
aufzunehmen.  

 

28.09.2021 be-

schlossen. Der 

Beteiligungsbe-

richt 2020 befin-

det sich derzeit 

in der Erstel-

lung. Der Betei-

ligungsbericht 

2021 wird im 

laufenden Ka-

lenderjahr er-

stellt werden. 
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Lfd. 

Nr. 
Handlungsfeld/Thema 

Seite im gpa-

Bericht 

Feststellung 

der gpaNRW 

Bemerkung zur 

Feststellung 

Empfehlung 

der gpaNRW 

Vorschlag der Verwaltung 

Empfehlung 

umgesetzt/ 

erledigt 

Empfehlung 

wird geprüft/ 

Beschlussvor-

schlag der  

Verwaltung 

Empfehlung 

wird nicht um-

gesetzt, weil... 

F3 Beteiligungsmanagement 84 

Die Unterstüt-
zung der Vertre-

terinnen und 
Vertreter in den 
Gremien ent-

spricht in Teilen 
den Anforderun-

gen, die sich 
aus dem Beteili-
gungsportfolio 
der Stadt Stol-
berg ergeben.  

 

 

Das Beteili-
gungsmanage-
ment der Stadt 
Stolberg sollte 

mindestens ein-
mal je Wahlperi-
ode eine Schu-
lung anbieten, 
in der die Gre-
mienvertrete-

rinnen und Gre-
mienvertreter 

über ihre 
Rechte und 

Pflichten unter-
richtet werden. 
Darüber hinaus 
kann es sich in 
Einzelfällen an-

bieten, dass 
Schulungen zu 
fachlichen The-
men angeboten 

werden.  

Eine Schulung 

befindet sich 

derzeit in Vor-

bereitung und 

wird voraus-

sichtlich im 2. 

Halbjahr 2022 

durch Amt 30 

angeboten wer-

den. 
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Handlungsfeld: Hilfe zur Erziehung 

Lfd. 

Nr. 
Handlungsfeld/Thema 

Seite im gpa-

Bericht 

Feststellung 

der gpaNRW 

Bemerkung zur 

Feststellung 

Empfehlung 

der gpaNRW 

Vorschlag der Verwaltung 

Empfehlung 

umgesetzt/ 

erledigt 

Empfehlung 

wird geprüft/ 

Beschlussvor-

schlag der  

Verwaltung 

Empfehlung 

wird nicht um-

gesetzt, weil... 

F1 Hilfe zur Erziehung  93 

Die Stadt Stol-
berg verfügt bis-
lang über keine 
formulierte Ge-
samtstrategie 

für die erzieheri-
schen Hilfen. 
Allgemeine 

Ziele wurden 
bereits defi-

niert. Kennzah-
len zur Überprü-
fung der Ziele 

wurden bis-lang 
nicht gebildet. 

 

Das Jugendamt 
sollte eine Ge-
samtstrategie 
für die Hilfen zur 
Erziehung ent-
wickeln. Die be-
reits definierten 
Ziele sollten ge-
schärft und 
durch Kennzah-
len messbar ge-
macht werden. 
Zusätzlich sollte 
die Entwicklung 
im Bereich der 
Hilfe zur Erzie-
hung durch ei-
nen Controlling-
bericht transpa-
rent dargestellt 
werden. 

Eine Planstelle 
"Controlling 

HzE“, die auf 
die Umsetzung 

der hier be-
nannten Hand-
lungsempfeh-

lungen zielt, hat 
bereits im Stel-
lenplan 2021 
Berücksichti-

gung gefunden. 
Das Ausschrei-
bungsverfahren 
befindet sich in 
der Umsetzung. 

 

  

F2 Hilfe zur Erziehung 93 

Der Fach- und 
Controllingbe-
richt des Ju-

gendamtes ist 
ein guter An-
satz, um die 

Entwicklungen 
im Bereich Hilfe 
zur Erziehung 
darzustellen. 
Auch die Bil-
dung eigener 

 

Der Fach- und 
Controllingbe-

richt sollte einen 
größeren Zeit-

raum als 1,5 
Jahre abbilden. 
Gerade der As-
pekt steigender 
Aufwendungen 

könnte hier-
durch transpa-

 

Eine Umsetzung 

der Empfehlung 

erfolgt in Zu-

ständigkeit der 

Planstelle Con-

trolling HzE 

(s.o.) 
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Lfd. 

Nr. 
Handlungsfeld/Thema 

Seite im gpa-

Bericht 

Feststellung 

der gpaNRW 

Bemerkung zur 

Feststellung 

Empfehlung 

der gpaNRW 

Vorschlag der Verwaltung 

Empfehlung 

umgesetzt/ 

erledigt 

Empfehlung 

wird geprüft/ 

Beschlussvor-

schlag der  

Verwaltung 

Empfehlung 

wird nicht um-

gesetzt, weil... 

Kennzahlen ist 
positiv zu be-
werten. An 

mancher Stelle 
sieht die 

gpaNRW noch 
Optimierungs-
möglichkeiten. 

renter darge-
stellt werden. 

Das Jugendamt 
sollte Ziele defi-

nieren und 
diese durch 
Kennzahlen 

überprüfen. Zu-
sätzlich sollte 

ein Abgleich der 
eingesetzten 
Mittel zu den 

Haushaltsansät-
zen durchge-
führt werden. 

Beim Über-
schreiten der 

Mittel sollte eine 
Abweichungs-
analyse durch-
geführt werden 

und Maßnah-
men entwickelt 
werden, um die 
Aufwendungen 
zu reduzieren. 

F3 Hilfe zur Erziehung 95 

Die Wirksamkeit 
der Hilfen wird 
in jedem Hilfe-
plangespräch 
bewertet. Ein 
einzelfallüber-

greifendes, 
strukturiertes 
Verfahren, die 
Wirksamkeit 

 

Die Stadt Stol-
berg sollte Aus-

wertungen zur 
Wirksamkeit 

und zur Zieler-
reichung fall-
übergreifend 
vornehmen. 

Diese sollte sie 

 

Eine Umsetzung 

der Empfehlung 

erfolgt in Zu-

ständigkeit der 

Planstelle Con-

trolling HzE 

(s.o.) 
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Lfd. 

Nr. 
Handlungsfeld/Thema 

Seite im gpa-

Bericht 

Feststellung 

der gpaNRW 

Bemerkung zur 

Feststellung 

Empfehlung 

der gpaNRW 

Vorschlag der Verwaltung 

Empfehlung 

umgesetzt/ 

erledigt 

Empfehlung 

wird geprüft/ 

Beschlussvor-

schlag der  

Verwaltung 

Empfehlung 

wird nicht um-

gesetzt, weil... 

nach Hilfearten 
oder trägerspe-
zifisch zu mes-

sen, besteht 
nicht. 

träger- und hil-
feart-bezogen 
durchführen. 

F4 
Hilfe zur Erziehung 

Verfahrensstandards 
97 

Die Stadt Stol-
berg hat den 

Ablauf im Hilfe-
planverfahren 
im Qualitäts-
handbuch be-
schrieben. Die 
gpaNRW sieht 
im Hin-blick auf 
die Prüfung von 
Rückkehroptio-
nen noch Opti-
mierungsmög-

lichkeiten. 

 

Die Stadt Stol-
berg sollte das 
Revisions-kon-
zept ins Quali-
täts-handbuch 

aufnehmen. 
Das Revisions-
konzept könnte 

als eigener Teil-
prozess abge-
bildet werden. 

Als Mindest-
standard sollte 
das Qualitäts-
handbuch auf 

das Revisions-
konzept verwei-
sen. Zusätzliche 
sollte das Quali-

tätshandbuch 
um wirtschaftli-

che Aspekte bei 
der Wahl des 
Leistungs-an-

bieters ergänzt 
werden. 

Für die Rück-
führungsarbeit 
wurde in 2012 

ein eigenes Re-
visionskonzept 

erarbeitet. 
Durch die per-
sonelle Unter-

deckung ist eine 
systematische 
Rückführungs-
arbeit aktuell 
(noch) nicht 

möglich.  
Zur Sicherstel-

lung der fachlich 
gebotenen Re-
visionsarbeit 

sind in der An-
meldung für den 

Stellenplan 
2022 bereits 

entsprechende 
Stellenzu-

wächse berück-
sichtigt worden. 

  

F5 Hilfe zur Erziehung 100 

In der Abteilung 
III werden Stan-
dards zur Fall-

Der Ablauf des 

Hilfeplan-ver-

fahrens sowie 

E5.1: Die Abtei-
lung III sollte ein 

System entwi-
ckeln, wie die 

 

Eine Umset-

zung der Emp-

fehlung erfolgt 
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Lfd. 

Nr. 
Handlungsfeld/Thema 

Seite im gpa-

Bericht 

Feststellung 

der gpaNRW 

Bemerkung zur 

Feststellung 

Empfehlung 

der gpaNRW 

Vorschlag der Verwaltung 

Empfehlung 

umgesetzt/ 

erledigt 

Empfehlung 

wird geprüft/ 

Beschlussvor-

schlag der  

Verwaltung 

Empfehlung 

wird nicht um-

gesetzt, weil... 

steuerung vor-
gegeben und 

kontrolliert. Die 
gpaNRW sieht 

an mancher 
Stelle noch Op-
timierungsmög-

lichkeiten. 

die Fallsteue-

rung sind in 

Stolberg stan-

dardisiert und 

ausführlich be-

schrieben. Aus 

Sicht der 

gpaNRW erge-

ben sich nur ge-

ringfügige Opti-

mierungsmög-

lichkeiten.  

Das digital vor-

handene und im 

Fachverfahren 

abgebildete An-

bieterverzeich-

nis ist positiv zu 

bewerten. 

Die Optimie-

rungsprozesse 

im Fachverfah-

ren sind gebun-

den an die Stel-

lenbesetzung 

"Controlling". 

Erfahrungen mit 
den Trägern 

standardisiert 
ausgewertet 

werden können. 
Nach Möglich-
keit sollten die 

Erfahrungs-
werte im Anbie-

terverzeichnis 
im Fachverfah-

ren hinterlegt 
sein. 

 
E5.2: Die Abtei-
lung III sollte ein 

Maß an maxi-
mal zu bewilli-
genden Fach-
leistungsstun-
den definieren 
und im Quali-
tätshandbuch 

verbindlich fest-
halten. Hierzu 

sollten Regelun-
gen bestehen, 

wer welchen 
Hilfen in wel-

chem Umfang 
bewilligen kann. 
Auch die in der 
Praxis gelebten 
Laufzeitbegren-
zungen sollten 

in Zuständigkeit 

der Plan-stelle 

Controlling HzE 

(s.o.) 

Die Optimie-

rungsprozesse 

im Fachverfah-

ren sind gebun-

den an die Stel-

lenbesetzung 

"Controlling" 

 

Empfehlung 

wird im Rah-

men der Fort-

schreibung 

Qualitätsent-

wicklung ge-

prüft. 
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Lfd. 

Nr. 
Handlungsfeld/Thema 

Seite im gpa-

Bericht 

Feststellung 

der gpaNRW 

Bemerkung zur 

Feststellung 

Empfehlung 

der gpaNRW 

Vorschlag der Verwaltung 

Empfehlung 

umgesetzt/ 

erledigt 

Empfehlung 

wird geprüft/ 

Beschlussvor-

schlag der  

Verwaltung 

Empfehlung 

wird nicht um-

gesetzt, weil... 

im Qualitäts-
handbuch ver-

ankert sein.
  

F6 Hilfe zur Erziehung  103 

Wiedervorla-
gen-gen werden 
im Fachverfah-

ren bislang nicht 
automatisiert 
dargestellt. 

Auch können 
Vordrucke aus 
dem Fachver-

fahren nicht ge-
neriert werden. 

 

Die Abteilung III 
sollte prüfen, ob 

die automati-
sierte Möglich-

keit von Wieder-
vorlagen nutz-
bar ist. Besten-
falls sollte das 
Fachverfahren 
einen Überblick 
über alle aus-

stehenden Hilfe-
plangespräche 

generieren. 
Ebenfalls sollte 
überprüft wer-
den, welche 

technischen Vo-
raussetzungen 

zu schaffen 
sind, um die 
Vordrucke im 
Fachverfahren 

abzubilden. 

Eine technische 
Umsetzung ist 
in der aktuellen 
Fachsoftware 
Gedok 4 nicht 
vollumfänglich 

möglich. Die Im-
plementierung 
der Software 
Gedok 5 be-

rücksichtigt die 
Umsetzung der 
Empfehlungen. 

Die Einführung 

von Gedok 5 ist 

für 2023 in Pla-

nung 

 

F7 Personaleinsatz  104 

Die Stadt Stol-
berg verfügt 

über ein Perso-
nalbemes-

sungsverfahren, 
welches in der 

Auf der Grund-

lage des § 79 

SGB VIII 

(KJSG) haben 

die Träger der 

Die Stadt Stol-
berg sollte ein 
eigenes Perso-

nalbemes-
sungsverfahren 
entwickeln. Die-
ses sollte den 

Das Jugendamt 
der Kupferstadt 
Stolberg beab-
sichtigt -vorbe-
haltlich der Ge-
nehmigung des 

Haushaltes 
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Lfd. 

Nr. 
Handlungsfeld/Thema 

Seite im gpa-

Bericht 

Feststellung 

der gpaNRW 

Bemerkung zur 

Feststellung 

Empfehlung 

der gpaNRW 

Vorschlag der Verwaltung 

Empfehlung 

umgesetzt/ 

erledigt 

Empfehlung 

wird geprüft/ 

Beschlussvor-

schlag der  

Verwaltung 

Empfehlung 

wird nicht um-

gesetzt, weil... 

Praxis nicht ein-
setzbar ist. 

öffentlichen Ju-

gendhilfe für 

eine ausrei-

chende Ausstat-

tung der Ju-

gendämter (und 

der Landesju-

gendämter) ein-

schließlich der 

Möglichkeit der 

Nutzung digita-

ler Geräte zu 

sorgen; hierzu 

gehört auch 

eine dem Be-

darf entspre-

chende Zahl 

von Fachkräf-

ten. Zur Pla-

nung und Be-

reitstellung ei-

ner bedarfsge-

rechten Perso-

nalausstattung 

ist ein Verfahren 

zur Personalbe-

messung zu 

nutzen. 

Personalbedarf-

splanung sollte 

im Normalfall 

auf eintretende 

eigenen Quali-
tätsstandards 
zugrunde lie-

gen. Sofern kein 
eigenes Perso-

nalbemes-
sungsverfahren 
entwickelt wer-
den kann, kann 
der Personal-
richtwert der 
gpaNRW als 

Orientierung zur 
Personal-be-

messung hinzu-
gezogen wer-

den 

2022- insbeson-
dere die Fort-

schreibung der 
bestehenden 

Qualitätshand-
bücher in den 

Sozialen Diens-
ten mit den da-
rin enthaltenen 
Prozessen der 

Ablauforganisa-
tion sowie eine 
Aktualisierung 

der Personalbe-
messung unter 
Berücksichti-

gung des neuen 
Kinder- und Ju-
gendstärkungs-
gesetzes. Mittel 
dazu wurden im 
Haushalt 2022 
angemeldet. 



  Zusammenstellung der Feststellungen und Empfehlungen der gpaNRW 

Seite 13 von 39 

Lfd. 

Nr. 
Handlungsfeld/Thema 

Seite im gpa-

Bericht 

Feststellung 

der gpaNRW 

Bemerkung zur 

Feststellung 

Empfehlung 

der gpaNRW 

Vorschlag der Verwaltung 

Empfehlung 

umgesetzt/ 

erledigt 

Empfehlung 

wird geprüft/ 

Beschlussvor-

schlag der  

Verwaltung 

Empfehlung 

wird nicht um-

gesetzt, weil... 

Veränderungen 

und Bedarfe zü-

gig reagieren 

können und da-

bei belastbar 

und transparent 

sein. Dafür 

braucht es fort-

zuschreibende, 

bzw. neue Ver-

fahren. 

F8 Hilfe zur Erziehung  105 

Für die Einar-
beitung neuer 
Fachkräfte be-

steht im Ju-
gendamt kein 
eigenes Einar-
beitungskon-

zept. 

 

Das Jugendamt 
sollte ein eige-
nes Einarbei-
tungskonzept 
entwickeln. 

Dadurch wird 
gewährleistet, 
dass die eige-
nen Qualitäts-

standards kom-
muniziert und 
vermittelt wer-
den. Die hierfür 
erforderlichen 
Personalres-

sourcen sollten 
von der Stadt-
verwaltung zur 
Verfügung ge-
stellt werden. 

Die Entwicklung 
eines Einarbei-
tungskonzeptes 
für neue Fach-

kräfte des Allge-
meinen Sozia-
len Dienstes 

wird in 2022 in 
die Umsetzung 

gebracht. 
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Lfd. 

Nr. 
Handlungsfeld/Thema 

Seite im gpa-

Bericht 

Feststellung 

der gpaNRW 

Bemerkung zur 

Feststellung 

Empfehlung 

der gpaNRW 

Vorschlag der Verwaltung 

Empfehlung 

umgesetzt/ 

erledigt 

Empfehlung 

wird geprüft/ 

Beschlussvor-

schlag der  

Verwaltung 

Empfehlung 

wird nicht um-

gesetzt, weil... 

F9 Leistungsgewährung 114 

Die Stadt Stol-
berg hat eine 

hohe Falldichte 
HzE. Die hohe 

Falldichte ist ne-
gativ zu bewer-

ten. 

Der Prüfbereich 

Leistungsge-

währung stellt 

deutlich den Zu-

sammenhang 

zwischen einer 

Optimierung der 

Prozesse in der 

Leistungs-ge-

währung und ei-

ner dazu ausrei-

chenden quanti-

tativen und qua-

litativen Perso-

naldeckung dar.  

Diese Feststel-

lung wurde be-

reits in 2016 in 

der Personalbe-

messung durch 

das externe Be-

ratungsinstitut 

INSO auf der 

Grundlage der 

Prozesse der zu 

diesem Zeit-

punkt verab-

schiedeten 

Die Stadt Stol-
berg sollte die 

hohe Falldichte 
kritisch analy-

sieren. Sie 
sollte Maß-nah-
men entwickeln, 

wie die Fall-
dichte zukünftig 
reduziert wer-

den kann. 

 
Empfehlung 

wird geprüft 
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Qualitätshand-

bücher deutlich 

gemacht. 

Entsprechend 

werden in der 

Anmeldung des 

Stellen-plans 

2022 für die Ab-

teilung III wei-

tere Stellen für 

den Allgemei-

nen Sozialen 

Dienst durch 

das Fachamt 

angemeldet. 

An dieser Stelle 

ist transparent 

anzumerken, 

dass der be-ste-

hende Fach-

kräfte-mangel 

im sozialen Be-

reich bereits 

heute zu lang-

wierigen Ein-

stellungs-ver-

fahren und ver-

zögerten Stel-

lenbesetzungs-

verfahren führt. 

Die derzeitige 

besondere Her-

ausforderung 

durch die Flut-

katastrophe 

mindert die At-

traktivität für 

junge Fach-

kräfte, die eine 
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Lfd. 

Nr. 
Handlungsfeld/Thema 

Seite im gpa-

Bericht 

Feststellung 

der gpaNRW 

Bemerkung zur 

Feststellung 

Empfehlung 

der gpaNRW 

Vorschlag der Verwaltung 

Empfehlung 

umgesetzt/ 

erledigt 

Empfehlung 

wird geprüft/ 

Beschlussvor-

schlag der  

Verwaltung 

Empfehlung 

wird nicht um-

gesetzt, weil... 

Vielzahl an 

Wahlmöglich-

keiten haben. 

F10 Hilfe zur Erziehung  119 

Die Aufwendun-
gen je Hilfefall 
Heimerziehung 
sind niedrig. Die 

Falldichte der 
Heimerziehung 
im Jahr 2019 ist 
die höchste im 
Vergleich. Auch 
die langen Ver-
weildauern be-
lasten die Fall-
dichte. Beides 
ist kritisch zu 

bewerten. 

 

Die Stadt Stol-
berg sollte die 
Hilfefälle der 

Heimerziehung 
kritisch analy-
sieren. Ein An-

satz, um die 
Falldichte zu re-

duzieren, 
könnte das Re-
visionsmanage-
ment sein. Die-
ses wird aktuell, 
aufgrund fehlen-

der Personal-
ressourcen, 

nicht durchge-
führt. 

Findet Berück-
sichtigung bei 
zukünftigen 

Stellenbeset-
zungen Soziale 
Dienste. Derzeit 
sind vorrangig 
Stellen ASD zu 

besetzen. 

  

F11 Hilfe zur Erziehung 121 

Die Stadt hat ei-
nen schrift-li-

chen Stan-dard 
zur Rück-füh-
rungsar-beit. 

Seit 2015 ist die 
Stelle des Re-
visi-onsmana-

gers nicht mehr 
besetzt. Dies 

liegt an der per-
sonellen Unter-

deckung im 
ASD. 

 

Die Stadt Stol-
berg sollte prü-
fen, ob das Re-
visionsmanage-
ment zukünftig 
wiedereinge-
führt wird. Die 

hierfür erforder-
lichen Personal-

ressourcen 
sollte die Stadt 
zur Verfügung 

stellen. Das Re-

Findet Berück-
sichtigung bei 
zukünftigen 

Stellenbeset-
zungen Soziale 
Dienste. Derzeit 
sind vorrangig 
Stellen ASD zu 

besetzen. 
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Lfd. 

Nr. 
Handlungsfeld/Thema 

Seite im gpa-

Bericht 

Feststellung 

der gpaNRW 

Bemerkung zur 

Feststellung 

Empfehlung 

der gpaNRW 

Vorschlag der Verwaltung 

Empfehlung 

umgesetzt/ 

erledigt 

Empfehlung 

wird geprüft/ 

Beschlussvor-

schlag der  

Verwaltung 

Empfehlung 

wird nicht um-

gesetzt, weil... 

visionsmanage-
ment könnte 

helfen, die hohe 
Falldichte zu re-

duzieren und 
somit einen Bei-
trag zur Haus-

haltskonsolidie-
rung leisten. Die 

Erkenntnisse 
können in einen 
neu strukturier-
ten Controlling-
bericht aufge-
nommen und 

transparent dar-
gestellt werden. 
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Lfd. 

Nr. 
Handlungsfeld/Thema 

Seite im gpa-

Bericht 

Feststellung 

der gpaNRW 

Bemerkung zur 

Feststellung 

Empfehlung 

der gpaNRW 

Vorschlag der Verwaltung 

Empfehlung 

umgesetzt/ 

erledigt 

Empfehlung 

wird geprüft/ 

Beschlussvor-

schlag der  

Verwaltung 

Empfehlung 

wird nicht um-

gesetzt, weil... 

F12 Hilfe zur Erziehung 123 

Die Stadt hat ei-
nen Spezial-

dienst zur Prü-
fung der Teilha-
bebeeinträchti-
gung. Im Jahr 

2019 beträgt die 
Fallbelastung je 
Vollzeit-Stelle 
82 Hilfeplan-

fälle. Eine um-
fangreiche Prü-
fung der Teilha-
bebeeinträchti-
gung ist dabei 
nicht möglich. 

 

Die Stadt sollte 
eine Personal-
bemessung zur 
Bearbeitung der 

Hilfefälle der 
Eingliederungs-

hilfe vorneh-
men. Die Perso-
nalausstattung 
sollte so ge-

wählt sein, dass 
die Bearbeitung 
und die Wah-
rung gesetzli-

cher Fristen je-
derzeit möglich 

sind. Nur so 
kann vermieden 

werden, dass 
die Stadt Kos-

ten für Hilfefälle 
übernimmt, in 

denen sie nicht 
Rehabilitations-

träger ist. 

 

Personalbemes-

sung Eingliede-

rungshilfe befin-

det sich in der 

Überprüfung. 

Das Ergebnis 

wird sich optio-

nal in den An-

meldungen für 

den Stellenplan 

2023 abbilden. 
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Handlungsfeld: Bauaufsicht 

Lfd. 

Nr. 
Handlungsfeld/Thema 

Seite im gpa-

Bericht 

Feststellung 

der gpaNRW 

Bemerkung zur 

Feststellung 

Empfehlung 

der gpaNRW 

Vorschlag der Verwaltung 

Empfehlung 

umgesetzt/ 

erledigt 

Empfehlung 

wird geprüft/ 

Beschlussvor-

schlag der  

Verwaltung 

Empfehlung 

wird nicht um-

gesetzt, weil... 

F1 Rechtmäßigkeit 139 

Schriftliche Re-

gelungen, die 

eine einheitliche 

Ermessensent-

scheidungen 

gewährleisten, 

liegen nicht vor. 

Die Bauaufsicht 

der Stadt Stol-

berg hält die ge-

setzlichen Frist-

und Prüfvorga-

ben nur zum 

Teil ein. Kenn-

zahlen zum Auf-

wanddeckungs-

grad erhebt die 

Stadt nicht. 

 

E1.1 Die Stadt 

Stolberg sollte 

eine fristge-

rechte Aufga-

benerledigung 

und die Einhal-

tung gesetzlich 

vorgegebener 

Arbeitsschritte 

gem. § 71 Abs. 

2 BauO NRW 

sicherstellen. 

Dies reduziert 

die Angriffs-

punkte in Klage-

verfahren und 

schafft Rechts-

sicherheit. 

 

E1.2 Für die 

Ausübung von 

Ermessensent-

scheidungen 

sollte die Stadt 

Stolberg klare 

Entscheidungs-

grundlagen (z. 

B. einen Kriteri-

enkatalog) er-

stellen, um 

 

1. Die Verwal-

tung erstellt ei-

nen Kriterienka-

talog zur Aus-

übung der Er-

messensent-

scheidungen 

und einheitli-

chen Regelung.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2. Die Verwal-

tung prüft in re-

gelmäßigen Ab-

ständen, ob die 

Gebührenerhe-

bung kostende-

ckend ist. 
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Lfd. 

Nr. 
Handlungsfeld/Thema 

Seite im gpa-

Bericht 

Feststellung 

der gpaNRW 

Bemerkung zur 

Feststellung 

Empfehlung 

der gpaNRW 

Vorschlag der Verwaltung 

Empfehlung 

umgesetzt/ 

erledigt 

Empfehlung 

wird geprüft/ 

Beschlussvor-

schlag der  

Verwaltung 

Empfehlung 

wird nicht um-

gesetzt, weil... 

rechtssichere 

Entscheidungen 

zu gewährleis-

ten. 

 

E1.3 Die Stadt 

Stolberg sollte 

regelmäßig prü-

fen, ob und in 

welchem Um-

fang die erhobe-

nen Gebühren 

den Aufwand 

der Bauaufsicht 

tatsächlich de-

cken und hierzu 

eine  

entsprechende 

Kennzahl bil-

den. Diese 

sollte sie dann 

regelmäßig fort-

schreiben und 

als Steuerungs-

grundlage nut-

zen. 

F2 Geschäftsprozesse 142 

Der Prozessab-

lauf im Bauge-

nehmigungsver-

fahren ist noch 

Keine techni-

sche Möglich-

keit vorhanden, 

Die Stadt Stol-

berg sollte in 

der Bauaufsicht 

eindeutige Re-

 

Der erforderli-

che Umstieg auf 

die neue Soft-

wareversion ist 
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Lfd. 

Nr. 
Handlungsfeld/Thema 

Seite im gpa-

Bericht 

Feststellung 

der gpaNRW 

Bemerkung zur 

Feststellung 

Empfehlung 

der gpaNRW 

Vorschlag der Verwaltung 

Empfehlung 

umgesetzt/ 

erledigt 

Empfehlung 

wird geprüft/ 

Beschlussvor-

schlag der  

Verwaltung 

Empfehlung 

wird nicht um-

gesetzt, weil... 

nicht klar gere-

gelt. Bauan-

träge können 

bisher nicht digi-

tal angenom-

men und bear-

beitet werden. 

Die Stadt Stol-

berg bearbeitet 

sie bisher 

grundsätzlich 

analog. Die 

Fachsoftware 

soll zukünftig 

verstärkt einge-

setzt werden. 

Bauanträge di-

gital anzuneh-

men 

gelungen schaf-

fen und schrift-

lich verbindlich 

festlegen. Funk-

tionen und Auf-

gaben sollte sie 

klar abgrenzen, 

um die notwen-

dige Handlungs-

sicherheit aller 

agierenden Per-

sonen zu ge-

währleisten. 

durch das Fach-

amt bereits be-

auftragt. Die 

Umsetzung der 

Anbieter steht 

aus. 

F3 
Prozess des einfachen Baugenehmigungs-

verfahrens 
143 

In Stolberg kann 

der Prozessab-

lauf im einfa-

chen Bauge-

nehmigungsver-

fahren noch op-

timiert werden. 

Die Anzahl der 

eingeholten 

Stellungnahmen 

ist sehr hoch 

und Unterlagen 

werden zum 

Teil mehrfach 

nachgefordert. 

 

Die Stadt Stol-

berg sollte die 

Anzahl der Stel-

lungnahmen 

möglichst redu-

zieren und  

auf die wieder-

holte Nachfor-

derung von 

Stellungnahmen 

verzichten. 

 

 

Die Verwaltung 

prüft die Erfor-

derlichkeit aller 

notwendigen 

Beteiligungen. 

Grundsätzlich 

werden jedoch 

nur notwendige 

Stellen beteiligt, 

deren Stellung-

nahmen in die 

Baugenehmi-

gung einfließen 

und somit erfor-

derlich sind. Die 
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Lfd. 

Nr. 
Handlungsfeld/Thema 

Seite im gpa-

Bericht 

Feststellung 

der gpaNRW 

Bemerkung zur 

Feststellung 

Empfehlung 

der gpaNRW 

Vorschlag der Verwaltung 

Empfehlung 

umgesetzt/ 

erledigt 

Empfehlung 

wird geprüft/ 

Beschlussvor-

schlag der  

Verwaltung 

Empfehlung 

wird nicht um-

gesetzt, weil... 

Der Korrupti-

onsprävention 

wird in Stolberg 

durch ein durch-

gängiges Vier-

Augen-Prinzip 

bei positiven 

und negativen 

Bescheiden 

sehr gut Rech-

nung getragen. 

beteiligten Stel-

len können nur 

vollständige Un-

terlagen ent-

sprechend prü-

fen, so dass es 

erforderlich wer-

den kann, dass 

die jeweiligen 

Fachämter Un-

terlagen nach-

fordern müssen, 

um fachgerecht 

zu prüfen. 

F4 
Differenzierte Auswertung der Laufzeit von 

Bauanträgen 
144 

Differenzierte 

Auswertungen  

der Laufzeiten  

nach der Art 

des Genehmi-

gungsverfah-

rens oder ab 

der Vollständig-

keit der Anträge 

sind 

für die Stadt 

Stolberg bisher 

nicht  

möglich. 

 

 

Die Stadt Stol-

berg sollte ihre 

Verfahren nach 

einfachen und 

normalen Ge-

nehmigungsver-

fahren software-

technisch unter-

scheiden und 

neben den 

Gesamtlaufzei-

ten auch die 

Laufzeiten ab 

 

Es wird davon 

ausgegangen, 

dass die neue 

Softwareversion 

die technischen 

Voraussetzun-

gen zur differen-

zierten Erfas-

sung der Ge-

nehmigungsver-

fahren bietet. Al-

ternativ wird die 

Verwaltung ana-

loge Möglichkei-

ten umsetzen.  
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Lfd. 

Nr. 
Handlungsfeld/Thema 

Seite im gpa-

Bericht 

Feststellung 

der gpaNRW 

Bemerkung zur 

Feststellung 

Empfehlung 

der gpaNRW 

Vorschlag der Verwaltung 

Empfehlung 

umgesetzt/ 

erledigt 

Empfehlung 

wird geprüft/ 

Beschlussvor-

schlag der  

Verwaltung 

Empfehlung 

wird nicht um-

gesetzt, weil... 

Vollständigkeit 

der Anträge er 

heben. Auf 

diese Weise  

könnte sie die 

Transparenz 

der Verfahrens-

dauer erhöhen 

und wäre für 

eine künftige 

Berichtspflicht 

gegenüber der 

obersten Bau-

aufsichtsbe-

hörde gewapp-

net. 

F5 Personaleinsatz 146 

Die Fallbelas-

tung je Vollzeit-

stelle liegt bei 

der Stadt Stol-

berg sowohl 

2018 als auch 

2019 auf niedri-

gem Niveau. 

 

Die Stadt Stol-

berg sollt 

e die Fallzahlen  

differenziert er-

heben  

und deren Ent-

wicklung  

beobachten, um 

langfristig auf 

Fallzahlverän-

derungen per-

sonell reagieren 

zu können. 

 

 

Da die Fallzah-

len in den ein-

zelnen Jahren 

stark variieren 

können (viele 

Genehmigun-

gen z.B. in Neu-

baugebieten 

etc.) und die 

hier betrachte-

ten Fallzahlen 

zudem nicht das 

vollumfängliche 

Arbeitsspektrum 

der Bauaufsicht 
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Lfd. 

Nr. 
Handlungsfeld/Thema 

Seite im gpa-

Bericht 

Feststellung 

der gpaNRW 

Bemerkung zur 

Feststellung 

Empfehlung 

der gpaNRW 

Vorschlag der Verwaltung 

Empfehlung 

umgesetzt/ 

erledigt 

Empfehlung 

wird geprüft/ 

Beschlussvor-

schlag der  

Verwaltung 

Empfehlung 

wird nicht um-

gesetzt, weil... 

umfassen, wer-

den die Fallzah-

len bezogen auf 

das Personal 

beobachtet  

F6 Digitalisierung 149 

Die gewählte 

Softwarelösung 

der Stadt  

Stolberg ist 

zwar geeignet, 

die Sachbear-

beitung zu un-

terstützen, sie 

bietet aber noch 

nicht die Vo-

raussetzungen 

für eine umfas-

sende Digitali-

sierung des 

Bauantragsver-

fahrens. 

 

 

Die Stadt Stol-

berg sollte die 

Planung zur Di-

gitalisierung 

des Bauan-

tragsverfahrens 

vorantreiben. 

Bei der Einfüh-

rung sollte sie 

die Digitalisie-

rung der Bauak-

ten an den An-

fang des Pro-

zesses stellen 

und das An-

tragsverfahren 

vollständig digi-

tal durchlaufen. 

 

 

Der erforderli-

che Umstieg auf 

die neue Soft-

wareversion ist 

durch das Fach-

amt bereits be-

auftragt. Hiermit 

wird eine Anbin-

dung an das 

Bauportal.NRW 

möglich sein 

und ein digitales 

Bauantragsver-

fahren wird er-

möglicht.  

 



  Zusammenstellung der Feststellungen und Empfehlungen der gpaNRW 

Seite 25 von 39 

Lfd. 

Nr. 
Handlungsfeld/Thema 

Seite im gpa-

Bericht 

Feststellung 

der gpaNRW 

Bemerkung zur 

Feststellung 

Empfehlung 

der gpaNRW 

Vorschlag der Verwaltung 

Empfehlung 

umgesetzt/ 

erledigt 

Empfehlung 

wird geprüft/ 

Beschlussvor-

schlag der  

Verwaltung 

Empfehlung 

wird nicht um-

gesetzt, weil... 

F7 Kennzahlen zur Steuerungsunterstützung 150 

Die Bauaufsicht 

bildet aktuell 

keine Kennzah-

len zur Steue-

rungsunterstüt-

zung ab.  

Eine zielfüh-

rende Auswer-

tung erfolgt ent-

sprechend 

ebenfalls nicht. 

Damit verzichtet  

die Stadt auf ei-

nen wichtigen 

Baustein zur Er-

höhung der 

Transparenz ih-

rer Arbeit. 

 

 

Die Stadt Stol-

berg sollte in 

der Bauaufsicht 

konsequent 

Kennzahlen zur 

Zielerreichung 

definieren, re-

gelmäßig erhe-

ben und als be-

wusste Steue-

rungsgrundlage 

nutzen. Hierzu 

bieten sich zum 

Beispiel die im 

Rahmen dieser 

Prüfung ermit-

telten Kennzah-

len zu den Lauf-

zeiten der Bau-

antragsverfah-

ren und den 

Fällen je Vollzeit 

stelle an. 

 

 

Zusätzlich zu 

den bereits vor-

handenen sta-

tistischen Mög-

lichkeiten der 

Software, wird 

die Verwaltung 

prüfen, wie dies-

bezügliche 

Kennzahlen er-

hoben werden 

können. 
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Handlungsfeld: Vergabewesen 

Lfd. 

Nr. 
Handlungsfeld/Thema 

Seite im gpa-

Bericht 

Feststellung 

der gpaNRW 

Bemerkung zur 

Feststellung 

Empfehlung 

der gpaNRW 

Vorschlag der Verwaltung 

Empfehlung 

umgesetzt/ 

erledigt 

Empfehlung 

wird geprüft/ 

Beschlussvor-

schlag der  

Verwaltung 

Empfehlung 

wird nicht um-

gesetzt, weil... 

F1 
Organisation des Vergabewesens und allge-

meine Korruptionsprävention 
158, 161 

In der Stadt 

Stolberg sind 

aufgrund der 

dezentralen Or-

ganisation die 

Fachämter auch 

gleichzeitig die 

Vergabestellen. 

Lediglich die Er-

öffnungstermine 

werden zentral 

von der Submis-

sionsstelle 

durchgeführt. 

Durch die vor-

gesehene Ein-

richtung einer 

Zentralen 

Vergabestelle 

und den Einsatz 

einer Vergabe-

management-

software kann 

sie die rechtssi-

chere Durchfüh-

rung der Verga-

beverfahren 

weiter verbes-

sern. 

 

Mit der Neuein-

führung der 

Zentralen 

Vergabestelle 

sollte die Stadt 

Stolberg die 

Einführung ei-

ner geeigneten 

Vergabemana-

gementsoftware 

zur effektiven 

Unterstützung 

der Vergabever-

fahren prüfen. 

Der Empfehlung 

wird gefolgt. 

Präsentationen 

einschlägiger 

Anbieter sind 

schon erfolgt. 
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Lfd. 

Nr. 
Handlungsfeld/Thema 

Seite im gpa-

Bericht 

Feststellung 

der gpaNRW 

Bemerkung zur 

Feststellung 

Empfehlung 

der gpaNRW 

Vorschlag der Verwaltung 

Empfehlung 

umgesetzt/ 

erledigt 

Empfehlung 

wird geprüft/ 

Beschlussvor-

schlag der  

Verwaltung 

Empfehlung 

wird nicht um-

gesetzt, weil... 

F2 Beteiligung der Rechnungsprüfung 158 

Die Beteiligung 

der örtlichen 

Rechnungsprü-

fung ist in der 

Vergabedienst-

anweisung und 

in der Rech-

nungsprüfungs-

ordnung klar ge-

regelt. Zu ein-

zelnen Aspek-

ten gibt es noch 

Verbesserungs-

möglichkeiten. 
 

 

Die Stadt Stol-

berg sollte Re-

gelungen zur 

Einbindung der 

Rechnungsprü-

fung bei Sub-

missions- und 

Abnahmetermi-

nen in die 

Vergabedienst-

anweisung auf-

nehmen sowie 

bezüglich der 

Prüfung der 

Bauabrechnun-

gen konkretisie-

ren. 
 

Der Empfehlung 

wird gefolgt und 

die Beteiligung 

der örtlichen 

Rechnungsprü-

fung in der neu 

zu fassenden 

Dienstanwei-

sung berück-

sichtigt.  

  

F3  162 

Die Vorgaben 

des Korrupti-

onsbG werden 

von der Stadt 

Stolberg im We-

sentlichen er-

füllt.  

Die gpaNRW 

sieht noch Opti-

mierungsmög-

lichkeiten. 

 

Die Stadt Stol-

berg sollte die 

Gefährdungs-

analyse wie ge-

plant regelmä-

ßig durchführen 

und dabei ihre 

Bediensteten 

einbeziehen. 

Dadurch wer-

den neue Er-

kenntnisse über 

mögliche 

Der Empfehlung 

wird gefolgt.  
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Lfd. 

Nr. 
Handlungsfeld/Thema 

Seite im gpa-

Bericht 

Feststellung 

der gpaNRW 

Bemerkung zur 

Feststellung 

Empfehlung 

der gpaNRW 

Vorschlag der Verwaltung 

Empfehlung 

umgesetzt/ 

erledigt 

Empfehlung 

wird geprüft/ 

Beschlussvor-

schlag der  

Verwaltung 

Empfehlung 

wird nicht um-

gesetzt, weil... 

Schwachstellen 

bekannt und die 

Bediensteten 

haben die Mög-

lichkeit, sich ak-

tiv einzubringen. 

     

Die Stadt Stol-

berg sollte die 

Veröffentlichung 

der Auskünfte 

gemäß § 2 ihrer 

Ehrenordnung 

und §§ 16 und 

17 Korrupti-

onsbG durch-

führen. Zudem 

sollte die Stadt 

die Zuständig-

keiten für die 

Veröffentlichun-

gen in ihre ge-

plante Dienstan-

weisung zur 

Korruptionsprä-

vention aufneh-

men 

Der Empfehlung 

wird gefolgt. Im 

Rahmen der ge-

planten Dienst-

anweisung sol-

len konkrete Zu-

ständigkeiten 

ausgewiesen 

werden. 

  

F4 Sponsoring 165 

Die Stadt Stol-

berg hat allge-

meine Regelun-
 

Die Stadt Stol-

berg sollte die 

bestehenden 

Regelungen zur 

Der Empfehlung 

wird gefolgt, so-

dass zukünftig 

eine jährlicher 

Bericht über 
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Lfd. 

Nr. 
Handlungsfeld/Thema 

Seite im gpa-

Bericht 

Feststellung 

der gpaNRW 

Bemerkung zur 

Feststellung 

Empfehlung 

der gpaNRW 

Vorschlag der Verwaltung 

Empfehlung 

umgesetzt/ 

erledigt 

Empfehlung 

wird geprüft/ 

Beschlussvor-

schlag der  

Verwaltung 

Empfehlung 

wird nicht um-

gesetzt, weil... 

gen zum Spon-

soring getroffen. 

Diese könnten 

durch konkre-

tere Vorgaben 

verbessert wer-

den. Vereinba-

rungen zu 

Sponso-ringleis-

tungen hält die 

Stadt in Spon-

soringverträgen 

fest. 
 

Inanspruch-

nahme von 

Sponsoringleis-

tungen ergän-

zen. Darüber 

hinaus sollte sie 

die Öffentlich-

keit und den Rat 

der Stadt jähr-

lich über Spon-

soringleistungen 

unterrichten. Mit 

einer regelmäßi-

gen Zusammen-

stellung sämtli-

cher Sponsorin-

gleistungen er-

hält die Stadt 

zudem einen 

Gesamtüber-

blick über ihre 

Sponsoringver-

einbarungen. 

Sponsoringleis-

tungen im Rat 

der Kupferstadt 

Stolberg vorge-

legt wird.  

F5 Bauinvestitionscontrolling 167, 169, 170 

Die Stadt Stol-

berg hat we-

sentliche Ele-

mente eines 

systematischen 

Bauinvestitions-

controllings be-

reits eingeführt. 

 

Die Stadt Stol-

berg sollte Re-

gelungen und 

Kriterien zum 

Bauinvestitions-

controlling (BIC) 

in einer Dienst-

Für die Steue-

rung das BIC ist 

eine zentrale 

Stelle zu schaf-

fen. Nach Ein-

richtung einer 

solchen wird der 
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Lfd. 

Nr. 
Handlungsfeld/Thema 

Seite im gpa-

Bericht 

Feststellung 

der gpaNRW 

Bemerkung zur 

Feststellung 

Empfehlung 

der gpaNRW 

Vorschlag der Verwaltung 

Empfehlung 

umgesetzt/ 

erledigt 

Empfehlung 

wird geprüft/ 

Beschlussvor-

schlag der  

Verwaltung 

Empfehlung 

wird nicht um-

gesetzt, weil... 

Zu einzelnen 

Aspekten gibt 

es noch Verbes-

serungspoten-

tial. 

anweisung fest-

schreiben. Den 

Projektablauf 

sollte dabei eine 

zentrale Stelle 

steuern und 

überwachen. So 

kann sie das 

bestehende BIC 

weiter optimie-

ren. 

 

 

Die Stadt Stol-

berg sollte bei 

komplexen In-

vestitionsmaß-

nahmen ihr be-

stehendes Vor-

gehen zu einem 

Bauinvestitions-

controlling aus-

bauen. Damit 

werden die Kos-

tenplanungen 

verlässlicher 

und die Verwal-

tung gewinnt an 

Sicherheit und 

Glaubwürdig-

keit. 

 

Empfehlung ge-

folgt. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Die Empfehlung 

soll umgesetzt 

werden. 
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Lfd. 

Nr. 
Handlungsfeld/Thema 

Seite im gpa-

Bericht 

Feststellung 

der gpaNRW 

Bemerkung zur 

Feststellung 

Empfehlung 

der gpaNRW 

Vorschlag der Verwaltung 

Empfehlung 

umgesetzt/ 

erledigt 

Empfehlung 

wird geprüft/ 

Beschlussvor-

schlag der  

Verwaltung 

Empfehlung 

wird nicht um-

gesetzt, weil... 

F6  170 

Die Stadt Stol-

berg weist im in-

terkommunalen 

Vergleich in 

2018 und 2019 

leicht über-

durchschnittli-

che Abweichun-

gen der Abrech-

nungssummen 

zu den Auf-

tragswerten auf. 

2020 ergibt sich 

eine deutlich 

höhere Abwei-

chung, die auf 

zusätzliche 

Leistungen bei 

einer einzelnen 

Baumaßnahme 

zurückzuführen 

ist. 
 

 

Die Stadt Stol-

berg sollte die 

Ursachen für 

die Abweichun-

gen analysie-

ren. Zusätzlich 

sollte die Stadt 

die Kennzahl 

„Abweichung 

der Abrech-

nungssumme 

zu Auftragswert“ 

fortschreiben 

und beobach-

ten. 
 

   

F7 Nachtragswesen 172, 174 

Die Stadt Stol-

berg hat Rege-

lungen zur Be-

teiligung der ört-

lichen Rech-

nungsprüfung 

bei Nachträgen 

 

Die Stadt Stol-

berg sollte ein 

zentrales Nach-

tragsmanage-

ment einrichten. 

Dazu gehört 

nach Ansicht 

der gpaNRW 

Für die Einrich-

tung eines zent-

ralen Nach-

tragsmanage-

ments ist zu-

sätzliches Per-

sonal erforder-
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Lfd. 

Nr. 
Handlungsfeld/Thema 

Seite im gpa-

Bericht 

Feststellung 

der gpaNRW 

Bemerkung zur 

Feststellung 

Empfehlung 

der gpaNRW 

Vorschlag der Verwaltung 

Empfehlung 

umgesetzt/ 

erledigt 

Empfehlung 

wird geprüft/ 

Beschlussvor-

schlag der  

Verwaltung 

Empfehlung 

wird nicht um-

gesetzt, weil... 

von Bauleistun-

gen in der 

Vergabedienst-

anweisung ge-

troffen. Damit 

unterstützt sie 

eine rechtssi-

chere Abwick-

lung von Bau-

vertragsände-

rungen bezie-

hungsweise -er-

gänzungen. Ein 

zentrales Nach-

tragsmanage-

ment ist in Stol-

berg nicht ein-

gerichtet 

auch eine zent-

rale und syste-

matische Aus-

wertung der 

Nachträge hin-

sichtlich Ursa-

che, Höhe und 

beteiligter Un-

ternehmen. 

lich. Die Reali-

sierungsumset-

zung wird ge-

prüft. 
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F8 Maßnahmenbetrachtung 174 

Die Betrachtung 

einzelner abge-

schlossener 

Maßnahmen 

der Stadt Stol-

berg zeigt Ver-

besserungspo-

tenzial bei der 

Durchführung 

und Dokumen-

tation der 

Vergabeverfah-

ren. 

 

Die Stadt Stol-

berg sollte in ih-

rem Vergabe-

vermerk die ein-

zelnen Verfah-

rensschritte und 

die einzelnen 

Entscheidungen 

umfassend do-

kumentieren. 

Dazu gehören 

auch die grund-

legenden Ent-

scheidungen 

zum Vergabe-

verfahren. 

 

 

Die Stadt Stol-

berg sollte auch 

die Unterrich-

tung der unter-

legenen Bieter 

im Vergabever-

merk dokumen-

tier 

 

 

Die Stadt Stol-

berg sollte in ih-

rem Vergabe-

vermerk auch 

die An- und 

Nachforderung 

von Unterlagen 

dokumentieren. 

Der Empfehlung 

wird gefolgt. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Der Empfehlung 

wird gefolgt. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Die Empfehlung 

wird im Rahmen 

der eVergabe 

auf mögliche 

Umsetzung ge-

prüft. 

 

F9 Maßnahmenbetrachtung 177 
Die Stadt Stol-

berg hat eine 
 

Die Stadt Stol-

berg sollte 

sämtliche 

Der Empfehlung 

wird gefolgt. 
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Vergabedoku-

mentation gem. 

§ 20 VOB/A, die 

die einzelnen 

Verfahrens-

schritte und die 

Begründungen 

zu den einzel-

nen Entschei-

dungen festhält, 

für die erneute 

Vergabe der 

Bauleistungen 

nicht vorlegen 

können. Über-

dies wurden die 

Leistungen 

ohne Einbin-

dung des Amtes 

für Prüfung und 

Beratung beauf-

tragt. 

Vergaben ent-

sprechend den 

rechtlichen Vor-

gaben in einem 

Vergabever-

merk umfas-

send dokumen-

tieren. Zudem 

sollte sie Rege-

lungen zur Ein-

bindung der ört-

lichen Rech-

nungsprüfung 

einhalten. Damit 

wird eine ein-

heitliche Bear-

beitung und Do-

kumentation si-

chergestellt und 

eine höhere 

Rechtssicher-

heit erreicht. 

Gleichzeitig 

dient die Einhal-

tung der Rege-

lungen der Kor-

ruptionspräven-

tion und senkt 

das Rückforde-

rungsrisiko bei 

Inanspruch-

nahme von För-

dermitteln. 

 

     

Die Stadt Stol-

berg sollte vor 

Zuschlagsertei-

lung für den 

Bieter, dem der 

Der Empfehlung 

wird grundsätz-

lich gefolgt. 

 

 

  



  Zusammenstellung der Feststellungen und Empfehlungen der gpaNRW 

Seite 35 von 39 

Auftrag erteilt 

werden soll, die 

vorgeschrie-

bene Gewerbe-

zentralregister- 

und Vergabere-

gisterauskunft 

einholen und 

dies dokumentie 

 

 

Die Stadt Stol-

berg sollte de-

taillierte Rege-

lungen zum 

Verfahren bei 

Auftragsände-

rungen und -er-

gänzungen fest-

legen. Damit 

wird eine ein-

heitliche Bear-

beitung und Do-

kumentation si-

chergestellt und 

eine höhere 

Rechtssicher-

heit erreicht. 

Gleichzeitig die-

nen die Rege-

lungen der Kor-

ruptionspräven-

tion, da die Ent-

scheidungen 

besser nach-

prüfbar sind.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Der Empfehlung 

soll grundsätz-

lich gefolgt wer-

den. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

E9.4     
Die Stadt Stol-

berg sollte der 

Die Empfehlung 

soll umgesetzt 

werden. 
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Lfd. 

Nr. 
Handlungsfeld/Thema 

Seite im gpa-

Bericht 

Feststellung 

der gpaNRW 

Bemerkung zur 

Feststellung 

Empfehlung 

der gpaNRW 

Vorschlag der Verwaltung 

Empfehlung 

umgesetzt/ 

erledigt 

Empfehlung 

wird geprüft/ 

Beschlussvor-

schlag der  

Verwaltung 

Empfehlung 

wird nicht um-

gesetzt, weil... 

Bedarfsfeststel-

lung und -pla-

nung bei ihren 

Baumaßnah-

men mehr Zeit 

einräumen und 

diese tieferge-

hender gestal-

ten. So würde 

eine belastba-

rere Planung 

und Kosten-

schätzung vor 

der Entschei-

dung über die 

Durchführung 

der Maßnahme 

vorliegen. 

E9.5  179   

Die Stadt Stol-

berg sollte da-

rauf achten, 

dass sie auch 

die Mängelbe-

seitigung schrift-

lich bei dem 

entsprechenden 

Vorgang fest-

hält. 

Die Empfehlung 

wird grundsätz-

lich umgesetzt 

  

E9.6  181   

Die Stadt Stol-

berg sollte bei 

der Aufstellung 

Die Empfehlung 

wird grundsätz-

lich umgesetzt 
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Lfd. 

Nr. 
Handlungsfeld/Thema 

Seite im gpa-

Bericht 

Feststellung 

der gpaNRW 

Bemerkung zur 

Feststellung 

Empfehlung 

der gpaNRW 

Vorschlag der Verwaltung 

Empfehlung 

umgesetzt/ 

erledigt 

Empfehlung 

wird geprüft/ 

Beschlussvor-

schlag der  

Verwaltung 

Empfehlung 

wird nicht um-

gesetzt, weil... 

der Vergabeun-

terlagen da-rauf 

achten, dass 

weder direkt 

noch indirekt 

Rückschlüsse 

auf beteiligte 

Dritte gezogen 

werden können. 

Damit erschwert 

die Stadt wett-

bewerbswidrige 

Absprachen und 

beugt Korrup-

tion vor. 

E9.7  183   

Die Stadt Stol-

berg sollte da-

rauf hinwirken, 

dass die Legiti-

mation der Teil-

nehmenden am 

Eröffnungster-

min geprüft und 

dokumentiert 

wird. Als Nach-

weis der Legiti-

mationsprüfung 

sollten gegebe-

nenfalls die 

Vollmachten 

Die Empfehlung 

wird umgesetzt 

und im Rahmen 

der E-Vergabe 

automatisiert. 
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Lfd. 

Nr. 
Handlungsfeld/Thema 

Seite im gpa-

Bericht 

Feststellung 

der gpaNRW 

Bemerkung zur 

Feststellung 

Empfehlung 

der gpaNRW 

Vorschlag der Verwaltung 

Empfehlung 

umgesetzt/ 

erledigt 

Empfehlung 

wird geprüft/ 

Beschlussvor-

schlag der  

Verwaltung 

Empfehlung 

wird nicht um-

gesetzt, weil... 

dem Submissi-

onsprotokoll 

beifügt werden. 
 

E9.8  184   

Die Stadt Stol-

berg sollte die 

einzelnen Ver-

fahrensschritte 

und die Begrün-

dung zu den ein-

zelnen Ent-

scheidungen 

dokumentieren. 

Dazu gehören 

auch die Erläu-

terungen zur 

Prüfung der 

Richtigkeit der 

Preisermittlung 

und zur Feststel-

lung der Ange-

messenheit der 

Preise. 
 

Die Empfehlung 

wird grundsätz-

lich umgesetzt 
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Lfd. 

Nr. 
Handlungsfeld/Thema 

Seite im gpa-

Bericht 

Feststellung 

der gpaNRW 

Bemerkung zur 

Feststellung 

Empfehlung 

der gpaNRW 

Vorschlag der Verwaltung 

Empfehlung 

umgesetzt/ 

erledigt 

Empfehlung 

wird geprüft/ 

Beschlussvor-

schlag der  

Verwaltung 

Empfehlung 

wird nicht um-

gesetzt, weil... 

E9.9 Vergabewesen 184 

Die nicht be-

rücksichtigten 

Bieter wurden 

nicht abgestuft 

unterrichtet. Ein 

Bieter lag 45% 

über dem des 

Bestbietenden 

und wurde erst 

nach Zuschla-

gerteilung infor-

miert. 

 

Die Stadt Stol-

berg sollte die 

Unterrichtung 

der unterlege-

nen Bieter ent-

sprechend den 

vertraglichen 

Vorgaben 

durchführen. 

Dadurch wer-

den die Unter-

nehmen davor 

geschützt, die 

notwendigen 

Kapazitäten für 

den jeweiligen 

Auftrag unnötig 

lange vorzuhal-

ten. 

  

die finale Ent-

scheidung zur 

Beauftragung 

erst nach fach-

technischer Prü-

fung aller formal 

wertbaren Ange-

bote erfolgen 

kann. Es hätte 

dabei in der Tat 

auch passieren 

können, dass 

der Bieter bei 

Ausschluss der 

vermeintlich 

günstigeren Bie-

ter zu Zuge ge-

kommen wäre.  

 


