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0. Vorbericht

0.1 Ergebnisse der Uberortlichen Prufung der Stadt
Huckelhoven

0.1.1 Managementubersicht

Als Ergebnis der Uberdrtlichen Prifung der Stadt Hickelhoven stellt die gpaNRW nachfolgend
die Haushaltssituation sowie die wesentlichen Handlungsmdglichkeiten der einzelnen Hand-
lungsfelder dar.

Die Feststellungen und Empfehlungen haben wir tabellarisch in der Anlage aufgefiihrt. Die Rei-
henfolge ist chronologisch und gibt keine Priorisierung vor.

Die Uberdrtliche Prifung der gpaNRW erfolgte zum Zeitpunkt der Corona-Pandemie. Die ver-
hangten Mallnahmen zur Einddmmung der Pandemie haben Auswirkungen auf zahlreiche Le-
bens- und Gesellschaftsbereiche und auch auf die Kommunen. Sie belastet die kommunalen
Haushalte und beeinflusst unter anderem auch die Arbeit der in dieser tUberortlichen Prifung
betrachteten Jugendamter, Bauaufsichten und Vergabestellen. Soweit mdglich, haben wir diese
Auswirkungen in den Teilberichten thematisiert.

Der Stadt Hiickelhoven ist gegeniiber vielen anderen mittleren kreisangehérigen Kommunen
vergleichsweise geringer Handlungsbedarf aufzuzeigen.

Zwar bleibt die Haushaltsentwicklung auch in Hickelhoven in starkem Malie von externen, ins-
besondere konjunkturellen Faktoren abhangig. Die Finanzperspektiven unterliegen damit allge-
meinen haushaltswirtschaftlichen Risiken. Gleichwohl zeigt sich die positive Entwicklung insbe-
sondere seit 2018: Alle Jahre schliefien mit Rechnungsiiberschiissen. Die Stadt stellt damit
nunmehr jahrlich den vorgeschriebenen Haushaltsausgleich dar. Die Entwicklung bestatigt
sich auch in der positiven Haushaltsplanung 2020 bis 2023. Die Ausgleichsriicklage wird laut
der Haushaltsplanung 2020 im Jahr 2023 ca. 28,9 Mio. Euro umfassen.

Huckelhoven verfligt tber eine solide Eigenkapitalausstattung. Das Risiko einer bilanziellen
Uberschuldung zeichnet sich kurz- bis mittelfristig nicht ab. Obwohl sie zum Ausgleich der jahrli-
chen Fehlbetrage in den Jahren 2007 bis 2017 Eigenkapital in Héhe von immerhin 23,1 Mio.
Euro in Anspruch nahm. Dennoch stellt sich das Gebaude- und Infrastrukturvermégen gemes-
sen an den durchschnittlichen Anlagenabnutzungsgraden und den Investitionsquoten in ver-
gleichsweise gutem Zustand dar.

Die Verschuldung ordnet sich auf durchschnittlichem, die Gesamtverbindlichkeiten des Kon-
zern Stadt Hiickelhoven auf unterdurchschnittlichem Niveau ein. Die Stadt Hiickelhoven arbeitet
aktiv an der Entschuldung. Dennoch belaufen sich die Kreditverbindlichkeiten 2019 immer noch
auf 64,3 Mio. Euro.

Die Stadt Hickelhoven halt die Fristen der Gemeindeordnung Nordrhein-Westfalen (GO NRW)
zur Aufstellung von Jahres- und Gesamtabschliissen ein. Somit kann der Rat die Feststellungs-
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und Bestatigungsbeschliusse innerhalb der vorgeschriebenen Zeitrahmen fassen. Informatio-
nen zur Haushaltssteuerung liegen umfangreich und anlassbezogen vor. Das Berichtswesen
koénnte Uber regelmafige Controllingberichte weiter optimiert werden.

Die festgesetzten Realsteuerhebesatze liegen geringfligig unter den fiktiven Hebesatzen des
Landes NRW. Dies flihrt zu Nachteilen bei der Bemessung der Kreisumlage. Im kommunalen
Finanzausgleich und bei der Bestimmung der Umlagegrundlagen rechnet das Land der Stadt
entsprechend der hdheren Fiktivhebesatze hdhere Realsteuerertrage an, als sie realisiert. Hier
ist Konsolidierungspotenzial aufzuzeigen.

Die Stadt Huickelhoven Ubertragt jahrlich Ermachtigungen fiir investive Auszahlungen ins
Folgejahr. Das Volumen der Ubertragungen steigt stetig an. Entgegengesetzt bewegt sich der
Grad der in Anspruch genommenen investiven Auszahlungen in Relation zu den fortge-
schriebenen Anséatzen auf niedrigem Niveau. Wenngleich der Investitionsbedarf auch notwen-
dig sein wird, sehen die Planungen damit regelmaflig mehr Malnahmen vor, als realistisch um-
gesetzt werden kdnnen. Ziel sollte es also sein, nur Ubertragungsrelevante Malnahmen in den
Haushaltsplan aufzunehmen, die die Anforderungen des § 13 KomHVO NRW erfiillen und de-
ren Umsetzung im Planjahr realistisch moglich ist.

Weder kommt ein zentrales Féordermittelcontrolling und unterjahriges Berichtswesen bei der
Stadt Hiickelhoven zur Anwendung, noch verfligt sie bei der Férdermittelakquise Uber eine ef-
fiziente und im vollstdndigen Umfang mogliche Verfahrenseinleitung und -abwicklung. Dies liegt
auch an einer dezentralen Organisation des Themas innerhalb der Hiickelhovener Verwaltung.
Ein strukturierteres Vorgehen wiirde in der Fordermittelbewirtschaftung unterstiitzend dazu bei-
tragen Ruckforderungen zu vermeiden.

Die Stadt Hiickelhoven verfiigt tiber eine sehr ibersichtliche Beteiligungsstruktur. Die Stadt
ist an neun Unternehmen beteiligt. Die Beteiligungen werden auf zwei Beteiligungsebenen ge-
halten. Auf lediglich ein Unternehmen (bt die Stadt einen beherrschenden Einfluss aus. Auf-
grund der niedrigen wirtschaftlichen Bedeutung der Beteiligungen fiir die Stadt sowie der sich
auf einem niedrigen Niveau befindlichen Auswirkungen auf den kommunalen Haushalt ergeben
sich aus Sicht der gpaNRW niedrige Anforderungen an das Beteiligungsmanagement. Diese
Anforderungen erfillt das Beteiligungsmanagement der Stadt Hiickelhoven ganz liberwiegend.

Die Stadt Hiickelhoven halt die wesentlichen Unterlagen der Beteiligungen vor. Lediglich die
Jahresabschllsse der mittelbaren Beteiligungen werden nicht automatisiert Gbersandt. Die Be-
teiligungsberichte bis 2018 wurden jeweils im letzten Quartal des Folgejahres eingebracht. Zu-
kinftig sollten die Beteiligungsberichte um Informationen zu den mittelbaren Beteiligungen so-
wie die Finanz- und Leistungsbeziehungen der Beteiligungen untereinander sowie zur Stadt er-
ganzt werden.

Die soziostrukturellen Rahmenbedingungen der Stadt Hiickelhoven sind unglnstig. Neben ei-
ner hohen Kinderarmut ist der Anteil der Alleinerziehenden Bedarfsgemeinschaften an den Be-
darfsgemeinschaften nach SGB Il erhdht. Gleichzeitig ist der Anteil der O bis unter 21-Jahrigen
in Hickelhoven an der Gesamtbevolkerung hoch. Die Stadt positioniert sich mit inrem Fehlbe-
trag fur die Hilfen zur Erziehung je Einwohner von 0 bis unter 21 Jahren leicht Gber dem Me-
dian des interkommunalen Vergleichs. Sie eroffnet jedoch insgesamt im Verhaltnis zu ihren Ein-
wohnern im Alter von 0 bis unter 21 Jahren weniger Félle als die Vergleichskommunen. Die
demnach unter dem Median liegende Falldichte wirkt positiv auf den Fehlbetrag der Hilfen zur
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Erziehung. Auch die Aufwendungen je Hilfefall sind Gber alle Hilfen betrachtet glinstiger als in
einer Vielzahl der Vergleichskommunen.

Obwohl mehr als die Halfte der eréffneten Hilfefélle ambulante Falle sind, ist diese GroRenord-
nung weiterhin ausbaufahig. Bei den stationaren Hilfefallen iberwiegt mit der Vollzeitpflege
die sowohl wirtschaftlich als auch padagogisch (wenn im Einzelfall méglich) glinstigere und er-
strebenswerte Hilfeform. Auch dieses wirkt sich positiv auf den Fehlbetrag und auf die Aufwen-
dungen der Hilfen zur Erziehung aus. In der Eingliederungshilfe wurde in 2020 ein Spezial-
dienst eingerichtet. Die Stadt Hickelhoven folgt damit den interkommunal deutlich steigenden
Aufwendungen in diesem Aufgabensegment und den daraus folgenden héheren Anforderungen
an die Steuerung. Derzeit geling es der Stadt, die Aufwendungen je Hilfefall unter dem Median
zu halten.

Eine Gesamtstrategie fir die Hilfen zur Erziehung ergibt sich in ersten Ansatzen aus dem Leit-
bild 2030 der Stadt Hickelhoven. Dieses sollte genauer definiert und mit Kennzahlen unterlegt
werden. Das Finanzcontrolling basiert bei den Hilfen zur Erziehung insbesondere auf Haus-
haltsansatzen und dezidiertem Abgleich mit den Aufwendungen. Im Rahmen des Fachcontrol-
lings betrachtet das Jugendamt innerhalb eines Hilfefalls die Wirksamkeit der Hilfe. Der Um-
fang an Fachleistungsstunden und die Bewilligungsdauer sind dabei die durch das Jugendamt
direkt steuerbaren Komponenten. Die Fachleistungsstunden werden dabei nicht begrenzt. Be-
grenzte Fachleistungsstunden koénnten in Zukunft sinnvoll sein.

Die Prozesse der Hilfen zur Erziehung sind in Hiickelhoven standardisiert, beschrieben und vi-
sualisiert. Das Jugendhilfeprogramm unterstiitzt, indem auch hier einzelne Prozessschritte
abgebildet werden. Ein etwaiger Ausbau zur elektronischen Akte sollte gepruft werden. Glei-
ches gilt fir die technische Ausstattung des Aufendienstes. Hierdurch kénnen im Prozess Sy-
nergien erzielt werden. Die Wirtschaftliche Erziehungshilfe (WEH) wird in die Hilfegewahrung
einbezogen. Dieser Prozessschritt sollte in den Prozessbeschreibungen starkeren und dezidier-
teren Ausdruck finden.

Die Bauaufsicht der Stadt Hiickelhoven ist in allen wesentlichen Bereichen gut aufgestellt. Sie
sorgt dafiir, dass Baugenehmigungsverfahren zlgig, rechtssicher und fristgerecht bearbeitet
werden. Dennoch ergeben sich an verschiedenen Stellen aus Sicht der gpaNRW Optimierungs-
madglichkeiten. Die Fallzahlen haben sich dem landesweiten Trend entsprechend von 2018 zu
2019 auch in Hickelhoven ricklaufig entwickelt und befinden sich dennoch auf einem verhalt-
nismanlig hohen Niveau. Die Gesamtlaufzeiten der einfachen und normalen Baugenehmi-
gungsverfahren sind im landesweiten Vergleich unaufféllig. Die gpaNRW sieht jedoch Poten-
tial, um die Laufzeiten weiter zu verkiirzen, z.B. durch die digitale Einholung von Stellungnah-
men im Beteiligungsverfahren oder durch konsequentere Fristsetzung bei der Nachforderung
von Unterlagen. Allerdings erreichen bereits heute die erledigten Félle je Sachbearbeiter-Voll-
zeitstelle der Bauaufsicht Hickelhoven nahezu den Maximalwert im interkommunalen Ver-
gleich. Diesen Umstand sollte die Stadt Hiickelhoven weiter beobachten. Ziel sollte es sein, die
Uberlastung des Personals zu vermeiden.

Daten werden von der Stadt Hiickelhoven in ausreichendem Umfang vorgehalten. Kennzahlen
fur die Steuerung der Bauaufsichtsbehdrde werden hieraus nicht gebildet. Diese sind jedoch
hilfreich, um die geleistete Arbeit transparent und nachvollziehbar darzustellen. Weiterhin kén-
nen Sie als Grundlage fir verschiedene Entscheidungsprozesse dienen. Bei der Bauaufsicht
der Stadt Huckelhoven gilt das Prinzip der ganzheitlichen Sachbearbeitung. Dennoch stellt
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sie durch die konsequente Anwendung des Vieraugenprinzips sicher, dass das Baugenehmi-
gungsverfahren im Hinblick auf Korruptionspravention und auf die Qualitat der Entscheidungen
ordnungsgemal ablauft. Obwohl eine Fachsoftware die Bauaufsicht bei der taglichen Arbeit
unterstitzt, wird das Baugenehmigungsverfahren in wesentlichen Teilen nach wie vor analog
bearbeitet, wobei die Papierakte das fihrende Medium ist. Ein kurzfristiges Ziel fir die Bauauf-
sicht der Stadt Hlickelhoven sollte sein, zumindest einen Teil des Baugenehmigungsverfahrens,
etwa das Beteiligungsverfahren, digital durchzufiihren.

Die Stadt Hiickelhoven hat das Aufgabenfeld ,Vergabewesen* durch verschiedene Dienstan-
weisungen und die Einrichtung einer zentralen Vergabestelle gut organisiert. Die einzelnen Auf-
gaben der Bedarfsstellen, der zentralen Vergabestelle sowie der ortlichen Rechnungsprifung
sind klar voneinander abgegrenzt und verbindlich zugewiesen. Die Organisation des Vergabe-
wesens ist grundsatzlich gut geeignet, Vergaben rechtssicher und routiniert erledigen zu kon-
nen. Einige Details, beispielsweise der Themenbereich ,Nachtrage®, bedirfen aus Sicht der
gpaNRW jedoch der Uberarbeitung. Obwohl die Stadt zur Abwicklung ihrer Vergaben ein elekt-
ronisches Vergabemanagementsystem nutzt, flihrt sie weiterhin parallel Papierakten zu den
jeweiligen Vergaben. So verfiigt sie noch nicht Uber eine vollstandige, elektronische Vergabe-
akte.

Die aktuellen Regelungen zur Korruptionspravention sollten erganzt werden. Dazu sollten
konkrete Handlungsanweisungen erlassen werden, wie sich die Beschaftigten bei einem Ver-
dachtsfall konkret zu verhalten haben. Aufgrund der besonderen Sensibilitdt der Thematik rat
die gpaNRW dazu, Korruptionspravention regelmaflig mit den Beschaftigten zu erértern. Auch
beim Thema Sponsoring sollte Hickelhoven verbindliche Vorgaben zur Annahme und Verwen-
dung von Sponsorenleistungen treffen.

Zwar halt Hickelhoven bei grofReren Investitionsmalinahmen seit vielen Jahren mehrstufige
Verfahrensschritte ein, verbindlichen Regelungen fiir ein systematisches Bauinvestitionscon-
trolling gibt es bislang jedoch nicht. Insoweit gibt es bislang auch keine zentrale Stelle inner-
halb der Verwaltung, die MalRnahmen ab Beginn der Projektentwicklung im Sinne des Control-
lings begleitet. Womadglich liegt auch hierin eine Ursache, denn die Betrachtung einzelner Bau-
mafnahmen lasst erkennen, dass die Stadt Hiickelhoven der Vorbereitung und Planung von
Baumaflnahmen mehr zeitliche und fachliche Ressourcen einrdumen sollte. Hierdurch werden
Kostenplanungen und deren Entwicklung im Zuge von laufenden BaumalRnahmen transparen-
ter. Die Analyse von Nachtragen ware mit einzuschlie3en.

0.2 Ausgangslage der Stadt Huckelhoven

0.2.1 Strukturelle Situation

Das folgende Balkendiagramm zeigt die strukturellen Rahmenbedingungen der Stadt Hiickel-
hoven. Diese pragen die Ausgangslage der Kommune. Die Strukturmerkmale ermitteln wir aus
allgemein zugénglichen Datenquellen'. Das Diagramm enthalt als Y-Achse den Mittelwert der
Kommunen im jeweiligen Prifsegment, hier der mittleren kreisangehdrigen Kommunen. Eine

"IT.NRW, Bertelsmann-Stiftung, Gesellschaft fiir Konsumforschung (GfK)
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Ausnahme bildet das Merkmal Bevolkerungsentwicklung. Hier ist der Indexwert der heutige Be-
volkerungsstand der abgebildeten Kommune.

Strukturmerkmale Stadt Hiickelhoven 2020

Huickelhoven

Bevdlkerung

Jugendquotient

Altenquotient

SGB |I-Quote

Deckungsmittel

Kaufkraft

Bruttoinlandsprodukt

Mittelwert

Die Stadt Hiickelhoven ist eine mittlere kreisangehdrige Stadt im Kreis Heinsberg mit 11 Stadt-
teilen, in denen 39.585 Einwohner (Stand 31. Dezember 2017, IT.NRW) leben. Das Stadtgebiet
umfasst eine Gesamtflache von rund 61 gkm. Entgegen der Feststellung in der letzten Uber6rtli-
chen Prifung 2015, wird der Stadt nunmehr in der Prognose ein negativer Bevolkerungstrend
zugeschrieben. Die wesentliche Herausforderung demografischer Entwicklungen ergibt sich
auch weiterhin aus der sich wandelnden Altersstruktur einer Kommune. Mit einem Uberdurch-
schnittlichen Jugendquotienten? von 34,5 Prozent und einem unterdurchschnittlichen Altenquo-
tienten® von 33,3 Prozent haben sich die Rahmenbedingungen hier fiir die Stadt Hiickelhoven
in den letzten Jahren nicht verandert. Tendenziell sind hier weiterhin entlastende Strukturfakto-
ren gegeben. Insoweit bleiben Aufgabenspektrum und Anforderungen dieselben, die im Vorbe-
richt zur Gberdrtlichen Prifung 2015 thematisiert worden sind. Da sich die Stadt seit Jahren mit
der Bevdlkerungsentwicklung und der Bevdlkerungsstruktur beschaftigt, insbesondere im Rah-
men der Ansiedlungs- und Wohnbaupolitik, verweisen wir auch hier auf den Vorbericht zur letz-
ten Prufung.

2 Anzahl der unter 20-jahrigen in Relation zur Altersgruppe 20 bis unter 65 Jahre

3 Anzahl der ab 65-jahrigen in Relation zur Altersgruppe 20 bis unter 65 Jahre
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Der Anteil der Einwohner der Stadt Hiickelhoven, der auf Transferleistungen nach dem SGB I
angewiesen ist, ist vergleichsweise Uberdurchschnittlich. Die SGB 1l-Quote betragt 11,3 Prozent
und liegt damit deutlich Gber dem Mittelwert der mittleren kreisangehérigen Kommunen von 8,4
Prozent. Wie bereits in 2015 konstatiert wirken daneben die Strukturmerkmale Deckungsmittel,
Kaufkraft und Bruttoinlandsprodukt gleichermalfen belastend. Mit 19.389 Euro liegt die Kauf-
kraft* je Einwohner weiterhin deutlich unterhalb des Mittelwerts, der im Jahr 2018 24.087 Euro
betragt. Demgegeniiber liegt jedoch die Einzelhandelszentralitat® 2020 bei beachtlichen 123,7
Prozent und stellt damit den zweithéchsten Wert im Kreisgebiet dar. Eine hdhere Zentralitat als
100 Prozent bedeutet, dass der Stadt mehr Kaufkraft von auferhalb der Stadtgrenzen zu- als
abflie3t; hierbei zeigt sich, dass sich Hlckelhoven in den letzten beiden Jahrzehnten zu einer
fur das Umland attraktiven Einkaufsstadt entwickelt und etabliert hat.

Regionale Lage und Verfugbarkeit von Arbeitsplatzen im Stadtgebiet beeinflussen auch die Be-
schaftigung von Erwerbstatigen. Nach den Daten von IT.NRW Ubertrifft die Anzahl der taglichen
Auspendler die Zahl der Einpendler um annahernd 5.200. Das durchschnittliche Bruttoinlands-
produkt je Erwerbstatigem betragt in Hiickelhoven 58.105 Euro und ist damit — wie auch schon
zum Zeitpunkt der letzten Priifung — deutlich unterdurchschnittlich (Mittelwert 67.455 Euro).

Als ein Indikator fur die finanzielle Leistungsfahigkeit einer Kommune lassen sich die Deckungs-
mitteln® heranziehen. Der Mittelwert der Jahre 2015 bis 2018 liegt bei 1.377 Euro je Einwohner

und damit wie schon in 2015 deutlich unterhalb des Mittelwertes der mittleren kreisangehdrigen
Kommunen (1.548 Euro).

Ob und inwieweit Hiickelhoven dennoch in den letzten Jahren von einer guten gesamtwirt-
schaftlichen Entwicklung profitiert hat, greift die gpaNRW im Teilbericht Finanzen eingehender —
insbesondere unter Risikogesichtspunkten — auf.

0.2.2 Umgang mit Feststellungen und Handlungsempfehlungen aus
vergangenen Priufungen

Die in der letzten Uberdrtlichen Prifung 2015 durch die gpaNRW ausgesprochenen Feststellun-
gen und Handlungsempfehlungen wurden entsprechend der in der Gemeindeordnung vorgese-
henen Verfahrensweise gegeniiber den politischen Gremien (Rechnungsprifungsausschuss
und Rat) kommuniziert.

Die Stadt Hiickelhoven hat sich im Nachgang zur Priifung sehr dezidiert mit den Empfehlungen
der gpaNRW auseinandergesetzt. Verwaltungsintern wurde durch die betroffenen Fachbereiche
bewertet, welche Empfehlungen umgesetzt werden kénnen.

Vielen Empfehlungen wurde gefolgt. So hat die Stadt Hickelhoven beispielsweise

4 Summe aller Nettoeinkiinfte bezogen auf den Wohnort

5 Quelle: https://www.aachen.ihk.de/blueprint/serviet/resource/blob/605124/ce3924a64afab37b1b4f6ee5c59691ca/mb-research-komplett-
data.pdf

6 arithmetisches Mittel der Jahre 2015 bis 2018 der Gewerbe- und Grundsteuern, Gemeindeanteilen an der Einkommens- und Umsatz-
steuer sowie Schlisselzuweisungen
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¢ in der Haushaltssatzung 2016 die Hebesatze auf das Niveau der fiktiven Hebesdtze ange-
hoben und entsprechende Mehrertrage erzielt,

o die positiven Abschlisse genutzt und die Ausgleichsricklage wieder aufgefillt,

¢ eine finf-Jahres-Personalplanung etabliert, um dem demografischen Wandel perspekti-
visch zu begegnen

¢ ein Grinflachenkataster nahezu abschlieRend aufgestellt,
e ein Schilder- und Sportflachenkataster hierin eingebunden sowie
e im Bereich der Kindertageseinrichtungen einen so genannten Kita-Navigator eingefihrt.

Weitere Empfehlungen wurden aufgegriffen, befinden sich jedoch noch in der Umsetzungs-
oder Planungsphase — andere wurden verworfen. Insgesamt haben die durchgeflhrten Maf3-
nahmen die Ertragsseite verbessert, sowie die Aufwendungen gesenkt.

0.3 Interkommunale Zusammenarbeit

Im strategisch bedeutsamen Handlungsfeld ,Interkommunale Zusammenarbeit (IKZ)* erhebt die
gpaNRW landesweit die interkommunalen Aktivitaten im gesamten Segment der mittleren kreis-
angehdrigen Kommunen. IKZ bietet sich z. B. fur eine wirtschaftlichere Aufgabenerfillung durch
Nutzung von Synergieeffekten und GroRenvorteilen an. Vor allem aber der demografische Wan-
del und der damit einhergehende Fachkraftemangel werden dazu fiihren, dass die Aufgabener-
fullung zumindest teilweise nur mithilfe von IKZ gesichert werden kann. Unsere Zielsetzung ist
es daher, das Bewusstsein und das Interesse fir vorhandene und denkbare Méglichkeiten der
IKZ zu starken. Zudem wollen wir zuséatzliche Impulse fur einen erfolgreichen Ausbau der 6rtli-
chen IKZ-Aktivitaten geben.

Uber einen Online-Fragebogen sowie ein standardisiertes, erganzendes Interview sammeln wir
die ortlichen Erfahrungen und Praxisbeispiele. Die gpaNRW wertet die Informationen aus und
bereitet sie auf. Wenn alle Rickmeldungen vorliegen, fassen wir die Ergebnisse in einem Ab-
schlussbericht zusammen. Wir werden zum Ende der Prufungsrunde fir das gesamte Segment
der mittleren kreisangehérigen Kommunen landesweit darstellen, wo die Aufgabenschwer-
punkte liegen und wo wir noch Perspektiven und Entwicklungsmadglichkeiten im Bereich der in-
terkommunalen Zusammenarbeit sehen.

Unabhangig hiervon geben wir bereits zum aktuellen Zeitpunkt der Prifung der Stadt Huckel-
hoven nachfolgend einen ersten, vorlaufigen Uberblick tber die bisher gewonnenen Erkennt-
nisse und leiten daraus ggf. weitere Handlungsmaoglichkeiten und/ oder -perspektiven ab.

0.3.1 IKZ - Zwischenergebnisse

Bisher haben wir 92 Kommunen geprtft und stellen nachfolgend die Zwischenergebnisse der
Bestandsaufnahme vor. In unseren Auswertungen sind die Rickmeldungen der Kommunen als
Prozentanteile dargestellt. Zu beachten ist, dass mdgliche Mehrfachnennungen in einigen der
nachfolgenden Grafiken zu einem héheren Wert als 100 Prozent flhren.
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0.3.1.1 Aktuelle Aufgabenfelder bereits umgesetzter IKZ-Projekte

Der nachfolgenden prozentualen Auswertung liegen als Basis die Riickmeldungen der bislang
befragten Kommunen zu den Aufgabenfeldern zugrunde, in denen aktuell bereits IKZ-Projekte
umgesetzt worden sind.

Aktuelle Aufgabenfelder IKZ 2020

Kultur und Wissenschaft _ 75%
Kinder-, Jugend- und Familienhilfe _ 56%
Rechnungspriifung, Datenschutz, Recht _ 55%
Tourismus, Wirtschaftsférderung, Gewerbe _ 54%
Ver- und Entsorgung _ 51%
Beschaffung und Vergabe _ 48%
Feuerwehr und Rettungsdienst _ 46%
Soziales _ 44%
Schulen _ 41%
Sonstiges _ 36%
Bauen, Wohnen, Denkmalschutz etc. _ 35%
Straten, 0PNV [ 33%
Bauhof [N 30
Finanzen _ 27%
Archiv [ 26%
sonstige Ordnungsaufgaben, Bereitschaft _ 23%
Umwelt _ 22%

Birgerburo, Telefonservice, Postbearbeitung - 15%
Standesamtsaufgaben - 12%
auslanderrechtliche Angelegenheiten - 10%
sport [ 10%
straRenverkehrsrechtliche Aufgaben - 9%
Stiftungen . 4%

Nahezu alle bisher gepriften Kommunen sind einem Rechenzentrum angeschlossen. Entspre-
chend hoch ist der Anteil interkommunaler Zusammenarbeit in den Aufgabengebieten IT und E-
Government.

Unter den meistgenannten Bereichen befinden sich zudem Aufgaben der Daseinsvorsorge (z.B.
Kultur und Wissenschaft, Ver- und Entsorgung, Kinder-, Jugend- und Familienhilfe), aber auch
interne Dienstleistungsbereiche (z.B. Personal, Rechnungspriifung, Datenschutz, Recht) sowie
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entwicklungspolitische Handlungsfelder (Tourismus, Wirtschaftsférderung und Gewerbe).
Neben formell vereinbarten Grundlagen zur dauerhaften gemeinsamen Aufgabenerfullung bil-
den auch einzelne, teils zeitlich befristete Projekte, die Basis einer Kooperation.

Eher untergeordnete Bedeutung haben nach den bisherigen Auswertungen aktuell ins-
besondere gemeinschaftliche Aufgabenwahrnehmungen im klassischen Bereich der Ordnungs-
verwaltung, des Standesamtswesens sowie im Infrastruktur- und Sportbereich.

0.3.1.2 Aufgabenfelder kiinftig geplanter IKZ-Projekte

Geplante Aufgabenfelder IKZ

Ver- und Entsorgung _ 9%
Beschaffung und Vergabe _ 7%
Rechnungsprifung, Datenschutz, Recht _ 7%
Feuerwehr und Rettungsdienst _ 6%
Tourismus, Wirtschaftsférderung, Gewerbe _ 6%
Finanzen _ 5%
Kinder-, Jugend- und Familienhilfe _ 5%
Bauen, Wohnen, Denkmalschutz etc. _ 5%
Sonstiges _ 4%
Standesamtsaufgaben _ 3%
Kultur und Wissenschaft _ 3%
Schulen _ 3%
Soziales _ 3%
Bauhof [N 3%
Umwelt - 3%

sonstige Ordnungsaufgaben, Bereitschaft - 3%

straRenverkehrsrechtliche Aufgaben - 2%
Stragen, OPNV [ 29
Birgerburo, Telefonservice, Postbearbeitung - 2%
Stiftungen . 1%
Sport . 1%
auslanderrechtliche Angelegenheiten 0%

Auch bei den geplanten Aufgabenfeldern sind die Bereiche IT und E-Government dominierend.
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Dies Uberrascht nicht, da mittlerweile doch alle Kommunen gefordert sind, die Digitalisierung ih-
rer Verwaltungen aktiv voranzutreiben. Diesbeziglicher Handlungsbedarf hat sich aktuell auch
in der Pandemie-Situation offenbart. Da dies die einzelne Kommune oftmals vor grol’e Heraus-
forderungen stellt, sind vermehrt Bestrebungen, bspw. auch auf Kreisebene, wahrnehmbar, ge-
meinsame Losungen zu entwickeln (z.B. gemeinsame, kreisweite E-Governmentstrategie). Ge-
rade im Bereich der internen Dienstleistungen eréffnet die Digitalisierung neue, ortsunabhan-
gige Mdglichkeiten zur interkommunalen Zusammenarbeit und zum schnellen Datenaustausch.
Viele Kommunen sehen hier offensichtlich noch grof3e Effizienzpotenziale, gerade in Zeiten des
zunehmenden Fachkraftemangels. Zu den meistgenannten Aufgaben gehéren hier in erster Li-
nie die Bereiche Beschaffung/ Vergabe, Personal, Finanzen und Bauhof, aber auch das Archiv-
wesen.

Nachvollziehbar weniger IKZ-Aktivitdten sind dagegen in solchen Aufgabenfeldern geplant, in
denen die Kommunen bereits heute sehr haufig kooperieren (z.B. Rechnungspriifung, Daten-
schutz, Recht, Kinder-, Jugend und Familienhilfe, Kultur- und Wissenschaft).

0.3.1.3 Kooperationspartner

Die nachfolgende Grafik bildet die unterschiedlichen Konstellationen interkommunaler Partner-
schaften ab. Die Ergebnisse bzw. die prozentuale Verteilung basieren auf den bisherigen Riick-
meldungen der bislang befragten Kommunen.

Kooperationspartner IKZ 2020

Kommune/n gleicher, ahnlicher GréRenordnung 91%
Kreis/e 81%
kleine kreisangehdrige Kommune/n 68%
groRe kreisangehdrige Kommune/n 55%
kreisfreie Stadt/ Stadte 29%
Landschaftsverband 14%
Sonstiges 12%

Die mittleren kreisangehdrigen Kommunen arbeiten weit Uberwiegend mit Partnern aus dem
kreisangehdérigen Raum und den Kreisen zusammen. Die Grofienunterschiede scheinen hier
nur eine untergeordnete Rolle zu spielen. Letzteres spiegelt sich auch darin wider, dass immer-
hin rd. ein Drittel der bisher befragten Kommunen interkommunale Kooperationen mit kreis-
freien Stadten eingegangen sind.

0.3.14 Rechtsformen

Die Kommunen arbeiten im Rahmen der interkommunalen Zusammenarbeit in unterschiedli-
chen Rechtsformen zusammen. Die nachfolgende Auswertung bzw. die prozentuale Verteilung
basieren auf den Rickmeldungen zur Anzahl der bislang umgesetzten IKZ-Projekte bzw. der
hierfur jeweils gewahlten Rechtsformen.
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Rechtsformen IKZ 2020

noch offen, Sonstiges
12%

keine Angabe 0%

kommunale Arbeits-

gemeinschaft 29%
Rechtsform des

Privatrechts 10% ~

gemeinsames
Kommunal-
unternehmen 3%

Zweckverband 14%

offentlich-rechtliche

Vereinbarung 32%

Rd. ein Drittel der interkommunalen Zusammenarbeit basiert auf 6ffentlich-rechtlichen Verein-
barungen, fir rd. ein Viertel aller Kooperationen sind Arbeitsgemeinschaften gebildet worden.
Zusammen mit der Griindung eines Zweckverbandes sind dies die rechtlichen Grundlagen fur
rd. 75 Prozent aller IKZ-Projekte. Mit diesen Rechtsformen sind ganz offensichtlich praktikable
formelle Konstruktionen geschaffen worden, die sich in der Praxis etabliert und bewahrt haben.
Gerade in der kommunalen Arbeitsgemeinschaft und der 6ffentlich-rechtlichen Vereinbarung
sehen die Kommunen offenbar gréoRere Gestaltungsmadglichkeiten sowie den weiteren Vorteil,
dass kein neuer Aufgabentrager geschaffen werden muss, der Uberdies zusatzliche Kosten und
Gremienstrukturen verursacht.

0.3.1.5 Aufgabendurchfiihrung

Die nachfolgende Grafik macht deutlich, wer in vereinbarten IKZ-Partnerschaften fir die kon-
krete Aufgabenwahrnehmung zustandig ist. Die Grafik bildet die prozentuale Verteilung der An-
zahl der jeweiligen Durchfiihrungsvarianten der bislang befragten Kommunen ab.
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Aufgabendurchfiihrung IKZ 2020

keine Angabe
1%
Sonstiges (z.B.
ein
Zweckverband)
25%

\

die beteiligten
Kommunen
gemeinsam 38%

ein Kreis 14%

eine andere die Stadt selbst
Kommune 9% 13%

In dieser Grafik
zeigt sich sehr deutlich, dass die Kommunen Organisationsformen bevorzugen, in denen sie
entweder selbst, eine andere Kommune, die beteiligten Kommunen gemeinsam oder auch der
Kreis die gemeinschaftlichen Aufgaben erledigen. Die auf diese Akteure entfallenden IKZ-Pro-
jekte betragen in Summe mehr als 70 Prozent und erkldren damit auch den oben genannten
grofRen Anteil der Arbeitsgemeinschaften und 6ffentlich-rechtlichen Vereinbarungen. Bemer-
kenswert ist aus unserer Sicht, dass in rd. einem Drittel der Kooperationsprojekte die beteiligten
Kommunen die Aufgaben gemeinsam durchfiihren. Dies setzt insbesondere eine gute behor-
denibergreifende Aufgabenverteilung sowie klare Prozess- und Schnittstellenregelungen vo-
raus.

0.3.1.6 Ziele zur Initilerung und Umsetzung von IKZ-Projekten

Abgebildet sind nachfolgend die unterschiedlichen, genannten Zielsetzungen zur Initiierung und
Umsetzung von IKZ-Projekten.
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Ziele IKZ

wirtschaftlichere Aufgabenerfiillung 96%

Sicherung der Aufgabenerledigung 76%

Verbesserung der Qualitat der Aufgabenerfiillung 68%

Verbesserung von Service- und Blrgerorientierung 59%

Entwicklungspotenzial der Region ausschdpfen 26%

Erhalt der lokalen Handlungsfahigkeit 25%

Sonstiges I 3%

Risikostreuung 6%

Mehr Wirtschaftlichkeit, Qualitat, Service- und Blrgerorientierung sowie die Sicherung der Auf-
gabenerfillung sind die meistgenannten Ziele, die die bislang befragten Kommunen mit der Ini-
tiierung und Umsetzung ihrer IKZ-Projekte verfolgen.

Mit Abstand hochste Prioritat geniefdt dabei das Kriterium der Wirtschaftlichkeit. Nahezu alle Be-
teiligten zielen mit ihren IKZ-Aktivitaten auf eine Verbesserung der Wirtschaftlichkeit ab.

0.3.1.7 Erfolgsfaktoren

Nach einem vereinbarten Zeitraum ist zu evaluieren, ob und inwiefern die erwarteten Ziele auch
alle erreicht wurden. Dies gilt insbesondere, wenn mit der IKZ wirtschaftliche Effekte erwartet
wurden. Die Frage, ob eine IKZ fiir die Beteiligten erfolgreich war, hangt - wie die bisherigen
Rickmeldungen zeigen — von mehreren Erfolgsfaktoren ab.

Die gpaNRW hat nachfolgend speziell ausgewertet, welche Erfolgskriterien die Kommunen je-
weils flr sich priorisiert und konkret den Rangen 1 bis 3 zugeordnet haben.
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Erfolgsfaktoren IKZ

Kooperation auf Augenhohe 53%

47%

gegenseitiges Vertrauen

unbedingter Rickhalt durch Verwaltungsfiihrung _ 40%
klare Zielvorgaben _ 38%
gleicher oder dhnlicher Handlungsdruck 34%
politische Bereitschaft, Offenheit 31%
gleiche oder ahnliche Ausgangssituation _ 21%
einfache, schlanke Strukturen - 15%

Einbindung Beschéftigte, Personalvertretungen - 7%

Akzeptanz in der Burgerschaft . 4%

Rd. die Halfte der Stadte setzt den unbedingten Ruckhalt der Verwaltungsfihrung fir eine er-
folgreiche interkommunale Zusammenarbeit voraus. Auch das gegenseitige Vertrauen und die
damit in engem Zusammenhang stehende Kooperation auf Augenhéhe werden nahezu von der
Halfte aller Kommunen als weitere wesentliche Erfolgskriterien genannt. Offene und ehrliche
Zusammenarbeit mit den Partnern, aktiv gestitzt und geférdert durch die Verwaltungsspitze
sind aus Sicht der befragten Stadte somit die entscheidenden Voraussetzungen fiir das Gelin-
gen interkommunaler Kooperationen.

Bemerkenswert ist dabei, dass die Unterstlitzung der Verwaltungsspitze besonders wichtig er-
scheint, aber nur rd. ein Viertel der Kommunen die Rolle der Politik bzw. deren Bereitschaft zur
interkommunalen Zusammenarbeit erfolgskritisch sieht. Auffallig ist auch, dass - zumindest zum
jetzigen Stand der Umfrage - die Akzeptanz durch die Burgerschaft offensichtlich eine unterge-
ordnete Bedeutung fiir eine erfolgreiche Umsetzung von IKZ-Projekten hat.

0.3.1.8 Hindernisse
Die Kommunen, die IKZ-Projekte zwar geprift, aber nicht umgesetzt haben, haben wir nach

den Hindernissen gefragt, die in der Regel fiir das Scheitern von IKZ-Projekten verantwortlich
sind.
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Hindernisse IKZ

wirtschaftliche Vorteilhaftigkeit fraglich 65%
organisatorische Probleme 46%
unterschiedliche Organisationsstrukturen 29%
rechtliche Hindernisse 21%
interne Widerstande 21%
politische Widersténde 15%
kein Partner gefunden 13%

Sonstiges 8%

Korrespondierend zur Zielprioritat (vgl. Abschnitt 0.3.1.6) ist hier der meistgenannte Hinde-
rungsgrund zur Umsetzung von IKZ die offensichtlich mangelnde Wirtschaftlichkeit. Erst mit Ab-
stand folgen organisatorische Probleme und unterschiedliche Organisationsstrukturen als
Hemmnis fir die erfolgreiche Realisierung von IKZ-Vorhaben.

0.3.2 Situation und Handlungsperspektiven fur die Stadt Huckelhoven

Die Stadt Huckelhoven arbeitet in unterschiedlichen Aufgabenfeldern mit weiteren kreisangeho-
rigen Kommunen und dem Kreis Heinsberg zusammen. Insgesamt bestehen drei interkommu-
nale Kooperationen. Die Stadt deckt damit Bereiche ab, die auch in der landesweiten Betrach-
tung Schwerpunkte interkommunaler Zusammenarbeit bilden. So ist sie wie viele andere Kom-
munen in den Bereichen IT und Gewerbeansiedlung sowie beim Blrger-Service-Portal enga-
giert. Zudem ist sie Teil der Wirtschaftsforderungsgesellschaft des Kreises Heinsberg und beta-
tigt sich hierliber ebenfalls auf dem Themenfeld Breitbandausbau.

Huckelhoven beurteilt die wenigen, interkommunalen Kooperationen sehr positiv. So werden
neben dem jlingsten kreisweiten Projekt des Birger-Service-Portals (2020) die beiden anderen
Kooperationen mit Wassenberg (Industrie- und Gewerbegebiet) und dem Kreis Heinsberg
(Glasfaserausbau) als aullerst erfolgreich bewertet.

Schwierigkeiten mit der Realisierung von IKZ-Projekten benennt die Stadt ebenso klar. So sind
in der Vergangenheit zahlreiche Aktivitaten, auch auf Initiative anderer Kommunen, gescheitert,
weil unterschiedliche Interessenlagen nicht geblndelt werden konnten. Zu nennen sind hier bei-
spielsweise ein gemeinsames Rechnungsprifungsamt, ein gemeinsames Bauordnungsamt o-
der die Beschaffung und Nutzung eines Friedhofbaggers.

Gleichwohl erfreut sich das Thema IKZ auch in Hickelhoven insbesondere in den letzten Jah-
ren groRerer Aufmerksamkeit. Wenngleich die meisten Impulse hier vom Kreis Heinsberg aus-
gehen.

Die gpaNRW beurteilt es positiv, dass zumindest anlassbezogen neue Themenfelder und Mog-
lichkeiten diskutiert werden.
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Perspektivisch sieht die Stadt fiir sich weitere Handlungsfelder. Ausbaufahig ist (weiterhin) das
Thema interkommunale Industrie- und Gewerbegebiete (Vorplanungen erfolgen bereits). Dane-
ben wird weiterhin am kreisweiten Personalabrechnungsverfahren konzipiert.

0.4 Uberdrtliche Priifung

0.4.1 Grundlagen

Zu den Aufgaben der gpaNRW gehort es zu priifen, ob die Kommunen des Landes NRW recht-
mafig, sachgerecht und wirtschaftlich handeln. Die finanzwirtschaftliche Analyse steht dabei im
Vordergrund. Grund dafiir ist die dulRerst schwierige Finanzlage der Kommunen und der ge-
setzliche Anspruch, den kommunalen Haushalt stets auszugleichen. Schwerpunkt der Prifung
sind Vergleiche von Kennzahlen. Die Prifung stiitzt sich auf § 105 der Gemeindeordnung Nord-
rhein-Westfalen (GO NRW).

Bei der Auswahl der Prifungsschwerpunkte lasst sich die gpaNRW von ihren Zielen leiten, ei-
nen Beitrag zur Haushaltskonsolidierung zu leisten, die strategische und operative Steuerung
zu unterstitzen und auf Risiken hinzuweisen. Dabei sind wir bestrebt, einerseits die ganze
Bandbreite der kommunalen Aufgaben und andererseits deren finanzielle Bedeutung zu berick-
sichtigen. Die Auswahl stimmt die gpaNRW vor der Priifung mit kommunalen Praktikern ab.

Der Prifungsbericht richtet sich an die Verantwortlichen der Kommunen in Rat und Verwaltung.
Er zielt darauf ab, diesen Personenkreis - insbesondere in Haushaltskonsolidierungsprozessen
- zu unterstitzen und so einen Beitrag zur Sicherung der Zukunftsfahigkeit der Kommune zu
leisten.

0.4.2 Prufungsbericht

Der Prufungsbericht besteht aus dem Vorbericht, den Teilberichten und dem gpa-Kennzahlen-
set:

o Der Vorbericht informiert in der Managementuibersicht Uber die wesentlichen Ergebnisse
der Priifung. Zudem enthalt er Informationen (ber die strukturellen Rahmenbedingungen
der Kommune, eine Ubersicht tiber die in der tberdrtlichen Priifung getroffenen Feststel-
lungen und Empfehlungen, zum Prifungsablauf sowie zur Prifungsmethodik. Als
Schwerpunktthema haben wir ein Kapitel zur Interkommunalen Zusammenarbeit mit in
den Bericht aufgenommen.

¢ Die Teilberichte beinhalten die ausfiihrlichen Ergebnisse der einzelnen Prifgebiete.

o Das gpa-Kennzahlenset enthalt eine Zusammenstellung aller wesentlichen Kennzahlen
und eine Erlauterung, wie das Kennzahlenset aufgebaut ist.

Die in dem Bericht genannten Rechtsgrundlagen haben wir in der Fassung angewendet, die
zum Zeitpunkt des gepriiften Sachverhaltes galten.
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In den verschiedenen Handlungsfeldern berechnet die gpaNRW Personalaufwendungen auf
Basis von KGSt-Durchschnittswerten”. Soweit die gpaNRW in einzelnen Handlungsfeldern da-
von abweicht, weisen wir im Teilbericht darauf hin.

0.4.21 Struktur der Berichte
Der Aufbau der Teilberichte folgt einer festen Struktur:

Wertung: Einleitend treffen wir eine wertende Aussage zu unserem Prifungsergebnis innerhalb
eines Abschnitts. Wertungen, die eine Stellungnahme nach § 105 Abs. 6 und 7 GO NRW der
Kommune notwendig machen, bezeichnen wir als Feststellung.

Sollvorstellung: Die Sollvorstellung stellt die Inhalte und das Priifungsziel im folgenden Ab-
schnitt dar. Sie ist allgemein formuliert und grundsatzlich fir alle Kommunen gliltig, z. B. auf Ba-
sis der Gesetzeslage. Die Sollvorstellung ist kursiv gedruckt.

Analyse: Im Anschluss an die Sollvorstellung analysiert die gpaNRW die individuelle Situation
in der gepruften Kommune.

Empfehlungen: Letztlich weisen wir die bei der Prifung erkannten Verbesserungspotenziale
als Empfehlung aus.

Feststellungen, die eine Stellungnahme der Kommune wahrend des Priifungsverfahrens erfor-
dern (z. B. ein festgestellter RechtsverstoR) werden im Prifungsbericht mit einem Zusatz ge-
kennzeichnet.

0.4.2.2 Verfahren nach Prifungsabschluss

Die Kommune nimmt zu allen Feststellungen und Empfehlungen des Prifungsberichts nach §
105 Abs. 6 und 7 GO NRW Stellung.

Die Berichte der Uberdrtlichen Prifungen werden auf der Internetseite der gpaNRW veréffent-
licht.

0.5 Prufungsmethodik

0.5.1 Kennzahlenvergleich

Der Kennzahlenvergleich ist die pragende Prifungsmethodik der gpaNRW. Dazu errechnen wir
Kennzahlen in den Kommunen und vergleichen diese landesweit. Fur den Vergleich ist eine
einheitliche Ausgangsbasis erforderlich. Es gibt jedoch keine landeseinheitliche Festlegung un-
terhalb der Produktbereichsebene, so dass die Produktgruppen haufig unterschiedliche Pro-

7 KGSt-Bericht Nr. 09/2018 ,Kosten eines Arbeitsplatzes“ (2018/2019) und Nr.13/2019 ,Kosten eines Arbeitsplatzes* (2019/2020)
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dukte und die Produkte unterschiedliche Leistungen enthalten. Daher ist der Vergleich nicht un-
mittelbar aus den Daten der Jahresrechnungen heraus mdéglich. Wir haben deshalb Aufgaben-
blocke mit den dazu gehérenden Grunddaten einheitlich definiert und erheben diese vor Ort.

Die Kommune soll ihren Kennzahlenwert gut einordnen kdnnen. Deshalb stellen wir folgende
Werte dar:

o die Extremwerte, also das Minimum und das Maximum, und
e drei Viertelwerte.

Viertelwerte teilen eine nach Gréf3e geordnete statistische Reihe in vier Viertel. Der erste Vier-
telwert teilt die vorgefundenen Werte so, dass 25 Prozent darunter und 75 Prozent dariber lie-
gen. Der zweite Viertelwert entspricht dem Median und liegt in der Mitte der statistischen Reihe,
d.h. 50 Prozent der Werte liegen unterhalb und 50 Prozent oberhalb dieses Wertes. Der dritte
Viertelwert teilt die vorgefundenen Werte so, dass 75 Prozent darunter und 25 Prozent dartber
liegen.

Ebenfalls nennen wir die Anzahl der Werte, die in den Vergleich eingeflossen sind. In den inter-
kommunalen Vergleich hat die gpaNRW die Werte aller mittleren kreisangehérigen Kommunen
einbezogen.

Im Prifgebiet Finanzen erfassen und analysieren wir die wichtigsten materiellen und formellen
Rahmenbedingungen der Haushaltswirtschaft. Wir machen den haushaltsbezogenen Hand-
lungsbedarf transparent. Die Priifung setzt dabei auf den Ergebnissen der 6rtlichen Priifung auf.

Nicht immer kann eine Kommune alle Grundzahlen erheben. Ebenso sind aus unterschiedlichs-
ten Griinden einzelne Kennzahlen nicht mit den Kennzahlen anderer Kommunen vergleichbar.
In beiden Fallen kennzeichnet die gpaNRW in Grafiken und Tabellen den Wert der Kommune
mit ,k.A.“. Sollte die Kennzahl der Kommune nicht mit den Kennzahlen der Vergleichskommu-
nen vergleichbar sein, so erlautert die gpaNRW textlich den Grund hierfir. Die Angabe ,k.A.*
deutet somit nicht automatisch auf eine mangelnde Datenlieferung der Kommune hin.

0.5.2 Strukturen

Die Haushaltswirtschaft in den Kommunen héangt von verschiedenen externen und internen Ein-
flussfaktoren ab. Diese konnen zum Teil unmittelbar gesteuert werden. Es gibt jedoch auch Ein-
flisse, die struktureller Natur und somit nicht oder nur langfristig beeinflussbar sind. Unter
Strukturmerkmalen versteht die gpaNRW verschiedene, von aufien auf die Kommune ein-
wirkende, Einflussfaktoren. Faktoren, die Ergebnisse kommunalpolitischer Beschlisse sind,
zahlen nicht dazu, da diese ausdricklich der Willensbildung unterliegen. Dennoch beeinflussen
sie das Gesamtbild einer Kommune. Wir gehen darauf - soweit mdglich und erforderlich — in
den Teilberichten sowie unter ,Ausgangslage der Kommune* ein.

0.5.3 Konsolidierungsmoglichkeiten

Die gpaNRW macht den unterschiedlichen Ressourceneinsatz durch den Vergleich der Kom-
munen transparent und zeigt Ansatze fir Veranderungen auf.
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Der in den Kommunen festgestellte Ressourceneinsatz ist im interkommunalen Vergleich sehr
unterschiedlich. Die gpaNRW zeigt in einzelnen Handlungsfeldern auf, wie dieser reduziert wer-
den kann. Orientierung bieten Richtwerte oder der Uberblick tber die Streuung der Werte, ins-
besondere im Vergleich zu den Viertelwerten.

Der Prifung liegt keine vollstandige Betrachtung von Kernverwaltung, Sondervermégen und
Beteiligungen zugrunde. Es ist daher mdglich, dass in anderen Bereichen weitere Verbesse-
rungsmoglichkeiten bestehen, die Uber in diesem Prifungsbericht beschriebene Handlungs-
moglichkeiten hinausgehen.

0.54 gpa-Kennzahlenset

Steuerungsrelevante Kennzahlen der von der gpaNRW betrachteten kommunalen Handlungs-
felder stellen wir im gpa-Kennzahlenset dar. Die Ubersicht enthalt Kennzahlen aus Handlungs-
feldern, die in vorangegangenen Priifungen betrachtet wurden. Erganzt wird das gpa-Kennzah-
lenset durch Kennzahlen, die wir erstmalig in der aktuellen Priifung der mittleren kreisangehori-
gen Kommunen erhoben haben.

Die Fortschreibung der ortlichen Kennzahlen sowie der interkommunalen Vergleichswerte er-

mdglicht den Kommunen eine aktuelle Standortbestimmung. Zusammen mit den aus friheren
Prifungen bekannten Analysen, Handlungsempfehlungen sowie Hinweisen auf mogliche Kon-
solidierungsmdglichkeiten kdnnen die Kommunen sie fiir ihre interne Steuerung nutzen.

0.6 Prufungsablauf

Die Prifung in der Stadt Hiickelhoven wurde von Juli 2020 bis Februar 2021 durchgefthrt.

Zunachst hat die gpaNRW die erforderlichen Daten und Informationen zusammengestellt und
mit der Stadt Huckelhoven hinsichtlich ihrer Vollstandigkeit und Richtigkeit abgestimmt. Auf die-
ser Basis haben wir die Daten analysiert.

Fir den interkommunalen Vergleich verwenden wir in der Stadt Hiickelhoven das Jahr 2019.
Soweit der gpaNRW in einzelnen Bereichen keine ausreichende Anzahl an Vergleichswerten
zur Verfiigung stand, haben wir den interkommunalen Vergleich auf Basis des Jahres 2018 vor-
genommen. Basis in der Finanzprifung sind die festgestellten Jahresabschlisse 2013 bis 2019.

Neben den Daten friherer Jahre haben wir ebenfalls aktuelle Entwicklungen und Besonderhei-
ten der Kommune berticksichtigt, um Aussagen fir die Zukunft machen zu kénnen.

Geprift haben:

Leitung der Prufung Thorsten Mindel
Finanzen Andreas Meyer
Beteiligungen Jan Muller

Hilfe zur Erziehung Anne Huppert
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Bauaufsicht Tobias Ful®
Vergabewesen Tobias Fu®

Das Priifungsergebnis haben die Priifenden mit den beteiligten Beschaftigten in den betroffe-
nen Organisationseinheiten erdrtert.

Daneben haben wir mit den Mitgliedern des Verwaltungsvorstandes die Themen aus dem je-
weiligen Verantwortungsbereich besprochen.

Eine Vorstellung der Ergebnisse erfolgte in der Vorstandskonferenz am 15. April 2021. Weiter-
hin werden die Ergebnisse in der Sitzung des Rechnungspriifungsausschusses der Stadt
Huckelhoven am 23.08.2021 vorgestellt.

Herne, den 23.06.2021

gez. gez.
Thomas Nauber Thorsten Mindel
Abteilungsleitung Projektleitung
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0.7

Anlage: Erganzende Tabellen

Tabelle 1: Zusammenstellung der Feststellungen der gpaNRW zur uberértlichen Priifung 2020 — Haushaltssituation

gering

Haushaltssituation

Handlungsbedarf

hoch

Tabelle 2: Zusammenstellung der Feststellungen und Empfehlungen der gpaNRW zur tiberértlichen Priifung 2020 — Handlungsfelder

Feststellung

Haushaltssteuerung

Empfehlung

Die Stadt Hiickelhoven sollte im strategischen Steuerungsinteresse ihr finanzwirt-
schaftliches Berichtswesen und Finanzcontrolling ausbauen. Bspw. die regelmagi-
gen Quartalsberichte sollten auch tiber den Regelungszeitraum 2020 und 2021 laut
NKF-CIG hinaus erstellt werden.

Die Stadt Hiickelhoven ubertragt jahrlich Ermachtigungen fir investive Auszahlun-
gen ins Folgejahr. Das Volumen der Ubertragungen steigt stetig an. Entgegenge-
setzt Demgegentiber bewegt sich der Grad der in Anspruch genommenen investiven
Auszahlungen in Relation zu den fortgeschriebenen Anséatzen auf niedrigem Niveau.
Wenngleich der Investitionsbedarf auch notwendig sein wird, sehen die Planungen
damit regelmafig mehr Malinahmen vor, als realistisch umgesetzt werden kénnen.

Die finanzwirtschaftliche Entwicklung sollte kritisch im Blick bleiben. Bislang gelang
es nicht, aufgezeigte Konsolidierungsliicken nachhaltigen zu schlieBen. Dabei sollte
der Fokus insbesondere auch auf die weiterhin steuerbaren Handlungsfelder gelegt
werden (Personalaufwendungen, Sach- und Dienstleistungsaufwendungen, Real-
steuerhebesatze, etc.). Weitere KonsolidierungsmaRnahmen/-entscheidungen zur
Absicherung der Finanzlage sind notwendig. Diese kdnnten dazu beitragen, die Ab-
hangigkeiten von den schwankungs- und konjunkturabhangigen Haushaltspositio-
nen im Interesse der Risikovorsorge abschwachen.

Die Stadt Hiickelhoven sollte im Hinblick auf investive Erméachtigungsiibertragungen
ihre Planungsparameter Uberpriifen. Ziel sollte es sein, nur MaBnahmen in den
Haushaltsplan aufzunehmen, die die Anforderungen des § 13 KomHVO NRW erfiil-
len und deren Umsetzung im Planjahr realistisch méglich ist.
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setzt. Konkrete wirtschaftliche Aspekte der Hilfegewahrung kénnen im Ablauf noch
starker pointiert werden.

Beteiligungen
Die Datenerhebung und -vorhaltung entspricht ganz Giberwiegend den Anforderun- Die Stadt Huc?k.elhoven sollte darauf hinwirken auch die J.a.hresabschlusse der mit-
F1 L . . . E1 telbaren Beteiligungen vorzuhalten. Im Rahmen des Beteiligungsberichtes sind
gen, die sich aus dem Beteiligungsportfolio der Stadt Hiickelhoven ergeben. . - .
auch diese Beteiligungen zu erlautern.
Das Berichtswesen entspricht ganz Gberwiegend den Anforderungen, die sich aus Die Stadt Huc.k.elhoven soIIFe d.en Bete|l|gungsbgrlcht um Informatlonen i def‘.m't'
F2 . . . E2 telbaren Beteiligungen sowie die Finanz- und Leistungsbeziehungen der Beteiligun-
dem Beteiligungsportfolio der Stadt Hlickelhoven ergeben. . . .
gen untereinander und mit der Stadt erweitern.
Hilfe zur Erziehung
Strategische Ziele, welche durch Kennzahlen messbar werden, sind seitens der
F1 Stadt Hiickelhoven noch nicht definiert worden. Das Zahlenmaterial steht zur Verfi-
gung. Aus dem Leitbild der Stadt lieRen sich konkrete Ziele fur den Bereich der Hil-
fen zur Erziehung entwickeln.
Das Controlling der Stadt Hiickelhoven sollte zukinftig um steuerungsrelevante
Die Stadt Hiickelhoven verfligt im Bereich der Hilfen zur Erziehung Uber eine breite Kennzahlen erweitert werden. Hierzu kann die Stadt auf die bereits bestehenden
F2 Zahlenbasis um das stadtische Handeln abzubilden. Hierdurch ist es zukuinftig még- = E2 Fall- und Kostenstatistiken zurtickgreifen und die Grundzahlen miteinander verkn(p-
lich, Ziele mit Zahlen und Kennzahlen anzureichern und messbarer zu gestalten. fen. Auch die Kennzahlen dieses Berichtes kdnnten entsprechend fortgeschrieben
werden. Die Kennzahlen sollten in ein Berichtswesen flie3en.
Neben dem Finanzcontrolling ermdglicht die breite Datenbasis der Stadt Hiickel- Die vorhandenen. Zahlgn und Daten sollt.en n deh Emanzcontrollmgbencht (F|nan‘z—
s . . L und Fachcontrollingbericht) zusammenflieRen. Hierin sollten MaRnahmen, Laufzei-
F3 hoven kinftig, das Fachcontrolling um messbare Parameter wie zum Beispiel Lauf- E3 ) . - ) -
. - ; . N . ten und Erfolge/Ergebnisse abgebildet werden. Ubergeordnete Ziele sollten definiert
zeiten von Hilfen, Aufwendungen je Fall nach Hilfeart 0.4. auszuweiten. . . . ; .
und die Wirksamkeit und Zielerreichung von MalRnahmen ausgewertet werden.
Prozesse und Ablaufe der Hilfen zur Erziehung sind in Hiickelhoven in einem ent- Die Stadt Hiickelhoven sollte priifen, inwieweit die technische Ausstattung des Au-
sprechenden Handbuch beschrieben und visualisiert. Erganzt wird dieses Handbuch Rendienstes dem aktuellen Erfordernis der Aufgabenerledigung entspricht. Fur die
F4 durch weitere Prozessbeschreibungen einzelner Hilfeformen. Unterstitzt werden die | E4 Aufgabenerledigung essentiell notwendige Unterstutzung (z.B. Telefonie) sollte ein-
Prozesse durch das Jugendhilfeprogramm, welches die einzelnen Prozessschritte gesetzt werden. Darlber hinaus gehende technische Ausstattung sollte in einem
abbildet und unterstiitzt. Kosten/Nutzen-Verhaltnis ausgewogen sein und bewertet werden.
Die Stadt Huickelhoven hat den Ablauf des Hilfeplanverfahrens verbindlich geregelt.
F5 Die durch die gpaNRW definierten Mindeststandards werden weitestgehend umge- E5.1 Die Flussdiagramme sollten um die Einbindung und die Prifung durch die Wirt-

schaftliche Erziehungshilfe erganzt und konkretisiert werden.
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Feststellung Empfehlung

E5.2

Wie wirtschaftlich die Hilfeleistung ist, hangt auch vom Umfang und der Dauer der
Hilfegewahrung ab. Hier waren grundsétzlich begrenzte Fachleistungsstunden
denkbar, um mittelfristig anhand der Zielorientierung nachsteuern zu kdnnen.

E5.3

E5.4

Das Hilfeplanverfahren kénnte durch Obergrenzen an Fachleistungsstunden und
Einflhrung von Kostenhierarchien in den Standards weiter ausgebaut werden.

In dem Anbieterverzeichnis des Jugendamtes kénnen neben den allgemeinen Kon-
taktinformationen auch Erfahrungen und Ergebnisse dokumentiert und als Erfah-
rungswissen fir alle und folgende Mitarbeiter/innen nutzbar gemacht werden. Dies
ist insbesondere bei Fluktuationen aber auch fiir den allgemeinen Ablauf der ent-
sprechenden Prozesse hilfreich.

F6

Prozessintegrierte Kontrollen sind in Hiickelhoven in Ansatzen beschrieben, werden
jedoch in den Prozessbeschreibungen nicht immer deutlich.

E5.5

E6

Die Betreuungs- und Verweildauern sollten tragerbezogen erfasst und ausgewertet

werden. Abweichungen bei einzelnen Tragern sollten genauer analysiert und hinter-
fragt werden. Die Ergebnisse sollten in die Qualitatsdialoge mit den Tragern einflie-

Ren.

Die Prozessbeschreibungen sollten um die kontrollierenden Prozessschritte (pro-
zessintegrierte Kontrollen) erganzt werden. Auch sollten ggfs. stichprobenartige
Prozesskontrollen (ohne Anlass) festgelegt und dokumentiert werden. Hierdurch
kénnen die festgelegten Prozess- und Verfahrensstandards hinsichtlich ihrer Um-
setzung Uberpriift werden.

F7

F8

Die Zahl der bearbeiteten Falle je Vollzeit-Stelle liegt im Allgemeinen Sozialen Dienst
der Stadt Hickelhoven Gber dem Richtwert der gpaNRW. Das kann eine sach- und
fachgerechte Einschatzung der Hilfeplanfalle beeintrachtigen.

Auch in der Wirtschaftlichen Erziehungshilfe Uberschreitet das Jugendamt der Stadt
Hickelhoven den Richtwert der gpaNRW in der Anzahl der bearbeiteten Falle je
Vollzeit-Stelle. Die Aufgabenverdichtung kann sich nachteilig auf die sachgerechte
Geltendmachung von Erstattungsanspriichen auswirken.

E7

E8

Angesichts der Fluktuationen der vergangenen Jahre und der erhéhten Fallbearbei-
tung im Verhaltnis zu unserem Richtwert, sollte sich eine Personalbemessung an-
schlieRen.

Fallzahlen und Aufgabenstruktur der WEH sollten regelmaRig uberprift werden. Bei
kontinuierlichen oder sprunghaften Veréanderungen sollte sich auch hier eine Perso-
nalbemessung anschlielen.

F9

Bei den stationaren Hilfefallen iberwiegen die wirtschaftlich glinstigeren Falle in Voll-
zeitpflege. Dies wirkt sich positiv auf den Fehlbetrag und auf die Aufwendungen der
Hilfen zur Erziehung aus.

E9

Hickelhoven sollte bei den stationdren MalRnahmen weiterhin die Vollzeitpflege fa-
vorisieren. Uber den Pflegekinderdienst sollte durch Werbung und Akquise diese
Hilfemdglichkeit weiter ausgebaut werden.
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Feststellung Empfehlung

Huiickelhoven kalkuliert die SPFH am tatsachlichen Bedarf und steuert im Bedarfsfall

Die Stadt Hiickelhoven sollte eine Begrenzung der Fachleistungsstunden in der

F10 | nach. Die maximal mdglichen monatlichen Fachleistungsstunden sind nicht be- E10 | SPFH vornehmen. Eine darlber hinaus gehende Inanspruchnahme von Fachleis-
grenzt. tungsstunden ware dann separat zu begriinden.
Die Stadt Hiickelhoven konnte den Anteil der Vollzeitpflege an den stationaren Hilfen Angesichts veranderlicher Ablaufe und Prozesse, ausgebauter Akquise von Pflege-
F11 in den vergangenen Jahren deutlich ausbauen. Das ist positiv zu sehen, weil Voll- E11 | familien und steigenden Fallzahlen, sollte kurz- bis mittelfristig der Personalbedarf
zeitpflege deutlich weniger kostet als andere stationare Hilfen. des PKD neu ermittelt werden.
Hiickelhoven hat eine hohe Falldichte in der Eingliederungshilfe. Steigende Aufwen-
F12 dungen und Fallzahlen der letzten Jahre fiihrten in 2020 dazu, dass ein Spezial-
dienst eingerichtet wird. Die notwendigen Verfahrensstandards befinden sich im Auf-
bau.
Bauaufsicht
Die Stadt Hiickelhoven sollte regelmaRig prifen, ob und in welchem Umfang die er-
EO0A hobenen Geblihren den Aufwand der Bauaufsicht tatsachlich decken und hierzu
' eine entsprechende Kennzahl bilden. Diese sollte sie dann regelmaRig fortschrei-
ben und als Steuerungsgrundlage nutzen.
£0.2 Die Stadt Hiickelhoven sollte méglichst friihzeitig eine Aufwandsdeckung anstreben
’ und die Gebuhrentatbesténde vollstandig ausschopfen.
. . U . Die Stadt Hickelhoven sollte ergriinden, warum der Anteil zuriickgenommener Bau-
Der Anteil der zuriickgenommenen Bauantrage ist im interkommunalen Vergleich .. . ; . . S .
. . . ) o . antrage im landesweiten Vergleich hoch ist und die Beratung Bauwilliger intensivie-
F1 sehr hoch, so dass die Stadt Hiickelhoven ihre Bauberatung intensivieren sowie den | E1.1 — e . S .
. . s . ren. Weiterhin sollte der Internetauftritt fir den Bereich der Bauaufsicht iberarbeitet
Informationsgehalt des Internetauftritts der Bauaufsicht Uberarbeiten sollte. werden
Die Stadt Hiickelhoven sollte die zeitliche Inanspruchnahme der Sachbearbeitung
E12 | .~ .
fur die Bauberatung statistisch erfassen.
Zustandllgkelts- .und Vere.mt.wortungsbe.reu.:he der B.‘aue.1uf5|.cht hat .dle Sta.ldt Hucl.<el- Die Stadt Hickelhoven sollte sachliche Entscheidungskriterien zur Lenkung von Er-
F2 hoven bislang nicht schriftlich und somit nicht verbindlich fixiert. Die Papierakte ist E2.1 . . .
. . L . messensentscheidungen im Baugenehmigungsverfahren festlegen.
nach wie vor das fiihrende Medium im Baugenehmigungsverfahren.
Die Stadt Hiickelhoven sollte verbindliche Regelungen erlassen, so dass jederzeit
E2.2 | klar erkennbar ist, welche Zustandigkeiten und Verantwortungsbereiche vorhanden
sind. Dies dient der klaren Ablauforganisation.
E2.3 | Die Stadt Hiickelhoven sollte die Riicknahmefiktion konsequenter anwenden.
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Feststellung Empfehlung

Die Stadt H_l.,lckelhoven'fuhrt 'das. Bet'e!llgungsver'fghren nach wie vor' |n.Pap|e'rform Die Stadt Hiickelhoven sollte das Beteiligungsverfahren digital durchfiihren, um Ver-
F3 durch und lasst Synergien, die ein digitales Beteiligungsverfahren mit sich bringen E3.1 . ) ) N
. z6gerungen im Baugenehmigungsverfahren zu minimieren.
wirde, ungenutzt.
Die Stadt Hiickelhoven sollte unter konsequenter Fristsetzung die Vervollstandigung
E3.2 | oder Korrektur der Bauvorlagen anstreben und die gesetzlich normierte Riicknah-
mefiktion konsequenter anwenden.
Die Kennzahlen ,Gesamtlaufzeit” und ,Laufzeit sollte die Stadt Hiickelhoven auch
E3.3 | kinftig fortschreiben, da sie wesentliche Aussagekraft besitzen und somit auch poli-
tisch von Bedeutung sein kénnen.
Die Stadt Hiickelhoven sollte die von der gpaNRW berechnete Kennzahl weiter fort-
Bei der Kennzahl ,Fallzahlen je Vollzeitstelle Bauaufsicht positioniert sich die Stadt fihren und als Steuerungsinstrument nutzen. So kann sie die Auslastung des Per-
F4 N ) . E4 ) ) T .
Hickelhoven nahezu beim Maximalwert. sonals dokumentieren und analysieren sowie friihzeitig auf Uberlastungen oder zu
geringe Auslastungen der Sachbearbeitung reagieren.
Die Stadt Hiickelhoven bearbeitet Baugenehmigungsverfahren ausnahmslos analog
F5 und lasst mogliche Vorteile, die sich aus der Digitalisierung erheben kénnen, unge-
nutzt.
Die Stadt Hickelhoven legt keine Ziele oder Qualitatsstandards fir die Bauaufsicht
F6 fest, deren Erreichung sie Uber Kennzahlen messen kdnnte. Dennoch beobachtet sie
statistische Kennzahlen aus der Fachsoftware und nutzt diese als Steuerungsgrund-
lage.
Vergabewesen
D.Ie |r'1ternen Regelung?n 2um Yergabewe§gn beinhalten .|n de'r Regel Wer‘tgre.nzen, Die Stadt Hickelhoven sollte in ihren internen Vergaberegelungen einheitlich Netto-
F1 die sich auf Netto-Betrage beziehen. An einigen Stellen sind die Wertgrenzen jedoch = E1 Betrige anaeben
einschliellich Mehrwertsteuer, also als Brutto-Betrage, aufgefiihrt. 9 9 ’
Die Stadt Huckelhoven gibt an, dass die Bedarfsstellen sowie die értliche Rech- Dle. Stadt Huckelhoven.sollte das elektronische Ve.rge.i.be.managementsyste"m soer
. . . . weitern, dass sowohl die Bedarfsstellen als auch die 6rtliche Rechnungspriifung
F2 nungsprifung nicht auf das Vergabesystem zugreifen kann. Neben der elektroni- E2 Lo I . . ; ) . . . 4
N . . . ihre jeweiligen Arbeitsschritte elektronisch erledigen kénnen. Die vollstéandige elekt-
schen Vergabeakte fiihrt die Stadt daher parallel auch noch eine Papierakte. ; . ) .
ronische Vergabeakte sollte dabei das Ziel sein.
Die bei der Stadt Hiickelhoven vorhandenen Regelungen im Zusammenhang mit Die Stadt Hiickelhoven sollte ein umfangreiches Regelwerk erstellen, welches die
F3 Korruptionspravention reichen nicht aus, um Korruptionsgefahren innerhalb der E3.1 | Thematik der Korruptionspravention und den Umgang mit konkreten Korruptionsfal-
Stadtverwaltung zu erkennen und diesen sicher zu begegnen. len transparent vorgibt.
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Feststellung Empfehlung

Die Stadt Hickelhoven sollte eine umfassende Schwachstellenanalyse unter Ein-
bindung der Beschéaftigten durchfiihren. Sie sollte ermitteln, welche Aufgabenberei-

sieht die gpaNRW beim Themenfeld ,Nachtragswesen” Verbesserungsmadglichkei-
ten.

E32 che besonders korruptionsgefahrdet sind und MalRnahmen entwickeln, wie diesen
Gefahren effektiv begegnet werden kann.
Die Stadt Hiickelhoven sollte ihre Mitarbeitenden regelmafig, etwa jahrlich, im Hin-
E3.3 . . S
blick auf Korruptionsgefahren schulen und sensibilisieren.
Die Stadt Hiickelhoven sollte die Ehrenordnung des Rates anpassen und die Rege-
E3.4 L ) N
lungen auch formell fiir die sachkundigen Blrger festlegen.
Die Stadt Hiickelhoven sollte die Angaben zu Nebentatigkeiten des Hautverwal-
E3.5 | tungsbeamten in einer offentlichen Drucksache bis zum 31.03. eines jeden Jahres
dem Rat vorlegen.
Die Stadt Huckelhoven hat bislang keine Vorgaben zum Themenfeld Sponsoring er- Die Stadt Huckelhpvgn sollte g.rundse.atzhche un.d verbindliche Str.uk.turen und Vorga-
F4 lassen E4 ben zum Sponsoring in Form einer Dienstanweisung schaffen, die insbesondere un-
' ter Bertiicksichtigung der Transparenz das Themenfeld abschlieBend regelt.
Die Stadt Hiickelhoven gehdort als mittlere kreisangehérige Stadt zu den Kommu-
Die Stadt Hiickelhoven hat bislang keine verbindlichen Regelungen fir ein struktu- nen, fir die es oftmals personell nicht moglich ist, ein durchgangiges BIC fir alle
F5 riertes Bauinvestitionscontrolling erlassen, welches ein Projekt bereits ab dem Zeit- ES Baumafinahmen durchzufiihren. Aus Sicht der gpaNRW sollten jedoch zumindest
punkt der ersten Planung begleitet. groRere BaumaRnahmen der Stadt Hiickelhoven durch ein strukturiertes und ver-
bindliches BIC begleitet werden.
Bel den von der gpaNRW betrachteten Baumafinahmen der Stadt Huckelhoyen, die Die Stadt Hiickelhoven sollte der Ausarbeitung von Leistungsverzeichnissen star-
in den Jahren 2018 und 2019 schlussgerechnet wurden, kommt es zu Abweichun- ; ) . . . .
F6 - . ) N . E6 kere Bedeutung beimessen. Hierzu sollte Sie gentigend fachliche und zeitliche Res-
gen vom urspriinglichen Auftragswert. Dabei nehmen die Nachtrage auf die abge- -
. . N . sourcen zur Verfligung stellen.
rechnete Leistung einen spurbaren Einfluss.
D.Ie Stagt Hiickelhoven verfiigt iiber kein systematls?hes Nachtragsmanagement. Die Stadt Hiickelhoven sollte die Regelungen zur Bearbeitung von Nachtragen
Sie hat jedoch Vorkehrungen getroffen, dass Nachtrage ab 5.000 Euro netto durch nachscharfen und auch die Vorgaben zur Einbinduna der értlichen Rechnunasoril-
F7 die ortliche Rechnungspriifung vor Auftragserteilung kontrolliert werden. Insgesamt E7 9 9 9sb

fung bei Nachtragen anpassen. Weiterhin sollte sie ein strukturiertes Nachtragsma-
nagement aufbauen.

gpPaNRW

Seite 30 von 180




+ Stadt Hiickelhoven + Vorbericht # 050.010.020_05477

Feststellung Empfehlung

Vergabewesen - MaBnahmenbetrachtung
Die von der gpaNRW durchgefiihrte MaRnahmenbetrachtung zeigt Mangel in der
Dokumentation auf. Die zur Betrachtung vorgelegten Vergabeakten sind nicht durch-
F8 gangig nachzuvollziehen und teilweise liickenhaft. Weiterhin hat die gpaNRW festge-
stellt, dass die Einhaltung mehrerer gesetzlicher und interner Regelungen, etwa rund
um die Verdffentlichungspflichten zur Binnenmarktrelevanz und zur Ex-Post-Verof-
fentlichung, nicht dokumentiert wurden.
Die Ex—A'n te-\{eroffentllchung istin d|e§ em Fa_I.I nlcht.dokumentlert. Auch d.le Priifung, Die Stadt Hiickelhoven sollte die Veroffentlichungspflichten im Vergabeverfahren
F9 ob ggf. eine Binnenmarktrelevanz vorliegen konnte, ist der Vergabeakte nicht zu ent- = E9.1 . . .
verlasslich einhalten und dokumentieren.
nehmen.
E9.2 Die Stadt Hiickelhoven sollte den Bietern mehr Zeit fiir die Erstellung von Angebo-
’ ten einrdumen.
Aus Griinden der Korruptionspravention sollte bei Angebotséffnungen das Vierau-
E9.3 o .
genprinzip als Mindeststandart gelten.
F10 Die Anfrage an das zentrale Vergaberegister hat die Stadt Hiickelhoven nicht doku-
mentiert.
F11 Die so genannte Ex-Post-Verdffentlichung ist in der Vergabeakte nicht enthalten. E11 Entscheidungen, aber.auch deutllch.e Verzogerunggn im laufenden Bauprozess
sollten stets nachvollziehbar und zeitnah dokumentiert werden.
Die Vergabeunterlagen sind lickenhaft und in wesentlichen Teilen nicht nachzuvoll-
ziehen. Insbesondere Griinde, die zu den jahrelangen Verzégerungen im Bauablauf
geflhrt haben, gehen aus den Unterlagen nicht hervor. Darlber hinaus sind Griinde, . . P . . )
F12 | die letztlich zu Nachtrégen fiihren sowie die fachtechnische Bewertung hinsichtlich E12 Z:hlt:)):rkznmdeir:itif: sv:r::UBsa;msael?:ahmen sollte durchgangig und jederzeit nachvoll
der Notwendigkeit der beauftragten Nachtrége nicht oder nicht ausreichend doku- 9 '
mentiert. Auch lasst sich beim dritten Nachtrag nicht erkennen, ob die 6rtliche Rech-
nungsprifung Kenntnis von dem Nachtrag hatte.
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gpPANRW

1. Finanzen

1.1 Managementubersicht

Die wesentlichen Ergebnisse der Uberortlichen Prifung der Stadt Hiickelhoven im Priifgebiet
Finanzen stellt die gpaNRW nachfolgend zusammenfassend dar.

Die Feststellungen und Empfehlungen hat die gpaNRW tabellarisch in der Anlage aufgefuhrt.
Die Reihenfolge ist chronologisch und gibt keine Priorisierung vor.

Es ist davon auszugehen, dass die Corona-Pandemie erhebliche Auswirkungen auf die kommu-
nalen Haushalte haben wird. Da die Hohe dieser Auswirkungen zurzeit noch unklar ist, konnten
sie zum Zeitpunkt der Prifung noch nicht in die Bewertung der Haushaltssituation und Haus-
haltssteuerung einflieRen.

1.1.1 Haushaltssituation

Haushaltssituation

Der Stadt Hickelhoven ist gegenuber vielen anderen mittleren kreisangehdrigen Kommunen
vergleichsweise geringer Handlungsbedarf aufzuzeigen. Seit 2018 schliellen alle Jahresab-
schlisse mit Rechnungsiberschissen. Die Entwicklung bestatigt sich auch in der positiven
Haushaltsplanung 2020 bis 2023. Die Stadt stellt damit nunmehr jahrlich den vorgeschriebenen
Haushaltsausgleich dar. Ihre Handlungsspielrdume verbessern sich, wie auch die positiven Sal-
den aus laufender Verwaltungstatigkeit von 2014 bis 2023 bestatigen. Aufgrund der Rech-
nungsiberschisse stockt sie auch ihre Ricklagenreserven weiter auf. Die Ausgleichsriicklage
wird laut der Haushaltsplanung 2020 im Jahr 2023 ca. 28,9 Mio. Euro umfassen.

Die Haushaltsentwicklung bleibt aber auch in Hiickelhoven in starkem Mal3e von externen, ins-
besondere konjunkturellen Faktoren abhangig. Die Finanzperspektiven unterliegen damit allge-
meinen haushaltswirtschaftlichen Risiken. Insbesondere betroffen sind bspw. die Gewerbe-
steuer und die Gemeindeanteile an der Einkommenssteuer. Hinweise auf ortsspezifische zu-
satzliche Planungsrisiken ergaben sich im Rahmen der Prifung nicht.

Die Stadt Hickelhoven verfiigt Uber eine solide Eigenkapitalausstattung. Das Risiko einer bi-
lanziellen Uberschuldung zeichnet sich kurz- bis mittelfristig nicht ab. Obwohl sie zum Ausgleich
der jahrlichen Fehlbetrage in den Jahren 2007 bis 2017 Eigenkapital in Hohe von immerhin 23,1
Mio. Euro in Anspruch nahm.

Mit ihren Rechnungsiberschissen 2018 und 2019 flhrte sie der 2014 vollstandig in Anspruch
genommenen Ausgleichsriicklage erstmalig wieder 5,4 Mio. Euro zu. Gemal der positiven
Haushaltsplanung 2020 kénnte sie bis 2023 auf ca. 28,9 Mio. Euro steigen. Insgesamt lag der
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Eigenkapitalbestand 2019 wieder bei 93,6 Mio. Euro. Bis 2023 prognostiziert der Haushaltsplan
2020 ein Volumen von 118,3 Mio. Euro.

Die Verschuldung ordnet sich auf durchschnittlichem, die Gesamtverbindlichkeiten des Kon-
zern Stadt Hiickelhoven auf unterdurchschnittlichem Niveau ein. Die Stadt Hiickelhoven arbeitet
aktiv an der Entschuldung. GemafR der Finanzplanung zeichnen sich weitere Liquiditatsiber-
schisse ab. Diese koénnten auch flr die weitere Kredittiigung eingesetzt werden. Die Kreditver-
bindlichkeiten 2019 umfassen immer noch 64,3 Mio. Euro.

Das Gebaude- und Infrastrukturvermogen stellt sich gemessen an den durchschnittlichen Anla-
genabnutzungsgraden und den Investitionsquoten in vergleichsweise gutem Zustand dar.
Diese Aspekte bestatigen die strategische Ausrichtung der Stadt Hiickelhoven, fortwahrend in
den Substanz- und Werterhalt zu investieren.

Aufgrund der Corona-Krise ist nicht auszuschlief3en, dass sich die Haushaltssituation zumindest
zeitweise verschlechtern wird.

11.2 Haushaltssteuerung

Die Stadt Hiickelhoven halt die Fristen der Gemeindeordnung Nordrhein-Westfalen (GO NRW)
zur Aufstellung von Jahres- und Gesamtabschlissen ein. Somit kann der Rat die Feststel-
lungs- und Bestatigungsbeschliisse innerhalb der vorgeschriebenen Zeitrahmen fassen. Bei
Bedarf und auf Verlangen stellt die KdAmmerei dem Verwaltungsvorstand und den politischen
Gremien unterjahrig steuerungsrelevante finanzwirtschaftliche Informationen zur Verfiigung.
Das Berichtswesen konnte Uber regelmaRige Controllingberichte weiter optimiert werden.

Die Analyse der ,Wirkung der Haushaltssteuerung“ zeigt, dass die Stadt in den steuerbaren
Handlungsfeldern der Kernverwaltung bis 2016 noch keine nachhaltigen Konsolidierungserfolge
realisierte. Bis dahin zeigt sich ein negativ abfallender Steuerungstrend. Danach bewegt sich
der Trend aber auf relativ einheitlichem Niveau. Insofern wirkt die Stadt Hiickelhoven dann in
der Perspektive bis 2023 erfolgreicher allgemeinen Preis- und Kostensteigerungen entgegen.

Die festgesetzten Realsteuerhebesatze liegen geringfugig unter den fiktiven Hebesatzen des
Landes NRW. Dies fuhrt zu Nachteilen bei der Bemessung der Kreisumlage. Im kommunalen
Finanzausgleich und bei der Bestimmung der Umlagegrundlagen rechnet das Land der Stadt
entsprechend der hdheren Fiktivhebesatze hohere Realsteuerertrage an, als sie realisiert. Hier
ist Konsolidierungspotenzial aufzuzeigen.

Die Stadt Huckelhoven Ubertragt jahrlich Erméachtigungen fur investive Auszahlungen ins
Folgejahr. Das Volumen der Ubertragungen steigt stetig an. Entgegengesetzt bewegt sich der
Grad der in Anspruch genommenen investiven Auszahlungen in Relation zu den fortge-
schriebenen Anséatzen auf niedrigem Niveau. Wenngleich der Investitionsbedarf auch notwen-
dig sein wird, sehen die Planungen damit regelmafig mehr MalRnahmen vor, als realistisch um-
gesetzt werden kénnen.

Die Stadt Hiickelhoven sollte daher ihre Planungsparameter Uberprifen. Ziel sollte es sein, nur
Ubertragungsrelevante Maflnahmen in den Haushaltsplan aufzunehmen, die die Anforderungen
des § 13 KomHVO NRW erfiillen und deren Umsetzung im Planjahr realistisch moglich ist.
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In dezentraler Organisationszuordnung werden zwar verschiedene Quellen bei der Férdermit-
telakquise genutzt. Aber zentrale Regelungen im Steuerungsinteresse oder standardisierte
Prozesse zur Unterstitzung von Recherchearbeiten und der Akquise liegen nicht vor. Externe
Beratung oder Unterstiitzung nimmt die Stadt nicht in Anspruch. Ein Uberblick iber mégliche
Forderungen fehlt. Eine effiziente und im vollstandigen Umfang mdgliche Verfahrenseinleitung
und -abwicklung ist insofern ggf. nicht immer gewahrleistet. Es stellt sich damit auch die Frage,
ob alle angebotenen Fdrderprogramme bekannt sind und wenn geboten, auch in Anspruch ge-
nommen werden. Hier ist somit Optimierungspotenzial aufzuzeigen.

Auch ein zentrales Férdermittelcontrolling und unterjdhriges Berichtswesen kommt bei der
Stadt Hiickelhoven nicht zur Anwendung. Ein strukturierteres Vorgehen wiirde in der Fordermit-
telbewirtschaftung unterstiitzend dazu beitragen, Ruickforderungen zu vermeiden.

1.2 Inhalte, Ziele und Methodik

Im Prifgebiet Finanzen beantwortet die gpaNRW folgende Fragen:

e Haushaltssituation: Inwieweit besteht ein Handlungsbedarf, die Haushaltssituation zu ver-
bessern?

e Haushaltswirtschaftliche Steuerung:

e Liegen der Kommune die wesentlichen Informationen zur Steuerung ihrer Haus-
haltswirtschaft vor?

e Hat die Kommune ein adressatenorientiertes Finanzcontrolling?
e Wie wirkt sich die haushaltswirtschaftliche Steuerung aus?
¢ Wie geht die Kommune mit Ermachtigungstibertragungen um?

e Wie hat die Kommune als Zuwendungsnehmerin ihr Férdermittelmanagement or-
ganisiert?

Die gpaNRW analysiert hierzu die Haushaltsplane, Jahresabschlisse und Gesamtabschlisse.
Zusatzlich bezieht sie die Berichte der ortlichen Priifung der Jahresabschliisse und Gesamtab-
schlisse sowie verwaltungsinterne Dokumente ein.

Die Prifung stitzt sich auf Kennzahlen zur Bewertung der Haushaltswirtschaft, auch im Ver-
gleich zu anderen Kommunen. In der Analyse und Bewertung bericksichtigt die gpaNRW die
individuelle Situation der Kommune.

In der Anlage dieses Teilberichtes liefern zusatzliche Tabellen erganzende Informationen. Diese
zeigen neben der Zusammenstellung der Feststellungen und Empfehlungen das NKF-Kennzah-
lenset NRW, die Zusammensetzung und Entwicklung einzelner (Bilanz-)Posten und ergan-
zende Berechnungen.
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1.3 Haushaltssituation

Die Haushaltssituation bestimmt den Handlungsspielraum der Kommune zur Gestaltung ihres
Leistungsangebots. Sie zeigt, ob und in welcher Intensitat ein Handlungsbedarf fir die Kom-
mune zu einer nachhaltig ausgerichteten Haushaltskonsolidierung besteht.

Die gpaNRW bewertet die Haushaltssituation nach rechtlichen und strukturellen Gesichtspunk-
ten:

e Haushaltsstatus,

¢ |[st- und Plan-Daten zur Ergebnisrechnung,
¢ Eigenkapitalausstattung,

e Schulden- und Vermdogenssituation.

Um den unterschiedlichen Ausgliederungsgraden Rechnung zu tragen, beziehen wir in den in-
terkommunalen Vergleich die Schulden-, Finanz- und Ertragslage der verbundenen Unterneh-
men, Sondervermdgen und Mehrheitsbeteiligungen ein. In den jeweiligen Kapiteln zur Haus-
haltssituation vergleicht die gpaNRW daher die Kennzahlen aus den Gesamtabschliissen, so-
fern diese vorliegen.

Potenzielle Auswirkungen der Corona-Pandemie konnte die gpaNRW in dieser Prifung noch
nicht bericksichtigen. Die kommunalen Haushalte werden voraussichtlich erheblich belastet
werden, zum Beispiel durch sinkende Ertrage bei der Gewerbesteuer und der Einkommen- und
Umsatzsteuer oder zusatzliche Aufwendungen in verschiedenen Aufgabenbereichen. Zurzeit ist
jedoch nicht abschatzbar, wie weitreichend die Folgen fur die Kommunen sein werden. Unklar
ist zudem, inwieweit etwaige Unterstitzungsmalnahmen des Landes oder des Bundes diese
Auswirkungen abfedern kdnnen. Es muss jedoch damit gerechnet werden, dass sich die Haus-
haltssituation gegentiber dem Stand der Priifung verschlechtern wird. Die Analysen und Bewer-
tungen zur Haushaltssituation stehen daher unter einem entsprechenden Vorbehalt.

Die gpaNRW hat die Haushaltssituation auf folgenden Grundlagen analysiert:

Haushaltspldne, Jahresabschliisse und Gesamtabschliisse Hiickelhoven 2014 bis 2023

2014 bekannt gemacht festgestellt nicht erforderlich HPI/ JA
2015 bekannt gemacht festgestellt nicht erforderlich HPI/ JA
2016 bekannt gemacht festgestellt nicht erforderlich HPI/ JA
2017 bekannt gemacht festgestellt nicht erforderlich HPI/ JA
2018 bekannt gemacht festgestellt nicht erforderlich HPI/ JA
2019 bekannt gemacht festgestellt nicht erforderlich HPI/ JA
2020 bekannt gemacht noch offen nicht erforderlich HPI

2021 HPI
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: Jahresabschluss Gesamtabschluss In dieser Priifung
Haushaltsjahr Haushaltsplan (HPI) WA) (GA) el
2022 HPI
2023 HPI

Die Feststellungsbeschlisse zu den Jahresabschllissen fasste der Rat der Stadt Hiickelhoven
in allen Jahren der gepruften Zeitreihe fristgerecht im Rahmen des § 96 Abs. 1 GO NRW. Die
Feststellung ist jeweils bis spatestens 31. Dezember des auf das Haushaltsjahr folgenden Jah-
res zu beschlieflen.

Die Verpflichtung zur Aufstellung von Gesamtabschliissen besteht nicht. Als einzige Mehrheits-
beteiligung ist mit 88 Prozent Beteiligungsquote die Stadtmarketinggesellschaft Hiickelhoven
mbH zu bericksichtigen.

1.3.1 Haushaltsstatus

+ Die defizitare Finanzentwicklung der Stadt Hiickelhoven, die bereits im Jahr der Eréffnungs-
bilanz 2007 vorlag, setzte sich durchgangig bis 2017 fort. Letztmalig stand dabei fur den
Haushaltsausgleich im Jahr 2014 ein Restbetrag von 247.000 Euro in der Ausgleichsriick-
lage zur Verfliigung. Die finanzwirtschaftliche Handlungsfahigkeit war insoweit stark einge-
schrankt, als von 2014 bis 2017 genehmigungspflichtige Entnahmen aus der allgemeinen
Ricklage notwendig wurden. Die Verpflichtung zur Aufstellung eines Haushaltssicherungs-
konzepts ergab sich nicht. Seit 2018 realisiert die Stadt Hiickelhoven jahrliche Rechnungs-
Uberschiisse. Auch die Haushaltsplanung 2020 bis 2023 prognostiziert durchgangig positive
Jahresergebnisse.

Der Haushaltsstatus soll nicht die Handlungsféhigkeit einer Kommune einschrénken. Dies wére
der Fall, wenn eine Kommune aufsichtsrechtlichen MalRnahmen unterworfen ist. Hierzu zahit
die Genehmigung eines Haushaltssanierungsplanes oder Haushaltssicherungskonzeptes sowie
eine geplante Verringerung der allgemeinen Riicklage. Damit aufsichtsrechtliche MalBnahmen
nicht erforderlich werden oder beendet werden kénnen, bedarf es rechtlich ausgeglichener
Haushalte nach § 75 Abs. 2 GO NRW.

Der Haushaltsstatus der Stadt Hiickelhoven stellt sich zwischen 2014 und 2023 wie folgt dar:

Haushaltsstatus Hiickelhoven 2014 bis 2023

Haushaltsstatus 2014 \ 2015 2016 2017 2018 m 2020 2021 @ 2022 | 2023
Ausgeglichener Haushalt X X X X X X

Fiktiv ausgeglichener Haushalt

Genehmigungspflichtige Verringe-
rung der allgemeinen Ricklage
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Jahresergebnisse und Riicklagen Hiickelhoven 2014 bis 2019 in Tausend Euro (IST)

Grundzahlen/ Kennzahlen ‘ 2014 2015 ‘ 2016 2017 2018 ‘ 2019

Jahresergebnis in Tausend Euro -5.022 -2.957 -1.111 -1.143 5.029 412
Ausgleichsriicklage in Tausend Euro 0 0 0 0 5.029 5.029
Allgemeine Ricklage in Tausend Euro 93.868 90.654 89.453 88.277 88.199 88.611

Veranderung der Ausgleichsriicklage durch das

Jahresergebnis in Tausend Euro 247 0 0 0 5.029 0

Veranderung der allgemeinen Riicklage gem.
§ 43 Abs. 3 GemHVO bzw. § 39 Abs. 3 KomHVO -397 -10 -63 -29 -23 0
NRW (Verrechnungssaldo) in Tausend Euro

Veranderung der allgemeinen Riicklage durch

das Jahresergebnis in Tausend Euro 47741 2957 1411 1143 0 412
sonst|ge Veranderung der allgemeinen Rucklage 19 246 26 4 55 0
in Tausend Euro

Verringerung der allgemeinen Riicklage des .

Vorjahres durch das Jahresergebnis in Prozent 4.8 34 13 13 k-V. k-V.
Fehlbetragsquote in Prozent 5,1 3,2 1,2 1,3 p. E.** p. E.

*) k. V. = keine Verringerung, p. E. = positives (Jahres-)Ergebnis.

Jahresergebnisse und Riicklagen Hiickelhoven in Tausend Euro 2020 bis 2023 (PLAN)

Grundzahlen/ Kennzahlen

Jahresergebnis in Tausend Euro 4.323 5.368 6.460 8.517
Ausgleichsriicklage in Tausend Euro 8.621 13.989 20.449 28.966
Allgemeine Riicklage in Tausend Euro 89.342 89.342 89.342 89.342

Veranderung der Ausgleichsriicklage durch das

A
Jahresergebnis in Tausend Euro 3.180 5.368 6.460 8.517

Veréanderung der allgemeinen Ricklage gem. §
43 Abs. 3 GemHVO bzw. § 39 Abs. 3 KomHVO 0 0 0 0
NRW (Verrechnungssaldo) in Tausend Euro

Veranderung der allgemeinen Riicklage durch

das Jahresergebnis in Tausend Euro 1143 0 0 0
Sonstige Veranderung der allgemeinen Ricklage 0 0 0 0
in Tausend Euro

Verringerung der allgemeinen Ruicklage des Vor-

jahres durch das Jahresergebnis in Prozent k-V. k-V. k. V. k-V.
Fehlbetragsquote in Prozent p. E. p. E. p. E. p. E.

*) k. V. = keine Verringerung, p. E. = positives (Jahres-)Ergebnis.
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1.3.2 Ist-Ergebnisse

# Von 2014 und 2017 schlielen die Jahrabschlisse der Stadt Hiickelhoven mit Fehlbetragen.
Ab 2018 realisiert sie den vorgeschriebenen Haushaltsausgleich. GemaR der Analyse ,struk-
turelles Ergebnis 2019 stellt sich die Finanzlage unter Beriicksichtigung der durchschnittli-
chen Entwicklung 2015 bis 2019 weiterhin als nicht ausgeglichen dar.

Es besteht eine maligebliche Abhangigkeit von nicht unmittelbar steuerbaren Ertrags- und
Aufwandspositionen (bspw. Gewerbesteuer und kommunaler Finanzausgleich). Konjunktu-
relle Einbriiche stellen ein allgemeines Risiko flir den vorgeschriebenen Haushaltsausgleich
dar. Konsolidierungsentscheidungen zur Absicherung der zuletzt positiven Entwicklung blei-
ben notwendig.

Der Haushalt muss gemél3 § 75 Abs. 2 GO NRW ausgeglichen sein. Er ist ausgeglichen, wenn
die Ertrége die Aufwendungen decken. Das Jahresergebnis sollte positiv sein.

Jahresergebnisse Hiickelhoven in Tausend Euro 2014 bis 2019 (Ist)
6.000
4.000
2.000

0 |

2014 2015 2 2018 2019
-2.000

-4.000

-6.000

== H{ickelhoven
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Jahresergebnis je Einwohner in Euro 2019

Minimum -275
1. Viertelwert -17,94
Huckelhoven 10,33
2. Viertelwert (Median) 28,50
3. Viertelwert 86,96

Maximum 260
In den interkommunalen Vergleich sind 28 Werte eingeflossen, die sich wie folgt verteilen:

2 ® COOW 130000 9 000 * ® o o

-275 260

@ Vergleichskommunen Huckelhoven

Die Jahresergebnisse werden oft durch die schwankenden Ertrage und Aufwendungen der Ge-
werbesteuer, der Kreisumlage und des Finanzausgleichs beeinflusst. Diese Positionen sind
zum einen abhangig von der gesamtwirtschaftlichen Entwicklung. Zum anderen kénnen die Er-
trage und Aufwendungen der Gewerbesteuer, der Kreisumlage und des Finanzausgleichs und
damit die Jahresergebnisse schwanken, wenn einzelne Unternehmen hohe Nachzahlungen
leisten oder diese hohen Betrdge zu erstatten sind. Des Weiteren kdnnen Sondereffekte die
strukturelle Haushaltsituation Gberlagern. Die Jahresergebnisse geben daher nur bedingt einen
Hinweis auf die strukturelle Haushaltssituation.

Aus diesem Grund betrachtet die gpaNRW in einer Modellrechnung Folgendes: Wie wéare das
Jahresergebnis 2019, wenn Schwankungen nivelliert und Sondereffekte bereinigt waren? An-
stelle der tatsachlichen Ertrage und Aufwendungen der Gewerbesteuer und des Finanzaus-
gleichs rechnet die gpaNRW Durchschnittswerte der letzten finf Jahre 2015 bis 2019 ein. Son-
dereffekte, die das Jahresergebnis 2019 wesentlich beeinflusst haben, haben wir nicht identifi-
ziert. Das Ergebnis der Modellrechnung bezeichnet die gpaNRW als strukturelles Ergebnis.
Die Berechnungsgrundlagen stehen in der Anlage 3 dieses Teilberichtes.
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Strukturelles Ergebnis Hiickelhoven 2019 in Tausend Euro

Jahresergebnis 412
Bereinigungen (Gewerbesteuer, Kreisumlage, Finanzausgleich u. a.) -33.290
Bereinigungen Sondereffekte 0
= bereinigtes Jahresergebnis -32.877
Hinzurechnungen (Mittelwerte Gewerbesteuer, Kreisumlage und Finanzausgleich) 28.838
= strukturelles Ergebnis -4.040

Die Finanzlage der Stadt Hiickelhoven ist unter Berlicksichtigung der Entwicklung 2015 bis
2019 als nicht strukturell ausgeglichen zu bewerten. Auch in der Giberértlichen Priifung 2015 er-
mittelte die gpaNRW mit damaligem Bezug auf die Jahre 2010 bis 2014 einen strukturellen
Fehlbetrag von -3,5 Mio. Euro.

Im Rahmen der aktuellen Analysegesprache wurde seitens der Stadt Hiickelhoven eine beson-
dere Zahlungsverpflichtung hervorgehoben, die den Gewerbesteuerertrag 2019 malfigeblich ne-
gativ beeinflusste. In dem Jahr musste die Stadt die anteilige Erstattung einer Gewerbesteuer-
zahlung aus dem Jahr 2013 leisten. Den Erstattungsbetrag (1,977 Mio. Euro) verrechnete sie
im Gewerbesteuersachkonto 4013. Der Gewerbesteuerertrag 2019 fiel insofern um diese
Summe niedriger aus.

Darstellung nicht priifungskonformer Alternativberechnungen:

Im Fall des Strukturellen Ergebnisses kann nur der jeweils per Jahresabschluss festgestellte
Gewerbesteuerertrag der Jahre 2015 bis 2019 gemittelt werden.

Bliebe die Gewerbesteuererstattung unbericksichtigt, wirde sich das Strukturelle Ergebnis um
weitere rd. 1,6 Mio. Euro auf dann -5,622 Mio. Euro verschlechtern. Der Grund dafir liegt darin,
dass der in diesem Fall angenommene héhere Gewerbesteuerertrag zu einem héheren Bereini-
gungssaldo fur 2019 fuhrt. Wobei sich aber gleichzeitig der auf finf Jahre berechnete durch-
schnittliche Gewerbesteuerertrag, der wieder hinzugerechnet wird, nicht in gleicher GréRenord-
nung verandert. Die detaillierten Berechnungsalternativen liegen der Kdmmerei vor.

Die gpaNRW berechnet eine Gewerbesteuererstattung grundsatzlich nicht als Sondereffekt.
Eine gesonderte Bereinigung kann demnach nicht vorgenommen werden. Grundlage fir die Be-
rechnung ist der Durchschnittsertrag, hier der Jahre 2015 bis 2019. (Nachrichtlich: Bertcksich-
tigt man dennoch die Erstattung i. H. v. 1,977 Mio. Euro als zu bereinigenden Sondereffekt, so
verbleibt weiterhin ein negatives Strukturelles Ergebnis von -2,063 Mio. Euro).

Im Ergebnis setzt sich der finanzwirtschaftliche Handlungsdruck fort.

Zwar konnte sich die Finanzlage nach Malkgabe der vorliegenden Haushaltsplanung 2020 ver-
bessern - das Rechnungsergebnis 2019 sowie die mittelfristige Ertrags- und Aufwandsplanung
bis 2023 errechnet ein positives strukturelles Planergebnis von 3,5 Mio. Euro.
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Dieser Ausblick unterliegt aber zumindest allgemeinen Planungsrisiken, bspw. konjunktureller
Art. Es sollten demnach vorsorglich weitere Konsolidierungspotenziale ermittelt werden, die bei
Bedarf umgesetzt werden kénnen.

1.3.3 Plan-Ergebnisse

+ Die Haushaltsplanung der Stadt Huickelhoven ist sachgerecht und soweit vorhersehbar rea-
listisch einzustufen. Zusatzliche Planungsrisiken sind nicht ersichtlich. Es besteht aber eine
malfdgebliche Abhangigkeit von der konjunkturellen Entwicklung. Dies betrifft bspw. die Er-
tragspositionen der Gewerbesteuer oder den Gemeindeanteil an der Einkommenssteuer.

Eine Kommune ist gemal3 § 75 Abs. 2 GO NRW verpflichtet, dauerhaft einen ausgeglichenen
Haushalt zu erreichen. Nur dann kann sie eigene Handlungsspielrdume wahren oder wiederer-
langen. Ist ein Haushalt defizitdr, muss eine Kommune geeignete MalBnahmen fiir den Haus-
haltsausgleich finden und umsetzen.

Aufsetzend auf die ab 2018 positive Entwicklung der Jahresergebnisse prognostiziert auch die
Haushaltsplanung der Stadt Hiickelhoven ab 2020 fortgesetzt Planlberschisse.

Jahresergebnisse Hiickelhoven in Tausend Euro 2020 bis 2023 (Planung)
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Die Stadt Hiickelhoven plant nach dem aktuellen Haushaltsplan 2020 fiir 2023 einen Uber-
schuss von 8,5 Mio. Euro. Bezogen auf die gesamte Planungsphase 2020 bis 2023 prognosti-
ziert sie ein Uberschussvolumen von 24,6 Mio. Euro.

Um haushaltswirtschaftliche Risiken und Chancen erkennen zu kénnen, vergleicht die gpaNRW
zunachst das um Sondereffekte und Schwankungen bereinigte letzte Ist-Ergebnis mit dem Er-
gebnis des letzten Planjahres der mittelfristigen Finanzplanung und analysiert anschliefsend die
Entwicklungen.
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Vergleich strukturelles Ergebnis / Ist-Ergebnis 2019 und Plan-Ergebnis 2023 - wesentliche Verande-
rungen

218 Jahrliche
Grundzahlen (Durchschnitt 2023 Differenz Anderun
2015 bis 2019)* in Tausend Euro in Tausend Euro : 9
: in Prozent
in Tausend Euro
Ertrage
Grundsteuer B 5.923 6.100 177 0,7
10.784 3.016 6,4
Gewerbesteuer (11.780) 13.800 (2.020) (3.2)
Gemeindeanteil an der Einkommens- 14.701 18.321 3.620 57
steuer (13.308) : (5.013) (6,6)
. . 27.443 6.049 51
Schllisselzuweisungen (23.681) 33.492 ©.811) (7.2)
Ubrige Ertrage 48.915 50.7800 1.873 0,9
Aufwendungen
Personalaufwendungen 19.362 20.429 1.067 1,3
Versorgungsaufwendungen 5.389 4.444 -945 -4,7
Sach- und Dienstleistungsaufwen- 12111 13.487 1376 27
dungen
Steuerbeteiligungen (Gewerbesteu- 1.737 1.158) -579 -9,6
erumlage) (1.878) ’ (-720) (-9,2)
. . 21.627 1.908 21
Allgemeine Kreisumlage (21.045) 23.535 (2.490) 2.3)
Uibrige Aufwendungen 47.128 50.931 3.804 2,0

* Fir schwankungsanfallige Positionen hat die gpaNRW im Klammerzusatz den Durchschnitt der Jahre 2015 bis 2019
erganzt.

Die gpaNRW unterscheidet allgemeine und zusétzliche haushaltswirtschaftliche Risiken und
Chancen. Allgemeine haushaltswirtschaftliche Risiken und Chancen sind auf generelle Unsi-
cherheiten bei Planwerten zurlickzufihren. Zusatzliche haushaltswirtschaftliche Risiken entste-
hen durch fehlerhafte, nicht nachvollziehbare oder offensichtlich sehr optimistische Planungsda-
ten. Das ist der Fall, wenn sich die Planwerte nicht oder nur unzureichend auf Erfahrungswerte
bzw. Ist-Daten, Umsetzungskonzepte sowie sonstige zurzeit objektiv absehbare Entwicklungen
stutzen.

In ihren Analysen konzentriert sich die gpaNRW vorrangig auf zusatzliche haushaltswirtschaftli-
che Risiken bzw. Chancen. Diese bezieht sie in die Bewertung der Plan-Ergebnisse ein.

Die Stadt Hiickelhoven plant die Grundsteuer B leicht steigend. Mit der jahrlichen Anderungs-
prognose von 0,7 Prozent bleibt sie aufgrund ihrer Erfahrungswerte unter der Empfehlung im
Orientierungsdatenerlass des Landes NRW fiir 2020 bis 2023 (O-Daten). Die Steigerungser-
wartung der O-Daten liegt bei zweimal 1,1 Prozent und einmal 1,0 Prozent. Hinweise auf ein
Planungsrisiko ergeben sich nicht.
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Der Anteil der Gewerbesteuer an den ordentlichen Ertragen der Jahre 2014 bis 2019 liegt im
Mittel bei 11,7 Prozent. Im Jahr 2019 sind es 10,0 Prozent. In Vergleichskommunen hat das
Gewerbesteuervolumen teilweise mehr Gewicht. Gleichwohl bleibt diese Steuer auch fur die
Stadt Hiickelhoven von besonderer Bedeutung. Eine sachgerechte und risikoorientierte Haus-
haltsplanung ist wichtig.

Die Stadt Hiickelhoven prognostiziert bis 2023 eine Steigerung des Gewerbesteuerertrags um
3,2 Prozent. Damit liegt sie knapp Uber der Empfehlung im O-Daten-Erlass. Ein zusatzliches
Planungsrisiko ist seitens der gpaNRW aber nicht zu erkennen. Zumal die Ausfihrungen zur
Planung der Gewerbesteuer im Haushaltsplan 2020 verdeutlichen, dass sich die Stadt Hiickel-
hoven detailliert mit der Entwicklung und der Perspektive auseinandersetzt.

Auch im Fall des Gemeindeanteils an der Einkommenssteuer beobachtet sie die Entwicklung
seit Jahren detailliert. Die Planung richtet sie auf vorliegende Erkenntnisse sowie die jingsten
Modellrechnungen des Landes aus. Hinweise auf eine zu optimistische Haushaltsplanung erge-
ben sich nicht.

Die Steigerungserwartung bei den Schliisselzuweisungen setzt die Stadt Hiickelhoven etwas
oberhalb der O-Daten-Prognose an. Diese geht von Veranderungen um 6,9 Prozent, 3,5 Pro-
zent und 4,1 Prozent bis 2023 aus. Aber auch in diesem Punkt belegen die Ausfiihrungen im
Haushaltsplan 2020, dass die abweichend von den O-Daten aktuellsten Modelrechnungen des
Landes die Grundlage der Kalkulation bilden. Insofern sind zusatzlich Planungsrisiken auszu-
schlielRen.

Bei den Personalaufwendungen geht die Stadt Hlckelhoven von einer Steigerung um 1,3 Pro-
zent jahrlich aus. Damit bewegt sie sich ebenfalls knapp liber der Prognose der O-Daten. Diese
liegt bei jahrlich einem Prozent.

Der Prognosewert des Landes berlcksichtigt tarifliche Anpassungen etc. Erfahrungsgemaf um-
fassen die jahrlichen Steigerungsfaktoren aber oftmals mehr als ein Prozent. Insofern kdnnen
die Kommunen diesen Rahmen nur unter der Bedingung/Voraussetzung aktiver Stellenkonsoli-
dierung (Stellenreduzierung) einhalten.

In der Haushaltsplanung bereitet die Stadt Hiickelhoven auch diesen Aspekt detailliert auf. Da-
bei berlicksichtigt sie z. B. zusatzlichen Stellenbedarf im Einzelfall, der entsprechend beziffert
ist. Gegenséatzliche Informationen zum Planungsrahmen liegen nicht vor. Daher ist auch hier ein
zusatzliches Planungsrisiko auszuschlief3en.

Die Versorgungsaufwendungen thematisiert die Stadt Hiickelhoven im Zusammenhang mit
den Personalaufwendungen. Insofern ist auch dieser Planungsaspekt entsprechend unkritisch
einzuordnen.

Die geplanten Sach- und Dienstleistungsaufwendungen bereitet sie in der Differenzierung
nach ,Unterhaltung der Grundstiicke und baulichen Anlagen und sonstigem unbeweglichen
Vermdgen*, ,Gerate und Unterhaltung® sowie ,Bewirtschaftung der Grundstiicke® auf. Die jahrli-
che Steigerung bewegen sich hier tiber der O-Daten-Prognose von einem Prozent. Insofern ist
aus Sicht der gpaNRW auch hier nicht von einer risikobehafteten Haushaltsplanung auszuge-
hen.
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Ab 2020 ist unter die Steuerbeteiligungen nur noch die Gewerbesteuerumlage zuzuordnen.
Zuvor verbuchten die Kommunen hier auch die 2019 ausgelaufene ,Finanzierungsbeteiligung
Fonds Deutsche Einheit‘. Durch den Wegfall dieser Finanzierungsbeteiligung erklart sich der
niedrigere Planansatz 2023. Die Planung der Gewerbesteuerumlage lehnt die Stadt Hiickel-
hoven an die Entwicklung der Gewerbesteuer an. Ein zusatzliches Planungsrisiko ist nicht er-
sichtlich.

Bei der Planung der Kreisumlage legt die Stadt Hiickelhoven die Entwicklung der eigenen Fi-
nanzkraft in der Referenzperiode des GFG 2020 sowie die bekannten Plan- und Rahmendaten
des Kreises Heinsberg zugrunde.

1.3.4 Eigenkapital

+ Die Stadt Hickelhoven verfiigt Uber eine solide Eigenkapitalausstattung. Das Risiko einer
bilanziellen Uberschuldung ist nicht aufzuzeigen. Wenngleich sie zum Ausgleich der jahrli-
chen Fehlbetrage der Zeitreihe 2007 bis 2017 Eigenkapital in Héhe von 23,1 Mio. Euro in
Anspruch nahm. Mit ihren Rechnungstiberschissen 2018 und 2019 fihrte sie der 2014 voll-
sténdig in Anspruch genommenen Ausgleichsriicklage erstmalig wieder 5,4 Mio. Euro zu.
Insgesamt lag der Eigenkapitalbestand 2019 wieder bei 93,6 Mio. Euro.

Eine Kommune sollte positives Eigenkapital haben und darf geméal3 § 75 Abs. 7 GO NRW nicht
tberschuldet sein. Je mehr Eigenkapital sie hat, desto weiter ist sie von der gesetzlich verbote-
nen Uberschuldung entfernt.

Eigenkapital Hiickelhoven in Tausend Euro 2014 bis 2019
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Die einzelnen Positionen des Eigenkapitals stehen in der Anlage 4 dieses Teilberichtes.

Der Eigenkapitalbestand verringerte sich auch von 2014 bis 2017 nochmals um 5,6 Mio. Euro.
Aufgrund der Skalierung der Grafik wird die Veranderungen im Detail nicht deutlich.
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Eigenkapitalquote 1 in Prozent 2019

Minimum 8,01
1. Viertelwert - 15,46
Huckelhoven 28,42

2. Viertelwert (Median) 33,72

3. Viertelwert

46,88

Maximum 63,20

In den interkommunalen Vergleich sind 28 Werte eingeflossen, die sich wie folgt verteilen:

€0 Moo o ® 0 GO O 00000 0 o L 2 4

8,01 63,20

® Vergleichskommunen Huckelhoven

Trotz der unterdurchschnittlichen Einordnung im vorstehenden Kennzahlenvergleich verfiigt die
Stadt Hiickelhoven in Summe immer noch Uber einen vergleichsweise umfangreichen Eigen-
kapitalbestand. Im Jahr 2019 umfasste das Volumen 93,6 Mio. Euro. Gemal der Haushaltspla-
nung 2020 kdnnte es bis 2023 auf 118,3 Mio. Euro steigen.

Zwar reduzierte sich das Eigenkapital 1 seit der Eréffnungsbilanz 2007 um 23,1 Mio. Euro (An-
fangsbestand 111,4 Mio. Euro). Aufgrund des immer noch vorhandenen Volumens bestand je-
doch zu keiner Zeit die Gefahr einer bilanziellen Uberschuldung.

1.3.5 Schulden und Vermodgen

+ Hiuckelhoven arbeitet erfolgreich an der Entschuldung. Dies zeigt sich sowohl an dem ver-
gleichsweise durchschnittlichen Schuldenniveau der Stadt wie auch den unterdurchschnittli-
chen Gesamtverbindlichkeiten des Konzerns. Das Gebaude- und Infrastrukturvermdgen
stellt sich in vergleichsweise gutem Zustand dar.

Schulden und hohe Reinvestitionsbedarfe begrenzen aktuelle und zukiinftige Gestaltungsmég-
lichkeiten und kénnen dem Grundsatz der Generationengerechtigkeit widersprechen. Je niedri-
ger sie ausfallen, desto gré3er sind die Handlungsspielrdume der Haushaltswirtschaft einer
Kommune.
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Zu den Schulden gehoren die Verbindlichkeiten, die Riickstellungen und die Sonderposten fiir
den Gebuhrenausgleich. Um den unterschiedlichen Ausgliederungsgraden Rechnung zu tra-
gen, bezieht die gpaNRW die Schulden aus dem Gesamtabschluss ein, wenn dieser aufzustel-
len ist. Fir die Stadt Hiickelhoven gilt dies nicht. Sie ist im Sinne des § 116a GO NRW von der
Pflicht zur Aufstellung eines Gesamtabschlusses befreit. Einzige Mehrheitsbeteiligung ist die
Stadtmarketinggesellschaft Hiickelhoven mbH. Diese erflllt im Hinblick auf die Gesamtab-
schlusspflicht aber nicht die groRenabhangigen Merkmale. Auf den Bericht der Beteiligungspri-
fung ist an dieser Stelle ergéanzend zu verweisen.

Schulden Hiickelhoven in Tausend Euro 2014 bis 2019
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Die Schuldenentwicklung der Stadt Hiickelhoven zeigt zwischen 2014 bis 2019 einen anstei-
genden Verlauf (+14,2 Mio. Euro). Wesentlich dafiir sind die Riickstellungen mit 9,2 Mio. Euro.
Ferner tragen auch die Verbindlichkeiten mit rund 4,3 Mio. Euro dazu bei. Auf die Verbindlich-
keiten geht die gpaNRW im nachfolgenden Kapitel nochmals ein.
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Schulden je Einwohner in Euro

Minimum 972

1. Viertelwert 2.365

2. Viertelwert (Median) 3.086

Huckelhoven 3.089

3. Viertelwert 4.092

Maximum 5.350

In den interkommunalen Vergleich sind 28 Werte eingeflossen, die sich wie folgt verteilen:
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972 5.350

®Vergleichskommunen 4 Hickelhoven

1.3.5.1 Verbindlichkeiten

Die nachfolgende Tabelle verdeutlicht die wesentlichen Veranderungen bei einem Teil der Ver-
bindlichkeiten des Kernhaushalts:

Verbindlichkeiten Kernhaushalt Hiickelhoven 2014 bis 2019 in Tausend Euro

‘ 2014 2015 ‘ 2016 ‘ 2017 2018 ‘ 2019

Verbindlichkeiten aus Krediten flr Investitionen 56.414 | 58.290 61.274 @ 63.888 63.520 61.184
Verbindlichkeiten aus Krediten zur Liquiditatssicherung | 9.000 8.000 | 8.000 | 5.206 4.198 | 3.187
i I R S T IR
Verbindlichkeiten aus Lieferungen und Leistungen . 1.751 2.005 . 2.543 . 2.596 2.465 . 2.018
Sonstige Verbindlichkeiten 962 1.367 861 813 730 1.173
Erhaltene Anzahlungen | 91 1.090 | 909 | 1.761 3.587 | 5.167
Verbindlichkeiten gesamt 68.434 | 70.926 | 73.741 | 74.397 | 74.612 | 72.821

Die Stadt Hiickelhoven reduzierte ihre Liquiditatskredite in der gepriften Zeitreihe bereits um
mehr als die Halfte (5,8 Mio. Euro). Die Gesamtsumme der Verbindlichkeiten des Kernhaushalts
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stieg gegenlaufig um 4,3 Mio. Euro an, da sich im Eckjahresvergleich 2014 bis 2019 die Investi-
tionskredite um 4,7 Mio. Euro erhdhten. Ferner stiegen die erhaltenen Anzahlungen um 5,0 Mio.
Euro. Positiv ist dazu anzufihren, dass die die Stadt Hlckelhoven ihre Investitionskredite von
2018 zu 2019 bereits wieder um 2,3 Mio. Euro reduzierte. Laut dem Vorbericht zum Haushalts-
plan 2020 ist es erklartes Ziel, die Verbindlichkeiten weiter zu senken.

Die weitere Analyse fokussiert die gpaNRW auf die Gesamtverbindlichkeiten, um den unter-
schiedlichen Ausgliederungsgraden in den Vergleichskommunen Rechnung zu tragen.

In Fallen ohne Gesamtabschlisse saldiert die gpaNRW dabei die Verbindlichkeiten des Kern-
haushaltes manuell mit denen evtl. Mehrheitsbeteiligungen. In Abstimmung mit den Kdmme-
reien werden dabei die wesentlichen Verflechtungen zwischen der Stadt und der/den Mehr-
heitsbeteiligung/en herausgearbeitet. Die Stadt Hiickelhoven stellte dazu die Verbindlichkeiten
ihrer einzigen Mehrheitsbeteiligung Stadtmarketinggesellschaft Hiickelhoven mbH fur die Jahre
2016 bis 2018 zur Verfigung. Mangels entsprechender Datenerganzungen fir 2019 kann sich
der nachfolgende interkommunale Vergleich damit noch nicht auf das Jahr 2019 beziehen. Al-
ternativ ist der interkommunale Vergleich 2018 dargestellt.

Erganzend zu den zuvor dargelegten Verbindlichkeiten der Kernverwaltung bericksichtigt die
Analyse seitens der Stadtmarketinggesellschaft Hiickelhoven mbH nur zusatzlich die folgenden
Verbindlichkeiten: 2.836 Euro (2016), 1.043 Euro (2017) und 1.031 Euro (2018).

Gesamtverbindlichkeiten Konzern Hiickelhoven in Tausend Euro 2016 bis 2018
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Gesamtverbindlichkeiten Konzern Kommune je Einwohner in Euro 2018

Minimum 387
1. Viertelwert - 1.878
Huickelhoven 1.885

2. Viertelwert (Median) 2.911

3. Viertelwert 4.267

Maximum 6.928

In den interkommunalen Vergleich sind 68 Werte eingeflossen, die sich wie folgt verteilen:
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387 6.928

®Vergleichskommunen 4 Hickelhoven

Die Gesamtverbindlichkeiten der Stadt Hiickelhoven ordnen sich vergleichsweise niedrig ein.
Gleichwohl ist das Volumen der Investiv- und Liquiditatskredite 2019 mit 64,3 Mio. Euro in
Summe trotzdem immer noch hoch einzustufen.

+ Empfehlung
Die Stadt Hiickelhoven sollte insbesondere im Interesse der Generationengerechtigkeit wei-
terhin auch aktiv an der Riickflihrung der Verbindlichkeiten arbeiten.

1.3.5.2 Salden der Finanzrechnung (kiinftiger Finanzierungsbedarf)

Salden der Finanzrechnung Hiickelhoven in Tausend Euro 2020 bis 2021

Grundzahlen

Saldo aus laufender Verwaltungsta- 13.968 12.848 14.471 16.461
tigkeit

+ Saldo aus Investitionstatigkeit -14.517 -25.919 -5.065 -3.825
= Finanzmitteliiberschuss/ - 549 13.070 9.406 12.636
fehlbetrag

+ Saldo aus Finanzierungstatigkeit 549 13.070 -3.969 -3.392
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Grundzahlen

= Anderung des Bestandes an ei-
genen Finanzmitteln

0 0 5.437 9.244
Die Stadt Hiickelhoven weist in der gesamten gepriften Zeitreihe ab 2014 positive Salden aus
laufender Verwaltungstatigkeit aus. Dies setzt sich in der Haushaltsplanung bis 2023 fort. Die
Selbstfinanzierungskraft erscheint insofern weiter gesichert.

Sofern sich die Ist-Entwicklung gegeniiber diesen Planparametern nicht negativ verandert, wird
die Stadt Huckelhoven auch die negativen Plansalden aus der Investitionstatigkeit abdecken
kénnen. Zudem steht ein weiter ansteigender Bestand an eigenen Finanzmitteln in Aussicht.

+ Empfehlung
Die Stadt Hiickelhoven sollte priifen, inwieweit die positive Liquiditat zur weiteren Tilgung
von Verbindlichkeiten eingesetzt werden kann.

1.3.5.3 Reinvestitionsbedarfe beim Gebaude- und Infrastrukturvermégen

Die Hohe der Verbindlichkeiten und des Vermdgens stehen Ublicherweise in Beziehung zuei-
nander. Investitionsmallinahmen werden in der Regel durch Kreditaufnahmen finanziert. Kom-
munen, die in der Vergangenheit viel investiert haben, haben dadurch tendenziell hohere Ver-
bindlichkeiten gegenuber einer Kommune die vergleichsweise wenig investiert hat, aufgebaut.
Nicht durchgefiihrte Investitionen kénnen hingegen zu geringeren Verbindlichkeiten fiihren.

Ein schlechter Zustand des Anlagevermdgens deutet auf einen Sanierungsbedarf und damit auf
anstehende Investitionsmafinahmen hin. Absehbare Reinvestitionen missen finanziert werden.
Je schlechter der Zustand des Anlagevermdgens ist, umso hdher ist das Risiko zukiinftiger
Haushaltsbelastungen.

Als Indikator fur den Zustand des Anlagevermdgens zieht die gpaNRW die Altersstruktur heran.
Die Altersstruktur schatzt die gpaNRW anhand der Kennzahl Anlagenabnutzungsgrad ein. Den
Anlagenabnutzungsgrad errechnet sie aus Daten der Anlagenbuchhaltung. Dazu setzt die
gpaNRW die Restnutzungsdauer (RND) der einzelnen Anlagegiiter ins Verhaltnis zur Gesamt-
nutzungsdauer (GND). Hieraus ergibt sich, zu welchem Anteil die Vermdgensgegenstande be-
reits abgenutzt sind.

Gemal der von der Stadt Hiickelhoven zur Verfligung gestellten Anlagennachweise sind fol-
gende durchschnittliche Anlagenabnutzungsgrade zu ermitteln:

Anlagenabnutzungsgrade Hiickelhoven in Prozent 2019

GND It. Rah- Durchschnitt- Restbuchwert
mentabelle GND liche RND Anlagenab- zZum
Vermoégensgegenstand in Jahren Hiickelhoven Hiickelhoven nutzungsgrad 31.12.2019
in Jahren zum in Prozent (Anlagen-
von bis 31.12.2019 buchhaltung)
Wohnbauten 50 80 60 19 69 5.368.591
Verwaltungsgebaude 40 80 80 41 49 10.054.550
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GND It. Rah- Durchschnitt- Restbuchwert

mentabelle GND liche RND Anlagenab- zum
Vermoégensgegenstand in Jahren Hiickelhoven Hiickelhoven nutzungsgrad 31.12.2019

in Jahren zZum in Prozent (Anlagen-

von bis 31.12.2019 buchhaltung)
Gemeindehduser, Biirger- 40 80 80 49 39 5.578.127
hauser, Saalbauten
Feuerwehrgeratehauser 40 80 80 49 39 4.772.206
Schulen 40 80 80 46 42 65.957.956
Schulsporthallen 40 60 50 31 38 11.445.766
Tageseinrichtungen flr 40 80 80 56 30 5.354.220
Kinder
Hallenbad 40 70 50 24 52 2.234.712
Abwasserkanale 50 80 80 62 22 56.606.985
Strallen 30 60 45 16 65 44.675.684

Die Stadt setzt fir inre Gebaude liberwiegend die langst moglichen Gesamtnutzungsdauern an
(80 Jahre). Dies hat zur Folge, dass sich die Abschreibungen Uber die maximal zulassigen Zeit-
radume verteilen. Dadurch sinkt zwar die jahrliche Belastung durch die Abschreibungen. Ande-
rerseits bergen lange Nutzungsdauern aber auch ein besonderes Risiko. Dies kénnte sich erge-
ben, wenn Vermdgensgegenstande aufgrund besonderer Substanzverluste vorzeitig auerplan-
mafig abzuschreiben sind und ggf. Ersatz beschafft werden muss.

Im Fall der Wohnbauten, Schulsporthallen und dem Hallenbad bilden mittlere Gesamtnutzungs-
dauern die Grundlage der Abschreibungskalkulation.

Bei den Stralen setzt die Stadt ebenfalls die mittlere Gesamtnutzungsdauer von 45 Jahren an.
Das Land NRW veranderte hier den méglichen Rahmen zur Festsetzung der Gesamtnutzungs-
dauern mit dem 2. NKFWG8. Zuvor bewegte sich das zeitliche Spektrum lediglich zwischen 25
und 50 Jahren. Nunmehr kénnen die Kommunen Gesamtnutzungsdauern zwischen 30 bis 60
Jahre festlegen.

Die zu errechnenden durchschnittlichen Anlagenabnutzungsgrade der Stadt Hiickelhoven lie-
gen uberwiegend noch auf vergleichsweise niedrigem Niveau. Das Risiko von Substanzverlus-
ten ist insofern nicht in dem Male zu betonen, wie bei anderen Vergleichskommunen. Lediglich
im Fall der Wohnbauten, Verwaltungsgebaude, des Hallenbades und der StralRen liegen die
durchschnittlichen Anlagenabnutzungsgrade zwischen ca. 50 Prozent und maximal 69 Prozent.
Wobei die Restbuchwerte der Stralen im Jahr 2019 immerhin 44,6 Mio. Euro umfassten. Diese
Anlagengruppe stellt insofern die drittigrote Position im Bestand dar.

Erfahrungsgemal muss in den aufgefiihrten Vermégensgruppen eher mit zunehmender Rein-
vestitionsbedarf gerechnet werden; zumindest in mittel- bis langfristiger Orientierung. Um insbe-
sondere hier dem Substanzverlust und Werteverzehr durch Abschreibungen zu begegnen, wird

82. NKFWG = 2. Gesetz zur Weiterentwicklung des Neuen Kommunalen Finanzmanagements NRW.
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die Stadt Hickelhoven weitere Reinvestitionen tatigen missen. Die dafiir erforderlichen Finanz-
mittel mussen weiterhin bereitgestellt werden. Sie stellen fortgesetzt entsprechende Belastun-
gen fir den Haushalt dar.

Die Stadt Hickelhoven bereitet den kontinuierlichen Reinvestitionsbedarf jahrlich strategisch
auf. Dies verdeutlichen die zur Prifung vorgelegten Unterlagen. Bspw. stellt sie im jahrlichen
Vorbericht der Haushaltsplane ihre (Re-)Investitionsplanung dar. Die Ausrichtung der Stadt
Huckelhoven in diesem Punkt bestatigt sich auch in der Analyse der Investitionsquoten.

Die Investitionsquote stellt das Verhaltnis von bilanziellen Abschreibungen und Vermoégensab-
gangen einerseits und Investitionen andererseits dar. Idealerweise sollten den Abschreibungen
grundsatzlich, soweit das Vermdgen zukiinftig bendtigt wird, Investitionen in gleicher Hohe ge-
geniberstehen.

Im Fall der herausgestellten Vermdgensgruppen mit bereits hdheren Anlagenabnutzungsgraden
bzw. geringeren Restnutzungsdauern stellt sich das Verhaltnis von Reinvestitionsquoten und
Wertveranderungen wie folgt dar:

Investitionsquoten und Wertveranderungen berechnet auf den Zeitraum 2014 bis 2019

Wohnbauten 151,0 1.609

Sonstige Dienst-, Geschafts- und
Betriebsgebaude

(inkl. Verwaltungsgebaude und 99,4 625
Hallenbad)
Strallen 771 -100

Die Investitionsquoten bestatigen die vorherigen Ausfihrungen. Bei den Sonstige Dienst-, Ge-
schafts- und Betriebsgebaude sowie den Stralien zeigen sich nur relativ geringe Wertverluste
im Zeitraum von sechs Jahren. Bei den Wohnbauten reinvestierte die Stadt noch intensiver.

Entsprechende Verhaltnisse zeigen sich bspw. auch bei der Reinvestitionsquote der bebauten
Grundstiicke insgesamt. Inklusive der Schulen und Kinder-/Jugendeinrichtungen liegt sie ge-
rechnet auf den Zeitraum 2014 bis 2019 bei 97,6 Prozent.

Wenngleich die Stadt Hiickelhoven damit sowohl mit Blick auf das bisherige Reinvestitionsen-
gagement wie auch aufgrund der sonstigen noch umfangreicheren Restnutzungsdauern gut
aufgestellt ist, muss sie sich weiterhin und auf Dauer mit der Frage notwendiger Investitionen
auseinandersetzen. Diesbezlglicher Mittelbedarf setzt sich fort und wird mit zunehmendem Al-
ter der Vermdgensguter auch weiter ansteigen.

Dies gilt es insbesondere auch beim Stralenvermdégen mit schon hohem durchschnittlichen An-
lagenabnutzungsgrad zu beachten. Zumal hier die Investitionsquote im Prifzeitraum 2014 bis
2019 nicht bei 100 Prozent liegt. Im Spannungsfeld zur Kreditbewirtschaftung und beabsichtig-
ten weiteren Entschuldung sind hier die zukiinftigen Handlungsschwerpunkte bedarfsgerecht
festzulegen.
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1.4 Haushaltssteuerung

Im folgenden Abschnitt stellt die gpaNRW fest, ob der Stadt Hiickelhoven die wesentlichen In-
formationen zur Steuerung ihrer Haushaltswirtschaft vorliegen. Zudem analysiert die gpaNRW,
wie sich die haushaltswirtschaftliche Steuerung der Verwaltung auswirkt. Des Weiteren betrach-
tet sie, wie die Kommune mit dem Instrument der Ermachtigungsitbertragungen und mit Forder-
mitteln umgeht.

1.4.1 Informationen zur Haushaltssituation

+ Die Stadt Hiickelhoven halt die Anzeige- und Feststellungsfristen in Bezug auf die Haus-
haltssatzungen und Jahresabschliisse ein. Bei Bedarf und auf Verlangen stellt die Kdmmerei
dem Verwaltungsvorstand und den politischen Gremien unterjahrig steuerungsrelevante fi-
nanzwirtschaftliche Informationen zur Verfugung. Das finanzwirtschaftliche Berichtswesen
konnte im Steuerungsinteresse weiter optimiert werden.

Eine Kommune sollte stets (ber aktuelle Informationen zur Haushaltssituation verfiigen. Die
gpaNRW hélt es daher fiir wichtig, dass Kommunen die Fristen fiir die Anzeige der Haushalts-
satzung nach § 80 Abs. 5 S. 2 GO NRW sowie fiir die Aufstellung und Feststellung der Jahres-
abschliisse (§ 95 Abs. 5 S. 2 GO NRW, § 96 Abs. 1 GO NRW) einhalten.

Unabhéngig hiervon sollten die Flihrungskréfte einer Kommune fiir ihre jeweiligen Zustédndig-

keitsbereiche lber den Stand der Haushaltsbewirtschaftung informiert sein. Darauf aufbauend
sollten die Organisationseinheiten der Blirgermeisterin bzw. dem Biirgermeister und der Kdm-
merin bzw. dem Kémmerer (ber den jeweiligen Teilplan berichten. Zudem sollten sie liber die
voraussichtliche Entwicklung bis zum Ende des Haushaltsjahres informiert sein.

Dartiiber hinaus sollte eine Biirgermeisterin bzw. ein Biirgermeister sowie eine Kémmerin bzw.
ein Kdmmerer den Verwaltungsvorstand und die politischen Entscheidungstrager lber den
Stand der Haushaltsbewirtschaftung und (ber die voraussichtliche Entwicklung bis zum Ende
des Haushaltsjahres informieren. Die Entscheidungstrdger miissen in der Lage sein, rechtzeitig
Malnahmen zu ergreifen, wenn Ziele der Haushaltsplanung geféhrdet sind.

Die Stadt Hiickelhoven halt die vorgenannten Anzeige- und Feststellungsfristen ordnungsge-
maf ein. In der gepriiften Zeitreihe erfolgten die Zuleitungen der Haushaltssatzungen an die
Kommunalaufsicht jeweils im Dezember des Vorjahres. Der Rat der Stadt Hiickelhoven fasste
die Feststellungsbeschlisse zu den Jahresabschlissen jeweils im Dezember des auf den Jah-
resabschluss folgenden Jahres.

Die politischen Entscheidungstrager werden im Rahmen der gesetzlichen Vorgaben sowie auf
Verlangen uber die finanzwirtschaftlichen Entwicklungen informiert. Siehe bspw. die Unterrich-
tung des Haupt- und Finanzausschusses Uber die ,iber- und auBerplanmaRigen Ausgaben
bzw. Aufwendungen des Zeitraums Marz bis Juni 2020“ (Sitzung vom 26. August 2020). Ferner
berichtet der Kdmmerer z. B. quartalsmaRig im Sinne von § 2 Abs. 2 des NKF-COVID-19-Isolie-
rungsgesetzes (NKF-CIG) Uber die finanzielle Lage. Ein strategisches und regelmaRiges Fi-
nanzcontrolling bzw. Berichtswesen ist aber nicht eingerichtet.
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+ Empfehlung
Die Stadt Huckelhoven sollte im strategischen Steuerungsinteresse ihr finanzwirtschaftliches
Berichtswesen und Finanzcontrolling ausbauen. Bspw. die regelmafRigen Quartalsberichte
sollten auch Gber den Regelungszeitraum 2020 und 2021 laut NKF-CIG hinaus erstellt wer-
den.

1.4.2 Wirkung der kommunalen Haushaltssteuerung

+ In den steuerbaren Handlungsfeldern der Kernverwaltung stellen sich bis 2016 noch keine
nachhaltigen Konsolidierungserfolge dar. Bis dahin zeigt sich ein negativ abfallender Steue-
rungstrend. Danach bewegt sich der Trend aber auf relativ einheitlichem Niveau. Insofern
gelingt es der Stadt Hickelhoven in der Perspektive bis 2023, erfolgreicher allgemeinen
Preis- und Kostensteigerungen entgegenzusteuern.

Die seit 2016 festgesetzten Realsteuerhebesatze liegen geringflgig unter den fiktiven He-
besatzen des Landes NRW. Dies fiihrt zu Nachteilen bei der Bemessung der Kreisumlage,
da das Land der Stadt Hiickelhoven im kommunalen Finanzausgleich und bei der Bestim-
mung der Umlagegrundlagen entsprechend der héheren Fiktivhebesatze hdohere Realsteu-
erertrage zurechnet.

Eine Kommune hat nach § 75 Abs. 1 Satz 1 GO NRW ihre Haushaltswirtschaft so zu planen
und zu fiihren, dass die stetige Erfiillung ihrer Aufgaben gesichert ist. Insofern ist es fiir sie eine
dauernde Aufgabe, ihre finanzielle Leistungskraft und den Umfang ihres Aufgabenbestandes in
Einklang zu bringen. Eine Kommune sollte daher durch (Konsolidierungs-)MalBnahmen ihren
Haushalt entlasten. So kann sie eigene Handlungsspielrdume langfristig erhalten oder wiederer-
langen.

Die Jahresergebnisse werden wesentlich durch schwankende Ertrage und Aufwendungen der
Gewerbesteuer, der Kreisumlage und des Finanzausgleichs beeinflusst. Die Jahresergebnisse
geben im Zeitverlauf damit nur bedingt einen Hinweis auf die Erfolge von eigenen Konsolidie-
rungsmafnahmen. Die Wirkung der kommunalen Haushaltssteuerung auf die Jahresergebnisse
wird Uberlagert. Um diese wieder offenzulegen, bereinigt die gpaNRW die Jahresergebnisse um
die Ertrage und Aufwendungen der Gewerbesteuer, der Kreisumlage und des Finanzausgleichs
sowie um Sondereffekte.

Die Teilergebnisse der Produktbereiche Soziale Leistungen sowie Kinder-, Jugend- und Famili-
enhilfe haben einen malfgeblichen Einfluss auf die Jahresergebnisse. Diese Positionen stehen

im Zusammenhang mit der Finanzierung sozialer Leistungen und kénnen von der Stadt nur ein-
geschrankt beeinflusst werden. Die gpaNRW stellt deshalb das bereinigte Jahresergebnis diffe-
renziert dar.

Die folgende Grafik zeigt, wie sich die bereinigten Jahresergebnisse der Stadt Hiickelhoven
ausgehend vom Basisjahr entwickeln. Die Tabellen 7 und 8 der Anlage enthalten die Berech-
nungen hierzu.
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Bereinigte Jahresergebnisse Hiickelhoven in Tausend Euro 2014 bis 2023

2.000

0
-2.000
-4.000
-6.000
-8.000
-10.000

-12.000
2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023

—@—Abweichung zum Basisjahr —#—Abweichung zum Basisjahr ohne "Sozialleistungen"

Die blaue Linie verdeutlicht die anteilige und kontinuierlich zunehmende Finanzbelastung durch
die Sozialleistungen. Konkret erfasst sind hier die Zuschussbedarfe der Produktbereiche ,Sozi-
ale Leistungen® und ,Kinder-, Jugend- und Familienhilfe®.

Zur Frage der Wirkung der Haushaltssteuerung ist fir die gpaNRW die rote Linie relevant. Hier
stellt sich die Entwicklung der Gibrigen nicht bereinigten Aufgabenbereiche dar. Die Stadt
Hickelhoven konnte die verbliebenen und eher steuerbaren Handlungsfelder nur im Jahr 2015
oberhalb des Basisjahrs 2014 halten.

2016 fallt der Trend ab. Als mitverantwortlich daftir sind riicklaufige sonstige ordentliche Ertrage
und gestiegene Personal- und Versorgungsaufwendungen, Sach- und Dienstleistungsaufwen-
dungen, bilanzielle Abschreibungen sowie (nicht bereinigte sonstige) Transferaufwendungen zu
identifizieren.

Von 2016 bis 2023 halt die Stadt Hiickelhoven die Trendlinie in etwa auf gleichem Niveau. Es
gelingt ihr damit in dieser Phase, bspw. allgemeine Preissteigerungen besser auszugleichen.
Dies ist im Ansatz als Konsolidierungserfolg zu werten. Von dieser Entwicklung setzen sich nur
die Jahre 2018 und 2019 etwas deutlicher mit entsprechenden Schwankungsbreiten ab. Entlas-
tende und danach wieder belastende Effekte ergaben sich insbesondere bei den sonstigen or-
dentlichen Ertrdgen sowie im sonstigen nicht bereinigten Teil der Transferaufwendungen und
den sonstigen ordentlichen Aufwendungen.

Das Ergebnis der Wirkung der Haushaltssteuerung korrespondiert mit dem negativen Struktu-
rellen Ergebnis. Bislang gelingt es nicht, aufgezeigte Konsolidierungsliicken nachhaltig zu
schlielen. Weitere Konsolidierungsmafinahmen/-entscheidungen zur Absicherung der Finanz-
lage sind notwendig. Diese kdnnten dazu beitragen, die Abhangigkeiten von den schwankungs-
und konjunkturabhangigen Haushaltspositionen im Interesse der Risikovorsorge abschwachen.
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+ Empfehlung
Die finanzwirtschaftliche Entwicklung sollte kritisch im Blick bleiben. Dabei sollte der Fokus
insbesondere auf die weiterhin steuerbaren Handlungsfelder gelegt werden (Personalauf-
wendungen, Sach- und Dienstleistungsaufwendungen, Realsteuerhebesatze, etc.).

1.4.21 Auswirkungen der Realsteuern

Durch die Wahl der Hebeséatze kann die Kommune die H6he ihrer Steuerertrdge unmittelbar be-
einflussen.

Die von der gpaNRW gefiihrte Hebesatzstatistik beginnt im Jahr 1997. Im gesamten Zeitraum
1997 bis 2020 hielt die Stadt Hiickelhoven den Hebesatz der Grundsteuer A unverandert bei
220 Hebesatzpunkten. Die Hebesatze der Grundsteuer B und Gewerbesteuer hob sie zuletzt
2016 an. Die vorherigen Festsetzungen hatten seit 2003 Bestand. Den Hebesatz der Grund-
steuer B erhdhte sie von 400 auf 429 Punkte, den Hebesatz der Gewebesteuer von 400 auf 417
Punkte.

Die Konsolidierungsmoglichkeit der Hebesatzanpassung setzt die Stadt Hickelhoven in zeitli-
cher Hinsicht insofern zuriickhaltend ein. Sofern sich die Ergebnisentwicklung wie geplant ent-
wickelt, besteht aufgrund der Plantiberschisse keine Notwendigkeit einer weiteren Anpassung.

Eine Anhebung der Satze kann gleichwohl aufgrund der fiktiven Hebeséatze des Landes NRW in
Betracht gezogen werden. Diese liegen seit 2019 bei 223 (Grundsteuer A), 443 (Grundsteuer B)
und 418 (Gewerbesteuer) Hebesatzpunkten. Die Festlegungen der Stadt Hiickelhoven unter-
schreiten diese Werte geringfiigig. Das flihrt fiir sie zu einem finanzwirtschaftlichen Nachteil.
Denn das Land setzt nach Maligabe der fiktiven Hebesatze im kommunalen Finanzausgleich
mit Auswirkung auf die Kreisumlage héhere Ertragsanteile und somit héhere Umlagegrundlagen
an. Diese realisiert die Stadt Hiickelhoven in dem MaRe aufgrund ihrer etwas niedrigeren He-
beséatze aber nicht.

Ertragsrelevant fiihrten die beiden Hebesatzerhohungen 2016 zu Verbesserungen von 336.660
Euro (Grundsteuer B) und 428.130 Euro (Gewerbesteuer). Im Fall der Gewerbesteuer ist zu be-
ricksichtigen, dass die Ertragsentwicklung nicht nur von einer evtl. Hebesatzanpassung ab-
hangt. Vielmehr spielen hier auch immer gesamtwirtschaftliche konjunkturelle Einflisse sowie
orts- und betriebsspezifische Aspekte eine Rolle.

Im Vergleich positioniert sich die Stadt Hiickelhoven mit ihren gewahlten Hebesatzen wie folgt:

Hebesitze Hiickelhoven 2019 im Vergleich der mittleren kreisangehérigen Kommunen
(Angaben in von Hundert)

Grundsteuer A 220 277 355 296 223
Grundsteuer B 429 482 580 547 443
Gewerbesteuer 417 433 477 417 418

*) Mittelwerte der aufgeflihrten Vergleichsgruppen.
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1.4.3 Ermachtigungsubertragungen

» Feststellung
Die Stadt Huckelhoven ubertragt jahrlich Ermachtigungen fiir investive Auszahlungen ins
Folgejahr. Das Volumen der Ubertragungen steigt stetig an. Demgegeniiber bewegt sich der
Grad der in Anspruch genommenen investiven Auszahlungen in Relation zu den fortge-
schriebenen Ansatzen auf niedrigem Niveau. Wenngleich der Investitionsbedarf auch not-
wendig sein wird, sehen die Planungen damit regelmaflig mehr MalRnahmen vor, als realis-
tisch umgesetzt werden kénnen.

Eine Kommune sollte ihre Aufwendungen sowie ihre Ein- und Auszahlungen in ihrer voraus-
sichtlich dem Haushaltsjahr zuzurechnenden H6he planen. Die jeweiligen Ansétze sollten Kom-
munen sorgféltig schétzen, soweit sie sie nicht errechnen kénnen. Diese allgemeinen Planungs-
grundsétze sind in § 11 Abs. 1 KomHVO NRW geregelt. Eine Kommune kann Aufwendungen
im Ergebnisplan und Auszahlungen im Finanzplan unter bestimmten Voraussetzungen auf das
nachfolgende Haushaltsjahr (ibertragen (Ermé&chtigungsibertragung). Hierdurch kénnen sich
die Haushaltsansétze erh6hen.

Nach § 22 Abs. 1 KomHVO NRW hat eine Kommune Grundsétze (ber Art, Umfang und Dauer
der Ermé&chtigungstlbertragungen zu regeln.

In den folgenden Tabellen stellen wir exemplarisch am Beispiel der Aufwendungen und investi-
ven Auszahlungen die Héhe der Ermachtigungen dar, die die Stadt Hiickelhoven auf Folge-
jahre Ubertragen hat. Ferner, wie sich die Ansatze durch die Ermachtigungsiubertragungen er-
héhen und zu welchem Anteil sie diese dann in Anspruch nimmt.

Ordentliche Aufwendungen Hiickelhoven 2014 bis 2019

Haushaltsansatz in Tausend Euro 80.007 86.419 91.881 95.541 97.615 101.702
Ermachtigungsubertragungen in Tausend Euro 0 0 0 0 0 59
Ansatzerh6hungsgrad in Prozent 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,06
Fortgeschriebener Ansatz in Tausend Euro 84.242 86.419 91.881 95.541 97.699 101.761
Ante.ll der Ermachtlg.ungsubertragungen am fortge- 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,06
schriebenen Ansatz in Prozent

Ist-Ergebnis in Tausend Euro 87.393 92.457 98.443 | 100.696 101.025 104.957
Grad.der Inanspruchnahme fortgeschriebener An- 104 107 107 105 103 103
satz in Prozent

Die Stadt Hiickelhoven tbertrug nur 2019 Aufwandsermachtigungen i. H. v. 59.000 Euro ins
Folgejahr. Diese Vorgehensweise entspricht dem Grundsatzbeschluss des Rates der Stadt vom
24. Februar 2016. Dementsprechend sind Ermachtigungsubertragungen grundsatzlich nur im
investiven Bereich méglich. Die Ubertragung 2019 legitimierte ein Sonderbeschluss des Rates
vom 13. Februar 2019. Die Mittel setzte sie fir pflichtige Aufgaben nach der Selbstiiberwa-
chungsverordnung Abwasser im Sachkonto ,Bewirtschaftung der Abwasserkanale® ein.
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Erméachtigungsiibertragungen (Ordentliche Aufwendungen) je Einwohner in Euro 2019

Minimum 0,00

1. Viertelwert 0,00
Huckelhoven ’ 1,48
2. Viertelwert (Median) I 1,90

3. Viertelwert - 6,01

Maximum

53,76

In den interkommunalen Vergleich sind 20 Werte eingeflossen, die sich wie folgt verteilen:

¢ % O

¢ &

0,00

® Vergleichskommunen

Huickelhoven

53,76

Acht der 20 Vergleichskommunen haben 2019 im Fall der ordentlichen Aufwendungen keine Er-

machtigungsibertragungen vorgenommen.

Investive Auszahlungen Hiickelhoven 2014 bis 2019

Kennzahl ‘ 2014

2017 2018 2019

Haushaltsansatz in Tausend Euro 10.061 16.254 15.521 17.998
Ermachtigungsiibertragungen in Tausend Euro 4.119 7.029 9.994 11.625
Ansatzerh6hungsgrad in Prozent 51,28 43,24 64,39 64,59
Fortgeschriebener Ansatz in Tausend Euro 12.150 23.283 25.515 29.624
Ante.ll der Ermachtlg.ungsubertragungen am fortge- 33,90 30,19 39,17 39,24
schriebenen Ansatz in Prozent

Ist-Ergebnis in Tausend Euro 8.482 11.349 11.398 12.597
Grad der Inanspruchnahme fortgeschriebener An- 69,81 48,74 44,67 42,52

satz in Prozent

Die Moglichkeit der Ermachtigungsiibertragungen nimmt die Stadt Hiickelhoven im investiven
Bereich auf der Grundlage des Ratsbeschlusses aus dem Jahr 2019 in Anspruch.

gPAaNRW
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Erméachtigungsiibertragungen (investive Auszahlungen) je Einwohner in Euro 2019

Minimum 0,00

1. Viertelwert - 109
2. Viertelwert (Median) - 198

Huckelhoven 291
3. Viertelwert _ 291
Maximum 811

In den interkommunalen Vergleich sind 20 Werte eingeflossen, die sich wie folgt verteilen:

2 0 » % 400 0 * *

0,00 811

® Vergleichskommunen Huckelhoven

Dieser Vergleich beinhaltet zurzeit lediglich zwei Kommunen, die keine Ermachtigungsiibertra-
gungen vorgenommen haben.

Im Durchschnitt der sechs gepriften Jahre liegt der Ansatzerhéhungsgrad bei 43 Prozent. Die
Ermachtigungslbertragungen nehmen ansteigend von 4,1 Mio. Euro auf zuletzt 11,6 Mio. Euro
einen immer gréReren Umfang ein. Im Durchschnitt der Zeitreihe umfassen sie 6,2 Mio. Euro.
Unter Berlicksichtigung dieser Relationen ist zu hinterfragen, wie realistisch die jahrliche Inves-
titionsplanung einzuschatzen ist. Insbesondere, wenn der Grad der Inanspruchnahme des fort-
geschriebenen Ansatzes mit in die Betrachtung einbezogen wird. Denn die tatsachlich veraus-
gabten Mittel unterschreiten in allen Jahren sowohl die eigentlichen Haushaltsansatze und noch
deutlicher auch die fortgeschriebenen Ansatze.

Differenzanalyse ,,investive Auszahlungen zum Haushaltsansatz / fortgeschriebenen Ansatz“
Hiickelhoven 2014 bis 2019

Grundzahlen 2014 2015 2017 2018 2019

Abweichung Inanspruchnahme zum jéhrlichen Haus-

haltsansatz in Tausend Euro -1.579 1222 -7.521 | -4.905| -4123 -5.401
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Grundzahlen 2014 2015 2017 2018 2019

Abweichung Inanspruchnahme zum jahrlichen fortge-

schriebenen Ansatz in Tausend Euro -3.669 | -3.719  -9.936 | -11.934  -14.117 | -17.026

Im Mittel der gepriften Zeitreihe verwendet die Stadt Hiickelhoven nur 55 Prozent der fortge-
schriebenen Ansatze. In Summe nimmt sie durchschnittlich ca. 10,0 Mio. Euro nicht in An-
spruch.

Grad der Inanspruchnahme fortgeschriebener Ansatz in Prozent 2019

Minimum 19,11
1. Viertelwert _ 34,73
Huickelhoven 42 52

2. Viertelwert (Median)

42,91

3. Viertelwert 45,56

Maximum 90,38

In den interkommunalen Vergleich sind 20 Werte eingeflossen, die sich wie folgt verteilen:

* & * N0 ¢ W » *

19,11 90,38

®Vergleichskommunen Huckelhoven

Neun von 20 Vergleichskommunen weisen einen noch niedrigeren Grad der Inanspruchnahme
als die Stadt Hiickelhoven nach.

Grundsatzlich dirfen nach § 13 Abs. 2 KomHVO NRW Ermachtigungen fir BaumaRnahmen im
Finanzplan erst veranschlagt werden, wenn Bauplane, Kostenberechnungen und Erlauterungen
vorliegen. Aus denen mussen die Art der Ausfiihrung, die Gesamtkosten der MaRnahme, ge-
trennt nach Grunderwerb und Herstellungskosten, einschlief3lich der Einrichtungskosten sowie
der Folgekosten ersichtlich sein. Diesen ist ein Bauzeitplan beizufiigen. Die Unterlagen miissen
auch die voraussichtlichen Jahresauszahlungen unter Angabe der Kostenbeteiligung Dritter und
die fur die Dauer der Nutzung entstehenden jahrlichen Haushaltsbelastungen ausweisen.
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In dieser Orientierung stellen sich die jahrlichen Etat- und Malnahmenplanungen der Stadt
Hickelhoven als zu umfangreich und nicht umsetzbar dar. Wenngleich die Planungen auf sach-
lichen Grundlagen beruhen. Die Planungen vermitteln damit einen falschen Eindruck vom Um-
fang der Investitionstatigkeit. Dies wird auch Auswirkung auf die Ermittlung des Kreditbedarfs
haben.

+ Empfehlung
Die Stadt Hickelhoven sollte im Hinblick auf investive Ermachtigungsibertragungen ihre
Planungsparameter Uberprifen. Ziel sollte es sein, nur MaBhahmen in den Haushaltsplan
aufzunehmen, die die Anforderungen des § 13 KomHVO NRW erfiillen und deren Umset-
zung im Planjahr realistisch mdglich ist.

14.4 Fordermittelmanagement

Fordermittel erweitern den Handlungs- und Entscheidungsspielraum einer Kommune. Ein ge-
zielter Einsatz von Fordermitteln leistet einen positiven Beitrag zur Haushaltssituation. Eine
Kommune kann mit Férdermitteln Investitionen auch bei einer angespannten Haushaltslage re-
alisieren und ihren Eigenanteil mindern.

Dazu muss sie erfolgreich Férdermittel akquirieren und Rickforderungen von Férdermitteln ver-
meiden.

1.4.4.1 Fordermittelakquise

+ Die Stadt Hickelhoven nutzt in dezentraler Organisationszuordnung zwar verschiedene
Quellen bei der Férdermittelakquise. Zentrale Regelungen im Steuerungsinteresse oder
standardisierte Prozesse zur Unterstitzung von Recherchearbeiten und der Akquise sind
bislang nicht erlassen. Externe Beratung oder Unterstlitzung nimmt die Stadt nicht in An-
spruch. Ein Uberblick Gber mégliche Férderungen fehlt.

Eine Kommune sollte strategische Festlegungen haben, die eine erfolgreiche Férdermittelak-
quise unterstiitzen. Dazu sollte sie die Férdermittelrecherche standardisiert im Prozess der Pla-
nung von Unterhaltungs- und InvestitionsmalBnahmen vorsehen. Sie sollte einen Uberblick (iber
mdégliche Férderungen haben und verschiedene Quellen zur Férdermittelrecherche nutzen. Zu-
dem sollte sie einen Uberblick iiber die férderféahigen MaRnahmen der eigenen Verwaltung ha-
ben, um diese bei Bedarf zu kombinieren.

Die Stadt Hiickelhoven verfligt bislang Uber keine strategischen Vorgaben zur Akquise von
Foérdermitteln. Ebenso gibt es keine Richtlinie bzw. Dienstanweisung oder ein in sonstiger
Weise festgelegten Prozess, der die Fordermittelakquise standardisiert im Vergabeprozess vor-
sieht. Die Akquise und Beantragung erfolgt dezentral in den Fachamtern. Das verwaltungssei-
tige Management von Fordermitteln, die bspw. aus Konjunkturprogrammen realisiert werden,
betreut zentral die Kdmmerei.

Ein umfassender zentraler Uberblick Uber verfligbare Férdermittel fehlt. Newsletter oder Infor-
mationen bspw. seitens des Stadte- und Gemeindebundes sichtet die Kdmmerei. Die Stadt
Huckelhoven nutzt zudem keine externe Beratung / Unterstiitzung bei der Fordermittelakquise.
Maogliche Forderkulissen initiiert i. d. R. der Kdmmerer selbst.
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1.4.4.2 Fordermittelbewirtschaftung und férderbezogenes Controlling

+ Ein zentrales Férdermittelcontrolling und unterjahriges Berichtswesen kommt bei der Stadt
Hickelhoven nicht zur Anwendung. Ein strukturierteres Vorgehen wirde in der Férdermittel-
bewirtschaftung unterstiutzend dazu beitragen, Rickforderungen zu vermeiden.

Die Riickforderung von Férdermitteln sollte eine Kommune vermeiden, indem sie die Férderbe-

stimmungen und Auflagen aus dem Férderbescheid umsetzt. Dazu sollte sie ein Férdercontrol-

ling etablieren, das auch nach Projektabschluss die Einhaltung der Férderbedingungen gewéhr-
leistet und Entscheidungstrager anlassbezogen (ber die Férderprojekte informiert.

Im Bewilligungsfall ist fur die Einhaltung der Férderrichtlinien, Auflagen, Bedingungen und Fris-
ten das jeweils zustandige dezentrale Amt der Stadt Hiickelhoven verantwortlich. Wobei die
Sicherstellung der Aspekte laut der Kdmmerei je nach Amt unterschiedlich gewahrleistet wer-
den. Der rechtzeitige Abruf der Mittel sei aber gesichert. Ebenso die lickenlose Dokumentation,
wenn dies erforderlich ist. Soweit erforderlich, erstellen die zustandigen Amter auch die recht-
zeitigen und vollstandigen Verwendungsnachweise.

In Einzelfallen waren dennoch Fordermittel zurlickzuzahlen. Beispielhaft beschreibt die Stadt
dies im Zusammenhang mit der Erschliefung von Gewerbegebieten. Hier konnte Nebenbestim-
mungen in Bezug auf die Ansiedlung bestimmter Unternehmen nicht eingehalten werden.

Zur Verfahrensoptimierung ware die Einflihrung eines zentralen Fordercontrollings mit darauf
basierendem Berichtswesen zielfiihrend. Dies gewahrleistet einen verwaltungsweiten Gesamt-
Uberblick Uber alle investiven und konsumtiven Férderungen. Das Controlling kann auch unter-
stutzen, dass geltende Nebenbestimmungen eingehalten und Rickforderungen vermieden wer-
den.

Verwaltungsleitung, Fachausschiisse und der Rat sollten regelmafig tGber den Stand der For-

derprojekte informiert werden. Zwar unterrichtet die Kdmmerei die Entscheidungsebenen ber

die laufenden Férdermafnahmen bspw. mit dem jahrlichen ,Uberblick (iber die FérdermaRnah-
men*“im Anhang zum Haushaltsplan. Weitere unterjdhrige Berichte legt sie i. d. R. jedoch nicht
vor.

Das auch unterjéhrige Berichtswesen sollte sich am Verlauf der Projektumsetzung bzw. be-
stimmten Meilensteinen der Projekte orientieren. Im Fall auftretender Probleme kénnen diese
schnellstmdglich kommuniziert werden, um bspw. Fristen einzuhalten. Die zeithahe Unterrich-
tung des Verwaltungsvorstands und der politischen Gremien tragt dazu bei, Rickforderungen
oder den Verfall von Férdermitteln zu vermeiden.
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1.5 Anlage: Erganzende Tabellen

Tabelle 1: Zusammenstellung der Feststellungen und Empfehlungen der gpaNRW zur liberértlichen Priifung 2020 — Haushaltssteuerung

Feststellung Seite \ Empfehlung Seite

Haushaltssteuerung

Die Stadt Hiickelhoven sollte im strategischen Steuerungsinteresse ihr fi-
nanzwirtschaftliches Berichtswesen und Finanzcontrolling ausbauen.
Bspw. die regelmaRigen Quartalsberichte sollten auch tber den Rege-
lungszeitraum 2020 und 2021 laut NKF-CIG hinaus erstellt werden.

EO0.1 54

Die finanzwirtschaftliche Entwicklung sollte kritisch im Blick bleiben. Bis-
lang gelang es nicht, aufgezeigte Konsolidierungsliicken nachhaltigen zu
schlieRen. Dabei sollte der Fokus insbesondere auch auf die weiterhin
steuerbaren Handlungsfelder gelegt werden (Personalaufwendungen,
EO0.2 | Sach- und Dienstleistungsaufwendungen, Realsteuerhebesatze, etc.). 56
Weitere Konsolidierungsmafinahmen/-entscheidungen zur Absicherung
der Finanzlage sind notwendig. Diese konnten dazu beitragen, die Ab-
hangigkeiten von den schwankungs- und konjunkturabhangigen Haus-
haltspositionen im Interesse der Risikovorsorge abschwéchen.

Die Stadt Hiickelhoven ubertragt jahrlich Ermachtigungen fir investive Aus-

zahlungen ins Folgejahr. Das Volumen der Ubertragungen steigt stetig an. Die Stadt Hiickelhoven sollte im Hinblick auf investive Ermachtigungs-
Entgegengesetzt Demgegeniiber bewegt sich der Grad der in Anspruch ge- Ubertragungen ihre Planungsparameter Uberprifen. Ziel sollte es sein,

F1 | nommenen investiven Auszahlungen in Relation zu den fortgeschriebenen An- 57 E1 nur Manahmen in den Haushaltsplan aufzunehmen, die die Anforderun- 61
satzen auf niedrigem Niveau. Wenngleich der Investitionsbedarf auch notwen- gen des § 13 KomHVO NRW erfiillen und deren Umsetzung im Planjahr
dig sein wird, sehen die Planungen damit regelmaRig mehr Malnahmen vor, realistisch moglich ist.

als realistisch umgesetzt werden kénnen.
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Tabelle 2: NKF-Kennzahlenset NRW in Prozent 2019

Kennzahlen

Hiickelhoven

Minimum

1. Viertelwert

2. Viertelwert

3. Viertelwert

Maximum

Anzahl Werte

Haushaltswirtschaftliche Gesamtsituation

(Median)

Aufwandsdeckungsgrad 102 92,08 98,94 101 103 108 28
Eigenkapitalquote 1 28,42 8,01 15,46 33,72 46,88 63,20 28
Eigenkapitalquote 2 60,55 32,17 47,22 58,26 70,82 86,86 28
Fehlbetragsquote k. A. Siehe Anmerkung im Tabellenfuly

Vermogenslage

Infrastrukturquote 39,79 0,06 25,17 31,62 36,41 48,29 28
Abschreibungsintensitéat 7,82 2,69 5,15 7,05 8,71 12,69 27
Drittfinanzierungsquote 46,37 12,32 46,88 56,82 66,72 93,66 26
Investitionsquote 111 29,41 68,74 111 146 327 27
Finanzlage

Anlagendeckungsgrad 2 99,04 68,70 83,38 90,54 97,98 109 28
Liquiditat 2. Grades 60,23 8,64 34,48 88,54 158 583 28
a‘::;zf:‘j;xzifh”'d“”gsgrad 12,11 Siehe Anmerkung im Tabellenfult

Kurzfristige Verbindlichkeitsquote 3,45 2,03 3,31 6,35 9,64 19,90 28
Zinslastquote 2,22 0,00 0,59 1,15 1,82 6,33 28
Ertragslage

Netto-Steuerquote 32,39 32,39 47,14 54,69 59,84 72,28 27
Zuwendungsquote 37,39 11,05 15,562 20,04 25,05 37,39 28
Personalintensitat 18,45 13,13 17,18 20,01 22,96 31,24 28
Sach- und Dienstleistungsintensitat 11,54 10,91 15,86 17,65 22,16 31,64 28
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2. Viertelwert

Kennzahlen Hiickelhoven Minimum 1. Viertelwert (Median) 3. Viertelwert Maximum Anzahl Werte

Transferaufwandsquote 45,77 37,05 39,94 43,23 46,52

Die Fehlbetragsquote berechnet die gpaNRW nur, wenn eine Kommune tatsachlich einen Fehlbetrag ausweist. Weist sie einen Uberschuss aus, lasst sich die Kennzahl nicht sinnvoll be-
rechnen (k. A. = keine Angabe).

Dynamischer Verschuldungsgrad: Bei Kommunen, die einen negativen Saldo aus laufender Verwaltungstatigkeit ausweisen oder die keine Effektivverschuldung haben, lasst sich die Kenn-
zahl nicht sinnvoll berechnen.

Die Aussagekraft des Vergleichs beider Kennzahlen ist insofern eingeschrankt und fuhrt zu Fehlinterpretationen. Aus diesem Grund weist die gpaNRW keinen Vergleich bei diesen beiden
Kennzahlen aus.

Tabelle 3: Berechnung Durchschnittswerte (strukturelles Ergebnis) Hiickelhoven in Tausend Euro 2015 bis 2019

Durchschnitts-

Ergebnisse der Vorjahre

werte

Jahresergebnis -2.957 -1.111 -1.143 5.029 412

Gewerbesteuern 11.214 11.642 12.098 13.163 10.784 11.780
Gemeindeanteil an der Einkommenssteuer 12.036 12.427 13.145 14.232 14.701 13.308
Gemeindeanteil an der Umsatzsteuer 1.193 1.229 1.531 2.100 2.328 1.676
Ausgleichsleistungen 1.209 1.230 1.292 1.348 1.397 1.295
Schllsselzuweisungen 18.690 21.961 23.156 27.157 27.443 23.681
Erstattung aus der Abrechnung Solidarbeitrag 0 75 22 0 0 20
Summe der Ertrdge 44.341 48.564 51.244 58.001 56.653 51.761
Steuerbeteiligungen 1.903 1.918 1.901 1.930 1.737 1.878
Allgemeine Kreisumlage 19.911 20.974 21.406 21.308 21.627 21.045
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Ergebnisse der Vorjahre

Durchschnitts-

werte
Summe der Aufwendungen 21.814 22.892 23.308 23.238 23.363 22.923
Saldo 22.527 25.672 27.936 34.762 33.290 28.838
Tabelle 4: Eigenkapital Hiickelhoven in Tausend Euro 2014 bis 2019
Kennzahl 2014 2015 2016 2017 2018 2019
Eigenkapital 93.868 90.654 89.453 88.277 93.227 93.640
Nicht durch Eigenkapital gedeckter Fehlbetrag 0 0 0 0 0 0
Eigenkapital 1 93.868 90.654 89.453 88.277 93.227 93.640
Sonderposten fiir Zuwendungen 86.337 84.723 84.435 86.039 85.589 85.377
Sonderposten fiir Beitrage 22.153 21.508 21.101 21.367 20.685 20.471
Eigenkapital 2 202.358 196.884 194.989 195.683 199.501 199.489
Bilanzsumme 315.820 314.873 318.279 322.946 328.118 329.445
Tabelle 5: Schulden Hiickelhoven in Tausend Euro 2014 bis 2019
2014 2015 2016 2017 \ 2018 2019

Verbindlichkeiten aus Krediten fiir Investitionen 56.414 58.290 61.274 63.888 63.520 61.184
Verbindlichkeiten aus Krediten zur Liquiditatssicherung 9.000 8.000 8.000 5.206 4.198 3.187
Vgrblndllchkelter? aus Vorgangen, die Kreditaufnahmen 216 174 154 133 112 9
wirtschaftlich gleichkommen

Verbindlichkeiten aus Lieferungen und Leistungen 1.751 2.005 2.543 2.596 2.465 2.018
Verbindlichkeiten aus Transferleistungen 0 0 0 0 0 0
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2014 2015 2016 2017 ‘ 2018 2019
Sonstige Verbindlichkeiten 962 1.367 861 813 730 1.173
Erhaltene Anzahlungen 91 1.090 909 1.761 3.587 5.167
Verbindlichkeiten gesamt 68.434 70.926 73.741 74.397 74.612 72.821
Rickstellungen 40.641 42.061 43.585 45.758 46.832 49.886
Sonderposten fiir den Gebihrenausgleich 0 416 1.101 1.339 803 621
Schulden gesamt 109.075 113.403 118.426 121.494 122.247 123.328
Tabelle 6: Gesamtverbindlichkeiten Konzern Hiickelhoven in Tausend Euro 2016 bis 2018
2016 2017 2018

Grunddaten Kernhaushalt

Verbindlichkeiten Kernhaushalt 73.741 74.397 74.612
Verbindlichkeiten aus Krediten fiir Investitionen von verbundenen Unternehmen 0 0 0
Sonstige Verbindlichkeiten gegeniiber verbundenen Unternehmen 0 0 0
Sonstige Verbindlichkeiten gegeniiber Sondervermdgen 0 0 0
Verbindlichkeiten aus Krediten fir Investitionen von Sondervermégen 0 0 0
Ausleihungen an verbundene Unternehmen 0 0 0
Ausleihungen an Sondervermégen 0 0 0
Forderungen gegeniber verbundenen Unternehmen 0 0 0
Forderungen gegeniiber Sondervermdgen 0 0 0
Grunddaten Beteiligungen*®

Verbindlichkeiten Mehrheitsbeteiligungen 2 1 1
Gibt es zu eliminierende Verbindlichkeiten der Beteiligungen untereinander? nein nein nein
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2016 2017 2018

Wenn ja, in welcher Héhe? 2 1 1

Verbindlichkeiten Konzern Kommune 73.743 74.398 74.613

*Beriicksichtigt: Stadtmarketinggesellschaft Hiickelhoven mbH.

Tabelle 7: Berechnung bereinigte Jahresergebnisse (Wirkungen der kommunalen Haushaltssteuerung) Hiickelhoven in Tausend Euro 2014 bis 2023

Grundzahlen 2014 2015 2016 2019 2020 2021 2022 2023

Jahresergebnis -5.022 -2.957 -1.111 -1.143 5.029 412 4.323 5.368 6.460 8.517
Gewerbesteuer 9.648 11.214 11.642 12.098 13.163 10.784 12.500 13.000 13.400 13.800
Gemeindeanteil an der Einkommensteuer 10.983 12.036 12.427 13.145 14.232 14.701 15.888 16.492 17.383 18.321
Gemeindeanteil an der Umsatzsteuer 926 1.193 1.229 1.531 2.100 2.328 2.219 2.268 2.315 2.364
Ausgleichsleistungen 1.116 1.209 1.230 1.292 1.348 1.397 1.435 1.493 1.534 1.583
Schllsselzuweisungen vom Land 18.888 18.690 21.961 23.156 27.157 27.443 29.079 31.085 32173 33.492
Erstattung aus der Abrechnung Solidarbeitrag 154 0 75 22 0 0 0 0 0 0
Summe der Ertrage 41.715 44.341 48.564 51.244 58.001 56.653 61.121 64.338 66.805 69.560
Gewerbesteuerumlage 943 965 973 972 989 950 1.049 1.091 1.124 1.158
Finanzierungsbeteiligung Einheitslasten 916 938 945 930 941 787 0 0 0 0
Allgemeine Kreisumlage 18.601 19.911 20.974 21.406 21.308 21.627 22.035 22.535 23.035 23.535
Summe der Aufwendungen 20.459 21.814 22.892 23.308 23.238 23.363 23.084 23.626 24.159 24.693
Saldo der Bereinigungen 21.256 22.527 25.672 27.936 34.762 33.290 38.037 40.712 42.646 44.867
Saldo der Sondereffekte 0 -336 0 0 0 0 2.097 0 0 0
Bereinigtes Jahresergebnis -26.277 -25.149 -26.783 -29.080 -29.733 -32.877 -35.811 -35.344 -36.186 -36.350
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Grundzahlen 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020

Abweichung vom Basisjahr 0 1.128 -505 -.2.802 -3.456 -6.600 -9.633 -9.066 -9.909 -10.073

Tabelle 8: Berechnung bereinigte Jahresergebnisse ohne ,,Sozialleistungen* Hiickelhoven in Tausend Euro 2014 bis 2023

Grundzahlen 2015 2016 2017 2018 2019 2020
Bereinigtes Jahresergebnis 26277 | 25149 | -26.783 | -29.080 | -29.733 | -32.877 | -35.811 | -35.344 | -36.186 |  -36.350
Teilergebnis Produktbereich Soziale Leistungen -1.620 -1.984 -1.394 -1.590 -2.202 -1.671 -3.062 -3.068 -3.151 -3.256
Teilergebnis Produktbersich Kinder-, Jugend- und 12601 11764 12515 -13.092 14141  -15295  -17.235  -17.553  -17.803  -18.087
Familienhilfe

:::i'"'gtes Jahresergebnis ohne ,Sozialleistun- | 1, 056 | 41401 | 12.875| 14398 | -13.390 15911 | 15513 | 14723 | 15232 |  -15.006
Abweichung vom Basisjahr ohne ,Sozialleistungen* 0 655 -818 -2.341 -1.333 -3.855 -3.457 -2.667 -3.175 -2.950
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2. Beteiligungen

2.1 Managementubersicht

Die wesentlichen Ergebnisse der Uberdrtlichen Prifung der Stadt Hiickelhoven im Priifgebiet
Beteiligungen stellt die gpaNRW nachfolgend zusammenfassend dar.

Die Feststellungen und Empfehlungen haben wir tabellarisch in der Anlage aufgefihrt. Die Rei-
henfolge ist chronologisch und gibt keine Priorisierung vor.

Beteiligungen

Die Stadt Hickelhoven verfiigt Uber eine sehr Ubersichtliche Beteiligungsstruktur. Die Stadt ist
an neun Unternehmen beteiligt. Die Beteiligungen werden auf zwei Beteiligungsebenen gehal-
ten. Auf lediglich ein Unternehmen (bt die Stadt einen beherrschenden Einfluss aus.

Aufgrund der niedrigen wirtschaftlichen Bedeutung der Beteiligungen fir die Stadt sowie der
sich auf einem niedrigen Niveau befindlichen Auswirkungen auf den kommunalen Haushalt er-
geben sich aus Sicht der gpaNRW niedrige Anforderungen an das Beteiligungsmanagement.
Diese Anforderungen erflllt das Beteiligungsmanagement der Stadt Hlickelhoven ganz Gber-
wiegend.

Die Stadt Hiickelhoven halt die wesentlichen Unterlagen der Beteiligungen vor. Lediglich die
Jahresabschllsse der mittelbaren Beteiligungen werden nicht automatisiert Gbersandt. Die Be-
teiligungsberichte bis 2018 wurden jeweils im letzten Quartal des Folgejahres eingebracht. Zu-
kiunftig sollten die Beteiligungsberichte um Informationen zu den mittelbaren Beteiligungen so-
wie die Finanz- und Leistungsbeziehungen der Beteiligungen untereinander sowie zur Stadt er-
ganzt werden.

2.2 Inhalte, Ziele und Methodik

Zur Erfullung ihrer Aufgaben haben Kommunen regelmafig einen Teil ihrer 6ffentlichen Aufga-
ben in Unternehmen und Einrichtungen des 6ffentlichen oder privaten Rechts ausgegliedert.
Diese Ausgliederungen verfiigen einerseits tber einen nicht unerheblichen Teil des kommuna-
len Vermodgens. Andererseits weisen sie nicht selten eine hohe Verschuldung aus. Dartber hin-
aus ergeben sich teils umfangreiche Finanz- und Leistungsbeziehungen zwischen der Kom-
mune und ihren Beteiligungen, die sich direkt auf den kommunalen Haushalt auswirken.

Vor diesem Hintergrund kommt dem kommunalen Beteiligungsmanagement eine besondere
Bedeutung zu. Ein leistungsfahiges und dem Beteiligungsportfolio angemessenes Beteiligungs-
management ist notwendig, um auf Grundlage steuerungsrelevanter Informationen die 6ffentli-
chen Aufgaben effektiv, wirtschaftlich und nachhaltig steuern zu kénnen.
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Die gpaNRW untersucht in diesem Prifgebiet, wie die Kommunen ihr Beteiligungsmanagement
ausgestaltet haben und in welchem Umfang das Beteiligungsmanagement ausgewahlte Aufga-
ben wahrnimmt.

Ziel der Prufung der gpaNRW st es, den aktuellen Stand im Bereich des Beteiligungsmanage-
ments aufzuzeigen und Anhaltspunkte flir Optimierungen zu liefern.

Dazu analysiert die gpaNRW zunachst das Beteiligungsportfolio der Kommune sowie die finan-
ziellen Auswirkungen der Beteiligungen auf den kommunalen Haushalt. Ausgehend von dem
daraus abgeleiteten Steuerungserfordernis untersucht die gpaNRW mithilfe einer standardisier-
ten Checkliste bzw. eines Interviews, wie die Kommune das Beteiligungsmanagement organi-
siert hat. Neben der organisatorischen Ausgestaltung liegt der Fokus der Priifung darauf, ob
bzw. in welchem Umfang die Kommune die Aufgaben der Datenerhebung und -vorhaltung, des
Berichtswesens wahrnimmt. Wir stellen bei der Prifung auf den Stand der Beteiligungen zum
31. Dezember 2018 ab. Ausgehend von diesem Stichtag liegen der Analyse — je nach Daten-
lage — Daten von mindestens drei Jahren zugrunde. Wesentliche Anderungen in der Beteili-
gungsstruktur nach 2018 haben sich nicht ergeben.

2.3 Beteiligungsportfolio

+ Aufgrund der vorliegenden Beteiligungsstruktur, der wirtschaftlichen Bedeutung und der aus
den Beteiligungen resultierenden Auswirkungen auf den kommunalen Haushalt ergeben sich
aus Sicht der gpaNRW niedrige Anforderungen an das Beteiligungsmanagement.

Die gpaNRW beurteilt die Anforderungen an das kommunale Beteiligungsmanagement und dif-
ferenziert dabei zwischen niedrigen, mittleren und hohen Anforderungen. Dazu priift sie

o die Beteiligungsstruktur,
¢ die wirtschaftliche Bedeutung der Beteiligungen fiir die Stadt und
¢ die Auswirkungen auf den kommunalen Haushalt.

Die einzelnen zur Beurteilung herangezogenen Parameter werden in den nachfolgenden Ab-
schnitten erlautert. Neben diesen Parametern flieRen stets die Gesamtsituation und individuelle
Besonderheiten bei der Stadt in die Beurteilung ein.

231 Beteiligungsstruktur

+ Das Beteiligungsportfolio umfasst insgesamt neun Beteiligungen auf zwei Beteiligungsebe-
nen. Lediglich auf eine Beteiligung Ubt die Stadt einen beherrschenden Einfluss aus. Die
Komplexitat der Beteiligungsstruktur ist damit niedrig.

Die Beteiligungsstruktur ist durch die Anzahl der Beteiligungen, die Rechtsformen der Beteili-
gungen und durch die Anzahl der Beteiligungsebenen gekennzeichnet. Mit zunehmender An-
zahl an Beteiligungen steigen auch die Anforderungen an das Beteiligungsmanagement. Je
weiter eine Beteiligung von der Stadt entfernt ist, desto schwieriger werden die Kontrolle und
die Steuerung der Beteiligung durch die Stadt.
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Die Stadt Huckelhoven ist zum Stichtag 31. Dezember 2018 an insgesamt neun Unternehmen
beteiligt. Diese verteilen sich auf zwei Beteiligungsebenen, wobei die meisten Beteiligungen un-
mittelbar auf der ersten Ebene gehalten werden. Die Beteiligungen werden in drei verschiede-
nen Rechtsformen gehalten. Dabei ist die GmbH mit sechs Beteiligungen die am haufigsten
vorkommende Rechtsform.

Anhand der durchgerechneten Beteiligungsquote teilen sich die Beteiligungen der Stadt Hiickel-
hoven wie folgt auf:

Anzahl der Beteiligungen nach Beteiligungsquote zum 31. Dezember 2018

tber 50,0 Prozent - 1

20,0 bis 50,0 Prozent 0

Grundsatzlich sollte die Stadt bei der Beteiligungssteuerung alle Beteiligungen in den Blick neh-
men. Bei einer Beteiligungsquote von mindestens 20,0 Prozent kann die Stadt einen mafgebli-
chen oder beherrschenden Einfluss austiben. Dadurch hat sie bei diesen Beteiligungen hoéhere
Einflussmaoglichkeiten, um die stadtischen Interessen zu vertreten. Ebenso sind diese Beteili-
gungen regelmafig ausschlaggebend im Hinblick auf die wirtschaftliche Bedeutung fur die
Stadt. Daher betrachten wir nachfolgend die Beteiligungen, an denen die Stadt mit mindestens
20,0 Prozent beteiligt ist.

Bei der Stadt Hiickelhoven handelt es sich zum 31. Dezember 2018 um folgende Beteiligung:

Beteiligungen mit einer Beteiligungsquote® von mindestens 20,0 Prozent zum 31. Dezember 2018

Stadt Hiickelhoven

Stadtmarketinggesellschaft
Hiickelhoven mbH

(88,0 %)

9 Bei den mittelbar gehaltenen Beteiligungen ist die effektive Beteiligungsquote angegeben. Diese wurde, ausgehend von der Stadt, mul-
tiplikativ nach unten durchgerechnet.
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Die Stadtmarketinggesellschaft Hiickelhoven mbH ist Zustandig fiir die Koordination, in Einzel-
fallen auch die Durchfihrung und Umsetzung von MaRnahmen und Aktivitdten des Stadtmarke-
tings in Hickelhoven.

2.3.2 Wirtschaftliche Bedeutung

+ Die Stadtmarketinggesellschaft Hickelhoven mbH als einzige Beteiligung unter beherr-
schendem Einfluss der Stadt Hlckelhoven halt ein sehr geringes Anlagevermdgen und sehr
geringe Verbindlichkeiten. Die wirtschaftliche Bedeutung der Beteiligung fiir die Stadt ist
demnach niedrig.

Die wirtschaftliche Bedeutung der Beteiligungen beurteilt die gpaNRW durch eine Gegentiber-
stellung wesentlicher Daten der Beteiligungen und des Kernhaushalts. Im Einzelnen handelt es
sich bei den Daten um das Anlagevermégen, die Verbindlichkeiten und die Ertrdge. Dabei ist
davon auszugehen, dass mit einer steigenden wirtschaftlichen Bedeutung tendenziell auch das
Steuerungserfordernis der Beteiligungen zunimmt. Je héher beispielsweise das Anlagevermé-
gen der Beteiligungen ist, desto héhere Vermbgenswerte sind in die Beteiligungen ausgelagert.
Dadurch steigen (lblicherweise die Chancen und Risiken fiir die Stadt.

Die wirtschaftliche Bedeutung der oben abgebildeten Beteiligungen der Stadt Hiickelhoven
wird nachfolgend dargestellt.

Wirtschaftliche Bedeutung der Beteiligungen 2018 in Tausend Euro

0 308.333
Anlagevermdégen
34
Verbindlichkeiten 74.612
Ertrage 107.730
395

Stadt = Beteiligungen

Sowohl das Anlagevermdgen als auch die Verbindlichkeiten und Ertrage der Stadtmarketingge-
sellschaft Hickelhoven mbH sind gering. Sie liegen weit unter einem Prozent im Vergleich zu
den entsprechenden Werten der Stadt.
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233 Auswirkungen auf den kommunalen Haushalt

+ Der Haushalt der Stadt Hickelhoven wird durch die Finanz- und Leistungsbeziehungen mit
den Beteiligungen im Jahr 2018 mit 0,2 Mio. Euro entlastet. Auch in den Jahren 2016 und
2017 zeigt sich ein vergleichbares Bild. Die Beteiligungen der Stadt Hiickelhoven haben da-
mit jahrlich niedrige Auswirkungen auf den kommunalen Haushalt.

Neben der wirtschaftlichen Bedeutung der Beteiligungen und den sich daraus gegebenenfalls
mittelbar ergebenden Folgen flir die Stadt sind auch die unmittelbaren Auswirkungen auf den
kommunalen Haushalt zur Beurteilung der Bedeutung der Beteiligungen wichtig.

Deshalb betrachten wir die Ertrdge und Aufwendungen, die bei der Stadt aus Finanz- und Leis-
tungsbeziehungen mit ihren Beteiligungen anfallen. Dabei kann es sich zum Beispiel um Ge-
winnabfiihrungen, Verlustausgleiche, Betriebskostenzuschiisse oder Leistungsentgelte han-
deln. Je héher die Auswirkungen auf den kommunalen Haushalt sind, desto héher sind die An-
forderungen an das Beteiligungsmanagement im Hinblick auf die Kontrolle und die Steuerung
der Beteiligungen.

Hierbei ist zu beachten, dass nicht nur Beteiligungen, bei denen die Stadt einen mal3geblichen
oder beherrschenden Einfluss hat, Auswirkungen auf den stadtischen Haushalt haben kénnen.
Vielmehr kénnen auch Beteiligungen unmittelbare Auswirkungen auf den stédtischen Haushalt
haben, an denen die Stadt nur einen geringfiigigen Einfluss hat. Daher werden nachfolgend
auch die Beteiligungen mit einer Beteiligungsquote von unter 20,0 Prozent berticksichtigt.

Die Auswirkungen auf den kommunalen Haushalt der Stadt Hiickelhoven stellen sich wie folgt
dar:

Ertrage aus Beteiligungen in Tausend Euro

\
Ertrage aus Leistungsbeziehungen 0 0 0
Steuerertrage 0 0 0
Konzessionsabgaben 0 0 0
Gewinnausschuttungen und Dividenden 227 219 354
Sonstige Ertrage 0 0 0
Gesamtsumme 227 219 354

Insgesamt generiert die Stadt 0,3 Prozent ihrer ordentlichen Ertrage'® aus Finanz- und Leis-
tungsbeziehungen mit den Beteiligungen. Es handelt sich somit um einen sehr geringen Anteil
an den Ertragen der Stadt.

10 Betrachtet wurden hier neben den ordentlichen Ertragen auch die Beteiligungsertrage. Diese umfassen Ertrage aus Gewinnabfiihrun-
gen, Gewinnausschittungen, Dividenden und sonstige Beteiligungsertrage.
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Die Kreiswerke Heinsberg GmbH, an denen die Stadt Hiickelhoven mit 7,75 Prozent beteiligt
ist, schitten jahrliche Jahresuberschusse aus. AuRerdem erhélt die Stadt in den Berichtsjahren

rund 9.000 Euro von der Verbandswasserwerk Gangelt GmbH.

Aufwendungen aus Beteiligungen in Tausend Euro

Aufwendungen aus Leistungsbeziehungen 0 0 0
Zuschisse und Umlagen (konsumtiv) 132 123 123
Verlustibernahmen und -abdeckungen 0 0 0
Sonstige Aufwendungen 0 0 0
Gesamtsumme 132 123 123

Insgesamt generiert die Stadt rund 0,1 Prozent ihrer ordentlichen Aufwendungen aus Finanz-
und Leistungsbeziehungen mit den Beteiligungen. Es handelt sich somit um einen sehr gerin-

gen Anteil an den Aufwendungen der Stadt.

Bei den Zuschussen und Umlagen handelt es sich um einen Betriebskostenzuschuss fir die

Stadtmarketinggesellschaft Hiickelhoven mbH.

Im Saldo betrachtet entlasten die Beteiligungen den stadtischen Haushalt in 2018 um 0,2 Mio.

Euro.

24 Beteiligungsmanagement

Die Funktion des Beteiligungsmanagements besteht darin, die wirtschaftlichen Ziele und den
offentlichen Zweck der stédtischen Beteiligungen zueinander in Beziehung zu setzen, Transpa-
renz zu schaffen und die politische Steuerung durch den Rat als gewahltes Organ wirksam wer-
den zu lassen. Das Beteiligungsmanagement ist dabei als Oberbegriff zu verstehen und unter-
gliedert sich in die Beteiligungsverwaltung, die Mandatstragerbetreuung und das Beteiligungs-
controlling. Darlber hinaus wird als Beteiligungsmanagement die Organisationseinheit bezeich-
net, die die damit verbundenen Aufgaben operativ wahrnimmt. Die Prifung der gpaNRW nimmt

dabei ausgewahlte Teilbereiche des Beteiligungsmanagements in den Blick.

241 Datenerhebung und -vorhaltung

» Feststellung

Die Datenerhebung und —vorhaltung entspricht ganz iberwiegend den Anforderungen, die

sich aus dem Beteiligungsportfolio der Stadt Hiickelhoven ergeben.

Ein effektives Beteiligungsmanagement betreibt ein umfassendes Management der relevanten
Daten. Aus Sicht der gpaNRW sollten die nachfolgenden Daten zentral vorgehalten werden, um
steuerungsrelevante Informationen fiir die Verwaltungsfiihrung oder die politischen Vertreter

kurzfristig bereitstellen zu kénnen:

e Grundlegende Unternehmensdaten der Beteiligungen,
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e persénliche Daten der Vertreter in den Gremien und
o Wirtschaftspléne und Jahresabschliisse.

Das Beteiligungsmanagement der Stadt Hiickelhoven wird seit 2020 durch die stellvertretende
Amtsleiterin der Kdmmerei (Verantwortung/Strategie) sowie eine Sachbearbeiterin (operativ)
wahrgenommen. Zuvor hat der Kdmmerer diese Aufgabe Gibernommen.

Die Stadt Hickelhoven halt alle Grunddaten, wie Gesellschaftsvertrage und Satzungen vor.
Diese Unterlagen stehen im Beteiligungsmanagement auch fur mittelbare Beteiligungen, wie die
NEW Kommunalholding, sowie Kleinstbeteiligungen, wie die Volksbank Erkelenz eG, zur Verfi-

gung.

Eine automatisierte Weiterleitung der Einladungen und Niederschriften an das Beteiligungsma-
nagement findet noch nicht statt. In allen Beteiligungen sitzt ein Vertreter des Verwaltungsvor-
standes. Aktuell werden die Niederschriften im Rahmen der Verwaltungsvorstandssitzungen an
den Kadmmerer und dann an das Beteiligungsmanagement weitergeleitet. Eine Vollzahligkeit ist
nicht sichergestellt. Das Beteiligungsmanagement hat dieses Problem bereits erkannt und ar-
beitet daran, eine automatisierte Ubermittlung der Unterlagen mit den Beteiligungen, soweit
maoglich, zu vereinbaren.

Die Wirtschaftsplane werden fir alle unmittelbaren Beteiligungen, au3er den Banken, vorgehal-
ten. Die Jahresabschlisse halt das Beteiligungsmanagement fiir alle unmittelbaren Beteiligun-
gen inklusive der Banken vor. Lediglich Gber die Jahresabschlisse der mittelbaren Beteiligun-
gen NEW Kommunalholding GmbH sowie WestVerkehr GmbH verfigt das Beteiligungsma-
nagement nicht. Aktuell werden nur vereinzelt Jahresabschlisse automatisiert Gbersandt. In der
Regel werden diese zur Erstellung des Beteiligungsberichtes angefordert. Das Beteiligungsma-
nagement bemiiht sich derzeit darum, dass diese Ubersendung zukiinftig automatisiert an das
Beteiligungsmanagement erfolgt und somit kein Zeitverzug mehr besteht.

+ Empfehlung
Die Stadt Huckelhoven sollte darauf hinwirken auch die Jahresabschlisse der mittelbaren
Beteiligungen vorzuhalten. Im Rahmen des Beteiligungsberichtes sind auch diese Beteili-
gungen zu erlautern.

Die im Beteiligungsmanagement verwalteten Daten werden teilweise digital Ubersandt und an-
sonsten digitalisiert. Diese Unterlagen werden dann zentral gespeichert, sodass ein Zugriff zu
jeder Zeit moglich ist. Das Beteiligungsmanagement versucht fur die Zukunft darauf hinzuwirken
die Quote der digital Ubersandten Unterlagen zu erhéhen. AuRerdem ist bei der Stadt Hiickel-
hoven ein Datenmanagementsystem im Aufbau, in welches auch das Beteiligungsmanagement
einflieRen soll.

Die Gremienbesetzungen sowie die Daten der Gremienvertreter werden zentral im Intranet
durch das Hauptamt verwaltet und aktualisiert. Ein Zugriff auf diese Daten durch das Beteili-
gungsmanagement ist gewahrleistet.
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242 Berichtswesen

» Feststellung
Das Berichtswesen entspricht ganz Uberwiegend den Anforderungen, die sich aus dem Be-
teiligungsportfolio der Stadt Hiickelhoven ergeben.

Das Berichtswesen hat die Aufgabe, die kommunalen Entscheidungstrager rechtzeitig iber den
Geschéftsverlauf der Beteiligungen zu informieren. Aus Sicht der gpaNRW sollte das Berichts-
wesen insbesondere Planabweichungen und bestehende Risiken beinhalten. Zu diesem Zweck
sollten Berichte in einem dem Beteiligungsportfolio angemessenen Turnus bereitgestellt wer-
den.

Die Stadt Hiickelhoven bringt die Beteiligungsberichte im letzten Quartal des Folgejahres in
den Rat ein. In die Beteiligungsberichte bis 2018 wurden nur die unmittelbaren Beteiligungen
aufgenommen. Die Informationen zu der unmittelbaren Beteiligung d-NRW AR sowie zu den
beiden mittelbaren Beteiligungen NEW Kommunalholding GmbH und WestVerkehr GmbH feh-
len im Bericht. AuBerdem sind zukunftig nach § 117 Abs. 2 Nr. 4 GO NRW die wesentlichen Fi-
nanz- und Leistungsbeziehungen der Beteiligungen untereinander und mit der Stadt zu erlau-
tern.

+ Empfehlung
Die Stadt Huckelhoven sollte den Beteiligungsbericht um Informationen zu den mittelbaren
Beteiligungen sowie die Finanz- und Leistungsbeziehungen der Beteiligungen untereinander
und mit der Stadt erweitern.

Die Stadt Hiickelhoven erstellt keine Berichte auf freiwilliger Basis. Bei Veranderungen im lau-
fenden Wirtschaftsjahr wird jeweils der zustandige Vertreter des Verwaltungsvorstandes in den
Gremien informiert. Die Stadtmarketinggesellschaft Hickelhoven mbH ist dem Hauptamt zuge-
ordnet und der Leiter des Hauptamtest ist Teil des Verwaltungsvorstandes. Zusatzlich wird die
Buchhaltung durch die Stadt tbernommen. Weiterhin finden quartalsmafige Gesprache mit
dem Kammerer zu den Finanzen der Stadtmarketinggesellschaft Hiickelhoven mbH statt. Bei
Veranderungen zum Planablauf ist eine kurzfristige Information somit an den K&mmerer sicher-
gestellt. Dieser informiert sodann das Beteiligungsmanagement. Auch bei der Kreiswerke
Heinsberg GmbH ist der Kdmmerer Ansprechpartner und wird bei Abweichungen zum Wirt-
schaftsplan und einer entsprechenden Veranderung der Gewinnausschittung informiert. In der
Vergangenheit ist dies noch nicht vorgekommen, da der Wirtschaftsplan in der Regel nur mit
geringen Abweichungen eingehalten wird.

Es finden bei besonderem Bedarf Gesprache mit den Fraktionsvorsitzenden statt, sodass auch
kurzfristig aufRerhalb der Ratssitzungen Informationen an die Politik weitergeleitet werden kon-
nen.

Hinsichtlich der unterjahrigen Berichterstattung erscheinen diese MalRnahmen fir die Beteili-
gungssteuerung angemessen. Bei Bedarf berichtet der Kdmmerer an den Rat, was in der Ver-
gangenheit jedoch nur sehr selten notwendig war. Auch der kurzfristige Informationsfluss Uber
den Verwaltungsvorstandsvertreter an den Kdmmerer und das Beteiligungsmanagement ist
auskunftsgemaR sichergestellt.

JPANRW Seite 77 von 180




+ Stadt Hiickelhoven + Beteiligungen # 050.010.020_05477

2.5 Anlage: Erganzende Tabellen

Tabelle 1: Zusammenstellung der Feststellungen und Empfehlungen der gpaNRW zur tiberértlichen Priifung 2020 - [Handlungsfeld]

Feststellung ‘ Seite \ Empfehlung Seite
Beteiligungsmanagement
Die Datenerhebung und —vorhaltung entspricht ganz Gberwiegend den Anfor- Die Stadt Hiickelhoven sollte darauf hinwirken auch die Jahresab-
F1 | derungen, die sich aus dem Beteiligungsportfolio der Stadt Hiickelhoven erge- 75 E1 schllisse der mittelbaren Beteiligungen vorzuhalten. Im Rahmen des Be- 76
ben. teiligungsberichtes sind auch diese Beteiligungen zu erlautern.

Die Stadt Hiickelhoven sollte den Beteiligungsbericht um Informationen
77 | E2 zu den mittelbaren Beteiligungen sowie die Finanz- und Leistungsbezie- 77
hungen der Beteiligungen untereinander und mit der Stadt erweitern.

Das Berichtswesen entspricht ganz (iberwiegend den Anforderungen, die sich

F2 aus dem Beteiligungsportfolio der Stadt Hiickelhoven ergeben.

JPANRW Seite 78 von 180




+ Stadt Hiickelhoven + Hilfe zur Erziehung + 05477

gpPANRW

3. Hilfe zur Erziehung

3.1 Managementubersicht

Die wesentlichen Ergebnisse der Uberdrtlichen Prifung der Stadt Hiickelhoven im Priifgebiet
Hilfe zur Erziehung stellt die gpaNRW nachfolgend zusammenfassend dar.

Die Feststellungen und Empfehlungen haben wir tabellarisch in der Anlage aufgefiihrt. Die Rei-
henfolge ist chronologisch und gibt keine Priorisierung vor.

Die Uberdrtliche Prifung der gpaNRW erfolgte zum Zeitpunkt der Corona-Pandemie. Die
verhangten MaRnahmen zur Eindammung der Pandemie haben Auswirkungen auf zahlreiche
Lebens- und Gesellschaftsbereiche. Auch die Kinder- und Jugendhilfe ist hiervon betroffen. Die
Einschatzungen und Erfahrungen der Jugendamter zum Umgang und zu den Auswirkungen der
Pandemie sind unterschiedlich. Die Corona-Pandemie stellt seit dem Frihjahr 2020 die Jugend-
amter vor neue Herausforderungen in der Organisation und Steuerung der Hilfen zur Erziehung.
Die Arbeitsweise im Bereich der Hilfen zur Erziehung hat sich u.a. durch eine eingeschrankte
personliche Zusammenarbeit mit den Familien und den Leistungsanbietern sowie fehlende
Frihwarnsysteme aufgrund von geschlossenen Schulen und Tageseinrichtungen fir Kinder
verandert. Das zeigen auch verschiedene Untersuchungen und Befragungen.

Es ist derzeit nicht abzuschatzen und zu beurteilen, wie sich die Auswirkungen der Pandemie
kinftig auf die Fallzahlen und Aufwendungen in der Hilfe zur Erziehung auswirken werden. Sie
kénnen daher nicht in die Analyse der Kennzahlen der gepriiften Jahre 2018 und 2019 und die
Ergebnisse der uberortlichen Prifung in der Hilfe zur Erziehung einflie3en.

Hilfe zur Erziehung

Die soziostrukturellen Rahmenbedingungen der Stadt Hickelhoven sind unginstig. Neben ei-

ner hohen Kinderarmut ist der Anteil der Alleinerziehenden Bedarfsgemeinschaften an den Be-
darfsgemeinschaften nach SGB Il erhéht. Gleichzeitig ist der Anteil der 0 bis unter 21-Jahrigen
in Hickelhoven an der Gesamtbevolkerung hoch. Diese Voraussetzungen kénnen bei den Hil-
fen zur Erziehung zu mehr Fallen fihren, da der Anteil derer, die in der Altersspanne und sich

ggf. zusatzlich in schwierigeren Lebensverhaltnissen befinden, erhoht ist.

Bei guter Steuerung der Hilfen missen diese Umsténde nicht zwangslaufig zu ungiinstigen Er-
gebnissen und Positionierung im interkommunalen Vergleich fiihren. Zudem wirkt sich der hohe
Bevdlkerungsanteil der unter 21-Jahrigen bei den Kennzahlen des interkommunalen Verglei-
ches mit Einwohnerbezug begiinstigend aus.

Die Stadt Hiickelhoven positioniert sich mit ihrem Fehlbetrag fiir die Hilfen zur Erziehung je Ein-
wohner von 0 bis unter 21 Jahren leicht Gber dem Median des interkommunalen Vergleichs.

Die Aufwendungen fur Hilfen zur Erziehung, die vor allem aus den Leistungen an freie Trager
fur die Leistungserbringung der Hilfen bestehen, wirken sich erheblich auf den Fehlbetrag aus.
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Wesentliche Einflussfaktoren auf die Aufwendungen sind die Anzahl der Hilfeplanfalle und die
Kosten je Fall.

Die Stadt Huckelhoven erdffnet insgesamt im Verhaltnis zu ihren Einwohnern im Alter von 0 bis
unter 21 Jahren weniger Félle als die Vergleichskommunen. Die im Vergleich unter dem Median
liegende Falldichte wirkt positiv auf den Fehlbetrag der Hilfen zur Erziehung.

Auch die Aufwendungen je Hilfefall sind Uber alle Hilfen betrachtet glinstiger als in einer Viel-
zahl der Vergleichskommunen. Trotzdem hat Hiickelhoven in einzelnen Hilfearten im Vergleich
erhohte Aufwendungen. Hierbei sind die Laufzeiten im interkommunalen Vergleich weitestge-
hend unauffallig. Dies spricht fiir intensive aber zeitlich im Rahmen liegende Hilfen.

Wenn wenige Falle er6ffnet werden, konnen diese Falle ggf. je Hilfefall in den einzelnen Hilfear-
ten etwas teurer ausfallen. Dies ist dadurch bedingt, dass nur die absolut notwendigen Hilfefalle
zu einem Fall werden und aufgrund des entsprechend hohen Bedarfs kostenintensiv sind.

Zur weiteren Reduzierung des Fehlbetrages sollten auffallige Hilfen des interkommunalen Ver-
gleiches im Rahmen von internen Prozesskontrollen verstarkt auf ihre Ablaufe und Verfahrens-
standards hin betrachtet werden.

Bei mehr als der Halfte der eréffneten Hilfefélle handelt es sich um ambulante Falle. Gleichwohl
sind die ambulanten Hilfen im interkommunalen Vergleich damit unterreprasentiert.

Bei den stationaren Hilfefallen Gberwiegt mit der Vollzeitpflege die sowohl wirtschaftlich als auch
padagogisch (wenn im Einzelfall méglich) gunstigere und erstrebenswerte Hilfeform. Dies wirkt
sich positiv auf den Fehlbetrag und auf die Aufwendungen der Hilfen zur Erziehung aus. In
2019 wurden die MaRnahmen seitens des Spezialdienstes Pflegekinderdienst intensiviert. Dies
zeigt, dass die Stadt bestrebt ist, die Vollzeitpflege vor einer Heimunterbringung zu favorisieren.
Der Anteil der Vollzeitpflege an den stationaren Hilfefallen ist interkommunal bereits erhéht und
zeigt zudem eine deutlich steigende Tendenz.

In der Eingliederungshilfe wurde in 2020 ein Spezialdienst eingerichtet. Die Stadt Hlickelhoven
folgt damit den interkommunal deutlich steigenden Aufwendungen in diesem Aufgabensegment
und den daraus folgenden héheren Anforderungen an die Steuerung. Derzeit geling es der
Stadt, die Aufwendungen je Hilfefall unter dem Median zu halten.

Eine Gesamtstrategie ergibt sich in ersten Ansatzen aus dem Leitbild 2030 der Stadt Hickel-
hoven. Dieses sollte seitens der Stadt fir die Hilfen zur Erziehung genauer definiert und mit
Kennzahlen unterlegt werden.

Das Finanzcontrolling basiert bei den Hilfen zur Erziehung in der Stadt Hiickelhoven insbeson-
dere auf Haushaltsansatzen und dezidiertem Abgleich mit den Aufwendungen. Dabei steht dem
Finanzcontrolling grundsatzlich eine breite Datenbasis zur Verfiigung, da die wesentlichen Pa-
rameter zur Steuerung bereits umfanglich erfasst werden. Es bietet sich an, das vorhandene
Zahlenmaterial zu verknlipfen, um Kennzahlen zu erheben und fortzuschreiben.

Im Rahmen des Fachcontrollings betrachtet das Jugendamt innerhalb eines Hilfefalls die Wirk-
samkeit der Hilfe. Im Kreis Heinsberg bestehen Absprachen zwischen den Jugendamtern, wel-
che Leistungen abrechenbar sind und wie die Abrechnung und die Leistungserbringung erfolgt.
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Der Umfang an Fachleistungsstunden und die Bewilligungsdauer sind dabei die durch das Ju-
gendamt direkt steuerbaren Komponenten.

Zum jetzigen Zeitpunkt werden die Hilfen standardmafig und im Regelfall fur einen bestimmten
Zeitraum (z.B. ambulante Hilfen fir 18 Monate) bewilligt. Die Fachleistungsstunden werden da-
bei nicht begrenzt. Begrenzte Fachleistungsstunden kénnten in Zukunft sinnvoll sein.

Die Prozesse der Hilfen zur Erziehung sind in Hiickelhoven standardisiert, beschrieben und vi-
sualisiert. Das Jugendhilfeprogramm unterstiitzt, indem auch hier einzelne Prozessschritte ab-
gebildet werden. Ein etwaiger Ausbau zur elektronischen Akte sollte gepruft werden. Gleiches
gilt fur die technische Ausstattung des Auflendienstes. Hierdurch kdnnen im Prozess Synergien
erzielt werden.

Fir die regionalen Anbieter bestehen Absprachen seitens der Jugendamter Uber die Standards
von Fachleistungsstunden. Diese bilden die Grundlage fiir die in der Jugendamtssoftware er-
sichtlichen regionalen Anbieter, welche mit Informationen und Einzelpreisen hinterlegt sind. Es
watre hilfreich, das Anbieterverzeichnis mit Bewertungen der Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter
des ASD (z.B. zur Transparenz, zur Zielgenauigkeit, zu Laufzeiten, etc.) anzureichern, um ver-
starkt qualitative Aspekte der Zusammenarbeit in die Tragerauswahl einzubeziehen. Auch kon-
nen Auswertungen zur Wirksamkeit und zur qualitativen Zielerreichung fallibergreifend und tra-
gerbezogen in das Finanz- und Fachcontrolling einflieen.

Die Wirtschaftliche Erziehungshilfe (WEH) wird in die Hilfegewahrung einbezogen. Dieser Pro-
zessschritt sollte in den Prozessbeschreibungen starkeren und dezidierteren Ausdruck finden.

Die Stadt Huckelhoven hat fur die Hilfen zur Erziehung Standards, Prozesse und Ablaufe sowie
Zustandigkeiten und Fristen hinterlegt. Auch ein Reintegrationskonzept zur Rickfiihrung in die
Herkunftsfamilie wurde entwickelt.

Dabei bedient sich die Stadt Hiickelhoven bei zu definierenden Standards, Prozessen und mog-
lichen Absprachen vielfach der interkommunalen Zusammenarbeit bzw. gemeinsamer Arbeit.
Insbesondere mit der Kreisverwaltung Heinsberg und den kreisangehdrigen Kommunen erfolgt
eine Abstimmung und es werden gemeinsam Berater in Anspruch genommen. Neben dem ge-
teilten fachlichen Know-how seitens der Verwaltungen kénnen Kostensynergien bei den Bera-
tungsleistungen entstehen.

3.2 Inhalte, Ziele und Methodik

Das Prifgebiet Hilfe zur Erziehung umfasst nach der Definition der gpaNRW die Hilfen nach
dem Zweiten Kapitel, Vierter Abschnitt SGB VIII §§ 27 bis 35, 35a, 41 Sozialgesetzbuch VIII
(SGB VIII).

Die Hilfe zur Erziehung ist in der Finanzstatistik!' der Produktgruppe 363 ,Sonstige Leistungen
zur Férderung junger Menschen und Familien“ zugeordnet. Nicht betrachtet werden die eigenen
Einrichtungen der Erziehungshilfe der Produktgruppe 367.

" nach den Vorschriften (iber die Zuordnung von Aufgaben und Leistungen zu den Produktgruppen (ZOVPG)
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Wesentliche Rechtsgrundlage fiir die Gewahrung von Hilfen zur Erziehung ist das SGB VIl in
Verbindung mit den dazu ergangenen landesrechtlichen Ausfiihrungsgesetzen. Auf Hilfe zur Er-
ziehung besteht fur die Personensorgeberechtigten und ihr Kind nach § 27 Abs. 1 SGB VIl ein
Rechtsanspruch, wenn eine dem Wohl des Kindes oder des Jugendlichen entsprechende Erzie-
hung nicht gewahrleistet und die Hilfe fiir seine Entwicklung geeignet und notwendig ist.

Ziel der Prifung ist es, auf Steuerungs- und Optimierungspotenziale hinzuweisen und Hand-
lungsmadglichkeiten aufzuzeigen, die das finanzwirtschaftliche Ergebnis perspektivisch verbes-
sern konnen.

Dazu werden die Ertrége und Aufwendungen sowie die Fallzahlenentwicklung und Personal-
ausstattung analysiert.

Im Fokus der Betrachtung steht ein wirtschaftlicher Ressourceneinsatz unter Beriicksichtigung
fachlicher Standards der Aufgabenerfiillung.

Mittels interkommunalen Kennzahlenvergleichen steigt die gpaNRW in die Analyse ein. Flr die
tiefergehende Analyse werten wir ortliche Unterlagen und Ergebnisse aus Gesprachen aus.
Dariiber hinaus bezieht die gpaNRW Besonderheiten der Leistungsorganisation, der Leistungs-
erbringung und der Angebotssteuerung des Jugendamtes in ihre Betrachtung ein.

Die Ertrage und Aufwendungen beziehen sich auf das Haushaltsjahr. Die Falldaten ermittelt die
gpaNRW schwerpunktmafig Uber einen Jahresdurchschnittswert, der den Anteil des Falles im
Kalenderjahr abbildet. Abweichende Zahlweisen gelten fir die Erfassung von Verweildauer und
Betreuungsdauer. Dort werden die Anzahl der Monate vom Beginn bis zur Beendigung der Hil-
fegewahrung, fir die im jeweiligen Jahr beendeten Hilfefalle, berlicksichtigt. Bei der Erfassung
zu Ruckfihrungen in die Herkunftsfamilie wird die absolute Fallzahl im jeweiligen Kalenderjahr
abgebildet.

3.3 Strukturen

+ Die Stadt Huckelhoven hat mit einer hohen Kinder- und Jugendarmut und einer hohen Ar-
beitslosigkeit von Jugendlichen und jungen Erwachsenen belastende strukturelle Vorausset-
zungen.

Der Anteil der Einwohner unter 21 Jahren an der Gesamtbevodlkerung ist hoch. Diese Bedingun-
gen konnen sich belastend auf die Hilfen zur Erziehung auswirken und zu einem erhdhten Un-
terstitzungsbedarf fuhren. Die Stadt bertcksichtigt sozialrdumliche Besonderheiten bei Ihren
Planungen und der Entwicklung von MalRnahmen.

Soziostrukturelle Rahmenbedingungen kdnnen die Gewahrung von Hilfen zur Erziehung beein-
flussen. Die Stadt Hiickelhoven ist dem Jugendamtstyp 4 und der Belastungsklasse 2 nach der
Statistik der AKJ TU Dortmund?? zugeordnet.

Diese Einstufung entspringt der in Hiickelhoven bestehenden hohen Kinderarmut. Lediglich 19
kreisangehdrige Kommunen unter 50.000 Einwohner in NRW haben laut AKJ-Bericht 2019 eine

"2 Arbeitsstelle Kinder- und Jugendhilfestatistik Forschungsverbund Deutsches Jugendinstitut/Technische Universitat Dortmund

JPANRW Seite 82 von 180




+ Stadt Hiickelhoven + Hilfe zur Erziehung + 05477

hohe oder sehr hohe Kinderarmut. 67 kreisangehdrige Kommunen unter 50.000 Einwohner ha-
ben eine geringe oder sehr geringe Kinderarmut. Die hohe Kinderarmut in Hiickelhoven kann
ein belastender Faktor fir die Hilfen zur Erziehung sein.

3.3.1 Strukturkennzahlen

Soziostrukturelle Rahmenbedingungen der Stadt Hiickelhoven im Jahr 2018

Anteil der Einwohner von 0 bis un-
ter 21 Jahren an der Gesamtbevol- 21,68 17,52 19,34 20,17 20,91 24,48 129
kerung in Prozent

Anteil Arbeitslose SGB Il von 15
bis unter 25 Jahren bezogen auf
alle zivilen Erwerbspersonen die- 7,9 1,8 3,5 4,3 5,6 8,1 88
ser Altersgruppe (Arbeitslosen-
quote 15-24 Jahre) in Prozent

Anteil Alleinerziehende Bedarfsge-
meinschaften SGB Il an den Be-
darfsgemeinschaften SGB Il ge-
samt in Prozent

22,2 13,3 17,6 18,7 20,1 26,9 129

Die Einwohner von 0 bis unter 21 Jahren und ihre Familien sind die potenziellen Adressaten der
Hilfen zur Erziehung. Der Anteil dieser Bevdlkerungsgruppe ist in Hiickelhoven hoch. Dies
kann sich im interkommunalen Vergleich belastend auswirken. Insbesondere in den absoluten
Zahlen wie Hilfeplanfallen, Transferaufwendungen etc. kann sich dieser Umstand widerspie-
geln. Auch kann durch ein hoheres Fallaufkommen die Arbeitsbelastung und damit einherge-
hend die Personalausstattung absolut hdher sein als in den Vergleichskommunen.

Auf die in diesem Bericht schwerpunktmafig betrachteten Verhaltniskennzahlen muss sich die-
ser Umstand nicht zwangslaufig belastend auswirken. Je nach Ausmaf} und Qualitat von Ablau-
fen, Zugangssteuerung und Steuerung der Hilfen, Erfolg von praventiven MalRnahmen, frihen
Hilfen und niederschwelligen Angeboten, konnen hier unabhangig von den Rahmenbedingun-
gen gute Ergebnisse erzielt werden. Die strukturellen Besonderheiten kdnnen zwar zu arbeits-
seitig héheren Belastungen flhren, weil potenziell mehr Falle be- und entstehen kdnnten,
gleichzeitig sind damit aber nicht zwangslaufig héhere Aufwendungen je Fall oder je Einwohner
oder eine hohere Falldichte verbunden. Fir diese Ergebnisse sind weitere Parameter entschei-
dend.

Mit 7,9 Prozent liegt die Jugendarbeitslosigkeit nahe am Maximalwert. Hier ist nur ein Teil der
Adressaten der Hilfe zur Erziehung betroffen. Gleichzeitig kann sich dies jedoch belastend auf
das Fallaufkommen und die Arbeitsbelastung auswirken. Die Ergebnisse der Verhaltniskenn-
zahlen werden, wie bereits oben ausgefihrt, nur bedingt hierdurch belastet.

Laut dem Bericht ,Monitor Hilfen zur Erziehung 2018“ der AKJ wirkt sich neben dem Transfer-
leistungsbezug (Sozialhilfe) auch der Familienstatus auf die Hilfen zu Erziehung aus. Sowohl
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ambulante als auch stationare Hilfen werden vermehrt von Alleinerziehenden in Anspruch ge-
nommen. Bei gleichzeitigem Bezug von Transferleistungen verstarkt sich dieser Umstand deut-
lich.

Da der Anteil der Alleinerziehenden Bedarfsgemeinschaften an den Bedarfsgemeinschaften
SGB Il in Hiickelhoven hoch ist, kann sich das auf die Hilfen zur Erziehung negativ auswirken.
Auch dies spricht wieder fiir eine zusatzliche Arbeits- und potenzielle Fallbelastung fiir das Ju-
gendamt.

Differenzierte Grunddaten zur Bevdlkerungsentwicklung der Einwohner nach Altersklassen in
der Stadt Hiickelhoven stellt die gpaNRW in der Tabelle 2 im Anhang dieses Teilberichtes dar.

3.3.2 Umgang mit den Strukturen

Der Stadt Hiickelhoven sind ihre soziokulturellen Strukturen bekannt und sie richtet ihr Han-
deln danach aus. Als Jugendamtstyp 4 bestehen fiir die Bevolkerung hohe Belastungen in den
Okonomischen Lebenslagen, was Einfluss auf die Hilfen zur Erziehung haben kann.

Die Einwohnerdaten von IT NRW konnte die Stadt Hiickelhoven nur bedingt als Planungsgrund-
lage verwenden, da insbesondere die Entwicklung der Zahlen der unter Sechsjahrigen um zwei
Jahre verzdgert dargestellt wurde. Da die Stadt Hiickelhoven um die 6rtlichen Besonderheiten
weil3, entsprach die interne Planung eher den tatsachlichen Zahlen und war eine bessere Pla-
nungsgrundlage. Mittlerweile hat IT NRW die Geburtenzahlen fir Hiickelhoven angehoben.

Im Jahr 2014 wurde im Kreis Heinsberg eine kleinrAumige Raumgliederung nach Sozialrdumen
eingefiihrt. Diese Analyse bildet die Grundlage fiir ein Sozialmonitoring im Kreis Heinsberg.
Hierzu wurden in den Kommunen des Kreises umfangreiche Datensatze aufbereitet, die es er-
moglichen sollen, demografische und soziale Strukturen auf kleinrdumiger Ebene zu erfassen.’3

Das Sozialmonitoring betrachtet dabei
e die demografische Entwicklung,
e Arbeit und Einkommen,
e Leistungen fur Familien und Kinder,
e infrastrukturelle Ausstattung flr die jingere und altere Bevolkerung.

Somit gibt es einen dezidierten Uberblick iber die Bedingungen der Sozialrdume des Kreises
Heinsberg aus dem Jahr 2014. Eine Fortschreibung findet nicht statt. Gleichwohl nutzte die
Stadt Huckelhoven die Ergebnisse in 2020 fur die veranderte Aufteilung des Stadtgebietes in
ein Nord- und ein Std-Team.

Unabhangig von diesem Sozialmonitoring betrachtet und bewertet die Stadt Hickelhoven die
Sozialraume intern. Im Stadtteil Rathaus (Sozialraum 11) kommt es zu einer Verdichtung von

'3 vgl. Sozialmonitoring im Kreis Heinsberg, Seite 1
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MaRnahmen. Dies wird im Blick gehalten und wurden bei der organisatorischen Aufteilung des
Stadtgebietes bericksichtigt.

3.3.3 Praventive Angebote

+ Hiuckelhoven betreibt ein weit gefachertes praventives Angebot flir Familien. Der Schwer-
punkt liegt hier auf Unterstitzungsleistungen sowie frihzeitig Hilfen bekannt zu machen und
anzubieten. Dadurch sollen die Hilfen niederschwellig platziert werden.

Ein direkter Zusammenhang zwischen préventiven Angeboten und dem Umfang an Leistungen
fur Hilfe zur Erziehung ist weder messbar noch nachweisbar. Dennoch kénnen préventive An-
gebote und eine Netzwerkarbeit einen positiven Einfluss auf die Lebensbedingungen, das Auf-
wachsen und die Entwicklung von Kindern und Jugendlichen haben. Deshalb sollte die Stadt
bedarfsgerechte prdventive Angebote entwickeln und die hierfiir erforderlichen Strukturen auf-
bauen. Dabei sollte sie die malRgeblichen értlichen Akteure und freien Trédger der Jugendhilfe
miteinbeziehen und alle Angebote steuern und koordinieren.

In Hiickelhoven besteht kein stadtspezifisches, umfangliches Praventionskonzept mit Zielen
und MaBnahmen. Jedoch finden praventive Angebote in enger Kooperation mit den freien Tra-
gern und dem Kreisgesundheitsamt statt. Eine Praventionskette von Geburt bis zur Verselb-
standigung ist fiir die Zukunft vorgesehen, konkrete Verknlpfungen stehen noch aus.

Im Stadtgebiet wird ein Streetworker eingesetzt, der sich mit dem Allgemeinen Sozialen Dienst
(ASD) fallspezifisch und mit dem Sachgebietsleiter falllibergreifend inhaltlich abstimmt.

Mit dem Babybegriflungspaket wurde ein System aufgebaut, durch welches die Hilfeangebote
und allgemeine Mdglichkeiten flir junge Familien bekannt gemacht werden. Die Gesprache wer-
den auch genutzt, um zukinftige Betreuungsbedarfe abzufragen. Diese Informationen flie3en in
die Kindergartenbedarfsplanung ein.

Auflerdem werden mit den Frihen Hilfen im Kreis Heinsberg kreisweit Mallnahmen verfolgt und
Angebote erstellt, um etwaige Bedarf friihzeitig zu erfassen und niederschwellig begegnen zu
konnen. Uber die Website www.fruehe-hilfe-kreis-hs.de kénnen sich (werdende) Eltern tiber die
Angebote fur bis zu 3Jahrige im Kreis informieren. Kreisweit werden so Projekte wie beispiels-
weise ,Familienpatenschaften® oder ,Familienhebammen® verfolgt. Auch dient diese Website
als Informationsplattform.

3.4 Organisation und Steuerung

Die Aufgabenerledigung und das Ergebnis der Hilfe zur Erziehung werden durch die angestreb-
ten Ziele, die Intensitat der Steuerung, die Form der Organisation und den aufgewendeten Res-
sourceneinsatz gepragt.

3.41 Organisation

In der Stadt Hiickelhoven ist das Jugendamt gemeinsam mit dem Schulverwaltungs- und
Sportamt dem Dezernat Il zugeordnet. Da zwischen dem Jugendamt und insbesondere dem
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Schulverwaltungsamt Schnittmengen bestehen, kénnen durch die gemeinsamen organisatori-
sche Zuordnung Synergien bei den Arbeitsablaufen und Kommunikationswegen entstehen.

Der Allgemeine Soziale Dienst (ASD) ist in der Abteilung 511 ,Soziale Dienste® angesiedelt. Die
bis Herbst 2020 bezirkliche Aufteilung wurde zugunsten der Bildung zweier Teams (Nord/Sud)
aufgegeben. Durch die Bildung dieser Teams erhofft sich die Stadt, Vertretungssituationen und
Fluktuationen der Beschaftigten strukturierter auffangen zu kénnen.

Mit der Pflegekinderhilfe ist ein Spezialdienst eingerichtet, um den Fokus der stationaren Hilfen
auf die Vollzeitpflege zu unterstreichen. Hierdurch kénnen fokussiert MalRnahmen ergriffen wer-
den, um Pflegefamilien zu gewinnen und zu halten.

Im Sommer 2020 wurde zudem der wachsenden Bedeutung und Antragen der Eingliederungs-
hilfe (§ 35 a SGB VIII) Rechnung getragen und auch hier ein Spezialdienst eingerichtet.

Spezialdienste ermdglichen es, abseits vom Alltagsgeschaft besonderes Augenmerk auf die
Ablaufe und Besonderheiten einzelner Aufgaben oder Segmente zu legen. Durch die Biinde-
lung der Aufgaben ist eine Spezialisierung moglich, die fiir die Aufgabenerledigung auch not-
wendig erscheint.

Gerade den Bereichen ,Eingliederungshilfe* und ,Vollzeitpflege* werden die Mitarbeiter neben
den taglichen Herausforderungen ohne Spezialdienst kaum mehr gerecht. Auch kénnen nicht
samtlichen Mitarbeiter des ASD vollumfanglich Spezialwissen dieser Bereiche in dem Male er-
werben, in dem es fur die Aufgabenerledigung unabdingbar ist.

Die in Hiickelhoven bei den Hilfen zur Erziehung gebildeten Spezialdienste treffen wir interkom-
munal zusehends an und unterstreichen das Steuerungserfordernis dieser Aufgabenbereiche.

Im ASD findet einmal wochentlich die kollegiale Fallberatung statt. Dartber hinaus wird einmal
monatlich sowie im Bedarfsfall eine allgemeine Teambesprechung einberufen. Die Wirtschaft-
lich Erziehungshilfe (WEH') nimmt an der kollegialen Fallberatung nicht teil. Gleichwohl ist eine
enge Zusammenarbeit und Verzahnung zwischen Hilfegewahrung und —gestaltung und den fi-
nanziellen Méglichkeiten und Voraussetzungen gegeben.

Die derzeitigen Ergebnisse widersprechen dem berichteten engen und guten Austausch zwi-

schen WEH und ASD nicht. Dartber hinaus ist die Kostenstruktur angesichts klarer Vorgaben
durch die ,Standards der Fachleistungsstunden Kreis Heinsberg“ vorgegeben. Die Unterstut-

zung seitens der WEH bezieht sich auf diese wirtschaftlichen Aspekte.

Die Fach- und Dienstaufsicht obliegt der Leitung des ASD.

Nach § 78 sollen Trager der 6ffentlichen Jugendhilfe die Bildung von Arbeitsgemeinschaften an-
streben, in denen neben ihnen die anerkannten Trager der freien Jugendhilfe sowie die Trager
geforderter Mallnahmen vertreten sind.

4 Wirtschaftliche Erziehungshilfe (WEH) und Wirtschaftliche Jugendhilfe (WJH) werden synonym verwendet. Die entsprechende Organi-
sationseinheit heilt in Hickelhoven WEH. Dieser Bezeichnung wird im FlieBtext gefolgt.
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Die Stadt Hiickelhoven beteiligt sich hier auf Kreisebene an vier Arbeitsgemeinschaften (,Kin-
dertageseinrichtungen®, ,Fruhe Hilfen*, ,Hilfen zur Erziehung“ und ,Erziehungsberatung®). Stad-
tisch wurden mit den freien Tragern die Arbeitsgemeinschaften ,Jugendarbeit und ,Netzwerk
fur Kinder® gebildet.

Mit dem Kreis Heinsberg und den kreisangehdrigen Kommunen besteht ein guter Kontakt und
Austausch. Gemeinsam werden Projekte gestartet/unterstitzt oder bei Dritten in Auftrag gege-
ben. Durch gemeinsame, auch organisatorische, Projekte reduzieren sich ggf. die Aufwendun-
gen der beteiligten Kommunen fir die Inanspruchnahme externer Berater. Auch kann vom
Fachwissen aller Teilnehmer profitiert werden.

3.4.2 Gesamtsteuerung und Strategie

» Feststellung
Strategische Ziele, welche durch Kennzahlen messbar werden, sind seitens der Stadt
Huckelhoven noch nicht definiert worden. Das Zahlenmaterial steht zur Verfiigung. Aus dem
Leitbild der Stadt lieBen sich konkrete Ziele fur den Bereich der Hilfen zur Erziehung entwi-
ckeln.

Eine Kommune sollte (ber eine von Politik, Verwaltungsfihrung und Jugendamt getragene Ge-
samtstrategie fiir den Aufgabenbereich Hilfe zur Erziehung verfligen. Die Entwicklung der Ge-
samtstrategie sollte die gesamte Kinder-, Jugend- und Familienhilfe und weitere angrenzende
Aufgabenbereiche einbeziehen. Am Gesamtziel ist zu messen, welche Ressourcen erforderlich
sind, um das vereinbarte Ziel und die gewlinschten Wirkungen zu erreichen. Die Gesamtsteue-
rung sollte sicherstellen, dass eine Kommune ihre gesetzten Ziele durch geeignete MalRnahmen
erreicht. Bei Abweichungen muss sie zeitnah nachsteuern und MalBnahmen anpassen.

Im Selbstverstédndnis des Leitbildes 2030 der Stadt Hiickelhoven gilt: ,Ziel ist es, in allen Le-
bensbereichen die Voraussetzungen fiir eine inklusive, kinder- und familienfreundliche Kom-
mune zu schaffen, um eine ausgewogene Bevélkerungsentwicklung zu gewahrleisten.“15

Hierauf fuldt auch der Kinder- und Jugendférderplan der Stadt Hickelhoven. Dieser lag in der
Version 2015 bis 2019 vor und wird zum Zeitpunkt der Prifung Uberarbeitet und aktualisiert.

Strategische Ziele, die mit messbaren Kennzahlen hinterlegt sind, gibt es noch nicht. Durch per-
sonelle Wechsel in den Leitungs- und Fihrungsebenen befindet sich das Jugendamt derzeit in
der Neufindung und entwickelt sukzessive eine neue Strategie fir die Kinder- und Jugendhilfe.
Bei der Kindergartenbedarfsplanung und allgemeiner Planung der Tagesbetreuung und Tages-
pflege ist diese Strategie dabei bereits gereifter als im Bereich der Hilfen zur Erziehung.

Das Leitbild, auf das in diesem Zusammenhang Bezug genommen wird, dient als Grundlage.
Folgende Punkte waren seitens der Stadt wiinschenswert:

e Sozialplanung,

'5 Leitbild 2030 der Stadt Hiickelhoven, Praambel
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e Beratungsstellen/-dienste mit Berlicksichtigung der Diversitat der Bevolkerung und damit
implizierter Berticksichtigung unterschiedlicher Erziehungshaltungen und —ziele,

e Elterntrainings,

e Vernetzung mit Jugendeinrichtungen und Diensten der Eingliederungshilfe sowie Pooll6-
sungen an Schulen,

e Schulsozialarbeit als Teil des Jugendamtes, um frihzeitig Problemlagen aufzufangen,
bevor daraus ein Fall der Hilfen zur Erziehung wird.

Aus § 1 SGB VIl leitet die Stadt das Ziel des Leitbildes 2030 ab, sich von den einzelnen Saulen
der erzieherischen Hilfen zu verabschieden und die Arbeitsbereiche

¢ Kindertagesbetreuung/Kindertagespflege,
¢ Jugendarbeit, Kinder- und Jugendschutz und

e ASD, Beratung, Gerichtshilfe, HzE, Hilfen fir junge Volljahrige, Eingliederungshilfe, Kin-
deswohlsicherung

zu verknipfen und in starkere Interaktion miteinander treten zu lassen.

+ Empfehlung
Die im Leitbild 2030 enthaltenen allgemeinen Ziele sollten genauer definiert und ausgestaltet
werden. Durch Kennzahlen kénnen Ziele messbar gemacht werden. Die Ergebnisse liefern
Informationen fir zielgerichtetes Handeln.

343 Finanzcontrolling

+ Feststellung
Die Stadt Huckelhoven verfugt im Bereich der Hilfen zur Erziehung Uber eine breite Zahlen-
basis um das stadtische Handeln abzubilden. Hierdurch ist es zukilnftig moéglich, Ziele mit
Zahlen und Kennzahlen anzureichern und messbarer zu gestalten.

Ein produktorientiertes Finanzcontrolling sollte Transparenz in der Entwicklung von Finanz-,
Fall- und Stellendaten herstellen und diese anhand von aussageféhigen Kennzahlen und Be-
richten fiir die Steuerungsebenen aufbereiten. Anhand von steuerungsrelevanten Kennzahlen
sollte gemessen werden, ob die vereinbarten Ziele erreicht werden. Auf Basis der Kennzahlen
sollten als Grundlage fiir die Steuerung regelméaBige Auswertungen und Controllingberichte er-
stellt werden. Hierdurch wird Transparenz zum Ressourceneinsatz und —verbrauch und zur Ent-
wicklung der Aufwendungen und Fallzahlen geschaffen. Abweichungen von den gesetzten Zie-
len kénnen durch einen Soll-Ist-Vergleich erkannt und es kann zeitnah gegengesteuert werden.
Die Steuerung anhand von Zielen und Kennzahlen ist ein wichtiger Faktor fiir eine wirtschatftli-
che Steuerung der Hilfen zur Erziehung. Auswirkungen von MalBnahmen und Entwicklungen auf
den Fehlbetrag kénnen transparent dargestellt werden. Ein wirksames Finanzcontrolling setzt
einen eng verzahnten Austausch zwischen dem Fachamt und der Finanzabteilung sowie eine
Schnittstelle zwischen Fachsoftware und Finanzsoftware voraus.
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Das Finanzcontrolling obliegt in Hiickelhoven der Abteilung 510 ,Verwaltung und Jugendbhilfe®.
Bislang wurden noch keine Ziele oder steuerungsrelevante Kennzahlen definiert.

Gleichzeitig werden umfangreiche Fall- und Kostenstatistiken getrennt nach Hilfearten gefuhrt,
welche monatlich fortgeschrieben werden. Innerhalb der Hilfearten werden weitere Aufgliede-
rungen vorgenommen (z. B. ambulant, stationar, Hilfe fir junge Volljahrige, UMF). Die Fallzah-
len werden monatlich und nach Abschluss des Haushaltsjahres als Jahresdurchschnittswerte
ermittelt. Die Fall-und Kostenentwicklung wird monatlich betrachtet und auf Auswirkungen auf
den Haushalt untersucht. Diese Zahlen bilden auch die Grundlage fir die Information im Ju-
gendhilfeausschuss.

Trotz fehlender schriftlich fixierter Ziele und Kennzahlen gibt es ein Finanzcontrolling auf Basis
der Haushaltsansatze. Mangels definierter Ziele werden zwar keine Abweichungsanalysen
durchgefiihrt, es wird aber offenkundig, wenn in einzelnen Hilfen Besonderheiten entstehen und
sich diese finanziell auswirken.

Uber die Fall- und Kostenentwicklung wird in jeder Jugendhilfeausschusssitzung durch die Ver-
waltung berichtet. Hierbei wird auch eine Prognose zur Aufwandsentwicklung in Abgleich mit
den Haushaltsansatzen bis zum Ende des Haushaltsjahres getroffen.

Die Analyse erfolgt jedoch auch hier auf Basis des Haushaltsbudgets, nicht durch Kennzahlen
und Ziele.

+ Empfehlung
Das Controlling der Stadt Huckelhoven sollte zukunftig um steuerungsrelevante Kennzahlen
erweitert werden. Hierzu kann die Stadt auf die bereits bestehenden Fall- und Kostenstatisti-
ken zurlckgreifen und die Grundzahlen miteinander verkniipfen. Auch die Kennzahlen die-
ses Berichtes konnten entsprechend fortgeschrieben werden. Die Kennzahlen sollten in ein
Berichtswesen flielRen.

Ob und inwiefern dieser Aufgabenzuwachs mit den vorhandenen Personal geleistet werden
kann, sollte eine Personalbemessung zeigen.

3.44 Fachcontrolling

+ Feststellung
Neben dem Finanzcontrolling ermoglicht die breite Datenbasis der Stadt Hickelhoven kinf-
tig, das Fachcontrolling um messbare Parameter wie zum Beispiel Laufzeiten von Hilfen,
Aufwendungen je Fall nach Hilfeart 0.a. auszuweiten.

Eine Kommune sollte ein Fachcontrolling fiir die Hilfen zur Erziehung eingerichtet haben. Die-
ses soll die Wirksamkeit der Hilfen und die qualitative Zielerreichung sowie die Einhaltung von
Verfahrens- und Qualitétsstandards (berpriifen. Die Ergebnisse bilden die Grundlage fiir eine
kontinuierliche Qualitédtssicherung und Qualitétsentwicklung.

In Hiickelhoven ist das Fachcontrolling bei der Jugendamtsleitung angesiedelt. Dariiber hinaus
erfolgt innerhalb der Fallbearbeitung ein Fachcontrolling durch die Leitung des ASD. Zwischen
ASD-Leitung und Amtsleitung besteht ein regelmaiger Austausch und monatlicher Abgleich
der Fallzahlen.
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Zwar liegen die Grundzahlen vor, eine Verknlpfung von Zahlen zu Kennzahlen oder ein um-
fanglicher Controllingbericht wird nicht erstellt.

+ Empfehlung
Die vorhandenen Zahlen und Daten sollten in den Finanzcontrollingbericht (Finanz- und
Fachcontrollingbericht) zusammenflief3en. Hierin sollten Malnahmen, Laufzeiten und Er-
folge/Ergebnisse abgebildet werden. Ubergeordnete Ziele sollten definiert und die Wirksam-
keit und Zielerreichung von MaRnahmen ausgewertet werden.

Die bisherigen Ma3nahmen und betrachteten Zahlen zielen in Hiickelhoven mehr auf ein Agie-
ren im genehmigten (haushaltsrechtlichen) Rahmen. In Zukunft kénnen mit Zielen unterfitterte
Kennzahlen Steuerungserfolge sichtbar machen. Der Fachcontrollingbericht macht die Wirk-
samkeit und Zielerreichung von MalRnahmen fallibergreifend auswertbar.

Hierzu kdnnen z.B. auch die Verweil- und Betreuungsdauern in erzieherischen Hilfen sowie die
Fachleistungsstunden herangezogen werden. Diese Informationen sind zudem wichtig, um mit
den Tragern der Hilfen in den Dialog zu treten. Sie dienen sowohl der Steuerung als auch als
Gesprachsgrundlage. Erfreulicherweise sind in Hickelhoven die Verweil- und Betreuungsdau-
ern ohne groRen Aufwand ermittelbar. Bei den Fachleistungsstunden gibt es verbindliche Stan-
dards, die innerhalb der MalRhahmen bereits im Vorfeld eine gewisse Planungssicherheit und
Planbarkeit ermdglichen.

3.5 Verfahrensstandards

3.51 Prozess- und Qualitatsstandards

» Feststellung
Prozesse und Ablaufe der Hilfen zur Erziehung sind in Hiickelhoven in einem entsprechen-
den Handbuch beschrieben und visualisiert. Erganzt wird dieses Handbuch durch weitere
Prozessbeschreibungen einzelner Hilfeformen. Unterstitzt werden die Prozesse durch das
Jugendhilfeprogramm, welches die einzelnen Prozessschritte abbildet und unterstitzt.

Verbindliche Verfahrensstandards helfen, die Prozessqualitét zu sichern. Sie sind eine zwin-
gende Voraussetzung fiir eine strukturierte, zielgerichtete und nachvollziehbare Fallsteuerung
durch die Fachkréfte im Allgemeinen Sozialen Dienst (ASD).

Eine Stadt sollte Standards und Abldufe der Aufgabenerfiillung schriftlich beschreiben. Hierzu
gehdren Prozesse, Zusténdigkeiten, Verantwortlichkeiten sowie Fristen. Diese Prozess- und
Qualitétsstandards sollten allen Beschéftigten zur Verfiigung stehen.

Die Stadt Huckelhoven hat fir den ASD ein ,ASD Handbuch — Prozesse und Qualitatsstan-
dards Huckelhoven® erstellt und zuletzt im Herbst 2020 aktualisiert. Neben den allgemeinen
Leitlinien des ASD werden die wesentlichen Kernprozesse beschrieben und mittels Flussdia-
grammen visualisiert. Durch die Standardisierung von Arbeitsprozessen soll die Fachlichkeit der
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Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter optimiert werden'®. Auch wird die Zielorientierung im Hilfeplan-
verfahren unterstrichen. Bei klarer Zielformulierung kénnen Hilfen besser und genauer abge-
sprochen und in der Folge auch besser gesteuert werden. AuRerdem kénnen die Hilfen passge-
nauer auf das zu erreichende Ziel zugeschnitten werden'’.

Das Qualitats- und Arbeitshandbuch beschreibt die Voraussetzungen, Verfahrens- und Bearbei-
tungsschritte insbesondere folgender Kernprozesse:

e Falleingang

¢ Kindeswohlsicherung
¢ Hilfeplanung

¢ Allgemeine Beratung

Die Prozesse zu Inobhutnahmen, Beteiligung am familiengerichtlichen Verfahren und Vereinba-
rungen zum Kinderschutz sind noch in Bearbeitung. Fir die Meldungen nach § 8a SGB VIil zu
Kindeswohlgefahrdungen besteht zudem auch noch eine separate Prozessbeschreibung und
ein Flussdiagramm.

Ein weiterer Leitfaden betrifft die ,Verfahrensstandards spD_kollegiale Beratung®. Hier werden
die Leitfragen und Arbeitsschritte einer sozialpddagogischen Diagnose fur Hilfen zur Erziehung
und Kinderschutz* dargestellt. Ein Dokumentationsblatt fiir die kollegiale Fallberatung ist hinter-
legt sowie der Arbeitsablauf und die Entscheidungsfindung im Gremium beschrieben.

Auch fiir die Eingliederungshilfen nach § 35a SGB VIl gibt es Verfahrensstandards. Die Stadt
Huckelhoven greift hier auf die Arbeitshilfe des Landschaftsverbandes Rheinland zu. Aul3erdem
besteht eine ,Vereinbarung zwischen den Jugendamtern im Kreis Heinsberg und der Unteren
Schulaufsichtsbehorde fiir den Kreis Heinsberg zum Verfahrensablauf bei der Priifung des Be-
darfs bzw. der Einrichtung einer Schulbegleitung fir seelisch behindert junge Menschen im
Rahmen der Jugendhilfe®. Neben den rechtlichen Voraussetzungen aus § 35 a SGB VI erfolgt
hier die Abgrenzung zwischen den Auftragen von Schulbegleitung und dem Bildungsauftrag der
Schulen. Auch die Rahmenbedingungen fiir einen gelingenden Hilfeprozess werden definiert.

Das Einarbeitungskonzept fiir neue Fachkrafte im ASD der Stadt Hiickelhoven befindet sich
zum Zeitpunkt der Priifung in der Uberarbeitung. Hierin wird die Einarbeitung in verschiedene
Phasen zwischen Orientierung/Hospitation bis zur ,Verselbstandigung“ und abschlieRende Ak-
tenlibernahme und Ubernahme der Rufbereitschaft definiert.

Die Jugendamtssoftware bildet alle Arbeitsschritte der Hilfen zur Erziehung ab. Im System sind
somit alle relevanten und elektronisch zuganglichen Informationen gespeichert und nutzbar.
Gleichwohl wird die Akte nicht elektronisch gefiihrt, sondern auch in Papierform und durch wei-
tere Informationen wie E-Mails und Vermerke schriftlich erganzt. Die Falldokumentation findet
somit nicht durchgéngig elektronisch statt.

16 vgl. ASD-Handbuch Prozesse und Qualitdtsstandards Hiickelhoven, Seite 5

7 vgl. ebenda, Seite 7
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+ Empfehlung
Es ware wiinschenswert, E-Mails und relevanten Schriftverkehr in den elektronischen Fall-
verlauf einpflegen zu kénnen. Hierfiir sollte die Stadt Hiickelhoven die Voraussetzungen
schaffen.

Um in der Folge die Vorteile der E-Akte vollumfanglich nutzen zu kénnen, sollte insbesondere
der AuBendienst mit der nétigen Hardware ausgestattet werden. Hierdurch ertbrigen sich teil-
weise Doppelerfassungen und —erhebungen, da im Aufendienst Ergebnisse und Erkenntnisse
direkt verschriftlich werden kdnnen und spater dieses Dokument abschlieliend bearbeitet wer-
den kann. Um auf die akute Situation im AuRendienst adaquat reagieren zu kénnen und die ge-
nerellen Arbeitsablaufe zu unterstiitzten, sollten weitere Moglichkeiten technischer Hilfsmittel
und deren Effekte auf die Prozesse bewertet werden.

+ Empfehlung
Die Stadt Hickelhoven sollte prifen, inwieweit die technische Ausstattung des Auf3endiens-
tes dem aktuellen Erfordernis der Aufgabenerledigung entspricht. Fir die Aufgabenerledi-
gung essentiell notwendige Unterstiitzung (z.B. Telefonie) sollte eingesetzt werden. Darlber
hinaus gehende technische Ausstattung sollte in einem Kosten/Nutzen-Verhaltnis ausgewo-
gen sein und bewertet werden.

3.5.1.1 Ablauf Hilfeplanverfahren

+ Feststellung
Die Stadt Hickelhoven hat den Ablauf des Hilfeplanverfahrens verbindlich geregelt. Die
durch die gpaNRW definierten Mindeststandards werden weitestgehend umgesetzt. Kon-
krete wirtschaftliche Aspekte der Hilfegewahrung kénnen im Ablauf noch starker pointiert
werden.

Fir die Gewéhrung von Hilfen zur Erziehung nach §§ 27 ff. SGB VIl ist die Durchfiihrung eines
Hilfeplanverfahrens nach § 36 Abs. 2 SGB VIl vorgesehen, in dem die Personensorgeberech-
tigten und das Kind/der Jugendliche zu beteiligen sind.

Eine schriftliche Prozessbeschreibung des Hilfeplanverfahrens sollte die Zusténdigkeiten, die
Abléaufe, die Fristen, die Fortschreibung des Hilfeplans und die beteiligten Personen verbindlich
regein. Die Einhaltung der Regelungen sollte regelmaRig durch die Vorgesetzten lberpriift wer-
den. Die gpaNRW hélt fiir das schriftlich zu dokumentierende Hilfeplanverfahren folgende Min-
deststandards fiir erforderlich:

e Nach einer Meldung sollte eine zeitnahe Kontaktaufnahme erfolgen und bei Krisen umge-
hend interveniert werden.

e Die Personensorgeberechtigten und Minderjéhrigen/Volljéhrigen werden beraten und in-
formiert.

o Die fallverantwortliche Fachkraft schétzt den erzieherischen Bedarf ein und ermittelt eine
geeignete Hilfe sowie einen passenden Leistungserbringer.

e Mehrere Fachkréfte (mindestens drei) reflektieren den erzieherischen Bedarf und die im
Einzelfall geeignete und erforderliche Hilfe in einer Teamkonferenz.
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o Die Wirtschaftlichkeit der Mal3nahme sollte beachtet und die Wirtschaftliche Jugendhilfe
in das Hilfeplanverfahren eingebunden werden.

e Der Personensorgeberechtigte und der Minderjéhrige/Volljdhrige werden (iber die in der
Teamkonferenz ermittelten geeigneten Hilfeangebote informiert.

e Zur Ausgestaltung der Hilfe wird gemeinsam mit dem Personensorgeberechtigten und
dem Minderjéhrigen/Volljghrigen ein Hilfeplan erstellt.

e Eine verbindliche Leistungsentscheidung wird getroffen.
o Die Hilfe wird entsprechend der Zielvereinbarung im Hilfeplan durchgefiihrt.

o Die Familie erhélt, soweit erforderlich, ergdnzende Beratung und Unterstlitzung zur Ver-
besserung der Erziehungsbedingungen.

o Der Hilfeplan wird regelméfig und zeitnah lberpriift.
o Bei stationdren Hilfen werden mégliche Riickkehroptionen gepriift.

Prozessbeschreibungen dienen als Handlungsstrategie, an denen sich die Mitarbeiterinnen und
Mitarbeiter orientieren. Check-/Ablauflisten kdbnnen die einzelnen Schritte aufzeigen und doku-
mentieren. Die oben benannten Schritte des Hilfeplanverfahrens werden in Hiickelhoven als
standardisierte und verbindliche Verfahrensstandards zum Hilfeplanverfahren abgebildet und
sind vorgesehen. Der Groliteil der Schritte ist in Abldufen und Flussdiagrammen dokumentiert,
die als Handreichung fiir den ASD entwickelt wurden. Dies geschah in Kooperation mit der
Stadt Erkelenz und einem externen Berater. Diese Standards sind im eingesetzten elektroni-
schen System hinterlegt. In den Prozessbeschreibungen und Flussdiagrammen ist nicht eindeu-
tig beschrieben, wann und wie die WEH eingebunden wird. Sie wird zwar bei der Zustandig-
keitspriifung erwahnt, die genaue Ausgestaltung bleibt hier jedoch unklar. Nach Aussage der
Stadt Hiickelhoven findet sie statt und es besteht ein guter und intensiver Austausch zwischen
den Diensten. Im Flussdiagramm wird dieser Verfahrensschritt und seine Ausgestaltung jedoch
nur bedingt abgebildet.

+ Empfehlung
Die Flussdiagramme sollten um die Einbindung und die Prifung durch die Wirtschaftliche Er-
ziehungshilfe erganzt und konkretisiert werden.

Auch fiir die Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter der WEH bietet sich die Visualisierung und die
Festlegung der Art und Weise der Mitsprache im Entscheidungsprozess an. Als Orientierung
und auch ggdf. fir neue Mitarbeiter ist diese Information insbesondere visualisiert wiinschens-
wert.

Fir die sonstigen Tatigkeiten der WEH bestehen in Hickelhoven entsprechende ,Richtlinien
des Jugendamts Huckelhoven lber die finanzielle Ausgestaltung von Leistungen in Bereichen
der Forderung, der Erziehung in der Familie, Forderung von Kindern in Tagespflege, Hilfe zur
Erziehung, Eingliederungshilfe fir seelisch behinderte Kinder und Jugendliche, Hilfe fur junge
Volljahrige, vorlaufige Malinahmen zum Schutz von Kindern und Jugendlichen®.

Die kollegiale Fallberatung findet in Hlckelhoven wdchentlich und anlassbezogen statt und ist
ein wichtiges Mittel um die erzieherischen Hilfen zu steuern. In einem mdglichen Diskurs Uber
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den Einzelfall werden Alternativen besprochen, erarbeitet, Chancen und Risiken gegeneinander
abgewogen. Dies ermdglicht einen umfassenden Blick auf den Einzelfall.

An der regelmaRigen kollegialen Fallberatung nehmen ausschlieRlich die Mitarbeiterinnen und
Mitarbeiter des ASD, die ASD Leitung und bei Bedarf die Jugendamtsleitung teil. Die WEH wird
nicht in dieses Gremium berufen, sondern wahrend der Zustandigkeitsprifung und im Nach-
gang beteiligt.

Ob und wie die WEH in die kollegiale Fallberatung einbezogen wird, sollte regelmaRig bewertet
werden. Angesichts der Tiefe der zur Verfiigung stehenden Daten ermdglichen diese zu beur-
teilen, ob die Aufwendungen insgesamt oder in einzelnen Hilfen oder je Fall Gberproportional
steigen. Sind dies keine Einzelfalle, so sollte die WEH ggf. starker einbezogen werden.

In Hickelhoven gelten die kreisweit entwickelten und abgesprochenen ,Standards Fachleis-
tungsstunden im Kreis Heinsberg®“. Hierin ist definiert, welche Leistungen tber Fachleistungs-
stunden abgebildet werden kénnen und was die freien Trager mit den Jugendamtern abrechnen
kénnen.

Auch die wirtschaftlichen Aspekte der Hilfegewahrung und -planung sollten im Hilfeplanprozess
dokumentiert werden. Da in der Regel regionale Anbieter gewahlt werden und der Leistungsum-
fang im Kreis durch eine entsprechende Richtlinie und Vereinbarung gleich ist, ist dies plane-
risch gut steuerbar. Gleichwohl sind die Leistungsentgelte unterschiedlich und missen berick-
sichtigt werden.

+ Empfehlung
Das Ziel, wirtschaftliche Aspekte im Hilfeplanprozess einzubeziehen, sollte in den Prozess-
beschreibungen benannt werden. Auch wenn die Bedingungen in Hickelhoven planerisch
gunstig sind und im individuellen Fall bei lokalen Leistungsanbietern insbesondere Uber den
Einzelpreis wirtschaftlich nachgesteuert werden kann/muss.

Keine Standards bestehen in Hiickelhoven bzgl. der Anzahl an Fachleistungsstunden. Diese
sind nicht begrenzt. Die ambulanten Hilfen werden dabei fir 1,5 Jahre bewilligt.

+ Empfehlung
Wie wirtschaftlich die Hilfeleistung ist, hangt auch vom Umfang und der Dauer der Hilfege-
wahrung ab. Hier waren grundsatzlich begrenzte Fachleistungsstunden denkbar, um mittel-
fristig anhand der Zielorientierung nachsteuern zu kénnen.

3.5.1.2 Fallsteuerung

+ In Hickelhoven sind die Prozesse verbindlich definiert und bilden die Grundlage des Han-
delns im Jugendamt. Die Fallsteuerung kénnte durch die bereits beschriebene Einbindung
der Wirtschaftlichen Erziehungshilfe erganzt werden. Hierzu bedarf es insbesondere, die
Fachleistungsstunden in den Blick zu nehmen.

Jeder Hilfefall sollte in einem strukturierten Prozess gesteuert und betreut werden. Dabei sind
unter Beriicksichtigung der vorgegebenen Verfahrensstandards folgende Schritte von besonde-
rer Bedeutung:
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o Eine strukturierte fachliche Zugangssteuerung.

o Die friihzeitige Einbindung der Wirtschaftlichen Jugendhilfe, insbesondere zu Fragen der
sachlichen Zusténdigkeit (Kostenerstattungsanspriiche).

e Die Auswahl eines passenden Leistungserbringers erfolgt z.B. mit Unterstlitzung eines
Anbieterverzeichnisses, in dem die Leistungserbringer mit Angeboten und Kosten sowie
den bisherigen Erfahrungswerten aus einer Zusammenarbeit enthalten sind. Bei mehre-
ren grundsétzlich in Frage kommenden Anbietern wird der wirtschaftlichste ausgewabhit.

o Es besteht ein enger Kontakt mit dem Leistungserbringer auf der Grundlage der Verein-
barungen in der Hilfeplanung mit dem Ziel, die Wirkung der Hilfe regelméfig zu evaluie-
ren und einem unplanméBigen Abbruch der Hilfe entgegenzuwirken. Es erfolgt eine re-
gelméBige Fortschreibung des Hilfeplanes in nicht zu langen Intervallen.

e Die Laufzeit der Hilfe wird auf das notwendige Mal3 begrenzt und, soweit fachlich vertret-
bar, eine zeitnahe Anpassung bzw. schrittweise Reduzierung der Hilfe eingeleitet.

Die Fallsteuerung oder auch Zugangssteuerung ist bei der Stadt Hiickelhoven im Handbuch
des ASD beschrieben und per Flussdiagramm visualisiert. Dieser enthalt im Wesentlichen die
oben beschriebenen Schritte.

Ob aus einem Fall auch ein Hilfefall wird oder mit einer (allgemeinen) Beratung ausreichende
Lésungsansatze vermittelt werden kénnen, wird jeweils im Vorfeld der Er6ffnung eines Hilfefal-
les geklart und im Zweifelsfall unter Beteiligung der kollegialen Fallberatung entschieden.

Gemeinsam mit den Ubrigen Jugendamtern im Kreis Heinsberg wurden ,Standards fur Fachleis-
tungsstunden im Rahmen der ambulanten Hilfen zur Erziehung“ entwickelt. Diese dienen als
Grundlage fiur die Kommunikation mit den freien Tragern. Hierin werden gemeinsame Stan-
dards zu Kalkulation und Definition der Fachleistungsstunden entwickelt. Zudem werden perso-
nelle, fachlich/inhaltliche, organisatorische und Mitwirkungsstandards des Leistungsanbieters
definiert.

Diese wirken als Kostenbremse die regional ein Ausufern und eine allzu heterogene Abrech-
nungs- und Bewilligungspraxis verhindert. Jeder Leistungsanbieter im Kreisgebiet wird anhand
dieser Standards gemessen. Hierdurch ergibt sowohl fir die freien Trager der Jugendhilfe/Leis-
tungserbringen ambulanter Hilfen als auch fur die Jugendamter im Kreisgebiet eine gewisse
Planungssicherheit und Orientierung fiir die Gestaltung der Hilfen.

Uber die Jugendamtssoftware kann nach Entscheidung lber eine Hilfeform aufgerufen werden,
welche Anbieter mit den definierten Standards fir diesen Hilfefall in Frage kommen. Die Leis-
tungspreise sind ebenfalls hinterlegt. Die Struktur der Fachleistungsstunden ist dabei einheit-
lich, da abrechenbare und nicht-abrechenbare Leistungen definiert sind.

Der Stadt Hickelhoven ist bei passgenauen Angeboten des Leistungsanbieters der regionale
Bezug wichtig. Diese missen den Bedarfen der Familien entsprechen. Die Stadt bertcksichtigt
dabei das Wunsch- und Wahlrecht der Familien.

Die Zugangssteuerung erfolgt in Hiickelhoven anhand standardisierter und verbindlicher Pro-
zesse. Die Fachleistungsstunden werden nicht grundsatzlich begrenzt, jedoch im Zeitverlauf
und je nach Stand und Erfolg des Hilfeplans sukzessive reduziert.
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+ Empfehlung
Das Hilfeplanverfahren kdnnte durch Obergrenzen an Fachleistungsstunden und Einfihrung
von Kostenhierarchien in den Standards weiter ausgebaut werden.

Die Anbieterlandschaft in Hlckelhoven ist nach stadtischer Einschatzung gut und vielschichtig
und ermdglicht, verschiedene Optionen der Hilfegewahrung wahlen zu kénnen. Durch die fest-
gelegten Standards fir die Fachleistungsstunden wird der Prozess vereinfacht und unterstitzt,
die geeignete Hilfe zu finden.

+ Empfehlung
In dem Anbieterverzeichnis des Jugendamtes kdnnen neben den allgemeinen Kontaktinfor-
mationen auch Erfahrungen und Ergebnisse dokumentiert und als Erfahrungswissen fir alle
und folgende Mitarbeiter/innen nutzbar gemacht werden. Dies ist insbesondere bei Fluktuati-
onen aber auch fir den allgemeinen Ablauf der entsprechenden Prozesse hilfreich.

Mit den Leistungserbringern besteht im Hilfeplanverfahren ein enger Kontakt. Die Fortschrei-
bung des Hilfeplans erfolgt kontinuierlich, spatestens nach sechs Monaten.

Die Laufzeiten der Hilfen werden in Hiickelhoven nicht ausgewertet. Grundsatzlich werden am-
bulante Leistungen fur 1,5 Jahren bewilligt, stationére Leistungen und Eingliederungshilfe nach
§ 35a SGB VIl werden flr ein Jahr, Hilfen fiir junge Volljahrige fir drei Monate bewilligt. Einzel-
fallanderungen sind in Abstimmung mit dem Sachgebietsleiter moglich.

Grundsatzlich ist es hilfreich, zur Steuerung die Anzahl der Fachleistungsstunden und die Be-
treuungsdauern der Trager auszuwerten. Da die (abrechenbaren) Fachleistungsstunden defi-
niert und mit Standards versehen sind, besteht noch die Mdglichkeit, die Fachleistungsstunden
zu begrenzen.

+ Empfehlung
Die Betreuungs- und Verweildauern sollten tragerbezogen erfasst und ausgewertet werden.
Abweichungen bei einzelnen Tragern sollten genauer analysiert und hinterfragt werden. Die
Ergebnisse sollten in die Qualitatsdialoge mit den Tragern einflief3en.

3.5.1.3 Kostenerstattungsanspriiche

+ Kostenerstattungsanspriiche werden im Rahmen der Antragstellung geprift und durchge-
setzt. Es findet eine enge Zusammenarbeit zwischen dem ASD und der WEH statt.

Grundsétzlich ist fiir die Gewédhrung von Hilfen zur Erziehung das értliche Jugendamt zustén-
dig. Die értliche Zusténdigkeit ist in §§ 86 ff. SGB VIII geregelt. Unter bestimmten Vorausset-
zungen hat das Jugendamt, das die Hilfen zur Erziehung gewéhrt, gegeniiber einem anderen
ortlichen oder (iberértlichen Trager der Jugendhilfe gemall §§ 89 ff. SGB VIl einen Kostener-
stattungsanspruch auf Erstattung der Aufwendungen. Die Priifung und Geltendmachung von
Kostenerstattungsanspriichen erfolgt in der Regel durch die Wirtschaftliche Jugendhilfe. Diese
sollte deshalb méglichst friih in den Hilfeplanprozess einbezogen werden. Flir die Priifung und
Geltendmachung von Kostenerstattungsanspriichen sollten Prozesse und Standards definiert
sein, um zu gewéhrleisten, dass diese zeitnah und umfassend geltend gemacht werden.
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Die WEH der Stadt Hiickelhoven ist insbesondere fiir die Priifung und Geltendmachung von
Kostenerstattungsansprichen zustandig. Diese Anspriiche werden unmittelbar nach Bekannt-
werden eines potenziellen Falles geprift.

Die Ablaufe sind standardisiert und WEH und ASD stimmen sich eng und kontinuierlich ab. Dar-
Uber hinaus erfolgt eine jahrliche fortlaufende Priifung der Falle mit festgestellten Kostenerstat-
tungsanspriichen. Die abgebenden Jugendamter und damit Kostenerstattungspflichtigen wer-
den umgehend in Kenntnis gesetzt. Uber die Jugendamtssoftware kann der Zahlungseingang
zugeordnet werden. Darlber hinaus erfolgt eine manuelle Prifung der Zahlungseingdnge mit-
tels Wiedervorlage.

3.5.2 Prozesskontrollen

» Feststellung
Prozessintegrierte Kontrollen sind in Hickelhoven in Ansatzen beschrieben, werden jedoch
in den Prozessbeschreibungen nicht immer deutlich.

Fir die Aufgabenerledigung im Bereich der Hilfe zur Erziehung sollten prozessintegrierte Kon-
trollmalBnahmen, technische Plausibilitdtspriifungen und prozessunabhéngige Kontrollen vor-
handen sein. Mit den Prozesskontrollen sollte erreicht werden, dass die Beachtung und Einhal-
tung von festgelegten Vorgaben fiir den Workflow und die Verfahrensstandards sowie die recht-
méaBige Aufgabenerledigung nachvollzogen werden kénnen.

Die prozessintegrierten Kontrollen basieren bei der Stadt Hiickelhoven auf festgelegten Ver-
fahrensstandards und zu verwendenden Vordrucken/Unterlagen. Durch die eingesetzte Ju-
gendamtssoftware besteht eine automatisierte Wiedervorlage zur Fortschreibung der Hilfeplan-
verfahren und wenn Altersgrenzen erreicht werden. AulRerdem werden alle Prozessschritte ab-
gebildet. Die Fallakte wird dariiber hinaus, erganzt durch weitere Unterlagen, in Papierform ge-
fuhrt.

Die genannten prozessintegrierten KontrollmafRnahmen werden durch die WEH, die ASD-Lei-
tung und die Amtsleitung ausgefuhrt. Auch in der kollegialen Fallberatung wirde offenkundig
werden, sollten Verfahrensschritte ausgelassen oder ibersprungen worden sein.

In den vorliegenden Prozessbeschreibungen spielen KontrollmaRnahmen, um Verfahrens-
schritte nachzuhalten, eine untergeordnete Rolle. Als Kontrollinstrumentarium wird hier lediglich
die kollegiale Fallberatung prozesshaft dargestellt und als Prozessschritt anderer Prozesse vi-
sualisiert. Eine Beteiligung von Amtsleitung, Sachgebietsleitung oder Beigeordnetem wird im
Prozess ,Hilfeplanung” beschrieben aber nicht im Flussdiagramm dargestellt. Es wird nicht
deutlich, unter welchen Gegebenheiten und Voraussetzungen die Entscheidung an die Linie ab-
gegeben wird. Gleiches gilt im Nachgang zum Hilfeplangesprach, nach welchem MaRnhahmen
durch SGL und/oder AL freigeschaltet werden. Aul3erhalb konkreter Prozesse ablaufende Kon-
trollen sind weder dokumentiert noch berichtet worden.

+ Empfehlung
Die Prozessbeschreibungen sollten um die kontrollierenden Prozessschritte (prozessinte-
grierte Kontrollen) erganzt werden. Auch sollten ggfs. stichprobenartige Prozesskontrollen
(ohne Anlass) festgelegt und dokumentiert werden. Hierdurch kénnen die festgelegten Pro-
zess- und Verfahrensstandards hinsichtlich ihrer Umsetzung Uberpruft werden.
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3.6 Personaleinsatz

Zum Personaleinsatz im Handlungsfeld Hilfe zur Erziehung betrachtet die gpaNRW schwer-
punktmafig die Stellenausstattung im Allgemeinen Sozialen Dienst (ASD) und in der Wirtschaft-
lichen Jugendhilfe (Widu).

#+ Insbesondere der ASD litt zuletzt verstarkt unter Personalwechsel. Die vakanten Stellen zu
besetzen gestaltet sich langwierig und schwierig. Hinter der Einarbeitung neuer Mitarbeite-
rinnen und Mitarbeiter steht ein strukturiertes Konzept mit Hospitation, Begleitung und abge-
stufter Verantwortung im Hilfefall.

Eine Kommune sollte die notwendigen Personalressourcen vorhalten, um die Aufgaben im Priif-
gebiet Hilfe zur Erziehung qualitativ gut bearbeiten zu kénnen. Dies setzt eine sowohl quantita-
tiv als auch qualitativ ausreichende Personalausstattung voraus. Hierfiir ist eine Personalbe-
darfsplanung notwendig, die geplante und ungeplante Fluktuationen berticksichtigt. Aullerdem
sollte die Stadt ihr Personal auch qualitativ gut einarbeiten, qualifizieren und fortbilden.

Der ASD der Stadt Hiickelhoven verzeichnete zuletzt eine hohe Fluktuation, wahrend der per-
sonelle Einsatz in der WEH, bei (temporaren) Aufgabenanreicherungen, konstant blieb.

Aufgrund der Fluktuationen wurde organisatorisch reagiert und die bisherige bezirkliche Auftei-
lung geandert. Seit Herbst 2020 wird ein Nord- und ein Sudteam eingesetzt. Hieruber lassen
sich kurzfristige Ausfalle und auch Fluktuationen besser kompensieren.

Personaleinsatz 2018

Hilfeplanfalle je

Volizeit-Stelle ASD 42 14 26 30 37 64 50
Hilfeplanfélle je
Volizeit-Stelle 146 58 113 138 170 375 50

Widu

Es sind die tatsachlich im Vergleichsjahr besetzten Ist-Stellen berlicksichtigt. Diese sind als
Vollzeit-Stellen erfasst. Nicht durchgangig besetzte Stellen sind entsprechend der tatsachlichen
Anwesenheit eingeflossen. Langzeiterkrankungen sind bereinigt. Eine Langzeiterkrankung liegt
dann vor, wenn der Ausfall im Betrachtungsjahr langer als sechs Monate dauert. Vertretungs-
krafte fur krankheitsbedingte Ausfalle sind bertcksichtigt.

3.6.1 Allgemeiner Sozialer Dienst

+ Feststellung
Die Zahl der bearbeiteten Falle je Vollzeit-Stelle liegt im Allgemeinen Sozialen Dienst der
Stadt Huckelhoven tuber dem Richtwert der gpaNRW. Das kann eine sach- und fachgerechte
Einschatzung der Hilfeplanfalle beeintrachtigen.
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Fir die Stellenausstattung des Allgemeinen Sozialen Dienstes hat die gpaNRW einen Personal-
richtwert ermittelt. Der Personalrichtwert ist ein Erfahrungswert aus vorausgegangen Uberdrtli-
chen Prifungen. Dieser liegt bei 30 Hilfeplanfallen nach § 36 SGB VIl je Vollzeit-Stelle. Der
Personalrichtwert dient als Orientierung flir die Personalausstattung des ASD im interkommuna-
len Vergleich. Er kann eine eigene Stellenbemessung nicht ersetzen.

In Hiickelhoven wurden in 2018 je Vollzeitstelle ASD 42 Hilfefélle bearbeitet. In 2019 reduziert
sich dieser Wert geringfiigig auf 40 Hilfefalle je Vollzeitstelle ASD. Uber diesen Wert wird nicht
das komplette Aufgabenspektrum des ASD abgebildet. Vielmehr dient der Richtwert als Indika-
tor der Leistungserbringung und —gewahrung und kann nicht isoliert, sondern muss im Kontext
der folgenden Kennzahlen und beschriebenen Situation der Stadt bewertet werden.

Wird der Richtwert Uberschritten, werden unter Umsténden die Mitarbeiter stark be- oder Uber-
lastet, was zu einer nur noch bedingt sach- und fachgerechten Einschatzung der Hilfefalle flh-
ren kdnnte. Mittel- bis langfristig kdnnten sich hierdurch héheren Aufwendungen bei den erzie-
herischen Hilfen ergeben.

In Hickelhoven wird der Richtwert GUberschritten. In der Zeitreihe ab 2015 steigt dieser Wert bis
2018 kontinuierlich an, in 2019 reduziert sich der Wert geringfiigig auf rund 40 Falle. In 2018
wurden im ASD sechs vollzeitverrechnete Stellen eingesetzt, in 2019 waren es sieben Stellen.
Gepragt ist die Zeit seit 2017 durch hohe Fluktuation. Hierdurch entsteht neben der erhdhten
Fallbearbeitung zusétzlich Aufwand fur die Einarbeitung. Auch kann durch Personalwechsel Er-
fahrungswissen verloren gehen.

In 2018 kam es daher zu Uberlastungsanzeigen. Zum Zeitpunkt der Priifung durch die gpaNRW
bestanden zunachst keine Uberlastungsanzeigen. Ende 2020/Anfang 2021 steht das Jugend-
amt der Stadt Hiickelhoven personellen Veranderungen gegenlber, die durch Personalakquise,
Vertretung, neue Einarbeitung u.a. zu einer Mehrbelastung des verbleibenden Teams flhren
werden.

Gleichzeitig steigen die Fallzahlen. Dies kann in 2019 durch Stellenzuwachs teilweise aufgefan-
gen werden. Die Fallentwicklung ist entscheidend fur die Personalausstattung.

+ Empfehlung
Angesichts der Fluktuationen der vergangenen Jahre und der erhéhten Fallbearbeitung im
Verhaltnis zu unserem Richtwert, sollte sich eine Personalbemessung anschlief3en.

3.6.2 Wirtschaftliche Jugendhilfe

+ Feststellung
Auch in der Wirtschaftlichen Erziehungshilfe Gberschreitet das Jugendamt der Stadt Hickel-
hoven den Richtwert der gpaNRW in der Anzahl der bearbeiteten Félle je Vollzeit-Stelle. Die
Aufgabenverdichtung kann sich nachteilig auf die sachgerechte Geltendmachung von Erstat-
tungsanspruchen auswirken.

Fir die Stellenausstattung der Wirtschaftlichen Jugendhilfe hat die gpaNRW einen Personal-
richtwert ermittelt. Dieser liegt bei 140 Hilfeplanféllen nach § 36 SGB VIl je Vollzeit-Stelle. Der
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Personalrichtwert dient als Orientierung fir die Personalausstattung der Wirtschaftlichen Ju-
gendhilfe im interkommunalen Vergleich. Er kann eine eigene Stellenbemessung nicht erset-
zen.

Die WEH Hiickelhoven war in 2018 mit 1,7 vollzeitverrechneten Stellenanteilen besetzt. In der
WEH wurden im Jahr 2018 146 Hilfeplanfalle je Vollzeitstelle bearbeitet. In 2019 steigt diese
Kennzahl in Hiickelhoven auf 153 Falle je Vollzeit-Stelle an. Der Richtwert der gpaNRW liegt
bei 140 Hilfeplanfallen je Vollzeitstelle.

+ Empfehlung
Fallzahlen und Aufgabenstruktur der WEH sollten regelmaRig Gberprift werden. Bei kontinu-
ierlichen oder sprunghaften Veranderungen sollte sich auch hier eine Personalbemessung
anschlieRen.

3.7 Leistungsgewahrung

3.71 Fehlbetrag und Einflussfaktoren

# In Hiickelhoven entstand in 2018 ein Fehlbetrag von 693 Euro je Einwohner von 0 bis unter
21 Jahren. Damit bewegt sich die Stadtverwaltung nahezu in der Mitte der Werte der hier
eingeflossenen 49 Vergleichskommunen.

Eine Kommune sollte den Fehlbetrag Hilfe zur Erziehung unter Beriicksichtigung einer bedarfs-
gerechten Versorgung durch geeignete Steuerungsmallnahmen so niedrig wie méglich halten.

Der Fehlbetrag Hilfe zur Erziehung beinhaltet das ordentliche Ergebnis zuzlglich der internen
Leistungsverrechnungen flir Gebaudeaufwendungen, sofern diese nicht im ordentlichen
Ergebnis enthalten sind.

Fehlbetrag HzE je Einwohner von 0 bis unter 21 Jahre in Euro 2018

Minimum 331

1. Viertelwert 553

2. Viertelwert (Median)

689

Huickelhoven 693

3. Viertelwert

826

Maximum 1.155
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In den interkommunalen Vergleich sind Werte von 49 Kommunen eingeflossen, die sich wie
folgt verteilen:

*0 G G000 G000 WY W M o *e ® o0

331 1.155

® Vergleichskommunen Huckelhoven

Fehlbetrag HzE je Einwohner von 0 bis unter 21 Jahre in Euro

2015 2016 2017 2018 2019
553 568 645 693 751

Angesichts der Positionierung im interkommunalen Vergleich und des Verlaufs dieser Kennzahl
seit 2015 wird deutlich, dass in Hickelhoven zwar eine moderate Positionierung fur 2018 erzielt
wird, die Tendenz gleichwohl deutlich steigend ist.

Die Steigerungen betreffen sowohl die ambulanten als auch die stationaren Hilfen.
Der Fehlbetrag Hilfe zur Erziehung wird durch verschiedene Faktoren beeinflusst. Die gpaNRW

betrachtet sie nachfolgend.

Einflussfaktoren Fehlbetrag Hilfe zur Erziehung 2018

Fehlbetrag HzE je EW
von 0 bis unter 21
Jahren in Euro

Anteil Hilfefalle nach § .
33 SGB VIl an den Aufwendungen HzE je

stationaren Hilfefallen EWvon 0 bjs unter 21
. Jahren in Euro
HzE in Prozent

Anteil ambulante

Hilfefalle an den Aufwendungen HzE je
Hilfefallen HzE in Hilfefall in Euro
Prozent

Falldichte HzE gesamt
in Promille

- Median ——Hickelhoven
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Der Index (blaue Linie) bildet den Median der obigen Kennzahlen im interkommunalen
Vergleich ab. Die rote Linie stellt die Positionierung der Kommune im Verhaltnis zum Index dar.
Dabei bildet ein Wert der Kommune auf3erhalb des Index einen héheren und innerhalb einen
niedrigeren Wert als der Index ab.

Die Kennzahlen des dargestellten Netzdiagramms weisen deutliche Zusammenhange auf. Die
einwohnerbezogenen Kennzahlen ,Fehlbetrag HzE je Einwohner von 0 bis unter 21 Jahre* und
»+Aufwendungen HzE je Einwohner von 0 bis unter 21 Jahre® werden von den Kennzahlen

.Falldichte HzE gesamt” und ,Aufwendungen HzE je Hilfefall beeinflusst.

Auf die ,Aufwendungen HzE je Hilfefall* wirken sich wiederum der ,Anteil ambulanter Hilfefalle
an den Hilfefallen HzE gesamt” und der ,Anteil der Hilfefalle nach § 33 SGB VIIl an den
stationaren Hilfefallen* aus. Die ,Falldichte HzE gesamt® ist in erheblichem Malf3e von den
Steuerungsleistungen des Jugendamtes abhangig.

Die Werte der Stadt Hiickelhoven weichen jeweils nur geringfligig vom Median ab.

Die Entwicklung der Kennzahlen des Netzdiagrammes in der Zeitreihe der Jahre 2015 bis 2018
wird in Tabelle 3 im Anhang zu diesem Berichtsteil dargestellt.

Die einzelnen Kennzahlen werden im Folgenden naher dargestellt und analysiert.

3.711 Aufwendungen Hilfe zur Erziehung

Die Aufwendungen Hilfe zur Erziehung umfassen die Transferaufwendungen fir die ambulan-
ten und stationaren Hilfen nach den §§ 27 bis 35, 35a und 41 SGB VIII.

Soweit flir ambulante erzieherische Hilfen eigenes Personal fiir die Leistungserbringung einge-
setzt wird (eigener ambulanter Dienst), werden die Personalkosten auf der Grundlage der
KGSt-Arbeitsplatzkosten entsprechend der Vollzeit-Stellenanteile und der Entgeltgruppe in die
Aufwendungen eingerechnet. Soweit Kinder/Jugendliche in eigenen Einrichtungen der Erzie-
hungshilfe der Kommune betreut werden, sind die Aufwendungen fiir die Betreuungskosten auf
der Grundlage der internen Leistungsverrechnungen (iLV) zu berlcksichtigen. Sollten keine iLV
ausgewiesen sein, wird ersatzweise ein fiktiver Tagessatz analog von in den eigenen Einrich-
tungen untergebrachten auswartigen Kindern/Jugendlichen in die Aufwendungen eingerechnet.

In 2018 wurden seitens der Stadt Hiickelhoven keine ambulanten Hilfen mit eigenem Personal
durchgefiihrt. Eigene Einrichtungen unterhalt die Stadt nicht.
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+ Die Aufwendungen der Hilfen zu Erziehung sind bezogen auf die Einwohner unter 21 Jahre
niedriger als bei vielen der Vergleichskommunen. Dies wirkt sich positiv auf den Fehlbetrag
je Einwohner aus. Der hohe Anteil der unter 21-Jahringen beeinflusst die Kennzahl positiv.

Aufwendungen HzE je Einwohner von 0 bis unter 21 Jahre in Euro 2018

Minimum 346
Huckelhoven 650

Maximum 1.313

In den interkommunalen Vergleich sind Werte von 51 Kommunen eingeflossen.

Aufwendungen HzE je Einwohner von 0 bis unter 21 Jahre in Euro

2015 2016 ‘ 2017 2018 2019
471 561 704 650 678

Mit Bezug zu den Einwohnerzahlen positioniert sich Hiickelhoven in den Aufwendungen je Ein-
wohner von 0 bis unter 21 Jahren unter dem Median. Im Verlauf der Jahre 2015 bis 2019 ist
diese Kennzahl angestiegen, unterlag dabei allerdings Schwankungen.

Die Einwohnerzahlen sind weitestgehend konstant und somit nicht verantwortlich fiir die Ent-
wicklung der Kennzahl in der Zeitreihe. Die Fallzahlen stiegen sowohl in den ambulanten als
auch bei den stationdren Hilfen an, damit auch die Aufwendungen insgesamt.

Uber den Einwohnerbezug lassen sich die Aufwendungen auf die anspruchsberechtigte Alters-
klasse beziehen. Entscheidend fur die Beurteilung der Situation sind dartber hinaus die Auf-
wendungen je Hilfefall.
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Aufwendungen HzE je Hilfefall in Euro 2018

Minimum 16.039

1. Viertelwert 20.285

Huckelhoven 21.934

2. Viertelwert (Median) 22.707

3. Viertelwert 25.804

Maximum 32.501

In den interkommunalen Vergleich sind Werte von 51 Kommunen eingeflossen.

Dadurch, dass sich die Aufwendungen HzE je Einwohner von 0 bis unter 21 Jahre sowie die
Aufwendungen HzE je Hilfefall zwischen 1. Viertelwert und Median positionieren wird deutlich,
dass die Summe der Aufwendungen insgesamt vergleichsweise gering ist. Im Verhaltnis zu den
erbffneten Fallen kann die Stadt Hiickelhoven die (Gesamt)Aufwendungen im interkommuna-
len Vergleich glinstig gestalten.

Die gesamten Aufwendungen setzten sich aus ambulanten und stationaren Hilfen zusammen.
Sollten Bereiche anders gesteuert werden oder noch erweiterte Mdglichkeiten und Impulse fir
die Steuerung aufzeigen, so kann dies aus der differenzierten Betrachtung nach ambulanten
und stationaren Hilfen erfolgen.

Aufwendungen HzE je Hilfefall ambulant und stationar 2018

Hiickel- o 1. Viertel- 2 Viertel 5 viertel- Anzahl
Kennzahlen Minimum wert
hoven wert . wert Werte
(Median)
Ambulante Aufwen-
dungen HzE je Hilfefall 12.081 7.412 9.633 10.499 11.521 16.677 51
in Euro

Stationare Aufwendun-
gen HzE je Hilfefall in 33.698 27.502 34.208 38.356 42.405 48.631 51
Euro

Die Aufwendungen je Fall bei den stationaren Hilfen sind vergleichsweise glinstig. Die ambulan-
ten Hilfen sind interkommunal kostenintensiver als bei anderen Stadten. Drei Viertel der Ver-
gleichsstadte kommen hier zu giinstigeren Ergebnissen.

Von 280 Hilfefallen waren in Hiickelhoven im Jahr 2018 rund 155 den ambulanten Hilfen und
rund 125 den stationaren Hilfen zuzurechnen.
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Um zielgerichtet steuern zu kénnen, sind folgende Parameter férderlich:
e eine breite Anbieterlandschaft, Wettbewerbssituation der Anbieter
e konkrete, individuelle Leistungsvereinbarungen mit den Anbietern
e Anbieterverzeichnis (Moglichkeiten, Bedingungen, Erfahrungen)
e Zugangssteuerung der Hilfen zur Erziehung
e passgenaue Hilfen zur Erziehung
¢ enge Fallbetreuung

Die Tragerlandschaft ist nach Einschatzung der Stadt gut und umfangreich. Fur die abrechen-
baren Fachleistungsstunden bestehen kreisweite Standards.

Da die Aufwendungen der ambulanten Hilfen erhéht sind, sollte die Stadt Hiickelhoven prifen,
ob die Hilfegewahrung konkreter gefasst werden kann. Es ware denkbar, die Anzahl der Fach-
leistungsstunden zu begrenzen und bei Abweichungen von diesem Grundsatz einen zusatzli-
chen Prozessschritt zur Steuerung zu implementieren. Sollte eine Begrenzung erwogen wer-
den, so sollte diese realistisch gesetzt und ggf. variabel an den Erfahrungen und Ergebnissen
kontinuierlich angepasst werden. Ansonsten bestlinde die Gefahr, dass sich die mit dieser Mal3-
nahme verfolgte Absicht ins Gegenteil verkehren kdnnte (vgl. Kapitel 3.5 Verfahrensstandards).

Die Falldichte der ambulanten Hilfen (ambulante Hilfefalle im Verhaltnis zu den Einwohnerzah-
len unter 21 Jahre) positioniert sich unterhalb des Median. Angesichts der anspruchsberechtig-
ten Einwohner sind vergleichsweise wenig Falle erdffnet. Dies kann fur Hickelhoven bedeuten,
dass nur Falle in die Hilfegewahrung gehen und zu einem Hilfefall werden, die tber die Zu-
gangssteuerung eine dezidierte und umfangreiche Hilfe bendtigen. Dies liee die Aufwendun-
gen je Hilfefall zwar ansteigen (da hoher Bedarf im einzelnen Fall), in der Summe der Aufwen-
dungen ware dies jedoch positiv beeinflussend da nur weniger Falle eroffnet sind.

Bei den stationaren Hilfen ist die Falldichte knapp oberhalb des Median. Im interkommunalen
Vergleich werden hier mehr Falle eréffnet als in den vielen der Vergleichsstadte. Da hier mit der
Vollzeitpflege die giinstigere ,stationare” Hilfeform Gberwiegt (vgl. Kapitel 3.7.1.3), kénnen sich
die Aufwendungen je Hilfefall positiv positionieren.
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3.71.2 Anteil ambulanter Hilfefélle

+ Bei mehr als der Halfte der eréffneten Hilfefalle handelt es sich um ambulante Félle. Damit
sind die ambulanten Hilfen im interkommunalen Vergleich unterreprasentiert.

Anteil ambulanter Hilfefédlle an den Hilfefdllen HzE in Prozent 2018

Minimum 34,75
1. Viertelwert 49,67
Huckelhoven 54,51
2. Viertelwert (Median) 56,55
3. Viertelwert 60,13
Maximum 71,55

In den interkommunalen Vergleich sind Werte von 51 Kommunen eingeflossen.

In Hiickelhoven bewegt sich die Falldichte insgesamt unterhalb des Median. Dies obwohl die
soziostrukturellen Rahmenbedingungen in Hiickelhoven eher als belastend gelten. Die Fall-
dichte der ambulanten Hilfen liegt unterhalb des Median, die Falldichten der stationaren Hilfen
und der Hilfen fir UMAs liegen knapp oberhalb des Median.

Grundsatzlich ist ein héherer Anteil ambulanter Hilfen bei einer gleichzeitig niedrigen Falldichte
(Hilfefalle im Verhaltnis zu den Einwohnern bis 21 Jahre) erstrebenswert.

Die Stadt Hiickelhoven hat eine geringe Falldichte (vgl. Kapitel 3.7.1.4). Bei geringer Falldichte
gehdrt die Stadt Hickelhoven bei den ambulanten Aufwendungen je Hilfefall zu der Halfte der
Stadte mit hdheren Aufwendungen je Fall. Gerade durch die niedrige Falldichte kann dies be-
grindet sein. Werden in Hickelhoven nur die Falle zu Hilfefallen, welche nicht durch Beratungs-
angebote aufgefangen werden kdénnen, so kann dies bei niedriger Falldichte zu erhéhten Auf-
wendungen je Hilfefall fihren.

Grundsatzlich ware ein Ausbau des Anteils ambulanter Hilfen wiinschenswert, da diese guinsti-
ger sind und das wirtschaftliche Ergebnis/den Fehlbetrag weniger belasten.

Im weiteren Verlauf des Teilberichtes werden einzelne Hilfearten naher betrachtet.

JPANRW Seite 106 von 180




+ Stadt Hiickelhoven + Hilfe zur Erziehung + 05477

3.71.3 Anteil Vollzeitpflegefalle

+ Feststellung
Bei den stationaren Hilfeféllen Uberwiegen die wirtschaftlich glinstigeren Falle in Vollzeit-
pflege. Dies wirkt sich positiv auf den Fehlbetrag und auf die Aufwendungen der Hilfen zur
Erziehung aus.

Anteil Vollzeitpflegefalle nach § 33 SGB VIIl an den stationaren Hilfefallen HzE in Prozent 2018

Minimum 23,21
1. Viertelwert 40,65
2. Viertelwert (Median) 49,65
Huckelhoven 50,97
3. Viertelwert 53,39
Maximum 66,16

In den interkommunalen Vergleich sind Werte von 51 Kommunen eingeflossen.

Bei der Vollzeitpflege wird das Kind oder der Jugendliche in einer Pflegefamilie oder Erzie-
hungsstelle untergebracht. Dies ermdglicht das Aufwachsen in einem Familiensystem. Auler-
dem ist diese Unterbringung aus wirtschaftlichen Gesichtspunkten deutlich giinstiger als eine
Heimunterbringung. Die Vollzeitpflege ist somit sowohl aus pddagogischer und bindungsorien-
tierter wie auch wirtschaftlicher Sicht die ,glinstigere” stationare Malknahme.

Hiickelhoven kann etwas mehr als die Halfte der stationdren MalRnahmen Uber die Vollzeit-
pflege abbilden. Dieser Wert positioniert sich knapp oberhalb des Median.

Um diese Hilfeform zu starken, ist in Hiickelhoven ein Pflegekinderdienst eingerichtet.

+ Empfehlung
Huckelhoven sollte bei den stationaren Malinahmen weiterhin die Vollzeitpflege favorisieren.
Uber den Pflegekinderdienst sollte durch Werbung und Akquise diese Hilfemdglichkeit weiter
ausgebaut werden.

Weitere Ausfuihrungen finden sich im Kapitel 3.7.2.2 Vollzeitpflege.

Da die Vollzeitpflege bei den stationéaren Hilfen einen héheren Anteil hat als sonstige stationare
Hilfen und auch im interkommunalen Vergleich positiv abschneidet, wirkt sich dies begunsti-
gend auf den Fehlbetrag aus.

JPANRW Seite 107 von 180




+ Stadt Hiickelhoven + Hilfe zur Erziehung + 05477

3.71.4 Falldichte

+ Bei unginstigen soziostrukturellen Rahmenbedingungen eroffnet die Stadt Hiickelhoven je
Einwohner unter 21 Jahre wenige Hilfefélle. Die geringe Falldichte wirkt sich positiv auf den
Fehlbetrag und die Aufwendungen je Einwohner aus.

Falldichte HzE gesamt in Promille 2018

Minimum 13,51
1. Viertelwert _ 24,75
Huckelhoven 29,65

2. Viertelwert (Median)

32,27

3. Viertelwert 38,73

Maximum 63,22

In den interkommunalen Vergleich sind Werte von 51 Kommunen eingeflossen.

Eine geringe Falldichte spricht flr eine genaue Zugangssteuerung zu den Hilfen zur Erziehung.
Dabei hat eine niedrige Falldichte einen positiven Effekt auf den Fehlbetrag. Dieser Effekt ist
desto starker, je ginstiger die Aufwendungen je Hilfefall gestaltet sind.

Die Aufwendungen je Hilfefall sind in Hiickelhoven geringer als der Median. Gemeinsam mit
der geringen Falldichte hat dies einen beglinstigenden Einfluss auf den Fehlbetrag und dessen
Position im interkommunalen Vergleich.

Entwicklung der Hilfeplanfille (absolut) im Zeitreihenvergleich

2015 ‘ 2016 2017 ‘ 2018 2019
ambulante Hilfefalle 124 133 134 139 155
davon ambulante Hilfefalle fir UMA 0 6 3 3 3
davon ambulante Hilfefélle ohne UMA 124 127 131 136 152
stationare Hilfefalle 88 111 127 116 125
davon stationare Hilfefalle UMA 1 18 26 21 13
davon stationare Hilfefélle ohne UMA 87 93 101 95 112
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Hilfefélle gesamt 212 244 261 255 280

Bei den ambulanten Hilfen steigen die Fallzahlen insbesondere im Bereich der ambulanten Ein-
gliederungshilfe nach § 35 a SGB VIII sukzessive und insbesondere nach 2019 deutlich an (vgl.
hierzu Kapitel 3.7.2.4).

Bei den stationaren Hilfen konnte ein GroRteil der zusatzlichen Félle 2019 in einer Pflegefamilie
untergebracht werden. Diese stationare Hilfeform wurde noch einmal intensiviert (vgl. Kapitel
3.7.2.2).

Die Falldichten der ambulanten Hilfen positionieren sich leicht unterhalb, die der stationaren Hil-
fen leicht oberhalb des Median. Die Falldichte fiir unbegleitete minderjahrige Fliichtlinge ist er-
hoht und liegt oberhalb des dritten Viertelwertes.

3.7.2 Hilfen nach §§ 27 ff. SGB VIII

Vertiefend betrachtet die gpaNRW nachfolgend die beeinflussenden Hilfen.

3.7.21 Sozialpadagogische Familienhilfe § 31 SGB VIII (SPFH)

» Feststellung
Huckelhoven kalkuliert die SPFH am tatsachlichen Bedarf und steuert im Bedarfsfall nach.
Die maximal mdglichen monatlichen Fachleistungsstunden sind nicht begrenzt.

Die SPFH ist eine klassische Familienhilfe und damit die intensivste Form der ambulanten Hil-
fen. Sie sollte das gesamte Familiensystem in den Blick nehmen. Dies bedeutet, dass alle im
Haushalt lebenden Personen, Eltern und Kinder, aber auch getrenntlebende Elternteile, in die
Hilfe einbezogen werden konnen. Ziel der Hilfe soll sein, das Selbsthilfepotential der Familie
wiederherzustellen oder zu starken.

Umfang der Hilfen nach § 31 SGB VIl 2018

1.viertel- 2 Viertel 5 Viertel- Anzahl

Kennzahl Minimum wert wel.'t wert Maximum Werte
(Median)

Aufwendungen nach
§ 31 SGB VIl je Hil- 9.711 5.199 7.866 9.451 10.520 13.046 48
fefall in Euro

Falldichte § 31 SGB

VIl in Promille 7,45 0,00 3,96 5,66 8,72 19,50 51

Die absoluten Transferaufwendungen waren bei der Stadt Hiickelhoven zwischen 2015 und
2017 weitestgehend konstant. In 2018 erfolgte ein geringfligiger Zuwachs. In 2019 stiegen die
absoluten Transferaufwendungen um fast 30 Prozent im Vergleich zum Vorjahr an.
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Waren in 2018 noch rund 11 Prozent der gesamten Transferaufwendungen fiir die Hilfen zur Er-
ziehung fur die SPFH eingesetzt, so waren es in 2019 schon rund 14 Prozent. Urs&chlich sind
hier weitestgehend konstante Fallzahlen bis 2018 aber eine Fallsteigerung nach 2019.

Da die Transferaufwendungen starker steigen als die Fallzahlen, erhéhen sich die Transferauf-
wendungen je Hilfefall fir das Jahr 2019 auf 11.380 Euro.

Bei der Differenzierung nach Aufwendungen je Hilfefall wurde bereits deutlich, dass die Stadt
Huckelhoven bei den ambulanten Aufwendungen je Hilfefall hdhere Aufwendungen verzeichnet
als viele der Vergleichsstadte. Dies entsteht auch durch die SPFH. Mit dieser Hilfe positioniert
sich die Stadt Hiickelhoven bei den Aufwendungen je Fall Gber dem Median.

Mehr als die Halfte der Vergleichsstadte haben eine geringere Falldichte, eréffnen somit im Ver-
haltnis zu den Einwohnerzahlen weniger Falle in der SPFH.

Hier kommen die soziostrukturellen Rahmenbedingungen zum Ausdruck. Als intensivste ambu-
lante Hilfe kommt sie insbesondere dort zum Einsatz, wo niederschwelligere Hilfen nicht die er-
forderliche Wirkung versprechen.

Uber die Zugangssteuerung wird abgebildet, welcher Fall zu einem Hilfefall mit Hilfeplan wird.
Dies kann zu einer geringeren Fallzahl aber ggf. zu héheren Aufwendungen je Fall beitragen
(da der Bedarf bei den Einzelfallen entsprechend hoch ist).

2016 hat das Jugendamt der Stadt Huckelhoven die Falleingangsphase noch einmal intensi-
viert. Um das System der jeweiligen Familie zu verstehen, wurden die sozialpddagogische Di-
agnostik verfeinert und die Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter entsprechend geschult und vorbe-
reitet. Der konkrete erzieherische Bedarf wird umfangreich geprdift.

Dabei werden die Hilfen grundsatzlich fir 1,5 Jahre bewilligt und es wird eine bedarfsorientierte
Anzahl an Fachleistungsstunden im Monat bewilligt (durchschnittlich 25). Grundséatzlich werden
im Rahmen der Hilfeplanung halbjahrlich der Bedarf Gberprift und die Fachleistungsstunden
angepasst. In akuten Krisen und in der Rickfiihrung zur Familie wird der Bedarf in kiirzeren Ab-
stdnden (3 Monate) gepruft.

Die Betreuungszeiten in der SPFH der Stadt Hiickelhoven sind im interkommunalen Vergleich
unauffallig. Der Grofdteil der Hilfefélle wird mit einer Betreuungszeit von bis zu 18 Monaten an-
gegeben. Huckelhoven bildet hier den Median. Fraglich bleibt gleichwohl, ob der Anteil der Falle
mit einer Betreuungszeit von bis zu 18 Monaten ggf. noch ausgeweitet werden kénnte.

Hickelhoven gibt an, durchschnittlich 25 Fachleistungsstunden je Monat zu gewahren. Huckel-
hoven sieht nach der Falleingangsphase vor, den Bedarf passgenau zu beschreiben. Dies be-
dingt aus Sicht der Stadt eine breite Facherung der Fachleistungsstunden. Eine Begrenzung
der Fachleistungsstunden ist nicht vorgesehen.

Zur Vertiefung der Steuerung des Aufgabenfeldes kénnte das Jugendamt die Fachleistungs-
stunden begrenzen. Fur einen weiteren Hilfebedarf ist dann eine dezidierte Begriindung erfor-
derlich.
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+ Empfehlung
Die Stadt Hiuckelhoven sollte eine Begrenzung der Fachleistungsstunden in der SPFH vor-
nehmen. Eine darlber hinaus gehende Inanspruchnahme von Fachleistungsstunden ware
dann separat zu begrinden.

Die Entwicklung der vorstehenden Kennzahl stellen wir in der Zeitreihe der Jahre 2015 bis 2018
in der Tabelle 4 im Anhang zu diesem Berichtsteil dar.

3.7.2.2 Vollzeitpflege § 33 SGB VIl

» Feststellung
Die Stadt Hiickelhoven konnte den Anteil der Vollzeitpflege an den stationaren Hilfen in den
vergangenen Jahren deutlich ausbauen. Das ist positiv zu sehen, weil Vollzeitpflege deutlich
weniger kostet als andere stationare Hilfen.

Vollzeitpflege umfasst die Unterbringung eines Kindes/Jugendlichen auf3erhalb des Elternhau-
ses in einer Pflegefamilie. Neben der normalen Pflegefamilie gibt es verschiedene Formen der
Vollzeitpflege, z.B. Sonderpadagogische Pflegestellen fiir verhaltens- und entwicklungsauffal-
lige Kinder/Jugendliche.

Eine Unterbringung kann zeitlich befristet oder auf Dauer angelegt sein. Bei einer auf Dauer an-
gelegten Unterbringung in einer Pflegefamilie aulRerhalb des eigenen Zustandigkeitsbereiches
wird nach Ablauf von zwei Jahren das Jugendamt der auswartigen Pflegefamilie ortlich zustan-
dig. Dieses hat gegentber dem abgebenden Jugendamt einen Kostenerstattungsanspruch
nach § 86 Abs. 6 i.V.m. § 37 Abs. 2 Satz 3 SGB VIII.

Im Jugendamt der Stadt Hiickelhoven ist ein Pflegekinderdienst eingerichtet. Dieser Spezial-
dienst nimmt die Aufgaben vollumfanglich wahr.

Umfang der Hilfen nach § 33 SGB VIil 2018

Aufwendungen nach

§ 33 SGB VIl je Hilfe- 13.872 9.932 14.035 17.720 20.410 26.274 51
fall in Euro
Falldichte in Promille 6,88 2,15 5,35 6,68 8,00 15,36 51

Die Aufwendungen je Hilfefall sind in 2018 in Hiickelhoven vergleichsweise ginstig. In 2019
steigen zwar die absoluten Transferaufwendungen fir die Vollzeitpflege um fast 15 Prozent an,
die Aufwendungen je Fall reduzieren sich durch die ebenfalls deutlich steigenden Fallzahlen je-
doch.

Im Eckjahresvergleich zwischen 2015 und 2019 sind die Gesamtaufwendungen der Vollzeit-
pflege um fast 67 Prozent angestiegen. In 2018 entsprechen die Aufwendungen der Vollzeit-
pflege rund 15 Prozent der gesamten Transferaufwendungen der Hilfen zur Erziehung, in 2019
rund 16 Prozent.

Die Aufwendungen je Hilfefall sind zwischen 2015 und 2019 um rund 18 Prozent angestiegen.
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Die Falldichte (Falle im Verhaltnis zur Einwohnerzahl) Gibersteigt geringfligig den Median. Es
sind somit zwar im Verhaltnis zur Einwohnerzahl mehr Kinder und Jugendliche in Pflegefamilien
untergebracht als in vielen anderen Stadten, der Stadt Hiickelhoven gelingt es aber diese Falle
glinstig zu gestalten (Aufwendungen je Hilfefall unter dem ersten Viertelwert).

Bei den stationaren Hilfen ist die Vollzeitpflege nach Mdéglichkeit zu favorisieren, da deren Vor-
teile Uberwiegen. Zum einen wird das Kind weiterhin in einer sozialen Familienstruktur aufge-
fangen, zum anderen ist die Vollzeitpflege die deutlich glnstigere ,stationare* Hilfe.

Der Anteil der Vollzeitpflege an den stationaren Hilfefallen insgesamt positionierte sich in 2018
knapp oberhalb des Median und wurde in 2019 deutlich ausgebaut, auf nunmehr rund 59 Pro-
zent.

Der Pflegekinderdienst sollte weiter gestarkt werden und der Anteil der Vollzeitpflegefalle an
den stationaren Hilfefallen noch weiter ausgebaut werden. Hierzu kdnnen Zielquoten definiert
werden. Analysen ermdglichen den Abgleich zwischen Planung, Realitat und eine Einschatzung
zur Planbarkeit.

Diese Zielquoten kdénnen dabei insbesondere im Aufbau konservativ definiert werden um in der
Folge gezielte MalRnahmen des PKD ggf. auch anhand veranderlichen Werten einzuschatzen
bzw. deren Erfolge einschatzen zu kdnnen.

In den vergangenen Jahren kam es im PKD zu vielen personellen Wechseln. Gleichzeitig sind
die Fallzahlen insbesondere von 2018 nach 2019 sprunghaft angestiegen. Um den PKD nach-
haltig zu gestalten und die Pflegefamilien bestmdglich auf die Anforderungen Ihrer Rolle als
Pflegeeltern vorzubereiten, wurden in den letzten Jahren viel Knowhow aufgebaut und Schulun-
gen durchgefiihrt. Die Standards und Intensitat der Aufgabenerledigung verursachen seitens
der Stadt ggf. zusatzliche (personelle und sachliche) Aufwendungen. Sie kénnen in der Folge
jedoch zu einem Ausbau der Vollzeitpflege und damit zu geringeren Aufwendungen stationarer
Hilfefalle wie auch zu einem geringeren Fehlbetrag beitragen.

Auch aus padagogischer Sicht wird die Unterbringung in einer Pflegefamilie, soweit es der ein-
zelne Fall ermdglicht, favorisiert. Sowohl padagogisch als auch wirtschaftlich ware es wun-
schenswert, flr jeden potenziellen Pflegefall eine Pflegefamilie zur Verfligung zu haben.

+ Empfehlung
Angesichts veranderlicher Ablaufe und Prozesse, ausgebauter Akquise von Pflegefamilien
und steigenden Fallzahlen, sollte kurz- bis mittelfristig der Personalbedarf des PKD neu er-
mittelt werden.

Die Entwicklung der vorstehenden Kennzahl stellen wir in der Zeitreihe der Jahre 2015 bis 2018
in der Tabelle 4 im Anhang zu diesem Berichtsteil dar.

3.7.23 Heimerziehung, sonstige betreute Wohnform § 34 SGB VIIiI

Heimerziehung kann zeitlich befristet oder auf Dauer angelegt sein. Sie kann auch in speziellen
Formen von Wohngruppen/Wohngemeinschaften stattfinden.

Die Stadt Huckelhoven leistet Hilfen nach § 34 SGB VIl in folgendem Umfang:
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Heimerziehung, sonst. betreute Wohnform nach § 34 SGB VIIl 2018

Hiickel- 1. Viertel- 2 Viertel | 5 viertel- Anzahl

Kennzahlen hoven Minimum wert we.rt Werte
(Median)

Aufwendungen nach § 34
SGB VIl je Hilfefall in Euro

65.834 49.022 56.688 61.754 67.676 88.444 51
Die Heimerziehung ist grundsatzlich eine teure stationare Hilfe. Bezogen auf den Hilfefall sind
die Aufwendungen im interkommunalen Vergleich erhéht. Rund 43 Prozent der Transferaufwen-
dungen fur Hilfen zur Erziehung entfallen in Hickelhoven 2018 auf die Heimerziehung. Aller-
dings haben mehr als die Halfte der Vergleichskommunen hier noch einen héheren prozentua-
len Anteil.

Nahezu die Halfte der Hilfefalle in der Heimerziehung haben eine geringe Verweildauer von un-
ter zwolf Monaten.

Huckelhoven verfiigt tber ein Reintegrationskonzept. Hier sind Standards und Verfahrens-
schritte zwischen den Jugendamtern der Stadte Huckelhoven und Erkelenz und den freien Tra-
gern der Jugendhilfe definiert, welche die Rickkehr in die Herkunftsfamilie unterstiitzen sollen.
Auch beinhaltet dieses Konzept eine ambulante ,Reintegrationshilfe“. Durch die intensive Be-
treuung kdnnen zwar zusatzliche Aufwendungen entstehen; wenn die Hilfefalle in der Heimer-
ziehung hierdurch erfolgreich und ggf. friiher beendet werden kénnen sinken aber die stationa-
ren Aufwendungen. Das wiederum beeinflusst den Fehlbetrag der Hilfen zur Erziehung positiv.
Die Verweildauern werden verkurzt. Ein Indiz hierfur ist der hohe Prozentsatz an Hilfefallen mit
einer Verweildauer von unter zwdlf Monaten in Hiickelhoven.

Der Anteil der Hilfefalle, die in 2018 in die Herkunftsfamilien zurtickgefiihrt werden konnten, war
im interkommunalen Vergleich gering (am Minimum). In den Vorjahren und auch im Jahr 2019
ist dieser Anteil jedoch deutlich hoher und ubersteigt jeweils den Median des interkommunalen
Vergleichs, teilweise deutlich.

In 2019 erfolgten Heimunterbringungen im Ausland. Dies unterlag nicht der Steuerung der Stadt
Huckelhoven, sondern ist durch Zuzug entstanden. Fiir 2019 blieben die Aufwendungen je Fall
in der Heimerziehung gleichwohl auf konstantem Niveau.

Grundsatzlich werden Auslandsunterbringungen seitens der Stadt Hiickelhoven nicht ausge-
schlossen. Gleichwohl wird diese Form der Hilfe nur im Sonderfall erwagt, am tatséchlichen Be-
darf des Einzelfalles. Da die Steuerungsmadglichkeiten eingeschrankt sind, wird diese Hilfeform
in der Regel nicht favorisiert.

Falldichte § 34 SGB VIl 2018

Hiickel- 1.Viertel- 2 Viertel 5 Viertel- Anzahl

Kennzahl hoven Minimum wert wel.'t wert Maximum Werte
(Median)

Falldichte in Promille 4,28 1,28 3,59 4,54 6,32 10,08 51

Im Verhaltnis zu den Einwohnern von 0 bis unter 21 Jahren sind insgesamt weniger Hilfefalle in
der Heimerziehung eréffnet als in den Vergleichskommunen.
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Die Heimerziehung der Stadt Hickelhoven zeichnet sich durch

e einen geringen prozentualen Anteil an den stationaren Hilfen,

e eine unter dem Median liegende Falldichte,

¢ eine hohe Rickfiihrungsquote in den Vor- und Folgejahren sowie
aus.

Die Entwicklung der vorstehenden Kennzahl stellen wir in der Zeitreihe der Jahre 2015 bis 2018
in der Tabelle 4 im Anhang zu diesem Berichtsteil dar.

3.7.24 Eingliederungshilfe § 35a SGB VI

» Feststellung
Huckelhoven hat eine hohe Falldichte in der Eingliederungshilfe. Steigende Aufwendungen
und Fallzahlen der letzten Jahre fiihrten in 2020 dazu, dass ein Spezialdienst eingerichtet
wird. Die notwendigen Verfahrensstandards befinden sich im Aufbau.

Kinder- und Jugendliche haben einen Anspruch auf Eingliederungshilfe nach § 35a SGB VI,
wenn ihre seelische Gesundheit mit hoher Wahrscheinlichkeit 1anger als sechs Monate von dem
fur ihr Lebensalter typischen Zustand abweicht, und daher ihre Teilhabe am Leben in der Ge-
sellschaft beeintrachtigt ist oder eine solche Beeintrachtigung zu erwarten ist.

Der Anspruch sollte in einem zweistufigen Verfahren tGberprtft werden. Dieses sieht zunachst
die Stellungnahme eines Arztes fiir Kinder- und Jugendpsychiatrie und -psychotherapie, eines
Kinder- und Jugendpsychotherapeuten oder eines Arztes oder psychologischen Psychothera-
peuten, der Uber besondere Erfahrungen auf dem Gebiet seelischer Stérungen bei Kindern und
Jugendlichen verfugt, vor. Zusatzlich sollte durch die fallzustédndige Fachkraft des Allgemeinen
Sozialen Dienstes gepriift werden, ob durch eine méglicherweise festgestellte seelische Sto-
rung eine Beeintrachtigung der Teilhabe vorliegt und ein Anspruch auf Eingliederungshilfe be-
grundet ist.

Nahezu zwdlf Prozent der Transferaufwendungen werden 2018 in Hiuickelhoven fur die Einglie-
derungshilfe aufgewendet. Zwischen 2015 und 2019 stiegen die absoluten Aufwendungen der
Eingliederungshilfe kontinuierlich an, wie es vielerorts in NRW der Fall ist. Die Aufwendungen in
2019 entsprachen dabei nahezu 2,5-mal den Aufwendungen aus 2015. Die Fallzahlen haben
sich im selben Zeitraum verdoppelt.
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Die Stadt Hickelhoven leistet Hilfen nach § 35a SGB VIl in folgendem Umfang:

Eingliederungshilfe fiir seel. behinderte Kinder und Jugendliche nach § 35a SGB VIl 2018

Hiickel- . _ 1. Viertel- 2 Viertel 5 yiertel Anzahl
Kennzahlen Minimum wert

hoven wert . wert Werte

(Median)

Aufwendungen § 35a SGB 14.792 8111 12732 16196  22.606  34.678 50
VIl je Hilfefall in Euro
Ambulante Aufwendungen §
35a SGB VIl je Hilfefall in 14.792 2.832 10.731 12.430 15.833 25.184 50
Euro
Stationdre Aufwendungen §
35a SGB VIl je Hilfefall in - 25.168 55.737 71.366 86.675 145.609 37
Euro
Ambulante Aufwendungen §
35a SGB VIl flr Integrati- 18.523 6472 14534  16.348 10988  47.014 40
onshelfer/ Schulbegleitung
in Euro
Anteil Hilfefalle Integrations-
heifer/Schulbegleitung an 61,48 18,85 42,31 55,32 74,42 90,40 45
den ambulanten Hilfefallen §
35a SGB VIl in Prozent

Falldichte Eingliederungshilfe nach § 35a SGB VIIl 2018

Hiickel- 1. Viertel- 2 Viertel| 5 viertel- Anzahl

Kennzahlen hoven Minimum wert we!'t wert Werte
(Median)

Falldichte § 35a SGB VIl

) . 5,12 1,48 2,70 4,10 6,83 15,01 51
gesamt in Promille
Falldichte Il:ltegrgtlonshe!fer/ 3,15 0.75 122 2,53 4,03 8.71 45
Schulbegleitung in Promille

Um dem Effekt steigender Fallzahlen und steigender Aufwendungen zu begegnen, ist es wich-
tig, die eigenen Prozesse zur Leistungsgewahrung in den Blick zu nehmen und ggf. zu optimie-
ren. Mit einem Anteil von 11,64 Prozent an den Gesamtaufwendungen hat die Stadt Hickel-
hoven zwar noch einen moderaten Wert (am Median), den starken Steigerungen der vergange-
nen Jahre sollte gleichwohl Rechnung getragen werden.

Die Falldichte der Stadt Hickelhoven ist im interkommunalen Vergleich erhéht. Sowohl bei der
Eingliederungshilfe insgesamt als auch bei den Integrationshelfern/Schulbegleitung positioniert
sie sich oberhalb des Median.

Die Stadt Hiickelhoven hat die Entwicklungen und Auswirkungen erkannt und im Sommer 2020
einen Spezialdienst eingerichtet, welcher sich zum Zeitpunkt der Prifung im Aufbau und Ab-
stimmung befand.
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Dem landesweiten Trend steigender Aufwendungen der Eingliederungshilfe beabsichtigt die
Stadt Huckelhoven somit mit konzentriertem Know-how zu begegnen, was angesichts der Ent-
wicklungen sinnvoll ist. Die Stadt Hickelhoven beabsichtigt, das Personal gezielt zu qualifizie-
ren, um rechtssicher den Bedarf einzuschatzen und somit im Rahmen der Méglichkeiten zu
steuern.

Der Spezialdienst orientiert sich bei der Arbeitsweise an den Handlungsempfehlungen des
Landschaftsverbandes Rheinland. Ein Konzept wird derzeit erstellt, steht aber noch am Anfang.

Bei der Bedarfspriifung arbeitet das Jugendamt auf Grundlage der ,Vereinbarung zwischen den
Jugendamtern im Kreis Heinsberg und der Unteren Schulaufsichtsbehdrde fur den Kreis Heins-
berg zum Verfahrensablauf bei der Priifung des Bedarfs bzw. der Einrichtung einer Schulbeglei-
tung flr seelisch behinderte junge Menschen im Rahmen der Jugendhilfe* aus dem Jahr 2014
mit den Schulen zusammen.

Hierin enthalten sind Verfahrensstandards nachdem eine Teilhabebeeintrachtigung bereits fest-
gestellt wurde.

Zur Prifung der Teilhabebeeintrachtigung seitens der Stadt Hiickelhoven wird auf die Stellung-
nahmen der Schulrate und Stellungnahmen der Schulen an die Schulrate zuriickgegriffen. In
der Regel wird der Einschatzung der Schulrate, ob die Schulen das ihrerseits Mégliche unter-
nommen haben, gefolgt. Diese Verfahren wurden insbesondere abgestimmt, da in der Vergan-
genheit meist langwierig mit den Schulen besprochen und abgestimmt werden musste, welche
MaRnahmen bereits ergriffen wurden. Uber den nun festgelegten Weg wird auf bereits vorhan-
dene und unerlassliche Informationen zurtickgegriffen ohne selbst den Erhebungsaufwand leis-
ten zu mussen.

Grundsatzlich ist es begrifenswert, wenn Informationen zwischen Behérden ausgetauscht und
wechselseitig genutzt werden. Hierdurch entstehen sowohl fur die beteiligten Akteure wie auch
fur den Prozess zeitliche und ggf. inhaltliche Vorteile.

Die Einschatzung der Schulrate wird nicht grundsatzlich tbernommen, aber durch diesen Ver-
fahrensschritt wird schnell offenkundig, ob aus Sicht der Stadt weitere Leistungen/Versuche
durch die Schule unternommen werden sollten/miissen, bevor eine Teilhabebeeintrachtigung
gepruft wird.

Da in der Vergangenheit kein Spezialdienst bestand, wurde sowohl aus Zeit- als auch aus orga-
nisatorischen Griinden auf Hospitationen verzichtet. Nunmehr kdme es seitens der Stadt in Be-
tracht. Weitere Verfahrensstandards um eine Teilhabebeeintrachtigung zu prifen, waren win-
schenswert.

+ Empfehlung
Zur Prifung einer Teilhabebeeintrachtigung miissen weitere Verfahrensstandards definiert
und festgeschrieben werden. Das Jugendamt sollte auf Basis von Hospitationen, Gespra-
chen mit Eltern und Lehrern und auch durch die Erkenntnisse im Rahmen der Schulsozialar-
beit (unter Wahrung der datenschutzrechtlichen Voraussetzungen) die Teilhabebeeintrachti-
gung prufen.

Hierliber ergibt sich ein umfassenderes Bild.
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Nachdem eine Teilhabebeeintrachtigung festgestellt wurde, werden in Hiickelhoven im Rahmen
des Hilfeplans die Lehrer bei der Frage, wie die Hilfe zu gestalten ist, einbezogen. Hier sind die
Lehrkréfte starker beteiligt als die Schulsozialarbeit, insbesondere aufgrund der Nahe zum
Schiiler.

Es ist wiinschenswert die Lehrkrafte bereits einzubinden, wahrend die Teilhabebeeintrachtigung
noch nicht abschlieRend beurteilt wurde, sondern als wichtigen Verfahrensschritt im Vorfeld ein-
zubinden. Zwar werden die Lehrkrafte bei der Stellungnahme zwischen Schule und unterer
Schulaufsichtsbehoérde (Schulrate) beteiligt, im Einzelfall sollte diese Beteiligung jedoch ausge-
weitet werden.

Festgelegte Standards und Prozesse ermdglichen, ggfs. zukiinftig bestehende personelle Eng-
passe bestmdglich zu kompensieren. Je geringer die personelle Ausstattung, desto genauer
sollten die Prozessschritte definiert und dokumentiert werden. Die oben genannte Abstimmung
zwischen unterer Schulaufsicht und Jugendamt kann den Prozess entlasten, ist aber nur ein
Teil der Priifung der Teilhabebeeintrachtigung.

Neben der genauen Feststellung einer Teilhabebeeintrachtigung und damit konkreter Zugangs-
steuerung ist es flir den Einzelfall hilfreich, die Ziele zu definieren und diese mit den Tragern,
den Jugendlichen/Kindern und/oder ihren Eltern zu vereinbaren. An der Zieldefinition lassen
sich die Berichte der Tradger messen. Auch in der Eingliederungshilfe ist in Hickelhoven eine
enge unterjdhrige Fallbegleitung im Rahmen des Hilfeplanverfahren vorgesehen. Die Hilfege-
wahrung erfolgt grundsatzlich fiir ein Jahr.

Rund 61 Prozent der ambulanten Hilfefalle nach § 35 a SGV VIl entfallen auf Schulbeglei-
tung/Integrationshelfer. Bisher konnten noch keine Poolldsungen fir diese Hilfe an Schulen ver-
wirklicht werden. Die Stadt Hickelhoven bewertet diese Mdglichkeit grundséatzlich positiv und
beabsichtigt entsprechende Poollésungen einzurichten, sollte es méglich sein. Aktuell befindet
sich eine Schule organisatorisch in einer Neuausrichtung mit einem freien Trager und zwei wei-
teren zustandigen Jugendamtern. Eine Poolldsung ist hierbei angedacht.

+ Empfehlung
Poolldsungen kdnnen ein wirtschaftlicheres Handeln ermdglichen und Synergien erdffnen.
Die Stadt Huckelhoven sollte diese Mdglichkeit weiterverfolgen und in den Prozessen erwa-
gen.

Die Entwicklung der vorstehenden Kennzahl stellen wir in der Zeitreihe der Jahre 2015 bis 2018
in der Tabelle 4 im Anhang zu diesem Berichtsteil dar.

3.7.25 Hilfen fir Junge Volljahrige nach § 41 SGB Vil

Junge Menschen kénnen auch nach Vollendung der Volljahrigkeit Leistungen zur Persdnlich-
keitsentwicklung nach den §§ 28 bis 35a SGB VIlI erhalten. Diese werden in der Regel nur bis
zur Vollendung des 21. Lebensjahres gewahrt, kénnen aber in begriindeten Einzelfallen auch
daruber hinaus gewahrt werden.
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Bei der Stadt Hiickelhoven entstanden im Jahr 2018 rund zehn Prozent der Aufwendungen
der Hilfen zur Erziehung im Bereich Junger Volljghrige. Der Wert liegt im interkommunalen Ver-
gleich unter dem Median. Dies gilt auch fur den Anteil der Hilfefélle Junger Volljahriger an allen
Hilfefallen der Hilfen zur Erziehung insgesamt.

Die Stadt Hiickelhoven leistet Hilfen nach § 41 SGB VIIl in folgendem Umfang:

Hilfe fiir junge Volljahrige nach § 41 SGB VIII 2018

1. Viertel- 2 Viertel 5 Viertel- Anzahl

Kennzahlen B S wert Werte
(Median)

Aufwendungen nach § 41

SGB VIl e Hilfefall in Euro 29.767 10.776 25.703 28.751 31.637 49.428 50

Ambulante Aufwendungen
nach § 41 SGB VI je Hilfe- 6.909 2.430 6.749 8.958 12.049 23.787 47
fall in Euro

Stationédre Aufwendungen
nach § 41 SGB VIl je Hilfe- 36.660 10.776 34.377 39.324 46.110 69.002 50
fall in Euro

Stationédre Aufwendungen

nach § 41 SGB Vil in Voll-
zeitpflege VIII je Hilfefall in
Euro

13.844 4.929 10.761 14.080 21.365 38.806 43

Stationare Aufwendungen
nach § 41 SGB VIl in Hei-
merziehung VIII je Hilfefall
in Euro

63.510 29.193 41.187 45.283 53.760 79.452 47

Anteil Hilfefalle nach § 41
SGB VIl an den Hilfefallen 8,06 0,94 7,57 9,51 12,31 18,51 50
HzE in Prozent

Falldichte § 41 SGB VIl ge-

) ) 14,92 1,74 13,96 18,94 24,05 41,78 50
samt in Promille
Falldichte ambulanter Hilfen
nach § 41 SGB VIl in Pro- 3,46 0,00 3,50 7,18 10,33 18,44 50
mille
Falldichte stationarer Hilfen
nach § 41 SGB VIl in Pro- 11,46 1,74 8,82 11,38 14,99 24,96 50

mille

Die Falldichte der Hilfen nach § 41 SGB VIII fiir junge Volljahrige liegt unter dem Median, glei-
ches gilt fir die prozentualen Anteile der Hilfen nach § 41 SGB VIl an den Hilfefallen insgesamt
und an den Aufwendungen insgesamt.

Die Aufwendungen nach § 41 SGB VIl je Hilfefall positionieren sich oberhalb des Median. Dies
hangt zu einem damit zusammen, dass die ambulanten und damit glinstigeren Hilfen nach § 41
SGB VIII nur einen geringen Anteil der Hilfen nach § 41 SGV VIII gesamt ausmachen (23,17
Prozent, unter dem 1. Viertelwert). Da die ambulanten Hilfen je Hilfefall wesentlich glinstiger
sind, schlagt sich dies in den Aufwendungen je Fall negativ nieder. Dazu kommt eine erhdhte
Falldichte und erhdhte Aufwendungen je Hilfefall bei den stationaren Hilfen nach § 41 SGB VIII.
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Es werden geringfiigig mehr stationare Falle eroffnet als in den Vergleichskommunen, diese
Falle sind jedoch kostenintensiv.

Der Anteil der UVA (unbegleitete, volljahrige Ausléander) die urspringlich minderjahrig einreis-
ten, ist mit rund 64 Prozent an den Gesamtfallen der Hilfen nach § 41 SGB VIII hoch. Hinzu
kommt, dass diese Hilfefalle samtlich in den stationaren Hilfen anzutreffen sind und nicht in den
kostengtinstigeren ambulanten Hilfen. Uber 50 Prozent der stationaren Hilfefalle nach § 41 SGB
VIII beziehen sich auf UVA. Da die UVA auslaufend sind, ist davon auszugehen, dass sich die
Aufwendungen sukzessive reduzieren.

Die Entwicklung der vorstehenden Kennzahl stellen wir in der Zeitreihe der Jahre 2015 bis 2018
in der Tabelle 4 im Anhang zu diesem Berichtsteil dar.

3.7.3 Unbegleitete minderjahrige Auslander

Unbegleitete minderjahrige Auslander (UMA) erhalten im Anschluss an eine vorlaufige Inobhut-
nahme nach § 42a SGB VIII bzw. sich anschlieBender Inobhutnahme nach § 42 SGB VIl ent-
sprechend ihrem ,erzieherischen Bedarf* Hilfe zur Erziehung nach §§ 27 ff. SGB VIII. Diese Hil-
fen sind in den zuvor dargestellten Hilfen zur Erziehung berucksichtigt, soweit UMA Hilfen erhal-
ten haben.

Hilfen zur Erziehung fiir unbegleitete minderjahrige Auslander nach §§ 27 ff. SGB 2018

2. Viertel-

1. Viertel- 3. Viertel- : Anzahl

Kennzahlen wert Maximum
wert : wert Werte
(Median)

Aufwendungen fir UMA | 45 g4 14679 30405 41642 51662  98.984 50
je Hilfefall in Euro
Anteil Hilfefalle UMA an
den Hilfefallen HzE in 9,56 0,00 5,40 6,77 9,21 16,31 51

Prozent

Der Anteil der Hilfefalle fir unbegleitete, minderjahrige Auslander ist prozentual hoch. Dies liegt
vor allem daran, dass die Stadt Hiickelhoven durch ihre Zugangssteuerung insgesamt tber
weniger Hilfefélle im interkommunalen Vergleich verflgt (geringere Falldichte). Gleichwonhl
konnten die Hilfen auch fur diese Personengruppe insgesamt vergleichsweise glnstig gestaltet
werden. Dabei werden die Aufwendungen seitens des Landes erstattet.

Die Entwicklung der vorstehenden Kennzahl stellen wir in der Zeitreihe der Jahre 2015 bis 2018
in der Tabelle 4 im Anhang zu diesem Berichtsteil dar.
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3.8 Anlage: Erganzende Tabellen

Tabelle 1: Zusammenstellung der Feststellungen und Empfehlungen der gpaNRW zur tiberértlichen Priifung 2020 — Hilfe zur Erziehung

Feststellung Seite \ Empfehlung Seite
Organisation und Steuerung
Strategische Ziele, welche durch Kennzahlen messbar werden, sind seitens
F1 der Stadt Hiickelhoven noch nicht definiert worden. Das Zahlenmaterial steht 87
zur Verfiigung. Aus dem Leitbild der Stadt lieRRen sich konkrete Ziele fiir den
Bereich der Hilfen zur Erziehung entwickeln.
Das Controlling der Stadt Hiickelhoven sollte zukinftig um steuerungsre-
Die Stadt Hiickelhoven verfligt im Bereich der Hilfen zur Erziehung Ulber eine levante Kennzahlen erweitert werden. Hierzu kann die Stadt auf die be-
F2 breite Zahlenbasis um das stadtische Handeln abzubilden. Hierdurch ist es 88 E2 reits bestehenden Fall- und Kostenstatistiken zurtickgreifen und die 89
zukiinftig moglich, Ziele mit Zahlen und Kennzahlen anzureichern und mess- Grundzahlen miteinander verkniipfen. Auch die Kennzahlen dieses Be-
barer zu gestalten. richtes kénnten entsprechend fortgeschrieben werden. Die Kennzahlen
sollten in ein Berichtswesen flieRen.
Neben dem Finanzcontrolling ermdglicht die breite Datenbasis der Stadt E.)Ie vorhandenen Zahlen und paten §ollten in den F|n§nzcontrglllpgbe-
N e ; . richt (Finanz- und Fachcontrollingbericht) zusammenflieBen. Hierin sollten
Hiickelhoven kiinftig, das Fachcontrolling um messbare Parameter wie zum . . )
F3 Beispiel Laufzeiten von Hilfen. Aufwendunaen ie Fall nach Hilfeart 0.4, aus- 89 E3 Maflnahmen, Laufzeiten und Erfolge/Ergebnisse abgebildet werden. 90
p. ’ gen] h Ubergeordnete Ziele sollten definiert und die Wirksamkeit und Zielerrei-
zuweiten.
chung von MalRnahmen ausgewertet werden.
Verfahrensstandards
Prozesse und Ablaufe der Hilfen zur Erziehung sind in Hiickelhoven in einem Die Stadt Huckelhoven sollte prufen, inwieweit d|(.a technische Ausstat-.
. ; . . L tung des AuRendienstes dem aktuellen Erfordernis der Aufgabenerledi-
entsprechenden Handbuch beschrieben und visualisiert. Erganzt wird dieses una entsoricht. Fir die Aufaabenerlediaung essentiell notwendiae Unter-
F4 Handbuch durch weitere Prozessbeschreibungen einzelner Hilfeformen. Un- 90 E4 gung P ) g 9ung 9 92

terstitzt werden die Prozesse durch das Jugendhilfeprogramm, welches die
einzelnen Prozessschritte abbildet und unterstutzt.

stlitzung (z.B. Telefonie) sollte eingesetzt werden. Dariiber hinaus ge-
hende technische Ausstattung sollte in einem Kosten/Nutzen-Verhaltnis
ausgewogen sein und bewertet werden.
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Feststellung Seite \ Empfehlung Seite

Die Stadt Hiickelhoven hat den Ablauf des Hilfeplanverfahrens verbindlich
geregelt. Die durch die gpaNRW definierten Mindeststandards werden wei- 92 E5A1 Die Flussdiagramme sollten um die Einbindung und die Priifung durch die
testgehend umgesetzt. Konkrete wirtschaftliche Aspekte der Hilfegewahrung " | Wirtschaftliche Erziehungshilfe ergénzt und konkretisiert werden.

koénnen im Ablauf noch starker pointiert werden.

F5 93

Wie wirtschaftlich die Hilfeleistung ist, hangt auch vom Umfang und der
Dauer der Hilfegewahrung ab. Hier waren grundsatzlich begrenzte Fach-
leistungsstunden denkbar, um mittelfristig anhand der Zielorientierung
nachsteuern zu kénnen.

E5.2 94

Das Hilfeplanverfahren kdnnte durch Obergrenzen an Fachleistungsstun-
E5.3 | den und Einfiihrung von Kostenhierarchien in den Standards weiter aus- 96
gebaut werden.

In dem Anbieterverzeichnis des Jugendamtes kdnnen neben den allge-
meinen Kontaktinformationen auch Erfahrungen und Ergebnisse doku-
E5.4 | mentiert und als Erfahrungswissen fiir alle und folgende Mitarbeiter/innen 96
nutzbar gemacht werden. Dies ist insbesondere bei Fluktuationen aber

auch fir den allgemeinen Ablauf der entsprechenden Prozesse hilfreich.

Die Betreuungs- und Verweildauern sollten tragerbezogen erfasst und
ausgewertet werden. Abweichungen bei einzelnen Tragern sollten ge-
nauer analysiert und hinterfragt werden. Die Ergebnisse sollten in die
Qualitatsdialoge mit den Tragern einflieRen.

E5.5 96

Die Prozessbeschreibungen sollten um die kontrollierenden Prozess-
schritte (prozessintegrierte Kontrollen) erganzt werden. Auch sollten ggfs.
97 | E6 stichprobenartige Prozesskontrollen (ohne Anlass) festgelegt und doku- 97
mentiert werden. Hierdurch kdnnen die festgelegten Prozess- und Verfah-
rensstandards hinsichtlich ihrer Umsetzung tberprift werden.

Prozessintegrierte Kontrollen sind in Hiickelhoven in Ansatzen beschrieben,
werden jedoch in den Prozessbeschreibungen nicht immer deutlich.

Personaleinsatz

Die Zahl der bearbeiteten Falle je Vollzeit-Stelle liegt im Allgemeinen Sozia-
len Dienst der Stadt Hiickelhoven Giber dem Richtwert der gpaNRW. Das
kann eine sach- und fachgerechte Einschatzung der Hilfeplanfalle beein-
trachtigen.

Angesichts der Fluktuationen der vergangenen Jahre und der erhdhten
98 | E7 Fallbearbeitung im Verhaltnis zu unserem Richtwert, sollte sich eine Per- 99
sonalbemessung anschlielRen.

F7
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Feststellung ‘ Seite \ Empfehlung Seite
Auch in der Wirtschaftlichen Erziehungshilfe Gberschreitet das Jugendamt
der Stadt Hickelhoven den Richtwert der gpaNRW in der Anzahl der bear- Fallzahlen und Aufgabenstruktur der WEH sollten regelmagig tberpriift
F8 beiteten Falle je Vollzeit-Stelle. Die Aufgabenverdichtung kann sich nachtei- 99 E8 werden. Bei kontinuierlichen oder sprunghaften Veranderungen sollte 100
lig auf die sachgerechte Geltendmachung von Erstattungsanspriichen aus- sich auch hier eine Personalbemessung anschlie3en.
wirken.
Leistungsgewahrung
Bei den stationdren Hilfefallen Gberwiegen die wirtschaftlich glinstigeren Hiickelhoven sollte bei den stationaren MaRnahmen weiterhin die Voll-
F9 Falle in Vollzeitpflege. Dies wirkt sich positiv auf den Fehlbetrag und auf die 107 | E9 zeitpflege favorisieren. Uber den Pflegekinderdienst sollte durch Werbung 107
Aufwendungen der Hilfen zur Erziehung aus. und Akquise diese Hilfemdglichkeit weiter ausgebaut werden.
Hickelhoven kalkuliert die SPFH am tatsachlichen Bedarf und steuert im Be- Die Stadt Hiickelhoven sollte eine Begrenzung der Fachleistungsstunden
F10 | darfsfall nach. Die maximal mdglichen monatlichen Fachleistungsstunden 109  E10 | in der SPFH vornehmen. Eine dariiber hinaus gehende Inanspruchnahme 111
sind nicht begrenzt. von Fachleistungsstunden ware dann separat zu begriinden.
Die S.tadt Huckelhoven konnte den Anteil dgr Volizeitpflege an d en St?Flona_ Angesichts veranderlicher Ablaufe und Prozesse, ausgebauter Akquise
ren Hilfen in den vergangenen Jahren deutlich ausbauen. Das ist positiv zu . . L o
F11 . . . . e . 111 E11 | von Pflegefamilien und steigenden Fallzahlen, sollte kurz- bis mittelfristig 112
sehen, weil Vollzeitpflege deutlich weniger kostet als andere stationare Hil- .
fen der Personalbedarf des PKD neu ermittelt werden.
Huckelhoven hat eine hohe Falldichte in der Eingliederungshilfe. Steigende
F12 Aufwendungen und Fallzahlen der letzten Jahre fihrten in 2020 dazu, dass 114
ein Spezialdienst eingerichtet wird. Die notwendigen Verfahrensstandards
befinden sich im Aufbau.
Tabelle 2: Bevolkerungsentwicklung zum 31.12. nach IT.NRW
Grundzahlen 2016 2017 ‘ 2018 2019
Einwohner gesamt 39.531 39.423 39.585 39.931
Einwohner von 0 bis unter 18 Jahre 7.258 7.189 7.208 7.241
Einwohner von 0 bis unter 21 Jahre 8.744 8.638 8.582 8.623
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Tabelle 3: Einflussfaktoren Fehlbetrag Hilfe zur Erziehung

Kennzahlen 2016 2017 2018 2019

Aufwendungen Hilfe zur Erziehung in Euro

Aufwendungen HzE gesamt in Euro 7.029.072 8.129.964 7.603.426 8.027.205

Aufwendungen HzE je EW von 0 bis unter 21 Jahre in Euro 561 704 650 678

Aufwendungen HzE je Hilfefall in Euro 20.119 23.355 21.934 20.870

Ambulante Aufwendungen HzE gesamt in Euro 1.414.852 1.501.215 1.676.061 1.937.479

Ambulante Aufwendungen HzE je Hilfefall in Euro 10.652 11.217 12.081 12.467

Stationare Aufwendungen HzE gesamt in Euro 3.487.631 4.582.406 3.905.939 3.906.000

Stationare Aufwendungen HzE je Hilfefall in Euro 31.465 36.179 33.698 31.351

Falldichte HzE gesamt

gall)l::iﬁ:tt:rl-;EJg;ﬁ:;nt (Anzahl der Hilfefalle je 1.000 Einwohner von 27.87 30,16 29,65 32,47

Anteil ambulanter Hilfen in Prozent

Anteil ambulante Hilfefalle an den Hilfefallen HzE in Prozent 54,51 | 51,38 | 54,51 | 55,50

Anteil der Vollzeitpflegefille in Prozent

grfléii(le;/oHllzzIEeiitEflljer%izir:Ite nach § 33 SGB VIl an den stationaren Hil- 57.97 51,05 50,97 58,46
Tabelle 4: Hilfen zur Erziehung §§ 27 ff. SGB VIl

Grundzahlen 2016 2017 2018 2019

Flexible erzieherische Hilfen § 27 Abs. 2 und 3 SGB VIii

Aufwendungen flexible erzieherische Hilfen gesamt in Euro 11.629 0 10.060 3.603

Anzahl der Hilfefalle 2,67 0 1,00 0,25
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2016 ‘ 2017 ‘ 2018 ‘ 2019

Grundzahlen

Sozialpadagogische Familienhilfen § 31 SGB VI

Aufwendungen sozialpadagogische Familienhilfen gesamt in Euro 583.751 580.947 620.615 802.304
Anzahl der Hilfefalle 64,17 65,67 63,91 70,50
Erziehung in einer Tagesgruppe § 32 SGB Vil

Aufwendungen Erziehung in einer Tagesgruppe gesamt in Euro 222.613 219.714 279.510 303.875
Anzahl der Hilfefalle | 8,17 | 8,83 | 9,42 | 10,33
Vollzeitpflege § 33 SGB VIl

Aufwendungen Vollzeitpflege gesamt in Euro 682.097 930.539 819.555 943.751
Anzahl der Hilfefalle | 64,25 | 64,66 | 59,08 | 72,84
Heimerziehung, sonst. betreute Wohnform § 34 SGB VIl

Aufwendungen Heimerziehung gesamt in Euro 2.554,053 3.064.338 2.419.403 2.306.010
Anzahl der Hilfefalle 32,99 41,25 36,75 35,34
Intensive sozialpadagogische Einzelbetreuung § 35 SGB Vi

Aufwendungen INSPE gesamt in Euro 76.036 74.858 102.387 199.564
Anzahl der Hilfefalle . 4,67 . 4,67 . 5,16 . 5,49

Eingliederungshilfe fiir seel. behinderte Kinder und Jugendliche § 35a SGB VIII

Aufwendungen Eingliederungshilfe fiir seel. behinderte Kinder und

Jugendliche gesamt in Euro 288.061 466.791 583.102 649.682
Anzahl der Hilfefalle 35,67 38,75 43,92 54,08
Hilfe fiir junge Volljahrige § 41 SGB VIl

Aufwendungen Hilfe fiir junge Volljahrige gesamt in Euro 242.249 548.552 610.217 505.327
Anzahl der Hilfefalle | 13,92 | 21,33 | 20,50 | 16,25
Falldichte (Anzahl der Hilfefélle je 1.000 Einwohner von 18 bis unter 9,37 14.72 14.92 1176

21
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Grundzahlen

Hilfe zur Erziehung fiir unbegleitete minderjahrige Auslander

2016

2017

2018

2019

Aufwendungen fir UMA in Euro

842.695

1.238.757

853.202

519.851

Anzahl der Hilfefalle

24,09

28,67

24,33

16,00
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4. Bauaufsicht

4.1 Managementubersicht

Die wesentlichen Ergebnisse der Uberortlichen Prifung der Stadt Hiickelhoven im Priifgebiet
Bauaufsicht stellt die gpaNRW nachfolgend zusammenfassend dar.

Die Feststellungen und Empfehlungen haben wir tabellarisch in der Anlage aufgefiihrt. Die Rei-
henfolge ist chronologisch und gibt keine Priorisierung vor.

Inwieweit die dynamische Entwicklung der Corona-Pandemie auch Auswirkungen auf die Bau-
tatigkeit haben wird, kann derzeit noch nicht abgeschatzt werden. Zum Zeitpunkt der Priifung
findet sie daher auch keine Berlcksichtigung in unseren Analysen und Bewertungen.

Bauaufsicht

Die Bauaufsicht der Stadt Hiickelhoven ist in allen wesentlichen Bereichen gut aufgestellt. Sie
sorgt dafiir, dass Baugenehmigungsverfahren zligig, rechtssicher und fristgerecht bearbeitet
werden. Dennoch ergeben sich an verschiedenen Stellen aus Sicht der gpaNRW Optimierungs-
moglichkeiten, die in diesen Bericht naher erlautert werden.

Die Fallzahlen haben sich dem landesweiten Trend entsprechend von 2018 zu 2019 auch in
Huckelhoven riicklaufig entwickelt und befinden sich dennoch auf einem verhaltnismaRig hohen
Niveau. Dies steht im Zusammenhang mit mehreren Neubaugebieten, in denen vermehrt Bau-
tatigkeiten zu verzeichnen sind.

Daten werden von der Stadt Hiickelhoven in ausreichendem Umfang vorgehalten. Kennzahlen
fur die Steuerung der Bauaufsichtsbehdrde werden hieraus nicht gebildet. Diese sind jedoch
hilfreich, um die geleistete Arbeit transparent und nachvollziehbar darzustellen. Weiterhin kén-
nen Sie als Grundlage fir verschiedene Entscheidungsprozesse dienen. Die Stadt Hiickelhoven
sollte gleichwohl weitere Daten erheben, um etwa die Auskdmmlichkeit der Gebiihreneinnah-
men ermitteln zu kénnen

Bei der Bauaufsicht der Stadt Hickelhoven gilt das Prinzip der ganzheitlichen Sachbearbeitung.
Dennoch stellt sie durch die konsequente Anwendung des Vieraugenprinzips sicher, dass das
Baugenehmigungsverfahren im Hinblick auf Korruptionspravention und auf die Qualitat der Ent-
scheidungen ordnungsgeman ablauft.

Die Gesamtlaufzeiten der einfachen und normalen Baugenehmigungsverfahren sind im landes-
weiten Vergleich unauffallig. Die gpaNRW sieht jedoch Potential, um die Laufzeiten weiter zu
verklrzen, z.B. durch die digitale Einholung von Stellungnahmen im Beteiligungsverfahren oder
durch konsequentere Fristsetzung bei der Nachforderung von Unterlagen.

Die erledigten Falle je Sachbearbeiter-Vollzeitstelle der Bauaufsicht Hiickelhoven erreichen im
interkommunalen Vergleich nahezu den Maximalwert. Diesen Umstand sollte die Stadt Hiickel-
hoven weiter beobachten. Ziel sollte es sein, die Uberlastung des Personals zu vermeiden.
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Eine Fachsoftware unterstiitzt die Bauaufsicht bei der taglichen Arbeit und halt wichtige Check-
listen vor. Dennoch wird das Baugenehmigungsverfahren in wesentlichen Teilen nach wie vor
analog bearbeitet, wobei die Papierakte das fihrende Medium ist. Ein kurzfristiges Ziel fur die
Bauaufsicht der Stadt Hiickelhoven sollte sein, zumindest einen Teil des Baugenehmigungsver-
fahrens, etwa das Beteiligungsverfahren, digital durchzufiihren. Mittelfristig muss die digitale
Bearbeitung von Baugenehmigungsverfahren Standard sein und daher konsequent vorangetrie-
ben werden.

4.2 Inhalte, Ziele und Methodik

In dem Handlungsfeld Bauaufsicht befasst sich die gpaNRW hauptsachlich mit den Baugeneh-
migungen. Daneben bezieht sie auch die férmlichen Bauvoranfragen und Vorbescheide mit ein.

Ziel der gpaNRW ist es, auf Steuerungs- und Optimierungspotenziale hinzuweisen und Hand-
lungsmoglichkeiten aufzuzeigen.

Fir die Analyse arbeitet die gpaNRW unterstiutzend mit Kennzahlen. Um beispielsweise Perso-
nalkennzahlen zum Leistungsvergleich bilden zu kdnnen, wird das eingesetzte Personal ge-
trennt nach Overhead und Sachbearbeitung erfasst. Der Kennzahlenvergleich schafft den not-
wendigen Uberblick und erméglicht eine Standortbestimmung innerhalb der mittleren kreisange-
hérigen Kommunen in NRW.

Mittels einer Prozessbetrachtung des einfachen Baugenehmigungsverfahrens werden die ver-
waltungsinternen Ablaufe transparent. Wenn sich daraus Optimierungsansatze ergeben, weist
die gpaNRW darauf hin. Ab dem 01. Januar 2019 gelten die Regelungen der neu gefassten
Landesbauordnung (BauO NRW 2018). Damit ein Bezug des Prozesses zu den ermittelten
Kennzahlen des Vergleichsjahres 2019 hergestellt werden kann, wird der in 2019 gultige Pro-
zess dargestellt. Hinweise der Kommune auf Veranderungen durch die neue Landesbauord-
nung hat die gpaNRW bei Bedarf mit in den Erlauterungen aufgenommen.

Dariiber hinaus hat die gpaNRW mit den Ansprechpartnerinnen und Ansprechpartnern der
Kommune im Handlungsfeld Bauaufsicht die Themen Rechtmafigkeit, Geschaftsprozesse, Di-
gitalisierung und Transparenz erortert. Um Anhaltspunkte zu erhalten, inwieweit die Kommunen
in diesen Bereichen die Vorgaben erfillen, hat die gpaNRW in allen Kommunen im Rahmen ei-
nes Interviews einheitliche Fragen gestellt. Eine tiefergehende Sachstandsabfrage zum Stand
der Digitalisierung des Baugenehmigungsverfahrens in NRW hatte das Ministerium fiir Heimat,
Kommunales, Bau und Gleichstellung des Landes Nordrhein-Westfalen bereits in 2018 durch-
geflhrt. Soweit sich daraus Beziige zu unserer Prifung ergeben, hat die gpaNRW diese mit
dargestellt.

Fir die Ermittlung der Kennzahlen zum Personaleinsatz hat die gpaNRW die tatsachliche unter-
jahrige Ist-Situation der Stellenbesetzung erfasst. Dabei sind die vollzeitverrechneten Stellenan-
teile ohne Trennung zwischen Beamten und Beschaftigten fiir die definierte Aufgabe erhoben
worden. Eine Aufteilung fand zwischen Sachbearbeitung und Overhead statt.
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4.3 Baugenehmigung

Mittelpunkt unserer Betrachtung sind die gestellten Antrdge und das Genehmigungsverfahren.

4.3.1 Strukturelle Rahmenbedingungen

In der Stadt Hickelhoven lebten zum 01. Januar 2019 nach Angaben von IT.NRW 39.610 Ein-
wohner. Die Prognose fiir die Folgejahre weist eine nahezu gleichbleibende, im weiteren Ver-
lauf jedoch leicht sinkende Tendenz der Einwohnerzahlen aus. Demnach wird sich die Bevolke-
rung der Stadt Hickelhoven bis zum 01. Januar 2040 um annahernd 1,7 Prozent auf rund
38.940 Einwohner reduzieren. Die Einwohner verteilen sich auf ein Stadtgebiet von rund 61,27
gkm. Huckelhoven positioniert sich im interkommunalen Vergleich mit den anderen mittleren
kreisangehdrigen Stadten Nordrhein-Westfalens im Hinblick auf die Einwohnerzahl oberhalb
des Median. Rund 50 Prozent der Vergleichskommunen haben weniger Einwohner und mehr
als 50 Prozent der mittleren, kreisangehdrigen Kommunen haben ein grof3eres Stadtgebiet.

Die Bauaufsicht der Stadt Hiickelhoven hat im Vergleichsjahr 2019 insgesamt 269 Bauantrage
(2018: 331) bearbeitet. Davon wurden 51 Vorlagen im Freistellungsverfahren eingereicht (2018:
57). Im Vergleich zum Jahre 2018 ist eine sinkende Tendenz der Bauantrage zu erkennen (mi-
nus rund 23 Prozent). Dies entspricht dem landesweiten Trend. Diese Reduzierung kénnte
auch auf die Einfihrung der neuen Landesbauordnung NRW zum 01. Januar 2019 zurlickzu-
fihren sein, die in § 62 eine Vielzahl von Baumalnahmen von der Genehmigungspflicht befreit
hat. Dazu gehdren beispielsweise die Errichtung von Garagen und Carports bestimmter Gro-
Ren, die Erstellung von Terrassendachern oder der Abbruch von Wohngebduden bestimmter
Gebaudeklassen.

Die Komplexitat und somit der Bearbeitungsaufwand bei einem normalen Baugenehmigungs-
verfahren ist ungleich grofer, als bei einfachen Baugenehmigungsverfahren. Zur Bewertung
von Bearbeitungszeiten und der Auslastung der Mitarbeiter ist es daher von Bedeutung, die An-
teile am einfachen und normalen Genehmigungsverfahren zu kennen. Die Stadt Huckelhoven
erfasst seit 2018 Statistikdaten zur Laufzeit, so dass wichtige statistische Angaben vorhanden
sind.

Strukturkennzahlen Bauaufsicht 2019

Félle je 10.000 Einwoh-

o 67 31 55 66 75 124 75
Falle je gkm 4 1 2 3 4 15 75
Anteil der Antrage im

normalen Genehmi- 8,92 1,78 6,44 8,99 12,56 40,94 51

gungsverfahren an den
Fallen

Anteil der Antrage im ein-
fachen Genehmigungs- 72,12 53,54 80,88 85,60 90,08 96,77 51
verfahren an den Fallen
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Hiickel- 1. Viertel- 2 Viertel 5 iertel- Anzahl

Kennzahl Minimum wert (Me- Maximum

hoven wert wert Werte

dian)

Anteil der Vorlagen im
Freistellungsverfahren an 18,96 0,00 1,39 4,44 9,13 25,61 75
den Féllen

Das Fallaufkommen je 10.000 Einwohner liegt im landesweiten Vergleich nahezu beim Median-
wert und ist somit unaufféllig. Die Fallzahl je gkm Stadtgebiet liegt hingegen beim drittel Viertel-
wert, so dass rund 75 Prozent der Vergleichskommunen weniger Bauantrage je gkm Stadtge-
biet zu bearbeiten haben. Diese Kennzahl spiegelt somit die vergleichsweise kompakte und ver-
dichtete Stadtgebietsflache wider. Der Anteil der Vorlagen im Freistellungsverfahren liegt dage-
gen deutlich oberhalb des dritten Viertelwertes. Somit ist in der Stadt Hickelhoven der Anteil
von Freistellungsverfahren deutlich héher als bei 75 Prozent der Vergleichskommunen. Freistel-
lungsverfahren stellen flr die Errichtung von Wohngebauden geringer und mittlerer Héhe in Ge-
bieten giiltiger Bebauungsplane eine Méglichkeit dar, Baugesuche schnell und ohne grof3en
Verwaltungsaufwand zu ermdglichen. Dies ist ein Vorteil fur die Bauwilligen und entlastet
gleichzeitig die Bauaufsicht. In den letzten Jahren hat die Stadt Hiickelhoven mehrere neue
Baugebiete ausgewiesen, z.B. die Gebiete ,Ruraue®, ,Schmiedegasse” sowie ,Krickelberger
Strale”. In diesen Bereichen ist eine vermehrte Bautatigkeit, auch unter Nutzung des Freistel-
lungsverfahrens, festzustellen. In der logischen Folge ist der Anteil der einfachen Baugenehmi-
gungsverfahren im interkommunalen Vergleich niedriger und liegt unterhalb des ersten Viertel-
wertes. Das Aufkommen normaler Baugenehmigungsverfahren, tber welches grolte Sonder-
bauten im Sinne von § 50 Absatz 2 BauO NRW bearbeitet werden, ist unauffallig.

Neben der Anzahl und Art der zu bearbeitenden Falle beeinflussen auch Strukturen wie Berg-
bau-, Naturschutz- oder Trinkwassergebiete, Denkmaler oder Flughafen sowie Bahnanlagen die
Arbeit der Bauaufsicht, da dadurch unterschiedliche Behérden/ Amter am Baugenehmigungs-
verfahren zu beteiligen sind. Diese Rahmenbedingungen fur die Bauaufsicht dricken sich in der
Anzahl der einzuholenden Stellungnahmen aus. Diese Anzahl nimmt erfahrungsgemaf Einfluss
auf die Laufzeit von Baugenehmigungsverfahren. Daher ist es von Bedeutung, im Zuge der An-
tragsbearbeitung nur die tatsachlich notwendigen Beteiligungen durchzufuhren.

Stellungnahmen Bauaufsicht 2019

Hiickel- 1. Viertel- 2 Viertel 4\ iertel- Anzahl

Kennzahl Minimum wert (Me- Maximum

hoven wert wert Werte

dian)

Intern eingeholte bauauf-
sichtliche Stellungnah-

. 3 0 1 2 3 6 45
men je Bauantrag ge-
samt
Extern eingeholte bau-
aufsichtliche Stellung- 1 0 1 1 1 2 46

nahmen je Bauantrag ge-
samt
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Summe eingeholter bau-
aufsichtlicher Stellung-
nahmen je Bauantrag ge-
samt

Die Stadt Huckelhoven holt je Baugenehmigungsverfahren durchschnittlich drei Stellungnah-
men ein. Dies ist im interkommunalen Vergleich unauffallig. Dies lasst erkennen, dass die Stadt
Huckelhoven die Beteiligungen auf das notwendige Mal beschrankt. Verzogerungen, die durch
die Einholung von Stellungnahmen entstehen kénnen, werde somit auf ein Minimum reduziert.

4.3.2 RechtmaBigkeit

+ Die Stadt Hiickelhoven halt die gesetzlich normierten Fristen im Baugenehmigungsverfahren
regelhaft ein und Uberschreitet diese nur in seltenen Fallen.

Eine rechtméBlige Aufgabenerfiillung zeichnet sich durch die Einhaltung der gesetzlichen Frist-
und Priifvorgaben sowie eine verursachungsgerechte Aufwandsdeckung aus. Zudem sollten die
Bediensteten rechtssicher agieren kénnen.

Die Stadt Hiickelhoven halt die Frist von zwei Wochen gemal § 71 Absatz 1 BauO NRW nach
Eingang des Bauantrages nach eigenen Angaben haufig ein. Jedoch kommt es bei urlaubs-
oder krankheitsbedingten Personalengpassen gelegentlich dazu, dass sie die gesetzlich nor-
mierte Frist Uberschreitet.

Die Sechs-Wochen-Frist aus § 64 Absatz 2 BauO NRW fiir die Bearbeitung von Antragen des
einfachen Baugenehmigungsverfahrens halt die Stadt Huckelhoven nach eigenen Angaben
haufig ein. Dennoch nimmt sie die Verlangerungsoption aus § 64 Absatz 2 BauO NRW regel-
mafig in Anspruch, da das Beteiligungsverfahren mehr Zeit in Anspruch nimmt oder tber Ab-
weichungen oder Befreiungen zu entscheiden ist.

Die Stellungnahmen gemafR § 71 Absatz 2 BauO NRW holt die Stadt Hiickelhoven in der Regel
gleichzeitig ein, wenn die dazu erforderlichen Unterlagen vollstdndig und méngelfrei durch den
Bauwilligen eingereicht wurden. Sie fordert die Stellungnahmen ausschliel3lich in Papierform
an. Es kommt somit gelegentlich zu Engpassen, da in der Regel nur drei Exemplare der Bau-
vorlagen vorhanden sind. Die digitale Bearbeitung von Baugenehmigungsverfahren wiirde in
diesem Zusammenhang zahlreiche Vorteile bieten. Nahere Ausfihrungen finden sich im Kapitel
»4.3.8 Digitalisierung®.

Die Benachrichtigung von Angrenzern vor Erteilung von Abweichungen und Befreiungen im
Sinne des § 72 BauO NRW fiihrt die Stadt Hiickelhoven nur selten durch, z.B. wenn ein Fall be-
sondere rechtliche Schwierigkeiten oder ein bereits erkennbares Konfliktpotential aufweist. Bei
dieser Vorschrift, die eine nachbarschitzende Funktion hat, handelt es sich um eine ,Soll-Vor-
gabe®, so dass das Ermessen der Kommune eingeschrankt ist. Demnach muss die Kommune
in der Regel der Rechtsfolge, also der Benachrichtigung der Angrenzer, nachkommen, wenn
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die Voraussetzungen dazu erfiillt sind. Die Stadt Hiickelhoven fordert die Bauwilligen jedoch re-
gelmaRig auf, die Zustimmungen der Angrenzer im Sinne von § 72 Absatz 2 BauO NRW selbst
einzuholen, so dass die Benachrichtigung durch die Baubehdrde entfallen kann.

Durch ein Wiedervorlagesystem Uberwacht die Stadt Hiickelhoven gemaR § 75 BauO NRW den
Baubeginn, um das etwaige Erléschen einer Baugenehmigung nachzuhalten. Frihzeitig werden
die Bauwilligen schriftlich auf das drohende Erldschen der Baugenehmigung hingewiesen. Dies
stellt eine freiwillige Leistung der Behdrde im Sinne der Birgerfreundlichkeit dar.

Bei der Stadt Huckelhoven findet die Bearbeitung der Bauantrage aus einer Hand statt. Ab-
schlielend wird die Entscheidung der technischen Sachbearbeitung jedoch im Zuge des Vier-
augenprinzips durch die Amtsleitung geprift und durch die Unterzeichnung der Baugenehmi-
gung bestatigt.

+ Durch das Vieraugenprinzip im Baugenehmigungsverfahren betreibt die Stadt Hiickelhoven
aktiv Korruptionspravention und verbessert letztlich die Qualitat der Entscheidungen.

Die Bauaufsicht der Stadt Hiickelhoven hat allerdings bislang keine Regelungen zur Ausiibung
von Ermessensentscheidungen festgelegt. Nahere Ausflihrungen hierzu befinden sich im Ab-
schnitt ,4.3.4 Geschaftsprozess®.

Die Gebuhren im Bereich des Baugenehmigungsverfahrens werden nach der Allgemeinen Ver-
waltungsgebiihrenordnung des Landes NRW (AVerwGebO NRW) erhoben. Der vorgegebene
Geblhrenrahmen wird durch die einheitlichen Regelungen im Kreis Heinsberg konkretisiert. Die
Geblhrenhdhe orientiert sich mafigeblich an der Rohbausumme des geplanten Bauvorhabens.
Die Rohbausummen kdnnen durch die Sachbearbeiter nicht beeinflusst werden. Die Stadt
Huckelhoven kann jedoch darauf achten, dass bei der Geblihrenerhebung die entsprechenden
Geblhrentatbestande maximal ausgeschdpft werden, um einen moglichst hohen Aufwandsde-
ckungsgrad zu erzielen. In wie weit das Gebuhrenaufkommen in der Stadt Hickelhoven die
Aufwendungen der Bauaufsicht deckt, ist in Ermangelung entsprechender Kennzahlen nicht be-
kannt. Die gpaNRW sieht jedoch in der Ermittlung des Deckungsgrades einen nitzlichen Indika-
tor fur die Stadt. So kann sie beurteilen, wie auskdmmlich ihre Gebiihren sind. Abweichungen
vom geplanten Ergebnis geben Anlass, die Ursache zu hinterfragen und Anpassungen vorzu-
nehmen.

+ Empfehlung
Die Stadt Huckelhoven sollte regelmafig prifen, ob und in welchem Umfang die erhobenen
Gebulhren den Aufwand der Bauaufsicht tatsachlich decken und hierzu eine entsprechende
Kennzahl bilden. Diese sollte sie dann regelmaRig fortschreiben und als Steuerungsgrund-
lage nutzen.

Die Stadt Hickelhoven erhebt ihre Gebihren mit der Erteilung oder Ablehnung einer Bauge-
nehmigung. Auch bei der Ricknahme eines Baugesuches durch den Antragsteller setzt die
Stadt Hiickelhoven den entsprechenden Gebihrentatbestand fest.

Bereits nach der Vorpriifung eines Bauantrages konnten jedoch bei der Aufforderung zur Ver-
vollstandigung oder zur Mangelbehebung der Bauvorlagen geman Ziffer 2.5.2.1 der AVerw-
GebO NRW bis zu 25 Prozent der Gebuhr, die fir die Entscheidung Gber den Antrag zu erhe-
ben ware, mindestens jedoch 50 Euro, festgesetzt werden. Die so erhobene Gebuhr wird zu 50
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Prozent im Falle einer Genehmigungs- oder Vorbescheiderteilung auf die Gesamtgebihr ange-
rechnet. Die andere Halfte verbleibt bei der Genehmigungsbehoérde und kann so zur Deckung
des aufgrund der fehlenden oder mangelhaften Unterlagen entstandenen Mehraufwandes bei-
tragen.

+ Empfehlung
Die Stadt Hiickelhoven sollte méglichst friihzeitig eine Aufwandsdeckung anstreben und die
Gebuhrentatbesténde vollstandig ausschopfen.

4.3.3 Zuruckgewiesene und zuriickgenommene Bauantrage

+ Feststellung
Der Anteil der zuriickgenommenen Bauantrage ist im interkommunalen Vergleich sehr hoch,
so dass die Stadt Huckelhoven ihre Bauberatung intensivieren sowie den Informationsgehalt
des Internetauftritts der Bauaufsicht Uberarbeiten sollte.

Eine Kommune sollte durch gute Vorabinformationen - beispielsweise im Internet oder im Wege
der Bauberatung - versuchen, die Anteile der zuriickgewiesenen oder zuriickgenommenen Bau-
antrdge gering zu halten. So kann sie die Verfahrensdauer optimieren und blirgerfreundlich
agieren.

Zuriickgewiesene und zuriickgenommene Bauantrage 2019

Anteil zurickgewiese-
ner Bauantrage an den 0,00 0,00 0,00 0,00 1,09 17,54 69
Bauantragen gesamt

Anteil zurickgenom-
mener Bauantrage an
den Bauantragen ge-
samt

8,26 0,00 2,41 4,33 6,79 20,00 73

Die neue Landesbauordnung NRW, die zum 01. Januar 2019 in Kraft getreten ist, sieht die
Maoglichkeit der formalen Zurtickweisung von unvollstdndigen oder mangelhaften Bauantragen
nicht mehr vor. Dies bedeutet, dass im Vergleichsjahr nur noch die Bauantrage betroffen sein
kénnten, die noch im Jahre 2018 gestellt und nach ,altem Recht® zu bearbeiten waren. In der
Stadt Hiickelhoven sind jedoch im Vergleichsjahr 2019 keine entsprechenden Falle zurlickge-
wiesen worden. Im Jahr 2018 hat die Stadt Hickelhoven funf Mal Gebrauch von der formalen
Zurickweisung gemacht.

Die Anzahl der zurickgenommenen Bauantrage ist im landesweiten Vergleich recht hoch und
liegt deutlich Uber dem dritten Viertelwert. Dies bedeutet, dass in mehr als 75 Prozent der Ver-
gleichskommen weniger Bauantrage zurickgenommen werden.

Die gpaNRW erhebt die vorgenannten Kennzahlen, da sie als Indikator fiir die Qualitat der ein-
gereichten Bauantrage gelten kdnnen. Ein geringer Anteil der Zuriickweisung sowie der Ruck-
nahme von Bauantragen lasst auch den Ruckschluss zu, dass die Bauwilligen gut informiert
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sind — entweder durch eine umfassende Bauberatung oder durch einen umfangreichen und ver-
sténdlichen Internetauftritt der Bauaufsicht.

Die Stadt Hiickelhoven bietet auf ihrer Internetseite eine Ubersicht der zustandigen Mitarbeiten-
den der Bauaufsicht sowie diverse Formulare an. Nahere Erlduterungen, beispielsweise allge-
meine Erlauterungen zum Baugenehmigungsverfahren oder ein Hinweis, welche Vorhaben ge-
nehmigungspflichtig und welche genehmigungsfrei sind fehlen indes. Auch Informationen zum
Freistellungsverfahren und zur Bauberatung insgesamt stellt die Stadt Hiickelhoven online nicht
zur Verfligung.

+ Empfehlung
Die Stadt Hiickelhoven sollte ergriinden, warum der Anteil zuriickgenommener Bauantrage
im landesweiten Vergleich hoch ist und die Beratung Bauwilliger intensivieren. Weiterhin
sollte der Internetauftritt fir den Bereich der Bauaufsicht Gberarbeitet werden.

Die Stadt Hiickelhoven erklart dazu, dass eine neue Internetprasenz fiir den Bereich der Bau-
aufsicht bereits in Vorbereitung ist.

Die Beratung von Bauwilligen mundet nicht zwingend in einem formalen Baugenehmigungsver-
fahren. Aktuell erfasst die Stadt Hickelhoven die fiir die Bauberatung genutzte Zeitanteile der
Sachbearbeitung nicht separat. Der Stadt ist somit nicht bekannt, wie viel Personalaufwand die
Bauberatung aktuell verursacht.

+ Empfehlung
Die Stadt Hiuckelhoven sollte die zeitliche Inanspruchnahme der Sachbearbeitung fir die
Bauberatung statistisch erfassen.

4.3.4 Geschaftsprozesse

» Feststellung
Zustandigkeits- und Verantwortungsbereiche der Bauaufsicht hat die Stadt Hlickelhoven bis-
lang nicht schriftlich und somit nicht verbindlich fixiert. Die Papierakte ist nach wie vor das
fihrende Medium im Baugenehmigungsverfahren.

Die klare Regelung von Arbeitsabldufen und Entscheidungsbefugnissen beeinflusst den Pro-
zess. Fur das Genehmigungsverfahren sollte die Bauaufsichtsbehdrde deshalb eindeutige Pro-
zessschritte festlegen. In diesen Prozessschritten sollten die Schnittstellen auf das notwendige
Mal3 beschrénkt werden, da dies die Bearbeitungsdauer optimiert. Dabei sollte der Gesamtpro-
zess moglichst ohne Medienbriiche durchlaufen werden kénnen.

Die Bauaufsicht ist bei der Stadt Hiickelhoven im technischen Dezernat Il angesiedelt.

Die Stadt Hiickelhoven bearbeitet das Baugenehmigungsverfahren derzeit ausnahmslos ana-
log, wobei die Papierakte das fiihrende Medium ist. Die digitale Bearbeitung eines Bauantrages
ist aus Sicht der Stadt Huckelhoven aktuell nicht mdglich, da insbesondere auch die techni-
schen Voraussetzungen bei den Antragsstellern (digitaler Bauantrag) in der Regel nicht vorlie-
gen und Bauvorlagen gemaf § 70 Absatz 3 BauO NRW zu unterzeichnen sind. Darlber hinaus
mochte die Stadt Hiickelhoven die Ergebnisse der sechs Pilotkommunen aus Nordrhein-West-
falen abwarten, die unter Begleitung der kommunalen Spitzenverbande die Einflhrung des digi-
talen Bauantrages voranbringen wollen. Dennoch rat die gpaNRW dazu, sdmtliche Bauantrage
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zu einem frithestmaoglichen Zeitpunkt vollstéandig zu digitalisieren und die weitere Bearbeitung
ausschlieBlich digital vorzunehmen. Dieses Vorgehen fuhrt zu Synergien, insbesondere im Be-
reich der Beteiligungen, aber auch im Nachgang bei der Archivierung. Insgesamt durfte diese
Vorgehensweise zu einer Verklrzung der Bearbeitungszeiten fiihren.

Die Stadt Huckelhoven nutzt aktuell eine unterstiitzende Software im Bereich der Bauaufsicht.
Diese Software halt umfangreiche Checklisten fiir die Sachbereitung bereit, die flr Freistel-
lungsverfahren und fir die Falle des einfachen und normalen Genehmigungsverfahren die je-
weiligen Verfahrensschritte abfragt. Auch Fristen und Termine werden Uber die Software ge-
steuert. So ist sichergestellt, dass Fristen eingehalten und notwendige Arbeits- und Prifschritte
nicht Ubersehen werden.

+ Die Stadt Hiickelhoven hat auf die Erstellung von ermessenslenkenden Vorgaben bislang
verzichtet.

Vielmehr gibt sie an, dass Ermessensentscheidungen im Team der technischen Sachbearbei-
tung oder direkt mit der Amtsleitung diskutiert und entschieden werden. Insbesondere Entschei-
dungen, die eine vorherige Ermessensaustbung erfordern, sind schnell angreifbar und haufig
Gegenstand verwaltungsgerichtlicher Auseinandersetzungen. Auch wenn Ermessensentschei-
dungen regelmafig individuell sind, sollte ein Kriterienkatalog entwickelt werden, welcher objek-
tiv nachprufbare Regelungen enthalt und die Ermessensausibung der Sachbearbeitung leitet.
Eine solche Verfahrensweise gibt der Sachbearbeitung Sicherheit und vermindert durch
Rechtskonformitat und Einheitlichkeit in der Ermessensausiibung Angriffspunkte in mdglichen
strittigen Fallen.

+ Empfehlung
Die Stadt Hickelhoven sollte sachliche Entscheidungskriterien zur Lenkung von Ermessens-
entscheidungen im Baugenehmigungsverfahren festlegen.

Eine Kommune sollte Verantwortungsbereiche und die dazugehdrigen Entscheidungsbefug-
nisse eindeutig und verbindlich, etwa in Form einer Dienst- oder Arbeitsanweisung, regein. Die
Stadt Hiickelhoven hat bislang keine entsprechenden Regelungen erlassen. Die Zustandigkei-
ten und Befugnisse ergeben sich bisher lediglich aus den jeweiligen, individuellen Arbeitsplatz-
beschreibungen und haben somit keinen verbindlichen Charakter.

+ Empfehlung
Die Stadt Hickelhoven sollte verbindliche Regelungen erlassen, so dass jederzeit klar er-
kennbar ist, welche Zustandigkeiten und Verantwortungsbereiche vorhanden sind. Dies dient
der klaren Ablauforganisation.

43.5 Prozess des einfachen Baugenehmigungsverfahrens

Die gpaNRW hat den Prozess des einfachen Baugenehmigungsverfahrens fiir alle Kommunen
nach einem einheitlichen Layout dargestellt und den jeweiligen Berichten zur Bauaufsicht als
Anlage beigeflgt. Dadurch werden die verwaltungsinternen Ablaufe transparent und im Ver-
gleich zu den anderen Kommunen kdnnen Unterschiede schneller erkannt werden.
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+ Der Prozess des Baugenehmigungsverfahrens ist in der Stadt Hiickelhoven straff organi-
siert. Sie halt das Vieraugenprinzip ein und stellt somit Korruptionspravention sowie eine
Qualitatskontrolle der Entscheidungen sicher.

Im Baugenehmigungsverfahren sollte eine Kommune ein einheitliches Vorgehen sicherstellen
und die Beschétftigten im Wege der Korruptionsprévention schiitzen, damit die Verfahren
rechtssicher abgewickelt werden kénnen. Schnittstellen sollte eine Kommune auf ein Minimum
reduzieren und notwendige Beteiligungen in méglichst kurzer Zeit abschlieBen. Zudem sollte sie
mehrfache Vollstandigkeitspriifungen oder unnétige Beteiligungen vermeiden, um das Verfah-
ren zu beschleunigen.

Der Prozessablauf des Baugenehmigungsverfahrens ist in der Stadt Hiickelhoven durch das
Prinzip der ganzheitlichen Sachbearbeitung kompakt und straff organisiert. Zunachst sichten im
Zuge der Posteingangsbearbeitung der Burgermeister, der technische Dezernent sowie die
Amtsleitung den Bauantrag. Anschliel3end erfolgen die Registratur und die Zuteilung an die
technische Sachbearbeitung geman der geltenden Gebietszuordnung. Die technische Sachbe-
arbeitung nimmt eine inhaltliche Prifung auf Vollstandigkeit und Mangelfreiheit des Antrages
vor und fordert beim Bauwilligen nétigenfalls die Vervollstdndigung oder Berichtigung der Bau-
vorlagen unter Fristsetzung an.

Der friihe Zeitpunkt der ersten Antragsprufung und der etwaigen Nachforderung von fehlenden
oder mangelhaften Unterlagen stellt sicher, dass im Anschluss eine zligige und unterbre-
chungsfreie Bearbeitung des Antrages erfolgen kann.

+ Reicht der Bauwillige die angeforderten Unterlagen nicht fristgerecht ein, nimmt die Stadt
Huckelhoven erneut Kontakt mit dem Bauwilligen auf und wendet die gesetzlich normierte
Rucknahmefiktion aus § 71 Absatz 1 BauO NRW nicht unmittelbar an. Dies stellt zwar ein
sehr blrgerorientiertes Handeln dar, flhrt jedoch letztlich zu Verzégerungen im Verfahren.

+ Empfehlung
Die Stadt Hiickelhoven sollte die Riicknahmefiktion konsequenter anwenden.

Nach Vorliegen der vollstdndigen und méangelfreien Bauvorlagen erfolgt die Grobprufung unter
Gesichtspunkten des Bauplanungs- und Bauordnungsrechts. Sofern die Vorpriifung ergibt, dass
der Bauantrag grundsatzlich zulassig ist, erfolgt das Beteiligungsverfahren durch die moglichst
gleichzeitige Einholung von internen und externen Stellungnahmen.

» Feststellung
Die Stadt Huckelhoven fuhrt das Beteiligungsverfahren nach wie vor in Papierform durch
und lasst Synergien, die ein digitales Beteiligungsverfahren mit sich bringen wiirde, unge-
nutzt.

+ Empfehlung
Die Stadt Huckelhoven sollte das Beteiligungsverfahren digital durchfihren, um Verzégerun-
gen im Baugenehmigungsverfahren zu minimieren.

Ist der Antrag nicht zuldssig, erfolgt zunachst eine Bauaktenkonferenz, um abschlie®end zu kla-
ren, ob und unter welchen Voraussetzungen eine Zuldssigkeit des Bauvorhabens hergestellt
werden kann. Ist dies nicht maéglich, erfolgt das Anhérungsverfahren mit der Aufforderung zur
Umplanung bzw. zur beabsichtigten Versagung der Baugenehmigung. Die Anhérung wird mit
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dem Hinweis versehen, dass ebenfalls eine Riicknahme des Baugesuchs durch den Bauwilli-
gen mdaglich ist.

Liegen auch nach Durchfihrung des Beteiligungsverfahrens keine Griinde vor, die gegen das
Bauvorhaben sprechen, wird die Baugenehmigung inklusive Auflagen, Bedingungen und Hin-
weisen inkl. Gebuhrenberechnung durch die technische Sachbearbeitung vorbereitet. Die nicht-
technische Sachbearbeitung fertigt die endglltigen Baugenehmigungsunterlagen und nimmt die
Gebiihrenbuchung vor. Nach erneuter Uberpriifung und Abzeichnung durch die technische
Sachbearbeitung erfolgt dann die finale Priifung und Unterzeichnung durch die Amtsleitung.

Sofern Grunde fur eine Ablehnung des Bauvorhabens hervorgetreten sind, wird wiederum im
Zuge einer Bauaktenkonferenz geklart, ob die Genehmigungsfahigkeit durch Erteilung einer Be-
freiung, einer Abweichung oder durch die Eintragung von Baulasten ermdglicht werden kann.
Sofern dies nicht der Fall ist, bereitet die technische Sachbearbeitung die Ablehnung vor. Das
weitere Ablehnungsverfahren wird dann durch die die nichttechnische Sachbearbeitung weiter-
geflhrt. Im gleichen Zuge erfolgt die Gebihrenberechnung. Nach letztmaliger Prifung durch die
technische Sachbearbeitung erfolgt die Abschlussprifung und Freigabe durch die Amtsleitung.

4.3.6 Laufzeit von Bauantragen

+ Die Stadt Hiickelhoven halt die gesetzlich normierte maximale Gesamtlaufzeit von einfachen
Baugenehmigungsverfahren regelmafig ein.

Die Orientierungsgréf3e fiir eine durchschnittliche Laufzeit in Héhe von zwélf Wochen (= 84 Ka-
lendertage) sollte ab dem 01. Januar 2019 bei den Bauantrédgen nach Antragseingang nicht
tiberschritten werden.

Die vorgenannte durchschnittliche Laufzeit orientiert sich an der maximalen Dauer der einfa-
chen Verfahren, die § 64 Abs. 2 BauO NRW 2018 vorsieht. Als Durchschnittswert sollte diese
Zielgrofie aus Sicht der gpaNRW erreichbar sein. Wie stark der Durchschnittswert von den Ver-
fahren beeinflusst wird, die nicht zu den einfachen Verfahren nach § 64 Abs. 2 BauO NRW
2018 zahlen, kann erst nach Vorliegen von entsprechenden Erfahrungswerten beurteilt werden.

Die gpaNRW hat die Laufzeit von Bauantragen fir das einfache und das normale Antragsver-
fahren in jeweils zwei Varianten erhoben:

e ab dem Zeitpunkt, zu dem der Bauantrag mangelfrei und vollstdndig der Bauaufsicht vor-
liegt bis zur Erteilung des Genehmigungs- oder Ablehnungsbescheides und

e als Gesamtlaufzeit ab dem Antragseingang bis zur Erteilung des Genehmigungs- oder
Ablehnungsbescheides.
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Gesamtlaufzeit in Kalendertagen von Bauantréagen (einfaches Genehmigungsverfahren) 2019

Minimum 31
1. Viertelwert 60
2. Viertelwert (Median) 70
Huckelhoven 76
3. Viertelwert 106

Maximum 148

In den interkommunalen Vergleich sind 40 Werte eingeflossen, die sich wie folgt verteilen:
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31 148

@ Vergleichskommunen Huckelhoven

Die Stadt Hiickelhoven ordnet sich mit einer durchschnittlichen Gesamtlaufzeit von 76 Tage
bei Fallen des einfachen Baugenehmigungsverfahrens etwas oberhalb des Medianwertes ein.
Dies bedeutet, dass mehr als 50 Prozent der Vergleichskommunen eine kirzere Laufzeit vor-
weisen kdnnen.

Es kommt regelmaRig vor, dass Bauantrage unvollstdndig eingereicht werden oder die vorge-
legten Unterlagen Mangel aufweisen. Eine Bearbeitung des Antrages ist dann nicht mdglich. In
diesem Fall fordert die Stadt Hickelhoven den Bauwilligen auf, die Unterlagen zu vervollstandi-
gen bzw. zu korrigieren. Hierzu setzt sie eine Frist. Bei der Fristbemessung orientiert sich die
Stadt Hiickelhoven im Wesentlichen daran, wie aufwendig es fiir den Bauwilligen ist, die nach-
geforderte Unterlage zu korrigieren bzw. beizubringen. Die neue BauO NRW legt in § 71 Absatz
1 fest, dass ein Bauantrag als zurlickgenommen gilt, wenn in der vorgegebenen Frist die Man-
gel des Bauantrages vom Antragssteller nicht behoben werden. Wie bereits unter Ziffer 4.3.5
dieses Berichts naher beschrieben, wendet die Stadt Hiickelhoven die Ricknahmefiktion nicht
unmittelbar an. Die Bereitschaft Fristverlangerungen zu gewahren fihrt letztlich zu einer Verlan-
gerung der Bearbeitungsfristen insgesamt und letztlich auch zu Mehraufwand fur die Sachbear-
beitung. Dieser Mehraufwand spiegelt sich jedoch bislang im Gebuhrenaufkommen nicht wider
und bleibt somit ungedeckt.
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Betrachtet man hingegen die durchschnittliche Laufzeit'® des einfachen Baugenehmigungsver-
fahrens ab Vorliegen der vollstdndigen und mangelfreien Unterlagen, wird das Delta der Lauf-
zeit deutlich, auf welches die Stadt Hickelhoven keinen Einfluss hat. Die Laufzeit bei einfachen
Baugenehmigungsverfahren lag im Vergleichszeitraum 2019 bei 49 Tagen und somit 27 Tage
unterhalb der Gesamtlaufzeit.

+ Durchschnittlich benétigen Bauwillige nahezu vier Wochen zur Vervollstandigung oder Kor-
rektur der Bauvorlagen.

+ Empfehlung
Die Stadt Hickelhoven sollte unter konsequenter Fristsetzung die Vervollstadndigung oder
Korrektur der Bauvorlagen anstreben und die gesetzlich normierte Riicknahmefiktion konse-
quenter anwenden.

+ Empfehlung
Die Kennzahlen ,Gesamtlaufzeit* und ,Laufzeit” sollte die Stadt Hiickelhoven auch kiinftig
fortschreiben, da sie wesentliche Aussagekraft besitzen und somit auch politisch von Bedeu-
tung sein kdnnen.

Gesamtlaufzeit in Kalendertagen von Bauantragen (normales Genehmigungsverfahren) 2019

Minimum 53

1. Viertelwert 76

Huckelhoven 93

2. Viertelwert (Median) 108

3. Viertelwert 131

Maximum 275

In den interkommunalen Vergleich sind 37 Werte eingeflossen, die sich wie folgt verteilen:

'8 Laufzeiten: Antragseingang bis zur Entscheidung (iber den Antrag abziiglich so genannter Stopp-Tage.
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53 275

®Vergleichskommunen Huckelhoven

Die Gesamtlaufzeit von normalen Genehmigungsverfahren, Giber welches in der Regel grol3e
Sonderbauten gemaf § 50 Absatz 2 BauO NRW bearbeitet werden, liegt im landesweiten Ver-
gleich mit 93 Tagen unterhalb des Medianwertes. Dies bedeutet, dass mehr als 50 Prozent der
Vergleichskommunen langere Laufzeiten aufweisen.

+ Die Laufzeit ab Vorlegen der vollstdndigen und mangelfreien Bauvorlagen ist mit 63 Tagen
deutlich kirzer als die Gesamtlaufzeit.

Die Ausfihrungen der gpaNRW im Zuge der Laufzeitbetrachtung des einfachen Baugenehmi-
gungsverfahrens gelten fiir das normale Genehmigungsverfahren gleichermalen.

4.3.7 Personaleinsatz

Die gpaNRW betrachtet das gesamte Personal, das fir Baugenehmigungen eingesetzt ist —
auch wenn die Kommune es organisatorisch selbst nicht direkt der Baugenehmigung zugeord-
net hat. Durch diese aufgabenorientierte Personalerfassung werden die Daten vergleichbar.

+ Die Stadt Hiickelhoven erreicht bei der Kennzahl Falle je Sachbearbeiter-Vollzeitstelle na-
hezu den Maximalwert

Grundsétzlich sollte eine Kommune auf verdnderte Rahmenbedingungen, wie z. B. Verédnde-
rung der zu bearbeitenden Félle, reagieren. Bei sinkenden Antragszahlen sollten dem Personal
auch andere Aufgaben zugewiesen werden. Wenn die Antragszahlen ansteigen, sollte die Per-
sonalbelastung nachgehalten werden, um bei drohender Uberlastung ggf. weiteres Personal
unterstiitzend einsetzen oder z. B. ablauforganisatorisch reagieren zu kénnen.

Fir den von der gpaNRW definierten Bereich der Bauaufsicht setzte die Stadt Hiickelhoven im
Jahr 2019 insgesamt 1,5 Vollzeit-Stellen fir die Sachbearbeitung ein. DarlUber hinaus war ein
Anteil von 0,3 Vollzeit-Stellen fir den Overhead-Bereich tatig.

Ein Indikator zum Vergleich der Personalausstattung ist die Kennzahl ,Félle je Vollzeitstelle
Sachbearbeitung Bauaufsicht“. Bei dieser Kennzahl hat die gpaNRW die Falle nicht nach Ver-
fahrensart gewichtet: es gibt sowohl komplizierte und langwierige Falle im einfachen Genehmi-
gungsverfahren als auch schnell abzuwickelnde Falle im normalen Verfahren. Die Kennzahlen
zeigen keine Korrelationen zwischen der Zusammensetzung der Falle und dem Personalein-
satz. Dies bestatigt den Verzicht auf Gewichtungen.
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Fille je Vollzeit-Stelle Sachbearbeitung Bauaufsicht 2019

Minimum

1. Viertelwert

)]
o
o]
©

2. Viertelwert (Median) 121

3. Viertelwert 144

Huckelhoven 187

Maximum 192

In den interkommunalen Vergleich sind 72 Werte eingeflossen, die sich wie folgt verteilen:
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50 192

@ Vergleichskommunen 4 Huckelhoven

Fir die Berechnung der Kennzahl werden hier neben den Antragen des einfachen und norma-
len Genehmigungsverfahrens auch die Vorbescheide berlcksichtigt.

+ Feststellung
Bei der Kennzahl ,Fallzahlen je Vollzeitstelle Bauaufsicht® positioniert sich die Stadt Huckel-
hoven nahezu beim Maximalwert.

Im Vorjahreszeitraum (2018) ordnete sich die Stadt Hiickelhoven wie folgt ein:

Hiickel- 1.Viertel- 2 Viertel o \iertel-  Maxi- | Anzahl

wert mum Werte

Kennzahl Minimum wert (Me-

hoven wert dian)

Falle je Vollzeit-Stelle Sachbear-
beitung Bauaufsicht - Baugeneh-
migung + formliche Bauvoranfra-
gen/Vorbescheide

225 64 113 146 180 340 72

Die Ursache flr die gesunkene Fallzahl je Sachbearbeiter (minus rund 24 Prozent) kénnte an
den bereits unter Kapitel ,4.3.1 Strukturelle Rahmenbedingen® beschriebenen allgemeinen
Rickgang von férmlichen Baugenehmigungsverfahren nach Einfiihrung der neuen Landesbau-
ordnung NRW zum 01.01.2019 liegen. Im gleichen Zuge hat jedoch die Bauberatung an Bedeu-
tung gewonnen, da Bauherren aufgrund der nun neuen Genehmigungsbefreiung auf einen Ar-
chitekten verzichten. Diese Personengruppe wendet sich haufig mit umfangreichen Fragen an
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die Bauaufsichtsbehorde und Iasst sich dort beraten. Zeitanteile, die fiir diese Leistungen aufge-
wandt werden, erfasst die Stadt Hickelhoven aktuell nicht. In der Gesamtbetrachtung bleibt je-
doch festzuhalten, dass die Fallzahlen je Vollzeitstelle auch nach der deutlichen Reduzierung
im landesweiten Vergleich nach wie vor auf einem sehr hohen Niveau liegen.

+ Empfehlung
Die Stadt Hiickelhoven sollte die von der gpaNRW berechnete Kennzahl weiter fortfiihren
und als Steuerungsinstrument nutzen. So kann sie die Auslastung des Personals dokumen-
tieren und analysieren sowie friihzeitig auf Uberlastungen oder zu geringe Auslastungen der
Sachbearbeitung reagieren.

Weitere Kennzahlen 2019

1. Viertel- 2 Viertel- oy ertel- Anzahl

Kennzahl wert (Me- Maximum

wert wert Werte

dian)

Overhead-Anteil Bau-
aufsicht - Baugeneh-
migung + férmliche 16,67 2,73 8,20 13,90 18,85 28,20 74
Bauvoranfragen/Vor-
bescheide in Prozent

Verhaltnis unerledigter
Bauantrage zum
01.01. zu den neuen 6,42 5,65 18,58 32,30 60,11 450 44
Bauantragen in Pro-
zent

Der Overhead-Anteil liegt bei der Stadt Hiickelhoven oberhalb des Medianwertes. Angesichts
der geringen Personalanteile in der Sachbearbeitung ist dieser Wert jedoch nachzuvollziehen.
Bei Betrachtung des absoluten Anteils von 0,3 Vollzeitstellen ist der Anteil nicht zu beanstan-

den.

Der Anteil von unerledigten Bauantrage im Verhaltnis zu den neuen Bauantragen Uberschreitet
den Minimalwert nur geringfiigig. In der weiteren Tendenz ist zu erkennen, dass auch das Auf-
kommen von Baugenehmigungsverfahren des Jahres 2019 ohne weiteren Anstieg der riick-
stédndigen Falle abgearbeitet werden konnte.

Eine weitere Aufteilung der Stellenanteile bezogen auf formliche Bauvoranfragen/Vorbescheide
konnte die Stadt Hiickelhoven nicht vornehmen. Die folgenden Kennzahlen werden daher ledig-
lich informatorisch dargestellt:

Personaleinsatz féormliche Bauvoranfragen/Vorbescheide 2019

Hiickel- 1. Viertel- 2 Viertel- o\ ertel- Anzahl

Kennzahl Minimum wert (Me- Maximum

hoven wert wert Werte

dian)

Vorbescheide je Voll-

zeit-Stelle Sachbear-

beitung Férmliche k.A. 5 45 88 133 233 34
Bauvoranfragen/Vor-

bescheide
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Overhead-Anteil
Formliche Bauvoran- k.A. 0,00 9,45 18,07 25,00 45,45 30
fragen/VVorbescheide

Férmliche Bauvoran-
fragen je Vollzeit-
Stelle Sachbearbei-
tung Férmliche Bau-
voranfragen/Vorbe-
scheide

k.A. 12 72 122 166 444 31

4.3.8 Digitalisierung

+ Feststellung
Die Stadt Hickelhoven bearbeitet Baugenehmigungsverfahren ausnahmslos analog und
lasst mdgliche Vorteile, die sich aus der Digitalisierung erheben kénnen, ungenutzt.

Ein einheitliches Dokumentenmanagement erleichtert die Fallbearbeitung und Auskunftsertei-
lung. Geeignete spezifische Softwarelésungen sollten die Sachbearbeitung unterstiitzen.

Aktuell ist bei der Stadt Hiickelhoven die Papierakte das fliihrende Medium fiir die Bearbeitung
von Baugenehmigungsverfahren. Die bereits eingefliihrte Software wird lediglich unterstiitzend
angewandt. Wesentliche Funktionen, insbesondere das zentrale Dokumentenmanagementsys-
tem, sowie Funktionen zur Durchfiihrung des Beteiligungsverfahren werden nicht genutzt.

Wie bereits unter Ziffer 4.3.4 des Berichtes angemerkt, sollte aus Sicht der gpaNRW ein in Pa-
pierform eingehender Bauantrag zu einem frihestmdglichen Zeitpunkt vollstandig eingescannt
und somit digitalisiert werden. Im Anschluss sollten alle weiteren Arbeitsschritte, insbesondere
die Beteiligung Dritter, durch konsequente Nutzung der vorhandenen Software ausschlielich in
digitaler Form erfolgen. Hierdurch ergeben sich Arbeitserleichterungen, etwa durch die Nutzung
von hinterlegten Textbausteinen und deutliche Verkirzungen der Laufzeiten in der Fallbearbei-
tung, etwa durch wegfallende Postlaufzeiten und sternférmige, gleichzeitige Einleitung von Be-
teiligungsverfahren. Weiterhin erleichtert die konsequente digitale Bearbeitung die spatere
elektronische Archivierung von Bauakten.

4.3.9 Transparenz

+ Feststellung
Die Stadt Huckelhoven legt keine Ziele oder Qualitatsstandards fur die Bauaufsicht fest, de-
ren Erreichung sie Uber Kennzahlen messen kénnte. Dennoch beobachtet sie statistische
Kennzahlen aus der Fachsoftware und nutzt diese als Steuerungsgrundlage.

Transparent aufbereitete Informationen und Daten sowie Kontrollmechanismen sind Basis fiir
eine gute Steuerung. Dafiir sollte eine Kommune Zielwerte definieren, Qualitdtsstandards vor-
geben und aussagekréftige Kennzahlen bilden. Diese sollte die Kommune (ber ein Berichtswe-
sen regelméRig auswerten und das ,Soll“ mit dem ,Ist* abgleichen.
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Kennzahlen (Finanzkennzahlen, Wirtschaftlichkeitskennzahlen, Personal-/Leistungskennzahlen
und Strukturkennzahlen) dienen der Bauaufsicht der Stadt Hiickelhoven derzeit nur unterge-
ordnet als Steuerungsgrundlage.

In vielen Uberdrtlichen Prifungen hat die gpaNRW die Erfahrung gesammelt, dass stark
schwankende Fallzahlen in den einzelnen Aufgabengebieten nicht Gberall zu einer bedarfsge-
rechten Anpassung der Personalausstattung fihren. Zudem lasst sich auch die Qualitat der Ar-
beit einer Organisationseinheit anhand von Kennzahlen messen und mit Hilfe von Zielen ver-
bessern. Hierzu vertritt die gpaNRW die Auffassung, dass jede Kommune Zielwerte und Quali-
tatsstandards zur Wirtschaftlichkeit und RechtmaRigkeit der Aufgabenerfiillung definieren sollte.
Aus Sicht der gpaNRW sind die nachfolgend aufgefiihrten Kennzahlen grundsatzlich geeignet,
um eine qualitatsverbessernde Steuerungsgrundlage fur den Bereich der Bauaufsicht zu erhal-
ten:

Anzahl Falle einfaches Baugenehmigungsverfahren

Fallzahlen Anzahl Falle normales Baugenehmigungsverfahren

Laufzeit einfaches Baugenehmigungsverfahren ab Antragseingang

Laufzeit normales Baugenehmigungsverfahren ab Antragseingang

Laufzeit einfaches Baugenehmigungsverfahren ab Vollstéandigkeit und Mangelfrei-
heit der Unterlagen

Laufzeit normales Baugenehmigungsverfahren ab Vollstandigkeit und Mangelfrei-
heit der Unterlagen

Bearbeitungszeiten

Ergebnis pro Einwohner
Finanzkennzahlen Verhaltnis Aufwand Personalkosten zu den Einnahmen
Grundaufwand je Mitarbeiter (vollzeitverrechnet)

Kostendeckungsgrad

Wirtschaftlichkeitskennzahlen Aufwandsdeckungsgrad bauaufsichtliche Verfahren in Prozent

Verzeichnete Antrage je Sachbearbeiter

Falle je Mitarbeiter (vollzeitverrechnet)

Fristgerecht erteilte Baugenehmigungen in Prozent
FristgeméaRe Bearbeitung von Bauantragen in Prozent

Personal-/Leistungskennzahlen

Klagequote insgesamt

RechtmaRigkeit des Handelns Quote der verlorenen* Klagen

+ Empfehlung
Die Stadt Hiickelhoven sollte Zielwerte und Qualitédtsstandards definieren und ihre Einhal-
tung mittels Kennzahlen regelmaRig Uberprifen, so dass sie die Steuerung des Bereiches
unterstitzen kénnen. Dazu sollten beispielsweise auch die im Rahmen dieser Prufung ermit-
telten Kennzahlen fortgeschrieben werden.

Die Stadt Hickelhoven weist darauf hin, dass in den letzten zehn Jahren keine Klagen gegen
Entscheidungen der Bauaufsicht Erfolg hatten. Die Stadt sollte solche Tatsachen in Form von
Kennzahlen darstellen und transparent kommunizieren.

Nutzt die Stadt die Fachsoftware konsequent, kdnnen Kennzahlen automatisiert ermittelt wer-
den, vorausgesetzt die Datengrundlagen werden verlasslich fortgefuhrt.

In § 91 BauO NRW 2018 ist eine jahrliche Berichtspflicht Gber die durchschnittliche Lange von
Baugenehmigungsverfahren an die Landesregierung vorgesehen. Die in diesem Zusammen-
hang zu liefernden Kennzahlen sollen in einer Rechtsverordnung festgelegt werden. Allerdings
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gibt es bisher noch keine Kriterien zur Ermittlung der Laufzeiten und noch keine Rechtsverord-
nung, die die Berichtspflicht naher konkretisiert.

gpPANRW Seite 144 von 180




+ Stadt Hiickelhoven + Bauaufsicht # 050.010.020_05477

4.4 Anlage: Erganzende Tabellen

Tabelle 1: Zusammenstellung der Feststellungen und Empfehlungen der gpaNRW zur iiberértlichen Priifung 2020 — Bauaufsicht

Feststellung Seite \ Empfehlung Seite

Baugenehmigung

Die Stadt Hiickelhoven sollte regelmaRig prifen, ob und in welchem Um-
fang die erhobenen Gebiihren den Aufwand der Bauaufsicht tatsachlich

EO.1 decken und hierzu eine entsprechende Kennzahl bilden. Diese sollte sie 131
dann regelmaRig fortschreiben und als Steuerungsgrundlage nutzen.
E0.2 Die Stadt Hiickelhoven sollte mdglichst friihzeitig eine Aufwandsdeckung 132
" | anstreben und die Geblihrentatbestande vollstéandig ausschopfen.
Der Anteil der zuriickgenommenen Bauantrage ist im interkommunalen Ver- Die Stadt Hiickelhoven sollte ergriinden, warum der Anteil zuriickgenom-
F1 gleich sehr hoch, so dass die Stadt Hiickelhoven ihre Bauberatung intensivie- 132 E11 mener Bauantrage im landesweiten Vergleich hoch ist und die Beratung 133
ren sowie den Informationsgehalt des Internetauftritts der Bauaufsicht tiberar- ’ Bauwilliger intensivieren. Weiterhin sollte der Internetauftritt fir den Be-
beiten sollte. reich der Bauaufsicht tiberarbeitet werden.
Die Stadt Hiickelhoven sollte die zeitliche Inanspruchnahme der Sachbe-
E1.2 . . - 133
arbeitung fir die Bauberatung statistisch erfassen.
ﬁ%if;ﬁf\f::;:gg V;E:irt]tgc%rrt;fjtrlligzbfrzzl(s:r(;;(ijter:iShe:uvaeﬂgsirgticr;]a;ig: rtStSi((jet Pa- Die Stadt Hiickelhoven sollte sachliche Entscheidungskriterien zur Len-
F2 9 ’ 133 | E2.1 | kung von Ermessensentscheidungen im Baugenehmigungsverfahren 134

pierakte ist nach wie vor das fiihrende Medium im Baugenehmigungsverfah-

festlegen.
ren. estlege!

Die Stadt Hiickelhoven sollte verbindliche Regelungen erlassen, so dass
E2.2 | jederzeit klar erkennbar ist, welche Zustandigkeiten und Verantwortungs- 134
bereiche vorhanden sind. Dies dient der klaren Ablauforganisation.

Die Stadt Hiickelhoven sollte die Ricknahmefiktion konsequenter anwen-

E2.3 den.

135
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Feststellung Seite \ Empfehlung Seite

Die Stadt Huckelhoven fiihrt das Beteiligungsverfahren nach wie vor in Papier-
F3 | form durch und lasst Synergien, die ein digitales Beteiligungsverfahren mit sich 135  E3.1
bringen wiirde, ungenutzt.

Die Stadt Hiickelhoven sollte das Beteiligungsverfahren digital durchfiih-

. . . L 135
ren, um Verzdgerungen im Baugenehmigungsverfahren zu minimieren.

Die Stadt Hiickelhoven sollte unter konsequenter Fristsetzung die Vervoll-
E3.2 | stédndigung oder Korrektur der Bauvorlagen anstreben und die gesetzlich 138
normierte Riicknahmefiktion konsequenter anwenden.

Die Kennzahlen ,Gesamtlaufzeit” und ,Laufzeit” sollte die Stadt Hiickel-
E3.3 | hoven auch kiinftig fortschreiben, da sie wesentliche Aussagekraft besit- 138
zen und somit auch politisch von Bedeutung sein kénnen.

Die Stadt Hiickelhoven sollte die von der gpaNRW berechnete Kennzahl
weiter fortfihren und als Steuerungsinstrument nutzen. So kann sie die
140 | E4 Auslastung des Personals dokumentieren und analysieren sowie friihzei- 141
tig auf Uberlastungen oder zu geringe Auslastungen der Sachbearbeitung
reagieren.

Bei der Kennzahl ,Fallzahlen je Vollzeitstelle Bauaufsicht positioniert sich die

F4 Stadt Hiickelhoven nahezu beim Maximalwert.

Die Stadt Hiickelhoven bearbeitet Baugenehmigungsverfahren ausnahmslos
F5 | analog und lasst mdgliche Vorteile, die sich aus der Digitalisierung erheben 142
kdénnen, ungenutzt.

Die Stadt Hickelhoven legt keine Ziele oder Qualitatsstandards fir die Bauauf-
sicht fest, deren Erreichung sie Gber Kennzahlen messen kénnte. Dennoch be-
obachtet sie statistische Kennzahlen aus der Fachsoftware und nutzt diese als
Steuerungsgrundlage.

F6 142
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DANRW

Darstellung Prozessablauf: Einfaches Baugenehmigungsverfahren 2019

. Beﬂrheil}mg durch
Prozessablauf Hickelhoven e
(Einfaches Baugenehmigungsverfahren in 2019) Bearbeitung durch

Seijte 1 Sachbearbeitung

Bearbeitung durch
Vorgesetzte

Bauantrag geht /'7'
: .
ein Zentrale Poststelle
. J

Sichtung Blrgermeister

Sichtung Dezernent

Sichtung Amtsleitung

Aktenzeichen vergeben /
Akte anlegen

v

Inhaltiiche Prifung, bauordrungs-

und bauplanungsrechtliche
Vorprifung
Antrag . Unterlagen nachfordern,
vollstindig? —Nein—p Fristsetzung
Unterlagen . Anhérung / Information
- vollstandig? Nein—} Bauherrn iber Folgen
Unterlagen
vollsténdig?
v
I 3
Bauvorhaben Nein

zulassig? —————Nein———p  Bauaktenkonferenz :V

Ja Rucknahmefiktion
A4 Anhoérungsverfahren

Start Beteiligungsverfahren Ja *

Abhilfe
Rucklaufe prufen maoglich?

v |

Antrag

genehmigungs- —Neind Bauaktenkonferenz
fahig?

=
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l

Befreiung /
o Abwaich
moglich?
Zusammenstelung Textbausteine,
Auflagen und Hinweise far die
‘Genehmigung
Nein

Anhérung mit Hinweis auf

Rucknahmeméglichkeit
Prufung, Unterschrift
Riicknahme )
durch Bauherr? ————Nein————
v
| Zusammenstellung
da Textbausteine,
Begrindung der Ablehnung
gebuhrenpflichtige
Genehmigung
Ricknahme

Prifung, Unterschrift

gebuhrenpflichtige
Ablehnung
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d. Vergabewesen

5.1 Managementubersicht

Die wesentlichen Ergebnisse der Uberortlichen Prifung der Stadt Hiickelhoven im Priifgebiet
Vergabewesen stellt die gpaNRW nachfolgend zusammenfassend dar.

Die Feststellungen und Empfehlungen haben wir tabellarisch in der Anlage aufgefihrt. Die Rei-
henfolge ist chronologisch und gibt keine Priorisierung vor.

Wir gehen davon aus, dass die Corona-Pandemie Auswirkungen auf die kommunalen Vergabe-
verfahren haben wird. Art und Umfang dieser Auswirkungen sind derzeit noch unklar. Zum Zeit-
punkt unserer Prifung konnten wir diese daher noch nicht in die Bewertung des Vergabewe-
sens einbeziehen.

Vergabewesen

Die Stadt Hiickelhoven hat das Aufgabenfeld ,Vergabe® durch verschiedene Dienstanweisun-
gen und die Einrichtung einer zentralen Vergabestelle gut organisiert. Die einzelnen Aufgaben
der Bedarfsstellen, der zentralen Vergabestelle sowie der ortlichen Rechnungsprifung sind klar
voneinander abgegrenzt und verbindlich zugewiesen. Die Organisation des Vergabewesens ist
grundsatzlich gut geeignet, Vergaben rechtssicher und routiniert erledigen zu kénnen. Einige
Details, beispielsweise der Themenbereich ,Nachtrage®, bedurfen aus Sicht der gpaNRW je-
doch der Uberarbeitung.

Die Stadt Hickelhoven nutzt zur Abwicklung ihrer Vergaben ein elektronisches Vergabemana-
gementsystem. Dieses System ermdglicht es der Stadt, viele Verfahrensschritte digital zu erle-
digen. Allerdings fuhrt sie weiterhin parallel Papierakten zu den jeweiligen Vergaben, so dass
sie noch Uber keine vollstandige, elektronische Vergabeakte verfugt, auf die auch die Bedarfs-
stellen sowie die Ortliche Rechnungspriifung zugreifen kdnnten.

Die aktuellen Regelungen zur Korruptionspravention sollten erganzt werden, um Korruptionsge-
fahren innerhalb der Verwaltung frihzeitig zu erkennen und effektiv vorzubeugen. Dazu sollten
konkrete Handlungsanweisungen erlassen werden, wie sich die Beschaftigten bei einem Ver-
dachtsfall konkret zu verhalten haben. Aufgrund der besonderen Sensibilitat der Thematik rat
die gpaNRW dazu, Korruptionspravention regelmafig mit den Beschaftigten zu erdrtern.

Sponsoring hat aus Sicht der Stadt Huickelhoven keine zentrale Bedeutung. Somit hat sie bisher
auch keinerlei formale Regelungen zum Sponsoring erlassen. Dennoch nimmt sie jahrlich meh-
rere Sponsorenleistungen entgegen. Aus Sicht der gpaNRW sollte eine Kommune jedoch ver-
bindliche Vorgaben zur Annahme und Verwendung von Sponsorenleistungen erlassen.

Die Stadt Hiickelhoven hat bislang keine verbindlichen Regelungen fiir ein systematisches Bau-
investitionscontrolling erlassen. Sie gibt jedoch an, bei gréReren Investitionsmafllnahmen seit
vielen Jahren mehrstufige Verfahrensschritte einzuhalten, die dem in diesem Bericht naher be-
schriebenen Bauinvestitionscontrolling bereits sehr nahekommen. Die Baukostenuberwachung
und die Projektsteuerung werden vollstandig durch das zustandige Fachamt tbernommen. Die
Finanzabteilung ist bei Bauinvestitionen zwar beteiligt, jedoch gibt es bislang keine zentrale
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Stelle, die MalRnahmen ab Beginn der Projektentwicklung im Sinne des Controllings begleitet.
Als Ergebnis der Betrachtung einzelner Baumafinahmen ist zu erkennen, dass die Stadt
Huckelhoven der Vorbereitung und Planung von Baumafinahmen mehr zeitliche und fachliche
Ressourcen einrdumen sollte. Zusammen mit dem Controlling einer zentralen Stelle wiirden
dadurch Kostenplanungen und deren Entwicklung im Zuge von laufenden Baumaflnahmen
transparenter. Dies sollte die Analyse von Nachtragen beinhalten, um Verbesserungsmoglich-
keiten fur kiinftige Projekte zu erarbeiten.

Weiterhin zeigt die durchgefiihrte Betrachtung von bereits zurtickliegenden, abgeschlossenen
MaRnahmen, dass interne Regelungen, z.B. zur Einbindung des Rechnungspriifungsamtes so-
wie gesetzliche Grundlagen, z.B. zur Verdffentlichungspflicht, im Zuge von Vergabemafnah-
men unbericksichtigt blieben. Naheres ist dem Abschnitt 5.7 dieses Berichtes zu entnehmen.

5.2 Inhalte, Ziele und Methodik

Das Priifgebiet Vergabewesen umfasst die Handlungsfelder
e Organisation des Vergabewesens,
e Allgemeine Korruptionspravention,
e Sponsoring,
e Bauinvestitionscontrolling,
¢ Nachtragswesen sowie
e Malnahmenbetrachtung von Bauleistungen.

Im Prifgebiet Vergabewesen stehen der Schutz der Kommune vor finanziellen Schaden, die
RechtmaRigkeit der Verfahren, eine optimale Organisation und Steuerung der Ablaufe sowie
der Schutz der Beschaftigten im Vordergrund.

Ziel dieser Prufung ist, Handlungsmoglichkeiten bei der Organisation und Durchfiihrung von
Vergabeverfahren bei der Stadt Hiickelhoven aufzuzeigen. Dabei geht es insbesondere um
eine rechtssichere und wirtschaftliche Durchflihrung sowie die Vermeidung von Korruption. Auf-
grund der engen inhaltlichen Verflechtungen bezieht dies auch das Sponsoring und das Bauin-
vestitionscontrolling mit ein. Die Analyse unterstitzen wir dabei durch standardisierte Fragenka-
taloge.

Im Handlungsfeld Nachtragswesen analysieren wir Abweichungen von der urspringlichen Auf-
tragssumme. Dabei stellen wir die Nachtrage in den interkommunalen Vergleich. Der Umfang
der Nachtrage ist ein wichtiges Kriterium fir die Auswahl der MaRnahmen fir eine Einzelbe-
trachtung.

In der MaRnahmenbetrachtung untersucht die gpaNRW die Durchflihrung einzelner Vergaben
von Bauleistungen. Die ausgewahlten Vergabeverfahren prifen wir stichprobenweise. Dazu ha-
ben wir wesentliche Meilensteine festgelegt, welche die Kommunen fir eine rechtskonforme
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Vergabe einzuhalten haben. Wir beschranken uns dabei auf rechtliche und formelle Fragestel-
lungen. Eine bautechnische Prifung der Vergabemalinahmen ist damit nicht verbunden. Inso-
fern kann die MalRnahmenprifung kein Testat der Vergabe von Bauleistungen in der Kommune
liefern.

In der Prifung bertcksichtigt die gpaNRW auch die Erkenntnisse der 6rtlichen Rechnungspri-
fung. GemaR § 104 Abs. 1 Nr. 5 Gemeindeordnung fiir das Land Nordrhein-Westfalen (GO
NRW) gehort die Prifung von Vergaben zu deren Aufgaben.

9.3 Organisation des Vergabewesens und
allgemeine Korruptionspravention

Das Vergabewesen ist einer der korruptionsanfalligsten Tatigkeitsbereiche in den Kommunen.
Korruption beeintrachtigt das Vertrauen der Birgerinnen und Bulrger in die Unabhangigkeit, Un-
bestechlichkeit und Handlungsfahigkeit einer Kommune. Es handelt sich dabei um ein Verge-
hen, das dem 6&ffentlichen Dienst im Ansehen und finanziell gréf3ten Schaden zufigt. Deshalb
sind Korruptionspravention und Korruptionsbekampfung fir jede Kommune unverzichtbar.

Der Organisation des Vergabewesens kommt in diesem Zusammenhang eine grofle Bedeutung
zu. Die Festlegung der Verantwortlichkeiten und der Verfahrensablaufe sollte eine rechtskon-
forme Durchflihrung der Vergaben gewahrleisten. Dadurch wird auch die Korruptionspravention
wirkungsvoll unterstitzt.

5.3.1 Organisation des Vergabewesens

+ Bei der Stadt Hiickelhoven ist die zentrale Vergabestelle bei allen Vergaben ab 5.000 Euro
netto einzubinden. Nach Art und Wert des zu vergebenen Auftrages ergeben sich unter-
schiedliche Zustandigkeiten und Tatigkeiten der zentralen Vergabestelle. Diese Organisati-
onsform ist gut geeignet, auch komplexe Vergabeverfahren rechtssicher durchzufiihren. Die
internen Regelungen bediirfen jedoch der Uberarbeitung.

+ Die drtliche Rechnungsprifung der Stadt Hiuickelhoven wird bei allen Vergaben ab einer Auf-
tragssumme von 5.000 Euro netto eingebunden. So ist sichergestellt, dass die ortliche Rech-
nungsprufung ihren Uberwachungs- und Prifungspflichten verlasslich nachkommen kann.

Das Vergabewesen sollte so organisiert sein, dass es die Einhaltung der rechtlichen Rahmen-
bedingungen und die Korruptionsbekdmpfung unterstiitzt. Dazu sollte eine Kommune eine Or-
ganisation schaffen, die die RechtméaBigkeit von Vergaben sowie eine Biindelung von vergabe-
rechtlichem Fachwissen sicherstellt.

Eine Kommune sollte Zusténdigkeiten und Verfahrensablaufe in einer Dienstanweisung ver-
bindlich festlegen. Wesentliche Bedeutung haben dabei Regelungen zu den folgenden Sach-
verhalten:

o Wertgrenzen fiir die Wahl der Verfahrensart,

o Aufgaben und Zustédndigkeiten der zentralen Vergabestelle und der Bedarfsstellen,
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e Zusténdigkeit fiir die Erstellung und den Inhalt der Vergabeunterlagen,
e Bekanntmachungen,

e Anforderung und Einreichung von Teilnahmeantrdgen und Angeboten,
o Durchfiihrung der Submission sowie

o Verfahren bei Auftragsdnderungen und Nachtrdgen.

Dartiber hinaus sollte eine Kommune eine zentrale Vergabestelle einrichten. Dies fiihrt dazu,
dass eine einheitliche, standardisierte Anwendung des Vergaberechts in allen Bereichen der
Kommune sichergestellt wird. Dabei kommt es auf eine strikte Trennung von der Auftrags-
vergabe und der Auftragsabwicklung von Lieferungen und Leistungen an. Dies beugt Korruption
vor, weil ein direkter Kontakt zwischen den Bedarfsstellen und den Interessenten bzw. Bietern
wéhrend des Vergabeverfahrens unterbunden wird.

Geméal § 104 Abs. 1 Nr. 5 Gemeindeordnung fiir das Land Nordrhein-Westfalen (GO NRW) ob-
liegt der ortlichen Rechnungspriifung die Priifung von Vergaben. Die Kommunen sollten daher
die értliche Rechnungspriifung bereits friihzeitig in das Vergabeverfahren einbinden.

Bis Ende 2016 hat die Stadt Hiickelhoven lediglich die Offnung von Angeboten (iber eine zent-
rale Submissionsstelle abgewickelt. Diese war bei der Bauverwaltung angesiedelt. Die eigentli-
chen Vergabeverfahren haben die Bedarfsstellen in eigener Zustandigkeit bearbeitet. Zu Beginn
des Jahres 2017 hat die Stadt Hiickelhoven eine zentrale Vergabestelle (ZVS) eingerichtet. In
diesem Zuge wurde festgelegt, dass die ZVS mittelfristig alle beschrankten und éffentlichen
Vergaben abwickelt. Freihdndige Vergaben sollen hingegen bei den Fachamtern verbleiben. In
einem ersten Schritt wurden ab Januar 2017 samtliche 6ffentliche Ausschreibungsverfahren
Uber die ZVS abgewickelt. Im weiteren Verlauf wurden auch beschrankte Ausschreibungsver-
fahren in die Zustandigkeit der ZVS uberfuhrt. Die zentrale Submissionsstelle wurde gleichzeitig
aufgeldst. Freihdndige Vergaben verbleiben bis zu einem Auftragswert von 5.000 Euro brutto in
der Zustandigkeit der Fachamter. Allerdings haben die Fachamter bei freihandigen Vergaben
zwischen 2.500 Euro und 5.000 Euro brutto Informationspflichten gegeniiber der ZVS.

Das umfangreiche Regelwerk ,Leitfaden zur Durchflihrung von Vergabeverfahren durch die
Stadt Hiickelhoven* beinhaltet in der Anlage 1 eine klare Ubersicht, welche Verfahrensschritte
bei 6ffentlichen und EU-weiten Vergaben durch das Fachamt oder die ZVS zu beachten sind.
Die Anlage 2 enthalt eine entsprechende Aufgabenzuordnung, die bei freihandigen und Ver-
handlungsvergaben mit mehr als 30.000 Euro netto Auftragswert sowie bei beschrankten Aus-
schreibungen gilt.

Folgende Téatigkeiten werden im Wesentlichen durch die ZVS zentral vorgenommen:
e Beratung des Fachamtes und Entscheidung Uber die Art des Vergabeverfahrens
e Zeitplanung und Terminabsprachen in Abstimmung mit dem Fachamt
¢ Bewerberauswahl in Abstimmung mit dem Fachamt

e Formelle Priifung des Leistungsverzeichnisses
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e Samtliche Bekanntmachungen vor, wahrend und nach dem Vergabeverfahren
e Verdffentlichungen von EU-Vergaben

e Erstellung und Zusammenstellung der Vergabeunterlagen

e Bieterkommunikation

¢ Vollstandige Durchfiihrung von Submissionen und formelle Angebotsprifung
e Erstellung des Preisspiegels

e Prifung der Eignung der Bieter inkl. Einholung von Registerauskinften und weiteren
Nachweisen

e ggf. Nachforderung von Bieterunterlagen
e Fertigung von Vergabevermerken fiir den formellen Teil

+ Die Dienstanweisung bildet eine sehr gute Grundlage, um Vergabeverfahren rechtssicher,
transparent und geschiitzt vor Korruptionsgefahren abarbeiten zu kénnen.

+ Feststellung
Die internen Regelungen zum Vergabewesen beinhalten in der Regel Wertgrenzen, die sich
auf Netto-Betrage beziehen. An einigen Stellen sind die Wertgrenzen jedoch einschlie3lich
Mehrwertsteuer, also als Brutto-Betrage, aufgeftihrt.

+ Empfehlung
Die Stadt Huickelhoven sollte in ihren internen Vergaberegelungen einheitlich Netto-Betrage
angeben.

Zur Einbindung der 6rtlichen Rechnungspriifung hat die Stadt Hickelhoven im Marz 2019 eine
gesonderte Dienstanweisung erlassen. Neben der Visa-Kontrolle und weiteren Aufgaben der
Rechnungsprufung wird dort detailliert die Einbindung der értlichen Rechnungspriifung in die
Vergabeverfahren geregelt. Demnach sind alle Vergaben tber 5.000 Euro netto vor Auftrags-
vergabe der ortlichen Rechnungspriifung vorzulegen. Gleiches gilt auch fiir Nachtrage. Bei gro-
Reren Auftragen, die geschatzt iber 250.000 Euro netto liegen, sind Submissionstermine recht-
zeitig der ortlichen Rechnungsprifung bekannt zu geben, so dass sie die Mdglichkeit der Teil-
nahme am Submissionstermin hat. Weiterhin sind ihr verschlossene Sicherungskopien von al-
len Angeboten tiber 250.000 Euro netto zuzuleiten.

Fir die Abwicklung der Vergabeverfahren nutzt die Stadt Hiickelhoven ein elektronisches
Vergabemanagementsystem. Dies ermdglicht es der Stadt Vergabeverfahren vollstéandig elekt-
ronisch durchzufiihren und zu dokumentieren.

Grundsatzlich sollten elektronische Vergabemanagementsysteme folgende Funktionen ermdgli-
chen:

e Flhren einer elektronischen Vergabeakte
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e Zentrale Stammdaten- und Vorlagenverwaltung, z.B. Adressen, Nachweise, Vergabeun-
terlagen

o Bieterdatenbank
o Assistenzfunktionen, z.B. Fristenrechner, Plausibilitdtsprifungen

e Anbindung zur E-Vergabeplattform, z.B. www.evergabe.nrw.de

e Termin- und Fristenplaner

¢ Auswertemdglichkeiten

¢ Verwaltung von Nachtragen

e Hinterlegung und Steuerung eines Workflows mit konkreten Berechtigungen

Durch den hinterlegten Workflow und die interne Plausibilitatsprifung kénnen Fehler im Verga-
beverfahren noch vor Veréffentlichung erkannt und somit effektiv verhindert werden.

+ Feststellung
Die Stadt Hiickelhoven gibt an, dass die Bedarfsstellen sowie die 6rtliche Rechnungspriifung
nicht auf das Vergabesystem zugreifen kann. Neben der elektronischen Vergabeakte fuhrt
die Stadt daher parallel auch noch eine Papierakte.

+ Empfehlung
Die Stadt Hiickelhoven sollte das elektronische Vergabemanagementsystem so erweitern,
dass sowohl die Bedarfsstellen als auch die ortliche Rechnungspriifung ihre jeweiligen Ar-
beitsschritte elektronisch erledigen kénnen. Die vollstandige elektronische Vergabeakte
sollte dabei das Ziel sein.

Das Vergabewesen ist in seiner Gesamtheit hoch komplex und damit fehleranfallig. Die Mitar-

beitenden der zentralen Vergabestelle missen daher besondere Fachkenntnisse vorhalten und
stets aktuell halten. Nicht zuletzt bei Férdermalinahmen des Landes oder des Bundes lauft eine
Kommune Gefahr, erhaltene Zuschiisse ganz oder teilweise zurlickzahlen zu mussen, wenn die
zugrundeliegenden Vergabeverfahren nicht im Einklang mit den gesetzlichen Vorgaben stehen.
Weiterhin sind gerade bei gréReren Projekten unterlegene Firmen heute mehr denn je bereit,

die zustandige Vergabekammer anzurufen, um konkrete VergabemafRnahmen prifen zu lassen.

Der Leitfaden zur Durchfiihrung von Vergabeverfahren enthalt keine Regelung, wie mit Nachtra-
gen zu verfahren ist. Lediglich die Dienstanweisung 02-2019 ,Vorlagepflicht Rechnungsprifung®
legt fest, dass auch Nachtrage ab 5.000 Euro netto der Rechnungsprifung vorzulegen sind. Na-
here Ausfiihrungen befinden sich im Kapitel ,5.6 Nachtrage®.

Mit der Abnahme einer Leistung bestatigt der Auftraggeber dem Auftragnehmer die vertragsge-
mafe Erflllung. Die VOB/B kennt mehrere Formen der Abnahme. Die formliche Abnahme nach
§ 12 VOB/B ist die gangigste Form. Bei einer gemeinsamen Abnahme durch den Auftraggeber

und den Auftragnehmer wird der Zustand der Leistung schriftlich in Form eines Abnahmeproto-

kolls niedergelegt. Etwaige erkennbare Mangel werden festgehalten und Fristen fir die Beseiti-
gung vereinbart. Die Vergabedienstanweisung der Stadt Hiickelhoven schreibt vor, dass Liefe-

rungen und Leistungen zwingend formal abzunehmen sind.
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+ Die verbindlichen Regelungen der Stadt Hiickelhoven zur formalen Abnahme von (Bau-)
Leistungen stellen sicher, dass etwaige Mangel frihzeitig erkannt und deren Beseitigung be-
gleitet und Uberwacht werden kénnen. Weiterhin ist durch eine formale Abnahme zweifelsfrei
festzustellen, ab welchem Zeitpunkt Gewahrleistungsfristen beginnen bzw. ablaufen.

5.3.2 Allgemeine Korruptionspravention

» Feststellung
Die bei der Stadt Hiickelhoven vorhandenen Regelungen im Zusammenhang mit Korrupti-
onspravention reichen nicht aus, um Korruptionsgefahren innerhalb der Stadtverwaltung zu
erkennen und diesen sicher zu begegnen.

Ziel einer Kommune muss es sein, nicht nur aufgetretene Korruptionsfélle konsequent zu verfol-
gen, sondern mit Hilfe vorbeugender MalBnahmen der Korruption nachhaltig entgegenzuwirken.

Korruption kommt in vielen unterschiedlichen Variationen und Ausprégungen vor. Eine Kom-
mune sollte die unterschiedlichen Varianten und Ausprdgungen von Korruption bereits préaventiv
vermeiden. Hierzu sollte sie eine Dienstanweisung zur Korruptionsprévention erlassen.

Dabei sind insbesondere die Regelungen des KorruptionsbG"® zur Herstellung von Transparenz
und zur Vorbeugung zu beriicksichtigen. Eine Kommune sollte dariiber hinaus Festlegungen
getroffen haben zu

o der Veréffentlichungspflicht von Mitgliedern in den Organen und Ausschiissen der Stadit,
o der Anzeigepflicht von Nebentétigkeiten,
o der Anzeigepflicht nach Beendigung des Beschéftigungsverhéltnisses,

o der Festlegung von korruptionsgefdhrdeten Bereichen und der Bestimmung von vorbeu-
genden MalBnahmen,

e dem Vieraugenprinzip sowie

o der Umsetzung des Rotationsgebotes von Beschéftigten in besonders korruptionsgefahr-
deten Bereichen.

Zudem sollte eine Kommune eine Schwachstellenanalyse unter Einbeziehung der Bediensteten
durchfiihren. Diese sollte sie regelméaBig fortschreiben und die Beschéftigten ggf. auch durch
Weiterbildungen fiir dieses Themenfeld sensibilisieren.

Gemal § 19 Absatz 2 KorruptionsbG sind korruptionsgefahrdete Bereich innerhalb einer Ver-
waltung festzulegen. Die Stadt Hiickelhoven hat mit Verfiigung Nr. 7 aus 2005 Vorgaben zur
Umsetzung des Korruptionsbekdmpfungsgesetzes erlassen. Inhaltlich regelt sie, wie bei einer

9 Gesetz zur Verbesserung der Korruptionsbekampfung und zur Errichtung und Fiihrung eines Vergaberegisters in Nordrhein-Westfalen
(Korruptionsbekampfungsgesetz - KorruptionsbG)
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maoglichen Verfehlung eines Unternehmers im Zuge von Vergabeverfahren umzugehen ist. Wei-
terhin hat sie korruptionsgefahrdete Aufgabenbereiche und Arbeitsplatze ermittelt und schreibt
diese Aufstellung jahrlich fort.

Mit der ,Allgemeinen Geschaftsanweisung“ vom 07. Marz 2007 hat sie festgelegt, dass Beloh-
nungen, Geschenke und sonstige Vergiinstigungen in Bezug auf die dienstlichen Tatigkeiten
nur mit Genehmigung des Blirgermeisters angenommen werden dirfen und Auftrage im Vierau-
genprinzip zu vergeben sind. Vollkommen offen lassen die Verfiigungen jedoch, wie mit dem
Thema Korruption und Korruptionspravention insgesamt innerhalb der Stadtverwaltung und ih-
rer angegliederten Betrieben konkret umgegangen werden soll. Hierzu hat sie bislang keinerlei
detaillierte Regelungen erlassen.

+ Empfehlung
Die Stadt Huckelhoven sollte ein umfangreiches Regelwerk erstellen, welches die Thematik
der Korruptionspravention und den Umgang mit konkreten Korruptionsfallen transparent vor-
gibt.

+ Empfehlung
Die Stadt Hiickelhoven sollte eine umfassende Schwachstellenanalyse unter Einbindung der
Beschaftigten durchfiihren. Sie sollte ermitteln, welche Aufgabenbereiche besonders korrup-
tionsgefahrdet sind und MalRnahmen entwickeln, wie diesen Gefahren effektiv begegnet wer-
den kann.

Die Schwachstellenanalyse sollte insbesondere auf folgende Fragestellungen eingehen:
¢ In welchen Bereichen besteht Korruptionsgefahr?

e Sind in der eigenen Kommune in der jingeren Vergangenheit Verdachtsfalle auf Korrup-
tion bekannt? Wenn ja, in welchen Bereichen?

¢ Sind ggf. aus anderen Kommunen Korruptionsfalle in der jiingeren Vergangenheit be-
kannt?

¢ Welche Sicherungsmaflnahmen sind bereits ergriffen worden (z.B. Vier- oder Mehrau-
genprinzip, Fortbildung, Berichtspflichten, Job-Rotation)?

e Haben sich die bereits vorhandenen Sicherungsmafinahmen bewahrt?

o Existieren Einfallstore fiir Korruption (z.B. Wissensmonopole, ,Flaschenhals®-Stellen,
nicht oder nur schwer nachprifbare Vorgange oder Bereiche, die Uber einen langeren
Zeitraum nicht geprift wurden)?

Eine Kommune sollte das Thema ,Korruption“ bei den Mitarbeitenden stets prasent und aktuell
halten. Dabei ist auch zu bericksichtigen, dass durch die Mitarbeiter-Fluktuation standig neue
Krafte in den Dienst der Stadtverwaltung eintreten.

+ Empfehlung
Die Stadt Hiickelhoven sollte ihre Mitarbeitenden regelmaRig, etwa jahrlich, im Hinblick auf
Korruptionsgefahren schulen und sensibilisieren.

JPANRW Seite 156 von 180




+ Stadt Hiickelhoven # Vergabewesen + 050.010.020_05496

Die Regelungen aus §§ 16 und 17 KorruptionsbG2° sind aktuell nicht vollstandig von einer
Dienstanweisung oder Verfigung erfasst. Sie hat hierzu Regelungen in der Ehrenordnung des
Rates erlassen. Diese legt fest, dass Rats- und Ausschussmitglieder die im Gesetz genannten
Angaben gegeniber der Stadt Hiickelhoven tatigen missen. Diese Angaben werden jahrlich im
Amtsblatt der Stadt verdffentlicht. Laut Aussage der Stadt gelten diese Regelungen auch fir
sachkundige Burgerinnen und Blirger.

+ Empfehlung
Die Stadt Hiuckelhoven sollte die Ehrenordnung des Rates anpassen und die Regelungen
auch formell fir die sachkundigen Blrger festlegen.

Die Stadt Hiickelhoven legt dem Rat jahrlich eine Aufstellung gemaf § 17 KorruptionsbG Uber
die Nebentatigkeiten des Blrgermeisters vor. Bislang wurde diese Ratsvorlage im Zuge einer
nichtéffentlichen Drucksache dem Rat zugeleitet. Dies widerspricht jedoch dem Transparenzge-
danken und dem Grundsatz der Offentlichkeit der Ratssitzungen aus § 48 Absatz 2 GO NRW.

+ Empfehlung
Die Stadt Hickelhoven sollte die Angaben zu Nebentatigkeiten des Hautverwaltungsbeam-
ten in einer offentlichen Drucksache bis zum 31.03. eines jeden Jahres dem Rat vorlegen.

5.4 Sponsoring

Sponsoringleistungen haben unmittelbare Auswirkungen auf das Ansehen jeder Kommune.
Dies gilt insbesondere fiur die 6ffentliche Wahrnehmung der Unabhangigkeit und Neutralitat der
Verwaltung. Die Gewahrung von Sponsoringleistungen darf niemals Einfluss auf Verwaltungs-
entscheidungen, insbesondere Vergabeentscheidungen haben. Die Kommunen sind verpflich-
tet, Angebote von Sponsoringleistungen neutral und unabhangig zu bewerten.

+ Feststellung
Die Stadt Hickelhoven hat bislang keine Vorgaben zum Themenfeld Sponsoring erlassen.

Eine Kommune sollte verbindliche Rahmenbedingungen fiir das Sponsoring festlegen. Diese
sollten in einer Dienstanweisung geregelt werden. Nimmt eine Kommune Sponsoringleistungen
an, sollten sie und der Sponsoringgeber Art und Umfang in einem Sponsoringvertrag schriftlich
regeln. Zu regeln sind vor allem die zeitliche Befristung der Laufzeit des Sponsorings, eine
Ubertragung eventuell entstehender Nebenkosten auf den Sponsor und eine Begrenzung von
Haftungsrisiken. Zudem sollte die Verwaltung dem Rat (iber die erhaltenen Sponsoringleistun-
gen jahrlich berichten.

Ziel einer Kommune sollte es sein, das gesamte Themenfeld ,Sponsoring“ detailliert zu regeln.
Hierzu gehoren verbindliche Leitlinien, die folgenden Punkte festlegen:

20 § 16 KorruptionsbG: Verdffentlichungspflicht von Mitglieder in den Organen und Ausschiissen der Gemeinden, Mitglieder in den Be-
zirksvertretungen bzw. von Ortsvorsteherinnen und Ortsvorstehern sowie von sachkundigen Blirgerinnen und Biirgern zu ausgelbten
Beruf und Beratervertragen, Mitgliedschaften in Aufsichtsraten und Mitgliedschaft in weiteren Organen und Funktionen in Vereinen und
vergleichbaren Gremien.

§ 17 KorruptionsbG NRW: Anzeige von Nebentatigkeiten des Hauptverwaltungsbeamten
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e Wer entscheidet grundsatzlich ber die Annahme / Ablehnung von Sponsor-Angeboten?
o Wer darf Sponsor werden?

e Was darf gesponsert werden?

¢ Wie hoch darf eine Sponsorenleistung sein?

¢ Welche Gegenleistungen darf und mochte die Kommune erbringen?

o Wer tragt entstehende Kosten und (Haftungs-)Risiken, die (ggf. spater) durch Sponsoring
entstehen kénnen?

¢ Welche Stelle ibernimmt die steuerliche und haushaltsrechtliche Bewertung von Sponso-
ringleistungen?

o Die grundsatzliche Fixierung in Form von Vertrédgen sollte verbindlich sein.
o Die Verdffentlichung von Sponsoring-Fallen sollte in Form einer Berichtspflicht erfolgen.

Dariber hinaus ist es fiir eine Kommune von Bedeutung, dass der Bereich Sponsoring transpa-
rent und fir die Offentlichkeit nachvollziehbar gestaltet wird.

Die Stadt Hiickelhoven gibt an, dass das Thema Sponsoring nur eine untergeordnete Rolle ein-
nimmt. Sponsoring findet in Hiickelhoven Uberwiegend im Bereich der 6rtlichen Kulturveranstal-
tungen und der Elektromobilitat statt. Die Sponsoren sind in der Regel gleichbleibend, etwa die
ortlichen Kreditinstitute oder Versorgungsbetriebe. Der Presseberichterstattung ist zu entneh-
men, dass auch andere Projekte, etwa die Einrichtung von stadtischen W-LAN Hotspots oder
MafRnahmen der Elektromobilitédt durch Sponsorenleistungen unterstitzt wurden.

Formale Sponsorenvertrage hat die Stadt Hlckelhoven bislang nicht abgeschlossen. Vielmehr
wurden in Abstimmungsgesprachen die Leistungen der Sponsoren sowie die daraus resultie-
rende Gegenleistung der Kommune vereinbart.

Die Stadt Hickelhoven sollte zundchst Rahmenbedingungen festlegen, wer und zu welchem
Zweck Sponsorleistungen erbringen darf. In diesem Zusammenhang sollte sie auch eine Zu-
standigkeitsregelung festlegen, die unter Beriicksichtigung des Wertes einer Sponsoringleistung
unterschiedliche Entscheidungsbefugnisse vorgibt. So sollte bei der Entscheidung tber die An-
nahme von Sponsoringleistungen grundsétzlich das Vieraugenprinzip gelten. Uber Sponsoring-
mafnahmen in einem Umfang von mehreren Tausend Euro sollte grundsatzlich ein Fachaus-
schuss oder der Stadtrat entscheiden.

Um jeden Anschein der Parteilichkeit der 6ffentlichen Verwaltung zu vermeiden, sind die Kom-
munen verpflichtet mit Sponsoringleistungen neutral, unabhangig und transparent umzugehen.
Daher sollte eine Stadt regelmafig einen Sponsoringbericht verdffentlichen, der folgende Anga-
ben umfasst:

o Offenlegung der Geld-, Sach- und Dienstleistungen aus Sponsoring
e Ziel, Zweck, Art und Héhe der Sponsoringleistung

e Daten der Sponsoringpartner
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e Haushaltsrechtliche Verbuchung der Sponsoringleistung

Transparentes Verwaltungshandeln wird dadurch erreicht, dass eine Kommune eine umfangli-
che Dienstanweisung erstellt, die eine sich am Wert der Sponsoringleistung orientierende Zu-
standigkeitsregelung beinhaltet sowie den Abschluss von schriftlichen Sponsoringvertrage ver-
bindlich festlegt.

Sollten Sponsoren den Wunsch haben, anonym zu bleiben, sollten die Stadt Hiickelhoven im
Sinne des Transparenzgedankens grundsatzlich auf die Annahme der Sponsorleistung verzich-
ten.

Jede Sponsoringleistung sollte grundsatzlich in einem schriftlichen Vertrag fixiert und stets zeit-
lich befristet werden. So ist eine effektive Korruptionspravention gewahrleistet. Weiterhin erhalt
dieses Vorgehen die notwendige Neutralitdt und Unabhangigkeit der 6ffentlichen Verwaltung.
Unbefristete Sponsoringvertrage konnten dazu fihren, dass die Sponsoringleistungen fest bei
den verfiigbaren Mitteln eingeplant werden, insbesondere bei wiederkehrenden Leistungen. Wir
empfehlen eine maximale Laufzeit von zwei Jahren. Sollte die Stadt Hiickelhoven zukinftig ein-
mal unbefristete Sponsoringvertradge abschlieRen, so muss der Vertrag zwingend eine Kindi-
gungsklausel enthalten. Diese Klausel ermoglicht wiederum, Ziele und Umfang des Sponso-
rings kurzfristig anpassen zu kénnen.

Grundsatzlich ist die Abwicklung eines Sponsoringvertrages kostenneutral zu halten. Sollte die
Entstehung von Nebenkosten nicht zu verhindern sein, sollte das Kostenrisiko dem Sponsor
Ubertragen werden. Bei Sponsoringvertragen sollte die Stadt dartber hinaus die Haftung be-
grenzen. Dies dient dem Schutz der Wirtschaftlichkeit der 6ffentlichen Verwaltung, indem Er-
satzanspriiche des Sponsors oder Ersatzanspriiche etwaiger Dritter ausgeschlossen werden.
Besondere Gefahren im Bereich der Haftung stellen die Beschadigung oder Zerstdérung der zur
Verfligung gestellten Sache sowie die Haftung wegen Schaden, die von der zur Verfiigung ge-
stellten Sache ausgehen, dar.

Die Einbindung des Finanzbereichs sollte hinsichtlich der steuerrechtlichen Bestimmungen
ebenfalls verpflichtend geregelt werden. Die Muster-Dienstanweisung zur Korruptionspravention
der gpaNRW enthélt auch ein Muster fur einen Sponsoringvertrag. Daran kann sich die Stadt
ggf. orientieren.

+ Empfehlung
Die Stadt Huckelhoven sollte grundsétzliche und verbindliche Strukturen und Vorgaben zum
Sponsoring in Form einer Dienstanweisung schaffen, die insbesondere unter Beriicksichti-
gung der Transparenz das Themenfeld abschlieflend regelt.

9.5 Bauinvestitionscontrolling

Investitionen im Baubereich machen einen betrachtlichen Teil kommunaler Ausgaben aus.
Dank guter konjunktureller Rahmenbedingungen und aufgrund zahlreicher Férderprogramme
kénnen die Kommunen vermehrt investive BaumaRRnahmen durchfiihren. Oberste Pramisse
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sollte dabei eine sparsame und wirtschaftliche Haushaltsfiihrung sein. Ein systematisches Bau-
investitionscontrolling (BIC) ist dabei Voraussetzung, dieses Gebot der Kommunalverfassung in
die Praxis umzusetzen. Zudem steigert eine damit verbundene Einhaltung von Kosten- und Pro-
jektlaufzeitplanungen die Glaubwirdigkeit der Verwaltung.

+ Feststellung
Die Stadt Hiickelhoven hat bislang keine verbindlichen Regelungen fiir ein strukturiertes
Bauinvestitionscontrolling erlassen, welches ein Projekt bereits ab dem Zeitpunkt der ersten
Planung begleitet.

Fiir eine sparsame und wirtschaftliche Haushaltsfiihrung sollte eine Kommune ein Bauinvestiti-
onscontrolling implementiert haben. Dabei sollte sie das BIC zentral organisieren und Verant-
wortlichkeiten sowie Aufgaben in einer Dienstanweisung regein.

Die Kommune sollte vor einer Investitionsentscheidung eine systematische Bedarfsfeststellung
und —planung durchfiihren. Diese sollte sie unabhéngig, qualifiziert und falls méglich fachiiber-
greifend sicherstellen. Geméall § 13 Abs.1 Satz 2 KomHVO hat sie dabei auch die kiinftige Be-
volkerungsentwicklung zu berticksichtigen.

Die Stadt Hiuckelhoven weist eine jahrliche Investitionstatigkeit von vielen Millionen Euro auf.
In den Jahren 2018 und 2019 lagen die Ausgaben fiir Bauinvestitionen bei jeweils rund 5,9 bzw.
10,4 Mio. Euro. Fir das Jahr 2020 sind Ausgaben fir den Baubereich in Hohe von rund 11,9
Mio. Euro vorgesehen. Auch in den Folgejahren wird die Stadt Huckelhoven jéhrlich mehrere
Millionen Euro in BaumafRnahmen investieren. Aus Sicht der gpaNRW ist es daher von Bedeu-
tung, auf die wirtschaftliche Durchfiihrung von Baumalfinahmen ein besonderes Augenmerk zu
legen.

Das BIC soll nicht nur eine Baukostenkontrolle sein. Es soll ein Steuerungsinstrument fur eine
Kommune sein, welches mit verschiedenen Aufgaben in unterschiedlichen Stellen innerhalb der
Verwaltung verankert ist. Nach dem Verstandnis der gpaNRW liegt ein wichtiges Steuerungspo-
tenzial mit deutlichen finanziellen Auswirkungen und damit auch Einsparmaglichkeiten bei einer
qualifizierten Bedarfsplanung weit im Vorfeld der Umsetzung einer (Bau-)MalRnahme. Es bein-
haltet die Prufung der Angemessenheit und Wirtschaftlichkeit fir die Haushaltsplanung sowie
der Nachhaltigkeit unter Berlcksichtigung der Herstellungs- und Folgekosten bis zum Rickbau
(Lebenszyklus) und die Abwagung von Alternativen in Form einer Kosten-Nutzen-Analyse. So
muss jeder nennenswerten Bauinvestition am Anfang des Projektes eine Definition vorausge-
hen, was geplant und gebaut werden soll. Die wesentlichen Ziele und Bedingungen werden
durch den Bauherrn vorgegeben. Um diese Vorgabe zu erreichen ist in der Regel eine ressort-
Ubergreifende Entscheidungsfindung im Vorfeld notwendig. Eine Kommune sollte hierzu Richtli-
nien sowie Geschafts- und Verfahrensanweisungen erstellt haben. Sinnvollerweise sollte die fur
das BIC verantwortliche Organisationseinheit aufgrund der Informationsblindelung und der Ent-
scheidungsvorbereitung nahe bei der Verwaltungsfiihrung angesiedelt sein.

Grundlage des internen Verfahrens sind die folgenden Projektphasen?!

21 Siehe hierzu auch KGSt-Bericht Nr. 3/2008 ,Bauinvestitionscontrolling*
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Phase | Bedarfsableitung und verwaltungsinterne Vorentscheidung
Phase Il Projektdefinition / Voruntersuchung, ggf. Machbarkeitsstudie
Phase IlI Vorentwurfsplanung, Kostenermittlung

Phase IV Entwurfsplanung, Uberarbeitung der Kostenermittiung
Phase V Genehmigungsplanung und Ausfliihrungsvorbereitung
Phase VI Ausflhrung

Phase VII Auswertung / Kostenfeststellung.

Bereits bei der Bedarfsermittlung und -feststellung missen entscheidende Fragestellungen hin-
sichtlich Notwendigkeit, Umfang, zeitlicher Dringlichkeit und strategischer Ausrichtung eines
Bauvorhabens, auch im Hinblick auf demographische Uberlegungen, gestellt und beantwortet
werden.

Weiterhin ist in § 13 Absatz 2 KomHVO NRW?22 verbindlich geregelt, dass Ermachtigungen fir
Baumalnahmen im Finanzplan erst veranschlagt werden diirfen, wenn Bauplane, Kostenbe-
rechnungen und Erlauterungen vorliegen, aus denen die Art der Ausfiihrung, die Gesamtkosten
der MaRnahme, getrennt nach Grunderwerb und Herstellungskosten, einschlieRlich der Einrich-
tungskosten sowie der Folgekosten ersichtlich sind. Weiterhin ist ein Bauzeitenplan beizufligen.
Insbesondere im Bereich der frihen Planungsphase ergeben sich gute Moglichkeiten, steuernd
auf ein Bauvorhaben und die damit letztlich verbundenen Kosten einzugreifen. Mit weiterer Fort-
schreitung der Planungsphase und insbesondere bei beginnender Bauphase werden diese
Maoglichkeiten der Einflussnahme immer geringer, bis ein Bauvorhaben am Ende ein ,Selbstlau-
fer” wird, bei dem kaum Einfluss auf die Kostenseite genommen werden kann. Zwingend ist vor
allen anderen Uberlegungen, dass die vorgegebene Zeit fiir die Projektrealisierung, insbeson-
dere fir den Bereich der Projektplanung, so umfangreich bemessen werden muss, dass eine
belastbare Bedarfsermittlung, eine umfangreiche Vorplanung und damit einhergehend eine rea-
listische Kostenschatzung erstellt werden kann. Besonders unter Berlicksichtigung politischer
Interessenslagen besteht haufig das Bedlirfnis, bedeutende Projekte moglichst schnell voran zu
bringen. Dies lauft jedoch dem Ziel eines verlasslichen Bauinvestitionscontrollings zuwider und
endet letztlich haufig in vermeidbaren Mehrkosten.

Als Indiz fur ein fehlendes BIC kdnnen zahlreiche und im Verhaltnis zur Bausumme hohe Nach-
tragsauftrage herangezogen werden. Ein weiterer Indikator sind haufige und deutliche Uber-
schreitungen von durchgefiihrten Kostenschatzungen.

In der Kommune sollte eine qualifizierte Stelle die zuvor dargestellten Projektphasen organisie-
ren und qualitativ iGberwachen. Hierzu gehoren folgende Punkte:

e Steuerung der Finanzierung, Planung und Durchfiihrung

¢ Koordination der unterschiedlichen Interessen der Projektbeteiligten

22 Verordnung (iber das Haushaltswesen der Kommunen im Land Nordrhein-Westfalen (Kommunalhaushaltsverordnung — KomHVO
NRW)
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o Definition und Sicherstellung einheitlicher Projektziele hinsichtlich Qualitat, Kosten und
Terminen sowie Informationsbindelung

e Strukturiertes Berichtswesen wahrend der Baumafinahme

Eine eigenstandige oder zentral organisierte Organisationseinheit zur Steuerung und Bewer-
tung von geplanten Bauinvestitionen gibt es in der Stadt Hickelhoven nicht. Dennoch finden in-
nerhalb der Verwaltung vor und wahrend gréRerer Baumaflinahmen Abstimmungsprozesse
statt, die einem Bauinvestitionscontrolling sehr nahekommen. Hierzu sind die jeweils zustandi-
gen Ressorts eng verzahnt und informieren engmaschig die Verwaltungsfiihrung. Bei gréReren
Projekten beauftragt die Stadt Hickelhoven externe Fachbiros mit unterstitzenden Ingenieur-
leistungen. Bei der Bedarfsplanung werden die zustandigen Fachamter und spateren Nutzer
eingebunden und am Planungsprozess beteiligt. Wesentliche Entscheidungen zu Art und Um-
fang einer BaumaRnahme werden nach fachlicher Vorbereitung durch die Verwaltung vom Rat
getroffen. Nachdem die Mittel bereitgestellt wurden, werden die Planungen konkretisiert. In die
tieferen Planungsprozesse sind Fachbereichsleitungen und bei GroRprojekten auch die Dezer-
nenten mit eingebunden. Im Bedarfsfall werden wichtige Informationen im Verwaltungsvorstand
besprochen und entsprechende Entscheidungen getroffen. Bei Bedarf werden in politischen
Gremien notwendige weitergehende Beschlisse gefasst.

Nach Abschluss einer MalRnahme sollte die Stadt im Zuge eines Berichtswesens einen Soll-Ist-
Vergleich erstellen. Abweichungen von der urspriinglichen Kostenschatzung sollten hinsichtlich
der Ursachen analysiert werden, so dass wichtige Erkenntnisse fir kiinftige Bauprojekte erlangt
werden.

Die Kostenentwicklung im Baubereich war in den letzten Jahren sehr massiv und lag deutlich
Uber der allgemeinen Kostensteigerungsrate. Baumalinahmen der 6ffentlichen Hand unterlie-
gen oftmals jahrelanger Vorbereitungszeiten, so dass zugrundeliegende Kostenschatzungen
innerhalb weniger Jahre zur Makulatur werden. Auch diese Gesichtspunkte miissen zwingend
Gegenstand eines guten BIC sein.

+ Empfehlung
Die Stadt Hickelhoven gehért als mittlere kreisangehérige Stadt zu den Kommunen, fir die
es oftmals personell nicht moglich ist, ein durchgangiges BIC fir alle Baumalinahmen durch-
zufiihren. Aus Sicht der gpaNRW sollten jedoch zumindest groftere BaumafRnahmen der
Stadt Hiickelhoven durch ein strukturiertes und verbindliches BIC begleitet werden.

5.6 Nachtragswesen

Die Abwicklung vergebener Auftrége ist haufig von Veranderungen des urspringlich vereinbar-
ten Vertragsumfangs begleitet. Dies ist insbesondere bei Baumafnahmen der Fall. Handelt es
sich dabei um eine wesentliche Anderung des 6éffentlichen Auftrags, muss eine Kommune ein
neues Vergabeverfahren durchfiihren. Haufig kdbnnen die Auftragsanderungen wahrend der
Vertragslaufzeit jedoch mit einem oder mehreren Nachtrdgen abgewickelt werden. Allerdings ist
zu berucksichtigen, dass sich der Preis der jeweiligen Nachtragsposition dabei nicht unmittelbar
unter dem Einfluss einer Marktabfrage bzw. des freien Wettbewerbs ergibt. Eine Kommune
sollte daher den Umfang der Nachtrage begrenzen. Dazu sollten diese systematisch und gut
strukturiert bearbeitet sowie zentral ausgewertet werden.
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Die dynamische Entwicklung der Corona-Pandemie wird auch Auswirkungen auf die Vergabe-
verfahren haben. Inwieweit sich die Abweichungen von den Auftragswerten und die Zahl der
Nachtrage dadurch verandern, kann derzeit noch nicht abgeschatzt werden.

Die gpaNRW untersucht im Folgenden, inwieweit Nachtrage in der Stadt Hiickelhoven vor-
kommen und hierbei ein Nachtragswesen zur Anwendung gelangt.

5.6.1 Abweichungen vom Auftragswert

» Feststellung
Bei den von der gpaNRW betrachteten BaumaRnahmen der Stadt Hiickelhoven, die in den
Jahren 2018 und 2019 schlussgerechnet wurden, kommt es zu Abweichungen vom ur-
sprunglichen Auftragswert. Dabei nehmen die Nachtrége auf die abgerechnete Leistung ei-
nen spirbaren Einfluss.

Eine Kommune sollte aus wirtschaftlichen Erwdgungen, aber auch aus Transparenzgriinden,
eine geringe Abweichung der Auftrags- von den Abrechnungssummen anstreben. Abweichun-
gen ergeben sich hdufig aus Mengenénderungen. Sind diese gering, kbnnen sie formlos lber
Auftragsanpassungen abgewickelt werden. Zusatzleistungen oder Mengenénderungen in gro-
Berem Umfang erfordern stattdessen eine Nachtragsvereinbarung.

Fir den Vergleich der Auftrags- mit den Abrechnungssummen beschrankt sich die gpaNRW auf
abgeschlossene Vergabeverfahren mit einem Auftragsvolumen von mehr als 50.000 Euro.

Die Stadt Hiickelhoven hat fiir den Zeitraum ab dem 01. Januar 2018 insgesamt 48 schlussge-
rechnete VergabemalRnahmen?® angegeben. Bei diesen stellen sich die Abweichungen von den
urspringlichen Auftragswerten wie folgt dar:

Vergleich der Auftragswerte mit den Abrechnungssummen 2018 bis 2019

Auftragswerte 9.187.505
Abrechnungssummen 9.012.072
Summe der Unterschreitungen 320.118 3,48
Summe der Uberschreitungen 144.685 1,58

Im Vergleichsjahr 2019 hat die Stadt Hiickelhoven 14 Maflnahmen mit mehr als 50.000 Euro
netto abgerechnet. Dabei kam es zu Uber- und Unterschreitungen der urspriinglichen Auftrags-
werte in Hohe von 141.845 Euro. In diese Berechnung bezieht die gpaNRW die jeweiligen Ab-
weichungen als absolute Betrage ein. D.h., Uber- und Unterschreitungen werden nicht mitei-
nander saldiert. Die sich daraus jeweils ergebenden Abweichungen berticksichtigen wir statt-
dessen in Summe.

Im interkommunalen Vergleich ordnet sich die Stadt Hiickelhoven damit wie folgt ein.

2 ohne Unterscheidung zwischen BaumaRnahmen, Liefer- und Dienstleistungen
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Abweichung Abrechnungssumme zu Auftragswert (absolute Betrége) in Prozent 2019

Minimum 2,12
1. Viertelwert 6,56
Huckelhoven 7,19
2. Viertelwert (Median) 8,78
3. Viertelwert 12,28
Maximum 30,15

In den interkommunalen Vergleich sind Werte aus 46 Kommunen eingeflossen, die sich wie
folgt verteilen:

GO & N VNN N B0 e o 2 *

2,12 30,15

®Vergleichskommunen Huckelhoven

Die Stadt Huickelhoven reiht sich hinsichtlich der Abweichungen vom urspriinglichen Auftrags-
wert deutlich unterhalb des Medianwertes ein. Dies bedeutet, dass mehr als die Halfte der Ver-
gleichskommunen einen héheren Wert aufweisen.

Die Stadt Huckelhoven arbeitet bei einigen BaumalRnahmen mit vergleichsweise vielen Nach-
tragen (siehe Kapitel ,5.7 Maflnahmenbetrachtung®). Abweichungen vom urspriinglichen Auf-
tragswert haben in Hiickelhoven einen spiirbaren Einfluss auf die Hohe der abgerechneten
Leistungen.

Insbesondere bei komplexen MaRnahmen, etwa bei aufwendigen Baumafinahmen, kénnen
Nachtrage nicht grundsatzlich vermieden werden. Allerdings kann eine Stadt Einfluss auf die
Anzahl und den Umfang der erforderlichen Nachtrdge nehmen. Ein wesentlicher Ansatzpunkt
liegt in der Vorbereitung von Baumaflnahmen. Die Stadt sollte die gewiinschte Leistung in ei-
nem Leistungsverzeichnis detailliert und erschépfend beschreiben, da dieses im Verlauf der
Mafnahmen zum wesentlichen Vertragsbestandteil wird. Je exakter das Leistungsverzeichnis
ausgearbeitet wird, desto geringer fallen im weiteren Verlauf die Abweichungen vom Auftrags-
wert aus. Voraussetzung dafir ist eine ausreichende Bereitstellung von fachlichen und zeitli-
chen Ressourcen.
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+ Empfehlung
Die Stadt Hiuckelhoven sollte der Ausarbeitung von Leistungsverzeichnissen starkere Be-
deutung beimessen. Hierzu sollte Sie gentigend fachliche und zeitliche Ressourcen zur Ver-
figung stellen.

5.6.2 Organisation des Nachtragswesens

» Feststellung
Die Stadt Hiickelhoven verfiigt Gber kein systematisches Nachtragsmanagement. Sie hat je-
doch Vorkehrungen getroffen, dass Nachtrage ab 5.000 Euro netto durch die értliche Rech-
nungsprufung vor Auftragserteilung kontrolliert werden. Insgesamt sieht die gpaNRW beim
Themenfeld ,Nachtragswesen* Verbesserungsmoglichkeiten.

Eine Kommune sollte ihr Vergabewesen so organisieren, dass Nachtrdge in einem standardi-
sierten Verfahren rechtssicher bearbeitet und dokumentiert werden. Sie sollte dazu (ber ein
zentrales Nachtragsmanagement verfiigen. Dieses sollte mindestens folgende Verfahrenswei-
sen sicherstellen:

e Die Kommune erfasst und wertet Nachtrdge zentral aus, um gleichartige Nachtragsleis-
tungen zu minimieren.

o Sie bearbeitet die Nachtrdge mittels standardisierter Vorlagen (fiir Beauftragung, sachli-
che und preisliche Priifung, Verhandlungsprotokolle).

o Vor der Beauftragung fiihrt die zentrale Vergabestelle eine vergaberechtliche Priifung
durch.

e Die Kommune dokumentiert die Notwendigkeit von Nachtrdgen und
o sie berticksichtigt Nachtragsauftrdge beim Bauinvestitionscontrolling.

Die Stadt Hiickelhoven hat das Themenfeld Nachtrage im Leitfaden ,Vergabe“ der Stadt
Huckelhoven nur am Rande bericksichtigt. Gemaf Ziffer 2.2 des Leitfadens sind jegliche Nach-
trage ab 2.500 Euro inkl. Mehrwertsteuer der Zentralen Vergabestelle anzuzeigen. Diese Rege-
lung steht im unmittelbaren Zusammenhang mit dem durch die ZVS zu erstellenden Vergabe-
bericht an den Rechnungsprifungsausschuss. Eine inhaltliche Prufung erfolgt durch die ZVS
jedoch nicht.

Weiterhin hat die Stadt durch die Verfligung 2/20192* festgelegt, dass Nachtrage von mehr als
5.000 Euro netto der drtlichen Rechnungsprifung vorzulegen sind.

Aus Sicht der gpaNRW sollte der Bereich ,Nachtrage” nachgescharft und deutlich kleinteiliger
geregelt werden. Im Zuge dieser Regelung sollte vorgegeben werden, wer fiir die Abwicklung
von Nachauftrdgen inhaltlich zustandig ist. Weiterhin sollte bestimmt werden, dass Nachauf-
trage grundsatzlich schriftlich zu begriinden sind und ausschlieRlich schriftlich beauftragt wer-
den. Darlber hinaus erscheint es sinnvoll, hinsichtlich der Vorlagepflicht bei der 6rtlichen Rech-
nungsprufung einen prozentualen Zusammenhang mit dem Ursprungsauftrag herzustellen. Aus

2 Dienstanweisung lber die Vorlagepflicht von Vorgéngen an das Rechnungspriifungsamt
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Sicht der gpaNRW sollten Nachtrage, die summiert zehn Prozent der Auftragssumme erreichen,
mindestens jedoch 2.500 Euro betragen, der Rechnungsprifung vor Auftragserteilung vorgelegt
werden.

Ein zentrales Nachtragsmanagement hat die Stadt Hiickelhoven bisher nicht eingerichtet. Sie
nimmt keine systematische Auswertung des Umfangs und der zugrundeliegenden Ursachen fir
die Nachtrage vor. Eine Auswertung kénnte jedoch gute Hinweise auf Verbesserungsmaglich-
keiten fur kiinftige Projekte, schwerpunktmafig in der Bedarfsermittiung oder bei den Leistungs-
beschreibungen liefern.

+ Empfehlung
Die Stadt Hiickelhoven sollte die Regelungen zur Bearbeitung von Nachtragen nachscharfen
und auch die Vorgaben zur Einbindung der ortlichen Rechnungspriifung bei Nachtragen an-
passen. Weiterhin sollte sie ein strukturiertes Nachtragsmanagement aufbauen.

5.7 MalRnahmenbetrachtung

In der MaRnahmenbetrachtung untersucht die gpaNRW, ob und inwieweit die Stadt die rechtli-
chen und formellen Vorgaben fiir die Durchfiihrung von Vergabeverfahren einhalt. Eine bau-
technische Prifung der Vergabemalinahmen ist damit nicht verbunden. Insofern kann die Maf3-
nahmenbetrachtung kein Testat der Vergabe von Bauleistungen in der Kommune liefern.

Aus datenschutzrechtlichen Griinden wird dieses Kapitel nicht veréffentlicht.
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5.8 Anlage: Erganzende Tabellen

Tabelle 1: Zusammenstellung der Feststellungen und Empfehlungen der gpaNRW zur tiberértlichen Priifung 2020 - Vergabe

Feststellung Seite \ Empfehlung Seite

Organisation des Vergabewesens und
allgemeine Korruptionspravention

Die internen Regelungen zum Vergabewesen beinhalten in der Regel Wert-
F1 grenzen, die sich auf Netto-Betrédge beziehen. An einigen Stellen sind die 153 E1 Die Stadt Hickelhoven sollte in ihren internen Vergaberegelungen ein- 153
Wertgrenzen jedoch einschlieRlich Mehrwertsteuer, also als Brutto-Betrage, heitlich Netto-Betrage angeben.
aufgefihrt.
Die Stadt Huckelhoven gibt an, dass die Bedarfsstellen sowie die értliche Die Stadt HQCkeIhoven solite da§ elektronische Vergabemar?ag.;.er’r)entsys-
. . . tem so erweitern, dass sowohl die Bedarfsstellen als auch die ortliche
Rechnungsprifung nicht auf das Vergabesystem zugreifen kann. Neben der . L . . . . .
F2 ) " . . 154 | E2 Rechnungsprifung ihre jeweiligen Arbeitsschritte elektronisch erledigen 154
elektronischen Vergabeakte fiihrt die Stadt daher parallel auch noch eine Pa- .. ) 5 . . ;
pierakte. kormen. Die vollstandige elektronische Vergabeakte sollte dabei das Ziel
sein.
Die bei der Stadt Huickelhoven vorhandenen Regelungen im Zusammenhang Die Stadt Hiickelhoven sollte ein umfangreiches Regelwerk erstellen, wel-
F3 mit Korruptionspravention reichen nicht aus, um Korruptionsgefahren inner- 155 | E3.1 | ches die Thematik der Korruptionspravention und den Umgang mit kon- 156
halb der Stadtverwaltung zu erkennen und diesen sicher zu begegnen. kreten Korruptionsfallen transparent vorgibt.
Die Stadt Hiickelhoven sollte eine umfassende Schwachstellenanalyse
E3.2 unter Einbindung der Beschéaftigten durchfiihren. Sie sollte ermitteln, wel- 156
" | che Aufgabenbereiche besonders korruptionsgefahrdet sind und MaR-
nahmen entwickeln, wie diesen Gefahren effektiv begegnet werden kann.
E3.3 Die Stadt Hickelhoven sollte ihre Mitarbeitenden regelmaRig, etwa jahr- 156
| lich, im Hinblick auf Korruptionsgefahren schulen und sensibilisieren.
E3.4 Die Stadt Hiickelhoven sollte die Ehrenordnung des Rates anpassen und 157
" | die Regelungen auch formell fiir die sachkundigen Blrger festlegen.
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Feststellung Seite \ Empfehlung Seite

Die Stadt Hiickelhoven sollte die Angaben zu Nebentatigkeiten des Haut-
E3.5 | verwaltungsbeamten in einer 6ffentlichen Drucksache bis zum 31.03. ei- 157
nes jeden Jahres dem Rat vorlegen.

Sponsoring

Die Stadt Hiickelhoven sollte grundsatzliche und verbindliche Strukturen

Die Stadt Hiickelhoven hat bislang keine Vorgaben zum Themenfeld Spon- und Vorgaben zum Sponsoring in Form einer Dienstanweisung schaffen,

soring erlassen. 157 | E4 die insbesondere unter Berticksichtigung der Transparenz das Themen- 159
feld abschliefRend regelt.
Bauinvestitionscontrolling
Die Stadt Hiickelhoven gehort als mittlere kreisangehérige Stadt zu den
Die Stadt Huckelhoven hat bislang keine verbindlichen Regelungen fiir ein Kommunen, fiir die es oftmals personell nicht méglich ist, ein durchgangi-
F5 strukturiertes Bauinvestitionscontrolling erlassen, welches ein Projekt bereits 160 | E5 ges BIC fir alle BaumaRnahmen durchzufiihren. Aus Sicht der gpaNRW 162
ab dem Zeitpunkt der ersten Planung begleitet. sollten jedoch zumindest gréere BaumaRnahmen der Stadt Hickel-

hoven durch ein strukturiertes und verbindliches BIC begleitet werden.

Nachtragswesen

Bei den von der gpaNRW betrachteten Baumafinahmen der Stadt Hiickel-
hoven, die in den Jahren 2018 und 2019 schlussgerechnet wurden, kommt
es zu Abweichungen vom urspriinglichen Auftragswert. Dabei nehmen die
Nachtrage auf die abgerechnete Leistung einen spirbaren Einfluss.

Die Stadt Hiickelhoven sollte der Ausarbeitung von Leistungsverzeichnis-
163 | E6 sen starkere Bedeutung beimessen. Hierzu sollte Sie genitigend fachliche 165
und zeitliche Ressourcen zur Verfugung stellen.

F6

Die Stadt Hiickelhoven verfligt Giber kein systematisches Nachtragsmanage-
ment. Sie hat jedoch Vorkehrungen getroffen, dass Nachtrage ab 5.000 Euro

F7 netto durch die 6rtliche Rechnungspriifung vor Auftragserteilung kontrolliert 165 | E7
werden. Insgesamt sieht die gpaNRW beim Themenfeld ,Nachtragswesen*
Verbesserungsmaoglichkeiten.

Die Stadt Hiickelhoven sollte die Regelungen zur Bearbeitung von Nach-
tragen nachscharfen und auch die Vorgaben zur Einbindung der 6rtlichen
Rechnungsprifung bei Nachtragen anpassen. Weiterhin sollte sie ein
strukturiertes Nachtragsmanagement aufbauen.

166

MaBnahmenbetrachtung

Die von der gpaNRW durchgefiihrte MaBnahmenbetrachtung zeigt Mangel in = Fehle

der Dokumentation auf. Die zur Betrachtung vorgelegten Vergabeakten sind r!
F8 nicht durchgangig nachzuvollziehen und teilweise lickenhaft. Weiterhin hat Text
die gpaNRW festgestellt, dass die Einhaltung mehrerer gesetzlicher und in- mark
terner Regelungen, etwa rund um die Veroffentlichungspflichten zur Binnen- e

marktrelevanz und zur Ex-Post-Verdffentlichung, nicht dokumentiert wurden. nicht
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Feststellung ‘ Seite \ Empfehlung Seite
defini
ert.
Fehle Fehler
r! '
i . . o . . ) Text '
DI? Ex—Ante-Veroffentllf;hung istin diesem Fall n icht d?.k umethlert. Auch die mark Die Stadt Hiickelhoven sollte die Verdffentlichungspflichten im Vergabe- Textm
F9 Prifung, ob ggf. eine Binnenmarktrelevanz vorliegen konnte, ist der Verga- E9.1 . . . arke
) e verfahren verlasslich einhalten und dokumentieren. Rk
beakte nicht zu entnehmen. nicht nicht
- defini
defini ert
ert. .
Fehler
!
. . . o Textm
£9.2 Die Stadt Hiickelhoven sollte den Bietern mehr Zeit fiir die Erstellung von arke
"~ | Angeboten einrdumen. .
nicht
defini
ert.
Fehler
|
. . . . . .. Textm
Aus Griinden der Korruptionspravention sollte bei Angebotséffnungen
E9.3 . . . arke
das Vieraugenprinzip als Mindeststandart gelten. nicht
defini
ert.
Fehle
r!
Text
F10 Die Anfrage an das zentrale Vergaberegister hat die Stadt Hiickelhoven nicht | mark
dokumentiert. e
nicht
defini
ert.
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Feststellung Seite \ Empfehlung Seite
Fehle Fehler
r! !
Text Textm.
Die so genannte Ex-Post-Veréffentlichung ist in der Vergabeakte nicht ent- mark Entscheidungen, aber auch deutliche Verzégerungen im laufenden Bau-
F11 E11 : - ) arke
halten. e prozess sollten stets nachvollziehbar und zeitnah dokumentiert werden. nicht
nicht -
i defini
defini ert
ert. ’
Die Vergabeunterlagen sind lickenhaft und in wesentlichen Teilen nicht Fehle
. . . . . Fehler
nachzuvollziehen. Insbesondere Griinde, die zu den jahrelangen Verzége- r! '
rungen im Bauablauf gefiihrt haben, gehen aus den Unterlagen nicht hervor. Text Textm.
Dariber hinaus sind Griinde, die letztlich zu Nachtréagen fihren sowie die mark Die Dokumentation von Baumafinahmen sollte durchgangig und jederzeit
F12 . o U E12 ) o . . arke
fachtechnische Bewertung hinsichtlich der Notwendigkeit der beauftragten e nachvollziehbar und in sich schllssig sein. nicht
Nachtrage nicht oder nicht ausreichend dokumentiert. Auch lasst sich beim nicht defini
dritten Nachtrag nicht erkennen, ob die ortliche Rechnungspriifung Kenntnis | defini
ert.
von dem Nachtrag hatte. ert.
Fehle
r!
Text
Die Stadt Hiickelhoven hat die Einholung eines Auszuges aus dem Gewer- mark
F13 : . -
bezentralregister nicht dokumentiert. e
nicht
defini
ert.
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gpPANRW

6. gpa-Kennzahlenset

6.1 Inhalte, Ziele und Methodik

Die gpaNRW stitzt die Analysen im Wesentlichen auf Kennzahlen. Dabei haben sich fir die
einzelnen Handlungsfelder der Kommunen bestimmte Kennzahlen als besonders aussagekraf-
tig und steuerungsrelevant herausgestellt. Diese Schlisselkennzahlen sind im gpa-Kennzahlen-
set zusammengefasst. Wir erheben die Kennzahlen kontinuierlich in unseren Priifungen, um
den Kommunen eine aktuelle Standortbestimmung zu ermdglichen.

Fir Handlungsfelder, die wir in vorangegangenen Priifungen untersucht haben, hat die
gpaNRW in den aktuellen Prufungen keinen Bericht erstellt. Analysen, Empfehlungen sowie
Hinweise zu Konsolidierungsmaéglichkeiten sind aus den vorangegangenen Prifungsberichten
bekannt. Sie sind zudem Ubergreifend unter www.gpanrw.de in der Rubrik Service veroffent-
licht. Sofern wir das dargestellte Handlungsfeld aktuell gepriift haben, stehen Analysen sowie
Feststellungen und Empfehlungen im jeweils genannten Teilbericht.

Bei der Grunddatenerhebung und den Kennzahlenberechnungen hat die gpaNRW Plausibili-
tatsprifungen durchgefuhrt. Damit ist die Validitat der Daten und die interkommunale Vergleich-
barkeit der Kennzahlenwerte sichergestellt. Hierzu dienen auch die mit den Verantwortlichen
geflhrten Gesprache.

Die Definitionen der Grunddaten und Kennzahlen stellt die gpaNRW den Kommunen zur Verfi-
gung. So kénnen die Kommunen die Kennzahlen auch auf3erhalb der Priifung fortschreiben.
Die Kommunen koénnen sie fur die strategische und operative Steuerung nutzen und sie in die
Haushaltsplane und Jahresabschlusse integrieren.

Im Laufe der Prufungen der mittleren kreisangehdrigen Kommunen flielen sukzessive immer
mehr Kommunen in die Vergleiche ein. Die gpaNRW veroffentlicht das gpa-Kennzahlenset in
regelmaBigen Abstanden auf ihrer Internetseite. So ermdéglicht die gpaNRW gerade Kommu-
nen, die zu Beginn eines Segmentes gepruft wurden, die Standortbestimmung in einer groRe-
ren Vergleichsgruppe. Unter www.gpanrw.de steht das jeweils aktuelle gpa-Kennzahlenset mit
interkommunalen Vergleichen zum Download zur Verfligung.

6.2 Aufbau des gpa-Kennzahlensets

Das gpa-Kennzahlenset enthalt aus den aktuellen Prifungen der mittleren kreisangehorigen
Kommunen - gegliedert nach den Handlungsfeldern -

¢ die Werte der jeweiligen Kommune,
¢ die interkommunalen Vergleichswerte,

o die Anzahl der Vergleichswerte sowie
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e das Vergleichsjahr fur den interkommunalen Vergleich.

Sofern die gpaNRW die Kennzahlen bereits in einer vorangegangenen Priifung erhoben hat,
enthalt die Ubersicht auch diese Werte. Bei manchen Kennzahlen haben sich zwischenzeitlich
die Grunddatendefinitionen geandert. Ebenso haben wir in dieser Prifungsrunde einige Kenn-
zahlen erstmals erhoben. In beiden Fallen bilden wir nur die aktuellen Kennzahlenwerte ab und
geben in der entsprechenden Spalte fiir Vorjahre den Hinweis ,k. A.“. Der Zusatz ,k. A.“ deutet
somit nicht automatisch auf eine mangelnde Datenlieferung der Kommune hin.

Die Kommune soll ihren Kennzahlenwert gut einordnen kdnnen. Deshalb stellen wir im gpa-
Kennzahlenset folgende Vergleichswerte dar:

o die Extremwerte, also das Minimum und Maximum sowie
e drei Viertelwerte.

Die Viertelwerte teilen eine nach GroéRe geordnete statistische Reihe in vier Viertel. Der erste
Viertelwert teilt die vorgefundenen Werte so, dass 25 Prozent darunter und 75 Prozent dartber
liegen. Der zweite Viertelwert entspricht dem Median und liegt in der Mitte der statistischen
Reihe, d.h. 50 Prozent der Werte liegen unterhalb und 50 Prozent oberhalb dieses Wertes. Der
dritte Viertelwert teilt die vorgefundenen Werte so, dass 75 Prozent darunter und 25 Prozent
darlber liegen.

Die Zahl der in den interkommunalen Vergleich eingegangenen Daten gibt einen Hinweis auf
die statistische Sicherheit der Vergleichswerte. Von der gpaNRW durchgefiihrte Auswertungen
haben gezeigt, dass sich beim weitaus Uberwiegenden Teil der Kennzahlen schon nach Einbe-
ziehung von 12 bis 15 Vergleichswerten die statistischen Lageparameter ausreichend stabili-
siert haben.

Die Kennzahlenwerte des interkommunalen Vergleichs und die zugehdrigen Werte der Kom-
mune basieren auf den jeweils aktuellsten vorliegenden Daten. Abhangig von den bendtigten
Grunddaten lagen wahrend der Priifung unterschiedliche Datenstande vor. Fir jede Kennzahl
ist deshalb das Jahr des interkommunalen Vergleichs angegeben. Der aktuelle Wert der Kom-
mune bezieht sich ebenfalls auf das angegebene Vergleichsjahr.

Sofern die gpaNRW das Handlungsfeld aktuell geprift hat, ist der betreffende Teilbericht in der
letzten Spalte benannt.
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6.3 gpa-Kennzahlenset

gpa-Kennzahlenset der Stadt Hiickelhoven

HIHEKER HIHEKER o 1. Viertel- 2 Viertel 5 viertel- : Anzahl  Vergleichs- _ .
Handlungsfelder / Kennzahlen hoven hoven Minimum wert Maximum : Teilbericht
wert : wert Werte jahr
2015 aktuell (L [ET))
Haushaltssituation
Jahresergebnis je EW* in Euro -108 10,33 -275 -17,94 28,50 86,96 260 28 2019 | Finanzen
Eigenkapitalquote 1 in Prozent 31,4 28,42 8,01 15,46 33,72 46,88 63,20 28 2019 | Finanzen
Eigenkapitalquote 2 in Prozent 65,6 60,55 32,17 47,22 58,26 70,82 86,86 28 2019 | Finanzen
Gesamiverbindlichkeiten Konzern J. 1.885 387 1.878 2.911 4.267 6.928 68 2018 Finanzen
Kommune je EW in Euro
Saldo aus laufender Verwaltungstati- 30 241 11,49 123 184 223 480 28 2019 Finanzen
keit je EW in Euro
Personal
Volizeit-Stellen je 1.000 EW 1 7,40 7,52 3,93 7,52 8,19 9,42 12,96 54 2018 | /.
(Personalquote 1)
Volizeit-Stellen je 1.000 EW 2 5,00 5,37 2,07 5,27 575 6,44 8,85 54 2018 | /.
(Personalquote 2)
Informationstechnik (IT)
IT-Kosten je Arbeitsplatz mit [T-Aus- k.A. 5.700 2.565 3.967 4.643 5.200 7.256 93 2018 | /.
stattung der Kernverwaltung in Euro
Gebaudeportfolio
Bruttogrundfldche gesamt J. 3.581 2.157 3.216 3.581 4.045 7.141 76 2018 | /.
je 1.000 EW in gm
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Handlungsfelder / Kennzahlen

Hiickel-
hoven
2015

Hiickel-
hoven
aktuell

Minimum

1. Viertel-
wert

2. Viertel-
wert
(Median)

3. Viertel-
wert

Maximum

Anzahl
Werte

Vergleichs-
jahr

Teilbericht

Bruttogrundflache Schulen
je 1.000 EW in gm

2.062

933

1.642

1.782

1.996

2.475

80

2018

Bruttogrundflache Jugend
je 1.000 EW in gm

120

113

179

242

391

80

2018

Bruttogrundflache Sport und Freizeit
je 1.000 EW in gm

171

23

124

184

290

724

78

2018

Bruttogrundflache Verwaltung
je 1.000 EW in gm

285

150

242

289

355

552

79

2018

Bruttogrundflache Feuerwehr und Ret-
tungsdienst je 1.000 EW in gm

100

106

139

173

272

80

2018

Bruttogrundflache Kultur
je 1.000 EW in gm

155

40

151

217

292

726

80

2018

Bruttogrundflache Soziales
je 1.000 EW in gm

242

52

140

247

324

735

80

2018

Bruttogrundflache Wohngebaude
je 1.000 EW in gm

306

39

106

212

3.802

79

2018

Bruttogrundflache sonstige Nutzungen
je 1.000 EW in gm

138

19

169

250

488

1.130

79

2018

Einwohnermeldeaufgaben

Falle je Vollzeit-Stelle
Einwohnermeldeaufgaben

1.770

2.063

1.209

1.979

2.366

2.663

3.929

82

2019

Personenstandswesen

Falle je Vollzeit-Stelle
Personenstandswesen

85

117

88

122

150

182

333

79

2019

Schulen Flaichenmanagement

Bruttogrundflache Grundschulen

334

363

234

318

352

395

620

89

2018 | .

/.
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Hiickel- . 2. Viertel- : :
1. Viertel- 3. Viertel- Anzahl Vergleichs- Teilbericht

Handlungsfelder / Kennzahlen hoven Minimum wert Maximum -
wert : wert Werte jahr
aktuell (Median)

je Klasse in gm

Bruttogrundfldche Hauptschulen 248 295 204 361 444 677 3.224 42 2018 | /.
je Klasse in gm

Bruttogrundflache Realschulen 523 525 0 308 362 448 1.770 60 2018 | J.
je Klasse in gm

Bruttogrundflache Sekundarschulen 1. 1. 217 311 391 462 656 24 2018 /.
je Klasse in gm

Bruttogrundfldche Gymnasien 429 398 190 264 320 368 491 83 2018 | .
je Klasse in gm

Bruttogrundfldche Gesamtschulen 521 279 124 319 394 442 707 45 2018 | /.
je Klasse in gm

Schulen Bewirtschaftung

Aufwendungen Gesamtreinigung je qm 13,70 14,17 7,55 10,39 12,80 16,38 29,10 87 2018 | .
Reinigungsflache in Euro

Aufwendungen Eigenreinigung J. 58,28 4,15 19,13 24,15 33,42 110,36 61 2018 | .
je gm Reinigungsflache in Euro

Aufwendungen Fremdreinigung J. 10,21 7,03 9,79 11,11 12,84 17,61 80 2018 | J.
je gm Reinigungsflache in Euro

Anteil Eigenreinigung an /. 8,24 0,00 0,00 7,58 42,17 100 89 2018 | .
Gesamtreinigung in Prozent

Aufwendungen Hausmeisterdienste 8,35 9,27 0,00 6,79 7.74 9.28 24,99 86 2018 | .
je gm Bruttogrundflache in Euro

Warmeverbrauch je gm Bruttogrundfla- 0 119 61,44 87,96 102 117 166 86 2018 | J.
che in kWh

Stromverbrauch je gm Bruttogrundfa- 0 18,91 7,16 12,93 14,43 18,02 27,14 88 2018 /.
che in kWh

JPANRW Seite 175 von 180




+ Stadt Hiickelhoven # gpa-Kennzahlenset ® 050.010.020_05477

Hiickel- 1. Viertel- 2. Viertel-

Minimum wert 3. Viertel- TP — Anzahl Vergleichs-

wert (Median) wert Werte jahr

Handlungsfelder / Kennzahlen hoven
aktuell

Teilbericht

Wasserverbrauch je gm Bruttogrund-
flache in Liter

151

82,08

114

134

161

342

88

2018

Schiilerbeférderung

Aufwendungen Schilerbeférderung
je Schiler in Euro

199

245

42,65

151

206

299

578

90

2018

Schulsekretariate

Schiiler je Vollzeit-Stelle
Schulsekretariate Grundschulen
(gpa-Benchmark: 650 Schiiler)***

473

258

475

545

630

902

90

2018

Schiiler je Vollzeit-Stelle weiterfiih-
rende Schulen
(gpa-Benchmark: 630 Schiiler)***

395

334

469

533

609

1.019

88

2018

Wohngeld

Falle je Vollzeit-Stelle Wohngeld

k. A.

473

70

296

379

505

964

2019

Hilfe zur Erziehung

Fehlbetrag Hilfe zur Erziehung je EW
von 0 bis unter 21 Jahre in Euro

k. A.

693

331

553

689

826

1.155

49

2018

Hilfe zur
Erziehung

Aufwendungen Hilfe zur Erziehung je
Hilfefall in Euro

13.675

21.934

16.039

20.285

22.707

25.804

32.501

51

2018

Hilfe zur
Erziehung

Anteil ambulante Hilfefélle an den Hil-
fefallen Hilfe zur Erziehung gesamt in
Prozent

50,60

54,51

34,75

49,67

56,55

61,10

72,85

51

2018

Hilfe zur
Erziehung

Anteil Hilfefalle nach § 33 SGB VIl an
den stationaren Hilfefallen Hilfe zur
Erziehung gesamt in Prozent

45,70

50,97

23,21

40,65

49,65

53,32

66,16

51

2018

Hilfe zur
Erziehung

Hilfefalle Hilfe zur Erziehung je 1.000
EW von 0 bis unter 21 Jahre

24,80

29,65

13,51

24,75

32,27

38,73

63,22

51

2018

Hilfe zur
Erziehung
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Hiickel-

Handlungsfelder / Kennzahlen hoven
aktuell

o 1. Viertel- 2 Viertel 5 viertel- : Anzahl  Vergleichs-
Minimum wert Maximum :
wert : wert Werte jahr
(Median)

Teilbericht

(Falldichte HzE gesamt)

Tagesbetreuung fiir Kinder

Fehibetrag Tagesbetreuung flir Kinder k. A. 2.284 1.490 2.312 2.522 3.833 3.996 70 2018 /.

je EW von 0 bis unter 6 Jahre in Euro

Verhaltnis Elternbeitrage zu den Auf-

wendungen Tageseinrichtungen fiir k. A. 14,2 29 12,4 14,5 15,9 19,8 70 2018 | /.

Kinder (Elternbeitragsquote) in Prozent

Pehibetrag Tageseinrichtungen fir k. A. 3.137 2.101 3.139 3.390 3.800 4.731 70 2018 | /.

Kinder je Platz in Euro

Sport Flachenmanagement

Bruttogrundflache Schulsporthallen je 106 111 55 76 85 %8 208 89 2018 | .

Klasse in gm

Bruttogrundfldche Sporthallen 454 458 235 338 382 426 562 89 2018 | .

je 1.000 EW in gm

Flache Sportplatze je EW in gm 7,12 6,49 1,67 3,20 4,32 6,29 9,14 55 2019 | /.

Flache Spielfelder je EW in gm 3,21 3,66 0,56 1,27 2,07 2,95 5,04 55 2019 | /.
Bauaufsicht

Falle je Vollzeit-Stelle Bauaufsicht k. A. 187 50 89 121 145 192 77 2019 | Bauaufsicht
Anteil zurickgenommener Bauantrage

an den Bauantragen gesamt in Pro- k. A. 8,26 0,00 2,32 4,33 6,68 20 75 2019 | Bauaufsicht
zent

Gesamtlaufzeit von Bauantréagen (nor-

males Genehmigungsverfahren) k. A. 93 53 79 109 130 275 39 2019 ' Bauaufsicht
in Kalendertagen

Gesamtlaufzeit von Bauantragen (in- k. A. 76 31 60 70 102 148 42 2019 Bauaufsicht
faches Genehmigungsverfahren)
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Hiickel-
hoven
aktuell

Handlungsfelder / Kennzahlen

2. Viertel-
wert
(Median)

1. Viertel-
wert

3. Viertel-
wert

Anzahl
Werte

Vergleichs-

Maximum :
jahr

Minimum

Teilbericht

in Kalendertagen

StraBenbeleuchtung

Leuchtenstandorte je 1.000 gm be-

leuchtete Verkehrsflache 4,30

3,27

1,99 2,67 3,16 3,96 4,76 36 2018

Aufwendungen StralRenbeleuchtung je
1.000 gm beleuchtete Verkehrsflache
in Euro*****

572 451

184 337 400 452 690 34 2018

Unterhaltungsaufwendungen und Ab-
schreibungen Stral3enbeleuchtung je
1.000 gm beleuchtete Verkehrsflache
in Euro*****

289 238

91,10 166 233 300 467 33 2018

Unterhaltungsaufwendungen und Ab-
schreibungen Stra3enbeleuchtung je
Leuchtenstandort in Euro™****

67,15 72,91

22,61 49,88 75,92 93,30 173 51 2018

Stromverbrauch Straenbeleuchtung
je 1.000 gm beleuchtete Verkehrsfla-
che in kWh

1.235 905

316 533 703 883 1056 36 2018

Stromverbrauch Straenbeleuchtung

je Leuchtenstandort in kWh 288

277

122 176 204 251 426 59 2018

Park- und Gartenanlagen

Flache Park- und Gartenanlagen

je EWin gm kA

2,60

0,26 2,64 5,18 8,30 21,02 27 2019

Aufwendungen Park- und Garten-

. ] k. A.
anlagen je gm in Euro

3,45

0,44 0,93 1,41 2,13 7,14 25 2019

Spiel- und Bolzplatze

Flache Spiel- und Bolzplatze je EW

unter 18 Jahre in gm KA

14,07

1,36 8,96 13,77 14,86 33,52 26 2019
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Handlungsfelder / Kennzahlen

Hiickel-
hoven
2015

Hiickel-
hoven
aktuell

Minimum

1. Viertel-
wert

2. Viertel-
wert
(Median)

3. Viertel-
wert

Maximum

Anzahl
Werte

Vergleichs-
jahr

Teilbericht

Aufwendungen Spiel- und Bolzplatze

gm in Euro

Autwer k. A. 374 0,85 335 4,38 6,36 7.89 25 2019 | .
je gm in Euro

StraBenbegleitgriin

Z::Che StraBenbegleitgriin je EW in k. A. 7.39 244 4,83 12,42 18,59 29,55 24 2019 | /.
Aufwendungen Straenbegleitgriin je KA. KA. 0,34 0,82 1,55 2,19 6,24 20 2019 /.

*EW = Einwohner

**Sofern fur das Vergleichsjahr kein Gesamtabschluss vorlag, hat die gpaNRW die Verbindlichkeiten des Kernhaushaltes mit denen der Mehrheitsbeteiligungen unter Bertcksichtigung der

wesentlichen Verflechtungen ermittelt.

***Nahere Informationen zum Benchmark stehen auf unserer Internetseite unter ,Service” - "Handlungsmdglichkeiten und Gute Beispiele".
****Hintergrinde und Definitionen der einzelnen Richtwerte stehen im Teilbericht Verkehrsflachen.
*****Die Kennzahlen der letzten Priifrunde sind nach der neuen Berechnungsmethodik mit Beriicksichtigung der Personalaufwendungen Verwaltung neu berechnet.
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Kontakt

Gemeindeprifungsanstalt Nordrhein-Westfalen

Shamrockring 1, 44623 Herne

Postfach 10 18 79, 44608 Herne

t 0 23 23/14 80-0
f 0 23 23/14 80-333
e info@gpa.nrw.de

DE-e Poststelle@gpanrw.de-mail.de
i www.gpa.nrw.de
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