+ Stadt Voerde (Niederrhein) # Gesamtbericht + 050.010.020_05525

gPANRW

UBERORTLICHE
PRUFUNG

der Stadt Voerde (Nieder-
rhein) im Jahr 2020

Gesamtbericht

gPANRW




+ Stadt Voerde (Niederrhein) # Gesamtbericht + 050.010.020_05525

INHALTSVERZEICHNIS

Gesamtbericht

0.
0.1
0.1.1
0.2
0.2.1
0.2.2

0.3
03.1
0.3.2
0.4
04.1
0.4.2
0.5
051
0.5.2
0.5.3
054
0.6
0.7

11

111
112
1.2

13

131
1.3.2
133
134
135
14

141
1.4.2
1.4.3

Vorbericht

Ergebnisse der Uberértlichen Prifung der Stadt Voerde (Niederrhein)
Managementiibersicht

Ausgangslage der Stadt Voerde (Niederrhein)

Strukturelle Situation

Umgang mit Feststellungen und Handlungsempfehlungen aus vergangenen
Prifungen

Interkommunale Zusammenarbeit
IKZ - Zwischenergebnisse
Situation und Handlungsperspektiven fir die Stadt Voerde (Niederrhein)
Uberdrtliche Priifung

Grundlagen

Prifungsbericht
Prifungsmethodik
Kennzahlenvergleich

Strukturen
Konsolidierungsmaoglichkeiten
gpa-Kennzahlenset
Prifungsablauf

Anlage: Erganzende Tabellen

Finanzen

Managementubersicht
Haushaltssituation
Haushaltssteuerung

Inhalte, Ziele und Methodik
Haushaltssituation

Haushaltsstatus

Ist-Ergebnisse

Plan-Ergebnisse

Eigenkapital

Schulden und Vermdgen
Haushaltssteuerung

Informationen zur Haushaltssituation
Wirkung der kommunalen Haushaltssteuerung
Erméchtigungsubertragungen

~N N o1 oo

10
10
18
19
19
20
21
21
22
22
22
23
24

30
30
30
31
31
32
33
35
38
42
45
52
52
54
57

gPANRW

Seite 2 von 173




+ Stadt Voerde (Niederrhein) # Gesamtbericht + 050.010.020_05525

1.4.4 Fordermittelmanagement 61
15 Anlage: Erganzende Tabellen 64
2. Beteiligungen 71
2.1 Managementubersicht 71
2.2 Inhalte, Ziele und Methodik 73
2.3 Beteiligungsportfolio 73
23.1 Beteiligungsstruktur 74
2.3.2 Wirtschaftliche Bedeutung 75
2.3.3 Auswirkungen auf den kommunalen Haushalt 76
2.4 Beteiligungsmanagement 78
24.1 Datenerhebung und -vorhaltung 78
24.2 Berichtswesen 79
3. Hilfe zur Erziehung 81
3.1 Managementibersicht 81
3.2 Inhalte, Ziele und Methodik 83
3.3 Strukturen 83
3.3.1 Strukturkennzahlen 84
3.3.2 Umgang mit den Strukturen 85
3.3.3 Praventive Angebote 87
3.4 Organisation und Steuerung 88
34.1 Organisation 88
3.4.2 Gesamtsteuerung und Strategie 89
3.4.3 Finanzcontrolling 90
344 Fachcontrolling 92
35 Verfahrensstandards 93
351 Prozess- und Qualitatsstandards 93
3.5.2 Prozesskontrollen 101
3.6 Personaleinsatz 102
3.6.1 Allgemeiner Sozialer Dienst 104
3.6.2 Wirtschaftliche Jugendhilfe 104
3.7 Leistungsgewahrung 104
3.7.1 Fehlbetrag und Einflussfaktoren 104
3.7.2 Hilfen nach 88 27 ff. SGB VIII 114
3.7.3 Unbegleitete minderjahrige Auslander 127
3.8 Anlage: Erganzende Tabellen 129
4. Bauaufsicht 135
4.1 Managementiibersicht 135
4.2 Inhalte, Ziele und Methodik 136
4.3 Baugenehmigung 136
431 Strukturelle Rahmenbedingungen 137

gpANRW Seite 3 von 173




+ Stadt Voerde (Niederrhein) # Gesamtbericht + 050.010.020_05525

4.3.2
4.3.3
4.3.4
4.3.5
4.3.6
4.3.7
4.3.8
439
4.4

51
5.2
53
531
53.2
54
55
5.6
56.1
5.6.2
5.7
5.8

RechtmaRigkeit

Zuriickgewiesene und zuriickgenommene Bauantrage
Geschéaftsprozesse

Prozess des einfachen Baugenehmigungsverfahrens
Laufzeit von Bauantragen

Personaleinsatz

Digitalisierung

Transparenz

Anlage: Erganzende Tabellen

Vergabewesen
Managementubersicht
Inhalte, Ziele und Methodik

Organisation des Vergabewesens und allgemeine Korruptionspravention

Organisation des Vergabewesens
Allgemeine Korruptionspravention
Sponsoring
Bauinvestitionscontrolling
Nachtragswesen

Abweichungen vom Auftragswert
Organisation des Nachtragswesens
MaRnahmenbetrachtung

Anlage: Ergénzende Tabellen

Kontakt

139
141
141
142
143
146
150
151
153

156
156
158
159
159
160
162
163
165
166
168
169
170

173

gPANRW

Seite 4 von 173




+ Stadt Voerde (Niederrhein) # Vorbericht # 050.010.020_05525

0. Vorbericht

0.1 Ergebnisse der tberortlichen Prifung der Stadt
Voerde (Niederrhein)

0.1.1 Managementubersicht

Als Ergebnis der tUberdrtlichen Prufung der Stadt Voerde (Niederrhein) stellt die gpaNRW nach-
folgend die Haushaltssituation sowie die wesentlichen Handlungsmaoglichkeiten der einzelnen
Handlungsfelder dar.

Die Feststellungen und Empfehlungen haben wir tabellarisch in der Anlage aufgefiihrt. Die Rei-
henfolge ist chronologisch und gibt keine Priorisierung vor.

Die Uberdrtliche Priufung der gpaNRW erfolgte zum Zeitpunkt der Corona-Pandemie. Die ver-
hangten MalRnahmen zur Einddmmung der Pandemie haben Auswirkungen auf zahlreiche Le-
bens- und Gesellschaftsbereiche und auch auf die Kommunen. Sie belastet die kommunalen
Haushalte und beeinflusst unter anderem auch die Arbeit der in dieser Uberértlichen Prifung
betrachteten Jugendamter, Bauaufsichten und Vergabestellen. Soweit moglich, haben wir diese
Auswirkungen in den Teilberichten thematisiert.

Die Stadt Voerde (Niederrhein) ist seit 2010 zur Aufstellung eines Haushaltssicherungskon-
zeptes verpflichtet und unterliegt somit aufsichtsrechtlichen Malinahmen. Auch wenn sich ihre
Haushaltssituation in den letzten Jahren positiv entwickelt hat, besteht weiterhin Handlungsbe-
darf.

Nachdem die Jahresergebnisse bis 2017 durchgéngig defizitdr waren, gelang es der Stadt
2018 und 2019, Uberschiisse zu erwirtschaften. Dabei zeigen ihre Konsolidierungsmafnah-
men, wie z.B. die Anhebung der Realsteuerhebesatze, Wirkung. Beglnstigt ist die positive Ent-
wicklung ab 2018 aber vor allem durch einen deutlichen Anstieg des Steueraufkommens und
der Schlisselzuweisungen. Das in einer Modellrechnung ermittelte strukturelle Ergebnis von
-3,7 Mio. Euro belegt, dass der stadtische Haushalt ohne diese Effekte weiterhin defizitar ware.

Nach einem geplanten Defizit in 2020 weist die Haushaltsplanung ab 2021 durchgehend posi-
tive Jahresergebnisse aus. Dabei gehen die Plandaten weiterhin von einer guten Ertragslage
aus. Diese anhaltend positive Entwicklung darf jedoch keinesfalls als garantiert angesehen wer-
den.

Auch die schwache Eigenkapitalausstattung und das Fehlen einer angemessenen Aus-
gleichsricklage erfordern, dass die Haushaltskonsolidierung strikt fortgefuihrt wird. Die Ver-
schuldung ordnet sich interkommunal durchschnittlich ein. Beim Blick auf die Altersstruktur des
Gebéaude- und Infrastrukturvermdgens ist positiv festzustellen, dass kurz- bis mittelfristig kein
erhohter Investitionsbedarf erkennbar ist.

Die in der Finanzplanung ausgewiesenen Investitionen tbersteigen den zu erwartenden Werte-
verzehr und wirden damit zum Werterhalt des Anlagevermogens beitragen. Allerdings hat die
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Stadt Voerde (Niederrhein) in den letzten Jahren nur etwa ein Drittel ihrer Haushaltserméachti-
gungen fur investive Auszahlungen ausgeschopft. Sie hat in vergleichsweise hohem Umfang

Ermachtigungsiibertragungen in Folgejahre vorgenommen. Die gpaNRW empfiehlt daher,

investive MalBnahmen bei kiinftigen Haushaltsplanungen realitdtsnaher zu veranschlagen.

Die Beteiligungsstruktur der Stadt Voerde (Niederrhein) ist tbersichtlich. Die Stadt kann ledig-
lich auf zwei Beteiligungen maRgeblichen Einfluss austiben, die Stadtwerke Voerde GmbH
(SWV) und den Volkshochschulzweckverband Dinslaken-Voerde-Hiinxe. Da die finanziellen
Auswirkungen der Beteiligungen auf den stadtischen Haushalt gering sind, ergeben sich aus
Sicht der gpaNRW nur niedrige Anforderungen an das Beteiligungsmanagement. Das Beteili-
gungsmanagement der Stadt Voerde (Niederrhein) erfiillt diese Anforderungen vollstandig, in-
dem es alle relevanten Unternehmensdaten digital vorhélt, jahrlich einen gut strukturierten Be-
teiligungsbericht erstellt und die stadtischen Vertreter gut auf Gremiensitzungen vorbereitet.

Deutlichen Handlungsbedarf sieht die gpaNRW bei der Hilfe zur Erziehung. Die Stadt Voerde
(Niederrhein) weist 2018 unter allen Vergleichsstadten den hochsten Fehlbetrag je Einwohner
unter 21 Jahren auf. Dies resultiert aus hohen Aufwendungen je Hilfefall und einer hohen Fall-
dichte bei nahezu allen betrachteten Hilfearten. Hohe Aufwendungen entstehen zudem durch
Auslandsunterbringungen. Die Stadt sollte deshalb die Zugangssteuerung optimieren und wirt-
schaftliche Aspekte starker beriicksichtigen (z.B. bei der Tragerauswabhl, Laufzeitbegrenzung
der Hilfen, Festlegung von Obergrenzen fir Fachleistungsstunden).

Nach einer 2016/17 durchgefiihrten externen Beratung hat die Stadt Voerde (Niederrhein) be-
reits Optimierungsmalnahmen umgesetzt. Diese zeigen allerdings im Vergleichsjahr 2018 noch
keinen durchschlagenden Erfolg. Aktuellere Daten konnte der Fachbereich fir die Prifung noch
nicht zur Verfligung stellen. Der Fachbereich sollte das Finanz- und Fachcontrolling verbessern,
indem er zusatzliche steuerungsrelevante Kennzahlen erhebt und tragertbergreifende Wirk-
samkeitsmessungen sowie Laufzeiterhebungen durchfiihrt. Anhand der Entwicklung der Kenn-
zahlen sollte die Stadt evaluieren, ob die ergriffenen Mafl3nahmen ausreichen, um den Fehlbe-
trag signifikant zu verringern. Ist dies nicht der Fall, sollte sie zeitnah nachsteuern.

Die Bauaufsicht der Stadt Voerde (Niederrhein) arbeitet gut strukturiert. Arbeitsablaufe und
Entscheidungsprozesse sind umfassend geregelt. 2019 ist es aufgrund ricklaufiger Antrags-
zahlen gelungen, die Gesamtlaufzeiten der Baugenehmigungsverfahren gegentber dem Vor-
jahr deutlich zu verringern. Interkommunal liegen die Gesamtlaufzeiten auf mittlerem Niveau.
Die Stadt kdnnte diese weiter reduzieren, wenn sie auf eine wiederholte Nachforderung fehlen-
der Antragsunterlagen verzichten und auf die gesetzliche Ricknahmefiktion abstellen wiirde.
Danach gilt ein Bauantrag als zuriickgenommen, wenn Mangel innerhalb der vorgesehenen
Frist nicht behoben werden. Denn die Bearbeitungszeit ab Vollstandigkeit des Bauantrages ist
in Voerde (Niederrhein) deutlich kirzer als in den meisten Vergleichsstadten.

Auch eine starkere Digitalisierung kann das Antragsverfahren beschleunigen. Die Stadt Voerde
(Niederrhein) beabsichtigt deshalb, im Jahr 2021 Mdglichkeiten zur vollstédndigen digitalen An-
nahme, Bearbeitung und Archivierung von Bauantragen zu realisieren. Um die Steuerung in
diesem Bereich zu unterstutzen, empfiehlt die gpaNRW zudem, konkrete Ziele zu definieren
und regelméaRig Kennzahlen zu erheben.
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Das Vergabewesen der Stadt Voerde (Niederrhein) ist insgesamt gut organisiert. Eine zentrale
Vergabestelle ist eingerichtet und auch die 6rtliche Rechnungsprifung ist in den Vergabepro-
zess eingebunden. Prozesse und Zustandigkeiten sind in einer Dienstanweisung geregelt, die
derzeit einer erforderlichen Aktualisierung unterzogen wird.

Die bereits vorhandenen Regelungen zur Korruptionspravention sollte die Stadt Voerde (Nie-
derrhein) in einer Dienstanweisung zusammenfassen. Zudem sollte sie durch regelmaRige
Schwachstellenanalysen besonders korruptionsgefahrdete Bereiche festlegen und dort eine Ro-
tation der Beschaftigten umsetzen. Den Umgang mit Sponsoringleistungen hat die Stadt
Voerde (Niederrhein) bereits in vorbildlicher Weise in einer Richtlinie geregelt.

Ein systematisches Bauinvestitionscontrolling an zentraler Stelle betreibt die Stadt Voerde
(Niederrhein) nicht. Zumindest komplexe InvestitionsmalRnahmen sollte sie von der Bedarfsfest-
stellung bis zur Schlussrechnung zentral steuern, Uberwachen und dokumentieren. Auf3erdem
sollte sie das Nachtragswesen optimieren. Die Abweichungen der Abrechnungssummen von
den Auftragswerten sind in Voerde (Niederrhein) im Vergleichsjahr 2018 zwar geringer als in
den meisten Vergleichsstadten. Dennoch sollte die Stadt die Griunde fir die Abweichungen ana-
lysieren und Nachtrége hinsichtlich der Ursachen, der H6he und der beteiligten Unternehmen
auswerten.

Die von der gpaNRW stichprobenhaft durchgefiihrte Betrachtung einzelner Mal3hahmen be-
statigt, dass die vorgeschriebenen Verfahrensablaufe weitestgehend eingehalten werden. Ver-
besserungsmoglichkeiten gibt es noch bei der Dokumentation in den Vergabe- bzw. Mal3nah-
menakten.

0.2 Ausgangslage der Stadt Voerde (Niederrhein)

0.21 Strukturelle Situation

Das folgende Balkendiagramm zeigt die strukturellen Rahmenbedingungen der Stadt Voerde

(Niederrhein). Diese pragen die Ausgangslage der Kommune. Die Strukturmerkmale ermitteln
wir aus allgemein zuganglichen Datenquellen?. Das Diagramm enthélt als Y-Achse den Mittel-
wert der Kommunen im jeweiligen Prufsegment, hier der mittleren kreisangehdérigen Kommu-

nen. Eine Ausnahme bildet das Merkmal Bevolkerungsentwicklung. Hier ist der Indexwert der
heutige Bevdlkerungsstand der abgebildeten Kommune.

LIT.NRW, Bertelsmann-Stiftung, Gesellschaft fiir Konsumforschung (GfK)
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Strukturmerkmale Stadt Voerde (Niederrhein) 2018

Voerde (Niederrhein)

Bevdlkerung

Jugendquotient

Altenquotient

SGB [I-Quote

Deckungsmittel

Kaufkraft

Bruttoinlandsprodukt

Mittelwert

Die Strukturmerkmale der Stadt Voerde (Niederrhein) haben sich gegeniber der letzten
Uberdrtlichen Prifung im Jahr 2015 kaum veréndert. Die Stadt zeigt bei den allen abgebildeten
Kennzahlen eher ungiinstige Auspragungen.

Auch wenn die Einwohnerzahlen in den letzten Jahren relativ konstant geblieben sind, gehen
die Bevdlkerungsprognosen von IT.NRW langfristig weiterhin von einem Bevélkerungsrickgang
aus. Danach wirde die Einwohnerzahl der Stadt Voerde (Niederrhein) von rund 36.000 (Stand
Ende 2019) bis zum Jahr 2040 auf ca. 33.300 absinken. Die Stadt selbst erwartet aufgrund der
jungeren Entwicklung und starken Nachfrage nach Wohnraum eher eine weiterhin konstante
Bevolkerungsentwicklung.

Mit dem hohen Senioren- und geringen Jugendanteil in der Bevolkerung zeigen sich in der Be-
volkerungsstruktur bereits deutliche Auspragungen der demografischen Entwicklung. Beson-
ders auffallig ist die hohe SGB II-Quote. Der Anteil der Menschen, die auf Sozialleistungen an-
gewiesen sind, ist in Voerde (Niederrhein) relativ grof3.

Bei den Strukturmerkmalen zur wirtschaftlichen Starke der Stadt und ihrer Einwohner erreicht
Voerde (Niederrhein) weiterhin nur unterdurchschnittliche Werte. Die Deckungsmittel im stadti-
schen Haushalt, die sich aus den Steuerertrdgen und Schlusselzuweisungen je Einwohner zu-
sammensetzen, sind geringer als in den meisten Vergleichsstadten. Gleiches gilt fur das Ein-
kommensniveau der Bevdlkerung und das Bruttoinlandsprodukt (letzteres ist fir den Kreis We-
sel insgesamt ermittelt).
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0.2.2

Umgang mit Feststellungen und Handlungsempfehlungen aus
vergangenen Prufungen

Die Stadt Voerde (Niederrhein) hat sich intensiv mit dem Prifbericht der letzten tGberortlichen
Prufung 2015 befasst. Die gpaNRW hat die Prifungsergebnisse im Februar 2016 in einer Sit-
zung des Rechnungsprifungsausschusses vorgestellt. Verwaltungsintern haben die betroffenen
Fachbereiche gepruft, welche Empfehlungen umgesetzt werden kénnen. Die Stadt Voerde (Nie-
derrhein) hat z.B. in folgenden Bereichen Hinweise und Empfehlungen der gpaNRW umgesetzt:

Aufgrund des starken Anstiegs der Transferaufwendungen bei den Hilfen zur Erziehung
hat die Stadt einen externen Berater mit einer Organisationsuntersuchung beauftragt. Da-
raus resultierte ein Manahmenkonzept zur personellen, fachlichen und organisatori-
schen Qualitatsentwicklung, das im Juli 2017 vom Rat der Stadt Voerde (Niederrhein) be-
schlossen wurde. Nach Angaben der Verwaltung sind inzwischen positive Effekte durch
die Umsetzung erkennbar.

Die Satzungen fr Erschlieungsbeitrage nach dem BauGB und Stral3enbaubeitrage
nach § 8 KAG hat die Stadt entsprechend den Hinweisen der gpaNRW angepasst.

Bei den Friedhofsgebihren wurde der 6ffentliche Grinanteil Gberprift. Er wurde von 26
auf 11,25 Prozent verringert.

Die Stadt hat die Nebenstelle des Birgerburos in Friedrichsfeld geschlossen. Sie hat das
Gebaude abgemietet und das Personal um zwei Stellen reduziert.

Bei den Einwohnermeldeaufgaben, im Personenstandswesen sowie bei den Gewerbe-
und Gaststattenangelegenheiten erhebt die Stadt jahrlich Fallzahlen und bildet Kennzah-
len, um hieraus Ruckschlusse auf die erforderliche Stellenbemessung ziehen zu kénnen.

Sie hat zudem Mdglichkeiten zur Reduzierung des Defizits bei den stadtischen Badern
geprift. Im Dezember 2019 hat der Rat der Stadt Voerde (Niederrhein) die Planung eines
Kombibades am Standort des Freibades an der Allee beschlossen. Nach dem vorliegen-
den Badergutachten ist eine Verkleinerung der Wasserflache vorgesehen. Diese soll
durch die bereits erfolgte SchlieBung des Lehrschwimmbades an der ehemaligen
Pestalozzischule und die geplante Aufgabe des jetzigen Hallenbades erreicht werden.

Die Stadt Voerde (Niederrhein) hat ein neu strukturiertes Personalentwicklungskonzept
erstellt, in dem sie strategische Ziele fir das Personalmanagement festgelegt hat. Das
Konzept beschreibt auch MaflZnahmen, die zur Erreichung der beschriebenen Ziele bei-
tragen sollen (z.B. Durchfuhrung von Organisationsuntersuchungen zur Verifizierung des
Personalbedarfs und zur Optimierung der Aufbau- und Ablauforganisation, flichende-
ckende Erstellung von Stellenbeschreibungen und —bewertungen, Einfihrung und Aus-
bau des Gesundheitsmanagements).

Sie hat ihre Elternbeitragssatzung Uberarbeitet und die aufgezeigten Mdglichkeiten zur
Erhéhung der Elternbeitrage dabei teilweise umgesetzt.
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e Im Juni 2020 hat der Rat der Stadt Voerde (Niederrhein) einen Spielflachenbedarfsplan
beschlossen. Zusatzlich wurde fur die Spielflachen eine Prioritéatenliste und Ma3nahmen-
planung erstellt, die jahrlich Gberprift und aktualisiert werden soll. Die Empfehlungen der
gpaNRW zu diesem Thema wurden dabei beriicksichtigt.

0.3 Interkommunale Zusammenarbeit

Im strategisch bedeutsamen Handlungsfeld ,Interkommunale Zusammenarbeit (IKZ)* erhebt die
gpaNRW landesweit die interkommunalen Aktivitaten im gesamten Segment der mittleren kreis-
angehdrigen Kommunen. IKZ bietet sich z. B. fir eine wirtschaftlichere Aufgabenerfullung durch
Nutzung von Synergieeffekten und GréRenvorteilen an. Vor allem aber der demografische Wan-
del und der damit einhergehende Fachkraftemangel werden dazu fiihren, dass die Aufgabener-
fullung zumindest teilweise nur mithilfe von IKZ gesichert werden kann. Unsere Zielsetzung ist
es daher, das Bewusstsein und das Interesse fir vorhandene und denkbare Moglichkeiten der
IKZ zu starken. Zudem wollen wir zusétzliche Impulse fur einen erfolgreichen Ausbau der ortli-
chen IKZ-Aktivitdten geben.

Uber einen Online-Fragebogen sowie ein standardisiertes, erganzendes Interview sammeln wir
die drtlichen Erfahrungen und Praxisbeispiele. Die gpaNRW wertet die Informationen aus und
bereitet sie auf. Wenn alle Riickmeldungen vorliegen, fassen wir die Ergebnisse in einem Ab-
schlussbericht zusammen. Wir werden zum Ende der Prifungsrunde flr das gesamte Segment
der mittleren kreisangehdrigen Kommunen landesweit darstellen, wo die Aufgabenschwer-
punkte liegen und wo wir noch Perspektiven und Entwicklungsmdéglichkeiten im Bereich der in-
terkommunalen Zusammenarbeit sehen.

Unabhangig hiervon geben wir bereits zum aktuellen Zeitpunkt der Prifung der Stadt Mettmann
nachfolgend einen ersten, vorlaufigen Uberblick tiber die bisher gewonnenen Erkenntnisse und
leiten daraus ggf. weitere Handlungsmaglichkeiten und/ oder -perspektiven ab.

0.3.1 IKZ - Zwischenergebnisse

Bisher haben wir 92 Kommunen geprift und stellen nachfolgend die Zwischenergebnisse der
Bestandsaufnahme vor. In unseren Auswertungen sind die Rickmeldungen der Kommunen als
Prozentanteile dargestellt. Zu beachten ist, dass mdgliche Mehrfachnennungen in einigen der
nachfolgenden Grafiken zu einem hdheren Wert als 100 Prozent fuhren.

0.3.1.1 Aktuelle Aufgabenfelder bereits umgesetzter IKZ-Projekte

Der nachfolgenden prozentualen Auswertung liegen als Basis die Riickmeldungen der bislang
befragten Kommunen zu den Aufgabenfeldern zugrunde, in denen aktuell bereits IKZ-Projekte
umgesetzt worden sind.
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Aktuelle Aufgabenfelder IKZ 2020

7%

IT, E-Govemment

Kultur und Wissenschaft 72%

Personal 62%

Rechnungspriifung, Datenschutz, Recht 58%

52%

Kinder-, Jugend- und Familienhilfe 57%

Tounsmus, Wirtschaftsforderung, Gewerbe

Feuerwehr und Rettungsdienst 48%

Beschaffung und Vergabe _ 45%

Sonstiges 40%

Schulen 39%

Bauen, Wohnen, Denkmalschutz efc. _ 33%
Finanzen _ 32%

Stragen, OPNV [T 329

Bauhof [N 30%

Archiv

25%

Umwelt 21%

sonstige Ordnungsaufgaben, Bereitschaft 219%

Burgerbiro, Telefonservice, Postbearbeitung

15%

Standesamtsaufgaben 12%

11%

sport [N 11%

straBtenverkehrsrechtiiche Aufgaben [ 10%

ausléndemechtliche Angelegenheiten

Stiftungen . 4%

Die befragten Stadte setzen IKZ-Projekte sowohl zu internen Querschnitts- als auch Fachthe-
men um. Dabei dominieren interkommunale Kooperationen in den Aufgabengebieten IT und E-
Government sowie im Bereich Kultur und Wissenschaft. Neben formell vereinbarten Grundla-
gen zur dauerhaften gemeinsamen Aufgabenerfillung bilden auch einzelne, teils zeitlich befris-
tete Projekte, die Basis einer Kooperation.

Eher untergeordnete Bedeutung haben nach den bisherigen Auswertungen gemeinschaftliche
Aufgabenwahrnehmungen im Bereich der Ordnungsverwaltung, des Standesamtswesens, des
Burger- und Telefonservices sowie im Sportbereich.
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0.3.1.2 Aufgabenfelder kiinftig geplanter IKZ-Projekte

Geplante Aufgabenfelder IKZ

IT, E-Govemment

Personal

Archiv

Ver-und Entsorgung

Beschaffung und Vergabe
Rechnungspriifung, Datenschutz, Recht
Finanzen

Feuerwehr und Rettungsdienst
Tounsmus, Wirtschaftsforderung, Gewerbe
Sonstiges

Standesamtsaufgaben

Kultur und Wissenschaft

Kinder-, Jugend- und Familienhilfe

Schulen

Soziales

Bauen, Wohnen, Denkmalschutz efc.
Umwelt

stratenverkehrsrechtliche Aufgaben
Strallen, OPNV

Burgerbiro, Telefonservice, Postbearbeitung

sonstige Ordnungsaufgaben, Bereitschaft . 1%
Stiftungen . 1%
Sport 0%

auslandemechtliche Angelegenheiten 0%

Auch bei den geplanten Aufgabenfeldern sind die Bereiche IT und E-Government dominierend.
Dies uberrascht nicht, da mittlerweile doch alle Kommunen gefordert sind, die Digitalisierung ih-
rer Verwaltungen aktiv voranzutreiben. Diesbezuglicher Handlungsbedarf hat sich aktuell auch
in der Pandemie-Situation offenbart. Da dies die einzelne Kommune oftmals vor grofl3e Heraus-
forderungen stellt, sind vermehrt Bestrebungen, bspw. auch auf Kreisebene, wahrnehmbar, ge-
meinsame L6sungen zu entwickeln (z.B. gemeinsame, kreisweite E-Governmentstrategie). Ge-
rade im Bereich der internen Dienstleistungen erdffnet die Digitalisierung neue, ortsunabhéan-
gige Mdoglichkeiten zur interkommunalen Zusammenarbeit und zum schnellen Datenaustausch.
Viele Kommunen sehen hier offensichtlich noch grof3e Effizienzpotenziale, gerade in Zeiten des
zunehmenden Fachkraftemangels. Zu den meistgenannten Aufgaben gehoren hier u.a. die Be-
reiche Beschaffung/ Vergabe, Personal, Finanzen, aber auch das Archivwesen.
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0.3.1.3 Kooperationspartner

Die nachfolgende Grafik bildet die unterschiedlichen Konstellationen interkommunaler Partner-
schaften ab. Die Ergebnisse bzw. die prozentuale Verteilung basieren auf den bisherigen Riick-
meldungen der bislang befragten Kommunen.

Kooperationspartner IKZ 2020

Kommune/n gleicher, &hnlicher Groftenordnung
Kreis/e

kleine kreisangehorige Kommune/n

grofie kreisangehorige Kommune/n

kreisfreie Stadt/ Stadte

Landschaftsverband

Sonstiges

Die mittleren kreisangehdrigen Kommunen arbeiten weit Uberwiegend mit Partnern aus dem
kreisangehdrigen Raum und den Kreisen zusammen. Die GrélRenunterschiede scheinen hier
nur eine untergeordnete Rolle zu spielen. Letzteres spiegelt sich auch darin wider, dass immer-
hin rd. ein Drittel der bisher befragten Kommunen interkommunale Kooperationen mit kreis-
freien Stadten eingegangen sind.

0.3.1.4 Rechtsformen

Die Kommunen arbeiten im Rahmen der interkommunalen Zusammenarbeit in unterschiedli-
chen Rechtsformen zusammen. Die nachfolgende Auswertung bzw. die prozentuale Verteilung
basieren auf den Rickmeldungen zur Anzahl der bislang umgesetzten IKZ-Projekte bzw. der
hierfur jeweils gewéhlten Rechtsformen.
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Rechtsformen IKZ 2020

noch offen, Sonstiges
14%

keine Angabe 0%

kommunale Arbeits-
gemeinschaft 27%

Rechtsform des
Privatrechts 11% ___

gemeinsames
Kommunal-
unternehmen 2%

Zweckverband 14%

offentlich-rechtliche
Vereinbarung 32%

Rd. ein Drittel der interkommunalen Zusammenarbeit basiert auf 6ffentlich-rechtlichen Verein-
barungen, fir rd. ein Viertel aller Kooperationen sind Arbeitsgemeinschaften gebildet worden.
Zusammen mit der Griindung eines Zweckverbandes sind dies die rechtlichen Grundlagen fur
rd. drei Viertel aller IKZ-Projekte. Mit diesen Rechtsformen sind ganz offensichtlich praktikable
formelle Konstruktionen geschaffen worden, die sich in der Praxis etabliert und bewéhrt haben.
Gerade in der kommunalen Arbeitsgemeinschaft und der 6ffentlich-rechtlichen Vereinbarung
sehen die Kommunen offenbar grof3ere Gestaltungsmoglichkeiten sowie den weiteren Vorteil,
dass kein neuer Aufgabentrager geschaffen werden muss, der Uiberdies zusatzliche Kosten und
Gremienstrukturen verursacht.

0.3.15 Aufgabendurchfihrung

Die nachfolgende Grafik macht deutlich, wer in vereinbarten IKZ-Partnerschaften fur die kon-
krete Aufgabenwahrnehmung zustandig ist. Die Grafik bildet die prozentuale Verteilung der An-
zahl der jeweiligen Durchfiihrungsvarianten der bislang befragten Kommunen ab.
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Aufgabendurchfiihrung IKZ 2020

keine Angabe 2%

Sonstiges (z.B. ein
Zweckverband) 24%

die beteiligten
Kommunen
gemeinsam 37%

ein Kreis 15%

eine andere die Stadt selbst 12%

Kommune 10%

Bemerkenswert ist aus unserer Sicht, dass in rd. 40 Prozent der Kooperationsprojekte die betei-
ligten Kommunen die Aufgaben gemeinsam durchfiihren. Denn dies setzt insbesondere eine
gute behdérdenibergreifende Aufgabenverteilung und -abgrenzung sowie klare Prozess- und
Schnittstellenregelungen voraus. Bei deutlich weniger Kooperationen mit einem Anteil von ins-
gesamt gut 20 Prozent liegt die Aufgabendurchfiihrung entweder komplett bei der Stadt selbst
oder vollstéandig bei der/ den beteiligten Kommune/n. Immerhin rund ein Viertel der Kommunen
setzt bei der Aufgabendurchfiihrung auf Organisationseinheiten und —modelle auRerhalb der
klassischen Behdrdenstruktur. Der Anteil der Kreise, die in vereinbarten IKZ-Partnerschaften fur
die Aufgabenwahrnehmung zusténdig sind, ist demgegeniber deutlich geringer.

0.3.1.6 Ziele zur Initiierung und Umsetzung von IKZ-Projekten

Abgebildet sind nachfolgend die unterschiedlichen, genannten Zielsetzungen zur Initiierung und
Umsetzung von IKZ-Projekten.
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Ziele IKZ

wirtschaftlichere Aufgabenerfillung 96%

78%

Sicherung der Aufgabenerledigung

Verbesserung der Qualitat der Aufgabenerfullung 66%

Verbesserung von Service- und Blrgerorientierung 60%

Entwicklungspotenzial der Region ausschopfen 24%

Erhalt der lokalen Handlungsfahigkeit 23%

Risikostreuung 7%

Sonstiges 205

Mehr Wirtschaftlichkeit, die Sicherung der Aufgabenerfiillung sowie die Verbesserung sowohl
der Qualitat der Aufgabenerfillung als auch der Service- und Birgerorientierung sind die meist-
genannten Ziele, die die bislang befragten Kommunen mit der Initiierung und Umsetzung ihrer
IKZ-Projekte verfolgen.

Mit Abstand hochste Prioritat geniel3t dabei das Kriterium der Wirtschaftlichkeit. Nahezu alle Be-
teiligten zielen mit ihren IKZ-Aktivitdten auf eine Verbesserung der Wirtschaftlichkeit ab.

0.3.1.7 Erfolgsfaktoren

Nach einem vereinbarten Zeitraum ist zu evaluieren, ob und inwiefern die erwarteten Ziele auch
alle erreicht wurden. Dies gilt insbesondere, wenn mit der IKZ wirtschaftliche Effekte erwartet
wurden. Die Frage, ob eine IKZ fir die Beteiligten erfolgreich war, hangt - wie die bisherigen
Ruckmeldungen zeigen — von mehreren Erfolgsfaktoren ab.

Die gpaNRW hat nachfolgend speziell ausgewertet, welche Erfolgskriterien die Kommunen je-
weils flr sich priorisiert und konkret den Rangen 1 bis 3 zugeordnet haben.
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Erfolgsfaktoren IKZ

Kooperation auf Augenhdhe 53%

gegenseitiges Vertrauen 48%

unbedingter Rickhalt durch Verwaltungsfiihrung 42%

klare Zielvorgaben 39%

gleicher oder &hnlicher Handlungsdruck 33%

politische Bereitschaft, Offenheit 29%

21%

gleiche oder ahnliche Ausgangssituation

einfache, schlanke Strukturen

Einbindung Beschattigte, Personalvertretungen 7%

Akzeptanz in der Burgerschaft 4%

Rd. die Halfte der Stadte setzt den unbedingten Rickhalt der Verwaltungsfiihrung fiir eine er-
folgreiche interkommunale Zusammenarbeit voraus. Auch das gegenseitige Vertrauen und die
damit in engem Zusammenhang stehende Kooperation auf Augenhéhe werden nahezu von der
Halfte aller Kommunen als weitere wesentliche Erfolgskriterien genannt. Offene und ehrliche
Zusammenarbeit mit den Partnern, aktiv gestutzt und gefdrdert durch die Verwaltungsspitze
sind aus Sicht der befragten Stadte somit die entscheidenden Voraussetzungen fiir das Gelin-
gen interkommunaler Kooperationen.

Bemerkenswert ist dabei, dass die Unterstiitzung der Verwaltungsspitze besonders wichtig er-
scheint, aber nur rd. ein Viertel der Kommunen die Rolle der Politik bzw. deren Bereitschaft zur
interkommunalen Zusammenarbeit erfolgskritisch sieht. Aufféllig ist auch, dass - zumindest zum
jetzigen Stand der Umfrage - die Akzeptanz durch die Blrgerschaft offensichtlich eine unterge-
ordnete Bedeutung fur eine erfolgreiche Umsetzung von IKZ-Projekten hat.

0.3.1.8 Hindernisse
Die Kommunen, die IKZ-Projekte zwar geprift, aber nicht umgesetzt haben, haben wir nach

den Hindernissen gefragt, die in der Regel fur das Scheitern von IKZ-Projekten verantwortlich
sind.
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Hindernisse IKZ

wirtschaftliche Vorteilhaftigkeit fraglich 61%
organisatorische Probleme 41%
unterschiedliche Organisationsstrukturen 27%
rechtliche Hindemisse 23%
inteme Widerstande 23%
politische Widerstande 16%
kein Partner gefunden 11%

Sonstiges 9%

Korrespondierend zur Zielprioritat (vgl. Abschnitt 0.3.1.6) ist hier der meistgenannte Hinde-
rungsgrund zur Umsetzung von IKZ die offensichtlich mangelnde Wirtschaftlichkeit. Erst mit Ab-
stand folgen organisatorische Probleme und unterschiedliche Organisationsstrukturen als
Hemmnis fur die erfolgreiche Realisierung von IKZ-Vorhaben.

0.3.2 Situation und Handlungsperspektiven fir die Stadt Voerde (Nie-
derrhein)

Die Stadt Voerde (Niederrhein) arbeitet in unterschiedlichen Aufgabenfeldern mit anderen Part-
nern zusammen. Insgesamt bestehen derzeit elf interkommunale Kooperationen. Dabei deckt
sie zahlreiche Bereiche ab, die auch in der landesweiten Betrachtung die Schwerpunkte inter-
kommunaler Zusammenarbeit bilden. So ist sie wie viele andere Kommunen hinsichtlich der
Versorgung mit IT-Dienstleistungen einem kommunalen Rechenzentrum angeschlossen. Vo-
erde (Niederrhein) ist an das Kommunale Rechenzentrum Niederrhein (KRZN) angebunden.

Zusatzlich hat die Stadt auch die Wahrnehmung der Aufgaben des behérdlichen Datenschutz-
beauftragten an das KRZN vergeben. Auch bei der Beschaffung von Hard- und Software sowie
von Telekommunikationsgeréaten arbeitet sie mit der KRZN zusammen. Zusétzlich ist sie Mit-
glied bei der Einkaufsgemeinschaft KoPart.

Haufig vorzufinden ist auch, dass Nachbarkommunen gemeinsam eine Volkshochschule betrei-
ben. Die VHS Dinslaken-Voerde-Hunxe ist als Zweckverband organisiert.

Mit der Gemeinde Hiinxe kooperiert die Stadt Voerde (Niederrhein) in sehr vielen Aufgabenfel-
dern. Uber einen gemeinsamen Kassenverband nimmt Voerde (Niederrhein) die Aufgaben der
Zahlungsabwicklung und Vollstreckung fiir die Gemeinde Hiinxe wahr. Weiterhin hat die Stadt
Voerde (Niederrhein) eine Archivarin eingestellt, die auch das Archivwesen der Gemeinde
Hunxe betreut (60% Voerde, 40% Hinxe).

Weitere Kooperationen dieser beiden Kommunen gibt es in den Bereichen Jugend und Sozia-
les. So bearbeiten die Mitarbeitenden der Stadt Voerde (Niederrhein) fur die Gemeinde Hiinxe
Falle der Hilfen zur Pflege sowie des Pflegewohngeldes einschlief3lich der Unterhaltsprifung
und —heranziehung.
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Bei der Aus- und Fortbildung ihrer Mitarbeitenden arbeitet die Stadt Voerde (Niederrhein) mit
dem Studienlinstitut NiederrheiN (S.I1.N.N.) zusammen. Gesellschafter des Studieninstituts sind
die Stadte Krefeld und Mdnchengladbach sowie die Kreise Wesel, Viersen und Kleve. Als kreis-
angehdrige Kommune des Kreises Wesel ist die Stadt Voerde (Niederrhein) zur Inanspruch-
nahme des Studieninstituts berechtigt. Aufgrund organisatorischer Probleme bei der Personal-
gestellung sowie der geanderten Rechtslage zur Umsatzbesteuerung wird das Studieninstitut
seit dem 01.01.2021 in der Rechtsform eines Zweckverbandes zu fihren. Mitglieder des Zweck-
verbandes werden die bisherigen Gesellschafter sein. Um die Angebote des Studieninstituts
weiterhin nutzen und somit die Qualifikation ihrer Mitarbeitenden sicherstellen zu kénnen, beab-
sichtigt die Stadt Voerde (Niederrhein), eine offentlich-rechtliche Vereinbarung mit dem Zweck-
verband zu schlieRen.

Eine weitere Kooperation plant die Stadt Voerde (Niederrhein) mit dem Kreis Wesel. Sie beab-
sichtigt, die Erreichbarkeit ihrer Telefonzentrale durch die Inanspruchnahme des Kreis-Service-
Centers zu verbessern. Durch eine Uberlaufvermittlung sollen Anrufe bei Uberlastung der eige-
nen Telefonzentrale sowie zur Abdeckung von Tagesrandzeiten an das Kreis-Service-Center
vermittelt und dort abgearbeitet werden. Hierzu ist der Abschluss einer 6ffentlich-rechtlichen
Vereinbarung geplant.

Beabsichtigt hatte die Stadt Voerde (Niederrhein) zuséatzlich eine Zusammenarbeit mit der Stadt
Hamminkeln zur Durchfiihrung von Geschwindigkeitsiiberwachungen. Voraussetzung hierfr
wére allerdings eine von den Kommunen erhoffte Gesetzesanderung gewesen. Durch eine An-
derung des § 48 OBG NRW sollte die Zustéandigkeit fiir die Uberwachung der Einhaltung zulas-
siger Hochstgeschwindigkeiten auf mittlere kreisangehérige Stadte ausgeweitet werden. Da
diese Gesetzesnovelle bisher nicht umgesetzt ist, konnte dieses Vorhaben nicht realisiert wer-
den.

Die Ausfiihrungen machen deutlich, dass die Stadt Voerde (Niederrhein) der interkommunalen
Zusammenarbeit sehr aufgeschlossen gegenibersteht und deren Vorteile bereits in vielen Auf-
gabenfeldern nutzt. Die Erfahrungen mit der gemeinsamen Aufgabenwahrnehmung bewertet
die Stadt positiv. Nach Auffassung der gpaNRW bieten die gewéahlten MalRhahmen und Hand-
lungsfelder eine gute Grundlage fir ein zukunftsorientiertes und erfolgreiches Handeln.

0.4 Uberortliche Priifung

0.4.1 Grundlagen

Zu den Aufgaben der gpaNRW gehdrt es zu priifen, ob die Kommunen des Landes NRW recht-
mafig, sachgerecht und wirtschaftlich handeln. Die finanzwirtschaftliche Analyse steht dabei im
Vordergrund. Grund dafir ist die auf3erst schwierige Finanzlage der Kommunen und der ge-
setzliche Anspruch, den kommunalen Haushalt stets auszugleichen. Schwerpunkt der Prifung
sind Vergleiche von Kennzahlen. Die Priifung stitzt sich auf § 105 der Gemeindeordnung Nord-
rhein-Westfalen (GO NRW).

Bei der Auswahl der Prifungsschwerpunkte lasst sich die gpaNRW von ihren Zielen leiten, ei-
nen Beitrag zur Haushaltskonsolidierung zu leisten, die strategische und operative Steuerung
zu unterstitzen und auf Risiken hinzuweisen. Dabei sind wir bestrebt, einerseits die ganze
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Bandbreite der kommunalen Aufgaben und andererseits deren finanzielle Bedeutung zu beriick-
sichtigen. Die Auswahl stimmt die gpaNRW vor der Prifung mit kommunalen Praktikern ab.

Der Prifungsbericht richtet sich an die Verantwortlichen der Kommunen in Rat und Verwaltung.
Er zielt darauf ab, diesen Personenkreis - insbesondere in Haushaltskonsolidierungsprozessen
- zu unterstitzen und so einen Beitrag zur Sicherung der Zukunftsfahigkeit der Kommune zu
leisten.

0.4.2 Prufungsbericht

Der Prufungsbericht besteht aus dem Vorbericht, den Teilberichten und dem gpa-Kennzahlen-
set:

o Der Vorbericht informiert in der Managementubersicht tUber die wesentlichen Ergebnisse
der Prufung. Zudem enthalt er Informationen Uber die strukturellen Rahmenbedingungen
der Kommune, eine Ubersicht tiber die in der tiberértlichen Priifung getroffenen Feststel-
lungen und Empfehlungen, zum Prifungsablauf sowie zur Prifungsmethodik. Als
Schwerpunktthema haben wir ein Kapitel zur Interkommunalen Zusammenarbeit mit in
den Bericht aufgenommen.

o Die Teilberichte beinhalten die ausfihrlichen Ergebnisse der einzelnen Prifgebiete.

¢ Das gpa-Kennzahlenset enthélt eine Zusammenstellung aller wesentlichen Kennzahlen
und eine Erlauterung, wie das Kennzahlenset aufgebaut ist.

Die in dem Bericht genannten Rechtsgrundlagen haben wir in der Fassung angewendet, die
zum Zeitpunkt des gepriften Sachverhaltes galten.

In den verschiedenen Handlungsfeldern berechnet die gpaNRW Personalaufwendungen auf
Basis von KGSt-Durchschnittswerten?. Soweit die gpaNRW in einzelnen Handlungsfeldern da-
von abweicht, weisen wir im Teilbericht darauf hin.

0.4.2.1 Struktur der Berichte

Der Aufbau der Teilberichte folgt einer festen Struktur:

Wertung: Einleitend treffen wir eine wertende Aussage zu unserem Prifungsergebnis innerhalb
eines Abschnitts. Wertungen, die eine Stellungnahme nach § 105 Abs. 6 und 7 GO NRW der
Kommune notwendig machen, bezeichnen wir als Feststellung.

Sollvorstellung: Die Sollvorstellung stellt die Inhalte und das Prufungsziel im folgenden Ab-
schnitt dar. Sie ist allgemein formuliert und grundsatzlich fur alle Kommunen gltig, z. B. auf Ba-
sis der Gesetzeslage. Die Sollvorstellung ist kursiv gedruckt.

Analyse: Im Anschluss an die Sollvorstellung analysiert die gpaNRW die individuelle Situation
in der gepriften Kommune.

2 KGSt-Bericht Nr. 09/2018 ,Kosten eines Arbeitsplatzes* (2018/2019) und Nr.13/2019 ,Kosten eines Arbeitsplatzes* (2019/2020)
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Empfehlungen: Letztlich weisen wir die bei der Priifung erkannten Verbesserungspotenziale
als Empfehlung aus.

Feststellungen, die eine Stellungnahme der Kommune wahrend des Prifungsverfahrens erfor-
dern (z. B. ein festgestellter Rechtsverstof3) werden im Prufungsbericht mit einem Zusatz ge-
kennzeichnet.

0.4.2.2Verfahren nach Prifungsabschluss

Die Kommune nimmt zu allen Feststellungen und Empfehlungen des Prifungsberichts nach
§ 105 Abs. 6 und 7 GO NRW Stellung.

Die Berichte der Uiberértlichen Prifungen werden auf der Internetseite der gpaNRW verdffent-
licht.

0.5 Prafungsmethodik

0.5.1 Kennzahlenvergleich

Der Kennzahlenvergleich ist die pragende Prifungsmethodik der gpaNRW. Dazu errechnen wir
Kennzahlen in den Kommunen und vergleichen diese landesweit. Fur den Vergleich ist eine
einheitliche Ausgangsbasis erforderlich. Es gibt jedoch keine landeseinheitliche Festlegung un-
terhalb der Produktbereichsebene, so dass die Produktgruppen haufig unterschiedliche Pro-
dukte und die Produkte unterschiedliche Leistungen enthalten. Daher ist der Vergleich nicht un-
mittelbar aus den Daten der Jahresrechnungen heraus méglich. Wir haben deshalb Aufgaben-
blécke mit den dazu gehérenden Grunddaten einheitlich definiert und erheben diese vor Ort.

Die Kommune soll ihren Kennzahlenwert gut einordnen kénnen. Deshalb stellen wir folgende
Werte dar:

o die Extremwerte, also das Minimum und das Maximum, und
e drei Viertelwerte.

Viertelwerte teilen eine nach GrofR3e geordnete statistische Reihe in vier Viertel. Der erste Vier-
telwert teilt die vorgefundenen Werte so, dass 25 Prozent darunter und 75 Prozent dartuber lie-
gen. Der zweite Viertelwert entspricht dem Median und liegt in der Mitte der statistischen Reihe,
d.h. 50 Prozent der Werte liegen unterhalb und 50 Prozent oberhalb dieses Wertes. Der dritte
Viertelwert teilt die vorgefundenen Werte so, dass 75 Prozent darunter und 25 Prozent dartber
liegen.

Ebenfalls nennen wir die Anzahl der Werte, die in den Vergleich eingeflossen sind. In den inter-
kommunalen Vergleich hat die gpaNRW die Werte aller mittleren kreisangehdrigen Kommunen
einbezogen.

Im Prifgebiet Finanzen erfassen und analysieren wir die wichtigsten materiellen und formellen
Rahmenbedingungen der Haushaltswirtschaft. Wir machen den haushaltsbezogenen Hand-
lungsbedarf transparent. Die Prifung setzt dabei auf den Ergebnissen der 6rtlichen Prifung auf.

gpANRW Seite 21 von 173




+ Stadt Voerde (Niederrhein) # Vorbericht # 050.010.020_05525

Nicht immer kann eine Kommune alle Grundzahlen erheben. Ebenso sind aus unterschiedlichs-
ten Grinden einzelne Kennzahlen nicht mit den Kennzahlen anderer Kommunen vergleichbar.
In beiden Féllen kennzeichnet die gpaNRW in Grafiken und Tabellen den Wert der Kommune
mit ,K.A.“. Sollte die Kennzahl der Kommune nicht mit den Kennzahlen der Vergleichskommu-
nen vergleichbar sein, so erlautert die gpaNRW textlich den Grund hierfir. Die Angabe ,k.A.*
deutet somit nicht automatisch auf eine mangelnde Datenlieferung der Kommune hin.

052 Strukturen

Die Haushaltswirtschaft in den Kommunen hangt von verschiedenen externen und internen Ein-
flussfaktoren ab. Diese kénnen zum Teil unmittelbar gesteuert werden. Es gibt jedoch auch Ein-
flusse, die struktureller Natur und somit nicht oder nur langfristig beeinflussbar sind. Unter
Strukturmerkmalen versteht die gpaNRW verschiedene, von auf3en auf die Kommune ein-
wirkende, Einflussfaktoren. Faktoren, die Ergebnisse kommunalpolitischer Beschliisse sind,
zahlen nicht dazu, da diese ausdriicklich der Willensbildung unterliegen. Dennoch beeinflussen
sie das Gesamtbild einer Kommune. Wir gehen darauf - soweit méglich und erforderlich — in
den Teilberichten sowie unter ,Ausgangslage der Kommune* ein.

0.5.3 Konsolidierungsmoglichkeiten

Die gpaNRW macht den unterschiedlichen Ressourceneinsatz durch den Vergleich der Kom-
munen transparent und zeigt Ansatze fur Veranderungen auf.

Der in den Kommunen festgestellte Ressourceneinsatz ist im interkommunalen Vergleich sehr
unterschiedlich. Die gpaNRW zeigt in einzelnen Handlungsfeldern auf, wie dieser reduziert wer-
den kann. Orientierung bieten Richtwerte oder der Uberblick tiber die Streuung der Werte, ins-
besondere im Vergleich zu den Viertelwerten.

Der Prifung liegt keine vollstandige Betrachtung von Kernverwaltung, Sondervermdgen und
Beteiligungen zugrunde. Es ist daher moglich, dass in anderen Bereichen weitere Verbesse-
rungsmoglichkeiten bestehen, die tber in diesem Prifungsbericht beschriebene Handlungs-
mdglichkeiten hinausgehen.

0.5.4 gpa-Kennzahlenset

Steuerungsrelevante Kennzahlen der von der gpaNRW betrachteten kommunalen Handlungs-

felder stellen wir im gpa-Kennzahlenset dar. Die Ubersicht enthalt Kennzahlen aus Handlungs-
feldern, die in vorangegangenen Prufungen betrachtet wurden. Ergénzt wird das gpa-Kennzah-
lenset durch Kennzahlen, die wir erstmalig in der aktuellen Priifung der mittleren kreisangehdri-
gen Kommunen erhoben haben.

Die Fortschreibung der ortlichen Kennzahlen sowie der interkommunalen Vergleichswerte er-
mdoglicht den Kommunen eine aktuelle Standortbestimmung. Zusammen mit den aus frilheren
Prifungen bekannten Analysen, Handlungsempfehlungen sowie Hinweisen auf mdgliche Kon-
solidierungsmdglichkeiten konnen die Kommunen sie fur ihre interne Steuerung nutzen.
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0.6 Priafungsablauf

Die Prifung in Voerde (Niederrhein) hat die gpaNRW von April 2020 bis Februar 2021 durchge-
fuhrt.

Zunéchst hat die gpaNRW die erforderlichen Daten und Informationen zusammengestellt und
mit der Stadt Voerde (Niederrhein) hinsichtlich ihrer Vollstandigkeit und Richtigkeit abgestimmt.
Auf dieser Basis haben wir die Daten analysiert.

Fur den interkommunalen Vergleich verwenden wir in der Stadt Voerde (Niederrhein) Gberwie-
gend das Vergleichsjahr 2018, im Handlungsfeld Bauaufsicht das Vergleichsjahr 2019. Basis in
der Finanzprufung sind die festgestellten Jahresabschliisse 2014 bis 2018, der aufgestellte Jah-
resabschluss 2019 sowie die Haushaltsplanung 2020 einschlief3lich der bis 2023 reichenden
mittelfristigen Planung.

Neben den Daten fruherer Jahre haben wir ebenfalls aktuelle Entwicklungen und Besonderhei-
ten der Kommune beriicksichtigt, um Aussagen fir die Zukunft machen zu kdnnen.

Geprift haben:

Leitung der Prifung Dirk Hungermann
Finanzen Mario Deckers
Beteiligungen Thomas Malek
Hilfe zur Erziehung Stefan Gorgen
Bauaufsicht Martina Loebardt
Vergabewesen Martina Loebardt

Das Prufungsergebnis haben die Prifenden mit den beteiligten Beschéftigten in den betroffe-
nen Organisationseinheiten erdortert.

Am 19. Marz 2021 wurde der Verwaltungsvorstand der Stadt Voerde (Niederrhein) im Rahmen
eines Abschlussgesprachs Uber die wesentlichen Priifungsergebnisse informiert.

Herne, den 17.06.2021

Im Auftrag Im Auftrag

gez. gez.

Thomas Nauber Dirk Hungermann
Abteilungsleitung Projektleitung
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0.7

Anlage: Erganzende Tabellen

Zusammenstellung der Feststellungen und Empfehlungen der gpaNRW zur iberdrtlichen Priifung 2020 — Handlungsfelder

Feststellung Empfehlung

Haushaltssteuerung
Dle. Stadt Voel.’de (Nlederrhem) nimmt die lnve.stlven Plgnan§atze .regelmal'ilg. nur zu Die gpaNRW empfiehlt der Stadt Voerde (Niederrhein), ihre investiven Malnahmen
F1 geringen Anteilen in Anspruch. Der Haushalt bietet somit kein realistisches Bild des El S o e
" bei kiinftigen Haushaltsplanungen realitatsnaher zu veranschlagen.
Investitionsvolumens.
Hilfe zur Erziehung
Dgr Organlsatlonsaufbau des Fgchperelchs SOZIaIe.S unq Jugenq mit dem Fgchbe- Die Stadt Voerde (Niederrhein) sollte die Zusammenarbeit der Fachbereiche Sozia-
F1 reich Bildung, Sport und Kultur in einem Dezernat wird bislang nicht verbindlich gere- = E1 . . - L
les und Jugend und dem Fachbereich Bildung, Sport und Kultur intensivieren.
gelt genutzt.
Die Stadt Voerde (Niederrhein) verfugt bislang tber keine formulierte Gesamtstrate- Der Fachbereich Soziales und Jugend sollte eine Gesamtstrategie fur die Hilfe zur
F2 gie fur die erzieherischen Hilfen. Ziele wurden bereits definiert. Kennzahlen zur E2 Erziehung entwickeln. Die bereits definierten Ziele sollten weiter geschérft und
Uberpriifung der Ziele wurden bislang nicht gebildet. durch Kennzahlen messbar gemacht werden.
Die Stadt Voerde (Niederrhein) erstellt jahrlich einen Controllingbericht, fihrt eine Die einzelnen BerlchFe soIIt.en zu einem ganzheitlichen Bericht zusammenggfuhrt
. n . werden. Der Controllingbericht sollte um Stellendaten und Kennzahlen erweitert
monatliche Budgetiberwachung durch und hat eine Auswertung der Stunden und s - . N
e ) . . . werden. Die bisherige Vorgehensweise zur Erhebung der Stunden- und Tagessatze
F3 Tagessatze je Hilfeform. Kennzahlen sowie Stellendaten finden bislang im Control- E3 . ; . ; L
. . . L . . sollte im Bereich der Durchschnittswerte angepasst werden. Der bisherige fiktive
lingbericht keine Beriicksichtigung. Auch eine Verzahnung der einzelnen Maf3nah- . . . . . .
s L . ) . Durchschnittswert konnte durch einen Median-Wertersetzt werden. Hieraus kénnen
men in einen ganzheitlichen Bericht findet nicht statt. )
steuerungsrelevante Informationen gewonnen werden.
Die Wirksamkeit der Hilfen wird in jedem Hilfeplangesprach bewertet. Ein einzelfall- Die Stadt Voerde (Niederrhein) sollte Auswertungen zur Wirksamkeit und zur Zieler-
Ubergreifendes strukturiertes Verfahren, die Wirksamkeit nach Hilfearten oder trager- reichung falltibergreifend vornehmen. Diese sollte sie tréger- und hilfeartbezogen
F4 e . ) S . ; E4 . S . . .
spezifisch zu messen, besteht in Voerde (Niederrhein) nicht. Laufzeiten werden bis- durchfiihren. AuBerdem sollte sie die Laufzeiten der Hilfen auswerten und analysie-
lang nicht ausgewertet. ren. Die Ergebnisse sollten in den Controllingbericht aufgenommen werden.
Die Prozess- und Qualitatsstandards der Stadt Voerde (Niederrhein) sind im Quali- Der Fachperelch Soziales und J.ugend. soIIte‘ prufen, ob die Teilprozesse voIIsta.l.ndlg
R . - . als Flussdiagramm darstellbar sind. Die grafische Abfolge der Prozesse kann fur die
F5 tatshandbuch fur den ASD beschrieben. Flussdiagramme werden nur auf Ebene der | E5 i . e ) A S
Fachkréfte eine zuséatzliche Hilfestellung sein. Ebenfalls kann die einheitliche Bear-
Kernprozesse verwendet. . . . R
beitungsweise hierdurch geférdert werden.
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Feststellung Empfehlung

Die Rickkehroption sollte in den Standards starker berticksichtigt werden. Hierzu
Die Stadt Voerde (Niederrhein) hat den Ablauf im Hilfeplanverfahren im Qualitéts- sollte der Fachbereich klar definieren, wie Ruckflihrungsarbeit in Voerde (Nieder-
F6 handbuch beschrieben. Die gpaNRW sieht an mancher Stelle noch Optimierungs- E6 rhein) durchzufiihren ist. Die Ergebnisse kann der Fachbereich in einem eigenen
moglichkeiten. Konzept zur Ruckfiihrung zusammenfassen. Auch wirtschaftliche Aspekte bei der
Wahl des Leistungsanbieters sollten im Qualitdtshandbuch berticksichtigt werden.
Im Fachbereich Soziales und Jugend werden Standards zur Fallsteuerung vorgege- Der I_:glchberelch solle dle.faChHChE Zugangssteugrung dgutllch vgrbessern. Das im
. A . L i Qualitdtshandbuch beschriebene Vorgehen steht im deutlichen Widerspruch zu den
F7 ben und kontrolliert. Die gpaNRW sieht an mancher Stelle noch Optimierungsmaog- E7.1 ; . . . s
) . Kennzahlen. Ein besonderes Augenmerk sollte hierbei auf die Prozessqualitat in
lichkeiten. .
der Falleingangsphase gelegt werden.
Zusatzlich sollte ein System entwickelt werden, wie die Erfahrungen mit den Tra-
E7.2 | gern standardisiert ausgewertet werden kdnnen. Nach Mdglichkeit sollten die Erfah-
rungswerte im Anbieterverzeichnis im Fachverfahren hinterlegt sein.
Der Fachbereich sollte ein Mal? an maximal zu bewilligenden Fachleistungsstunden
£73 und Laufzeitbegrenzungen definieren. Hierzu sollten Regelungen bestehen, wer
' welchen Umfang bewilligen kann. Manahmen zur Kostenbegrenzung sollten im
Qualitéatshandbuch des ASD niedergeschrieben werden.
Der Fachbereich sollte definieren, wie viele Hilfefalle prozessunabhangig kontrolliert
Prozesskontrollen werden im Fachbereich Soziales und Jugend durchgefiuihrt. Die we.rden..Zus.atzllch sollte”gepr.uft Werden,_ob die Wledervorla.gefunktlon. der.ASD-
F8 aNRW sieht an mancher Stelle noch Optimierunasméalichkeiten E8 Leitung in einer Gesamtubersicht zugespielt werden kann. Hierdurch wird sicherge-
9 P 9 9 ’ stellt, dass die definierten Standards der Hilfeplanung bei allen Mitarbeitern einge-
halten werden.
Die Stadt Voerde (Niederrhein) hat interkommunal den héchsten Fehlbetrag HzE je Der Fehlbgtrag HZE 1 Elnwohner Vor.] 0 b.ls ““tef 21 Jahrgn r"nuss quI.I.ICh reduziert
. . . . . h werden. Eine Mdglichkeit besteht darin, die Falldichte stationarer Hilfefélle zu redu-
Einwohner von 0 bis unter 21 Jahren. Der héchste Fehlbetrag im Vergleich resultiert . S . . . . .
F9 aus sehr hohen durchschnittichen Aufwendunaen ie Hilfefall bei sehr hoher Fall- E9 zieren. Hier z&hlt die Stadt Voerde (Niederrhein) zu den Kommunen mit dem hdchs-
dichte geny ten Wert. Auch die Aufwendungen je Hilfefall sollten durch klare wirtschaftliche Vor-
' gaben reduziert werden.
Die Stadt Voerde (Niederrhein) hat im interkommunalen Vergleich die héchsten Auf-
F10 wendungen HzE je Einwohner von 0 bis unter 21 Jahren. Auch bei den Aufwendun-
gen je Hilfefall gehort Voerde (Niederrhein) zu dem Kommunen mit dem héchsten
Wert.
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Feststellung Empfehlung

Der niedrige Anteil ambulanter Hilfefalle an den gesamten Hilfeféllen HzE hat einen
F11 | negativen Einfluss auf die Aufwendungen HzE und den Fehlbetrag HzE. Verstarkt
wird dieser negative Effekt durch die hohe Falldichte HzE.
Die Stadt Voerde (Niederrhein) muss zwingend die Beratungsarbeit im Vorfeld er-
Die Stadt Voerde (Niederrhein) hat eine sehr hohe Falldichte. Gerade die hohe stati- zieherischer Hilfen intensivieren, um die deutlich zu hohe Falldichte HzE in Zukunft
F12 | onére Falldichte HzE hat deutliche, negative Auswirkungen auf die Aufwendungen je | E12 | reduzieren zu kdnnen. Mittelfristig sollte zumindest eine Falldichte im Bereich des 3.
Hilfefall. Viertelwertes erzielt werden. Langfristig kann das Ziel nur sein, die Falldichte in den
Bereich des Medians zu bringen.
Die Stadt Voerde (Niederrhein) hat keine schriftlichen Standards, um die Wirtschaft- Die Stadt V.oerde“(Nlederrheln) soI.Ite das Qualltatshan.dbuch urp wirtschaftiiche AS-
F13 . o E13 | pekte erweitern. Uber das Controlling sollte engmaschig analysiert werden, ob die
lichkeit einzelner MaRnahmen zu betrachten. . . .
MafRnahmen Erfolg haben. Bei Abweichung muss zeitnah gegengesteuert werden.
Der Fachbereich Soziales und Jugend sollte den Standard der Rickfiihrungsarbeit
F14 Die Stadt Voerde (Niederrhein) hat kein standardisiertes Ruickfiihrungs- oder Ver- E14 und Verselbststandigung nach eigenen Vorgaben klar definieren und niederschrei-
selbststandigungskonzept. ben. Bestenfalls sollten die Standards in einem eigenen Konzept zusammengefuhrt
werden.
Keine Kommune im interkommunalen Vergleich nutzt Hilfen nach § 35 SGB VIII in- Ple Stadt Voerde (Niederrhein) sollte genau analysieren, warum sie so viele Hilien
F15 ) - ) - E15 | in AuslandsmaRnahmen hatte. Es sollte ein Prozess beschrieben werden, unter
tensiver als die Stadt Voerde (Niederrhein). N - .
welchen Voraussetzungen Auslandsmaf3nahmen tberhaupt einzusetzen sind.
Der Fachbereich Soziales und Jugend hat die Prifung der Teilhabebeeintrachtigung Der Fachbereich Soziales und Jugend sollte die Hilfen nach § 35a SGB VIII kritisch
F16 in den Prozessablaufen beriicksichtigt. Die Priifung der Teilhabebeeintréachtigung ist E16 analysieren und engmaschig auswerten. Malnahmen zur Ausgabenbegrenzung
auf die ortlichen Verhaltnisse angepasst. Die Standards zeigen jedoch hinsichtlich wie das Begrenzen der Laufzeiten und Kostenhierarchien kénnen helfen, die Auf-
der Wirtschatftlichkeit kaum Wirkung. wendungen zu reduzieren.
Die Stadt Voerde hat die Standards fiir Hilfen nach § 41 SGB VIII nicht ausdrticklich Das Qualltatshandbuch solltg um einen elg"ene_n Tellprozgss far d.le H"f?n nach .§ 4
. e . . : . . SGB VIII erweitert werden. Die Verselbststandigungsarbeit sollte intensiver betrie-
F17 | im Qualitdtshandbuch beschrieben. Auch gibt es keinen eigenen Standard bzw. ein E17 . . e e s
; - A N . ben und auch kontrolliert werden, so dass weniger Hilfefalle fur junge Volljahrige
Konzept, wie Verselbststandigungsarbeit durchzufihren ist.
entstehen.
Bauaufsicht
Die Stadt Voerde (Niederrhein) bietet bei den von der gpaNRW betrachteten Aspek- D.|.e Stadt Voer.de (Nlederrheln). sollt? I.m Austausch mit der oberen BauaufS|ci1tsbe-
F1 i 1 . . E1.1 | horde des Kreises Wesel auf eine ziigige Anpassung des vorgegebenen Gebihren-
ten der Rechtmafigkeit nur wenige Ansatzpunkte fiir Verbesserungen. rahmens hinwirken
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Feststellung Empfehlung

Die Stadt Voerde (Niederrhein) sollte durch eine Kennzahl tberpriifen, zu welchem
E1.2 | Anteil mit den festgesetzten Gebilhren eine Aufwandsdeckung bei den Baugeneh-
migungen erreicht wird.
Die St?dt Voerde.(Nlederrhem) hat'lhre Arbeitsablaufe in der Fachsoﬂware hl.nter- Die Stadt Voerde (Niederrhein) sollte ihr Vorhaben zur vollstéandigen digitalen An-
legt. Die Entscheidungsprozesse sind durch entsprechende Dienst- und Arbeitsan- . N L )
F2 . L . E2 nahme und Bearbeitung von Bauantragen zlgig umsetzen. Die entsprechenden
weisungen geregelt. Voraussetzungen zur digitalen Annahme und Bearbeitung von . "
. > personellen Ressourcen sollten dafir zur Verfligung gestellt werden.
Bauantragen mussen noch geschaffen werden.
Die Stadt Voerde (Niederrhein) sollte auf eine erneute Nachforderung nicht fristge-
Der Prozess des einfachen Baugenehmigungsverfahrens ist in Voerde (Niederrhein) recht beigebrachter Unterlagen verzichten. So kann sie zeitliche Verzégerungen
F3 ; . . . E3 . R )
klar gegliedert und bietet nur wenige Ansatzpunkte fur Verbesserungen. durch mehrere Wartezeiten und erneute Vollstandigkeitspriifungen abbauen sowie
die Sachbearbeitung entlasten.
Die Stadt Voerde (Niederrhein) sollte zukunftig die Auslastung der Mitarbeiter analy-
Die Stadt Voerde hat den Personaleinsatz in 2019 trotz der gesunkenen Fallzahlen sieren. Dafiir sollte sie die Entwicklung der Fallzahlen, der Gesamtlaufzeiten sowie
F4 unverandert beibehalten, so dass die Kennzahlenwerte gegeniiber dem Vorjahr E4.1 | den Bestand an unerledigten Bauantragen einbeziehen. So kann sie die Auslastung
niedriger liegen. Die Zahl der unerledigten Bauantrage konnte reduziert werden. des Personals dokumentieren sowie friihzeitig auf Unter- oder Uberlastungen rea-
gieren.
Den weiteren Ausbau der digitalen Bearbeitung sollte die Stadt VVoerde nicht nur
aus verfahrensékonomischer Sicht vorantreiben. Die Vorgaben des Online-Zu-
£4.2 gangsgesetzes (OZG) sehen vor, dass z. B. Baugenehmigungen und Bauvorbe-

’ scheide bis zum 31.12.2022 digitalisiert sein miissen. Die Stadt Voerde (Nieder-
rhein) sollte die von ihr geplanten Schritte zur Digitalisierung deshalb konsequent
umsetzen.

Die Stadt Voerde (Niederrhein) hat wesentliche Ziele ihres Verwaltungshandelns de- Die Stadt Voerde (Niederrhein) sollte die im Rahmen dieser Priifung ermittelten
F5 finiert, fir den Bereich Bauaufsicht jedoch noch nicht konkretisiert. Aussagekréaftige E5 Kennzahlen fortschreiben und weitere Kennzahlen, die die Steuerung unterstiitzen,

Kennzahlen werden ebenfalls noch nicht gebildet. bilden.
Vergabewesen

Di Voerde (Niederrhein) hat eine zentrale Ver lle eingerichtet. Sie ver- . . . . . .

. © %tadt .oe d? (Niede ; ein) hat eine zentrale Vergabeste ? einge .C et S e. € Die Stadt Voerde (Niederrhein) sollte die abschlieRende Erstellung einer aktuellen

fligt Uber eine Dienstanweisung Vergabe aus dem Jahr 2008, in der die wesentlichen . ; . . - . L
F1 . . . . E1l Vergabedienstanweisung ziigig vorantreiben. Zukunftig sollten — in Abh&angigkeit

Regelungen zum Vergabewesen zusammengefasst sind. Diese bedarf jedoch einer - i

- ) e o von veranderten Rechtslagen — regelméaiiige Anpassungen erfolgen.
Aktualisierung, die derzeitig in Arbeit ist.
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Feststellung Empfehlung

Die Stadt Voerde (Niederrhein) geht praventiv gegen Korruption vor. Sie hat vielfal-
tige Regelungen .geschaffen, die aktyell |n.e|ner Dienstanweisung zusamm(.engefasst Um einen einheitlichen Informationsstand aller Beschéftigten zu erreichen, sollte die
werden sollen. Die Stadt setzt allerdings nicht alle Regelungen des Korruptionsbe- . S . - S
F2 . . L oo N . E2.1 | Stadt Voerde (Niederrhein) die Regelungen zur Korruptionspréavention in einer
kampfungsgesetzes um. Dies gilt insbesondere fir die Durchfiihrung einer Schwach- . )
- ) . - ._ Dienstanweisung zusammenfassen.
stellenanalyse sowie fir das Rotationsgebot in besonders korruptionsgefahrdeten
Bereichen.
Die Stadt Voerde (Niederrhein) sollte die korruptionsgeféahrdeten Arbeitsgebiete de-
£22 finieren. Diese Festlegung sollte sie regelméRig mit Hilfe einer Schwachstellenana-
’ lyse Uberpriifen und weiterentwickeln. Dabei sollte sie auch ihre Beschaftigten ein-
binden.
Die Stadt Voerde (Niederrhein) sollte eine Rotation der Beschéftigten in besonders
£23 korruptionsgeféhrdeten Bereichen gem. § 21 KorruptionsbG durchfiihren. Sofern sie
’ dies aus zwingenden Griinden nicht umsetzen kann, hat sie MalRnahmen zur Kom-
pensation der Korruptionsgefahr zu treffen und zu dokumentieren.
. . . . . . . . Di Voerde (Niederrhein) sollte ein zentral rtes Bauinvestitionscontrol-
Die Stadt Voerde (Niederrhein) betreibt noch kein systematisches Bauinvestitions- . © Sjtac.i.t e d?( ede e. ) sollte ein zentral gesteuertes Bau estt? scontro
. . . . . ling einfuhren. Dieses kann sie auf bedeutsame BaumafRnahmen beschrénken.
F3 controlling. Sie nutzt das Potenzial aus einer zentralen und unabhangigen Steuerung | E3.1 . ) . - s
. . . Durch ein abschlieBendes Berichtswesen sollte sie die Qualitat ihnrer MaRnahmen-
wahrend der Projektplanung und —umsetzung nicht aus. . B .
steuerung systematisch tiberprifen.
Die Stadt Voerde (Niederrhein) sollte die erforderlichen Informationen zu den ein-
zelnen Projekten in einer gemeinsamen Datenbank hinterlegen. So kann Sie zu-
E3.2 L ) . o
kiinftig alle notwendigen Informationen hinsichtlich der Auftragssumme, der Nach-
trage sowie der Schlussrechnung ohne Zeitverzug auswerten.
Bei den Vergabeverfahren in der Stadt Voerde (Niederrhein) sind die Abweichungen Die Stadt Voerde (Niederrhein) sollte die Ursachen fiir die Abweichungen analysie-
F4 der Auftrags- von den Abrechnungssummen im Jahr 2018 niedriger als bei der Mehr- = E4 ren. Zusatzlich sollte die Stadt die Kennzahl ,Abweichung der Abrechnungssumme
zahl der Vergleichskommunen. zu Auftragswert* fortschreiben und beobachten.
Die Stadt Voerde (Niederrhein) bearbeitet erforderliche Nachtrage dezentral in den Die Stadt Voerde (Niederrhein) sollte konkrete Regelungen bei Abweichungen vom
F5 jeweiligen Fachdiensten. Eine systematische Auswertung und Dokumentation an E5.1 | Auftragswert festlegen. Dabei sollte sie eine Beteiligung der zentralen Vergabestelle
zentraler Stelle erfolgt nicht. im Prozess des Nachtragswesens verbindlich vorsehen.
Die Stadt Voerde (Niederrhein) sollte ein zentrales Nachtragsmanagement einrich-
E5.2 | ten. Dazu gehort nach Ansicht der gpaNRW eine systematische Auswertung der
Nachtrége hinsichtlich Héhe und beteiligter Unternehmen.
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Feststellung Empfehlung

Vergabewesen - Mallnahmenbetrachtung

Die Stadt Voerde (Niederrhein) halt bei den betrachteten Vergabemanahmen die Die Stadt Voerde (Niederrhein) sollte bei Abweichungen — wie beispielsweise eine

6 vorgeschriebenen Verfahrensablaufe weitestgehend ein. Allerdings hat sie nicht E6.1 Verschiebung des Submissionstermins — den Sachverhalt, die wesentlichen Ent-
durchgéngig alle relevanten Verfahrensschritte in den Vergabe- bzw. Ma3hahmen- ’ scheidungskriterien sowie Ausfiihrungen zur Dringlichkeit in Form eines Aktenver-
akten dokumentiert. merkes dokumentieren und zur Vergabeakte nehmen.

Die Stadt Voerde (Niederrhein) sollte der vorbereitenden Detailplanung mehr Auf-
E6.2 | merksamkeit widmen. Sie sollte sicherstellen, dass die Ausschreibung auf Basis ei-
nes belastbaren Leistungsverzeichnisses erfolgt.

Die Stadt Voerde (Niederrhein) sollte ihre BaumaRnahmen vollstandig und nachvoll-
ziehbar dokumentieren. Dazu gehdren auch relevante Vorgédnge nach Abschluss
E6.3 | des Vergabeverfahrens. Dies umfasst beispielsweise die Bearbeitung von Nachtra-
gen und eventuell dabei erforderliche Anderungen am Leistungsumfang sowie das
Abnahmeprotokoll.
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DANRW

1. Finanzen

1.1 Managementubersicht

Die wesentlichen Ergebnisse der tUberdértlichen Prufung der Stadt Voerde (Niederrhein) im Prif-
gebiet Finanzen stellt die gpaNRW nachfolgend zusammenfassend dar.

Die Feststellungen und Empfehlungen hat die gpaNRW tabellarisch in der Anlage aufgefihrt.
Die Reihenfolge ist chronologisch und gibt keine Priorisierung vor.

Es ist davon auszugehen, dass die Corona-Pandemie erhebliche Auswirkungen auf die kommu-
nalen Haushalte haben wird. Da die Hohe dieser Auswirkungen zurzeit noch unklar ist, konnten
sie zum Zeitpunkt der Prifung noch nicht in die Bewertung der Haushaltssituation und Haus-
haltssteuerung einflieRen.

1.1.1 Haushaltssituation

Haushaltssituation

Bei der Stadt Voerde (Niederrhein) besteht weiterhin Handlungsbedarf, ihre Haushaltssituation
zu verbessern. Die Stadt unterliegt aufsichtsrechtlichen MalRnahmen. Sie verflgt Uber eine le-
diglich geringe Eigenkapitalausstattung und nach dem vorlaufigen Jahresergebnis 2019 erst ab
diesem Jahr wieder Uber einen Bestand in ihrer Ausgleichsrucklage.

Im Betrachtungszeitraum 2014 bis 2018 ist es der Stadt lediglich 2018 gelungen, ein positives
Jahresergebnis auszuweisen. Der Entwurf des Jahresabschlusses 2019 weist ebenfalls ein po-
sitives Ergebnis aus. Nach einem erneut geplanten Defizit in 2020 plant die Stadt in den Folge-
jahren bis 2023 ausschlieflich positive Jahresergebnisse.

Handlungsbedarf fur die Stadt Voerde (Niederrhein) sieht die gpaNRW darin, die guten Ergeb-
nisse 2018 und 2019 zu bestétigen und zu verstetigen. RegelmaRige Uberschiisse sind erfor-
derlich, um das Eigenkapital der Stadt sukzessive wieder zu erh6hen. Dies mit der Zielsetzung,
die Eigenkapitalausstattung der Stadt mittelfristig wieder auf den Stand der Eréffnungsbilanz
aufzustocken. Die Stadt verfugt Ende 2018 nicht Gber eine Ausgleichsriicklage im Eigenkapi-
tal. Erst 2019 kann sie dieser wieder einen Betrag zufuihren. Eine Ausgleichsriicklage ist jedoch
wichtig, um Uber deren Inanspruchnahme den Haushaltsausgleich auch in defizitdren Jahren
sicherstellen zu kénnen. Uberschiisse filhren zu finanziellen Handlungsspielraumen. Diese be-
notigt die Stadt, um Kredite zur Liquiditatssicherung abzubauen und kinftig zu vermeiden. Die
Verschuldungssituation der Stadt Voerde (Niederrhein) ist bezogen auf den Konzern Stadt
durchschnittlich. Uberschiisse sind zudem auch erforderlich, um Investitionen finanzieren zu
kénnen. Langfristige Reinvestitionsbedarfe in das Anlagevermdgen erfordern entsprechende
Finanzmittel. Soweit der Stadt keine anderen Mittel zur Verfligung stehen, wird sie anstehende
Investitionen nur Uber neue Kredite finanzieren kdnnen.
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Zum Zeitpunkt der Prifung war noch nicht abzuschatzen, wie weitreichend die Folgen der
Corona-Pandemie fur den Haushalt der Stadt Voerde (Niederrhein) sein werden. Es ist jedoch
davon auszugehen, dass sich die Haushaltssituation zumindest zeitweise verschlechtern wird.

1.1.2 Haushaltssteuerung

Die Haushaltssteuerung der Stadt Voerde (Niederrhein) erfillt im Wesentlichen die diesbeziig-
lichen gesetzlichen Vorgaben. Der Stadt Voerde (Niederrhein) liegen die wesentlichen Informa-
tionen zur Steuerung ihrer Haushaltswirtschaft vor. Der Verwaltungsfiihrung und den politischen
Gremien wird auch unterjahrig Uber die finanzielle Situation der Stadt berichtet. Die Stadt greift
hierzu auf ein funktionierendes Berichtswesen zuriick. Hierdurch hat sie in der Vergangenheit
Konsolidierungserfolge erzielen kdnnen. Diese gilt es in der Zukunft weiter auszubauen.

Durch die Umsetzung von KonsolidierungsmalRnahmen konnte die Stadt Voerde (Nieder-
rhein) Aufwandssteigerungen zumindest teilweise kompensieren. Eigene Anstrengungen sind
aber weiterhin erforderlich, um die Sanierung des Haushalts fortzufihren. Ziel der Stadt muss
es sein, die mittelfristig geplanten Jahresabschliisse auch zu erreichen. Die Stadt kann sich da-
bei nicht alleine auf die Entwicklung der Steuerertrdge und der Ertrage aus dem kommunalen
Finanzausgleich verlassen.

Die Stadt Voerde (Niederrhein) Ubertragt nicht ausgeschopfte Haushaltserméachtigungen fir
investive MaRnahmen in einem vergleichsweise hohen Umfang in Folgejahre. Da sie ihre Haus-
haltserméachtigungen fiir investive Auszahlungen jedoch jahrlich nur zu ca. 34 Prozent aus-
schopft, sollte sie mit Erméachtigungsibertragungen kinftig zuriickhaltender umgehen. Dies
wurde zur Transparenz des stadtischen Haushalts beitragen.

1.2 Inhalte, Ziele und Methodik

Im Prufgebiet Finanzen beantwortet die gpaNRW folgende Fragen:

o Haushaltssituation: Inwieweit besteht ein Handlungsbedarf, die Haushaltssituation zu ver-
bessern?

o Haushaltswirtschaftliche Steuerung:

o Liegen der Kommune die wesentlichen Informationen zur Steuerung ihrer Haus-
haltswirtschaft vor?

e Hat die Kommune ein adressatenorientiertes Finanzcontrolling?
e Wie wirkt sich die haushaltswirtschaftliche Steuerung aus?
e Wie geht die Kommune mit Ermachtigungsibertragungen um?

e Wie hat die Kommune als Zuwendungsnehmerin ihr Fordermittelmanagement or-
ganisiert?
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Die gpaNRW analysiert hierzu die Haushaltsplane, Jahresabschliisse und Gesamtabschliisse.
Zusatzlich bezieht sie die Berichte der ortlichen Prifung der Jahresabschliisse und Gesamtab-
schliisse sowie verwaltungsinterne Dokumente ein.

Die Prufung stutzt sich auf Kennzahlen zur Bewertung der Haushaltswirtschaft, auch im Ver-
gleich zu anderen Kommunen. In der Analyse und Bewertung beriicksichtigt die gpaNRW die
individuelle Situation der Kommune.

In der Anlage dieses Teilberichtes liefern zusatzliche Tabellen ergdnzende Informationen. Diese
zeigen neben der Zusammenstellung der Feststellungen und Empfehlungen das NKF-Kennzah-
lenset NRW, die Zusammensetzung und Entwicklung einzelner (Bilanz-)Posten und ergan-
zende Berechnungen.

1.3 Haushaltssituation

Die Haushaltssituation bestimmt den Handlungsspielraum der Kommune zur Gestaltung ihres
Leistungsangebots. Sie zeigt, ob und in welcher Intensitat ein Handlungsbedarf fir die Kom-
mune zu einer nachhaltig ausgerichteten Haushaltskonsolidierung besteht.

Die gpaNRW bewertet die Haushaltssituation nach rechtlichen und strukturellen Gesichtspunk-
ten:

Haushaltsstatus,

Ist- und Plan-Daten zur Ergebnisrechnung,

Eigenkapitalausstattung,

Schulden- und Vermdgenssituation.

Um den unterschiedlichen Ausgliederungsgraden Rechnung zu tragen, beziehen wir in den in-
terkommunalen Vergleich die Schulden-, Finanz- und Ertragslage der verbundenen Unterneh-
men, Sondervermégen und Mehrheitsbeteiligungen ein. In den jeweiligen Kapiteln zur Haus-
haltssituation vergleicht die gpaNRW daher die Kennzahlen aus den Gesamtabschliissen, so-
fern diese vorliegen.

Potenzielle Auswirkungen der Corona-Pandemie konnte die gpaNRW in dieser Priifung noch
nicht beriicksichtigen. Die kommunalen Haushalte werden voraussichtlich erheblich belastet
werden, zum Beispiel durch sinkende Ertrage bei der Gewerbesteuer und der Einkommen- und
Umsatzsteuer oder zusatzliche Aufwendungen in verschiedenen Aufgabenbereichen. Zurzeit ist
jedoch nicht abschatzbar, wie weitreichend die Folgen fur die Kommunen sein werden. Unklar
ist zudem, inwieweit etwaige Unterstiitzungsmafinahmen des Landes oder des Bundes diese
Auswirkungen abfedern kénnen. Es muss jedoch damit gerechnet werden, dass sich die Haus-
haltssituation gegentber dem Stand der Prifung verschlechtern wird. Die Analysen und Bewer-
tungen zur Haushaltssituation stehen daher unter einem entsprechenden Vorbehalt.

Die gpaNRW hat die Haushaltssituation auf folgenden Grundlagen analysiert:
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Haushaltsplane, Jahresabschliisse und Gesamtabschlisse Stadt Voerde (Niederrhein) 2014 bis
2020

Haushaltsjahr Haushaltsplan (HPI) Jahresgtf)c"'“ss Gesam(tgis)c"'“ss '”b‘i‘r?iekrsfgﬁtfi‘;’:g
2014 bekannt gemacht festgestellt bestatigt HPI/JA T GA

2015 bekannt gemacht festgestellt bestatigt HPI/JA | GA

2016 bekannt gemacht festgestellt bestatigt HPI/JA T GA

2017 bekannt gemacht festgestellt nicht erforderlich HPI/JA

2018 bekannt gemacht festgestellt nicht erforderlich HPI/JA

2019 bekannt gemacht festgestellt nicht erforderlich HPI/ JA*

2020 bekannt gemacht noch offen nicht erforderlich HPI

*Entwurf (keine Beriicksichtigung in interkommunalen Vergleichen und Zeitreihenvergleichen)

Die im Haushalt 2020 enthaltene mittelfristige Ergebnisplanung bis einschlie3lich 2023 hat die
gpaNRW ebenfalls beriicksichtigt.

1.3.1 Haushaltsstatus

+ Die Stadt Voerde (Niederrhein) unterliegt aufsichtsrechtlichen Malinahmen. Sie ist seit 2010
zur Aufstellung eines Haushaltssicherungskonzeptes verpflichtet. Die Stadt plant ab 2021
einen dauerhaften Haushaltsausgleich. Sollten sich die positiven Planungen bestatigen,
ware die Stadt keinen aufsichtsrechtlichen Mahahmen mehr unterworfen.

Der Haushaltsstatus soll nicht die Handlungsféhigkeit einer Kommune einschréanken. Dies wére
der Fall, wenn eine Kommune aufsichtsrechtlichen MaRnahmen unterworfen ist. Hierzu zahit
die Genehmigung eines Haushaltssanierungsplanes oder Haushaltssicherungskonzeptes sowie
einer geplanten Verringerung der allgemeinen Ricklage. Damit aufsichtsrechtliche MaRnahmen
nicht erforderlich werden oder beendet werden kdnnen, bedarf es rechtlich ausgeglichener
Haushalte nach § 75 Abs. 2 GO NRW.

Haushaltsstatus Stadt Voerde (Niederrhein) 2014 bis 2020

Haushaltsstatus 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020

Haushaltssicherungskonzept genehmigt X X X X X X X
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Jahresergebnisse und Ricklagen Stadt Voerde (Niederrhein) 2014 bis 2019 (IST)

Grundzahlen/ Kennzahlen

Jahresergebnis in Tausend
Euro

2014

-8.117

2015

-5.968

2016

-1.135

2017

-1.565

2018

3.200

2019*

1.322

Ausgleichsriicklage in Tausend
Euro

1.322

Allgemeine Riicklage in Tau-
send Euro

23.862

18.426

18.922

17.993

22.535

24.794

Veranderung der allgemeinen
Riicklage gem. § 43 Abs. 3
GemHVO bzw. § 39 Abs. 3
KomHVO NRW (Verrech-
nungssaldo) in Tausend Euro

112

532

1.631

386

1.342

2.259

Sonstige Veranderung der all-
gemeinen Rucklage in Tau-
send Euro

251

Verringerung der allgemeinen
Riicklage des Vorjahres durch
das Jahresergebnis in Prozent

25,5

25,0

6,2

6,9

keine Verringerung

Fehlbetragsquote in Prozent

25,5

25,0

6,2

8,3

positives Ergebnis

*Entwurf

Jahresergebnisse und Riucklagen Stadt Voerde (Niederrhein) in Tausend Euro 2020 bis 2023

(PLAN)
Grundzahlen/ Kennzahlen 2020 2021 2022 2023
Jahresergebnis -1.212 488 1.072 1.832
Ausgleichsriicklage 110 598 1.670 3.502
Allgemeine Ricklage 24.794 24.794 24.794 24.794

Verringerung der allgemeinen Rucklage
des Vorjahres durch das Jahresergebnis

in Prozent

keine Verringerung

Fehlbetragsquote in Prozent

4,6 | positives Ergebnis

Mit den zum 01. Januar 2019 in Kraft getretenen Anderungen der Gemeindeordnung NRW ha-
ben sich auch die Regelungen beziglich der Zufuhrung von Jahrestiberschissen an die Rick-
lagen geandert. Die Zufihrungsmaoglichkeit an die Ausgleichsriicklage ist an die Voraussetzung
gebunden, dass die allgemeine Riicklage einen Bestand in Hohe von mindestens drei Prozent
der Bilanzsumme des Jahresabschlusses der Kommune aufweist. Dartiber hinaus ist ein Jah-
resiiberschuss zunéchst der allgemeinen Ricklage zuzufiihren, soweit in den Jahresabschlis-
sen der letzten drei vorhergehenden Haushaltsjahre aufgrund entstandener Fehlbetrage der Er-
gebnisrechnung die allgemeine Ricklage reduziert wurde.

Die veranderte Zufihrungsmaoglichkeit hat die gpaNRW in der vorstehenden Tabelle bereits be-

ricksichtigt.
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1.3.2 Ist-Ergebnisse

+ Die Ergebnisrechnungen 2014 bis 2018 weisen mit Ausnahme von 2018 ausschlieflich Jah-
resfehlbetrdge aus. 2018 und 2019 kénnen die erzielten Ertrage die Aufwendungen der
Stadt decken.

Der Haushalt muss gemaR § 75 Abs. 2 GO NRW ausgeglichen sein. Er ist ausgeglichen, wenn
die Ertrage die Aufwendungen decken. Das Jahresergebnis sollte positiv sein.

Jahres- und Gesamtjahresergebnisse Stadt Voerde (Niederrhein) in Tausend Euro 2014 bis 2018

4.000

2.000 +

0 1 1 1 1 |
2014 2015 M 2018
-2.000 - .

-4.000 *

-6.000 -

-8.000 -

-10.000 *-

—— Jahresergehnis Gesamtjahresergebnis

Mit Wirkung zum 01. Januar 2017 hat die Stadt Voerde (Niederrhein) das Sondervermégen
-Kommunalbetrieb Voerde (KBV)* in den Kernhaushalt wiedereingegliedert. Der Jahresab-
schluss 2017 ist der erste konsolidierte Jahresabschluss. Auf die Erstellung eines Gesamtab-
schlusses wird seitens der Stadt seit diesem Jahr verzichtet.

Die Jahresergebnisse der Stadt Voerde (Niederrhein) entwickeln sich im Eckjahresvergleich
2014 bis 2018 positiv. Insgesamt verbessert sich das Ergebnis in diesem Zeitraum um rund
11,3 Mio. Euro. Das positive Jahresergebnis 2018 beruht in erster Linie auf héheren Ertragen
aus Gewerbesteuern. Der Gesamtabschluss 2016 entspricht mit einem Fehlbetrag von rund 1,6
Mio. Euro annédhernd dem Jahresergebnis des Kernhaushalts der Stadt. Das Ressourcenauf-
kommen der Stadt reicht 2018 erstmals aus, um den Ressourcenverbrauch zu decken. Dies
entspricht dem Grundsatz der Generationengerechtigkeit.
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Jahresergebnis je Einwohner in Euro 2018

Minimum -200
1. Viertelwert 3,63
2. Viertelwert (Median) 47,68
Voerde (Niederrhein) 88,24
3. Viertelwert 120
Maximum 732

In den interkommunalen Vergleich sind 68 Werte eingeflossen, die sich wie folgt verteilen:

* © 4O AN WRINGS & ¢ 000 * * *

-200 732

@ Vergleichskommunen Voerde (Niederrhein)

Das mit 3,2 Mio. Euro positive Jahresergebnis 2018 fuihrt dazu, dass die Stadt Voerde (Nieder-
rhein) bezogen auf das Jahresergebnis je Einwohner im interkommunalen Vergleich Uber dem
Median liegt. Mehr als 50 Prozent der Vergleichskommunen weisen demnach ein schlechteres
Jahresergebnis je Einwohner aus. 2019 erreicht die Stadt Voerde (Niederrhein) ein Jahreser-
gebnis von 36,73 Euro je Einwohner.

Im Rahmen der Analyse der Jahresergebnisse ist zudem die Betrachtung einer etwaigen Fehl-
betragsquote im Zeitablauf von grof3er Bedeutung. Diese Kennzahl gibt Auskunft Gber den
durch einen Fehlbetrag in Anspruch genommenen Eigenkapitalanteil.

Fehlbetragsquote Stadt Voerde (Niederrhein) in Prozent 2014 bis 2019

25,01 6,16 8,27 positives Ergebnis

Der durch einen Fehlbetrag in Anspruch genommene Eigenkapitalanteil war 2014 mit rund 25
Prozent am hdchsten. 2014 bis 2017 fand in Voerde (Niederrhein) ein kontinuierlicher Eigenka-
pitalverzehr statt. Mit einem positiven Jahresergebnis von 3,2 Mio. Euro hat es die Stadt Voerde
(Niederrhein) 2018 geschafft, inr Eigenkapital erstmals nicht zur Deckung eines Fehlbetrages in
Anspruch nehmen zu missen.
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Die Jahresergebnisse werden oft durch die schwankenden Ertrage und Aufwendungen der Ge-
werbesteuer, der Kreisumlage und des Finanzausgleichs beeinflusst. Diese Positionen sind
zum einen abhé&ngig von der gesamtwirtschaftlichen Entwicklung. Zum anderen kénnen die Er-
trage und Aufwendungen der Gewerbesteuer, der Kreisumlage und des Finanzausgleichs und
damit die Jahresergebnisse schwanken, wenn einzelne Unternehmen hohe Nachzahlungen
leisten oder diese hohen Betrage zu erstatten sind. Des Weiteren kdnnen Sondereffekte die
strukturelle Haushaltsituation tberlagern. Die Jahresergebnisse geben daher nur bedingt einen
Hinweis auf die strukturelle Haushaltssituation.

Aus diesem Grund hat die gpaNRW in einer Modellrechnung Folgendes betrachtet: Wie ware
das Jahresergebnis 2018, wenn Schwankungen nivelliert und Sondereffekte bereinigt waren?
Anstelle der tatsachlichen Ertrage und Aufwendungen der Gewerbesteuer und des Finanzaus-
gleichs hat die gpaNRW Durchschnittswerte der letzten finf Jahre 2014 bis 2018 eingerechnet.
Sondereffekte, die das Jahresergebnis 2018 wesentlich beeinflusst haben, haben wir nicht iden-
tifiziert. Das Ergebnis dieser Modellrechnung bezeichnet die gpaNRW als strukturelles Ergeb-
nis. Die Berechnungsgrundlagen stehen in der Anlage 3 dieses Teilberichtes.

Modellrechnung ,,strukturelles Ergebnis in Tausend Euro 2018

Jahresergebnis 3.200
Bereinigungen Gewerbesteuer, Kreisumlage und Finanzausgleich -30.829
Bereinigungen Sondereffekte 0
= bereinigtes Jahresergebnis -27.629
Hinzurechnungen (Durchschnittswerte Gewerbesteuer, Kreisumlage und Finanzausgleich) 23.938
= strukturelles Ergebnis -3.691

Die Ergebnisrechnung der Stadt Voerde (Niederrhein) ist 2018 strukturell defizitar. Im Vergleich
zur letzten Prifung hat sich das ,strukturelle Ergebnis® aber um rund 2,6 Mio. Euro verbessert.
Seinerzeit hat die gpaNRW fur 2012 ein ,strukturelles Ergebnis“ von rund minus 6,3 Mio. Euro
ermittelt. Auch das nun von uns berechnete ,strukturelle Ergebnis® ist nach wie vor schlechter
als das Jahresergebnis der Stadt.

Unter anderem profitieren die letzten Jahresergebnisse der Stadt von hohen Steuerertragen
und von hohen Ertragen des kommunalen Finanzausgleichs. Ohne diese aul3erordentlich posi-
tive Entwicklung ware die Ist-Situation der Stadt Voerde (Niederrhein) deutlich schlechter. So
sind die Durchschnittswerte der Gewerbesteuer, der Anteile an den Gemeinschaftssteuern und
der Schlisselzuweisungen der Jahre 2014 bis 2018 rund 8,4 Mio. Euro niedriger als die Gewer-
besteuer, die Anteile an den Gemeinschaftssteuern und die Schliisselzuweisungen von rund 51
Mio. Euro, die die Stadt 2018 erhalten hat.

Die weitere Entwicklung der Jahresergebnisse und inwieweit Handlungsbedarf zu Verbesse-
rung der Haushaltssituation besteht, stellen wir im Kapitel ,Plan-Ergebnisse* dar.
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1.3.3 Plan-Ergebnisse

+ Die Stadt Voerde (Niederrhein) plant 2020 ein negatives Jahresergebnis und ab 2021 bis
zum Ende der mittelfristigen Planung ausschlief3lich positive Ergebnisse. Sie plant vorwie-
gend risikoarm. Dies gilt auch fiir den Planungszeitraum der mittelfristigen Finanzplanung.
Zusatzliche Planungsrisiken sieht die gpaNRW nicht.

Eine Kommune ist gemal § 75 Abs. 2 GO NRW verpflichtet, dauerhaft einen ausgeglichenen
Haushalt zu erreichen. Nur dann kann sie eigene Handlungsspielraume wahren oder wiederer-
langen. Ist ein Haushalt defizitar, muss eine Kommune geeignete MaRnahmen fir den Haus-
haltsausgleich finden und umsetzen.

Jahresergebnisse Stadt Voerde (Niederrhein) in Tausend Euro 2020 bis 2023
2.000
1.500 -
1.000 -

500 *

0 1 1 1 |
2020 2021 2022 2023

-500 |

-1.000 +

-1.500 -

Die Stadt Voerde (Niederrhein) plant nach dem aktuellen Haushaltsplan 2020 fur 2023 einen
Uberschuss von 1,8 Mio. Euro.

Um haushaltswirtschaftliche Risiken und Chancen erkennen zu kénnen, hat die gpaNRW zu-
nachst das um Sondereffekte und Schwankungen bereinigte letzte Ist-Ergebnis mit dem Ergeb-
nis des letzten Planjahres der mittelfristigen Finanzplanung verglichen und anschlieend die
Entwicklungen analysiert.
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Vergleich Ist-Ergebnis 2018 und Plan-Ergebnis 2023 - wesentliche Veréanderungen

2018
(Durchschnitt 2023 Differenz in Jahrliche
Grundzahlen 2014 bis in Tausend Tausend Anderung
2018)* in Tau- Euro Euro in Prozent
send Euro
Ertrage
12.899 -1.999 -3,3
Gewerbesteuern (9.220) 10.900 (1.680) (3.4)
. . . 16.973 4.121 4,4
Gemeindeanteil an der Einkommenssteuer (15.720) 21.094 (5.373) 6.1)
. . 2.088 146 1,4
Gemeindeanteil an der Umsatzsteuer (1.612) 2.234 (622) 6.7)
. . 19.056 4.237 4,1
Schliisselzuweisungen (16.052) 23.293 (7.241) .7
Ubrige Ertrage 53.209 44.866 -8.343 -3,4
Aufwendungen
Personalaufwendungen 18.190 19.614 1.424 15
. 2.348 -1.536 -19,1
Steuerbeteiligungen (1.622) 812 (-810) (-12,9)
Ubrige Aufwendungen 72.801 80.129 7.328 1,9

* Fur schwankungsanféllige Positionen hat die gpaNRW im Klammerzusatz den Durchschnitt der Jahre 2014 bis 2018
erganzt.

Die gpaNRW unterscheidet allgemeine und zuséatzliche haushaltswirtschaftliche Risiken und
Chancen. Allgemeine haushaltswirtschaftliche Risiken und Chancen sind auf generelle Unsi-
cherheiten bei Planwerten zurlickzufihren. Zusétzliche haushaltswirtschaftliche Risiken entste-
hen durch fehlerhafte, nicht nachvollziehbare oder offensichtlich sehr optimistische Planungsda-
ten. Das ist der Fall, wenn sich die Planwerte nicht oder nur unzureichend auf Erfahrungswerte
bzw. Ist-Daten, Umsetzungskonzepte sowie sonstige zurzeit objektiv absehbare Entwicklungen
stutzen.

In ihren Analysen konzentriert die gpaNRW sich vorrangig auf zusatzliche haushaltswirtschaftli-
che Risiken bzw. Chancen. Diese bezieht sie in die Bewertung der Plan-Ergebnisse ein.

1.3.3.1 Gewerbesteuern

Bis 2023 rechnet die Stadt Voerde (Niederrhein) mit einem Riickgang bei den Gewerbesteu-
erertragen von jahrlich durchschnittlich 3,3 Prozent im Vergleich zum Ist 2018. Fur 2020 kalku-
liert die Stadt mit Ertragen von 10,8 Mio. Euro. Der Haushaltsansatz wurde vorsichtig kalkuliert
und liegt um 300.000 Euro ber dem Ansatz 2019 und rund 200.000 Euro Uiber dem voraus-
sichtlichen Ergebnis 2019. Fir 2021 plant die Stadt mit einer weiteren Steigerung auf 10,9 Mio.
Euro. Diesen Ansatz schreibt sie fir die Folgejahre unverandert fort. Die geplanten Steige-
rungsraten ab 2021 liegen hierdurch deutlich unterhalb der vom Land prognostizierten Orientie-
rungsdaten vom 02. August 2019.
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Die weitere Entwicklung der Gewerbesteuer ist naturgeman mit erheblichen allgemeinen Risi-
ken verbunden. Daruber hinaus sieht die gpaNRW in den Planungen der Gewerbesteuerertrage
kein zusatzliches Risiko.

1.3.3.2 Gemeindeanteil an der Einkommensteuer

Den Gemeindeanteil an der Einkommensteuer hat die Stadt fir 2020 mit rund 18,3 Mio. Euro
veranschlagt. Er leistet somit neben der Gewerbesteuer einen erheblichen Beitrag zum Haus-
haltsausgleich. Den Ansatz fiir den Gemeindeanteil an der Einkommensteuer hat die Stadt auf
der Grundlage der Orientierungsdaten berechnet. Auch die Fortschreibung in den Folgejahren
erfolgt in Hohe der Orientierungsdaten.

Die kinftige Entwicklung des Gemeindeanteils an der Einkommensteuersteuer hat eine hohe
Bedeutung fir den Haushaltsausgleich. Es handelt sich daher um ein bedeutendes allgemeines
Planungsrisiko. Es besteht individuell durch Veranderung der Schliisselzahlen. So sehen die
voraussichtlichen Schllisselzahlen fur die Jahre 2021 bis 2023 fir Voerde (Niederrhein) einen
Rickgang vor. Dieser ware auf Basis der Orientierungsdaten 2019 fur 2021 mit einem Minder-
ertrag beim Gemeindeanteil an der Einkommensteuer von rund 600.000 Euro verbunden. Die
Ertrédge aus der Einkommensteuer sind zuséatzlich stark konjunkturell abhangig. Neben diesen
allgemeinen Planungsrisiken sieht die gpaNRW jedoch kein zusatzlich in Kauf genommenes Ri-
siko bei der Planung.

1.3.3.3 Gemeindeanteil an der Umsatzsteuer

Beim Gemeindeanteil an der Umsatzsteuer kalkuliert die Stadt Voerde (Niederrhein) fir 2020
und 2021 mit Betragen von jeweils rund 2,5 Mio. Euro. Diese Planung hat die Stadt auf der
Grundlage der aktualisierten Orientierungsdaten 2019 vorgenommen. In der Aktualisierung ent-
halten sind Umsatzsteuermehreinnahmen in 2020 und 2021 von 320 Mio. Euro bzw. 300 Mio.
Euro. Diese ergeben sich aufgrund des Gesetzes zur Beteiligung des Bundes an den Integrati-
onskosten der Lander und Kommunen. Die weitere Fortschreibung 2022 und 2023 erfolgt eben-
falls anhand der Steigerungsraten des Orientierungsdatenerlasses.

Auch in der Planung des Gemeindeanteils an der Umsatzsteuer sieht die gpaNRW die bereits
beim Einkommensteueranteil thematisierten allgemeinen Planungsrisiken. Die vorlaufigen
Schlisselzahlen fiir die Jahre 2021 bis 2023 sehen allerdings beim Gemeindeanteil an der Um-
satzsteuer eine leichte Erhéhung fir Voerde (Niederrhein) vor. 2021 ware diese gleichbedeu-
tend mit einem Mehrertrag von rund 30.000 Euro. Ein zuséatzliches Risiko bei der Haushaltspla-
nung sieht die gpaNRW aufgrund der vorstehenden Analyse auch bei dieser Ertragsposition
nicht.

1.3.34 Schliisselzuweisungen

Die Stadt Voerde (Niederrhein) plant fur 2020 Schlusselzuweisungen auf der Grundlage der tat-
sachlichen Festsetzung zum GFG 2020. Fir die Prognosen in der mittelfristigen Finanzplanung
hat sie sowohl die Steigerungen entsprechend der Orientierungsdaten als auch die 6rtlichen
Besonderheiten der Veranderungen der Steuerkraft berticksichtigt. Die aus Einmaleffekten
(Nachveranlagungen bzw. Erstattungen fiir vergangene Jahre grol3er Gewerbesteuerzahler) re-
sultierenden negativen Einfliisse auf die Schliisselzuweisungen 2020 hat die Stadt dabei fir die
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Planrechnungen der Folgejahre eliminiert, wodurch sich ein augenscheinlich tGberproportionaler,
jedoch nachvollziehbarer Anstieg fur 2021 ergibt.

In der Position Schlisselzuweisungen sieht die gpaNRW keine zusétzlich in Kauf genommenen
Risiken. Allgemeine Planungsrisiken bestehen beispielsweise in einer sich verschlechternden
konjunkturellen Entwicklung, Anderungen an den Grundséatzen der Verteilung der Schliisselzu-
weisungen und einer Verschlechterung der Haushaltslage des Landes.

1.3.35 Personalaufwendungen

Die Personalaufwendungen hat die Stadt Voerde (Niederrhein) fir 2020 insgesamt mit rund
19,3 Mio. Euro veranschlagt. Sie liegen damit unter dem Ansatz des Jahres 2019 in H6he von
19,4 Mio. Euro, jedoch um rund 800.000 Euro tiber dem voraussichtlichen Ergebnis in diesem
Jahr. Die mittelfristige Fortschreibung ab 2021 erfolgt insgesamt mit Steigerungsséatzen unter-
halb der Orientierungsdaten. Nach Aussage der Stadt hat sie als Grundlage der Planung fur
2020 erstmals einen modifizierten Ansatz zur Ermittlung der zu erwartenden Personalaufwen-
dungen umgesetzt. Dieser basiert, anders als in der bisherigen Herangehensweise, auf den lau-
fenden IST-Aufwendungen. Dadurch beriicksichtigt die Stadt in ihrer Planung auch Einflussfak-
toren wie unterjahrige Fluktuation, Langzeiterkrankungen, unerwartete Elternzeiten und sons-
tige Grinde, die dazu fuhren, dass geplante Stellen nicht besetzt sind und somit auch kein Auf-
wand anfallt.

Auf die so gewonnene Berechnungsbasis werden die bekannten Veranderungen (Tarifanderun-
gen, Anderungen im Stellenplan) aufgeschlagen. Der gewéahlte Ansatz bedingt folgerichtig ein
tendenzielles Risiko, dass vermehrt UberplanméRige Mittelanforderungen notwendig werden
kdnnen, sollten die angenommenen Effekte nicht im erwarteten, normalen Umfang eintreten.

Die personalwirtschaftlichen Mal3hahmen des Haushaltssicherungskonzeptes, welche zur Be-
grenzung des Personaletats eine Stellenvakanz von jahrlich einer Stelle und die Ausschdpfung
aller Einsparungs- und Optimierungsmdoglichkeiten (wie z.B. langfristige Stellenvakanzen, Ver-
langerung von Beurlaubungen, Abbau von Uber- und Bereitschaftsstunden, Stellenabbau sowie
organisatorische Umstrukturierungen) ausweisen, hat die Stadt bei der Berechnung der Perso-
nalkosten beriicksichtigt.

Neben dem bereits durch die Stadt selbst eingeschatzten Risiko sieht die gpaNRW in der Pla-
nung der Personalaufwendungen kein weiteres zusatzliches Risiko.

1.3.3.6 Steuerbeteiligungen

Die Planwerte der Stadt Voerde (Niederrhein) stimmen mit der Berechnungsmethode des § 6
Gemeindefinanzreformgesetz tberein. Aufgrund des Solidarpakts Il wurden die Kosten der
deutschen Einheit in der Vergangenheit unter anderem durch einen von den Kommunen zu leis-
tenden Zuschlag zur Gewerbesteuerumlage finanziert. Zum 31. Dezember 2019 ist diese Rege-
lung ausgelaufen. Die Stadt Voerde (Niederrhein) berticksichtigt diesen Zuschlag in ihren Pla-
nungen ab 2020 nicht mehr. Die Abrechnung von Einheitslasten berticksichtigt die Stadt in
Form von geschéatzten Rickstellungsbuchungen im jeweiligen Entstehungsjahr.

Ein zusatzliches Risiko geht die Stadt bei der Planung der Steuerbeteiligungen nicht ein.
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1.3.3.7 Ubrige Ertrage und Aufwendungen

Bei den ubrigen Ertragen und Aufwendungen haben sich bei der Analyse keine berichtsrelevan-
ten Aspekte ergeben.

1.3.4 Eigenkapital

+ Die Stadt Voerde (Niederrhein) weist zum 31. Dezember 2018 Eigenkapital von rund 23 Mio.
Euro aus und verfligt damit Gber eine interkommunal unterdurchschnittliche Eigenkapitalaus-
stattung. Das Eigenkapital steigt Ende 2019 voraussichtlich auf rund 26 Mio. Euro und soll
bis zum Ende der mittelfristigen Planung um weitere rund 2,2 Mio. Euro steigen.

Eine Kommune sollte positives Eigenkapital haben und darf gemaf § 75 Abs. 7 GO NRW nicht
Uberschuldet sein. Je mehr Eigenkapital sie hat, desto weiter ist sie von der gesetzlich verbote-
nen Uberschuldung entfernt.

Eigenkapital Stadt Voerde (Niederrhein) in Tausend Euro 2014 bis 2018

140.000
120.000 ~
100.000 F
80.000 -
60.000 -
40.000 -

20.000 s —— = ==

0 1 1 1 1 |
2014 2015 2016 2017 2018

=—Eigenkapital 1 Eigenkapital 2

Die einzelnen Positionen des Eigenkapitals stehen in der Anlage 4 dieses Teilberichtes.

Das Eigenkapital der Stadt Voerde (Niederrhein) entwickelt sich im Eckjahresvergleich (2014
bis 2018) ricklaufig und nimmt um insgesamt rund 1,3 Mio. Euro ab (Eigenkapital 1). Der 2017
dargestellte Anstieg beim Eigenkapital 2 (einschlieRlich Sonderposten aus Zuwendungen und
Beitragen) beruht auf die Wiedereingliederung des Sondervermégens ,Kommunalbetrieb Vo-
erde (Niederrhein) (KBV)“ in den Kernhaushalt. Gegeniiber dem in der Eréffnungsbilanz ausge-
wiesenen Wert von rund 55 Mio. Euro hat die Stadt ihr Eigenkapital auf rund 23 Mio. Euro zum
31. Dezember 2018 verringert. Dieser Betrag entfallt komplett auf die allgemeine Ricklage.
2019 kann die Stadt erstmals wieder der Ausgleichsriicklage einen Betrag von 1,3 Mio. Euro
zufihren.

Die Stadt plant mittelfristig ab 2021 ausschlie3lich Jahrestberschisse und dadurch eine suk-
zessive Verbesserung ihrer Eigenkapitalausstattung. Diese soll ab 2020 bis Ende 2023 insge-
samt um weitere rund 2,2 Mio. Euro ansteigen.
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Aktuell stellt sich Eigenkapitalausstattung unter den Vergleichsstadten wie folgt dar:

Eigenkapitalquote 1 in Prozent 2018

Minimum -29,11

Voerde (Niederrhein) 8,03

1. Viertelwert 12,86

2. Viertelwert (Median) 24,76

3. Viertelwert 42.69

Maximum 74,35

In den interkommunalen Vergleich sind 68 Werte eingeflossen, die sich wie folgt verteilen:

* * o0 € S0/ WMIDOBID NN HILBNINSG WO *

-29,11 74,35

@ Vergleichskommunen Voerde (Niederrhein)

Die Stadt Voerde (Niederrhein) erzielt im Vergleichsjahr eine Eigenkapitalquote 1, die mit acht
Prozent unterhalb des ersten Viertelwertes liegt. Unter Berlicksichtigung der Sonderposten (Ei-
genkapitalquote 2) weisen mehr als 50 Prozent der Vergleichskommunen ein héheres Eigenka-
pital aus.

Die Stadt verfligt Gber eine vergleichsweise schlechte Eigenkapitalausstattung. Die gpaNRW
hat im Berichtsteil Jahresergebnisse und Ricklagen die weitere Entwicklung auf Basis der ge-
planten Jahresergebnisse beschrieben. Ziel der Stadt muss es sein, langfristig ein hohes Eigen-
kapital ausweisen zu kénnen. Durch das Vorhalten einer Ausgleichsriicklage versetzt sich die
Stadt in die Lage, Uber deren Inanspruchnahme den Haushaltsausgleich auch in defizitaren
Jahren fiktiv sicherzustellen.
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Gesamteigenkapitalquote 1 in Prozent 20163

Minimum -28,20

Voerde (Niederrhein)

1. Viertelwert . 8,25

2. Viertelwert (Median) - 19,13
3. Viertelwert _ 32,89

Maximum 63,63

In den interkommunalen Vergleich sind 31 Werte eingeflossen.

Auch die Gesamteigenkapitalquote 1 stellt sich fiir 2016 positiv dar, liegt jedoch mit 6,8 Prozent
ebenfalls unter dem ersten Viertelwert. Auch hier erreichen demnach mehr als 75 Prozent der
Vergleichskommunen ein hdheres Eigenkapital.

Gesamteigenkapitalquote 1 in Prozent 2018

Voerde Minimum 1. Viertelwert 2. Viertelwert 3. Viertelwert Maximum Anzahl

(OEL G E)) (Median) Werte

A -4,12 17,75 32,45 42,40 62,23 15

3 Die Stadt Voerde (Niederrhein) hat letztmalig 2016 einen Gesamtabschluss aufgestellt. Die Vergleiche zu den Gesamtabschliissen
beziehen sich jedoch auf das Jahr 2018. Fir die Stadt Voerde (Niederrhein) werden deshalb Vergleiche fiir 2016 grafisch dargestellt.
Zudem erfolgt im Folgenden informativ jeweils auch eine Darstellung der Vergleiche 2018. Hier allerdings ohne Werte fiir die Stadt
Voerde (Niederrhein).
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1.3.5 Schulden und Vermégen

+ Die Schulden der Stadt Voerde (Niederrhein) sind bezogen auf den Konzern Kommune im
interkommunalen Vergleich durchschnittlich. Dringend erforderliche Investitionen in das An-
lagevermdgen sind kurz- bis mittelfristig nicht zu erwarten.

+ Die von der Stadt Voerde (Niederrhein) mittelfristig geplanten Investitionen tragen dazu bei,
das dauerhaft bendtigte Anlagevermdgen langfristig zu erhalten.

Schulden und hohe Reinvestitionsbedarfe begrenzen aktuelle und zukiinftige Gestaltungsmaég-
lichkeiten und kénnen dem Grundsatz der Generationengerechtigkeit widersprechen. Je niedri-
ger sie ausfallen, desto grof3er sind die Handlungsspielraume der Haushaltswirtschaft einer
Kommune.

Zu den Schulden gehdren die Verbindlichkeiten, die Rickstellungen und die Sonderposten fir
den Gebihrenausgleich. Um den unterschiedlichen Ausgliederungsgraden Rechnung zu tra-
gen, bezieht die gpaNRW die Schulden aus dem Gesamtabschluss ein.

Schulden Stadt Voerde (Niederrhein) in Tausend Euro 2014 bis 2018

Grundzahlen 2014 2015 2016 2017
Schulden 133.003 141.628 140.928 147.809 144.378
davon Verbindlichkeiten 90.132 97.165 95.062 96.887 91.525
davon Ruckstellungen 42.871 44.463 45.866 49.462 51.623
davon Sonderposten fur den Gebuhrenausgleich 0 0 0 1.460 1.229
Schulden je Einwohner in Euro 2018

Minimum 981

1. Viertelwert _ 2.328
2. Viertelwert (Median) _ 3.265
Voerde (Niederrhein) 3.981
Maximum 7.335

Der interkommunale Vergleich enthalt Werte von 68 Kommunen.
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2019 belaufen sich die Schulden je Einwohner auf 3.883 Euro. Die Kreditverbindlichkeiten hat

die Stadt in diesem Jahr reduziert.

Gesamtschulden Stadt Voerde (Niederrhein) in Tausend Euro 2014 bis 2018

Grundzahlen ‘ 2014 ‘ 2015 2016 2017 2018
Gesamtschulden 141.704 144.847 145.629 147.809 144.378
davon Gesamtverbindlichkeiten 96.582 98.193 97.417 96.887 91.525
davon Ruckstellungen 43.966 45.442 46.820 49.462 51.623
davon Sonderposten fur den Gebuihrenausgleich 1.157 1.212 1.392 1.460 1.229
Gesamtschulden je Einwohner in Euro 2016
Minimum 2.233
Voerde (Niederrhein) 3.971
Maximum 7.410

In den interkommunalen Vergleich sind 31 Werte eingeflossen.

Die Verbindlichkeiten der Stadt Voerde (Niederrhein) (Konzern) entwickeln sich im Eckjahres-
vergleich (2014 bis 2018) nach einem zwischenzeitlichen Anstieg rucklaufig. Dagegen verzeich-
net die Stadt bei den Riickstellungen einen deutlichen Anstieg. Wahrung die Gesamtverbind-
lichkeiten in diesem Zeitraum um rund funf Mio. Euro bzw. rund 5,2 Prozent abnehmen, belauft
sich der Anstieg bei den Riickstellungen auf 17,4 Prozent. Urséchlich hierfur sind in erster Linie
Anstiege bei den Pensionsruckstellungen in diesem Zeitraum um rund 3,6 Mio. Euro, sowie bei
den sonstigen Rickstellungen um rund 3,3 Mio. Euro (hier insbesondere Gewerbesteuerriick-
stellungen aufgrund anhangiger Rechtsbehelfsverfahren). Weitere Hinweise hierzu finden sich
im Berichtsabschnitt Ruckstellungen. Die Sonderposten fir den Geblhrenausgleich spielen in
Voerde (Niederrhein) mit rund 1,2 Mio. Euro zum 31. Dezember 2018 lediglich eine untergeord-
nete Rolle. Insgesamt weist die Stadt Voerde (Niederrhein) vergleichsweise durchschnittliche
Gesamtschulden je Einwohner aus.
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Gesamtschulden je Einwohner in Euro 2018

2. Viertelwert
(Median)

Voerde

(Niederrhein) Maximum

1. Viertelwert 3. Viertelwert

Minimum

A 2.286 3.082 3.588 5.956 7.380 15

1.35.1 Verbindlichkeiten

Verbindlichkeiten Stadt Voerde (Niederrhein) in Tausend Euro 2014 bis 2018

Grundzahlen

Gesamtverbindlichkeiten
(Konzern) 96.582 98.193 97.417 96.887 91.525
davon
Investitionskredite 29.679 28.829 28.616 31.954 30.145
davon
Liquiditatskredite 55.914 57.158 58.010 56.129 54.097
Verbindlichkeiten des Kernhaushaltes der Stadt Voerde (Niederrhein)
Verbindlichkeiten 90.132 97.165 95.062 96.887 91.525
davon
Investitionskredite 29.679 28.829 28.616 31.954 30.145
davon
Liquiditatskredite 52.162 57.109 57.103 56.129 54.097

Gesamtverbindlichkeiten Konzern Stadt Voerde (Niederrhein) in Tausend Euro 2014 bis 2018

120.000 -
100.000 - -
= s O a
80.000
60.000 - . M —— =i - —h
40.000
¢ =0 (= g a4
20.000 ~
0 1 L L 1 |
2014 2015 2016 2017 2018

—fi—Gesamtverbindlichkeiten —¢—davon Investitionskredite
=fd—davon Liquiditatskredite

Bei den Gesamtverbindlichkeiten 2014 bis 2016 hat die gpaNRW die Daten aus den Gesamtab-
schliissen der Stadt Voerde (Niederrhein) verwendet. Fiur die Jahre 2017 und 2018 hat die
gpaNRW die Verbindlichkeiten des Kernhaushaltes in den Vergleich einbezogen. Diese hat die
gpaNRW mit den Gesamtverbindlichkeiten anderer Kommunen verglichen. Soweit von anderen
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Kommunen nur hilfsweise errechnete Verbindlichkeiten des Konzerns Kommune vorlagen, hat
die gpaNRW diese Verbindlichkeiten in den Vergleich einbezogen.

Gesamtverbindlichkeiten Konzern Kommune je Einwohner in Euro 2018

Minimum 387

1. Viertelwert 1.915

Voerde (Niederrhein) 2.524

2. Viertelwert (Median) 2.949

3. Viertelwert 4272

Maximum 6.739

In den interkommunalen Vergleich sind 59 Werte eingeflossen, die sich wie folgt verteilen:

® O DOVININMN DO VWMV INGN ¢ ¢ o *

387 6.739

@ Vergleichskommunen Voerde (Niederrhein)

Die Gesamtverbindlichkeiten der Stadt Voerde (Niederrhein) (Konzern) belaufen sich 2018 auf
2.524 Euro je Einwohner. Bei 59 Vergleichskommunen liegt Voerde (Niederrhein) mit diesem
Wert unter dem Median. Mehr als 50 Prozent der Vergleichskommunen weisen demnach ho-
here Gesamtverbindlichkeiten je Einwohner aus. Die Verbindlichkeiten entfallen komplett auf
den Kernhaushalt der Stadt.

Die Verbindlichkeiten aus Krediten zur Liquiditatssicherung haben sich nach einem zwischen-
zeitlichen Anstieg bis 2018 riicklaufig entwickelt. Die Stadt Voerde (Niederrhein) geht auch
kinftig von einem weiter sinkenden Bestand an Krediten zur Liquiditatssicherung aus. Basie-
rend auf den Planungen bis 2023 werden sich diese voraussichtlich auf insgesamt noch rund
40,7 Mio. Euro Ende 2023 verringern. Im betrachteten Zeitraum hat die Stadt im rechtlich zulas-
sigen Umfang vermehrt Zinsvereinbarungen tber eine mehrjéhrige Laufzeit getroffen. Bei den
Verbindlichkeiten fur Investitionen zeigt sich im Kernhaushalt der Stadt eine nahezu konstante
Entwicklung. Von 2014 bis 2018 sind diese um lediglich rund 500.000 Euro angestiegen.

2018 belaufen sich die Verbindlichkeiten des Kernhaushalts der Stadt Voerde (Niederrhein) auf
rund 92 Mio. Euro. Einwohnerbezogen positioniert sich die Stadt mit diesem Wert im interkom-
munalen Vergleich wie folgt:
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Verbindlichkeiten je Einwohner in Euro 2018

2. Viertelwert
(Median)

Voerde
(Niederrhein)

Minimum 1. Viertelwert 3. Viertelwert Maximum

2.524 232 1.090 ‘ 2.088

In den interkommunalen Vergleich sind 68 Werte eingeflossen, die sich wie folgt verteilen:

GO GINANE WNNG GBI NNG & ¢ 0 » * L 2 4

232 5.708

@ \Vergleichskommunen Voerde (Niederrhein)
2019 belaufen sich die Verbindlichkeiten je Einwohner auf 2.371 Euro.

1.3.5.2 Salden der Finanzrechnung (kiinftiger Finanzierungsbedarf)

Salden der Finanzrechnung Stadt Voerde (Niederrhein) in Tausend Euro 2019 bis 2023

Grundzahlen ‘ 2019* ‘ 2020 2021 2022 2023
Saldo aus laufender Verwal- 5.251 1.782 4.387 4.969 5.163
tungstatigkeit

:eistaldo aus Investitionstatig- 1.893 10.282 -5.489 2,096 -950
= Finanzmitteliberschuss/ 3.359 -8.500 1102 2873 4214
-fehlbetrag

+ Saldo aus Finanzierungsta- -8.482 7.323 2.692 547 -1.690
tigkeit

= Anderung des Bestandes 5.123 1177 1.590 2.326 2.524
an eigenen Finanzmitteln

*Entwurf Jahresabschluss

Die Stadt Voerde (Niederrhein) erreicht 2019 und plant bis 2023 ausschlie3lich positive Salden
aus laufender Verwaltungstatigkeit. Diese Mittel kann die Stadt zur anteiligen Finanzierung ihrer
Investitionstétigkeit einsetzen. 2020 und 2021 ist zur Finanzierung von Investitionen jedoch wei-
terhin die Aufnahme von Fremdkapital erforderlich. Ab 2022 weist die Stadt einen Finanzmittel-
Uberschuss aus. Die Stadt verfiigt hierdurch tGber freie Mittel zur Senkung bestehender Verbind-
lichkeiten. Insgesamt wird der Handlungsspielraum fiir zuklnftige Generationen im Betrach-
tungszeitraum jedoch nicht verringert. In der Ergebnisplanung hat die gpaNRW keine wesentli-
chen zusétzlichen Risiken festgestellt. Wenn die Ergebnisrechnung annahernd so verlauft wie
geplant, wird es auch in der Finanzrechnung zu keinen gro3en Abweichungen kommen. Hier-
von ausgenommen sind die im Bericht dargestellten Risiken, wie etwa die Zahlungsverpflichtun-
gen fir kinftig entstehende Pensionszahlungen.
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1.3.5.3 Ruckstellungen

Ruckstellungen Stadt Voerde (Niederrhein) in Tausend Euro 2014 bis 2018

Pensionsruckstellungen 37.225 38.275 39.274 39.416 40.792
’Izlit]g;stz:lungen fur Deponien und 72 46 0 40 440
Instandhaltungsriickstellungen 0 0 0 476 431
Sonstige Ruckstellungen 5.575 6.142 6.592 9.530 9.961
Summe der Ruckstellungen 42.871 44.463 45.866 49.462 51.623

Die Stadt Voerde (Niederrhein) hat fur die zukunftigen Pensionslasten Riickstellungen gebildet.
Unter den Wertpapieren des Anlagevermdgens bilanziert die Stadt zum 31. Dezember 2018 un-
ter anderem das Fondsvermogen des Versorgungsfonds der Westfalisch-Lippischen Versor-
gungskasse. Die erworbenen Anteile haben Ende 2018 einen Wert von rund 1,1 Mio. Euro.
Weitere Finanzanlagen zur Sicherung der zukinftigen Zahlungsleistungen an ihre Versorgungs-
empfanger sowie zur Begrenzung zukinftiger Pensionslasten hat die Stadt nicht erworben.

Die Pensionsriickstellungen werden bei entstehenden Pensionszahlungen hauptséachlich die
Aufwandsseite Uber die Inanspruchnahme kompensieren. Die Zahlungsverpflichtungen werden
die zukinftige Selbstfinanzierungskraft der Stadt belasten und gegebenenfalls Kreditmittel zur
Finanzierung erfordern. Dies stellt ein Haushaltsrisiko dar.

Der Anstieg bei den sonstigen Ruckstellungen 2017 beruht zum einen auf der Wiedereingliede-
rung des Vermdgens des Sondervermdgens ,Kommunalbetrieb Voerde (KBV)* in den Kern-
haushalt zum 01. Januar 2017. Im Zuge der Wiedereingliederung hat die Stadt den sonstigen
Ruckstellungen einen Betrag von rund 920.000 Euro zugefuhrt. Zum anderen ergibt sich der
Anstieg hauptséachlich aufgrund einer Erh6hung der Gewerbesteuerriickstellungen, insbeson-
dere bedingt durch anhéangige Rechtsbehelfsverfahren, um rund 1,8 Mio. Euro.

Im Betrachtungszeitraum seit 2014 haben sich die Rickstellungen insgesamt steigend entwi-
ckelt. Die erfolgten Zufuhrungen zu Pensionsruckstellungen belasten den Haushalt der Stadt
Voerde (Niederrhein) im Durchschnitt mit jahrlich rund 890.000 Euro.

1354 Reinvestitionsbedarfe beim Geb&ude- und Infrastrukturvermdgen

Die Hohe der Verbindlichkeiten und des Vermdégens stehen Ublicherweise in Beziehung zuei-
nander. Investitionsmaflnahmen werden in der Regel durch Kreditaufnahmen finanziert. Kom-
munen, die in der Vergangenheit viel investiert haben, haben dadurch tendenziell héhere Ver-
bindlichkeiten gegeniiber einer Kommune die vergleichsweise wenig investiert hat, aufgebaut.
Nicht durchgefiihrte Investitionen kdnnen hingegen zu geringeren Verbindlichkeiten fihren.

Ein schlechter Zustand des Anlagevermdgens deutet auf einen Sanierungsbedarf und damit auf
anstehende Investitionsmafl3nahmen hin. Absehbare Reinvestitionen mussen finanziert werden.
Je schlechter der Zustand des Anlagevermdgens ist, umso hdher ist das Risiko zukunftiger
Haushaltsbelastungen.
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Als Indikator fiir den Zustand des Anlagevermégens zieht die gpaNRW die Altersstruktur heran.
Die Altersstruktur schéatzt die gpaNRW anhand der Kennzahl Anlagenabnutzungsgrad ein. Den
Anlagenabnutzungsgrad errechnet sie aus Daten der Anlagenbuchhaltung. Dazu setzt die
gpaNRW die Restnutzungsdauer der einzelnen Anlageguter ins Verhaltnis zur Gesamtnut-
zungsdauer. Hieraus ergibt sich, zu welchem Anteil die Vermdgensgegenstande bereits abge-
nutzt sind.

Anlagenabnutzungsgrade in Prozent

Durchschnittliche

Restbuchwert in

. Durchschnittliche RND
Vermogensgegen- Anlagen- Tausend Euro zum
GND Voerde Voerde
stand : : : : abnutzungsgrad 31.12.2018 (Anla-
(Niederrhein) (Niederrhein) enbuchhaltung)
31.12.2018 9 9
Schulgebaude 67 31 53,73 33.613
StralRen 49 26 46,94 46.612
Abwasserkanale 71 37 47,89 31.718

GND = Gesamtnutzungsdauer, RND = Restnutzungsdauer

Die Anlagenabnutzungsgrade der Schulgebaude erreichen in der Stadt Voerde (Niederrhein)
gemessen an der durchschnittlichen Restnutzungsdauer mehr als die Halfte der durchschnittli-
chen Gesamtnutzungsdauer. Lediglich rund 253.000 Euro der Restbuchwerte zum 31. Dezem-
ber 2018 werden jedoch nach Ablauf von zehn Jahren vollstandig abgenutzt sein. Nach Ablauf
von 20 Jahren erhoht sich dieser Wert auf rund 1,1 Mio. Euro. Dies entspricht einem Anteil von
3,4 Prozent. Insgesamt weisen die Schulgebaude der Stadt Voerde (Niederrhein) eine gute Al-
tersstruktur auf. Ein hoher Investitionsbedarf, neben den bereits geplanten MaZnahmen, ist hier
kurz- bis mittelfristig nicht zu erwarten.

Die Anlagenabnutzung bei den StralRen erreicht in Voerde (Niederrhein) gemessen an der
durchschnittlichen Restnutzungsdauer rund 47 Prozent der Gesamtnutzungsdauer. In einem
Umfang von einer Mio. Euro werden Vermdgenswerte im Bereich der Stral3en in den nachsten
zehn Jahren abgeschrieben sein. Bis zum Ablauf von 25 Jahren erhéht sich dieser Wert auf
rund 10,1 Mio. Euro. Dies entspricht einem Anteil am Gesamtrestwert der StrafRen von rund 22
Prozent. Der Grof3teil des StralRenvermdgens wird somit erst im Zeitraum ab 25 Jahren vollstan-
dig abgenutzt sein. Kurz- und mittelfristig erforderliche erhebliche Investitionen sind daher nicht
abzusehen.

Bei den Abwasserkanélen liegt die Anlagenabnutzung gemessen an der durchschnittlichen
Restnutzungsdauer bei rund 48 Prozent. Hier entfallen mit rund 5,8 Mio. Euro 18 Prozent auf
Abwasserkanale, deren Vermdgenswerte in den nachsten 25 Jahren abgeschrieben sein wer-
den. Abnutzungen von rund 1,5 Mio. Euro fallen in den nachsten zehn Jahren an. Mit 24,4 Mio.
Euro werden rund 77 Prozent des Kanalvermdgens im Zeitraum ab 25 Jahren vollstandig abge-
nutzt sein. Auch hier ist ein hoher Investitionsbedarf kurz- bis mittelfristig nicht zu erwarten.

Die Investitionsquote 2018 insgesamt betrégt in der Stadt Voerde (Niederrhein) 104 Prozent.
Die Summe der Investitionen Ubersteigt somit den Werteverzehr in diesem Jahr. Dies gilt jedoch
nicht fur alle Jahre der Betrachtung. So erreicht die Stadt 2014 und 2016 Investitionsquoten von
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lediglich rund 36 und 58 Prozent. Die Investitionsquoten 2015 und 2017 bleiben an dieser Stelle
aufgrund von Ausleihungen an den Kommunalbetrieb Voerde und dessen Wiedereingliederung
in den Kernhaushalt unberiicksichtigt.

Werterhaltende Investitionen sollten das Ziel sein. Temporar kann es jedoch gerechtfertigt sein,
nicht vollumfanglich in den Werterhalt zu reinvestieren. Dies zum Beispiel wegen Haushaltskon-
solidierung oder Riickbau von Infrastruktur aus Griinden der demografischen Entwicklung.

Die Stadt Voerde (Niederrhein) plant 2019 bis 2023 Baumalnahmen mit einem Volumen von
rund 65 Mio. Euro. Hiervon entfallen rund 21 Mio. Euro auf bauliche Mal3hahmen an der Ge-
samtschule sowie 17 Mio. Euro auf Mal3nhahmen an den Verkehrsflachen und -anlagen. Dar-
Uber hinaus plant die Stadt diverse MaRnahmen inshesondere an Schulgebauden, Kindertages-
einrichtungen, Sportanlagen und den Abwasseranlagen.

Insgesamt belaufen sich die Investitionen der Stadt im gleichen Zeitraum auf rund 83 Mio. Euro.
Damit liegen sie deutlich tber dem in diesem Zeitraum zu erwartenden Werteverzehr und sind
geeignet, das dauerhaft bendtigte Anlagevermdégen langfristig zu erhalten.

1.4 Haushaltssteuerung

Im folgenden Abschnitt stellt die gpaNRW fest, ob der Stadt Voerde (Niederrhein) die wesentli-
chen Informationen zur Steuerung ihrer Haushaltswirtschaft vorliegen. Zudem analysiert die
gpaNRW, wie sich die haushaltswirtschaftliche Steuerung der Verwaltung auswirkt. Des Weite-
ren betrachtet sie, wie die Kommune mit dem Instrument der Erméachtigungsiibertragungen und
mit Férdermitteln umgeht.

1.4.1 Informationen zur Haushaltssituation

# Die Stadt Voerde (Niederrhein) hélt die Frist fir die Anzeige der Haushaltssatzung nicht im-
mer ein. Den Jahresabschluss 2018 konnte die Stadt in der gesetzlichen Frist feststellen.
Dies gilt jedoch nicht fur die Auf- und Feststellung des Entwurfs des Gesamtabschlusses
2016.

+ Der Stadt Voerde (Niederrhein) liegen die wesentlichen Informationen zur Steuerung ihrer
Haushaltswirtschaft vor. Der Verwaltungsfihrung und den politischen Gremien wird auch un-
terjahrig regelmafig Uber die finanzielle Situation berichtet.

Eine Kommune sollte stets tber aktuelle Informationen zur Haushaltssituation verfiigen. Die
gpaNRW hélt es daher fir wichtig, dass Kommunen die Fristen fiir die Anzeige der Haushalts-
satzung nach 8§ 80 Abs. 5 S. 2 GO NRW sowie fiir die Aufstellung und Feststellung der Jahres-
abschlusse (8 95 Abs. 5 S. 2 GO NRW, 8§ 96 Abs. 1 GO NRW) einhalten.

Unabhangig hiervon sollten die Filhrungskrafte einer Kommune fiir ihre jeweiligen Zustandig-
keitsbereiche Uber den Stand der Haushaltsbewirtschaftung informiert sein. Darauf aufbauend
sollten die Organisationseinheiten der Burgermeisterin bzw. dem Biurgermeister und der K&m-
merin bzw. dem Kadmmerer tber den jeweiligen Teilplan berichten. Zudem sollten sie Uiber die
voraussichtliche Entwicklung bis zum Ende des Haushaltsjahres informiert sein.

gpANRW Seite 52 von 173




+ Stadt Voerde (Niederrhein) # Finanzen # 050.010.020_05525

Daruber hinaus sollte eine Burgermeisterin bzw. ein Blrgermeister sowie eine K&mmerin bzw.
ein Kdmmerer den Verwaltungsvorstand und die politischen Entscheidungstrager tber den
Stand der Haushaltsbewirtschaftung und tber die voraussichtliche Entwicklung bis zum Ende
des Haushaltsjahres informieren. Die Entscheidungstréger missen in der Lage sein, rechtzeitig
MaRnahmen zu ergreifen, wenn Ziele der Haushaltsplanung gefahrdet sind.

Der Rat der Stadt Voerde (Niederrhein) hat den Haushalt 2020 am 31. Mé&rz 2020 beschlos-
sen. Der Burgermeister konnte die Haushaltssatzung somit nicht fristgerecht beim Landrat des
Kreises Wesel anzeigen. Im Haushaltsplan 2020 weist die Stadt entsprechend den haushalts-
rechtlichen Vorgaben das Jahresergebnis des Vorvorjahres aus. Die Jahresabschlisse 2018
und 2019 hat der Rat der Stadt jeweils im Dezember des Folgejahres festgestellt. Die Frist nach
§ 96 Absatz 1 GO NRW kann die Stadt somit einhalten. Die Gemeindeordnung sieht vor, den
Jahresabschluss bis spatestens 31. Dezember des Folgejahres festzustellen.

Aufgrund der Wiedereingliederung des ,Kommunalbetriebs Voerde (KBV)" in den Kernhaushalt
zum 01. Januar 2017 hat die Stadt Voerde (Niederrhein) letztmalig fir 2016 einen Gesamtab-
schluss aufgestellt. Den Entwurf des Gesamtabschlusses 2016 hat die Stadt allerdings erst im
Februar 2018 aufgestellt. Die Feststellung durch den Rat erfolgte im Juli 2018. Die Gemeinde-
ordnung sieht vor, den Gesamtabschluss bis zum 30. September des Folgejahres aufzustellen
und bis zum 31. Dezember des Folgejahres festzustellen.

Der Birgermeister, der Verwaltungsvorstand und der Kdémmerer sind tber die Haushaltssitua-
tion der Stadt regelmafRig informiert. Die Stadt Voerde (Niederrhein) verfugt tber ein umfangrei-
ches Finanzcontrolling und Finanzberichtswesen. Aktuelle Informationen zur Haushaltssituation
stehen grundsétzlich jederzeit zur Verfigung bzw. kdnnen bedarfsgerecht ausgewertet werden.
Ein Controllingbericht wird halbjéhrlich erstellt. Darliber hinaus werden zu verschiedenen Pro-
dukten mit besonderem Steuerungsbedarf (z.B. Hilfe zur Erziehung, Soziale Leistungen, Leis-
tungen nach dem Asylbewerberleistungsgesetz) weitere ad-hoc-Analysen durchgefihrt. Die Li-
quiditatssituation wird permanent beobachtet und hiertiber wéchentlich dem Kammerer berich-
tet.

Der Controllingbericht wird zentral im Fachdienst "Stabsstelle Zentrales Controlling" erstellt.
Daruber hinaus tberwacht auch der Fachdienst ,Haushalt und Steuern® die Haushaltsbewirt-
schaftung. Der Controllingbericht sowie die erganzenden Auswertungen sind in der Hauptsache
ergebnisorientiert, d.h. es werden die Ertrdge und Aufwendungen sowie sonstige relevante
Kennzahlen (z.B. Fallzahlen) betrachtet. Beziiglich der Investitionsmafnahmen wird monatlich
ein Investitionsbericht erzeugt, der die Ein- und Auszahlungen der geplanten Mal3hahmen im
Vergleich zum Ansatz im Haushaltsplan darstellt. Daraus abgeleitet wird ein Bericht zum Stand
der Investitionskredite mit Blick auf die bestehenden Krediterméachtigungen. Die Berichterstat-
tung uber die HSK-MaRnahmen ist Bestandteil des halbjahrlichen Berichts an den Kreis Wesel
als Aufsichtsbehoérde. Eine aktuelle Prognose zum Ende des Planungszeitraums unter Bertick-
sichtigung aktueller Entwicklungen ist Bestandteil des Controllingberichtes. Die jeweils aktuellen
Informationen zu eventuell bestehenden Mehr- oder Minderbedarfen werden regelmafiig auch
unterjéhrig zur Entscheidungsunterstiitzung genutzt.

Zusammenfassend ist positiv festzustellen, dass die Stadt Voerde (Niederrhein) tUber ein auf
ihre GréRRe bezogenes und auf die einzelnen Aufgabenfelder zugeschnittenes Berichtswesen
und internes Finanzcontrolling verfugt. Die Finanzberichte dienen den politischen Gremien und
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der Verwaltungsfihrung unter anderem bei der Haushaltsaufstellung fir das Folgejahr als Infor-
mationsquelle. Zudem werden sie unterjéhrig zur Steuerung genutzt.

1.4.2 Wirkung der kommunalen Haushaltssteuerung

+ Die Stadt Voerde (Niederrhein) hat in den vergangenen Jahren deutliche Konsolidierungser-
folge erzielt. Die Haushaltssituation hat sich jedoch zudem in hohem Umfang durch nur we-
nig steuerbare Ertrdge und Aufwendungen verbessert.

Eine Kommune hat nach § 75 Abs. 1 Satz 1 GO NRW ihre Haushaltswirtschaft so zu planen
und zu fuhren, dass die stetige Erfullung ihrer Aufgaben gesichert ist. Insofern ist es fiir sie eine
dauernde Aufgabe, ihre finanzielle Leistungskraft und den Umfang ihres Aufgabenbestandes in
Einklang zu bringen. Eine Kommune sollte daher durch (Konsolidierungs-)MalRnahmen ihren
Haushalt entlasten. So kann sie eigene Handlungsspielrdume langfristig erhalten oder wiederer-
langen.

Die Jahresergebnisse werden wesentlich durch schwankende Ertrdge und Aufwendungen der
Gewerbesteuer, der Kreisumlage und des Finanzausgleichs beeinflusst. Die Jahresergebnisse
geben im Zeitverlauf damit nur bedingt einen Hinweis auf die Erfolge von eigenen Konsolidie-
rungsmafnahmen. Die Wirkung der kommunalen Haushaltssteuerung auf die Jahresergebnisse
wird Uberlagert. Um diese wieder offenzulegen, bereinigt die gpaNRW die Jahresergebnisse um
die Ertrage und Aufwendungen der Gewerbesteuer, der Kreisumlage und des Finanzausgleichs
sowie um Sondereffekte.

Die Teilergebnisse der Produktbereiche Soziale Leistungen sowie Kinder-, Jugend- und Famili-
enhilfe haben einen mafRgeblichen Einfluss auf die Jahresergebnisse. Diese Positionen stehen

im Zusammenhang mit der Finanzierung sozialer Leistungen und kdnnen von der Stadt nur ein-
geschrankt beeinflusst werden. Die gpaNRW stellt deshalb das bereinigte Jahresergebnis diffe-
renziert dar.

Die folgende Grafik zeigt, wie sich die bereinigten Jahresergebnisse ausgehend vom Basisjahr
2014 entwickeln. Die Tabellen 10 und 11 der Anlage enthalten die Berechnungen hierzu.
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Bereinigte Jahresergebnisse Stadt Voerde (Niederrhein) in Tausend Euro 2014 bis 2023

10.000
8.000 r
6.000 -
4.000
2.000

-2.000 +
-4.000
-6.000 *-

2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023

=— Abweichung zum Basisjahr Abweichung zum Basisjahr ohne Sozialleistungen

2014 bis 2018 Ist-Ergebnisse, ab 2019 Planwerte

Die Trendkurve der bereinigten Jahresergebnisse nimmt im Hinblick auf die Ist-Ergebnisse ei-
nen positiven Verlauf. Zwar entwickeln sich die bereinigten Ergebnisse nach einer deutlichen
Steigerung bis 2016 ab 2017 wieder zuriick. Allerdings verbessert sich das bereinigte Ergebnis
im Eckjahresvergleich (2014 bis 2018) um rund 1,6 Mio. Euro. Auch die Ist-Ergebnisse entwi-
ckeln sich im gleichen Zeitraum positiv. Dies jedoch in einem deutlich gréReren Umfang. 2018
ist das Jahresergebnis rund 11,3 Mio. Euro besser als vier Jahre zuvor. Die positive Ergebnis-
entwicklung basiert damit wesentlich auf der Gewerbesteuer und dem Finanzausgleich.

Daneben verzeichnet die Stadt Voerde (Niederrhein) Konsolidierungserfolge bei den nicht be-
reinigten Haushaltspositionen. Der Stadt ist es seit 2014 gelungen, die Ertrage in diesen Berei-
chen um rund 19,4 Mio. Euro bzw. rund 81,7 Prozent zu steigern. Den gro3ten Anteil daran ha-
ben

e Grundsteuern A und B sowie sonstige Gemeindesteuern (rund 3,1 Mio. Euro),
« Offentlich-rechtliche Leistungsentgelte (rund 11,4 Mio. Euro),
e Kostenerstattungen und Kostenumlagen (rund 2,9 Mio. Euro).

Die Aufwendungen haben im gleichen Zeitraum weniger stark zugenommen (um rund 17,8 Mio.
Euro). Die Steigerungsrate von 33,6 Prozent ist allerdings deutlich geringer als bei den Ertra-
gen. Belastend wirken hier insbesondere

¢ die Transferaufwendungen (rund 1,9 Mio. Euro),
o die Personal- und Versorgungsaufwendungen (rund 6,7 Mio. Euro) sowie

o die Aufwendungen fir Sach- und Dienstleistungen (rund 9,9 Mio. Euro).
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Sowohl bei den Ertragen als auch bei den Aufwendungen sind die Veranderungen in hohem
Umfang auf die Wiedereingliederung des ,Kommunalbetriebs Voerde (KBV)“ in den Kernhaus-
halt zurlickzufiihren.

Von 2018 auf 2019 gehen die bereinigten Jahresergebnisse deutlich zurtick. Hier zeigt sich der
Ubergang von den Ist- zu den Planwerten. In den vergangenen Jahren sind die Jahresergeb-
nisse meist besser als urspriinglich geplant ausgefallen. Auch 2019 wird besser als erwartet ab-
schlieBen. Der Ruckgang der bereinigten Jahresergebnisse ist daher Ausdruck einer vorsichti-
gen Planung der Stadt.

Bei Herausrechnung der ,Sozialleistungen® ist das bereinigte Jahresergebnis 2018 rund 18,1
Mio. Euro weniger negativ. Die zusatzlich herausgerechneten Positionen haben daran einen un-
terschiedlich grof3en Anteil:

e Produktbereich 05 - Soziale Leistungen: 2,2 Mio. Euro
e Produktbereich 06 - Kinder-, Jugend- und Familienhilfe: 15,9 Mio. Euro

Ohne Berticksichtigung der ,Sozialleistungen® verbessert sich das bereinigte Jahresergebnis
von 2014 bis 2018 um rund 4,3 Mio. Euro. Ab 2019 sinkt auch die Trendkurve ohne Sozialleis-
tungen kontinuierlich. Dies jedoch weniger stark als mit Sozialleistungen. 2023 liegt das berei-
nigte Jahresergebnis immer noch um rund 1,9 Mio. Euro Uber dem bereinigten Ergebnis 2014.
Konsolidierungserfolge werden somit trotz negativer Entwicklungen bei anderen Haushaltsposi-
tionen in der kommunalen Haushaltssteuerung deutlich sichtbar.

1.4.2.1 Auswirkungen der Realsteuern

+ Die Stadt Voerde (Niederrhein) hat die Hebesatze der Realsteuern in der Vergangenheit
deutlich angehoben. Diese Steigerungen haben einen erheblichen Teil zur Haushaltskonsoli-
dierung beigetragen.

Durch die Wahl der Hebeséatze kann die Kommune die Hohe ihrer Steuerertrage unmittelbar be-
einflussen.

Bevor eine Kommune Steuern erhoht, sollte sie andere Konsolidierungsmaglichkeiten umset-
zen. Dies ergibt sich aus § 77 GO NRW. Steuererh6hungen kdénnen in Einzelféllen angemessen
sein und auch der Finanzierung von individuellen Standards dienen, wenn diese trotz Konsoli-
dierungsbedarf weiter aufrechterhalten werden sollen. Ziel einer Kommune muss immer der
ausgeglichene Haushalt gemaR 8 75 Abs. 2 GO NRW sein.

2015 und 2016 hat die Stadt Voerde (Niederrhein) den Hebesatz der Grundsteuer B schritt-
weise von 460 Punkte auf 690 Punkte erhoht. Den Hebesatz fur die Gewerbesteuer hat sie zu-
letzt 2017 um zehn Punkte auf 470 Punkte angehoben. Der Haushaltsplan 2020 sieht fiir 2020
gegeniiber 2018 und 2019 unverénderte Hebesétze vor.

Im Vergleich positioniert sich die Stadt Voerde (Niederrhein) mit ihren gewéahlten Hebesatzen
wie folgt:
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Realsteuerhebesatze 2019 im Vergleich

Kreisangeho-
rige Kommunen

Kommunen im o .
o s fiktive Satze

Nty Mgz TIORGOS vem GG
unter 60.000 (2019 und 2020)
: dorf
Einwohnern
Grundsteuer A 300 297 296 253 223
Grundsteuer B 690 548 604 573 443
Gewerbesteuer 470 414 465 435 418

Mit den von ihr festgelegten Hebesatzen liegt die Stadt im obenstehenden Vergleich sowohl
Uber den Durchschnittswerten der kreisangehdrigen Kommunen gleicher GroRenklasse als
auch uber den Werten der Kommunen im Kreis Wesel. Die mittelfristige Haushaltsplanung sieht
keine weiteren Erh6hungen der Realsteuerhebesatze vor.

1.4.3 Erméachtigungstbertragungen

+ Die Stadt Voerde (Niederrhein) hat Grundsatze tiber Art, Umfang und Dauer der Erméchti-
gungslbertragungen geregelt. Sie Ubertragt nicht ausgeschopfte konsumtive Aufwandser-
machtigungen einwohnerbezogen in einem unterdurchschnittlichen Umfang in Folgejahre.

+ Feststellung
Die Stadt Voerde (Niederrhein) nimmt die investiven Planansatze regelmalf3ig nur zu gerin-
gen Anteilen in Anspruch. Sie Ubertragt investive Auszahlungserméchtigungen in einem ver-
gleichsweise hohen Umfang. Der Haushalt bietet somit kein realistisches Bild des Investiti-
onsvolumens.

Eine Kommune sollte ihre Aufwendungen sowie ihre Ein- und Auszahlungen in ihrer voraus-
sichtlich dem Haushaltsjahr zuzurechnenden Hoéhe planen. Die jeweiligen Anséatze sollten Kom-
munen sorgféltig schatzen, soweit sie sie nicht errechnen kdnnen. Diese allgemeinen Planungs-
grundsatze sind in § 11 Abs. 1 KomHVO NRW geregelt. Eine Kommune kann Aufwendungen
im Ergebnisplan und Auszahlungen im Finanzplan unter bestimmten Voraussetzungen auf das
nachfolgende Haushaltsjahr tibertragen (Erméachtigungsubertragung). Hierdurch kdnnen sich
die Haushaltsanséatze erhdhen.

Nach § 22 Abs. 1 KomHVO NRW hat eine Kommune Grundsétze Uber Art, Umfang und Dauer
der Ermachtigungsubertragungen zu regeln.
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Ordentliche Aufwendungen Stadt Voerde (Niederrhein) 2014 bis 2018

Grundzahlen/ Kennzahlen 2014 2015 2016 2017 2018
Haushaltsansatz in Tausend Euro 70.737 73.660 79.193 92.233 93.077
Ermachtigungsibertragungen in 126 82 166 148 64
Tausend Euro

Ansatzerh6hungsgrad in Prozent 0,18 0,11 0,21 0,16 0,07
Forigeschriebener Ansatz in Tau- 70.863 73.741 79.359 92.380 93.141
send Euro

Anteil der Ermachtigungstbertra-

gungen am fortgeschriebenen 0,18 0,11 0,21 0,16 0,07
Ansatz in Prozent

Ist-Ergebnis in Tausend Euro 69.553 73.742 79.465 90.373 91.561
Grad dfer Inanspruchna}hme fort- 98,15 100 100 97.83 98,30
geschriebener Ansatz in Prozent

Die Stadt Voerde (Niederrhein) hat ihre Aufwendungen in allen Betrachtungsjahren in nahezu
ausreichender H6he veranschlagt. Dies gilt ebenfalls fiir ihnre Auszahlungen aus laufender Ver-
waltungstatigkeit.

In den Jahren 2014 bis 2018 hat sie Erméachtigungen von durchschnittlich lediglich rund
117.000 Euro ins Folgejahr tbertragen. Die Planansétze hat sie hierdurch um nicht einmal ein
Prozent erhéht. Einwohnerbezogen Ubertragt die Stadt Voerde (Niederrhein) Ermachtigungen
im interkommunalen Vergleich in einem unterdurchschnittlichen Umfang.

Im Vergleich ,Ermachtigungsiibertragungen (ordentliche Aufwendungen) je Einwohner 2018*
positioniert sich die Stadt wie folgt:

Erméchtigungsiibertragungen (Ordentliche Aufwendungen) je Einwohner in Euro 2018

Minimum 0,00
1. Viertelwert 0,00
Voerde (Niederrhein) 1,76

2. Viertelwert (Median) I 3,56

3. Viertelwert - 28,28

Maximum 140

Der Vergleich enthéalt Werte von 67 mittleren kreisangehdrigen Kommunen.
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Investive Auszahlungen Stadt Voerde (Niederrhein) 2014 bis 2018

Grundzahlen/ Kennzahlen ‘ 2014 2015 2016 2017 2018

Haushaltsansatz in Tausend Euro 8.464 16.557 8.749 12.273 15.266
Erméchtigungstibertragungen in 5.315 6.494 7.900 9.965 6.174
Tausend Euro

Ansatzerh6hungsgrad in Prozent 62,79 39,22 90,30 81,20 40,44
Fortgeschriebener Ansatz in Tau- 13.779 23.051 16.650 22.238 21.440

send Euro

Anteil der Ermachtigungstbertra-
gungen am fortgeschriebenen 38,57 28,17 47,45 44,81 28,79
Ansatz in Prozent

Ist-Ergebnis in Tausend Euro 1.923 10.970 4.934 7.856 9.435

Grad der Inanspruchnahme fort-

. : 13,95 47,59 29,64 35,33 44,01
geschriebener Ansatz in Prozent

In den Jahren 2014 bis 2018 hat die Stadt Voerde (Niederrhein) investive Auszahlungsermach-
tigungen von jahrlich durchschnittlich 7,2 Mio. Euro Ubertragen. Dieser Wert ist verglichen mit
den anderen mittleren kreisangehdrigen Kommunen in Nordrhein-Westfalen hoch. Mehr als 50
Prozent der Vergleichskommunen tbertragen 2018 je Einwohner geringere investive Auszah-
lungsermachtigungen.

Ermé&chtigungsubertragungen (investive Auszahlungen) je Einwohner in Euro 2018
Minimum 0,00

1. Viertelwert I 74,49

2. Viertelwert (Median) l 132

Voerde (Niederrhein) 170
3. Viertelwert - 278
Maximum 2.002

Der Vergleich enthalt Werte von 66 mittleren kreisangehdrigen Kommunen.

Ilhre Haushaltserméachtigungen fur investive Auszahlungen schdpfte die Stadt Voerde (Nieder-
rhein) in den funf Betrachtungsjahren nur zu ca. 34 Prozent aus.

+ Empfehlung
Die gpaNRW empfiehlt der Stadt Voerde (Niederrhein), ihre investiven Maflinahmen bei kinf-
tigen Haushaltsplanungen realitatsnéher zu veranschlagen.
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Einzahlungen aus der Aufnahme von Krediten fir Investitionen hat die Stadt im Betrachtungs-
zeitraum nicht in Folgejahre tbertragen.

Zu den nach § 22 KomHVO vorgesehenen ortlichen Regelungen tber Art, Umfang und Dauer
von Erméachtigungsubertragungen hat der Rat der Stadt Voerde (Niederrhein) im Mai 2013 fol-
genden Beschluss gefasst:

Aufgrund der Notwendigkeit zur Haushaltskonsolidierung werden grundsétzlich nur Er-
machtigungsibertragungen fur investive Malinahmen gebildet. Erméachtigungstbertra-
gungen im Aufwandsbereich (Ergebnisplan) werden nur in Ausnahmeféllen gebildet. Dies
gilt zum Beispiel fiir die Weiterfiihrung geférderter Projekte und zugesicherte Ubertragun-
gen von Schulbudgets.

Sind Ertréage oder Einzahlungen auf Grund rechtlicher Verpflichtungen zweckgebunden,
bleiben die entsprechenden Erméchtigungen zur Leistung von Aufwendungen bis zur Er-
flllung des Zwecks und die Ermé&chtigungen zur Leistung von Auszahlungen bis zur Fal-
ligkeit der letzten Zahlung fir ihren Zweck verfiigbar.

Bei sog. Festwerten kdnnen Erméchtigungstibertragungen gebildet werden, da zwar die
Verbuchung aufgrund der Bewertungsmethode im Aufwandsbereich erfolgt, die Auszah-
lung aber dem investiven Bereich zuzurechnen ist.

Ermachtigungsiubertragungen fir Aufwendungen und Auszahlungen bleiben grundsatz-
lich nur bis zum Ende des folgenden Haushaltsjahres verflgbar.

Ermachtigungen fir Auszahlungen fur Investitionen und InvestitionsférdermaRnahmen
bleiben bis zur Falligkeit der letzten Zahlung flr ihren Zweck verflgbar; bei Baumaf3nah-
men und Beschaffungen langstens jedoch zwei Jahre nach Schluss des Haushaltsjahres,
in dem der Vermdgensgegenstand in seinen wesentlichen Teilen in Benutzung genom-
men werden kann.

Werden Investitionsmalnahmen im Haushaltsjahr nicht begonnen oder in Auftrag gege-
ben, sind sie zurlickzustellen, es sei denn, dass ihre Durchfiihrung auf einer Rechtspflicht
beruht. In begriindeten Ausnahmefallen, in denen die Umsetzung bzw. Beauftragung von
MafRnahmen bis zum Ende des Haushaltsjahres nicht méglich ist und fir die Umsetzung
der Malinahme im Folgejahr keine oder keine ausreichenden planmaRigen Erméchtigun-
gen vorhanden sind und diese auch nicht mehr rechtzeitig in den Haushalt eingestellt
werden kdnnen, kdnnen Erméachtigungen in das Folgejahr Ubertragen werden.

Nicht in Anspruch genommene Erméachtigungen fur Aufwendungen und Auszahlungen,
deren Grundlage entfallen ist oder die frihestens im Ubernachsten Haushaltsjahr in An-
spruch genommen werden kdnnten, sind abzusetzen.

Erméachtigungsibertragungen fiir andere, als die urspriinglich veranschlagten Zwecke,
sind nicht zulassig.

Erméchtigungsubertragungen sind schriftlich zu beantragen und zwingend nachvollzieh-
bar zu begriinden. Die Frist der Beantragung regelt die jeweilige Verfigung zum Jahres-
abschluss.
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¢ Die Ermachtigungsiibertragungen stellen eine Belastung kommender Haushaltsjahre dar
und sind restriktiv zu behandeln. Vor Beantragung von Erméchtigungstibertragungen ist
eine detaillierte Prifung unerlasslich.

» Uber die Bildung und Hohe der Erméachtigungsiibertragungen entscheidet der Kimmerer,
im Falle ihrer Verhinderung der Amtsleiter der Kammerei.

e Ermachtigungsibertragungen sind ziigig und vorrangig abzuwickeln.

» Werden Ermachtigungen (ibertragen, ist dem Rat eine Ubersicht der Ubertragungen mit
Angabe der Auswirkungen auf den Ergebnisplan und den Finanzplan des Folgejahres
vorzulegen. Die Ubertragungen sind im Jahresabschluss im Plan-/Ist-Vergleich der Er-
gebnisrechnung und der Finanzrechnung und im Anhang gesondert anzugeben.

Die gpaNRW halt die vorstehenden Regelungen der Stadt Voerde (Niederrhein) fur ausrei-
chend.

144 Fordermittelmanagement

Fordermittel erweitern den Handlungs- und Entscheidungsspielraum einer Kommune. Ein ge-
Zielter Einsatz von Fordermitteln leistet einen positiven Beitrag zur Haushaltssituation. Eine
Kommune kann mit Férdermitteln Investitionen auch bei einer angespannten Haushaltslage re-
alisieren und ihren Eigenanteil mindern.

Dazu muss sie erfolgreich Férdermittel akquirieren und Ruckforderungen von Fordermitteln ver-
meiden.

1.4.4.1 Fordermittelakquise

+ Das Fordermittelmanagement ist in der Stadt Voerde (Niederrhein) dezentral organisiert. Die
Fordermittelakquise der Stadt ist geeignet, Férdermittel erfolgreich in Anspruch zu nehmen.

Eine Kommune sollte strategische Festlegungen haben, die eine erfolgreiche Férdermittelak-
quise unterstltzen. Dazu sollte sie die Fordermittelrecherche standardisiert im Prozess der Pla-
nung von Unterhaltungs- und InvestitionsmaRnahmen vorsehen. Sie sollte einen Uberblick iiber
mogliche Férderungen haben und verschiedene Quellen zur Fordermittelrecherche nutzen. Zu-
dem sollte sie einen Uberblick tiber die férderfahigen MaRnahmen der eigenen Verwaltung ha-
ben, um diese bei Bedarf zu kombinieren.

In der Stadt Voerde (Niederrhein) liegt die Zustandigkeit der gesamten Abwicklung von For-
dermitteln dezentral beim Fachdienst bzw. der Projektgruppe. In der Planungsphase einer (Bau-
)MaRRnahme wird bereits gepruft, ob und welche Forderprogramme in Frage kommen. Konkreti-
siert sich die Mdglichkeit, Mittel aus einem Férderprogramm bewilligt zu bekommen, wird bereits
vor Antragstellung Kontakt fur erste Abstimmungsgesprache mit den Férdergebern aufgenom-
men. Die Voraussetzungen zur Bewilligung kénnen so besser eingeschéatzt werden.

Die Recherche von neuen Foérdertopfen, die fiir noch nicht geplante Mal3nahmen zutreffen kén-
nen und einen Anreiz zur Umsetzung bieten, liegt grundsétzlich ebenfalls in der dezentralen
Verantwortung. Dies erfolgt aus verschiedenen Griinden in unterschiedlich starker Intensitét.
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Bereiche, die nur vereinzelte Foérderprogramme abwickeln, missen sich das fundierte ,Grund-
wissen“ zur Abwicklung der haufig sehr komplizierten Verfahren erst aneignen. Bei welchem
Ansprechpartner und in welchen Datenbanken man sich die fallweise passenden Informationen
einholen kann, ist aufgrund der Vielzahl der unterschiedlichen Férdergeber und -programme,
die zudem héaufig auch sehr individuell strukturiert sind, zeitaufwendig zu recherchieren. Dort,
wo bereits erfolgreich Projekte umgesetzt wurden und das fachliche ,Know-How* vorliegt, ist
nach Ansicht der Stadt die Akzeptanz héher, nach neuen Programmen zu suchen.

Aufgrund von personellen Engpassen in einzelnen Fachdiensten und den zuvor geschilderten
Schwierigkeiten ist die kontinuierliche, vorausschauende Recherche in den Uberwiegenden Fal-
len nicht priorisiert. Bei einigen MalRnahmen, aul3er bei gesetzlich erlassenen Programmen wie
dem Kommunalinvestitionsférderungsgesetz, ,Gute Schule und dem Digitalpakt, wird die Fi-
nanzierungsbeteiligung durch Zuweisungen erst nach Vorliegen eines konkreten Projektauftra-
ges geprft. Um dieser Problematik entgegenzuwirken, hat die Stadt den Fachdienst ,Zentrales
Controlling” mit dem Aufgabengebiet ,Férdercontrolling” eingerichtet. Dieser hat die Aufgabe,
Projektforderungen zu initiieren, vorzubereiten und bei der Umsetzung zu unterstitzen und zu
begleiten.

Der ,Klimaschutzbeauftragte® der Stadt Voerde (Niederrhein) ist zudem im Bereich ,Energie”
unterstiitzend bei der Suche und Analyse von Férderprogrammen tatig.

1.4.4.2 Fordermittelbewirtschaftung und férderbezogenes Controlling

+ Die Stadt Voerde (Niederrhein) verflgt Gber ein funktionierendes férderbezogenes Forder-
mittelcontrolling. Dieses wird zudem regelmaRig weiterentwickelt.

Die Riuckforderung von Férdermitteln sollte eine Kommune vermeiden, indem sie die Forderbe-
stimmungen und Auflagen aus dem Forderbescheid umsetzt. Dazu sollte sie ein Férdercontrol-

ling etablieren, das auch nach Projektabschluss die Einhaltung der Férderbedingungen gewahr-
leistet und Entscheidungstrager anlassbezogen tber die Férderprojekte informiert.

Wie bereits im Abschnitt ,Férdermittelakquise” dargelegt, hat die Stadt Voerde (Niederrhein)
den Fachdienst ,Zentrales Controlling“ mit dem Aufgabengebiet ,Fordercontrolling” eingerichtet.
Die Stadt bedient sich folgender Instrumente im Hinblick auf die Férdermittelbewirtschaftung
und ein férderbezogenes Controlling:

¢ Esfinden fachbereichsiibergreifende Besprechungen, meist im monatlichen Rhythmus,
zum Thema ,Férderung” statt. Nach Aussage der Stadt hat dies bereits zu einer verbes-
serten Kommunikation bei der Abwicklung und Finanzierung von BaumafRnahmen ge-
fuhrt.

o Bei konkreten Vorhaben, die von den politischen Gremien zu beschlief3en sind, wird auf
eine mdgliche Finanzierung durch Férdermittel hingewiesen.

¢ Eine Bestandsaufnahme der laufenden Projekte und verflgbarer, relevanter Férderpro-
gramme wird derzeit durchgefihrt und digital erfasst.

¢ Die Anschaffung einer ,professionellen® Férderdatenbank — im besten Fall integrationsfé-
hig mit der Finanzsoftware — ist aufgrund der damit einhergehenden vertraglichen Pflich-
ten und Kosten in Voerde (Niederrhein) noch nicht angedacht. Zur Datenverwaltung ist
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daher derzeit eine Access-Datenbank eingesetzt, die umfangreiche Informationen zu den
Einzelprojekten und zu moglichen Férderprogrammen enthélt. Auswertungen und Anpas-
sungen sind flexibel zu handhaben.

Der Gesamtprozess ,Kommune als Fordernehmer* wird in Voerde (Niederrhein) fortlaufend
analysiert und optimiert. Folgende Weiterentwicklungen werden seitens der Stadt angestrebt:

e Das Foérderangebot ist sehr umfangreich und in vielen Bereichen breit gestreut. Zum Aus-
tausch von Informationen soll die zielgerichtete Kommunikation stetig fokussiert werden.
Notwendige Aktionen und Steuerungsfunktionen sind im Rahmen einer fortgesetzten Pro-
zessoptimierung zu analysieren und optimieren (Aufbau eines Férdermanagements).

¢ Die Ergebnisse der Bestandsaufnahme sollen in einem regelméaRigen Férderbericht Ent-
scheidungstragern prasentiert werden. Der Bericht kann die IST-Situation des finanziellen
Umfangs und den Sachstand zu einzelnen Projekten transparenter machen. Darauf auf-
bauend kann eine Berichterstattung tUber erhaltene Férderungen und Controlling-Aktivita-
ten an diverse Gremien (z.B. Arbeitskreise, Ausschusse) erfolgen.

e Bei der Umsetzung des GroRprojektes ,Sportplatz Am Tannenbusch® hat sich gezeigt,
dass die Abwicklung im Rahmen einer Projektstruktur und nicht auf Fachdienstebene im
Bereich der Fordermittel effizient begleitet wurde. Die Planungs- und Verfahrensabwick-
lung insbesondere gréRerer MalRnahmen soll kiinftig vorzugsweise in Projektstrukturen
anstelle in der Zustandigkeit der Fachdienste erfolgen. Durch einen solchen, verstéarkt
fachlibergreifenden Ansatz konnten u.a. die steuer- und vergaberechtlichen Risiken und
maogliche Interessenskonflikte durch die Beteiligung von Fachkundigen aus dem Finanz-
bereich, der Rechtsabteilung, der Rechnungsprifung und aus den davon besonders be-
troffenen Fachbereichen gemindert werden.

Die Stadt Voerde (Niederrhein) ist bestrebt, das Fordermanagement effizient und effektiv aufzu-
stellen. Allerdings bleibt festzustellen, dass der reibungslosen und zielfihrenden Nutzung von
Forderprogrammen sehr haufig die hohe verfahrenstechnische Komplexitat und ausgepragte
Formalismen (z.B. ,Gute Schule 2020“) entgegenstehen. Hier ware es aus Sicht der Stadt Vo-
erde (Niederrhein) winschenswert, wenn auch seitens der Férdergeber kiinftig eher ergebnis-
orientierte Anséatze verfolgt wirden.
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1.5 Anlage: Erganzende Tabellen

Tabelle 1: Zusammenstellung der Feststellungen und Empfehlungen der gpaNRW zur tberdértlichen Prifung 2020 - Haushaltssteuerung

Feststellung Seite Empfehlung

Haushaltssteuerung

Die Stadt Voerde (Niederrhein) nimmt die investiven Plananséatze regelméaRig
nur zu geringen Anteilen in Anspruch. Sie Ubertragt investive Auszahlungser-
machtigungen in einem vergleichsweise hohen Umfang. Der Haushalt bietet
somit kein realistisches Bild des Investitionsvolumens.

Die gpaNRW empfiehlt der Stadt VVoerde (Niederrhein), ihre investiven
57 E1 MaRnahmen bei kiinftigen Haushaltsplanungen realitatsnaher zu veran- 59
schlagen.

F1

Tabelle 2: NKF-Kennzahlenset NRW in Prozent 2018

Voerde 2. Viertelwert

(Niederrhein) (Median)

Kennzahlen Minimum 1. Viertelwert 3. Viertelwert Maximum Anzahl Werte

Haushaltswirtschaftliche Gesamtsituation

Aufwandsdeckungsgrad 103 91,93 99,11 102 104 118 68
Eigenkapitalquote 1 8,03 -29,11 12,86 24,76 42,69 74,35 68
Eigenkapitalquote 2 45,81 -11,32 39,95 53,52 69,67 89,03 68
Fehlbetragsquote k.A. Siehe Anmerkung im Tabellenfu®

Vermogenslage

Infrastrukturquote 39,26 0,04 28,46 34,00 39,36 59,83 68
Abschreibungsintensitét 6,87 0,64 6,06 7,25 8,57 14,23 68
Drittfinanzierungsquote 64,47 9,69 47,97 54,64 64,06 82,82 67
Investitionsquote 104 21,49 69,71 105 140 549 68
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Kennzahlen (Ni(\e/;:rrrieein) Minimum 1. Viertelwert - Xiﬂzr:ie;v)ert 3. Viertelwert Maximum Anzahl Werte
Finanzlage

Anlagendeckungsgrad 2 72,96 32,50 73,22 86,18 95,50 120 68
Liquiditat 2. Grades 48,67 6,98 28,39 49,00 131 642 68
(DA?I::;])E?:?];\P:?;?; huldungsgrad 21,36 Siehe Anmerkung im Tabellenfu®

Kurzfristige Verbindlichkeitsquote 8,44 1,26 4,81 8,81 14,38 42,03 68
Zinslastquote 1,15 0,01 0,71 1,26 1,76 4,00 68
Ertragslage

Netto-Steuerquote 43,48 28,35 50,79 56,68 61,48 73,79 67
Zuwendungsquote 29,16 5,87 13,62 17,17 22,96 38,68 68
Personalintensitat 19,87 8,22 18,20 21,35 22,52 29,77 68
Sach- und Dienstleistungsintensitat 13,82 7,16 13,93 16,47 18,80 29,12 68
Transferaufwandsquote 51,17 37,49 43,03 46,53 48,66 74,37 68

Die Fehlbetragsquote berechnet die gpaNRW nur, wenn eine Kommune tatséchlich einen Fehlbetrag ausweist. Weist sie einen Uberschuss aus, lasst sich die Kennzahl nicht sinnvoll be-

rechnen.

Dynamischer Verschuldungsgrad: Bei Kommunen, die einen negativen Saldo aus laufender Verwaltungstétigkeit ausweisen oder die keine Effektivverschuldung haben, lasst sich die Kenn-

zahl nicht sinnvoll berechnen.

Die Aussagekraft des Vergleichs beider Kennzahlen ist insofern eingeschrankt und fihrt zu Fehlinterpretationen. Aus diesem Grund weist die gpaNRW keinen Vergleich bei diesen beiden

Kennzahlen aus.
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Tabelle 3: Berechnung Durchschnittswerte (strukturelles Ergebnis) Stadt Voerde (Niederrhein) in Tausend Euro 2014 bis 2018

Durchschnitts-

Ergebnisse der Vorjahre

werte

Jahresergebnis -8.117 -5.968 -1.135 -1.565 3.200

Gewerbesteuer 9.130 8.680 7.885 7.504 12.899 9.220
Gemeindeanteil an der Einkommenssteuer 14.047 15.366 15.680 16.536 16.973 15.720
Gemeindeanteil an der Umsatzsteuer 1.241 1.432 1.461 1.837 2.088 1.612
Ausgleichsleistungen 1.486 1.520 1.569 1.628 1.612 1.563
Schlisselzuweisungen 13.555 13.751 17.104 16.792 19.056 16.052
Summe der Ertrage 39.460 40.749 43.699 44.297 52.627 44.166
Steuerbeteiligungen 1.147 1.612 1.532 1.470 2.348 1.622
Allgemeine Kreisumlage 17.207 18.059 18.870 19.451 19.450 18.607
Summe der Aufwendungen 18.354 19.671 20.401 20.921 21.798 20.229
Saldo 21.106 21.078 23.298 23.376 30.829 23.938

Tabelle 4: Eigenkapital Stadt Voerde (Niederrhein) in Tausend Euro 2014 bis 2018

dzahle 014 0 016 0 018
Eigenkapital 23.862 18.426 18.922 17.993 22.535
Eigenkapital 1 23.862 18.426 18.922 17.993 22.535
Sonderposten fir Zuwendungen 20.556 20.876 21.252 64.932 68.573
Sonderposten fur Beitréage 20.646 20.404 19.662 38.304 37.417
Eigenkapital 2 65.063 59.705 59.836 121.229 128.526
Bilanzsumme 199.341 202.996 202.926 276.761 280.575

gpAaNRW Seite 66 von 173




+ Stadt Voerde (Niederrhein) # Finanzen # 050.010.020_05525

Tabelle 5: Schulden Stadt Voerde (Niederrhein) in Tausend Euro 2014 bis 2018

Grundzahlen

Verbindiichkeiten aus Krediten for 20.679 28.829 28.616 31.954 30.145
Investitionen
Verbindiichkeiten aus Krediten zur 52.162 57.109 57.103 56.129 54.097
Liquiditatssicherung
Verbindlichkeiten aus VVorgangen, die Kre-
ditaufnahmen wirtschaftlich gleichkommen 196 185 174 193 178
Ve.rblndllchkelten aus Lieferungen und 637 1913 506 2200 878
Leistungen
Verbindlichkeiten aus Transferleistungen 1.473 1.655 1.416 1.240 802
Sonstige Verbindlichkeiten 1.604 2.718 1.224 1.433 1.601
Erhaltene Anzahlungen 4.380 4.756 5.933 3.740 3.823
Verbindlichkeiten 90.132 97.165 95.062 96.887 91.525
Ruckstellungen 42.871 44.463 45.866 49.462 51.623
Sonderposten fiir den Gebihrenausgleich 0 0 0 1.460 1.229
Schulden 133.003 141.628 140.928 147.809 144.378
Tabelle 6: Gesamtschulden Stadt Voerde (Niederrhein) in Tausend Euro 2014 bis 2016
Grundzahlen ‘ 2014 2015 2016
Verbindlichkeiten 96.582 98.193 97.417
Rickstellungen 43.966 45.442 46.820
Sonderposten fiir den Gebiihrenausgleich 1.157 1.212 1.392
Gesamtschulden 141.705 144.847 145.629
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Tabelle 7: Gesamtverbindlichkeiten Stadt Voerde (Niederrhein) in Tausend Euro 2014 bis 2016

Grundzahlen 2014 \ 2015 2016

Verbindlichkeiten aus Krediten fir Investitionen 29.679 28.829 28.616
Verbindlichkeiten aus Krediten zur Liquiditatssicherung 55.914 57.158 58.010
;/g:Lnkdc:i::::::en aus Vorgangen, die Kreditaufnahmen wirtschaftlich 232 219 206
Verbindlichkeiten aus Lieferungen und Leistungen 1.573 2.714 1.502
Sonstige Verbindlichkeiten 2.873 4.477 2.709
Erhaltene Anzahlungen 6.312 4.795 6.374
Gesamtverbindlichkeiten 96.582 98.193 97.417

Tabelle 8: Gesamtverbindlichkeiten Konzern Kommune Stadt Voerde (Niederrhein) in Tausend Euro 2014 bis 2018

Grunddaten Kernhaushalt

Verbindlichkeiten Kernhaushalt 90.132 97.165 95.062 96.887 91.525
Ausleihungen an Sondervermdgen 19.634 24.459 23.416 0 0
Verbindlichkeiten Konzern Kommune 96.582 98.193 97.417 96.887 91.525
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Tabelle 9: Ruckstellungen Stadt Voerde (Niederrhein) in Tausend Euro 2014 bis 2018

‘ 2014 2015 2016 2017 2018

Pensionsriickstellungen 37.225 38.275 39.274 39.416 40.792
Riickstellungen fiir Deponien und Altlasten 72 46 0 40 440
Instandhaltungsriickstellungen 0 0 0 476 431
sonstige Ruckstellungen

nach § 36 Abs. 4 und 5 GemHVO und § 37 Abs. 5 und 6 KomHVO 5575 6.142 6.592 9.530 9.961
Summe der Rickstellungen 42.871 44.463 45.866 49.462 51.623

Tabelle 10 Berechnung bereinigte Jahresergebnisse (Wirkungen der kommunalen Haushaltssteuerung) Stadt Voerde (Niederrhein) in Tausend Euro 2014 bis
2023

Grundzahlen

Jahresergebnis -8.117 -5.968 -1.135 -1.565 3.200 562 1.212 488 1.072 1.832
Gewerbesteuer 9.130 8.680 7.885 7.504 12.899 10.500 10.800 10.900 10.900 10.900
Gemeindeanteil an der 14.047 15.366 15.680 16.536 16.973 17.921 18.293 18.988 20.013 21.094
Einkommensteuer
Gemeindeanteil an der

1.241 1.432 1.461 1.837 2.088 2.331 2.475 2.498 2.188 2.234
Umsatzsteuer
Ausgleichsleistungen 1.486 1.520 1.569 1.628 1.612 1.677 1.736 1.807 1.857 1.919
Schiusselzuweisungen 13.555 13.751 17.104 16.792 19.056 19.939 19.449 21.619 22.375 23.293
vom Land
Summe der Ertrage 39.460 40.749 43.699 44.297 52.627 52.368 52.753 55.811 57.334 59.439
Steuerbeteiligungen 1.147 1612 1532 1.470 2.348 1715 804 812 812 812
Allgemeine Kreisumlage 17.207 18.059 18.870 19.451 19.450 19.581 20.241 20.974 21.678 22.413

gpAaNRW Seite 69 von 173




+ Stadt Voerde (Niederrhein)

Finanzen # 050.010.020_05525

Grundzahlen

i:’:‘grzs der Aufwen- 18.354 19.671 20.401 20.921 21.798 21.296 21.045 21.785 22.490 23.225
Saldo der Bereinigun-

Jen 21.106 21.078 23.208 23.376 30.829 31.072 31.708 34.026 34.844 36.214
Saldo der Sondereffekte 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
seegiiir;igtes Jahreser- -29.224 -27.046 -24.433 -24.941 -27.629 -31.635 -32.920 -33.538 -33.772 -34.382
gt"]‘:vei‘:hung vom Basis- 0 2.178 4.790 4.282 1.595 2.411 -3.696 4314 4548 -5.159

Tabelle 11: Berechnung bereinigte Jahresergebnisse ohne ,,Sozialleistungen* Stadt Voerde (Niederrhein) in Tausend Euro 2014 bis 2023

Grundzahlen

Bereinigtes Jahreser-
gebnis

Teilergebnis Produktbe-
reich Soziale Leistungen

Teilergebnis Produktbe-
reich Kinder-, Jugend-
und Familienhilfe

-12.846

-14.198

-16.316

-16.005

-15.939

-17.798

-19.292

-19.722

-19.710

-20.022

Bereinigtes Jahreser-
gebnis ohne ,,Sozial-
leistungen*

-13.829

-10.639

-7.621

-6.384

-9.489

-10.660

-11.383

-11.382

-11.621

-11.893

Abweichung vom Basis-
jahr ohne ,Sozialleistun-
gen”

3.191

6.208

7.445

4.340

3.170

2.446

2.447

2.208

1.936
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DANRW

2. Beteiligungen

2.1 Managementubersicht

Die wesentlichen Ergebnisse der tUberdértlichen Prufung der Stadt Voerde (Niederrhein) im Prif-
gebiet Beteiligungen stellt die gpaNRW nachfolgend zusammenfassend dar.

Beteiligungen

Die Stadt Voerde (Niederrhein) verfugt Uber eine Ubersichtliche Beteiligungsstruktur. Die Stadt
kann lediglich auf zwei Beteiligungen maf3geblichen Einfluss ausuben. Darlber hinaus ist die
Stadt an sieben weiteren Unternehmen mit einer Beteiligungsquote von unter 20 Prozent betei-
ligt. Daher verfugt die Stadt Voerde (Niederrhein) nur tGber geringe Steuerungsmaglichkeiten.

Korrespondierend dazu halt die Stadt Voerde (Niederrhein) kaum Beteiligungen, die eine grund-
legende wirtschaftliche Bedeutung fir den stadtischen Haushalt beinhalten. Die Anteile des An-
lagevermdgens, der Verbindlichkeiten und der Ertrage liegen im Vergleich zum Kernhaushalt
jeweils bei unter acht Prozent. Auch die Auswirkungen der Beteiligungen auf den stadtischen
Haushalt sind geringfiigig. Die stadtischen Beteiligungen entlasten den kommunalen Haushalt
in den Jahren 2016 bis 2018 um durchschnittlich 0,9 Mio. Euro. Dennoch sollte die aktuelle Ent-
wicklung der Beteiligungen und damit verbundene Chancen und Risiken fiir den stadtischen
Haushalt regelméaRig beobachtet werden. Abweichungen kénnen dann frihzeitig erkannt und
diese in der Haushaltsplanung und -steuerung bertcksichtigt werden.

Aus Sicht der gpaNRW ergeben sich hieraus niedrige Anforderungen an das Beteiligungsma-
nagement. Diese Anforderungen erfillt die Stadt Voerde (Niederrhein) vollstandig.

Alle relevanten Unternehmensdaten werden zentral und digital erhoben und vorgehalten. Die
Jahresabschlisse und Wirtschaftsplane liegen der Stadt Voerde (Niederrhein) von allen Beteili-
gungen in digitaler Form vor.

Die Stadt Voerde (Niederrhein) erstellt jahrlich einen Beteiligungsbericht, der dem Rat im vier-
ten Quartal des Folgejahres zur Verfligung gestellt wird. Der Beteiligungsbericht ist gut struktu-
riert und enthalt neben den gesetzlichen Mindestangaben eine zusammenfassende Ubersicht
Uber die wirtschaftlichen Daten der Beteiligungen.

Positiv hervorzuheben ist, dass die Stadt Voerde (Niederrhein) trotz der niedrigen wirtschaftli-
chen Bedeutung der Beteiligungen jede Gremiensitzung fir die stadtischen Mitglieder vorberei-
tet und Empfehlungen zu den einzelnen Themen abgibt.
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2.2 Inhalte, Ziele und Methodik

Zur Erflllung ihrer Aufgaben haben Kommunen regelmaRig einen Teil ihrer 6ffentlichen Aufga-
ben in Unternehmen und Einrichtungen des 6ffentlichen oder privaten Rechts ausgegliedert.
Diese Ausgliederungen verfiigen einerseits iber einen nicht unerheblichen Teil des kommuna-
len Vermdgens. Andererseits weisen sie nicht selten eine hohe Verschuldung aus. Dariiber hin-
aus ergeben sich teils umfangreiche Finanz- und Leistungsbeziehungen zwischen der Kom-
mune und ihren Beteiligungen, die sich direkt auf den kommunalen Haushalt auswirken.

Vor diesem Hintergrund kommt dem kommunalen Beteiligungsmanagement eine besondere
Bedeutung zu. Ein leistungsfahiges und dem Beteiligungsportfolio angemessenes Beteiligungs-
management ist notwendig, um auf Grundlage steuerungsrelevanter Informationen die 6ffentli-
chen Aufgaben effektiv, wirtschaftlich und nachhaltig steuern zu kénnen.

Die gpaNRW untersucht in diesem Prifgebiet, wie die Kommunen ihr Beteiligungsmanagement
ausgestaltet haben und in welchem Umfang das Beteiligungsmanagement ausgewahlte Aufga-
ben wahrnimmt.

Ziel der Prifung der gpaNRW ist es, den aktuellen Stand im Bereich des Beteiligungsmanage-
ments aufzuzeigen und Anhaltspunkte flr Optimierungen zu liefern.

Dazu analysiert die gpaNRW zunéchst das Beteiligungsportfolio der Kommune sowie die finan-
ziellen Auswirkungen der Beteiligungen auf den kommunalen Haushalt. Ausgehend von dem
daraus abgeleiteten Steuerungserfordernis untersucht die gpaNRW mithilfe einer standardisier-
ten Checkliste, wie die Kommune das Beteiligungsmanagement organisiert hat. Neben der or-
ganisatorischen Ausgestaltung liegt der Fokus der Priifung darauf, ob bzw. in welchem Umfang
die Kommune die Aufgaben der Datenerhebung und -vorhaltung und des Berichtswesens wahr-
nimmt. Wir stellen bei der Prifung auf den Stand der Beteiligungen zum 31. Dezember 2018
ab. Ausgehend von diesem Stichtag liegen der Analyse — je nach Datenlage — Daten von min-
destens drei Jahren zugrunde. Wesentliche Anderungen in der Beteiligungsstruktur nach 2018
haben sich nicht ergeben.

2.3 Beteiligungsportfolio

+ Aufgrund der vorliegenden Beteiligungsstruktur, der wirtschaftlichen Bedeutung und der aus
den Beteiligungen resultierenden Auswirkungen auf den kommunalen Haushalt ergeben sich
aus Sicht der gpaNRW niedrige Anforderungen an das Beteiligungsmanagement der Stadt
Voerde (Niederrhein).

Die gpaNRW beurteilt die Anforderungen an das kommunale Beteiligungsmanagement und dif-
ferenziert dabei zwischen niedrigen, mittleren und hohen Anforderungen. Dazu priift sie

o die Beteiligungsstruktur,
» die wirtschaftliche Bedeutung der Beteiligungen fir die Stadt und

o die Auswirkungen auf den kommunalen Haushalt.
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Die einzelnen zur Beurteilung herangezogenen Parameter werden in den nachfolgenden Ab-
schnitten erlautert. Neben diesen Parametern flieBen stets die Gesamtsituation und individuelle
Besonderheiten bei der Stadt in die Beurteilung ein.

2.3.1 Beteiligungsstruktur

+ Das Beteiligungsportfolio umfasst insgesamt neun Beteiligungen, die mit einer Ausnahme
auf der ersten Beteiligungsebene angesiedelt sind. Auf eine niedrige Anzahl von zwei Beteili-
gungen Ubt die Stadt einen maRgeblichen Einfluss aus. Die Komplexitat der Beteiligungs-
struktur ist damit niedrig.

Die Beteiligungsstruktur ist durch die Anzahl der Beteiligungen, die Rechtsformen der Beteili-
gungen und durch die Anzahl der Beteiligungsebenen gekennzeichnet. Mit zunehmender An-
zahl an Beteiligungen steigen auch die Anforderungen an das Beteiligungsmanagement. Je
weiter eine Beteiligung von der Stadt entfernt ist, desto schwieriger werden die Kontrolle und
die Steuerung der Beteiligung durch die Stadt.

Die Stadt Voerde (Niederrhein) ist zum Stichtag 31. Dezember 2018 an neun Unternehmun-
gen beteiligt. Die Beteiligungen sind mit einer Ausnahme unmittelbar auf der ersten Beteili-
gungsebene angesiedelt und werden in finf verschiedenen Rechtsformen gefiihrt. Dabei ist die
GmbH mit vier Beteiligungen die am haufigsten anzutreffende Rechtsform.

Anhand der durchgerechneten Beteiligungsquote teilen sich die Beteiligungen der Stadt Voerde
(Niederrhein) wie folgt auf:

Anzahl der Beteiligungen nach Beteiligungsquote zum 31. Dezember 2018

Uber 50,0 Prozent 0
20,0 bis 50,0 Prozent 2

unter 20,0 Prozent 7

Grundsatzlich sollte die Stadt bei der Beteiligungssteuerung alle Beteiligungen in den Blick neh-
men. Bei einer Beteiligungsquote von mindestens 20,0 Prozent kann die Stadt einen mafgebli-
chen oder beherrschenden Einfluss ausuben. Dadurch hat sie bei diesen Beteiligungen hdhere
Einflussmdglichkeiten, um die stadtischen Interessen zu vertreten. Ebenso sind diese Beteili-
gungen regelmé&Rig ausschlaggebend im Hinblick auf die wirtschaftliche Bedeutung fur die
Stadt. Daher betrachten wir nachfolgend die Beteiligungen, an denen die Stadt mit mindestens
20,0 Prozent beteiligt ist.

Bei der Stadt Voerde (Niederrhein) handelt es sich dabei zum 31. Dezember 2018 um folgende
Beteiligungen:
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Beteiligungen mit einer Beteiligungsquote von mindestens 20,0 Prozent zum 31. Dezember 2018

Stadt Voerde (Niederrhein)

Volkshochschulzweckverband
Dinslaken-Voerde-Hiinxe

(50,0 %) (333 %)

Stadtwerke Voerde GmbH

Die Stadt Voerde (Niederrhein) hélt ihre Beteiligungen unmittelbar auf der ersten Beteiligungs-
ebene. Die wirtschaftliche Betatigung erstreckt sich insbesondere auf den Bereich der Versor-
gung. Die Aufgabe der Stadtwerke Voerde GmbH (SWYV) ist die Versorgung der Stadt Voerde
(Niederrhein) mit Trinkwasser sowie der Erhalt und der Ausbau der dazu notwendigen Versor-
gungsanlagen. Basis fiir die Wasserversorgung in der Stadt Voerde (Niederrhein) ist der lang-
fristig vereinbarte Konzessionsvertrag. Des Weiteren versorgt die SWV seit dem 1. Oktober
2018 Kunden mit Strom und Gas.

Im Jahr 2018 wurde die ehemalige Wasserversorgung Voerde GmbH mit der Aufnahme des
Vertriebs von Strom und Gas in Stadtwerke Voerde GmbH umfirmiert.

2.3.2 Wirtschaftliche Bedeutung

+ Die Beteiligungen der Stadt Voerde (Niederrhein) fuhren im Vergleich zur Stadt niedrige An-
teile des Anlagevermdogens bzw. der Verbindlichkeiten und erwirtschaften niedrige Ertrage.
Die wirtschaftliche Bedeutung der Beteiligungen fur die Stadt ist demnach gering.

Die wirtschaftliche Bedeutung der Beteiligungen beurteilt die gpaNRW durch eine Gegeniber-
stellung wesentlicher Daten der Beteiligungen und des Kernhaushalts. Im Einzelnen handelt es
sich bei den Daten um das Anlagevermdgen, die Verbindlichkeiten und die Ertrage. Dabei ist
davon auszugehen, dass mit einer steigenden wirtschaftlichen Bedeutung tendenziell auch das
Steuerungserfordernis der Beteiligungen zunimmt. Je héher beispielsweise das Anlagevermo-
gen der Beteiligungen ist, desto hdhere Vermégenswerte sind in die Beteiligungen ausgelagert.
Dadurch steigen ublicherweise die Chancen und Risiken fir die Stadt.

Die wirtschaftliche Bedeutung der oben abgebildeten Beteiligungen der Stadt Voerde (Nieder-
rhein) wird nachfolgend dargestellt. Es handelt sich um die Werte aus den Jahresabschliissen
zum 31. Dezember 2018.
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Wirtschaftliche Bedeutung der Beteiligungen 2018 in Mio. Euro

C 260.698
Anlagevermdégen
12.123
Verbindlichkeiten 91.525
7.198
Ertrage 95.797
7.348

Stadt Beteiligungen

Im Vergleich zum Anlagevermdgen der Stadt halten die Beteiligungen 2018 mit 12,1 Mio. Euro
nur sehr wenig Anlagevermaogen. In Relation zum stadtischen Anlagevermégen entspricht dies
rund 4,7 Prozent. Das Anlagevermdgen ist nahezu vollstandig der SWV zuzuordnen (2018:
12,1 Mio. Euro).

Auch die Verbindlichkeiten sind fast ausschlief3lich bei der SWV bilanziert. Bis 2016 lagen die
Verbindlichkeiten noch bei rund 40 Mio. Euro. Mit der Rickfilhrung des Kommunalbetriebs
Voerde (Niederrhein) in den Kernhaushalt sind die Verbindlichkeiten erheblich gesunken und
waren zuletzt weiter rucklaufig.

Bei den Ertragen ergibt sich ein vergleichbares Bild. Die SWV generiert 4,8 Mio. Euro der Er-
trage, die Uberwiegend auf die Wasser, Strom- und Gasversorgung entfallen. Die Ubrigen 2,5
Mio. Euro der Ertrage generiert der VHS Zweckverband Dinslaken-Voerde-Huinxe. Diese fallen
im Rahmen von Gebiihren fur Lehrveranstaltungen an.

In den kommenden Jahren dirften die Ertrége der SWV steigen, da die Stromversorgung erst
seit dem vierten Quartal 2018 seitens der Gesellschaft wahrgenommen wird. Eine Veranderung
der wirtschaftlichen Bedeutung ergibt sich hieraus nicht.

2.3.3 Auswirkungen auf den kommunalen Haushalt

+ Der Haushalt der Stadt Voerde (Niederrhein) wird durch die Finanz- und Leistungsbeziehun-
gen mit den Beteiligungen im Jahr 2018 mit 1,0 Mio. Euro entlastet. Auch in den Jahren
2016 und 2017 zeigt sich ein vergleichbares Bild. Im Durchschnitt ergibt sich eine Haushalts-
entlastung von 0,9 Mio. Euro. Die Beteiligungen der Stadt Voerde (Niederrhein) haben damit
jahrlich niedrige Auswirkungen auf den kommunalen Haushalt.

Neben der wirtschaftlichen Bedeutung der Beteiligungen sind auch die unmittelbaren Auswir-
kungen auf den kommunalen Haushalt wichtig zur Beurteilung der Anforderungen an das Betei-
ligungsmanagement.

Deshalb betrachten wir die Ertrage und Aufwendungen, die bei der Stadt aus Finanz- und Leis-
tungsbeziehungen mit ihren Beteiligungen anfallen. Dabei kann es sich zum Beispiel um Ge-
winnabfihrungen, Verlustausgleiche, Betriebskostenzuschiisse oder Leistungsentgelte han-
deln. Je hoher die Auswirkungen auf den kommunalen Haushalt sind, desto héher sind die An-
forderungen an das Beteiligungsmanagement im Hinblick auf die Kontrolle und die Steuerung
der Beteiligungen.
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Hierbei ist zu beachten, dass nicht nur Beteiligungen, bei denen die Stadt einen mafRRgeblichen
oder beherrschenden Einfluss hat, Auswirkungen auf den stadtischen Haushalt haben kénnen.
Vielmehr kdnnen auch Beteiligungen unmittelbare Auswirkungen auf den stadtischen Haushalt
haben, an denen die Stadt nur einen geringflgigen Einfluss hat. Daher werden nachfolgend
auch die Beteiligungen mit einer Beteiligungsquote von unter 20,0 Prozent beriicksichtigt.

Die Auswirkungen auf den kommunalen Haushalt der Stadt Voerde (Niederrhein) stellen sich
wie folgt dar:

Ertrage aus Beteiligungen in Tausend Euro

Gewinnausschuttungen und Dividenden 970 1.024 1.101
Sonstige Ertrage 12 3 48
Summe 982 1.027 1.149

Insgesamt generiert die Stadt rund ein Prozent ihrer Ertrége aus Finanz- und Leistungsbezie-
hungen mit den Beteiligungen. Es handelt sich somit um einen geringen Anteil an den Ertragen
der Stadt.

Die Ertrage aus Beteiligungen resultieren im Wesentlichen aus Ausschittungen der SWV
(2018: 150.000 Euro) und der Wohnbau Dinslaken GmbH (2018: 951.000 Euro). An dieser Ge-
sellschaft ist die Stadt Voerde (Niederrhein) mit 12,75 Prozent beteiligt. Beide Gesellschaften
schiitten den Uberwiegenden Teil ihres Jahresiiberschusses an ihre Gesellschafter aus. Die
Ausschittungshdhe der Wohnbau Dinslaken GmbH ist in den vergangenen Jahren kontinuier-
lich gestiegen.

Ab 2019 erhalt die Stadt Voerde (Niederrhein) Konzessionsabgaben der SWV. Die Ertrage aus
Beteiligungen werden demnach zukinftig h6her ausfallen.

Aufwendungen aus Beteiligungen in Tausend Euro

Zuschisse und Umlagen (konsumtiv) 150 157 155 ‘
|
Sonstige Aufwendungen 0 18 0 ‘
|
Summe 150 175 155 ‘

Insgesamt generiert die Stadt 0,2 Prozent ihrer Aufwendungen aus Finanz- und Leistungsbezie-
hungen mit den Beteiligungen. Es handelt sich um einen duf3erst geringen Anteil an den Auf-
wendungen der Stadt. Die Aufwendungen betreffen die Umlagen an den VHS Zweckverband
Dinslaken-Voerde-Hiinxe. Daneben zahlt die Stadt einen jahrlichen Zuschuss von 12.000 Euro
an die Flugplatzgesellschaft Schwarze Heide mbH. An der Gesellschaft ist die Stadt mit 5,0
Prozent beteiligt. Ab 2019 bezieht die Stadt Voerde (Niederrhein) Strom und Gas von der SWV.
Die Aufwendungen aus Beteiligungen werden demnach zukinftig h6her ausfallen.
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Zur Einschatzung weiterer potenzieller Auswirkungen aus Verpflichtungen gegentber Beteili-
gungen betrachten wir nachfolgend im Berichtszeitraum geleistete Kapitaleinlagen sowie beste-
hende Gesellschafterdarlehen und Birgschaften.

Mit der Ubernahme von Gesellschafterdarlehen oder Birgschaften tibernimmt die Kommune
Risiken Dritter bzw. tritt fUr diese ein. Hieraus kdnnen sich finanzielle Verpflichtungen ergeben,
die erhebliche Auswirkungen auf den kommunalen Haushalt haben.

Die Stadt Voerde (Niederrhein) hat lediglich Gesellschafterdarlehen in H6he von 0,5 Mio. Euro
bei der DeltaPort GmbH & Co. KG bilanziert. Das Risiko fur den stadtischen Haushalt ist somit
gering. Die Stadt ist mit 8,8 Prozent an der Gesellschaft beteiligt.

2.4 Beteiligungsmanagement

Die Funktion des Beteiligungsmanagements besteht darin, die wirtschaftlichen Ziele und den
offentlichen Zweck der stadtischen Beteiligungen zueinander in Beziehung zu setzen, Transpa-
renz zu schaffen und die politische Steuerung durch den Rat als gewahltes Organ wirksam wer-
den zu lassen. Das Beteiligungsmanagement ist dabei als Oberbegriff zu verstehen und unter-
gliedert sich in die Beteiligungsverwaltung, die Mandatstragerbetreuung und das Beteiligungs-
controlling. Dartber hinaus wird als Beteiligungsmanagement die Organisationseinheit bezeich-
net, die die damit verbundenen Aufgaben operativ wahrnimmt. Die Priifung der gpaNRW nimmt
dabei ausgewahlte Teilbereiche des Beteiligungsmanagements in den Blick.

2.4.1 Datenerhebung und -vorhaltung

+ Die Datenerhebung und -vorhaltung entspricht den Anforderungen, die sich aus dem Beteili-
gungsportfolio der Stadt Voerde (Niederrhein) ergeben.

Ein effektives Beteiligungsmanagement betreibt ein umfassendes Management der relevanten
Daten. Aus Sicht der gpaNRW sollten die nachfolgenden Daten zentral vorgehalten werden, um
steuerungsrelevante Informationen fir die Verwaltungsfihrung oder die politischen Vertreter
kurzfristig bereitstellen zu kénnen:

e Grunddaten der Beteiligungen,
e personliche Daten der Vertreter in den Gremien und
o Wirtschaftsplane und Jahresabschlusse.

Das Beteiligungsmanagement der Stadt Voerde (Niederrhein) ist bei der Stabsstelle Zentrales
Controlling, angesiedelt. Organisatorisch ist dieser Bereich dem Fachbereich Finanzen und
Steuern zugeordnet. Die Betreuung der Mandatstrager wird vom Fachdienst Zentrale Dienste
wahrgenommen.

Das Beteiligungsmanagement halt die wesentlichen Stammdaten, wie Beteiligungsverhaltnisse,
Satzungen, Geschéftsordnungen und Gesellschaftsvertrdge vor. Es ist sichergestellt, dass das
Beteiligungsmanagement die Niederschrift von jeder Gremiensitzung zeitnah erhalt, sodass dort
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beschlossene Anderungen bekannt werden. Ebenso liegen die Jahresabschliisse und Wirt-
schaftspléane von allen Beteiligungen vor. Die Unterlagen werden jahrlich zugesendet bzw. aktiv
eingefordert. Die Stadt hat diese in digitaler Version vorliegen.

Insgesamt hat die Stadt durch die zentrale Organisation des Beteiligungsmanagements die
Mdglichkeit, sich einen Gesamtiiberblick tUber all ihre Beteiligungen zu verschaffen. Zudem fin-
det ein unmittelbarer Austausch zwischen der Stadt Voerde (Niederrhein) und den Beteiligun-
gen statt.

Die Unterlagen zur Entsendung der Ratsmitglieder bzw. der Mitglieder des Verwaltungsvorstan-
des in die Gremien der Beteiligungen werden vom Fachdienst Zentrale Dienste aufbereitet. Die
entsprechenden Aufgaben sind organisatorisch dem Bilrgermeister zugeordnet.

2.4.2 Berichtswesen

# Das Berichtswesen entspricht den Anforderungen, die sich aus dem Beteiligungsportfolio der
Stadt Voerde (Niederrhein) ergeben.

Das Berichtswesen hat die Aufgabe, die kommunalen Entscheidungstrager rechtzeitig tber den
Geschaftsverlauf der Beteiligungen zu informieren. Aus Sicht der gpaNRW sollte das Berichts-
wesen insbesondere Planabweichungen und bestehende Risiken beinhalten. Zu diesem Zweck
sollten Berichte in einem dem Beteiligungsportfolio angemessenen Turnus bereitgestellt wer-
den.

Die Stadt Voerde (Niederrhein) erstellt jahrlich einen Beteiligungsbericht, der dem Rat im vier-
ten Quartal des Folgejahres zur Verfigung gestellt wird. Der Beteiligungsbericht ist gut struktu-
riert und enthélt neben den gesetzlichen Mindestangaben eine zusammenfassende Ubersicht
Uber die wirtschaftlichen Daten der Beteiligungen. Darin enthalten sind die Bilanzsumme, das
Jahresergebnis und die direkten Auswirkungen auf das Jahresergebnis des Kernhaushaltes.
Mithilfe des Beteiligungsberichtes kénnen die kommunalen Entscheidungstrager nach der Er-
stellung der Einzelabschliisse der Beteiligungen einen Uberblick iiber das kommunale Beteili-
gungsportfolio und die wirtschaftliche Entwicklung der Beteiligungen der Stadt Voerde (Nieder-
rhein) gewinnen.

Die Stadt Voerde (Niederrhein) ist von der Pflicht zur Aufstellung eines Gesamtabschlusses
befreit, da sie keine Beteiligungen halt, auf die sie einen beherrschenden Einfluss ausiben
kann.

Neben dem Beteiligungsbericht erstellt die Stadt Voerde (Niederrhein) keine regelmafigen Be-
richte zur Information der Vertreter in den Gremien, des Rates oder der Verwaltungsfuhrung. Es
werden auch keine unterjahrigen Berichte mit Prognosen oder der Uberpriifung von Zielen ver-
fasst. Die Gesellschaften unterrichten jedoch in ihren Gremiensitzungen die Mandatstrager
Uber unterjahrige Entwicklungen.

Daneben ist der Birgermeister der Stadt Voerde (Niederrhein) nebenamtlich Geschaftsfihrer
der SWV. Somit bestehen grundsatzlich kurze Informationswege zwischen der Stadt und der
Beteiligung. Die Stadt Voerde (Niederrhein) wird Giber entsprechende unterjahrige Planabwei-
chungen oder sonstige Vorgange von besonderer Bedeutung friihzeitig in Kenntnis gesetzt.
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Aufgrund der Giberschaubaren Beteiligungsstruktur und der niedrigen wirtschaftlichen Bedeu-
tung der Beteiligungen sind diese Malinahmen fiir die Beteiligungssteuerung der Stadt Voerde
(Niederrhein) ausreichend.

Positiv hervorzuheben ist, dass die Stadt Voerde (Niederrhein) trotz der niedrigen wirtschaftli-
chen Bedeutung der Beteiligungen jede Gremiensitzung fir die stadtischen Mitglieder vorberei-
tet und Empfehlungen zu den einzelnen Themen abgibt.
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DANRW

3. Hilfe zur Erziehung

3.1 Managementiubersicht

Die wesentlichen Ergebnisse der tUberdértlichen Prufung der Stadt Voerde (Niederrhein) im Prif-
gebiet Hilfe zur Erziehung stellt die gpaNRW nachfolgend zusammenfassend dar.

Die Feststellungen und Empfehlungen haben wir tabellarisch in der Anlage aufgefiihrt. Die Rei-
henfolge ist chronologisch und gibt keine Priorisierung vor.

Die Uberdrtliche Prifung der gpaNRW erfolgte zum Zeitpunkt der Corona-Pandemie. Die ver-
hangten MaRnahmen zur Einddmmung der Pandemie haben Auswirkungen auf zahlreiche Le-
bens- und Gesellschaftsbereiche. Auch die Kinder- und Jugendhilfe ist hiervon betroffen. Die
Einschatzungen und Erfahrungen der Jugendamter zum Umgang und zu den Auswirkungen der
Pandemie sind unterschiedlich. Die Corona-Pandemie stellt seit dem Friihjahr 2020 die Jugend-
amter vor neue Herausforderungen in der Organisation und Steuerung der Hilfen zur Erziehung.
Die Arbeitsweise im Bereich der Hilfen zur Erziehung hat sich u.a. durch eine eingeschréankte
personliche Zusammenarbeit mit den Familien und den Leistungsanbietern sowie fehlende
Frihwarnsysteme aufgrund von geschlossenen Schulen und Tageseinrichtungen fur Kinder
verandert. Das zeigen auch verschiedene Untersuchungen und Befragungen.

Es ist derzeit nicht abzuschéatzen und zu beurteilen, wie sich die Auswirkungen der Pandemie
kinftig auf die Fallzahlen und Aufwendungen in der Hilfe zur Erziehung auswirken werden. Sie
kénnen daher nicht in die Analyse der Kennzahlen der gepriiften Jahre 2018 und 2019 und die
Ergebnisse der uberortlichen Prifung in der Hilfe zur Erziehung einflieRen.

Hilfe zur Erziehung

Die Stadt Voerde (Niederrhein) hat interkommunal den hochsten Fehlbetrag HzE je Einwohner
von 0 bis unter 21 Jahren. Der héchste Fehlbetrag im Vergleich resultiert aus sehr hohen durch-
schnittlichen Aufwendungen je Hilfefall bei sehr hoher Falldichte. Auch die Aufwendungen HzE
je Einwohner von 0 bis unter 21 Jahren sind die hdchsten im Vergleich.

In nahezu allen erhobenen Kennzahlen gehért die Stadt Voerde (Niederrhein) zum Viertel der
Kommunen mit den héchsten Werten. Dies betrifft die Aufwendungen je Hilfefall zu den einzel-
nen Hilfen, wie auch die entsprechenden Falldichten. Gerade die hohen Falldichten zeigen,
dass die Falleingangsphase zukiinftig deutlich angepasst werden muss. Der Fachbereich muss
Wege finden, wie Anfragen von Klienten bearbeitet werden ohne dabei zu schnell in erzieheri-
sche Hilfen zu steuern. Nur so kann es zukunftig gelingen, die Falldichten und damit auch die
Aufwendungen fur HzE deutlich zu reduzieren. Eine Besonderheit bilden die Hilfeféalle mit Aus-
landsunterbringung. Keine Kommune im interkommunalen Vergleich hat mehr Kinder/Jugendli-
che im Ausland untergebracht, als die Stadt Voerde. Die durchschnittlichen Aufwendungen, bei
sechs Hilfefallen, betragen 81.576 Euro. Die Stadt Voerde (Niederrhein) sollte genau analysie-
ren, warum sie so viele Hilfen in Auslandsmaf3nahmen hatte. Es sollte ein Prozess beschrieben
werden, unter welchen Voraussetzungen Auslandsmafnahmen tberhaupt einzusetzen sind.
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Im Jahr 2016/2017 fand im Fachbereich Soziales und Jugend eine extern begleitete Organisati-
onsuntersuchung statt. Als Ergebnis wurde ein eigenes Qualitatshandbuch fur den ASD (Allge-
meinen Sozialen Dienst) und die Wirtschaftliche Jugendhilfe entwickelt. Aus beiden Qualitats-
handbtichern gehen die durchzufihrenden Prozessschritte hervor, so dass eine einheitliche Ar-
beitsweise der Fachkréfte gewahrleistet ist. Das Qualitatshandbuch des ASD beriicksichtigt je-
doch keine wirtschaftlichen Aspekte bei der Wahl des Leistungsanbieters. Diese wéren zum
Beispiel Laufzeitbegrenzungen und Obergrenzen fiir Fachleistungsstunden.

Das Finanzcontrolling des Fachbereichs erstellt jahrlich einen Controllingbericht, fuhrt eine mo-
natliche Budgetiiberwachung durch und hat eine Auswertung der Stunden und Tagessatze je
Hilfeform. Kennzahlen sowie Stellendaten finden bislang im Controllingbericht keine Beriick-
sichtigung. Die Wirksamkeit der Hilfen wird in jedem Hilfeplangesprach bewertet. Im Fachcon-
trolling gibt es kein einzelfalllibergreifendes und strukturiertes Verfahren, die Wirksamkeit nach
Hilfearten oder tragerspezifisch zu messen. Auch werden Laufzeiten nicht strukturiert ausge-
wertet. Aus Sicht der gpaNRW sollte die Stadt ihr Finanz- und Fachcontrolling miteinander ver-
zahnen und im Téatigkeitsbericht zusammenfihren. Der Tatigkeitsbericht sollte um steuerungs-
relevante Kennzahlen, trageribergreifende Wirksamkeitsmessungen und Laufzeiterhebungen
erweitert werden.

Der Ablauf des Hilfeplanverfahrens sowie die Fallsteuerung sind standardisiert und ausfthrlich
beschrieben. Aus Sicht der gpaNRW ergeben sich Optimierungsmaglichkeiten, welche in Teilen
vom Fachbereich bereits aufgegriffen wurden. So soll die Falleingangsphase zukiinftig deutlich
intensiver durchgefiihrt werden. Nur so kann sichergestellt werden, dass die sehr hohe Fall-
dichte der Stadt deutlich reduziert wird. Des Weiteren sollte der Fachbereich wirtschaftliche As-
pekte bei der Wahl des Leistungserbringers starker berticksichtigen. Hierzu bedarf es klarer
Vorgaben fur die Fachkréfte, wie dies in der Praxis durchzufuhren ist. Das Finanz- und Fach-
controlling sollte zukunftig die Einhaltung der neu definierten, wirtschaftlichen Aspekte kontrol-
lieren und bei Abweichungen gegensteuern.

Die Stadt Voerde (Niederrhein) hat eine Uber Jahre gewachsene Struktur im Bereich der Pra-
vention. Der Fachbereich legt Wert auf Praventionsangebote, welche entlang der Bildungskette
junger Menschen geplant und angebotstbergreifend miteinander verzahnt werden. Um Ange-
bote zu planen, nutzt der Fachbereich die eigenstandig erhobenen soziostrukturellen Daten.
Diese liegen fir die zehn definierten Sozialrdume vor. Die gpaNRW beflirwortet dies. Der Fach-
bereich Soziales und Jugend ist organisatorisch dem gleichen Dezernat zugeordnet wie der
Fachbereich ,Bildung, Sport und Kultur®. Aus Sicht der gpaNRW konnte die Zusammenarbeit
verbessert werden, indem abgestimmte Arbeitsstrukturen gemeinsam entwickelt werden. Eine
enge Zusammenarbeit zwischen Jugendhilfe und Schule kann helfen, Angebote weiterzuentwi-
ckeln und diese bestandig zu optimieren.

Die Personalgewinnung fiir den ASD der Stadt Voerde (Niederrhein) wird zunehmend schwieri-
ger. Bislang gelang es dem Fachdienst, vakante Stellen wiederzubesetzen. Die Einarbeitung
neuer Fachkréafte erfolgt anhand eines eigens entwickelten Einarbeitungskonzepts. Jeder neue
Mitarbeiter bekommt erfahrene Fachkréfte zur Seite gestellt. So wird eine engmaschige Einar-
beitung nach eigenem Standard gewahrleistet. Eine Personalbemessung nach eigenem
Schema fir den ASD und die Wirtschaftliche Jugendhilfe liegt vor. Die Personalbemessung war
Bestandteil der Organisationsuntersuchung. Eine Vollzeit-Stelle im ASD der Stadt Voerde (Nie-
derrhein) bearbeitet aktuell durchschnittlich 40 Hilfeplanfélle nach § 36 SGB VIII. Die gpaNRW
geht von einem Personalrichtwert von 30 Hilfeplanféllen je Vollzeit-Stelle aus.
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3.2 Inhalte, Ziele und Methodik

Das Priifgebiet Hilfe zur Erziehung umfasst nach der Definition der gpaNRW die Hilfen nach
dem Zweiten Kapitel, Vierter Abschnitt SGB VIII 88 27 bis 35, 35a, 41 Sozialgesetzbuch VIII
(SGB V).

Die Hilfe zur Erziehung ist in der Finanzstatistik* der Produktgruppe 363 ,Sonstige Leistungen
zur Foérderung junger Menschen und Familien“ zugeordnet. Nicht betrachtet werden die eigenen
Einrichtungen der Erziehungshilfe der Produktgruppe 367.

Wesentliche Rechtsgrundlage fur die Gewahrung von Hilfen zur Erziehung ist das SGB VIl in
Verbindung mit den dazu ergangenen landesrechtlichen Ausfiihrungsgesetzen. Auf Hilfe zur Er-
ziehung besteht fir die Personensorgeberechtigten und ihr Kind nach 8§ 27 Abs. 1 SGB VIl ein
Rechtsanspruch, wenn eine dem Wohl des Kindes oder des Jugendlichen entsprechende Erzie-
hung nicht gewahrleistet und die Hilfe fiir seine Entwicklung geeignet und notwendig ist.

Ziel der Priufung ist es, auf Steuerungs- und Optimierungspotenziale hinzuweisen und Hand-
lungsmoglichkeiten aufzuzeigen, die das finanzwirtschaftliche Ergebnis perspektivisch verbes-
sern kénnen.

Dazu werden die Ertrage und Aufwendungen sowie die Fallzahlenentwicklung und Personal-
ausstattung analysiert.

Im Fokus der Betrachtung steht ein wirtschaftlicher Ressourceneinsatz unter Beriicksichtigung
fachlicher Standards der Aufgabenerfiillung.

Mittels interkommunalen Kennzahlenvergleichen steigt die gpaNRW in die Analyse ein. Fir die
tiefergehende Analyse werten wir 6rtliche Unterlagen und Ergebnisse aus Gesprachen aus.
Daruber hinaus bezieht die gpaNRW Besonderheiten der Leistungsorganisation, der Leistungs-
erbringung und der Angebotssteuerung des Jugendamtes in ihre Betrachtung ein.

Die Ertrage und Aufwendungen beziehen sich auf das Haushaltsjahr. Die Falldaten ermittelt die
gpaNRW schwerpunktmafig tUber einen Jahresdurchschnittswert, der den Anteil des Falles im
Kalenderjahr abbildet. Abweichende Zahlweisen gelten firr die Erfassung von Verweildauer und
Betreuungsdauer. Dort werden die Anzahl der Monate vom Beginn bis zur Beendigung der Hil-
fegewahrung, fur die im jeweiligen Jahr beendeten Hilfefalle, berticksichtigt. Bei der Erfassung
zu Ruckfuhrungen in die Herkunftsfamilie wird die absolute Fallzahl im jeweiligen Kalenderjahr
abgebildet.

3.3 Strukturen

+ Der hohe Anteil Alleinerziehender und die hohe Jugendarbeitslosenquote der Stadt Voerde
(Niederrhein) sind belastende soziostrukturelle Merkmale.

Soziostrukturelle Rahmenbedingungen kénnen die Gewahrung von Hilfen zur Erziehung beein-
flussen. Die Stadt Voerde (Niederrhein) ist dem Jugendamtstyp 5 und der Belastungsklasse 3

4 nach den Vorschriften tiber die Zuordnung von Aufgaben und Leistungen zu den Produktgruppen (ZOVPG)
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nach der Statistik der AKJ TU Dortmund® zugeordnet. Diese Klassifizierung bedeutet, dass die
Stadt Voerde (Niederrhein) zu den Jugendéamtern unter 50.000 Einwohnern mit einer geringen
Kinderarmut z&hlt.

3.3.1 Strukturkennzahlen

Soziostrukturelle Rahmenbedingungen der Stadt Voerde (Niederrhein) im Jahr 2018

Anteil der Einwohner von 0 bis un-
ter 21 Jahren an der Gesamtbevol- 18,47 17,52 19,34 20,17 20,91 24,48 129
kerung in Prozent

Anteil Arbeitslose SGB Il von 15

bis unter 25 Jahren bezogen auf

alle zivilen Erwerbspersonen die- 6,0 1,8 3,5 4.3 5,6 8,1 88
ser Altersgruppe (Arbeitslosen-

quote 15-24 Jahre) in Prozent

Anteil Alleinerziehende Bedarfsge-
meinschaften SGB Il an den Be-
darfsgemeinschaften SGB Il ge-
samt in Prozent

19,3 13,3 17,6 18,7 20,1 26,9 129

Anteil der 0 bis unter 21-Jahrigen an der Gesamtbevdlkerung in Prozent

Im interkommunalen Vergleich ist der Anteil der 0 bis unter 21-Jahrigen unterdurchschnittlich.
Die Prognosen von IT.NRW fir die Stadt Voerde (Niederrhein) gehen von sinkenden Einwoh-
nerzahlen der 0 bis unter 21-Jahrigen von aktuell 6.700 auf knapp 5.805 Einwohner im Jahr
2040 aus. Neben der Landesstatistik fuhrt die Stadt eigene Berechnungen durch. Die Progno-
sen reichen dabei bis zum Jahr 2025. Aus diesen geht ebenfalls hervor, dass die Stadt Voerde
(Niederrhein) Einwohner verliert. Die eigenen Berechnungen gehen jedoch von einem weniger
starken Rickgang aus als die Landesstatistik. Tiefergehend betrachtet verzeichnet Voerde
(Niederrhein) aktuell Zuwéachse in den Altersgruppen 0 bis unter 6 Jahren und 30 bis 39 Jahren.
Die zukUnftige Einwohnerstruktur wird auch durch neue Baugebiete beeinflusst. In Voerde (Nie-
derrhein) sind in den Jahren 2020 bis 2023 vier Baugebiete geplant, welche insgesamt 188
Wohneinheiten umfassen. Hieraus ist keine signifikante Veranderung im Bereich der Jugend-
hilfe zu erwarten.

Jugendarbeitslosenquote

Die Jugendarbeitslosenquote der Stadt Voerde (Niederrhein) ist mit 6,0 Prozent deutlich erhéht.
Voerde (Niederrhein) zahlt zum Viertel der Kommunen mit der héchsten Jugendarbeitslosen-
quote. Allerdings betrifft die Jugendarbeitslosenquote lediglich die Uber 15-J&hrigen und somit
nur einen Teil der Altersgruppe, die Adressat der Hilfen zur Erziehung ist. Ein praventiver An-
satz, um die hohe Jugendarbeitslosigkeit zu reduzieren, besteht in Voerde (Niederrhein) nicht.

5 Arbeitsstelle Kinder- und Jugendhilfestatistik Forschungsverbund Deutsches Jugendinstitut/Technische Universitat Dortmund
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Anteil Alleinerziehende Bedarfsgemeinschaften an den Bedarfsgemeinschaften SGB I

Die gpaNRW konnte in ihren Jugendpriifungen bislang keinen direkten Zusammenhang zwi-
schen soziostrukturellen Rahmenbedingungen und dem Fehlbetrag je Einwohner unter 21 Jah-
ren feststellen. Dennoch kénnen die soziostrukturellen Rahmenbedingungen einer Stadt Ein-
fluss auf die Hilfe zur Erziehung nehmen. So sieht beispielsweise der Arbeitskreis Jugend (AKJ)
der TU Dortmund in seinem auf Basis der Daten des Jahres 2017 verfassten HzE-Bericht 2019
einen Zusammenhang zwischen dem Bezug von Transferleistungen und der Inanspruchnahme
von Leistungen der Hilfe zur Erziehung.®

Die groRte Hilfeempfangergruppe der HzE-Leistungen sind die Alleinerziehenden. Die Quote
der Alleinerziehenden, die eine gewéhrte Hilfe zur Erziehung erhalten, bei gleichzeitigem Bezug
von Transferleistungen, liegt bei 71 Prozent und damit 15 Prozentpunkte Uber den Hilfeempfan-
gern gesamt (56 Prozent)”. Bezogen auf den Anteil der alleinerziehenden Bedarfsgemeinschaf-
ten im SGB II-Bezug der Stadt Voerde (Niederrhein) zeigt sich im Vergleich der mittleren kreis-
angehoérigen Kommunen ein ebenfalls belastendes Bild. Der erhéhte Anteil an Alleinerziehen-
den kann einen negativen Einfluss auf die Hilfen zur Erziehung haben.

3.3.2 Umgang mit den Strukturen
+ Der Stadt Voerde (Niederrhein) liegen sozialraumscharfe Auswertungen der Strukturen vor.

Die Stadt Voerde (Niederrhein) hat im Jahr 2015 die soziostrukturellen Rahmenbedingungen
sozialraumscharf und detailliert analysiert. Dabei flossen folgende Betrachtungsebenen in die
Analyse ein:

e demografische Basisdaten,
o familiare Situation,

e finanzielle Situation und

e Erziehung und Bildung.

Basis der Analyse sind die von der Stadt gebildeten zehn Sozialrdume, welche das Stadtgebiet
planerisch aufteilen.

In den demografischen Basisdaten wurde analysiert, wie sich in den Sozialrdumen die Alters-
strukturen verteilen. Die Stadt Voerde (Niederrhein) hat festgestellt, dass gerade die Alters-
gruppe der unter 20-Jahrigen, Hauptadressaten erzieherischer Hilfen, seit dem Jahr 2007 um
14 Prozentpunkte zuriickgegangen ist. Diese 2015 aufgezeigte Entwicklung bestétigt sich in
den darauffolgenden Jahren. Laut offiziellen Berechnungen von IT.NRW ist die Anzahl der Ein-
wohner, hier 0 bis unter 21 Jahren, weiter gesunken. Eine besondere Beriicksichtigung inner-
halb der demografischen Basisdaten finden die Menschen mit Migrationshintergrund. Die Stadt
hat die bestehende sozialrdumliche Auswertung nach Altersgruppen angepasst und zuséatzlich

6 LWL: HzE Bericht 2019, S. 7, HzE-Bericht 2019, Stand 05. September 2020

7 LWL: HzE Bericht 2019, S. 8, HzE-Bericht 2019, Stand 05. September 2020
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auf Menschen mit Migrationshintergrund angewandt. Dabei fallt auf, dass die Sozialrdume Mol-
len und Voerde-Mitte den héchsten Anteil Menschen mit Migrationshintergrund haben. Dies
spiegelt sich auch in der Betrachtung der Altersstruktur wieder. Auch bei den unter 20-jahrigen
leben hier die meisten Menschen mit Migrationshintergrund.

Die Analyse der familidren Situation der Stadt Voerde (Niederrhein) zeigt, dass der héchste An-
teil an Familien mit Kindern in den Sozialrdumen Buschmannshof, Voerde-Mitte und Heidesied-
lung ist. Die Stadt betrachtet zusatzlich, wie viele Haushalte mit Kindern unter 18 Jahren als al-
leinerziehend gelten. Dabei kommt es zu teils massiven Unterschieden innerhalb der gewahlten
Sozialraume. Die héchste ,Belastung” weist der Sozialraum Voerde-Mitte auf. Aus den vorhan-
den Daten Alleinerziehender hat die Stadt Voerde (Niederrhein) ausgewertet, wie viele Alleiner-
ziehende mit ALG II-Bezug vorhanden sind. Dabei weisen die Sozialrdume Mdllen, Friedrichs-
feld-Mitte, Voerde-Mitte und Buschmannshof ein erhéhtes Risiko auf.

Die Betrachtungsebene der finanziellen Situation beschreibt beispielsweise, wie viele Men-
schen der Stadt Voerde (Niederrhein) als arbeitslos nach dem SGB Il und Il gemeldet sind. Tie-
fergehend betrachtet der Fachbereich differenziert, wie der Anteil der Kinder im SGB 1I-Bezug
nach Altersgruppen ist. Die Stadt kommt zu der Erkenntnis, dass gerade Kleinkinder unter 3
Jahren auf Leistungen der Mindestsicherung nach dem SGB Il angewiesen sind. Einen sehr
konkreten Einblick in die finanzielle Situation von Familien erhalt die Stadt Uber die Analyse der
Einkommensgruppen fir Elternbeitrage der Kinder in einer Kindertagesbetreuung. Ein Vergleich
der Jahre 2009 gegeniiber 2014 zeigt, dass gerade die unteren Einkommensgruppen, bis
36.000 Euro, zunehmen. Die gewonnenen Daten werden wieder in Bezug, hier zu den ,Kita-Be-
zirken“ gesetzt. Dabei fallt auf, dass auch hier die gréf3te Belastung in den ,Kita-Bezirken® Mdl-
len und Voerde-West? besteht.

Unter der Betrachtungsebene Erziehung und Bildung beschreibt die Stadt einleitend, dass Kin-
der aus benachteiligten Familien und Familien mit Migrationshintergrund tberproportional hau-
fig nur ein niedriges Bildungsniveau erlangen. Die Stadt betrachtet in ihrer Analyse die Sprach-
standserhebung in der Kita, differenziert nach ,Kita-Bezirken®. Hierbei wird festgestellt, ob die
Sprachentwicklung der Kinder altersgemalR ist und sie die deutsche Sprache beherrschen. Im
Ergebnis wurde festgestellt, dass in den Bezirken mit dem hdchsten Migrationshintergrund der
Sprachférderbedarf am grof3ten ist. Auch die Analyse Uber die erzielten Schulabschlusse zeigt,
dass es Auslandern deutlich schwerer féllt, eine gute Schulbildung zu erlangen.

Alle vom Fachbereich erhobenen soziostrukturellen Parameter werden abschlieRend grafisch in
einem Sozialmonitoring zusammengefiihrt. Nach einem definierten Index erfolgt eine farbliche
Darstellung, analog eines Ampelsystems. Durch die gewéhlte Darstellungsform werden die so-
ziostrukturellen Parameter aller Sozialrdume Ubersichtlich dargestellt.

Differenzierte Grunddaten zur Bevolkerungsentwicklung der Einwohner nach Altersklassen in
der Stadt Voerde (Niederrhein) stellt die gpaNRW in der Tabelle 2 im Anhang dieses Teilberich-
tes dar.

8 Erlauterung: Der Kita-Bezirk Voerde-West setzt sich aus den Sozialrdumen Voerde-Siid und Voerde-Mitte zusammen
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3.3.3 Praventive Angebote

+ Die Stadt Voerde (Niederrhein) hat praventive Angebote entlang der Bildungskette junger
Menschen entwickelt. Dabei legt die Stadt grolen Wert auf die Zusammenfihrung einzelner
Maflnahmen zu einem Netzwerk.

Ein direkter Zusammenhang zwischen préventiven Angeboten und dem Umfang an Leistungen
fur Hilfe zur Erziehung ist weder messbar noch nachweisbar. Dennoch kénnen praventive An-
gebote und eine Netzwerkarbeit einen positiven Einfluss auf die Lebensbedingungen, das Auf-
wachsen und die Entwicklung von Kindern und Jugendlichen haben. Deshalb sollte die Stadt
bedarfsgerechte praventive Angebote entwickeln und die hierfur erforderlichen Strukturen auf-
bauen. Dabei sollte sie die maRRgeblichen ortlichen Akteure und freien Trager der Jugendhilfe
miteinbeziehen und alle Angebote steuern und koordinieren.

Die Stadt Voerde (Niederrhein) verflgt bereits seit dem Jahr 2009 Uber die Praventionskette
-Fruhe Hilfen fur Voerder Familien“. Die Praventionskette ist als fester Bestandteil in der Ju-
gendhilfe der Stadt verankert. Die Angebote werden entlang der sogenannten Bildungskette®
geplant. In Voerde (Niederrhein) sind dies die Lebenslagen Schwangerschaft und Geburt, Baby
und Kleinkind, Schulkind und Jugendlicher und Ausbildung und Beruf.

Den Start im Jahr 2009 bildeten die Bausteine

BegruRungs- und Informationsbesuche anlésslich der Geburt eines Kindes

Starkung der Familienkompetenz durch Einfihrung des ,Voerder Elternservices*

Verbesserung des Gesundheitsschutzes in Familien und
¢ Intensivierung des vorbeugenden Kinder- und Jugendschutzes.

Uber die Folgejahre wurde das ,Grundgeriist‘ der Voerder-Préaventionskette stetig weiterentwi-
ckelt und das vorhandene Netzwerk ausgeweitet und gefestigt. Einzelne Projekte werden dabei
exemplarisch durch die gpaNRW beschrieben.

Im Jahr 2013 wurde das Konzept der Familienhebamme eingefihrt. Durchfliihrender Tréger ist
die AWO, Kreisverband Wesel e.V. Die Tatigkeit der Familienhebamme ist ein Teilbereich der
,Fruhen Hilfen“. Die Familienhebamme wird dort eingesetzt, wo sich ein hoher Bedarf an psy-
chosozialer, medizinischer und zeitaufwendiger Unterstiitzung ergibt. Dieses niedrigschwellige
Angebot soll die Eltern animieren, Unterstitzungsleistungen in Anspruch zu nehmen. Hierfur ist
kein Antrag auf erzieherische Hilfen notwendig.®

Die bereits erwahnte Adressatengruppe der Alleinerziehenden wird in Voerde (Niederrhein)
Uber ein gesondertes Projekt angesprochen. Die Stadt Voerde (Niederrhein) subventioniert teil-
weise die Stelle einer Heilerziehungspflegerin, welche gezielt die Gruppe der Alleinerziehenden
unterstutzen soll. Hierfur hat die Stadt mit dem Verein Pro Jugend e.V. eine Vereinbarung ge-
schlossen. Uber einen Erprobungszeitraum von 2019 bis 2020 wird im Sozialraum Voerde-

9 Vgl. Netzwerk Stiftung Bildung, https://www.netzwerk-stiftungen-bildung.de/wissenscenter/glossar/bildungskette, Stand 02. Dezember
2020

10vgl. Kurzkonzept Familienhebamme im Bereich Friihe Hilfen der Stadt Voerde
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Mitte, Sozialraum mit dem héchsten Anteil Alleinerziehender, ein Gruppenangebot fir diese
Zielgruppe geschaffen. Junge Mitter, welche aus instabilen Familienverhaltnissen entstammen,
mussen pldtzlich den Alltag an den Bedirfnissen des Kindes ausrichten. Ohne externe Unter-
stlitzung scheitern die Betroffenen haufig. An drei Vormittagen in der Woche haben Alleinerzie-
hende die Méglichkeit, das Gruppenangebot aufzusuchen. Ziele des Projektes sind beispiels-
weise, innerhalb der Gruppe der Alleinerziehenden Kontakte zu anderen Betroffenen zu férdern
und durch die Zugehérigkeit zur Gruppe eine Stabilisierung zu erfahren. Die Stadt bewertet die-
ses Projekt positiv. Uber den definierten Projektzeitraum hinaus soll die Zusammenarbeit fortge-
fuhrt werden.1?

Die Stadt Voerde (Niederrhein) verfugt Uber ein umfangreiches Netzwerk von Beratungs- und
Unterstitzungsangeboten. Um den Familien tbersichtlich zu vermitteln, welche Angebote be-
stehen, hat die Stadt 2016 den ,Familienkompass der Stadt Voerde® entwickelt. Der Familien-
kompass beschreibt dabei sehr ausfihrlich, welche Angebote in Voerde (Niederrhein) beste-
hen. Dazu zahlen alle Leistungen des Jugendamtes der Stadt, aber auch dariiberhinausgehend
Leistungen aus dem Gesundheitswesen sowie der Freizeit und Weiterbildung. Neben einer
Kurzbeschreibung finden Familien sofort alle dazugehdrigen Kontaktdaten der Ansprechpart-
ner.12

Mit der Praventionskette verfolgt die Stadt das Ziel, ,die flachendeckende Versorgung von El-
tern und Kindern mit bedarfsgerechten Unterstiitzungsangeboten voranzutreiben, indem Ange-
bote nicht nur initilert werden, sondern im Hinblick auf ihre Qualitat und Zielerreichung standig
Uiberprift und notigenfalls angepasst bzw. erweitert werden.“ Die Uberprifung der Wirksamkeit
obliegt dem Fachdienst Jugend.

3.4 Organisation und Steuerung

Die Aufgabenerledigung und das Ergebnis der Hilfe zur Erziehung werden durch die angestreb-
ten Ziele, die Intensitat der Steuerung, die Form der Organisation und den aufgewendeten Res-
sourceneinsatz gepragt.

3.4.1 Organisation

+ Feststellung
Der Organisationsaufbau des Fachbereichs Soziales und Jugend mit dem Fachbereich Bil-
dung, Sport und Kultur in einem Dezernat wird bislang nicht verbindlich geregelt genutzt.

Der Fachbereich 2 ,Soziales und Jugend” und der Fachbereich 8 ,Bildung, Sport und Kultur*

der Stadt Voerde (Niederrhein) sind als eigenstandige Verwaltungseinheiten im gleichen De-
zernat angesiedelt. Da beide Fachbereiche teilweise dieselbe Zielgruppe ansprechen, sind ge-
meinsame MaRRnahmen sowie Vernetzungen und Synergien moglich. Es besteht lediglich eine

11 vgl. Projekt — Gruppe fiir junge Eltern und Kinder der Stadt Voerde

12 vgl. Familienkompass der Stadt Voerde im Internet, https://www.voerde.de/C1256ED1003CEBOQ7/files/familienkompass-
2016.pdf/$file/familienkompass-2016.pdf?OpenElement, Stand 02. ,Dezember 2020
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anlasshezogene Zusammenarbeit der Fachbereiche. Bislang besteht kein geregelter und ver-
bindlich definierter Austausch zwischen den beiden Fachbereichen. Die bisherige Kooperation
beider Fachbereiche wird als gut beschrieben.

Der Allgemeine Soziale Dienst ist im Fachdienst 2.4 ,Soziale Dienste* des Fachbereichs 2 an-
gesiedelt und sozialrdumlich organisiert. Insgesamt gibt es elf Sozialraume. Die elf Sozialrdume
wurden in zwei Bezirke zusammengefasst und das Personal aufgeteilt. Mal3geblich fiir die Zu-
sammensetzung der Bezirke ist eine gleiche Fallbelastung je Fachkraft im ASD. Der ASD ist
zentral im Rathaus untergebracht. Dort sind auch die Spezialdienste Pflegekinderdienst und
Pravention angesiedelt. Die Wirtschaftliche Jugendhilfe ist ebenfalls dort verortet.

Die Stelle des Fachdienstleiters wurde im November 2020 aus den eigenen Reihen des ASD
neu besetzt. Zwischen der Fachbereichsleitung und der Fachdienstleitung Soziale Dienste be-
steht ein engmaschiger, wochentlich stattfindender Informationsaustausch. Wesentliche Ande-
rungen, wie zum Beispiel rechtliche Neuerungen, werden tber ein Umlaufverfahren jedem Mit-
arbeiter zu Kenntnis gegeben. Die Fachkrafte zeichnen dies entsprechend ab.

Wodchentlich finden Sitzungen zwischen dem Dezernenten und der Fachbereichsleitung Sozia-
les und Jugend statt. Inhaltlich wird Uber die strategische Ausrichtung des Fachbereiches sowie
anlassbezogen Uber Hilfeplanféalle gesprochen. Dartiber hinaus war eine Runde beider Fachbe-
reichsleitungen mit dem Dezernenten geplant. Durch die Corona-Pandemie ist dieser Plan je-
doch nicht operativ umgesetzt worden.

Nach § 78 SGB VIII sollen Trager der offentlichen Jugendhilfe die Bildung von Arbeitsgemein-
schaften anstreben, in denen neben ihnen die anerkannten Tréager der freien Jugendhilfe sowie
die Trager geforderter MaBnahmen vertreten sind. In den Arbeitsgemeinschaften soll darauf
hingewirkt werden, dass die geplanten MalRnahmen aufeinander abgestimmt werden und sich
gegenseitig erganzen.

Der Fachbereich befindet sich aktuell in Planung einer Arbeitsgemeinschaft nach § 78 SGB VIII
fur die Hilfe zu Erziehung. Spatestens mit Zuzug eines grofl3en Tragers nach Voerde (Nieder-
rhein) soll der Aufbau dieser Arbeitsgemeinschaft zeitnah erfolgen.

Daruber hinaus bestehen diverse Gibergeordnete Arbeitskreise. Beispiele hierfur sind die kreis-
weiten Arbeitskreise zwischen den ASD-Leitungen und den Eingliederungshilfen. Auch stadtin-
terne Arbeitskreise zwischen dem Allgemeinen Sozialen Dienst (ASD), dem Jobcenter, Schul-
und Kitaleitungen der Stadt Voerde (Niederrhein) werden zweimal jahrlich durchgefihrt.

» Empfehlung
Die Stadt Voerde (Niederrhein) sollte die Zusammenarbeit der Fachbereiche Soziales und
Jugend und dem Fachbereich Bildung, Sport und Kultur intensivieren.

3.4.2 Gesamtsteuerung und Strategie

¥+ Feststellung
Die Stadt Voerde (Niederrhein) verfuigt bislang tiber keine formulierte Gesamtstrategie fur
die erzieherischen Hilfen. Ziele wurden bereits definiert. Kennzahlen zur Uberpriifung der
Ziele wurden bislang nicht gebildet.
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Eine Kommune sollte Uber eine von Politik, Verwaltungsfiihrung und Jugendamt getragene Ge-
samtstrategie fir den Aufgabenbereich Hilfe zur Erziehung verfiigen. Die Entwicklung der Ge-
samtstrategie sollte die gesamte Kinder-, Jugend- und Familienhilfe und weitere angrenzende
Aufgabenbereiche einbeziehen. Am Gesamtziel ist zu messen, welche Ressourcen erforderlich
sind, um das vereinbarte Ziel und die gewtinschten Wirkungen zu erreichen. Die Gesamtsteue-
rung sollte sicherstellen, dass eine Kommune ihre gesetzten Ziele durch geeignete MaRnahmen
erreicht. Bei Abweichungen muss sie zeitnah nachsteuern und Maf3nahmen anpassen.

Der Fachbereich Soziales und Jugend der Stadt Voerde (Niederrhein) hat bislang keine Ge-
samtstrategie fir die erzieherischen Hilfen. Die interne Strategie des Fachbereichs verfolgt das
strategische Ziel, Transparenz in den Hilfeplan zu bringen und die Kinder/Jugendlichen und El-
tern aktiv zu beteiligen. Ein weiteres Ziel ist der Erhalt des familidren Zusammenlebens.

Neben den strategischen Zielen beschriebt der Fachbereich im Controllingbericht 2018 opera-
tive Produktziele:

« weitere Reduzierung von Fallzahlen im Bereich HzE durch den Ausbau der Voerder Pra-
ventionskette,

o die Summe der ambulanten MalRnahmen reduzieren mit dem Ziel, Beratungsleistungen
zu intensivieren und niedrigschwellige Angebote stéarker zu beriicksichtigen sowie

o die Kosten im Bereich HzE zu senken.

Auch im Haushaltsplan der Stadt finden sich strategische Produktziele wieder. Zusétzlich ver-
weist der Haushalt auf ein neu zu entwickelndes steuerungsunterstiitzendes Ziel- und Kennzah-
lenmodell. Laut Aussage des Fachbereichs werden aktuell Strukturen erarbeitet, wie das zu-
kunftige Finanz- und Fachcontrolling inhaltlich ausgestaltet werden soll. Ziel des Fachbereichs
ist die Verzahnung beider Bereiche. Die gpaNRW befiirwortet dieses Vorgehen.

+ Empfehlung
Der Fachbereich Soziales und Jugend sollte eine Gesamtstrategie fir die Hilfe zur Erzie-
hung entwickeln. Die bereits definierten Ziele sollten weiter gescharft und durch Kennzahlen
messbar gemacht werden.

3.4.3 Finanzcontrolling

¥+ Feststellung
Die Stadt Voerde (Niederrhein) erstellt jahrlich einen Controllingbericht, fihrt eine monatliche
Budgetuberwachung durch und hat eine Auswertung der Stunden und Tagessatze je Hilfe-
form. Kennzahlen sowie Stellendaten finden bislang im Controllingbericht keine Berticksichti-
gung. Auch eine Verzahnung der einzelnen Malinahmen in einen ganzheitlichen Bericht fin-
det nicht statt.

Ein produktorientiertes Finanzcontrolling sollte Transparenz in der Entwicklung von Finanz-,
Fall- und Stellendaten herstellen und diese anhand von aussagefahigen Kennzahlen und Be-
richten fur die Steuerungsebenen aufbereiten. Anhand von steuerungsrelevanten Kennzahlen
sollte gemessen werden, ob die vereinbarten Ziele erreicht werden. Auf Basis der Kennzahlen
sollten als Grundlage fur die Steuerung regelmafRige Auswertungen und Controllingberichte er-
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stellt werden. Hierdurch wird Transparenz zum Ressourceneinsatz und —verbrauch und zur Ent-
wicklung der Aufwendungen und Fallzahlen geschaffen. Abweichungen von den gesetzten Zie-
len kénnen durch einen Soll-Ist-Vergleich erkannt und es kann zeitnah gegengesteuert werden.
Die Steuerung anhand von Zielen und Kennzahlen ist ein wichtiger Faktor fur eine wirtschaftli-
che Steuerung der Hilfen zur Erziehung. Auswirkungen von Maflinahmen und Entwicklungen auf
den Fehlbetrag kdnnen transparent dargestellt werden. Ein wirksames Finanzcontrolling setzt
einen eng verzahnten Austausch zwischen dem Fachamt und der Finanzabteilung sowie eine
Schnittstelle zwischen Fachsoftware und Finanzsoftware voraus.

Das Finanzcontrolling im Fachbereich Soziales und Jugend der Stadt Voerde (Niederrhein) ist
im Bereich der Wirtschaftlichen Jugendhilfe angesiedelt. Die Wirtschaftliche Jugendhilfe erstellt
in Kooperation mit dem Fachbereichsleiter/Fachdienstleiter einen jahrlichen, zwei Seiten langen
Controllingbericht. Dieser wird dem Jugendhilfeausschuss vorgelegt. Der Controllingbericht ist
in vier Abschnitte unterteilt.

Zu Beginn des Controllingberichts werden die bereits erwahnten Ziele im Bereich HzE beschrie-
ben. Der darauffolgende Abschnitt zeigt die finanzielle Entwicklung der erzieherischen Hilfen
auf. Inhaltlich ist die finanzielle Entwicklung als Budgetbericht aufgebaut. Dabei werden die
Planansatze mit den Istwerten abgeglichen und die Abweichung errechnet. Die finanzielle Ent-
wicklung wird dabei in Bezug auf die Ertrdge, ambulante und stationare Leistungen dargestellt.
Im dritten Abschnitt folgen kurze Erlauterungen zu den Abweichungen der Planansatze. Ab-
schlieRend erfolgt eine grafische Darstellung von Fallzahlen, getrennt nach ambulanten und
stationaren Fallzahlen, im Zeitreihenverlauf seit dem Jahr 2007. Kennzahlen werden im Control-
lingbericht keine gebildet. Auch berlcksichtigt der Controllingbericht keine Stellendaten.

Eine detailliertere Beschreibung des Controllingberichts erfolgt im Rahmen der politischen Vor-
lage. In der Sachdarstellung verweist der Fachbereich auf die riicklaufigen Fallzahlen des Jah-
res 2018 und die ersten Erfolge der Organisationsuntersuchung im Jahr 2017. Ausfiihrungen
hierzu siehe Kapitel 3.5.1. Laut eigener Aussage stehen die ricklaufigen HzE-Fallzahlen im
Korrelation zu Qualitatssteigerungen im Allgemeinen Sozialen Dienst. So ist es den Fachkraften
beispielswiese gelungen, die Beratungsarbeit zu intensivieren. Dies spiegelt sich unter anderem
in der Fallanamnese wieder. Sinkende Fallzahlen flhrten nach eigenen Analysen auch zu sin-
kenden Aufwendungen. So konnte das geplante Jahresergebnis leicht verbessert werden. Die
von der gpaNRW erhobenen Kennzahlen zeigen jedoch auf, dass im Hinblick auf die Falldichte,
den Fehlbetrag HzE und die Aufwendungen HzE weiterhin erheblicher Handlungsbedarf be-
steht (vgl. Kapitel 3.7.1).

Neben dem Controllingbericht wird ein monatlicher Budgetbericht gefuhrt. Dieser Budgetbericht
zeigt differenziert alle Aufwendungen zu allen durchgefuhrten Hilfen. Dabei erfolgt wiederum ein
Abgleich zwischen den Haushaltsanséatzen und dem zu erwartenden Ergebnis. Unter den Auf-
wendungen werden auch die Kostenerstattungen an andere Kommunen bericksichtigt. Der
Budgetbericht geht zusétzlich noch auf die Ertrédge ein. Auch hier erfolgt ein Abgleich der ge-
planten Ertrage mit den Ist-Werten.

Als weitere steuerungsrelevante Information erhebt der Fachbereich seit dem Jahr 2015 diffe-
renziert alle Fachleistungsstunden bzw. Tagessatze fir die erzieherischen Hilfen. Zu jeder Hilfe-
art, sowohl ambulant als auch stationar, wird ein geringster und hdchster Satz abgebildet. Aus
diesen beiden Extremwerten errechnet die Stadt einen Durchschnittswert. Diese eher statisti-
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schen Lageparameter werden dann wiederum in einen Durchschnittswert pro Monat transfe-
riert. So kostete die Stadt im Jahr 2015 eine Sozialpddagogische Familienhilfe nach § 31 SGB
VIII im Jahr 2015 noch 468,70 Euro pro Monat. Im Jahr 2018 lagen die Aufwendungen bereits
bei 501,39 Euro. Im stationdren Bereich errechnet der Fachbereich einmal die geringsten und
die hochsten durchschnittlichen Aufwendungen je 30 Tage. Diese Werte sind tatsachliche Ist-
Werte. Der gebildete Durchschnittswert hingegen ist rechnerisch hergeleitet!2. Der fiktiv herge-
leitete Durchschnittswert lasst keine valide Interpretation im Rahmen der Steuerung zu.

+ Empfehlung
Die einzelnen Berichte sollten zu einem ganzheitlichen Bericht zusammengefiihrt werden.
Der Controllingbericht sollte um Stellendaten und Kennzahlen erweitert werden. Die bishe-
rige Vorgehensweise zur Erhebung der Stunden- und Tagessétze sollte im Bereich der
Durchschnittswerte angepasst werden. Der bisherige fiktive Durchschnittswert konnte durch
einen Median-Wert!* ersetzt werden. Hieraus kénnen steuerungsrelevante Informationen ge-
wonnen werden.

Fur 2021 ist eine neue Berichtsstruktur geplant. Diese setzt sich aus monatlichen-, quartals-
und Jahresberichten zusammen. Anhand der bestehenden Datenbank sollen automatisierte
und vordefinierte Abfragen standardisiert erfolgen. Aktuell werden wesentliche Parameter defi-
niert. Dies betrifft sowohl die Prozessebene als auch finanzielle Parameter.

3.4.4 Fachcontrolling

+ Feststellung
Die Wirksamkeit der Hilfen wird in jedem Hilfeplangesprach bewertet. Ein einzelfalliibergrei-
fendes strukturiertes Verfahren, die Wirksamkeit nach Hilfearten oder tragerspezifisch zu
messen, besteht in Voerde (Niederrhein) nicht. Laufzeiten werden bislang nicht ausgewertet.

Eine Kommune sollte ein Fachcontrolling fur die Hilfen zur Erziehung eingerichtet haben. Die-
ses soll die Wirksamkeit der Hilfen und die qualitative Zielerreichung sowie die Einhaltung von
Verfahrens- und Qualitatsstandards Uberprtfen. Die Ergebnisse bilden die Grundlage fir eine
kontinuierliche Qualitatssicherung und Qualitatsentwicklung.

Das Fachcontrolling der Stadt Voerde (Niederrhein) ist seit November 2020 bei der ASD-Lei-
tung und der Jugendhilfeplanerin angesiedelt und befindet sich aktuell im Ausbau.

Die in Voerde (Niederrhein) definierten und in Kapitel 3.5 dieses Berichts ndher thematisierten
Verfahrensstandards sollen die qualitative Zielerreichung und die damit verbundene Wirksam-
keit im Rahmen der Hilfeplanung positiv beeinflussen. Im Rahmen der Hilfeplanung werden bei
jeder neu begonnenen Hilfe Ziele festgelegt. Bei der Fortschreibung der Hilfe und bei jedem
Wechsel der Hilfeart wird der Grad der Zielerreichung tberprift. Nach Beendigung einer Hilfe
bewerten die ASD-Fachkraft, der Leistungsempfanger und der Leistungserbringer die Hilfe. Da-
bei wird der Hilfeverlauf dahingehend analysiert, ob die im Hilfeplan festgelegten Ziele erreicht

13 Herleitung: Der durchschnittliche Fall Heimerziehung nach § 34 SGB VIl kostet die Stadt im Jahr 2018 197,23 Euro. Errechnet wird
dieser Wert aus Addition des geringsten Satzes von 125,69 Euro und des hdchsten Satzes 268,76 Euro. 394,45 Euro werden durch
zwei geteilt (arithmetisches Mittel). Dies entspricht 197,23 Euro. Dieser durchschnittliche Tageswert wird mit 30 Tagen multipliziert.
Daraus ergeben sich fiktive durchschnittliche Aufwendungen von 5.916,75 Euro.

14 vgl. Statista im Internet, https://de.statista.com/statistik/lexikon/definition/85/median/, Stand 04. Dezember 2020
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wurden. Die Beendigung der Hilfe kann auch durch einen Abbruch ausgel6st werden, wenn bei-
spielsweise der Leistungsempfanger nicht an der Problemlésung mitwirkt. Die Fachkraft pruft,
ob beispielsweise mithilfe eines Trageraustauschs oder eines Wechsels der Hilfeart die Akzep-
tanz erhdht und Abbriichen entgegengewirkt werden kann.

Der in jeder Hilfeplanung durchgefiihrte Abgleich aus Zielformulierung und Zielerreichung wird
in Voerde (Niederrhein) nicht einzelfalliibergreifend ausgewertet. Uber einen Zeitraum von 2015
bis 2018 bestanden Evaluationsbdgen, welche zwecks nicht ausreichend vorliegender Daten-
sétze abgeschafft wurden. Somit werden Erkenntnisse der Hilfeplanung nicht nach Hilfearten
oder anbieterbezogen aufbereitet. Die Information aus einem solch strukturierten Vorgehen
kénnten fir die jahrlichen Qualitatsdialoge genutzt werden. In den Qualitatsdialogen kdnnte das
bestehende Leistungsangebot besser analysiert und neue Leistungsangebote konzipiert wer-
den. Die gewonnenen Informationen konnten in einen neuen, ganzheitlichen Controllingbericht
aufgenommen werden.

Standardisierte Mal3nahmen zur Ausgabenbegrenzung wie zum Beispiel Kostenhierarchien und
Laufzeitbegrenzungen sind in der gelebten Praxis vorhanden. Die Laufzeiten der Hilfen konnten
im Rahmen dieser Prifung erhoben werden. Zu Steuerungszwecken wertet die Stadt Voerde
(Niederrhein) Laufzeiten nicht strukturiert aus.

+ Empfehlung
Die Stadt Voerde (Niederrhein) sollte Auswertungen zur Wirksamkeit und zur Zielerreichung
fallubergreifend vornehmen. Diese sollte sie trager- und hilfeartbezogen durchfiihren. Aul3er-
dem sollte sie die Laufzeiten der Hilfen auswerten und analysieren. Die Ergebnisse sollten in
den Controllingbericht aufgenommen werden.

3.5 Verfahrensstandards

3.5.1 Prozess- und Qualitatsstandards

+ Feststellung
Die Prozess- und Qualitatsstandards der Stadt Voerde (Niederrhein) sind im Qualitatshand-
buch fir den ASD beschrieben. Flussdiagramme werden nur auf Ebene der Kernprozesse
verwendet.

Verbindliche Verfahrensstandards helfen, die Prozessqualitét zu sichern. Sie sind eine zwin-
gende Voraussetzung fur eine strukturierte, zielgerichtete und nachvollziehbare Fallsteuerung
durch die Fachkréfte im Allgemeinen Sozialen Dienst (ASD).

Eine Stadt sollte Standards und Ablaufe der Aufgabenerfiillung schriftlich beschreiben. Hierzu
gehoren Prozesse, Zustandigkeiten, Verantwortlichkeiten sowie Fristen. Diese Prozess- und
Qualitatsstandards sollten allen Beschéftigten zur Verfigung stehen.

Die Stadt Voerde (Niederrhein) hat die Prozess und Qualitatsstandards im Qualitatshandbuch
fur den ASD und sowie dem Qualitdtshandbuch fur die Wirtschaftliche Jugendhilfe beschrieben.
Das Qualitatshandbuch fir den ASD wird an dieser Stelle beschrieben.
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Das Qualitatshandbuch ist das Ergebnis einer externen Organisationuntersuchung. Das Quali-
tatshandbuch unterteilt sich dabei fortlaufend in Kern- und Teilprozesse.

Wesentlicher Bestandteil dieser Prufung ist der Kernprozess Hilfe zur Erziehung und andere hil-
feplangesteuerte Leistungen (88 27 ff SGB VIII sowie § 35a SGB VIIl und § 41 SGB VIlI). Die-
ser Kernprozess untereilt sich in die folgenden Teilprozesse:

e Klarung des Hilfebedarfs,

o Klarung des Hilfebedarfs § 35a SGB VIII,

e Fallibernahme und Zustandigkeitswechsel,

¢ Kollegiale Fallberatung,

o Kontakt mit Leistungserbringen (ambulant und teilstationar),
o Kontakt mit Leistungserbringer (stationar),

o Erstes Hilfeplangesprach,

¢ Hilfeplanfortschreibung,

e Beendigung und

Fallubernahme bei Zustandigkeitswechsel.

Zu Beginn eines Kernprozesses wird dieser in Form eines Flussdiagrammes dargestellt. Dabei
wird grafisch verdeutlicht, welche einheitlichen Teilprozesse durch die Fachkrafte einzuhalten
sind. Des Weiteren beschreiben die Flussdiagramme zeitliche Vorgaben. So wird zum Beispiel
visualisiert, dass die Klarung des Hilfebedarfs binnen sechs Wochen nach Kontaktaufnahme zu
erfolgen hat.

Jeder im Qualitatshandbuch dargestellte Teilprozess wird tabellarisch nach einheitlichem
Schema beschrieben. Folgende Beschreibungen werden dabei detailliert erlautert:

o Ziel/lErgebnis des Arbeitsschrittes,

Aktivitaten durch die Fachkréafte,

e Prozessbeteiligte,

e Schnittstellen (zum Beispiel die Wirtschaftliche Jugendhilfe),
e bendtigte Instrumente/Dokumente,

e der durchschnittliche zeitliche Bedarf und die Bearbeitungsfrist sowie

etwaige Anmerkungen.

» Empfehlung
Der Fachbereich Soziales und Jugend sollte prifen, ob die Teilprozesse vollstandig als
Flussdiagramm darstellbar sind. Die grafische Abfolge der Prozesse kann fir die Fachkréfte
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eine zusatzliche Hilfestellung sein. Ebenfalls kann die einheitliche Bearbeitungsweise hier-
durch geférdert werden.

3511 Ablauf Hilfeplanverfahren

+» Feststellung
Die Stadt Voerde (Niederrhein) hat den Ablauf im Hilfeplanverfahren im Qualitatshandbuch
beschrieben. Die gpaNRW sieht an mancher Stelle noch Optimierungsmaglichkeiten.

Fir die Gewahrung von Hilfen zur Erziehung nach 88 27 ff. SGB VIl ist die Durchfiihrung eines
Hilfeplanverfahrens nach 8 36 Abs. 2 SGB VIl vorgesehen, in dem die Personensorgeberech-
tigten und das Kind/der Jugendliche zu beteiligen sind.

Eine schriftliche Prozessbeschreibung des Hilfeplanverfahrens sollte die Zustéandigkeiten, die
Ablaufe, die Fristen, die Fortschreibung des Hilfeplans und die beteiligten Personen verbindlich
regeln. Die Einhaltung der Regelungen sollte regelmafig durch die Vorgesetzten tberprift wer-
den. Die gpaNRW halt fur das schriftlich zu dokumentierende Hilfeplanverfahren folgende Min-
deststandards fir erforderlich:

¢ Nach einer Meldung sollte eine zeithahe Kontaktaufnahme erfolgen und bei Krisen umge-
hend interveniert werden.

¢ Die Personensorgeberechtigten und Minderjahrigen/Volljahrigen werden beraten und in-
formiert.

o Die fallverantwortliche Fachkraft schatzt den erzieherischen Bedarf ein und ermittelt eine
geeignete Hilfe sowie einen passenden Leistungserbringer.

e Mehrere Fachkrafte (mindestens drei) reflektieren den erzieherischen Bedarf und die im
Einzelfall geeignete und erforderliche Hilfe in einer Teamkonferenz.

« Die Wirtschaftlichkeit der MaRRnahme sollte beachtet und die Wirtschaftliche Jugendhilfe
in das Hilfeplanverfahren eingebunden werden.

o Der Personensorgeberechtigte und der Minderjahrige/Volljahrige werden Uber die in der
Teamkonferenz ermittelten geeigneten Hilfeangebote informiert.

e Zur Ausgestaltung der Hilfe wird gemeinsam mit dem Personensorgeberechtigten und
dem Minderjahrigen/Volljahrigen ein Hilfeplan erstellt.

e Eine verbindliche Leistungsentscheidung wird getroffen.
¢ Die Hilfe wird entsprechend der Zielvereinbarung im Hilfeplan durchgefuhrt.

o Die Familie erhalt, soweit erforderlich, ergdnzende Beratung und Unterstiitzung zur Ver-
besserung der Erziehungsbedingungen.

o Der Hilfeplan wird regelméafig und zeitnah tberpruft.

o Bei stationaren Hilfen werden mogliche Rickkehroptionen gepruft.
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Die Stadt Voerde (Niederrhein) hat den Ablauf im Hilfeplan im Qualitdtshandbuch fir den ASD
beschrieben.

Birger, freie Trager und Institutionen kénnen telefonisch oder persénlich mit dem ASD in Kon-
takt treten. Zu Beginn klaren die Fachkréafte des ASD die sachliche und 6rtliche Zustandigkeit.
Sobald die Fallzustandigkeit fur das Jugendamt Voerde (Niederrhein) festgestellt ist, erfolgt um-
gehend die erste Kontaktaufnahme. Diese kann entweder im Jugendamt der Stadt oder bei der
Familie vor Ort stattfinden.

Die Fachkraft des ASD beachtet wahrend des Klarungsprozesses, dass die Personensorgebe-
rechtigten sowie das Kind und/oder der Jugendliche beteiligt werden. Um den sozialpédagogi-
schen Bedarf abzuschatzen, wird eine griindliche Arbeit der Fachkrafte vorausgesetzt. In der
Klarungsphase sollen die perstnlichen, familidren und sozialrdumlichen Ressourcen der Fami-
lie analysiert werden. Die Fachkréfte kénnen neben der Familie weitere Personen oder Instituti-
onen (z.B. die Schule) fir Gespréache einladen.

Sind alle notwendigen Informationen eingeholt, schéatzt die Fachkraft den erzieherischen Bedarf
ein. Die Auswahl des Leistungsanbieters erfolgt Uber das Fachverfahren. Alle Trager inklusive
der Leistungsentgelte sind im Fachverfahren eingepflegt.

Ist der Teilprozess Klarungsphase abgeschlossen, startet der Teilprozess Fallkonferenz. Ziel ist
es, die geeignete Hilfe im Zusammenwirken mehrerer Fachkrafte in Art und Umfang festzule-
gen. Die fallfihrende Fachkraft stellt die sachlichen Zusammenhénge anhand eines standardi-
sierten Vordrucks vor. Die fallfUhrende Fachkraft schlagt den zu belegenden Trager vor. An der
kollegialen Beratung nehmen alle anwesenden ASD-Fachkrafte sowie die Leitung des ASD teil.
Als interner Standard wird die Teilnahme von mindestens drei Mitarbeitern festgelegt. Ist der er-
zieherische Bedarf reflektiert, wird eine verbindliche Leistungsentscheidung durch die Fachkraft
getroffen. Zu jeder kollegialen Beratung wird ein Protokoll zur Falldarstellung ausgefillt und
durch die ASD-Leitung abgezeichnet und genehmigt. Aus dem Protokoll muss ebenfalls die Hil-
feart, der Umfang und die zeitliche Perspektive hervorgehen.

Die Wirtschaftlichkeit der MaRnahme wird in Voerde (Niederrhein) beriicksichtigt. Hierbei han-
delt es sich um gelebte Praxis. Wirtschaftliche Aspekte werden im Qualitdtshandbuch des ASD
nicht beriicksichtigt. In der gelebten Praxis sind ambulante Manhahmen stationdren Maf3nah-
men vorzuziehen. Die Fachkréfte sind angehalten, aus der bestehenden Anbieteriibersicht un-
ter Berlcksichtigung von Kostengesichtspunkten und Qualitét der Leistung ein Angebot zu wah-
len. Bei gleichem Leistungsumfang ist das glinstigere Angebot anzunehmen.

Nach erfolgter Fallkonferenz werden alle Beteiligten tber die geeigneten Hilfsangebote infor-
miert. Dabei wird den Beteiligten das Ergebnis der fallfihrenden Fachkraft vorgestellt. Die fall-
fuhrende Fachkraft beriicksichtigt dabei das Wunsch- und Wabhlrecht der Leistungsempfanger.
Durch die bereits vorliegende Unterschrift der ASD-Leitung ist die Hilfe bereits bewilligt. Den
notwendigen Bewilligungsbescheid verschickt die Wirtschaftliche Jugendhilfe.

Zwischen der Fachkraft, dem Leistungserbringer und Leistungsbezieher erfolgt ein erstes Hilfe-
plangespréach. In diesem Gesprach werden gemeinsam Ziele definiert. Die Wirksamkeit einer

erzieherischen Hilfe wird am Grad der Zielerreichung gemessen. Die Hilfeplanfortschreibung in
Voerde (Niederrhein) erfolgt mindestens halbjahrlich, bei intensiven Fallen sogar vierteljahrlich.
In den Hilfeplangesprachen wird genau Uberpriift, wie die gemeinsam formulierten Ziele bislang
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umgesetzt wurden. Aus dieser Uberpriifung kénnen gleichbleibende oder abgeénderte Zielfor-
mulierung resultieren.

Das Qualitdtshandbuch beschreibt nur oberflachlich, wie die mdgliche Ruckkehroption in der
Stadt Voerde (Niederrhein) geprift und durchgefiihrt wird. Lediglich im Teilprozess Fallkonfe-
renz wird als Prifpunkt fir die Fachkrafte auf ein ,aktives Riickkehrmanagement* verwiesen.
Ein eigenes Konzept bzw. eigens festgelegter Standard zur Riickkehrarbeit besteht nicht. Laut
Aussage des Fachbereichs wird bei der Wahl des Leistungserbringers darauf geachtet, dass
die Rickkehrarbeit Bestandteil der Leistungsbeschreibung ist.

+ Empfehlung
Die Rickkehroption sollte in den Standards starker bertcksichtigt werden. Hierzu sollte der
Fachbereich klar definieren, wie Ruckfihrungsarbeit in Voerde (Niederrhein) durchzufihren
ist. Die Ergebnisse kann der Fachbereich in einem eigenen Konzept zur Rickfihrung zu-
sammenfassen. Auch wirtschaftliche Aspekte bei der Wahl des Leistungsanbieters sollten im
Qualitatshandbuch bertcksichtigt werden.

Im Hinblick auf die unter Kapitel 3.7 detailliert beschrieben Kennzahlen sollte der Fachbereich
wirtschaftliche Aspekte deutlich starker berticksichtigen. Hierzu zahlen Vorgaben tber

« die Summe einzuholender Angebote, bei gleichen Leistungen ist der preiswerte Anbieter
zu wahlen,

e den Vorrang von ambulanten Mal3hahmen vor stationaren Mal3hahmen,
¢ eine definierte Obergrenze fur Fachleistungsstunden,
o Laufzeitbegrenzungen der Hilfen und

Kostenhierarchien.

3.5.1.2 Fallsteuerung

+ Feststellung
Im Fachbereich Soziales und Jugend werden Standards zur Fallsteuerung vorgegeben und
kontrolliert. Die gpaNRW sieht an mancher Stelle noch Optimierungsmaglichkeiten.

Jeder Hilfefall sollte in einem strukturierten Prozess gesteuert und betreut werden. Dabei sind
unter Berucksichtigung der vorgegebenen Verfahrensstandards folgende Schritte von besonde-
rer Bedeutung:

e Eine strukturierte fachliche Zugangssteuerung.

o Die frihzeitige Einbindung der Wirtschaftlichen Jugendhilfe, insbesondere zu Fragen der
sachlichen Zustandigkeit (Kostenerstattungsanspriiche).

e Die Auswahl eines passenden Leistungserbringers erfolgt z.B. mit Unterstitzung eines
Anbieterverzeichnisses, in dem die Leistungserbringer mit Angeboten und Kosten sowie
den bisherigen Erfahrungswerten aus einer Zusammenarbeit enthalten sind. Bei mehre-
ren grundsétzlich in Frage kommenden Anbietern wird der wirtschaftlichste ausgewahilt.
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o Es besteht ein enger Kontakt mit dem Leistungserbringer auf der Grundlage der Verein-
barungen in der Hilfeplanung mit dem Ziel, die Wirkung der Hilfe regelmaRig zu evaluie-
ren und einem unplanmaRigen Abbruch der Hilfe entgegenzuwirken. Es erfolgt eine re-
gelmaRige Fortschreibung des Hilfeplanes in nicht zu langen Intervallen.

o Die Laufzeit der Hilfe wird auf das notwendige Mal3 begrenzt und, soweit fachlich vertret-
bar, eine zeitnahe Anpassung bzw. schrittweise Reduzierung der Hilfe eingeleitet.

Die Stadt Voerde (Niederrhein) bearbeitet ihre Falle anhand standardisierter und verbindlicher
Prozesse. Diese Prozesse sind grof3tenteils im Qualitdtshandbuch beschrieben.

Die fachliche Zugangssteuerung erfolgt im Kernprozess ,Eingang und Klarung®. Im Erstkontakt
ist bereits die Fallzustandigkeit festgelegt. Die fallfihrende Fachkraft fihrt den Erstkontakt in ei-
nem personlichen Gesprach durch. Sofern ein potentieller Leistungsempféanger im Jugendamt
vorstellig wird, klart die Fachkraft, welche eigenen Handlungsmdéglichkeiten fir das vorgetra-
gene Problem bestehen. Die Fachkraft erstellt eine Falleingangsanzeige, welche der ASD-Lei-
tung vorgelegt wird. Im Teilprozess ,Bedarfsfeststellung® erfolgt eine griindliche Anamnese des
Falles. Dabei versucht die Fachkraft, méglichst alle beteiligten Institutionen durch Gespréache,
Stellungnahmen und Diagnostikberichte einzubeziehen. Die Koordination der einzelnen Ge-
sprache mit unterschiedlichen Teilnehmern bedarf gewisser zeitlicher Kapazitaten. Selten be-
steht nach nur einem Gesprach der Entschluss, welche Hilfe die notwendige und geeignete
Hilfe ist.

+ Empfehlung
Der Fachbereich sollte die fachliche Zugangssteuerung deutlich verbessern. Das im Quali-
tatshandbuch beschriebene Vorgehen steht im deutlichen Widerspruch zu den Kennzahlen.
Ein besonderes Augenmerk sollte hierbei auf die Prozessqualitat in der Falleingangsphase
gelegt werden.

Die Ablaufe der Wirtschaftlichen Jugendhilfe sind im Qualitatshandbuch fur die Wirtschaftliche
Jugendhilfe festgelegt. Wird eine erzieherische Hilfe beantragt, so schaltet die fallfihrende
Fachkraft frihzeitig die Wirtschaftliche Jugendhilfe ein. Diese klart bei unklaren Fallkonstellatio-
nen umgehend die drtliche und sachliche Zustandigkeit. Die Wirtschaftliche Jugendhilfe nimmt
nicht an der Fallkonferenz teil. Nach der Fallkonferenz erhalt die Wirtschaftliche Jugendhilfe die
Fallakte inklusive des Antrags auf Hilfe zur Erziehung. Der Antrag wird auf Vollstandigkeit Gber-
prift. Sind alle Daten vorhanden, erstellt die Wirtschaftliche Jugendhilfe den entsprechenden
Bewilligungsbescheid. Das Zusammenwirken zwischen ASD und wirtschaftlicher Jugendhilfe
wird vor Ort als positiv beschrieben. Durch die rAumliche Nahe kdnnen Falle direkt besprochen
und geklart werden.

Die Auswahl des passenden Leistungsanbieters erfolgt anhand eines digitalen Anbieterver-
zeichnisses. Das Anbieterverzeichnis steht allen Fachkraften im Fachverfahren zur Verfigung.
Es umfasst die Leistungsvereinbarungen und Entgelte der freien Tréger. Bislang werden Erfah-
rungswerte nicht im Anbieterverzeichnis berlicksichtigt. Um wirtschaftliche Aspekte bei der Aus-
wahl der Anbieter zu beriicksichtigen, sind die Fachkréafte angehalten, sofern die Angebote
gleich sind, das preisgunstigste Angebot auszuwéhlen.

Der Fachbereich Soziales und Jugend hat bislang keinen strukturierten Prozess, um die Wir-
kung einzelner Hilfen tragerspezifisch auszuwerten. Im Zeitraum von 2015 bis ca. 2017 wurden
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sogenannte Evaluationsbégen fir die Bewertung der Wirksamkeit der Hilfen vereinzelt ausge-
fullt. Eine verpflichtende Regelung fur alle ASD-Fachkréfte bestand hingegen nicht. Um die
Wirtschaftlichkeit der Malinahme zu bericksichtigen, versuchen die Fachkréfte, die Kosten ein-
zelner Malinahmen auf das notwendige Maf3 zu reduzieren. Gerade im stationdren Kontext sind
die Mitarbeiter zu Vergleichen angehalten. Durch den Wegfall der Rahmenvereinbarung im Jahr
2012 wird es fur die Fachkréfte immer schwieriger, Kinder und Jugendliche kostengiinstig in
Einrichtungen unterzubringen. Im Stadtgebiet Voerde (Niederrhein) ist kein stationérer Trager
ansassig.

+ Empfehlung
Zusatzlich sollte ein System entwickelt werden, wie die Erfahrungen mit den Tragern stan-
dardisiert ausgewertet werden kdnnen. Nach Mdglichkeit sollten die Erfahrungswerte im An-
bieterverzeichnis im Fachverfahren hinterlegt sein.

In Voerde (Niederrhein) besteht ein enger Austausch zwischen den Fachkréften des ASD und
den Fachkraften der freien Trager. Das Qualitatshandbuch beschreibt im Teilprozess ,Erstes
Hilfeplangesprach®, dass die Trager einen Entwicklungsbericht erstellen missen. Dieser Ent-
wicklungsbericht wird dann in der Hilfeplanfortschreibung genutzt, um die Entwicklung der Fa-
milie/des Kindes/des Jugendlichen zu bewerten. In einem persénlichen Gesprach zwischen
Fachkraft, Leistungserbringer und Leistungsempfanger werden die im Hilfeplan dokumentierten
Ziele abgeglichen und bei Bedarf angepasst. In Zeitabstdnden von hdchstens sechs Monaten
findet die nachste Fortschreibung statt. Bevor eine Hilfe abgebrochen wird, versuchen die Fach-
krafte durch ein personliches Gesprach, diesem Schritt entgegenzuwirken. Kommt es hingegen
zu einem Abbruch und der ASD-Fachkraft liegt kein Zeichen einer Kindeswohlgefahrdung vor,
so wird die Hilfe beendet. Einen Monat nach Beendigung sind die Fachkrafte angehalten, die
Familie zu kontaktieren und Beratungsleistungen anzubieten.

Im Fachbereich Soziales und Jugend bestehen klare, mindliche Vorgaben Uber die Laufzeiten
der MaRnahmen. Hilfen werden immer nur bis zum néchsten Hilfeplangesprach (maximal sechs
Monate) bewilligt. Formelle Laufzeitbegrenzungen bestehen hingegen nicht. Der Fachbereich
hat bislang keine Obergrenzen flir Fachleistungsstunden vorgegeben. In der Praxis werden so-
wohl eine Hochstzahl von monatlichen Fachleistungsstunden als auch Monatskontingente be-
willigt. Uber die Reduzierung von Fachleistungsstunden wird in jedem Hilfeplangespréch ge-
sprochen. Hilfefélle, welche langer als ein Jahr laufen, missen zwischen der Fachkraft und der
ASD-Leitung zusatzlich besprochen werden.

+ Empfehlung
Der Fachbereich sollte ein Mal3 an maximal zu bewilligenden Fachleistungsstunden und
Laufzeitbegrenzungen definieren. Hierzu sollten Regelungen bestehen, wer welchen Um-
fang bewilligen kann. Mal3nahmen zur Kostenbegrenzung sollten im Qualitatshandbuch des
ASD niedergeschrieben werden.
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3.5.1.3 Kostenerstattungsanspriche

+ Die Wirtschaftliche Jugendhilfe der Stadt Voerde Uberprift konsequent, ob Kostenerstat-
tungsanspriiche bestehen. Grundlage hierfir sind die im Qualitadtshandbuch beschriebenen
Prozesse.

Grundsatzlich ist fur die Gewahrung von Hilfen zur Erziehung das 6rtliche Jugendamt zustan-
dig. Die ortliche Zustandigkeit ist in 88 86 ff. SGB VIII geregelt. Unter bestimmten Vorausset-
zungen hat das Jugendamt, das die Hilfen zur Erziehung gewahrt, gegentiber einem anderen
ortlichen oder Uberdortlichen Trager der Jugendhilfe gemaf §8§ 89 ff. SGB VIII einen Kostener-
stattungsanspruch auf Erstattung der Aufwendungen. Die Priifung und Geltendmachung von
Kostenerstattungsanspriichen erfolgt in der Regel durch die Wirtschaftliche Jugendhilfe. Diese
sollte deshalb mdglichst friih in den Hilfeplanprozess einbezogen werden. Fir die Prifung und
Geltendmachung von Kostenerstattungsanspriichen sollten Prozesse und Standards definiert
sein, um zu gewahrleisten, dass diese zeitnah und umfassend geltend gemacht werden.

Die Arbeitsweise der Wirtschaftlichen Jugendhilfe der Stadt Voerde (Niederrhein) richtet sich
nach dem im Jahr 2017 entwickelten Qualitatshandbuch. Die Wirtschaftliche Jugendhilfe der
Stadt wird in den Prozess der Hilfeplanung in der Regel nach erfolgter kollegialer Beratung ein-
gebunden. Eine Teilnahme der Wirtschaftlichen Jugendhilfe an den Fallkonferenzen ist nicht
vorgesehen, auch wenn das Qualitatshandbuch dies auf Seite drei anders beschreibt. Nach er-
folgter kollegialer Beratung erhalt die Wirtschaftliche Jugendhilfe den Antrag auf Hilfe zur Erzie-
hung, ein inhaltlich reduziertes Malinahmenprotokoll der Fallkonferenz, die Checkliste zur Pri-
fung der ortlichen Zustandigkeit sowie den Statistikbogen fiir das interne Controlling. Sofern fir
die Fachkrafte im ASD die drtliche Zusténdigkeit unklar ist, erfolgt ein engmaschiger und direk-
ter Austausch mit der Wirtschaftlichen Jugendhilfe, bevor eine kollegiale Beratung durchgefiihrt
wird.

Ein wesentliches Aufgabenfeld der Wirtschaftlichen Jugendhilfe ist die Prifung von Kostener-
stattungsansprichen. Im Qualitdtshandbuch wird der Kernprozess ,Kostenerstattung/Zustandig-
keitswechsel* beschrieben. Die Stadt Voerde (Niederrhein) differenziert die Kostenerstattungen
in die Teilprozesse ,Kostenerstattungen/Einnahmen® bei fortlaufender Vollzeitpflege und alle
weiteren Kostenerstattungen/Einnahmen nach 88 89ff i.V.m. § 86 Abs. 1-5 SGB VIII. In allen
Fallen prift die Wirtschaftliche Jugendhilfe beginnend, ob eine Voraussetzung zur Kostenerstat-
tung vorhanden ist. Im Rahmen der Fallibernahme vom erstattungspflichtigem Jugendamt er-
halt das Jugendamt die dazugehdrige Fallakte. Die Wirtschaftliche Jugendhilfe Gberpruft die
Fallakte auf Vollstandigkeit. Halbjahrlich werden die Ausgaben ermittelt und der Forderungs-
nachweis erstellt. Die Forderung wird in der Finanzsoftware hinterlegt und der Eingang tber-
wacht.

3.5.1.3.1 Refinanzierung von Leistungen/Kostenbeitrage

Die Refinanzierung von Leistungen/Kostenbeitrdgen wird im Qualitdtshandbuch in drei Teilpro-
zesse untergliedert:

¢ Realisierung von Anspriichen gegen andere Sozialleistungstrager

e Heranziehung der Kostenbeitragspflichtigen und
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e Beitreibung von Aul3enstéanden nach Leistungsende

Um die Anspriiche gegeniiber anderen Sozialleistungstragern geltend zu machen, prift die
Wirtschaftliche Jugendhilfe die Anspruchsvoraussetzungen bei anderen Sozialleistungstragern.
Sofern ein Anspruch besteht, erstellt die Wirtschaftliche Jugendhilfe den Erstattungsantrag. Der
Anspruch wird in der Finanzsoftware hinterlegt und der Zahlungseingang Giberwacht. Auch die
Heranziehung der Kostenbeitragspflichtigen, zum Beispiel der Eltern, ist Aufgabe der Wirt-
schaftlichen Jugendhilfe. Hierbei wird der Kostenbeitragspflichtige persénlich oder telefonisch
Uber die Kostenbeitragspflicht beraten. Die Wirtschaftliche Jugendhilfe priift die Beitragshohe
anhand von Einkommensunterlagen. Sofern die Beitragspflichtigen alle erforderlichen Unterla-
gen offenlegen, kann zeitnah ein Bescheid erstellt werden. In der Praxis kommt es hingegen
vor, dass Unterlagen nicht eingereicht werden. Dann wird von Amts wegen das Einkommen er-
mittelt, gegebenenfalls unter Androhung eines Zwangsgeldes. Ist die Jugendhilfeleistung been-
det, Uberprift die Wirtschaftliche Jugendhilfe, ob AuRenstande im Hilfefall vorliegen. Um die Au
Renstande beizutreiben, kann ein Widerspruchs- und Klageverfahren eingeleitet werden.

352 Prozesskontrollen

+ Feststellung
Prozesskontrollen werden im Fachbereich Soziales und Jugend durchgefihrt. Die gpaNRW
sieht an mancher Stelle noch Optimierungsmaoglichkeiten.

Fur die Aufgabenerledigung im Bereich der Hilfe zur Erziehung sollten prozessintegrierte Kon-
trollmafRnahmen, technische Plausibilitatsprifungen und prozessunabhangige Kontrollen vor-
handen sein. Mit den Prozesskontrollen sollte erreicht werden, dass die Beachtung und Einhal-
tung von festgelegten Vorgaben fir den Workflow und die Verfahrensstandards sowie die recht-
maRige Aufgabenerledigung nachvollzogen werden kénnen.

Prozessintegrierte Kontrollen werden in der Stadt Voerde (Niederrhein) durch den klar struktu-
rierten Verfahrensablauf des Hilfeprozesses durchgefihrt. Fir jede Hilfeart ist ein Prozessab-
lauf schriftlich beschrieben. Die Einhaltung der Verfahrensstandards wird durch die ASD-Lei-
tung und die Fachbereichsleitung sichergestellt. Die Genehmigung der Hilfe erfolgt nach der
kollegialen Beratung durch die Fachkraft. Die Fachdienstleistung des ASD zeichnet die Mal3-
nahme ab. Der Prozessablauf garantiert, dass das 4-Augen-Prinzip bei jeder Hilfebewilligung
eingehalten wird.

Neben den prozessintegrierten Kontrollen bestehen im Fachbereich prozessunabhangige Kon-
trollen. Die ASD-Leitung kontrolliert stichprobenartig die gefiihrten Fallakten. Dabei wird gepriift,
ob die definierten Standards eingehalten werden. Der Umfang der prozessunabhéngigen Kon-
trollen ist in Voerde (Niederrhein) nicht vorgegeben. Die ASD-Leitung priift Fallakten aller Mitar-
beiter. Anlassbezogen kdnnen einzelne Hilfekategorien gepruft werden, zum Beispiel kostenin-
tensive Heimunterbringungen. Ein definiertes Mal3 an prozessunabhéngigen Kontrollen ist nicht
vorgegeben. Eine weitere Mdglichkeit, prozessunabhangige Kontrollen durchzufuhren, besteht
in den Protokollen des Fachverfahrens. Die Fallakte wird elektronisch abgebildet. Die ASD-Lei-
tung hat Zugriff auf jede Akte. So kann genau nachvollzogen werden, welche Bearbeitungs-
schritte bislang erfolgten.
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Technische Plausibilitatsprifungen werden in Voerde durch das Fachverfahren abgedeckt. Die
Anlage eines Hilfefalls im Fachverfahren ist wie ein Workflow gestaltet. Dabei sind manche Fel-
der als Pflichtfelder deklariert. Nur durch Eingabe dieser Felder kann der Mitarbeiter den Fall
abschlieBen. Das eingesetzte Fachverfahren unterstiitzt dabei die Mitarbeiter, so dass alle not-
wendigen Informationen im Fachverfahren hinterlegt werden. Wesentliche Vordrucke kénnen
direkt aus dem Fachverfahren generiert werden.

Ein wichtiger Aspekt in der Arbeit der Sozialen Dienste ist die regelmafige Durchfiihrung der
Hilfeplangesprache. Hierfir besitzt das Fachverfahren eine Wiedervorlagefunktion. Die Mitar-
beiter tragen den nachsten Termin zur Hilfeplanfortschreibung im Fachverfahren ein. Aus dem
Fachverfahren generiert sich eine mitarbeiterbezogene Wiedervorlageliste. Aus dieser Liste
sind alle Hilfeplane ersichtlich, die eine Aktualisierung bendétigen. Griinde fur die Aktualisierung
kénnen zum Beispiel die geplante Fortschreibung des Hilfeplans oder die Volljahrigkeit eines
Klienten sein. Eine zentrale Ubersicht iiber alle anstehenden Wiedervorlagen aus dem Fachver-
fahren ist nicht vorhanden. Die ASD-Leitung erhéalt keinen Einblick in die Wiedervorlagen der
Fachkréafte.

+ Empfehlung
Der Fachbereich sollte definieren, wie viele Hilfefélle prozessunabhangig kontrolliert werden.
Zusatzlich sollte gepruft werden, ob die Wiedervorlagefunktion der ASD-Leitung in einer Ge-
samtiibersicht zugespielt werden kann. Hierdurch wird sichergestellt, dass die definierten
Standards der Hilfeplanung bei allen Mitarbeitern eingehalten werden.

3.6 Personaleinsatz

Zum Personaleinsatz im Handlungsfeld Hilfe zur Erziehung betrachtet die gpaNRW schwer-
punktmafig die Stellenausstattung im Allgemeinen Sozialen Dienst (ASD) und in der Wirtschaft-
lichen Jugendhilfe (WiJu).

+ Die Stadt Voerde (Niederrhein) verflgt Uber eine eigene Personalbemessung fur die Berei-
che des ASD, des Pflegekinderdienstes und der Wirtschaftlichen Jugendhilfe.

+ Die Einarbeitung in die Tatigkeit des ASD hat bei der Stadt Voerde (Niederrhein) einen ho-
hen Stellenwert. Dies lasst sich anhand des eigens entwickelten Einarbeitungskonzeptes
erkennen.

Eine Kommune sollte die notwendigen Personalressourcen vorhalten, um die Aufgaben im Prif-
gebiet Hilfe zur Erziehung qualitativ gut bearbeiten zu kénnen. Dies setzt eine sowohl quantita-
tiv als auch qualitativ ausreichende Personalausstattung voraus. Hierfur ist eine Personalbe-
darfsplanung notwendig, die geplante und ungeplante Fluktuationen bertcksichtigt. Aul3erdem
sollte die Stadt ihr Personal auch qualitativ gut einarbeiten, qualifizieren und fortbilden.

Die Stadt Voerde (Niederrhein) verfugt Giber ein detailliertes Personalbemessungsverfahren.
Dieses wurde im Jahr 2016/2017 im Rahmen der Organisationsuntersuchung mit Hilfe externer
Berater entwickelt. Grundlage der Personalbemessung ist die anhand der definierten Standards
und Summe der Hilfefalle verfiigbare Netto-Jahresarbeitszeit. Die Netto-Jahresarbeitszeit er-
rechnet sich dabei aus der Summe der Kernprozesse (Klientenzeit genannt), dem Systembe-
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zug, der Verteilzeit und den Rustzeiten. Die Personalbemessung der Stadt Voerde (Nieder-
rhein) ist kein jahrlich stattfindender automatischer Prozess. Vielmehr wird die Personalbemes-
sung immer dann durchgefihrt, wenn Veranderungen im ASD entstehen. Eine solche Verande-
rung kann beispielsweise die Neueinstellung eines Mitarbeiters sein.

Zum Zeitpunkt der Organisationsuntersuchung ergab sich eine Stellenunterdeckung von 2,64
Vollzeitaquivalenten fiir den ASD, bei 7,03 vorhandenen Vollzeitaquivalenten. Laut Aussage
des Fachbereichs konnte die benétigte Sollstarke an Fachkraften bislang nicht erreicht werden.
Grunde fur diese fortlaufende Unterdeckung sind einerseits Personalwechsel (inklusive Fluktua-
tionen) sowie Personalausfalle. Vakante Stellen werden im ASD zeitnah ausgeschrieben. Eine
formale Stellenwiederbesetzungssperre existiert nicht. Durch die Dauer der Ausschreibungsver-
fahren kommt es zu nicht unerheblichen Verzdgerungen. Die freigewordenen Stellen konnten,
laut eigener Wahrnehmung, bislang gut wiederbesetzt werden, obwohl die Anzahl an Bewer-
bern relativ gering ist. Auf eine freie Stelle bewerben sich im Schnitt acht Personen. Springer-
stellen, welche kurzfriste Ausfallzeiten kompensieren kénnten, gibt es in Voerde (Niederrhein)
nicht. Eine Personalbedarfsplanung ist ebenfalls nicht vorhanden.

Die Fachkrafte des ASD haben, in einer Klausurtagung im Jahr 2018, ein Verfahren zur Einar-
beitung neuer Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter entwickelt. Dieses Konzept deckt alle Arbeitsbe-
reiche des ASD ab. Es besteht aus insgesamt fiinf Modulen, welche parallel abgearbeitet wer-
den. Modul | beschreibt den Theorieteil. Hier wird das theoretisch-fachliche Wissen vermittelt,
welches fur die Arbeit im ASD notwendig ist. Modul Il ist die Praxishospitation. Dabei wird den
neuen Fachkraften ein umfassender Eindruck tber die Arbeitsweise im ASD vermittelt. Modul 111
beschreibt die Anleitung in der Praxis. Hierbei fihrt die neue Fachkraft erstmalig eigenverant-
wortlich Falle durch und wird dabei von einer erfahrenen Fachkraft begleitet. Modul 1V ist der
Theorie-Praxis-Transfer. Hierbei werden die in den Modulen I-1ll vermittelten Kenntnisse zusam-
mengefiihrt. Modul V beschreibt abschlieend die Fallibergabe eigener Félle an die neue
Fachkraft. Um einen Uberblick iiber die durchgefiihrten Module zu gewéhrleisten, wurde eine
Einarbeitungstabelle erarbeitet. Diese dokumentiert alle bendtigten Modulschritte. Jeder Schritt
wird durch eine erfahrene Fachkraft begleitet und abgezeichnet. Die Einarbeitung dauert sechs
bis acht Wochen. Am Ende der Einarbeitung zeichnet die ASD-Leitung ab, dass alle Einarbei-
tungsschritte erfolgreich durchgefuhrt wurden. Das Einarbeitungskonzept des ASD wird als fort-
laufender und dynamischer Prozess angesehen und bei Bedarf angepasst.

Personaleinsatz 2018

+ Die Stadt Voerde (Niederrhein) z&ahlt sowohl im ASD, als auch bei der Wirtschaftlichen Ju-
gendhilfe, zum Viertel der Kommunen mit der hdchsten Fallbelastung.

Hilfeplanfélle je

Vollzeit-Stelle ASD 40 14 26 30 37 64 54
Hilfeplanfélle je
Vollzeit-Stelle 203 58 113 138 170 375 54

Widu
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Es sind die tatsachlich im Vergleichsjahr besetzten Ist-Stellen berlicksichtigt. Diese sind als
Vollzeit-Stellen erfasst. Nicht durchgéngig besetzte Stellen sind entsprechend der tatséchlichen
Anwesenheit eingeflossen. Langzeiterkrankungen sind bereinigt. Eine Langzeiterkrankung liegt
dann vor, wenn der Ausfall im Betrachtungsjahr langer als sechs Monate dauert. Vertretungs-
kréafte fur krankheitsbedingte Ausfalle sind berlcksichtigt.

3.6.1 Allgemeiner Sozialer Dienst

Fur die Stellenausstattung des Allgemeinen Sozialen Dienstes hat die gpaNRW einen Personal-
richtwert ermittelt. Der Personalrichtwert ist ein Erfahrungswert aus vorausgegangen tberortli-
chen Prifungen. Dieser liegt bei 30 Hilfeplanfallen nach § 36 SGB VIl je Vollzeit-Stelle. Der
Personalrichtwert dient als Orientierung fur die Personalausstattung des ASD im interkommuna-
len Vergleich. Er kann eine eigene Stellenbemessung nicht ersetzen.

Die Stadt Voerde (Niederrhein) verfugt Uber ein detailliertes Personalbemessungsverfahren.
Im Berichtsjahr 2018 waren im ASD 8,7 Vollzeit-Stellen tatséchlich besetzt. Bezogen auf 351
Hilfefélle entspricht dies nach dem Bemessungsverfahren der gpaNRW 40 Hilfeféllen je Voll-
zeit-Stelle im ASD. Die Stadt Voerde (Niederrhein) zahlt zum Viertel der Kommunen mit der
hochsten Fallbelastung je Vollzeit-Stelle ASD.

3.6.2 Wirtschaftliche Jugendhilfe

Fir die Stellenausstattung der Wirtschaftlichen Jugendhilfe hat die gpaNRW einen Personal-
richtwert ermittelt. Dieser liegt bei 140 Hilfeplanfallen nach § 36 SGB VIII je Vollzeit-Stelle. Der
Personalrichtwert dient als Orientierung fr die Personalausstattung der WiJu im interkommuna-
len Vergleich. Er kann eine eigene Stellenbemessung nicht ersetzen.

Die Stadt Voerde (Niederrhein) verflgt Uber ein eigenes Personalbemessungsverfahren flr
die Wirtschaftliche Jugendhilfe. In Voerde (Niederrhein) ist eine Vollzeit-Stelle in der Wirtschaft-
lichen Jugendhilfe durchschnittlich fir 203 Hilfeplanfalle zustandig. Auch in der wirtschaftlichen
Jugendhilfe gehért die Stadt zum Viertel der Kommunen mit der hdchsten Fallbelastung je Voll-
zeit-Stelle.

3.7 Leistungsgewahrung

3.7.1 Fehlbetrag und Einflussfaktoren

+ Feststellung
Die Stadt Voerde (Niederrhein) hat interkommunal den hdchsten Fehlbetrag HzE je Einwoh-
ner von 0 bis unter 21 Jahren. Der hdochste Fehlbetrag im Vergleich resultiert aus sehr hohen
durchschnittlichen Aufwendungen je Hilfefall bei sehr hoher Falldichte.

Eine Kommune sollte den Fehlbetrag Hilfe zur Erziehung unter Berlicksichtigung einer bedarfs-
gerechten Versorgung durch geeignete Steuerungsmafinahmen so niedrig wie méglich halten.

gpANRW Seite 104 von 173




+ Stadt Voerde (Niederrhein) # Hilfe zur Erziehung #+ 050.010.020_05525

Der Fehlbetrag Hilfe zur Erziehung beinhaltet das ordentliche Ergebnis zuzilglich der internen
Leistungsverrechnungen fir Gebdudeaufwendungen, sofern diese nicht im ordentlichen
Ergebnis enthalten sind. Er bildet den Ressourcenverbrauch und die Intensitat der Inanspruch-
nahme von Hilfen zur Erziehung ab. Die gpaNRW hat das Produkt Hilfen zur Erziehung im Rah-
men der Datenerfassung einheitlich definiert.

Das diesem Bericht zugrundeliegende ordentliche Ergebnis fur Hilfen zur Erziehung der Stadt
Voerde (Niederrhein) ist nahezu mit dem ordentlichen Ergebnis des Produktes 36.30.10 Hilfe
zur Erziehung des Haushaltplanes der Stadt gleichzusetzen. Notwendige Korrekturen hat der
Fachbereich Soziales und Jugend vorgenommen. Die Aufwendungen und Ertrage entspre-
chend der Datenanforderung der gpaNRW.

Die gpaNRW erhebt im Rahmen der Prifung standardméafig Daten fur die Jahre 2015 bis 2019.
Der Stadt Voerde (Niederrhein) war es nicht mdglich, die Daten im Zeitreihenverlauf auszuwer-
ten und bereitzustellen. Laut eigener Aussage wére der Erhebungsaufwand zu hoch. Somit lie-
gen lediglich die Daten frr das Berichtsjahr 2018 vor.

Der Fehlbetrag Hilfe zur Erziehung der Stadt Voerde betragt im Jahr 2018 von 8,89 Mio. Euro.
Auffallig ist, dass die Kostenerstattungen fiir unbegleitete minderjahrige Auslander mit rund 0,38
Mio. Euro angegeben sind, der Aufwand fir Hilfen hingegen 0,74 Mio. Euro betragt. Da der Auf-
wand hoher ist als die Kostenerstattungen, belastet dies im Jahr 2018 den Fehlbetrag. Der
Fachbereich teilt mit, dass die AuRenstande des Jahres 2018 im Jahr 2019 vollumfanglich ge-
flossen sind.

Auf der Aufwandsseite wird der Fehlbetrag vor allem durch die Transferaufwendungen
(10.489.702 Euro) und die Personalaufwendungen (729.150 Euro) beeinflusst. In der Ergebnis-
rechnung des Jahres 2018 betragt der Transferaufwand 10,7 Mio. Euro. Die Abweichung resul-
tiert aus der bereits beschriebenen Produktdefinition der gpaNRW. Als Indikator, ob die Trans-
feraufwendungen im Jahr 2019 gesunken sind, dient die Ergebnisrechnung 2019. Aus dieser
geht hervor, dass der Transferaufwand mit 10,55 Mio. Euro nahezu konstant ist.

Ertragsseitig ist die Kostenerstattung fir tbernommene Falle mit Kostenerstattungspflicht Dritter
gemaf § 89a SGB VIl die Position mit dem gréRten Volumen. 2018 konnten hier insgesamt
rund 0,98 Mio. Euro vereinnahmt werden.
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Fehlbetrag HzE je Einwohner von 0 bis unter 21 Jahre in Euro 2018

Minimum 331

1. Viertelwert 553

2. Viertelwert (Median)

693

Voerde (Niederrhein) 1.292
Maximum 1.292

In den interkommunalen Vergleich sind Werte von 53 Kommunen eingeflossen, die sich wie
folgt verteilen:

G0 B G000 G000 VUG W WMNG WO o0 L 2 X 4

331 1.202

@ Vergleichskommunen Voerde (Niederrhein)

+ Empfehlung
Der Fehlbetrag HzE je Einwohner von 0 bis unter 21 Jahren muss deutlich reduziert werden.
Eine Mdglichkeit besteht darin, die Falldichte stationdrer Hilfefélle zu reduzieren. Hier zahlt
die Stadt Voerde (Niederrhein) zu den Kommunen mit dem hdchsten Wert. Auch die Auf-
wendungen je Hilfefall sollten durch klare wirtschaftliche Vorgaben reduziert werden.

Der Fehlbetrag Hilfe zur Erziehung wird durch verschiedene Faktoren beeinflusst. Die gpaNRW
betrachtet sie nachfolgend.
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Einflussfaktoren Fehlbetrag Hilfe zur Erziehung 2018

Fehlbetrag HzE je EW von 0
bis unter 21 Jahren in Euro

Anteil Hilfefélle nach § 33
SGB VIl an den stationdren
Hilfefallen HzE in Prozent

Aufwendungen HzE je EW
von 0 bis unter 21 Jahren in
Euro

Aufwendungen HzE je Hilfefall
in Euro

Anteil ambulante Hilfefalle an
den Hilfefallen HzE in Prozent

TN

Falldichte HzE gesamtin
Promille

——Median ——Voerde (Niederrhein)

Der Index (blaue Linie) bildet den Median der obigen Kennzahlen im interkommunalen
Vergleich ab. Die rote Linie stellt die Positionierung der Kommune im Verhéltnis zum Index dar.
Dabei bildet ein Wert der Kommune aul3erhalb des Index einen hdheren und innerhalb einen
niedrigeren Wert als der Index ab.

Die Kennzahlen des dargestellten Netzdiagramms weisen deutliche Zusammenhénge auf. Die
einwohnerbezogenen Kennzahlen ,Fehlbetrag HzE je Einwohner von 0 bis unter 21 Jahre* und
~Aufwendungen HzE je Einwohner von 0 bis unter 21 Jahre® werden von den Kennzahlen
sFalldichte HzE gesamt” und ,Aufwendungen HzE je Hilfefall“ beeinflusst.

Auf die ,Aufwendungen HzE je Hilfefall* wirken sich wiederum der ,Anteil ambulanter Hilfefalle
an den Hilfefallen HzE gesamt” und der ,Anteil der Hilfefalle nach § 33 SGB VIII an den
stationaren Hilfefallen“ aus. Die ,Falldichte HzE gesamt” ist in erheblichem Mal3e von den
Steuerungsleistungen des Jugendamtes abhéngig.

Die einzelnen Kennzahlen werden im Folgenden ndher dargestellt und analysiert.

3.71.1 Aufwendungen Hilfe zur Erziehung

Die Aufwendungen Hilfe zur Erziehung umfassen die Transferaufwendungen fur die ambulan-
ten und stationéren Hilfen nach den 88 27 bis 35, 35a und 41 SGB VIII.

Soweit fir ambulante erzieherische Hilfen eigenes Personal fir die Leistungserbringung einge-
setzt wird (eigener ambulanter Dienst), werden die Personalkosten auf der Grundlage der
KGSt-Arbeitsplatzkosten entsprechend der Vollzeit-Stellenanteile und der Entgeltgruppe in die
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Aufwendungen eingerechnet. Soweit Kinder/Jugendliche in eigenen Einrichtungen der Erzie-
hungshilfe der Kommune betreut werden, sind die Aufwendungen fur die Betreuungskosten auf
der Grundlage der internen Leistungsverrechnungen (iLV) zu berlcksichtigen. Sollten keine iLV
ausgewiesen sein, wird ersatzweise ein fiktiver Tagessatz analog von in den eigenen Einrich-
tungen untergebrachten auswartigen Kindern/Jugendlichen in die Aufwendungen eingerechnet.

+ Feststellung
Die Stadt Voerde (Niederrhein) hat im interkommunalen Vergleich die héchsten Aufwendun-
gen HzE je Einwohner von 0 bis unter 21 Jahren. Auch bei den Aufwendungen je Hilfefall
gehdrt Voerde (Niederrhein) zu dem Kommunen mit dem héchsten Wert.

Aufwendungen HzE je Einwohner von 0 bis unter 21 Jahre in Euro 2018

Minimum 346

1. Viertelwert

579

2. Viertelwert (Median) 744

Voerde (Niederrhein) 1.497
Maximum 1.497

In den interkommunalen Vergleich sind Werte von 55 Kommunen eingeflossen.

GO W WG N VWOWIS S+ OO & Lo 24 *

346 1497

@ Vergleichskommunen Voerde (Niederrhein)

Die Darstellung der Aufwendungen im Einwohnerbezug anhand des Streudiagramms verdeut-
licht, dass die Stadt Voerde (Niederrhein) den mit Abstand hochsten Wert im interkommunalen
Vergleich vorweist.
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Aufwendungen HzE je Hilfefall in Euro 2018

Minimum 16.039

1. Viertelwert 20.742

2. Viertelwert (Median)

22.707

3. Viertelwert 25.804

Voerde (Niederrhein) 28.555

Maximum 32.501

In den interkommunalen Vergleich sind Werte von 55 Kommunen eingeflossen.

GO G WO O VUNNDG SN0V AR 2 X *

16.039 32.501

#Vergleichskommunen 4 Voerde (Niederrhein)

Neben dem Einwohnerbezug betrachtet die gpaNRW auch die Aufwendungen je Hilfefall. Auch
die Aufwendungen je Hilfefall zeigen eine deutlich negative Tendenz. Von 55 Kommunen im
Vergleich habe lediglich vier Kommunen hdhere Aufwendungen je Hilfefall als die Stadt Voerde
(Niederrhein). Besonders negativ zu bewerten sind die Aufwendungen je Hilfefall bei Betrach-
tung der Falldichte. Siehe hierzu Kapitel 3.7.1.4.

Aufwendungen HzE je Hilfefall ambulant und stationar 2018

VOELE 1. Viertel- 2 Rlh 3. Viertel- Anzahl

Kennzahlen (Nieder- Minimum wert Maximum
. wert : wert Werte
rhein) (Median)

Ambulante Aufwen-
dungen HzE je Hilfefall 15.848 7.412 9.633 10.492 11.521 16.677 55
in Euro

Stationare Aufwendun-
gen HzE je Hilfefall in 40.765 27.502 34.208 38.342 42.104 48.631 55
Euro

Die ambulanten Aufwendungen HzE je Hilfefall sind sehr hoch. Lediglich drei Kommunen im
Vergleich haben héhere durchschnittliche ambulante Aufwendungen je Hilfefall als die Stadt
Voerde (Niederrhein). Die Stadt hatte im Jahr 2018 ambulante Aufwendungen in H6he von

gpANRW Seite 109 von 173




+ Stadt Voerde (Niederrhein) # Hilfe zur Erziehung #+ 050.010.020_05525

2,73 Mio. Euro. Hiervon entfallen rund 44 Prozent der Aufwendungen, rund 1,21 Mio. Euro, auf
die Eingliederungshilfe. Besonderen Einfluss wiederum im Bereich der Eingliederungshilfe nach
§ 35a SGB VIl nehmen die Integrationshelfer. 1,05 Mio. Euro Aufwand stehen 31,42 Hilfeféllen
gegeniber. Dies entspricht durchschnittlichen Aufwendungen je Hilfefall von 33.296 Euro.
Voerde (Niederrhein) zahlt auch hier zu den Kommunen mit den héchsten Aufwendungen je Hil-
fefall. Die Leistungen fur Integrationshelfer nehmen somit deutlichen Einfluss auf die ambulan-
ten Aufwendungen je Hilfefall.

Die stationaren Aufwendungen HzE je Hilfefall sind uberdurchschnittlich. Die Stadt Voerde (Nie-
derrhein) hat im Jahr 2018 7,30 Mio. Euro fir stationdre Leistungen aufgewendet. Dem gegen-
Uber stehen 179,17 Hilfefalle. Den grof3ten Einfluss auf dieses nur leicht berdurchschnittliche
Ergebnis nehmen die Hilfefélle nach § 33 Vollzeitpflege. 96,42 Hilfefélle, dies entspricht 53,81
Prozent der stationaren Hilfefélle, befanden sich im Jahr 2018 durchschnittlich in Vollzeitpflege.
Die hohen Fallzahlen spiegeln sich auch in der Falldichte wieder. 14,39 Promille betragt diese.
Interkommunal kann lediglich eine Kommune eine hohere Falldichte vorweisen. Der durch-
schnittliche Hilfefall in Vollzeitpflege kostet die Stadt 23.567 Euro. Hier zahlt Voerde (Nieder-
rhein) zum Viertel der Kommunen mit den hdchsten Aufwendungen. Auch wenn der einzelne
Hilfefall in Vollzeitpflege in Voerde (Niederrhein) deutlich teurer ist als beim Grol3teil der Ver-
gleichskommunen, kann durch die Vollzeitpflege eine noch kostenintensivere Form der statio-
naren Unterbringung vermieden werden. Die gpaNRW sieht zukinftig das Risiko, dass im Falle
des Wegfalls von Pflegefamilien der Fehlbetrag und die Aufwendungen HzE weiter steigen.

3.7.1.2 Anteil ambulanter Hilfefalle

+ Feststellung
Der niedrige Anteil ambulanter Hilfefalle an den gesamten Hilfefallen HzE hat einen negati-
ven Einfluss auf die Aufwendungen HzE und den Fehlbetrag HzE. Verstarkt wird dieser ne-
gative Effekt durch die hohe Falldichte HzE.

Anteil ambulanter Hilfefalle an den Hilfefallen HzE in Prozent 2018

Minimum 34,75
1. Viertelwert 48,87
Voerde (Niederrhein) 49,00
2. Viertelwert (Median) 55,77
3. Viertelwert 60,13
Maximum 72,85
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In den interkommunalen Vergleich sind Werte von 55 Kommunen eingeflossen.

* ¢ 0 G0NV VRNOINNUNDOG 0000 ¢ 0000 ¢ o

34,75 72,85

@ Vergleichskommunen Voerde (Niederrhein)

Der deutlich unterdurchschnittliche Anteil ambulanter Hilfefélle resultiert nicht aus dem Um-
stand, dass es in Voerde (Niederrhein) wenige Hilfefdlle in ambulanten Mal3nahmen gibt. Dies
zeigt sich deutlich in der Uberdurchschnittlichen ambulanten Falldichte fir Hilfe zur Erziehung.
Sie hierzu Kapitel 3.7.1.4.

3.7.1.3 Anteil Vollzeitpflegefélle

+ Der hohe Anteil an Vollzeitpflegefallen wirkt begiinstigend auf den Fehlbetrag und die Auf-
wendungen HzE. Durch die sehr hohe Anzahl stationarer Hilfefalle ist der Effekt der Voll-
zeitpflegefélle beim Fehlbetrag und den Aufwendungen HzE augenscheinlich nicht zu se-
hen.

Anteil Vollzeitpflegefalle nach 8 33 SGB VIl an den stationaren Hilfefallen HzE in Prozent 2018

Minimum 23,21

1. Viertelwert 40,90

2. Viertelwert (Median)

48,44

Voerde (Niederrhein) 53,81
Maximum 66,16

In den interkommunalen Vergleich sind Werte von 55 Kommunen eingeflossen.
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* G0 O HNNNOID W SO0 %NS o » *

23,21 66,16
@ Vergleichskommunen Voerde (Niederrhein)

Wie bereits beschrieben ist die Stadt Voerde (Niederrhein) in der Lage, Leistungen der Voll-
zeitpflege gezielt und im grof3em Umfang einzusetzen. Die Vollzeitpflege, als kostenglinstigste

stationare MalRnahme, nimmt somit einen Einfluss auf die Aufwendungen HzE und den Fehlbe-
trag HzE.

3.7.14 Falldichte

+ Feststellung

Die Stadt Voerde (Niederrhein) hat eine sehr hohe Falldichte. Gerade die hohe stationare
Falldichte HzE hat deutliche, negative Auswirkungen auf die Aufwendungen je Hilfefall.

Falldichte HzE gesamt in Promille 2018

Minimum 13,51

1. Viertelwert

24,75

2. Viertelwert (Median) 32,77

3. Viertelwert

38,73

Voerde (Niederrhein) 52,44

Maximum 63,22

In den interkommunalen Vergleich sind Werte von 55 Kommunen eingeflossen.

® ¢ DO SN OIND & & o g * e o
13,51 63,22
@ \Vergleichskommunen Voerde (Niederrhein)
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Im interkommunalen Vergleich weisen lediglich vier andere Kommunen eine hdhere Falldichte
auf, als die Stadt Voerde (Niederrhein). Die hohe Falldichte ist negativ zu bewerten. Wie nega-
tiv diese ist, verdeutlicht folgende Beispielrechnung. Der 3.Viertelwert im interkommunalen Ver-
gleich liegt bei 38,73 Promille. Bei der Stadt Voerde (Niederrhein) wiirde dies rechnerisch
259,49 Hilfefallen statt 351,33 tatsachlichen Hilfefallen in 2018 entsprechen. Dies sind 91,84
Hilfefalle weniger, was bei durchschnittlichen Fallkosten von 28.555 Euro zu Einsparungen bei
den Transferaufwendungen von rund 2,62 Mio. Euro flihren kdnnte.

Entwicklung der Hilfeplanfélle im Zeitreihenvergleich

‘ 2015 ‘ 2016 2017 2018
ambulante Hilfefalle A A A 172,16
stationare Hilfefalle A A A 179,17
Hilfefalle gesamt . . A. 351,33

Wie eingangs beschrieben konnte die Stadt Voerde (Niederrhein) lediglich die Grunddaten fir
das Jahr 2018 liefern. Eine Analyse der vorherigen Jahre, um die Entwicklung der Fallzahlen zu
bewerten, ist nicht moglich. Auch der Ausblick in das Jahr 2019 ist nicht gegeben. Die gesam-
ten Transferaufwendungen aus der Ergebnisrechnung 2019 lassen jedoch vermuten, dass kein
wesentlicher positiver Effekt im Jahr 2019 eingetreten ist.

In Voerde (Niederrhein) bestehen mehr stationére als ambulante Hilfefalle. Dies wurde uber die
Kennzahl Anteil ambulanter Hilfefélle bereits deutlich.

Entwicklung der Falldichte ambulant und stationar 2018

NOEICE - 1 viertel- || 2 VISHEEEES Niertel- : Anzahl
K hi (Nieder- Minimum wert wert wert Maximum Werte
SHREEEE rhein) (Median)
Falldichte HzE am- 25,70 6,08 11,87 17,23 22,76 40,95 55
bulant in Promille
Falldichte HZE sta- 26,74 7,43 10,92 13,51 17,57 28,28 55
tionar in Promille

Die gesamte Uberdurchschnittliche Falldichte HzE bestétigt sich auch in der ambulanten und
stationaren Falldichte. Gerade die hohe Falldichte HzE stationar ist negativ zu bewerten. Im Ka-
pitel 3.7.1.3 wurde bereits der Anteil der Vollzeitpflegefélle hervorgehoben. Um abschliel3end zu
beurteilen, ob die hohe Falldichte im stationdren Bereich negativ zu bewerten ist, wurde die
Kennzahl ,Falldichte stationar ohne Hilfen nach § 33 SGB VIII* gebildet.
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Falldichte HzE stationar ohne Hilfen nach § 33 SGB VIIl in Promille 2018

Falldichte HzE sta-
tionar ohne § 33 in 12,35 3,09 5,69 7,03 9,45 12,93 55
Promille

Es zeigt sich, dass auch die verbleibenden stationaren Hilfefélle deutlich zu hoch sind. Lediglich
zwei Kommunen im Vergleich haben einen héhere Falldichte HzE stationar ohne Leistungen
der Vollzeitpflege als die Stadt Voerde (Niederrhein). Die hohe Falldichte in Voerde (Nieder-
rhein) ist somit negativ zu bewerten.

Die ausfihrlich beschriebenen Prozess- und Qualitatsstandards (Kapitel 3.5.1) zeigen bisher
noch keine erkennbare Wirkung hinsichtlich der Fallzahlen und Aufwendungen fur die Hilfe zur
Erziehung. Die fir die Stadt Voerde (Niederrhein) erhobenen Kennzahlen sind im interkommu-
nalen Vergleich deutlich zu hoch. Getrieben von einer hohen Falldichte und hohen Aufwendun-
gen je Hilfefall ergibt sich der mit Abstand héchste Fehlbetrag HzE je Einwohner von O bis unter
21 Jahren sowie die hochsten Aufwendungen HzE je Einwohner von 0 bis unter 21 Jahren im
interkommunalen Vergleich.

Als Ergebnis aus der Organisationsuntersuchung 2016/2017 wurde das Qualitdtshandbuch mit
den Prozessbeschreibungen und zukinftigen Handlungsempfehlungen entwickelt. Auf Basis
dessen hat der ASD im Jahr 2018 ein sogenanntes ,Neuausrichtungskonzept® entwickelt. In
diesem wurde unter dem Aspekt der Fachlichkeit festgelegt, dass eine intensivere Beratungsar-
beit im Vorfeld von Hilfen zur Erziehung durchzufthren ist. Ein daraus resultierender positiver
Effekt ist mit den vorliegenden Daten leider noch nicht zu belegen.

+ Empfehlung
Die Stadt Voerde (Niederrhein) muss zwingend die Beratungsarbeit im Vorfeld erzieheri-
scher Hilfen intensivieren, um die deutlich zu hohe Falldichte HzE in Zukunft reduzieren zu
konnen. Mittelfristig sollte zumindest eine Falldichte im Bereich des 3. Viertelwertes erzielt
werden. Langfristig kann das Ziel nur sein, die Falldichte in den Bereich des Medians zu
bringen.

3.7.2 Hilfen nach 88 27 ff. SGB VIII

Vertiefend betrachtet die gpaNRW nachfolgend die beeinflussenden Hilfen.

3.7.2.1 Flexible ambulante erzieherische Hilfen § 27 Abs. 2 und 3 SGB VIII

+ Feststellung
Die Stadt Voerde (Niederrhein) hat keine schriftlichen Standards, um die Wirtschaftlichkeit
einzelner Mafl3nahmen zu betrachten.

Die Stadt Voerde (Niederrhein) leistet fir die ambulanten Hilfen nach §§ 27 Abs. 2 und 3, 29,
30 und 31 Aufwendungen in Hohe von 1,1 Mio. Euro. Dem gegeniber stehen 91,91 Hilfefélle.
Bei den Aufwendungen je Hilfefall fur die hier abgebildeten Kennzahlen positioniert sich die
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Stadt immer oberhalb des 3. Viertelwertes. Voerde (Niederrhein) kostet der durchschnittliche
Hilfefall mehr als 75 Prozent der Vergleichskommunen.

Die hohen Aufwendungen je Hilfefall, hohe Aufwendungen im Einwohnerbezug und stellen-
weise hohe Falldichten zeigen, dass die bisherigen Qualitdtsstandards nicht ausreichen. Diese
bertcksichtigen nicht im ausreichenden Maf3 wirtschaftliche Aspekte in der Hilfeplanung. Wirt-
schaftliche Aspekte der Hilfeplanung sind

e mehrere Angebote bei freien Tragern einholen und den giinstigsten wéhlen,
e ambulante vor stationdren MaZnahmen,

e Obergrenzen fir Fachleistungsstunden festlegen und

e Laufzeitbegrenzungen einfiihren.

Diese wirtschaftlichen Aspekte wurden bereits in den Kapiteln Fachcontrolling, Ablauf Hilfepla-
nung und Fallsteuerung detailliert angesprochen.

+ Empfehlung
Die Stadt Voerde (Niederrhein) sollte das Qualitatshandbuch um wirtschaftliche Aspekte er-
weitern. Uber das Controlling sollte engmaschig analysiert werden, ob die MaRnahmen Er-
folg haben. Bei Abweichung muss zeitnah gegengesteuert werden.

3.7.2.2 Flexible ambulante erzieherische Hilfen § 27 Abs. 2 und 3 SGB VIlI

Flexible ambulante erzieherische Hilfen sind Hilfen, die im Regelfall auf das einzelne Kind bzw.
den Jugendlichen ausgerichtet sein sollten. In der Praxis werden Sie haufig genutzt, um eine
Einzelfallhilfe mit einer Familienhilfe zu ergdnzen und so die Hilfe aus einer Hand bedarfsge-
recht und passgenau zu leisten.

Umfang der Hilfen nach § 27 Abs. 2 und 3 SGB VIIl 2018

NOEIE 1 viertel- | 2 VIEMEEE S o iertel

Kennzahl (Nieder- Minimum wert Maximum
. wert . wert
rhein) (Median)

Aufwendungen nach
§ 27 Abs. 2 und 3
SGB VIl je Hilfefall in
Euro

13.613 1.381 6.491 8.526 10.540 17.906 46

Aufwendungen nach
§ 27 Abs. 2 und 3
SGB Vil je EW von 0 51,47 0,00 2,20 12,90 26,44 130 54
bis unter 21 Jahren in
Euro

Falldichte 3,78 0,00 0,41 1,63 2,98 13,13 55

Der durchschnittliche Hilfefall nach § 27 Abs. 2 und 3 SGB VIl kostet die Stadt Voerde (Nie-
derrhein) mehr als 75 Prozent der Vergleichskommunen. Laut Aussage der Stadt werden fle-
xible erzieherische Hilfen als Unterstiitzungsleistung fir andere Hilfen platziert. Die Stadt fuhrt
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jedoch fur die Hilfen nach § 27 Abs. 2 und 3 SGB VIII eine eigenstandige Hilfeplanung durch, so
dass die Hilfefélle im Rahmen der Prifung bericksichtigt werden. Die hohen Aufwendungen je
Hilfefall liegen nicht am verfugbaren Leistungsangebot. Dieses wird vom Fachbereich gré3ten-
teils als ausreichend bezeichnet.

Dauer der Hilfen nach § 27 Abs. 2 und 3 SGB VIl in Prozent 2018

VEEIEE 1. Viertel- 2 VIS 3. Viertel- Anzahl

Kennzahl (Nieder- Minimum wert Maximum
. wert . wert Werte
EN)) (Median)

Anteil der Hilfen nach
§ 27 Abs. 2 und 3
SGB VIII mit einer
Betreuungsdauer bis
18 Monaten in Pro-
zent

92,00 0,00 66,67 78,95 91,32 100 38

Anteil der Hilfen nach
§ 27 Abs. 2 und 3
SGB VIII mit einer
Betreuungsdauer
Uber 18 Monaten in
Prozent

8,00 0,00 8,68 21,05 33,33 100 38

92 Prozent der Hilfefalle fir Hilfen nach § 27 Abs. 2 und 3 SGB VIII werden binnen der ersten
18 Monate beendet. Voerde (Niederrhein) zahlt zum Viertel der Kommunen mit den kirzesten
Laufzeiten. Dies spiegelt sich jedoch nicht in der Falldichte und den Aufwendungen im Einwoh-
nerbezug wieder. Hier zahlt Voerde (Niederrhein) zum Viertel der Kommunen mit den hdochsten
Werten.

3.7.2.3 Sozialpddagogische Familienhilfe § 31 SGB VIII (SPFH)

Die SPFH ist eine klassische Familienhilfe und damit die intensivste Form der ambulanten Hil-
fen. Sie sollte das gesamte Familiensystem in den Blick nehmen. Dies bedeutet, dass alle im
Haushalt lebenden Personen, Eltern und Kinder, aber auch getrennt lebende Elternteile, in die
Hilfe einbezogen werden kdnnen.

Ziel der Hilfe soll sein, das Selbsthilfepotential der Familie wieder herzustellen oder zu stéarken.
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Umfang der Hilfen nach § 31 SGB VIII 2018

Kennzahl

§ 31 SGB VIl je Hil-
fefall in Euro

Aufwendungen nach

Voerde
(Nieder-

11.904

Minimum

5.199

1. Viertel-

7.866

2. Viertel-
wert
(Median)

9.451

3. Viertel-

10.520

Maximum

13.046

Anzahl

52

Aufwendungen nach
§ 31 SGB VIl je EW
von 0 bis unter 21
Jahren in Euro

70,32

0,00

38,36

49,93

72,2

154

53

Falldichte

5,91

0,00

3,96

5,89

8,72

19,50

55

Dauer der Hilfen nach § 31 SGB VIIl in Prozent 2018

Kennzahl

Anteil der Hilfen nach
§ 31 SGB VIl mit ei-
ner Betreuungsdauer
bis 18 Monaten in
Prozent

Voerde
(Nieder-
rhein)

42,86

Minimum

11,59

1. Viertel-
wert

56,00

2. Viertel-
wert
(Median)

68,11

3. Viertel-
wert

75,52

Maximum

100

Anzahl
Werte

44

Anteil der Hilfen nach
8§ 31 SGB VIII mit ei-
ner Betreuungsdauer
Uber 18 Monaten in
Prozent

57,14

0,00

24,48

31,89

44,00

88,41

44

75 Prozent der Vergleichskommunen beenden Sozialpadagogische Familienhilfen schneller als
die Stadt Voerde (Niederrhein). Langere Laufzeiten beeinflussen in der Regel die Falldichte.
Dies ist in Voerde (Niederrhein) nicht zu sehen. Die Falldichte orientiert sich am Median. Die
Aufwendungen im Einwohnerbezug hingegen liegen nahe dem 3. Viertelwert. Hier spiegeln sich
die hohen Aufwendungen je Hilfefall wieder.

Die Laufzeit der Hilfen nach 8 31 SGB VIl ist ein Indikator, dass die beschriebenen Prozesse
aus dem Qualitatshandbuch in der Praxis kaum Effekte erzielen. Der Fachbereich sollte dies

kritisch analysieren und entsprechend gegensteuern.

3.7.2.4

Erziehung in einer Tagesgruppe 8§ 32 SGB VIII

Die Erziehung in einer Tagesgruppe ist nach dem SGB VIl eine teilstationdre Hilfe mit dem Ziel
des sozialen Lernens in der Gruppe. Sie findet tagsiber in einer sozialpadagogisch betreuten

Gruppe statt. Nachmittags bzw. abends kehren die Kinder in die Familie zuriick.
Die gpaNRW ordnet die Hilfen in einer Tagesgruppe im Rahmen der Priifung den ambulanten

Hilfen zu.
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Umfang der Hilfen nach § 32 SGB VIII 2018

Kennzahl

Aufwendungen nach
§ 32 SGB VIl je Hilfe-
fall in Euro

Voerde
(Nieder-

47.655

Minimum

12.379

1. Viertel-

25.248

2. Viertel-
wert
(Median)

32.903

3. Viertel-

37.431

Maximum

55.310

Anzahl
Werte

46

Auch bei den Aufwendungen je Hilfefall fir Tagesgruppen zéhlt die Stadt Voerde (Nieder-
rhein) zu den Kommunen mit den héchsten Aufwendungen. Im Jahr 2018 betrug der gesamte
Transferaufwand 353.601 Euro fur 7,42 Hilfefélle. Laut Aussage des Fachbereichs ist vor Ort
ein ausreichendes Leistungsangebot vorhanden. Es gibt spezialisierte Gruppen fiir Kinder und

Jugendliche.

3.7.25

Vollzeitpflege § 33 SGB VIl

+ Die im Vergleich hohen Aufwendungen je Hilfefall Vollzeitpflege resultieren aus dem Um-
stand, dass viele Hilfefélle in kostenintensiven professionellen Erziehungsstellen betreut

werden.

Vollzeitpflege umfasst die Unterbringung eines Kindes/Jugendlichen auerhalb des Elternhau-
ses in einer Pflegefamilie. Neben der normalen Pflegefamilie gibt es verschiedene Formen der
Vollzeitpflege, z.B. Sonderpadagogische Pflegestellen flr verhaltens- und entwicklungsauffal-
lige Kinder/Jugendliche.
Eine Unterbringung kann zeitlich befristet oder auf Dauer angelegt sein. Bei einer auf Dauer an-
gelegten Unterbringung in einer Pflegefamilie aul3erhalb des eigenen Zustandigkeitsbereiches
wird nach Ablauf von zwei Jahren das Jugendamt der auswartigen Pflegefamilie 6rtlich zustan-
dig. Dieses hat gegeniiber dem abgebenden Jugendamt einen Kostenerstattungsanspruch
nach 8§ 86 Abs. 6 iVm 8§ 37 Abs. 2 Satz 3 SGB VII.

Umfang der Hilfen nach § 33 SGB VIII 2018

Kennzahl

Aufwendungen nach
§ 33 SGB VIl je Hilfe-
fall in Euro

Voerde
(NELE
EN))

23.567

Minimum

9.932

1. Viertel-
wert

14.177

2. Viertel-
wert
(Median)

17.000

3. Viertel-
wert

20.410

Maximum

26.274

55

Aufwendungen nach
§ 33 SGB VIl je EW
von 0 bis unter 21
Jahren in Euro

339

33,35

88,02

113

137

339

55

Aufwendungen nach
§ 33 SGB VIII mit
Kostenerstattungsan-
spruch je Hilfefall in
Euro

43.548

8.900

12.880

16.674

21.671

43.548

a4

gPANRW

Seite 118 von 173




+ Stadt Voerde (Niederrhein) # Hilfe zur Erziehung #+ 050.010.020_05525

Der Stadt Voerde (Niederrhein) sind im Jahr 2018 gesamte Aufwendungen fir Leistungen der
Vollzeitpflege in H6he von 2,27 Mio. Euro entstanden. Dem gegenuber stehen 96,42 Hilfefalle.
Ein Hilfefall kostet die Stadt durchschnittlich 23.567 Euro. Auch hier z&hlt die Stadt zu den Kom-
munen mit den héchsten Aufwendungen je Hilfefall.

Besonderen Einfluss nehmen die Hilfefélle, in denen die Stadt einen Erstattungsanspruch an
ein anderes Jugendamt hat. Fur 15,58 Hilfefélle entstehen Aufwendungen von 678.483 Euro.
Die hohen Aufwendungen begriinden sich in den Kosten flr professionelle Erziehungsstellen.
Bei den professionellen Erziehungsstellen handelt es sich in der Regel Familien, in denen ein/o-
der beide Elternteil(e) eine ausgebildete padagogische Fachkraft ist/sind. Die Erziehungsstellen
sind in der Stadt Voerde (Niederrhein) in gro3er Anzahl vorhanden. Von aktuell 108 Pflegefami-
lien sind 39 Erziehungsstellen. Dies entspricht einem Anteil von 36,11 Prozent. Dieser hohe An-
teil nimmt somit deutlichen Einfluss auf die durchschnittlichen Aufwendungen je Hilfefall.

Falldichte nach § 33 SGB VIl in Promille 2018

Falldichte nach § 33
SGB VIl in Promille

14,39 2,15 5,35 6,76 8,00 15,36 55
Wie bereits beschrieben hat lediglich eine Kommune im Vergleich eine hdhere Falldichte als die
Stadt Voerde (Niederrhein). Die hohe Falldichte kombiniert mit den hohen Aufwendungen je Hil-
fefall bewirkt, dass auch die Aufwendungen im Einwohnerbezug hoch sind. Je Einwohner der
Altersgruppe 0 bis unter 21 Jahren entstehen der Stadt Aufwendungen in Héhe von 339 Euro.
Dies ist der Maximalwert im interkommunalen Vergleich.

Die Hilfefalle nach § 33 SGB VIII werden in Voerde (Niederrhein) nicht durch die Fachkréfte des
ASD bearbeitet. Die Stadt hat hierfir mit dem Pflegekinderdienst einen Spezialdienst eingerich-
tet. Der Pflegekinderdienst ist mit einem Stellenumfang von 1,9 Vollzeit-Stellen ausgestattet. Zu
den Aufgaben des Pflegekinderdienstes gehoren die Akquise, Eignungsprifung, Qualifizierung,
Fortbildung, Vermittlung, Beratung und Begleitung der Pflegefamilien. Fiur die Stadt wird es zu-
nehmend schwieriger, geeignete Pflegefamilien zu finden. Auch die finanzielle Vergitung die-
ses ,Ehrenamtes® scheint angesichts der moglichen Belastungen nicht mehr attraktiv genug zu
sein. Auf der einen Seite verliert die Stadt klassische Pflegefamilien. Andererseits gehen poten-
tielle neue Pflegefamilien zu freien Tragern. Diese kénnen oftmals ein besseres "Preis-/Leis-
tungsverhaltnis™ als die Stadt bieten.

Sofern sich potenzielle Pflegeeltern bei der Stadt melden, durchlaufen diese ein Bewerberver-
fahren. Hierzu hat die Stadt unterschiedliche standardisierte Boégen entwickelt. Zuerst miissen
die Bewerber einen Antrag auf Vermittlung eines Pflegekindes stellen. Diesem Antrag sind di-
verse Anlagen beizufiigen, wie zum Beispiel &@rztliche Bescheinigungen, Fllhrungszeugnisse,
Gehaltsabrechnungen und persdnliche Lebensberichte. Dartber hinaus ist ein umfangreicher
Fragebogen auszufillen. Aus den personlichen Informationen soll die Fachkraft einen Eindruck
des Bewerbers gewinnen. Zuséatzlich werden persdnliche Informations- und Beratungsgespra-
che durchgefiihrt. Sofern die Bewerber alle benétigten Unterlagen eingereicht haben und der
Pflegekinderdienst die Aufnahme eines Pflegekindes positiv bewertet, miissen die Pflegeeltern
ein Vorbereitungsseminar durchlaufen.
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3.7.2.6 Heimerziehung, sonstige betreute Wohnform § 34 SGB VIII

+ Die Stadt Voerde (Niederrhein) hat unterdurchschnittliche Aufwendungen je Hilfefall § 34
SGB VIII. Jedoch ist die Falldichte sehr hoch. Die hohe Falldichte fuhrt, trotz unterdurch-
schnittlicher Aufwendungen je Hilfefall, zu hohen Aufwendungen je Einwohner von 0 bis un-
ter 21 Jahren.

+» Feststellung
Die Stadt Voerde (Niederrhein) hat kein standardisiertes Riickfliihrungs- oder Verselbststan-
digungskonzept.

Heimerziehung kann zeitlich befristet oder auf Dauer angelegt sein. Sie kann auch in speziellen
Formen von Wohngruppen/Wohngemeinschaften stattfinden.

Die Stadt Voerde (Niederrhein) leistet Hilfen nach § 34 SGB VIl in folgendem Umfang:

Heimerziehung, sonst. betreute Wohnform nach & 34 SGB VIII 2018

Aufwendungen nach § 34

SGB VI je Hilfefall in Euro 60.188 49.022 56.688 61.442 67.383 88.444 55

Aufwendungen nach § 34
SGB VIl je EW von 0 bis 421 64,62 231 285 426 584 55
unter 21 Jahren in Euro

Falldichte § 34 SGB VIl in
Promille

7,00 1,28 3,76 4,79 6,68 10,08 55

Die Stadt Voerde (Niederrhein) sind im Jahr 2018 Aufwendungen von 2,82 Mio. Euro entstan-

den. Diesen Aufwendungen standen 46,92 Hilfefélle gegentber. Hieraus ergibt sich ein unter-

durchschnittlicher Aufwand je Hilfefall. Betrachtet man hingegen die Aufwendungen je Einwoh-
ner von 0 bis unter 21 Jahren, so ergibt sich ein anderes Bild. Hier orientiert sich die Stadt am

3. Viertelwert. Dies begriindet sich in der hohen Falldichte. Die Stadt hat mehr Hilfefélle in Hei-
merziehung als 75 Prozent der Vergleichskommunen.

Die Fallzahlen der Heimerziehung sind unter anderem abh&ngig von Steuerungsmechanismen
und ortlichen Gegebenheiten. In der Stadt Voerde (Niederrhein) existiert die mundliche Vor-
gabe, dass stationdre MalRnahmen als letztes Mittel anzusehen sind. Diese Vorgabe wird durch
den Prozessablauf gefestigt. Jegliche notwendige stationare Hilfe wird, nach erfolgter Fallkonfe-
renz, von der ASD-Leitung gegengezeichnet. Die Bewilligung einer stationdren MaRnahme er-
folgt generell befristet fir sechs Monate. Mit dem Fortschreiben des Hilfeplanes nach sechs Mo-
naten kann der Bewilligungszeitraum verlangert werden. Im Regelfall erfolgen die Hilfeplange-
sprache am Wohnort des Kindes, hier in der Einrichtung.

In jedem stationaren Hilfefall wird zu Beginn der Hilfeplanung eine mdgliche Ruickkehroption ge-
pruft. Bei der Auswahl des Leistungsanbieters wird darauf geachtet, dass die Rickkehrarbeit
konzeptioneller Bestandteil der Leistungsvereinbarung ist. Sofern die Riickkehroption in die
Herkunftsfamilie besteht, wird seitens des Jugendamtes im besonderen Malf3e versucht, einen
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Platz in einer ortsnahen Einrichtung zu erhalten. Laut Aussage des Fachbereichs wird dies je-
doch zunehmend schwieriger. Im Jahr 2018 konnten 17 Hilfefalle durch die Ruckfuhrung in die
Herkunftsfamilie beendet werden. Die Stadt zahlt bei den Ruckfihrungen zum Viertel der Kom-
munen mit dem hdchsten Anteil. Dies ist positiv zu bewerten. Auch bei den Laufzeiten der Hil-
fen zeigt sich ein positives Bild. 52,94 Prozent der Hilfefalle im Jahr 2018 hatten eine Verweil-
dauer bis zwolf Monate. Auch hier zahlt Voerde (Niederrhein) zum Viertel der Kommunen mit
dem hdchsten Anteil. Die Verselbststandigung wird in Voerde (Niederrhein) nicht nach eigenen
standardisierten Maf3gaben durchgefiihrt. Jeder Fall wird individuell besprochen und die Ver-
selbststandigung eingeleitet. Vorgaben fur die Fachkréfte des ASD bestehen nicht.

+ Empfehlung
Der Fachbereich Soziales und Jugend sollte den Standard der Ruckfihrungsarbeit und Ver-
selbststandigung nach eigenen Vorgaben klar definieren und niederschreiben. Bestenfalls
sollten die Standards in einem eigenen Konzept zusammengefihrt werden.

3.7.2.7 Intensive sozialpddagogische Einzelbetreuung (INSPE) § 35 SGB VIl

+ Feststellung
Keine Kommune im interkommunalen Vergleich nutzt Hilfen nach § 35 SGB VIl intensiver
als die Stadt Voerde (Niederrhein).

Die intensive sozialpddagogische Einzelbetreuung richtet sich an Jugendliche, die sich allen an-
deren Hilfsangeboten der Jugendhilfe entziehen. Entsprechende Hilfen werden auch in Aus-
landsmafRnahmen angeboten.

Die Stadt Voerde (Niederrhein) leistet Hilfen nach § 35 SGB VIl in folgendem Umfang:

Intensive sozialpadagogische Einzelbetreuung nach § 35 SGB VIl 2018

MG 1ieek | 2R e

Kennzahlen (Nieder-  Minimum wert wert wert
rhein) (Median)

Aufwendungen nach § 35

SGB VIl je Hilfefall in Euro 91.045 2.942 17.303 31.016 67.447 97.625 31

Ambulante Aufwendungen
nach 8 35 SGB VIl je Hilfe- A. 138 6.133 9.038 15.803 24.910 16
fall in Euro

Stationare Aufwendungen
nach § 35 SGB VIl je Hilfe- 91.045 8.827 23.446 62.898 79.768 97.625 24
fall in Euro

Stationare Aufwendungen

§ 35 SGB VI je Hilfefall mit
Auslandsunterbringung in
Euro

81.576 0,00 54.665 74.838 94.060 113.081 13

Anteil Hilfefalle mit Aus-
landsunterbringung an den
Hilfeféllen § 35 SGB VIl in
Prozent

57,14 0,00 0,00 41,67 100 100 13
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Der Stadt Voerde (Niederrhein) sind 2018 fiir Leistungen nach § 35 SGB VIII Aufwendungen
von 0,96 Mio. Euro entstanden. Dem gegeniiber stehen 10,50 Hilfefalle, welche alle im station&-
ren Kontext vorhanden sind. Von diesen stationdren Hilfefallen sind wiederum 6,0 Hilfefélle der
Auslandsunterbringung zuzuordnen. Keine Kommune im Vergleich hat mehr Hilfefalle fir Aus-
landsmaRnahmen als die Stadt Voerde (Niederrhein). Der Hilfefall Auslandsunterbringung kos-
tet die Stadt 81.576 Euro. Die Unterbringung der Jugendlichen erfolgte im Jahr 2018 in den
L&éndern Polen, Ungarn und Frankreich. Auslandsmaf3nahmen werden ausschlief3lich tber die
Fachbereichsleitung Soziales und Jugend genehmigt. Im Jahr 2021 bestehen in der Stadt
Voerde (Niederrhein) 2,0 Hilfefalle fir AuslandsmafRnahmen.

Falldichte nach § 35 SGB VIIl in Promille 2018

RS 1 viertel | 2 VIEREREE S iertel Anzahl

Kennzahl (Nieder- Minimum wert Maximum
: wert : wert Werte
rhein) (Median)

Falldichte nach § 35

SGB VIl in Promille 157 0,00 0,00 0,12 0,33 1,57 53

Keine Kommune im Vergleich hat im Jahr 2018 eine héhere Falldichte als die Stadt Voerde
(Niederrhein). Die héchste Falldichte und die hohen Aufwendungen je Hilfefall fihren zu den mit
Abstand hochsten Aufwendungen im Einwohnerbezug. Je Einwohner der Altersgruppe 0 bis un-
ter 21 Jahren entstehen Aufwendungen von 143 Euro. Nachfolgendes Streudiagramm verdeut-
licht dies.

Aufwendungen nach 8§ 35 SGB VIII je Einwohner von 0 bis unter 21 Jahren in Euro 2018

0,00 143

@ Vergleichskommunen Voerde (Niederrhein)

Die besonders intensive Nutzung der Intensiven Sozialpddagogischen Einzelbetreuung zeigt
sich auch im Bezug der gesamten Aufwendungen.

Anteil Aufwendungen nach § 35 SGB VIIl an den gesamten Aufwendungen HzE in Prozent 2018

SO0 6 & 4 * o o 2 a

0,00 9,53

# Vergleichskommunen Voerde (Niederrhein)
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Rund zehn Prozent der Aufwendungen HzE der Stadt Voerde (Niederrhein) entfallen auf die In-
tensive Sozialp&dagogische Einzelbetreuung. Keine andere Kommune im Vergleich wendet an-
satzweise so viel Geld fur Leistungen nach § 35 SGB VIII auf, wie die Stadt Voerde (Nieder-
rhein).

+ Empfehlung
Die Stadt Voerde (Niederrhein) sollte genau analysieren, warum sie so viele Hilfen in Aus-
landsmafRnahmen hatte. Es sollte ein Prozess beschrieben werden, unter welchen Voraus-
setzungen Auslandsmafnahmen Uberhaupt einzusetzen sind.

3.7.2.8 Eingliederungshilfe § 35a SGB VIl

+ Die Stadt hat sehr hohe ambulante Aufwendungen je Hilfefall § 35a SGB VIII. Treiber der
sehr hohen Aufwendungen sind die Hilfen fir Integrationshelfer. Die Falldichte ist ebenfalls
sehr hoch. Hohe ambulante Aufwendungen je Hilfefall und die hohe Falldichte fithren zu den
zweithéchsten Aufwendungen je Einwohner von O bis unter 21 Jahren im Vergleich.

+ In Voerde (Niederrhein) begleiten drei Fachkrafte mit Profilschwerpunkt die Hilfen flr Leis-
tungen nach § 35a SGB VIII. Werden Leistungen fir Integrationshilfen beantragt, sind Hospi-
tationen im Schulunterricht ein verpflichtendes Element bei Prufung der Teilhabebeeintréch-
tigung.

» Feststellung
Der Fachbereich Soziales und Jugend hat die Priifung der Teilhabebeeintrachtigung in den
Prozessablaufen bertcksichtigt. Die Prufung der Teilhabebeeintrachtigung ist auf die ortli-
chen Verhéltnisse angepasst. Die Standards zeigen jedoch hinsichtlich der Wirtschaftlichkeit
kaum Wirkung.

Kinder- und Jugendliche haben einen Anspruch auf Eingliederungshilfe nach § 35a SGB VIII,
wenn ihre seelische Gesundheit mit hoher Wahrscheinlichkeit langer als sechs Monate von dem
fur ihr Lebensalter typischen Zustand abweicht, und daher ihre Teilhabe am Leben in der Ge-
sellschaft beeintrachtigt ist oder eine solche Beeintrachtigung zu erwarten ist.

Der Anspruch sollte in einem zweistufigen Verfahren tUberpruft werden. Dieses sieht zunachst
die Stellungnahme eines Arztes fiir Kinder- und Jugendpsychiatrie und -psychotherapie, eines
Kinder- und Jugendpsychotherapeuten oder eines Arztes oder psychologischen Psychothera-
peuten, der Uber besondere Erfahrungen auf dem Gebiet seelischer Stérungen bei Kindern und
Jugendlichen verflgt, vor. Zusétzlich sollte durch die fallzusténdige Fachkraft des Allgemeinen
Sozialen Dienstes gepriift werden, ob durch eine mdglicherweise festgestellte seelische Sto-
rung eine Beeintrachtigung der Teilhabe vorliegt und ein Anspruch auf Eingliederungshilfe be-
grindet ist.

Die Stadt Voerde (Niederrhein) leistet Hilfen nach § 35a SGB VIII in folgendem Umfang:
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Eingliederungshilfe fur seel. behinderte Kinder und Jugendliche nach § 35a SGB VIII 2018

Voerde . 2. Viertel- . .
Kennzahlen (Nieder-  Minimum EVISHER wert SOVISIEE Alizail
(Median)
Aufwendungen § 35a SGB 20.184 7.820 12500 15724  22.034  34.678 54
VIl je Hilfefall in Euro
Aufwendungen § 35a je EW
von 0 bis unter 21 Jahren in 207 13,77 48,42 77,04 124 298 54
Euro
Ambulante Aufwendungen
§ 35a SGB VIl je Hilfefall in 18.450 2.381 10.549 12.235 15.833 25.184 54
Euro
Stationare Aufwendungen
§ 35a SGB VIl je Hilfefall in 58.217 25.168 57.349 71.396 87.513 145.609 40
Euro
Ambulante Aufwendungen
§ 35a SGB VIl fur Integrati- 33.296 6.472 14773 17175 10988  47.014 44
onshelfer/ Schulbegleitung
in Euro
Anteil Hilfefalle Integrations-
helfer/Schulbegleitung an 47,73 335 42,05 53,02 69,09 90,40 49
den ambulanten Hilfeféllen
§ 35a SGB VIl in Prozent

Die Stadt Voerde (Niederrhein) hat fur Leistungen der Eingliederungshilfe im Jahr 2018 1,39
Mio. Euro aufgewendet. Der Grol3teil dieser Aufwendungen entstand fur Integrationshilfen. 1,05
Mio. Euro stehen 31,42 Hilfefallen gegeniber. Bei den ambulanten Aufwendungen je Hilfefall
Eingliederungshilfe gehdort die Stadt Voerde (Niederrhein) zum Viertel der Kommunen mit den
hdchsten Aufwendungen je Hilfefall. Der Hilfefall kostet die Stadt durchschnittlich 18.450 Euro.
Der Fachbereich Soziales und Jugend verbucht die ambulanten Aufwendungen differenziert,
wenn es sich um Leistungen fur Integrationshelfer handelt. Dies ist unter Steuerungsaspekten
positiv zu bewerten. Ursachlich fur die hohen ambulanten Aufwendigen sind die Leistungen fur
Integrationshelfer. Die Integrationshelfer machen rund 48 Prozent der ambulanten Hilfefélle
aus. Diese 48 Prozent der Hilfefélle kosten die Stadt jedoch rund 86 Prozent der gesamten am-
bulanten Aufwendungen. Dies hat zur Folge, dass ein Hilfefall fir Integrationshilfen durch-
schnittlich 33.296 Euro kostet. Lediglich zwei Kommunen im Vergleich haben héhere Aufwen-
dungen je Hilfefall.

Falldichten der Eingliederungshilfe fuir seel. behinderte Kinder und Jugendliche nach § 35a SGB
VIl 2018

WG - Tl | A e Anzahl

Kennzahlen (Nieder-  Minimum wert
. wert . wert mum Werte

rhein) (Median)
Falldichte nach § 35a SGB 10,27 1,48 2,49 4,10 6,83 15,01 55
VIl in Promille
Falldichte nach § 35a SGB
VIII fur Integrationshelfer in 4,69 0,06 1,22 2,29 4,03 8,71 49
Promille
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Die intensive Nutzung fir Leistungen der Eingliederungshilfe zeigt sich in der Falldichte. Bezo-
gen auf 1.000 Einwohner der Altersgruppe 0 bis unter 21 Jahren bestehen in Voerde (Nieder-
rhein) 10,27 Hilfefalle fur Eingliederungshilfen. Voerde (Niederrhein) gehdrt zum Viertel der
Kommunen mit den héchsten Fallzahlen im Einwohnerbezug. Die insgesamt hohen Fallzahlen
bestatigen sich auch in der Falldichte fiir Integrationshelfer. Auch hier zéhlt Voerde (Nieder-
rhein) zu den Kommunen mit dem hdchsten Wert.

Die hohe Falldichte kombiniert mit sehr hohen Aufwendungen fur Integrationshilfen fihrt im Er-
gebnis zu sehr hohen Aufwendungen im Einwohnerbezug. 207 Euro je Einwohner von 0 bis un-
ter 21 Jahren bedeuten das zweithéchste Ergebnis im Vergleich.

Die Stadt Voerde (Niederrhein) hat keinen als solchen deklarierten Spezialdienst zur Bearbei-
tung der Hilfen nach § 35a SGB VIII. Drei Fachkréfte haben einen sogenannten Profilschwer-
punkt. Die Prifung der Teilhabebeeintrachtigung orientiert sich in Voerde (Niederrhein) an der
Handlungsempfehlung des Landschaftsverbands Rheinland. In Anlehnung an die Handlungs-
empfehlung wurde im Qualitatshandbuch des ASD der Teilprozess ,Klarung des Hilfebedarfs
nach § 35a SGB VIII“ eingefiihrt. Das Qualitdtshandbuch beschreibt dabei alle von den Fach-
kraften durchzufuhrenden Aktivitaten, um den Hilfefall in der Kollegialen Fallberatung vorstellen
zu koénnen. Zuséatzlich wurde ein mehrseitiges Prifschema zum Antrag auf Eingliederungshilfe
nach § 35a SGB VIl erarbeitet. Seit dem Jahr 2020 besteht ein Spezialdienst zur Prufung der
Teilhabebeeintrachtigung.

Einen wesentlichen Verfahrensschritt zur Prifung der Teilhabebeeintrachtigung sieht die
gpaNRW in der Hospitation im Schulunterricht. Laut Aussage des Fachbereichs werden Hospi-
tationen immer durchgefiihrt. Das Qualitadtshandbuch beinhaltet Hospitationen im Schulunter-
richt nicht. Die Fachkréafte haben jedoch eine Checkliste zur Priifung der Teilhabebeeintrachti-
gung erstellt. Aus dieser geht die Hospitation im Schulunterricht als verpflichtende Komponente
hervor, wenn ein Antrag auf Schulintegrationshilfe gestellt wird. Bevor es zur Hospitation in der
Schule kommt, muss in einem ersten Schritt eine Stellungnahme der Schule zum Antrag der El-
tern auf Gewahrung von Eingliederungshilfe abgegeben werden. Hierzu verwendet die Stadt
standardisierte Vordrucke.

+ Empfehlung
Der Fachbereich Soziales und Jugend sollte die Hilfen nach § 35a SGB VIII kritisch analysie-
ren und engmaschig auswerten. Ma3hahmen zur Ausgabenbegrenzung wie das Begrenzen
der Laufzeiten und Kostenhierarchien kénnen helfen, die Aufwendungen zu reduzieren.

3.7.29 Hilfen fur junge Volljahrige nach § 41 SGB Vili

+ Die hohen Aufwendungen je Hilfefall nach § 41 SGB VIII resultieren aus der hohen Fall-
dichte flr stationare Hilfefalle.

+ Feststellung
Die Stadt Voerde hat die Standards fiir Hilfen nach § 41 SGB VIII nicht ausdrtcklich im Qua-
litatshandbuch beschrieben. Auch gibt es keinen eigenen Standard bzw. ein Konzept, wie
Verselbststandigungsarbeit durchzufihren ist.

Junge Menschen kdnnen auch nach Vollendung der Volljahrigkeit Leistungen zur Persoénlich-
keitsentwicklung nach den 8§88 28 bis 35a SGB VIII erhalten. Diese werden in der Regel nur bis
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zur Vollendung des 21. Lebensjahres gewahrt, kdnnen aber in begriindeten Einzelfallen auch
dartiber hinaus gewéhrt werden.

Die Stadt Voerde (Niederrhein) leistet Hilfen nach § 41 SGB VIl in folgendem Umfang:

Hilfe flir junge Volljahrige nach § 41 SGB VIII 2018

Voerde 1. Viertel- | 2> VIertel | o viertel-  Maxi- Anzahl

Kennzahlen (Nieder-  Minimum wert
. wert . wert mum Werte
rhein) (Median)

Aufwendungen nach § 41

SGB VI je Hilfefall in Euro 38.755 10.776 25.703 29.117 31.637 49.428 54

Anteil Hilfefalle nach § 41
SGB VIII an den Hilfefallen 8,35 0,94 7,36 9,33 12,23 18,51 54
HzE in Prozent

Ambulante Aufwendungen
nach § 41 SGB VI je Hilfe- 8.530 2.430 6.749 8.958 12.285 23.787 51
fall in Euro

Stationare Aufwendungen
nach § 41 SGB VI je Hilfe- 48.230 10.776 33.981 39.113 46.110 69.002 54
fall in Euro

Stationare Aufwendungen
nach § 41 SGB in Vollzeit- 16.487 4.929 10.786 14.539 21.079 38.806 47
pflege VIII je Hilfefall in Euro

Stationare Aufwendungen
nach § 41 SGB in Heimer-
ziehung VIII je Hilfefall in

Euro

53.050 29.193 41.187 45.283 53.760 79.452 51

In der Stadt Voerde (Niederrhein) sind im Jahr 2018 Aufwendungen in Hohe von 1,14 Mio. Euro
fur 29,33 Hilfefélle entstanden. Der Fachbereich Soziales und Jugend beschreibt die Vorausset-
zungen fir Hilfen an junge Volljahrige nicht explizit im Qualitdtshandbuch. Diese werden viel-
mehr, gleichgestellt den Hilfen fur Minderjéhrige, im Kernprozess sechs abgebildet. Die hierun-
ter aufgeflihrten Teilprozesse beschreiben jedoch nicht die Vorgehensweise, um Leistungen
nach § 41 SGB VIl beantragen zu kénnen. Laut Aussage des Fachbereichs erhalten junge
Volljahrige Leistungen, wenn es einen fachlich begriindeten erzieherischen Bedarf gibt und die
erforderliche Mitwirkungsbereitschaft des jungen Volljahrigen zu erkennen ist. Diese Mitwir-
kungsbereitschaft wird tber ein vom jungen Volljahrigen erstelltes Motivationsschreiben geprift.
Die jungen Volljahrigen werden seitens der Fachkrafte engmaschig betreut. Hilfeplangesprache
und Bewilligungszeitraum der Hilfen sind jeweils auf sechs Monate festgelegt, bei Bedarf auch
engmaschiger. Die Verselbststandigung wird in jedem Hilfefall individuell geplant und ist fester
Bestandteil der Hilfeplangespréache. Ein eigenes Konzept zur Verselbststandigung besteht in
Voerde (Niederrhein) nicht (siehe Kapitel 3.7.2.5). Die engmaschige Begleitung in der Hilfepla-
nung zeigt sich nicht in der Falldichte nach § 41 SGB VIII.
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Falldichten § 41 SGB VIII Promille 2018

Voerde 2. Viertel-

Kennzahlen (Nieder-  Minimum Viertel- ey | 3 Viertel- Anzahl
: wert . wert Werte
rhein) (Median)
Falldichte § 41 SGB VIl 19,69 1,74 8,76 11,38 15,26 24,96 54
Falldichte § 41SGB VIII 6.07 0.00 3,39 6.6 0.89 o o
ambulant
Falldichte § 41 SGB VIl 19,69 174 8.76 1138 15,26 24.96 o

stationar
Die Stadt Voerde gehort auch bei den Hilfen nach 8 41 SGB VIII zum Viertel der Kommunen mit
der hochsten Falldichte. Dabei ist die ambulante Falldichte unterdurchschnittlich. Die stationare

Falldichte jedoch sehr hoch. Dieses fir die Stadt Voerde (Niederrhein) negative Anteilsverhalt-
nis der Hilfefalle flhrt im Ergebnis zu den hohen Aufwendungen je Hilfefall.

Anteil ambulanter Hilfefalle nach 41 SGB VIIlI an den Hilfefallen nach § 41 in Prozent 2018

C® & G0 O WONT D VNN INE 9066 00 20 0 o

0,00 73,21

@ Vergleichskommunen Voerde (Niederrhein)

Im Vergleich zeigt sich, dass Voerde (Niederrhein) wenige Hilfefélle in ambulanten MaRhahmen
hat. Dies bestétigte bereits die ambulante Falldichte § 41 SGB VIIl. Bei der Wahl des Leistungs-
anbieters achten die Fachkréfte auf die Verselbststandigungsarbeit als Bestand der Leistungs-
beschreibung. Der niedrige Anteil ambulanter MaBhahmen lasst darauf schlie3en, dass die in-
ternen Standards kaum Wirkung zeigen. Hierzu z&hlt beispielsweise die engmaschige Hilfepla-
nung und die Verselbstandigungsarbeit mit den Klienten. Hilfefalle von Minderjahrigen, welche
zum Beispiel Leistungen nach § 34 SGB VIII in Anspruch nehmen, sollten nur in Ausnahmefal-
len in stationare Leistungen nach § 41 SGB VIII Ubergeleitet werden. Dies lasst sich in Voerde
(Niederrhein) nicht erkennen.

+ Empfehlung
Das Qualitatshandbuch sollte um einen eigenen Teilprozess fir die Hilfen nach § 41 SGB
VIII erweitert werden. Die Verselbststdndigungsarbeit sollte intensiver betrieben und auch
kontrolliert werden, so dass weniger Hilfeféalle fir junge Volljahrige entstehen.

3.7.3 Unbegleitete minderjahrige Auslander

+ Die Aufwendungen je Hilfefall UMA sind unterdurchschnittlich. Die UMA stellen fir den Fach-
bereich Soziales und Jugend keinen besonders arbeitsintensiven Faktor dar.

Unbegleitete minderjahrige Auslander (UMA) erhalten im Anschluss an eine vorlaufige Inobhut-
nahme nach § 42a SGB VIII bzw. sich anschlieRender Inobhutnahme nach § 42 SGB VIII ent-
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sprechend ihrem ,erzieherischen Bedarf* Hilfe zur Erziehung nach §§ 27 ff. SGB VIII. Diese Hil-
fen sind in den zuvor dargesteliten Hilfen zur Erziehung berticksichtigt, soweit UMA Hilfen erhal-
ten haben.

Hilfen zur Erziehung fur unbegleitete minderjahrige Auslander nach 88 27 ff. SGB 2018

RERL 1. Viertel- | 2 VG 3. Viertel-

Kennzahlen (Nieder- Minimum wert Maximum
: wert . wert
rhein) (Median)

Aufwendungen fur

UMA je Hilfefall in Euro 40.238 14.679 31.659 40.826 49.335 98.984 54

Anteil Hilfefalle UMA an
den Hilfefallen HzE in 5,24 0,00 5,38 6,77 9,21 16,31 55
Prozent

Falldichte HzE fur UMA

. . 2,75 0,00 1,67 2,26 2,72 5,29 55
in Promille

Der durchschnittliche Hilfefall fir UMA verursacht Aufwendungen in Hohe von 40.238 Euro.
Dies ist deutlich mehr, als der durchschnittliche Hilfefall HzE kostet (28.555 Euro). Die hdheren
Aufwendungen sind jedoch keine Voerder Besonderheit. Dies ist ein NRW-weiter Trend. Laut
Aussage des Fachbereichs erhélt die Stadt Voerde (Niederrhein) nahezu immer eine 100 pro-
zentige Kostenerstattung vom Land fur die UMA. Diese Hilfefalle belasten also nicht den kom-
munalen Haushalt der Stadt.

Der Anteil der Hilfefalle UMA an den Hilfeféllen HzE ist niedrig. 75 Prozent der Vergleichskom-
munen haben einen héheren Anteil. Der niedrige Anteil wird durch die sehr hohe Falldichte HzE
rechnerisch niedrig gehalten. Dies zeigt sich in der Falldichte HzE fir UMA. Je 1.000 Einwohner
der Altersgruppe von 0 bis unter 21 Jahren bestehen in Voerde 2,75 Hilfefalle fur UMA. Voerde
zahlt somit zu den Kommunen mit der héchsten Falldichte im Einwohnerbezug.

GemalR den Auskinften des Fachbereichs sind die Entwicklungen der Fallzahlen rucklaufig.
Von anfangs 58 Hilfefallen (nicht nach Z&ahlsystematik der gpaNRW ermittelt) bestehen im Jahr
2018 noch 26 Hilfefélle. Diese entsprechen 18,42 Hilfeféllen nach gpa-Systematik. Der Fachbe-
reich hat eine ausreichende Angebotsstruktur vor Ort, um den Hilfesuchenden Leistungen anzu-
bieten. Die meisten UMA sind in Mal3Bnahmen nach 88 34 und 41 SGB VIl untergebracht. Die
Unterbringung erfolgt in speziellen Wohngruppen.
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3.8 Anlage: Erganzende Tabellen

Tabelle 1: Zusammenstellung der Feststellungen und Empfehlungen der gpaNRW zur Gberdrtlichen Prifung 2020 — Hilfe zur Erziehung

Feststellung Seite Empfehlung ‘ Seite

Organisation und Steuerung
Der Organisationsaufbau des Fachbereichs Soziales und Jugend mit dem Die Stadt Voerde (Niederrhein) sollte die Zusammenarbeit der Fachberei-
F1 Fachbereich Bildung, Sport und Kultur in einem Dezernat wird bislang nicht 88 E1 che Soziales und Jugend und dem Fachbereich Bildung, Sport und Kultur 89
verbindlich geregelt genutzt. intensivieren.
Die Stadt Voerde (Niederrhein) verfiigt bislang Gber keine formulierte Ge- Der Fachbereich Soziales und Jugend sollte eine Gesamtstrategie fir die
F2 samtstrategie fur die erzieherischen Hilfen. Ziele wurden bereits definiert. 89 E2 Hilfe zur Erziehung entwickeln. Die bereits definierten Ziele sollten weiter 90
Kennzahlen zur Uberpriifung der Ziele wurden bislang nicht gebildet. geschérft und durch Kennzahlen messbar gemacht werden.
Die einzelnen Berichte sollten zu einem ganzheitlichen Bericht zusam-
Die Stadt Voerde (Niederrhein) erstellt jahrlich einen Controllingbericht, fihrt mengefuhrt werden. Der Controllingbericht sollte um Stellendaten und
eine monatliche Budgetiiberwachung durch und hat eine Auswertung der Kennzahlen erweitert werden. Die bisherige Vorgehensweise zur Erhe-
F3 Stunden und Tagessétze je Hilfeform. Kennzahlen sowie Stellendaten finden 90 E3 bung der Stunden- und Tagessatze sollte im Bereich der Durchschnitts- 92
bislang im Controllingbericht keine Beruicksichtigung. Auch eine Verzahnung werte angepasst werden. Der bisherige fiktive Durchschnittswert kdnnte
der einzelnen Maflinahmen in einen ganzheitlichen Bericht findet nicht statt. durch einen Median-Wertersetzt werden. Hieraus kdnnen steuerungsrele-

vante Informationen gewonnen werden.

Die Stadt Voerde (Niederrhein) sollte Auswertungen zur Wirksamkeit und

zur Zielerreichung falliibergreifend vornehmen. Diese sollte sie trager-

92 E4 und hilfeartbezogen durchfiihren. Aul3erdem sollte sie die Laufzeiten der 93
Hilfen auswerten und analysieren. Die Ergebnisse sollten in den Control-
lingbericht aufgenommen werden.

Die Wirksamkeit der Hilfen wird in jedem Hilfeplangesprach bewertet. Ein
einzelfallibergreifendes strukturiertes Verfahren, die Wirksamkeit nach Hilfe-
arten oder tragerspezifisch zu messen, besteht in Voerde (Niederrhein) nicht.
Laufzeiten werden bislang nicht ausgewertet.

F4

gpAaNRW Seite 129 von 173




+ Stadt Voerde (Niederrhein) # Hilfe zur Erziehung #+ 050.010.020_05525

Feststellung Seite Empfehlung Seite
Verfahrensstandards
Der Fachbereich Soziales und Jugend sollte priifen, ob die Teilprozesse
Die Prozess- und Qualitatsstandards der Stadt Voerde (Niederrhein) sind im vollsténdig als Flussdiagramm darstellbar sind. Die grafische Abfolge der
F5 Qualitatshandbuch fir den ASD beschrieben. Flussdiagramme werden nur 93 | E5 Prozesse kann fur die Fachkrafte eine zusatzliche Hilfestellung sein. 94
auf Ebene der Kernprozesse verwendet. Ebenfalls kann die einheitliche Bearbeitungsweise hierdurch geférdert

werden.

Die Ruckkehroption sollte in den Standards stérker beriicksichtigt wer-
den. Hierzu sollte der Fachbereich klar definieren, wie Ruckfuhrungsar-

Die Stadt Voerde (Niederrhein) hat den Ablauf im Hilfeplanverfahren im Qua- beit in Voerde (Niederrhein) durchzufiihren ist. Die Ergebnisse kann der

F6 litatshandbuch beschrieben. Die gpaNRW sieht an mancher Stelle noch Op- 95 E6 R . L e 97
timierunasmaalichkeiten Fachbereich in einem eigenen Konzept zur Rickfiihrung zusammenfas-
9 9 ’ sen. Auch wirtschaftliche Aspekte bei der Wahl des Leistungsanbieters
sollten im Qualitatshandbuch berticksichtigt werden.
Im Fachbereich Soziales und Jugend werden Standards zur Fallsteuerung Der Fachbgrelch s.o.l.lte die fachliche Zugangssteuerung deutllch verbes.-
; B ; . sern. Das im Qualitdtshandbuch beschriebene Vorgehen steht im deutli-
F7 vorgegeben und kontrolliert. Die gpaNRW sieht an mancher Stelle noch Opti- 97 E7.1 - ; 98
. - . chen Widerspruch zu den Kennzahlen. Ein besonderes Augenmerk sollte
mierungsmaoglichkeiten. . ; ) s .
hierbei auf die Prozessqualitét in der Falleingangsphase gelegt werden.
Zusatzlich sollte ein System entwickelt werden, wie die Erfahrungen mit
£72 den Tragern standardisiert ausgewertet werden kdnnen. Nach Mdglich- 99

keit sollten die Erfahrungswerte im Anbieterverzeichnis im Fachverfahren
hinterlegt sein.

Der Fachbereich sollte ein Mal3 an maximal zu bewilligenden Fachleis-
tungsstunden und Laufzeitbegrenzungen definieren. Hierzu sollten Rege-

E7.3 | lungen bestehen, wer welchen Umfang bewilligen kann. Mal3nahmen zur 99
Kostenbegrenzung sollten im Qualitdétshandbuch des ASD niederge-

schrieben werden.

Der Fachbereich sollte definieren, wie viele Hilfefalle prozessunabhangig

Prozesskontrollen werden im Fachbereich Soziales und Jugend durchge- kontrolliert werden. Zusatzlich sollte geprift werden, ob die Wiedervorla-
F8 fuhrt. Die gpaNRW sieht an mancher Stelle noch Optimierungsmoglichkei- 101 E8 gefunktion der ASD-Leitung in einer Gesamtubersicht zugespielt werden 102
ten. kann. Hierdurch wird sichergestellt, dass die definierten Standards der

Hilfeplanung bei allen Mitarbeitern eingehalten werden.
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Feststellung Seite Empfehlung Seite
Leistungsgewahrung
Die Stadt Voerde (Niederrhein) hat interkommunal den hdchsten Fehlbetrag I?er Fehlb_etrag H2E je Ifilnwotmgr voq 0 bis unter 2.1 Jghren m.uss deut-.
- . . . lich reduziert werden. Eine Mdglichkeit besteht darin, die Falldichte statio-
HZzE je Einwohner von 0 bis unter 21 Jahren. Der hichste Fehlbetrag im Ver- « e e ) I . . .
F9 - . L I 104 | E9 néarer Hilfefalle zu reduzieren. Hier z&hlt die Stadt Voerde (Niederrhein) 106
gleich resultiert aus sehr hohen durchschnittlichen Aufwendungen je Hilfefall . N . .
bei sehr hoher Ealldichte zu den Kommunen mit dem hochsten Wert. Auch die Aufwendungen je
' Hilfefall sollten durch klare wirtschaftliche Vorgaben reduziert werden.
Die Stadt Voerde (Niederrhein) hat im interkommunalen Vergleich die héchs-
F10 ten Aufwendungen HzE je Einwohner von 0 bis unter 21 Jahren. Auch bei 108
den Aufwendungen je Hilfefall gehort Voerde (Niederrhein) zu dem Kommu-
nen mit dem hdéchsten Wert.
Der niedrige Anteil ambulanter Hilfefélle an den gesamten Hilfeféllen HzE hat
F11 einen negativen Einfluss auf die Aufwendungen HzE und den Fehlbetrag 110
HzE. Verstarkt wird dieser negative Effekt durch die hohe Falldichte HzE.
Die Stadt Voerde (Niederrhein) muss zwingend die Beratungsarbeit im
Die Stadt Voerde (Niederrhein) hat eine sehr hohe Falldichte. Gerade die V.orfeld emgherlscher H”fen |ntensw|e"ren, um QIe d?uFIICh zu hohe. Fall-
L . . . . . dichte HzE in Zukunft reduzieren zu kdnnen. Mittelfristig sollte zumindest
F12 | hohe stationare Falldichte HzE hat deutliche, negative Auswirkungen auf die 112 | E12 . B . . . . - 114
Aufwendungen ie Hilfefall eine Falldichte im Bereich des 3. Viertelwertes erzielt werden. Langfristig
gen] ' kann das Ziel nur sein, die Falldichte in den Bereich des Medians zu brin-
gen.
Die Stadt Voerde (Niederrhein) sollte das Qualitatshandbuch um wirt-
F13 Die Stadt Voerde (Niederrhein) hat keine schriftlichen Standards, um die 114 E13 schaftliche Aspekte erweitern. Uber das Controlling sollte engmaschig 115
Wirtschatftlichkeit einzelner MaRBnahmen zu betrachten. analysiert werden, ob die MaBnahmen Erfolg haben. Bei Abweichung
muss zeitnah gegengesteuert werden.
Der Fachbereich Soziales und Jugend sollte den Standard der Ruckfiih-
Die Stadt Voerde (Niederrhein) hat kein standardisiertes Rickfiihrungs- oder rungsarbeit und Verselbststandigung nach eigenen Vorgaben klar definie-
F14 i 120 | E14 R . . L . 121
Verselbststandigungskonzept. ren und niederschreiben. Bestenfalls sollten die Standards in einem eige-
nen Konzept zusammengefiihrt werden.
Die Stadt Voerde (Niederrhein) sollte genau analysieren, warum sie so
F15 Keine Kommune im interkommunalen Vergleich nutzt Hilfen nach § 35 SGB 121 El5 viele Hilfen in AuslandsmaRnahmen hatte. Es sollte ein Prozess beschrie- 123

VIl intensiver als die Stadt VVoerde (Niederrhein).

ben werden, unter welchen Voraussetzungen AuslandsmaflRnahmen tber-
haupt einzusetzen sind.
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Feststellung ‘ Seite Empfehlung Seite
Der Fachbereich Soziales und Jugend hat die Priifung der Teilhabebeein- Der Fachbereich Soziales und Jugend sollte die Hilfen nach § 35a SGB
F16 trachtigung in den Prozessablaufen beriicksichtigt. Die Prifung der Teilhabe- 123 E16 VIII kritisch analysieren und engmaschig auswerten. Mafinahmen zur 125
beeintrachtigung ist auf die ortlichen Verhéltnisse angepasst. Die Standards Ausgabenbegrenzung wie das Begrenzen der Laufzeiten und Kostenhie-
zeigen jedoch hinsichtlich der Wirtschaftlichkeit kaum Wirkung. rarchien kénnen helfen, die Aufwendungen zu reduzieren.
Die Stadt Voerde hat die Standards fiir Hilfen nach § 41 SGB VIII nicht aus- Das Qualitatshandbuch sollte um einen eigenen Teilprozess fiir die Hilfen
F17 driicklich im Qualitdtshandbuch beschrieben. Auch gibt es keinen eigenen 125 E17 nach § 41 SGB VIII erweitert werden. Die Verselbststandigungsarbeit 127
Standard bzw. ein Konzept, wie Verselbststandigungsarbeit durchzufiihren sollte intensiver betrieben und auch kontrolliert werden, so dass weniger
ist. Hilfefalle fur junge Volljghrige entstehen.
Tabelle 2: Bevdlkerungsentwicklung zum 31.12. nach IT.NRW
Grundzahlen 2015 2016 2017 2018
Einwohner gesamt 36.267 36.675 36.273 36.268
Einwohner von 0 bis unter 18 Jahre 5.567 5.614 5.524 5.566
Einwohner von 0 bis unter 21 Jahre 6.791 6.869 6.684 6.700
Tabelle 3: Einflussfaktoren Fehlbetrag Hilfe zur Erziehung
Kennzahlen ‘ 2015 2016 2017 2018
Aufwendungen Hilfe zur Erziehung in Euro
Aufwendungen HzE gesamt in Euro k. A. k. A. k. A. 10.032.266
Aufwendungen HzE je EW von 0 bis unter 21 Jahre in Euro k. A. k. A. k. A. 1.497
Aufwendungen HzE je Hilfefall in Euro k. A. k. A. k. A. 28.555
Ambulante Aufwendungen HzE gesamt in Euro k. A. k. A. k. A. 2.728.320
Ambulante Aufwendungen HzE je Hilfefall in Euro k. A. k. A. k. A. 15.848
Stationare Aufwendungen HzE gesamt in Euro k. A. k. A. k. A. 7.303.946
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Kennzahlen

Stationare Aufwendungen HzE je Hilfefall in Euro k. A. k. A. k. A. 40.765

Falldichte HzE gesamt

Falldichte HzE gesamt (Anzahl der Hilfefélle je 1.000 Einwohner von

0 bis unter 21 Jahre) k. A. k. A. k. A. 52,44

Anteil ambulanter Hilfen in Prozent

Anteil ambulante Hilfefalle an den Hilfeféllen HzE in Prozent ‘ k. A. ‘ k. A. ‘ k. A. ‘ 49,00

Anteil der Vollzeitpflegefalle in Prozent

Anteil Vollzeitpflegefélle nach § 33 SGB VIII an den stationéaren Hil-
feféllen HzE in Prozent

k. A. 53,81

Tabelle 4: Hilfen zur Erziehung 88 27 ff. SGB VIII

Grundzahlen

Flexible erzieherische Hilfen § 27 Abs. 2 und 3 SGB VIII

Aufwendungen flexible erzieherische Hilfen gesamt in Euro k. A. k. A. k. A. 344.816

Anzahl der Hilfefalle k. A. k. A. k. A. 25,33

Sozialpadagogische Familienhilfen § 31 SGB VIl|

Aufwendungen sozialpddagogische Familienhilfen gesamt in Euro k. A. k. A. k. A. 471.177

Anzahl der Hilfefalle k. A. k. A. k. A. 39,58

Erziehung in einer Tagesgruppe § 32 SGB VIl

Aufwendungen Erziehung in einer Tagesgruppe gesamt in Euro k. A. k. A. k. A. 353.601

Anzahl der Hilfefalle k. A. k. A. k. A. 7,42
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Grundzahlen

Vollzeitpflege § 33 SGB VIII

Aufwendungen Vollzeitpflege gesamt in Euro k. k. A. 2.272.343
Anzahl der Hilfefalle k. A. k. A. 96,42
Heimerziehung, sonst. betreute Wohnform § 34 SGB VIlI

Aufwendungen Heimerziehung gesamt in Euro k. k. A. 2.824.007
Anzahl der Hilfefélle k. k. A. 46,92
Intensive sozialpadagogische Einzelbetreuung § 35 SGB VIl

Aufwendungen INSPE gesamt in Euro k. A. k. A. 955.969
Anzahl der Hilfefalle k. A. k. A. 10,50
Eingliederungshilfe fur seel. behinderte Kinder und Jugendliche § 35a SGB VIlI

?:ggsgssﬁgzggxI:(;dEeL:tlggshilfe fur seel. behinderte Kinder und KA. KA. 1389233
Anzahl der Hilfefélle k. A. k. A. 68,83
Hilfe fur junge Volljahrige § 41 SGB VIII

Aufwendungen Hilfe fiir junge Volljahrige gesamt in Euro k. k. A. 1.136.684
Anzahl der Hilfefalle k. k. A. 29,33
Zilldichte (Anzahl der Hilfefélle je 1.000 Einwohner von 18 bis unter KA. KA. 25,86
Hilfe zur Erziehung fur unbegleitete minderjahrige Auslander

Aufwendungen fur UMA in Euro k. k. A. 741.176
Anzahl der Hilfefalle k. k. A. 18,42
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DANRW

4. Bauaufsicht

4.1 Managementubersicht

Die wesentlichen Ergebnisse der tberdrtlichen Prifung der Stadt Voerde (Niederrhein) im Prif-
gebiet Bauaufsicht stellt die gpaNRW nachfolgend zusammenfassend dar.

Die Feststellungen und Empfehlungen haben wir tabellarisch in der Anlage aufgefiihrt. Die Rei-
henfolge ist chronologisch und gibt keine Priorisierung vor.

Inwieweit die dynamische Entwicklung der Corona-Pandemie auch Auswirkungen auf die Bau-
tatigkeit haben wird, kann derzeit noch nicht abgeschatzt werden. Zum Zeitpunkt der Prifung
findet sie daher auch keine Berilicksichtigung in unseren Analysen und Bewertungen.

Bauaufsicht

Die Stadt Voerde (Niederrhein) hat ihre Arbeitsablaufe und Entscheidungsprozesse umfassend
geregelt. Im Laufe des Jahres 2021 sollen Mdglichkeiten geschaffen werden, um Bauantrage
digital anzunehmen und zu bearbeiten.

Birgerfreundlichkeit ist fiir die Stadt Voerde (Niederrhein) sehr wichtig, deshalb haben Bauan-
tragsteller die Moéglichkeit, sich im Internet umfassend zu informieren. Daneben bietet die Stadt
eine ausfuhrliche und verlassliche Bauberatung vor Antragstellung an.

Die Bauaufsicht hat ihre Geschéaftsprozesse gut strukturiert, indem unnétige Schnittstellen wei-
testgehend vermieden werden. Die durchschnittliche Gesamtlaufzeit fur das einfache Bauge-
nehmigungsverfahren liegt im Jahr 2019 unter der von der gpaNRW festgelegten Orientierungs-
gréRRe von durchschnittlich zwolf Wochen. Im normalen Baugenehmigungsverfahren positioniert
sie sich oberhalb des Wertes. Gegeniiber dem Jahr 2018 konnte die Bauaufsicht die Gesamt-
laufzeiten in beiden Verfahren — aufgrund riicklaufiger Antragszahlen - deutlich reduzieren.

Durch einen Verzicht auf wiederholte Nachforderung fehlender Antragsunterlagen kdnnte die
Gesamtlaufzeit von Bauantrdgen weiter reduziert werden. Die Bauaufsicht sollte verstarkt die
Mdglichkeiten des § 71 BauO NRW 2018 nutzen. Werden Méngel an einem Bauantrag inner-
halb der vorgesehenen Frist durch den Antragsteller bzw. die Antragstellerin nicht behoben, gilt
der Bauantrag als zuriickgenommen (Ricknahmefiktion).

Veranderte Fallzahlen fiihren in Voerde (Niederrhein) bisher nicht zu einer Anpassung der fir
die Aufgabenerfullung notwendigen Vollzeit-Stellen. Die Stadt sollte neben der Entwicklung der
Gesamtlaufzeiten und Fallzahlen auch die unerledigten Bauantréage im Auge behalten. Dabei
geht es um die mittelfristige Tendenz der Fallzahlentwicklung, nicht um kurzfristige Fallzahl-
schwankungen, wie sie bei der Stadt Voerde (Niederrhein) aktuell anzutreffen sind.

Die Stadt Voerde (Niederrhein) hat wesentliche Ziele ihres Verwaltungshandelns definiert, fir
den Bereich der Bauaufsicht jedoch noch nicht konkretisiert. Kennzahlen wurden noch nicht ge-
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bildet. Hier bietet es sich an, z.B. die Kennzahlen aus der tberértlichen Prifung fortzuschrei-
ben, um die intrakommunale Entwicklung zu verfolgen und die Steuerung des Bereiches zu un-
terstutzen.

4.2 Inhalte, Ziele und Methodik

In dem Handlungsfeld Bauaufsicht befasst sich die gpaNRW hauptsachlich mit den Baugeneh-
migungen. Daneben bezieht sie auch die formlichen Bauvoranfragen und Vorbescheide mit ein.

Ziel der gpaNRW ist es, auf Steuerungs- und Optimierungspotenziale hinzuweisen und Hand-
lungsmoglichkeiten aufzuzeigen.

Fur die Analyse arbeitet die gpaNRW unterstiitzend mit Kennzahlen. Um beispielsweise Perso-
nalkennzahlen zum Leistungsvergleich bilden zu kénnen, wird das eingesetzte Personal ge-
trennt nach Overhead und Sachbearbeitung erfasst. Der Kennzahlenvergleich schafft den not-
wendigen Uberblick und erméglicht eine Standortbestimmung innerhalb der mittleren kreisange-
hdrigen Kommunen in NRW.

Mittels einer Prozessbetrachtung des einfachen Baugenehmigungsverfahrens werden die ver-
waltungsinternen Ablaufe transparent. Wenn sich daraus Optimierungsansatze ergeben, weist
die gpaNRW darauf hin. Ab dem 01. Januar 2019 gelten die Regelungen der neu gefassten
Landesbauordnung (BauO NRW 2018). Damit ein Bezug des Prozesses zu den ermittelten
Kennzahlen des Vergleichsjahres 2019 hergestellt werden kann, wird der in 2019 gultige Pro-
zess dargestellt. Hinweise der Kommune auf Veréanderungen durch die neue Landesbauord-
nung hat die gpaNRW bei Bedarf mit in den Erlauterungen aufgenommen.

Daruber hinaus hat die gpaNRW mit den Ansprechpartnerinnen und Ansprechpartnern der
Kommune im Handlungsfeld Bauaufsicht die Themen Rechtmafigkeit, Geschéftsprozesse, Di-
gitalisierung und Transparenz erortert. Um Anhaltspunkte zu erhalten, inwieweit die Kommunen
in diesen Bereichen die Vorgaben erfillen, hat die gpaNRW in allen Kommunen im Rahmen ei-
nes Interviews einheitliche Fragen gestellt. Eine tiefergehende Sachstandsabfrage zum Stand
der Digitalisierung des Baugenehmigungsverfahrens in NRW hatte das Ministerium fur Heimat,
Kommunales, Bau und Gleichstellung des Landes Nordrhein-Westfalen bereits in 2018 durch-
geflhrt. Soweit sich daraus Bezlige zu unserer Prifung ergeben, hat die gpaNRW diese mit
dargestellit.

Fir die Ermittlung der Kennzahlen zum Personaleinsatz hat die gpaNRW die tatsachliche unter-
jahrige Ist-Situation der Stellenbesetzung erfasst. Dabei sind die vollzeitverrechneten Stellenan-
teile ohne Trennung zwischen Beamten und Beschéftigten fur die definierte Aufgabe erhoben
worden.

4.3 Baugenehmigung

Mittelpunkt unserer Betrachtung sind die gestellten Antrage und das Genehmigungsverfahren.
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4.3.1 Strukturelle Rahmenbedingungen

In der Stadt Voerde (Niederrhein) leben zum 01. Januar 2019 35.999 Einwohner laut IT.NRW.
Im Vergleich zu den anderen mittleren kreisangehdrigen Kommunen liegt die Einwohnerzahl
leicht Gber dem Mittelwert. Die Gebietsflache positioniert sich mit rund 53 gkm unterhalb des
Durchschnitts der Vergleichsstadte.

Die Stadt Voerde (Niederrhein) ist eine Kommune mit einem hohen Anteil an landwirtschaftli-
chen Nutz- und Grinflachen, dem Naturschutzgebiet Momm-Niederung aber auch Gewerbefla-
chen. Als Besonderheit ist ihre Lage am Rhein und am Weser-Datteln-Kanal zu nennen, an
dem der betriebene Hafen Emmelsum liegt. Dieser wird im Hafenverbund ,DeltaPort”, einem in-
terkommunalen Unternehmen mit Hafenstandorten in Wesel und Voerde (Niederrhein) betrie-
ben, an dem die Stadt Voerde (Niederrhein) beteiligt ist. Gemeinsam mit den Hafen Emmerich
und Rheinberg Orsoy soll der Lippemiindungsraum zu einem wichtigen Logistikstandort am
Rhein weiterentwickelt werden.

Strukturkennzahlen Bauaufsicht 2019

Voerde : 2. Viertel- .
Kennzahlen (Nieder- | Minimum EVICHER wert 3. Viertel- ximum
. wert : wert
rhein) (Median)
Falle je 10.000 EW 41 31 55 65 75 124 74
Falle je gkm 3 1 2 3 4 15 74

Anteil der Antrage im
normalen Genehmi-
gungsverfahren an
den Féllen in %

5,41 1,78 6,42 9,20 12,84 40,94 50

Anteil der Antrage im
einfachen Genehmi-
gungsverfahren an
den Féllen in %

89,19 53,54 81,07 85,66 90,16 96,77 50

Anteil der Vorlagen
im Freistellungsver-
fahren an den Fallen
in %

5,41 0,00 1,37 4,43 8,91 25,61 74

In der Stadt Voerde (Niederrhein) ist das Fallaufkommen bezogen auf die Einwohner niedriger
als bei anderen von der gpaNRW gepriiften Kommunen. Bezogen auf die Falle je gkm positio-
niert sich die Stadt unauffallig am Median.

Die Uberwiegende Anzahl der Bauantrage werden im einfachen Baugenehmigungsverfahren
gestellt. Zukunftig rechnet die Bauaufsicht der Stadt Voerde (Niederrhein) mit steigenden An-
tragszahlen im normalen Genehmigungsverfahren. Durch die Vermarktung des ehemaligen
Babcock-Gelandes, die Nachfolgenutzung des Kraftwerksgelandes und auch die Weiterentwick-
lung der Hafenflachen in Emmelsum durch die stadtische Beteiligung ,DeltaPort” sind bereits
2020 entsprechende Bauantrdge eingegangen; auch im Jahr 2021 sollen weitere Gewerbebau-
ten erstellt werden.
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Die Stadt Voerde (Niederrhein) liegt abseits der groRen Ballungszentren in Nordrhein-Westfa-
len. Dennoch stellt sich die Situation auf dem Wohnungsmarkt nicht anders als in vielen Ver-
gleichskommunen dar. So erfolgt auch in Voerde (Niederrhein) eine Verdichtung der Bebauung
im Kernbereich. Verdichtung bedeutet dabei nicht nur Neubau, sondern auch eine Aufstockung
bereits bestehender Hauser sowie eine Ausnutzung vorhandener Dachgeschosse. Bauvorha-
ben in gewachsenen Gebieten erfordern in Voerde (Niederrhein) Uberwiegend eine intensivere
Beratung der Bauantragsteller sowie haufig eine langere Bearbeitungszeit.

Nach Neubaugrundstiicken besteht in Voerde (Niederrhein) eine enorme Nachfrage, allerdings
stehen aktuell keine entsprechenden Flachen zur Verfiigung. Im letzten Projekt ,Baugebiet Hei-
desiedlung” im Ortsteil Friedrichsfeld wurden von der Stadt rd. 150 Baugrundstticke fir Einzel-,
Doppel- und Reihenhauser vergeben. Ab 2022 mdéchte die Stadt Voerde (Niederrhein) auf ehe-
maligen Spiel- und Sportplatzen Neubauvorhaben ermdglichen. Die begrenzten Flachen lassen
nach Auskunft der Bauaufsicht je Vorhaben maximal 20 Baugrundstiicke fur Einzel-, Doppel
und Reihenh&user zu.

Entwicklung der Fallzahlen fir Voerde (Niederrhein)

Vorlagen im Freistellungsverfahren 7 8
Bauantrage einfaches Genehmigungsverfahren 198 132
Bauantrage normales Genehmigungsverfahren 12 8

Die Anzahl der Bauantrage ist von 2018 nach 2019 um rund 33 Prozent gesunken. Fast alle
mittleren kreisangehérigen Kommunen verzeichnen 2019 einen Rickgang der Bauantrage. Ne-
ben fehlenden Grundsticksflachen fir Neubauvorhaben ist die neue Landesbauordnung zum
01. Januar 2019 eine Ursache fiir den Antragsriickgang. Viele zuvor bauantragspflichtige Vor-
haben sind nach der neuen Rechtslage nun genehmigungsfrei. Dies zeigt sich beispielsweise
darin, dass sich die Anzahl der beantragten Carports/Garagen, Terrasseniberdachungen und
kleineren Anbauten reduziert hat.

Gleichzeitig ist die Anzahl von Antragen auf Erteilung einer Abweichung ohne Bauantrag gestie-
gen. In 2018 hat die Stadt Voerde (Niederrhein) acht Abweichungen erteilt. Nach der Novellie-
rung in 2019 waren 27 Abweichungen zu bearbeiten. Dieses Plus von 19 Abweichungen resul-
tiert aus der Erweiterung der genehmigungsfreien Bauvorhaben und hier insbesondere Terras-
senuberdachungen.

Neben der Anzahl und Art der zu bearbeitenden Falle beeinflussen auch Strukturen wie Berg-
bau-, Naturschutz- oder Trinkwassergebiete, Denkméler oder Flughafen sowie Bahnanlagen die
Arbeit der Bauaufsicht, da dadurch unterschiedliche Behérden/Amter am Baugenehmigungsver-
fahren zu beteiligen sind. Diese Rahmenbedingungen fir die Bauaufsicht driicken sich in der
Anzahl der einzuholenden Stellungnahmen aus. Grundsétzlich sollte die Zahl der eingeholten
bauaufsichtlichen Stellungnahmen auf das notwendige Maf3 beschrankt werden, damit das Ge-
nehmigungsverfahren so zuigig wie mdglich ablauft. Durch den Verzicht auf unnétige Beteiligun-
gen kann sowohl beim Bauamt als auch bei méglichen Beteiligten Arbeitsaufwand vermieden
werden (vgl. Kapitel ,Prozess des einfachen Baugenehmigungsverfahrens®).
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Stellungnahmen Bauaufsicht 2019

Intern eingeholte
bauaufsichtliche Stel-
lungnahmen je Bau-
antrag gesamt

Extern eingeholte
bauaufsichtliche Stel-
lungnahmen je Bau-
antrag gesamt

Summe eingeholter
bauaufsichtlicher
Stellungnahmen 2 1 2 3 4 7 52
gesamt je Bauantrag
gesamt

Die Stadt Voerde (Niederrhein) holt fir die Bearbeitung ihrer Bauantrage vergleichsweise we-
nige Stellungnahmen ein. Bis 2018 erfolgte flir Bauvorhaben in bestimmten Regionen eine Be-
teiligung der Ruhrkohle AG, dies ist laut Auskunft der Stadt zehn Jahre nach Stilllegung der Ze-
che Walsum Schacht Voerde nicht mehr erforderlich. Extern werden in Abh&angigkeit vom Bau-
vorhaben die Immissionsschutzbehérde, die untere Naturschutzbehérde sowie die Brand-
schutzbehorde beteiligt. Im Einzelfall erfordern Bauvorhaben in Hochwasserschutzgebieten ent-
sprechende bauaufsichtliche Stellungnahmen. Intern erfolgt eine Beteiligung des Tiefbaus.

Die Vorgehensweise der Bauaufsicht der Stadt Voerde (Niederrhein), nur zwingend notwendige
Stellungnahmen anzufordern, hilft, den eigenen Arbeitsaufwand zu reduzieren und die Gesamt-
laufzeit von Bauantragen zu verkirzen.

4.3.2 RechtmaRigkeit

+ Feststellung
Die Stadt Voerde (Niederrhein) bietet bei den von der gpaNRW betrachteten Aspekten der
RechtméaRigkeit nur wenige Ansatzpunkte flr Verbesserungen.

Eine rechtmafige Aufgabenerfillung zeichnet sich durch die Einhaltung der gesetzlichen Frist-
und Prufvorgaben sowie eine verursachungsgerechte Aufwandsdeckung aus. Zudem sollten die
Bediensteten rechtssicher agieren kénnen.

Nach § 71 Abs. 1 BauO NRW hat die Bauaufsichtsbehoérde innerhalb von zwei Wochen nach
Eingang des Bauantrags u.a. zu priufen, ob der Bauantrag vollstandig eingereicht wurde. Nach
Auskunft der Stadt Voerde (Niederrhein) hélt sie diese gesetzliche Frist fir die Vollstandig-
keitsprufung nicht immer ein. Als Ursache wurden Personalengpésse genannt. Ausfalle durch
Urlaub oder Krankheit kdnnen von den tbrigen Beschéftigten nicht durchgéngig ohne zeitlichen
Verzug aufgefangen werden.

In den Fallen nach § 64 Abs. 2 BauO NRW hélt die Stadt Voerde (Niederrhein) nach Eingang
des vollstéandigen Bauantrags im einfachen Genehmigungsverfahren die Frist zur Entscheidung
von sechs Wochen immer ein.
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Die Stadt Voerde (Niederrhein) empfiehlt der Bauherrenschaft, bereits mit dem Bauantrag eine
Stellungnahme oder Einverstéandniserklarung der Angrenzer einzureichen. Haben Angrenzer
bereits zugestimmt, so entfallt die Benachrichtigung durch die Bauaufsichtsbehodrde. In den
meisten Fallen liegen die Zustimmungen dem Antrag bei. In der Praxis hat sich diese Vorge-
hensweise als zeitsparend und fir die Verwaltung entlastend erwiesen. Liegen keine Erklarun-
gen der Angrenzer bei, beteiligt die Stadt Voerde (Niederrhein) die Angrenzer entsprechend der
gesetzlichen Vorgabe gebihrenpflichtig.

Der Baubeginn gemaR § 75 BauO NRW 2018 wird von der Stadt tiberwacht und in der Fach-
software hinterlegt. Sie kann somit rechtssicher belegen, ob und wann erteilte Genehmigungen
erléschen.

Fur die Austibung von Ermessensentscheidungen sollten klare Entscheidungskriterien bestimmt
werden. Damit wird eine héhere Rechtssicherheit bei der Sachbearbeitung sowie eine gerech-
tere Ermessensausiibung erreicht. Gleichzeitig dienen die Kriterien der Korruptionspravention,
da Entscheidungen besser nachprifbar sind. Die Stadt Voerde (Niederrhein) hat nachprtfbare
Regelungen zur Austibung von Ermessensentscheidungen fir die Beschéaftigten festgelegt. Ent-
sprechende Dienstanweisungen liegen vor. Eine einheitliche Ausiibung von Ermessensent-
scheidungen wird zudem uber einen regelméafRigen Austausch der Mitarbeiterinnen und Mitar-
beiter mit der Fachbereichsleitung sichergestellt.

Die Stadt Voerde (Niederrhein) schopft den vom Kreis Wesel vorgegebenen Gebiihrenrahmen
voll aus. Ermessensentscheidungen der Beschéftigten sind nicht erforderlich, da die Fachsoft-
ware die Geblhrenhdhe automatisch festlegt. Aktuell passt der Kreis Wesel die Vorgaben fir
die kreisangehdrigen Kommunen an.

+ Empfehlung
Die Stadt Voerde (Niederrhein) sollte im Austausch mit der oberen Bauaufsichtsbehérde des
Kreises Wesel auf eine zligige Anpassung des vorgegebenen Gebluhrenrahmens hinwirken.

Kennzahlen zur Darstellung des Aufwandsdeckungsgrades werden nicht erhoben. Mit den er-
hobenen Gebihren sollten die Aufwendungen der Bauaufsicht zu einem maglichst hohen Teill
gedeckt werden. Auf die Gebuhrenhdhe hat die Stadt dabei nur eingeschrankte Einflussmdog-
lichkeiten. Insbesondere Bauantrage flir grol3e Sonderbauten fihren zu hohen Geblhren.

Im Jahr 2020 fuhrte der Ausbau des Logistikstandortes Voerde und die damit zusammenhan-
gende Bautatigkeit bereits zu einem Anstieg der Gebiihreneinnahmen. Dieser positive Trend
setzt sich im Jahr 2021 fort, sodass der entsprechende Ansatz im Haushaltsplan der Stadt Vo-
erde (Niederrhein) um rund 250.000 Euro erhéht werden konnte.

+ Empfehlung
Die Stadt Voerde (Niederrhein) sollte durch eine Kennzahl Uberprifen, zu welchem Anteil mit
den festgesetzten Gebuhren eine Aufwandsdeckung bei den Baugenehmigungen erreicht
wird.
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4.3.3 Zuruckgewiesene und zurickgenommene Bauantrage

+ In 2019 hatte die Stadt Voerde (Niederrhein) keine Zurtickweisungen und nur wenige Rick-
nahmen von Bauantrégen zu verzeichnen.

Eine Kommune sollte durch gute Vorabinformationen - beispielsweise im Internet oder im Wege
der Bauberatung - versuchen, die Anteile der zuriickgewiesenen oder zuriickgenommenen Bau-
antrage gering zu halten. So kann sie die Verfahrensdauer optimieren und birgerfreundlich
agieren.

Zuriickgewiesene und zuriickgenommene Bauantrage 2019

Kennzahlen

Voerde

(Nieder-
rhein)

Minimum

1. Viertel-
wert

2. Viertel-
wert
((ELIED))

3. Viertel-
wert

Maximum

Anzahl
Werte

Anteil zuriickgewie-
sener Bauantrage an

) 0,00 0,00 0,00 0,00 121 17,54 66
den Bauantragen ge-
samt in %
Anteil zuriickgenom-
mener Bauantrage 2,14 0,00 2,32 4,00 6,68 20,00 71

an den Bauantragen
gesamt in %

Die gpaNRW erhebt die vorgenannten Kennzahlen, da sie als Indikator fir die Qualitat der ein-
gereichten Bauantrage gelten kdnnen. Ein niedriger Anteil zurtickgewiesener oder zurtickge-
nommener Bauantrage lasst oftmals den Rickschluss zu, dass die Bauantragsteller gut infor-
miert sind. Bedingt durch die Novellierung der BauO NRW wurden im Jahr 2019 nur noch im
Jahr 2018 gestellte Bauantrége zuriickgewiesen.

In Voerde (Niederrhein) haben die Bauantragsteller die Méglichkeit, sich im Internet umfas-
send zu informieren. Daneben bietet die Stadt eine kostenlose Bauberatung vor Antragstellung
an. Dennoch gehen rund 70 Prozent aller Bauantrage unvollstéandig ein. Laut Auskunft der Bau-
aufsicht hat sie in der Vergangenheit oft nicht konsequent auf unvollstandige Bauantrage rea-
giert. Dies fuihrte zu langen Gesamtlaufzeiten und eine starke Belastung der Beschéftigten, da
fehlende Unterlagen wiederholt angefordert wurden.

Die Stadt Voerde (Niederrhein) hat diese Problematik erkannt und mdchte verstarkt die Mog-
lichkeiten des § 71 BauO NRW 2018 nutzen. Werden Mangel an einem Bauantrag innerhalb
der vorgesehenen Frist durch den Antragsteller bzw. die Antragstellerin nicht behoben, gilt der
Bauantrag als zurickgenommen.

4.3.4 Geschaftsprozesse

+ Feststellung
Die Stadt Voerde (Niederrhein) hat ihre Arbeitsablaufe in der Fachsoftware hinterlegt. Die
Entscheidungsprozesse sind durch entsprechende Dienst- und Arbeitsanweisungen gere-
gelt. Voraussetzungen zur digitalen Annahme und Bearbeitung von Bauantrdgen miissen
noch geschaffen werden.
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Die klare Regelung von Arbeitsablaufen und Entscheidungsbefugnissen beeinflusst den Pro-
zess. Fur das Genehmigungsverfahren sollte die Bauaufsichtsbehérde deshalb eindeutige Pro-
zessschritte festlegen. In diesen Prozessschritten sollten die Schnittstellen auf das notwendige
Mal beschrankt werden, da dies die Bearbeitungsdauer optimiert. Dabei sollte der Gesamtpro-
zess mdaglichst ohne Medienbriiche durchlaufen werden kénnen.

Die Fragen des Interviews betrafen die Regelung der Arbeitsablaufe, Schnittstellen sowie die
Festlegung von Verantwortungsbereichen. Die Stadt Voerde (Niederrhein) setzt zur Bearbei-
tung von Bauantrégen eine prozessorientierte Software ein. Der gesamte Bearbeitungsprozess
ist in der Software hinterlegt. Die Beschéftigten arbeiten im System einen Arbeitsschritt nach
dem anderen ab. Neben dem Verfahrensablauf/dem Prozess an sich hat die Stadt Voerde (Nie-
derrhein) in der Software auch Checklisten sowie Textbausteine und Vorlagen hinterlegt. Die
Prozesse, Checklisten etc. sind auf das jeweilige Genehmigungsverfahren abgestimmt.

Es sollte klar schriftlich geregelt sein (z.B. in einer Dienstanweisung, Arbeitsanleitung 0.4.), wer
welche Entscheidungsbefugnisse und Verantwortungsbereiche hat, um Handlungssicherheit zu
geben. Die Stadt Voerde (Niederrhein) hat entsprechende Arbeits- und Dienstanweisungen er-
stellt.

Bisher erhélt die Stadt Voerde (Niederrhein) alle Bauantrage in Papierform und fuhrt parallel zur
teilweise elektronischen Bearbeitung eine Papierakte. Ab 2021 mdéchte die Stadt die Vorausset-
zungen zur vollstandigen digitalen Annahme und Bearbeitung eines Bauantrages schaffen. Die-
ses Vorhaben sollte bereits im Jahr 2020 gestartet werden. Bedingt durch mehrere Grol3pro-
jekte hat sich der Start allerdings verzdogert, da fir die Umsetzung keine zusatzlichen personel-
len Ressourcen zur Verfligung stehen.

+ Empfehlung
Die Stadt Voerde (Niederrhein) sollte ihr Vorhaben zur vollstdndigen digitalen Annahme und
Bearbeitung von Bauantragen zligig umsetzen. Die entsprechenden personellen Ressour-
cen sollten dafur zur Verfigung gestellt werden.

4.3.5 Prozess des einfachen Baugenehmigungsverfahrens

Die gpaNRW hat den Prozess des einfachen Baugenehmigungsverfahrens fur alle Kommunen
nach einem einheitlichen Layout dargestellt und den jeweiligen Berichten zur Bauaufsicht als
Anlage beigefiigt. Dadurch werden die verwaltungsinternen Ablaufe transparent und im Ver-
gleich zu den anderen Kommunen kdnnen Unterschiede schneller erkannt werden.

+ Feststellung
Der Prozess des einfachen Baugenehmigungsverfahrens ist in Voerde (Niederrhein) klar ge-
gliedert und bietet nur wenige Ansatzpunkte fur Verbesserungen.

Im Baugenehmigungsverfahren sollte eine Kommune ein einheitliches Vorgehen sicherstellen
und die Beschaftigten im Wege der Korruptionspravention schiitzen, damit die Verfahren
rechtssicher abgewickelt werden kdnnen. Schnittstellen sollte eine Kommune auf ein Minimum
reduzieren und notwendige Beteiligungen in moglichst kurzer Zeit abschlie3en. Zudem sollte sie
mehrfache Vollstandigkeitsprifungen oder unnétige Beteiligungen vermeiden, um das Verfah-
ren zu beschleunigen.
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Fur ein zligiges Genehmigungsverfahren ist es zudem wichtig, dass die Kommune den Zeit-
punkt und die Haufigkeit der Nachforderung von Unterlagen geschickt wahlt. Die Stadt Voerde
(Niederrhein) pruft die Unterlagen zu einem friilhen Zeitpunkt im Verfahren auf Vollstandigkeit
und fordert fehlende Unterlagen dann durch den Sachbearbeiter nach. Zu diesem Zeitpunkt hat
bereits der Vorgesetzte den Antrag gesichtet und mit Bearbeitungshinweisen versehen.

Wie zuvor bereits erlautert, werden haufig unvollstandige Antrage eingereicht, sodass Unterla-
gen mindestens einmal nachgefordert werden. Nicht selten werden Unterlagen nicht zuigig, son-
dern mit erheblichem Zeitverzug nachgereicht. Die Stadt Voerde (Niederrhein) erinnert vor Ein-
setzen der Riicknahmefiktion und fordert Unterlagen erneut an, falls die Unterlagen nicht frist-
gerecht nachgereicht werden.

+ Empfehlung
Die Stadt Voerde (Niederrhein) sollte auf eine erneute Nachforderung nicht fristgerecht bei-
gebrachter Unterlagen verzichten. So kann sie zeitliche Verzégerungen durch mehrere War-
tezeiten und erneute Vollstandigkeitsprifungen abbauen sowie die Sachbearbeitung entlas-
ten.

Der Zeitpunkt der Einholung von bauaufsichtlichen Entscheidungen und Stellungnahmen wirkt
sich auf die Bearbeitungsdauer aus. Das Beteiligungsverfahren wird in Voerde (Niederrhein)
zeitgleich mit der Vollstandigkeitsprifung gestartet. Durch diesen frihen Zeitpunkt kann die
Stadt Zeitgewinne erreichen.

Das Vier-Augen-Prinzip hilft, Korruption zu vermeiden. Zudem wird durch ein Vier-Augen-Prin-
Zip eine einheitliche Bearbeitung und Entscheidung unter gleichen Gesichtspunkten unterstitzt.

In Voerde (Niederrhein) ist die Sachbearbeitung der Bauaufsicht nach Eingang des Antrages
und Sichtung durch die Leitung grundsatzlich fur alle Aufgaben und Entscheidungen rund um
die Baugenehmigung zusténdig. Somit wird die Verantwortung der Sachbearbeitung gestéarkt
und das Genehmigungsverfahren wird nicht durch Riickkopplungen mit den Vorgesetzten ver-
zogert. Vor Erteilung eines negativen Bescheides wird jede Entscheidung durch den Vorgesetz-
ten abgesichert. Die Genehmigung von Bauantragen erfolgt durch den Sachbearbeiter, eine
Prufung durch die Leitung beschrénkt sich in diesen Féllen auf Stichproben.

4.3.6 Laufzeit von Bauantragen

# Die durchschnittliche Gesamtlaufzeit fir das einfache Baugenehmigungsverfahren liegt in
Voerde (Niederrhein) im Jahr 2019 unter der Orientierungsgrof3e der gpaNRW. Im normalen
Baugenehmigungsverfahren positioniert sie sich oberhalb des Wertes. Gegentuber dem Jahr
2018 konnte die Bauaufsicht die Gesamtlaufzeiten in beiden Verfahren deutlich reduzieren.

Die Orientierungsgrof3e fur eine durchschnittliche Laufzeit in Hohe von zwélf Wochen (= 84 Ka-
lendertage) sollte ab dem 01. Januar 2019 bei den Bauantragen nach Antragseingang nicht
Uberschritten werden.

Die vorgenannte durchschnittliche Laufzeit orientiert sich an der maximalen Dauer der einfa-
chen Verfahren, die § 64 Abs. 2 BauO NRW 2018 vorsieht. Als Durchschnittswert sollte diese
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ZielgroRe aus Sicht der gpaNRW erreichbar sein. Wie stark der Durchschnittswert von den Ver-
fahren beeinflusst wird, die nicht zu den einfachen Verfahren nach § 64 Abs. 2 BauO NRW
2018 zahlen, kann erst nach Vorliegen von entsprechenden Erfahrungswerten beurteilt werden.

Die gpaNRW hat die Laufzeit von Bauantragen fir das einfache und das normale Antragsver-
fahren in jeweils zwei Varianten erhoben:

e ab dem Zeitpunkt, zu dem der Bauantrag mangelfrei und vollstandig der Bauaufsicht vor-
liegt bis zur Erteilung des Genehmigungs- oder Ablehnungsbescheides und

o als Gesamtlaufzeit ab dem Antragseingang bis zur Erteilung des Genehmigungs- oder
Ablehnungsbescheides.

Gesamtlaufzeit in Kalendertagen von Bauantragen (einfaches Genehmigungsverfahren) 2019

Minimum 31
1. Viertelwert 59
Voerde (Niederrhein) 64
2. Viertelwert (Median) 69
3. Viertelwert 110

Maximum 148

In den interkommunalen Vergleich sind 40 Werte eingeflossen, die sich wie folgt verteilen:

L 4 G G000 & N ¢ & *% ¢ o0 e O B o

31 148

@ Vergleichskommunen Voerde (Niederrhein)

Die Stadt Voerde (Niederrhein) konnte bei den einfachen Baugenehmigungsverfahren in 2019
gegeniiber dem Vorjahr die Gesamtlaufzeit reduzieren. Diese war in 2018 mit 102 Tagen deut-
lich langer und positionierte sich im interkommunalen Vergleich noch oberhalb des Median. Be-
griindet ist die Reduzierung durch den Riickgang der Antragszahlen in 2019, sodass einzelne
Antrage schneller bearbeitet werden konnten. Daneben ermdglichen konkrete Dienst- und Ar-
beitsanweisungen sowie ein Verzicht auf nicht notwendige Beteiligungen eine ziigige Genehmi-

gung.
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Gesamtlaufzeit in Kalendertagen von Bauantragen (normales Genehmigungsverfahren) 2019

Minimum 53

1. Viertelwert 74

2. Viertelwert (Median) 110

Voerde (Niederrhein) 122

3. Viertelwert 132

Maximum 275

In den interkommunalen Vergleich sind 37 Werte eingeflossen, die sich wie folgt verteilen:

G0 GO 4 SN NN ¢ 0 o * *

53 275

@ \Vergleichskommunen Voerde (Niederrhein)

Bei den normalen Genehmigungsverfahren liegt die Gesamtlaufzeit oberhalb des Median. Hier
wirken sich insbesondere die eingangs geschilderten unvollstandigen Bauantrdge sowie not-
wendige externe Beteiligungen laufzeitverlangernd aus. Gegeniuber dem Vorjahr hat sich die
Gesamtlaufzeit wesentlich verringert — in 2018 lag der durchschnittliche Wert in Voerde (Nieder-
rhein) noch bei 172 Tage.

Sind Antrage beim Antragseingang nicht vollstandig, missen Unterlagen nachgefordert werden.
Dies wirkt sich auf die Gesamtlaufzeit des Antrages aus. Die Stadt hat selber aber kaum Ein-
fluss auf diese Laufzeitverlangerung. Aus diesem Grund hat die gpaNRW neben der Gesamt-
laufzeit ab Antragseingang auch die Laufzeit ab Vollstandigkeit erhoben. Ab diesem Zeitpunkt
hat die Kommune alle Unterlagen seitens des Antragsstellers vorliegen und kann mit der ab-
schlieRenden Bearbeitung beginnen.
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Laufzeiten in Kalendertagen von Bauantragen

Laufzeit von Bauantragen (normales

Genehmigungsverfahren) 33 27 36 59 84 272 25

Laufzeit von Bauantréagen (einfaches

Genehmigungsverfahren) 22 o 34 46 61 108 26

Nach Vollstéandigkeit des Antrages erreicht die Stadt Voerde (Niederrhein) eine gute Positionie-
rung im interkommunalen Vergleich. Mit 22 Tagen im einfachen und 33 Tagen im normalen Ge-
nehmigungsverfahren liegt sie jeweils nur knapp Gber dem Minimalwert. Verzégerungen sind
folglich in den von der Stadt nicht oder nur eingeschrankt zu beeinflussenden Bereichen zu su-
chen. Der bereits im Vorfeld genannte Umgang mit unvollstdndigen Bauantréagen ist als wesent-
liche Ursache fir die deutlich langere Gesamtlaufzeit von Bauantragen in beiden Genehmi-
gungsverfahren zu nennen.

4.3.7 Personaleinsatz

Die gpaNRW betrachtet das gesamte Personal, das fir Baugenehmigungen eingesetzt ist —
auch wenn die Kommune es organisatorisch selbst nicht direkt der Baugenehmigung zugeord-
net hat. Durch diese aufgabenorientierte Personalerfassung werden die Daten vergleichbar.

+ Feststellung
Die Stadt Voerde hat den Personaleinsatz in 2019 trotz der gesunkenen Fallzahlen unveran-
dert beibehalten, so dass die Kennzahlenwerte gegenuber dem Vorjahr niedriger liegen. Die
Zahl der unerledigten Bauantrage konnte reduziert werden.

Grundsatzlich sollte eine Kommune auf veranderte Rahmenbedingungen, wie z.B. Veranderung
der zu bearbeitenden Falle, reagieren. Bei sinkenden Antragszahlen sollten dem Personal auch
andere Aufgaben zugewiesen werden. Wenn die Antragszahlen ansteigen, sollte die Personal-
belastung nachgehalten werden, um bei drohender Uberlastung ggf. weiteres Personal unter-
stutzend einsetzen oder z.B. ablauforganisatorisch reagieren zu kénnen.

Dabei geht es um die mittelfristige Tendenz der Fallzahlentwicklung, nicht um kurzfristige
Schwankungen in den Fallzahlen, wie sie z. B. im betrachteten Datenzeitraum durch die Ande-
rung der Landesbauordnung zu verzeichnen waren.

Alle Tatigkeiten, die im Rahmen des Bauantrages zu erledigen sind, wurden bei der Personaler-
fassung hinzugerechnet inkl. Gebihrenbescheid erstellen, Antrag archivieren, etc. Dabei wur-
den alle Stellen erfasst, die in Bezug zu den erhobenen Grundzahlen ,Mengen Baugenehmi-
gung” stehen, also auch fiir Vorlagen im Rahmen des Freistellungsverfahrens. Stellenanteile fir
daruber hinaus anfallende zusétzliche Aufgaben der Bauaufsicht/Bauordnung sind nicht mit ein-
geflossen.

Fur den von der gpaNRW definierten Bereich der Bauaufsicht waren bei der Stadt Voerde (Nie-
derrhein) in 2019 insgesamt 2,35 Vollzeit-Stellen eingesetzt. Darin enthalten ist ein Over-
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headanteil von 0,3 Vollzeit-Stellen. Auf die Sachbearbeitung entfielen 2,05 Vollzeit-Stellen. Ge-
geniiber dem Jahr 2018 hat sich der Overheadanteil um 0,1 Vollzeit-Stellen reduziert. Die An-
zahl der Vollzeit-Stellen Sachbearbeitung hat sich nicht verandert.

Bei den fallbezogenen Kennzahlen hat die gpaNRW die Falle nicht nach Verfahrensart gewich-
tet: es gibt sowohl komplizierte und langwierige Falle im einfachen Baugenehmigungsverfahren
als auch schnell abzuwickelnde Falle im normalen Baugenehmigungsverfahren. Dieser Verzicht
auf Gewichtungen hat sich fur die gpaNRW bestatigt: die Zusammensetzung der Félle weist
keine Korrelation zum Personaleinsatz auf.

Da eine Aufteilung der Stellenanteile auf ,Baugenehmigung“ und ,férmliche Voranfragen/Vor-
bescheide” nicht allen Kommunen maoglich ist, stellt die gpaNRW eine zusammenfassende
Kennzahl ,Falle je Vollzeit-Stelle Sachbearbeitung Bauaufsicht dar. Diese umfasst neben den
Freistellungs- und Genehmigungsverfahren (einfaches und normales) auch die formlichen Bau-
voranfragen als Fallzahl und die insgesamt erfassten Stellen in der Sachbearbeitung.

Falle je Vollzeit-Stelle Sachbearbeitung Bauaufsicht 2019

Minimum 50

Voerde (Niederrhein) 80

1. Viertelwert 89

2. Viertelwert (Median) 121

3. Viertelwert 144

Maximum 192

In den interkommunalen Vergleich sind 71 Werte eingeflossen, die sich wie folgt verteilen:

GO O CUDIND > GOUDGOO 6 WNIHNOO M 46 * e OO

50 192

@ Vergleichskommunen Voerde (Niederrhein)

Die Stadt Voerde weist im Vergleich einen unterdurchschnittlichen Wert bei der Fallbearbeitung
auf. Dieser ordnet sich unterhalb des ersten Viertelwertes ein. Im Jahr 2018 positionierte sich
die Stadt Voerde (Niederrhein) mit 118 Fallen je Vollzeit-Stelle fur die Sachbearbeitung der
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Baugenehmigungen bei gleicher Personalausstattung noch tiber dem ersten Viertelwert. Inso-
fern ist die schlechtere Positionierung im interkommunalen Vergleich in 2019 auf die gesunkene
Fallzahl zurtickzufihren.

Fir den von der gpaNRW definierten Bereich der Baugenehmigung waren bei der Stadt Voerde
(Niederrhein) im Jahr 2019 insgesamt 1,8 Vollzeit-Stellen eingesetzt. Darin enthalten ist ein
Overheadanteil von 0,2 Vollzeit-Stellen, der mit rund elf Prozent im Bereich des Median der
Vergleichskommunen liegt. Auf die Sachbearbeitung entfallen 1,5 Vollzeit-Stellen.

Falle je Vollzeit-Stelle Sachbearbeitung Baugenehmigung 2019

Kennzahlen

Baugenehmigungen

je Vollzeit-Stelle
Sachbearbeitung
Baugenehmigung

Voerde
(Nieder-
rhein)

93

Minimum

62

1. Viertel-

wert

98

2. Viertel-

wert
(Median)

127

3. Viertel-

wert

155

Maximum

188

Anzahl
Werte

35

Im Jahr 2018 positionierte sich die Stadt Voerde (Niederrhein) mit 136 Fallen je Vollzeit-Stelle
fur die Sachbearbeitung der Baugenehmigungen bei gleicher Personalausstattung noch am ers-
ten Viertelwert. Im Jahr 2019 liegt sie aufgrund gesunkener Fallzahlen darunter. Die Verande-
rung der Fallzahlen hat sich in Voerde (Niederrhein) nicht auf die Héhe der zur Aufgabenerfil-
lung eingesetzten Vollzeit-Stellen ausgewirkt.

+ Empfehlung

Die Stadt Voerde (Niederrhein) sollte zukiinftig die Auslastung der Mitarbeiter analysieren.
Dafur sollte sie die Entwicklung der Fallzahlen, der Gesamtlaufzeiten sowie den Bestand an
unerledigten Bauantragen einbeziehen. So kann sie die Auslastung des Personals doku-
mentieren sowie friihzeitig auf Unter- oder Uberlastungen reagieren.

Um zu beurteilen, ob neben den im Vergleichsjahr eingegangenen Bauantragen etc. auch uner-
ledigte Altfélle das Personal Uberdurchschnittlich binden, hat die gpaNRW die unerledigten
Falle jeweils zum 01. Januar erhoben und in das Verhdltnis zu den neuen Bauantragen insge-

samt gesetzt.

Weitere Kennzahlen 2019

Kennzahlen

ter Bauantrage zum

Verhéltnis unerledig-

Voerde
(Nieder-
rhein)

Minimum

1. Viertel-

wert

2. Viertel-

wert
(Median)

3. Viertel-

wert

Maximum

Werte

Anzahl

Bauaufsicht in %

01. Januar zu den 57,86 5,65 20,68 33,88 60,73 450 43
neuen Bauantragen

in %

Overhead-Anteil 16,33 273 8,08 13,79 18,92 28,20 73
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Gegeniiber dem Jahr 2018 konnte die Bauaufsicht die Anzahl der unerledigten Bauantrage zum
01.01.2019 von 101 auf 81 reduzieren. Mit fast 58 Prozent werden in Voerde (Niederrhein) je-
doch weiterhin viele Bauantrage auf das nachste Jahr tbertragen. Die sinkenden Antragszahlen
in 2019 haben dazu gefihrt, dass Falle aus dem Vorjahr zligiger bearbeitet werden kénnen (vgl.
Ausfiihrungen unter Gesamtlaufzeit von Bauantragen). Eine Verbesserung des Kennzahlenwer-
tes kann durch einen konsequenten Umgang mit nicht fristgerecht nachgereichten Unterlagen —
wie im Berichtsteil Prozess des einfachen Baugenehmigungsverfahrens (Kap. 4.3.5) beschrie-
ben — erreicht werden.

Personaleinsatz formliche Bauvoranfragen/Vorbescheide 2019

Kennzahlen

Voerde
(Nieder-
rhein)

Minimum

1. Viertel-

2. Viertel-
wert
(Median)

3. Viertel-

Maximum

Anzahl
Werte

Vorbescheide je Voll-
zeit-Stelle Sachbear-
beitung formliche 29 5 45 88
Bauvoranfragen/Vor-
bescheide

133 233 34

Formliche Bauvoran-
fragen je Vollzeit-
Stelle Sachbearbei-
tung Formliche Bau-
voranfragen/Vorbe-
scheide

36 12 72 122 166 444 31

Overhead-Anteil
férmliche Bauvoran-
fragen/Vorbescheide
in %

18,18 0,00 9,45 18,07 25,00 45,45 30

Im Vorfeld eines Bauantrages kénnen Bauwillige bereits einen Antrag auf einen Vorbescheid
stellen. Diese formlichen Bauvoranfragen hat die gpaNRW ebenso erfasst wie die daraufhin er-
gangenen positiven oder negativen Vorbescheide. Fir den von der gpaNRW definierten Be-
reich der formlichen Bauvoranfragen und Vorbescheide setzte Voerde (Niederrhein) 2018 und
2019 unverandert 0,12 Vollzeit-Stellen in der Sachbearbeitung ein. Der Overheadanteil betragt
in Voerde (Niederrhein) 0,01 Vollzeit-Stellen. Von zwdlf Bauvoranfragen in 2018 stieg der Wert
auf 16 in 2019.
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4.3.8 Digitalisierung

# Die Sachbearbeitung der Bauaufsicht wird durch die gewahlte Softwarelésung sehr gut un-
terstitzt. Moglichkeiten zur vollstandigen digitalen Annahme, Bearbeitung und Archivierung
von Bauantragen sollen im Jahr 2021 realisiert werden.

Ein einheitliches Dokumentenmanagement erleichtert die Fallbearbeitung und Auskunftsertei-
lung. Geeignete spezifische Softwarelésungen sollten die Sachbearbeitung unterstitzen.

Die Bauaufsicht der Stadt Voerde (Niederrhein) fuhrt die Verfahrensakte noch in Papierform,
parallel wird der Vorgang der Bauantragsstellung durch eine spezifische Softwareldsung unter-
stutzt. Diese gibt fur die einzelnen Bauantragsverfahren die einzuhaltenden Verfahrensschritte
verbindlich vor.

Das Onlinezugangsgesetz (OZG) verpflichtet Bund und Lander, alle rechtlich und tatséchlich
geeigneten Verwaltungsleistungen auch elektronisch tGber Verwaltungsportale anzubieten und
sie miteinander zu einem Portalverbund zu verknipfen. Dies bedeutet, dass z. B. Baugenehmi-
gungen und Bauvorbescheide etc. bis zum 31. Dezember 2022 digitalisiert sein missen. Per-
spektivisch sollen die 212 unteren Bauaufsichtsbehdrden in NRW zu diesem Zweck ein digita-
les Baugenehmigungsverfahren nutzen. Daflr hat das Land NRW in 2018 ein Modellprojekt ge-
startet. Sechs Modellkommunen unterschiedlicher Struktur und Grof3e (u. a. zwei mittlere kreis-
angehdrige Kommunen) wirken an diesem Projekt mit. In den Prozess bezieht das MHKBG
auch die drei kommunalen Spitzenverbande und die beiden Baukammern ein. Ziel des Modell-
projektes bzw. der Weiterentwicklung der Digitalisierung soll es sein, dass

o Postlaufzeiten wegfallen,

o auf Dokumente schneller zugegriffen,

o parallel sternférmig alle notwendigen Amter informiert und

e unmittelbar digital auf Plane und Akten zugegriffen werden kann.

Die Digitalisierung des Bauantragsverfahrens und der gesamten Kommunikation der am Bau
Beteiligten ist somit ein Hauptanliegen der Landesregierung NRW. Daher unterstitzt das Minis-
terium far Heimat, Kommunales, Bau und Gleichstellung (MHKBG) die Bauaufsichtsbehoérden
bei der Digitalisierung der Geschaftsprozesse. Ein Angebot an die Kommunen ist dabei das
Bauportal. NRW. Mit dem dort zur Verfiigung gestellten Antrags- und Dokumentenassistenten
wird Antragsstellern bzw. deren Bevollméchtigten ermdglicht, ihre Bauantrége rechtskonform
digital einzureichen. Teilweise werden von anderen Kommunen aber auch jetzt schon andere
Plattformen zu diesem Zweck genutzt. Insoweit stehen fiir den weiteren Digitalisierungsfort-
schritt verschiedene Moglichkeiten zur Verfiigung — die Kosten fur die Entwicklung und den Be-
trieb des Bauportal. NRW werden dabei vollstandig durch das Land Nordrhein-Westfalen getra-
gen.

Ab Mitte 2021 mdchte die Stadt Voerde (Niederrhein) eine digitale Antragsannahme ermogli-

chen. Dafir sollen in einem ersten Schritt ausgewéhlte Bauvorlagenberechtigte diese Mdglich-
keit nutzen kénnen. Im Anschluss soll allen Bauantragsstellern die Méglichkeit zur digitalen An-
tragsannahme geboten werden. Eine Antragstellung in Papierform wird weiterhin mdglich sein.
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In diesen Fallen werden die Antrage eingescannt und im Anschluss ebenfalls ausschlieRlich di-
gital weiterbearbeitet.

+ Empfehlung
Den weiteren Ausbau der digitalen Bearbeitung sollte die Stadt Voerde nicht nur aus verfah-
rensdkonomischer Sicht vorantreiben. Die Vorgaben des Online-Zugangsgesetzes (0ZG)
sehen vor, dass z. B. Baugenehmigungen und Bauvorbescheide bis zum 31. Dezember
2022 digitalisiert sein missen. Die Stadt Voerde (Niederrhein) sollte die von ihr geplanten
Schritte zur Digitalisierung deshalb konsequent umsetzen.

Die Bauaufsicht hat einen Aktenplan erstellt, der im Vertretungsfall sicherstellt, dass jeder Mitar-
beiter der Bauaufsicht den bendtigten Vorgang finden kann. Eine vollstandige Digitalisierung
der Altfalle erfolgt ebenfalls sukzessive. Durch die Digitalisierung der Bauakten soll ein soforti-
ger Zugriff auf alle benétigten Informationen sichergestellt werden. Gleichzeitig kdnnen die vor-
gehaltenen Archivflachen reduziert werden, da nach erfolgtem Einscannen der Vorgange die
Papierakten entsorgt werden.

4.3.9 Transparenz

» Feststellung
Die Stadt Voerde (Niederrhein) hat wesentliche Ziele ihres Verwaltungshandelns definiert,
fur den Bereich Bauaufsicht jedoch noch nicht konkretisiert. Aussagekraftige Kennzahlen
werden ebenfalls noch nicht gebildet.

Transparent aufbereitete Informationen und Daten sowie Kontrollmechanismen sind Basis fur
eine gute Steuerung. Daflr sollte eine Kommune Zielwerte definieren, Qualitatsstandards vor-
geben und aussagekraftige Kennzahlen bilden. Diese sollte die Kommune Uber ein Berichtswe-
sen regelméRig auswerten und das ,Soll“ mit dem ,Ist” abgleichen.

Die Stadt Voerde (Niederrhein) hat wesentliche Zielsetzungen des Verwaltungshandelns defi-
niert, die auch den Aufgabenbereich der Bauaufsicht betreffen:

o Es gilt ein attraktives Wohnumfeld zu erhalten und weiter auszubauen, das einerseits den
Anforderungen des demografischen Wandels mit einer insgesamt élter werdenden Bevdl-
kerung gerecht wird, andererseits aber auch den Bedurfnissen junger Familien entgegen-
kommt.

o Der Lippemindungsraum soll zu einem wichtigen Logistikstandort am Rhein ausgebaut
werden.

Im Rahmen des Haushaltsplanaufstellungsverfahrens 2020 wurden erganzend die folgenden
Entwicklungsschwerpunkte festgelegt:

e Einfuhrung des digitalen Bauantrages in Teilen
e ausgewahlte Entwurfsverfasser
e ausgewahlte Bauvorhaben

» Uberpriifung von weiteren digitalen Angeboten
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e Baulasten online
e Auskinfte zum Fortgang der Baugenehmigung
e Anlegen eines digitalen Archivs

Neben den Entwicklungsschwerpunkten sollte die Stadt Voerde (Niederrhein) die Ziele des Ver-
waltungshandelns weiter konkretisieren. Eine anschlieRende Uberpriifung der Zielerreichung
mittels Kennzahlen kann dann die Steuerung und die Sachbearbeitung wirksam unterstitzen.

Dafur sollten neben den Kennzahlen aus dieser Uberortlichen Prifung auch weitere Kennzahlen
gebildet und herangezogen werden, die fir die Leitungs- und Sachbearbeitungsebene vor Ort
von Interesse sind. Die im Kapitel 4.3.2 genannten Daten und Kennzahlen zur Aufwandsde-
ckung eignen sich ebenfalls zur Steuerungsunterstitzung.

+ Empfehlung
Die Stadt Voerde (Niederrhein) sollte die im Rahmen dieser Priifung ermittelten Kennzahlen
fortschreiben und weitere Kennzahlen, die die Steuerung unterstutzen, bilden.
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4.4

Anlage: Erganzende Tabellen

Tabelle 1: Zusammenstellung der Feststellungen und Empfehlungen der gpaNRW zur tberdértlichen Prifung 2020 — Bauaufsicht

‘ Seite

Feststellung Seite Empfehlung

Baugenehmigung
Die Stadt Voerde (Niederrhein) bietet bei den von der gpaNRW betrachteten Die Stadt Vo?rde (Nlederr.heln) sollte im A%JStau..SC.h mit der oberen Bau-

F1 I . . 139 E1.1 @ aufsichtsbehorde des Kreises Wesel auf eine ziigige Anpassung des vor- 140
Aspekten der RechtmaRigkeit nur wenige Ansatzpunkte fir Verbesserungen. - o

gegebenen Gebihrenrahmens hinwirken.
Die Stadt Voerde (Niederrhein) sollte durch eine Kennzahl Gberprifen, zu
E1.2 | welchem Anteil mit den festgesetzten Gebihren eine Aufwandsdeckung 140
bei den Baugenehmigungen erreicht wird.
Die Stadt Voerde (Niederrhein) hat ihre Arbeitsablaufe in der Fachsoftware Die Stadt Voerde (Niederrhein) sollte ihr Vorhaben zur vollstandigen digi-

F2 hinterlegt. Die Entscheidungsprozesse sind durch entsprechende Dienst- und 141 | E2 talen Annahme und Bearbeitung von Bauantrédgen zugig umsetzen. Die 142
Arbeitsanweisungen geregelt. Voraussetzungen zur digitalen Annahme und entsprechenden personellen Ressourcen sollten dafiir zur Verfugung ge-
Bearbeitung von Bauantrdgen missen noch geschaffen werden. stellt werden.

. . L . Di Voerde (Niederrhein) soll f eine ern Nachforderun
Der Prozess des einfachen Baugenehmigungsverfahrens ist in Voerde (Nie- .e Ste}dt oerde ( .ede ein) sollte auf eine e. eute Nachfo de.u g. .
. A A . . nicht fristgerecht beigebrachter Unterlagen verzichten. So kann sie zeitli-
F3  derrhein) klar gegliedert und bietet nur wenige Ansatzpunkte fir Verbesserun- 142 | E3 = . a 143
on che Verzogerungen durch mehrere Wartezeiten und erneute Vollstandig-
gen. keitspriifungen abbauen sowie die Sachbearbeitung entlasten.
Die Stadt Voerde hat den Personaleinsatz in 2019 trotz der gesunkenen Fall- D'? Stadt Vogrde (Nled"errheln) s_olltg zukun_ft ig die Auslastung der Mitar-
zahlen unverandert beibehalten, so dass die Kennzahlenwerte gegeniiber dem beiter analysieren. Daflr solite sie die Entwicklung der Fallzahlen, der
F4 ’ 146 E4.1 Gesamtlaufzeiten sowie den Bestand an unerledigten Bauantragen ein- 148

Vorjahr niedriger liegen. Die Zahl der unerledigten Bauantréage konnte redu-
ziert werden.

beziehen. So kann sie die Auslastung des Personals dokumentieren so-
wie friihzeitig auf Unter- oder Uberlastungen reagieren.
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Feststellung

‘ Seite

E4.2

Empfehlung Seite

Den weiteren Ausbau der digitalen Bearbeitung sollte die Stadt Voerde
nicht nur aus verfahrensékonomischer Sicht vorantreiben. Die Vorgaben
des Online-Zugangsgesetzes (OZG) sehen vor, dass z. B. Baugenehmi-
gungen und Bauvorbescheide bis zum 31.12.2022 digitalisiert sein mus-
sen. Die Stadt Voerde (Niederrhein) sollte die von ihr geplanten Schritte
zur Digitalisierung deshalb konsequent umsetzen.

151

Die Stadt Voerde (Niederrhein) hat wesentliche Ziele ihres Verwaltungshan-
F5  delns definiert, fiir den Bereich Bauaufsicht jedoch noch nicht konkretisiert.
Aussagekraftige Kennzahlen werden ebenfalls noch nicht gebildet.

151

E5

Die Stadt Voerde (Niederrhein) sollte die im Rahmen dieser Priifung er-
mittelten Kennzahlen fortschreiben und weitere Kennzahlen, die die Steu- 152
erung unterstitzen, bilden.
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DANRW

Darstellung Prozessablauf: Einfaches Baugenehmigungsverfahren 2019

Bearbeitung durch

Prozessablauf Voerde reeiung .
(Niederrhein) Bauantrag geht ein

(per Post oder Bearbeitung durch

Sachbearbeitung

(Einfaches Baugenehmigungsverfahren in 2019)

personliche Abgabe)
Bearbeitung durch
Leitung

Seite 1
Eingang sichten und
abzeichnen
Papierakte erstellen und Anlage im
Programm
Antrag i Eingangsbestatigung mit
vollstandig? Nein—p  Nachforderung, ggf.
Beteiligung starten
1
Ja
\ 4
Eingangsbestatigung
& Unterlagen
l‘ Ja 7 Y vollstandig?
1
Abhilfe Plantings- Nein
moglich? @—Nein— IEf.:.hﬂilch
2ulas8i0 Erinnerung, nachgeforderte

Ja Unterlagen zuzusenden
Nein l

Ja P Unterlagen
vollstandig?

v
Anhérung
zur Ablehnung

Einsetzen der
Ricknahmefiktion /

Ja Sichtung
Y
Abhilfe
mdéglich? Ja
gebuhrenpflichtige
Rucksendung

Nein

A 4

Genehmigung erstellen

Sichtung vor
Ablehnung

O

gebUhrenpflichtige gebihrenpflichtige
Ablehnung Genehmigung
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5. Vergabewesen

5.1 Managementiubersicht

Die wesentlichen Ergebnisse der tberdrtlichen Prifung der Stadt Voerde (Niederrhein) im Prif-
gebiet Vergabewesen stellt die gpaNRW nachfolgend zusammenfassend dar.

Die Feststellungen und Empfehlungen haben wir tabellarisch in der Anlage aufgefiihrt. Die Rei-
henfolge ist chronologisch und gibt keine Priorisierung vor.

Wir gehen davon aus, dass die Corona-Pandemie Auswirkungen auf die kommunalen Vergabe-
verfahren haben wird. Art und Umfang dieser Auswirkungen sind derzeit noch unklar. Zum Zeit-
punkt unserer Prifung konnten wir diese daher noch nicht in die Bewertung des Vergabewe-
sens einbeziehen.

Vergabewesen

Die Stadt Voerde (Niederrhein) hat ihr Vergabewesen gut organisiert. Die Prozesse und Zustén-
digkeiten sind eindeutig geregelt. Eine wesentliche Rolle hat dabei die zentrale Vergabestelle.
Notwendige Aktualisierungen der Dienstanweisung Vergabe werden von der Stadt derzeit bear-
beitet. Die ortliche Rechnungsprifung wird bereits friihzeitig durch die zustandigen Fachdienst-
leitungen in den Vergabeprozess eingebunden.

Gegen Korruption geht die Stadt Voerde (Niederrhein) praventiv vor. Im Rahmen des Risikoma-
nagements werden derzeit unterschiedliche Bausteine betrachtet. Zukinftig mochte die Stadt
Voerde (Niederrhein) diese in einer Dienstanweisung zusammenfassen. Dabei sollte sie eine
regelméanige Schwachstellenanalyse vorsehen und durchfiihren.

Neben Korruption kénnen auch Sponsoringleistungen das Ansehen einer Kommune beschadi-
gen. Die Stadt Voerde (Niederrhein) hat das Sponsoring in vorbildlicher Weise in einer Richtlinie
geregelt.

Eine Steuerung erfolgt in Voerde (Niederrhein) dezentral durch die Fachdienste, durch beauf-
tragte Unternehmen sowie mit Unterstiitzung des Fachbereiches 3 (Finanzen und Steuern). Ein
systematisches Bauinvestitionscontrolling an zentraler Stelle betreibt die Stadt Voerde (Nieder-
rhein) nicht. Fir bedeutsame Investitionen empfiehlt die gpaNRW eine zentrale Steuerung und
Bewertung der MalRnahmen.

Zudem sollte die Stadt das Nachtragswesen optimieren. Die dezentrale Bearbeitung von Nach-
tragen in den Fachdiensten fuhrt dazu, dass wesentliche Informationen nicht an einer Stelle ge-
blndelt vorhanden sind. Ubergreifende Auswertungen miissen in Voerde (Niederrhein) unter
Beteiligung der jeweiligen Fachdienste zusammengefihrt werden.

Eine Ermittlung und interkommunale Einordnung der Abweichungen vom urspringlichen Auf-
tragswert konnte die gpaNRW aufgrund der Datenlage nur fur ein Jahr vornehmen. Bei der Re-
alisierung der MalRnahmen kommt es im Jahr 2018 in der Stadt Voerde (Niederrhein) zu unter-
durchschnittlichen Abweichungen vom urspriinglichen Auftragswert.
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Durch die Auswertung der Abweichungen in den Folgejahren hat die Stadt die Mdglichkeit, die
Abweichungen vom Auftragswert durch eigene erganzende Berechnungen einzuordnen.
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5.2 Inhalte, Ziele und Methodik

Das Prifgebiet Vergabewesen umfasst die Handlungsfelder
e Organisation des Vergabewesens,
e Allgemeine Korruptionspravention,
e Sponsoring,
e Bauinvestitionscontrolling,
¢ Nachtragswesen sowie
¢ Malnahmenbetrachtung von Bauleistungen.

Im Prifgebiet Vergabewesen stehen der Schutz der Kommune vor finanziellen Schéaden, die
RechtméaRigkeit der Verfahren, eine optimale Organisation und Steuerung der Ablaufe sowie
der Schutz der Beschéftigten im Vordergrund.

Ziel dieser Priufung ist, Handlungsmoglichkeiten bei der Organisation und Durchfiihrung von
Vergabeverfahren bei der Stadt Voerde (Niederrhein) aufzuzeigen. Dabei geht es insbesondere
um eine rechtssichere und wirtschaftliche Durchfiihrung sowie die Vermeidung von Korruption.
Aufgrund der engen inhaltlichen Verflechtungen bezieht dies auch das Sponsoring und das
Bauinvestitionscontrolling mit ein. Die Analyse unterstiitzen wir dabei durch standardisierte Fra-
genkataloge.

Im Handlungsfeld Nachtragswesen analysieren wir Abweichungen von der urspriinglichen Auf-
tragssumme. Dabei stellen wir die Nachtrage in den interkommunalen Vergleich. Der Umfang
der Nachtréage ist ein wichtiges Kriterium fur die Auswahl der MaZnahmen fur eine Einzelbe-
trachtung.

In der MalRnahmenbetrachtung untersucht die gpaNRW die Durchfiihrung einzelner Vergaben
von Bauleistungen. Die ausgewahlten Vergabeverfahren prifen wir stichprobenweise. Dazu ha-
ben wir wesentliche Meilensteine festgelegt, welche die Kommunen fir eine rechtskonforme
Vergabe einzuhalten haben. Wir beschrénken uns dabei auf rechtliche und formelle Fragestel-
lungen. Eine bautechnische Prifung der VergabemalRinahmen ist damit nicht verbunden. Inso-
fern kann die MaRnahmenprifung kein Testat der Vergabe von Bauleistungen in der Kommune
liefern.

In der Prufung berucksichtigt die gpaNRW auch die Erkenntnisse der ortlichen Rechnungspri-
fung. GemaRn § 104 Abs. 1 Nr. 5 Gemeindeordnung fir das Land Nordrhein-Westfalen (GO
NRW) gehort die Prufung von Vergaben zu deren Aufgaben.
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5.3 Organisation des Vergabewesens und
allgemeine Korruptionspravention

Das Vergabewesen ist einer der korruptionsanfalligsten Tétigkeitsbereiche in den Kommunen.
Korruption beeintrachtigt das Vertrauen der Blirgerinnen und Birger in die Unabhéngigkeit, Un-
bestechlichkeit und Handlungsfahigkeit einer Kommune. Es handelt sich dabei um ein Verge-
hen, das dem offentlichen Dienst im Ansehen und finanziell gréf3ten Schaden zufiigt. Deshalb
sind Korruptionspravention und Korruptionsbekampfung fur jede Kommune unverzichtbar.

Der Organisation des Vergabewesens kommt in diesem Zusammenhang eine grof3e Bedeutung
zu. Die Festlegung der Verantwortlichkeiten und der Verfahrensablaufe sollte eine rechtskon-
forme Durchflihrung der Vergaben gewahrleisten. Dadurch wird auch die Korruptionspréavention
wirkungsvoll unterstitzt.

5.3.1 Organisation des Vergabewesens

+ Feststellung
Die Stadt Voerde (Niederrhein) hat eine zentrale Vergabestelle eingerichtet. Sie verfugt Uber
eine Dienstanweisung Vergabe aus dem Jahr 2008, in der die wesentlichen Regelungen
zum Vergabewesen zusammengefasst sind. Diese bedarf jedoch einer Aktualisierung, die
derzeitig in Arbeit ist.

+ Die ortliche Rechnungsprifung wird vor Auftragserteilung bei Vergaben tber 12.000 Euro
beteiligt. Bei komplexen Vergabeverfahren erfolgt eine friihzeitige Beteiligung der 6rtlichen
Rechnungsprifung durch die jeweiligen Fachdienste, diese beinhaltet auch eine Vorprifung
der Vergabeunterlagen.

Das Vergabewesen sollte so organisiert sein, dass es die Einhaltung der rechtlichen Rahmen-
bedingungen und die Korruptionsbekampfung unterstiitzt. Dazu sollte eine Kommune eine Or-
ganisation schaffen, die die RechtmaRigkeit von Vergaben sowie eine Blindelung von vergabe-
rechtlichem Fachwissen sicherstellt.

Eine Kommune sollte Zustandigkeiten und Verfahrensablaufe in einer Dienstanweisung ver-
bindlich festlegen. Wesentliche Bedeutung haben dabei Regelungen zu den folgenden Sach-
verhalten:

o Wertgrenzen fir die Wahl der Verfahrensart,

o Aufgaben und Zustandigkeiten der zentralen Vergabestelle und der Bedarfsstellen,
e Zustandigkeit fur die Erstellung und den Inhalt der Vergabeunterlagen,

e Bekanntmachungen,

e Anforderung und Einreichung von Teilnahmeantrdgen und Angeboten,

e Durchfiihrung der Submission sowie

e Verfahren bei Auftragsénderungen und Nachtragen.
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Daruber hinaus sollte eine Kommune eine zentrale Vergabestelle einrichten. Dies fuhrt dazu,
dass eine einheitliche, standardisierte Anwendung des Vergaberechts in allen Bereichen der
Kommune sichergestellt wird. Dabei kommt es auf eine strikte Trennung von der Auftrags-
vergabe und der Auftragsabwicklung von Lieferungen und Leistungen an. Dies beugt Korruption
vor, weil ein direkter Kontakt zwischen den Bedarfsstellen und den Interessenten bzw. Bietern
wahrend des Vergabeverfahrens unterbunden wird.

GemaR § 104 Abs. 1 Nr. 5 Gemeindeordnung fur das Land Nordrhein-Westfalen (GO NRW) ob-
liegt der ortlichen Rechnungsprufung die Priifung von Vergaben. Die Kommunen sollten daher
die ortliche Rechnungsprifung bereits friihzeitig in das Vergabeverfahren einbinden.

Die Stadt Voerde (Niederrhein) hat eine zentrale Vergabestelle eingerichtet. Diese hat sie im
Fachbereich 6 ,Stadtentwicklung und Baurecht® angesiedelt. Zur Regelung ihres Vergabewe-
sens hat die Stadt im Jahr 2001 eine Vergabeordnung erlassen, die zuletzt im September 2015
aktualisiert wurde. Die Dienstanweisung Uber das Vergabewesen stammt aus dem Jahr 2008.
Eine regelmalige Anpassung an veranderte Rechtslagen erfolgt nicht. Der Stadt Voerde (Nie-
derrhein) ist bewusst, dass eine Aktualisierung zwingend erforderlich ist. Unter Beteiligung der
zentralen Vergabestelle wird auf Basis der von der gpaNRW zur Verfiigung gestellten Muster-
dienstanweisung und Checkliste gegenwartig eine neue Vergabedienstanweisung erstellt.

+ Empfehlung
Die Stadt Voerde (Niederrhein) sollte die abschlieRende Erstellung einer aktuellen Vergabe-
dienstanweisung zigig vorantreiben. Zuklnftig sollten — in Abhangigkeit von veranderten
Rechtslagen — regelméafiige Anpassungen erfolgen.

Die Dienstanweisung Vergabe der Stadt Voerde (Niederrhein) gilt fir alle Organisationseinhei-
ten der Stadtverwaltung. Sie grenzt die Zustandigkeiten zwischen zentraler Vergabestelle und
Fachdienst klar ab. Damit stellt sie eine Trennung von Auftragsvergabe und Auftragsabwicklung
sicher. Durch die zentrale Vergabe kann die Stadt gewdahrleisten, dass ihre Vergabeverfahren
einheitlich durchgefiihrt werden.

Die Beteiligung im Vergabeverfahren regelt die Stadt Voerde (Niederrhein) in ihrer Rechnungs-
prufungsordnung und der Vergabeordnung. Dazu sind der ortlichen Rechnungsprifung die voll-
stéandigen Vergabeunterlagen vor Auftragserteilung vorzulegen. Diese Regelung gilt fir Verga-
ben und Nachtrage mit einem Auftragswert von mehr als 12.000 Euro. Eine Vorprifung der
Vergabeunterlagen durch die értliche Rechnungspriufung erfolgt laut Auskunft der zustandigen
Fachdienstleitungen bei komplexen Vergabeverfahren.

5.3.2 Allgemeine Korruptionspravention

¥+ Feststellung
Die Stadt Voerde (Niederrhein) geht praventiv gegen Korruption vor. Sie hat vielféltige Rege-
lungen geschaffen, die aktuell in einer Dienstanweisung zusammengefasst werden sollen.
Die Stadt setzt allerdings nicht alle Regelungen des Korruptionsbekédmpfungsgesetzes um.
Dies gilt insbesondere fir die Durchfiihrung einer Schwachstellenanalyse sowie fur das Ro-
tationsgebot in besonders korruptionsgefahrdeten Bereichen.

Ziel einer Kommune muss es sein, nicht nur aufgetretene Korruptionsfalle konsequent zu verfol-
gen, sondern mit Hilfe vorbeugender Malinahmen der Korruption nachhaltig entgegenzuwirken.
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Korruption kommt in vielen unterschiedlichen Variationen und Auspragungen vor. Eine Kom-
mune sollte die unterschiedlichen Varianten und Auspragungen von Korruption bereits praventiv
vermeiden. Hierzu sollte sie eine Dienstanweisung zur Korruptionspravention erlassen.

Dabei sind insbesondere die Regelungen des KorruptionsbG?® zur Herstellung von Transparenz
und zur Vorbeugung zu beriicksichtigen. Eine Kommune sollte dariiber hinaus Festlegungen
getroffen haben zu

o der Veroffentlichungspflicht von Mitgliedern in den Organen und Ausschiissen der Stadt,
e der Anzeigepflicht von Nebentatigkeiten,
o der Anzeigepflicht nach Beendigung des Beschaftigungsverhaltnisses,

o der Festlegung von korruptionsgeféahrdeten Bereichen und der Bestimmung von vorbeu-
genden MalRnahmen,

e dem Vieraugenprinzip sowie

e der Umsetzung des Rotationsgebotes von Beschéftigten in besonders korruptionsgefahr-
deten Bereichen.

Zudem sollte eine Kommune eine Schwachstellenanalyse unter Einbeziehung der Bediensteten
durchfiihren. Diese sollte sie regelmafdig fortschreiben und die Beschaftigten ggf. auch durch
Weiterbildungen fur dieses Themenfeld sensibilisieren.

Die Stadt Voerde (Niederrhein) hat noch keine zusammenfassende Dienstanweisung zur Vor-
beugung von Korruption erstellt. Vielmehr hat sie Regelungen in mehreren Verfiigungen sowie
in der Dienstanweisung Uber das Verhalten bei Annahmen von Geschenken aus dem Jahr 2005
getroffen. Diese Vorgehensweise erschwert eine einheitliche Information aller Beschéaftigten der
Stadt.

Im Rahmen des Risikomanagements werden derzeit unterschiedliche Bausteine betrachtet. Zu-
kinftig mochte Voerde (Niederrhein) diese in einer Dienstanweisung zusammenfassen.

+ Empfehlung
Um einen einheitlichen Informationsstand aller Beschaftigten zu erreichen, sollte die Stadt
Voerde (Niederrhein) die Regelungen zur Korruptionspravention in einer Dienstanweisung
zusammenfassen.

Die Stadt Voerde (Niederrhein) hat bisher weder besonders korruptionsgeféhrdete Bereiche
festgelegt noch eine Schwachstellenanalyse durchgefiihrt. Sie hat auch ihre Bediensteten nicht
Uber mogliche Schwachstellen und Verbesserungsmdglichkeiten befragt. Die Notwendigkeit hat
sie bereits erkannt und plant deshalb eine Umsetzung im Rahmen des zuvor genannten Risiko-
managements.

15 Gesetz zur Verbesserung der Korruptionsbekampfung und zur Errichtung und Fihrung eines Vergaberegisters in Nordrhein-Westfalen
(Korruptionsbeké@mpfungsgesetz - KorruptionsbG)
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+ Empfehlung
Die Stadt Voerde (Niederrhein) sollte die korruptionsgefahrdeten Arbeitsgebiete definieren.
Diese Festlegung sollte sie regelmafig mit Hilfe einer Schwachstellenanalyse Uberprifen
und weiterentwickeln. Dabei sollte sie auch ihre Beschéftigten einbinden.

In besonders korruptionsgefahrdeten Bereichen soll eine Kommune ihre Beschaftigten nicht
langer als flinf Jahre ununterbrochen einsetzen. Sofern dies aus zwingenden Griinden nicht an-
ders mdglich ist, hat eine Kommune dies zu dokumentieren. Dies gilt auch fur die zur Kompen-
sation getroffenen MalRnahmen. Sie hat zudem die Aufsichtsbehdrde dartiber zu unterrichten
(vgl. 8 21 KorruptionsbG). Die Stadt Voerde (Niederrhein) praktiziert derzeit keine systemati-
sche Rotation in besonders korruptionsgefahrdeten Bereichen. Ein guter Ansatz kann beispiels-
weise der Wechsel der Sachbearbeitenden in der Bauaufsicht zwischen den einzelnen Bezirken
sein.

+ Empfehlung
Die Stadt Voerde (Niederrhein) sollte eine Rotation der Beschaftigten in besonders korrupti-
onsgefahrdeten Bereichen gem. § 21 KorruptionsbG durchfuhren. Sofern sie dies aus zwin-
genden Grunden nicht umsetzen kann, hat sie Mal3nahmen zur Kompensation der Korrupti-
onsgefahr zu treffen und zu dokumentieren.

5.4 Sponsoring

Sponsoringleistungen haben unmittelbare Auswirkungen auf das Ansehen jeder Kommune.
Dies gilt insbesondere fiir die 6ffentliche Wahrnehmung der Unabhéangigkeit und Neutralitat der
Verwaltung. Die Gewahrung von Sponsoringleistungen darf niemals Einfluss auf Verwaltungs-
entscheidungen, insbesondere Vergabeentscheidungen haben. Die Kommunen sind verpflich-
tet, Angebote von Sponsoringleistungen neutral und unabhangig zu bewerten.

+ Die Stadt Voerde (Niederrhein) hat durch eine Richtlinie verbindliche und vorbildliche Rege-
lungen zum Umgang mit Sponsoringleistungen festgelegt.

Eine Kommune sollte verbindliche Rahmenbedingungen fir das Sponsoring festlegen. Diese
sollten in einer Dienstanweisung geregelt werden. Nimmt eine Kommune Sponsoringleistungen
an, sollten sie und der Sponsoringgeber Art und Umfang in einem Sponsoringvertrag schriftlich
regeln. Zu regeln sind vor allem die zeitliche Befristung der Laufzeit des Sponsorings, eine
Ubertragung eventuell entstehender Nebenkosten auf den Sponsor und eine Begrenzung von
Haftungsrisiken. Zudem sollte die Verwaltung dem Rat Uiber die erhaltenen Sponsoringleistun-
gen jahrlich berichten.

In Anknlpfung an ihre ,Dienstanweisung Uber das Verhalten bei Annahmen von Geschenken®
vom 31.10.2005 sowie die Verfliigung Nr. 32 Korruptionsbekampfung“ vom 02.12.2008 hat die
Stadt Voerde (Niederrhein) die verbindlichen Rahmenbedingungen in der Sponsoringrichtlinie
~Allgemeine Rahmenbedingungen fiir Sponsoringleistungen im Bereich der Stadt Voerde (Nie-
derrhein)“ vom 05. Juli 2016 festgelegt. Diese bestimmt, dass zur besseren Transparenz und
Kontrolle der Sponsoringentscheidungen im Bereich der Stadt jede Vereinbarung liber eine
Sponsoringleistung in einem schriftlichen Vertrag festzuhalten ist. Ein entsprechendes Muster
ist der Sponsoringrichtlinie als Anlage beigefugt und wird unter Prifung des Einzelfalls verwen-
det.
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Die Richtlinie der Stadt schreibt vor, dass ein Sponsoringvertrag grundsatzlich zeitlich zu befris-
ten ist. Die maximale Laufzeit sollte regelmé&Rig auf zwei Jahre beschréankt werden, es sei denn,
besondere Umsténde sprechen flr eine langere Bindung an den Sponsor. In § 3 des Musterver-
trages wird der Zeitraum der Leistungspflichten explizit genannt. Die Sponsoringvereinbarung
tritt mit der Unterzeichnung in Kraft. Ein Recht zur fristlosen Kiindigung ist in bestimmten Fallen
maglich.

Laut Mustervertrag werden die anfallenden Nebenkosten grundsétzlich vom Sponsor tibernom-
men. Gleichzeitig werden Haftungsrisiken beschrénkt. Auf3er fur den Fall eigenen Vorsatzes ist
eine Haftung der Sponsoringnehmerin fiir die durch den Sponsor zur Verfiigung gestellten
Sachmittel ausgeschlossen. Der Sponsor stellt die Sponsoringnehmerin von Haftungsanspri-
chen frei, die durch Méangel der zur Verfligung gestellten Sachmittel oder durch von diesen
moglicherwiese ausgehenden Gefahren verursacht werden.

In Voerde (Niederrhein) werden Entscheidungen Uber den Abschluss eines Sponsoringvertra-
ges grundsétzlich in dezentraler Verantwortung getroffen. Sponsoring wird gegeniiber der Of-
fentlichkeit offengelegt, indem dem Stadtrat eine Jahresubersicht zur Kenntnis vorgelegt wird.

Bei Unsicherheiten Gber die Zulassigkeit oder die steuerlichen Wirkungen des Sponsorings wird
in Voerde (Niederrhein) friihzeitig der fir diese Fragen zustandige Fachbereich Finanzen und
Steuern in die Entscheidung eingebunden.

Die Zustandigkeit fir die Genehmigung/den Abschluss des Sponsoringvertrages ist in Voerde
(Niederrhein) wie folgt geregelt:

e Bis zu einem Betrag von 2.000 Euro liegt die Zusténdigkeit beim fiir den Fachbereich zu-
standigen Dezernent/Blrgermeister.

e Bis zu einem Betrag von 10.000 Euro entscheidet der fur den Fachbereich zustandige
Fachausschuss.

e FUr dartberhinausgehende Betrage ist der Rat der Stadt Voerde (Niederrhein) zustandig.

5.5 Bauinvestitionscontrolling

Investitionen im Baubereich machen einen betrachtlichen Teil kommunaler Ausgaben aus.
Dank guter konjunktureller Rahmenbedingungen und aufgrund zahlreicher Férderprogramme
konnen die Kommunen vermehrt investive Baumafnahmen durchfiihren. Oberste Préamisse
sollte dabei eine sparsame und wirtschaftliche Haushaltsfiihrung sein. Ein systematisches Bau-
investitionscontrolling (BIC) ist dabei Voraussetzung, dieses Gebot der Kommunalverfassung in
die Praxis umzusetzen. Zudem steigert eine damit verbundene Einhaltung von Kosten- und Pro-
jektlaufzeitplanungen die Glaubwiirdigkeit der Verwaltung.

+ Feststellung
Die Stadt Voerde (Niederrhein) betreibt noch kein systematisches Bauinvestitionscontrolling.
Sie nutzt das Potenzial aus einer zentralen und unabhéngigen Steuerung wahrend der Pro-
jektplanung und —umsetzung nicht aus.
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+ Im Vorfeld von Investitionen fiihrt die Stadt Voerde (Niederrhein) eine Bedarfsdeckungspri-
fung auch im Hinblick auf Nachhaltigkeit durch. In den verantwortlichen Fachdiensten wird
dezentral ein Controlling der Baukostenentwicklung durchgefunhrt.

Fur eine sparsame und wirtschaftliche Haushaltsfiihrung sollte eine Kommune ein Bauinvestiti-
onscontrolling implementiert haben. Dabei sollte sie das BIC zentral organisieren und Verant-
wortlichkeiten sowie Aufgaben in einer Dienstanweisung regeln.

Die Kommune sollte vor einer Investitionsentscheidung eine systematische Bedarfsfeststellung
und —planung durchfiihren. Diese sollte sie unabhangig, qualifiziert und falls moglich fachiber-
greifend sicherstellen. Gemaf § 13 Abs.1 Satz 2 KomHVO hat sie dabei auch die kunftige Be-
volkerungsentwicklung zu bertcksichtigen.

Im Haushaltsplan 2020 sieht die Stadt Voerde (Niederrhein) bis 2023 investive Auszahlungen
fir Baumaflinahmen in Hohe von rund 51 Mio. Euro vor. Das entspricht mehr als 80 Prozent der
gesamten Investitionen in diesem Zeitraum. Ein systematisches Bauinvestitionscontrolling
wirde damit in einem Bereich wirken, der wesentlichen Anteil an den stadtischen Finanzen hat.

In der Stadt Voerde (Niederrhein) erfolgt bei der Planung jeder BaumaRnahme eine Bedarfs-
und eine Bedarfsdeckungsprufung. Die Entscheidung zur Ausfiilhrung einer Malinahme wird
von der Verwaltungsfiihrung bzw. den politischen Gremien getroffen. Die Projektsteuerung, die
Dokumentation der Baumafl3nahme sowie das abschliel3ende Berichtswesen werden im jeweili-
gen Fachdienst vorgenommen. Grundziige eines Bauinvestitionscontrollings sind in Voerde
(Niederrhein) vor allem auf der Ebene der ausfiihrenden Fachdienste zu finden. Im engeren
Sinne beschréankt sich dies jedoch auf das Baukostencontrolling. Eine zentrale Steuerung und
Bewertung der MaRnahmen, wie sie das Bauinvestitionscontrolling vorsieht, erfolgt in der Stadt
Voerde (Niederrhein) nicht.

Durch ein geordnetes Verfahren zur Durchfiihrung des Planungs- und Bauprozesses mit Einbe-
ziehung der zugrundeliegenden Kosteninformationen werden Herstellungsprozesse transparent
und steuerbar.

Die Aufgaben einer zentralen Stelle fiir das BIC sind insbesondere:
o die Steuerung der Finanzierung, Planung und Durchfiihrung,
o die Koordination der unterschiedlichen Interessen der Projektbeteiligten sowie
o die Sicherstellung einheitlicher Projektziele hinsichtlich Qualitaten, Kosten und Terminen.

Die Rahmenbedingungen zu den Aufgaben und Zusténdigkeiten sollten in einer Dienstanwei-
sung festgelegt werden. Wichtig ist dabei, dass die mit dem BIC betraute Stelle nicht in Konkur-
renz zur jeweils federfiihrenden Stelle steht. Des Weiteren sollten die handelnden Personen
keine Doppelfunktion erhalten. Sie sollten nicht einerseits fachliche Aufgaben im Bauprojekt ha-
ben und andererseits im BIC selbst steuernd tatig werden. Auch eine Projektsteuerung durch
einen externen Projektmanager ist geeignet.

Die Dienstanweisung sollte zudem Regelungen zu den Begriffsbestimmungen, zur Definition
der Ziele und zu den erforderlichen Kompetenzen enthalten sowie eine detaillierte Beschrei-
bung der definierten Projektphasen auffihren. Auch sollten regelméaRige Berichtspflichten zum
Verlauf der Projektabwicklung darin geregelt werden. Des Weiteren kénnen darin besondere
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Regelungen, beispielsweise zu Wertgrenzen, ab denen BIC zwingend einzusetzen ist, getroffen
werden. Die Stadt Voerde (Niederrhein) hat bisher keine Dienstanweisung oder andere organi-
satorische Regelungen fiir ein BIC getroffen.

Die Stadt Voerde (Niederrhein) gehdrt aufgrund ihrer Einwohnerzahl zu den mittleren kreisan-
gehdrigen Kommunen. Bei Kommunen dieser GroRe ist aus Sicht der gpaNRW nicht grundsatz-
lich ein durchgéngiges BIC fir alle investiven BaumaRnahmen der Stadt erforderlich. Es kénnte
jedoch sinnvoll sein, fur finanziell grol3ere, komplexere oder aus anderen Griinden bedeutsame
MaRnahmen ein koordiniertes BIC vorzusehen. Dafiir sollte sie Regelungen treffen,

¢ welche Stelle jeweils fiir das BIC verantwortlich ist,

¢ welche Berichtspflichten bestehen,

e wie das Entscheidungsgremium besetzt ist,

e welche Aufgaben die fur das BIC zusténdige Stelle hat,

o welche Zustandigkeiten fur die Planung und die Projektfiihrung in den einzelnen Phasen
bestehen und

e wann und wie ggf. Externe (Kostenplaner/-innen, Projektsteuerer/Projektsteuerinnen etc.)
hinzugezogen werden.

+ Empfehlung
Die Stadt Voerde (Niederrhein) sollte ein zentral gesteuertes Bauinvestitionscontrolling ein-
fuhren. Dieses kann sie auf bedeutsame BaumafRnahmen beschranken. Durch ein abschlie-
Bendes Berichtswesen sollte sie die Qualitat ihrer MaRnahmensteuerung systematisch tiber-
prifen.

Die dezentrale Bearbeitung von Nachtragen in den Fachdiensten fuhrt dazu, dass wesentliche
Informationen nicht an einer Stelle gebiindelt vorhanden sind. Ubergreifende Auswertungen
mussen in Voerde (Niederrhein) unter Beteiligung der jeweiligen Fachdienste zusammengefiuhrt
werden.

+ Empfehlung
Die Stadt Voerde (Niederrhein) sollte die erforderlichen Informationen zu den einzelnen Pro-
jekten in einer gemeinsamen Datenbank hinterlegen. So kann Sie zukunftig alle notwendi-
gen Informationen hinsichtlich der Auftragssumme, der Nachtradge sowie der Schlussrech-
nung ohne Zeitverzug auswerten.

5.6 Nachtragswesen

Die Abwicklung vergebener Auftrage ist haufig von Veranderungen des urspriinglich vereinbar-
ten Vertragsumfangs begleitet. Dies ist insbesondere bei BaumaRnahmen der Fall. Handelt es
sich dabei um eine wesentliche Anderung des 6ffentlichen Auftrags, muss eine Kommune ein
neues Vergabeverfahren durchfihren. Haufig kdnnen die Auftragsanderungen wahrend der
Vertragslaufzeit jedoch mit einem oder mehreren Nachtragen abgewickelt werden. Allerdings ist
zu beriicksichtigen, dass sich der Preis der jeweiligen Nachtragsposition dabei nicht unmittelbar
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unter dem Einfluss einer Marktabfrage bzw. des freien Wettbewerbs ergibt. Eine Kommune
sollte daher den Umfang der Nachtrage begrenzen. Dazu sollten diese systematisch und gut
strukturiert bearbeitet sowie zentral ausgewertet werden.

Die dynamische Entwicklung der Corona-Pandemie wird auch Auswirkungen auf die Vergabe-
verfahren haben. Inwieweit sich die Abweichungen von den Auftragswerten und die Zahl der
Nachtrage dadurch veréndern, kann derzeit noch nicht abgeschéatzt werden.

Die gpaNRW untersucht im Folgenden, inwieweit Nachtrage in der Stadt Voerde (Niederrhein)
vorkommen und hierbei ein Nachtragswesen zur Anwendung gelangt.

5.6.1 Abweichungen vom Auftragswert

+» Feststellung
Bei den Vergabeverfahren in der Stadt Voerde (Niederrhein) sind die Abweichungen der Auf-
trags- von den Abrechnungssummen im Jahr 2018 niedriger als bei der Mehrzahl der Ver-
gleichskommunen.

Eine Kommune sollte aus wirtschaftlichen Erwagungen, aber auch aus Transparenzgrinden,
eine geringe Abweichung der Auftrags- von den Abrechnungssummen anstreben. Abweichun-
gen ergeben sich haufig aus Mengenénderungen. Sind diese gering, kdnnen sie formlos tUber
Auftragsanpassungen abgewickelt werden. Zusatzleistungen oder Mengenanderungen in gro-
Rerem Umfang erfordern stattdessen eine Nachtragsvereinbarung.

Fir den Vergleich der Auftrags- mit den Abrechnungssummen beschrénkt sich die gpaNRW auf
abgeschlossene Vergabeverfahren mit einem Auftragsvolumen von mehr als 50.000 Euro.

Die Stadt Voerde (Niederrhein) konnte die zur Ermittlung der Abweichungen von den Auftrags-
werten notwendigen Daten nur fur das Vergleichsjahr 2018 valide zur Verfligung stellen. Bei
den 2018 schlussabgerechnete VergabemalRhahmen stellen sich die Abweichungen von den
urspringlichen Auftragswerten wie folgt dar:

Vergleich der Auftragswerte mit den Abrechnungssummen 2018

Auftragswerte 4.768.023
Abrechnungssummen 4.915.901
Summe der Unterschreitungen 237.810 5
Summe der Uberschreitungen 89.932 1,9

Im Vergleichsjahr 2018 hat die Stadt 25 Malinahmen mit mehr als 50.000 Euro netto abgerech-
net. Dabei kam es zu Uber- und Unterschreitungen der urspriinglichen Auftragswerte in Hohe
von rund 327.700 Euro. In diese Berechnung bezieht die gpaNRW die jeweiligen Abweichungen
als absolute Betrage ein. D.h., Uber- und Unterschreitungen werden nicht miteinander saldiert.
Die sich daraus jeweils ergebenden Abweichungen bertcksichtigen wir stattdessen in Summe.

In den interkommunalen Vergleich ordnet sich die Stadt Voerde (Niederrhein) damit wie folgt
ein:
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Abweichung Abrechnungssumme zu Auftragswert (absolute Betrage) in Prozent 2018

Minimum 0,63

1. Viertelwert 5,91
Voerde (Niederrhein) 6,87
2. Viertelwert (Median) 8,83
3. Viertelwert 12,25
Maximum 44 42

In den interkommunalen Vergleich sind 115 Werte eingeflossen. Diese verteilen sich wie folgt:

40 NN WENNDNG 0060066 ¢ ¢ o * * O

0,63 44,42

@ Vergleichskommunen Voerde (Niederrhein)

Die Stadt Voerde (Niederrhein) kann im Jahr 2018 eine Positionierung unterhalb des Medians
erreichen.

Die Stadt arbeitet dabei vergleichsweise viel mit Nachtragen. Von den abgerechneten MafRnah-
men mit einem Auftragswert von tber 50.000 Euro hat die Stadt elf mit Nachtragen abgewickelt.
Diese haben ein Volumen von ca. 136.000 Euro. Das sind rund 2,8 Prozent der urspringlichen

Auftragswerte.

Bezogen auf die Bauauftrage liegt der Wert bei 4,8 Prozent. Voerde (Niederrhein) liegt damit
Uber dem Median, der im interkommunalen Vergleich bei 3,55 Prozent liegt. Nachtrdge haben
somit in der Stadt Voerde (Niederrhein) insbesondere bei den Bauauftrdgen einen spurbaren
Einfluss auf die Hohe der abgerechneten Leistungen. Sie filhren dabei allerdings in der Regel
nicht zu deutlichen Uberschreitungen der Auftragswerte. Dies liegt daran, dass bei den davon
betroffenen Malinahmen gleichzeitig an anderer Stelle Kosteneinsparungen zu verzeichnen
sind.

Nachtrage und damit Abweichungen vom urspriinglichen Auftragswert kénnen nicht grundséatz-
lich vermieden werden. Allerdings kann die Stadt Einfluss auf Anzahl und Umfang der erforderli-
chen Nachtragsleistungen nehmen. Ein wesentlicher Ansatzpunkt dafur ist die Leistungsbe-
schreibung mit dem Leistungsverzeichnis. Diese bilden die Grundlage fiir die spétere Vertrags-
ausfuhrung, in deren Verlauf es zu Nachtrdgen kommen kann. Leistungsbeschreibung und
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—verzeichnis sollten sorgfaltig und detailliert erstellt werden. Voraussetzung dafir ist eine aus-
reichende Bereitstellung von fachlichen und zeitlichen Ressourcen. Damit steigt die Wahr-
scheinlichkeit, Nachtragsauftrage begrenzen zu kénnen.

Wie eingangs geschildert konnte die Stadt Voerde (Niederrhein) die zur Ermittlung der Abwei-
chungen von den Auftragswerten notwendigen Daten nur fir das Jahr 2018 zur Verfligung stel-
len. Durch die Auswertung der Abweichungen in den Folgejahren hat die Stadt die Méglichkeit,
die Abweichungen vom Auftragswert durch eigene ergdnzende Berechnungen einzuordnen.

+ Empfehlung
Die Stadt Voerde (Niederrhein) sollte die Ursachen fir die Abweichungen analysieren. Zu-
satzlich sollte die Stadt die Kennzahl ,Abweichung der Abrechnungssumme zu Auftragswert*
fortschreiben und beobachten.

5.6.2 Organisation des Nachtragswesens

+» Feststellung
Die Stadt Voerde (Niederrhein) bearbeitet erforderliche Nachtrage dezentral in den jeweili-
gen Fachdiensten. Eine systematische Auswertung und Dokumentation an zentraler Stelle
erfolgt nicht.

Eine Kommune sollte ihr Vergabewesen so organisieren, dass Nachtrage in einem standardi-
sierten Verfahren rechtssicher bearbeitet und dokumentiert werden. Sie sollte dazu Uber ein
zentrales Nachtragsmanagement verfligen. Dieses sollte mindestens folgende Verfahrenswei-
sen sicherstellen:

o Die Kommune erfasst und wertet Nachtréage zentral aus, um gleichartige Nachtragsleis-
tungen zu minimieren.

¢ Sie bearbeitet die Nachtrage mittels standardisierter Vorlagen (fir Beauftragung, sachli-
che und preisliche Prufung, Verhandlungsprotokolle).

e Vor der Beauftragung fuhrt die zentrale Vergabestelle eine vergaberechtliche Prifung
durch.

¢ Die Kommune dokumentiert die Notwendigkeit von Nachtragen und
e sie berlicksichtigt Nachtragsauftrage beim Bauinvestitionscontrolling.

Die Stadt Voerde (Niederrhein) hat keine konkreten Regelungen zum Nachtragswesen erlas-

sen. Der ortlichen Rechnungsprifung werden Nachtrdge tber 12.000 Euro vor Auftragsvergabe
zur Freigabe vorgelegt, eine Beteiligung der Vergabestelle erfolgt nicht. Mit der Projektbearbei-

tung erfolgt eine Erfassung im jeweils zustandigen Fachdienst.

+ Empfehlung
Die Stadt Voerde (Niederrhein) sollte konkrete Regelungen bei Abweichungen vom Auftrags-
wert festlegen. Dabei sollte sie eine Beteiligung der zentralen Vergabestelle im Prozess des
Nachtragswesens verbindlich vorsehen.
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Ein zentrales Nachtragsmanagement hat die Stadt Voerde (Niederrhein) bisher nicht umge-
setzt. Es findet keine systematische Auswertung hinsichtlich Hohe der Nachtrage und beteiligter
Unternehmen statt. Diese kdnnte Hinweise auf Verbesserungsmdoglichkeiten bei der Bedarfser-
mittlung oder den Leistungsbeschreibungen liefern. Die Stadt wertet die Nachtrage auch nicht
hinsichtlich der dabei beteiligten Unternehmen aus. Daraus kdnnten sich Erkenntnisse zu Bie-
terstrategien ergeben. Eine systematische Nachbetrachtung kénnte auch im Zuge des Bauin-
vestitionscontrollings erfolgen.

Auf die Ausfihrungen im Kapitel ,5.5 Bauinvestitionscontrolling® zur Implementierung und Orga-
nisation eines zentralen Bauinvestitionscontrollings wird an dieser Stelle verwiesen.

+ Empfehlung
Die Stadt Voerde (Niederrhein) sollte ein zentrales Nachtragsmanagement einrichten. Dazu
gehdrt nach Ansicht der gpaNRW eine systematische Auswertung der Nachtrége hinsichtlich
Hohe und beteiligter Unternehmen.

Die Stadt beabsichtigt, zukiinftig dem zustandigen Fachausschuss eine Ubersicht iiber Auf-
trags-, Nachtrags- und Schlussabrechnungssummen projektbezogen halbjéahrlich vorzulegen.

5.7 MalRnahmenbetrachtung

In der Mal3nahmenbetrachtung untersucht die gpaNRW, ob und inwieweit die Stadt die rechtli-
chen und formellen Vorgaben fiir die Durchfihrung von Vergabeverfahren einhalt. Eine bau-
technische Priifung der VergabemafZnahmen ist damit nicht verbunden. Insofern kann die Mal3-
nahmenbetrachtung kein Testat der Vergabe von Bauleistungen in der Kommune liefern.

Aus datenschutzrechtlichen Griinden wird dieses Kapitel nicht veréffentlicht.
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5.8 Anlage: Erganzende Tabellen

Tabelle 1: Zusammenstellung der Feststellungen und Empfehlungen der gpaNRW zur Uberdrtlichen Prifung 2020 — Vergabewesen

Feststellung Empfehlung

Organisation des Vergabewesens und allgemeine Korruptionspravention

Die Stadt Voerde (Niederrhein) hat eine zentrale Vergabestelle eingerichtet. Die Stadt Voerde (Niederrhein) sollte die abschlieRende Erstellung einer
Sie verfugt Uber eine Dienstanweisung Vergabe aus dem Jahr 2008, in der die aktuellen Vergabedienstanweisung zlgig vorantreiben. Zukunftig sollten —
F1 . ) ) 159 E1 . I « . 160
wesentlichen Regelungen zum Vergabewesen zusammengefasst sind. Diese in Abhéangigkeit von veranderten Rechtslagen — regelmafige Anpassun-
bedarf jedoch einer Aktualisierung, die derzeitig in Arbeit ist. gen erfolgen.
Die Stadt Voerde (Niederrhein) geht praventiv gegen Korruption vor. Sie hat
\s/:r!r:?r:ttlie ;zggwg;zgesiﬁg iﬁ%}édsl(:azlit:;"zt'naﬁg:girnDISe:isgs tn ;ﬁ;slgzgezhl;- Um einen einheitlichen Informationsstand aller Beschéftigten zu errei-
F2 9 ) 9 9 160 E2.1 | chen, sollte die Stadt Voerde (Niederrhein) die Regelungen zur Korrupti- 161

gen des Korruptionsbekampfungsgesetzes um. Dies gilt insbesondere fir die
Durchfuhrung einer Schwachstellenanalyse sowie fiir das Rotationsgebot in
besonders korruptionsgefahrdeten Bereichen.

onspravention in einer Dienstanweisung zusammenfassen.

Die Stadt Voerde (Niederrhein) sollte die korruptionsgeféhrdeten Arbeits-
gebiete definieren. Diese Festlegung sollte sie regelmafig mit Hilfe einer
Schwachstellenanalyse tGberprifen und weiterentwickeln. Dabei sollte sie
auch ihre Beschaftigten einbinden.

E2.2 162

Die Stadt Voerde (Niederrhein) sollte eine Rotation der Beschaftigten in

besonders korruptionsgefahrdeten Bereichen gem. § 21 KorruptionshG

E2.3 | durchfuhren. Sofern sie dies aus zwingenden Griinden nicht umsetzen 162
kann, hat sie MaRnahmen zur Kompensation der Korruptionsgefahr zu

treffen und zu dokumentieren.
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Feststellung Seite Empfehlung Seite
Bauinvestitionscontrolling
Die Stadt Voerde (Niederrhein) betreibt noch kein systematisches Bauinvestiti- Die Stadt \{oerdg (.l_\llederrh.em) sollte elp zentral gesteuertes Bauinvestiti-
. A ) . L onscontrolling einfiihren. Dieses kann sie auf bedeutsame Baumafnah-
F3 | onscontrolling. Sie nutzt das Potenzial aus einer zentralen und unabhéngigen 163 | E3.1 « . . - S 165
. . . men beschréanken. Durch ein abschlieBendes Berichtswesen sollte sie die
Steuerung wahrend der Projektplanung und —umsetzung nicht aus. s - i i
Qualitat ihrer MalRnahmensteuerung systematisch tberprifen.
Die Stadt Voerde (Niederrhein) sollte die erforderlichen Informationen zu
den einzelnen Projekten in einer gemeinsamen Datenbank hinterlegen.
E3.2 | So kann Sie zukinftig alle notwendigen Informationen hinsichtlich der 165
Auftragssumme, der Nachtrdge sowie der Schlussrechnung ohne Zeitver-
zug auswerten.
Nachtragswesen
Bei den Vergabeverfahren in der Stadt Voerde (Niederrhein) sind die Abwei- Die Stadt Voerde (Niederrhein) sollte die Ursachen fiir die Abweichungen
F4 | chungen der Auftrags- von den Abrechnungssummen im Jahr 2018 niedriger 166 E4 analysieren. Zusatzlich sollte die Stadt die Kennzahl ,Abweichung der Ab- 168
als bei der Mehrzahl der Vergleichskommunen. rechnungssumme zu Auftragswert” fortschreiben und beobachten.
Die Stadt Voerde (Niederrhein) bearbeitet erforderliche Nachtrage dezentral in Die Stadt Voerde (Niederrhein) solite konkrgte Regglungen bei AbWEI-
. . . . . chungen vom Auftragswert festlegen. Dabei sollte sie eine Beteiligung der
F5 | den jeweiligen Fachdiensten. Eine systematische Auswertung und Dokumen- 168 | E5.1 . S 168
. . zentralen Vergabestelle im Prozess des Nachtragswesens verbindlich
tation an zentraler Stelle erfolgt nicht.
vorsehen.
Die Stadt Voerde (Niederrhein) sollte ein zentrales Nachtragsmanage-
£5.2 ment einrichten. Dazu gehdrt nach Ansicht der gpaNRW eine systemati- 169
" | sche Auswertung der Nachtrage hinsichtlich Héhe und beteiligter Unter-
nehmen.
MalRnahmenbetrachtung
Die Stadt Voerde (Niederrhein) halt bei den betrachteten VergabemaBnahmen Dlef Stagt Voerde (Nlederrheln) solltg b.el Abwelf:hungen -we belsplelsj
. . « . ; . . weise eine Verschiebung des Submissionstermins — den Sachverhalt, die
die vorgeschriebenen Verfahrensablaufe weitestgehend ein. Allerdings hat sie . . L . . .
F6 . . o E6.1  wesentlichen Entscheidungskriterien sowie Ausfiihrungen zur Dringlich-
nicht durchgéngig alle relevanten Verfahrensschritte in den Vergabe- bzw. L . .
. keit in Form eines Aktenvermerkes dokumentieren und zur Vergabeakte
MafRnahmenakten dokumentiert.
nehmen.
Die Stadt Voerde (Niederrhein) sollte der vorbereitenden Detailplanung
E6.2 = mehr Aufmerksamkeit widmen. Sie sollte sicherstellen, dass die Aus-

schreibung auf Basis eines belastbaren Leistungsverzeichnisses erfolgt.
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Empfehlung

Feststellung

Die Stadt Voerde (Niederrhein) sollte ihre BaumaRnahmen vollstandig
und nachvollziehbar dokumentieren. Dazu gehéren auch relevante Vor-
E6.3 | gange nach Abschluss des Vergabeverfahrens. Dies umfasst beispiels-
weise die Bearbeitung von Nachtragen und eventuell dabei erforderliche
Anderungen am Leistungsumfang sowie das Abnahmeprotokoll.
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Kontakt

Gemeindeprufungsanstalt Nordrhein-Westfalen

Shamrockring 1, Haus 4, 44623 Herne

Postfach 10 18 79, 44608 Herne

t 0 23 23/14 80-0
f 0 23 23/14 80-333
e info@gpa.nrw.de

DE-e Poststelle@gpanrw.de-mail.de
i www.gpa.nrw.de

gpANRW Seite 173 von 173




