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Gemeindepriifungsanstalt NRW
Der Prasident

z.Hd. Herrn Schwanitz
Shamrockring 1

44623 Herne

Oelde, 27.Mai 2021

Uberbrtliche Priifung der gpa NRW;
Stellungnahme des Rates der Stadt Oelde

Sehr geehrter Herr Schwanitz,
sehr geehrte Damen und Herrn,

Sie haben bei der Stadt Oelde im Jahr 2020 eine Uberértliche Prifung durchgefihrt
und mit Bericht vom 10.02.2021 abgeschiossen.

Zu den Feststellungen und Empfehiungen, die in lhrem Prifungsbericht gegenstéandlich
sind, habe ich mit Datum vom 29.03.2021 Stellung genommen.

Der Rechnungspriifungsausschuss der Stadt Oelde hat in seiner Sitzung vom
15.04.2021 Uber die Uberdrtliche Prifung der gpa NRW beraten und sich vollinhaltlich
meiner Stellungnahme angeschlossen. Vertreter der gpa NRW waren bei dieser

Sitzung anwesend.

Der Rat der Stadt Oelde hat in seiner Sitzung vom 03.05.2021 dariiber hinaus
folgenden einstimmigen Beschluss gefasst:

Rathaus, Ratsstiege 1, 59302 Qelde, Telefon: (0 25 22) 72 - 210, Telefax: (0 25 22} 72 - 460, E-Mail: buergermeisterin@oeide.ds, Internet; www.oelde.de



Der Rat nimmt den Bericht des Rechnungsprilfungsausschusses zur Kenntnis,

Er beschliet, sich vollinhaltlich der Stellungnahme der Biirgermeisterin  vom
29.03.2021 zu den im Bericht der gpa NRW enthaltenen Feststellungen und
Empfehlungen anzuschlieflen und sich diese Stellungnahme zu elgen zu machen.
Der Rat beschiieft, diese Stellungnahme gegeniiber der Gemeindepriifungsanstalt
und der Aufsichtshehdrde abzugeben.”

Die Beschlussfassungen sowie die Stellungnahme des Rates leite ich Ihnen und
zeitgleich dem Kreis Warendorf als Aufsichtsbehérde zu.

Mit freundlichen Grifken

S ond f S .

Karin Rodeheger,
Blrgermeisterin

Anlagen

Stellungnahme der Birgermeisterin der Stadt Oelde vom 29.03.2021
Auszug aus der Niederschiift des Rechnungspriifungsausschusses vom 15.04.2021
Auszug aus der Niederschrift des Rates der Stadt Qelde vom 03.05.2021



Die Biirgermeisterin

An die Mitglieder QOelde, 29.03.2021

des Rechnungsprifungsausschusses

der Stadt QOelde

Uberdrtliche Priifung der Gemeindepriifungsanstalt (gpaNRW) bei der Stadt Oelde im
Jahr 2020

Stellungnahme der Biirgermeisterin zu den Feststellungen und Hinweisen im Prifungs-
hericht vom 10.02.2021

Sehr geehrte Damen und Herren,

gemah § 105 der Gemeindeordnung (GO) NRW lege ich als Blirgermeisterin den Prifungs-
bericht der Gemeindepriifungsanstait dem Rechnungsprifungsausschuss zur Beratung vor.

In Abstimmung mit den geprilften Fachdiensten und Fachbereichen nehme ich — wie
vorgeschrieben — zu allen Feststellungen und Empfehlungen, die im Prifungsbericht gegen-
standlich sind, wie folgt Stellung:

Haushaltssituation
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Stellungnahme zu F 1 und F 2

Diese Feststellungen der GPA werden grundsitzlich als richtig anerkannt. Sie bedlifen keiner
weiteren Erlduterung.

Haushaltssteuerung

Stellungnahme zu F1 und E 1.

Im Rahmen der Haushaltsplanung 2021 wurden samtliche bereits in 2020 geplanten
Investiionen erneut dahingehend geprift, ob die Voraussetzungen flr eine
Ermachtigungsibertragung gem. § 13 KomHVO NRW vorliegen. Insbesondere aufgrund der
COVID-19-Pandemie konnte lediglich ein geringer Teil der geplanten BaumalBnahmen
umgesetzt werden, so dass diese Investitionen im Rahmen der Haushaltsplanung 2021 neu
veranschlagt wurden. Die Erméchtigungsiibertragungen aus 2020 dirften daher deutlich
geringer ausfallen als in der Vergangenheit.
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Stellungnahme zu F2, E2, F 3, E 3

Die Feststellungen der GPA sind korrekt. Es gibt keine zentrale Stelle, die flir die gesamte
Verwaltung im Bereich Férderung zustéandig ist. Hierfur sind im Vorfeld noch generelle Fragen
(Personalausstattung, Organisation etc.) zu kléren.

Die derzeitige, mit 25 Stunden besetzte, Stelle stolt aktuell an die Grenzen ihrer Leistungs-
fahigkeit und wird absehbar erweitert werden miissen.

Grundsatzlich ist jedoch sichergestelit, dass vor der Durchfiihrung von Investitionen mégliche
Férderungen geprift werden. Richtig ist, dass es (aus zeitlichen Grunden) an einer einheit-
lichen Dokumentation dieses Prifschrittes fehit.

Auch besteht eine aktuelle Liste aller Férderprojekte, die auf der genannten Stelle begleitet

wurden.
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Im Fachdienst Finanzen erfolgt die Beantragung von Férderdarlehen und dergleichen im
Rahmen der Abwagung der unterschiedlichen Finanzierungsméglichkeiten. In der Regel gibt
es Forderprogramme (iber die NRW.BANK oder KfW Bank. Diese werden in der Darlehens-
verwaltung gefiihrt, so dass fir diesen Bereich bereits eine Datenbank vorliegt.

Beteiligungen

Stellungnahme zu F 1und E 1.1:

Die Feststellung bezieht sich im Wesentlichen darauf, dass die Stadt Oelde die
Kleinstbeteiligungen auf der 3. Beteiligungsebene nicht im Beteiligungsbericht auffiihrt, Hierbei
handelt es sich um die Beteiligungen der Stadtwerke Ostmunsteriand. Die Beteiligungsquoten
dieser mittelbaren Beteiligungen liegen zum grofien Teil unter 1 %. Die Beteiligungen sind seit
dem Beteiligungsbericht 2019, welcher am 17. Dezember 2020 vom Rat beschlossen wurde,
im Beteiligungsbericht aufgefihrt. Die Feststellung trifft zum aktuellen Zeitpunkt daher nicht
mehr zu. Erfreulich ist, dass die Kleinstbeteiligungen laut gpa NRW nicht in ausfihriicher Form
im Beteiligungsbericht dargestellt werden mUssen.

Der Sparkassenzweckverband der Sparkasse Munsterland Ost ist Tréger der Sparkasse
Munsterland Ost ASR. Die Stadt Oelde ist Mitglied im Sparkassenzweckverband. Wie bei
vielen anderen Kommunen war diese Information / dieses Konstrukt nicht in friheren
Beteiligungsberichten enthalten. Das wurde mit dem Beteiligungsbericht 2019 geéindert. Auch
insofern wurde der Feststellung der GPA bereits zuvorgekommen.
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Stellungnahme zu E 1.2;

Die Empfehlung der GPA, dem Rat unterjdhrig Gber die wirtschaftliche Entwicklung der WBO
GmbH und ihrer Tochterunternehmen zu berichten, ist insbesondere insofern berechtigt, als
dass keine standardisierten Berichte an den Rat erfolgen. Allerdings wird im Rat (ber relevante
Sachverhalte und Themen zur WBO GmbH und ihren Tochtergesellschaften unter
Mitteilungen der Verwaltung® berichtet. Da die Zustandigkeitsordnung des Rates in Bezug auf
Beschliisse im Rahmen von Entscheidungen rund um Beteiligungsgesellschaften sehr viele
Bereiche abdeckt, ist sichergestellt, dass alle wichtigen Themen vom Rat entschieden werden.

Mindliche Berichte im Rahmen der Sitzungen werden in der aktuelien Pandemiesituation
vermieden, da sie nicht dringend erforderlich sind. Mittelfristig sind entsprechende Bericht-
erstattungen der Geschaftsfihrungen der wesentlichen Beteiligungsgesellschaften im Rat
vorgesehen.

Stellungnahme zu F2 und E2;

Die Feststeliung ist im GroRen und Ganzen zutreffend. Zwar werden die Gremienvertreter in
dem Rahmen Uber wichtige Themen informiert, wie diese im Rat besprochen bzw.
beschlossen werden; jedoch erfolgt keine umfassende Unterstiitzung vor einzeinen Sitzungen
der Beteiligungsgesellschaft.

Ein Austausch untereinander und mit der Blrgermeisterin, die wiederum regelmafig Vermerke
zu wichtigen Themen erhélt, findet statt. Ob und wie eine Ausweitung und Optimierung der
Unterstltzung erfolgen kann, soll noch mit den Gremienvertreterinnen und Gremienvertretern
besprochen werden.
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Hilfe zur Erziehung (HzE)

Grundsitzliche Stellungnahme — Ablauf der Priifung, Zusammenarbeit und Ziel-
setzungen

Der Fachdienst Jugendamt hat in 2020 seine Organisationsstrukturen weiterentwickelt, in dem
fur die jeweiligen Planungsbereiche | Jugendarbeit, Jugendsozialarbeit, erz. Kinder- und
Jugendschutz, Il Férderung der Erziehung in der Familie, Hilfen zur Erziehung und Il
Kindertagesbetreuung die inhaltliche und finanzielle Verantwortung unterhalb der
Fachdienstleistungsebene neu organisiert wurde. Zudem wurde ein Stellenanteil fur das
Finanzcontrolling im Fachdienst Jugendamt zielgerichtet ,umgewidmet”.

Dementsprechend fand diese Prifung der gpaNRW parallel zu diesem Entwicklungsprozess
statt, in dem die zustdndigen Mitarbeiterlnnen sich zur gleichen Zeit das erste Mal flr ihre
Arbeitsbereiche intensiv und gezielt mit der Haushaitplanung sowie dem Finanzstatusbericht
auseinandersetzen mussten. Zudem wurden im Planungsbereich Il die Daten der
zuriickliegenden Jahre fur die Prifung umfassend zusammengestellt. Dies stellte fur den
Fachdienst Jugendamt Oelde vor dem Hintergrund der aktuellen Herausforderungen in der
Covid-19-Pandemie eine zeitlich wie inhaltlich gro3e Herausforderung dar. Dieser haben sich
die Mitarbeiterinnen mit groffem Engagement gestelit.

Es besteht ein grofles Interesse sich neuen Entwicklungen zu stellen und den Fachdienst
Jugendamt gezielt weiterzuentwickeln. Dazu gehért selbstversténdlich eine kritische
Auseinandersetzung mit den Arbeitsstrukiuren, -abldufen und -ergebnissen sowie der damit
verbundenen finanziellen Entwicklung im Produktbereich 086.

Dazu tragt die Prifung der gpaNRW bei und bietet zudem die Moglichkeit Evaluations-
instrumente und -abl3dufe aus dem Prifungszeitraum gezielt weiter zu nutzen.

Strukturen HzE

1

Das Jugendamt der Stadt Oelde nutzt dle vorhanden Strukturdaten zur Anaiyse und Planung
von Entwncklungen Em Jugendberench Laut Auskunft des Jugendamtes bestehen geringe
Kapa2|taten fur eine: regetmamge und konttnunerhche Anaiyse Dlese w1rd vonmegend_
anlassbezogen vorgenommen IR SRR ; S :

Dem Jugendamt der Stadt Oelde sollten Auswertungen Zu Strukturen dle in Bezug zu den
HzE- Lelstungen stehen und an festen Parametern z.B. Aiielnemehende mit SGB ll-Bezug,
ausgerichtet sind, mindestens einmal jahrlich zur Verfigung stehen. Sinnvoll ist eine
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Bundelung sotcher Auswertungen und Analysen Uber alle Fachbererche hmweg m der
Stadtvenrvaltung : A S e L

E12

Die. Entwmklung der Soﬂware auf den neuesten Stand soilte dle Stadt Oelde nufzen, um
Auswertungen zu den Sozialrdumen (Ortstellen) standardisiert hmterlegen zu kénnen.

Steliungnahme zu F1, E1.1, E1.2:

Die Feststellung beschreibt zutreffend die Herausforderungen fir kleine Stadte mit ihren
vergleichsweisen kleinen Organisationseinheiten und den dort in der Regel gering
vorhandenen personellen Ressourcen fur Ubergreifende Planungs- und Entwicklungs-
anforderungen. Viele Mitarbeiterlnnen sind im Vergleich zu gréBeren Organisationseinheiten
mehr Generalisten und weniger Spezialisten. Dies hat den Vorteil eines groReren Uberblicks
in Teilbereichen oder auch in den Gesamtzusammenhéngen der Jugendhiife, aber auch den
Nachteil, dass mit weniger personeller Ressource z.B. die Administration fur die Fachsoftware
oder auch far die Zusammenstellung von Daten, Auswertungen usw. fOr eine gezielte
Entscheidungsgrundlage bewdltigt werden missen.

Aus diesem Grund sind aus Sicht des Fachdienstes Jugendamt die Empfehlungen ein
sinnvoller Ansatz zu einer Spezialisierung als ein qualifizierter ,Service” fir die einzelnen
Fachdienste. Es ist zudem davon auszugehen, dass eine zentrale Aufbereitung von Daten
u.a. weniger Zeit benétigt, eine Doppelerarbeitung vergleichbarer Datensétze in den unter-
schiedlichen Fachdiensten vermeidet und somit effektiver und effizienter ist.

Organisation und Steuerung HzE

F2 .

Das Jugendamt der Stadt Oelde hat im: Qualttatshandbuch das erarbeitete Leltblld des
Soznalen Dlenstes hlnterlegt Das Leltblld umfasst die Grundsatze der Arbeit in fachlicher.und
somaier “Hinsicht, ‘Zudem - orientiert sich  die . ‘Arbeit “des Jugendamtes entlang der sog
Blldungskette Dlese ist noch nlcht im Quahtatshandbuch hinterlegt ' EE

B2

Das Konzept ,,entlang der Blldungskette von. Kmdertagesbetreuung bIS zum Beruf" soilte in
das Qualitatshandbuch emgearbeltet werden. '



Stadt
Oelde

Die Biirgermeisterin

Stellungnahme zu F2, E2:

Das Qualitdtshandbuch unterliegt einem stdndigen Entwickiungsprozess und muss
dementsprechend regelmaRig (berarbeitet werden. In diesem Zuge werden die fur die
Arbeitsabldufe des Sozialen Dienstes relevanten Teile des Konzeptes zur Férderung entlang
der Bildungskette in das Handbuch integriert.

Etn F:nanzcontrolhng ESt lm Jugendamt der Stadt Oefde m Ansatzen vorhanden Finanz- und
Falldaten: wurden fur: dle Prufung der: ‘gpaNRW: mit: hohem ‘Aufwand ‘ermittelt.- Die interne
Steuerung im Jugendamt Wll'd mit H|1fe von Grund» und Kennzahien im Jahr 2021 ausgebaut

Dle Flnanz— und Fatldaten soilten vom Jugendamt zukunftlg ) aufbereﬂet werden dass diese
durchganglg zu den esnzelnen Hllfearten und uber alle Hllfen msgesamt vorhegen Dazu solite
dle neue Soﬂware genutzt werden : i SRS 3 = e

E32

Das Jugendamt sollte steuerungsrelevante Kennzahlen e:nsetzen sowae mmdestens zwelmaE_
jahrllch der: Verwaltung und der Pohtlk darauf basuerend Controliingberlchte vorfegen Diese
soliten - Ana!ysen ZU. Fallzahlen und Aufwendungen ebenso enthalten ‘wie geplante und
umgesetzte Maﬁnahmen Fr dte e|gene Steuerung der Hi[fen zur Erz:ehung sollten hauﬁgere
Auswertungen (z. B. monatlich) von Kennzahlen erfolgen.

Stellungnahme zu £3, E3.1, E3.2:

Aktuell werden die wahrend der Prifung entwickelten und genutzten Evaluationsinstrumente
und -ablaufe fortgeschrieben und weiterentwickeit. Der Umstieg auf die Nachfolgesoftware der
aktuellen Programme Gedok4 und Geplan ist fur 2022/23 vorgesehen und wird in der
Haushaltsplanung 2022 beriicksichtigt. In diesem Rahmen ist dann eine weitergehende
Aufbereitung der Fall- und Finanzdaten das Ziel.

Der Fachdienst Jugendamt hat ein hohes Interesse an einer Entwickiung von
steuerungsrelevanten quantitativen und qualitativen Kennzahlen. Aus diesem Grund hatte sich
der Fachdienst im Jahr 2018 federfilhrend an einem verwaltungsinternen Projekt zur
Entwicklung qualitativer Kennzahlen beteiligt (siehe Abschlussbericht aus 2018).

In der Stadt QOelde werden zweimal jahrlich Finanzstatusberichte erstellt. Um doppelte
Strukturen zu vermeiden, soliten diese Finanzstatusberichte in Zusammenarbeit mit dem
Fachdienst Finanzen ggf. zu Controllingberichten weiterentwickelt werden. Im Fachdienst
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Jugendamt ist unter dieser Darstellungsebene geplant, eine fortlaufende Auswertungsroutine
zu etablieren.

Verfahrensstandards HzE

F4-.

Dle Stadt Oetde hat uber das Qual;tatshandbuch dle wesenthchen Punkte fur ein
standard[snertes Fachcontroihng festgeschrteben Dle Hilfen werden durch Fachdlenst- und
ASD Lelturag analysnert und ggf. 1nnerhalb des ASD reﬂektlert Dle vorhandene Software wnrd
noch nlcht umfanghch emgesetzt ' : TR e : :

E_4 . :
Das Jugendamt sollte dle neue Softwareversmn umfanghch nutzen Das gesamte
Hllfeplanverfahren die dazugehbngen Dokumente und das Anbieterverzewhms soliten in der
neuen: Softwareversson hlnteriegt werden Das Jugendamt -der. Stadt - "Oelde - ‘sollte
fallubergrelfende Auswertungen von . Daten des Fachcontrolimgs -zum Bezsplet bezogen auf
die. Lelstungsanbleter etablieren und eln regelma{.l.lges Benchtswesen fur das Fachcontrolhng
installieren. : IR :

Stellungnahme zu F4, E4:

Mit der neuen Fachsoftwareversion ab 2022/23 ist eine weitergehende Nutzung fir das Fach-
und Finanzcontrolling geplant. Die Vorbereitungen hierzu sollen bereits in 2021 erfolgen, in
dem eine Auswertung der gegenwirtigen Erfassungsstandards und Auswertungsroutinen in
Zusammenhang mit der aktuellen Nutzung der Software durchgefiihrt und mit den Méglich-
keiten im Hinblick auf die neue Software abgeglichen wird.

F5

Das Jugendamt der Stadt Oe[de hat em ,,Qualltétsrnanagement |m Soz:a[en Dlenst des
Fachd:enstes Jugendamt Oelde" entw:ckeit im: Quahtatshandbuch smd fr den ASD: u.a.
Standards ‘Prozesse und Ablaufe sowie Zustandigkelten und. Fnsten klar und ubersmhthch
hlnterlegt Dte Aufgaben und Ablaufe der Wmschaftltchen Jugendhllfe sind. blsher nlcht im
Qualltétshandbuch enthatten In der aktuellen Versnon der Fachsoftware smd noch nlcht alle

Abiéufe hmterlegt
ES |

Mlt dem Umstteg auf die neue VerS|on GeDok 5 sol[ten dae Verfahrensstandards und Prozesse
des - Hilfeplanverfahrens hinterlegt ‘werden. - Zudem sollte “die elektronische Fallakte im

9
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Jugendamt eingefuhrt werden. Mlt dem Projekt konnte d:e ngntallmerung von Schriftstiicken
weiterentwickelt werden.

Stellungnahme zu F5, E5:

Wie bereits oben beschrieben, ist mit der neuen Version der Fachsoftware geplant, deren
weitergehende Nutzung (Stichworte: Arbeitsverfahren, Erfassungs- und Auswertungsroutinen,
E-Akte als einziger Speicherort von Dokumenten usw.) umzusetzen. Dazu wird inshesondere
die elektronische Fallakte gehdren, zumal dies mit der stidtischen Zielsetzung der
Digitalisierung der Verwaltungsprozesse, Stichwort ,papierioses Biro®, zusammenfalit.

Der Prozess des H;[feplanverfahrens ist im Qualltatshandbuch des Jugendamtes ausfuhrhch
beschrleben :Die ‘Wirtschaftliche - Jugendhllfe lst Uber dle Wledervor!agen in das Hllfeplan~
verfahren vor dem Hlifeplangesprach emgebunden R

Dle Abiaufe Prozesse und Standards der ertschafthchen Jugendhllfe lm Hllfeplanverfahren'
soliten durch das Jugendamt Oelde ausgearbeltet und m dem Quatltatshandbuch als elgenes
Kap]tel hlnterlegt werden i Lo AT Lo :

Dle Kostenerstattungsanspruche werden be1 allen H:lfeplanfailen ab Antragsteilung gepruﬂ
Verbindliche Vorgaben Prozessbeschrelbungen und Standards smd in der. Entwicklung und
werden bis Ende 2021 |m Qualltatshandbuch hmterlegt Dle neue Software kann dle Prozesse
zusatzhch unterstutzen R e Lo : : -

Das Jugendamt solite fur das Qualitatshandbuch Standards Prozesse und Vorgaben zum
Verfahren ,,Kostenerstattungsanspruche“ erarbe:ten Um Schntttstelien zu reduzieren, sollten
die deﬂmerten Prozesse in der neuen Software abgeblldet werden Zudem sollte die WiJu eher
in das Ha[fep!anverfahren elngebunden werden um u a, dle Kostenerstattungen friihzeitig in
die Wege leiten zu kénnen. :

Stellungnahme zu F6, ES, F7, E7:

Dieser Entwicklungsschritt ist bereits im Jahr 2020 eingeleitet worden. Bislang gibt es ein
spezielles Qualitatshandbuch fir die Arbeit des Sozialen Dienstes, das inhaltlich bereits sehr
umfassend ist.

10
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Aus diesem Grund ist im Zuge der inhaltlichen Weiterentwicklung des ,Q-Handbuch-Systems®
u.a. mit Standards der Wirtschaftlichen Jugendhilfe (auch Verfahren ,Kostenerstattungs-
anspriche") zu entscheiden, ob unter der JUberschrift Q-Handbuch Fachdienst Jugendamt
einzelne Teil-Handbiicher fir die unterschiedlichen Planungs- und Arbeitsbereiche entwickeit
werden, um eine Ubersichtlichkeit und gezielte Nutzung fur die ,Anwender” zu gewahrleisten.

F8

im Jugendamt der Stadt Oeide g;bt es keln standardiSIertes mternes Kontrol!system in der
aktuellen Software ~Fdr elnzetne Segmente wre Hzifeplanfortschretbung oder_
Wtedervor!agelisten wwd dte elngesetzte Software genutzt SRk

M:t der Emehrung der neuen Software sollte das Jugendamt due Prozesssteuerung mogi:chst
emnchten Damit verbunden sind. neben der Prozesssteuerung der Hilfen und Etnhaltung von
Ablaufen die wochentl:chen Auswertungen der Wledervorlagehste Auswertungen zu
Terminen, Laufzeiten und Kosten &einzelner Hilfen.” s

Stellungnahme zu F8, ES8:

Im Fachdienst Jugendamt Oelde gibt es ein internes standardisiertes Fachcontrolling, das
allerdings nicht an die aktuelle Fachsoftware gekoppelt ist. In der neuen Version der
Fachsoftware hin zu Gedok5 wird der Fachdienst Jugendamt priifen, welche bestehenden
LKontrollsysteme" sinnvoll mit der Software automatisiert werden konnen.

Die Fachsoftware ist sowohl in kleinen Jugendadmtern, wie in Oelde, aber auch in groBen
Jugenddamtern im Einsatz. In grofen Organisationseinheiten haben diese automatisierten
Kontrollsysteme"“ eine deutlich gréRere Bedeutung, da die Leitungskrafte weniger bis gar nicht
in die direkten Arbeitsabléufe involviert sind und auch weniger mit kleineren ,Inselldsungen”
gearbeitet werden kann. So ist die Umsetzung von Arbeitsstandards, zeitlichen Vorgaben usw.
in der Regel nur Uber ein entsprechendes internes automatisiertes JKontrollsystem" effektiv zu

gewahrleisten.

Personaleinsatz HzE

Fo

Die Stetlenbemessung im Jugendamt der Stadt Oe!de lst fur den Berelch des ASD n:cht mehr
aktuell. Die Steilenausstattung in der Wtrtschaﬁl;che Jugendh;lfe wurde 2018 Uberpriift und im

Jahr 2020 angepasst.
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E9

D[e Stadt Oelde sollte durchschmttllche Bearbeltungszelten fur dle im Qualltatshandbuch
beschnebenen Arbeltsprozesse ermltteln ‘Mit den festgesetzten Bearbeltungszelten kann und
solite eine aktualisierte Persona[bemessung durchgefiihrt werden.

Stellunghahme zu F9, ES:

Der Fachdienst Jugendamt hat vor Jahren eine mit den Arbeitsverfahren gekoppelte Ermittlung
der Bearbeitungszeiten im Verhaltnis zu den Fallzahlen durchgefiihit. Ausgehend davon
wurden die erforderlichen Arbeitsressourcen ermitteit bzw. eingeschatzt. Dies gilt es zu
aktualisieren, um den Entwicklungen der letzten Jahre Rechnung zu tragen.

Zwei Arbeitsschritte sind geplant:

a. Ausgehend von den bestehenden Grundlagen wird eine Einschétzung der mdglichen
zusitzlichen Personalbedarfe im Sozialen Dienst erfolgen. Hierfir ist insbesondere die
Fallentwicklung im Bereich der Arbeitsverfahren nach § 8a SGB VIl von Bedeutung.

b. Uberprifung der Arbeitsverfahren und der durchschnittlichen Bearbeitungszeiten und
anschlieBend eine Aktualisierung der Personalbemessung im Sozialen Dienst.

Leistungsgewihrung HzE — Ambulant

|:_1_.0  . e

Das hohe Fallaufkommen bedmgt durch vuele nlederschweillge Hslfen wu‘kt SIGh auf d:e Hohe
der Aufwendung HzE je Emwohner von 0 bls unter 21 Jahren aus dte im mterkommum[en

Vergfelch am Medlan Ilegen
E10 S

DJe Stadt Oe[de solite dle Steagerung der Aufwendungen HzE Je Hslfefall anaIySIeren Der
geplante Ausbau der Blldung von welteren Grund- und Kennzah[en solite umgesetzt werden
und dse Analyse unterstutzen D

F11 |

Der Antell der ambulanten Hilfen an den Hllfep!anfallen nach § 36 SGB VIII msgesamt stelgt
inden Jahren 2015 bIS 2019 deutllch an. Der. hohe Antell an ambulanten Hilfefallen in der Stadt

ste:gen allerdmgs die Gesamtaufwendungen
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M

Dle Stadt Oelde sollte belm Ausbau der ambulanten Hllfen dle Kosten der Jugendhllfe
msgesamt im thk behalten Dazu empfiehlt es sich, die Entw:cklung mindestens ha!bjahrhch
auszuwerten und die Wrrkung der fruh emsetzenden Hilfen hm U wemger kosten:ntenswen
H|Ifefalien 2u analysseren S e Tl L

F&zf |

D:e erX|blen ambuianten H:Ifen nach § 27 Abs 2. und 3 SGB Vli[ smd massiv ausgebaut
worden. -Damit - e:nhergehend -sind - auch d:e Gesamtauﬂmendungen gestlegen ‘Die
Aufwendungen je Hllfefall ilegen uber dem Medlan : : :

Das Jugendamt Oelde sotlte d:e Entwscklung der Hllfen nach § 27 Abs 2 und 3 SGB ViII
mindestens - einmal jahrhch hmsnchtilch der Failzahlen und der Fall-- und Gesamtkosten
auswerten, Daran solite eine Analyse uber mehrere Jahre anschhersen ob dle erksamkelt
der. nnederschwel!lgen Hilfen. u. a. auch 2ur: Verrmgerung von lntenssveren und kosten-
intensiveren HilfemaBnahmen fahrt, ' T :

Steliungnahme zu F10, E10, F11, E11, F12, E12:

Die Empfehlungen zu den Feststellungen spiegeln die geplanten Handlungsschritte des
Fachdienstes Jugendamt wieder. Wie in den vorherigen Punkten bereits beschrieben, ist eine
den technischen Maglichkeiten entsprechende Weiterentwicklung des Finanz- und
Fachcontrollings geplant. Im Zuge dessen ist mit diesen Instrumenten und Verfahren zu
analysieren, ob die mit dem ,Strukturwandel® in der Jugendhilfe Oelde verbundenen
Zielsetzungen nachhaltig wirken:

1. Fuhrt ein enge Kooperation von Jugendhilfe und Schule, d.h. vor allem die Verlagerung
von Hilfen zur Erziehung direkt entlang der Bildungskette zu verbesserten individuellen,
bedarfsgerechten  Hilfeleistungen und in  Folge dessen zu verbesserten
|ebensperspektiven bei der Zielgruppe?

2. Kénnen durch die Verlagerung personeller und finanzieller Leistungen entlang der
Bildungskette Synergien erzielt werden, d. h. entweder mit den gleichen Mitteln mehr
Kinder und Jugendliche erreicht, geférdert werden und/oder kommt es durch eine
Umlenkung der Mittel auch bei hoheren Investitionen entlang der Bildungskette in anderen
Leistungsbereichen zu einer Minimierung der Aufwande?

Die Ergebnisse der Priifung weisen darauf hin, dass mit den Leistungen eine héhere Anzahl
von Kindern und Jugendlichen geférdert wird bzw. Hilfen erhalten, wobei die Kosten je Fall
geringer, allerdings die Gesamtkosten insgesamt gestiegen sind. Damit kdnnte auf den ersten
Blick vermutet werden, dass keine Wechselwirkungen zu anderen Leistungen eingetreten

sind.
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Dies soll jedoch weitergehend analysiert werden, da sich in der Arbeit des Sozialen Dienstes
im Zeitraum des eingeleiteten ,Strukturwandels” 2015 — 2020 wesentliche Rahmenbedin-
gungen verandert und Zielgruppen erweitert haben. Zu nennen sind hier insbesondere die
Zuwanderungen auf Grund von Flucht und Vertreibung sowie die osteuropaische
Arbeitsmigration. Darliber hinaus filhrt die in der Geselischaft deutlich gestiegene Sensibilitat
in Bezug auf kindeswohlgefahrdende Einflussfaktoren zu einer héheren Anzahl von
Bearbeitungsverfahren und Hilfeleistungen nach § 27 SGB VIII, die einen méglichen Riickgang
von Fallen, Kosten in Zusammenhang mit dem ,Strukturwandel” ggf. nicht ,sichtbar® werden

lassen.

Leistungsgewahrung HzE — Stationar

F13.

Dle Vollzeltpﬂege erfo!gt in Oelde aufgrund der geringen Anzahl von Pflegefamlllen im
Stadtgeblet hauptsachilch in ,,Westfa!tschen Pﬂegefamillen“ Die Aufwendungen for profes-_
smnetle Pﬂegefamlllen smd hoher als fur ,,normale“ Pflegefamthen it _

Der Ante:l der stataonaren H|Ifen gemessen an den Hilfefallen lnsgesamt lst mll rund dremng
Prozent ntedng Darm ISt dle Vollzentpf!ege als Altematwe zur Helmunterbrmgung wemg

ausgepragt

Dle Stadt Oeide soilte due bereits angedachte Akqwse zur Gewmnung von neuen
Pflegefamlhen umsetzen Ztet sollte -eine gezlelte Steuerung und ¢ine hdhere Quote der
Volizeitpflege an den stationaren Hilfen sein.

Stellungnahme zu F13, F14, E1i4:

Dieses Thema ist wahrend der Priifung mehrfach umfassend erlautert und diskutiert worden.
Aus Sicht des Fachdienstes Jugendamt Qelde sind der Einfluss und die Steuerungs-
moglichkeiten begrenzt. Dies liegt an folgenden spezifischen Rahmenbedingungen der

Vollzeitpflege:

o Die ortliche Zustandigkeit fur die Vollzeitpflege ist fur eigene Félle lediglich zwei Jahre
gegeben. Dann wechselt die Zustandigkeit an den Wohnort des Pflegekindes, der Fall wird

zum Kostenerstattungsfall.

o Somit sind die meisten Félle in der Bearbeitung des Pflegekinderdienstes, Félle mit einer
Kostenzustandigkeit in anderen Jugendamtern. Anders ausgedriickt, eine verstérkte
Akquise neuer Pfiegefamilien im Stadtgebiet Oelde ist ein Angebot flr andere
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Jugenddmter Pflegekinder nach Oelde zu vermitteln. Zeitverzégert wirde dann die
Gesamtanzahl der Pfiegekinder in Oelde und dementsprechend im Verhdltnis zur
stationdren Heimunterbringung steigen. Zudem wiirde der personelle Aufwand im
Pflegekinderdienst in Oelde steigen. Damit ist aus Sicht des Fachdienstes Jugend Qelde
in Hinblick auf die Feststellung und Empfehlung nichts gewonnen, da es sich nicht um
vermittelte Kinder im Zusténdigkeitsbereich der Stadt Oelde handeit.

o Eine Unterbringung von Pflegekindern in direkter rdumlicher Nahe zu ihren Herkunftseltern
im Stadtgebiet Oelde ist nicht realistisch. Somit musste das Jugendamt Oelde zusétzliche
Pfiegefamilien Uber freie Trager in anderen Jugendamtsbezirken akquirieren. Dies wére
grundséatzlich méglich.

o Allerdings stellt sich die Frage, fir welche Zielgruppe miissten Pflegefamilien zusétzlich
akquiriert werden. Aktuell werden in der Regel Kinder zwischen 0 — 7 Jahren in Pflege-
familien vermittelt. Grundsatzlich haben Pflegefamilien ein hohes Interesse eher jlngere
Kinder aufzunehmen. Je #lter die Kinder werden, desto weniger Pflegefamilien stehen zur
Verflgung. Fur Oelde gilt, dass bei jingeren Kindern und voriiegendem Bedarf stets eine
Unterbringung in einer Pflegefamilie gepruft wird. Somit ist davon auszugehen, dass eine
erweiterte alternative Unterbringung von Kindern in Pflegefamilien dieser Altersgruppe
nicht moglich ist.

s Ausgehend von den vorherigen Punkten bleibt in Hinblick auf die Feststellung und
Empfehlung, die Prifung einer erweiterten Nutzung des Angebotes, einer Vermittlung in
Vollzeitpflege auch fiir deutlich altere Kinder. Wie beschrieben ist hier die Bereitschaft und
das Interesse von potentiellen Pflegeeltern auf Grund u.a. verfestigter negativer Auswir-
kungen der bisherigen Lebensgeschichte der betreffenden Kinder, des schwierigeren
Bindungs- und Beziehungsaufbaus und des damit erwarteten geringeren ,Erziehungs-
erfolges" deutlich geringer.

Insgesamt werden unter den genannten Rahmenbedingungen die zu erwartenden Effekte als
gering und somit die Empfehlung der gpaNRW als wenig zielfihrend eingeschatzt. Aus diesem
Grund wird ihr nur mit Einschrankungen gefolgt.

F1 5

BIS zum Jahr 2018 stetgen dle Aufwendungen fur Helmemehung, sonstlge betreute Wohnform_
§ 34 SGB VIl insgesamt und je Fall jahrlich an.: Ursachhch hierfor sind die stelgenden
Fallzahlen Das wrrkt SIGh belastend auf den Fehlbetrag ;e Eznwohner von, 0 bis 21 Jahre aus.

Mlt der Elnfuhrung des Ruckahrungskonzeptes im Jahr 2021 soEIte dle Stadt Oelde
versuchen, den Anstieg der Fallzahlen weiter abzuflachen. D|e Stadt Oelde solite zusatzlich
die Griinde der stezgenden Fallzahlen und d:e damlt verbundenen hohen: Aufwendungen bei
der Heimerziehung intern- analysmren Ausgewertet werden kénnten z. B. trager- und fall-
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bezogene .-Daten  zu- Laufzetten laufenden . Leistungen, zusétzlichen  Leistungen und
Unterbnngungskosten ' ' S :

Stellungnahme zu F15, E15:

Die Fallzahlen und Aufwendungen fir Heimerziehung, sonstige betreute Wohnform § 34 SGB
Vil unterliegen Schwankungen und hatten in 2018 ein hohes Niveau erreicht, dass z.B. in
2019 wieder leicht racklaufig war.

Entsprechende Analysen zur verbesserten Einschétzung der Einzelfalle und einer Abflachung
des Anstiegs der Fallzahlen sind sinnvoll, gibt es bereits und werden weiterentwickelt. In
diesem Zusammenhang ist zudem darauf hinzuweisen, dass in einem kleinen Jugendamt wie
Oelde mit einer Uberschaubaren OrganisationsgroRe, die Leitungskréfte Uber die Hilfeein-
leitungen und -fortschreibungen inhaltlich informiert und in die Entscheidungsprozesse von
kostenintensiven Hilfeleistungen mafRgeblich eingebunden sind.

Das erarbeitete Rickfiihrungskonzept soll im Laufe des Jahres 2021 eingefiihrt und ab dem
01.01.2022 standardisiert implementiert sein.

In Bezug auf die steigenden Fallzahlen in 2018 ist, wie bereits oben bei den ambulanten Hilfen
zur Erziehung, auf die zunehmenden Zielgruppen (Stichwort: Neue Bevdlkerungsgruppen
durch Flucht und Vertreibung, Arbeitsmigration) hinzuweisen. Hiervon ist Oelde durch seine
Nahe zur fleischverarbeitenden Industrie in Ostwestfallen in den angrenzenden Kreisen
Gitersloh und Paderborn in den Jahren 2015 — 2020 besonders betroffen. In diesem
Personenkreis gibt es einzeine Familienkonstellationen, in denen auf Grund von
Kindeswohlgefahrdungen Fremdunterbringungen erforderlich waren, die diesen Anstieg u.a.
mit verursacht haben.

Hilfen nach § 35a SGB VIlI

Dte Falidlchte der § 35a SGB Vill Falle ;st sehr medng Dle hohen Aufwendungen je. Hlifefali
begrunden snch m den kostenlntenswen stahonaren Hllfen i o .

E16

Das, Jugendamt der Stadt Oetde solite uberprufen ob dle Ausweltung der fruhen Hllfen nach
§ 27 Abs. 2 und 3 SGB VIl an den Schulen. praventlv auf dte Fa![zahlen der H|lfen nach § 35a
SGB VI wirkt, Zudem sollte d[e Struktur der kostenmtenswen statlonaren Hllfen analySIert

werden.
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Stellungnahme zu F16, E 16:

Die Auswirkung des oben bei den ambulanten Hilfen beschriebenen ,Strukturwandels® hin zu
frihzeitigen Leistungen nach § 27 SGB VIII entlang der Bildungskette hat nach Einschéatzung
des Fachdienstes Jugendamt unmittelbare Auswirkungen auf die Fallzahl der ambulanten
Leistungen nach § 35a SGB VIII, insbesondere der Schulbegleitungen, Integrationskréfte, da
mit den Bezugsbetreuungen eine fachlich hochwertigere Leistung, jedoch mit deutlich
geringeren Personalressourcen (eingesetzte Std.) in vielen Fillen bereits frihzeitig der
einsetzenden oder bestehenden ,Hilflosigkeit‘ oder auch ,Uberforderung” der handelnden
Fachkrafte und Eltern begegnet, entgegenwirkt und durch gezielte padagogische Hilfe- und
Férderkonzepte in Folge dessen haufig dariiber hinaus keine Hilfen nach § 35a SGB Vil
erforderlich werden.

In Bezug auf die kostenintensiven Hilfen nach § 35a SGB VIl verfolgt der Fachdienst
Jugendamt das Ziel, in den Hilfen zur Erziehung nach 27 SGB VIl frihzeitig einzuschatzen,
ob die Bedarfe in Folge von u.a. psychischen Erkrankungen, Suchterkrankungen, Traumata
oder auch kombinierte Stérungen Leistungen nach § 35a SGB Vill bedurfen.

in einzelnen Fallen, in denen ein Wohnen aufierhalb des Elternhauses ,alternativios" ist und
erhebliche kombinierte Stérungen entsprechende Behandlungsbedarfe begriinden, sind
spezielle und fir die Bedarfe qualifizierte stationare Einrichtungen erforderlich. Dies ist mit den
entsprechenden Kosten verbunden. Beispielhaft sind dies stationdren Einrichtungen zu den
Schwerpunkten ,Essstérungen”, Suchterkrankungen, sexuelle Auffalligkeiten usw.

1. Zusammenfassende Einschitzung und Perspektiven

Der Fachdienst Jugendamt versteht die Feststellungen und Empfehiungen als Ergebnis der
Prisfung gpaNRW als Herausforderung fir die Weiterentwickiung seiner Arbeitsstrukturen und

-prozesse.

Dabei stellen Ubergreifende strukturelle Entwickiungsprozesse u.a. die Umstellung auf eine
neue Version der Fachsoftware, die Entwickiung von Controllinginstrumenten und -verfahren,
die Entwicklung und Fortschreibung von Qualititshandbiichern far kleine Organisations-
einheiten wie die Stadt Oelde, den Fachdienst Jugendamt eine besondere personelle und
zeitliche Herausforderung dar. Dafiir sind die ,\Wege*, die Reaktionszeiten kurz, die Leitungs-
und Planungskréfte sind nah an der taglichen Praxis und kénnen diese in ihre Uberlegungen
zeitnah mit einbeziehen.

In groferen Organisationseinheiten, Stadten und deren Fachdienste gibt es mehr
,Spezialisten". So kann in einer gréReren Dimension geplant und entwickelt werden. Das hat
zunéchst z. B. bei einer (bergeordneten Fachadministration flr eine Software, fur die
Entwickiung von Kennzahlensystemen usw. grofte Vorteile, um die Grundlagen, die Strukturen
zeitniher zu entwickein. Auf der anderen Seite sind diese Spezialisten weiter vom Empfanger
ihrer internen Dienstleistung entfernt, Einfihrungs- und Abstimmungsprozesse bendtigen
mehr Zeit. Auch die Fachaufsicht, das Fachcontrolling ist auf verschiedene Ebenen verteilt und
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es bendtigt mehr Abstimmungsprozesse sowie standardisierte ,Kontrolisysteme" flr die Fach-
und Finanzsteuerung.

Beiden OrganisationsgréRen bieten sich Vorteile und Nachteile fir deren organisatorische
Strukturen und Abléufe.

Der Fachdienst Jugendamt Qelde sieht es als Herausforderung an, die Feststellungen und
vor allem die Empfehlungen aus dem Prifungsbericht der gpaNRW in die bestehende
Organisationsstruktur und deren Abldufe zu integrieren sowie diese Uber diesen Weg
weiterzuentwickeln. Dabei sind die eigenen organisatorischen und personellen Méglichkeiten
und Grenzen zu beriicksichtigen sowie Umsetzungsprioritaten zu setzen.

Bauaufsicht

D:e Stadt Oelde bretet bel den von der gpaNRW betrachteten Aspekten der Rechtmaf&:gkelt
ke:ne rechtlichen Angriffspunkte Klemere Erganzungen konnen zusatzllch helfen die
Rechtmaisigkelt des Verwaltungshandelns zu belegen. :

Die RechtmaRigkeit wird in vielen Fallen unter der Rubrik ,Prifbemerkungen® dokumentiert
bzw. festgehalten.

E11

Die - Bauordnung der Stadt Oelde soiite getroffene Ermessensentschezdungen zentral
dokumentieren “um den Glelchbehandlungsgrundsatz ben allen Ermessensausiibungen
dauerhaft gewshrleisten zu kénnen,

Ermessensentscheidungen fir das Bauordnungs- und Bauplanungsrecht werden in Form von
Checklisten bzw. Leitlinien festgehalten und weiterentwickeit.

E12

Die Stadt Oelde soflte |n einem nachsten Schntt prufen ob sze dte lnformatlonsgrundlagen fur
die Ausiibung von Ermessenentschmdungen in der Fachsoftware hinterlegen kann.
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Die Fachschale ,ProBaug" ist im November 2020 aktualisiert worden und auf aktuellem Stand.
Im Rahmen der Verfahrensbetreuung ist eine Hinterlegung von Ermessensentscheidungen in

der Fachsoftware angedacht.

E13

Dle Stadt Oelde sollte d|e erhobenen Gebuhren ermtttetn und den Aufwandsdeckungsgrad far
die Baugenehngungen berechnen um dle Wirtschaftilchkelt der Bauaufs:cht elnordnen zu

kénnen.

Im Rahmen der Verfahrensbetreuung ist eine Auswertung der erhobenen Gebilhren (ber die
Fachsoftware angedacht.

E14

Der Fachdlenst Bauordnung der Stadt Oe!de soEIte die Jahrllchen Besprechungen auf Ebene
des Kreises Warendorf u.a. dazu nutzen gememsam mit den anderen Kommunen die Héhe
der geitenden Rahmensatze unter W:rtschaftl[chkeltsges:chtspunkten 2u hlnterfragen und zu
prifen. So kénnen ggf. notwendige Anpassungen kreisweit realisiert werden.

Der Fachdienst Bauordnung der Stadt Oelde nimmt regelméBig an Dienstbesprechungen der
oberen Bauaufsichtsbehorde des Kreises Warendorf teil. Die Geblihrenrahmensétze wurden
gemeinsam in einem Arbeitskreis erarbeitet bzw. entwickelt — sie werden kreisweit einheitlich

angewandt,

E_1.5 -

Dle Bauordnung der Stadt Oe!de sol[te um uber steuerungsrelevante Informatlonen zu
verfiigen, aus |hrem System dle Anzaht von zuruckgenommenen und abge!ehnten
Bauantragen auslesen kénnen. = R -

Im Rahmen der Verfahrensbetreuung ist eine Auswertung von zuriickgenommenen und
abgelehnten Bauantrigen Uber die Fachsoftware angedacht.

F2

Die Stadt OeIde hat dle Funktlonen und Aufgaben mnerhalb der Bauaufsrcht klar abgegrenzt
Durch den Abbau von Medienbruchen und dem Hlnterlegen von Checkhsten stehen noch
Optlmlerungsansatze zur Verfigung.
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Im Fachdienst Bauordnung der Stadt Oelde existieren eine Vieizahl von Checklisten,
Arbeitshilfen und Leitlinien. Diese werden stetig aktualisiert bzw. weiterentwickelt.

E2

Vor dlesem Hlntergrund sollte dle Stadt Oelde berelts Jetzt d|e notwendlgen Strukturen
vorbereiten, um zukiinftig die elektronische Bearbeitung der Bauantrage zu ermogltchen

Die notwendigen Strukturen werden aktuell in Zusammenarbeit mit dem Kreis Warendorf
vorbereitet.

F3

Der Prozess des emfachen Baugenehmigungsverfahrens lst ubenmegend optimlert gestaltet
Punktuel!e Verbesserungsmogl|chke|ten konnen den Arbeltsablauf noch ‘weiter positiv
unterstitzen, - : =

Die Optimierung von Verfahrensabldufen ist ein stetiger Prozess und wird bei den verschie-
denen Baugenehmigungsverfahren praktiziert.

B3

Dte Stadt Oelde solite |hre Praxls bel der Nachforderung von Unterlagen unter Abwagung der
Burgerfreundi:chkelt und abhanglg von Emzelfailen uberdenken und auf mehrmallge
Fristsetzungen verzichten. :

Die Fristsetzung bei der Nachforderung von Unterlagen wird unter Beriicksichtigung der
Blrgerfreundlichkeit zukiinftig in einem angemessenen Rahmen ausgeflhrt.

E32

Sobald dle Dlgita!ISIerung des Baugenehm[gungsverfahrens in Oelde welter fortgeschntten ist,
sollte das Vier-Augen-Prinzip fur alle Bauantrage in der Software hinterlegt werden.

Fur alle Bauantrige gilt das Vier-Augen-Prinzip. Auch nach Einflhrung der Digitalisierung soll
dieses Prinzip umgesetzt bzw. beibehalten werden
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F4

Die. durchschmttllche Gesamtlaufzelt far das elnfache und das norma!e Baugenehmlgungs-
verfahren kann die Stadt Oelde nlcht ermltteln D|e Laufzelten ab Vo!lstandtgkelt sind

vergtelchswelse kurz.

Im Rahmen der Verfahrensbhetreuung ist eine Auswertung von Gesamtlaufzeiten angedacht.

E4.:_-

Sobald die - Kntenen fUr dle Ermittlung der- Laufzelten festge[egt smd sollte dle Stadt Oeide
sncherstel!en dass sie der. Benchtspfhcht mit Hilfe' von automat[schen Auswertemogl:chkenen
ohne groRen Arbeitsaufwand nachkommen kann.

Im Rahmen der Verfahrensbetreuung ist eine automatische Auswertemdglichkeit fir die
Berichtspflicht angedacht.

Aufgrund des hohen Beratungsvolumens errelcht dle Stadt Oelde germgere Fallzahlen als ein
Grofiteil der Vergleichskommunen. S

Im Rahmen der Birgerfreundlichkeit wird von der Bauaufsicht eine Lotsenfunktion fir
Wirtschaft und Landwirtschaft ausgefihrt bzw. ibernommen.

D[e Stadt Oetde sollte dle Auslastung der Mltarbenter und Mltarbeltermnen analysneren und
dabei insbesondere die Entwicklung der Fallzahlen betrachten.

Ein Abgleich der Auslastung von Mitarbeitern erfolgt stetig. Die Entwicklung der Falizahlen
wird ebenfalls stetig beobachtet, kilnftig aber noch verstérkt analysiert und der Personalbedarf

entsprechend ermittelt und ggf. angepasst.
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E5.2

Die Stadt Oelde sollte prufen welche Grunde fUr den hohen Anteil uner[edlgter Bauantrage
vorhegen Von ihi‘ beeinﬂussbare Ursachen sollte S|e beheben und die Antrage schnelist-
méglich abschliefend bearbeiten.

Der hohe Anteil von unerledigten Bauantragen resultiert aus einer personellen Unterbesetzung
des Fachdienstes Bauordnung in den Jahren 2015 — 2018. Ein Teil der unerledigten Bau-
antrage ist inzwischen abschliefend bearbeitet worden.

F6

Durch den welteren Ausbau der. DlgltaI|S|erung kann die Bearbeltung von Baugenehmlgungen
bei der Stadt Oelde deutlich optimiert werden.

Der Fachdienst Bauordnung der Stadt Oelde nimmt an regelmanigen Dienstbesprechungen
des Kreises Warendorf zur EinfOhrung bzw. eines Bauportals teil, weitere Digitalisierungs-
prozesse sind angedacht.

E6

Mattelfnstlges Zlel soilte es sem |n Oelde sukzesswe auf dle Bauakte in Papterform Zu
verzichten.: Im. Rahmen emes vollstandlg dlgltalen Baugenehmlgungsverfahrens solite sie
Baugenehngungen elektronisch erteilen. : -

Wie vor. Der Fachdienst Bauordnung der Stadt Oelde nimmt an regelmafigen
Dienstbesprechungen des Kreises Warendorf zur Einfihrung bzw. eines Bauportals teil,
weitere Digitalisierungs-prozesse sind angedacht.

F7

im Berelch der Bauaufs;cht hat die Stadt Oelde blslang fur dle Aufgabenerfullung keine
fachbezogenen Ztele oder Zu errelchende Kennzahlenwerte deflmen $0 dass ein wachtlges
Steuerungsinstrument ungenutzt bleibt. '

Fachbezogene Ziele werden derzeit im Rahmen von Mitarbeitergespréchen definiert.
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E?.‘!

Zunachst sollte dle Stadt Oelde fur lhre Bauauf31cht konkrete Zlele defmleren Denkbar waére
es, bspw ‘einen bestlmmten Antell an Bauantragen mnerhalb der gesetzllchen Fristen zu
erteilen oder bei der Erfolgsquote ven Klagen einen méglichst hohen Wert zu erreichen.

Die Stadt Oelde definiert als ein Ziel die RechtmaRigkeit von erteilten Baugenehmigungen. Es
gibt vergleichsweise wenig Klagen. Als Beispiel werden das komplexe Abstandsflachenrecht
sowie der AuBenbereich genannt. Wenn Klagen vorliegen, werden diese sehr haufig, aufgrund
der Argumentation des Fachdienstes Bauordnung der Stadt Oelde, abgelehnt.

!n elnem welteren Schntt solite die Stadt Oelde Kennzahlen und Zle[werte festlegen mnt denen
sie beurteilen kann, ob und inwieweit sie ihre Ziele erreicht hat.”

Im Rahmen der Verfahrensbhetreuung ist eine Erfassung von Zielwerten angedacht.

Vergabewesen

Organisation des Vergabewesens und allgemeine Korruptionspréavention
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Stellungnahme zu F1 und E1:

Detailliete Regelungen zur Erhebung von Sicherheitsleistungen gibt bereits die
Dienstanweisung der Stadt Oelde Uber die Vergabe von Bauleistungen und Leistungen vom
30.07.2020 vor. Die Dienstanweisung orientiert sich bei den Sicherheitsleistungen flr
Méangelanspriche als auch fir die Vertragserfillung dabei vollinhaltlich an den Vorgaben der
Vergabe- und Vertragsordnung fiir Bauleistungen. Die Voraussetzungen fur eine Sicherheits-
leistung treffen daher nur bei gréReren und sehr groften Baumafinahmen zu. Die Stadt Oelde
hat sich in einem gemeinsamen Gesprich zwischen den Fachdiensten Zentrale
Gebaudewirtschaft und Tiefbau und Umwelt sowie der Zentralen Vergabestelle und der
Rechnungsprifung am 14.01.2021 entschieden, die in der Dienstanweisung Vergabe
enthaltene Regelung beizubehalten. Seitens der Stadt Oelde kann derzeit kein Grund erkannt
werden, von der vorgeschriebenen Regelung abzuweichen.

Bei allen offentlichen Ausschreibungen ab einer geschatzten Auftragssumme von 250.000 €
netto sind Sicherheitsleistungen generell zu fordern.

Diese betragen 3 % der Abrechnungssumme fir Méngelanspriiche. Fir Abrechnungssummen
unter 250.000 € steht nach hiesiger Auffassung der Aufwand flr die Abwickiung der
Sicherheitsleistung in keinem Verhéltnis zur Hohe Sicherheitsleistung (3 % von 250.000 €
= 7.500 €).

Stellungnahme zu F2 und E2.1:

Eine weitergehende Verdffentlichungspflicht von Nebentétigkeiten der Blirgermeisterin bzw.
des Biirgermeisters besteht nicht. Diese Verdffentlichung kann nur auf freiwilliger Basis

erfolgen.

§ 17 des Korruptionsbekdmpfungsgesetzes (KorruptbG) sieht diese nicht verpflichtend vor,
ebenso nicht § 53 LBG NRW. Beide Vorschriften bezeichnen genau den Adressatenkreis der
Meldung. Eine Veréffentlichung der Nebentitigkeiten (wie in § 16 KorruptionsbG) wird seitens
der Stadt Oelde fiir bedenklich gehalten, gegen die u.a. Griinde des Datenschutzes sprechen
kénnten. Im Ubrigen handelt es sich um eine Personalangelegenheit.

Dariiber hinaus wird auf die zwischen dem innenministerium NRW und den kommunalen
Spitzenverbdnden abgestimmten Erlduterungen zum KorruptionsbG vom 25.02.2005 verwie-
sen.
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Stellungnahme zu E2.2:

Die Feststellung und Empfehlung der gpaNRW ist richtig. Eine Schwachstellenanalyse soll
gemal § 21 Korruptionsbekdmpfungsgesetz durchgefuhrt werden, es handelt sich somit um
eine eindringlich gesetzgeberische Empfehlung.

Dort heil}t es:

(1) Beschéftigte der 6offentlichen Stellen sollen in besonders korruptionsgeféhrdeten
Bereichen gemal3 § 19 Absatz 2 Satz 2 in der Regel nicht lénger als finf Jahre ununterbrochen
eingesetzt werden. Das Rotationsgebot findet auf kreisangehorige Gemeinden, die nicht groe
oder mittlere kreisangehérige Stadte sind, keine Anwendung.

(2) Von Absatz 1 darf nur aus zwingenden Griinden abgewichen werden. Soweit eine Rotation
aus tatsdchlichen oder rechtlichen Grtinden im Einzelfall nicht méglich ist, sind diese Griinde
sowie die zur Kompensation getroffenen MaBnahmen zu dokumentieren und der zusténdigen
Aufsichtsbehérde mitzuteilen.”

Bereits im Jahr 2012 war dazu folgende Vorgehensweise zwischen den Fachdiensten
Organisation, Personal und der Stabsstelle Rechnungsprifung abgestimmt worden:

1. Schritt:

Bewertung stark gefihrdeter Bereich anhand des Fragenkataloges der Richtlinien zur
Korruptionspravention der Landesverwaltung Niedersachsen (5 Kriterien)

2. Schritt

Identifikation bereits vorhandener Schutzmafnahmen (Vier-Augen-Prinzip, regelmaBige
Prifungen durch RP oder sonstige Stellen, FD-Leitungen, Teilung von Aufgaben etc.

3. Schritt

Konkrete Befragung zunéchst exemplarisch in einem Fachdienst, nach vorheriger Absprache
mit dem Personalrat und ggfls. auch unter dessen Beteiligung.
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Durch die hohe interne und externe Personalfiuktuation in den vergangenen Jahren in fast
allen Fachdiensten der Stadt Oelde kann davon ausgegangen werden, dass in den meisten
Fallen Kkorruptionsgefahrdete Stellen kaum langer als fanf Jahre mit denselben
Mitarbeiterinnen besetzt sind. Gleichzeitig bestehen wirksame Ausgleichsmalinahmen wie
Vier-Augen-Prinzip*, Zustandigkeitswechsel, Einschrankung von Aufirags- und Anordnungs-

befugnissen.

Eine abschlieRende Dokumentation ist aus personellen und organisatorischen Griinden bisher
jedoch nicht durchgefiihrt worden.

Stellungnahme zu E2.3:

Geschenke und Vergiinstigungen sind seit Jahren riicklaufig und i. d. R. geringwertig (Alkohol,
Kalender etc.) und deshalb eher nicht gemeinnitzig ,spendbar®. Sollten nicht annahmefihige
Geschenke ,unabweisbar” sein, wird der Vorschlag der gpaNRW aufgegriffen.

Sponsoring
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Stellungnahme zu F3, E3.1 und E3.2:

Eine Rechtgrundlage fur Kommunen, die zu einer detaillierten Verdffentlichung von Namen
des Sponsoringpartners in Verbindung mit der Héhe der im Einzelfall gegebenen Summe
verpflichtet, besteht nicht.

Die Dienstanweisung Sponsoring wurde im Jahr 2011 verfligt. Damaliger Blrgermeister und
Verwaltungsvorstand haben sich dabei ausdricklich gegen die urspriinglich vorgesehenen
Sponsoringvertrage als auch eine dezidierte Verdffentlichung entschieden. Dies
insbesondere, um potenzielle Sponsoringpartner nicht abzuschrecken.

Stattdessen werden Sponsoringleistungen intern per Vermerk dokumentiert und in
summarischer Form jdhrlich auf der Homepage verdffentlicht.

Eine nichtoffentliche Bekanntgabe mit Einzelsummen und Einzelempfiangern (jedoch nicht
Gebern) erfolgt im jahrlichen Bericht der Rechnungspriifung gegentiber dem Rechnungs-
prafungsausschuss und steht dadurch auch den Ratsmitgliedern zur Verfugung.

Dariiber hinaus wurden Sponsoringleistungen in den vergangenen Jahren nicht an die Stadt
Oelde, sondern nur an die eigenbetriebsahnliche Einrichtung Forum erbracht. Letztere war

nicht Gegenstand der Gberdrtiichen Prifung.

Bauinvestitionscontrolling
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Stellungnahme zu F4, £4.1, E4.2, E4.3;

Die Empfehlung, ein Bauinvestitionscontrolling einzufiihren, ist nachvoliziehbar, jedoch in der
vorgeschiagenen Weise nicht ausnahmslos zu beflirworten.

Die gpaNRW schldgt vor, bei groRen Mafnahmen einen fachlich in die Mafnahme nicht
eingebundenen ,Controller® damit zu beauftragen.

Dieser Ansatz erscheint theoretisch gut, ist faktisch jedoch schwer umsetzbar, Niemand, der
nicht bis in die letzten Tiefen in das Projekt involviert ist, kann als Aulenstehender
Planungsméngel wirkiich aufdecken bzw. erkennen und Defizite in der Baulberwachung

beanstanden.

Dinge, die einem AuBenstehenden méglicherweise auf den ersten Blick zunédchst als
~Planungsmangel’ erscheinen, sind vielfach bei ndherer Betrachtung gut begriindbar und in
der Entwickiung nachvollziehbar. Neben dem zusatzlichen zeitlichen Aufwand flr die zustén-
digen Sachbearbeiterinnen als ,Sender” der notwendigen Informationen wird dariiber hinaus
eine zusétzliche Stelle einzurichten sein.

Bei den gréReren Baumaflnahmen in der Vergangenheit (Feuer- und Rettungswache,
Gesamtschule, TMG) wurden die Mallhahmen eines BIC bereits angewandt.
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Stellungnahme zu E4.4. und E4.5.;

Hier ist eine Anderung der Zustandigkeitsordnung des Rates erforderlich und fur das Jahr 2021
auch vorgesehen, um eine entsprechende abschlielende Berichtspflicht bei Baumalnahmen
ab einem urspriinglich geschatzten Auftragswert von 200.000 € und mehr auszulésen.

Nachtragswesen

Stellungnahme zu F5 und ES5:

Selbstversténdiich ist es im Interesse der Stadt Oelde, Kostensicherheit bei Baumainahmen
zu erlangen.

Relevante Abweichungen in einem MaR, die in der aktuellen Situation auf eine unzureichende
Planung bzw. Kostenschatzung hindeuten, sind aus Sicht der Stadt Oelde nicht gegeben.

Kostenschatzungen /-berechnungen sind aktuell schwer zu kalkulieren, werden jedoch in
Qeide stets nach bestem Wissen und Gewissen durchgefihrt. Das Bild der Preise nach
Ausschreibung ist manchmal ein véilig anderes als geschétzt und héngt stark vom Interesse
und der Auslastung der Firmen sowie der Art der eingeforderten Leistung ab.

Eine absolute Identitdt von Kostenschatzungen / Kostenberechnungen und tatséchlichen
Baukosten ist nicht realistisch. Bei Baumanahmen im Bestand sogar fast nicht zu erreichen,
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weil viele Faktoren (vorhandene Materialien, Zustand der Bausubstanz etc.) vorab nicht
abschlieRend festgestellt und kalkuliert werden kénnen.

Die von der gpaNRW selbst ermittelten Abweichungen relativeren im Ubrigen die vorgenannte
Empfehiung: Die Abweichung betrug im Jahr 2019 nur noch 2,88 %!

Abweichung Abrechnungssumme zu Auftragswert (absolute Betrdge) der Bavauftriage
in der Zeitreihe in Prozent

20,61 11,66 2,88 |

Stellungnahme zu F6 und EB:

Die pauschale Betrachtung von Zahlen ist wenig aussagekraftig.

Interessanter wiére die Frage, ob ein Nachtrag tatséchlich durch eine sorgfaltigere Planung
hatte vermieden werden kénnen oder nicht doch auf unvorhersehbare Dinge zurlickzufthren
ist. Letzteres ist gerade im Tiefbau und bei Arbeiten an Bestandgeb#uden im Hochbau haufig

der Fall.

Bei der Stadt Oelde ist dem Grunde nach ein Nachtragsmanagement vorhanden, welches fast
identisch mit dem der Stadt Dilimen ist, die seitens der gpaNRW als ,gutes Beispiel* hierflr
angefihrt wird.

Auch bei der Stadt Oelde werden Auftragsvergaben und Zuschldge durch die zentrale
Vergabestelle bearbeitet. Wie Nachtrdge zu handhaben sind, regelt die bestehende
Dienstanweisung fir Vergaben der Stadt Oelde. Danach ist bei Auftragsanderungen (somit
auch bei Nachtragen) ab einer Abweichung von 15 % zur urspringlichen Auftragssumme
unverziglich die Rechnungsprifung zu informieren. Die Nachtrage werden dort sowohl geprift
als auch in der von der Rechnungsprafung gefihrten Vergabedatei erfasst.
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Abweichend zum Verfahren bei der Stadt Dilmen erfoigt jedoch keine Bekanntgabe
gegenliber dem Rechnungsprifungsausschuss.

Weiterhin stellt die gpaNRW selbst fest (S. 187 des Berichts):

Jnnerhalb der Abweichungen kam es in Oelde in 2018 zu acht formell beauftragten
Nachtrédgen. Diese beliefen sich auf eine Hohe von rund 152.000 Euro. Dies macht gemessen
am Auftragswert von 2.771.998 Euro einen Anteif von tiber fiinf Prozent aus.

JIm Zeitraum vom 01. Januar 2017 bis 31. Dezember 2019 sind in Oelde bei zwolf
Vergabemalinahmen Nachtrdge angefallen. Diese zwdif Nachtrdge belaufen sich auf
insgesamt rund 259.432 Euro. Der Anteil der Nachtrége an den Abrechnungssummen dieser
zwdif MaBnahmen liegt bei 3,67 Prozent. Damit kommt den Nachtrdgen in Oelde im
Betrachtungszeitraum nur eine geringe Bedeutung zu."

MaRnahmenbetrachtung

Zuletzt mit E-Mail vom 23.11.2020 hat die o6riliche Rechnungsprifung die zustandigen
Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter auf die Problematik aufmerksam gemacht. Hier wird nur eine
stete Wiederholung und Erinnerung den gewiinschten Erfolg bringen.

Blrgermeisterin
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Oelde, den 20.05.2021

Auszug aus der Niederschrift

Gremium: Rat
Sitzungstag: 03.05.2021

Sitzungsort: Aula der Gesamtschule, BultstralRe 20

TOP 6

Uberértliche Priifung durch die Gemeindepriifungsanstalt im Jahr 2020;
Bericht und Stellungnahmen zu den Feststellungen und Empfehlungen
Vorlage: B 2021/014/4807

Frau Burgermeisterin Rodeheger verweist auf den Inhalt der Sitzungsvorlage und auf die
Vorberatungen im Rechnungsprifungsausschuss am 15.04.2021.

Die Gemeindeprifungsanstalt hat bei der Stadt Oelde im Jahr 2020 eine uberoértliche
Prifung gemal® § 105 GO in verschiedenen Fachdiensten und zu verschiedenen
Themenbereichen der 6ffentlichen Verwaltung durchgefihrt.

Nach interner Abstimmung der Prifungsergebnisse ist am 10.02.2021 der endgtiltige Bericht
der gpa NRW bei der Stadt Oelde per Mail eingegangen.
Dieser umfasst neben dem Vorbericht folgende Teilberichte:

Finanzen,
Beteiligungen,

Hilfe zur Erziehung,
Bauaufsicht,
Vergabewesen
gpa-Kennzahlenset.

VVVVYVYVYVY

Die Blrgermeisterin hat dem Rechnungsprifungsausschuss den Bericht der gpa NRW sowie
ihre eigene Stellungnahme zur Beratung vorgelegt.

Die Buirgermeisterin hat dabei zu den Feststellungen und Empfehlungen, die im
Prifungsbericht der gpa NRW gegenstandlich sind, Stellung genommen.



Die gpa NRW weist darauf hin, dass der Teilbericht ,Vergabewesen® im Kapitel 5.7 bei der
Betrachtung von EinzelmalRnahmen moglicherweise vertrauliche Inhalte enthalt. Um einem
Verstold gegen den Grundsatz der Vertraulichkeit vorzubeugen, empfiehlt die gpa NRW den
Prifungsbericht ohne das Kapitel 5.7 in der 6ffentlichen Sitzung des Rates zu behandeln und
zu veroffentlichen.

Der Bericht der gpa NRW und die Stellungnahme der Blrgermeisterin sind als Anlagen
beigefligt.

Vertreter/innen der gpa NRW haben im Rechnungsprifungsausschuss Uuber die
Prifungsergebnisse berichtet.

Der Rechnungsprifungsausschuss hat in seiner Sitzung vom 15.04.2021 Uber die
Uberortliche Prifung der gpa NRW bei der Stadt Oelde im Jahr 2020 beraten und deren
Bericht zur Kenntnis genommen.

Er hat die Stellungnahme der Blrgermeisterin vom 29.03.2021 zu den Feststellungen und
Empfehlungen der gpa NRW zur Kenntnis genommen und bezieht deren Stellungnahme in
seinen Bericht an den Rat ein.

Der Rechnungsprifungsausschuss hat beschlossen, den Rat Uber das Ergebnis seiner
Beratungen wie folgt zu unterrichten:

Der Bericht der gpa NRW Uber die Uberértliche Prifung bei der Stadt Oelde im Jahr 2020
wird vollinhaltlich akzeptiert. Darlber hinaus schlie3t der Rechnungspriifungsausschuss sich
vollinhaltlich der Stellungnahme der Blrgermeisterin vom 29.03.2021 an.

Herr Rodriguez verweist auf seine Anmerkungen in der Sitzung des
Rechnungsprifungsausschusses am 15.04.2021, die er zu verschiedenen Punkten der
Stellungnahmen zum  Prifbericht vorgetragen habe. Diese sollen vollinhaltlich
Bertcksichtigung finden. Frau Bilrgermeisterin Rodeheger verweist auf den Inhalt der
Sitzungsvorlage und auf die Vorberatungen im Rechnungsprifungsausschuss am
15.04.2021.

Die Gemeindeprifungsanstalt hat bei der Stadt Oelde im Jahr 2020 eine Uberdrtliche
Prifung gemal® § 105 GO in verschiedenen Fachdiensten und zu verschiedenen
Themenbereichen der éffentlichen Verwaltung durchgefihrt.

Nach interner Abstimmung der Prifungsergebnisse ist am 10.02.2021 der endgliltige Bericht
der gpa NRW bei der Stadt Oelde per Mail eingegangen.
Dieser umfasst neben dem Vorbericht folgende Teilberichte:

Finanzen,
Beteiligungen,

Hilfe zur Erziehung,
Bauaufsicht,
Vergabewesen
gpa-Kennzahlenset.

YVVVVVYVY

Die Burgermeisterin hat dem Rechnungsprufungsausschuss den Bericht der gpa NRW sowie
ihre eigene Stellungnahme zur Beratung vorgelegt.

Die Birgermeisterin hat dabei zu den Feststellungen und Empfehlungen, die im
Prufungsbericht der gpa NRW gegenstandlich sind, Stellung genommen.



Die gpa NRW weist darauf hin, dass der Teilbericht ,Vergabewesen* im Kapitel 5.7 bei der
Betrachtung von EinzelmaRnahmen moglicherweise vertrauliche Inhalte enthalt. Um einem
Verstold gegen den Grundsatz der Vertraulichkeit vorzubeugen, empfiehlt die gpa NRW den
Prifungsbericht ohne das Kapitel 5.7 in der 6ffentlichen Sitzung des Rates zu behandeln und
zu veroffentlichen.

Der Bericht der gpa NRW und die Stellungnahme der Blrgermeisterin sind als Anlagen
beigefugt.

Vertreter/innen der gpa NRW haben im Rechnungspriifungsausschuss Uber die
Prifungsergebnisse berichtet.

Der Rechnungsprifungsausschuss hat in seiner Sitzung vom 15.04.2021 Uber die
Uberortliche Prifung der gpa NRW bei der Stadt Oelde im Jahr 2020 beraten und deren
Bericht zur Kenntnis genommen.

Er hat die Stellungnahme der Blrgermeisterin vom 29.03.2021 zu den Feststellungen und
Empfehlungen der gpa NRW zur Kenntnis genommen und bezieht deren Stellungnahme in
seinen Bericht an den Rat ein.

Der Rechnungsprifungsausschuss hat beschlossen, den Rat Uber das Ergebnis seiner
Beratungen wie folgt zu unterrichten:

Der Bericht der gpa NRW Uber die Uberértliche Prifung bei der Stadt Oelde im Jahr 2020
wird vollinhaltlich akzeptiert. Dartber hinaus schlie®t der Rechnungsprifungsausschuss sich
vollinhaltlich der Stellungnahme der Blrgermeisterin vom 29.03.2021 an.

Herr Rodriguez verweist auf seine Anmerkungen in der Sitzung des
Rechnungsprifungsausschusses am 15.04.2021, die er zu verschiedenen Punkten der
Stellungnahme zum  Prifbericht vorgetragen habe. Diese sollen vollinhaltlich
Berlicksichtigung finden. Eine Anderung der Stellungnahme sei nicht erforderlich. Die
Anmerkungen werden jedoch vollinhaltlich von der Verwaltung aufgegriffen und die
zustandigen Fachdienste aufgefordert, diese umzusetzen (sh. dazu Niederschrift zur Sitzung
des Rechnungsprifungsausschusses vom 15.04.2021).

Beschluss:

Der Rat nimmt den Bericht des Rechnungsprifungsausschusses zur Kenntnis.

Der Rat beschliel3t einstimmig, sich vollinhaltlich der Stellungnahme der Birgermeisterin
vom 29.03.2021 zu den im Bericht der gpa NRW enthaltenen Feststellungen und

Empfehlungen anzuschlief3en und sich diese Stellungnahme zu eigen zu machen.

Der Rat beschlief3t einstimmig, diese Stellungnahme gegenuber der
Gemeindeprifungsanstalt und der Aufsichtsbehérde abzugeben.



