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0. Vorbericht

0.1 Ergebnisse der tberdrtlichen Prifung der Stadt
Langenfeld Rhid.

0.1.1 Managementubersicht

Als Ergebnis der tberdrtlichen Prifung der Stadt Langenfeld Rhlid. stellt die gpaNRW nachfol-
gend die Haushaltssituation sowie die wesentlichen Handlungsmadglichkeiten der einzelnen
Handlungsfelder dar.

Die Feststellungen und Empfehlungen haben wir tabellarisch in der Anlage aufgefiihrt. Die Rei-
henfolge ist chronologisch und gibt keine Priorisierung vor.

Es ist davon auszugehen, dass die Corona-Pandemie erhebliche Auswirkungen auf die Kom-
munen haben wird. Neben Auswirkungen auf die kommunalen Haushalte sind auch Auswirkun-
gen auf die Arbeit der Jugendamter, auf das Vergabewesen und die Bautatigkeit zu erwarten
bzw. nicht ausgeschlossen. Da weder die genaue Hohe dieser Auswirkungen noch Veréanderun-
gen von Fallzahlen oder des Arbeitsaufkommens derzeit konkret zu beziffern sind, konnten
diese Kriterien zum Zeitpunkt der Prifung noch nicht in die Bewertung der Handlungsfelder der
Uberdrtlichen Prufung einflieRen.

Die Stadt Langenfeld Rhid. hat eine bessere Ausgangssituation als die meisten anderen mittle-
ren kreisangehdrigen Kommunen. Von 2012 bis 2020 hat die Stadt ausschlieR3lich ausgegli-
chene oder zumindest fiktiv ausgeglichene Haushalte aufgestellt. Hohe Steuerertrage haben
insbesondere in den Jahren 2017 und 2018 zu hohen Uberschiissen gefiihrt. Obwohl die Stadt
in den kommenden Jahren auch hohe Defizite eingeplant hat, ist nicht davon auszugehen, dass
die Ausgleichsriicklage bis 2023 aufgebraucht wird.

Langenfeld Rhld. hat Ende 2019 eine hohe Eigenkapitalquote 1 von 61,4 Prozent. Dement-
sprechend niedrig sind die Schulden, die im Kernhaushalt der Stadt fast ausschlief3lich aus
Ruckstellungen fir Pensionslasten bestehen. Stellt man den Schulden die liquiden Mittel und
Forderungen sowie die Wertpapiere und Ausleihungen gegeniiber so zeigt sich, dass die Stadt
in der Betrachtung der erweiterten Effektivverschuldung schuldenfrei ist. Aufgrund der bis-
her guten Haushaltslage hat die Stadt nur wenige KonsolidierungsmalRnahmen ergriffen. Mit
der Haushaltsplanung 2021 wird die Stadt wieder neue MalRBhahmen ergreifen um die absehba-
ren Ertragsrickgange zu kompensieren.

Im Teilbericht Finanzen stellt die gpaNRW fest, dass bei Kanal- und StralBenvermdgen erhdhte
Anlagenabnutzungsgrade bestehen. Dies deutet auf einen erhéhten Investitionsbedarf auch

in kommenden Jahren hin. Die im Haushalt eingeplanten Mittel fur wiinschenswerte Investitio-
nen werden nur zum Teil verausgabt, weil die Stadt seit Jahren vergeblich versucht die hierfur
erforderlichen Fachkréafte einzustellen. Die gpaNRW empfiehlt, die Planungen an die tatséchli-

che Umsetzbarkeit anzupassen und zeitliche Prioritaten zu setzen. Im Entwurf des Haushalts-

plans 2021, der zum Ende der Prifung vorliegt, hat die Stadt die Investitionen bereits zeitlich
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priorisiert. In der Finanzplanung bis 2024 sind niedrigere jahrliche Auszahlungen aus Investiti-
onstatigkeit veranschlagt.

Bei den Hilfen zur Erziehung (HzE) fihrt der hohe Anteil ambulanter Hilfen und der Gberdurch-
schnittlich hohe Anteil von Jugendlichen in Pflegefamilien zu vergleichsweise niedrigen Aufwen-
dungen. Dennoch erreicht die Stadt beim Fehlbetrag der HzE je Einwohner von 0 bis 21 Jahren
lediglich einen durchschnittlichen Wert. Dies liegt daran, dass die Stadt Kostenerstattungen
aufgrund personeller Engpésse in der wirtschaftlichen Jugendhilfe nur verzégert geltend
macht. Hier sollte die Stadt die Personalsituation verbessern, um Einnahmeausfélle zu vermei-
den.

Aufwandseitig kénnte die Stadt bei Hilfen in Tagesgruppen und in der Heimerziehung eine
verstarkte Akquise von Tragern betreiben, um die tUberdurchschnittlichen Aufwendungen dieser
Hilfearten zu reduzieren.

Die Stadt Langenfeld Rhid. kénnte die Steuerung in verschiedenen Bereichen verbessern:

Die Aufwendungen der Hilfen zur Erziehung sollten den definierten Leistungen in der Fach-
software zugeordnet werden. Hierzu ist eine Schnittstelle mit der Finanzsoftware erforderlich. Im
Ergebnis konnte das Jugendamt dann ein kennzahlengestiitztes Controlling einrichten. Im
Controlling kdnnten Mitteleinsatz und erzielte Wirkung der Jugendhilfemallnahmen gemessen
und verglichen werden. Die Stadt sollte zudem einen eigenen Personalrichtwert festlegen, um
die Personalsituation bei Veranderungen an die Fallzahlenentwicklung anzupassen.

Im Jugendamt konnten schriftlich festgelegte Verfahrensstandards und ein Prozesshandbuch
zu einer hdheren Bearbeitungssicherheit fihren. Zudem sollte die technische Ausstattung des
ASD verbessert werden. Idealerweise sollte der ASD tber mobile Endgerate verfiigen, um auch
im Auf3endienst auf die Fachsoftware zuzugreifen.

Die technische Unterstiitzung der Bauaufsicht kénnte ebenfalls weiter ausgebaut werden. Mit
der erweiterten Digitalisierung sollte die Stadt Kennzahlen zur Steuerung erheben. So kdnnte
sie den tatséchlichen Aufwand erfassen, um die Kostendeckung der Gebihren zu tberprifen.
Uber die Fachsoftware konnte die Stadt auch Gesamtlaufzeiten und Laufzeiten der verschiede-
nen Verfahren erheben und auswerten. Die hohen Fallzahlen je Vollzeit-Stelle in der Sachbear-
beitung der Bauaufsicht deuten auf eine starke Belastung des eingesetzten Personals hin. Mit
Auswertungen aus der Fachsoftware hétte die Stadt die Moglichkeit, die Bemessung des Per-
sonaleinsatzes mit den Kennzahlen aus der Software zu tberprifen.

Die Stadt sollte auch in der Bauaufsicht zu den genannten Kennzahlen Zielwerte definieren und
ein Controlling einrichten. Dartber hinaus empfiehlt die gpaNRW ein Regelwerk zu Ermessens-
entscheidungen aufzustellen. Hiermit kdnnte die Stadt die Gleichbehandlung der Bauwilligen
verbessern und ihre Entscheidungen besser begrinden.

Das Vergabewesen ist nach einer umfassenden Neuorganisation mit effektiven Regelungen
gut aufgestellt. Die gpaNRW hat in der Prifung festgestellt, dass die Stadt tiber ein sehr gutes
Bauinvestitionscontrolling verfiigt.

Die Beteiligungen der Stadt entlasten den stadtischen Haushalt. Die gpaNRW sieht in der Be-
teiligungsrichtlinie der Stadt ein geeignetes Instrument zur Steuerung und zum Controlling der
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Beteiligungen. Die Regelungen der Richtlinie werden aber noch nicht vollumfanglich angewen-
det. Jahresabschlisse sollten danach von allen Beteiligungen fristgerecht und in digitaler
Form vorgelegt werden. Zudem sollte der Beschluss tber den Beteiligungsbericht bis zum
Ende des auf den Berichtsstichtag folgenden Jahres gefasst werden. Ebenso sollte die Stadt
aus Sicht der gpaNRW Schulungen fiir die Gremienvertreterinnen und Gremienvertreter anbie-
ten, damit diese ihre Aufgabe mit dem nétigen Grundwissen wahrnehmen kénnen.

0.2 Ausgangslage der Stadt Langenfeld Rhld.

0.2.1 Strukturelle Situation

Das folgende Balkendiagramm zeigt die strukturellen Rahmenbedingungen der Stadt Langen-
feld Rhid.. Diese pragen die Ausgangslage der Kommune. Die Strukturmerkmale ermitteln wir
aus allgemein zuganglichen Datenquellen!. Das Diagramm enthélt als Y-Achse den Mittelwert
der Kommunen im jeweiligen Prifsegment, hier der mittleren kreisangehérigen Kommunen.
Eine Ausnahme bildet das Merkmal Bevolkerungsentwicklung. Hier ist der Indexwert der heu-
tige Bevolkerungsstand der abgebildeten Kommune.

Strukturmerkmale Stadt Langenfeld Rhid. 2018

Langenfeld (Rhid.)

Bevdlkerung
Jugendquotient
Altenquotient
SGB |I-Quote
Deckungsmittel
Kautkraft

Bruttoinlandsprodukt

Mittelwert

LIT.NRW, Bertelsmann-Stiftung, Gesellschaft fiir Konsumforschung (GfK)
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Die Strukturmerkmale der Stadt Langenfeld Rhld. haben bereits in der letzten Prufung eine
bessere finanzielle Ausgangslage bei geringeren sozialen Belastungen gezeigt. Ebenso gibt es
weiterhin einen vergleichsweise geringeren Anteil Jugendlicher und eine nach den Prognosen
von IT.NRW nahezu konstant bleibende Einwohnerzahl. Insgesamt wird die Stadt durch die
Strukturmerkmale begunstigt.

Die Stadt Langenfeld Rhld. ist aber auch aufgrund ihrer Lage begilnstigt. Sie liegt verkehrs-
glnstig zwischen Dusseldorf, Solingen, Leverkusen und Kdln. Dies hat sie in der Vergangenheit
zur Ansiedlung von Unternehmen genutzt. Die profitablen Industrie- und Gewerbebetriebe flh-
ren zu hohen Steuerertragen fir die Stadt. Die finanzielle Ausgangslage der Stadt ist daher
besser als in den meisten anderen mittleren kreisangehérigen Kommunen. Mit 1.836 Euro je
Einwohner hat Langenfeld Rhid. deutlich hohere allgemeine Deckungsmitel? als andere mittlere
kreisangehdrige Kommunen, die im Mittelwert nur Gber 1.548 Euro verfiigen. Nur sieben der
129 mittleren kreisangehdrigen Kommunen haben noch héhere allgemeine Deckungsmittel.

In Langenfeld Rhld. gibt es ein attraktives Arbeitsplatzangebot insbhesondere in der Herstellung
von chemischen Erzeugnissen und Metallerzeugnissen sowie im Maschinenbau. Es gibt rund
5.000 Menschen mehr, die nach Langenfeld Rhlid. einpendeln als Auspendlers.

Die finanziell attraktiven Arbeitsplatze fihren zu einer héheren Kaufkraft, die in Langenfeld
Rhld. bei 27.153 Euro je Einwohner liegt. Im Mittelwert der mittleren kreisangehdrigen Kommu-
nen liegt die Kaufkraft nur bei 24.087 Euro. Aufgrund der im gesamten Kreisgebiet starken Wirt-
schaftsleistung ist das fur den Kreis Mettmann ermittelte Bruttoinlandsprodukt mit 74.716 Euro
je Einwohner deutlich hoher als im Mittelwert des interkommunalen Vergleichs, der bei 67.455
Euro je Einwohner liegt. Langenfeld Rhld. profitiert von der aul3ergewdhnlich hohen Ertragskraft
der ebenfalls im Kreisgebiet gelegenen Stadt Monheim. Die Stadt Monheim zahlt seit Jahren
einen grof3en Teil der Kreisumlage. Dies senkt die Belastung der anderen Stadte, so auch der
Stadt Langenfeld Rhid..

Gleichzeitig hat die Stadt eine niedrige SGB Il — Quote*. Mit 6,9 liegt sie deutlich unter dem Mit-
telwert aller mittleren kreisangehérigen Kommunen in NRW von 8,4. Hierdurch ergeben sich
Entlastungen fur den stadtischen Haushalt.

Auch das mit 41 km2 relativ kleine ebene Stadtgebiet stellt einen strukturellen Vorteil dar. Stra-
Ben- und Kanalnetze sowie Schulwege sind kiirzer als in den meisten anderen Stadten und ver-
ursachen eine geringere Belastung des stadtischen Haushalts. Infrastruktureinrichtungen mus-
sen nicht doppelt vorgehalten werden.

Die Stadt nutzt die gute Ausgangslage fur ihre weitere Entwicklung in vielfaltiger Weise. Hierzu
zahlt die Versorgung mit Wohnraum fir neue Einwohnerinnen und Einwohner, die aufgrund des
guten Arbeitsplatzangebotes nach Langenfeld Rhld. ziehen. Die Stadt schafft die planerischen

2 Arithmetisches Mittel aus den Jahren 2015 bis 2018 aus der Summe der Grund und Gewerbesteuer, Gemeindeanteile von Einkom-
mens- und Umsatzsteuer und Schliisselzuweisungen

3 Quelle: IT.NRW, Landesdatenbank, Stand: 24.04.2019

4 Zahl der Leistungsberechtigten (vorher: 'Personen in Bedarfsgemeinschaften') im Verhéltnis zur Zahl der Personen im erwerbsfahigen
Alter (15 bis unter 65 Jahre)
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Voraussetzungen fir umfangreiche neue Wohngebiete. Im Jahr 2019 haben private Erschlie-
Bungstrager mehrere hundert neue Wohneinheiten fertiggestellt.

Insbesondere junge Familien siedeln sich in Langenfeld Rhld. an. Dies ist auch ausdriickliche
Zielsetzung als familienfreundliche Stadt. Um die Familien optimal mit Betreuungsangeboten zu
versorgen, investiert Langenfeld Rhld. in Kindergéarten und Schulen. Im Jahr 2019 haben drei
neue Kindertagesstatten mit 16 Gruppen das Kinderbetreuungsgebot erweitert. Im Jahr 2020 ist
eine weitere Kindertagesstatte geplant.

Aufgrund steigender Schilerzahlen hat die Stadt die Prisma-Gesamtschule und die Kopernikus-
Realschule bereits erweitert. Weitere Baumafinahmen am Gymnasium und an der Gesamt-
schule sind geplant. Der aktuelle Schulentwicklungsplan prognostiziert einen Anstieg der Schi-
lerzahlen aller Schulen von derzeit rund 4.700 auf fast 5.000 im Schuljahr 2023/2024. Insge-
samt wird die Raumsituation als gut eingestuft. Jedoch werden Engpéasse bei einem steigenden
Bedarf an Ganztagsbetreuung gesehen.

Die Stadt hat aber nicht nur die junge Generation im Blick. Seit Jahren befasst sie sich in vielfal-
tiger Weise mit den demografischen Veranderungen. In 2011 hat die Stadt einen Demografie-
kongress initiiert. Die Ergebnisse daraus hat der Rat im ,Rahmenkonzept fir die Quartiersent-
wicklung 2011“ beschlossen und anschlie3end viele Einzelprojekte umgesetzt.

Langenfeld Rhld. beschéaftigt eine eigene Koordinatorin fiir Quartiers- und Demografiearbeit. Mit
dem Arbeitskreis ,Leben im Stadtteil“, dem au3er der Stadt die finf Seniorenbegegnungsstéat-
ten, die funf Seniorenzentren, die Kirchengemeinden sowie die LVR-Klinik angehéren, werden
Projekte fir die Quartiere entwickelt. Dartiber hinaus betreibt die Stadt die Quartiersentwicklung
im Stadtteil Wiescheid in interkommunaler Zusammenarbeit gemeinsam mit der angrenzenden
Stadt Solingen.

Die altere Generation wird im Seniorenbiro informiert und beraten. Das Seniorenbtiro wird
durch ,i-Punkte® in den Stadtteilen erganzt. In den i-Punkten geben geschulte Ehrenamtliche In-
formationen zu einer Vielzahl an Themen rund um das Leben alterer Menschen. Hierzu zéhlen
Gesundheit, Pflege, Ehrenamt, Kultur, Sport, Mobilitat etc.>.

Um die Lebensqualitat aller Altersgruppen zu verbessern und tber moglichst alle Angebote zu
informieren, richtet die Stadt jahrlich eine Familienmesse aus. Sie ist aus den ehemals drei
Messen Senioren-, Bildungs- / Erziehungs- und Handwerkermesse hervorgegangen.

Neben den bereits genannten Akteuren stellen Vereine und Privatinitiativen umfangreiche An-
gebote fur Familien, Jugendliche und Senioren zur Verfigung. Diese Angebote werden vom
Gesellschaftsfonds, den die Stadt bereits vor Jahren eingerichtet hat, finanziell unterstiitzt. Uber
die Informationsplattform der stadtischen Internetseite® kdnnen sich die jeweiligen Zielgruppen
Uber die umfangreichen Beratungs-, Bildungs-, Betreuungs- und Freizeitangebote informieren.
Eine stadtische App erganzt diese Informationen.

5 Quelle: Demografiebericht Langenfeld 2019

6 s. https://www.langenfeld.de/Startseite/Leben-und-Gesellschaft/Jung-und-Alt/Familien/Familienfreundliche-Stadt.htm?
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In 2018 hat die Stadt ihre Entwicklung in einem ,Zukunftskongress* erneut detailliert untersucht.
Derzeit wird das Konzept ,Langenfeld 2040 erstellt, um fir die kommenden Jahre weitere wich-
tige Projekte fiir die Stadtentwicklung zu initiieren.

Die weitere Entwicklung der Stadt Langenfeld Rhld. hangt wesentlich von ihrer Finanzkraft ab.
Die finanzielle Ausstattung wird durch den derzeit zu erwartenden konjunkturellen Einbruch be-
eintrachtigt. Es sind riicklaufige Gewerbesteuerertrage zu befiirchten. Zudem kdnnte die
Kreisumlage steigen, wenn sich die Finanzkraft von anderen konjunkturabhéngigen Stadten im
Kreisgebiet verringert. Gleichzeitig ist zu beflirchten, dass die Soziallasten ansteigen. Dies gilt
es abzufedern, damit die Lebensqualitat in der Stadt erhalten bleibt.

0.2.2 Umgang mit Feststellungen und Handlungsempfehlungen aus
vergangenen Prufungen

Die Stadt Langenfeld Rhld. hat aufgrund ihrer guten finanziellen Lage bisher keinen Handlungs-
druck zur Haushaltskonsolidierung. Dies ermdglicht es, die Belastung der Einwohner gering zu
halten. Aufgrund dessen hat die Stadt die Empfehlungen aus der letzten Uberértlichen Prifung
nur zum geringen Teil umgesetzt.

Die Kalkulationsgrundlagen flr Gebuhren- und die Beitragssatze sind gleichgeblieben. Die He-
besétze fur die Grundsteuern und die Gewerbesteuer hat die Stadt sogar gesenkt. Die Empfeh-
lung zur Verringerung des Defizits im Hallenbad hat die Stadt nicht umgesetzt. Vielmehr hat sie
rund zwolf Mio. Euro investiert. Steigende Aufwendungen im Bad fuhren zu einem hdheren Zu-
schussbedarf.

Den Gebaudebestand hat die Stadt aufgrund der Fliichtlingszuziige nicht reduziert, sondern er-
weitern missen. Das Schulflachenangebot hat sie ebenfalls erweitert, da entgegen der Annah-
men aus der letzten Prufung ein Anstieg der Schiilerzahlen eingetreten ist. Infolgedessen ist
auch keine Stellenreduzierung in den Schulsekretariaten erfolgt. Eine Reduzierung der Sport-
hallen hat die Stadt bereits zum Zeitpunkt der letzten Prifung nicht beabsichtigt.

Die Stellenausstattungen in Personenstandswesen und Gewerbe- und Gaststattenangelegen-
heiten hat die Stadt nicht reduziert — gleiches gilt fiir die Personalausstattung in den Kinderta-
gesstatten, die hohe Kosten verursacht. Die seinerzeit unterdurchschnittlichen Elternbeitrage

der Kindertagesstéatten hat die Stadt nicht erhdht, sondern gesenkt.

Spiel- und Bolzplatze baut die Stadt zu Themenspielplatzen um. In Neubaugebieten miissen
zudem neue Spielplatze geschaffen werden. Aktuell fihrt die Stadt eine Neubewertung der
Spielplatze durch. Hieraus koénnte sich eine Reduzierung der tberdurchschnittlich groRen Ge-
samtspielflache ergeben.

Im Bauhof wurde eine Kostenrechnung eingefiihrt, jedoch arbeitet der Bauhof noch nicht mit ei-
nem Auftraggeber-/ Auftragnehmerverhaltnis.

Zu den MalRnahmen zur Personalgewinnung legt die Stadt derzeit ein neues Personalentwick-

lungskonzept auf. Hierin sollen Anreize fir Bewerber geschaffen werden, um im momentan be-
stehenden Wettbewerb gute Krafte zu gewinnen. Zum Wissenstransfer bei Fluktuation der Mit-
arbeiter hat die Stadt ein Dokumentenmanagement eingefuhrt. Das Dokumentenmanagement

wird durch Prozessbeschreibungen erganzt.
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0.3 Interkommunale Zusammenarbeit

Im strategisch bedeutsamen Handlungsfeld ,Interkommunale Zusammenarbeit (IKZ)*“ erhebt die
gpaNRW landesweit die interkommunalen Aktivitaten im gesamten Segment der mittleren kreis-
angehdrigen Kommunen. IKZ bietet sich z. B. fur eine wirtschaftlichere Aufgabenerfillung durch
Nutzung von Synergieeffekten und GréRenvorteilen an. Vor allem aber der demografische Wan-
del und der damit einhergehende Fachkraftemangel werden dazu fiihren, dass die Aufgabener-
fullung zumindest teilweise nur mithilfe von IKZ gesichert werden kann. Unsere Zielsetzung ist
es daher, das Bewusstsein und das Interesse fir vorhandene und denkbare Mdglichkeiten der
IKZ zu starken. Zudem wollen wir zusétzliche Impulse fiir einen erfolgreichen Ausbau der ortli-
chen IKZ-Aktivitaten geben.

Uber einen Online-Fragebogen sowie ein standardisiertes, erganzendes Interview sammeln wir
die drtlichen Erfahrungen und Praxisbeispiele. Die gpaNRW wertet die Informationen aus und
bereitet sie auf. Wenn alle Riickmeldungen vorliegen, fassen wir die Ergebnisse in einem Ab-
schlussbericht zusammen. Wir werden zum Ende der Prifungsrunde fiir das gesamte Segment
der mittleren kreisangehdrigen Kommunen landesweit darstellen, wo die Aufgabenschwer-
punkte liegen und wo wir noch Perspektiven und Entwicklungsmaoglichkeiten im Bereich der in-
terkommunalen Zusammenarbeit sehen.

Unabhéangig hiervon geben wir bereits zum aktuellen Zeitpunkt der Prifung der Stadt Langen-
feld Rhld. nachfolgend einen ersten, vorlaufigen Uberblick iiber die bisher gewonnenen Er-
kenntnisse und leiten daraus ggf. weitere Handlungsmdglichkeiten und/ oder -perspektiven ab.

0.3.1 IKZ - Zwischenergebnisse

Bisher haben wir 70 Kommunen geprift und stellen nachfolgend die Zwischenergebnisse der
Bestandsaufnahme vor. In unseren Auswertungen sind die Rickmeldungen der Kommunen als
Prozentanteile dargestellt. Zu beachten ist, dass mdgliche Mehrfachnennungen in einigen der
nachfolgenden Grafiken zu einem héheren Wert als 100 Prozent fihren.

0.3.1.1 Aktuelle Aufgabenfelder bereits umgesetzter IKZ-Projekte

Der nachfolgenden prozentualen Auswertung liegen als Basis die Riickmeldungen der bislang
befragten Kommunen zu den Aufgabenfeldern zugrunde, in denen aktuell bereits IKZ-Projekte
umgesetzt worden sind.
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Aktuelle Aufgabenfelder IKZ 2020

81%

IT, E-Govemment

Kultur und Wissenschaft 71%

Personal

Rechnungsprifung, Datenschutz, Recht _ 54%
Kinder-, Jugend- und Familienhife [N 54%
Tounsmus, Wirtschaftsforderung, Gewerbe _ 54%
Ver-und Entsorgung 49%
Feuerwehr und Rettungsdienst 47%

Beschaffung und Vergabe 47%

Soziales 44%

Sonstiges 40%

Schulen 39%

Finanzen

&
=

[#%)
[#%)
=

Bauen, Wohnen, Denkmalschutz efc.
Straken, OPNV 30%

Archiv 30%

S
ES

Bauhof 3

Umwelt 24%

sonstige Ordnungsaufgaben, Bereitschaft

]
F

Burgerbiro, Telefonservice, Postbearbeitung 16%

Standesamtsaufgaben 14%

11%

sport [ 11%

strallenverkehrsrechtliche Aufgaben - 9%

ausléndemechtliche Angelegenheiten

Stiftungen . 4%

Nahezu alle bisher gepriften Kommunen sind einem Rechenzentrum angeschlossen. Entspre-
chend hoch ist der Anteil interkommunaler Zusammenarbeit in den Aufgabengebieten IT und E-
Government.

Unter den meistgenannten Bereichen befinden sich zudem Aufgaben der Daseinsvorsorge (z.B.
Kultur und Wissenschaft, Ver- und Entsorgung, Kinder-, Jugend- und Familienhilfe), aber auch
interne Dienstleistungsbereiche (z.B. Personal, Rechnungsprifung, Datenschutz, Recht) sowie
entwicklungspolitische Handlungsfelder (Tourismus, Wirtschaftsforderung und Gewerbe).
Neben formell vereinbarten Grundlagen zur dauerhaften gemeinsamen Aufgabenerfiillung bil-
den auch einzelne, teils zeitlich befristete Projekte, die Basis einer Kooperation.

Eher untergeordnete Bedeutung haben nach den bisherigen Auswertungen aktuell ins-
besondere gemeinschaftliche Aufgabenwahrnehmungen im klassischen Bereich der Ordnungs-
verwaltung, des Standesamtswesens sowie im Infrastruktur- und Sportbereich.
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0.3.1.2 Aufgabenfelder kiinftig geplanter IKZ-Projekte

Geplante Aufgabenfelder IKZ

IT, E-Govemment

Personal

Archiv

Finanzen

Beschaffung und Vergabe

Ver- und Entsorgung

Tounsmus, Wirtschafisforderung, Gewerbe
Sonstiges

Feuerwehr und Rettungsdienst
Standesamtsaufgaben

Kultur und Wissenschaft

Rechnungsprifung, Datenschutz, Recht

Bauhof [ 4%
I 4%
P 4%
I 4%
P 4%
e sw
[ a%
e e
[ a%
1%
1%

Sport 0%

Soziales

Schulen

Kinder-, Jugend- und Familienhilfe

Bauen, Wohnen, Denkmalschutz etc.
Umwelt

straltenverkehrsrechtliche Aufgaben
Straken, OPNV

Birgerbiiro, Telefonservice, Postbearbeitung
sonstige Ordnungsaufgaben, Bereitschaft

Stiftungen
auslandemrechtliche Angelegenheiten 0%

Auch bei den geplanten Aufgabenfeldern sind die Bereiche IT und E-Government dominierend.
Dies uberrascht nicht, da mittlerweile doch alle Kommunen gefordert sind, die Digitalisierung ih-
rer Verwaltungen aktiv voranzutreiben. Diesbezlglicher Handlungsbedarf hat sich aktuell auch
in der Pandemie-Situation offenbart. Da dies die einzelne Kommune oftmals vor grofl3e Heraus-
forderungen stellt, sind vermehrt Bestrebungen, bspw. auch auf Kreisebene, wahrnehmbar, ge-
meinsame L6sungen zu entwickeln (z.B. gemeinsame, kreisweite E-Governmentstrategie). Ge-
rade im Bereich der internen Dienstleistungen eréffnet die Digitalisierung neue, ortsunabhén-
gige Mdoglichkeiten zur interkommunalen Zusammenarbeit und zum schnellen Datenaustausch.
Viele Kommunen sehen hier offensichtlich noch grof3e Effizienzpotenziale, gerade in Zeiten des
zunehmenden Fachkraftemangels. Zu den meistgenannten Aufgaben gehoren hier in erster Li-
nie die Bereiche Beschaffung/ Vergabe, Personal, Finanzen und Bauhof, aber auch das Archiv-
wesen.
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Nachvollziehbar weniger IKZ-Aktivitaten sind dagegen in solchen Aufgabenfeldern geplant, in
denen die Kommunen bereits heute sehr haufig kooperieren (z.B. Rechnungsprufung, Daten-
schutz, Recht, Kinder-, Jugend und Familienhilfe, Kultur- und Wissenschatft).

0.3.1.3 Kooperationspartner

Die nachfolgende Grafik bildet die unterschiedlichen Konstellationen interkommunaler Partner-
schaften ab. Die Ergebnisse bzw. die prozentuale Verteilung basieren auf den bisherigen Riick-
meldungen der bislang befragten Kommunen.

Kooperationspartner IKZ 2020

Kommune/n gleicher, &hnlicher Groenordnung 90%

Kreis/e

86%

kleine kreisangehorige Kommune/n 69%

grofie kreisangehorige Kommune/n 66%

kreisfreie Stadt/ Stadte 31%

Landschaftsverband 14%

Sonstiges 13%

Die mittleren kreisangehérigen Kommunen arbeiten weit berwiegend mit Partnern aus dem
kreisangehdrigen Raum und den Kreisen zusammen. Die GréRenunterschiede scheinen hier
nur eine untergeordnete Rolle zu spielen. Letzteres spiegelt sich auch darin wider, dass immer-
hin rd. ein Drittel der bisher befragten Kommunen interkommunale Kooperationen mit kreis-
freien Stadten eingegangen sind.

0.3.14 Rechtsformen

Die Kommunen arbeiten im Rahmen der interkommunalen Zusammenarbeit in unterschiedli-
chen Rechtsformen zusammen. Die nachfolgende Auswertung bzw. die prozentuale Verteilung
basieren auf den Rickmeldungen zur Anzahl der bislang umgesetzten IKZ-Projekte bzw. der
hierfir jeweils gewéhlten Rechtsformen.
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Rechtsformen IKZ 2020

noch offen, Sonstiges
12%

keine Angabe 0%

kommunale Arbeits-

gemeinschaft 31%
Rechtsform des

Privatrechts 11%

gemeinsames
Kommunal-
unternehmen 2%

Zweckverband 14%

offentlich-rechtliche
Vereinbarung 30%

Rd. ein Drittel der interkommunalen Zusammenarbeit basiert auf 6ffentlich-rechtlichen Verein-
barungen, fur rd. ein Viertel aller Kooperationen sind Arbeitsgemeinschaften gebildet worden.
Zusammen mit der Grindung eines Zweckverbandes sind dies die rechtlichen Grundlagen fur
rd. 75 Prozent aller IKZ-Projekte. Mit diesen Rechtsformen sind ganz offensichtlich praktikable
formelle Konstruktionen geschaffen worden, die sich in der Praxis etabliert und bewahrt haben.
Gerade in der kommunalen Arbeitsgemeinschaft und der 6ffentlich-rechtlichen Vereinbarung
sehen die Kommunen offenbar groRere Gestaltungsmaglichkeiten sowie den weiteren Vortell,
dass kein neuer Aufgabentrdger geschaffen werden muss, der tiberdies zuséatzliche Kosten und
Gremienstrukturen verursacht.

0.3.1.5 Aufgabendurchfihrung

Die nachfolgende Grafik macht deutlich, wer in vereinbarten IKZ-Partnerschaften fir die kon-
krete Aufgabenwahrnehmung zustandig ist. Die Grafik bildet die prozentuale Verteilung der An-
zahl der jeweiligen Durchfiihrungsvarianten der bislang befragten Kommunen ab.
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Aufgabendurchfiihrung IKZ 2020

keine Angabe 1%

Sonstiges (z.B. ein
Zweckverband) 23%

N

die beteiligten
Kommunen
gemeinsam 40%

ein Kreis 14%

eine andere

Kommune 10% die Stadt selbst 12%

In dieser Grafik zeigt sich sehr deutlich, dass die Kommunen Organisationsformen bevorzugen,
in denen sie entweder selbst, eine andere Kommune, die beteiligten Kommunen gemeinsam
oder auch der Kreis die gemeinschaftlichen Aufgaben erledigen. Die auf diese Akteure entfal-
lenden IKZ-Projekte betragen in Summe mehr als 70 Prozent und erklaren damit auch den
oben genannten groRen Anteil der Arbeitsgemeinschaften und 6ffentlich-rechtlichen Vereinba-
rungen. Bemerkenswert ist aus unserer Sicht, dass in rd. einem Drittel der Kooperationsprojekte
die beteiligten Kommunen die Aufgaben gemeinsam durchfiihren. Dies setzt insbesondere eine
gute behordenibergreifende Aufgabenverteilung sowie klare Prozess- und Schnittstellenrege-
lungen voraus.

0.3.1.6 Ziele zur Initiierung und Umsetzung von IKZ-Projekten

Abgebildet sind nachfolgend die unterschiedlichen, genannten Zielsetzungen zur Initiierung und
Umsetzung von IKZ-Projekten.
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Ziele IKZ

wirtschaftlichere Aufgabenerfiillung 97%

Sicherung der Aufgabenerledigung _ 74%
Verbesserung der Qualitat der Aufgabenerfillung _ 69%
Verbesserung von Service- und Birgerorientierung _ 64%
Entwicklungspotenzial der Region ausschopfen - 26%
Erhalt der lokalen Handlungsfahigkeit - 20%

Risikostreuung l 6%

Sonstiges I 1%

Mehr Wirtschaftlichkeit, Qualitat, Service- und Birgerorientierung sowie die Sicherung der Auf-
gabenerfillung sind die meistgenannten Ziele, die die bislang befragten Kommunen mit der Ini-
tilerung und Umsetzung ihrer IKZ-Projekte verfolgen.

Mit Abstand hochste Prioritat genief3t dabei das Kriterium der Wirtschaftlichkeit. Nahezu alle Be-
teiligten zielen mit ihren IKZ-Aktivitaten auf eine Verbesserung der Wirtschaftlichkeit ab.

0.3.1.7 Erfolgsfaktoren

Nach einem vereinbarten Zeitraum ist zu evaluieren, ob und inwiefern die erwarteten Ziele auch
alle erreicht wurden. Dies gilt insbesondere, wenn mit der IKZ wirtschaftliche Effekte erwartet
wurden. Die Frage, ob eine IKZ fir die Beteiligten erfolgreich war, hangt - wie die bisherigen
Ruckmeldungen zeigen — von mehreren Erfolgsfaktoren ab.

Die gpaNRW hat nachfolgend speziell ausgewertet, welche Erfolgskriterien die Kommunen je-
weils fir sich priorisiert und konkret den Rangen 1 bis 3 zugeordnet haben.
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Erfolgsfaktoren IKZ

Kooperation auf Augenhdhe 53%

47%

gegenseitiges Vertrauen
klare Zielvorgaben 43%

unbedingter Rickhalt durch Verwaltungsfiihrung 41%

gleicher oder &hnlicher Handlungsdruck 33%

politische Bereitschaft, Offenheit 29%

gleiche oder ahnliche Ausgangssituation 230

einfache, schlanke Strukturen 14%

Einbindung Beschattigte, Personalvertretungen 904

Akzeptanz in der Burgerschaft 4%

Rd. die Halfte der Stadte setzt den unbedingten Rickhalt der Verwaltungsfuhrung fur eine er-
folgreiche interkommunale Zusammenarbeit voraus. Auch das gegenseitige Vertrauen und die
damit in engem Zusammenhang stehende Kooperation auf Augenhdhe werden nahezu von der
Halfte aller Kommunen als weitere wesentliche Erfolgskriterien genannt. Offene und ehrliche
Zusammenarbeit mit den Partnern, aktiv gestitzt und gefordert durch die Verwaltungsspitze
sind aus Sicht der befragten Stédte somit die entscheidenden Voraussetzungen fur das Gelin-
gen interkommunaler Kooperationen.

Bemerkenswert ist dabei, dass die Unterstiitzung der Verwaltungsspitze besonders wichtig er-
scheint, aber nur rd. ein Viertel der Kommunen die Rolle der Politik bzw. deren Bereitschaft zur
interkommunalen Zusammenarbeit erfolgskritisch sieht. Aufféllig ist auch, dass - zumindest zum
jetzigen Stand der Umfrage - die Akzeptanz durch die Blrgerschaft offensichtlich eine unterge-
ordnete Bedeutung fur eine erfolgreiche Umsetzung von IKZ-Projekten hat.

0.3.1.8 Hindernisse

Die Kommunen, die IKZ-Projekte zwar gepruft, aber nicht umgesetzt haben, haben wir nach
den Hindernissen gefragt, die in der Regel fir das Scheitern von IKZ-Projekten verantwortlich
sind.
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Hindernisse IKZ

wirtschaftliche Vorteilhaftigkeit fraglich 61%
organisatorische Probleme 42%
unterschiedliche Organisationsstrukturen 24%
inteme Widerstande 21%
rechtliche Hindemisse 21%
politische Widerstande 16%
kein Partner gefunden 13%
Sonstiges 11%
Korrespondierend zur Zielprioritat (vgl. Abschnitt 0.3.1.6) ist hier der meistgenannte Hinde-
rungsgrund zur Umsetzung von IKZ die offensichtlich mangelnde Wirtschaftlichkeit. Erst mit Ab-

stand folgen organisatorische Probleme und unterschiedliche Organisationsstrukturen als
Hemmnis fur die erfolgreiche Realisierung von IKZ-Vorhaben.

0.3.2 Situation und Handlungsperspektiven fir die Stadt Langenfeld
Rhld.

Die Stadt Langenfeld Rhld. hat bisher aufgrund der guten Finanzlage keinen finanziellen Druck
zur interkommunalen Zusammenarbeit. Daher hat sie bisher fast alle Aufgaben in eigener Regie
bewaltigt. Die Stadt flhrt nur in wenigen Bereichen eine intensive interkommunale Zusammen-
arbeit durch:

o Zweckverbdnde Gesamtschule Hilden/Langenfeld und Berufsbildende Schulen Opladen

o Gemeinsame Beratungsstelle fur Eltern, Kinder und Jugendliche der Stadte Langenfeld
Rhld. und Monheim am Rhein

e Verbandswasserwerk Langenfeld-Monheim GmbH & Co. KG
e Gemeinsame Disposition von Feuerwehreinsatzen

Dariiber hinaus gibt es gemeinsame Ausschreibungen fur Kanalsanierungen, die federfuhrend
vom Stadtentwasserungsbetrieb der Landeshauptstadt Diisseldorf auch fur die Stadt Langen-
feld Rhld. durchgefiihrt werden.

Zudem beteiligt sich die Stadt an weiteren kleineren Projekten wie der Quartiersentwicklung in
Wiescheid, die gemeinsam mit der Stadt Solingen fir den angrenzenden Ort Landwehr voran-
getrieben wird.

Die Stadt Langenfeld Rhld. nutzt auch Arbeitsgemeinschaften wie beispielsweise die Arbeitsge-
meinschaft der Sportdmter zum Austausch von Informationen. Einen solchen Austausch gibt es
auch mit der Stadt Bad Hersfeld zu ,Smart City“. Bei ,Smart City“ wird mit Hilfe einer vielschich-
tigen Digitalisierung eine integrierte Stadtentwicklung angestrebt. Mit Ausnahme von ,Smart-
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City* werden die IKZ-Projekte der Stadt Langenfeld Rhld. in landesweit eher weniger fir IKZ ge-
wahlten Aufgabenfeldern durchgefihrt (vergl. 0.3.1.1).

Bei neuen IKZ-Projekten wird die Wirtschaftlichkeit zwar von der Stadt gepruft — in erster Linie
soll aber eine bessere Qualitat der Aufgabenerfillung und eine starkere Burgerorientierung er-
reicht werden.

Die Stadt Langenfeld Rhld. stuft die Kooperation auf Augenhéhe, politische Bereitschaft und Of-
fenheit sowie gegenseitiges Vertrauen als wesentliche Erfolgsfaktoren fur die interkommunale
Zusammenarbeit ein. Die bisher in Langenfeld Rhld. umgesetzten IKZ-Projekte werden folglich
ausschlieRlich mit Kommunen gleicher GréRenordnung durchgefihrt.

In der Stadt Langenfeld Rhid. gibt es bisher keine gescheiterten oder geplanten aber nicht um-
gesetzten IKZ-Projekte. Daher hat die Stadt in der Erhebung keine Angaben zu den Hindernis-
sen fir die Durchfihrung von IKZ —Projekten gemacht (Abschnitt 0.3.1.8).

Bei einer sich verschlechternden Finanzlage oder personellen Engpéassen sollte die Stadt ihre
Bemihungen zur Kooperation in der interkommunalen Zusammenarbeit verstarken.

0.4 Uberortliche Priifung

0.4.1 Grundlagen

Zu den Aufgaben der gpaNRW gehort es zu prifen, ob die Kommunen des Landes NRW recht-
mafig, sachgerecht und wirtschaftlich handeln. Die finanzwirtschaftliche Analyse steht dabeiim
Vordergrund. Grund dafiir ist die auf3erst schwierige Finanzlage der Kommunen und der ge-
setzliche Anspruch, den kommunalen Haushalt stets auszugleichen. Schwerpunkt der Prifung
sind Vergleiche von Kennzahlen. Die Prifung stitzt sich auf 8 105 der Gemeindeordnung Nord-
rhein-Westfalen (GO NRW).

Bei der Auswahl der Prifungsschwerpunkte lasst sich die gpaNRW von ihren Zielen leiten, ei-
nen Beitrag zur Haushaltskonsolidierung zu leisten, die strategische und operative Steuerung
zu unterstitzen und auf Risiken hinzuweisen. Dabei sind wir bestrebt, einerseits die ganze
Bandbreite der kommunalen Aufgaben und andererseits deren finanzielle Bedeutung zu bertick-
sichtigen. Die Auswahl stimmt die gpaNRW vor der Prifung mit kommunalen Praktikern ab.

Der Prifungsbericht richtet sich an die Verantwortlichen der Kommunen in Rat und Verwaltung.
Er zielt darauf ab, diesen Personenkreis - insbesondere in Haushaltskonsolidierungsprozessen
- zu unterstitzen und so einen Beitrag zur Sicherung der Zukunftsfahigkeit der Kommune zu
leisten.

0.4.2 Prafungsbericht

Der Prufungsbericht besteht aus dem Vorbericht, den Teilberichten und dem gpa-Kennzahlen-
set:

gpANRW Seite 20 von 200




+ Stadt Langenfeld Rhid. + Vorbericht » 050.010.020_05488

e Der Vorbericht informiert in der Managementiibersicht tiber die wesentlichen Ergebnisse
der Prifung. Zudem enthélt er Informationen Uber die strukturellen Rahmenbedingungen
der Kommune, eine Ubersicht tiber die in der tiberértlichen Priifung getroffenen Feststel-
lungen und Empfehlungen, zum Priifungsablauf sowie zur Prifungsmethodik. Als
Schwerpunktthema haben wir ein Kapitel zur Interkommunalen Zusammenarbeit mit in
den Bericht aufgenommen.

o Die Teilberichte beinhalten die ausfihrlichen Ergebnisse der einzelnen Prifgebiete.

o Das gpa-Kennzahlenset enthalt eine Zusammenstellung aller wesentlichen Kennzahlen
und eine Erlauterung, wie das Kennzahlenset aufgebaut ist.

Der Aufbau der Teilberichte folgt einer festen Struktur. Einer Feststellung folgt zunéchst eine all-
gemein formulierte und fir alle Kommunen glltige Sollvorstellung (z. B. auf Basis der Gesetzes-
lage). Die Sollvorstellung stellt die Inhalte und das Prifungsziel im folgenden Abschnitt dar. Im
Anschluss an die Sollvorstellung analysiert die gpaNRW die individuelle Situation in der geprif-
ten Kommune.

Prifungsergebnisse bezeichnet die gpaNRW im Prifungsbericht als Feststellung. Damit kann
sowohl eine positive als auch eine negative Wertung verbunden sein. Feststellungen, die eine
Stellungnahme der Kommune wahrend des Prifungsverfahrens erfordern (z. B. ein festgestell-
ter Rechtsverstol3) werden im Prifungsbericht mit einem Zusatz gekennzeichnet. Bei der Pri-
fung erkannte Verbesserungspotenziale weist die gpaNRW im Prifungsbericht als Empfehlung
aus.

Die Kommune nimmt zu allen Feststellungen und Empfehlungen des Prifungsberichts nach §
105 Abs. 6 und 7 GO NRW Stellung.

Die in dem Bericht genannten Rechtsgrundlagen haben wir in der Fassung angewendet, die
zum Zeitpunkt des gepriften Sachverhaltes galten.

In den verschiedenen Handlungsfeldern berechnet die gpaNRW Personalaufwendungen auf
Basis von KGSt-Durchschnittswerten’. Soweit die gpaNRW in einzelnen Handlungsfeldern da-
von abweicht, weisen wir im Teilbericht darauf hin.

Die Berichte der Uiberortlichen Prifungen sind auf der Internetseite der gpaNRW verdffentlicht.

0.5 Prafungsmethodik

0.5.1 Kennzahlenvergleich

Der Kennzahlenvergleich ist die pragende Priufungsmethodik der gpaNRW. Dazu errechnen wir
Kennzahlen in den Kommunen und vergleichen diese landesweit. Fur den Vergleich ist eine
einheitliche Ausgangsbasis erforderlich. Es gibt jedoch keine landeseinheitliche Festlegung un-

7 KGSt-Bericht Nr. 09/2018 ,Kosten eines Arbeitsplatzes* (2018/2019) und Nr.13/2019 ,Kosten eines Arbeitsplatzes* (2019/2020)
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terhalb der Produktbereichsebene, so dass die Produktgruppen haufig unterschiedliche Pro-
dukte und die Produkte unterschiedliche Leistungen enthalten. Daher ist der Vergleich nicht un-
mittelbar aus den Daten der Jahresrechnungen heraus maoglich. Wir haben deshalb Aufgaben-
blécke mit den dazu gehérenden Grunddaten einheitlich definiert und erheben diese vor Ort.

Die Kommune soll ihren Kennzahlenwert gut einordnen kénnen. Deshalb stellen wir folgende
Werte dar:

« die Extremwerte, also das Minimum und das Maximum, und
e drei Viertelwerte.

Viertelwerte teilen eine nach GroRRe geordnete statistische Reihe in vier Viertel. Der erste Vier-
telwert teilt die vorgefundenen Werte so, dass 25 Prozent darunter und 75 Prozent darlber lie-
gen. Der zweite Viertelwert entspricht dem Median und liegt in der Mitte der statistischen Reihe,
d.h. 50 Prozent der Werte liegen unterhalb und 50 Prozent oberhalb dieses Wertes. Der dritte
Viertelwert teilt die vorgefundenen Werte so, dass 75 Prozent darunter und 25 Prozent dartber
liegen.

Ebenfalls nennen wir die Anzahl der Werte, die in den Vergleich eingeflossen sind. In den inter-
kommunalen Vergleich hat die gpaNRW die Werte aller mittleren kreisangehérigen Kommunen
einbezogen.

Im Prifgebiet Finanzen erfassen und analysieren wir die wichtigsten materiellen und formellen
Rahmenbedingungen der Haushaltswirtschaft. Wir machen den haushaltshezogenen Hand-
lungsbedarf transparent. Die Prifung setzt dabei auf den Ergebnissen der drtlichen Prifung auf.

Nicht immer kann eine Kommune alle Grundzahlen erheben. Ebenso sind aus unterschiedlichs-
ten Grinden einzelne Kennzahlen nicht mit den Kennzahlen anderer Kommunen vergleichbar.
In beiden Féllen kennzeichnet die gpaNRW in Grafiken und Tabellen den Wert der Kommune
mit ,kK.A.“. Sollte die Kennzahl der Kommune nicht mit den Kennzahlen der Vergleichskommu-
nen vergleichbar sein, so erlautert die gpaNRW textlich den Grund hierfur. Die Angabe ,k.A.*
deutet somit nicht automatisch auf eine mangelnde Datenlieferung der Kommune hin.

052 Strukturen

Die Haushaltswirtschaft in den Kommunen hangt von verschiedenen externen und internen Ein-
flussfaktoren ab. Diese kdnnen zum Teil unmittelbar gesteuert werden. Es gibt jedoch auch Ein-
flusse, die struktureller Natur und somit nicht oder nur langfristig beeinflussbar sind. Unter
Strukturmerkmalen versteht die gpaNRW verschiedene, von auf3en auf die Kommune ein-
wirkende, Einflussfaktoren. Faktoren, die Ergebnisse kommunalpolitischer Beschlisse sind,
zéhlen nicht dazu, da diese ausdriicklich der Willensbildung unterliegen. Dennoch beeinflussen
sie das Gesamtbild einer Kommune. Wir gehen darauf - soweit méglich und erforderlich — in
den Teilberichten sowie unter ,Ausgangslage der Kommune* ein.

0.5.3 Konsolidierungsmoglichkeiten

Die gpaNRW macht den unterschiedlichen Ressourceneinsatz durch den Vergleich der Kom-
munen transparent und zeigt Ansétze fur Veranderungen auf.
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Der in den Kommunen festgestellte Ressourceneinsatz ist im interkommunalen Vergleich sehr
unterschiedlich. Die gpaNRW zeigt in einzelnen Handlungsfeldern auf, wie dieser reduziert wer-
den kann. Orientierung bieten Richtwerte oder der Uberblick tiber die Streuung der Werte, ins-
besondere im Vergleich zu den Viertelwerten.

Der Prufung liegt keine vollstandige Betrachtung von Kernverwaltung, Sondervermégen und
Beteiligungen zugrunde. Es ist daher méglich, dass in anderen Bereichen weitere Verbesse-
rungsmaoglichkeiten bestehen, die tber in diesem Prifungsbericht beschriebene Handlungs-
maoglichkeiten hinausgehen.

0.54 gpa-Kennzahlenset

Steuerungsrelevante Kennzahlen der von der gpaNRW betrachteten kommunalen Handlungs-

felder stellen wir im gpa-Kennzahlenset dar. Die Ubersicht enthalt Kennzahlen aus Handlungs-
feldern, die in vorangegangenen Prifungen betrachtet wurden. Ergénzt wird das gpa-Kennzah-
lenset durch Kennzahlen, die wir erstmalig in der aktuellen Prifung der mittleren kreisangehori-
gen Kommunen erhoben haben.

Die Fortschreibung der 6rtlichen Kennzahlen sowie der interkommunalen Vergleichswerte er-
mdglicht den Kommunen eine aktuelle Standortbestimmung. Zusammen mit den aus friheren
Prifungen bekannten Analysen, Handlungsempfehlungen sowie Hinweisen auf mégliche Kon-
solidierungsmoglichkeiten kénnen die Kommunen sie fur ihre interne Steuerung nutzen.

0.6 Priafungsablauf

Die Prufung in Langenfeld Rhld. wurde von Februar 2020 bis November 2020 durchgefuhrt.

Zunachst hat die gpaNRW die erforderlichen Daten und Informationen zusammengestellt und
mit der Stadt Langenfeld Rhld. hinsichtlich ihrer Vollstandigkeit und Richtigkeit abgestimmt. Auf
dieser Basis haben wir die Daten analysiert. Die Stadt hat Jahresabschlisse bis einschlieRlich
2019 zur Verfigung gestellt.

Fur den interkommunalen Vergleich verwenden wir in der Stadt Langenfeld Rhld. in den Prifge-
bieten Bauaufsicht und Finanzen das Jahr 2019. Im Prifgebiet Hilfen zur Erziehung und in fast
allen Kennzahlen zum Kennzahlenset fiilhren wir die Vergleiche auf der Datenbasis des Jahres
2018 durch.

Neben den Daten friherer Jahre haben wir ebenfalls aktuelle Entwicklungen und Besonderhei-
ten der Kommune bertcksichtigt, um Aussagen fir die Zukunft machen zu kénnen.

Gepruft haben:

Leitung der Prufung Antonius Keils

Finanzen Friederike Becker-Walschus
Beteiligungen Thomas Malek

Hilfe zur Erziehung Marion Keppler
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Bauaufsicht Sandra Kramer
Vergabewesen Sandra Kramer

Das Prifungsergebnis haben die Prifenden mit den beteiligten Beschaftigten in den betroffe-
nen Organisationseinheiten erdrtert. Zudem haben wir die Ergebnisse in der Verwaltungsvor-
standssitzung am 09. November 2020 besprochen.

Herne, den 14.12.2020

Im Auftrag Im Auftrag
gez. Dagmar Klossow gez. Antonius Keils
Abteilungsleitung Projektleitung
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0.7 Anlage: Erganzende Tabellen

Tabelle 1: Zusammenstellung der Feststellungen der gpaNRW zur tberdrtlichen Prifung 2020 — Haushaltssituation

Feststellung

Haushaltsstatus

F1 | Aufgrund ausgeglichener bzw. fiktiv ausgeglichener Haushalte unterliegt die Stadt Langenfeld Rhld. keinen aufsichtsrechtlichen Mal3nahmen.

Ist-Ergebnisse

Die Stadt Langenfeld Rhld. erreicht in den betrachteten acht Haushaltsjahren in fiinf Jahren ein positives Jahresergebnis und damit den strukturellen Haushaltsausgleich. Das struk-
F2 | turelle Ergebnis 2019 liegt bei minus 4,2 Mio. Euro.
43

Plan-Ergebnisse

Die Jahresergebnisse 2020 bis 2023 hat die Stadt aus Sicht der gpaNRW auf Basis der zur Verfiigung stehenden Grundlagen nachvollziehbar geplant. In diesen Jahren gelingt der

3 Stadt Langenfeld Rhid. der strukturelle Haushaltsausgleich nicht. Fir einen kiinftigen Haushaltsausgleich sind Konsolidierungsmafnahmen erforderlich.

Die umfangreich eingeplanten Aufwendungen fiir Sach- und Dienstleistungen kann die Stadt Langenfeld Rhld. in der Regel nicht vollumfanglich verausgaben. Es fehlt eine Priorisie-
F4 | rung der MaRRnahmen. Bei den Planwerten der Gemeindeanteile an der Umsatzsteuer sehen wir aufgrund gesetzlicher Veranderungen ein zusatzliches haushaltswirtschaftliches
Risiko.

Eigenkapital

F5  Die Eigenkapitalausstattung der Stadt Langenfeld Rhid. ist solide. Von der bilanziellen Uberschuldung ist Langenfeld Rhid. weit entfernt

Schulden und Vermdgen

Die Stadt Langenfeld Rhid. ist effektiv schuldenfrei. Dies verbessert die zukinftigen Gestaltungsmdglichkeiten der Stadt. Zudem entspricht die Stadt damit dem Grundsatz der Gene-
rationengerechtigkeit.
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F7 | Die Altersstruktur des Stralenvermdgens der Stadt Langenfeld Rhld. lasst auf Reinvestitionsbedarfe schlief3en.

Tabelle 2: Zusammenstellung der Feststellungen und Empfehlungen der gpaNRW zur tberértlichen Prifung 2020 — Handlungsfelder

Feststellung Empfehlung

Haushaltssteuerung
Die Stadt Langenfeld Rhld. hélt die gesetzlichen Fristen zur Anzeige der Haushalts-
F1 satzung und zur Aufstellung der Jahres- und Gesamtabschliisse bisher nicht ein. Die
Stadt hat ein Zentralcontrolling eingerichtet, welches sie kiunftig im Dialog mit den
politischen Entscheidungstragern weiterentwickeln méchte.
Die Stadt Langenfeld Rhld. kann im Betrachtungszeitraum 2012 bis 2023 ihre Auf-
wandssteigerungen im bereinigten Bereich nicht durch Aufwandsreduzierungen und
F2 Ertragssteigerungen kompensieren. Bei einer stagnierenden oder schlechter wer-
denden konjunkturellen Entwicklung kann die Stadt ihren Haushalt nicht mehr struk-
turell ausgleichen. Im Haushaltsplanentwurf 2021 sind erste Konsolidierungsmalf3-
nahmen vorgesehen.
Bei den investiven Auszahlungen nimmt Langenfeld Rhid. nur knapp die Halfte der Um dem § 22 Abs. 1 KomHVO NRW Rechnung zu tragen, sollte die Stadt Langen-
F3 Ubertragungen tatsachlich in Anspruch. Fiir die investiven Erméachtigungsibertra- E3.1 | feld Rhid. die Regelungen zu investiven Ermé&chtigungsibertragungen im Hauptkon-
gungen gibt es keine Regelungen im Sinne des § 22 Abs. 1 KomHVO NRW. trakt zum jahrlichen Haushaltsplan ergénzen oder separate Regelungen schaffen.
Die Stadt Langenfeld Rhld. sollte ihre Investitionsmafl3inahmen in Anlehnung an die
E3.2 | tatsachlichen Umsetzungsmaglichkeiten priorisieren. Diese Priorisierung sollte sich
auch in der Haushaltsplanung niederschlagen.
Die Stadt Langenfeld Rhid. nutzt verschiedene Quellen zur Férdermittelrecherche Die Stadt Langenfeld Rhid. sollte die strategische Zielvorgabe formulieren, dass For-
F4 und greift auch auf externe Beratungsangebote zuriick. Der Prozess der Fordermit- E4.1 | dermdglichkeiten bei der Planung aller Unterhaltungs- und InvestitionsmaRnahmen
telakquise ist noch optimierungsféhig. standardisiert zu prifen sind.
E4.2 In der Datenbank sollte die Stadt Langenfeld Rhld. auch ihre geplanten Foérderpro-
’ jekte dokumentieren.
Die Stadt Langenfeld Rhld. hat kein Férdermittelcontrolling und -berichtswesen. Die Die Stadt solte E.ntS(.:heldungstr"agerUWIe Verwaltungsleitung, Politik und Forderge-
F5 N . ) A ) ; E5 ber adressatenorientiert regelmaRig iber den Stand der abgeschlossenen, laufen-
Fordermittelbewirtschaftung kann sie noch weiterentwickeln. N - A
den und geplanten FérdermaBnahmen informieren.

gPANRW

Seite 26 von 200




+ Stadt Langenfeld Rhid. + Vorbericht » 050.010.020_05488

Feststellung Empfehlung

F1

F2

Beteiligungen

Aufgrund der vorliegenden Beteiligungsstruktur, der wirtschaftlichen Bedeutung und
der aus den Beteiligungen resultierenden Auswirkungen auf den kommunalen Haus-
halt ergeben sich aus Sicht der gpaNRW mittlere Anforderungen an das Beteili-
gungsmanagement der Stadt Langenfeld.

Das Beteiligungsportfolio umfasst insgesamt 15 Beteiligungen auf drei Beteiligungs-
ebenen. Auf eine hohe Anzahl von zwdlf Beteiligungen tbt die Stadt einen mindes-
tens maR3geblichen Einfluss aus. Die Komplexitat der Beteiligungsstruktur ist damit
hoch.

F3

Die Beteiligungen der Stadt Langenfeld halten im Vergleich zum Kernhaushalt hohe
Verbindlichkeiten. Das Anlagevermdgen und die generierten Ertrége sind im Verhalt-
nis zum Kern-haushalt eher niedrig. Die wirtschaftliche Bedeutung der Beteiligungen
fur die Stadt ist demnach insgesamt auf mittlerem Niveau. Von besonderer Bedeu-
tung sind insbesondere die Stadtwerke Langenfeld GmbH und die Verbandswasser-
werk Langenfeld-Monheim GmbH & Co. KG.

F4

Der Haushalt der Stadt Langenfeld wird durch die Finanz- und Leistungsbeziehun-
gen mit den Beteiligungen im Jahr 2018 mit 1,1 Mio. Euro entlastet. Auch in den Jah-
ren 2016 und 2017 zeigt sich ein vergleichbares Bild. Daneben bestehen Gesell-
schafterdarlehen von 3,5 Mio. Euro, die ein Risiko fur die Stadt beinhalten kénnen.
Die Beteiligungen der Stadt Langenfeld haben damit jéhrlich mittlere Auswirkungen
auf den kommunalen Haushalt. Als Dauerverlust-betrieb nimmt die Schauplatz Lan-
genfeld GmbH eine besondere Bedeutung ein und ist bei der Steuerung zu beriick-
sichtigen.

F5

Die Datenerhebung und -vorhaltung entspricht weitestgehend den Anforderungen,
die sich aus dem Beteiligungsportfolio der Stadt Langenfeld ergeben.

E5

Die Stadt Langenfeld sollte darauf hinwirken, die Jahresabschlisse zukiinftig von al-
len Beteiligungen gemaf der Beteiligungsrichtlinie entsprechend der vorgegebenen
Fristen und in digitaler Form zu erhalten.

F6

Das Berichtswesen entspricht in Ansatzen den Anforderungen, die sich aus dem Be-
teiligungsportfolio der Stadt Langenfeld ergeben.

E6.1

Die Stadt Langenfeld sollte zukiinftig einen Beschluss tber den Beteiligungsbericht
bis zum Ende des auf den Berichtsstichtag folgenden Jahres herbeifiihren.
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Feststellung Empfehlung

Die Stadt Langenfeld sollte dem Rat mindestens fir ihre bedeutenden Beteiligungen
standardisiert unterjahrige Informationen zum wirtschaftlichen Verlauf zur Verfligung
stellen. Hierzu gehoren die Stadtentwicklungsgesellschaft Langenfeld GmbH, die

Stadtwerke Langenfeld GmbH, die Digital- und Infrastrukturgesellschaft Langenfeld,

den erzieherischen Hilfen mit den Praventionsmaf3nahmen.

E6.2 die Verbandswasserwerk Langenfeld-Monheim GmbH & Co. KG und die Schauplatz
Langenfeld GmbH. Die Berichte der Beteiligungen sollten hierfiir vom Beteiligungs-
management aufgearbeitet werden, damit dem Rat die Informationen gebiindelt und
in komprimierter Form zur Verfiigung gestellt werden kénnen.
Die Unterstutzung der Vertreterinnen und Vertreter in den Gremien entspricht bislang Das Betglllgun_gsmanagement dgr Sta_dt Langgnfeld spllte mmdest.t'ans glnmal 1
) S I ) Wahlperiode eine Schulung anbieten, in der die Gremienvertreter iber ihre Rechte
F7 nicht den Anforderungen, die sich aus dem Beteiligungsportfolio der Stadt Langen- E7.1 . . N . A R .
und Pflichten unterrichtet werden. Dariiber hinaus kann es sich in Einzelféllen anbie-
feld ergeben. )
ten, dass Schulungen zu fachlichen Themen angeboten werden.
Das Beteiligungsmanagement sollte entsprechend der Vorgaben der Beteiligungs-
£72 richtlinie zu den Tagesordnungspunkten der Gremiensitzungen eine Unterstiitzung
’ fur die Gremienvertreterinnen und Gremienvertreter in Form einer Stellungnahme
anbieten.
Hilfe zur Erziehung
F1 Die Stadt Langenfeld Rhld. ist in geringem Umfang mit Kinderarmut belastet. Das
wirkt sich positiv auf das Leistungsspektrum des Jugendamtes aus.
Im interkommunalen Vergleich der soziostrukturellen Rahmenbedingungen ist die
F2 Stadt Langenfeld Rhid. durch eine geringe Jugendarbeitslosigkeit und einen gerin-
gen Anteil Alleinerziehender in Bedarfsgemeinschaften des SGB Il begunstigt.
Die Jugendbhilfeplanung stellt bislang keinen konkreten Bezug zwischen Entwicklun- ZweckmaRig ware eine gebuindelte Aufbereitung der strukturellen Daten der Stadt
F3 gen bei den Hilfen zur Erziehung und den strukturellen Rahmenbedingungen der E3 Langenfeld Rhid. als grundsatzliche Basis fir alle Planungsarbeiten, die in Zusam-
Stadt her. menhang mit Kindern und Jugendlichen in Langenfeld Rhid. stehen.
Verbessern kann die Stadt Langenfeld Rhld. die Praventionsarbeit durch eine Ver-
Die Stadt Langenfeld Rhld. arbeitet im praventiven Bereich mit friihen Hilfen und Be- knupfung der Pravention mit den Auswertungen zu den erzieherischen Hilfen. Die
F4 ratungsangeboten. Es fehlt noch eine gezielte Verkniipfung von Auswertungen zu E4 gezielte Pravention sollte auf der auszuweitenden Jugendhilfeplanung aufsetzen

und auch andere Referate der Verwaltung (z.B. Schule, Soziales, Stadtebaupla-
nung, Streetworker, etc.) einbinden.
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F5

F6

F7

F8

F9

Synergien in der organisatorischen Zuordnung werden in der Stadt Langenfeld Rhid.
weitestgehend genutzt. Spezialisierte Aufgabenbereiche bieten eine gute Grundlage
fur erforderliches Fachwissen. Die Birgernahe ist durch niederschwellige Angebote
und eine gute Erreichbarkeit der Anlaufstellen sichergestellt.

Die Gesamtsteuerung der erzieherischen Hilfen ist derzeit auf die Einhaltung des
Budgets ausgerichtet. Eine weitergehende Konkretisierung der Ziele mit konkreten
Zielwerten gibt es derzeit nicht. Das erschwert die Steuerung.

Dem Jugendamt stehen keine separaten Stellenanteile fiir ein Finanzcontrolling zur
Verfugung. Das Finanzcontrolling bezieht sich in erster Linie auf Soll/Ist-Abgleiche im
Rahmen der Einhaltung von Budgets. Die Finanzdaten sind nicht mit Falldaten ver-
knupft. Durch das unzureichende Finanzcontrolling stehen dem Jugendamt wichtige
steuerungsrelevante Informationen nicht zur Verfigung.

Das Fachcontrolling der Stadt Langenfeld Rhld. ist auf grobe Analysen in den Pro-
duktberichten und auf Einzelfallbetrachtungen begrenzt. Diese Ausrichtung erlaubt
derzeit keine grundsétzlichen Aussagen zur der Umsetzung von Qualitats- und Ver-
fahrensstandards.

Die Dokumentation der Prozess- und Qualitatsstandards ist nicht einheitlich aufge-
baut und zudem nicht vollstandig. Eine spezielle Jugendamtssoftware ist in der Ein-
fuhrungsphase. Sie wird aber noch nicht vollumfanglich genutzt.

ES

E6

E7

E8.1

E8.2

E9.1

E9.2

Da der Bereich Soziales einem anderen Fachbereich zugeordnet ist, ist eine enge
Zusammenarbeit bei Ubergreifenden Fachthemen und Konzepten anzustreben.

Das Jugendamt sollte Kennzahlen fur die Hilfen zur Erziehung festlegen und fort-
schreiben. Beispiele hierfiir enthalt der Bericht. Hieraus sollten strategische Zielset-
zungen erarbeitet werden, die im Rahmen eines Gesamtkonzeptes von Verwal-
tungsfiihrung und Politik mitgetragen werden.

Es sollten Stellenanteile fiir ein fachbereichsbezogenes dezentrales Finanzcontrol-
ling im Jugendamt eingerichtet werden. Hier sollten wichtige steuerungsrelevante In-
formationen fiir die Entscheidungstrager aufbereitet werden. Das dezentrale Con-
trolling sollte in das zentrale Controlling der Verwaltung einflieBen.

Zur Einschéatzung der Umsetzung von Qualitéats- und Verfahrensstandards und der
damit verbundenen Absicherung von Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern sollten stich-
probenhafte Akteneinsichten vorgenommen werden.

Durch das Fachcontrolling sollte verstérkt die Wirksamkeit der Hilfen zur Erziehung
in den Blick genommen werden, um Transparenz zur Qualitat der Arbeit zu schaf-
fen.

Das Jugendamt sollte einheitlich fiir alle Hilfearten Ziele, Ablaufe, Fristen und Ver-
antwortlichkeiten klar und tbersichtlich in einem Prozesshandbuch darstellen, um
die Qualitéat der Aufgabenerfullung zu sichern. Das Prozesshandbuch und ein inter-
nes Wissensmanagement sollten auf einem zentralen Laufwerk fur alle Beschaftig-
ten zur Verfugung gestellt werden.

Es sollte sichergestellt werden, dass Doppelarbeiten im Jugendamtsverfahren (ma-
nuelle Eintragungen in die Akte und daneben Ubertragung in das EDV-Verfahren)
weitestgehend vermieden werden. Deshalb ist auch eine gute mobile Ausstattung
fur den ASD sinnvoll, um beispielsweise Notizen wahrend eines Hausbesuches di-
rekt zu verarbeiten. Dartber hinaus sollten in dem Jugendamtsverfahren ein Steue-
rungs- und Auswertungstool hinterlegt werden, das auf ,Knopfdruck® steuerungsre-
levante Hintergrundinformationen zu Fall- und Finanzdaten liefert. Hierfir ist eine
Schnittstelle zur Finanzsoftware erforderlich.
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Feststellung Empfehlung

F10

Die Verfahrensstandards zum Hilfeplanverfahren sind noch nicht ausreichend doku-
mentiert.

E10.1

Die Verfahrensstandards zum Hilfeplanverfahren sollten ausformuliert und in das zu
fertigende Prozesshandbuch des Jugendamtes aufgenommen werden, um eine ein-
heitliche transparente Vorgehensweise sicherzustellen.

E10.2

Zur Vertiefung der wirtschaftlichen Betrachtungsweise sollten die Ziele und die vo-
raussichtlich entstehenden Aufwendungen je Hilfefall in das Protokoll zum Hilfeplan-
verfahren aufgenommen werden.

E10.3

Bei ambulanten Fallen sollte die Hilfeplanfortschreibung ggfs. in Abhangigkeit von
der Berichterstattung der freien Trager verkirzt werden, um eine enge Fallbeglei-
tung und zeitnahe Beurteilung von Teilschritten sicherzustellen.

F11

Die Fallsteuerung kann durch eine intensivierte Zugangssteuerung, die Einrichtung
eines stationaren Anbieterverzeichnisses, die weitere Akquise stationarer Trager,
Bewertungen der Tréager, eine vierteljahrliche Berichterstattung bei ambulanten Maf3-
nahmen sowie durch Laufzeitbegrenzungen optimiert werden. Hierdurch kénnen
Kosten reduziert werden.

E11.1

Das Jugendamt sollte auch fiir stationare Hilfen ein Anbieterverzeichnis erstellen.
Um das Angebot auszuweiten, sollte eine weitere Akquise stationérer Trager erfol-
gen. Die ambulanten und stationédren Anbieterverzeichnisse sollten sukzessive
durch eine Bewertung der Arbeit durch die ASD-Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter er-
ganzt werden.

E11.2

Um eine enge Zielausrichtung der freien Trager zur Begutachtung der erreichten
Teilschritte nachzuhalten, sollten die Trager bei ambulanten Mal3nahmen vierteljahr-
lich Bericht erstatten.

E11.3

Das Jugendamt sollte eine Begrenzung von Laufzeiten oder Fachleistungsstunden
einrichten, um Wirtschaftlichkeitsaspekte noch starker in den Vordergrund zu stellen
und die Verbindlichkeit von Zielvereinbarungen zu intensivieren.

F12

Kostenerstattungen werden in Langenfeld Rhid. aufgrund von Personalmangel oft-
mals mit zeitlichem Verzug geltend gemacht.

E12.1

Das Jugendamt sollte Verfahrensstandards fiir die zeitlichen und inhaltlichen Ab-
laufe der WiJu definieren und in das anzufertigende Prozesshandbuch aufnehmen.

E12.2

Um den Fehlbetrag der Hilfen zur Erziehung mdglichst niedrig zu halten und Einnah-
meverlusten vorzubeugen, sollten Kostenerstattungen zeitnah geprift und geltend
gemacht werden.

F13

Das Jugendamt hat bislang keine gezielten Prozesskontrollen definiert. Das liegt
auch an der bislang noch fehlenden Prozessdokumentation. Hierdurch kénnen die
Ablaufe der Aufgabenerledigung und die Qualitéat der Arbeit nicht hinreichend nach-
vollzogen werden.

E13

Das Jugendamt sollte die Prozesskontrollen ausweiten, um die Verfahrensablaufe
und die Qualitat der Arbeit sicherzustellen und die Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter
zu schitzen. Wesentliche Ergebnisse aus den Prozesskontrollen sollten — neben
der Vermittlung in Einzelgesprachen - neutral aufbereitet und Gbergeordnet themati-
siert werden.
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Feststellung Empfehlung

F14 Das Jugendamt verzeichnet eine hohe Anzahl an Krankheitstagen. Die Bearbeitung
der Hilfeplanfalle wird hierdurch beeintréchtigt.
Die Stadt Langenfeld Rhld. sollte nunmehr einen eigenen Personalrichtwert fir die
Die Zahl der Hilfeplanfalle je Volizeit-Stelle im ASD liegt in Langenfeld Rhid. tiber Fallbearbeitung festlegen, der kontinuierlich entsprechend des Fallaufkommens fort-
F15 dem Richtwert der apaNRW E15 geschrieben wird. Hierdurch kann das Jugendamt friihzeitig auf Anderungen in der
9P ' Falldichte reagieren. Die Auswertungen des interkommunalen Vergleiches und der
gpa-Richtwert sollten bei der Ermittlung des Richtwertes bericksichtigt werden.
In der WiJu werden weniger Falle je Vollzeitstelle bearbeitet als im Median der Ver- Die .Sta.dt I._angenfeld R.’hld' solite glnen Personalrichtwert ﬂ.Jr.dle WU ?rmltteln unq
. u . . . kontinuierlich fortschreiben, um Einnahmeverlusten und zeitlichen Verzdgerungen in
F16 | gleichsstadte. Auch der Personalrichtwert der gpaNRW wird unterschritten. Aller- E16 N . ;
. . " . . N der Geltendmachung von Anspriichen entgegenzuwirken. Der Personalrichtwert ver-
dings gibt es verstarkt krankheitsbedingte Ausfalle. . . . .
hilft zu einem sachgerechten Personaleinsatz bei schwankendem Fallaufkommen.
F17 Der Fehlbetrag der Hilfen zur Erziehung liegt bei vergleichsweise guten strukturellen
Voraussetzungen im Median.
Die Stadt Langenfeld Rhid. hat weniger Transferaufwendungen je Jugendeinwohner
als der Median der Vergleichsstadte. Grund hierfur sind geringere Aufwendungen bei Es sollten MaRnahmen zur Kostenminimierung bei den ambulanten Hilfen festgelegt
F1s den stationaren Hilfen. Dennoch liegt der Fehlbetrag beim Median. Dies liegt daran, E18 werden. Die Stadt Langenfeld Rhld. sollte Leistungsanbieter intensiver vergleichen,
dass der Fehlbetrag der Hilfen zur Erziehung durch fehlende Kostenerstattungen im Erfolge in Relation zum Ressourceneinsatz messen sowie Obergrenzen fir Leistun-
Vergleich nachteilig beeinflusst wird. Zudem hat die Stadt hohe ambulante Aufwen- gen festlegen.
dungen je Fall. Dies erhoht die Haushaltsbelastung.
Die Stadt Langenfeld Rhld. gehdrt bei unterdurchschnittlicher Falldichte zu den 25
F19 Prozent der Stadte mit dem hdchsten Anteil ambulanter Hilfen. Das wirkt sich positiv
auf den Fehlbetrag der Hilfen zur Erziehung aus, weil ambulante Hilfen deutlich we-
niger kosten als stationare Hilfen.
Die Stadt Langenfeld Rhld. hat bei insgesamt weniger stationéaren Hilfen einen er-
F20 hoéhten Anteil an Vollzeitpflegefallen. Vollzeitpflege ist deutlich glinstiger als andere
stationére Hilfen. Der erhdhte Anteil wirkt sich deshalb begiinstigend auf den Fehlbe-
trag der Hilfen zur Erziehung aus.
Die Stadt Langenfeld Rhld. positioniert sich bei guten Strukturen in der Falldichte un-
F21 | ter dem Median. Die geringere Falldichte wirkt sich positiv auf den Fehlbetrag der
Hilfen zur Erziehung aus.
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F22

F23

F24

F25

F26

F27

Die Stadt Langenfeld Rhld. legt Schwerpunkte in der Aufgabenwahrnehmung bei der
ambulanten Eingliederungshilfe gefolgt von der Vollzeitpflege, der Heimunterbrin-
gung und der Erziehungsbeistandschaft. Hierbei tragt in der Schwerpunktsetzung
insbesondere der erhéhte Anteil der Vollzeitpflegefalle an den stationaren Hilfen
dazu bei, die Gesamtaufwendungen der Hilfen zur Erziehung niedrig zu halten.

Die Stadt Langenfeld Rhld. hat eine erhdhte Falldichte bei den flexiblen erzieheri-
schen Hilfen. Die Aufwendungen je Hilfefall kbnnen nicht differenziert ermittelt wer-
den. Das erschwert die Steuerung.

Die Stadt Langenfeld Rhid. hat im Vergleich eine hohe Falldichte bei der Erziehungs-
beistandschaft. Die Aufwendungen je Hilfefall kdnnen nicht differenziert ermittelt wer-
den.

Die Stadt Langenfeld Rhld. hat eine hohe Falldichte bei der Tagesgruppe und erzielt
im Vergleich den Maximumwert bei den Aufwendungen je Hilfefall.

Bei mittlerer Falldichte gibt das Jugendamt Langenfeld Rhid. weniger Geld fir Pfle-
gefamilien aus als andere Stadte. Die Stadt hat zu wenig Pflegefamilien, um den Be-
darf an Pflegeplatzen zu decken. Hierdurch muss das Jugendamt ggfs. auf kostenin-
tensivere Hilfeformen - wie beispielsweise Heimunterbringung - ausweichen.

Trotz guter Strukturen und praventiver Maf3nahmen gibt es in Langenfeld Rhld. eine
leicht erhéhte Falldichte bei der Heimunterbringung. Ein Grund hierfir ist der hdhere
Anteil an UMA in dieser Hilfeform. Die Stadt kann derzeit nur bei einem Tréger Ein-
fluss auf das zu zahlende Entgelt nehmen. Ein Anbieterverzeichnis ist nicht angelegt
und Verfahrensstandards sind nicht festgelegt. Dies tragt dazu bei, dass in Langen-
feld Rhld. bei Heimunterbringungen deutlich hthere Aufwendungen je Hilfefall ent-
stehen, als in anderen Stadten.

E22

E23

E24

E25

E26.1

E26.2

E27.1

Das Jugendamt sollte die ambulanten Hilfen fur junge Volljahrige separat untertei-
len, weil fir junge Volljahrige aufgrund von Verselbstandigungsmechanismen ggfs.
andere Handlungsansatze erforderlich sind. Die Steuerung wird hierdurch unter-
stutzt.

Das Jugendamt sollte die Aufwendungen fur die flexiblen erzieherischen Hilfen se-
parat erfassen und gezielt zu den Fallzahlen zuordnen. Hieraus kann das Jugend-
amt steuerungsrelevante Handlungsansétze fiir die Hilfeform ableiten.

Die Stadt Langenfeld Rhid. sollte eine differenzierte Erfassung der Aufwendungen
bei den Erziehungsbeistandschaften vornehmen, um steuerungsrelevanten Ansatze
hieraus zu gewinnen. Gerade bei der erhohten Anzahl der Félle ist eine detaillierte
Zuordnung der Aufwendungen sinnvoll.

Aufgrund der steigenden Falldichte und der hohen Aufwendungen je Hilfefall sollte
das Jugendamt die Tagesgruppen in die einzurichtenden internen Prozesskontrollen
des Jugendamtes aufnehmen. Es sollten MaRnahmen zur Reduzierung der Kosten
ergriffen werden.

Es sollten Verfahrensstandards fiir die Vollzeitpflege in das zu erstellende Prozess-
handbuch des Jugendamtes aufgenommen werden, um den Mitarbeiterinnen und
Mitarbeitern in dem sensiblen Bereich Rechtssicherheit im Umgang mit den Pflege-
verhaltnissen zu geben.

Um die Vollzeitpflege weiter auszubauen, sollte die Stadt Langenfeld Rhid. einer-
seits versuchen, mehr eigene Pflegefamilien im Stadtgebiet zu besetzen. Darliber
hinaus sollte das Jugendamt zusatzliche Pflegefamilien — insbesondere Bereit-
schaftspflegefamilien - tber Leistungsanreize gewinnen. Ziel sollte es sein, kosten-
intensivere Hilfen — wie beispielsweise Heimunterbringungen — zu verhindern.

Das Jugendamt sollte als Zielperspektive versuchen, die Falldichte auf 5,50 Hilfe-
planfélle je 1.000 Einwohner unter 21 Jahren zuriickzufiihren. Das entspricht einer
Reduzierung von finf Fallen. Hierfiir sollte das Jugendamt verstarkt an der Rickfuh-
rung sowie an der Verselbstandigung und an der Akquise von Wohnraum arbeiten.
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Feststellung Empfehlung

Aufgrund der erhdhten Falldichte verbunden mit den sehr hohen Aufwendungen je
Hilfefall sollten die Heimunterbringungen in die einzurichtenden Prozesskontrollen
des Jugendamtes aufgenommen werden. Es sollten Malnahmen zur Kostenredu-
zierung getroffen werden.

E27.2

Die Stadt Langenfeld Rhld. hat bei der Eingliederungshilfe eine sehr hohe Falldichte
im ambulanten Bereich. Die Aufwendungen je Hilfefall werden nicht differenziert er- £28.1 Die Prozessablaufe und Standards zur Eingliederungshilfe sollten in das zu erarbei-
fasst. Standards sind nicht festgelegt. Hierdurch wird die Steuerung dieser Hilfeart "~ | tende Prozesshandbuch des Jugendamtes aufgenommen werden.

erschwert.

F28

Wegen der hohen Falldichte sollte das Jugendamt die Eingliederungshilfe — insbe-
sondere im ambulanten Bereich - in die einzurichtenden Prozesskontrollen des Ju-
gendamtes aufnehmen. Insbesondere die Zugangssteuerung ist noch einmal ge-
nauer zu hinterfragen.

E28.2

Das Jugendamt sollte bei den Integrationshilfen ein Konzept fiir Poollésungen mit
E28.3 | Hilfen, die auf den Klassenverband ausgerichtet sind, erarbeiten, um die Aufwen-
dungen der Eingliederungshilfe zu senken.

Da die Eingliederungshilfe einer der Themenschwerpunkte der Stadt Langenfeld
Rhld. ist, sollte das Jugendamt die Aufwendungen — insbesondere fiir ambulante
Hilfen - separat erfassen. Innerhalb der ambulanten Aufwendungen fir Eingliede-
rungshilfen sollte das Jugendamt die Aufwendungen fur Integrationshilfen dartuber
hinaus differenziert ermitteln. Hierdurch wird eine Steuerungsunterstiitzung gege-
ben.

E28.4

Der Anteil der UMA an den Hilfeplanféllen liegt in Langenfeld Rhid. iber dem Me-

F29 dian. Hierbei sind die Aufwendungen je Hilfeplanfall unterdurchschnittlich.

Bauaufsicht

Die Stadt Langenfeld Rhld. bietet im vereinfachten Baugenehmigungsverfahren bei
den von der gpaNRW betrachteten Bereichen keine offensichtlichen Ansatzpunkte
fur Verbesserungen und damit fiir etwaige Beschwerden oder verwaltungsgerichtli-
che Klagen.

Zum Wissenserhalt und zur routinierten Abarbeitung von Bauantragen sollte die
E1.1 | Stadt Langenfeld Rhid. wie geplant ein Regelwerk iber Ermessensentscheidungen
aufstellen.

F1

Die Stadt Langenfeld Rhld. sollte von der Vereinfachung der Landesbauordnung
E1.2 | Gebrauch machen und bei unvollstandigen oder mangelhaften Bauantragen nur ein-
mal Unterlagen nachfordern.
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F2

F3

F4

F5

F6

F7

F8

Die Bauaufsicht erhebt Gebilhren fur die Téatigkeiten der Bauaufsicht. Die Aufwands-
deckung fiir das Produkt wird noch nicht tberpruft.

Die Stadt Langenfeld Rhid. hat fast keine Bauantrage zurtickgewiesen. Der Anteil
der zurickgenommenen Bauantrage liegt im derzeitigen interkommunalen Vergleich
im dritten Viertel. Zuriickgenommene Bauantrage werden spater fast immer erneut
als Bauantrag eingereicht.

Die Stadt Langenfeld Rhld. bearbeitet die Antrage in einem schlanken Prozessablauf
effizient. Der Prozessablauf im Baugenehmigungsverfahren ist einheitlich und klar
geregelt. Ein Regelwerk fir Ermessensentscheidungen ist noch nicht schriftlich fi-
xiert. Bauantrage kdnnen bisher nicht digital angenommen und bearbeitet werden.
Hierdurch kénnten die Geschéaftsprozesse noch optimiert werden.

Der Prozessablauf im einfachen Baugenehmigungsverfahren ist bei der Stadt Lan-
genfeld Rhld. klar strukturiert und weist kaum Ansatzpunkte fir eine Beschleunigung
des Verfahrens auf.

Die Stadt Langenfeld Rhid. kann die Laufzeiten und Gesamtlaufzeiten nicht fir alle
Verfahren exakt angeben. Daher kdnnen keine Kennzahlen fiir den Vergleich gebil-
det werden.

Die Stadt Langenfeld Rhld. hat mehr Falle je Vollzeit-Stelle bearbeitet als die meis-
ten Vergleichskommunen. Sie liegt mit der Personalkennzahl in den Jahren 2018
und 2019 jeweils im obersten Viertel.

Die gewahlte Softwareldsung der Stadt Langenfeld Rhld. ist geeignet, um die Sach-
bearbeitung gut zu unterstitzen, wird aber noch nicht vollumfanglich genutzt. Die di-
gitale Bearbeitung wird aktuell weiter ausgebaut, was aus verfahrensékonomischer

Sicht sinnvoll ist.

E2

E3

E4.1

E4.2

E5

E6

E7

E8.1

Die Stadt sollte den Rahmen der AVerwGebO NRW ausschopfen, um den entstan-
denen Aufwand weitgehend in der Bauverwaltung zu decken und mdglichst nicht mit
Mitteln aus dem allgemeinen Haushalt auszugleichen. Dafir sollten Kennzahlen ge-
bildet und fortlaufend analysiert werden.

Die Stadt Langenfeld Rhid. sollte mit einer guten Vorabinformation die Anteile der
zuriickgenommenen Bauantrage geringhalten. Darlber hinaus sollte sie die Antrag-
stellenden darauf hinweisen, dass verfriiht eingereichte unvollstandige Bauantrage
gréReres Risiko bergen, im Rahmen des § 71 BauO NRW 2018 nicht genehmi-
gungsfahig zu sein.

Damit die Gleichbehandlung der Fallbearbeitung gewahrleistet ist und Erfahrungs-
wissen erhalten bleibt, sollten ein Regelwerk fir die Ermessensentscheidungen,
Checklisten zu den Geschéftsprozessen sowie eine Dienstanweisung zu Entschei-
dungs- und Unterschriftsbefugnissen erstellt werden. Die Einhaltung der Vorgaben
sollte Uberpruft werden.

Eine medienbruchfreie digitale Bearbeitung sollte ermdglicht werden, um die Bear-
beitungsdauer sowie den Zugriff der Beteiligten auf Informationen zu optimieren.

Das Vier-Augen-Prinzip sollte fur alle Entscheidungen gelten, um das eingesetzte
Personal zu schitzen und méglichen Korruptionsféllen vorzubeugen und so die Ver-
fahren rechtssicher abzuwickeln.

Zur Steuerungsunterstiitzung und vorbereitend auf die Berichtspflicht der Bauauf-
sichtsbehorden, die durchschnittlichen Verfahrensdauern zu melden, sollte die Stadt
Langenfeld Rhld. die Gesamtlaufzeiten und Laufzeiten der verschiedenen Verfahren
erheben und auswerten. Das Setzen des Friststopps in der Fachsoftware zur diffe-
renzierten Erfassung sollte verbindlich geregelt und durch eine Auswertung am
Ende des Jahres kontrolliert werden.

Die Stadt Langenfeld Rhld. sollte die Entwicklung der Fallzahlen und deren Auswir-
kung auf die obige Personalkennzahl auswerten und die Erkenntnisse zur Bemes-
sung des Personaleinsatzes heranziehen.

Die Stadt Langenfeld Rhid. sollte die Voraussetzungen und Ressourcen schaffen,
den digitalen Regelbetrieb aufnehmen zu kénnen.
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Feststellung Empfehlung

Die Bauakte sollte vollstandig elektronisch bearbeitet werden, um einerseits die Be-
arbeitung schneller abwickeln und andererseits auch die spatere Archivierung elekt-
E8.2 . . L L . L
ronisch erledigen zu kénnen. Die digitale Aktenfuihrung sollte rechtzeitig vor der Ver-
pflichtung bis zum 31. Dezember 2022 installiert werden.
. . . Die B fsicht der Langenfeld Rhld. sollte die im Rahmen dieser Prifung er-
Die Stadt Langenfeld Rhid. hat grundsatzliche Ziele fur die Bauaufsicht festgelegt. _e auaufsicht der Stadt La ge eld d. solite d_e ahmen diese . utung €
. o . . mittelten Kennzahlen fortschreiben und weitere geeignete Kennzahlen bilden. Dar-
Sie erstellt regelmafige Auswertungen, jedoch werden mit den vorhandenen Grund- ) ) - - o .

F9 . . . . E9 aus sollten erreichbare Zielwerte definiert und mit einem Zeithorizont hinterlegt wer-
daten kaum Kennzahlen zu Steuerungszwecken gebildet. Es ist noch kein Berichts- . . . i . . o
wesen eingerichtet den. Es sollte ein Berichtswesen eingefiihrt werden, in dem Optimierungsmaglich-

g ’ keiten durch Soll-Ist-Vergleiche und Analysen erkennbar werden.

Vergabewesen
Das Vergabewesen der Stadt Langenfeld Rhid. ist rechtssicher aufgestellt. Die zent-

F1 rale Vergabestelle wird bisher bei Auftragsvergaben ab 25.000 Euro netto eingebun- E11 Die neue Dienstanweisung Uber das Vergabeverfahren sollte schnellstmdglich in
den. Die Stadt kann die Vergaben elektronisch durchfiihren. In der Vergabeordnung ’ Kraft gesetzt werden.
hat die Stadt alle notwendigen Regelungen getroffen.

Die Stadt Langenfeld Rhid. sollte den Vergabevermerk analog zur neuen Dienstan-
E1.2 | weisung Uber das Vergabeverfahren entsprechend der aktuellen Rechtslage anpas-
sen.
Die Stadt Langenfeld Rhld. sollte die formliche Abnahme von Bauleistungen in einen
E1.3 | Ablaufplan zur Abwicklung von BaumafRnahmen integrieren. Die Beseitigung von
festgestellten Méngeln sollte auf dem Abnahmeprotokoll dokumentiert werden.
Vergabevorgange sowie Auftragserweiterungen bzw. Nachtrage sind dem RPA vor

F2 Auftragserteilung bisher ab 5.000 Euro netto vorzulegen. Das RPA fihrt eine Ge-
samtliste tUber alle Bieter und Vergaben sowie Auftragserweiterungen/ Nachtrage.
Die Stadt Langenfeld Rhid. hat umfangreiche Regelungen zur Korruptionspravention

F3 eingefiihrt und eine Antikorruptionsstelle eingerichtet. Die getroffenen Regelungen
sind gut geeignet, mégliche Korruption bereits im Vorfeld zu erkennen und zu be-
kampfen.

Es ist positiv, dass die Stadt Langenfeld Rhld. die Mitarbeiter und Mitarbeiterinnen in Die Kenntnlsnahme und Beac.r.lt.ung de.’ R|chtl|"n!en zur vVermeidung von Korruption

F4 s N . . . ) o E4 sollten neue Bedienstete bestatigen. Die Bestatigung sollte zur Personalakte ge-
regelméRigen Abstanden fur das Thema Korruptionspravention sensibilisiert. nommen werden
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Feststellung Empfehlung

F5

F6

In der Stadt Langenfeld Rhld. wird das Thema Sponsoring in den Arbeitspapieren fur

Referatsleitungen und Mitarbeiterschaft behandelt und es gibt eine Dienstanweisung.

Die Stadt Langenfeld Rhld. trifft jahrlich wiederkehrend eine mundliche Absprache
mit dem Sponsor der einzigen Veranstaltung. Es wird kein Vermerk angefertigt. Dies
entspricht nicht der Dienstanweisung.

E6.1

E6.2

Die Stadt Langenfeld Rhld. sollte schnellstmdglich die Dienstanwendung Sponsoring
erneuern sowie einen Mustervertrag aufsetzen und zur Anwendung bringen.

Die Inanspruchnahme aller Sponsoringleistungen sollte zentral erfasst werden. Die
Stadt Langenfeld Rhld. sollte dem Rat jahrlich einen Bericht Uiber Spenden und in
Anspruch genommene Sponsoringleistungen zur Verfligung stellen und aus Griin-
den der Transparenz auf ihrer Internetseite verdéffentlichen.

F7

Die Stadt Langenfeld Rhld. hat in wesentlichen Punkten ein systematisches BIC auf-
gebaut. Fir die Planung und Durchfiihrung von gréReren Baumafinahmen wird obli-
gatorisch ein strukturiertes Bauprojektmanagement mit Projektsteuerung im Fachre-
ferat Gebaudemanagement eingerichtet. Eine Dienstanweisung fur das BIC ist der-
zeit im Aufbau.

E7

Die Stadt Langenfeld Rhid. sollte in der Dienstanweisung eine Trennung der Verant-
wortung fiir Baudurchfiihrung und BIC festschreiben.

F8

Nicht in der Haufigkeit, wohl aber in der Hohe hat die Stadt Langenfeld Rhid. gerin-
gere Abweichungen vom Auftragswert als die Vergleichskommunen. Dies deutet da-
rauf hin, dass die zur Verfiigung stehenden Haushaltsmittel grundsétzlich wirtschaft-
lich eingesetzt und den Ausschreibungsunterlagen fir Bauvergaben eine sorgféaltige
Planung zugrunde liegt.

F9

In der Vergabeordnung sind Regelungen zum Umgang mit Nachtrédgen enthalten.
Eine systematische Auswertung und Analyse hinsichtlich der Haufigkeit und Hohe
der Nachtrage sowie der Abweichungen vom Auftragswert findet nicht statt.

E9.1

Die Vergabeordnung sollte den Bediensteten weitreichendere, versténdliche und
nachvollziehbare Vorgaben machen. Die Stadt Langenfeld Rhld. sollte das Nach-
tragswesen in einen vorgeschriebenen Ablaufplan zur Abwicklung von BaumafRnah-
men integrieren und fur die Prifung, Beauftragung und Dokumentation von Nachtra-
gen standardisierte Formulare verwenden.

E9.2

Die Stadt Langenfeld Rhid. sollte ein Nachtragsmanagement mit Berichtswesen ein-
richten. Dazu gehért nach Ansicht der gpaNRW eine systematische Auswertung der
Nachtréage hinsichtlich Hohe, Haufigkeit und beteiligter Unternehmen. Die neue
Vergabeordnung sollte entsprechend ergénzt werden.
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DANRW

1. Finanzen

1.1 Managementubersicht

Die wesentlichen Ergebnisse der tberdrtlichen Priifung der Stadt Langenfeld Rhld. im Prifge-
biet Finanzen stellt die gpaNRW nachfolgend zusammenfassend dar.

Die Feststellungen und Empfehlungen hat die gpaNRW tabellarisch in der Anlage aufgefihrt.
Die Reihenfolge ist chronologisch und gibt keine Priorisierung vor.

Es ist davon auszugehen, dass die Corona-Pandemie erhebliche Auswirkungen auf die kommu-
nalen Haushalte haben wird. Da die Hohe dieser Auswirkungen zurzeit noch unklar ist, konnten
sie zum Zeitpunkt der Prifung noch nicht in die Bewertung der Haushaltssituation und Haus-
haltssteuerung einflieRen.

1.1.1 Haushaltssituation

Haushaltssituation

Die Haushaltssituation der Stadt Langenfeld Rhld. ist zum Prifungszeitpunkt solide. Der Hand-
lungsbedarf ergibt sich insbesondere aus den geplanten erheblichen Jahresfehlbetragen 2020
bis 2023. Zusatzlich zeigt sich Handlungsbedarf bei den Investitionen im Infrastrukturvermdgen.

Die Stadt Langenfeld Rhld. erreicht im Betrachtungszeitraum 2012 bis 2020 einen ausgegli-
chenen oder fiktiv ausgeglichenen Haushalt. Somit unterliegt sie keinen aufsichtsrechtlichen
MaRnahmen, die ihre Handlungsféhigkeit einschranken.

Der Saldo der Jahresergebnisse liegt in den Haushaltsjahren 2012 bis 2019 bei rund 21,5 Mio.
Euro. In finf der acht betrachteten Haushaltsjahre erreicht die Stadt den strukturellen Haushalt-
sausgleich. Das strukturelle Ergebnis der Stadt Langenfeld Rhld. liegt fir das Jahr 2019 bei mi-
nus 4,2 Mio. Euro und zeigt, dass die Stadt das Jahresergebnis 2019 Uberwiegend durch die
konjunkturbedingt gute Ertragslage erzielt hat.

Die Stadt Langenfeld Rhld. plant im Betrachtungszeitraum 2020 bis 2023 negative Jahreser-
gebnisse. Die Summe der Jahresdefizite betragt rund minus 22 Mio. Euro und zehrt die positi-
ven Jahresergebnisse 2012 bis 2019 vollstandig auf. Wichtig ist, dass die Stadt jetzt MaRnah-
men ergreift, um dem negativen Trend entgegenzuwirken. Die ordentlichen ErtrAge nehmen im
Eckjahresvergleich 2019 zu 2023 um rund 2,6 Mio. Euro ab. Eine Ursache sind die geplanten
Hebesatzreduzierungen bei der Gewerbesteuer und den Grundsteuern A und B. Auch die abfla
chende Konjunktur macht sich in den wesentlichen ErtragsgroRen bemerkbar. Gleichzeitig stei-
gen die ordentlichen Aufwendungen um rund 6,7 Mio. Euro. Neben Besoldungs-/Tarif- und
Preissteigerungen tragen auch die steigenden Transferaufwendungen einschlie3lich der
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Kreisumlage einen Anteil hierzu bei. Neben naturgeman bestehenden allgemeinen haushalts-
wirtschaftlichen Risiken aus der gesamtwirtschaftlichen Entwicklung ist fir die Stadt Langenfeld
Rhld. die Entwicklung der Kreisumlage stark risikobehaftet.

Die Eigenkapitalausstattung der Stadt Langenfeld Rhid. ist solide und liegt deutlich ber dem
Durchschnitt der Vergleichskommunen. Die geplanten Jahresergebnisse reduzieren das Eigen-
kapitel um rund 22 Mio. Euro in nur drei Jahren. Dennoch verbleibt Ende 2023 noch eine Aus-
gleichsriicklage von 24 Mio. Euro bei einem Eigenkapitalbestand von 325 Mio. Euro.

Mit Ausnahme des Programmes Gute Schule hat die Stadt Langenfeld Rhld. keine Kreditver-
bindlichkeiten bilanziert. Ihren ,wirtschaftlichen Schulden” (insbesondere Riickstellungen und
Sonderposten fir den Gebuhrenausgleich) kann die Stadt 2018 und 2019 vollstandig liquidier-
bare Vermdgenspositionen gegentberstellen. Damit ist die Stadt Langenfeld Rhid. effektiv
schuldenfrei. Die hohe Liquiditat der Stadt hangt allerdings auch mit aufgeschobenen Unter-
haltungs- und InvestitionsmalRnahmen zusammen.

Die Analyse der Altersstruktur des stadtischen Vermdégens zeigt insbesondere beim Stra-
Renvermdgen Handlungsbedarf: Das StralRenvermdgen der Stadt Langenfeld Rhid. hat zum
31.12.2018 nach Auswertungen der Anlagenbuchhaltung rechnerisch rund Dreiviertel seiner
Gesamtnutzungsdauer erreicht. Dies lasst auf Reinvestitionsbedarfe schliel3en. Mit der geplan-
ten Zustandserfassung wird die Stadt kiinftig Uber genauere Informationen zum tatséchlichen
Zustand der Stral3en verfugen. Eine hieraus abgeleitete gezielte Unterhaltungs- und Investiti-
onsstrategie sollte dem Werteverzehr entgegenwirken. Insgesamt liegt eine Herausforderung
der Stadt Langenfeld Rhld. darin, die Investitionsbedarfe im stadtischen Vermdgen zu priorisie-
ren und tatsachlich abzuarbeiten. Dies sollte sich in der Haushaltsplanung niederschlagen. Im
Haushaltsplanentwurf 2021 hat die Stadt Langenfeld Rhld. eine Priorisierung der MaRhahmen
auch unter Bertcksichtigung der Realisierbarkeit vorgenommen. Bei der Umsetzung werden die
verfigbaren stadtischen Personalressourcen eine weitere Herausforderung darstellen.

Zum Zeitpunkt der Prifung war noch nicht abzuschatzen, wie weitreichend die Folgen der
Corona-Pandemie fiir den Haushalt der Stadt Langenfeld Rhid. sein werden. Es ist jedoch da-
von auszugehen, dass sich die Haushaltssituation zumindest zeitweise verschlechtern wird.

1.1.2 Haushaltssteuerung

Die Stadt Langenfeld Rhld. halt die gesetzlichen Fristen zur Anzeige der Haushaltssatzung
und zur Aufstellung der Jahres- und Gesamtabschlisse bisher nicht ein.

Die Stadt hat ein Zentralcontrolling eingerichtet. Die gpaNRW empfiehlt eine grundsatzliche
Verzahnung des Controllings zwischen Verwaltung und den politischen Entscheidungstrégern
bereits bei der Festlegung der zur Verfiigung zu stellenden Informationen.

Bei der Wirkung der kommunalen Haushaltssteuerung stellt die gpaNRW eine deutliche Ver-
schlechterung im Verlauf der Jahresergebnisse 2012 bis 2023 unter Bereinigung der Gewerbe-
steuer, der Kreisumlage und des Finanzausgleichs fest. Eigene Konsolidierungsmafinahmen
hat die Stadt in der Vergangenheit nicht umgesetzt. Angesichts der Giberwiegend erwirtschafte-
ten Jahresiberschisse stand dies nicht im Fokus. Die Gewerbesteuer und die Gemeindeanteile
an den Gemeinschaftssteuern haben einen grof3en Anteil an den Jahresergebnissen. Bei einer
stagnierenden oder schlechter werdenden Konjunktur kann die Stadt ihre Haushalte nicht mehr
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strukturell ausgleichen. Die Stadt hat erkannt, dass sie KonsolidierungsmafRnahmen ergreifen
muss. Im Entwurf des Haushaltsplans 2021 ist vorgesehen, die Kita- und OGATA-Beitrage, die
Musikschul- und Bibliotheksgebihren, die Kursgebiihren der VHS und die Gebiihren im Kran-
ken- und Rettungstransport anzuheben.

Die Stadt Langenfeld Rhld. Gbertragt keine konsumtiven Ermachtigungen. Bei den investiven
Auszahlungen Ubertragt Langenfeld Rhld. gemessen am Haushaltsansatz etwas mehr Erméch-
tigungen als die Vergleichskommunen. Vom fortgeschriebenen Ansatz nimmt die Stadt lediglich
knapp die Hélfte tatsachlich in Anspruch. Die gpaNRW empfiehlt die Planung auf den realistisch
umsetzbaren Umfang von Investitionen zu begrenzen. Fir die investiven Erméachtigungstiber-
tragungen sollte die Stadt Regelungen im Sinne des § 22 Abs. 1 KomHVO NRW treffen. Die
Stadt Langenfeld Rhid. hat ihre Investitionen in dem zum Ende der Prufung vorliegenden Haus-
haltsplanentwurf 2021 bereits priorisiert. Die Finanzplanung bis 2024 enthélt deutlich niedrigere
jahrlichen Auszahlungen aus Investitionstatigkeit.

Das Thema Fordermittelmanagement geht die Stadt Langenfeld Rhld. aktiv an. Sie hat dazu
2020 eine halbe Stelle eingerichtet, die das Thema innerhalb der Verwaltung forcieren soll. Die
gpaNRW sieht sowohl fiir die Prozesse der Fordermittelakquise, als auch fiir die Prozesse der
Fordermittelbewirtschaftung noch Optimierungsmaoglichkeiten.

1.2 Inhalte, Ziele und Methodik

Im Priifgebiet Finanzen beantwortet die gpaNRW folgende Fragen:

e Haushaltssituation: Inwieweit besteht ein Handlungsbedarf, die Haushaltssituation zu ver-
bessern?

o Haushaltswirtschaftliche Steuerung:

e Liegen der Kommune die wesentlichen Informationen zur Steuerung ihrer Haus-
haltswirtschaft vor?

e Hat die Kommune ein adressatenorientiertes Finanzcontrolling?
e Wie wirkt sich die haushaltswirtschaftliche Steuerung aus?
e Wie geht die Kommune mit Ermachtigungsiibertragungen um?

e Wie hat die Kommune als Zuwendungsnehmerin ihr Férdermittelmanagement or-
ganisiert?

Die gpaNRW analysiert hierzu die Haushaltsplane, Jahresabschliisse und Gesamtabschliisse.
Zusatzlich bezieht sie die Berichte der 6rtlichen Prifung der Jahresabschliisse und Gesamtab-
schliisse sowie verwaltungsinterne Dokumente ein.

Die Prufung stutzt sich auf Kennzahlen zur Bewertung der Haushaltswirtschaft, auch im Ver-
gleich zu anderen Kommunen. In der Analyse und Bewertung berticksichtigt die gpaNRW die
individuelle Situation der Kommune.
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In der Anlage dieses Teilberichtes liefern zusatzliche Tabellen ergdnzende Informationen. Diese
zeigen neben der Zusammenstellung der Feststellungen und Empfehlungen das NKF-Kennzah-
lenset NRW, die Zusammensetzung und Entwicklung einzelner (Bilanz-)Posten und ergan-
zende Berechnungen.

1.3 Haushaltssituation

Die Haushaltssituation bestimmt den Handlungsspielraum der Kommune zur Gestaltung ihres
Leistungsangebots. Sie zeigt, ob und in welcher Intensitat ein Handlungsbedarf fir die Kom-
mune zu einer nachhaltig ausgerichteten Haushaltskonsolidierung besteht.

Die gpaNRW bewertet die Haushaltssituation nach rechtlichen und strukturellen Gesichtspunk-
ten:

e Haushaltsstatus,

e |[st- und Plan-Daten zur Ergebnisrechnung,
¢ Eigenkapitalausstattung,

e Schulden- und Vermdégenssituation.

Um den unterschiedlichen Ausgliederungsgraden Rechnung zu tragen, beziehen wir in den in-
terkommunalen Vergleich die Schulden-, Finanz- und Ertragslage der verbundenen Unterneh-
men, Sondervermégen und Mehrheitsbeteiligungen ein. In den jeweiligen Kapiteln zur Haus-
haltssituation vergleicht die gpaNRW daher die Kennzahlen aus den Gesamtabschlissen, so-
fern diese vorliegen.

Potenzielle Auswirkungen der Corona-Pandemie konnte die gpaNRW in dieser Prifung noch
nicht beriicksichtigen. Die kommunalen Haushalte werden voraussichtlich erheblich belastet
werden, zum Beispiel durch sinkende Ertrage bei der Gewerbesteuer und der Einkommen- und
Umsatzsteuer oder zuséatzliche Aufwendungen in verschiedenen Aufgabenbereichen. Zurzeit ist
jedoch nicht abschéatzbar, wie weitreichend die Folgen fur die Kommunen sein werden. Unklar
ist zudem, inwieweit etwaige finanzielle Hilfen des Landes oder des Bundes diese Auswirkun-
gen abfedern kdnnen. Es muss jedoch damit gerechnet werden, dass sich die Haushaltssitua-
tion gegentber dem Stand der Prifung verschlechtern wird. Die Analysen und Bewertungen zur
Haushaltssituation stehen daher unter einem entsprechenden Vorbehalt.

Die gpaNRW hat die Haushaltssituation auf folgenden Grundlagen analysiert:

Haushaltsplane, Jahresabschlisse und Gesamtabschliisse Langenfeld Rhld. 2012 bis 2020

2012 bekannt gemacht festgestellt noch offen HPI/JA
2013 bekannt gemacht festgestellt noch offen HPI/JA
2014 bekannt gemacht festgestellt noch offen HPI/JA
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Haushaltsjahr

Haushaltsplan (HPI)

Jahresabschluss

Gesamtabschluss

In dieser Prufung

JA) (GA)* berlicksichtigt
2015 bekannt gemacht festgestellt noch offen HPI/JA
2016 bekannt gemacht festgestellt noch offen HPI/JA
2017 bekannt gemacht festgestellt noch offen HPI/JA
2018 bekannt gemacht festgestellt noch offen HPI/JA
2019 bekannt gemacht aufgestellt nicht erforderlich HPI/JA
2020 bekannt gemacht nicht erforderlich HPI

* Die Stadt Langenfeld Rhld. hat zum Prufungszeitpunkt lediglich den Gesamtabschluss 2010 aufgestellt. Ab dem Haus-
haltsjahr 2019 beabsichtigt die Stadt die Regelungen des § 116a GO NRW anzuwenden und keinen Gesamtabschluss
mehr aufzustellen.

In der letzten Uberértlichen Priifung hat die gpaNRW die testierten Jahresabschliisse 2009 bis
2011 beriicksichtigt. Das Jahr 2012 floss im Entwurf in den interkommunalen Vergleich ein. Da
sich gegeniiber dem Entwurf noch Anderungen ergeben haben, beginnt diese Priifung mit dem
Jahr 2012. Der Jahresabschluss 2019 ist zum Prifungszeitpunkt bereits aufgestellt. An den ge-
eigneten Stellen verwendet die gpaNRW daher das Zahlenwerk des aufgestellten Entwurfs
2019.

1.3.1 Haushaltsstatus

+ Feststellung
Aufgrund ausgeglichener bzw. fiktiv ausgeglichener Haushalte unterliegt die Stadt Langen-
feld Rhld. keinen aufsichtsrechtlichen MaZnahmen.

Der Haushaltsstatus soll nicht die Handlungsféahigkeit einer Kommune einschréanken. Dies wéare
der Fall, wenn eine Kommune aufsichtsrechtlichen MalRnahmen unterworfen ist. Hierzu zahit
die Genehmigung eines Haushaltssanierungsplanes oder Haushaltssicherungskonzeptes sowie
einer geplanten Verringerung der allgemeinen Ricklage. Damit aufsichtsrechtliche MaRnahmen
nicht erforderlich werden oder beendet werden kénnen, bedarf es rechtlich ausgeglichener
Haushalte nach § 75 Abs. 2 GO NRW.

Haushaltsstatus Langenfeld Rhld. 2012 bis 2020

2012 2013 2015 2016 2017 2018 2019 2020

Ausgeglichener Haushalt X X X X X

Fiktiv ausgeglichener Haushalt X

Jahresergebnisse und Riicklagen Langenfeld Rhid. 2012 bis 2019 (IST)

Grundzahlen / Kenn-

2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019
zahlen

Jahresergebnis in Tau-

-3.844
send Euro 3.8

-5.002 3.645 -831 4.852 12.660 7.539 2.381
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Grundzahlen / Kenn-

zahlen

2012

2013

2015

2018

2019

Ausgleichsriicklage in
Tausend Euro

20.544

24.188

23.358

28.210

24.366

37.026

44,565

46.946

Allgemeine Ricklage
in Tausend Euro

292.084

291.998

291.354

294.428

294.794

294.801

295.265

301.395

Veranderung der Aus-
gleichsricklage durch
das Jahresergebnis in
Tausend Euro

-5.002

3.645

-831

4.852

-3.844

12.660

7.539

2.381

Sonstige Veranderung
der Ausgleichsriicklage
in Tausend Euro

1.805

Veranderung der allge-
meinen Ricklage gem.
§ 43 Abs. 3 GemHVO
bzw. § 39 Abs. 3
KomHVO NRW (Ver-
rechnungssaldo) in
Tausend Euro

-176

3.277

366

91

464

-1.236

Veranderung der allge-
meinen Ricklage
durch das Jahreser-
gebnis in Tausend
Euro

Sonstige Veranderung
der allgemeinen Ruick-
lage in Tausend Euro

-1.505

12

-469

-203

-84

7.366

Fehlbetragsquote
in Prozent

1,6

pos. Er-
gebnis

0,3

pos. Er-
gebnis

1,2

pos. Ergebnisse

Jahresergebnisse und Ricklagen Langenfeld Rhld. in Tausend Euro 2020 bis 2023 (PLAN)

2021 2022 2023

Grundzahlen/ Kennzahlen ‘

Jahresergebnis in Tausend Euro

2020 \
-1.527

-4.576

-10.176

-6.748

Ausgleichsriicklage in Tausend Euro

45.419

40.843

30.667

23.918

Allgemeine Riicklage in Tausend Euro

301.395

301.395

301.395

301.395

Veranderung der Ausgleichsriicklage
durch das Jahresergebnis in Tausend
Euro

-1.527

-4.576

-10.176

-6.748

Veranderung der allgemeinen Riicklage
durch das Jahresergebnis in Tausend
Euro
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Grundzahlen/ Kennzahlen 2020 2021 2022 2023
Fehlbetragsquote in Prozent ‘ 0,4 ‘ 1,3 ‘ 3,0 2,0

1.3.2 Ist-Ergebnisse

+ Feststellung
Die Stadt Langenfeld Rhld. erreicht in den betrachteten acht Haushaltsjahren in fiinf Jahren
ein positives Jahresergebnis und damit den strukturellen Haushaltsausgleich. Das struktu-
relle Ergebnis 2019 liegt bei minus 4,2 Mio. Euro.

Der Haushalt muss gemaf § 75 Abs. 2 GO NRW ausgeglichen sein. Er ist ausgeglichen, wenn
die Ertrage die Aufwendungen decken. Das Jahresergebnis sollte positiv sein.

Jahresergebnisse Langenfeld Rhld. in Tausend Euro 2012 bis 2019

14.000
12.000
10.000 -
8.000 r
6.000 -
4.000 -
2.000 r A
0
2000 | 2012 2013 2015 2017 2018 2019
-4.000 -
-6.000 -

== angenfeld Rhid.

MaRgeblichen Einfluss auf den Verlauf der Jahresergebnisse der Stadt Langenfeld Rhid. ha-
ben die Gewerbesteuer und der Gemeindeanteil an der Einkommensteuer. Diese beiden Positi-
onen machen gemeinsam durchschnittlich gut die Halfte der ordentlichen Ertrdge aus und profi-
tieren von der guten konjunkturellen Lage im Betrachtungszeitraum. Die Netto-Steuerquote der
Stadt Langenfeld ist mit durchschnittlich 62 Prozent im interkommunalen Vergleich héher als in
drei Vierteln der Kommunen. Neben den deutlich Uber Plan liegenden Ertragen trugen aber
auch nicht ausgeschopfte Aufwendungen zu den Jahresergebnissen bei: Insbesondere bei den
Aufwendungen fur Sach- und Dienstleistungen nahm die Stadt Langenfeld Rhld. ihre Ansétze
nicht vollstandig in Anspruch. Im Jahr 2018 lag die Planunterschreitung bei dieser Aufwandspo-
sition beispielsweise bei rund 4,4 Mio. Euro.
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Jahresergebnis je Einwohner in Euro 2019

Minimum -275
1. Viertelwert -20,19
2. Viertelwert (Median) 2419
Langenfeld Rhid. 40,41
3. Viertelwert 80,46
Maximum 260

In den interkommunalen Vergleich sind 18 Werte eingeflossen, die sich wie folgt verteilen:

* ® GO ¢ G0 o * * o

-275 260

@ Vergleichskommunen Langenfeld Rhid.

Im interkommunalen Vergleich 2018 mit 68 Vergleichswerten zeigt sich bei einem Median von
47,68 Euro folgendes Bild:

L 2 © 4O AININGNEIT 0 & ¢ 000 * * *

-200 732

@ Vergleichskommunen Langenfeld Rhid.

Die Jahresergebnisse werden oft durch die schwankenden Ertrage und Aufwendungen der Ge-
werbesteuer und des Finanzausgleichs beeinflusst. Diese Positionen sind zum einen abhéangig
von der gesamtwirtschaftlichen Entwicklung. Zum anderen kénnen die Ertrage und Aufwendun-
gen der Gewerbesteuer und des Finanzausgleichs und damit die Jahresergebnisse schwanken,
wenn einzelne Unternehmen hohe Nachzahlungen leisten oder diese hohen Betrége zu erstat-
ten sind. Des Weiteren kdnnen Sondereffekte die strukturelle Haushaltsituation tberlagern. Die
Jahresergebnisse geben daher nur bedingt einen Hinweis auf die strukturelle Haushaltssitua-
tion.

Aus diesem Grund hat die gpaNRW in einer Modellrechnung Folgendes betrachtet: Wie wére
das Jahresergebnis 2019, wenn Schwankungen nivelliert und Sondereffekte bereinigt waren?
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Anstelle der tatsachlichen Ertrage und Aufwendungen der Gewerbesteuer, der Kreisumlage und
des Finanzausgleichs hat die gpaNRW Durchschnittswerte der letzten finf Jahre 2015 bis 2019
eingerechnet. Bei der Berechnung haben wir auch die von der Stadt Langenfeld Rhid. geleistete
Solidaritatsumlage nach dem Starkungspaktgesetz bereinigt. Sondereffekte, die das Jahreser-
gebnis 2019 wesentlich beeinflussen, haben wir in Absprache mit der Stadt Langenfeld Rhid.
nicht identifiziert. Das Ergebnis dieser Modellrechnung bezeichnet die gpaNRW als strukturel-
les Ergebnis.

Modellrechnung ,,Strukturelles Ergebnis in Tausend Euro 2019

Jahresergebnis 2.381

Bereinigungen (Gewerbesteuer, Kreisumlage, Finanzausgleich und Konsolidierungshilfe/ -64.074
Solidaritatsumlage nach Starkungspaktgesetz)

Bereinigungen Sondereffekte 0
= bereinigtes Jahresergebnis -61.693
Hinzurechnungen (Mittelwerte Gewerbesteuer, Kreisumlage und Finanzausgleich) 57.489
= strukturelles Ergebnis -4.204

Die Modellrechnung zeigt, dass die Stadt Langenfeld Rhild. beim Jahresergebnis 2019 von der
guten konjunkturellen Lage profitiert: Wenngleich die Gewerbesteuer 2019 knapp eine Mio.
Euro schlechter ausfallt als im Durchschnitt der Jahre 2015 bis 2019, sind die Ertrage bei den
Gemeindeanteilen an den Gemeinschaftssteuern, den Ausgleichsleistungen und den Erstattun-
gen aus der Abrechnung des Solidarbeitrags im Jahr 2019 insgesamt rund 6,8 Mio. Euro hoher
als im Durchschnitt der Jahre 2015 bis 2019.

1.3.3 Plan-Ergebnisse

+ Feststellung
Die Jahresergebnisse 2020 bis 2023 hat die Stadt aus Sicht der gpaNRW auf Basis der zur
Verfugung stehenden Grundlagen nachvollziehbar geplant. In diesen Jahren gelingt der
Stadt Langenfeld Rhld. der strukturelle Haushaltsausgleich nicht. Fir einen kiinftigen Haus-
haltsausgleich sind Konsolidierungsmafnahmen erforderlich.

¥+ Feststellung
Die umfangreich eingeplanten Aufwendungen fiir Sach- und Dienstleistungen kann die Stadt
Langenfeld Rhld. in der Regel nicht vollumfanglich verausgaben. Es fehlt eine Priorisierung
der Malznahmen. Bei den Planwerten der Gemeindeanteile an der Umsatzsteuer sehen wir
aufgrund gesetzlicher Verdnderungen ein zusatzliches haushaltswirtschaftliches Risiko.

Eine Kommune ist gemaR § 75 Abs. 2 GO NRW verpflichtet, dauerhaft einen ausgeglichenen
Haushalt zu erreichen. Nur dann kann sie eigene HandlungsspielrAume wahren oder wiederer-
langen. Ist ein Haushalt defizitéar, muss eine Kommune geeignete MaflRnahmen fiir den Haus-
haltsausgleich finden und umsetzen.
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Jahresergebnisse Langenfeld Rhld. in Tausend Euro 2020 bis 2023 (PLAN)

0 1 1 1

2020 2021 2022 2023
-2.000 -
-4.000 *
-6.000 -

-8.000 -

-10.000 +

-12.000 -

== angenfeld Rhid.

Ursachen fir die negative Entwicklung der Jahresergebnisse der Stadt Langenfeld Rhld. sind
die geplanten Hebesatzreduzierungen bei der Gewerbesteuer und den Grundsteuern A und B
sowie der Wegfall der Erstattungen aus der Abrechnung des Solidarbeitrages ab dem Jahr
2022. Die sich abzeichnende abschwéchende Konjunktur schlagt sich hier ebenfalls nieder.
Gleichzeitig steigen die ordentlichen Aufwendungen in der Zeitreihe stetig an. Neben Tarif-/Be-
soldungs- und Preissteigerungen tragen die steigenden Transferaufwendungen (insbesondere
Kreisumlage und Tagesbetreuung fur Kinder) dazu bei.

Um haushaltswirtschaftliche Risiken und Chancen erkennen zu kdnnen, hat die gpaNRW zu-
nachst das um Sondereffekte und Schwankungen bereinigte letzte Ist-Ergebnis mit dem Ergeb-
nis des letzten Planjahres der mittelfristigen Ergebnisplanung verglichen und anschliel3end die
Entwicklungen analysiert. Die Stadt Langenfeld Rhld. plant nach dem aktuellen Haushaltsplan
2020 fur 2023 ein Defizit von rund 6,7 Mio. Euro. Gegeniiber dem Jahresergebnis 2019 ent-
spricht dies einer Verschlechterung von rund 9,1 Mio. Euro. Gegeniiber dem strukturellen Er-
gebnis 2019 fallt das Jahresergebnis 2023 um rund 2,5 Mio. Euro schlechter aus.
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Vergleich Ist-Ergebnis 2019 und Plan-Ergebnis 2023 - wesentliche Veréanderungen

2019
(Durchschnitt 2023 Differenz in Jahrliche
Grundzahlen 2015 bis in Tausend Tausend Anderung
2019)* in Tau- Euro Euro in Prozent
send Euro
Ertrage
Gewerbesteuer 55.175 55.200 25 0,0
(56.160) (-960) (-0,4)
Gemeindeanteil an der Einkommensteuer 38.253 45.886 7.633 4,7
(35.468) (10.418) 6,7)
Gemeindeanteil an der Umsatzsteuer 7.592 8.080 488 1,6
(5.760) (2.320) (8,8)
Grundsteuer B 8.965 8.590 -375 -1,1
Zuwendungen und allgemeine Umlagen 25.398 19.343 -6.055 -6,6
Offentlich-rechtliche Leistungsentgelte 25.391 25.836 444 0,4
Ubrige Ertrage 20.937 16.362 -4.610 -6,0
Aufwendungen
Personalaufwendungen 46.133 53.244 7.112 3,6
Aufwendungen fir Sach- und Dienstleistungen 22.726 22.607 -119 -0,1
Kreisumlage allgemein** 36.039 45.077 9.038 5,8
(36.771) (8.306) (5,2)
Gewerbesteuerumlage 5.899 6.460 561 2,3
Finanzierungbeteiligung Fonds dt. Einheit 4.888 0 -4.888 -100,0
Transferaufwendungen - ohne Gewerbesteu- 41.555 40.549 -1.006 -0,6
erumlage, Fonds dt. Einheit und Kreisumlage
Ubrige Aufwendungen 23.676 18.108 -5.567 -6,5

*Fur schwankungsanféllige Positionen hat die gpaNRW im Klammerzusatz den Durchschnitt der Jahre 2015 bis 2019
erganzt.

**EUr die Einheitlichkeit in der Zeitreihe hat die gpaNRW die Teilkreisumlage fur die Langenfelder Schiiler an Forder-
schulen bzw. -zentren des Kreises Mettmann sowie fir die integrative und heilpddagogische Kindertagesstétte bis ein-
schl. 2023 der allgemeinen Kreisumlage zugerechnet. Zudem hat die gpaNRW die Zufiihrung zur Ruckstellung zur all-
gemeinen Kreisumlage in Hohe von 1,55 Mio. Euro im Jahr 2019 der allgemeinen Kreisumlage zugerechnet.

Die gpaNRW unterscheidet allgemeine und zusatzliche haushaltswirtschaftliche Risiken und
Chancen. Allgemeine haushaltswirtschaftliche Risiken und Chancen sind auf generelle Unsi-
cherheiten bei Planwerten zuriickzufiihren. Zusatzliche haushaltswirtschaftliche Risiken entste-
hen durch fehlerhafte, nicht nachvollziehbare oder offensichtlich sehr optimistische Planungsda-
ten. Das ist der Fall, wenn sich die Planwerte nicht oder nur unzureichend auf Erfahrungswerte
bzw. Ist-Daten, Umsetzungskonzepte sowie sonstige zurzeit objektiv absehbare Entwicklungen
stitzen.

In ihren Analysen konzentriert die gpaNRW sich vorrangig auf zusatzliche haushaltswirtschaftli-
che Risiken bzw. Chancen. Diese bezieht sie in die Bewertung der Plan-Ergebnisse ein.
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Bei der Planung der Gewerbesteuer legt die Stadt Langenfeld Rhld. die um Nachzahlungen
und Vorauszahlungen angepassten Ergebnisse der vergangenen Jahre zugrunde. Auf die so
ermittelte Basis wendet die Stadt die Orientierungsdaten® des Landes NRW als Steigerungsrate
an und modifiziert diese auf die drtliche Situation: In den Jahren 2020 und 2021 hat die Stadt
um jeweils 1 Prozent hdhere Steigerungsraten eingeplant, als die Orientierungsdaten dies vor-
sehen. Sie begriindet dies mit neuen GewerbeerschlieRungen und Nachzahlungen fir Vorjahre.
In den Jahren 2022 und 2023 geht die Stadt hingegen von jeweils einem Prozent geringeren
Steigerungsraten aus. Die geplante Hebesatzreduzierung bei der Gewerbesteuer hat die Stadt
in ihren Planungen beriicksichtigt. Das allgemeine haushaltswirtschaftliche Risiko aus der ge-
samtwirtschaftlichen Entwicklung ist bei dieser Planungsposition grof3. Im Jahr 2019 unterschritt
die Stadt erstmals seit Jahren wieder ihren Planansatz. Uber die bestehenden allgemeinen
haushaltswirtschaftlichen Risiken hinaus sieht die gpaNRW kein zusatzliches haushaltswirt-
schaftliches Risiko.

Den Gemeindeanteil an der Einkommensteuer plant die Stadt Langenfeld Rhid. auf Basis der
Orientierungsdaten des Landes und der regionalisierten Herbst-Steuerschatzung. Die Schliis-
selzahl 2020 legt sie auch fur 2021 bis 2023 zugrunde. Ein zusétzliches haushaltswirtschaftli-
ches Risiko sieht die gpaNRW nicht.

Den Gemeindeanteil an der Umsatzsteuer plant die Stadt Langenfeld Rhld. anhand der Ori-
entierungsdaten. Fir das Jahr 2020 geht sie von gleichbleibenden Ertrdgen gegentiber 2019
aus. Die Orientierungsdaten gehen fur 2020 von einem Riickgang dieser Ertragsposition aus.
Zum Zeitpunkt der Haushaltsaufstellung lagen hierzu aktuellere Informationen als die aus den
Orientierungsdaten vor.® Das Planungsverhalten der Stadt Langenfeld Rhld. fiir das Haushalts-
jahr 2020 ist nachvollziehbar. Aufgrund des im Gesetzgebungsverfahren befindlichen Integrati-
onskostengesetztes'® bestanden generell Unsicherheiten zu dieser Ertragsposition. Seit dem
30. Januar 2020 gibt es aktualisierte Steigerungsraten fiir den Gemeindeanteil an der Umsatz-
steuer.!! Diese sehen fur das Haushaltsjahr 2021 nur noch einen Anstieg gegentiber 2020 von
0,9 Prozent vor. Fur 2022 gehen sie von einem Rickgang der Ertrage in Hohe von 12,7 Prozent
aus. Fir Langenfeld Rhld. wirde dies in Summe geringere Ertrége von insgesamt rund 2,6 Mio.
Euro im Zeitraum der mittelfristigen Ergebnisplanung bedeuten:

Gemeindeanteil an der Umsatzsteuer Langenfeld Rhld. 2021 bis 2023

Ansatz Haushalt 7.751 7.914 8.080

Ansatz nach Aktualisie-

L 7.652 . .807
rung Orientierungsdaten 65 6.680 6.80

Differenz 99 1.234 1.273

8 Runderlass des Ministeriums fir Heimat, Kommunales, Bau und Gleichstellung des Landes Nordrhein-Westfalen vom 2. August 2019
Az. 304-46.05.01-264/19

9 vgl. auch Stadte- und Gemeindebund Nordrhein-Westfalen, Schnellbrief 306/2019

10 Gesetz zur Beteiligung des Bundes an den Integrationskosten der Lander und Kommunen in den Jahren 2020 und 2021 vom 9. De-
zember 2019, Integrationskostengesetz, Bundesgesetzblatt | S. 2051

11 Stadte- und Gemeindebund Nordrhein-Westfalen, Schnellbrief 25/2020
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Die Stadt Langenfeld Rhld. hat ihren Haushalt 2020 erst im Marz 2020 aufgestellt. Die Aktuali-
sierung vom 30. Januar 2020 hat sie hierbei nicht beriicksichtigt. Somit ergibt sich fur die Haus-
haltsjahre 2021, 2022 und 2023 ein zusatzliches haushaltswirtschaftliches Risiko im Haushalt
der Stadt Langenfeld Rhld.

Da die Anteile der Stadt Langenfeld Rhld. an der Umsatz- bzw. der Einkommensteuer unmittel-
bar von der gesamtwirtschaftlichen Entwicklung abhangen, besteht auch hier ein allgemeines
haushaltswirtschaftliches Risiko.

Die Grundsteuer B geht im Eckjahresvergleich 2019 zu 2023 um rund 375.000 Euro zuriick.
Die Stadt Langenfeld plant in den Jahren 2020 und 2021 Hebesatzreduzierungen. Ein zuséatzli-
ches haushaltswirtschaftliches Risiko sieht die gpaNRW nicht.

Die Zuwendungen und allgemeinen Umlagen sinken von 2019 zu 2023 um rund 6,1 Mio.
Euro. Wesentliche Ursachen sind der Wegfall der Erstattungen aus der Abrechnung des Soli-
darbeitrags ab dem Haushaltsjahr 2022 sowie die sinken Zahlen gefliichteter Menschen nach
dem Flichtlingsaufnahmegesetz (FLUAG). Demgegenuber stehen entsprechende geringere
Transferaufwendungen fur Flichtlinge. Ein zusétzliches haushaltswirtschaftliches Risiko ist
nicht ersichtlich.

Unter die 6ffentlich-rechtlichen Leistungsentgelte fallen insbesondere die Verwaltungs- und
Benutzungsgeblihren. Ein zusétzliches haushaltswirtschaftliches Risiko erkennen wir nicht.

Die Ubrigen Ertrage sinken im Eckjahresvergleich um gut 4,6 Mio. Euro. Zusétzliche haushalts-
wirtschaftliche Risiken sind auch hier nicht ersichtlich.

Die laufenden Personalaufwendungen plant die Stadt Langenfeld Rhld. auf Basis des aktu-
ellsten Stellenplans. Zusétzlich berlicksichtigt sie auf Grundlage der Erfahrungswerte vergange-
ner Jahre einen Fluktuationsabschlag in Hohe von zwei Prozent. Dieser kommt dadurch zu-
stande, dass unbesetzte Planstellen haufig zeitverzogert (nach)besetzt bzw. vorzeitig frei wer-
den. Die Tatsache, dass die Stadt Langenfeld ihren Haushalt tblicherweise erst in die Marzsit-
zung des Rates einbringt fihrt dazu, dass die Stadt sich bis in den April hinein in der vorlaufigen
Haushaltsfihrung befindet und gemaf § 82 GO NRW viele personalwirtschaftliche MaBhahmen
bis dahin nicht durchfiihren darf. Auf die ermittelte Basis der Personalaufwendungen schlagt die
Stadt die bereits bekannten Tarif-/ Besoldungssteigerungen auf und geht in den Jahren, in de-
nen keine Steigerungen bekannt sind, von durchschnittlich zwei Prozent Steigerung aus. Ein
zusatzliches haushaltswirtschaftliches Risiko sieht die gpaNRW nicht.

Bei den Aufwendungen fir Sach- und Dienstleistungen legt die Stadt Langenfeld Rhid. die
Planungen der Fachbereiche zugrunde. Grof3te Aufwandspositionen sind die Unterhaltung und
Bewirtschaftung der Grundstiicke und baulichen Anlagen. Die Aufwendungen schwanken inner-
halb des Planungszeitraums stark. Bezogen auf die Haushaltsansétze besteht bei dieser Pla-
nungsposition kein zusatzliches haushaltswirtschaftliches Risiko. Das Risiko liegt vielmehr da-
rin, dass die Stadt die Anséatze regelmaRig nicht ausschopft. Dies birgt die Gefahr, dass die In-
standhaltungs- und BewirtschaftungsmafRnahmen bei den Vermdgensgegensténden nicht aus-
reichen und sich der Zustand des Vermégens dadurch verschlechtert. Letztendlich kénnen
dann auRerplanmafige Abschreibungen anfallen, wenn die avisierte Restnutzungsdauer nicht
erreicht werden kann.
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Wichtigste MaBnahme ist an dieser Stelle eine Priorisierung der eingeplanten Malinahmen, da-
mit zum einen die Planung realistischer ausféllt, zum anderen aber auch wichtige MaRnahmen
nicht unnétig verschoben werden.

Die allgemeine Kreisumlage basiert auf dem Finanzbedarf des Kreises (Umlagevolumen) und
der Finanzkraft der Stadt Langenfeld Rhld. im Referenzzeitraum. Dabei ist zu beachten, dass
die Finanzkraft der Stadt Langenfeld Rhld. im Verhaltnis zur Finanzkraft der anderen Kommu-
nen im Kreis steht. Die Entwicklung der Kreisumlage ist damit individuell. Die Stadt Langenfeld
Rhld. plant ihre Kreisumlage anhand aller ihr zur Verfiigung stehenden Parameter. Hierbei be-
riicksichtigt sie auch das Umlagevolumen und den Hebesatz des Kreishaushaltes.

Es besteht das allgemeine haushaltswirtschaftliche Risiko, dass die Finanzkraft der anderen
Kommunen im Kreisgebiet starker zurtickgeht als die der Stadt Langenfeld Rhid. Dies hat zur
Folge, dass die von der der Stadt Langenfeld Rhld. zu leistende Kreisumlage ansteigt. Erste
Mitteilungen des Kreises deuten darauf hin, dass die Vorausleistungen bei der Gewerbesteuer
in den anderen Kommunen des Kreisgebietes starker einbrechen als in Langenfeld. Auch die im
September 2020 herausgegebene Sondersteuerschatzung des Arbeitskreises Steuerschatzun-
gen zeigt, dass das Gewerbesteueraufkommen insbesondere im 1. Quartal 2020 in Langenfeld
Rhld. prozentual weniger riicklaufig ist, als beim GroR3teil der Kommunen des Kreises Mett-
mann.1?

Die Stadt Langenfeld Rhid. hat diese Entwicklung im Blick. Wie im Kapitel ,Ist-Ergebnisse® er-
lautert, ist die Hohe der allgemeinen Kreisumlage im Jahr 2019 vergleichsweise gering. Aus
diesem Grund hat die Stadt Langenfeld Rhld. im Jahresabschluss 2019 eine Rickstellung ge-
maf § 37 Abs. 5 Satz 3 KomHVO NRW in Héhe von 1,55 Mio. Euro gebildet. Fir 2020 erwagt
sie ebenfalls eine Zufuhrung zur Rickstellung. Die (ergebnisneutrale) Inanspruchnahme der
Ruckstellung kann eine stark steigende Kreisumlage in den Folgejahren in der Ergebnisrech-
nung zumindest teilweise abfedern. Ein zusatzliches haushaltswirtschaftliches Risiko sieht die
gpaNRW nicht.

Die Gewerbesteuerumlage steht in Wechselwirkung zur Steuerkraft der Stadt Langenfeld
Rhld. Diese Aufwandsposition plant Langenfeld Rhld. anhand der vorgesehenen Gewerbesteu-
erertrage unter Berlcksichtigung des sinkenden Hebesatzes. Ein zusatzliches haushaltswirt-
schaftliches Risiko besteht nicht.

Die Transferaufwendungen - bereinigt um die Gewerbesteuerumlage, den Fonds Deut-
sche Einheit und die Kreisumlage - sinken im Eckjahresvergleich 2019 zu 2023 um rund eine
Mio. Euro. Hierunter fallen insbesondere die Betriebskostenzuschiisse im Bereich der Kinderta-
gesbetreuung, Aufwendungen fir Kindertagespflege, die wirtschaftliche Jugendhilfe, Leistungen
an Asylbewerber sowie verschiedene zu zahlende Umlagen und Zuschisse. Teilweise stehen
diesen Aufwendungen Ertrage, z. B. aus Kostenerstattungen, gegeniber. Im Teilbericht Hilfe
zur Erziehung stehen weitere Ausfiihrungen fiir die Aufwendungen in diesem Bereich. Ein zu-
satzliches haushaltswirtschaftliches Risiko ist aus der Haushaltsplanung nicht erkennbar.

Bei den ubrigen Aufwendungen sind keine zusatzlichen haushaltswirtschaftlichen Risiken er-
sichtlich.

12 Stadte- und Gemeindebund Nordrhein-Westfalen, Schnellbrief 492/2020, Anlage 1
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1.34 Eigenkapital

+ Feststellung
Die Eigenkapitalausstattung der Stadt Langenfeld Rhld. ist solide. Von der bilanziellen Uber-
schuldung ist Langenfeld Rhld. weit entfernt.

Eine Kommune sollte positives Eigenkapital haben und darf gemaf § 75 Abs. 7 GO NRW nicht
Uberschuldet sein. Je mehr Eigenkapital sie hat, desto weiter ist sie von der gesetzlich verbote-
nen Uberschuldung entfernt.

Eigenkapital Langenfeld Rhld. in Tausend Euro 2012 bis 2019
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Eigenkapitalquote 1 in Prozent 2019

Minimum 8,01

1. Viertelwert

16,02

2. Viertelwert (Median) 31,82

3. Viertelwert 45 65

Langenfeld Rhid.

61,64

Maximum 63,20

In den interkommunalen Vergleich sind 18 Werte eingeflossen, die sich wie folgt verteilen:
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8,01 63,20

@ Vergleichskommunen Langenfeld Rhid.

Der interkommunale Vergleich des Jahres 2018 ergibt mit 68 Vergleichswerten bei einem Me-
dian von 24,76 Prozent dieselbe interkommunale Positionierung fur die Stadt Langenfeld Rhid.
wie das Jahr 2019.

1.3.5 Schulden und Vermégen

+» Feststellung
Die Stadt Langenfeld Rhld. ist effektiv schuldenfrei. Dies verbessert die zukunftigen Gestal-
tungsmoglichkeiten der Stadt. Zudem entspricht die Stadt damit dem Grundsatz der Genera-
tionengerechtigkeit.

+» Feststellung
Die Altersstruktur des Stralenvermdgens der Stadt Langenfeld Rhld. lasst auf Reinvestiti-
onsbedarfe schlie3en.

Schulden und hohe Reinvestitionsbedarfe begrenzen aktuelle und zuklnftige Gestaltungsmaog-
lichkeiten und kénnen dem Grundsatz der Generationengerechtigkeit widersprechen. Je niedri-
ger sie ausfallen, desto grof3er sind die Handlungsspielraume der Haushaltswirtschaft einer
Kommune.

Zu den Schulden gehoren die Verbindlichkeiten, die Rickstellungen und die Sonderposten flr
den Gebuhrenausgleich. Um den unterschiedlichen Ausgliederungsgraden Rechnung zu tra-
gen, bezieht die gpaNRW die Schulden aus dem Gesamtabschluss ein. Da fir die Stadt Lan-
genfeld Rhld. lediglich ein Gesamtabschluss 2010 vorliegt, verzichten wir auf die Darstellung
der Gesamtschulden.
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Schulden Langenfeld Rhld. in Tausend Euro 2012 bis 2019
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Die Stadt Langenfeld Rhld. hat mit Ausnahme des Programmes Gute Schule keine Kreditver-
bindlichkeiten im Kernhaushalt bilanziert. Der kontinuierliche Anstieg der Schulden in der Zeit-
reihe ergibt sich aus den Pensionsruckstellungen. Diese nehmen im Eckjahresvergleich 2012
zu 2019 um rund 23,4 Mio. Euro zu.

Schulden je Einwohner in Euro 2019

Minimum

Langenfeld Rhid.

1. Viertelwert

2. Viertelwert (Median)

3. Viertelwert

Maximum

972

1.593

2.283

3.167

4.260

5.350

In den interkommunalen Vergleich sind 18 Werte eingeflossen, die sich wie folgt verteilen.
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972 5.350

@ Vergleichskommunen Langenfeld Rhid.

Der interkommunale Vergleich 2018 ergibt bei 68 Vergleichskommunen und einem Median von
3.265 Euro fur die Stadt Langenfled Rhld. dieselbe positive Einordnung.

1.3.5.1 Verbindlichkeiten

Da fir die Stadt Langenfeld Rhld. im Vergleichszeitraum keine Gesamtabschliisse vorliegen,
hat die gpaNRW bei den Gesamtverbindlichkeiten Konzern Kommune 2015 bis 2018 die Ver-
bindlichkeiten des Kernhaushaltes mit denen der Mehrheitsbeteiligungen saldiert. Berlcksichtigt
sind die Verbindlichkeiten der Stadt Langenfeld Rhld. zuziiglich der Verbindlichkeiten der Mehr-
heitsbeteiligungen - eliminiert um die wesentlichen Verflechtungen der Stadt zu den Mehrheits-
beteiligungen und umgekehrt. Nicht berticksichtigt sind wesentliche Verflechtungen der Mehr-
heitsbeteiligungen untereinander. Diese wirden die Gesamtverbindlichkeiten Konzern Kom-
mune der Stadt Langenfeld Rhld. noch verringern. Da aus der Beteiligungsprufung die Daten
nur bis einschlie3lich 2018 vorliegen, stellt die gpaNRW an dieser Stelle das Jahr 2019 nicht
dar.

Gesamtverbindlichkeiten Konzern Kommune Langenfeld Rhld. in Tausend Euro 2015 bis 2018

70.000 r
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30.000 *
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10.000 +
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2015 2016 2017 2018

=== angenfeld Rhid.

Grund fur den Anstieg der Gesamtverbindlichkeiten in der Zeitreihe sind die gestiegenen Ver-
bindlichkeiten der Stadtwerke Langenfeld GmbH. Weitere Ausfihrungen stehen im Teilbericht
Beteiligungen.
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Die Verbindlichkeiten hat die gpaNRW mit den Gesamtverbindlichkeiten anderer Kommunen
verglichen. Soweit von anderen Kommunen ebenfalls nur hilfsweise errechnete Verbindlichkei-
ten des Konzerns Kommune vorlagen, hat die gpaNRW diese Verbindlichkeiten in den Ver-
gleich einbezogen.

Gesamtverbindlichkeiten Konzern Kommune je Einwohner in Euro 2018

Minimum 387

Langenfeld Rhid. 1.037

1. Viertelwert 1.915

2. Viertelwert (Median) 2.949

3. Viertelwert 4272

Maximum 6.739

In den interkommunalen Vergleich sind 59 Werte eingeflossen, die sich wie folgt verteilen:
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387 6.739

@ Vergleichskommunen Langenfeld Rhid.

1.3.5.2 Effektivverschuldung

Den Schulden der Stadt Langenfeld Rhid. stehen liquide Mittel und andere Vermdgenspositio-
nen gegeniber, die die Stadt liquidieren kann. Um diesem Aspekt Rechnung zu tragen, stellt
die gpaNRW in diesem Kapitel die effektiven Schulden der Stadt Langenfeld Rhlid. dar. Bei den
effektiven Schulden stellen wir den Verbindlichkeiten, Ruckstellungen und Sonderposten fir
den Gebuhrenausgleich die Forderungen und liquiden Mittel gegenlber. Die genauen Berech-
nungen stehen in der Anlage zu diesem Teilbericht.
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Effektive Schulden je Einwohner in Euro 2012 bis 2019
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== angenfeld Rhid.

Der Rickgang der effektiven Schulden héngt insbesondere mit dem Anstieg der liquiden Mittel
in der Zeitreihe zusammen. Diese erreichen 2018 mit knapp 56,5 Mio. Euro ihren H6hepunkt.
Urséchlich hierflr sind die ertragsstarken vorangegangenen Haushaltsjahre gekoppelt an die
Aufschiebung geplanter konsumtiver und investiver MaBnahmen. Die liquiden Mittel 2019 sind
mit rund 53 Mio. Euro weiterhin hoch. Zudem liegen die zum 31.12.2018 und 31.12.2019 beste-
henden Forderungen hdher als in den Jahren zuvor. Dies alles wirkt sich positiv auf die effekti-
ven Schulden der Stadt Langenfeld Rhld. aus. Die effektiven Schulden liegen am 31.12.2019
bei rund 31,2 Mio. Euro absolut (31.12.2018: 23,5 Mio. Euro).

Effektive Schulden je Einwohner in Euro 2019

Minimum  -30,99

Langenfeld Rhid. 529

1. Viertelwert 1.301

2. Viertelwert (Median) 2777

3. Viertelwert 3.970

Maximum 4.985

In den interkommunalen Vergleich sind 18 Werte eingeflossen, die sich wie folgt verteilen:

gpANRW Seite 56 von 200




+ Stadt Langenfeld Rhld. + Finanzen # 050.010.020_05488

* ik L 4 * * *e0 o 4 o0 * o

-30,99 4.985

@ Vergleichskommunen Langenfeld Rhid.

Wertpapiere des Anlagevermégens, die eine Kommune als Liquiditatsvorsorge erworben hat,
erfasst die Kennzahl ,Effektive Schulden je Einwohner” nicht. Neben den langfristigen Geldanla-
gen analysiert die gpaNRW in einem weiteren Schritt, inwieweit den Schulden mittel- und lang-
fristige Forderungen, Ausleihungen sowie andere Vermoégenspositionen gegentberstehen, die
die Stadt Langenfeld Rhid. liquidieren kann. Bertcksichtigt man neben den liquiden Mitteln und
Forderungen auch die Wertpapiere des Umlaufvermdgens, Ausleihungen und Wertpapiere des
Anlagevermdgens, zeigt sich folgendes Bild.

Erweiterte Effektivverschuldung je Einwohner 2012 bis 2019
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== angenfeld Rhid.

2018 gelingt es der Stadt Langenfeld Rhld. erstmals, ihren gesamten wirtschaftlichen Schulden
im Kernhaushalt liquidierbare Positionen gegentberzustellen. Dies gelingt im interkommunalen
Vergleich nur einer weiteren Kommune. Auch 2019 gelingt der Stadt Langenfeld Rhid. dies na-
hezu: Die erweiterte Effektivverschuldung betragt 42.000 Euro absolut.

In den interkommunalen Vergleich sind 18 Werte eingeflossen, die sich wie folgt verteilen:
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-1.021 4.952

#\Vergleichskommunen Langenfeld Rhid.
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Da ein Teil der Liquiditat auch durch aufgeschobene investive MaRnahmen zustande kommt
und die Stadt Langenfeld Rhid. mit negativen Jahresergebnissen plant, muss ein Fokus auf die
voraussichtliche Entwicklung der Liquiditétslage der Stadt und damit den kinftigen Finanzie-
rungsbedarf gelegt werden.

1.3.5.3 Salden der Finanzrechnung (kinftiger Finanzierungsbedarf)

Salden der Finanzrechnung Langenfeld Rhld. in Tausend Euro 2020 bis 2023

Saldo aus laufender Verwaltungstatigkeit 5.497 1.501 -1.755 1.674
+ Saldo aus Investitionstatigkeit -14.341 -10.010 -6.257 -6.251
= Finanzmitteliberschuss/ -fehlbetrag -8.845 -8.509 -8.012 -4.577
+ Saldo aus Finanzierungstatigkeit* 642 0 0 0

= Anderung des Bestandes an eige-

. . -8.203 -8.509 -8.012 -4.577
nen Finanzmitteln

*Mittel fir das Programm ,Gute Schule®

Da die Stadt keine bestehenden Kreditverbindlichkeiten hat, kann sie den positiven Saldo aus
laufender Verwaltungstatigkeit fir die Finanzierung von Investitionen oder Liquiditatsvorsorge
einsetzen.

1.354 Reinvestitionsbedarfe beim Gebaude- und Infrastrukturvermdégen

Die Hohe der Verbindlichkeiten und des Vermdgens stehen Ublicherweise in Beziehung zuei-
nander. InvestitionsmalRnahmen werden in der Regel durch Kreditaufnahmen finanziert. Kom-
munen, die in der Vergangenheit viel investiert haben, haben dadurch tendenziell héhere Ver-
bindlichkeiten gegeniiber einer Kommune die vergleichsweise wenig investiert hat, aufgebaut.
Nicht durchgefiihrte Investitionen kénnen hingegen zu geringeren Verbindlichkeiten flhren.

Ein schlechter Zustand des Anlagevermdgens deutet auf einen Sanierungsbedarf und damit auf
anstehende Investitionsmafl3nahmen hin. Absehbare Reinvestitionen mussen finanziert werden.
Je schlechter der Zustand des Anlagevermdégens ist, umso hdher ist das Risiko zukunftiger
Haushaltsbelastungen.

Als Indikator fir den Zustand des Anlagevermoégens zieht die gpaNRW die Altersstruktur heran.
Die Altersstruktur schatzt die gpaNRW anhand der Kennzahl Anlagenabnutzungsgrad ein. Den
Anlagenabnutzungsgrad errechnet sie aus Daten der Anlagenbuchhaltung. Dazu setzt die
gpaNRW die Restnutzungsdauer der einzelnen Anlageguter ins Verhéltnis zur Gesamtnut-
zungsdauer. Hieraus ergibt sich, zu welchem Anteil die Vermdgensgegenstéande bereits abge-
nutzt sind.
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Anlagenabnutzungsgrade Gebaude Langenfeld Rhid. 2018

GND* nach An-

.[. RND*

lage 16 GemHVO GND * Langenfeld A EGENE Restbuch-

Vermogensgegenstand bzw. KomHVO Langenfeld Rghld abnutzungs- wert
NRW : Rhld. 31.12.2018 grad 31.12.2018
von bis

Wohnbauten 50 80 80 14 82 377.011
Verwaltungsgebaude 40 80 80 50 38  26.327.975
Gemeindehauser, Burgerhauser, 40 80 80 26 67 6.922575
Saalbauten
Feuerwehrgeratehauser 40 80 80 37 54 739.620
Schulen - keine Differenzierung 40 80 80 35 56 47.621.169
in Schulformen
Tageseinrichtungen fur Kinder 40 80 80 55 31  17.868.390

*GND = Gesamtnutzungsdauer, RND = Restnutzungsdauer

Die Altersstruktur der meisten Gebaude im Eigentum der Stadt Langenfeld Rhld. ist ausgewo-
gen. In der Kategorie ,Gemeindehé&user, Burgerh&user, Saalbauten® gibt es ein Gebaude, das
abgerissen werden soll. Beriicksichtigt man dieses nicht, liegt der Anlagenabnutzungsgrad in
dieser Gebaudekategorie bei rund 63 Prozent. Am kritischsten ist die Kategorie Wohnbauten zu
sehen. Nach Angaben des zentralen Gebdudemanagements héalt die Stadt die in Nutzung be-
findlichen Gebaude im Zuge der allgemeinen Bauunterhaltung in einem ordentlichen Zustand.
Im Ergebnis ist aufgrund der Altersstruktur mittelfristig bei einzelnen Gebauden mit einem Rein-
vestitionsbedarf zu rechnen.

Anlagenabnutzungsgrad Kanalvermégen Langenfeld Rhid. 2018

GND nach Anlage

16 GemHVO bzw. GND La.rll. R:r\:fDeld Anlagen- Restbuch-
Vermodgensgegenstand KomHVO NRW Langenfeld Rghld abnut- wert
. Rhld. 31.12.2018 zungsgrad 31.12.2018
von bis
Abwasserkanale 50 80 42 16 61 48.311.462
davon Regenwasserkanale 33 10 70 22.610.386
davon Schmutzwasserkanale 50 22 56 25.701.076

Rechnerisch sind die Kanale der Stadt Langenfeld Rhid. zu 61 Prozent abgeschrieben. Die Auf-
schlisselung in Regen- und Schmutzwasserkanéle zeigt, dass die Altersstruktur der Regen-
wasserkanéle hierbei kritischer zu sehen ist. Gegenuber der letzten tGberdrtlichen Prifung ist
der Anlagenabnutzungsgrad der Regenwasserkanéle von 65 auf 70 Prozent gestiegen. Bei den
Schmutzwasserkanalen lag der rechnerische Anlagenabnutzungsgrad zum 31.12.2012 noch
unter 50 Prozent und hat sich sechs Jahre spater auf 56 Prozent erhdht. Der Werteverzehr des
Kanalvermoégens ist damit weiter vorangeschritten.
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Die Stadt Langenfeld Rhld. hat ihr Abwasserbeseitigungskonzept (ABK) gemaf 8§ 46 Absatz 1
Nummer 6 in Verbindung mit § 47 des Wassergesetzes fir das Land Nordrhein-Westfalen (Lan-
deswassergesetz - LWG -) mit der Bezirksregierung abgestimmt. Das aktuelle ABK umfasst den
Zeitraum 2018 bis 2024. Die konsumtiven InstandhaltungsmalRnahmen fuhrt die Stadt nach ei-
genen Einschatzungen im notwenigen Mal3 aus, so dass ein Erreichen der angesetzten Rest-
nutzungsdauern zu erwarten ist. Das Investitionsvolumen im Kanalvermdgen betrégt fur das
Haushaltsjahr 2020 vier Mio. Euro und steigt in den Folgejahren tendenziell an. Nach Einschat-
zungen der Stadt liegt ein groRes Risiko darin, dass sie die eingeplanten InvestitionsmafRnah-
men im Kanalvermdgen aufgrund der Personalsituation nicht umsetzen kann. Dies wiederum
stellt ein Risiko fur die Altersstruktur des Kanalvermégens dar.

Anlagenabnutzungsgrad StraBenvermdgen Langenfeld Rhid. 2018

StraRen und Wirtschaftswege 30 60 50 13 74 28.875.139

Die Auswertungen aus der Anlagenbuchhaltung zum 31.12.2018 ergeben fir das Stral3enver-
mdgen einen hohen Anlagenabnutzungsgrad. Bereits in der letzten Uberdrtlichen Prifung stellte
die gpaNRW Reinvestitionsbedarfe beim StraRenvermdgen fest. Der rechnerische Anlagenab-
nutzungsgrad lag zum 31.12.2012 bei 72 Prozent. Zum 31.12.2018 ist er auf 74 Prozent ange-
stiegen. Danach hat das StralRenvermégen rein rechnerisch fast dreiviertel seiner Lebensdauer
erreicht.

Die gpaNRW hat den Zustand der Stralen mit den beiden zustéandigen Referaten erdértert. Eine
aktuelle Zustandserfassung des Strallenvermdgens wird voraussichtlich Ende 2020 erfolgen.
Dort wird sich konkret zeigen, wie der Zustand einzelner Straf3enabschnitte zu beurteilen ist
und, welche Unterhaltungs- bzw. Investitionsbedarfe sich daraus ergeben.

Das Budget fur konsumtive Unterhaltungs-/ Instandhaltungsmafnahmen im StralBenvermdgen
liegt zwischen 750.000 und 1,25 Mio. Euro jahrlich. Hiervon nimmt die Stadt nach eigenen An-
gaben durchschnittlich rund 80 Prozent in Anspruch. Damit erhélt sie den Zustand der StralRen
bzw. sorgt daflir, dass die anvisierten Nutzungsdauern erreicht werden. Die durchzufiihrenden
Maflinahmen legt die Stadt auf Basis regelméaRiger Begehungen im Rahmen der Verkehrssiche-
rungspflicht fest und dokumentiert die Ergebnisse der Begehungen in einer Software.

Investiv plant die Stadt Langenfeld Rhld. fir die kommenden Jahre verschiedene MaRnahmen
im StralRenvermdgen. Wie im Kapitel 1.4.3 Ermachtigungstibertragungen nachzulesen ist,
nimmt die Stadt Langenfeld Rhid. einen grof3en Teil der investiv veranschlagten Budgets nicht
in Anspruch. Dies betrifft teilweise auch die investiven StraRenbaumafnahmen: In den Jahren
2017 und 2018 hat die Stadt gut die Halfte der Anséatze ausgeschoépft, 2019 rund zwei Drittel.
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1.4 Haushaltssteuerung

Im folgenden Abschnitt stellt die gpaNRW fest, ob der Stadt Langenfeld Rhld. die wesentlichen
Informationen zur Steuerung ihrer Haushaltswirtschaft vorliegen. Zudem analysiert die
gpaNRW, wie sich die haushaltswirtschaftliche Steuerung der Verwaltung auswirkt. Des Weite-
ren betrachtet sie, wie die Kommune mit dem Instrument der Erméachtigungstibertragungen und
mit Fordermitteln umgeht.

1.4.1 Informationen zur Haushaltssituation

+» Feststellung
Die Stadt Langenfeld Rhld. hélt die gesetzlichen Fristen zur Anzeige der Haushaltssatzung
und zur Aufstellung der Jahres- und Gesamtabschliisse bisher nicht ein. Die Stadt hat ein
Zentralcontrolling eingerichtet, welches sie kunftig im Dialog mit den politischen Entschei-
dungstragern weiterentwickeln mochte.

Eine Kommune sollte stets Uber aktuelle Informationen zur Haushaltssituation verfiigen. Die
gpaNRW hélt es daher fur wichtig, dass Kommunen die Fristen fur die Anzeige der Haushalts-
satzung nach § 80 Abs. 5 S. 2 GO NRW sowie fiir die Aufstellung und Feststellung der Jahres-
abschliisse (8§ 95 Abs. 5S. 2 GO NRW, § 96 Abs. 1 GO NRW) einhalten.

Unabhangig hiervon sollten die Fuhrungskréfte einer Kommune fir ihre jeweiligen Zustandig-

keitsbereiche Uber den Stand der Haushaltsbewirtschaftung informiert sein. Darauf aufbauend
sollten die Organisationseinheiten der Blrgermeisterin bzw. dem Blrgermeister und der Kam-
merin bzw. dem Kammerer tUber den jeweiligen Teilplan berichten. Zudem sollten sie Uiber die
voraussichtliche Entwicklung bis zum Ende des Haushaltsjahres informiert sein.

Daruber hinaus sollte eine Burgermeisterin bzw. ein Blrgermeister sowie eine K&mmerin bzw.
ein Kdmmerer den Verwaltungsvorstand und die politischen Entscheidungstrager tber den
Stand der Haushaltsbewirtschaftung und tber die voraussichtliche Entwicklung bis zum Ende
des Haushaltsjahres informieren. Die Entscheidungstrager missen in der Lage sein, rechtzeitig
MaRnahmen zu ergreifen, wenn Ziele der Haushaltsplanung gefahrdet sind.

Die Haushaltssatzung 2020 hat die Stadt Langenfeld Rhid. erst am 24. Marz 2020 in ihrer
Ratssitzung beschlossen und am 21. April 2020 bei der Aufsichtsbehtrde angezeigt. Die Frist
zur Anzeige der beschlossenen Haushaltssatzung fallt auf den 01. Dezember des Vorjahres (8
80 Abs. 5 GO NRW). Hintergrund fiir die spéatere Einbringung ist insbesondere, dass die Daten-
basis des Haushaltes zu diesem Zeitpunkt gesicherter ist. Zudem sollten die Jahresergebnisse
aus dem Jahresabschluss 2018 in den Haushalt 2020 einflieRen. Damit fehlen der Stadt zu Be-
ginn des Haushaltsjahres die beschlossenen Ziele des Haushaltes und die Stadt befindet sich
in mehr als einem Viertel des Haushaltsjahres in der vorlaufigen Haushaltsfihrung gemaf § 82
GO NRW. lhre Jahres- und Gesamtabschlisse stellt die Stadt Langenfeld Rhld. bisher eben-
falls nicht fristgerecht auf. Ein Gesamtabschluss liegt zum Prifungszeitpunkt lediglich fiir das
Jahr 2010 vor. Die Gesamtabschlisse 2011 ff. sollen bis Ende 2020 durch eine externe Gesell-
schaft aufgestellt werden. Ab dem Haushaltsjahr 2019 beabsichtigt die Stadt, in Anwendung
des § 116a Abs. 2 GO NRW, keine Gesamtabschliisse mehr aufzustellen.

Die Stadt Langenfeld Rhld. hat im Referat Finanzen ein Zentralcontrolling eingerichtet. Im
Hauptkontrakt zum Haushaltsplan hat die Stadt das Berichtswesen geregelt. Demnach erstellt
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die Fachbereichsleitung dreimal jahrlich einen Bericht tiber die Entwicklung der Produkte und
der Leistungsziele im Haushaltsjahr. Zudem beinhaltet der Bericht die Prognose der Produkte
zum Jahresende. Die Fachbereiche erstellen die Berichte und leiten sie dem Zentralcontrolling
zu.

Anschlie3end leitet die Fachbereichsleitung die Berichte dem zustandigen Fachausschuss zur
weiteren Beratung weiter. Unabhangig von diesem standardisierten Prozess kdnnen Rat, Bir-
germeister oder Zentralcontrolling jederzeit Zwischenberichte anfordern. Controlling-Berichte an
den Verwaltungsvorstand erfolgen nicht, da die gute Haushaltslage der Stadt dies bisher nicht
erforderlich machte. Beim Produkt Allgemeine Finanzwirtschaft hat die Stadt die Kommentie-
rung im Jahr 2019 weiterentwickelt: Neben der formularbasierten Erlauterung der Kennzahlen
gibt es dort nun weitergehende Erlduterungen zum besseren Verstandnis.

Die gpaNRW empfiehlt, die Verzahnung des Controllings zwischen Verwaltung und den politi-
schen Entscheidungstragern zu verbessern. Bisher erhalt die Politik von der Verwaltung entwor-
fene Standardberichte. Die politischen Entscheidungstrager sollten zur Verbesserung ihrer Ent-
scheidungsgrundlagen aus Sicht der gpaNRW ihre Erwartungen an das Controlling konkret for-
mulieren: Welche Informationen bendtigen sie? Wie sollten diese Informationen aufbereitet
sein?

Nur eine gezielte Beschaffung, Filterung und Strukturierung aller fir die Zielgruppe vorhandener
Informationen kann die Entscheidungsfindung gut unterstitzen. Die Stadt Langenfeld Rhid. teilt
diese Auffassung. Uber eine Arbeitsgruppe zu Zielen und Kennzahlen méchte die Verwaltung
das interne Berichtswesen neu auflegen und hierbei die Verzahnung zwischen Politik und Ver-
waltung verbessern. Nach einer notwendigen aufwandigeren Anpassung in der Finanzsoftware,
an die das Berichtstool gekoppelt ist, méchte die Stadt diese Aufgabe forcieren. Die gpaNRW
begrif3t diesen Prozess.

1.4.2 Wirkung der kommunalen Haushaltssteuerung

+ Feststellung
Die Stadt Langenfeld Rhld. kann im Betrachtungszeitraum 2012 bis 2023 ihre Aufwandsstei-
gerungen im bereinigten Bereich nicht durch Aufwandsreduzierungen und Ertragssteigerun-
gen kompensieren. Bei einer stagnierenden oder schlechter werdenden konjunkturellen Ent-
wicklung kann die Stadt ihren Haushalt nicht mehr strukturell ausgleichen. Im Haushaltsplan-
entwurf 2021 sind erste Konsolidierungsmalinahmen vorgesehen.

Eine Kommune hat nach § 75 Abs. 1 Satz 1 GO NRW ihre Haushaltswirtschaft so zu planen
und zu fuihren, dass die stetige Erfullung ihrer Aufgaben gesichert ist. Insofern ist es fur sie eine
dauernde Aufgabe, ihre finanzielle Leistungskraft und den Umfang ihres Aufgabenbestandes in
Einklang zu bringen. Eine Kommune sollte daher durch (Konsolidierungs-)MaRnahmen ihren
Haushalt entlasten. So kann sie eigene Handlungsspielrdume langfristig erhalten oder wiederer-
langen.

Die Jahresergebnisse werden wesentlich durch schwankende Ertrége und Aufwendungen der
Gewerbesteuer und des Finanzausgleichs beeinflusst. Die Jahresergebnisse geben im Zeitver-
lauf damit nur bedingt einen Hinweis auf die Erfolge von eigenen Konsolidierungsmaf3nahmen.
Die Wirkung der kommunalen Haushaltssteuerung auf die Jahresergebnisse wird Uberlagert.
Um diese wieder offenzulegen, bereinigt die gpaNRW die Jahresergebnisse um die Ertréage und

gpANRW Seite 62 von 200




+ Stadt Langenfeld Rhld. + Finanzen # 050.010.020_05488

Aufwendungen der Gewerbesteuer, der Kreisumlage und des Finanzausgleichs einschlie3lich
der Solidarumlage nach dem Starkungspaktgesetz sowie um Sondereffekte.

Die Teilergebnisse der Produktbereiche Soziale Leistungen sowie Kinder-, Jugend- und Famili-
enhilfe haben einen maf3geblichen Einfluss auf die Jahresergebnisse. Diese Positionen stehen

im Zusammenhang mit der Finanzierung sozialer Leistungen und kénnen von der Stadt nur ein-
geschrankt beeinflusst werden. Die gpaNRW stellt deshalb das bereinigte Jahresergebnis diffe-
renziert dar.

Die folgende Grafik zeigt, wie sich die bereinigten Jahresergebnisse der Stadt Langenfeld
Rhid. ausgehend vom Basisjahr 2012 entwickeln. Die Tabellen 10 bis 13 der Anlage enthalten
die Berechnungen hierzu.

Bereinigte Jahresergebnisse Langenfeld Rhld. in Tausend Euro 2012 bis 2023

10.000
5.000 +
0,00 & ' ' ' ' ' L L 1 L L .
-5.000 12012 201 6 2017 20182019 2020 2021 2022 2023

-10.000 +

-15.000

-20.000 +

-25.000 +

-30.000 -

——Abweichung vom Basisjahr

Abweichung vom Basisjahr chne "Sozialleistungen”

o Im Eckjahresvergleich 2012 (IST) zu 2023 (PLAN) verschlechtert sich das bereinigte Jah-
resergebnis um rund 26,4 Mio. Euro. Wahrend sich die (bereinigten) ordentlichen Ertrage
um gut 10,3 Mio. Euro verbessern, steigen die (bereinigten) ordentlichen Aufwendungen
um gut 35,4 Mio. Euro an. Zudem verschlechtern sich die Finanzertrage um gut 0,4 Mio.
Euro.

o Bereinigt man die Entwicklung der Produktbereiche 5 und 6 (,Sozialleistungen®), ver-
schlechtert sich das bereinigte Jahresergebnis 2012 zu 2023 um rund 9,9 Mio. Euro.

e Insgesamt zeigt sich ab dem Haushaltsjahr 2015 ein negativer Kurvenverlauf. Ver-
schlechterungen in der Kurve kamen neben Besoldungs-/Tarif- und Preissteigerungen
durch die Hebesatzreduzierungen bei den Grundsteuern (ab 2018) zustande. Abschwa-
chen konnte die Stadt Langenfeld Rhld. die Entwicklung teilweise durch die nicht ausge-
schopften Anséatze bei den Aufwendungen fur Sach- und Dienstleistungen. Zum einen fie-
len dadurch die Unterhaltungsaufwendungen geringer aus, zum anderen liegen die Ab-
schreibungen wegen nicht durchgefiihrter Investitionen niedriger. Allerdings ist davon
auszugehen, dass die Stadt einige dieser Manahmen in Zukunft nachholen muss. Zu
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bedenken ist zusatzlich, dass der Stadt in den IST-Jahren aufgrund der guten gesamt-
wirtschaftlichen Lage Uiberwiegend der strukturelle Haushaltsausgleich gelungen ist. Aus
diesem Grund standen KonsolidierungsmaRnahmen nicht im Fokus.

e Im Ergebnis kann die Stadt Langenfeld Rhld. die Aufwandssteigerungen nicht vollstandig
durch Aufwandsreduzierungen und Ertragssteigerungen im bereinigten Bereich abfan-
gen. Einen Teil kompensiert die Stadt iber die Gewerbesteuer und die Gemeindeanteile
an den Gemeinschaftssteuern. Einen weiteren Teil kann die Stadt nicht abfedern und
weist daher ab dem Jahr 2020 negative Jahresergebnisse aus. Abzuwarten bleiben die
tatséchlichen Jahresergebnisse.

Angesichts der hohen Fehlbetrage in der Haushaltsplanung 2021 hat die Stadt Langenfeld
Rhld. erste Gegensteuerungsmaflinahmen ergriffen. Im Haushaltsplanentwurf 2021 ist vorgese-
hen die Kita- und OGATA-Beitrage, die Musikschul- und Bibliotheksgebuhren, die Kursgebih-
ren der VHS und die Gebuhren im Kranken- und Rettungstransport anzuheben. Die gpaNRW
beflrwortet diese MaRnahmen, da sie die Fehlbetrage zumindest zu einem Teil auffangen.

1.4.2.1 Auswirkungen der Realsteuern

Durch die Wahl der Hebesétze kann die Kommune die Héhe ihrer Steuerertrage unmittelbar be-
einflussen.

Die Stadt Langenfeld Rhld. hat entschieden, ihre Hebesatze ab 2019 sukzessive zu reduzie-
ren. Sie begrindet dies mit der guten Ertragslage der vergangenen Jahre. Den damit aufgebau-
ten Puffer in der Ausgleichsriicklage mdéchte die Stadt flr Steuererleichterungen einsetzen. Un-
ter Beachtung der Entwicklung der geplanten Jahresdefizite muss die Stadt evaluieren, inwie-
weit sie diesen Kurs beibehalten und trotzdem langfristig den geforderten Haushaltsausgleich
erreichen kann. Hierbei sind insbesondere hohe Standards, die der allgemeine Haushalt finan-
zieren muss und die den Einwohnerinnen und Einwohnern zugutekommen, und die gewahlten
Hebeséatze abzuwagen.

Im Vergleich positioniert sich die Stadt Langenfeld Rhld. mit ihren gewahlten Hebesatzen wie
folgt:

Hebeséatze 2019 im Vergleich (Angaben in von Hundert)

Grundsteuer A 150 218 253 297
Grundsteuer B 330 450 573 548
Gewerbesteuer 330 323 435 414

Der Hebesatz der Grundsteuer A sinkt ab 2020 auf 140 von Hundert (v. H.) und bei der Grund-
steuer B auf 310 v. H. Ab 2021 sinkt der Hebesatz der Grundsteuer B auf 299 v. H. Den Hebe-
satz fur die Gewerbesteuer hat die Stadt im Jahr 2020 auf 310 v. H. gesenkt und plant ab 2021
eine Reduzierung auf 299 v. H.
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1.4.3 Ermachtigungstbertragungen

Eine Kommune kann Aufwendungen im Ergebnisplan und Auszahlungen im Finanzplan unter
bestimmten Voraussetzungen auf das nachfolgende Haushaltsjahr Ubertragen (Ermachtigungs-
Ubertragung).

+» Feststellung
Bei den investiven Auszahlungen nimmt Langenfeld Rhid. nur knapp die Hélfte der Ubertra-
gungen tatsachlich in Anspruch. Fir die investiven Erméachtigungsiibertragungen gibt es
keine Regelungen im Sinne des § 22 Abs. 1 KomHVO NRW.

Eine Kommune sollte ihre Aufwendungen sowie ihre Ein- und Auszahlungen in ihrer voraus-
sichtlich dem Haushaltsjahr zuzurechnenden Hohe planen. Die jeweiligen Ansétze sollten Kom-
munen sorgféaltig schatzen, soweit sie sie nicht errechnen kénnen. Diese allgemeinen Planungs-
grundsatze sind in 8 11 Abs. 1 KomHVO NRW geregelt.

Eine Kommune hat nach § 22 Abs. 1 KomHVO NRW Grundsatze ber Art, Umfang und Dauer
der Erméachtigungsubertragungen zu regeln.

Die Stadt Langenfeld Rhld. hat in 8 5 ihres Hauptkontraktes zum Haushaltsplan 2020 geregelt,
dass Erméachtigungen fir Aufwendungen und Auszahlungen im Ergebnisplan grundsétzlich
nicht Gbertragbar sind. Sofern benétigt, missen die Fachbereiche die Mittel im darauffolgenden
Haushaltsplan neu anmelden. Diese Regelung galt auch in den vorangegangenen Haushalts-
jahren, so dass die Stadt Langenfeld Rhld. im gesamten Betrachtungszeitraum keine kon-
sumtiven Mittel Ubertragen hat. 29 der 67 Vergleichskommunen Ubertragen ebenfalls keine Er-
méachtigungen im konsumtiven Bereich.

Fur investive Erméachtigungsibertragungen hat die Stadt Langenfeld Rhld. keine gesonderten
Regelungen tUber Art, Umfang und Dauer gemaR § 22 KomHVO NRW getroffen. Diese werden
nur Ubertragen, wenn die MalRnahme bereits begonnen wurde (Auftrag vergeben).

+ Empfehlung
Um dem § 22 Abs. 1 KomHVO NRW Rechnung zu tragen, sollte die Stadt Langenfeld Rhid.
die Regelungen zu investiven Erméchtigungsibertragungen im Hauptkontrakt zum jahrlichen
Haushaltsplan ergédnzen oder separate Regelungen schaffen.

Die folgende Tabelle zeigt die Hohe der Ermachtigungen, die die Stadt Langenfeld Rhld. bei
den investiven Auszahlungen ubertragen hat. Der Ansatzerh6éhungsgrad zeigt, zu welchem An-
teil diese den ursprunglichen Haushaltsansatz erhdht haben. Der weitere Analyseschritt gibt
Aufschluss dariiber, inwieweit die Stadt Langenfeld Rhld. ihre Anséatze einschliel3lich der Er-
machtigungsiibertragungen (= fortgeschriebene Anséatze) im Haushaltsjahr tatséchlich in An-
spruch genommen hat. Dies bilden wir Giber die Kennzahl ,Grad der Inanspruchnahme* ab.

Fur die Kennzahlen zu den Erméchtigungstibertragungen liegen zum Prifungszeitpunkt noch
keine Daten der Kommunen fur das Jahr 2019 vor, so dass die gpaNRW die Daten bis ein-
schlieBlich 2018 darstellt.
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Investive Auszahlungen Langenfeld Rhid. 2014 bis 2018

Grundzahlen/ Kennzahlen

Haushaltsansatz in Tausend

16.691 21.122 27.224 18.106 18.580
Euro
Erméachtigungsubertragungen in 5781 6.029 6.896 6.339 6.766
Tausend Euro
Ansatzerh6hungsgrad in Pro- 34,6 28,5 25,3 35,0 36.4
zent
Fortgeschriebener Ansatz in 22.472 27.151 34.120 24.444 25.346

Tausend Euro

Anteil der Ermachtigungsuber-
tragungen am fortgeschriebe- 25,7 22,2 20,2 25,9 26,7
nen Ansatz in Prozent

Ist-Ergebnis in Tausend Euro 12.366 14.772 21.475 20.190 12.109
Grad der Inanspruchnahme

fortgeschriebener Ansatz in 55,0 54,4 62,9 82,6 47,8
Prozent

Ansatzerhéhungsgrad in Prozent 2018

Minimum 0,00
1. Viertelwert I 17,67

2. Viertelwert (Median)

Langenfeld Rhid. . 36,42
3. Viertelwert - 60,58

Maximum 333

Die Stadt Langenfeld Rhld. Gbertragt damit gemessen am Haushaltsansatz etwas mehr inves-
tive Auszahlungen als die Vergleichskommunen. In den interkommunalen Vergleich sind die
Daten aus 66 Kommunen eingeflossen.
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Langenfeld Rhid. 2018

2. Vier-
Mini- 1. Vier- telwert 3. Vier- \EVE Anzahl
mum telwert (Me- telwert mum Werte
dian)

Langen-

Kennzahl feld
Rhld.

Anteil der Erméchtigungsuber-
tragungen am fortgeschriebenen 26,7 0,00 15,02 26,00 37,72 76,88 66
Ansatz in Prozent

Grad der Inanspruchnahme fort-

geschriebener Ansatz in Prozent 134 66

11,86 30,98 41,08 51,34

47,8

Ein wesentlicher Grund fir die verzégerte Durchfiihrung der MaBnhahmen und damit den gerin-
gen Grad der Inanspruchnahme des fortgeschriebenen Ansatzes ist nach Angaben der Stadt
Langenfeld Rhld. die begrenzte Kapazitat des stadtischen Personals zur Betreuung der einzel-
nen MalRhahmen.

+ Empfehlung
Die Stadt Langenfeld Rhld. sollte ihre InvestitionsmalRnahmen in Anlehnung an die tatséchli-
chen Umsetzungsmadoglichkeiten priorisieren. Diese Priorisierung sollte sich auch in der
Haushaltsplanung niederschlagen.

Die Stadt Langenfeld Rhld. hat die in der Empfehlung genannte Priorisierung im Entwurf des
Haushaltsplans 2021 umgesetzt. In 2021 sind noch Investitionsauszahlungen von rund 17 Mio.
Euro vorgesehen. Die darauffolgenden Jahre enthalten nur noch Auszahlungen von 12,2 Mio.
Euro bzw. 10,5 und 9,4 Mio. Euro. Fir die Haushaltsberatungen und den Beschluss des Haus-
halts im Mé&rz 2021 wird angestrebt, diese Ansatze nicht mehr zu erhéhen. Die gpaNRW befiir-
wortet diese realistischere Planung.

1.4.4 Fordermittelmanagement

Fordermittel erweitern den Handlungs- und Entscheidungsspielraum einer Kommune. Ein ge-
zZielter Einsatz von Fordermitteln leistet einen positiven Beitrag zur Haushaltssituation. Eine
Kommune kann mit Férdermitteln Investitionen auch bei einer angespannten Haushaltslage re-
alisieren und ihren Eigenanteil mindern.

Dazu muss sie erfolgreich Férdermittel akquirieren und Riickforderungen von Fordermitteln ver-
meiden.

1441 Fordermittelakquise

+ Feststellung
Die Stadt Langenfeld Rhld. nutzt verschiedene Quellen zur Fordermittelrecherche und greift
auch auf externe Beratungsangebote zuriick. Der Prozess der Férdermittelakquise ist noch
optimierungsfahig.

Eine Kommune sollte strategische Festlegungen haben, die eine erfolgreiche Foérdermittelak-
quise unterstitzen. Dazu sollte sie die Férdermittelrecherche standardisiert im Prozess der Pla-
nung von Unterhaltungs- und InvestitionsmaRnahmen vorsehen. Sie sollte einen Uberblick tiber
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mogliche Forderungen haben und verschiedene Quellen zur Férdermittelrecherche nutzen. Zu-
dem sollte sie einen Uberblick tiber die férderfahigen MaRnahmen der eigenen Verwaltung ha-
ben, um diese bei Bedarf zu kombinieren.

Der Birgermeister der Stadt Langenfeld Rhld. hat in Abstimmung mit der Verwaltungsleitung
initiiert, das Thema Foérdermittelakquise aktiv anzugehen. Aus diesem Grund hat die Stadt im
Januar 2020 eine halbe Stelle fir das Fordermittelmanagement im Fachbereich Zentrale Ser-
vicedienste eingerichtet und besetzt. Das Férdermittelmanagement der Stadt Langenfeld Rhid.
befindet sich noch im Aufbau. Bisher akquirierten und bewirtschafteten die Fachbereiche die
Fordermittel dezentral. Daran soll sich auch zukiinftig nichts andern. Die zentrale Stelle soll eine
koordinierende und beratende Funktion einnehmen und die Fachbereiche bei der Akquise von
Fordermitteln unterstitzen, beispielsweise bei der Recherche oder Antragstellung. Dartber hin-
aus soll die Stelle die Akquise von Fordermitteln aktiv bei den Fachbereichen bewerben.

Strategische Vorgaben, die eine standardisierte Akquise von Fordermitteln vorsehen, hat Lan-
genfeld Rhld. bislang nicht. Strategische Vorgaben, zum Beispiel in Form von Zielvorgaben,
raumen der Férdermittelakquise eine grofRere Bedeutung ein und schaffen Verbindlichkeit.

+ Empfehlung
Die Stadt Langenfeld Rhld. sollte die strategische Zielvorgabe formulieren, dass Fordermdg-
lichkeiten bei der Planung aller Unterhaltungs- und Investitionsmafinahmen standardisiert zu
prifen sind.

Auf operativer Ebene kann eine Dienstanweisung oder ein in sonstiger Weise festgelegter Pro-
zess helfen, die strategische Zielvorgabe umzusetzen. Daher arbeitet die Stadt Langefeld Rhld.
bereits an einer entsprechenden Regelung. Diese sollte mindestens auf folgende Inhalte einge-
hen:

o Pflicht zur Fordermittelrecherche bei der Planung einer MaRnahme einschlief3lich der Do-
kumentation der Recherche.

e Vorhalten einer zentralen Datei Uber alle potenziell férderfahigen MaRnahmen.

¢ Notwendige Interaktionen mit anderen Fachbereichen oder -gruppen (z. B. Fachbereich
Zentrale Servicedienste).

¢ Regelungen zu standardisierten Verfahrensschritten bei der Férdermittelbewirtschaftung,
um das Ruckforderungsrisiko zu reduzieren.

Bezuglich moglicher Forderprogramme fuhlt sich die Stadt Langenfeld Rhld. gut informiert. Sie
greift bei der Fordermittelrecherche auf unterschiedliche Quellen zurtick, wie Newsletter, Web-
seiten der Fordergeber oder Forderdatenbanken. Daneben nimmt sie zum Austausch an ver-
schiedenen themenbezogenen Arbeitskreisen teil und nutzt auch externe Unterstiitzung bei der
Fordermittelakquise.

Ein zentraler Uberblick tiber alle méglichen Férderprojekte fehlt der Stadt Langenfeld Rhld. bis-
lang. Erst ein zentraler Uberblick tiber alle MaRnahmen ermdglicht es, FérdermaRnahmen bei
Bedarf zu kombinieren, um eine Forderfahigkeit zu erzielen. Aktuell erstellt die Stadt eine Datei,
in der sie den aktuellen Stand der verwaltungsweiten Forderprojekte dokumentiert. Fiir die nahe
Zukunft plant sie eine Fordermitteldatenbank einzurichten.
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+ Empfehlung
In der Datenbank sollte die Stadt Langenfeld Rhld. auch ihre geplanten Forderprojekte doku-
mentieren.

Der Aufwand fur die Antragstellung hat die Stadt Langenfeld Rhld. in der Vergangenheit bereits
davon abgehalten, Forderantrage zu stellen. Dies lag mitunter auch an der mangelnden Routine
der Sachbearbeitung. Dem wirkt die Stadt nun mit der Unterstiitzung durch die neu eingerich-
tete Stelle entgegen. Sie tauscht sich bereits vor Antragstellung mit den Fordergebern Gber die
Fordermal3nahmen und den Antrag aus, um die Chancen auf eine Férderzusage zu erhdhen.
Abgelehnte Antrage waren bisher unter anderem auf tUberzeichnete Férderprogramme zurtick-
zufuhren.

1.4.4.2 Fordermittelbewirtschaftung und férderbezogenes Controlling

» Feststellung
Die Stadt Langenfeld Rhld. hat kein Férdermittelcontrolling und -berichtswesen. Die Forder-
mittelbewirtschaftung kann sie noch weiterentwickeln.

Die Rickforderung von Férdermitteln sollte eine Kommune vermeiden, indem sie die Forderbe-

stimmungen und Auflagen aus dem Forderbescheid umsetzt. Dazu sollte sie ein Férdercontrol-

ling etablieren, das auch nach Projektabschluss die Einhaltung der Férderbedingungen gewaéhr-
leistet und Entscheidungstrager anlassbezogen tber die Forderprojekte informiert.

Die Stadt Langenfeld Rhld. bewirtschaftet inre Fordermittel dezentral. Die Sachbearbeiter in
den beantragenden Referaten sind individuell dafir verantwortlich, dass die Auflagen und Be-
dingungen aus dem Forderbescheid realisiert werden. Die Stadt erarbeitet aktuell eine zentrale
Datei bzw. zukinftig Datenbank, in der sie die wesentlichen Informationen aller Férderprojekte
zentral pflegen will. Dies wird die fristgemafe Abwicklung der Férderbestimmungen und einen
personenunabhangigen Wissensstand zu den Forderprojekten erleichtern.

Die Datei sollte mindestens folgende wesentliche Informationen abbilden:
e Beschreibung der Malinahme mit Bewilligungszeitraum.
e Forderprogramm mit Forderquote.
¢ Finanzdaten mit Gesamtkosten und Gesamtférdersumme.
e Auflagen und Bedingungen aus dem Forderbescheid.

o Fristen fur Mittelabrufe, Zwischenberichte und Verwendungsnachweise.

Zweckbindungsfristen.

Ein férderbezogenes Controlling mit einem standardisierten Berichtswesen hat die Stadt Lan-
gendfeld Rhld. bislang nicht etabliert. Dieses waére hilfreich, um Férdermitteldaten zu beschaf-
fen, aufzubereiten und zu analysieren. Auf dieser Basis kdnnte die Stadt dann geeignete Steue-
rungsmaflnahmen einleiten, um das Forderziel zu erreichen und die ordnungsgemafile Abwick-
lung der FérdermalRnahme sicherzustellen.
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+ Empfehlung
Die Stadt sollte Entscheidungstrager wie Verwaltungsleitung, Politik und Férdergeber adres-
satenorientiert regelmafig Gber den Stand der abgeschlossenen, laufenden und geplanten
Fordermafl3nahmen informieren.
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1.5 Anlage: Erganzende Tabellen

Tabelle 1: Zusammenstellung der Feststellungen der gpaNRW zur iberdrtlichen Prifung 2020 - Haushaltssituation

‘ Feststellung Seite

Haushaltsstatus

F1 | Aufgrund ausgeglichener bzw. fiktiv ausgeglichener Haushalte unterliegt die Stadt Langenfeld Rhid. keinen aufsichtsrechtlichen MalZnahmen. ‘ 41

Ist-Ergebnisse

Die Stadt Langenfeld Rhid. erreicht in den betrachteten acht Haushaltsjahren in fiinf Jahren ein positives Jahresergebnis und damit den strukturellen Haushaltsausgleich.

. . L . 4
Das strukturelle Ergebnis 2019 liegt bei minus 4,2 Mio. Euro. 3
Plan-Ergebnisse
k3 Die Jahresergebnisse 2020 bis 2023 hat die Stadt aus Sicht der gpaNRW auf Basis der zur Verfligung stehenden Grundlagen nachvollziehbar geplant. In diesen Jahren 45

gelingt der Stadt Langenfeld Rhid. der strukturelle Haushaltsausgleich nicht. Fur einen kiinftigen Haushaltsausgleich sind Konsolidierungsmafnahmen erforderlich.

Die umfangreich eingeplanten Aufwendungen fiir Sach- und Dienstleistungen kann die Stadt Langenfeld Rhld. in der Regel nicht vollumfénglich verausgaben. Es fehlt eine
F4 | Priorisierung der MalRnahmen. Bei den Planwerten der Gemeindeanteile an der Umsatzsteuer sehen wir aufgrund gesetzlicher Veranderungen ein zusatzliches haushalts- 45
wirtschaftliches Risiko.

Eigenkapital

F5  Die Eigenkapitalausstattung der Stadt Langenfeld Rhid. ist solide. Von der bilanziellen Uberschuldung ist Langenfeld Rhid. weit entfernt. 51

Schulden und Vermdgen

6 Die Stadt angenfeld Rhlq. isF effektiv schuldenfrei. Dies verbessert die zukiinftigen Gestaltungsmadglichkeiten der Stadt. Zudem entspricht die Stadt damit dem Grundsatz 52
der Generationengerechtigkeit.

F7 | Die Altersstruktur des StraRenvermdgens der Stadt Langenfeld Rhld. lasst auf Reinvestitionsbedarfe schlief3en. 52
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Tabelle 2: Zusammenstellung der Feststellungen und Empfehlungen der gpaNRW zur tberértlichen Prifung 2020 — Haushaltssteuerung

Feststellung Seite Empfehlung Seite
Haushaltssteuerung
Die Stadt Langenfeld Rhld. hélt die gesetzlichen Fristen zur Anzeige der Haus-
F1 haltssatzung und zur Aufstellung der Jahres- und Gesamtabschliisse bisher 61
nicht ein. Die Stadt hat ein Zentralcontrolling eingerichtet, welches sie kunftig
im Dialog mit den politischen Entscheidungstragern weiterentwickeln méchte.
Die Stadt Langenfeld Rhld. kann im Betrachtungszeitraum 2012 bis 2023 ihre
Aufwandssteigerungen im bereinigten Bereich nicht durch Aufwandsreduzie-
Fp | fungen und Ertragssteigerungen kompensieren. Bei einer stagnierenden oder 62
schlechter werdenden konjunkturellen Entwicklung kann die Stadt ihren Haus-
halt nicht mehr strukturell ausgleichen. Im Haushaltsplanentwurf 2021 sind
erste KonsolidierungsmafRnahmen vorgesehen.
Bei den investiven Auszahlungen nimmt Langenfeld Rhld. nur knapp die Halfte Um dem § 22 Abs. 1 KomHVO NRW Rechnung zu tragen, sollte die Stadt
k3 der Ubertragungen tatsachlich in Anspruch. Fiir die investiven Erméchtigungs- 65 E3.1 Langenfeld Rhid. die Regelungen zu investiven Ermachtigungsubertra- 65
Ubertragungen gibt es keine Regelungen im Sinne des § 22 Abs. 1 KomHVO " | gungen im Hauptkontrakt zum jéhrlichen Haushaltsplan erganzen oder
NRW. separate Regelungen schaffen.
Die Stadt Langenfeld Rhid. sollte ihre InvestitionsmaRnahmen in Anleh-
E3.2 | nung an die tatséchlichen Umsetzungsmaglichkeiten priorisieren. Diese 67
Priorisierung sollte sich auch in der Haushaltsplanung niederschlagen.
Die Stadt Langenfeld Rhld. nutzt verschiedene Quellen zur Férdermittelrecher- Die Stadt Langenfeld Rhid. sollte die strategische Zielvorgabe formulie-
F4 | che und greift auch auf externe Beratungsangebote zurlick. Der Prozess der 67 E4.1 ren, dass Fordermdglichkeiten bei der Planung aller Unterhaltungs- und 68
Fordermittelakquise ist noch optimierungsfahig. Investitionsmafnahmen standardisiert zu prifen sind.
In der Datenbank sollte die Stadt Langenfeld Rhid. auch ihre geplanten
E42 | _. ; ; 69
Forderprojekte dokumentieren.
. R . . . Die Stadt sollte Entscheidungstrager wie Verwaltungsleitung, Politik und
F5 Die Stadt Langenfeld Rhld. hat kein Fordermittelcontrolling und -berichtswe 69 E5 Fordergeber adressatenorientiert regelmafig tiber den Stand der abge- 70

sen. Die Fordermittelbewirtschaftung kann sie noch weiterentwickeln.

schlossenen, laufenden und geplanten FérdermaRnahmen informieren.
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Tabelle 3: NKF-Kennzahlenset NRW in Prozent 2019

Kennzahlen

Haushaltswirtschaftliche Gesamtsituation

Langenfeld Rhid. Minimum 1. Viertelwert

2. Viertelwert

(Median)

3. Viertelwert

Maximum

Anzahl Werte

Aufwandsdeckungsgrad 101,11 92,08 97,81 101 103 108 18
Eigenkapitalquote 1 61,64 8,01 16,02 31,82 45,65 63,20 18
Eigenkapitalquote 2 82,92 32,17 44,41 57,31 70,75 86,86 18
Fehlbetragsquote Siehe Anmerkung im Tabellenfuy

Vermogenslage

Infrastrukturquote 32,01 0,06 26,19 32,41 38,80 48,29 18
Abschreibungsintensitat 6,92 4,38 5,79 8,09 9,46 12,69 17
Drittfinanzierungsquote 39,68 12,32 45,89 54,53 62,80 92,05 16
Investitionsquote 237,84 29,41 70,41 108 169 238 17
Finanzlage

Anlagendeckungsgrad 2 108,91 68,70 80,55 87,98 97,97 109 18
Liquiditat 2. Grades 543,71 8,64 29,14 71,63 145 572 18
E::;;;E?:i;\;g:; huldungsgrad Siehe Anmerkung im Tabellenfu

Kurzfristige Verbindlichkeitsquote 2,03 2,03 4,30 8,09 10,51 19,90 18
Zinslastquote 0,00 0,00 0,61 1,13 1,51 2,80 18
Ertragslage

Netto-Steuerquote 61,60 37,46 47,23 54,69 61,60 72,28 17
Zuwendungsquote 14,00 11,05 14,22 17,05 23,41 36,54 18
Personalintensitat 25,72 14,75 17,51 21,24 22,77 31,24 18
Sach- und Dienstleistungsintensitat 12,67 12,67 16,50 18,07 23,08 31,38 18
Transferaufwandsquote 48,41 37,13 40,22 43,23 45,68 48,84 18
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Die Fehlbetragsquote berechnet die gpaNRW nur, wenn eine Kommune tatséchlich einen Fehlbetrag ausweist. Weist sie einen Uberschuss aus, lasst sich die Kennzahl nicht sinnvoll
berechnen.

Dynamischer Verschuldungsgrad: Bei Kommunen, die einen negativen Saldo aus laufender Verwaltungstatigkeit ausweisen oder die keine Effektivverschuldung haben, lasst sich die
Kennzahl nicht sinnvoll berechnen. Die Aussagekraft des Vergleichs beider Kennzahlen ist insofern eingeschrénkt und flihrt zu Fehlinterpretationen. Aus diesem Grund weist die
gpaNRW keinen Vergleich bei diesen beiden Kennzahlen aus.

Tabelle 4: Berechnung Durchschnittswerte (strukturelles Ergebnis) Langenfeld Rhld. in Tausend Euro 2015 bis 2019

Durchschnitts-

Ergebnisse der Vorjahre

werte
Jahresergebnis 4.852 -3.844 12.660 7.539 2.381 .
Gewerbesteuern (4013) 52.318 52.070 62.722 58.514 55.175 56.160
Gemeindeanteil an der Einkommenssteuer (4021) 32.661 33.722 35.671 37.032 38.253 35.468
Gemeindeanteil an der Umsatzsteuer (4022) 4.334 4.466 5.561 6.848 7.592 5.760
Ausgleichsleistungen (405) 3.279 3.338 3.506 3.507 3.636 3.453
Schliisselzuweisungen (4111) 0 0 0 0 0 0
Erstattung aus der Abrechnung Solidarbeitrag (4181) 2.739 2.987 4.677 4.561 6.245 4.242
Summe der Ertrage 95.331 96.582 112.136 110.462 110.901 105.082
Steuerbeteiligungen (534) 10.322 10.121 11.954 10.928 10.787 10.822
Allgemeine Kreisumlage (5374) 34.917 40.079 33.601 39.218 36.039** 36.771
Solidaritatsumlage nach dem Starkungspaktgesetz (5351)* 2.576 3.662 2.434 0 0 A
Summe der Aufwendungen 47.815 53.862 47.989 50.146 46.826 47.593
Saldo 47.516 42.720 64.147 60.316 64.074 57.489

*Bei den Hinzurechnungen (Durchschnittswerte Gewerbesteuer und Finanzausgleich) bleiben die Aufwendungen aus der Solidaritdtsumlage au3en vor. Daher enthalt die Tabelle fur
diese Position keinen Durchschnittswert.

**Seit 2019 weist die Stadt Langenfeld Rhld. eine Teilkreisumlage fir die Langenfelder Schiler an Férderschulen bzw. -zentren des Kreises Mettmann sowie fir die integrative und
heilpadagogische Kindertagesstétte aus. Bis einschl. 2018 waren diese Aufwendungen iber die allgemeine Kreisumlage erfasst. Fiir die Einheitlichkeit in der Zeitreihe hat die gpaNRW
diese Teilkreisumlage im Jahresergebnis 2019 der allgemeinen Kreisumlage zugerechnet. Ebenso hat die gpaNRW die Zufiihrung zur Ruckstellung fir die Kreisumlage 2019 in Hohe
von 1,55 Mio. Euro der allgemeinen Kreisumlage zugerechnet.
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Tabelle 5: Eigenkapital Langenfeld Rhld. in Tausend Euro 2012 bis 2019

Grundzahlen

Eigenkapital 312.633 316.195 314.720 322.649 310.173 331.844 339.848 347.559
Nicht durch Eigenkapital ge-

deckter Fehlbetrag 0 0 0 0 0 0 0 0
Eigenkapital 1 312.633 316.195 314.720 322.649 319.173 331.844 339.848 347.559
S::derpOSte" fir Zuwendun- 58.667 60.125 62.629 65.585 70.339 78.989 79.079 89.700
Sonderposten fir Beitrage 42.864 41.234 39.053 38.033 36.005 33.765 32.402 30.262
Eigenkapital 2 414.164 417.554 416.401 426.268 425517 444,598 451.328 467.520
Bilanzsumme 487.212 489.046 492.008 503.847 508.611 532.045 544.653 563.849

Tabelle 6: Schulden Langenfeld Rhld. in Tausend Euro 2012 bis 2019

Grundzahlen

Verbindlichkeiten aus Krediten

. " 0 0 0 0 0 642* 1.284* 1.867*
fur Investitionen

Verbindlichkeiten aus Krediten
zur Liquiditatssicherung

Verbindlichkeiten aus Vorgéan-
gen, die Kreditaufnahmen wirt- 0 0 0 0 0 0 0 0
schaftlich gleichkommen

Verbindlichkeiten aus Lieferun-

gen und Leistungen 2.176 2.597 1.657 1.974 3.093 2.436 2.199 2.761

Verbindlichkeiten aus

) 1.443 273 766 1.002 2.437 1.407 1.144 1.971
Transferleistungen
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Grundzahlen

Sonstige Verbindlichkeiten 735 1.184 1.636 1.650 1.496 1.683 3.029 1.914
Erhaltene Anzahlungen 5.180 3.915 5.527 4.423 3.416 4.252 5.961 4.809
Verbindlichkeiten 9.534 7.969 9.586 9.048 10.442 10.420 13.617 13.321
Ruckstellungen 59.791 60.294 63.258 65.398 68.366 72.567 74.879 78.603
rse‘;:;‘tes;plzlséﬁn fur den Gebuih- 2.246 1.734 1.267 817 734 1.165 1.603 1.939
Schulden 71.571 69.998 74.111 75.263 79.541 84.152 90.099 93.863

*Programm Gute Schule

Tabelle 7: Gesamtverbindlichkeiten Konzern Kommune Langenfeld Rhld. in Tausend Euro 2015 bis 2018
Grundzahlen 2015 2016 2017 2018
Grundzahlen Kernhaushalt
Verbindlichkeiten Kernhaushalt 9.048 10.442 10.420 13.617
Verbindlichkeiten aus Krediten fiir Investitionen von verbundenen Unternehmen 0 0 0 0
Sonstige Verbindlichkeiten gegeniiber verbundenen Unternehmen 0 0 0 0
Sonstige Verbindlichkeiten gegeniiber Sondervermdgen 65 12 100 155
Verbindlichkeiten aus Krediten fur Investitionen von Sondervermdgen 0 0 0 0
Ausleihungen an verbundene Unternehmen 16 16 3.716 3.562
Ausleihungen an Sondervermégen 0 0 0 0
Forderungen gegeniiber verbundenen Unternehmen 115 136 100 20
Forderungen gegeniber Sondervermdgen 0 0 0 0

gPANRW

Seite 76 von 200




+ Stadt Langenfeld Rhld. + Finanzen # 050.010.020_05488

Grundzahlen

Grundzahlen Beteiligungen*

2015

2016

2017

2018

Verbindlichkeiten Mehrheitsbeteiligungen

37.214

41.860

47.530

50.997

Gibt es zu eliminierende Verbindlichkeiten der Beteiligungen untereinander?

ja

ja

ja

Wenn ja, in welcher Hohe?

k. A.

k. A

k. A.

k. A.

Verbindlichkeiten Konzern Kommune

46.067

52.139

54.034

60.878

*Bericksichtigt sind folgende Beteiligungen: Schauplatz Langenfeld GmbH, Stadtentwicklungsgesellschaft Langenfeld mbH, Stadtwerke Langenfeld GmbH, Verbandswasserwerk Langen-
feld-Monheim GmbH & Co. KG, Verbandswasserwerk Beteiligungs GmbH, Gewerbepark Langenfeld West GmbH & Co. KG sowie Gewerbepark Langenfeld West Verwaltungs GmbH. Die
Verflechtungen der Mehrheitsbeteiligungen untereinander konnte die Stadt Langenfeld Rhld. nicht benennen. Sie wirden die Gesamtverbindlichkeiten entsprechend reduzieren.

Tabelle 8: Effektive Schulden Langenfeld Rhid. in Tausend Euro 2012 bis 2019

Grundzahlen 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019
Verbindlichkeiten 9.534 7.969 9.586 9.048 10.442 10.420 13.617 13.321
+ Riickstellungen 59.791 60.294 63.258 65.398 68.366 72.567 74.879 78.603
;?;2&?’05@” fr den Gebuhren- 2.246 1.734 1.267 817 734 1.165 1.603 1.939
Schulden 71571 69.998 74111 75.263 79.541 84.152 90.099 93.863
- liquide Mittel 13.385 14.534 15.499 32.012 25.738 41.890 56.447 52.942
- Forderungen 6.354 6.283 7.199 7.669 7.946 7.835 10.161 9.741
Effektive Schulden 51.831 49.180 51.413 35.582 45.858 34.428 23.491 31.180
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Tabelle 9: Erweiterte Effektivverschuldung Langenfeld Rhld. in Tausend Euro 2012 bis 2019

Verbindlichkeiten 9.534 7.969 9.586 9.048 10.442 10.420 13.617 13.321
+ Ruckstellungen 59.791 60.294 63.258 65.398 68.366 72.567 74.879 78.603
;J:;Z:iirposmn fr den Gebuhren- 2.246 1.734 1.267 817 734 1.165 1.603 1.939
Schulden 71571 69.998 74.111 75.263 79.541 84.152 90.099 93.863
- liquide Mittel 13.385 14.534 15.499 32.012 25.738 41.890 56.447 52.942
- Forderungen 6.354 6.283 7.199 7.669 7.946 7.835 10.161 9.741
Effektive Schulden 51.831 49.180 51.413 35.582 45.858 34.428 23.491 31.180
- sonstige Vermdgensgegenstande 1 0 1.854 21 6 12 24 2.565
- Wertpapiere des Umlaufvermégens 0 0 0 0 0 0 0 0
- Wertpapiere des Anlagevermogens 19.469 21.176 20.589 22.562 21.224 22.892 20.900 22.046
- Ausleihungen 1.962 581 1.754 412 407 4.100 3.942 6.527
Erweiterte Effektivverschuldung 30.400 27.423 27.216 12.587 24.221 7.425 -1.376 42
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Tabelle 10: Berechnung bereinigte Jahresergebnisse (Wirkungen der kommunalen Haushaltssteuerung) Langenfeld Rhld. in Tausend Euro 2012 bis 2019

(IsT)

Grundzahlen

Jahresergebnis -5.002 3.645 -831 4.852 -3.844 12.660 7.539 2.381
Gewerbesteuer 47.189 48.859 50.288 52.318 52.070 62.722 58.514 55.175
Gemeindeanteil an der Einkom- 27.653 29.006 30.656 32.661 33.722 35.671 37.032 38.253
mensteuer

Gemeindeanteil an der Umsatz- 3.411 3.450 3.560 4.334 4.466 5.561 6.848 7.592
steuer

Ausgleichsleistungen 3.214 3.146 3.114 3.279 3.338 3.506 3.507 3.636
Schliisselzuweisungen vom Land 0 0 0 0 0 0 0 0
Erstattung Abrechnung Solidarbei- 0 6.733 2.010 2.739 2.987 4.677 4.561 6.245
trag

Summe der Ertrage 81.468 91.195 89.628 95.331 96.582 112.136 110.462 110.901
Steuerbeteiligungen 9.239 9.184 9.707 10.322 10.121 11.954 10.928 10.787
Allgemeine Kreisumlage 35.121 35.620 33.363 34.917 40.079 33.601 39.218 36.039*
é‘:;f(‘:ﬂ%igg;‘;z::t';‘ 0 0 0 2576 3.662 2.434 0 0
Summe der Aufwendungen 44.359 44.803 43.070 47.815 53.862 47.989 50.146 46.826
Saldo der Bereinigungen 37.109 46.391 46.558 47.516 42.720 64.147 60.316 64.074
Saldo der Sondereffekte 0 0 0 0 0 -1.541 0 0
Bereinigtes Jahresergebnis -42.111 -42.746 -47.388 -42.664 -46.564 -49.946 -52.777 -61.693
Abweichung vom Basisjahr 0 -636 -5.278 -553 -4.453 -7.835 -10.666 -19.583

*Seit 2019 weist die Stadt Langenfeld Rhld. eine Teilkreisumlage fir die Langenfelder Schiler an Férderschulen bzw. -zentren des Kreises Mettmann sowie fur die integrative und heilpada-
gogische Kindertagesstatte aus. Bis einschl. 2018 waren diese Aufwendungen uber die allgemeine Kreisumlage erfasst. Fiir die Einheitlichkeit in der Zeitreihe hat die gpaNRW diese Teil-
kreisumlage im Jahresergebnis 2019 der allgemeinen Kreisumlage zugerechnet. Ebenso hat die gpaNRW die Zufiihrung zur Riickstellung fiir die Kreisumlage 2019 in Héhe von 1,55 Mio.

Euro der allgemeinen Kreisumlage zugerechnet.
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Tabelle 11: Berechnung bereinigte Jahresergebnisse (Wirkungen der kommunalen Haushaltssteuerung) Langenfeld Rhld. in Tausend Euro 2020 bis 2023

(PLAN)

Grundzahlen

Jahresergebnis -1.527 -4.576 -10.176 -6.748
Gewerbesteuer 55.000 54.500 54.400 55.200
Gemeindeanteil an der Einkommensteuer 39.792 41.306 43.538 45.886
Gemeindeanteil an der Umsatzsteuer 7.584 7.751 7.914 8.080
Ausgleichsleistungen 3.733 3.886 3.995 4.126
Schliisselzuweisungen vom Land 0 0 0 0
Erstattung Abrechnung Solidarbeitrag 5.607 4.900 0 0
Summe der Ertrage 111.716 112.343 109.847 113.292
Steuerbeteiligungen 6.210 6.380 6.365 6.460
Allgemeine Kreisumlage* 38.041 42.653 45.709 45.077
Allgemeine Zuweisungen an das Land - Leistungen nach

dem Starkungspaktgesetz 0 0 0 0
Summe der Aufwendungen 44.251 49.033 52.074 51.537
Saldo der Bereinigungen 67.465 63.310 57.773 61.755
Saldo der Sondereffekte 0 0 0 0
Bereinigtes Jahresergebnis -68.992 -67.886 -67.949 -68.503
Abweichung vom Basisjahr -26.881 -25.776 -25.839 -26.393

*Fur die Einheitlichkeit in der Zeitreihe hat die gpaNRW die Teilkreisumlage fiir die Langenfelder Schiler an Férderschulen bzw. -zentren des Kreises Mettmann sowie fur die integrative und

heilpadagogische Kindertagesstétte in den Jahren 2020 bis 2023 der allgemeinen Kreisumlage zugerechnet.
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Tabelle 12: Berechnung bereinigte Jahresergebnisse ohne ,,Sozialleistungen“ Langenfeld Rhld. in Tausend Euro 2012 bis 2019 (IST)

Grundzahlen

Bereinigtes Jahresergebnis -42.111 -42.746 -47.388 -42.664 -46.564 -49.946 -52.777 -61.693
Teilergebnis Produktbereich Sozi- -2.003 -2.243 -2.805 -3.455 -3.171 -3.142 -3.608 -2.986
ale Leistungen

Teilergebnis Produktbereich Kin- -14.326 -16.119 -18.130 -19.603 -21.309 21.935 23.226 -25.866
der-, Jugend- und Familienhilfe

Bereinigtes Jahresergebnis ohne -25.782 -24.385 -26.454 -19.606 -22.084 -24.869 -25.943 -32.841
»Sozialleistungen

Abweichung vom Basisjahr ohne 0 1.397 672 6.176 3.698 913 -161 -7.059
LSozialleistungen

Tabelle 13: Berechnung bereinigte Jahresergebnisse ohne ,,Sozialleistungen®“ Langenfeld Rhld. in Tausend Euro 2020 bis 2023 (PLAN)

Grundzahlen

Bereinigtes Jahresergebnis -68.992 -67.886 -67.949 -68.503
Teilergebnis Produktbereich Soziale Leistungen -3.215 -3.173 -3.488 -3.549
'r:ielz;(Iaergebnls Produktbereich Kinder-, Jugend- und Familien- 27723 -28.582 28.875 29.274
Bereinigtes Jahresergebnis ohne ,Sozialleistungen* -38.054 -36.131 -35.587 -35.679
Abweichung vom Basisjahr ohne ,Sozialleistungen® -12.272 -10.349 -9.805 -9.898
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DANRW

2. Beteiligungen

2.1 Managementubersicht

Die wesentlichen Ergebnisse der tUberdértlichen Prufung der Stadt Langenfeld im Priifgebiet Be-
teiligungen stellt die gpaNRW nachfolgend zusammenfassend dar.

Die Feststellungen und Empfehlungen haben wir tabellarisch in der Anlage aufgefiihrt. Die Rei-
henfolge ist chronologisch und gibt keine Priorisierung vor.

Beteiligungen

Die Stadt Langenfeld verfiigt Uber eine ausgepragte Beteiligungsstruktur. Sie kann auf acht Be-
teiligungen beherrschenden und auf vier weitere Beteiligungen maf3geblichen Einfluss ausiben.
Daruber hinaus ist die Stadt an zwei weiteren Unternehmen mit einer Beteiligungsquote von un-
ter 20 Prozent beteiligt. Die Unternehmen befinden sich zum Teil auf zweiter und dritter Beteili-

gungsebene. Die Komplexitéat des Beteiligungsportfolios ist damit als hoch einzustufen. Die wirt-
schaftliche Bedeutung der Beteiligungen ist auf einem mittleren Niveau.

Die Auswirkungen auf den kommunalen Haushalt sind ebenfalls auf mittlerem Niveau. Die Stadt
Langenfeld erwirtschaftet im Jahr 2018 Ertrage aus Beteiligungen von 4,4 Mio. Euro. Demge-
genuber stehen Aufwendungen aus Beteiligungen von 3,4 Mio. Euro. Aus den Leistungsbezie-
hungen mit den stédtischen Beteiligungen ergibt sich in den Jahren 2016 bis 2018 eine durch-
schnittliche Haushaltsentlastung von 1,1 Mio. Euro.

Aus Sicht der gpaNRW ergeben sich hieraus mittlere Anforderungen an das Beteiligungs-
management. Diese Anforderungen erfillt die Stadt Langenfeld weitestgehend. In folgenden
Bereichen bestehen noch Handlungsmdoglichkeiten:

Die Stadt Langenfeld bietet aktuell keine Schulungen fiir die Gremienvertreterinnen und Gre-
mienvertreter an. Diese werden vom Beteiligungsmanagement auch nicht durch Stellungnah-
men in ihrer Arbeit unterstiitzt. Die Stadt Langenfeld sollte zumindest nach jeder Kommunal-
wahl eine Schulung zu den Rechten und Pflichten anbieten. Diese ist nach Auskunft der Ver-
waltung nach der Kommunalwahl 2020 vorgesehen. Das Beteiligungsmanagement sollte zu
den Tagesordnungspunkten der Gremiensitzungen eine Unterstiitzung fur die Gremienvertrete-
rinnen und Gremienvertreter in Form einer Stellungnahme anbieten. Die Stadt sollte ein Be-
richtswesen zu den Beteiligungen als Informationsinstrument fir den Verwaltungsvorstand und
den Rat implementieren.

Mit der vom Rat verabschiedeten Beteiligungsrichtlinie hat die Stadt Langenfeld ein grund-
séatzlich geeignetes Instrument gewahlt um die Steuerung und das Controlling fir die Beteiligun-
gen zu optimieren. Die Verwaltung sollte darauf hinwirken, dass die Regelungen in den stadti-
schen Unternehmen fortan auch umgesetzt werden.
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2.2 Inhalte, Ziele und Methodik

Zur Erflllung ihrer Aufgaben haben Kommunen regelmaRig einen Teil ihrer 6ffentlichen Aufga-
ben in Unternehmen und Einrichtungen des o6ffentlichen oder privaten Rechts ausgegliedert.
Diese Ausgliederungen verfiigen einerseits Uber einen nicht unerheblichen Teil des kommuna-
len Vermdgens. Andererseits weisen sie nicht selten eine hohe Verschuldung aus. Dariiber hin-
aus ergeben sich teils umfangreiche Finanz- und Leistungsbeziehungen zwischen der Kom-
mune und ihren Beteiligungen, die sich direkt auf den kommunalen Haushalt auswirken.

Vor diesem Hintergrund kommt dem kommunalen Beteiligungsmanagement eine besondere
Bedeutung zu. Ein leistungsfahiges und dem Beteiligungsportfolio angemessenes Beteiligungs-
management ist notwendig, um auf Grundlage steuerungsrelevanter Informationen die offentli-
chen Aufgaben effektiv, wirtschaftlich und nachhaltig steuern zu kénnen.

Die gpaNRW untersucht in diesem Prifgebiet, wie die Kommunen ihr Beteiligungsmanagement
ausgestaltet haben und in welchem Umfang das Beteiligungsmanagement ausgewahlte Aufga-
ben wahrnimmt.

Ziel der Prifung der gpaNRW ist es, den aktuellen Stand im Bereich des Beteiligungsmanage-
ments aufzuzeigen und Anhaltspunkte flr Optimierungen zu liefern.

Dazu analysiert die gpaNRW zunéchst das Beteiligungsportfolio der Kommune. Ausgehend von
den daraus abgeleiteten Anforderungen an das Beteiligungsmanagement untersucht die
gpaNRW mithilfe einer standardisierten Checkliste bzw. eines Interviews, wie die Kommune das
Beteiligungsmanagement organisiert hat. Neben der organisatorischen Ausgestaltung liegt der
Fokus der Prufung darauf, ob bzw. in welchem Umfang die Kommune die Aufgaben der Daten-
erhebung und -vorhaltung, des Berichtswesens sowie der Unterstlitzung der Vertreterinnen und
Vertreter in den Gremien wahrnimmt. Wir stellen bei der Prifung auf den Stand der Beteiligun-
gen zum 31. Dezember 2018 ab. Ausgehend von diesem Stichtag liegen der Analyse — je nach
Datenlage — Daten von mindestens drei Jahren zugrunde. Wesentliche Anderungen in der Be-
teiligungsstruktur nach 2018 wurden ebenfalls berticksichtigt.

2.3 Beteiligungsportfolio

+ Feststellung
Aufgrund der vorliegenden Beteiligungsstruktur, der wirtschaftlichen Bedeutung und der aus
den Beteiligungen resultierenden Auswirkungen auf den kommunalen Haushalt ergeben sich
aus Sicht der gpaNRW mittlere Anforderungen an das Beteiligungsmanagement der Stadt
Langenfeld.

Die gpaNRW beurteilt die Anforderungen an das kommunale Beteiligungsmanagement und dif-
ferenziert dabei zwischen niedrigen, mittleren und hohen Anforderungen. Dazu prift sie

o die Beteiligungsstruktur,
o die wirtschaftliche Bedeutung der Beteiligungen fir die Stadt und

o die Auswirkungen auf den kommunalen Haushalt.
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Die einzelnen zur Beurteilung herangezogenen Parameter werden in den nachfolgenden Ab-
schnitten erlautert. Neben diesen Parametern flieBen stets die Gesamtsituation und individuelle
Besonderheiten bei der Stadt in die Beurteilung ein.

2.3.1 Beteiligungsstruktur

+ Feststellung
Das Beteiligungsportfolio umfasst insgesamt 15 Beteiligungen auf drei Beteiligungsebenen.
Auf eine hohe Anzahl von zwélf Beteiligungen bt die Stadt einen mindestens maR3geblichen
Einfluss aus. Die Komplexitat der Beteiligungsstruktur ist damit hoch.

Die Beteiligungsstruktur ist durch die Anzahl der Beteiligungen, die Rechtsformen der Beteili-
gungen und durch die Anzahl der Beteiligungsebenen gekennzeichnet. Mit zunehmender An-
zahl an Beteiligungen steigen auch die Anforderungen an das Beteiligungsmanagement. Je
weiter eine Beteiligung von der Stadt entfernt ist, desto schwieriger werden die Kontrolle und
die Steuerung der Beteiligung durch die Stadt.

Die Beteiligungsstruktur der Stadt Langenfeld stellt sich wie folgt dar:

Die Stadt Langenfeld ist zum Stichtag 31. Dezember 2018 an 15 Unternehmungen beteiligt.
Diese verteilen sich auf drei Beteiligungsebenen. Die Beteiligungen werden in sieben verschie-
denen Rechtsformen gefuhrt. Dabei ist die GmbH mit sechs Beteiligungen die am haufigsten
anzutreffende Rechtsform.

Anhand der durchgerechneten Beteiligungsquote teilen sich die Beteiligungen der Stadt Lan-
genfeld wie folgt auf:

Anzahl der Beteiligungen nach Beteiligungsquote zum 31. Dezember 2018

Uber 50,0 Prozent 8
20,0 bis 50,0 Prozent 4

unter 20,0 Prozent 3

Grundsatzlich sollte die Stadt bei der Beteiligungssteuerung alle Beteiligungen in den Blick neh-
men. Bei einer Beteiligungsquote von mindestens 20,0 Prozent kann die Stadt einen maRgebli-
chen oder beherrschenden Einfluss ausuben. Dadurch hat sie bei diesen Beteiligungen hdhere
Einflussmdglichkeiten, um die stadtischen Interessen zu vertreten. Ebenso sind diese Beteili-
gungen regelmé&Rig ausschlaggebend im Hinblick auf die wirtschaftliche Bedeutung fur die
Stadt. Daher betrachten wir nachfolgend die Beteiligungen, an denen die Stadt mit mindestens
20,0 Prozent beteiligt ist.

Bei der Stadt Langenfeld handelt es sich dabei zum 31. Dezember 2018 um folgende Beteili-
gungen:
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Beteiligungen mit einer Beteiligungsquote®® von mindestens 20,0 Prozent zum 31. Dezember 2018

Gewerbepark

Langenfeld West GmbH
& Co. KG (62,04 %)
Schauplatz Langenfeld
GmbH (93 %) Stadtwerke Langenfeld
GmbH (60 %)

Gewerbepark
. Langenfeld West
Stadtentwicklungs- Verwaltungs GmbH
gesellschaft (62,04 %)
Langenfeld mbH (100
%)

Bildung Hoch 3
gGmbH (33,3 %)

Verbandswasserwerk Verbandswasserwerk

Langenfeld-Monheim Beteili GmbH
GmbH & Co. KG (64,4 el 'gung: m
%) (64,4 %)

Zweckverband
Erziehungsberatung
Langenfeld Monheim
Stadt Langenfeld (50 %)

Zweckverband
Gesamtschule
Langenfeld Hilden
(50 %)

Zweckverband
Berufsbildende
Schulen Opladen
(20 %)

Sparkasse Langenfeld
ABR (100 %)

Die Stadtwerke Langenfeld GmbH und die Verbandswasserwerk Langenfeld-Monheim GmbH &
Co. KG sind Beteiligungen der Stadtentwicklungsgesellschaft Langenfeld mbH. Damit wurde ein
steuerlicher Querverbund mit dem stadtischen Baderbetrieb geschaffen. Dieser wird von der
Stadtentwicklungsgesellschaft Langenfeld mbH betrieben. Es bestehen Ergebnisabfihrungsver-
trdge zwischen den Unternehmen. Erwartete Verluste der Stadtentwicklungsgesellschaft wer-
den durch Gewinnausschittungen der Stadtwerke Langenfeld GmbH und der Verbandswasser-
werk Langenfeld-Monheim GmbH & Co.KG ausgeglichen. An der Gewerbepark Langenfeld
West GmbH & Co. KG sowie der zugehdrigen Verwaltungs GmbH sind sowohl die Stadtent-
wicklungsgesellschaft Langenfeld mbH, die Stadtwerke Langenfeld GmbH als auch die Ver-
bandswasserwerk Langenfeld-Monheim GmbH & Co. KG beteiligt. Aus Griinden der Ubersicht-
lichkeit wurde im Schaubild eine Zuordnung zu der Stadtwerke Langenfeld GmbH gewabhit.

Zum 1. Januar 2020 wurde als weitere Beteiligung die Digital- und Infrastrukturgesellschaft Lan-
genfeld mbH gegriindet. Als hundertprozentiges Tochterunternehmen der Stadtentwicklungsge-
sellschaft soll sie unter anderem bewirken, dass die Méglichkeiten der mit Digitaltechnik intelli-
gent gemachten Laternenmasten sinnvoll genutzt werden.

13 Bei den mittelbar gehaltenen Beteiligungen ist die effektive Beteiligungsquote angegeben. Diese wurde, ausgehend von der Stadt,
multiplikativ nach unten durchgerechnet.
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2.3.2 Wirtschaftliche Bedeutung

+ Feststellung
Die Beteiligungen der Stadt Langenfeld halten im Vergleich zum Kernhaushalt hohe Verbind-
lichkeiten. Das Anlagevermdgen und die generierten Ertrage sind im Verhaltnis zum Kern-
haushalt eher niedrig. Die wirtschaftliche Bedeutung der Beteiligungen fiir die Stadt ist dem-
nach insgesamt auf mittlerem Niveau. Von besonderer Bedeutung sind insbesondere die
Stadtwerke Langenfeld GmbH und die Verbandswasserwerk Langenfeld-Monheim GmbH &
Co. KG.

Die wirtschaftliche Bedeutung der Beteiligungen beurteilt die gpaNRW durch eine Gegeniiber-
stellung wesentlicher Daten der Beteiligungen und des Kernhaushalts. Im Einzelnen handelt es
sich bei den Daten um das Anlagevermdgen, die Verbindlichkeiten und die Ertrége. Dabei ist
davon auszugehen, dass mit einer steigenden wirtschaftlichen Bedeutung tendenziell auch das
Steuerungserfordernis der Beteiligungen zunimmt. Je hdher beispielsweise das Anlagevermo-
gen der Beteiligungen ist, desto hthere Vermégenswerte sind in die Beteiligungen ausgelagert.
Dadurch steigen tblicherweise die Chancen und Risiken fir die Stadt.

Die wirtschaftliche Bedeutung der oben abgebildeten Beteiligungen der Stadt Langenfeld wird
nachfolgend dargestellt. Es handelt sich um die Werte aus den Jahresabschlissen zum 31. De-
zember 2018. Hierbei lasst die gpaNRW die Sparkasse Langenfeld AGR auf3er Acht. Eine Ein-
beziehung dieser Beteiligung wirde die Ergebnisse verzerren. Dies begriindet sich darin, dass
Banken eine abweichende Struktur von Bilanz und Gewinn- und Verlustrechnung aufweisen.

Wirtschaftliche Bedeutung der Beteiligungen 2018 in Mio. Euro

R 472.572
Anlagevermdégen
95.902

Verbindlichkeiten 13617

51.491

184.114
Ertrage
55.010

Stadt Beteiligungen

Im Vergleich zum Anlagevermdogen der Stadt halten die Beteiligungen 2018 mit 95,9 Mio. Euro
wenig Anlagevermdgen. In Relation zum stadtischen Anlagevermdgen entspricht dies rund 20
Prozent. Das Anlagevermdgen verteilt sich dabei im Wesentlichen auf die Stadtwerke Langen-
feld GmbH (39,2 Mio. Euro) und die Verbandswasserwerk Langenfeld-Monheim GmbH & Co.
KG (21,7 Mio. Euro).

Bei den Verbindlichkeiten ergibt sich ein anderes Bild. Diese sind seit 2016 um 5,7 Mio. Euro
gestiegen und liegen etwa vier Mal so hoch wie beim Kernhaushalt. Der wesentliche Anteil der
Verbindlichkeiten ist bei der Stadtwerke Langenfeld GmbH bilanziert (34,5 Mio. Euro). Durch In-
vestitionen in Breitbandnetzanlagen, das Gasleitungsnetz und Hausanschliisse haben sich die
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Verbindlichkeiten seit 2016 um rund zehn Mio. Euro erhéht. Die Verbindlichkeiten der Ver-
bandswasserwerk Langenfeld-Monheim GmbH & Co. KG liegen mit 11,8 Mio. Euro seit 2016
auf einem gleichbleibenden Niveau.

Weiterhin erwirtschaften die Beteiligungen etwa 30 Prozent der Ertrége wie die Kernverwaltung.
Den wesentlichen Anteil mit etwa 29,8 Mio. Euro erwirtschaftet dabei die Stadtwerke Langen-
feld GmbH. Diese entfallen auf die Umsatzerldse aus den Geschaftsbereichen Stromversor-
gung und Gasversorgung. Die zweithdchsten Ertréage erwirtschaftet die Verbandswasserwerk
Langenfeld-Monheim GmbH & Co. KG mit 14,7 Mio. Euro, die insbesondere aus Umsatzerlgsen
aus dem Wasserverkauf stammen.

2.3.3 Auswirkungen auf den kommunalen Haushalt

» Feststellung
Der Haushalt der Stadt Langenfeld wird durch die Finanz- und Leistungsbeziehungen mit
den Beteiligungen im Jahr 2018 mit 1,1 Mio. Euro entlastet. Auch in den Jahren 2016 und
2017 zeigt sich ein vergleichbares Bild. Daneben bestehen Gesellschafterdarlehen von 3,5
Mio. Euro, die ein Risiko fur die Stadt beinhalten kdnnen. Die Beteiligungen der Stadt Lan-
genfeld haben damit jahrlich mittlere Auswirkungen auf den kommunalen Haushalt. Als Dau-
erverlustbetrieb nimmt die Schauplatz Langenfeld GmbH eine besondere Bedeutung ein und
ist bei der Steuerung zu bertcksichtigen.

Neben der wirtschaftlichen Bedeutung der Beteiligungen und den sich daraus gegebenenfalls
mittelbar ergebenden Folgen fiir die Stadt sind auch die unmittelbaren Auswirkungen auf den
kommunalen Haushalt zur Beurteilung der Bedeutung der Beteiligungen wichtig.

Deshalb betrachten wir die Ertrage und Aufwendungen, die bei der Stadt aus Leistungs- und Fi-
nanzbeziehungen mit ihren Beteiligungen anfallen. Dabei kann es sich zum Beispiel um Ge-
winnabfihrungen, Verlustausgleiche, Betriebskostenzuschiisse oder Leistungsentgelte han-
deln. Je hoher die Auswirkungen auf den kommunalen Haushalt sind, desto héher sind die An-
forderungen an das Beteiligungsmanagement im Hinblick auf die Kontrolle und die Steuerung
der Beteiligungen.

Hierbei ist zu beachten, dass nicht nur Beteiligungen, bei denen die Stadt einen maf3geblichen
oder beherrschenden Einfluss hat, Auswirkungen auf den stadtischen Haushalt haben kénnen.
Vielmehr kdnnen auch Beteiligungen unmittelbare Auswirkungen auf den stadtischen Haushalt
haben, an denen die Stadt nur einen geringfiigigen Einfluss hat. Daher werden nachfolgend
auch die Beteiligungen mit einer Beteiligungsquote von unter 20 Prozent bericksichtigt. Die
Sparkasse Langenfeld AR beziehen wir ebenfalls in die Betrachtung ein.

Die Auswirkungen auf den kommunalen Haushalt der Stadt Langenfeld stellen sich wie folgt
dar:

Ertrdge aus Beteiligungen in Tausend Euro

Ertréage aus Leistungsbeziehungen 1.541 1.750 1.633 ‘
|
Steuerertrage 1.833 1.218 1.625 \
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Art der Ertrage

Konzessionsabgaben 1.129 ‘ 1.116 1.152
|

Gewinnausschuttungen und Dividenden ‘ 11 ‘ 11 ‘ 11
|

Summe 4514 ‘ 4.095 ‘ 4.421

Insgesamt generiert die Stadt rund 2,4 Prozent ihrer ordentlichen Ertrage!* aus Finanz- und
Leistungsbeziehungen mit den Beteiligungen. Es handelt sich somit um einen geringen Anteil
an den Ertragen der Stadt. Die Ertréage aus Beteiligungen schwanken im Betrachtungszeitraum
zwischen 4,1 Mio. Euro und 4,5 Mio. Euro. Weitestgehend betreffen die Ertrage aus Beteiligun-
gen folgende Positionen:

o Ertrage aus Leistungsbeziehungen mit der Stadtwerke Langenfeld GmbH fiir Strom und
Gas

e Konzessionsabgaben des Verbandswasserwerk Langenfeld-Monheim GmbH & Co. KG
und der Stadtwerke Langenfeld GmbH

e Steuerertrage bei der Sparkasse

Aufwendungen aus Beteiligungen in Tausend Euro

Art der Aufwendungen 2016 2017 2018

Aufwendungen aus Leistungsbeziehungen 78 67 68
Zuschisse und Umlagen (konsumtiv) 2.180 2.302 2.293
Verlustibernahmen- und abdeckungen 900 900 900
Sonstige Aufwendungen 1 0 0
Summe 3.159 3.269 3.361

Insgesamt generiert die Stadt rund 1,9 Prozent ihrer ordentlichen Aufwendungen aus Finanz-
und Leistungsbeziehungen mit den Beteiligungen. Es handelt sich wiederum um einen geringen
Anteil an den Aufwendungen der Stadt.

Die Aufwendungen aus Beteiligungen betreffen insbesondere folgende Positionen
e Umlagen an die drei Zweckverbénde
e jahrliche Verlustabdeckung an die Schauplatz Langenfeld GmbH.

Nicht berticksichtigt in den Auswirkungen auf den kommunalen Haushalt sind die Ertradge und
Aufwendungen, die sich zwischen den einzelnen Beteiligungen ergeben haben. Hervorzuheben
sind dabei insbesondere Gewinne, die nicht an den kommunalen Haushalt ausgeschuittet, son-
dern zum Verlustausgleich anderer Beteiligungen eingesetzt werden. Die Stadtwerke Langen-

14 Betrachtet wurden hier neben den ordentlichen Ertragen auch die Beteiligungsertrage. Diese umfassen Ertrage aus Gewinnabfiihrun-
gen, Gewinnausschittungen, Dividenden und sonstige Beteiligungsertrage.
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feld GmbH und das Verbandswasserwerk Langenfeld-Monheim GmbH & Co. KG fuhren auf-
grund von Gewinnabfiihrungsvertragen entsprechende Uberschiisse an die Stadtentwicklungs-
gesellschaft Langenfeld mbH ab.

Zur Einschatzung weiterer potenzieller Auswirkungen aus Verpflichtungen gegeniiber Beteili-
gungen betrachten wir nachfolgend im Berichtszeitraum bestehende Kapitaleinlagen, Gesell-
schafterdarlehen und Burgschaften.

Sonstige Auswirkungen aus Beteiligungen in Tausend Euro

Gesellschafterdarlehen (Stand 31.12.) 0 3.700 3.546 ‘
|
Birgschaften (Stand 31.12.) 28 28 28 ‘
|
Summe 28 3.728 3.574 ‘

In Form von Kapitaleinlagen stellt die Kommune ihren Beteiligungen dauerhaft Eigenkapital zur
Verfuigung. In der Regel handelt es sich um Haftungskapital, das nicht nur zur Teilhabe an Ge-
winnen, sondern auch an Verlusten des Unternehmens fiihrt. Mit der Ubernahme von Biirg-
schaften und Gesellschafterdarlehen tibernimmt die Kommune Risiken Dritter bzw. tritt fir diese
ein. Hieraus kdnnen sich finanzielle Verpflichtungen ergeben, die erhebliche Auswirkungen auf
den kommunalen Haushalt haben.

Die Stadt Langenfeld hat an die Stadtwerke GmbH 2017 ein Gesellschafterdarlehen in Héhe
von 3,7 Mio. Euro erteilt. Hiermit werden die 0.g. Investitionen der Stadtwerke finanziert. Das
Darlehen wird in den kommenden Jahren sukzessive zuriickgezahlt. 2018 ist ein entsprechen-
der Rickgang des Darlehens abgebildet. Die Blrgschaft von 28.000 Euro hat die Stadt Langen-
feld fur die Stadtwerke Langenfeld GmbH tGibernommen.

2.4 Beteiligungsmanagement

Die Funktion des Beteiligungsmanagements besteht darin, die wirtschaftlichen Ziele und den
offentlichen Zweck der stadtischen Beteiligungen zueinander in Beziehung zu setzen, Transpa-
renz zu schaffen und die politische Steuerung durch den Rat als gewahltes Organ wirksam wer-
den zu lassen. Das Beteiligungsmanagement ist dabei als Oberbegriff zu verstehen und unter-
gliedert sich in die Beteiligungsverwaltung, die Mandatstragerbetreuung und das Beteiligungs-
controlling. Daruiber hinaus wird als Beteiligungsmanagement die Organisationseinheit bezeich-
net, die die damit verbundenen Aufgaben operativ wahrnimmt. Die Prifung der gpaNRW nimmt
dabei ausgewahlte Teilbereiche des Beteiligungsmanagements in den Blick.

2.4.1 Datenerhebung und -vorhaltung

¥+ Feststellung
Die Datenerhebung und -vorhaltung entspricht weitestgehend den Anforderungen, die sich
aus dem Beteiligungsportfolio der Stadt Langenfeld ergeben.
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Ein effektives Beteiligungsmanagement betreibt ein umfassendes Management der relevanten
Daten. Aus Sicht der gpaNRW sollten die nachfolgenden Daten zentral vorgehalten werden, um
steuerungsrelevante Informationen fir die Verwaltungsfuhrung oder die politischen Vertreter
kurzfristig bereitstellen zu kénnen:

e Grunddaten der Beteiligungen,
e personliche Daten der Vertreter in den Gremien und
e Wirtschaftsplane und Jahresabschlisse.

Das Beteiligungsmanagement der Stadt Langenfeld ist Bestandteil des Referates Finanzen
(650). Hier werden die wesentlichen Stammdaten, wie Beteiligungsverhaltnisse, Satzungen,
Geschéftsordnungen und Gesellschaftsvertrage vorgehalten.

In der Vergangenheit hat die Stadt Langenfeld wesentliche Informationen der Beteiligungen
zeitverzdgert oder nur auf Nachfrage erhalten. Um eine verléasslichere Arbeitsgrundlage fir das
Beteiligungsmanagement zu erreichen, wurde vor diesem Hintergrund eine Beteiligungsrichtli-
nie entworfen. Damit beabsichtigt die Stadt die Zustandigkeiten und Fristen in Bezug auf die
Daten und den Informationsfluss fiir alle Beteiligungen transparent und zeitnah festzulegen. Mit
Beschluss des Rates vom 09. Juni 2020 wurde die Beteiligungsrichtlinie verabschiedet.

Die Aufgabe der Richtlinie ist es, die Zusammenarbeit zwischen Politik, Verwaltung und Beteili-
gung zu regeln. Dabei sind die Aufgaben, Kompetenzen und Verantwortlichkeiten abzugrenzen
und an den Schnittstellen aufeinander abzustimmen. Die Richtlinie soll sicherstellen, dass die
Gesellschafterin Stadt Langenfeld inre Gesellschafterziele (Leistungsziele und Finanzziele) er-
reicht. Die Richtlinie formuliert die dafir notwendigen Grundsatze.!® Es bestehen grundsatzlich
Mitteilungspflichten der Beteiligungen. Diese werden im Rahmen der Beteiligungsrichtlinie kla-
rer hervorgehoben. Die Beteiligungsrichtlinie ist grundsatzlich geeignet die relevanten Aspekte
eines modernen Beteiligungsmanagements zu erfullen.

Die Jahresabschlisse und Wirtschaftsplane werden von den wesentlichen Beteiligungen vorge-
halten. Grundsatzlich werden alle Unterlagen digital vorgehalten. Analog eingehende Informati-
onen werden gescannt und im digitalen Dokumentenmanagement abgelegt.

+ Empfehlung
Die Stadt Langenfeld sollte darauf hinwirken, die Jahresabschlisse zukunftig von allen Be-
teiligungen geman der Beteiligungsrichtlinie entsprechend der vorgegebenen Fristen und in
digitaler Form zu erhalten.

2.4.2 Berichtswesen

¥+ Feststellung
Das Berichtswesen entspricht in Ansatzen den Anforderungen, die sich aus dem Beteili-
gungsportfolio der Stadt Langenfeld ergeben.

15 siehe Beteiligungsrichtlinie der Stadt Langenfeld
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Das Berichtswesen hat die Aufgabe, die kommunalen Entscheidungstrager rechtzeitig Gber den
Geschéftsverlauf der Beteiligungen zu informieren. Aus Sicht der gpaNRW sollte das Berichts-
wesen insbesondere Planabweichungen und bestehende Risiken beinhalten. Zu diesem Zweck
sollten Berichte in einem dem Beteiligungsportfolio angemessenen Turnus bereitgestellt wer-
den.

Die Stadt Langenfeld hat fur das Jahr 2010 einen Gesamtabschluss erstellt. Diesem wurde der
Beteiligungsbericht als Anhang beigefiigt. Der Beteiligungsbericht 2011 liegt im Entwurf vor.
Daruber hinaus hat die Stadt bislang keine weiteren Gesamtabschliusse aufgestellt. Fur die
Jahre 2017 und 2018 hat die Stadt Langenfeld umfangreiche Beteiligungsibersichten erstellt,
die dem Jahresabschluss der Stadt beigefuigt wurden. Vom Informationsgehalt entsprechen
diese einem formalen Beteiligungsbericht. Demnach verfiigen die Gremienvertreter tber Infor-
mationen uber die Entwicklung in den Beteiligungen bis zum 31. Dezember 2018.

Nach Auskunft der Verwaltung kénnte die Stadt ab 2019 von der Befreiung zur Aufstellung ei-
nes Gesamtabschlusses nach § 116a GO NRW Gebrauch machen. In diesem Falle wéare der
Beteiligungsbericht gemal § 117 Abs. 1 GO NRW kiinftig als eigenstandiger Bericht zu erstel-
len und vom Rat gesondert darliber zu beschlieRen.

+ Empfehlung
Die Stadt Langenfeld sollte zukiinftig einen Beschluss Uber den Beteiligungsbericht bis zum
Ende des auf den Berichtsstichtag folgenden Jahres herbeiflihren.

Neben dem Beteiligungsbericht erstellt die Stadt Langenfeld keine weiteren unterjahrigen Be-
richte auf freiwilliger Basis. Aufgrund der Beteiligungsstruktur der Stadt Langenfeld sowie der
Auswirkungen der Beteiligungen auf den kommunalen Haushalt ist es aus Sicht der gpaNRW
sinnvoll, in regelméaRigen Abstanden (quartalsweise oder zumindest halbjahrlich) einen Bericht
fur die Verwaltungsfuihrung, den Rat und die Gremienmitglieder zu erstellen. Hierbei sollten
Plan/Ist-Vergleiche dargestellt und Prognosen zur finanziellen Lage, Entwicklung sowie zur Ziel-
erreichung erlautert werden. Nach Angaben der Verwaltung wird in den Gremien der Unterneh-
men unterjahrig tber die wirtschaftliche Entwicklung des Unternehmens berichtet. Demnach
sind zumindest die stadtischen Vertreter der entsprechenden Gremien lber die aktuelle wirt-
schaftliche Situation der Unternehmen informiert.

In der Beteiligungsrichtlinie ist vorgesehen, dass zuklinftig ein Berichtswesen implementiert
wird, welches auch ein unterjahriges Controlling berticksichtigt. Konkret ist hier geregelt, dass
die Geschéftsfuhrungen der Beteiligungen ein unterjéhriges Berichtswesen in Form einer Prog-
noserechnung zur Verfligung stellen. Die Prognoserechnung soll aus den folgenden Bestandtei-
len bestehen:

e Hochrechnung der Erfolgsplanung einschlie3lich Finanz- und Leistungskennzahlen zum
Jahresende

o Erlauterung der Abweichungen in den einzelnen Planungspositionen

¢ ggf. Benennung der MaRnahmen, die zur Gegensteuerung eingeleitet wurden bzw. ein-
geleitet werden sollen.

Das Beteiligungsmanagement wird die Unterlagen auch unabhé&ngig von den Sitzungsterminen
des Haupt- und Finanzausschusses bzw. des Rates ihren Gremienvertretern zur Verfligung
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stellen. Auch zu Ad-hoc-Berichten hat die Stadt entsprechende Regelungen in die Beteiligungs-
richtlinie aufgenommen.

+ Empfehlung
Die Stadt Langenfeld sollte dem Rat mindestens fir ihre bedeutenden Beteiligungen stan-
dardisiert unterjahrige Informationen zum wirtschaftlichen Verlauf zur Verfligung stellen.
Hierzu gehoren die Stadtentwicklungsgesellschaft Langenfeld GmbH, die Stadtwerke Lan-
genfeld GmbH, die Digital- und Infrastrukturgesellschaft Langenfeld, die Verbandswasser-
werk Langenfeld-Monheim GmbH & Co. KG und die Schauplatz Langenfeld GmbH. Die Be-
richte der Beteiligungen sollten hierfir vom Beteiligungsmanagement aufgearbeitet werden,
damit dem Rat die Informationen gebiindelt und in komprimierter Form zur Verfliigung ge-
stellt werden kénnen.

2.4.3 Unterstltzung der Vertreterinnen und Vertreter in den Gremien

+ Feststellung
Die Unterstiitzung der Vertreterinnen und Vertreter in den Gremien entspricht bislang nicht
den Anforderungen, die sich aus dem Beteiligungsportfolio der Stadt Langenfeld ergeben.

Das Beteiligungsmanagement sollte sicherstellen, dass die Vertreterinnen und Vertreter aus
Verwaltung und Politik in den Gremien der Beteiligungen tber ein ausreichendes Wissen zur
Ausibung ihrer Aufgabe verfigen. Die Vertreterinnen und Vertreter in den Gremien sollen bei
ihrer Entscheidungsfindung die Interessen der Kommune berticksichtigen. Hierfir ist es notwen-
dig, dass das Beteiligungsmanagement die Vertreterinnen und Vertreter inhaltlich auf die Gre-
miensitzungen vorbereitet. Zum einen sollte dies durch regelméaRige Schulungen der Vertrete-
rinnen und Vertreter erfolgen. Zum anderen sollte das Beteiligungsmanagement zu den einzel-
nen Tagesordnungspunkten der Gremiensitzungen Kommentierungen und gegebenenfalls Be-
schlussempfehlungen verfassen. So kann sichergestellt werden, dass die Vertreterinnen und
Vertreter in den Gremien die Sichtweise der Kommune kennen und es kann auf Beschliisse
und strategische Ziele verwiesen werden.

Die Stadt Langenfeld hat in der Vergangenheit keine Schulungen fir ihre Gremienvertreter an-
geboten. Aufgrund des unterschiedlichen Vorwissens der Gremienvertreter erscheint es sinnvoll
mindestens je Wahlperiode eine Schulung zum Thema Rechte und Pflichten von Gremienver-
tretern anzubieten. Ebenso kann es im Falle komplexer Themenfelder geboten sein, Schulun-
gen zu verschiedenen Einzelthemen anzubieten.

+ Empfehlung
Das Beteiligungsmanagement der Stadt Langenfeld sollte mindestens einmal je Wahlperiode
eine Schulung anbieten, in der die Gremienvertreter Uber ihre Rechte und Pflichten unter-
richtet werden. Dariiber hinaus kann es sich in Einzelfallen anbieten, dass Schulungen zu
fachlichen Themen angeboten werden.

Nach Auskunft der Verwaltung sind entsprechende Schulungen nach der Kommunalwahl 2020
vorgesehen.

Das Beteiligungsmanagement der Stadt Langenfeld verfasst bislang keine Kommentierungen
zu den Tagesordnungspunkten der Gremiensitzungen. Aufgrund des unterschiedlichen Vorwis-
sens der Gremienmitglieder ist es sinnvoll den Gremienvertretern Unterstiitzung zu bieten. Uber
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Stellungnahmen und Beschlussempfehlungen kann sichergestellt werden, dass der Gremien-
vertreter die Sicht der Verwaltung kennt und es kann auf Ratsbeschliisse und Leitlinien verwie-
sen werden. Nach Auskunft der Verwaltung werden entsprechende Stellungnahmen mit Verab-
schiedung der Beteiligungsrichtlinie erstellt. Das Beteiligungsmanagement wird zukiinftig im
Haupt- und Finanzausschuss im Rahmen des Tagesordnungspunktes ,Bericht des Beteili-
gungsmanagements® Konzernangelegenheiten problematisieren und Empfehlungen ausspre-
chen.

+ Empfehlung
Das Beteiligungsmanagement sollte entsprechend der Vorgaben der Beteiligungsrichtlinie zu
den Tagesordnungspunkten der Gremiensitzungen eine Unterstiitzung fur die Gremienver-
treterinnen und Gremienvertreter in Form einer Stellungnahme anbieten.
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2.5 Anlage: Erganzende Tabellen

Tabelle 1: Zusammenstellung der Feststellungen und Empfehlungen der gpaNRW zur Gberdrtlichen Priufung 2020 - [Beteiligungen]

Feststellung Empfehlung

Beteiligungsmanagement

Aufgrund der vorliegenden Beteiligungsstruktur, der wirtschaftlichen Bedeu-
tung und der aus den Beteiligungen resultierenden Auswirkungen auf den
kommunalen Haushalt ergeben sich aus Sicht der gpaNRW mittlere Anforde-
rungen an das Beteiligungsmanagement der Stadt Langenfeld.

F1 83

Das Beteiligungsportfolio umfasst insgesamt 15 Beteiligungen auf drei Beteili-
gungsebenen. Auf eine hohe Anzahl von zwolf Beteiligungen bt die Stadt ei-

nen mindestens maRgeblichen Einfluss aus. Die Komplexitat der Beteiligungs-
struktur ist damit hoch.

F2 84

Die Beteiligungen der Stadt Langenfeld halten im Vergleich zum Kernhaushalt
hohe Verbindlichkeiten. Das Anlagevermégen und die generierten Ertréage sind
im Verhaltnis zum Kern-haushalt eher niedrig. Die wirtschaftliche Bedeutung
der Beteiligungen fir die Stadt ist demnach insgesamt auf mittlerem Niveau.
Von besonderer Bedeutung sind insbesondere die Stadtwerke Langenfeld
GmbH und die Verbandswasserwerk Langenfeld-Monheim GmbH & Co. KG.

F3 86

Der Haushalt der Stadt Langenfeld wird durch die Finanz- und Leistungsbezie-
hungen mit den Beteiligungen im Jahr 2018 mit 1,1 Mio. Euro entlastet. Auch
in den Jahren 2016 und 2017 zeigt sich ein vergleichbares Bild. Daneben be-
Fa stehen Gesellschafterdarlehen von 3,5 Mio. Euro, die ein Risiko fur die Stadt 87
beinhalten kénnen. Die Beteiligungen der Stadt Langenfeld haben damit jahr-
lich mittlere Auswirkungen auf den kommunalen Haushalt. Als Dauerverlust-
betrieb nimmt die Schauplatz Langenfeld GmbH eine besondere Bedeutung

ein und ist bei der Steuerung zu beriicksichtigen.
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Feststellung

Die Datenerhebung und -vorhaltung entspricht weitestgehend den Anforderun-

FS gen, die sich aus dem Beteiligungsportfolio der Stadt Langenfeld ergeben.

Seite

89

E5

Empfehlung

Die Stadt Langenfeld sollte darauf hinwirken, die Jahresabschlisse zu-
kunftig von allen Beteiligungen gemaf der Beteiligungsrichtlinie entspre-
chend der vorgegebenen Fristen und in digitaler Form zu erhalten.

Seite

90

Das Berichtswesen entspricht in Anséatzen den Anforderungen, die sich aus

F6 dem Beteiligungsportfolio der Stadt Langenfeld ergeben.

90

E6.1

Die Stadt Langenfeld sollte zukinftig einen Beschluss tber den Beteili-
gungsbericht bis zum Ende des auf den Berichtsstichtag folgenden Jah-
res herbeifuihren.

91

E6.2

Die Stadt Langenfeld sollte dem Rat mindestens fur ihre bedeutenden
Beteiligungen standardisiert unterjahrige Informationen zum wirtschaftli-
chen Verlauf zur Verfligung stellen. Hierzu gehéren die Stadtentwick-
lungsgesellschaft Langenfeld GmbH, die Stadtwerke Langenfeld GmbH,
die Digital- und Infrastrukturgesellschaft Langenfeld, die Verbandswas-
serwerk Langenfeld-Monheim GmbH & Co. KG und die Schauplatz Lan-
genfeld GmbH. Die Berichte der Beteiligungen sollten hierfir vom Beteili-
gungsmanagement aufgearbeitet werden, damit dem Rat die Informatio-
nen gebiindelt und in komprimierter Form zur Verfugung gestellt werden
kénnen.

92

Die Unterstiitzung der Vertreterinnen und Vertreter in den Gremien entspricht
F7  bislang nicht den Anforderungen, die sich aus dem Beteiligungsportfolio der
Stadt Langenfeld ergeben.

92

E7.1

Das Beteiligungsmanagement der Stadt Langenfeld sollte mindestens
einmal je Wahlperiode eine Schulung anbieten, in der die Gremienvertre-
ter Uber ihre Rechte und Pflichten unterrichtet werden. Daruber hinaus
kann es sich in Einzelfallen anbieten, dass Schulungen zu fachlichen
Themen angeboten werden.

92

E7.2

Das Beteiligungsmanagement sollte entsprechend der Vorgaben der Be-

teiligungsrichtlinie zu den Tagesordnungspunkten der Gremiensitzungen

eine Unterstiitzung fur die Gremienvertreterinnen und Gremienvertreter in
Form einer Stellungnahme anbieten.
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DANRW

3. Hilfe zur Erziehung

3.1 Managementiubersicht

Die wesentlichen Ergebnisse der Uberdértlichen Prifung der Stadt Langenfeld Rhid. im Prifge-
biet Hilfe zur Erziehung stellt die gpaNRW nachfolgend zusammenfassend dar.

Die Feststellungen und Empfehlungen haben wir tabellarisch in der Anlage aufgefiihrt. Die Rei-
henfolge ist chronologisch und gibt keine Priorisierung vor.

Die Uberdrtliche Prifung der gpaNRW erfolgte zum Zeitpunkt der Corona-Pandemie. Es ist
nicht abzuschétzen, in welchem Umfang sich diese auf die Arbeit des Jugendamtes der Stadt
Langenfeld Rhld. im Bereich der Hilfen zur Erziehung auswirken wird. Da der Einfluss auf die
Aufwendungen und Fallzahlen zurzeit nicht abschlie3end beurteilt werden kann, flieBen eventu-
elle Auswirkungen der Corona-Pandemie nicht in die Analyse und die Ergebnisse der uberértli-
chen Prifung mit ein.

Hilfe zur Erziehung

Aufgrund von krankheitsbedingten Ausfallen konnte die Stadt Langenfeld Rhld. nicht alle erfor-
derlichen Daten fur die Prufung der gpaNRW zu Verfligung stellen. Daher konnten nicht alle
Kennzahlen fiir den interkommunalen Vergleich gebildet werden.

Das Jugendamt stellt bei guten Sozialstrukturen den Median im Fehlbetrag (Aufwand minus
Ertrag) der Hilfen zur Erziehung je Einwohner unter 21 Jahren. Der Fehlbetrag wird durch feh-
lende Ertrage im Bereich der Kostenerstattungen belastet. Die Ertrage kénnen aufgrund ei-
nes erhdhten Krankheitsstandes in der Wirtschaftlichen Jugendhilfe oftmals nicht zeitnah gel-
tend gemacht werden. Um Einnahmeverlusten vorzubeugen, sollte das Jugendamt Losungs-
maoglichkeiten finden.

Die sonstigen Rahmenfaktoren begiinstigen den Fehlbetrag der Hilfen zur Erziehung. Bei
einer vergleichsweise niedrigen Falldichte hat die Stadt Langenfeld Rhid. mehr ambulante Hil-
fen als die Vergleichsstadte. Dartber hinaus liegt der Anteil der Vollzeitpflege an den stationa-
ren Hilfen deutlich iber dem Median. Hierdurch erreicht das Jugendamt — insbesondere im sta-
tiondren Bereich - niedrigere Aufwendungen je Hilfefall.

Das Controlling kann deutlich verbessert werden. Durch eine differenzierte Zuordnung von
Aufwendungen zu Fallzahlen sollte die Stadt die Entwicklung der fallbezogenen Aufwendungen
nachvollziehen und vertiefend analysieren. Insbesondere bei der Tagesgruppe und in der Hei-
merziehung hat das Jugendamt sehr teure Hilfen. Bei der Heimerziehung kénnen stationare An-
bieterverzeichnisse und eine verstarkte Akquise von Tragern die Wirtschaftlichkeit der Hilfen un-
terstitzen. Durch die vertiefende Steuerung der Einzelhilfen sollten auch konkretere Aussagen
zu einem eventuellen praventiven Bedarf getroffen werden.
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Auch die Verfahrensstandards kénnen verbessert werden. Es sollte ein Prozesshandbuch er-
stellt werden, das fiir alle Hilfearten einheitlich Verfahrensstandards definiert. Hierdurch wird si-
chergestellt, dass alle Beteiligten Zugriff auf Richtlinien haben, die bei der effizienten Umset-
zung von Hilfen helfen.

Prozesskontrollen sollten die Umsetzung der Verfahrensstandards tberprifen und Gbergrei-
fende Themen fir die Qualitatsentwicklung und die Wirtschaftlichkeit aufgreifen. Hierbei sollte
auch die Wirksamkeit von Hilfen verstarkt in den Fokus genommen werden. Hilfen mit auffalli-
gen Falldichten oder hohen Aufwendungen je Hilfefall sollten in die stichprobenhaften Prozess-
kontrollen aufgenommen werden.

Die Jugendamtssoftware sollte auf die speziellen Bedurfnisse der Stadt Langenfeld Rhld. aus-
gerichtet werden und ein schnelles und Ubersichtliches Controlling ermdéglichen. Doppelarbeiten
sollten durch eine mobile technische Ausstattung des ASD vermieden werden.

Eine intensivierte Zugangssteuerung und enge Fallbegleitung erfordert personelle Ressour-
cen. Die Stadt Langenfeld Rhld. sollte deshalb individuelle Richtwerte fur die Fallbearbeitung
festlegen.

Insgesamt gesehen zeigt sich - trotz der Notwendigkeit der Verbesserung der Steuerung und
des Controllings — aus wirtschaftlicher Sicht ein durchschnittliches Ergebnis fir das Jugendamt
der Stadt Langenfeld Rhld. mit positiver Tendenz.

3.2 Inhalte, Ziele und Methodik

Das Prufgebiet Hilfe zur Erziehung umfasst nach der Definition der gpaNRW die Hilfen nach
dem Zweiten Kapitel, Vierter Abschnitt SGB VIII 88 27 bis 35, 35a, 41 Sozialgesetzbuch VIII
(SGB V).

Die Hilfe zur Erziehung ist in der Finanzstatistik'® der Produktgruppe 363 ,Sonstige Leistungen
zur Férderung junger Menschen und Familien“ zugeordnet. Nicht betrachtet werden die eigenen
Einrichtungen der Erziehungshilfe der Produktgruppe 367.

Wesentliche Rechtsgrundlage fur die Gewahrung von Hilfen zur Erziehung ist das SGB VIl in
Verbindung mit den dazu ergangenen landesrechtlichen Ausfiihrungsgesetzen. Auf Hilfe zur Er-
ziehung besteht fir die Personensorgeberechtigten und ihr Kind nach 8§ 27 Abs. 1 SGB VIl ein
Rechtsanspruch, wenn eine dem Wohl des Kindes oder des Jugendlichen entsprechende Erzie-
hung nicht gewéhrleistet und die Hilfe fir seine Entwicklung geeignet und notwendig ist.

Ziel der Priufung ist es, auf Steuerungs- und Optimierungspotenziale hinzuweisen und Hand-
lungsmaoglichkeiten aufzuzeigen, die das finanzwirtschaftliche Ergebnis perspektivisch verbes-
sern kénnen.

Dazu werden die Ertrage und Aufwendungen sowie die Fallzahlenentwicklung und Personal-
ausstattung analysiert.

16 nach den Vorschriften (iber die Zuordnung von Aufgaben und Leistungen zu den Produktgruppen (ZOVPG)
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Im Fokus der Betrachtung steht ein wirtschaftlicher Ressourceneinsatz unter Berticksichtigung
fachlicher Standards der Aufgabenerfillung.

Mittels interkommunalen Kennzahlenvergleichen steigt die gpaNRW in die Analyse ein. Fur die
tiefergehende Analyse werten wir 6rtliche Unterlagen und Ergebnisse aus Gesprachen aus.
Dariiber hinaus bezieht die gpaNRW Besonderheiten der Leistungsorganisation, der Leistungs-
erbringung und der Angebotssteuerung des Jugendamtes in ihre Betrachtung ein.

Die Ertrage und Aufwendungen beziehen sich auf das Haushaltsjahr. Die Falldaten ermittelt die
gpaNRW schwerpunktmafig tber einen Jahresdurchschnittswert, der den Anteil des Falles im

Kalenderjahr abbildet. Abweichende Zahlweisen gelten fiir die Erfassung von Verweildauer und
Betreuungsdauer. Dort werden die Anzahl der Monate vom Beginn bis zur Beendigung der Hil-

fegewahrung, fur die im jeweiligen Jahr beendeten Hilfefalle, beriicksichtigt. Bei der Erfassung

zu Ruckfuhrungen in die Herkunftsfamilie wird die absolute Fallzahl im jeweiligen Kalenderjahr

abgebildet.

Bei den Falldaten werden nur Hilfeféalle mit Hilfeplanverfahren nach § 36 SGB VIl gezahilt.
Mehrfachhilfen bzw. unterschiedliche Hilfen in einem Hilfefall werden nur dann als eigenstandi-
ger Hilfefall gezahlt, wenn fir jede Hilfe ein gesondertes Hilfeplanverfahren nach § 36 SGB VIII
durchgefihrt wird. Ansonsten wird die Hilfe zur Erziehung gezéahlt, bei der der Schwerpunkt
liegt.

Die gpaNRW zahlt folgende Hilfen als ambulante Hilfen:
e Flexible Erzieherische Hilfen § 27 Abs. 2 und 3 SGB VIl

e Erziehungsberatung § 28 SGB VIII (nur, wenn Erziehungsberatungsleistungen Teil des
Hilfeplanverfahrens sind und hierfiir Entgelte geleistet werden)

e Soziale Gruppenarbeit § 29 SGB VIl

e Erziehungsbeistand § 30 SGB VIl

e Sozialpadagogische Familienhilfe § 31 SGB VIl

e Erziehung in einer Tagesgruppe § 32 SGB VI

e Ambulante intensive sozialpadagogische Einzelbetreuung § 35 SGB VIII

e Ambulante Eingliederungshilfe fir seelisch behinderte Kinder und Jugendliche § 35 a
SGB il

e Ambulante Hilfen fir junge Volljahrige/Nachbetreuung § 41 SGB VIlI
Folgende Hilfen werden als stationare Hilfen gezéhlt:

o Vollzeitpflege / Familienpflege § 33 SGB VIII

e Heimerziehung, sonstige betreute Wohnform § 34 SGB VIII

e Stationare intensive sozialpadagogische Einzelbetreuung § 35 SGB VIlI
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e Stationare Eingliederungshilfe fir seelisch behinderte Kinder und Jugendliche § 35 a
SGB VIl

e Stationare Hilfen fur junge Volljahrige 8 41 SGB VIII

Bei der Datenerhebung haben sich folgende Problematiken ergeben:

Falldaten

¢ Um Entwicklungen nachzuvollziehen und deutliche Veranderung zu analysieren, betrach-
tet die gpaNRW Daten im Zeitreihenvergleich der Jahre 2015 bis 2018. Aufgrund einer
Softwareumstellung war es dem Jugendamt nur moglich, Falldaten fur die Jahre 2017
und 2018 zu liefern. Insofern kann ein Zeitvergleich nur partiell erfolgen.

o Die ambulanten Hilfen fir junge Volljahrige sind in Langenfeld Rhid. nicht differenziert
nach
§ 41 SGB VIII erfasst worden, sondern in den ambulanten Einzelhilfen enthalten. Andere
Stadte haben hier eine Differenzierung nach jungen Volljahrigen vorgenommen. Deshalb
kann es bei der Betrachtung der ambulanten Einzelhilfen zu einer erhdhten Falldichte
kommen.

Finanzdaten

o Aufgrund eines krankheitsbedingten Langzeitausfalles im Jugendamt hat die gpaNRW
die Finanzdaten zusammen mit dem Jugendamt und der Kdmmerei erhoben. Hierbei
konnten nicht alle Finanzdaten differenziert nach gpa-Systematik erfasst werden, weil
das Jugendamt eine andere Produktzuordnung getroffen hat. Verschiedene Finanzkenn-
zahlen innerhalb von Einzelhilfen kénnen deshalb nicht gebildet werden. Die gpaNRW
weist hierauf an entsprechender Stelle im Bericht gesondert hin.

¢ Die Transferaufwendungen fir unbegleitete minderjahrige Fluchtlinge (UMA) sind nicht
innerhalb der Einzelhilfen, sondern nur in Gesamtsumme erfasst worden. Bei der diffe-
renzierten Betrachtung der Einzelhilfen ergeben sich dadurch Verschiebungen zu den Fi-
nanzdaten der Vergleichsstadte. Die Verschiebungen beziehen sich insbesondere auf die
Einzelhilfen der Erziehungsbeistandschaft (7 UMA - Falle) und die Heimunterbringung
(15 UMA - Félle). Auch hierauf weist die gpaNRW an den entsprechenden Stellen im Be-
richt noch einmal gesondert hin.

Die Hilfen zur Erziehung wurden zuletzt 2009 vertiefend durch die gpaNRW geprift. 2014 wur-
den die Tageseinrichtungen fur Kinder naher betrachtet. Die Kennzahlen im Bereich der Hilfen
zur Erziehung wurden fortgeschrieben. Mit dieser Priifung erfolgt wieder eine intensive Betrach-
tung der erzieherischen Hilfen.

Der interkommunale Vergleich erfolgt derzeit mit 16 Stadten mittlerer GréRenklasse. Dabei kann
die Anzahl der Stadte, die in den interkommunalen Vergleich einflieRen, bei den einzelnen
Kennzahlen variieren, weil nicht immer alle Datensétze vorgelegen haben oder fir den Ver-
gleich verwendet werden konnten. Die Zahl der Stadte, die im Vergleich enthalten sind, ist bei
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den jeweiligen Kennzahlen konkret benannt. Die Anzahl der Vergleichsstadte wird sich mit fort-
laufender Prifung sukzessive erhdhen.

Da die gpaNRW mit Ergebnissen der Jahresrechnung arbeitet, ist das interkommunale Ver-
gleichsjahr derzeit das Jahr 2018. Aktuelle Entwicklungen werden in den Bericht einbezogen.

3.3 Strukturen

+» Feststellung
Die Stadt Langenfeld Rhld. ist in geringem Umfang mit Kinderarmut belastet. Das wirkt sich
positiv auf das Leistungsspektrum des Jugendamtes aus.

Soziostrukturelle Rahmenbedingungen kdnnen die Gewahrung von Hilfen zur Erziehung beein-
flussen. Um Hilfen zur Erziehung bedarfsgenau zu planen, sind Kenntnisse tber die sozialen
Strukturen im Stadtgebiet erforderlich. Ein wesentliches Kriterium fur Hilfen zur Erziehung ist
hierbei die Kinderarmut.

Die Stadt Langenfeld Rhld. ist dem Jugendamtstyp 107 und der Belastungsklasse 418 nach
der Statistik der AKJ TU Dortmund?® zugeordnet. Hiernach ist die Stadt Langenfeld Rhid. in ei-
nem geringen Umfang durch Kinderarmut belastet.

Fir eine vertiefende Betrachtung der Strukturen der Stadt Langenfeld Rhld. stellt die gpaNRW
nachfolgend weitere strukturelle Rahmenbedingungen im interkommunalen Vergleich dar.

3.31 Strukturkennzahlen

+ Feststellung
Im interkommunalen Vergleich der soziostrukturellen Rahmenbedingungen ist die Stadt Lan-
genfeld Rhid. durch eine geringe Jugendarbeitslosigkeit und einen geringen Anteil Alleiner-
ziehender in Bedarfsgemeinschaften des SGB Il beginstigt.

Fur den nachfolgenden Kennzahlenvergleich greift die gpaNRW auf zentrale Bezugsquellen zu-
rick.

17 Erlauterung: Diese Kategorie beinhaltet Jugendamter kreisangehériger Gemeinden mit mehr als 50.000 Einwohner(inne)n und einer
sehr geringen Kinderarmut (Belastungsklasse 4).

18 Erlauterung: Jugendamtsbezirke der Belastungsklasse 4 weisen auf der Grundlage des errechneten Indexes eine sehr geringe Kinder-
armut auf.

19 Arbeitsstelle Kinder- und Jugendhilfestatistik Forschungsverbund Deutsches Jugendinstitut/Technische Universitit Dortmund
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Soziostrukturelle Rahmenbedingungen der Stadt Langenfeld Rhid. im Jahr 2018

Langen- IRy A R R RV i Anzahl

Kennzahlen feld telwert telwert
Rhld. (Median)

Anteil der Einwohner von 0 bis
unter 21 Jahren an der Gesamtbe- 19,39 17,52 19,34 20,17 20,91 24,48 129
voélkerung in Prozent

Anteil Arbeitslose SGB Il von 15
bis unter 25 Jahren bezogen auf

o 2,9 1,8 3,5 4,3 5,6 8,1 88
alle zivilen Erwerbspersonen
dieser Altersgruppe in Prozent
Anteil alleinerziehende Bedarfsge-
meinschaften SGB Il an den Be- 171 13.3 176 187 20,1 26.9 129

darfsgemeinschaften SGB I
gesamt in Prozent

Die Stadt Langenfeld Rhld. positioniert sich sowohl bei der Jugendarbeitslosigkeit als auch bei
dem Anteil alleinerziehender Bedarfsgemeinschaften bei den 25 Prozent der Stéadte mit dem
niedrigsten Wert. Der Anteil der Einwohner von 0 bis unter 21 Jahren liegt unter dem Median.

Um eine einheitliche Vergleichsbasis sicherzustellen, legt die gpaNRW fiur die Kennzahlenver-
gleiche mit Einwohnerbezug die Einwohnerdaten von IT.NRW zu Grunde.

Bevdlkerungsentwicklung zum 31.12. nach IT.NRW

Grundzahlen

Einwohner von 0 bis

unter 21 Jahren 11.026 11.305 11.402 11.382

Je nach Klientel kann ein erhdhter Anteil an grundsatzlich Anspruchsberechtigten zu einem ho-
heren Bedarf an Hilfen zur Erziehung beitragen. Laut den Prognosedaten von IT.NRW steigt die
Zahl der Einwohner in der Altersklasse bis 2035 und sinkt dann wieder.

Entwicklung Einwohner 0 bis unter 21-Jahren

Altersgruppe

0 bis unter 21-Jahre 11.381 11.606 11.845 11.971 11.564

Quelle: IT.NRW — Bevolkerungsprognose

Hierbei weichen die Einwohnerdaten des Einwohnermeldeamtes der Stadt Langenfeld Rhid.
von den Daten von IT.NRW ab. Nach Angaben des Jugendamtes waren zum Stichtag 31. Marz
2020 bereits 12.193 Kinder und Jugendliche bis unter 21 Jahren mit Hauptwohnsitz in Langen-
feld Rhid. gemeldet.
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Die gpaNRW bildet in ihrer Prifung verschiedene Kennzahlen mit Bezug zu den Jugendeinwoh-
nern. Dadurch, dass sich die Kennzahlen nach IT.NRW auf weniger Jugendeinwohner bezie-
hen, wirkt dies rein rechnerisch nachteilig auf die einwohnerbezogenen Kennzahlen. Die
gpaNRW stellt deshalb die Abweichungen der Jugendeinwohner nach Angaben des Einwohner-
meldeamtes fiir das Vergleichsjahr 2018 bei den hoch aggregierten Kennzahlen zusatzlich in
Ful3noten dar.

Soziale Brennpunkte, die Einfluss auf das Leistungsspektrum haben kénnen, sind nach Anga-
ben des Jugendamtes in Langenfeld Rhid. nicht vorhanden.

Insgesamt gesehen bestehen fir die Stadt Langenfeld Rhld. keine Uberdurchschnittlichen struk-
turellen Belastungsfaktoren.

3.3.2 Umgang mit den Strukturen

» Feststellung
Die Jugendhilfeplanung stellt bislang keinen konkreten Bezug zwischen Entwicklungen bei
den Hilfen zur Erziehung und den strukturellen Rahmenbedingungen der Stadt her.

Eine Kommune sollte Transparenz Uber die Strukturdaten haben. Hierbei sollte eine kleinteilige
Aufgliederung des Stadtgebietes vorliegen. Die Arbeit sollte hach Sozialrdumen ausgerichtet
sein; stadtteilbezogene Belastungen sollten bekannt sein.

Die Jugendhilfeplanung der Stadt Langenfeld Rhld. ist im Referat 310 — Jugendarbeit, Bei-
standschaften, Unterhaltsvorschuss angegliedert. Die Jugendhilfeplanung ist in erster Linie auf
die Tagesbetreuung fur Kinder ausgerichtet. Der aktuelle Kinder- und Jugendfoérderplan bezieht
sich auf allgemeine Aussagen zu der Lebenssituation von Kindern und Jugendlichen und stellt
keinen konkreten Zusammenhang zu den Hilfen zur Erziehung her?.

Einige Stadte arbeiten mit online-basierten (teilweise auch kostenlosen) Verfahren, die kleinrau-
mige, auf einzelne Stadtgebiete bezogene Auswertungen Uber die soziale Lage (Arbeitslosig-
keit, Armut, Migration, Kinder in Bedarfsgemeinschaften, etc.), die Bildung und die Gesundheit
von Kindern, Jugendlichen und Familien ermdglichen. Die Ergebnisse werden flr verschiedene
Aufgabenbereich der Verwaltung aufbereitet; so u.a. auch fur das Jugendamt.

Allerdings sind dem Jugendamt der Stadt Langenfeld Rhild. nach eigenen Angaben die 6rtlichen
Gegebenheiten aufgrund der geringen Grof3e des Stadtgebietes bekannt. Es gibt keine sozialen
Brennpunkte. Trotzdem ist eine Verknipfung struktureller Rahmendaten mit Entwicklungen von
Hilfen zur Erziehung wichtig, um die strategische Steuerung zu unterstitzen.

+ Empfehlung
Zweckmaliig ware eine gebundelte Aufbereitung der strukturellen Daten der Stadt Langen-
feld Rhld. als grundséatzliche Basis fir alle Planungsarbeiten, die in Zusammenhang mit Kin-
dern und Jugendlichen in Langenfeld Rhld. stehen.

20 Kinder- und Jugendférderplan der Stadt Langenfeld Rhid. 2015 - 2020
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3.3.3 Préaventive Angebote

+ Feststellung
Die Stadt Langenfeld Rhld. arbeitet im praventiven Bereich mit friihen Hilfen und Beratungs-
angeboten. Es fehlt noch eine gezielte Verkniipfung von Auswertungen zu den erzieheri-
schen Hilfen mit den Praventionsmal3nahmen.

Ein direkter Zusammenhang zwischen praventiven Angeboten und dem Umfang an Leistungen
fur Hilfen zur Erziehung ist weder messbar noch nachweisbar. Dennoch kdnnen praventive An-
gebote und Netzwerkarbeit einen positiven Einfluss auf die Lebensbedingungen, das Aufwach-
sen und die Entwicklung von Kindern und Jugendlichen haben. Deshalb sollte eine Stadt be-
darfsgerechte praventive Angebote entwickeln und die hierfiir erforderlichen Strukturen auf-
bauen. Dabei sollte sie die maf3geblichen ortlichen Akteure und freien Trager der Jugendhilfe
miteinbeziehen und alle Angebote steuern und koordinieren.

Die Stadt Langenfeld Rhld. sorgt mit der Etablierung friher Hilfen dafir, dass Kinder und Ju-
gendliche friihzeitig in den Fokus des Jugendamtes gelangen und somit mehr Hilfen im Vorfeld
von Hilfen zur Erziehung greifen. Zwei Familienhebammen sehen nach Angaben des Jugend-
amtes Uber 90 Prozent aller Neugeborenen und kénnen so eine erste Einschatzung zur familia-
ren Situation geben. Darliber hinaus sind dem Jugendamt vier Vollzeit-Stellen fir Schulsozialar-
beit zugeordnet und erkennen friihzeitig Defizite. Demnéachst wird dem Bereich noch eine wei-
tere Vollzeit-Stelle fir Schulverweigerer angegliedert. Die Frihen Hilfen sind in Langenfeld
Rhld. langjahrig erprobt und werden gut angenommen. Durch eine Vernetzung mit Kindertages-
einrichtungen, Schulen und Kliniken hat das Jugendamt nach eigenen Angaben eine gute funk-
tionierende Praventionskette aufgebaut.

Neben den frihen Hilfen gibt es unterschiedliche Beratungsangebote. Beispielsweise bietet die
aufsuchende Familienhilfe im Vorfeld von erzieherischen Hilfen ambulante Beratungsstunden
(ABS) an. Auch im Bereich Kinderschutz ist das Beratungsangebot des Jugendamtes gut auf-
gestellt.

In Zusammenhang mit Pravention riickt immer auch die Frage nach der Wirkung in den Vorder-
grund, wobei diese oftmals schwer messbar ist. Anhaltspunkte fir die Wirkung von Pravention
konnen langfristig gesehen in einer Verringerung der Falldichte, einer Verlagerung von stationa-
ren Hilfen zu ambulanten Hilfen oder einer Verringerung der Aufwendungen durch weniger kos-
tenintensive Hilfen liegen.

+ Empfehlung
Verbessern kann die Stadt Langenfeld Rhld. die Praventionsarbeit durch eine Verknipfung
der Pravention mit den Auswertungen zu den erzieherischen Hilfen. Die gezielte Pravention
sollte auf der auszuweitenden Jugendhilfeplanung aufsetzen und auch andere Referate der
Verwaltung (z.B. Schule, Soziales, Stadtebauplanung, Streetworker, etc.) einbinden.

3.4 Organisation und Steuerung

Die Aufgabenerledigung und das Ergebnis der Hilfe zur Erziehung werden durch die angestreb-
ten Ziele, die Intensitat der Steuerung, die Form der Organisation und den aufgewendeten Res-
sourceneinsatz gepragt.
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3.4.1 Organisation

+ Feststellung
Synergien in der organisatorischen Zuordnung werden in der Stadt Langenfeld Rhld. weitest-
gehend genutzt. Spezialisierte Aufgabenbereiche bieten eine gute Grundlage fir erforderli-
ches Fachwissen. Die Biirgernahe ist durch niederschwellige Angebote und eine gute Er-
reichbarkeit der Anlaufstellen sichergestellt.

Die Organisation des Jugendamtes sollte klare Strukturen und gute Kommunikationswege auf-
weisen. Mogliche Synergien sollten genutzt werden. In der Aufbauorganisation sollte méglichst
eine gemeinsame Gliederung der Bereiche Jugend, Schule und Soziales auf Dezernatsebene
erfolgen. Hierbei werden mit Kindern und Jugendlichen gleiche Zielgruppen angesprochen.

Die Stadt Langenfeld Rhld. hat das Referat 320 ,Allgemeiner Sozialer Dienst* zusammen mit
den Referaten 330 ,Kindertageseinrichtungen, Schule und Sport“ und 310 ,Jugendarbeit, Bei-
standschaften, Unterhaltsvorschuss® im Fachbereich 3 ,Jugend, Schule und Sport“ angeglie-
dert. Hierdurch sind gute Synergien und Vernetzungsmaoglichkeiten gegeben.

Der Bereich Soziales ist dem Fachbereich 2 ,Soziales und allgemeine Ordnung® zugeordnet.
Durch die Trennung der Bereiche Jugend und Soziales werden ggfs. gleiche Zielgruppen nicht
gemeinsam betrachtet.

+ Empfehlung
Da der Bereich Soziales einem anderen Fachbereich zugeordnet ist, ist eine enge Zusam-
menarbeit bei Ubergreifenden Fachthemen und Konzepten anzustreben.

Das Jugendamt ist zentral ausgerichtet. Die zentrale Organisationsform sichert schnelle Kom-
munikationswege und einheitliche Verfahrensablaufe. Die Birgernéhe ist durch eine gute Ver-
kehrsanbindung, verschiedene Anlaufstellen und niederschwellige Zugéange der praventiven Ar-
beit sichergestellt.

Das Jugendamt stellt das Falleingangsmanagement zuklnftig auf eine Verteilung nach Belas-
tung um; zum Zeitpunkt der Prufung war noch eine Fallzuordnung nach Buchstaben gegeben.

In einzelnen Arbeitsbereichen sind Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter mit Stellen/-anteilen spezia-
lisiert worden. Es handelt sich um die Eingliederungshilfe fiir Behinderte nach § 35a, den Pfle-
gekinderdienst und die Betreuung der unbegleiteten minderjahrigen Flichtlinge. Eine Speziali-
sierung ist in diesen Bereichen sinnvoll, um dem besonderen Fachwissen gerecht zu werden.
Grundsatzlich ist es dem Jugendamt aber wichtig, dass die Beschéftigten Uber ein umfassen-
des Gesamtwissen verfugen.

3.4.2 Gesamtsteuerung und Strategie

¥+ Feststellung
Die Gesamtsteuerung der erzieherischen Hilfen ist derzeit auf die Einhaltung des Budgets
ausgerichtet. Eine weitergehende Konkretisierung der Ziele mit konkreten Zielwerten gibt es
derzeit nicht. Das erschwert die Steuerung.
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Eine Kommune sollte Giber eine von Politik, Verwaltungsfiihrung und Jugendamt getragene Ge-
samtstrategie fir den Aufgabenbereich Hilfe zur Erziehung verfigen. Die Entwicklung der Ge-
samtstrategie sollte die gesamte Kinder-, Jugend- und Familienhilfe und weitere angrenzende
Aufgabenbereiche einbeziehen. Am Gesamtziel ist zu messen, welche Ressourcen erforderlich
sind, um das vereinbarte Ziel und die gewlinschten Wirkungen zu erreichen. Die Gesamtsteue-
rung sollte sicherstellen, dass eine Kommune ihre gesetzten Ziele durch geeignete MalZnahmen
erreicht. Bei Abweichungen muss sie zeitnah nachsteuern und Malnahmen anpassen.

Das Jugendamt der Stadt Langenfeld Rhid. hat als tGibergeordnete Zielsetzung die Einhaltung
des Budgets. Um das zu erreichen, setzt das Jugendamt auf eine Verringerung stationarer
MaRnahmen. Durch den Ausbau der Schulsozialarbeit und der Friihen Hilfen und der damit ver-
bundenen gréReren Vernetzung erhofft sich das Jugendamt einen friheren Zugriff auf problem-
behaftete Familien.

Eine Gesamtstrategie erfordert konkrete Zielsetzungen (z.B. der Anteil der stationaren Hilfen
soll im Jahr 2021 um x Prozent gesenkt werden). Fir die Zielsetzung missen entsprechende
Maflinahmen festgelegt werden (z.B. Erhdhung des Anteils der Vollzeitpflegeplatze um x Pro-
zent). Es missen erforderliche Ressourcen bereitgestellt werden und der Umsetzungsgrad der
Zielerreichung ist zu messen (von den x Prozent konnten y Prozent tatséchlich umgesetzt wer-
den). Grinde fur das Nichterreichen von Zielsetzungen sind zu hinterfragen und hieraus neue
MaRnahmen abzuleiten.

Die Hilfen zur Erziehung sind mit einem hohen Haushaltsvolumen verbunden und deshalb ein
wichtiges Themenfeld fur strategische Zielsetzungen.

+ Empfehlung
Das Jugendamt sollte Kennzahlen fur die Hilfen zur Erziehung festlegen und fortschreiben.
Beispiele hierfuir enthéalt der Bericht. Hieraus sollten strategische Zielsetzungen erarbeitet
werden, die im Rahmen eines Gesamtkonzeptes von Verwaltungsfiihrung und Politik mitge-
tragen werden.

3.4.3 Finanzcontrolling

+ Feststellung
Dem Jugendamt stehen keine separaten Stellenanteile fir ein Finanzcontrolling zur Verfi-
gung. Das Finanzcontrolling bezieht sich in erster Linie auf Soll/Ist-Abgleiche im Rahmen der
Einhaltung von Budgets. Die Finanzdaten sind nicht mit Falldaten verknlpft. Durch das un-
zureichende Finanzcontrolling stehen dem Jugendamt wichtige steuerungsrelevante Infor-
mationen nicht zur Verfigung.

Ein produktorientiertes Finanzcontrolling sollte Transparenz in der Entwicklung von Finanz-,
Fall- und Stellendaten herstellen und diese anhand von aussagefahigen Kennzahlen und Be-
richten fur die Steuerungsebenen aufbereiten. Anhand von steuerungsrelevanten Kennzahlen
sollte gemessen werden, ob die vereinbarten Ziele erreicht werden. Auf Basis der Kennzahlen
sollten als Grundlage fur die Steuerung regelmaflige Auswertungen und Controllingberichte er-
stellt werden. Hierdurch wird Transparenz zum Ressourceneinsatz und —verbrauch und zur Ent-
wicklung der Aufwendungen und Fallzahlen geschaffen. Abweichungen von den gesetzten Zie-
len kénnen durch einen Soll-Ist-Vergleich erkannt und es kann zeithah gegengesteuert werden.
Ein wirksames Finanzcontrolling setzt einen eng verzahnten Austausch zwischen dem Fachamt
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und der Finanzabteilung sowie eine Schnittstelle zwischen Fachsoftware und Finanzsoftware
voraus.

In der Stadt Langenfeld Rhld. ist kein spezieller Stellenanteil fiir das Finanzcontrolling im Ju-
gendamt vorhanden. Bei den Vergleichsstadten werden im Schnitt 0,31 Stellenanteile fur das
Finanzcontrolling eingesetzt.

Das Finanzcontrolling erfolgt derzeit in erster Linie anhand von Soll/Ist-Abgleichen im Rahmen
der Haushaltsplanung. Wesentliche Entwicklungen werden in Form von Produktberichten auf-
bereitet und vierteljahrlich im Jugendhilfeausschuss besprochen. Hierbei werden Abweichungen
in der Budgetplanung grob analysiert.

Mit der Einfihrung neuer EDV-technischer Mdglichkeiten erhofft sich das Jugendamt zukunftig
bessere Auswertungsmaglichkeiten und ein kontinuierliches Controlling. Diesbezuglich ist auch
eine Schnittstelle zur Finanzsoftware in Planung.

Durch das Verknipfen von Fall- und Finanzdaten innerhalb einzelner Hilfearten sollte das Ju-
gendamt Entwicklungen in den Hilfen im Zeitvergleich analysieren. Die Auswertungen sollten
ohne groRen Aufwand aus der Jugendamtssoftware generierbar sein. Aus den Erkenntnissen
sollte das Jugendamt Zielvorgaben ableiten. Der Erfullungsgrad der Zielvorgaben sollte nachge-
halten werden. Besonders steuerungsrelevante Kennzahlen (z.B. Fehlbetrag der Hilfen zur Er-
ziehung je Jugendeinwohner, Falldichte, Aufwendungen Hilfe zur Erziehung je Hilfefall, Anteil
ambulanter Hilfen, Anteil Vollzeitpflege an den stationéaren Hilfen) sollten in den Produktbericht
aufgenommen werden. Ziel sollte es sein, dass alle Gremien friihzeitig eingebunden werden,
um einheitliche Vorgaben zu setzen und gemeinsam strategische Entscheidungen zu treffen.

+ Empfehlung
Es sollten Stellenanteile fur ein fachbereichsbezogenes dezentrales Finanzcontrolling im Ju-
gendamt eingerichtet werden. Hier sollten wichtige steuerungsrelevante Informationen fir
die Entscheidungstrager aufbereitet werden. Das dezentrale Controlling sollte in das zentrale
Controlling der Verwaltung einflieRen.

3.4.4 Fachcontrolling

+ Feststellung
Das Fachcontrolling der Stadt Langenfeld Rhld. ist auf grobe Analysen in den Produktberich-
ten und auf Einzelfallbetrachtungen begrenzt. Diese Ausrichtung erlaubt derzeit keine grund-
satzlichen Aussagen zur der Umsetzung von Qualitats- und Verfahrensstandards.

Eine Kommune sollte ein Fachcontrolling fur die Hilfen zur Erziehung eingerichtet haben. Die-
ses soll die Wirksamkeit der Hilfen und die qualitative Zielerreichung sowie die Einhaltung von
Verfahrens- und Qualitatsstandards tUberprifen. Die Ergebnisse bilden die Grundlage fiir eine
kontinuierliche Qualitatssicherung und Qualitatsentwicklung.

Ein Ubergeordnetes Fachcontrolling erfolgt in der Stadt Langenfeld Rhld. in Form einer Fort-
schreibung von Fallzahlen in bestimmten Leistungsbereichen im Produktbericht. Es werden all-
gemeine Qualitatsziele formuliert (z.B. bei den ambulanten Hilfen die durchschnittliche Begren-
zung auf zwei Jahre), die mit einem Zielerreichungsgrad versehen sind. Ursachen fir eine
Uber- oder Unterschreitung von Zielwerten werden grob analysiert. Konkrete Handlungsansétze
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werden hieraus nicht abgeleitet. Das Fachcontrolling sollte eng mit dem Finanzcontrolling ver-
knlpft sein. Die Empfehlungen des Kapitels Finanzcontrolling greifen somit ebenfalls an dieser
Stelle fur das Fachcontrolling.

Das Fachcontrolling erfolgt dartiber hinaus in Langenfeld Rhld. im Rahmen der Teilnahme der
ASD-Leitung an der Kollegialen Beratung. Die Leitungskraft hat auch die letzte Entscheidung
Uber die zu bewilligende Hilfe. Hierdurch wird sichergestellt, dass sowohl fachliche als auch fi-
nanzielle Gesichtspunkte Beriicksichtigung finden. Allerdings ist das Fachcontrolling somit eher
einzelfallbezogen ausgerichtet. Ein Fachcontrolling im tibergeordneten Sinne zielt zusétzlich auf
grundsatzliche Aussagen zur der Umsetzung von Qualitéats- und Verfahrensstandards und zur
Wirksamkeit der Hilfen.

Mit stichprobenhaften Akteneinsichten sollte die Stadt feststellen, ob die Aktenlage nachvoll-
ziehbar dokumentiert ist und einer gerichtlichen Priifung standhalten wirde. Erkenntnisse hie-
raus koénnen fur Zielvereinbarungen in Mitarbeitergesprachen genutzt werden. Darliber hinaus
sollten die Erkenntnisse aber auch gesammelt und aufbereitet werden, um grundlegende Aus-
sagen zur Qualitatssicherung (z.B. vermehrt liickenhafte Dokumentation wegen Zeitmangels)
treffen zu kénnen.

+ Empfehlung
Zur Einschatzung der Umsetzung von Qualitats- und Verfahrensstandards und der damit
verbundenen Absicherung von Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern sollten stichprobenhafte
Akteneinsichten vorgenommen werden.

Um die Wirksamkeit von Mal3nahmen zu messen, sollte bei Hilfsmalinahmen verstéarkt auf Ziele
und Wirkungen abgestellt werden. Deshalb sollten im Hilfeplanverfahren die Ziele der Hilfen
dargestellt und erforderliche Teilschritte abgeleitet werden. Anhand des Umsetzungsgrades der
Teilschritte kann die Wirksamkeit der Hilfen Gberprift werden. Bei Fortschreibung der Hilfen
sollte geschaut werden, ob die Ziele — bzw. Teilziele — durch die HilfsmaRnahmen erreicht wer-
den konnten. Auch die Trager sollten sich starker an Zielen orientieren und ihre Berichterstat-
tung auf die Zielvorgaben und die erreichten Teilziele ausrichten. Abbruchquoten sollten trager-
bezogen ausgewertet werden. Auch tradgerbezogene Auswertungen zur Verweil- und Betreu-
ungsdauer oder der Anzahl der Fachleistungsstunden pro Fall geben Hinweise zur Qualitat der
Arbeit.

Grundsatzliche Aussagen zur Wirksamkeit von Hilfen sollten zusammengefasst und analysiert
werden. Uber die grundséatzlichen Aussagen sollte ein Wissensmanagement aufgebaut werden.
Aus den entsprechenden Erkenntnissen kénnen genauere Vorgaben — beispielsweise fiir pra-
ventive Malinahmen oder fiir das Leistungsangebot der freien Trager - konzipiert werden.

» Empfehlung
Durch das Fachcontrolling sollte verstarkt die Wirksamkeit der Hilfen zur Erziehung in den
Blick genommen werden, um Transparenz zur Qualitat der Arbeit zu schaffen.
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3.5 Verfahrensstandards

3.5.1 Prozess- und Qualitatsstandards

+» Feststellung
Die Dokumentation der Prozess- und Qualitatsstandards ist nicht einheitlich aufgebaut und
zudem nicht vollstandig. Eine spezielle Jugendamtssoftware ist in der Einfuhrungsphase. Sie
wird aber noch nicht vollumfanglich genutzt.

Verbindliche Verfahrensstandards helfen, die Prozessqualitét zu sichern. Sie sind eine zwin-
gende Voraussetzung fir eine strukturierte, zielgerichtete und nachvollziehbare Fallsteuerung
durch die Fachkréfte im Allgemeinen Sozialen Dienst (ASD). Eine Stadt sollte Standards und
Ablaufe der Aufgabenerfiilllung schriftlich festlegen. Hierzu gehdren Prozesse, Zustandigkeiten,
und Fristen. Die Prozess- und Qualitatsstandards sollten allen Beschéaftigten zur Verfiigung ste-
hen. Daruiber hinaus sollten gute EDV-technische Voraussetzungen vorliegen, um die Prozess-
und Qualitatsstandards optimal umzusetzen.

Das Jugendamt der Stadt Langenfeld Rhld. hat fir Einzelhilfen (z. B. fur die Eingliederungs-
hilfe, UMA) Prozessablaufe hinterlegt. Diese sind allerdings nicht einheitlich dargestellt. Die
Prozessablaufe werden den Beschéftigten in Papierform oder per Mail zuganglich gemacht.
Eine Ausweitung auf andere Hilfearten ist bereits seit lAngerem vorgesehen. Bereits in der gpa-
Prifung 2009 ist der Stadt Langenfeld Rhld. die Festlegung einheitlicher und verbindlicher Ver-
fahrensstandards empfohlen worden. Auch im Rahmen der Prifung des Rechnungsprifungs-
amtes 2016/2017 ist vereinbart worden, dass Prozessablaufe in den nachsten Jahren sukzes-
sive modelliert werden, um die Verfahrensablaufe zu sichern. Hierbei sollten auch Standards
definiert werden. Als Zielsetzung war die Beschreibung eines Prozesses pro Jahr vorgesehen?.,
Dies ist in Teilbereichen erfolgt.

Das Jugendamt sollte die Prozessbeschreibungen nunmehr dringend weiterverfolgen. Hierbei
sollten die Inhalte der einzelnen Hilfen einheitlich aufgebaut werden, um ein schnelles Auffinden
zu ermdglichen. Fir jeden Prozess sollte beschrieben sein, wer mit wem was bis wann zu kla-
ren hat. Es sollte mit konkreten Zielvorgaben gearbeitet werden. Textliche Ausfiihrungen sollten
durch visuelle Ablaufdiagramme ergénzt werden. Das ermdoglicht eine gute und schnelle Uber-
sicht. Darliber hinaus verhilft auch eine stichpunktartige Gesamtubersicht tber alle Hilfen zu ei-
ner guten Transparenz. Notwendige Formulare und Vordrucke sollten in den Verfahrensstan-
dards hinterlegt sein. Das Prozesshandbuch sollte auf einem zentralen Laufwerk hinterlegt wer-
den und allen Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern zuganglich sein.

Die Themenfelder sollten im Rahmen eines Wissensmanagements sténdig weiterfihrend auf-
bereitet bzw. fortgeschrieben werden. Auch das Wissen ausscheidender Kolleginnen und Kolle-
gen (beispielsweise zur Netzwerkarbeit, guten Erfahrungen mit Tragern, Optimierung der Ar-
beitsweisen, etc.) sollte hier festgehalten werden. In die gleiche Richtung geht auch eine Ver-
einbarung aus der Prifung des Rechnungsprifungsamtes??. Auch hier ist der Aufbau eines

21 stadt Langenfeld, Rechnungsprifungsamt, Kurzfassung zu Priifbericht 16/5 vom 12. Oktober 2017, Priifung der Hilfe zur Erziehung
bei der Wirtschaftlichen Jugendhilfe (WJH)

22 Stadt Langenfeld, Rechnungspriifungsamt, Kurzfassung zu Priifbericht 16/5 vom 12. Oktober 2017, Priifung der Hilfe zur Erziehung
bei der Wirtschaftlichen Jugendhilfe (WJH), Anlage 1 — Offene MaRnahmen aus Prufberichten, laufende Nr. 4 und 6
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Wissensmanagements empfohlen worden. Als Ziel zur Umsetzung war das Jahr 2019 vorgese-
hen. Mit Einfuhrung der neuen Jugendamtssoftware sollte auch das Wissensmanagement etab-
liert werden. Aufgrund von zeitlichen Verzégerungen bei der Nutzung der Jugendamtssoftware
ist eine entsprechende Umsetzung bislang nicht erfolgt.

+ Empfehlung
Das Jugendamt sollte einheitlich fir alle Hilfearten Ziele, Ablaufe, Fristen und Verantwortlich-
keiten klar und tbersichtlich in einem Prozesshandbuch darstellen, um die Qualitat der Auf-
gabenerfillung zu sichern. Das Prozesshandbuch und ein internes Wissensmanagement
sollten auf einem zentralen Laufwerk fir alle Beschéaftigten zur Verfligung gestellt werden.

Das Jugendamt der Stadt Langenfeld Rhld. arbeitet seit 2019 mit der neuen Jugendamtssoft-
ware. Das Programm ist immer noch in der Einfihrungsphase. Kinftig soll hieriiber der kom-
plette Arbeitsverlauf des ASD und der WiJu erfasst und gesteuert werden. Die jeweiligen Zu-
griffsberechtigungen steuert die IT-Abteilung.

+ Empfehlung
Es sollte sichergestellt werden, dass Doppelarbeiten im Jugendamtsverfahren (manuelle
Eintragungen in die Akte und daneben Ubertragung in das EDV-Verfahren) weitestgehend
vermieden werden. Deshalb ist auch eine gute mobile Ausstattung fur den ASD sinnvoll, um
beispielsweise Notizen wéhrend eines Hausbesuches direkt zu verarbeiten. Dartiber hinaus
sollten in dem Jugendamtsverfahren ein Steuerungs- und Auswertungstool hinterlegt wer-
den, das auf ,Knopfdruck” steuerungsrelevante Hintergrundinformationen zu Fall- und Fi-
nanzdaten liefert. Hierflr ist eine Schnittstelle zur Finanzsoftware erforderlich.

3511 Ablauf Hilfeplanverfahren

+ Feststellung
Die Verfahrensstandards zum Hilfeplanverfahren sind noch nicht ausreichend dokumentiert.

Fur die Gewahrung von Hilfen zur Erziehung nach 88 27 ff. SGB VIl ist die Durchfuhrung eines
Hilfeplanverfahrens nach § 36 Abs. 2 SGB VIl vorgesehen, in dem die Personensorgeberech-
tigten und das Kind/der Jugendliche zu beteiligen sind. Eine schriftliche Prozessbeschreibung
des Hilfeplanverfahrens sollte Zustandigkeiten, Ziele und Ablaufe, Fristen, die Fortschreibung
des Hilfeplans und die beteiligten Personen verbindlich regeln.

Die Verfahrensstandards zum Hilfeplanverfahren sind in der Stadt Langenfeld Rhld. durch die
Formulare zum Hilfeplangesprach, die kollegiale Beratung und die Budgetierung vorgegeben.
Eine Dokumentation der Verfahrensstandards mit Zielvorgaben gibt es derzeit nicht.

» Empfehlung
Die Verfahrensstandards zum Hilfeplanverfahren sollten ausformuliert und in das zu ferti-
gende Prozesshandbuch des Jugendamtes aufgenommen werden, um eine einheitliche
transparente Vorgehensweise sicherzustellen.

Hierbei sollte das Hilfeplanverfahren verstérkt an Zielen ausgerichtet sein. Es sollten konkrete
Vorgaben zum Erreichen von Teilzielen festgelegt werden. Die Berichterstattung der Trager ist
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auf die vereinbarten Ziele abzustimmen. Der Umsetzungsgrad ist zu beurteilen und die Pro-
zessablaufe nachvollziehbar in der Jugendamtssoftware zu dokumentieren.

In einigen Stédten ist die WiJu direkt bei den Hilfeplanverfahren eingebunden, um die wirt-
schaftliche Sicht in den Fachkreisen zu vertreten. Die Stadt Langenfeld Rhld. kann dies wegen
Personalmangel nicht umsetzen. Allerdings ist die ASD-Leitung bei der Kollegialen Beratung
anwesend und sichert hierdurch ebenfalls den Blick auf die Wirtschaftlichkeit. Uber stationare
Hilfen findet eine gesonderte kollegiale Beratung statt. Die ASD-Leitung oder die Referatslei-
tung haben die Letztentscheidung Uber die zu gewahrende Hilfe.

+ Empfehlung
Zur Vertiefung der wirtschaftlichen Betrachtungsweise sollten die Ziele und die voraussicht-
lich entstehenden Aufwendungen je Hilfefall in das Protokoll zum Hilfeplanverfahren aufge-
nommen werden.

Die Hilfeplanfortschreibung erfolgt auf der Grundlage der Berichterstattung der freien Trager
mindestens alle sechs Monate. In kritischen Einzelféllen wird die Frist deutlich verkiirzt (sechs
Wochen bis drei Monate). Automatische Wiedervorlagen sollen kinftig tber die Jugend-
amtssoftware realisiert werden.

+ Empfehlung
Bei ambulanten Fallen sollte die Hilfeplanfortschreibung ggfs. in Abhangigkeit von der Be-
richterstattung der freien Trager verkirzt werden, um eine enge Fallbegleitung und zeithahe
Beurteilung von Teilschritten sicherzustellen.

Hierfur sind ausreichende personelle Ressourcen erforderlich. Auf den Personalbestand geht
die gpaNRW im weiteren Berichtsverlauf unter dem Kapitel 3.6 — Personaleinsatz - noch geson-
dert ein.

3.5.1.2 Fallsteuerung

+ Feststellung
Die Fallsteuerung kann durch eine intensivierte Zugangssteuerung, die Einrichtung eines
stationéren Anbieterverzeichnisses, die weitere Akquise stationarer Trager, Bewertungen
der Trager, eine vierteljahrliche Berichterstattung bei ambulanten Malnhahmen sowie durch
Laufzeitbegrenzungen optimiert werden. Hierdurch kénnen Kosten reduziert werden.

Jeder Hilfefall sollte in einem strukturierten Prozess gesteuert und betreut werden. Dabei sind
unter Berticksichtigung der vorgegebenen Verfahrensstandards folgende Schritte von besonde-
rer Bedeutung:

e Eine strukturierte fachliche Zugangssteuerung.

o Die frihzeitige Einbindung der Wirtschaftlichen Jugendhilfe, insbesondere zu Fragen der
sachlichen Zustéandigkeit (Kostenerstattungsanspruche).

o Die Auswahl eines passenden Leistungserbringers erfolgt z.B. mit Unterstiitzung eines
Anbieterverzeichnisses, in dem die Leistungserbringer mit Angeboten und Kosten sowie
den bisherigen Erfahrungswerten aus einer Zusammenarbeit enthalten sind. Bei mehre-
ren grundsétzlich in Frage kommenden Anbietern wird der wirtschaftlichste ausgewahit.

gpANRW Seite 110 von 200




+ Stadt Langenfeld + Hilfe zur Erziehung # 050.010.020_05488

e Es besteht ein enger Kontakt mit dem Leistungserbringer auf der Grundlage der Verein-
barungen in der Hilfeplanung mit dem Ziel, die Wirkung der Hilfe regelmaRig zu evaluie-
ren und einem unplanméanRigen Abbruch der Hilfe entgegenzuwirken. Es erfolgt eine re-
gelmaRige Fortschreibung des Hilfeplanes in nicht zu langen Intervallen.

¢ Die Laufzeit der Hilfe wird auf das notwendige Mal3 begrenzt und, soweit fachlich vertret-
bar, eine zeitnahe Anpassung bzw. schrittweise Reduzierung der Hilfe eingeleitet.

Die Stadt Langenfeld Rhid. hat keine gesonderte Regelung fir die Zugangssteuerung zu den
Hilfen zur Erziehung getroffen. Einige Stadte haben gute Erfahrungen mit einer intensivierten
Zugangssteuerung gemacht. Vor dem Einsetzen von Hilfen finden vermehrt Termine in den Fa-
milien vor Ort statt, um konkrete Ziele und erforderliche Handlungsschritte festzulegen. Hier-
durch kénnen passgenaue Rahmenvorgaben fur die freien Trager gemacht werden. Allerdings
ist die intensivierte Zugangssteuerung ebenfalls vom personellen Ressourceneinsatz abhéngig.

Ausfuhrungen zur Einbindung der WiJu sind bereits im vorherigen Kapitel getroffen worden.

Die Verwaltung arbeitet im ambulanten Bereich mit einem Anbieterverzeichnis, das im Jugend-
amtsverfahren hinterlegt ist. Nach Aussage des Jugendamtes ist ein ausreichendes Angebot an
ambulanten Tragern — u.a. auch im eigenen Stadtgebiet - vorhanden.

Fur stationare Hilfen ist kein Anbieterverzeichnis hinterlegt. Es gibt eine stationare Einrichtung
im Stadtgebiet, mit der das Jugendamt die Entgeltverhandlungen selbst fuhrt. Darliber hinaus
ist das Jugendamt auf andere stationdre Trager mit festgelegten Entgeltsdtzen angewiesen. Die
Auswahl an Tragern ist nach Aussage des Jugendamtes eingeschrankt, weil teilweise kein aus-
reichendes Platzangebot zur Verfligung steht. In 2018 hatte das Jugendamt rund 163 stationare
Falle; davon 68 Falle in Heimunterbringung.

Aufgrund der Vielzahl der Falle sollte das Jugendamt ein stationares Anbieterverzeichnis ein-
richten. Das Anbieterverzeichnis sollte Bewertungen zur Zusammenarbeit, zur Qualitat der Ar-
beit, zur Einschatzung der Effizienz, etc. enthalten. Hierbei helfen beispielsweise auch tragerbe-
zogene Aussagen zu Verweildauern, Abbrichen und Rickfihrungsquoten. Die Bewertungen
sollten zentral gesammelt und ausgewertet werden. Auf dieser Grundlage kdnnen Klassifizie-
rungen der Trager durchgefihrt werden.

+ Empfehlung
Das Jugendamt sollte auch fir stationare Hilfen ein Anbieterverzeichnis erstellen. Um das
Angebot auszuweiten, sollte eine weitere Akquise stationdrer Trager erfolgen. Die ambulan-
ten und stationdren Anbieterverzeichnisse sollten sukzessive durch eine Bewertung der Ar-
beit durch die ASD-Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter ergéanzt werden.

Fur eine gute Einschatzung der Entwicklung der Kinder bzw. Jugendlichen ist eine enge Be-
richterstattung der freien Trager erforderlich. Eine engmaschige Berichterstattung ermdglicht ein
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friihzeitiges Agieren bei Anderungen der geplanten Zielvorgaben. Deshalb sollte bei ambulan-
ten Hilfen eine vierteljahrliche Berichterstattung erfolgen. Bei stationdren Hilfen kann eine halb-
jahrliche Berichterstattung angemessen sein, weil die Prozesse hier oftmals langwieriger und
zeitintensiver sind. Hier sollte das Riickkehr- und Verselbstandigungsmanagement im Vorder-
grund stehen. Das erfolgt nach Angaben des Jugendamtes im Rahmen des gesonderten Hilfe-
planverfahrens fur stationare Hilfen.

+ Empfehlung
Um eine enge Zielausrichtung der freien Trager zur Begutachtung der erreichten Teilschritte
nachzuhalten, sollten die Trager bei ambulanten MaRnahmen vierteljahrlich Bericht erstat-
ten.

Eine Begrenzung von Fachleistungsstunden wird in Langenfeld Rhld. nicht vorgegeben. Das
Jugendamt arbeitet eng am tatsachlichen Bedarf. Bei allen Hilfen erfolgt nach zwei Jahren eine
erneute kollegiale Beratung mit einer Entscheidung Uber die weitere Hilfegewéahrung.

Das Jugendamt sollte eine Begrenzung von Laufzeiten oder Fachleistungsstunden bei be-
stimmten Hilfen einrichten. Hierbei handelt es sich nicht um eine Einschrankung des tatsachli-
chen Bedarfs, sondern nur um ein Instrument zur Férderung der Wirtschaftlichkeit. Sofern ein
weiterer Hilfebedarf besteht, ist eine dezidierte Begriindung erforderlich. Das stérkt das Kosten-
bewusstsein. Die Verbindlichkeit von vereinbarten Zielen riickt stéarker in den Vordergrund. Die
Hilfen sollten — wenn mdglich - mit Blick auf die festgelegte Begrenzung schrittweise angepasst
und reduziert werden.

+ Empfehlung
Das Jugendamt sollte eine Begrenzung von Laufzeiten oder Fachleistungsstunden einrich-
ten, um Wirtschaftlichkeitsaspekte noch stérker in den Vordergrund zu stellen und die Ver-
bindlichkeit von Zielvereinbarungen zu intensivieren.

3.5.1.3 Kostenerstattungsanspriche

+ Feststellung
Kostenerstattungen werden in Langenfeld Rhld. aufgrund von Personalmangel oftmals mit
zeitlichem Verzug geltend gemacht.

Grundsatzlich ist fur die Gewahrung von Hilfen zur Erziehung das 6rtliche Jugendamt zustén-
dig. Die ortliche Zustandigkeit ist in 88 86 ff. SGB VIII geregelt. Unter bestimmten Vorausset-
zungen hat das Jugendamt, das die Hilfen zur Erziehung gewahrt, gegentber einem anderen
ortlichen oder Uberdrtlichen Trager der Jugendhilfe gemaf §§ 89 ff. SGB VIl einen Kostener-
stattungsanspruch auf Erstattung der Aufwendungen. Die Priifung und Geltendmachung von
Kostenerstattungsansprichen erfolgt in der Regel durch die Wirtschaftliche Jugendhilfe. Diese
sollte deshalb mdglichst friih in den Hilfeplanprozess einbezogen werden. Fir die Prifung und
Geltendmachung von Kostenerstattungsanspriichen sollten Prozesse und Standards definiert
sein, um zu gewdhrleisten, dass diese zeitnah und umfassend geltend gemacht werden.

Das Jugendamt der Stadt Langenfeld Rhid. hat bislang keine Verfahrensstandards fir die
WiJu definiert.
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+ Empfehlung
Das Jugendamt sollte Verfahrensstandards fur die zeitlichen und inhaltlichen Ablaufe der
WiJdu definieren und in das anzufertigende Prozesshandbuch aufnehmen.

Die WiJu wird aufgrund von Personalmangel — bedingt durch krankheitsbedingte Ausfalle - nicht
in die Hilfeplankonferenzen eingebunden. Sie wird aber zeitnah im Anschluss an die Hilfeplan-
konferenzen informiert. Trotzdem erfolgt die Priifung und Geltendmachung von Kostenerstat-
tungsansprichen oftmals sehr spat. Das bestéatigen auch die Zahlen des interkommunalen Ver-
gleiches. Die Stadt Langenfeld Rhld. positioniert sich bei den 25 Prozent der gepriften Stadte
mit den niedrigsten Kostenerstattungen je Hilfefall.

Kostenerstattungen je Hilfefall 2018

|
Kostenerstat-
tung je Hilfe- 3.924 2.525 4,162 5.406 7.041 10.667 16
fall

+ Empfehlung
Um den Fehlbetrag der Hilfen zur Erziehung méglichst niedrig zu halten und Einnahmever-
lusten vorzubeugen, sollten Kostenerstattungen zeitnah geprift und geltend gemacht wer-
den.

Hierfur sind ausreichende personelle Ressourcen erforderlich. Die gpaNRW geht im weiteren
Berichtsverlauf unter der Uberschrift ,3.6.2 Wirtschaftliche Jugendhilfe“ noch auf die Stellenaus-
stattung in der WiJu ein.

3.5.2 Prozesskontrollen

+ Feststellung
Das Jugendamt hat bislang keine gezielten Prozesskontrollen definiert. Das liegt auch an
der bislang noch fehlenden Prozessdokumentation. Hierdurch kdnnen die Abléaufe der Auf-
gabenerledigung und die Qualitat der Arbeit nicht hinreichend nachvollzogen werden.

Fir die Aufgabenerledigung im Bereich der Hilfe zur Erziehung sollten prozessintegrierte Kon-
trollmafZnahmen, technische Plausibilitatsprifungen und prozessunabhéngige Kontrollen vor-
handen sein. Mit den Prozesskontrollen sollte erreicht werden, dass die Beachtung und Einhal-
tung von festgelegten Vorgaben fur den Workflow und die Verfahrensstandards sowie die recht-
maRige Aufgabenerledigung nachvollzogen werden kénnen.

Prozesskontrollen finden im Jugendamt der Stadt Langenfeld in erster Linie durch die Teil-
nahme der ASD-Leitung an den Hilfeplanverfahren statt. Bei stationaren Hilfen sind doppelte
Unterschriften zu leisten; zudem entscheidet bei Auslandsunterbringungen die Fachbereichslei-
tung uber die Notwendigkeit.
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Die Prozesskontrollen sollten sich neben der inhaltlichen Nachvollziehbarkeit auch auf die zeitli-
chen Ablaufe, die Einbindung erforderlicher Beteiligter und das bisherige Ergebnis der Hilfege-
wahrung erstrecken. Dadurch, dass die Stadt Langenfeld noch nicht alle Prozesse der Hilfege-
wahrung umfassend beschrieben hat, wird die Nachvollziehbarkeit der Ablaufe anhand entspre-
chender Vorgaben erschwert.

Maglichkeiten fir Prozesskontrollen ergeben sich neben einer stichprobenhaften Uberpriifung
von Akten auch durch das Hinterlegen systemimmanenter Kontrollmechanismen (automatisierte
Wiedervorlagen, Warnhinweise bei Volljahrigkeit, etc.). Es sollten dartiber hinaus Aufgabenfel-
der mit einem erhdhten Korruptionsrisiko oder mit auffélligen Kennzahlenwerten in die Kontrol-
len einbezogen werden. Hinweise zu auffalligen Werten enthélt der weiterfiihrende Bericht. Pro-
zesskontrollen sind der Stadt Langenfeld Rhld. bereits mit dem gpa-Bericht 2009 empfohlen
worden.

+ Empfehlung
Das Jugendamt sollte die Prozesskontrollen ausweiten, um die Verfahrensablaufe und die
Qualitat der Arbeit sicherzustellen und die Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter zu schitzen. We-
sentliche Ergebnisse aus den Prozesskontrollen sollten — neben der Vermittlung in Einzelge-
sprachen - neutral aufbereitet und ibergeordnet thematisiert werden.

3.6 Personaleinsatz

Zum Personaleinsatz im Handlungsfeld Hilfe zur Erziehung betrachtet die gpaNRW schwer-
punktmafig die Stellenausstattung im Allgemeinen Sozialen Dienst (ASD) und in der Wirtschaft-
lichen Jugendhilfe (WiJu).

+ Feststellung
Das Jugendamt verzeichnet eine hohe Anzahl an Krankheitstagen. Die Bearbeitung der Hil-
feplanfélle wird hierdurch beeintrachtigt.

Eine Kommune sollte die notwendigen Personalressourcen vorhalten, um die Aufgaben im Priif-
gebiet Hilfe zur Erziehung qualitativ gut bearbeiten zu kénnen. Dies setzt eine sowohl quantita-
tiv als auch qualitativ ausreichende Personalausstattung voraus. Hierfir ist eine Personalbe-
darfsplanung notwendig, die geplante und ungeplante Fluktuationen bericksichtigt. Au3erdem
sollte die Stadt ihr Personal auch qualitativ gut einarbeiten, qualifizieren und fortbilden.

Nach Angaben des Jugendamtes der Stadt Langenfeld Rhld. stimmen Soll und Ist der Perso-
nalausstattung Uberein. Allerdings verzeichnet das Jugendamt sowohl im ASD als insbesondere
auch in der WiJu sehr viele Krankheitstage. Die Krankheitstage werden im Kollegium aufgefan-
gen und erschweren so die regulare Arbeit.

Die Fluktuation hélt sich nach Angaben des Jugendamtes in Grenzen. Es war langer keine Ein-
arbeitung mehr erforderlich. Als Arbeitsanreiz wird den Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern im
ASD nach Ablauf von vier Jahren eine Hohergruppierung in Aussicht gestellt. Qualifizierungen
und Fortbildungen sind gewabhrleistet.

gpANRW Seite 114 von 200




+ Stadt Langenfeld + Hilfe zur Erziehung # 050.010.020_05488

Das Jugendamt hat in verschiedenen Aufgabenbereichen Spezialisierungen vorgenommen
(Eingliederungshilfe, Pflegekinderdienst, UMA). Hierdurch werden die qualitativen Anforderun-
gen in den Bereichen unterstutzt.

Die gpaNRW hat nachfolgend den Personaleinsatz der gepruften Jugendéamter im ASD und in
der WiJu interkommunal verglichen. Hierbei sind die tatsachlich im Vergleichsjahr besetzten Ist-
Stellen beriicksichtigt. Diese sind als Vollzeit-Stellen erfasst. Nicht durchgéngig besetzte Stellen
sind entsprechend der tatséchlichen Anwesenheit eingeflossen. Langzeiterkrankungen sind be-
reinigt. Eine Langzeiterkrankung liegt dann vor, wenn der Ausfall im Betrachtungsjahr langer als
sechs Monate dauert. Vertretungskréfte fir krankheitsbedingte Ausfalle sind beriicksichtigt.

Personaleinsatz 2018

Hilfeplanfélle je

Volbeit.Stelle ASD 35,97 21,36 26,92 29,79 35,27 42,13 12
Hilfeplanfélle je
Vollzeit-Stelle 120 81 115 152 180 323 13
Widu

3.6.1 Allgemeiner Sozialer Dienst

+ Feststellung
Die Zahl der Hilfeplanfélle je Vollzeit-Stelle im ASD liegt in Langenfeld Rhld. Gber dem Richt-
wert der gpaNRW.

Die Mitarbeiter und Mitarbeiterinnen des ASD beeinflussen durch die Steuerung ihrer Félle
maflgeblich den Aufwand des Jugendamtes. Deshalb sollte das Jugendamt Uber einen ange-
messenen Personalbestand verfiigen, um die Hilfeplanfalle schnell und effektiv zu bearbeiten.

Fur die Stellenausstattung des Allgemeinen Sozialen Dienstes hat die gpaNRW einen Personal-
richtwert ermittelt. Der Personalrichtwert ist ein Erfahrungswert aus vorausgegangen uberortli-
chen Prifungen. Dieser liegt bei 30 Hilfeplanféllen nach § 36 SGB VIl je Vollzeit-Stelle. Der
Personalrichtwert dient als Orientierung fur die Personalausstattung des ASD im interkommuna-
len Vergleich. Er kann eine eigene Stellenbemessung nicht ersetzen. Der Richtwert ist im Ver-
gleich zu vorherigen Prifungen der gpaNRW von 1:35 Hilfeplanfallen gesenkt worden, weil die
Fallkonstellationen zunehmend schwieriger und komplexer geworden sind.

Der Richtwert unterstellt Arbeitszeitanteile von 30 Prozent fur praventive Tatigkeiten, insbeson-
dere Beratungsleistungen nach 88§ 17, 18, 50 SGB VIII, 50 Prozent fur Hilfeplanung nach & 36
SGB VIl einschlief’lich Aufgaben nach 88 8a und 41, 42 SGB VIII. Fur Verwaltungstatigkeiten
(Dienstbesprechungen, Rustarbeitszeiten) sollte der Anteil nicht ber zehn Prozent liegen, wei-
tere zehn Prozent entfallen auf einzelfallibergreifende Tatigkeiten im Sozialraum. Der Richtwert
bezieht sich ausschlielich auf die Hilfeplanverfahren, weil diese von den Ablaufen bei den
Stadten vergleichbar sind. Wenn die individuelle prozentuale Aufteilung der Aufgabeninhalte
von der prozentualen Aufteilung der gpaNRW abweicht, sollte ein Richtwert nach eigenen
Schwerpunkten gebildet werden.
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Die Stadt Langenfeld Rhid. bearbeitet im Schnitt 36 Félle je Vollzeit-Stelle und liegt damit tber
dem Richtwert der gpaNRW von 30 Féllen.

Das Jugendamt sollte einen eigenen Personalrichtwert fir den ASD festlegen. Eine Personalbe-
messung ist auch bereits im Rahmen der Prifung des Rechnungsprifungsamtes 2016/2017 als
Vereinbarung festgelegt worden23. Da hierfir Auswertungen aus der Jugendamtssoftware erfor-
derlich sind, ist die Personalbemessung bis zur Einflhrung des EDV-Systems verschoben wor-

den.

+ Empfehlung
Die Stadt Langenfeld Rhld. sollte nunmehr einen eigenen Personalrichtwert fiir die Fallbear-
beitung festlegen, der kontinuierlich entsprechend des Fallaufkommens fortgeschrieben
wird. Hierdurch kann das Jugendamt friihzeitig auf Anderungen in der Falldichte reagieren.
Die Auswertungen des interkommunalen Vergleiches und der gpa-Richtwert sollten bei der
Ermittlung des Richtwertes berticksichtigt werden.

3.6.2 Wirtschaftliche Jugendhilfe

» Feststellung
In der WiJu werden weniger Falle je Vollzeitstelle bearbeitet als im Median der Vergleichs-
stadte. Auch der Personalrichtwert der gpaNRW wird unterschritten. Allerdings gibt es ver-
starkt krankheitsbedingte Ausfalle.

Die WiJu stellt die finanziellen Mittel fuir die erzieherischen Hilfen bereit und tbernimmt die ver-
waltungstechnischen Ablaufe bei der Hilfegewahrung. Sie sollte friihzeitig in den Prozess der
Fallbearbeitung durch den ASD eingebunden werden, um die sachliche Zustandigkeit und Kos-
tenerstattungsanspruche zu prifen. Ertragsmoglichkeiten, z.B. im Rahmen von Kostenerstat-
tungen, sollten konsequent ausgeschdpft werden.

Fur die Stellenausstattung der Wirtschaftlichen Jugendhilfe hat die gpaNRW ebenfalls einen
Personalrichtwert ermittelt. Dieser liegt bei 140 Hilfeplanfallen nach § 36 SGB VIl je Vollzeit-
Stelle. Der Personalrichtwert dient als Orientierung fur die Personalausstattung der WiJu im in-
terkommunalen Vergleich. Er kann eine eigene Stellenbemessung nicht ersetzen.

Die WiJu bearbeitet in der Stadt Langenfeld Rhld. weniger Falle je Vollzeit-Stelle als der Me-
dian und liegt unter dem Richtwert der gpaNRW. Allerdings sind in erhéhtem Umfang Vertre-
tungstatigkeiten erforderlich?4. Es gab in der Vergangenheit immer wieder krankheitsbedingte
Ausfélle, die dazu gefiihrt haben, dass Kostenerstattungen und Kostenbeitrage nicht in vollem
Umfang geltend gemacht werden konnten (siehe 3.5.1.3 Kostenerstattungsanspriiche). Schon
im Rahmen der Prifung des Rechnungsprifungsamtes 2016/2017 ist darauf hingewiesen wor-

2 stadt Langenfeld, Rechnungsprifungsamt, Kurzfassung zu Priifbericht 16/5 vom 12. Oktober 2017, Priifung der Hilfe zur Erziehung
bei der Wirtschaftlichen Jugendhilfe (WJH), Anlage Offene MaRnahmen aus Prifberichten, Seite 2, Ifd. Nr. 7

2% Die gpaNRW bereinigt krankheitsbedingte Ausfélle bei der Stellenerfassung erst ab einem Zeitraum von sechs Monaten.
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den, dass durch das Ausscheiden mehrerer langjahriger Mitarbeiter in Verbindung mit Krank-
heitszeiten von Sachbearbeitern Bearbeitungsriickstande entstanden sind?5. Auch aktuell zeich-
net sich ein langfristiger Krankheitsausfall ab, so dass sich die Situation absehbar nicht ent-
spannt. Lt. Produktbericht des Jugendamtes ist als Vorschlag die Verstarkung der Abteilung
durch eine zusatzliche Stelle vorgesehen?6.

Auch fir die Widu ist als Manahme der Priifung des Rechnungsprifungsamtes eine Personal-
bemessung vorgesehen?’. Diese ist ebenfalls bis zur Einflihrung der neuen Jugendamtssoft-
ware verschoben worden.

+ Empfehlung
Die Stadt Langenfeld Rhld. sollte einen Personalrichtwert fur die WiJU ermitteln und kontinu-
ierlich fortschreiben, um Einnahmeverlusten und zeitlichen Verzégerungen in der Geltend-
machung von Anspriichen entgegenzuwirken. Der Personalrichtwert verhilft zu einem sach-
gerechten Personaleinsatz bei schwankendem Fallaufkommen.

3.7 Leistungsgewéahrung

3.7.1 Fehlbetrag und Einflussfaktoren

+ Feststellung
Der Fehlbetrag der Hilfen zur Erziehung liegt bei vergleichsweise guten strukturellen Voraus-
setzungen im Median.

Eine Kommune sollte den Fehlbetrag der Hilfen zur Erziehung unter Berilicksichtigung einer be-
darfsgerechten Versorgung durch geeignete Steuerungsmalnahmen so niedrig wie méglich
halten.

Der Fehlbetrag stellt den Aufwand der Hilfen zur Erziehung abzuglich der Ertrage dar. Er bein-
haltet in der Stadt Langenfeld Rhld. das Ordentliche Ergebnis der Produkte 06.02.02 — Sozial-
padagogische Betreuung, 06.02.05 — Familienersetzende Hilfen und 06.02.06 — Unterbringung,
Versorgung und Betreuung unbegleiteter minderjahriger Flichtlinge. Fur das Vergleichsjahr
2018 liegt der Fehlbetrag der Hilfen zur Erziehung in Langenfeld Rhid. bei 9.249.469 Euro. Die
gpaNRW setzt fur den interkommunalen Vergleich nachfolgend den Fehlbetrag ins Verhaltnis
zu den 11.382 Jugendeinwohnern der Altersgruppe 0 bis unter 21 Jahre. Der Fehlbetrag liegt
bei 813 Euro®.

2 Stadt Langenfeld, Rechnungspriifungsamt, Kurzfassung zu Priifbericht 16/5 vom 12. Oktober 2017, Prifung der Hilfe zur Erziehung
bei der Wirtschaftlichen Jugendhilfe (WJH)

26 sStadt Langenfeld Rhid., Produktbericht, 06.06.05 — familienersetzende Hilfen, Periode 01.01 — 31.08.2019 vom 22.02.2019, Seite 1

27 Stadt Langenfeld, Rechnungsprifungsamt, Kurzfassung zu Priifbericht 16/5 vom 12. Oktober 2017, Priifung der Hilfe zur Erziehung
bei der Wirtschaftlichen Jugendhilfe (WJH), Anlage Offene MaBnahmen aus Prifberichten, Seite 2, Ifd. Nr. 7

28 Bezogen auf die 11.569 Jugendeinwohner laut Angaben des Einwohnermeldeamtes liegt der Fehlbetrag bei 798 Euro.
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Fehlbetrag HzE je Einwohner von 0 bis unter 21 Jahre in Euro 2018

Minimum 442
Langenfeld (Rhid.) 813

2. Viertelwert (Median) 813

3. Viertelwert 993

Maximum 1.126

In den interkommunalen Vergleich sind Werte von 15 Kommunen eingeflossen, die sich wie
folgt verteilen:

* * o0 * » *» *e ® o

442 1.126

@ Vergleichskommunen Langenfeld (Rhid.)

Bei guten strukturellen Rahmenbedingungen stellt die Stadt Langenfeld Rhld. im interkommuna-
len Vergleich den Median.

Lt. Vorwort zum Haushaltsplan 2020 sinken die Ansatze bei den Aufwendungen der Hilfen zur
Erziehung im Vergleich zum Planjahr 2019 moderat?®; die Aufwendungen bei den Heimunter-
bringungen sind um 200.000 Euro reduziert worden. Allerdings wird hierbei auch auf das nicht
zu kalkulierende Risiko fur jederzeit mégliche Neuaufwendungen hingewiesen. Die gpaNRW
geht auf die Heimunterbringungen im weiteren Berichtsverlauf noch vertiefend ein.

Der Fehlbetrag Hilfe zur Erziehung wird durch verschiedene Faktoren beeinflusst. Die gpaNRW
betrachtet sie nachfolgend.

2% Stadt Langenfeld Rhid., Haushaltsplan 2020, Vorwort, Seite V 27, letzter Absatz
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Einflussfaktoren Fehlbetrag Hilfe zur Erziehung 2018

Fehlbetrag HzE je EW
von 0 bis unter 21
Jahren in Euro

Anteil Hilfefalle nach § Aufwendungen HzE je
33 SGB VIl an den 2
e S EW von 0 bis unter 21
stationaren Hilfefallen :
: Jahren in Euro
HZzE in Prozent
Anteil ambulante
Hilfefalle an den Aufwendungen HzE je
Hilfefallen HzE in Hilfefall in Euro
Prozent

Falldichte HzE gesamt
in Promille

—Median -—Langenfeld (Rhid.)

Der Index (blaue Linie) bildet den Median der obigen Kennzahlen im interkommunalen
Vergleich ab. Die rote Linie stellt die Positionierung der Kommune im Verhéltnis zum Index dar.
Dabei bildet ein Wert der Kommune auf3erhalb des Index einen héheren und innerhalb einen
niedrigeren Wert als der Index ab.

Die Kennzahlen des dargestellten Netzdiagramms weisen deutliche Zusammenhange auf. Die
einwohnerbezogenen Kennzahlen ,Fehlbetrag HzE je Einwohner von 0 bis unter 21 Jahre* und
~Aufwendungen HzE je Einwohner von 0 bis unter 21 Jahre* werden von den Kennzahlen

sFalldichte HzE gesamt® und ,Aufwendungen HzE je Hilfefall“ beeinflusst.

Auf die ,Aufwendungen HzE je Hilfefall“ wirken sich wiederum der ,Anteil ambulanter Hilfefalle
an den Hilfeféllen HzE gesamt” und der ,Anteil der Hilfefalle nach § 33 SGB VIIl an den
stationaren Hilfefallen® aus. Die ,Falldichte HzE gesamt® ist in erheblichem Malie von den
Steuerungsleistungen des Jugendamtes abhéngig. Die einzelnen Kennzahlen werden im
Folgenden naher dargestellt und analysiert.

3.71.1 Aufwendungen Hilfe zur Erziehung

¥+ Feststellung
Die Stadt Langenfeld Rhid. hat weniger Transferaufwendungen je Jugendeinwohner als der
Median der Vergleichsstadte. Grund hierfiir sind geringere Aufwendungen bei den stationa-
ren Hilfen. Dennoch liegt der Fehlbetrag beim Median. Dies liegt daran, dass der Fehlbetrag
der Hilfen zur Erziehung durch fehlende Kostenerstattungen im Vergleich nachteilig beein-
flusst wird. Zudem hat die Stadt hohe ambulante Aufwendungen je Fall. Dies erhéht die
Haushaltsbelastung.

gpANRW Seite 119 von 200




+ Stadt Langenfeld + Hilfe zur Erziehung # 050.010.020_05488

Die Aufwendungen Hilfe zur Erziehung umfassen die Transferaufwendungen fur die ambulan-

ten und stationéaren Hilfen nach den 88 27 bis 35, 35a und 41 SGB VIII. Durch passgenaue ef-
fektive Hilfen mit kurzen Verweildauern sollten die Aufwendungen der Hilfe zur Erziehung mdg-
lichst niedrig gehalten werden.

Die Transferaufwendungen der Hilfen zur Erziehung in H6he von 8.660.973 Euro haben 2018 in
der Stadt Langenfeld Rhld. einen Anteil an den Gesamtaufwendungen von 80 Prozent. Bezo-
gen auf die 11.382 Jugendeinwohner liegt der Transferaufwand je Jugendeinwohner bei 761
Euro®°,

Aufwendungen HzE je Einwohner von 0 bis unter 21 Jahre in Euro 2018

Minimum 438

1. Viertelwert 718

Langenfeld (Rhid.) 761

2. Viertelwert (Median) 917

3. Viertelwert 1.017

Maximum 1.132

In den interkommunalen Vergleich sind Werte von 16 Kommunen eingeflossen, die sich wie
folgt verteilen:

L K 2 * * A * ® o * »

438 1.132

@ \Vergleichskommunen Langenfeld (Rhid.)

Bei dem Vergleich des Fehlbetrages der Hilfen zur Erziehung je Einwohner von 0 bis unter 21
Jahren und den Transferaufwendungen je Einwohner von 0 bis unter 21 Jahren zeigt sich ein
Unterschied. Der Fehlbetrag liegt im Bereich des Median, wéhrend der Transferaufwand
deutlich unter dem Median liegt.

30 Bezogen auf die 11.569 Jugendeinwohner laut Angaben des Einwohnermeldeamtes liegt der Transferaufwand bei 749 Euro
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Der Erklarungsansatz hierfir liegt in niedrigeren Einnahmen. Wie bereits im Kapitel 3.5.1.3
— Kostenerstattungsanspriiche — dargestellt, hat das Jugendamt Verzégerungen in der
Geltendmachung von Ersatz-/Erstattungsansprichen. Das macht sich beim Fehlbetrag
bemerkbar. Es ist davon auszugehen, dass der Fehlbetrag des Jugendamtes bei einer
zeitnahen Geltendmachung von Kostenersatz bzw. Kostenerstattungsanspriichen niedriger
ware.

Die gpaNRW betrachtet nachfolgend die Transferaufwendungen in Héhe von 8.660.973 Euro
bezogen auf die rund 392 Hilfeplanfélle. Das Jugendamt hat einen Aufwand pro Hilfefall von
22.071 Euro.

Aufwendungen HzE je Hilfefall in Euro 2018

Minimum 20.722
Langenfeld (Rhid.) 22.071

2. Viertelwert (Median) 22.935

3. Viertelwert 26.187

Maximum 30.300

In den interkommunalen Vergleich sind Werte von 16 Kommunen eingeflossen, die sich wie
folgt verteilen:

L 4 L 4 0 *0 o ¢ * *

20.722 30.300
@ \Vergleichskommunen Langenfeld (Rhid.)

Die Stadt Langenfeld Rhld. positioniert sich bei den 25 Prozent der Stadte mit den niedrigsten
Aufwendungen je Hilfefall.

Zur vertiefenden Betrachtung stellt die gpaNRW nachfolgend die ambulanten und die
stationaren Aufwendungen je Hilfefall dar.
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Aufwendungen HzE je Hilfefall ambulant und stationar 2018

Ambulante Aufwen-
dungen HzE je Hilfefall 13.221 8.461 9.608 10.651 12.176 16.677 16
in Euro

Stationare Aufwendun-
gen HzE je Hilfefall 34.516 33.187 35.912 39.236 42.012 47.897 16
in Euro

Obwohl die Stadt Langenfeld Rhid. in der Gesamtbetrachtung der Hilfen zur Erziehung je Hilfe-
fall niedrige Aufwendungen je Hilfefall hat, liegen die ambulanten Aufwendungen je Fall hoch.
Hierzu tragen insbesondere hohe Aufwendungen in den Tagesgruppen bei.

Zur Reduzierung der Aufwendungen sollten mehrere Angebote von Leistungsanbietern vergli-
chen und hierbei Auswertungen zu der Anzahl der geleisteten Fachleistungsstunden, den Lauf-
zeiten und Erfolgsquoten berlcksichtigt werden. Als weitere MaBhahme zur Kostenbegrenzung
konnten beispielsweise Obergrenzen fir Laufzeiten oder Fachleistungsstunden in den Verfah-
rensstandards festgelegt werden.

+ Empfehlung
Es sollten MaRnahmen zur Kostenminimierung bei den ambulanten Hilfen festgelegt werden.
Die Stadt Langenfeld Rhld. sollte Leistungsanbieter intensiver vergleichen, Erfolge in Rela-
tion zum Ressourceneinsatz messen sowie Obergrenzen fur Leistungen festlegen.

Der Grund fur die niedrigen Gesamtaufwendungen je Hilfefall liegt bei den stationaren Hilfen.
Hier positioniert sich das Jugendamt bei den 25 Prozent der Stadte mit den niedrigsten Aufwen-
dungen. Wie die gpaNRW im nachfolgenden Bericht noch darstellen wird, sind die Heimunter-
bringungen in Langenfeld Rhld. sehr teuer, so dass die niedrigen Aufwendungen im stationaren
Bereich in Zusammenhang mit anderen stationaren Hilfen (insbesondere der Vollzeitpflege) ste-
hen.

3.7.1.2 Anteil ambulanter Hilfefalle

+ Feststellung
Die Stadt Langenfeld Rhld. gehért bei unterdurchschnittlicher Falldichte zu den 25 Prozent
der Stadte mit dem hdchsten Anteil ambulanter Hilfen. Das wirkt sich positiv auf den Fehlbe-
trag der Hilfen zur Erziehung aus, weil ambulante Hilfen deutlich weniger kosten als statio-
nare Hilfen.

Ein hoher Anteil ambulanter Hilfen an den Gesamthilfen ist positiv zu sehen, wenn die Hilfen
tatséchlich notwendig sind und kostenintensive stationare Hilfen vermieden werden.

In 2018 waren 229 der insgesamt 392 Hilfeplanfélle der Stadt Langenfeld Rhid. ambulante Hil-
fen. Das entspricht einem Anteil von 58 Prozent.
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Anteil ambulanter Hilfefalle an den Hilfefallen HzE in Prozent 2018

Minimum 34,75

1. Viertelwert 50,02

2. Viertelwert (Median)

56,98

Langenfeld (Rhid.) 58,44
Maximum 64,27

In den interkommunalen Vergleich sind Werte von 16 Kommunen eingeflossen, die sich wie
folgt verteilen:

* * ¢ * ® 400¢ o o *

34,75 64,27

#\Vergleichskommunen Langenfeld (Rhid.)

Das Jugendamt Langenfeld Rhld. positioniert sich bei den 25 Prozent der Kommunen mit dem
hdchsten Anteil ambulanter Hilfen.

In der letzten Prifung der gpaNRW lag der Anteil der ambulanten Hilfen in der Stadt Langenfeld
Rhld. noch bei 63,2 Prozent. Eine Verschiebung des prozentualen Anteils ambulanter und
stationéarer Hilfen kann insbesondere durch die UMA beeinflusst sein. UMA missen bis zur
Verselbstandigung oftmals stationar untergebracht werden. In 2018 waren von den 28 UMA in
der Stadt Langenfeld Rhld. insgesamt 19 stationare Félle.

Die Analyse ist auch in Zusammenhang zur Falldichte zu sehen, die die gpaNRW im noch fol-
genden Abschnitt 3.7.1.4 thematisiert. Ein hoher Anteil ambulanter Hilfen ist insbesondere dann
positiv zu sehen, wenn die Falldichte nicht zu hoch ist. Die Falldichte der Stadt Langenfeld
Rhld. liegt unter dem Median, so dass dieses Kriterium erfullt ist.
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3.7.1.3 Anteil Vollzeitpflegefalle

+ Feststellung
Die Stadt Langenfeld Rhld. hat bei insgesamt weniger stationéren Hilfen einen erhdhten An-
teil an Vollzeitpflegefallen. Vollzeitpflege ist deutlich glinstiger als andere stationare Hilfen.
Der erhdhte Anteil wirkt sich deshalb begilinstigend auf den Fehlbetrag der Hilfen zur Erzie-
hung aus.

Ein hoher Anteil an Vollzeitpflegefallen ist positiv zu sehen, wenn hierdurch andere kosteninten-
sive stationdre Hilfen vermieden werden.

In 2018 waren 84 der 163 stationaren Hilfeplanfalle der Stadt Langenfeld Rhld. Vollzeitpflege-
falle. Das entspricht einem Anteil von 52 Prozent.

Anteil Vollzeitpflegefélle nach § 33 SGB VIIl an den stationaren Hilfefallen HzE in Prozent 2018

Minimum 35,24

1. Viertelwert

40,09

2. Viertelwert (Median) 45,68

Langenfeld (Rhid.) 51,71

3. Viertelwert 51,73

Maximum 56,06

In den interkommunalen Vergleich sind Werte von 15 Kommunen eingeflossen, die sich wie
folgt verteilen:

* ¢ o L 2K 4 * o * & * *»

35,24 56,06

@ Vergleichskommunen Langenfeld (Rhid.)

Die Stadt Langenfeld Rhld. positioniert sich knapp unter dem dritten Viertelwert. Der hohe Anteil
an Vollzeitpflegefallen wirkt sich beginstigend auf den Fehlbetrag der Hilfen zur Erziehung aus.
In der letzten Prifung (Vergleichsjahr 2012) lag der Anteil der Vollzeitpflegefélle noch bei 54,6
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Prozent. Ein Grund flr die Verringerung des Anteils ist auch hier in den UMA begriindet. Auf-
grund der besonderen Problematiken der UMA ist eine Unterbringung in Pflegefamilien eher
schwierig, so dass der Anteil der anderen stationaren Hilfen steigt.

Die gpaNRW geht im weiteren Berichtsverlauf noch vertiefend auf die Vollzeitpflege und auf die
weiteren stationaren Hilfen ein. Auch die Stadt Langenfeld Rhid. hat Probleme, geeignete Pfle-
gefamilien zu finden. Der hohe Anteil der Vollzeitpflege an den stationaren Hilfen wird in erster

Linie dadurch beeinflusst, dass das Jugendamt insgesamt weniger stationdre Hilfen hat.

3.7.1.4 Falldichte

+ Feststellung
Die Stadt Langenfeld Rhld. positioniert sich bei guten Strukturen in der Falldichte unter dem
Median. Die geringere Falldichte wirkt sich positiv auf den Fehlbetrag der Hilfen zur Erzie-
hung aus.

Die Falldichte definiert die gpaNRW als Hilfefélle je 1.000 Einwohner bis unter 21 Jahren. Durch
praventive MaRnahmen und eine gute Zugangssteuerung sollte darauf hingewirkt werden, dass
die Falldichte méglichst niedrig gehalten wird, um den Fehlbetrag der Hilfen zur Erziehung nicht
Zu belasten.

Bei der Stadt Langenfeld Rhld. zeigt sich 2018 im Vergleich zum Vorjahr folgende Entwick-
lung:

Hilfeplanfélle 2018 im Vergleich zum Vorjahr

ambulante Hilfefélle 221 229
stationéare Hilfefalle 153 163
Hilfefalle gesamt 374 392

Trotz einer Verringerung der ambulanten UMA-Félle um zwei Falle und gleichbleibenden statio-
naren Hilfefallen fir UMA steigt die Fallzahl 2018 um 18 Falle. Fallzahlensteigerungen ergeben
sich bei den ambulanten Hilfen insbesondere bei den flexiblen erzieherischen Hilfen nach § 27
SGB VIII und bei der Tagesgruppe. Bei den stationaren Hilfen steigen insbesondere die Hilfen
in Vollzeitpflege.

Bezogen auf die Jugendeinwohner liegt die Falldichte der Stadt Langenfeld Rhid. 2018 bei
34,48 Hilfefallen je Jugendeinwohners?,

31 Bezogen auf die Jugendeinwohner laut Einwohnermeldeamt liegt die Falldichte bei 33,88 Hilfefallen je 1.000 Jugendeinwohner.
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Falldichte HzE gesamt in Promille 2018

Minimum 19,73
Langenfeld (Rhid.) 34,48

2. Viertelwert (Median) 36,24

3. Viertelwert

41,91

Maximum 52,04

In den interkommunalen Vergleich sind Werte von 16 Kommunen eingeflossen, die sich wie
folgt verteilen:

L 4 2 L 244 * e 66 & O o *

19,73 52,04

@ Vergleichskommunen Langenfeld (Rhid.)

Im Vergleich zur letzten Prufung ist die Falldichte angestiegen. In 2012 lag die Falldichte in Lan-
genfeld Rhld. noch bei rund 25 Hilfeplanféllen je 1.000 Einwohner von 0 bis unter 21 Jahren.
Der Anstieg der Falldichte ist bei guten Strukturen und einer gestiegenen Anzahl von Jugend-
einwohnern einerseits durch die UMA begriindet. Dariiber hinaus ist von einer h6heren
Frequentierung erzieherischer Hilfen durch die praventiven Angebote der Stadt Langenfeld
Rhld. auszugehen. Auch bei anderen Stadten ist ein Anstieg der Falldichte zu verzeichnen, so
dass sich Langenfeld Rhld. noch unter dem Median positioniert. Das wirkt sich positiv auf den
Fehlbetrag der Hilfen zur Erziehung aus.

Die gpaNRW betrachtet nachfolgend die beeinflussenden Hilfen.

3.7.2 Hilfen nach 8§ 27 ff. SGB VIII

+ Feststellung
Die Stadt Langenfeld Rhld. legt Schwerpunkte in der Aufgabenwahrnehmung bei der ambu-
lanten Eingliederungshilfe gefolgt von der Vollzeitpflege, der Heimunterbringung und der Er-
ziehungsbeistandschaft. Hierbei tragt in der Schwerpunktsetzung insbesondere der erhéhte
Anteil der Vollzeitpflegefélle an den stationaren Hilfen dazu bei, die Gesamtaufwendungen
der Hilfen zur Erziehung niedrig zu halten.
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Die gpaNRW hat die einzelnen Hilfearten bei den Stadten interkommunal verglichen. Da jede
Stadt ihre individuelle Vorgehensweise bei der Auswahl der Einzelhilfen hat, kann es sein, dass
einzelne Hilfeformen bei Stadten nicht oder nur in geringem Umfang eingesetzt werden.

Die 392 Hilfeplanfalle des Jahres 2018 verteilen sich in der Stadt Langenfeld Rhid. wie folgt
auf die Einzelhilfen:

Verteilung Hilfeplanfalle nach Hilfearten 2018

Hilfeart Faﬁ;]?;Z:ud:Jet) Anteil in Prozent
Flexible ambulante Falle § 27 - ambulant 23 5,75
Erziehungsberatung § 28 — ambulant 0 0,00
Soziale Gruppenarbeit § 29 — ambulant 0 0,00
Erziehungsbeistand § 30 — ambulant 63 16,03
Sozialpadagogische Familienhilfe § 31 - ambulant 1 0,17
Tagesgruppe § 32 — ambulant 20 5,20
Vollzeitpflege § 33 - stationar 84 21,49
Heimunterbringung § 34 — stationér 68 17,24
Sozialpadagogische Einzelbetreuung 9 240
§ 35 ambulant '
Sozialpadagogische Einzelbetreuung
§ 35 stationar 1 0,28
Eingliederungshilfe § 35 a — ambulant 113 28,88
Eingliederungshilfe § 35 a - stationar 8 2,04
Hilfen fiir junge Volljahrige § 41 — ambulant 0* 0,00*
Hilfen fiir junge Volljahrige § 41 — stationar 2 0,51
gesamt 392 100

* Die ambulanten Hilfen fur junge Volljahrige sind nicht separat unterteilt. Sie sind mit in den Einzelhilfen enthalten.

Die gpaNRW betrachtet nachfolgend vertiefend Hilfearten mit einem prozentualen Anteil an den

Hilfen von Uber finf Prozent. Hierbei gibt es folgende Besonderheiten:

¢ Die ambulanten Hilfen fir junge Volljahrige werden in Langenfeld Rhid. nicht differenziert
erfasst; sie sind in den Einzelhilfen enthalten. Andere Stadte haben hier eine Differenzie-
rung nach § 41 — ambulante Hilfen — vorgenommen. Hierdurch kann es bei der vertiefen-
den Betrachtung in Einzelhilfen fiir die Stadt Langenfeld Rhld. zu einer erhéhten Fall-

dichte kommen.
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+ Empfehlung
Das Jugendamt sollte die ambulanten Hilfen fur junge Volljahrige separat unterteilen, weil fir
junge Volljahrige aufgrund von Verselbstandigungsmechanismen ggfs. andere Handlungs-
ansatze erforderlich sind. Die Steuerung wird hierdurch unterstitzt.

¢ Die finanziellen Aufwendungen kénnen nicht fur alle Einzelhilfen differenziert dargestellt
werden, weil das Jugendamt verschiedene Aufwendungen in den Produkten zusammen-
fasst. Eine separate Aufteilung war aufgrund von krankheitsbedingten Ausféllen beim Ju-
gendamt im Prifzeitraum nicht moglich. Die gpaNRW weist hierauf an den entsprechen-
den Stellen im Bericht hin.

e Daruber hinaus sind die Transferaufwendungen fiir die UMA nicht bei den Einzelhilfen
differenziert zugeordnet, sondern in einem separaten Produkt in Gesamtsumme gebucht
worden. Hierdurch ergeben sich in einzelnen Hilfen Verschiebungen zu den Finanzdaten
der Vergleichsstadte. Die gpaNRW weist hierauf in den Einzelhilfen gesondert hin.

3.7.2.1 Flexible ambulante erzieherische Hilfen § 27 Abs. 2 und 3 SGB VIII

+ Feststellung
Die Stadt Langenfeld Rhld. hat eine erhdhte Falldichte bei den flexiblen erzieherischen Hil-
fen. Die Aufwendungen je Hilfefall knnen nicht differenziert ermittelt werden. Das erschwert
die Steuerung.

Flexible ambulante erzieherische Hilfen sind Hilfen, die im Regelfall auf das einzelne Kind bzw.
den Jugendlichen ausgerichtet sein sollten. In der Praxis werden Sie haufig genutzt, um eine
Einzelfallhilfe mit einer Familienhilfe zu ergédnzen und so die Hilfe aus einer Hand bedarfsge-
recht und passgenau zu leisten.

Das Jugendamt der Stadt Langenfeld Rhld. leistet Hilfen nach § 27 Abs. 2 SGB VIl in folgen-
dem Umfang:

Fallzahlen Flexible erzieherische Hilfen je 1.000 Einwohner bis unter 21 Jahren in Promille

Falldichte 1,98 0,05 1,10 1,69 2,67 9,81 16

|
Es zeigt sich eine breite Spannbreite bei der Anwendung der Hilfeform in den Stadten. Die Fall-
dichte der Stadt Langenfeld Rhld. liegt iber dem Median. In 2018 sind keine UMA in dieser Hil-
feform betreut worden. Die flexiblen erzieherischen Hilfen sind von rund 16 Féllen in 2017 auf
rund 23 Félle in 2018 angestiegen.

Nach Aussage des Jugendamtes sind ausreichend geeignete Trager fur die Hilfe vorhanden. Es
werden in der Regel zwischen 17 und 25 Stunden im Monat fiir die Dauer von zun&chst maxi-
mal zwei Jahren gewahrt. Nach zwei Jahren findet eine erneute kollegiale Beratung statt.

Die Aufwendungen der Hilfe kénnen wegen der Zuordnungssystematik der Stadt Langenfeld
Rhld. nicht differenziert dargestellt werden. Deshalb erfolgt kein interkommunaler Vergleich der
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Aufwendungen fur die Stadt Langenfeld Rhid. Als Orientierung werden nachfolgend die Ver-
gleichswerte der anderen Stadte dargestellt:

Umfang der Hilfen nach § 27 Abs. 2 und 3 SGB VIIl 2018

Langen- 1. Viertel- EOVICHER 3. Viertel- Anzahl

feld Rhig, | Minimum wert eIt wert Maximum oo
(Median)

Kennzahl

Aufwendungen nach
§ 27 Abs. 2 und 3
SGB VIl je Hilfefall in
Euro

k.A. 1.381 4.686 7.867 9.701 17.906 15

Auch in den Aufwendungen zeigen sich deutliche Unterschiede, die von der individuellen Inten-
sitéat und dem Umfang der Hilfen abhéngen.

+ Empfehlung
Das Jugendamt sollte die Aufwendungen fir die flexiblen erzieherischen Hilfen separat er-
fassen und gezielt zu den Fallzahlen zuordnen. Hieraus kann das Jugendamt steuerungsre-
levante Handlungsansatze fur die Hilfeform ableiten.

3.7.2.2 Erziehungsbeistand, Betreuungshelfer 8 30 SGB VI

+ Feststellung
Die Stadt Langenfeld Rhld. hat im Vergleich eine hohe Falldichte bei der Erziehungsbei-
standschaft. Die Aufwendungen je Hilfefall kbnnen nicht differenziert ermittelt werden.

Der Erziehungsbeistand und der Betreuungshelfer sollen Kinder und Jugendliche bei der Be-
waltigung von Entwicklungsproblemen unterstitzen und die Verselbstandigung férdern. Das so-
ziale Umfeld soll dabei einbezogen werden.

Das Jugendamt der Stadt Langenfeld Rhld. leistet Hilfen nach § 30 SGB VIII in folgendem
Umfang:

Erziehungsbeistandschaft je 1.000 Einwohner bis unter 21 Jahren in Promille

Langenfeld 1. Viertel- EOVIHEE 3. Viertel- Anzahl

Kennzahl Minimum wert (Me- Maximum

Rhld. wert . wert Werte
dian)

Falldichte \ 5,53 0,00 1,08 1,59 3,49 6,77 16

Auch in dieser Hilfeform zeigt sich eine breite Spannbreite. Das Jugendamt Langenfeld Rhld.
arbeitet verstarkt mit Erziehungsbeistandschaften. Langenfeld Rhid. positioniert sich bei den 25
Prozent der Stadte mit der hochsten Falldichte. Die Fallzahlen sind 2018 mit rund 63 Fallen im
Vergleich zu 2017 - 67 Falle - riicklaufig. Von den 63 Fallen in 2018 waren sieben Falle UMA.

Der Transferaufwand je Hilfefall kann nicht dargestellt werden, weil die Stadt Langenfeld Rhld.
die Aufwendungen der Hilfeart nicht differenziert erfasst. Insofern spielt an dieser Stelle keine

gpANRW Seite 129 von 200




+ Stadt Langenfeld + Hilfe zur Erziehung # 050.010.020_05488

Rolle, dass die Transferaufwendungen fiir UMA nicht auf die Einzelhilfe, sondern auf ein Ge-
samtprodukt gebucht werden. Nachfolgend als Anhaltspunkt die Vergleichswerte der anderen
Stadte:

Umfang der Hilfen nach § 30 SGB VIII 2018

Langen- 1. Viertel- SOVISHER 3. Viertel- Anzahl

feld Rhid. MiRimEm wert wer.t wert NS Werte
(Median)

Kennzahl

§ 31 SGB Vil je Hil- A 2.998 5.660 7.939 9.309 11.992 12

Aufwendungen nach
fefall in Euro

Auch hier variieren die Aufwendungen in Abh&ngigkeit vom individuellen Hilfebedarf deutlich.

+ Empfehlung
Die Stadt Langenfeld Rhld. sollte eine differenzierte Erfassung der Aufwendungen bei den
Erziehungsbeistandschaften vornehmen, um steuerungsrelevanten Ansatze hieraus zu ge-
winnen. Gerade bei der erhéhten Anzahl der Félle ist eine detaillierte Zuordnung der Auf-
wendungen sinnvoll.

3.7.2.3 Erziehung in einer Tagesgruppe § 32 SGB VIlI

+ Feststellung
Die Stadt Langenfeld Rhld. hat eine hohe Falldichte bei der Tagesgruppe und erzielt im Ver-
gleich den Maximumwert bei den Aufwendungen je Hilfefall.

Die Erziehung in einer Tagesgruppe ist nach dem SGB VI eine teilstationdre Hilfe mit dem Ziel
des sozialen Lernens in der Gruppe. Sie findet tagsuber in einer sozialpddagogisch betreuten
Gruppe statt. Nachmittags bzw. abends kehren die Kinder in die Familie zuriick.

Die gpaNRW ordnet die Hilfen in einer Tagesgruppe im Rahmen der Prifung den ambulanten
Hilfen zu.

Das Jugendamt der Stadt Langenfeld Rhld. leistet Hilfen nach § 32 SGB VIl in folgendem
Umfang:

Tagesgruppe je 1.000 Einwohner bis unter 21 Jahren in Promille 2018

Langenfeld 1. Viertel- EOVIHEE 3. Viertel- Anzahl

Kennzahl Minimum wert (Me- Maximum

Rhld. wert . wert Werte
dian)

Falldichte \ 1,79 0,08 0,25 0,71 1,19 2,93 16

Die Stadt Langenfeld Rhld. gehért zu den 25 Prozent der Stadte mit der héchsten Falldichte bei
der Tagesgruppe. Von 2017 auf 2018 zeigt sich eine Fallsteigerung von 14 auf 20 Falle.

Es gibt in Langenfeld Rhld. drei Tagesgruppen bei zwei freien Tragern mit insgesamt 28 Plat-
zen. Die Tagesgruppe ist seit mehreren Jahren eine etablierte Hilfeform im Jugendamt. Einige
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Stadte treffen diesbeziiglich auch Uberlegungen zu einer Verlagerung von Hilfs- und Betreu-
ungsangeboten der Tagesgruppe in eine intensivierte Form des Offenen Ganztags. Hintergrund
ist das Vermeiden von Fahrtzeiten zu Tagesgruppen und dem damit verbundenen Aufwand und
den Kosten.

Das Jugendamt hatte 2018 Aufwendungen fir die Tagesgruppe in Hohe von rund 805.000
Euro. Bezogen auf die rund 20 Hilfeplanfalle ergibt sich ein Aufwand pro Fall von 39.410 Euro.

Umfang der Hilfen nach § 32 SGB VIII 2018

Aufwendungen nach
§ 32 SGB VIII je Hilfe- 39.410 12.379 25.917 31.840 37.359 39.410 16
fall in Euro

Die Stadt Langenfeld Rhld. erzielt den Maximumwert bei den Aufwendungen je Hilfefall. In 2017
lag der Aufwand je Hilfefall noch bei 32.174 Euro. Insofern zeigt sich in Vergleich zu 2017 ein
deutlicher Anstieg der Aufwendungen je Hilfefall.

Grunde fur die hohen Aufwendungen je Hilfefall kbnnen in der Tréagerauswahl, dem Leistungs-
umfang oder den Laufzeiten liegen. Insbesondere die Verweildauer sollte als Kriterium néher
betrachtet werden.

+ Empfehlung
Aufgrund der steigenden Falldichte und der hohen Aufwendungen je Hilfefall sollte das Ju-
gendamt die Tagesgruppen in die einzurichtenden internen Prozesskontrollen des Jugend-
amtes aufnehmen. Es sollten Malinahmen zur Reduzierung der Kosten ergriffen werden.

3.7.2.4  Vollzeitpflege § 33 SGB VI

+ Feststellung
Bei mittlerer Falldichte gibt das Jugendamt Langenfeld Rhld. weniger Geld fur Pflegefamilien
aus als andere Stadte. Die Stadt hat zu wenig Pflegefamilien, um den Bedarf an Pflegeplat-
zen zu decken. Hierdurch muss das Jugendamt ggfs. auf kostenintensivere Hilfeformen - wie
beispielsweise Heimunterbringung - ausweichen.

Vollzeitpflege umfasst die Unterbringung eines Kindes/Jugendlichen auf3erhalb des Elternhau-
ses in einer Pflegefamilie. Neben der normalen Pflegefamilie gibt es verschiedene Formen der
Vollzeitpflege, z.B. Sonderpadagogische Pflegestellen fur verhaltens- und entwicklungsauffal-
lige Kinder/Jugendliche.

Eine Unterbringung kann zeitlich befristet oder auf Dauer angelegt sein. Bei einer auf Dauer an-
gelegten Unterbringung in einer Pflegefamilie aul3erhalb des eigenen Zustandigkeitsbereiches
wird nach Ablauf von zwei Jahren das Jugendamt der auswartigen Pflegefamilie drtlich zustan-
dig. Dieses hat gegeniiber dem abgebenden Jugendamt einen Kostenerstattungsanspruch
nach 8§ 86 Abs. 6 iVm 8§ 37 Abs. 2 Satz 3 SGB VII.
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Ein hoher Anteil an Fallen in Vollzeitpflege wirkt positiv, wenn hierdurch kostenintensive statio-
nare Hilfen vermieden werden kénnen.

In der Stadt Langenfeld Rhld. Gbernimmt ein freier Trager die Uberpriifung neuer Pflegeeltern,
die Eingangsberatung und die Organisation von Fortbildungen und Informationsveranstaltun-
gen. Auch die Krisenintervention und bei Bedarf ambulante Hilfen werden von dem freien Tra-
ger geleistet. Die Beratung und Begleitung der Pflegeeltern im Rahmen der Hilfegewahrung er-
folgt durch den ASD. Ein Spezialdienst fir die Vollzeitpflege ist nicht eingerichtet. Hiertiber
kénnte aufgrund der Vielzahl der Falle (84 Falle in 2018) nachgedacht werden.

Das Jugendamt hat bislang keine Verfahrensstandards fur die Vollzeitpflege verschriftlicht. Vor-
gesehen sind zwei Hilfeplanfortschreibungen im Jahr und ein zuséatzlicher Kontakt zu dem Kind
bzw. dem Jugendlichen.

+ Empfehlung
Es sollten Verfahrensstandards fiir die Vollzeitpflege in das zu erstellende Prozesshandbuch
des Jugendamtes aufgenommen werden, um den Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern in dem
sensiblen Bereich Rechtssicherheit im Umgang mit den Pflegeverhéltnissen zu geben.

Bei Kindern im Vorschulbereich versucht die Stadt Langenfeld Rhld. immer Pflegefamilien zu
finden. Das Angebot an Pflegefamilien ist nicht ausreichend, obwohl es jahrlich eine kreisweite
Aktion zur Akquise von Pflegefamilien gibt und auch der freie Trager kontinuierlich auf der Su-
che nach geeigneten Familien ist. Es gibt derzeit nur eine Bereitschaftspflegefamilie. Da es in
der Bereitschaftspflege bis zur Klarung durch das Familiengericht durchaus zu langen Verweil-
dauern bis zu einem Jahr kommen kann, besteht gerade in dem Bereich ein Mangel.

Die Stadt Langenfeld Rhld. hatte 2018 insgesamt 35 Hilfefélle mit einem Kostenerstattungsan-
spruch an andere Stadte. Demgegentber bestand in rund 22 Fallen eine Kostenerstattungs-
pflicht.

In 2018 waren insgesamt 84 Hilfeempféanger in Pflegefamilien untergebracht. Die Fallzahl ist im
Vergleich zu 2017 um zehn Falle gestiegen. Die UMA spielen in dieser Hilfeform eine unterge-
ordnete Rolle. In 2017 und 2018 war jeweils nur ein UMA in einer Pflegefamilie untergebracht.

Die Stadt Langenfeld Rhld. leistet Hilfen nach § 33 SGB VIl in folgendem Umfang:

Anzahl der Hilfefalle Vollzeitpflege je 1.000 Einwohner bis unter 21 Jahren in Promille 2018

|
Falldichte 7,41 2,98 6,94 7,41 8,70 13,78 15 ‘

Die Stadt Langenfeld Rhld. stellt den Median in der Falldichte.

Die Transferaufwendungen fir die Vollzeitpflege liegen 2018 bei 1.087.892 Euro. Bezogen auf
die 84,33 Hilfeempfanger ergibt sich ein Aufwand je Hilfefall von rund 12.900 Euro.
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Umfang der Hilfen nach 8 33 SGB VIII 2018

Aufwendungen nach
§ 33 SGB VIl je Hilfe- 12.900 11.176 14.656 18.481 20.768 25.937 15
fall in Euro

Das Jugendamt positioniert sich bei den 25 Prozent der Stadte mit den niedrigsten Aufwendun-
gen je Hilfefall. Das liegt insbesondere daran, dass die Stadt Langenfeld Rhid. nur eine Bereit-
schaftspflegefamilie hat. Bereitschaftspflegestellen sind deutlich kostenintensiver als normale
Pflegefamilien. Dartber hinaus vergibt das Jugendamt grundsatzlich nur den einfachen Pflege-
satz, wahrend andere Stadte hier teilweise grof3zigiger agieren.

+ Empfehlung
Um die Vollzeitpflege weiter auszubauen, sollte die Stadt Langenfeld Rhid. einerseits versu-
chen, mehr eigene Pflegefamilien im Stadtgebiet zu besetzen. Darlber hinaus sollte das Ju-
gendamt zusatzliche Pflegefamilien — insbesondere Bereitschaftspflegefamilien - Uber Leis-
tungsanreize gewinnen. Ziel sollte es sein, kostenintensivere Hilfen — wie beispielsweise
Heimunterbringungen — zu verhindern.

Im nachfolgenden Berichtsverlauf wird dargestellt, dass ein Fall in Heimunterbringung die Stadt
Langenfeld Rhld. rund 88.000 Euro kostet. Insofern lohnt sich eine Investition in alternative An-

gebote, sofern diese vom betreuerischen Ansatz sinnvoll sind. Der Ausbau des Pflegekinderwe-
sens zwecks Vermeidung von Heimerziehung ist auch eines der Produktziele der Stadt Langen-
feld Rhld.32. In 2019 konnte eine neue Pflegefamilie dazugewonnen werden.

3.7.25 Heimerziehung, sonstige betreute Wohnform § 34 SGB VIII

+ Feststellung
Trotz guter Strukturen und praventiver Malnahmen gibt es in Langenfeld Rhid. eine leicht
erhohte Falldichte bei der Heimunterbringung. Ein Grund hierfir ist der hohere Anteil an
UMA in dieser Hilfeform. Die Stadt kann derzeit nur bei einem Trager Einfluss auf das zu
zahlende Entgelt nehmen. Ein Anbieterverzeichnis ist nicht angelegt und Verfahrensstan-
dards sind nicht festgelegt. Dies tragt dazu bei, dass in Langenfeld Rhld. bei Heimunterbrin-
gungen deutlich héhere Aufwendungen je Hilfefall entstehen, als in anderen Stadten.

Heimerziehung kann zeitlich befristet oder auf Dauer angelegt sein. Sie kann auch in speziellen
Formen von Wohngruppen/Wohngemeinschaften stattfinden. Da Heimunterbringungen sehr
kostenintensiv sind, sollte der Umfang der Hilfe mdglichst niedrig gehalten werden.

Die Stadt Langenfeld Rhld. leistet Hilfen nach § 34 SGB VIII in folgendem Umfang:

%2 Stadt Langenfeld Rhid., Produktbericht 06.02.05 — Familienersetzende Hilfen, Periode 01.01 — 31.08.2019, Seite 2 Ziel Nr. 1
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Hilfefélle Heimerziehung nach § 34 SGB VIII

‘ 2017 2018
Hilfefalle 66 68
Davon Hilfefalle UMA 14 15
Anteil UMA in Prozent 21 22

Der Anteil der UMA in Heimunterbringung ist in Langenfeld Rhid. hoher als bei den Vergleichs-
stadten. Der Anteil liegt im Median bei 17 Prozent.

Anzahl der Hilfefalle Heimerziehung je 1.000 Einwohner bis unter 21 Jahren in Promille

Langenfeld 1. Viertel- SOVICHER 3. Viertel- Anzahl

Kennzahl Minimum wert (Me- Maximum

Rhld. wert : wert Werte
dian)

Falldichte 5,95 3,51 4,63 5,80 7,80 10,08 16

Die Stadt Langenfeld Rhld. am Rhein positioniert sich in der Falldichte tber dem Median.
Hierzu tragt der im Vergleich erhdhte Anteil der UMA bei.

+ Empfehlung
Das Jugendamt sollte als Zielperspektive versuchen, die Falldichte auf 5,50 Hilfeplanfélle je
1.000 Einwohner unter 21 Jahren zurtickzufiihren. Das entspricht einer Reduzierung von
funf Fallen. Hierflr sollte das Jugendamt verstarkt an der Rickfuhrung sowie an der Verselb-
stéandigung und an der Akquise von Wohnraum arbeiten.

Im Vorwort zum Haushalt 2020 geht die Stadt Langenfeld Rhld. in den Plandaten von einer Ver-
ringerung der Aufwendungen in Heimunterbringung von 200.000 Euro aus3. Insofern arbeitet
das Jugendamt bereits an einer Verringerung von Fallzahlen und Aufwendungen.

Etwa 90 Prozent der Heimunterbringungen erfolgen bei der Stadt Langenfeld Rhid. in einem
Umkreis von 100 km. Das ist teilweise teurer als die Nutzung anderer Leistungsanbieter; ermog-
licht aber durch die 6rtliche Nahe zum Elternhaus intensivere Kontakte. Trotzdem sind Ruckfiih-
rungen nach Angaben des Jugendamtes im Moment eher selten. Ein Grund hierfur ist der An-
satz der Stadt Langenfeld Rhid., nur diejenigen Falle im Heim unterzubringen, in denen eine
Herausnahme aus dem elterlichen Umfeld absolut notwendig ist. Die Konzeption fur die Rick-
fihrung liegt in erster Linie bei den freien Tragern. Die Stadt Langenfeld Rhid. sollte hier starker
intervenieren.

Dariiber hinaus sollte weiterhin intensiv an der Verselbstdndigung gearbeitet werden. Es sollten
konkrete Teilschritte fur die Verselbstandigung festgelegt werden. In diesem Zusammenhang
sollte auch verstarkt geeigneter Wohnraum fir altere Hilfeempfanger akquiriert werden.

33 Stadt Langenfeld Rhid., Haushaltsplan 2020, Vorwort, Seite V 27, letzter Absatz
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Die Beendigung stationarer Hilfen durch Rickfiihrung oder Verselbstandigung ist auch eines
der Sach-/Qualitatsziele des Jugendamtes3-.

Das Jugendamt hatte 2018 Aufwendungen fir Heimunterbringungen in Héhe von rund 4,5 Mio.
Euro. Positiv ist zu sehen, dass die Aufwendungen im Vergleich zu 2017 trotz leicht steigender
Fallzahlen um rund 225.000 Euro reduziert werden konnten. Allerdings sind in den Aufwendun-
gen die Transferaufwendungen fir die betreuten UMA (2018 — 15 UMA) nicht enthalten. Der
Transferaufwand fur die UMA wird in einem separaten Produkt gebulindelt und ist nicht auf die
Einzelhilfen heruntergebrochen. Deshalb bezieht die gpaNRW die Aufwendungen fur Heimer-
ziehung nachfolgend nur auf die Falle, die nicht in Zusammenhang mit den UMA stehen. Fir
2018 reduziert sich die Fallzahl um 15 UMA auf 53 Hilfefélle.

Heimerziehung, sonst. betreute Wohnform nach & 34 SGB VIII 2018

Aufwendungen nach § 34

SGB Vill je Hilfefall in Euro 88.347 51.026 58.110 61.576 68.500 88.444 16

Der Aufwand je Hilfefall liegt in Langenfeld Rhld. im Bereich des Maximums. Teure Auslandsun-
terbringungen waren in Langenfeld zum Prifzeitpunkt nicht gegeben. Wie bereits im Kapitel
.Fallsteuerung® dargestellt, hat das Jugendamt nur bei einem stationaren Trager vor Ort Ein-
fluss auf die Entgeltverhandlungen. Ansonsten ist das Jugendamt auf die festgelegten Entgelts-
atze der belegten Trager angewiesen.

Aufgrund der hohen Aufwendungen je Hilfefall werden an dieser Stelle erneut folgende Empfeh-
lung aus dem Kapitel ,Fallsteuerung“ ausgesprochen:

e Anbieterverzeichnis flr stationare Hilfen erstellen

e Akquise stationdrer Trager ausweiten

o Tragerbezogene Auswertung der Verweildauer in der Jugendamtssoftware hinterlegen
e Anzahl der Ruckfuhrungen in Herkunftsfamilien erfassen

Dariiber hinaus ist fir diesen kostenintensiven Bereich die Festlegung von Verfahrensstandards
besonders wichtig (siehe Kapitel 3.5.1 Qualitats- und Verfahrensstandards). Die generellen gel-
tenden Vorgaben des Jugendamtes (zwei Hilfeplane im Jahr; darliber hinaus telefonischer Kon-
takt) sollten verschriftlicht werden.

Die regelméaRige Fortschreibung der Hilfeplanfalle wird bereits durch die Team- oder Referats-
leitung kontrolliert.

%4 Stadt Langenfeld Rhid. Produktbericht, 06.02.05 — Familienersetzende Hilfen, Periode 01.01 — 31.08.2019, Seite 2, Ziel Nr. 3
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+ Empfehlung
Aufgrund der erhéhten Falldichte verbunden mit den sehr hohen Aufwendungen je Hilfefall
sollten die Heimunterbringungen in die einzurichtenden Prozesskontrollen des Jugendamtes
aufgenommen werden. Es sollten MaZnahmen zur Kostenreduzierung getroffen werden.

3.7.2.6 Eingliederungshilfe § 35a SGB VIl

+ Feststellung
Die Stadt Langenfeld Rhld. hat bei der Eingliederungshilfe eine sehr hohe Falldichte im am-
bulanten Bereich. Die Aufwendungen je Hilfefall werden nicht differenziert erfasst. Standards
sind nicht festgelegt. Hierdurch wird die Steuerung dieser Hilfeart erschwert.

Kinder- und Jugendliche haben einen Anspruch auf Eingliederungshilfe nach § 35a SGB VIII,
wenn ihre seelische Gesundheit mit hoher Wahrscheinlichkeit [anger als sechs Monate von dem
fur ihr Lebensalter typischen Zustand abweicht, und daher ihre Teilhabe am Leben in der Ge-
sellschaft beeintrachtigt ist oder eine solche Beeintrachtigung zu erwarten ist.

Der Anspruch sollte in einem zweistufigen Verfahren Uberprift werden. Dieses sieht zunachst
die Stellungnahme eines Arztes fir Kinder- und Jugendpsychiatrie und -psychotherapie, eines
Kinder- und Jugendpsychotherapeuten oder eines Arztes oder psychologischen Psychothera-
peuten, der Uber besondere Erfahrungen auf dem Gebiet seelischer Stérungen bei Kindern und
Jugendlichen verfigt, vor. Zusatzlich sollte durch die fallzustandige Fachkraft des Allgemeinen
Sozialen Dienstes gepriift werden, ob durch eine mdglicherweise festgestellte seelische St6-
rung eine Beeintrachtigung der Teilhabe vorliegt und ein Anspruch auf Eingliederungshilfe be-
grindet ist.

Die Stadt Langenfeld Rhld. hat sich mit zwei Vollzeit-Stellen in dem Bereich der Eingliede-
rungshilfe spezialisiert. Die Falle werden zunachst durch den ASD bearbeitet und dann in die
Fachabteilung Ubergeben. Die Begutachtung zur medizinischen/jugendpsychiatrischen Notwen-
digkeit erfolgt mit Diagnosebericht durch einen Facharzt. Das Jugendamt selbst arbeitet mit ei-
ner Liste fur die Teilhabeprifung. Die Zusammenarbeit mit den Schulen erfolgt Gber Hospitatio-
nen des Fachdienstes in den Schulen, einen engen Austausch aller Beteiligter und tGber Lehrer-
befragungen. Bislang wird eine Teilhabebeeintrachtigung eher selten abgelehnt. Hintergrund ist
der Ansatz der Stadt Langenfeld Rhld., dass durch eine friihzeitige Intervention bei der Teilhab-
ebeeintrachtigung spatere kostenintensivere Hilfen vermieden werden.

Therapien fur Dyskalkulie und fur Lese- und Rechtschreibschwéache gewahrt die Stadt Langen-
feld Rhld. maximal fur zwei Jahre. Die Hilfeplangesprache finden jeweils zum Beginn der Hilfe,
nach zwolf Monaten und zum Ende der Hilfe statt.

Es ist ein Prozessablaufplan vorhanden; dieser erfasst aber noch keine Standards; beispiels-
weise fir die Abgrenzung zu anderen Leistungstréagern, wie dem Sozialamt oder Krankenkas-
sen.

» Empfehlung
Die Prozessablaufe und Standards zur Eingliederungshilfe sollten in das zu erarbeitende
Prozesshandbuch des Jugendamtes aufgenommen werden.

Die Stadt Langenfeld Rhld. leistet Hilfen nach § 35a SGB VIl in folgendem Umfang:
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Anzahl der Hilfeféalle Eingliederungshilfe je 1.000 Einwohner bis unter 21 Jahren in Promille

. 2. Viertel- :
Langenfeld Minimum 1. Viertel- wert (Me- 3. Viertel- Maximum Anzahl

NGIlIEEL Rhld. wert wert Werte

dian)

Falldichte 10,66 1,48 3,38 4,90 6,26 10,66 16

Die Stadt Langenfeld Rhld. hat im Vergleich die hdchste Falldichte. In 2018 sind rund 121 Falle
betreut worden; davon 113 ambulant (das entspricht 93 Prozent der Falle).

+ Empfehlung
Wegen der hohen Falldichte sollte das Jugendamt die Eingliederungshilfe — insbesondere im
ambulanten Bereich - in die einzurichtenden Prozesskontrollen des Jugendamtes aufneh-
men. Insbesondere die Zugangssteuerung ist noch einmal genauer zu hinterfragen.

Von den 113 ambulanten Fallen kommen in 41 Prozent der Falle Integrationshelfer/Schul-
begleiter zum Einsatz. Integrationshelfer sind vergleichsweise teuer, weil es sich hierbei um
Hilfen mit individuellem Einzelbezug handelt. Andere Stadte arbeiten bereits mit Poollésungen,
in denen die Hilfen auf den Klassenverband und nicht auf den Einzelfall ausgerichtet sind.

+ Empfehlung
Das Jugendamt sollte bei den Integrationshilfen ein Konzept fur Poolldsungen mit Hilfen, die
auf den Klassenverband ausgerichtet sind, erarbeiten, um die Aufwendungen der Eingliede-
rungshilfe zu senken.

Entsprechende Uberlegungen in diese Richtung bestehen auch bereits im Jugendamt. Eine
ausreichende Anzahl an Integrationshelfern ist nach Aussage des Jugendamtes vorhanden.

Die Aufwendungen fur die Eingliederungshilfe kénnen im interkommunalen Vergleich nicht
differenziert ausgewertet werden, weil das Jugendamt die Aufwendungen gebundelt mit
anderen Hilfen in einem gemeinsamen Produkt erfasst. Nachfolgend die Vergleichswerte der
anderen Stadte:

Eingliederungshilfe fiir seel. behinderte Kinder und Jugendliche nach § 35a SGB VIII 2018

Langen- - 1. Viertel- Zo VIIEIHEL 3. Viertel-

Kennzahlen feld Minimum wert wert wert
Rhld. (Median)

Aufwendungen § 35a SGB KA. 10058 13659  17.135 21618  25.675 15
VIl je Hilfefall in Euro
stationare Aufwendungen § KA. 42725 62037  66.607 81282  123.596 11
35a je Hilfefall
ambulante Aufwendungen KA. 10058 10910  12.167 18108  20.185 15
§ 35a je Hilfefall
ambulante Aufwendungen KA. 9756 13977 16132 18831 25453 12
Integrationshelfer je Hilfefall
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Hierbei kann die Kennzahlen der stationaren Aufwendungen je Hilfefall nur als grober Anhalts-
punkt dienen, da hier bislang nur elf Stadte im interkommunalen Vergleich enthalten sind. Fur
eine valide Datenbasis sollten mindestens zwolf Vergleichswerte vorliegen.

+ Empfehlung
Da die Eingliederungshilfe einer der Themenschwerpunkte der Stadt Langenfeld Rhld. ist,
sollte das Jugendamt die Aufwendungen — insbesondere fiir ambulante Hilfen - separat er-
fassen. Innerhalb der ambulanten Aufwendungen fir Eingliederungshilfen sollte das Jugend-
amt die Aufwendungen fir Integrationshilfen dartiber hinaus differenziert ermitteln. Hierdurch
wird eine Steuerungsunterstiitzung gegeben.

3.7.3 Unbegleitete minderjahrige Auslander

+ Feststellung
Der Anteil der UMA an den Hilfeplanfallen liegt in Langenfeld Rhid. Giber dem Median. Hier-
bei sind die Aufwendungen je Hilfeplanfall unterdurchschnittlich.

Unbegleitete minderjahrige Auslander (UMA) erhalten im Anschluss an eine vorlaufige Inobhut-
nahme nach § 42a SGB VIII bzw. sich anschlieender Inobhutnahme nach § 42 SGB VIl ent-
sprechend ihrem ,erzieherischen Bedarf* Hilfe zur Erziehung nach §§ 27 ff. SGB VIII. Diese Hil-
fen sind in den zuvor dargestellten Hilfen zur Erziehung bertcksichtigt, soweit UMA Hilfen erhal-
ten haben.

Die Stadt Langenfeld Rhld. leistet Hilfen in folgendem Umfang:

Anteil Hilfen zur Erziehung fur unbegleitete minderjahrige Ausléander nach 88 27 ff. SGB 2018

Langen- 1. Viertel- EOVICHER 3. Viertel- Anzahl

feld Rhid. MIBIE wert We_rt wert NS Werte
(Median)

Kennzahlen

Anteil Hilfefalle UMA an
den Hilfefallen HzE in 7,14 511 5,93 6,57
Prozent

7,60 16,31 16

Die Stadt Langenfeld Rhld. hat einen héheren Anteil an UMA bei den Hilfefallen als der Median
der Vergleichsstadte. Wie bereits dargestellt, waren 2018 insbesondere bei der Heimerziehung
mehr UMA in Betreuung. Zwischenzeitlich werden altere UMA aber verstarkt in eigenem Wohn-
raum untergebracht. Die UMA-Zahlen sind zudem riicklaufig und spielen nach Aussage des Ju-
gendamtes kaum noch eine Sonderrolle in der Bearbeitung.

Die Aufwendungen fur UMA sind separat im Haushalt unter dem Produkt 06.02.06 dargestellt.
Im interkommunalen Vergleich erzielt die Stadt Langenfeld Rhid. bei den Aufwendungen je Hil-
fefall folgendes Ergebnis:
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Hilfen zur Erziehung fir unbegleitete minderjahrige Ausléander nach 88 27 ff. SGB 2018

Langen- 1 Viertel- | 2 VISHEE o Viertels

Minimum wert Maximum
(Median)

Kennzahlen feld Rhld.

Aufwendungen fir UMA

L : 41.179 20.636 29.417 42.528 50.582 98.984
je Hilfefall in Euro

Anzahl

16

Trotz vermehrter Heimunterbringung liegen die Aufwendungen fiir UMA 2018 unter dem Median

der Vergleichsstadte.
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3.8 Anlage: Erganzende Tabellen

Tabelle 1: Zusammenstellung der Feststellungen und Empfehlungen der gpaNRW zur Uberértlichen Prifung 2020 — Hilfen zur Erziehung

Feststellung Empfehlung
Strukturen
F1 Die Stadt Langenfeld Rhld. ist in geringem Umfang mit Kinderarmut belastet. 100
Das wirkt sich positiv auf das Leistungsspektrum des Jugendamtes aus.
Im interkommunalen Vergleich der soziostrukturellen Rahmenbedingungen
F2 ist die Stadt Langenfeld Rhld. durch eine geringe Jugendarbeitslosigkeit und 100
einen geringen Anteil Alleinerziehender in Bedarfsgemeinschaften des SGB
Il beglinstigt.
Die Jugendhilfeplanung stellt bislang keinen konkreten Bezug zwischen Ent- ZweckmaRig ware eine geblndelte Aufberﬂeltl.mg der s.trulfturellen Da-
) . ) A ten der Stadt Langenfeld Rhld. als grundsatzliche Basis fur alle Pla-
F3 wicklungen bei den Hilfen zur Erziehung und den strukturellen Rahmenbe- 102 | E3 ) S o . . 102
dingunaen der Stadt her nungsarbeiten, die in Zusammenhang mit Kindern und Jugendlichen in
gung ’ Langenfeld Rhld. stehen.
Verbessern kann die Stadt Langenfeld Rhld. die Praventionsarbeit
Die Stadt Langenfeld Rhid. arbeitet im praventiven Bereich mit friihen Hilfen dur.ch elpe Verkn.upfung.der P!’aventlc.J.n mlt. den Auswertungen zu def’
. . . erzieherischen Hilfen. Die gezielte Pravention sollte auf der auszuwei-
F4 und Beratungsangeboten. Es fehlt noch eine gezielte Verkniipfung von Aus- 103 E4 . 103
wertungen zu den erzieherischen Hilfen mit den Préaventionsma3nahmen tenden Jugendhilfeplanung aufsetzen und auch andere Referate der
9 ' Verwaltung (z.B. Schule, Soziales, Stadtebauplanung, Streetworker,
etc.) einbinden.
Organisation und Steuerung
Synergien in der organisatorischen Zuordnung werden in der Stadt Langen-
feld Rhld. weitestgehend genutzt. Spezialisierte Aufgabenbereiche bieten Da der Bereich Soziales einem anderen Fachbereich zugeordnet ist, ist
F5 eine gute Grundlage fur erforderliches Fachwissen. Die Biirgernahe ist durch 104  E5 eine enge Zusammenarbeit bei Gibergreifenden Fachthemen und Kon- 104

niederschwellige Angebote und eine gute Erreichbarkeit der Anlaufstellen si-
chergestellt.

zepten anzustreben.
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Feststellung Seite Empfehlung Seite
Das Jugendamt sollte Kennzahlen fur die Hilfen zur Erziehung festle-
Die Gesamtsteuerung der erzieherischen Hilfen ist derzeit auf die Einhaltung gen und fortschreiben. Beispiele hierfur enthélt der Bericht. Hieraus
F6 des Budgets ausgerichtet. Eine weitergehende Konkretisierung der Ziele mit 104 E6 sollten strategische Zielsetzungen erarbeitet werden, die im Rahmen 105
konkreten Zielwerten gibt es derzeit nicht. Das erschwert die Steuerung. eines Gesamtkonzeptes von Verwaltungsfiihrung und Politik mitgetra-
gen werden.
I?em Jugenc{a mt stehen k.e ine separatgn Stell_e nant.elle. far ein F".“"?”Z°°"”°" Es sollten Stellenanteile fiir ein fachbereichsbezogenes dezentrales Fi-
ling zur Verfugung. Das Finanzcontrolling bezieht sich in erster Linie auf o . . . )
; ; ) I nanzcontrolling im Jugendamt eingerichtet werden. Hier sollten wich-
Soll/lst-Abgleiche im Rahmen der Einhaltung von Budgets. Die Finanzdaten . : - . «
F7 . ) . . . . 105 E7 tige steuerungsrelevante Informationen fur die Entscheidungstrager 106
sind nicht mit Falldaten verknipft. Durch das unzureichende Finanzcontrol- . ) .
. o ) aufbereitet werden. Das dezentrale Controlling sollte in das zentrale
ling stehen dem Jugendamt wichtige steuerungsrelevante Informationen . S
. i Controlling der Verwaltung einflieRen.
nicht zur Verfiigung.
Das Fachcontrolling der Stadt Langenfeld Rhld. ist auf grobe Analysen in Zur Einschatzung der Umsetzung von Qualitéts- und Verfahrensstan-
Fs den Produktberichten und auf Einzelfallbetrachtungen begrenzt. Diese Aus- 106 E8.1 dards und der damit verbundenen Absicherung von Mitarbeiterinnen 107
richtung erlaubt derzeit keine grundsétzlichen Aussagen zur der Umsetzung ' und Mitarbeitern sollten stichprobenhafte Akteneinsichten vorgenom-
von Qualitats- und Verfahrensstandards. men werden.
Durch das Fachcontrolling sollte verstarkt die Wirksamkeit der Hilfen
E8.2 zur Erziehung in den Blick genommen werden, um Transparenz zur 107
Qualitat der Arbeit zu schaffen.
Verfahrensstandards
Das Jugendamt sollte einheitlich fir alle Hilfearten Ziele, Ablaufe, Fris-
Die Dokumentation der Prozess- und Qualitatsstandards ist nicht einheitlich Le;nsggxeézgg)lguctﬁﬁg gﬁ;“ut';? ;:refl:?hgécehngfzwj: ;;oéif]z-m
F9 aufgebaut und zudem nicht vollstandig. Eine spezielle Jugendamtssoftware 108 | E9.1 ’ g g ’ 109

ist in der Einfihrungsphase. Sie wird aber noch nicht vollumfénglich genutzt.

Das Prozesshandbuch und ein internes Wissensmanagement sollten
auf einem zentralen Laufwerk fir alle Beschéftigten zur Verfigung ge-
stellt werden.
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Feststellung Seite Empfehlung Seite

Es sollte sichergestellt werden, dass Doppelarbeiten im Jugendamts-

verfahren (manuelle Eintragungen in die Akte und daneben Ubertra-

gung in das EDV-Verfahren) weitestgehend vermieden werden. Des-

halb ist auch eine gute mobile Ausstattung fur den ASD sinnvoll, um

E9.2 beispielsweise Notizen wéahrend eines Hausbesuches direkt zu verar- 109
beiten. Dartber hinaus sollten in dem Jugendamtsverfahren ein Steue-

rungs- und Auswertungstool hinterlegt werden, das auf ,Knopfdruck*
steuerungsrelevante Hintergrundinformationen zu Fall- und Finanzda-

ten liefert. Hierfur ist eine Schnittstelle zur Finanzsoftware erforderlich.

Die Verfahrensstandards zum Hilfeplanverfahren sollten ausformuliert
Die Verfahrensstandards zum Hilfeplanverfahren sind noch nicht ausrei- und in das zu fertigende Prozesshandbuch des Jugendamtes aufge-

) 109 E10.1 ) . .
chend dokumentiert. nommen werden, um eine einheitliche transparente Vorgehensweise
sicherzustellen.

F10 109

Zur Vertiefung der wirtschaftlichen Betrachtungsweise sollten die Ziele
E10.2  und die voraussichtlich entstehenden Aufwendungen je Hilfefall in das 110
Protokoll zum Hilfeplanverfahren aufgenommen werden.

Bei ambulanten Fallen sollte die Hilfeplanfortschreibung ggfs. in Abhan-
gigkeit von der Berichterstattung der freien Trager verkiirzt werden, um
eine enge Fallbegleitung und zeitnahe Beurteilung von Teilschritten si-

cherzustellen.

E10.3 110

Die Fallsteuerung kann durch eine intensivierte Zugangssteuerung, die Ein- Das Jugendamt sollte auch fiir stationare Hilfen ein Anbieterverzeichnis
richtung eines stationaren Anbieterverzeichnisses, die weitere Akquise stati- erstellen. Um das Angebot auszuweiten, sollte eine weitere Akquise
F11 | onérer Trager, Bewertungen der Trager, eine vierteljahrliche Berichterstat- 110 E11.1 | stationarer Trager erfolgen. Die ambulanten und stationdren Anbieter- 111
tung bei ambulanten MalZnahmen sowie durch Laufzeitbegrenzungen opti- verzeichnisse sollten sukzessive durch eine Bewertung der Arbeit
miert werden. Hierdurch kénnen Kosten reduziert werden. durch die ASD-Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter ergénzt werden.

Um eine enge Zielausrichtung der freien Trager zur Begutachtung der
E11.2  erreichten Teilschritte nachzuhalten, sollten die Trager bei ambulanten 112
Maf3nahmen vierteljahrlich Bericht erstatten.

Das Jugendamt sollte eine Begrenzung von Laufzeiten oder Fachleis-
tungsstunden einrichten, um Wirtschaftlichkeitsaspekte noch starker in
den Vordergrund zu stellen und die Verbindlichkeit von Zielvereinba-
rungen zu intensivieren.

E11.3 112
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Feststellung Seite Empfehlung Seite
. Das Jugendamt sollte Verfahrensstandards fur die zeitlichen und inhalt-
F12 Kostenerstatt.ung(.en' werden in Langenteld Rhld. aufgrund von Personaiman- 112 E12.1  lichen Ablaufe der WiJu definieren und in das anzufertigende Prozess- 113
gel oftmals mit zeitlichem Verzug geltend gemacht.
handbuch aufnehmen.
Um den Fehlbetrag der Hilfen zur Erziehung mdglichst niedrig zu halten
E12.2  und Einnahmeverlusten vorzubeugen, sollten Kostenerstattungen zeit- 113
nah gepruft und geltend gemacht werden.
Das Jugendamt hat bislang keine gezielten Prozesskontrollen definiert. Das Das Jug.endamt sqllte dle.lfrozesskon-tro!len ausweiten, um d.le V.e rfah-
. ) . . rensablaufe und die Qualitat der Arbeit sicherzustellen und die Mitar-
liegt auch an der bislang noch fehlenden Prozessdokumentation. Hierdurch o . . . . .

F13 s . - - ) . - 113  E13 beiterinnen und Mitarbeiter zu schiitzen. Wesentliche Ergebnisse aus 114
kénnen die Ablaufe der Aufgabenerledigung und die Qualitat der Arbeit nicht . g .
hinreichend nachvollzogen werden den Prozesskontrollen sollten — neben der Vermittlung in Einzelgespra-

9 ' chen - neutral aufbereitet und Gibergeordnet thematisiert werden.

Personaleinsatz

F14 Das Jugendamt verzeichnet eine hohe Anzahl an Krankheitstagen. Die Bear- 114
beitung der Hilfeplanfalle wird hierdurch beeintrachtigt.

Die Stadt Langenfeld Rhld. sollte nunmehr einen eigenen Personal-
richtwert fur die Fallbearbeitung festlegen, der kontinuierlich entspre-

F15 Die Zahl der Hilfeplanfélle je Vollzeit-Stelle im ASD liegt in Langenfeld Rhid. 115 E15 chend des Fallaufkommens fortgeschrieben wird. Hierdurch kann das 116

Uber dem Richtwert der gpaNRW. Jugendamt frilhzeitig auf Anderungen in der Falldichte reagieren. Die
Auswertungen des interkommunalen Vergleiches und der gpa-Richt-
wert sollten bei der Ermittlung des Richtwertes beriicksichtigt werden.
Die Stadt Langenfeld Rhld. sollte einen Personalrichtwert fur die WiJU

In der WiJu werden weniger Falle je Vollzeitstelle bearbeitet als im Median ermitteln und kontinuierlich fortschreiben, um Einnahmeverlusten und

F16 | der Vergleichsstadte. Auch der Personalrichtwert der gpaNRW wird unter- 116 | E16 zeitlichen Verzégerungen in der Geltendmachung von Anspriichen ent- 117
schritten. Allerdings gibt es verstarkt krankheitsbedingte Ausfélle. gegenzuwirken. Der Personalrichtwert verhilft zu einem sachgerechten

Personaleinsatz bei schwankendem Fallaufkommen.
Leistungsgewé&hrung
F17 Der Fehlbetrag der Hilfen zur Erziehung liegt bei vergleichsweise guten 117

strukturellen Voraussetzungen im Median.
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Feststellung Seite Empfehlung Seite
Die Stadt Langenfeld Rhid. hat weniger Transferaufwendungen je Jugend-
einwohner als derIMedlan d.er \“/erglel.chsstadte. G""?d hierfur sind geringere Es sollten MaZnahmen zur Kostenminimierung bei den ambulanten Hil-
Aufwendungen bei den stationaren Hilfen. Dennoch liegt der Fehlbetrag fen festgelegt werden. Die Stadt Langenfeld Rhid. sollte Leistungsan-
F18 | beim Median. Dies liegt daran, dass der Fehlbetrag der Hilfen zur Erziehung 119 | E18 . ; . " ’ . . 122
) . . . ) bieter intensiver vergleichen, Erfolge in Relation zum Ressourcenein-
durch fehlende Kostenerstattungen im Vergleich nachteilig beeinflusst wird. satz messen sowie Obergrenzen fir Leistungen festiegen.
Zudem hat die Stadt hohe ambulante Aufwendungen je Fall. Dies erhoht die
Haushaltsbelastung.
Die Stadt Langenfeld Rhld. gehdrt bei unterdurchschnittlicher Falldichte zu
F19 den 25 Prozent der Stadte mit dem héchsten Anteil ambulanter Hilfen. Das 192
wirkt sich positiv auf den Fehlbetrag der Hilfen zur Erziehung aus, weil am-
bulante Hilfen deutlich weniger kosten als stationare Hilfen.
Die Stadt Langenfeld Rhid. hat bei insgesamt weniger stationaren Hilfen ei-
Fpo | NEN erhéhten Anteil an Vollzeitpflegefallen. Vollzeitpflege ist deutlich gunsti- 124
ger als andere stationdre Hilfen. Der erhdhte Anteil wirkt sich deshalb be-
glunstigend auf den Fehlbetrag der Hilfen zur Erziehung aus.
Die Stadt Langenfeld Rhid. positioniert sich bei guten Strukturen in der Fall-
F21 | dichte unter dem Median. Die geringere Falldichte wirkt sich positiv auf den 125
Fehlbetrag der Hilfen zur Erziehung aus.
Die Stadt Langenfeld Rhid. legt Schwerpunkte in der Aufgabenwahrnehmung
bei der ambulanten Eingliederungshilfe gefolgt von der Vollzeitpflege, der Das Jugendamt sollte die ambulanten Hilfen fur junge Volljahrige sepa-
F22 Heimunterbringung und der Erziehungsbeistandschaft. Hierbei tragt in der 126 E22 rat unterteilen, weil fiir junge Volljahrige aufgrund von Verselbsténdi- 128
Schwerpunktsetzung insbesondere der erhdhte Anteil der Vollzeitpflegefélle gungsmechanismen ggfs. andere Handlungsansétze erforderlich sind.
an den stationaren Hilfen dazu bei, die Gesamtaufwendungen der Hilfen zur Die Steuerung wird hierdurch unterstutzt.
Erziehung niedrig zu halten.
Die Stadt Langenfeld Rhid. hat eine erhdhte Falldichte bei den flexiblen er- SD;S;“Sﬁfr;iag‘etpj:!tte;f':sﬁznmj:;:’;ggl'tf;: gfg'ﬁ;gg&:ﬁ:’;ﬁghen
F23 zieherischen Hilfen. Die Aufwendungen je Hilfefall kénnen nicht differenziert 128 E23 . o 129
ermittelt werden. Das erschwert die Steuerung. I-.l.lergus !(ann das Jugendamt steuerungsrelevante Handlungsansatze
fur die Hilfeform ableiten.
Die Stadt Langenfeld Rhld. sollte eine differenzierte Erfassung der Auf-
Die Stadt Langenfeld Rhld. hat im Vergleich eine hohe Falldichte bei der Er- wendungen bei den Erziehungsbeistandschaften vornehmen, um steu-
F24 | ziehungsbeistandschaft. Die Aufwendungen je Hilfefall konnen nicht differen- 129 E24 erungsrelevanten Ansétze hieraus zu gewinnen. Gerade bei der erhoh- 130

ziert ermittelt werden.

ten Anzahl der Falle ist eine detaillierte Zuordnung der Aufwendungen
sinnvoll.
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Feststellung Seite Empfehlung Seite
Die Stadt Langenfeld Rhid. hat eine hohe Falldichte bei der Tagesgruppe Ayfgrund der steigenden Falldlcj'hte und der hoherl Agfwgndupgen e
. ) . . L Hilfefall sollte das Jugendamt die Tagesgruppen in die einzurichtenden
F25 und erzielt im Vergleich den Maximumwert bei den Aufwendungen je Hilfe- 130  E25 . 131
internen Prozesskontrollen des Jugendamtes aufnehmen. Es sollten
fall. - .
Mafnahmen zur Reduzierung der Kosten ergriffen werden.
Bei mittl Falldichte gi L feld Rhid. i | . . .
..el mittlerer .é.‘ dichte gibt das Jugeﬂndamt. angenfeld Rhid V\_/enlger Ge d. Es sollten Verfahrensstandards fur die Vollzeitpflege in das zu erstel-
fur Pflegefamilien aus als andere Stédte. Die Stadt hat zu wenig Pflegefami-
. N . lende Prozesshandbuch des Jugendamtes aufgenommen werden, um
F26 | lien, um den Bedarf an Pflegeplatzen zu decken. Hierdurch muss das Ju- 131 | E26.1 . o . . ) . . 132
. . ] : - : . den Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern in dem sensiblen Bereich
gendamt ggfs. auf kostenintensivere Hilfeformen - wie beispielsweise Heim- . L . -
) ) Rechtssicherheit im Umgang mit den Pflegeverhéltnissen zu geben.
unterbringung - ausweichen.
Um die Vollzeitpflege weiter auszubauen, sollte die Stadt Langenfeld
Rhld. einerseits versuchen, mehr eigene Pflegefamilien im Stadtgebiet
zu besetzen. Darliber hinaus sollte das Jugendamt zuséatzliche Pflege-
E26.2 L . . - . } 133
familien — insbesondere Bereitschaftspflegefamilien - Giber Leistungsan-
reize gewinnen. Ziel sollte es sein, kostenintensivere Hilfen — wie bei-
spielsweise Heimunterbringungen — zu verhindern.
Trotz guter Strukturen und préventiver Maf3nahmen gibt es in Langenfeld
R.hld.'. ene IeICh.t. erhohte F.alldlchte b.el d.er Helmunterbrlngung. Ein Grund Das Jugendamt sollte als Zielperspektive versuchen, die Falldichte auf
hierfur ist der hthere Anteil an UMA in dieser Hilfeform. Die Stadt kann der- A iy . N "
. o N . ; 5,50 Hilfeplanfalle je 1.000 Einwohner unter 21 Jahren zurtickzufiihren.
zeit nur bei einem Trager Einfluss auf das zu zahlende Entgelt nehmen. Ein . ) . . u s
F27 . B . ) 133 | E27.1 | Das entspricht einer Reduzierung von fiinf Fallen. Hierfir sollte das Ju- 134
Anbieterverzeichnis ist nicht angelegt und Verfahrensstandards sind nicht « e . .
. i . . S . gendamt verstarkt an der Ruckfuhrung sowie an der Verselbstandigung
festgelegt. Dies tragt dazu bei, dass in Langenfeld Rhid. bei Heimunterbrin- und an der Akquise von Wohnraum arbeiten
gungen deutlich hdhere Aufwendungen je Hilfefall entstehen, als in anderen q ’
Stadten.
Aufgrund der erhdhten Falldichte verbunden mit den sehr hohen Auf-
wendungen je Hilfefall sollten die Heimunterbringungen in die einzu-
E27.2 . 136
richtenden Prozesskontrollen des Jugendamtes aufgenommen werden.
Es sollten MaRnahmen zur Kostenreduzierung getroffen werden.
Ezldsi(t:ictt %rinsgzﬁfn’?er:dé:r?i:ﬁ |gie;r AEU;\%I;%T:ns:hgfziﬁmfsvtrgg:e Die Prozessablaufe und Standards zur Eingliederungshilfe sollten in
F28 ) gen| 136 E28.1 | das zu erarbeitende Prozesshandbuch des Jugendamtes aufgenom- 136

nicht differenziert erfasst. Standards sind nicht festgelegt. Hierdurch wird die
Steuerung dieser Hilfeart erschwert.

men werden.
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Feststellung

‘ Seite

E28.2

Empfehlung

Wegen der hohen Falldichte sollte das Jugendamt die Eingliederungs-
hilfe — insbesondere im ambulanten Bereich - in die einzurichtenden
Prozesskontrollen des Jugendamtes aufnehmen. Insbesondere die Zu-
gangssteuerung ist noch einmal genauer zu hinterfragen.

Seite

137

E28.3

Das Jugendamt sollte bei den Integrationshilfen ein Konzept fiir Pooll6-
sungen mit Hilfen, die auf den Klassenverband ausgerichtet sind, erar-
beiten, um die Aufwendungen der Eingliederungshilfe zu senken.

137

E28.4

Da die Eingliederungshilfe einer der Themenschwerpunkte der Stadt
Langenfeld Rhld. ist, sollte das Jugendamt die Aufwendungen — insbe-
sondere fir ambulante Hilfen - separat erfassen. Innerhalb der ambu-
lanten Aufwendungen fir Eingliederungshilfen sollte das Jugendamt
die Aufwendungen fiir Integrationshilfen dartiber hinaus differenziert er-
mitteln. Hierdurch wird eine Steuerungsunterstiitzung gegeben.

138

Der Anteil der UMA an den Hilfeplanfallen liegt in Langenfeld Rhid. Gber dem
Median. Hierbei sind die Aufwendungen je Hilfeplanfall unterdurchschnittlich.

138

Tabelle 2: Bevolkerungsentwicklung zum 31.12. nach IT.NRW

Grundzahlen 2015

Einwohner gesamt 58.033

2016

2017 2020
58.563 58.698

58.739

Einwohner von 0 bis unter 18 Jahre 9.424

9.553 9.602

9.668

Einwohner von 0 bis unter 21 Jahre 11.305

11.402 11.382

11.381
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Tabelle 3: Einflussfaktoren Fehlbetrag Hilfe zur Erziehung

Kennzahlen PAOKES) 2016 2017 2018
Aufwendungen Hilfe zur Erziehung in Euro

Aufwendungen HzE gesamt in Euro 8.729.818 8.660.973
Aufwendungen HzE je EW von 0 bis unter 21 Jahre in Euro 766 761
Aufwendungen HzE je Hilfefall in Euro 23.331 22.071
Ambulante Aufwendungen HzE gesamt in Euro 2.792.799 3.032.051
Ambulante Aufwendungen HzE je Hilfefall in Euro 12.627 13.221
Stationare Aufwendungen HzE gesamt in Euro 5.937.019 5.628.922
Stationare Aufwendungen HzE je Hilfefall in Euro 38.804 34.516
Falldichte HzE gesamt

ge;)l:giﬁ:tteerl-;zlEJgi?gnt (Anzahl der Hilfefélle je 1.000 Einwohner von 32,82 34,48
Anteil ambulanter Hilfen in Prozent

Anteil ambulante Hilfefalle an den Hilfeféllen HzE in Prozent 59,11 58,44
Anteil der Vollzeitpflegefélle in Prozent

;Aerfl;iielzr\]/oHllzzEeiitsflloer%i?rlllte nach § 33 SGB VIII an den stationaren Hil- 48,22 51.71

Tabelle 4: Hilfen zur Erziehung 88 27 ff. SGB VIII

Grundzahlen

Flexible erzieherische Hilfen § 27 Abs. 2 und 3 SGB VIl

Aufwendungen flexible erzieherische Hilfen gesamt in Euro

Anzahl der Hilfefalle

15,73

22,57
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Grundzahlen

Erziehungsbeistandschaft § 30 SGB VIl

Aufwendungen Erziehungsbeistandschaft gesamt in Euro . J.
Anzahl der Hilfefalle 67,00 62,92
Sozialpadagogische Familienhilfen § 31 SGB VIII

Aufwendungen sozialpadagogische Familienhilfen gesamt in Euro 133.192 148.773
Anzahl der Hilfefélle 111 0,67
Erziehung in einer Tagesgruppe § 32 SGB VIl

Aufwendungen Erziehung in einer Tagesgruppe gesamt in Euro 453.977 804.743
Anzahl der Hilfefalle 14,11 20,42
Vollzeitpflege § 33 SGB VIl

Aufwendungen Vollzeitpflege gesamt in Euro 1.156.897 1.087.892
Anzahl der Hilfefélle 73,78 84,33
Heimerziehung, sonst. betreute Wohnform § 34 SGB VIl

Aufwendungen Heimerziehung gesamt in Euro 4.761.365 4.536.245
Anzahl der Hilfefélle 51,78 52,67
Eingliederungshilfe fir seelisch behinderte Kinder und Jugendliche § 35a SGB VIl

Aufwendungen Eingliederungshilfe fir seelisch behinderte Kinder n n
und Jugendliche gesamt in Euro

Anzahl der Hilfefélle 119,00 121,33
Hilfe zur Erziehung fur unbegleitete minderjahrige Auslander

Aufwendungen fur UMA in Euro . 1.153.011
Anzahl der Hilfefélle 34,00 28,00
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DANRW

4. Bauaufsicht

4.1 Managementibersicht

Die wesentlichen Ergebnisse der Uberdértlichen Prifung der Stadt Langenfeld Rhid. im Prifge-
biet Bauaufsicht stellt die gpaNRW nachfolgend zusammenfassend dar.

Die Feststellungen und Empfehlungen haben wir tabellarisch in der Anlage aufgefiihrt. Die Rei-
henfolge ist chronologisch und gibt keine Priorisierung vor.

Inwieweit die dynamische Entwicklung der Corona-Pandemie auch Auswirkungen auf die Bau-
tatigkeit haben wird, kann derzeit noch nicht abgeschatzt werden. Zum Zeitpunkt der Prifung
findet sie daher auch keine Berlicksichtigung in unseren Analysen und Bewertungen.

Bauaufsicht

Die Bauaufsicht der Stadt Langenfeld Rhld. stellt Bauwilligen vor Einreichung des Bauantrages
Informationen im Internet und mittels Bauberatungen bereit. Meist gelingt es der Bauaufsicht
dadurch, genehmigungsféhige Bauantrage zu erhalten. Es kommt vor, dass Bauantrage auf-
grund fehlender oder mangelhafter Unterlagen nicht genehmigungsfahig sind. Sie werden dann
von den Bauwilligen nachgearbeitet oder sie werden zuriickgenommen und mussen ggf. neu
eingereicht werden.

In den von der gpaNRW betrachteten Bereichen im einfachen Baugenehmigungsverfahren bie-
tet die Stadt Langenfeld Rhld. keine offensichtlichen Ansatzpunkte fir etwaige Beschwerden
oder verwaltungsgerichtliche Klagen. Der — als Anlage beigefligte — Prozessablauf zeigt einen
effizienten Verfahrensablauf. Von dem eingesetzten Personal verfligen einige Krafte ber lang-
jahriges Erfahrungswissen, sodass die Falle von diesen routiniert abgearbeitet werden kénnen.
Damit dieses Erfahrungswissen erhalten bleibt und fir etwaige Vertretungs- oder Nachfolge-
krafte nutzbar wird, sollte ein schriftliches Regelwerk Giber Ermessensentscheidungen wie vor-
gesehen aufgestellt werden.

Die eingesetzte Fachsoftware unterstitzt die Sachbearbeitung bereits gut bei der elektroni-
schen Bearbeitung, jedoch wird die Software nicht umféanglich genutzt und die eigentliche Ver-
fahrensakte noch in Papierform gefiihrt. Die Gesamtlaufzeiten und Laufzeiten der Bauantrage
bis zur Genehmigung werden in Langenfeld Rhld. bisher nicht ausgewertet und kénnen daher
nicht interkommunal eingeordnet werden. Wie effizient die Organisation der Bauaufsicht und die
Prozessablaufe in Langenfeld Rhld. tatsachlich sind, lasst sich daher nicht objektiv messen. Die
Digitalisierung in der Verwaltung sollte mdglichst vorangetrieben werden, damit die Bauauf-
sicht davon profitieren kann und die verpflichtende Umstellung gemaf Online-Zugangsgesetz
(OZG) bis Ende 2022 gewéhrleistet ist.

Bisher werden keine Kennzahlen im Bereich der Bauaufsicht abgebildet. Sie kénnte ihre Steu-
erung weiter verbessern, indem sie neben den Kennzahlen aus dieser Uberértlichen Prifung
zusatzliche Kennzahlen (z. B. durchschnittliche Laufzeiten und Aufwandsdeckungsgrad) erhebt
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und konkrete Zielwerte hierfir festlegt. So werden Optimierungsbedarfe erkennbar. Verbesse-
rungsmaglichkeiten, die sich aus den Empfehlungen dieses Berichtes ergeben, sollte die Stadt
umsetzen und die sich ergebenden Optimierungspotenziale ausschdpfen. Kennzahlen, Analy-
sen und Plan-Ist-Vergleiche sollten in einem Berichtswesen dokumentiert werden.

4.2 Inhalte, Ziele und Methodik

In dem Handlungsfeld Bauaufsicht befasst sich die gpaNRW hauptsachlich mit den Baugeneh-
migungen. Daneben bezieht sie auch die formlichen Bauvoranfragen und Vorbescheide mit ein.

Ziel der gpaNRW st es, auf Steuerungs- und Optimierungspotenziale hinzuweisen und Hand-
lungsmaoglichkeiten aufzuzeigen.

Fur die Analyse arbeitet die gpaNRW unterstiitzend mit Kennzahlen. Um beispielsweise Perso-
nalkennzahlen zum Leistungsvergleich bilden zu kdnnen, wird das eingesetzte Personal ge-
trennt nach Overhead und Sachbearbeitung erfasst. Der Kennzahlenvergleich schafft den not-
wendigen Uberblick und erméglicht eine Standortbestimmung innerhalb der mittleren kreisange-
hoérigen Kommunen in NRW.

Mittels einer Prozessbetrachtung des einfachen Baugenehmigungsverfahrens werden die ver-
waltungsinternen Ablaufe transparent. Wenn sich daraus Optimierungsansatze ergeben, weist
die gpaNRW darauf hin. Ab dem 01. Januar 2019 gelten die Regelungen der neu gefassten
Landesbauordnung (BauO NRW 2018). Damit ein Bezug des Prozesses zu den ermittelten
Kennzahlen des Vergleichsjahres 2019 hergestellt werden kann, wird der in 2019 gultige Pro-
zess dargestellt. Hinweise der Kommune auf Veranderungen durch die neue Landesbauord-
nung hat die gpaNRW bei Bedarf mit in den Erlauterungen aufgenommen.

Daruber hinaus hat die gpaNRW mit den Ansprechpartnerinnen und Ansprechpartnern der
Kommune im Handlungsfeld Bauaufsicht die Themen Rechtmaligkeit, Geschéftsprozesse, Di-
gitalisierung und Transparenz erértert. Um Anhaltspunkte zu erhalten, inwieweit die Kommunen
in diesen Bereichen die Vorgaben erfillen, hat die gpaNRW in allen Kommunen im Rahmen ei-
nes Interviews einheitliche Fragen gestellt. Eine tiefergehende Sachstandsabfrage zum Stand
der Digitalisierung des Baugenehmigungsverfahrens in NRW hatte das Ministerium flr Heimat,
Kommunales, Bau und Gleichstellung des Landes Nordrhein-Westfalen bereits in 2018 durch-
geflhrt. Soweit sich daraus Bezlige zu unserer Prifung ergeben, hat die gpaNRW diese mit
dargestellit.

Fur die Ermittlung der Kennzahlen zum Personaleinsatz hat die gpaNRW die tatsachliche unter-
jahrige Ist-Situation der Stellenbesetzung erfasst. Dabei sind die vollzeitverrechneten Stellenan-
teile ohne Trennung zwischen Beamten und Beschéftigten fiir die definierte Aufgabe erhoben
worden. Eine Aufteilung fand zwischen Sachbearbeitung und Overhead statt.

4.3 Baugenehmigung

Mittelpunkt unserer Betrachtung sind die gestellten Antrage und das Genehmigungsverfahren.
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4.3.1 Strukturelle Rahmenbedingungen

In der Stadt Langenfeld Rhld. leben zum 01. Januar 2019 It. IT.NRW 58.927 Einwohner. Die
Zahl der Einwohner liegt fast beim Maximum der Vergleichskommunen. Das Stadtgebiet liegt
mit 41 km2 im Vergleich zu den anderen mittleren kreisangehérigen Kommunen im unteren
Viertel.

Strukturkennzahlen Bauaufsicht 2019

Langen- 1. Viertel- VIO 3. Viertel- Anzahl

Minimum wer Maximum
feld - wert e' : wert SRS Werte
(Median)

Kennzahlen

Falle je 10.000 Ein-

54 31 55 67 78 98 40
wohner

Falle je gkm 8 1 2 3 5 15 40

Anteil der Antrage im
normalen Genehmi-
gungsverfahren an
den Féllen in %

10,28 2,44 7,13 10,48 13,26 40,94 26

Anteil der Antrage im
einfachen Genehmi-
gungsverfahren an
den Féllen in %

89,41 53,54 80,66 83,26 88,14 93,69 26

Anteil der Vorlagen
im Freistellungsver-
fahren an den Fallen
in %

0,31 0 3,55 5,69 9,42 25,61 40

Die den Kennzahlen zugrundeliegenden ,Falle“ umfassen die Vorlagen im Freistellungsverfah-
ren sowie die Bauantrage. Die Auswertung erfolgt Uber die in der Bauaufsicht verwendete Fach-
software. Einwohnerbezogen liegen die Félle in Langenfeld Rhld. im Jahr 2019 beim ersten
Viertelwert. Sie sind im Jahr 2019 starker zuriickgegangen als in den Vergleichskommunen. Im
Jahr 2018 lagen sie mit 75 Fallen je 10.000 Einwohner im zweiten Viertel (Median 2018: 81
Falle je 10.000 Einwohner), da viele neue Wohngebiete mit einer hohen Zahl an Wohneinheiten
erschlossen und errichtet wurden.

Bei der Zusammensetzung der Falle hat Langenfeld Rhid. im Vergleich einen sehr geringen An-
teil an Vorlagen im Freistellungsverfahren. Nach Auskunft der Bauaufsicht beantragen viele
Bautréager direkt im Baugenehmigungsverfahren. Da die meisten Bautrager regional agieren,
kennen sie den zligigen Verfahrensablauf der Bauaufsichtsbehdrde. Bereits die Zulassung ei-
ner Ausnahme steht einer Freistellung entgegen, sodass eine Baugenehmigung beantragt wird
um keine Zeitverzdgerung zu verursachen.

Entwicklung der Fallzahlen fiir Langenfeld Rhid.

Grundzahlen

Vorlagen im Freistellungsverfahren ‘ 2 1
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Bauantrage 441 320
davon Bauantrage im vereinfachten Verfahren 403 287
davon Bauantrage im normalen Genehmigungsverfahren 38 33

Die Zahl der Bauantrage ist im Jahr 2019 deutlich geringer als 2018. Sie ist um ber 30 Prozent
gesunken. Ein Rickgang ist in fast allen Vergleichskommunen zu verzeichnen, weil das Inkraft-
treten der neuen Landesbauordnung (BauO NRW 2018) zum 01. Januar 2019 die Bauwilligen
gegen Ende des Jahres 2018 beeinflusst hat. Teilweise wurden Antrage bewusst noch 2018 ge-
stellt, um eine Entscheidung nach altem Recht zu erhalten. Andere Antradge wurden hingegen
bis 2019 zuriickgehalten, um von der neuen Rechtslage zu profitieren. Nach der neuen Rechts-
lage sind bestimmte Vorhaben nun genehmigungsfrei, fur die vorher ein Bauantrag gestellt wer-
den musste. Z. B. muss die Beseitigung von Anlagen ab 2019 nicht mehr genehmigt, sondern
nur noch angezeigt werden. Dartber hinaus fallen mehr Vorhaben unter § 63 Genehmigungs-
freistellung und mehr Vorhaben unter § 62 Genehmigungsfreie Bauvorhaben (z. B. Garagen,
Carports, Terrasseniberdachungen).

Neben der Anzahl und Art der zu bearbeitenden Falle beeinflussen auch Strukturen wie Altlas-
ten im Boden, Gewasser, Landschafts-, Umwelt- und Immissionsschutz, Denkmaler, Bahnanla-
gen als auch die Autobahnen die Arbeit der Bauaufsicht, da dadurch unterschiedliche Behor-
den/ Amter am Baugenehmigungsverfahren zu beteiligen sind. Diese Rahmenbedingungen fir
die Bauaufsicht driicken sich in der Anzahl der einzuholenden Stellungnahmen aus.

Damit das Genehmigungsverfahren so zigig wie mdglich ablauft, sollte die Stadt die Zahl der
eingeholten bauaufsichtlichen Stellungnahmen auf die notwendige Anzahl beschrénken. Die
Stadt Langenfeld Rhld. erfasst die eingeholten Stellungnahmen nicht. Ein manuelles Auswerten
und Nacherfassen fur die Jahre 2018 und 2019 fur die Prifung wére zu aufwéndig gewesen.
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Stellungnahmen Bauaufsicht 2019

Intern eingeholte
bauaufsichtliche Stel-
lungnahmen je Bau-
antrag gesamt

k. A. 1 1 2 3 6 24

Extern eingeholte
bauaufsichtliche Stel-
lungnahmen je Bau-
antrag gesamt

k. A. 0 1 1 1 2 24

Summe eingeholter
bauaufsichtlicher
Stellungnahmen k. A. 1 2 3 4 7 28
gesamt je Bauantrag
gesamt

Nach Auskunft der Bauaufsicht werden Stellungnahmen nur eingeholt, wenn es erforderlich ist.
Insgesamt wurden geschatzt 540 Stellungnahmen im Jahr 2019 eingeholt, das sind 1,7 Stel-
lungnahmen je Bauantrag gesamt. Damit liegt Langenfeld Rhid. im ersten Viertel der Ver-
gleichskommunen. Es werden wesentlich mehr interne als externe Stellungnahmen eingeholt,
rund 500. Damit betragen die Kennzahlen 1,6 bzw. 0,1 fir interne und externe Stellungnahmen
je Bauantrag. Im Jahr 2018 waren es geschatzt 650 Stellungnahmen flr eine héhere Zahl an
Bauantragen. Die Kennzahl fur 2018 lautet 1,5 Stellungnahmen je Bauantrag gesamt.

Die in der Bauaufsicht der Stadt Langenfeld Rhld. eingesetzte Fachsoftware kdnnte die Stel-
lungnahmen auswerten, wenn sie nach Zahl und Fachbehdrde bzw. Dienststelle eingepflegt
wurden. Bisher hat die Stadt keinen Wert auf diese Kennzahl gelegt. Die Anzahl der intern und
extern eingeholten Stellungnahmen sollte kiinftig erfasst und ausgewertet werden, damit mogli-
che zeitkritische Faktoren bekannt sind und Uberpruft werden kénnen.

4.3.2 RechtmaRigkeit

+ Feststellung
Die Stadt Langenfeld Rhld. bietet im vereinfachten Baugenehmigungsverfahren bei den von
der gpaNRW betrachteten Bereichen keine offensichtlichen Ansatzpunkte fur Verbesserun-
gen und damit fur etwaige Beschwerden oder verwaltungsgerichtliche Klagen.

Eine rechtmaRige Aufgabenerflllung zeichnet sich durch die Einhaltung der gesetzlichen Frist-
und Prufvorgaben sowie eine verursachungsgerechte Aufwandsdeckung aus. Zudem sollten die
Bediensteten rechtssicher agieren kénnen.

Die Fragen des Interviews betrafen die fristgerechte Aufgabenerledigung, die Einhaltung ge-
setzlich vorgegebener Arbeitsschritte und die Entscheidungsgrundlagen.

Die Fristen nach Eingang des Bauantrages zur Uberpriifung der Vollstandigkeit werden in der
Stadt Langenfeld Rhld. grundséatzlich eingehalten. Die Stadt bemiht sich schon im Vorfeld, die
Bauherrenschaft zu informieren. Friher gab es Bauherrenmappen, die jedoch kaum nachge-
fragt und weitere Auflagen daher eingestellt wurden. Im Internet gibt es allgemeine Hinweise zu
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den Verfahren und zu den rechtlichen Grundlagen. Die Antragsformulare stehen zum Download
bereit. Meist wird im Vorfeld telefonisch erfragt, wie viele Bauantragsexemplare eingereicht wer-
den sollen. Wenn es vorab Bauberatungen gibt, wird dort festgelegt, wie viele Ausfertigungen
erforderlich sind, damit allen voraussichtlich zu beteiligenden Stellen gleichzeitig ein Exemplar
zugesendet werden kann. Das sind bei einfachen Verfahren meist zwei, bei Sonderbauten finf
oder mehr Exemplare. Bei einer vollstandig digitalen Aktenfiihrung wiirde die sternférmige Ver-
fahrensbeteiligung in Papierform entfallen. Weitere Ausfihrungen zur Digitalisierung gibt es im
gleichnamigen Kapitel 4.3.8.

Fur die wiederkehrenden Entscheidungen im einfachen oder normalen Genehmigungsverfahren
gibt es in der Bauaufsicht Checklisten. Einmal in der Woche gibt es eine Dienstbesprechung,
wo in Form eines ,runden Tischs® einzelne besondere Falle besprochen werden kénnen. Die
Referatsleitung ist immer eingebunden oder wird informiert. Ermessensentscheidungen werden
grundsatzlich schriftlich dokumentiert. Ein Regelwerk dartiber soll aufgestellt werden, ist jedoch
derzeit noch nicht vorhanden.

+ Empfehlung
Zum Wissenserhalt und zur routinierten Abarbeitung von Bauantragen sollte die Stadt Lan-
genfeld Rhld. wie geplant ein Regelwerk Uber Ermessensentscheidungen aufstellen.

Nach Erteilung einer Genehmigung wird der Vorgang in der Fachsoftware gespeichert. Wenn
der Baubeginn angezeigt wird, erhalt die Sachbearbeitung Kenntnis. Baukontrolleure gibt es in
Langenfeld Rhld. nicht. Die Baugenehmigung erlischt, wenn nicht innerhalb von drei Jahren
nach Erteilung der Genehmigung mit der Ausflihrung des Bauvorhabens begonnen worden ist.
Es kommt vor, dass ein genehmigtes Gebaude nicht errichtet wird. Einmal im Jahr werden im
Zusammenhang mit einer Uberhangsliste aus der Fachsoftware, die jahrlich fiir IT.NRW gene-
riert werden muss, die genehmigten Bauvorhaben durchgesehen. Sofern man feststellt, dass
der Bauzustand nicht mit den Anzeigen Ubereinstimmt, wird dem Sachverhalt nachgegangen
und geklart. Nach Abschluss des Verfahrens wird die Akte im Archiv abgelegt, auf das man je-
derzeit Zugriff hat.

GemalR 8§ 70 Absatz 2 Satz 1 Landesbauordnung sind alle fir die Beurteilung des Bauvorha-
bens und die Bearbeitung des Bauantrags erforderlichen Unterlagen (Bauvorlagen) vollstandig
bei der Stadt einzureichen. Nach Auskunft der Stadt sind jedoch rund 30 bis 40 Prozent der
Bauantrage im einfachen und sogar 60 bis 70 Prozent der Bauantrage im normalen Verfahren
nicht sofort genehmigungsfahig. In den Fallen versucht die Bauaufsicht der Stadt Langenfeld
Rhld. aktiv mit den Bauwilligen in Kontakt zu bleiben bis der Antrag genehmigungsreif vorliegt.

Die Stadt sollte, wenn die Antragsunterlagen fehlerhaft oder unvollstandig sind, zur Nachbesse-
rung eine einmalige angemessene Frist mit Datum setzen und damit gleichzeitig einen Gebh-
renbescheid versenden. Die Frist soll sich geméafR neuer Landesbauordnung nach den Umstén-
den des Einzelfalles bemessen. Fur die Vorprufung von Antragen ist gem. AVerwGebO NRW
eine Gebuhr zu vereinnahmen, ndmlich 25 Prozent der Geblihr, die fiur die Entscheidung tber
den Antrag zu erheben wére, jedoch mindestens 50 Euro. Wird fir den Antrag nach Vervoll-
standigung oder Mangelbehebung eine Genehmigung oder ein Vorbescheid erteilt, wird diese
bereits geleistete Gebuhr zu 50 Prozent auf die abschlieRende Gebuhr fir die Entscheidung
Uber den Antrag angerechnet. Wird der Bauantrag nicht innerhalb der Frist vervollstandigt, gilt
er als zuriickgenommen und es muss ggf. ein neuer Antrag gestellt werden.
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Insbesondere langwierige oder mehrfache Bauberatungen fiihren zu hohem Zeitaufwand und
hoher Belastung durch die Ansprechpartner in der Bauaufsicht. Die Stadt sollte die Bauwilligen
darauf hinweisen, dass nur einfache Auskinfte im Rahmen der Beratungsgespréche erteilt wer-
den kénnen. Fir die konkrete umféngliche Beurteilung eines Bauvorhabens muss ein Antrag
auf Vorbescheid (Bauvoranfrage) oder ein Bauantrag gestellt werden.

+ Empfehlung
Die Stadt Langenfeld Rhld. sollte von der Vereinfachung der Landesbauordnung Gebrauch
machen und bei unvollstdndigen oder mangelhaften Bauantrédgen nur einmal Unterlagen
nachfordern.

+» Feststellung
Die Bauaufsicht erhebt Gebuhren fir die Tatigkeiten der Bauaufsicht. Die Aufwandsdeckung
fur das Produkt wird noch nicht Uberpruft.

Die Berechnung der Geblhr fir die Bauaufsicht erfolgt entsprechend der Allgemeinen Verwal-
tungsgebihrenordnung des Landes NRW (AVerwGebO NRW) Uber entsprechende Festlegun-
gen in der Software automatisch. Die Verwaltungsgebiihrensatzung der Stadt Langenfeld Rhld.
ist aktuell aus Dezember 2019.

Die Gebtuhren werden von der Bauaufsicht gleichwohl als auskommlich eingeschatzt. Ob mit
den festgesetzten Gebihren eine Aufwandsdeckung in der Bauaufsicht erreicht wird, sollte
durch eine entsprechende Kennzahl Gberprift werden. Bisher werden weder in der Bauaufsicht
noch im Finanzbereich — etwa flr den Haushaltsplan — entsprechende Kennzahlen gebildet. Die
gpaNRW sieht in der Ermittlung des Kostendeckungsgrades z. B. einen nutzlichen Indikator far
die Stadt. So kann sie beurteilen, wie auskémmlich ihre Gebihren im Verhaltnis zum Aufwand
tatsachlich sind. Zum Thema Kennzahlen verweisen wir auf das Kapitel 4.3.9 Transparenz.

Tatséachlich wird in den Vergleichskommunen selten eine vollstandige Aufwandsdeckung er-
reicht. Dies liegt zum einen daran, dass die Stadt keinen Einfluss auf die Rohbausummen hat,
die bei der Berechnung der Gebihren mitentscheidend sind. Ein anderer Einflussfaktor der Auf-
wandsdeckung ist der Personaleinsatz. Durch die Anderungen der Landesbauordnung und die
Fertigstellung einiger Baugebiete im Jahr 2018/2019 wird sich die Anzahl der Vorhaben voraus-
sichtlich reduzieren, fir die ein Antrag gestellt werden muss. Die Stadt Langenfeld Rhid. sollte
nachvollziehen, ob sich die Reduzierung der Falle langfristig auf den Arbeitsaufwand nieder-
schlagt und mit welcher Personalausstattung zuklnftig agiert werden muss (vgl. Kapitel 4.3.6
Laufzeit von Bauantrdgen und Kapitel 4.3.7 Personaleinsatz). So kann sie beurteilen, wie aus-
kémmlich ihre Geblihren sind. Abweichungen vom geplanten Ergebnis geben Anlass, die Ursa-
chen zu hinterfragen und ggf. Ablaufe zu veréandern.

» Empfehlung
Die Stadt sollte den Rahmen der AVerwGebO NRW ausschépfen, um den entstandenen
Aufwand weitgehend in der Bauverwaltung zu decken und maéglichst nicht mit Mitteln aus
dem allgemeinen Haushalt auszugleichen. Dafir sollten Kennzahlen gebildet und fortlaufend
analysiert werden.
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4.3.3 Zurickgewiesene und zurickgenommene Bauantrage

+ Feststellung
Die Stadt Langenfeld Rhld. hat fast keine Bauantrage zurtickgewiesen. Der Anteil der zu-
rickgenommenen Bauantrage liegt im derzeitigen interkommunalen Vergleich im dritten
Viertel. Zurickgenommene Bauantrage werden spater fast immer erneut als Bauantrag ein-
gereicht.

Eine Kommune sollte durch gute Vorabinformationen — beispielsweise im Internet oder im
Wege der Bauberatung — versuchen, die Anteile der zuriickgewiesenen oder zuriickgenomme-
nen Bauantrage gering zu halten. So kann sie die Verfahrensdauer optimieren und birger-
freundlich agieren.

Durch § 71 BauO NRW 2018 erfolgte eine Anpassung an die Musterbauordnung. Im Gegensatz
zur BauO NRW 2000 ist jetzt keine Zurtickweisung von unvollstandigen Bauantrdgen mehr
mdglich: Werden Méngel an einem Bauantrag innerhalb einer angemessenen Frist durch den
Antragsteller bzw. die Antragstellerin nicht behoben, gilt der Bauantrag als zuriickgenommen.
Insoweit gibt es in 2019 eigentlich keine ,zurlickgewiesenen” Bauantrage mehr. Dennoch kén-
nen auch in 2019 noch Falle ,zuriickgewiesener” Bauantrage gezahlt werden, da z. B. fir zum
Jahresende 2018 eingegangene Bauantrage auch im Jahr 2019 noch das alte Recht gilt. Von
den 36 Kommunen, die derzeit in den Vergleichsdaten enthalten sind, gab es 2019 nur noch in
zwolf Kommunen eine oder mehr Zurtickweisungen. Neun dieser Kommunen bewegen sich da-
bei im Bereich von ein bis drei Zurlickweisungen, nur drei Kommunen lagen dariber. Insoweit
finden sich in der nachfolgenden Tabelle trotz des Vergleichsjahres 2019 sowohl zuriickgewie-
sene als auch zuriickgenommene Bauantrage.

Die Stadt Langenfeld Rhld. hat im Jahr 2019 der neuen Landesbauordnung zufolge keine
Bauantrage zurlckgewiesen. Im Jahr 2018 war es ein Bauantrag. Die Stadt hatte aber 15 bzw.
20 zurickgenommene Bauantrage in den Jahren 2018 bzw. 2019 zu verzeichnen. Mit dem An-
teil zurickgenommener Bauantrage an den Bauantragen gesamt liegt sie im Vergleichsjahr mit
Uber sechs Prozent tiber dem Median.

Zuriickgewiesene und zuriickgenommene Bauantrage 2019

Anteil zurickgewie-
sener Bauantrage an

N 0 0 0 0 0,62 17,54 36
den Bauantragen ge-
samt in %
Anteil zurickgenom-
mener Bauantrage 6,25 0 2,24 4,68 7,12 20,00 38

an den Bauantragen
gesamt in %

Die gpaNRW erhebt die vorstehenden Kennzahlen, da sie als Indikator fur die Qualitét der ein-
gereichten Bauantrage gelten kénnen. Die Stadt Langenfeld Rhld. sollte die Bauwilligen einer-
seits gut informieren, bevor sie die Bauantragsunterlagen einreichen. Damit sollten die Bauan-
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trage Uberwiegend mangelfrei und vollstandig vorgelegt werden kénnen. Dazu stellt sie im Inter-
net allgemeine Hinweise zu den Verfahren und zu den rechtlichen Grundlagen bereit. Anderer-

seits soll sie nicht mehr als ein Mal Unterlagen fir einen genehmigungsfahigen Antrag nachfor-

dern (vgl. Kapitel 4.3.2 RechtmaRigkeit).

Im einfachen Verfahren sind geschatzt 60 bis 70 Prozent der Bauantrage mangelfrei und voll-
standig, bei grol3eren Bauten im normalen Verfahren sind nur rund 30 bis 40 Prozent der An-
tragsunterlagen sofort genehmigungsféhig. Nach Erkenntnissen der Bauaufsicht ist es haufig
der Wunsch der Architekten oder der Bauherrenschaft, einen Bauantrag einzureichen, wenn er
noch nicht ganz vollstéandig ist. Im normalen Verfahren sind in der Regel mehr Bauvorlagen ein-
zureichen als im einfachen Verfahren. Im Gegensatz zum einfachen Verfahren werden auch
alle Vorschriften der Bauordnung geprift. Deshalb ist die Wahrscheinlichkeit, dass Unterlagen
fehlen oder mangelbehaftet sind, grof3er. Die haufigsten Méngel befinden sich in den Brand-
schutzkonzepten und in den Angaben zum Immissions- und Gewasserschutz. Diese Bauvorla-
gen sind im einfachen Verfahren meist nicht notwendig.

Nach Auskunft der Bauaufsicht kommt es zur Rlicknahme seitens der Antragstellenden, wenn
die Rahmenbedingungen nicht stimmen oder eingereichte Bauantrage eigentlich genehmi-
gungsfrei sind bzw. die Freistellungsvoraussetzungen erfillen (kleine Bauvorhaben, Zaune oder
Werbetafeln im eigenen Garten usw.). Ansonsten macht die Bauaufsicht der Stadt Langenfeld
Rhld. bereits davon Gebrauch, dass nicht méangelfreie oder vollstandige Bauantrage als zurtick-
genommen gelten, wenn sie nicht mit vertretbarem Aufwand Genehmigungsreife erlangen. Die
Stadt Langenfeld Rhid. sollte den Antragstellenden vor Einreichung des Bauantrags verdeutli-
chen, dass ein unvolistandig eingereichter Bauantrag keine Zeitersparnis bringt, sondern ggf.
auch ohne Baugenehmigung Gebuihren verursacht oder der Bauantrag erneut gestellt werden
muss. Sie sollte die Informationen im Internet entsprechend erganzen.

+ Empfehlung
Die Stadt Langenfeld Rhld. sollte mit einer guten Vorabinformation die Anteile der zuriickge-
nommenen Bauantrage geringhalten. Dartiber hinaus sollte sie die Antragstellenden darauf
hinweisen, dass verfriht eingereichte unvollstdndige Bauantrage gréf3eres Risiko bergen, im
Rahmen des § 71 BauO NRW 2018 nicht genehmigungsfahig zu sein.

4.3.4 Geschaftsprozesse

+ Feststellung
Die Stadt Langenfeld Rhld. bearbeitet die Antrédge in einem schlanken Prozessablauf effi-
zient. Der Prozessablauf im Baugenehmigungsverfahren ist einheitlich und klar geregelt. Ein
Regelwerk fir Ermessensentscheidungen ist noch nicht schriftlich fixiert. Bauantréage konnen
bisher nicht digital angenommen und bearbeitet werden. Hierdurch kénnten die Geschéfts-
prozesse noch optimiert werden.

Die klare Regelung von Arbeitsabldufen und Entscheidungsbefugnissen beeinflusst den Pro-
zess. Fur das Genehmigungsverfahren sollte die Bauaufsichtsbehérde deshalb eindeutige Pro-
zessschritte festlegen. In diesen Prozessschritten sollten die Schnittstellen auf das notwendige
Mal beschrankt werden, da dies die Bearbeitungsdauer optimiert. Dabei sollte der Gesamtpro-
zess moglichst digital ohne Medienbriiche durchlaufen werden kénnen.
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Die Fragen des Interviews betrafen die Regelung der Arbeitsablaufe, Schnittstellen sowie die
Festlegung von Verantwortungsbereichen.

Der Geschéftsprozess der Stadt Langenfeld Rhld. ist ein weitgehend geradlinig einfacher Ab-
lauf. Es gibt Checklisten fir die einheitliche Bearbeitung der einfachen und normalen Verfahren.
Dariiber hinaus gibt es Dokumentationsblatter, die jedoch ausgedruckt und handschriftlich aus-
gefiillt werden. Uber Befreiungen und Abweichungen, die iiblicherweise zugelassen oder abge-
lehnt werden, kann die/ der Sachbearbeitende selbst entscheiden. In besonderen Féllen und
bei unterschiedlichen Auffassungen mit den beteiligten Stellen gibt es eine Rucksprache mit der
Referatsleitung. Einige Vorgange werden in einer referatsinternen Runde (,runder Tisch®) be-
sprochen. Grundsatzlich ist die Referatsleitung jederzeit Uber die Falle und den Bearbeitungs-
stand informiert, da nur wenige Sachbearbeiter/ Sachbearbeiterinnen mit den Baugenehmi-
gungsverfahren beschaftigt sind. Diese klaren Regelungen und eindeutige Aufgabenzuordnun-
gen der Stadt geben dem eingesetzten Personal Handlungssicherheit.

Die seit Ende der neunziger Jahre eingesetzte Software wird fur die zu durchlaufenden Pro-
zesse bis zur Erteilung oder Ablehnung einer Baugenehmigung bisher jedoch nur in geringem
MalR genutzt. Zwar unterstiitzt ein Bearbeitungsbogen in der eingesetzten Fachsoftware die
Bauantragsbearbeitung, die Ermessensentscheidungen sind aber noch nicht in einem Regel-
werk schriftlich fixiert. So droht ein Wissensverlust bei Stellenwechsel oder Ruhestand.

+ Empfehlung
Damit die Gleichbehandlung der Fallbearbeitung gewahrleistet ist und Erfahrungswissen er-
halten bleibt, sollten ein Regelwerk fir die Ermessensentscheidungen, Checklisten zu den
Geschaftsprozessen sowie eine Dienstanweisung zu Entscheidungs- und Unterschriftsbe-
fugnissen erstellt werden. Die Einhaltung der Vorgaben sollte Uberpruft werden.

Bauantrage kénnen in der Stadt Langenfeld Rhld. noch nicht elektronisch angenommen wer-
den. Alle Bauantrage gehen in Papierform ein. Auch die bauaufsichtlichen Stellungnahmen wer-
den nur gleichzeitig eingeholt, wenn die Antragstellenden die Antragsunterlagen mehrfach ein-
gereicht haben. Aus Sicht der gpaNRW sollten alle Méglichkeiten ausgeschopft werden, die die
Bearbeitungsdauer optimieren kénnen. Die Bauakte sollte nicht nur teilweise, sondern vollstan-
dig digital gefuhrt werden. Dann kann das gesamte Verfahren elektronisch und aus Sicht der
gpaNRW noch einfacher und rechtssicher erledigt werden. Daflir sollte die Stadt Langenfeld
Rhld. elektronische Bauantrage annehmen und das Scannen der Unterlagen weiter vorantrei-
ben. Weitere Hinweise zur Vereinfachung der Geschéftsprozesse mit Hilfe der Fachsoftware so-
wie der Notwendigkeit zur vollstdndigen Digitalisierung gemaf Online-Zugangsgesetz (OZG)
gibt es im Kapitel 4.3.8 Digitalisierung.

+ Empfehlung
Eine medienbruchfreie digitale Bearbeitung sollte erméglicht werden, um die Bearbeitungs-
dauer sowie den Zugriff der Beteiligten auf Informationen zu optimieren.

4.3.5 Prozess des einfachen Baugenehmigungsverfahrens

Die gpaNRW hat den Prozess des einfachen Baugenehmigungsverfahrens fur alle Kommunen
nach einem einheitlichen Layout dargestellt und den jeweiligen Berichten zur Bauaufsicht als
Anlage beigefligt. Dadurch werden die verwaltungsinternen Abléaufe transparent und im Ver-
gleich zu den anderen Kommunen kdnnen Unterschiede schneller erkannt werden.
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+» Feststellung
Der Prozessablauf im einfachen Baugenehmigungsverfahren ist bei der Stadt Langenfeld
Rhld. klar strukturiert und weist kaum Ansatzpunkte fir eine Beschleunigung des Verfahrens
auf.

Im Baugenehmigungsverfahren sollte eine Kommune ein einheitliches Vorgehen sicherstellen
und die Beschaftigten im Wege der Korruptionspravention schitzen, damit die Verfahren
rechtssicher abgewickelt werden kdnnen. Schnittstellen sollte eine Kommune auf ein Minimum
reduzieren und notwendige Beteiligungen in mdglichst kurzer Zeit abschlieRen. Zudem sollte sie
mehrfache Vollstandigkeitsprifungen oder unnétige Beteiligungen vermeiden, um das Verfah-
ren zu beschleunigen.

Fir den in Papierform bei der Stadt Langenfeld Rhld. eingegangenen Antrag wird vom Sekre-
tariat eine digitale Akte mit den Stammdaten angelegt. Teile des Bauantrages werden einge-
scannt, um sie in den internen Umlauf zu geben, z. B. der Bauantrag selbst und der Lageplan.
Wie im Kapitel 4.3.8 Digitaliserung weiter ausgefuhrt, ist diese Akte jedoch nicht vollstandig;
Planunterlagen und Statikberechnungen werden z. B. nicht eingescannt.

Die Sachbearbeitung prift den Antrag auf Mangel und Vollstandigkeit und fordert ggf. Unterla-
gen nach. Erst bei Vollstandigkeit werden interne und externe Stellungnahmen angefragt. Ist
der Antrag genehmigungsfahig, wird der Gebihrenbescheid erstellt und nach der Unterschrif-
tenregelung unterschrieben. Fur den Fall, dass der Antrag nicht sofort genehmigungsfahig ist
wird geprift, ob eine Abweichung oder Befreiung erforderlich ist oder ob die Antragstellenden
angehdort werden sollen. In den meisten Fallen fuhrt der Prozessablauf zu einer Genehmigung.

Es gibt bei der Stadt Langenfeld Rhld. klare Ermessensregelungen, den ,runden Tisch* zum
Besprechen von Einzelfallverfahren, die Rickkopplung mit der Referatsleitung und ein Vier-Au-
gen-Prinzip fur die Bescheide. Der grundsatzliche Ablauf des Genehmigungsverfahrens ist in
Langenfeld Rhld. auch nach den ab 01. Januar 2019 in Kraft getretenen Anderungen der Lan-
desbauordnung gleichgeblieben. Grundsatzlich besteht als internes Kontrollsystem ein Vier-Au-
gen-Prinzip Uber den Vorgesetzten. Allerdings gab es zum Prifungszeitpunkt noch eine Aus-
nahme, wenn z. B. keine Besonderheiten vorliegen. Bei Antréagen, die ohne Abweichung oder
Befreiung genehmigt werden koénnen, erfolgt die direkte Entscheidung auf der Sachbearbei-
tungsebene. In der Regel ist die Referatsleitung dennoch informiert, aber schriftliche Regelun-
gen liegen dafir nicht vor.

+ Empfehlung
Das Vier-Augen-Prinzip sollte fiir alle Entscheidungen gelten, um das eingesetzte Personal
zu schitzen und moglichen Korruptionsféllen vorzubeugen und so die Verfahren rechtssi-
cher abzuwickeln.

4.3.6 Laufzeit von Bauantragen

¥+ Feststellung
Die Stadt Langenfeld Rhld. kann die Laufzeiten und Gesamtlaufzeiten nicht fir alle Verfah-
ren exakt angeben. Daher kénnen keine Kennzahlen fir den Vergleich gebildet werden.
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Die Orientierungsgrof3e fir eine durchschnittliche Laufzeit in Hohe von zwélf Wochen (= 84 Ka-
lendertage) sollte ab dem 01. Januar 2019 bei den Bauantrdgen nach Antragseingang nicht
Uberschritten werden.

Die vorgenannte durchschnittliche Laufzeit orientiert sich an der maximalen Dauer der einfa-
chen Verfahren, die § 64 Abs. 2 BauO NRW 2018 vorsieht. Als Durchschnittswert sollte diese
ZielgroRe aus Sicht der gpaNRW erreichbar sein. Wie stark der Durchschnittswert von den Ver-
fahren beeinflusst wird, die nicht zu den einfachen Verfahren nach § 64 Abs. 2 BauO NRW
2018 zahlen, kann erst nach Vorliegen von entsprechenden Erfahrungswerten beurteilt werden.

Die gpaNRW hat die Laufzeit von Bauantragen fir das einfache und das normale Antragsver-
fahren in jeweils zwei Varianten erhoben:

o die Laufzeit ab dem Zeitpunkt, zu dem der Bauantrag mangelfrei und vollstéandig der Bau-
aufsicht vorliegt bis zur Erteilung des Genehmigungs- oder Ablehnungsbescheides und

¢ als Gesamtlaufzeit ab dem Antragseingang bis zur Erteilung des Genehmigungs- oder
Ablehnungsbescheides.

Gesamtlaufzeit in Kalendertagen von Bauantragen (einfaches Genehmigungsverfahren) 2019

Minimum 31

1. Viertelwert 57

2. Viertelwert (Median) 69

3. Viertelwert 111

Maximum 145

Langenfeld Rhid. k.A.

In den interkommunalen Vergleich sind 22 Werte eingeflossen, die sich wie folgt verteilen:

L 4 4 00 O S0 o L 2K 4 * * o0 *

31 145

@ Vergleichskommunen Langenfeld Rhid.

Die Stadt Langenfeld Rhid. kann die durchschnittlichen Laufzeiten und Gesamtlaufzeiten fur
die Verfahren nicht oder derzeit nur mit groBem Aufwand ermitteln. Um die Laufzeit nach den
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Vorgaben der gpaNRW auszuwerten, misste neben dem Antragseingangsdatum z. B. auch
das Vervollstandigungsdatum durch die Antragsstellenden erfasst sein, so dass dann die Kalen-
dertage bis zum Bescheid ausgewertet werden kdnnten. Es misste auch sichergestellt sein,
dass immer das Bescheid-Datum im System erfasst wird, da mit dem Bescheid die Antragsbe-
arbeitung im Baugenehmigungsverfahren endet. Diese so genannten, im Bearbeitungsverfah-
ren von der Software nicht zwingend vorgeschriebenen Friststopps werden in Langenfeld Rhld.
nicht immer konsequent gesetzt.

Die Bauaufsicht hat auf Nachfrage der gpaNRW einige besonders lange dauernden oder im
System geflihrte ,nicht abgeschlossene Bauantrage” mit den Vorgangen in der Akte Uberprift
und die Laufzeiten handisch korrigiert. Dadurch ergeben sich als Gesamtlaufzeit von Bauantra-
gen im einfachen Genehmigungsverfahren in Langenfeld Rhld. im Jahr 2019 durchschnittlich 91
Tage, also knapp Uber der Sollvorgabe. Es wurden jedoch nicht alle Vorgénge (mit langen Lauf-
zeiten) gepruft, die tatsachlichen durchschnittlichen Gesamtlaufzeiten sind demnach kirzer. Die
Angaben zu den Gesamtlaufzeiten und Laufzeiten aus Langenfeld Rhld. sind aber nicht nach
den Kriterien der gpaNRW erhoben und damit nicht mit anderen Kommunen vergleichbar.

Nach Einschéatzung der Bauaufsicht kann die Bearbeitungsdauer der Antrage durch ohnehin
schnellstmégliche Bearbeitung nicht reduziert werden. Letztlich sind jedoch auch die Personal-
ressourcen ein wesentlicher Faktor fiir die Bearbeitungszeit. Hier hat es in der Bauaufsicht in
den letzten Jahren erhebliche Veranderungen gegeben, auf die wir im nachsten Kapitel 4.3.7
Personaleinsatz néher eingehen.

Die in den Diagrammen dargestellte Gesamtlaufzeit enthalt Zeiten, die die Stadt nicht beeinflus-
sen kann, wie z. B. die Zeiten, die der Antragsteller bendtigt, um seine nicht vollstandigen Un-
terlagen zu komplettieren. Die Stadt Langenfeld Rhld. rAumt den Bauherren eine angemessene
Zeit ein, um die Unterlagen zu vervollstandigen. Das sind i.d.R. drei bis vier Wochen, in Abstim-
mung bei Bedarf auch langer. Gelingt es den Bauwilligen nicht, in der Zeit zu liefern, so gibt es
eine weitere Fristverlangerung. Das konsequente einmalige Nachfordern von Unterlagen, ver-
bunden mit dem Gebihrenbescheid fur die Vorprifung, kdnnte einen gewissen Effekt bei den
Antragstellenden auslésen und zu strafferen Laufzeiten insgesamt fihren (vgl. Kapitel 4.3.2
RechtmaRigkeit).

Liegt der Bauantrag dann mangelfrei und vollstandig vor, sollten mit einem hohen Digitalisie-
rungsgrad kurze Laufzeiten erreicht werden, weil die Sachbearbeitenden mittels Checklisten
und Fristvorgaben aus der Fachsoftware durch das Verfahren gefuhrt werden und Teile des
Verfahrens elektronisch abgewickelt werden kénnen. Die Laufzeit der Bauantrage ab Mangel-
freiheit/Vollstdndigkeit liegt im einfachen Verfahren im interkommunalen Vergleich kirzer als im
Diagramm oben dargestellt, ndmlich zwischen 17 und 108 Tagen. Die Laufzeit der Bauantréage
im normalen Verfahren liegt im interkommunalen Vergleich zwischen 33 und 113 Tagen.

Als maximale durchschnittliche Laufzeiten fur das Jahr 2019 gibt die Stadt Langenfeld Rhld.
nach der oben beschriebenen Teilauswertung der Vorgénge 75 Tage im einfachen und 51 Tage
im normalen Verfahren an. Damit wird die Vorgabe der durchschnittlichen Laufzeit von zwolf
Wochen bzw. 84 Kalendertagen in Langenfeld Rhid. immer eingehalten. Ublicherweise ist die
durchschnittliche Laufzeit der einfachen Verfahren kiirzer als die der normalen Bauantrage.
Dies ist auch in Langenfeld Rhild. grundsétzlich der Fall. Fur das Jahr 2018 betrugen die maxi-
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malen durchschnittlichen Laufzeiten in der Bauaufsicht noch 37 bzw. 46 Kalendertage. Sie lie-
gen also 2019 deutlich hoher. Hierzu verweisen wir nochmals auf das Kapitel 4.3.7 Personalein-
satz.

Nach Einschéatzung der gpaNRW sollten die Laufzeiten und Gesamtlaufzeiten der einzelnen
Verfahren fir die eigene Transparenz, Dokumentation und zur Steuerungsunterstiitzung erho-
ben werden. Mit der neuen Landesbauordnung (8 91 der BauO NRW) besteht auch erstmals
eine Berichtspflicht der Bauaufsichtsbehdrden an die obersten Bauaufsichtsbehérden ber die
durchschnittliche Verfahrensdauer. Diese muss jahrlich zum 31. Dezember erfolgen. Allerdings
gibt es bisher noch keine Vorgaben seitens des Landes, nach welchen Kriterien die durch-
schnittliche Lange von Baugenehmigungsverfahren zu ermitteln ist oder eine andere Rechtsver-
ordnung, die die Berichtspflicht ndher konkretisiert. Hier wartet die Stadt Langenfeld Rhld. ab,
bis es die erforderlichen Vorgaben des Landes gibt.

+ Empfehlung
Zur Steuerungsunterstiitzung und vorbereitend auf die Berichtspflicht der Bauaufsichtsbe-
horden, die durchschnittlichen Verfahrensdauern zu melden, sollte die Stadt Langenfeld
Rhld. die Gesamtlaufzeiten und Laufzeiten der verschiedenen Verfahren erheben und aus-
werten. Das Setzen des Friststopps in der Fachsoftware zur differenzierten Erfassung sollte
verbindlich geregelt und durch eine Auswertung am Ende des Jahres kontrolliert werden.

4.3.7 Personaleinsatz

Die gpaNRW betrachtet das gesamte Personal, das fir Baugenehmigungen eingesetzt ist —
auch wenn die Kommune es organisatorisch selbst nicht direkt der Baugenehmigung zugeord-
net hat. Durch diese aufgabenorientierte Personalerfassung werden die Daten vergleichbar.

+ Feststellung
Die Stadt Langenfeld Rhld. hat mehr Félle je Vollzeit-Stelle bearbeitet als die meisten Ver-
gleichskommunen. Sie liegt mit der Personalkennzahl in den Jahren 2018 und 2019 jeweils
im obersten Viertel.

Grundséatzlich sollte eine Kommune auf veranderte Rahmenbedingungen, wie z. B. Verande-
rung der zu bearbeitenden Falle, reagieren. Bei sinkenden Antragszahlen sollten dem Personal
auch andere Aufgaben zugewiesen werden. Wenn die Antragszahlen ansteigen, sollte die Per-
sonalbelastung nachgehalten werden, um bei drohender Uberlastung ggf. weiteres Personal
unterstitzend einsetzen oder z. B. ablauforganisatorisch reagieren zu kénnen. Dabei geht es
um die mittelfristige Tendenz der Fallzahlentwicklung, nicht um kurzfristige Schwankungen in
den Fallzahlen. Sie waren im betrachteten Zeitraum z. B. durch die Anderung der Landesbau-
ordnung zu verzeichnen, oder sie konnten sich durch die MaRnahmen zur Einddmmung der
Pandemie kurzfristig ergeben, wenn finanzielle Belastungen bei Gewerbebetrieben und Privat-
personen Veranderungen bei geplanten Bauprojekten erforderlich machen oder die generelle
Planung von Bauprojekten gefahrden.

In der Stadt Langenfeld Rhld. ist simtliches Personal, vom Eingang uber die Bearbeitung bis
zur Genehmigung oder Ablehnung des Bauantrags und der Archivierung direkt im Fachbereich
5 Stadtentwicklung, Referat 520 Untere Bauaufsichtsbehorde, angesiedelt. Alle Tatigkeiten, die
im Rahmen des Bauantrages zu erledigen sind, wurden bei der Personalerfassung hinzuge-
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rechnet inkl. Gebiuhrenbescheid erstellen, Antrag archivieren usw. Dabei wurden alle Stellen er-
fasst, die in Bezug zu den erhobenen Grundzahlen ,Mengen Baugenehmigung“ stehen, somit
also auch fur Anzeigen und Vorlagen im Rahmen des Freistellungsverfahrens. Stellenanteile fur
dartiber hinaus anfallende zusétzliche Aufgaben sind nicht mit eingeflossen.

Durch diese aufgabenorientierte Personalerfassung sind die erhobenen Daten vergleichbar. In
den nachstehenden Kennzahlen sind 2,4 Vollzeit-Stellen in der Sachbearbeitung und 0,8 Voll-
zeit-Stellen fur den Overhead eingeflossen. Die Kennzahl ,Félle je Vollzeit-Stelle Sachbearbei-
tung Bauaufsicht® beinhaltet beide Produkte Baugenehmigung und férmliche Bauvoranfrage/
Vorbescheide.

Bei den fallbezogenen Kennzahlen hat die gpaNRW die Falle nicht nach Verfahrensart gewich-
tet. Es gibt sowohl komplizierte und langwierige Félle im einfachen Baugenehmigungsverfahren
als auch schnell abzuwickelnde Félle im normalen Baugenehmigungsverfahren. Dieser Verzicht
auf Gewichtungen hat sich fiir die gpaNRW bestétigt: Die Zusammensetzung der Félle weist bei
den mittleren kreisangehdrigen Kommunen bislang keine Korrelation zum Personaleinsatz auf.

Da eine Aufteilung der Stellenanteile auf ,Baugenehmigung“ und ,férmliche Voranfragen/ Vor-
bescheide” nicht allen Kommunen mdglich ist, stellt die gpaNRW als zusammenfassende Kenn-
zahl die zentrale Kennzahl ,Falle je Vollzeit-Stelle Sachbearbeitung Bauaufsicht” dar. Diese ad-
diert die im Jahr 2019 eingegangene Freistellungsanzeige und die 320 Antrage in Genehmi-
gungsverfahren (einfaches und normales) sowie die 32 férmlichen Bauvoranfragen als ,Falle*
und stellt diese den insgesamt erfassten Stellen in der Sachbearbeitung gegeniber:

Falle je Vollzeit-Stelle Sachbearbeitung Bauaufsicht 2019

Minimum 50
1. Viertelwert 86
2. Viertelwert (Median) 101
3. Viertelwert 134
Langenfeld Rhid. 147

Maximum 189

In den interkommunalen Vergleich sind 39 Werte eingeflossen, die sich wie folgt verteilen:
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50 189

@ Vergleichskommunen Langenfeld Rhid.

Bei der Betrachtung der Fallstrukturen (vgl. Kapitel 4.3.1 Strukturelle Rahmenbedingungen)
zeigt sich, dass die Stadt Langenfeld Rhid. im Jahr 2019 insgesamt zuriickgehende Antrags-
zahlen gegenlber dem Jahr 2018 zu verzeichnen hat. Da der Personaleinsatz fir die Bearbei-
tung der Falle gleichgeblieben ist, reduziert sich die Kennzahl von 202 im Jahr 2018 auf 147
Félle je Vollzeit-Stelle im Jahr 2019. In beiden Jahren lag die Stadt Langenfeld Rhld. mit den
Kennzahlen jeweils im obersten Viertel der ,Falle je Vollzeit-Stelle®, was auf eine Uberlastung
der Mitarbeiterschaft hindeuten kénnte, denn neben der Bearbeitung der Bauantrdge und ande-
ren Verfahren sind zusétzlich noch die Bauberatungen und die Baukontrollen wahrzunehmen.
Daruber hinaus sind zusatzlich noch Schulungen fir die Software und die neue Landesbauord-
nung angefallen.

Weitere Kennzahlen 2019

Verhaltnis unerledigter
Bauantrage zum 01. Ja-

30,00 9,09 23,33 30,92 69,27 450 23
nuar zu den neuen Bau-

antragen in %

Overhead-Anteil Bau- 25,00 2,73 7,61 13,46 17,59 30,16 39

aufsicht in %

Durch zwei Mitarbeiterwechsel im Jahr 2018 hat die Referatsleitung im Betrachtungszeitraum
verstarkt an der Fallbearbeitung mitgearbeitet: Fast zeitgleich standen eine Pensionierung und
ein Weggang im Jahr 2018 an. Als Ersatz kamen in beiden Féllen Mitarbeiter, die eingearbeitet
werden mussten. Daher ist der Overheadanteil besonders hoch, um die Bearbeitung von Fallen
auch tber den Jahreswechsel 2018/2019 hinaus aufzufangen und die neuen Mitarbeitenden
einzuarbeiten. Auch ist zu beachten, dass vorrangig Bauantréage fristgerecht zu bearbeiten sind.
Bei hohem Fallaufkommen und geringen Personalressourcen werden andere, hier nicht be-
trachtete Aufgaben nachrangig abgearbeitet.

Zusatzlich zu den bereits erwahnten verlangerten Laufzeiten im Jahr 2019 gegeniiber 2018
koénnte die Zahl der unerledigten Bauantrage aus dem Vorjahr ein Indikator fur die Stellenbe-
messung sein. Rechnerisch muss der Bestand der unerledigten Bauantrage aus dem Vorjahr
bzw. den Vorjahren zzgl. der neuen Bauantrdge und abzgl. der Baugenehmigungen, Ablehnun-
gen sowie zuriickgewiesenen und zuriickgenommenen Bauantrige die Zahl der unerledigten
Bauantrage des Folgejahres ergeben. Sie stieg in Langenfeld Rhld. von 97 Bauantréagen im
Jahr 2018 bzw. 96 im Jahr 2019 auf 125 im Jahr 2020. Der interkommunale Vergleich zeigt,
dass Langenfeld Rhild. mit der Zahl unerledigter Bauantrage, die auf das nachste Jahr zu tber-
tragen sind, 2019 noch im Bereich des Medians liegt. Der Anstieg in der Zeitreihe um fast ein
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Viertel in drei Jahren sollte Anlass geben, die Ursachen fiir die Nicht-Erledigung von Bauantra-
gen zu klaren und ob die Stadt Abhilfe schaffen kann.

Die Vorgesetzten der Bauaufsicht der Stadt Langenfeld Rhld. sollten weniger in den Prozessab-
lauf eines Bauantrages eingebunden sein. Dafir sollten die Vorgesetzten steuernde Funktionen
Ubernehmen.

+ Empfehlung
Die Stadt Langenfeld Rhld. sollte die Entwicklung der Fallzahlen und deren Auswirkung auf
die obige Personalkennzahl auswerten und die Erkenntnisse zur Bemessung des Personal-
einsatzes heranziehen.

4.3.8 Digitalisierung

» Feststellung
Die gewdhlte Softwarelésung der Stadt Langenfeld Rhld. ist geeignet, um die Sachbearbei-
tung gut zu unterstitzen, wird aber noch nicht vollumfanglich genutzt. Die digitale Bearbei-
tung wird aktuell weiter ausgebaut, was aus verfahrensokonomischer Sicht sinnvoll ist.

Ein einheitliches Dokumentenmanagement erleichtert die Fallbearbeitung und Auskunftsertei-
lung. Geeignete spezifische Softwareldsungen sollten die Sachbearbeitung unterstitzen.

Die Fragen des Interviews betrafen das Dokumentenmanagement sowie die vorhandene Soft-
ware-Unterstutzung.

Die Stadt Langenfeld Rhld. nimmt bisher keine digitalen Bauantrdge an. Bei der Bauaufsicht
wird die maf3gebliche Verfahrensakte in Papierform gefiihrt. Teilweise werden Unterlagen ein-
gescannt, z. B. um parallel Stellungnahmen aus anderen Dienststellen oder Behérden einzuho-
len. Es werden auch Textbausteine und automatisierte E-Mails genutzt. Vollstandig ist diese
Akte jedoch nicht; Plane und Statikberechnungen werden z. B. nicht eingescannt. Wie bereits
im Kapitel 4.3.4 Geschaftsprozesse beschrieben, erfolgt die Bearbeitung der Bauantrage bisher
nicht medienbruchfrei. Die Bauaufsicht flihrt im Moment sogenannte Hybridakten, d. h. teils digi-
tal, teils in Papierform.

Seit Uber zwanzig Jahren wird in der Bauaufsicht der Stadt Langenfeld Rhid. eine spezifische
Fachsoftware eingesetzt. Seit 2018 ist eine neue, praxisbezogenere Version der Software im
Einsatz, die nach Aussage der Stadt Langenfeld Rhld. auch moderner in der Anwendung ist.

Die Software dient dazu, den Ablauf der Genehmigungsverfahren zu unterstitzen, im besten
Fall zu vereinfachen und zu beschleunigen. Checklisten, Textbausteine und die Fristenkontrolle
erleichtern die Arbeitsablaufe, machen sie rechtssicher und effizienter. Das gilt fuir alle Geneh-
migungsverfahren und fir Vorlagen in der Genehmigungsfreistellung. Durch einen Prufkatalog
vom Antragseingang bis hin zur Erteilung der Baugenehmigung oder Ablehnung des Bauantra-
ges wird die Sachbearbeiterin bzw. der Sachbearbeiter in der Fachsoftware Schritt fur Schritt
durch die Prufung geleitet. Ziel sind geringere Durchlaufzeiten und damit die Entlastung der Be-
legschaft. Die elektronische Bearbeitung sollte sich durch die messbare Verringerung der Lauf-
zeiten bemerkbar machen. Auf die Kapitel 4.3.4 Geschéftsprozesse und 4.3.6 Laufzeit von Bau-
antragen wird verwiesen.
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Auch erlaubt die digitale Akte schnellere Zugriffsmoglichkeiten fir die Beteiligten auf Informatio-
nen und bietet so einen verbesserten Service auch gegeniiber den Bauwilligen. Durch ein frih-
zeitiges Einscannen kann bereits im laufenden Verfahren ziigig auf vorhandene Unterlagen zu-
riickgegriffen werden. Somit mussten ggf. bendtigte weitere Exemplare des Bauantrages nicht
erst zeitaufwandig nachgefordert oder auf den Ricklauf gewartet werden, sodass der Prozess
beschleunigt werden kann. Zudem wird eine spétere elektronische Archivierung vereinfacht.
Dies ist der Stadt Langenfeld Rhild. bewusst. Gehemmt wird sie bei der Umstellung auf das digi-
tale Verfahren von den finanziellen Mdglichkeiten, die z. B. zur Archivdigitalisierung oder Digita-
lisierung der laufenden Bearbeitung nur begrenzt zur Verfiigung stehen und vor allem durch
fehlende Personalressourcen.

Derzeit ist die Bauaufsicht in der Umstellungsphase zur Digitalisierung. Um das Programm um-
féanglich nutzen zu kénnen, missen auch die Bestandsakten und das Archivmaterial digitalisiert
werden. Bisher fehlen hierfir die Voraussetzungen und Ressourcen. Die Umstellung hat dem-
nach bisher keine direkte, messbare Verbesserung der Effizienz zur Folge, im Gegenteil dauert
die parallele Bearbeitung der Verfahren eher langer.

+ Empfehlung
Die Stadt Langenfeld Rhld. sollte die Voraussetzungen und Ressourcen schaffen, den digita-
len Regelbetrieb aufnehmen zu kénnen.

Es wurde bereits erwogen, den Webservice des Softwareanbieters in Anspruch zu nehmen.
Das war auch bereits von der KdAmmerei genehmigt und wurde wieder verworfen, weil d-NRW35
das Bauportal bis 2021 aufbauen wird. Neben einem umfangreichen Informationsangebot fur
die Bauwilligen wird ihnen zunéchst im einfachen Genehmigungsverfahren ermdéglicht, Bauan-
trage online zu stellen. Die Online-Anwendung ermdglicht die Kommunikation zwischen Antrag-
stellern und Bauaufsicht. Damit kann dann auch die Bauaufsicht durch Nutzung von Vorlagen
die Verfahren vereinfachen.

Das OZG verpflichtet Bund und Lander u. a., alle rechtlich und tatsachlich geeigneten Verwal-
tungsleistungen auch elektronisch tUber Verwaltungsportale anzubieten. Zu den vom Bund iden-
tifizierten Verwaltungsleistungen gehdren auch Baugenehmigungen, Vorbescheide usw. Vom
Grundsatz her gilt: Wo der Leistungsvollzug liegt, da liegt auch die OZG-Umsetzung. Somit ist
die Kommune nach dem Stand von 2019 verpflichtet, die Bauantrage spatestens bis zum 31.
Dezember 2022 zu digitalisieren, also auch digital anzunehmen.

+ Empfehlung
Die Bauakte sollte vollstandig elektronisch bearbeitet werden, um einerseits die Bearbeitung
schneller abwickeln und andererseits auch die spéatere Archivierung elektronisch erledigen
zu kénnen. Die digitale Aktenflhrung sollte rechtzeitig vor der Verpflichtung bis zum 31. De-
zember 2022 installiert werden.

35 Die d-NRW AGR ist eine rechtsfahige Anstalt des offentlichen Rechts, die zum 01. Januar 2017 durch das Land Nordrhein-Westfalen
errichtet worden ist und als Onlinezugangsgesetz-Koordinierungsstelle zur Modernisierung der 6ffentlichen Verwaltung in NRW bei-
tréagt.

gpANRW Seite 166 von 200




+ Stadt Langenfeld Rhid. + Bauaufsicht # 050.010.020_05488

4.3.9 Transparenz

+ Feststellung
Die Stadt Langenfeld Rhld. hat grundséatzliche Ziele fir die Bauaufsicht festgelegt. Sie er-
stellt regelmaRige Auswertungen, jedoch werden mit den vorhandenen Grunddaten kaum
Kennzahlen zu Steuerungszwecken gebildet. Es ist noch kein Berichtswesen eingerichtet.

Transparent aufbereitete Informationen und Daten sowie Kontrollmechanismen sind Basis fir
eine gute Steuerung. Dafir sollte eine Kommune Zielwerte definieren, Qualitatsstandards vor-
geben und aussagekréftige Kennzahlen bilden. Diese sollte die Kommune Uber ein Berichtswe-
sen regelmafig auswerten und das ,Soll* mit dem ,Ist“ abgleichen.

Fur inre Aufgabenerfillung hat die Bauaufsicht der Stadt Langenfeld Rhld. grundséatzliche
Ziele festgelegt. Dazu gehoéren z. B. Birgerfreundlichkeit, Kundenzufriedenheit und Bescheide
mit kurzen Laufzeiten. Diese Ziele werden in der Bauaufsicht durch rechtssichere und fristge-
rechte Verfahrensablaufe und die angestrebte Kundenzufriedenheit durch umfassende und
qualifizierte Beratung der Antragstellenden umgesetzt. Damit wird fur die Bauwilligen fast immer
eine Losung gefunden, das Bauvorhaben umzusetzen.

Mit den vorhandenen Grunddaten der Fachsoftware werden bisher keine Kennzahlen zu Steue-
rungszwecken gebildet. Somit ist eine zielgerichtete Steuerung kaum maglich und die Zielerrei-
chung nicht messbar. Definierte Zielwerte und die Uberpriifung ihrer Einhaltung mittels Kenn-
zahlen kdnnen die Steuerung und die Sachbearbeitung wirksam unterstutzen. Jedoch sind zum
Prifungszeitpunkt keine Kennzahlen definiert, die der Bauaufsicht als Steuerungsgrundlage
dienen. Nur die Fallzahlen werden fur den jahrlichen Verwaltungsbericht gemeldet.

Aus Sicht der gpaNRW sollten fur die Qualitatssteigerung in der Bauaufsicht und Steuerung des
Produktes Kennzahlen gebildet werden. Neben den Kennzahlen aus dieser tiberdrtlichen Pri-
fung sollten weitere Kennzahlen gebildet und analysiert werden, die fur die Leitungs- und Sach-
bearbeitungsebene vor Ort von Interesse sind. Hier bietet sich z. B. eine Kennzahl zur Auf-
wandsdeckung an, wie in Kapitel 4.3.2 Rechtmaligkeit beschrieben, oder die Erhebung von
Laufzeiten gemaf Kapitel 4.3.6 Laufzeit von Bauantrdgen. Durch den Abgleich von Soll- und
Ist-Zustand kdnnen mogliche Schwachstellen aufgedeckt werden. Die Erkenntnisse kénnen
Hinweise auf Optimierungsmaglichkeiten geben. Die Kennzahlen kdnnen intrakommunal Gber
mehrere Jahre innerhalb der Stadt oder interkommunal in einem Vergleich verschiedener Kom-
munen erfolgen. Zur Dokumentation sollte ein Berichtswesen eingefihrt werden.

+ Empfehlung
Die Bauaufsicht der Stadt Langenfeld Rhld. sollte die im Rahmen dieser Prufung ermittelten
Kennzahlen fortschreiben und weitere geeignete Kennzahlen bilden. Daraus sollten erreich-
bare Zielwerte definiert und mit einem Zeithorizont hinterlegt werden. Es sollte ein Berichts-
wesen eingefihrt werden, in dem Optimierungsmaoglichkeiten durch Soll-Ist-Vergleiche und
Analysen erkennbar werden.
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4.4 Anlage: Erganzende Tabellen

Tabelle 1: Zusammenstellung der Feststellungen und Empfehlungen der gpaNRW zur Uberértlichen Priifung 2020 - Bauaufsicht

Feststellung Seite Empfehlung Seite
Baugenehmigung
Di L feld Rhid. bi i infachten B hmi rfah- ) - . .
€ Stédt angenteld Rhid. bietet im vereinfac tgn augfane mlgup gS\_/e a Zum Wissenserhalt und zur routinierten Abarbeitung von Bauantragen
ren bei den von der gpaNRW betrachteten Bereichen keine offensichtlichen . ) . .
F1 . - . 153 E1.1 | sollte die Stadt Langenfeld Rhid. wie geplant ein Regelwerk Uber Ermes- 154
Ansatzpunkte fiir Verbesserungen und damit fiir etwaige Beschwerden oder )
S sensentscheidungen aufstellen.
verwaltungsgerichtliche Klagen.
Die Stadt Langenfeld Rhid. sollte von der Vereinfachung der Landesbau-
E1.2 | ordnung Gebrauch machen und bei unvollstandigen oder mangelhaften 155
Bauantragen nur einmal Unterlagen nachfordern.
Die Stadt sollte den Rahmen der AVerwGebO NRW ausschopfen, um
Die Bauaufsicht erhebt Gebuhren fir die Tatigkeiten der Bauaufsicht. Die Auf- den en"tstfamden(.an Auf.\Nar?d weitgehend in der Bguverwaltung zu decken
F2 . . Lo . 155 | E2 und méglichst nicht mit Mitteln aus dem allgemeinen Haushalt auszuglei- 155
wandsdeckung fir das Produkt wird noch nicht tiberprft. N . .
chen. Dafir sollten Kennzahlen gebildet und fortlaufend analysiert wer-
den.
Die Stadt Langenfeld Rhld. hat fast keine Bauantréage zuriickgewiesen. Der Die Stadt Langfe nfeld Rhid. solite mit elne.).r guteq Vorabmforma}lon dl.e
Anteil der zuriickgenommenen Bauantrage liegt im derzeitigen interkommuna- Anteile der zurtickgenommenen Bauantrage geringhalten. Dartber hin-
F3 g g 9 9 156 | E3 aus sollte sie die Antragstellenden darauf hinweisen, dass verfriht einge- 157

len Vergleich im dritten Viertel. Zurickgenommene Bauantrage werden spater
fast immer erneut als Bauantrag eingereicht.

reichte unvollstandige Bauantrage grof3eres Risiko bergen, im Rahmen
des § 71 BauO NRW 2018 nicht genehmigungsféhig zu sein.
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Die Stadt Langenfeld Rhid. bearbeitet die Antrage in einem schlanken Pro-
zessablauf effizient. Der Prozessablauf im Baugenehmigungsverfahren ist ein-
heitlich und klar geregelt. Ein Regelwerk fir Ermessensentscheidungen ist

Damit die Gleichbehandlung der Fallbearbeitung gewahrleistet ist und Er-
fahrungswissen erhalten bleibt, sollten ein Regelwerk fir die Ermessens-

F4 ) e R N . . L 157 | E4.1 | entscheidungen, Checklisten zu den Geschéftsprozessen sowie eine 158
noch nicht schriftlich fixiert. Bauantrage kdnnen bisher nicht digital angenom- B . . . )
men und bearbeitet werden. Hierdurch kénnten die Geschaftsprozesse noch Dlenstanwelsgng 2u Entscheidungs- und UnEerschr.l-ftsbefugnlssen erstell
- werden. Die Einhaltung der Vorgaben sollte uberprift werden.
optimiert werden.
Eine medienbruchfreie digitale Bearbeitung sollte ermdglicht werden, um
E4.2 | die Bearbeitungsdauer sowie den Zugriff der Beteiligten auf Informationen 158
zu optimieren.
Der Prozessablauf im einfachen Baugenehmigungsverfahren ist bei der Stadt Das Vier-Augen-Prinzip sollte fiir alle Entscheidungen gelten, um das ein-
F5 | Langenfeld Rhld. klar strukturiert und weist kaum Ansatzpunkte fir eine Be- 159 E5 gesetzte Personal zu schitzen und méglichen Korruptionsféllen vorzu- 159
schleunigung des Verfahrens auf. beugen und so die Verfahren rechtssicher abzuwickeln.
Zur Steuerungsunterstitzung und vorbereitend auf die Berichtspflicht der
Bauaufsichtsbehdrden, die durchschnittlichen Verfahrensdauern zu mel-
Die Stadt Langenfeld Rhid. kann die Laufzeiten und Gesamtlaufzeiten nicht fur den, sollte die Stadt Langenfeld Rhid. die Gesamtlaufzeiten und Laufzei-
F6  alle Verfahren exakt angeben. Daher kénnen keine Kennzahlen fur den Ver- 159 E6 ten der verschiedenen Verfahren erheben und auswerten. Das Setzen 162
gleich gebildet werden. des Friststopps in der Fachsoftware zur differenzierten Erfassung sollte
verbindlich geregelt und durch eine Auswertung am Ende des Jahres
kontrolliert werden.
Die Stadt Langenfeld Rhld. hat mehr Félle je Vollzeit-Stelle bearbeitet als die Die Stadt Langenfeld Rhid. sollte die Entwicklung der Fallzahlen und de-
F7 | meisten Vergleichskommunen. Sie liegt mit der Personalkennzahl in den Jah- 162  E7 ren Auswirkung auf die obige Personalkennzahl auswerten und die Er- 165
ren 2018 und 2019 jeweils im obersten Viertel. kenntnisse zur Bemessung des Personaleinsatzes heranziehen.
Die gewahlte Softwarel6sung der Stadt Langenfeld Rhld. ist geeignet, um die
Fs Sachbearbeitung gut zu unterstiitzen, wird aber noch nicht vollumfanglich ge- 165 E8A Die Stadt Langenfeld Rhid. sollte die Voraussetzungen und Ressourcen 166

nutzt. Die digitale Bearbeitung wird aktuell weiter ausgebaut, was aus verfah- schaffen, den digitalen Regelbetrieb aufnehmen zu kénnen.
rensokonomischer Sicht sinnvoll ist.

Die Bauakte sollte vollstandig elektronisch bearbeitet werden, um einer-
seits die Bearbeitung schneller abwickeln und andererseits auch die spéa-
E8.2 | tere Archivierung elektronisch erledigen zu kénnen. Die digitale Aktenfiih- 166
rung sollte rechtzeitig vor der Verpflichtung bis zum 31. Dezember 2022
installiert werden.

gpAaNRW Seite 169 von 200




+ Stadt Langenfeld Rhid. + Bauaufsicht # 050.010.020_05488

Empfehlung

Feststellung

Die Bauaufsicht der Stadt Langenfeld Rhld. sollte die im Rahmen dieser

Die Stadt Langenfeld Rhid. hat grundsatzliche Ziele fur die Bauaufsicht festge- Prifung ermittelten Kennzahlen fortschreiben und weitere geeignete
legt. Sie erstellt regelméRige Auswertungen, jedoch werden mit den vorhande- 167 E9 Kennzahlen bilden. Daraus sollten erreichbare Zielwerte definiert und mit 167
nen Grunddaten kaum Kennzahlen zu Steuerungszwecken gebildet. Es ist einem Zeithorizont hinterlegt werden. Es sollte ein Berichtswesen einge-
noch kein Berichtswesen eingerichtet. fuhrt werden, in dem Optimierungsmdglichkeiten durch Soll-Ist-Vergleiche
und Analysen erkennbar werden.

F9

gpAaNRW Seite 170 von 200




+ Stadt Langenfeld Rhid. + Bauaufsicht # 050.010.020_05488

DANRW

Darstellung Prozessablauf: Einfaches Baugenehmigungsverfahren 2019

Prozessablauf Langenfeld
(Einfaches Baugenehmigungsverfahren in 2019)

Seite 1 von 1

Bauantrag geht ein
(Papierform)

Referatsleitung zur
Kenntnis, an

zustandige Sach-
bearbeiter vertellen

Ricksprache-
Vermerk ent-
halten?

Nt;ln
v

Antrag registrieren und
Stammakte anlegen

v

Eingangsbestatigung
senden

v

Antrags-
unterlagen ———Nein——=
vollstandig?

Unterlagen
nachfordem

Ja Unterlagen
[¢—Ja angelfrei und —Nein—»
vollstandig?

<__ — la -

v
Inteme und externe

Stellungnahmen einholen;
Baulastbearbeitung

* Referatsieitung zur

Kenntnis

Ist es ein
Jnormales” Vorhaben Je nach Bedarf:
und decken sich Stel- Noii—- -Runder Tisch®

lungnahmen mit Ergeb- in der Bauaufsicht oder
nis der Sachbear- Ricksprache mit Leitung

beitung? .

|
Ja

7

Antrag -
genehmigungs- i Nein— Refer;;snliz:f;g zur
fahig?

,

|
Ja

Ablehnung erstelien
+ und unterschreiben
Genehmigung erstellen Ja ‘
und unterschreiben
Gebiihrenpflichtig
ablehnen
Gebuhrenpflichtig
genehmigen
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5. Vergabewesen

5.1 Managementiubersicht

Die wesentlichen Ergebnisse der Uberdértlichen Prifung der Stadt Langenfeld Rhid. im Prifge-
biet Vergabewesen stellt die gpaNRW nachfolgend zusammenfassend dar.

Die Feststellungen und Empfehlungen haben wir tabellarisch in der Anlage aufgefiihrt. Die Rei-
henfolge ist chronologisch und gibt keine Priorisierung vor.

Wir gehen davon aus, dass die Corona-Pandemie Auswirkungen auf die kommunalen Vergabe-
verfahren haben wird. Art und Umfang dieser Auswirkungen sind derzeit noch unklar. Zum Zeit-
punkt unserer Prifung konnten wir diese daher noch nicht in die Bewertung des Vergabewe-
sens einbeziehen.

Vergabewesen

Die Organisation des Vergabewesens in der Stadt Langenfeld Rhld. ist praxisorientiert und gut
aufgestellt, Vergabeverfahren rechtssicher abwickeln zu kénnen. Die Stadt hat eine zentrale
Vergabestelle eingerichtet, und es wird eine Vergabesoftware genutzt. Die gute Einbindung des
ortlichen Rechnungsprifungsamtes (RPA) unterstiitzt das rechtssichere Handeln der Beteilig-
ten. Die Vergabeordnung der Stadt Langenfeld Rhild. aus dem Jahr 2017 wird derzeit aktuali-
siert.

Zur Vorbeugung gegen Korruption hat die Stadt Langenfeld Rhld. eine Arbeitsgruppe eingerich-
tet und bereits 2011 umfangreiche ,,Richtlinien zur Vermeidung von Korruption“ aufgestelit.
Die Referatsleitungen besprechen das Thema Korruptionspravention regelméagig mit der Beleg-
schaft. Die Korruptionspréavention ist Bestandteil der Vergabeordnung.

Das Thema Sponsoring wird in den ,Arbeitspapieren fiir Referatsleitungen und Mitarbeiter-
schaft® behandelt und es gibt eine Dienstanweisung. Wiederkehrende Sponsorenvereinbarun-
gen werden abweichend von der Dienstanweisung jedoch mindlich statt schriftlich mit einem
Vertrag geregelt. Mit der Einfiihrung des Tax Compliance Management Systems (TCMS) wird
derzeit eine neue Dienstanweisung erarbeitet und soll bis Dezember 2020 in Kraft gesetzt wer-
den.

Die prozentuale Abweichung der Abrechnungssummen zu den Auftragswerten liegt in der Stadt
Langenfeld Rhid. im Vergleichsjahr 2018 niedriger als in den anderen Jahren der Zeitreihe. Im
interkommunalen Vergleich tbersteigen die Schlussrechnungssummen die Auftragswerte weni-
ger deutlich als in anderen Kommunen. Grinde dafir sind einerseits in gut ausgearbeiteten
Ausschreibungsunterlagen fur Bauvergaben zu finden, andererseits ist bereits im Referat Ge-
baudemanagement ein praktikables Bauinvestitionscontrolling (BIC) vorhanden. Die Stadt
sollte die Abgrenzung der Verantwortung von Controlling und Baudurchfiihrung in der Dienstan-
weisung regeln.

Die Betrachtung einzelner Baumalinahmen ergibt keinen Hinweis auf einen generellen Hand-
lungsbedarf. Insbesondere die rechtlichen Vorgaben werden eingehalten. Der verwendete
Vergabevermerk der Stadt Langenfeld Rhld. ist hervorzuheben.
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5.2 Inhalte, Ziele und Methodik

Das Prifgebiet Vergabewesen umfasst die Handlungsfelder
e Organisation des Vergabewesens,
e Allgemeine Korruptionspravention,
e Sponsoring,
e Bauinvestitionscontrolling,
¢ Nachtragswesen sowie
¢ Malnahmenbetrachtung von Bauleistungen.

Im Prifgebiet Vergabewesen stehen der Schutz der Kommune vor finanziellen Schaden, die
RechtméaRigkeit der Verfahren, eine optimale Organisation und Steuerung der Ablaufe sowie
der Schutz der Beschéftigten im Vordergrund.

Ziel dieser Priufung ist, Handlungsmoglichkeiten bei der Organisation und Durchfiihrung von
Vergabeverfahren bei der Stadt Langenfeld Rhld. aufzuzeigen. Dabei geht es insbesondere um
eine rechtssichere und wirtschaftliche Durchfiihrung sowie die Vermeidung von Korruption. Auf-
grund der engen inhaltlichen Verflechtungen bezieht dies auch das Sponsoring und das Bauin-
vestitionscontrolling mit ein. Die Analyse unterstiitzen wir dabei durch standardisierte Fragenka-
taloge.

Im Handlungsfeld Nachtragswesen analysieren wir Abweichungen von der urspriinglichen Auf-
tragssumme. Dabei stellen wir die Nachtrage in den interkommunalen Vergleich. Der Umfang
der Nachtréage ist ein wichtiges Kriterium fur die Auswahl der MaZnahmen fur eine Einzelbe-
trachtung.

In der MalRnahmenbetrachtung untersucht die gpaNRW die Durchfiihrung einzelner Vergaben
von Bauleistungen. Die ausgewahlten Vergabeverfahren prifen wir stichprobenweise. Dazu ha-
ben wir wesentliche Meilensteine festgelegt, welche die Kommunen fir eine rechtskonforme
Vergabe einzuhalten haben. Wir beschrénken uns dabei auf rechtliche und formelle Fragestel-
lungen. Eine bautechnische Prifung der Vergabemafinahmen ist damit nicht verbunden. Inso-
fern kann die MaRnahmenprifung kein Testat der Vergabe von Bauleistungen in der Kommune
liefern.

In der Prufung berticksichtigt die gpaNRW auch die Erkenntnisse der ortlichen Rechnungspru-
fung. GemaR § 104 Abs. 1 Nr. 5 Gemeindeordnung fur das Land Nordrhein-Westfalen (GO
NRW) gehort die Prufung von Vergaben zu deren Aufgaben.
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5.3 Organisation des Vergabewesens und
allgemeine Korruptionspravention

Das Vergabewesen ist einer der korruptionsanfélligsten Tatigkeitsbereiche in den Kommunen.
Korruption beeintrachtigt das Vertrauen der Blirgerinnen und Birger in die Unabhéngigkeit, Un-
bestechlichkeit und Handlungsfahigkeit einer Kommune. Es handelt sich dabei um ein Verge-
hen, das dem offentlichen Dienst im Ansehen und finanziell gré3ten Schaden zufiigt. Deshalb
sind Korruptionspravention und Korruptionsbekampfung fur jede Kommune unverzichtbar.

Der Organisation des Vergabewesens kommt in diesem Zusammenhang eine grof3e Bedeutung
zu. Die Festlegung der Verantwortlichkeiten und der Verfahrensablédufe sollte eine rechtskon-
forme Durchflihrung der Vergaben gewahrleisten. Dadurch wird auch die Korruptionspréavention
wirkungsvoll unterstitzt.

5.3.1 Organisation des Vergabewesens

+ Feststellung
Das Vergabewesen der Stadt Langenfeld Rhld. ist rechtssicher aufgestellt. Die zentrale
Vergabestelle wird bisher bei Auftragsvergaben ab 25.000 Euro netto eingebunden. Die
Stadt kann die Vergaben elektronisch durchfuihren. In der Vergabeordnung hat die Stadt alle
notwendigen Regelungen getroffen.

Das Vergabewesen sollte so organisiert sein, dass es die Einhaltung der rechtlichen Rahmen-
bedingungen und die Korruptionshekampfung unterstitzt. Dazu sollte eine Kommune eine Or-
ganisation schaffen, die die Rechtmafigkeit von Vergaben sowie eine Blindelung von vergabe-
rechtlichem Fachwissen sicherstellt.

Eine Kommune sollte Zustandigkeiten und Verfahrensablaufe in einer Dienstanweisung ver-
bindlich festlegen. Wesentliche Bedeutung haben dabei Regelungen zu den folgenden Sach-
verhalten:

e Wertgrenzen fur die Wahl der Verfahrensart,

o Aufgaben und Zustéandigkeiten der zentralen Vergabestelle und der Bedarfsstellen,
o Zustandigkeit fur die Erstellung und den Inhalt der Vergabeunterlagen,

e Bekanntmachungen,

e Anforderung und Einreichung von Teilnahmeantrdgen und Angeboten,

e Durchfiihrung der Submission sowie

¢ Verfahren bei Auftragsédnderungen und Nachtragen.

Daruber hinaus sollte eine Kommune eine zentrale Vergabestelle einrichten. Dies fuhrt dazu,
dass eine einheitliche, standardisierte Anwendung des Vergaberechts in allen Bereichen der
Kommune sichergestellt wird. Dabei kommt es auf eine strikte Trennung von der Auftrags-
vergabe und der Auftragsabwicklung von Lieferungen und Leistungen an. Dies beugt Korruption

gpANRW Seite 174 von 200




+ Stadt Langenfeld Rhld. + Vergabewesen # 050.010.020_05488

vor, weil ein direkter Kontakt zwischen den Bedarfsstellen und den Interessenten bzw. Bietern
wahrend des Vergabeverfahrens unterbunden wird.

Gemal § 104 Abs. 1 Nr. 5 Gemeindeordnung fir das Land Nordrhein-Westfalen (GO NRW) ob-
liegt der ortlichen Rechnungsprifung die Prifung von Vergaben. Die Kommunen sollten daher
die ortliche Rechnungsprifung bereits friihzeitig in das Vergabeverfahren einbinden.

Die Stadt Langenfeld Rhld. hat die zentrale Vergabestelle als Stabsstelle Zentrale Vergabe im
Fachbereich 1 Zentrale Servicedienste eingerichtet. Am 16. Oktober 2018 wurde die erste elekt-
ronische Akte angelegt. Von dem Zeitpunkt an hat die Vergabestelle fir alle Ausschreibungen
ab 25.000 Euro netto E-Vergaben durchgefiihrt. Parallel konnten die Bieter bis Ende 2019 noch
Angebote in Papierform abgeben. Die Vergaben unter 25.000 Euro werden in eigener Zustan-
digkeit ohne E-Vergabe in den Fachreferaten durchgefiihrt. Alles was darunter liegt, wird her-
koémmlich vergeben und die Zusténdigkeit verbleibt in den Fachreferaten.

Zur Regelung ihres Vergabewesens hat die Stadt eine ,Dienstanweisung Vergabeordnung der
Stadt Langenfeld Rhld.“ erlassen. Diese wurde am 15. Juli 2017 in Kraft gesetzt und hat die
,Dienstanweisung Uber das Vergabeverfahren vom 01.01.2014" abgeldst. Es sind erganzende
Hinweise auf weitere wesentliche gesetzliche Vorschriften und Verdingungsordnungen enthal-
ten, z. B. auf das Gesetz gegen Wettbewerbsbeschrankungen (GWB) oder das Tariftreue- und
Vergabegesetz Nordrhein-Westfalen (TVgG NRW). Eine neue Vergabeordnung ist in Vorberei-
tung. Im Vergleich zu anderen Kommunen erscheint die Wertgrenze hoch. Mit Inkrafttreten der
neuen Dienstanweisung Uber das Vergabeverfahren, die noch 2020 erlassen werden soll, sol-
len alle Vergaben ab 5.000 Euro Uber die Vergabestelle per eVergabe abgewickelt werden. Die
Vergabestelle tbernimmt viele grundlegende Aufgaben bis zur Zuschlagserteilung, lediglich die
wirtschaftliche und fachliche Prufung erfolgt im Fachreferat bzw. in externen Ingenieurbiros.
Auch der Vergabevermerk und die Angebotsprifung erfolgen Uber das Vergabemanagement-
system.

+ Empfehlung
Die neue Dienstanweisung Uber das Vergabeverfahren sollte schnellstmdglich in Kraft ge-
setzt werden.

Die Vergabeordnung enthélt Regelungen zu den Verfahrensschritten bis zur Zuschlagerteilung,
zur Auftragsvergabe und zu Nachbeauftragungen. Die ,Compliance®, also die Sicherstellung der
Einhaltung gesetzlicher Vorgaben, ist fir Unternehmen und 6ffentliche Auftraggeber ein zentra-
les Thema. Daher sollte die Vergabeordnung in sich vollstandige Ausfuhrungen in Bezug auf
das gesamte Vergabeverfahren beinhalten und in leicht verstandlicher Sprache abgefasst sein.
Hinweise auf die sog. ex-ante und ex-post-Veroffentlichungen?® sind als ,Informations- und Ver-
offentlichungspflichten® in der aktuellen Vergabeordnung enthalten (jedoch nicht explizit ge-
nannt), der Umgang mit der Binnenmarktrelevanz wird in der neuen Vergabeordnung erganzt.
Dariiber hinaus sollen grundsétzlich gemaR VOB bei wesentlichen Anderungen von Liefer-,
Dienstleistungs- bzw. Bauleistungen ein neues Vergabeverfahren durchgefiihrt werden oder fur
die Uber zehn Prozent hinausgehende Unterschreitung des Mengenansatzes ein neuer Preis

36 Erforderliche Veroffentlichungen gemaR § 20 VOB/A 2019
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unter Bertlicksichtigung der Mehr- oder Minderkosten vereinbart werden. Zumindest sollte aus-
geschlossen werden, dass die Firmen umgekehrt bei absehbaren Auftragsminderungen Nach-
forderungen stellen kdnnen. Dazu gehdrt die entsprechende Dokumentation.

Positiv hervorzuheben ist der teilweise tUber die Dienstanweisung uber das Vergabeverfahren
hinausgehende ausfiihrliche Vordruck des Vergabevermerks sowie die Spalte am rechten Blatt-
rand, in der je nach Fortschritt des Vergabeverfahrens Datum und Sichtvermerk des jeweils zu
beteiligenden Mitarbeiters/ der Mitarbeiterin (Vorgesetzte, Vergabestelle, RPA) angebracht wer-
den. Der Vergabevermerk sollte entsprechend der neuen Vergabeordnung angepasst werden.

+ Empfehlung
Die Stadt Langenfeld Rhld. sollte den Vergabevermerk analog zur neuen Dienstanweisung
Uber das Vergabeverfahren entsprechend der aktuellen Rechtslage anpassen.

Die Organisation des Vergabewesens gewahrleistet aktuell grundsatzlich die rechtssichere
Durchfiihrung der Vergabeverfahren bis zur Zuschlagserteilung. Die Festlegung des Bieterkrei-
ses bei den nicht 6ffentlichen Verfahren erfolgt bei der Stadt Langenfeld Rhld. derzeit jedoch
nicht durch die Vergabestelle, sondern im Fachreferat. Im Rahmen der Korruptionsverhitung im
Auftrags- und Vergabewesen sollte die Vergabestelle die Auswahl der Bieter bei nicht 6ffentli-
chen Ausschreibungen nach Méglichkeit verandern und auf eine Bieterdatei bzw. die Interes-
senten nach der ex-ante-Vergffentlichung zurtickgreifen. Ggf. sollte eine umfangreichere Vor-
schlagliste mit geeigneten Bietern aus dem Fachreferat reduziert werden, sodass die Sachbear-
beiter/ -innen oder Architektur-/ Ingenieurbiros keine Kenntnis tGiber den endgultigen Bieterkreis
haben. Eine entsprechende Stelle zur Dokumentation der ,Erweiterung des Bieterkreises” durch
die Vergabestelle ist im Vergabevermerk auf der zweiten Seite vorgesehen. Bei den Mal3nah-
menbetrachtungen wurde das Verfahren jedoch nicht angewendet (Kapitel 5.7 MalRnahmenbe-
trachtung im nicht 6ffentlichen Teil).

In der Stadt Langenfeld Rhld werden flr die formliche Abnahme gem. VOB/B § 12 interne
Formblatter genutzt. Die Auszahlung der Schlussrechnungssumme erfolgt bei maf3geblichen
Mangeln erst nach der Mangelbeseitigung, bei kleineren Mangeln wird ein ,Méngeleinbehalt"
gezogen. Die Stadt sollte grundsétzlich im Abnahmeprotokoll die M&ngelpunkte und Fristen zur
Beseitigung der Méangel schriftlich festhalten. Die Beseitigung von festgestellten Mangeln sollte
immer auf dem Abnahmeprotokoll dokumentiert werden. Bei Abschlagszahlungen vor Beseiti-
gung der Mangel durfen nur beméangelte Leistungen zum Abzug gebracht werden, unstreitige
Positionen durfen nicht einbehalten werden. An Abnahmeterminen nimmt das RPA nach eige-
nem Ermessen teil.

+ Empfehlung
Die Stadt Langenfeld Rhld. sollte die férmliche Abnahme von Bauleistungen in einen Ablauf-
plan zur Abwicklung von Baumalnahmen integrieren. Die Beseitigung von festgestellten
Mangeln sollte auf dem Abnahmeprotokoll dokumentiert werden.

+» Feststellung
Vergabevorgange sowie Auftragserweiterungen bzw. Nachtrage sind dem RPA vor Auf-
tragserteilung bisher ab 5.000 Euro netto vorzulegen. Das RPA fiihrt eine Gesamtliste tiber
alle Bieter und Vergaben sowie Auftragserweiterungen/ Nachtréage.
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Das RPA der Stadt Langenfeld Rhid. wird gemaR derzeit gliltiger Vergabeordnung bei Verga-
ben mit einem geschéatzten Auftragswert von tiber 5.000 Euro vor der Auftragseinholung einge-
bunden bzw. auch darunter, wenn von den Regelungen der Vergabeordnung abgewichen wer-
den soll. Nach der neuen Dienstanweisung Uber das Vergabeverfahren sollen Nachtrage/ Auf-
tragserweiterungen im Bereich der UVgO?37 ab 1.000 Euro netto, im Bereich der VOB ab 3.000
Euro netto vorgelegt werden. Alle Vergabeunterlagen sind dem RPA zuzuleiten. Bereits das
Leistungsverzeichnis wird i.d.R. vom RPA freigegeben, und die Auftragserteilung ist ab 5.000
Euro netto freigabepflichtig. Die Regelungen dazu finden sich in der Vergabeordnung. Nach-
trage oder Auftragserweiterungen im Bereich UVgO ab 1.000 Euro netto, im Bereich VOB ab
3.000 Euro netto sind jeweils von der Referatsleitung zu unterschreiben und dem RPA vorzule-
gen.

Im RPA der Stadt Langenfeld Rhld. gibt es einen Gesamtuberblick tUber alle Auftrage und Nach-
trage fur Vergaben Gber 5.000 Euro. Hierbei handelt es sich um eine Excel-Datei, die nach ver-
schiedenen Kriterien ausgewertet werden kann und bisher als internes Kontrollsystem (IKS)
dient.

Wenn die einzelnen Vergaben auf diese Weise gespeichert und ausgewertet werden, besteht
Transparenz Uber die Vertragspartner der Stadt Langenfeld Rhld. und ermdglichen Auskunft
Uber die Haufigkeit von Vergaben an bestimmte Bieter. Das Gleiche gilt fir die Beauftragung
von Lieferanten sowie Architektur- und Ingenieurbiros. Das Kriterium ,bevorzugter Bieter® wird
bereits im Rahmen der Angebotspriifung beriicksichtigt und auf dem Vergabevermerk doku-
mentiert. Als weiterer Schritt kdnnten mit Hilfe geeigneter Auswertungen maogliche Bieterstrate-
gien, z. B. zum Generieren von Nachtragen, erkannt werden.

5.3.2 Allgemeine Korruptionspravention

+ Feststellung
Die Stadt Langenfeld Rhld. hat umfangreiche Regelungen zur Korruptionspravention einge-
fahrt und eine Antikorruptionsstelle eingerichtet. Die getroffenen Regelungen sind gut geeig-
net, mogliche Korruption bereits im Vorfeld zu erkennen und zu bekéampfen.

Ziel einer Kommune muss es sein, nicht nur aufgetretene Korruptionsfalle konsequent zu verfol-
gen, sondern mit Hilfe vorbeugender MalRnahmen der Korruption nachhaltig entgegenzuwirken.

Korruption kommt in vielen unterschiedlichen Variationen und Auspragungen vor. Eine Kom-
mune sollte die unterschiedlichen Varianten und Auspragungen von Korruption bereits praventiv
vermeiden. Hierzu sollte sie eine Dienstanweisung zur Korruptionspravention erlassen.

Dabei sind insbesondere die Regelungen des KorruptionsbG328 zur Herstellung von Transparenz
und zur Vorbeugung zu beriicksichtigen. Eine Kommune sollte dariiber hinaus Festlegungen
getroffen haben zu

o der Veroffentlichungspflicht von Mitgliedern in den Organen und Ausschiissen der Stadt,

37 Unterschwellenvergabeordnung fiir die Vergabe von 6ffentlichen Liefer- und Dienstleistungsauftragen

38 Gesetz zur Verbesserung der Korruptionsbekampfung und zur Errichtung und Fiihrung eines Vergaberegisters in Nordrhein-Westfalen
(Korruptionsbek@mpfungsgesetz - KorruptionsbG)
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e der Anzeigepflicht von Nebentéatigkeiten,
o der Anzeigepflicht nach Beendigung des Beschaftigungsverhéltnisses,

o der Festlegung von korruptionsgeféahrdeten Bereichen und der Bestimmung von vorbeu-
genden MalRhahmen,

e dem Vieraugenprinzip sowie

e der Umsetzung des Rotationsgebotes von Beschéftigten in besonders korruptionsgefahr-
deten Bereichen.

Zudem sollte eine Kommune eine Schwachstellenanalyse unter Einbeziehung der Bediensteten
durchfiihren. Diese sollte sie regelmafig fortschreiben und die Beschéftigten ggf. auch durch
Weiterbildungen fir dieses Themenfeld sensibilisieren.

Die Stadt Langenfeld Rhld. hat sich intensiv mit dem Thema der Korruptionspravention be-
schéftigt. Zu dem Zweck wurde eine Arbeitsgruppe eingerichtet. Der Korruptionspravention ist
in der Vergabeordnung ein Kapitel gewidmet und dartiber hinaus wurden bereits 2011 sehr um-
fangreiche ,Richtlinien zur Vermeidung von Korruption® fir die Mitarbeiter und Mitarbeiterinnen
erarbeitet. Korruptionsanféllige Bereiche und Tétigkeiten sind identifiziert und Korruptionsindika-
toren (Warnsignale) und deren Bewertung sind benannt. Seit 2012 sind die Themenbereiche
mit Beispielen, rechtlichen Konsequenzen sowie der Filhrungsverantwortung, u. a. der Einhal-
tung des Vier-Augen-Prinzips, in den ,Arbeitspapieren fur Referatsleitungen und Mitarbeiter-
schaft* aufgelistet. Das gesamte Thema wurde in einer Referatsleiterrunde vorgetragen und in
einer Mitarbeiterversammlung prasentiert. Die Referatsleitungen sind gehalten, das Thema Kor-
ruption mit den Mitarbeitenden regelméaRig zu besprechen.

+ Feststellung
Es ist positiv, dass die Stadt Langenfeld Rhld. die Mitarbeiter und Mitarbeiterinnen in regel-
magigen Abstanden fir das Thema Korruptionspravention sensibilisiert.

Neue Mitarbeiter und Mitarbeiterinnen werden bisher nicht explizit auf Korruptionspréavention
hingewiesen. Hier sollte die Stadt Langenfeld Rhld. einen entsprechenden Standard einfiihren.

+ Empfehlung
Die Kenntnisnahme und Beachtung der Richtlinien zur Vermeidung von Korruption sollten
neue Bedienstete bestatigen. Die Bestéatigung sollte zur Personalakte genommen werden.

Die in den Vergabeverfahren nach § 8 KorruptionsbG geforderte Anfrage an die Informations-
stelle des Landes, ob Eintragungen hinsichtlich des Bieters oder des Bewerbers, die/ der den
Zuschlag erhalten soll, vorliegen, wird durch die zentrale Vergabestelle gestellt. Die Auskunft
wird jeweils zur elektronischen Akte geladen.

Weiter sieht das KorruptionsbG vor, dass gemafR § 17 der Biirgermeister seine Nebentatigkei-
ten anzeigt. Zudem haben gemaR § 16 die Mitglieder in den stadtischen Organen und Aus-
schussen sowie die sachkundigen Burgerinnen und Burger gegenuber dem Burgermeister eine
schriftliche Auskunftspflicht. Diese umfasst u. a. Angaben zum Beruf und etwaigen Beraterver-
trdgen, zu Mitgliedschaften in Aufsichtsraten und anderen Kontrollgremien oder Organen von
verselbststandigten Aufgabenbereichen in Unternehmen sowie vergleichbare Funktionen in
Vereinen. Diese Angaben sind in geeigneter Weise jahrlich zu veréffentlichen.
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Die Nebentatigkeiten des Biirgermeisters werden von der Stadt Langenfeld Rhid. transparent
auf der Informationsseite des Verwaltungsvorstandes im Internet dargestellt. Die Angaben ge-
maf § 16 KorruptionsbG werden im Amtsblatt veréffentlicht. Die meisten Kommunen stellen die
Liste in das Ratsinformationssystem ihrer Homepage. Eine schriftliche Regelung hat die Stadt
dazu bisher nicht getroffen. Die Zustandigkeiten sollten in einer Dienstanweisung verbindlich
geregelt werden.

5.4 Sponsoring

Sponsoringleistungen haben unmittelbare Auswirkungen auf das Ansehen jeder Kommune.
Dies gilt insbesondere fir die 6ffentliche Wahrnehmung der Unabhangigkeit und Neutralitat der
Verwaltung. Die Gewahrung von Sponsoringleistungen darf niemals Einfluss auf Verwaltungs-
entscheidungen, insbesondere Vergabeentscheidungen, haben. Die Kommunen sind verpflich-
tet, Angebote von Sponsoringleistungen neutral und unabhangig zu bewerten.

» Feststellung
In der Stadt Langenfeld Rhld. wird das Thema Sponsoring in den Arbeitspapieren fiir Refe-
ratsleitungen und Mitarbeiterschaft behandelt und es gibt eine Dienstanweisung.

Eine Kommune sollte verbindliche Rahmenbedingungen fur das Sponsoring festlegen. Diese
sollten in einer Dienstanweisung geregelt werden. Nimmt eine Kommune Sponsoringleistungen
an, sollten sie und der Sponsoringgeber Art und Umfang in einem Sponsoringvertrag schriftlich
regeln. Zu regeln sind vor allem die zeitliche Befristung der Laufzeit des Sponsorings, eine
Ubertragung eventuell entstehender Nebenkosten auf den Sponsor und eine Begrenzung von
Haftungsrisiken. Zudem sollte die Verwaltung dem Rat Uber die erhaltenen Sponsoringleistun-
gen jahrlich berichten.

Die Stadt Langenfeld Rhld. veranstaltet einmal jahrlich das Internationale Kinder- und Fami-
lienfest im Freizeitpark Langfort. Dieses wird von der Stadtsparkasse gesponsert. Zustéandig fur
diese Veranstaltung ist der Fachbereich 3 Jugend, Schule und Sport. Weitere Sponsoringleis-
tungen werden nach Auskunft der Referate Finanzen und Organisation nicht in Anspruch ge-
nommen.

Im Rahmen der Korruptionspravention ist in den ,Arbeitspapieren fiir Referatsleitungen und Mit-
arbeiterschaft® in der Anlage auch die ,Dienstanweisung der Stadt Langenfeld Rhlid. tiber den
Umgang mit Sponsoring® enthalten. Unter Punkt 2 ,Schriftformerfordernis/ Vermerk® ist festge-
schrieben, dass und mit welchem Inhalt ein Vermerk tber die Sponsoringleistung sowie die Ge-
genleistung angefertigt werden muss, der der Kdmmerei vor der Inanspruchnahme bezuglich
der steuerlichen sowie der haushaltsméafRigen Behandlung und dem RPA zur Kenntnis danach
vorzulegen ist. Das Aufsetzen eines Vertrages ist nicht vorgeschrieben, und einen Musterver-
trag gibt es nicht.

Nach Auskunft des fur das Kinder- und Familienfest federfihrenden Fachbereichs gibt es mit
dem Sponsor seit Jahren gleichbleibend eine miindliche Absprache. Das Vorgehen ist mit dem
Referat Finanzen abgestimmt.
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+» Feststellung
Die Stadt Langenfeld Rhld. trifft jahrlich wiederkehrend eine miindliche Absprache mit dem
Sponsor der einzigen Veranstaltung. Es wird kein Vermerk angefertigt. Dies entspricht nicht
der Dienstanweisung.

Grundsatzlich sollte fiir jede Inanspruchnahme einer Sponsoringleistung ein Sponsoringvertrag
geschlossen werden. Er sollte zeitlich befristet werden. Nur eine zeitliche Befristung von Spon-
soringvertragen gewabhrleistet eine effektive Korruptionspravention und erhélt die notwendige
Neutralitédt und Unabhangigkeit der 6ffentlichen Verwaltung. Zudem kénnen unbefristete Spon-
soringvertrage dazu flhren, dass die Sponsoringleistungen fest bei den verfiigbaren Mitteln ein-
geplant werden, insbesondere bei wiederkehrenden Leistungen. Wir empfehlen eine maximale
Laufzeit von zwei Jahren. Sollten dennoch unbefristete Sponsoringvertrage abgeschlossen wer-
den, so muss der Vertrag zwingend eine Kiindigungsklausel enthalten. Diese Klausel ermdg-
licht wiederum, Ziele und Umfang des Sponsorings kurzfristig anpassen zu kénnen.

Die Abwicklung eines Sponsoringvertrages sollte auch kostenneutral gehalten werden. Wenn
die Entstehung von Nebenkosten nicht vermieden werden kénnen, so sollte das Kostenrisiko
dem Sponsor Ubertragen werden. Dies sollte in einer besonderen Bestimmung schriftlich gere-
gelt werden. Bei Sponsoringvertrdgen muss die Stadt weiterhin die Haftung begrenzen. Dies
dient dem Schutz der Wirtschaftlichkeit der 6ffentlichen Verwaltung, indem Ersatzanspriiche
des Sponsors oder Ersatzanspriiche etwaiger Dritter aufgrund schuldhaften Verhaltens des
Sponsors ausgeschlossen werden. Besondere Gefahren im Bereich der Haftung stellen die Be-
schadigung oder Zerstdrung der zur Verfiigung gestellten Sache sowie die Haftung wegen
Schaden, die von der zur Verfigung gestellten Sache ausgehen, dar.

Mit der Einfihrung des Tax Compliance Management Systems (TCMS) soll eine neue Dienst-
anweisung Sponsoring erarbeitet und bis Dezember 2020 in Kraft gesetzt werden. Darin sollten
auch Regelungen fir den Fall, wenn ein Sponsor den ausdrtcklichen Wunsch nach Anonymitat
aulert, enthalten sein. An der Muster-Dienstanweisung zur Korruptionspravention der gpaNRW
kann sich die Stadt ggf. orientieren. Sie enthalt auch ein Muster flir einen Sponsoringvertrag.

+ Empfehlung
Die Stadt Langenfeld Rhld. sollte schnellstméglich die Dienstanwendung Sponsoring erneu-
ern sowie einen Mustervertrag aufsetzen und zur Anwendung bringen.

Da die Verantwortlichkeit Giber das Sponsoring dezentral bei den Fachbereichen der Verwaltung
liegt, sollten alle Sponsoringleistungen, die die Stadt erhélt, zentral erfasst werden. Beim Spon-
soring missen nicht Geldmittel wie fir das Kinder- und Familienfest vereinnahmt werden, auch
geldwerte Vorteile sind Sponsoring. In vielen Kommunen werden z. B. Verkehrsinseln von Gart-
nereien gestaltet. In Langenfeld Rhld. ist dafir allerdings der Betriebshof zusténdig. Séamtliche
Sponsoringleistungen sollten in einem zentralen Register erfasst und transparent gemacht wer-
den.

» Empfehlung
Die Inanspruchnahme aller Sponsoringleistungen sollte zentral erfasst werden. Die Stadt
Langenfeld Rhid. sollte dem Rat jahrlich einen Bericht Giber Spenden und in Anspruch ge-
nommene Sponsoringleistungen zur Verfligung stellen und aus Griinden der Transparenz
auf ihrer Internetseite verdffentlichen.
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5.5 Bauinvestitionscontrolling

Investitionen im Baubereich machen einen betrachtlichen Teil kommunaler Ausgaben aus.
Dank guter konjunktureller Rahmenbedingungen und aufgrund zahlreicher Férderprogramme
kénnen die Kommunen vermehrt investive BaumafRnahmen durchfiihren. Oberste Pramisse
sollte dabei eine sparsame und wirtschaftliche Haushaltsflihrung sein. Ein systematisches Bau-
investitionscontrolling (BIC) ist dabei Voraussetzung, dieses Gebot der Kommunalverfassung in
die Praxis umzusetzen. Zudem steigert eine damit verbundene Einhaltung von Kosten- und Pro-
jektlaufzeitplanungen die Glaubwiirdigkeit der Verwaltung.

+ Feststellung
Die Stadt Langenfeld Rhld. hat in wesentlichen Punkten ein systematisches BIC aufgebaut.
Fur die Planung und Durchfiihrung von gréf3eren Baumaflinahmen wird obligatorisch ein
strukturiertes Bauprojektmanagement mit Projektsteuerung im Fachreferat Gebaudema-
nagement eingerichtet. Eine Dienstanweisung fir das BIC ist derzeit im Aufbau.

Fir eine sparsame und wirtschaftliche Haushaltsfihrung sollte eine Kommune ein Bauinvestiti-
onscontrolling implementiert haben. Dabei sollte sie das BIC zentral organisieren und Verant-
wortlichkeiten sowie Aufgaben in einer Dienstanweisung regeln.

Die Kommune sollte vor einer Investitionsentscheidung eine systematische Bedarfsfeststellung
und -planung durchfiihren. Diese sollte sie unabhangig, qualifiziert und falls méglich fachtber-

greifend sicherstellen. Gemaf § 13 Abs.1 Satz 2 KomHVO hat sie dabei auch die kiunftige Be-
volkerungsentwicklung zu berlcksichtigen.

Eine eigenstandige oder zentral organisierte Organisationseinheit zur Steuerung und Bewer-
tung von geplanten Bauinvestitionen gibt es in der Stadt Langenfeld Rhld. noch nicht, sondern
die Planung und Durchfiihrung von Baumafinahmen erfolgt im Fachreferat Gebdudemanage-
ment. Schriftliche Regelungen oder eine Dienstanweisung zum Thema BIC hat die Stadt bisher
nicht eingefiihrt. Eine Dienstanweisung ist in Vorbereitung.

Beim BIC geht es nicht nur um Baukostenkontrolle, sondern es geht um die viel friiher einset-
zende qualifizierte strategische Investitionsplanung. Es umfasst die Prifung der Angemessen-
heit und Wirtschaftlichkeit fur die Haushaltsplanung sowie der Nachhaltigkeit unter Beriicksichti-
gung der Herstellungs- und Folgekosten bis zum Riickbau (Lebenszyklus) und die Abwagung
von Alternativen (Kosten-Nutzen-Analyse). Schon bei der Bedarfsprufung sollen alle potenziell
Beteiligen oder Interessenten eingebunden oder angehdrt werden. Das Ergebnis der durchge-
fuhrten Bauinvestition muss sich fir Jahrzehnte nutzbringend in das Gesamtgefiige der Stadt
integrieren. Auf der Basis wird die Baumaflinahme dann umgesetzt, um Personal-, Zeit- und fi-
nanzielle Ressourcen zu sparen.

Die Erfahrungen haben gezeigt, dass es in keiner anderen Phase des Planens und Bauens gro-
Bere Einsparvolumina gibt als bei einer qualifizierten Bedarfsplanung. Da es immer wieder vor-
kommen kann, dass zwischen dem Grundsatz-, Bau- und Finanzierungsbeschluss und der Aus-
fuhrung erhebliche Kostensteigerungen entstehen, sollte zur Kostensicherheit der strategischen
Bedarfsplanung und der konsequenten Baudurchfiihrung erhdhte Aufmerksamkeit gewidmet
werden. Die gpaNRW befiirwortet die Kostensteuerung im BIC an Ubergeordneter Stelle in der
Verwaltungsfihrung, damit durch die gesamte Projektabwicklung hindurch weitgehend keine
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Einflussnahme von auRen mehr genommen werden kann und die Qualitatssicherung innerhalb
der einzelnen Investitionsphasen bis zum Projektabschluss gegeben ist.

Dem vorzubeugen kann das Fachreferat Gebaudemanagement mit seinen Bediensteten eigent-
lich nicht erfullen. Aber es unterstitzt das BIC durch Bereitstellung der Grundinformationen.
Dadurch kann die Verwaltungsfiihrung das Wirtschaftlichkeitsziel (m&glichst geringer Aufwand
zur Umsetzung des Projekts) erreichen. Das bringt nicht nur Finanzsicherheit, sondern verhin-
dert in den Fachreferaten auch die Umplanung und mdglicherweise dadurch entstehende Uber-
lastung aufgrund der Zeitvorgaben im Bauablaufplan.

In Ihrer Stellungnahme zum Berichtsentwurf fihrt die Stadt Langenfeld Rhld. an, dass sie an ih-
rem bestehenden System festhalten mdchte. Aus Sicht der gpaNRW sollten alle grundlegenden
Informationen vor der Projektkonkretisierung an einer Stelle vorgehalten werden. Die Verant-
wortlichkeiten von BIC und Baudurchfiihrung sollten aber personell getrennt sein, damit die
Baudurchfuhrenden ihre Ergebnisse nicht selbst controllen. Daher halt die gpaNRW an der fol-
genden Empfehlung fest:

+ Empfehlung
Die Stadt Langenfeld Rhld. sollte in der Dienstanweisung eine Trennung der Verantwortung
far Baudurchfiihrung und BIC festschreiben.

Das Instrument des BIC wird in Langenfeld Rhld. bereits verwendet. Federfihrend und stellver-
tretend fiir eine eigenstandige Organisationseinheit ist das Referat Gebaudemanagement im
Fachbereich 1 Zentrale Servicedienste. Bei kostenintensiven, komplexen oder bedeutsamen
Maflinahmen werden grundsatzlich verschiedene Projektphasen durchlaufen:

1. Mit der Bedarfsanmeldung i.d.R. durch den betreffenden Fachbereich sind die Grundla-
gen wie z. B. gesetzliche Grundlagen, politischer Beschluss, stadtebauliche Notwendig-
keit oder infrastruktureller Bedarf, bei Schulbauten der Bezug zum Schulentwicklungs-
plan usw. bereits geklart. In Hinblick auf bauliche Nachhaltigkeit existieren im bauaus-
fuhrenden Referat Gebaudemanagement zusatzlich Ausfihrungsstandards fiir den Bau
von Kitas, Schulgebauden und Sporthallen sowie eine Richtlinie fir 6kologischen Schul-
bau in der Stadt Langenfeld Rhld. Es besteht zu dem Zeitpunkt bereits eine grobe Vor-
stellung, z. B. hinsichtlich des Standortes, des Gebaudevolumens oder des Raumpro-
gramms.

2. Die Projektdefinition erfolgt durch die Verwaltungskonferenz. Gemeinsam wird beraten
und tber die wirtschaftlichste Losung zur Bedarfsdeckung befunden. Zu diesem Zeit-
punkt werden Synergieeffekte, Forderaspekte usw. erwogen.

3. Mit der Vorentwurfsplanung werden eine Kostenschatzung und Folgekostenberechnung
sowie eine erste Termin- und Ablaufplanung aufgestellt. Dies erfolgt i.d.R. im Fachrefe-
rat Gebaudemanagement. Bei Spezialbauten erfolgt eine externe Vergabe an Fachpla-
ner unter Begleitung des Fachreferats Gebdudemanagement.

4. Die Ergebnisse werden in der Verwaltungskonferenz, in Fachausschiissen und dem
Rat vorgestellt und i.d.R. genehmigt.

5. Es folgt die Entwurfsplanung mit qualifizierter Bedarfsanmeldung der Haushaltsmittel
durch das Fachreferat Gebdaudemanagement.
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6. Die Ergebnisse werden mit der Kostenermittlung sowie der konkreten Terminplanung
wiederum in die Verwaltungskonferenz, Fachausschiisse und den Rat eingebracht.

7. AnschlieRend erfolgt die Ausfiihrungsplanung und Baudurchfiihrung durch das Fachre-
ferat Gebaudemanagement bzw. Projektsteuerer und externe BUros.

8. Parallel erfolgt eine regelméaRige Berichterstattung bis zum Projektabschluss durch das
begleitende Fachreferat Gebdudemanagement.

Das baudurchfuhrende oder baubegleitende Fachreferat Gebdudemanagement hat durch die
personelle Besetzung mit berufserfahrenden Architekten, Bauingenieuren und Fachingenieuren
fuir die technische Gebaudeausristung die jeweils erforderlichen Kompetenzen, die internen
Entscheidungsprozesse in fachlicher wie wirtschaftlicher Hinsicht zu entwickeln, zu beraten und
zu begleiten oder, sofern externe Fachplanungen erforderlich werden, diese zu beurteilen. Es
werden ggf. referatstibergreifende Projekt- oder Kompetenzgruppen gebildet. Bei der Durchfiih-
rung der dem Fachreferat Ubertragenen BaumalRnahmen ist projektbegleitend eine systemati-
sche Baukostenkontrolle installiert, die mit zunehmendem Konkretisierungsgrad der Planung bis
zur Baudurchfuhrung differenziert werden. Die Projektkommunikation erfolgt zentral, und der
Projektstatus wird mittels einem digitalen Projekthandbuch durchgangig dokumentiert.

In wesentlichen Zigen entsprechen die Projektphasen der Stadt Langenfeld Rhid. dem Ablauf-
diagramm des BIC-Programms. Zur Konkretisierung verweisen wir auf den KGSt-Bericht 3/2008
,Bauinvestitionscontrolling — Baukosten einhalten und wirtschaftlich bauen®. Hier finden sich
auch Beispiele fur Inhalte von Dienstanweisungen und in Anlage 5 mehrere Musterdienstanwei-
sungen flr verschiedene GréfRenklassen und Auspragungen.

In der Stadt Langenfeld Rhld. machen die investiven BaumalRnahmen einen betrachtlichen Teil
der gesamten Investitionstatigkeit aus, im Jahr 2016 tber 80 Prozent, im Jahr 2017 fast 40 Pro-
zent, 2018 fast 70 Prozent und im vorlaufigen Ergebnis 2019 wiederum uber 60 Prozent. Die
Auszahlungen fir BaumaRRnahmen lagen 2016 bei uber 17 Mio. Euro, sinken 2018 auf 7,6 Mio.
Euro und steigen dann im vorlaufigen Ergebnis 2019 wieder auf 11,9 Mio. Euro an. Mit einem
systematischen BIC sollte auch eine realistische Finanzmittelplanung erfolgen. Umgesetzt wur-
den fur Baumafnahmen jeweils grundsétzlich weniger als die Hélfte der angesetzten Haus-
haltsmittel, was vermieden werden sollte. Hierzu verweisen wir auf das Kapitel Erméachtigungs-
Ubertragungen im Teilbericht Finanzen.

5.6 Nachtragswesen

Die Abwicklung vergebener Auftrage ist haufig von Verédnderungen des urspriinglich vereinbar-
ten Vertragsumfangs begleitet. Dies ist insbesondere bei BaumaRnahmen der Fall. Handelt es
sich dabei um eine wesentliche Anderung des 6ffentlichen Auftrags, muss eine Kommune ein
neues Vergabeverfahren durchfihren. Haufig kdnnen die Auftragsanderungen wahrend der
Vertragslaufzeit jedoch mit einem oder mehreren Nachtragen abgewickelt werden. Allerdings ist
zu bericksichtigen, dass sich der Preis der jeweiligen Nachtragsposition dabei nicht unmittelbar
unter dem Einfluss einer Marktabfrage bzw. des freien Wettbewerbs ergibt. Eine Kommune
sollte daher den Umfang der Nachtrage begrenzen. Dazu sollten diese systematisch und gut
strukturiert bearbeitet sowie zentral ausgewertet werden.
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Die dynamische Entwicklung der Corona-Pandemie wird auch Auswirkungen auf die Vergabe-
verfahren haben. Inwieweit sich die Abweichungen von den Auftragswerten und die Zahl der
Nachtrage dadurch verandern, kann derzeit noch nicht abgeschatzt werden.

Die gpaNRW untersucht im Folgenden, inwieweit Nachtrage in der Stadt Langenfeld Rhld. vor-
kommen und hierbei ein Nachtragswesen zur Anwendung gelangt.

5.6.1 Abweichungen vom Auftragswert

+ Feststellung
Nicht in der Haufigkeit, wohl aber in der H6he hat die Stadt Langenfeld Rhlid. geringere Ab-
weichungen vom Auftragswert als die Vergleichskommunen. Dies deutet darauf hin, dass die
zur Verfugung stehenden Haushaltsmittel grundsatzlich wirtschaftlich eingesetzt und den
Ausschreibungsunterlagen fur Bauvergaben eine sorgfaltige Planung zugrunde liegt.

Eine Kommune sollte aus wirtschaftlichen Erwdgungen, aber auch aus Transparenzgriinden,
eine geringe Abweichung der Auftrags- von den Abrechnungssummen anstreben. Abweichun-
gen ergeben sich haufig aus Mengenanderungen. Sind diese gering, konnen sie formlos tber
Auftragsanpassungen abgewickelt werden. Zusatzleistungen oder Mengenénderungen in gro-
Berem Umfang erfordern stattdessen eine Nachtragsvereinbarung.

Fir den Vergleich der Auftrags- mit den Abrechnungssummen beschrankt sich die gpaNRW auf
abgeschlossene Vergabeverfahren mit einem Abrechnungsvolumen von mehr als 50.000 Euro.

Die Stadt Langenfeld Rhld. hat fir den Zeitraum ab dem 01. Januar 2017 bis zum 31. Dezem-
ber 2019 insgesamt 109 schlussabgerechnete Vergabemafnahmen3® mit mehr als 50.000 Euro
netto angegeben. Bei diesen stellen sich die Abweichungen von den urspringlichen Auftrags-
werten wie folgt dar:

Vergleich der Auftragswerte mit den Abrechnungssummen 2017 bis 2019

Auftragswerte 20.009.593
Abrechnungssummen 20.048.205
Summe der Unterschreitungen 863.203 4,31
Summe der Uberschreitungen 901.815 4,51

Die Unter- bzw. Uberschreitungen sind in der Héhe mit 4,31 bzw. 4,51 Prozent jeweils im Be-
reich des Medians im interkommunalen Vergleich. Es gab 51 Unterschreitungen und 50 Uber-
schreitungen. Uberschreitungen des Auftragswertes werden meistens durch Nachtrage oder
Mengenlberschreitungen verursacht. Unterschreitungen ergeben sich meistens aus grof3ziugig
angesetzten Mengenansétzen in der Ausschreibung, um in der Abrechnung den urspringlichen
Auftragswert nicht zu Gberschreiten oder um eventuelle Nachtrage abzupuffern. Unterschreitun-
gen kommen auch vor, wenn Teile der beauftragten Leistung nicht ausgefihrt werden.

%0 ohne Unterscheidung nach Bau-, Liefer- und Dienstleistungsauftragen
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In der Gesamtbetrachtung Uber die drei Jahre benétigt Langenfeld Rhid. férmlich beauftragte
Nachtrage bei 52 von 109 Vergaben, also fast jeder zweiten. Diese haben ein Volumen von fast
einer Mio. Euro. Das sind 4,7 Prozent des ursprunglichen Auftragswerts. Der interkommunale
Vergleich hierzu zeigt, dass mehr als die Halfte der Kommunen geringere Auftragstiberschrei-
tungen aufgrund von Nachtrégen verzeichnen (Median liegt bei 3,5 Prozent).

Sowohl hohe Uber- als auch Unterschreitungen der Auftragswerte sowie das Zustandekommen
von Nachtragen kdnnen auf Zeitdruck oder Méngel in frihen Phasen zur Vorbereitung eines
Projektes zuruckzufuhren sein. Hier sind insbesondere die Entwurfsplanung sowie eine sorgfal-
tige Grundlagen- und Massenermittlung entscheidend. Wichtig ist in diesen Fallen, die Abwei-
chungen zu begriinden und die Anwendung der VOB und der Vergabeordnung zu dokumentie-
ren. Beides ist in Langenfeld Rhld. der Fall, wie die Mal3hahmenbetrachtung zeigte.

Zur Analyse der vorliegenden Daten betrachten wir die Abweichungen der Jahre 2017 bis 2019
im Einzelnen. Fur 2019 sind zum Prifungszeitpunkt fiir einen interkommunalen Vergleich noch

nicht ausreichend MalRhahmen abgerechnet. In unserer Analyse betrachten wir daher die Nach-
trage der Stadt Langenfeld Rhld. in 2018.

Im Vergleichsjahr 2018 hat die Stadt Langenfeld Rhld. 24 Vergaben mit mehr als 50.000 Euro
netto mit einem urspringlichen Auftragswert in Hohe von 4,3 Mio. Euro getatigt. Auch hier kam
es zu Uber- und Unterschreitungen der Auftragswerte, jeweils zehn. Die Abweichung betragt
insgesamt tiber 165.000 Euro. Davon sind tiber 58.000 Euro Uberschreitungen und tber
107.000 Euro Unterschreitungen. In diese Berechnung bezieht die gpaNRW die jeweiligen Ab-
weichungen als absolute Betrage ein. Uber- und Unterschreitungen werden nicht saldiert, son-
dern beide Betrage addiert.

Im interkommunalen Vergleich ordnet sich die Stadt Langenfeld Rhld. damit wie folgt ein:

Abweichung Abrechnungssumme zu Auftragswert (absolute Betrage) in Prozent 2018

Minimum 1,15
Langenfeld Rhid. 3,85
1. Viertelwert 6,23
2. Viertelwert (Median) 9,05
3. Viertelwert 11,32

Maximum 27,94

In den interkommunalen Vergleich sind 47 Werte eingeflossen, die sich wie folgt verteilen:
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1,15 27,94

@ Vergleichskommunen Langenfeld Rhid.

Die prozentuale Abweichung der Abrechnungssummen zum Auftragswert liegt in der Stadt Lan-
genfeld Rhid. damit im Jahr 2018 im ersten Viertel im interkommunalen Vergleich. In den Jah-
ren 2017 und 2019 lagen die Abweichungen der Schlussrechnungssummen vom Auftragswert
deutlich hoher: Sie betrugen jeweils rund zehn Prozent und liegen damit beim Median im jewei-
ligen Jahr.

Die 24 Vergaben im Jahr 2018 hat die Stadt Langenfeld Rhid. mit rund 4,3 Mio. Euro netto ab-
gerechnet. Dabei wurden acht Nachtragsauftrage, davon sechs Bauauftrage und je ein Liefer-
sowie ein Dienstleistungsauftrag in Hohe von fast 110.000 Euro erteilt. Dies entspricht einem
Anteil an den Schlussrechnungssummen von 2,6 Prozent. Damit liegt die Stadt Langenfeld
Rhld. knapp unter dem Median (2,7 Prozent) im interkommunalen Vergleich.

Sowohl Uber- als auch Unterschreitungen der Auftragswerte sowie Nachtrage kénnen nicht
grundsatzlich vermieden werden. Allerdings kann die Stadtverwaltung durch ausreichende Be-
reitstellung von fachlichen und zeitlichen Ressourcen in der Vorbereitung Einfluss auf eine mag-
lichst geringe Anzahl und den Umfang der erforderlichen Leistungsanderungen nehmen, beson-
ders bei Bauauftragen. Eine abgeschlossene Entwurfsplanung und Grundlagenermittlung sind
ein wesentlicher Ansatzpunkt, um maglichst geringe Differenzen zwischen Auftragswert und
Schlussrechnungssumme bei Bauauftragen zu erlangen und maRgeblich fur die spatere rei-
bungslose Vertragsausfuhrung. Damit kdnnen Nachtrége und damit verbundene Zeitverzoge-
rungen weitgehend vermieden werden. Dariiber hinaus ist die Nachbereitung von Baumaf3nah-
men und die Auswertung von Nachtragen zur Qualitatsverbesserung spéterer Ausschreibungen
hilfreich.

5.6.2 Organisation des Nachtragswesens

+ Feststellung
In der Vergabeordnung sind Regelungen zum Umgang mit Nachtragen enthalten. Eine sys-
tematische Auswertung und Analyse hinsichtlich der Haufigkeit und Héhe der Nachtrége so-
wie der Abweichungen vom Auftragswert findet nicht statt.

Eine Kommune sollte ihr Vergabewesen so organisieren, dass Nachtrage in einem standardi-
sierten Verfahren rechtssicher bearbeitet und dokumentiert werden. Sie sollte dazu Uber ein
zentrales Nachtragsmanagement verfligen. Dieses sollte mindestens folgende Verfahrenswei-
sen sicherstellen:

¢ Die Kommune erfasst und wertet Nachtrdge zentral aus, um gleichartige Nachtragsleis-
tungen zu minimieren,

o sie bearbeitet die Nachtrage mittels standardisierter Vorlagen (fur Beauftragung, sachli-
che und preisliche Prufung, Verhandlungsprotokolle),
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e vor der Beauftragung fihrt die zentrale Vergabestelle eine vergaberechtliche Priifung
durch,

o die Kommune dokumentiert die Notwendigkeit von Nachtrégen und
o sie berlcksichtigt Nachtragsauftrage beim Bauinvestitionscontrolling.

In der Stadt Langenfeld Rhld. werden sowohl die Leistungsverzeichnisse von den Fachrefera-
ten oder externen Buros erarbeitet als auch die Nachtragsauftrage bzw. Auftragserweiterungen
geprift. Zu den Nachtragsauftragen fihrt die aktuelle Vergabeordnung im Kapitel 4.4 ,Auftrags-
anderungen, Auftragserweiterungen und Nachtrage® aus, dass Nachtragsleistungen erst beauf-
tragt und ausgefuhrt werden durfen, wenn Gber das Nachtragsangebot entschieden ist und es
vom RPA freigegeben wurde. Auf die erforderliche Aktualisierung der Vergabeordnung haben
wir im Kapitel 5.3.1 Organisation des Vergabewesens bereits hingewiesen.

Eine formliche schriftliche Nachbeauftragung ist erforderlich, wenn die urspriinglich ausge-
schriebene Leistung ohne diese nicht auszufiihren ist. Daflir sollten standardisierte Vorlagen
des Vergabehandbuchs des Landes oder des Bundes oder vergleichbare Formulare genutzt
werden.

+ Empfehlung
Die Vergabeordnung sollte den Bediensteten weitreichendere, verstandliche und nachvoll-
ziehbare Vorgaben machen. Die Stadt Langenfeld Rhld. sollte das Nachtragswesen in einen
vorgeschriebenen Ablaufplan zur Abwicklung von Baumafinahmen integrieren und fir die
Prifung, Beauftragung und Dokumentation von Nachtragen standardisierte Formulare ver-
wenden.

Ein zentrales Nachtragsmanagement hat die Stadt Langenfeld Rhld. bisher nicht eingerichtet.
Positiv ist die Anwendung der Auswertemdoglichkeiten des Vergabemanagementsystems und
das Fuhren der Vergabeliste im RPA als internes Kontrollsystem. Die Auswertung der Héhe der
Nachtrage erfolgt durch eine Spalte in der Vergabeliste, indem das Verhaltnis zum Hauptauftrag
prozentual abgebildet wird. Hohe Abweichungen sind i.d.R. gegenlber dem RPA zu erklaren
und die Notwendigkeit zu belegen. Die Ubersicht tiber die Vergaben, Nachtrage und Schluss-
rechnungssummen mit der Kurzfassung der Begriindungen durch die Fachreferate geht in den
Rechnungsprifungsausschuss.

Eine systematische Beurteilung hinsichtlich der Hohe oder Haufigkeit von Nachtragen und be-
teiligten Unternehmen findet noch nicht statt. Diese kénnte Hinweise auf Verbesserungsmaog-
lichkeiten bei den Leistungsbeschreibungen oder der Massenermittlung liefern.

» Empfehlung
Die Stadt Langenfeld Rhld. sollte ein Nachtragsmanagement mit Berichtswesen einrichten.
Dazu gehdrt nach Ansicht der gpaNRW eine systematische Auswertung der Nachtrage hin-
sichtlich Hohe, Haufigkeit und beteiligter Unternehmen. Die neue Vergabeordnung sollte ent-
sprechend erganzt werden.
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5.7 Anlage: Erganzende Tabellen

Tabelle 1: Zusammenstellung der Feststellungen und Empfehlungen der gpaNRW zur Uberdrtlichen Prifung 2020 — Vergabewesen

Feststellung Empfehlung
Vergabewesen
Das Vergabewesen der Stadt Langenfeld Rhld. ist rechtssicher aufgestellt.
F1 Die zentrale Vergabestelle wird bisher bei Auftragsvergaben ab 25.000 Euro 174 E11 Die neue Dienstanweisung Uber das Vergabeverfahren sollte schnellst- 175
netto eingebunden. Die Stadt kann die Vergaben elektronisch durchfiihren. ' maoglich in Kraft gesetzt werden.
In der Vergabeordnung hat die Stadt alle notwendigen Regelungen getroffen.
Die Stadt Langenfeld Rhid. sollte den Vergabevermerk analog zur
El1.2 neuen Dienstanweisung Uber das Vergabeverfahren entsprechend der 176
aktuellen Rechtslage anpassen.
Die Stadt Langenfeld Rhld. sollte die férmliche Abnahme von Bauleis-
E13 tungen in einen Ablaufplan zur Abwicklung von Baumafnahmen integ- 176
' rieren. Die Beseitigung von festgestellten Mangeln sollte auf dem Ab-
nahmeprotokoll dokumentiert werden.
Vergabevorgange sowie Auftragserweiterungen bzw. Nachtrage sind dem
F2 RPA vor Auftragserteilung bisher ab 5.000 Euro netto vorzulegen. Das RPA 176
fuhrt eine Gesamtliste iber alle Bieter und Vergaben sowie Auftragserweite-
rungen/ Nachtrage.
Die Stadt Langenfeld Rhid. hat umfangreiche Regelungen zur Korruptions-
F3 pravention eingefiihrt und eine Antikorruptionsstelle eingerichtet. Die ge- 177
troffenen Regelungen sind gut geeignet, mdgliche Korruption bereits im Vor-
feld zu erkennen und zu bekampfen.
Es ist positiv, dass die Stadt Langenfeld Rhld. die Mitarbeiter und Mitarbeite- Die Kenntnisnahme und Beachtung der Richtlinien zur Vermeidung von
F4 rinnen in regelméaRigen Abstanden fur das Thema Korruptionspravention 178 E4 Korruption sollten neue Bedienstete bestatigen. Die Bestéatigung sollte 178
sensibilisiert. zur Personalakte genommen werden.
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Feststellung Seite Empfehlung Seite
In der Stadt Langenfeld Rhid. wird das Thema Sponsoring in den Arbeitspa-

F5 pieren fur Referatsleitungen und Mitarbeiterschaft behandelt und es gibt eine 179
Dienstanweisung.

Die Stadt Langenfeld Rhld. trifft jahrlich wiederkehrend eine miindliche Ab- Die Stadt Langenfeld Rhld. sollte schnellstmdglich die Dienstanwen-

F6 sprache mit dem Sponsor der einzigen Veranstaltung. Es wird kein Vermerk 180 | E6.1 dung Sponsoring erneuern sowie einen Mustervertrag aufsetzen und 180
angefertigt. Dies entspricht nicht der Dienstanweisung. zur Anwendung bringen.

Die Inanspruchnahme aller Sponsoringleistungen sollte zentral erfasst
werden. Die Stadt Langenfeld Rhld. sollte dem Rat jahrlich einen Be-
E6.2 richt Uber Spenden und in Anspruch genommene Sponsoringleistungen 180
zur Verfugung stellen und aus Griinden der Transparenz auf ihrer Inter-
netseite veroffentlichen.
Die Stadt Langenfeld Rhld. hat in wesentlichen Punkten ein systematisches
BIC aufgepaut. Eur dle. Plangng und D_urchfuhrung von groReren Baum.aB- Die Stadt Langenfeld Rhld. sollte in der Dienstanweisung eine Tren-

F7 nahmen wird obligatorisch ein strukturiertes Bauprojektmanagement mit Pro- 181 E7 . . . 182
. } . . . . nung der Verantwortung fiir Baudurchfiihrung und BIC festschreiben.
jektsteuerung im Fachreferat Gebdudemanagement eingerichtet. Eine
Dienstanweisung fiir das BIC ist derzeit im Aufbau.

Nicht in der Haufigkeit, wohl aber in der Hohe hat die Stadt Langenfeld Rhid.
geringere Abweichungen vom Auftragswert als die Vergleichskommunen.

F8 Dies deutet darauf hin, dass die zur Verfligung stehenden Haushaltsmittel 184
grundsétzlich wirtschaftlich eingesetzt und den Ausschreibungsunterlagen
fur Bauvergaben eine sorgfaltige Planung zugrunde liegt.

Die Vergabeordnung sollte den Bediensteten weitreichendere, ver-
In der Vergabeordnung sind Regelungen zum Umgang mit Nachtragen ent- standliche und nachvollziehbare Vorgaben machen. Die Stadt Langen-
o halten. Eine systematische Auswertung und Analyse hinsichtlich der Haufig- 186 E9.A1 feld Rhld. sollte das Nachtragswesen in einen vorgeschriebenen Ab- 187

keit und Hohe der Nachtrage sowie der Abweichungen vom Auftragswert fin-
det nicht statt.

laufplan zur Abwicklung von BaumaRnahmen integrieren und fur die
Prufung, Beauftragung und Dokumentation von Nachtragen standardi-
sierte Formulare verwenden.
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Feststellung Empfehlung

Die Stadt Langenfeld Rhld. sollte ein Nachtragsmanagement mit Be-
richtswesen einrichten. Dazu gehort nach Ansicht der gpaNRW eine
E9.2 systematische Auswertung der Nachtrége hinsichtlich Hohe, Haufigkeit 187
und beteiligter Unternehmen. Die neue Vergabeordnung sollte entspre-
chend erganzt werden.
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DANRW

6. gpa-Kennzahlenset

6.1 Inhalte, Ziele und Methodik

Die gpaNRW stitzt die Analysen im Wesentlichen auf Kennzahlen. Dabei haben sich fiir die
einzelnen Handlungsfelder der Kommunen bestimmte Kennzahlen als besonders aussagekraf-
tig und steuerungsrelevant herausgestellt. Diese Schlisselkennzahlen sind im gpa-Kennzahlen-
set zusammengefasst. Wir erheben die Kennzahlen kontinuierlich in unseren Prifungen, um
den Kommunen eine aktuelle Standortbestimmung zu ermdglichen.

Fur Handlungsfelder, die wir in vorangegangenen Prifungen untersucht haben, hat die
gpaNRW in den aktuellen Prufungen keinen Bericht erstellt. Analysen, Empfehlungen sowie
Hinweise zu Konsolidierungsmdéglichkeiten sind aus den vorangegangenen Prifungsberichten
bekannt. Sie sind zudem Ubergreifend unter www.gpanrw.de in der Rubrik Service veroffent-
licht. Sofern wir das dargestellte Handlungsfeld aktuell geprift haben, stehen Analysen sowie
Feststellungen und Empfehlungen im jeweils genannten Teilbericht.

Bei der Grunddatenerhebung und den Kennzahlenberechnungen hat die gpaNRW Plausibili-
tatsprifungen durchgefiihrt. Damit ist die Validitat der Daten und die interkommunale Vergleich-
barkeit der Kennzahlenwerte sichergestellt. Hierzu dienen auch die mit den Verantwortlichen
gefuihrten Gespréache.

Die Definitionen der Grunddaten und Kennzahlen stellt die gpaNRW den Kommunen zur Verfi-
gung. So kénnen die Kommunen die Kennzahlen auch au3erhalb der Prufung fortschreiben.
Die Kommunen kénnen sie fur die strategische und operative Steuerung nutzen und sie in die
Haushaltsplane und Jahresabschlisse integrieren.

Im Laufe der Prufungen der mittleren kreisangehérigen Kommunen flie3en sukzessive immer
mehr Kommunen in die Vergleiche ein. Die gpaNRW veroéffentlicht das gpa-Kennzahlenset in
regelméanigen Abstanden auf ihrer Internetseite. So ermoglicht die gpaNRW gerade Kommu-
nen, die zu Beginn eines Segmentes gepruft wurden, die Standortbestimmung in einer gréRRe-
ren Vergleichsgruppe. Unter www.gpanrw.de steht das jeweils aktuelle gpa-Kennzahlenset mit
interkommunalen Vergleichen zum Download zur Verfigung.

6.2 Aufbau des gpa-Kennzahlensets

Das gpa-Kennzahlenset enthalt aus den aktuellen Prifungen der mittleren kreisangehérigen
Kommunen - gegliedert nach den Handlungsfeldern -

o die Werte der jeweiligen Kommune,
o die interkommunalen Vergleichswerte,

o die Anzahl der Vergleichswerte sowie
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e das Vergleichsjahr fuir den interkommunalen Vergleich.

Sofern die gpaNRW die Kennzahlen bereits in einer vorangegangenen Priifung erhoben hat,
enthalt die Ubersicht auch diese Werte. Bei manchen Kennzahlen haben sich zwischenzeitlich
die Grunddatendefinitionen geéndert. Ebenso haben wir in dieser Prifungsrunde einige Kenn-
zahlen erstmals erhoben. In beiden Fallen bilden wir nur die aktuellen Kennzahlenwerte ab und
geben in der entsprechenden Spalte fir Vorjahre den Hinweis ,k. A.“. Der Zusatz ,k. A.“ deutet
somit nicht automatisch auf eine mangelnde Datenlieferung der Kommune hin.

Die Kommune soll ihnren Kennzahlenwert gut einordnen kénnen. Deshalb stellen wir im gpa-
Kennzahlenset folgende Vergleichswerte dar:

o die Extremwerte, also das Minimum und Maximum sowie
o drei Viertelwerte.

Die Viertelwerte teilen eine nach GréR3e geordnete statistische Reihe in vier Viertel. Der erste
Viertelwert teilt die vorgefundenen Werte so, dass 25 Prozent darunter und 75 Prozent daruber
liegen. Der zweite Viertelwert entspricht dem Median und liegt in der Mitte der statistischen
Reihe, d.h. 50 Prozent der Werte liegen unterhalb und 50 Prozent oberhalb dieses Wertes. Der
dritte Viertelwert teilt die vorgefundenen Werte so, dass 75 Prozent darunter und 25 Prozent
darlber liegen.

Die Zahl der in den interkommunalen Vergleich eingegangenen Daten gibt einen Hinweis auf
die statistische Sicherheit der Vergleichswerte. Von der gpaNRW durchgefuhrte Auswertungen
haben gezeigt, dass sich beim weitaus Uberwiegenden Teil der Kennzahlen schon nach Einbe-
ziehung von 12 bis 15 Vergleichswerten die statistischen Lageparameter ausreichend stabili-
siert haben.

Die Kennzahlenwerte des interkommunalen Vergleichs und die zugehérigen Werte der Kom-
mune basieren auf den jeweils aktuellsten vorliegenden Daten. Abh&éngig von den bendtigten
Grunddaten lagen wahrend der Prifung unterschiedliche Datensténde vor. Fiur jede Kennzahl
ist deshalb das Jahr des interkommunalen Vergleichs angegeben. Der aktuelle Wert der Kom-
mune bezieht sich ebenfalls auf das angegebene Vergleichsjahr.

Sofern die gpaNRW das Handlungsfeld aktuell gepruft hat, ist der betreffende Teilbericht in der
letzten Spalte benannt.
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6.3 gpa-Kennzahlenset

gpa-Kennzahlenset der Stadt Langenfeld Rhld.

Langen- . 2. Viertel- . .

Handlungsfelder / Kennzahlen Langenfeld feld Minimum SVISHEE wert SOVICHER Maximum Al Verglelchs- Teilbericht
2012 wert : wert Werte jahr

aktuell (Median)
Haushaltssituation
Jahresergebnis je EW* in Euro -75 40,41 -275 -20,19 24,19 80,46 260 18 2019 | Finanzen
Eigenkapitalquote 1 in Prozent 64,3 61,64 8,01 16,02 31,82 45,65 63,20 18 2019 | Finanzen
Eigenkapitalquote 2 in Prozent 85,3 82,92 32,17 44,41 57,31 70,75 86,86 18 2019 | Finanzen
Gesamtverbindlichkeiten Konzern 1. 1.037 387 1.915 2.949 4.272 6.739 50 2018  Finanzen
Kommune je EW in Euro**
Saldo aus laufender Verwaltungstatig- 108 123 33,37 133 183 210 290 18 2019 Finanzen
keit je EW in Euro
Personal
Volizeit-Stellen je 1.000 EW 1 8,78 10,43 3,93 7,59 8,22 9,47 12,96 37 2018 /.
(Personalquote 1)
Volizeit-Stellen je 1.000 EW 2 4,93 7,68 2,07 5,19 573 6,46 8,85 37 2018 /.
(Personalquote 2)
Informationstechnik (IT)
IT-Kosten je Arbeitsplatz mit IT-Aus- k. A. 3.130 2.565 3.702 4.588 4.977 7.136 42 2018 /.
stattung der Kernverwaltung in Euro
Gebaudeportfolio
Bruttogrundflache gesamt 3.081 3.334 2.157 3.203 3715 4113 7.141 47 2018 | /.
je 1.000 EW in gm
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Handlungsfelder / Kennzahlen

Langenfeld
2012

Langen-
feld

Minimum

1. Viertel-

2. Viertel-
wert
(Median)

3. Viertel-

Maximum

Anzahl

Vergleichs-

Teilbericht

Bruttogrundflache Schulen

Personenstandswesen

jo 1,000 EW in om 1.605 1.598 933 1.637 1.801 2.017 2.475 48 2018 /.
Bruttogrundflache Jugend

fo 1,000 EW in om 237 256 0 107 170 227 391 48 2018 /.
Bruttogrundflache Sport und Freizeit 138 157 62 120 190 296 724 48 2018 /.
je 1.000 EW in gm

Bruttogrundflache Verwaltung 306 365 150 243 298 364 552 48 2018 /.
je 1.000 EW in gm

Bruttogrundflache Feuerwehr und Ret-

ungsdionstjo 1,000 EW in o 201 139 5 107 147 172 248 48 2018 /.
Bruttogrundflache Kultur

e 1,000 EW i am 230 253 40 146 216 287 726 48 2018 /.
Bruttogrundflache Soziales

e 1,000 EW 1 arm 175 319 53 143 224 313 481 48 2018 /.
Bruttogrundflache Wohngebaude k. A. 52 3 49 122 212 3.802 47 2018 /.
je 1.000 EW in gm

Bruttogrundfache sonstige Nutzungen 189 194 54 183 279 502 1.130 48 2018 /.
je 1.000 EW in gm

Einwohnermeldeaufgaben

Falle je Volzeit-Stelle 2.817 2.488 1.209 1.979 2.444 2.747 3.929 47 2019 /.
Einwohnermeldeaufgaben

Personenstandswesen

Falle je Volizeit-Stelle 127 182 97 128 150 182 333 45 2019 | /.
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Langen- - 1. Viertel- 2. Viertel- 5 \iertel- : Anzahl | Vergleichs-
feld Minimum wert Maximum

(Median)

Langenfeld

2012 Teilbericht

Handlungsfelder / Kennzahlen

Schulen Flachenmanagement

Bruttogrundflache Grundschulen 306 325 244 316 343 375 620 46 2018 | /.
je Klasse in gm

Bruttogrundflache Hauptschulen 358 k. A. 204 394 460 649 1.606 23 2018 /.
je Klasse in gm

Bruttogrundfldche Realschulen 330 269 0 312 351 437 1.770 34 2018 .
je Klasse in gm

Bruttogrundflache Sekundarschulen k. A. k. A. 217 301 389 410 546 13 2018 /.
je Klasse in gm

Bruttogrundflache Gymnasien 273 378 190 285 323 372 491 44 2018 /.
je Klasse in gm

Bruttogrundflache Gesamtschulen 251 707 124 310 396 454 707 25 2018 /.
je Klasse in gm

Schulen Bewirtschaftung

Aufwendungen Gesamtreinigung je gm 12,65 10,77 755 10,35 11,56 16,28 24,83 45 2018 /.
Reinigungsflache in Euro

Aufwendungen Eigenreinigung 27,95 0,00 0,00 17,05 22,77 25,90 60,54 29 2018 /.
je gm Reinigungsflache in Euro

Aufwendungen Fremdreinigung 12,26 10,77 7,55 9,58 10,77 11,85 16,10 41 2018 | /.
je gm Reinigungsflache in Euro

Anteil Eigenreinigung an 2,00 0,00 0,00 0,00 575 50,69 100 46 2018 /.
Gesamtreinigung in Prozent

Aufwendungen Hausmeisterdienste 4,99 8,18 4,25 6,69 7,73 9,05 24,99 45 2018 | /.
je gm Bruttogrundflache in Euro

Warmeverbrauch je gm Bruttogrundfla- 119 125,9 61,44 88,76 103 117 163 45 2018 /.
che in kWh
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Langenfeld
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Handlungsfelder / Kennzahlen

Stromverbrauch je gm Bruttogrundfla-

. 18,80 16,88 9,98 12,96 14,56 17,36 27,14 46 2018 .
che in kWh
Wasserverbrauch je gm Bruttogrund- 228 186 98,98 114 133 159 342 46 2018 /.
flache in Liter
Schulerbeférderung
Aufwendungen Schiilerbeforderung 99 57 42,65 137 191 296 578 46 2018 .

je Schuler in Euro

Schulsekretariate

Schiller je Vollzeit-Stelle
Schulsekretariate Grundschulen 367 394 305 494 559 641 800 46 2018 | /.
(gpa-Benchmark: 650 Schuler)***

Schiuler je Vollzeit-Stelle weiterfiih-
rende Schulen 499 665 334 470 531 628 1.019 46 2018 | /.
(gpa-Benchmark: 630 Schuler)***

Wohngeld

Falle je Vollzeit-Stelle Wohngeld k. A. ‘ 590 ‘ 146 315 384 ‘ 528 ‘ 964 ‘ 59 ‘ 2019 /.

Hilfe zur Erziehung

Fehlbetrag Hilfe zur Erziehung je EW k. A. 813 442 624 813 993 1.126 15 201  Hilfe zur
von 0 bis unter 21 Jahre in Euro Erziehung
Aufwendungen Hilfe zur Erziehung je 16.073 22.071 20.722 22.157 22.935 26.187 30.300 16 201 Hilfe zur
Hilfefall in Euro Erziehung
Anteil ambulante Hilfefélle an den Hil- Hilfe zur
fefallen Hilfe zur Erziehung gesamt in 63,20 58,44 34,75 50,02 56,98 58,37 64,27 16 2018 .
Erziehung
Prozent
Anteil Hilfefélle nach § 33 SGB VIII an Hilfe zur
den stationaren Hilfefallen Hilfe zu 54,60 51,71 35,24 40,09 45,68 51,73 56,06 15 2018 Erziehung

Erziehung gesamt in Prozent
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L - . 2. Viertel- : .
angen o 1. Viertel- = 3. Viertel- : Anzahl Vergleichs-
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(Median)

Langenfeld

2012 Teilbericht

Handlungsfelder / Kennzahlen

Hilfefélle Hilfe zur Erziehung je 1.000

EW von 0 bis unter 21 Jahre 25,10 34,48 19,73 29,19 36,24 41,91 52,04 16 2018 Hilfe zur Br-
) ziehung

(Falldichte HzE gesamt)

Tagesbetreuung fur Kinder

Fehlbetrag Tagesbetreuung fiir Kinder k. A. 2.473 1.490 2311 2510 2.828 3.996 40 2018 /.

je EW von 0 bis unter 6 Jahre in Euro

Verhéltnis Elternbeitrdge zu den Auf-
wendungen Tageseinrichtungen fiir k. A. 13 3 13 15 16 19 40 2018 | /.
Kinder (Elternbeitragsquote) in Prozent

Fehlbetrag Tageseinrichtungen fir

. . . k. A. 3.202 2.101 3.139 3.361 3.820 4,731 40 2018 /.
Kinder je Platz in Euro
Sport Flachenmanagement
Bruttog.rundflache Schulsporthallen je 89 99 55 73 84 95 122 46 2018 | /.
Klasse in gm
Bruttogrundfidche Sporthallen 360 311 250 342 396 425 551 46 2018 /.
je 1.000 EW in gm
Flache Sportplatze je EW in gm 1,97 1,92 1,40 2,89 4,17 5,47 11,57 26 2018 /.
Flache Spielfelder je EW in gm 1,35 1,25 0,60 1,27 1,51 2,54 5,44 26 2018 /.
Bauaufsicht
Falle je Vollzeit-Stelle Bauaufsicht k. A. 147 50 86 101 134 189 39 2019 | Bauaufsicht
Anteil zurickgenommener Bauantréage
an den Bauantrdgen gesamt in Pro- k. A. 6,25 0 2,24 4,68 7,12 20,00 38 2019 | Bauaufsicht

zent

Gesamtlaufzeit von Bauantréagen (nor-
males Genehmigungsverfahren) k. A. k. A. 53 70 102 124 174 21 2019 | Bauaufsicht
in Kalendertagen
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Langenfeld
2012

Teilbericht

Handlungsfelder / Kennzahlen

Gesamtlaufzeit von Bauantrégen (ein-
faches Genehmigungsverfahren) k. A. k. A. 31 57 69 111 145 22 2019 | Bauaufsicht
in Kalendertagen

StraRenbeleuchtung

Leuchtenstandorte je 1.000 gm be-

leuchtete Verkehrsflache 2,37 3,05 1,99 2,69 3,08 3,69 4,76 22 2018 /.
Aufwendungen Straenbeleuchtung je
1.000 gm beleuchtete Verkehrsflache 264 398 208 323 389 458 558 20 2018 | /.
in Euro
Unterhaltungsaufwendungen und Ab-
schreibungen StraRenbeleuchtung je

120 209 91 163 244 289 417 19 2018 /.

1.000 gm beleuchtete Verkehrsflache
in Euro***+*

Unterhaltungsaufwendungen und Ab-
schreibungen Stral3enbeleuchtung je 50,75 68,42 22,61 51,36 68,42 93,30 133 23 2018 /.
Leuchtenstandort in Euro***+*

Stromverbrauch Stralenbeleuchtung
je 1.000 gm beleuchtete Verkehrsfla- 762 942 316 483 593 730 997 21 2018 | /.
che in kWh

Stromverbrauch Stralenbeleuchtung

je Leuchtenstandort in kwh 321 309 138 161 191 238 346 27 2018 | /.
Park- und Gartenanlagen

_Flache. Park- und Gartenanlagen 2,08 312 0.32 152 312 7.6 22.62 2 2018 | 1.
je EWingm

Aufwendungen Park- und Garten- 1,05 213 0,52 108 Loa 261 5,97 28 s018 | 4.

anlagen je gm in Euro
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Spiel- und Bolzplatze

Flache Spiel- und Bolzplatze je EW

. 15,68 14,94 5,04 10,48 13,34 16,14 24,88 40 2018 | /.
unter 18 Jahre in gm

Aufwendungen Spiel- und Bolzplatze

je gm in Euro 4,20 4,80 1,14 2,63 3,15 4,86 8,90 35 2018 | /.

StraRenbegleitgrun

Flache StrafRenbegleitgriin je EW in

qm 6,67 10,58 1,83 4,43 7,46 14,15 59,48 33 2018 /.

Aufwendungen StraRenbegleitgriin je

qm in Euro 1,65 1,23 0,29 1,25 1,94 3,19 8,06 26 2018 /.

*EW = Einwohner

**Sofern fur das Vergleichsjahr kein Gesamtabschluss vorlag, hat die gpaNRW die Verbindlichkeiten des Kernhaushaltes mit denen der Mehrheitsbeteiligungen unter Beriicksichtigung der
wesentlichen Verflechtungen ermittelt.

***Nahere Informationen zum Benchmark stehen auf unserer Internetseite unter ,Service* - "Handlungsmdoglichkeiten und Gute Beispiele".

*++*Die Kennzahlen der letzten Prifrunde sind nach der neuen Berechnungsmethodik mit Beriicksichtigung der Personalaufwendungen Verwaltung neu berechnet.
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Kontakt

Gemeindeprufungsanstalt Nordrhein-Westfalen

Shamrockring 1, 44623 Herne

Postfach 10 18 79, 44608 Herne

t 0 23 23/14 80-0
f 0 23 23/14 80-333
e info@gpa.nrw.de

DE-e Poststelle@gpanrw.de-mail.de
i www.gpa.nrw.de
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